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RESUMEN

Los sistemas abiertos representan una cpcién para aquellas personas gue no han
podido continuar sus estudios. Es por esto, que en 1975 el Colegio de Bachilleres da inicio
a una modalidad no presencial para el estudio de! bachilleratc denominado Sistema de
Ensefanza Abierta.

El problema que se presenta on la mayoria de los estudiantes zl intentar adaptarse
a esta modalidad, es que carecen de habilidades y estrategias para el estudio
independiente, lo cual provoca reprobacién y desercion.

Se considera en este trabajo, que una estrategia para subsanar esas carencias, es
revalorar las ventajas de! estudio en grupo, denominada Circulos de Estudio, como un
apoyo al estudiante, en tanto adquiere dichas habilidades.

Para esto se propone un programa de d>rientacién y sensibilizacion a los asesores

del Sistema de Ensefanza Abieria de donde pretendemos surjia un modelo de Circulo de
Estudio acorde a las necesidades del estudiante.
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INTRODUCCION

Uno de los problemas mas agudos de nuestro pais, es la educaciéon, ya que existe
un rezago en todos 10s niveles sobre todo en el nivet medio y medio superior, como !o han
demostrado diferentes estudios.

Los sistemas abiertos y a distancia son en la actualidad una de |las opciones mas
accesibles para brindar a la pobiacidn con deseos de superacion, 1a oportunidad de realizar
sus estudios con el fin de elevar sus niveles de educacidn y en general hacer frente a los
retos de las nuevas politicas econémicas.

El concepto: "Educacién a Distancia®, enciermra diferentes términos como Educacién
Abierta, Ensefianza Dirigida, Educacién Fiexible, Autoensenanza, Educacion
Independiente, y otros mas, caracterizados fundamentaimente por la separacion en la
distancia o tiempo entre el que ensefa y el que aprende .

Los sistemas de educacidn abierta o a distancia, centran su atencidn en
proporcionar una oportunidad de estudio a aquellas personas que por diferentes razones,
ne han podido continuar su preparacion acadeémica sin imponeries demasiadas
restricciones, las cuales dependeran de ta institucién y podran ser de ingreso, edad,
ocupacion, tiempo y lugar para aprender, etc, contraponiéndose a la educacién presericial o
escolarizada.

A partir de 1976, el COLEGIO DE BACHILLERES (CB), da inicio a una modalidad
no presencial para el estudio del bachillerato la cual se denomina SISTEMA DE
ENSENANZA ABIERTA (SEA). Esta modalidad surge con el propdsito de ofrecer un
servicio educativo a las personas que hablendo finalizado su educacién media, no han
tenido la oportunidad de iniciar, continuar o concluir sus estudios de bachillarato en otro
sistema.

A lo descritc anteriormente, surge la inquiotud generada por las sigulentes
preguntas: gpor qué si la educacidén abierta representa una altemativa de superacidn tanto
social como individual, presenta altos indices de desercion?; y ¢por qué a los estudiantes
de recién ingreso se les dificulta tanto adaptarse a esa modalidad?

£s por esto que consideramos |la necesidad impostergable de realizar estudios para
conocer tas causas y caracteristicas que influyen en ia presentacién de tales fendmenos.
No es motivo de esta tesis investigar las causas de l!a desercién en general, pero si
proponer una alternativa para el Cantro de Estudios No. 5 . Plante! "Satélite” del Colegio de
Bachilleres con la finalidad de subsanar el segundo cuestionamiento que aunque también
influye en la desercién es s6lo uno de los multiples factores que la provocan.

Con objeto de abundar sobre el interés que motivé la realizacion del presente
trabajo, y que nos indujo a revisar esta situacién, sefialaremos la importancia que implica la
dasercion, tanto para el estudiante, la institucién y el pails, asl como la escasez de estudios
al respecto, sobre todo en el nivel medio superior.



Podria parecer una incongruencia, pero una de las principales caracteristicas de la
modalidad no presencial es la nula interaccién cara a cara entre el educando y el
educador, lo cual también puede representar una de sus limitaciones y motivo de desercion
en muchos casos.

Consideramos que una manera de subsana esas hmitaciones puede ser. por un
fado; buscar la forma de incrementar la comunicacion entre asesor y estudiante para darle a
éste ultimo la posibilidad de recibir una retroalimentacion lo mas oportuna posibie, tanto del
asesor comeoe de otros companeros en la. mismas circunstancias que él, lo que hara que no
se sienta aislado y carente de integracion hacia su institucion, ademas de aumentar la
posibilidad de permanecer en el sistema y por lo tanto egresar. Esta posibilidad creemos
que puede darse a través de reunirse en pequenos grupos de estudio que sirvan de apoyo
ocasional o temporal, en tanto el estudiante se adapta a dicha modalidad y adquiere las
habilidades o estrategias necesarias para su estudio independiente.

Por otro lado, también es necesario reconocer que o fundamental para emprender
cualquier accién por modesta que sea, es empezar por sensibilizar al mismo personal de!
sistema para hacerio consciente del papel que cocmo guias u orientadores representamos y
estamos comprometidos ante los estudiantes y mas tratandose de un nivel de bachillerato y
en el caso que rnos ocupa de una modalidad no presencial

PLANTEAMIENTO DEL PROBLENMA

FPara cumplir con sus objetivos de impartir educacién a un amplio sector de la
peoblacidn que no ha podido adecuarse a los requisitcs que imponen los sistemas
escolanzados o presenciales, los sistemas abiertos enfrentan diversos obstaculos que
tienen que ver directamente con ia situacion socio-cultural de nuestro medio, uno de elios
es la escasa cultura del autodidactismo, debido a las falsas pero muy arraigadas ideas de
que sdlo se puede aprender en una escuela y con un maestro enfrente.

E! SEA no es una isla por lo cual a pesar de que su propoésito principal es fomentar
el estudio independiente, se ve limitado a cumplirio, antes de lograrlo tiene que combatir
falsas creencias, convencer al estudiante sobre la importancia del aprendizaje rno-
presencial y el papel activo del mismo en su proceso de aprendizaje

Lo cual es dificil si tormamas en cuenta que vivimos en un pais donde se fomenta la
dependencia y el autoritarismo y por el otro el aprendizaje memoristico y enciclopedista, el
papel que le toca desempediiar al profesor es el de “ensefar” mas que fornentar el estudic
independiente, y por su parte el estudiante espera al ingresar a un colegio, se le "ensede”,
porque "para eso va a la escuela’”.

También es comun gque miantra en la institucién educativa se trata de fomentar la
independencia del estudiante, en su casa, en la calle y en el trabajo se enfrente a
situaciones donde se le niega la posibilidad de ser independiernte, ( el jefe le dice lo que hay
que hacer, en la casa el unico que toma las decisiones es el padre, etc.)

En relacion con los profesores, éstos también fueron formados en sistemas
tradicionales por lo cual transmiten y repiten los modelos que recibieron desde pequefios.

[



Ademas de que aun cuando trabajan en la modalidad abieria, se siguen identificando mas
con el sistema escolarizado, al sistema abierto lo ven como algo secundario y en e! peor de
los casos no creen en la inmensa potenciatidad del mismo.

Metodologicamente no encuentran dife “encias significativas en las cstrategias para
promover el aprendizaie dentro 2 los sistemas abicrtos y escelarizados, implementan las
mismas estrategias, alimentando de esta manera (o gque se quiere evitar en los sistemas
abiertos: que al estudiante se le den clases.

En este contexte, e funcionamientc adecuado de los asesores de conterido y
psicopedagdégicos asi como el de ios materiales didacticos constituyen los elementos
pedagdégicos con los cuales el SEA del CB, pretende favorecer al estudiante en el logro de

sus objetivos de aprendizaje, idontificar sus necesidades educativas, asi como estimular su
actitud critica, analitica y constructiva.

Debido a la amplia gama de actividades que impiica ia asesoria, en ct SEA es

proporcionada a través de dos figuras: |a Psicopedagdgica v la de Contenido.

La primera de ellas {la asesoria psicope-agogica), se refiere al aspecto de asesoria
en el area cognoscitiva, afectiva y social, asi como a la parte didactica y dentro de sus
funciones primordiales estan: dar a conocer las caracteristicas de! sistema, favorecer ia
adaptacian al mismo, apoyar al estudiante en el disefo de estrategias que dinamicen el

proceso de ensenanza aprendizaje, ademas de favorecer la motivacion para que el alumno
pueda avanzar y concluir sus estudios de bachillerato.

La asesoria de contenido esta representada por los profesores de cada una de las
diferentes areas que conforman el plan de estudios y dentro de sus funciones estan:
apoyar en el aprendizaje de las distintas asignaturas, elaborar y aplicar instrumentos de

diagnostico y evaluacion con el fin do retroalimentar los aciertos o errores en el procaso de
aprendizaje

En el SEA la poblacion es muy heterogénea tanto en edad como en tormacion y por
o general el estudiante no sabe por si mismo desarrollar las estrategias adecuadas para
adaptarse a un sistema abierto, os por ©so que necesita el apoyc sistematizado y
coordinado tanto del asesor psicopedagogico como del de contenido, los cuales deberan
conducirio y guiario en su formacion para el estudio independiente.

Es muy complejo determinar una estrategia que aumente la permanencia y avance
académico del estudiante porque son muchas las variables que intervienen en contra, 1o
que aqul se propene es una estrategia que involucre el trabajo coordinado de ia asasoria
psicopedagoédgica como la de contenido, con el fin de proporcionar apoyc académico y
metodolidgico a grupos de estudiantes, que compartan {as mismas carencias y necesidades
para desarroliar su estudio independiente, de tal manera que las estrategias de estudio
propuestas, se apliquen en la sotlucidn de problemas académicos de manera inmediata.

A asta forma de asesoria grupal, se la ha denominado en el SEA: CIRCULO DE
ESTUDIO, el cual se define como:



‘el everito didactico en el que se reune un determinado numero de sujetos que
comparten un objetivo de aprendizaje referente a una disciplina en particular y al desarroilo
de habllidades cognoscitivas y psiromotrices que se llevaran a cabo, mediante el
intercambio de eoxperiencias sobre ar.endizajes previos que se realizaron de manera

individual”.
Los objetives cel circule de estudio son:

~ Facilitar a los estudiantes el api-ndizaie de los contenidos de la asignatura a
estudiar en grupo.

- Promover er: el estudiante el desarrolio de las habilidades y actitudes para el
estudio independiente

- Promover en ef astudiante et aprendizaje grupal haciéndolo censciente de su
compromiso con el circulo de estudio.

-Apoyar al estudiante en su adaptacion 3l SEA.

los objetivas anteriores, es necesario que la crganizacion del circulo

Con base en
tipos d2 asesoria

de estudio contemple de manera integral, no excluyente, ambos
{psicopedagoédgica y de contenido) conjuntamente con los otros servicios que intervienen en
ia formacion del estudiante, como laboratorios, material audiovisual, etc.

Lo anteriormente expuesto, enfrenta al joven con diferentes situaciones de
aprendizaje, donde se pretende generar los siguientes elementos:

a) una manera de desarrollar y gjercitar estrategias de estudio.que sean aplicables a
la solucién de problemas académicos.

b) donde encuentrs apoyo y retroalimentacidn de otros companearos; y

c) donde reciba el apoyo y }a retroalimentacion por parte de los dos asesores.

Una de las razones que motivaron la realizacion del presente trabajo fué la
inquietud de que a pesar de ias ventajas que ofrecen los circulos de estudio, no han tenido
el éxito que sa2 esperaria y no se ha podido determinar cual deberia ser |a estrategia
para evitar que: se desintegren prematuramente, que no sean lo suficientemente
motivantes para el estudiante, que no haya acuerdo entre los asasores, la falta de
sistematizacion para la concduccidn de los mismos ¥y que muchos terminen por convertirse
en clases. Lo anterior trae@ como consecuencia la disminucion de la permanencia y un bajo
rendimiento pcr parte de los estudiantes del SEA.

Cabe aclarar que esta situacion no es pnvativa el Centro de Estugio No.5 "Satélite”,
ya que también se presenta en los otres centros de estudio del CB, por lo que
consideramos necesario desarmollar una estrategia de trabajo, de analisis, de reflexion y de
intercambio de experiencias por parte de las dos figuras dei asesor y d& cuyc resultado
surja una propuesta de modelo de lo que debe ser un circuio de estudio, que reaimente

! Coordinacion del Sistema de Ensefanza Abicrta (1990). El gi
sameleristicns, México.CB.




las n idades de los estudiantes y se oriente al logro de los objetivos
académicos propuestos.

Desde el origen del SEA, los asesores psicopedagdgicos han realizado varios
intentos dirigidos a desarrollar una metodologia adecuada para el funcionamiento de ios
circulos de estudio, sin embarge han enfrentado i uchos obstaculos, unos atribuidos al
asesor, otros a las limitaciones y creencias equivocadas de los estudiantes y un tercero
referente a la operatividad dei trabajo en equipo, gue se mencionan a continuacion.

Obsticuios atribuidos at asesor:

- Ef asesor psicopedagdgico se concentra en organizar operativamente el circulo
de estudio y a verificar que el asesor de contenido asista en los tiempos fijados.

- No hay acuerdo en las estrategias metodoldgicas a seguir por ampos asesores, en
algunos casos se dan contradicciones en los planteamientos de uno y otro.

- En otros casos se organizan mas por . eticion de los jefes inmediatos que por las
necesidades de realizarlos, esto provoca una faita de interés por parte de los
asesoras lo que provoca una maia calidad en su funcionamiento.

- Como consecuencia de lo anterior, se invita a los estudiantes creandoles falsas
expectativas al respecto y presionandolos de diferentes formas para que se integren
al grupo.

- Hay resistencia por parte de los asesores a trabajar de manera coordinada, a
complementarse en las acciones,

- No se parte de una aevaluacion diagndstica para conocer las necesidadas reales de
ios estudiantes.

-~ Enla mayoria de los casos los asesores de contenido reproducen una situacion de
clase en el circulo de estudio.

Obstaculos atribuidos a {os estudiantes:

- No cuentan con las herramientas metodoldgicas necesarias para desempenarse
como estudiante independiente.

- Ven al circulo de estudio como 1a posibilidad de que se les impartan clases.

- No panticipan activamente, esperan qua todo s8 los resuelva el asesor, porla
formacion tradicional que han recibido.



Obstaculos sobre la operatividad del circulo de estudio:

- Se organiza el circulo de estuio sélo considerando ia parte operativa, pero se deja
de lado los aspectos metodolégiLos y de contenido, los cuales surgen al momento
de la accion, con frecuencia se llega a !~ improvisacion.

- A pesar de que en la mayoria de los casos el asesor psicopedagdgico es quien
organiza los circulos de estudio, le da prioridad a la acreditacion de 1a maternia
como Unica fonma de evaluar los (esultados del mismo,; perdiendo de vista el
antrenamiento metodoldgico que requiere el estudiante para poder tener éxito en
sus estudios

La problematica desarrollada nos refleja la necesidad de buscar alternativas que
ayuden a sclventaria, las propuestas deben considerar ambos lados de la moneda:
Optimizar la asesoria y tomar como punto de partida las necesidades reales de los
estudiantes.

Conociendo la situacidon de los estudiantes, obtenemos slementos que nos indican
qué tipo de estrategias podemos implementar con ellos: atencién individual o grupal. Sin
minimizar a la asesoria individual que es de suma importancia para el avance del
estudiante, no debemos descartar el trabajo en grupos ya que una forma de asesoria
puede ser complemento de la otra, y por la experiencia que tenemos en ei sistema hemos
observado que en la mayoria de los casos, los estudiantes se sienten mas motivados,
apoyados y compromatidos cuando comparten situaciones con otros compaferos de su
misma edad o intereses semejantes,

No podemos omitir la importancia de otros elementos que intervienen en el proceaso,
como los materiales didacticos, ia evaluacion, los sarvicios administrativos, ademas de las
situaciones econdmicas y personales que afectan a los estudiantes, pero también creemos
necesario ¢ importante empezar por plantear una estrategia de trabajo coordinado entre
las dos figuras de! asescr, ademas de otros servicios como 8! laboratorio o el circuito
cemrado de t.v., y el responsable del centro; que parmita reflexionar sobre el qué y el cdmo
trabajar para el estudiante y analizar cada uno de los aspectos inmersos en el proceso de la
asesoria, centrandose en una de las formas de atencion que puedse ser la asesoria grupal.

En este sentido, el trabajo con grupos, no se debe separar de los principios de los
sistemas abiertos, por esta razdn, requiere de un apoyo especializado que Heve a dicho
grupo de estudiantes a ayudarios en su adaptacién al sistema, a fomentar el estudio
independiente y a apoyarse y retroalimentarse en los contenidos académicos especificos
segun sea el caso

Dicho apoyo queda en manos de ics asosores de contenido y psicopedagagico por
to cual se hace necesario que cuenten no solo con las hemamientas necesarias para ello,
slno que ademas sean sensibles al papel que les ioca desempefiar. Por esta razon se
considerd que Ia estrategia de los circulos de estudio no sélo favorecera a los estudiantes
del sistema, sino gque también ayudarad a promover en los asesares la inquietud por
reconocer sus limitaciones y encontrar alternativas que los ileven no sdlo a ser mejoras
asesocres sino también mejores personas.
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Una vez establecidos los motives que dieron lugar a desarrollar ta tesis presente,
procederemas a plantear los objetivos de la misma:

OBJETIVO GENERAL:

Eilaborar una propuesta de un programa de orientacion a ios asescres con el fin de
desarrollar un modelo de Circulo de Estudio en el Sistema de Enseianza Abierta deil
Colegio de Bachilleres, Plantet No. 5" Suiélite™.

OBJETIVOS PARTICULARES:

- Realizar un andlisis acerca de los antecedentes de los sistemas abiertos y a
distancia.

- Revisar |2 teoria sobre sistemas abiertos y a distancia.
- Revisar el modelo de ensefanza abie.la det Colegio de Bachilleres

- Analizar los enfoques pedagodgicos mas representativos que orientan la
practica educativa en nuestro pais.

- Analizar la practica educativa de la asesoria an el Sistema de Ensefanza
Abierta de! Colegio de Bachilleres.

- Proponer un taller dirigido a los asesores del Centro de Estudio No. 5 del Colegio

de Bachilisres, con e) fin de optimizar el funclonamiento académico de los circulos
de estudio.

Aun cuando se plantean actividades exclusivamente para el Centro de Estudios No.
5 "Satélite”;(que &s en donde personalmente he desemperiado mi labor profesional), llevan
la intencién de ser aplicables en los otros cuatro centros de estudio, en dondse existe la
modatlidad abierta, a fin de promover un solo modeto de circulo de estudio, con la suficiente
flexibilidad para adaptarse a las condiciones de cada uno de elios.

Estamos conscientes de la resistencia que siempre existe al cambic, a ser mas
abienos, a trabajar de manera coordinada y a compiementarse en las acciones; sin
embargo debemos empezar por algo y por muy pequefa gue sea la accién, depe ir
encaminada al cumplimiento de ios propositos del sistermna abierto.

Para alcanzar dichos objetivos, el presente trabajo se realizdé en pnmera instancia a
través de una rovision bibliografica acerca del tema, utiizando fuentes primarias y en
algunos casos secundarias. Analizando después la informacion recopilada y enseguida
hacer la propuesta, objeto de esta tesis.

Una parte del material utilizado se obtuvo en jas bibliotecas de la Facuitad de
Psicologla, otras en la del Centro de Investigacionas y Servicios Educativos; asi como en fa
del Sistema de Universidad Abierta de la UNAM, y otro mas del material bibliografico del
propio Colegio del Bachilleres; asi como de la Coordinacion del SEA,



Asi iniciamos con una descripcion de los sistemas do educacion abierta y a
distancia, su creacidén, sus caracteristicas, elementos que la conforman y se revisa
brevemente la relacién entre educacion “reserncial y la no presenciat

Posteriormente en el sejundo capitulo, s: abordan los principales enfoques
pedagdgicos, que predominan en nuestro sistema educativo, tomando en cuenta
basicamente el tradicional, el conductista y el cognoscitivista.

En el tercer capitulo, se revisa la formacién del Colegio de Bachillere
organizativa, s

S, su estructura
sus caracteristicas, los recursos humanos, técnicos y
cuenta.

legisticos con que

Es en el cuarto capitulo donde se resenan las caracteristicas del Sistema de
Ensefianza Abierta del Colegio de Bachilleres, asi como sus objetivos y sus elementos
pedagdgicos, también se exponen los cambios sufridos en el sistema desde sus origenes
hasta la fecha de! estudio.

Se hace mencién en el quinto capitulo, sobre la importancia de la funcion del asesor
en i

ios sistemas abiertos, describiendo en panicular al asgsor del Sistema de Ensefanza
Abierta det Colegio da Bachilleras.,

En el sexto capitulo, se hace una descripcion de las caracterisiicas de los
estudiantes con el fin de conocer a la poblacian que se atiende en el SEA deli CB

En el capitulo siete, se revisa la intencion, las caractaristicas, 1os propdsitos y las
etapas de los circulos de estudio, con el objetivo de ubicar ia importancia y la necesidad de
optar por ellos como una altermativa para afrontar ila problematica de transicidon y de
adaptacién que presentan los estudiantes qua inician sus estudios en la modalidad abiena.

Se dedica el Uitimo capitulo a la propuesta de un programa de orentacion para los
asesores de los circulos de estudio, en el cual se plantea el desarrollo de un aller con el
objetivo de que sean elios mismos, quienes propongan un modelo de 10 que debe ser un
circulo de estudio. Se intenta que los asesores reflexionen sobre su practica educativa
para derivar medidas correctivas pertinentes hacia los propoésitos educativos

Finaimente se expresan las conclusiones obtenidas a lo largo del desarrolio del
presente trabajc. Tambien se dan algunas otras sugerencias para favorecer la permanencia
de los estudiantes en el sisterna, asi como otros planteamientos para seguir investigando al
respecto. Por ultimo se presentan anexos de algunos materiales, asi como la bibliografia
revisada.
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CAPITULO 1. SISTEMAS DE EDUCACION ABIERTA
1. SURGIMIENTO DE LOS SISTEMAS ABIERTOS

Uno de los problemas mas agudos tanto en México como en cualquier otro pais en
el mundo ha sido el de 1a educacidn, cuyo proposito es el de facilitar el desarrolio integral

del hombre, ademas de ser el medio para "ampliar y profundizar la capacidad de captar los
desafios del tiempo"

Desde principios del Siglo XX una de las alternativas educativas iniciales, fue la
implantacion de estudios por correspondencia. adquiriendo cada vez mas importancia hasta
ia creacion de tos sistemas abiertos y a distancia, los cuates son en ta actualidad una de las
opciones mas accesibles para brindar a ia poblacion con deseos de superacion, la
oportunidad de realizar sus estudios con el fin de elevar sus niveles de educacion
respondiendo asi a las exigencias y al desarrclio de las sociedades.

Los sistemas de educacién abierta, centran su atenciébn en proporcionar las
facilidades y oportunidades d2 educacion, a una amplia y heterogénca gama de
estudiantes, buscando adaptarse a ias necesidades de educacion de nuestra época, con la
flexibilidad y el espiritu de innovacion que podria habilitarios para actuar como agente activo

de su formacion, y en consecuencia como agente de cambio social, en la mejora continua
de la educacidn.

Son muy diversos los factores que propiciarcn a nivel mundial el surgimiento de los
sisternas abiertos y a distancia, entre ellos tenemos:

FACTORES SOCIALES.

Los sistermas abiertos surgen como una oportunidad para aquellas personas que por
diversas causas no pudieron continuar su preparacion en un sistema escolanzado. Fue
necesaric crear otra alternativa debido a la demanda do educacién por la explosiéon

demografica que se da de 1955 a 1965 y dar asi una solucion a la saturacion en las
escuelss.

Las condiciones politicas y sociales de los paises demandan soluciones a diferentes
problemas educativos desde aifabetizacion hasta niveles universitarios y asi poder reducir
el rezago escolar. Ademas la idea generalizada de que el acceso a nivelas educativos mas
altos representa una garantia para alcanzar niveles sociales mas elevados, también influye
en el aumento de las demandas educativas.

Rumble y Kegan®, sefalan que cada vez mas los padres y estudiantes reconocan
que Ia educacion universitaria @s un prefrequisitco para una mayor movilidad social y poder
asi, acceder o ciertas profesiones y ocupaciones de mayor status socio-econdrmico. Aungue

* Freire, P. {1989} _E_q_gg_c_g_ggmg_gg_qnc de la Libenad México. Siglo XXI 38 edicion.p.BO

* Rumblce y Kegan (1982), cit. en: Casas A M. Fundamenios teoncos de ta cducacion superior y a distancia en:
1 tsidad_sin_clases. Educacidn a distancia cn América Latinn. OEA . Venerucia Kapchisz.pp. 45-72




en la actualidad podemos observar que esto ha cambiado y la educaclén no
necesariamente implica subir de nivel social.

FACTORES TECNOLOGICOS.

El auge en los medios masives de comunicacion desde 1os afos treinta y su avance
con la nueva tecnologia, influye de manera importante en la novedosa y creativa modalidad
educativa.

En la década de los ‘reinta, en los E.U. y Europa, se emplea la radio y el periddico
en programas de alfabotizacién, capacitacidon a profescores y programas de salud. En la
Unidn Soviética se impartian cursos por correspondencia desde hace mas de cincuenta
aftios en Ciencias, Tecnologia e Ingenieria. Un informe de 1a UNESCO en 1967 hace
mencién de 15 paises que utilizaban la T.V. y la radio para actividades educativas, sobre
todo en prograrnas de alfabetizacion y en camparias de informacion educativa y sanitaria.

La educacion a distancia tuve un gran impulso durante las Jditimas tres decadas con
el desarrolio de la tecnologia de las comunicaciones por un {ado y la informatica por ef otro.
La primera ha lograde que la comunicacion a regiones apartadas sea casi instantanea,
mientras que la segunda permite procesar y almacenar enormes volimenes de informacién
de audio, video y datos a distancia. La videoteleconferencia y la teleconferencia son unoc de
estos ejemplos, on donde el maestro se "desplaza" a diferontos region .s y llega a
diferentes grupos de estudiantes sin importar distancias, a través de transmisiones
televisivas que permiton el dialogo y el intercambio de informacién ademas de aclarar
dudas que orientan ol aprendizaje de los estudiantes.

Vivimos en un mundo en el que la tecnologia juega un papel cada vez mayor en
cuanto al manejo de la informacion, la educacién no puede quedarse atras, es
responsabilidad de las instituciones educativas, sobre todo aquelias que estan dedicadas a
la educacidn abierta, aprovechar y utilizar adecuadamente astos avances

FACTORES IDEOLOGICOS.

Los principios de "democratizacion” de fa ensefanza y justicia social frente a las
desigualdades educativas, pretenden dar atencién a mayor poblacién y a {o largo de toda
su vida. De alli se desprende e! principio de “apartura” que caracteriza a esta modaiidad
educativa, y que amplia las posibilidades en espacio, tiempo, fechas, edades, requisitos de
ingreso y distancias, al llegar a centros educatives de regiones que anteriormmente no tenlan
acceso & la educacion

FACTORES PSICOPEDAGOGICOS.

Oebido a sus limitaciones como la rigidez, su poca sistematizacion, su escasa o nuia
correspondencia entre: lo aprendido y la aplicacion en la practica; ta educacion tradicional es
cuestionada y hace necesario una educacidén integral a la pobiacién tanto adolescente
como adulta, basada en el proceso de ensefanza-aprendizaje, para generar por medio de
métodos y técnicas, cambios cualitativos de su propia salud fisica y emocional, en
conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes y asi formar estudiantes autdnomos,
criticos, activos y responsables, hacia una educaciéon formativa y no solo informativa.
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PRIMERAS EXPERIENCIAS DE EDUCACION ABIERTA O A DISTANCIA EN EL MUNDO.

Con la finalidad de proporcionar educacién a nivel universitario a mayor namero de
personas, surge an 1951 la primera Universidad a Distancia en Sud-Africa (UNISA),
proporcionando cursos por correspondencia. A principio de los sesenta, la antenor
Union Soviética también crea su Universidad a Distancia. Sin embargo fue la creacién de la
Open University en Inglaterra en 1969, ia que dié un gran impulso a este tipo de educacioén.
A patir de ella se crearon diversas instituciones como la de Canada (1970), Japon (1971),
ta Universidad Nacional a Distancia de Espafa (UNED) (en 1972). Israel (1973), Alemania
{1974) y otras mas. *

En América Latina, es rmuy interesante el esfuerzo realizado por diferentes paises
para proporcionar educacion desde los niveles elementales y asi poder subsanar el rezago
escolar que caracteriza a la regidn y como ejeampios tenemos:

Pera: Propicia ta educacion primaria para adultos por radio y ia capacitacion
a maestros por T.V.

Ecuador: impuisa por medio de la radio y 1a T.V. un desarrollo comunitario
indigena, ademas de la capacitacidon a maestros.

Colombia: Lieva a través de |a radio, programas de aitabetizacion a todo el

pais,ademas |a Universidad Haberiana, da respuesta a la demanda a
nivel universitario.

Cuba: Desarrolla un trabajo de educacion a distancia por radio a nivel
popular con fines de alfabetizar, asi como programas de salud a la
comunidad.

Argentina: La Universidad de Buenos Aires ofrece estudios a nivel universitario a
su personal.
Venezueta: Realiza una importante labor en la alfabetizacion y en la Universidad

Central de Caracas, surge un sistema de estudios supervisados
dingido al personal de ia industria petrolera.
Costa Rica: Crea también un sistema Universidad a Distancia.

LA EDUCACION ABIERTA EN LA ACTUALIDAD.

Algunos de los modelos de educacion abierta o a distancia y que constituyen las
experiencias mas representativas y destacadas actualmente son:

Universidad Abierta (Open University) de ta Gran Bretana.
Universidad a Distancia Simon Fraser de Canada.

Educacion a Distancia { TELEDUC.) de Chile.

Univarsidad Naciona!l de Educacién a Distancia (UNED) de Espafia.

¢ “Principales Experiencias de Educacion a Distancia en el Mundo™ (1980) Venezuela, UNA, en:
Dipl =1 ducacion Apjerta y a Distancia (18994) México S.U.A. U.N.AM. Mod. 1, p .43,
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Sistema de Universidad Abierta (SUA) de la Universidad Nacional Auténoma de
México.

Tales instituciones no son las unicas en el mundo, sin embargo nos ofrecen un
ejemplo de educacion superior proporcionada a través de un sistema de educacion a
distancia cuyo objetivo @5 facilitar el acceso al estudio por su flexibilidad en los tiempos y
la no exigencia de lomar cursos presenciales. En donde el aprendizaje depende del
estudio personal, de una actitud autodidacta, del apoyo del tutor y del buen manejo del
material didactico.

El papel del tutor ha sido el de los mas revisados porque rompid con los moldes del
profesor tradicional. £l asescr elabora materiales didacticos, proporciona indicaciones para
su correcta utilizacion, promueve procedimientos de ovaluacion, propicia el didlogo y ia
participacion académica del estudiante. Las asesorias pueden ser grupales o individuales |
presenciales o a distancia, via telefénica, fax o correo etectronico.

El material didactico orienta y guia el aprendizaje y se compone de: antologias,
guias de estudio, instrumentos metodolégicos, paquetes didacticos, texios, unidades de
autoensefianza y todo esto con apoyo de materiales audiovisuales y software educativo.

LAS MEGA UNIVERSIDADES.

El éxilo y proyeccion de las diez Mega Universidades en el mundo, son una prueba
evidente del desarrollo de la educacion abierta y a distancia. Han sido pioneras en

aumentar el ingreso a sus universidades sin detrimento en la catidad de los materiales de
estudio y en el apoyo al estudiantado.

Las Mega Universidades son instituciones educativas con una inscripcion de mas de
100,000 personas,

siempre con ta idea fundamental de proporcionar igualdad de
oportunidades para el estudio. Los diez paises que han logrado ésto son: China, Francia,
India, Indonesia, Corea, Sud-Africa, Espana, Tailandia, Turquia y el Reino Unido.

£n Junio de 1995, en ia ciudad de Birmmingham, se reunieron los directivos de estas
universidades con motivo de la Décimoséptima Conferencia Mundial del Consejo
Intemacional de Educacion a Distancia, reportando un total de 2,500,000 estudiantes
inscritos .

Estas universidades presentan caracleristicas propias de sus paises, pero en
general tienen en comun la tarea basica de progresar y difundir ol conocimiento por medio
de una diversidad de medios, que incluyen el material impreso y otras tecnologias de
comunicacion. Sus objetives son: ofrecer a grandes segmentos de ia poblacion la
oportunidad de estudiar desde niveles elementaies hasta estudios de postgrado, con un
alto nivel de calidad, promocionando ia idea del aprendizaje independiente y elevar el nivel
genera) de los individuos.

s Mega Universidades del Mundo (1996) Trad. Martha Elena Guerra T en Riplomado en Educacion g
Distanci A tUNAM S UA. p73.



Sistema de Universidad Abierta (SUA) de la Universidad Nacional Autonoma de
México.

Tales institucicnes no son tas unicas en el mundo, sin embargo nos ofrecen un
ejempic de educacion superior proporcionada a traves de un sistema de educacidén a
distancia cuyo objetivo es facilitar el acceso al estudio por su fiexibilidad en los tiempos y
la no exigencia de tomar curcos presenciales. En donde el aprendizaje depende del
estudio personal, de una actitud autodidacta, de! apoyo cel tutor y del buen manejc del
material didactico

El papel del tutor ha sido el de los mas revisados porque rompid con los moldes de!
profesor tradicional. E! asesor elabora materiales didacticos, proporciona indicaciones para
su correcta utilizacion, promueve procedimientos de evaluacion, propicia el dialogo vy ia
participacion académica del estudiante. Las asesorias pueden ser grupales o individualas ;
presenciales o a distancia, via telefdnica, fax o correo electrénico.

El material didactico orienta y guia ¢l aprendizaje y se compone de: antologias,
guias de estudio, instrumentos metodoldgicos, paquetes didacticos, texios, unidades de
autoensefanza y todo esto con spoyo de materiales audiovisuales y software educativo

LAS MEGA UNIVERS!IDADES.

El éxito y proyeccidn de las diez Mega Universidades en i mundo, son una prusba
evidente del desarrollo de la educacidn abierta y a distancia. Han sido pioneras en
aumentar el ingreso a sus universidades sin detrimento en la calidad de los materiales de
estudio y en el apoyo al estudiantado.

Las Mega Universidades son instituciones educativas con una inscripcion de mas de
100,000 personas, siempre con la idea fundamental de proporcionar igualdad de
oportunidades para el estudio. Los diez paises que han logrado ésto son: China, Francia,
india, Indonesia, Corea, Sud-Africa, Espana, Tailandia, Turquia y et Reinoc Unido.

En Junio de 1995, en la ciudad de Birmingham, se reunieron los directivos de astas
universidades con motivo de la Décimcséptima Conferencia Mundial del Consejo
Internacional de Educacion a Distancia, reportando un total de 2,500,000 estudiantes
inscritos °.

Estas universidades presentan caracteristicas propias de sus paises, pero en
general tienen en comun la tarea basica de progresar y difundir el conocimiento por medio
de una diversidad de medios, que incluyen el matenal impreso y otras tecnologias de
comunicacion. Sus objetivos son: ofrecer a grandes segmentos de la poblacion ta
oportunidad de estudiar desde niveles elementales hasta estudios de postgrado, con un
alto nivel de calidad, promocicnando |a idea del aprendizaje independiente y elevar el nivel
general de los individuos.

* Mega Universidades del Mundo (1994) Trad. Martha Elena Guerma T, en Duplomadeo ¢n Fdugcacion s
Distancia Mexico: UN.AM, S U A, p.73,




EXPERIENCIAS EN MEXICO

A partir de los afos cincuenta, en México se presenta un rapido crecimiento de la
poblacion, por lo que fue necesaric ampliar la cobertura de la educacion basica, lo que
produjo a su vez una demanda de educacién en los niveles mas altos. Ante esta
problematica sociat y a las demandas de educacion, la politica gubernamental fue da apoyo
para el crecimiento y expansion de! sistema de educacidon a niveles medic y superior.
Creando a fines de los sesenta y durante los setenta, universidades autdnomas en
diferentes estados de la Republica como ta Universidad Autédnoma Metropolitana, ios
Colegios de Ciencias y Humanidades pertenecientes a la UNAM y el Colegio de Bachilleres,
buscando e impulsando metodos y sistemas mas acordes a las necesidades del momanto
que van desde el cambio de libros de texto, la apertura a carreras técnicas hasta el
establecimiento de sistemas abiertos.

Ante esta rospuesta se logré atender la demanda educativa en un principio, pero
debido al crecimiento demografico del 3.5% y de la politica gubemamental de ampliar {a
secundaria al 100% de !a poblacibn en edad escolar, provocd que la poblacidn de
secundaria se incrementara y sus efectos se empezaran a notar en |la demanda de
educacidn media superior y superior a partir de 1986.

Lo anterior lo corroboran los trabajos de la reciente Cumbre Intemacional de
Educacion, efectuada en ta Ciudad de México del 10 al 14 de febrero dei presente afno
{1997}, en donde i director general del Instituto para la Educacion de los Adultos (INEA) ;
informo que: "en México se incorporan anualmente 800 mil jovenes al rezago educativo, ya
sea porque no accedieron o porque desertaron de la ascuela”. Ademas destacd que el pais
tiene un diez por ciento de analfabetas dentro de la poblacién adulta y para reducir ese
retraso, ei pals tendra gque quintuplicar |2 atencién que ofrece a los mayores de 15 afos sin
escolaridad .(periddico La Jornada 1997 feb.14).

No solamente el aumento de la poblacidn hace necesarios los sistemas abiertos en
México y que ademas tengan una gran demanda, también es imponante meancionar ei
hecho de que la economia sufrid una transformacion, ya que de sor un pais eminentemente
agricultor y minero, pasa a ser un pais industrializado.

A esta problematica se suman ya las consecuencias de la politica neoliberal que han
afectado en la actualidad a! sistema educativo nacional , entre ellas podemos mencionar:

1.- La falla de recursos de ia poblacién, lo que da lugar al ausentismo y a la
desercicn de los escolares a muy temprana edad.

2.- Una falta de motivacion de ios maestros y de los padres de familia.

3.- La pérdida de confianza en {0s jovenes de conseguir un empleo, siendo éste la
meta al finalizar sus estudios.

4.- La escasez de recursos destinados a la educacién, debido al endeudamiento del
pais.



5.- El predominio de los valores econdémicos sobre otros valores importantes para la
realizacién humana.®

Las crisis econémicas, la creciente migracion del campo a {a ciudad, hace necesario
la busqueda de nuevas alternativas para la educacion en particular y el desarrollo individual
y social en general.

Una de ésas alternativas han side 1os sistemas de educzcion abierta y dentro de los
mas representativos en nuestro pais, tenemos el Sistema de Universidad Abierta de la
Urniiversidad Nacional Autdénoma de México, craada en 1972 por el Dr. Pablo Gonzalez
Casanova, el Sistema de Educacion Interactiva del Instituto Tecnolégico de Estudios
Superiores de Monterrey, ta Escuela Superior de Comercic y Administracion del instituto
Politécnico Nacional. ademas de la Universidad Pedagdgica Nacional v otras instituciones
como el Sistenia de Ensenanza Abierta del Colegio de Bachilleres y ta Preparatoria Abierta
de la SEP, proporcionando estas dos JUltimas educacién a nivel medio superior

Actualmente la presencia de la Educacion Abierta en Mexico es muy significativa, ya
que mias de cuaranta instituciones se han agrupado en una Comision Interinstitucional e
interdisciplinaria de Educacion Abierta y a Distancia (CHEAD, 1991), quienes a través de
eventos como seminarios, congresos, coloquios, foros, talleres, cursos, publicaciones, etc.,
se dedican al estudio y atencion de la problematica de la educacion abicrta en nuestro pais.

Podemos decir que ia situacidon educativa ha sido abordada bajo diferentes
programas, sin embargo surgen las siguientes preguntas: ¢son suficientes ios esfuerzos
ante ei bajo nivel educativo existente? 6.5 grados de educacion primaria (Guevara, 1995) y
sante fa cada vaez mas amplia demanda escolar, el rezago y la desercién educativa? glos
sistemas abiertos son una alternativa de desarrollo para el pais, para el individuo?

Anta estas praguntas, no podemaos mas que rellexionar y tratar de responder
analizando ia situacion de los sistemas abiertos en nuestro pals:

Esta modalidad no-presencial, es una alternativa para el dasarolio del pais, y un
medio para alcanzar tal fin, ya que al disedarse para personas como obreros, prestadores
de servicios, tecnicos, etc, que por razones de edad, tiempo, distancia o de recursaos, No
han podido continuar con su preparacion académica, y a! respetar y adaptarse a las
necesidades de cada uvno de ellos eleva su potencial de desarrollo y por consacuencia el
del pais.

En primer lugar cebemos reconocer que ios sistemas abiertos, han sobrevivido,
sobre todo en Ameérica Laiina, a pesar de los problemas politicos, economicos, sociales etc.
prevalacientes cn la region.

También hay que ilomar en cusnta lo reciente de la implantacion de dicha
modalidad, ya que habiar de poco mas de veinte afios en ia educacion, no es nada
comparado con todo el largo historial de 1a educacion presencial. L.a falta de una cultura de
autodidactismo hace que no siempre sean aceptados o reconocidos, pertinentes o posibles
estos sistemas y se tengan ideas errcneas y falsas expectativas, como la de gue sus

® Latapi, S. P. ( 1997.fcb. 16) Scmanario Progeso 1059,
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estudios se pueden realizar facil y rapidamente por un lado; o bien que supongan que éstos
son de segunda calidad.

El crecimiento acelerado de la poblacion y ia acurnuiacion de rezagos hace que los
esfuerzos resulten atn insuficientes, sin embargo es tarea de los sistemas abiertos
incrementar y superar la eficiencia en su tarea educativa.

2.- CARACTERISTICAS DE L OS SISTEMAS ABIERTOS.

El concepto “educacion a distancia’” |, encierra diferentes términos tales como:
educacidn abierta, ensefanza dirigida, educacion flexible, autoensefianza, educacién
independiente, escuelas libres, escuelas no dingidas y otros mas para designar a todas
aquellas variantes de educacion distintas a la tradicional en el aula, escuela o universidad.

Con frecuencia los términos abierto o a distancia, son utilizados como sindnimos
porlo que consideramos necesario establecer diferencias entre uno y otro.

-Ei determinante principal fo constituye la distancia entre el que ensoefia y el que
aprende, la relacidén pupilo-tutor es diferente a la de cara a cara existente en los sistemas
cornvencionales.

-El educando es conducido de manera indirecta a travec de materiales impresos y
otros medios mecanicos o electrénicos, es por efio que el término "distancia™ na sido
aceptado en diferentes instituciones educativas en el mundo: Alemania, Espana, Union
Soviética, Costa Rica, etc; asi como en las asociaciones internacionales especializadas,
como el “International Council in Distance Education™.”

-Desde el punto de vista de la filosofia educativa, |a educacion "abierta” representa
una forma particuiar de ensefianza y consecuentemente de aprender, que se basa en la
concepcion humanista que considera al alumno como un ser pensante, al maestro como
facilitader de la creatividad y potencial de aquel y e! aprendizaje se convierte en un
esfuerzo cooperativo.

-Ef punto de vista de la politica educativa da lugar a otra de ias caractoristicas y que
hace referencia al termino “abierta” es la falta de resincciones de edad, sexo,
permanencia o tiempo y lugar para aprender , adermas de gue los requisitos de admision se
disminuyen. Dasde este punto de vista, ia Open University Britanica, si es una universidad
abierta, ya que acepta estudiantes que no poséen certificado de educacion media, siendo
el Unico requisito ser mayor de veintian afios,®

De esta forma el t2rmino “abierto’ engioba al de “distancia™ y se contrapone al
de educacion tradicional én cuanto a sus restriccionas .

Ademas de las caracteristicas mencionadas anterormente, existen otras:

T Casas, A. M. (1986).0p. cil. p.50




- Siempre se cuenta con el respaldo de una institucion educativa en la planeacion y
preparacién de los materiales de aprendizaje, ademas de que avala y certifica los
estudios realizados.

- El uso de los diferentes materniales didacticos tanto impresos como de audio, video,
de computo, etc., utilizando los avances de la tecnologia.

- La posibilidad de encuentros grupales esporadicos para fines didacticos o de
socializacion.

- Utiliza como medio fundamental de ensenanza, e! matenal impreso, apayandose
en cotros, fundamentalmente en un asesor o tuter que substituye al maestro.

- Las asesorias o asistir a curses son opcionales.

-Ofrece a cada estudiante ia posibilidad de individualizar el ritmo de estudio de
acuerdo a su tiempo disponible.

3.- COMPARACION CON SISTEMAS PRESENCIALES O ESCOLARIZADOS

En la educacion de tipo presencial, el profesor constituye el intermediario entre el
conocimiento y el estudiante, la interrelaciéon personal enire ambos facilita ademas de
informacién y una actividad equivalente a una asesoria personal que va mas alla de ia
simple exposicion de tas clases tedricas. Qtras interacciones en fa misma situacién y que
también son valiosas son las que se dan entre profesores, investigadores y estudiantes, la
utilizacidn de recursos como laboratorios, bibliotecas, equipos, oficinas, etc., ademas de
contar con un espacio geografico determinado.

Aungue los textos son escenciales en este tipo de ensefanza, generalmente
necesitan de la onentacidn o interpretacion del profesor para poder ser utilizados
eficazmente por los estudiantes.

Los objetivos finales del proceso educative, pueden ser similares entre ambas
modalidades (presencial y no presencial) pero no asi las estrategias instruccionales, los
materiales y medios empleados, el ritmo de aprendizaje y los métodos de asesoria y
evaluacion. .

En los sistemas no presenciales se dolega en «l estudiante la mayor responsabilidad
de su aprendizaje, al habilitario para que lieve a cabo un buen uso de sus pPropios recursos,
tome la iniciativa de diagnosticar sus necesidades educativas, formule metas para su
estudio, elija y ponga en practica estrategias de estudio adecuadas a sus necesidades y
sea capaz de cvaluar sus resultados.

El facter “distancia” entre el docente y el educando, modifica en gran medida !a
relacion entre éste uitimo y el conocimiento por lo que es necesario recurrr de manera
aspecial y diferente a las teorias de aprendizaje y de ensasifanza. En este tipo de educacion



adquiere gran importancia la capacidad individual de aprender y por ello, las teorias de
aprendizaje ocupan un lugar primordial.

4.- ELEMENTOS

Los principales elementos del proceso ensefanza-aprendizaje en cualquier sistema
educativo son: el eswudiante, el material didactico y el docente, sin embargo en los sistemas
abiertos esa relacion que se establece entre ellos tiene una particularidad diferente ya que

cada uno deberd estar regido por la metodologia del estudio independiente v permitir asi
que el estudiante no dependa del profesor.

Unidos el estudiante, material didactico, docente, interactiaan para lograr el objetivo
del aprendizaje y no pueden desligarse unc de otro. Sin embargo para fines de descripcion

y analisis se mencionan enseguida las caracteristicas y funciones del perfil de cada uno de
ellos.

a) Estudiante

Rumble y Harry % resumen las caracteristicas de los estudiantes que generalmente
acuden a las universidades a distancia:

-En general son adultos y no séto se refieren al aspecto cronologico, sino a aquet
sujeto que ha sido capaxz de acaplar responsabilidades de trabajo y de familia,
constituyendo asi la fuente principal de ingreso da su grupo familiar.

-Son personas que no han podido estudiar en universidades convencionales

-Personas que por sus caracteristicas no pueden desplazarse ni cumpllir con
horarios rigidos por ejemplo:amas de casa,empleados, militares, religiosas etc.

-individuos qua necesitan trabajo de tiempo completo combindndolo con estudios
superiores.

Por lo anterior, vemods que un estudiante de sistama abierto, @s maycr que su
equivalente en un sistema escolarizado. Por lo general ya tiene una ocupacion remunerada,
no hay diferencias signiticativas entre uno y olro sexo en cuarto a ia poblacién usuaria de
esta modalidad. Aunque datos del Sistema de Universidad Atienra nos reportan que de

1978 a 1996, se recibiercin  en la Facultad de Psicologia, veaintion hombres y sesenta
mujeres.

En aste sentido el estudiante de un sistema abierto, debera ser capaz de : Planificar
el estudio de acuerdo a su tiempo libre, de administrar su tiempo ya que es prioritario; de
fijarse metas, traducirlas en objetivos y derivarias en programas de trabajo,disefiando un
programa de trabajo realista y viable para cumpliflo.

? Rumble ¥ Hares (1952) cit en Casas A op.cit. p.46



Debera mejorar sus estrategias de estudio asi como las técnicas de lectura
redaccion y de investigacién. Su aprendizaje lo realizara bajo minima supervision,
aprendiendo a utilizar los recursos materiales y humanos disponibles. Asumiéndose como
un sujeto activo, constructor de su propio conocimianto.

Mantenar un alto nivel de motivacion es importante para poder cumplir con sus
metas. Desarrollar un sentidc de pertenencia y una actitud de compromiso con su
institucion y consigo mismo.

Debera verificar el lcgro de los objstivos educativos, es decir autoevaluarse.

También dabera aprovechar los eventos cadémicos que se le offrecen.

b) Material Didactico

Los materiales didacticos son de ias aportaciones mas valiosas que los sistemas
abiertos han proporcionado a los sistemas educatives. Basicamente son el aspecto medular
de los sistemas no escolarizados.

Ei material didactico da a! alumno la posibilidad de acercarse a fos programas de
cada asignatura, transmite el conocimiento a través de una particutar técnica y metodologia.
Su estructura debe facilitar el aprendizaje y permmitir al estudiante el desarrolio de
habilidades de estudio, asi como considerar las caracteristicas del sujeto en relacion con
sus conocimientos y experiencias

En la planeacion para el diseAo de los materiales impresos deben considararse los

aspectos siguientes:

Caracteristicas de los estudiantes, objetivos de aprendizaje, contenidos, secuencias
de ensefanza, actividades y ejemplos a desarroliar, utiizacion de graficas, dibujos,
fotografias y mapas; signos o ayudas visuales, autoevaluaciones con el fin de

retroalimentar y “calificar’ su aprendizaje.

Debera promover habilidades cognoscitivas como el analisis, sintesis, 1a refiexién y
la critica, ademas de inducir ia aplicacién de conocimientos @ la solucién de problamas

cotidianos.
Se pueden ciasificar en dos tipos: los materiales escritos y aquellos que utilizan les
medios electrénicos de diversa indole,

Los primeros presentan algunas limitaciones como son la escasa o nula
comunicacién del estudiante con su asesor, ademas de que no s& actualizan con la
prontitud y oportunidad que se debiera. También la distnbucion es otro de sus problemas,
ha sido el libro al que se le atribuye en diversas ocasicnes como el causante de la

desercién.
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Dentro de sus ventajas tenemos que estos materiaies, permiten la reflexidon critica y
tiensn la gran ventaja de su facil transportacion, 10 que permite su utilizacién en cualquier
fugar.

Una de las funciones desempefadas por los medios audiovisuales, es la transmision
de informacion, dentro de los mas cenocidos tenemos: €l radio,televisidon,audio y video
cassettes, ¥ mas recientes como el fax, correo electronico, programas interactivos por
computadoras, audio , video y tele-conferencias etc.

De éstos materiales, los que permiten llevar a cabo el proceso de ensenanza deo una
manera amena, clara y comoda sch los audio y video casseltes que por su bajo costo tanto
en su diseflo como en la produccidn y distribucién es un buen recurso para enfrentar el
estudio y la comprension de las asignaturas. Ademas de que pueden ser facilmente
transportados a cualquier lugar y también pueden ser escuchados en cualquier momento,
en especial son Utiles en un sistema abierto,donde como se ha mencionado antes, su

caracteristica esencial es [a ausencia de la retaciébn cara a cara entre el estudiante y el
docente.

A los materiales de apoyo, se les han sumado los programas educativos por
computadoras cuya facilidad de interactuar y de permitir avanzar al ritmo que el alumno sea
capaz, lo hacen un medio muy atractivo para el estudio no presencial, sin embargo todavia
falta por desarrollarse para ser utilizados en todos los niveles educativos. Ademas de aque
todavia no son muy accesibles a la mayoria de la poblacion

Los medics o materiales ccn soporte electronico contemplan dentro de sus
objetivos, el de cubrir espacios que los materiales escrntos no han cubierto. El ampleo de las

tecnologias de comunicacién y de computo han impulsado la educacion a distancia en todo
el mundo.

Sin  embargo las desvent@jas de los materiales con  soporte  electronico
principalmente son las limitacicnes de acceso que tienen los estudiantes. Son muy
costosos, ademas de que es indispensable la paricipacion entre universidades e
instituciones gubernamentales para su edicion y distribucion.

c) Asesoriz

El asesor, tutor, mentor o docente como se le conoce on diferentes modelos de
educzacion abierta o a distancia, representa el recurso humano especiaiizado y su perfit es
muy diferente al del maestro tradicional.

Basicamente debera ser capaz de: impulsar ai alumno para que alcance la
capacidad de estudio independiente y eficaz; inducir al estudiante a escenarios y a estilos
de trabajo desconocidos para ¢!, estimulario y guiario en la utilizacion de habilidades en ia
tectura, redaccion e investigacion y de proporcicnar una atencién personalizada.

También es importante que utilice ia tlecnologia educativa y que sea un buen
comunicador ademas de ser un constante investigador educativo.



d) Evaluaciones

La evaluacion es uno de los componentes mas importantes que intervienen en el
proceso ensefianza-aprendizaje. La evaluacion de! aprendizaje - segun Maria Formns °- es
una accion inherente al fendmeno educativo, no puede ceonsiderarse como algo ajeno,
aislado de la vivencia misma de! acto de aprender y con las trascendentes decisiones que
an ella subyacen. Es un factor que ayuda a comprender vy explicar el significado del proceso
aducativo.

Para Porfiric Moran ', ia evaluacién es un proceso amplio, complejo v picfundo que
abarca todo acontecor de un grupo, no drucamente 1o aprendido en un curso, cino la forma
en que se aprendid y sobre todo la posibilidad de recrear esta experiencia en nuevas
situaciones de aprendizaje; la evaluacion debe parur de un marco tedrico y aoperativo, que
oriente las acciones necesarias y no debe seguir considerandosele como una actividad
terminal, o mecanica con fines administrativos.

La evaluacion del aprendizaje debe contestar a las preguntas: gqué , para queé,
cédmo y cuiando se evalia?. La primera debe responder a las necesidades de toda
institucién, apoyar al aprendizaje en la calidad y las estrategias de aprendizaje empleadas
desde el punio de vista académico. La segunda debe proporcionar informacion
administrativa para la planeacién y decidir la acreditacion y la ultima corresponde a !a parte
operativa

Las funciones que cumple la evaiuacién son (as siguientes:

- Conocer el proceso de aprendizaje.

- Apoyar el aprendizaje.

- Proporcionar informacion para la planeacion.

- Dar slementos para decidir la acreditacion.

-~ Conducir al diseno de ostrategias didacticas

L.a evaluaciéon, se concibe como el proceso sistematico continuo, flexible e integral
que valora aspectos y elementos asi como sus interrelacionses por medio de la apiicacion de
distintas técnicas, procedimientos e instrumentos que proporcionan informacion valida,

confiable y oportuna que permite tomar decisiones a las distintas instancias que intervienen
en el proceso educativo .

Hasta aqui se ha proporcionado una visidn muy general acerca de los principates
actores que participan en el proceso de ensefanza-aprendizaje en los sistemas abiertos,
asi como en ias relacionaes generadas entre ellos. Estas condiciones planteadas son las
ideales, sin embargo: ¢qué tanto se dan en la realidad, en ta practica cotidiana?

Distancia Mod. ).

o en Educagic

M. (1993) Exvaluacion dcl Aprendizaje. en_Diph
Coordinacion México. SUA. U.N.ANM. p 367.

' Moran, O. P . Propucsta de eviluacion v neredits
Riplomado cn op. cit. p. 341

16n del proceso didactico desde una perspoectiva grupal, En
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Algunas de las situaciones que se presentan con:

- La formacién de los asesores no siempre es la adecuada, ya que se improvisa y en
ocasiones se atiende al estudiante en la misma forma que en la modalidad escolarizada.

- Los materiales didacticos escritos son fundamental:

S . pero no siempre cumplen
los requisitos de ser autosuficientes.

- Los avances cientiticos y tecnolégicos son un reto y sus posibilidades son infinitas,
sin embargo su alto costo hace dificit el acceso para la mayoria de los estudiantes y aun de
ias instituciones,

-La existencia de los sistemas abiertos no es difundida entre los sectores de la
poblacion para lo qua fueron creados criginalmente (obreros, empieados, amas de casa.
etc) y llega cada vez mas a jovenes que por faita de cupo. no tuvieron acceso a otras
instituciones y se utilizan como altemativas remediales, para superar esas deficiencias.

- Las experiencias educativas previas en la mayoria de la pobiacidn estudiantt
fueron realizadas en un sistema tradicional en donde se fomenta la pasividad y la
dependencia hacia ol profesor, o que hace dificil su adaptacion en los sistomas abiertos.
Ademas de que carecen de habilidades para el estudio y mas para el estudio
independiente,

- No existe un sistema de evaluacion permanente que nos reporte donde estian y
hacia dénde van los sistemas abiertos.

- Es necesario un cambio de actitud para hacer frente a la situacion actual de la
sociedad y de la educacion para que todos {0s que de una u otra forma participamos en
ella, alcancemos esos ideales gue se menciocnaron anteriormente.

CONCLUSIONES:

En los afos setenta se registra un alto indice en la demanda estudiantil a nivel
medio superior y suparior, 1a creacidén de los sistemas abiertos abre nuevas posibitidades
para satisfacer la creciente demanda.

La tase fundamental de ia educacion abierta fue poder ofrecer educacion a todo
aquel que asi lo requiriese con un costo menor para las instituciones y un minimo de
requisitos tanto de ingreso como de permanencia por parte de los educandos ya que las
dificiles condiciones socioeconémicas de una sociedad como la nuestra, hacen que cada
vez sea mayor el nimero de astudiantes gue deben compartir su tiempo entre trabajo y
estudio, una altermativa de mayor flexibilidad resulta no sdlo importante sino imprescindible.

Los sistemas abiertos poséen particulanidades padagogicas y administrativas que lo
hacen cualitativamente distinto del sistermna tradicional y presencial, esta orientado a formar
estudiantes criticos, actives y refiexivos dentro del procesc ensefancza-aprendizaje. Los
sistemas abiertos "FORMAN" y no sélo inferman.
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Aun cuando la modalidad abierta puede resolver graves problemas, no se han
obtenido los resultados esperados, los cusles a grandes rasgos indican una demanda
excesiva para inscribirse en el sistema, contra una alta deserciéon en un lapso corto de
tiempo.

La desercidén parece deberse a las carencias de habitos de estudio, al pobre dominio
de los prearequisitos académicos y a la falta de claridad en las espectativas de l1os sujetos.

Oftro fendmeno gque ha afectado a la educacion y que no puedeo sosiayarse es que ia
educacion como parte del sistema social ha sido afectada por la crisis econdmica que

atraviesa el pais y que los esfuerzos por ampiiar las oporntunidades de educacion a ia
mayoria de la poblacidén, no han sido suficientes .

Ademas es necesario contemplar que ningun cambio en los sistemas escolares
podra ser efectivo si no se toman en cuenta y en conjunto diferentes aspectos que
competen al &mbito educativo como son: las necesidades de los educandos, como la de los
educadores, la actualizacdn de contenidos, la utilizacién adecuada de los recursos
didacticos, ia optimizacidon de los programas y el fortalecimiento de la infraestructura
escolar.
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CAPITULO W. ENFOQUES PEDAGOGICOS.

La forma como se aborda una serie de concepcioneas sobre elementos y momentos
del procesc ensefianza-aprendizaje, sus derivaciones a la pracilica educativa, asi como 1a
elaboracion de materiales didacticos, han sido una problematica que diterentes corrientes
psicologicas le han dado sus interpretacionus y de ellas han surgido los enfoques
padagogicos, ofreciendo elementos tedrico-metedologices en toino a la instrumentacion
didactica.

En seguida se expondran los propositos, conceptos basicos, alcances y limitaciones
de los enfoques pedagdgicos mas generalizados en nuestro sistema educativo.

1.- TRADICIONAL

Es un tipo de educacion institucional, sistematica y formal en ia cual el profesor
impone la disciplina, las reglas y el alumno solo es un receptor que dependiendo de su
grado de sensibilidad sera capaz de retener y repetir informacion. Ei papel del educando es
memorizar, no conocer. Al aprendizaje se la concibe como la capacidad de retener y repetir
informacion. Es un reflejo cuya génesis esta en la relacién mecanica del objeto sobre el
sujetc.

Desde ¢sta perspectiva los “buenos resutades” on la ensenanza son mantener al
grupo "disciplinado” es decir, en silencio, bajo estrictas normas establecidas por el profesor
y Que 1os alumnos aprendan lo que él decide que aprendan

Los objetivos no se consideran muy importantes y se formulan mas como metas de
ia ensefanza que de!l aprendizaje. Los propositos son tan generales, sin particularizar tas
actividades y los medios raqueridos, con frecuencia no se logran los objetivos académicos

por que son afaectados por inasistencias, tanto de estudiantes como de profesores, paros o
huelgas por cuestiones laboraies, etc.

El protesor es mediador entre el saber y los educandes. La ensefanza centra su
atencidén en cientas metas o propositos de la institucion del profesor mas que en explicitar
ios aprendizajes imporntantes a que debe llegar el alumno.

En cuarnio a los contenidos, se maneja al listado de temas, capitulos y unidades, el
estudiante tienen que “"aprender’ gran cantidad de conocimientos, fomentando el
enciclopedismo ademas de la memorizacion y repeticion mas que a la comprension e
interpretacion. Los contenidos son estaticos y con poca o ninguna posibilidad de que sean
analizados o modificados por &l profesor y menos por el alumno. Generalmente dan poca
posibilidad de analizar, discutir o de plantear alternativas.

Los programas de estudic no son una aclividad de profesor, sino da otras
instancias, ya sea de su propia institucion o de alguna comision © departamento a quien se
le encomienda dicha tabor. La forma mas utilizada on los planes de estudio es la de
cursaria por asignaturas, {a que proporcicna una vision fragmentada y terminada det
conocimiantc en donde ya no es pasible intervenir, dudar o cuestionar. Hay disociacion
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entre la teoria y la practica, sobrevalorandose !a primera, asl como de los conocimientos
con la realidad.

Esto sucede cuando por ejemplo, se ofrecen cursos expositivos, tedricos, pero que
no proporcionan experiencias de aprendizaje en la misma linea en que se supone deberian
actuar los participantes posteriomente

Refiriendose a las aclividades de aprendizaje, se apusa de la exposicion por parte
del profesor, la catedra magistral, el verbalismo y de 1a actitud de espectador det estudiante.

LLos recursos son escasos: pizamdn, textos, laminas, etlc. scn empleados con escasos
criterios tedricos.

A la evaluacion se ie considera como el ultimo paso del proceso de ensefanza, es
astatica, imprecisa y arbitraria. Su funcion es mecanica al aplicar examenes y otorgar
calificaciones finalos obedeciendo mas a lo administrativa que a lo académico,

VENTAJAS Y LIMITACIONES DE LA CCRRIENTE TRADICIONAL

Como hemos visto , el sistema educativo que ha predomnado en nuestro pais, es el
tradicional , que mas que fomentar la independencia del estudiante en rejacidén con su
aprendizaje, fomenta la dependencia y el enciclopedismo. El maestro es quien “sabe™ y el
que “ensena” ; el alumno es el que ‘no sabe” y va a la escuela a "aprender”: lo cual hace
que &l maestro asuma el papel activo en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Desda el enfoque tradicional, la finalidad de la aducacion seria “informar’ al
estudiante, hacer que éste se someta a la voluntad del profesor.

A pesar de lo sefalado con anterioridad, no seria justo dejar de mencionar las
ventajas que esta corriente ha tenido en la educacion, entre ellas tenemaos:

Uno de los problemas centrales del adolescente es la busqueda de identidad y
teniendo un modelo de personalidad psicoldgico adulto coma el que se ofrece con un
profesor de grupo, se facitita ese proceso ovolutivo hacia la identidad que busca y necesita

para elaborar una personaiidad sana gque ubique al joven en un mundo de valores de!l
aduito.

La relacion que se da en los ambitos educativos y que se ostablece entre
compaieros de grupo, la posibilidad de convivencia con jovenes de la misma edad con
quienes el adolescente pasa un buen numero de horas, desempefian un papei fundamental
en el desarrollo psicoldgico y social en la mayoria de ellos. La influencia para la vida futura
que el grupo de companeros tiene para ayudar a un individuo a definir su propia identidad
es de particular importancia en esta etapa.

La posibilidad de escuchar a investigadores y a expertos de cuaiquier disciplina en
una Conferencia Magistral en grupos numerosos siempre sera positiva.

Quién no recuerda a aquel maestro que aun siendo muy tradicional, dejé “huelia” en
nosotros, tanto que nos hizo inclinamos hacia una 4 otra carrera, o nos hizo apasionamos
-gracias a la identificacién con él- por alguna area o materia en especifico.
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2.- ENFOQUE CONDUCTISTA DEL APRENDIZAJE.

Durante 1a segunda década de! siglo aparece ei conductismo como una respuesta al
subjetivismo y al método introspectivo, provenientes del estructuralismo y del funcionalismo
predominantes de la épeca. Es en los afos treinta cuando el conductismo se consolida,
caracterizado sobre tado por ia otietividad en sus estudios . '?

Entre las principales teorias dei

conductisme que explican el aprendizaje, so
encuentra el

condicionamiento clasico de Pavlov; el condicionamienta respondiente
{conexion estimulo - respuesta) de Watson y la teoria dul refuerzo ( conducta respondiente

y conducta operante) de Skinner .( En el esquema 1 se esbozan las premisas principales de
esta corriente.)

Estos investigadores desarrollaron sus tecrias del

aprendizaje a panir de
exparimentos con animales,

desde un enfoque mecanicista en donde el aprendizaje
depende de! establecimiento de una firme relacion entre un estimulo y una respuesta y
cuya finalidad es observar y verificar la conducta para predeciria y controlarla. Se han

derivado implicacicnes importantes en el campo de la educacion, comp la instruccion
programada.

Este condicionamiento no toma en cuenta lcs procescs mentales supernores para la
comprension de la conducta humana, por o que el nucleo central del conductlismo es el
concepto asociacionista cuyos principios de semejanza, contiguidad espacial y temporal y
causatlidad son los elementos fundamentales de la conducta animal y humana,

Para esta comente los elementcs fundamentaies del aprendizaje scn:

- Contiglidad. Cuando un estimulo y su respuesta se producen a intervalos cortos,

terminan ascciandose, lo que hace que al producirse un estimulo, automaticamente so
produce la respuesta.

- Ley del Ejercicio. Gran pane de lc aprendido se vueive automatico debido a ta
ropeticion frecuente.

- Ley del Efecto. Aquellas conductas que se repiten, seran ias que se encuentran
estimuiantes o compensadoras. Las que producen doior o algo negativo, seran evitadas.

- Bl Refuerzo. Proporcions un mecanismo gue controla firmemente el repertorio y la
maodificacion de conductas en dasarrollo.

Un conductismo particular, que tuvo fuerte impacto en ei mundo sobre todo en el
anglosajén por casi treinta anos (de los 30°s a los 60's), fue el Andlisis Expenmental de ia

conducta, que es el nombre generico con que se conoc ia linea de la investigacién basica
para la conaucta operante.

¥ Pozo, M. (1993)
Madrid:Morata. p.18

't Aprediznje . Fac. de Psicologfa Universidied Autdénom de Madrid.
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Skinner estudia el aprendizaje como fundamento de toda conducta. Denominando
conducta a todo aquello que hacen los individuos, siendo la respuesta su unidad; y el
medio amblente incluye todo aquello que afecta al organismo, siendo el estimulo su
unidad,

Eil Condicionamiento Operante basicamente es un conjunto de principios acerca de
la conducta y 2 medio, los cuales pueden utilizarse para describir cientifica y objetivamente
los eventos que suceden en un saldn de clases; comprendiendo éstos el aprendizaje de
contenidos escolares y los maétodos utilizados por el profesor para producir ciertas
conductas académicas.

Por lo tanto los eventos que determinaran la probabilidad con la que apareceran
ciertas respuestas en un momentc dado, dependeran de los procedimientos utilizadas por
el profesor en el salén de clases, las condiciones bajo las cuales se lleve a cabo una clase
¥ la experiencia previa de los alumnos con relacion a los contenidos escolares.

El sistemma de condicionamiento operante estudia el aprendizaje como fundamento
de toda conducta y considera las relaciones funcionales que existen entre los alumnos
como sujetos dirigidos a ia adquisicion de repertorios académicos y los estimuios que el
profesor fleva a cabo para producir dichos repertorios. De esta manera, los procedimientos
utilizados por el profesor en el salén, las condiciones bajo las cuales se lleva a cabc una
clase y la experiencia previa de lcs alumnos con relacidon a los contenidos escolares, seran
ios eventos determinantes para la probabilidad con la que apareceran determinadas
respuestas en un momento dado, fo que hard mas o menos probable la ocurrencia de
respuestas adecuadas.

Resumiendo, para el conductismo, el aprendizaje se debe a la presencia de las
contingencias de reforzamiento es decir, al arreglo de las condiciones ambientales (medio
escolar) donde la aparicién de un reforzamiento (accién de estimulo reforzante) es
contingente a la presencia de una respuesta nueva. Para Skinner el aprendizaje es un
proceso de moldeamiento por aproximaciones sucesivas a una respuesta nueva, este
aprendizaje se da gracias al refuerzo.

Una de las pnncipalas aportaciones que al conductismo ha hecho a la educacion es
la Tecnologia Educativa, la cual concibe al aprendizaje ccmo el conjunto de cambios en
la conducta del sujeto, como resultado de acciones determinadas, v a ia enseflanza como
el control de |a situacidén en la que ocurre el aprendizaje, se hace énfasis en el caracter
objetivo de la prograrmacion sin tomar en cuenta la situacién cambiante del aprendizaje .

Esta comiente surge en una época de expansiéon economica y desarrollo
tecnolégice, haciendo énfasis en la division y fragmentacion del trabajo, mas en el “cémo*
de la ensefanza que en el " qué™ y * para qué™ del aprendizaje.

Contrario a la pasividad fomentada por la Didactica Tradicionat en la Tecnologia
Educativa se pasa a!l activismo. Se hace éanfasis en la especificacion de los objetivos de
aprendizaje, los que se definen como la descripcién y delimitacian clara, precisa y univoca
de la conducta que se espera que el astudiante aicance al final de un ciclo de instruccion.
Esta visién propicia una imagen fragmentada y mecanicista del aprendizaje, asi como del
conocimiento y por consecuencia de la realidad. No se |e da importancia a los contenidos
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sino a las conductas, no se analizan ni se discuten, son algo jegitimados por las
instituciones por lo que el profesor y el estudiante no pueden cambiarios.

En cuanto a la evaluacidn, esta verifica y comprueba los aprendizajes planteados en
los objetivos, somete al individuo a un proceso de medicidn sin tomar en cuenta su contexto
social.

Otros elementos derivados del conductismo y que han sido factores importantes
para mejorar el proceso de aprendizaje son: la aplicacion del pre-test y del post-test, las
preguntas intercaladas y tas autoevaluacioneas.

VENTAJAS Y LIMITACIONES DEL CONDUCTISMO

Dentro de las grandes ventajas del conductismo esta indudablemente Ia
sistematizacion y la objetividad de sus estudios, lo que nos ha proporcionado una
tecnologia educativa mecanicista, desafortunadamente no ha sido tan eficdz como se
supondria ya que ha habido varios elementos que ésta corriente no toma en cuenta, uno de
eltos es la creatividad tanto del sujeto de conocirniento come la de! educador, aqui todo
esta escrito y no hay posibilidad de variantes

2l profesor sigue controlando la situacidn educativa pero ya no en el dominio de
contenidos como en la didactica tradiciona! sino en el controt de [a situacion educativa,
como un ingeniero conductual. La formacion es limitada y restringida sin fomentar la
capacidad imaginativa o creativa indispensable en todo sujeto frente a un “saber™

El valor de dicha teoria es limitada en el aula, ya que ésta no podra compararse con
las condiciones de un laboratorio y los educandos no podran desligarse de las emociones,
sentimientos y diferencias individuales. El conocimiento implica comprensioén, andlisis,
refiexidon, sintesis, argumentacion, fundarnentacion, justificacion y como éstas no son
conductas observables y por lo tanto no medibles estan fuera de sus objetivos
educacionales. Si suponemos que la cognicion humana es compieja y estructurada,
entonces es necesario buscar otrag alternativa.

3.- ENFOQUE COGNITIVO DEL APRENDIZAJE

Los elementas teéricos y metodolegicos que han sido retomados para la orientaciéon
educativa en la actualidad son aquellos proporcionados por las Teorfas Cognoscitivas, las
cuales “se ocupan de procesos como la formacion de conceptos, de la naturaleza de ia
comprensidon humana y de la estructura y sintesis del lenguaje"’® | en contraste con el
dogma conductista de que no se debe especular sobre ios mecanismos internos de la
mente

Los tedricos mas ralevantes de esta cormnente son: Piagot, Vigostsky, Ausubel,
Lachman y Butterfield, éstos dos ultimos, psicologos del Procesamiento Humano de
Informaciéon, que presentan una serie de principios comunes respecto a los procesos

Y Ausubel, D. P (197
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cognitivos, que permiten fograr una visidon mas compieta sobre los diferentaes aspectos que
convergen en el acto ecducativo.

Dichas teorias conciben el aprendizaje como un procesc complejo en el cual
intervienen la atencidn, la comprension, la memoria, ademas es continuo y evolutivo con
componentes de crden individual y social de gran relevancia y significatividad.

El constructivismo es una tendencia dentro del cognoscitivismo qua considera que
el estudiante puede construir su propio conocimiento a partir de actividades planeadas en
donde la relacién mas importante es [a de! estudiante como un individuo activo y el docente
como facilitador y orientador del mismo. ( En el esquema 2, se puseden observar los
principales conceptos de ésta comiente)

E! constructivismo se nutre de [os fundamentos tedricos de es psicdlogos
cognoscitivistas: Piaget, Ausubet y Vigotsky gue de alguna forma coinciden en sus
principios acerca del conocimiento y aprendizaje de los seres humanos.

Procesamiento Humano de Informacion (P.H.L).

Et Procesamiento Humano de Informacion, que viene a ser el puente entre el
asociacionismo y el cognoscitivismo, en una analogia, comparan a la mente humana con
un rnodelo cibemetico, o una computadora; en la gque la estructura basica del sistema de
procesamiento @s la memoria **

E! Procesamiento Humano de Informacion (P.H.l.), proporciona una concepcion
“constructivista', la cual conoce al ser humano como un elaborador y constructor activo
de la informacién que rccibe de su entorno

Elementos que intervienen en el proceso de aprendizaje como la atencién, memoria,
pensamiento, imaginacion y lenguaje son estudiados por esta teoria. Siendo la memoria, la
estructura basica del sistema del proces: niento humano de la informacién.

El P.H.l. considera que a traves de operaciones simbdlicas como codificar,
comparar, localizar, aimacenar, se puede explicar ia inteligencia humana, concibiendose
€sta cono la capacidad para crear conocimientos, innovaciones y expectativas.

Piaget. Teoria psicogenética

Este autor es exponente de ia teoria psicogenética y aporta lo relativo al! desarrollo
det individuo y fa importancia del proceso de equilibracion para dicho desarrolio.

Para Piaget, los cambios intelectuales y cognoscitivos son el resultado de un
proceso de desarrollo. En un sentido mas amplio, el desarrolio cognoscitivo es un proceso
coherente de cambios sucesivos, cuantitativos y cualitativos dentro de un continuo en ias
estructuras cognoscitivas (esquemas) y cada una de ésas estructuras se deriva de la
anterior, asi se habla de estructuras estructurantes.

' Poro, M. 1. op. cit. p. 43



Piaget empled el término “periodo de desarrotio” para describir un lapso de cierta
extension en la vida del nifc y son los siguientes '®

- Periodo sensomotor.- Abarca de los cero a los dos afdlos partiendo de acciones
basicamente reflejas, van apareciendo paulatinamenta diversas combinaciones que
implican subestructuras novedosas. La conducta es en escencia motora.

- Periodo preoperatorio.- Es la etapa comprendida entre [0s dos y tos siete afios y
se caracteriza por el desarrolio del lenguaje y de otras formas de prasentacidon y de rapido
desarrolio conceptual Durante esta elapa el razonamiento es preldgico y semildgico

- Periodo de operuciones concretas.- Va de los siete a los once anos, en la cual el
nifio desarrolla la capacidad de aplicar el pensamiernto logico a los problemas concratos.

- Periodo de operaciones formales.- Comprende de 1os once a los quince anos ©
mas, durante esta etapa, 1as estructuras cognoscitivas del nifto alcanzan su nivel maximo
de desarrcllo y se adquiere la capacidad de aplicar el razonamiento logico a toda clase de
problemas y es capaz de dar soluciones a problemas abstractos.

Cada nuevo patron de conducta. se basa en los pasos anteriores y los integra a
estructuras cada vez mas compilejas.

Son cuatro los factores relacionados al desarrollo cognoscitivo que propone Piaget:
La maduracion y la herencia, la experiencia acuva, [a interacciéon y la progresién gradual del
equilibrio siendo éste ultimo e! mas fundamental de estos precesos.

La herencia establece limites amplios para el desarrolio y ia maduracion es el
mecanismo mediante el cual se estabiacen estos limites.

La experiecncia activa es aquella que provoca la asimilacion y el ajuste y que
provocan cambios cognoscitivaos. £5 necesano que para cada tipo de conocimiento que
elabora el nifo, interactue con objetos o personas.

Por interaccion sociat, Piaget se refiere al intercambic de experiencias antre
personas y puede ser gue una persona interactie con sus amigos, padres y otros aduitos y
en un salén de clases con otros estudiantas y con sus maestros.

La interaccidén entre companeros y las experiencias sociales en general, derivan su
importancia de la influencia que pueden ejercer scbre la equilibracion a través de la
introduccion de! contlicte cognitivo.

En el ambito educativo, es necesario propiciar situaciones que lleven al estudiante at
desequilibfo cognitivo y dotario de elementos de apoyo que lo lleven a un nuevo equilibrio a
través de los procesos de asimilacion y acomodacion,

Para Piaget, el desarrollo intelectual es un procesoc de reestructuracion del
conocimiento. £l procesc comienza con una estructura o forma de pensar, propia de un

' Wads .W. B. (1995)Tcoria de_Piapel del_Desarrolio Cognoscitivo v_Afectivo. México: Diana. p. 25
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nivel. Algun cambio extemo o intrusion en la forma ordinaria de pensar, crean conflicto y
desequilibrio. La persona compensa esa confusion y resuelve el conflicto mediante su
propia actividad intelectual. De todo esto resulta una nueva forma de pensar y estructurar
ias cosas, de manera que da nueva comprensiéon y satisfaccion al sujeto, un estado nuevo
de equilibrio.

Vigotsky. Teoria Sociocultural de Aprendizaje.

Es evidente que el aprendizaje y el doesarrollo estan interrelacionades desde los
primeros dias del nifo, sin embargo recientemente se ha considerado un concepto muy
importante de Vigotsky.llamado Zona de Desarrolio Proximo. el cuat se define como:

“la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema y el nivel de desarrolio potencial,
determinado a través de 1a resolucidn de un problema bajo la gula de un adulto o on
colaboracién con otro companero mas capaz’ e,

Esta posicion ha dirigido 1a atencion al hecho de que no se puede limitar a
determinar los nivetes evolutivos si se quiere descubrir las relaciones reales del proceso
evolutivo con las aptitudes de aprendizaje.

Existen dos niveles evolutives: el primero o nivel evolutivo real, se refiera al nivel
de desarrollo de las funciones mentales de un nidce, estableciendo como resultado de
ciertos ciclos evolutivos llevados a cabo por si solos. Si se le muestra como  hay que
resolver un problema y el nifo to soluciona, es lo que se denomina Zona de Desarvolio
Proximo y ésto nos permitird ademas de conocer los ciclos y proceses de maduracidon que
ya se han completado, también aquellos que se hallan en estado de formacién que estan
comenzando a madurar y desarrollarse. En actividades educativas se debe partir del
desarrolio real del estudiante para hacerio progresar hacia su zona de desarrollo préximo,
logrando que ésta se convierta en su zona de desarrolio real y se establezca una nuava
zona de desarollo proximo.

Para Vigotsky, la adquisicion de conocimientos los proporciona la cultura, el
intercambio social para a continuacidén intemalizarse o hacerse intrapersonal. Siendo uno
de los factores mas imporiantes que intervienen en e! proceso de aprendizaje, el factor
social ya que desde que el nifo nace, la interaccidon social va a jugar un papel! muy
importante en su desarrollo.

Vigostky y Ausubel, han abordado el aprendizaje de conceptos desde posiciones
cercanas a la instruccion, ambos pueden complementarse.
Ausubel. Teoria de la Asimiacién o Aprendizaje Significativo

De acuerdo a Ausubel, otro factor importante en el ambito escolar, es tener presente

el acervo de conocimientos previos con 105 que el estudiante cuenta al inicio de alguna
actividad. Partiendo de eillos, ei estudiante podra relacionar de manera substancial y no

' Vigotsky.l.. (1988) E1_D
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arbitraria el nuevo material de aprendizaje con aquello que ya sabe, aumentando con ello
su probabilidad de lograr un aprendizaje significativo y no repetitivo o memoristico.

La Teoria de Ia Asimilacién (llamada originalmente Teoria del Aprendizaje
Significativo)'’ es util para explicar la adquisicidn, retencion y transferencia dei aprendizaje.
Esta teoria hace énfasis en la funcién interactiva de la estructura cognoscitiva del alumno
en el proceso de aprendizaje y esta ultima tiene ademas un valor explicativo para los
fendmenos tanto del aprendizaje como de la atencidn a largo piazo.

Para el logro de un aprondizaje significativo, ademas de los conocimientos previos,
es necesario. que el contenido del nuevo Mmaterial sea potencialmente significativo y gque el
estudiante esté motivado para relacionar el nuevo material de aprendizaje con lo que ya
conoce.

E! inicio de {a tecria de Ausube! es la diferenciacion que hace cntre et aprendizaje y
la ensefianza. El sostiene que toda situacion de aprendizaje puede analizarse desde dos
dimensiones:

Ei tipo de aprendizaje reahzado por el alumno, o sea aguellos procesos mediante
los cuales codifica, transforma y retiene {a informacion, que iria del aprendizaje memoristico
o repetitivo hasta el aprendizaje significativo.

Lo otra dimensién seria la estrategia de instruccion pianificada para fomentar ese
aprendizaje que iria de la ensenanza puramente receptiva hasta la enseanza basada
exclusivamente en el doscubrimiento espontaneo por parte del alumno. Estas dos
dimensiones las concibe como un continuo y pueden ser muy independientes una de otra

De acuerdo con Ausubel, existen diferentes tipos de aprendizaje:

Aprondizaje Receptivo .En este tipo de aprendizaje se presenta el materiat al
alumne ya sea escrito o verbal, en su forma final, y e! alumno sodlo tiene que recibirio de
forma pasiva, dicho material puede o no relacionarse con la estructura cognoscitiva del
astudiante. Este tipo de material no exige del alumno otra cosa mas que asimilar el material
tal y como se prasenta.

Aprendizaje por Descubrimiento. Para alcanzar cste tipc de aprendizaje es
nacesario que el educando cuente con experiencia practica especifica que genere los
niveles de abstraccidén o intuicion necesarios para asi lograr |la aprehensidn del contenido;
as decir, que un estudianta requiere de un minimo de direcciones para descubrir relaciones
que no le han sido ensenadas como tales.

Aprendizaje Memoristico. En este caso, la informacion ingresa por vias sensoriaies
y &s almacenada arbitrariamente y sin ser relacionada con el conocimiento existente,

Aprendizaje Significativo. Aqui la nueva informacién es incorporada y relacionada
con las ideas existentes y contenidos de la estructura cognoscitiva del estudiante | esta
relacion debe ser no arbitraria sino sustanciai e intencionada.

7 Garcta y Caballero, .. (198K) ¢ . Fac.dc PSic. MENicoUNANL
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E! tipo de aprendizaje fundamental y mas importante para Ausubel, es el
Aprendizaje Significativo el cual lo define como:

"el proceso mediante el cual las ideas expresadas simbdlicamente son
relacionadas de modo no arbitrario sino sustancial con lo que el alumno ya sabe". '?

VENTAUAS ¥ LIMITACIONES DEL COGNOSCITIVISMO

Anteriormente la finalidad de la educacidn era que el educando fuera el poseedor de
un sin numero de conocimiento o de informacién sin importar como o lograba, con ta
corriente cognoscitivista se Je ha dado mayor importancia al desarrollo de habilidades y
estrategias para adquirir, procesar y almacenar esa infonmacidn proporcionada por los
materiales didacticos, profesores o medio ambiente.

Algunas de las aportaciones que la corriente cognitiva-constructivista ha hecho a ta
educacién son las siguientes ¢

Dar ta posibilidad de que el profesor pueda tener criterios para comparar materiales
curriculares; para elaborar instrumentos de evaluacién coherentes con lo que se ensena y
para elaborar unidades didacticas.

También aporta criterios para comprender io gque ocurre en el aula, tomando en
cuenta tres aspectos: el estado de los alumnos en el momento de iniciar un proceso de
aprendizaje; las capacidades, instrumentos, habilidades y estrategias generales que son
capaces de utilizar y el tercero a considerar son los conocimientos que ya poseen los
estudiantes respecto at contenido concreto que se proponen aprender, para o cual
sugieren los llamados“organizadores previos’. Ademas de recomendar el empieo de mapas
conceptuales para ayudar al alumno a establecer relaciones entre los conceptos basicos y
los secundarios.

Iguatmente considera imporaniy, i@ ayuda gque en un grupo de estudio se pueden
dar entre iguales, y la ayuda proporcionada por un compafdiero mas capaz. Es decir el
aspecto social del aprendizaje no se descuida en esta corriente.

Ademas, la motivacion se toma en cuenta en ia situacién didactica, por gjemplo: qué
tan estimulante y desafiante o dificii, abrumadora © inalcanzable para sus posibilidades
percibe el estudiante su propio proceso de aprendizaje.

Ninguna teoria de la educacion puede considerarse compieta si no se toman en
cuenta aspectos afectivo-emocionales, precisamente es esto, o que hace qQue sus
investigaciones no puedan ser tan objetivas o sistematizadas y de ahi derivan sus
principales limitaciones.

'* Ausubel, D. P. (1983)_Psicologin edycativa_ Un punto de vista comnoscitivo. México:Trillas
1* Miras, M.(1993).Un punto de partida para ¢f aprendizaje de nuevos contenidos. en.Coll C.E! constructiv

¢n el aula Barcelona:Graé. pp.32-48
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CONCLUSIONES

A pesar de los avances en el campo de la educacion y de que existen esfuerzos
aislados para llevarios a la practica, éstos no han logrado descartar o por lo menos reducir
algunos enfoques educativos ya ineficientas para resolver los problemas educativos en
cuanto a la didactica. Estoc lo podemos comprobar ya que en gran parte del sistema
educativo sigue imperandoe una didactica tradicional.

Esto puede deberse a las politicas educacionaies que imperan en el pais, a la
incongruencia entre lo que se ensefia en la escuela y lo que se practica fuera de ella, por
ejemplo: cuando se dice gue hay que formar estudiantes criticos y analiticos y a agusellos
con éstas caracteristicas se les cataloga como estudiantes problema; y cuando egresan, en
los empleocs tarmbién son reprimidos.

Considerando las propuestas tedricas expuestas, el aprendizaje es considerado
como un producto del proceso de construccidon del conocimiento y la ensenanza debe
plantearse como un conjunto de acciones gestoras y facilitadoras del aprendizaje.

Esto significa dejar atras el concepto tradicional de instruccidon, en donde sdlo se
expone al individuo a conocimientos elaborados y definir un concepto de ensefanza que
propicie la interaccion de! sujeto con el objeto de conocimiento.

Asi la enseianza deberd estar orientada al reconocimiento de los aprendizajes
previos, de las habilidades cognitivas y de la configuracién individual y social de los sujetos
que intervienen, asi mismo, se articulara y dara un nuevo significado a la obtencion de
productos cualitativamente diferentes a la simple adicién del nuevo aprendizaje al previo, ya
que el estudiante no adquiere lo ensefado totaimente sino que lo dota de un significado
unico y diferente, de acuerdo a sus caracteristicas individuales y a su cultura.
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CAPITULO 1. EL COLEGIO DE BACHILLERES.
1.- ANTECEDENTES DEL COLEGIO DE BACHILLERES.

El surgimiento de nuevas opciones a nivel medio superior como el Colegio de
Bachilleres (CB) cuyo ocrigen se debio entre otros motivos a la explosion en la matricula
escoiar que se da durante los sesenia y a la busqueda de otras aiternativas ademas de la
Universidad Nacional Autdnoma de Meéxico y el Instituto Politécnico Nacional, hace
necesaria una descripcion de los aspectos medulares mas trascendentales de los
antecedentes, estructura y modelo educativo del Colegio de Bachilleres.

A fines de la deécada de los sesenta, la UNESCO convocd a la "Conferencia
Intermacional sobre la crisis Mundial de la Educacion” en donde se analizd el problema del
desbordamiento de la matricula estudiantil que se presentaba a nivel mundial.

A partir de 1970, la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Ensedanza
Supenior (ANUIES) realizdé estudios cuya finalidad era plantear una oferta educativa, a
través de la cual se pudiera responder a la creciente demanda de educacion en los niveles
medic superor y superior, ademas de innovar e incluir cambios en los conceptos y
estructuras de la educacién vigente.

Durante el mes de Abril de 1971, se llevdo a cabo la XIl Asamblea GeneraL de la
Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de EnseRanza Superior (ANUIES). 0

En dicha Asamblea se formularon los objetivos de la ensefanza media superior, y
se estabiecid que el bachillerato se concebiria en su funcion de ciclo terminal y
antecedentes propedéduticos para estudios de licenciatura. Comprenderia los conocimientos
fundamentales tanto de las ciencias como de las humanidades y en forma paratela,
capacitaria especificamente para la incorporaciéon al trabajo productivo; con una duraciéon
de tres afios y deberia ser formativo mas que informativo o enciclopédico.

Una de las primeras respuestas en Méxice fue dada por la Universidad Nacional
Autdénoma de México creando los Colegios de Ciencias y Humanidades (CCH) en 1971

£l afo siguiente (1972) tuvo lugar en la ciudad de Tepic Nayarit fa XiV Asamblea
Ordinaria de la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Ensefanza Superior

en donde se tomaron varios acuerdos sobre el Bachillerato, destacando los puntos
siguientes:

-Se definio ¢! sistema de créditos, estableciendo come minimo 180 y como maximo
300.

-Se adoptd una esiructura académica definida por tres areas de trabajo para las
actividades de aprendizaje: Actividades escolares, capacitacion para el trabajo y actividades
paraescoiares.

™ Declaragion de Villahermosa', citada en SEP. Congreso Nacional de Bacluilerato. p 54
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- Dentro de las actividades escolares se dividieron en dos nucleos: uno basico o
propedéutico y otro de actividades selectivas que permitirian al estudiante un aprendizaje
de contenidos que en forma flexible se adecuaran a sus intereses

- En cuanto a la capacitacion para el trabajo se llevarian a cabo actividades de cierta
especiatizacion tomando en cuenta las condiciones econdémicas y ocupacionales de 1a
region.

- Las actividades paraescolares serian encaminadas a satsfacer los intereses no
académicos de los estudiantes en las droaa civicas, artisticas y deportivas, las cuales
podrian ser libres y no sujetas a evaluacion’

Las conclusionses de las reuniones de Vilahermosa y Tepic fueron retomadas en la
elaboracion del documento: “Estudio sobre la Demanda de Educacion de Nivel Medio
Superior y de Nivel Superior (Primer ingreso) en el pais y Proposiciones para su Solucion”
realizado por la ANUIES, en la zona metropolitana de la ciudad de México para el nivel
medio superior en ese anoc (1972), que correspondia a ochenta y tres mil alumnos, de los
cuales el 48% eran atendidos por la UNAM (Escuela Naciona!l Preparatoria y Colegio de
Ciencias y Humanidades), El 24% por ef IPN (Vocacionales), el 12% por escuelas
incorporadas a la UNAM; el 11.3% por escuelas incorporadas a la SEP; y el 4.7% por las
escuelas normales®™. Asi la UNAM atendia a casi la mitad de los estudiantes y junto con el
IPN al 72%

Por esto, a fin de atender la demanda de educacion a este nivel se propuso al
presidente de la Republica Lic. tuis Echeverria en el mes de Mayo de 1973 ja creacion del
Colegio de Bachilleres, institucion diferente e independiente de las ya existentes.

"En donde la educacion que en el se imparta corresponda a pregramas y meétodos
valederos a nivel nacional, y que sus estudios sean equivalentes y tengan igual vahdez a
los que imparte la UNAM, el IPN y otras instituciones educativas a nivet medio superier??,

La recomendacion fue aceptada y por decreto presidencial el 19 do Septiembre de
1973, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 26, fue creado el Colegio de
Bachilleres como un Organismo Descentralizado del Estado, con personalidad juridica y
patrimonio propic y domiciiic en la Ciudad de Meaxico,**

£ Colegio de Bachilleres. inicid sus actividades en Septiembre de 1973, con tres
planteles en la Ciudad de Chitiuahua y cinco mas en el area metropolitana de la Ciudad de
México a partir de febrero de 1974, siendo 20 planteles en la actualidad ubicados en su
mayoria en zonas poblacionales cuyo nivel socio-@cenémico es bajo y medio bajo. No
obstante que el Colegio de Bachilleres fue creaco como un Organismo del Gobiemo
Federal para establecer planteles en cualquier estade de ia Republica, los cuales

EP. ibidem
nda de Edug nivelmedio s MPCTIOEY SUPTIVE (RXimer ingresolen clpaisy
nes. Modelo Educative del CB™.p 5

oy

“ibidem p. 4
*! Colegio de Bachilleres( 26 de Septicmbre1973). Deeretg de Cr
Federacion, México.
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dependerian de &I en lo organico, académico y fnanciero, posteriormente se desarrollaron
fas bases juridicas para descentralizar esta modalidad educativa de! CB en todo el pais.

Asl se determind la creacion de cada Colegio de Bachilleres, como QOrganismo
Descentralizado de la Entidad Federativa, dotado de autonomia organica y administrativa y
apoyado en lo financiero por un convenio dei Gobierno del Estado respectivo con la
Secretaria de Educacién Publica, regulado en lo académico por el CB.

En lo académico el Colegio de Bachilleres se define. de acuerdo a los
planteamientos del prcgrama para la Modernizacion Educativa 1991-1984, como un
Bachillerato Propedautico General, porque aporta las bases para ingresar a la Educacion
Superior y General porque no ttene areas de especializacion pre-universitaria. Todos los
Colegios estan regidos por un plan de estudios con un mismo tronco comun que conforma
el Area de Formacion Basica y con las variaciones que su entidad o region demande en las
areas de Formacion Especifica, y de Formacion para el Trabajo; y un plan Complementario
que abarca las Areas de Formacion deportiva, artistica y cultural; y de orientacion escolar.

2.- MARCO NORMATIVO

Aun cuando el Colegio de Bachilleres se caracteriza por ser un organismo
descentralizado del Estado con personalidad juridica y patrimonio propio, la institucion no
puede aislarse, se ubica dentro del Sistema Educativo Nacionai encontrandose sectorizado
a la Secretaria de Educacion Publica por lo que |a educacion que impane se sustenta en ol
Articuio Tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y su Ley
Reglamentaria que es !a Ley Fedsral de Educacion.

En el An. 3° so establece que |la educacidn debe desarroilar todas las
potencialidades del ser humano, luchar contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres,
los fanatismos y los prejuicios, ademas de ser democratica y nacional.

t.a Ley Federal de la Educacion instituye a la educacion como el medio fundamental
para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura como proceso permanente que contribuye al
desarrollo del individuo y a la transformacion de Ia sociedad.

Asli, la formacion del Marco Normativo del CB; es onentar el desarrollo de la practica
educativa en el Colaegio, a parnir de las layes, reglamentos y lineamientos que a nivel
nacionat e institucional y con caracter obligatorio marcan las pautas que debera seguir la
educacion. (Ver anexc 1)

De este Marco Normativo se deriva el Marco Conceptual que a continuacidon se
descrice.

3.- MARCO CONCEPTUAL
&) Concepto de Educacidn
De acuerdo con el apartado anterior, el sustento filoséfico del modelo educative del

CB se plantea desde tres perspectivas:
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Parspectiva Teleoldgica.

La educacién es regida por fines predetarminados de los que se deriva la naturaleza
de la practica educativa, desde tres dimensiones fundamentales: la humana, la social y ia
ambiental, como componentes inseparables para el logro de una sociedad sostenible.

Perspectiva Axiologica.

La educacion se propone formar en el estudiante valores éticos, aqguellos que
establecen lo deseable y lo bueno tanto para el individuo como para la scciedad y que
tienden a perfeccionar al hombre en su libertad, lo que implica el desarrollo de su
inteligencia y voluntad.

Perspectiva Epistemolégica.

La educacion considera al sujeto individual y social como constructor del
conocimiento a partir de la apropiacion, reordenacidén, ampliacidn y critica de los
conocimientos dados. (Ver anexo 2)

b) Concepto de Cultura

La cultura se puede concebir como' objetive, clemento organizador de niveles
educativos y como contenido. En e! primer caso, ia Ley Federal de Educacién considera a
la educacién como medio para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura. En el segundo
caso, se busca distribuir los propositos de cada nivel de la educacion segun las diferentes
manifestaciones de la cultura y el grado de profundidad con que se abordan. ¥ en el
tercero, la cultura es la fuente de conocimientos que deberan ser seleccionados y
astructurados en contenidos especificos, para la ensefanza y el aprendizaje.

c) Concepto de Aprendizaje

De 13s perspectivas teleoldgica, axioldgica y epistemologica antes explicitadas, se
derivan las concepciones de aprendizaje y de enseianza, descritas a continuacion:

Para el Colegio de Bachilleres, e! aprendizaje es una de las multiples dimensiones
que constituyen el proceso denominado cognicion, entendiéndose éste uitimo como la
actividad de conocer, como la experiencia psiquica del individuo consciente del mundo,
misma que abarca las esferas social y biolégica vivenciadas tanto racional como
afectivamente, y en cuya vivencia intervienen ademas del aprendizaje, procesos de
adquisicion, organizacion y uso del conocimiento, asi como la sensacion, la emocion, la
memoria, la atencién y la imaginacién.

Al hablar de aprendizaje estamos refinéndonos no sdélo a la formacion de
habilidades y actitudes sino también a la instruccidn o ensefanza de conocimientos que es
progresiva y gradual, nunca acabada.
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d) Concepto de Enseftanza

Para la institucion el concepto de ensefanza se remite a dos ambitos, al de los
métodos educativos y al de las intenciones emanadas de la filosofia educativa que
subyase ail sistema social.

Ensedar y aprender constituyen un binomio inseparable en cualquier experiencia
educativa. Si al aprendizaje se le considera inserto en el proceso de construccion del
conocimiento, la ensefanza no puede plantearse como un procesc de instruccion en donde
se expone al sujeto conocimientos "dados”, sino que necesariamente debe aludir al manejo
de métodos, como el camino para alcanzar el aprendizaje

a) Perfil del Egresado

El Colegio de Bachillares, como institucién educativa es responsable de configurar o
reforzar en el individuo una serne de competencias como: conocimientos, habilidades y
actitudes que le permitan actuar, construir y reconstruir su reahdad, en interacciéon con los
demas y con su medio ambiente

Entendiéndose por conocimientos, las capacidades cognitivas o intelectuales,
pudiendo ser infarmativos y formativos y siermpre en constante contrastacion y adecuacion
a la realidad.

Las habilidades se refieren a las capacidades y destrezas que se han de adquinr y
desarrollar como parte de la preparacion del estudiante. Estas pueden ser operativas y
creativas. Las primeras se cntienden como las capacidades para manejar adecuadamente
modelos, metodologias, instrumentos o técnicas para abordar (a realidad y las segundas se
refieren a las capacidades para utilizar los conocimientos adquirides en la elaboracion de
nuevos modelos, métodos, técnicas, etc.

Las actitudes son el conjunte de manifestaciones que con respecto a3 los valores,
han de ejercitarse durante el proceso educativo para configurar el nivel de conciencia y
comportamiento del egresado.(ver anexo 3)

f) Bases Psicopedagdgicas

Ei periii que el egresado del Colegio de Bachilleres tendrida deseablemente al
culminar el ciclo, se constituye como ¢l parametro fundamental para determinar las
caracteristicas de los programas de estudio. Con esa finalidad se extraen las lineas
orientadoras de la practica educativa, que involucran las actividades del profesor y los
estudiantes y que definen los aspectos que necesariamente deben ser abordados en cada
uno de los programas para arribar a dicho perfil.

Las cinco lineas son herramientas pedagoégicas para ja organizacidn y explicitacion

de los marcos de referencia, de las bases de los programas y de la instrumentaciéon de los
mismos.
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Lineas para la Practica Educativa:
- Planteamiento de Problemas o Explicitacién de Fenémenos:

Consiste en plantear problemas o fendmenos a explicar como forma de iniciar o
concluir el tratamiento de contenidos tematicos.

- Ejercitacion de los métodos:

Propiciar que el estudiante observe, busque informacion, formule hipotesis,

experimente o haga investigacionas de campo y exprese correctamente sus

conclusiones.

- Apropiacion Constructiva y Produccién de Conocimientos:

Propiciar que el estudiante reconozca at objeto de estudio de cada disciplina,

conozca los principios basicos de ésta y se ejercite en las habilidades que le

permitan dar a los contenidos tematicos un significado propio

- Relaciones, Utilidad y Aplicaciones Actuales:

Propiciar que el estudiante ccnozca la utilidad y las aplicaciones de su aprendizaja,

haciendo referencia a su realidad inmediata y buscando que el proceso de

abstraccion siempre implique un entormo a lo concreto.

- Consolidacion, Integreion y Retroatimentacion:

Propiciar que {o aprendido sea aplicado en otros campos y que el estudiante

observe que el éxito en la solucion de problemas simples permite abordar problemas

cada vez mas complejos.

Los conceptos mencionadeos anteriormente son basicos en {a busqueda de una
formacion integral en los estudiantes, en los cuales se debe fomentar, desde habilidades
motoras, intelectuales, socioafectivas y del lenguaje, hasta la posibilidad de que él mismo
asuma una actitud responsable, reflexiva y critica acorde a las exigencias de su entomao.

4.- ESTRUCTURA ACADEMICA DEL COLEGIO DE BACHILLERES.
a) Objetivos Generales

- Desarrollar ta capacidad individual del alumno mediante ia obtencién y aplicacién
de conocimientos.

- Conceder la misma importancia a la ensefanza que al aprendizaje.

- Crear en el alumno una conciencia critica quse le permita adoptar una actitud
responsabie ante la sociedad



- Proporcionar al alumno capacitacén y adiestramiento en una técnica o
especialidad determinada (Breton, 1978).

b) Modalidades de Enseftanza
El Estatuto General del Colegio de Bachilleres, plantea la funcién de impartir
educacion a nivel medio superior a travées de las medalidades: Escoiar y Extra-escolar.
Ambas estan organizadas con base en un mismo plan de estudios, aunque difieren
respecto a las caracteristicas de ia poblacién a la que se dirigen y a su modo de operacion.
La Modalidad Escolar, conocida como "Sistema Escolarizado”, se dirige a una
pobiacidén de jovenes que por su edad y situacion socio-econdmica tienen posibilidades de
asistir con regularidad a un plantel dentro de un horario fijo. Es obligacion del estudiante
asistir por fo menos al 80% de sus clases dentro de cada periodo semestral,
concediéndosele un piazo maximo de nueve semestres para concluir su bachillerato.

El Colegio de Bachilleres adoptdé en 1975 ia modalidad extra-escolar denominada
Sistema de Ensefanza Abierta (SEA), para ofrecer sus servicios educativos a aquellas
personas que habiendo termminade la secundaria no han tenido ia oportunidad de iniciar,
continuar o terminar sus estudios de bachilierato, por motivos como edad, salud, ocupacion,
distancia y tiempo disponible. Este sistema (SEA del CB) se describird con dJdetalle en el

capitulo siguiente.

c) Organizacién Académica

CB cuenta con una organizacidn académico-

Para alcanzar sus objetivos, el
para alcanzar dichos

administrativa que ordena a todos los elelmentos participantes
objetivus. La estructura se integra por las siguiente areas:

- Area de Formacion Basica.

En ella se agrupan las areas de conocimiento, materias y asignaturas que recogen
el conocimiento universal generado por las ciencias y las humanidades. Su cbjetivo es
propiciar que e! alumnc desarrolle habilidades l0gicas, metodolégicas, necesarias para la
produccién de conocimientos, ¥ que a partir de ellas se apropie constructivamente de
conocimientos basicos correspondientes a los campos de las matematicas, ciencias
naturales, ciencias historico-sociales, {a filosofia, el lenguaje y la comunicacion. Que le
permitan asumir una postura critica ante e! conocimiento y una aclitud responsable,
participativa en la comprensién y solucién de problemas de su entomo natural y social.
Ademas de posibilitario para incorporarse a cualquier carrera a nivel superior.

- Area de Formacién Especifica.

Las asignaturas que debe cursar el estudiante en esta area son elegidas por él
mismo, en razén de su vocacidon, aptitudes e intereses.
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- Area de Formacion para el Traba,o0.

Esta area tiene el propdsito de promover en el alumno, el desarollo de
conocimientos, habilidades y aptitudes que ademas de fortalecer su preparacién para un
ingreso a nivel superior que ie permitan realizar actividades relacionadas con la formacion
para el trabajo. Con este fin, el alumno escoge una de las opciones de formacién para el
trabajo que dependiendo del plantel se le ofrece y cursa las asignaturas correspondientes
del tercero al sextc semestre.En el plantel "Satélite” pueden etegir entre seis
Capacitaciones para el Trabajo. (ver anexo 4).

Plan Complemeantario:
-Area de Formacidén Deportiva, Artistica y Cultural

Su finalidad es contribuir a la formacion integral de los estudiantes a través de
actividades que desarrollen sus aptitudes deportivas, sus habilidades y sensibilidades

artisticas y culturales. Dadas sus caracteristicas académicas estas actividades son
cptativas.

- Area de QOrientacion Escolar.

Esta area la conforman aclividades de orden psicopedagogico en las que podra
participar el estudiante que asi lo decida. Su finalidad es:

- Apoyar al estudiante en su integracion a la institucion y en su desarrollo escolar.
Promover en el estudiante el desarrolio de habitos, métodos y técnicas de estudio.

- Propiciar en el estudiante una reflexion amplia sobre sus intereses vocacionales.

- Apoyar al estudiante en problemas académicos, personalies, familiares o sociales

que incidan en el aprendizaje

d) Plan de Estudio.

E! plan de estudios es el elemento curricuiar que organiza los contenidos que estan
sujetos a acreditacidn, por lo tanto determina y norma:

- Los contenidos a ensefar, su ubicacion, secuencia, distribucion, dosificacidén y
ceartificacion,

- Los enfoques metodologicos con que se abordaran las actividades de ensefianza
- L.os recursos y condiciones materiales necesarios para la concrecidon del proyecto
educativo del Colegic (ver anexo 5).

e) Programa de Estudio.
El programa de estudto as el instrumento mediante &l cuai 1a institucidn establece:
- Cuales son los aprendizajes que se espera lograr en el estudiante.

- Desde que perspectiva tedrica, metodologica y pedagodgica debera generar dicho
aprendizaje, y a traves de qud estrategias.
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- Cuales son las finalidades educza.ivas que busca alcanzar la asignatura, es decir, el
impacto que debe producir en la formacion del estudiante®®.

De esta manera el programa se concibe como una herramienta de trabajo para el
profesor, que lo guia y le facilita el logro de los aprendizajes planteados. (ver anexo 8)

CONCLUSIONES.

La informacidn planteada, esperamos haya permitide tener una vision mas amplia
de lo que es et Colegio de Bachileres, con el fin de ubicaric en su perspectiva actual, en la
cual esta inmerso el modelo didactico del Sistema de Ensefanza Abierta, cuyo analisis, es
uno de los objetivos del presente trabajo y que se describe en el capituio siguiente.

2% Colegio de i Plancs y de dio. en: Decreto de € i Estatuto General™. p.19
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CAPITULO IV. EL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA DEL
COLEGIO DE BACHILLERES

La idea de crear un Sistema de Ensenanza Abierta del Colegio de Bachilleres (SEA
del CB) y su posterior planificacidn surgido en el ano de 1974. Dicha planificacion estuvo
bajo la responsabilidad directa de un asesor de planeacién de! mismo colegio, un asesor de
ia Secretaria de Educacion Publica y un experto en produccion de programas de radio, cine

y television.

Fue después de dos ancs que el SEA se presentd como una realidad al ser
inaugurado e! 19 de Enerc de 19786 por et entonces Secretario de Educacion Publica, Ing.

Victor Bravo Ahuja

Como muestra de aceptacion a una modalidad diferente de enseflanza, inician su
bachillerato en et mismo afio mas de 11 mil personas, cuyas edades eran de 18 anos ©
mas, contando con la participacion de 165 monitores, 60 consulitores y una infraestructura
base de cinco planteias en el area metropolitana: Pilantel N° 1 "E! Rosario”, N° 2 "Cien
Metros, N° 3 "Iztacalco”, N° 4 "Culhuacan” y N° § "Sateiite”.

1.- OBJETIVO DEL SEA
"Ofrecer a !as personas que desean seguir estudiando,

aducativa con fos métodos y elementos méas adelantados y adecuados para su
desarrolio integral, io cual contribuira a elevar su nivel de vida personal, familiar y

una modalidad

sociai”

2.- CARACTERISTICAS:
- Permite a jovenes y adultos estudiar su bachillerato en cualquier época del afo.
Solo se requiere que tengan deseos de supararse.
-Facilita que el estudiante aprenda en forma sistematica y programada, de tail
manera que fomenta el habito del estudio y ia actitud de una forrmacion constante.
- Posibilita que el estudiante avance en la adquisicion de conocimientos, segun las
condiciones individuales de aprendizaje y el tiempo gisponible.
- Estimula en cada ostudiante la responsabilidad de su propio aprendizaje, la

investigacion de las interrogantes que surgen en el estudio y propicia el

autoaprendizaje y la autcevaluacion

3.- ELEMENTOS PEDAGOGICOS:

3% Colegio de Bachilleres. (1983) Bl sisiema de cnsefianza abierta. p. 10
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Para cumplir con et objetivo mencicnado del SEA, se cuenta con un medeio que ha
sido estructurado con base en las teorias psicoldégicas, sociologicas y de sistemas, asi
como las caracteristicas del adolescente y del adulto y en elementos del autodidactismo,
cuyos beneficios educativos han sido probados.

L.os elementos fundamentales que forman el modelo son: Ei Material Didactico, la
Asesoria y la Evaluacion del Aprendizaje

a) Material Didactico.

£n el SEA como en cualquier otra modalidad abierta o a distancia, el matenal
didactico es un elemento pedagogico de suma importancia, por la funcion que curmple,
entre ellas:

- Posibilita que e! estudiante acceda a ios contenidos que marca el programa de
estudio,

- Al corttar con una estructura didactica presenta los contenidos en forma tal que
pemite una estructuracidn que faciiita el aprendizaje de los estudiantes.

- Cada elemento didactico que se desarrolia en los materiaies tiene una funcion e
incide en un momento del proceso de aprendizaje.

- Promueve [as habilidades tanto del pensamiento como el analisis, la critica, asi
come habilidades de estudio en cuanto a la planeacion del mismo y habilidades
metodoldgicas y de comunicacion.

Los materiales didacticos del SEA se clasifican por su funcion particular en: Basicos
y Complementarios; y por las caracteristicas gquo los distinguen se dividen en: materiales
impresos y materiales audiovisuales.

L.os materiales didacticos basicos son impresos y son los denominados Fasciculos.
cuyo uso es obligatorio para el estudiante, puesto gue su contenido representa los
programas de estudio.

Desde los inicios del SEA, ios taxtos diagramados y guias de estudio constituian e
material basico de estudio, actuaimente se han sustituido por (0s Fasciculos, que a partir
del presente ario, (1997) seran los tnicos que se utilicen

Un fasciculo es un folleto de pcca extension que pretende motivar y orientar al
estudiante a través de la presentacion de un texto accesible para él. Los contenidos
tematicos propuestos para cada asignatura, estan divididos en una serie de fascicuios
secuenciados y que pueden ser de tres a siete fasciculos por cada una de ellas.

La estructura y contenidos de estos fasciculos estan fundamentados por el modelo
educativo del SEA, cuyas fases son: Induccion, Estructuracion, Consolidacion y
Retroalimentacién. En el apartado correspondiente al Modelo Educative del SEA se
revisaran tas fases mencionadas



Los materiales didacticos complementarios son las audiocintas, videocintas y
telepracticas, que el estudiante puede utilizar, en la sala de circuito cerrado de audio y
video del Centro de Estudio . Su funcién es motivar y apoyar al estudiante en el aprendizaje
de algunos temas relacionados con los contenidos de (os textos.

b) La Asesoria.

En cl SEA, Ja asesoria es un elemento padagoégico muy importante por ser el
recurso humano especializado que apoya y onenta al estudiante en lo concerniente a la
solucién de sus problemas de adaptacién a la medalidad abierta ¥ al estudio independiente,
asi como en la solucion de sus dificultaaces de aprendizaje en las diferentes asignaturas,
siendo un servicio opcional para el estudiante.

La asesoria en el SEA esta representada por dos figuras: Asasoria
Psicopedagoégica y Asesoria de Contenido, teniendo cada una diferente perfil
profesional, ya que la primera de ellas tiene como funcion proporcicnar informacion de las
caracteristicas del sistema, motivar y favorecer la permanencia y el egreso de! estudiante,
promover actividades que desarrollen habitos y habilidades para el estudio independiente
ademas de propeorcionar informacion de las diferentes carreras a nivel superior.

El Asesor de Contenido tiene como funcion principal proporcionar los eiementos
para Iz comprension cde los contenidos académicos, elaborar y aplicar evaluaciones
diagnosticas y formativas a tos estudiantes, asi mismo promover estrategias quae permitan
desarrollar el estudio independiente

Cuando el SEA inicidé su funciconamiento, se les llamo “Monitores” a los que
actualmente son los Asesores Psicopedagogicos y "Consultores” a los que ahora son
Asesores de Contenide. Este cambio de nombre se did a partir de 1985 debido a un
cambio en los nombramientos administratives y para darle un cardcter mas academico que
el que venia desempefando e! "monitor*

c) La Evaluacion del Aprendizaje.

Congruente con los principios y postulados de la concepcidn que el Colegio de
Bachilleres tiene acerca del proceso de ia evaluacion del aprendizaje, éste se |z considera
como parte esencial del! hecho educativo, disefiado con caracteristicas propias, y que
requiere deil empleo de diversos criterios, controies, posturas y comprobacion.

Desde el punto de vista académico, la evaiuacidon responde a la pregunta squeé se
evalua? la cuai nos proporciona informaciéon de la calidad de los aprendizajes. de las
estrategias empleadas, de los materiales, de los procesos puestos en operacion al
desarrollar el aprendizaje.

Desde el punto de vista administrativo, determina el gpara qué? de la evaluacidén |
con dos finalidades: uno, proporcionar la informacion para ia planeacién y otro dar
elementos que permitan decidir la acreditacién de las asignaturas por parte de los
estudiantes.



En la parte operativa se obtiene el gcodémo y el cuidndo ? de la evaluacion.
Funciones de la evaluacion:
- Conocer el proceso de aprendizaje:

A través de diferentes mecanismos, aplicados oportunamente, es posible conocer
las dificultades, errores, omisiones o deficiencias encontradas en el proceso

- Apoyar el aprendizaje:

Ya que permite la identificacion de los aprendizajes logrados, comparandoios con
las propuestas en los programas, con el fin de reclaborar estrategias didacticas que
permmitan al estudiante, alcanzar {os objetivos propuestos.

- Proporcionar informacion para la planeacion :

La evaluacion permite adecuar los programas de estudio, los materiales didacticos,
las actividades del asesor asi como otros diseflados para contnibuir al logro de los objetivos
institucionales.

- Dar elementos para decidir la acreditacion:

Esta funcidon tiene que ver con la facultad de la institucion de acreditar y certificar los
aprendizajes, con base en los objetives programétices de su plan de estudio.

Campos de la Evaluacion:

De acuerdo a los conceptos de enseflanza, aprendizaje y evaluacion, asi como del
enfoque de la misma, se mencionan enseguida los campos de ia evaluacion, que deberan
tenerse presentes en el momento de planear y desarroliar las acciones de evatuaciéon,

Estos campos pueden dividirse en Tedrico-Metodoldgico y Operativo.

En el campo Teodrico-Metodoldgico, ta evaluacion:

- Requiere de un enfoque interdisciplinario.

- Bl estudiante es objeto y sujeto de la evaluacion.

- Es un medio y un fin en si mismo

- Incluye el proceso de acreditacion y condiciona a éste ultimo.

- Ayuda a comprender el significado del preceso educativo.

- Considera al individuo de una manera integral.



En el campo Operativo, la evaluacién:
- Rescata el sentido comun del estudiante.

- Incluye los conocimientos, habilidades y actitudes propuestas como contenidos
programaticos.

- Conduce al disero dec estrategias didacticas.

- Reune e interpreta distintas evidencias del proceso de aprendizaje.
Modalidades do la Evaluacidn.

Para cumplir con las funciones sefaladas, a l1a evaiuacion de! aprendizaje se le ha
dividido en: Diagnoéstica, Formativa y Sumativa . Aan cuando para efectos de clasificacion
y descripcion se han separado, en conjunto cumpelen son su finalidad establecida.

Evaluacion Diagndstica:

Esta se lleva a cabo antes de iniciar el proceso de aprendizaje, con et propdsito de
verificar el nivel de conocimientos que poséen los estudiantes, de aquellos contenidos
identificados como antecedentes de los temas

Evaluacién Formativa:

Se realiza durante el desarrollo del proceso de aprendizaje con el propdsito de
detectar avances y dificultades presentados en la adguisicidn y desarrollo de

los
conocimientos propuestos.

Evaluacién Sumativa:

Se realiza al final de un curso o unidad programatica y tiene dos finalidades :
obtener informacion que permita conocer los objetivos fundamentaies y mas generales
logrados por el estudiante, a fin de decidir la acreditacion y proporcionar informacion que

complemente a la evaluacién formativa de tal manera que se puedan corregir deficiencias y
repetir aciertos.
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4.- BASES TEORICO-METODOLOGICAS.

La conceptualizacion del SEA es integral Y dinamica y se encuentra orientada por
seis premisas: tres tedricas y tres metodologicas 27,

a) Premisas Tedrico-Metodolégicas.

Premisas Teoricas:

- Bl estudiante es un individuo activo, constructor de su propio conocimiento®®.

El conocimiento se va construyendo a partir de la interaccion gue el estudiante tiene
con el medio ambiente, formando asi estructuras cognoscitivas cada vez mads
complejas.

- El aprendizaje es un proceso multidimensional?®.

El aprendizaje se conceptualiza como un proceso multidimensionat en el que
intervienen las experiencias del individuo, referidas a lo biolégico, social,
cognoscitivo y afectivo.

- La educaciodn tiene una orientacion formativa.

La educacidn se orienta hacia el desarrollo integral de la personalidad, sustentada
en la filosofia constructiva humanista, enfocada hacia la ensefianza formativa cuyos
propésitos son:

- Fomentar un caracter critico y constructivo en los estudiantes.

- Reconocer al estudiante como sujeto activo, inmersao en una sociedad donde es su
propio agente Jde decisidn y responsabilidad.

- Reconocer que uno de los retos escenciales del educador de una modalidad

abierta consiste en lograr la autonomia de! estudiante, el desarrolio de habitos

personales de estudio, a través del auto-aprendizaje o estudio independiente.
Premisas Metodolégicas.

- El Estudio independiente.

Estudio independiente se define como:

“E! conjunto de actividades de aprendizaje planificadas o intencionales donde
e} estudiante, con autodisciplina, utiliza ios recursos materiales y humanos

disponibies, realiza sus tareas de aprendizajc bajo minima supervisién, ayudandose y
retroalimentindose a si mismo, motivado por incentives personates, orientandose y

*7 CB. Marco congeptual del SEA (20. documento de trabajo SEP 1986).
= Barbel, 1. y Hermine. $.(1975)._Aprendizaje vy estructuras del ini Madrid: Morata. p. 25-27
* Ibidem.p. 20
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planificando sus experiencias educativas y autoevaluando los resultados de su
aprendizaje®®

- Una Estrategia Educativa integrat.

La interaccion de los elementos pedagogicos del sistema - materiales didacticos,
asesoria y evaluacion- es determinante para el equilibrio del sistema; si bien
operativamente se diferencian, para la planeacion, organizacion y desarrollo del servicio
educativo que se otrece, conservan una integracion

- Un Proceso Permanente de Revision del Sistema

El analisis constante de las formas de operacidon y de la estructura conceptual del
sisterna, le da un caracter dinamico, abierto a Iz evaluacion y al cambio.

L) Fases del Modelo Educativo del SEA.

l.as fases que implican el proceso de aprendizaje, dan pauta para la configuracion
de una estructura cidactica, sin que se desvincule del modelo mismo®’.

- La lnduccion.- Pone an contacto al estudiante con <) objeto de estudio, a traves
del enfrentamiento a situaciones o planieamientcs que generen cuestionamiento a sus
conocimientos, los cuales lo llevaran a reflexion, al intentar explicaciones y su confrentaciéon
con el contenido de estudio.

- La Estructuracidon.- Al buscar scluciones a las problernatizaciones, e! estudiante
inicia su acercamento hacia el conocimiento en forma sistematica, al identificar y solucionar
contradicciones y algunas acerca de como 2| explica determinado fenomeno y lo confronta
con la explicacion que hace del mismo. Esto 1o ileva a plantear aiternativas que propician la
asimilacion de un nuevo conocimionto, a través de la apropiacion, la interiorizacion y la
abstraccion que hace del mismo.

- La Consolidacién.- Apoya el fortaiecimiento de los nuevos conocimienios, a través
de diversas actividades y ejercicios que cada asignatura raquiera lo que permitira al
astudiante afianzar y generalizar lo aprendido.

- La Retroalimentacidn.- A través de la reflexion y el anadlisis se evalia el
conocimientc adquirido para dar un significado y aplicabilidad &l cocnocimiento para derivar
actividades correctivas.

> Colegro de Bachilleres COSEA( 1991,abril) Terceri Reunton Nacional sobre Abiertos. Materiales
Didacticos v de_apove. p.&
U Colegio de Bachilleres. COSEA. (1986, marzoMarco_Conceptunt del Modelo de Enseiumza Aprendizaje. p.2
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CONCLUSIONES

Hasta aqui se ha pretendido dar una descripcion general acerca de lo que en teoria
es el Sistema de Ensefanza Abierta del CB, sin embargo en la practica cotidiana se
presentan algunos problemas como los que se mencionan a continuacion:

Cuando se inicio el SEA, la mayoria de la poblacion era de adultos y entre ellos
habia obreros, servidores publicos, amas de casa, etc., actuaimente esto ha cambiado y
ahora un porcentaje bastante alto es de jovenes de 14 ¢ 15 afios que no han sido admitidos
en la misma institucién o en otras y que se nscriben en el SEA porque tiene la idea de
cursar un semestre y después solicitar su cambio al sistema escolarizado, para "no perder
un semestre o un afo escolar’ o simplemente porgue no tienen otra opcion,

Otro nimero 1mportante es el de estudiantes del mismo Colegio de Bachilleres, que
por razones administrativas y de regiamento ya no tienen la oportunidad de continuar cn el
sistema escolarizado porque se ies agoto el tiempo limite o porque han reprobado
asignaturas por mas de tres ocasiones. Los estudiantes en uno y otro caso consideran al
SEA como una "ultima” oportunidad y gue en cierta forma son "obligados” a inscribirse a &t
Yy No como una altemativa realmente propia y adecuada para ellos.

t.a existencia del SEA no es difundida, casi no llega a la pobiacién para !a que fue
creada y por lo general los aspirantes a ingresar al SEA son  estudiantes del mismo CB o
se enteran, porque algun familiar estudia en una u otra modalidad.

Por to general las experiencias escolares previas de los estudiantes fueron
realizadas en un sistema tradicional en donde se fomenta la pasividad, la dependencia y la
falta de creatividad por lo que adaptarse a un sistema abierto se les dificuita lo cual es
motivo de desercion. Otro problema que presentan es que por lo general carecen de
habilidades para el estudio ademas de que no saben planificar su tiempo.

Dificilmente 1os estudiantes permanecen activos en su proceso de estudio y se
alejan del sistema por periodos muy variables de tiempoc

En cuanto a los materiales didacticos, con {recuencia se agotan y no es facil que el
estudiante los pueda adquirnir

El SEA del CB como parte del Sistema Educativo Nacional, regquiere de una
constante retroalimentacion que le permita evolucionar, superando algunas etapas y
fortaieciendo otras, con el fin de incrementar la calidad del servicio y con ello la probabitidad
de ser un sistema que logre en mayor medida llegar a la poblacién para la que fue creada y
lograr en el estudiante su permanencia y egreso de! sistema, siendo el SEA  una
alternativa real de superacién personal y por consecuencia social.
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CAPITULO V
Et. ASESOR EN LOS SISTEMAS ABIERTOS O A DISTANCIA.
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CAPITULO V. EL. ASESOR EN LOS SISTEMAS
ABIERTOS O A DISTANCIA.

Como hemos visto en el primer capitulo, el asesor en un sistema abierto tiene un
papel fundamental al fungir como enlace entre el estudiante y el matarial de estudio; entre
la institucidn y el estudiante y aun cuando !a responsabilidad debe caer en el estudiante |, el
asesor debe realizar varias tareas para propiciar &l aprendizaje, aprovechando todos los
elementos y condiciones que estén presentes en una situacion de aprendizaje y evitando
fos obstdculos que impidan que éste se de. Por asta razén, la finalidad del presente
capitulo es analizar con mas detalle ol panel del asesor en un sistema abierto

1.- IMPORTANCIA DE LA FIGURA DEL ASESOR

En términos generates, la palabra ASESOR, significa el que aconseja, el que orienta
a unc o mas individuos para que puedan resolver problemas especificos de su vida

En lc académice, oste té&rmine implica mucho mas, ya gue "asesorar” es la accion
que permite forrnar individuos criticos y reflexivos en todos 1os actos de su vida.

En las diferentes instituciones donde exista la modahdad abierta o a distancia, el
desempeno de la figura det asesor, tutor o docente, representa un elemento clave para el
funcionamiento de la practica educativa, por ser &l recurso humano especializado que ha de
apoyar y crientar al estudiante en todo io que concierne a su formacion como autodidacta,
siendo su meta ensenar a aprender por si Mismo de acuerdo a las caracteristicas y
circunstancias de cada uno de ellos

El asesor deberd relacionarse con el estudiante a i de propiciar aprendizajes
significativos, la aplicacidn de los mismos en su desarrolio ingividual y que éstos tengan
repercusion en su entorno sociat.

Del resultado del trabajo de un asesor, depende en la mayoria de los casos el éxito
© no del estudiante an el proceso de aprendizaje independiente. Sin embargo, el asasor no
debera fomentar la dependencia ya que el estudiante debera gradualtmente ser cada vez
mas independiente gracias a la disciplina, constancia y madurez y por lo tanto necesitara
una supervisidon minima por parte del asesor

Ei asesor debe contar con una formacidn especifica y no solo en su especializacion,
ya que ademas de prepararse para esta modalidad, debera adecuar su desempefio para la
misma y su gractica metodolégica debera ser congruente con el modelo del sistema bajo el
cual desempena su labor, conocer su metodologia, determinara el disefo de las técnicas
que propicien ! aprendizaje.

Por todo esto as importante establecer un marco que defina las caracteristicas que
debe reunir la practica docente del asesor, ptanteando en primer lugar el Deber Ser y
después el Ser de la asesoria en o cotidiano del SEA del CB.
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a) Funciones que desempefa el Asesor en un Sistema Abierto.
Para su andlisis, la funcion del asesor la podemos dividir @n tres rubros irmnportantes:
- Es el enlace entre la institucién y el estudiante.
El asesor proporciona informacion necesaria acerca de las caracteristicas, de los
tramites administrativos y de los apcyos Gue brinda el si lieva controles de

seguimiento y evalua junto con el estudiante sus avances. En general, favorece ia
induccion y !a adaptacion al sistema abierio.

- Es el enlace antre el materiat didactico y el estudiante.

Mediante Iz asesoria individual o en grupo, resuelve dudas gue se presentan
durante el estudio de las asignaturas, para o cual debe disefar estrategias que dinamicen
el proceso de ensefianza-aprendizaje y favorezcan la adgquisicion de conocimientos.

- Debe promover el estudio independiente

Debe apoyar al estudiante en la formacion de actividades y habitos recomendables
para aprender a aprender, estimulando su formacion en el estudio independiente. El cual
delega en el estudiante la mayor responsabilidad en su aprendizaje

b) Experiencias de ia Asesoria en otros Paises

En general se ha visto que un individuo que decide incorporarse a un sistema
abierto, le es dificil lograr su adaptacién al mismo debido a la educacion tradicional que ha
recibido; es por esto que el asesor se convierte en alguien tan importante ya que ademas
de ser el enlace entre la institucién y el sistema, 1o apoya, o guia, lo conduce.

Cebido a la diversidad de actividades que realiza el asesor en esta modalidad, ha
side necesario establecer dos "roles” o figuras de asesoria: el asesor pedagégico y el
disciplinario, cuyas funcionas en términos generales son:

Asesor Pedagégico, es el profesional que orienta al sujeto para gue conozca la
modatidad y se adapte a ella, de acuerdo a sus caracteristicas particulares.

Asesor Disciplinario, es el experto en la materia o disciplina que asesora.

En ambos casos deben dominar la metodoliogia del sistema, fomentando sobre todo
el estudio independiente. Son diversas las funciones que llevan a cabo y varian de
institucion a institucion dependiendo de diversos factores como: ia clase de recursos con
los que se cuenta. En seguida se mencionan algunos ejemplos de sasta situacion en
diferentes paises, poniendo énfasis solo en la figura del asesor.®

> Martines. P. E
HLp. 252,

1 papel del Lotor en tos sistomuas de educacion a distancia en:Mpiomada en .op.cit. Modulo
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INSTITUCION Y PAIS

CLASES DE ASESORIA

FUNCIONES

Inst. de Educacion a Distancia
La Sabana Bogota Cotombia

Queen’s University
Ontario Canada

Centro de Educacion
a Distancia de Lesotho

Radio Santa Marin
Rep. Dominicana

Universidad Estatal a
Distancia. Costa Rica

Universidad Abierta
de Venezuela

Open University
Reino Unido

Tutoria Académica

Tutoria No Académica

instructores

Revisores

Tutores a ta mano

Profesores de Campo

Tutores

Tutor-orientador

Tutores Principailes

Orientadores Principales

(tanto tutores como orienta-
dores principales se sub-
dividen en personal de me-
dio tiempo. siendo mas es-
pecificas sus funciones)}.

Dar sctucién a problemas
relacionados con la activi-
dad de estudio.

Dar solucién a problemas
relacionados en la dificul-
tad para aicanzar objetivos
académicos.

Determinar 1a torma acadé-
mica y el contenido del
Curso

Tener ¢l contacto mas
frecuente con los estu-
diantes.

Estar al lado det estudiante
animéandolo y guidndolo
respecto a los materiales
escritos y técnicas de
estudio.

Complermentar el materiat
impreso y programas de
radio, celebrar reuniones
semanales con los estu-
diantes.

Ayudar a los estudiantes a
superar sus dificultades con
los libros de texto, pudiendo
ser personalmente o por
teiéfono.

Contestar ias dudas de los
estudiantes y proporcionar
recomendaciones en lo
general.

Proporcionar asesoria cara
a cara por correspandencia
y por tetéfono.
Proporcionar consejo. ayu-
da y apoyo de modo que

el estudiante pueda progre-
sar en el sistema.
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Como vemos el papei del asesor varia poco, pero todos tienen ia finalidad de dar
respuesta a las necesidades del estudiante y cumplir con los objetivos de la modalidad
extraescolar.

c) Perfil del Asesor.
- Debe poseer una formacion solida y actualizada en el area que asesora.
- Conocer ampliamente la modalidad abicrta y estar capacitado en ella
- Tener capacidad de didlogo y empatia.
- Tener una actitud positiva, flexible y ablerta al cambio.
- Dominar {a metodologia de su institucion
- Demostrar interés e inclinacion por los estudiantes y estimular el contacto con elios.
- Identificar las circunstancias y avances de los estudiantes.

-~ Conocer el que y ¢l como de la asesoria

2.- EL. ASESOR EN EL SISTEMA ABIERTO DEL CCLEGIO DE BACHILLERES
a) Marco Conceptual.

En el SEA del CB. la asesosia se concibe como
" una actividad donde se pretende que el asesor interactuie con el estudiante para
propiciar aprendizajes significativos que redunden en su desarrollo individual y social, es el
proceso a travées del cual se orienta a los sujetos para que se relacionen con el
conocimiento, para construirio y asi lograr que ellos se transformen, es en esta dinAmica
donde los participantes moditican sus pautas de conducta. para vincularlas con la realidad.
Dicha actividad es cambiante, se constituye paulatinamente con las experiencias y saberes
de quienes lo conforman, esta permeada por una serie de circunstancias que la atraviesan:
la cultura, las normas, las condicionas materiales, et

En este contexto, la asesoria es apoyar af estudiante en el desarrollo do!
razonamiento logico-metodologico, y estructurar una metodologia de estudio: proporcionar
orientacion integrat a fin de consolidar 1a personalidad del estudiante; es coordinar y
orientar el proceso de aprendizaje;, esto es promover las actividades que ejecutara el
estudiante para generar el estudio independiente y el logro de Ios objetivos: detectar ios
factores que faciitan o entorpecen el aprendizaje a fin de innovar técnicas que favorezcan
los aprendizajes significativos; es contribuir & la formacion de un pensamiento reflexivo
basado en la realidad y de un comportamiento mental solidaric que contribuya a que los
estudiantes comprandan su realidad social y ésto sea un factor de transformacion det pais

** Colepio de Bachillvres. COSEA (1993.nmay0) det estudinnte del SEA.
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£l elemento que sirve de eje en la metodoiogia y que es el punto de partida para ia
asesoria es el Aprendizaje, el cual se considera como el proceso dialéctico en el que ei
estudiante interactda con el objeto de conocimiento modificando sus pautas de conducta,
sus esquemas referenciales y su pensamiento.

£t prozeso de aprendizaje solo se da cuando el sujeto actaa, s decir, cuando tiene

na experiencia concreta con et ebjeto de conocimiento. El aprendizaje es un proceso de

construccion paulatina donde se pare de explicaciones tedricas iniciales que posibilitan

analisis y sintesis para dar nuevas explicaciones, que permitan la construccién de hipotesis

y den pie a buscar otros conocimientes, generando asi otros analists mas profundos y
complejos en la construccidn de NUEevos supuestos teoricos

b) Figuras y Funciones de la Asesoria en ol SEA.

La asesoria en el SEA de! CB, ¢s un elemento pedagogico que junto con los
materiales didacticos pretenden favorecer en ei estudiante el autodidactismo, lograr los
objetivos del aprendizaje, identificando las necesidades educativas del mismo, estimulando
su actitud critica, analitica y constructiva, lo cual permitira al estudiarte avanzar en sus
estudios y lograr asi su egreso dei nivel medio supenor.

El asesocor realiza una gama muy armplia de actividades, por io que el SEA del CB
canaliza la asesoria a fravés de dos figuras: Asesor Psicopedagogico y Asesor de
Contenido.

ASESOR PSICOPEDAGOGICO.
Dentro de sus funciones estan:
- Dar a conocer of sistema v sus caracteristicas asi como ios requisitos y horarios de
atencidn a los interesados an ingresar a esta modalidad, a través de un evento

denominado "Platica de Induccion" que se imparte todos los sabados en dos
sesiones.

- Favorecer al estudiante recien inscrito, la induccion y adaptacion al sistema.

- Dar a conocer las técnicas de estudio y de investigacion a efecto de que aprenda a
seleccionarias y aplicarlas.

- Ayudar al estudianta a famiharizarse con los terminoes de estudio y de investigacion,
asi como el uso de recuisos de aprendizaje a efecto de que aprenda a elegirlos
adecuadamente y a utihzarios

- Mostrar la utiidad y las caracteristicas de los materiales didacticos, seifalando su
utilidad en ol proeceso de ensenanza-aprendizaje

- Fomentar la utilizacion de materiales de apoyo como son las audio cintas y las
video cintas.
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- Apoyar al estudiante en la planeacidn,organizacion, ejecucion de actividades y
formacion de habitos para aprender a aprender, estimulando asi su formacién en el
estudio independiente.

- Ayudar al estudiante a disefiar estrategias que dinamicen el proceso ensefianza-
aprendizaje y favorecer {a adquisicidn de conocimientos.

- Conservar y actualizar registros para realizar el seguimiento académico de los
astudiantes con el fin de intervenir y favorecer ia motivacién para permanecer,
avanzar y concluir sus estudios.

- Informar acerca de los tramites necesarios para la inscripcion, registro a
evaluaciones finales, revisiones de calificaciones, ademas de los tramites propios
para el egreso y la expedicién de certificados.

- Ofrecer informacion sobre opciones educativas de nivel superior al estudiante
préximo a egresar.

- Junto con el asesor de contenido, organizar y coordinar a los estudiantes en
circulos de estudio cuando éstos demuestran interés por prepararse en grupo,

- Organizar y promover actividades tales como: conferencias, ciclos de peliculas,

concursos de oratoria, poesia, dibujo, etc., gque coadyuven a la formacién de una

comunidad de apoyo e identidad.

- Con el fin de llevar un seguimiento adecuado de los estudiantes que atiende,

elaborar semestraimente un plan de trabajo y un informe acerca de las formas de

atencion instrumentada y los resultados obtenidos en dicho seguimiento.
ASESOR DE CONTENIDO.

Para cada area del plan de estudio, el SEA cuenta con los Asesores de Contenido,
entre sus funciones estan:

- Apoyar el aprendizaje de los estudiantes, en las distintas asignaturas que
conforman el plan de estudios

- Elaborar y aplicar instrumentos de diagnostico y retroalimentacion para poder
detectar oportunamenta las deficiencias y progresos del astudiante.

- Orientar al estudiante sobre el momento oportuno para solicitar su evaluacion finat.

- Promover el avance académico en las asignaturas de su area fortaleciendo a los
educandos para e} estudio independiente.

- Dar a conocer los materiales didacticos y camplementarios.
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- Seleccionar y elaborar material didactico de apoyo al estudio, asi como {a
instrumentacion de la evaluacion del aprendizaje para apoyar, atender y realizar el
seguimiento académico de los estudiantes.

- Efaborar un plan de trabajo y un informe de actividades semestraimente.

<) Formas de Asesoria

LLa asesoria que recibe el estudiante en el SEA es opcional y se realiza de acuerdo a

las necesidades de quien lo solicita, por lo que existen dos formas de atencién: la
presencial y 1a no presenciat.

- Presencial.- En esta forma el estudiante acude al Centro de Estudio los dias y
horarios establecidos y su consuita puede ser:

En forma individual, a través de entrevista en el Centro de estudio, a fin de conacer
aspectos, que en determinado momento sirvan para establecer un plan de trabajo y
estrategias de aprendizaje acordes a las caracteristicas propias del mismo

En grupo, el estudiante se integra con uNO © Mas compaferos con quienes
encuentra afinidad para realizar sus estudios. Estos pequefios grupos pueden ser muy
afectivos ya que se establecen iazos de comunicacion, estimuidndose mutuamente

Circulos de Estudio, este punto se revisard en el capitulo siguiente, ya que se trata
del objetivo del presente trabajo.

- No presencial.- Esta forma de asesoria consiste en atender a los estudiantes sin
necesidad de que acudan al Centro de Estudio, utilizando los medios de comunicacion
como &l teléfono, el correo o el telégrafc.

d) Niveles de Asesoria.

De acuerdo a la dinamica de la asesoria en el SEA, se distinguen cuatro niveles:

- De Contextualizacion.- Este nivel de asesoria pretende introducir y ubicar al
estudiante a una asignatura, en la cual se presenta informacidn general sobre los
contenidos a estudiar y su relacidn con otras materias o unidades. Aqui se promueven
actividades o gjercicics que induciran y motivaran al estudiante.

- De Profundizacion.- Es la que resuelve las dudas o problemas promoviendao fa
reflexion y el anaiisis a traves de cuestionamientos, de ajercicios, etc.,, con el fin de

fortalecer el conccimiento que se ha estudiado, generar nuevos aprendizajes y trasiadarios
a ta vida cotidiana.

- De Evaluacion y Retroalimentacion.- Se cfectua esta asesoria cuando jos
estudiantes han avanzado en el estudio de asignaturas y es posible valorar su desempefo

y se daran las orientaciones pertinentes o se ratificaran las aportaciones como un momento
mas del aprendizaje.




- De Seguimiento.- Consiste en obtener informacioén del avance acadéamico del
estudiante en cuanto a evaluaciones presentadas y el resultado de las mismas. Para ello el
asesor lleva un registro de cada estudiante y realiza un seguimiento de los mismos.

e) Momentos de la Asesoria.

Con el fin de arganizar las actividades de una asesoria se consideran los siguientes
momentos:

- De Apertura.- Este parte de un diagnodstico de los aprendizajes previos de los

estudiantes, que permita realizar acciones pertinentes que faciliten el inicio de los nuevos
contenidos.

- De Desarrollo.- Se centra en un proceso continuo de andalisis y sintesis en relacion
con los contenidos, las técnicas de estudio o las orientaciones que solicita el estudiante.

Tratando no solo de obtener nuevos conocimientos sino relacionandolos con los ya
obtenidos.

- De Conclusion.- Se llevan a cabo actividades que permiten la reorganizaciéon de
los esquemas referenciales a partir de nusavas sintesis realizadas en el proceso del
aprendizaje. por ejemplo realizar un ensayo o un cuadro sinoptico, etc.

f) Perfil dol Asesor.

Para que el asesor desarrolie su labor, es necesaric que tenga diversos
conocimientos, sobre lo que asesorara y cdmo lo va a realizar, cuyos conocimientos no sélo
son la reproduccion de lo que el asasor adquirid profesionalmente, sino que en elios se
manifiesta la reconstruccion que ha tenido que hacer a través de su experiencia, de su
desarrollo profesional y de las necesidades que su practica e ha exigido.

Indistintamente de la figura que el

asesor represente, el perfil general del asesor
que pretende el SEA es:

- Ejercer su funciéon con maximo de conocimientos y fundamentos tedrico-
metodolégicos de su especialidad.

- Tener disponibilidad de mejorar su practica educativa.

- Poseer interés y capacidad para desarrotlarse como un profesional de la
educacion.

- Desarroliar su trabajo con ética profesional.
- Estimular el aprendizaje en los educandos.
- Tener experiencia en técnicas de observacion, en especial la entrevista.

- Saber conducir y manejar grupos.
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- Debe ser titulado o pasante de alguna licenciatura afin a la funcién académica que
desempedara.

De acuerdo a (a funcion que desempena cada una de ias figuras de la asesoria. El
Asesor Psicopedagégico debera:

- Tener conocimiento de las caracteristicas cognoscitivas y sociales de los
estudiantes del SEA:

- Poseer conocimientos generales sobre las caracteristicas del proceso ensefanza-
aprendizaje.

- Fundamentar su trabajo en el Modelo Educativo de la institucion y en los
lineamientos académicos y administrativos del Sistema

- Manejar conocimientos acerca de la orientacidén profresiografica, asi como las
opciones de estudios a nivel superior

- Utitizar eficientemente técnicas de aprendizaje y entrevista

- Observar y detectar problemas especificos det aprendizaje para ofrecer la
orientacion adecuada y pertinente.

- Su nivel académicy debe ser de Licenciatura o Pasante de Psicologia o
Pedagogia.

El Asesor de Contenido debera:

- Poseer conocimientos sdlidos sobre su especialidad, la metodologia de jas mismas
y las estrategias de aprendizaje pertinentes para lograr su acceso a elias.

- Manejar técnicas de aprendizaje individuat y grupail.

- Realizar su trabajo con base en el Modelo Educativo del Coiegio y los lineamientos
académicos del Sistema.

- Demostrar capacidad de comunicacion y de dialogo.

- Su nivel académico debe ser la Licenciatura en alguna de las areas de
conocimiento de! plan de estudios, como son: Matematicas, Fisica, Quimica,
Biologia y Ecologia; Taller de Lectura y Redaccion y Literatura, Ciencias Sociales,
Historia, Metodologia de la Ciencia, Filosofia, inglés, Ciencias de la Tierra,
Administracion de Recursos Humanos y Contabillidad.
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g) Material de Apoyo a la Asesoria.

El material didactico basico det SEA, esta constituido por fasciculos y cuademillos
de practicas de laboratorio, que son el apoyo fundamental de ta asesoria por ser el materia!
de consulta obligatorio para et estudiante.

El asesor utiliza y recomienda el uso de otros materiales segun su experiencia y
caracteristicas de los estudiantes que asi lo requieren. Este material adiciona! puede ser:
capitulos de libros de texto, apuntes elaborados exprofeso para ciertos temas,
problemarios, esquemas, mapas, cuadros sindpticos y otros.

tos fasciculos son el elemento clave para orientar el aprendizaje, son materiales
escrnitos que contienen una parte o unidad del programa de una asignatura. Tienen
caracteristicas particulares que permiten ir avanzando paulatinamente en el estudio de los
distintos temas

Otro material didactico de apoyo, son las audiocintas y videocintas disefiadas y
producidas especialmente como apoyo a temas especificos desarroliados en los fascicuios,
que complementan y amplian la informacion del material impreso y cumplen importante
funcién motivadora en el aprendizaje.

Por otro tado, los asesores de contenido de Fisica, Quimica, Biologia y Ecologia,
cuentan con el apoyo de las telepracticas, que es otro material audiovisual disefiado y
producido  especialmente para estudiantes del SEA, en los cuales se presentan y
desarrollan exparimentos que favorecen la comprensiéon de conceptos, principios y leyes de
las ciencias experimentales.

Las actividades de laboratorio son actividades experimentales que permiten al
estudiante, confrontar la teoria con la practica, con el fin de complementar su aprendizaje.

La asesocria constituye un subsistema en el cual se conjugan distintos elementos
que interactsan entre si, a partir de acciones técnico-pedagogicas que se enmarcan en los
materiales didacticos, la evaluacion, los perfiles de asesoria académica y por supuesto en
el procceso de ensenanza-aprendizaje.

h) Alcances y Limitaciones de 1a Asesoria.

Los asesores son considerados como figuras ciave dentro de los sistemas de
educacion abiertos o a distancia, al fungir como enlace entre ol estudiante, et materal
didactico y las instituciones, dado que su labor incluye una gama fmuy amplia de actividades
en el SEA de CB, se desarrolla un Programa de Formacion y Actualizacion del personal
académico para lograr el perfit deseado da| asesor.

ta foermacién que se da para este fin tiene las mismas caracteristicas de la
modalidad extraescolar. Es decir, tanto la capacitaciéon como la actualizacion a los
asesores, se da a través de cursos no presenciates acreditados por el Centro de
Actualizacion y Formacion para Profesores del CB.
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En la actualidad colaboran para el SEA 165 asesores, de los cuales 105 son de
Contenido y 60 Psicopedagégicos. El perfil profesional de los Asesores de Contenido es de
Licenciatura de acuerdo a su area de especializacion, de ellos 47% son titulados y el 52%
son pasantes, durante los primeros 15 afios del SEA, fue requisito indispensable para
trabajar como asesor también ser profesor en el sistema escolanzado del CB.

Ei perfit profesiona! de los Asesores Psicopedagogicos esta representado por
Psicologos en primer término, Pedagogos en segundo y el resto de diversas licenciaturas.
De los 60 Asesores Psicopedagdgicos, el 77% posee Licenciatura, el 23‘Vo son Teéchicos en
Trabajo Social. E! persconal titulado es el 78% y el resto son pasantes.>

CONCLUSIONES

La mayoria de los asesores ha logrado (a detinitividad en el Colegio, a través de un
proceso de seleccion académica lo cual garantiza una formacion minima para el desarrollo
de su trabajo docente.

Sin embargo, las acciones de formacion especifica son escasas, por lo que el
asesor tiene que adaptar sus conocimientos y experiencias del sistema escolarizado al
abierto, improvisando generalmente.

Es por eso que una de las situaciones que se prasentan en esta adrea es que No
siempre se logra romper con el esquema tradicional de impartir clases o con la dependencia
del estudiante con e! asesor, lo cual se ha convertido en el reto de cada dia para éstos
profesionales.

La forma de atencion mas comun es la atencidon individual aunque en ocasiones se
forman los llamados Circulos de Estudio los cuales debido a su importancia se analizaran
en el siguiente apartado.

Otro problema que se presenta, es el hecho de que los estudiantes que acuden al
servicio de asesoria de Contenido pueden estudiar asignaturas diferentes, en el drea de
Matematicas por ejemplo un asesor resueilve dudas y problemas de diez materias, el nivel
de dominio de conocimientos que se exige al asesor es Muy extenso, ademas de que et
grado de avances de! estudiante es heterogéneoc dado que no son estudiantes cautivos
porgue no tienen que asistir ni a clases, ni en un horario determinado.

Otro problema tipico en el SEA que enfrentan tanto el asesor de Contenido como el
Psicopedagogico es que los estudiantes no permanecen activos en su proceso de
aprendizaje y dejan de asistir al Centro de Estudios y a los servicios de asesoria por
periodos de tiempo tan varable como las expectativas de cada uno de ellos, interrumpiendo
asi el desarrollo del modelo educativo.

Esta situacion es trustrante para Ios asesores ya que la labor iniciada con uno o
varios estudiantes, con frecuencia se pierde y aun cuando algunos regresan, es necesario
volver a empezar aplicando la evaluacidn diagndstica, rehacer la planeacion para el
estudio, reiniciar la estrategia de atencidn en razdn de sus nuevas experiencias, a veces de
éxito y otras de fracaso.

M C.B. COSEA.(1995). Re de_trabajo dy 1a consultoris acudé p. 116
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Debido a las deficiencias observadas, se mencionan algunas propuestas:

- Definir distintas estrategias de asesoria en funcidn de las necesidades tipicas de
los estudiantes.

- Disefiar e instrumentar programas de actuatizacion y formacién para asesores,
basados en ia identificacion de necesidades.

- Agilizar la actualizacién de temas de informacion, tanto para la identificacién de
necesidades del estudiante y del asesor, como para la disponibilidad de informacion
necesaria para la planeacion.

- Entre ia asesoria psicopedagdgica y la de contenido debe haber mayor
comunicacion y relacidn constante para brindar una atencion mejor al estudiante.

- Dotar de recursos matenales suficientes para poder atender con mayor eficiencia,
por ejemplo: teléfonos, computadoras, fax, correo electrénico, etc.

- Implementar la investigacion educativa con los recursos adecuados y suficientes.

El pape! del asesor es fundamental en una modalidad abierta, por lo que es
necesario reflexionar, anatizar y tomar en cuenta aquellos aspectos que forman parte de la
practica educativa, retomando los conocimientos empiricos, ademas de la actitud reflexiva y
critica de los asesores en el desarrollo de sus funclones.




capiTULO Wt
EL ESTUDIANTE EN EL SISTEMA DE ENSENANZA
ABIERTA DEL COLEGIO DE BACHILLERES.
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CAPITULO VI. EL ESTUDIANTE EN EL SISTEMA DE ENSENANZA
ABIERTA DEL COLEGIO DE BACHILLERES.

POBLACION USUARIA DEL. SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA DEL COLEGIO
DE BACHILLERES (SEA del CB).

Una vez revisado lo que es el SEA del CB , asi como el papel del asesor en el
mismo, es conveniente conocer las caracteristicas de la poblacion usuaria de! sistema, lo
cual nos permitira situana en su contexto y estar en condiciones de planear y llevar a cabo
actividades que coadyuven en el procaso de formacién de tos educandos, asi como
alcanzar los objetivos del propio colegio.

La mayoria de los estudiantes que estan inscritos en el SEA son jévenes entre 15 y

24 arios, datos de 1894 nos roponan que los porcentajes de las edades de un total de 6632
estudiantes inscritos eran los siguientes:

25 o més anos 12.8%
20 a 24 " 35.1%
15a 19 " 43.8%
14 afios 3.6%
no contestaron 4.4%

Predomina el sexo masculino en un 60% a diferencia del 40% que representa el
sexo femenino.

En lo que se refiere al estado civil, un 88% de la poblacién son solteros, mientras
que ef 11% representa a los casados.
N cuanto a la fuente de ingresos un 55% depende economicamente de sus

padres, familiares © cényuge, entanto que el 42% trabgja ramuneradamente.>® Estos datos
presentan minimas diferencias desde diez anos antes.

De acuerdo @ su procedancia, se pueden dividir en las siguientes categorias: (ver
esquema 3)

1.- Estudiantes que ya tienen estudios parciales de bachillerato, los cuales se
subdividen a su vez en:

a) Estudiantes que vienen del sistema escolarizado del mismo CB.

b) Estudiantes que provienen de otras instituciones, como Preparatornias y CCH de la
UNAM, Vocacionales del IPN. o Preparatorias particulares.

Ibidem p. 178-180
* CB.COSEA.(1991)Carasterizacion del estudiane del SEA.
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2.- Estudiantes que sdélo han estudiado la secundaria, también se subdividen en:

a) Estudiantes que ingresan al Colegio inmediatamente después de haber terminado
su educacion media basica

b) Estudiantes que han dejado de estudiar por un lapso de tiempo muy variable.

De to anterior, hemos observado que la edad de |a poblacidn cada vez es menor de
la que en un principio se tenia contemplado (mayores de 18 afos), sobre todo en los
ultimos tres afdos en los cuales ha aumentado el numero de aspirantes a ingresar en el
SEA, debido a la falta de cupo en otras instituciones a nivel medio superior, como sucedic
con los resultados del Examen Unico de Seleccidon para este nivel a mediados del afio
pasado (1996).

Existen ademas una serie de situaciones en lo0s estudiantes, que de entrada le
obstaculizan senamente su integracion tanto académica como social al sistema:

- Aquellos estudiantes que vienen del mismo CB, recurren ai SEA como su ultima
opcidn ya que por reglamento no pueden saguir an el sistema escolarizado, por ejemplo:
ya rebasaron los nueve semestres limite para concluir sus estudios; por lo que su actitud es
mas bien renuente y poco entusiasta. En cambio ios que eligen cambiarse de sistema por
motivos personales y desean continuar sus estudios, demuestran una actitud mas positiva
y responsable.

- De jos jovenes que no tuvieron cabida en otras instituciones acuden al Sistema
Abierto para no suspender sus estudios pero con un estado de animo poco favorable para
adaptarse a esta modalidad y con !a idea de solicitar su cambio Jo mas pronto posible ai
sistema escolanzado, lo cual es posibie una vez concluido su primer semestre en el SEA.
El choque entre su aceptable desempefo en la secundaria provoca en el estudiante
confusion al enfrentarse a una nueva modalidad y a pesar de que su rendimiento
académico anterior no es maio, independientemente del tipo de secundarla de donde
provenga, sus habilidades para abordar sus estudios son pobres, aunados a su poca
identificacion con el estudio -ndependuente provoca que su adaptacion sea lenta, lo cual
muchas veces los lieva a desertar.”

- De la pcblacidén que dejé de estudiar por un periodo de tiempo considerable y
acude al SEA, con ta expectativa de concluir o iniciar su bachillerato, presentan una actitud
mas responsable y positiva, se encuentran mas motivados para enfrentarse a la
responsabilidad de un estudio independiente que el grupo mencionado anteriormente. Sin
embargo, el tiempo transcurrido ha provocado pérdida de habitos de estudio, lo que influye
negativamente ¢n el avance académico.

La experiencia en el estudio independiente de los que ingresan al SEA, es muy
escasa o nula. Son pocos los que tienen una idea de coémo organizar su estudio y
administrar su tiempo. Se ha visto que por lo general, realizan una lectura global como
dnica técnica de estudio.

*7 Ibidem.
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E£n relacion al tiempo invertido para e! estudio a ta semana, dedican: *

Menosde dbhrs] Entred4y8hrs| 9a13 hrs 14 a 18 19-23 mas de 24hrs

18% 18% 26% 13% 21% 4%

En la medida que avanzan, van desarroliando técnicas de estudio mas complejas y
variadas, por lo que al faltarie pocas asignaturas para conciuir su bachillerato, hay mayor
probabilidad de permanencia que aquellos que inician sus estudios desde los primeros
semestres.

Otro dato importante es que las expectativas de estudic que tienen la mayoria de
los estudiantes del sistema son concluir el bachilierato para seguir con estudios superiores.

Ei fendmeno de la desarcidn que se presenta gs alto ya gue segun datos de 1986,*
se reportaban que en los primeras 10 anos del SEA, sdéio un 3.2% de la poblacion habia
logrado concluir sus estudios.Durante 1994 de los cinco centros de estudio egresaron el
3.1%,mientras que se dieron de baja el 15% de los estudiantes inscritos.

Los motivos por los que se dieron de baja fueron:

- Por cambio de domicilio: 33.7%
- El horario de los servicios no carrespondia

a su disponibilidad de tiempo: 9.8%
- Se siente mas seguro al estudiar en un

sistema escolarizado: 19.2%
- intentd ser autodidacta y los resuitados

fueron insatisfactorios: 13.9%
- Encontrd deficiencias en los servicios: 4.7%
- Otra: 13.8%
- No contestaron: 4.5%

Para lograr la permanencia y el egreso de los estudiantes, intervienen diferentes
factores de los cuales ya se mencionaron algunos, se sabe que existen otros en los cuaies
no podemos influir, ya que dependen en gran medida de variables sociales, politicas y
econdmicas en las que esta inmerso el pais.

De acuerdo con las edades entre 1as gue oscila el estudiante de! SEA , pocdemos
deducir que se encuentra en el estadio de tas operaciones formales, en la cual el nido ha
alcanzado su maximo nivel de desarrollo, por o que es capaz de relacionar ios elementos
fisicos y abstractos, su pensamiento no sélo es a partir de los objetos que observa sino a
partir de proposiciones verbales, io que pone de manifiesto su capacidad de abstraccion y

MCB. COSEA. Reunianes de trabajo... op. cit, p. 181
YCB. SEA 1986.
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su pensamiento hipotético deductwo por lo que es posible que aplique el razonamiento
16gico a toda clase de problemas.*®

Tomando en cuenta las edades mencionadas anteriormente los estudiantes del
SEA son muy jovenes,sin embargo un grupo importante son adultos, por lo que es
necesario considerar algunos puntos con referentes a! concepto de ANDRAGOGIA el cuat
ofrece elementos basicos para entender la situacion educativa en dicha modatidad.

ANDRAGOGIA

La UNESCO propuso el término , para designar a la ciencia de la formacidn de los
hombres haciendo referencia no solo a la formacion del nifflo, sino a una educacién
permanente. **

De manera mas reciente se ha propuesto el término ANTROPOGOGIA, refiriéndose
a la educacion permanente de los adultos y mas adecuado que ANDRAGOGIA, va que 1a

raiz "antropos” se refiere genéricamente al hombre, mientras que ia raiz "andros” | implica
sélo el género masculino™?

Seguiremos utilizando el témino Andragogia, ya que es el que mas se menciona en
la literatura revisada.

Anteriommente se hablaba de teorias de ia educacidn en nifos y adolescentes y
aunque el término Andragogia se utiliza por primera vez en 1833, por el aleman Alexander
Kapp para describir 1a teoria educativa de Platon, Eugen Rosenback a principios del siglo
XX retoma este concepto para referirse al conjunto de elementos propios de ia educacion
de adultos, como son: profesores, métodos y filosofia. Sin embargo, no es sino hasta los
afos setenta que se utiliza con mas frecuencia haciendo referencia a los métodos,

técnicas, fines y en general a todo el curriculum disefnado para llevar a cabo la educacién
integral de la poblacién adulta

La idea generalizada que antenormente se tenia acerca de que conforme se
avanzaba de edad, el pensamiento de un adulto iba decayendo, fue sustituida por las
evidencias de las nuevas investigaciones que demostraron gue si la capacidad del adulto
para pensar declina, permanece estabie o se desarrolla, va a depender del grado y catidad
de las interacciones individuales, con el contexto historico y social asi como de la calidad de
éstos. A este modelo se le conocié comao "modelo de plasticidad del desarrollo™?. €1 cuat

nos lleva a conceptualizar la adultez como un periodo de crecimiento cognitivo mas que
como de estabilidad o declinacién.

Cabe hacer mencidon que las teorias y supucstos en relacicn con la psicologia del
desasrolio det nifo y dal adolescente, se transferian directamente al estudio de ios adultos.

“Wads, w B. Op. Cit. p 26

STUNESCO.(1979) Termi sin de In e de adultos. Paris

“*CB SEA.(1985) Terminelogia dg_gislglggl Abierios de Educucion en Mévico.
“*Grupo Admgogico de Nothingham.(1994) Hacin una teorfa de §a cn: Dipl, En d ién n
distangin. UNAM SUA. Mod. 1. p. 72.
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Piaget (1972), reconocié que su teoria acerca del desarrollo cognitivo del nifo y del
adolescente, sufririan aigunas alteraciones si ésta se aplicara a los adultos.

Knowles nos indica que: ** La Andragogia se funda en cuatro supuestos esenciales
saobre las caracteristicas de los adultos que aprenden, las cuales resuitan diferentes a las
utilizadas por la pedagogia para explicar como aprenden (os nifios. Esos supuestos se
basan en que cuando una persona madura

1) El concepto de si mismo cambia, de una perscnalidad dependiente hacia
otra capaz de autodirigirse.

2) Acumula un reservono creciente de experiencias que sirven como recursos an
continuo aumento y utiles para el aprendizaje.

3) Su aprestamiento para aprender se orienta hacia tareas del desarrolio de sus
roles sociales

4) Su perspectiva del tiempo cambia desde una, donde se posponia la aplicacion
del conocimiento, hasta otra de aplicacion inmediata y como consecuencia su
orientacion hacia el aprendizaje se modifica desde una centrada en &l objeto de
estudio hacia otra centrada en problemas

No es sino hasta los afios ochenta, en que la teoria de Riegel empieza a tener
reconocimiento al sugerir que el pensamiento del adulto tiene el potencial para cambios
cualitativos mayores.”® Ademas, nos ha proporcionado lineamientos que permiten la
integracion de diversos estudios y teorias acerca de los adultos y que ha permitido tener la
base de un modelo tentative sobre el potencial de desarrollo de! adulto y todos los
elementos que intervienen en el proceso.

El tipo de pensamiento mas acorde con asta teoria es el de las operaciones
dialecticas, ef cual da como resuitado e! descubrimiento de preguntas y problemas mas
importantes que la simple respuesta inmediata.

Este hecho cobra una mayor importancia en un sistema no prosencial ya que es
aqui dende el educando debe realizar su aprendizaje bajo una minima supervisiéon de un
asesor o tutor. Logrando asi, formar estudiantes autdnomos, criticos, creativos y
responsables. Tomando en cuenta que el sujetc esta inmerse en una sociedad donde
ademas debera ser un agente de cambic y responsabilidades.

Si hacemos referencia al punto de vista antropolégico, la andragogia toma en
cuenta el estudio de la evolucidn del hombre en su entomo social y desde el punto de vista
filoséfico expresa el potencial del pensamiento critico y creative que permitira al adulto
aprender y desarrollarse.

Otro investigador, Cross ** destaca las siguientes caracteristicas que influyen en el
aprendizaje de los aduitos:

** Knowles (1978) cit. en. Casas.A. op.cit.pp.45-72.
**1bidem, p. 75
*$ Cross.(1983). cit. en. Casas,A. op. cit.
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a) La velocidad de aprendizaje, la cual tiene que ver con el tiempo de reaccién para
percibir el estimulo, tiempo de transmision para llevar el mensaje al cerebro y tiempo de
respuesta para llevar a cabo la accién. En promedio, los adultos con mayor edad perciben
Yy actiian mas lentamente que la gente joven, sin embargo, no hay mucha evidencia de que
la rapidez para aprender sea muy importante para el aprendizaje de los adultos.

b) La inteligencia practica o habilidad para aprender asta afectada por ia herencia y
la acumulacidon de experiencias y conocimiento; la mayor importancia de cada uno de estos
factores dependera probablemente de la naturaleza de la tarea de aprendizaje, la condicion
fisica del que aprende y las condiciones del aprendizaje.

c) Shaie y Parr ¥’ establecen la tesis de que diferentes etapas de la vida requieren
diferentes habilidades de aprendizaje. Juventud es el tiempo para la adquisicion, la adultez
media es la etapa para la responsabilidad y la edad avanzada es el tiempo para la
reintegracion. Estas fases representan diferentes clases de habilidades para aprender.

d) El ambiente en que se produce la educacion de los adultos es por histona  y
estructura mas receptivo y menos autorntario gue el de la educacidén convencicnal.

€) En la mayoria de los casos en los adulios, predomina el aprendizaje a tiempo
parcial y también el aprendizaje voluntario.

Todas estas caracteristicas explican en conjunto la necesidad de estructurar una
forma educativa que responda a las necesidades especiales de ia poblacion aduita.

CONCLUSIONES:

En la modalidad no-presencial, !a educacion esta orientada principaimente a ia
poblacidn aduita pues es ésta la que no tiene la posibilidad de cumplir con los requisitos
que exige la modalidad presencial; ademas de que es fundamentai poseer una madurez
suficiente para desarroliar un comportamiento autodidacta.

Sin embargo las condiciones actuales de sobrecupo en los ambitos escolares hace
que ios jovenes acudan a una modalidad no-presencial adn cuando no estan convencidos
de que sea una buena opcidn para ellos;, ademas de que nNo poseen l0s requisitos
fundamentales para poder adaptarse a ella.

Para lograr la permanencia y el egreso de los estudiantes, intervienen diferentes
factores de los cuales ya se han mencionado algunos, s sabe que existen otros en los
cuales no podemos influir, ya que dependen en gran medida de varnables sociales, politicas
Yy econdmicas en {as que esta inmerso el pais.

En la medida en que se incrementen acciones encaminadas a optimizar los servicios
para aquellos estudiantes de nuevo ingreso, se abre la posibilidad de fomentar una mayor
identificacion de los mismos con la madalidad abierta. ademas de apoyarios en et desarrollo

*7 Shaicy Parr.(1981). cit. en Casas.A. op.cit




de una metodologia de estudio adecuada, propiciara la permanencia y egresc de los
mismos, asi mismo se evitaran algunas de (as causas por las cuales e! estudiante deserta .

Debemos tener presente que el proceso de adaptacién de una modalidad presencial
hacia una no presencial es paulatino, 1o que hace necesario una revisidn del ovento que se
lleva a cabo en el SEA del CB, denominado Circulo de Estudio, con el fin de hacerlo mas

acorde a las necesidades de la poblacion y sensibilizar al asesor en relacidon a dicha
actividad.
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CAPITULO Vil. ;QUE SON LOS CIRCULOS DE ESTUDIO?
JUSTIFICACION

Como hemos visto anteriormente, la asesoria en el SEA de CB es uno de los
elementos que aportan mas beneficios a los estudiantes que estan interesados en avanzar
¥y concluir su bachiilerato en esta modalidad educativa.

Aun cuando jos materiales didacticos basicos estan elaboradoos de manera que
favorecen el estudio independiente, para lograr los objetivos de aprendizaje deseados se
requiere de la asesoria especializada. Es por esto que la finalidad tanto de la asesoria
psicopedagégica como la de contenido, ha sido establecer un puente entre las expectativas

Yy habilidades de! estudiante que ingresa con los métodos y habitos necesarios para realizar
sus estudios.

Tomando en cuenta que se trata de una modalidad abierta donde cada estudiante
tiene sus propias particularidades, ia estrategia de atencion que se proporciona en el SEA
basicamente es la individua!

Sin embargo, cuando el estudiante se enfrenta a dicha modalidad, sin las
herramientas suficientes, ya sea en el campo de las habilidades o en los conocimientos,
hace que éste invierta mas tiempeo en integrarse al sistema y generalmente aprenda en
base a fracasos, o que propicia a su vez su estancamiento y posible desercion.

Considerando que los estudiantes necesitan satisfacer una serie de carencias
cognoscitivas, como dominar los conocimientos previos para lograr aprender el contenido
de las disciplinas de estudio; otras de tipo socio afectivas. como la necesidad de pertenacer
a un grupo; relacionarse con otros companeros que compartan las mismas necesidades de
aceptacion, de recreacion, de comunicacién y por ser precisamente en un grupo donde se
puede propiciar la satisfaccion de una parte importante de este tipo de necesidades, se ha

visto como una altermativa mas, fomentar el estudio en pequencs grupos lamados
Circulos de estudio.

El estudio en grupo no se contrapone con ¢l estudio independiente ya que permite
que el alumno adquiera habilidades de trabajo mediante los cuales valore la importancia de
comprender los contenidos y formarse un punto de vista propio, reconociendo sus dudas y
previendo aquelios aspectos en donde es importante un mayor esfuerzo. El hecho de que
un estudiante pertenezca a un sistema abierto, no relega a segundo plano la comunicacién
alumno-aiumne y maestro-alumne, aunque si hace necesario un planteamiento pedagégico

distinto donde la comunicacién sea diferante, hablamos de uma comunicacion en sentido
dialégico.

Aungue parece algo tan simple, paro no por eso deja de ser importante, los
estudiantes de nuevo ingreso se sienten solos, No son capaces por si mismos de asimilar
la situacion que tienen que enfrentar, la angustia los fleva a tomar decisiones poco
acertadas, por lo que cuando ve la posibiidad de establecer la comunicacidon con otros
comparteros y se da cuenta de que comparten ta misma problematica, su ansiedad se
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reduce, se siente mas parte del sisterna y puede aprovechar mejor los recursos que el
sistema le ofrece.

Un trabajo en grupo es importante porque en €l se dan en froma conjunta el proceso
de socializacién e individuacion, los cuales no van separados., ya que como mencnona
Cesar Coll: "mediante ia socializacion cada guien se construye como persona unica”

1. MARCO DE REFERENCIA.

Para subsanar las problematcas mencionadas, los pianificadores de los sistemas
abiertos o a distancia han instaurado diferentes formas para en ta medida de lo posible
evitartas, entre ellas estan los circulos de estudic, adn cuando en ia bibliografia revisada
son escasas las referencias que se hacen a los mismos Yy las instituciones que lo
mencionan es de manera breve y poniendo énfasis sélo en su aspecto operativo.

Se encontro que algunos de 16s modelos abiartos © a distancia que tos citan son los
siguientes: la Universidad Abierta de Gran Bretafia, los Institutos Tecnolégicos Regionales,

ta Escuela Superior de Comercio Y Administracion del! Instituto Politécnico Nacional, y la
Universidad Pedagogica Nacional.®

Al respecto, mencicnan las ventajas que representa el estudiar en grupo,
como: la asesoria técnica y pedagogica que se ies puede proporcionar, la correcta
utilizacion de los auxiliares didacuicos, la aclaracion de dudas académicas, la evatuacion de
los logros, la aplicacion de técnicas de motivacion,; asi como la oportunidad de expenmentar
1a conduccion y toma de decisiones en el proceso de su aprendizaje.

tales

La Universidad Pedagogica Naciona! sefala que el papel de! asesor en los circulos
de estudio es et de ser el responsable del adecuado funcionamiento y de la calidad de los
mismos, asi como el de motivador y orientador

Dentro de fa misma referencia se menciona que desde un enfoque andragogico, en
el circulo de estudio, el grupo de educandos incluyendo el tutor, negocia los
procedimientos, el curriculum, los objetivos, los metodos de aprendizaje y los medios a
través de los cuates seran evaluados tanto ei proceso como los productos del aprendizaje.
El término negociacion implica que todoes tos miembros del grupo contribuyen en la toma de

decisiones, en ta direccion del proceso de aprendizaje y en ia aportacion de recursos para
las experiencias del mismeo.

Esta relaciéon al trabajo en grupo, nos remite a algunas investigaciones como la
realizada por autores como Pichon Riviere™ y Jose Bleger’’ los cuales han denominado
Grupo Operativo, at conjunto de personas con un objetivo comun, el que intentan abordar
operande como equipo. Gran parte del trabajo del Grupo Operativo consiste,
suscintamente expresado, en el entrenamiento para oparar como eguipo”.

Coll C. (1993 Coneey :
' F de Cicncias Politicas io.. (l*)al))Unl\:_mldAd Abucrl ¥
101, México. UNAM.

“5 Pichén - Riviere, E (l‘)“<) El DProceso g
* Bleger, . (1983) Ty

ala icol
edicion.Buenos Aires.Nyva, V




Haciendo énfasis en la enserfianza, el grupo trabaja sobre un tdpico de estudio dado
mientras lo desarrolla, se adiestra en los distintos aspectos del factor humano. E! proceso
de ensefianza-aprendizaje es considerado como una unidad indisoluble en la que los
opuestos no se excluyen, sino se complementan.

En e! grupo operativo se supera la parcialidad de abordar contenidos de aprendizaje
solamente, en aras de la objetividad; en este enfoque se incluye al ser humano como tal,

con todas sus posibilidades psicologicas, que son tan reales y objetivas como la de ilos
objatos de aprendizaje.

Se menciona esta técnica como un ejemplo del esfuerzo del trabajo an grupo, sin
embargo es necesario establecer las diferencias con otras ya que sus objetivos son mas
bien con fines terapéuticos.

Algunas investigaciones como la que se describe en segulda arrojan interesantes
resultados para el tema que nos ocupa: Perret - Clermont,” aplicé una prueba a los
integrantes de un grupo en un primer momento para determinar el nive! de dominio en ta
realizacion de la tarea (pretest). En una segunda sesion, se les dio a resolver otra prueba
con las mismas caracteristicas de la primera, @a un grupo experimental de 2 a 3 integrantes
para realizaria en forma colectiva. Después de unos dias, se les dic a resolver la misma
tarea inicial de manera individual ( post test). Los sujetos del grupo control, sélo realizaron

ia sesion del pretest y post test, o también resolvieron de manera individual ia tarea
experimental.

Las conclusiones a las que llegaron fueron las siguientes:

1. La ejecucion colectiva del grupo experimental, dio lugar a respuestas mas
elapboradas y mejores que cuando trabajaron individualmente.

2. Los resultados del trabajo en grupo. no siempre fueron inmediatos sino que se
presentaron mas tarde en el trabajo individual.

3. Hubo un progreso cuando en el momento del trabajo en grupo, existian
diferentas puntos de vista sobre la manera de abordarla.

Por o tanto, Perret-Clermont deduce Gue a interaccion entre compafieros aumenta
el desarrollo del razonamiento logico a través de un procesc de reorganizacion activa
inducida por el conflicto cognitivo, el cuat surge con mayor facilidad en aquellas situaciones
en ias que en e} grupo hay discrepancias moderadas y se debe llegar a un consenso.

Aportaciones mas recientes sobre el trabajo en grupo, son las que se refieren a las
investigaciones sobre el Aprendizaje Cooperativo % que contribuye para damos una

vision mas amplia. posible de aplicar y favorecer el funcionamiento de los circulos de
estudio.

*perret - Clermont; en Coll, C (1990) Aprend

®Echeitn, G. Et aj P . Un cial dc sus \mu., s rupccm a mms csmxcmns de
aprendiraje. En: Fernander, P (Compnhdor) InLcmcc_‘ n ¢n_contextos edugativos. Madrid. Siglo XX1.
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El aprendizaje cooperativo 8s mas que un trabajo en grupo, es la organizacién de
las “estructuras de aprendizaje”, que va mas alla de los objetivos de aprendizaje pues
incluye, otros elementos complementarios que son importantes y gue muchas veces se han
dejado a un lado como: la capacidad de cooperar, el respeto por las diferencias individuales
y el valor de los demas.

Dos premisas son importantos en éste enfogque:

A.- La primera se refiere a la organizacion de las ' estructuras de aprendizaje™ que
son aqueilas actividades que haran los alumnos y profesores para decidic qué hacer en
clase es decir, planificar, organizar y desarrollar su ensefianza y e! tipo de recompensas
que recibiran tos alumnos por realizarlas.

Existiendo tres tipos de ellas: compaetitivas, individualistas y cooperativas.

El modelo de organizacion competitivo se refiere a que cada miembro del grupo
persigue resultados que son " buenos" para él pero " perjudiciales” para los demas, es
decir, los alumnos buscan la aprobacién y el reconocimiento de sus profesores y eso sélo
es posible cuando los demas fallan. Esto da lugar al establecimiento de diferencias entre el
que "sabe mas”, el "primer lugar’ o el "mas inteligente”, convirtiendo el conocimiento en
una posesion y marcando entre uno y otro status de “superiordad” o “inferioridad”.

En la organizacidn individualista, al alumno sélo le interesa su trabajo y alcanzar los
objetivos propuestos en cada tarea; sin importar o que sus companeros hagan, si alcanzan
O NO sus objetivos y reciban o no reconocimiento de su trabajo. En esta situacidn es
escasa o nula la interdependeancia entre companeros.

La forma de organizar las actividades de aprendizaje, llamada “cooperativa”; es en
ia que cada unoc de los alumnos sabe Yy siente que su buen rendimiento personal esta en
funcién del buen desempefo de cada miembro del grupo y que a su vez el miembro del
grupo le ayuda a alcanzar ios objetivos individualeas. E£n este caso existe una
interdependencia positiva entre el grupo.

Desafortunadamente en nuestro ambiente educativo, predominan tas dos primeras
estruturas; o cual da como resuitado la escasa posibilidad de intercambiar experiencias y
conocimientos entre companeros. £s por eso que se pretende que en los circutos de
estudio, se fomente el aprendizaje cooperativo, llevando al estudiante de un nivel
competitive e individualista a uno cooperativo.

B.-Cada una de estas estructuras de aprendizaje, pone en funcionamiento, refuerza
o inhibe el segundc aspecto importante de este enfoque, que es el que se refiere al
conjunto cde 'relaciones psicosociales™, es decir, aquellos componentes cognitivo,
afectivos, sociales y motivacionales de ios procesos interactivos que tienen lugar en el aula
como consecuencia de las actividades de ensefanza-aprendizaje, que pueden ocurrir en el
alumno; entre alumnos y entre él, los alumnos y el profasor.

Existen varios factores que condicionan los métodos cooperativos:

92



-La tarea y el reconocimiento grupal. lo importante no es hacer la tarea, sino la de
aprender algo como grupo.

-La responsabilidad individual y el éxito del trabajo grupal es que todos los
integrantes del grupo aprendan.

-igualdad de oportunidades para el éxito, todos los alumnos sin importar si son o
no capaces, se esfuerzan por aprender y genearar relaciones de ayuda y
colaboracién.

-Habilidades sociales como: comunicarse, confiar, aceptar y apoyar a los demas,
son aprendidas y puestas en practica antes, durante y después del trabajo
cooperativo

Los Circulos de Estudio no tienen una fundamentacion tedrica, pero consideramos
que pueden retomarse las aportaciones de Vigotsky, Ausubel, Piaget y de las estructuras
del Aprendizaje Cooperativo descritas anteriormente. Sobre todo o gue se refiere a:
“grupos de aprendizaje entre iguales” o "tutoria entre companeros”, desde |la perspectiva
vigotskiana en la educacion, los cuales centran su atencién en ta impornancia de la ayuda
de otras personas similares o mas capaces gue el alumno, para la construccion dei

conocimiento.

Al definir Vigotsky su concepto de “desarrollo préximo”, formuléd la hipétesis de que
los nifos serian capaces de resolver problemas con la ayuda de un adulto o de un
companfero mas capaz antes de que los pudiera resolver solo.

En la teoria de Piaget, también toma un papel importante ia interaccion entre
compaferos y las experiencias sociales en general al reconocer la influencia que pueden
ejercer sobre la equilibracidn a través del conflicto cognitive. Siendo {a equilibracién, el mas
importante de ios cuatro factores necesarios para la teoria del desarrolio cognitivo, ademas
de la maduracion, la experiencia con el medio fisico y las expariencias sociales.

En este sentido, la aportacion de Piaget es valiosa al explicar aquellas situaciones
on las que el confiicto cognitivo se expresa claramente como por ejemplo en las
discusiones, Vigotsky la complementa al mencionar el valor de lg ayuda mutua cuando el
conflicto no es aparente.

De acuerdeo a Ausubel, es imponante tener presentes (os conocimientos previos del
estudiante y partir de elios para relacionar de manera substancial y no arbitraria el nuevo
material de aprendizaje con lo que ya sabe, aumentando asi la probabilidad de fegrar un
aprendizaje significativo y No memoristico.

Estas contnbuciones tienen su importancia tanto tedrica como practica, ya que la
mayor parte de las investigaciones realizadas, centran su atencidn en el valor de las
interacciones entre iguales para promover la socializacidon del comportamiento y Ila
personalidad, pero no valoran los aspeclos reiacionados con el aprendizaje y el

“ Forman.E. ¥ C‘ounnm B. (l‘)R-&)lnfmqulv Aprengdizie. Nucova York:Univ. de Cambridge.
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conocimiento, a pesar de que las aulas constituyen medios sociales, raramente se propicia
el trabajo en grupo.

Con todo lo anterior, podemos deducir que no sélo es importante tomar en cuenta la
forma de estructurar las tareas de aprendizaje sino también aquellos factores que
desencadenan las interrelaciones sociales que se presentan en et grupo de estudio y que
no podemos dejar a un lado por tratarse de una modalidad abierta.

2. 1.0S CIRCULOS DE ESTUDIO EN EL SEA DEL CB.

Desde los inicios del SEA, se considerd importante la formacion de los Circulos de
Estudio, con el fin de apoyar el aprendizaje de! estudiante, a continuacién se citan algunas
referencias textuales que se publicaron en "Esta Semana”, érgano informativo y cultural del
Sistema de Ensenanza Abierta del Colegio de Bachilleres:

Junio 1976 "En la casa, a! aire libre o en les VIPS, los primeros Circulos de
estudio”.
"El circulo "meneses” se ha propuesto integrar una pequefia
biblioteca con libros de consultasugeridos en ios textos diagramados
y tienen planeadas visitas a museos @ intercambiar conocimientos.”

Agosto 1976 "Sesiones en las que por acuerdo comun se elige el modulio a
astudiar, después varios voluntarios pasan al pizamdn para hacer los
ejercicios recomendados en cada unidad de tos libros © para resoiver
las autoevaluaciones, luego explican entre si porquée determinada
opcion es la mas apropiada’.

"Han invitado a sus reuniones a Mmaestros y profesionistas- esposo o
amigo de algun estudiante- para que les exponga diferentes temas".

Junio 1977 "Forme su circulo de estudio. Se intercambian experiencias o

conocimientos con los demas compafieros, se cultivan ias relaciones
humanas y se establecen canales mas amplios de comunicacion”.

A pesar de! tiempo en que se han llevado a cabo estas actividades, se han
observado algunas deficiencias tanto en su organizacion como en el funcionamiento,
teniendo como resuitado:

- Desercién por parte de los estudiantes.

- Disminucion de la motivacion de los mismos

- Dificultad en el establecimiento de logros por parte del conductor de grupo.

- Deficiente elaboracidon de metodclogia y de materiales.
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- Falta de acuerdo aentre los dos asesoraes (psicopedagogicos y de contenido).

- Los circulos de estudio se convierten en "clases”

Es por esto que surge la inquietud respecto a lo que debe ser un Circulo de Estudio
y se considara necesario disefiar estrategias para su puesta en practica.

3. OBJETIVOS DEL CIRCULO DE ESTUDIO
- Facilitar a los estudiantes de nuevo ingreso su adaptacion al SEA.
- Propiciar l1a retroalimentaciéon continua dentro del circulo.

- Promover en el estudiante el desarrollo de habilidades y actitudes para su
formacion en el estudio independiente.

- Facilitar a los estudiantes el aprendizaje de los contenidos de la asignatura a
estudiar en grupo

4. CARACTERISTICAS DEL CIRCULO DE ESTUDIO

A continuacion se presentan las caracteristicas que debe contemplar la organizacion
y funcionamiento de un Circulo de Estudio.

En cuanto al aspecto operativo:

- Forman parte del circulo, entre 4 y 15 participantes mas el asesor de contenido y
el asesor psicopedagogico.

- Requiere de un compromiso personal y de un trabajo previo individual de cada uno
de los participantes.

- La periodicidad, el numero de sesiones y el iempo debe considerar la extensidn y
profundidad de la tematica objetive del trabayjo en grupo.

- Se realiza de acuerdo a horarios previamente establecidos por todos los miembros
det grupo.

- El grupo y el conductor astableceran estrategias para evaluar los aprendizajes
logrados.

-~ Se debera llevar a cabo un registro de tas actividades con sus metas y tiempos, asi
como sus resultades.

En cuanto a! aspecto didactico, los circulos de estudio deben:

- Ser un espacio de discusién, anaiisis y sistematizacién del objeto de estudio.
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- Propiciar que el aprendizaje sea una construccion personal que el estudiante
realiza gracias a la ayuda que recipe de otros companeros en igualdad de
circunstancias o de alguien mas capaxz.

- Permitir a través de las actividades iniciales, saber queé conocimientos previos
poseen los estudiantes en relacion a los nuevos contenidos de aprendizaje.

- Propiciar conflictos cognitives que promuevan la actividad mental.

- Propiciar que los contenidos de aprendizaje sean significativos y funcionales.
- Proporcionar actividades que permitan crear zonas de desarrollo proximo.

- Fomentar una actitud favorable al estudio, es decir, que sean motivadores.

- Apoyar al estudiante en la adquisicion de destrezas relacionadas con e! aprender
a aprender.

- Favorecer el nivel de apredizaje cooperativo.

- Permitir al estudiante ser cada vez mas independients y autdnomo en su proceso
de aprendizaje.

- Permitir la autoevaluacion tanto individual como grupat.

5. ETAPAS DE TRABAJO DEL CIRCULO DE ESTUDIO
a) UBICACION del trabajo a realizar sera de acuerdo a los siguientes puntos:
Objetivo. Se decreta de acuerdo a tas metas que se persiguen.
Contenido. Se proporciona una breve introducci¢n de los contenidos a realizar.
Metodologia. Se determina el procedimiento a seguir.

Evaluacion. El grupo establece el mecanismo para una retroalimentacion del
mismo.

Bibliografia y material de apoyo. Se establecen desde la primera sesion.

Funciones y responsabilidades de los participantes, también se establecen
desde la primera sesion.

Integracién del grupo. Para elio se dtilizan técnicas grupales con el fin de
propiciar la integracion del grupo y alcanzar objetivos comunes.

b) MOMENTOS en el aprendizaje del contenido:



Apertura. Proporciona una percepcidon global de! fenameno a estudiar (tema,
subtema, problema, etc.), o que implica seleccionar situaciones que permitan at
estudiante vincular experiencias anteriores con las nuevas.

Desarrollo. Se orienta a la bisqueda de informacion en torno ai problema
planteado y por otro fado al trabajo con la misma informacion, o que significa hacer
un analisis amplio y profundo, realizando sintesis a través de la comparacion,
confrontacién y generalizacién de la informacion.

Culminacion. Se refiere a |1a reconstruccion del tema o problema en una nueva
sintesis cualitativamente diferente a la anterior.

c) EVALUACION de los resultados:

La evaluacion nos da informacion acerca det aprendizaje del estudiante io cual nos
permitird formular juicios acerca del nivel alcanzado © de la calidad del aprendizaje
fogrado.Desde el inicio se deben plantear tres tipos de metas: en cuanto a
contenido, en cuanto a estrategias de estudio y en cuanto a utilizacién de recursos y
de acuerdo a €stas se podran evaluar los resultados obtenidos.

6. LA FUNCION DEL ASESOR EN EL CiRCULO DE ESTUDIO.

La responsabilidad de disefar, conducir y evaluar e! trabajo de circulo estd a cargo
de las dos figuras de asesores.

La tarea de facilitar e! aprendizaje en grupo de los contenidos de la disciplina que
asesora, estara a cargo del asesor de Contenido. El asesor Psicopedagogico es el que se
encarga de promover las habilidades y actitudes que favorezcan el estudio independiente.

Ambos asesores trabajan con y para el grupo, en este sentido, la tarea del asesor es
ia de fomentar pemanentemente la comunicacién, favoreciendo la expresiéon de las ideas y
las dudas, la consuita permanente entre los estudiantes y sus materiales, creando un
ambiente de confianza necesario para que interactuen entre ellos.

Ademas de que los dos asesores trabajen de mutuoc acuerdo, es necesaria también
ta panicipacion y la coordinacién tanto del encargado det Laboratorio, como del de Circuito
Cerrado de T.V. asi como del Responsable del Centro.

CONCLUSIONES

Podemaos concluir que el proceso ensefanza-aprendizaje es dialéctico, en el
intervienen sujetos que coordinando esfuerzos en favor de la construccion y aprehension
del conocimiento, en donde ninguno de los participantes es més importante que el otro,
donde todos dialogan, se cuestionan y se aproximan al conocimiento.

E! tiempo, la experiencia obtenida y las exigencias propias de! servicio de asesoria
en el SEA han dado como resuitado una mejora cualitativa en este servicio. Se ha definido
el perfil propiciando el paso de un servicio informativo a uno de atencion personalizada que
abarca la formacion integrat de! individuo.
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Actualmente en el SEA, la atencion individual ha llegado a un buen nivel, sin perder
de vista el hecho de que hay aspectos que adn pueden mejorarse y que debemos estar en
evolucibn constante, pero por lo que a una atencion grupa! se refiere, ha quedado
rezagada, y se ha perdido la importancia del trabajo en conjunto, ia interrelacién y
convivencia que ello conlleva.

Para lograr un buen nivel de atencién grupal, debemos empezar por definirta,
delimitar qué aspectos, qué areas abarca y el alcance que puede y debe tener dicha
actividad.

£! poco éxito de los Circulos de Estudio se debe tal vez a que cada asesor tiene una
idea muy particular de lo que éstos deben ser, ic que da como resultado que no exista un
criterio definido para haceros mas funcionales, se han propuesto diferentes estrategias,
todas ellas con diferentes objetivos, pero han gquedado s6io en experiencias individuales.

Por eso estimamos que todas esas experiencias pueden ser rescatadas y
retomadas para plantear aiternativas en ios Circulos de Estudio. Consideramos que ya es
tiempo de ocuparnos de esta forma de atencidén y es por eso que presentamos una
propuesta para el analisis e intercambio de experiencias y conocimientos, esperando
criente el cuestionamiento que en tomo a ello tienen o tenemos las personas interesadas
en el tema.
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cAaPiTULO Vi
PROGRAMA PARA LA ORIENTACION DE LA ASESORIA EN LOS CIRCULOS
DE ESTUDIO DEL SISTEMA DE ENSERNANZA ABIERTA DEL COLEGIO DE

BACHILLERES



CAPITULO Vvil. PROGRAMA PARA LA ORIENTACION DE LA
ASESORIA EN LOS CIRCULOS DE ESTUDIO EN EL SISTEMA DE
ENSENANZA ABIERTA DEL COLEGIO DE BACHILLERES.

Como se: ha revisado en los capitulos anteriores del presente trabajo, es necesario
Racer una recapitulacion acerca del pape! del asesor en los sistemas abiertos, asi como la
importancia de redefinir su participacion en los Circulos de Estudio; con el proposito de
favorecer a los estudiantes de esta modalidad, tanto en su adaptacién como en su avance
Yy como una alternativa mas, aparte de la asesoria que se proporciona de manera individual.

A traves de la experiencia, de |la observacion y del contacto cotidiano con los
usuarios del SEA del CB, se ha hecho manifiesta la necesidad de estudiar en grupo como
una forma de poder subsanar sus carencias en cuanto al uso de estrategias para el
aprendizaje, lo cual repercute indiscutiblemente en la comprension del materiat de estudio.

Asi mismo, uno de los factores que impiden con frecuencia el avance de! estudiante,
es la sensacidn de soledad, el no poder compartir con compaferos la problematica que
enfrenta. Al parecer, por muy buena asesoria de contenido o psicopedagdgica que reciba,
el alumno siempre busca ¢l apoye y retroalimentacion de otros companeros. Esta situaciéon
es la que nos hace reflexionar acerca de la importancia que puede tener ol estudio en
grupo, dirigido de tal forma que proporcione los elementos necesaros de andamiaje y
fornenten el aprendizaje cooperativo, sin perder de vista que esto puede ser opcional y
temporal en tanto el estudiante adquiere |a habilidad para estudiar en Ia modalidad abierta.

Para garantizar 10 anterior, s necesario tengr en cuenta tres aspectos: a) los
asesores de contenido y psicopedagodgicos deben conocer plenamente |0 propositos,
organizacion y funcionamento del SEA; b) deben contar con los elementos tedricos y
metodolégicos basicos para formar realmente estudiantes indpendientes y. c) que estén
dispuestos para este proposito a intercambiar sus experiencias y llegar a acuerdos.

En relacion con el primer inciso, podria pensarse que al trabajar en un lugar
determinado, el trabajador conoce su funcion y es capaz de realizada Optimamente sin
embargo esto no siempre es asi, esto lo vemos en el SEA, cuando el asesor no se siente
identificado con el sistema, no le interesa conocer realmente sus particularidades y se
concreta a reproducir todos los recursos de un sisterma escolarizado.

Cuando hay cursos de capacitacion y actualizacion, el asesor los toma mas que
nada por cumplir con ciertos requisitos para promocién, pero no fetoma ios contenidos del
mismo para aplicarlos en su asesoria, por esta razdn es conveniente buscar la forma de
sensibilizarlo en cuanto a! funcionamento de los sistemas abientos.

En cuanto al segundo inciso, no s suficiente que el asesor esté sensibilizado hacia
los propositos del SEA, también debe contar con los elementos suficientes para apoyar a
fos estudiantes en su adaptacién, permanencia y avance, lo cual implica proporcionaries
elementos metodolagicos necesarios para su formacion en el estudio independiente.

Tomar la responsabilidad del aprendizaje implica para el estudiante, conformar una
estrategia de estudio efectiva que contemple una disciplina, perseverancia, organizacion y
planeacién adecuada de sus actividades de estudio, esto implica tener la capacidad de
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equilibrar sus actividades tanto de estudio como de trabajo, recreacion, deportes, etc. Pero
sobre todo que sea capaz de evaluar y aprovechar plenamente los momentos en que
puede ser mas efectivo para &l apoyarse con otros estudiantes como una forma de
retroaiimentacion.

Lograr o anterior, es la meta del asesor, pero aqui es donde hay que ver hasta qué
grado puede apoyar, cuando por un lado no estd sensibilizado hacia estos propoésitos y por
otro no cuenta con los elementos para lograrlo. Un asesor que no ha vivido la experiencia
dei estudio independiente, dificilmente tendra [a posibilidad de guiar al estudiante.

Como se indica en el inciso ¢, el asesor debe estar conscients que para cumplir con
fos propdsitos de! SEA, es necesario el trabajo en equipo, de otra manera al fragmentar las
acciones de apoyo al estudiante se puede czer en incoherencias las cuales en lugar de
ayudario, propician su frustracion y fcmentan la creencia de que no es capaz de formarse
en el estudio independiente

Entre los asesores bhay tendencia a! trabajo individual, existe cierto “celo
profesional”, el asesor de contenido muchas veces devalua el trabajo de! asesor
psicopedagogico y viceversa. Esto se enfatiza cuando se trata de trabajar en los circulos de
estudio en donde &l asesor de contenido se concreta a dar “clases en pequeno” sin tomar
en cuenta las propuestas metodoldgicas del asesor psicopedagogico, el cual a su vez cae
en el juego de pasar lista, preparar el salon donde se trabajara y cuando el tiempo o el otro
asesor lo permite, propondra una estrategia de estudio.

Por o anterior es necesario que al identificar la problematica y plantearse nuevas
acciones encaminadas a optimizar la atencién de los estudiantes en los circulos de estudio,
los asesores sean parte activa y se comprometan con las mismas.

En este sentido, consideramos que la atencion coordinada por los asesores a
estudiantes en pequelios grupos, da la posibilidad de brindar una mejor atencién, en
donde se fomente el aprendizaje cooperative y posibilite evaluar los resultados de las
asesorias individuales.

Por las grandes posibilidades que ofrecen los circulos de estudio y su repercusion
en el avance, perMmanencia y egreso de los estudiantes del sistema, ademas de fomentar
ol trabajo en equipo por parte de los asesores, creemos conveniente estructurar una accién
encaminada a impuisarios, la cual puede ser el punto de partida para cumplir de manera

mas optima con los propodsitos del SEA.

Por lo tanto y con el proposito de apoyar al Centro de Estudios No. 5 "Satélite”, se
estructura el siguente programa y se descnbe a continuacién cada una de sus sesiones, el
objetivo, el tema, el matenal, e! tiempo y el producto a optener en las mismas.

1.- OBJETIVO GENERAL.:

Inducir en la problematica educativa de ios circulos de estudio del Sistema de
Enseflanza Abierta del Colegio de Bachilleres. a través de un programa de sensibilizacidén y



orientacion, a los asesores psicopedagogicos y de contenido del Centro de Estudio N° 5, a
partir del cual surja una propuesta de modelo para el funcionamiento de 10s mismos.

OBJETIVOS PARTICULARES:

1.- Elaborar una propuesta para optimizar el funcionamiento de los Circulos de
Estudio.

2.- Formar e informar a los asesores sobre la importancia de su funcidén en los
sistemas abientos.

3.

- Sensibilizar a los asesores sobre su funcién en el desarrollo de estrategias y

habilidades para el aprendizaje en el estudiante.

4.

- Optimizar el desarrollo de ias asesorias tanto individuales como grupales.

5.- Incidir en la formacion del autodidacta

2.- TEMATICA A DESARROLLAR:

§.- Sistemas de Educacion Abijerta.

Los sistemas de educacion abierta y a distancia en Maéxico, desde su inicio han
venido luchando contra una serie de ideas y conceptos equivocados, s comun que se les
clasifique como una modalidad de segunda clase y dirigida a aquellas personas que no han
podido ingresar a otras instituciones y es considerada como ia ultima opcién para concluir
sus estudios.

Aun dentro del SEA, hay docentes que fomentan estas ideas y no creen ni se
identifican con las bondades de dicha modalidad. Por estoc es necesario que el programa
propuesto contemple una contextualizacién de los sistemas abiertos a nivel intemacional y
nacional donde se contemplen los siguientes puntos:

-

A W N

. Creacion.
. Caracteristicas.
. Comparacion con sistemas escolarizados.

. Elementos: estudiantes, matenales, asesorias, evaluaciones

5.

Recursos

Il.- Enfoques pedagdégicos.

A partir de las diferentes ccrrientes psicoldgicas se han conformado los enfoques
pedagodgicos que sustentan la investigacién educstiva y es & partir de ellos que se
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establece el proceso de ensefanza-aprendizaje y por consecuencia el papel del profesor,
del alumno, de la metodologia y de ios materiales a utilizar.

El abordar cada uno de estos enfogques a través de los afos y aun en el presente,
ha dependido ce las condiciones sociales, politicas y culturales del momento, asi como de
los avances en ta investigacién educativa, las cuales van consolidando o desechando
aspectos segun sea el caso.

En México han tenido preponderancia tres enfoques pedagdgicos: el tradicional, el
conductista y el cognoscitivo, los cuales de alguna manera han permeado el sistema
educativo nacional. A pesar de que en los ultimos tiempos empieza a predominar el
enfoque cognoscitivo, todavia hay algunas instituciones en que predomina el conductismo
y otros enfoques, las menos.

Lo anterior, propicia que docentes formados dentro del enfoque conductista, at
ingresar a instituciones donde domina el cognoscitivismo, entren en conflicto entre su
concepcidn y ia de la institucién donde taboran.

En el SEA del CB, esto se ve con frecuencia, lo cual da lugar a una inconsistencia
entre los propdsitos del sistema y la practica educativa del asesor, por esta razon es
necesario que el asesor no solo conozca (os diferentes enfoque pedagogicos, sino que los
comprenda y que a partir de su practica educativa vaya siendo mas consistente dentro del
proceso ensefanza-aprendizaje. Con el fin de logrario, se propone abordar dentro del
programa ios enfoques:

1. Tradicional.

2. Conductual.

3. Cognoscitivo

.- Aspectos Didécticos y Psicopedagogicos.

Retomando los elementos sobre el enfoque pedagogico del SEA, es conveniente ir
delimitando e! papel del asesor, de! estudiante, de los materiales de apoyo y de los
recursos didécticos. Es aqui donde se debe establecer o propiciar una coherencia entre los
propésitos del SEA y los recursos para lograrios.

Por lo que el asesor, retomando su experiencia debe plantearse lineas de acciéon
que lo ileven a mejorar su practica educativa. Para ello es necesario conozca los aspectos
didacticos y psicopedagogicos del SEA:

1. Funcidn de! asesor en el Circulo de Estudio.

2. El estudiante en el SEA del CB.

3. Materiales de apoyo.
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4. Habilidades didacticas para el estudio: técnica del subrayado, esquemas,

elaboracidén de ejernplos, cuadros sindpticos, tablas, fichas, diferenciar entre lo

sustantivo y lo secundario, diferencias entre afirmar tesis y argumentos, mapas
conceptuales, hacer preguntas, elaborar ejemplos, argumentos y contrargumentos,
aplicacién de la teoria con ia practica, relacion de los conocimientos con la vida
cotidiana, etc.

V.- Formas de Evaluacién.

Es necesaric que el asesor esté consciente de la necesidad de conocer los criterios
para evaluar el proceso de aprendizaje, poniendo énfasis en el proceso mas que en el
resultado final, dando prioridad a 'a evaluacién formativa que a la sumativa y mas en un
sentido cualitativo que cuantitativo.

3.- ESPECIFICACIONES GENERALES DEL PROGRAMA.

Metodologia:

Se llevara a cabo en forma de taller, lo que implica la obtencién de productos en
cada sesion y uno al final det mismo.

Forma de trabajo de las sesiones:

- Exposicion por experto en el tema.

- Sesiones de discusion y analisis en subgrupos.

- Andlisis de situaciones especificas a través de técnicas grupales.
- Plenaria, relatoria y conclusiones.

Lugar de trabajo: Sistema de Ensefanza Abierta del Colegio de Bachiileres.
Centro de Estudios N° 5 "Satélite".

Dias de fas sesiones: miércoles y sabados

Horario: miércoles 8a1tam.
sabados 10 a 14 p.m.

Certificacion: Se expedira un certificado de acreditacién del taller, con un valor de
40 hrs., que sera otorgado por el Centro de Actualizacidén y Formacion de Profesores
det Colegio de Bachilleres.

Recursos Humanos: Expertos en cada uno de jos temas que se ravisaran,

procedentes de SUA de la UNAM, psicologos de la coordinacion SUA de la UNAM,
y asesores de la coordinacion del SEA.
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Recursos Materiales: Salén, sillas, mesas, pizarrdon proyector de acetatos, apoyo
logistico, hojas de papel, lapices, cronograma para el asesor y participantes y
paquetes de material de apoyo.

Se especificara a continuacion la programacién por sesién a fin de llevar a cabo las
actividades det Taller.
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SISTEMAS DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

1a. SESION
MIERCOLES 8-11HRS
TEMAS OBJETIVOS DINAMICAS MATERIAL TIEMPO PRODUCTO
ENCUADRE QUE EL ASESOR PRESENTACION 8-9AM.
CONOZCA LA ES- DE LOS PARTI-
TRUCTURA, PRO CIPANTES
CEDIMIENTO Y UTILIZANDO URA
TEMATICA DEL TECN!CA DE
TALLER RUPTURA DEL
HIELD
£t COORCINA- CROMNOGRAMA

DOR OEL TA-
LLER EXPLICA-
RA LOS OBJE-

TIVOS

SISTEMAS D  COMNOCER ORi- CONFERENCIA 91030 AM

EDUCACION GENES Y CARAC- | PO

ABIERTA Y 4 TERISTICAS DE UN EXPERTO

DISTANCIA LOS SISTEMAS

ABIERTOS EL GRUPO SE TARJETA 10- 11 AM ELABORAR UNA

DIVIDE EN 5UB LAPICES PREGUNTA POR
GRUPOS MESA
SESION DE
PREGUNTAS
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ELEMENTOS DE LOS SISTEMAS ABIERTOS

2a. SESION
SABADO 10 - 14 HRS.
TEMA OBJETIVOS DINAMICA MATERIAL TIEMPO PRODUCTO
SISTEMAS DB IDENTIFICAR LAS LA LECTURA ARTICULOS
EDUCACION PRINCIPALES CA- DE LOS MA- REFERENTES)
ABIERTAY Al RACTERISTICAS TERIALES SE AL TEMA.
DISTANCIA DE LOS ELEMEN- RALADOS SE
TOS DE LOS SI15- HARA EN FOR
TEMAS ABIERTOS MA INDIVIDUAL
ESTUDIANTE -ASE Y PREVIA A LA
SOR-MATERIAL O} SESION
DACTICO.
ANALIZAR CIERTOS DINAMICA DEL 10-11 CONCLUSIONES
ASPECTOS DE LA ROMPECABE- SOBRE LA
COOPERACION zas ACTITUD ANTE
PARA RESOLVER LA RESOLUCION
UM PROBLEMA DE UN PROBLEMA
RECESO 1100 - 11:15
REALIZAR LA HOJAS DE |11.15-1315 CONSTRUIR
ACTIVIDAD EN ROTAFOLIO UN ESQUE-
SUBGRUPOS MA CON
POR MEDIO CE PLUMONES Cr.RACTERIS-
LA TECNICA TICAS DE
PHILIPS 66 LAPICES

DIANTES, ASE
SORES Y MA-
TERIAL DIDAC
TICO

EXPOSICION DE
LOS TRABAJOS
OE LOS EQUIPOS

13:15 - 14:00
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ENFOQUES PEDAGOGICOS

3a. SESION
MIERCOLES 8 -11
HRS.
TEMA OBJETIVOS DINAMICA MATERIAL TIEMPO PRODUCTO
ENFOQUE CONTRASTAR A TRAVES DE 8 -8 HRS.
PEDAGOGICO LAS DIFEREN- UNA "MESA RE-
TES CORRIEN- DONDA™ TRES EX-
TES DE PSICO- PONENTES DESA-
LOGIA DEL RROLLAN CADA
APRENDIZAJE UNO QE LOS
TEMAS
1. TRADICIONAL
2.CONDUCTUAL
3 COGNISCITIVO
SESION DE PRE- TARJETAS 9.00-9.30
GUNTAS Y CO
MENTARIOS
IDENTIFICAR REALIZAR LA AC- HOJAS DE 9:30 -10:30 REALIZAR UN

DEL COLEGIO
DE BACHI-
LLERES.

TIVIDAD EN SUD
GRUPOS CON LA
TECNICA DE
“DIALOGDS
SIMULTANEOS

ROTAFOLIO

PLUMONES

CUADRO COM-
PARATIVO DE
LOS PRINCIPA-
LES ENFOQUES
PEDAGOGICOS

EXPOSICION
DEL PRODUCTO
AL GRUPO

103G - 11:00
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ASPECTOS DIDACTICOS Y PSICOPEDAGOGICOS

4a. SESION
SABADO 10 - 14 HRS.
TEMA OBJETIVOS DINAMICA MATERIAL TIEMPO PRODUCTO
ASPECTOS IDENTIFICAR LAS LA LECTURA PRE LECTURAS.
DIDACTICOS PRINCIPALES VIAA LA SESION "ASESORIAS”
¥ PSICOPE ~ FUNCIONES DEL DE LOS ARTICU-
DAGOGICOS ASESOR EN EL LOS.
CIRCULD DE ES-
TUDIO. REALIZAR LAS HOJAS DE CONSTRUIR UN
ACTIVIDADES EN ROTAFOLIO ESQUEMA DE
PEQUEFNOS GRU- LA CONSULTO-
POS DE DISCU- RIA ACADEM!-
SION TARJETAS CA
PLUMONES
1. FUNCION
DEL ASESOR
EN EL CIRCU-
LO DE ESTU-
Do
2 EL ESTU- REVISAR LAS LECTURA 10.00-10:45 CONSTRUCCION
DIANTE EN EL CARACTER|S- “ELESTU- DE UN CUADRO
SEA DE CB TICAS DE_LA DIANTE" CON LAS CARAG-
POBLACION TERISTICAS DE
QUE ACUDE LA POBLACION
AL SEA QUE ACUDE A
LA ASESORIA
RECESO 10.45-11:00
3. MATERIAL RECOMOCER EL ANAULISIS DE LECTURA: 11.00-12:00 OETERMINAR
DE APOYO MODELO DEL MA- LA LECTURA MATERIALES LOS LINEA-
TERIAL DE APOYO OE ESTUDIO MIENTOS PARA
AL APRENDIZAJE PARA EL LA SELECCION
APRENDIZAJE Y UTILIZACION
DEL MATERIAL
DE_APQYO AL
APRENDIZAJE




4a. SESION

(CONTINUA)
TEMA OBJETIVOS DINAMICA MATERIAL TIEMPO PRODUCTO
4. HABILIDADES | DETECTAR LAS POR MEDIO DE HOJAS DE PA- 2:00-12:20 ELABORAR UN
DIDACTICAS PA-| DEFICIENCIAS DE LA TECNICA PEL. LISTADO QUE
RA EL ESTUDIO | DEL ESTUDIANTE | “ESTUDIO DE PERMITA RE-
PARA EL APREN- | CASOS*, EL LAPICES CONOCER LAS
DIZAJE GRUPO ANALI- PRINCIPALES
ZA LA SITUA- DEFICIENCIAS
CION DE LOS DE LOS ESTU-
ESTUDIANTES OIANTES.

TECNICAS DEL | CONOCER ¥ EJER | LECTURA Y RE.
SUBRAYADO.ES | CITARLAS ESTRA | SOLUCION DE

QUEMAS, CUA- | TEGIAS PARA EL | EJERCICIOS DE EJEMPLOS DE 12:10-13 20

DROS SINGP- ESTUDIO CADA UNA DE LAS DIFEREN- i
TICOS, FICHAS, LAS TECHNICAS TES TECNICAS .
IDEAS CLAVE, DE ESTUDIO DE ESTUDIO :
CIFERENCIAS CON EJERCi—

ENTRE AFIR— CIOS A REALI-

MAR TESIS Y ZAR POR LOS

ARGUMENTOS ASESCRES.

MAPAS CON- COMENTAR Y 13:20-14:00

CEPTUALES, ANALIZAR LOS

HACER PRE-- RESULTADOS DE

GUNTAS, ELA LOS EJERCICIOS

LA PRACTICA
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FORMAS DE EVALUACION

Sa. SESION

MIERCOLES 8- 11 HRS.

TEMA

OBJETIVOS

DINAMICA

MATERIAL

-
TIEMPO PRODUCTO

FORMAS DE
EVALUACION

UBICAR A LA EVALUA-
CION DEL APRENDIZA
JE COMO UN PROGE-
SO INHERENTE AL
PROCESQ DE ENSE—
RANZA - APRENDI-
zAJE

DESPUES DE
LA LECTURA
DEL ARTICULO

LA ACTIVIDAD
POR MEDIO

DE LA TECNi-
CA TORBELLI-
NO DE IDEAS

ARTICULO SO-
BRE LA EVA-
LUACION DE
LOS APRENDI-
ZAJES

8:00-1000 ELABORAR LiS-
TA DE CRITE-
RIOS PARA DE-
TERMINAR LOS
LINEAMIENTOS
RELATIVOS AL
PROCESQ DE
APRENDIZAJE

COMNCLUSIONES
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CIRCULOS DE ESTUDIO

6a. SESION
SABADO 10-14 HRS.
TEMA OBJETIVOS DINAMICA |MATERIAL | TIEMPO PRODUCTO
CIRCULOS DE SENALAR ACCIONES REALIZAR EN HOJAS DE PA- [ s00a30 ENLISTAR LAS
ESTUDIO PARA: PAREJAS P ACCIONES QUE
EL PRODUCTO SELLEVANA CA
QUE SE PIDE LAPICES BO Y COMPA--
DESARROLLO, RARLAS CON
ORGANIZA- A} CONDUCIR ¥ APO A TRAVES DE LOS QUE DE-
CION ¥ RE~ YAR EL APRENDIZA- UN FORO REA- BERIAN AL REA-
TROALIMEN- JE ENELCE. LIZAR EL PRO- LIZAR UN C. DE E.
TACION DUCTO
B} ORIENTAR LA AUTO-
EVALUACION  DEL
APRENDIZAJE
C) FOMENTAR LA RE- HOJAS DE RO} & 30-11:00 PROPUESTA
FLEXION DEL PROGE- TAFOLIO DE COMO DE
BEN SER LOS
PLUMONES CE.
D) BUSCAR ALTERNA-
TIVAS PARA MEJORAR
EL PROCESOC DE
APRENDIZAJE
£) PROPICIAR LA PAR-
TICIPACION ACTIVA EN
EL PROCESO DE APREN
DIZAJE A TRAVES DE
LOS CIRCULOS DE ES-
TUDIO
RECESO 11:00-11.20
LECTURA DE 11:20-12.00
LOS TRABA-
JOS EN EQUI
PO
MEDIDAS
CORRECTIVAS
OPERATIVIDAD
PLENARIA PA- 12°00-14:00
RA CONCLU-
SIONES
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CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo, se ha intentado fundamentar por medio dea la revisién de
bibliografia especializada en el tema, la tesis de que:

a) Es necesario revalorar |las ventajas del estudio en grupo, por la riqueza de
posibilidades que ofrece, aun cuando en el caso que Nos ocupa , se trate de una modalidad
no presencial como es el Sistema de Ensefnanza Abierta del Colegio de Bachilleres.

b) El programa de orientacion a los asesores propuesto, pueda favorecer en la
formacién y sensibilizacion de los docentes con el fin de optimizar la atenciéon de los
circulos de estudio y:

c) En dicho programa se contempla la realizaciéon de un taller en donde ios
asesores, se reunan, intercambien experiencias y opinicnes acerca de lo que debe ser su
papel en los circulos de estudio y que a través de las conciusiones obtenidas, surja un
modelo de circulo de estudio adecuado a las condiciones y situaciones particulares del

Centro de Estudios No. 5 “ Satélite”, y no un modelo impuesto o generado de otras
instancias.

Por lo tanto, se propone un programa de estudio, de accidon y de formacion a los
asesores del SEA de CB. Centro No. 5§ * Satélite. Basado en el intercambio de experiencias,
opiniones y criterios. y que se deriva de una necesidad de reflexjonar y profundizar acerca
de una problemiatica que contribura a fortalecer diversos aspectos tales como:

SOCIALES.

Se analizaron en primer lugar los diversos factores que influyeron en el surgimiento
de los sistemas abiertos y a distancia en México y en el mundo. Entre ellos, destacan las
condiciones socioecondomicas, en donde cada vez es mayor el numero de personas de
diferentes edades, sexo, y condicion social, que tienen que altemar sus actividades entre el
astudio y el trabajo, lo cual hace que una alternativa que ofrece mayor flexibilidad como son
los sistemas abiertos, resulten no solo importantes, sino imprescindibles para ellos.

Los estudiantes presentan diversos tipos de problematicas por las cuales no se
adaptan y desertan del SEA, la mayoria de esos problemas no esta en nuestras manos
solucionarlos, porque ataiden a factores sociales, politicos, econdmicos, etc; en los cuales
esta inmarso el pais; pero si podemos coadyuvar de manera genera! en el desarrolic de los
estudiantes que buscan en la modalidad abierta la oportunidad para hacer frente a la
situacion critica por la que atraviesan, como falta de cupo en otras instituciones, escasez de
empleo, carencias en la preparacién, etc. y de manera individual contribuir en su
adaptacioén al sistema, orientdndolo en ol proceso de aprender a aprender; desarrollando
sus habilidades para el estudio independiente y por 1o tanto oen su desarrollo personal.

ACADEMICAS.

La existencia y mamfestacion de problemas de adaptacidon por las que atraviesan
los estudiantes que se han inscrito en el SEA, nos obliga como profesionistas dentro del
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campo de ta docencia a intervenir en la solucion de problemas y a ta busqueda de
aternativas de atencion que ayuden en lo posible a resolverios.

Es por esto que se ha reconsiderado la importancia de estudiar en grupo o como se
le ha denominado en el SEA:"Circulos de estudio”, porque esto representa el medio o por
deciflo asi, el "puente”, entre la forma de estudio presencial, tradicional y escolarizada y Ia
no - presencial o abierta, y con ei proposito de hacer de ellos un espacio real de discusién,
andlisis e intercambio de experiencias con otros companeros en las mismas circunstancias,
ademas de representar una oportunidad para superar aquellas deficlencias que presentan
los mismos estudiantes, tales como:

- Deficiente nivel basico de conocimientos.

- Falta de habitos de estudio.

- Desconocimiento de técnicas de estudio.

- Deficiente organizacion del tiempo

- Falta de compromiso y responsabilidad con respecto al aprendizaje.

De io anteriormente expuesto, surge la necesidad de implementar una aitamativa
como son los circulos de estudio, por o que se pretende gque a través del programa
propuesto, se contribuya a optimizar este tipo de atencién grupal, atencion que si bien no
se ha olvidado en el SEA, si se ha dejado a un lacdo, i0 cual ha provocado una falta de
sistematizaciéon y puesta en comun de criterios acerca de io que debe ser esta forma de
asesoria.

Cabe senalar que la forma de atencién en grupo no excluye la atencién individual,
ésta debe ser complemento de la ofra y por supuesto una opcién mas para el estudiante
del sistema, que no podra ser de caracter obligatorio.

En segundo lugar se hace énfasis en el papel que desempesia e! asesor como
responsable de la conduccién y guia del estudiante en su formacion en el estudio
independiente, lo cual nos hacea reflexionar acerca de que la intervencién de los asesores
tanto de contenido como psicopedagogicos es fundamental y la sensibilizacidn a esta
accidon conjunta dara como resultado la atencidn oportuna de los probiemas a los que se
enfrenta el estudiante.

CONCEPTUALES.
La meta final de lfos sistamas educativos no preseanciales, no soio es * informar”,
sino * formar® estudiantes criticos y activos dentro del proceso ensefanza-aprendizaje y

respecto a los conocimiento adquiridos, de tal manera que el conocimiento no s concibe
como un hecho, sino como un proceso de construccion apoyado por los matenales

didacticos y por la asesoria. -

Los elementos tedricos y metodoldgicos que censideramos mas acordes al estudio
independiente y aplicables a la modalidad abienta, sor los proporcionados por las teorias
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Cognoscitivas - Constructivistas, cuyo objeto de estudio son los procesos estructurales y
dinamicos que participan en {a adquisicion de conocimientos. Destacando la importancia del
proceso de construccidn asi como la adquisicion, modificacidén y asimilacion de nuevas
estructuras cognoscitivas.

De gran importancia y que se toma en cuenta en dichas teorias, es la aportacion
que hace el propio estudiante en su proceso de aprendizaje , de sus destrezas,
habilidades, de sus conocimientos previos. intereses y maotivaciones.

El enfoque cognoscitivo concibe al aprendizaje como el producto del proceso de
construccion del conocimiento en donde la relacidn mas importante se da entre el
estudiante como un individuo activo y el objeto de estudio. Al docente se Ia considera como
facilitador de dicho proceso, dandose esta situacion en un contexto social, histérico, culturat
¥ politico.

tas tnorias cognitive-constructivistas, son un conglomerado tedrico y
epistemologico, resuitante de las aportaciones de varios teoricos entre los que destacan
Piaget, Vigotsky, Ausubel y lo que se conoce como teoria del Procesamiento Humano de
Informacién.

Cesar Coll (1993), menciona que en la actualidad ninguna teoria en Psicologia ©
Pedagogia, por si sola es suficiente para aportar elementos que requiere la educacién, en
diferentes momentos histéricos han predominado ciertas teorias, las cuales han
proporcionado elementos positivos para el desarrolio de la educacion, pero ninguna ha
iogado dar explicaciones o plantear alternativas a la totalidad de los fenomenos que
enfrentan. Es por esto necesario retomar elementos de diferentes autores y cormrientes en
tomo a principios basicos. Con esto no se trata de dar un enfogue ecléctico, sino mas bien
intentar un andlisis que nos lleve a conceptualizar a la educacion de manera integrada.

E! papel del docente en las teorias cognoscitivas implica un cambio en las practicas
pedagdgicas, un cambio fundamental en e! papel del maestro como guia y mediador de!
aprendizaje, en un clima de significados sociales, que ha de conducir al logro de los
objetivos en funcién de las necesidades, intereses, competencias y habilidades de los
educandos, en el contexto histérico social en el que se desenvuelven.

INSTITUCIONALES.

Es a partir de estos principios que el Colegio de Bachilleres ha sustentado su
modelo educativo, dando coherencia a su practica educativa, esto se ha visto reflejado en
sus nuevas materiales didacticos y en los programas de actualizacion para los asesores en
relacion con dicho modelo, o cual también fue revisado en el apartado correspondiente.

La estrategia que se propone, intenta ser coherente con los principios senalados
con anterioridad asi como con los propasitos del SEA, siendo uno de los principales el
desarroilar el estudio independiente, o cual no implica necesariamente el dejar sé6lo al
estudiante, o que se debe considerar es que el apoyo de |la asesoria se ofrece en el
sentido de propiciar la retroalimentacién entre los mismos estudiantes o a través de la
experiencia de otro adulto.
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PERSONALES.

Enlo que se refiere a los docentes, la nocion de formacién continua de los mismos,
es una condicion del desarrollo paersonal y social, que influira favorablemente en su practica
educativa .

En cuanto a los estudiantes, se pretende que todas estas acciones y propuestas
influiran en:

- Despertar en ellos la responsabilidad de su aprendizaje.

- Autoevaluar de sus necesidades de aprendizaje.

- Alcanzar un nivel conceptual mas elevado y llegar a ia solucion de problemas.
- Realizar su aprendizaje con una supervision y asistencia minima.

- Fomentar Ia interaccién constructivista con fos companieros.

- Evaluar el progreso de su propio trabajo.

- Pedir ayuda cuando la necesite.

- Proporcionar ayuda a otros cuando se la pidan.

- Comprometarse en actividades de aprendizaje cooperativo.

- Ser motivacionales.

VENTAJAS Y LIMITACIONES.

Se considera que la importancia de este trabajo radica en que el resuitado del
trabajo entre los asesores involucrados en la problematica; aporten infonnacion relevante
para su estudio posterior, planteade ya como una investigacion sistematica, el seguimiento

para recabar informacion que corrobore la eficacia de la asesoria grupal y que sirva para
mejorar esta altemativa de sarvicio.

Al llevar acabo estas estrategias se contribuye en la aplicacion que la Psicologia y
en especial la corriente cognoscitivo-constructivista ofrece para abordar situaciones que
enfrenta la educacion.

Las limitaciones o dificultades a las que nos podriamos enfrentar al llevar a cabo el
programa propuasto pueden ser;

-Ciferencias entre lo propuesto y ia respuesta por parie de las autoridades para
flevara a cabao.

- Entre lo planeado y lo posible.
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- Entre la practica ideal y io cotidiano.
- Entre los recursos operativos necesarios y los disponibles.

- Entre las posibilidades de un cambio y las resistencias al mismo porque los
docentes se sientan presionados, supervisados o cuestionados en su practica
académica o simplemente porque no les interese y 1o tomen como un curso mas,

-Y sobre todo las diferencias entre et DEBER SER y el SER.

El proposito de este trabajo, no pretende ser exhaustivo, ni dar por agotado el tema,
sélo representa un punto de partida hacia la sistematizacion y hacia un modelo
psicopedagoégico de los circulos de estudio y con ello crear las bases metodologicas de {os
mismos. Basada ésta intencidn en las necesidades de los estudiantes y de los asesores
preocupados por el bajo rendimiento de aquellos.

En este contexto se esta contribuyendo a ia atencidn oportuna de los problemas
que enfrentan los estudiantes esperando como resultado 1a disminucidén de los indices de
reprobacién de asignaturas, asi como disminuir la alta desercién que se presenta sobre
todo en ios primeros intentos por estudiar en un sistema abierto.

Las limitaciones que presenta esta investigacion es el no haber tenido Ia posibilidad
de llevar a cabo la propuesta del programa, ya jue ia intencion de la misma no es cubrir un
requisito para la titulacidn sino aportar algo de mi experiencia en el ambito en que me he
desarrollado profesionalmente y que ademas pueda ser aceptada y entendida por los
compafieros y sobre todo por las autoridades respectivas a quienes compete aceptar y
avalar dicha propuesta.

Para finalizar, cerraré el presente trabajo, esperando que 1o aqui expuesto sea dtil a

companeros profesionistas involucrados en el quehacer educativo @ interesados en abordar
ia problematica de la asesoria desde una perspectiva grupal en una modalidad abierta.
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SUGERENCIAS PARA FAVORECER AL ESTUDIANTE DEL SEA DEL CB:

Debido a 1a experiencia que se ha tenido en el SEA, se ha percibido que algunos de

los factores que podrian favorecer tanto la permanencia como el egreso de os estudiantes
podrian ser los siguientes:

1. Aspecto Institucional.

- implantar ia evaluacion permanente del sistema. En un sistema abierto, el papel de
la evaluacién es la de convertirse en el instrumento que eleve ia calidad de la
educaciéon. Debe ser continua, flexible y proporcionar informacion suficientemente
valida y confiable como para correqir errores y tomar decisiones.

- implementacion de actividades socioculturales y deportivas, propias del SEA, que
permita a los estudiantes integrarse y sentirse que forman parte de (a institucion.

- Es imprescindible establecer un sistema que facilite a los estudiantes la adquisicion
de l0os materiales didacticos, ya que es frecuente que se agoten.

2. Aspecto Administrativo.

- Seria importante evaluar ia eficiencia y adaecuacion de los servicios escotares, ios
cuales deberan propiciar el iogro de los abjetivos institucionates y no obstaculizarlos.

- Ya es necesario ampliar los horarios matutinos de atencidén de los diferentes
servicios dael SEA ya que en la actualidad, sodlo se ofrecende 8 a 11 AM.

3. Aspecto Académico
- Con fas nuevas tecnologias para la comunicacién, seria conveniente Wtilizarias y

proporcionar otras aitemativas de asesoria a distancia, como la utilizacion efectiva

del teléfono, telégrafo, el servicio postal, fax, correo electrénico, computadoras,
audio y video confererncias.

-£s necesario anatizar si las evaluaciones diagnosticas y formativas reaimente
cumplen con su funcion y tienen correspondencia con ias finales o sumativas.

- Propiciar en los docentes la nvestigacion educativa.
- Valorar la cantidad,calidad y pertinencia de los cursos al personal docente.
-~ Establecer un sistema de evaluacion diagnostica que permita detectar la situacion

de los estudiantes que ingresan al SEA, enfocado principalmente a ia forma de

abordar sus estudios y en algunos casos valorar olros aspectos como problemas
psicologicos.

Esta evaluacion diagnéstica podria conternpiar los siguientes aspectos:

120



. Historia Académica.

. Planeacién para el estudio.

. Utilizacion de recursos para el aprendizaje.

. Interpretacion de la informacion.

. Utilizacién de técnicas de estudio.

. Amplitud de vocabutario.

. Capacidad de analisis y sintesis.

. Aspectos sociales y emocionales.

. Expectativas respecto a estudiar en una modalidad abierta.

SUGERENCIAS DE INVESTIGACIONES:

- Llevar a cabo un seguimiento a los egresados del SEA, para conocer el impacto
que han tenido en instituciones de nivet superior y en el campo laboral.

- Realizar estudios comparativas entre estudiantes activos, pasivos, desertores y
egresados de sistema, con el fin de conocer sus caractaristicas .
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ANEXO 1
MARCO NORMATIVO

La funcién del Marco Normativo es tar el desarrollo de la practica
educativa en el Coleglo, a partir de las tayes, reglamentos ¥y lineamien
tos que a nivel naci{onal e institucional, y con caracrer obligatorio o

con sentido 1indicative marcan las pautas que deberd segulir la educacién.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

-

il

CONSTITUCLONAL

ARTICULL 3%

La cuucac1sn debe desarroilar
todaa las potencialidades del
ser humano, luchar contra la
ixnorancia y sus efectos, las
servidumbres, los fanatiamos

LA LEY FEDERAL DE LA EDUCAUION:

La educacién es el medfo funda
mental, para adquirir, transml
Eir ¥y scrocentar la cultura c@

proces’s permanente que €on

y los prejulcios, udemds uc
wer democricita y nactlonal.
Atendiendo a los problemss

del pafs, al aprovechamiento
de Rua recursos y a la defen
R du #u tndependencia, -

tribuye al desarrollc del indi
viduo ¥y a la tranaformacién o9
ta socledad. E£s tamntén una
forma de proteger y acrecentar
las blenes y vatores que cone-
tieuyen ol acerve cultural de

1a nactén.
1. EL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAIL,
Como Inatitucién educatlva, del Estado, vi Colerio de Hachilleres lurma parfe Jel Sistens
tive Naclonal, y sc encuenira Sectorizado s la Secretaria de Educacton Pablics, por lo que s
wducacibn que {mparte se sustenta ¢n le Actfculo Tercere de ta Constituclén Pailrica de low Ea-

tadas Unidos Mesxlcuns ¥ su Ley

Reglamcntaria que en la Ley Foderal e Educactdn.

et

J.LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR

la universnlidad de nus contenidos de ansenanza-aprendirae.

B) fntctae la a ts e [ntearacidn J¢ log conocimientos fraazmcntatia o dIsciplinar{smente acu
muladow,

) Ser la siftlma oporrunidad, en nistema educative formal, para establecer contactu con lae
producros Ju la cultura en su mAx amplio mentldo, dide que joe cstodios proferivnales tenderan
Atempr copecl 16n en clertas Arcas, fUrmas o Eipon Je conocimlvnto, o mehaseabo

)
Tintn drt phnorana eivnelticy viiturss

1 bachtllerato se caracteriza por:

I

3. KL COLEGIO DE BACHILLERES
[ O 8 4 £ T L_¥ O 8 [

A) Desarrollar la ca- B} Conceder ta misrma €) Crenr e¢n el alumno D) Preporcionar al
pacidad intelectual importuncta a la una cnnclencia cri limno capacita
del atumne, medfian- enpadanza que at tica que l& permi= c15n y adieatra-

ia obtencidn y aprendizaje. adoptar una Acti-

nocimienros.

Miencd en una
e

ante la socfedad.
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ANEXO 2
MARCO CONCEPTUAL

platesr ¢l

De acuerdo con el Artfcuto Tercero Constitucional, ls educacién tiene c
el hoabre, ea declr, en su devenir cono ser buano ¥ Cako sef
Asintsmo, €1 concepto de educacién en Wiatce presupone un componient
didle pata el logro de Is desccracia.

Con ello, se hace referencis 3 1a necesidad de asusit el cooproaiso educativo desde uns posleibn teleolfplca, axiold
gica, que fundamente uns politica scatéalcs y € nentido o
sustento filoabtico del modelo educativo desde tres perspectlvas

1., ORIENTACION FILOSOFICA

oo propdalto facilitar el desarrollo fntegrs
soclal, como producto y coso productor de 1a cultura,
te polltico, puesto que se conclde coed {oprescin®

Tas acclones enprendidan por el Coleylo. Esto pervite =

A) FERSPECTIVA TRLEOLOGICA:

La educacicn, deade w punt
to de vista teleoléglca, 0d
tegida por fines predermira
dos, de los que se deriva -
18 naturaless de 1a pricti-
s educative, dasde tres 6l
menalones fundmmotales: 18
disansibn hmars, is dimen-
stéa socisl y la dinensiba-
asdiental coso proponentess
inseparshies pars lograr <
una socleded sostenible, -
Cads uns de eatns dimenalo-
ney plentes un reto diferen
Le en cusito & los fires da
18 etucacién respecto al -
hembre, 1a soctedad y 1s nd
turalens,

-

3) PERSPECTIVA AXIOUOGICA:

Ls efucaciba se propane foraar eo el estudlante valores éclcos, es decir squellos -
que estadlecen Jo desesble y Jo bueno tanto pdre el {ndividuo como para Ta socledsd
y que tiendzn & perfeccionar 41 hosbre ea 1 1ftertsd, lo que Impllca ¢f desarrello
de su (otel{gencla y voluntad. De scverdo cod el warce norastivo, aatos valores s¢

concretan en los #iguientes puntos:

1. Bprecio a 1s vids y & 1a dignidad de las peraonss, 3{ como 2 la faregridad y -

establlidad ¢e 1 {milis,

2. kaor s} conociniento y cowpromte con la verdsd, Jurgands la vallder de 108 a1~

gumentos por #u constatencls conceptual, su estructura 6gics, su utit{dad pric
tica y s pertinencta ftlce y na por 1a poslclén de gulen los efte, -

Reaponsabtildad y hooeatidad para contlgo sl y para con los deads en cuanto-
pueda anuslr sus proplos ectod, Jogrando una postura étlca y congrueate entre =
el pentar, el declr y el hacer.

Apreclo y defensa de 1a livertad y democescie, de la Lidertad de expresidn de -
Ta¢ {8es3 y 6 la fgualdad de oportunidades eo lo palltico, econlelco y soclal.

5, Asor y lealtad a 1a Patrls, aaf como respeto & sus trasiciones ¢ historis, lo -

qus {xplics un sentinfento de pertenencia y orgulto respecto 8 s Jacionslidad-
Meslcana y de uniba, soltderidad ¢ {dent{flcacibn con sus connacfonsles sin dip
tinciéa de razs, grupo ftnico o lugsr de orlgen, credo, 1deologfa, edad, sexo 0
condicién socloecondaten,

6. Raapeto y defensa de los prirciplos internacionales y de no Intervencidn de 1a

etodeterminacidn de los pueblos, de la soluctbn pacffice de 1oy contreversfas-
¥ de 12 ayuda mutus entre las naclones,

. Renpeto y reconocistento sl derecho proplo y de loa deads, ron un sentido de -
Justicts y de {gualdad entre 1od hoabres y eatre 188 naciones,

PERSPECTIVA EPISTEMOLOGICAs

1a educaclén en sy cardeter -
eplstesoléglco constdera al -
sujeto tndividual y soctal co
»0 tonstructor del conoclaien
to.

Desde una posicién epistencld
glce se plantes 1s {ntegri

coso uns forma de organizar y
construir el corocialento so~
bre los objetos. la integra~
cin pretende conjuntar dif
rentes elementos en torno a -
un objeto carrecto pars lgw
1a percepcidn y comprensitn -
de sus retaciones en una tota
1da2, -

La irtegracidn se da a través

der
-La comprensividad o contex -
tualfzacibn que se retlere o
ta integraciin de las nece
dades ¢ intereses de lo
jetos, tanto individuales <o
no comunitarios, dentro de -
un conjunta de condlclones =
soctales ¢ histbricas,
-La {ntegracifn pulcoléyles,-
que condfste en lntegrar ¢
pac(dades cognitivas de com-
plejidad creciente en los sy
jetos, @ partir de wus cono
cistentos, habllidades y ac-
titudes.
-La {nterdisclplinarieds?, g
se refiere 8 1o integraciéo:
de diferentes teor{es, metos
dalogfas y técnicas de las =
discipiimas cfent{ffcas, tec
nalégicas y husanfstices,




ANEXO 3

EL PERFIL DEL EGRESADO

El Colegio, como institucidn educativa comparte con el estudiante
la responsabilidad de

configurar y reforzar en €1, una serie de

conocimientos, habilidades, valores y actitudes gue le permitan
actuar, ceonstruir y reconstruir su realidad, en interacciédn con
los demds y con

su medio ambicnte; pa-a ello es
cer las caracteriscticas gque debe tener
max, hecho que conduce

necesario estable
el hombre que sec desea forx
a definir el perfil del egresado.
El perfil del egresado es, entonces
cativa del Colegio de Bachilleres,

minos de conocimientos,

el resultado de la accidn ed
mismo gque s« explicita en
habilidades y actitudes.
Los conocimientos se entienden como

las capacidades cegnitivas
intelectuales, pueden

a
informativos y

> formativos; y ambos deben
@star en constante proceso de constrastacién ¥ adecuacidn a la rea
lidad.-

L.as habilidades se refieren a las capacidades

¥y destrezas gue
vy desarrollar

se
como parte de la preparacidn del es-
r operxativas,

han de adguirir

tudiante. Estas pueden se gue se entienden como
pacidades para utilizar lo

5 conocimientos

ca-

adguiridos en la elabora
cidn de nuevos modelos, nétodos o téconicas.
Tas actitudes son el conjunto de manifestaciones gue con resgecto a
los diramismos bAsices de los que derivan los valores, han de
citarse durante ¢l proceso cducativo para configurar el
conciencia y comportamiento del egresado.

ejer
nivel de

Si bien, el contenido del perfil del egresado del Colegio, ha sido
organizado en conocimientos, en su descrip
Es por ello que, an
se encuentran interrelacionados los tres elemen-
obedeciende su ocrganizacidén al elemento gue mayor peso tiene
en la caracteristica descrita.

habilidades y actitudes,
cibén no es posible encontrar elementos puros.
su explicitacidn,
tos,
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Al té&rmino de su Eorﬁuciﬁn, en el Colegio de Bachilei:es, se aespera
del estudiantes

CONOCIMIENTOS

0l1l. La comprensidn

de los conceptos basicos del algebra,
trfa analitica,

asi como su desarrollo y evolucidn.

la geome-
02. La

explricacidn
b&sicos

de fenSmenos £isicos a partir de los conceptos
de la mecinica, la termodinimica,

la electricidad,
ca y la acfatica.

la Spti-—

03. La explicacidn de los fendmenos quimicos a partir de
piedades de la materia,

las pro-
su estructura y

sus

estados de agregacidn, su composicibn,
su comportamiento.
04. La explicacidn deo

fendmenos bioldgicos
pios de unidad,

a partir de los princi-

uidad e. interaccida de los diferen
en los que

diversidad,contin
tes niveles de avganizacidn se manifiesta la vida.
05. La explicaci&n de los

fendmencs geogriaficos a partir de su re-—
laci®dn con los recursos minerales, hidricos v clamatoldgicos, par-
ticularizandeo en la Repiblica Mexicana.
Q6. El concocimiento de los avances cientificos ¥y tecnolbgicos, asi
como sus efectos en el hombre,

la nmaturaleza ¥y la sociedad.
07. La identificacidébn de los objetos de
dos particulares

conecimiento y de los méto
agociados a la

ciencias sociales.

08. La comprensidn de la furncidn y uso de conceptos, principios y
categorfias de anilisis de las principales teorias sociales.
09.

El conocimiento del proceso histdrico de Mé&xico en el contexto
mundial desde £fines del siglo XVIII hasta l1a actualidad.
10. La comprensidn de los principales cambios en las estructuras
econSmicas y sociales operados en el pafs de 1910 a nuestros dfas.
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11, El conocimiento de las caracteristicas formales. y discursi-
vas de diferentes tipos de textos.

12. La identificacién de los principales elementos que conforman
la lengua naciocnal.

13. El conocimiento de los elementos participantes del proceso de
comunicacién.

14. El conocimiento del sentido de una obra literaria, entendién-—
dola como un producto de su autor, de su contexto y de su propia

concepcidn como lector.

15. El conocimiento de leos aspectos sintlicticos y semdticos de una,

lengua adicional al espafiol.

i6. La identificacidn de los clemenentos gua intervienen en el
proceso de construccidn del conocimiento, tanto en lo cotidiano co-—

mo en 21 trabajo cientifico.

17. El conocimiento de la metodeleyfa para el desarrollo de inves-—

tigaciones.

18. La comprensién de las caracteristicas generales de la filoso-—
ffa, de su quehacer ¥y de su relacifn con la cultura desde la anti-
gliedad hasta ¢l siglo XX.

19. La identificacidn de las principales formas de organizacidén pa
ra el trabajo.

20. La comprensidn de las normas juridicas, de higiene y de segu-—

ridad propias Qel &mbito laboral.

21. La comprensidén de los conceptos bisicos, métodos y las técnicas

de un campo especifico de trabajo.

22. La comprensifin del fendmeno estltico y su manifestacidn en el

dmbito nacional.
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23. El conocimiento de diferentes expresiones culturales y artIs-—
ticas, asiI como actividades deportivas que se generan en nuestro
pais.

24. El concocimiento de distintos métodos y técnicas de estudio.

25. La identificacién de sus intereses y aptitudes para una toma
de desiciones adecuada en su futuro profesional.

HAPILIDADES

01. El manejo del lenguaje algebriico y su aplicacifn en la solu-
cifn de problemas a partir del planteamiento de modelos.

oz. La abstraccifn ¥ la operacién de los conceptos y técnicas em—
pleadas en dlgebra, funcicres, gecmetria y geometrfia analfitica.

03 . La utilicacidn del método inductivo-deductivo para el plantea
miento ¥y solucidn de problemas.

04. El establecimiento de algoritmos para la solucidn de problemas.

0s. El manejo adecuado del lenguaje cientffico y tfenico propio de
cada una de las disciplinas gue abarcan las ciencias naturales.

06 . El manejo del m&todo cientifico experimental como una forma de
abordar la solucidn de problemas y el estudio de fendSmenos en las
ciencias naturales.

07. La destreza on el manejo de ¢guipo, instrumentos y substancias.
08 . El uso de los términos propios de las diferentes disciplinas.

09 . La interpretacifin, desde diferentes perspectivas del surgimien
to de MExico como nacién y Qe su desarrollo histSrico, de su inser-—
cién en la modernidad y de su situacidn actual.
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10. La utilizacidn de las distintas corrientes historiogr&ficas

como un medio para conocer el desarrollo y evolucidn de la socie-
dad.

1. La aplicacidn de diferentes perspectivas tedricas en el anSi-—
lisis de la estructura econdmica, social y politica en nuestro
pais.

12. EV uso de las técnicas de investigaciédn documental que le
permitan el acceso eficiente a la informacidn gue reguiera.

13. La utilizacidn de estrategias gue lea
forma y el contenido de textos
ticos.

permitan comprender l1a

cientificos, literarios y periodis-—

14. La capacidad de

claborar correctamente
critos en los

diversos tipos de es-
la eorganizacidn y coherencia de
come la aplicacidn de

que demuestre sus
ideas, asi las norxmas de uso,

culta y grama
tical.

15. Una adecuada expresidn cral eon la gquae se
cia, claridad, fluidez y diccidn.

manifieste coheren-—

16. la capacidad de analizar <o interpretar textos literarios.
17. La aplicacidn d2 criterios para la seleccidn de textos que le
permitan acrecentar su acervo cultural.

18. La aplicacidn de

tura para ta
de textos

vcstrategias de le comprensidn
a5

<
en una lengua adicional al spanol.

is. El manejo de elumentos ldgicous, metodoldgicos ¥

v epistemoldgi-
cos que le permitan el plantecamiento y desarrollo de proyectos de
investigacidn.

20. E1l manejo de conceptos ¥ categorias

filogSficas para la expli-—
cacibtn de sucesos histdricos,

sociales y cul<curales.
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21. El manejo de los ingstrumentos, herramientas, técnicas y pro-
cedimientos inherentes a un campo especifico de trabajo.

22. El manejo de computadoras personales, asi como la operacién
de pagqueterfas de procesador de palabras, hoja de cilculo y bases

de datos.

23. El manejo adecuado de t&cnicas, materiales e instrumentos uti
lizados en el desarrollo de actividades artisticas y deportivas.

24. El uso apropiade de mdtodos y técnicas de estudio.

ACTITUDES.

al. La valoracidn del conocimiento matemidtico como un lenguaje v
una forma para el desarrollo de haebilidades de abstraccidn, anidli-

sis e integraciones superiores.
oz2. El gusto por las ciencias naturales y el inter&s por los avan-—
ces cientificos y tecnoldgicos.

03. El respeto por la naturaleza y la toma de conciencia sobre sus

acciones para la conservacidn, aprovechamiento y desarrollo de la
misma.
Q4. La responsabilidad de afrontar de manera informada y conciente

su desarrollo binlégico, pusicoldgiceo y social.
05. La emisidn de opiniocnes criticas, fundadas en una conastante ag
gumentacidn 18gica © sustento empirice para la explicacidn de suce-
sos sociales.

Q6. La asuncidn e una visidén propia del munde vy de su posicidn en
el, desde una perspectiva abierta a 1o universal.

07. La proposicién y el involucramiento en acciones conducentes a

mejorar su calidad de vida y la del pais.

130




08. Una conciencia critica y participativa en el an&dlisis y trans-
formacidn de su sociedad.

09 . La disposicifn para utilizar la escritura como un medio de co-
municacién formal e informal.

10. El interé&s por

l1a lectura como una forma de enriguecimiento
personal.

1lt. La apreciacifn de la obra literaria para el desarrollo de su
gusto estético.

12. La responsabilidad que implica el uso del lenguaje como un pro
ducto social.

13.

La disposicién para la bGsgueda de informacibdn en textos escri
tos en una lengua adicional al espafol.

i4. La disposicidén a

2 la bisqgueda organizada de informacidn,
permita dar respuesta a las
escolarxr

que le
inguietudes y dudas surgidas de
vy cotidiana.

la vida
15. La permanente zefl
¥ la naturaleza

v critica hacia si mismo, la scciedad

l6. Ta conciencia de sI m 0 como un sujeto gue, permaneantemente
reconsctruye sSu conocimiento.

17. La responsabilidad como participante active del desarrollo co-
munitario e individual.

18. Una valoracidn de la implicaciones sociales del trabajo produc-—
tivo.

19.

La iniciativa ¥y creatividad gue requiere el desarrollo de un
trabajo socialmente productivo.

20.

La disposicién por incorporar a su cotidianidad las manifesta-
ciones culturales significativas para su desarrollo.
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21. El compromiso en la conservacidn y desarrollo de los valores
culturales de la nacidn.

22. La eleccidn y ejercicio de actividades culturales gue contri-—

buyan a su desarrcollo personal.
23. La promocién del trabejo cooperativo y comunitarioc

24. El compromisco y responsabilidad gue tiene para con su desarro-~-

llo educativo v perscnal.

25. El disfrute de la reflexidn Yy bilsqueda del conocimiento al mis

mo tiempo que de su aplicacifn cotidiana e intencionada.

26. La iniciativa para lograr su desarrollo como ser independiente.
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ANEXO ¢

AREA DE CAPACLTACION FURMACION TERMINAL

" CPACITACION TERCER SEMESTRE CUARTO SENESTRE ] ‘o'.mm) SEMESTIE SEXTO SEMESTRE
i CLAVE | ASTGRATUSA CLAVESASIGNATURA CLATE CLAVE]
LEGISLACION PRINCIPIOS DE CAPACITACION Y ADMIN1STRACION
1| ADMINISTRACION DE LABORAL Y SEGUMIDAD  [ADMINISTRAGION 414 DESAWROLLO DE bE
BECURSOS HUMANCS S0CIAL 101 RECURSOS HUMANDS 522 [SUELDOS 615
RELACICHES {WANIS FLAREACION LE WIGIENE Y PROGANAS
Y ETICA LARORAL 102 |RECURTOS HIDANGS 415 |SEGURIDAD 523 [MOTIVACIONALES 620
ORGARIZACION DE CONTROLES Y
o Ioncxm 524 |PROC 621
LEGISLACION |InTRobuceIon AL {IDioKA 1D10MA
2 | EMPHESAS TURISTICAS LASORAL Y SEGURICAD  [ESTUDIO DEL TECKIC 11 425 |TECKICO T1I 426
SOCIAL o 101 |TURISKD 423
RELACIGHES HIMINAS IDICHA TECNICO TECNOLOGIA DEL TECNOLOGIA DEL
Y ETICA LhBotal 102 | 1 4ot [NOSFEOAJE 1 53 |HOSPEDAE T1 532
SERVICIO DE MDITORIA
e RESTAURANTE 531 |NOCTURKA 625
LEGISLACICH TECHICAS DE TECNICAS DE TECNICAS DE
3 | LABORATORISTA QUIMICO LABORAL Y SEGURIDAD MALISIS qUIMICO ANALISIS ANALESIS
SOCIAL 0 _jt a0 ’oumcu 1 431 |QUIKICO 111 432
HELACICNES HOMATAS PRUEBAS PRUEDAS
Y ETICA LABORAL 102 s }FXSICAS 1 41 |FISICAS 111 42
}rz-:nomcu Tk TECNOLOGIA DE
o B LABORATORID 535 |LABORATORIO 11 536
LEGISLACION DIBUID TECNICO DIBUJO TECKICO DIBWO TECRICO
4 | DIBUSO INUSTRIAL LABCRAL ¥ SEGURIDAD Y TALLEG 1 45 Y TALLER J1 445 )Y TALLER 111 447
SOCIAL 101 o ;
RELACTOES TJHANAS ) ELEMENTOS DE GEO-
Y ETICA LABORAL 102 NETRIA DESCHIPTIVA
Y TALLER 510
LEGISLACIOH CONTABILIDAD I 65 JCONTABILIDAD EI 651 JCOSTABILIDAD 111 652
5 | CONTABILIDAD LABORAL ¥ SECURIDAD !
SOCIAL 101 }
TRELACIOSES HUMANAS PEACTICAS JUOMNDL | INTRODUCCION A
¥ ETICA LABORAL 102 B Y AMINISTRATIVA 653 [LOS IKPUESTOS 654
) SITINS [E TEOWCIE TECNICAS PR EL D0 TE RUCAINS | (S IE AUCDITES
G} IHORRATICA ¥ LA DETMTICH B mssRo o 1 G N S
NICROCONPUTACION 680 1 SISTEMAS 61 {INTEGRADOS 1 661 | INTEGRADGS 11 685
LOGICA CONATACID- TLENENTOS UE DISE  PROGIUOAS INTEGRA-  |INFORMATICA EN LA
WAL Y PEOCRMNACION (81 | DE DATOS £34 |05 DE AFLICACION GO5 JORGANIZACION 687




ANEXO 5

PRIACR SEMESTRY

SEGUHDO STHESTRE

PLAN DE ESTULIO DEL COLEGIC DE BACHILLERES

TERCFR SEMESTRE

[PV QS T Ve Aslliatiia CLAYE AsiaTid
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3

3

Filasoffs il
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1SiSu TG
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(13} ptisa e lategerclal {1 ! i
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ASIGNATURAS BARA EL AREA CAPACITACION EN ADMINISTRACICN DE RECURSGS HUMANOS
DE FORMACION PARA CUAKTO SEMESTRE COINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
EL TRABAJO CLAiE ASTCRATURA CLME  ASICRAILA CAve aSIOUTUA
TERCER SEMESTRE AU Astnistracida Ceners) 300 Capachraciéa y Desacrollo ge | 412 Statemus de Reouneracada
GAVE  ASILMATLN 411 Malatitnciea de fersonal Pecursos dowarcs 813 Contrales v Procediaiontod
31 Higtene y Sequrtdad A3 al 3ane20 Qe Recurset
W taptalectén taderal S adalén ¥ mple Homsnos
W latrotucelia al Teatslo 61 Diagndaticy y comblo srger
Altacionai
CAPACITACION EN CONTABILIDAD
CUAKTO CEMESTRE QUINTO SEXESTRE SEXTO SEXESTRE
.- 49V N AT Y (E AICuT QNE ASICaTURA
£33 Contadilldaa 1 e Contaollidee 11 €31 Conzabilidae LI
o) Prdcilcas Dacumencal y Acaunineraclve o5 Incroducztén o tos lspuentor
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ANEXO 6

- PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

SOCIOLOGIA |

SECRETARIA ACADEMICA
DIRECCION DE PLANEACION ACADEMICA
COORDINACION DEL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA CLAVE

SEPTIEMBRE DE 1993
CREDITOS

HRS./ SEM.
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, PRESENTACION

£l programa de estudios de 13 asfgnatura Soctolegfa I tiene 1a finalidad de informar a los profesores sobre fos --

aprendizajes que se espera lograr en el estudiante, asf cono scbre Ta persnectiva tefrico-metodolfgica y pedagigica desde
12 que deberdn ser ensefiados. 1 programa se cens tituye asf, en el instrumento de trabajo gue le brinds e} profesor

tlerentos para planear, operar y evaluar el curso,
£1 programa contfene los siguientes sectores:

HARCO DE REFLRENCIA
51§ integrado por: Ubicacién, Intercidn y Enfoque.

L ubicacifn prope-ciona Inforroside cebre el lugae que ocupa Ya asignatura al fnterfor de! plan de estudfos y s0--
bre sus relaciones horizonta) y vertical con otras asfanaturas,
asionatura faforan sobre el papel que desempeRa cada una de elias para el logro de Tos

Las intenciones de materia y
45 InbERCIONGS e MRy s
propdsites educativos del Colegio de Bachilleres.

11 enfoque informa sobre is orgznizacidn y e} ranejo de Tos contenfdos para su ensehanza.

CASE DEL PROGRAMA
Concrets las perspectivas educativas sefalades en el marco de referencia 2 través de los objetivos de unidad y-Tos -

objetivos de operacidn para temas y subtemas.
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LEL

.2

. planear 12 ajiicecin de las estrateqies diddcticas

o manera general, los conocinientos, habilidades, valores y actitudes que

Los objetivos de unidyd expresan, d
del programe; los objetivos de operacidn para

constituyen tos apreadizajes propuestos para este segmento
los 1imites de amplitud y profundidad con gue los contenidos serdn abordades y -

tezay y subteras precisan
an los aprendiza-

orieatan el proceso de {nteraccidn en
jes o obtener (el “qué"}, Tos conocinientos,
3 funcign d¢ dichos aprendizajes dentro de cads unidad o tema (el "para qué").

tre contenidos, profesor y estudiante; es decir, sepal
habilidades o redlos que se requerirdn para Tograrlps (el “cé--

")y}

LLEMENTOS DE T%STRUMLNTACION

Incluyen 185 estrategias didscticas, las sujerencias de evaluacidn, 12 biblograffa y 12 retfcula,
foque, s:n sucerencies de actividades que el profesor y los esty

prendizajes establecidos en los objetivos de -«

‘. tjcas, derivadas del en

Las estrategi

diantes pugdun ¢

Croiler durente el curso para logiar los a

operacign,

Vitud y profundidad de los contenidos y, por 1o mismo, permite

2 cargs horarfa cstd Jeterninadz por Ya amp
carys horarla
¢ ponderar los pesos para 12 evalvacign sumative.

puede planear y realizar la eva--

123 sugerencias ge eva 16n son propuestes respecto a 12 forma en que s¢

Tuacidn en sus rodalidades diannfstice, formattva y surativi.

que se reguieren pa-

dag y estd constitulda por 165 1ibros y publicaciones
Estd organizada en

La pibliograffa se presenta por unt

r2 apoyar y complesentar el aprendizaje de los ¢istintos temes par parte del estudiante,

scign de sas actividades.

basice y complenentaria. abibn orienta 31 profesor en iz plase

\
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3.

La retlcyla es un modelo grifice que moestra 1+~

relaciones entre tos objetivgs ¥
para su enseranza,

io-teria propuesty -

Para 1a adecuada comprensifn del programs se requiers uea Tectura inte
res que lo constituyen,

co de referencia,

gral que permita relacionar 1os secto-
Se reconfenda infciar por 1y lectura analftica del apartads correspondiente al mar-
debido a que en ste se encuentran Tos elementos tedricos

¥ metodolGgicos desde Tos cuales
se abordardn los contenidos propuestss en los objetivos de operacifn,




L1

histdrico-soctal en que suree ja ‘.ccwh:gre .

partiendo de 12 d1ferenciacidn que hacen ae
Ja realidad soclal: Durkhein, Marx, Weber,
y 12 faorma que proponen para aberdar el ob-

Jeto de estudio, con Yo cual contard con mej .

jores elenentos en la camprensién cel desa-
rrallo de esta disciplina .

£] estudiante descritird las razones que
Ttevan 1 fragmentar lo reatigad spctal -
a principins del Sl?lv AL, coesider
135 condiciones suctaies, polftices y tefri
cas que propician el serginientc de Ja --
Sociolegfa, con el fin de distinguir las
diversas consecuencias nue <o desprenden
at analizar 2 Ja socicedad coro un todo o
de dividirla, gencrdndose diversas formay
de interpretacién.

1 estudiente distinguir§ las formas 4=
construccifn del obieto de estudto en: -
Marx, Durkhelsm y weber, & traves ae 1den
tit{car 1as provlemdticas a que dan res-

puesta parz que retome las categorfas ...

W08 1. LA SOCIOLOGIA 1 SU CONTEXTD KIS, uRICO CARGA HO/RIA
TR0 B estudlarte conocerd las romdiciones histfrico-sociales que hicieron posible 10 Hrs.
el surgintento de la Socfologfa, nediante la revisi6n de 10 que se considera -
"o social™ coro objeto de estudic y tas implicaciones de 12 fragmentacidn del
conocinento en ) anflisis de o realidad soctal, a fin de que conprenda, en '
tre otras cosas, las particylaridades del problera an 12 objetividad en 1a - .
Soctologia.
XTI O ORRACHH ESTRATERIAS DIBACTICAS SUGERIOAS
1.1 E) estudiente caracterizard el contextn -- !

£l profesor expore a1 grupo e) marco histérico-tefrico en que surge la -
Secfeloafa, sefizlando 1a tmportancia de ésta en el estudio de lo social,
asf coma el objeto de estudio de Ta Soclologia en este contexto..

1 profesor {nterroga al grupo sobre el por qué es importante conocer la
historia del pensaniento secial que da cuentz de las diversas problem§ti
cas de la sociedad de) sinto XI¥, ocaslonadas por e} individualisrc y 3
mo fueron explicadas. .

{1 profesor nide a) qrups gue sefale atgunos hechos cotidianos actuales
conds el tracerism, nigracidn, ett., que explique causas, compare * las
respuestas, sefale que en la ciencla sociolfgica existen diferentes fa-
terpretaciones,

Et grupo contests el gquldn elaborado por el profesor sabre: cdmo se cons
truye el objeta de estudio de 1a Sociologfa, cdng interpretan & la reall
dad social Marx, Durtheln y Weber para dar respuestas objetivas 2 proble
ras sociales. -

Tomando como base el tema de 1a construcciCn del objeto de estudio, en -
el texto Teorfa y realidad en Marx, Durbhein y Weber , de Victor Brave.
Juan Piblos Editores, México, 1532, p. 13-41.

Resuello eb quir, corfrostar respuestas, elaboran productes por equipos
£l profeser retroalirents al grupo.

6E L
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de andltsis, a1 abordar problemes de
su Interds,

1.2 [1 estudiante reconocers 1a wnidad aue

l.2.

1

~

conformen suleto y nbjeto de coroci- -

niento 4 traves de establecer sus rela-.

clones en los hechos sociales, para

aproxinarse 3 1a {dea de objetividad e

1a Socielogfa,

£1 estudiante identificard divarsos
objetos de conociniento, caracterizar

do Tos hechas sociales corcretos y - |-

las formas objetivas de explicacisn -
tefrica, para aproximarse a interpre-
taciones de carfcter clentffico.

El estudiante esteblecerd Ta relacidn
entre el sujeto v objeto de conoci- -
miento, consiueranda diterentes onje-
tos _ de conociniento y su construc--
cifn tedrica, para explicar situacio-|
nes de su entorno, que propician su
valider y fustificacién,

£) profesor sefala el por qué sujeto y objeto son partes constitutivas de
a Soclologfe como ciencia.

£ grupo desarrolla un problema social es el cual distingue el sujeto y
los.

£n plensria se discuten Jos eleentos que constituyen al objeto de estu-
dio: 1o empfrico y tedrico.

el objeto de estudio, establecifndo 1os elementos que permiten distlngui;!
!

; |
Conclusiones: la interpretacign de Tos problemas sociales son argusenta- :

dos y criticados de acuerdo a 1a evolucidn del pensamiento.

f
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