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RESÚMEN 

Los sistemas abiertos representan una opción para aquellas personas que no han 
podido continuar sus estudios. Es por esto, que en 1975 el Colegio de Bachilleres da inicio 
a una modalidad no presencial para el estudio del bachillerato denominado Sistema de 
Enseñanza Abierta. 

El problema quo se presenta on la mayoría de los estudiantes é:::I Intentar adaptarse 
a esta modalidad, es que carecen de habilidades y estrategias para el estudio 
independiente, lo cual provoca reprobación y deserción. 

Se considera en este trabajo, que una estrategia para subsanar esas carencias, es 
revalorar las ventajas del estudio en grupo, denominada Círculos de Estudio, como un 
apoyo al estudiante, on tanto adquiere dichas habilidades. 

Para esto se propone un programa de '.)rientación y sensibilización a los asesores 
del Sistema de Enseiianza Abierta de donde pretendemos surja un modelo de Circulo de 
Estudio acorde a las necesidades del estudiante. 
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INTRODUCCIÓN 

Uno de los problemas más agudos de nuestro pais, es la educación, ya que existe 
un rezago en todos los niveles sobre todo en el nivel medio y medio superior, como lo han 
demostrado diferentes estudios. 

Los sistemas abiertos y a distan~ia son en la actualidad una de las opciones más 
accesibles para brindar a la población con deseos de superación, la oportunidad de realizar 
sus estudios con el fin de elevar sus niveles de educación y en general hacer frente a los 
retos de las nuevas políticas económicas. 

El concepto: "Educación a Distancia", encierra diferentes términos como Educación 
Abierta, Enser'\anza Dirigida. Educación Flexible, Autoenseñanza, Educación 
Independiente, y otros más, caracterizados fundamentalmente por la separación en la 
distancia o tiempo entre el que enseña y el que aprende . 

Los sistemas de educación abierta o a distancia, centran su utcnción en 
proporcionar una oportunidad de estudio a aquellas personas que por diferentes razones, 
no han podido continuar su preparación académica sin imponerles demasiadas 
restricciones, las cuales dependerán da 1a institución y podrán ser. de ingreso, edad, 
ocupación, tiempo y lugar para aprender, etc, contraponiéndose a la educación presencial o 
escolarizada. 

A partir de 1976, el COLEGIO DE BACHILLERES (CB), da inicio a una modalidad 
no presencial para el estudio del bachillerato la cual se denomina SISTEMA DE 
ENSE~ANZA ABIERTA (SEA). Esta modalidad surge con el propósito de ofrecer un 
servicio educativo a las personas que habiendo finalizado su educación media, no han 
tenido la oportunidad de iniciar, continuar o concluir sus estudios de bachillerato en otro 
sistema. 

A lo descrito anteriormente, surge la inquietud generada por las siguientes 
preguntas: ¿por qué si la educación abierta representa una alternativa de superación tanto 
social como individual, presenta altos tndlces de deserción?; y ¿por qué a los estudiantes 
de recién Ingreso se les dificulta tanto adaptarse a esa modalidad? 

Es por esto que consideramos la necesidad impostergable do realizar estudios para 
conocer las causas y caracterfsticas que influyen en la presentación de tales fenómenos. 
No es motivo de esta tesis Investigar las causas de la deserción en general, pero si 
proponer una alternativa para et Centro de Estudios No. 5 . Plantel "Satélite" dol Colegio de 
Bachilleres con la finalidad de subsanar el segundo cuestionamlento que aunque también 
Influye en la deserción es sólo uno de los múltiples factores que la provocan. 

Con objeto de abundar sobre el interés que motivó la realización del presente 
trabajo, y que nos indujo a revisar esta situación. sel'\alaremos la importancia que implica· Ja 
deserción, tanto para el estudiante, la Institución y el pais. así como la escasez de estudios 
al respecto, sobre todo en el nivel medio superior. 



Podría parecer una incongruencia, pero una de las principales caracterfstic.::is de la 
modalidad no presencial es la nula interacción cara a cara entre el educando y el 
educador, Jo cual también puede repre.,,entar una de sus limitaciones y motivo de deserción 
en muchos casos. 

Consideramos que una rr _1nera de subsana• esas J1mitacmnes puede ser. por un 
lado; buscar la forma de incrementar la comunicac16n entre asesor y estudiante para délrle a 
éste último la posib1l1dad de recibir una retroalimentación lo más oportuno posible, t:mto del 
asesor corno de otros compol'\eros en !.:. ... mismas circunstancias que él, lo que hará que no 
se sienta ilislado y carente de inteoración hacia su institución, además de aumentar la 
posibilidad de permanecer en el sistema y por lo tanto egresar. Esta posibihdad creemos 
que puede darse a través de reunirse en pequeños grupos de ostudio que sirvan de apoyo 
ocasional o temporal, en tanto el estudiante se adapta a dicha modalidad y adquiere las 
habilidades o estrategias necesarias para su estudio independiente. 

Por otro lado, también es necesano reconocer que lo fundamental para emprender 
cualquier acción por modesta que sEJa, es empozar por sonsibilizar al mismo personal de! 
sistema para hacerlo consciento del papel quE' cerno guias u orientadores reprosentamos y 
estamos comprometidos ante los estudiantes y más tratándose de un nivel de bachillerato y 
en el caso que r:os ocupa de una modalidad no pn:~sencial 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Para cumplir con sus objetivos de irnp.:irt1r educación a un nmplio sector de la 
población que no ha podido adecuarse a les requisitos quo imponen los sistemas 
escolanzados o presenciales, los sistemas abiertos enfrentan diversos obstáculos que 
tienen que ver directamente con la situación socio-cultural de nuestro medio, uno de ellos 
es la escasa cultura del autodidactismo. debido a las falsas pero muy arraigadas ideas de 
que sólo se puede aprender en una escuela y con un maestro enfrento. 

El SEA no os una isla por lo cual a pesar de que su propósito pnncipal es fomentar 
el estudio independiente, se ve limitado a cumplirlo, antes de lograrlo tiene quo combatir 
falsas creencias, convencer al estudiante sobre la importancia del aprendizaje no­
presencial y el papel activo del mismo en su proceso de aprendizaje 

Lo cual es dificil si tomamos en cuenta que vivimos en un pais donde so fomenta la 
dependencia y el autoritarismo y por el otro el aprendizaje memoristico y enciclopedista, el 
papel que le toca desempeñar al profesor es el de "enseñar" mós que fomentar el estudio 
independiente, y por su parte el estudiante espera al ingresar a un colegio, se le "enseñe", 
porque "psra eso va ¡_i lü escuela". 

También es común que miontra en la institución educativa se trata de fornentar la 
independencia dol estudiante, en su casa, en la calle y en el traba10 se enfrente a 
situaciones donde se le niega la posibilidad de ser independ1onto, ( el jefe le dice lo que hay 
que hacer, en la casa el único que toma las decisiones es el padre, etc.) 

En relación con los profesores, éstos también fueron formados en sistemas 
tradicionales por lo cuDl transmiten y repiten los modelos que recibieron desde pequeños. 
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Además de que aun cuando trabajan en la modalidad abierta, se siguen identificando más 
con e1 sistema escolarizado, al sistema abierto lo ven como algo secundario y en el peor de 
los casos no creen en la inmensa potP~cialidad del mismo. 

Metodotóg1carnento no encuentran dih: -9ncms significativas en las estrategias para 
promover el aprendizaje dentro c'.-3 \os sistemas abic..rtos y escolarizados, implementan las 
mismas estrategias, alimentando de esta manera lo que se quiore uv1tor ~n los ::.istemas 
abiertos: que al estudiante se le der. clases.. 

En este contexto, el funcionamiento adecuado de los asesores dG contenido y 
psicopedogógicos así como el de los materiales didócticos constituyen lo5 elementos 
pedagógicos con los cuales el SEA del CB, pretende favorecer al estudiante en el logro de 
sus objetivos de aprendizaje, identificar sus necesidades educativas, así como estimular su 
actitud critica, analítica y constructiva 

Debido a la amplia gnma de actividades que implica la asesoría, en el SEA es 
proporcionada a través de dos :1guras: la Psicopedagógica y la de Contenido. 

La pnmer::J Ce cllns (la asesaría ps1cop~'1agógica), se refiere al aspecto de asesoria 
en el Brea cognoscitiva, afectiva y social, así como a la parte didáctico y dentro de sus 
funciones primordiales están: dar a conocer las caractorísticas del sistema. favorecer la 
adaptación al mismo, apoyar al estudiante on el diseno de estrategias que dinamicen el 
proceso de enseñanza aprendizaje, además de favorecer la motivación para que el alumno 
pueda avanzar y concluir sus estudios de bachillerato. 

La asesorí;;a de contenido ostó. representado por los profesores de cnc!a unn de las 
diferentes áreas que conforman el plan de estudios y dentro do sus funciones están: 
apoyar en el aprendizaje de las distintas asignaturas, elaborar y aplicar instrumentos de 
diagnóstico y evaluación con el fin do retroalimentor tos aciertos o errores en el proceso de 
aprendizaje 

En el SEA la población es muy heterogénea tanto en edad como en formación y por 
lo general el estudiante no sabe por si mismo desarrollar \<::is estrategias adecuadas para 
adaptarse a un sistema abierto, os por eso que noccsita el apoye sistematizado y 
coordinado tanto del asesor psicopedagóg1co como del de contenido, los cuales doberán 
conducir1o y guiarlo en su formación para el estudio independiente. 

Es muy complejo Cetermmar una estrategia que aumente la perrnanencio y avance 
ac;;idémico del estudiante porque son muchas las variables que intervienen en contra, lo 
que riqul se propone os una estrategia que involucre al tnsi.bajo coordinado de la asesoría 
psicopedagógica como ta de contenido, con el fin do proporcionar apoyo academtco y 
metodológ1co a grupos de estudiantes, que compartan las mismas carencias y necesidades 
para desarrollar su estudio independiente, de tal manerü quo las estrategias de estudio 
propuestas, se apliquen en la solución de problemas académicas de manera inmod1~la. 

A esta fonna de asesoría grupal, se le ha denominado on el SEA: CÍRCULO DE 
ESTUDIO, el cual so defino como: 



"el evento didáctico en el que se reúne un determinado número de sujetos que 
comparten un objetivo de aprendizaje referente a una disciplina en pé:rticular y al desarro!Jo 
de habilidades cognoscitivas y psiromotrices que se llevarán a cabo, mediante el 
intercambio de experiencias sobro a¡::.endizajes previos que se realizaron de manera 
individual"1

. 

Los objetivos cel círculo de estudio son-

- Facilitar a los estudiantes el ap;...:ndizaJe do los contenidos de la asignatura a 
estudizr en grupo. 

- Promover er. el ostudJantc ef desarrollo de las habilidades y oct1tudas para el 
estudio indopendiente 

- Promover en el estudiante et aprendizaje grupal haciéndolo conscit::nte de su 
compromiso con el círculo de estudro. 

-Apoyar al estudiante en su ad2ptación 'll SEA. 

Con base en los Objetivos anteriores, es necesario que la oraanización del circulo 
de estudio contemple de manera integral, no excluyente, ambos tipos de asesoria 
(psicopedagógica y de contenido) conjuntamente con los otros servicios que intervienen en 
la formación del estudiante, como lnboratorios. material audiovisual, etc 

Lo anteriormente expuesto, enfrenta al joven con diferentes s1tuacrones de 
aprendizaje, donde se pretende generar los siguientes elementos· 

a) una manera de desarrollar y eJercitar estrategias do ostudio.que sean apHC3bles a 
la solución de problemas académicos. 
b) donde encuentra apoyo y retroalimentac1ón de otros compañeros; y 
c) donde reciba el apoyo y la retroalimentación por parte de tos dos asesores. 

Una de /ns razones que motivaron Ja realización del presente trabajo fué la 
inquietud de que a pesar de las ventajas que ofrecen los circules de estudio. no han tenido 
el éxito quo S<:? esperaria y no se ha podido determinar cual debería ser la estrategia 
para evitar que: so desintegren prematuramente, que no sean lo suficientemente 
motivantes para el estudiante, que no haya acuerdo entre los asesores. la falta de 
sistematización para la conducción de los mismos y que mL1chos terminen por convertirse 
en clases. Lo anterior trae como consecuencia Ja disminución de la permanencia y un bajo 
rendimiento por parte de los estudiantes del SEA. 

Cabe nclarar que esta situación no es pnvativa el Centro de Estuc10 No.5 "SatéliteB, 
ya que también se presento en los otros centros de estudio del CB, por Jo que 
consideramos necesario desarrollar una estrategia de trabajo, de análisis, de reflexión y de 
intercambio de experiencias por parte de las dos figuras dei asesor y do cuyo resultado 
surja una propuesta de modelo de Jo que debe ser un cfrculo de estudio, que realmente 

1 Coordinnción del Si!>tCJIL'l de En!<cfüuu:1 Abicrto1 .( l 'J90) .E!sJJ:S:"1ilils!<;__c;."U1(11..Q._.l~~J.ir:!1.C1óg¿ __ cfilkJ_!Lo_u 
~•,nlc:J~U;.<,1.5, Méx1co.CB 



satisfaga tas necesidades de los estudiantes y se oriente al logro de los objetivos 
académicos propuestos. 

Desde el origen del SEA, los :Jsesores psicopedagógicos han realizado varios 
intentos dirigidos a desarrollar una metodologí::i; adecuada para el funcionamiento de los 
circules de estudio, sin embargC" han enfrentado IT ..Jchos obstáculos, unos atribuidos al 
asesor, otros a las limitaciones y creencias equivocadas de los estudiantes y un tercero 
referente a la operatividad del trabajo en oquipo, que se mencionan a continwac1ón. 

Obstácuios atribuidos al asesor; 

- El asesor psicopedagógico se concentra en organizar operativamente el circulo 
de estudio y a verificar que el asesor de contenido asista en los tiempos fijados. 

- No hay acuerdo en las estrategias metodológicas a seguir por ambos asesores. en 
algunos casos se dan contradicciones en los planteamientos de uno y otro. 

- En otros casos se organizan más por ;..et1ción de los jefes inmediatos que por las 
necesidades de realizarlos, esto provee-:=• una falta de interés por parte de los 
asesores lo que provoca una mala ca\idod en su funcionamiento. 

- Como consecuencia de lo antenor, se invita a los estudiantes creándoles falsas 
expectativas al respecto y presionándolos de diferentes fcrmas para que se integren 
al grupo. 

- Hay resistencia por parte de los asesores a trabajar de manera coordinada, a 
complementarse en las acciones. 

- No se parte de una evaluación diagnóstica para conocer las necesidades reales de 
los estudiantes. 

- En la mayoría de Jos casos Jos asesores de contenido reproducen una situación de 
clase on el circulo de estudio. 

Obstáculos atribuidos a los estudiantes: 

- No cuentan con las herramientas metodo!ógicas necesarias para desempeñarse 
como estudiante independiente. 

- Ven al círculo de estudio como Ja posibilidad de que se les impartan clases. 

- No participan activamonte, esperan qua todo se los resuelva el asesor, por la 
formación tr-adicional que han recibido. 
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Obstáculos sobre la operatividad del circulo de estudio: 

- Se organiza el círculo de estl'r:!io sólo considerando la parte operativa, pero se deja 
de lado los aspectos metodológi .... .:is y de contenido, los cuales surgen al momento 
de la acción. con frecuencia se llega a !- improvisación. 

- A pesar de que en la mayoría de Jos casos el asesor psicopedagógico es quien 
organiza los circulas de estudio, le da prioridad a la acreditación de la matena 
como única forma de evaluar los ,esu!tados del mismo, perdiendo de vista el 
ontrenamiento metodológico que requiere el estudiante para poder tener éxito en 
sus estudios 

La problemática desarrollada nos refle1a la necesid.21d dn buscar alternauvas que 
ayuden a solventarla, las propu-Dstas deben considerar ambos lados de la moneda: 
Optimizar la asesoría y tomar como punto de partid::i las necesidades reales de los 
estudiantes. 

Conoc1endo la situación de los cstud1'411les. obtenemos elementos que nos indican 
qué tipo de estrategias podemos implementa• con olios: atención indrviduar o grupal. Sin 
minimizar a la asesoria individual que es do suma importancia para el avance del 
estudiante, no debemos descartar el trabajo en grupos ya que una fonna de asesoría 
puede ser complemonto de la otr.<J, y por Ja experiencia que tenemos en ei sistema hemos 
observado que en la mayoría de los casos, los estudiantes se sienten més motivados, 
apoyados y compromatidos cuando comparton situaciones con otros compañeros de su 
misma edad o intereses semejantes. 

No podemos omitir la importancia de otros elementos que interviErnen en el proceso, 
como los materiales didácticos. la evaluación, los servicios administrativos, además de las 
situaciones económicus y personales que afectan a tos estudiantes, pero también creemos 
necesario e importante empezar por plantear una estrategia de trabajo coordinado entre 
las dos figuras del ~$esor, además de otros servicios como el laboratono o ol circuito 
cerrado de t.v., y el responsable del centro; que permita reflexionar sobre el qué y el cómo 
trabajar para el estudiante y analizar cada uno de los aspectos inmersos en el proceso de la 
asesoria, centrándose en una de las formas de atención que puede ser la asesoría grupal. 

En este sentido, el trabajo con grupos, no se debe separar de los principios de los 
sistemas abiertos, por esta razón, requiere de un apoyo especializado que Heve a dicho 
grupo de estudiante5 a ayudarlos en su adaptación al sistema, a fomentar ol estudio 
independiente y a apoyarse y retroaliment.urse en los contenidos acadó-micos específicos 
según sea el caso 

Dicho apoyo queda en mano:.; de les asosoros de contenido y psicopedagógico por 
lo cual se hace necesano que cuenten no sólo con las herramientas necesarias para ello, 
sino que además sean sensibles al papel que les toca desempeñar. Por esta razón se 
consideró que la estrategia de los circulas de estudio no sólo favorecerá a los estudiantes 
del sistema, E.mo que también ayudará a promover en los asesores la inquietud por 
reconocer sus limitaciones y encontrar alternativas que los lleven no sólo a ser mejores 
asesore:J. sino también mejores personas. 
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Una vez establecidos \os motivos que dieron lugar a desarrollar tu tesiz presente. 
procederemos a plantear los objetivos de la misma. 

OBJETIVO GENERAL: 

Elaborar una propuesta oc un programa de orientación a los asesores con el fin de 
desarrollar un modelo de Círculo de Estudio en el Sistema de Ensef"lanz.a Abierta del 
Colegio de Bachilleres, Plantel No. 5 " S .... télite". 

OBJETIVOS PARTICULARES: 

- Realizar un análisis acerca de los antecedontes de los sistemas abiertos y a 
distancia. 

- Revisar la teoría sobre sistemas abiertos y a distanci.a. 

- Revisar el modelo de enseñanza abie. !a del Colegio de Bachilleres 

- Analizar los enfoques pedagógicos más representativos que orientan la 
próctica educativa en nuestro país 

- Analizar la práctica educativa de la asesoría en el Sistema de Enseflanza 
Abierta del Colegio de Bachilleres. 

- Proponer un taller dirigido a los asesores del Centro de Estudio No. 5 del Colegio 
de Bachilleres, con el fin de optimizar o\ funcionamiento académico de los círculos 
de estudio. 

Aún cuando so plantoan actividades exclusivamente para el Centro de Estudios No. 
5 "Satélite";(que es en dando personalmente he desempeñado mi labor profesional), llevan 
la intención de ser aplicables en lo5 otros cuatro centros de estudio, en donde existe la 
modalidad abierta. a fin de promover un solo modelo de circulo de estudio, con la suficiente 
flexibilidad para adaptarse a las condiciones de cada uno de ellos. 

Estamos conscientes. de la resistencia que siempre existe al cambio, a ser más 
abiertos, a trabajar da manera coordinada y a complementarse en las acciones; sin 
embargo debemos empezar por algo y por muy pequeña. que sea la acción. deoe ir 
encaminada o! cumplimiento de ios propósitos del sistema abierto 

Para alcanzar dichos objetivos, el presente trabajo se realizó en pnmera instancia a 
través de una revisión bib\íográfica acerca del tema, utilizando fuentes primarias y en 
algunos casos secundarias. Analizando después la información recopilada y enseguida 
hacer la propuesta, objeto de esta tesis. 

Una parte del material utilizado se obtuvo en las bibliotecas de la Facultad de 
Psicologla, otras en \a del Centro de lnvestigacionDs y Servicios Educativos; asi como en la 
del Sistema do Universidad Abiertn de la UNAM, y otro más del material bibliográfico del 
propio Colegio del Bachilleres; así como de la Coordinación del SEA. 
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Asi iniciamos con una descripción de los sistemas de educación abierta y a 
distancia, su creación, sus características, elementos que la conforman y se revisa 
brevemente la relación entre educacion .... resencial y la no presencial. 

Posteriormente en el sP :;undo capitulo, s ·, abordan los principales enfoques 
pedagógicos, qu-a predominan en nuestro sistomn educativo. tomando en cuenta 
básicamente el trad1c1onal, el conductssta y el cognoscitivista. 

En el tercer capitulo. so revisa la formación del Colegio de Bachilleres. su e~tructura 
organizativa, sus caracterist1cas. los recursos hum;:inos, técnicos y logísticos con que 
cuenta. 

Es en el cuarto capítulo donde se resef'lan lns características del Sistema de 
Enseñanza Abierta del Colegio de Bachilleres, así como sus objetivos y sus elementos 
pedagógicos, también se exponen los cambios sufndos en el sistema desde sus orígenes 
hasta la fecha del estudio 

Se hace menc16n en el quinto capitulo, sobre la importancia de la función del asesor 
en los sistemas abiertos, describiendo en pan.ict..1\ar al asosor del Sistema de Ensei'lanza 
Abierta dol Colegio de Bach\lleres 

En el soxto capitulo, se hace una descnpc16n de las caracteristicas de los 
estudiantes con el fin de conocer a la población que se atiende en el SE.A del CB 

En el capítulo siete. se revisa la intención, las características, los propósitos y las 
etapas de los círculos de estudio, con el ob1et1vo de ubicar la importancia y la necesidad de 
optar por ellos como una alternativa para afrontar la problemática de transición y de 
adaptación que presentan los estudiantes que inician sus estudios en la modalidad abierta. 

Se dedica el último capitulo a la propuesta de un programa de orientación para los 
asesores de los circulas de estudio, en el cual se plantea el desarrollo de un taller con o\ 
objetivo de que sean ellos mismos, quienes propongan un modelo de lo que debe ser un 
circulo do estudio. Sa intenta que los <J.sesores reflexionen sobre su práctica educativa 
para derivar rnedidas ccrrectivas pertinentes hacia tos propósitos educativos. 

Finalmente se expresan las conclusiones obtenidas a lo largo del desarrollo del 
presente trabaje. Tambien se dan algunas otras sugerencias para favorecer la permanencia 
de los estudiantes en el sistema, así como otros planteamientos para seguir investigando al 
respecto. Por último se presentan anexos de algunos materi2les, asl como ta bibliografía 
revisada. 
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CAPITULO 1 
SISTEMAS DE EDUCACIÓN ABIERTA 

13 



SISTEMAS DE EDUCACIÓN ABIERTA 

ESTUDIANTE 

SURGIMIENTO 

CARACTERÍSTICAS 

ELEMENTOS 

MATERIAL 
DIDÁCTICO 

ASESOR 

DIAGRAMA CONCEPTUAL 
CAPITULO 1 

EVALUACIÓN 

... 



CAPITULO l. SISTEMAS DE EDUCACION ABIERTA 

l. SURGIMIENTO DE LOS SISTEMAS ABIERTOS 

Uno de los problemas más agudos tanto en México como en cualquier otro país en 
el mundo ha sido el de 13 educación, cuyo propósito es el de facilitar el desarrollo integral 
del hombre, además de ser el medio parn "ampliar y profundizar la capacidad de captar los 
desafios del tiempo"::. 

Desde principio$ del Siglo XX una de las alternativas educativas iniciales, fue la 
implantación de estudios por correspondencia. adquiriendo cada vez más importancia hasta 
la creación de los sistemas abiertos y a distancia, los cuales son en la actualid3d una de las 
opciones más acce5ib1es para brindar a la población con deseos de superación. la 
oportunidad de realizar sus estudios con el fin de elevar sus niveles de educación 
respondiendo .nsí a las exigencias y al desarrollo de las sociedades. 

Los sistemas de educación abierta, centran su atención en proporcionar las 
facilidades y oportunidades d3 educación, a una amplia y heterogénea gama de 
estudiantes, buscando adaptarse a las necesidades de educación de nuestra época, con la 
flexibilidad y el esplritu de innovación que podria habihtarlos para actuar como agente activo 
de su formación, y en consecuencía como agente de cambio social. en la mejora contínua 
de la educación. 

Son muy diverso$ los factores que propiciaren a nivel mundial el surgimiento de los 
sistemas abiertos y a distancia, entro ellos tenemos: 

FACTORES SOCIALES. 

Los sistemas abiertos surgen como una oportunidad para aquellas personas que por 
diversas causas no pudieron continuar su preparación en un sistema escolanzado. Fue 
necesario crear otra alternativa debido a \a demanda do educación por la explosión 
demográfica que se du de 1955 a 1965 y dar asi un:l solución a la satliración en las 
escuelas. 

Las condiciones políticas y sociales de los paises demandan soluciones a diferentes 
problemas educativos desde alfabetización hasta niveles universitarios y así poder reducir 
et rezago escolar. Ademas la idea generalizada de que el acceso a niveles educativos más 
altos representa una garantia para alcanzar niveles sociales mas elevados, también influye 
en el aumento de las demandas educativas. 

Rumblc y Kegan3
• señalan quo cada vez més los padres y estudiantes reconocen 

que la educacion universitaria es un prerrequisíto para una mayor movilidad social y poder 
así, acceder n ciertas profesiones y ocupaciones de mayor status socio-económico.Aunque 

2 Frclro, P. (1989) Educación como pr~ti.s.:-ª-® IR Libertad.México. Siglo XXI 35• edición.p.80 

3 Rumblc y Kcgnn ( 19R2). cit. en. Ca<:..as A.!\.-1.r:undamcntos tconcos di.: la c<lu..:.:1c1ón superior y :1 distancia en: 
!111b:!:;J!'..i~;..i.,\L~_f:J¡1s~·~. Educación a di~lauc1a en Am~ric=1 Latim1.0EA.Vcnc.rucla.Kapclu~.r:.pp. 45-72 
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en la actualidad podemos observar que esto ha cambiado y la educación no 
necesariamento implica subir de nivel social. 

FACTORES TECNOLÓGICOS. 

El auge en los med•os mas1v~s de comunicación desde los años treinta y su avance 
con la nuova tecnología, influye de manera importante en la novedosa y creativa modalidad 
educativa. 

En la déc8da de los :reinw, en los E.U. y Europa, se emplea la radio y el penódico 
en programas de alfabotización, C;:Jµacitación a profesores y progromo.s de salud. En la 
Unión Soviética so 1mpm1ian cursos por correspondencia desde hace mós de cincuenta 
años en Ciencias. Tecnología e Ingeniería. Un informe de la UNESCO en 1967 hace 
mención de 15 paise$ que utilizaban la T.V. y la radio para actividades educativas. sobre 
todo en programas de alfabeti:;::ación y en campañas de información educativa y sanitario 

La educac1on a distancia tuvo un gran impulso durante las últimas tres décadas con 
ol desarrollo de In tecnologia de las comunicaciones por un fado y la informática por el otro. 
La primera ha logrado que la comurncación a regiones apartadas se.::i casi instantánea, 
mientras que la segunda permite procesar y almacenar enormes volúmenes de inforniación 
do audio, video y datos a dist13nc1a. La videote1econferencia y la teleconferencia son uno de 
estos ejemplos, on donde e1 maestro se "desplaza" a diferc.intos region .s y llega a 
d1ferenh~s grupos de ostud1antes sin importar distancias, n través de transmisiones 
televisivas que permiten el diálogo y el intorcambio de información además de aclarar 
dudas que onentan ol aprendizaje do los estudiantes. 

\/p .. irnos en un mundo en el que la tecnología juega un papel cada voz. mayor en 
cuanto ol manejo de la información. la educación no puede quedarse atrás, es 
responsobilidad de las instituciones educativas, sobre todo aquellas que estan dedicadas a 
la educación abierta, aprovechar y utilizar adecuadamente estos avances 

FACTORES IDEOLÓGICOS. 

Los pnncipios de "democratización" de la enseñanza y justicia social fronte a las 
desigualdades educativas, pretendon dar atención a mayor población y ü lo largo de toda 
su vida. De alli se dosprende el principio de "apertura" que caracteriza o esta modalidad 
educativa, y que amplia las posibilidades on espacio, tiempo, fechas, edades, requisitos de 
ingreso y distancias, al llegar a centros educativos de regiones que anteriormente no tenlan 
acceso a la educación 

FACTORES PSICOPEDAGÓGICOS. 

Debido ::i sus limitaciones como la rigidez, .s.u poca sistematización, su escasa o nula 
correspondencia entre lo aprondido y la aplicación en la práctica; la educación tradicional es 
cuestionada y hace necesorio una educación integral a la población tanto adolescente 
como adulta, basada en el proceso de ensef'ianza-aprendizaJa, para generar por medio de 
métodos y técnicas, cambios cualitativos de su propia salud físieci y emocional, en 
conocimientos. habilidades, aptitudes y actitudes y así fonnar estudiantes autónomos, 
críticos, activos y responsables, hacia una educación formativa y no solo informativa. 

lf• 



PRIMERAS EXPERIENCIAS DE EDUCACIÓN ABIERTA O A DISTANCIA EN EL MUNDO. 

Con la finalidad de proporcionar educación a nivel universitario a mayor número de 
personas, surge en 1951 la primera Universidad a Distancia en Sud-Africa (UNISA), 
proporcionc.:Jndo cursos por correspondencia. A principio de los sesenta, la o.ntenor 
Unión Soviética también crea su Universidad a Distancia. Sin embargo fuo la creación de la 
Open un¡vor$íty en Inglaterra en 1969, la que dió un gran impulso a este tipo de educación. 
A patir de ella se crearon diversas instituciones como la de Canadá (1970), Japón (1971). 
la Universidad Nacional a Distancia de España (UNED) (en 1972). Israel (1973), Alemania 
(1974) y otras más. " 

En América Latum, es muy interesante el esfuerzo realizado por diferentes paises 
para proporcionar educación desde los niveles elementales y así pOdt:?r subsanar el rezago 
escolar que caracteriza a Ja región y como ejemplos tenernos· 

Perú: 

Ecuador: 

Colombia: 

C1.1ba: 

Argentin¡:¡¡: 

Venezuela: 

Costa Rica: 

Propicia !u educación primaria para adultos por radio y la capacitación 
a maestros por T.V. 
Impulsa por medio de la radio y la T.V. un desarrollo comunitano 
indígena, además de la capacitación a maestros 
Lleva a través de la rodio, programas do a\tabetiz.acion a todo el 
país.además la Universidad Habenana, da respuesta: a la demanda a 
nivel universitario. 
Desarrolla un trabajo de educación a distancio por radio a nivel 
popular con fines de .alfabetizar, así como programas de salud n la 
comunidad. 
La Universidad de Buenos Aires ofrece estudios o nivel universitario a 
su personal. 
Realiza una importante labor en la alfabetización y en la Univel"sidad 
Centl"al de Carac'1s, surge un sistema de estudios supervisados 
dirigido al personal de la: industria petrolera. 
Crea también un sistema Universidad a Distancia. 

LA EDUCACIÓN ABIERTA EN LA ACTUALIDAD. 

Algunos de los modelos de educación abterta o 3 distancia y q?.Je constituyen las 
experiencias más representativas y d~stacadas actualmente son: 

Universidad Abierta (Open University) de la Gran Bretaña. 
Universidad a Distancia Simón Fraser de Canadú. 
Educación a Distancia ( TELEDUC.} de Chile. 
Universidod Nacional de Educación a Distancia (UNED) de España. 

" .. Principales Experiencias de Educación n Dístanc!a en el Mundon (1990) Venezuela, UNA, en: 
Qilllomado en E~ucaclón Abjerta y a Di:s-tancia (1994) México S.U.A. U.N.A.M. Mod. 1, p .43. 
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Sistema de Universidad Abierta (SUA) de la Universidad Nacional Autónoma de 
México. 

Tales instituciones no son las únicas en el mundo, sin embargo nos ofrecen un 
ejemplo de educación superior proporcionada a través de 1..in sistema de educación a 
distancia cuyo objetivo es facilitar el acceso al estudio por su flexibilidad en los tiempos y 
la no ex1ganci<l de tomar cursos presenciales. En donde el aprendizaje depende del 
estudio personal, de una actitud autodidacta, del apoyo del tutor y del buen manejo del 
matenal didcíctico. 

El papel del tutor ha sido el de los rnás revisados porque rompió con Jos moldes del 
profesor tradicional. El asesor elabora materiales didácticos, proporciona indicaciones para 
su correcta utilización, promueva procedirr.ientos de ova\uación, propicia el diélogo y la 
participación académica del estudiante. Las asesorías puedan ser grupales o individuales ; 
presenciales o a distancia, via telefónica, fax o correo electrónico. 

El material didáctico orianta y guía el aprendizaje y se compone da: antologías, 
guías de estudio, instrumentos metodológicos, paquetes didécticos, textos, unidades de 
autoenseñanza y todo esto con apoyo de materiales audiovisuales y software educativo. 

LAS MEGA UNIVERSIDADES. 

El éxito y proyección de las diez Mega Universidades en el mundo, son una prueba 
evidente del desarrollo de la educación abierta y a distancia. Han sido pioneras en 
aumentar el ingreso a sus universidades sin detrimento en la calidad de \os materiales do 
estudio y en el apoyo al estudiantado. 

Las Mega Universidades son instituciones educativas con una inscripción de mas de 
100,000 personas, siempre con la idea fundamental de proporcionar igualdad de 
oportunidades para ot est..idio. Los diez paises que hnn logrado ésto son: China, Fr-clncia, 
India, Indonesia, Corea, Sud-Africa, Espana, Tailandia, Turqula y e\ Reino Unido. 

En Junio de 1995, en la dudad de Birrningham, se reunieron los directivos do estas 
universidades con motivo de \a Oécimoséptima Conterencia Mundial del Consejo 
tntemacional do Educación a Distancia. reportando un total de 2,500,000 estudiantes 
inscntos ~-

Estas universidades presentan caractcristicas propias de sus paises. pero en 
general tienen en comUn la tarea básico de progresar y difundir o\ conocimiento por medio 
de una diversidad de medios, que incluyen el matenal impreso y otras tecno\ogias de 
comunicación. Sus objotivos son: ofrecer a grandes segmentos de la población ta 
oportunidad de estudiar desde niveles elementales hasta estudios de postgrado, con un 
alto nivel de calidad. promocionando la idea del aprendizaie independiente y elevar el nivel 
general de los individuos. 

5 l'-1cga Univcrsicludc~ del Mundo (.1996) Trad. ~fanh:l Etcn.a Guerra T. en R.inkrrt..!H~Q...en F.i.i.l!2!Si.<m .. Jl 
.R~t..:m~ffi.!v1Cx1co: U.N.A.M. S.U.A. p.71. 
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Sistema de Universidad Abierta (SUA) de la Universidad Nacional Autónoma de 
México. 

Tales instituciones no son tas únicas en el mundo, sin embargo nos ofrecen un 
ejemplo de educación SlJperior proporcionuda a travcs de un sistema de educación a 
distancia cuyo objetivo es facilitar el .acceso al estudio por su flexibilidad en los tiempos y 
la no exigancía de tomar CUí$OS presenciales. En donde el aprendizaje depende del 
estudio personal, de una actitud autodidacta, del apoyo del tutor y dal buen maneJC dGI 
material dldSctico 

El papel del tutor h.u sido el de los méls rev1S'3dos porque rompió con Jos moldes del 
profesor tradicional. El asesor elabora matenales d1dáct1cos. proporciona indicaciones para 
su correcta utilización, promuevo procedlm1cntos de o'laluacíón, propicia el diálogo y la 
participación académica del estudiante_ Las asesorias puedon ser grupales o individuales : 
presenciales o a distancia. •1ia telefónica, fax o correo electrónico. 

El materi:::-.l d1dact1co orienta y guía el aprendizaje y se campano do: .:1ntologías, 
guias de estudio. instrumentos metodológicos. paquetes didácticos, textos, unidades de 
autoen~efianza y todo esto con <oipo;o de materiales aud10•1is'-'ales y software educativo 

LAS MEGl\. UN!VERS!~P..DES. 

El éxito y proyección de las diez Mega Universidodes en el mundo, son una prueba 
evidente del desarrollo de la educación abierta y a distancia. Han sido pioneras en 
aumentar el ingreso a sus universidades sin detnmento en la calidad de los materiales do 
estudio y en el apoyo al estudiantado. 

Las Mega Universidades son 1nst1tuaones educativas con una inscripción de m.ó.s do 
100,000 personas, siempre con la idea fundamental de proporcionar igualdad de 
oportunidades para el est...:dio. Los diez paises que han logrado ésto son: China, Francia, 
India, Indonesio.. Corea, Sud-Africa, España, Tailandia, Turquía y el Reino Unido. 

En Junio de 1995, en la c1udnd de Binningham, se reunieron los directivos de estas 
universidades con motivo de la Oécimcséptima Conferencia Mundial del Consejo 
Internacional de Educación a Distancia, reportando un total de 2,500,000 estudiantes 
inscritos 5

. 

Estas universidades presentan coracterísticas propias do sus paises, pero en 
general tienen en cofT'ún lri tarea básica de progresar y difundir ol conocimiento por medio 
de una diversidad de medios, que incluyen el material impreso y otras tecnologías de 
comunicación. Sus objetivos son: ofrecer a grandes segmentos de la población la 
oportunidad de estudiar desde mveles elementales hasta estudios de postgrado, con un 
alto nivel de calidad, promocionando la idea del aprendiz.aje independiente y elevar el nivel 
general de los individuos. 

:\ l\1.cg:i Unhcrsidndc!> <lcl r...1u11do t 149í1) Trad. Manha Elena Gu..::n7' T en !2!nl.mn_,1Qq__~f:du~:,~t611_r~ 
Qi~<:l_U,!;j_;J.MC:o..ico. U.N.A.M. SU/\. p.71. 
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EXPERIENCIAS EN MÉXICO 

A partir de los anos cincuenta, en México se presenta un rápido crecimiento de la 
población, por lo que fue necesario ampliar la cobertura de la educación básica, lo qua 
produjo a su vez una demanda de educación en los niveles más altos. Ante esta 
problemática social y a las demandas de educación, la política gubernamental fue da apoyo 
para et crecimiento y expansión del sistema de educación a niveles medio y superior. 
Creando a fines de los sesenta y durante los se~enta. universidades autónomas en 
diterentes estodos de la República como la Universidad Autónoma Metropolitana, los 
Colegios de Ciencias y Humanidades pertenecientes a la UNAM y el Colog10 de Bnch1\leres, 
buscando e impulsando melados y sistemas más acordes a las nocesidades del momento 
que van dosde el cambio de libros de texto, la aporturn a carreras técnicas hnsta el 
establecimiento dA sistemas abiertos. 

Ante esta raspuesta se logró atender la demanda educativa en un principio, pero 
debido al crecimiento demográfico del 3.5%i y de la polit1ca gubemamontul de ampliar la 
secundaria al 100o/o de la población on edad escolar, provocó que la población de 
secundaria se incrementara y sus ofectos se empezaran a notar en la demanda do 
educación media superior y superior a partir de 1986 

Lo anterior lo corroboran los trnbajos de la rocientc Cumbre lnt~macional de 
Educación, efectuada en la Ciudad de México del 10 al 14 de febrero del presente af10 
{1997), en donde el director general del Instituto para la Educación de lo!i Adultos (!NEA) ; 
infonnó que: "en México se incorporan anualmente 800 rn1I jóvenes al rezago educativo, ya 
sea porque no accedieron o porque desertaron de la escuele.". Además destacó que el país 
tiene un diez por ciento de analfabetas dentro Ue la población adulta y para reducir ese 
retraso, el pals tendrá quo quintuplicar la atención que ofrece a los mayores de 15 anos sin 
escolaridad .{periódico La Jornada 1997 fcb.14). 

No solamento el aumento de Ja población hace necesarios los sistemas abiertos en 
México y que además tengan una gran demanda, también os importante mencionar el 
hecho de quo la economia sufrió una transformación, ya que de sor un país eminentemente 
agricultor y minero, pasa a ser un país industrializado. 

A esta problemática se suman ya las consecuencias de la politica neoliberal quo hCJn 
~fectado en la actu~Hdad :oil sistemo educativo nacional , entre ollas pode;:ios mencionar: 

1.- La falla do recursos de la población. lo que da lugar al aL.Osent1smo y a 13 
deserciC.n de los escolares a muy temprana odad. 

2.- Una falta do motivación de los maestros y de los padres de familiCl. 

3.- La pérdida de confianza en los Jóvenes de conseguir un empleo, siendo éste la 
meta al finalizar sus estL.1d1os. 

4.- La escasez de recursos destinados a la educación, debido al endeudamiento del 
paf s. 
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5.- El predominio de los valores económicos sobre otros valores importantes para la 
realización humana. rs 

Las crisis económicas, la creciente migración del campo a la ciudad, hace necesano 
la busqueda de nuevas alternativas para la educación en particular y el desarrollo 1ndiv1dua1 
y social en general. 

Una de és<J;. alternativas han sido los sistema$ de educ:::cion abierto y dentro de lo'.'.i. 
más representativo5 er. nuestro país, tenemos el Sistema de Universidad Abierta de la 
Universidad Nacional Autónoma de Móxico, creadél en 1972 por ol Dr. Pablo Gcnzalcz 
Casanova; el Sistema de Educación Interactiva del Instituto Tecnológico de Estudios 
Superiores de Monterrey, lo Escuela Superior de Comercio y Administración del Instituto 
Politécnico Nacional. ademas de la Universidad Pedagógica Nacional y otras instituciones 
como el Sistema de Enser1anza Abierta del Colegio de Bach11lercs y la Preparatoria Abierta 
de la SEP, proporcionando estas dos últimas educación a nivel medio superior 

Actualmente la presencia do la Educacion Ab1erta en Mexlco es muy significativa, ya 
que m:tis dt:t cuar'3nta instituciones se han agrupado en una Comisión lnterinstitucional e 
lnterd1.5cipilnana de Educación Abierta y a 01stanc1a (CllEAD, 1981), quienes a través de 
eventos como seminarios. congresos, coloqu1os, foros, talleres, cursos, publicaciones, cte., 
se dedican al estudío y atención de la problemática de la educación abierta en nuestro pais. 

Podemos decir que la situación educativa ha sido abordada bajo diferentes 
programas, sin embargo surgen las siguientes preguntas: ¿son suficientes Jos .esfuerzos 
ante el bajo nivel educativo existente? 6.5 grados de educación primaria (Guevara, 1995) y 
¿ante la cada vez mas amplia demanda esco!ar, el rezago y la deserción educativa? ¿los 
sistemas abiertos son una alternativa de desurrollo para el país, para el individuo? 

Anta estas preguntas, no podemos mas que rellex1onar y tratar de responder 
analizando la situación de los sistemas abiertos en nuestro pals: 

Esta modalidad no-presencial, es una alternativa parn el desarrollo del pais, y un 
medio para alc~nzar tal fin, yo. que ol di5cñG.rse poro: personas como obreros, prestadores 
de servicios, tecnicos. etc. quo por razones oo edad, tiempo, distancio o de recl!rsos, no 
han podido continuar con su preparación académica. y a! respetar y adaptarse a las 
necesidades de cada L'no de ellos eleva su potencial de desarrollo y por consecuencia el 
del país. 

En primer lugar debemos reconoser que los sistemas abiertos, han sobrevivido, 
sobre todo en América Lalina, a pesar do los problema~• politic-:is. económ1cos, sociales etc. 
prevalac;cntes en la reg1on. 

También hay que temor en cuenta !o reciente de !a 1mplantac16n do dicha 
modalidad, ya que habl.3r de poco más de veinte años en la educación, no es nada 
comparado con todo el largo historial de l?J educación presencial. La falta de una cultura de 
autodidactismo hace que no siempre sean aceptados o reconocido:>, pertinentes o posibles 
estos sistemas y se tengan idoos erroneas y falsas expectativas, como la de que sus 
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estudios se pueden realizar fácil y rapidamente por un lado; o bien que supongan que éstos 
son de segunda calidad. 

El crecimiento acelerado de la población y lo acumulación de rezagos hace que los 
esfuerzos resulten aún insuficientes, sin embargo es tarea de los ::;istemas abiertos 
incrementar y superar la eficiencia en su tarea educativa. 

2.- CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS J..BIERTOS. 

El concepto "cducar::ión a distancio.i" encierra diferentes términos tales como: 
educación abierta, ensei'l;:inza ding1da, educación flexible, autoensc:ñanza, educación 
independiente, escuelas libres, escuelas no ding1das y otros más para designar a todas 
'3quellas variantes de educación distintas a la tradicional en el aula, escuela o universidad. 

Con frecuenciu los términos abierto o a distancia, son utilizados corno sinónimos 
por lo que consideramos necesario establecer diferencias. entre uno y otro_ 

-El determinante pnncip;:it lo constituye la d1StQnc:~:::t entre el que cnsoi'la y el que 
aprende, la relación pupilo-tutor es drferente u la de cara a cara existente en los sistemas 
convencionales. 

-El educando e5 conducido de manera indirecta a travcr: de materia.los impreso!;. y 
otros medios mecanicos o electrónicos, es por ello que el término "distancia.. ha sido 
aceptado en diferentes 1nstitucionos educativas en el mLmdo: Alemania. Espar"'ª· Unión 
Soviética, Costa Rica, etc; asi como en las asociaciones internacionales ospecializodas, 
como el "lnternationa\ Council in D1stance Education" 7 

-Desde el punto de v1stu de In filosofía oducativo. la educación "abierta" representa 
una forma particular do enseñan:::a y consecuE:ntemente de aprender, que se basa en :a 
concepción humamsto que considera ni alun1no como un ser pensante. al maestro como 
facilitador de la creatividad y potencial de aquel y el aprendiz.aje se convierte en un 
esfuerzo cooperativo 

-El punto de vista de la politica educativa da lugar a otra de las car.:ictoristícas y que 
hace referencia al término "nbierta" es la falta de restncc1ones de edad, ~exo, 

permanencia o tiempo y lugar para aprender , ademós de que los requisitos de adm1sion se 
disminuyen. Desde este punto de vista, la Open Univcrs1ty· Britúnico, s. es una universidad 
abierta, ya que acepta estudiantes quo no poséen certificado de educación media, siendo 
el único requisito ser mayor de veintiún anos, 0 

De esta forma el término "'abierto" engloba zl de "distancia" y se contrapone al 
de educacion trad1c1onal en cuanto a sus rostncciones . 

Además do las caracteristicas mencionadas anterionnente, existen otras: 

"'Casas, A l\.1. (l<JX6)0¡.1 i.:11. p.:;.ll 
"VtJlarrcx:I ,A. (.1980).Tcmknc1as :~cluak~ c11 b cduc.1c16n ,1 di'-l.u1c,;1 cit. en LJn¡\c:rs1daJ Ab1cna.B.~~~"l 
~~j~_'!n;u!~C!\:J.u;~a .. y_,)111ü,~.!e'.....0Qi,;.!il!~':i.-'.P..!.Fac de C.P.) S.MCxico:liNA,\.t pp 98-101. 
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- Siempre se cuenta con el respaldo de una institución educativa en la planea::ión y 
preparación do los materiales de aprendizaje, además de que avala y certifica los 
estudios realizados 

- El uso de los diferentes materiales didácticos tanto impre:::.os como de audio, video, 
de cómputo, etc , utilizando los avances de la tecnología. 

* La posibilidad de E:ncucntros grupales esporádicos p;:1ra finos didact1cos o de 
socialización 

- Utiliza como medio fundarnenlal de enseñanza. et matenal irnpreso. apoyándose 
en otros, fundamentalmente en un asesor o tu ter que substituye al n1aestro. 

- Las asesorías o asistir a cursos son opcionales. 

-Ofrece a cada estudiante la pos1b1hdad do 1nd1vtdual1zar el ritmo de estudio de 
acuerdo a su tiempo disponible. 

3.- COMPARACIÓN CON SISTEMAS PRESENCIALES O ESCOU\RIZADOS 

En la educación de tipo presencial. el profesor constituye el intermediario entre el 
conocimiento y el estudiante, la interrelación personal entre ambos facilita además de 
información y una actividad equivalente a una asesoría personal que va más allá de la 
simple exposición de las clases teóricas. Otras interaccionas en la misma situación y que 
también son valiosas son las que se dan entre profesores, investigadores y estudiantes, la 
utilización de recursos como laboratorios, bibliotecas, equipos, oficinas, etc., ademá5 de 
contar con un espacio geográfico determinado. 

Aunque los textos son oscencia!es en este tipo de enseñanza, generalmente 
necesitan de la onentación o interpretación del profesor parn poder ser utilizados 
eficazmento por los estudiantes. 

Los ObJOtrvos finales del proceso educativo, pueden ser similares ontre ambas 
modalidades (presencial y no presencial) pero no asi tas estrategias 1nstruccionale&, los 
materiales y medios empleados, el ritmo de aprendiz.aje y los métodos de asesoría y 
evah . .Jación. 

En los sistemas no presenciales se dolega en el es.tudi<Jnte la mayor responsabilidad 
de su aprendizaje, al habilitarte para qua lleve a cabo un buen us...:> de sus propios rccu:-sos, 
tome la iniciativa de diagnosticar sus necesidades educativas, formule metas para su 
estudio, elija y ponga en práctica estrategias de estudio adecuadas a ~us necesidades y 
sea capaz: de avaluar sus resultados. 

El factor "distancia" entre el docente y el educando, modifica en gran medida la 
relación entre éste UltJmo y el conocimiento por lo que es necesario recumr de manera 
especial y diferente a las teorias de aprendizaje y de er.soñanza. En este tipo de educación 
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adquiere gran importancia la capacidad individual de aprender y por ello, las teorías de 
aprendizaje ocupan un lugar primordial. 

4.- ELEMENTOS 

Los principales elementos del proceso enseñanza-aprendizaje en cualquier sistema 
educativo son: el estudiante, el material did::ict1co y el docente, sin embargo en los sistemas 
abiertos esa relación que se establece entre ellos tiene una particularidad diferente ya que 
cada uno dt:?beró estar regido por la metodologia del estudio independiente y permitir así 
que el estudiante no dependa del profesor. 

Unidos el estudiante, material did3ct1co, docente, interactúan para lograr el objetivo 
del aprendiza1e y no plleden desligarse uno de otro. Sin embargo para fines do descripción 
y análisis se mencionan enseguida las características y funciones del perfil de cada uno de 
ellos. 

a) Estudiante 

Rumble y Harry ~ resumen \us caracteristscas de los estud.nntes que gener:ilmcntc 
acuden a las universidados a distancio· 

-En general son adultos y no solo se refieren al aspecto cronologico, sino u aquel 
sujeto que ha sido capaz: do aceptar responsab\lidades de trabajo y de familia, 
constituyendo así la fuente principal de ingreso da su grupo familiar. 

-Son personas que no han podido estudiar en universidades convencionales 

-Personas quo por sus co.racteristicas no pueden desplazarse ní cumplhr con 
horanoz rígidos por ejemplo:amas de casa,omploados, militares, religiosas etc. 

-Individuos que necesitan trabajo de tiempo cornpleto combinándolo con estudios 
superiores. 

Por lo antonor, vemos que un estudiante de sistema abierto, es mayor que su 
equivalente en un sistema escolarizado. Por lo general YJ tiene una ocupación remunerada, 
no hay diferencias significativas entre uno y otro sexo en cuanto a la población usuaria de 
esta modalidad. Aunque datos del Sistema de Universidad Abierta nos reportan que de 
1978 a 1996, so recibi~rc11 en In Facultad de Ps1cología, veintiún horr.bros y sesenta 
mujere.s. 

En este .senhdo el estudiante de un si5tem:..i abll~rto, deberá ser capaz do . Planificar 
el estudio de acuerdo a su tiempo libre, de administrar su tiempo ya que es pnontano; de 
fijarse metas, traoucirlas en objot1vos y derivarlas en programas de trabajo.diseñando un 
programa de trabajo realista y viable para cumplirlo. 

9 Rumbk y H:ur:- t 1982) cit i.:u·C~·~, ... A op.cit. pAG 
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Deberá mejorar sus estrategias de estudio así como ras técnicas de lectura , 
redacción y de investigación. Su aprendizaje lo realizará bajo mínima supervisión, 
aprendiendo a utilizar los recursos materiales y humanos disponibles. Asumiéndose como 
un sujeto activo, constructor de su propio conocimiento. 

Mantener un alto nivel de motivación es importante para poder cumplir con sus 
metas. Desarrollar un sentido de pertenencia y una actitud de comprom1so con su 
institución y consigo mismo 

Ooberá verificar el legro de los objetivos educativos, es decir autoevaluarse. 
También deberá aprovochar los eventos cadém1cos qua se la ofrecen. 

b) Material Didáctico 

Los materioles didácticos s.on de fas aportaciones más valiosas que los sistemas 
abiertos han proporcionado a los sistemas educativos. Básicamente son el aspecto medular 
de los sistemas no escolarizados. 

El material didáctico da al alumno la posibilidad de acercarse a los programas de 
cada a::>ignatura, transmite el conocimiento a través de una particular técnica y metodología. 
Su estructura debe facilitar el aprendizaje y permitir al estudiante el desarrollo de 
habilidades de estudio. así como considerar las c.aractorfsticas del sujeto en relación con 
sus conocimientos y experiencias 

En la planeac1ón para el diseño de los materiales impresos deben considerarse los 
aspectos siguientes: 

Características de los estL1d1antes, objetivos do aprendizaje, contenidos. secuencias 
de enseflanza, actividades y ejemplos a desarrollar, utilización de gráficas, dibujos, 
fotografias y mapas; signos o ayudas visuales, autoovaluaciones con el fin de 
retroalimontar y "calificar" su aprendrzaje. 

Deberá promover habilidades cognoscitivas como el análisis, síntesis. In reflexión y 
la critica, además de indwcir la aplicación de conocimientos ZJ la solución do prob!amas 
cotidianos. 

Se pueden clasificar en dos tipos: /os matenales e5cntos y aquellos q1.10 utilizan los 
medios electrónicos de diversa !ndoJc. 

Los primeros pre!;entan algunas limitaciones como !;on la escasa o nufa 
comunicación del estudiante con su asesor, además de que no se actualizan con la 
prontitud y oportunidQd que se debiera. También la distribución es otro de sus problemas, 
ha sido el libro al que se Je atribuyo on diversas ocasiones como el causante de la 
deserción. 



Dentro de sus ventajas tenernos que estos materiales, permiten la reflexión crítica y 
tienen la gran ventaja de su fácil transportación, 1o que pemiite zu utilización en cualquier 
lugar. 

Una de las funciones desempeñadas por los medios audiovisuales, es la transmisión 
de información, dentro de tos más conocidos tenemos: el radio,telev1sión,audio y video 
cassettes, y más recientf's como P,I fnx, correo electrónico, programas interactivos por 
computadoras, audio , video y tele·conferenc1as etc 

De éstos materiales, los que permit.=:n llevar a cabo el proceso de enseñanza do una 
manera amena, clara y cómoda sen los aL1dio y video cassúltes que por su bajo costo tanto 
en su diseño como en la producción y distribución es un buen recurso para enfrenta; el 
estudio y la comprensión de las asignaturas. Además de que puedon ser fácilmente 
transportados a cualquier lugür y también puedon ser escuchados en cualquier momento, 
en especial son útiles en un sistema ablerto;donde como se ha mencionado antes, su 
característica esencial es la nusencia de la relación cara a caréJ entre el estudiante y el 
docente 

A los materiales de npoyo, se les han sumado lo;; programas educativos por 
computadoras cuya facihdad de interactuar y de permitir avanznr al ritmo que el alumno sea 
capaz, lo hacen un medio muy atrnctivo para ol estudio no presencial. sin embargo todavía 
falta por desarrollarse para ser utilizados en todos tos ni•1Btes educati•1os Además de oue 
todavia no son muy accesibles a la mayoría de la población 

Los medies o materiales con soporte eiectrónico contemplan dentro de s;_¡s 
objetivos. el de cubrir espacios que los materia!os oscntos no han cubierto. El empleo de las 
tecnologias de comunic3ción y de cómputo han impulsado la educación a d15tancia en todo 
el mundo. 

Sin embargo tas desvent:?J0.5 de los materiales con soporto electronico 
principalmente son los limitaciones de acceso que tienen los estudiantes. Son muy 
costosos, además de que os indispensable la parttcipación entro universidades e 
instituciones gubernamentales para su edición y distribución 

e) Asesoria 

El asesor. tutor, meotor o docente como se le conoce on ditorente.s modelos de 
educación abierta o a d1stélncia, representa el recurso humano especializado y su perfil es 
muy diferente al del maestro tradicional. 

Basicamentc deberá ser capaz: de· impulsar al alumno para que alcance la 
capacidad de estudio independiente y eficaz; inducir al estudiante a escenarios y a estilos 
de trabajo desconocidos para ól; est1mular10 y guiarlo en la utilización de habilidades on la 
lectura. redaccion e invest1gacion y de proporcionar una atención personalizada. 

También es importante que utilice la tecnología educativa y que sea un buen 
comunicador además de ser un constante investigador educativo. 
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d) Evaluaciones 

La evaluación es uno de los componentes más importantes que intervienen en el 
proceso enseñanza-aprendizaje. La evaluacion del aprendizaje - según Maria Forns 10

- es 
una acción inherente al fenómeno educativo. no puede considerarse como algo ajeno, 
aislado de la vivencia misma del acto de aprender y con las trascendentes decisiones quo 
en ella subyacen. Es un factor que [lyuda a comprender y explicar el s19nificado del proceso 
educativo. 

Par'1 Porfrrio Moran 11
, la evaluación es un ¡.xoceso amplio, complüJO y profundo que 

abarca todo acontec._;r de un grupo, no únicamente lo aprendido on un curso. ::.ino la forma 
en que se aprendió y sobre todo Ja posibilidad de recrear esta experienc10 en nueva:i 
situaciones de aprendizaje; la evaluación debe partir de un marco teórico y operativo, que 
oriente las acciones necesanas y no debe seguir considerándosela como una actividad 
tenninal, o mecánica con fines odministrativos. 

La evaluación del aprond1za1e debe contestar a las preguntas: ¿quó • para qué, 
cómo y cuándo se evalúa?. La pnmora debe responder a las necesidades de toda 
institución. apoyor al aprendizaje en la calidad y las estrategias de aprendizaje empleadas 
desde el punto de vista a~démico. La segunda debe proporcionar información 
administrativa para la planoac16n y decidir la .:lcroditétción y la última corresponde a !a parte 
operativa 

Las func1one3 que cumple la evaluación son ras. siguientes: 

- Conocer el proceso de nprendiZ<JJe-

- Apoyar el aprendizaje. 

- Proporcionar lnformacion para lo planeac1ón 

- Dar elementos paru decidir la 3creditación. 

- Conducir al diseño de ostrat~gias didácticas 

La evaluación. se concibe como el proceso sistemático continuo, flexible e integral 
que '.lalora aspectos y o1emontos así como sus interrelaciones por medio de la aplicación de 
distintas técnicas, procedimientos e instrumentos que proporcionan información válida, 
confiable y oportuna que permite tomar decisiones a las distintas instancias que intervienen 
en el proceso educativo . 

Hasta aquí se ha proporc1onado una visión muy general acerca de los principales 
actores que participan on el proceso de enseñanza-aprendizaje en los sistemas abiertos, 
así como en las relaciones generadas entre ellos. Estas condiciones planteadas son las 
ideales, sin embargo· ¿,que tanto se dan on la realidad, en ta practica cotidiana? 

1'' Forns~ M. (l'J•H) E"\.:tluac16n del Aprcndv .. aJC cu_P_tnl9..!!~L<!~!...gLE<;111r;.:ic;!.i•!!..;!J2i'ih'VJ~ia ~fod. TIJ. 
Coordinacion !\.fC:r.."lco . .SU/\. U.N.A.:'\.1. p Jú7 
11 Moran. O. P Propucsia de cvalu.:11.:ió11 y ncrcd11a.;:1ón del procc~o didáctico d.::sdc un.:i p .. :r~¡..x: ... 1iva gn1pal. En 
J2.in!9ff!iH!Q..cn op. en. p J-l 1 
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Algunas de las situaciones que se presentan son: 

- La formación de los asesores no siempre es la adecuada, ya que se improvisa y en 
ocasiones se atiende al estudiante en la misma forma que en la modalidad escolarizada. 

- Los matenales did3ct1cos c:::scfitos son fundamental-:::s pero no siempre- c1.:mplen 
los requisitos de ser autosuf1c1ento.s. 

- Los avances cientíticos y tecnológicos son un reto y sus pos1biiidades son infinitas, 
sin embargo su alto costo haco d1fic1! el acceso par3 13 mayoria dt::: los estudiantes y aun de 
las instituciones. 

-La existencia de los sistemas abiertos no es difundida entre los sectores de la 
población para lo qua fueron creados originalmente (obreros, empleados, amos de casa. 
etc) y llega cada vez más a jóvenes que por falta de cupo. no tuvieron acceso a otras 
instituciones y se utilizan como alternativas remediales, para superar esas deficiencias 

- Las expenenc1as educativas previas en ta mayoría de la población estud1ant1! 
fueron realizadas en un sistema tradicional en donde se fomenta la pasividad y la 
dependencia hacia el profesor, lo que haco difícil su adaptación en los sistomas abiertos. 
Además de que carecen di? habilidades para el estudio y más parél o\ estudio 
independiente. 

- No existe L1n sistema de evaluación permanente que nos reporte dónde esh!m y 
hacia dónde v:Jn los sistemas abiertos. 

- Es necesario un cambio de actitud para h~cer frente a la situación actual de la 
sociedad y de la educnción para que todos los que de una u otra forma participamos en 
ella, alcancemos esos idoalos que se mencionaron anteriorTTiente. 

CONCLUSIONES: 

En los anos sct~nta se registra un alto índice en In demnndn estudiantil a nivel 
medio superior y superior, la creación de los sistemas abiertos abre nuevas posibilidades 
para sat!sfacer la creciente demanda. 

La base fundamental do la educación abierta fue poder ofrecer educación a todo 
aquel que asi lo requiriese con un costo menor para las instituciones y un mínimo de 
requisitos tanto de ingreso como de permanencia por parte de los educandos ya que las 
difíciles condiciones soc1oeconómicas de una sociedad como la nuestra, hacen que cada 
vez se::i mayor el número de astudiantos que deben compartir su tiempo entra trabajo y 
estudio, una alternativa de mayor flexibilidad resulta no sólo importante sino Imprescindible. 

Los sistemas abiertos poséen particulandades pedagógicas y administrativas que lo 
hacen cualitativamente distinto dal sistema tradicional y presencial, está orientado a fonnar 
estudiantes críticos, activos y reflexivos dentro del proceso enseñanza-aprendizaje. Los 
sistemas abiertos "FORMAN'. y no sólo informan. 
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Aun cuando la modalidad abierta puede resolver graves problemas, no se han 
obtenido los resultados esperados, los cuales a grandes rasgos indican una demanda 
excesiva para inscribirse en el sistema, contra una alta deserción en un lapso corto de 
tiempo. 

La deserción parece deberse a las carencias de hábitos de estud\o, al pobre dominio 
de los pr1=3requisito$ ocadém1cos y a la falta de clandad en las cspectativas do los sujetos 

Otro fenómeno que ha afectado a la educación y que no puede soslayarse es que la 
educación como parte del sistema social ha sido <:i.fectada por la crisis económica que 
atraviesa el pais y que los esfuerzos por ampliar \es oportunidodes de educación a la 
mayoría de la población, no han sido suficientes . 

Además es necesario contemplar que ningún cambio en los sistemas escolares 
podrá ser efectivo si no se toman en cuenta y en conjunto diferentes aspectos que 
competen a\ ámbito educativo como son: las necesidades de los educandos, como la de los 
educadores, la actualizac16n de contenidos, la utiliz.ación adecuada de los recursos 
didácticos, \a optimiz.aci6n de los programas y el fortalecimiento de la infraestructura 
escolar. 
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CAPITULO 11. ENFOQUES PEDAGÓGICOS. 

La forma como se aborda un.a serie de concepciones sobre elementos y momentos 
del proceso enseñanza-aprendizaje, su~ denvaciones n 13 práctica educativa, asi como \a 
elaboi-ación de materiales d1dáctícos, han sido una problemática que diferentes corrientes 
psicológicas le han dado sus interpretacionds y de ellas han surgido los enfoques 
pedagógicos, ofreciendo elementos teórico-metodológicos en torno a la instrtirnentación 
didáctica. 

En seguida se expondran tos propósitos, conceptos bas1cos, .::>lcanccs y l1rnitac1ones 
de los enfoques pedagógicos más generalizados en nuestro sistema educativo. 

1 .- TRADICIONAL 

Es un tipo de educación inst1tuc1on.:il, sistemática y formal en lo cual el profesor 
impone la disciplina, las reglas y el alumno sólo es un receptor que dependiendo de su 
grado de sensibilidad sera capaz de retener y repetir mforrnación. El papel del educando es 
memorizar, no conocer. Al aprendiz.a¡e se te concibe como la capacidad do retener y repetir 
infonnación. Es un reflejo cuya génesis está en la relaciór1 mecánica del objeto sobre el 
sujeto. 

Desde ésta perspect:va Jos .. buenos resultados" on la enseñanza son mantener al 
grupo "disciplinado~ os decir, en silencio, bajo estnctas normas establecidas por el profesor 
y que los alumnos aprendan lo que él decide que aprendan 

Los objetivos no se con::>1dcran rnuy importantes y se formulan más como metas de 
la ensef\anza que de\ aprendizaje. Los propósitos son tan generales, sin particularizar las 
actividades y los medios roqueridos. con frecuencia no se logran los objetivos académicos 
por que son afectados por inasistencias, tanto de estudiantes como de profesores, paros o 
huelgas por cuestiones laborales, etc. 

El p;ofesor es medi3dor entre G:!I saber y los educ-..andos. La ensef\anza centra su 
atención on ciertas metas o propósitos de la inst1tl1Ción del profesor más que en explicitar 
los aprondizajes importantes a que debe llegar el alumno. 

En cl1anto a \os contonidos, se maneja e\ listado de ternas, capítulos y unid;:ides, el 
estudiante tienen que "aprender'' gran cantidad de conocimientos. fomentando el 
enciclopedismo a 0jcmas de la memorización y repetición más que a la comprensión e 
interpretacion. Los contenidos son estáticos y con poca o ninguna posibilidad de que sean 
analizados o modificados por el profesor y menos por el alumno. Generalmente dan poca. 
posibilidad de analizar, d1scut1r o de plantear alternntivas. 

Los programas de estudio no son una actividad de profesor, sino de otras 
instancias, ya sea de su propia institución o de alguna comisión o departamento a quien se 
te encomienda dicha labor. La forma mas utilizada en los planes de estudio es la de 
cursar1a por asignaturas, la que proporciona una visión fragmentada y terminada del 
conocimiento en donde ya no es posible intervenir, dudar o cuestionar. Hay disociación 
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entre la teorla y la práctica, sobrevalorándose la primera, as( como de los conocimientos 
con la realidad. 

Esto sucede cuando por ejemplo, se ofrecen cursos expositivos, teóricos, pero que 
no proporcionan experiencias de aprendiz2je en la misma linea en que se supone deberian 
actuar los participantes posteriormente 

Refniendose a las actividades de aprendizaje, se <ólDusa de la exposición por parte 
del profesor, lc::i cátedra magistral, el verbalismo y de la actitud de espectador dol estudiante. 
Los recursos son escasos: ptz.orrón, texto<:., lam•n;:Js, etc. sen ernpleados con escasos 
criterios teóncos. 

A la evaluación se ¡e considera como el último paso del proceso de enseilnnza, es 
estética, imprecisa y arui:.raria. Su función e::; mecanica al aplicar exámenes y otorgar 
calificaciones finalos obedeciendo más a lo administrativo que a lo académico 

VENTAJAS Y LIMITACIONES DE LA CORRIENTE TRADICIONAL 

Como hen"los visto . el sistema educativo que ha predominado en nuestro país, es el 
tradicional , que mas que fomentar la independencia del estudiante en reiación con 5U 

aprendizaje, fomenta la dependencia y el enciclopedismo. El maestro es quien "saoe" y el 
quG "ense1ía·· ; el alumno es el que ··no sabe" y '"ª u la escuela a ··aprender": lo cual hace 
que €"11 maestro asuma el papel activo en el proceso de enseñanz::i·aprendiz:aje. 

De!:óde el ~nfoque tradicional, la fin<J.hdad do la educación zería "informar" al 
estudionte, hacer que éste so someta a la voluntad del profesor. 

A pesar de lo señalado con antonoridad, no seria justo de1ar de mencionar las 
ventajas que esta corriente ha tenido en la educación, entre ellas tenemos: 

Uno de los problemas centrales del adolescente es la búsqueda de identidad y 
teniendo un modelo de personalidad psicológico adulto como el que se ofrece con un 
profesor de grupo, se facilita ese proceso ovolut1vo hacia ta identidad que busca y necesita 
para elaborar una personalidad sana que ubique al joven en un mundo de valores del 
adulto. 

La relación que se da en los ámbitos educativos y que se ostablece entre 
comparieros de grupo, la pos1bihdad de convivencia con jóvenes de la misma edad con 
quienes el adolescente pasa un buen número de horas, desempelian un papei fundamental 
en el desarrollo psicológico y social en la mayoria de ellos. La ínf\uencia para la vida futura 
que el grupo de compañeros tiene para ayudar a un individuo o definir su propia identidad 
es de particular in1portancia en esta etapa. 

La posibihdad de escuchar a investigadores y a expertos de cualquier disciplina en 
una Conferencia Magistral en grupo:;; numerosos siempre seró positiva. 

Quién no recuerda a aquel maestro quo aún siendo muy tradicional, dejó "huella" en 
nosotros, tanto que nos hizo inclinamos hacta una u otra carrera, o nos hizo apasionamos 
-gracias a la identificación con él- por alguna área o malaria en específico. 
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2.- ENFOQUE CONDUCTISTA DEL APRENDIZAJE. 

Durante la segunda década del siglo aparece el conductismo como una respuesta al 
subjetivismo y al método introspe~tivo, provenientes del estructuralismo y del funcionalismo 
predominantes de la épcca. Es en los años treinta cuando e\ conductismo se consolida, 
caracterizado ~obre todo po:- I~ objetividcd en sus estudios 12 

Ent1c las principales teorias del conduct1~mo que explican el aprendizaje, ~o 

encuentra el cond1cionarr.icnto cl3sico de Pnvlov; el condicionamiento respondiente 
(conexion estímulo - respuesta) de W9tson y \;.J.teOíía do\ refuerzo ( conducta respondiente 
y conducta operante) de §ls.inner: ( En el ecquoma 1 :.;e esbozan l~s premisas pnnc!pales de 
esto. corriente ) 

Estos investigadores desarrollaron sus teorias del aprendizaje a partir de 
experimentos con animales, desde un enfoque mecanicista en donde el aprendizaje 
dept'lnde del establecimiento de una firme relación entre un estímulo y una respuesta y 
cuya finalidad es observar y verificar la conducta para predecirla y controlar1a. Se han 
derivado imp\icnciones importantos en el campo de la educación, como la instrucción 
programada. 

Este cond1cionum1ento no toma en cuenta los proceso~ m~ntales suponeros para la 
comprensión de la conducta humana, por !o que el núcleo central del conductismo es el 
concepto asociacionista cuyos principios de semejanza, contigüidad espacial y temporal y 
causalidad son los elementos fundamentales do la conducto nnimal y humana. 

Para esta comente los clemantcs funti:.lmentales del aprendizaje son: 

- Contigüidad. Cuando un estimulo y su respuesta se producen a intervalos cortos, 
terminan asociándose, lo que hace que. a1 producirse un estímulo, automáticamente so 
produce la respuesto.. 

- Ley del Ejefc1cio. Gran parte de \o aprendido se vuelve automático debido a ta 
ropetición frecuente 

- Ley del Efecto. Aquellas conductas que se repiten. serán las que se encuentran 
estimulantes o compensadoras. Las que producen dolor o algo nogat\vo, serán evitadas. 

- El Refuerzo. Proporciona un mecanismo qlle controla 1•rrncmHnte el reportono y la 
modificación de conductas en desarrollo. 

Un conductismo particular. que tuvo fuerte impacto en el mundo sobre todo en el 
anglosajón por casi treinta ar"i.os (de los 30's a tos 60's), fue el Análisis Experimental de la 
conducta, que es el nombre genérico con que se conoce la línea de la investigación bé.sica 
para la conducta operante. 

1
:; Pozo, f\..1. ( 19')~) __ ]),·~~[Í-'1~_C1,2gr_!H_~y;ií_cl<;J_~I!f<;<.lv.J.ic_. Fac. de Psicologia U ni' ct"si<l.:1d Autónoma de Madrid 

h-fadrid:?,,.forata. p.18 
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Skinner estudia el aprendizaje como fundamento de toda conducta. Denominando 
conducta a todo aquello que hacen los individuos, siendo la respuesta su unidad; y el 
medio ambiente incluye todo aquello que afecta al organismo, siendo el estimulo su 
unidad. 

El Cond1cionam1ento Opcr:.:inte básicamente es un conJunto de pnnc1p1os Dcerca de 
la conducta y el medio, los cuales pueden ut1lizorse para describir científica y objet1vnmento 
los ev6ntos que suceden en un salón de clases; comprendiendo éstos el cprendizaje de 
contenido~ escolares y los rnótodos ut11tzodos por el profesor p:Jra producir ciertas 
conducta:; académicas 

Por !o tanto ros eventos que detorm1nnran la probab1/idad con In que aparecerán 
ciertas respuestas en un momento dado, deponder¿jn de !os proced1m1entos utilizados por 
el profesor en el salón de clases, las condiciones bajo las cuales se lleve ;a cabo una clase 
y la expenencia previa de los alumnos con relación a los contenidos escolares. 

El sistema de cond1cionam1ento operante estudia el aprendizaje como fundamento 
de toda conducta y considera las relaciones funcionales que existen entre tos alumnos 
como su1etos dirigidos a la adquisición de repertorios acadóm1cos y los estímulos que el 
profesor lleva a cabo parn producir dichos repertorios_ De esta manera, los prccedimientos 
utilizados por el profesor en el salón, las· condiciones bajo las cuales se lleva a cabo una 
clase y la experiencia previa de lc5 alumnos con relación a los conterndos escolares, serán 
los eventos determin<Jntes para la probabilidad con la que aparecerán determinadas 
respuestas en un momento dado, lo que hará mós o menos probable la ocurrencia de 
respuestas adecuadas. 

Resumiendo, para el conductismo, el aprendizaje se debe a la presencia de las 
contingencias de reforzamiento es decir, al arreglo de las condiciones ambientales (medio 
escolar) donde la aparición de un reforzamiento (acción de estímulo reforzante) es 
contingento a la presencia de una respuesta nueva. Para Sk111ner el aprendizajo es un 
proceso de moldeamiento por élproximaciones sucesivas L1 una respuesta nueva. este 
aprendizaje se da gracias al refuerzo. 

Una de las pnncipalas aportaciones que el conductismo ha hecho a la educación es 
la Tecnología Educativa, la cual concibe al aprendizaje cerno el conjunto de cambios en 
la conducta del sujeto, como resultado de acciones determinadas, y a la enset\anza como 
el control de la situación en la que ocurre el aprendizaje, se hace énfasis en el carácter 
objetivo de la programación sin tomar en cuenta la situación cambiante del aprendizaje . 

Esta corriente surge en una época de expansión económica y desarrollo 
tecnológico, haciendo entasis en ?a división y fragmentación del trab.:ijo, más en ol "cómoº 
de la enseñanza que en el " quó" y " para qué .. del aprendizaje. 

Contrario a la pasividad fomontada por la D1d.Uct1ca Tradicional en la Tecnologia 
Educativa se pasa al activismo. Se hace énfasis en la especificación de los objetivos de 
aprendizaje, los que se definen como la descripción y delimitación clara, precisa y univoca 
de la conducta que se espera que el estudiante alcance al final de un ciclo de instrucción. 
Esta visión propicia una imagen fragmentada y mecanicista del aprendizaje, así como del 
conocimiento y por consecuencia de la realidad. No se lo da importancia a los contenidos 
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CONDUCTISMO 

EXPONENTES DEL CONDUCTISMO. 

Pavlov 

VVatson 

Skinner 
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Res endiente. 

Tearla del r-efuerz 

ESQUEMA! 

Sustitucion de un estimulo 
cf""ridicionado por otro no 
co,,dlclonado por medio del 
refuerzo. 

pren<Jizaje es la 

asociación entre 

estimulo - respuesta. 

La conducta respondiente 
es producida por estlmulos 
específicos. 

En la conducta operante las 
respuestas san emitidas por 
el organismo sin un ostímul 

parento. 
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sino a las conductas. no se analizan ni se discuten, son algo legitimados por las 
instituciones por lo que el profesor y el estudiante no pueden cambiarlos. 

En cuanto a la ev::Jluac1ón, esta verifica y comprueba los aprendizajes planteados en 
los objetivos, somote al individuo a un proceso de medición sin tomar en cuenta su contexto 
social 

Otros elementos derivados del conductisrno y que h3n sido fnctores importantes 
para mejorar el proceso de aprendi~aje son- la aplicación del pre-test y dol post-test, las 
preguntas intercaladas y las autoevaluac1ones. 

VENTAJAS Y LIMITACIONES DEL CONDUCTISMO 

Dentro de las grandes venta1as del conductismo está indudablemente la 
sistematización y la objetividad de sus estudios, lo que nos ha proporcionado una 
tecnología educativa mecanicista, desafortunadamente no ha sido tan eficáz como se 
suponcJria ya que ha habido varios elementos que ésta comente no torna en cuenta, uno de 
ellos es la creatividad tanto del sujeto de conocimiento como ta del educador, aqui todo 
está escrito y no hay posibilidad de variantes 

El profesor sigue controlando la s1tu<'IC1ón educnt1va pero ya no en el dominio de 
contenidos como en la didáctica tradicional sino en el control de (3 situación educativa. 
como un ingeniero conduCtLinl. La formación es hn11tada y restringida sin fomentar la 
capacidad 1magir.at1v21 o creativa indispensable en todo sujeto frento :'.l un ··saber .. 

El valor de dicha teoría es limitada en el aula, ya que é5ta no podrá compararse con 
las condiciones de un laboratorio y tos educandos no podrán desligarse de las emociones. 
sentimientos y diferencias individuales. El conoc1m1ento implica comprensión. análisis, 
reflexión, síntesis, argumentación, fundamentación, justificación y como éstas no son 
conductas observables y por lo tanto no med1t:-les están fuera de sus objetivos 
educacionales. Si suponemos que ta cognición humana es compleja y estructurada, 
entonces es necesario busc.ar otra alternativa. 

3.- ENFOQUE COGNITIVO DEL APRENDIZAJE 

Los elementos teóncos y metodológicos que han sido retomados para la onentación 
educativa en la actualidad son aquellos proporcionados por las Toorfas Cognoscitivas, las 
cuales "se ocupan de procesos c:::>mo la forTTiación de conceptos, de la naturaleza de la 
comprensión humane y de la estructura y sintesis del lenguaje"13 , en contraste con el 
dogma conductista de que no se debe ospecular zobre ios mecanismos internos de la 
mente 

Los toóricos más relevantes de esta comente son: P1agot. Vigostsky, Ausubel, 
Lachman y Buttertield, éstos dos últimos, psicólogos del Procesamiento Humano de 
Información, que presEntan una serie de principios comunes respecto a los procesos 
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cognitivos, que permiten lograr una visión más completa sobre los diferentes aspectos que 
convergen en el acto educativo. 

Dichas teorías conciben el aprendizaje como un proceso complejo en el cual 
intervienen la atención, la comprensión, la memoria, además es continuo y evolutivo con 
componentes de c;-den individual y sacia! dA gran rolevancia y signif1catividad. 

El constructivismo os una tendencia dentro del cognoscitivismo que considera que 
el estudiante puede cons.truir su propio conoc1m1onto a partir de actividades planeadas en 
donde lél relación más importante es la de! estudiante corno un individuo .:tciivo y el docente 
como facilitador y onentador dol mismo. ( En el esque:ma 2. se pueden observar los 
principales concoptos de ésta comento) 

El construct1v1smo se nutre de Jos fundamentos teóricos de tres psicólogos 
cognoscitivistas: Piagot, Ausubel y Vigotsky que de alguna forma coinciden en sus 
principios acerca del conocimiento y aprendizaje de Jos seres humanos. 

Procesamiento Humnno de lnrormaci6n (P.H.I.). 

El Procesamiento Humano de Información, que vieno a ser el puente entre el 
asoc1ac1ornsmo y el cognosc1t1v1smo, en una analogía, comparan a la menta humana con 
un modelo cibernet1co, o una computadora; en la que la estructura básica del sistema de 
procesamiento es la memona 14 

El Procesamiento Humano de Información (P.H.I.). proporciona una concepción 
••constructivista ... la cu::::il conoce al ser humano con10 un elaborador y constructor activo 
de la información que recibe de su entorno 

Elementos que intervienen en el proceso de aprendizaje como la atención, memoria, 
pensamiento, imaginación y lenguaje son estudiados por esta u~oria. Siendo la memoria, la 
estructura básica del sistema del preces~ ·mento humano de la información. 

El P.H.I. considera que a través de operaciones simbólicas como codificar, 
comparar, localizar, almacenar, se puede explicar la inteligencia humana, conc1biendose 
ósta co;-no la capacidad para croar conocimientos, innovaciones y expectativos. 

Piaget. Teoría psicogenótica. 

Este autor es exponento de la teoría psicogonática y aporta lo relativo al desarrollo 
del individuo y la importancia del proceso de equ1libración para dicho desarrollo. 

Para Piaget, Jos cambios intelectuales y cognoscitivos son el resultado de un 
proceso de dosarrollo. En un sentido más amplio, el desarrolfo cognoscitivo es un proceso 
coherente de cambios sucesivos, cuantitativos y cualitativos dentro d& un continuo en las 
estructuras cognoscitivas (esquemas) y cada una de ésas estructuras se deriva de la 
anterior, asl se habla de estructuras estructurantes. 

11 Po.l"O, i\tf J. op. cit. p. ·l• 
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Piaget empleó el término "período de desarrollo" para describir un lapso de cierta 
extensión en la vida del niño y son los siguientes 15 

- Periodo sensomotor.- Abarca de los cero a los dos ar"los partiendo de acciones 
básicamente reflejas, van apareciendo paulatinamonto diversas combinaciones que 
implican subestructuras novedosas. Lo conducta es en escancia motora. 

- Periodo preoperatorio.- Es lo etnpa comprendida entre !05 doz y los siote años y 
se caractenza por el desarrollo dol lenguaje y de otras formas de prosentoc16n y de rápido 
desarrollo conceptual Durante c5ta e1.apa el rnzonnmionto e~ prelógico y semilógico 

- Periodo de opcruciones concretas.- Va de los siete a los once ar1os, en la cuol el 
nii"io desarrolla la capacidad de nplicnr el pensamiento logico a los problemas concretos. 

- Periodo de operaciones formales.- Comprende de los once a los quince anos o 
más, durante esta etapa, !;Js estructuras cognoscitivas del niño alcanzan su nível máximo 
de desarrollo y s'3 adquiere la capacidad de aplicar el ra:z:onam1ento lógico a toda clase de 
problemas y es capaz de dar soluciones a problemas abstractos. 

Cada nuevo patrón de conducta. se ba'.:.:'.l en los pasos anteriores y los integra a 
estructuras cada vez más cornpleias 

Son cuatro los factores rolacionados al desarrollo cognosc1t1vo que propone Piagct: 
La maduración y In herencia, ta expenencta nct1v.:i, lo interacción y la pro9res16n gradual del 
equilibrio siendo éste último el mñs fundamental de estos procesos. 

La herencia establece lim1tos amplios para el desarrollo y lo maduración es el 
mecanismo mediante el cual se establecen estos limites. 

La experiencia activa os aquella que provoco lo as1milac1ón y el ajuste y que 
provocan cambios cognoscitivos. E.s necesono que par'J CGlda tipo de conocimiento que 
elabora el niño, interactUe con objetos o personas. 

Por interacción social. Piaget se refiere al intercarnbio de expenencias entre 
personas y puede ser que una persona 1ntoractúo con sus umlgos, padres y otros adultos y 
en un salón de clases con otros estudiantes y con sus moestros. 

La interacción entre comp:::Jfieros y las expenenc1as sociales en general. denvan su 
importancia de la influencia que pueden ejercer sobro la oquihbraci6n a través do la 
introducción del conflicto cognitivo. 

En el ámbito educativo, es necesario propiciar situaciones que lleven al estudiante al 
dosequilibno cognitivo y dotarlo de elementos de apoyo que lo llevan a un nuevo equilibrio a 
través de los procesos do asimilación y acomodación. 

Para P1aget, el desarrollo intelectual es un proceso de reestructuración del 
conocimiento. El proceso comienza con una estructura o forma de pensar, propia de un 
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nivel. Algún cambio externo o intrusión en la forma ordinaria de pensar, crean conflicto y 
desequilibrio. La persona compensa esa confusión y resuelve el conflicto mediante su 
propia actividad intelectual. De todo esto resulta una nueva forma de pensar y estructurar 
las cosas, de manera que da nueva comprension y sat1sfacc1ón al SuJeto, un estado nuevo 
de equilibr1o. 

Vigotsky. Teorfa. Sociocultural de Aprendizaje. 

Es evidente que el aprendizaje y el doBarrollo están 1nterre!ac1onados desde los 
p1imeros dins del niño. sin embargo recientemente se ha considerado un concepto muy 
importante de V1gotsky,llamado Zona de Desarrollo Próximo. el cual se define como: 

"Ja distancia ontrc ol nivel real de de5arrollo. determinado por la capacidad do 
resolver independientemento un problema y el nivel de desarrollo potencial, 
determinado a través de la resolución de un problema bajo In guia de un ~dulto o en 
colaboración con otro con1pai\cro más capa?'' is. 

Esta pos1c1on ha d1ng1do la atención a! hecho de que no se puedo hmitar a 
determinar los niveles evolutivos si se quiero descubrir las relaciones reales del proceso 
evolutivo con las aptitudes de aprendizaje. 

Existen dos niveles evolutivos: el pnmero o nivel evolutivo real, so refiere al nivel 
de desarrollo de las funciones mentales de un niñc, estableciendo como resultado de 
ciertos ciclos evolutivos llevados a caoo por si solos. Si se le muestra como hay que 
resolver un problema y el nif"lo lo soluc1ona. es lo que se denomina Zona de Desarrollo 
Próximo y ésto nos permitirá además de conoc&r los ciclos y procesos de maduración que 
ya se han completado, también aquellos que se hallan en estado de formación que están 
comenzando a madurar y desarrollarse. En actividades educativas se debe partir del 
desarrollo real del estudiante para hacerlo progresar hacia su zona de desarrollo próximo. 
logrando que ésta se convierta en su zona de desarrollo real y se establezca una nueva 
zona de desarrollo próximo. 

Para V1gotsky, la adqu1sic1ón de conocimientos los proporciona la cultura, el 
intercambio social para o continuación intemal1zarse o hacerso intrapersonal. Siendo uno 
de los factores más importantes que intervienen en el proceso de aprendizaje, el factor 
social ya que desde que al niño nace. la interacción social va o jugar un papel muy 
importante en su desarrollo. 

V1gostky y Ausubel, han abordado el aprendizaje de conceptos desda posiciones 
cercanas é! la instrucción, ambos pueden complementarse. 

AusubeJ. Teoría do Ja Asimilación o AprendizDje Signmcativo 

De acuerdo a Ausubel. otro far.ter importante en el ámbito es-::;o~ar, es tenor presente 
el acervo de conocimientos previos con lo.5 que el estudianto cuenta al inicio de alguna 
actividad. Partiendo de ellos, ei estudianto podrá relacionar de manera substancial y no 
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arbitraria el nuevo material de aprendizaje con aquello que ya sabe, aumentando con ello 
su probabilidad de lograr un aprendizaje significativo y no repetitivo o memoristico. 

La Teorla de la Asimilación (llamada onginalmente Teoria del Aprendizaje 
Significativo)17 es utit para explicar la adquisición. retonción y transferencia del aprendizaje. 
Esta teoria hace énfasis en la función interactiva do la estructura cognoscitiva del alumno 
en el proceso de aprendiZDJe y esta última tiene además un valor explrcativo para los 
fenómenos tanto del aprendiza1e como de la atención a largo plazo. 

Para el logro de un aprondizaJe s1gnif1cat1vo, odema~ de los conocimientos previos, 
es necesario. que el contenido del nuevo material soa potenclalmE:rnte s1gnirlcat1vo y que el 
estudiante estó motivado pnra relacionar el nuovo matenal de aprendizaje con lo que ya 
conoce. 

El inicio de la teoria de Ausubel es la d1ferenc1ac1ón que hace entre el nprend1zaje y 
la enseñanza. El sostiene que toda situación de aprendizaje puede analizarse desde dos 
dimensiones: 

El tipo de aprendizaje realizado por el alumno. o sea aquellos procesos mediante 
los cuales codifica, transforma y retiene la información, que lfia del aprend1za1e memoríst1co 
o repetitivo hasta el aprendizaje significativo. 

La otra d1rnensión sería la estrategia do instrucción pl<:lnificada para fomentar ese 
aprendizaje que iria de la enseñanza puromonte receptivo hasta la enseñanza basada 
exclusivamente en el doscubnmiento espontáneo por parte del alumno. Estas dos 
dimensiones las concibe como un contínuo y pueden ser muy independientes una de otra 

De acuerdo con Ausubol. existen diferentes tipos de oprendczaja: 

Aprendizaje Receptivo .En este tipo de aprendizaje se presenta el material al 
alumno ya sea escnto o verbal, en su forma final, y el alumno sólo tiene que recibirte de 
forma pasiva, dícho material puede o no relacionarse con l.u estructura cognoscitiva del 
estudiante. Este tipo de material no exige del alumno otra cosi'..l mós que asimilar el material 
tal y como se presentn. 

Aprendizaje por Descubrimiento. Para .ulcanzar este tipo de aprendizaje es 
necesario que el educando cuente con expenencia práctica específica que genere los 
niveles de abstracción o intuición necesnrios para asi lograr lo. aprehensión del contenido: 
es decir. que un estudiante requiere de un minimo de direcciones para descubrir re/ac1ones 
que no le han sido enseñadas como tales. 

Aprendizaje Mcmoristico. En este caso, la 1nformilc1ón ingresa por vias sensoriales 
y os almacenada arbitrario.mento y sin ser relac1onadn con e! conocim1cnto existente. 

Aprendizaje s;gniflc.o.tivo. Aqui la nueva información es incorporado y relacionada 
con las ideas existentes y contenidos de la estructura cognoscitiva del estudiante ; esta 
relación debe ser no arbitrario sino sustancial e intencionada. 
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El tipo de aprendizaje fundamental y más importante para Ausubel, es el 
Aprendizaje Significativo el cual lo define como: 

"el proceso modiante el cual las ideos expresadas. simbólicamente son 
relacionadas de modo no arbitrario sino sustancial con lo que el alumno ya sabe". 18 

VENTAJAS Y LIMIT.<\CIONES DEL COGNOSCITIVISMO 

Antenormonte,la finalidad de In educ<Jc16n era qL!e el educando fuera el posoedor de 
un sin número de conocirniento o de infonnac1ón sin import.or cómo lo lograba; con ta 
corriente cognoscitivista se le ha dado may.Jr importancia al desarrollo de habilidades y 
estrategias para adquirir, procesar y almacenar osa infonnación proporcionada por los 
materiales didácticos, profesores o medio amoiente. 

Algunas de las aportaciones que la corriente cognit1va-construct1v1stn ha hecho a ta 
educación son las siguientes : 111 

Dar la posrb1!Jdad de que el profesor pueda tener cnterios pam comparar ma!erioles 
curriculares; para elaborar instrumentos de evaluación coherentes con lo que se enseña y 
para elaborar unidades didácticas 

También aporta critenos para comprender lo que ocurre en el aula, tomando en 
cuenta tres aspectos: el e::;tado de los alumnos en el momento de iniciar un proceso de 
aprendizaje; las capacidades, instrumentos, habilidades y estrategias generales quo son 
capaces de utlfrzar y el tercero a considerar son Jos conocimientos que ya poseen los 
estudiantes respecto al contenido concreto que se proponen aprender, para lo cual 
sugieren los Jlamados~orgarnzadores provios" Ademas de recomendar el empleo de mapas 
conceptuales para ayudar al alumno a establecer relaciones entre los conceptos básicos y 
los secundarios. 

Igualmente considera imp1.:wt.:.:i.nt~. id <:iyuuu que en un grupo de e::>tudio se pueden 
dar entro iguales, y la ayuda proporcionada por un compañero mós capaz. Es decir el 
aspecto social del aprendizaje no :-.e descuida en est<;i corriente 

Ademas, la mot1vacron se toma en cuenta en la situación d1dáct1ca, por eJOmplo: qué 
tan estimulante y desafiant~ o dificil, abrumadora o tnalc.."3.nzable pura sus posibilidades 
percibe el estudiante su proplo proceso de aprendrzaJe. 

Ninguna teoría de ID educac1on puede considerarse compieta si no se toman en 
cuenta aspectos afect1vo-emocion~Jes, procisamente es esto, lo que hace Que sus 
investigaciones no puedan ser tan objetivas o sistematizados y de nhí derivan sus 
principales limitaciones 

ll< Au~ubcl. D. P. C l98J)J~'!!Í.<:::QIQ!~í<J.!·.'."<JtJ~n1LY:L_lJn..VV.!l!Q...!l_c~t!_.Li;:.<21:.1).'JS.il!~"?- M;;..:.X1co:Tnllas 
19 Miros,M.(199]).Un punto de partida para el aprcndi:t"..;1jc de nucnls conlcnido!-.. cn.Coll,C.~J.~lD!.~ll!..IJ.!Q 
~JI.S:l.ruiJii.Bn.rcclona:Graó. pp.~248 
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CONCLUSIONES 

A pesar de los avances en el campo de la educación y de que existen esfuerzos 
aislados para llevarlos a la práctica, éstos no han logrado descartar o por lo menos reducir 
algunos enfoques educativos ya ineficientes para resolver los problemas educativos en 
cuanto a la didáctica. Esto lo podemos comprobar ya que en gran parte del sistema 
educativo sigue imperando un.!l didáctica tradicional. 

Esto puede deberse a las politicas educacionales que imperan en el país; a la 
incongruencia entre lo que se enseña en la escuela y lo que 5e practica fuera de ella, por 
ejemplo: cuando se dice que hay que formar estudiantes criticas y analíticos y a aquellos 
con éstas características se les cataloga corno estudiantes problema; y cuando egresan, en 
los empleos también son reprimidos 

Considerando las propuestas teóricas expuestas, el aprendizaje es considerado 
como un producto del proceso de construcción del conocimiento y la enseñanza debe 
plantearse como un conjunto de ücciones gestoras y facilitadoras del aprendizaje. 

Esto signifi~1 dejar atrás el concepto trad1c1onal de instrucción, en donde sólo se 
expone al ind1v1duo a conoc1mientos elaborados y definir un concepto de enseñanza que 
propicie la interacción del sujeto con el objeto de conocimiento 

Así la enseñanza deberá estar orientada al reconocimiento de los aprendizajes 
previos, de las habilidades cognitivas y de la configuración individual y social de los sujetos 
que intervienen, asl mismo, se articulará y dará un nuevo significado a la obtención de 
productos cualitativamente diferentes a la simple adición del nuevo aprendizaje al previo, ya 
que el estudiante no adquiere lo ensenado totalmente sino que lo dota de un significado 
único y diferente, de acuerdo a sus caracteristicas individuales y a su cultura. 
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CAPITULO 111. EL COLEGIO DE BACHILLERES. 

1.- ANTECEDENTES DEL COLEGIO DE BACHILLERES. 

El surgimiento de nuevas opciones a nivel medio superior como el Colegio de 
Bachilleres (CB) cuyo origen s8 debio entre otros motivos a la explosión en la matricula 
escolar que se di'...1 durante los sesenta y a la búsqueda de otras alternativas además de la 
Universidad Nacional Autónoma de Méx1co y el Instituto Politécnico Nacional, hace 
necesaria una descripción de los aspectos medulares más trascendentales de los 
antecedentes, estructura y modelo educativo del Colegio de Bachilleres. 

A fines da la dccado de los sesenta, la UNESCO convocó a la "Conferencia 
Internacional sobre la cnsis Mundial de ta Educación" en donde se analizó el problemu dol 
desbordamiento de la m~tricula estudiantil que se presentaba a nivel mundi;)I. 

A partir de 1970, la Asociación Nacional de Universidades e Institutos de Enseñanza 
Supenor (ANUIES) realrzó estudios cuya finolidad era plantear una ofcna educativa, a 
través de la cwal se pudiera responder a la creciente demanda de educación en los niveles 
medio superior y superior. además de innovar e incluir cambios en los conceptos y 
estructuras de la educación vigente. 

Durante el mes de Abfil de 1971, se llevó a cabo la XIII Asamblea General de la 
Asociación Nacional dP- Universidades e Institutos de Enseñanza Superior (ANUIES). ~0 

En dicha Asamblea se formularon los objetivos de la enserianza media supenor, y 
se establecio que el bachillerato se concebiría on su funC:ón de cicio terminal y 
antecedentes propodéuticos para estudios de licenciatura. Comprenderia los conocimientos 
fundamentales tanto de las ciencias como de las humanidades y en forma paralela, 
capacitaría especificamente para la incorporación al trabajo productivo; con una duración 
de tres años y debería ser formativo más QL1e informativo o enciclopédico. 

Una de las primeras respuestas en México fue dada por la Universidad Nacional 
Autónoma do México creando los Colegio.s do Ciencias y Humanidades (CCH) en 1971 

El año siguiente (1972) tuvo lugar en la ciudad de Tapie Nayarit In XIV Asamblea 
Ordinaria de la Asociación Nacional de Universidades e Institutos de Enseñanza Superior 
en donde se tomaron vanos acuerdos sobre el Bachtllcrato, destacando los puntos 
siguientes· 

-Se definió ol sistema de créditos, estableciendo como mínimo 180 y como mé'tx.imo 
300. 

-Se adoptó una cs:ructurn nc::idómica definida por tres arcas do trabajo para las 
actividades de aprendizaje: Actividades escolares, capacitación para el trabajo y actividades 
paraesco1ares. 

:-" 2:~"c;.ln.ra~\ti!!..d_c_Y1H;.il1~I!.!.!..QS.C citatia en SEP. Cougtcso Nacioaal de Daclullcrato p 54 



- Dentro de las actividades escolares se dividieron en dos nucleos: uno básico o 
propedéutico y otro de actividades selectivas que permitirían al estudianto un aprendizaje 
de contenidos que en forma flexible se adecuaran a sus intereses 

- En cuanto a la capacitación para el tr<:Jbajo se llevarian a cabo actividades de cierta 
especialización tomando en cuenta las condiciones oconómicas y ocupacionales de la 
reglón. 

- Las actividades paraescolares serian encaminadas n satisfacer los intereses no 
académicos do los estudiantes en las é.°Hcas civ1cas, artísticas y deportivas, las cuales 
podrian ser libres y no sujetas a evaluación.:>~ 

Las conclus1ones de las n~uniones de V1llahermosa y Tepic fueron retomadas en la 
elaboración del documento: "Estudio sobre la Domanda de Educación de Nivel Medio 
Superior y de Nivel Superior (Primer ingreso) en el país y Proposiciones para su Solución" 
realizado por la ANUIES, en la zona metropolitar.a do la ciudad de México para el nivel 
medio superior en ese arlo (1972), que correspondía a ochenta y tres mil alumnos, de los 
cuales el 48c/o eran atendidos por la UNAM (Escuela Nacional Preparatoria y Colegio de 
Ciencias y Humanidades); El 24º/o por el IPN (Vocacionales); el 12%> por escuelas 
incorporadas a la UNAM: el 11.3% por escuelas incorporadas a la SEP. y el 4.7°/o por las 
escuelas normales~~. Así la UNAM atendia a casi la mitad de los estudiantes y Junto con el 
IPN al 72S~o 

Por esto, a fin de atender la demanda de educnción a este nivel se propuso al 
presidente dE: la República Lic. Luis Echeverria en el mes de Mnyo de 1973 la creación del 
Colegio de Bachilleres, institución diferente e independiente de los ya existentes. 

"En donde la educación que en ól se imparta corresponda a programas y métodos 
valederos a nivel nacional, y quo sus estudios sean equivalentes y tengan igual validez a 
los quo imparte Ja UNAM. el JPN y otras instituciones educativas a nivel medio supenor''23

. 

La recomendación fue aceptada y por decreto presidencial el 19 do Septiembre de 
1973. publicado en el Otario Oficial de la Federación el día 26, fue creado el Colegio de 
Bachilleres como un Organismo Descentralizado del Estado, con personalidad juridica y 
patrimonio propio y domicilio en la Ciudad de México. 2

" 

El Colegio de Bachilleres. inició sus actividadnz en Septiembre de 1973, con tres 
planteles en la Ciudad do Chihuahua y cinca más en el área metropolitana de la Ciudad de 
México a partir de febrero de 1974. siendo 20 planteles en fa c::tctualidad ubicados en su 
mayoria en zonas poblac1ona!es cuyo nivel socio-eccnóm1co es bajo y medio bajo. No 
obstante que el Colegio de Bachilleres fue crcaC.:o como un Organismo del Gobierno 
Federal para establecer planteles en cualquier estndo de ia República, los cuales 

::i ··p_i;<;_lar;1~i(:!.1_dc;_,_·gm; .. SEP. 1b1dcm 

:: ··~H!!rJ.L9.~"!<~Q!.Ll'L!Ji;t1wt\d!!._c,k_E!.!11g_ ... :í..t!.fl._;Ltl!Y'-=l.m...:d..Lt~ru,:.i:..ioL~.-'i\U?.!-."l'"l_"-"!f..(.P_!1_tnl..:r..i.ng.r..011L<.,'tL':<llWb .. ..l.. 
n~E!~ .. Q'11J.l .. 2.ll_'!...,~"l.!l.!qQn_cc¡ l\1odc1o Educ:ttho dd Cff'.p 1 
:.• lbidcm .p. _. 
.:• Colegio de D:ichillcre~( :?e> d..:: Scp1iemhrcl 97\) . .Q1,.•<;L\:.lq_dc_c;'.....ro:;.:.!CJPH~ Publicado cw Diario Oficial de 1.a 
Federación. !\1éx1co 
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dependerían de él en lo orgánico, académico y fnanciero, posteriormente se desarrollaron 
las bases juridicas para descentralizar esta modalidad educativa del CB en todo el pais. 

Asf se determinó la creación de cada Colegio do Bachilleres, como Organismo 
Descentralizado de la Entidad Federativa. dotado de autonomía orgánica y administrativa y 
apoyado en lo frnanciero por un convenio del Gobierno del Estado respectivo con la 
Secretaría de Educación Pública, regulado en Jo aC3dém1co por el CB 

En lo académico el Colegio de Bachilleres se define. de acuerdo a los 
planteamientos del programa para la Modern1zac1on Educativa ·1991-1994, como un 
Bachillerato Propedéutico General, porque aporta l<'ls bases para Ingresar a la Educación 
Superior y General porque no tiene áreas de especialización pre·universitaria. Todos los 
Colegius están regidos por un plan de estudio:; con un mismo tronco común que conforma 
el Arca de Formación Básica y con las variaciones que su entidad o región demande en las 
areas de Formación Especifica, y de Formación para el Trabajo; y un plan Complementario 
que abarca las Areas de Formación deportiva, artística y cultural; y de orientación escolar. 

2.- MARCO NORMATIVO 

Aun cuando el Colegio de Bachilleres se caracteriza por !jer un organismo 
descentralizado del Estado con personalidad jurid1ca y patrimonio propio, lo institución no 
puede aislarse. se ubica dentro del Sistema Educativo Nacional encontrándose sectorizado 
a la Secretaria de Educación Pública por lo que la educación que imparte so sustenta en el 
Articulo Tercero de la Constitución Politica do los Estados Unidos Mexicanos y su Ley 
Reglamentaria que es la Loy Federal de Educación. 

En el Art. 3º, so establece que In educación debe desarrollar todas las 
potencialidades del ser humano, luchar contra la ignorancia y sus efectos. las servidumbres, 
los fanatismos y los prejuicios, además de ser democrética y nacional 

La Ley Federal de la Educación instituye a la educación como el medio fundamental 
para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura como proceso pemianente que contribuye al 
desarrollo del individuo y a la transformación de la sociedad. 

Así, la formación del Marco Normativo del CB; es onentar el desarrollo de la práctica 
educativa en el Colegio, a partir de tas !oyes, reglamentos y lineamientos que a nivel 
nacional e institucional y con carácter obligatorio marcan las pautas que deberá seguir la 
educación. (Ver anexo 1) 

Do este Marco Normativo se deriva el Marco Conceptual qL~e a continuación se 
descnbe. 

3.- MARCO CONCEPTUAL 

a) Concepto de Educación 

De acuerdo con el apartado antenor, el sustento f1los6f1co del modelo educativo del 
CB se plantea desde tres perspectivas: 

•• 



Perspectiva Teleológica. 

La educación es regida por fines predeterminados de los que se deriva la naturaleza 
de la práctica educativa, desde tres dimensiones fundamentales: la humana, la social y la 
ambiental, como componentes inseparables para el logro de una sociedad sostenible. 

Perspectiva Axtologica. 

La educación se propono formar en el cst1.id1anto valores éticos, aquellos que 
establecen lo deseable y lo bueno tanto para el individuo como para la sociedad y que 
tienden a perfeccionar al hombre en su libertad, lo que implica el desarrollo de su 
inteligencia y voluntad. 

Perspectiva Epistemológica 

La educación considera al sujeto individua! y social como constructor del 
conocimiento a partir de la apropiación, reordenación, ampliación y critica de los 
conocimientos dados. (Ver anexo 2) 

b) Concepto de Cultura 

Lu cultura se puede concebir como· objetivo, elemento organizador de niveles 
educativos y co:-no contenido. En el primer caso. In Loy Federal de Educación considera a 
la educación como modio para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura. En el segundo 
caso, se busca distribuir los propósitos de cada nivel de la educacion según las diferentes 
manifestaciones de la cultura y el g:-ado de profundidad con que so abordan. Y en el 
tercero, la cultura es la fuente de conocimientos que deberán sor seleccionados y 
estructurados en C".ontenidos especificas, para la enseñanza y el aprendizaje. 

e) Concepto de Aprendi.z:Cljo 

De las perspectivas toleológica, ax1ológica y epistemológica antos explicitadas. se 
derivan las concepciones de dprendizaje y de enseñanza. descritas a continuación: 

Para el Colegio de Bachilleres, el aprondiz¡¡je es una de las múltiples dimensiones 
que constituyen el proceso denominado cognición, entendiéndose ósto Ultimo como 1;;1 
actividad de conocer, como la expenencia psíquica del individuo consciente del mundo, 
misma que abarca las esferas social y biológica vivenciadas tanto raciona/ como 
afectivamente, y en cuya vivencia intervienen además del aprendizaje, procesos de 
adquisición, organización y uso del conocim1ento, asi como la sensación, la emoción, la 
memoria, la atención y la imaginación. 

Al hablar de aprendizaje estamos refiriéndonos no sólo a la formación de 
habilidades y actitudes sino también a la instrucción o enseñanza de conocimientos que es 
progresiva y gradual, nunca acabada. 



d) Concepto de Enseñanza 

Para la institución el concepto de ensei"lanza se remite a dos ámbitos, al de los 
métodos educativos y al de lns intenciones emanadas de Ja filosofía educativa que 
subyase al sistema social. 

Enseñar y aprender constituyen un btnomio inseparable en cualquier expenencia 
educativa. Si al ::.lprendizaje se le considero inserto en el proce$O de construcción del 
conocimiento, lz onseñanz:a no puede plantearse como un p~oceso de instrucción en donde 
se expone al sujC:!to conoc1mientos "dados", síno quo necesariamente debe aludir al manejo 
de métodos, como ol camino para alcanzar el aprendizaje 

e) Porfil del Egrcsndo 

El Colegio de Bachilleres. como inst1tuc1ón educativa es responsable de configurar o 
reforzar en el individuo una sene de competencias como: conocimientos, habilidades y 
actitudes que le permitan actuar, construir y reconstruir su realidad, en interacción con los 
demás y con su medio ambiente 

Entendiéndose por conocimientos, !as capacidades cognitivas o intelectuales, 
pudiendo ser 1nforrnat1vos y formativos y siempre en con~tante controstación y adecuación 
a la realidad 

Las habilidades se refieren n ln.s capacidades y destrezas que se ~ian de adquinr y 
desarrollar como parte de la preparación del estudiante. Estas pueden ser operativas y 
creativas. Las primeras se entienden como las capacidades parn manejar adecuadamente 
modelos, metodologias, instrumentos o técnicas parn abordar la realidad y las segundas se 
refieren a las capacidades para utilizar los conocimientos adquiridos cm la elaboración de 
nuevos modelos, métodos, técnicas. etc 

Las actitudes son el conjunto de manifestaciones quo con respecto a los valores, 
han de ejercitarse durante el proceso edL1cativo para conf1guror el nivel de conciencia y 
comportamiento del egrcsado.{ver anexo 3) 

f) Bases Pslcopedag6gicas 

El perfil que el egresado del Colegio du Bachilleres tendr.J deseablemente al 
culminar al ciclo, se constituye como ol parárnotro fundamental para determinar las 
características de los programas de estudio. Con esa finalidad se extraen las líneas 
orientadoras de la práctica educativa, que involucran las actividades del profesor y los 
estudiantes y que definen los aspectos que necesariamente deben ser abordados en cada 
uno de los programas para arribar a dicho perftl. 

Las cinco lineas son herramientas pedagógicas para la organización y explicitación 
de los marcos de referencia, de las bases de los programas y de la instrumentaaón de los 
mismos. 
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Líneas para la Práctica Educativa: 

- Planteamiento de Problemas o Expllcitación de Fenómenos: 

Consiste en plantear problemas o fenómenos a explicar como forma de iniciar o 
concluir el tratamiento de contenidos temóticos 

- Ejercitación de los mótodos: 

Propiciar que el estudiante observe, busque información, formule hipótesis, 
experimente o haga investigaciones de campo y exprese correctamente sus 
conclusiones. 

- Apropiación Constructiva y Producción de Conocimientos: 

Propiciar que el estudiantt3 reconozca al objeto de estudio de cada disciphna, 
conozca los principios básicos de ésta y se ejercite en las habilidades que le 
permitan dar a los contenidos temáticos un significado propio 

- Relaciones, Utilidad y Aplicaciones Actuales: 

Propiciar que el estudiante ccnozca la utilidad y las apflcac1ones de su aprendizaja, 
haciendo referencia a su realidad inmediata y buscando que el proceso de 
abstracción siempre implique un entorno a lo concreto. 

- Consolidación, lntegrl",-;lón y Retroalimentación: 

Propiciar que lo aprendido sea aplicado en otros campos y que el estudiante 
observe que el éxito en la solución de problemas s1mplos penTiito abordar problemas 
cada vez más complejos 

Los conceptos mencionados anteriormente son básicos en la búsqueda de una 
formación integral en los estudiantes, en los cuales se debe fomentar, desde habilidades 
motoras, intelectuales, socioafectivas y del lenguaje, hasta la posibilidad de que él mismo 
asuma una actitud responsable, reflexiva y critica acorde a las exigencias de su entorno. 

4.- ESTRUCTURA ACADÉMICA DEL COLEGIO DE BACHILLERES. 

a) Objetivos Generales 

- Desarrollar la capacidad individual del alumno mediante la obtención y aplicación 
de conocimientos. 

- Conceder la misma importancia a Ja enseñanza que al aprendizaje. 

- Crear en el alumno una conciencia cnt1ca que le permita adoptar una actitud 
responsable ante la sociedad 



- Proporcionar al alumno capacita<...1ón y adiestramiento en una técnica o 
especialidad determinada (Breton, "1978). 

b) Modalidades de Enseñanza 

El Estatuto General del Colegio de Bachilleres, plantea la función de impartir 
educación a nivel medio superior a través de las modalidades: Escolar y Extra-escolar. 
Ambas están organizadas con base en un mismo plan de estudios, aunque difieren 
respecto a las características de I~ población a la quo so dirigen y a su modo de operación. 

La Modalidad Es.colar, conocida como "Sistema Escolarizado'', se dirige a una 
población de jóvenes que por su edad y situación socio-económica tienen posibilidades de 
asistir con regularidad a un plantel dentro de un horano fijo. Es obligación del estudiante 
asistir por lo menos al 80º/o de sus clases dentro da cada período semestral, 
concedréndose/e un plazo máximo do nueve semestres para concluir su bachillerato. 

El Colegio de Bachilleres adoptó en 1975 la modalidad extra-escolar denominada 
Sistema de Enseñanza Abierta (SEA), para ofrecer sus servicios educativos a aquellas 
personas que habiendo ten11inado la secundaria no han tenido la oportunidad de iniciar, 
continuar o terrninar sus estudios de bachillerato, por motivos como edad, salud, ocupación, 
distancia y tiempo disponible. Este sistema (SE/\ del CB) se describirá con detalle en el 
capitulo siguiente. 

e) Organización Académica 

Para 3Jcanzar sus obJet1vos, el CB cuenta con una organización académico­
adminlstrativa que ordena a todos Jos ele/mentas participantes para alcanzar dichos 
objetivus. La estructura se integra por las siguiente áreas: 

- Área de Formación Básica. 

En ella se agrupan las áreas do conocimiento, matenas y asignaturas que recogen 
el conocimiento universal generado por las ciencias y las humanidades. Su objetivo es 
propiciar que el alumno desarrolle habilidades lógicas, metodológicas, necesarias para la 
producción do conocimientos, y que a partir de ellas se apropie constructivamente de 
conocimientos basicos correspondientes a los campos de les matemáticas, ciencias 
naturales, ciencias h1stórico-sociales, la filosofía, el lenguaje y la comunicación. Que le 
permitan asumir una postura crítica ante oJ conocimiento y una actitud responsable, 
participativa en Ja comprensión y solución de problemas de su entamo natural y social. 
Ademés de posibilitarlo para incorporarse a cualquier carreru a nivel superior 

- Área de Formación Específica. 

Las asignaturas que debe cursar el estudranto en esta área son elegidas por él 
mismo. en razón de su vocación, aptitudes e intereses. 
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- Área de Formación para e1 TrabaJo· 

Esta área tiene e1 propósito de promover en el alumno, el desarrollo de 
conocimientos, habilidades y aptitudes que además de fortalecer su preparación para un 
ingreso a nivel superior que le permitan realizar actividades relacionadas con la formación 
para el trabajo. Con este fin. el alumno escoge una de las opciones de formación para el 
trabajo que dependiendo del plantel se !e ofrece y cursa las asignaturas correspondientes 
de\ tercero al sexto semestre.En e\ plantel "Satélite~ pueden elegir entre seis 
Capacitaciones para ol TrabaJO (ver anexo 4). 

Plan Complementano. 

-Area de Formacr6n Deportiva, Artistica y Culturo\ 

Su finalidad es contribuir a la formacion integral de los estudiantes a través de 
actividades que desarrollen sus aptitudes deportivas, sus habilidades y sensibilidades 
artfsticos y culturales Dadas sus caracteristicas académicas estas actividades son 
optativas. 

- Area de Orientac1on Ezco!ar 

Esta érea la conforman actividades de orden psicopedagóg1co en las que podrá 
participar et estudiante que c:1sí lo decida. Su finalidad es: 

· Apoyar al estudmnte en su integración a la 1nst1tución y en su desarro!lo escolar. 
Promover en el estudiante el desarrollo de hábitos. métodos y tócnicas de estudio. 
Propiciar en el estudiante una reflexión amplia sobre sus intereses vocacionales. 

·Apoyar al estudiante en problt'O!mas académicos, personales, familiares o sociales 
que incidan en el aprend1zaj& 

d) Plan de Estudio. 

El plan de estudios es el elemento curriculnr qw~ organiza los contenidos que están 
sujetos a acreditación, por lo tanto determina y norn1a 

- Los contenidos a enseñar, su ub1cac1on, sücucncia, distribución, do5ificoción y 
certificación. 
- Los enfoques metodológicos con que se abordarán las actividades de enseñanza 
- Los recursos y condiciones materiales necesarios para la concreción del proyecto 
educativo del Colegio (ver anexo 5). 

e) Programa de Estudio. 

El programa de estudio as el instrumento mediante el cual Ita 1nst1tuc1ón establece: 

- CuCJ!es son los aprendizajes que se espera lograr en el estudiante. 
- Desde que perspectiva teórica, metodológica y pedagógica deberá generar dicho 
aprendizaje, y a través do qué estrategias. 
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- Cuales son las finalidades eduCó..ivas que busca alcanzar la asignatura, es decir, el 
impacto que debe producir en la formación del estudiante25

. 

De esta manera el programa se concibe como una herramienta de trabajo para el 
profesor, que lo guia y le filcihta el logro de los aprendizajes planteados. (ver anexo 6) 

CONCLUSIONES. 

La información planteada, esperamos haya permitido tener una visión más amplia 
de Jo que es el Colegio de Bachderes, con el fin de ubicarte en su perspectiva actual, en la 
cual esta inmerso el modelo didáctico del Sistema de Ensenanza Abierta, cuyo análisis, es 
uno de los objetivos del presente trabajo y que se describe en el capitulo siguiente. 

2'°' Colegio de Dm:hillcrcs. Planes y programas de c::studio.~o de Cre.1ción. Estatuto General .. _ p.19 
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CAPÍTULO IV. EL SISTEMA DE ENSEÑANZA ABIERTA DEL 
COLEGIO DE BACHILLERES 

La idea de creor un Sistema du Enseñanza Abierta del Colegio da Bachilleres (SEA 
del CB) y su posterior p/anific¿ic1ón surgió t'!n el año de 1974. Dicha planificación estuvo 
bajo la responsabilidad directa de un asesor de planeac1ón del mismo cologio, un asesor de 
la Secretaria de Educación Pública y un experto en producción de programas de radio, cine 
y televisión. 

Fue despuos de dos años que ol SEA s..-_• presentó como una roahdad al ser 
inaugurado el 19 de Enero de 1976 por el entonces Secreturio de Educac1on Pública, lng 
Victor Bravo AhUJa 

Como muestra de aceptación a una modalidad diferente de enscflnnza, rnician su 
bachillerato en el mismo año mas de 11 mil personas, cuyas edades eran de 18 ar10s o 
más, contando con la participación de 165 monitoros, 60 consultores y una iníraestructura 
base de cinco planteles en el área metropo/it.ona: Plantel Nº 1 "El Resano", Nº 2 "Cien 
Metros, Nº 3 "lztacalco", Nº 4 "Culhuacan" y Nº 5 "Satélite" 

1.- OBJETIVO DEL SEA 

"Ofrecer a J..:s personas que desean seguir estudiando, una modalidad 
educativa con fos métodos y elementos más adel~ntados y adecuados para su 
desarrolJo integral, lo cual contribuirá a eJcvar su nivel do vida personal, familiar y 
social° 26 

2.- CARACTERÍSTICAS: 

- Permite a jóvenes y adultos estudiar su bachillerato en cualquier epoca del afio. 
Sólo se requiere que tengan deseos de supararso 

-Facilita que el estudiante aprenda en form<J sistemática y programada, de tal 
manera que fomenta ef hábito del estudio y la actitud de una formación constante. 

- Posibilita que el estudiante avance en la adquisición de conoc1mientos, segUn las 
condiciones individuales de aprendizaje y el tiempo disponible. 

- Estimula en cada ostudrante In responsabilidad de su propro aprendizaje, la 
investigación de las intorrogantes que surgen en el estudio y propicia el 
autoaprend1zaje y la a:utoovaluac1ón 

3.- ELEMENTOS PEDAGÓGICOS: 
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Para cumplir con el objetivo mencionado del SEA, se cuenta con un modeio que ha 
sido estructurado con base en las teorias ps1cológicas. sociológicas y de sistemas, asi 
como las caracterist1cas del adolescente y del adulto y en elementos del autodidactismo, 
cuyos beneficios educativos han sido probados. 

Los elementos fundamento1es que forman e1 modelo son· El Materiol Didáct1co, la 
Asesoría y la Evaluación del Aprendizaje 

a) Material Didtt.ctico. 

En el SEA como en cualquier otra modalld3U .::ibiortu o a distancio, el matenal 
didáctico es un elemento pedagógico de suma 1mpor1anci3, por la función que cumple, 
entre ellas: 

- Posibilita que el estudiante acceda .::i los contenidos que marca el programa de 
estudio. 

- Al contar con una estructura didáctica presenta los contenidos en forma tal que 
permite una estructuración que facilLta el aprendizaje de los estudiantes. 

- Cada elemento didéctico que se desarrolla en los matenalus tiene una función e 
incide en un momento del proceso de aprendizaje. 

- Promueve las habilidades tanto del pensamiento como el anéllis1s. la critica, asi 
como habilidades de estudio en cuanto a la planeación del mismo y habilidades 
rnetodol6gicas y de comunicación 

Los materiales did:lcticos del SEA se clas1f1can por su función particular en: Básicos 
y Complementarios; y por las características quo los distinguen se dividen en: materiales 
impresos y motoriales audiovisuales 

Los materiales d1dáct1cos básicos son impresos y son los denominados Fo.sciculos. 
cuyo uso es obligatorio parn el estudiante. puesto que su contenido representa los 
programas de estudio 

Desde los inicios del SEA. los taxtos diagramados y guias d'3' estudio constituian el 
material básico de estudio, actualmente se han sustituido por los Fascículos, que a partir 
del presente año. (1997) serán Jos Unicos que so utllicer. 

Un fascículo es un folleto de poca extons1on que pretende motivar y orientar al 
estudiante a través de la presentación de un texto nccesible para él. Los contenidos 
temáticos propuestos para cada asignatura, est.én d1v1d1dos un uno serie de fascículos 
secuenciados y que pueden ser de tres a siete fascículos por cada una do ellas. 

La estructura y contenidos de estos fascículos están fundamentados por el modelo 
educativo del SEA, cuyas tnsos son· Inducción, Estructuración, Consolidación y 
Retroalimentación. En el apartado correspondiente ar Modelo Educativo del SEA se 
revisarán las fases mencionadas 



Los materiales didácticos complementarías son las audiocintas, videocintas y 
teleprácticas, que el estudiante puede utilizar. en la sala de circuito cerrado de audio y 
video del Centro de Estudio . Su función es motivar y apoyar al estudianto en el aprendizaje 
de algunos temas relacionados con los contenidos de los textos. 

b) La Asesoría. 

En el SEA lo. asnsorin es un E.demento pcdagógrco rnuy importante por ser el 
recurso humano especializado que apoya y onenta al estudiante en lo concerniente a la 
solución de sus problemas de adaptación n la modalidad abierta y al estudio indepondiente, 
así como en la solución de sus d1ficultaacs de aprendizaje en las difercntes <Jsignaturas. 
siendo un servicio opc1onal para el estudiante. 

La 4:lsesoria en el SEA esta representada por dos figuras· Asosoria 
Psicopodagógica y Asesoria de Contenido, teniendo cada una diferente perfil 
profesional, ya que lo primero de ellas tiene como función proporcionar 1nformacion de las 
características del sistema, ;notivar y favorecer Ja permanencia y el egreso del estudiante, 
promover actividades que desarrollen hábitos y habilidades para el estudio independiente 
además de proporcionar información de las diferentes carreras a nivel superior. 

Et Asesor de Contenido tiene como func1on pnncipal proporcionar los elomentos 
para la comprensión de los contenidos ecadémicos, elaborar y aplicar evaluaciones 
diagnósticas y formativas a los estudiantes, asi mismo promover estrategias que permitan 
desarrollar el estudio independiente 

Cuando el SEA inició su funcionamiento, se les llamó "Monitores" o los que 
actualmente son los Asesores Psicopedagógicos y "Consultores'' a los que ahora son 
Asesores de Contenido. Este cambio de nombre se dió a partir de 1985 debido a un 
cambio en los nombramientos administrativos ,. para dar1e un carácter más académico que 
el que venia desomperlando el "monitor'' 

e) Ln Evaluación del Aprendizaje. 

Congruente con los principios y postulados de la concepción que el Colegio de 
Bachilleres tiene acerca del proceso de In evaluación del aprendizaje, éste se la consideru 
como parte esencial del hecho ec:!ucat1vo, disei'lado con cziracteristicas propia!i, y que 
requiere del empleo de diversos criterios, controlo!.>, posturas y comprobación. 

Desde el punto de vista académico. la evaluación responde a la pregunta ¿qué se 
evalúa? la cual nos proporciona información de la calidad de los aprendizajes. de las 
estrategias empleadas, de los materiales, do los procesos puestos en operación al 
desarrollar el aprendizaje. 

Desde el punto de vista adm1n1strati'lo, determina el ¿para qué? de la evaluación , 
con dos finalidades: uno, proporcionar la información para la planeación y otro dar 
elementos que permitan decidir lo acreditación de las asignatura.!; por parte de los 
estudiantes. 



En la parte operativa se obtiene el ¿cómo y el cuándo ? de la evaluación. 

Funciones de la evaluación: 

- Conocer el proceso de aprendizaje: 

A través de diferentes mecanismos. aplicados oportunamente, es posible conocer 
las dificultades. errores, omisiones o deficiencias encontradas en et proceso 

- Apoyar el aprendtzí'lje: 

Ya que permite la identificación de los aprendizajes logrados, comparándolos con 
las propuestas en tos programas, con el fin de reclaborar estrategias didácticas que 
permitan al estudiante, alcanzar tos objetivos propuestos. 

- Proporc1onar 1nformación parél la planeac1ón 

La evaluación permite adecuar los programas de estudio, los materiales didácticos, 
las actividades del asesor asi como otros diseñados para contnbu1r al logro de los objetivos 
Institucionales. 

- Dar elementos para oc:c1d:r lo acred1tacion: 

Esta función tiene que ver con la facultad de In institución de acreditar y certificar lo~ 
aprendizajes, con base en los objetivos programát1cos de su plan de estudio. 

Campos de lil Evaluación: 

De acuerdo n los concoptos de enseñanza, aprendizaje y evaluación, así como del 
enfoque de la misma, se mencionan enseguida los campos de la evaluación, que deberán 
tenerse presentes en el momento de planear y desarrollar las acciones de evaluación. 

Estos campos pueden dividirse en Tcónco-Metodológico y Operativo. 

En el campo Teórico-Metodológico, Ja evaluación: 

- Requiere de un enfoque interd1sciphnano. 

- El estudiante os objeto y sujeto de la t!Valuación. 

- Es un medio y un fin en si mismo 

- Incluye el proceso de acreditación y cond1c1ona a éste Ultimo. 

- Ayuda a comprender el significado del proceso educativo. 

- Considera al individuo de una manera integral. 
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En el campo Operativo, la evaluación: 

- Rescata el sentido común del estudiante. 

- Incluye los conocimientos, habilidades y actitudes propuestas como contenidos 
programáticos. 

- Conduce al diseño de estrategias did<lcticas. 

- Reúne e interpreta distintas evidencias del proceso de aprendizaje. 

Modalidades do la Evaluación. 

Para cumplir con las funciones señaladas, a la evaluación del aprendizaje se le ha 
dividido en: Diagnóstica, Formativa y Sumatlva . Aún cuando para efectos de clasificación 
y descripción se han separado, en conjunto cumplen son su finalidad establecida_ 

Evaluación Diagnóstica: 

Esta se lleva a cabo antes de iniciar el proceso de aprendizaje, con el propósito de 
verificar el nivel de conocimtentos que poseen tos estudiantes, de aquellos contenidos 
identificados como antecodentos de los temas 

Evaluación Formativa: 

Se realiza duranto el desarrollo del proceso de aprendizaje con el propósito de 
detectar avances y dificultados presentados en la adquisición y desarrollo de los 
conocimientos propuestos. 

Evaluación Sumativa: 

So realiza al final de un curso o unidad programática y tiene dos finalidades : 
obtener información que permita conocer los objetivos fundamentales y más generales 
logrados por el estudiante, a fin de decidir la acreditación y proporcionar información que 
complemente a la evaluación formativa de tal manera que se puedan corregir deficiencias y 
repetir aciertos. 
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4.- BASES TEÓRICO-METODOLÓGICAS. 

a) Premisas Toórlco-Mctodológicas. 

Premisas Teóricas: 

- El estudiante es un individuo activo, constructor de su propio conocin1iento2
fl. 

El conocimiento so va construyendo a partir de la intoracción q•..ie el estudiante tiene 
con el medio ambiente. formando así estructuras cognoscitivas cada vez más 
complejas. 

- El aprendizaje es un proceso multid1mens1onal29 

El aprendizaje se conceptualiza como un proceso mult1dimensional en el que 
rntervlenen las experiencias del individuo, rcferid<Js a lo biológ1co, social. 
cognoscitivo y afectivo. 

- La educación tiene una orientación formativa. 
La educación se orienta hacia el desarrollo integral de la personalidad, sustentada 
en la filosofía constructiva humanista. enfocada hacia In ensefionz.a formativa cuyos 
propósitos sor,. 

· Fomentar un carácter critico y constructivo en los estudiantes. 

· Reconocer al estudiante como sujeto activo, inmerso en una sociedad donde es su 
propio agente de decisión y responsabilidad 

· Reconocer que uno de los retos escenciales del educador de una modalidad 
abierta consiste en lograr la autonomia del estudiante, el desarrollo de hábitos 
personales de estudio, a través del auto-aprendizaje o estudio independiente. 

Premisas Metodológicas. 

- El Estudio Independiente. 

Estudío Independiente se define como 

""El conjunto do actividades de aprendizaje planificadas o intencionales donde 
el estudiante, con autodisclplina, utiliza los recursos materiales y humanos 
disponibles, realiza sus tareas do aprendiz.ojo bajo minlma supervisión, ayudándose y 
retroalimentándose a si mismo, motivado por in:::entivos personales, orientándose y 

='
7 CB. Marco cor~u.&.Q_i;LS.M (2o. documento de trabajo SEP l9Kt>). 

:x Btttbcl, l._.,. Hcrnünc. S.(1975J . ..fu1I~fülj~~~&.llltt;;:filr:TI.."-~~L@_nocimi¡;_JUQ. ~1.adrid:Morata. p. 25-27 
~ Ibidcm.p. 20 
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planificando sus experiencias educativas y autoevaluando los resultados de su 
aprendizaje30 

- Una Estrategia Educativa Integral 

La interacción de lo'."". elementos pedagógicos del sistema - materiales didácticos, 
asesoría y evaluación~ os determin3nte p;ira el equilibrio del sistema; si bien 
operativamente se diferencian, para In p!anenc1on. organización y desarrollo del servicio 
educativo que se otrece, conservan una 1ntograc1ón 

- Un Proceso Pcrm;3nente de Revisión del S1!.>tema 

El anúlisi~ constante d'.3 las form3s de oper.:Jción y de !n estructuro conceptual del 
sistema, le da un carilcter dinámico, abierto n f;~ evaluacion y al cambio. 

ll) Fasr?s del Modelo Educ~t:vo del SEA. 

Las fziscs qL:e implic.:>n el proceso de aprendizaje, dan p:::iuta paru lo configuracion 
de una ostructura d1d.3ct1ca, sin que se desvincule del modelo m1smo31

. 

- La Inducción.- Pone en contacto al estudi:-::1nte con .::1 Objeto do estudio, a través 
del enfrentamiento a situ.:ir..:1ones o plan:e.:.mientos qu0 generen cucst1onam1ento a sus 
conocimientos, lo.:. cuales lo llevarán a reflexión, al intentur explicaciones y su confrcntación 
con el contenido de estudio 

- La Estructuración.- Al buscar soluciones a las probJe-matizaclones, el estudiante 
inicia su acercarrnento haciE el conoc1m1E:nto on forma sistemática; al identificar y solucionar 
contradicciones y <.1\gunas acerca de como ':.}I explica determinado fenómeno y lo confronta 
con la explicación que hace del mismo. Esto lo lleva a plantonr ulternativ.us que prcpician la 
asisnilación de un nuevo conocimionto, a travós de la aprop1ac1ón, l.:l interiori~acion y la 
abstracción que t1ace del mismo 

- La Consolidación.- Apoya el fortalec1m1ento de los nuevos conoc1mientos, a tr.::avés 
de diversas actividades y ejercicios que cada asignatura rcquierci lo que permitirá al 
estudiante afianzar y generalizar lo aprondido. 

- L.& Retroalimentación.- ;., través de la reflexión y ül anátis1s se evalúa el 
conocim1entc adquirido p~ro dar un significado y op!1cabilidad al ccnoc!miento para derivar 
actividades correctivas. 

w Colcgto de D¡t.:hilkrc~ COSE A ( l 'J'Jl .abnll l'crccr.1 Rcurnun Nacional ..,obre S1~1cmas Abiertos. :\.fa1crialcs 
llim!~S:~~c_A..QQ.l:S'. p.X 
JI Colegio de Badulk:n:s. COSEA. l l 986.n1ar;.o)Ma!_r..~_CQnc;:c.J.!!!!2ll~cJ...1."'?'1Q.d!:J.9Ji_~En.'>di:1_1.!.!.!'l_Ólfü;:_f"!ruz;U~- p.2 
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CONCLUSIONES 

Hasta aquí se ha pretendido dar una descripción general acerca de lo que en teoria 
es el Sistema de Enseñanza Abierta del CB, sin embargo en la práctica cotidiana se 
presentan algunos problemas como los que se mencionan a continuación· 

Cuando se inició el SEA. la mayoria de la población era de adultos y entre ellos 
hable: obreros. servidores públicos, amas de casa, etc .. actualmente esto ha cambiado y 
ahora un porcentaje bastante alto e5 de jóvenes de 14 ó 15 años que no han sido admitidos 
en la misma institución o en otras y que se inscriben en el SEA porque tiene In idea de 
cursar un semestre y después solicitar su cambio at sistema escolanz.ado, para "no pe:-der 
un semestre o un año escolar" o simplemente porque no tienen otra opción. 

Otro número importante es el de estudiantes del mismo Colegio de Bachilleres, que 
por razones administrativas y de reglamento ya no tienen la oportunidad do continuar en el 
sistema escolanzado porque se les agotó el tiempo limite o porque han reprobado 
asignaturas por más de tres ocasiones. Los estudiantes en uno y otro caso consideran al 
SEA como una "Ultim.:i" oportunidad y que en cierta formn son "obligados" a 1nscnbirse a ól 
y no como una altcmat1va realmente propia y adecuada para ellos. 

La ex1stenc1a del SEA no es difundida, casi no llega a la población para la que fue 
creada y por lo genero! los aspirantes a ingresar al SEA son estudiantes del mismo CB o 
se enteran. porque algún familiar estudia on una u otra modalidad. 

Por lo general las oxperioncias escolares previas de los estudiantes fueron 
realizadas en un sistemu tradicional en donde se fomenta la pasividad. la dependencia y la 
falta de creatividad por lo que adaptarse a un sistema abierto se les dificulta lo cual es 
motivo de deserción. Otro problema que presentan es que por lo general carecen de 
habilidades para el estudio además do quo no saben planificar su tiempo. 

Dific1lmente los estudiantes permanecen activos en su proceso de estudio y se 
alejan del sistema por periodos muy variables de t1empo 

En cuanto a los materiales didácticos, con frecuencia se agotan y no es fácil que el 
estudiante los pueda adquirir 

El SEA del CB como parte del Sistema Educativo Nacional, requiere de una 
constante retroalimentación que le permita evolucionar, superando algunas etapas y 
fortaleciendo otras, con el fin de incrementar la calidad del servicio y con ello la probabilidad 
de ser un sistema que logro en mayor medida llegar a la población para la que fue creada y 
lograr en el estudiante su permanencia y egreso del sistema, siendo el SEA una 
alternativa real de superación personal y por consecuencia social. 



CAPITULO V 
EL ASESOR EN LOS SISTEMAS ABIERTOS O A DISTANCIA. 
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CAPÍTULO V. EL ASESOR EN LOS SISTEMAS 
ABIERTOS O A DISTANCIA. 

Como hemos visto en el pnrner capitulo, el asesor en un sistema abierto tiene un 
papel fundamental al funoir como enlace entre el estudiante y el mott:?rial de estudio; entre 
la institución y e! estudiante y aun cuando L3 responsabilidad debo caer en el estudiante , el 
asesor debe realizar varias tareas para propiciar el aprendizaje, aprovechando todos los 
elementos y condiciones que estén presentes en un.3 situación de aprendizaje y evitando 
los obstáculos que impidan que ésto se de:. Por os ta razón. la finalidad del presente 
capitulo es analizar con mas detalle el papel del asesor en un sis.tema <:i.bierto 

1.- IMPORTANCIA DE LA FIGURA DEL ASESOR 

En términos generales, la polabra ASESOR, significa el que aconseja, el que onenta 
a uno o mós 1:-ldiv1duos pnrn que puecnn resolver problemas especificas de su vida 

En le ac~démico, este ténn1no 1mp11c3 mucho mó.s, y<::i que "asesorar" es la acción 
que permite formar individuos critsco.s. y ref!ex1vos en todos los actos de su vidü. 

En las d1!erentes 1nstitucionc!:; donde existe la modalidad abiorta o 8 distancia, el 
desempeño de la fig1.1ra del asesor, tutor o docente, representB un elemento clave para el 
funcionamiento de la práctica educativa. por ser el recurso hum<J:-io especializado que ha de 
apoyar y orientar al estudi:Jnte en todo lo que co:-ic1erne o su formación como autodidacta, 
siendo su meta enseflar a aprender poi si mismo de acuerdo a ias carocterist1cas y 
circunstancias de cada uno de ellos 

El asesor deberá relacionarse con el O$tudiante a j1r de propiciar aprendizajes 
significativos, la aplicación de los mismos en s.1.1 deszrrollo 1nd1vidual y que éstos tengan 
repercusión en su entorno social. 

Del resultado del trabaJO de un asesor. depende en la mayoría de los casos el éxito 
o no del estudiante on el proceso de aprend1z:ajc independiente. Sin ombargo, el asesor no 
debera fomentar la dependencia ya que el estudian\.~ deberá gradualmente ser cada vez 
más independiente gr03ci3s a la disciplina, constancia y modu~ez y por lo tanto neces1tciró. 
una supervisión mínirr:a por parte del asesor 

El asesor debe contar con una formación i:o.specíflca y no sólo en su esµec1alizaci6n, 
ya qua además de prepararse para esta modal;dad, deberá adecuar su desempeño para la 
misma y su práctica metodológica deberá ser congruente con el modelo del sistema bajo el 
cual desempena su labor. conocer su metodología, d&terminaril el diseño de las técnicas 
que propicien el aprend1zaJe. 

Por todo esto es importante establecer un marco que defina las características que 
debe reunir \<:t práctica docente del asesor, planteando en primer lugar el Deber Ser y 
después 01 Ser de Ja asesoría en lo cotidiano del SEA del CB. 
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a) Funciones que desempeña el Asesor en un Sistema Abierto. 

Para su análisis, la función del asesor la podernos dividir en tres rubros importantes: 

- Es ol enlace entre In institución y el estudiante. 

El asesor proporciona infor-mac1ón necesaria acerca de !ns características, de los 
trémites admin:strativn~. y de :o.s apoyos que bnnd:::i €'1 sisternn: lleva controle~ de 
seguimiento y evalúa junto con el ostud1nnte sus avances En general, favorece la 
inducción y !a <ldaptación .al sistema abierto. 

- Es el enta-=e ;;ntre el material didactico y et estudiante. 

Mediante la asesoría individual o en grupo, resuelve dudas que se presentan 
durante el estudio de las asignaturas, para lo cual debe diseñar estro.tegias que dinamicen 
el proceso de enseñanza-aprondizaje y favorezcan la adquisición da conocimientos. 

- Debo promover el estudio independiente 

Debe apoyar al estud1nrito en la formación de actividades y hábitos recomendables 
para aprender a aprender, ost1ml!lando su formación en et estudio independiente. El cual 
delega en el estudiante In mo.yor responsabilidad en su aprendizaje 

b) Experiencias de la Asesor-fil en otros Países 

En general se ha visto que un individuo que decide incorporarse a un sistema 
abierto, le es dificil lograr su adaptación al mismo debido a la educación tradicional que ha 
recibido; es por esto que el asesor se convierte en alguien tan importante ya que además 
de ser el enlace entre la institución y el ~istema, lo apoya, Jo guia, lo conduce. 

Debido a la diversidad de actividades que reah.za el asesor en esta modalidad, ha 
sido necesario establecer dos ''roles" o figuras de asesoría: el asesor pedagógico y el 
disciplinario, cuyas funciones en términos generales son: 

Asesor Pedagógico, es el profesio;ial que onenta al sujeto para que conozca la 
modalidad y se adapte a ella, de acuerdo n sus carncterist1cas p~rticulares. 

Asesor D1scipltnarro, ero oJ c..<porto en Ja matena o di~c1plina que asesor~. 

En ambos casos deben dominar la metodologia del sistema, fomentando sobre todo 
el estudio independiente. Son diversas las funciones que llevan a cabo y varían de 
institucton a institución dopendíendo de diversos factores como: la clase de recursos con 

~~:er¿~~e:~a~~:;t~~:m~~n~~~~~3si:~o~ª;'~i1~nf~;ur:'~~~~~e~j~:~p1os de estn 5ituación en 

i: l\.1ar1inc.•_ P. E El pap.:1 dd L111or cu lo'> s1~tcm;i!> de cduc.1c1ón a dist:inci::i 1.:11.:J?.!IÜQll)¡lQJLS . ..I! .op.cit.J\-Jódulo 
lll.p. 25:!. 
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INSTITUCIÓN Y PAIS CLASES DE ASESORiA 

lnst. de Educación a Distancia Tutorfa Académica 
La Sabana Bogotá Colombia 

Oueen·s Univcrsity 
Ontario Conada 

Centro de Educación 
a Distancia de Lesotho 

Radio Santa Marin 
Rcp. Dominicana 

Universidad Estntal a 
Distancia. Costa Rica 

Universidad Abierta 
de Venezuela 

Open University 
Reino Unido 

Tutoría No Académica 

Instructores 

Rüvisorcs 

Tutores a la mano 

Profesores de Campo 

Tutores 

Tutor--orientador 

Tutores Principales 

Orientadores Principoles 

(tanto tutores como oncntu­
dores principales se sub­
dividen en personal do me­
dio tiempo. siendo más cs­
pecfficas sus funciones). 

FUNCIONES 

Dar solución a problemas 
relacionados con la nctlvl­
dad de estudio. 
Dar solución a problemas 
relacionndos en In d1ficul­
tud para alcanzar objnt1vos 
ncadém1cos. 

Oetermín<-1r la forrna acoc16-
mica y el contenido del 
curso 
Tener el contacto más 
frecuente con los estu­
diantes. 

Eslar al lado del estudiante 
anlmtmdolo y guiándolo 
respecto a los materiales 
escritos y técnicas de 
estudio 

Complementar el material 
impreso y prooramns de 
radio, celebrar reuniones 
semanales con los o:Stu­
diantes. 

Ayudar n los es.tudiantcs a 
superar sus dificultades con 
los libros de texto, pudiendo 
ser personalmente o por 
teléfono. 

Contestar las dudas de los 
estudiantes y proporcionar 
recorncndacmnos en lo 
general. 

Proporcionar uscsoria cara 
a cara p3r correspondencia 
y por teléfono. 
Proporcionar consejo. ayu­
da y apoyo de modo quo 
el estudiante pueda progre­
sar en el sistema. 

--------------------------------------------------------
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Como vemos el papel del asesor varia poco, pero todos tienen la finalidad de dar 
respuesta a las necesidades del estudiante y cumplir con los objetivos de la modalidad 
extraescolar. 

e) Perfil del Asesor. 

- Debe poseer una fomiación solida y actualizada en el área que asesora. 

- Conocer ampliamente la modalidad abierta y estar capacité=Jdo en ella 

- Tener capacidad de d1ólogo y empatía 

- Tener unu actitud positiva, flexible y abierta al cambio. 

- Dominar la metodologla de :;u institución 

- Demostrar interés e inclinación por los estudiantes y estimular el contacto con ellos. 

- ldentir1car las circunstancias y avances de los estudiantes. 

- Conocer el quó y el córno de la ¿;isesoria 

2.- EL ASESOR EN EL SISTEMA ABIERTO DEL COLEGIO DE BACHlLLERES 

a) Marco Conceptual. 

En el SEA del CB. la .:isesoria se concibe como 

·· una actividad donde se pretende que el .:Jsesor interactúe con el estudiante para 
propiciar nprend1.z.aJeS s1gn1f1cat1vos que redunden en su desarrollo individual y social, es el 
proceso a través del cuéll so onenta ::.i los sujetos para que se relacionen con el 
conocimiento, para construir!o y asi lograr que ellos se transformen. es en esta dinftmica 
donde los participantes mod1tican sus pautas de conducta. paru vincularlas con lo realidad. 
Dicha actividad es cnmbiante, se constituye paulatinamente con las expenencias y saberes 
de quienes lo conforman, cstú permeoda por una ::.erio de circunstnncias r:¡ue la otraviesan· 
la cultura, las normas. tas condiciones materiales., etc .. J;:; 

En este contexto, l<:J ascsona e.s apoy<:lr al cstud1nnle en el desarrollo do! 
razonamiento lóg1co-metodotóg1co, y estructurar una metodología de estudio: proporcionar 
orientación integral a f1:"1 de consolidar la personalidad del ~studiante; es coordinar y 
orientar el proceso de aprendizaje, esto es promove:- las actividades que ejecutará el 
estudiante para generar el estudio 1ndepend1ente y el logro de los objetivos· detectar los 
ractores que facilitan o entorpecen el aprcnd1za1e a fin de innovar técniC3s que favorezcan 
los aprendizajes significativos; es ccntnbuir a la formación de un pensumiento reflexivo 
basado en la realidad y de un comportamiento mental solidano que contribuya a que los 
estudiantes comprendan .su rcal!dnd socinl y ósto sea un fnctor de trn.nsformación del país 
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El elemento que sirve de eje en Ja metodolog1a y que es el punto do partida para la 
asesoría es el Aprendizaje, el cual se considera como el proceso dialéctico en el que el 
estudiante interactúa con el objeto de conocimiento modificando sus pautas de conducta, 
sus esquemas referenciales y su pensamiento 

El proseso de ap1endi::~.k~ sólo se da cuunrto el ~ujelo nctUn, es decir. cuuncto tiene 
una expenenci:i concreta con el objeto de conocimiento El aprendizaje es un proceso de 
construcción paulatina donde se parte de exp!rc.::iciones teóricas inlciales que posibilitan 
análisis y síntesis para dar nuevas explicacion~s. que permitan la construcción de hipótesis 
y den pie a buscar otro::.; conoc1mientos, genernndo nsi otro.s ::in<'tlis1s más profundos y 
comple1os en In constrL1cc1on de nuevos supuestos teoncos 

b) Figuras y Funciones de la Asesoría en el SEA. 

La aseso ria en el SEA del CB, r:s un elemento pedagogico que jur 1to con Jos 
materiales didácticos pretenden favorecer en ei estudiante el <'.lutodidnctismo. logrnr los 
objetivos del aprend1:.".aJe, idcnt1f1c.:indo lns necesidades educ.3l1vas del mismo, estimulando 
su actitud critica, analít1cn y constructiva, Jo cual perm;tffá al estudiante avanzar en sus 
estudios y lograr asi su egreso del nivel medio supenor 

El asesor realiza uno:J gam<.J muy arnpl1.:..i de act1v1dad~s. por lo que e! SEA del CB 
canaliza Ja asesoría n tr~ves d•3 dos f1gurns: Asesor Psicopedagógico y Asesor de 
Contenido. 

ASESOR PSICOPEDAGÓGICO. 

Dentro de sus funciones estcin 

- Dar a conocer el s1stcm~ y sus car.:icterist1cas así como los requisitos y horanos de 
atención a tos interesados on ingresar a esta modalidad, a través de un evento 
denominado "Platica de Inducción" que se imparte todos los sábados en dos 
sesiones. 

- Favorecer al estudiw,tc recten inscrito, In 1nducc1on y adaptación al sistema. 

- Dar n. conocer los túcn1cns de: estudio y deo invest1gucion a efecto de que aprenda a 
seleccionarlas y .:.lp!Jcorlas. 

- Ayudélr al estud1ant.:? e rorn1!iarrzarse con los terminas de estudio y de investigación, 
asi como el uso de recUF ~os de aprend1zaie a efecto de que uprend<J a elegirlo.::;. 
adecuadamente y a ut1l1zarlos 

- Mostrar la utihd.:id y l~s caractenst1cas de los matenolos didácticos, señalando su 
utilidad cm o! proceso de enseñanza-aprendizaje 

- Fomentar la ut1hzac1ón de materiales de apoyo como son las audio cintas y las 
video cintas 
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- Apoyar al estudiante en la planeación,organización, ejecución de actividades y 
fomiación de hábitos para aprender a aprender, estimulando así su formación en el 
estudio independiente. 

- Ayudar al estudiante a diseñar estrategias que dinamicen el proceso enseilanza­
aprendizaje y favorecer la adquisición de conocimientos. 

- Conservar y actualizar registros para realizar el seguimiento académico de los 
estudiantes con el fin de intervenir y favorecer la mot1vac1ón para permanecer, 
avanzar y concluir sus estudios. 

- Informar acerca de los trámites necesarios para la inscnpción, registro a 
evaluaciones finales, revisiones de calificaciones, además de los trámites propios 
para el egreso y la expedición de certificados. 

- Ofrecer información sobre opciones educativas de nivel superior al estudiante 
próximo a egresar 

- Junto con el asesor de contenido, organizar y coordinar a los estudiantes en 
círculos de estudio cuando éstos demuestran interés por prepararse en grupo. 

- Organizar y promover actividades tales como: conferencias, ciclos de peliculas, 
concursos de oratoria, poesia, dibujo, etc .. que coudyuven a la formación de una 
comunidad de apoyo e identidad. 

- Con el fin de llevar un seguimiento adecuado de los estudiantes que atiende, 
elaborar semestralmente un plan de trabajo y un informe acerca de las formas de 
atención instrumentada y los resultados obtenidos en dicho seguimiento. 

ASESOR DE CONTENIDO. 

Para cada área del plan de estudio, el SEA cuenta con los Asesores de Contenido, 
entre sus funciones estén: 

- Apoyar el aprendizaje de los estudiantes, en las distintas asignaturas qua 
conforman el plan de estudios 

- Elaborar y aplicar instrumentos do diagnostico y retroalimentación para poder 
detectar oportunamente las dof1c1enctas y progresos del o::;tudiantc. 

- Onentar al estudiante sobre el momento oportuno para solicitar su evaluación final. 

- Promover el avance académico en lus asignaturas de su .;¡ren fortalociendo a los 
educandos para el estudio independiente. 

- Dar a conocer los matenales didécticos y complementario~ 
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- Seleccionar y elaborar material didáctico de apoyo al estudio, asi como la 
instrumentación de la evaluación del apren:lizaje para apoyar, atender y realizar el 
seguimiento académico de los estudiantes. 

- Elaborar un plan de trabajo y un informo de actividEJdos cemestralmente. 

e) Formas de Ascsorío 

La asesoria que recibe el estudiante en el SEA es opcional y se realiza de acuerdo a 
las necesidades de quien lo solicita, por lo que existen dos formas de atención: la 
presencial y la no presencial. 

- Prescncia1.- En esta forma el estLtdiante acude al Centro de Estudio lo!:> días y 
horarios establecidos y su consulta puede ser: 

En forma individuo\, a través de entrevista en el Centro de estudio, a fin de conocer 
aspectos, que en determinado momento sirvan para establecer un plan de trabajo y 
estrategias de oprendizaje acordes a las carncteristicas propias del mismo 

En grupo, el estudiante se integra con uno o mas compalieros con quienes 
encuentra afinidad para realizar sus estudios. Estos pequeños grupos pueden ser muy 
efectivos ya que se establecen lazos de comurncnción, estimulándose mutuo.mente 

Círculos de Estudio, este punto se revisará en el capitulo siguiente, ya que se trata 
del objetivo del presente traba10. 

- No presencial.- E5ta forma de asesorin consisto en atender a los estudiantes sin 
necesidad de que acudan ol Centro de Estudio, utilizando los medios de comunicación 
como el teléfono. el corroo o el telégrafo. 

d) Niveles de Asesoría. 

De acuerdo a la dinámica de la asesoria en el SEA, se distinguen cuatro niveles: 

- De Contoxtualiznción.- Este nivel de asesoria pretende introducir y ubicar al 
estudiante a una asignatura, on la CL1al se presenta información general sobre los 
contenidos a estud13r y su relación con otras materias o unidades. Aquí se promueven 
actividades o eicrcic1os que inducirán y motivaran al ostudiante. 

- De Profundización.- Es la que resuelve las dudas o problemas promoviendo la 
reflexión y el análisis n través de cuesllonamientos, de ejercicios, etc., con el fin de 
fortalecer el conocimiento que se ha estudiado, generar nuevos aprcndiz:aje::; y trasladarlos 
a la vida cotidiana. 

- De Evalunción y Retroalimentación.- Se ofoctUa esta asesoría cuando los 
estudiantes han avonzado en el estudio de asignaturas y es posible valorar su desempeño 
y se darán las orientaciones pertinentes o se ratifica.ran las aportaciones como un momento 
más del aprendizaje. 



- De Seguimiento.- Consiste en obtener información del avance académico del 
estudiante en cuanto a evaluaciones presentadas y el resultado de las mismas. Para ello el 
asesor lleva un registro de cada estudiante y realiza un seguimiento de los mismos. 

e) Momentos de la Asesoria. 

Con el fin de organizar las actividades de una asesoría se consideran los siguientes 
momentos: 

- De Apertura.- Este parte de un diagnóstíco de los aprendizajes previos de Jos 
estudiantes, que permita realizar acciones pertinentes que faciliten el inicio de los nuevos 
contenidos. 

- De Desarrollo.- Se centra en un proceso continuo de análisis y sintesis en relación 
con los contenidos, las tócnicas de estudio o las orientaciones que solicita el estudiante. 
Tratando no sólo do obtener nuevos conocimientos sino relacionándolos con los ya 
obtenidos. 

- De Conclusión.- Se llevan a cabo actividades que permiton la reorganización de 
los esquemas referenciales a partir de nuevas síntesís realizadas en el procoso del 
aprendizaje. por ejemplo realizar un ensayo o un cuadro sinóptico, etc. 

f) Perfil del Asesor. 

Para que el asesor desarrolle su labor, es necesario que tenga diversos 
conocirnientos. sobre lo que asesororá y cómo lo va a realizar. cuyos conocimientos no sólo 
son la reproducción de lo que el asesor adquirió profesionalmente, sino que en ellos se 
manifiesta la reconstrucción que ha tenido que hacer a través de su experiencia. de su 
desarrollo profesional y de las necesidades que su práctica le ha exigido. 

Indistintamente de la figura que et asesor represente. el perfil general del asesor 
que pretende el SEA es: 

- Ejercer su función con máximo de conocimientos y fundamentos teórico­
metodol6g1cos de su especialidad. 

- Tener disponibilidad de meiorar su práctica educat1vZl 

- Poseer interés y capacidad par.:. dcsorrollarse como un profesional de lu 
educación. 

- Desarrollar su traba10 con ética profesional. 

- Estimular el aprendizaje en los educandos. 

- Tener experiencia en tócnicas de observación, en especial la entrevista. 

- Saber conducir y manejar grupos. 
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- Debe ser titulado o pasante de alguna licenciatura afín a la función académica que 
desempeñara. 

De acuerdo a fa función que desempeña cada una de las figuras de la asesoría. El 
Asesor Psicopedagógico deberá: 

- Tener conocimiento de las caracterist1cas cognoscitivas y sociales de los 
estudiantes del SEA: 

- Poseer conocimientos generales sobre to.s caracteristicas del proceso enseñanza­
aprendizaje. 

- Fundamentar su trabajo en el Modelo Educativo de la institución y en los 
lineamientos académicos y administrativos del Sistema 

- Manejar conocimientos acerca de la oriontac1ón profresiográfica, así como las 
opciones de estudios a nivel supenor 

- Utilizar eficientemente técnicas de ~prendiz.ajc y entrevista 

- Observar y detectar problemas especificas del aprendizaje para ofrecer la 
orientación adecuada y pertinente. 

- Su nivel académicv debe ser de Ucencintura o Pasanto de Psicología o 
Pedagogía. 

El Asesor de Contenido deberá 

- Poseer conocimientos sólidos sobre su especialidad, la metodología de las mismas 
y las estrategias de aprendizaje pertinentes para lograr su acceso a ellas. 

- Manejar técnicas de aprendiz.aje ind1v1dual y grupal. 

- Realizar su trabajo con b.ase en el Modelo Educativo del Cologio y los lineamientos 
académicos del Sistema. 

- Demostrar capacidad de comunicac16n y de diálogo. 

- Su nivel académico debe ser lo Licenciatura en alguna de las áreas de 
conocimiento del pl~n de estudios, como son: Matemáticas, Física, Qulmlca, 
Biología y Ecología; Taller de Lectura y Redacción y Literatura, Ciencias Sociales, 
Historia, Metodologla de la Ciencia, Filosofía, Inglés, Ciencias de la Tierra, 
Administración de Recursos Humanos y Contabllidad. 
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g) Material de Apoyo a la Asesorü1. 

El material didáctico básico del SEA, está constituido por fascículos y cuadernillos 
de prácticas de laboratono. que son el apoyo fundamental de la asesoría por ser el material 
de consulta obligatorio para el estudiante. 

El asesor utiliza y recomienda el uso de otros materiales según su experiencia y 
características de los estudiantus que asi to requieren. Este material adicional puede ser: 
capitules de libros de texto, apuntes elaborados exprofeso para ciertos temas, 
problemaríos, esquemas, mapas, cuadros sinópticos y otros. 

Los fascículos son el elemento clave para orientar el aprendizaje, son materiales 
escritos que contienen una parte o unidad del programa de una asignatura. Tienen 
características particulares que permiten ir avanzando paulatinamente en el estudio de los 
distintos temas 

Otro material didáctico de apoyo, son \3s audiocintas y videocintas diseñadas y 
producidas especialmente como apoyo a temas espec[f1cos desarrollados en los fasciculos, 
que complementan y amplian la inforrn3c1ón del material impreso y cumplen import<Jnte 
función motivadora on el <Jprendizaje. 

Por otro lado, los asesores de contenido de Física. Quimica, Biología y Ecología, 
cuentan con el apoyo de las telepracticas, que es otro material audiovisual diseñado y 
producido especialmente paro estudiantes del SEA, en los cuales se presentan y 
desarrollan experimentos que favorecen la comprensión de conceptos, princípios y leyes de 
las ciencias expenrnentales. 

Las actividades de laboratorio son act1v1dades experimenta\os que permiten al 
estudiante, confrontar 1a teoria con la práctica. con el fin de complementar su aprendiz.aje. 

La asesoría constituye un subsistema en el cual se conjugan distintos elementos 
que interactúan entre sí, a partir de acciones técnico-pedagógicas que se enmarcan en los 
materiales didácticos. la evaluación, los perfiles de asesoría académica y por supuesto en 
el proceso de enserlanzn-aprendiznje. 

h) Alcances y Limitaciones de lo Ascsoria. 

Los asesores son considerados e.orno figuros clavo dentro de los sistemas de 
educación abierto& o a distancia, al fungir como enlace entre el estudiante, el matenal 
didáctico y las instituciones, dado que su labor incluye una gama muy amplia de actividades 
en el SEA de CB, se desarrolla un Programa de Formación y Actualización del personal 
académico para lograr el perfil deseado del asesor. 

La formación que se da para este fin tiene las mismas caracteristicas de la 
modalidad extraescolar. Es decir, tanto la capacitación como la actualización a los 
asesores, se da a través de cursos no presenciales acreditados por el Centro de 
Actualización y Fonnaci6n para Profesores del CB. 
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En la actualidad colaboran para el SEA 165 asesores. de los cuales 105 son de 
Contenido y 60 Psicopedagóg1cos. El perfil profesional de los Asesores de Contenido es de 
Licenciatura de acuerdo a su área de espec1allzación, de ellos 47(Vo son titulados y el 52o/o 
son pasantes, durante los primeros 15 arlas del SEA, fue requisito indispensable para 
trabajar como asesor también ser profesor en el sistema escolanzado del CB. 

El perfil profesional de los Asesores Psicopedagog1cos está representado por 
Psicólogos en pnmer término, Pedagogos en segundo y el resto de diversas licenciaturas. 
De los 60 Asesores Psicopedagógicos, el 77°/o poseo Licenciatura, el 23°/o son Técnicos en 
Trabajo Social. El personal titulado es el 78S·O y el resto son pasantes.34 

CONCLUSIONES 

La mayoria de los asesores ho logrado la det1nitiv1dad en el Colegio, a través de un 
proceso de selección académica to cual garantiza una formación rninima para el desarrollo 
de su trabajo docente. 

Sin embargo, las acciones de formación especifica son escasas, por lo quo el 
asesor tiene que adaptar sus conocim1entos y expenencias del sistema escolarizado al 
abierto. improvisando generalmente. 

Es por eso que una de las situaciones que se presentan en esta il.rea es que no 
siempre se logra romper con el esquema tradicional de impartir clases o con la dependencia 
del estudiante con el asesor, lo cual se ha convertido en el reto do cada día para éstos 
profesionales. 

La forma de atención mas común es la atención individual aunque en ocasiones se 
forman los llamados Círculos de Estudio Jos cuales debido a su 1mporta'1cia se analizaran 
en el siguiente apartado. 

Otro problema que se presenta, es el hecho de que los estud1ontes que acuden al 
servicio de asesorla de Contenido pueden estudiar asignaturas diferentes, en el área de 
Matemáticas por ejemplo un asesor resuelve dudas y problemas de diez materias. el nivel 
de dominio de conocimientos que se exige al asesor es muy extenso, además de que el 
grado do avances del estudiante es heterogéneo dado que no son estudiantes cautivos 
porque no tienen que asistir ni a clases. ni en un horano determinado. 

Otro problema típico en el SEA que enfrentan tanto el asesor de Contenido como el 
Psicopedagógico es que los estudiantes no permanecen activos en su proceso de 
aprendizaje y dejan de asistir al Centro de Estudios y a los servicios do asesoría por 
períodos de tiempo tan vanoblo como las expectativas de cada uno de ellos, interrumpiendo 
así el desarrollo del modelo educativo. 

Esta situacion es trustrantc para los nsesores ya que la labor :nidada con uno o 
varios estudiantes, con frecuencia se pierde y aun cu3ndo algunos regresan, es necesario 
volver a empezar aplicando la evaluación diagnóstica, rehacer la planeación para el 
estudio, reiniciar la estrategia de atención en razón de sus nuevas experiencias, a veces de 
éxito y otras de fracaso. 

77 



Debido a las deficiencias observadas, se mencionan algunas propuestas: 

- Definir distintas estrategias de asesoría en función de las necesidades típicas de 
los estudiantes. 

- Diseñar e instrumentar programas de actualización y formación para asesores. 
basados en la identificación de necesidades. 

- Agilizar Ja actualización de temas de información, tanto para la identificación de 
necesidades del estudiante y del asesor, como para la disponibilidad de información 
necesaria para la planeación. 

- Entre la asesoría psicopedagógica y la de contenido debe habar mayor 
comunicación y relación constante para brindar una atención mejor al estudiante. 

- Dotar de recursos matenales suficientes para poder atender con müyor eficiencia, 
por ejemplo: teléfonos, computadoras, fax, correo electrónico, etc. 

- Implementar la investigación educativa con los recursos adecuados y suficientes. 

El papel del asesor es fundamental en una modalidod abierta, por lo que es 
necesario reflexionar, analizar y tomar en cuenta aquellos aspectos que forman parte de la 
práctica educativa, retomando los conocimientos empíricos, además de la actitud reflexiva y 
critica de los asesores en el desarrollo de sus funciones. 
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CAPITULO VI 
EL ESTUDIANTE EN EL SISTEMA DE ENSEt'IANZA 

ABIERTA DEL COLEGIO DE BACHILLERES. 

SALIR 

79 

W3 nF.M 
SifilHnEC~ 



CAPITULO VI. EL ESTUDIANTE EN EL SISTEMA DE ENSEÑANZA 
ABIERTA DEL COLEGIO DE BACHILLERES. 

POBLACION USUARIA DEL SISTEMA DE ENSEÑANZA ABIERTA DEL COLEGIO 
DE BACHILLERES (SEA del CB). 

Una vez revisado lo que es el SEA del CB . así como el papel del asesor en el 
mismo, es conveniente conocer las características de la población usuaria del sistema, lo 
cual nos permitirá sltuar1a en su contexto y estar en condiciones de planear y llevar a cabo 
actividades que coadyuven en el proceso de formación de los educandos, asi como 
alcanzar los objetivos del propio colegio. 

La mayoría de los estudiantes que estéln inscntos en el SEA son jóvenes entre 15 y 
24 años, datos de 1994 nos roportan quo los porcentajes de las edades de un total de 6632 
estudiantes inscritos eran los siguientes 

25 o más años 
20 a 24 
15 a 19 
14 años 
no contestaron 

12.BC:'u 
35.1'-;{, 
43.8%> 

3.6% 
4.4% 

Predomina el sexo masculino en un 60°/o a diferencia del 40°/o que representa el 
sexo femenino. 

En lo que se refiere al ostado civil, un 88<70 de la población son solteros, mientras 
que el 11°/o representa a los casados 

En cuanto a la fuente de ingresos un 55~{;. depende economicamente de sus 

~:1e~=~i~~':~i~~:: d~~;r~~~7~sº~~=~!ºd~: ue~~;~:,:~~~~a remuneradamente.~ Estos datos 

De acuerdo a su procedencia, se pueden dividir en las siguientes categorías: (ver 
esquema 3) 

1.- Estudiantes que ya tienen es!.ud1os p¡irc1ales de bachillerato, los cuales se 
subdividen a su vez en: 

a) Estudiantes que vienen del sistema escolarizado del mismo ca. 

b) Estudiantes que provienen de otras instituciones, como Preparatorias y CCH de la 
UNAM, Vocacionales del IPN. o Preparatorias particulares. 

1 ;bidem p. 178-]RO 
3"" CB.COSEA.( 1991 )!:°~1r_ac.1.CÜ7~!.l;!{:l_!_l_!.l~L~..:;m9i.'1.!m:_9~LS~A-
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POBLACIÓN QUE INGRESA 
AL SEA DE CB 

DE ACUERDO A SU PROCEDENCIA 

ESTUDIANTES QUE YA 
HAN REALIZADO ESTU 
DIOS PARCIALES DE 

A H L T 

63% DE ESTUDIANTES 
DEL SISTEMA ESCOLARJ 
DO DEL MISMO CB 

17% DE LOS ESTUDIAN 
TES QUE PROVIENEN 
OE OTRAS INSTITUCIO 
NES. 

ESQUEMA3 

ESTUDIANTES QUE PRO 
VIENEN DE SECUNDA 
RIA. 

38% QUE RECIEN 62% QUE HAN DE 
TEMENTE HAN .JADO DE ESTUDIAR 

CONCLUIDO LA POR UN LAPSO 
SECUNDARIA DE TIEMPO 
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2.- Estudiantes que sólo han estudiado la secundaria. también se subdividen en: 

a) Estudiantes que ingresan al Colegio inmediatamente después do tiaber terminado 
su educación media básica 

b} Estudiantes que han dejado de estudiar por un lapso de tiempo muy variable. 

De lo anterior, hemos observado que la edad do la población cada vez es menor de 
la que en un principio se tenía contemplado (mayores de 18 años), sobre todo en los 
últimos tres anos en los cuales ha aumentado el numero de aspirantes a ingresar en el 
SEA, debido a la falta de cupo en otras inst1tuc1ones a nivel medio superior. como sucedió 
con los resultados del Exámen Unico de Selección para este nivel a medía.dos del año 
pasado (1996). 

Existen además una sene de situaciones en los estudiantes, que de entrada le 
obstaculizan sanamente su 1ntegrac1on tanto académica como social al sistema. 

- Aquellos estudiantes que vienen del mismo CB. recurren al SEA como su última 
opción ya que por reglamento no puoden seguir en el sistema escolarizado, por ejemplo· 
ya rebasaron los nueve semestres límite para concluir sus estudios; por lo que su actitud es 
más bien renuente y poco entusiasta. En cambio los que eligen cambiarse de sistema por 
motivos personales y desean continuar sus estudios, demuestran una actitud más positiva 
y responsable. 

- De los jovenes que no tuvieron cabida en otras instituciones acuden al Sistema 
Abierto para no suspender sus estudios pero con un estado de ánimo poco favorable para 
adaptarse a esta modalidad y con la idea de solicitar su cambio lo más pronto posible al 
sistema escolanzado, lo cual es posible una vez concluido su primer semestre en el SEA 
El choque entre su aceptable desempeño en la secundaria provoca en el estudiante 
confusión al enfrentarse a una nueva modalidad y a pes<lr do que su rendimiento 
académico anterior no es malo, independientemente del tipo de secundarla de donde 
provenga, sus habilidades para abordar sus estudios son pobres, aunados a su poca 
identificación con el estudio independiente, provoca que su adaptación sea lenta, lo cual 
muchas veces los lleva a desertar. :n 

- De la población que deJó de estudiar por un periodo de tiempo conslderable y 
acude al SEA, con la expectativa de concluir o iniciar su bachillerato, presentan una actitud 
mas responsable y positiva, se encuentran más motivados para enfrentarse a la 
responsabilidad de un estudio independiente que el grupo mencionado anterionnente. Sin 
embargo, el tiempo transcurrido ha provocado pérdida de hábitos de estudio, lo que influye 
negativamente en el o.vanee académico. 

La experiencia en el estudio independiente de los que ingresan al SEA, es muy 
escasa o nula. Son pocos los que tienen una idea de cómo organizar su estudio y 
administrar su tiempo_ Se ha visto que por lo genernl. realizan una lectura global como 
única técnica de estudio. 

_J~ Ibídem. 
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En relación al tiempo invertido para el estudio a la semana, dedican: 38 

Menos de 4 hrs Entre 4 y 8 hrs 9 a 1 3 hrs 14 a 18 19-23 más de 24hrs 

18o/o 18% 26º/o 13~'º 4~'o 

En la medida que avanzan, van desarrollando técnicas de estudio más complejas y 
variadas, por lo que al faltarie pocas asignaturas para concluir su bachillerato, hay mayor 
probabilidad de permanencia que aquellos que inician sus estudios desde los primeros 
semestres. 

Otro dato importante es que las expectativas do estudio que tienen la mayoria de 
los estudiantes del sistema son concluir el bachiHerato para seguir con estudios supenores. 

El fenómeno de la deserción que se presenta os alto ya que seglm datos de 1986,39 

se reportaban que en los primeros 1 O años del SEA, sólo un 3. 2% de la población habia 
logrado concluir sus estudios.Durante 1994 de los cinco centros de estudio egresaron el 
3.1o/o,mientras que se dieron de baja el 15% de los estudiantes inscritos 

Los motivos por los que se dieron da baja fueron: 

- Por cambio de domicilio: 33.7°/o 
- El horario de los servicios no correspondía 

a su disponibilidad de tiempo: 9.8º/o 
- Se siento más seguro al estudiar en un 

sistema escolarizado· 19.2% 
- Intentó ser autodidacta y los resultados 

fueron insatisfactorios· 13.9u/o 
- Encontró deficiencias en los servicios 4. ?o/o 
- Otra: 13.8% 
- No contestaron: 

Para lograr la permanencia y el egreso de los estudiantes, intervienen diferentes 
factores de los cuales ya se mencionaron n1gunos, se sabe que existen otros en los cuales 
no podemos influir, ya que dependen en gran medida de variables sociales, pollticas y 
económicas en las que está inmerso el país. 

De acuerdo con las edades entre tas que oscila el estudiante del SEA , podemos 
deducir que se encuentra en el estadio de tas operaciones formales, en la cual el nil'\o ha 
alcanzado su máximo nivel de desarrollo, por lo que es capaz de relacionar los elementos 
físicos y abstractos, su pensamiento no sólo es a partir de los objetos que observa sino a 
partir de proposiciones verbales, lo que pone de manifiesto su capacidad de abstracción y 

'
8 CB. COSEA. 'B~nmns~~~c trª1:JiUO .. op. cil. p. 18 l 

.wca. SEA l 986. 
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su pensamiento hipotético deductivo, por lo que es posible que aplique el razonamiento 
lógico a toda clase de problemas .... º 

Tomando en cuenta las edades mencionadas anteriormente los estudiantes del 
SEA son muy jóvenes.sin embargo un grupo importante son adultos, por lo que es 
necesario considerar algunos puntos con referentes al concepto de ANDRAGOGlA el cual 
ofrece elementos básicos para entender la situación educativa en dicha modalidad. 

ANDRAGOGÍA 

La UNESCO propuso et término , para designar a la ciencia de la formación de los 
hombres haciendo referencia no sólo a la formación del niño, sino a una educación 
permanente. 41 

De manera mas reciente se ha propuesto el término ANTROPOGOGfA. refiriéndose 
a la educación permanente de los adultos y mas adecuado que ANDRAGOGiA, ya que la 
raíz ··antropos" se ref1urc genéricamontc al hombre, mientras que la raíz "ondros" , implica 
sólo et género masculino42 

Seguiremos ut1l1zando et térrrnno Andragogia. ya que es el que más se menciona en 
la literatura revisada. 

Anteriormente se hablaba de teorías de la educación en niños y adolescentes y 
aunque el térrnino Andragogia se utiliza por pnmera vez en 1833. por el alemán Alexander 
Kapp para describir 1a teoría educativa de Platón, Eugen Rosenback a principios del siglo 
XX retoma este concepto para referirse al conjunto de elementos propios de la educación 
de adultos, corno son: profesores, métodos y filosofía. Sin embargo, no es sino hasta los 
años setenta que se utiliza con más frecuencia haciendo referencia a los métodos, 
técnicas, fines y en genoral a todo el currículum diseñado para llevar a cabo la educación 
integral de la población adulta 

La idea generalizada que antenormente se tenía acerca de que conformo se 
avanzaba de edad, el pensamiento de un adulto iba decayendo, fue sustituida por las 
evidencias de las nuevas investigaciones que demostraron que si la capacidad del adulto 
para pensar declina, pennanece estable o se desarrolla, va a depender del grado y calidad 
de las interacciones individuales, con el contexto histórico y social así como de la calidad de 
éstos. A este modelo se le conoció como "modelo de plasticidad del desarrollo'"'3 El cual 
nos lleva a conceptualizar lo adultez como un período de crecimiento cognitivo más que 
como de estabilidad o declinación. 

Cabe hacer mención que las teorias y supuestos en relacion con la psicología del 
desarrollo del niño y del adolescente. se transferian directamente al estudio de los adultos. 

40\\'ad .... \\'. B. Op. C1t. p 2ú 
~ 1 Ul'-'ESC0.( 1974) TI;nni1~R!QJ.;kJ_.ill': . .!rL~~!;"jfln df:'_~i1_!_t9_,~. P;nís 
'4:.'CB SEA.(19H5) I~an....i!l.Q.~Q&ÚLQ~.'i..fil~illi...AQ~.s__~&l!~i~S:n .. !!-.M...~IY.9· 
·nGrupo Adragógit .. "t> de Nothingh.,m.( l9Q--') Hacia una tcoria de la nndmgogia. en· !2i.nL ..... r~ . ..!.'º1!&n __ ~ 
9isrnnci;!. UNAM SUA. Mod. l. p. 72. 



Piaget (1972), reconoció que su teoria acerca del desarrollo cognitivo del niño y del 
adolescente, sufrirían algunos alteraciones si ésta se aplicara a los adultos. 

Knowles nos indica que: 44 La Andragogía se funda en cuatro supuestos esenciales 
sobre las caracteristicas de los adultos que aprenden. las cuales resultan diferentes a las 
utilizadas por la pedagogia para explicar cómo aprenden los niños. Esos supuestos se 
basan en que cuando una persona madura 

1) El concepto de sí mismo cambia, de una personalidad dependiente hacia 
otra capaz de autodingirse. 

2) Acumula un reservona creciente de experiencias que sirven como recursos en 
continuo aumento y útiles para el aprendizajo. 

3) Su apresta miento par;;:i aprender se orienta hacia tareas del desarrollo de sus 
roles sociales 

4) Su perspectiva del tiempo cambia desde una, donde se posponia la aplicación 
del conocimiento, hasta otra de aplicación 1nmed1ata y como consecuencia su 
onentación hacia el aprendizaje se modifica desde una centrada en el objeto de 
estudio hacia otra centrada on problemas 

No es sino hasta los años ochenta, en que la teoría de Riegel empieza a tener 
reconocimiento al sugerir que el pensamiento del adulto tiene el potencial para cambios 
cualitativos mayores."5 Además, nos ha proporcionado lineamientos que permiten Ja 
integración de diversos estudios y teorías acerca de los adultos y que ha permitido tener la 
base de un modelo tentativo sobre el potencial de desarrollo del adulto y todos los 
elementos que intervienen en el proceso. 

El tipo de pensamiento mas acorde con ésta teoría es el de las operaciones 
dialéctic;;is, el cual da como resultado el descubnmiento de preguntas y problemas más 
importantes que la simple respuesta inmediata. 

Este hecho cobra una mayor importancia en un s1stomn no presencial y.::::i que es 
aquí dende el educando debe reallZar su aprendizaje bajo una mínima supervisión de un 
asesor o tutor. Logrando así, formar estudiantes autónomos, criticos, creativos y 
responsables Tomando en cuenta que el sujeto está inmerso en unn sociedad donde 
además deberá ser un agente de cambio y responsabilidades. 

Si hacemos referencia al punto de vista antropológico, la andragogia toma en 
cuenta el estudio de la evolución del hombre en su entorno social y desde el punto de vista 
filosófico expre!;a el potenclal del pensamiento critico y creativo que permitirá al adulto 
aprender y desarrollarse. 

Otro investigador, Cross 46 destaca las siguientes características que influyen en el 
aprendizaje de los adultos: 

~ Knowlcs { l 97K) ctt. en Casa<;. A. op cit.pp.45-71. 
-4 .. lbidcm, p. 75 
.t<> Cross.c.t•JH.3). cit. en. C'a<;.as.A. op. cit. 
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a) La velocidad de aprendizaje, la cual tiene que ver con el tiempo de reacción para 
percibir el estímulo, tiempo de transmisión para llevar el mensaje al cerebro y tiempo de 
respuesta para llevar a cabo la acción. En promedio, los adultos con mayor edad perciben 
y actúan más lentamente que la gente joven, sin embargo, no hay mucha evidencia de que 
la rapidez para aprender sea muy importante para el aprendizaje de los adultos 

b) La inteligencia práctica o habilidad para aprender está afectada por la herencia y 
la acumulación de experiencias y conocimiento; la mayor importancia de cada uno de estos 
factores dependerá probablemente de la naturaleza de la tarea de aprendizoje, la condición 
física del que aprende y las condiciones del aprendizaje. 

c) Shaie y Parr ,. 7 establecen la tesis de que diferentes etapas de la vida requieren 
diferentes habilidades de aprendizaje. Juventud es el tiempo para la adquisición, la adultez 
media es la etapa para la responsabilidad y la edad avanzada es el tiempo para la 
reintegración. Estas fases representan diferentes clases de habilidades para aprender. 

d) El ambiente en que se produce ta educación de los adultos es por h1stona y 
estructura mas receptivo y rr1enos autontario quo el de la educación conven~icnaL 

e) En la mayoría de los casos en los adultos, predomina el aprendiza1e a tiempo 
parcial y también el aprendizaje voluntario. 

Todas estas caracteristicas explican en conjunto la necesidad de estructurar una 
forma educativa que responda a las necesidades especiales de In población adulta. 

CONCLUSIONES: 

En la modalidad no-presenc1éll, la educación está orientada pnncipalrnente a la 
población adulta pues es ésta la quo no tiene la posibilidad de cumplir con los requisitos 
que exige la modalidad presencial; además de que es fundamental poseer una madurez 
suficiente para desarrollar un comportamiento autodidacta. 

Sin embargo las condiciones actualos de sobrecupo en los ámbitos escolares hace 
que los jóvenes acudan a una modalidad no-presencial aún cuando no están convencidos 
de que soa una buena opción para ellos, además de que no poseen los requisitos 
fundamentales para poder adaptarse a ella. 

Para lograr la permanencia y el egreso de los estudiantes, intervienen diferentes 
factores de los cuales ya se han mencionado algunos, se sabe que existen otros en los 
cuales no podernos influir, ya que dependen on gran medida de vanab\es sociales, politicas 
y económicas en las que está inmerso el pais. 

En la medida en que se incrementen acciones encaminadas a optimizar los servioos 
para aquellos estudiantes de nuevo ingreso, se abre lo posibilidad de fomentar una mayor 
identificación de los mismos con la modalidad abierta. además de apoyartos en el desarrollo 

------------------
,.~ Shnicy Pnn.(19Xll cit cnCa!i>..1.!..A. cpc1l 
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de una metodo1ogla de estudio adecuada, propiciara la pennanencia y egreso de los 
mismos, así mismo se evitarán algunas de las causas por las cuales el estudiante deserta . 

Debemos tener presente que el proceso de adaptación de una modalidad presencial 
hacia una no presencial es paulatino, lo que hace necesario una revisión del evento que se 
lleva a cabo en el SEA del ce. denominado Circulo de Estudio, con el fin de hacerlo más 
acorde a tas necesidades de la población y sensibilizar al a~esor en relación a dicha 
actividad. 
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¿QUÉ SON LOS CÍRCULOS DE ESTUDIO? 
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CAPITULO VII. ¿QUÉ SON LOS CIRCULO$ DE ESTUDIO? 

.JUSTIFICACIÓN 

Como hemos visto anteriormente, la asesoria en el SEA de CB es uno de los 
elementos que aportan más beneficios a los estudiantes que estén interesados en avanzar 
Y concluir su bachillerato en esta modalidad educativa, 

Aun cuando los materiales didacticos basicos están elaboradoos de manera que 
favorecen el estudio independiente, para lograr los objetivos de apn.=tnd1zaje deseados se 
requiere de la asesoria espectalizada. Es por esto que la finalidad tanto de la asesoría 
psicopedagógica como la de contenido. ha sido establecer un puente entre las expectativas 
Y habilidades del estudiante que ingresa con los métodos y hábitos necesanos para realizar 
sus estudios. 

Tomando en cuenta que se trata de un:::i n1od<:1ltdad abierta donde cado estudiante 
tiene sus propias particularidades, la estrategia de atención que se proporciona en el SEA 
básic;;Jmente es la individual 

Stn embargo, cuando el estudiante se enfrenta a dicha modalidad, sin las 
herramientas suficientes, ya sea en el campo de las habilidades o en los conoc1mientos, 
hace que éste invierta más tiempo en integrarse al sistema y generalmente aprenda en 
base a fracasos, lo que propicia a su vez su estancamiento y posible deserción. 

Considerando que los estudiantes necesitan satisfacer una sene de carencias 
cognoscitivas, como dominar los conocímientos previos para lograr aprender el contenido 
de las disciplinas de estudio; otras de tipo socio afectivas. como la necesidad de pertenecer 
a un grupo; relacionarse con otros compañeros que compartan las mismas necesidades de 
aceptación, de recreaCtón, de comunicación y por ser precisamente en un grupo donde se 
puede propiciar la satisfacción de una parte importante de este tipo de necesidades, se ha 
visto como una alternativa más, fomentar el estudio en pequeños grupos llamados 
Círculos de estudio. 

El estudio en grupo no se contrapone con el estudio independiente ya que permite 
que el alumno adquiera habilidades de trabajo mediante los cuales valore la importancia de 
comprender los contenidos y formarse un punto de vista propio, reconociendo sus dudas y 
previendo aquellos aspectos en donde es importante un mayor esfuerzo. El hecho de que 
un estudiante pertenezca a un sistema abierto, no relega a segundo plano la comunicación 
alumno-alumno y maestro-alumno, aunque si hace necesario un planteamiento pedagógico 
distinto donde la comunicación se;:i diferente, hablamos de una comunicación en sentido 
dialógico. 

Aunque parece algo tan simple, pero no por eso deja de ser importante, los 
estudiantes de nuevo ingreso so sienten solos, no son capaces por si mismos de asimilar 
la situación que tienen que enfrentar, la angustia los lleva a tomar decisiones poco 
acertadas, por lo que cuando ve la posibilidad de establecer la comunicación con otros 
compañeros y se da cuenta de que comparten la misma problemática, su ansiedad se 
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reduce, se siente más parte del sistema y puede aprovechar mejor los recursos que el 
sistema le ofrece. 

Un trabajo en grupo es importante porque en él se dan en froma conjunta el proceso 
de socialización e individuación, los cuales no van separados; ya que como menciona 
César Co\l: ''mediante la socialización cada quien se construye como persona única" "ª 

1. MARCO DE REFERENCIA. 

Para subsanar las problemáticas mencionadas, los planificadores de los sistemas 
abiertos o a distancia han instaurado diferentes formas para en la medida de lo posible 
evitarlas, entre ellas están los círculos de estudio, aún cuando en la bibliografía revisada 
son escasas las referencias que se hacen a los mismos y las instituciones que lo 
mencionan es de manera breve y poniendo énfasis solo en su aspecto operativo. 

Se encontró que algunos de los modelos abiertos o a distancia que los citan son los 
siguientes: la Universidad Abierta de Gran Bretaña, los Institutos Tecnológicos Regionales, 

~n~~~~~l=d S~~~~~~g~~a ~°a';;i~~c~~. 4 °t Administración del Instituto Politccnico Nacional, y la 

Al respecto, mencionan las ventajas que representa el estud10.r en grupo, tales 
como: la asesoria técnica y pedagógica que se les puede proporcionar. la correcta 
utilización de los auxiliares d1dáct1cos. la aclaración de dudas académicas. lo evaluación de 
los logros, la aplicación de técnicas de mot1vación; así como la oportunidad de expenmentar 
Ja conducción y toma de decisiones en el proceso de su aprendizaje. 

La Universidad Pedagógica Nacional seliala que et papel del asesor en los clrcu\os 
de estudio es el de ser el responsable del adecuado funcionamiento y de la calidad de los 
mismos. así como el de motivador y orientador 

Dentro de la misma referencia se menciona que desde un enteque andragógico. en 
el circulo de estudio. el grupo de educandos incluyendo el tutor, negocia los 
proced1mientos, el currículum. los objetivos, los métodos de aprendiz.aje y los medios a 
través de los cuales serán evaluados tanto ei proceso como los productos del aprendizaje. 
El ténTiino negociación implica que todos los miembros del grupo contribuyen on la toma de 
decisiones, en la dirección del proceso de nprendtzaje y en la aportación de recursos para 
las experiencias del mismo 

Esta relación ni trabajo en grupo, nos remite a algunas 1nvest1gacioncs como la 
realizada por autores como Prchon Riviere!'° y José Bleger51 los. cuales han denominado 
Grupo Operativo, al conjunto de personas con un objetivo comUn, al que intentan abordar 
operando como eql.lipo Gran parte del trabajo del Grupo Operativo consiste, 
Sl.IScintamente expresado, en el entrenamiento para operar como cqu;po" 

·~con. C. (19931 C\:1n.e>,;1~:_1~1n .:o .. n:-l!!•i;.1!.~-1~~Ld~J_¡1_l.:!!~~1_J_IJ!.:a_j_dt;L;1r>r.t;.nd~-:'.:.;lic. 1Confo..:n:1ic1a) UPN ;\-'fé:-.:1co 

~·:,r~-~1~1~~i~~~c;,;~~~1~1ttic:I'> :!o So-.: l l98tl)Uni,l!rsidad Ab1ert:1.li~X!.'?UL~.1f:-~~;.;:n!~a...Q.,,-S!~..!!Cj¡1~.e.Q!!J1_.;.a'.'!-L~:S:i~t~ 

:'~~l~~~~. ~~(í;~~~~) ~~J~:,:~=~~~~~~ci.i~~~?i~iii~~~;_1.!i~~~~~~~~.~~~;;~~~~ ~~~~·~.~~1i~~'.1 
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Haciendo énfasis en la enseñanza, el grupo trabaja sobre un tópico de estudio dado 
mientras lo desarrolla, se adiestra en los distintos aspectos del factor humano. El proceso 
de enseñanza-aprendizaje es considerado como una unidad indisoluble en la que los 
opuestos no se excluyen, sino se complementan. 

En el grupo operativo se supera la parcialidad de abordar contenidos de aprendizaje 
solamente, en aras de la objetividad; en este enfoque se incluye al ser humano como tal, 
con todas sus posibilidades psicológicas, que son tan reales y objetivas como la de los 
objetos de aprend1zajo 

Se menciona esta técnica como un ejemplo del esfuerzo del trabajo en grupo, s.in 
embargo es necesario establecer las diferencias con otras ya que sus objetivos son mas 
bien con fines terapéuticos. 

Algunas investigaciones como la que se descnbe en seguida arrojan interesantes 
resultados para el tema que nos ocupa: Perret - Ctermont,f>;> aplicó una prueba a los 
integrantes de un grupo en un primer momento para determinnr el nivel de dominio en la 
realización de la tarea (pretest). En una segunda sesión, se les dio a resolver otra prueba 
con las mismas c.aracteristicas de la pnmera. a un grupo expenmental de 2 a 3 integrantes 
para realizar1a en forma colectiva Después de unos dias, se les dio a resolver la misma 
tarea inicial de manera individual ( post test). Los sujetos del grupo control, sólo realizaron 
la sesión del pretest y post test, o también resolvieron do manera individual la tarea 
experimental. 

Las conclusiones a las que llegaron fueron las siguientes 

1 La ejecución colectiva del grupo experimental, dio lugar a respuestas mas 
elaboradas y mejores que cuando trabajaron individualmente. 

2. Los resultados del trabaJO en grupo. no siempre fueron inmediatos sino que se 
presentaron más tarde en el trabajo individual. 

3. Hubo un progreso cuando en el momento del trabajo en grupo, existian 
diferentes puntos de vista sobre la manera de abordarla. 

Por lo tanto, Perret-Clermont deduce que la 1nter.ncc16n entre compañeros aumenta 
el desarrollo del razonamiento lógico a través de un proceso de reorganización activa 
inducida por el conflicto cognitivo, el cual surge con mayor facilidad en aquellas situaciones 
en las que en el grupo hay discrepancias moderadas y se debe llegar a un consenso. 

Aportaciones más recientes sobre e/ trabajo en grupo, son las que se refieren a las 
ínvestigaciones sobre el Aprendizaje Cooperativo .!.

3 que contribuye para damos una 
visión más amplia. pos1ble de aplicar y favorec~r el funcionamiento de los circulas de 
estudio . 

.:-:Pcrrct - Clcrmont~ en Coll. C t l 990> .~filU!d~!."dúc-_t~KQ)_,1L~:..ConstrucSJcirukLCgn~rr1_1s.~_IJl_Q. Mcxico: Paid6<>. 
:<>

1Echc11.ll. G. El aprcndu~-iJc coop.:r.illvo. Un an.'.\lis1s psH .. -osocrnl de sus vt..·ntajas respecto a otr.ts cstn1cturas de 
nprcndi;;ijc. En: Fcrnandc:F, P (Comp1ladorlJ.!1Lc;..r:nc_~_iQn_cri_i;Ql1!~.1<..~sdtt~H~- Madrid. Siglo XXl. 
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El aprendizaje cooperativo es más que un trabajo en grupo, es la organización de 
las .. estructuras de aprendizaje'', que va más allá dci los objetivos de aprendizaje pues 
incluye, otros elementos complementarios que son importantes y que muchas veces se han 
dejado a un lado como: la capacidad de cooperar, el respeto por las diferencias individuales 
y el valor de los demás. 

Dos premisas son importantos en éste enfoque 

A.- La pnmera se refiere a la orgarnzacion de las " estructuras de aprendizaje•• que 
son aquellas act1v1dades que harán los alumnos y profesores para decidir qué hacer en 
clase es decir, planificar, organizar y desarrollar su enseñanza y el tipo de recompensas 
que recibirán los alumnos por realizarlas 

Existiendo tres tipos de e\la5: compet1t1vas, individualistas y cooperativas. 

El modelo de organización competitivo se refiere a que cada miemt...ro del grupo 
persigue resultados que son " buenos'' para él pero " perjudiciales" para los demás. es 
decir, los alumnos buscan la aprobación y el reconocimiento de sus profesores y eso sólo 
es posible cuando los damas fallan. Esto da lugar al establecimiento de diferencias entre el 
que "sabe más", el "primer lugar" o el "més inteligente", convirtiendo el conocimiento en 
una posesión y marcando entre uno y otro status de "superioridad" o "inferioridad". 

En la organizacion individualista. al alumno sólo lo interesa su trabajo y alcanzar los 
objetivos propuestos en cada tarea; sin importar lo que sus compañeros hagan, si alcanzan 
o no sus objetivos y reciban o no reconocimiento de su trabajo. En esto situación es 
escasa o nula la interdependencia ontre compañeros. 

La forrna de organizar las actividades de aprendizaje, llamada "cooperativa"; es en 
la que cada uno de los alumnos sabe y siente que su buen rendimiento personal está en 
función del buen desempeño de cada miembro del grupo y que a su vez el miembro del 
grupo le ayuda a alcanzar los objetivos individuales. En este caso existe una 
interdependencia positiva entre el grupo. 

Desafortunadamente en nuestro ambiente educativo, predominan las dos pnmeras 
estruturas; lo cual da como resultado la escasa posibilidad do intercnmb1ar experiencias y 
conocimientos entro comparieros. Es por oso que se pretende que en los círculos de 
estudio, se fomente el aprendizaje cooperativo, Havando al estudiante de un nivel 
competitivo e individualista a uno cooperativo. 

8.-Cada una de estas estructuras de aprendizaje, pone en funcmnam1ento, refuerza 
o inhibe el segundo aspecto importante de e5te enfoque, que es el que se refiere al 
conjunto de ''relaciones psicosociales", es decir, aquellos componentes cognitivo, 
afectivos, sociales y motivacionales de los procesos interactivos que tienen lugar en el aula 
como consecuencia de las actividades de enseñanza-aprendizaje, que pueden ocurrir en el 
alumno; entre alumnos y entre él, los alumnos y el profesor. 

Existen varios factores que condicionan los métodos cooperativos: 
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-La tarea y el reconocimiento grupal. lo importante no es hacer la tarea, sino la de 
aprender algo como grupo. 

-La responsabilidad individual y el éxito del trabajo grupal es que todos los 
integrantes del grupo aprendan. 

-Igualdad de oportunidades para el éxito, todos los alumnos sin importar si son o 
no capaces, se esfuerzan por aprender y generar relaciones de ayuda y 
colaboración. 

-Habilidades sociales como: comunicarse, confinr, aceptar y apoyar a los demás, 
son aprendidas y puestas en práctica antes, durante y después del trabajo 
coopera:tlvo 

Los Circules de Estudio no tienen una fundamentación teórica, pero consideramos 
que pueden retomarse las aportaciones de Vigotsky, Ausubel, Piaget y de las estructuras 
del Aprendizaje Cooperat1vo descritas anteriormente. Sobre todo lo que se refiere a: 
"grupos de aprendizaje entre iguales" o "tutoría entre compañeros", desde le:t perspectiva 
vigotskiana en la educación, los cuales centran su atención en la importancia de la ayuda 
de otras personas simtlares o más capaces que el alumno, para la construcción del 
conocimiento. 5-4 

Al definir Vigotsky su concepto de "desarrollo pró)(1mo", formuló la hipótesis de que 
los niños serían capaces de resolver problemas con la ayuda de un adulto o de un 
compañero más capaz antes de que los pudiera resolver solo. 

En la teoría de Piaget, también toma un papel importante la interacczon entre 
campaneros y las experiencias sociales en general al reconocer la influencia que pueden 
ejercer sobre la equilibración a través del conflicto cognitivo. Siendo la equillbración, el más 
importante de los cuatro factores necesanos para la teoría del desarrollo cognitivo, además 
de la maduración. la experiencia con el medio físico y las expenencias sociales. 

En este sentido, ta aportación de Piaget es valiosa al explicar aquellas situaciones 
en las que el conflicto cognitivo se expresa claramente como por ejemplo en las 
discusiones, V1gotsky la complementa ni mencionar ol valor de la ayuda mutua cuando el 
conflicto no es aparente. 

De acuerdo a Ausubcl, es in1portante tener presentes los conocimientos previos del 
estudiante y partir de ellos para relacionar de manera substancial y no arbitraria el nuevo 
matenal de aprendizaje con lo que ya sabe. aumentando así la probabilidad de lograr un 
aprendizaje significntivo y no memorístico. 

Estas contnbuciones tienen su importancia tanto teórica como practica, ya quo la 
mayor parte de las investigaciones realizadas, centran su atención en el valor de las 
interacciones entre iguales para promover la socialización del comportamiento y la 
personalidad, pero no valoran los aspectos relacionados con el aprendizaje y el 



conocimiento, a pesar de que las aulas constituyen medios sociales, raramente se propicia 
el trabajo en grupo. 

Con todo lo anterior, podemos deducir que no sólo es importante tomar en cuenta la 
forma de estructurar las tareas de aprendizaje sino también aquellos factores que 
desencadenan las interrelaciones sociales que se presentan en el grupo de estudio y que 
no podemos de1ar a un lado por tratarse de una modalidad abierta. 

2. LOS CÍRCULOS DE ESTUDIO EN EL SEA DEL CB. 

Desde los inicios del SEA, se consideró importante la formación de los Círculos de 
Estudio, con el fin do apoyar el aprendiza1e del estudiante. a continuación se citan algunas 
referencias textuales que se publicaron en "Esta Semana". órgano informativo y cultural del 
Sistema de Enserianza Abierta del Colegio de Bachilleres: 

Junio 1976 

Agosto 1976 

Junio 1977 

"En la casa, al aire libre o en les VIPS, los primeros Círculos de 
estudio" 
"El círculo "meneses" se ha propuesto integrar una pequeña 
biblioteca con libros de consultasugendos en los textos diagramados 
y tienen planeadas visitas o museos e intercambiar conocimientos." 

"Sesiones en las que por acuerdo común se elige el módulo a 
estudiar, después varios votuntanos pasan al pizarrón para hocer los 
ejercicios recomendados en cada unidad de los libros o para resolver 
las autoevaluaciones, luego explican entre sí porqué determinada 
opción es la más apropiada" 

"Han invitado a sus reunionos a maestros y profesionistas- esposo o 
amigo de algún estudiante- para que les exponga diferentes temas". 

"Fonne su circulo de estudio. Se intercambian expenencias o 
conocimientos con los demas compañeros, se cultivan las relaciones 
humanas y se establecen cona/es más amplios de comunicación". 

A pesar del tiempo en que se han llovado a cabo estas actividades, se han 
observado algunas defic1enciQs tanto en su organización como en el funcionamiento, 
teniendo como resultado: 

- Deserción por parte de los estudiantes. 

- Disminución de I~ motivación de ros mismos 

- Dificultad en el establecimiento de logros por parte del conductor de grupo. 

- Deficiente elaboración de metodología y de materiales. 
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- Falta de acuerdo entre los dos asesores (psicopedagógicos y de contenido). 

- Los circules de estudio se convierten en "clases" 

Es por esto que surge la inquietud respecto a lo que debe ser un Círculo de Estudio 
Y se considera necesario diser"'lar estrategias para su puesta en práctica. 

3. OBJETIVOS DEL CIRCULO DE ESTUDIO 

- Facilitar a los estudiantes de nuevo ingreso su adaptación al SEA. 

- Propiciar la retroalimentación continua dentro del círculo. 

- Promover en el eStL1diante el desarrollo de habilidades y actitudes para su 
formación en el estudio independiente. 

- Facilitar a los estudiantes el aprendiz.aje de los contenidos de la asignatura a 
estudiar en grupo 

4. CARACTERÍSTICAS DEL CÍRCULO DE ESTUDIO 

A continuación se presentan los caracteristicas que debe contemplar Ja organización 
y funcionamiento de un Círculo de Estudio. 

En cuanto al aspecto operativo: 

- Forman parte del círculo, entre 4 y 15 participantes más el asesor de contenido y 
el asesor psicopedagógico 

- Requiere de un compromiso personal y de un trabajo previo individual de cada uno 
de los participantes. 

- La periodicidad, el número de sesiones y el tiempo debe considerar la extensión y 
profundidad de la temática objetivo del traba10 en grupo. 

- Se realiza do acuerdo a horarios previamente nstab!ecidos por todos los miembros 
del grupo. 

- El grupo y el conductor astablecerón estrategias para evaluar los aprend1za1os 
logrados. 

- Se deberá llevar a cabo un registro de las actividades con sus metas y tiempos, así 
como sus resultados. 

En cuanto al aspecto didáctico, los círculos de estudio deben: 

- Ser un espacio de discusión. análisis y sistematización del objeto de estudio. 
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- Propiciar que el aprendizaje sea una construcción personal que el estudiante 
realiza gracias a la ayuda que recibe de otros compañeros en igualdad de 
Circunstancias o de alguien más capaz. 

- Permitir a través de las actividades iniciales, saber qué conocimientos previos 
poseen los estudiantes en relación a los nuevos contenidos de aprendizaje. 

- Propiciar conflictos cognitivos que promuevan la act1v1dad mental. 

- Propiciar que tos contenidos de aprendizaje sean significativos y funcionales. 

- Proporcionar actividades que permitan crear zonas de desarrollo próximo. 

- Fomentar una actitud favorable al estudio, es decir, que sean motivadores. 

- Apoyar al estudiante en la adquisic1on de destrezas relacionadas con el aprender 
a aprender. 

- Favorecer el nivel de apredizaje cooperativo 

- Permitir al estudiante ser cada vez mas independiente y autónomo en su proceso 
de aprendizaje. 

- Permitir la autoevaluación tanto Individual como grupal. 

5. ETAPAS DE TRABAJO DEL CIRCULO DE ESTUDIO 

a) UBICACIÓN del trabajo a realizar será de acuerdo a los siguientes puntos: 

Objetivo. Se decreta de acuerdo a las metas que se persiguen. 

Contenido. Se proporciona una brE:ive mtroducción de los contenidos a realizar. 

Metodologia. Se determina el proceduniento a seguir. 

Evaluación. El grupo establece el mecanismo para Lma retroalimentación del 
mismo. 

Bibliografia y material do apoyo. Se establecen desde la primera sesión. 

Funciones y responsabilidades de los participantes. también se establecen 
desde Ja primera sesión. 

Integración del grupo. Para ello se utilizan técnicas grupales con el fin de 
propiciar la integración del grupo y alcanzar objetivos comunes. 

b) MOMENTOS en el aprendizaje del contenido: 



Apertura. Proporciona una percepción global del fenómeno a estudiar (tema, 
subtema, problema, etc.), lo que implica seleccionar situaciones que pennitan al 
estudiante vincular experiencias anteriores con las nuevas. 

Desarrollo. Se orienta a ta búsqueda de información on torno al problema 
planteado y por otro lado al trabajo con la mism:i información, lo que significa hacer 
un análisis amplio y profundo, realizando síntesis a través de la comparación, 
confrontación y generalización de la información 

Culminación. Se refiere a la reconstrucción del tema o problema on uno nueva 
síntesis cualitativamente diferente a Ja antenor. 

e) EVALUACIÓN de los resultados: 

La evaluación nos da información acerca del aprendizaje del estudiante lo cual nos 
permitirá formular juicios acerca del nivel alcanzado o de la calidad del aprendizaje 
logrado. Desde el inicio se deben pl~ntear tres tipos de metas: en cuanto a 
contenido, en cuanto a estrategias de estudio y en cuanto a utilización de recursos y 
de acuerdo a éstas se podrán evaluar los resultados obtenidos. 

6. LA FUNCIÓN DEL ASESOR EN EL CIRCULO DE ESTUDIO. 

La responsabilidad de disonar. conducir y evaluar el trabajo de circulo está a cargo 
de las dos figuras de asesores. 

La tarea de fac1l1tar el aprendizaje en grupo de los contenidos de la disciplina que 
asesora, estará a cargo del asesor de Contenido. El asesor Ps1copedag6gico es el que se 
encarga de promover las habilidades y actitudes que favorezcan el estudio independiente. 

Ambos asesores traba¡an con y para et grupo, en este sentido, la tarea del asesor es 
la de fomentar permanentemente la comunicación. favoreciendo la expresión do las ideas y 
las dudas, la consulta pennanente entra los estudiantes y sus materiales, creando un 
ambiente de confianza necesario para que interactúen entro elloG.. 

Además de que los dos asesores traba1en de mutuo acuerdo, es necesaria también 
la participación y la coordinación tanto del encargado del Laboratorio, como del de Circuito 
Cerrado de T.V. asi como del Responsable del Centro. 

CONCLUSIONES 

Podemos concluir que el proceso enseñanza-aprend1za1e es dialéctico, en él 
intervienen sujetos que coordinando esfuerzos on favor de la construcción y aprehensión 
del conocimiento. en donde ninguno de los participantes es mé5 importante que el otro, 
donde todos dialogan, se cuestionan y se <:Jproximan al conocimiento. 

El tiempo, Ja experiencia obtenida y las exigencias propias del servicio de asesoria 
en el SEA han dado como resultado una mejor-el cualitativa en este servicio. Se ha definido 
el perfil propiciando el paso de un servicio informativo a uno de atención personalizada que 
abarca la formación integral del individuo. 
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Actualmente en el SEA, la atención individual ha llegado a un buen nivel, sin perder 
de vista el hecho de que hay aspoctos que aún pueden mejorarse y que debemos estar en 
evolución constante, pero por lo que a una atención grupal se refiere, ha quedado 
rezagada, y se ha perdido la importancia del trabajo en conjunto, la interrelación y 
convivencia que e11o conlleva. 

Para lograr un buen nivel de atención grupal. debemos empezar por definirla, 
delimitar qué aspectos, qué áreas abarca y el alcance que puede y debe tener dicha 
actividad. 

El poco éxito de los Círculos de Estudio se debe tal vez a que cada asesor tiene una 
idea muy particular de lo que éstos deben ser. lo que da como resultado que no exista un 
criterio definido para hacer1os més funcionales, se han propuesto diferentes estrategias, 
todas ellas con diferentes objetivos, pero han quedado sólo en experiencias individuales. 

Por eso estimamos que todas esas experiencias pueden ser rescatadas y 
retomadas para plantear alternativas en los Círculos de Estudio. Consideramos que ya es 
tiempo de ocuparnos de esta forma de atención y es por eso que presentamos una 
propuesta para el análisis e intercambio de experiencias y conocimientos, esperando 
oriente el cuestionamiento que en tomo a ello tienen o tenemos las personas interesadas 
en el tema. 
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CAPITULO VIII 
PROGRAMA PARA LA ORIENTACIÓN DE LA ASESORIA EN LOS CIRCULOS 

DE ESTUDIO DEL SISTEMA DE ENSElilANZA ABIERTA DEL COLEGIO DE 
BACHILLERES 



CAPITULO VIII. PROGRAMA PARA LA ORIENTACIÓN DE LA 
ASESORÍA EN LOS C(RCULOS DE ESTUDIO EN EL SISTEMA DE 
ENSEÑANZA ABIERTA DEL COLEGIO DE BACHILLERES. 

Como SE: ha revisado en los c2pitulos anteriores del presente trabajo, es necesario 
hacer una recapitulación acerca del papel del asesor en los sistemas abiertos, asi como la 
importancia de redefinir su participación en los Circulas de Estudio; con el propósito de 
favorecer a los estudiantes de esta modalidad, tanto en su adaptación como en su avance 
y como una alternativa más, aparte de la asesoria que se proporciona de manera individual. 

A través de ta experiencia, de la observación y del contacto cotidiano con los 
usuarios del SEA del CB, so ha hecho manifiesta la necesidad de estudiar en grupo como 
una forma de poder subsanar sus carencias en cuanto al uso de estrategias para el 
aprendizaje, lo cual repercute indiscutiblemente en la comprensión del material de estudio. 

Asi mismo, uno do los factores que impiden con frecuencia el avance del estudiante. 
es la sensación de soledad, el no poder compartir con compañeros la problemática que 
enfrenta. Al parecer, por muy buena asesoría de contenido o psicopedagógica que reciba, 
el alumno siempre busca el apoyo y retroalimentación de otros compañeros. Esta situacrón 
es la que nos hace reflexionar acerca de la 1mportanc1a que puede tener ol estudio en 
grupo, dirigido de tal forma que proporcione los elementos necesarios de andamiaje y 
fomenten el aprendizaje cooperativo, sin perder de vista que esto puede ser opcional y 
temporal en tanto el estudiante adquiere la habilidad para estudiar en la modalidad abierta. 

Para garantizar lo anterior, es necesario tener en cuenta tres aspectos: a) Jos 
asesores de contenido y psicopedagógicos deben conocer plenamente los propósitos, 
organización y funcionamento del SEA; b) deben contar con los elementos teóricos y 
metodológicos básicos para formar realmente estudiantes indpendientes y; e) que estén 
dispuestos para este propósito a intercambiar sus experiencias y llegar a acuerdos. 

En relación con el primer inciso, podría pensarse que al trabajar en un lugar 
determinado, el trabajador conoce su función y es capaz de realizarla óptimamente sin 
embargo esto no siempre es as!, esto lo vemos en el SEA, cuando el asesor no se siente 
identificado con el sistema, no le interesa conocer realmente sus particularidades y se 
concreta a roproduclf todos los recursos do un s1stomn escolarizado 

Cuando hay cursos de capacitación y actualización, el asesor los toma más que 
nada por cumplir con ciertos requisitos para promoción, pero no retoma los contenidos del 
mismo para aplicarlos en su asesoria, por esta razón es conveniente buscar la fornia de 
sensibilizarlo en cuanto al funcionamento de los sistemas abiertos 

En cuanto al segundo inciso, no os suficiente que el asesor esté sensibilizado hacia 
los propósitos del SEA, también debe contar con los elementos suficientes para apoyar a 
los estudiantes en su adaptación. permanenciél y avance. lo cual implica proporcionarles 
elementos metodológicos necesanos para su formación en el estudio independiente. 

Tomar la responsabilidad del aprendizaje implica para el estudiante, conformar una 
estrategia de estudio efectiva que contemple una disciplina, perseverancia, organización y 
planeación adecuada de sus actividades de estudio, esto implica tener la capacidad de 
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equilibrar sus actividades tanto de estudio como de trabajo, recreación, deportes, etc. Pero 
sobre todo que sea capaz de evaluar y aprovechar plenamente los momentos en que 
puede ser más efectivo para él. apoyarse con otros estudiantes como una forma de 
retroalimentación 

Lograr lo anterior, es la meta del asesor, pero aquí es donde hay que ver hasta qué 
grado puede apoyar. cuando por un lado no est3 sens1bil1z:ado hacia estos propósitos y por 
otro no cuenta con los elementos para lograrlo. Un asesor que no ha vivido la experiencia 
del estudio independiente. d1ficllmente tendrá Ja posibilidad de guiar al estudionte. 

Como se indica en el 1nc1so c, el ¿:isesor debe estar consciente que para cumplir con 
los propósi:os del SEA, es necesario et trabajo en equipo, de otra manera al fragmentar las 
acciones de apoyo al estudiante se puede ceer en incoherencias las cuales en lugar de 
ayudarlo, propician su frustracion y fomentan la creencia de que no es capaz de formarse 
en el estudio independiente 

Entre los asesores hay tendencra ar trabajo 1ndiv1dual, existe cierto "celo 
profesional", el asesor de contenrdo muchas veces devalúa el trabajo del asesor 
psicopedagógico y viceversa. Esto se enfatiza cunndo se trata de trabajar en los círculos de 
estudio en donde el asesor de contenido se concreta a dar "clases en pequeño .. sin tomar 
en cuenta las propuestas metodológicas del asesor ps·1copedagógico, el cual a su vez cae 
en el juego de pasar lista, preparar el salón donde se trabajara y cuando el tiempo o el otro 
asesor lo permite, propondrá una estrategia de estudio. 

Por lo anterior es necesario que al identificar ta problemática y plantearse nuevas 
acciones encaminadas a optimizar la atención de los estudiantes en los círculos de estudio, 
los asesores sean parte activa y se comprometan con fas mismas 

En este sentido, consideramos quo ta atención coordinada por los asesores a 
estudiantes en pequeños grupos, da la posibilidad de brindar una mejor atención, en 
donde se fomente el aprendizaJe cooperativo y posibilite evaluar los resultados de las 
asesorias individuales. 

Por la5 grandes pos1b1l1dades que ofrecen los circu/os de estudio y su repercusión 
en el avance, perTTlanencia y egreso de los estudiantes del sistema, ademas de fomentar 
el trabajo en equipo por parte de los asesores, creemos conveniente estructurar una acción 
encaminada a impulsarlos, la cual puede sor el punto de partida para cumplir de manera 
más óptima con los propósitos del SEA. 

Por lo tanto y con el propósito de apoyar al Centro de Estudios No. 5 "Satélite'', se 
estructura el siguente programa y ~e descnbe a continuación cada una de sus sesiones, et 
objetivo, el tema, el matenal, el tiempo y el producto a obtener en las mismas. 

1.- OBJETIVO GENERAL: 

Inducir en la problemática educativél de los círculos de estudio del Sistema de 
Enseñanza Abierta del Colegio de Bachilleres. a través de un programa de sensibilización y 
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orientación, a los asesores psicopedagógicos y de contenido del Centro de Estudio Nº 5, a 
partir del cual surja una propuesta de modelo para el funcionamiento de los mismos. 

OBJETIVOS PARTICULARES: 

1.- Elaborar una propuesta para optimizar el funcionamiento de los Circules de 
Estudio 

2.- Formar e informar a tos asesores sobre la importancia de su función en los 
sistemas abiertos. 

3.- Sensibilizar a los asesores sobre su función en el desarrollo de estrategias y 
habilidades para el aprendizaje en el estudiante. 

4.- Optimizar el desarrollo de las asesorii3s tanto individuales como grupales. 

5.- Incidir en la fonnac1ón det autodidacta 

2.- TEMATICA A DESARROLLAR: 

l.- Sistemas de Educación Abierta. 

Los sistemas de educación abierta y a distancia en México, desde su inicio han 
venido luchando contra una serie de ideas y conceptos equivocados, es común que se les 
clasifique como una modalidad de segunda clase y dirigida a aquellas personas que no han 
podido ingresar a otras instituciones y es considerada como la última opción para concluir 
sus estudios. 

Aun dentro del SEA, hay docentes que fomentan estas ideas y no creen ni se 
identifican con las bondades de dicha modalidad. Por esto es necesario que el programa 
propuesto contemple una contextualización de los sistemas abiertos a nivel internacional y 
nacional donde se contemplen los siguientes puntos: 

1 Creación. 

2. Características. 

3. Comparación con sistemas escolarizados. 

4_ Elementos: estudiantes, matenales, asesorias, evaluaciones 

5. Recursos 

11.- Enfoques pedagógicos. 

A partir de las diferentes ccnientes psicológicas se han conformado los enfoques 
pedagógicos que sustentan la investigación educativa y es a partir de ellos que se 
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establece el proceso de enseñanza-aprendizaje y por consecuencia el papel del profesor, 
del alumno, de la metodologla y de los materiales a utilizar. 

El abordar cada uno de estos enfoques a través de los años y aún en el presente. 
ha dependido de las condiciones sociales, políticas y culturales del momento, asi como de 
los avances en la investigación educativa, t.:J.s cuales van consolidando o desechando 
aspectos según sea el caso 

En México han tenido preponderancia tres enfoques pedagógicos: el tradicional, el 
conductista y el cognoscitivo. los cuales de alguna manera han permeado el sistema 
educativo nacional. A pesar de que en los últimos tiempos empieza a predominar el 
enfoque cognoscitivo, todavia hay algunas instituciones en que predomina el conductismo 
y otros enfoques. las menos. 

Lo anterior, propicia que docentes formados dentro del enfoque conductista, al 
ingresar a instituciones donde domina el cognoscitivismo, entren en conflicto entre su 
concepción y la de Ja institución donde laboran. 

En el SEA del CB, esto se ve con frecuencía, lo cual da lugar a una inconsistencia 
entre Jos propósitos del sistema y Ja práctica educativa del asesor, por esta razón es 
necesario que el asesor no sólo conozca los diferentes enfoque pedagógicos, sino que los 
comprenda y que a partir de su práctica educativa vaya siendo más consistente dentro del 
proceso enseñanza-aprendizaje. Con el fin de lograrlo. se propone abordar dentro del 
programa los enfoques: 

1. Tradicional. 

2. Conductual. 

3. Cognoscitivo 

111.- Aspectos Didácticos y Psicopodagógicos. 

Retomando los elementos sobre el enfoque pedagógico del SEA, es conveniente ir 
delimitando el papel del asesor, del estudiante, de los materiales de apoyo y de los 
recursos didácticos. Es aquí donde se debe establecer o propiciar una coherencia entre los 
propósitos del SEA y los recursos para lograrlos. 

Por lo que el asesor, retomando su experiencia debe plantearse líneas de acción 
que lo lleven a mejorar su práctica educativa. Para ello es necesario conozca los aspectos 
didácticos y psicopedagóg1cos del SEA: 

1. Función del asesor en el Círculo de Estudio. 

2. El estudiante en el SEA del CB. 

3. Materiales de apoyo. 
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4. Habilidades didácticas para el estudio: técnica del subrayado, esquemas, 
elaboración de ejer.,plos, cuadros sinópticos, tablas, fichas, diferenciar entre lo 
sustantivo y lo secundario, diferencias entre afirmar tesis y argumentos, mapas 
conceptuales, hacer preguntas, elaborar ejemplos, argumentos y contrargumentos, 
aplicación de la teoría con la práctica, relación de los conocimientos con la vida 
cotidiana, etc. 

IV.- Formas de Evaluación. 

Es necesario que el asesor esté consciente de la necesidad de conocer los criterios 
para evaluar el proceso de aprendizaje, poniendo énfasis en el proceso más que en el 
resultado final, dando prioridad a la evaluación formativa que a la sumativa y más en un 
sentido cualitativo que cuantitativo. 

3.- ESPECIFICACIONES GENERALES DEL PROGRAMA. 

Metodologla:: 

Se llevaré a cabo en forma de taller, lo que implica la obtención de productos en 
cada sesión y uno al final del mismo. 

Forma de trabajo de las sesiones: 

- Exposición por experto en el tema 

- Sesiones de discusión y análisis en subgrupos. 

- Análisis de situaciones espocifica5 a través de técnicas grupales. 

- Plenaria, relatoria y conclusiones. 

Lugar de trabajo: Sistema de Enserlanza Abierta del Colegio de Bachilleres. 
Centro de Estudios Nº 5 "Satélite". 

oras de las sesiones: miércoles y sábados 

Horario: miércoles 
sábados 

8 a 11 a.m. 
10 a 14 p.m. 

Certificación: Se expedirá un certificado de acreditación del taller, con un valor de 
40 hrs., que seré otorgado por el Centro de Actualización y Formación de Profesores 
del Colegio de Bachilleres. 

Recursos Humanos: Expertos en cada uno de los temas que se revisarán, 
procedentes de SUA de la UNAM. psicólogos de ta coordinación SUA de la UNAM, 
y asesores da la coordinación del SEA. 
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Recursos Materiales: Salón, sillas, mesas, pizarrón proyector de acetatos, apoyo 
logfstico, hojas de papel, lápices, cronograma para el asesor y participantes y 
paquetes de material de apoyo. 

Se especificará a continuación la programación por sesión a fin de llevar a cabo las 
actividades del Taller. 
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TEMAS 

ENCUADRE 

SISTEMAS DI 
EDUCACIÓN 
ABIERTA Y 
DISTANCIA 

SISTEMAS DE EDUCACIÓN ABIERTA Y A DISTANCIA 

1a. SESIÓN 

MIÉRCOLES 8-11 HRS 

OBJETIVOS DINAMICAS M .. '\TERIAL TIEMPO PRODUCTO 

QUE EL ASESOR PRESENTACJOt~ 8-íiA.M 
CONOZCA LA E:J- DE LOS PARTI-
TRUCTURA. PRO ClPANTES 
CEDIMIENTO y UTILIZANDO UhlJ\ 
TEMÁTICA TECN!CA DE 
TALLER RUPTURA DEL 

HIELO 
EL COORCl~~A- CRCNOGRAMA 
DOR DEL TA-

LLER EXPLICA-
RALOS OBJE-
TIVOS 

1-

CONOCER ORi- CONFEREfJCIA S-10.30A.M 
GENES Y CARAC- POR 
TERISTICAS DE UN EXPERTO 
LOS SISTEMAS 

ABIERTOS EL GRUPO SE TAR.JETA 10-11 AM ELABORAR UNA 
DIVIDE EN SUB LÁPICES PREGUNTA POR 
GRUPOS MESA 
SESIÓN DE 
PREGUNTAS 
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ELEMENTOS DE LOS SISTEMAS ABIERTOS 

2a. SESIÓN 
SÁBADO 10 - 14 HRS. 

TE.MA OBJETIVOS DINÁMICA MATERIAL TIEMPO PRODUCTO 

SISTEMAS O IOENTlFlCAR LAS LA LECTURA ART[CULOS 
EDUCACIÓN PRINCIPALES CA- DELOS MA- REFERENTES 
ABIERTA Y A RACTERiSTICAS TER!ALES SE Al TEMA. 
DISTANCIA DE LOS ELEMEN- ÑALADOS SE 

TOS DE LOS SIS- HARÁ EN FOR 
TEMAS ABIERTOS MA INDIVIDUAL 
ESTUDIANTE -ASE Y PREVIA A LA 
SOR-MATERIAL 01 SESIÓN 
OACTICO 
ANALIZAR CIERTOS DINAM\CA DEL CONCLUSIONES 

ASPECTOS DE LA ROMPECABE- SOBRE LA 
COOPERACIÓN ZAS ACTITUD ANTE 
PARA RESOLVER LA RESOLUCION 
UM PROOLEMA DE UN PROBLEMA 

RECESO 11·00-11·15 

REALIZAR LA HOJAS DE 1i 15-13"15 CONSTRUIR 
ACTIVlDAO EN ROTAFOLJO UN ES QUE-
SUBGRUPOS MJ\.CON LAS 
POR MEDIO DE PLUMONES c ..... ~ACTERIS-
LA T~CNICA TlCAS DE 
PHILIPS 66 LÁPICES LOS ESTU 

O!ANTES, ASE 
SORESYMA-
TERIAL DIOÁC 
TJCO 

EXP05lCIÓN DE. 1315-1400 
LOS TRABA.JOS 
DE LOS EQUIPOS 
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TEMA 

ENFOQUE 
PEDAGÓGICO 

OB.JETIVOS 

CONTRASTAR 
LAS DIFEREN­
TE:::; CORRIEN­
TES DE PSICO­
LOGIA DEL 
APRENDIZAJE 

1. Tf{AOICIONAL 
~ CONDUCTUAL 
3 COGNISClTIVO 

ENFOQUES PEDAGÓGICOS 

3a. SESIÓN 

MIÉRCOLES 8 -11 
HRS. 

DINÁMICA MATERIAL TIEMPO PRODUCTO 

A TRAVES DE 
UNA ""MESA RE· 
DONOA- TRES EX­
PONENTES DESA­
RROLLAN CADA 
UNO OE LOS 
TEMAS 

8-9 HRS. 

¡--~~~~--t--~~~~~~-t--"M~E~N~TA~R~•~O~S ~~~~j--~~~--t~~~~~~~--j 

- -ornoo, oC '"' T ,.,;;;;;, o oo "' 
GUNTASY CO 

IDENTIFICAR 
EL ENFOQUE 
PEDAGOGICO 
MÁS ACORDE 
AL MODELO 
DEL COLEGIO 
OEOACHl­
LLERES 

REALIZAR LA AC- HOJAS DE U 30 - 10 30 
TIVIDAO E.N SUD ROTAFOLIO 
GRUPOS CON LA 1 
TECNICA OC PLUMONES 
·ofALOGOS 
SIMULTANEOS 

EXPOSICIÓN 
DEL PRODUCTO 
AL GRUPO 

1030-11:00 

REALIZAR UN 
CUADRO COM­
PARATIVO OE 
LOS PRINCIPA­
LES ENFOQUES 
PEOAGÓCICOS 
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TEMA 

ASPECTOS 
DIDÁCTICOS 
YPSICOPE-
OAGÓOICOS 

1. FUNCIÓN 
DEL ASESOR 
EN ELCIRCU-
LO DE ESTU-
DIO 

:::?. EL ESTU-
OlANTE EN EL 
SEA DE CB 

3. MATERIAL 
DE APOYO 

ASPECTOS DIDÁCTICOS Y PSICOPEDAGÓGICOS 

4a. SESIÓN 

SÁBADO 10 - 14 HRS. 

OBJETIVOS DINÁMICA MATERIAL TIEMPO PRODUCTO 

IDENTIFICAR LAS LA LECTURA PRE LECTURAS. 
PRINCIPALES VlA A LA SESION "ASESORIA5" 
FUNCIONES DEL DE LOS ARTICU-
ASESOR EN EL LO$ 
ciRCULO DE ES-
TUOIO. REALIZAR l.AS HOJAS DE CONSTRUIR UN 

ACTIVTOAOES EN ROTAFOLIO ESQUEMA DE 
PECUE,.-~OS GRV- LA CONSULTO-
POS QE OISCU- RIA ACAOEMI-

TARJETAS CA 

PLUMONES 

REVISAR LAS LECTURA 10 00-10:45 CONSTRUCCIÓN 
CARACTERIS- -EL ESTU- DE UN CUADRO 
T~CAS DE LA DI.ANTE- CON LAS CARAC-
POBLACIÓN TERlSTJCAS DE 
QUE ACUDE LA POBL.ACION 
AL SEA QUE ACUDE A 

LAASESORIA 

RECESO 10.45-11 00 

RECONOCJ:':R EL ANÁLISIS DE LECTURA 11 00.12.00 DETERMINAR 
MODELO DEL MA- LA LECTURA MATERIALES LOS LINEA-
TERIAL DE APOYO DE E5TUD!O MIENTOS PARA 
AL APREtJDtzAJE PARA EL LA SELECCION 

APRENDIZAJE Y UTILIZACION 
DEL MATERIAL 
OE APOYOAL 
APRENDIZA.JE 
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TEMA OBJETIVOS 

4. HABILIDADES DETECTAR LAS 
OIOACTICAS PA- DEFICIENCIAS 
RA EL ESTUDIO DEL ESTUDIANTE 

PARA EL APREN­
DIZAJE 

T.é.CNJCAS DEL 
SUBRAYADO.ES 
QUEMAS, CUA­
DROS SINÓP­
TICOS, FICHAS, 
IDEAS CLAVE, 
DIFERENCIAS 
ENTRE AFIR­
MAR TESIS Y 
ARGUMENTOS 
MAf>AS CON­
CEPTUALES, 
HACER PRE-­
GUNTAS. ELA 
BORAR EJEM­
PLOS,ARGU­
MENTOS, APLI 
CACIÓNOE LA 
TEORIA CON 
LA PRACTICA 

CONOCER Y EJER 
CITAR LAS ESTRA 
TEGIAS PARA EL 
ESTUDIO 

4a. SESIÓN 
(CONTINÚA) 

DINÁMICA 

POR MEDIO DE 
DE LA TECNICA 
"'ESTUDIO DE 
CASOS"', EL 
GRUPO ANALI­
ZA LASITUA· 
CION DE LOS 
ESTUDIANTES 

LECTURA Y RE­
SOLUCIÓN DE 
EJERCICIOS DE 
CADA UNA DE 
LAS TECNICAS 
DE ESTUDIO 

COMENTAR Y 
ANALlZAR LOS 
RESUL TACOS DE 
LOS EJERCICIOS 

1 

MATERIAL 

HOJAS DE PA­
PEL. 

LÁPICES 

EJEMPLOS DE 
LAS DIFEREN· 
!ES TECNICAS 
DE ESTUDIO 
CON EJERCI­
CIOS A REALI· 
ZAR POR LOS 
ASESCRES 

TIEMPO 

1z·oo.12 20 

1210-1320 

13~1400 

PRODUCTO 

ELABORAR UN 
LISTADO QUE 
PERMITA RE· 
CONOCERLAS 
PRINCIPAu:.s 
DEFICIENCIAS 
DE LOS ESTU· 
DI ANTES 
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TEMA 

FORMAS DE 
EVALUACIÓN 

FORMAS DE EVALUACIÓN 

Sa. SESIÓN 

MIÉRCOLES 8 - 11 HRS. 

OBJETIVOS 

UBICAR A LA EVALUA­
CIÓN DEL APRENDIZA 
JE COMO UN PROCE­
SO INHERENTE AL 
PROCESO DE ENSE­
f:.IANZA - APRENDI­

ZA.JE 

CONCLUSIONES 

DINÁMICA 

OESPUES DE 
LA LECTURA 
DEL ARTICULO 
REALIZAR EN 
SUBGRUPOS 
LA ACTIVIDAD 
POR MEDIO 
DE LA TECNl­
CA TORBELLI­
NO DE t0E.A$ 

MATERIAL TIEMPO 

ARTICULO SO· 8 00-10 00 
BRE LAEVA-
LUAClór..i DE 
LOS APRENDI-
ZAJES 

PRODUCTO 

ELABORAR LIS­
TA DE CRITE­
RIOS PARA DE­
TERMINAR LOS 
LINEAMIENTOS 
RELATIVOS AL 
PROCESO DE 
APRENDIZAJE 

111 



TEMA 

CIRCULOS DE 
ESTUDIO 

DESARROLLO, 
ORGANIZA­
CION Y RE­
TROALIMEN­
TACION 

CIRCULOS DE ESTUDIO 

OBJETIVOS 

SE"'1ALAR ACCIONES 
PARA. 

A) CONDUCIR Y APO 
YAR EL APREl'4DIZA­
JE EN EL CE. 

B) ORIENTAR LA AUTO-
EVALUACIÓN DEL 
APRENDIZA.JE 

C) FOMENTAR LA RE­
FLEXIÓN DEL PROCE­
SO 

0) BUSCAR Al TERNA­
TIVAS PARA MEJORAR 
EL PROCESO DE 
APRENDIZAJE 

E) PROPICIAR LA P,.'\R­
TICIPACIÓN ACTIVA EN 
EL PROCESO DE APREN 
DIZAJE A TRAVi!S DE 
LOS CiRCULO.S DE ES­
TUDIO 

6a_ SESIÓN 

SÁBADO 10-14 HRS. 

DINÁMICA MATERIAL TIEMPO PRODUCTO 

REALIZAR EN HOJAS DE PA- e oo-.a 30 ENLISTAR LAS 
ACCIONES QUE 
SE LLEVAN A CA 
BO Y COMPA-­
RARLAS CON 
LOS QUE DE­
BERÍAN AL REA­
LIZAR UN C DE E. 

PAREJAS 
EL PRODUCTO 
QUE !;C: PJOE LÁPICES. 

A 1RAVES Dfo. 
UN ro Ro REA­
LIZAR EL PRO­
DUCTO 

RECESO 

LECTURA DE 
LOS TRABA­
JOS EN EOUI 
PO 

PLENARIA PA­
RA CONCLU­
SIONES 

HOJAS DE RO 8 30-11 :00 PROPUESTA 
TAFOLIO DE CÓMO DE 

BEN SER LOS 
PLUMONES CE 

11.:,:?:Q..1::?.00 

MEDIDAS 
CORRECTIVAS 
OPERATIVIDAD 
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CONCLUSIONES 

A lo largo de este trabajo, se ha intentado fundamentar por medio da la revisión de 
bibliografía especializada en el tema. la tesis de que: 

a) Es necesario revalorar las ventajas del estudio en grupo, por la riqueza de 
posibilidades que ofrece, aun cuando en el caso que nos ocupa , se trate de una modalidad 
no presencial como es el Sistema de Enserlanz:a Abierta del Colegio de Bachilleres. 

b) El programa de orientación a los asesores propuesto, pueda favorecer en la 
formación y sensibilización de \os docentes con el fin de optimizar la atención de los 
círculos de estudio y; 

e) En dicho programa se contempla la realización de un taller en donde los 
asesores, se reúnan. intercambien experiencias y opiniones acerca de lo que debo ser su 
papel en los circulos de estudio y que a través de las conclusiones obtenidas, surja un 
modelo de circulo de estudio adecuado a los condiciones y situaciones particulares del 
Centro de Estudios No. 5 u Satélite'', y no un modelo impuesto o generado de otras 
instancias. 

Por lo tanto, se propone un programa de estudio, de acción y de formación a los 
asesores del SEA de CB. Centro No. 5 " Satélite. Basado en el intercambio de experiencias, 
opiniones y entenas. y que se denva de uno necesidad de roflextonor y profundizar acerca 
de una problemática que contribuirá a fortalecer diversos aspectos tales como: 

SOCIALES. 

Se analizaron en primer lugar· los diversos factores que influyeron en el surgimiento 
de los sistemas abiertos y a distancia on México y en el mundo. Entre ellos, destacan las 
condiciones socioeconómicas, en donde cada voz es mayor el número de personas do 
diferentes edades, sexo, y condición social, que tienen que alternar sus actividades entre el 
estudio y el trabajo, lo cual hace que una alternativa que ofrece mayor floxibilidad como son 
los sistemas abiertos, resulten no solo importantes, sino imprescindibles para olios. 

Los estudiantes presentan diversos tipos de problemáticas por las cuales no se 
adaptan y desertan del SEA, la mayoría de esos problemas no está en nuestras manos 
solucionarlos, porque atañen a factores sociales, políticos, económicos, etc; en los cuales 
esta inmerso el país; pero si podemos coadyuvar de rnanera general on el dosorrollo de los 
estudiantes que buscan en la modalidad abierta la oportunidad para hacor frente a la 
situación crítica por la que atraviesan, como falta de cupo en otras instituciones, escasez de 
empleo, carencias en la preparación, etc. y do manera individual contribuir en su 
adaptación al sistema, oriontcindolo en al proceso de aprender a aprender, desarrollando 
sus habilidades para el estudio independiente y por lo tanto on su desarrollo personal. 

ACADÉMICAS. 

La existencia y manifestación de problemas de adaptDc1ón por las que atraviesan 
los estudiantes que se han inscrito en el SEA. nos obliga como profesionistas dentro del 
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campo de ta docencia a intervernr en la solución de problemas y a la búsqueda de 
atemativas de atención que ayuden en lo posible a resolverlos. 

Es por esto que se ha reconsiderado la importancia de estudiar en grupo o como se 
le ha denominado en el SEA:"Cf.-culos de estudio", porque esto representa el medio o por 
decirlo asi, el "puenteR, entre la forma de estudio presencial, tradicional y escolarizada y la 
no - presencial o abierta, y con el propósito do hacer de ellos un espacio real de discusión, 
análisis e intHrcambio de experiencias con otros companeros en las mismas circunstancias, 
además de representar una oportunidad para superar aquellas deficiencias que presentan 
los mismos estudiantes, tales como: 

- Deficiente nivel básico de conocimientos. 

- Falta de hábitos de estudio. 

- Desconocim1ento de técnicas de ostudio 

- Deficiente organización del tiempo 

- Falta de compromiso y responsabilidad con respecto al aprend1za1e. 

De lo anteriormente expuesto, surge la necesidad de implementar una alternativa 
como son los círculos de estudio, por lo que se pretende que a través del programa 
propuesto, se contribuya a optimizar este tipo de atención grupal, atención que si bien no 
se ha olvidado en el SEA. sí se ha dejado a un lado, lo cual ha provocado una falta de 
sistematización y puesta en común de criterios acerca de lo que debe ser esta forma de 
asesoría. 

Cabe serialar que la forma de atención en grupo no excluye la atención individual, 
ésta debe ser complemento de la otra y por supuesto una opción mas para el estudiante 
del sistema, que no podrá ser do carácter obligatorio. 

En segundo lugar se hace énfasis en ol papel que desempeña ol asesor como 
responsable de la conducción y guía del estudiante en su formación en el estudio 
independiente, lo cual nos hace reflexionar .:.cerca de que la intervenelón de los asesores 
tanto de contenido como psicopedag6gicos es fundamental y la sensibilización a esta 
acción conjunta dará como resultado la atención oportuna de los problemas a los que se 
enfrenta el estudiante. 

CONCEPTUALES. 

La meta final de los sistemas educativos no presenciales, no sólo es .. informar", 
sino " formar" estudiantes crfticos y activos dentro del proceso ensenanza-aprendizaje y 
respecto a los conocimiento adquiridos, de tal manera que el conocimiento no se concibe 
como un hecho, sino como un proceso de construcción apoyado por los materiales 
didácticos y por la asesoria. 

Los elementos teóricos y metodológicos que consideramos más acordes al estudio 
independiente y aplicables a la modalidad abierta, sor. los proporcionados por las teoñas 
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Cognoscitivas - Constructivistas, cuyo objeto de estudio son los procesos estructurales y 
dinámicos que participan en la adquisición de conocimientos. Destacando la importancia del 
proceso de construcción asi como la adquisición, modificación y asimilación de nuevas 
estructuras cognoscitivas. 

De gran importancia y que se toma en cuenta en dichas teorías, es ID aportación 
que hace el propio estudiante en su proceso de aprendizaje , de sus destrozas, 
habilidades, de sus conocimientos previos intereses y motivaciones. 

El enfoque cognoscitivo concibe al aprendizaje como el producto del proceso de 
construcción del conocimiento en donde la relación más importante se da entre el 
estudiante como un individuo activo y el objeto de estudio_ Al docente se le considera como 
facilitador de dicho proceso, dándose esta situación en un contexto social, histórico, cultural 
y politice. 

Las tnorias cognitivo-construct1vistos, son un conglomerado teórico y 
epistemológico, resultante de las aportaciones de varios teorices entre los que destacan 
Piaget, Vigotsky, Ausubel y lo que so conoce como teoria del Procesamiento Humano de 
Información. 

César Coll (1993). menciona que en la actualidad ninguna teoría en Psicología o 
Pedagogía. por sí sola es suficiente para aportar elementos que requiere la educación, en 
diferentes momentos históricos han predominado ciertas teorías, las cuales han 
proporcionado elementos positivos para ol desarrollo de la educación, pero ninguna ha 
legado dar explícaciones o plantear alternativas a la totalidad de los fenómenos que 
enfrentan. Es por esto necesario retomar elementos de diferentes autores y corrientes en 
tomo a principios básicos. Con esto no se trata de dar un enfoque ecléctico, sino mas bien 
intentar un análisis que nos lleve a conceptualizar a la educación de manera integrada. 

El papel del docente en las teorias cognoscitivas implica un cambio en las prácticas 
pedagógicas, un cambio fundamental en ol papel del maestro como guía y mediador del 
aprendizaje, en un chrna de significados sociales, que ha de conducir al logro de los 
objetivos en función de las necesidades, intorcses, competencias y habil1dados de los 
educandos, en el contexto histórico social en el que se desenvuelven. 

INSTITUCIONALES. 

Es a partir de estos principios que el Colegio de Bachilleres ha sustentado su 
modelo educativo, dando coherencia a su práctica educativa, esto se ha visto reflejado en 
sus nuevos materiales didácticos y en los programas de actualización para los asesores en 
relación con dicho modelo, Jo cual también fue revisado en el apartado correspondiente. 

La estrategia que se propone, intenta ser coherente con los principios señalados 
con anterioridad asi como con los propósitos del SEA, siendo uno de los principales el 
desarrollar el estudio independiente, lo cual no implica necesariamente el dejar sólo al 
estudiante, lo que se debe considerar es que el apoyo de la asesoria se ofrece en el 
sentido de propiciar la retroalimentación entre tos mismos estudiantes o a través de la 
experiencia de otro adulto. 
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PERSONALES. 

En to que se refiere a los docentes, la noción de formación continua de los mismos, 
es una condición del desarrollo personal y social, que influirá favorabtemente en su práctica 
educativa. 

En cuanto a los estudiantes, se pretende que todas estas acciones y propuestas 
innuirán en: 

- Despertar en ellos la responsabilidad de su aprendizaje 

- Autoevaluar de sus necesidades de aprendizaje. 

- Alcanzar un nivel conceptual más elevado y llegar a la solución de problemas. 

- Realizar su aprendiz.aje con una supervisión y asistencia minima. 

- Fomentar la intoracc1ón construct1v1sta con los compañeros. 

- Evaluar el progreso de su propio trabajo. 

- Pedir ayuda cuando la necesite. 

- Proporcionar ayuda a otros cuando se la pidan. 

- Comprometerse en act1v1dades de aprendiz.oje cooperativo. 

- Ser motivacionales. 

VENTAJAS Y LIMITACIONES. 

Se considera que la importancia de este trabajo radica en que el resultado del 
trabajo entre los asesores involucrados en la problemática; aporten información relevante 
para su estudio posterior, planteado ya como una investigación sistemática, el seguimiento 
para recabar infonTlación que corrobore la eficacia de ta asesoria grupa\ y que sirva para 
mejorar esta alternativa de servicio. 

Al llevar acabo estas estrategias se contribuye en la aplicación que la Psicologia y 
en especial la corriente cognoscit1vo-constructivista ofrece para abordar situaciones que 
enfrenta la educación 

Las limitaciones o dificultades a las que nos podríamos enfrentar al llevar a cabo el 
programa propuesto pueden ser: 

-Díferencias entre lo propuesto y la respuesta por parte de las autoridades para 
llevarte a cabo. 

- Entre lo planeado y lo posible. 
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- Entre la práctica ideal y lo cotidiano. 

- Entre los recursos operativos necesarios y los disponibles. 

- Entre las posibilidades de un cambio y las resistencias al mismo porque los 
docentes se sientan presionados, supervisados o cuestionados en su préctica 
académica o simplemente porque no tes interese y lo tomen como un curso más. 

- Y sobre todo las diferencias entre el DEBER SER y el SER. 

El propósito de este trabajo, no pretendo ser exhaustivo, ni dar por agotado el tema, 
sólo representa un punto de partida hacia la sistematización y hacia un modelo 
psicopedagógico de los circulas de estudio y con ello crear las bases metodológicas de los 
mismos. Basada ésta intención en las necesidades de los estudiantes y de los asesores 
preocupados por el bajo rendimiento de aquellos. 

En este contexto se está contribuyendo a la atención oportuna de los problemas 
que enfrentan los estudiantes esperando como resultado la disminución de los índices de 
reprobación de asignaturas, así como disminuir la alta deserción que se presenta sobre 
todo en los primeros intentos por estudiar en un sistema abierto. 

Las limitaciones que presenta esta investigación es el no haber tenido la posibilidad 
de llevar a cabo la propuesta del programa, ya ::¡ue la intencion de la misma no es cubrir un 
requisito para la titulación sino aportar algo de mi experiencia en el ámbito en que me he 
desarrollado profesionalmente y que además pueda ser aceptada y entendida por los 
compañeros y sobre todo por las autoridades respectivas a quienes compete aceptar y 
avalar dicha propuesta. 

Para finalizar, cerraré el presente trabajo, esperando que lo aquí expuesto sea útil a 
compañeros profesionistas involucrados en el quehacer educativo e interesados en abordar 
la problemática de la asasoria desde una perspectiva grupal en una modalidad abierta. 
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SUGERENCIAS PARA FAVORECER AL ESTUDIANTE DEL SEA DEL CB: 

Debido a la experiencia que se ha tenido en el SEA, se ha percibido que algunos de 
tos factores que podrian favorecer tanto la permanencia como el egreso de los estudiantes 
podrían ser los siguientes: 

1. Aspecto Institucional. 

- Implantar la evaluación permanente del sistema. En un sistema abierto, el papel de 
la evaluación es la de convertirse en el instrumento que eleve la calidad de la 
educación. Debe ser contínua, flexible y proporcionar información suficientemente 
válida y confiable como para corregir errores y tomar decisiones. 

- Implementación de actividades socioculturales y deportivas, propias del SEA. que 
permita a los estudiantes integrarse y sentirse que forman parte de la institución. 

- Es imprescindible establecer un sistema que facilite a los estudiantes la adquisición 
de tos materiales didácticos. ya que es frecuente que se agoten. 

2. Aspecto Administrativo. 

- Sería importante evaluar la oficiencia y adecuación de los servicios escolares, los 
cuales deberán propiciar el logro de los objetivos institucionales y no obstaculizarlos. 

- Ya es necesario ampliar tos horarios matutinos de atención de los diferentes 
servicios del SEA ya que en la actualidad, sólo se ofrecen de 8 a 11 A.M 

3. Aspecto Académico 

- Con las nuevas tecnologías para la comunicac16n, sería conveniente ut11izartas y 
proporcionar otras alternativas de asesoría a distancia, como la utilización efectiva 
del teléfono, telégrafo, el servicio postal, fax, correo electrónico, computadoras, 
audio y video conferencias. 

-Es necesario analizar si las evaluaciones diagnósticas y formativas realmente 
cumplen con su función y tienen correspondencia con las finales o sumativas. 

- Propiciar en los docentes la investigación educativa. 

- Valorar la cantidad.calidad y pertinencia de los cursos al personal docente. 

- Establecer un sistema de evaluac16n diagnóstica que pennita detectar la situación 
de los estudiantes que ingresan al SEA, enfocado principalmente a la forma de 
abordar sus estudios y en algunos casos valorar otros aspectos como problemas 
psicológicos. 

Esta evaluación diagnóstica podría contemplar los siguientes aspectos: 
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. Historia Académica . 
. Planeación para el estudio . 
. Utilización de recursos para el aprendizaje . 
. Interpretación de la información . 
. Utilización de técnicas de estudio . 
. Amplitud de vocabulario . 
. Capacidad de análisis y síntesis . 
. Aspectos sociales y emocionales . 
. Expectativas respecto a estudiar en una modalidad abierta. 

SUGERENCIAS DE INVESTIGACIONES· 

- Llevar a cabo un seguimiento a los egresados del SEA, para conocer el impacto 
que han tenido en instituciones de nivel superior y en el campo laboral. 

- Realizar estudios comparativos entre estudiantes activos, pasivos, desertores y 
egresados de sistema, con el fin de conocer sus características . 
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1 

ANEXO 1 

MARCO NOR."1.ATIVO 

La func16n d•l Marc:o Norma.c:lvo •• orientar el de•arl'"ollo <I• la prac:tlc:a 
educ:at:l•• en •L COl•slo 0 a partil'" de iaa lt1Y••• reJll•-ntoa y llneaialen 
toa que • nlval nacional • lnatltu.:ional, y c.on c:aracter obll&atorlo o­
c.on ••ntlJo lndtcatlvo lll.mrC.•n la• pautas r¡ue deber.li ••&ulr l• educ:ac:16n. 

CONST[TUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 

AICTll:ULU , .. UJNS"flTllC.::l01'oAL: 

1 

LA LEY 1-í:OF:RAL DE; LA CCUCAl'tON: 

1."1 cdUC:AC:l6n debe de•arrotlar 
tnd.:1.:11 lna poeanc:lall<ladea del 
ti~r hu"'ª"º• luc:h.:ar cont:r.:a 111 
l¡.::;n••r.:inc:la y su::io ef..-c:t:o,., ¡,.• 
Hcrvldumbrea, loa f.&nat:l:o->11 
y lo• prejulc:loa, 1.1d .. nu\a <lt! 
"'"'r de~ri!iic:t.t:a y n .. c:lonal. 
At"-'ndt.,n..io a loa ¡•rol>le,,. ... ,. 
,1 .. 1 pals, .11 :1pr<>v .. chamit·11to 
dr. """' rccuraoa y .& ta d.-l•·n 
lhl tlu au ln<Jepo-nd .. ncln. -

1 

1 • .11 educacl6n ..,,. .,¡ m~dlo funda 

~~ :~:~~ ~~~;;~:~!~ :~ ~.~,~~:~:~~ 
r--------------i trt~uy ... al d""•rroll<' ..::el lndl 

vl<JuO y,. la tr.an!lfurm.u:t6n ,¡;¡; 
ta ,,octed.;,d. Ea t.aftl!l{.t'n una 
f<>rm" <Je prot"'l("r y ,.L r~c ... ntar 
¡., .. blcn"" y "·•lor"'" q.,,.. con .. -. 
ttt.uy•·n ,.l .•r~·rvo cultur.•I ,~., 

ln "'"_.16n. 

1 
1. f.l. S lSTE.."1.A EDUCAT[VO NAC tONAI. 

Corno ln11tit.<1cl6n .. <l•u:atlv,-.., del ~:!ilt••lo, vi C:ote1o1.iu de H..1i:hlllcro•f> , .. ,..,. .. part:r u .. 1 ~!:Jt•·'~" ;:un~.-..­
tlvu Nnclonal, y,. .. •·ncu,.ntra 1u•ctor1zado ,, ta Secret.,rta d.: E<luc..1t.!Un l'ú.blt<·.,, por I<> '1'-'•" l.1 
.. ·duc.sct6n qut• lr1¡><1rt•· """ su11tent<1 o•n lo• Art.fculo T .. rcP.r<'.> de l.a Cu<>at.1tu<.:L6n l'ollrt<.:..1 l!•• l"~ •~­
t;uJoJI Unl,10" N<·><tc ... no y "u 1,...,y R.,¡:;¡.,,,..,..,t...,rl.& 'l'-'" en lJ l.«Y F·~der.Jl do• l:.duc.•ct6n. 

1 
2. LA E.Dl!CAC[UN H.EDIA SUPERlOR 

.. ¡ l>achlller<1to ,.., ..,.,rn.cter!.r..:. por; 
01

.-..} f..:> \tn1v••rf>1'1 I <.1,-..d <le 1'UJI c<>tltrnid08 <J .. "'l1S•fl,.nz<1-01¡>rcndi1'.i\ j ... 
t>) lntct,1r· l.1 .~!•H•~11(.-,,. lnt.,Kra<0t6n •h.' le>a conoclr.>1Pnto" rr.1,:..-,.,••ntdri.& u <ll~clpll••·•r:.-...,, . .,tt. 

1'!\ul.:>d<>H. 
Ser la •:iltL..,.1 ••fh.>rn111!•lH•I, •·n •·I ,.l,.to·1•u1 .. ,1.,c,.t.lvn fnrf'l . .>I. ;'=:>r•• , ... t.•bl•·c .. r <..or.t.act:u "'"' ¡"" 
prnducro!I de l.1 c•1lcur4 rn ~u m.'i. .. ""'·Pllv """t:l<J,,, dt<l<• 'l'"' ¡., .. ,.,.t..,Jlo .. pr"f, .. ,\,.n<1I~·,. to;n<.lrrAn 
•1lcmpr~ .1 t:1 ""p<·~·l.1ll7 .• 1cl6n """ <. l••rt.1':. ,1,.,.,,,., f.,rn•.,.,. <> t lp••fl •!<• ('uno..;!"'1••1\t"• "" '"''""""''b" 
<!el ri•ri!n <h•I panur,-.m,. c l<'fltlt \<.:u <.•Jlt'.t1r.1l" 

1 
A) 1;..,.~.,rrol t.•r t ... ca· 

pacldad [ntcle.;tu..tl 
del .:alumno, "'"'dlan­
t:_. ¡ .. ot>t.enc16n y 
~pllcac16n d" co• 
noc l111t .. nro". 

J. 1-:L COLEG ro 

\) t=..inC.-'•l"'r :.i "'1,.,..,., 
lmp<;irt:anc ta a la. 
'""º"'!\'*"'='"' r¡ue .. 1 
aprencl\.:,¡¡je. 

J-: T 

1 

l!ACHIL!.:..t<ES 

C} Creur '°" <i'l .. lu:::inu 
una ..,nnclencta crl 
tlca que le r~n.1= 
•<lopt:.ar '"'"" ;oct.t.­
tud r"'~pon,.at>le 
"'nt .. l.a 11oclcd<1.d. 
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ANEXO 

EL PERFIL DEL EGRESADO 

Ei Co1egio; como instituci6n educativa comparte con el. estudiante 

l.a responsabilidad de configur~r y reforzar en él, una serie de 

conocimientos, hdbilidades, valores y actitudes que le permitan 

actuar, construir y reconstruir su real.idad, en interacci6n 

l.os demás y con su medio ambiente; pa.-a el.lo es necesario e.stabl~ 

cer 1.as caracter1sticas que debe toner el hombre que se denea fo~ 

mar, hecho que conduce ~ definir el. perfil del egreoado. 

El. perfil. de1 egresado es, ¿ntonces el result~do de la acción ed~ 

cat~va del. Colegio de Bachilleres, mismo que se oxplici.ta en t6r­

rninos de conocimiento5, habilid~dcs y ~ctitudcs. 

Los conocimientos se entienden como las capac~dades cognitLv~s 

~ntel.ectuales, pueden ~0r infor~3t~voo y format~vog¡ y a~bos deben 

~star en constante proceso de constrast~ción y adecuación a la rea 

li.dad.· 

Las habilidades ~o ra~icren a las capacidadcg y destrezas que 

han de adqu~rir y desarrollar como parte de la preparación del 

tudiantc. Estas pueden ser operativas, que se entienden como 

pacidades para utilizar los conocimientos adquiridos en la clabor~ 

ci6n de nucvoo modelos, rn~todos o t6cnic3s. 

Las actitudes son el conjunto de rnani.fcstacionos que con respecto a 

1os ci:r..amisrnos t:>ásicos de los que derivan los valores, han. de eJe.:f:. 

citarse durante el proceso educativo para configurar ei n~vcl de 

conciencia y comporcamicnto_del egresado. 

Si bien; el contenido del perfil del egresado del Colcg~o, ha sido 
organizado en conocim~entos, habilidades y actitudes, en ~u descriE 

ci6n no es ponibLe encontrar eLemcntos puros. Es por ello que, 

nu expl.~citaci6~, se encuentran interrelacionados Los tres elemen­

tos, obedeciendo su organización al elemento que mayor peso tiene 

en 1a caractcr~stica descrita. 
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Ai término de su fo~aci6n, en ei Co1egio de Bachi1eires, se espera 
del. estudiante: 

CONOCI:M:I.ENTOS 

01. La comprensi6n de 1os conceptos básicos de1 a1gebra, la geome­

tr~a anai~t~ca, as~ como su desarroiio y 6Vo1uci6n. 

02. La exp~icaci6n de fen6menos físicos a partir de ios conceptos 

b~siCofi de l.a mecá.nica., 1.a tcrmodi.námi.ca, la e1ectricidaó, 1.a 6pti­

ca y ia acústica. 

03. La cxp1icaci6n de 1os fen6menos qu~micos a partir de las pro­

piedades de 1.a materia, ~us estados de agregaci6n, su composici6n, 

su estructUrü y su comportamiento. 

04. La expl.icación de =cnómenos biol.ógicog a partir de los princi­

pios de unid~d. divursidad,conti~uiddd e· interacci6~ de los difcren 

tes nivel.es du organi=aci6n en lo5 qua se manif~esta la vida. 

05. La explicación de los ten6mcnos gcogr~fico~ a p~rtir de su 

1aci6n con los recursos minerales, hídricos y climatológicos, par­

ticularizando en la República ~exicana. 

06. E1 conocimiento de loa avdncc~ cicntificos v túcnol6gicos. asi 

como suo efectos en ci hombre, la naturaluza y la sociedad~ 

07. La identificación de los objetoG de 80nocimicnto y de los mét2 

dos particulares asociados ~ l~ ciencian soci~lcs. 

08. La comprensi6n de l~ fu~ci6n y uso de conceptos, principios y 

categorian de an51.i~is de l~s pr~ncipdles teorias sociales. 

09. El conocimiento del proceso histórico de ~éxico en el contexto 

mund~al deede fines del siglo XVIII hnsta la actualidad. 

10. La comprensi6n de lo$ principales cambios en las estructuras 

econ6micas y sociales op&rados en el pais de 1910 a nuestros dias. 
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11. E.i conocimiento de ·1as caracter3:sticas formales. y discursi­

vas de diEerentes tipos de textos. 

12. La identificaci6n de 1os principales elementos que conforman 
1a lengua nacional. 

13. El conocimiento de los elementos participantes del proceso de 

comunicaci6n. 

14. E1 conocimiento del sentido do una obra literaria, entendién­

dola como un producto de su dUtor, de su contexto y de su propia 

concepción como lector. 

15. El conocimiento de los aspectos sint~ctico8 y semSticos de una 

lengua adiciona1 al 0spafioi. 

16. La identificaci6n de los ulcrnencncos que intervi~nen el 

proceso de construcción del conocimiento, tunto an lo cotidiano co­

mo en el trabaJo científico. 

17. El conocimiento do la motodolog~a para el desarrollo de invcs­

tigac iones. 

18. La compre~si6n de i~~ c~ractcr~sticaG generales de la filoso­

fía, de ~u quehacer y de su rcl~c~6n con la cultura desde la anti­

gUedad h.;:ista el siglo ~:x. 

19. La i.dcnti!:ic~c.ión de los principaie5 formas de org<-,nización P!!. 

ra el traba.jo. 

20. La comprensión de lils normJs jur~dicus, de higiene y de segu­

ridad propian del. illnbito laboral. 

21. La comprensión de los conceptos báGicos, mGtodos y las tAcn~cas 

de un campo específico de trabajo. 

22. La comprenn~6n del renómcno estético y nu manifestaci6n ei 

.'imbito nacional.. 
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23. Ei conocimiento de diferentes expresiones cu1tura1es y art~s­

ticas, as~ como actividades deportivas que se generan en nuestro 

pa.~s. 

24. E1 conocimiento de distintos métodos y técnicas de estudio. 

25. La identificaci6n de sus intereses y aptitudes para una toma 

de desiciones adecuada su futuro profesional. 

HAB::IL::IDADES 

01. E1 manejo del lenquaJe algebrdico y su aplicaci6n en la solu­
ci6n de problem3S a partir de1 planteamiento de modelos. 

02. La abstracci6n y la operación de los conceptos y t§cnicas 

pleadas en 5lgebra, ~11ncic~es 1 ryecrnctria y qeornetrra analrtica. 

03. La utilización del rn~todo inductivo-deductivo para el plante~ 

miento y solcción de problemas. 

04. El establecimiento de ~lgoritmos par~ la solución de problemas. 

OS. El m~neJo ad~cuado del lcngu~Jc cicnt~fico y técnico propio de 

cada una de las discipli.~as qu~ tibarcun las ciencias na~uralcs-

06. El mdnCJO del método científico experimP-ntal co~o una forma de 

abordar la so1uci.6n de prob1cmau y el t~studi.o de fen6menos las 

ciencias naturales. 

07. La destreza en el on.:ineJO ~ Gquir,:;01 instrumentos y substancias. 

08. El uso de los t~rminos propios de las dife:entes disciplinas. 

09 _ La interpret:..:ici.6n; desde di fe.rentes perspectivas del surgirni.e!!, 

to de Méxi.co com9 nación y de su desarrollo histórico, de su inser­

ci6n en la modernidad y de su situación actual. 
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10. La utiiizaci6n de 1as distintas corrientes histciriográficas 

un medio para conocer el. desarro11o y evolución de 1a socie-

dad. 

11. La aplicación de diferentes perspectivas te6ricas en el aná­

l.isis de 1a estructura econ6mica 1 social. y pol~tica en nuestro 

pat.s. 

12. El. 

permitan el. 
de 1as técnicas de investigación documental que le 

eficiente a 1a información que requiera. 

13. La utilización de estrategias que le permitan comprender 1a 

forma y el. contenido d~ textos cicr.tíficos, literarios y periodís­

ticos. 

14. La capac~d~d d~ el.1bor~r corrcctaxentc diversos tipos de es­

critos en los que de~uestrc 13 organización y coherencia de 

ideas, así como l~ aplic~ciCn ~e !~~ normas do u~o. culta y gram~ 

tical.. 

15. Una adecuada expresión oraL an la quu se manifiesto coheren­

cia1 claridad, fluido= y d~cción. 

16. la capacidad de l1naliz~r ~ interprct<lr t~xtoo literarios. 

17. La aplic~ci6n d~ crit0r~os par~ l~ sclccci6n de tuxtos que le 

permitan acrecentar su ~cervo cultural. 

18. La apl.icaci6n de ustratcg~~3 de lectura para la comprensi6n 

de textos en ur.a lcngu3 adiciondl ill cop~fiol. 

19. El manejo de cl~n1cntos lógico$, m¿todol6qicos y epistemol6gi­

que le perr."li.tnn <-~l pl.3.ntcamicnto y desarrol.1.o de proyectos de 

investigación. 

20. El man~jo de concepto~ y catcgor~as =ilos6ficns pdra la expii­

caci.6n de suceso~ hi~tóricos, sociales y cul~urnlcs. 
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2i. E1 manejo de 1os instrumentos, herramientas, técnicas y pro­

cedimientos inherentes a un campo espec!fico de trabajo. 

22. E1 manejo de computadoras personales, así como la operaci6n 

de paqueter~as de procesador de palabras, hoja de cálculo y bases 

de datos. 

23. E1 manejo üdecuado do t~cnicas, materiales e instrumentos ut~ 

1izados en e1 desarrollo de actividades artísticüs y deportivas. 

24. El apropiado de mS~odos y técnic~s de estudio. 

ACTITUDES. 

01. La valorución del conocimiento matemático como un lenguaje y 

una forma para el desarrollo de habilid~des de abstracci6n, an5li­

sis e integraciones oup~riores. 

02. El gusto por las cicncids n~turales y el interés por los avan­

científicos y tec~ológicos. 

03. El respeto por la 11aturaleza y la toma de conciencia sobre 

acciones para ld conservaci6n, ilprovec~1am~ento y dcflarrollo de la 

misma. 

04. La r~sponsabilidad de a~roncar ae mancrd informada v concientc 

su desarrollo biológico, psicológico y social. 

05. La emis.ión de opiniont.:s cr.itica3. :Eund.3.das en unu con3cunte a_;: 

gurnentaci6n 16gica o sustento ~mp~rlco parJ la cxplicaci6n de ouce­

sdci.:ilcs. 

06. La asunción de un~ v~si6n propiJ do~ mundo y de 5u posici6n en 

el, desde una perspcct~va abiert~ d lo u:1ivcrsal. 

07. La proposi~i6n y el involucramionto en acciones conducentes a 

mejorar su calidad de vida y la del pa~5. 
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08. Una conci.encia crí.ti.ca y participativa en el. anS.J.i.s.i.s y t:c·ans­

formaci6n de su sociedad. 

09. La di.sposi.ci6n para utilizar ia escritura como un medio de co­

municaci6n formal. e informal.. 

10. El. interés por J.a l.ectura como una rorma de enriquecimiento 

personal.. 

1.1.. La apreciación de la obra l.iteraria para el. desarrol.l.o de su 

gusto estético. 

12. La responsabilidad que i.mpl.ica el. uso del. l.cnguaje como un prg 

dueto social.. 

l.3. La disposi.ci.6n ?ara L..~ búsqueda de información .::n tex.tos t~scri_ 

tos en una l.cngu~ adicional. al. español.. 

14. La disposición a 1~ búsqued~ org~nizada de información. que l.a 

permita dar .rospuest..:l. a 1.u.s i:l.quiet:.udes y dudas surgidas du l..:i. •Jida 

escol.ar y cotidiana. 

1.5. La pcrmnnentc ::ct:l-::!xién 

y J.a natural.t'.!za 

c~~ticu hacia s~ mi.5mo. l.a sociedad 

~6. La conciencia de s~ mL~mo como un sujeto que, permanentemente 

reconstruye su conocimicnto. 

17. La responsabilidad 

muni~ario e individual. 

particip~nte activo del. desarro11o co-

18. Una va1oraci6n de i~ implicaciones 5ocial.os <lo1 trabajo produc­

tivo. 

19. La iniciativa y creatividad qua requiere e1 desarro11o de un 

trabajo social.mente proCuctivo. 

20. La disposición por incorporar a su cotidianidad 1aa manifesta­

ciones culturales significativas para su desarro1l.o. 
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21. E1 compromiso en la conservaci6n y desarro11o de 1os valores 

cu1tura1es de la nación. 

22. La elección y cjerc~c~o de actividades culturales que contri­

buyan a su desarrollo personal. 

23. La promoci6n del t=abdjo cooperativo y comunitario 

24. El compromiso y respor.sabilidad que tiene para con $U dc~arro-

110 educativo y personal. 

25. El disfrute de la reflexión y bú5gueda del conocimiento al mi~ 

~o tiempo que de su aplicaci6n cotidi~na u intencionada. 

26. La iniciativa pa~a log=ar su desarrollo corno ser independiente. 
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