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PROEMIO 
 
 

 Hoy en día  las  sociedades modernas  reclaman de una Adminis t ración 

Públ ica  ef ic iente  en el  desempeño de sus  tareas ,  que incremente  la  capacidad 

de respuesta  dentro de sus  objet ivos  inst i tucionales  la  que dependerá  en gran 

medida de la  preparación y ef icacia  de quienes  s i túen la  función públ ica .  La 

revi ta l ización de las  pol í t icas ,  pr incipalmente  de formación y desarrol lo  de 

los  agentes  de gobierno,  const i tuyen la  médula  de un buen s is tema de función 

públ ica .  

 

 El  es tablecimiento de un servicio  profesional  de carrera  fundamentado 

en la  creciente  necesidad de un personal  públ ico responsable ,  dará  la  

cont inuidad a  los  programas de t rabajo y  garant izará  que no se  interrumpa el  

funcionamiento adminis t ra t ivo de las  ins t i tuciones .  

 

 Es  necesar io  pues ,  apoyar  la  profesional ización de la  función públ ica;  

dicha profesional ización,  en un sent ido amplio,  conl leva hacia  un proceso 

permanente  y  s is temát ico de desarrol lo  del  servicio  públ ico,  enfat izando la  

capacidad y responsabi l idad profesional  de quien lo  desempeña.  

 

 El  objet ivo de la  presente  tes ina que consta  de cuatro apar tados,  es  e l  

de  anal izar  y  exponer  los  e lementos  y  mecanismos que conforman la  función 

públ ica  en las  e tapas  fundamentales  de su desarrol lo ,  as í  como el  plantear  su 

urgente  y  necesar ia  integración a  un s is tema de profesional ización dentro del  

sector  públ ico de la  adminis t ración;  en una de las  es t ra tegias  pr ior i tar ias  a  los  

intereses  del  Estado y de los  propios  servidores  públ icos .  Tal  es  e l  caso para  

México en su propósi to  por  e levar  la  cal idad del  servicio  dentro de sus  

ins t i tuciones;  concretar  e l  es tablecimiento de requis i tos  que garant icen 



determinados niveles  de capacidad,  exper iencia  y  es tudios  profesionales  en 

los  servidores  públ icos .  

 

 En el  pr imer  apar tado,  se  revisa  la  conceptual ización teór ica  en que se  

encuentra  inmerso el  objeto  de es tudio y  que servirá  de soporte  a  los  

fundamentos  ut i l izados en los  apar tados sucesivos.  

 

 En el  segundo apar tado,  se  anal izan dos modelos  de función públ ica  

exis tentes  en el  mundo moderno,  exponiendo la  importancia  que revis te  la  

función públ ica  de carrera  para  lograr  la  profesional ización de los  agentes  

públ icos .  

 

 En el  tercer  apar tado,  se  l leva a  cabo un comparat ivo de países  

desarrol lados que cuentan con el  s is tema de función públ ica  de carrera  y  de 

como ha evolucionado ésta  a  t ravés  de la  his tor ia .  

 

 El  cuar to  y  úl t imo apar tado,  plantea  la  es t ructuración actual  de  la  

función públ ica  en México,  con sus  l imitantes  y  su posible  profesional ización.  



 

I .  LA FUNCION PUBLICA EN EL ESTADO MODERNO 

 

 La Adminis t ración Públ ica  es  e l  medio ef icaz para  cumplir  los  

objet ivos  nacionales  y  los  programas gubernamentales  en los  Estados 

modernos.  A éste  t iempo,  ser  capaz de e jecutar los  y  hacer los  real idad 

mediante  su mejoramiento permanente ,  ya sea  a l  in ter ior  de sus  ins t i tuciones  

o  asegurando la  par t ic ipación de los  sectores  sociales .  

 

 Al  respecto,  la  función públ ica  deberá  considerarse  como de pr imer  

orden para  la  correcta  conformación de una adminis t ración públ ica  

responsable .  La función públ ica  como ta l ,  es  un aspecto c lave para  la  

consecución de los  objet ivos  en cada Nación y consis te  en asegurar  una 

adecuada est ructura  y  e l  buen funcionamiento de una adminis t ración públ ica  

ef ic iente  y  moderna.  

 

 En el  mundo moderno,  la  función públ ica  es  e l  ref le jo  de la  extensión 

de las  a t r ibuciones  del  Estado;  la  organización de los  países  modernos t iene 

los  objet ivos  esenciales  de confer i r  a  su Estado,  las  tareas  más importantes ,  

d iversas  y  hasta  complicadas  como lo  era  hace algunos s iglos .  

 

 Desde el  s iglo XV, con Maquiavelo,  la  organización de la  pol í t ica  

occidental  logra  encontrar  su fundamento en crear  nuevas organizaciones  

pol í t icas  que busque otras  soluciones  y  cree  diversas  ins t i tuciones;  es  e l  

Estado Moderno.  

 



 2

“ Ha aparecido el  nuevo orden pol í t ico y  con él  una nueva 

palabra  para  designar lo .  Se empezará  a  gestar  y  buscará  

soluciones  pol í t icas  para  los  problemas que lo  or iginan:  Es 

e l  Estado Nación Moderno.”1 

 

 E s  a  p a r t i r  d e  e n t o n c e s  c o m o  e m p i e z a n  a  i n s t i t u c i o n a l i z a r s e  

“ i d e a s ”  e x p r e s a d a s ,  p r e f e r e n t e m e n t e ,  e n  n a c i o n e s  p o l í t i c a m e n t e  

o r g a n i z a d a s .  T a l  e s  l a  i m p o r t a n c i a  d e  r e s a l t a r  e l  p a p e l  q u e  d e s e m p e ñ a  l a  

i d e a  d e  l a  R e p r e s e n t a c i ó n  p o l í t i c a .  

 

 L o s  E s t a d o s  a c t u a l e s  d e  u n a  o  d e  o t r a  m a n e r a ,  a c o g e n  é s t a  f o r m a  

d e  f u n c i o n a m i e n t o  a l  i n t e r i o r  d e  s u  e s t r u c t u r a ,  q u e  v i e n e  a  s e r  e l  

e l e m e n t o  e s e n c i a l  t i p i f i c a d o r  e n  l a  m a q u i n a r i a  d e  u n  E s t a d o  M o d e r n o .  

 

 E s  d i f í c i l  c o n c e b i r  u n a  o r g a n i z a c i ó n  p o l í t i c a  s i n  q u e  f u n c i o n e  

c o n  l a  i d e a  d e  l a  r e p r e s e n t a c i ó n .  E n  l a  v i d a  p o l í t i c a ,  l a  r e p r e s e n t a c i ó n  

e s  l a  s o l u c i ó n  p a r a  r e s o l v e r  e l  p r o b l e m a  d e  l a  i m p o s i b i l i d a d  p r á c t i c a  

q u e  t o d o s  s e a n  a l  m i s m o  t i e m p o  g o b e r n a n t e  y  g o b e r n a d o s .  P a r a  q u e  s e  

i n s t i t u y a  y  g a r a n t i c e  e l  o r d e n  e n  c u a l q u i e r  o r g a n i z a c i ó n  p o l í t i c a ,  

e x i s t e n  p e r s o n a s  d e t e r m i n a d a s  q u e  r e a l i z a n  a c t i v i d a d e s  q u e  n o  s o n  

r e a l i z a d a s  p o r  v o l u n t a d  y  p r o p ó s i t o s  p r o p i o s ,  s i n o  e n  f u n c i ó n  d e  

c o n d u c t a s  c o l e c t i v a s  q u e  t i e n e n  q u e  v e r  c o n  d i c h a  o r g a n i z a c i ó n .  E s t a s  

p e r s o n a s  q u e  r e a l i z a n  u n a  c o n d u c t a  d e  f u n c i ó n  e n  f o r m a  c o l e c t i v a ,  s o n  

l l a m a d o s  f u n c i o n a r i o s  p ú b l i c o s .  

“ L a  r e p r e s e n t a c i ó n  s e  f u n d a ,  e n  l a  i m p o s i b i l i d a d  

p r á c t i c a  d e  q u e  t o d o s  r e a l i c e n  l a s  f u n c i o n e s  p ú b l i c a s .  

                                                           
1 J o s é  L ó p e z  P o r t i l l o  y  P a c h e c o .  G é n e s i s  y  T e o r í a  G e n e r a l  d e l  E s t a d o  M o d e r n o .  
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P o r  e l l o ,  q u i e n e s  l a s  r e a l i z a n ,  r e p r e s e n t a n  a l  p ú b l i c o .  L a  

r e p r e s e n t a c i ó n ,  e s  p u e s  f u n c i ó n  d e l  s e n t i d o  q u e  o r i e n t a  

l a  c o n d u c t a  d e l  ó r g a n o  a l  q u e  s e  p e r t e n e c e . ” 2 

 

E l  p ú b l i c o  e s t á  p r e s e n t e  e n  l a  o r g a n i z a c i ó n ,  p e r o  n o  p u e d e  

e s t a r l o  e n  t o d o s  l o s  a c t o s  d e  d e c i s i ó n ,  e s  p o r  e l l o  q u e  s e  r e p r e s e n t a  

m e d i a n t e  u n  ó r g a n o  q u e  l l e v a  a  c a b o  l a s  f u n c i o n e s  e s p e c i a l e s  q u e  l e  h a n  

s i d o  c o n f e r i d a s .  

 

“ L o s  ó r g a n o s  d e l  E s t a d o  e s t á n  c o n s t i t u i d o s  p o r  l a  

e s t r u c t u r a  d e  l a  q u e  v a  a  e m a n a r  l a  v o l u n t a d  p ú b l i c a ,  

d e l i m i t a d a  e n  s u  e s f e r a  d e  c o m p e t e n c i a  l e g a l  y  

r e g l a m e n t a r i a .  A l  m i s m o  t i e m p o ,  e l  E s t a d o  r e q u i e r e  d e  

l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  u n a  p e r s o n a  f í s i c a  q u e  e x t e r n e  s u  

v o l u n t a d ,  p a r a  q u e  a l  e j e r c e r  l a  c o m p e t e n c i a  q u e  l e  e s  

a t r i b u i d a ,  s u  a c t u a c i ó n  s e  m a n i f i e s t e  p a r a  e l  ó r g a n o  d e l  

q u e  f o r m a  p a r t e ,  d e  t a l  m a n e r a  q u e  s e a  e l  p r o p i o  ó r g a n o  

e l  q u e  a c t ú e  a  t r a v é s  d e l  i n d i v i d u o . ” 3 

 

 E x i s t e  u n a  d i v e r s i d a d  d e  ó r g a n o s  q u e  s e  e n c a r g a n  o  q u e  s o n  

e s p e c i a l i z a d o s  e n  l a s  f u n c i o n e s  p ú b l i c a s .  E s t o s  ó r g a n o s  e s p e c i a l i z a d o s  

e n  e l  E s t a d o  M o d e r n o ,  e s t á n  c o n s t i t u i d o s  p a r a  e s t a b l e c e r  y  a s e g u r a r  

ó r d e n e s  t a n t o  n o r m a t i v o s  c o m o  a d m i n i s t r a t i v o s  o r i e n t a d o s  a  

                                                                                                                                                                                            
P o r r ú a ,  M é x i c o ,  1 9 7 6 ,  p .  6 3 .  
2 I b í d e m . ,  p .  5 8 0  
3 L u i s  H .  D e l g a d i l l o  G u t i é r r e z .  E l  D e r e c h o  d i s c i p l i n a r i o  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a .  
I N A P ,  M é x i c o ,  1 9 8 9 ,  p p .  2 9 ,  3 0 .  
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d e t e r m i n a d o s  f i n e s .  P r o c u r a n d o  e l  m e j o r a m i e n t o  d e  l o  s o c i a l  y  u n  

a d e c u a d o  e j e r c i c i o  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a .  

 

 

 1 .  L a  i m p o r t a n c i a  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  e n  e l  E s t a d o  

m o d e r n o  

 

 D e  m a n e r a  c o n c e p t u a l ,  p u e d e  d e c i r s e  q u e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  e n  e l  

E s t a d o  M o d e r n o :  

 

“ E s  e l  c o n j u n t o  d e  “ a g e n t e s ” 4 q u e  e j e r c e n  s u  a c t i v i d a d  

p r o f e s i o n a l  a l  s e r v i c i o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a  q u e  

s e  e n c u e n t r a  b a j o  u n  r é g i m e n  d e  c o m p e t e n c i a s  l e g a l e s  a  

l a s  q u e  s e  l e s  a t r i b u y e  e l  e j e r c i c i o  d e  l o s  i n t e r e s e s  

g e n e r a l e s . ” 5 

 

 L a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  t i e n e  v i d a  a  t r a v é s  d e  u n  c u e r p o  d e  

p r o f e s i o n a l e s  q u e  d e s a r r o l l a n  a c t i v i d a d e s  e s p e c i a l i z a d a s ,  l a s  c u a l e s  

e s t á n  p r e s e n t e s  e n  t o d a  c o m u n i d a d  p o l í t i c a  m o d e r n a  p a r a  r e a l i z a r  l a s  

f u n c i o n e s  d e l  a p a r a t o  a d m i n i s t r a t i v o  q u e  s e  d i s t i n g u e n  p o r  a c t u a r  

d e n t r o  d e l  c u m p l i m i e n t o  d e  o b j e t i v o s  e s p e c i a l e s  d e  a c c i ó n  e n  u n  

r é g i m e n  a u t ó n o m o  d e  g o b i e r n o  a l  s e r v i c i o  d e l  E s t a d o .  

                                                           
4 L a  r e a l i z a c i ó n  d e  l o s  f i n e s  d e l  E s t a d o  n o  s e  c o n c i b e  s i n  l a  a c t i v i d a d  f í s i c a  d e  
p e r s o n a s  q u e  s o n ,  e n  s e n t i d o  l a t o ,  s u s  a g e n t e s ,  l o s  c u a l e s ,  s e g ú n  e l  c a r á c t e r  
j u r í d i c o  d e  l a  a c t i v i d a d  y  l a  n a t u r a l e z a  d e l  v í n c u l o  q u e  l o s  u n e  a l  E s t a d o ,  s e  
d i v i d e n  e n  f u n c i o n a r i o s  y  e m p l e a d o s .  R a f a e l  B i e l s a .  P r i n c i p i o s  d e  D e r e c h o  
A d m i n i s t r a t i v o .   D e p a l m a ,  B u e n o s  A i r e s ,  1 9 6 6 ,  p .  4 6 4 .  
 
5 I b í d e m . ,  p . 1 2 .  
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 E l  t é r m i n o  “ f u n c i ó n ”  s e  d e b e  i d e n t i f i c a r  c o n  l a  f o r m a  e n  q u e  s e  

m a n i f i e s t a  u n  e n t e ;  l a  e x p r e s i ó n  d e  s u  e x i s t e n c i a ,  e s  d e c i r ,  e l  e j e r c i c i o  

d e l  p o d e r  d e l  E s t a d o  s o l o  p u e d e  r e a l i z a r s e  e n  f o r m a  l e g i s l a t i v a ,  

e j e c u t i v a  o  j u d i c i a l ,  p o r  l o  q u e  l a  “ f u n c i ó n  p ú b l i c a ”  s ó l o  p u e d e  s e r  l a  

m a n i f e s t a c i ó n  d e l  e n t e  e s t a t a l .  

 

 E n  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  l a s  f u n c i o n e s  b á s i c a s  s o n  l a s  q u e  

p e r t e n e c e n  a  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  q u e  l a  c o n s t i t u y e n :  1 )  m a n t e n e r  e l  

o r d e n  s o c i a l ,  2 )  a d m i n i s t r a r  l o s  s e r v i c i o s  p ú b l i c o s ,  y  3 )  t e n e r  a  c a r g o  e l  

d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  y  s o c i a l  d e  l a  N a c i ó n .  

 

 L a  c o n t í n u a  e x p a n s i ó n  d e  l a b o r e s  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  

n o  s e  p u e d e  c u m p l i r ,  s i n o  e s  c o n  l a  a y u d a  d e  s u  p e r s o n a ,  é s t e  a p o r t a  l a  

a y u d a  i m p r e s c i n d i b l e  d o n d e  e x i s t a  l a  n e c e s i d a d  d e  e f e c t o s  c o n s i d e r a b l e s  

y  c r e c i e n t e s  d e  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s  r e s p o n s a b l e s .  L a  p r e p a r a c i ó n ,  l a s  

a c t i t u d e s  y  e l  c o m p o r t a m i e n t o  d e  l o s  m i s m o s  s e r á  l o  q u e  p r o d u c i r á  l a s  

t r a n s f o r m a c i o n e s  d e l  a c c i o n a r  c o t i d i a n o  e n  l a s  a d m i n i s t r a c i o n e s  

p ú b l i c a s .  É s t a s  p o d r á n  c o n t a r  e n t o n c e s  ,  c o n  l a  s u f i c i e n t e  c a p a c i d a d  d e  

r e s p u e s t a  y  r e s p o n s a b i l i d a d  e n  s u s  f u n c i o n e s .  
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 2 .  C a r á c t e r  p r o f e s i o n a l  e n  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  

 

 E l  t e m a  d e  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e  l a s  t a r e a s  d e l  E s t a d o  m o d e r n o  

r e v i s t e  s i n g u l a r  i m p o r t a n c i a ,  p o r  c u a n t o  a  q u e  e s  n e c e s a r i o  q u e  l o s  

a g e n t e s  p ú b l i c o s  t e n g a n  l o s  c o n o c i m i e n t o s ,  a c t i t u d e s  y  a p t i t u d e s  

i d ó n e a s  p a r a  r e a l i z a r  l a s  f u n c i o n e s  a d m i n i s t r a t i v a s  d e l  g o b i e r n o ,  q u e  

r e d u n d e n  e n  l a  r e s p u e s t a  d e  r e s p o n s a b i l i d a d  y  e f i c a c i a  d e l  s e r v i c i o  

p ú b l i c o .  D e  é s t a  m a n e r a ,  s e  p u e d e  l o g r a r  l a  e f i c i e n c i a ,  l a  l e g i t i m i d a d  y  

l a  c a p a c i d a d  q u e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a  d e  l o s  g o b i e r n o s  m o d e r n o s  

a c t u a l e s ,  r e c l a m a n .  

 

“ H o y  e n  d í a  l a  l e g i t i m i d a d ,  l a  c a p a c i d a d  o r g a n i z a t i v a  y  

l a  e f i c i e n c i a  d e  l o s  g o b i e r n o s ,  y  l a  e s t a b i l i d a d  p o l í t i c a ,  

s o n  c o n d i c i o n e s  b á s i c a s  q u e  e s t i m u l a n  u n  n i v e l  m í n i m o  

d e  d e s e m p e ñ o  g u b e r n a m e n t a l ;  l o s  E s t a d o s  m o d e r n o s  

d e b e r á n  e s t a r  c a r a c t e r i z a d o s  p o r  u n  e l e v a d o  n i v e l  d e  

r e n d i m i e n t o  g u b e r n a m e n t a l . ” 6 

 

 S i n  l a  e x i s t e n c i a  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  c o m p e t e n t e  y  p r o f e s i o n a l ,  

n o  e s  p o s i b l e  e l  d e s a r r o l l o  y  m a n e j o  d e  l o s  a s u n t o s  p ú b l i c o s .  S e  d e b e n  

c o n f o r m a r  l í n e a s  d e  a c c i ó n  p a r a  m e j o r a r  y  d e s a r r o l l a r  l a s  h a b i l i d a d e s ,  

a s í  c o m o  p a r a  e l e v a r  e l  g r a d o  d e  c o n o c i m i e n t o s  e n  e l  s e r v i d o r  p ú b l i c o .  

 

 P o r  o t r a  p a r t e ,  e l  d e j a r  a t r á s  l a s  e s t r u c t u r a s  i n s t i t u c i o n a l e s  d e  

p e r s o n a l ,  i n a d e c u a d a s  e n  s u s  p o l í t i c a s  d e  f u n c i o n a m i e n t o  y  f o r m a c i ó n ,  

                                                           
6 O m a r  G u e r r e r o .  E l  E s t a d o  e n  l a  E r a  d e  l a  M o d e r n i z a c i ó n .  P l a z a  y  V a l d é s ,  
M é x i c o ,  1 9 9 3 ,  p . 8 2 .  
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c o n s t i t u i r á n  e n  t o d a  o r g a n i z a c i ó n  l a b o r a l ,  e l  p r i n c i p a l  m e d i o  p a r a  

l o g r a r  l a  a t r a c c i ó n ,  r e t e n c i ó n ,  i n t e g r a c i ó n ,  d e s a r r o l l o  y  m o t i v a c i ó n  d e  

l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s .  

 

 L a  e s t a b i l i d a d ,  c o n t i n u i d a d  y  d e s a r r o l l o  d e l  p e r s o n a l  c o n t r i b u y e n  

a l  i n c r e m e n t o  d e  l o s  c o n o c i m i e n t o s  y  e x p e r i e n c i a  d e n t r o  d e  l a s  

o r g a n i z a c i o n e s  g u b e r n a m e n t a l e s ,  a s í  p a r a  l o g r a r  i d e n t i f i c a r s e  c o n  l a s  

m i s m a s  c r e a n d o  u n  e s p í r i t u  d e  c u e r p o .  E s t a s  c o n d i c i o n e s  p r o m o v e r á n  l a  

e f i c a c i a  y  l a  p r o d u c t i v i d a d  e n  d i c h o s  e n t e s .  

 

“ I n d u d a b l e m e n t e ,  h a  h a b i d o  u n a  c r e c i e n t e  a c e p t a c i ó n  d e  

l a  i d e a  d e  q u e  l a s  r e s p o n s a b i l i d a d e s  d e  g o b i e r n o  e n  l a  

a c t u a l i d a d  s ó l o  p u e d e n  d e s e m p e ñ a r s e  a d e c u a d a m e n t e  s i  

l o s  e m p l e o s  s e  o t o r g a n  a  b a s e  d e  m é r i t o . ” 7 

 

 C o n  e l  m é r i t o ,  l o  q u e  s e  p r e t e n d e  e s  q u e  e l  a c c e s o  a  l a  f u n c i ó n  

p ú b l i c a  e s t é  r o d e a d o  d e  l a s  m á x i m a s  g a r a n t í a s  q u e  i n c i t a n  a  l a  s e l e c c i ó n  

d e  l o s  m á s  a p t o s ,  y a  q u e  i m p o n e  l a  o b l i g a c i ó n  d e  c o n s e g u i r  y  

d e s a r r o l l a r  a  l a s  p e r s o n a s  m á s  c a p a c e s  p a r a  l o s  r e s p e c t i v o s  c a r g o s .  

 

 E n  l a s  a d m i n i s t r a c i o n e s  p ú b l i c a s  c o n  e s t e  s i s t e m a ,  s e  s i t ú a  a  

t o d o s  l o s  i n d i v i d u o s  c o n  i d é n t i c a s  o p c i o n e s ,  a  i n g r e s a r  e n  l o s  c u a d r o s  

p r o f e s i o n a l e s  d e  d e s a r r o l l o  q u e  i m p u l s e n  d e n t r o  d e  s u s  e s t r u c t u r a s :  

p e r m a n e n c i a ;  p r o g r e s o  a  q u i e n e s  l o  m e r e z c a n ,  t o m a n d o  e n  c u e n t a  l a s  

g a r a n t í a s  d e  c o n t i n u i d a d  y  l a s  o p o r t u n i d a d e s  d e  p r o m o c i ó n ;  e l  a s c e n s o ;  

                                                           
7 H e r b e r t  A .  S i m o n ,  E t .  a l .  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a .  E A P C C S  d e  l a  U n i v e r s i d a d  d e  
P u e r t o  R i c o ,  S a n  J u a n ,  1 9 5 5 ,  p .  2 8 4 .  
 



 8

e l  é x i t o  p r o f e s i o n a l ;  e t c . ,  t o d o  e l l o  p a r a  q u e  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  s e a n  

l o s  m á s  c a p a c e s  y  m e j o r  p r e p a r a d o s .  

 

 L a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  s e  c o r r e l a c i o n a  

t a m b i é n  c o n  l a  d e s p o l i t i z a c i ó n  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a ,  p u e s  é s t a ,  d e b e r á  

c u m p l i r  c o n  l a  m i s i ó n  d e  f r e n a r  c o n t r a  l o s  e x c e s o s  p a r t i d i s t a s  o  

g u b e r n a m e n t a l e s  d e  l o s  E s t a d o s  m o d e r n o s  q u e ,  e n  c a d a  s u s t i t u c i ó n  d e  

c u a d r o s  d e  p o d e r ,  b u s c a n  l o s  d e s p l a z a m i e n t o s  e n  l a  b u r o c r a c i a  y  l a  

m o v i l i d a d  a  f o n d o  d e  l o s  f u n c i o n a r i o s .  

 

 L o s  p l a n t e a m i e n t o s  y a  e x p u e s t o s ,  l o g r a n  d e t e r m i n a r  l a  i d e a  d e  

c o n c e b i r  a l  p r o f e s i o n a l i s m o  c o m o  e l  e j e  f u n d a m e n t a l  d e  l a  f u n c i ó n  

a d m i n i s t r a t i v a  e n  e l  E s t a d o  m o d e r n o ;  s i e n d o  é s t e  e l  r e s p o n s a b l e  d e  

s a t i s f a c e r  l a s  n e c e s i d a d e s  c i u d a d a n a s  y  d e  r e s p o n d e r  p o r  e l  r e c l a m o  d e  

l a  e x i s t e n c i a  d e  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s  c o m p e t e n t e s ,  e n  u n a  c o n t i n u i d a d  d e  

s e r v i c i o  d e n t r o  d e  l a  o r g a n i z a c i ó n  b u r o c r á t i c a  ( c a r r e r a  a d m i n i s t r a t i v a ) .  

E l  h a c e r  r e f e r e n c i a  a  é s t a ,  p o r  o t r a  p a r t e ,  i m p l i c a  s e  d e b a n  c o n o c e r  l o s  

d o s  g r a n d e s  s i s t e m a s  d e  f u n c i ó n  p ú b l i c a  e x i s t e n t e s  e n  l a s  

a d m i n i s t r a c i o n e s  p ú b l i c a s  m o d e r n a s  d e l  m u n d o ,  p r i n c i p a l m e n t e  e l  

o c c i d e n t a l .  
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I I .  M O D E L O S  D E  F U N C I O N  P U B L I C A  

 

 E x i s t e  e n  e l  m u n d o  o c c i d e n t a l  d o s  g r a n d e s  m o d e l o s  o  s i s t e m a s  

f u n d a m e n t a l e s  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a :  

 

 a )  E l  s i s t e m a  d e  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  e s t r u c t u r a  “ a b i e r t a ”  o  d e  

“ e m p l e o ” ,  p r o p i o  d e  l o s  E s t a d o s  U n i d o s  d e  N o r t e a m é r i c a  y  

q u e  h a  s i d o  r e t o m a d o  p o r  C a n a d á ,  S u i z a  y  F i n l a n d i a ,  e n t r e  

o t r o s .  

 

 b )  E l  m o d e l o  d e  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  e s t r u c t u r a  c e r r a d a ,  o  

m o d e l o  d e  “ c a r r e r a ”  a d o p t a d o  p o r  c a s i  t o d o s  l o s  p a í s e s  

e u r o p e o s  ( I n g l a t e r r a ,  I r l a n d a ,  F r a n c i a ,  A l e m a n i a ,  I t a l i a ,  

A u s t r i a ;  l o s  p a í s e s  i b é r i c o s ,  p a í s e s  e s c a n d i n a v o s ) ,  p o r  e l  

J a p ó n ,  y  q u e  a d e m á s ,  h a  s i d o  a s u m i d o  p o r  p a í s e s  a f r i c a n o s  y  

d e l  C a r i b e  a n t i g u a m e n t e  b a j o  d o m i n a c i ó n  e u r o p e a .  

 

 C a b e  s e ñ a l a r  q u e  e s t o s  d o s  s i s t e m a s  d e  e s t r u c t u r a c i ó n  d e p e n d e n  

e n  g r a n  m e d i d a  d e  l o s  o r í g e n e s  h i s t ó r i c o s  d e  c a d a  p a í s ,  a s í  c o m o  d e  l a  

i d e o l o g í a  p o l í t i c a  q u e  l e  e s  p r o p i a  d e  s u s  n o r m a s  c o n s t i t u c i o n a l e s  o  d e  

o r g a n i z a c i ó n .  S e  h a b r á  d e  c o n s i d e r a r  a d e m á s  u n a  s e r i e  d e  f a c t o r e s  d e  

c a r á c t e r  e c o n ó m i c o ,  s o c i a l ,  c u l t u r a l  y  j u r í d i c o  q u e  i n f l u i r á n  e n  l o s  

r a s g o s  c o m u n e s  y  p e c u l i a r e s  p r o p i o s  d e  c a d a  E s t a d o .  

 

 E x i s t e n  l a s  b a s e s  o  f u n d a m e n t o s  e n  l a  n a t u r a l e z a  d e  l a s  n o r m a s  

j u r í d i c a s  q u e  r i g e n  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  e l  E s t a d o  y  s u s  a g e n t e s ;  e n  l a  

m a y o r í a  d e  p a í s e s  c u y a s  f u n c i o n e s  p ú b l i c a s  e s t á n  e s t a b l e c i d a s  e n  b a s e  
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a l  s i s t e m a  d e  c a r r e r a ,  s e  r i g e  m e d i a n t e  r e g l a s  p r o p i a s  d e l  D e r e c h o  

A d m i n i s t r a t i v o  o  E s t a t u a r i o ,  e n  e l  r e s t o  d e  l o s  p a í s e s ,  l o s  a g e n t e s  g i r a n  

e n  t o r n o  a l  s i s t e m a  d e  e m p l e o  o  p u e s t o s  d e  t r a b a j o ,  y  s e  e n c u e n t r a n  

r e g i d o s  p o r  n o r m a s  d e l  D e r e c h o  d e l  T r a b a j o . 8 

 

 1 .  L a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  e m p l e o  

 

 L a  e s e n c i a  d e  e s t e  s i s t e m a  c o n s i s t e  e n  e l  a n á l i s i s  y  d e s c r i p c i ó n  

d e  l o s  d i f e r e n t e s  p u e s t o s  d e  t r a b a j o  q u e  e x i s t e n  e n  u n a  o r g a n i z a c i ó n  

g u b e r n a m e n t a l ,  d e f i n i é n d o s e  l a s  t a r e a s  d e  c a d a  u n o ,  a s í  c o m o  l o s  

r e q u i s i t o s  d e  e s p e c i a l i d a d  q u e  d e b e  r e u n i r  e l  a s p i r a n t e  q u e  v a  a  

d e s e m p e ñ a r l o s .  U n a  v e z  e s t o ,  s e  p r o c e d e  a  c l a s i f i c a r  d i c h o s  p u e s t o s  

a g r u p á n d o l o s  p o r  c a t e g o r í a s  s i m i l a r e s ,  s e  s e l e c c i o n a  a  d i f e r e n t e s  

c a n d i d a t o s  p o r  m e d i o  d e  t é c n i c a s  d i v e r s a s ,  p a r a  n o m b r a r  p o s t e r i o r m e n t e  

c o m o  a g e n t e  p a r a  e l  p u e s t o  a l  a s p i r a n t e  s e l e c c i o n a d o . 9 

 

 H a y  q u e  a c l a r a r  q u e  e l  a s p i r a n t e  s e l e c c i o n a d o  n o  s e  i n t e g r a  a  

n i n g u n a  c a r r e r a  e s p e c i a l ,  e s  t i t u l a r  d e  u n  p u e s t o  d e  t r a b a j o ,  y  l a  

r e l a c i ó n  c o n  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  a  l a  q u e  p e r t e n e c e  c o n t i n u a r á ,  s i e m p r e  y  

c u a n d o  n o  s e  t e r m i n e  e l  c o n t r a t o  o  n o m b r a m i e n t o  q u e  l o  s u j e t e n  a  e l l a .  

 

 A  e s t e  t i p o  d e  s i s t e m a  s e  l e  c o n o c e  t a m b i é n  c o n  e l  n o m b r e  d e  

e s t r u c t u r a  a b i e r t a ,  e s t e  s i s t e m a  s e  e j e r c e  e n  p a í s e s  c o n  u n  a m p l i o  

                                                           
8 V i d . ,  F r a n c o i s  G a z i e r .  L a  F o n c t i o n  P u b l i q u e  d a n s  l e  m o n d e .  I I A P ,  C u j a s ,  P a r í s ,  
1 9 7 2 ,  p p .  3 1 - 3 4 .  
 
9 V i d . ,  J o s é  R .  C a s t e l a z o .  T é c n i c a s  y  E s p e c i a l i d a d e s  e n  A d m i n i s t r a c i ó n  d e  
P e r s o n a l  P ú b l i c o .  I N A P .  P r a x i s  7 6 ,  M é x i c o ,  1 9 8 5 ,  C a p .  I  ( e m p l e o ) .  
 



 1 1

m e r c a d o  l a b o r a l ,  p r o v i s t o  d e  p r o f e s i o n a l e s  e s p e c i a l i z a d o s .  U n  e j e m p l o  

d e  a p l i c a c i ó n  l o  c o n s t i t u y e  l a  o r g a n i z a c i ó n  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  

n o r t e a m e r i c a n a ,  e n  l a  c u a l  s e  c o n s i d e r a  n o  l a  c a l i d a d  d e l  a s p i r a n t e ,  s i n o  

e l  e m p l e o  q u e  d e b e  o c u p a r .  

 

 P o r  l o  q u e  r e s p e c t a  a  l o s  i n c o n v e n i e n t e s  d e  e s t e  s i s t e m a ,  q u i z á  e l  

d e  m a y o r  g r a v e d a d ,  p u e d e  s e r  l a  d i f i c u l t a d  d e  q u e  e s t a n d o  b a j o  e l  

m i s m o ,  u n a  a d m i n i s t r a c i ó n  n o  p u e d a  c o n t a r  c o n  p r o f e s i o n a l e s  d e n t r o  d e  

s u  p r o p i a  m a q u i n a r i a  i n t e r n a .  É s t o  d a r á  c o m o  r e s u l t a d o  u n a  b u r o c r a c i a  

a l t a m e n t e  c u a l i f i c a d a  e n  l a s  d i v e r s a s  e s p e c i a l i d a d e s  o p e r a t i v a s ,  p e r o ,  

e s c a s a m e n t e  “ p r o f e s i o n a l ”  e n  l o  e s p e c í f i c a m e n t e  a d m i n i s t r a t i v o .  

 

 E n  e l  s i s t e m a  d e  e m p l e o  s e  a s e g u r a  l a  e s p e c i a l i z a c i ó n  d e l  a g e n t e  

e n  l a s  t a r e a s  a s i g n a d a s ,  p e r o  n o  e l  c o r r e c t o  f u n c i o n a m i e n t o  d e  l a  

a d m i n i s t r a c i ó n .  

 

 1 . 1  C a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  e m p l e o  

 

 L a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  u n  s i s t e m a  d e  e s t r u c t u r a  a b i e r t a  s o n  l a s  

s i g u i e n t e s :  

 

 “ 1 .  S e  r e a l i z a  u n  i n v e n t a r i o  y  d e s c r i p c i ó n  d e  l o s  p u e s t o s  

n e c e s a r i o s  e n  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a .  

 

  2 .  E l  r e c l u t a m i e n t o  y  s e l e c c i ó n  e s  e n  b a s e  a  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  

d e l  p u e s t o  ( e m p l e o )  y  l a  e s p e c i a l i z a c i ó n .  
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  3 .  L a  p e r s o n a  e s  t i t u l a r  d e l  p u e s t o ,  s i  e s t e  d e s a p a r e c e  o  s e   

m o d i f i c a  e s  a f e c t a d a  y  n o  e n t r a  e n  u n a  c a r r e r a  c o n  d e r e c h o s ,  

p r e s t a c i o n e s ,  a s c e n s o s ,  r e t i r o .  

 

  4 .  N o  i m p l i c a  e s f u e r z o s  d e  f o r m a c i ó n  d e  l o s  s e r v i d o r e s  

p ú b l i c o s  p o r  p a r t e  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a . ” 10 

 

 E n  e s t a  e s t r u c t u r a  n o  s e  r e c o n o c e  e l  m é r i t o  n i  s e  c o n s i d e r a  l a  

p r o m o c i ó n  y  e l  r e t i r o  d e l  p e r s o n a l ;  a s i  m i s m o ,  n o  l i m i t a  a l  a g e n t e  

p ú b l i c o  e n  f u n c i o n e s  n i  e n  r e s p o n s a b i l i d a d e s .  L a  f o r m a  d e  r e c l u t a r  e l  

p e r s o n a l  e s  d e  a c u e r d o  a l  p u e s t o  q u e  s e  n e c e s i t a  d a n d o  m á s  i m p o r t a n c i a  

a l  c a r g o  q u e  a  l a  p e r s o n a  q u e  l o  v a  a  o c u p a r .  

 

 1 . 2  E l  s i s t e m a  d e  B o t í n  o  “ S p o i l s  S y s t e m ”  

 

 H a c i a  1 8 2 8  y  c o n  l a  e l e c c i ó n  d e l  G e n e r a l  J a c k s o n  c o m o  

P r e s i d e n t e  d e  l o s  E E . U U . ,  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  r e s u r g e  c o n  u n  n u e v o  

c a r á c t e r ;  “ l a  i g u a l d a d ”  d e n t r o  d e  l a  v i d a  p o l í t i c a  d e l  p a í s ,  s i g n i f i c a n d o  

c o n  e l l o  q u e  l o s  n o r t e a m e r i c a n o s  e r a n  c a p a c e s  d e  e j e r c e r  c u a l q u i e r  

p u e s t o  d e n t r o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n .  

 

 L a  f r a s e  “ T o  t h e  v i c t o r s  b e l o n g  t h e  s p o i l s ”  ( a  l o s  v e n c e d o r e s  

p e r t e n e c e  e l  b o t í n ) ,  f u é  l a  e x p r e s i ó n  d e t e r m i n a n t e  p a r a  e l  r e e m p l a z o  d e  

l o s  f u n c i o n a r i o s  d e l  p a r t i d o  d e r r o t a d o ,  t o m a n d o  e n  c o n s i d e r a c i ó n  n o  l a  

c a p a c i d a d  d e l  p e r s o n a l ,  s i n o  l a  s i m p a t í a  e m a n a d a  d e  l a s  a c t i v i d a d e s  a l  

                                                           
10 G u s t a v o  Q u i r o g a  L e o s .  E l  S e r v i c i o  C i v i l  d e  C a r r e r a .  G a c e t a  M e x i c a n a  d e  
A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  E s t a t a l  y  M u n i c i p a l ;  N o .  1 4 / 1 5 ,  I N A P ,  M é x i c o ,  1 9 8 4 ,  p .  
1 1 0 .  
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s e r v i c i o  d e l  p a r t i d o  d á n d o s e  a  e s e  t i e m p o  l a  e x p l o t a c i ó n  p o l í t i c a  d e  l o s  

c a r g o s  e n  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  f e d e r a l .  

 

 E l  p e r í o d o  c o m p r e n d i d o  e n t r e  1 8 2 9  y  1 8 6 1  f u e r o n  t i e m p o s  q u e  s e  

d e s t a c a r o n  p o r  l a  c o r r u p c i ó n ,  l o  q u e  c o n d u j o  a  p e r d e r  t o d a  e f i c a c i a  y  

p r e s t i g i o  d e n t r o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  e n  e s e  p a í s ;  e l  a b u s a r  d e l  a c c e s o  

d e  p e r s o n a l  s i n  e x p e r i e n c i a ,  s e  t r a d u j o  e n  n o t a b l e  i n e f i c i e n c i a  p a r a  l a  

m a q u i n a r i a  b u r o c r á t i c a .  

 

 E l  s i s t e m a  d e  b o t í n  s e  f u é  c o n f o r m a n d o  a s í ,  e n :  “ U n  s i s t e m a  d e  

o r g a n i z a c i ó n  d e  p e r s o n a l  p ú b l i c o  e n  e l  q u e  e x i s t e  u n  m í n i m o  d e  

r e q u i s i t o s  d e  i n g r e s o  y  a s c e n s o ,  a s í  c o m o  u n  d e s a r r o l l o  l i m i t a d o  

e s t r i c t a m e n t e  a  p o s i c i o n e s  o p e r a t i v a s  o  a d m i n i s t r a t i v a s  s e c u n d a r i a s ,  e l  

c u a l  i m p o s i b i l i t a  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e  l a  c a r r e r a  b u r o c r á t i c a . ” 11 

 

 A s í  m i s m o ,  s u  c a r a c t e r í s t i c a  p r i n c i p a l ,  e s  q u e  e l  p u e s t o  o c u p a d o  

e n  e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o  d e n t r o  d e  u n a  o r g a n i z a c i ó n  e s  v i s t o  c o m o  u n a  

p r e b e n d a  q u e  e s  o r i g i n a d a  a  e x p e n s a s  d e  l o s  m e d i o s  m a t e r i a l e s  

a d m i n i s t r a t i v o s  y  d e  l a  c u a l  s e  p u e d e n  o b t e n e r  b e n e f i c i o s  p r o p i o s ,  y a  

s e a  d e  p o d e r ,  p e r o  p r i n c i p a l m e n t e  c o m o  f u e n t e  d e  r i q u e z a . 12 

 

                                                                                                                                                                                            
 
11 A d r i a n a  H e r n á n d e z  P u e n t e .  A d m i n i s t r a c i ó n  y  D e s a r r o l l o  d e  P e r s o n a l  P ú b l i c o .  
I N A P ,  M é x i c o ,  1 9 9 4 ,  p .  3 7 3 .  
 
12 E n  e s t e  s i s t e m a ,  e l  p o d e r  d e l  E s t a d o  e j e r c i d o  e n  l o s  a l t o s  c a r g o s  y  t o d o  l o  q u e  
d e  é l  s e  d e r i v a ,  e s  c o n s i d e r a d o  s i m i l a r  a l  b o t í n  q u e  e n  s u  m o m e n t o  o b t e n í a n  
p i r a t a s  o  c o n q u i s t a d o r e s ,  q u i e n e s  l o  d i s t r i b u í a n  a  v o l u n t a d  e n t r e  s u s  c o m p a ñ e r o s  
d e  a v e n t u r a .  I b í d e m .   
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 E n  e l  m a r c o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n ,  e l  e q u i p o  d e  p e r s o n a l  

a d m i n i s t r a t i v o  y  m e d i o s  m a t e r i a l e s  h a n  s i d o  u t i l i z a d o s  c o m o  e l e m e n t o s  

d e  d o m i n i o  p o l í t i c o  e n  l a  l e g i t i m a c i ó n  d e l  p o d e r  y  l a  r e t r i b u c i ó n  a  l o s  

i n t e r e s e s  p e r s o n a l e s .  L a s  p r e b e n d a s  q u e  s e  c o n c e d e n  a  l o s  s e r v i d o r e s  

d e l  E s t a d o  q u e  s e  e n c u e n t r a n  o c u p a n d o  u n  c a r g o  g u b e r n a m e n t a l ,  s e r á n  

l a  g r a t i f i c a c i ó n  o  p a g o  a  l a  l e a l t a d  d e m o s t r a d a  ( a l  p a r t i d o  o  l í d e r  a l  q u e  

l e  s o n  i n c o n d i c i o n a l e s )  e n  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  s e r v i c i o s .  C o n  é s t o ,  s e  

c r e a n  c o s t u m b r e s ,  v i c i o s  y  r e g l a s ,  q u e  i n c i d e n  d e  m a n e r a  d e t e r m i n a n t e ,  

e n  e l  a c t u a r  y  e n  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s  d e  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  

c a r e c i e n d o  a d e m á s ,  d e  t o d a  n e u t r a l i d a d  p o l í t i c a .  

 

 2 .  L a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  c a r r e r a  

 

 E n  o t r o s  t é r m i n o s ,  s e  e n c u e n t r a  e l  s i s t e m a  d e  e s t r u c t u r a  c e r r a d a  o  

d e  c a r r e r a ,  e n  l a  c u a l  s u  i n c o r p o r a c i ó n  y  p e r m a n e n c i a  t i e n e  q u e  

o r g a n i z a r s e  c o n f o r m e  a  u n  r é g i m e n  d e  a v a n c e  y  d e  p r o m o c i ó n :  l a  

c a r r e r a  a d m i n i s t r a t i v a .  

 

 E l  s i s t e m a  d e  e s t r u c t u r a  c e r r a d a  s e  c a r a c t e r i z a  p o r  l o  s i g u i e n t e :  

 

 L a  e x i s t e n c i a  d e  e l  e s t a t u t o  o  l e y  e s  u n  m a r c o  n o r m a t i v o  p a r a  e l  

s e r v i c i o  p ú b l i c o ;  d e  e s t a  m a n e r a  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  q u e d a r á n  s u j e t o s  a  

d e r e c h o s ,  o b l i g a c i o n e s  y  r e s p o n s a b i l i d a d e s  p a r t i c u l a r e s .  P u e d e  d e c i r s e  

q u e  e s  u n  p u n t o  d e  s e g u r i d a d  p a r a  e l  a g e n t e ,  d e b i d o  a  q u e  p u e d e  

c o n o c e r  l a s  c o n d i c i o n e s  e s p e c í f i c a s  y  g e n e r a l e s  e n  l a s  q u e  v a  a  l a b o r a r ,  

y  e n  c o n s e c u e n c i a ,  d a r s e  c u e n t a  d e  l a s  p e r s p e c t i v a s  d e  s u  d e s e m p e ñ o  a  

f u t u r o  d e n t r o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a .  
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 E n  t a n t o  q u e  l a  c a r r e r a  a d m i n i s t r a t i v a  e n  d i c h o  s i s t e m a ,  s e  

a p o y a r á  e n  e l  h e c h o  d e  q u e  c u a n d o  u n  a g e n t e  e s  s e l e c c i o n a d o  e  i n g r e s a  

e n  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a ,  i n i c i a  u n a  v i d a  p r o f e s i o n a l  e n  l a  q u e  t i e n e  

d e r e c h o ,  m e d i a n t e  p r o c e d i m i e n t o s  r e g l a d o s  o  d i s c r e c i o n a l e s ,  ( s e g ú n  e l  

p a í s  d e  q u e  s e  t r a t e )  a  c a m b i a r  d e  p u e s t o ,  a  d e s e m p e ñ a r l o  c o n  m a y o r  

r e s p o n s a b i l i d a d ,  a  a d q u i r i r  c a t e g o r í a s  s u p e r i o r e s  a  l a  i n i c i a l  a  

i n c r e m e n t a r  s u  r e m u n e r a c i ó n ,  e t c .  E n  r e s u m e n ,  a  p r o m o v e r s e  d e n t r o  d e  

u n a  e s t r u c t u r a  j e r a r q u i z a d a  e n  l a  q u e  p u e d e  p e r m a n e c e r  h a s t a  s u  r e t i r o  

d e l  s e r v i c i o  a c t i v o .  

 

 “ . . . n a d a  s e  d e j a  a l  a z a r ,  d a d a  l a  e x i s t e n c i a  d e  m e c a n i s m o s  

d e  p r o m o c i ó n  q u e  h a c e n  q u e  s e  g r a v i t e  e n  t o r n o  a  l a s  

c a t e g o r í a s  o  g r a d o s  s u c e s i v o s  d e l  c u e r p o  e n  e l  q u e  s e  h a  

i n g r e s a d o  e  i n c l u s o  s e  p u e d a  p a s a r  d e  u n  c u e r p o  a  o t r o  

p a r a  a s c e n d e r  e n  e l  c o n j u n t o  d e  l a s  j e r a r q u í a s  d e  l a  

f u n c i ó n  p ú b l i c a . ” 13 

 

 A l  i n g r e s a r  e n  e l  s e r v i c i o ,  e l  a g e n t e  t a m b i é n  d e b e  t e n e r  u n a  

f o r m a c i ó n  p o l i v a l e n t e  q u e  l e  s e r v i r á  d e  b a s e  e n  l a  v i d a  p r o f e s i o n a l  a l  

e n c o n t r a r s e  c o n  d i f e r e n t e s  p u e s t o s .  L a  f o r m a c i ó n  d e l  a g e n t e  d e b e  s e r  

a c t u a l i z a d a  m e d i a n t e  c u r s o s  d e  p e r f e c c i o n a m i e n t o  q u e  l e  p e r m i t a n  

a s c e n d e r  h a c i a  c a r g o s  s u p e r i o r e s  y  p o r  c o n s i g u i e n t e  a  a c t i v i d a d e s  

p r o f e s i o n a l e s  m á s  c o m p l e j a s  y  e l a b o r a d a s .  

 

 L a s  v e n t a j a s  d e  e s t e  s i s t e m a  c o n s i s t e n  e n  q u e  p r o p o r c i o n a  a  l o s  

p o d e r e s  p ú b l i c o s ,  a g e n t e s  p r o f e s i o n a l i z a d o s ,  l i b r e s  e n  g r a d o  

                                                           
13 F r a n c o i s e  G a z i e r .  O p .  C i t . ,  p .  2 7 .  



 1 6

c o n s i d e r a b l e  d e  l o s  i n f l u y e n t i s m o s  p o l í t i c o s  y  d e  l o s  a b u s o s  d e l  

f a v o r i t i s m o ,  c o m p a d r a z g o ,  p a d r i n a z g o  ( p a t r o n a z g o ) ,  o p o r t u n i d a d ,  

a m i s t a d  y  l e a l t a d  h a c i a  l a s  p e r s o n a s  ( c l i e n t e l i s m o ) .  

 

 E n  r e s u m e n ,  l a  i n s t a u r a c i ó n  d e  u n a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  c a r r e r a  

p e r m i t i r á  a  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  o b t e n e r  u n a  v o c a c i ó n  d e  s e r v i c i o ,  a s í  

c o m o  l a  o p o r t u n i d a d  d e  r e a l i z a r  u n a  c a r r e r a  a d m i n i s t r a t i v a  b a s a d a  e n  e l  

m é r i t o  y  l a  c a p a c i d a d .  

 

 2 . 1  E l  s i s t e m a  d e  M é r i t o  

 

 L a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e b e r á  s u s t e n t a r s e  e n  d o s  p r i n c i p i o s  

f u n d a m e n t a l e s ,  q u e  s o n :  

 

 1 .  E l  s i s t e m a  d e  m é r i t o  e  i d o n e i d a d  e n  e l  p u e s t o  ( c a p a c i d a d ) .  

 2 .  L a  g a r a n t í a  d e  s e g u r i d a d  y  e s t a b i l i d a d  e n  e l  s e r v i c i o  q u e  

p r o p i c i e  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s .  

 

 E .  P .  L a b e r g e 14 l l e g ó  a  e s t a b l e c e r  u n a  i g u a l d a d  e n t r e  l a  f u n c i ó n  

p ú b l i c a  y  e l  s i s t e m a  d e  m é r i t o ,  s i e n d o  é s t e  e l  u t i l i z a d o  p a r a  s e ñ a l a r  e l  

m é t o d o  d e  c ó m o  “ s e l e c c i o n a r ”  a l  p e r s o n a l ,  “ m a n t e n e r ”  e n  e l  

c u m p l i m i e n t o  d e  s u  t r a b a j o  y  “ p r o m o v e r ”  a  l o s  e m p l e a d o s  d e d i c a d o s  a  

l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a ,  t o m a n d o  e n  c u e n t a  s u  a p t i t u d  y  c a p a c i d a d e s .  

 

                                                                                                                                                                                            
 
14 M i g u e l  D u h a l t  K r a u s s .  L a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  P e r s o n a l  e n  e l  S e c t o r  P ú b l i c o .  U n  
e n f o q u e  s i s t é m i c o .  I N A P ,  M é x i c o ,  1 9 7 2 ,  p .  6 6 .  A p u d . ,  E .  P .  L a b e r g e .  
A d m i n i s t r a c i ó n  d e  P e r s o n a l .  
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 E l  o b j e t i v o  p r i n c i p a l  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a ,  e s  e s t a b l e c e r  e l  

s i s t e m a  d e l  “ m é r i t o ” :  n o m b r a r  p a r a  c a d a  c a r g o  p ú b l i c o  a l  c a n d i d a t o  m á s  

c a p a z  p a r a  d e s e m p e ñ a r l o .  

 

 “ U n  s i s t e m a  d e  m é r i t o s  t i e n e  p o r  o b j e t o  g a r a n t i z a r  e n  l a  f u n c i ó n  

p ú b l i c a  l o  s i g u i e n t e :  

 

 C o m p e t e n c i a ;  l a  s e l e c c i ó n  d e  c a n d i d a t o s  s e  d a  m e d i a n t e  l a  

a p l i c a c i ó n  d e  e x á m e n e s  q u e  s e  s u p o n e n  r i g u r o s o s ,  d e  m a n e r a  q u e  e l  

g o b i e r n o  t e n g a  a  s u  s e r v i c i o  a g e n t e s  a p t o s  y  d e  u n a  p r o b i d a d  

i n t e l i g e n t e .  

 

 N e u t r a l i d a d ;  a l  r e a l i z a r  l a s  l a b o r e s  a d m i n i s t r a t i v a s ,  e l  a g e n t e  n o  

d e b e  p a r t i c i p a r  e n  a c t i v i d a d e s  p o l í t i c a s .  D e b e  d i f e r e n c i a r  s u  p r e f e r e n c i a  

p o l í t i c a  c o n  s u  r e s p o n s a b i l i d a d  c o m o  s e r v i d o r  p ú b l i c o .  

 

 I g u a l d a d  d e  o p o r t u n i d a d ;  t o d o s  t i e n e n  l a  m i s m a  o p o r t u n i d a d  d e  

o c u p a r  u n  p u e s t o  e n  f u n c i ó n  d e  s u  p r e p a r a c i ó n ,  c a p a c i d a d  y  

c o m p e t i t i v i d a d . ” 15 

 

 E l  m é r i t o  e s  e n t o n c e s ,  u n  c o m p o n e n t e  c e n t r a l  y  e s e n c i a l  d e  l a  

b u r o c r a c i a  c o n t e m p o r á n e a ;  c o m o  u n a  v í a  a l t e r n a t i v a  p a r a  e n c o n t r a r  l a  

s e p a r a c i ó n  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  c o n  r e s p e c t o  d e  l a  a c t i v i d a d  p o l í t i c a  o  

p a r t i d i s t a ;  “ l a  a d m i n i s t r a c i ó n  e s t á  f u e r a  d e  l a  e s f e r a  p r o p i a  d e  l a  

p o l í t i c a .  L a s  c u e s t i o n e s  a d m i n i s t r a t i v a s  n o  s o n  c u e s t i o n e s  p o l í t i c a s .  

A u n q u e  l a  p o l í t i c a  f i j a  l a s  t a r e a s  d e  l a  a d m n i s t r a c i ó n ,  n o  d e b e  t o l e r a r s e  

                                                           
15 V i d . ,  H e r b e r t  A .  S i m o n ,  E t .  a l . ,  O p .  C i t . ,  p .  2 8 4 .  
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q u e  e l l a  m a n e j e  l a s  o f i c i n a s  a d m i n i s t r a t i v a s . ” 16 A  é s t e  r e s p e c t o ,  M a x  

W e b e r  d e s t a c a  l a  i m p o r t a n c i a  d e  l a  v i s i ó n  “ p r o f e s i o n a l ”  d e l  

a d m i n i s t r a d o r ,  d i c i e n d o ,  q u e  “ e l  a d m i n i s t r a d o r  p r o f e s i o n a l  s e  d i s t i n g u e  

p o r  n o  h a c e r  p o l í t i c a .  C o m o  p r o f e s i ó n  d e  t i e m p o  c o m p l e t o ,  c o m o  

v o c a c i ó n  d e  c o n v i c c i ó n ,  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  h a  d e  d e s e m p e ñ a r s e  c o n  

e x c l u s i ó n  d e  l a  p o l í t i c a ,  y a  q u e  s o n  i n c o m p a t i b l e s . ” 17 

 

 U n  c u e r p o  b u r o c r á t i c o  “ p r o f e s i o n a l i z a d o ”  c o n s t i t u y e  e n  t o d o  

m o m e n t o  e l  f a c t o r  d e t e r m i n a n t e  p a r a  o b s t r u i r  u n a  d i r e c c i ó n  p o l í t i c a  q u e  

p r e t e n d a  l o g r a r  t r a n s f o r m a c i o n e s  e n  u n  E s t a d o ;  y a  s e a  a l  i n m o v i l i s m o ,  a  

l a  c o n s e r v a c i ó n  d e l  s t a t u s ,  a l  f o r m a l i s m o ,  r i t u a l i s m o ,  “ s a b o t e o ”  d e  l o s  

p r o y e c t o s  n a c i o n a l e s ,  e t c .  

 

 S e  p u e d e  i n f e r i r  d e  é s t a  m a n e r a ,  q u e  e l  b u e n  f u n c i o n a m i e n t o  d e  

l o s  a s u n t o s  p ú b l i c o s  d e  u n  g o b i e r n o  s e r á  e l  r e s u l t a d o  e n  g r a n  m e d i d a  d e  

l a  c o n f i g u r a c i ó n  y  d e s e m p e ñ o  d e l  s i s t e m a  a  d e s a r r o l l a r .  S e a  é s t e  e l  c a s o  

d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  c a r r e r a ,  c o n v i e n e  a n a l i z a r l a  a  t r a v é s  d e  p a í s e s  

c o m o  F r a n c i a ,  I n g l a t e r r a  y  E s t a d o s  U n i d o s ,  q u e  h a n  l o g r a d o  a p u n t a r  

h a c i a  l a  c r e a c i ó n  d e  c u e r p o s  d e  f u n c i o n a r i o s  p e r m a n e n t e m e n t e  

d e d i c a d o s  a l  s e r v i c i o  d e l  E s t a d o ;  i n m e r s o s  e n  u n a  c u l t u r a  p r o p i a  d e  

o r g a n i z a c i ó n  a d m i n i s t r a t i v a .  

                                                                                                                                                                                            
 
16 P e d r o  M u ñ o z  A m a t o .  I n t r o d u c c i ó n  a  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a .  V o l .  I .  F C E ,  
M é x i c o ,  1 9 7 8 ,  p p .  1 6 ,  1 7 .  A p u d . ,  W i l s o n  W o o d r o w .  E l  e s t u d i o  d e  l a  
A d m i n i s t r a c i ó n .  
 
17 V i d . ,  O m a r  G u e r r e r o  O r o z c o .  L a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  d e l  E s t a d o  
C a p i t a l i s t a .  F o n t a m a r a ,  M é x i c o ,  1 9 9 5 ,  p p .  1 0 5 - 1 0 6 .  A p u d . ,  M a x  W e b e r .  L a  
P o l í t i c a  c o m o  v o c a c i ó n .  
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I I I .  F U N C I O N  P U B L I C A  D E  C A R R E R A  C O M P A R A D A  

 

 E n  a l g u n o s  p a í s e s ,  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e l  m o d e l o  d e  f u n c i ó n  

p ú b l i c a  d e  c a r r e r a  s e  r i g e  p o r  u n  ó r g a n o  s u p e r i o r  n o r m a t i v o  q u e  s u e l e  

s e r  u n a  c o m i s i ó n ,  u n  c o n s e j o  o  u n a  j u n t a  g e n e r a l  e j e c u t i v a .  N o  

o b s t a n t e ,  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  u n  ó r g a n o  c o l e g i a d o  n o  g a r a n t i z a  p l e n a m e n t e  

q u e  l o s  s i s t e m a s  d e  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  s e  d e s a r r o l l e n  c o n  e f i c a c i a ,  

i m p a r c i a l i d a d  y  t r a n s p a r e n c i a ,  p e r o  s i  c o n s t i t u y e  u n  i n s t r u m e n t o  

r e l e v a n t e  p a r a  e v i t a r  t o d a  d i s c r e c i o n a l i d a d .  

 

 P a r a  F r a n c i a ,  I n g l a t e r r a  y  N o r t e a m é r i c a  q u e  c u e n t a n  c o n  u n  

s i s t e m a  d e  s e r v i c i o  c i v i l  d e  c a r r e r a  s e  d e n o t a n  l a s  s i g u i e n t e s  

c a r a c t e r í s t i c a s : 18 

 

 1 .  E l  D i r e c t o r a d o  d e l  S e r v i c i o  C i v i l  e s  e l  ó r g a n o  q u e  e n  F r a n c i a  

s e  e n c a r g a  d e l  s i s t e m a  d e  o r g a n i z a c i ó n  d e  p e r s o n a l ,  é s t o  n o  

e s  c e n t r a l ,  y a  q u e  c a d a  M i n i s t e r i o  e s  e l  q u e  d e f i n e  l o s  

c r i t e r i o s  e s c a l a f o n a r i o s  d e  p r o m o c i ó n ,  p e r m i s o s  y  h o r a r i o s .  

 

 2 .  E n  I n g l a t e r r a  l a  C o m i s i ó n  d e l  S e r v i c i o  C i v i l  s e  e n c a r g a  d e  

r e c l u t a r ,  s e l e c c i o n a r  y  e x a m i n a r  a  l o s  a s p i r a n t e s ,  a s í  c o m o  

e v a l u a r  s u  f o r m a c i ó n  i n t e l e c t u a l  y  p e r s p e c t i v a s  d e  

d e s a r r o l l o .  

 

 3 .  L o s  E s t a d o s  U n i d o s  c u e n t a n  c o n  l a  C o m i s i ó n  d e  l o s  S e r v i c i o s  

P ú b l i c o s ,  e n c a r g a d a  d e  l a  s e l e c c i ó n ,  e n  f o r m a  

                                                           
18 V i d . ,  A d r i a n a  H e r n á n d e z  P u e n t e .  O p .  C i t .  p p .   3 7 1 - 3 7 3 .  
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d e s c e n t r a l i z a d a ,  y  e n  f o r m a  c e n t r a l i z a d a  l o s  c r i t e r i o s  d e  

c l a s i f i c a c i ó n ,  p r e p a r a c i ó n ,  a s c e n s o s  y  p r e s t a c i o n e s .  

 

 U n o  d e  l o s  r a s g o s  p r i n c i p a l e s  q u e  m u e s t r a n  e s t o s  p a í s e s ,  e s  q u e  

c u e n t a n   c o n  u n  ó r g a n o  e n c a r g a d o  d e  o r g a n i z a r  a l  p e r s o n a l ,  y a  s e a  d e  

m a n e r a  c e n t r a l i z a d a  o  d e s c e n t r a l i z a d a ,  c u y a  f i n a l i d a d  e s p e c í f i c a  e s  

c o n t a r  c o n  e l  p e r s o n a l  m á s  a p t o  p a r a  e l  d e s e m p e ñ o  d e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o .  

 

 1 .  E v o l u c i ó n  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  c a r r e r a  e n  l o s  E s t a d o s  

m o d e r n o s  

 

 L a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  c a r r e r a  e x i s t e  e n  e l  m u n d o  o c c i d e n t a l  h a c e  

a l g u n o s  s i g l o s ;  d e s d e  e n t o n c e s  y a  s e  v e n  p r i n c i p i o s  d e  s i s t e m a s  d e  

p r o f e s i o n a l i z a c i ó n .  

 

 F r a n c i a ,  e s  e l  e j e m p l o  d e l  p a í s  e n  d o n d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  e s  e l  

e l e m e n t o  d e  m o v i l i d a d  s o c i a l ;  l o s  p r i n c i p i o s  q u e  r i g e n  e l  r e c l u t a m i e n t o  

s o n  l o s  d e l  c o n c u r s o  y  l a  i g u a l d a d  p a r a  e l  a c c e s o  a  l o s  p u e s t o s  t o m a d o s  

d e s d e  l a  “ D e c l a r a c i ó n  d e  D e r e c h o s ”  d e  1 7 8 9 .  

 

 U n a  v e z  e l a b o r a d a  l a  s e l e c c i ó n ,  e l  a g e n t e  e s  t i t u l a r  d e  u n  g r a d o  

d e n t r o  d e  l a  j e r a r q u í a ;  l a  i n d e p e n d e n c i a  y  d e s a r r o l l o  d e  s u  c a r r e r a  s e  

e n c u e n t r a n  g a r a n t i z a d o s  p o r  l a  n o r m a t i v i d a d  q u e  r i g e  e l  s i s t e m a  d e  l a  

f u n c i ó n  p ú b l i c a .  D e p e n d i e n d o  d e l  g r a d o  q u e  t i e n e  e l  a g e n t e  p o d r á  l l e g a r  

a  o c u p a r  d e t e r m i n a d o s  p u e s t o s .  
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 S i n  e m b a r g o ,  e x i s t e  t r a d i c i o n a l m e n t e  u n a  p e q u e ñ a  p r o p o r c i ó n  d e  

f u n c i o n a r i o s  s e l e c c i o n a d o s  d e l  l l a m a d o  “ c í r c u l o  e x t e r n o ”  d e  l a  f u n c i ó n  

p ú b l i c a ,  e n  d o n d e  s e  p u e d e  n o m b r a r  d e  m a n e r a  d i s c r e c i o n a l  u n  t e r c i o  d e  

l o s  e m p l e a d o s  d e l  c u e r p o  d e  i n s p e c c i ó n  y  d e  c o n t r o l .  L a s  n o m i n a c i o n e s  

d i r e c t a s  d e  l o s  f u n c i o n a r i o s  s u p e r i o r e s  s e  d e j a n  t a m b i é n  a  d i s c r e c i ó n  

d e l  g o b i e r n o .  

 

 L o s  p u e s t o s  d i s c r e c i o n a l e s  q u e  a m p l í a n  l a s  a n t e r i o r e s  

n o m i n a c i o n e s  n o  h a n  l o g r a d o  m o d i f i c a r  e l  p r i n c i p i o  d e  l a  n e u t r a l i d a d  

p o l í t i c a  ( r e s u l t a d o  d e l  s i s t e m a  d e  c a r r e r a )  d e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o . 19 

 

 E n  e s t e  p a í s  s e  p l a n t e a n  a s p e c t o s  q u e  s e  r e c o n o c e n  c o m o  

e l e m e n t o s  q u e  h a c e n  r í g i d a  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  y  q u e  s o n  o b s t á c u l o s  e n  

l a  r e n o v a c i ó n  q u e  d e b e  e m p r e n d e r  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  f r a n c e s a  p a r a  s u s  

f u t u r o s  r e t o s .  U n o  d e  e s o s  e l e m e n t o s  e s  l a  p r e f e r e n c i a  q u e  a l g u n o s  d a n  

a  s u s  p a r i e n t e s  p a r a  l o s  f a v o r e s  o  e m p l e o s  p ú b l i c o s .  O t r o  e l e m e n t o  e s  l a  

i m p o r t a n c i a  q u e  s e  l e  d a  a  l o s  g r a d o s  u n i v e r s i t a r i o s ,  y a  q u e  l o s  

f u n c i o n a r i o s  s o n  s e l e c c i o n a d o s  e n  f u n c i ó n  d e  s i s t e m a s  p a r t i c u l a r e s  d e  

p r e p a r a c i ó n  d e  l a  s e l e c c i ó n  q u e  d e  e l l o s  h a c e n  g r u p o s  r e s t r i n g i d o s  y  

s o l i d a r i o s ,  d e m a s i a d o  c e r r a d o s .  

 

 D e  m a n e r a  c o n t r a r i a  a  l o  q u e  s u c e d i ó  c o n  l o s  i n g l e s e s ,  l a  s e g u n d a  

m i t a d  d e l  s i g l o  p a s a d o  t r a e  c o n s i g o  i m p o r t a n t e s  r e f o r m a s  e n t r e  l a s  q u e  

s e  d e s t a c a n  l a  r e l a t i v a  a l  r é g i m e n  d e  a s c e n s o s ,  q u e  d i ó  f i n  a l  n e p o t i s m o  

y  p a t r o n a z g o  q u e  c a r a c t e r i z a b a  a  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  i n g l e s a  h a s t a  e s e  

t i e m p o .  

                                                           
19 V i d . ,  F r a n c o i s e  G a z i e r .  O p .  C i t .  p p .  2 0 5 - 2 0 9 .  
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 E l  “ C i v i l  S e r v i c e ”  s u r g e  p o r  p r i m e r a  v e z  e n  1 8 5 3 .  A l  i g u a l  q u e  

s u c e d e  c o n  e l  r e s t o  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  i n g l e s a s ,  l a  t r a d i c i ó n  e n  e l  

“ C i v i l  S e r v i c e ”  t i e n e  u n  v a l o r  d e c i s i v o  q u e  p r o c e d e  d e l  p r o p i o  p u e b l o  

i n g l é s .  E l  “ C i v i l  S e r v i c e ”  s e  h a  a d a p t a d o  a  l a s  c i r c u n s t a n c i a s  

h i s t ó r i c a s ,  a s e n t a n d o  s u s  b a s e s  e n  u n  e s t a d o  c o s t u m b r i s t a  y  p r á c t i c o  q u e  

d a  f o r m a  a  s u  e s e n c i a  y  e s t r u c t u r a .  

 

 S e  p u e d e  i n c l u s o  h a c e r  r e f e r e n c i a  a  l a  i n e x i s t e n c i a  d e  u n  r é g i m e n  

j u r í d i c o  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  i n g l e s a .  A  d i f e r e n c i a  d e  l o  q u e  o c u r r e  e n  

o t r o s  p a í s e s ,  I n g l a t e r r a  c a r e c e  d e  u n  e s t a t u t o  r e g u l a d o r  d e  l a  f u n c i ó n  

p ú b l i c a ,  p e r o  e s t o  n o  s i g n i f i c a  q u e  n o  s e  e n c u e n t r e  l e g a l m e n t e  r e g u l a d a .  

 

 S e  d e s t a c a  t a m b i é n  e n  e l  “ C i v i l  S e r v i c e ” ,  e l  n e u t r a l i s m o  p o l í t i c o ,  

q u e  h a c e  q u e  l a  s i t u a c i ó n  y  f u n c i o n e s  s e a n  s i e m p r e  l a s  m i s m a s ,  s i n  

i m p o r t a r  e l  p a r t i d o  q u e  g o b i e r n e .  E l l o  o b e d e c e  a  q u e  e l  r a s g o  e s e n c i a l  

d e l  s i s t e m a  i n g l é s  e s  p o r  u n a  p a r t e  l a  s e p a r a c i ó n  c l a r a  e n t r e  p o l í t i c o s  y  

a g e n t e s  p ú b l i c o s ,  y  d e  o t r a  l a  e s t r e c h a  r e l a c i ó n  e n t r e  p o l í t i c a  y  

a d m i n i s t r a c i ó n .  

 

 L o  a n t e r i o r  s e  l o g r a  a  t r a v é s  d e  l a  r e s p o n s a b i l i d a d  m i n i s t e r i a l  y  

l a  o r g a n i z a c i ó n   e f i c i e n t e  d e  l a  o p o s i c i ó n  p a r l a m e n t a r i a .  E l  r a s g o  a  

d e s t a c a r  e n t o n c e s  d e l  f u n c i o n a r i o  i n g l é s ,  e s  s u  n e u t r a l i d a d  p o l í t i c a  q u e  

l e  i m p i d e  p a r t i c i p a r  e n  l a s  e l e c c i o n e s  p a r l a m e n t a r i a s . 20 

 

                                                                                                                                                                                            
 
20 I b í d e m . ,  p p .  3 1 - 4 4 .  
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 E n  l o s  E s t a d o s  U n i d o s ,  e l  n a c i m i e n t o  y  e x t e n s i ó n  d e l  “ M e r i t  

S y s t e m ”  t i e n e  s u  o r i g e n  t r a s  l a  p r o m u l g a c i ó n  d e  l a  L e y  d e l  S e r v i c i o  

C i v i l  d e  1 8 8 3 ;  e n  a ñ o s  p o s t e r i o r e s ,  s i n  e m b a r g o ,  n o  h a b í a  s e s i ó n  e n  e l  

C o n g r e s o  e n  l a s  q u e  n o  s e  p r e s e n t a r a  v a r i o s  p r o y e c t o s  p r o p o n i e n d o  l a  

d e r o g a c i ó n  d e  l a  m i s m a .  R e s u l t a d o  é s t o  d e  u n a  m o d a l i d a d  s u c e s i v a  d e  

p o d e r  e n  e s e  p a í s ,  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a  d é c a d a s  d e s p u é s ,  f u é  

c r i t i c a d a  p o r  s e r  d e m a s i a d o  i n d e p e n d i e n t e ,  a r b i t r a r i a ,  p o l i t i z a d a  y  

p a r t i d a r i a ,  r e s t a n d o  i m p o r t a n c i a  a  l a s  v e r d a d e r a s  d e m a n d a s  s o c i o -

p o l í t i c a s .  

 

 E l  “ C i v i l  S e r v i c e ”  e n  E U A  p a s ó  p o r  m u c h a s  r e f o r m a s ,  e n t r e  l a s  

m á s  i m p o r t a n t e s  s e  t i e n e n  l a s  d e  1 9 3 6 - 3 7 ,  1 9 4 7 - 4 9 ,  1 9 5 3 - 5 5 ,  1 9 6 9 - 7 1  y  

n o  f u é  s i n o  h a s t a  1 9 7 8 ,  m e d i a n t e  l a  L e y  d e l  1 3  d e  o c t u b r e ,  q u e  s e  c r e ó  

e l  S e n i o r  E x e c u t i v e  S e r v i c e  ( S E S )  p a r a  e s t r u c t u r a r  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  

d e  l o s  a l t o s  n i v e l e s  y  a b r i r  u n a  c a r r e r a  a d m i n i s t r a t i v a  a p r o p i a d a  p a r a  

e s o s  f u n c i o n a r i o s .  L a  t r a n s f o r m a c i ó n  f u é  r a d i c a l  p u e s t o  q u e  h a s t a  

e n t o n c e s  l o s  p u e s t o s  d e  d i r e c c i ó n  s e  o t o r g a b a n  t r a d i c i o n a l m e n t e  a  b a s e  

d e  c r i t e r i o s  p o l í t i c o s ,  l o  q u e  i m p e d í a  l a  l l e g a d a  d e  p e r s o n a l  d e  c a r r e r a .  

E l  o b j e t i v o  f i n a l  d e  é s t a  r e f o r m a  e s  r e s t a u r a r  l a  c r e d i b i l i d a d  d e  l a  

f u n c i ó n  p ú b l i c a ,  p e r o  s o b r e  t o d o  c r e a r  l a  c o n f i a n z a  d e n t r o  d e  l a  

m a q u i n a r i a  g u b e r n a m e n t a l  y  a s í  a u m e n t a r  l a  s a t i s f a c c i ó n  e n  e l  p ú b l i c o .  

S e  t r a b a j ó  s o b r e  t r e s  a s p e c t o s  f u n d a m e n t a l e s :  m o t i v a r  e l  i n g r e s o  d e  

m e j o r e s  e l e m e n t o s  m e d i a n t e  r e c o m p e n s a s  f i j a d a s  a  p a r t i r  d e  

e v a l u a c i o n e s  o b j e t i v a s ;  m o v i l i d a d  d e n t r o  d e  u n  c u a d r o  ú n i c o ,  s i n  h a c e r  

d i s t i n c i o n e s  e n t r e  p e r s o n a l  d e  c a r r e r a  y  p e r s o n a l  p o l í t i c o ,  l o  q u e  

a y u d a r í a  a  q u e  e l  p e r s o n a l  s e  a d a p t a r a  r á p i d a m e n t e  a  l a s  e x i g e n c i a s  d e  
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l o s  p r o g r a m a s ;  y  u n  s i s t e m a  d e  c a r r e r a  p a r a  l o s  a l t o s  n i v e l e s  q u e  p o d r í a  

a t r a e r  a  f u n c i o n a r i o s  t a l e n t o s o s  y  d i n á m i c o s . 21 

 

 A  p a r t i r  d e  l a  e x p o s i c i ó n  d e  l o s  s i s t e m a s  a n t e r i o r e s ,  s e  p u e d e  

d e s t a c a r  c o m o  c o n s t a n t e ,  e l  h e c h o  d e  q u e  u n a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  

f u e r t e m e n t e  e s t r u c t u r a d a  p u e d e  f a v o r e c e r  l a  n e u t r a l i d a d  d e  l o s  

f u n c i o n a r i o s .  E s  d e c i r ,  s i  e l  s i s t e m a  d e  f u n c i ó n  p ú b l i c a  s e  e s t r u c t u r a  

b a j o  c r i t e r i o s  d e  r e c l u t a m i e n t o   y  s e l e c c i ó n  p o r  m e d i o  d e  c o n c u r s o s ;  

e x i s t e n c i a  d e  c u e r p o s  d e  f u n c i o n a r i o s  p o s e e d o r e s  d e  d e t e r m i n a d a s  

a c t i t u d e s  y  a p t i t u d e s ,  y  l a  p o s i b i l i d a d  d e  m o v i l i d a d  r e s u l t a d o  d e  u n a  

c a r r e r a  c i v i l ,  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  p o d r á  d e c i r s e  n e u t r a l ,  y a  q u e  l a  

p o s i c i ó n  i d e o l ó g i c a ,  p a r t i d i s t a  o  l a  p e r t e n e n c i a   a  d e t e r m i n a d o  g r u p o  e n  

e l  p o d e r ,  n o  e s  c o n d i c i ó n  p a r a  i n g r e s a r  y  p e r m a n e c e r  e n  e l  s e r v i c i o  

p ú b l i c o .  

                                                           
21 I d e m . ,  p p .  4 8 - 5 7 .  
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I V .  L A  F U N C I O N  P U B L I C A  E N  M E X I C O  

 

 1 .  A n t e c e d e n t e s  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  c a r r e r a  e n  M é x i c o  

 

 E n  l a  C o n s t i t u c i ó n  d e  1 9 1 7  n o  e x i s t e n  a n t e c e d e n t e s  s o b r e  e l  

e s t a b l e c i m i e n t o  d e  u n  s i s t e m a  d e  s e r v i c i o  c i v i l  d e  c a r r e r a  e n  M é x i c o ,  a  

p e s a r  d e  l o s  i n t e n t o s  p o r  r e g u l a r  e s t a  s i t u a c i ó n  d u r a n t e  e l  s i g l o  p a s a d o ;  

f u é  h a s t a  1 9 2 9 ,  q u e  A m i l c a r  Z e n t i l l a  e l a b o r ó  u n  p r o y e c t o  d e  L e y  d e l  

S e r v i c i o  C i v i l  p a r a  e l  P o d e r  L e g i s l a t i v o .  

 

 F u é  e n  1 9 3 1 ,  c o n  l a  p r o m u l g a c i ó n  d e  l a  L e y  F e d e r a l  d e l  T r a b a j o ,  

e n  q u e  s e  e s t a t u y ó  e n  s u  a r t í c u l o  s e g u n d o ,  q u e  l a s  r e l a c i o n e s  e n t r e  e l  

E s t a d o  y  s u s  s e r v i d o r e s  s e  r e g i r í a n  p o r  l a s  l e y e s  d e l  s e r v i c i o  c i v i l  q u e  

a l  e f e c t o  s e  e x p i d i e r a n .  

 

 A b e l a r d o  L .  R o d r í g u e z ,  e l  9  d e  a b r i l  d e  1 9 3 4 ,  e x p i d e  u n  a c u e r d o  

s o b r e  l a  o r g a n i z a c i ó n  y  f u n c i o n a m i e n t o  d e l  s e r v i c i o  c i v i l ,  e l  c u a l  d u r ó  

ú n i c a m e n t e  o c h o  m e s e s .  

 

 E n  1 9 3 8 ,  e n  e l  G o b i e r n o  d e l  G e n e r a l  C á r d e n a s ,  s e  e x p i d e  e l  

E s t a t u t o  d e  l o s  T r a b a j a d o r e s  a l  S e r v i c i o  d e  l o s  P o d e r e s  d e  l a  U n i ó n ,  e n  

e l  c u a l  s e  n o r m a  e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o ,  a s í  s e  e s t a b l e c e  u n a  r e g u l a c i ó n  

m á s  c o m p l e t a  d e l  E s t a d o  y  s u s  s e r v i d o r e s .  A l  m i s m o  t i e m p o ,  s e  

e s t a b l e c i ó  l a  d i s t i n c i ó n  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  e n  d o s  c a t e g o r í a s :  

t r a b a j a d o r e s  d e  b a s e  y  t r a b a j a d o r e s  d e  c o n f i a n z a ;  s i e n d o  e n  l o s  d e  b a s e  

d o n d e  r e c a e  e l  s e r v i c i o  c i v i l  d e  c a r r e r a .  
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 E n  1 9 4 1 ,  s e  c r e a  u n  n u e v o  e s t a t u t o  d e  l o s  T r a b a j a d o r e s  a l  

S e r v i c i o  d e  l o s  P o d e r e s  d e  l a  U n i ó n ,  e n  e l  c u a l  h u b o  u n a  a m p l i a c i ó n  d e  

l o s  e m p l e a d o s  d e  c o n f i a n z a  y  l a s  c o n d i c i o n e s  p a r a  n o r m a r  l o s  a s c e n s o s .  

 

 E n  1 9 4 3 ,  s e  e s t a b l e c e  l a  p r i m e r a  C o m i s i ó n  I n t e r s e c r e t a r i a l  

e n c a r g a d a  d e l  m e j o r a m i e n t o  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a ,  e n  l a  q u e  s e  

d e s t a c a  i n c r e m e n t a r  l a  e f i c i e n c i a  d e l  p e r s o n a l .  

 

 E n  d i c i e m b r e  d e  1 9 6 3 ,  s e  e x p i d e  l a  L e y  F e d e r a l  d e  l o s  

T r a b a j a d o r e s  a l  S e r v i c i o  d e l  E s t a d o  ( L F T S E ) ,  r e g l a m e n t a r i a  d e l  

a p a r t a d o  B  d e l  a r t í c u l o  1 2 3  c o n s t i t u c i o n a l ,  d o n d e  q u e d a  a m p l i a d a  l a  

r e g u l a c i ó n  d e  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  e l  E s t a d o  y  s u s  T r a b a j a d o r e s .  

 

 H a c i a  e l  a ñ o  d e  1 9 6 5 ,  s e  c r e a  l a  C o m i s i ó n  d e  A d m i n i s t r a c i ó n  

P ú b l i c a ,  e n  l a  q u e  s e  r e t o m a  l a  p r o b l e m á t i c a  d e l  p e r s o n a l  p ú b l i c o .  

 

 B a j o  e l  m a r c o  d e  l a  R e f o r m a  A d m i n i s t r a t i v a ,  e n  1 9 7 5 ,  s e  a c o r d ó  

e s t a b l e c e r  n o r m a s  y  m e c a n i s m o s  e n c a r g a d o s  d e  m a n t e n e r  l a  r e g u l a r i d a d ,  

s e g u r i d a d  y  e s t a b i l i d a d  e n  e l  t r a b a j o  p a r a  l o s  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s .  

 

 E n  1 9 8 2 ,  s e  c o n s o l i d a  l a  i d e a  d e  e s t a b l e c e r  u n  s e r v i c i o  c i v i l  d e  

c a r r e r a .  E n  e l  P l a n  N a c i o n a l  d e  D e s a r r o l l o  d e  1 9 8 3 - 1 9 8 8 ,  s e  p r o p u s o  l a  

i n s t a u r a c i ó n  d e l  s e r v i c i o  c i v i l  d e  c a r r e r a  c o m o  u n a  m e d i d a  n e c e s a r i a  

p a r a  e l  d e s a r r o l l o  y  s u p e r a c i ó n  d e  l o s  a d m i n i s t r a d o r e s  p ú b l i c o s .  

 

 E n  1 9 8 3  l a  c r e a c i ó n  d e  l a  C o m i s i ó n  I n t e r s e c r e t a r i a l  d e l  S e r v i c i o  

C i v i l  d e f i n i ó  y  f o r t a l e c i ó  l o s  a l c a n c e s  y  l a s  m e t a s  d e l  s e r v i c i o  c i v i l  d e  
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c a r r e r a  e n  M é x i c o ,  q u e  t e n í a  p o r  m i s i ó n  s e r v i r  c o m o  i n s t r u m e n t o  d e  

c o o r d i n a c i ó n  y  a s e s o r í a  d e l  E j e c u t i v o  a l  r e s p e c t o . 22 

 

 E s e  m i s m o  a ñ o  d i c h a  C o m i s i ó n  s e  f u s i o n a  c o n  l a  U n i d a d  d e  

M o d e r n i z a c i ó n ,  p a r a  c o n  e l l o  d a r  o r i g e n  a  l a  C o o r d i n a c i ó n  G e n e r a l  d e  

M o d e r n i z a c i ó n  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  F e d e r a l  y  a  q u i e n  s e  l e  

e n c o m e n d ó  e l  P r o g r a m a  d e  M o d e r n i z a c i ó n  A d m i n i s t r a t i v a .  

 

 D e  a c u e r d o  a  l a s  n u e v a s  p o l í t i c a s  y  n o r m a s  d e l  G o b i e r n o  F e d e r a l  

e n  e l  a ñ o  d e  1 9 9 2 ,  p o r  m o d i f i c a c i ó n  a  l a  L e y  O r g á n i c a  d e  l a  

A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  F e d e r a l ,  s e  f u s i o n ó  l a  S e c r e t a r í a  d e  

P r o g r a m a c i ó n  y  P r e s u p u e s t o  y  l a  S e c r e t a r í a  d e  H a c i e n d a  y  C r é d i t o  

P ú b l i c o  o b e d e c i e n d o  é s t o  a  u n a  r e s t r i c c i ó n  d e  f u n c i o n e s ;  d e  t a l  f o r m a  

q u e  s e  t r a s p a s a r o n  l a s  a c t i v i d a d e s  e n c a m i n a d a s  a  l a  m o d e r n i z a c i ó n  

a d m i n i s t r a t i v a ,  y  e n  s í  l o s  a s u n t o s  r e f e r e n t e s  a  l a s  n o r m a s  y  

l i n e a m i e n t o s  d e  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  p e r s o n a l . 23 

 

 E n  l a  a c t u a l i d a d  e s  l a  D i r e c c i ó n  G e n e r a l  d e  N o r m a t i v i d a d  y  

D e s a r r o l l o  A d m i n i s t r a t i v o ,  d e p e n d i e n t e  d e  l a  S u b s e c r e t a r í a  d e  E g r e s o s  

d e  l a  S H C P ,  l a  e n c a r g a d a  d e  l l e v a r  a  c a b o  l o s  a s u n t o s  c o n c e r n i e n t e s  a l  

s e r v i c i o  c i v i l  e n  M é x i c o .  P o r  o t r a  p a r t e ,  “ e l  P l a n  N a c i o n a l  d e  

D e s a r r o l l o  1 9 9 5 - 2 0 0 0 ,  d e n t r o  d e  s u s  l í n e a s  d e  a c c i ó n ,  e s t a b l e c e  q u e  

c o r r e s p o n d e  a l  E s t a d o  r e f o r z a r  y  c u l t i v a r  l a s  a c t i t u d e s  y  c o n d u c t a s  

                                                           
22 V i d . ,  G u i l l e r m o  H a r o  B e l c h e z .  A p o r t a c i o n e s  p a r a  l a  R e f o r m a  d e  l a  f u n c i ó n  
p ú b l i c a  e n  M é x i c o .  I N A P ,  M a d r i d ,  1 9 8 8 ,  p p .  7 4 - 9 9 .  
 
23 S e g ú n  e l  c a p í t u l o  I I  d e  l a  L O A P F  e n  s u s  a r t í c u l o s  3 1  f r a c c i ó n  X X I V  y  3 7  
f r a c c i ó n  X V I I I  c o r r e s p o n d e  a  l a  S H C P  y  a  l a  S E C O D A M ,  l l e v a r  l o s  a s u n t o s  
r e l a c i o n a d o s  c o n  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  p e r s o n a l  p ú b l i c o .  
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p o s i t i v a s  e n  e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o ,  e s t i m u l a r  l a  a d e c u a d a  s e l e c c i ó n  y  

d e s a r r o l l o  d e  s u s  r e c u r s o s  h u m a n o s ,  p r o m o v e r  s u  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  y  

e s t i m u l a r  l a  h o n e s t i d a d ,  e l  e s f u e r z o  y  l a  c r e a t i v i d a d  d e  s u s  

t r a b a j a d o r e s . ” 24 

 

 N o  o b s t a n t e  l a s  b a s e s  s e n t a d a s ,  a ú n  n o  s e  c u e n t a  c o n  u n a  f u n c i ó n  

p ú b l i c a  d e  c a r r e r a ,  a u n q u e  e n  a l g u n a s  d e p e n d e n c i a s  s e  h a  r e s a l t a d o  s u  

i m p o r t a n c i a  y  n e c e s i d a d ,  i n t e n t a n d o  d e s a r r o l l a r  e n  a l g u n a s  á r e a s  o  

i n c l u s o  p a r a  e l  c o n j u n t o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a ,  p r o y e c t o s ,  q u e  

f á c i l m e n t e  h a n  s i d o  c o a r t a d o s  p o r  d i v e r s o s  o b s t á c u l o s ;  q u e  s e  

a n a l i z a r á n  m á s  a d e l a n t e .  

 

 2 .  L a  e s t r u c t u r a c i ó n  b u r o c r á t i c a  d e  M é x i c o ,  y  s u s  l i m i t a n t e s  

 

 E l  e s t u d i o  c o m p a r a t i v o  v i s t o  e n  e l  A p a r t a d o  I I ,  d e  l o s  d o s  

s i s t e m a s  d e  e s t r u c t u r a c i ó n  a n a l i z a d o s ,  p e r m i t i ó  s e ñ a l a r  q u e  s e  t r a t a  d e  

d o s  t i p o s  d e  o r g a n i z a c i ó n  d e  p e r s o n a l  q u e  e n  m a y o r  o  m e n o r  m e d i d a  s e  

m e z c l a n  e n  l a s  b u r o c r a c i a s  p ú b l i c a s  m o d e r n a s .  

 

 E n  e l  c a s o  m e x i c a n o ,  t a l  v e z  c o m o  c o n s e c u e n c i a  d e  l a s  

c i r c u n s t a n c i a s  s o c i a l e s ,  p o l í t i c a s ,  e c o n ó m i c a s  y  e n  d a d o  c a s o  

g e o g r á f i c a s ,  l a  l e g i s l a c i ó n  h a  e s c o g i d o  a d o p t a r  l a  e s t r u c t u r a  a b i e r t a  o  

d e  e m p l e o  p a r a  c i e r t o s  g r u p o s  ( p e r s o n a l  d e  c o n f i a n z a ) ,  y  e l  d e  

e s t r u c t u r a  c e r r a d a  o  d e  c a r r e r a  p a r a  o t r o s  ( p e r s o n a l  d e  b a s e ) .  

                                                           
24 F o r o  N a c i o n a l :  L a  P r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e l  S e r v i c i o  P ú b l i c o .  I N A P ,  S e r i e  P r a x i s  
9 1 ,  M é x i c o ,  1 9 9 6 ,  p .  5 5 .  
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 E n  a m b o s  c a s o s  s o n  e v i d e n t e s  l a s  p a r t i c u l a r i d a d e s  p r o p i a s  c o n  

q u e  f u e r o n  a d o p t a d a s  t a n t o  u n a  c o m o  l a  o t r a  e s t r u c t u r a .  Y  e n  l a  p r á c t i c a  

s e  d e m u e s t r a  q u e  e l  d i s e ñ o  d e  l a s  m i s m a s  a p a r e c e  d e  f o r m a  t a l ,  q u e  s e  

a p o r t a n  p e r j u i c i o s  p a r a  a m b o s  c o l e c t i v o s  d e  p e r s o n a l .  

 

 L o  a n t e r i o r  s e  d e m u e s t r a  a n a l i z a n d o ,  p r i m e r a m e n t e ,  a l  c o l e c t i v o  

d e l  p e r s o n a l  d e  c o n f i a n z a ,  q u i e n e s  s e  e n c u e n t r a n  o r d e n a d o s  e n  b a s e  a  

u n a  e s t r u c t u r a  c e r c a n a  a  l a  d e l  e m p l e o  y  q u e  p r e s e n t a  l a s  s i g u i e n t e s  

s i t u a c i o n e s :  

 

 a )  L o s  a g e n t e s  d e  c o n f i a n z a  n o  g o z a n  d e  i n a m o v i l i d a d  o  

e s t a b i l i d a d  e n  l o s  c a r g o s .  

 

 b )  N o r m a l m e n t e  s e  e x i g e  c i e r t a  e x p e r i e n c i a  p r e v i a  e n  e l  

d e s e m p e ñ o  d e  f u n c i o n e s  d e n t r o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a .  

S i n  e m b a r g o ,  m u c h o s  i n d i v i d u o s  i n g r e s a n  s o r p r e s i v a m e n t e  e n  

a l t o s  c a r g o s ,  s i n  h a b e r  e s t a d o  j a m á s  e n  c o n t a c t o  c o n  e l l a .  

 

 c )  “ N o  e x i s t e  r e g l a m e n t a c i ó n  a l g u n a  e n  l o s  l í m i t e s  m á x i m o s  d e  

e d a d  p a r a  a c c e d e r  a  a l g ú n  p u e s t o .  P e r o ,  s e  e s t a b l e c e  q u e  

i n d i v i d u o s  m a y o r e s  d e  d i e c i s é i s  a ñ o s  t e n d r á n  l a  c a p a c i d a d  

l e g a l  d e  p r e s t a r  s e r v i c i o s ,  p e r c i b i r  u n  s u e l d o  y  e j e r c i t a r  l a s  

a c c i o n e s  d e  l a  c o r r e s p o n d i e n t e  L e y . ” 25 

 

                                                           
25 V i d . ,  H u g o  I t a l o  M o r a l e s  y  R a f a e l  T e n a  S u c k .  L e g i s l a c i ó n  F e d e r a l  d e l  T r a b a j o  
B u r o c r á t i c o ;  L e y  F e d e r a l  d e  l o s  T r a b a j a d o r e s  a l  S e r v i c i o  d e l  E s t a d o  ( A r t .  1 3 ) .  
P A C . S . A . ,  M é x i c o  D . F .  1 9 9 2 ,  p .  3 8 .  
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 d )  N o  s e  e x i g e n  e x á m e n e s  p a r a  e l  i n g r e s o  a  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  

P ú b l i c a  F e d e r a l  p a r a  e s t e  o r d e n  d e  a g e n t e s .  L o  q u e  d á  c o m o  

c o n s e c u e n c i a ,  q u e  e l  d e s e m p e ñ o  d e  u n  c a r g o  n o  s e  c o n s i d e r e  

c o m o  u n a  p r o f e s i ó n  s i n o  c o m o  u n  e m p l e o  e n  e l  q u e  s e  h a b r á  

d e  c u m p l i r  d e t e r m i n a d a  f u n c i ó n .  

 

 P o r  l o  q u e  s e  r e f i e r e  a l  c o l e c t i v o  d e l  p e r s o n a l  d e  b a s e ,  é s t o s  s e  

e n c u e n t r a n  o r d e n a d o s  e n  f u n c i ó n  d e  u n a  e s t r u c t u r a  s e m e j a n t e  a  l a  d e  

c a r r e r a  d e  l a  c u a l  s e  d i s t i n g u e  l o  s i g u i e n t e :  

 

 a )  “ E s t e  c o l e c t i v o  g o z a  d e  i n a m o v i l i d a d  y  c i e r t a  p r o g r e s i ó n  e n  

s u  s i t u a c i ó n  a d m i n i s t r a t i v a .  E s t a  p r o g r e s i ó n ,  s i n  e m b a r g o ,  s e  

e n c u e n t r a  l i m i t a d a  p o r  l a  p r o p i a  L e y  F e d e r a l  d e  l o s  

T r a b a j a d o r e s  a l  S e r v i c i o  d e l  E s t a d o . ” 26 

 

 b )  E x i s t e  u n a  l i m i t a c i ó n  c o n f o r m e  a  l a  s i t u a c i ó n  l e g a l ,  t a n t o  d e  

p u e s t o  c o m o  d e  r e t r i b u c i ó n .  

 

 c )  E l  a g e n t e  d e  b a s e  a b a n d o n a  u n a  o r g a n i z a c i ó n  g u b e r n a m e n t a l  

y a  s e a  p o r  j u b i l a c i ó n  o  f a l l e c i m i e n t o .  E s t o ,  m á s  b i e n ,  

e n c u e n t r a  s u  e x p l i c a c i ó n  e n  l a  f a l t a  d e  o p o r t u n i d a d e s  y  d e  u n  

s i s t e m a  a d e c u a d o  d e  p r o m o c i ó n .  

 

                                                           
26 V i d . ,  I b í d e m .  ( T í t u l o  T e r c e r o ,  C a p .  I .  A r t .  6 ,  4 7 ,  4 8 ,  5 0 ,  5 1 ,  5 2 . )  p p .  2 8 ,  2 9 ,  8 0 ,  
8 2 ,  8 3 ,  8 4 .  
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 d )  L a s  p r o m o c i o n e s  s e  o b t i e n e n  f u n d a m e n t a l m e n t e  p o r  

a n t i g ü e d a d  y  n o  p o r  e l  m é r i t o  y  l a  v a l o r a c i ó n  d e  l o s  

s e r v i c i o s  p r e s t a d o s . 27 

 

 e )  N o  e x i s t e n  p r o g r a m a s  c o n c r e t o s  d e  f o r m a c i ó n  y  

p e r f e c c i o n a m i e n t o  ( s a l v o  a l g u n a s  i n s t i t u c i o n e s  d e  g o b i e r n o )  

q u e  p e r m i t a n  p r o f e s i o n a l i z a r s e  e n  e l  t r a b a j o .  

 

 f )  N o  e x i s t e  p a r a  e l  i n g r e s o  d e  é s t e  o r d e n  d e  a g e n t e s ,  u n  

s i s t e m a  r í g i d o  d e  e x á m e n e s .  L o  i m p o r t a n t e  e n  e l  d e s e m p e ñ o  

d e  l a s  f u n c i o n e s ,  o b e d e c e  m á s  q u e  a  u n a  v o c a c i ó n  d e  

s e r v i c i o ,  a  l a  s a t i s f a c c i ó n  d e  n e c e s i d a d e s  b á s i c a s  d e l  

i n d i v i d u o .  

 

 T a n t o  l o s  c o l e c t i v o s  d e  p e r s o n a l  d e  c o n f i a n z a  c o m o  l o s  d e  b a s e  

c a r e c e n  d e  u n a  c a r r e r a  a d m i n i s t r a t i v a  q u e  p r o p o r c i o n e  p a r a  l o s  p r i m e r o s  

e l  r e c o n o c i m i e n t o  d e  u n a  e s t a b i l i d a d  y  s e g u r i d a d  e n  s u s  e m p l e o s ,  a s í  

c o m o  e l  r e c o n o c i m i e n t o  d e l  m é r i t o  y  l a  c a p a c i d a d  ( s i n  d e j a r  d e  

c o n s i d e r a r  l a  a n t i g ü e d a d )  p a r a  a m b o s  t i p o s  d e  a g e n t e ,  c o m o  f a c t o r e s  

d e t e r m i n a n t e s  p a r a  p r o m o v e r l o s  y  a s c e n d e r l o s .  

 

 A l  r e s p e c t o ,  y  r e s a l t a n d o  l a  i m p o r t a n c i a  q u e  d e b e  t e n e r  u n  

s i s t e m a  d e  a d m i n i s t r a c i ó n  b u r o c r á t i c a  p a r a  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  u n a  

f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  c a r r e r a  y  q u e  é s t a  r e d u n d e  e n  l a  

“ p r o f e s i o n a l i z a c i ó n ”  d e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o ,  a  c o n t i n u a c i ó n  s e  e x p o n d r á n  

l a s  l i m i t a n t e s  q u e  p r e s e n t a  d i c h o  s i s t e m a .  

                                                           
27 V i d . ,  I d e m .  ( A r t .  4 8 )  p .  8 1 .  
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 1 .  A u n q u e  e x i s t e  u n a  l e y ,  c o m o  l a  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  a l  

s e r v i c i o  d e l  E s t a d o  r e g l a m e n t a r i a  d e l  a p a r t a d o  B  d e l  a r t í c u l o  

1 2 3  c o n s t i t u c i o n a l ,  n o  e x i s t e  u n  o r g a n i s m o  c e n t r a l  

r e s p o n s a b l e  d e  s u  a p l i c a c i ó n .  

 

 2 .  N o  e x i s t e  u n  s i s t e m a  d e  m é r i t o s  e n  l a  s e l e c c i ó n  i n i c i a l  d e l  

p e r s o n a l .  

 

 3 .  N o  e x i s t e  u n  s i s t e m a  i n t e g r a l  d e  a d i e s t r a m i e n t o  d e  l o s  

a g e n t e s  p ú b l i c o s ,  a u n q u e  a l g u n a s  d e p e n d e n c i a s ,  e n  f o r m a  

p a r c i a l  s e  d e d i c a n  a  a t e n d e r  e l  p r o b l e m a .  

 

 4 .  L a  L e y  F e d e r a l  d e  l o s  T r a b a j a d o r e s  a l  S e r v i c i o  d e l  E s t a d o  

p r e t e n d e  g a r a n t i z a r  l a  e s t a b i l i d a d  d e  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  y  

u n  s i s t e m a  d e  p r o m o c i o n e s  y  a s c e n s o s ,  q u e  n o  f u n c i o n a n  

c o r r e c t a m e n t e  e n  l a  p r á c t i c a .  

 

 A l  r e s p e c t o ,  s e  p u e d e  d e c i r  q u e  e x i s t e n  l e y e s  q u e  s o n  s ó l o  l e t r a  

m u e r t a ,  p u e s  s u  a p l i c a c i ó n  n o  e s  l a  c o r r e c t a ,  p o r  e j e m p l o :  

 

 E l  a p a r t a d o  B  d e l  a r t í c u l o  1 2 3  c o n s t i t u c i o n a l  c o n s t a  d e  1 4  

f r a c c i o n e s ,  d e  e n t r e  l a s  c u a l e s  s e  d e s t a c a n  l a s  f r a c c i o n e s  V I I  y  V I I I ,  

q u e  e s t a b l e c e n :  
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 F r a c c i ó n  V I I  l a  d e s i g n a c i ó n  d e l  p e r s o n a l  s e  h a r á  m e d i a n t e  

s i s t e m a s  q u e  p e r m i t a n  a p r e c i a r  l o s  c o n o c i m i e n t o s  y  a p t i t u d e s  d e  l o s  

a s p i r a n t e s .  E l  E s t a d o  o r g a n i z a r á  e s c u e l a s  d e  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a .  

 

 F r a c c i ó n  V I I I  l o s  t r a b a j a d o r e s  g o z a r á n  d e  d e r e c h o s  d e  e s c a l a f ó n  

a  f i n  d e  q u e  l o s  a s c e n s o s  s e  o t o r g u e n  e n  f u n c i ó n  d e  l o s  c o n o c i m i e n t o s ,  

a p t i t u d e s  y  a n t i g ü e d a d .  

 

 P o r  l o  t a n t o ,  n o  e x i s t e n  s i s t e m a s  d e  s e l e c c i ó n  d e  p e r s o n a l  

e s t a b l e s  y  c o h e r e n t e s ,  q u e  p e r m i t a n  u n a  a d e c u a d a  s e l e c c i ó n ,  p o r  o t r o  

l a d o ,  n o  s e  t i e n e  c o n o c i m i e n t o  d e  l a  c r e a c i ó n  d e  u n a  e s c u e l a  d e  

a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a  c r e a d a  p o r  e l  E s t a d o .  

 

 L a  i n e x i s t e n c i a  d e  u n  s i s t e m a  q u e  p e r m i t a  e v a l u a r  e l  d e s e m p e ñ o  

d e  l o s  r e c u r s o s  h u m a n o s  p o r  s e c t o r ,  n i v e l e s  j e r á r q u i c o s  y  p o s i c i o n e s  

i n d i v i d u a l e s ,  i n c l u s o ,  h a  i m p e d i d o  l a  p r o y e c c i ó n  f u t u r a  s o b r e  l a s  

n e c e s i d a d e s  d e  p e r s o n a l .  F i n a l m e n t e ,  s e  s i g u e  d a n d o  p r e f e r e n c i a  a  l a  

a n t i g ü e d a d ,  s o b r e  l a  a p t i t u d  y  e l  c o n o c i m i e n t o ,  c o m o  i n s t r u m e n t o  d e  

p r o m o c i ó n .  

 

 P o r  o t r a  p a r t e ,  l a  i d e a  d e  l a  i n a m o v i l i d a d  s e  e n c u e n t r a  

c o n s i g n a d a  e n  l a  f r a c c i ó n  I X  d e l  a p a r t a d o  B  p a r a  l o s  t r a b a j a d o r e s  a l  

s e r v i c i o  d e l  E s t a d o ,  q u e  e s t a b l e c e  q u e :  “ L o s  t r a b a j a d o r e s  s ó l o  p o d r á n  

s e r  s u s p e n d i d o s  o  c e s a d o s  p o r  c a u s a  j u s t i f i c a d a ,  e n  l o s  t é r m i n o s  q u e  

f i j e  l a  L e y ” .  S i n  e m b a r g o ,  l a  e x c l u s i ó n  s e  h a c e  e x p r e s a  p a r a  l o s  a g e n t e s  

d e  c o n f i a n z a  q u e  s e ñ a l a  l a  L F T S E  e n  s u  a r t í c u l o  8 .  
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 “ . . .e l  conceder  inamovil idad a  los  t rabajadores  de confianza 

h u b i e s e  s u p u e s t o  u n a  p é r d i d a  c o n s i d e r a b l e  a l  p o d e r  q u e  

p o s e e  e l  P r e s i d e n t e  p a r a  n o m b r a r l o s  y  r e m o v e r l o s  

l i b r e m e n t e ,  l o  q u e  h u b i e r a  s i g n i f i c a d o  p e r d e r  u n o  d e  l o s  

m á x i m o s  p r i v i l e g i o s  q u e  l e  o t o r g a  n u e s t r o  s i s t e m a  

p o l í t i c o . ” 28 

 

 T o d a  v e z  q u e  e n  l a  b u r o c r a c i a  m e x i c a n a ,  e l  n ú c l e o  m á s  

s i g n i f i c a t i v o  l o  c o n f o r m a n  l o s  a g e n t e s  d e  c o n f i a n z a ,  s u  

p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  p o r  l o  t a n t o ,  s e  v a  a  r e l a c i o n a r  c o n  l a  

d e s p o l i t i z a c i ó n  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a ,  a l  e v i t a r  l o s  e x c e s o s  

g u b e r n a m e n t a l e s  y  p o l í t i c o s  d e  l o s  c u a d r o s  d e  p o d e r  q u e  b u s c a n  

d e s m a n t e l a r  y  r e m o v e r  e n  c a d a  s e x e n i o  a  c a s i  t o d o s  l o s  s e r v i d o r e s  

p ú b l i c o s .  

 

 3 .  C a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  e n  M é x i c o  

 

 E s  u n  h e c h o  q u e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  e n  M é x i c o  s e  s u s t e n t a  e n  l a  

p e r t e n e n c i a  a  d e t e r m i n a d o s  g r u p o s  p o l í t i c o s  e n  e l  p o d e r  y  a  l a s  

r e l a c i o n e s  p e r s o n a l e s  q u e  s e  d e s p r e n d e n  d e  e s o s  g r u p o s ;  l a  c o n f i a n z a ,  

e s  e l  c r i t e r i o  f u n d a m e n t a l  p a r a  l a  i n c l u s i ó n  y  p e r m a n e n c i a  d e n t r o  d e  l a  

e s t r u c t u r a  a d m i n i s t r a t i v a  p ú b l i c a .  L o s  p r o g r a m a s  g u b e r n a m e n t a l e s ,  l o s  

p r o y e c t o s  y  l a s  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s  s e  e l a b o r a n  y  s e  p o n e n  e n  m o v i m i e n t o  

a  p a r t i r  d e l  m o m e n t o  e n  q u e  q u e d a  c o n s t i t u í d o  e l  g r u p o  q u e  

s e x e n a l m e n t e  t o m a r á  l a s  d e c i s i o n e s  p o l í t i c a s  f u n d a m e n t a l e s .  E s e  g r u p o ,  

c o h e s i o n a d o  a l r e d e d o r  d e  l a  f i g u r a  d e l  P r e s i d e n t e ,  t r a t a r á  e n  u n  p r i m e r  

                                                           
28 G u i l l e r m o  H a r o  B e l c h e z .  O p .  C i t . ,  p .  5 6 1 .  
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m o m e n t o  d e  i n c l u i r  a  t o d o s  a q u e l l o s  a g e n t e s  g u b e r n a m e n t a l e s  q u e  e s t é n  

e n  l a  d i s p o n i b i l i d a d  d e  d a r  s u  a p o y o  a l  p r o y e c t o  p o l í t i c o  v i g e n t e .  

 

 “ E s  c o m ú n  v i n c u l a r  e l  o r i g e n  d e  m u c h o s  f u n c i o n a r i o s  a  l a  

l l a m a d a  “ f a m i l i a  r e v o l u c i o n a r i a ” ,  c o n j u n t o  f o r m a d o  p o r  

g r u p o s  q u e  t i e n e n  f u e r t e s  l a z o s  f a m i l i a r e s  y  q u e  d e s p u é s  

d e  l a  R e v o l u c i ó n  M e x i c a n a  t u v i e r o n  l a  v o c a c i ó n  y  l a  

l e g i t i m i d a d  p a r a  i n t e r v e n i r  e n  l o s  a s u n t o s  p ú b l i c o s  d e l  

p a í s . ” 29 

 

 E s t a  é l i t e ,  p r o d u c t o  d e l  p r o c e s o  r e v o l u c i o n a r i o ,  s e  h a  v e n i d o  

r e p r o d u c i e n d o  e n  u n  á m b i t o  b a s t a n t e  l i m i t a d o .  D e  a h í  q u e  e l  

r e c l u t a m i e n t o  y  l a  s e l e c c i ó n  d e  l o s  f u n c i o n a r i o s  e  i n c l u s o  p u e s t o s  

i n t e r m e d i o s ,  y  h a s t a  ú l t i m a m e n t e  i n f e r i o r e s ,  s e  h a g a  d e n t r o  d e  u n  g r u p o  

c e r r a d o  e n  e l  c u a l  l a s  m o d a l i d a d e s  d e  s e l e c c i ó n  c o r r e s p o n d e n  a  l a  

c o y u n t u r a  d e l  c a m b i o  d e  g o b i e r n o  o  a  l a s  r e l a c i o n e s  d e  f u e r z a  q u e  s e  

e s t a b l e c e n  e n  l a s  e s t r u c t u r a s  i n s t i t u c i o n a l e s  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  

c e n t r a l  y  d e  p a r t i d o .  

 

 “ . . . e n  M é x i c o ,  e l  p a r t i d o  r e v o l u c i o n a r i o  i n s t i t u c i o n a l  s e  h a  

i d o  a p o d e r a n d o ,  p r i m e r o  d e  l o s  a l t o s  c a r g o s  y  l u e g o  d e l  

r e s t o  l o  q u e  r e l e v a  c l a r a m e n t e  u n a  d e  l a s  p e c u l i a r i d a d e s  

p r o p i a s  d e  n u e s t r o  s i s t e m a ;  e l  a f á n  d e  p r e m i a r  c l i e n t e l a s  

                                                                                                                                                                                            
 
29 P e t e r  H .  S m i t h .  L o s  l a b e r i n t o s  d e l  p o d e r .  E l  C o l e g i o  d e  M é x i c o ,  M é x i c o ,  1 9 8 2 ,  
p p .  2 9 5 - 2 9 6 .  
 



 3 6

e s  l o  q u e  h a  t e r m i n a d o  p o r  p o l i t i z a r  t o d o s  l o s  c a r g o s  d e  l a  

a d m i n i s t r a c i ó n . . . ” 30 

 

 D e  é s t a  f o r m a ,  l a  i n c o r p o r a c i ó n  a  p u e s t o s  a l t o s  y  m e d i o s  d e  l a  

A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  n o  s e  s u s t e n t a  s o l o  e n  e l  h e c h o  d e  s e r  a g e n t e  y  

h a b e r  a s c e n d i d o  l a  e s c a l a  d e  p u e s t o s  p o r  m é r i t o s  o  c a p a c i d a d .  

 

 4 .  L a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  e n  e l  M é x i c o  a c t u a l  

 

 E n  M é x i c o ,  l a  m a y o r í a  d e  l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  n o  e s t á n  r e a l m e n t e  

r e g i d o s  p o r  u n  s e r v i c i o  p r o f e s i o n a l  d e  c a r r e r a ;  e l  r e t o  p e r m a n e n t e  y  

t o d a v í a  d i f í c i l ,  e s  e l  d e  l o g r a r  u n  r é g i m e n  f u n c i o n a r i a l  p r o f e s i o n a l  

b a s a d o  e n  p r i n c i p i o s  c o m o :  e l  d e  m é r i t o ,  c a p a c i d a d ,  l a  i m p a r c i a l i d a d  

y  l a  s e g u r i d a d ;  r e c h a z a n d o  l e a l t a d e s  p o l í t i c a s ,  a f i n i d a d e s  i d e o l ó g i c a s  y  

v í n c u l o s  c l i e n t e l a r e s .  

 

 L a  n e c e s i d a d  d e  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e l  s e r v i c i o  p u b l i c o ,  r e s i d e  

e n  t e n e r  u n a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  e f i c i e n t e  y  h o n r a d a ,  d e b i é n d o s e  

o r i e n t a r  a  p r o m o v e r  u n a  m a y o r  d e d i c a c i ó n  y  r e s p o n s a b i l i d a d  d e  l o s  

a g e n t e s  p ú b l i c o s  c o m o  r e q u e r i m i e n t o  c l a v e  p a r a  f o r t a l e c e r  l a  c a l i d a d  d e  

l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a .  C o m o  c o n j u n t o  d e  o b j e t i v o s ,  p r o c e s o s ,  t i e m p o s ,  

r e g l a s  y  s i s t e m a s  d e  g e s t i ó n  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  t i e n e  p o r  o b j e t o  d a r  

u n a  e s t a b i l i d a d ,  s e g u r i d a d  y  c o n t i n u i d a d  a  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  a  e f e c t o  

d e  q u e  s u  i n s t i t u c i o n a l i d a d  s e a  e f i c a z .  

                                                           
30 G u i l l e r m o  H a r o  B é l c h e z .  “ E l  s e r v i c i o  c i v i l  d e  c a r r e r a  y  l o s  s e r v i d o r e s  
p ú b l i c o s ”  e n  T e n d e n c i a s  c o n t e m p o r á n e a s  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a .  D i a n a ,  
M é x i c o ,  1 9 8 9 ,  p .  6 8 .  
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 L a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n ,  i m p l i c a  t a m b i é n ,  q u e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  

s e a  a p a r t i d i s t a  y  p o r  e n d e  d e s p o l i t i z a d a ,  s i g n i f i c a n d o  c o n  e l l o ,  q u e  l o s  

a g e n t e s  p ú b l i c o s  t e n d r á n  c o m o  p r e m i s a  n o  l a  l e a l t a d  a  p a r t i d o  a l g u n o ,  

s i n o  a  l a s  i n s t i t u c i o n e s  p ú b l i c a s ,  r e s p o n s a b l e s  d e  d i r i g i r  y  c o o r d i n a r  a  

l a  c i u d a d a n í a ,  g r u p o s  y  o r g a n i z a c i o n e s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  e n  e l  á m b i t o  

d e  l a  s o c i e d a d  c i v i l .  E n  é s t e  s e n t i d o ,  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  s e  s u s t e n t a r á  

e n :  1 )  U n  s i s t e m a  d e  m é r i t o ,  e l  c u a l  i m p l i c a  q u e  e l  i n g r e s o  a  l a  f u n c i ó n  

p ú b l i c a  s e  l l e v e  a  c a b o  m e d i a n t e  e x á m e n e s  y  a p t i t u d e s  d e m o s t r a d a s ;  2 )  

L a  i m p a r c i a l i d a d ,  l a  c u a l  s e  r e f i e r e  a  q u e  n o  d e b e  p o l i t i z a r s e  l a s  t a r e a s  

d e l  g o b i e r n o  c o n  f i n e s  p a r t i d i s t a s  y  3 )  L a s  p r o m o c i o n e s  y  l o s  e s t í m u l o s  

s e  c u m p l i r á n  e n  r a z ó n  d e  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  c o n  e f i c a c i a .  

 

 P o r  o t r a  p a r t e ,  g r u p o s  d e  e s p e c i a l i s t a s  y  a l g u n o s  f u n c i o n a r i o s  d e  

l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  F e d e r a l ,  i n s i s t e n  q u e  p a r a  a l c a n z a r  p o l í t i c a s  

p ú b l i c a s  m á s  e f i c i e n t e s  e n  n u e s t r o  p a í s ,  s e  r e q u e r i r á  d e  u n a  a m p l i a  

p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e  l o s  a p a r a t o s  a d m i n i s t r a t i v o s ,  e  i n c l u s o  d e  u n  

a v a n c e  h a c i a  s i s t e m a s  d e  u n  s e r v i c i o  p r o f e s i o n a l  d e  c a r r e r a  e l  c u a l  s e  

e s t a b l e c e r á  p o r  á r e a s  p r i o r i t a r i a s ,  c o n  e l  o b j e t i v o  a  l a r g o  p l a z o  d e  

i n c l u i r  a  t o d a  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a .  “ E s t a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  

d e b e r á  c o n t e m p l a r  t a n t o  l o s  p r o c e s o s  s u s t a n t i v o s  e s p e c í f i c o s  d e  c a d a  

d e p e n d e n c i a  y  e n t i d a d  c o m o  d e  t i p o  a d m i n i s t r a t i v o ,  d e  r e g u l a c i ó n  o  

c o n t r o l ,  c o m u n e s  d e n t r o  d e l  s i s t e m a  d e  s e r v i c i o  c i v i l  q u e  a l  e f e c t o  s e  

i n s t a u r e ,  c o n s i d e r a n d o  a c c i o n e s  d e s d e  e l  i n i c i o ,  d u r a n t e  e l  d e s a r r o l l o  y  

h a s t a  l a  c o n c l u s i ó n  d e  l a  c a r r e r a  e n  e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o . ” 31 

                                                           
31 P r o g r a m a  d e  M o d e r n i z a c i ó n  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  1 9 9 5 - 2 0 0 0 .  
P r e s i d e n c i a  d e  l a  R e p ú b l i c a ,  M é x i c o ,  1 9 9 5 ,  p .  5 6 .  
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 A  é s t e  r e s p e c t o ,  l a  S e c r e t a r í a  d e  C o n t r a l o r í a  y  D e s a r r o l l o  

A d m i n i s t r a t i v o  y  l a  S e c r e t a r í a  d e  H a c i e n d a  y  C r é d i t o  P ú b l i c o  c o m o  

d e p e n d e n c i a s  e n c a r g a d a s  d e  n o r m a r  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a  e n  

M é x i c o ,  p r o p o n e n  i n s t i t u c i o n a l i z a r  u n  s i s t e m a  d e  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  

d e n t r o  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a ,  r e f o r z a n d o  e l  m a r c o  n o r m a t i v o  d e  l o s  

p r o c e d i m i e n t o s ,  c o n d i c i o n e s  y  r e q u i s i t o s ,  l o s  c u a l e s  r e g u l a r á n  c a d a  u n o  

d e  l o s  p r o c e s o s  ( f o r m a c i ó n  i n i c i a l ;  r e c l u t a m i e n t o  y  s e l e c c i ó n ;  

c a p a c i t a c i ó n  y  d e s a r r o l l o ;  e v a l u a c i ó n  d e l  d e s e m p e ñ o  y  s i s t e m a  d e  

i n c e n t i v o s )  p o r  m e d i o  d e  l a s  c u a l e s  s e  h a b r á  d e  d e s a r r o l l a r  e l  s e r v i c i o  

p ú b l i c o  p r o f e s i o n a l .  

 

 E n  e l  F o r o  N a c i o n a l  c e l e b r a d o  p o r  e l  I n s t i t u t o  N a c i o n a l  d e  

A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a ,  e n  s e p t i e m b r e  d e  1 9 9 6  c o n  e l  t e m a :  L a  

P r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e l  S e r v i c i o  P ú b l i c o ;  s e  f o r m u l a r o n  a p o r t a c i o n e s  

e n  t o r n o  a  l o s  p r o c e s o s  d e  d e s a r r o l l o  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  e n  M é x i c o  y  

q u e  d e b e r á n  c o n s i d e r a r s e  d e  p r i m e r  o r d e n  p a r a  a q u e l l a s  i n s t i t u c i o n e s  

q u e  p r e t e n d a n  e l  c a m b i o  e n  l a s  e s t r u c t u r a s  a d m i n i s t r a t i v a s  d e l  g o b i e r n o .  

 

 E n  e l  c a s o  d e l  p r o c e s o  d e  f o r m a c i ó n  i n i c i a l  é s t a  d e b e r á  c o n t e n e r  

d o s  e t a p a s  i m p o r t a n t e s :   L a  f o r m a c i ó n  u n i v e r s i t a r i a ,  q u e  s e  e n c o n t r a r á  

v i n c u l a d a  d i r e c t a m e n t e  c o n  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e l  a d m i n i s t r a d o r  

p ú b l i c o ,  e s t a b l e c i e n d o  o b j e t i v o s  e s e n c i a l e s  y  r e s p o n d i e n d o  a  l a  

f o r m a c i ó n  b á s i c a  d e l  m i s m o .  Y  l a  q u e  i n d u c e  a l  á m b i t o  d e  t r a b a j o ,  e n  

d o n d e  e l  a d m i n i s t r a d o r  p ú b l i c o  d e b e r á  e s t a r  b i e n  s i t u a d o  e n  e l  

c o n o c i m i e n t o  y  s e n t i d o  d e  s u s  f u n c i o n e s  m e d i a n t e  c u r s o s  d e  i n d u c c i ó n  

a l  á m b i t o  d e  t r a b a j o  y  f o r m a c i ó n  p e r m a n e n t e ,  q u e  l e  p e r m i t a n  

a c t u a l i z a r s e  d e n t r o  d e  s u  d i s c i p l i n a .  
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 P a r a  e l  p r o c e s o  d e  r e c l u t a m i e n t o  y  s e l e c c i ó n ,  d e b e  e s t a r  b a s a d o  

e n  e l  d e s a r r o l l o  d e  u n a  f u n c i ó n  g u b e r n a m e n t a l  d e  o r g a n i z a c i ó n  y  

d i r e c c i ó n ,  q u e  c u e n t e  c o n  u n  c u e r p o  a d m i n i s t r a t i v o  p ú b l i c o  i m p a r c i a l ,  

c o n  c r i t e r i o s  d e  p e r m a n e n c i a  y  d e s a r r o l l o  p r o f e s i o n a l  i n d e p e n d i e n t e  d e  

p r e f e r e n c i a s  p a r t i d i s t a s  e  i n f l u e n c i a s  p e r s o n a l e s .  

 

 E n  c u a n t o  a l  p r o c e s o  d e  c a p a c i t a c i ó n  y  d e s a r r o l l o ,  é s t e  

d e s e m p e ñ a  u n  p a p e l  e s e n c i a l  d e n t r o  d e  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n ,  y a  q u e  

f u n c i o n a  c o m o  u n  p r o c e s o  p e r m a n e n t e  d e  e n s e ñ a n z a - a p r e n d i z a j e  

e n f o c a d o  a  q u e  e l  a g e n t e  p ú b l i c o  f o r t a l e z c a  y  a c t u a l i c e  s u s  

c o n o c i m i e n t o s ,  p e r f e c c i o n e s ,  h a b i l i d a d e s  y  a d q u i e r a  m e j o r e s  c r i t e r i o s  

p a r a  d e s e n v o l v e r s e  r e s p o n s a b l e m e n t e ,  e n  l a s  a c t i v i d a d e s  p ú b l i c a s .  

 

 L a  e v a l u a c i ó n  d e l  d e s e m p e ñ o  y  s i s t e m a  d e  i n c e n t i v o s  t i e n e n  p o r  

o b j e t o  p r o m o v e r  u n a  c u l t u r a  d e  s e r v i c i o  d e n t r o  d e l  g o b i e r n o ,  m e d i a n t e  

p r o g r a m a s  d e  a d m i n i s t r a c i ó n  y  d e s a r r o l l o  d e  l o s  r e c u r s o s  h u m a n o s  

a d e c u a d o s ,  p a r a  r e s p o n d e r  a  l a s  e x p e c t a t i v a s  d e l  p e r s o n a l  y  c o n t r i b u i r  

a l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  o b j e t i v o s .  

 

 P a r a  p r o f e s i o n a l i z a r  e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o  e s  i n d i s p e n s a b l e  c r e a r  

u n a  e s t r u c t u r a  e s p e c i a l i z a d a  q u e  e l a b o r e ,  i m p l a n t e  y  c o n t r o l e  l o s  

l i n e a m i e n t o s  y  p r o g r a m a s  t e n d i e n t e s  a  l o g r a r  é s t e  p r o p ó s i t o ,  c o n  l a  

a u t o r i d a d ,  s e g u r i d a d ,  p e r m a n e n c i a  y  c o n t i n u i d a d  n e c e s a r i a s .  D e n t r o  d e  

l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  F e d e r a l  e x i s t e n  i n s t i t u c i o n e s  c o n  l a  

p r e o c u p a c i ó n  c o m ú n  d e  c o n t a r  c o n  m e j o r e s  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s ,  p o r  l o  

q u e  c a d a  u n a  d e  e l l a s  s e  h a  f i j a d o  e l  p r o p ó s i t o  d e  i m p l a n t a r  y  d a r  

c o b e r t u r a  a  p r o g r a m a s  r e l a c i o n a d o s  c o n  e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o  p r o f e s i o n a l ,  
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t a l e s  s o n  l o s  c a s o s  d e :  e l  S e r v i c i o  E x t e r i o r  d e  l a  S e c r e t a r í a  d e  

R e l a c i o n e s  E x t e r i o r e s ,  e l  P r o g r a m a  d e  C a r r e r a  M a g i s t e r i a l  d e  l a  

S e c r e t a r í a  d e  E d u c a c i ó n  P ú b l i c a ,  e l  I n s t i t u t o  d e  F o r m a c i ó n  P r o f e s i o n a l  

d e  l a  P r o c u r a d u r í a  d e  J u s t i c i a  d e l  D i s t r i t o  F e d e r a l ,  e l  I n s t i t u t o  d e  

C a p a c i t a c i ó n  d e  l a  P r o c u r a d u r í a  G e n e r a l  d e  l a  R e p ú b l i c a ,  l a  

p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  e n  l a  P r e s t a c i ó n  d e l  S e r v i c i o  E l e c t o r a l  d e l  I n s t i t u t o  

F e d e r a l  E l e c t o r a l ,  e l  S i s t e m a  d e  E s p e c i a l i s t a s  e n  H i d r á u l i c a  e n  l a  

C o m i s i ó n  N a c i o n a l  d e l  A g u a ,  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e l  s e r v i d o r  p ú b l i c o  

e n  l a  P r o c u r a d u r í a  d e l  A g r a r i a  y  e l  S i s t e m a  I n t e g r a l  d e  

P r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e l  I n s t i t u t o  N a c i o n a l  d e  E s t a d í s t i c a ,  G e o g r a f í a  e  

I n f o r m á t i c a .  

 

 L a  n e c e s i d a d  d e  p r o f e s i o n a l i z a r  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  s e  h a  

c o n v e r t i d o  y a ,  e n  u n a  u r g e n c i a  y  r e c l a m o  s o c i a l .  E s  p o r  e l l o ,  q u e  l a s  

e x p e r i e n c i a s  i n s t i t u c i o n a l e s  r e q u i e r e n  m u l t i p l i c a r s e  e n  c a n t i d a d  y  

p e r f e c c i o n a r s e  e n  s u s  c o n t e n i d o s  y  a l c a n c e s .  

 

 L a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o  e n  M é x i c o  c o n s t i t u y e  

u n  i m p e r a t i v o  i m p o s t e r g a b l e  y  r e s u l t a  d e  v i t a l  t r a s c e n d e n c i a  

t r a n s f o r m a r  e l  e j e r c i c i o  d e  l o s  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s  e n  u n a  m á s  

c o m p r o m e t i d a  a c t i t u d  y  a p t i t u d . 32 

                                                           
32 V i d . ,  F o r o  N a c i o n a l .  O p .  C i t .  p p .  2 2 - 5 2 .  
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C O N C L U S I O N E S  

 

 P a r a  p o d e r  e x i g i r  m a y o r  c a l i d a d  e n  e l  s e r v i c i o ,  a s í  c o m o  u n  f i r m e  

c o m p r o m i s o  d e  l o s  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s  c o n  l a  s o c i e d a d ,  s e  r e q u i e r e  

p r i n c i p a l m e n t e  d e  c o r r e g i r  a  f o n d o  l a  d e f i c i e n t e  a d m i n i s t r a c i ó n  d e l  

f a c t o r  h u m a n o .  L a  a u s e n c i a  d e  u n a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  e n  l a  f u n c i ó n  

p ú b l i c a  r e s i d e  p r i n c i p a l m e n t e  e n  l a  f a l t a  d e  r e c o n o c i m i e n t o  d e  u n  

s i s t e m a  a  b a s e  d e  m é r i t o s  q u e  a u t o r i z e ,  d e  n o m b r a m i e n t o s  y  a s c e n s o s  a  

l o s  a g e n t e s  p ú b l i c o s  r e s p o n s a b l e s ,  a s í  c o m o  l a  p e r s i s t e n c i a  d e  l a s  

r e l a c i o n e s  p e r s o n a l e s  p a r a  l o g r a r  o c u p a r  u n  e m p l e o .  L a  f a l t a  d e  

m o t i v a c i ó n ,  p o r  o t r a  p a r t e ,  o b s t a c u l i z a  e l  a v a n c e  d e  q u i e n e s  i n t e n t a n  

a l g ú n  p r o c e s o  e n  e l  á m b i t o  b u r o c r á t i c o ,  l o  q u e  r e p e r c u t i r á  n o t a b l e m e n t e  

e n  l a  a t e n c i ó n  d e l  s e r v i c i o  p ú b l i c o .  

 

 E n  M é x i c o ,  e s  u r g e n t e  q u e  e l  g o b i e r n o  c o n s i d e r e  q u e  e l  i n g r e s o  a  

l a s  d e p e n d e n c i a s  o f i c i a l e s  n o  d e b e  c o n t i n u a r  s i n  m é r i t o s  a c r e d i t a d o s ,  y a  

q u e  s e  l i m i t a  e l  a c c e s o  a l  t a l e n t o  d e  o t r a s  p e r s o n a s ,  p r o p i c i a n d o  

d i s f u n c i o n e s  q u e  s e  t r a d u c e n  e n  i r r e g u l a r i d a d e s  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  y  

o r g a n i z a c i ó n  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a .  

 

 L a  d e t e r m i n a c i ó n  d e  q u i é n  o c u p a  u n  p u e s t o  y  p o r  c u á n t o  t i e m p o ,  

d e b e  b a s a r s e  e n  e l  m é r i t o  y  l a  c o m p e t e n c i a ,  n o  e n  c o n v e n i e n c i a s  o  

f a v o r i t i s m o s .  N o  t i e n e  s e n t i d o  a p l i c a r  e x á m e n e s ,  e s c a l a s  d e  c a l i f i c a c i ó n  

y  l o s  m é t o d o s  p a r a  m e d i r  a p t i t u d  y  r e n d i m i e n t o  s i  s e  c o n t i n ú a  c o n  u n  

r e c l u t a m i e n t o  y  s e l e c c i ó n  n o  m e r i t o r i a s .  
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 D a d a  l a  i m p o r t a n c i a  q u e  t i e n e  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  e n  n u e s t r o  

p a í s ,  e s  c o n v e n i e n t e  p r o p o n e r  q u e :  1 )  S e  i m p l a n t e n  s i s t e m a s  o b j e t i v o s  

d e  s e l e c c i ó n  y  d e  e s t r a t e g i a s  a  l a r g o  p l a z o  d e  p r o m o c i ó n  b a s a d a  e n  e l  

m é r i t o ,  a s í  c o m o  d e  p r o g r a m a s  c o n c r e t o s  d e  f o r m a c i ó n  y  a d i e s t r a m i e n t o  

p e r m a n e n t e ;  2 )  S u j e c i ó n  d e  l o s  f u n c i o n a r i o s  p ú b l i c o s  a  u n  r é g i m e n  

e s t r i c t o  y  s e v e r o  d e  l e g i s l a c i ó n  a d m i n i s t r a t i v a ;  3 )  S e  c o n f o r m e  u n a  

l e g í t i m a  e s t a b i l i d a d  y  r e a l  i m p a r c i a l i d a d  d e  l a  f u n c i ó n  p ú b l i c a ,  d e  t a l  

m a n e r a  q u e  é s t a  n o  s e  v e a  a f e c t a d a  e n  s u s  c u a d r o s  p o r  l o s  c a m b i o s  d e  

t i p o  p o l í t i c o  y  g u b e r n a m e n t a l ;  4 )  R e p l a n t e a m i e n t o  d e  m e j o r a s  

e c o n ó m i c a s  p r o g r e s i v a s  p a r a  c o n s e g u i r  u n  s i s t e m a  m á s  j u s t o  y  a d a p t a b l e  

a  l a s  e v a l u a c i o n e s  d e l  c o s t o  d e  l a  v i d a ;  5 )  P r o f e s i o n a l i z a r  c o n  e l  

s e n t i d o  d e  v o c a c i ó n  d e  s e r v i c i o  p ú b l i c o  a  p a r t i r  d e  n u e v o s  e s q u e m a s  y  

6 )  D a r  a p e r t u r a  a  i n s t i t u c i o n e s  e n c a r g a d a s  d e  i m p a r t i r  e s t u d i o s  

r e l a c i o n a d o s  c o n  l a s  d i s c i p l i n a s  g e n e r a l e s  d e  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a  y  

e s p e c i a l i z a c i ó n  p r o f e s i o n a l  p a r a  l o s  c o l e c t i v o s  d e  p e r s o n a l  p ú b l i c o ,  

( e j e m p l o :  I N A P )  p a r a  e l  m a y o r  g r a d o  d e  d e s e m p e ñ o  y  a c t u a c i ó n  l a b o r a l  

d e  l o s  m i s m o s .  

 

 L a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  r e p r e s e n t a  l a  g a r a n t í a  d e  q u e  e l  E s t a d o  

t e n g a  p r e s e n c i a  c o n  a g e n t e s  p ú b l i c o s  p r e p a r a d o s ,  a p t o s  e n  l a  

c o n d u c c i ó n  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  P u b l i c a  y  t e n g a n  d e r e c h o  a  l a s  f a s e s  

d e  p r o m o c i ó n ,  a s c e n s o  y  m o v i l i d a d ,  c o n f i g u r a n d o  d e  é s t a  m a n e r a ,  u n a  

a u t é n t i c a  f u n c i ó n  p ú b l i c a  d e  c a r r e r a .  
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-  H e r b e r t  A .  S i m o n ,  D o n a l d  W .  S m i t h b u r g  y  V í c t o r  A ,  

T h o m p s o n .  A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a ,   E A P C C S  d e  l a  
U n i v e r s i d a d  d e  P u e r t o  R i c o ,  S a n  J u a n ,  1 9 5 5 ,  5 5 5  p p .  

 
-  J o s é  L ó p e z  P o r t i l l o  y  P a c h e c o .  G é n e s i s  y  T e o r í a  G e n e r a l  d e l  

E s t a d o  M o d e r n o .  P o r r ú a ,  M é x i c o ,  1 9 7 6 ,  7 0 1  p p .  
 
-  J o s é  R .  C a s t e l a z o .  T é c n i c a s  y  E s p e c i a l i d a d e s  e n  

A d m i n i s t r a c i ó n  d e  P e r s o n a l  P ú b l i c o .  I N A P ,  M é x i c o ,  1 9 8 9 ,  2 0 2  
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-  L u i s  H .  D e l g a d i l l o  G u t i é r r e z .  E l  D e r e c h o  d i s c i p l i n a r i o  d e  l a  

f u n c i ó n  p ú b l i c a .  I N A P ,  M é x i c o ,  1 9 8 9 ,  2 0 2  p p .  
 
-  M i g u e l  D u h a l t  K r a u s s .  L a  A d m i n i s t r a c i ó n  d e  P e r s o n a l  e n  e l  

S e c t o r  P ú b l i c o .  U n  e n f o q u e  s i s t é m i c o .  I N A P ,  M é x i c o ,  1 9 7 2 ,  1 2 2  
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