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INTRODUCCION

A traves del tiempo Mexico se ha conformado como una nacion soberana,
pero no es hasta lograda su independencia cuando rompe con la esclavitud e
injusticias, que oprimian al pueblo. El mas fuerte abusaba del deébil, inclusive
la educacion que s¢ impartia  ¢n ese entonces solo c¢ra para la clase
dominante: y es con la lucha de Independencia que se pretendia romper con
este dominio.

Con el movimicnto de Reforma se logran cambios, como la igualdad de
todos los mexicanos y libertad de la persona humana, con esto se dan
transformaciones en la educacion. pero no es sino hasta con la Revolucion
Mexicana cuando st vencen resistencias sociales » politicas, Que impedian el
desarrollo social del pais. BEs en ta Constitucion Politica de 1917 cuando s
estipula que la ensefianza sera laica, para otorgarse en los establecimientos
oficiales de forma gratuita tanto para la educacion primaria asi como
superior, elemental » normal. Antes, en 1905 se unifica el Servicio Publico
Educativo con la creacion de la Sceretaria de Instruccion Publica v Bellas
Artes encomendada o justo Sierra.

Al ser nombrado Jose Vasconcelos como rector de ta Universidad en 1920
se convicrte en abanderado de la idea de crear una Secretama Federal de
Educacion Publica., » es en Noviembre de ese mismo ano. que Vasconcelos
consiguieria que ¢! congreso de ayuntarmientos apoyara su proyecto
presentado ante la Camara de Diputados para abogar por la creacion de la
dependencia mencionada.

Creada dicha institucion nace con ¢lla un Sistema Educativo Nacional, por
lo que se le ha dado ese mismo nombre a un Capitulo primero. Dentro de
éste Sistema Educativo Nacional se puede apreciar que existen tres niveles
educativos que son:

-Educacion Basica, que comprende los ciclos preescolar, primaria y
secundaria.

-Educacion Media, constituida por Bachillerato o niveles
equivalentes.(Carreras Técnicas y Comerciales)

-Educacion Superior, que incluye la licenciatura, especialidad, maestria y
el doctorado.

La Secretaria de educacion Publica como se le conoce actualmente » desde
su creacion ha asumido una importante responsabilidad generando una
infraestructura e¢n materia de politicas, servicios y» estructuras
organizacionales.



De acuerdo al Articulo 3° el Estado esta obligado a impartir la primera
ensenanzi que es preescolar, primaria y secundaria, las cuales la primaria y
la secundaria son obligatorias. Para ¢l cabal cumplimiento y vigilancia de
éstos aspectos el Estado ha conferido una gran responsabilidad a la Secretaria
de Educacion Publica por lo que a su ver esta a conferido la supervision y
evaluacion que en materia de educacion basica se refiere a la Direccion
General de Operacion de Servicios Educativos en el Distrito Federal, la cual
tiene a su cargo algunas coordinaciones, departamentos y direcciones, entre
estas destacan la Direccion de Educacion Inicial, Primaria, Secundaria s
Especial. Cabe destacar que de estas tansolo nos limitaremos a hablar no de
la Direccion de Educacion Primaria pero s1 del Sistema de Educacion
Primaria, la cual tiene ¢l proposito de proporcionar la educacion
fundamental, de caracter obligatoria, considerando que ¢l papel principal de
la educacion primaria es proporcionar ¢l conocimicento de la primera
ensenanza, no perdiendo de vista que ademas funge como institucion
prestadora de un servico Publico por lo que es indispensable contar con
objetivos, metas v procedimientos que requiceren del apoyo administrativo
como pedagogico.

Para ¢l cumplimiento de estos procedimientos tanto administrativos como
pedagogicos es indispensable de la colaboracion de un encargado
designado por las autoridades a traves de un perfil, este es el Director del
plantel de Educacion Primaria, denominado el Capitulo segundo de esta
maneria, ya que es este quien ejecutara las actividades antes mencionadas
para el cabal cumplimiento de Ia institucion.

El director de educacion primaria jquien es? jcual es la formacion
pedagogica Que lo ha sustentado » cual su formacion administrativa para el
optimo desempeno de la institucion?. Analizando la formacion pedagogica
del director se observa que: cuenta con una formacion normalista ¥ me
atreveria a decir que tradicionalista, dando como resultado la necesidad de
una reestructuracion de los planes de estudio de la escuela normal,
inctuyendo a los de la licenciatura en educacion primaria.

En esta reestructuracion existen tan solo dos materias que le permiten una
formacion administrativa desconociendo y realizando esta funcion de una
manera automatica, desconsiderando que el director desempena otras
funciones no solo como administrador sino que asume otros roles dentro de
la institucién que le van a caracterizar como el lider de la comunidad
educativa, asi como asesor de lo Técnico-Administrativo y Teéconico-
Peddagogico .

En un Capitulo tercero denominado Analisis de las Funciones Teécnico-

Administrativas y Tecnico-Pedagogicas del Director de Educacion Primaria, se
analiza cémo es que la cuestion administrativa desde el deber ser se debiese




llevar a la practica, encontrando que, dentro de la institucion cducativa la
administracion escolar es el apoyo para lo sustantivo o bien lo operativo:
siendo lo Técnico-Pedagogico encontrando que en este se encuentra inmerso
el proceso Ensenanza-Aprendizaje. observando que lo administrativo es tan
solo el apoyo para que lo pedagogico se pueda dar, » que en aanbas funciones
se encuentran dos mas que son las funciones generales las cuales implican
conducir los esfuerzos de Lias personas para ejecutar los plitnes » logros de los
ibjetivos de ese organismo social, por lo Que a su vey estas funciones tienen
una relacion con otras especificad, permitiendo orientar y Hevar a cabo la
administracion del sserviciao educativo

En un Capitule cuarto se analizan las funciones del director de educacion
primaria por lo que para poder llevar a4 cabo la presente investigacion se
considero que fuese documental » de campo con la finalidad de apoyar una
de ortra.

Para efectuar la investigacion se utilizo ¢l metodo descriptivo utilizando
la observacion llevandose a cabo desde €]l primer momento del acercamiento
con las autoridades correspondientes, as) como directores de las escuelas
visitadas: para conocer y delimitar ¢l campo de estudio. Esto sirvio para
adoptar estrategias en la aplicacion de tecnicas de investigacion.

Una vez permitido el acceso a las escuelas, la investigacion se apoyao en ia
técnica de muestreo utilizando cuestionarios y encuestas tanto a directivos
como a profesores para afinar las posibles variantes ¢n cuanto a respuestas
de ambos.

La encucsta tuvo la finalidad de recibir aquella informacion sobre procesos
actuales, ya que esta informacion sueie ser muy importante pues en

ocuciones los cuestionarios nos dan una variacion de respuestas que a traves
de la observacion pucde complementarse.

Las escuelas que se visitaron fueron:
-Jose Clemente Orozco.
-Libertadores de Mexico.

-Sixto ieto Rojas.

-Benjanmn Gurrola Carrera y
-Miguel Avila Camacho.

En esta ultima no se pudo trabajar en la investigacion, debido a que no se
permitio Ia entrada, ya que la Direccion N° 2 no mando la orden de acceso
como en las otras. Todas las escuelas pertenecen a la delegaciéon Gustavo A.
Madero.




Una vez dentro de la institucion se tomao una muestra de 23 de un total de
62 profesores que ayudaron a contestar algunos cuestionarios observando
que de estos. POCcOos ¢ MOosStriron  un tanto agresivos ya que consideraban
que podria ser informacion que se daria al director de la institucion:
propiciando algun problema mas tarde, aclaramos que la informacion era
confidencial ¥ de uso personal.

Los cuestionarios dirigidos a profesores se realizaron con un total de 27
reactivos, intercalando preguntas tanto de funciones administrativas como
pedagogicas que cjecuta ¢l director de la escuela asi como las que realiza el
profesor de grupo.

Los cuestionarios dirigidos o directores contaron con un total de 64
reactivos intercalando tambien preguntits tanto de sus funciones
administrativas como pedagogicas. y como os que estas se relacionaban con
las respuestas dadas por los profesores obteniendo as) una variante a las
respuestas de ambos.

En un Capitulo quinto se pretende dar una propuesta que pueda optimizar
el ejercicio pedagogico » administrativo del director de educacion primaria,
dando como sugerencia ¢l apoyo de la Universidad Pedagogica Nacional
como centro de reunion para la toma de cursos » capacitacion pedagogica
como administrativa asi como de otra indole, apoyandonos en que esta
formacion administrativa sea de calidad.




C A P I TT U L O I

El Sistermna Educativo Nacional.



México. es un pais que nacio de la independencia, como resultado de
varijos siglos de dominio colanial. en donde la educacion fue privilegio de las
clases dominantes. Al respecto cabe senalar que no es sino hasta consumada
la independencia, cuando los liberales impulsados por la conviccion de que
eri necesario romper definitivamente con la herencia colonial para
establecer un nuevo orden social, concibicron ¢l proyecto de fundar Ja
nacion mexicana sobre ¢l principio de "La igualdad de todos los mexicanos
» la "Libertad de la persona humana” en todos los aspectos. !

ante la ley

Mas tarde con el movimiento de reforma se consolidan una serie de leyes
que establecian a las nucevas instituciones republicanas v democraticas, ast
como los cambios que el pars necesitaba dependeria fundamentalmente, de
1a capacidad de elevar los niveles de educacion de toda la sociedad.

Con la Revolucion Mexicana sce logro vencer las resistencias sociales y
politicas que impedian la ransformacion del pas conduciendolo hacia una
sociedad mas justa, mas libre » soberana. v nueva situacion politica, la
Constitucion de 1917 y la claridad de Vasconcelos, permitieron convertir a la
educacion nacional ¢en un verdadero movimiento, en unia mision que
sumara las fuerzas de intelectuales, cientificos y grupos sociales amplios,
para dominar las resistencias de casiques » superar el atraso v la dispersion.
cultura nacional:

El proposito cra vencer la ignorancia, reivindicando la
aprovechar todos los instrumentos del gobicrno para dirigirlos a Ia tarea de
regeneracion y reconstruccion.

Es asi que los mexicanos hemos renido conciencia, de la importancia que
la educacion tiene con el proposito de construir un pals independiente con
do en la libertad v la justicia. Por ello la educacion es ¢l
1l que establece 1a Constitucion. El Articulo 3° contiene

determinante para
como

un orden social bus
primer derecho soc
los principios rectores que la guian y» le asignan un papel
alcanzar el mejoramiento de nuestra vida material » espiritual, asf
defender la dignidad del individuo s el intereés general. En relacion a ella se
define el sentido social de nuestra democracia » se senala que el desarrotllo
del s¢er humuno debe fomentar el amor a la patria » la solidaridad
internacional.
acional que debe tener la
Ia

¢ mismo precepto se establece el caracter !
cuanto sin hostilidades ni exclusivismos atendera a
nuestros problemas, al aprovechamiento de nuestros

En ¢
educacion, ¢n
comprension de

Constitucion de ITRST se crea un capitula referente o “Garantias individuales™ » un

LI
procediunicnto para prategerlas, conocidas comao amparo.



recursos, a la defensa de nuestra independencia politica, asi como
continuidad y acrecentamiento de nuestra cultura.

De estos principios se desprenden propositos fundamentales para la
actividad educativa del Bstado: el desarrollo integral del individuo y de la
sociedad mexicana, y @ la calidad con que se deben presentar los servicios
educativos.

Dentro del Sistema Educatiso Nacional se puede definir que existen tres
niveles educativos que sorne

Educacion Basic:a.
- Educacion Meoedia Superior.
- Educacion Superior.

“La
de

Tucacion Basica osti compuesta por ¢l nivel Preescolar, Primaria y el
cundaria®,

¥

En lo que respecta a la Educacion Media supcnor "comprende el nivel de
bachillerato, o los niveles equivalentes a este™. 3

Por su parte la Educacion Superior ¢s la que "se imparte despues del
bachillerato o de sus equivatentes. Esta compuesta por la licenciatura, la
Especialidad. la Maestriac v el Doctorado, asi como  por opciones terminales
(carreras tecnicas » comerciales) previas a la conclusion de fa Licenciatura

comprende la Educacion Normal en todos su niveles v especialidades™.

La Educacion Basica so¢ encuentra conformada por el nivel Preescolar,
Primaria » Scoundaria como se menciono anteriarmente, pero sin una
concepcion orpanica que los integre, dando como resultado una ceducacion
desarticulada® que propicia incongruencias y repeticiones en sus contenidos
debidoe a que los objetivos de la educacion basica son "] desarrollo armonico
del cducando » garantizar su desenvolvimiento » participacion responsabie
en la sociedad”.© mientras que las concepciones metodologicas empleadas
en la Educacion Basica se limitan a la adquisicion de herramientas v

vt como la especial no quedan fuera del Subsistema Jde

Iducaoion para adultos,
Capitulao IV,

Fduracion Basica. Diario Ofscal) de i lTederacion “Ley General de Fducaoion
Articulao 37 Junio T4 de 1991 Pagp. 38,

2 Ibidem  Pag.4s.

4 Ihidem Pag. 38,

5 st se debe a que mus has de las veces of Maestro no phanea sus aces idades on base o las
necesidades de bt Comunidad o bien porque ¢ profesor no interprets orre tamente la
repeticion de los contenidos ¢n base o su complejdad de estos.

O Programa para la Modernmizacion Fducatis.a 1989- 1993 Junio 1990 Pag. 24




contenidos elementales como la Lecto-Escritura y las Matematicas
descuidando su esencia formativa: Valores ¥y Creatividad que apoyan la
integracion nacional y la vida futura de los mexicanos.

los aspectos cualitativos de la Educacion

Esta insuficiente atencion a
sarrollo de

Basica se manifiesta en 1a limitacion de mcétodos que sesgan el de
habitos, habilidades, actitudes y valores mas que la simple adquisicion de

conocimicntos.

Ast a Secretaria de Educacion Publica desde su creacion ha asumido una
importante responsabilidad generando la infraestructura ncocesaria en
materia de politicas, servicios v estructuras organizacionales que luego de
décadas de esfuerzo, han permitido ofrecer una educacion publica de
alcances nacionales.

El desarroilo del pais » ¢l incremento de la poblacion, han significado para
la Secretaria de Educacion Publica un ten proceso de adaptacion ante la
exigencia de responder sin demora a nuevas necesidades educativas,

Es asi que e! 18 de Marxo de 1992 se firma ¢l Acuerdo Nacional de
Modernizacion de la Educacion Basica celebrado en Palacio Nacional.
"Este Acuerdo Nacional s¢ concentra en la Educacion Basica que

comprende los ciclos Preescotar, Primaria » Secundaria, fundamentales en la
instruccion » formacion de los educandos para acceder a ciclos medios v
superiores, M en los que se imparten los conocimientos esenciales que todo
iudadano debe recibir. Se ha anadido la BEducacion Normal porque es la que
capacita y forma al personal docente de los ciclos de Educacion Basica” 7’

a dar

Este acuerdo articuia todas las acciones en ¢! ambito educativo, par
una orientacion que responda a las necesidades de formacion de los ninos »
jovenes de nuestro pais, en concordancia con los reclamos de una sociedad
cambiante, en un mundo de rapida evolucion. Ya que la educacion es un
aspecto imprescindible en la transformacion de la sociedad, un instrumento
fundamental para lograr el desarrollo.

Esta modernizacion solo es posible 51 se involucra a todos los elementos
que intervienen en el quehacer educativo, autoridades, maestros, padres de
familia, etc. ordenandolos de manera coherente con los fines que se propone
la Educacion Nuacional {levandolos a una practica capaz de transformar al

individuo » a {a sociedad.

4 =Acuerdo Nacional para la Modernizacion Basica™  Mayo 1992 Conscjo Nacional Técnico de

la Educacion  fag. 21
3

’




“La Educaciéon Basica no puede ser solo mera confluencia de objetivos
educativos de los diversos tipos que hasta hoy conforman, tienen que ser, por
peticion de la sociedad y del magisterio una nueva educacion con una
concepcion integradora tomando al educandoe como fin. sujeto y objecto
principal, procurando su desarrollo integral. Una educacion que fortalezea
los valores que conforman a la nacion. que forme para la reflexion critica v
la accion productiva ¢ inicie a los futuros ciudadanos en la vida
democratica.”8

La educacion tiene ¢! imperativo de formar hombres v mujeres que Hevan
Ia unidad expresada en un idioma comun. en el respeto a la pluralidad de
costumbres, de creencias y saberes de los mexicanos. ¥, sobre todo, kit unidad
que les otorga nuestra historia y nuestra identidad nacional.9

La Educacion Basica hay que concebirla como una estructura completa,
graduada, flexible » progresiva, 10 con contenidos pragmaticos1! » formas de
evaluacion bien determinados para cada ctapa de desarrollo de los
educandos: los cuales permitan la adquisicion de una cultura formada por
los valores » conocimientos de caracter universal v de aquellos que dan a
nuestro pais su perfil distintivo, la Educacion  Basica tiene como su ¢je
vertebral ¢l ser eminentemente formativa, por ¢llo tratar de vigorizar los
habitos intelectuales, favorecer la formacion moral en los valores
democraticos » apoyar el desarrollo fisico de los estudiantes; una educacion
que privilegice el trabajo manual como saber hacer y la solucion del problema
con minimos recursos: una educacion que conjugue ¢l mundo del trabajo v
del intelecto con una concepcion emanada del rescate cultural ¢ historico de
su entorno. Todo e¢llo, con la finalidad de que se viva la vida en plenitad
con ¢llo colaborar a la integracion de la nacion y» al logro de  su proyecto
historico.

La transformacion de la Educacion Basica presenta grandes retos en el
diseno de planes » programas. qQue vinculen y» den coherencia a los tres
niveles que hoy la conforman, como en la formacion de maestros acordes al
nuevo modelo de educacion. Estos retos no pueden resolverse por decreto,

¥ =perfiles del programa de Gobivrno 198819947 Instituto de Bstudhos Pohitcos Eeanomicos
> Sociales. Pag. 10

9 Vidl tey General de Tducadion  Artculo
10 gbidem  Pag. 47,

1L pragmatico. de pragmatismo metoda tilosotico divulpado por Williams James, B cual dice
GUE i verdad de AUesSIros ronceptos recide en gue eatos 1os PORen £ Ccontacts con
determinados momenos Jde la espenendia s deficnde una 1cona del conoamiento en la gue hay
que distinguir un cmpitsmo sadical y un pragmatico. Ls un metodo basado en la aceptacion de
Ta utilidad como criterio de verdad, otilidad gue no hay Que comprender en sentido Craso, sano
como dlgo que hace que cualguicr proposioion sea efec s a s operante. Incicdlopedis Metodica en
color, Tomo 13 Pag 1001, 1d. Laroucse Barcelona spana.

Fraccion LIV,

-4



sino que deben responder al compromiso y participacion de maestros, padres
de familia. sociedad y gobierno.
on

La Educacion Basica concebida como una estructura permite la adquisi
de conocimientos que permitiran al individuo su desenvolvimiento fisica y
socialmente. Es en el siguiente apartado donde podremos observar el Sistema
Educativo Naional y la conformacion de éste como estructura.

I . 1 Fl Sistema Fducativo Nacional,
Y su FEstructura

El desarrollo al que aspiramos los mexicanos entrana fortalecer Ia
soberania y» la presencia de¢ nuestro pias en ¢! mundo, una cconomiaa
nacional en crecimiento con "estabilidad”, » una organizacion social fincada
en la democracia, la libertad » Ia justicia.

Estos son objetivos que exigen una educacion de alta calidad con un
caracter nacional y con capacidad institucional para asegurar el awcceso a la
a toda la poblacion. La estrategia de modernizacion del pass
aclaren los cambios en ¢l orden
s esferas de la vida nacional, se
Ia sociedad de Tos niveles de

educacion
la reforma. del Estado exigen que se¢
educativo. En la educacion, como ¢n otrg
precisa una nueva relacion entre ¢l Estado
gobierno entre si. Se requicre tambien de una participacion mas intensa de

la sociedad.

Es asi, que ¢l Estado politicamente como organo masimo "esta obligado a
prestar servicios educativos para gque toda la poblacion pueda cursar la
educacion preescolar, la primaria, v Lt secundaria”. 12 ya que la educacion es
medio fundamental para adquirir, transmitir » acrecentar la cultura: es
proceso permanente que contribuye al desarrolio del individuo » a la
transformacion de la socitedad v os factor dererminanrte para la adquisicion
de conocimientos » para formar al hombre de manera que tenga sentido de

solidaridad social.

Por lo que, para la aplicacion y vigilancia del cumplimiento de éstos
aspectos, ¢l Estado ha conferido esta responsabilidad a la Secretaria de
Educacion Publical? vy dentro de esta misma existe una direccion que se
cencarga de supervisar v evaluar los servicios que en materia de educacidn

12 Diario Oficial de ta bederacion “ley General de Tducacion™  Capitulo | Articulo $°
Pag.42 Vid. Aruculo 2 Constitucional,

13 vid. Ley General de Fducacion  Capitulo 1. Artculo L Fraccion LI :

»




basica se refiere en el DUF. Esta es la "Direccion General de Operacion de
Servicios Educativos ¢n el Distrito Federal®. 13 ticne por objetivo proporcionar
con calidad » oportunidad los servicios de educacion inicial, especial y
basica en los planteles de la Secretarian ubicados en el Distrito Federal, de
conformidad con Ia normatividad educativa emitida para tal fin, sta
Direccién General esta conformada de la siguiente manera:

14 Direccion designada para el manejo de la Educacion Basiea. publicado en el Diario Oficial
de la federacion €] 16 de Diciembre de 19094,



1 Direccion General de Operacion de Servicios Educativos en el D.F.

1.1 Direccion de Carrera Magisterial.

1.2 Direccion de¢ Actualizacion Magisterial.
1.3 Direccion de Emergencia Escolar.

1.4 Direccion de Enlace Normativo y Apoyo Administrativo.
1.5 Subdireccion de Educacion Rasica para adultos.

1.6 Coordinacion Administrativa

1.6.1 Departamento de Recursos Humanos y Materiales.

1.6.2 Departamento de Recursos Financieros.

2.1 Direccion de Educacion Inicial.

2.2 Direccion de Educacion Preescolar.
2.3 Direccion de Educacion Primaria.
2.4 Direccion de Educacion Secundaria.

2.5 Direccion de Educacion Especial.
{ver organigrama N° ]).
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Educacién Preescolar.15

Constituye el primer nivel de ]la educacion formal dentro del Sistema
Educativo Nacional, propicia la formacion integral del nifio en edad de 4 a 6
anos con fundamento en sus caracteristicas afectivo-sociales, fisicas y
cognoscitivas, a traves de su participacion activa en el proceso educativo v la
estimulacién de su iniciativa, su sentido de responsabilidad social y su
creatividad a partir de su realidad; sustenta lus bases de su formacion como

individuo ¥ ser social en el contexto de su familia y comunidad.

Su estructura organica esta constituida por una Direccion de Educacién
Preescolar que se encuentra conformada de la siguiente manera.

(Ver organigrama N° 2)

15 pe la anterior descripeion solo las direcciones de educacion inicial, preescolar,
pPrimaris.secundaria y especial: brindan servicios por 1o que para tal cfecto ¢ interes del
trabajo se mencionan precescolar, primaria » secundaria, no excluy endo la inicial ni la especial,

dado gue la linca de estudio recaera en el director de educacion primaria.
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Educacién Primaria.

La educacidén primaria es el nivel que se ubica después de preescolar,
continua y consolida el proceso de socializacion del educando, proporciona
las herramientas fundamentales para la apropiacion de la cultura como son
ta lectura, la escritura, las nociones basicas del pensamiento logico
matematico vy propicia la adquisicion de conocimientos basicos, habitos.
habilidades. actitudes vy wvalores esenciales para su proceso formativo.
Atendiendo a las tendencias naturales del nino lo inicia a rtraves de
situaciones de aprendizaje en el desarrollo del pensamiento critico que le
permitira una mayor y mejor expresion de su creatividad proyectada en su
entorno inmediato.

La educacion Primaria brinda aprendizajes significativos 10 para que el
alumno cuente con los elementos indispensables para incorporarse a la vida
social, promueve en ¢l una actitud de aprendizaje permanente que le
permita acceder en cualquier momento de su vida al siguiente nivel de
estudio.

Asimismo este tipo educativo se encuentra conformado por una Direccion
de Educacion Primaria la cual se encuentra organizada de la siguiente
manera:

{Ver organigrama N° 3)

16 piaget dice que. conocer un objeto es. por wnto, operar sobre ¢l y trunsformarlo para
captar Jos mecanismos de Gsta transformacion en relacion con las acciones transformadoras.
Conocer es asimilar 1o real a estructuras elaboradas  “Psicologia y Pedagogia”  Pag. 38.

Aprender es adquirir un nuevo conocimiento JQue es en realidad la adquisicion de un
nuevo conocimicnto?  Es aprender 3 estos A Su Vez SIFVen para estructluriar nuevos

aprendizajes. “Las ideas de Piaget™  Pag. 8.
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Educaciéon Secundaria

La educacion secundaria, es el nivel que culmina los estudios que ofrece 1a
Educacion Basica: amplia y profundiza los contenidos estudiados en los
niveles de preescolar y primaria. para el fortalecimiento de 1a identidad con
los valores nacionales, » de los elementos, culturales, cientificos »
tecnologicos, a fin de ofrecer al adolescente alternativas para el ingreso de
estudios posteriores » bases tecnolégicas para su insercion posterior a la vida
productiva. De acuerdo con las caracteristicas del alumno, en ¢sta etapa
escolar, se pone especial enfasis en el desarrollo del pensamiento critico y

creativo para su participacion responsable en la sociedad.

Su estructura se encuentra conformada por una Direcciéon de Educacion
Secundaria.

(Ver organigrama N° 3)
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DIRECCION DE  EDUCACION SECUNDARIA (Orpanigrama N®3)
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El Sistema Educativo Nacional comprende otras modalidades educativas
tales como la educacion indigena, especial » para adultos, que sce imparten
de acuerdo con las necesidades ceducativas de la poblacion y» las
caracteristicas particulares de los grupos que la integran, » que
acontinuacion se detwallan.

Educacion Indigena La cual cuenta con una Direccion General de
Educacion Indigena que tiene coma funcion elevar ta calidad de la
educacion de los grupos indigenas del pars, por medio de las propuestas de
normas cducativas, planes y programas de estudio que protejan y
promuevan el desarrollo de sus lenguas, costumbres, recursos v formas
especificas de organizacion.

Educacion_Especial "Hsta destinada a individuos con discapacidades
transitorias o definitivas, as1 como aquellas con aptitudes sobresalientes,
procura atender a los educandos de manera adecuada a sus propias
condiciones con cquidad sociall”

Tratandose de menores de edad con discapacidades. esta educacion
procura la satisfaccion de necesidades basicas de aprendizaje para da
autdnoma convivencia social » productiva”. 18

Educacion Para  Adultos “Esta destinada a individuos de 15 anos o mas
Que no hayan cursado o concluide la Educacion Basica » comprende entre
otras, la alfabetizacion. la educacion primaria » la secundaria. Asy como Ia
formacion para ¢l trabajo, con las particularidades adecuadas a dicha
poblacion. Esta educacion se apoya en la solidaridad social”. 19

Con ta finalidad de analizar la parte del Sistema Educative Nacional que
interviene en o presentacion del servicio de educacion primaria. se
considerara ¢l analisis Jde este servicio con un enfoque sistemico, mismo que
permitira determinar la estructuracion de los elementos que lo conforman:
ademas ¢ste enfoque permitira estudiar a un fenomeno en su totalidad
explicar ¢l comportamivnto de las particularidades en funcion del todo: ¢sta
caracteristica del estudio optimizara lo funcion de los componentes M la
determinacion de las interrelaciones que se dan entre estos y» en
funcionamiento global.

17 L escucla no debe ser excluyente, ni de comumdades, ni de individuos,  Ln el mes de
Junio de 1995 s da g conocer en tndas Las escuclas prmarias un programa Bamado “Frogrand
Nacional para ¢ Biencstar s L Incorporacion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad®
¢l cual pretende incorporar a los minos discapacditados ¢n escuclas regulares.

1R Diario Oficial de la tedenadion “Ley General de Tducacion™  Capatulo IV, Artculo S5,
Julio 13 de 1993,

I bidem




En virtud de que un sistema puede ser parte de otro mayor -subsistema- o
bien éste puede estar integrado por elementos mias pequentos -conjunto de
subsistemas- el uso de la palabra sistema adquiere un caracter convencional,
de acuerdo a las necesidades del estudio, por esta razon no obstante que
existe un Sistema Educativo Nacional, para referirnos al scervicio de educacion
primaria. tambien considerado como un sistemi, porque reance las
principales caracteristicas de este

Fl Sistema de Fducacion primaria

La primera ensefanza se imparte normalmente a los ninos a partir de Jos
6 anos, hasta los 11 o6 12. Esta es llamada primaria, elemental o
fundamental. En todos los paises se le define legalmente como gratuita
obligatoria.

El adjetivo primaria. con que mas singularmente se le designa, senaia el
lugar que ocupa en el orden de los estudios individuales, EI mismo
calificativo significa primario o basico. » lo e¢s realmente. en la esfera social.

En otros tiempos se admitia que los objetivos de la ensenanza primaria se
redujera al aprendizaje de la lecrtura. la escritura » la adquisicion de

algunas nociones de aritmetica. En una palabra. ensenanza de primeras
desempenar funciones mucho

mas amplias. como la de ofrecer oportunidades para el desarrollo de las
capacidades de cada nifdo.(psicomotoras vy socio-afectivas) de modo que
contribuya positivaniente al desarrollo fisico, ast como a la asimilacion de la

cultura.

stema, la Educacion Primaria tiene comao proposito:
"proporcionar la educacion fundamental. antecedente obligatoria de
cualquier tipo de Educacion del Sistema Educativo Nacional”20  "El sistema
opera a nivel nacitonal de la siguiente manera a partir de la firma del
Acuerdo Nacional para la Modernizacion Basica celebrado en Mayo de 1992
El Ejecutivo Federal traspasa los establecimientos escolares con todaos los
elementos de caracter teécnico » adniinistrativo. derechos y obligaciones,
bienes. muebles e inmuebles, con los Que 1a Secretaria de Educacion Publica
venia presentando. en ¢l Estado respectivo, asi como los recursos financieros
utilizados en su operacion. Esta transferencia no implica de modo alguno la
publica por parte del Gobierno Federal. E]

Consebido como un

desatencion de la educacion

20 Aanual Tecnico Pedagogico del Director de Fducacion Primaria Pag. 11
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Ejecutivo Federal vigila en toda la repablica ¢! cumplimiento del Articulo 3°
Constitucional, asi como la Ley General de Educacion y sus disposiciones
21

reglamentarias; asegurando el caracter nacioanl de ta educacion.”2
educacion primaria es proporcionar el

conocimiento de la historia regional ¥ nacional, la diversidad etnica y los
problemas economicos. sociales » pohiticos de Mexico asi como la
comprension de sus principales causas. Fomentar ¢! aprecio a los simbolos
patrios » a las instituciones sociales, por medio de! conocimiento de sus
caracteristicas » funciones, asi como de las principales ley de la nacion.
Desarrollar ¢! conocimicnto y sus principales técnicas para obtener »
organizar informacion, para la aplicacion » mancijo de metodos simples de
construccion del conocimiento. Expresar ¢l pensamiento logico y» relacional,
mediante ¢l empleo funcional de Jas estructuras basicas de 1a lengua v del

ta accion s¢ opera en lo
crertas actitudes

Asi pués, el papel de la

lenguaje matematico.en conjunto homogencizar. b
relativo al! uso de una misma lengua, la adopce
sociales » morales basicas. v Ia adquisivion de nociones comunes acerca de

» tradiciones locales. regionales v nuacionales.

on de

hechos naturales, costumbraos

Como referencia de 1o anteriormente dicho la educacion primaria, cuernta
con objerivos, metas » procedimientos que requiceren tanto del apoyo
administrativo como pedagogico. Para que estos pucdan llevarse a cabo es
indispensable que exista una persona encargada de Ilevar dichos
procedimientos. Por citar algunas funciones a realizar por este encargado
tenemaos:

Planear » programar las acrtividades relacionadas con el desarrollo del
proceso de ensenanza-aprendizaje y sus apoyvos colaterales, asi como las
actividades relativas al manejo de los recursos para el funcionamiento de la
escuela.

-Difundir enire el personal docente », en su caso, ¢l administrativ
normas y los linecamientos bajo los cuales debera realizarse ¢l trabajo escolar.

o. las

proceso ensenanza-

desarrollo del
los

-Organizar. dirigir » conrolar el
aprendizaje, de acuerdo con las normas, los lineamientos, ¢l plan

programas d¢ estudio aprobados por la Secretaria.
-Orientar » apoyar al personal docente en la aplicacion correcta de las

normas » los lincamientos, puara efectuar el proceso de ensenhanza-

aprendizaje, la vinculacion de la teoria con la practica, Ia evolucion y la

acreditacion escolar.

21 vid. Ley General de bducadion  Capitulo 1]
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-Detectar los problemas que surjan en la aplicacion del plan y de los
programas de estudio, asi como las relativas al uso del material de apoyo
didactico. y presentar al supervisor de zona las alternativas de solucion.

-Promover ¢l uso de medidas apropiadas para que la comunidad escolar »
los padres de familia aporten su colaboracion permanente en el
funcionamicento de la escucela, conforme a las normas v a los lincamientos
respectivos.

Para el cabal cumplimiento de estas funciones, sin duda alguna esa
persona es el director de la escuela primaria, en donde se encuentra la
importancia de atencion »a que en ¢l recae una parte considerable de la
responsabilidad inmediata que tiene el Estado para impartir una educacion
con calidad y eficiencia. te "recibe, analiza » autor los planes de
actividades anuales presentados por los profesores de grupo, asimismo
detecta las necesidades de mantenimicento, conservacion, remaodetacion o
aplicacion que requicra la escue a0 su cargo, tambien  asigna
responsabitidades al personal a su carsgio. conforme a su capacidad,
antiguedad. experiencia » capta las necesidades » formula las peticiones que
surjian en materia de capacitacion » o actualizacion del personal o su cargo,
remitiendolas al supervisor de zona, para su atencion™. <<

23

Estas actividades estan o cargo no solo del director sino que este a4 su ver,
cucenta con subordinados los cuales colaboran con una cierta parte para
cumplir los objctivos, por lo que la escuela primaria junto con su dirigente,
que es ¢l director cuenta con un papel importante, ya que la escuela no solo
tiene la funcion de llevar a cabo los planes » programas que le son
asignados por lu Secretana de Educacion Publi sino que ademas tiene un
papel social. ¥a Que “promueve la participacion de la comunidad en los
actos civicos » socio-culturales que realiza la escuela, a efecto de que estén en
constante interrelucion »y comunicacion. Estudia . en su caso. autori las
solicitudes del personal docente para reatizar, con ¢l grupo a su cargo. visitas
a museos, exposiciones culturales y demas lugares que refuercen el
aprendizaje de los alumnos”.23 No obstante el director de educacion
primaria es el e¢je principal para el funcionamiento y» desarrolio de la unidad
escolar: por lo que sera en el siguiente capitulo que se hablara mas
detalladamente de ¢l

2 Manual de Organizadcion de la Escuels de Educacion Primaria SLP. 1982 Pag. 18-19.
3 Manual del Director del Plantel de Educacion Primaria México 1987 Pag. 18

2
2
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cC A P I T U L O Irr

El Director del Plamtel de
Educaciomn Primaria.



Los especialistas en la Administracion de negocio., estan de acuerdo, en
que el termine “director” es aplicable a todas las personas, que dentro de
una organizacion, han sido investidas oficialmente de autoridad ¥y

responsabilidad para guiar a otras personas en la ejecucion del trabajo. !

Mas sencillamente dicho "Director es el que hace que otros (subordinados)
ejecuten el trabajo previamente planeudo".2 E! director de educacion
primaria es el responsable inmediato de administrar, y llevar a cabo los
planes y programas de estudic conforme a las normas y los lineamientos
establecidos por la Secretaria de Educacion Publica. Por 1o que debe tener una
formacion y» un perfil que pueda caracterizarle para el optimo desempeno de

la labor directiva, la cual se intentara describir a continuacion.

T Bste tipo de aspectos son entendidos por Herrera Rossi José para cfectos del presente trabajo
P »

3 que han sido retomados, can el Tin de identificar ¢ concepto en su mas amplia acepcion.

2 "La Dircecion®”  Herrera Rossi Jose PPag.s

o




2 . 1 El! Director de FEducacién Primaria y su formacion
Pedagogica como Administrativa.

El Sistema de Educacion Bisica esta conformado de Precscolar, Primaria y
Secundaria como se¢ menciono en ¢l capitulo anterior. Es importante hacer
referencia que dentro del Sistema Educativo., la escuela primaria como
unidad prestadora de un servicio a la sociedad; cuenta con una persona que
dirige dicha empresa, esta persona es ¢l Director de BEducacion Primaria.

Es en éste como ¢je principal & sus actividades que lo circundan  tanto
administrati s como pedagogicas de las cuales hablaremos durante el
trancurso de dicho trabajo.

Sin perder de vista la escuela primaria, hay que resaltar que tratandose de
una unidad prestadora de un servicio el cual es la primera ensenanza,
cuenta con una estructura sino compleja dinamica, dentro de la cual
podemos describir su organizacion de la siguiente muaneri:

DIRECTOR
I 1
SECRETARIO ADJUNTO
DOCENTES
CONSERJE

Fig. 1

16




En Ja presente estructura ¢l director es "aquella persona designada o
autorizada, ¢n su caso por la Secretaria de Educacién Puablica, como la
primera autoridad responsable del correcte funcionamicento, organizacion,
operacion y administracion de la escuela por lo que para ocupar el puesto
directivo, es indispensable que cumpla con un perfil "que tenga los
conocimientos, capacidades y actitudes para que se desempene en forma
adecuada y pueda cubrir con las funciones asignadas dentro de cuitlguier

estructura especifica”™

El perfil correspondiente del puesto, contenido en los manuales de
Organizacion del Plantel de Educacion Primaria es €l siguiente:
PERFIL.

" Escolaridad “Titulo doe protesor deoe educacion
drimaria,

~Haber desempenado el puesto de
profesor de grupo.

-Para tomar decisiones respecto al
desarrollo de la educacion primaria
escolarizada, manejar
adecuadamente Tas relaciones
humanas v susgeric camhbios,
Iniciativa -Para crear » proponer opciones de
trabuajo, plancar soluciones y» resolver

Expericencia

Criterio

problemias,
organizar » dirigir grupos,

retroalimentar ¥

Capacidad -Para
cscuchar,
relacionarse.
-De respetao., COMProntiso »
responsabilidad.

Actitud

Fig. 2

Pero que hay previo a todo este perfil, cual es la formacion pedagogica
como administrativa que le permite llegar a dicho puestor. Hablar de
formacion es hablar de multiples significados, uno de elflos es ¢l paso por los
diferentes niveles escolares vy su culminacion satisfactoria, estos, vienen a ser
los elfementos constitutivos del proceso de formacion. Desde esta perspectiva,
la formuacion se situaa ¢n un espacio institucional -escolar- donde ésta
adquiere un caracter  espectfico, generalmente del orden de lo profesional.

E.P. 1987 Pag. 11.

“ion Primaria

3 Manual def Director del plantel de Edac
Vid, Acuerdo N° 96 Caprtulo IV Artculo 14,

< ibidem
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De esta manecra la formacion se manifiesta y se objetiva en la acumulacion
de certificados, reconocimientos, titulos y grados académicos, que indican
por un lado, ¢l nivel escolar en que se encuentra el individuo. y por ¢l otro,
son los distintos escalones por donde se asciende hacia la cuspide de la
trayectoria escolar. Asi la formacion adquiere un nivel institucional donde la
formacion se planea, s¢ organiza y se califica. La escuela aparece como lugar
privilegiado para la formacion.

Si observamos el cuadro N° 2 se observa que Ia escolaridad que se pide para
ocupar el puesto de director de cducacion primaria es el ser titulado de
profesor de ¢educacion primaria:; por lo que la formacion pedagogica del
director de educacion primaria ¢s normalista » que aunado a esto quiza
tradicionalista, claro. no ¢n todos, va que se tendria que considerar cual fue
el plan de estudios con ¢l que fueron formados. La concepcion  que
denomina al director de educacion primaria como tradicionalisty es que
"existe una formacion determinada de ser maestro y que la preparacion que
reciben los normalistas ticne como proposito ¢l que adquieran esta forma"3
forma estereotipada que descansa en La pedagogia del deber ser, que pone ¢n
eénfasis los aspectos practicos de la profesion, recelando » menospreciando la
teoria que ofrece al alumne ta vivencia de un determinado tipo de relacion
maestro-alumno. del poder del maestro » la forma de ejercerlo. ast como el
discurso y practica de los roles de ambos dentro de la escuclatmaestro
practicante).

Considerando los cambios al plan de estudios de la Licenciatura en
Educacion Primaria de la Escuela Nacional de Maestros este permite la
formacion de un nuevo tipo de educador. En dicho plan se observa dos areas
de formacion: una general, de tronco comun a las licenciaturas en
educacion, y» otra, especifica al nivel educativo en el cual se ejercera la
docencia.

El area general de tronco comun, esta integrada por tres lineas de
formacion: Social. Pedagogica » Psicologica v cursos instrumentales, que
cubren 36 espacios curriculares.

El area Especifica al nivel educativo, cubre veintisiete espacios curriculares,
que establece la congruencia » vinculacion académica » funcional entre la
escuela normal y el nivel educativo correspondiente, observese cuadro N° 3

Formacion Social, "considerado como ¢l sustento mas solido para
contribuir a la concepcion objetiva del devenir historico del hombre, y para
tener una comprension integral apoyada en las ciencias sociales de los

53 Formacion de Maestros y Practica Docente  Centro de Investigacion > Estudios Avanzados
LPN  Pag.30.
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hechos vy fenomenos de la sociedad y sus relaciones con la naturaleza”0 . Esta
linea , tience como antecedente académico la formacion historica que el
bachitllerato ofrece. Por lo que esta linea de formacion se encuentra
conformada por las siguientes asignaturas:

-Seminario: Desarrollo Economico, Pohlitico y Social de Mexico.

-Problemas Economicos, Politicos y Sociales de México.

-El Estado Méxicano y el Sistema Educativa Nacional.

-Sociologia de la Educacion.

-Comunidad » Desarrollo.

-Seminarios: Identidad v Valores Nacionules,

Prospectiva de la politica Educativa.

Responsabilidad Social del Licenciado en Educacion.

Formacjon Pedagostica,"tiene como objetivo fundamental el desarrollo de
una conciencia ¢ritica ¥ cientifica sobre el proceso educativo como fenomeno
social, asi como de la pedagogia entendida en terminos de reflexién teorica,
metodologica y tecnica sobre el proceso, con ¢l proposito de relacionar
dialécticamente la praxis educativa con las teorias que las sustentan. La
linea pedagogica que s¢e propone, intenta vincular el analisis empirico de la
problematica educativa con los supuestos teoricos metodologicos que le
confieren validez, a fin de que los docentes desarrollen su actividad
profesional con mayor eficiencia ¥ sentido innovador. En concecuencia, el
alcance de esta hnea parte de la observacion dinamica de la practica
educativa del proceso educativo, estableciendo los nexos causales entre
realidad-teoria-realidad, a efecto dc proponer alternativas viables para la
accion educativa"? Para tal efecto esta linea de formacion queda
conformada de las siguientes asignaturas:

-Investigacion Educativa.

-Tecnologia Educativa.

-Laboratorio de Docencia,

-Planeacion Educativa.

-Diserio Curricular.

-Observacion de ta Practica Educativa.
-Evaluacion Educativa.

-Seminario: Pedagogia Comparada.

-Introduccion al Laboratorio de Docencia.
-Seminario: Modelos Educativos Contemporaneos.
-Aportes de la Educacion Mexicana a la Pedagogia.
-Administracion Educartiva.

Formacion_Psicologica "tiende a proporcionar al futuro maestro un bagaje
teorico metodologico que le permita reconocer y trabajar la especificidad de

€ Plan de Estudios de la Licenciatura en Fducacion Primaria de la Benemerita Escuela
ional de Maestros  Pag. 8.
7 Ibidem  Pag. 4.
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ciertos aspectos del procesos educativo abordados desde la psicologia y el
modo ¢n que estos se articulan con aspectos ¥ procesos de indole
diferencial”8 proponicndose cuatro ecjes de trabajo los cuales deben
sustentar Jos cursos que cubren la linea de formacion psicologica entre:

- "Los procesos de soctalizacion.
- Los procesos » aspectos del desarrollo del infante » la constitucion de su
estructura psiquica, que conduce a la especificacion de formas educativas
diferenciales.

- Metodologrias de Ja
permitira derivar propucestas especificas de corte oper
para facilitar el proceso de ensenanza-aprendizaje.

- Los procesos » dinamica del grupo escolar entendido como grupo de
aprendizaje » la forma en como la institucion » la vida cextraescolar del
educando se expresan en la vida cotidiana del aula, condicionando una serie
de situaciones que obstaculizan el aprendizaje Las asignaturas que
conforman esta linca para su efecto son lis siguientes:

-Psicologia Evolutiva.

-Psicologia Educativa.

-Psicologia del Aprendizaje.

-Psicologia Social.

-Organizacion Cientifica del Grupo Escolar.

-Problemas de Aprendizaje.

censenanza v aprendizaje. cuyo conocimiento le
ativo instrumental,

Cursos Instrumentales Los cursos de Matematicas, Teoria Educativa,
Espanol y Estadistica tienen el proposito de contribuir a la formacion dei
nuevo educador al preoporcionarle las bases teorico-metodologicas “que le
permitan adopatr una actitud reflexiva frente a la sociedad. la naturaleza v
faciliten fundamentar su reflexion sobre el valor »

ante si mismo », le
finalidad de su propia formacion, asi como de su practica educativa©. 10

Formuacion Especifica La estrucrura del Plan de Estudios de [a Licenciatura
en Educacion Primaria. considera la inclusion de dos areas de formacion:
tronco comun » area de formacion especifica. La primera, aspira a
proporcionarle al futuro docente los instrumentos concepruales para el
analisis sistematico del proceso educativo, considerandolo como un proceso
social ¢n permanente cambio, con base en los conceptos tedricos de orde
filosofico. psicologico, socio-economico y» cultural, que
hecho educativo con un claro sentido

epistemologico.
permitan ¢l estudio critico del
humanistico. pluricultural » nacionalista.

B Ihidem  Pag. 48.
9 Ibidem  Pag. 4K-50.
10 jbidem Pag.<8
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La segunda, basada en los fundamentos proporcionados por los contenidos
curriculares del tronco comun, prertende acortar las distancias entre los
diversos paradigmas teoricos que. en el ambito de la necesaria
interdisciplinariedad, explican la dinamica del proceso educativo y su
vinculacion con la praxis educativa cotidiana. Es decir, se trata de relacionar
1a practica docente con las implicaciones teorico-metodologicas que la
sustentan, en una permanente reflexion dialogica entre el sujeto cognoscente
» su objeto de estudio. Conformada por las siguicntes asignaturas:
-Educacion para la Satud.

-Literatura Infantil.

-Apreciacion » Expresion Arustica.

-Educacion Fisica.

-Contenidos de Aprendizaje de la Educacion Primaria.
-Creatividad » Desarrollo Cientifico.

-Computacion » Tecnologia Educativa.

-Educacion Tecnologica.

-Diferencial.

~Administracion colar de Educacion Primaria.
-Seminario: Elaboracion del Documento Recepcional.

De manera esquematica lo antes dicho » para una mejor comprension
observese ¢l cuadro que se muestra a continuacion. Fig 3

Las lineas de formacion que se han mencionado anteriormente dan como
resultado un todo. permitiendo en su conjunto una formacion pedagodgica
que adqiere ¢l director de educacion primaria, en cuanto al conocimiento
administrativo solo existen dos materias que permiten esta formacion las
cuales son:

Seminario: Administracion Educativa en ¢l gque “se revisan sus principios
basicos en congruencia con la politica educativa que norma la educacion
nacional. Simultancamente, se andalizan las caracteristicas propias de la
administracion escolar correspondiente a la educacion primaria, para
apoyar la realizacion eportuna y eficiente de la practica educativa~ 1l

Seminario: Administracion Escolar que “tiene como finalidad el estudio
analitico de los aspectos administrativos del nivel, en sus mas amplia
connotacion. mismo que implica ¢l conocimiento claro de la organizacion »

funcionamiento del subsistema, desde las funciones docentes hasta las
directivas” 1< Anexo )

Conociendo cual es la formacion de algunos de los directores en cuenstion
pedagogica como administrativa. hay que considerar que no solo como

11 hidem  Pag. 46.

12 Ihidem Pag. 63,



administrador de la institucién y que. ni mucho menos como profesor en
ausencia de alguno de sus elementos le impida Ilevar a la prdctica otras
tareas de vital importancia. el fungir como lider u¢s otria de las tantas
actividades que, como director tiene que desempenar, permitiendole el
respeto y admiracion de su personal por lo que acontinuacion se hablara de
ello.
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2 . 2 E! Directivo, Lider de Ia Comunidad Educativa.

Los tratadistas en Administracion Publica conciben al director como un
orador elocuente, una persona de intelecto superior o un servidor. Otros tan
solo opinan que un individuo que es lider en una situacion lo sera en las
demas situaciones; que algunas personas nacen para guiar y otros no, que el
liderazgo solo se reduce a algunos cuantos; que ¢l liderazgo es una posicion
de prestigio: que un lider es un individuo que pucde influir en los demas
para que acepten sus metas.

Kimball Wiles (Baraja MNedina Jorge Curso Introductorio a la
Administracion) realizo algunas investigaciones tratando de dar respuesta a
algunas de las hipotesis que se mencionan, encontrando que no existe una
relacion fuerte, positiva, entre inteligencia » liderazgo: a menos gue el rasgo
le diera ventaja al individuo dentro de la situacion en la cual ejercia el
liderazgo.

Existen algunas ripologias del liderazgo que pueden permitir llegar a
elaborar un modelo operativo » cercano para el funcionamiento de la
institucion. Estas se detallan a continuacion:

ElL ENFOQUE PERSONAL.

Este parte de un experimento previo de Kurt Lewin » Lippit (1930-40) el
cual consistio en dividir a un grupo de muchachos estudiantes en tres
grupos de cinco miembros.

En el primer grupo, ¢l director daba ordenes claras y» tajantes, no se
permitia el intercambio de opiniones entre los miembros. Se fijo ademas un
tiempo limite para terminar ¥ se indico claramente la forma de realizar los
trabajos.

En el segundo grupo. el lider estimulaba la participacion de los

muchachos para fijar la forma de trabajar » las normas de funcionamiento.
Todas las decisiones s¢ tomaban en equipo.

En el tercer grupo, ¢l lider no interventa, solo cuando era requerido por los
miembros del grupo, no se dieron normas de funcionamiento ni metodos de
trabajo.

Los resultados de cada grupo fueron muy distintos. Se mostré que los
resultados del rendimiento correspondian mas bien a la distinta forma que
tenia los lideres de conducir al grupo.
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Lewin (Barajas Medina Jorge Curso Introductorio a la Administracion)
diferencia algunos estllos de liderazgo tales como:

1.- Perfil Autoritario o _Autocratico Toda la dinamica del grupo se
estructura desde el lider que fija los objetivos y decide los recursos a aplicar,
instruye las normas y estilo de funcionamiento, controlando personalmente
actividad a traves  del sistema, no toma ¢n cuenta la

la relacion de cada
opinion de los miembros de su grupo de trabajo.

2.- Perfil Laisses Eaire o Condescendiente t’s identificado también como
estilo de "Buen persona”. Suele representar al directivo amable,
condescendicnte, comodo, gque permita a cada micembro del grupo seguir su

ritmo particular de rendimiento.
3.- Perfil Democratico o Social_Integrado El director s ¢l hder
institucional elegido por la mayoria de su grupo, al que representa en otras
instituciones. Ejerce la autoridad que el grupo le delega convenciendo con
respetando tanto la opinion de las minorias como las decisiones
aunque no hayan sido propuestas por

razones
mayoritarias que cjecutan y» controla
el

.- Perfil] Burocratice Sc identifica con e] puro administrador que dirige el
proceso  educativo a golpe de bolenin oficial del Estado. Este estilo ¢s una
rara combinacion entre autoridad., democracia y el modelo Latssez Faire.

5.- Perfil C matico Suele coincidir en formas paternalistas. entre

r
autoridad y democratico. Es propio de lideres en los que se da un gran
atractivo personal y» una buena preparacion  profesional » una buena
preparacion técnica, niuy superior a la medida de sus subordinados que le

especialmente las relaciones personales y la

admiran » respetan. Cuida
imagen exterior

ENFOQUE GERENCIAL.

Este parte de Ia actitud predominante del lider respecto a los dos tipos de

roles que mas suelen incidir en la dinamica grupal:

1.- Roles de Tarea y
2.- Roles de Mantenimiento.

Este liderazgo es orientado hacia la

1.- Liderazgo de tarea o Estructura

consecucion » resultados.
et




Se preocupa del rendimicento v la eficacia del grupoe. Esta muy centrado en
el desarrollo del proceso creativo, incentiva la iniciativa y Ja actividad
proporcionando toda la informacion necesaria al grupo para que alcance
resultados optimos.

gestor: condiciona las relacionas humuanas y
¢ suele ser un buen técnico en

Este lider es organizador, v
afectivas a la consecucion de las tareas
planificacion » organizacion.

2.- Liderazgo de Mantenimiento Le preocupa fundamentalmente la
consecucion de un buen clima de participacion en el que el grupo se sienta
agusto, satisfecho y gratificado.

El objetivo de este hder os la estabilidad del grupo que intenta conseguirla
animando. motivando. provocando i murtua expresion de sentimientos v

valorando los exitos del trabajo de cada miembro.

ENFOQUUE SITUACIONAL.

Se analiza el estilo del liderazgo desde la situacion real en Gue se muew
los distintos subgrupos do un colectivo de forma dinamica » cambiante
que exigen un tipo distinto de liderazgo para cada situacion » mmomento.

El rermino situacion sc¢ refiere en general a las variables del medio
ambiente que afectan al grupo tal como: El clima organizacional, las
relaciones personales dentro del grupo, motivacion ¢ intercses que mueven
a los miembros del grupo a realizar una tarca: los estimulos socio-
economicos que condivionan el cambio o la superacion de dificultades, el
tiempo quc los micembros llevan en la institucion, cte.

Diagrama del Desarrollo Situacional.

Sabe Sabe No sabe No sabe
No quiere Quiere Quicre No quiere
Da ordenes Delega Participa Da instrucciones
i 3 <3
Fig. 4
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Situacién_1 Sabe, e¢s decir conoce los objetivos de la organizacion y
domina con cierta destreza las técnicas para conseguirlas.

No quiere integrarse en la politica de la organizacion, demanda un lider
autocritico o carismatico que sepa dar ordenes, trasmitirlas y exigirlas.

Situacion_2 Quiere y sabe. Es un grupo moderno y constructivo puede ser
enormemente creativo si es el lider que sepa delegar v confiar en el grupo.

Situacién 3 No saben y quieren, suele ser un grupo inmaduro, nuevo con
interes y sin experiencia. No conoce los objetivos, no posee habilidades, pero
esta dispucsto a integrarse en la organizacion en la que se siente agusto.

La situacion demanda un modelo democratico que invite a la
participacion, que ofrezca medios para formarse y valore los resultados
positivos del grupo, que respete las decisiones tomadas por ¢l grupo v que
controle su cumplimiento.

Situacion -4  No sabe, no quivre, no le interesa conocer los objetivos de la
organizacion, la cual le es hostil, cumple los minimos para ganarse el salario
como grupo.

La situacion exige un modelo burocratico y carismatico muy cjecutivo que
haga cumplir la legislacion laboral: que sepa informar, dar instrucciones,
interpretar los reglamentos y exigir su cumplimiento.



Esquema de Tipologias de Liderazgo.

- Autoritano o Autocritico

- Laises Farre o Condecen
diente

- Perfil Democratico o
social integrado

Enfoque Personai
- Burocratico

- Canismatico

- De tarea o Estructura

TIPOLOGIAS
Enfoque Gerencial
- De mantenimiento

- Sabe, Quiere

- Sabe, No quiere

Enfoque Situacional
- No sabe, Quiere

- No sabe, No quiere

Fig. 5

Al haber mencionado éstos enfoques se puede dar cuanta de cual

importante es el papel! del director como hder »a que esto implica
miembros de su grupo a

responsabilidad. pués un buen lider "ayuda a los
sentir aumentada responsabilidad. Capacita a4 su personal para qQue
obtengan importancia al compartir con ellos la responsabilidad del

programa.”!3

Debe incrementar la unidad del grupo. promover la diversidad y el
enfoque experimental, enriquecer ¢l pensamiento del grupo a ver los limites
de la autoridad que of grupo tiene, incrementar la interaccion y el compartir

la expericencia, y extender las oporrunidades de liderazgo.

Kimball Wiles  Mexico 1986 Pag. 56.
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Como lider oficial, el director, al extender el liderazgo sabe que ayudara al
crecimiento de la habitidad de los miembros y por ende incrementar la
fuerza del grupo.

DIRECTOR
I

META COMUN

El proceso educativo. a traveés de su desarrollo no se limita a establecer la
relacion pedagogica maestro-alumno dJdentro del aula sino que se ha
considerado tambien que las relaciones que se originan entre todos los
miembros de la comunidad educativa tienen una participacion significativa.

Asi la escuela como institucion formal ofrece esta participacion con el fin
de desarrollar en forma armonica las facultades del individuo hasta
formarlo en un ciudadano comprometido con los objetivos » acciones de la
sociedad. 1+

"El liderazgo es uno de los principios esenciales de un grupo, con tal que se
entienda, no como fuente v causa de la vivencia comunitaria, sino como el
principio coordinador de las responsabilidades e iniciativas en los grupos™. 13

Es por e¢so que para ¢! correcto desarrolio de! proceso educativo se necesita
de un bucen cjercicio de liderazgo que sea capaz de lograr armonia,
coordinacion y estabilidad en las relaciones » acciones de los elementos que
integran la comunidad escolar. Observese Fig. 6

14 vid Articulo 3% Constitucional 3 Acaerdo N* 96 que establece la oganizacion y
funcionamienio de las esc uclas primarias en su Articulo 3° Fraccion L
15 Manual del Director de la Escucla de Educacion Secundaria Técnica  México 1986 Pag. 61.
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Diferencias entre ¢] simple jefe y el verdadero lider.

" Jefe Lider
Aqui Mando vo Aqui mando vo
iste por la autoridad Existe por su buena voluntad
Imponce Subivuga
inspira miedo Inspira confranza
Sce le temer See le admira
wcioni. Castiga, Reprime. Corrige, poero comprende; castiga

pero ensen, sabe esperar,

Asigna deberes, ordena a cada . X
cempleado lo que tiene que hacer s D el ejemplo trabiga con los

e : < O azvudo
contempla, no ayuda demas, marcando el paso.

Hace del rrabajo una carya Hace del trabajo un privilesio
Sabe como se hacen las cosas v ose Ensena como se debe hacer
sguarda ¢l secreto del exito.
Naneja la gente. Prepara la stente
Deshumaniza, senadando numero o Conoce a cada volaborador. los
fictia, 1t COMOo Personis
NDice "vava® Dice “vamos™
llega o tiempo e antes
Se_contenta con 1o posible Se contenta con lo imposible” 16
Fig. o

Siendo ¢l director del plantel el hider y» guia dentro de la comunidad
escolar, ¢ corresponde establecer las condiciones que propicien un ambiente
de trabajo favorable.

16 Jhidem  Pag. GS.



Para esto es necesario ¢l conocimiento objetivo de las expectativas y
necesidades de cada uno de los integrantes ¥ los requerimientos establecidos
para ¢! desarrollo de los diferentes cargos. es indispensable también, conocer
ampliamente como participa cada uno de sus miembros para el buen
funcionamicnto de los planes y programas asi como de los objetivos
comunes.

En base a lo anterior, las relaciones humanas son de vital importancia: ya
que de este factor depende en cierta forma un buen logro de los objetivos que
se pretendan alcanzar, en virtud de que permiten un ambito cordial,
armonico » de convivencia mutua, que facilite ¢l desarrollo de las
actividades en a escucela.

Otro clemento importante es la motivacion esta se define como 1+ fuerza
o energia interna que impulsa al bombre a realizar una actividad, a
comprometer su voluntad y» esfuerzo en ¢l logro de una meta”.

persenal es su motivo, » ¢s su deber considerar los

Para el director el
con qQque mira lJos propios.

errores ajenos con la misma indulgencia

Para un director. ¢l ¢xito reside en la autodisciplina » ¢n dejarse guiar por
razonamientos togicos evitando que lo dominen sus emociones.

Se hi visto queo existen tipologias de liderazgo que caracteriza diferentes
enfoques, seria absurdo tratar de tipificar el tipo de lider que caracterize al
director de educacion primaria, ya que se cohartana vy delimitarna su accion.
Es importante que el director conosca estas tipologias de las cuales ¢l
rendria que decidir cual s la que mas se acerca a su persond, considerando
tambien los factor externos e internos existentes: pero ¢l director de
educacion primaria ademas de fungir como lider y representante de la
institucion educativa participa como asesor de la institucion en cuanto a
actividades tecnico-admnistrativas como pedagogicas por lo que en el
siguiente apartado se hablara mias detalludamente de esta actividad v parte
esencial del director,

2 . 3 El Director como Asecsor del Plantel.

Una de las tantas funciones del director de educaciéon primaria, es asesorar
a su personal en el aspecto Técnico-Pedagogico durante el desarrollo del
proceso Ensenanza-Aprendizaje, orientandolo en la aplicacion de normas,
lineamientos. criterios, procedimientos v técnicas que le permitan el logro de

17 Ibidem TPag. 67.
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los objetivos de cada uno de los grados escolares y el cumplimiento de las
metas establecidas para el servicio de educacion primaria.

Lo sustantivo de lo Técnico-Pedagogico se establece en los programas de
estudio v en los lineamientos que emita la Direccion General de Educacion
Primaria; en Ia Legislacion mexicana en materia de educacion existe una serie
de disposiciones que regulan la aplicacion de estos programas, estableciendo
“criterios ¥ normas de caracter generil en relacion con el proceso educativo,
el perfil del educando, las funciones » caracteristicas de los elementos del
proceso Ensenanza-Aprendizaje. Asi como de los criterios que deben orientar
la accién de todos los vinculos de la comunidad educativa”. 18

Para orientar » verificar ¢l cumplimiento de estas disposiciones en ¢l
desarrollo de su funcion como ascesor del plantel. se presentan a
continuacion los Articulos de la Constitucion Politica ¥ de la Ley General
relacionados con ¢l servicio de educacion primaria. La Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos como ley suprema de nuestro sistema
juridico. es ¢! eje central del que dimanan todas las disposiciones legales que
regulan la vida de! pars. En cuanto a educacion se presentan en los Articulos
~3°, 31 fraccion I, 73 fraccion XXV, 115 fraccion X, 123 fraccion XII, 130
parrafo 12: que expresa la filosofia que en materia educativa orientan las
acciones del Estador. ! 9tlos cuales solo se¢ mecionaran ¢l 3° » 31) Asi1 como
tambien la Ley General de BEducacion, en la cual se pueden observar el
concepto de educacion, las Finalidades de la Educacion, los Criterios que
Orientan la Accion Educativa, el Sistema Educativo Nacional: es decir, como
se encuentra conformado éste vy por ultimo los Elementos del Proceso
Enschanza-Aprendizaje, » que acontinuacion se detallan:

Articulo 32 Este Aruculo hace referencia en cuanto a la educacion que el
Estado imparte » scenala que a wraves de ella, se propiciara al desarrollo
armonico del ser humano, el amor a la patria » una conciencia de
solidaridad internacional en la independencia y en la justicia.

Articulo 31 Fraccion [ Este Articulo en su primera fraccion, establece las
obligaciones que tienen los mexicanos de hacer gque sus hijos menores de 15
anos acudan a la escuela primaria elemental, durante el tiempo que marque
la ley de Instruccion Publica.

Ley Generalde Educacion_ cs la norma promulgada por el poder Legislativo
de los Estados Unidos Mexicanos, con el fin de regular la educacion que se
impaurte en ¢l pais, considerando todos sus tipos y modalidades. En lo que se

rag.31.

18 Aunual del Diredctor del Plantet de Fducacion Primaria
19 hidem  Pag. 31.




refiere al servicio de educacion, destacan el Capitulo | de 1a Ley General de
Educacion que inciden de mancera directa en lo Técnico-Pedagoégico en los

aspectos de:

A) Concepto de Educacion.

B) Finalidades de la ucacion.

C) Los Criterios que Orientan la Accion Educativa.
D) El Sistema Educativo Nacional.

E} Los Elementos del Proceso Ensenanza-Aprendizaje.

Concepto de Fducacion  En el Capitulo I, Aruculo 2°, parrafo 2° de la Ley
General de Educacion se define lo siguiente:

“La ceducacion es medio fundamental para adquirir, transmitir y
acrecentar la cultura: s proceso permanente que contribuye al desarrolio del
individuo » a la transformacion de la sociedad, » es factor determinante
para la adquisicion de conocimientos » para formar il hombre de manera

que tenga sentido de solidaridad social™. 2¢

Los objetivos y las funciones de la educacion en esta definicion constituye,
de hecho, el principal orientador para el desarrolio » quehacer escolar tanto
de la educacion primaria, como en cada uno de sus seis grados.

Finalidades _de 1a Educacion En ¢l Capitulo 1, Articulo 7 de la Ley General
de¢ Educacion hace referente en cuanto a las finalidades Qque orientan la
educacion » en consecuencia las actividades escolares ¢en un plantel: “La
educacion que imparta el Estado, sus organismos descentralizados y los
particulares con autorizacion o con reconocimicento de validez oficial, tendra
ademas de los fines establecidos en el segundo parrafo del Articulo 32 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los siguientes:

.- Contribuir al desarrollo integral del individuo., para que ejerza

plenamente sus capacidades.
H.- Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos, asig
como la capacidad de observacion., analisis » reflexion criticos.

1Il.- Fortalecer la conciencia de 1a na nalidad v de la soberania el aprecio
por la historia. los simbolos patrios ¥ las instituciones nacionales, asi como
la valoracion de las wradiciones » particularidades culturales de las diversas

regiones del pais.

20 piario Oficial de ta Federacion  “Ley General de Educacion™  Pag, 32.
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1IV.- Promover, por medio de la ensenanza de la lengua nacional -El
Esparnol- , un idioma comun para todos los mexicanos. sin menoscabo de
proteger y promover el desarrollo de las lenguas indigenas.

V.- Infundir el conocimiento y la practica de la democracia como la forma
de gobierno y convivencia que permite a todos participar en la toma de
decisiones al mejoramicento de la sociedad.

Vi.- Promover e} valor de la justicia, de la observicion de la ley de la
igualdad de los individuos ante ¢sta, asi como propiciar ¢l conocimiento de
los derechos humanos y el respeto a 1os mismos.

V1l.- Fomentar actitudes que estimulen la investigacion cienufica »
tecnologica,
Viil.- Impulsar la creacion arustica y propiciar la adquisicion. el

enriquecimiento y la difusion de los bienes » valores de la cultura universal,
en especial de aquellos que constituyen el parrimonio cultural de la nacion.

I1X.- Estimular la educacion fisica y la practica del deporte.

X.- Desarrollar actitudes solidarias en los individuos., para crear conciencia
sobre la preservacion de la salud, la plancacion famiiliar y Ia paternidad
responsable, sin menoscabo de Ia Jibertad y del respeto absoluto a la
dignidad humana. asi como propiciar ¢l rechazo a los vicios.

Xl.- Hacer conciencia de las necesidades de un aprovechamiento racional
de los recursos naturales y de la proteccion del ambiente v

Xil.- Fomentar actitudes solidarias » positivas hacia el trabajo, el ahorro v
el bienestar general”. 21

Criterios que Orientan la Accion fducariva  La educacion que es impartida
por ¢l Estado Mexicano es orientada por los siguientes Articulos establecidos
en ia Ley General de Educacion.

Articulo 5°  La educacion que el Estado imparta sera laica y. por lo tanto,
se mantendra por conipleto ajena a cualquier doctrina religiosa.

Articulo 8° El criterio que orientara a la educacion que el Estado v sus
organismos descentralizados impartan, asi como toda la educacion
primaria, la secundaria, la normal ¥ demas para la formaciéon de maestros
de educacion basica qQue los particulares impartan, se basara en los

21 Ibidem  lag. 42



resuitados del progreso cientifico, luchara contra la ignorancia y sus efectos,
las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.

ionat22 El funcionamiento del Sistema Educativo
en los siguientes Articuios de la Ley General de

Sistema Lducativo N
Nacional estan regidos
Educacion.

Ademas de impartir {a educacion preescolar, la primaria y la
el Estado promovera y atendera directamente, mediante sus
traves de apoyos financieros, o bien, por

Articulo 9°
secundaria,
organismos descentralizados, ¢
cualquier otro medio todos los tipos y modalidades educativos, incluida la

educacion superior, necesarios para el desarrollo de la nacion, apoyara la
investigacion cientifica y tecnologica, y alentara ¢l forwalecimiento y la
difusion de la cultura nacional » universal.

imparta el Estado. sus organismos

Articulo 10° La educacion que
© con reconocimiento

1
descentralizados » los particulares con autorizacion
de validez oficial de estudios, es un servicio publico.

Constituven_el! Sistermma _Educativo Nacional:

.- Los e¢ducandos » educadores.
1l.- Las autoridades educativas.
1ll.- Los planes, programas, metodos » materiales educativos.

IV.- Las instituciones educartivas del Estado y de sus organismos

descentralizados.
V.- Las instituciones de los particulares con autorizaciéon o con
reconocimiento de validez oficial de estudio y,

Vi.- Las instituciones de educacion superior a las que la ley otorga

autonoma.

Articulo 37 La educacion de tipo basica esta compuesta por el nivel
preescolar. el de primaria, y el de secundaria. la educacion preescolar no
constituye requisito previo a fa primaria.

El tipo medio superior comprende el nivel de bachillerato, los demas
niveles equivalen a este, asi como la educacién profesional mas niveles

22 para mejor comprension de este punto del gue se habla observese Capitulo 1. 1.1 de dicho

trabajo.
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equivalentes. Esta compuesto por la licenciatura, la especialidad. la maestria
v el doctorado, asi como por opciones terminales previas a la conclusion de
la licenciatura. Comprende la educacion normal en todos sus niveles
especialidades.

Articulo 39 En el Sistema Educativo Nacional queda comprendida la
educacion inicial. la educacion especial y la educacion para adultos.

Como flementos del Proceso de Ensenanza-Aprendizije tenenos:

Articulo 21 El educando es promotor. coordinador y agente directo del
proceso educativo. Deben proporcionarseles los medios que le permitan
realizar eficazmente su labor y que contribuyan a su constante
perfeccionamiento.

Representado esquematicamente se observa de fa siguiente manera en la
figura 7.

Fig. 7
Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos Articulos 37,
3173, 115,123,130
[l.c_\' General de Educ
Concepto de Finalidades Criterios que | Sistema Proceso
Educacion. de la orientan la Educativo Ensenanza-
Articulo 2° ceducacion cducacion Nacional aprendizaje

mexicana

Artculo 7

Aruculo 57, 8°

Articulo

9.10°%.37.29

Articulo 21

Dan sugerencias para dar cumplimicento a los preceptos legales




2 . < £l Director y c¢l Desarrollo de sus Funciones
Técnico-Pedagogicas

Técnico-Administrativas y

La escuela es ¢l lugar donde cobran vida los contenidos, donde se
"promueve el desarrollo integral del educando, su adaptacion al ambiente
familiar, escolar y social. y el fortalecimiento de actitudes » habitos
tendientes a la conservacion » mejoramiento de su salud fisica y mental, as:
como a la ampliacion de su cultura”. <

Es asi que 1a escuela primaria ademas de ser un cdificio al cual se acude
para la primera ensenanza es tambien una unidad administrativa en la que
el director ocupa el frente de esta ya gue este: Planea, Organiza, Integra,
Dirige y Controla. Dentro de este proceso por ast lHamarlo se puede decir que
s¢e divide en dos: ¢l aspecto administrativo v el aspecto pedagogico.

En lo que cabe ¢n los aspectos administrativos tenemos que el direcror:

En _materia de Planeacion. Planea los objetivos, nmietas » politicas que llevan
al desarrollo de las actividades del proceso administrativo y preve los
recursos humanos, materiales v financieros requeridos para su logro.

-Recibe, analiza vy autoriza Jos planes de actividades anuales presentados
por los profesores de grupo, 23

-Preve las necesidades anuales de recursos humanos y materiales de la
escucela.

-Detecta las necesidades de mantenimiento, conservacion, remodelacion,

ampliacion o sustitucion que requiera la escucela a su cargo.

Elabora el programa anual de trabajo de Ja escuela a4 su cargo con base en
el censo escolar, en las necesidades detectadas y en los planes de actividades

que le presente el personal docente.

En Materia de Organizacion, Organiza las estructuras de los organos del
horarios para desarrollar las funciones

plantel, comisiones de trabajo »
asignadas a cada miembro del personal de la unidad.

23 Diario Oficial de la Federacion "Acuerdo N® 96, Articulo 32, Fraccion Il
<4 vid Acuerda N° 96, Capttulo IV, Articulo 16.braccion VT siempre 3y cuando estas
actividades no afecten el Articulo 48 de la Ley General de Educacion.
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-Integra anualmente el Consejo Técnico Consultivo de la escuela para
facilitar la labor educativa.

-Promueve al inicio de los cursos de asamblea de padres de familia, la
formacion de la Mesa Directiva de su asociacion correspondiente, conforme
al reglamento respectivo.

~Asigna a los grupos los horarios para las actividades de educacion
artistica, fisica ¥ tecnologica. Presentar i la Direccion de Educacion Primaria
correspondiente por conducto del supervisor de zona las iniciativas para el
mejoramiento de la organizacion » el funcionamiento de la escuela.

En Materia de Integracion, Integra a los clementas del personal que habran
de encargarse de las funciones especificas de trabajo asi como, abastecer de
los recursos muateriales » financieros requeridos puara el adecuado
funcionamiento del plantel.

-Informa a la Direccion de Educacion Primaria correspondiente sobre las
altas de bienes adquiridos por la escuela para su control.

-Recibe 1a dotacion de libros del maestro, de texto del alumno y ¢l marterial
de apoyo didactico, » de los bienes del activo fijo que envie la Direccion de
Educacion Primaria correspondiente.

-Distribuyve entre el personal docente los libros de texto para los alumnos y
los materiales de apoyo didacticos.

-Controla que la integracion de fondos » su inversion. la devolucion de
aportaciones y» la distribucion de utilidades generadas por la cooperativa
escolar se efectuen conforme a las normas v los lineamientos establecidos en
el reglamento de Cooperativas Escolares.

-Aplica las utilidades genceradas por el ahorro escolar conforme al
programa anual de actividades a desarrollar por la escuela.

~-Cumple con las normas, politicas » los procedimientos que s¢ estabezcan
para la aplicacion de los recursos economicos asignados al plantel.

En Materia _de Supervision, Dirige para que junto con el personal alcancen
los objetivos ¥ metas propuestas, mediante el desarrollo adecuado de las
actividades en el plantel escolar.

-Verifica que el personal docente lleve al corriente el registro del avance
programatico a efecto de evaluar el desarrollo del proceso ensenanza-
aprendizaje.

38
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En Materia de Control, Controla, evalua y corrige la ejecucion de las
actividades, con el fin de asegurar la obtencion de los objetivos y metas

programadas.

~Organiza, dirige y vigila que la operacion de los procesos de inscripcion.
reinscripcion y registro, y acreditacion se realicen conforme al calendario
escolar, a las normas y» los lineamientos establecidos en los manuales de
procedimento correspondientes.

-Revisa que ¢l personal docente mantenga actualizada la documentacion
individual de sus alumnos y la del grupo a su cargo conforme al programa
anual de trabajo.

-Elabora y» conserva actualizado conforme al movimiento escolar el registro
de inscripcion de la escuela a su cargo.

Estas son algunas de las tantas funciones administrativas que el director de
educacion primaria realiza.

En cuanto a funciones o aspectos pedagogicos el Director debe orientar al
personal docente en la interpretacion de los lineamientos técnicos para el
manejo de los programas de estudio.25
la

-Controla que el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolle con
el

vinculacion de la teoria con la practica, considerando ¢n todo momento
medio en que habita el ulun;lno » en ¢l que se ubica la escuela.

-Autoriza las estrategias o sugerencias que je presente ¢l personal docente
para mejorar la aplicacion de los programas de estudio de cada grado20

-Motiva al personal docente, a efecto de que se utilicen en el trabajo

escolar los marteriales existentes en el medio.

-Promover que el desarrollo del proceso ensenanza-aprendizaje se apliquen
los metodos, las tecnicas » los procedimientos que permitan el logro de Jos
objetivos del plan y» los programas de estudio.

-Orientar al personal docente para que el disefio de los instrumentos de
evaluacion se ajuste a las normas psicotécnicas correspondientes.<€/

b Vid Acuerdao N 98 Camitulo [1L Artuculo 19, Fraccion XL
6 Vid Arucrdo N 96 Capitulo IV, Aruculoe 16, Fraccion VIHL
7 Vid Ley General de Educacion en su Articuio 30, Parrafo segundo.
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-Auxilia y orienta al personal docente en la interpretacion de los
lineamientos técnicos para el uso de los libros de niaestro y los de texto de
alumno.

-Detecta los problemas de acrualizacidén y capacitacion del personal
docente, y los canaliza hacia el supervisor de zona para sus solucion cuando

esta no puede generarse dentro del plantel, 28

-Sensibilizar ¥ motivar al personal docente para que mejore la calidad y» el
rendimiento de su trabajo, esto con la finalidad de gue jos planes v
programas se lleven a cabo.

-Participa en Jas actividades de mejoramiento profesional que para los
directores de escucla organice la Direccion General de Educacion Normal
"disenar, organizar y coordinar la aplicacion de cursos de capacitacion v
actualizacion permanente para el personal directivo » docenre de educacion
inicial especial, basica, indigena y fisica ¢n ¢! Distrito Federal, que lJes
proporcione los conocimientos acerca de la reformulacion de contenidos y

auxiliares didacticos”

-Canaliza hacia las instituciones especializadas a los alumnos que
les de la atencion que

presenten problemas ¢n ¢l aprendizaje para Que se
requieran.

Implanta los provectos de apoyo al desarrollo del plan v los programas de
estudio que envie a la escuela la Direccion de Educacion Primaria por
conducto del supervisor de zona.

Una vez que se han detallado cuales son sus funciones Tecnico-
Administrativas, como Pedagdogicas analizaremos estas actividades desde dos
puntos de vista: generales v espectficacas, detallando brevemente la

clasificacion de la administraccion para asi analizar las funciones Técnico-
Administrativas como pedagogicas.

28 vid Acuerdo N” 96, Aruculo 16, Fraccion XVI1y Acuerde N® 98 en su Fraccion XIX.
I de Ja jederacion "Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Pablica®

29 Diario Ofici

Articulo 36, I'raccion 1L
30 wvid Ley General de Educaciaon Capitulo IV, Articulo 41, Fraccion V.
-X)
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El proceso administrativo se inicia con ¢l hombre inteligente, variando su
intencidad de acuerdo con la etapa y sobre todo ¢n funcion de los elementos
disponibles: de tal suerte, se encuentran vestigios en Egipto, China, Grecia y
pueblos antiguos asi como en las comunidades indigenas de América; a un
cuando, ¢n casi todas las civilizaciones citadas s¢ confunde con el gobierno y
1a religion. debldo a la trascendencia de ambos v o la relativa importancia
de los negocios comerciales ¢ industriales. s entonces gque, como
consecuencia de la Revolucion Industrial da origen a la administracion
moderna, tal como se conoce actualmente,

Hoy en dia la administracion es un proceso del cual todo tipo de
organismos sociales. ! se auxilia

n importar ¢l sistema economico, politico o
social. La administracion abarca todos los niveles jerarquicos de aquellos, sin
ser solo responsabilidad de los principales administradores,

La administracion dispone de
gque ocurre en la
actividades que se

los clementos necesarios? para detectar lo
empresa: es decir, los hechos que se producen, las

desarrollan, los resultados que se registran. Asi la
administracion puede concebirse como “un conjunto sistematico de reglas
para lograr la maxima eficiencia en las formas de estructurar y manejar un
organismo social”.3 vy a su vez se efectua por medio de unas fases que son
Prevision, Plancacion, Organizacion. Integracion, Direccion y Control. Las
cuales se

encuentran divididas en dos aspectos fundamentales, una Fase
Mecanica y una Fase Dinamica.

La Fase Mecanica esta constituida como el deber ser, v como debe operar,
esto es: |la_coordinacion teorica doe

las relaciones qgue
formulacion de planes » programas

deben _existir: a la

La Fase Dinamica se refiere al ¢l como se manejaran, o se manejan de
hecho esas relaciones, en forma tal, que produrzcan M pongan en accion,
eficazmente, los planes, programas y cstructuras previstos en la primera
parte. Figura 1

ves ded tiempo Llos otganismos saciales han ervoludcionado de tal forma que antropologos
teria suclen distinguir tres tipos de sociedads, segun su grado de complejidad que han
Wnido en su organizacion social Las socicdades Tribales. Las sociedades jerarquicas s las
socicdades Estado, "Gran endcicdlopedia didactica ilustrad, Tomo 9 fag. 114,

2 ks como un mecanismo de relof en el que cada engrane ticne una tuncion especifica. Ast la
administracion o trasv es de Jos clementos de los cuades esta contformada tiene csa misma tarea,
pues sialguna de esas fases no FUNdona no se obtiene 1o esperado del trabajo.
3 "Curso introductorio a ta Administracion”

Barajas Medina Jorge  Pag. 15

Barajas Medina toma ficlmente of concepto de Agustin Rexes Ponce of cual se retoma para el
optimo cneadimicnto de dicho concepto.
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Fig. 1
Se debe tomar en cuenta tambien que la teona, influye en la practica y su

realidad; deben sc¢r claras y» obvias, de lo contrario esta teoria debe
modificarse para obtener los resultados requeridos. Figura 2

r——’ Teoria —~—————P Practica ——————p Realidad
Ajuste de la Teoria, obten dos]

complementarla de acuerdo a los resultados

Fig. 2

Antonio Segurado Guerra menciona que™Toda institucion constituve una
unidad economica dotada de unpa estructura organica, concebida como
instrumento para cumplir el objetivo social, » de una ordenacion
administrativa, que ha de crear ¥ mover los documentos en que habran de
quedar reflejados los hechos que se produzcan. Coordinar los recursos
humanos, tanto como materiales al servicio de la institucion en la tarea
reservada a la gestién directiva”.d Es por ello que para tener una ides mas
clara es necesario precisar, las distintas clases de administracion que pueden
darse.

4 ~Administracion y Direccion de Empresas™  Segurado Guerra Antonio  Pag. 6.



En la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su Articulo
90 Constitucional se menciona que la Administracion Publica Federal sera
Centralizada y Paraestatal.d

"La presidencia de la Republica, las Secrerarias de Estado,. los
Departamentos Administrativos y la Procuraduria General de la Republica
integran la Administracion Pablica Centralizada.

Los organismos Descentralizados, las empresas de participacion Eswatal, o
Instituciones Nacionales de Credito, Las Organizaciones Auxiliares Nacionales
de Credito, las Instituciones Nacionales de Seguro de Finanzas » los
fideicomisos componen la Administracion Publica Paracstatal.”0

La Secretaria de Educacion Publica. como parte del Sistema Educativo
Nacional » pertencciente a la administracion publica ha organizado
pedagogica y administrativamente” la educacion que brinda el Estado, en ¢l
cual se comprende la cducacion elemental que incluye la ceducacion
primaria.

Dentro de esta gran organizacion existen elementos v a su vez existen otros
que van a organizar » administrar mas de cerca el ejercicio del directivo
escolar, el que a su vez tenga relacion con el personal a su cargo. Figura 3

0

“Constitucion Politica de los Estudos Unidos Mesicanos®  Articulo 90.
"Ley Organica de la Administracion Publica Federal™  Articulo 3o,
4 Vid Ley Organica de la Administracion Publica Federal  Articulo 38,



Fig. 3

Subsecretaria de
Servicios Educativos
para el D.F
I

Direccion General
de Operacion de
Servicios Educativos
enel D.F

Direccion de
Educacion Pamaria

Jete de Sector

Supervisor de Zona

I

Director del Plantel

I

Personal Personal
Docente Administrativo

Es entonces que a €sta persona se le conoce come administrador » se le
concibe como "la persona cuya funcion basica consiste en asegurar el logro
de los objetivos preestablecidos con la minima cantidad de esfuerzo, recursos
¥ tiempo, as1 como mantener un ambiente en el cual los individuos que
trabajan dentro de la organizacion puedan alcanzar plenamente las metas
planeadas”.8

Estas funciones administrativas llegan paulatinamente en forma
jerarquica asi como s¢ observa en la Figura 3 para delegar las
responsabilidades

8 nanual det Director de la Escucla de Educacion Secundaria Técnica  Pag. 71



Al observar ésta funcién delegatoria dentro de este proceso administrativo
hay que analizar al director del plantel de educacion primaria en cuanto a
sus funciones tanto administrativas como pedagogicas.

El director del plantel de educacion primaria. como responsable del
servicio educativo que se brinda en ¢l tiene como una de sus principales
actividades dirigir a los elementos que integran a la comunidad educativa
-~educandos, cducadores, empleados, autoridades escolares y  demas
miembros de la comunidad- con el fin de establecer los criterios de
responsabilidad, coordinacion y participacion que deben existir entre ellos.

Por tanto. la funcion de direccion que desarrollie ¢l responsable del plantel
escolar es esencial para ol cjercicio de su autoridad, tanto técnica como
administrativa en el desarrollo del servicio educativo, toda vez que mediante
ella se propicie 1la mejor ecjecucion de fas actividades que realizan los
elementos de la comunidad educativa,

Las funciones implicitas en las diversas fases del procesos administrativo
ya descrito, las cuales se efectuan de acuerdo con las normas » lincamientos
definidos por la Secretaria de Educacion Publica. se desarrollan durante el
ciclo escolar establecido en un calendario anual de actividades. Se describen
las principales actividades que desarrolla el director del plantel de
educacion primari

Preinscripcion tiene como finalidad facilitar la atencion a la demanda
para el primer grado de educacion primaria en las mejores condiciones
posibles.

Cuadro anual de necesidades su elaboracion responde a la necesidad
de cuantificar, programar, presupuestar » racionalizar la utilizacion de los
recursos humanos, materiales » financieros indispensables, a efecto de
asegurar el buen funcionamiento del plantel.

Programa anual de trabajo en este documento deben definirse los
objetivos que se pretende alcanzar v las actividades por realizar durante el
ano lectivo. con el fin de optimizar 1a labor educativa previendo, planeando
» sistematizando el trabajo.

Asignacion de grupos a profesores El director del plantel tiene bajo su
responsabilidad la distribucion del trabajo entre los profesores adscritos a la
escueia.

Inscripcion y reinscripcion es la accion pormedio de la cual son
atendidas las solicitudes de ingreso al primer grado de educacion primaria.
conforme a las normas y lincamientos establecidos.




Consejo técnico de la escuela reviste particular importancia dentro de
1a organizaciéon del plantel de educacién primaria, constituye un organo de
apoyo. consulta y asesoramiento para que el director del plantel desarrolle
su funcien con mayor eficacia y eficiencia.

Registro de avance programaiatico ¢s un documento especifico, en el
cual se planean las actividades propias del proceso de ensenanza-
aprendizaje. El dircctor del plantel vigila que ¢) registro se inicie desde el
primer dia de clases y continue a lo largo de todo el ano escolar.

Administracion de recursos humanos se refiere al maneio ¥ control
del personal que tiene bajo su responsabilidad cuidando los aspecios de
actas de abandono de empleo. puntualidad, actualizacion de la

licenci
plantilla docente, etc.

Administracion de recursos materiales tales como solicitud de
material y equipo necesario. asi como ¢l registro v control de los bicenes
muebles e inmucebles.

Es asi que en la practica, el servicio educativo, adquiere las caracteristicas
de un proceso administrativo, ya que requiere del ¢jercicio organtizado de
Recursos Humanos, Materiales » Financiceros necesarios para el logro de sus
fines.

Desde este punto de vista, ¢l servicio educativo como proceso

administrativo esti integrado por dos elementos:

-Sustantivo (Opecrativo)
-Administrativo (Apoy0).92

los_fines_de la_educacion,

El_primero lo_constituven los_objetivos v
Aruculo 7° de la Ley

sustentados por el Articuio 3° Constitucional. Y el
General de Educacion.

El segundo_se¢ integra con_el _aprovechamiento éptimo _de los recursos v
1 edagodgico. Ambos elementos son

medios_indispensables _para alcanzar lo
inseparables ¢ interdependientes dentro del proceso administrativo.

Es en el plantel donde se¢ forma mas directa ¢ inmediata la relacion de los
celementos operativos v administrativos, va que en la escuela se concreta la
prestacion del servicio cducativo.

9 Manual Teenico-Pedagogico del Director de Educacion Primaria™  Pag. 11.
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"Manual del Director de la

De acuerdo a lo senalado y retomado del
existe una clasificacion de

Escuela del Plantel de Educacion Primaria”
funciones en materias Adminitrativas para el director escolar que son:
-Planeacion.
~Técnico-Pedagogico.
-Organizacion colar.
-Control Escolar.
-Supervision.
-Extencion
-Servicios Asistenciales.

ucativa.

-Recursos Humanos.
-Recursos Financieros.
-Recursos Materiales.
De estas materias administrativas lo Tecnico-Pedagogico representa el
inistrativo que se desarrolla en el plantel, y las

"Sustento” del procesos admi
demas materias restantes ¢l elemento de apoyo del mismo proceso.

Dentro de lo Teécnico-pedagogico se encuentra inmerso el proceso
enscenanza- aprend je el cual es un conjunto de experiencias cienrtificas.,
organizadas pedagogicamente para que interactoen en ellas ¢l educando. el
cducador » ¢l contenido programatico, con el proposito de formuar al
educando conforme indica ¢l Articulo 3° Constitucional v la normatividad
vigente en marteria educativa.

En ¢l proceso ensenanza-aprendizaje, ¢l hombre tiene una doble funcion.
de educador vy educando, de acuerdo al papel que le toque desempenar en el
desarrollo de su vida, de agur qQue todos los hombres desempenan
alternativamente las funciones de¢ educadores » educandos en el desarrollo

de 1a cultura.

Ensennanza y aprendizaje son funciones infinitas, integradas en un proceso,
ya que el hombre se encuentra inmerso en ellas desde que nace. hasta gue

muere

Finalmente. cabe agregar que los elementos del proceso ensenanza-
aprendizaje concurren en un espacio fisico, donde interactian con otros
aspectos relaciondos con la prestacion del servicio educativo, entre los que se
incluyen la planta fisica escolar, instrumentos para el control escolar, asi
como las agrupaciones de alumnos v padres de familia, todos ellos regulados
por la noramtividad y organizacion que para su funcionamtento ha

determinado ia propia Secretara.



En ¢l orden de apoyo académico al desarrollo del proceso enseifanza-
aprendizaje. los docentes y el director del plantel cuentan también con
registros de inscripcion, de asistenc ¥y evaluacién.boletas para anotar los
resultados de la acreditacion, asi como documentos i través de los cuales se
certifiquen los estudios de este nivel educativo.

Como todos estos aspectos inciden en la prestacion del servicio educativo,
para que la escuela primaria cumpla cabalmente con las funciones Que ticne
asignadas, se ha establecido para su organizacion y» funcionamiento una serie
de subsistemas que interactuan  de manera integrada hacia un mismo
proposito. De entre estos subsistemuas destaca el Tecnico-Pedagogico pues
integra los e¢lementos a partir de los cuales se desarrolla el acto educativo,
dandole un caracter sustantivo.

ra la figura N° 4 1o Tecnico-Pedagogico. resulta ser el eje de las

Si sc observ
¢l clemento sustativo

acciones en un plantel, en virtud de que representa
del servicio educativo, porque mediante Ia realizacion de las funciones
establecidas en este Subsistema se logra concretar a traves del proceso
ensenanza-aprendizaje los objetivos gque en materia de educacion ha
propuesto ¢l Estado.

Es por esta razon. quce es responsbilidad del director del plantel, conocer y
manejar eficientemente los aspectos Que integran lo Tecnico -Pedagogico
orientir al personal docente a su cargo, asi Como supervisar sus acciones ¢n
el desarrollo de los planes y programas de estudio de este nivel.

En otras palabras, tanto lo Sustantivo como lo Administrativo seran
administrados de acuerdo con requerimientos de orden pedagogico. Esto es,
cuando c¢l director controla las inasistencias ¢ impuntualidades de los
docentes, no lo hace exclusivamente para ejercer las funciones de recursos
humanos. sino fundamentalmente por las influencias negativas que dichas
faltas o retardos pueden tener en lo Técnico-Pedagogico ¥ directamente en el
aprovechamiento de los alumnos. Observese la Figura 4




Recursos
Materiales

Recursos

Financicros
Recurso
Humunos

Servicios
Asistenciales

Organizacion

Escolar

THCINICO

PEDAGOGICO

Latencion
Fducatis a




3 . 1 Funciones Generales del Director.

"La funcion de direccion implica conducir los esfuerzos de las personas
para ¢jecutar los planes y logros de los objetivos de un organismos social”. 10

La direccion es la parte central de la administracion, ya que a través de
este conducto se logran los resultados que finalmente serviran para evaluar
nuestros objetivos: poco efecto tendran tecnicas complicadas de plancacion.
organizacion y» control, si la lubor de direccion es deficiente. La direccion es
la parte practica de la administracion, ya que trata directamente con las
personas » son estas quien finalmente influyen en ¢l éxito o fracaso de
nuestro organismo social.

Estas funciones directivas Las podemos clasificar en dos formas:

-Funciones Generales v
-Funciones Especificas.

Estas funciones parten de lo "general a lo particular”™., para un mejor
mancjo de ellas,. tomando en cuenta que ¢éstas no estan divorciadas, sino
que son complemento una de otra. (Observese figura -4)

En la escuela primaria, asi como en las instituciones empresariales, ésta
tambicn cuenta con objetivos » funciones tanto generales como especificas.
Por azthora solo se mencionaran las funciones generales que tiene el director
de educacion primaria.

Partiendo de la Ley General de Educacion., en su Articulo 48 dice que “la
Secretana determinara los planes » programas de estudio aplicables y
obligatorios en toda la Republica, de la educacion primaria, la secundaria, ia
educacion normal y demas para la formacion de maestros de educacion
basica”.ll Y ¢n base a este Articulo ¢l director debe vigitar la aplicacion de
los planes v programas de estudio emitidos por la Secretana de Educacion
Puablica, se¢ efectuen conforme a las normas, los lincamientos y las
disposiciones ¢ instrucciones gque en materia de educacion primaria
escolarizada se establezea.

-Prever » organizar las actividades, los recursos » apoyos necesarios para
el desarrollo del plan y los programas de estudio. Tenemos como ejemplo,
"cuando un profesor frente a grupo se le concede licencia y en la escuela
exista personal con plaza docente. sin grupo a su cargo. éste sustituira al

10 “Curso Introdud torio a ta Administracion®  Rerajas Medina Jorge  Pag. 93
11 Diario Oficial de la bederacion L nerat de Educacion”  Capitulo Hl, Artuculo 48
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titular en tanto sc asigna reemplazo. De no existir dicho personal, la
responsabilidad sera del director de la escucla®12

-Dirigir » verificar dentro del ambito de las escuelas que la ejecucion de
las actividades de control escolurl3 de extencion educatival? v de servicios
asistenciales se realicen conforme a las normas » los linecamientos
establecidos,

-Evaluar ¢l desarrollo de las actividades del personal a su cargo en la
escuela. las aulas y la comunidad. 18

del director. ¥ no se debe
acion _con las funciones

Estos son a grandes rasgos las fun
dejar de tomar €n cuenta que estas tienen
especijficas que acontinuacion sc detallan.

3 . 2 Funciones Espocificas del Director

En el Manual de Organizacion de la Escuela Primaria, asi como en el
Manual del Director del Plantel de Educacion Primaria se mencionan las
funciones especificas que debe realizar ¢l director del plantel.

Estas se encuentran clasificadas en diez materias, las cuales permiten
orientar ¥ llevar a cabo la administracion del servicio educativo.

En  Materia__de Plancacion.

Cuando 1a administracion se concibe como un proceso. la plancacion es
la primera funcion que se realiza.

Planear significa proyectar en forma consciente la accion futura por lo
tanto, €s un proceso intelectual que requicere tiempo, atencion v dedicacion
para establecer los resultados que se esperan » la forma en que se pretende
lograrlos.

12 vid Punto N* 8.5 retomado de la circular 001 de educacion primaria presentado en
ARONMO de 1999,

13 vid Circular 001 puntos 5 al 5 . & abservar pag. 16 del Manual del Director del plantel de
Educacion Primaria, ast come la pag. 21 del Mapual de Organizacion de it Escucla de Educacion
Primaria.

I4 vid Circular 001 pag. 12 puntos S0y 1.

IS vid Acuerdo N® 96, Capitulo N Artncula 40y 33,y Ley General de Educacion Artculo 9°

Wi




A pesar de que la planeacion se orienta hacia el futuro, siempre es
necesario tener en cuenta el analisis de hechos e informaciones relevantes del
pasado y del presente. Ahora bien el director como elemento de planeacion
debe:

-Recibir, analizar y autorizar los planes de actividades anuales presentados
por los profesores de grupo.

-Levantar con ¢} apoyo del personal docente el censo anual de poblacion
en edad escolar que habita en el ambito de influencia de la escuela

-Prever las necesidades anuales del ,personal y recursos materiales de la
escuela.

-Presentar al Comite Directivo de la Asociacion de Padres de Familia las
necesidades de materiales de apoyo didactico y las relativas a la

conservacion y mantenimiento de la escuela, a efecto de que participe en su
solucion.

-Integrar ¥ remitir la informacion que requiera la Direccion de Educacion
Primaria correspondiente para la planeacién de la atencion a la demanda
del servicio educativo.

Técnico-Pedagogico

En la conduccién del proceso ensenanza-aprendizaje dentre de un plantel
educativo, cobra relevante importancia el papel del director como facilitador
y coordinador de las acciones que en él se realizan.

Ademaias de conocer plenamente sus funciones, al Director le es necesario
contemplar la correlacién que éstas guardan con las correspondientes a su
personal docente., con objeto de brindarle las orientaciones técnico-
pedagdgicas del director y estas a su véz como observaciéon. Se muestra la
relacion que existe entre docente y alumnos como complemento para mejor

asimilacion en cuanto a este punto en materia. Ver cuadro siguiente.
En Mareria de Organi ion

En administracion, la palabra organizacién tiene dos significados:

1.- Una de ellas es a la que se refiere como organismo social. como un todo:
una empresa, una dependencia gubernamental. una escuela, etc.
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2.- Otra es a la que se refiere a un proceso estructurado formaimente en
cuanto a funciones y jerarquias dentro de un orga mo social, se sefala que
es un conjunto de personas que en forma sistematica aportan sus esfuerzos
para lograr determinados fines comunes; pero la suma total de esos esfuerzos
sera mayor cuando estan organizados y coordinados que cuuando no lo estan,
por tanto, la razon de organizar es hacer ¢ficiente la cooperacion humana.
Es por eso que en materia de organizacion y para ¢l cumplimiento de las
funciones y obligaciones el director de educacion primaria, integra
anualmente el Consejo Técnico Consultivo de la escucla para facilitar la
labor educativa.

-Establece en la reunion inicial del Consejo Tecnico Consultivo de escuelas
las comisiones que se consideren necesarias para apoy
en el plantel.

ar la tarea educativa

-Estudiar, ¥ en su caso. aprobar la distribucion del tiempo de trabajo que e
presente cada profesor de grupo conforme a las normas » los linecamientos
que sobre el particular cestablezca la Direccion General de Educacion
Primaria.

-Asigna a los grupos los horarios para las actividades de educacion
artistica, fisica y teenologica.

~Toma a su cargo el grupo que eventualmente quede sin maestro y, de ser
necesario. adoptar las medidas que garanticen su atencion permanente.

£in Materia de Control Escolar

Esta estrechamente ligado con la etapa de planeacion. a la cual sirve de
retroalimentacion para futuros planes. Su funcién consiste en establecer
sistemas para medir y corregir las ejecuciones de los integrantes del

organismo social, con el fin de asegurar que los objetivos fijados se vayan
logrando.

Es asi que en esta etapa el director:

-Organiza, dirige y vigila que la operaciéon de los procesos de inscripcion,
reinscripcion y registro y acreditacion se realicen conforme a los

lineamientos establecidos en los manuales de procedimientos
correspondientes.
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-Recibe, verifica y distribuye entre ¢l personal docente la documentacion y
Ias instrucciones para la operacion de los procesos de control escolar v, en su
caso, solicitar los faltantes a la Direccion de Educacion Primaria

correspondiente por conducto del supervisor de zona.

-Concentrar y analizar la informacion generada por los procesos de
inscripcion y reinscripcion.
-Anowar el promedio general de aprovechamiento de los certificados de los

alumnos del sexto grado, y validarlos con su firma.

-Archivar la documentacion escolar de cada periodo lectivo.

En Materia de Supervision

Supervision es el arte de trabajar con un grupo de personas sobre las Que se
ejerce autoridad. en forma encaminada a obrener de ellas su maxima
eficacta. Esta se¢ pracrtica mejor en un ambiente de buena voluntad y gustosa
cooperacion de parte de quienes intervienen. incluyendo, naturalmente, el

supervisor.
Por lo tanto ¢l director del, plantel como supervisor:

-Vigila el cumplimiento de los objetivos programaticos del plan de estudio.

-Supervisa a los grupos, cuando menos una vez por semand, para estimular
su aprovechamiento y apoyar al profesor ¢en la solucion de las deficiencias

observadas.

-Verifica que ¢l personal docente lleve al corriente el registro del avance
programatico a efecto de evaluar el desarrollo del proceso de Ensenanza-

Aprendizaje.

-Vigila que la formacion y ubicacion de grupos se realice conforme a las
normas v los lineamientos establecidos por la Direccion General de

Educacion Primaria.

En Materia de Extencion Educativa

La extencion educativa es aquella que sale del plantel, esto con la finalidad
de que exista la convivencia con la comunidad o tener un acercamienio mas
pleno con alguna institucion, ésta bien puede ser un museo, un teatro o
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alguna exposicion. Las actividades que realiza el director en cuanto a esta
materia son la siguientes:

~Autoriza los programas de actividades que presenten las comisiones de
accion civica y social. ahorros, cooperati . ¥ las demas que se establezcan
como apoyo a la labor educiativa » supervisar su desarrollo.

-Vigila que ¢l desarrollo de los programas de actividades a cargo de las
comisiones de trabajo. coadyuve al logro de los objetivos del plan y de los
programas de estudio.

-Promover la participacion de la comunidad en los actos civicos » socio-
culturales que realice ta escueta, a e¢fecrto de que esten en constante
interrelacion » comunicacion.

-Autoriza y tramita ante el supervisor de zona las solicitudes del personal
docente para realizar con el grupo a su cargo visitas 4 muscos, exposiciones
culturales y a otros lugares que refuercen ol aprendizaje de tos alumnos,

-Tramitar ante la Direccion de Educacion Primaria correspondiente por
conducto del supervisor de zona la autorizacion de las solicitudes que
presente la comunidad sobre el uso del inmueble escolar para desarrollar
actos que tiendan al beneficio cultural.

En Materia de Servicios Asitenciales

Los servicios asistenciales son aquellos que se dan tanto a padres de familia
como a alumnos, esto va desde una orientacion a padres hasta la entrega de
un desayuno a alumnos.

Es por lo tanto que el director de educacion primaria difunde entre la
comunidad escolar la convocatoria anual para el otorgamiento de becas.

-Proporciona a los padres de familia y a los alumnos las facilidades
necesarias para la trasmicién de becas.

-Promueve ante el personal docente que la asignacion de raciones
alimenticias se¢ desarrolle conforme a las politicas de operacion establecidas.

-Organizar y controlar que la distribucion y el consumo de las raciones
alimenticias se¢ efectue conforme a los procedimientos e instructivos
correspondientes.
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En Materia de Recursos Humanos

El objeto de la funcion de recursos humanos es integrar a la organizacion a
personas cuyas caracteristicas sean afines a los requerimientos de la misma,
asi como impulsar su desarrollo integral mediante ¢l establecimiento de
politicas » programas que contribuyan a su realizacion personal y guien
aproptadamente. Es por eso que ¢l director de educacion primaria elabora y
mantiene actualizada la plantilla del personal de la escuela, ¢ informa al
supervisor de las altas, bajas » demas movimicntos del personal a su cargo.

“Asigna las responsabilidades al personal a su cargo conforme a su

capacidad, antiguedad » experiencia.

-Difunde oportunamente entre el personal it su cargo el reglamento de las
condiciones. generales de trabajo del personal de la Secretaria de Educacion
Publica.

Recibe al personal de nuevo ingreso. lo orienta sobre ¢l ambiente en que se
desarrollara su trabajo y proporcionarle las facilidades para su instalacion
en el puesto.

-Comisiona al personal a su cargo para tratar los asuntos oficiales de la
escuela cuando las necesidades del servicio lo requieran,

En _Mareria de Recursos Materiales

"Los recursos materiales con qQue cuenta la escuela, asr como el edificio
escolar ¥ sus anexos reuniran las condiciones necesarias de seguridad,
funcionalidad e higiene, de manera que en cllos puedan realizar eficazmente
las actividades y funciones a que estan destinados” 10

Es as) que por tal motivo el director leva ¢l regisiro de los bienes,
inmuebles vy del contenido del archivo que constituyen el patrimonio de la
escuela, conforme a los procedimientos Qque establezca la Direccion General
de Recursos Materiales y Servicios.

-Informa a la Direccion de Educacion Primaria correspondiente sobre las
altas de bienes adquiridos por la escuela para su control.

~Recibe la dotacion de libros de texto para el alumno y el material de
apoyo didactico y de los bicnes del activo fijo que envie a la Direccion de
Educacion Primaria correspondiente.

16 Diario Oficial de la Federacion  Acuerdo N® 96, Capitulo VI Articulo 43,



-Distribuye entre el personal docente los libros de texto para los alumnos y
los- materiales de apoyo didactico.

-Resguarda los bienes y el archivo de la escuela, y realiza la entrega
correspondiente en caso de abandono de funciones.

En Materia de Recursos Financieros

“Son los que se obticnen mediante ja emision » obligaciones, creditos,
reinversion de utilidades, ¢tc."17 Pero en la escuela primaria estos recursos se
efectuan controlando la integracion de los fondos » su inversion, la
devoluciéon de aportaciones y la distribucion de las utilidades genceradas por
el funcionamiento de la cooperativa escolar conforme a las normas y los
lineamientos establecidos en el Reglamento de Cooperativas Escolares.

-Aplicando las utilidades generadas por el ahorro escolar conforme al
programa anual de actividades a desarrollar por la escucla.

-Controlando ¢l manejo de las cuotas de recuperacion por concepto de
raciones alimenticias sc¢ efectue conforme a los procedimientos e instructivos
correspondicntes.

-Cumpliendo con las normas. politicas ¥ los procedimientos que se
establezcan por Ia aplicacion de los recursos economicos designados al
plantel.

* Se anexa plan de trabajo ¢ informe final de la escucela Jose Clemente Orozco
para contrastar lo teorico con lo practico. anexox

Desde el punto de vista analitico, todo lo antes dicho son las funciones
técnico administrativas y pedagogicas que debiese realizar el director de
educacion primaria, estas se encuentran en los manuales del director, por lo
que se considera el deber ser de Jas obligaciones que tiene el director hacia
con sus personal, asi como e¢n materia de recursos financieros y materiales se
refiere.

Para contrastar esta normatividad, se a realizado una investigacion de
campo ¢n algunas instituciones para observar que tanto son puestas en
practica estas funciones. asi como las limitantes Que pudiecen existir y que se
detallan en el siguiente capitulo.

17 “Curso Introductorio a la Administracion”  Barajus Medina Jorge  Pag. 92.
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Para llevar a cabo la presente investigacion, fue necesario realizar trabajo
de campo utilizando, la encuesta, la observacion participante y ordinaria.
La primera se caracteriza por el contacto directo con el objeto de estudio, 1a
encuesta consiste en ¢l acopio de testimonios orales y escritos de personas
vivas, la observacion participante combina los procedimientos de las dos

primeras.

El trabajo de campo se apcoya en los documentos para la plancacion del
trabajo y la interpretacion de la informacion recolectada por otros miedios,
metodologicamente ha sido necesario aplicar un cuestionario integracdo por
64 reactivos! | el cual tiene como finalidad:

1.~ Analizar el desarrollo de las funciones directivas tanto en el ambito
administrativo como pedagogico.

2.- Contrastar lo establecido en ¢l marco funcional a nivel normativo,
contra el quehacer cotidiano del directivo escolar.

3.- Evaluar esta contrastacion de acuerdo con lo que realmente se lleva a
cabo en la practica del ejercicio que realiza el directivo escolar. A fin de
contrastar estas respuestas, se aplicé un cuestionario a directores de cuatro
escuelas primarias: ¢sto con la finalidad de confrontar las opiniones de los
profesores con la de directores, para poder encontrar si cuentan con dicha
informacion. o de lo contrario qué aspectos. o factores, pueden intervenir
para llevar a cabo dicho proceso » que soluciones en un momento dado
ofrecen como alternativa.

Los nombres de las escuelas en las cuales se aplico el instrumento de
investigacion yva citado fueron las siguientes2 :

1 Se anexa cuestionario al final. Anexo 3

2 La presente investigacion se realizo en el D.E, delegacion Gustavo A. Madero. penzando en
agilizar los tramites necesarios para la pronta integracion a las instituciones, por 1o gue fue
necesario dar aviso o lu Direccion General N® 2 para e) accesa a los planteles. Gracias a la
cercania de las instituciones, la direccion dio acceso unicamente a cinco planteles las cuales
se nomhran mas adetanse.

58




NOMBRE DEL PLANTEL UBICACION NOMBRE DEL

DIRECTOR
Joseé Clemente Orozco [ Norte 994 s.n Nva|dMercedes Reyes
Tenochtitlan. Montiel.
Libertadores de México | Norte 82 v Oriente 91f1Ro berto Cruxz
Nva Tenochtitlan, Hernande

ieto Rojas Norte 84 N° 4538 NvalPorfiria Gutierrez
Tenochtitlan. Marban.

Benjamin Gurrolaf Av., Eduardo Molina y|Jose Alfredo Jimenez
Carrera Oriente 95 s. ' n Nva.jCabrera.

Tenochtitlan.

Miguecel Avila] Col. Gertrudis Sanchez

Camacho3

Cabe scenalar que de las escuelas citadas con un total de 62 profesores se
tomo una muestra de 23, los cuales contestaron los cuestionarios
solicitados debido a que existen profesores que no desean colaborar.

A continuacion se detalla en forma grafica los resultados obtenidos de los
cuestionarios aplicados a los profesores de Educacion Primaria. ¢en relacion a
la opinion que ¢éstos tienen sobre el desemperno de las labores educativas y
pedagogicas de] directivo escolar,

3 En esta ecucla no se permitio la entrada debido a que la Direccion General correspondiente
no dio avi
4 Se anexa cuestionario. Ancxo y.

.

59




[CATEGORIA DE ANALISIS ]

1.- Orientaciéon del directivo hacia
los docentes en el manejo y
aplicacion de los programas de
estudio.

Si orienta No orienta

2.- Orientacion del director a los
docentes hacia el desarrollo de! proceso
ensefhanza-aprendizaje.

Si orienta No orienta

Al desarrollo ensefanza-
aprendizaje.

T "RECURSOS HUMANOS A 100%

".EI'69.56% de los protesores comentd

que el director onenta para la
interpretacion de los programas de
estudio, y el 30.43% contestd que no
existe tal.

"2EI 78.26% de los profesores
concluyé que orienta al personal, en
relacién al proceso de desarrollo
Ensenanza-Aprendizaje, mientras
que el resto considero que no lo
conduce.

60



4.- Promocién del directivo hacia las actividades "JEI 700% contestsd que estos
escolares, culturales y, deportivas que elementos se dan a través de las
contribuyen al logro de los objetivos juntas de consejo y distintas
mstitucionales. ‘actividades mas que realizan los
profesores.

1

Si utiliza elementos para

el logro de los objetivos

del proceso ensefanza-
aprendizaje.

5.- Orientacion del directivo hacia - EI 91.30% de Ios profesores concidieron’
N . . N en recibir orientacién y el resto contesto
el manejo y aplicacion de los libros ‘que no.
de texto del maestro. -

Si orienta No orienta
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Silos toma Adjunto

6.- Comunicacion del director con los
docentes para mejorar la calidad y el
rendimiento del trabajo escolar.

Si comumcacion  No comunicacion

docente director para calidad del
trabajo.

7.- Sustituye el director escolar a sus
docentes, cuando éstos por diversas causas

no asisten al cumplimiento de sus
actividades.

Se avisa Abstinencia

TEI82760% si tiene

' ‘comunicacibn del director

. para el mejoramiento de
su trabajo, y el 17.39%
contestd que No.

- €1'26.08% de los
. profesores contesto que s,

el 39.13% contestd que
era el adjunto® quien lo
hacia. el 26.08% se
abstuvo.

* El adjunto es un
profesor designado para
auxiliar al director en
aspectos administrativos
y pedagogicos que
requiera ia institucion en
un momento determinado.
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- E1'95.06% contestd que el

8.- Elaboracién de procedimientos y
medidas que toma el director para -dialogo es el procedimiento que se
solucionar fricciones entre el personal utiliza para solucionar fricciones, y
docente el resto contesto que no se hace
° -nada al respecto.

i

100 :::

Nada

9.- Caracterizacion del mando directivo. - ZLos profesores contestaron lo
siguiente:

-Reflexivo 37.93%

-Autornitario 17.24%

~Pasivo y/o 13.79%
ecritico

-Otro* 24.13%

-Abstinencia 6.89%

Abstinencia
i
i1

. * Tolerante, inquieto,
!Dinamico,Creativo.

Reflexivo
Autoritario |

T 63

Pasivo y critico



10.- Empleo y apoyo del director en - El 13.04% de los profesores
técnicas administrativas hacia el contest6 que s1, ¥ solo el

L 4.34% menciond qQue en el
desarrollo de sus actividades. manual del director del plantel .

de educacion primara,

El 78.26% contestd que no
necesitaba de dichas tecnicas
pues es una persona
inteligente
y el resto se hmito en no

contestar.
t
OF e N ;
Si Manual No necesita Abstinencia
11.- Participacion en la toma de
decisiones que corresponde al director. e . a7.82060 T
e, No 47.82%
. : Abstinencia 4.349%

* £n base a los resultados
obtenmnidos se observa que las
fimtantes que los profesores
creen tener van desde las simples
decisiones, hasta el pensar que no
sON tomados en cuenta por sus
ideas. o bien porque consideran
que no coinciden en las distintas
maneras de pensar.

No Abstinencia




12.- Tipo de limitaciones que le impiden
tomar decisiones en coordinacion con el
director.

No tiene
Abstinencia

desicion

Importancia dela

-
8
g

8
3
5
2
]
g
=3
&

14.- Coordinacién entre el docente y el
director para el logro de los objetivos
institucionales.

- E1 30.43% de los protesores,
contesté que la coordinacion
:de ideas.

El 17.39% que no tienen
ninguna limitacton, éste
MISMo Nnumero se abstuvo en
contestar, y el resto contesto
por la importancia de {a
decision o sentirse INseguro,

- El 78.26% contesto que si existe
se da a través de consejo técnico
Yy avances programaticos.

El 21.73% contesto que no
ex:ste coordinacion,
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15.- Se toman en cuenta los objetivos
programaticos.

16.- Supervicion del director hacia el
trabajo escolar de grupo, al menos una
vez a la semana.

- EI73.91% délos profesores
icontestaron que si, y el 26.08%
contestd que no.

-'De un 47.82% contestd que st

supervisa los grupos, y un
52.17% contestd que no

supervisa.
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17.- Verificacion del director en los
avances programaticos del personal
académico.

100

No se revisa

20.- Asistencia y participacién a cursos de
formacion y actualizacion.

Muy repetitivos No les toma
importancta

2Un 97309 respondit que si se

revisa el avance programatico, el
festo contesto que No Se revisa.

- El 100% de los profesores
han asistido a cursos de
formacion y actualzacion,soio
que el 8.69% creen que
algunos cursos® son muy
repetitivos. Y el 4.3% no les
toma importanc:a.

* Estos cursos a los cuaies se
refieren, son los que se
imparten cada afo al
‘comenzar el nuevo afo




21.- Conocimiento del docente hacia la -'Un 65.219% dice 51 conocer

. 1 N . . como se promueve el puesto
promocién del puesto directivo; le directivo y un 34.78% dice no

gustaria ocupar el puesto; no le gustaria conocer cual es el procedimiento.

ocupar el puesto. De este ultimo porcentaje el
17.39% dice no conocer pero e
parece un reto y superacion
personal, y ei resto no le interesa
llegar a tal puesto.

) ) @ ’ £ ) . o
8 g £ 2
e & £ 2
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"22.- CONOCIMIENTO DE LIDERAZGO. [~ Através de sus multiples respuestas ios

|profesofes coinsidieron que el liderazgo es’
!aquella persona con cualidades innatas,
icapaz de organizar, controlar y dirigir a un
|grupo de personas por un bieén coman.

f
.
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23.- Consideracion al director del plantel L E1'S2.17% de los profesores si
como lider. -consideran al director como lider,

en cuanto al resto no lo

consideran como lider del plantel.

46 i < : - - -
Si lider No hder ’
25.- Conocimiento del tipo de liderazgo - E'[i‘-"‘"" d'g"' si conocer e'st‘g”,
Que le caracteriza. ide liderazgo, y el resto conte:

ique no.
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26.- Conocimiento de las limitaciones del
director para realizar eficazmente su

No limitantes

trabajo.

Abstinencia

Caracter

Respuestas varias

27.- Tipos de cursos de formacion que
propone para fos directores de

educacion primaria.

Relaciones Humanas

Adminstracion

.

Derecho

Pedagogia

Abstinencia

<Ei 26.08% de los profesores
cuentan con limitantes para ser
eficaz en su trabajo.

El 30.43% opina que no, el
21.73% se abstiene prefiere no
opinar, el 13.04% cree que una
de sus hrmitactones es su caracter
y ética, y el resto divaga en sus

respuestas.

‘- Los cursos que los profesores
proponen son los siguientes:
-Relaciones Humanas 69.56%
-Admnstracion escolar26.08%

-Derecho Laboral 4.34%

-Pedagogia

21.73%

-Otros™ 34.78%
13.04%

-Abstinencia

¥ Computacion, Autoestima.
{{Actuahzacion, FORMACION DE
| IDIRECTORES. o N
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Ahora bien, de los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados a los
directores de educacion primaria se obtuvo los siguientes resultados:

“Categorias de Analisis”

El Director Escolar

“Consideraciones Directivas”

1.- Orienta al personal on 1a

interpreiacion de los programas de -Si
estudio.

2.- El proceso Ensenanza-Aprendizaje

se vincula con la teoria y la -Si
practica.

3.- Toma ¢n cuenta ¢l medio en que

habita ¢l alumno para vincular la -Si

teoria ¥ la practica.

4.- Que clementos considera
importante para la aplicacion de
programas de cada grupo.

-Se jerarquiazan los temas y t€cnicas
pedagogicas.

5.- Motiva usted a su personal -Si felicitandolo.
rcomo?

G6.- Motiva a su personal a utilizar -Si, segun sean las necesidades o ta
los materiales existentes en el actividad a realizar

medio.(recursos naturales)

7.- Promueve el proceso Enseinanza-
Aprendizaje para utilizar los
metodos » las técnicas para el logro
de los objetivos.

-A traves de los grupos colegiados. s¢
mencionan las distintas técnicas que
pueden urilizarse.

&.- Orienta al perosnal para la
interpretacion de los lineamientos y
tecnicas de uso de libros.

-Si

9. - Elementos utilizados para -Temas que le interesen, uso de
detectar los problemas de programas y observacion de su
acrualizacion. __practica docente.
10.- Canaliza a las autoridades ésta -Si
problematica.
11.- Motiva al personal para nmiejorar -Si
1a calidad de su trabajo.
12.- Participa en las acrividades de -Si
mejoramiento profesional
13.- Canaliza a los alumnos con -Si
problemas de aprendizaje.
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14.- Implementa proyectos de apoyo
al plan de trabajo.

-Si

15.- Funciones y tarcas principales
que realiza como director de
Educacion Primaria.

-Planear, Organizar, Dirigir,
Supervisar los aspectos pedagégicos
asi como administrativos.

106.- Cuales son sus metas como

director

-El mejoramicento optimo de la
escuela, a traves del mejor
desempeno de los profesores,

17.- Quec entiende como

organizacion _educativa,

-Las formas de organizar todas las
actividades.

18.- Integra el consejo Tecnico de la -Si
escuela anualmente.

19.- Promueve la formacion de la -Si
Me Directiva.

20.- Aprucba la distribucion del
tiempo de trabajo de los profesores.

~Siempre y cuando no se salgan de
los lineamientos.

21.- Asigna a los grupos. horarios -Algunas veces. no siempre.
para las actividades artisticas »

fisicas.

22.- Toma los grupos cuando -Se atienden y rara vez se avisa que

algunos profesores no asisten, o son
regresados.

no hay clases.

23.- Es importante & comunicacion
con padres de familia y docentes
para asuntos de la escuela.

-Si

24.- Presenta iniciativas para el
mejoramiento, organizacion y
funcionamiento de la escuela.

-Si, es trabajo del director.

25.- Que entiende como

administracion _educativa.

-Como administrar la escuela para
lograr los objetivos de la educacion,

26.- Es importante la administracion
para el director.

-De ¢ella depende el mejoramiento
del plantel. sino seria un caos.

27 .- Que entiende como

administracion del personal.

-Dar a cada profesor las funciones de
acuerdo a su capacidad y»
experiencia.

28.- Objetivos que tiene para la

-Lograr los objetivos tanto
pedagogicos como administrativos

institucion.
para evitar el indice de reprobacion.
mejorar el edificio escolar » obtener
un buen ambiente de¢ trabajo.
29.- Autoriza inmediatamente las -Se analiza.

actividades de los profesores.

30.- Prevee necesidades anuales de
recursos humanos como materiales.

-Si
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31.- Detecta necesidades anuales de

recursos humanos como materiales.

-Si. se toman las medidas necesarias,

32.- Elabora ¢l programa actual de
trabajo en necesidades detectadas, o
personales,

-$i, necesidades reales de 1a escuela,

33.- Presenta a la asociacion de
padres de familia las necesiades de

Ia escuela.

-5i. s¢ jerarquizan las necesidades,

3-.- Qué procedimientos utiliza para
responder a las necesidades de:
-Personatl

-Recursos Humanos

-Material Didactico

-Presupuesto
-Pedagdgico

-A traves de las visitas a grupos, de
1a observacion » la capacidad del
personal.

-A traves del libro de firmas y
entrevistas, autoridades
correspondientes para solucionar ¢l
problema.

-Si hace falta se solicita ayuda a los
padres de familia o se recurre a
cooperativa, ¥ en juntas de conscijo
se opina acerca de que material es el
indicado para tal actividad.
-Padres de familia ¥ cooperativ
-A traves de Consejo Tecnico se

dialoga » se busca la solucion para el
problema.

~}
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35.~ Problemuas mas comunes que
manifiesta la institucion respecto @
-Personal
-Recursos Materiales
-Material Didactico

-Instalaciones ¢ inmobiliario

-Presupuesto

-Pedagogico

-Licencias medicas ¢ impuntualidad.
tarencia de materiales.
is muy poco. ¥ el que hay es de
muy mala calidad, la S.E.P. brinda
apoyo de este tipo.

isten escuelas va de algun tiempo
por lo que los edificios se encuentran
muy deteriorados. ¥ hay algunas
escuclas NO tan Viejas pero aun asi
no escapan de las deficiencias.

-Los padres deo familia cooperan muy
poco, ¥ lo cque manda la S.E.P. us
ninimo,

-Se atienden otras actividades y» se
desatiendo lo pedagogico, ademas de
que los padres no participan en ol
trabajo en _casa.

26.- Procedimientos y medidas que
toma para solucionar fricciones

-Diatogo

37.- Tipo de mando directivo quce lo
caracteriza,

-Lider humanitario v asertivo.

administrativa en la

-Diversamente. solo algunos se

38.- Tecnica

Que apoyva su proceso de planeacion. apoyan en el manual del director.
39.- Que decisiones toma como -Desde Tas mas sencillas, hasta las
director de la institucion. mas complejas,
-0.- Proceso que desarrolla para| -Atraves de los grupos colegiados, la

Hegar a las decisiones tomadas.

reflesion, la ascertividad ¥ 1a
ciccucion.

41.- Otras personas que participan
en la toma de decisiones.

-Docentes y administrativos,

~42.- Limitantes detectadas para la
eficiente toma de decisiones.

-Economicas » las disposiciones por
parte de las aurtoridades.

45.- Como coordina al personal y» los
obijctivos progiramaticos.

-A traves de juntas de consejo
concientizando v supervisando.

2460.- Se lleva a cabo el cumpiimiento
de los objetivos programaticos.

-Si

.-

importante supervisar a los
Rrupos por lo menos una vez por
semana, que limitantes tiene.

-Si, la cuestion administrativa.

48.- Revisa que se lleve al corriente el
avance programatico.

-Si




49.- Tipo de planeacion que

caracteriza su labor directiva,

~Variedad en la respuesta. Tecnico-
Pedagogica y Tecnico-Administrativo
vy de analisis.

consiste este

50.- En que
plancacion.

tipo de

-Se detecta la problematica » se
encamina la solucion. Algunos no la
conocen.

S51.- Como realiza ta planecacion de

Recursos Humanos.

-A traves de necesidades y tomando
N cucenta su capacidad, preparacion
v experiencia.

54.- Lleva ¢l libro de asistencias,
aplica las sanciones o soluciona el
problema de otra mianera.

-Se dialoga, de no entender se
sanciona.

56.- Como Ileva a cabo la formacion
v _actualizacion del personal.

SA traves de cursos que se imparten a
principio de_ano.

57.- Problemas que enfrenta al

evaluar el desempeno del personal.

-La auto evaluacion desonesta por
parte de los profesores.

58.- Promocion del personal  al

puesto directivo.

-Escalatonariamente.

59.- Como resuclve los contlictos

entre director vy docente.

-Dialogando tranquilamente » en
ocaciones a wraves de grupos
colegiados.

00.- Que entiende por liderazgo.

-1
controla

la capacidad de dirigir v
las relaciones » acciones
de sus sepuidores

61.- Se considera hider de  la -Si
institucion.

62.- Estilo de liderazgo que le -Liderazgo de tipo social, formal

caracteriza y en gquce consiste. democrata y de alta direccion, pero

muy pocos conocen el estilo del que

hablan.

G3.- Limitaciones Que loe impiden ser -Trabajo administrativo. lo

un director eficaz. economico ¥ lo inestable de las

autoridades superiores

0-3.- Cursos importantes para la -Rejaciones Humanas,

formacion de directores de Administracion. Técnico Pedagogico

Educacion Primaria

v Liderazgo.
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Una vez terminado de observar los resultados de los cuestionarios
aplicados a los directores, se compara qué tanta congruencia existe entre
director y profesor. Es por eso que acontinuaciéon se detalla primeramente Ia
categoria de an:alisis, posteriormente la categoria de directores y profesore

con dichos resultados.

1.- Orienta el director para la interpretacion de los programias de estudios.

DIRECTORES PROFESORES
Si 100%6 Si 69.56%
No 30.-139

2.- Orienta e! director al docente hacia el desarrollo del proceso enseflanza-
aprendizaije.
Si 100%¢ Si 78.2069%
No 21.739%

4.- Elementos para promover el proceso ensefianza-aprendizaje para el logro
de los objetivos.
Si 100%6 Si 100%6

5.- Orienta para la interpretacion de los libros de maestro y» de texto.
Si 1009%6 Si 91.309%
No 8.699%

6.- Comunicacion del director con los docentes para mejorar la calidad y el
rendimiento del trabajo.
Si 100%¢6 Si 82.60%6
No 17.39%
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- Toma los grupos cuando algunos profesores no asisten, son regresados.
St 509

Si 26.08%
Adjunto 509 No 39.139%

Sc avisa 26.08%

Abstinencia B.G9%
50
40
30
20
10
o

S Adjunto Si No Se avisa

8.- Procedimientos » medidas que

toma el director para solucionar
fricciones.
Dialogo 100 Dialogo D5.05%
Nada 3. 34%0
100
80
60
40
20
(o8,
Dialogo Dialogo Nada

9.~ Como se caracteriza ¢l mando directivo.
Humanitario 50% S

Si 78.26%
Asertivo 50% No 21.73%

~
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10.- Se apoya el director en alguna técnica administrativa,
Si 5096 Si 13.049%
No 4.349%¢

No 5096
No necesita 78.26%

Abstinencia ~3.34%

Si
Ko
S
No
No necesrts
Abstinencia

11.- Participa en la toma de decisiones otras personas.
100%6 Si 75.26%
No 18.739%
Abstinencia T.349%
100
80
60
40
20
o044
@ & = ‘é
Zz
=
=
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12.- Limitantes para la toma de decisiones. *
si 100% si 30.43% a
No 17.39% =
Abstinencia 17.309
Inseguridad 2.7 8, g
14.- Existe coordinacién entre director y docente. %
10096 Si T8.20%
No 21.7 3% g
<=2
15.- Se toma en cuenta los objetivos programaticos.
Si 1009%¢ Si 73.91%
No 206.08%
16.- Supervisa los grupos al menos una vez a la sem.ln.x.
St 100%6 T.82%
No 52 17%
17.- Se revisa que el avance programatico esté debidamente actualizado.
Si 10096 Si 100%¢
20.- Ha asistido a cursos de formacion y actualizacion.
10096 Si 100%¢6
21.- Sabe como se promueve el puesto directivo.
Si 10096 Si 65.21%6
No 47.82%
23.- Considera al director del plantel como lider.
Si 1009%6 Si 52.17%
No 47.82%
26.- Crec tener limitaciones el director para ser eficaz en su trabajo.
Si 1009% Si 78.26%
No 21.73%
Abstinencia 21.73%
Diversos 21.73%

proponen para Directores de Educacion

27.- Cursos de formacién que se

Primaria.

1.~ Relaciones Humanas 75.0096 1.- Relaciones Humanas 69.56%

2.- Administracion 50.00%6 2.- Administracion 26.089%

3.- Técnico-Pedagogico 50.00% 3.- Técnico-Pedagoégico <4$.349%
25.00%  4.- Liderazgo 21.73%

4.- Liderazgo



[ 1 E! ser y c¢l Deber Ser de las Funciones
Directivas.

A wraves del tiempo, el hombrc se ha visto regulado por una serie de
normas, anto politicas como re iosas. Esto con ¢t {in de que lteve una vida
plena. productiva y que pueda vivir en sociedad.

En el sistema politico mexicano, la sociedad se encuntra regulada por una
ley maxima que es: La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Dentro de ella existen una serie de normas qQue nos indican como
debemos de ser juridicamente hablando en muateria civil para cumplir
nuestras obligaciones » ¢jercer nuestros derechos.

Es asi que en ¢} Articulo 3° Constitucional. ¢n su contenido filosofico
determina ¢l tipo de hombre que debe formar, asi como los fines de la
educacion. Es desde ¢ste momento donde nos damos cuenta que la
educacion tambien es normadi, v que debe Jevarse a la practica.

De este Articulo 3° dimanan una serie de disposiciones que nos van a dar
pauta para ¢l seguimiento que debe tener la educacion.

Como primer elemento que dimana de este Articulo es la Ley General de
Educacion, la cual nos habla de las distintas modalidades educativas, tipos
y fines que conlleva cada una. De ahi le siguen una scerie de disposiciones
tales como decretos, los cuales fungen unicamente como comodines pues
éstos adquieren distintos matices dependiendo segun el lugar donde se
acomode, reglamentos que son disposiciones normativas constituidas por un
conjunto de normas obligatorias de caracter general, acuerdos: expedidos
por ¢l poder Ejecutivo, manuales administratives  los cuales permiten
regular la actuacion del personal » coadyuvar al cumplimiento de cada
institucion. Su proposito fundamental es posibilitar el mejor
funcionamiento del plantel, proporcionando los apoyos metodologicos
tecnico-administrativos que requiere. lo mismo que las sugerencias
pertinentes,

En el Sistema Educativo Nacional se encuentra inmersa una Direccion
General de Operacion de Servicios Educativos en ¢l D.F. que a su vez tiene a
su cargo direcciones » departamentos. entre los cuiles se encuentra la
Direccion de Educacion Primaria.

Esta Direccion tiene a su cargo los planteles de Educacion Primaria en el

D.F. ¥ a su ver se encarga de observar v supervisar que los procedimientos y
lineamientos sean llevados a cabo por los directores de dichas instituciones.

Para esto ¢] Director de Educacion Primaria cuenta con un manual
denominado "Manual del Director del Plantel de Educacion Primaria” en el
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cual se muestran los propositos, funciones generales, especificas, que cste
debe seguir para un buen funcionamiento y logro de los planes y programas
de estudio. Esto en cuanto a materia administrativa, en cuanto a funciones
pedagogicas existe otro manual llamado “Manual Técnico Pedagoégico del
Director de Educacion Primaria” en el cual le mucestra las funciones,
procedimientos ¥y procesos de tipo pedagogico. Ahora bien, en estos dos
manuales se muestra lo normativo a seguir para la tarea del director de
educacion primaria. Pero, jqué tanto hay de cierto en cuanto si
verdaderamente éste "deber ser” se lleva a la practicar o de lo contrario
Jcuales son esos alcances y limitaciones con los que cuenta para Hevar a
cabo estos lineamientos?.

A continuacion se analizan algunas funciones del director en forma

comparativa.
Administrativas.
Deber Ser Ser

Perfil del Puesto Directivo

-Titulado de Educacién Primaria -La mayoria de los profesores son
-Haber desempenado el puesto de titulados. y algunos ocupan el
director cargo por compadrazgo o amistad.
-Tomar decisiones -La capaciadua de organizar es
-Iniciativa para proponer opciones insuficiente

-Capacidad para organizar -La actitud de respeto se esta

perdiendo debido a situaciones
politicas del lugar donde se
encuentra la escucla, o por
profesores con falta de ¢€tica
profesional.

~Tener actitud de¢ respeto.

-Elaborar el plan anual de trabajo -Al elaborar este programa se
de la escuela a su cargo con base en transcribe tal ¥ como se encuentra
el censo escolar en las necesidade ¢] plan de rabajo del ano pasado.
detectadas y en los planes de solo es cambiado » adaptado a
acrividades que le presente el algunas necesidades pero no se
personal docente. toma en cuenta a grandes rasgos
las actividades de los profesores.
Anexo 4
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-Toma a su cargo el grupo que
eventualmente quede sin maestro,
o de ser necesario, adopta las
medidas que garanticen su
atencion permanente.

-Controta el libro de visitas del
supervisor de zona, en el que se
deben asentar invariablemente las
observaciones que se hagan al
trabajo escolar y las instrucciones
para mejorar el servicio.

-Revisa que el personal docente
mantenga actualizada la
documentacion individual de sus
alumnos y la del grupo a su cargo
conforme al programa anual de
trabajo.

-Vigila el cumplimicento de los
objetivos programitticos del plan de
estudios.

-Supervisa a los grupos cuando
mMenos una vez por semana. para
estimular su aprovechamiento y
apoyar al profesor.

~Verifica que el personal docente
lleve al corriente el registro del
avance programatico, a efecto de
evaluar el desarrollo del proceso
ensenanza-aprendizaje.

-El director rara vez toma el grupo
¥ en ocaciones no lo hace debido a
carga de trabajo. Si la escuela
cuenta con adjunto, es este quien
o toma de lo contrario se les pone
tarea para que la realicen, o bien se
integran en otros grupos.

-Cuando existe la supervision solo
s¢ le hace mencion verbalmente de
las observaciones, pocos Hevan este
control.

-Se¢ revisa unicamente el avance
progrun]u!ico M este No Sse Supcr\'is:\
para observar si las actividades
mencionadas se llevan a cabo, 1a
documentacion no es revisada.

No se vigilan con rigor unicamente
se pregunta en juntas de conseijo
como es que van, si los profesores se
encuentran atrazados se les pide a
estos que tienen que ponerse al
corriente.

-Esta visita no es realizada con este
fin, solo se realiza cuando el
director necesita hablar con el
docente respecto a ciertas
actividades ajenas a la supervision.

-Se revisa como mero requisito
administrativo, pero no se revisan
si los objetivos de esa semana se
realizan para el proceso ensenanza-
aprendizaje pueda ser evaluado
conforme a los objetivos.




-Autoriza los programas de
actividades que presenten las
comisiones de accion civica y las
demas que sc¢ establezcan como
apoyo a la labor educativa y
supervisar su desarrollo.

-Asigna las responsabilidades al
personal a su cargo confornia a su
capacidad., antiguedad »
experienci

~-Capta las necesidades » formula
las peticiones gque surjan en
materia de capacitacio y-o
acrualizacion del personal a su
cargo, v remitirtas al personal a su
cargo.y remitirlas al supervisor de
Zona para su atencion.

-Envia a la Direccion de Educacion
Primaria correspondiente y al
supervisor de zona los informes de
inasistencias justificadas o no, del
personal a su cargo y las actas de
abandono de empleo para que se
tramite lo conducente.

-Se autorizan las actividades pero
no son supervisadas.

-No se toma en cuenta la
responsabilidad, solo se asignan
dichos puestos o simplemente se
rola al personal.

-No se captan las necesidades, solo
son tomadas las que por parte de
Ia S.E.P son imparrtidas.

(los cursos que algunas editoriales
imparten son muy independientes
de los cursos impartidos por la
STOSCUrsos S0on un tanto
didacticos)

-Cuando son inasistencias
injustificadas se toma como dia
economico del profesor. de no ser
asi se¢ le recuerda para que tenga el
conocimiento que la siguiente
puede ser falta.

Por lo regular todas las escuelas
Hegan a un acuerdo como el que se
menciona.

Pedagogicas

Deber Ser

-Orienta al personal para la
interpretacion de los lineamientos
técnicos para el manejo de los
programas de estudio.

Ser

-En pocas ocaciones el director
orienta al personal docente ya que
por lo regular no se realiza esta
actividad.
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-De todo lo que llega a plicar el
director, la motivaciéon es lo menos
que uatiltza.

-Sensibiliza »¥ motiva al personal
docente para que mejore Ja calidad
¥ el rendimiento de su trabajo.

-No se lleva a cabo,sélo se preocupa
que no exista gran indice de
reprobacion.

-Promueve que el desarrollo proceso
ensenanza-aprendizaje. se apliquen
los procedimientos que permitan el
logro de los objetivos del plan y» los
programas de estudio.

-Controla que ¢l proceso ensefitanzi- -No se toman en cuenta estos
aprendizaje se desarrolle aspectos.
vinculando la teoria con la

practica considerando en todo

momento el medio en Qque habita el

alumno » en el que se ubica la

escuela.

B4 . 2 Alcances y Limitaciones del Ejercicio Directivo.

En el transcursos de este trabajo se¢ ha habalado de la educacion basica
como elemento principal para el conocimiento de todo individuo, dentro de
€sta existe el director de educacion primaria. el cual juega un papel muy
importante en la vida educativa de todo mexicano. No es sino hasta en este
momento cuando ¢l director como jefe responsable del plantel. le
corresponde realizar una serie de actividades para el buen funcionamiento

de esta institucion.

Para ello cuenta de dos elementos sustantivos, el aspecto administrativo
asi como el pedagodgico.que va la par y regidos por una norma.
Posteriormente dentro de esta normatividad marcada; existen dos aspectos
mas que sobresalen de una manera un tanto no palpable pero si muy reales
estos son los alcances y Jas limitaciones que cuenta como director de una

institucion educativa.

tomando en cuenta algunos de los reactivos que fueron

Para ello »
como a los directivos se ha ¢ncontrado la

expuestos a los profesores, ast
siguiente informacion.
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Administrativas

Alcances

-Gracias en que algunas escuelas
existe adjunto, este toma ¢l grupo
cuando ¢l director no pucde,
trabajando y» evitando que sean
regresados, o se intercalan en otros
grupos del mismo nivel. Es raro ver
al director con un grupo, no con
esto se dice que ¢l director no
trabaja con ¢l grupo solo que.....

-El procedimicento ¢l cual toma el
director para solucionar fricciones
generatmente es ¢l dialogo, ya que
a traves de este se permite
encontrar ¢l porque de su actitud,
tratando de aclarar las situaciones
que pudiccen haber molestado al
profesor.

Una vez aclarado el mal entendido
el director lo invita a que siga
adelante, » si existe alguna duda,
que asista a el personalmente para
evitar malos entendidos. El
problema es que.....

-El dilema de que st los directores se
apoyan ¢n alguna tecnica
administrativi. Se encontro que
algunos han tomado cursos de
administracion » administracion
de personal, ¥ son estos los unicos
que cuentan con alguna recnica:
que de no llevarla totalmente a la
practica, s1 al menos tienen la idea
de lo que debe hacer, a diferencia
de que.....

Limitaciones

.....debido a la carga de trabajo
administrativo con el que cuenta
no le es posible atender a los
grupos por lo quce es el adjunto
qQuien trabaja con ellos, o de lo
contrario, como s¢ dijo son
intercalados ¢n otros grupos.

.....existen profesores cuyo criterio
no permite establecer una
comunicacion amena, siempre
muestran inconformidad ante
cualquier situacion. fracturando la
convivencia en dos grupos, los
buenos » los malos.

.....algunos directrores no cuentan
con cursos de administracion, solo
cuentan con otros cCursos que no
aportan mucho para la labor
directiva, apoyandose solamente en
experiencias pasadas. no contando
con una buena organizacion., un
control de la institucion escolar.



-Siendo el director el responsable de
la institucion tiene a su cargo la
labor de tomar las decisiones, desde
las mas simples hasta las mas
complejas, tomando en cuenta
tambien el tipo de decision parn
beneficio de la institucion. o bien
para el mejoramiento del cuerpo
docente. Solo que

-Existen otras persona que
intervienen para la toma de
decisiones. estos son docentes
administrativos. Estos ayudan al
director para opinar referente a que
pueden sugerir ante alguna
problematica, o que se puede hacer
al respecto ante alguna cuestion
pedagogica, el inconveniente es
que.....

w...en la mayoria de los casos ésta
responsabilidad no existe, esto es,
que esta responsabilidad es ficticia
Jporque? porque si existe un
elemento malo » es conocido por la
comunidad, ¢l director debe hacer
algo al respecto el inconveniente es
que cuando comunica a su
autoridad mas alta ta situacion del
problema. Ia autoridad en este caso
la decision tomada por el director
es inutilizada haciendo valer el
testimonio del elemento malo.

Esto es uno de tantos casos, porgque
algunas decisiones por muy propias
que deban de tomarse en i
institucion deben solicitar un
perniiso.

Otra limitante es la de tipo
cconomicu. M que no se cuenti
con suficientes recursos para el
logro optimo y» buen
funcionamiento de la institucion.
asi como la falta de disposicion por
parte de las autoridades,

seeseddS1 COMO l1a_\' elementos que
aportan ideas para un mejor
funcionamiento, existe tambien
indiferencia por parte de algunos
no logrando una optima
participacion ¢n cuanto a
decisiones por parte de todos los
elementos.
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-Entre el director y docente existe
una coordinacion para el logro de
los objetivos ya que ésto es
importante, es el alma de la
escuela, por lo que a traves de
Consejo Técnico es como se efectua
este proceso, ¥y es donde se
intercambian una serie de ideas
qQque C\por(ill‘l estrategias Par. el
mejor desempeno escolar solo
que.....

-El director de educacion primaria
como responsable de dicha
institucion trata de que tanto ¢l
aspecto administrativo, asi como el
pedagogico se lleve a la practica
correctamente. Pero esto no es
posible ya que.....

.....algunos profesores son algo
tradicionalistas, evitando realizar
las aportaciones dadas por consejo.
Esto se debe a que existe antipatia
por parte de algunos profesores
hacia el director o bien, porque
segun elios es demasiado trabajar
por 1a poca retribucién obtenida.

.....¢l aspecto administrativo es
uno de los ejementos que lo
absorve demasiado, descuidando lo
pedagogico pero no porgue quiera,
sino porque no pucde escapar.
ademas a eso hay que agregarle lo
inestable de las autoridades
superiores con que cuenta.

Pedagogicas

Alcances

-Dentro de la comunidad educativa
la comunicacion del director para
con los docentes es importante, ya
qQue atraves de este medio se puede
estimular para la calidad »
rendimiento escolar.

El director hace todo lo posible
para que esta comunicacion sea
constanie y pueda desarrollarse
eficientemente los planes y
programas de estudio:; » con el
equipo de docentes con que cuenta
el director s¢a reconocido por la
comunidad. EI inconveniente esta
en que .....

Limitaciones

.....dentro de la misma institucion
existen profesores que no permiten
que exista ésta comunicacion, esto
es, gue en el momento en que
pueda existir una oportunidad
para poder dialogar con cada uno
de los profesores estos se molestan
o agreden verbalmente al director.
Ya que algunos profesores tienen la
idea que el director es una persona
que pierde el tiempo en la oficina
©n que se encuentra.




-En la institucién el director trata
de que el alumno vincule el
proceos ensenanza-aprendizaje, con
Ia téoria y la practica inclusive
dentro de algunas escuelas se han
organizado distintos ralle . que
han sido aceptados por los
alumnos. ademas se observa que
elementos cuenta ¢l medio en ¢l
que se encucntra el alumno para
utilizarlo a la par. soto que.....
-Para que ¢l proceso ensenanza-
aprendizaje tenga un logro optimo
se invita a que ¢l profesor se valua
de todo metodo y tecnica posible,
para que los objetivos sean
logirados. Para esto existen algunas
escuelas que cuentan con miaterial
tal como: videocintas, audiocintas,
libros, ctc. Todo ¢st1o gracias a un
largo trabajo » esfuerzo por parte
de algunos directores solo que.....
-Uno de los procedimientos de los
cuales se vale ¢l director para
motivar a su persondal, ast comao
para detecrar si su personal se
encuentra actualizado » muchos
aspectos mas son las juntas de
consejo.

Es en estas cuando encuentra una
gran oportunidad de poder feli
a alguien que a mrabajado
eficientemente. Asi como el exponer
algunos temas de importancia para
su formacion docente.....

itar

w..Jdos padres de familia siempre
tienen algo que argumentar al
respecto, dejando asi perder este
meétodo para que el alumno pueda
integrarse a4 un mas en lo Que es su
realidad » no vivir de lo que ve en
otros lugares imitando a rtodo
personaje Que le pongan frente a el

eeeno todas las escuelas cuentan
con este tipo de material, o
inclusive No cuentan ni con
material basico para dar una
caplicacion mejor: de o contrario
el material es de mala calidad, v en
OCACIONESs eS1os SC encueniran en
muy mal estado.

sus limitantes son que, por
felicitar a alguicn los mismos
companeros piensan algo que no es,
¥ que no tiene nada que ver con un
buen trabajo.

Su otra limitante es que la mayoria
de las veces son dados algunos
cursos a profesores pero son solo
algunos los que tendran esa
oportunidad.

En cuanto a la formacion pedagogica que recibe en é€ste momento el
director de educacion primaria se puede mencionar lo siguiente:

1.- Algunos directivos s¢ encuentran inscritos en carrera magisterial porque
dicen, ¢s importante estar actualizados y sentirse bien con sigo mismos, esto
es, lograr sus metas que s¢ proponen.

2.- Owros no estan inscritos en carrera magisterial, por lo que tienen que
conformarce con alpunos diplomados (y a estos si corren con la suerte de ser
elegidos para tomarios) o bien cursos dados por S.E.P. o cursos a los que se
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Inscriben por pareceries interesantes ¢ impoortantes,

Pues bien si la formacion del alumno es parte y reflejo del docente, el
director como docente atravieza por una problematica de formacion, ya
bien puede ser por situaciones econéomicas o bien politicas.

Para ello a través de esta investigacion ¥ en base a loa observado se
plantea una propuesta que pudiece optimizar el ¢jercicio tanto pedagogico
como administrativo del direcror de educacion primaria, que a su vez le
permita adquirir una formacion administrativa ¥ pedaogica.
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cC A P Y T U L O |4

Propuesta para Optimmizar el
EBjercicio Pedagbgilco ¥
Administrativo dlel Persomnal
Directivo de Ensefanza Prirnaria.,



La escuela primaria ademas de ser el lugar donde cobran vida el plan ¥y
programas de estudio, es una unidad administrativa. ya que para el logro
optimo de los programas es necesario que estos cuenten con un orden, un
procedimiento ¥ un fin. ;Y cémo es posible todo esto? Dentro de su
organizacion se ¢ncuentra una persona de vital importancia. que es el
director como jefe responsable del plantel. a quien le corresponde realizar un
conjunto de acciones circunscritos en:

Lo Técnico Administrativo v
Lo Teécnico Pedagogico.

Los cuales se encuentran ustrechdmcntc articulados y son normados por
un conjunto de disposiciones juridicas. Existen dos factores mas, que de una
manera u olrd acompaian a estos, que son:

Alcances y
Limitaciones,

Para comprender mejor esta informacion, se hablara primeramente del
ejercicio administrativo » pedagogico que realiza el director en cuanto al
"deber ser”, considerado como la norma. la idealidad. el aspecto a cumplir,
bajo el comportamiento de responsabilidades. Posteriormente del "ser”™ que
la realidad por la que atraviezan los directores de la
qQue atiendan los problemas que
como director

representa ¢l hecho,
escuela primaria; para ofrecer alternativas
inciden en el cumplimineto del deber ser en cuanto a su labor
de un plantel.

CONSIDERACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS Y TECNICO-PEDAGOGICAS

" DEBER SER ™
El hombre a traves del tiempo ha estado regulado por dos tipos de leyes! :
por una Jey natural y por una ley normativa.

s aquella que expresa relaciones constantes entre

lev Natural
fenomenos"? (de causa efecro).

La ley: Normativa o juridica Es aquella donde "la palabra norma
suele usarse en dos sentidos: uno amplio » otro estricto.

1 Ala norma tambien se le designa con la palabra ley  “Derecho Civil® Ortiz Urquidi Radl

Pag. 31

2 Ibidem.
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En el primero se aplica a toda regla de conducta de observancia obligatoria

En el segundo, norma es toda regla de conducta de observancia
obligatoria”3

En Ia vida social ¢l hombre esta sujeto al cumplimiento de diversas
normas tales como: Juridicas, Religiosas ¥ Morales,

Hablemos brevemente de las religiosas.

Norma desde el punto de vista religioso es ley, que a su vez ésta ley fué
dada al pueblo Hebreo por Dios. En esta ley tambien conocida como
LATORAH? se dan los mandamientos o preceptos que regiran la conducta del
hombre a traves de su conciencia, ya que ésta conciencia es la que va a regir
los actos det hombre.

Esquematicamente tenemos:

NORMA
LEY =% PROPORCIONADA POR DIOS PARA EL PUEBIL.O HEBREO
LATORAH MANDAMIENTOS
RIGEN LA CONDLUICTA DEL HOMBRE A TRAVES DE SU
CONCIENCIA
(SER)

DEBER SER DEL HOMBRE
PARA SU PERFECCION

SER
LATORAH ——3§DERER SER———)HOMBRE ~<'
CONCIENCIA DEBER SER
MORAL

Desde un punto de vista Juridico se entiende que la norma es Heteronoma,
Bilateral, Externa y Coercible.

3 Ibidem.

<+ Enschanza o norma jundica para el pucblo de Israel "Diccionario de 1a Biblia®  Haag W.
Dborn 1994,
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Es Heteronoma porque es creada por un sujeto distinto del destinatario de
la norma.
Es Bilateral porque impone deberes, pero tambien concede facultades.

Es Externg porque se adecua a la conducta del hombre y,
Es Coercible porque puede ser obigada a cumplirse por medio de la fuerza.
Las normas postulan deberes pero no son de cumplimiento ineludible.

Esquematicamente tenemos:

/ NORAMA \
SER

DEBER SER
HETERONONMA NO SON DE CUMPLIMIENTO
INELUDIBLE
BILATERAL
—————————p ANALISIS DE [LA REALIDAD
EXTERNA
t—————3% REFLEXION CONMO EJERCICIO
COERCIBLE
f——————3 FORMULACION DE JUICIOS
e~  TOMA DE DECISIONES

Una vez que s¢ ha mostrado el concepto de norma. se observa que desde
siempre el hombre a dirigido su vida a traves de las normas religiosas »
juridicas. donde ¢n ambas se encuentra un "deber ser” » un “ser” por lo que
s¢ puede afirmar que no solo en su vida personal sino tambien en su vida

laboral.
Derivado del Articulo 90 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos., a partir del ano de 1976, la Administracion Publica Federal se ha
regulado por la "Ley Organica de la Administracion Publica Federal” en la
cual se establecen las bases para regular a sus ambitos en centralizada »
paraestatal. Es en los organos de caracter centralizado donde se ubica la
Secretaria de Educacion Publica.Artuiculo 38 de dicha ley a su véz este organo
se apega & las disposiciones juridicas que norman a la educacion a nivel
Federal que es la "Ley General de Educacion”. Asimismo, la S.E.P. en base a lo
establecido en dichos documentos ha formulado su propia normatividad la
cual se encuentra en ¢l "Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion
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Pablica™ que en su Articulo 20 y 21 fraccion VI senala lo que le compete a
las Direcciones Generales de Educacion Primaria y Sccuendaria. La cual
"disena y desarrolla, de acuerdo con los lineamientos aprobados, programas
para la superacion académica del personal directivo del plantel v docente de
la Secretana que imparta_esta educacion”.

De algunos proyectos realizados por la Secretaria de Educacion Pablica
para el fortalecimiento ¥y capacitacion de directores surge en ¢l mes de Junio
del987 ¢l “Manual del Director del Plantel de Educacion Primaria”® el cual
tiene la finalidad de que el director de educacion primaria cuente con una
informacion Tecnico-Administrativa » junidica e¢n materia de educacion
para complementar ¢l conocimicnto v experiencia del director, ya que a raiz
de diversos proyectos estrategicos se toma muy encuenta cual ande c¢s la
responsabilidad asignada al director escolar, y que ¢n la mayoria de los ciasos
no recibe una formacion especifica para ¢l desempeno de su puesto: » las
acciones hasta ahora realizadas no cucentan con una continuidad, esto ¢
qQue la formacion directiva asi como su capacitacion se ha desarrollado de
una manera empirica.

n cuanto a conocimiento Tecnico-Pedagogico, en ese mismo ano se da a
conocer ¢l "Manual Tecnico-Pedagosgico del Director de Educacion Primaria
el cual tiene la finalidad de dar a conocer ¢! "Subsitema Tecnico-Pedagogico,
el proceso de ensenanza-aprendizaje, la correlacion _de _funciones Tecnico-
Pedagoicas del director con el supervisar de zong v el personal docente y los
procedimicentos para levar a cabo visitas y reuniones ‘nico-Pedagogicas:
todo con el respaldo juridico_normative del Sistema_Educativo Nacional®

De estas acciones mencionadas ¢s como se actuatizan los manuales de
organizacion del plantel para dar respuesta a Jos aspectos en cuestion
administrativa & pedagogica. Es en este momento cuando estos manuales se
consideran como lo normativo, dentro de lo cual es el director quien juega
un papel! muy imporiante, para que toda esta norma se cumpla. Pero cabe
hacernos dos pregunias jque tanto conoce de estas normas? ¥ jque tanto se
cumplen?.

. Aruculo 20. 21 Fraccion VI Diario oficial de la

5 Reglamento Interior de 1a
Federacion 17 de Marzo de 1989,

6 Durante ¢l periodo presidencial de Miguel de la Madrid, en su poalitica educativa dentro del
programa de Lducadion, Cultura, Recreacion y Deporte 1983- 1988 derivaron los proy ectos
estrategic os, dedicados al fortalecimicnto de la capacidad de la gestion administrativa y tecnica
pedago, a de los directivas escoliares de educacion elemental, basicu, superior s superior
tecnologica.

* Manual Tecnico-Pedagogico del Director de Educacion Primaria
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Para poder responder a estas dos preguntas debemos contestar una mits,
iporqué hablar de norma en cuanto a funciones administrativas como
pedagogicas para el cumplimiento del director de educacidn biasica?

Durante la presente investigacion se observo que, de la muestira tomada. el
25 porciento conoce aspectos administrativos como pedagogicos  ya que el
resto de la muestra no sabia contestar algunos reactivos de los cuestionarios
aplicados los cuales fueron retomados de Jos mismos manuales ¥ expuestos
para observar su conocimiecnto de estos dos aspectos. Algunos de los
directores  tuvieron que recurrir a estos mismos manuales para poder
contestwar dichos reactivos, ¢ incluso s¢ mostraban inscguros para
contesuirlos frente a otras poersonias,

Otros mostraban gran seguridad para contestarios pero al final terminaban
solicitando alguna opinion ¢n Cuinto &4 CoOMO se Vel que s¢e manejaran
algunos aspectos, por cjemplo de plancacion o de relaciones humanas dentro
de la institucion entre otros.

Esto permitio constatar que ¢l director no conoce algunos aspectos
normativos en cuuanto a funciones administrativas » pedagogicas, pucs cono
se dijo anteriormente van ligadas » son inseparables. Hay que recordar gue si
alguna funcion administrativa no se realiza correctamente a su debido
tiempo puecde ocacionar problemuas pedagogicos, muestra de ello es, si alguno
de los profesores no posee el tibro de maestro y si el director no toma en
cuenta esta situacion, » no se realiza el oficio correspondiente para el
requerimiento de dicho material: trae como consecuencia un problema
pedagogico, que los alumnos se atrazan y qQuiza no se cumplan los objetivos
establecidos.

El director conoce pobremente algunas funciones administrativias ast como
pedagogicas ya sea por alguna experiencia ajena a la labor directiva o quiza
previa cuando e¢jercia la docencia, otros han corrido con mayor suerte
teniendo una oportunidad del poder asistir a algun curso de administracion
© quiza la mera realidad de algunos. llegar al puesto sin tener conocimiento
previo en cuanto a la administracion escolar.

Se puede decir que ¢] director conoce algunas funciones administrativas
como pedagogicas pero que ya son un tanto explicitas comoe el de organizar,
dirigir, controlar, etc.

{Que tanto se cumplen? Bien, entiendase entonces que los manuales tanto
administrativos como pedagogicos es la parte del deber ser de Ia
noramatividad a seguir para el director. ¥ que el ser es aquello que debiera
cumplirse.
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Para podecerlo entender mejor, tomaremos en cuenta las diez materias
administrativas expuestas ¢n el manual del director de educacion primaria
para dar respuesta a ¢sta preguntii.

CONSIDERACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVO Y TECNICO-PEDAGOGICO

" SER "

N MATERIA DE PLANEACION

Como primer acercamiento en la investigacion realizada para recabar
informacion se¢ observé que los profesores entregan un plan de actividades
de trabajo para todo ¢l ano escolar, c¢lemento que unicamente algunos son
revisados v otros solo son observados superficialmente, claro no todos son
autorizados. En cuanto a las actividades de trabajo de los profesores, si el
director observa que no cubren los objetivos de la institucion se le pide al
profesor que analice una verz mas su plan de actividades, considerando que
s un tramite administrativo interno. pero que no es llevado a ta pracrtica,
quiza por que a su trabajo no se le da la importancia requerida.

Algo mas que se observo en esta investigacion es que. el director de la
institucion debe claborar un plan de actividades anual, este s realizado de
acuerdo a las necesidades existentes necesidades  de los profesores, pero en
la mayoria de la escuclas se persivio que el plan de actividades del ane
pasado s¢e mecanografiaba igual, v tan solo se modificaban  algunos puntos,
ya fuera de plancacion de organizacion o de control dependiendo segun las
actividades de trabajo realizadas durante ese ano, por lo quce no se le toma
importancia o quiza ¢s por los desajustes de las direcciones generales dando
ordenes de efectuar algiun trabajo administrative para una fecha
determinada, no respetando esta, 1o cuil provoca inestabilidad de las
actividades de los planteles de educacion primaria.

El director no preceve las necesidades de la escuela anualmente, sino que es
constante ya que trata de solucionar los problemas tanto de recursos
humanos como de materiales, para que la institucion camine
adecuadamente: el inconveniente es que si la solucion del problema se
encuentra en sus manos, tratara de solucionarlo lo mas pronto. En ¢l caso de
mantenimiento, conservacion v remodelacion de ta institucion. se observo
que hay e¢scuclas en muy mal estado ¥ que para la conservacion de ésta. no
alcanzan los recursos internos  (los fondos manejados por la cooperativa
escolar) por lo que pide ayuda a las autloridades correspondientes,
obteniendo respucestas un tanto aveces noegativas talecs conmo no hay
presupuesto, © bien como se encuentran en una lista de espera para recibir el
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mantenimiento de la institucion se les pide que esperen un poco mas por lo
que no se atienden estos problemas a su debido tiemipo.

EN MATERIA DE ORGANIZACION

El director de educacion primaria, si integra, anualmente ¢l Consejo
Técnico Consultivo de la Escuela para facilitar la labor educativa, ademas
realiza cada fin de mes ( ultimo viernes) la junta de consejo que tiene como
fin pasar la informacion necesaria ¢ importante, tratar asuntos relacionados

a cuestiones administrativas o podagogicas de la institucion asi como
externas.

Ademas ¢l director promueve la formacion de 1a mesa directiva
conformada por padres de familia, muanteniendolos informados en cuanto al
funcionamiento de la escuela definiendo su participacion para
mejoramiento » conservacion de la institucion.

En cuanto a distribucion de horarios para actividades artisticas, fisicas y
tecnologicas, intervicne., pero no  directamente qQue son los profesores 1os
que distribuyen su tiempo para las actividades artisticas v tecnologicas: a lo
que corresponde a actividades fisicas también son muy independientes.

Enla m

yoria de las escuelas se observo que, ¢l director cuenta con poco
tiempo para realizar ciertas actividades » una de ellas s ¢l tomar a su cargo
los grupos que eventualmente quedan sin maestro. muchas de las veces se
asigna al adjunto para que atienda a dichos grupos o de no existir este tipo
de apoyo se intercalan los alumnos en grupos del mismo nivel.

EN MATERIA DE CONTROL

Referente a esta materia el director vigila los procedimientos de inscripcion
y reinscripcion, conforme al calendario escolar oficial. pero no organiza, soio
dirige a sus subordinados para llevar acabo este procedimiento, » en caso de
faltar algun documento es ¢l secretario del director el que solicita dicho
documento por orden del director.

Asi mismo recibe de la Direccion de Educacion Primaria los certificados
para los alumnos de sexto grado verificando Que estén completos, > es el
qQuien los custodia bajo llave, » permite observarlos o que éestos salgan de su
lugar para alguan tramite o su respectivo llenado. pero no es él quien anota
los promedios generales en los certificados, sino que son 10s Mmismos nmaestros
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quienes promedian y en algunos de los casos ¢l profesor adjunto revisa los
promedios para verificar si no existe algun error.,

EN MATERIA DE SUPERVISION

Vigila, pero superficialmente, que los objetivos programaticos del plan de
estudios se cumplan. Supervisa a los grupos pero en pocas ocaciones.
Algunos directivos no ejercen esta accion.

Para estimular a los profesores en cuanto a su tribajo. se lleva a cabo en
las juntas de consejo técnico » Momentos OpPortunos que se presentan
esporadicamente, pero no pasa al salon a fomentar esta autoestima.

Otro punto que Quiza s muy importante y vital que se observo es on
cuanto a que si los profesores llevan al corriente su avance programatico
para poder evaluar el desarrollo del proceso ensenanza-aprendizaje. Este solo
es revisado como mero requisito, para no faltar a un requisito semanal por lo
que es firmado por el director sin observar el contenido de dicho avance no
dandole 1la debida importancia.

EN MATERIA DE EXTENCION EDUCATIVA.

Para poder autorizar las actividades, ya sean civicas o sociales el director
debe coordinar estos. sin que se afecten los objetivos establecidos cosa que no
se Toma en cuenta ya que no existe un plan previo de trabajo, sin que éstas
actividades repercutan en la calidad ceducacional de los alumnos.

Los eventos civicos tales como honores a la bandera, y fechas especialesS
para efectuar estos, se realizan internamente sin que exista una interrelacion
con la comunidad.

En cuanto a las actividades sociales, tales como festivales del 10 de mayo.,
juntas de padre de familia, kermes, etc. estas si cucentan con una
participacion de 1la comunidad.

Ast como autoriza estas actividades, tambien tramita a las autoridades
correspondientes las visitas a museos, » exposiciones culturales que refuercen
el aprendizaje de los alumnos. Pero al parecer recibe ayuda, bien puede ser
de los profesores o de algunos padres de familia segun sea el caso.

8 Se realizan destiles durante ¢l mes de Septiembre pero no por ello se puede afirmar que
todas lus escuclas participan.
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Por altimo no promueve la formaciéon de las bibliotecas circulantes, ya que
actualmente esa ¢s una labor de las delegaciones correspondientes.
EN MATERIA DE SERVICIOS ASISTENCIALES

A lo que corresponde a esta materia ¢l director difunde entre la
comunidad escolar €l otorgamicento de becas, actualmente son contadas y de
toda esta comunidad escolar se observa uien de los ninos verdaderamente
la necesita, aunque esta disputa sea entrre muchos de los necesitados.,

Las raciones alimenticias solo son dadas ¢n algunas de las escucelas v
todas, los cuales son dados unicamente d
grado.

no en
alumnos de primero hasta tercer

EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS.

El director de educacion primaria mantiene actulizada la plantilla de su
personal, como asignar responsabilidades al personal a su cargo conforme
a su capacidad y» experiencia pero no conforme a su antigucdad, ya que
actualmente en algunas escuclas laboran profesores de edad avanzada, lo

que les resulta trabajar de mas, provocando apatia ¢ indiferencia por el
trabajo.

Al recibir al personal de nuevo ingreso, solo e
companeros de trabajo
desarrollara.

presentado ante los demas

» no se les muestra el ambiente en el que se

Lleva un libro de asistencias del personal a su cargo para controlar las
entradas y retardos de su personal. En algunas escuclas se observo qQue
despues de la hora reglamentaria se consideraba la tolerancia de diez
minutros, por lo Que pasado este tiempo se maracaba una linea para saber
cuantos de los profesores habian Hegado temprano v los que quedaran
posteriormente &4 esta se consideraba como retardo .

Los permisos economicos, se trabaja de dos formas en todas las escuelas:

1.- Si ¢l profesor neces

ita algun dia por "X” motivo se le da como uno de
sus dias economicos, esto para evitar el trabajo administrativo y realizar el
informe correspondiente que es ¢l de justificacion de la falta, » evitar
problema alguno.

2.- Si los profesores faltan sin reportarse se tes da como dia econémico:
pero una vez terminados estos (ya que al parecer son tres o cuatro dias de
los que puede hacer uso durante todo el ano) se les reporia como falta, asi
mismo los retardos se van acumulando y se reflejan en sus respectivas
nominas, debido a que previo a este reflejo se ha realizado un informe de sus
inasistencias o retardos. Constantemente se

xpiden los creditos
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escalafonarios a su personal que cursa la Carrera Magisterial, ésto si se
encuentran inscritos.

EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES

A lo que se refiere a esta materia el director debe llevar un registro de los
bienes inmuebles de la escuela, cosa que no se lleva dicho registro.

En algunas de las escuelas se observd que se contaba con videoteca, ¥y que
crecia constantemente. Estos bienes sc inventariaban » se informaba a Ia
Direccion de Educacion Primaria para que se tuviera conocimiento y control
de ellos.

Otra de las cosas Que se observo, es que, ¢l director informa a la Direccion
de Educacion Primaria de aquellos bienes que se encuentran en desuso,
aunque agquel material se pierda, dicha Direccion no hace nada al respecto.

Cada arno recibe la dotacion de libros de texto de alumnos, pero. los de
maestro en ocaciones no se reciben comptetos, a lo que se refiere a material
didactico. no se recibe cada ano, hay que elaborar un oficio solicitando dicho
material.

Una vez que se tienen los libros de texto se entregan a los profesares, y estos
a su vez los entregan a sus alumnos.

Actualmente las escuclas en que fue posible realizar esta investigacion se
pudo constatlar gque son escuclas que cuentan con un buen ticmpo de
servicio, por lo que necesitan de conservacion y mejoramiento constante,
Para ello se solicita ayuda a la Direccion de Educacion Primaria
correspondiente, en caso de ser un problema que pueda ser seolucionado con
ayuda de la Asociacion de Padres de Familia se trabaja, » se lleva a cabo lo
convenido.

EN MATERIA DE RECURSOS FINANCIEROS.

A lo que respecta recursos financieros se observo que se reparte las
utilidades genceradas de las ventas de cooperativa escolar.

De las utilidades generadas por las ventas de cooperativa se cubren

algunos gastos como de material didactico y mantenimiento de
inmoviliario.
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TECNICO PEDAGOGICO

En cuanto a la orientacién personal por parte del director para la
interprewacion de los lineamientos técnicos para el programa de estudio,
ésta no se da.

Hay algo muy importante de hacer notar que al parecer los aspectos que
acontinuacion se detallan tienen que ver con este¢ punto mencionado.

Al principio de cada ano lectvo los profesores son rolados para tomar un
nuevo grupo, existen res aspectos que resaltaron y son :

1.- Si el director piensa conveniente que ¢l profesor continue con el
mismo grupo el siguiente ano, se accedia, ¥ tenia la plena seguridad de

que los contenidos ya eran conocidos por lo que no habia necesidad de dar
una orientacion.

2.- Como en toda actividad laboral, existe siempre aqueila persona
que intenta dar lo mejor de si misma. pero existen otras las cuales no
aportan mas Que lo indispensable, provocando pasividad en el grupo.

En el momento que se asigna a un nuevo profesor, tratara de rescatar
al grupo, debido a que el profesor del ano pasado no exigio trabajar » para el
profesor que se le es asignado este grupo sera dificil, debido a que es un
grupo moroso por haber tenido un profesor desobligado. Otro problema que
se acarrea es que, si al grupo que le asignen  es activo, se repetira una vez
mas la problematica antes mencionada.

3.- Algunos profesores prefieren quedarse con grupos del mismo nivel
quiza por que no existe una plena seguridad del profesor en cuanto a la
interpretacion de los lineamientos.

Algunos profcesores intentan que el proceso ensefnanza-aprendizaje se
vincule con la teoria » la practica ¥ €ésto se queda asi, como un “ser”, va
que es al director a quien le corresponde controlar este proceso, pero no lo
da.

En la investigacion realizada, de la muestra tomada solo un 25 porciento
se preocupa porque este proceso se redalice, pero ademas se observo que existe
una limitante, por parte de los mismos padres de familia: que impiden que
este proceso enseianza-aprendizaje se efectue, anteponiendo excusas
absurdas, porque “"segun” los padres dicen no tener tiempo para realizar
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ciertas actividades con sus hijos? por que ademas es algo que no les servira
de nada para una vida futuralO

En las escuelas primarias a las que se realizo esta investigacion, s¢ pudo
observar que tan solo un 25% de estas, cuentan con un apropiado matcerial
didactico. » que este ha sido adquirido » ampliado gracias a la participacion
de los padres de familia, alumnos, profesores y director. El resto de las demas
escuelas cuentan unicamente con el material didactico proporcionado por la
S.E.P. ademas es en este 25% que se motiva al personal docente para
utilizar dicho material, sino tambien el existente en ¢l medio. Esto con ¢l fin
de promover ¢l desarrollo del proceso ensenanza-aprendizaje, a traves de
mectodos M tecnicas, que permitan reforzar los objetivos de los planes y
programas de estudio.

Durante €) transcurso de la investigacion, se solicito al supervisor de zona
algunos libros de muaestro que hacian falta, esta soticitud se realizo
verbalmente, cosa que en ese mismo momento se informo que no hataa los
libros necesarios por lo que se tenia que rolar dicho material. Esta solicitud
se realizo como s¢ dijo antes verbalmente porque ¢l director conocia al
supervisor de zona: pero regularmente se manda un oficio de requerimiento
de materiales que scan suministrados, de existir estos dichos recursos se
surten.

Es en este momento que. se pudo comprobar que ademas de la falta de
libros no existe una orienticion al personal docente para la urtilizacion de
estos por parte del director: mucho menos para el manejo de libros de
alumnos.

En cuanto a actualizacion y» capacitacion del personal docente, esta
actualizacion se lleva a traves de Carrera Magisterial en que la mayori a de
los profesores estan inscritos, a lo que respec la capacitacion sc¢ da a traves
de los cursos propedeuticos que se imparten a principio de cada ano lectivo,
tambien se toman en cuenta todos aquellos cursos dados por algunas
editoriates tales como Fernandez Editores. Los directores tambien participan
en ja acrtualizacion y capacitacion., solo que esta ¢s organizada por la
Direccion de Educacion Primaria en tiempo indefinido.

A lo que respecta la canalizacion de los alumnos que presentan problemas
de aprendizaje, se realizaba en tiempos pasados, actualmente no. ya que en

9 Cabe mencionar gque son solo comentarios de los padres, » para poder saber en relidad
tendriamos que investigar mas a fondo esta problematica saliendonos de nuestra linea de
estudin.

10 Claro no todos opinan 1o mismo, pero esto implica un factor negativo gue limita el proceso
Lasenanza-aprendizaje.
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el mes de junio de 1995 se dio a conocer un programa en el cual pretende
incorporar ¢l desarrollo de los discapacitados en escuelas regulares. No con
esto se dice que la educacion especial desaparece solo €sta sera impartida
por instituciones especiales no dependientes de la S.EP.
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ALTERNATIVA

El director de educacién primaria es la persona encargada para €l buen
funcionamiento ¥ logro de los objetivos de la institucion con lo que debe
contar con un perfil, que le caracterice para el desmpeno de dicha actividad,
una escolaridad. capacidad asi como actitud.

En lo escolar contar con una formacion previa de lo administrativo  y lo
pedagogico: para hacer uso de estos elementos, que le ayvude a tener una
capacidad de organizar, dirigir, controlar ejecutar., todo lo planeado:
obteniendo como resultado una actitud de respeto, compromiso y
responsabilidad.

Ya que la realidad por Ia cual atraviesa el director es la siguiente:

El director a pesar de contar con ¢ manual de organizacion del plantel,
como elemento normativo, que le ayuda a seguir v llevar a cabo
procedimientos tanto administrativos comao pedagogicos son especificamente
normas, deberes a seguir, pero la realidad es que estos procedimientos no se
Nevan del todo, se debe a que existe un excedente de trabajo administrativo,
que repercute en lo pedagogico.

Lo normativo dice: segan el manual que, el director tience la obligacion de
realizar una serice de labores tanto administrativos que cvonlieve a o
pedagogico, ¥ son tantas las obligaciones con las que debe cumplir, que es
absorvido por una cotidianidad.

Existe un c¢lemento normativo llamado deber ser, ante un ser que
realidad, estos dos e¢lementos se debaten entre ellos tratando de dar mas
peso uno mas qQque al otro. Estos son importantes » se lleva a la practica
quiza en ocaciones mas lo normativo, quiza en otras el ser. Ante esta relidad
que vive el director, que aunado a esa falta de preparacion, tiene que
afrontar problemas tanto administrativos como pedagogicos.

es la

El director del plantel antes de ser director » jefe responsable de una
institucion es maestro de grupo, eéste posce en sSus manos una gran
responsabilidad de la educacion, pero esta es compartida por autoridades,
directivos escolares, padres de familia asi como alumnos. El maestro es un
elemento insustituible, ¥ es por e€so que debe contar con una formacion
solida, congruente a un futuro no lejano sino imediato. En el D.F. existe una
Direccion encargada para dicha tarea, esta es la Direccion General de
Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal. 1a
cual tiene como objetivo proporcionar con calidad, oportunidad » eficiencia
el servicio de educacion normal en los planteles de la Secretaria ubicados en
el D.F, en lo que se refiere a formacion, acrtualizacion y capacitacion del
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personal docente y directivos de la educacion inicial, especial, basica y»
normal.

El director, cuenta con una formacién normalista: la cual tiene como
proposito la "formacion de docentes para la educacion preescolar, primaria
» secundaria, especial y fisica, asi como para la propia educacion normat-1!
Considerando quce esta formacion es de tipo pedagogica, ya que es una
formacion para ¢l conocimiento y practica del proceso ensenanza-
aprendizaje.

Pensando en esta problematica se pienza en dos instituciones que pucdan
posibilitar ¢l cambio. una de ellas, la Escuela Normal: yat que no solo tience Ia
facultad de formar profesores de educacion primaria, sino taumbien en otras
areas del conocimiento.

Tomando en cuenta la reestructuracion de los anos 80s al plan de estudios
de la Licenciatura en Educacion Primaria contempla unicamente dos
materias en lo que respecta a administracion escolar que son:
Administracion Escolar de Educacion Primaria y Administracién Educativa:
por lo que sc¢ proponcon sicte materias que puceden coadyuvar al mejor
desmpeno de las actividades directivas de los futuros directores. Estas
materias propuestas son:

*Teoria de la administracion

*Informatica

*Administracion educativa

*Toerna de decisiones

*Planeacion y evaluacion educativa

*Administracion de recursos humanos

*Administracion de recursos financieros! 2" veace cuadro N°

Al proponer estas materias s¢ pretende dar mayvores herramientas ¥ un
conocimiento mas especifico para que en ¢l momento de egresar cuente con
un perfil que le permita manejar las funciones administrativas y que puedan
ser resueltias con un minimo de tiecmpo » esfuerzo. Ademas podra permitirle
lNevar estos conocimientos a la practica misma de su vida personal.

Considerando tambien que es una previa formacion para aquellos que en
un futuro seran directores de alguna institucion educativa, para que al llegar
ese momento cuente no con un minimo de conocimiento, que a través de su
labor como director pueda reforzarlas con su practica directiva.

11 gnforme de labores 1992-1993  Ed. S.EP. Conalte.
12 Materias retomadas de la licenciatura en administracion educativa de Lla UN
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La escuela normal funge como formadora de docentes de educacion basica
principalmente, y ademas goza del prestigio de llevar a cabo esta funcion.

Por decreto presidencial se crea la Universidad Pedagogica Nacional
obedeciendo a necesidades imperiosas, que enfrenta el pais, esto con la
finalidad de dar mayor solidez academica a Ia formacion de profesores,
especialmente a los que atienden ¢l nivel de educacion basica, para servir
directa » eficazmente al mejoramiento de la calidad de la educacion.
tomando en cuenta que la Universidad Pedagogica no sustituye a las escuclas
Normales, sino que es una institucion rectora del sistema de formacion de
maestros, concebida como una Universidad del Estado dependiente de 1a
S.E.P; ofreciendo carreras que actualmente las escuelas normales v
universidades del pass no cuentan, esto para Tetevar el nivet gecademico s
profesional de Jos docentes en servicio » formar especialistas en distintos
ramos de la educacion” 13

Hasta este momento se ha dicho que tanto la escuela normal. como la
Universidad Pedagogica Nacional son instituciones que pretenden Hevar a
cabo la formacion » actualizacion de¢ docentes ;Donde queda la
actualizacion de directores de educacion basica o quien de las dos
instituciones esta mas cerca de la posibilidad de desarrollar esta labors “si
bicn el curriculum y» los materiales de ensenanza basica han sido revisados,
1a formacion de los maestros v ¢l establecimicento de normas
procedimientos para su actualizacion » superacion profesional no se han
sometido a una transformacion similar. Desde 1992 s¢e han puesto en
practica diversos programas para la actualizacion del magisterio que
preparan ¢l inicio de una actividad mas sistematica y permanente” 13 Es el
Sindicaro Nacional de Trabajadores de la BEducacion quien han mostrado un
interes decidido constante ¢n el mejoramiento de formacion de maestros
asi como la actualizacion y superacion de los profesores en servicio.

La institucion que se propone como alternativa para fortalecer la
formacion y actualizacion de directores de educacion primaria en materia
administrativa » pedagogica e¢s la Universidad Pedagogica Nacional, ya que
sus programas estan orientados basicamente a favorecer el cambio en la
formacion de maestros. tiene la finalidad de prestar, desarroliar » orientar
servicios educativos de tipo superior encaminados a la formacion de
profesionales de la educacion de acuerdo a las necesidades del pais, y como
unidad responsable de la formacion de calidad, es imprescindible que
conjuge la participacion de todo ¢l personal en ¢l diseno y ejecucion de los
procesos a traves de la conformacion de equipos de trabajo. Ya que un

14

Ciencia 3y Desarrallo  Enero-tebrera NY 200 1980 Conacyt Pag. 34,
14

rograma de Desarrollo Fducativo 1995-2000  Zedillo Ponce de Leon Ernesto Pag. 28,
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equipo, se forma, se refuerza y compiementa, para alcanzar un objetiv
comun y no objetivos individuales,

Esta formacion dirigida a profesores, directores y supervisores, requiere que
sea de calidad ya que "la calidad de 1a educacion ha sido una preocupacion
permancnte de todos los que intervicenen en el proceso educativo o se
enfrentan a sus resultados. La calidad de este servicio es producto de un
conjunto de factores que concurren en diversos monientos y circunstancias.
Cuando se ha avanzado en ella, aparecen nuevas espectativas mas dificiles
de alcanzar. Por e¢so, la calidad es unua carrera continua en la busqueds
mejoramicento, quu requiere
actualizacion ¢ innow
Por eso ¢

del

de un esfuerzo constante de evaluacion.

cion." 15

preciso considerar, que esta formacion repercuta en todos los
ambitos de la educacion. Bl dircector cuenta con algunas carencias., una de
ellas e¢s la formacion administrativa como se ha observado a traves de la
investigacion, v claro sin contar otras como., ¢l mancjo de recursos
materiales, humanos v financieros, ademas de otro, ¢l de la "aurtonomia™ el
de poder tomar decisiones propias que lleven al logro oprimo de la
institucion. Aunado a esto desconoce la esencia real de 1a administracion
llevando esta, dentro de la unidad escolir como segun cree conveniente
auxiliandose de otras personas que en momento determinado solo

un
pueden servir como apoyo.

Estas carencias, » desconocimiento administrativo tiene efectos secundarios
en lo tecnico pedagogico v ¢n ¢l proceso ensenanza-aprendizaj
uno de las funciones administrativas sea de plane
extencion educativa o recursos humanos,

. ¥a que cada
acion, organizacion,
estan intimamente articulados,
pues planes » programas son ¢l motivo por 1o que lo administrativo » lo
pedagogico conjuntamente deben trabajarse en la institucion educativ

Para optimizar la funcion administrativa se requicre de un cambio en el
proceso administrativo, dando comeo resultado un optimo funcionamiento
en lo pedagogico, que este proceso sea de calidad. Mucho se habla de
calidad. tanto que se han elaborado programias, campanas, lemas conceplos
que pretenden lograria; sin embargo es necesario reconocer que la calidad no
es algo absoluto ni estatico. sino relativo » que gene

a cambio permanente a
traves del tiempo. es decir es dinamica de tal manera que una vez que se
inicia siempre tiende a superar lo logrado.

La palabra calidad designa "el conjunto de atributos o propiedades de un
objeto que nos permite emitir un juicio de valor acerca de el. En este sentido

15 ibidem.

106



se habla de la nula, poca, buena o excelente calidad de un objeto o

servicio” 16
Cuando se dice que algo tiene calidad, ésta expresion designa entonces un
juicio positivo con respecto a las caracteristicas del objeto o servicio.

Por lo tanto si enfocamos el término calidad hacia formacion tenemos, una
formacion de calidad. 1a cual para poder lHevarla a cabo ¢s necesario romper
con todos aquellos aspectos. que de alguna manera han provocado vicios,
corruptelas a lo largo de algun tiempo.

Si este término de calidad lo enfocamos no solo al ambito formativo sino
tambien a la administracion escolar optenemos una administracion_con
calidad, que subsane lo pedagogico debido a es nuava manera de poder
administrar una institucion con una eficiente administracion con calidad.

Una vez que esta formacion diripida a profesores, directores y» supervisores
se de, ¢l proceso de cambio pucde empezar para dar comienzo a este proceso
primeramente claborar un plan donde previamente se pucdan analizar
programas, objetivos metas v estrategias para que una vez analizados se
motive al personal, concientizandoelo de la responsabilidad que tienen como
parte de un equipo de trabijo, Que se sientan parte de la institucion » que

vean que ¢l director no es la institucion. Al compartir esta gran
responsabilidad e¢s » sera de vital importuncia que la formacion y
actualizacion s constante y de gran interes: porque al contar con recursos

humanos de calidad Ia institucion tiene mucho mas que ofrecer, la unidad
escolar fomentuari un crecimiento a ritmo regular, gracias a4 que cuenta con
personal actualizado. Los padres de familia juegan un papel importante
dentro de este modelo yva que de ellos depende tambien el cambio.

Al analizar previamente nuestro plan » tener un conocimiento real de los
recursos s¢ podra cjecutar, identificando procesos variables ¢ invariables para
que al finalizar los planes » programas se puedan observar los resultados
exitosos. de no resultar. analizar una vez mas nuestro plan » comenzar
nuevamente nuesiro proceso.

La imporrancia de la calidad es un proceso integral donde el trabajo de
todos » cada uno de tos integrantes es crucial. para el logro de los objetivos
institucionales, de ahi la importancia de que los integrantes tengan claro,
que la relacion de las tareas bajo su responsabilidad tiene un impacto
positivo o negativo sobre las actividades de otros miembros de la institucion.

16 Administrar para la Calidad  Dr. Guiicrres Mario  Ld. Limusa  Pag. 23.




Pero JQué se entiende entonce como administracion de calidad y qué
pretende ésta ante una institucion educativa? segun Carlos Colunga, ia
administracion con calidad “es el conjunto de principios, sistemas, procesos,
meétodos y técnicas, cuya aplicacion permite ¢l cumplimiento sistematico de
los requerimientos y la reduccion sistematica de los errores” 17 Toca a ta alwa
administracion  de cualquier empresa o institucion no sélo coordinar
internamente la actividad del sistema, sino ademas establecer ¢l proposito
fundamental de la empresa o institucion. para adecuar dicho proposito a los
cambios que Ia sociedad experiment: establecer metas concretas  y
especificas que la institucion debe alcanzar en determinados plazos y,
finalmente, senalar en grandes lineas la formacion de como se debe alcanzar
dichas metas.

Cuando sc¢ afirma que la calidad es primero, no solo se habla de la
prioridad que tiene la calidad del producto o servicio frente a las utilidades
inmediatas; ni s6lo se reconoce que la calidad de las personas es ¢l origen de
la calidad de los servicios. El principio de la calidad  sea primero se refiere
tambien a la calidad del sistema mismo y», de una manera especial, a la
calidad decl director.

De acuerdo con Colunga, ¢l sistema tiene calidad, los administradores y los
trabajadores son mas eficientes: se da una mayor ¥y mejor comunicacion
entre todos los integrantes del sistema v 1a orpan Cion ¢s Mmas exitosa,

No es que ¢l personal de una institucion sea mas inteligente o mejores que
los de otra. Lo que sucede es que cuando existe_un director de _calidad, el
personal esti mejor dirigido ¥y mejor administrado. Un director de calidad
infunde en e¢llos una motivacion mas solida para desempenar mejor su
trabajo ¥ promueve un mayor respeto hacia la autoridad.

Poner en practica e} principio de que la catidad es primero, impone a los
directivos la obligacion de mejorar constantemente ¢l sistema.

Parte de lo anterior mencionado lo vemos reflejado en el programa de
desarrolio educativo del Dr. Ernesto Zedilio Ponce de Leon: "El buen
funcionamiento de la escuela se basa en la disciplina » el trabajo en equipo
que suma la experiencia de todos: maestros, directivos v supervisores. Habra
que partir de mejores sistemas de informacion internos que den puntual
seguimiento al aprovechamiento de los alumnos ¢ identifiqQuen
oportunamente fallas como la reprobacion. 1a desercion y el ausentismo™ 18
ya que ademas, profesores, directores » alumnos, comparten la
responsabilidad cotidiana de la ensenanza v ¢l aprendizaje. Los padres de

17

La Cabidad en ¢l Senvicio Colungu Davila Carlos Fd. fanorama
18

Programa de Desarrollo Bducative 1995-2000 Pag. $3-34.

8. 19,
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familia al igual deben unirse para poder lograr el objetivo, y participar en la
formacion de alumnos. Para poder elevar la calidad de la educacion publica
es necesario que las escuelas "tengan un marco de referencia que permita un
adecuado equilibrio de margenes de autonomia, participacion de la
comunidad, apoyo institucional y regulacion normativa" 19

Para que la calidad pueda ser un hecho ademas de tomar en cuenta la
formacion personal v ¢l mismo sistema administrativo. hay que retomar la
alidad de cada una de las personas que laboran dentro de la institucion, ya
que la calidad administrativa gira en 1orno a las personas porque estas son
el origen de la calidad » de la actividad laboral en la cual se apoya la propia
realizacion personal.

El control total de calidad exige que todos participen en ¢l mejoramicnto
continuo.

La calidad principia con la educacion y termina con la educacion, pues
esto significa cambiar en la forma de pensar de quienes administran una
institucion o trabajan en clla, ast como también un cambio vn los metodos
de actuacion: cambios que solo se dan mediante una formacion
actualizacion continua. Mario Gutierrez en su libro Administrar para la
Calidad menciona que "la compania que es capaz de atender por todas las
formas posibles al desarrollo de sus recursos humanos » de elevar la catidad
de su personal, lleva ya gran parte del camino recorrido para lograr
competitividad".

La admiinistracion con calidad pone énfasis en las personas que integran
los equipos, ya que son éstas quienes tienen la responsabilidad de desarrollar
proyectos ¥ programas estratégicos que contribuyan a una mejora continua
de nuestra educacion.

19 jbidem.
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Trabajo en equipo que se pretende:

2 PLAN DE EVALUACION

*Criterios
*Indicadores
*Parametros

1 PLANEACION 3 ESTRATEGIAS Y
*Proyectos de TECNICAS DE
mejora MEDICION
5 MEJORAMIENTO -4 AUTO
*Areas de EVALUACION
oportunidad *Procesamiento
*“Metas de -—— *Interpretacion
calidad *Evaluacion
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Proceso de Cambio que se pretende a través de la Administracion con
calidad.

plan —p Motivacion «——3yConocimiento ———3Recursos =~——P Accion —4p RESULTADOS

EXITOSOS
-Analsis estrate-[Concier ] Ed ] Humanos Ejecucion de plan
gicos
Comunicacién Conocimiento|Materiales [Identificacidn de
- Objetivos procesos importantes
Compartir participa-|Entrenamien |Econdmicos
m
- indicadores tivo Varables clave
- Metas Sentido de pertenen- Procedimientos
cia estandar Monmitoreo
- Estrategias
Reconocimiento
- Programas

Para que este procesos de formacion administrativo ¥y pedagogico que se
pretende hacia ¢l director de la escuela primaria, se pueda llevar, es
indispensable saber en cual de las direcciones correspondientes de la U.P.N
podemos apoyar esta propuesta.

Para tal efecto se cree conveniente que la Direccidon de Docencia y la
Direccion de Investigacion son las mas indicadas, ya que a la primera le
corresponde "un papel fundamental en el ejercicio académico de la
Universidad Pedagogica Nacional, porque a través de los programas de
formacion profesional que en clla se imparten, se da concrecion al esfuerzo
de la comunidad que labora en la institucion. Las actividades académicas de
la docencia estan comprometidas y orientadas al estudio y a la atencion de
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los problemas ¥ requerimientos del sistema educativo nacional asi como al
desarrollo del campo tedrico, metodologico y tecnico que demanda dicho
proceso” 20 y la Direccion de Investigacion, pues "esta orientada al estudio y
generacion de conocimientos de 1a realidad educativa, principaimente ¢en el
nivel de educacion basicar2l1

Estec cambio debe darse primeramente en la forma tradicional de
administrar la unidad escolar con ayuda de su director. por una que sea
agil » dinamica, una administracion con calidad provocando que todos sus
elementos humanos y materiales mejoren dia con dia, obreniendo mejores
resultados en lo técnico administrativoe provocando que ¢n lo twecnico
pedagogico s¢ de con mayor calidad gracias a gue planes » programas cobran
vida porque ¢l director cuenta con una formacion de calidad.

20 gienvenido a la Universidad Pedagogica Nacional unidad ajusco M 1 de Bi i
21 bidem.




CONCLUSIONES

Al iniciar ésta investigacion se consideraron dos ejes de analisis: el
conocimiento y la formacion administrativa asi como pedagdgica del
director de educacién primaria, de éstas se ramificaron una gama de
preguntas que permitieran comprender la labor directiva tanexo 1).

Para comprender eésta labor fue necesuario apoyarse en los manuales
administrativos, en los que el director orienta su labor escolar, ya que estos
como norma establecen oficialmentce el deber ser.

Asi mismo, una vez delimitada la poblacion a travées de la cual se
desarrollaria la investigacion y llevada esta de la manera ya descrita se pudo
observar que:

-Alguno de los directivos ocupan dicho cargo por tener parentesco con
supervisores o directores de zona, lo que les ha permitido, llegar a este
puesto.

-En otro de los casos s¢ encuentran en ese puesto por puro placer.

-En cuanto a su formacion ¥ conocimiento administrativo se puede decir
con base en los resultados, que no desarrollan sus actividades de acuerdo a
la normatividad establecida lo que provoca el desconocimiento del deber ser
de su labor, aunado a esto se ve afectado el aspecto:

~Técnico pedagogico en cuanto a la direccion, planeacion y operacion de
los procesos escolares, en detrimento del ¢jercicio educativo.

Esta situacion puede deteriorar al proceso administrativo quien tiene un
amplio soporte, para que el proceso tecnico pedagogico se desarrolle, por lo
que en ocaciones este proceso es limitado ya gque no permite a través de

funciones brindar el apoyo necesario al maestro, personal administrativo,
padres de familia y alumnos del plantel.

Para dar una posible solucion a esta problematica ¥y de acuerdo a los
resultados obtenidos se presenta una alternativa que permita ¢l optimo
ejercicio del personal directivo.

Se plantea la solucid

n de dos maneras:

1.- Se ha considerado la Escuela Nacional de Maestros en la licenciatura de
Educacion Primaria, algunas materias que pudieran incorporarse a dicha
licenciatura, esto con la finalidad de que el profesor tenga un conocimiento

mas amplio en cuanto a la labor administrativa, yva que de la labor
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pedagdgica, esta se da paralelamente: permitiendole que a la vez pueda
hacer uso de toda esta formacion como ayuda y complemento de su vida
personal.

2.- Dar un carisma nuevo al modcelo administrativo, comenzando con
nuestro personal ya que de ellos depende parte del cambio, intentando crear
una nueva mentalidad, una calidad de las personas permitiéndo el optimo
resultado no solo en ellos sino tumbien ¢n los de una mejor administracion
con calidad, recordando que esta debe darse primeramente en ias
instituciones educativas para que al final ¢l Sistema Educativa Nacional
posca una administracion total de calidad.

El mejoramiento de este proceso se basa de la forma siguiente:

Debe existir la idea de un proceso de cambio, de mcjoramiento, esta idea es
la formacion administrativa del director de cducacion primaria, que
conlleve al mejor de los resultados en ¢l ambito pedagogico, que permita un
mejor aprovechamicento del proceso ensenanza-aprendizaje. Un
procedimiento que permita que estas actividades se optimicen, por lo que
Quiza sed necesario tambicen un nuevo manual; un manual administrativo
de calidad. Una vez identificada nuestra idea y base de nucstro cambio se
requiere de un plan que nos permita conocer ¢l problema para analizar cada
uno de los perfiles en materia administrativa » asi lo tecnico-pedagogico se
Heve a la practica mas eficiente. Implementadas las posibles soluciones
ejecutar o plancado, supervisando que los procedimicentos se Neven a 1la
practica y ver que sean funcionales, esta funcionalidad pucde arrojar dos
aspectos que pueden ser: negativos o positiv de ser negativos replantear
una vez mas nuestro problema » modificar ¢l posible error. De ser positivo
establecer un estandar del procedimiento lo cual tambien es suceptible de
mejora cuando surja un nuevo problema.

Este procedimiento quiza pueda ser facil aparentemente. pero para
comenzar es preciso tener un cambio. por lo que la U.P.N como institucion
publica de educacion superior cuya finalidad es prestar, desarrollar »
orientar los servicios educativos de tipo superior: se encargara de capacitar y
actualizar la formacion de directivos de educacion basica con calidad. Para
que este trabajo administrativo coadyuve al proceso ensenanza-aprendizaje
logrando un optimo resultado de los planes y programas de estudio.
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Como profesionista y parte de una sociedad es importante decir que a lo
largo de nuestra vida vivimos experiencias tanto positivas como negativas,
qQue van enriqueciendo nuestra esencia como seres humanos: a lo que
considero esta experiencia como parte enriquecedora y de suma importancia,
ya que ademas como pedagogo corresponde preocuparse por la
problemu:tica que puede presentarse en el campo e¢ducativo, pues hay que
reconocer que¢ es a ¢l. quien le concierne estudiar » explicar las problematicas
educativas apoyandose en teorias, métodos y tecnicas! contribuyendo con
propuestas y alternativas que respondan al requerimiento de nuestra
sociedad » nuestro pars, ¢n un mundo en constante evolucion proximo a un
nuevo siglo quu requicre gente mayor preparada,

Quiza el curriculum formativo del pedagogo se encuentra rezagado,
aunado a esto la mayoria de las personas que pretenden elaborar el trabajo
de tesis se inclinan mas al area psicopedagogica » capacitacion dejando un
campo muy grande en total descuido, ¢s por eso que existe gente de otras
areas que ocupan ¢l lugar del pedagogo.

Si tu alguna ves lees estas lineas comprende v lucha por lo que te
corresponde, por lo que tantas noches te has desvelado: proponte esc plan de
cambio » mejoramicento personal ¥ veras que con avuda de todos muy
pronto el pedagogo ocupard su lugar correspondiente, te toca a ti decidir y
enfrentar al reto de 1 a superacion.
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SEMIHARIO 0B ADMINISTRACION ESCOLAR DE EDICACION TRIMARTA

CAMACTERIZACTON

1.

%

Ubicacibn,

Eato seatnario pertenece a la 1{nea de formcin padngégica y se encuentra ubica
do dentro del drea de tronco comin,en el octavo y dltino semeatre del Tlan de Fg
tudion de In Licenciatura en Educacidn Primrin,

Nedacifn con el porfil ded erresido y Yoa objetivos de 1a licencintar.
{

El seninario de Adninjatracién Encolar mintiene una estrecha relani*n con lon af
ruientes raasgos del parfil del esresadoe de 1n licencintara:

« Amlizar objetivn y criticanente la relacibn educativa del pais, 1as dages juri
dicag del Siotema Flucativo Macional y ova ectructursn orpuaisativa y orertive,
en especial las relativas a Ya eduricion preeacolar y primrin.

. Bjarcer 1a taren educativa con profesionilismoe, honradez y responmabilidud, on
1n prActicn de 1n democracia y de L solidaridad hurani,

. Wacer de 1a prictica cdueativa y de mu frroa docente un ejrreicio aistexdtica,

basndo en 1a inveatigcién aduertiva y oo 1 aperincioncg de 11 ciencia y 1n
tacnologbn que le faciliten,

+ Analizar, exparimentar y evalunr alterintivng de volucifa jara regoiver probie
mag,

.

« Programar y partieipar en actividodeg refeularen ; raererienioen,



« Partieipar responsablezente en 12 toma de decisiones, en beneficio de g comy
nidad educntiva, de acuerdo con las disposiciones reglamentarias vigentes,

Analizar e interpratar eriticamente la informetén,

Yalorar y aplicar lan aportaciones relevantesa de la educicién mexicams a la
pdagogia,

Evaluar perminentements el proceso de aprendizaje, 11 interaceibn grupnl y
lo3 logroa alcanrndoa de manera indtividunl por »1 alwno.

J. EIFOYUE.

Entro 1a prodleritiza que enfrenta 1n educicidn actual de 1n egeuela primarin,
que puede aer,entendida de miltipleo caneras, ne encuentra 1o relacienado emn
1a adninintracidn eacolar, 52 qua, el funcioninfento y la ormanizaeidn interma
de cada fnotitucifn contribuye o dificadta 110 accicnea de In prictica docente
v do algin zodo, el proceso de apreadizale de 1o alumnos en forieidne &3 asf
que el proceo adninintrit{ve se exsrean on ciertas reditin por=itican yoen ace
cinnes que de pwera foplicita o evpl{cita rezalaa Ta nctr-liad palani=fon do

11 escuela, anf cono 1as expresienen concrataa de 1a prfatien Macants,

El funcioniniento y orgaaizacidn de 1an aaewalag, dereads en mran andida, de
1a2 normw notahlecidas por la politica o fieativi, 10 cual a2 cxrrend o Pini-
faatacionan ralen con caracter{rtican ervie{ficr on Pada neacty encolar.

n as{ que an evte sentnirto ge pretanle oenjcfar Jas sondicionsa de andlinin
7 refloxtdn del proesao de adninintracida +p 13 eazanls prinirit ¢ o en asrag
to no ajulnde y pay relicionado eon 1n tedzdnien, que el g wmens ge traduce

en préctican vicindag de burocraticz can = #ias reraaicras an 21 Agpecto

laboral y en o) acadénico,



A

Se propone que loa participintes annlicen y viloren a través de wna 2ctitud critl
ca, el procego adniniastrativo escolar, en donde ne comprenda este proceso dentro
de un contexto nociorcondafco y deterninado por polfticas estabiscidag, las que,
exprasadas en plancs y programas de acciln, layes y relgizertos, a sy vez, deter

ainan en cierta medida el quehacer pednnSeico y 1a prictica docente de 1aa earun
lan primiria,

Por 1o que se promoverd el anflisis de lop funlazeaton polfticos, y 13 estruetim
jurfdica de In adainistracidn a nivel priraria pua Uemr a 12 reflexiln aobrs

nl sentido educativo d» 1aa disponiciones sue norman 1 aceidn ednetiom.

B inportinte tinbifn eonncer y amiizar lea dictlnton tipes de eocuslin primae
riag desde 1n 8ptica Jo ou organizacibn interna ¥ la funciones enrec{ficna dny
personnl que labara an las mispan,

Por 1o anterjor se prirowerd el trabijo a partir Je grandes aspeeton dn 19 que
!

ae degprenderdn ciertos juntos eopecificon, 1on cailen servirdn de indicatores

para o) andlioio e fnveatigacidn del proce~s administrative, en eu relacidn eon

ol quehiear peda~érico inatitacional,

Yinculacién entre curacs y lineas de formaciin.

Fate asminirio tienn cozo antacadente o~ ruraog de 1a Vinen prdanizica y nia di-
rectizente los cursns de Planeacibn Aducatiso, Uizeflo surrienlar v T alnactén St

cativn, ol como loa carson de Bl %atdd M ieare el Sirtema Sdaert{vo Hacioml

(7 5em.) y Comingdnd y Demarrollo{VIT Sam,}. anhon daates 4o 12 1{ie1 nocinl,

El seminario en lo pruerml ne relaclona con vy lag 1nerg de [opsscidn en eale

octavo acmeatre y min estrechament~ san 1oa rurasa y nainaring de 11 1{noa pela-
,

rorica, principiinents con el Semincriv de “Aainietiweifn Blacitive emn ol cunl
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6

-

mntiene estrecha relacién pues udbica a 1a Adwinistracidn Escolar deatro de un
contexto econbmico, polftico, social y educativo, as{ cczo con el Laboratorio de
Docencia ¥ en donde a partir de las experiencias tebrico-préeticas vivenciadas
en log semestres anteriores y durante el semeatre actual, se promoverd la intesra
clén y ainteain de 1a formacidn académica en un proyecto de prictica docente

Tiempos y eréditon,

El Seminario de Administrncién Escolar es rimestral con dog horas seminales, lns
cuiles, se sugiere, gue se ubiquen en una sola gesidn semanal de tal manera gue
oe prorueva la discusién y andlisie de la informacién . Curricularcente el oering
rio tiene asignndon cuatro créditos,

Objetivo del seminarta,

En eote geninario ge pretende que la término del mismo, los aluznos realicen un

. trakajo critico de las adminiatracién escolar, valorando su ubicacién, funciona-

miento y repercosiones a través de los elementos, tedricos, norzmatives y jurfdi-
co0a analisados a lo larpo del seminario y proponer opciones viables de aplieacidn
en 1a préctica docente,

Popueata Metodoldnica.

El procese de aprendizaje en ente seminario s centrard en Jn inlagacidn, anfli-
oio y dincusién del proceso administrativo en la eacuela primaria. Fl anflinia oe
propiciard por 1a lecturs de textos, por la investigacidn que de 1a ~rfctica ad-
minigtrativa renlicen los partioipantes y por ia dinfatea de arrendizaje que se
senere en el grupo. Ge propone eota notodolor{n porque #3 parts de una concop-



cién de aprendizaje como un proceao do apropincién de la realidad a travie del
trabajo individual y rrupal.

Eote acminario ge prorone como el espacio donde, a partir de un conproaiso de fra
bajo grupal, mismo que ge asunird cn el encuadre, se indaguen sabre la pricticn
docente cotidiana, problemas eapecificos,se arnlice y se discuta la informicidn,
ne trabije y se reconstruya a travén de la participacidn colectiva. 11 1etivitie
des da investimacidn que ge wnyan realizando a lo 11r70 del serinaria ae rolavie-
nardn, en 1a redid1 de lo posible, con loa desis curses y aeminirion del gernitra
en el espacio del Laboratorio de Docencin, ns{ camo en el seminiario de Documents
Recepeional, tratando de ubiear las relaciones de los espacios curriculares con
1a prdctica dacento,

Tara 1levar a cabo el trabajo del aeminario se requiere de parte de loo alumnoa
adorda de la {ndarncidn en la prdetica concreta, el compramiso de estudiar los ma
teriales dn apoyo, lecturas que coaplementan 1a informicibn, aaf cezo docurantss
offeiales, Participar en el andlisio y 1a dincusida de 1a tarea planteada en caln
9eatdn, elaborar ofnteafo pircinles a lo largo del senimrie y un tratajo de oin-
tesia final,

1a funcibn de) coordinador connista en prapieinr d wwnera centinua y sistenftien
el anflinis y la reflexién individud) y rrunl. Obserwar el proceso de aprendisi-
je, detectar oituaniones que puedan interferir an el desarrallo 4o 1a farea para

seilalarlas y murerir nodificaciones. Aafmizro o1 coordinador proporcionard infor-
encidn acerca de 1a tiren cuando el srupa lo connidera neersario.

Aapectos para el andliaia.

1. Fatructura polfticn y jurfdica que da’asertv (13 ndnfninizzcién.

w?



2

. Fundanentos de cardeter politico,
. Pundamentos de cardcter jur{dico.
. Fundamentos de cardetor social,

Diatintos tipoa de encuelas primirias a pirtir de

su organizacibn interna,
disposicionns fundincntales que normin 1a actividad neadémica,
las leyes y reglazentos normativoo,

funciones del poraonal,

organizacién del trabajo en el auln,

organizacién de 1o alumnos,

el papel del supervisor,

el mnejo estad{atico y 1a documentacién escolar (reglamentos, disposiciones e
instrucciones).

Propuestas de Evaluncidn.

La evaluacidn que se suziere para este seminirio, es el an{lisis perminente del
proceao de aprendizaje desarrollada en el mismo; con el propbsito de carmcteri-
zar los aopecton min nobresalientes, as{ eomo log obsticules e {nterferencing fue
se presentan,

El andlisis se plantea cozo un prodlema individual y grupal en.cusnto a: el Swne-
jo de 1a informicién y los contenidoo y 1a dindaica generada enm el frupo, andli-
ain de 1n participncién de loo alumnos en téruinos de reconstruceibn del conoci-
miento & partir da 1a confrontaéidn dn enqueman referenciales, diocaaidn de loa

problems abordados en el seainario, sumulimiento ¢~ lerturan y ea‘edio del mite



rial y realizacién dn tarcan de investigncién,

La evoluacién para eata seminario se entiende como un proceso grupal de investi-
pacién, en donde podrd apreciarss, por medio del lenmiaje oral y escrito las tram
formaciones que se dan durante el desarrollo del mismo tanto de manera indivadual
como colectiva, durnte el procens de aprendizaje, Se requiere destacar 1a form
en que el coordinador y el srupo interactuan con el objeto de conocinmiento, asi
¢oro 1a minera en que ge panejan y se tranaformin los eopecton tefrico-pricticon

¥ loa epquemas referencinles a nivel individual y rrupal,
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ASPICIO8

FSTRATEGIAS

DEIMKROLLO

REIIONIABLES

Persosal Joceats

DOCENTS

FINCION

AMRITO O3 FNSETANZA APRENDITAJE

Detactar probleass de sneedezse
sprendizaje s dase 8 Is evalgs
cidn diagofetios,

Proponer forses de Arabajo pars
lograr 18 sdquisicidn de héditod
oo los slwssos,
Tapleasnter pequedos o
bibliogrdticos adecmedos 8 oo
ioteresss do) nido

Prosover 1a redecciéa de ddeas

sobre textos leidos

Promover 1s azpresids oral pers

loprar und mejar comunicacifn
vorbal

Jprovecher al sfzieo I8 teadtice
de nugvod te3tos pare sotiver sl
sloano 8 conclufr cop conocie
sientos afs ssplioe en cada uns
4o las saignatures wotivo de —
entodio «

Lograr Que 100 siussos sartics pes
o5 investigsciones que superss
1os sctuales contsnidos progre-
péticos

conentar expsrisnciss <

de) gropo que etiends

isslisar contenidos —

saterioles

Prosover o) facresscto
y difunside ddltogréee
tiod,

Cresr cfrcutos de lectu_
T8 of codé rropd,
orovechar las prdciices
de 18 lecturs

Der ssyor sarged y verds
dero coaplisiento 8 los
objetivas de I8 axprasids
arsl y escrits,

Crear cabes, talleres ¥y
1aborstorios por sedio -
de o8 casles do saners.
srafoics, of sluado lle.

gue & loo cosocimienton.

dprovecher 18 cosercls.
1racida de ausiiieres.
diddcticon sctuales que
ersn bejcos

1% dfes

30 dfas

todo ol afio

Peraczs) Docente



ASPRCTOS

SSTRATROLAS

DEIARROLLO

REIIORSADLES

DUCENTE

FINCION

APRERDI 2AJE

EANTA

AMNRITO D3 ENS

Detectar problesas de enseisam

ciée diognistion,

Proponer forsas de tredsjo para
lograr 1 adquisiciéa de hdbitod
oo los elwance,

Inpleasater pejuedon acervos
bibliogréficos sdecwsdos 8 oo
{at s del nido

Prosover 18 tedeccils de 1deae
sobre textos leidos

Promover 18 expresidn orel pers
lograr uns sejor cosunicaciéo.
vorbel

dprovecher o) sfrino 1n teaftice
de nuevos textos pare motiver sl
alasno a concluir con conocdn
sientos sde saplios en cads uss
de 1ae asignatoras sotivo de o
astadio .

oo investigeciones que superes
los sctusles contenidos progre.
héticos

Lograr que los slumnoe partici ped

oossatsr experiencias o
del grupo que atisade

inaliser contenidos ..
ssieristen

Tromover ol incresento
7 difuneidn didllogré.
fioa,

Creer circulos de lectu_
Te o8 cade rrupo,
horavechar law prictices
de 1n lectura

Der ssyor margen y verds
dero cusplisiento & los
objetivos de 18 expresida
oral y escrits,

Crear cubdes, telleres y
laboretorios por medio .
de lon coales do maners.
arafnice, ol slueno lle.

gue & los conocisienton,

hprovechar 1s comsrcis.
lirecibn de anxilisres.

diddcticos actuslen que

oredn Meicon

15 4fan

30 dfas

todo ol afio

Peraczal Docente

Perecnsl Docente




A3PICTOS

ESTRATEGIAS

DESARROLID

o

. RE3PONGABLES

|
T

= PIECION DOCENTE

APHENDIZAIE

ERSETANZA

AwBRITO

LProcurar o1 wayar conoclaiento
de los alumnos aef como tasbila
asgor scercenisato con ol 1o do)
sdecuar los progrants o 1os re.

querisisntos odaervados

Relsctoaar la informscidn propor
clonada por los pedres de lesilt
con len carscter{aticas do los .|
aluenos, pars sejorar sa atenciés

Conocar y sneliser lon plenes

Iin do satisfacer pa
coaidaden do adecuacids,
Slaborar {nstroasnton de segui_
aiento y evaloscila

Procursr 1s ateacién de nun\ro*

alugnos en un asdieate de jiber]

Xonitoreo y consenso constents
pare optisiaar los procesus jfo
o0 1u caso sodificarios 0 —

i

! cambisrlon, ’

i
!

deake do 1ever o con
trol de evslusciosen o
conirolar los aprendiss
jo8 no cognosditivos, o
bfbitos , habilidades -

sctitodes , vslores
Consolidar fuersas y co-

nocisientos en dien del.
desarrollo dal procaso .
soesiaraprender,

Prooursr uns constents.

o) prado escolsr corr;ll:‘ullixlcldn de conoci

sleotos por madio d¢ 12
fovestigecidn

Control y registro de .
ectividades utilbzendo.
instrusentos y satetisl
nscemario,

fropiciar la cosunics o
c18s conatante y respe.
to a las diferenciss .
individoales.
Supervisiln y registro
de sctividades programs

das,

Todo ¢l tiempo

1 &fas

1240 ol teapo

] fipalirar cada
wes {1 d8s )

Directora y
'Perecnal Docente

Ceda meestro

Cads Xasstro




13PCT03

FSTRATSCIHY

|

LFALROITO

TI™v Y

|
] kRl Kl A

COXJEIDAD
— PADPT3 DX

EICURTLA
3TRVICIC 103 DE AFROYO

ANBITO VINCILACION

PAMILIA

i
!
i
|
|

- Lldgasr & cobo acciones ten

4 Tnstitair y diferestes tipos

~ Iovolucrar de racars directa
o o] dessrrollo dal proceso
o] saosiro, aluano , ;adre de

fanilin 3 eutoridades ,

dienten & logeer la identifi.
cifs taterpretaciée de los .

actores ds! procese

Difunddr con astelaciSn los o

prpdeiton y law mates del do

s18)430 elacstivo,era mn _c_g!
soclaiento,doainio y tartiri.|
cide ,

Cozscientirar de 18 resroces.
bilided 5 cospromies que cono
0us hijon y la Patris tlenen
con la totorie responsable

Batadlecor un jard-etro senc}
o y ligero que »raita recg
Boder los velures d¢ los o

tluancs , saesiros y padres

de est{mulo y reconociniento

. Llevar & cado reunioses
propeddutican ¥ nnln.i
les que hapun ver los o

peopSeitos 7 fines de o
ss participaciéa

1 bors cads mee

\d Soliciter fnforsscida - | Infcio dal afo

sodre procedencia, ente | Fycolar

dios jocupacifa,viviea,
48 ingreno, desarrolle.
para conocer sfs y njor]
16 problesdtics del alumi
80, :
Prograsar sctividades -
de entudio y nivelacila !

soluciéa do ts

radres de feaille,

dorovschar las reuniones
seavasles de inforsaiba
de sazers diviglds danas
rroller w plac de acclle
Involucrando con sentido
responnable & los acton.
res, losrar m asrfrita
de superacidn ,

ddvetir y reconccer slcan

¥ lsitaciones o capaci.

para los eleeantos

dades

{ bore cada =0y

" Dirertora Y

I Palran s “amilia,

i
| Xaen roe y Padros de
T

Riastros y Padren de
Puailta,




43P5CT03

SITHALEGIAS

UESARROLLO

TILHD

R

S5ruh ABLES

COMUNIDAD SERVICIO DK APOYO

EICUTLA

VINCULACION
DE FANILIA

PADRES

AXNBITO

- Proporcionar ssesorsaienio con.
tfeao & les Juociacionendde Pu
dres de Paajlfs a fia de spro.
vechar y canalissr los ingren.
808 y sportecionss

- Fscurrir o lan autoridedes Po
1fticas sa busce do surilio ma
teris]l econbaico sef como —

sen0 de obra

- dpoyar fLisicanente con accio.

nes directas,

« Redactar docaaentos fuvorten.
tes , couo los Batetutos de o
1a Adsociée de Padres de Pes,

« Flaaiticar gantos padran y .
asastros satrategian de ayude
sn o1 trabajo sscolsr de sus
hijos

Comprar materisles y o
herrenisntas pars ree.
Lisar labores de ity
ra, reposicidn do vi|
drios y aneo reneral
Asesorar pere s elaby
clén y trdnite do off.
clos para soliciter
las constroccionas ng
cesarias y ol manteni.
nisnto adecmdo
Realizer conjuntamente
sctividades de lmpien
1 7 mantenieiento pe.
ners} Aol edificio o
Recorer Piraas de los
Integrantes da 1u dao
claciéa

Pugnar por s mun‘;"
cidn, participacida ,::1‘."

corruponubmucl&n“.

y srsonfa
to o
hnY

(R E

Cuando sea nscesari

L4

g O

(4 M4DERG. O

'
. :‘;"W);‘.A. LR
SRR

Directors y desds
Autoridades,
Padree da Fanilia

LIRS B A

DIEECL Ok
- ?

_‘»,b'?“‘

L3 WINIEL
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Se feu a 8 de julio de 15594

Custavo 4

la que suscribe C. rofra. Mercedas NHeyes -
Mootiael Darectors de la -ecuela Mrimaria aanies assncicnada POr
ddéd 1a pTesente snvia & usted el reaultado de adsministrar 1ls “restacién
-al 2ervicio educstivo cuuforme a4 las noreas y linesamientos estableci
.ducacido Pdblica , en sl ciclo escolar de o

doe por la 3ecretaria de
1933 « 17394 .

LA elile EeASe IO
rersocal dacente en la interpretaciso de los lineamiaentom

Sae orients al
Técrnico Jpedasdgico para el merejo de loes srosramss cde esxtudio por medio

de una actualiracidn 1utenasiva eau el mes de apasio .

Se autorirzaron leas estirate-:as dael >oreonal dicente para sejorar la  —
ablicaciin de los Hrowramas ies -stulloc en ceads srredo .
nscesi! 'es da mantenieiln to y conserwacidn del _—

Sa 2etactarco las
ed1ficio amcolsr , por m=2i 4e un >lan de trabajo de la Asociacifo de
ian mnial de la cooperativs escular .

Padres de ~amilis y el
Se mantuvieron actus!irados loas datow satacdfuticos todo sl afio .
Se realiz8 la rSre-irecr; 150 de loe alurnas aspirantes al sriaer afo

sor la auturi.ades 3420

arca.ams
Lremonis simb8lica los
au usQ y »ane)o en el aula .

alwmnos de .rimeros

en las fechas
libroe de terto ~ratuitos -

3@ entresaron ea e
mtrom y alumnds ara
1nstitucisnes esseclales a los
PpArsa que

3 canalazarosn nacie

ntaron Jroblemas de sorecdissie , e Zieran atascada




GHTANITACZT

TSR LAR

3@ dieron & conocer las die~osiciufies de la circular IJD1t
de acuerdo a la
Zn @l me

Procedid a Zar el

¢ 18 Ley da trabajo-
normas del osro~rama de la Moderniamaciédn ‘ducstive
= N Asamblea Tanara)l ce radres de 7amilaia , =

informe firanciero de l1a mesa wsliente y la votacidno para
la eleccidn dea lus nuevos

retave

de sentiembre

interrantes .
rtre la

tarea

que @

arrsllo 1le AsociaciSn de ‘mcras de familisa fue solie}

tar a 1a De rMntare da t.do el edifacaro

raciSa is

scolar , lo cual no —
fue vosible .

se intearrd el Consejo Ldcnico Cupsiuili.vo con las comialines

necesar:am pare -
@l buen {unciocaxziento cal servicio saducstiva

Je realizaron 1.¢0 sl af'o siTmlacros

. % marcaron las sooas la saguridad
p Asamdlaea

Seraral fuercn eleridos los nuevos

intesrac.tes dea 1la Cooparative
smus gue difundiersc enirs los alumnoe
cCooparativismo

scalar ,

v maesirce y empleados el

. 88f miumc = avo Assmbleas pare acaptar las

l.evaron a

cotpres de bienes matariales sn beneficio <e 18 comunidasd ascolsr

api;neron & low -~ruos 1oe hor r:.m Z2a -diycrciin fl{esica .
< oromsvid el estatlecir.arto 2e co91.llclines renarsales en la cosperacidn , -
el orden y el Tesnatlo ertre a

.@ , sermorsl docente , emplesdos 3y pedre

e [mmiisa

38 Uoramaron carsadas Dermaiar.tes Aa orfan , ~antual:ded , us? raci~nsl “Zel 8,
consarvacifn ~a Sraas verdaes , ®salud , risriens de lom Zlertes ®to. etc.
e llev3 t.d: el afo asc.lar el ‘royecto ie Finc,obDes de lectura deadas los

ius MextoZ aice

srimaros anos Fhasta

Se aterdinaron siamore los srTusoe que qQuadaroa san

masstro es.siLiualments pars
FATARLIZAT 4u AOrovachAn e« to y atanf1idn

..
CLNs ot - L-h

S5 orreanizd , ciri~a8 y visild [oe rec-moe Je

Y Tesristro , arracditacidn se r-a

3sn.mcry <c13a , reinmcripcidn

Liran cunforme al calend&rio

colar .
Cada ~rofesor elab2rd aus sruetaes dv a2 il ,r ci1én redagScica

pomidbilidad de hACer un ra meo e

re® de la @

para satar en -

® COnlCimlAnNtoe fel A~O Antariir en &l -

"Arcalo en 31 7w,

Stiembre ; y As{ we-uir con .o
Yodaranizaciin sducativa (s .nada
entrepd a los C. “rhoe

peara l1a aslicacidédn de los

ama ce la

risa
S la

@ y 3lunnss 1os litros 2~ texto Aratuiioes —.
‘ryrramas vi—entes .

3

entregsd al persocal doceante .a

2orumactacibn 1ndividial de sus SlEMNLOE e
asf como law hojes 41T , las celeas ma TeviSaroc nque lo. Aapces <s loms nifos.
faaran corrsesctos

3

ealabord y conservé actualizndo el resistro de inscripcisn general el —



GRTAMN]I TETTILN SICTLAR

dis~osiciunes de la circular 301 , la Ley de trabajo_

3e dleron & conucer ls
normas del Jro~rama de la Nocdernisacidn “ducativa .

de acuerdo & las r.:ava

tn el mes da se>tiaembre -—
4ar 1 1nforme firnanciero de 1& mess smallente y la votacido para

n Asanblea Teneral -Ze radres ce Familia , s -

srocedid a
ls eleccidén de lus nuevoe intesrartes .

IntTe las tarsas que cdesarrollo la Asociaciln de
Mrntiura de tido 1 edificio ewecular , 10 cusl NO ——

"acres de raxilia fue soclici

tar a la DeleraciSa la

fue voceibdble .
arias pare -

Ze interrS al Coaomejo idcnico Cunsault.vo con las comimline

@l buen uncilopamiento del eervicio sducativo .
ezuridad .

socas ‘le
@ la Cooperativa

e realizarosn t.co el ao msirmlacros , ma mArceron la

mblea Zanaral fueron elergiduos 108 nuevos 1ntesracts
tro

-n A

¥y emoaleados el

scalar , Mismus Jue difundiersc entre loe alumpoe , =

para sceptar lae o

avo Asamble

llevaron a

€o0parativiemo , s miumao s
Ccoxpres de bienes matariales en benaficiu “e la comunidsd emcolar

3@ api,;neron & lom -rusos los hor r:;n 2e ~ducaciin ffsica .
e 2romivid el emtatlecir.anto =2e conliciones +enerales en la cosperacidn , -

H )ersonal] docents , eudDleados y padres

el arden y sl res 'etc enire al

de faumiiis o
raci~cnal 4el as,:

1e or“an , -“mntual:ded , us

Je tormaran ca

sto. etc,

s verdaes iud , Ri1riene 3de loa diente

coneervacisn ~a 4ra

e llavs t.d) el afo asc.lar el ‘royacto ce Fipcuoces de lectura d e los -

ta lo8 serids aioum

Primaros asos h
Se aterdilAarzn si1smDre los sruntoe gque guadaron =in
18n cAr-arerte .

maesiro e.entualmente para

ARL12AT wu a TOv=chAan e to y
CoND ol - Lk

3e or-enizd , ciri~3id8 y vi,1138 (58 recasuoe de 1t.Aacri <€18a , rainmscripcién o

Y resiwtro , arrnditacidn se rra.ican conforme al calendario sscolar
(ada “rofesor aia>>rd amus oOrueles d=» exl.r c18n wdapdsicas pAra aster en —
POEibdill1daad de “ACer un re Aeso e 2 CORaC1m)antoe
.2 ~arcado en sl .o

iel aro antaricr en el o

ama de la -

me® de la mejtiembre ; y Asf wa-uir con

¥Yodernizaci3a educativa e .ada rive

s_res y 3luanse loe lifros ¢a teXto Zratultom —

Se s entresd a lom C. “r7
para la avslicacidn cdae 15 “rorramas viante
sntregs Al personal doeante .a 2orumantacido
sles me Tevisaron jue lo. dasoe

indiviidusl de sus sluwnnos

3
asf comd las hojas AIT ,
faaran correctos

3@ elabord y conservS actualirado sl resistro de i1nscripcidn genaral el

lua nifios—




Plantel , ®se entrereron los ‘ntse estacdisticos
ssc2lar a las autoridada

enersados dursant

todo el afio —

corres->ondisnte

3e intarraron los pagquates de lam pre_inscri )cliones adelantadas da los

1 eros afom y e entrersron diractamentas el SAID

Je recibié la inforsaciin reiativa al llenaco de la documantaciSo sepecial deo

low sezxtoe a-0om y @e varifico a. final del ci10lo ewcol r jue losa certificadode.

estuvisrano correctaos Y biap sellados

356 vigilS que se anotarf el drumsdio de aurcvecham.ento en los

¥y¥ificadoms ¥y

@ validaran con el

®llc mei@c:al y s firma de la direcioras
@ reviad la docummpltacisa escolar de cada

Frupo y se verifico ue los datos -
da aprobados y no asrobados fuaran lus mnanifestados en la dltima

3@ llev_c el control de entradae y salidas

stadistica .
Ael Darec>nal en al libro e firza

® hicieran loe re ortes ‘e 1nmsistencias , licencia

médicas y licenciass

aconSmicas

1 eraeacnal .

@ virildé que fusran anotadse er el linro 4e vislts

todes lam Observaciones—o
Y Suserencias des ls 1ne-naceiSn , Zafsture y cnalguier autoridad .
Se virild que se entrerearan & tjam o Ioe re >rias financieros de 18 cooperativa
escolar y el 1n7sree final “ae la Asociaciin de mdres de ‘ami:lia .

“alob Ao

Se vigild que los C. “rofamsre
cumvliziento

ra

lizaran nasta donda faera 2osidle e

e .8 bjativos .rocrecrfticoe le los .l nes de estndio .
Se a1 erviné a loe Ty 'os A vaz al mes

y apoyar ml -rofasor

y Pare eaticudar su apgrovechamiento
an la e2iuci18a de lne iaficiencias quae Presantaron -
algunoe aluanos

Se veritricl jae al parwonal Is-onte 1levard al corriants al lagistro 48 - o
Avance ‘rorrac£tico , & Afecto .4 eva uar e. lesas rolio Jel Procamo de

enoe 28 aaraniizs e

Se viszild que los ~atre

de faniily estuviaran infirmados le
de sue hijos y firmarean la :.leta

Se vigild jue mse com.rar€ 1> ‘atavlci120 en las ictas e l1la Coo-arativa

. sm_2
como 10 macifestado en el “lan ‘e

treta’d daea la As>ciaciSn le “miras de Jam.
LA |

3a Tevis .ron y Aantorizaron JAS activi“diiem 7is resentaron 1s Cowmis:Sp de
AcciSn Cfvica y 3oc:al coeo a4 vyo & 18 scduceaciSa .

Se Prementsron en sl amtito emcol r

lom ev.utos civicom eafs im Ortanies cCon
ceremonias muy patTriotaws

Se autorizo la Vieita Tesaroce :al Vaticano .

3@ Puso una ex7ocimiSn con Lo malsre

trabs oe de 1la ‘'midad Jorn dae por



la Pas y sl desarrollo .
Se efectuc el dfa 29 de abral una cofvivencis anire los alumnoe y maeeliros .

36 efectuoc sl dfa 13 de mayo el fastival de las Madres con la particisaciéa _

de todos los srupos .
Sl dia 8 de julio oe llevS & cubo la Caremunia de #ib de Cursos en dinde se -

rindieron honor=s al Lébaro ratrio .
GTEVICILS A3131 Clalz=s

wleccién de 178 mej)ores slumnos

e promovid snhtre el persons) docente , 1ls

en calificacis>nes para ser candidatos s Redawm .

Se 4318 1la inf.rmacidn s lom ‘acr+s de los nildoa “Secalse Sra Orasentarmse ton o

sus hijos & cobrar el dfe y luser senaladp por las antoridades .

PR 1 TUIMAL LS
Puerona asisrnados a loa C. Hroiresorea 1los Fru..08 de acuerdo & an cepmcidad —
antiguedad y experiencia .
Je dieron a conocer A los (. -TOofesore® lae condicionea generalss dsel - -

“srlatvenio de trabajo que wmercs la .
taros las altas o

Se mantuvo actuslisada la planille gel wrscnal , se wmani?
bajas en la sstadistica
Jo 2318 la informacidn pars lncresar a Carrsra Nagisterial .
T entresaron constacciss 2s -astudio y trakajo .
4% eniTe-aron creditos escalaronsrios -
Je antrararon las fichas e calificaciunes de Farrere Magisterial .

R T 003 2D FIALYS
Se llevd el control des los blenes mueblas e inmiables Ze la escuels can su -
documentacién Treenectivs .

informo de las altes cow, radas Daor l1a Cooserstiva Tmcolar ( Pelfculas -

educataivas 15 )
low mervicioa da manterimisnto il adificio eacolar , los ce -

or-anisarca

menssjeris y conserjerfa .
! © , pPapelaria c®irial . ¥y la d>icuiantaciSn quae

controlo el uso ¥y el
s innusbles

am are los bl

snta los 7~ '3 ‘e 'rg & Triacinnns -

e v1,118 que me anlicaran corraec

voluntariss de la Asiciaci3n ja Padres ~“e familis , y sa comorard lo -arcado-

en au plan de trabsio .



Je vigild que se efactuaran currsctamenta

de 1a Cooperativa

colar

Y los interesees tancarics .

las snotaciunes de in.erracidn de fondos

¢+ %1 i1nvr~eo is 158 uuevos mdociom , donacién de refrescos

3@ virild jue se srntrAasaran a tism o, 1283 i1nformas finacieros .

Je vipilo 7Tue Tuerasn entira "Buoe }os

a4 t>!os loa mocéoca

sexto A asgaerts L)

aaf como la JdevsiucaiSa de

<. @ da Cooperstiva

-® vi-1id jue lu 443t inciSs de Padros e SAmalia
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CUESTIONARIO PARA DIRECTORSS DE EDUCACION BASICA
(FINSLIDAD PHOYECTO DR THEIL)

DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION:

—-Nombre de la escuela

—Afio en que se creo

=Nivel escolnr

—=Tino Oficial ( ) Particular ( )

=Direccidn

DATOS DEL DIRECTOR:

~Nombre
—Edad ~Sexo —~Lugar de Nacimiento
=Grado Maximo de Estudios
~Egrsado de:
—Especialidad
—-0tros estudios superiores
—Tiempo de ejJercer 1la direccidn en eata inastitucidn
~Tiempo de ejercer la direccidn en otra institucidn
-Niv:l de dicha institucidn

CURSOS DE FORZACION Y/0 ACTUALIZACION DIRECTIVA
—Nombre del curso Instituecidn FPecha



l.= T.P.— s0rienta usted al personal docente en la interpretacidn
Y el manejo de los programas de eatudio?

2.— iControla que el proceso Ensefianzes—4Aprendizaje se desnrrolle
vincul~»ndo la teorfa con la prectica?

3.- sToma en cuenta el medio en que habita el alumno y en el que
se ubiec~ la escuela?

4.- sQue elementos considera o tomn en cuenta, de las sugerencins
que presenta el personnal docente pora mejor=r 1ln =plicrcidn de
los programns de cada grado?

5.~ gCom> es que motiva usted a su personal?




6.— gComo es que motiva usted a2 su personnl a utilizar los mate —
rialeos existentes en el mecdio?

T7.-—- &Como promueve el desarrcollo del proceso Ensefi~nss—Aprendize je
para que se =apliquen los métodos ¥y las técnicrs que permitan el
logro de los objetivos?

en la interpretacidén

8.~ sAuxilia y orienta a su personal docente
de los lineamientos, tfecnicas para el uso de los libros del mnaes
tro y los de texto del =alumno?

9.— gUue elementos uUtilizra p-ra detectar los problemes de =ctusli-
zacidén de su personal?

10.—- ;De detectar este problema los cenaliza a las autoridades res
ponsables?



11 .- giiotiva al personal docente p~ra que mejore la calidnd y el
rendimiento d~ su trabajo. $Si, No, Porque?

12.- cParticivea en 1ln»s nctividndes de mejoramiento profesionrl que

realice 1la Direccidn General de Educacidén Primari-s. Si, HNo, Porqg

13.-

i Canaelica a los alumnos que presenten problemas de aprendiza—
Je?

14.- ;Implementa los proyectos de anoyo rl desarrollo del pl~n de

trobajo, asi como los progrem=s de esgtudio que envie » la Direc—
cidén de Educncién Primaria?

15.-T.A.— Cudles son las funciones y tareas princiovrles gue reali-
za como director de esta institucidédn?



16.— ¢CUnlens son sus metas como director de esta institucidn?

17-— sQue entiende como orgenizacidn educmtiva?

18.- gIntegra anualmente el Consejo Técnico Consultivo de 1la escueg
la para facilitar la labor educativa. Si, No, Porgque®?

19.~ Promueve en Aasamblea la formacidn de 1ln mesa directiva confor
me Al reglamento?

20.—- gEstudia o en su cazo aprueba la distribucidén del tiemvo de
trabajo que el profesor le presente?



21l .- gAsignn usted a los grupos los horarios para las activid-des
artisticas, fisicas y tecnoldégicas?

22.- LEn cmpo de no asistir un maestro =« clnse se le comunics = los
Aalumnos que se retiren o tomn usted = cargo el grupo eventualmen-
te?

23.- sConsidera que es importante ln informacidn constante con los
padres de familia y el person~l docente en cuanto 2 asuntos relsa
cionndos con el funcionamiento de 12 escuela. Porgue?

24.—- ;Como responsable del plantel, presente usted ~lgun= inici=ti
va p=ra el mejoramiento de l= orgrnizecidn y funcion=amiento de
1n escuelna?

25.~ gue entiende como =mdministracidén educativa?



26.- ¢Poque es importante la mdministracidn para el director?

27.— ¢Que entiende como administrncidn de personal?

28.~ sCumles son los objetivos principnmles que tiene usted para
esta2 institucidn?

29— ¢Al resibir lns actividndes anuales de los profesores, las

autoriza innmedintamente o lAas nAn=2liza?

30.- Prevee lns necesidades rAnuales de recurseos humanos como de
mnterinsles?



3l.— tDetectn 1lms necesidrdes de montenimiento, remodel~cidn o =m
pPlimcidn que requiera l- escueln, y que h~=ce 2l respecto?

4 Elabora el programa rctual de trabajo en base A 1l=s necesi-

32.-
o brnjo necesidades de carmcter personnl?

dades detectadas,

33.~ cPresentn a la Asociwcidén de P-dres de F-milis l-=g necesid~des
de materimles tanto did-=cticos como de m=ntenimiento de 1ln escue
lm, ¥y que se h=ce =ml respecto?

iMediante que técnicns o procedimientos detecta los problemas

34.-
y/0o potenciilidnrdes de la institucidén con respecto =2

necesidades
—Personal

—~Recursos Hum~nos
~M~atexri~l Didactico

—-Presusuesto



~Pedangdgico

35.- gCuales son los problemns o0 necesidades mds comunes que mani-
fiesta este institucidn con respecto o:
—~Perasonnl

—Recursos iateriales

—itateriel didactico

—Instalaciones e inmobiliario

—~Presupuesto

—Pedagligico

36.- sCunl es el procedimiento mediante el cunml solucion= los pro-
blem~s surgidos en 1= institucién?



37.~ tue tipo de mrndo caracteriza su labor directive?

38.- sEn que tipo de técnicas sdministratives epoy> su proceso de
planencidn?

39.— glue tipo de decigiones tomna uated como director de esta insti
tucidn?

£0.— sCurl es el proceso que desarrolla pars llegsr » l-s decisio-
nes tomndas?

4l .~ e otras personas participan en la toma de decisiones dentro
de la institucidn y que funcidén tienen?



42.— gQue limitaciones ha detectedo pnra 1= eficiente toma de de -

cisiones dentro de l+= institucidén.?

43.~ sComo esta organizada ests institucidn?

48 .~ sYue tipo de organigrama caracteriza a esta institucidn?

45 .~ ;Como coordina =21 person~) y los objetivos de le institucidn?

46.— £Vigil=a que se lleve a cabo el cuaplimiento de los objetivos
progrdimaticos?



47— gConsidera que es importente suvervis—-r s los grupos cu-~ndo
menos un= vez por seman= y pornue de no ser ~sf que 1o limite?

48.—- ;Revisna que el personal docente lleve al corriente el regis—
tro del avance progrdimatico. Si, no, porque?

49 .~ coue tipo de plemneacidn cear-cteriza su lebor directiva?

50.= 4En que consiste este tipo de plmanencidn?

51.—- gComo re=zliza la wvlaneacidn de recursos humanos?



52.- ¢Como induce u orienta al personel de nuevo ingreso?

53.—- cComo recluta y selecciona =2l personal para eeta institucidén?

54.— De llevar el 1libro de asistencins snplicn l-s sanciones o se
soluciona de =mlgunn otra manerna el problem=?

55.—~ sComo jefe de la institucidn expide los creditos escalnfona —
rios de su personal?

56.— (Como se lleva ncnbo la formecidn ¥y =ctu=alizacisdn del pexrson-l



57.— 4A que problemas se ha enfrentndo r~1 evrlunr <1 desemneflo

del perspon=lT

€.~ ;.Como se lleva acmbo 1la promocidén del personel a el puesto
directivo © en su cnso 2l gue correspondn?

59.~ sComo nfronta y resuelve los conflictos entre 1l» direccidn

el personnl?

60.~ JQue entiende por liderazgo?

6l.-~ s2Se considera lider de lz institucidn?

¥y



62.— gue estilo de liderazgo lec coracteriz=a y en que consiste
este estilo? .

63.-~ sCuzles son las limitrciones que le impiden ser un director
eficaz?

64 .~ sQue cursos considera usted importnntes p=xr= le= forme~cidn de
directores de institucidén educ~tiv-a?
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-
CUESTIONARIO PARA PROFESORZES DE EDUCACION 34a5IXCa
{FINALIDAD PAROYECTO DE TESIS)

DATOS DEL PIROUFEIUR

—~Sexo —Iugnr de Naicimiento

Eotudios

—Edaad
=Grado Maximo de
—-Zgresado de:
—Especialidad
~0Otros estudios superiores

CURSOS DE FORMACION Y/0 ACTUALIZACION
—Nombre del curso Institucidn Fech=




1.T.P.1— gRecibe orientacidn por pmrte del director prra la inter-—
pretncidén y manejo de los progreomns de estudio?

2.T.P.2- }Se preocuma el director que el proceso Enseﬂenzq—Aprendi
zaje se vincule con la toria y la practicna. Si, Yo, Porque?

3.T.P.5— ;Recibe motivacidn por parte del director y com> es que
se da esta?

4.T.P.7— ;A treves de que elementos promueve el des-=rrollo del
proceso Ensefinnza—-Aprendiz=je p-~ra que se mAplicuen los metodos y
lns tecnic=s que permit~n el logro de los objetivos?

5.-P.P.8- pRecibe orientmcidn p-ra 1~ interpretacifn de los linen-
mientos té€cnicos de los libros de maestro y ae texto?

6.T.P.l1l- Existe ln comunicacidén por parte del director pares que
usted mejore l= cAalidned ¥ el rendimiento de su trnb-jo?



T+TeA.22- £¥n cneo de nNo agistir usted = clnhees el director tomn
su lugar o regresa a los lunnos n gus cAsns?

8.T.A.36- ;Que vrocedimientos o medid~s tomn el director p-r~ solu
cionax 1l-~s8 fricciones surgides entre usted y el?

9.T.A-37~ ¢gComo carnacteriza usted el mrndo del director. Autorita-
rio, pasivo, critico, reflexivo, otro y ovorque?

20.T.A.38- ;A notado o s-=be si se =poym en =algun tipo de tdcnica
administrativa. Ti, no, porgue?

11.T.A.41l— Particip~ usted p=r~ l» toms de decismiones que llev~ el
director?

12.7.4.42- gue limitantes le impiden no participar en un momento
dado?



13.T.A.43— ;Conoce como eatm orgonizada este institucidn?

14.T.A.45- g Existe coordinneidn entre usted, director y docentes
pare llevar =cabo los objetivos de 1= escueln?

15.T.A.46— ;Toma en cuenta el director gue se lleven a cabo los
objetivos pragmdticos?

16.T.A-47— (A observado que el director supervisge nor 10 menos
un=2 vez por semnn= n los grupoa? de s=er mfs tiemnds especifique

17.T.A.48=;Verific~ el director que el person~l docente lleve =nl
corriente el rezgistro de ~vance progrsm=tico. =i, No, Porgque?

18.T.A.52—~ ;Como es tr=t=2do y orientndo el personal de nuevo ingre
80 tanto Dor su parte como por el director?



19.T.A.55~ sLe son dedos = tiempo sus creditos escalafonerios?

20.T.A.56- 4A ~sistido = cursos de form~cidn y ~ctu=liz=cidén de
persontl, nombrelos y que docwnentos se n obtenido?

21.T.A.58~ ;Sbe comv ne promueve el puesto directivo. Le gustaria
que 1o promoviersen par= dichu vuesto. Si, No, Porque?

22.T.A.60~ giue entiende nor lidernzgo?

23.T.A.61l- Considera usted =l director de este »l-ntel como lider

24.T.2.62- gque estilo de liderazgo cree que le cnracteriza?

25.T.A.62- sConoce ese estilo en el que lo estn catalogando?



26.T.A.64—= 3;Tomando en cuenta su juicio de vmlorer que limit-ntes
cre usted tener el director pera ser .-ficaz. De nos creer qu~
taeng~= limitantes mencionelo

27-T.A.65~ slue cursos propondria usted p-r= 1la formecidn de direc
tores de educecidn bAsica
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