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INTRODUCCION

INTRODUCCION

El presente trabajo se inscribe dentro del amplio campo de estudios relacionados
con las represcentaciones sociales. Surgié como parte de una investigacion mas amplia
sobre las posibles diferencias que existen entre el pensamiento cientitico y el pensamiento
social, investigacidn que esta a cargo de la Lic. Ma. de la Luz Javiedes Romero,
profesora de ticmpo completo de la Facultad de Psicologia.

De manera especifica este trabujo aborda la representacion social de [a realidad,
un area temaitica sobre la cual existen muy pocos estudios tanto en nuUesiro pais como en
el extranjero. Debido a fa escasez de investigaciones al respecto. o aqui presentado tiene
un cardcter exploratorio » descriptivo. No se propuso abordar la problemitica desde el
punto de vista filosofico ni epistemologico. Su propodsito  tampoco fuce el de hallar un
concepto determinante de realidad. Se trata de un estudio empirico que se limité anatlizar
de manera general los contenidos mas representativos que dos poblaciones -una rural y
otra urbana- generaron con respecto a lo que cada uno se representa como realidad. Uno
de los objetivos es ¢l de ofrecer informacion bdsica que sirva como punto de partida para
futuras investigaciones que deseen profundizar en esta compleja problemiatica. .

En el primer capitulo se hauce una revision de la teoria de las representaciones
sociales., se mencionan sus antecedentes, sus postulados bdsicos, asi como  sus
caracteristicas  fundamentales.  También  se  explica  qué  relacion  existe  entre
representacion social y actitud. ideologia y género. Como el escenario de gestacion de las
representaciones sociales es en la vida cotidiana, revisamos cuales son las caracteristicas
de ésta.

El segundo capitulo, concerniente a la metodologia, contiene ¢l planteamicnto del
problema y la descripcion de la muestra utilizada; también se ofrece una explicacion de
los instrumentos y técnicas utilizadas. Por altimo, proporcionamos ¢l procedimiento que
seguimos en esta investigacion.

En ef tercer capitulo se describen los resultados del analisis de contenido realizado

con base en los materiales obtenidos ¢n cada una de los grupos poblacionales.

En ¢l capitulo cuarto hacemos un analisis de dichos resultados. contrastandolos
con la teoria puara establecer asi la discusién pertinente . Finalmente proporcionamos las
conclusiones a las que se llegaron.
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MARCO TEORICO

I.- Antecedentes de la tcoria de las Representacionces Sociales.

A pesar de que Moscovici ubica ¢l antecedente conceptual de la representacion
social en la idea de representacion colectiva de Durkheim, seria precipitado entender ol
modclo social durkheimiane como el precedente conceptual de la teoria de las
representaciones  sociales. Esta consideracion surge del reconocimiento de  varias
diferencias conceptuales y metodologicas entre ésta y otras corrientes de psicologia social
¥y sociologia que también ubican su antecedente en Durkheim. Para nuestro interés
particular. nos centraremos tinicamente en la teoria de Durkheim.

Puara Durkheim, cl concepto de “hecho social’™ enfatizaba la dimension de io s

en ¢l comportamiento humano. Para ¢l la explicacion de tal comportamicnto o
fundada ¢n su mayor parte por fuentes externas a éste. Decia que la mayoria de nuestras
ideas y tendencias o cran claboradas por nosotros mismos. sine que provenian del
xterior. Cuando  hablaba de 1o que es exterior al individuo. hacia referencia a lo que €1
entendia por “hecho social™ . definiéndolo como el orden de acontecimientos que
presentan caracieres muy particulares, consistentes en modos de actuar. de pensar y de
sentir exteriores al individuo. ¥ que estan dotados de un poder de coercion en virtud del

cual s¢ imponen a ¢l (Durkhetm. 1895). La idea de coercion es una de las caracteristicas
centrales  del pensamiento del sociologo francés, éste era un punto ¢je de su vision de
determinismo social donde 1a voluntad del individuo queda practicamente anulada .

La exterioridad. la coercion y» lJa genceralidad ¢ independencia. son los tres

elementos que. sepun Durkheim, definen un hecho social (Ibid.1895).

En el primer elemento. la exterioridad, Tos sujctos se encuentran con un medio
organizado. exterior ¢ independiente de €l un medio constituide por una variedad de
objctos culturales a los que Durkheim denomind representaciones colectivas de las que
tforman parte creencias. nornias M valores que en un principio son  ajenas al individuo.
pero que después pasaran a formar parte de su propia subjetividad. Dentro de fos hechos
tuvicron gran importancia para Durkheim estaban los que ¢l Hamaba

sociales que
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representaciones colectivas. Ejemplos dc estas son las leyendas populares. los mitos,
concepciones religiosas de todas clases, creencias morales, etc.

Las representaciones colectivas cran cuerpos de creencias bajo las cuales la gente
actua. Durkheim, acufié el término de representaciones colectivas para designar el
fenémeno social a partir del cual se construyen las diversas representaciones individuales.
Estos dos tipos de representaciones. la colectiva y la individual, se diferencian entre si de
la misma forma en que un concepto se diferencia de una representacién sensible, como
por ¢jemplo, de una imagen visual. Esta se forma en tal o cual persona concreta y se
construy ¢ durante el tiempo que dura ¢l contacto visual con un objeto determinado . Tiene
pues un caricter personal ¥y una existencia en el aqui y ahora fenoménico del individuo.
Por ¢l contrario. el concepto ¢s algo impersonal que se sitia fuera del individuo y que
pertenece al patrimonio cultural de una comunidad. Al igual que la imagen visual, el
concepto es una construccion colectiva que existe independientemente de los individuos
particulares que lo utilizan. Las representaciones colectivas se parecen, en cste sentido, a
los conceptos. Son proyecciones mentales colectivas que trascienden a los individuos
particulares y que forman las representacioncs individuales, que no son sino su expresiéon
particularizada y adaptada a las caracteristicas de cada individuo concreto. La sociedad
proporciona a las personas los conceptos con los cuales piensan y construyen sus
elaboraciones mentales particulares . Pero los conceptos que permiten producir el
pensamicnto individual no son producidos. al mismo tiempo. por ¢l individuo. La
socicdad proporciona. en forma de representaciones colectivas, la matriz a partir de Ia
cual las personas producen sus representaciones individuales. Pero esta matriz no es
producto del individuo, sino que éste la encuentra  ya hecha en la sociedad donde vive.
Para Durkheim las representaciones colectivas s¢ imponen a las personas con una fuerza
verdaderamente constrictiva. ya que parecen poseer, ante sus 0jos, {a misma objetividad
que las cosas naturales.

Durkheim. en cuanto a la coercion, mencionaba que existe “una presion de todos
sobre cada uno™, lo que significa que un individuo pasa a formar parte de una
organizacion que presiona y sanciona a su vez, conviertiéndose en victima de su propia
opresion.

Durkheim. en este sentido anota dos tipos de sanciones: difusas y organizadas. Las
primeras ticnen como protagonista ¢l colectivo por medio de las costumbres, mientras que
las segundas se instalan por medio de una institucion.
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Y por altimo. en ¢l tercer clemento, generalidad e independencia, hace referencia a
la universalidad de la accion de la coercion: un hecho social es compartido por wdos los
miembros de un colectivo.

Para explicar la autononua del hecho social recurre basicamente a tres razones
1) Que sca desarroflado por la comunidad.

2) Usado homogdneamente por sus miembros.
3) Usado por otras gpeneraciones.

Otra de¢ las atribuciones que le dié a los hechos sociales  fue la de considerarlos
como “cosas” objetivas: Tson cosas que se les debe de tratar como tales. entendiéndose
como cosas todo lo que ¢s dado, tedo 1o que se ofrece a la observacion™. Esta concepeion
tuvo gran incidencia en la aparente rigidez metodojogica positiva que proponia. A pesar
de ello, Durkheim parcce haber tenido idea de las limitaciones de esta posicion.

Esto nos da la sensacion de que Durkheim tocaba  los limites de su modcelo
explicativo . A pesar de ello, no profundizé en tal punto. Algunos de sus mis importantes
seguidares  se olvidaron del problema que recién  vuelve a desempelvar la escuela
francesa de psicologia social. De esta forma, lo subjetivo, la dinamica del individuo
dentro de la estera social, se reconsidera no en forma de universos separados  sino como
elementos inseparables.

Con ¢l concepto de representacion colectiva, Durkheim acotaba sin duda un
fendmeno social de primera magnitud  para explicar la relacion entre el individuo ¥ la
sociedad. asi como para comprender ¢l pensamiento ordinario. Pero éste concepto
requeria atn un enorme trabajo de elaboracién para scr realmente fecundo. La sociologia
no emprendié explicitamente este trabajo aunque produjo una enorme cantidad de
conocimientos gue. sin referirse directamente a las representaciones colectivas, aportan
materiales para entender sus funciones. sus mecanismos o sus modos de elaboracion. Sin
embargo. carecia de un principio unificador gue permitiera integrar ¢en una misma
perspectiva la explicacion del origen ¥y de ta naturaleza del pensamiento social.

Moscovici tuvo el acierto de rescatar ¢l conceplo de representacion colectiva para
desarrollar una nueva teoria de las representaciones sociales, que contempla tanto
aspectos psicologicos como los sociales .
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LA TEORIA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

Realmente se puede considerar reciente ¢! surgimiento de la Teoria de la
Representacion Soctal. La investigacion tanto tedrica como empirica no ha sido
abundante si lu comparamos con la que se¢ da ¢n otros enfoques . De hecho. podriamos
afirmar que se ha topado con una resistencia constante en los medios académicos. No
obstante, desde su inicio, su desarrollo ha sido continue ¥ ha suscitado frecuentes
polémicas.

Para comprender cual es ¢l proposito de la teoria de la representacidn social, es
indispensable sefitalar algunas de las caracteristicas y funciones mas importantes en tormo
a ella. y que de alguna manera nos orillaron a tomarla en consideracion para nuestra
investigacion.

I_as representaciones sociales se caracterizan por constituir modalidades de un
pensamiento practico. deecir, una actividad mental orientada huacia la practica. un
principio quce sirve de guia para 1a actuacion concreta sobre los hombres 3 las cosas. y
que pretende sistematizar los saberes pragmuiticos o la vez que. por medio de la
comunicacion. constituye un agente de la creacidén de un universo mental consensual

(Jodetet . 1985).

Las representaciones sociales constituyen —generadores de tomas de postura™. Es
decir, estan compuestas por elementos valorativos que orientan la perspectiva que toma
una persona ante el objeto representado. a la vez que determinan la conducta hacia dicho
objeto. Entonces. las representaciones sociales producen los signiticados que la gente
necesita para comprender, actuar y orientarse ¢n su medio social.

Asi mismo, constituyen también estructuras significantes que emanan de fa
sociedad ¥y que nos informan por lo tanto sobre caracteristicas de la propia sociedad.

Asi pues, las representaciones sociales son, a la vez. un pensamiento constituido y
un pensamiento constituyente. En tanto pensamicnto constituido. Jas representaciones
sociales se transforman efectivamente  ¢n productos que intervienen en la vida social
como estructuras preformadas a partir de {as cuales se interpreta. por ¢jemplo, 1a realidad.
En tanto que pensamicnto constituyente, las representaciones sociales no solo reflejan la
realidad. sino que intervienen en su elaboracion (Ibaiiez. 1988). constituvendo asi una de
las caracteristicas mas importantes de las representaciones sociales
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Las represcentacionces sociales enfatizan también ¢l papel de 1os aspectos simbolicos
en los significados y en la capacidad interpretativa de los individuos. De tal manera que
su caracteristica esencial ¢s pues su naturaleza simbolica.

Las representaciones sociales en forma concreta surgen a partir de las actividades
de Ia comunicacion y la simbolizacion.

Cuando el individuo o grupo viven una
experiencia dada vy existe la necesidad de que ésta sea propagada y utilizada por otros.
solo puede hacerse creando representaciones de wal experiencia. por lo que uno de los
escenarios  esenciales para 1o

comunicac da cotidiana.

pestacion  de las  representaciones  sociales es  la

En deninitiva, k

s Tepre

entaciones sociales parecen constituir LNOsS Mecanismos v
unos fenémenos que son estrictamente indispensables al desarrollo de 1a vida en sociedad.
Que se constituyen a partir de una serie de materiales de muy diversas procedencias, gran
parte de estos materiales provienen del fondo cultural acumulado en la sociedad a lo
largo de su historia. Este fondo cultural comun circula a través de toda la sociedad bajo la
forma de creencias ampliamente compartidas, de valores considerados como basicos y de
referencias historicas y culturales que conforman la memoria colectiva  y hasta la
identidad de la propia sociedad.

Es pucs una teoria que no pone es cuestion ta influencia de los eventos culturades y
sociales en la construccion simbolica de los individuos ¥y que es capaz de explicar ¢l
proceso subjetivo mediante €1 cual los individuos se relacionan,

EL CONCEPTO DE REPRES

TACION SOCIAL

El estudio de las representaciones

ociales no resula lan sencillo como pareciera.
Su complejidad radica ¢n que en ¢l concepto de representacion social confluyen nociones
de origen sociologico como son la cultura o la  ideologia. ¥y nociones de procedencia
psicologica , tales como la imagen y ¢l pensamiento.

Por consiguicnte, el concepto ¢
diversa nawraleza, como  son:
afectivos, sistemas de valores. cte.

ta ligado a un conjunto de clementos de muy

procesos  cognitivos.  inserciones  sociales, factores



Debido a la composicion pulimorfa del concepto, resulta de gran dificultad dar una
del mismo. Pero on

definicion precisa que pudiera hacer comprender el contenido
cambio. si s¢ pucede hablar de a nocion de representacion social. Asi pues, dicha nocion
antes que nada, concivrne a la manera ¢n que nosotros, sujetos sociales, aprehendemos jos
acontecimientos do la vida diaria. las carocteristicas de nuestro medio ambiente, las
informuciones gque en ¢l circulan. y concicrnen también a las personas de nuestro entormo
proximo o lcjano. IEn pocas palabras, ¢l conocimiento espontineo, conocimiento de
sentido comuan o bicn, pensamiento nawural. Este conocimiento se constituye @ partir de
experiencias, pero tambicn de las informaciones. conocimientos y modelos de

a traveés de la tradicion. la educacion y Ia

nuestras
spectos. un

pensamicnto  que recibimos y transmitimos
comunicacion social. PDe este modo tal conocimicento ¢
conocimiento socialmente elaborado y compartido.."(Jodelet, 1 985).

5. en muchos

‘tal tormulacion hace  referencia tanto g la dimension pragmatica de Tas
representaciones sociales. s decir, a su funcionalidad, como a los mecanismos de su
formacion ¥ a su caracter social, todo esto vinculado a los saberes del sentido comun
bajo formas

ciales se  presentan

san un conjunto de signiticado
dar un
los

n tanto tenomenos. las represcntaciones  So.
variadas, nuts o menos complejas: Imagenes que conden
sistemas de referencia que nos permiten interpretar o que nos sucede, ¢ incluso
ateporias que sirven para clasificar las circunsiancias,

sentido a lo inesperado:
fenomenos y i los individuos con quicnes tenemos algo que ver, y teorias que permiten

covici S, 1985).

ablecer hechos sobre ellos (Mos

b concepto de representacion social designa una  forma de  conocimiento
especitico: ¢l saber del sentido comun cuyos contenidos manitiestan la operacion de
procesos gencrativos y funcionales socialmente caracterizados. En sentido mas amplio.
designa una forma de pensamicento social que se apega sobre todo 2 cuestiones y
situaciones cotidianas. ¢n ¢! nivel mismo de su aparicion y de sus implicaciones
inmediatas. hecho que lo hace dependiente de] ambiente global del individuo que lo
produce. Entonces, toda represcentacion depende del orden contempordneo de la sociedad
. de sus formas y caracteristicas, de su organizaciéon » su economia.

donde se presentc
(Rouquettte. M., 1973).

Las representaciones sociales constituyen modalidades de pensamiento prictico
orientados hacia la comunicacion. la comprension » ¢l dominio del entorno social,
material ¢ ideal. IIn tnto tal presentan  caracteristicas  especificas o nivel de
organizacion de los contenidos, las operaciones mentales y la logica.
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La caracterizacion social de los contenidos o de los procesos de representacion, ha
de referirse a fas condiciones y contextos. a las comunicaciones mediante las que circulan.
v las funciones a las que sirven dentro de la interaceion con el mundo.

A nivel de contenido las representaciones sociales se caracterizan por ser: una
actitud hacia ¢! objeto. un conjunto de conocimientos sobre este objeto social ¥ una serie
de temas organizados en un campo de representaciones sociales.

Toda representacion es representacion de algo v de alguien, constituyendo el
proceso por el cual sc establece la relacion entre ¢l sujeto v ¢l objeto. El acto de
representar €s un acto de pensamiento por medio del cual un sujeto se relaciona con un
objeto. Representar s swustituir a, estar on lugar Jde. Asi mismo, 1a representacion es el
representante mental de algo: objeto. persona, acontechimiento, idea. ete. Por esta razon. la
representacion esta emparentada con ¢l simbolo. con el signo. En la representacion
tenemos ¢l contenido mental conereto de un acto de pensamiento que restituye
simbolicamente algo ausente. que aproxima algo lejano,

ACIONES SOCIALES

CARACTERISTICAS DE LAS REPRESEN

En primmer lugar las representaciones sociales son una expresion del pensamiento
natural. no formalizado ni institucionalizado. En otras palabras. las representaciones
sociales son las formas del conocimiento de sentido sistemitico ¢ institucionalizado como
son las ciencias y la ideologia. Ademas. para que ciertas creencias tengan las
caracteristicas de las representaciones sociales. deben centrarse en objetos sociales
(grupos. roles. instituciones). Una representacion solo es social si ¢s compartida por un
grupo y si es elaborada por éste. Funcionalimente. las representaciones sociales clasifican

a partir del discurso y

a los objetos sociales, 1os explican » cvallan sus caracteristicas
creencias de sentido comin. Este conocimiento clasificatorio evaluativo y explicativo de
sentido comun, sirve para guiar las interacciones . Por (ltimo, las representaciones
constituyen una recalidad social en la medida que conforman y se apoyan sobre fenémenos
recurrentes y considerados colectivamente como reales. (Moscovici, 1976, ) (Paez.1987).

Segin Moscovici. la forma cn que se concibe a la sociedad se expresa a través de
Io que el Hama universo consensual 3 universo reificado.
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EJ universo Consensual

El universo consensual lo podriamos detinir como la comunidad de los
significantes a diferencia del universo reificado o comunidad de los simbolos.

En el universo consensual la sociedad es visible creacion continua, permeando con

significado y propdsito, poscyendo una voz humana, acorde a la existencin humana en lo
cotidiano. Como resultado de la insercion del individuo en la sociedad, s¢ presenta la

trascenden de la individualidad. es decir, de las limitantes naturales que se le imponen
a su condicion de individuo que son desbordadas a través de la simbolizacion  y
principaimente por medio del lenguaje. de tal modo que el individuo potencia su
capacidad para abordar sectores de realidad. L.a experiencia no vivenciada en si. en un
estado actual de apropiacion de la realidad que nos rodea. sélo ¢s posible a partir de
compartir » acumular experiencias que se han dado a lo largo de Ia historia social del
hombre. diluyéndose la individualidad pura transformarse en un pensamiento colectivo.

Toda experiencia proporcionada por la confrontacion empirica con ¢l universo de
los objetos y de las personas  en una estructura social dada. se enfrenta a un universo
conocido y hasta cierto punto controlable, en el sentido de que puede acudir a alternativas
conductuales ¢n las situaciones que entrenta. Sin embargo. hay otro universo gque esta mas
ala de lo emipirico: aquel que se¢ refiere a la distincion que hay entre lo que es v lo que se
supone que es. Mucha de nuestra realidad  es mera suposicion en el deber ser, en el
sentido estricto de la frase . El deber ser es definido por el consenso social. Asi, la
SUPOSICion respecto a una cosa. hecho o persona, es definida socialmente ¢n un consenso,
Este universo consensual es al que pertenceeen las representaciones sociales.

Universo reificado

1 universo reiticado resulta ser “un sistema doe entidades basicas ¢ invariables, las
cuales son indiferentes a los individuos » carcentes de identidad™ (Moscovici.1984).
Dentro de lo weificado. la sociedad ¢s vista como un “un sistema de roles diferentes y
cluses cuyos miembros no son iguales. Unicamente la competencia adquirida determina el
grado  de participacion ¥ de acuerdo a su omidrito, su derecho, su funcion™
(Moscovici. 1984). En resumen. el experto os quien tiene la autoridad frente a quienes no
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lo son. Su mundo so transforma en algo que queda fucra de la naturaleza y experiencias
de la vida cotidiana. siendo expericmentado por los que no estdn en & como no familiar y
ajeno. Sin embargo, sioese mundo es consensuado como socialmente valioso. se crea “la
necesidad™ de aprehenderlo, » esto sdlo es posible siguiendo las reglas del consenso,
transtfigurindolo de acuerdo a ellas . “El contraste entre los dos universos tiene un
impacto psicologico . El limite entre ellos divide colectiva vy realmente la realidad tisica
en dos. Las ciencias son los medios por los cuales entendemos  los universos reiticados,
mientras que las representaciones sociales tratan de lo consensual™ (Moscovici. 1984.).
En este sentido las representaciones sociales ticnen dos roles

a)"Primero cllus convencionalizan lox objetos. las personas ¥ ceventos con que nos
cncontramos’.

b) “Segundo las representaciones son preescriptivas |, esto es. ellas se imponen a
nosotros con una fuerza irresistible. ta fuerza os la combinacion de una estructura que
esta presente antes de que nosotros comencemos a pensar” (Moscovici. 1984).

DIMENSIONES DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALFES

Una representacion social os analizable segan varias dimensiones, Ias cuales segan
Moscovicit son: la actitud, {a informacion y ef campo de la representaciin.

La informacion sc relaciona con la suma y organizacion de los conocimicntos que
Posce un grupo con respecto a un objeto social. a su calidad y a su cantidad, mas o menos
estercotipada. trivial u original. Asi. por gjemplo, la informacion que posce un grupo de
un determinado objeto social, puede variar con respecto a otro grupo. pucsto que la
accesibilidad i la informacion puede ser diferente. por o tanto la represetacion misma va
a variar de un grupo a otro. Junto con estos tuctores conviene considerar también el
origen de la informacion de que disponen los grupos . Asi, la informacion que surge de
un coentacto directo con el objeto. ¥ de las practicas que uno desarrolia en relacion a ¢l
tiene una propiedades bastante diferentes  de las que presenta la intormacion recogida a
través de la comunicacion social,

2n cuanto al campo de la representacion. su nocion es mas compleja porque ante
todo expresa la idea de una organizacion del contenido: nos remite a fa idea de imagen. de
modelo social. al contenido conereto » limitado de las propocisiones (ue se reficren a un

aspecto preciso del objeto de ta representacion. “Flay campo de representacion alli donde

i0



MARCO TEQORICO

hay una unidad jerarquizada de los ec¢lementos™(Moscovici, 1984). Los faclores
ideolégicos son preponderantes en la estructuracion del campo de la representacion. de tal
manera que el campo de ta informacion . varia de un sujeto o de un grupo & otro. ¥ ain en
el interior de un mismo grupo, segun criterios especificos.

LLa tercer dimension es fa acrired. expresa la orientacién gencral, positiva o
negativa. frente al objeto de la representacion, expresando por lo tanto la orientacion
evaluativa ¢n relacion a ese objeto. Los diversos componentes afectivos que forman parte
de cualquier representacion se articulan precisamente  sobre esa dimension evaluativa,
imprimiendo a las representaciones un caracter dinamico. De tal manera que el
componente  actitudinal de lus representaciones  sociales dinamiza y  orienta
decisivamente las conductas hacia el objcto representado. Esta funcion dinamica  puede
existir. aun cuando se¢ tenga poca informacion. o bien un campo de la representacion
poco organizado.

PROCESOS BASICOS DE LA_I{EPI{ESENTACION SOCIAL:
OBJETIVACION Y ANCLAJE.

Si queremos saber como funciona v como se elabora una representacion social, es
indispensable analizar los procesos de objetivacion y anclaje, cuyo movimiento y
organizacion da origen a la construccion social de Jo real.

En ¢l proceso de objetivacion. Moscovici la define como “la materializacion de
una abstraccion . ] objetivar es descubrir la caracteristica  iconica de una idea imprecisa
para reproducir un concepto ¢n una imagen y iHenar lo que sc¢ encuentra vacio con
sustancia®™ (Moscovici. 1984).Entonces, ¢l proceso de objetivacion . no es sino esa
proyeccioén reificante que nos hace  materializar en imdgenes concretas lo que os
puramente conceptual.

En este proceso la intervencion de fo social se traduce en el agenciamiento y la
forma de los conocimicentos relativos al objeto de una representacion. ¥ se articula con
una caracteristica del pensamiento social la propiedad de hacer concreto 10 abstracto, de
materializar la palabra. De esta forma. la objetivacion pucde definirse como una
operacion estructurante y formadora de imagen .
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Nicleo Figurativo

El nicleo figurativo es un “complejo de imagenes que visiblemente reproducen un
complejo de ideas”(Moscovici. 1984). Se construye a través del proceso de objetivacion y
proviene de la transformacion de los diversos contenidos conceptuales relacionados con
un objeto en imdgenes . Estas imagenes ayudan a que las personas se forjen una visién
menos abstracta del objeto representado | sustituyendo sus dimensiones conceptuales mas
complejas por clementos f{igurativos que son mas accesibles al pensamiento concreto.
(Ibanez, T. 1988).

Cuando se ha conformado ¢l nucleo figurativo por un determinado grupo o
sociedad. las palabras referentes a éste circulan dentro de ella de manera mas frecuente .
Asi emergen a manera de formulismos o clichds que reinen imdgenes que en ¢l pasado
no tenian relacion alguna .

La objctivacion presenta tres fases nctamente diferenciables: La construccion
selectiva, la esquematizaciin estructurante 3 la naruralizacion.

La construccion sclectiva es el proceso mediante el cual los distintos grupos
sociales y los individuos que los integran, realizan una seleccion de la informacion que
reciben dc¢ su medio circundante, reticnen aquellos elementos de informacion que
interesan . rechazando otros que pasan desapercibidos o se olvidan rapidamente. Los
elementos que son retenidos sufren un proceso de transtormacion  para que puedan
encajar en las estructuras de pensamiento que ya estan constituidas en ¢l sujeto.

La esquematizacion estructurante tiene lugar cuando los diversos elementos de
informacion que han sido seleccionados y adaptados se organizan para proporcioniar una
imagen del objeto representado suficientemente coherente y faciimente expresable, es
decir, cuando se cstructura en forma de discurso. El resultado de esta organizacion
interna es ¢l e¢squema figurafivo, que va a repercutir sobre el conjunto de la
representacion diandole su significado global.

La naturalizacion ¢s  un salto de lo imaginario que transporta ¢lementos de lo
objetivo al medio cognoscitivo y prepara un cambio fundamental de situacion y funcien™
(Moscovici.1975). Convierte en real al simbolo. enriquece la gama de seres aribuidos a
la persona. Las figuras. clementos del pensamiento, se convierten ¢n clementos de la
realidad. referentes para el concepto.
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En definitiva, el proposito de la objetivacion ¢s  objetivar la representacion. es
decir. “volver algo abstracto en conereto para transferir algo que esti en la mente a algo
existente en ¢l mundo fisico™ (Noscovici. 198

El scgundo proceso que establece Moscovici. el de anclaje. consiste en integrar la
informacion  sobre un objeto dentro de nuestro sistema de pensamiento tal ¥ como ya
estd constituido. Asi, el anclaje ¢s el mecanismo que permite afrontar las innovaciones o
la toma de contacto con objetos que no nos son familiares. Utilizamos las categorias que
nos son ya conocidas  para interpretar y para dar sentido  a los nuevos objetos  que
aparecen en el campo social. decir, anclar las ideas no tamiliares para reducirlas a
imagenes ¥y categorias v poder ser colocadas en un contexto familiar.

E! anclaje expresa el cnraizamicento soctal de las representaciones ¥y su
dependencia de las diversas  inserciones sociales . Las innovaciones no son tratadas por
igual por todos los grupos sociales . Los intereses ¥ los valores propios de los diversos
grupos actuan con fuerza sobre los mecanismos de scleccion de informacion , abriendo
mas o menos los esquemas establecidos para que la innovacion pueda ser integrada . Sicl
nucvo objeto gue ha aparecido en el campo social  es susceptible de favorecer los
intereses de grupo, éste se mostrara mucho mids receptivo v ¢l proceso de acomodacion
pucede superar ¢l proceso de asimilacion . En definitiva, la integracion cognitiva  de las
innovaciones ¢sta condicionada tanto por los esquemas de pensamiento  ya constituidos
como por la posicion social de tas personas » de los grupos.

LAS REPRESENTACIONES SOCIALES Y SU RELACION CON LA IDEOLOGIA

Las representaciones sociales no son lus unicas producciones mentales que tienen
un origen social. Otras modalidades del pensamiento surgen también del transfondo
cultural que Ia sociedad ha acumulado a lo largoe de a historia . Tampoco son las dnicas
que se forman con base en instancias sociales estructuralmente definidas y que tienen un
modo de existencia social.  las representaciones sociales no tienen la exclusiva de
desempeifiar tunciones sociales especificas. La ciencia, los mitos v las ideologias, son
algunas de las modalidades del pensamicnto social que. como las representaciones
sociales. cumplen funciones sociales especificas. o bien funciones pragmatico - sociales.
(Ibanez. T. 1988 ).
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Muy cspeciticamente en lo que respecta a las ideologias. la confusion que existen
v las representuciones sociales son muchas. puesto que las ideologias al igual
soicales  no solamente estian vinculadas . con tanta fuerza, con
posiciones sociales  de la personi sino gue contribuyen.
tunto como las representaciones sociales | u orientar la interpretacion o construceion de la
realidad  social y a dirigir las conductas. Ademis. tas ideologias cumplen tambidén una
funcion de integracion de las innovaciones a través de mecanismos muy parecidos a los

entre ¢
que las representacione
las pricticas, las relaciones y 1

mucanismo de objetivacion y anclaje. (Ibid)

Hay visiones que explican la relacion entre la ideologia v las representaciones
sociales. Una de ellas es que los contenidos representacionales constituyen unos
productos cuyo estudio permite acceder al conocimiento de las ideologias que circulan en
la socicdad: sin embargo, esta vision apunta a que el objetivo basico de las
representaciones sociules estriba en tacilitar ¢l acceso a las ideologias implicitas, tomando
como fenomeno basico a la ideologia. v 1a representacion social no va hacer sino una
concrecion particular de ese fenameno.

Scgim Moscovici. las representaciones sociales ¥ las ideologias se encuentran en
una relacion de inclusion . Ex decir. una ideologin os ¢l sistema coastinido  por un
conjunto de representaciones  sociales ¥y la relacion  entre ambas pertenece por 1o anto
al tipo de relacion que une a Jas partes con el todo. (Ibid).En este caso se anula de hecho
1a utilidad del concepro de ideologia que se reduce a actuar como el designador
lingiiistico de un referente que pertenccee al orden de las representaciones sociales y de su
articulacion sistematica.

hay una exclusion de conceptos. » debido a la importancia anto
- M omuy

En ambos casos,
de la ideologin como de las representaciones sociales. en las ciencias sociale
especificamente en psicologia social. merveen ser tomadas en cucnta. sin reducir el uno al
otro. pero recalcando que se trata de una relacion importanie.

Las ideologias permiten estudiar, por cjemplo, Ia forma en que las estructuras, las
practicas » las relaciones sociales segregan ideologias o influyen sobre los procesos
cognitivos. También permite estudiar la forma  en que csos clementos ideoldgicos o
cognitivos repercuten. a su vez, sobre sus propias causas. legitimando ciertas relaciones
sociales. o consolidando determinadas practicas sociales. (Ibanez. T 1988).

Como las ideologias » las representaciones sociales no constituyen objetos
independicnies el uno del otro. centonces donde radica su articulaciéon?. Ciertas
caracteristicas de ambos fendmenos pueden acotar la naturaleza de dicha articulacion,
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Las representaciones sociales s¢ retieren siempre a un objeto particular y
pucden  ser asignadas 4 agentes  sociales
represcnuaciones de algo.
genéricas. M esa propiedad

siempre
decir, son siempre
de representaciones

especitficos;  es
1o que excluye la exiswencia sociales
intencional esta acompanada por ¢l hecho de que las
representaciones sociales son siempre la representacion que constituye
persona o categori

alguien, grupo.
social. 1o cual excluye la existencia de representaciones sociales que
se encuentren socialmente indiferenciadas en cuanto a sus portadores. (Moscovici, 1984).

En lo que respecta a la ideologia,
asimila a un codigo interpretativo o a un
actitudes. etc. . sobre objetos especiticos,
un objeto particular. Asimi
sociales especitic

¢sta ticne un caridcter  de generalidad  que Ja
dispositive gencerador de juicios, percepeiones.
pero sin que ¢l propio codigo  esié anclado  en
mo. aundue las ideologius puedan estar reteridas o categorias
1, tmbidn pueden tener un status de indiferenciacion social, afectando
las producciones copnitivas  de o socicdad en su conjunto.(Ibanicz. T, 1988,

La articulacion radica en que 1a ideotogi

a constitviria una condicion de produccion
de las representaciones sociales.

Si las representaciones sociales nacen a partir de un conjunto de condiciones de
producciian que van desde las conversaciones cotid

anas  hasta las experiencias concretas
con ¢l objeto de la representacion, la ideologia no seria mis que uno de los clementos de
causalidad que intervienen  on ta génesis de las represemacione:!
relucion de causalidad seria de tipo

suciales.

Ademas, ésta
circular, pucsto que yva sabemos que las
representaciones sociales  pucden maodificar a su vez los elementos ideologicos que han
contribuido a su propia formacion. (1bid)

£n definiui

las ideologias ¥ las representaciones sociales son objetos distintos
pero estrechamente vinculados entre si por relaciones de causalidad de tipo circular.

LAS REPRESENTACIONES SOCIALES Y SU RELACION CON LA ACTITUD

Asi como lu ideologia, existen otrus conceptos que, admn no sicndo formas del

pensamicnto social en ¢l pleno sentido de la expresidon. manticnen una proximidad
suficiente con las representaciones sociales

Tal ¢s ¢} caso de las actitudes.

La actitud hace referencia a las disposiciones cognitivas » afectivas adquiridas por
las personas en relacion a ciertos objetos sociales. Fistas disposiciones  condicionan ta
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relacion que establecen los individuos con los correspondientes objetos. orientando las
conductas que suscitan y moldeando 1o imagen que de cllas se tiene (Ibaftez, T. 1988).
Una de las principales diferencias entre el concepto de actitud  y el concepto de
representacion social estriba en que la actitud se sitaa exclusivamente en ¢l polo de las
respucstas. El concepto de actitud implica la existencia de un estimulo “va constituido™,
presente en la realidad social y hacia ¢l cual se reacciona segun el tipo de disposicion
interna que s¢ haya adquirido en relacion a €l Por el contrario, la representacion social se
sitta en ambos polos. o mejor dicho. entrelaza la respuesta y el estimulo de forma
indisociable.

En otras palabrus. la actitud determina y orienta la respuesta frente a cierto
estimulo, mientras que  la representacion social constituye ¢l estimulo y determina la
respucsta que se da. Lo que quicre decir que siempre habra una representacion del objeto
» una actitud hacia una representacion.

VIDA COTIDIANA

Hablar de la vida cotidiana es hablar de uno de los escenarios esenciales para Ia
gestacion de las representaciones sociales, pero jqué es la vida cotidiana?

La aprchension de la vida cotidiana. las formas del conocimiento, que permiten
reconstruir e! entorno social. implican procesos psicosociales que se manitiestan cn
diversos fenémenos colectivos como. por gjemplo. la memoria colectiva, mitos, creencias.
representaciones sociales, lenguaje. identidad. cte. (Moscovici.1983), funomienos que por
definicion jucuan ¢l mismo papel ¥ en su convergencia conflictiva ¢ innovadora
constituyen un - proceso que se nutre a si mismo. Nociones colectivas, pasadas y
presentes. que van tormando y transtormando la cultura: dictan conductas. imponen
creencias, revelan costumbres y estructuran representaciones. Sustrato simbolico de la
experiencia colectiva  que tiene por resultado la identidad y la pertenencia social.
(Moscovici., 1981). Estos fendmenos expresan los pensamientos articulados a nivel
colectivo permitiendo la comprension de las relaciones sociales y de la relacion sociedad-
naturaleza. En si. los fenomenos citados, manifiestan nociones perfectamente articuladas
y de sentido comuin sobre el conocimiento de la realidad social y del mundo en generall
que se presentan discursivamente como parte de la vida cotidiana.

La teorizacion de la vida cotidiana proviene de dos tradiciones académicas: de

: la
sociologia humanista, cuya aproximacion es macrolégica. ¥ que fundamenta su andlisis
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a de trabajo: » proviene también de las orientaciones psicosociales.,

en la categoria mar;

algunas ciertamente micrologicas. que en términos generales se basan en el anilisis de la
interaccion.  La vida cotidiana que empiricamente se presenta de bulto. masiva e
indiferenciada. esti atectada por dos tipos de determinaciones . (Ferndindez . 1989)

a) Dertermiinaciones operativas de fa vida cotidiana.

Pura la aproximacion macrosociologica, la vida cotidiana esta determinada por la
necesidad de reproducceion de material  de las condiciones de existencia. Este criterio
regula a la cotidiuncidad en general o lo largo de la historia. y a é] se subordinan las
actividades de  la sociedud. Iin este contexto. la vida cotidiana esta guiada por el control

» vale tanto para los individuos como para la

técnico que se¢ cjerce sobre lu naturaleza.
sociedad en su conjunto, de forma tal que la vida cotidiana, en su desempedio, es

funcional al desarrollo material de las necesidades .

b) Determinaciones culturales de la vida cotidiana.

Los acontecimicntos y experiencias del sentido y sin sentido comunes cotidianos
obedecen a determinaciones  culturales. La logica de la cultura cotidiana sc basa en el
criterio de las relaciones_entre iguales (Moscovici, 1984): 1o que define a la produccion
cultural cotidiana ¢s 1a interaccion entre pares. entre sujetos sociales que no reconocen
diferencias entre status ni de roles. sino cquivalencia e igualdad en lo que se refiere a
poder, posesion. conocimicnto. capacidad, informacion; es la reuniéon de inexpertos (o
expertos en el mismo grado) para conjeturar analizar o dirimir cualquicr tipo de
acontecimientos. de cualquier darea del conocimiento de la realidad (por ejemplo el tema
de las pasiones protundas del ser humano o que use darle a la energia nclear). Asi pues.
el objetivo de fus determinaciones culturales es conferie sentido al mundo de vida, ¥ el
medio es la comunicacion. que ¢s tambidn fin en si mismo puesto que en ella se cumple

Ia

el objetivo. Cabe hacer notar que toda la cultura, al igual que las tradiciones.
literatura.ete., tiene como objetivo la creacion de sentido: la diferencia es el criterio de
inexperiez consensual. de uccesibilidad a todos que caracteriza a la cultura cotidiana.

Todos los acontecimicntos » experiencias de la cultura cotidiana son sociales en el
mismo grado, en ol sentido de que son obra de la interaccion comunicativa. Sin embargo.
por razén de la composicion simbdélica de Ia intersubjetividad. no todos tienen las mismas
posibilidudes de ser comunicados con la misma abundancis y precisién: hay cosas que no
se pueden pensar. decir ¥ entender salvo en ciertas circunstancias y de cierto modo.
porque de otro. o no proceden o son dessirtuadas. Asi pues. la cultura cotidiana se
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estructura no  se estructura por lo individual y lo social, sino por lo micro o
macroestructural, por lo comunicable ¢ incomunicable de los hechos culturales.

En términos generales. son comunicables aquellas experiencias y acontecimientos
que poseen un simbolo mediante el cual pucden ser reconocidos como realidad vigente: ta
presencia de un simbolo mantiene como real  a la experiencia que designa. La realidad
social estd  hecha de lo que tiene un hombre, una imagen. etc. Asi mismo, puesto que la
realidad social solo tiene verificativo dentro de la comunicacion. s6lo es comunicable
aquello que estid en juego. vivo en la interaccion. Es comunicable aquello que tiene un
simbolo adscrito y que esta formando parte de la comunicacion. Por ¢l  contrario. es
incomunicable aquello que no tiene simbolo v por lo tanto no puede ser expresado.
intercambiado ni interpretado. asi como aquelio que se manticne estitico por fuera de la
comunicacion.

Puedc  anticiparse.  cvidentemente., que  la  riqueza de  una  sociedad,
psicosocialmente hablando. estd dada por lo comunicable: en lo comunicable residen las
posibilidades reales de una sociedad de reconocer sus propias necesidades, potenciales y
expectativas: ¢sto es, de comprenderse asi misma.,

En el marco de la sociedad en su conjunto. pucden proponerse tres niveles de
intersubjetividad. en los cuales las experiencias y los acontecimicentos se he
comunicables y también se hacen incomunicables.(Fernandez ., 1989)

a) Nivel personal
b) Nive! conversacional
¢) Nivel civil.

El nivel personal reficre aquel sector de la intersubjetividad cotidiana  que es
experimentado como realidad interior. Esta realidad interior, a pesar de la forma
intraindividual en que se la experimenta, utiliza simbolos socialmente constituidos v se
actualiza mediante procesos comunicativos.

Puede considerarse a la realidad interior como un didtogo hacia adentro, como una
interaccion del individuo consigo mismo donde el individuo es su propio intertocutor.

Asi las cosas, aun dentro de esta interaccion reflexiva, existen experiencias y
acontecimientos que carecen de simbolos- imagen, palabra. sensacién- y que por tanto no
pueden ser objetivadas. reconocidas ni siquiera por el mismo sujeto que las protagoniza y
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son, de esta manera. incomunicables en el nivel personal. El sujeto en cuestion no puede
identificar tales acontecimientos como vivencias suyvas v para ¢l no tienen realidad
vigente.

En cambio. lo que es comunicable dentro de la vida interior. estd constituido por
todas aquellus experiencias  y acontecimientos que ¢l individuo conoce  y reconoce. y
utiliza en su didlogo interno; o sea que son perfectamente comunicables hacia adentro,
aun cuando. por motivos de timidez, recato, micdo. decidia o sabiduria. los mantenga
como mundo interior. como intimos, como definitivamente intraindividuales, Una gran
cantidad de ideas. fantasias, imaginaciones. sentimientos, afectos. pueblan este mundo
interior que es sabido pero no exteriorizable.

conversacion.

conversacional ¢s tal cual ¢l ubicuo mundo de la
.ete. Este nivel

En el nivel
esquinas, sobremes:

informal y distendida  que se escenifica en los caft
se gjercita en ¢l medio de la interaccion cara-a-cara; durante la conversacion se genera y
regenera, se pone a prueba para ratilicarse o abolirse gran parte de Ia realidad social que
s¢ ponen en movimiento las formas dramaticas de la

tiene vigencia » validez: ademas

comunicacion (gestualidad. copresencia. cercania. contacto, ete.) que no tienen cabida en

otros medios

La importancia estructural del nivel conversacional radica en que ahi se tematizan
y problematizan las grandes cuestiones de la vida en general (aunque con otras palabras):
¢en que ha de ser organizada la

las formas c¢n que ha de ser concebida la realidad:
. no solo se

convivencia; » ¢n la forma cn que ha de ser desarroliada la sociedad. Ademus

tematizan sino que s protagonizan y se realizan.

Los temas planteados a nivel de conversacion no trascienden ¢l marce de los
grupos ¢n que se suscitan: por lo tanto son incomunicables en el nivel civil: son
considerados como pertenccientes a fa vida privada, lLa vida privada es aquella zona
establecida e incluso consagrada de permisividad y laxitud en los modos de vida, a
condicion de no inferir con otras vidas privadas y de no traspasar los contines que se le
estipulan. es decir. 2 condicion de no volverse vida pablica. que constituyve lo
comunicable del nivel civil.

I.a intersubjetividad de la vida cotidiana, en tanto sistema de  expresion.
intercambio ¢ interpretacion de simbolos. puede explicarse a partir de dos procesos
basicos. simultincos, empiricamente homogéneos y evidentemente complementarios.
(Fermindee. .. 1989)

1) Un primer proceso mediante el cual los sujetos sociales interpretan la
intersubjetividad. es decir. se apropian de clla. se colocan asi mismos dentro. se tunden
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con ella. Dicho proceso genera identidad entre sujeto social e intersubjetividad: ambos se
incorporan reciprocamente. Fste es ¢l proceso mediante el cual los simbolos de la realidad
tienen significado: la vida hace sentido.

2) Ahora bicn. toda vez que la intersubjetividad es comunicacion. el segundo
proceso psicosocial se refiere al intercambio de los simbolos y, por cnde. al de los
significados que designan [a realidad vigente. En este intercambio la realidad social se va
creando y recreando: los simbelos cambian de significados. los significados cambian de
simbolos: unos v otros se instituyen v se abolen en un devenir sin pausas.

La masa de tradicion o ¢l hombre de la calle, picnsa, siente ¥ actia mediante
simbolos y» significados propios de la vida cotidiana, que dificilmente requieren de
descripcion  para identificarla -aunque su conceptualizacion sea menos obvia . La vida
cotidiana, ademis de contigurar un mundo comunicativo auténomo, es tambidén el mas
amplio y difundido. al grado de aparccérsele al ciudadano promedio como la tunica
realidad. toda la realidad. ta realidad sin mas; es, en términos de Berger v Luckman
(1967), 1a “suprema realidad™. junto a la cual otras realidades como el arte o la filosofia.
aparccen como meras aficiones | ficciones o trabajos sobreespecializados.

REPRESENTACIONES SOCIALES Y GENERO

Para efectos de ¢ste estudio es importante incluir  Ia categoria de género, ya que se
trata de un aspecto que, sumado a pertenencia de tal o cual grupo social , determina la
forma en que éste ¢structura su pensamiento:  asimismo determinada el grado de
informacidén sobre la realidad social en la que se desarrolia. Es decir. el sujcto va a
organizar su representacion social de acuerdo al grado de informacion que su propia
actividad y vivencia social le proporcionan.

Dentro del campo de la investigacion de una representacion social. no podemos
omitir ia influencia que tienen las variables sexo. clase social o pertenencia de un grupo
social determinado Serino (1987) ¥ Di Giacomo (1985).

Por lo anterior. vemos gque ¢s de suma importancia incluir la categoria de género en
los estudios de representaciones sociales, por tal motivo decidimos inciuir un apartado
referente a esta categoria.
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Beneria ¥ Roldan (1987). definen géncero como la red de creencias. rasgos de
personalidad. actitudes. sentimientos. valores y actividades diferenciadas entre hombres y
mujeres. a traveés de un proceso de construccion social que tiene una serie de elementos
distintivos. Se trata de algo historico que ocurre dentro de diferentes esferas macro y
micro. como ct tado. ¢l mercado de trabajo. 1a escuela, los medios masivos de
comunicacion. las leves, la casa-tfamilia, v las relaciones interpersonales. Involucra
también al conjunto de actividades que, cuando son realizadas por los hombres, se les
otorga mayor valor o status. Esto conduce a la tormacion de jerarquias que en la mayoria
de las socicdades ¢s un componente intrinseco de la construccion de género.

De tal manera que existe una division de géneros que prevalece en la sociedad y
como a partir de cllo se generan jerarquias de poder entre sellos, asignandose funciones
diferenciadas a hombres y mujeres. » dando comeo resultado los Hamados roles de género.

Cabe destacar que ¢l proceso de socializacion por el que atravesamos todas las
personas se¢ encarga. por medio de las diferentes instancias  ideosocializadoras (escuela,
familia. religion. medios masivos de comunicacion). de transmitir, reforzar ¥ mantener
esa division de géneros. Dentro de esas instancias, 1os medios masivos de comunicacion
Juegan un papel muy importante.

Los medios son sistemas sociiales que operan de acuerdo a ciertos objetivos
especiticos, valores. estilos organizativos y posibilidades tecnologicas. El contenido de
los medios gencralmente ¢s compatible con el conjunto del contexto sociocultural, hecho
que lo hace comprensible y deseable para un pablico suticientemente amplio. Los medios
masivos. al formar parte de las instancias ideosocializadoras, obedecen y contribuyen a
reforzar una ideologia patriarcal. dondce las relaciones de poder entre hombres y mujeres
son asimdétricas. (Bustos.Q 1989).

La categoria de género esta constituida por tres clementaos basicos:

1) la atribucion, la asignacion o rowlacion del géneros

2) la identidad dei género. que a su vez se subdivide en el
nitcleo de ta identidad v la identidad propiamente dicha, y
3) el rof det género (Dio,1985).

Como menciona lzquierdo (19835, la adquisicién de género implica ¢l aprendizaje
de ciertas normas que informan a las personas de lo obligado, lo prohibido y lo
permitido. La forma en que esas normas son transmitidas, pero ademas introyectadas por
las personas . ocurre mediante el procesa de socializacion, en ¢l que participan. como ya

se dijo. diferentes instituciones sociales
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En definitiva, puede decirse que el rol de género sexual es el conjunto de
expectativas acerca de los comportamicntos sociales apropiados para las personas que
poseen un sexo determinado en cada cultura. Se halla rigidamente pautado ¥ plantea lo
que s¢ pucde esperar de la teminidad o de la masculinidad de un nifia o un nino. En este
sentido. ¢l rol de género determina que la tipificacion de lo masculino o femenino es
anénima, abstracta, pero férrcamente adjudicada y normativizada hasta construir un
estereotipo, entendido dste como ¢l conjunto de prescpuestos fijados de antemano acerca
de las caracteristicas positivas o negativas de los comportamientos supuestamente
manifestados por los miembros de un colectivo dado. (Dio,1985)

ESTUDIOS SOBRE “REALIDAD”™

Luego de flevar a cabo la revision bibliografica pertinente, sélo se encontrd un
estudio que fue realizado por Rhoda Unger (1986). A continuacion se expondri el
procedimicnto de dicho estudio.

El proposito ecra conocer si las actitudes acerca de la realidad se asocian a
caracteristicas demogriticas -epistemologia personal- y si esta actitud sc distingue en
individuos aun no socializados protesionalmente, y la medida en que cambia  tras la
exposicion a cursos especificos . tales como Ideologia Feminista y Psicologia.

En su instrumento metodologico . Unger parte de la caracterizacion que hizo Buss
(1975.1978) de los paradigmas psicologicos en términos de dos enunciados opucstos: La
realidad construye a la persona o la persona construye la realidad, siendo estas dos
perspectivas basicas del mundo que involucran la relacion entre los individuos y las
fucrzas que los modelan.

El marco conceptual cstuvo constituido por el positivismo logico v el
construccionismo social. Unger supone que las personas que apoyaran ¢l primero estarian
de acuerdo con declaraciones que indicaran que la realidad es estable . determinista e
irreversible. correspondiendo a la perspectiva de que la realidad construye a la personas y
en cuanto a las personas que se adhicren al construccionismo social. afirmarian que la
realidad e¢s cambiable y cuestion de  definiciéon  cultural e  histdrica.  postura
correspondiente a la perspectiva de que la persona construye la realidad.
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Para Ia construccion de los reactivos. Unger considerd cuatro dreas de contenido:

1) La tuente del poder: si lo confiere la sociedad o es resultado de caracteristicas

personales.

2) Causalidad de Tas diferencius entre los grupos biasicamente ambicntales vs

biolégica.
3) La relacion entre el individuo y la sociedad: Legitimidad » eticacia  de los

esfuerzos individuales para producir cambios vs la aprobacion del starus quo.
=) El papel de la ciencia como fuerza principal en la sociedad actual: si la ciencia
es subjetiva y refativista v objetiva v libre de valores.

El namero de sujetos que se utilizaron fucron 307 estudiantes de psicologia de

cala de Likert estivo formada por cuarenta reactivos.

diversos grados. La b

En gencral, Unger dice que sus resultados apoyan la conclusion de que el efecto de
la membresia grupal sobre la posicion epistemologica esti mediado por el grado en que
uno mismo se¢ identifica como micimbro de un grupo social
identifican con la mujer en tanto grupo despojado. parecen tener una disposicion fuerte a
sostener que fa realidad es construida socialmente | Lo anterior Ileva o Unger o plantear
que reconocer Ia existencia de epistemologias personales puede ayudar a explicar la
tentitud del cambio e¢n los paradigmas. lLos puaradigmas  cientificos. al  reflejar
cpistemologias personales compartidas. los hace resistentes al cambio pues sc trata de
ideologias encubiertas que impiden ¢l acceso a la informacion diferente.

Asi, Feministas que se

ESTUDIO DE LA REPRESENTACION SOCIAL DE LA REALIDAD

presente estudio forma parte de un proyecto gencral sobre las posibles
diterencias que existen entre el pensamiento cientifico v ¢l pensamiente  social,
diferencias que pueden identificarse a trav de una scrie de conceptos epistémicos que
ambos pensamientos comparten (realidad, sociedad, hombre, naturaleza, social). De entre
los conceptos que se tienen conlemplados en ¢l proyecto gencral, clegi ¢l de realidad
porque considero de primordial importancia conocer a ciencia cierta que se entiende por
realidad desde ol marco del pensamiento social. Ademas. resulta intercsante conocer cudil
es la representacion social de realidad en dicha poblacion para asi poder comprender los
fendmenos sociales que en elia se dan. asi como conocer también cual es su pereepeion ¢
interpretacion de la realidad s 1a forma en que éstas se relacionan con su comportamiento.

1
b
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Resulta también de gran interés el estudio de la representacion social de la realidad
porque en los pocos estudios que se han realizado (Rhoda, U., 1986). el punto de partida
¢s un supuesto acerca  de clla. lo cual no permite conocer el contenido propio.
ideosincritico que le conficre un individuo o ¢l consenso dentro de un grupo: es decir.
parten de concepciones predeterminadas de realidad. impidiende conocer cuidl es la
concepceion real que sostiene ¢l individuo o ¢l grupo. Cabe aclarar que no pretendemos
establecer un concepto determinado de realidad. 1o que pretendemos en este eswudio es
conocer cual ¢s la representacion social que se tiene de ella tanto en la poblacidén urbana
como c¢n la rural.

Se eligié la teoria de las representaciones sociales porque dsta permite manejar ¥

dar cuenta de los contenidos elaborados acerca de un objeto; de hecho. ¢s una teoria
acerca del objeto . su representacion y explicacion.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En este estudio se¢ parte de la idea de qQue ¢l contexto social en el que se encuentran
los grupos sociales de una u otra manecra ticne incidencia en el contenido de las
representaciones sociales. Asi, entre los grupos aqui analizados existen relaciones y
factores que cotidianamente influyen en la formulacién y contenidos de la representacion
que se¢ hacen de la realidad: relaciones socioculturales, creencias religiosas, posiciones
politicas, situacion econémica. ctc.

Tomando en consideracion ¢l planteamiento anterior asi como la actual situacidon por la
que pasa e! pais, resulta importante saber si la crisis econémica, politica y social que afecta a
Meéxico influyo en la conformacién de  los contenidos de 1a representacion social y saber cuales
fueron los contenidos mas caracteristicos.

Resulta tambidén importante saber si los contenidos de esa representacion social de
la realidad fueron diferentes en la poblacidén rural y cn la urbana, y entre¢ hombres ¥
mujeres. y cuales los mas caracteristicos.

Para tal estudio fue indispensable seleccionar una muestra con caracteristicas
especificas, las cuales se describen a continuacién.
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MUESTRA

A lo largo dec la investigacion se trabajo con dos muestras diferentes, una
comunidad rural ¥y una urbana. Respecto a la comunidad rural se trabajé en la delegacion
de Milpa Alta, ya que por sus caracteristicas, {isico geogrificas, historicas, tradicionales,
poblacionales ¥ cconémicas-productivas, es considerada como una zona eminentemente
rural, con pequeiias drecas de caracteristicas urbanas que conforman sus doce pueblos y
29 barrios. Las tres cuartas partes de la superficie territorinl  de esta delegaciéon son
montaiiosas. Entre los pobladores que son econdomicamente activos, ¢l 65.29% corresponde
al sector comercial y de servicios. ¢l 25.7%5 al agropecuario ¥ el 9.1% al industrial.

En la zona urbana se trabajoé en la delegacion Iztapalapa debido a que ¢l 85% de la
superficie de la delegacion esta urbanizada. El 53% esta ocupada por habitaciones, el
19% por calles, calzadas y avenidas, ¢l 426 por industrias, el 3% por servicios y ¢l resto
por terrenos baldios y espacios abiertos. De 1a poblacidon ccondSmicamente activa, el 1%
se dedica a la agricultura, el 42.5% a Ia industria. al 50.6% a los servicios y ¢l 4.9% a las
tareas insuficientemente especificadas. En 1984 se cstimd que existian 224,903
viviendas, con un indice de hacinamienio de 5.3 personas por unidad. El 55.2% del totai
correspondia a viviendas unifamiliarces, ¢} 31.8% a plurifamiliares v €l 132% a conjuntos
de varios edificios.
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1a. muestra

1.-COMPOSICION DE LA PRIMERA MUESTRA Y SUS CARACTERISTICAS

POBLACION RURAL

;

3

i HOMBRES MUJERES

i

H EDAD: 23-58 afios EDAD: 22-58 aflos

¢

3 ESCOLARIDAD: ESCOLARIDAD:

H -Sin Escolaridad: 3 12.5% -Sin Escolaridad: 3 10.3%

g ~Primaria: 14 SB3% -Primaria: 13 14.8% -
-Secundaria: 7 29.2% -Secundaria: 13 44.8%
TOTAL= 24 Hombres TOTAL= 29 Mujcres

Como s¢ puede obscervar, la primera muestra de la investigacién que corresponde a

- la poblacién rural estuvo conformada por 53 sujetos, y dividida de la siguiente manera: 24

; hombres de los cuales 3 no tuvieron escolaridad, 14 s6lo cursaron hasta la primariay 7

: cursaron secundaria. El rango de edad de los 24 hombres de la poblacién rural oscila de

' los 23 a los 53 afios de edad. La poblacién femenina por su parte, estuvo constituida por
29 mujeres de las cuales 3 no tuvieron escolaridad, 13 solo cursaron la primaria y 13
secundaria. El rango de edad de las mujeres oscila de los 22 a los 58 aios.
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METODOLOGIA

2.- COMPOSICION DE LA SEGUNDA MUESTRA Y SUS CARACTERISTICAS

POBLACION URBANA

HOMBRES

MUJERES

EDAD: 25-54 ados.

ESCOLARIDAD:
-Sin Escolaridad: 7 25%

~Primaria:

13 46.4%

-Secundaria: 8 28.6%

TOTAL=28 Hombres

EDAD: 25-55 afos.
ESCOLARIDAD:

-Sin Escolaridad: 7 25%
-Primaria: 7 25%

-Secundarin: 14 50%

TOTAL= 28 Mujeres

En la segunda muestra. que corresponde a la poblacion urbana, estuvo formada por
un total de 56 sujetos, de los 20 hombres. 7 no tuvieron escolaridad, 13 sdlo cursaron la
primaria y 8 la secundaria; su rango de oscila entre los 25 y 54 afios. De las por 28
mujeres. 7 no wuvicron escolaridad. 7 cursaron la primaria y, 14 la secundaria. E! rango
de edad de estas 28 mujeres oscila entre los 25 y 55 afos de edad.
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TIPO DE ESTUDIO

El presente cstudioes una investigacion de campo debido a que éste se interesa mas
por una descripeiéon completa de los procesos investigados que por su representatividad
respecto a un universo mayor. A través de éste tipo de estudio también se pueden
observar y medir los procesos sociales en desarrolio de manera mas directa (Festinger,L.,
y Katz,D. 1978); también es de cariacter exploratorio ya su objetivo es examinar un tema
o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes. Pucde,
ademds ser dc utilidad’ para aumentar el grado de familiaridad con fenémenos
relativamente desconocidos.(Sampieri,R., Collado,C. 1991). Asimismo es descriptivo,
porque buscan especificar las propicdades importantes de personas, grupos, comunidades
o cualquier otro fenémeno que sea sometido a analisis (Dankhe,1989).

DISENO DE INVESTIGACION

El disefto de la investigacion estuvi conformado por dos muestras independientes
con los criterios antes mencionados. Este tipo de disefio se utiliza cuando se compara a
dos muestras obtenidas independientemente de la misma poblacién y una de ellas sera
tratada como grupo control y la otra como grupo experimental; o bien cuando se
comparan dos muestras provenientes de dos poblaciones que suponemos son diferentes.
El objetivo en ambos casos es por lo general ¢l de encontrar diferencias entre los valores

de la variable dependiente y de los grupos. (Siegel.S. 1978).

INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

De todo ¢l acopio de material discursive con los que cuentan los estudios de
campo de las representaciones sociales, se tomo para éste estudio la técnica de la
entrevista principalmente la entrevista semiestructurada, debido a que ésta ticne la ventaja
de disminuir el grado de reduccion discursiva en el momento de su andlisis, disminuir en
lo posible dicho efecto es el punto relevante en las investigaciones de campo de la
representacion social. Ademds la entrevista poco estructurada nos conducira a la
obtencion de los contenidos de la representacion social de la realidad. La cntrevista se
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planteé de tal manera que nuestra representacién defina lo menos posible su estructura y
permita que refleje en 1o posible la representacion que se pretende explorar.

Se utilizo tambidén la téenica de asociacion de palabras para determinar el grado de
informacion que poseen los grupos sobre el objeto a estudiar y determinar asi la
representacion subjetiva del mismo. Para poder realizar ¢t andlisis de estas dos técnicas
nos basaremos en un anilisis de contenido, ¢l cual s¢ explica a continuacién. Autores
como Di Giacomo 1980: Vala 1980; Le Bouedec 1984 ¢ Iniguez 1988, entre otros, ham
sido quienes han empleado esta técnica.

ANALISIS DE CONTENIDO

De acuerdo con la definicion clasica de Berelson (1952), e/ andlisis de contenido
es una rtécnica para estudiar y analizar la comunicacion de wna manera objeriva,
sistemdtica y cuanritativa. Krippendort (1982) extiende la definicion del analsis de
contenido a una réenica de investigacion para hacer infercncias validas y confiables de
datos con respecro a su contexto. En términos generales, se trata de una técnica muy atil
para analizar los procesos de comunicacion en muy diversos contextos.

Berelson (1952) seiiala varios usos del andlisis de contenido. entre los gue
destacan:

1) Describir tendencias en el contenido de la comunicacion.

2) Develar diferencias en ¢l contenido de la comunicacion (entre personas,
grupos. instituciones. paises).

3) Comparar mensajes, niveles » medios de comunicacion.

4) Auditar ¢l contenido de la comunicacion y compararlo contra estandares u
objetivos.

5) Construir y aplicar estandares de comunicacion.

6) Exponer técnicas publicitarias y de propaganda.

7) Medir la claridad de mensajes.

8) Descubrir estilos de comunicacion.

9) Identificar intenciones. apelaciones y caracteristicas de comunicaciones.
10) Descifrar mensajes ocultos.

11)Revelar “centros™ de interés ¥ atencion para una persona, un grupo y una
comunidad.

12)Determinar el estado psicoldogico de personas o grupos.

13) Obtener indicios del desarrollo verbal.
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1 Anticipar respuestas a comunicaciones.
15 Reflejar actitudes valores y creencias de personas, grupos o comunidades.

El andlisis de contenido se efectia por medio de la codificacion . que es el proceso
a través del cual las caracteristicas relevantes del contenido de un mensaje son
transformadas a unidades que permitan su descripcion y analisis preciso. Lo importante
del mensaje se convierte en algo susceptible de describir y analizar. Para poder codificar
es necesario definir el wniverso a analizar, las wnidades de andlisis y las categorias de
andlisis

Las unidades de andlisis constituyen segmentos del contenido de los mensajes que
son caracterizados para ubicarlos dentro de las categorias. Berelson (1952) menciona
cinco unidades importantes de analisis:

1) La palabra. Es la unidad de analisis mas simple. aunque como seilala Kerlinger (1975),
puede haber unidades mas pequeiias como letras, fonemas o simbolos. Asi, se puede
medir cudntas veces aparece una palabra en un mensaje.

2) E! tema. Este se define a menudo como una oracion , un enunciado respecto a algo.
Los temas pueden ser mas o menos generales.

3) El item. Puede definirse como ta unidad total empleada por lo productores del material
simbdlico.

4) El personaje. Un individuo . un personaje televisivo, un lider historico, etc. lo que se
analiza aqui ¢s ¢l personaje.

5) Medidas de espacio-tiempo. Son unidades fisicas como ¢l centimetro-columna, la
linea, el minuto. el cuadro, cada vez que se haga una pausa.

Estas unidades sc enclavan, colocan o caracterizan en categorias. Las categorias
son los niveles en donde seran caracterizadas las unidades de analisis.
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PROCEDIMIENTO

Ia. Fase

Se determiné en qué zona tanto rural como urbana se iba a trabajar. Se eligié como
zona rural a la Delegacion de Milpa Alta y como zona urbana a la Delegacion de
Iztapalapa, por las razones antes mencionadas.

2a. Fase

Se construyé una entrevista semiestructurada que contenia ocho reactivos acerca
de la realidad. la cual se aplicé a 20 sujetos tanto de la poblacién rural como de la urbana,
lo que constituyé nuestra aplicacion piloto. Esto con la finalidad de obtener informacion
que apoyara la construccion de la entrevista definitiva,

De esta manera obtuvimos categorias de estudio importantes que nos centraron en
el tipo de preguntas que hicimos posteriormente a la muestra definitiva.(Ver anexo 1)

3a. Fase

Se aplico la entrevista semiestructurada, en la cual se daban las indicaciones
pertinentes para que los sujetos contestarin a las preguntas de la entrevista. Una vez
concluida ésta. se les aplicd un ¢jercicio de asociacion de palabras. en el que se les indico
que anotaran en la hoja de registro que les fue entregada todas aquellas palabras que
asociaran con tal estimulo, en este caso “la realidad™. Para tal efecto sc dio un tiempo
limite de un minuto. Con tal ejercicio obtuvimos la representacién subjetiva. Ambas
técnicas se aplicaron a S3 sujetos de la poblacion rural y a 56 de la poblacién urbana

tenicndo un total de 109 sujetos.

)
"
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4a. Fase

Una vez concluida la aplicacion de los 109 sujetos, se vaciaron los datos c¢n el
paquete estadistico SPSS. con la finalidad de obtener los resultados descriptivos de 1a
técnica de asociiacion de palabras tanto por poblacién como por sexo. Se hizo una
comparacién entre las dos muestras a través de la prueba™ t”, que es una prueba
estadistica para evaluar si dos grupos dificren entre si de manera significativa respecto a
sus medias. De acuerdo a las palabras proporcionadas por los sujetos. se construyeron
diferentes categorias de estudio.

Posteriormente a las 109 entrevistas que se aplicaron, se hizo un analisis de
contenido, en ¢l que la unidad de andlisis fue un tema y, de acuerdo a los temas
proporcionados tanto por poblacion como por sexo, se construyeron diferentes categorias
de estudio.

Cabe mencionar que los datos descriptivos de ambas técnicas estan en términos de
frecuencia y porcentaje respectivo. en donde el 100% esta representado por el maximo de
frecuencia de aparicion de la palabra o ¢l tema segin la técnica.

Sa. Fase

Una vez obtenidos los resultados y luego de haber formulado las categorias de
estudio de ambas técnicas tanto por poblacién como por sexo, se procedié a la discusion
de los resultados y por tltimo a las conclusiones a las que se Illegaron.
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RESULTADQS

En c¢ste capitulo se expondran los resultados tanto de la técnica de asociacién de
palabras como los de la entrevista . Lo que se expondrd en primer lugar serdn todos los
resultados correspondientes a la técnica de asociacion de palabras y los datos descriptivos
de nuestra mucstra general correspondientes a ésta técnica. Posteriormente se exponen los
proporcionados por poblacién y finalmente los correspondientes al género. Todo esto
representado en graficas.

Sc¢ expondrin a continuacién los términos que mediante asociacién de palabras
obtuvimos con mayor frecuencia ante el estimulo *“‘realidad™.

Posteriormente se presentaran las categorias conformadas en la técnica de la
asociacion de palabras asi como su frecuencia y porcentaje.

Lucgo s¢ mostraran las categorias formuladas a partir del andlisis de contenido con
sus respectivas frecuencias ¥y porcentajes.

Una vez mostrados los resultados de las dos téenicas. se presentarian todas las
categorias de ambas técnicas para analizar que categorias son comuncs a ellas y poder
determinar si la representacion social de la realidad es diferente.

La finalidad dc organizar de esta manera los resuitados es con cl objetivo de ir
desglozando de una mejor manera la discusion que vendra en los ¢ltimos capitulos.

Cabe mencionar que los resultados de ambas técnicas estd en términos de

frecuencias con su porcentaje correspondiente, en donde el 100%0 corresponde al numero
total de palabras o ideas, segun la técnica, proporcionadas por toda la poblacion.
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RESULTADOS DESCRIPTIVOS DE LA TECNICA DE ASOCIACION DE PALABRAS
En Ia grafica 1 se muestran los resultados de la téenica de asociacion de palabras

con su frecuencia y el nimero de personas que las proporciond. I3l porcentaje se podra
verificar en las tablas 1.2 v 3 del Anexo 2.

SRARCA1. FRECLENOA DE PALABRAS PORPCELACION

18
16

12
10

NUMERO DE PERSONAS

O N » @ ®

FREXUENCTA LE PALAERAS

media 2.5

Con base en los datos de las tablas 1.2.3 (Anexo 2)

De acuerde con los resuftados obtenidos, tal ¥ como se refleja en la grifica 1,
fueron 24 personas de la poblacion general las que no generaron ninguna palabra ante ¢l
estimulo “‘realidad”. lo que constituye cl 22% de la poblacion total. Ocho pertenccen a la
poblacion rural y 16 a la urbana. Solo 8 personas, ¢s decir ¢l 726 de poblacion total,
generaron 1 palabra: 2 pertenecen a la poblacion rural vy 6 a ia urbana. 1Bl 15%6,16
personas. gencraron 2 palabras cada una. & de ellas corresponden a ta poblacion rural y 8
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a la urbana. El 28%. 30 personas (20 de la rural y10 de la urbana ) gencraron 3 palabras.
El 17%. 19 personas. proporcionaron 4 palabras cada una (14 de la poblacion rural y 3 de
la urbana).El 6% de la poblacitn ( | persona de 1a rural y¥ 5 de la urbana )gencraron 3
palabras cada una. Dos personas de la poblacién rural proporcionaron 6 palabras cada
una. Hubo 3 personas de 1a poblacion rural (cada una representa el 2%) que gencraron 7.8
y 10 palabras respectivamente. La media total fue de 2.5 palabras por persona.

Como se puede observar en la grafical, la mayoria de las personas de la poblacidén
general generaron 3 palabras.

De acuerdo a los resultados comparativos de ambas poblaciones (Rural y Urbana),
se observa una diferencia significativa entre una poblacidén y otra. De las 171 palabras
generadas en total, la poblacion rural proporcioné 107 términos.

36



RESULTADOS

GRAFICA 2. FRECUENCIA DE PALABRAS POR POBLACION
SEXO FEMENINO

NUMERO DE PERSONAS

4 5 -]
PRECUENCIA DE PALABRAS

Con base on los datos de 1a tabla 4. (Anexo 2)

De acucerdo a los resultados ilustrados en la grafica 2, 13 personas(3 personas de la
poblacion rural y 10 de la poblacion urbana , 23% de 1a poblacién) no generaron palabras.
El 5% generd una palabra. Ocho (4 de la rural y 4 de la urbana, 14% de la poblacion)
proporcionaron 2 palabras. Catorce personas ( 6 de la rural y 8 de la urbana, 25% dc la
poblaciéon) generaron 3 palabras. Once personas ( 9 de la rural y 2 de las urbana, 1926 de
la poblacidn) generaron 4 palabras. Seis personas( 5 son mujeres rurales y 1 de la urbana.
el 10% de la poblacion) generaron 5 palabras cada una. Una persona de la pobilacién rural
generd 6 palabras y otra 7, cada una representando el 2% de la poblacion.
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GRAFICA 3. FRECUENCIA DE PALABRAS POR POBLACION
SEXO MASCULINO

T Nt

AR LN

Con base en los datos de la tabla 5. (Anexo 2)

De acuerdo con los resultados reflejados en la grafica 3. Once personas (5 de la
rural y 6 de la poblacion urbana, el 21% de ia poblacion) no generaron ninguna palabra.
El 10%, es decir, una persona de la rural dio 5 palabras. Ocho personas (4 son hombres
rurales y 4 urbanos) generaron 2 palabras cada uno. Veinte personas ( 8 de larural y 12
de la urbana,31 % de la poblacién) generaron 3. Ocho personas, 15% de la poblacion,
generaron 4 palabras cada una. Hubo 3 personas de la poblacion rural (cada una
representando el 2%) que generaron 6, 8 ¥ 10 palabras respectivamente. La media es de
2.5 palabras por persona.
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GRAFICA 4. FRECUENCIA DE PALABRAS POR SEXO
POBLACION RURAL

T BMUJERES
{BHOMBRES ; |

] 1 2 3 4 5 53 7 8 10

Con base en los datos de las tablas 4 ¥ 5 (Anexo 2)

poblacion, 5 son hombres y 3 mujeres . no gencraron palabras ante ¢l estimulo de
“realidad™. Dos hombres gencraron 1 palabra. Ocho personas (4 son hombres y 4
mujeres) generaron 2 palabras. Diez personas ( 6 son mujeres y 4 son hombres) generaron
3 palabras. Catorce personas ( 9 son mujeres ¥ 5 son hombres) generaron 4 palabras. Seis
personas ( 5 mujeres y 1 hombre) generaron 5 palabras. Dos personas (una mujer y un
hombre) gencraron 6 palabras. Sicte palabras fueron generadas solo por una mujer. Un
hombre generd 8 palabras y otro 10. Como s¢ puede observar, no hay una diferencia
significativa entre hombres y mujcres de esta poblacion rural, pero existe una tendencia
por parte de las mujeres a generar mads palabras. situacién que posteriormente
analizaremos.

De acuerdo con los resultados reflejados en la grifica 4, 8 personas de esta
5
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ECUENCIA DE PALABRAS POR SEXO
POBLACIONURBAN,
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Con base c¢n los datos de las tablas 4 y 5 (Anexo 2)

De acucrdo con los resultados reflejados en la grafica 5, 16 personas (10 mujeres
¥ 6 hombres ambos de la urbana) no generaron palabras. Scis (3 hombres y 3 mujcres).
Ocho personas ( 4 son hombres y 4 mujeres) generaron 2 palabras. Veinte personas ( 12
son hombres y 8 mujeres) generaron 3 palabras. Cinco personas ( 3 son hombres y 3
mujeres) gencraron <4 palabras, y por ultimo en ésta poblacién solo una mujer generé 5
palabras.

Como se¢ puede observar en las graficas 4 ¥y S . no hay diferencias en cuanto a la
frecuencia de palabras entre personas de la misma poblacion.

En los resultados descriptivos se encontré una diferencia  estadisticamente
significativa entre la poblacién urbana y rural. Esta altima generd mas palabras que la
primera. dando un nivel de significancia del 0.05.
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Desde el punto de vista del género no hubo diferencias estadisticamente
significativas. LLas mujeres gencraron 148 palabras con una media de 2.5 palabras por
persona. mientras que los hombres tuvicron un total de 130 palabras generadas. también
con una media de 2.5 palabras por persona.

TABLA GENERAL DE TERMINOS REGISTADOS CON MAYOR FRECUENCIA EN
LA TECNICA DE ASOCIACION DE PALABRAS

Una vez proporcionados los resultados descriptivos de ésta téenica, en la siguiente
tabla mostraremos. de los 278 términos que se formaron en total, aquellos vocablos que
se mencionaron con mayor frecuencia ante ¢l estimulo “realidad™. con su frecuencia v
porcentaje correspondiente. resaltando que el 100% corresponde al total de palabras
proporcionadas por esta técnica.

Tabla 6

- [T D orcontan
Cris conomica -6 16.55%0
Verdad-Cierto 20 7.19%
Desempleo 13 4.68%
Drogas 13 3.33%,
Contaminacion 12 3.
Real 10 3
Problemas kd 3.
Entermedad B 2.
Mucrte-Failecimicno 7 2.
Contlicto 7 2¢%a
Corrupcion 7 EEFECH
Liticil © 2.16%
Poco Dinero ) 2.16%
Salir Adelante 6 2.16%0
‘[rabajo o 2.16%
Robos [3) 2.16%
Hechos -3 1.43%%
Casa-Hogar 3 1.08%
Esposa(o) 3 1.08%,
Abusois 3 1.08%¢
Hacer 2 -72%%
Vida 2 72%
Belincuencia 2 72%
Hambre 2 .72%0
Prostitucion 2 72%0
Tijos > T30,
Alimentacion 2 .72%a

El término que mayor frecuencia tiene es el de corisis econdmica con una
frecuencia de 46 y un porcentaje de 16.55%0: ¢l segundoe término en importancia es el de
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Verdad-Céerto, con una trecuencia de 20 ; Desempleo ocupa el tercer lugar con una
frecuencia de 13: Drogas ¥y Conraminacion ocupan el cuarto lugar:; Problemas, ocupa cl
quinto lugar. con una trecuencia de 9: el término de Enfermedad ocupa ¢! sexto lugar,
con una frecuencia de 8; Muerte-Fallecimiento . Conflicto v Corrupcién  tienen una
frecuencia de 7. con un porcentaje de 2.52% respectivamente; Dificil , Poco dinero , Salir
adelante.  Trabajo v Robos tienen una frecuencia de 6, con un porcentaje de 2.16%
respectivamente.

TERMINOS REGISTRADOSCON MAYOR FRECUENCIA EN LA TECNICA DE
ASOCIACION DE PALABRAS POR POBLACION

En esta seccion de resuitados se exponen todos aquellos términos que fueron
proporcionados con mayor frecuencia. En las primeras tablas se expondran los términos
de la poblacién Rural y Urbana respectivamente, y cn las dos siguicntes los términos con
mayor frecuencia por sexo ( Femenino y Masculino).

Tabla 7
POBLACION RURAL

TGS can indyar oouen g § e cuena de padatras ] Porcentape
Crisis economica 10 3.60%
Verdad B 2.80%0
Drogadiccion.Droga, E) 1.44%%
Drogadicto
Enfermedad 4 1.34%%
Problemas 4 13420
Real 4 T34%,
Diticil 3 1.08%%
Poco dinero 3 1.08%0
Muerte-Fallecimiento 3 1.08%
Salir adclante 3 1.08%
Trabajo 3 1.08%0
Carencia 2 72%
Hechos 2 .72%
Hacer 2 T2%
Vida 2 .72%

En la tabla anterior se muestran los 19 de los 90 términos de la poblacion Rural
que aparccieron con mis frecuencia. El término gque con mas frecuencia aparecio fue el de
Crisis econdémica con un porcentaje de 3.60%. a este término le sigue et de Verdad con
un porcentaje de 2.88% : los términos Drogadiccion . Enfermedad , Problemas 3 Real
tuvieron cada uno una frecuencia de  cuatro ¥ un porcentaje de 1.44%: los términos
Dificil . Poco dinero , Manzana , Muerte-Fallecimiento , Salir adelanre . Trabajo y
Cierro tuvicron cada uno un porcentaje de 1.08%: y por ultimo los términos Carencia .
Hacer . Hechros v Fida, tuvieron una frecuencia de dos. v un porcentaje de 7274, los
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restantes términos de ¢sta poblacion se considero no incluirlos puesto que su frecuencia
de aparicion fue sélo de una.

Tabia 8

POBLACION URBANA

| e T ITH, O el UEnT 0 Farc gy e pratatoe Soteentagpe
Crisis econdmica 14 5.03%%
Contaminacion © 2.16%%
Desempleo s 1.80%%
Contlicto-desacuerdo -1 1.3:320
Casa-hogar 3

TEsposa(u) 3

Cormupcion 3

Delincuencia 2

Robos 2

Drogas 3 2%
Hambre 2 .72%0
Prustitucion 2 72%0
Verdad 2 L72%%
Hijos 2 2% a

En la tabla anterior se exponen los 15 términas con mayor frecuencia de los 64
proporcionados en la poblacion Urbana. El termino Crisis econdmica aparece también en
la poblacién Urbana con un porcentaje de 5.03%., el término de Contaminacion aparece
con un porcentaje de 2.16%. otro términe que se da con mayor frecuencia es el de
Desempleo con un porcentaje de 1.80%, los términos Casa-Hogar . Esposa(o) v
Corrupcion representan cada uno el 1.0R% : » por ultimo. los términos Delincuencia ,
Robos ., Drogas, Hambre |, Prostitucion . Verdad ¢ Fijos representan cada uno ¢l .72%.
Como puede observarse. los términos queaparecicron con mayor frecuencia tanto en una
poblacién como en otra fueron, en primer lugar. Crisis ccondmica, v en scgundo lugar,
cl de Drogas.

La palabra que mas se menciond en ambas poblaciones fue la de Crisis econémica.
confiriéndole de tal manera una importancia mucho mayor que las demds que se
mencionaron
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TERMINOS REGISTRADOS CON MAYOR FRECUENCIA EN LA TECNICA DE
ASOCIACION DE PALABRAS POR SEXO.

Tabla 9

SEXO FEMENINO

TOrimmns con fgyar T uenin tencuenog de paishras Potcentaje
Crisis conomica 11 3.96%
Desemplico 6 T16%
Problemas 5 1.80%
Verdad 5 1.80%
Drogadiccion,Drogras 3 1.49%
Entermedad 4 1.44%
Cormuipcion 3 1.33%
Mucrte-fallecimiento - 1.44%6
Abusos 3 1.08%
Dificil 3 1.08%
Poco dinero 3 1.08%
Teal 3 1.08%
Salir adelante 3 1.08%%
Robos 2 L7224
Alimentacion-Comer 2

Hechos 2

Contaminacion 2

n la wabla anterior se muestran las palabras que aparecicron con mayor trecuencia
en la poblacion temenina. En primer lugar csta el término de Crisis econdémica con un
porcentaje de 3.96%, en segundo lugar esta ¢l término de Desemplco con un porcentaje
de 2.16%6. posteriormente estan los términos de Problemas . Verdad , Drogadiccion |
Drogas . Enfermedad, Corrupcion v Muerte-Fallecimiento, con un porcentaje cada uno
de 1.80%% . Despuds estan los términos Abusos , Dificil . Poco dinero . Real y Salir
adelante, con un porcentaje cada uno de 1.08% , y por ultimo los términos Robos .

Alimentacion-Comer . Hechos |, Comaminacion con un porcentaje de .72%
respectivamente.
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Tabla 16

SEXO MASCULINO

Terrminos con trnyor | Lrecaete e palabras | ercentape
frecuencig

Crisis econdmica t 3.96%
Verdad-Cierto 2.52
Contaminacion 1349

Conflictos-Desacuerdos

taftaf 1] ] o wa ] <] |

Rceal 1.08°%
Trabajo 1.08%a
Robos asaltos J72%
Drogas .72%
Desempleo 72%

En la tabla anterior se mucstran los términos que se presentaron con mayor
frecuencia en la poblacion masculina. En primer lugar estd el término de Crisis
economica con un porcentaje de 3.96%; en segundo lugar esta el de Verdad-Cierto, con
un porcentaje de 2.52%6; el término Corraminacion tenc un porcentaje de 1.44 %. los
términos Corylictos-Desacuerdos, Real v Trabajo representan ¢l 1.08%, y Robos-Asaltos
. Drogas 3 Desempleo, son términos que tienen un porcentaje de .72 @6 respectivamente.

Como se¢ puede obscervar, los términos que se repiten tanto en la poblacion

femenina como en la masculina son los siguientes: Crisis economica, Desempleo,
Verdad-Cierro. Contaminacion. Desempleo, Real. .
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RESULTADOS POR CATEGORIAS DE LA FECNICA DE ASOCIACION DE
PALABRAS

La presente técnica generéd 278 términos divididos en 16 categorias, las cuales se
presentan en ¢ste apartado. Primero aparece una tabla general de todas las categorias con
su frecuencia y porcentaje correspondiente. Lucgo anotamos el nombre de la categoria, la
forma en que la hemos definido, » por altimo lugar todos aquclios términos que la
componen. Con sus respectivas frecuencias y porcentajes.

TABLA GENERAL DE CATEGORIAS
En la siguiente tabia se muestran las 16 categorias de la técnica de asociacion de
palabras, con la frecuencia total de palabras que la integran ¥ su porcentaje
correspondicnte.

‘Tabla 11

Cateqonas o urions Porcentae
Problemas Sociales 55 19.78%
Sityacion Economica S1 18.34%
Atributos 43 15.47%
Propositos 38

Naturaleza 21

Experiencias Cotidianas 14

Sentimientos 14

Familia [

Malestares Fisicos 10

Objetos Materiales 10

Entretenimientos 7

Neccesidades Biologicas 5

Fenémenos Sociales -4

Lugares 4

Temporalidad 3

Posiciones Politicas 2

TGIA 278

En la tabla anterior se¢ muestran todas las categorias de la técnica de asociacion de
palabras ordenadas de acuerdo con la frecuencia proporcionada. La categoria que obtuvo
mayor puntaje fue “Problemas Sociales™ con un porcentaje de 19.78%: la categoria
“Situacion Economica * obtuvo una puntuacién de 18.34%; “Atributos. 15.47;
“Propdsitos™, 10.08%: “Naturaleza™ |, 7.55%0; “Experiencias Cotidianas™ y Sentimientos,
5.03% respectivamente; “Familia™, 3.96%0: “Malestares Fisicos™, 3.60%;
~“Entretenimicntos”, 2.52%; “Objetos Matcriales™, 3.60%; ‘“Necesidades Biologicas™,
1.80%; la categoria “Lugares™ tienc un porcentaje de 1.44% respectivamente:
“Temporalidad™ con 1.08%% y “Poder” con .72%.
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Como se¢ pucde observar las tres categorias que mayor porcentaje obtuvieron
fueron: “*Problemas Sociales”, "*Situacion Economica™ y “Atributos™.

1) PROBLEMAS SOCIALES
Fendmenos sociales que plantean un conflicto o una amenaza  a fos diversos
intereses, aspiraciones, principios y valores de los diferentes grupos sociales.

Tablal2

PROBLEMAS SOCIALES
Tersmn - et [Nt
Poblacion Rural Poblacién Urbaaa
DMlasc Fem Muasc Fem
Abortos clandestinos 1
Abandono de ninos 1
Alcoholismo
Delincuenci ]
Conflicto-desacucrdos
Contaminacion-Sinog
Desintegracion Familiar
Drogadiccion.Drogas, <+ =
Drogadictos
Corrupcion K 3
Guerm 1 1
Noticiercn Falsos 1
Problemas
Violaciones
Abusos
Falta de Hogar i
Transportes no hay 1
Secuestiros 1
injusticias 1
Congcstionamicnios 7
TOTAL K 19 16 13

1]

E FA [ vy
fr] =] 1]

P N

Los términos que estan contenidos en la categoria de “Probliemas Sociales™. son los
siguientes: En primer lugar con 2.87%, Delincucncia: Contaminacion-Smog:, 2.51%o
Drogadiccion. 2.16%s; Corrupcion y Problemas. 1.80% cada uno: Corflictos-
desacuerdos. 1 . 44%; Abusos, 1.08%: y Guerra. .72% y Abortos clandestinos. Abandono
de niftos, Alcoholismo. Desintegracion Familiar, Noticieros falsos, Violaciones, Falta de
Hogar, Congestionamientos, Transporte no hav . Injusticias, Secuestros v Saturada
tienen un porcentaje de .36%6 respectivamente. La presente categoria tiene una frecuencia
total de palabras de 55. de los cuales 20 tucron generados por personas del sexo femenino
de la poblacién rural; 18, por personas del sexo masculino de la poblacion urbana |, sélo 4
por personas del sexo masculino de la rural, » por altimo 13, por ¢l sexo temenino de la
urbana.: esta categoria liene un porcentaje total es de 18.34%
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Dentro de la categoria Problemas Sociales se observa que las dos poblaciones
coinciden en cuatro términos: Delincuencia. Drogadiccion, Problemas Sociales y
Corrupcion. En la poblacion urbana resaltun dos términos : Conflictos-Desacuerdos
Contaminaciéon-Smog. En cuanto al género, es importante sefialar que fue fa poblacion
rural femenina la que generd mas palabras que el conjunto de las demas poblaciones.
Tuvo una frecuencia de 19 palabras., misma que fue superior a la de la poblacion
masculina urbana. que generd 16 términos. Resulta interesante observar que hayan sido
estas mujeres las que mencionaron, como parte de su representacién social de la realidad ,
conceptos como Drogadiccion, Problemas, Delincuencia y Corrupcion. A los anteriores
términos se suma, como término sobresaliente de Ja poblacién rural, el de Abusos.

2) SITUACION ECONOMICA
Hechos o situaciones que reflejan las conscecuencias o resultados de una crisis
econdémica.

Tabla 13
SITUACION ECONOMICA
Tarmang. T e onc g Vo enlaje
Poblacién Poblucion
Rural Urbana
Masc | Fem | Masc Fem
Crisis _economica 3 S 8 [ 7.91%
Pobreza-Miserias-Poco 1 & 2 3.2:4%
dinero-Falta de  dinero-
Carcncia
Desempleo-Dificil 3 N 3 2.87%
encontrar trubajo
Trabajo 2 ] 1 1.44%,
Bajos salarios 1 .36%
Negocio 1 .36%
Renta alta ] .36%
Sueldo-salario ] 36%
Caro de las cosas 1 .36%
No hay Ventas 1 .36%%
Gasto insuficiente 1 .36%
Precios 1 -36%
TOTAL 3 17 13 16 18.34%

En la tabla anterior s¢ muestran todos los términos que fueron incluidos en la
categoria de “Situacion Econdémica™. En primera instancia esta el término de Crisis
Econcémica, 7.91%; Pobreza (Miscrias, Poco Dinero, Falta de Dinero, Carencia) con un
porcentaje de 3.24%: Desempleo(Dificil conseguir trabajo) con 2.87%; Trabajo . 1.44%
y Negocio, Bajos salarios, Renta alra, Sueldo-salario, Caro de las cosas, No hay ventas.
Gasto insuficiente, Precios, .36% respectivamente. Esta categoria tiene una frecucncia
total de palabras de S1 de las cuales 18 fueron generadas por personas del sexo masculine
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de la poblacion urbana, 17 por personas del sexo femenino de la poblacion rural. 10 por
personas del sexo femenino de la poblacién urbana. » solo 6 por personas del sexo
masculino de la poblacion rural (El porcentaje total fue de 18.349% .

En esta categoria resaltan como términos comunes @ Crisis Economica, Pobroza-
Miserias. Poco Dinero, Falta de Dinero, Desempleo. Dificil Encontrar Trabajo v
Trabajo. Lus anteriores palabras estan estrechamente relacionadas con las consccuencias
negativas  que conlleva una situacion de crisis economica. Las repercusiones de dicha
situacion parecen haber atectado de mancra similar a las dos poblaciones v por cso las
mencionan con igual énfasis. Cada uno de los términos, salvo 7rabajoe lleva implicita una
actitud negativa que | presumimos, se deriva de las problematicas de orden cecondmico
que sufren de manera cotidiana los miembros de las muestras analizadas.,

Los hombres de la poblacién urbana y las mujeres de la rural. tueron los que
generaron nuis Wéirminos relacionados con esta categoria.

3) ATRIBUTOS
Apreciaciones valorativas positivas o negativas sobre el entorno social

Tabla 14
CATEGORIA ATRIBUTOS
Tirspoos bt [
Poblaciion Poblacion
Rurak Urbana
Masc { Fem Mausc Foem
Verdad-Cicrto 7 3 3
Real 3 1 2
Difici! 1 2 1
Honestidad [}
Acertado 1
Claridad 1
Cosas no falsas 1
No imapinario T
Realismo 1
Veridico 1
Seguridad i
Creativa [
Maldad [}
Mala suerte 1
Lo bueno ¥
Sinceridad 1
Saturada ]
Negativa T
Positiva 1 .36%
TOTAL 30 [H B 7 |13.03%

En la tabla anterior eostan todo los términos que conforman la categoria de
“Atributos”. Verdad-Cierto ticne un porcentuje de 4.67%: Real. 2.16%6:1 Dificil. 1.44%: y
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los términos Honestidad, Accrtado, Claridad. . Cosas no falsas. No imaginario,
Realismo, Veridico, , Seguridad, Creativa, Mualdad, Mala suerre, Lo buero, Negativa,
Posiriva, .36% rcspcc[ivumcﬁlc. Esta categoria tuvo una frecuencia total de 43 términos
de los cuales 19 tueron generados por personas del sexo masculino de la poblacién rural:
14, por personas del sexo femenino de la misma poblacién; 7, por personas del sexo
femenino de la poblacion urbana. ¥ 3. por personas del sexo masculino también de la
urbana. El porcentaje total fue de 14.03%.

Los términos con los que coinciden ambas poblaciones son: Ferdad-Cierto, Real y
Dificil. En ambas poblaciones sc aprecia una tendencia a ligar la realidad con lo
verdadero, concepto que suponemos estd relacionado con todo aquello que puede
percibirse de manera directa a traveés de los sentidos . La palabra dificil, al igual que otros
términos mencionados anteriormente, hacen referencia a una realidad ¢n la que permean
factores hostiles o conflictivos.

De la poblacion rural fue fa mascutina la que proporciond mas términos, mientras
que de la urbana fue la femenina. Cabe sefialar que entre la mayor gama de palabras que
generd la muestra rural masculina se encuentran términos que, a diferencia de los
mencionados arriba, denotan alguna actitud positiva, Claridad, Seguridad, Honestidad,
Lo bueno, Sinceridad.
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4) PROPOSITOS
Planes o aspiraciones tendientes a satisfacer objetivos personales a corto. mediano
o largo plazo por parte de las personas.

Tabla 15
PROPOSITOS
eyt o b [
Pobtlacion Poblacion
Rural Urbans
Rasc [ Fem Nasc | Fem
Salir adelante 1 2 1
Realizar algo en o vida 3
Desco [] 1
Suefios [) 1
Conocer 2
Vivir mgjor-tener mejor 2
vida
Cortar capulines-hongos B
Hacer un buen trabajo T
Fubricar algo 2
Ayudar personas T
Sacarse la loteria t
Luchar 1
Visitar a un enfermo i
Satisfacer ]
Cambiar de ambiente []
Salud 1
Ver con claridad 1
Ser realista 1
Componer llantas 1
CTonscguir trabajo T 365
TOTAL 12 13 3 2 10.80%

En la categoria de “Propositos™ incluimos los siguientes términos: en primero lugar
con un porcentaje de 1.44°%% ¢l término Salir adelanre; con ,72%, respectivamente cstan
los términos Vivir mejor, Realizar algo en la vida, Desco, Suchos, Conocer, Cortar
capulines y Fabricar algo: con 10.08% respectivamente cstan los términos Hacer un
buen rabajo. Ayvudar personas. Sacarse la loteria. Luchar, Visitar a un enfermo.
Satisfacer, Componer llantas y consegiir trabajo. Esta categoria tuvo una frecuencia total
de 28. de los cuales 12 fueraon generadas por personas del sexo temenino de la poblacion
rural, 11 por personas del sexo masculino de la misma poblacion, 3 por personas del sexo
masculino de la poblacién urbana, ¥ solo 2 por personas del sexo femenino de Ja misma
poblacion. Esta categoria tuvo un percentaje total de 10.80%.
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l.as dos muestras analizadas mencionan con similar frecuencia las palabras Salir
Adelame . Deseo y Sueftos. Aqui se puede apreciar que en los tres términos existe una
actitud positiva frente al objeto de la representacion, ¢n este caso. la realidad. Lo anterior
se presenta de manera mucho mis importante ¢n la poblacién rural. Entre la gama de
palabras mencionadas por la poblacién masculina rural que llevan implicitas una
connotacion optimista s¢ encuentran las siguientes: Vivir Mejor, Realizar Algo en la Vida,
Hacer un Buen Trabajo. Conseguir Trabajo , Ayudar personas, etc.

5) NATURALEZA
Cosas que se relacionan con el medio ambiente natural.

Tabla te
NATURALEZA
Toroanoe e Darcentae

Poblacién Poblacion

Rural Urbana

Masc { Fem Masc | Fem
Naturaleza-Naturaleza 1 1 1 1.08%
Muerta

2 1 1.0R%
Flores-Claveles 2 J72%
Lluvia 2 .72%
Terreno-Tierra 2 .72%
Vida 1 1 L72%
Agus Cristalina [ 365
Ciclo 1 .30%
Maiz 1 .36%
Mar 1 .36%0
Planta 1 .36%0
Playa ] 36%%
Rios 1 .36%
Monte 1 .36%
Desicrio 1 .36%%
TOTAL 3 10 2 E 8.27%

En la categoria “Naturaleza™, estan los siguientes términos. en primer lugar:
Narturaleza v Naturaleza Muerta y Manzana con un porcentaje de 1.08%; Flores-
Claveles. Liuvia, Terreno-tierra . .72% respectivamente: dgua cristalina, Cielo. Maiz,
Mar, Planta, Plava, Rios, Monte, Desierto tiene un porcentaje de .36% cada uno. Esta
categoria tuvo una frecuencia total de 21 palabras, de las cuales 9 fucron generadas por
personas del sexo femenino de la poblacién rural; 5 por personas del sexo masculino de la
poblacion rural: también 5 por personas del sexo femenino de la poblacion urbana, y 2
por personas del sexo masculino de la poblacion urbana. El porcentaje total fue de 8.27%.
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Dentro de csta categoria se¢ nota una leve coincidencia en los términos Naruraleza
¥ Nawuwraleza Muerta. Sin embargo, la poblacién que genera mas términos al respecto es
la rural ya que. como ¢s de suponerse . ésta tiene un mayor contacto con los eclementos de
1a naturaleza. mismos que incorpora como reterentes inmediatos de su realidad.

Tanto las mujeres de Ia poblacion rural como las de la urbana muestran mayor
preocupacion por referir mis elementos de la naturaleza que sus contrapartes masculinos.
Pero son las primeras las que proporcionaron una mayor cantidad de términos | entre los

que se encuentran los siguientes : AManzana, Flores, Terreno, Agua, Ciclo, Maiz, Planta.
etc.

6) EXPERIENCIAS COTIDIANAS

Impresiones inmediatas  que se suscitan a partir del comacto directo, ya sea a

través de la vista, del trabajo y de la experiencia humana con ¢l mundo.

Tabiat?7
EXPERIENCIAS COTIDIANAS
Jeeeerunn i 1 Purcerntape
Pablacion Poblacion
Rural Urbana
Masc | Fem Masc | Fem
Hechos 2 72%
To que veo 1 36%%
Ver fa vida T 36%
Ver un hecho ] .36%c
Visible 1 -36%0
Cosas vistas 1 -36%a
Todo 1 -36%
Lo que vivimos 1 -36%%
Experiencias en la vida 1 .36%0
Hacer i -36%6
Lo que se pucde hacer 1 .36%
Personas 1 .36%56
Lo que se practica [l .36%0
TOTAL 6 © 2 [1] 5.03% %

En la tabla anterior se muestran todos aquellos términos que conforman la
categoria “Experiencias Cotidianas™. En primer lugar esta Hechos con un porcentaje de
72%: los términos Personas. Lo que veo, Ver la vida, Ver un hecho, Visible, Cosas
vistas, Todo, Lo que vivimos, Experiencias en la vida, Facer, Lo que se puede hacer v Lo
que se practica . tienen un porcentaje de .36% cada uno. Esta categoria tuvo una
frecuencia total de 14 términos, de los cuales 6 fucron generadas por personas del sexo
masculino de la poblacién rural, 6, por personas del sexo femenino de la misma
poblacion. 2. por personas del sexo masculino de la poblacion urbana. El porcentaje total
de esta categoria es de 5.03%.
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Casi la totalidad de los términos incluidos aqui fueron generados por la poblacion
rural., como Hechos, Ver un Hecho, Lo que se practica, Lo que se puede hacer,
Experiencias de la vida, Lo que vivimos, elc. . vocablos como puede notarse una clara
intencién dc relacionar la realidad con los hechos fechacientes, aquellos que pueden
percibirse de mancra directa a través de los érganos sensoriales . En este sentido, existe
una estrecha relacion con el concepto de Verdad-Cierto manejado anteriormente. Tanto
€n uno como c¢n otro concepto tiende a relacionarse la realidad con aquellos hechos que
son comprobables -y por tanto verdaderos- en la medida en que son percibidos
directamente por los sentidos. Es importante sefialar que detras de los términos  aqui
mencioados por la poblacién rural puede existir una connotacién cstrecha con los
trabajos manueales y las experiencias que tienen a lo largo de su vida cotidiana.

7) SENTIMIENTOS
Reacciones de tipo emocional que suscita en las personas el medio ambiente social

y natural que la rodea.

Tabia 18
SENTIMIENTOS
Ternmros Frecaenc. Porcentgie

Poblacion Poblacién

Rural Urbana

Masc | Fein | Masc | Fem
Amor 2 72%
Carino 1 36%
Muestra de atecto 1 -36%
Brindar amistad 1 .36%
Confianza 1 3645
Tristcza 1 -36%
Gusto 1 -36%%
Mal humor ] .36%
Neurcticidad 1 .36%%
Reir t .36%
Optimismo 1 .36%
Falta de carifio 1 -36%
TOTAL 3 7 2 1 4.67%

En la tabia anterior se muestran todos aquellos términos que conforman la
categoria de *“*Sentimientos™. Esta en primer lugar con un puntaje de .72% el término
Amor; Posteriormente los términos de Carifio, AMuestra de afecro, Brindar amistad,
Confianza, Tristeza, Gusto, Mal humor, Neurorticidad, Reir, Optimismo y Falta de carifio
con un porcentaje de .36% cada uno. Esta categoria tienc una frecuencia total de 14 de
las cuales 7 fueron gencradas por personas del sexo femenino de la poblacién rural, 4
fueron gencradas por personas del sexo masculino también de la rural, 2 por personas del
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sexo masculino de la poblacién urbana, y solo 1 por personas del sexo femenino de la
poblacion urbana. Teniendo ésta categoria un total de 4.67%.

La mayor parte de los términos reunidos bajo esta categoria fueron proporcionados
por la poblacion rural .

La poblacion femenina fue la que proporciono mds términos, entre cllos los
siguientes: AAmor. Carifio. Muestra de Afecto, Brindar Amistad. Grsto, ete.. Como puede
observarse. los anteriores conceptos tienen una connotacion positiva. En cambio, los dos
términos generados por la poblacion urbana masculina (Mal/ /unor v Newroricidad).

conllevan una actitud negativa.

8) FAMILIA
Todas las personas unidas por un tipo de parentesco o lazo afectiv:

Tabla 19
FAMILIA

Poblacidn Poblacién

Rural Urbana

Masc | Fem Masc | Fem
Hogar-casa 1 1 2 [ 1.80%
Esposa 2 1 1.08%
Hijos 1 1 .72%
Casamiento ] .36%
TOTAL 1 2 E 3 3.96%

Los términos que componen Ia categoria “Familia™ son los siguientes: Casa-Hogar
con un porcentaje de 1.80%; Esposa con un porcentaje de 1.08%6: Hijos con .72% y
6. La frecuencia total de palabras de ésta categoria

Casamierito con un porcentaje de .36%.
es de 11, de las cuales 5 fueron generadas por personas del sexo masculino de la
2

poblacién urbana: 3, por personas del sexo femenino de la poblacién urbana; 2, por
personas del sexo femenino de la poblacion rural, y 1 por personas del sexo masculino de
la misma poblacion. El porcentaje total de ésta categoria ¢s de 3.9
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9) MALESTARES FISICOS
Sensacion de incomodidad causada por un transtorno fisioldgico.

TFabla 20
MALESTARES FISICOS
ferininng YNIED] Porcentaie
Poblacion Poblucion
Rural Urbana
Masc | Fem Masc | Fem
Entermedad [ 3 1 1.80%
Muerte-Fallecimiento 3 1 1.44%%
Deolor de cabeza 1 .36%
TOTAL 1 [ 1 2 3.60%

En la tabla anterior se muestran los términos que componen la categoria
“Malcestares fisicos™. En primer lugar, con un porcentaje de 1.80%, esta Enfermedad;
luego Muerte-Fallecimiento, con un porcemiaje de 1.434%, y por altimo Dolor de cabeza,
con .36%. Esta categoria tuvo una frecuencia total de 10 palabras, de las cuales 6 fueron
generadas por personas del sexo femenino de la poblacion rural, 2 palabras, por personas
del sexo femenino de la poblacién urbana; 1, por personas del sexo masculino de la
poblacion rural, ¥ 1. por personas del sexo masculino de la poblacion urbana. Esta
categoria tuvo un porcentaje total de 3.60%.

Son dos los términos en los que coinciden ambas poblaciones: Enfermedad y
Muerte-Fallecimiento.

Tanto en una como en otra poblacién son las mujeres las que mencionan con
mayor frecuencia los términos gencrados, sobre todo aquetlas que pertenecen a la muestra

rural. Esta tendencia puede deberse a que las mujeres . por razones quc ticnen que ver con
su propia condicion femenina, tienen una mayor contacto con las problemaiticas implicitas

en las palabras mencionadas
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10) OBJETOS MATERIALES

Cosas v objetos fisicos producidos por ¢l hombre y que cumplen una funcién.

Tabla 23
OBJETOS MATERIALES
Fogrmnnee. re e g o entue

Pobiacién Poblacién

Rural Urbana

Masc_| Fem | Masc | Fem
Zapato-Zapato 1 1 1 1.08%
deteriorado
Colcha 1 -36%
Vestido 1 -36%
Coche 1 .36%a
Editicio 1 .36%0
Escuelas i 36%q
Monumentos ] -36%
Templo 1 36%%
TOTAL 4 -4 [0 2 3.60%

En la tabla anterior se muestra todo los términos que fucron incluidos en la
categoria “Objetos Materiales™. En primer lugar se encuentra ¢l término Zapato- Zapato
deteriorado con un porcentaje de 1.08%: los términos Cochies, Colcha y Vestido tienen un
porcentaje de .36%6 respectivamente. Esta categoria tuvo un porcentaje total de 3.60%.

Las dos poblaciones mencionan como igual frecuencia los conceptos Zapato ¥
Zapato deteriorado. Como puede apreciarse tanto éstos como otros conceptos mencioados
(Colcha, Vestido y Coche), son objetos bastante frecuentes en la vida cotidiana y reflejan
un interés ya sea porque son indispensables o porque carecen de eilos. La muestra rural
menciond otros objetos (Edificios, Momuwmentos, etc. ) que pucden tener una constante
presencia en la cotidianidad de las personas estudiadas
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11) ENTRETENIMIENTOS
Toda actividad recreativa que sirve de distraccion

provocando una sensacion

agradable.

Tabla 22
ENTRETENIMIENTOS

Poblacién Pabiacion

Rural Urbana

Masc | Fem | Masc | Fem
ferrminos brecuenog Forcentare
Deporte 1 .36%
Diversién 1 -36%
Pocsia 1 .36%
Musica 1 -36%
Caminar ! .36%
Viajar T 36%
Pegar estampas [ .36%
TOTAL 7 1] [ [ 2.52%

En cuanto a la categoria ““Entretenimiento™, los términos que la componen son:
Deporte, Diversion, Poesia, Musica, Caminar, Viajar v Pega estampas . con un
porcentaje de .36% cada uno. Esta categoria tuvo una frecuencia total de 7 términos. los
cuales fucron gencrados por personas del sexo masculinoe de la poblacién rural. El
porcemaje total es de 2.52%.

Todas las palabras fueron gencradas por la poblaciéon masculina rural.
Consideramos que el ritmo de vida menos conflictivo y acelerado que cxiste cn la
poblacion rural es un factor que pudo haber influido en la mencién de palabras como
Deporte, Diversion, Caminar y Viagjar. También ¢s importante seflalar que los factores
concernientes al género. en especial el mayor acceso que gozan los hombres en cuanto a
la posibilidades dc entretenimiento, determind la mencion de las anteriores palabras.
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12) NECESIDADES BIOLOGICAS
Actividad indispensables para la sobrevivencia del ser humano.

Tabla 23
NECESIDADES BIOLOGICAS
IR I Do it

Poblacion Poblacion

Rural Urbana

Masc [ Fem NMasc | Fem
Alimentacion-coiner 1 2 1.08%
Hambre 2 73%%
TOTAL 1 2 2 O 1.80%

Los términos que contorman la  categoria “Necesidades biologicas™  son:
Alimentacion-comer, con un porcentije de 1.08%26: Hambre, con un porcentaje de .72%.
5 palabras de las cuales 2 fueron generadas

Esta categoria tuvo una frecuencia total de
por personas del sexo masculino de Ia poblaciéon urbana, 2 por personas del sexo

femenino de la poblacion rural. y I por personas del sexo masculino de la poblacion rural.
El porcentaje total de ésta categoria es de 1.80%%.
Cada poblacion generd términos distintos sin dar pie a ninguna coincidencia o

ignificativa. Lo que cabe mencionar es que dichas palabras. desde nuestro
con los efectos de la crisis economica que

diferencia
punto de vista, guardan una estrecha relacion
se mencionan al principio de estos resultados.

3) FENOMENOS SOCIALES
Referentes inmediatos del entorno social en el que habita el individuo.

Tabia 24
FENOMENOS SOCIALES
Termnn., [ ;

Pablacién Toblucion

Rural Urbana

NMasc | Fem Mase | Fem
Homosexuales I .36%0
Prostitucisn 2 .72%
Educacion 1 36%
TOTAL [ 2 H [ 1.34%

Los términos que componen la categoria ““Fendmenos Sociales™ son: Prostitucion,
con un porcentaje de .72%; Homosexuales y Educacion. con un porcentaje cada uno de
.36%. Esta categoria tuvo un poreentaje total de 1.4+4
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14) LUGARES
Parte determinada del espacio en donde se encuentran personas, objetos, animales,

cte.
Tabla 25
LUGARES
Jermne Precuensin Poreentaye
Paoblacién Poblacién
Rural Urbana
Masc | Fem Musc Fem
Mexico ] .36%
Chiapas 1 .36%
Colonia 1 .36%
Paises desconocidos 1 -36%
TOTAL [ [ 3 1 1.44%

I.os términos que conforman la categoria “Lugares™ son: México, Chiapas,
Colonia, Paises desconocidos, con un porcentaje de .36% respectivamente. La frecuencia
total de ésta categoria es de 4 términos de los cuales 3 fueron generados por personas del
sexo masculino de la poblacién urbana. y sélo 1 por personas del sexo femenino de la
misma poblacion. El porcentuje total de la categoria es de 1.44%.

15) TEMPORALIDAD
Impresiones que remiten a una ubicacion espacio- tempuoral.

Tabla 26
TEMPORALIDAD
1ot rrino:, Froquenog Porcentone
Poblacién Poblacion
Rurai Urbana
Masc Fem Masc Fem
Momento 1 36%
Presente L] .36%
TOTAL [ 2 o [i] .72%

En la tabla anterior los términos que conforman la categoria “Temporalidad™ son:
Momento y Presente, con un porcentaje de .36% cada uno .Esta categoria tuvo una
frecuencia total de 2 palabras, los cuales fueron generados por personas del sexo
femenino de fa poblacion rural. El porcentaje total de ésta categoria ¢s de .72%.

Las unicas dos palabras incluidas en esta categoria fueron mencionadas por las

mujeres de la poblacion rural. Aqui lo rescatable es que la realidad aparece representada
en el tiempo presente.
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16) AUTORIDADES POLITICAS
Figuras que remiten a una lucha por ¢l poder politico entre una sociedad.

Tabla 27
AUTORIDADES POLITICAS
Teerminos Frecurno

Pobincion Poblacion

Rural Urbann

NMasc | Fem | Masc | Fem
Gobemadores 1 36°%%
EZLN T 36%
TOTAL 1 0 [0 1 2%

Los términos que conforman la categoria “Poder™ son: Gobernadores y EZLN con
un porcentaje de .36% cada uno. Esta categoria tuvo una frecuencia total de 2 palabras, de
las cuales 1 fue generada por personas del sexo masculino de la poblacion rural, y 1 por
personas del sexo femenino de la pobiacion urbana. Esta categoria tiene

total de .72%.

un porcentaje



RESULTADOS

RESULTADOS DE LA TECNICA DE LA ENTREVISTA
POR CATEGORIAS

Una vez presentados los resultados de la técnica de asociacion de palabras,
mostraremos los resultados de la técnica de la entrevista con las categorias que se
formaron y sus contenidos correspondicntes. Cabe mencionar que la unidad de analisis en
€ésta técnica son las ideas proporcionadas por los individuos. La presente técnica generd
452 ideas divididas en 8 categorias, las cuales se presentan en esta seccion de resultados.

En la tabla siguiente se muestran las categorias que se formaron con ésta técnica
dando su frecuencia de ideas y su porcentaje correspondiente. Posteriormente se muestran
cada una de las categorias con su definicion y contenidos incorporados a ella. asi como
sus frecucncias y porcentajes respectivos.

TABLA GENERAL DE CATEGORIAS

iably L

Cuteagon N e ideas [REE
Situacion Econdmica 114 35.22%
Atributo 93 20.58%
Percepeion B4 18.58%
Experiencias Cotidianuas 68 15.04%0
Problemas Sociales 51 11.28%0
Optimisnio 21 3.65%
‘Temporalidad 18 3.59%0
Incenidumbre 3 66%0
109 457

En la tabla anterior s¢ muestran todas las categorias de la técnica de la entrevista
en orden jerdarquico. La categoria que obtuvo mayor puntaje fue la de “Crisis Econémica™
con una frecuencia de 114 ideas . ¥y un porcentaje de 25.22%; la catcgoria “Atributos™
tuvo un porcentaje de 20.58%; “Percepcion”, con un porcentaje de 18.58%:;
“Experiencias Cotidianas™, 15.04%; *“Problemas Sociales”, 11.28%:

“Optimismo™,
4.65%:; “Temporalidad™. 3.99%% y por ultimo “Incertidumbre”, .66%.
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1) SITUACION ECONOMICA

Hechos o situaciones que reflcjan las consecuencias o resultados de una crisis
econdmica.

En esta categoria la poblacién rural tuvo mayor peso principalmente la del sexo
femenino, que tuvo una frecuencia de 28 ideas y un porcentaje de 6.20 2%( Ver Tabla 1.2
Anexo 3). mientras que el sexo masculino tuvo un porcentaje de 6.86%( Ver Tabla 2.2
Ancxo 3). En cuanto a la poblacion urbana las personas de sexo femenino tuvieron en
esta categoria un porcentaje de 3.42% ( Ver Tabla 3.2 Ancxo 3) y las de sexo masculino
5.30% (Ver Tabla 4.3 Ancxo 3).

En términos generales las dos poblaciones mostraron una coincidencia en cuatro
aspectos: “La falta de dinero™, “l.a carestia™ “lLa falta de trabajo™, “Los conflictos
causados por la situaciéon cconomica™ y “El engaio cometido por parte de las
autoridades” (Tablas. 1.2, 2.2, 3.2 y 4.3, anexo 3). La primer tematica estd ilustrada por
frases como e/ dinero no alcanza para nada; dinero no alcanza: rodos nos quejanios
porque no hav dinero. ctc. La carestia queda reflejada con términos comeo los alimentos
el pasaje sube mucho: el gasto no alcanza. las afirmaciones

s: hay desempleo; no tengo

cada ver mds caros;
relacionadas con la falta de trabajo fueron las siguient
trabajo. lo dificil que esta encontrar trabajo. Bajo la tematica de conflictos se menciond:
la misma crisis provoca conflictos en las personas v por eso wltimamente hay muchos
suicidios: la crisis nos estd comicndo a rodos; la crisis cmpeord todo. En cuanto a la
altima temadtica se menciono: £/ tal Salinas nos puso cn la torre; estd muy mal manejada
la economia por parte de los gobernante: el gobierto explota a la gente media.

Como pucede observarse . en los contenidos de las anteriores problematicas
también se perciben de manera mas clara los efectos negativos de la situacion econdmica
vigente al momento de realizarse ¢l presente estudio. En la mayoria de los aspectos que se
mencionan subyace una actitud de queja frente a las problemiticas que parecen haber
afectado de manera directa a los miembros de las muestras analizadas. Tal y como se
pudo observar en la misma categoria incluida en la téenica de asociacién de palabras, aqui
también las mujeres de la poblacion rural fueron las que generaron mias términos
relacionados con el tema general.
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2) ATRIBUTOS
Apreciaciones valorativas positivas o negativas sobre el entomo social.

En 1a poblacion urbana y mas especificamente en las personas de sexo masculino,
esta categoria fue mas representativa con un porcentaje de 6.63% (Ver tabla 4.1 Anexo
3). Las personas de sexo femenino de esa misma poblacién tuvieron un porcentaje de
6% (Ver tubla 3.4 Anexo 3). En la poblacion rural las personas de sexo masculino
tuvieron un porcentaje de 5.75% (Ver tabla 2.1 Anexo 3) y las de sexo femenino
2.21%.(Ver Tabla 1.5 Anexo 3).

En esta categoria las dos poblaciones denotaron una similitud  en cuanto a los
siguientes aspectos: Lo verdadero”. Lo real”, “Los hechos fehacientes™ y “Lo
negativo™ (Tablas, 1.5, 2.1, 3.4 ¥ 3.1, ancxo 3). El primer aspecto se ilustra con las
siguientes frases: La verdad : La verdad de las cosa; Lo que es cierto: ctc. Dentro del
segundo aspecto se enmarcan afirmaciones como: Lo real: las cosas que son reales ; lo
que es realmente. Se hace referencia a los hechos fehacientes de la siguiente forma: Lo
que existe ; la verdad con base en pruecbas ; algo seguro y vivo. En lo negativo se
incluyen frases como: Lo amargo de la vida: Lo dificil que uno vive rodo : Lo negativo de
las cosas. Aqui también se percibe una tendencia a establecer una estrecha relacion entre
la realidad | Jo verdadero y los hechos comprobables a traves de los sentidos.

Cabe mencionar que los términos con una  connotacion  negativa  fueron
proporcionados por la poblacion masculina urbana.

3) PERCEPCION
Aprehension del mundo exterior por medio de los érganos de los sentidos.

La poblaciéon que mayor porcentaje obtuvo en ésta categoria fue la urbana, en
donde las personas de sexo femenino tuvieron un porcentaje de 6% (ver tabla 1.3 Anexo
3), mientras que las de sexo masculino de esa misma poblacion tuvieron un porcentaje de
5.30% (Ver tabla 2.3 Anexo 3). En cuanto a la poblacion rural, las personas de sexo
femenino tuvieron un porcentaje de 4.20% (Ver tabla 2.7 Anexo 3) y las de sexo
masculino. 3.10% (Ver tabla 3.6 Anexo 3). Esta altima poblacion fue ¢l que obtuvo un
porcentaje menor a todos en cuanto a esta catcgoria.

Bajo esta categoria se generaron dos tematicas cuyos contenidos cstablecen un
claro vinculo entre la realidad y aquello que es visible y palpable (Tabla 1.3.2.3.3.1 y
4.2, ancxo3).



RESULTADOS

4) EXPERIENCIAS COTIDIANAS
Impresiones inmediatas que se suscitan a partir del contacto directo. ya sea a través
de la vista, del trabajo y de la experiencia humana con ¢l mundo.

La poblacion que tuvo mayor porcentaje fue la poblacion rural y muy
especificamente las personas de sexo femenino con un porcentaje de 6.20% (Ver wabla 1.1
Anexo 3). Las personas del sexo masculino de ésta misma poblaciéon tuvieron 3.53%% (ver
tabla 2.4 Anexo 3). micentras que en la poblacion urbana las personas de sexo femenino
obtuvieron un porcentaje de 2.21%(Ver tabla 3.5 Ancxo 3), y los de sexo masculino,
3.10%.(Ver tabla 4.4 Ancxo 3)

En las cuatro principales temiticas contenidas ¢n esta categoria (Lo que se vive,
Lo que sucede. Los hechos. Lo que se materializa. Lo verdadero) se nota la tendencia a
relacionar la realidad con aquellos hechos que s¢ perciben  de manera directa a través de
los organos sensoriales. (Tablas 1.1, 2.4, 3.5 ¥ 4.4, anexo 3). En la primer temdtica se
establece un vinculo entre la vida y el medio ambiente de los sujetos: Fivir lo que nos
viene dia a dia; Estar vivo; Lo que nos pasa a diario: etc.. En la segunda temiitica la
realidad queda reflefada mediante aquellas cosas que son susceptibles de Hevarse a cabo
en el presente o ¢l futuro: Son cosas que suceden algun dia: Lo que sucede a nuestro

alredecdor: etc..

En el siguiente tema se resaltan los hechos inmediatos y  sensorialmente
comprobables: Hechos consumado; Todo es realidad: todo lo que se hace y se ve; cte. El
hecho de que la poblacion rural tenga mas referencias al respecto puede deberse a que
esta muestra , por su peculiar relacion con su medio ambiente, tiende a tener un mayor
contacto con los hechos empiricos que con los de caracter abstracto. Bajo la tematica de
lo que se materializa subyacen expectativas que se espera que se lleve a cabo en un jugar
y tiempo determinado: Lo que quiere uno 3 obriene, Si sembre v se dio esa ¢s la realidad:
etc. Aqui también ¢l mayor numero de referencias las proporciona la poblacion rural,
hecho que asimismo puede deberse al mayor contacto con el conocimiento empirico que
tiene esta muestra. En la @iltima temiitica, lo verdadero, la realidad queda representada por
aquello que es susceptible de comprobarse. Como se ve, ¢n todas las anteriores temuiticas
existe la inclinacion a relacionar la recalidad con todos aquellos hechos o cosas
inmediatas, perceptibles y comprobables a través de los sentidos.
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5) PROBLEMAS SOCIALES

Fendmenos sociales que plantean un contlicto o una amenaza a los diversos
intereses. aspiraciones, principios y valores de los difcrentes grupos sociales.

Las mujeres de la poblacion rural obtuvicron una frecuencia total de ideas de 19 y
un porcentaje de 4.20%( Ver Tabla 1.4 Anexo 3). mientras que los hombres obtuvieron
tan sélo una frecuencia de 3 y un porcentaje de .66%(Ver Tabla 2.6 Anexo 3) ., porcentaje
muy inferior al proporcionado por las de sexo femenino de dsta poblacion rural. Las
personas de sexo femenino de la poblacion urbana tuvieron una frecuencia de 18 ideas
con un porcentaje de 4% (Ver Tabla 3.3 Anexo 3) y los de sexo masculino de ésta

poblacion urbana tuvieron una frecuencia de 14 ideas y un porcentaje de 3.10%.(Ver tabla
4.5 Anexo 3.)

En esta categoria se encontraron cuatro temiticas que sobresalen en ambas
poblaciones: "Enfermedades™, “Injusticias™, ~"Conflictos™ ¥y “Contaminacién™ (Tablas 1.4,
2.6. 33 y 4.5, anexo 3). En la primera problemaitica se incluyen las siguientes
informaciones: Uno tiene enfermedades: La realidad son las enfermedades como el
Sida;, Las enfermedades no nos dejan hacer lo que nosotros queremos. En lo
concerniente a las Injusticias  se mencionaron cosas como las siguientes: Hay muchas
injusticias por parte de la gente preparada; No es justo que hayva lugares cn donde no
tengan para come: La realidad son esos paises en donde se estcin muriendo de hambre.
Dentro de los Conflictos se mencionéd que: La Realidad es la guerra entre un gobicrno v
orro: todos los problemuas a los que nos enfrentamos: Los problemas dificiles. En cuanto
a la contaminacion se dijo que: estamos sintiendo [os estragos del ozono: La
contaminacion acarrea muchos problemas de salud.

Es importante seflalar que todo el contenido de las anteriores problemiticas es
hostil y negativo. La poblacion urbana tue la que generd aqui mas ideas, sobre todo en lo
relacionado a los Conflictos y la Contaminacion.

6) OPTIMISMO

Es una propecncion a ver y juzgar las cosas en su aspecto mas agradable,
depositando todo ¢l animo, la seguridad y las esperanzas para que todo resulte favorable .

Las mujeres de la poblacion rural tuvieron un porcentaje de 2.43% (Ver tabla 1.7
Anexo 3), mientras que los de sexo masculino s6lo .66% (Ver tabla 2.7 Anexo 3.Las
mujeres de la poblacién urbana tuvicron un porcentaje de 1.32% (Ver tabla 3.6 Anexo 3)
v los varones, s6lo .25% (Ver tabla 4.7 Anexo 3). Como se puede observar las personas

del sexo femenino en ambas poblaciones tuvieron un porcentaje mayor que los de sexo
masculino,
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En los contenidos aqui registrados. tanto en la tematica “Descos™ como ¢n la de
*Sobreponerse™ (Tablas 1.7, 2.7 y 3.6, anexo 3). subyace una actitud positiva ante la vida.
sobre todo en la poblacién rural. Las proposiciones contenidas en la primer tcmatica estin
mayoritariamente relacionadas con expectativas individuales de los sujetos: Qué un deseo
se me cumpla; Que algo que quiera lo obrenga: ctc. Las aseveraciones que integran la
segunda tematica . ¢n cambio, estdn conectadas dircctamente con la situacion econdmica

adversa: Que no dejemos que la situacion nos hunda: Seguir adelante y por muy dura
que esté la batalla levantarnos; etc.

7) TEMPORALIDAD
Imipresiones que remiten a una ubicacion espacio-temporal.

En cuanto a ecsta categoria las personas de sexo masculino de la poblacion rural
obtuvieron un porcentaje de 2.21% (Ver tabla 2.5 Anexo 3), en tanto que las de sexo
femenino de la misma poblacion sélo 1.10% (Ver tabla 1.6 Ancxo 3). En la poblacién
urbana soélo los sujetos del sexo masculino hicieron refercencia al tiempo. con un
porcentaje de .66%6 (Ver tabla 4.6 Ancxo 3).

El comin denominador en esta categoria es el tiempo presente (Tablas, 1.6, 2.5y
4.6, anexo 3). La realidad. ¢n términos generales, queda representada por todos aquellos
hechos que son vividos en el aqui y ¢l ahora.

8) INCERTIDUMBRE

Es la inseguridad. duda, desconfianza, ante lo que va a suceder en un {uturo
cercano.

En la poblacion urbana, las personas de sexo femenino tuvieron un porcentaje de
44% (Ver tabla 3.7 Anexo 3), mientras que los hombres tuvieron un porcentaje de .22%
(Ver tabla 4.8 Anexo 3). En la poblacién rural no se generé nada relacionado con ésta
categoria.

Una vez presentados los resultados de ambas técnicas  y haber mostrado sus
contenidos. conjuntaremos ¢n la siguicnte seccion las categorias de las dos técnicas para
ver que tienen en comun.
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RESULTADOS CONJUNTOS DE AMBAS TECNICAS

Aqui se presentan las catcgorias de ambas técnicas y subrayando aquellas que
estdn presentes tanto en la asociaciéon de palabras como en la entrevista. Luego se
presenta un diagrama de todas las categorias en la que aparecen dos calegorias
principales y sus subeategorias.

ASOCIACION DE PALABRAS ENTREVISTAS

CATEGORIAS CATEGORIAS

1.- Problemas Sociales 1.- Situacién Econémica

2.- Situacion Econémica 2.- Atributo

3.- Atributo 3.~ Percepcidn

<.- Proposito 4.- Experiencias Cotidianas

5.- Naturaleza 5.- Problemas Sociales

6.- Experiencias Cotidianas 6.- Optimismo

7.- Sentimientos 7.- Temporalidad

8.- Familia 8.- Incertidumbre

9.~ Malestares Fisicos
10.-Objetos Materiales
11.-Entretenimientos
12.-Necesidades Biologicas
13.-Fenémenos Sociales
14.-Lugares
15.-Temporalidad
16.-Autoridadcs Politicas

Como se observa cn el listado anterior., son varias las categorias que se repiten en
ambas técnicas, ¥ en general fueron muchas las que se formaron. De acuerdo con estos
resultados, podemos resumir entonces que la representacidén social de la realidad estd
definida por lo que nosotros denominamos crirerios exterrntos y criterios internos al
individuo (Ver figura 1 Diagrama de Categorias). Los criterios externos son aquellos
aspectos que s¢ manifiestan al exterior del individuo o que provienen de afuera. Los
criterios extermos proporcionados en nuestros resultados son, de acuerdo a las categorias
que se formaron: los “Problemas Sociales™, la “Situacion Econdémica™, los “Atributos™, la
“Naturaleza™, las “Experiencias Cotidianas™ , la “*Familia™, los “Objctos Materiales™, los
“Entretenimientos™. los “Lugares™, la “Temporalidad”, el “Poder™ y los “Fenémenos
Sociales™. Los criterios internos son aquellos aspectos que se manitiestan al interior del
sujcto o que provienen de su interior. LLos criterios internos proporcionados en nuestros
resultados  son: los “Propasitos™. los “Sentimientos™. los “‘Malestares Fisicos™, las
“Necesidades Biologicas™., el “*Optimismo™. la “Percepcion” y la “Incertidumbre™.
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La categorias comunes a ambas técnica son: Problemas Sociales., Situacion
Econoémica, Atributos, Experiencius Cotidianas y Temporalidad.

La poblacion rural y la urbana coinciden respecto a la categorias de “Problemas
Sociales™ en términos como: Delincucncia . Drogadiccion, Problemas y Corrupcion. En
la categoria de “Situacion Econémica™ las coincidencias son: Crisis Economica, Pobreza-
Miserias, Poco Dincro, Falta de Dinero, Desempleo, Dificil encontrar trabajo y Trabajo.
En la categoria de "Atributos™ los términos similares son: Verdad-Cierto, Real y Dificil.
En la categoria de "Experiencias Cotidianas™ hay coincidencias en los vocablos: Hechos,
Ver un hecho, Lo que se practica, Lo que se puede hacer, Lo que vivimos. Experiencias
de la vida. En cuanto a la “Temporalidad™ Jo comun tanto en la poblacién urbana como
en la rural es el tiempo presenre.

En la técnica de la entrevista, en la categoria de “Problemas Sociales™, se
encontraron cuatro tematicas que sobresalen en ambas poblaciones: Enfermedades,
Injusticias, Conflictos y Contaminacion. En la categoria de “Situacion Econémica™, en
términos generales, las dos poblaciones mostraron una coincidencia en cuatro aspectos:
La Falra de dinero; La carestia; La falta de Trabajo; Los conflictos causados por la
crisis econcmica v el engario cometido por parte de las autoridades. Respecto a la
categoria de “Atributos” las dos poblaciones denotaron una similitud ¢n cuanto a las
siguientes tematicas: Lo verdadero: Lo real: Los hechos fehacientes v (o negative. En la
categoria de “Experiencias Cotidianas™ resaltan cuatro principales tematicas: Lo que sc
vive, Lo que sucede: Los hechos; Lo que se marerializa; Lo verdadero. El comun
denominador de la categoria de “Temporalidad™ es el ticmpo presente. La realidad, en
términos generales, queda representada por todos aquellos hechos que son vividos en el
aqui y el ahora.

Al haber rcalizado una revision de las categorias proporcionadas por ambas
técnicas., hemos podido determinar que existe una representacion social que estd
determinada principalmente por los criterios externos al individuo, los cuales se reflejan
en las categorias que fueron comunes a ambas técnicas (“"Problemas Sociales”. “*Situacion
Econémica™, “Atributos”, “Experiencias Cotidianas™ y “Temporalidad’™). Puede decirse
entonces que tales categorias son socialmente compartidas por la mucstra de la

investigacion.

En el siguiente capitulo se hara la discusién entorno a los resultados obtenidos en
esta investigacion.
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REPRESENTACION SOCIAL DE LA REALIDAD

Luego de revisar ¢l panorama tedrico-metodolégico en el que se incluye el
presente cstudio (caps. 1 ¥y 2). ¥ de presentar los resultados obtenidos mediante las
técnicas utilizadas (cap. 3), se pasard ahora a realizar un analisis en ¢l que se estableceran
relaciones entre los aspectos tedricos fundamentales de la representacion social y el
contenido de dichos resuliados.

En términos gencrales la representacion social de 1a realidad estd determinada mas
por criterios externos que internos a los sujetos (Ver fig. 1). Tanto en la técnica de
asociacion de palabras como en la de la entrevista se identificaron cinco categorias
comunes: Problemas Sociales, Situacion Econdmica, Atributos, Experiencias Cotidianas
» Temporalidad . mismas que hacen referencia todas cllas a factores que no dependen

dircctamente de la voluntad de los individuos pero que sin embargo los afectan de manera
directa y cotidiana.

Su represen
s

tacion de la reatidad estuvo esencialmente enmarcada dentro de una
situacion de cris

ccondmica, fendmeno que se reflejéo de manera clara en cada una de las
dimensiones que conforma toda representacion  social:  Intormacion, Dimension
Actitudinal y Campo de la Representacion.

se recurrira a cada una de las dimcnsiones asi

Para efecto del presentc analisis
anclaje.

como a los procesos de objetivacion y

2a) Dimension de la informaciéon.

“Informacion™ se denomina a la cantidad y a la calidad de conocimicentos -mas o
menos  estereotipada, trivial u original- que se posee en torno a un objeto social
(Moscovici, 1984, p.399). En los contenidos recabados en ambas técnicas queda de
manifiesto que ¢n la dimensién de ja informacién predominan estereotipos acerca de la
realidad tales como *“‘la delincuencia, “la drogadiccion™, “la corrupcién™, “la miseria™ ,
ctc. Un estercotipo. segun Tajfel, es “una imagen mental simplificada de una categoria de
personas. hechos o instituciones . compartida en sus caracteristicas esenciales por un gran
nimero de personas. (En Pacz y cols.. 1887, p 223).

En cuanto al origen de la informacion. es importante sefialar que, aunque leve, se
puede percibir una diferencia entre los términos generados por la poblacién rural y la
urbana. Esta diferencia puede deberse a que, como lo seftala Moscovici, "la informacion
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sobre los objetos representados varia notablemente tanto ¢n calidad como en cantidad.
Los diversos grupos sociales y las personas que las integran disponen de medios de
acceso a la informacién que son muy variables segun los diversos objetos . Tal grupo
puede acceder mucho mas ficilmente que tal otro a la informacion sobre un determinado
abjeto y tener. sin embargo, muchas mas dificultades que este Gltimo en relacion con otro
objeto. Es asi como las pertenencias grupales y las ubicaciones sociales mediatizan 1a
cantidad y la precision de la informacidén disponible, incidiendo en el tipo de
representacion social que se forma™. (En Ibaiiez. T., 1985, p. 47). Conviene sefialar
también que existen diferencias en cuanto al origen o procedencia de la informacion. Hay
informacion que surge de un contacte directo con el objeto y de las practicas que uno
desarrolla en relacion a él, y otra que es producto de la comunicacion social.(Ibid).

Parte de la intormacion proporcionada por las poblaciones estudiadas ¢s producto
del contacto directo y cotidiano con la gque se representa como realidad. Lo anterior
puede observarse en ¢l contenido de la categorias Sirnacion Econdmica. (Ver tablas 1.2,
2.2,3.2 y 4.3 en cl anexo 3 ¥ la wabla 14). Aqui se mencionan palabras como “pobreza™,
“miscrias”. “falta de trabajo™, “‘falta de dinero™, todos cllos conceptos que reflejan de
alguna repercusiones negativas que han atectado de manera directa a las dos poblaciones .
En la categoria Experiencias Cotidianas se percibe esta misma tendencia cn palabras o
frases que incluyen vocablos como “lo que sucede™ , “los hechos™, “lo que veo™. En el
rubro de Problemas Sociales s¢ mencionan conceptos como “injusticias™. “conflictos™,

“corrupcion” y “contaminacion’ (Ver tablas 1.1, 2.4, 3.5 ¥ 4.4 en ¢l anexo 3 y la tabla
17).

La otra parte de la informacion se considera que ¢s producto de la comunicacion
social, sobre 1odo del consumo de los medios masivos de comunicacion. Se¢ supone esto
debido a que abundan términos que hacen referencia a hechos con los que no
necesariamente se ha tenido contacto directo pero que. gracias al constante uso que de
ellos hacen los medios masivos, s¢ han integrado 2 su vocabulario formando parte
preponderante de sus referentes acerca de la realidad. Asi, por ¢jemplo, ambas
poblaciones. bajo el rubro de Probicmas Sociales, mencionan conceptos de uso corriente
en el discurso periodistico tales comeo: “conflictos”, *“delincuencia™, “mal manejo de la
economia™, “narcotrafico™. (Ver tabla 1.4, 2.6, 3.3 y 4.5 en ¢l anexo 3,y en latabla 13).

Pero donde sc refleja de mancra mas clara este predominio de contenidos
provenientes de la comunicacion social. es en las categorias de Experiencias Cotidianas
Atriburos . En los contenidos de dichas categorias salen a relucir conceptos como “lo
verdadero™. “'los hechos consumados™, lo cierto™, cle. (Ver tablas 1.5, 2.1. 3.4 y 4.l en el
anexo 3. v en la Tabla 15). términos bajo los cuales se estructura la representacion de que
ta realidad es todo aquello que se percibe y se puede comprobar a través de los sentidos.
Se supone que tal razonamiento os producto del consumo de los medios informativos,
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mismos que acostumbran referirse a la realidad en términos de “hechos veridicos v
comprobables™.

La muestra rural, por otro lado, menciona cosas que son propias de su contexto
sociocultural, Bajo la catcgoria de Arriburos queda de manifiesto su mayor propension a
nombrar hechos relacionados con su experiencia directa, cotidiana y que se refleja en
frases como: “lo que sucede a nuestro alrededor”™, “la milpa”, etc. La poblacién urbana,
por su parte, menciona problemiticas que son comunes en su propio ambito social como
*la contaminacion™. “los conflictos™. cte. (Ver tablas 1.5, 2.1, 3.4 ¥ 4.1 en ¢l anexo 3, v
cn la Tabla 15).

Desde el punto de vista del género también se alcanzan a percibir algunas
diferencias. “La pertenencia de un suyjeto a un sexo determinado estructura de cierta
manera el pensamiento ¥ determina un grado de informacion de esa realidad social en la
que se desarrolla ¥ en la que se organiza una parcela de la representacion social de un
objeto... Un grupo sexual-genérico organiza su representacion social a partir de un cierto
grado de informacion que su propia actividad y vivencia social le van determinando™. (En
Flores, F., 1992, p.p 205-206).

Asi, por c¢jemplo. en la catcgoria Siruacién Economica quedd de manifiesto que
fucron las mujeres de la poblacion rural las que generaron mas términos con respecto a
esa problematica. Se supone que lo anterior se debe. entre otras cuestiones, al mayor
contacto cotidiano que tienen con los problemas econémicos. ya que son ellas las que
generalmente administran el gasto familiar en las arcas rurales.

En la categoria Problemas Sociales también se cncontré que la poblacién rural
femenina menciond mads términos estercotipados como *“‘drogadiccion™ “‘delincuencia™,
etc. (Ver Tablas 1.4. 2.6, 3.3 y 4.5 en ¢l anexo 3, y en la Tabla 13). Presuminos que los
anteriores conceptos son estereotipados porque los fendmenos a los que se refieren no se
producen de manera importante en ¢l contexto de la poblacion rural y si, en cambio, son
parte del consumo del discurso informativo de los medios masivos de comunicacion.

b) Dimension actitudinal.

La actitud se manifiesta como la disposicion mas o menos favorable que tiene una
persona hacia ¢l objeto de la representacién, y expresa por lo tanto la orientacion
evaluativa en relacion con ese objcto. (Moscovici, 1984, p. 399). En el presente estudio se
puede identiticar una orientacion fundamentalmente negativa. En los contenidos de las
categorias Situacion Econdmica, Problemas Sociales y Awriburos persiste una vision
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adversa de la realidad. En las tres se hacen menciones mas o menos directas

a términos
como: “crisis™,

“conflictos™ y “dificultades™ (Ver Tablas 1.4, 2.6, 3.3 y 4.5 en ¢l anexo 3
¥ en las Tablas 13, 14 y 15). Es importante hacer notar que la poblacion urbana ¢s la que
proporciond mayor cantidad de términos con contenido negativo. Esto pucde deberse a
las condiciones de mayor conflictividad que existen en las zonas urbanas: sobrepoblacion,
congestionamicntos, estrds, contaminacion. ritmo de vida acelerado, ete.

La poblacion rural. por ¢l contrario, dejo entrever una actitud mas positiva hacia la
realidad adversa provocada por la situacion de crisis econdémica. Dicha orientacién
actitudinal puede deberse, en contraparte al caso de la poblacion urbana. al ambito de
menor tension y conflictividad existentes en las comunidades rurales. Entre los términos
que reflejan esa orientacion positiva se encuentran los siguientes: “claridad™, “seguridad™,
“honestidad™. "lo bueno”., “sinceridad™, ete. (Ver tablas 1.7, 2.7, 3.6 y 4.7 ¢n ¢l anexo 3).
En la categoria Propdsitos, contenida en la téenica de asociacién de palabras, también se
percibe la mencionada disposicion afectiva en términos como los que siguen: “vivir
mejor”, “realizar algo en la vida™, “hacer un buen trabajo™ y “‘ayudar a las personas™, etc.

¢) Campo de la representacion.

El campo de la representacidon. de acuerdo con Tomads Ibajiez. hace referencia al
tipo de organizacién interna que adoptan los clementos que configuran ¢l contcnido de
dicha representacién. El campo de la representacion se organiza en torno a un esquema
figurativo. Este esquema no solo constituye la parte mas solida y mas estable de la
represcntacion, sino que cjerce una tuncion organizadora. Es ¢l quien conficre su peso y
su significado a todos los demis elementos que estan presentes en el campo de la
representacion. El nacleo figurativo se construye a travds del proceso de objetivacion  y
proviene de la transformacion de los diversos contenidos conceptuales en imagences. Estas
imagenes ayudan a que las personas se¢ construyan una visién menos abstracta del objeto
representado, sustituyendo sus dimensiones conceptuales mis complejas por elementos
figurativos que son mas accesibles al pensamiento concrceto. (Ibaftez, T., p.p. 47-48).

En el presente estudio. ¢l campo de la representacién estd estructurado cn torno a
un contexto de crisis econdmica vy social. En términos gencrales ¢l contenido hace
referencia a estas dos cuestiones fundamentales. Es importante sefialar que al momento de
recoger los datos para esta investigacion (ulio-septiembre de 1995), 1a crisis ccondmica
que estalléd en el pais en diciembre de 1994 se encontraba en su apogeo. asi como sus
consecucntes efectos negativos sobre la poblacion en general. Las consecuencias de la
crisis eran ¢l tema principal tanto ¢n los medios masivos de comunicacion como en las
conversaciones cotidianas entre la gente. El fuerte impacto que tuvo dicha situacion en la
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economia familiar determiné que las poblaciones estudiadas tomuaran como principal
referente de la realidad 1a crisis ccondmica. Lo anterior sc¢ ve reforzado por ¢l hecho de
que en ambas poblaciones existe la tendencia a relacionar la realidad con lo que ocurre en
el aqui y ¢l ahora. tal y como queda ilustrado c¢n los contenidos de las categorias
Expericncias Cotidianas (Lo que vivimos, lo que sc¢ vive, los hechos . ete) v
Temporalidacd (Lo que vivimos en ¢l presente, o que estamos pasando en este momento,
ete.).

La situacion economica como contenido esencial del campo de la representacion se
ve reflejado de mancera clara on los contenidos de la categoria Sitiacion Economica, pero
también subyace en ios contenidos de las demas categorias. Asi, se ve que en ¢l rubro de
Problemas Sociales se mencionun fenomenos que son producto de una crisis cconomica
como: “la delincuencia®™, "los conflictos™. ““la corrupcion™. “los malos mancjos en el
gobicrno™, cte. Dentro de la categoria Amibutos ambas  poblaciones mencionan de
manera sobresaliente varios términos relacionados con una situaciéon de crisis economica
segun to ilustran frases como: “lo amargo de la vida™, ~lo dificil que esta la situacion™,
“lo negativo de las cosas™, "lo dificil que uno vive todo™, cte.

Como sc ve, el nuc.l'.o figurativo estd conformado por un contenido estrechamente
relacionado con la cri econémica. En cada una de las categorias que conforman cl
campo de la representacion se encuentra, como lo sostiene Moscovivi (1984, p.39)
complejo de imdgences gue reproducen un complejo de ideas™ acerca de lo que los >chms
se representan como realidad. Este nucleo central o esquema tematico figurativo principal
juega un papel estructurante del resto de los contenidos  y le confiere estabilidad y
permanencia  a la representacion social. (Herzlich. 1973; Rouquette, 1973: Moscovici,
1976: Flament. 1982: Jodelet, 1984). Términos como “crisis™, “corrupcion™, “desempleo™
“miseria”. “conflicio”. “falta de dinero”. “lo dificil de la situacion”. etc., cumpicen ecsta
funcion: es decir. s estructuran en tomo a un nucleo o esquema temitico. que en ¢l
presente caso s la adversa situacion econdmica.

En la mayor parte de las palabras contenidas en fas categorias antes mencionadas
se materializan las abstracciones acerca de la realidad, contenidos que nos permiten
analizar el proceso de objetivacion y anclaje. El proceso de objetivacion no e¢s sino la
proyeccion reificante que nos hace materializar en imagenes concretas lo que cs
puramente conceptual ( Ibaiez. T., 1988). Asi pues, ¢n ¢l presente trabajo. aunque no
utilizamos un instrumento que nos proporcionara imigenes, buena parte de la poblacion
hizo mencion a términos muy ilustrativos de ese proceso de objetivacion. La funcion del
anclaje consiste en integrar la informacion sobre un objeto dentro de un sistema de
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pensamiento tal y como esta ya constituido. Mediante cse mecanismo se utilizan
categorias quc nos son ya conocidas para interpretar y para dar sentido a {os nuevos
objetos que aparecen en el campo social. (Ibid., p.50). La materializacion  de ambos
procesos se puede identificar en palabras como: “zapato roto™, “crisis”, “pobreza™, *el
pasaje estd caro™, “‘no tengo trabajo™, “los asesinatos en Guerrero”.ete. En la mayor parte
de las categorias , pero sobre todo en la de Experiencias Cotidianas. queda de manifiesto
que la representacion social de la realidad esta anclada a experiencias de Ia vida cotidiana,
hecho que queda ejemplificado en términos como: “lo que veo™, “lo que sucede™, “lo que
vivimos”, etc.
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Una vez hecho el andlisis v
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on de los resultados, se llegd a las siguientes

*La representacion social de la realidad esta deteriminada por criterios externos a

los sujetos; es decir. hacen referencia a factores que no dependen directamente de su
voluntad pero que sin embargo los atectan.

*La dimension de la informacion esta anclada a estereotipos provenientes de la
comunicaciéon social, sobre todo del consumo cotidiano del discurso de los medios
masivos de comunicacion.

*Existen algunas diterencias en cuanto a la informacién generada entre la
poblacién rural y urbana. El contexto social en ¢l que s¢ encuentra inmersa cada
poblacion, determind el caricter y las peculiaridades de los términos generados.

*Desde ¢l punto de vista del género, también se encuentran algunas diferencias
cualitativas entre la informacion generada entre hombres y mujeres. En otras palabras. la

pertenencia de los sujetos a un sexo determinado influyd en los contenidos de la
informacion.

*Los contenidos del nucleco, mismos que contormaron ¢l campo de

la
representacion, estuvieron permeados por una situacion de crisis econdmica.

*El contexto social, caracterizado  por esa situacion econdémica adversa, tuvo una
marcada influencia en los contenidos de 1a representacion.

*En cuanto a la dimensidn actitudinal, se encontré una disposicion negativa hacia
Ia realidad. sobre todo por parte de la poblacion urbana.

*La representacion social de la realidad, en términos gencrales.
experiencias de la vida cotidiana.

estd anclada a
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ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo es un estudio exploratorio acerca de la representacion social de
la realidad en dos comunidades especificas. Aqui no se aborda el problema de cémo se
genera detalladamente ¢l proceso de la representacion, sino que se analizan de manera
general los contenidos mas representativos que se obtuvieron acerca de nuestro objeto de
estudio . Se trata de una investigacidn esencialmente empirica que no aborda las distintas
cuestiones epistemologicas relacionadas con la representacion de la realidad.

Debido a que existen muy pocos estudios al respecto en nuestro pais, nuestro
trabajo, dado su caricter exploratorio, puede ser de utilidad para futuras investigaciones
que descen profundizar en los distintos aspectos del problema. A consecuencia de las
limitaciones propias de este estudio, agui no se intenta llegar tampoco a una definicion
determinante acerca de lo que se representa como realidad. sino mostrar cierlas
caracteristicas implicitas en la concepceidn de realidad que existen en cada una de las
poblaciones analizadas.

La informacion que se obtuvo en ambas muestras, asi como su respectivo andlisis
representa un material de interés para aquellos futuros investigadores que deseen abordar
tanto cl proceso de representacion como las causas que influyen en su conformacion. Es
importante senzlar que este lipo de investigaciones también proporcionan material de
interés para futuras investigaciones que se centren en aspectos psicoldgicos relacionados
con la imagen y ¢l pensamiento, o de orden sociolégico y que tengan que ver con
cuestiones ideoldgicas y culturales
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ANEXO 1

GUIA DE ENTREVISTA

Edad Sexo M( ) F( ) Rural ( ) Urbano ()

Escolaridad: Sin escolaridad ( ) Primaria( ) Secundaria( )
Licenciatara ( )
Posgrado « )

1.- {Qué entiende Ud. por realidad?

2.-Para Ud. ;/qué quicre decir realidad?

3.-Imaginese que va hablar sobre la realidad. qué diria Ud.?

4.- Para Ud. ;qué es la realidad?

82



ANEXOS

EJERCICIO DE ASOCIACION DE PALABRAS

Este es un ¢jercicio de asociacién de palabras. Por favor escriba en forma de lista
las palabras que asocie con :

REALIDAD
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RESULTADOS DESCRIPTIVOS DE LA TECNICA DE ASOCIACION DE PALABRAS :
POR POBLACION.

Tabla 1
Poblacion General (Rural y Urbano)
N* de | N° d¢ palabras Total de | %
personas palabras
24 0 [¥] 22%
8 1 8 7% !
16 2 32 15%
30 3 90 28%
19 4 76 17% |
7 5 35 6% :
2 © 12 2% :
. 1 7 7 1% ;
i 1 S 8 1% :
i 1 10 10 1%
; Total de | Media de | Yotal=278 100%
personas | palabras=2
109
Tabla 2
Poblacién Rural
1 WN® de | N° de palabras | Total de | % .
¢ personas | proporcionadas | palabras N
H g 0 o 5%
i 3 1 ) A%
: g 3 176 15 %
i i0 3 30 19 %
: 14 4 56 26%
: [3 5 30 1%
} 3 6 [ 4%
i 7 17 12%
j 1 8 K3 12%
i i0 110 12%
Total Media de | Total lwo%
53 palabras =3.2 171
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EREFNIRTESR SO

Tabla 3
Poblacién Urbana
N© de [N de  palabras | Total de [ %
personas proporcionadas pulabras
16 Y] [ 28 %
[ 1 6 11 %
8 2 16 14 %%
20 3 60 36 %o
S 3 20 9 %
1 5 K] 2%
Total  de | Media de [ Total= 100%
personas palabras=1.9 107
56
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RESULTADOS DESCRIPTIVOS DE LA TECNICA DE ASOCIACION DE PALABRAS

POR SEXO
Tabla 4
Pobliacion Femenina
RURAL URBANA Total de | %
palabra | Total
N N total |N*¢ N© Tota
per. pal. | pal- pers. | pal. pal.
3 [Y [ 10 0 0 [ 23%
0 1 o 3 1 3 3 5%
4 2 8 4 2 8 16 14%
6 3 18 8 3 24 42 25%
9 4 36 2 4 8 43 19%
5 E] 25 1 5 5 30 10%
1 6 6 4] 6 o 6 2%
1 7 7 4] 7 1) 7 2%
total total |total total |1otal 100%
29 100 28 48 148
Tabla S
Poblaciéon Masculina
RURAL URBANA Total Yo
palabra | Total
N° N° total | N® N7 Total
pers. | pal. |pal. pers. | pal. pal.
5 4] 0 6 4] [ 0 21%
2 i 2 3 1 3 5 10%
4 2 8 4 2 8 16 15%
4 3 12 12 3 36 48 31%
5 4 20 3 4 12 32 15%
1 5 5 1] S [i} 5 2%
1 ] 6 [ 6 [1]) 6 2%
[ 7 [ 3] 7 0 0 [
1 B8 8 Q 8 0 8 2%
1 10 10 0 10 0 10 2%
total total | total total | total 100%
24 71 28 59 130
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ANEXO3

TABLAS DE LAS CATEGORIAS DEL ANALISIS DE CONTENIDO

En las tablas siguientes, se muestran las categorias que se obtuvicron con la técnica de analisis de
contenido tanto en la poblacion rural como en Ia urbana.

1.-POBLACION RURAL
SEXO FEMENINO

Tabla 1.1

FXPERIENCIAS COHRIANAY

IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencia Porcentaje
-Lo que estamos viviendo 8 1.8%
-Es lo que esta pasando uno. 2 44%
-Lo que estamos viviendo. 1 22%
-Poner los pics en Ia tierra. 1 22%
-Vivir lo que nos vienc dia a dia. 1 2226
-Todo es real, }o que vive uno. 1 22%
-Vivir una realidad. 1 22%
-De lo que hemos vivido. 1 22%
-Estar viviendo lo que esta viviendo Meéxico. 1 22%
-Cuando van a suceder las cosas. 1 22%%
-Son cosas que tienen que suceder algtn dia. 1 22%
-Algo que yo queria y se me hizo. 1 229%
-Son hechos consumados. i 22%
-Un hecho. 1 22%
- Hacer las cosas que queremos. 1 22%
-Algo que puedo realizar y que  sea 1 22%%
consumado.

-Todo lo que ya esta hecho y se ve. 1 22%
~Tener como un suefo ¥y que se haga realidad. 1 22%
-Algo que de verdad se me cumpla. 1 22%
-Lo que quiere uno y obtiene. 1 22%
TOTAL 28 6.20%
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Tabla 1.2
SHUACION £ ONGMY A

1DEAS PROPORCIONADAS

“Lo dilicil que csta encontrar Gabajo. 3
-La crisis que estamus viviendo la siente una mucho. 1
-La crisis empeors todo i
~Que ¢sta muy dura por la crisis que estamos viviendo. 1
-Lo gue estamos viviendo, 1a crisis tan tremenda. 1
sta muy mal manciada ta cconomia por fos gobernanices. 1
-Lo caro que esta la vida. 1
-Que s muy dificil la crisis. 1
-Lo que s cstamos pa g 1
fucrte, hambre, no hay ventas, no hay trabajo.
Lo caro que esta todo. I
-Que estamos carcciendo de trabajo. 1
~Quc s real lo que estd pasando |
-Que hay mucho desempleo. 1
-Que 10do esta subicndo 2
-De los problemas que hay en la vida. ]
-Qui todos nos quejamos porgue no hay dincro. '
-No hay ventas, no hay dinero, que estamos sin ganancias, 1
-Que cada dia se esta poniendo dificil. 1
-Que hay desempleo, que por lo mismo hay tante ratero, 1
star consciente de lo que estamos viviendo. 1
-De 1os alimentos que cstan subiendo de precio. 1
~Hablaria dc que en nucstro trabajo no va bien. 1
-Que hay cosas malas o fens cumo la crisis, 10s presidentes que 1
nos dejan en la calle, las deudas la devaluacion. .
-Que csth muy carv todo 1 3
-Que el gobiemo explota a la gente media . ] .2
-La crisis esta dificil. i 2
-Quc tudo esta subiendo. i 2
-Que 105 trabujos CStan escasos. 1 2
-Que esta mal porque no hay trabajos, s€ gana muy POCO. 1 2
~Lo esciso de los alimento 1 22
-Que estd muy dura la crisis. que estamos pasando  porque sc 1 2204
escasea ¢l trabajo.
-Los alimentos suben mucho. 1
-Los utiles de los nifios suben mucho. 1
~Que cumpla el presidente lo que promete para vivir mejor. 1
-Que haya mas trabujo para que no haya tanto rtero. 1
-El trabajo. 1
-Lo quc esta pasando ahorita. 1
TOTAL 39
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Tabla 1.3
PERCEPOIGN

IDEAS FROPFORCIONADAS Frecucncia PParcentaje
~Las cosas que estamos viendo. 4 .BRY%
-Ver fas cosus como son. 2 A%
-Ver todas las cosas que estan pasando. 4 88%
-Ver las cosas como son, que sean claras 1 22%
- Lo que se ve. 2 44%0
-Hasta que no vea un hecho no puedo decir que ¢ 1 22%
una realidad.

~Ver, sentir lo que existe, lo que pucdes tocar. 1 22%
-Ver como estamos pasando las situaciones. 1 22%
+~Que debemos ver las cosas como vienen. 1 22%
-Aquello que esté palpando, 1a vista muchas veces 1 22%
engaifa.

-Ser realista, lo que estoy viviendo, lo que estoy 1 22%
sintiendo.

TOTAL 19 4.20%
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Tabla 1.4
PROBLEMAS SOCIALES

Frecuencia

Porcentajc

IDEAS PROFPORCIONADAS
-Entermedades, los problemas. [l .22%
-De la salud, que uno tiene enfermedades. 1 22%
-Que hay muchos problemas, como las
enferemdades. 1 22%
-Las enfermedades. 1 22%
-Los asesinatos en Guerrero tambidn forman
parte de la realidad porque lo siente uno. 1 22%
-Que lo que se ve da horror, muertes, 1 22%
asesinatos, drogadiccion.
-Las injusticias. 1 22%
-Que hay mucha injusticia por parte de la gente 1 22%
preparada, abusan de la gente sin estudios.
-Que es muy cruda porque hay mucha gente
apatica, mucha gente cruel. 1 22%
-Los problemas dificiles. 1 22%
-Lo que esta pasando en el pais esta muy 1 22%
critico.
-De la drogadiccion, de la contaminacion. 1 22%
-Que estamos sintiendo los estragos del ozono. 1 22%
~Que hay escases de todo. 1 22%
-Que mi hijo esta casi muriéndose. 1 22%
-La realidad es la guerra entre un gobiermo y 1 \229%
otro
-Los problemas quc tiene el pais. 1 229%%
-De 1a corrupcion , de que no nos cngaiflen
vilmente. 1 22%
-Hay muchos prejuicios y mentiras que ahora t 22%
S¢ cren.

19 4.20%

TOTAL
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Tabia 1.5

ALREL S

IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencia Farccntaje
-Lo que esciento. 2 43%
-La verdad de las cosas. 2 A43%
-Las cosas que son reales, 1 22%
-Cuando e¢n verdad las cosas se nos hagan 1 22%
realidad.

~-La verdad,. ! 22%
-.La vida sin ilusionismos. i 22%
-Siempre hablar con la verdad sin espejismos. 1 22%
-Son cosas naturales. 1 22%
TOTAL 10 2.21%
Tabla 1.6

TEMPURALIDAD

IDEAS PROFORCIONADAS Frecuencin Porcentaje

-Vivir el presente, 1 22%

-El dia de hoy. 1 22%%

-El momento que estamos viviendo. 1 22%

-El tiempo que esta uno viviendo. 1 22%

-Ver sentir cl presente. 1 22%

TOTAL 5 1.10%
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Tabla 1.7

OPHLESKHO

IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencia Porcentaje
-Debemos atrontar lo que se nos presente. 1 22%
<Vivir la vida en todos los aspectos, moral, 1 .22%
espiritual, ver todos los defectos, pero también sus

buenas cosas que tienc.

-Seguir adelante y por muy dura que esté la batatla 1 .22%
levantarnos.

-Si tenemos un probiema salir adelante. 1 22%
-Que se componga todo. gue haya mas trabajo, para 1 22%
campesinos, para todos.

-Que tratemos todos de ayudarnos para  salir 1 22%
adelante.

-Que mi esposo acaba de morir y que hay que salir 1 22%
adelante.

-Que se me haga realidad lo que yo anheijo. 1 22%
-Es ver a nuestra famitin de otra manera, lograr que 1 22%
ellos sobresalgan.

-La realizacion de mi vida, verme realizada como 1 229%
madre, en mi trabajo.

~Es un gusto una satisfaccién. 1 22%%
TOTAL 11 2.43%
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2.-POBLACION RURAL
SEXO MASCULINO

Tabla 2.1

ATRIBUTO

IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencin Porcentaje
-La verdad 8 L77%
-Lo que es cierto. 3 66%
-Una cosa que sca veridica. 1 22%
-Que hay que vivir la realidad de la vida, ver 1 22%
las cosas reales.

-Es una cosa real. 2 44%
~Es una cosa descontenta, 1 22%
-Lo que existe. i 22%
-Estar viviendo lo real ¥ sin mentiras. ] 22%
-Hablaria de cosas reales que ocurren, como 1 23%
fos accidentes.

-Que la palabra realidad significa algo vivo ¥ 1 22%
cierto.

=De Ia verdad con base en pruebas. Que sean 1 22%
cosas veridicas.

-Estar scguro de todas las cosas que uno 1 22%
haga.

-La vida misma. 1 22%
-Estar vivo aqui ¢s una realidad y cstar 1 22%
batallando porque no hay mas.

-Todo 1o que es cierto que no sca mentiras. 1 .22%%
-Algo seguro y vivo. 1 -22%
TOTAL 26 5.75%
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Tabln 2.2
SHUACION | CORMCA
IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencia Porcentaje
~Quc las cosas esian subiendo T 22%
-Que ¢! sucldo del Departamento esta muy alto ¥ que lucgo 1 22%
no alcanza para los hijos.
=Trabajur. b 220,
-Mi trabajo. 1 229
-Que econdmicamente estamos mal, porque dentro de la 1 220
politica todas las personas son corruptas.
-Es dificil encontrar un gobierno con el desco de un 1 22%
cambio.
-Que es mala porque las cosas estin subiendo, por ejemplo [ 220
las tortillas, la azicar , ¢f huevo.
-Diria que Ia crisis nos esta comicndo a 16dos 1 229
-Lo que estamos viviendo como los precios que suben y 1 222
bajan.
-Los préstumos que México ha estado pidicndo v que nos 1 22%
los van a pagar.
-Que es dificil la situacion, porque los precios altos y los 1 22%
sularios estun bajos.
-De lo que sucede en Mexico. como por cjemploe la 1
devaluacion y et desempleo.
<Dc la situacion evonémica que no alcanza ¢l gasta, -Que 1
no alcanza para comer.
~Hablariis de la crists en ka yue estamos pasando. 1
-De gue ¢! gasto no alcanza. 1
-Quc estd Jdura fa crisis. 1
-Que si s¢ pucden abrir fucnies de trabajo . pero ¢ gobicmo 1
no lo hace. .
-Que no nos cngafien . que no huya promesas. que ya no 1 2205,
digan patabras, que sean hechos.
~Que nox suban ¢l 20% de sucldo. ! 2294
~Que esta ditleil 1a situagion por la que pasa ¢! pais i 220
-Que nosotros que no nas robamos el dinero, somos los que 1 22%,
las i
-El tlema de todos €5 la cconomifa 1 229%
~Que no hay ventas. i 2204
-Que tode tiene sU Momento, por cjemplo en su Momento t 2295
se hablaba del mundial, shors se habla de la crisis. 1 229
-Que estamos viviendo una crisis real, que los productos 1 2205
estdn carisimos
! desernplco, 1 22
-Ftablarin de 1a ¢poca por la que estamos pasando, Ia crisis. 1 .22
-La realidad es la crisis por la que estamos pasando, el 1 22
desemplea, las carestias. 1 .22¢;
-La realidad cs un trubajo con firmeza, na con puras ] 2295
falsedades. B
31 6.86

TOTAL
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Tabla 2.3

PHROLCION

IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencis 'ovcentaje
-Todo lo que vemos g diario. 1 22%
-Lo que veo y cestoy viendo en este i 22%
mismo momento.

-La realidad es lo que existe, lo que es i 22%
obvio. lo que se palpa.

-La realidad es lo que se ve. 1 22%
-Ver cosas que pasan. 1 22%
-I.a realidad es todo lo que vemos con 1 22%
claridad y que es justo.

-Ver las cosas con naturalidad. 1 22%
-Cosas que suceden que se estin mirando 1 .22%
Y que son verdaderas.

-Las cosas que uno esta viendo, palpando. i 22%
-Todo lo que vemos con claridad. 1 22%
-Cosas gque podemos sentir. 1 229
-Lo que estamos observando en el ] 22%
momento.

-Lo que uno ve. 1 22%%
-Cosas concretas en mi vista. 1 22%%
TOTAL 14 3.10%

85



ANEXOS

Tabla 2.4
LXPERIENCIAS COTIDIANAT

IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencia Porcentaje
-La realidad es lo que vivimos. 1 .22%
-Estar vivo, lo que nos pasa a diario. i .22%
-Lo que uno esta haciendo. 1 22%
-Lo que yo quise tener ¥ se me hizo realidad. 1 22%
-Estar seguro de si mismo de hacer una cosa. 1 22%
-Hablaria de todo lo que vivimos en lo econémico

¥ en lo social. 1 22%
-Vivir y disfrutar. conocer ¢l momento dentro de

to mio. 1 .22%
-Realizar mis trabajos bien. I 22%
-Todo ¢s realidad, todo lo que se hace y se ve. 1 22%
-Tratar de hacer las cosas bicn. 1 22%
-La milpa s una realidad, que tengo que sembrar. 1 22%
-Todo lo que se vive en la tierra es realidad. 1 .22%
-Que sean mas realizables las cosas. 1 22%
-Que el gobierno promete y no da nada. 1 .22%
-Si sembré v se dio €sa es una realidad. 1 22%
-Estar seguro de una cosa que se puede hacer. 1 .22%.
TOTAL 16 3.53%
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Tabla 2.5

1DEAS PROFORCIONADAS ¥ recuencia Uorceataje
~-Lo presente. 1 22%
-Lo que pasa en nuestro tiempao. 1 22%
-Lo actual. 1 22%
-Lo que s vivir diario. 1

-La realidad que estamos viviendo ahorit. 1

-El momento que estamos viviendo. ]

-Lo que estoy haciendo en el momento. 1

-Lo que puede pasar en el futuro. 1

-La realidad es ¢l momento por el que uno 1

atraviesa.

-El momento que estamos viviendo. 1 22%
TOT AL 10 2.21%
Tabla 2.6

RO A

IDEAS PROPORCIONADAS T Frecucncin Forcentaje
-Ver a un politico 1o que no esta haciendo. 1o que 1 22%
prometen y no hacen realidad. 1 22%
-La realidad son as enfermedades como el SIDA. i 22%
-Enfermedades. 1 22%
TOTAL | 3 .66%
Tabla 2.7

Qi

1DEAS PROPORCIONADAS Frecucncia Porcentaje
-La reatidad ¢s vivir trunquilamente sin problemas. 1 22%
aunque resulte dificil.

-Que hay cosas buenas como por gjemplo ser buena 1 22%
gente con las demas personas.

-Lograr algo que uno quiere. 1 .22%
TOTAL 1 3 -66%
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3.-POBLACION URBANA
SEXO FEMENINO

Tabla 3.1

PERCEPC.ON

IDEAS PROPORCIONADAS Erecuencia Porcentaje
~Lo que puedo tocar, sentir. 1 .22%%

i -Lo que se ve. 7 1.55%
! -L.o que podemos mirar. 1 22%
i -Lo que se ve y se siente y sabemos que existe. 1 22%
: -L.o que podemos percibir. 1 .22%
-Lo que se ve en ¢l lugar donde vivimos., i
~-Lo que en el diz v en la noche veo. 1
-Lo gque veo » lo que vivo si no 1o vivo no es real 1
para mi,

-Los que mis ojos ven y lo que mis manos nten. 1 22096
-L.o que mis cinco sentidos perciben.

: ~Aquello que podemos mirar, 10 que no vemos no ! 22%
podemos decir yue exista realimente. t 22%
-L.o que vemos y sentimos sin interferencia. I 22%%
-Lo que se puede ver y que es real. 1 22%6
-L.o que vivo y siento y me doy cuenta. 1 22%
-Aquello de lo que nos damos cuenta que existe, 1 22%
-Lo que miramos. 1 L22%
-Lo que se puede tocur y ver. 1 L22%
-Lo que uno puede ver, sentir de 1o que esta 1 22%
alrededor de uno.

-Lo que percibimos. 1 220%%
-Lo que se puede ver y es. 1 229
-Lo que todos vemos que esta pasando. 1 .22%
T OTAL 27 6%
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Tabla 3.2
SHUACION ECuhOMG s
IDEAS PROPORCIONADAS Frecucncin Porcentaje
-Lo que en este momento estoy haciendo, por i .22%
ejemplo que no tengo trubajo.
-Que no tengo trabajo. 1
-Que la misma c¢ri provoca conflictos  en las 1
personas, y por e¢so altimamente ya hay muchos
suicidios.
-La situacion cconomica esta para llorar. 1 22%
-Que cl estudiar tiene sus ventajas y desventaja 1 .22%%
por ¢jemploe estudiando uno aprende muchas cos
y desventajas ya no se vive de una carrera.
-Que cl dinere no alcanza para nada. 1 22%
-Que ¢l dinero no alcanza. 1 2%
-Hay que seguir trabajando, 1 22%
-Que estoy cansada de trabajar como un burro y no 1 .22%
tengo mas remedio que seguir trabajando.
-Que debe de haber mas {uentes de trabajo  » que 1 22%
paguen bien , porque con la miseria que pagan no
alcanza para nada.

1-Que no puedo juntar dinero para comprarme lo que
desco. 1 22%
-Quc los peceros son mas rateros. 1 .22%
-Que cl pasaje esta muy caro. 1 22%
-Que los alimentos cada vez estin mas caros. 1 22%
-Que no esta bien que suban la azicar ni los demas 1 22%
alimentos.
-Que los tiempos han cambiado y» hay gue 1 22%
adaptamos a la crisis al alza de precios, a la
delincuencia.
-Quie la vida de casados es muy dura. 1 .22%
-Que la renta cada vez esta mas alta y no aleanza. 1 22%
-La crisis. 1 22%
-La pobreza. 1 22%
TOTAL 20 4.42%
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Fabia 3.3
PROLLEAN

IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencia Porcentaje

-Los desempleos. 1 22%

-La cantidad de coches que hay. 1 22%

-Que deberian poner mas atencion en el servicio del 1 22%

ISSTE.

-Que la contaminacion acarrea muchos problemas de 1 22%

salud.

-Que las enfermedades cada vez estdn mas canijas. 1 22%

-Que debe ¢l presidente hacer algo por e¢sos ninos

(indigentes) que tienen una vida por delante. 1 22%

-Que no es justo que haya lugares en donde no haya 1 22%

para comer ¥ que se ostén muricndo de hambre.

-Que la delincuencia ya se incremento. 1 22%

~Que hay muchos friudes » mucha buroers en 1 22%

todos los lugares.

-Que no se puede vivir asj con el burocratismo, con 1 22%

ia crisis.ete.

-Por gjemplo me doy cuenta de que la delincuencia 1 22%

ya s¢ incrementd y que no salgo con seguridad a la

calle.

-Que tengo que cambiarme de lugar porque vivir aqui 1 22%

ya no se puede.

-Que la contaminacion me pone de muy mal humor. 1 22%6

-El alcohdlico. i 22%

-La realidad son esos paises donde se estan

muricndo de hambre ¥ que no podemos ignorarlos. 1 22%

~Todos los problemas a los que nos enfrentamos. 1 22%

-Que ya no hay salidaridad ya con nadie, 1 22%

-Que nadie se preocupa por los demais, 1 22%
18 4%

TOTAL
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Tabla 3.4

A T

IDEAS PROVORCIONADAS Frecuencia Porcentaje
-La verdad. 9 1.99%
-Lo verdadero de todo cuanto posecimos, i 22%
~Lo real. 3 .66%%
-Lo que ¢s realmente. 1 22%
-Cosas cicertas. 4 .88%
-Algo que realmente es cierto. 1 22%
-La verdad, lo que es de 1os objetos. t 22%
-Lo que es verdad. 3 .66%%
-La verdad de las cosas aunque nos cueste trabajo 1 L2290
aceptar.

-Algo que sea verdad que se haga realidad. 1 22%
-La verdad. 1 22%
-Lo que sc va hacer realmente. 1 22%
TOTAL 27 6%
Tabla 3.5

Pl bbb bon (OB

1IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencin Porcentaje

-Lo que sucede en nuestro alrededor.
-Lo que hago.

i
-Lo que logro desempenar. 1
-Lo que pasa. 1
-Que estoy platicando con usted y que realmente 1
me hizo pensar en cosas que ni me imaginaba.
-Lo que en ¢l D.F estd pasando. 1 22%
-Lo cierto de los hechos. 1 22%
-Un cumplido. 1 22%
-Que el gobierno se deje de promesas y que vaya a 1 22%
los hechos para vivir una realidad mejor a la que
estamos viviendo.
-Lo que todos vivimos y de lo que nos damos 1 22%
cuenta. -
TOTAL 10 2.21%
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Tabla 3.6

)
TDEAS FPROPORCIONADAS Frecuencia Porcentaje
-Que un deseo se me cumpla. 1 22%
-Que algo que quicra lo obtenga. 1 22%
-Que algo se me cumpla. 1 22%
-Que hay que echarle ganas a todo. 1 .22%
-Que espero se me incrementen las ventas para poder 1 .22%%
vivir mcjor.
-Que no dejemos que la situacion nos hunda que hay 1 .22%
que salir adelante en todo lo que nos propongamos.
TOTAL 6 1.32%
Tabla 3.7
IO RPN
IDEAS PROFORCIONADAS Fi centaje
-Que ojala no me corran de mi trabajo  porque Ia 1 22%
situacion esta critica.
-Cuesta mucho wabajo encontrar un empleo mas o 1 .22%
menos bien.
TOTAL 2 44
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SEXO MASCULINO

POBLACION URBANA

Tabla 4.1

ATRHZUTGS

IDEAS PROPORCIONADAS Frecueacia Porcentaje
-Lo cierto. [ 2.43%
-Lo amargo de 1a vida. 1 22%
-La verdad, ) 3 .66%
-La verdad de las cosas y de los hechos en los que 1 .22%
cotidianamente vivimos.

-Es todo 1o que es real ¥ que existe. 1 22%
-Lo real. i 22%
-Lo real de las cosas. 1 22%
-Lo dificil que uno vive todo. 1 22%
-Pues el lado positivo de las cosas. bueno también i 22%
el negativo si no no seria realidad.

-Lo que es. 1 22%
-L.o que no se oculta. 1 22%
-Lo que realmente debe ser. 1 22%
-Lo que no es mentira. 1 22%
-La vida misma es una realidad, si no tuviédramos 1 22%
vida no conoceriamos lu realidad.

-Lo que es cierto, lo que se nos cumple. 1 229
-La verdad de todo. 1 22%
-Lo que la vida y el mundo nos pucde dar. t .22%
-L.a verdad, porque Ia mentira ya no es una realidad. 1 22%
TOTAL 30 6.63%
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Tabla 4.2

(' RCTPCION

IDEAS PROPORCIONADAS Frecuencin Porcentaje
-Lo que se ve. 7 1.55%
-Lo que todo mundo vemos. 2 44%
-Lo que se puede ver. porque si no se Ve no 1 22%
podemos decir que sea real.

-Lo que percibo. 1 .22%
-Lo quc alcanzo a ver y tocar. 1 .22%
-Lo que siento y de o que me doy cuenta. 1 22%
-Lo que en este mismo momento estoy viendo. 1 22%
-Las cosas que en ¢! momento vemos. 3 66%
-La escencia dc las cosas materiales que vemos y 1 22%
tocamos, si no las vemos no es real.

-Lo que nuestros ojos ven . 1 22%%
-Lo que entendemos. 1 22%
-Lo que veo y siento. 2 44%
-L.o que vemos ¥ no vemos pero que existe. 1 22%
-Lo que se ve a diario, 1 229%
TOTAL 23 5.30%
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Tabla 4.3
SHUACION 1 CONOMICA

IDEAS PROFPORCIONADAS

-El alza del azucar es una realidad. 1 .22%
~México y su crisis econdmica, 1 L22%
-Quec la crisis ccondmica no nos deja ser libres, nos ata at 1 .22%
trabajo.

-Quc deben durle mas apoyo a las personas que lo 1 22%
necesitan porque no es posible ver tanta pobreza en cf

palis.

-Que ya no suban tanto los precios de los productos, 1 22%
porque si ahorita no nos alcanza que va a pasar después.

-L.as rentas que estdn muy altas solo falta que suban otra

vez los peseros. 1 -22%
-Que en estos tiempos ya no conviene estudiar puesto

que un comerciante gana mas que un estudiante ¥ para 1 22%6
qud “quemarse fas pestaias™ sial final de cuentas te vas a

quedar pobreton: es mejor el comercio.

-Que ya no hay ventas. 1 22%
-Nos vemos cn la necesidad de tener dos negocios o

trabajr doble para sacar por lo menos para los frijoles, 1 22%
-Que ¢l 1al Salinas nos puso en la “torre™, como ¢l no iba 1 .22%
a vivir 1o que nosotros pues no le importé.

-Uno que ve a diario los problemas economicos y que ya

no alcanza para nada nos la vemos dura. 1 229
-Que ojala se incrementen las ventas porque no se puede

vivir asf. 1 22%%
-Que ¢l dinero ya no alcanza para nada. H .22%
-Que el dinero ya no alcanza 1 .22%
-Muchas veces uno esta tentado a meterse ©n negocios

sucios., 1 22%
-Que mi esposa me exige cada vez mas dinero, que para

atiles de 1os nifios , que uniformes y va no altcanza. 1 220
-Que ¢l salario no alcanza para los uniformes y utiles de 1 .229%
fos niflos.

-Que la contaminacion esta cada vez peor. 1 .22%
-Que la renta ¢sta muy cara. 1 .22%%
-Que la crisis repercutid y no alcanzia mi sucldo. 1 -22%
-Que la crisis nos come no nos deja realizar lo que 1 22%
queremos.

~La crisis. 1 .22%
-Lo caro de todo. 1 .22%
TOTAL 23 5.30%
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Tabla 4.3

| XDPERIENCIAS CORDIALIAS

TDEAS PROPORCIONADAS Frecuencia Porcentale
-Lo que vivimos. 5 1.10 %
-L.o que estamos viviendo. 1 22%
-Lo que vivimos en ¢l momento. 1 22%
~Algo que puede ser y puede cumplirse. 1 22%
-Algo ya realizado un capricho un desco. 1 22%
-Lo que alcanzo a notar que existe en mi vida y 1 22%
en la de los demas.

-Lo que va a suceder y es real. 1 .22%
~L.o que existe en todo el mundo. 1 22%
-Lo que vivimos y hacemos a diario nos gustc o 1 22%
no.

-La verdad de todo lo que estamos viviendo. ] .22%
TOTAL 14 3.76%
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el

TAS PROPORCIONADAS Frecuencia Porcentaje
-Que ya no se puede viviren el D 1 22%0
-Que la vida es muy difici! agui porgque no se i 22%
consiguc nada tacil,
=Quec hay mucho rafico por todas pantes. 1 22¢%%
-Que ya no se puede viviraqui en Néxico. 1 2%
-Quue oSt canija, por mas ganas que uno e 1 L22%
heche a todo pues nomais no.

-Que {as enfermedades no nos dejan hacer lo que 1 229
NOSOros qQuercinoes

-La mala informacion que nos dan los noticicros t 22%
¢s0 s una realidad.

~Que hay mucha inconformidad en todos los 1 22%%
sentidos, nadic esta conforme con nada.

~Que hay mucho conflicto ¢n el mundo, pucrras, 1 2%
contaminacion.

-Que los Nifos cada vez son inds groseros, ya no H 22%
hay educacion.

-Mi enfermedad. 1

-El narcotrafico. 1

-El desacuerdo total, nadie entiende a nadie. 1

-Crueldad. injusticia, no estoy de acuerdo con i

clla.

TOTA L 14 3.10%
Tabla 1.6

TiLE e i

TDEAS FROPORCIONADBAS . Frecuencin Porceataje
-El momento. 1 22%
-Lo gue vivo en el momento. 1 22%
-Lo que miro ¢n ¢l momento. 1 22%
TOTAL 3 .66%
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Tabla 4.7
QP TIMISMG

IDEAS PROFORCIONADAS

Frecuencia

Forcentaje

-Que mi hijo nazca bien y que pueda ser alguien
de provecho.

22%

TOTAL

22%

Tabla 4.8
INCLE TR UME

EDEAS PROPORCIONADAS

¥Frecuencia Total

Porcentaje Total

“No sc a donde vamos a llegar con todo 1o que 1 23%
csta pasando.
TOTAL 1 22%
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