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INTl-tODUCCJON 

l\fé,.,,ico y t..•I n1undt.' h .. u1 r..i-. .. H.l<.l rccit•ntcrnl.'nh· por un prc.K'<."So 

t.•conómico dt.• Lllt .. 1 C<1n1ph.·1id.1d • lo t.JUL' h .. 1 tr .. 1ldn cnn1n c-onsccu .... •nc-iJ 
un t.•k•\•.:u.Jo t..•<"''.'->h, St~i..iJ. l'.llo hit n·~ult .. Hlo t.'n un J'-·terioro dt..•f 
nivt..•J •• h.• vid .. 1 .Jl" J.1 !-.OCit.•d .. 11..f t.·n gcner .. 11. Fn los tiltir11t.1~ Vt.·intt.• ..iñn.,, un 
sin nUn1PrO J.._• políst.•s pc1<.lero~ns y di•hd1..•-.. . h.Jn p .. 1~ .. "ldn pc...,r crisi~ 

~LlCi .. ilt.•s \° c._o\"L•ntu..ilmenh.• nulit.::1n .. ·~ , Id~ ctJLtlcs h .. 1n rt_•pt._•n .. ~utiJo Je 
111 .. uu.•r.J ~firect..i c...•n su t"'<."Pnl1n1í.1 n vin.·vt.•r!-.J • ..:t t .. 11 gr.'.Jdo que se 

C<1n.-.idt.·r .. 1 t.¡uc en nuL·~tro p.tí!-. • t-•n /,,., pn1xinH1., dil'/. Jfit1s !'>t.' VL"rotn 

..:..in1bios t.fUl' ~us h<lhit .. 1nh.·~ tit."nl"n que._• )~1...·nt.·r..ir t..•n /J incc ..... u1tt_• 

f" .. ú.,t.¡ut•d .. 1 de ntu•:-.tro hit.•n1·;.;t.1r y 1._•11 J.1 f't.'J"petu...1 JuchJ por lt.•nt.•r 
~icn1pre el futur,, .. 1 nuP~tr,, f.1vor. 

Ln t.•J terrerH1 1..h.• l.1 ... fjn.1n/.1.., • ClHll<> l'n llllh he•-.; 1•ln>!-. c .. u11p1>~ •JLH' 

fit·n1•n qu,• \."t•r n. ln t.'l t.h.•!..Jrrollo de Ulhl l'ITif'rt· .... 1 , Jll.., t.JUI' pn .. ~tcndt•n1n._ 
d1..·~1·n1pt.•n.1r1H1 ... t.·1..>n10 1.1( ·1·NC'"lt\ll<. )'.-.., FN <....<.. >N·l ,.\l>URI.-\. ft.'nl'nll",.., 
un rL'lt>, no <.,ohl de prcc..Jccir l.."l t.-.1n1bit>. :-.ino f11rí.1rlP. f' .. "tril t.•Jl<1 t.JUiencs 
h•ngJllll''."- I.1 rl'~pon~.1hil1ddd d1• l'..,f.1 .1rt".t l .. 1n vil.ti , dcb1·n10~ 

.. 1~<1n1.1rn<)~ J nut..•-..tn> intcri11r • ILH•g11 .11 d1• Jd.., 1·n1pr1..·~.1.., c<1n t.'I 
propú .. lh' d1• p1·r1._· .. 1t .. 1rno~ dt.• .... u n•o.1Iid.1d ~- 1.·,,,, b.-l~t· .1l'II111..h·fin1r L'I pl .. 1n 
..1 ... t.'guir. 

Si en /as 1.•n1pn.· ... ._1s t."t.H1te111p<>r.ínt.•.1 .... un.J dt.• I .. 1 ... L"<>nst .. 1nt1.•s t.fUt.' 
tt..•nt..•n1os "º11 J.1s crisi!:> ec<lfl1'>mic.1:-. • 1..•I t.''iof.1r prl'p.JrJdns p.1r.1 P~h .. • 
de~._1fí<> y h.·nit.'ndo I .. 1 plt..·n..i Ct 111ciL'llCh1 1..h• t.Jlll' 1._•J trdhJJ<l c1 de~ .. 1rroll .. 1r no 

... ,. v.ifnr .. 1 por J., .... ..ictivh.Jadl':-. que ... l' 11<•\.' .. Ul .. 1 c.ibn • ~ino pnr In~ 
rt."·•ult .. Jdo-.. \.JUt" gc..·nt.·r.t , 1•..,p1._•cific.1111t.·nt1..· en rn~1t1. 0 rh1 t1n.1nt.-ic..·r.i . J.1 
f"rt .. •p..ir .. 1ciún f .. 1 oht1.•nt..lr1.•n10.., .. 1 tr .. 1vC:•-.. dt.'J t':-.tudi,, y t.'XP'-'rit>ncias; por Jp 
t.JUt.' n1i intenciún con t.•I pn• ... 1•111t· lr .. 1b~1jt> , .... L"I dt.• Ct,ntribuir p .. 1r..i t.JUL' J .. 1~ 
futurils gt..•n<.'racionl.."s cPn1p .. Jrt .. 1n mi.'> 1._•xpL'rit.·ncids en un J..,pt.•ctn 



fin .. tnciC!ro ; t-'ll·n1ento l.~L·nciJI 1.JUl' L'S J .. 1 &1Jrninislr..tciún Jt..• Jos rt-'Cursos 
4l corto pf .. "lLO. 

FI prinu·r l· .. 1pitulll n1encil'llJ IJ import..1nci .. 1 t.k• J..i l'J .. 1nt." .. 1t..•ión Fin.:1ncit.•ra 
.. 1 tr .. 1v..:'.•s dt.• pr..._• .. uput.•-.tos y h .. 1cit•111.Jo hincJp1l- l.'n PI c__·olpit .. ll ~e Trabajo. 

f")l.'J S-t.·gund1.l .. 11 <~uinto C'..tpituln; h.rgo un l'!-.tudio Je c,ad.:1 uno dt.• los 
t-'ll.•ntl•nt<-1<.; d.._·f L._tpito.11 ~h.• Tr.1fl.1jn; nwncic>n .. 11h.fo los puntos fin1ls dt-· 
c .. H.f .. 1 uno dL• ... IJ,,.., y arroj .. 111'.h, un juicio !-.Ohrt.• J .. 1 ev .. 1lu.:Jd(1n dt-" t..•sfc:>s 
C< ,lll."l.'ptn~. 

En l.'I c .. 1-.0 pr .. ícticn , nua""":>tn1 Ja :i-.1tu .. h:itln de un .. 1 PrnprPs .. 1 con 
utilid.u.JL•s dL•:<ipw.:·s d.._. imput._·stns , pt.__•ro l)Ut.' no ti1.•nt_• liLJUidL"z , J .. 1 cu.:JJ 
t._•s .. 111 .. 1Ji..r. .. 1d .. 1 }' Sl.' pn'P''nl'n .. "tltcrn..1li\.· .. 1s dL• "ºlución ~n su 
.·\Jn1inistr .. 1ckln lh.•J Cilpit .. 11 dl' Tr .. 1b .. 1jo. 



LA ADMINISTRACION DEI- CAPITAL DE TRABAJO 

ANTECEOEN"J"ES 

Todos los df.1s lt_.c.•mos t._•n Jos diJrios dt.-°'J p"'1fs y nos '-'nft.-"ramos por Jo.,. 
dív .. ·r:-.us n·lt-·dios dL· con"'lunicJción < ... lt. .. • JJ gr...sn canti~ •. HJ e.Je" empn ..... ~s 
'-fue.• .... p~rtir dL· J..i .:11-x-rturo:l dt.•J Jc..-"!">k•.:.J TrJt ... 1c.Jn Je Libn_• Cvn1c..•rcio y Jt: 
)..J J,._•v.:aluación Jt._•J 21 de dicit. ... mi:'trc J .. ~ 1Y94, St..' t.•11cut..•ntran cun gravt..•s 
prnblt.•m..t$ de !">oh·t.·nci.l, "-'" su.o.,pen-.i0n t,.h.· p .. 1go o t..•n '-)uh..•br.:1. 

A p .. trtir •• .h .. • t.~h· pt.•ríodu J..J gt."nL·raci<.'ln dt._• liL¡uidL•.t: Je..• IJs t!mprt.-•sas en 
1\h.'.•,k·o t..>:O-.C'o.1s1.>._J • corno rL•suJt.aJo dt..• IL"~ JnteriorL•s t._•rrnr(.IS politicos 
t.ft.-1 bobl1.-·rnn , vinculados '?ºn pre~i<.H1t.·~ intc..•rn.,1_... JL• Jos grupt.l' <lt.• 
podt.>r , y t...':'ot.tc.-rn .. 1s , de p.lfte dc:l c._;~'\bJerno Nnrh_• .. 1n1t.•ric .. 1no ( t.JUt..• 
podrf.11nos ,.h·finjr COffill t._•I CUt!rpo diplon1 .. 'lti'-·t1 Je tr..Jn!'.n .. ~ci<.~nak•s) h.1n 
}u.>c.._~hn c..¡ut...• l.J l\dntinistr•ción d..-J C.apít•I dr Tr-.bajn , ~omo gt.'llt . .>rador 
t.h.• soh•t._•nci .. 1 en Ja empresa st..• convú.·rL-t en un.1 t ... "ln.·., t.'"!'»<..!ncíal t.JUt¿o 
n.•quiL'rt .. • conlx·pr y p.J.rticip.:tr n1 .. 1s J fondo en tod._1 ... l.,~ ..JCtiviJ .. 1dc..•s y 
dt.-ci-.iont.·~ ,.Jt.-. f.1 t.•n1prc~.J. <..~omo t.•s s.1hü.Ju 1..lUL' t.•xi~tt.•n t.•mprt•.<..1 .... '-JUL' 
Je!'>dt.• t..•I puntn dt.• \'ist..J ingre~t>-Co!->to ~(.\11 rent .. 1blt.•!-. pt.•n.1 iL}Ut.' por ~u 
n1 .. 1l.1 adn1.ínbtr.1ción dt."l ~..lpit .. 1J dt." tr .. 1b..ij"l ~ tít.•tH-'n "''-'rio~ probkm.ts c...fC" 
Jic.fUh .. h.•.t:. '-JUl..0 'º' h..Jn nrillddc.> 'ª IJ LfUil."br .. 1 \) .. i 1 .. 1 :'.U~ri.·n~lón de r~gns. 

Ante lo Jntt..•ril1r el prt.•st._•nh~ trJb .. 1i'-• v.,, ,•nc .. u11in .. 1dn c.._•~Pncialmt.•nh .. • .:si 
t.•stuJio dP pt1lftk..is • pr<:lo\.:t.·Jin1ít•ntt_1s y ~ish.·rn.h yue implc.·mt.'nt.ad~s 

pl!rn1it .. 1n .,\dmini~tr"1r corrt.•ct~1nlt.•nte t.•l rPcurs<.1 fulJncit .. •ro dt.• f..i 
empn.·..; .. 1 .. y t!Jl t..'!'>pt.•t.·i._1J L'l t.-..ipit.1J , .. ft: tr..ib.,1ju t.·n n•l.,11..·ión ..i : 

1 '.fecti vo. 
<--u'-'nt.is 1--..,or Cl1hr~1r. 
rnvl'ntilrÚ.l .... 
Cu"-·nt&Js por p..lg..lr. 
Financiamit.•nto~ a corto pla/.o. 



OBJETIVOS DE LA ADMINISTRACION DEL CAPITAL DE 
TRABAJO 

P .. u .. 1 el óptin'lci t..h .. •sarrollo c..h.• J.1 Jdminbtración del c .. 1pitoll de trJ.bilj<.,, t."S 

nt..•cc:-..ario .. i.sintil .. tr t.•I obj .... ·tivu y t.J1S polític..is de Ja <..•ntidolJ cconómh..-.a , 
Jo qu1.~ gL•nt...·r .. -¡fnlL'rlh..." 1..•s ÜL•k•rmin..Jdo p<ir ... us accic1ni!-.t.as o por rnl!'dio 
de un c1..11n.~t-·j'l d ... ..idmini!-.tr .. "ll.'ión; c ... to dt.•p1..•ndiend11 de J .. 1 m~gnitud dt..• 
f.l CC•nlp .. ulí .. 1 y '-lllL" \.' .. tn t..•ne,_·.._11nin.Jd.:1s i1 ubtL•ncr J..:.J<.¿LJJ·:/ ./\.. • 

l .... u .. 1 logr .. 1r t..•stll .... objctiv1..1s tod .. 1 t..•ntiJJd 1..-conúmic .. 1 t..h.•bc ... Jctern1inar 
con pn•cisión p1,lítü.-.. 1s, sistc...0 n'lJS y prnc1..•dimit..•ntos. 

La fij.:tción dt.•I ohjt..•tivo e!'i un..i Jalxlr coniplc..·j .. "l • por In t..)Ut..' con."iiJero t..•n 
tL·rn1inos 81..'nt..•r .. ilt.-s. lo siguiente : 

- (_.:¡ supervivt_•nci .. 1 r cn.•cin1it..•nto Je} nt..•gc~.-io. 
- l.il 1.lbtencit")n dt..• utiliJ..tdt.~. 
- 1 ... -. im .. 1gl.·n ~, pre~tigicl. 
- L .. -. acl.•ptación soci .. -.1. 
- L .. 1 s .. ttisfJcciún dt._• 1u:ct..•sidadl.•s coll.•ctiv .. -.s. 

<-. .'onsh.ll.•ro t..fUL' t.•I t_'lrdL•n .. 1nh~rior es lo.1 SL'Cut..•ncia en c..¡ut..• ~e dt..•lx•n lograr 
In~ objt_·tivos pJr..t m .. 1xin1izar la invt.•rsiún de..• )l'lS .. 11...-cioni~t .. -...s. 

CONCEPTO DE ADMINISTRACION DE 
TRABAJO 

CAPITAL DE 

Paril conccptualiz..:ir estos tt."•rniinos de Administr•ción de C•pil•I de 
Tr•b•jo C'ntcndamos primero que l.'s la administración y 4u~ son Jas 
finunz .. -..s. 



El concepto dt..• .. ,Jminbtr.u:iór'\ apJrt.."'Ct..• 1i.lt."s'-.h· "tut.• l.0 1 hornbre L""-i.Stl.• t.."n 
la tierra v st.• rnuL•str.:i cuando deja JL• st..•r nóm.,da , al crt.""arst.• las 
primt.•r .. 1 .. - .. 1so< .. ·i.11:h.1nt..~ .'.\ fin de sobrt..•vivir , crt..•.:1ndo J .. 1 Jivi.sión dt..--1 
trab.ajo. 

PnstL·ri"lrrnt.'nt...· IJ .:1Jnlini!'>trJ.ci(ln cl."'t. .... ica n .. 1ct• con los grit .. •go~ y lo .... 
n."'n1 .. 1nf..1S J tr .. \vL·s dt• un..i nrg.1ni.l'JCi(•n dt..• hpl, :,.pc1 .. 1l y milit...ir p..ir.1 f..•l 
1...·t.1ntrol 1..·n l .. 1 ._.,p .. 1n .... ión dl." .... u pt.ldt..·r .. 1 tr.1vt· .. 1..h· l.1 gu,·rr..i. 

l '4..•ro 11...•n l .. 1 L·p<.x- ... 1 n .. ·n...ict..•ntist."l y t..•n l..i Cl.1lnni/.Jl.'ión dL" nut.•Va!-. tit. .. •rrJ. .... , lJ. 
ihlt..•siJ. .. e cnnvil'rh.• t..•n t.•l .1dministr..idnr n1 .. 1s import.intt..• J.t..• l.:11 ri1..¡tH.'/ .. J 

cnnvirtiL•nJt.,..._t.. t.•n l .. "1 iuenh .. • de fin..inci.11111t..•nh 1 rnJ. .... in"lpnrl.J.nte. 

Y .. 1 partir de l.1 rcvt.1ludón in"-hastri.11 ....... J..i l'l dt.· ..... trrollo Je l.J. 
.. H.ini.inistr .. 1'.:ion ci ... ·ntíhc .. 1 , .1 ·t.- .. 1vL·s dt..• 1 .. ,..., c ... tut..11'-1.., dt.• Fn..·deric T .. -i.vh1r v 
} lt..•nri F..:iyol 1...¡ut.• st..' dirig1t..·run t.'!-.t.'IK-i .. 1ln1t.•nte .. , }J utili..r_aci(;n d:_. 
n1 .. 1"-¡uin .. 1ri .. 1 y f"I"llt..-edin1it.·nh1..,, .1dt..·"--u .. "tdll .... p .. ir .. 1 l .. i pn .. ducf...·ión L"n ni .. ,~..i.. 

Y t.•s dur .. tntL• la S1...·~;und .. 1 L;uerr .. 1 ~1undi.tl , .11 .iprPVt..·ch .. 1r .11 tn.:lxtmo los 
rPcur..,,n .. y L'V1t .. 1r t..·l Jc,pilf .. 1rn.-. dt.• L"Jll'..., , t..fUl" _....c d .. 1 cPnl\..-. iniciu t...•I 
dt..·~ .. 1rrolh1 dt..• l .. 1 .. 1dn1ini...,tr .. 1"-·i<-.n fin .. 1n .. :icr.1 Cllfllll t .. 11. 

/\ p .. 1rtir dt.."' lo .. 1nlL•rit.1r la .. -.d1ninistr .. 1c1ún t.•n '.'oÍ , '.'oL" 1.h·finL' conin el 
pr1....:-L'..._ll t.•n ,.¡ "-{Ue un "-·onjunh, de pn,t..·1·1..limit..·nh1~ y tC.:-cnh:"'-.s 
... ish .. •n1 .. 'ltic .. 1n1t..•nlt.• ordt.•n.J.dl1 .... , Cl1nduccn .11 n1t..•j,,r .1pnivt..•ch .. unit..•nto dt.."" 
11..-.!'-. rt..•t..'"Uí!'-.O<.; Cl..lll "-fUl.' CUL'nt .. 1 llllo.l L'lllid.1...J. 

Gt.·nt..•r.:tln1L"nh .. • t.''.'<iL' pr<X"L"'.'oO ..,,._. re...t.liz .. 1 .1 tr .. 1v1i"s dL" Jiver ...... 1 .... funCÜlOL'!'-. o 
t..•tap.1s , t..•n l .. "1 "-lllt..' los t.>!'>ludi,1_....0-.; t..it.•I procl.'sn ..tdminislr.:ltivo hJ.n 
dividid'' t..•n: 

.. 1) Pl.anca.ción.- St.• entu·ndt.• cnn10 t.•1 connciniiPntt.l ÜL•l camino a st..'guir 
con unific .. 1ción y ~istL•n1.1ti/."'1dón de .1ctivid.Hte .... , por mt.•dio de lc."lS 
cualt..·_.... se est.:sblt .. ·c<..•n los objt.•tivos dt.• l .. "l empre..._ .. ., y 1 .. 1 organi.t:ación 
necesaria p.:tr .. 1 .:ik..inzarlos. 



b) Orgdnir.•ciún.- I~' l .. l t.• ... tnKlur..i lt'._·.._-nu.: .. 1 d.._• l...i.,, n.·l.u·i(1f1.._ • .,, "-llH .. • ... .tc.•bt ... •n 
.J.._ .. 1..•,.,islir 1..•ntu· l .. 1!". fun .. -ionc'> , nn.'el .. ·s v .:iclivid.nlt• ... ...J1..• In~ Pl1..•n1L·ntn~ 

1n .. 1h•ri.1lt•'" >' hun1 .. 1nt.''" dL· un..i l"lltid .. HÍ , .. 1 fin dt.• h1gr .. lr !--.U n1:í.xin14l 
,.fil u·1u·i.1 dt.•11ln• dt.• lo~. pl.uH"'• y Phj1·tiv11.,, ... .._.n.1l.1dP .... J J.1bi1-.n1..h..,.,,1..• 
L'Sl .. 1bh .. •cidc1 lo.,, t.'lbj1..•tivu._. gL'llt_·r .. 1)e-... dt• l.1 oq~.tn.i/. .. "lt."iún pudr,jn 
, • .,,t.1bh.•l'"t•r.,,._. .1 ... u v1•/. )t,.,, dt·p.11 t .. 1nll•nt.1h·.,, • .,,,.1..·L·1un.1lt.·.,, y pL·r~Pnah· .... 

(.")C.-oordin.u.·ión e lnte,;r .• u.·ion.- J·..,_ l.1 et .. 1p .. 1 L..h.·1 dt.·~ .. trrullo y 
n1 .. 1nh.•ninli'-•nto .1rn1nnio.,,o dt.• l.1 .... :lL·t1v1d .. Hl1·~ dL' l.1 t.•ntidJ.d • cnn L"l hn 
dt..• t.•vit.lr ~itu .. l\.·iunL·~ \..lt.• dt•'>t·qudibriP t.•ntn· l.1 .... 1,.ilft..•rt..•nlt.·~ ~t.·o .. -ulfl'-'~ '-}Ut.• 
in.ti..·gr .. tn l.1 or~;.1ni/. .. teió11. 

d)Din.•cción.- J-:... l.1 funcü'ln t.•jt..•cut1v .. i p .. ira gui.ir n .._-onJucir e 
1n~pt.•1,.·ciPn .. 1r ,, ~u..; ~ubordirl.H.to.... d'-• .1cuL"rdt1 J.,... política~ 

, ..... t.iblt.·c11.I.1 .... p.ir.1 h1gr.1r h1 ... Pbjt•ll\.'t)'> .... t..·n.1l.idl1 ..... 

c)C"onlrol.- } .!"o ¡,, t·t.1p.1 <"n l.1 cu.11 '>t' ev .. ilú.1 .... , lo'> pl.1nt·~ y nbj1...•tivos -...e 

•·• .. t.111 l"ll11tpl1t·1hlt1 • .111.d1.1".1ndo1 1.,.... d.· ... vi.1l'Ítll"ll'"" r1rt• ... (·nt .. u.1......... y 
1•1••1h•t11•·1".l'' .ilt•·111.il1v.1 ... ~i.· ...... 1th·uq1 p.11.1 ll•1-rt·g1r l.i-.. "h·lil·it.•ru:i .. 1~ 
,.,1 .... t1..·11h· ... 

l 11 J.1.1111111111-.11.i•1 .. 11111 .. .11111.1 t.1 ··Lq•.1 d·· , .. 1i1n1I d1·J,.. d1• , .. ,¡.,1ir '-'ll 

t..·.1d.1 urt.1 dL" J .. 1~ h1n1...·il1n.._ ..... d.._·I pn"-:t· .... p .td1111nio...tr.1tivt1 , t.·~ ... h·cir • 
dt•bt'lllP..,_ dt• t tll1frol,1r dt• .... d1• J,1 r•lolllt'oh lt.>ll h.1 ... (,1 ),l U}fjJl).,l l..lt.• } .. IS 

11111< 1t•1u· ... 1,.11.1 J11~~ro1r t•I t>bto•t1VP \" ~',.lf"olllll/.llldt• ltlllH• l'n ,.¡ l-,,~,.., '-.fL·I 

o1 .... 'l.')-;Uh1nli1..·11h1 d.._· l.1 ... -.1hd.1d • "'-ftl'-' .v.inu• ..... 1 J,'>'.'·"r ,.J 1•br .. ·ttv,. pn•put..·~tt1 
y ... ¡ut..• ntl <lcurr.11..¡u ... · .. d tui.,11 del pt't)(.'1_ . .,,, ... 1lhl ru•-,. v.1 .1 ~t.·n..ilar l.jUt..' t..lntt1 
111.,.._ .1ct.•rc.u11,1.., o n11~ .11t•1,1n1· ,..., d'-• t• ... tt·. 

~1it•nlr..i ... 1..¡ue J,1.., 1:inanz.as ~l· dt..·tint.•n Lt1n1t1 l.1 .... tt..'-t..·nic .. 1~ p.1r.1 t..•l n1.incj1...., 
.._·..,ptin1t1 \.h• h1~ recurstl~ ffl .. 1tl·ri .. 11t.·~ dt· un.t t.•ntid..id p .. 1ra. logr<Jr l...i 
vfü.:it.•nd.1 y rent .. 1balid .. 1d i..h· IPs n1i~1n' ,..,. • e~ dt..·cir son principios y 
lL•t1ri .. 1~ n·l .. 1cit.1n .. u.Jn~ \."t.1n l.1 bu~1..1ut.•d.t y utiliJ:.tción dt..•I dinL·ro por 
P"'r .... tln._1 ... n t.•ntid .. lllt·s • n1..i-...inliz...indtl .... u bit.•ncst .. 1r con lcl utiliZ.14-"ión 
.. 1propi .. td.1 Je hls rt.•curo.;.o~ di~p,1nibl1..·~. 



Por lo <JUc..•,, ~-!.! ... JQ .. ..l!...e~o!l l.'llliendo ._. J .. 1 <illdrninislr•ción drl c•pit•I de 
tr•b•jo con10 : 

1;1 proc..'""L•so c..·n c...•J c.1uc un conjunto de..• prck:edimjc.--ntos }' t<~nic.ls 

sistem.itic..tn1c...•nft_• orden.H.los • conc..fucL'n ..iJ rnt..•jnr aprllvech.1n1it..•nto de 
los rt.·c.~urS<lS lftJUidn-s con que...• cut.•ntil un..i t•ntid.1d • con c_aJ objetivo de 
pJanc..."o.lr ~us n1.•cc..•sidc1dL•s y pnlp<.1rcil•ri...tr J11..,; ft.,ndo"i L'C<'n<'>n1in1s 
nt..•cc...•s.:1rins p .. 1r.1 continU-.lr su ciclo ,, bu~t..-..indn .-il mismo tiC"mpo lil!'o 
.:ondiciont_•s n1as f..ivorables y vigilo.1nd<l '-JUL' seo.lii .1plic.:idos 
L~l.lTrt.""C"t .. 1nH·ntt.• .. IT"lJnh.•nivndo un <''-jUiJihrjo c...-ntrt." t.-J ru·sgo y el 
rt._•nJimit.•ntu p .. tr..t m .. 1.,imi.l'...1r J.1 invc...•rsión. 

( fJonJc...•) eJ rit..·~~~o c...•s la n1PdiJJ en yue un ~UCL'S<l futuro put.•dc..• tc...•n<-"r 
Jistintns rc..·~ult • .u.fos con rc...·~pt.·cto .:l Jo plo.lnc...•Jtln pt.'rP se conlX'.'<.'n y se 
put.•c...lc..• prt .. •c...l1•cir J.1 prob...ibiJü.l~d c.lt.• '-lUt.' !-.UCt.'d..tn .. }'.:t yuc...• c...•J rit.·~go ~urgt.• 
<.J<._• J .. 1 incc...•rti<lu1nbn.- <lt..• las utilit..f .. u.1t.•~ y g .. t!'.ttl ... futurn ... piir .. -i el rt.•torno 
dt." rit.JUc..."/. .. 1 .. 1 fp~ .. h .. -<.~ioni.-..t..i-... 

l\!it.•ntrJ~ 1..1ul.' el n·ndin1it·nto l.'S Ja obtenci(lll di..•l n1 .. \x1n111 bt.•nt.•flci<>. con 
b.1 ... t..• t..•n t.•f tlbJcti\'lJ Jt..• l .. 1 entid .. 1d , t.fUt.• ,•:-. el d1...• rn .. 1,imi.l'. .. 1r J.::t 
pnl~pt.•riJ.:id t.'Clllll'"lmic.1 de ftl~ .1ccinni!-.l .. 1!-.. 

E:i-ot .. 1s do~ \.' .. 1ri .. 1bJe!"' c..•n yue S<-" t.IL·~cnvut..•h•t.• f,-..d .. 1 .. 1ctívidJd L"CCJnótruca 
empn .. •scJriJI , nl.,rn1 .. 1Jmt.•nte st• contr.1ptu1t..•n ~·o.1 lflJL' J.1 rent .. 1biJhJ .. 1d en 

cil'rto nuH...Jt, .... .,. JJ n~tribucj{lfl J<.•l ri<.·sgn .v cPn..,ecui..•ntemt.•nfc...• Ja 
invc...·r~i6n rnd.., rc...·nt .. thlt.' nn ~ut•Je !-.c...•r J,1 rno:t.,. ~t.·guro.1. 

llERRAMIENTAS DE LA ADMINISTRACION DEL CAPITAL 
DE TRABAJO 

C...."omo lo n1c...•nciont.:• antcd<.•rml.'ntt.• 
funJamcntaln1t..•nte al t..•studio de 

t.'~h.• trJb.1jo v.-:.1 t..•ncam.inado 
LA ADMINISTRACION DEL 

CAPITAL DE THABAJO considt!r<.1ndo biisicamentL• 



L"Stilbk-cirnicnl<.t JL• r~oJiticas Y prot:t..•Jirnit..•nto-. dt..• Control interno '-!UC 
sean consistentes , }' 1.1uc pL•rn1it.:1n L"l .-iprovt.•ch.:.mil'nto óptimo <lL• los 
i'ICtivos y pJsivos lí1.1uido-. "-ft.• l.:i cntidJd • bus...·ando oblt!n~r t."'I 
L'lfUilibrio entre t..•I ri1.•sgn }' el rL·ndin1it..•nto d1.~ npt..•nu .. ·ión. 

l)istint .. 1 ht.•rr .. 1n1iL·ntJ L"S lol n1.:1ximi.1:J.cit.ln c.ft.> Jo.., rt.-"'t...·urso' lh . .¡uido .... como 
los invcnt .. 1rio..., , l .. 1 cartt..•r..t , 1.•l t..•ft..•ctivo y al bu~Jr aproVt.."'Ch..ir al 
n1 .. l,imo Jo~ fln .. 1nci .. 1mientP..., dt..• prov1.·t.•d'-)r1.•..,, y cn::•dito~ b.incarios .:i 

corto plJ/.ll • dt.,ndL" L"I nivL"I del c .. tplt .. l.I dt• lrJb.ijn t..•s ·un.i mt...•dida 
.LJb!..olut.-i dl.' l .. 1 lit..¡uidL'Z ... 1sí t.•st .. -i :-01.• defint• como J .. 1 cap .. 1cidad p.1ra 
rc ... ·unir efL·ctivn. 

No t.·~ regJJ, pero J .. 1 .. idmini..,.tr.ición del c .. 1pit.il de tr..1bajo ..,t.• rel .. 1ciona 
Cl,11 un principio de igu .. 1Jd ... H.J t.·n que t.•I fJn..:1.nci.1nüt..•ntu ... IL· nL ... -t.·sid..:iJt..•s 
.. -i corto pl.1zt l SL' dt..•bt.•n rt•..il i.t:Jr Ctlll fut•nlt·~ .. 1 corto pJ ... 1¿0 y el 
fin.1nci .. 1nlit.•nto dL• n1.-ce.:-.il..J..ldL":-o J J .. 1rgo rJ.1zo con fut.•nll.·~ J J ... ugo plJ.Lo. 

Lc."I antt._•rior :-oc bas.:¡ Pn l .. "1 detL•rnlin.1ción dL"I nivel 4ue dL•b...•rá 
m .. 111tt..•nt.•r.:-.e t.•n lt.'!'-. .. 1ctivu.:-. cin:ul..inh.·~ y !-.U rel.i1...-iún l'111rL· t.•Uos y la 
ft.,rn1.:1 en t..JUL' dL"bL·rJn .:-.t.•r fln..tnci .. 1dCl~. 

l ....:a ..tdmini~tr.1ciún Jl.'I c.1pit.il dt..• tr .• ü ... 1jn n·t.p1iPrt...· dt._• l.'~lJblecL"r la 
.... • .. 1ntiJ.1J de fond(1s t.IUt' !".t.•r.1n nt.·1...·t·~ .. 1rit•~ Jur .. 1nte un pt..•riodo 
1 .. lt_•h.•rn1in.i.do d1.• ticn1po futuro • b .. 1~ado'-> t.•n t•l l.."Onc1cin'liL"nh1 plL•no y 
vi!->ión dt.• J .. ,,.. opcrJCÍllf"lL'~ 1..h• J .. 1 t.•nthJ..1d p.Jr .. 1 bu ... cdr ~u proyt.'cción. 

l.cJ .. 1nlt..•ritlr ~t· t..Jt:.-., .. 1rrnJl .. 1 .-i tr.1vL•:-. de J .. 1 h·cn1c.t prl""'•Uput..•:<-.tJI y ... ¡ut.• no 
es otra ce., ..... , t.fUL' l .. 1 h1.•rr .. 1111iL·nta dL' plJ.nL0 

.. 1cion y prt.'Jl·tL•rnl.inJcion Je 
cifr.i~. b .. 1 ...... 1d .. 1s L"n J .. 1 e:o-.t .. "IJt~tj(_-.i y lo:-. prnnó!'..tico~ JL• ht."chos y 
ft..•núrnellLJ!'.. .. 1h•.ilori1.l.:-., con t•llo bu~ar Ctlffit.l rt.•-..ultJdo. )..is condiciones 
b.:ijo lols cu.:1J.....•s v..:i ..-. npL·r..:ir un L"nlt.• slx::-i.:il durantt..• un pl.•rioJo 
dt•tt.•rn1in .. u..Jo }' vig,ilo.1nt.lo t.¡uc.• 1 .. 1~ cnndicinncs ~L· t..·umplJn. 

- Prl!dt.>termin .. 1ci6n JL• cifras y result .. H.fns. 
- UtiJiz .. 1 tt.:.·cnicLls matL·máticLls. 



'.-
- Busc .. 1 c..•J nu.•jur funcion.Jn'lit.•nto Je l..:i <>rg.i.niz .. 1ción. 
- Sirvt.-• cc .... n10 ht.•rr.:JmientJ Je control tJUt.• vigila el adL"cuaJo 
funcinn .. 1mi1.:•nh.l dl.'J t...•ntL" t.'conón1ico. 

El prt"!'.Upuc.•sh.1 t•n si con. ... istt,_• c.•n estabh.•cc..·r cu.-ilL~ son l.Js opc..•racioncs o 
Jctivh..fadc.~ 4.JUt.' sP van J c.JL·,.:irrolJ.ar c..•n un futuro y su repercusión 
fin .. 111cic .. •r..i, ll, cu.JI st.." divh.fe t.•n: 

- J>rt.•supuc..·shl dc.· vc..•nta~. 
- Prt.'!'>Uput...•!'..tt.'l de producción. 
- Prt._•supu(.•st<.> Je compras. 
- f"rt:supucsto dc..• invt.•ntJrio!"i. 
- Presuput.~to de l\fono Je.• (1br .. 1. 

- Prt.'!'>Uf'Ut.'~tos dL" G.:1stos JL' f...tbric .. 1. 
- Presupuesto~ dc..• Vt..'nt.:1 y Admón. 
- Pn.•suput.-·~to.,. Ut.• ntrc:>s gJsh .... s y productos. 
- Prt._•supuc..·~tt.l dt.• C<.'l~to Fin .. 1nciero. 

t\ p.:¡rtir Je J~ t . .'l .. ll'><.1ración dP CiHfo un<"l de t._•stos pn .. •suput..~tos , estos 
gcnerJn L""t .. "Jdn ... finJncit._•ros prt.~~upu<..•:i:.tJJos como: 

- Est .. HJo JL" ~ihJJción financit.•ra. 
- E~t.:u.Jo de rc~uJt .. H.Jos. 
- Estado de Ct"l~to Ue prnJun .. ·iún y VL•nt .. "J. 
- E~t..idtl de can1bitl.,. en IJ situ.1ción fin .. 1ndcr.J. 
- EstJdo de v .. -iri.Jciont . .>s al c .. 1pitaJ cont..iblc. 
- FJuj1._l c .. fr· eft.•t._·tivn. 

l~stL• tipo t.k• prcsuput..•stos puc..•dt._• rL• .. -¡li.z .. 1r~e ..-. corto _ mediilno y largo 
pfozo. 

-i\ C<."lrto pJ..izo .- Son ilyudlo~ que se pl.:antt.•Jn Jurante el ciclo 
económico Je lit organ..iJ:ación no n1"1yor J 12 nlt...·~t..·:i:.. 



A plazo O"\L•Jic..1 .- Sc..1n ... l.qut.•llo ... t.]Uc cvalU.:in los rPsultados Je inversión 
o proyecto' 1.JUL• L"n lt..'-rminos gL'nL•r..ilc...•s v..iri.l.n Je L•nlrt..• :1 y 5 añus. 

A l.1r~~l"I pl ... 1.r.o .- ~t._· rt..•fic..•n .. •n .. 1 lo~ gr .. 1ndt..•s proyt•cto~. e invL"rsiunt.~ qut...• 
lt.•ndr .. ln 111 .. 1~ dt..• 5 .. 11'\o .... p .. •r .. 1 '-fUL' ~u opt·r .. 1t.·i{ln !-.l" cv .. ilut.• y t.."t.lnlrolt..•. 

En cu ..... nto ..l ... ¡ui ... ·n lu"i utili.r ... 1, !'<.t.' dividt..·n t.•n ; 

- f"úblict.."'!"o .- St.• utili.t: .. 1n t..•n l .. 1 ge!-oh('n publk..i y p .. 1rten ...lt.•1 prL'!-ouput.·~to 
... fL• t.·~;rt..•st.l!'oo p .. 1r .. 1 t..·~t .. 1blt..•cer ""ill prt .. '"'>upuc._,h, dt.• ingre..,ll .... 

- Priv ... idos .- Snn •'"-ll11 ... ·tlo ... t.¡ut.• st.• v..in .. i. sujel'"l.r .. 1 1'"1 ge~t1ón t.h .. •1 nt.•gncin, 
h's cu ..... lt.·~ st.• t.•l.1bnríln p .. 1rl1t...'lhh.l dt.• 1 .. 1 utilit.l .. 11..1 t.'!'oopt..•r.h..l .. l. dt.·1 ne~t:l<.-io. 

L .. 1 .... t-.:.·cnic..i"'> prt.•..,uput..·~t .. 1le.._. pi1..•nh.·n t.•tici1..·111...-i.1 !-.Í nn ~ ... · cuent .. 1 con el 
prL·~upuc-stc..1 JL• t..•tt..·ctivn n .... · .. 1j .. 1 , l..i~ cu .. llt..·~ ttt.·nen pnr nbjt..•lo t..lctt..·rrninar 
.:1nticip.ld .. u1lL'Iltt..• t .. 1 c.:1pit ... 1li.r.1ción tl uttli.r.a ... -ú.'.,n del Jiru.·rn. 

Fn t...'!-ole pn .. ·~uput.·..,to dL• t.•lt.•ctivn .. t. int:luy1•n todo.,. 1',1.., movimientos dt..• 
t.•i...•ctivt' dt.• 1 .. 1 t...•n,prt.•..,..i y ....-n t._•J ~t..· re~un1L" L'l pl .. u1 fin..incit.."ru , y ~u 
.,.1bjt.•tivo e~ L'l dt..• dt..•tt._•nnin .. 1r \' cu .. 1ntifü.-.. 1r to ... rnov1m1t.•ntn~ Lit..• ft1nt.ins 
p .. 1r..l su.., J¡f.,.•r ... •nlL'~ nivt.·lt.·s 1..h• «.1pt·r.1 ... -ü.1n. 

l·.~tL~ punto st.·r .. 't tr.1t .. 1dP n1 .. 1!'oo .. l.n1pli .. ,rnt·nh.• en L'l C;2pituJu 2 
/\dn,ini~tr .. 1ci,1n u .... 1 t.•ft.•cti\.'tl .. 

MEDIO AMBIENTE DE LA ADMINISTRACION DEL 
CAPITAL DE TRABAJO 

l'.I /\mbientt.• L'll ._.1 cu.il ~L· dt.·~..irrullJ l .. 1 .idrninistr..ición fin..lncicr.:1 t!S el 
~iguienlt..': 



El A1nbie11le lnler110 cst .. 1r .. 1 .. u.fL-cu ... t.1. .. h., .iJ <,q~Jnig,r .. 1m .. 1 l.Jf...• Ja cntiJ..J.J, 
J"l."ro gt..."lll.ºrillnu•nlL'· t.•s d nivL•I dt.• Jirt.......:ción, dt.•pL•ndh."nJo Jirl.·ctamL"ntc 
dL• J.a din_•cdún };l.'ncrJI y tPnit .. ·ndn rL•l..J.ción 1..•n Ítlrn1 .. t dirLoeta con tudt'.ls 
l .. 1!'. otr .. 1s án•.:1:s dL· J..1 nr~..ini.r. .. 1cil',n. 

L .. 1 JsignJc.:ión Jt...• fundont.•s fin.1ncier .... s il individu(,~ y Jt..•partJmL·ntos 
JL•pt...•ndt.•r~ b .. lsic .. "lmt..."ntt...• J ..... ¡ t .. 1n1,11lll dt...• J .. 1 nrg .. "lniz .. 1ciñn ,, y t..•n cuanto 
n1 .. 1s. ~rJn"lt.• St...'J ,, m..is .ilto !'>L'r.i t.•l ~r .. 1do de L'SPL~i..tli/.J.c1ón dt..• tJrL'as y 
111 .. 1yor J .. 1 pn'llift..•r .. lción dt.• po~k~it1nes y dt.•pJrlJ1nt.•nh>'.'-.. (.._-~~º contr.lriu 
dt." un .. 1 t..•mpn .. ·~ .. 1 pt..•quL"ñJ t.{Ut.' C(1n~t.>lu.1Jrí.:1 mucho!" dt..•bt..•res en menus 
dt.'pJrt .. 1n1t..•ntL>s. 

l.t.>s dL"p .. 1rl .. tn1t...•ntl1s o posidont.·s l)UC gt.•nL•rJlm1..•ntc ~t...· utili/..:Jn t.•n 1..-:ts 
urg .. 1ni."'.Jcinnt.•s p .. tr..i n•.:ili.1:..ir l..i:i.. Funciont"s dL" J..¡ t\dmini~tración dt.." 
<.: .. 1pit..il dt• Tr .. 1b.1jt, s<.111: 

Tesorero.- PirigL· o Adrninbtr .. 1 In., Jctivos lílJUido!'oo dt.• J .. 1 organiz..ición,, 
oblig .. 1ci<.,ne~ ,, nnn"tin .. 1s ,, !".UP'-"rvisión ÜP c.1j .. 1 , Je rccup<.•ración de 
c.1rh_•ra,, ill'VL"rsiones y finJnciJ.micnt<.1. 

Conlr•lor.- J)irig'-' f."ls .. 1ctivid .. u.Jt..•... dl.' l.·ont .. ibilidJ.d históriCL"l 
prt..·~uput..•st .. "lJ y fi~c .. 11 .. 1sí con10 IJ auditori .. , intt.•rnJ ,, t."J control 
.1dn1inistr .. ttivo t.•I JL·s .. 1rrollo c..fl.' !'>istL·n1 .. 1.,. .. "1J1ninistrJtivos • la 
~.1Jv .. 1gu.1rd .. 1 dt• .. 1ctivos y d dist.•rlu dt..• TL'purtL·s dL' ev,.tluación dt.• 1.-J 
.. 1ctuJción i.Jt..• J .. 1 org.Jniz.:tción .. 1 trJv(•s dt..• Fst .. "ld()!':> Fin .. tnciL•ros. 

Cont.:1dor Cener.d.- Es "'' f~t.·~pon'> .. tblL' dd pn,t.'-.. .. tmiL·nh, de datos 
rt.•l..itivos J J .. 1 tr.1n .......... 1ct..·ión '-h' movintit...•nto~ dt.• J.1 <.1rg .. 1ni/ .. "lci6n du·i~ü.Jo~, 
J J.i t.•)Jbor,1ción t.lt..• rt..•portt...•s JL• F!-.tJdti!". Fin .. 1ncit.•ro:-.. 

Cont .. dor de Coslos.- f~t.' .... Plln ... able dl•l pnx·t.·~&inlit.•nto dc J .. 1tos 
rt..•IJCi<.1n .. 1dt>s C<.1n ,_.J control y VJluJdún dt.• invt.'ntJrit1~. dirigidos a la 
dL"lL0 rmin .. 1ciún d'-• C<.>stos dt..> proJucción y vt•nt .. 1 

Cont.idor Fisc.d .- R1..•sponsc.1blL· d'-' J .. 1 pl .. "lnL· .. tdón ,, J~t~rmin.:1ción y 
p .. 1g1.1 Jt..• l.:ls obligaci1,nes tribut .. "lri.:ts dL" J .. 1 orgo.1ni4":. .. Kión. 



Conl•dor dr Prr!toupue!"lo .... - l.:t.•spt.lll..~Jbh.• dt.• t .. 1 t.•l .. •bor..1ción , cvJlu..1'-·ión 
y scguimit .. •nto de Jos pn~~uput.•stos a corto y largo pl..1zo. 

Cajl.·ru.- l~t.•spons ... blc JcJ n-t .. tnt.•jo dL• t.h.•pósito~ )• t.•ntrL•g .. 1 <lL• cheques y 
Ct.llltrol LIL·I rL•pnrtL• di .. trio Je b..tncos. 

•El o1n1bientr e'.111.trrno t.•sta J..iJo por l..1 n.·l .. tción t..:'l"lll: 

- CJit.•ntes , p.u.1 1 ... 1 nt.•gflCi .. 1~ión JL" l..t rt.•,:upL"r .. 1ción Je c~rtl."ra 
- r'roVt..'t..'d<.)rL"S, p..ir..i t..'St.3blcct.•r t..•l pJan Je pJgos 
- lnstitucion'-'S dL· crl-Jito , p.:ira la invt.•rsión dt..• t.•xcedL•ntc-s o para el 
financiamiento a curto y 1 .. -ir~o pl .. 'lzo. 

IO 



11 LA ADMINISTRACION DEL EFECTIVO. 

CONCEPTO DE EFECTIVO. 

Dt..•ntro 1 .. h.• la .. tdn'linistrJción dd capitJI Jt._• tro.1b..ijo, un punto de vit..::il 
i1nport.:1nciJ L':"> t..•I t.-.ft._•ctivo con qut..• s1.-• CUC'nta para· cubrir la.s 
oblig .. 1ciont.•s Jnte lL'TCL'ros. 

Po.lr .. 1 poUC"r cnh.•ndt..•r lo '-IUL' es J.-:1 .. i....lministr .. "ldón del t . ..ft..~tivo, partamos 
dl.."l cunCt..'pto dt..• cft._·Ctivo ; L'l cual ~.._. rt.•fit..•rt..• los activos 
rt..•pr'-•st..•ntadt..'> ... ptir un .. 1 n1ont..•U .. 1 dt..• u""'o corn~ntt..• dt.• Jo~ t.JUL' st..• puede 
disponer t..•n ClJ.."1l4uic.•r n1t ... nu·nto • y .. 1 ~t.·.i pt1n.1ut..• ~e tit.•nen fí~icamL .. nte , 
n l ... h.•n pc..ir1..¡ut..' ~t..· t._•ncuenlr .. 111 dt..•po~ítJU.os t..•n UJl.l t..~ul.·nt .. 1 Je cht..•4ut._•S o 
invt..•rtiJ1...,s t.•n v.1k•re~ 1 .. .h.· Uu:il n.· .. 11ización. 

<...;C'nt..•r .. 1lnu._•nlt.• t._•J término dt.• JJminbtrJción 1 .. Jt.• cfL"'ctívo SL' n.•fierL• a las 
h_•1..·nj1,._· .. l:s t.JUL' pt..•rn11t1,._•n hacl.."r mJ:s L"ficienh.• t.•l flujo ... h.• 1,._•ntr .. 1di1S y s .. 1Ud .. -¡s 
t.h.• t.•ft..•cti\.·o .. --. tr .. 1vt."'s del dL·~ .. 1rrollo de t..:•cnk..is rt.•fin .. hl .. 1s 1.h.• c..:-ubrCJnz.a v 
dL• d1..0!'1-l..'n1lx1Jso~ de t.•k·<..·tivn ; los cu~1t ... ·~ tr .. --.tJn dL· optin--.il'....ir t::i 
di!->pnnibilid .. l:d Lle fonLlo~ y dt.• n·ducir Jos Cll!'>tc1s dt.• intt_•resL""S por el 
fin .. 111ciamknto L':\.h_•rnu. En tt§UOH!•n su objeto e-... detcrn1in.air 
dnticip ... dan1enle l.ai c.11pt .. ción y l.ai utili.1...11ción del dinero. 

l....:i .. -1J1ninblr .. ...-ión dL•l 1..•ft·ctiv<-1 ~L' Ct.•nlr..i L'fl L'I puntt.> dt..• e ... 1uilibrio t..•ntn.." 
t..•I rit..·~gp y t•I TL'l1Lhn1it..•ntn , y..i t.JUC c..•I no cont.:lr con los fondos 
nt.•cL·~o.lrio!-. p .. 1r<.l hJC'L'r fn.•ntL' a sus comprnrnisns , IL· h ... "lrán caer t..•n el 
riL•sgo n--. .. "lxírnn : u La lnsol1r'enci• u. 

FUNCIONES DEL EFECTIVO. 
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J.a prirncra st.• rt.•fiert.• a pl.1nt.•.1r y c.:(lorJin.1r un.-i '."-t.•rit .. • dt.• act-iviJades 
p.1r.1 ,,btt•nt.•r U11d lilfUii.lt.".J'. ..,óJidJ p.,r.1 J.1 t•n1prL'..,J , obtt"nienJo un 
n_•ndin1it.•nh.'I t'1ptir11c.1 dt.•I eh•1..:livu }' din1i11.1nd(1 t.'I pn..,iblt• rie..,,go dt.• J.i 
in~ .. .,lvt.•nL-i .. 1 .. 1J pt..·rn1Hir Jtrunt..ir nt-ct•...,id.tdL·.., rutin .. 1riu.s , pJ.r.i no 
t.•rlturpL"ct.•r l..i <lp,•r.tción '-h.• l..i L"rnpr•·..,.i t•n cti.1nt11 .1 ~u ... VL'ntJ~ y 
'-'t•n1pr.1:-.. 

L.:i .segund• :-..t..• n.•fit..•rt.• .1 p .. ·rrnitir '.'>-OIUciL•n.1r ..,itu.11 .. ·inn,_•s in1prt.. .. vbtJ!'> por 
pn .. •c.Jución p.ir.1 Pn/rl.'nt .. 1r un.1 t..•n1t..·r~~t·nc1.i o cpntin~~L·nci.1 , crt. ... 1ndo 
lc1111..h1s dt.• TL''.'>-t.'J·vo.1 t" dt-• prt.•c .. 1uci6n. 

La tercera p .. ·rn1ite h.ict..•r frenh• .. 1 :-..itu .. 1cic.,nt•.., dt.• t.•:-..pc•cuLu .. ·i(•n , }'J t.JU"-' 
~iPnlprt..• h.1br .. 1 circun. .... t .. 1nci.1s qut.• (lfr--t'/'-._,,, .1 J,1 t.•rnpn·~ .. 1 but.•n .. 1 .... 
nportunid.tdt.>'."- p.1r .. 1 in\'t.•rtir ... u.., utilid.1d,•-..; 

L.1 cu.irt.i :-..c.• rt.'fit.•rt..• .1 '-IUt.' pe.ir necc~id .. 1dl..'.., dt· t·ft..•1..:tl\:o h.:i~..id.1 .... t..•n 
prt•'.'o·.._•,·ci,,n,••. ,...,,r pt.·r111d,,.., dt• 1ú·n1pu futuri' , nt, ... pt•nnit..i pJ.1nt.·Jr J.1 
J"'"•il'I•· ,·:i..11.111•.1o1n ... 1.._. !.1 ,·1111-.rt· .... 1, 1-.r''f'''rt·h•n.ind~• 1nf,•rn1.1ch·,r1 _...,,brt..· 
el t.•ft..•ctiVt.> Ji ... p,1n1bJt..• t.•n cít..•rh1 n11..,n11·nh', di n1(,..,trdr ..,¡ t.•I t..•fecth.:ti 
..._,.,,) gt'llt'rddt1 pt•r J .. 1 prop1.;:1 tip(·r.-.citin ( 1-!c.-dutY1t'111 i.1..._·J (_-..ipjt.11 de 
J 1 • .l•.1J• 1) •, .,,. J 1·1 1111·11,) ,d l111o11111.11n1t·11lo1 1·,l1·n111 .1 1111·h•11 J .. 1rgn pl.1/IJ 

PREMISAS PARA l.A AD~llNISTHACION DEI. El'ECTIVO. 

l'..ir .. t podL'r .. 1dn1ini .... tr.::ir cc.,rrL•c.:l.tmt.·nh· lt1'> rt.•cur .... ,_... e.Je L"fectivo t..'S 
nt..•ce .... .Jrio prL'Vt.'r l.1s siguít.•ntt·s ~itu...tcion1·~ : 

.. -.) Evit..ir t.Jt.• .... p1lf .. 1rr(.}s , t..•sto "-'S t•vit .. -.r Jos g..tsto:-.. ~uperfJuos t.., 

innecesdric.'ls. 

b) f~cJucir J) n-,ínimn los in1pn .. •vi~tos. 
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<."} Cuntrol c~tricto sobn• J.1s invl'rsiont.•s <.•n comp.:tración con su 
rt..-.,;up ... •r .. 1ción. 

t.') Fn J..i .. 1d1nin1-..tr .. 11 ... ·ú"ln tld ._·fecti\"<.) , t.•s nt.."CL'SJrio o.in.sid<. .. r..ir a Ja 
infl .. 1t..·i{ln pnrqut.> t.•:-.t.i de\.·o1lu.:t eJ t"Ít·ctivo }' h.l<:c• t¡u.._• su cuidadosa 
invt...•r!->iOn se .. 1 un J:-..pt."Chl t'!-.t_•n1.:iJI. 

FI.UJOS DE EFECTIVO 

FJ c«.1nt.1r e<"'ll cft.·ctivo Jt.> pPrrnitir..'í .. 1 J.i. en1pn.·~J JthJuirir nuPv .. 1s 

n1 ... ·rcanci .. 1s n Jiqu1d .. 1r ~u~ con1pron1i:-..t,..., d..tntln con1n n·~ult.1do t.JUe en 
..JJgun.1~ t>t.- .. 1:-..itint.•s t...•XÜ·.t.111 t'X'-·t·Jcnh·~ o fJltJntl'~ d._• t•ft.·c:tiv<i. 1\1nbas 
~itu .. 1cJtHlt.'~ ~'in in .. :uJt...•cu..id.1.s hn.u1ctit_•r.1n1L'lltt.· . pt.1rl.1u1..• PI L''l\Ct.•:<.o •. :n.·.1 
dinL•rc1 '"'-·jps,o y t.'I f.Jlt...inft.• .IÍt.'CfJ el ft."Ol'r l.)Ul.' p .. 1~;.1r ohlig..tc1<1nt.'~· con 
~obreprt.'l.·in~ por J.1 n1or.1 u el no ptH.Jer ctlnf.1r con r1..•cur~t..1s o -..crvicins 
p.:tr.i. t.•l Jt_•~t.·n1pt.•ño norn1.1J de J .. 1!-. tipt..·r.1cit1nps Jt.' J .. 1 en1pres .. 1. 

I'..trJ l..i .Hln1ini-..tr.1t..·ión dt..•J ch'-'.'tivo "'t' del')(_• cnn<~-t..·r de .1ntem .. 1no 
cu .. 111..·~ ..,<,n Jo.., c<1n1pron1t .. l1~ findnCi<•rt1 .. dt...• J.1 t.•n1pr1..·~..i )" ctin '-{UL" 

rit."CUT~tl"i c-ut.•lltc.t p.1r.1 J.""OJcr CU1l:lf1Jirh '~ _r t•<.;fp :'">L' Jn¡;To.I .1poy.1n.Ju~t.· en 
l .. l~ tl.·'-·nit..-.1.,, prt_•-..uput..'~tJlt·~ _V espt•cífic.Hnt.•ntc 1.·n t•I pn_.~upu1.· ... to Uc 
t."Íl..'Cti\.·o P c.1j .. 1 t.•l '-uo.-1J U1..·11" fll•r tlbjt•tti dl'tt..•rnlin .. 1r .1nt1t..-ip.H.J.1n1entt." I..i 
c._1ptJción 1.1 ut11i...-.• iciún t.11.·J dint·rn. 

Ln t'!->tt.• pn·~upucstn Jt· efr•ctn·o :-.1..• in,·Iu~·t·n hH..Ju:-. ll1.., n1nvin1i'-'nh>~ de 
L'Ít..'ctivn dL• J..i t_•n1pr1..•<i.;:t y t.·n el..,. •• 1·1..•.,,un11· t'l pJ.1n (in.incil'r<l y !'>U nbjt.>tivo 
L'-.: el dt.• dt·tl'rnún.:tr y CUdntif1co.1r Jtto.; rnovin1H·nfp:-. dt· fondo.'. p..ir.1 ~us 
Jifert.'nlt.•4i niv1.•h•-'- dt• t>per.1c11·in. 

Como Jo Jl1t.'llCh1ne t..'ll ... ·J c..1p1tuh1 1 , J.1 .Jdntini~tr .. 1ción dt•J t.•fc..•ctivo ~e 
rt!c.lli.ZJ por ffic..'Jio dt.• flujn~ dt.• e{L'cti\.·,1 h1~ c11.1Je~ 11P :0..011 otr .. 1 t:oo.;._1 t.JUt:." 
el estudio, .;:in.'iH~i.-.. y pronó~tjcos i..lt.• t.'ft..•ctivn en Jos tJUt! SL' pn .. •vL·n Jos 
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orfgLºnLºS Je Jo~ in~~res1.l~ o rL'i..'Ursos gt.'nL•r..ic.Jos y lo~ t_•grt.'St.)S p&Jr .. 1 IJ 
aplk'&JCión t.fd cfPctivo , con t_•J objcttl d'-' rna~in1u; .. 1r l<ls fondo' p .. 1r .. 1 
inversión o con..,un10 , ni..111lt._•niendo un s .. 1lc..Jo dt..• efectivo t.JUL' pern1it .. 1 
un V<llunu·n .. 1Jto de tr..:ins.1ccit1nt_•~. 

1-i t.•strah·gi.1 p .. 1ra unJ Lidn1inistrJción t.•fit..:il..0 ntt• Jd L"ÍL"ctivo es 

rL"J .. ltiv .. 1111t..•nh• 'irnpk· , Jn~ ingrl.'so~ SL' d1._•pnsit..1n t .. 1n pronto como St_•J 

po~iblt .. • y )lls p .. 1go~ ~t.· <lcn11.1r..in sin incurrir t.•n ~.tq",l'~ fin.:incit.:ro~. Lo 
.. 1nt1._•rh.1r pu1._•d1._• rt..• .. 11i..-: .. 1rsl' r1._·duL-icndl> t.•I tiL"mpo p...tr .. 1 Ji'"ipnnt.•r dt..'I 
cft..x:-th.'ll t._J'-' J .. 1~ .. -pbr .. 1n.zJ_,, t.•v1tar po.1g.1r .. ull'-'~ dl• l .. 1 ft."ch .. 1 indic.:ida y 
rt.•ducir Jn.,. ..... 1ldt1, llcioso~ t.'11 J .. 1s cut.."nt.1 .... dc l-ht'lJUt•:o-., c .. 1n .. 1Ii..-: .. 'índoh>~ .. 1 
invL·r~l1.lllt..'S tt.·n1pllr...tlt.•s p.1r .. 1 ll1gr .. 1r J .. 1 n1._1,.,in1i..-".dción Je Jo .... 
r1._•nd in1iL"nto .... Jcumul .. u.Jo~. 

Es dt..·cir 1.·~ n1inin1i...-:..ir t_•J tiL0 n1po dt.• crt'·dittl lJLH' nlorg .. -in10 .... r 
111 .. 1,imi.r..:ir t•I cn.:·llih, nbtL·nh.h1 ~in c'l'h' 

1'.l u~c' 1.h.• Jos flujc1~ 1..h.• cll'~th:u llll '""lfn L1b.1rL· .. 1 t_•J ..-1n1bitn interno sino 
"-JUt.• puL"dt..• utili/ .• tr,t..• p...ir.1 t•lt..•n1cnhlS P-'h•rn1.1~ , t•n virtud de "fUL' 
n1ul·~tr.-in infnrnl..ll.-i<.'in rt..•ft•rl'tltl' .. 1 J .. 1 .... uh:Pnci .. 1 y lilJUll.fl'/. d1._• l...i cmpn.·s .. 1. 

EJ 1n .. 1nt.'j1..) dl' flujo-... dt..• t..•ft·t.:li\'<.l pn·~upue~t.'ll..lt..l~ pucdt.•n r1..· .. lliz.1r:o-.e por 
pt..•rioi.hls s1..•ni..1n .. 1lc~ , n"lL'rl~ti..lle~, trir111.."">tr .. 1Jc~ tl dllUdlc~ pcrnlitien<lll 
fl-,n1 .. 1r op<.'rtun .. 1n1cnte dt.·cü .. itine ..... 

Elabor.ición dt..•I flujo de efl..'clivo. 

1-.:n la L'IJbnr .. ición t..1L·I pJ1.fUL'k de 1..•!-.t.tt...ln~ linan<..·it..·r·os prc.·~uput..•st .. -idos, 
t..•J flujo dt..• cft•L"ti\'ll un enl.Kt..' Ctlll tt}dll L"I pLllfUl'tL' prl.'3upue~t.:il 
pon.¡ue contL"n1plc.'l J.:i~ opcr.il..·it>nt·~ n1.t... •n1p,1rt .. 1ntt..•s dt.• cad.-i 

prt..'!-.Uf'UL'sto t..•n virtud de i.JUL' hll..ln~ gt.'nL'r.1n un rnnvimienti.l dt..• 
etc .. -tivo. 

Pur Je-, .. interior el pr(..·~upue~t<.1 de t_•ft_·ctivo :o-.t.' c1.1n.-,.olid.1 corno un pl..tn 
intt..•grJdor y coordin."li.1<.l LJUC se cxpn·..;a t..•n tL-rnlinos fin.:tncii..•ros 
rt.•spt.."cto a l""lS 1.>pt.•r.1cionc~ y n.•t:Ur!-.os 1.1ut..• formLtll p .. 1rh• de IJ ernprL'~J .. 



p .. 1ro.1 un pc...•rit.,c.Jn Jc...•lt..•rn1in .. h.Ju .. Ct."n i!I fin dt." lograr Jos ubjt..•tivos fij..iJos 
por J .. 1 dirección. 

l .o.1 f11rn1.1 po.1r .. 1 eJ .. ll')(_>r.::ar el flujo de..- t~ÍC.·ctivo pn•supuc'Stado t:>S cJ 
!->ihuit..•ntL•: 

EMPRESA X S.A. DE C.V. 
PR&SUPtllC!JTO OIC FLUJO O& lt.-SCTIVO 

COflCEPTO 
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J) llorizunh.• de Pl.3ne.1ción 

Es nt..·\.:'e~.1ritl Ctlllsidcr .. 1r l'l pl.·nudtl tl tiernpt, p .. "lr .. t .. u.lniinistrJr c:I 
t..'Ít."Ctivo. t..·~ dl.•cir pl.~r cu.lnto til.·n1pt> h .. 1ci.1 el futuro l.lt.•bl.•mtls proyC'Ct..ir 
nut..•stros flujo.,. i..h.• eÍPl."tivo h"ls cu..ill·~ dt·i~·r .. ).n ~cr flexible~ 

N<lrn1.aln1t.•ntt.• t."ntn· n1 .. l.yt ,r '>t'•' t.•l tit.·rnpo rn..iyor ~er.i el hr.:1do de riesgo 
de t:c.. ... 111eh·r l'fTl lrl."'" t..'11 l1lh'.,,tn1~ pn 111(1 ... tll P'-. 1.( l n1.,..,, rc..·cntncnd..:abh! t.''"i 
h .. tl.·t.·r·Jo por pt.·rh1do.._. dl.' curh· ~l.·n1.1n.1l, llll'll ... u.11. trinu.· ... tr.il y .. 1nu.11. 

:\1 1r .. 1v.in....:.1nJo el tit.•n1pc.. ... , ~l.' p<1dr .. i.n '1btt.•nl.•r h.,~ rl.•..,,ultJdns rL'dles, los 
1.:u .. 1h·~ .. 11 ..,t.•r ct•rnp .. 1rat..ft.1.., contr .. 1 h1~ pn1yt.•ct .. 1t.f,,..,, pl'rrnitir.)n h .. 1ct.•r Jo.., 
.. qu ... tv-.. t> 1nt1difi,·..icit.lne ... 11t·ce~.1rh1.., p .. 1r .. 1 .1dt·r..·u.11·..,,_. J Id..,, 1...4 1rcun.-.t .. 1nci..i..:;. 
pn .. •\'.1ll.'l . ."tl.'tll1...·~ ,. ~- ~i l'~ nt.•t:t· ..... 1.-10 n .. ,·,,n-.tru1r ),,.., prtl)"t.•ccion1...·~ pt>r 
p•.•rit1...Jo~ n11..•n ... u .. tll.·~ , trin1l.' ... tr.1h.·.,, ,., ... l."tlll''itr.1lv"' ,, cn1nl1 In dt.•fitlo.l l.1 
.. 1dn1ini ... tr .. 1ci,ln . 

Un .. t VL'.I'. detL·nnin.1do l.'J perüido dl.· .. 11...~tu..t<."Ít.lll ~c.·r .. l nt•ct·~ .. 1rio dt•finir l.') 

,1bjl.'tivo, L'I cu.11 t'""L'nl.·i.Jln1l•nte .... era el dt• produ1.:ir l .. 1 n1.Jyor c .. tntiJ..:ad 
dl.' l.'ÍP1..."tivD. i:~tu o.,upunt..• '--)Ul.' el efl'Chvo gl'lll'r.1dt1 por l..t~ upt..·r..icit.,nt.•s 
dl.· l.'~tt.• pL•ril ... do d ur.:intt.• r..·I !-.iguil.·ntl' .1f1t.• ~...- vut•lv..in a invt•rtir 
l. ... htt..•nit•ndo bt'Jll'ficin5 .. "tdícion.1lt•.._ . Jo t¡Ul.' ~l'r .. "l l.'J rL'!-.Ult .. 1dn d1...• los 
n·r11..iin1iL'llhl~ nt.'ltls obtt.'llh.f<l.., ptlr lllVL'rtirlt1~ . rn.:i..,, L'I n•nditTIJl.•nto 
deriv .. 1d, ... t.h.• Jn ... pagn~ U .. • deud .. 1~, n1v1Hts t•I c1.1 ... h1 fi11.1ncü.•rn ... nbn .. · los 
pn~·~t..inu>~ ..i ct.,rtt1 pl.:tzt1. 

3 ) f{eslricciones. 

J .1 t.·l .. 1bor .. 1ciPn tlt.•I flujll d ... efl•ctivo 1...·~t .. 1 ~ujt.·t .. 1 .. 1 v.1ri.:to.; rL•stricciont..'s t.•n 
~u objL•tivo t.!t..• n1 .. 1xin1i.1: .. 1r 1..·I v..tlor fin .. 11 nL•lo rl.'l.1cit.,n .. u.iJs L.'- ... " la 
administn1ción dd t.?Íl't.:'tivo , como ~l'n lo~ .. 1cut...•r...Jos institucion..-iles o 
política~ int1..•rn..i~. IM!-> m..i ... Ct ... n1uncs s<. ... n : 



- Fin.:1nci.:tnlicntu .:t corlo plJ.zo.- lAs canth.1."ldL'!->. t.}Ul' ~L· put.•'"tan obh:nL·r 
prcst..J.Jas de los h .. 1ncos o dL• los prov ... •cdort .. •s tiL•nt.•n un lfmitL•. Esto t•..,tá 
dado pur nuL-stro p.:isi\/o .._'} corto pl.:tzo t.•n nAJ.ción con l .. "l lit.]Uidt.•z 
ni.t.lstrad.:i. 

- lnVPJ"~iont.·s dL• t.'xL-cs1.l~ t.f._ .. -..ft.·t..·tivc1.- 1\l t.·l .. ll~>r .. 1r nttL'"'lros pl.:int.·s 
cxistirá la rL"stricción dL• l .. 1s c .. "lnlid..:u.J.._•s 1..JUt.• dL+•..inu1!'io t.:on,prar o v.._•ndL·r 
en un momt.•nto t.h .. •tern1in .. 1dn ( Con1.pra~ v L -t. lhr..:in/., ... t..·~tin_1 .. 1d .. 1~ ). 

- Sdldt.' nunin1n dt.• L'ÍcctiVt.l.- Lno.; b..snct.lS son in. ... tituc._·ionL'S 4ue 
pt.-•r?-oigu'-'ll un fin dt.• lut.·rp. rt•qu1ert.-•n t.•..,tu~. i..h· un ~.1ldo nlln1n1t."' t..{Ut.· lt.·~ 

dL• rt_•cipnx-id .. 11.J , ln cu.il lt .. · ... P'-"rrnilir.1 .. ll.,~t.lrl..._·r J,,.., cu ... tn~ ...t.._.¡ !'>.crvic10 
i..¡ut.• prt.'-.. t .. 111. J l1..•lx•nu-is ct.1n1.pJrJ.r t.:I cn~hl dt." lu.., ..,t•rvicit.1.., 1..¡ut.• nu.-.. 
pre!'otJ.n cnn t.>I in1.pt...,rt.._• d..-1 .... 1lt.!t.1 t..¡t.H' n1Jnt•j.1nu1~ t.'n l .. 1 cu.._•nt..i i..h· 
cht·1.1ut."s y IL'l 1L''CL'dent1L' ni.1n1t_·j .. 1rhl t.'ll invt'P•i•lnt·"o par .. 1 g1L'l11L'r.1r 
utilh.l ... "ldt.•s. 

l"lur.:intc ..:adJ p1t_•ríndn h .. 1y '--· .. unbil'S t.•n h..,~ flujo ... prunn!->ticadns, lo quL' 
n .. •stringt.• 1.1 t..·.1p .. 1.cidad p.1r.1 1..Ji!->ni.1nuir el p .. "1!->l\."l' "--' invL·rtir los 
e)l.CL•dt.•ntt."~ • p,1r le .. '-lllL' Jt.•lx·r.ln Cl'n.,,1d1L0 r.1r~t..· tt.1d.1'"" J.:i.., altt..•rna.tiv..is 
posibl'L!'~ p.:lr.1 el control t..h•l t..•lt·ctivo. 

l .-.1 .r\.dn1.ini"olr.1ción LiL·l eft.•'--tl\.''' en "oU ,1(-"l'r.1ch"ln ~t.· ver.1 .lfectad .. 1.. por 
f.:tclt.'lrcs internt.l~ y t.•xt1..•rn1....,!'->. 

E.t1ctores Internos.- l .-.1. ..idn,inbtr..ición d1•l t.•fL•ctivt.1 ~L' !->Ímplific.:iría si 
t..!Xistit..:r.:t un e1..1uilibrü.1 L•ntrt.• l., ... t.-•ntr•H.lJ!"> y ~ .. 1.lh.Jas JL• efL"t.'."tivo. Si 1.:ls 
!'9.:tlid.a!'9 !-»on ~uperion.~ .1 la ... t..•nlrJdJ~ t..•n .:il).;ún inkrvJlo dt.• tien1.po , 
<Xa!-»ionJrá l..t fclltJ. dt.• li1..¡uide.I'. p."lTit cubrir sus oblir;aciones , y p.if"a 
cvitJr cst.1 situ.:ición dt.•bt..·r., .. 1J.:ipwn .. e a los c • ..unbit.l~ "-1.UC rt..~duct..•n su 
!->.:th.lo obtt.•niendo ft.-indos adü.:ion .. 1lt..·~ de fu1t_•nlt.·~ externas al nt.•gocio o 
biL·n rcdu<.-iL•nJ1,.1 cut.. ... nt .. 1~ P""'r (,..·t1hr.1.r, invento.trio~ o financiando ólctivos 
fijt'lS. 

E!'9tos cambit..,!'9 t..•st ... 1..rán JirigiJo-; pt.,r politicas t.]UC motivt..•n t.•l s.:aldo d..:o 
cft.•ctivo. 
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Los cnn1bios dt.• políticas o < .. Jt.• t.h.-cisiont.•s dl.." 1..is árt.•iLJs JL· mcrcadoh.-cnia 
, producción ; compras , pt.•rsonaJ ; cte., tL•nJr.in t.."ft.-cto directo en el 
flujo dl.." efectivo ,. por lo t.fUL" dt!bc..-mos ser c .. 1pact.•s Je rt.-conc1cer y 
prono~tic..ir Jos L"ft..•ctos fin.anciL•ros consider,j]ndo los t..•f1.-ctos entn_• l.."J 
riL"sgo y t..•I rt..•nJinticnto. 

En 1nett'•dotec:ni• Jos cambios c.•n 1.."I nivt..•I Je efectivo se VL•rían 
aft..-ctados por: 

-Agrt..•gar nuevos proJuctos. 
-Una gran campañ.a de publicidad. 
-FJ porct..•ntJje Je comisión t.J los venJL"dort..•s dt..• acul.-.rdo con Ja Jfn1.•a de 
VL"nt .. 1s. 

En produc:ción Jos cambios en el nivt-•J dt.• efectivc.., st..• vt_•rfan afr--ctados 
por: 

-1\dy:uirir nuevos activos fijos <.> n•t.•n1pJJzar algunos. Je Jos ya 
t.""istt.•ntL"s. 
-1~1 pn1du1.·ir dur .. u1tP lo.1 h.•mpor..tda bdjol dt.• vt.•ntas para cr1•ar inventario. 
-1·.I lt.•111.•r invt.•r'.">iún t.•n invt.•nl..trú..>s c..1ut.• put.•Jo.1n convertir~.._. eon obsoletos 
Je..-. .:1cut.•rc..Jo .:1 IJ Jem.a.nJil dt..•I proJucto. 

~Nt•go1..·io.1ci6n Pll pr1.~-ins y dt.•'."K:"ut..•nh>~ por aJyuirir ci1..•rto volumt.•n dl." 
i11vent~ri••· 

En person•I lo ... c.:1mbios 1.·n 1..·J nivel d1.~ 1.~f ... ctivo st..• vt..•rfJn afL-clclc..Jos por 

-La negocidción en t-1 contrato coiL-ctivo J.._. trolbajo. 
-Nivel Je sueldos y prestaciones. 
-EJ .:1un11..•nto o disminución de p<"rson.:JI deo acuerdu a Ja demanda de 
producción. 

•• 



1::1 nivel del ~~Ido de t..•ft.•ctivo aun1cnlilrá si L"I flujo Je cntrJÜah Je 
dinero & .. h .. •riv.uio Jt..." vt.•nta.s dt.• cnntJdo y rt..•cup...-ración de carh .. •ra son 
n1ayon .. ·s .. 1 IJs sJJiJ.-.s de t.•ft..•ctivo por concepto de p .. 1go Je matt..•riaJcs,. 
n1 .. u10 dt..• obr .. 1 ,. golsh:,s t..• in1pu...-stos. Un incrcn1t.•nto t.•n J .. 'l producción y 
Vt.•nt .. 1~ origin .. 1ri .. 1 un .. 1unll·nto t.•n el flujt.l. 

1:.1ctores Externo"i.- F!'>t..'Ín d .. u.Jos pc....,r L'I volumt..•n "'h· Vt.•ntCJs de .JCUt!rdo 
Ctll1 t..•I fl'lt.'r .. : .. h.ft, .... ,.,,¡_...tcnlt.•. l .o yut..• i;cnt.•r..iri .. 1 .. , n1 .. 'lyor vcnt.11 una m...iyor 
.. 1etiviJ .. HJ t..'Ct.lnómic..i t.•n cuent..1s por cobr..ir ,. invcntJrio!'? y"cuentJ~ por 
pJg..ir y ..i n'\~nor vt..•nt..i unJ t.Ji .... minución t..•n la Jctivid .. 1J t..aconórn.ica '-]UC 

in1pJctaríJ din•ctJmt..•ntc con c..•J saldo en t..•l flujo de efectivo. 

l~J sJldo c.Jt..• t.•Ít.•ctivo se rrduc1.• 1.•n c..•J curso norm.:tl J..._. las operaciones dt.•J 
ncgcX"io si JJ.s s..:.liJ .. -... ... Je eft..-ctivo hOn mayort..'!'> a l.::1s c..•ntradas de c.Jinero. 
Lo t.."Uitl suc1.•t.k• n1uy con1Unnu•nte t..•n t..•rnpre~Js ..... n t..•xp.::1n5ión o con 
\.

0 L"nt .. 1s 1.•stJt.·ion~1lt..•s. 

DEFICIENCIAS EN LA ADMINISTRACION DEL EFECTIVO. 

L.as princip..ilt..•s c .. 11USJ.S por J..Js '-JUL' JJ~ L"mprt..•sa~ tlt..•nt..•n excesos o 
f.:iJtantt.."S de eft."Ctivo son : 

CAUSAS DE l'ALTANTES DE EFECTIVO. 

- Dt..•ficicnte aJn1inistración dt..• JJ t..:'mprt..•sa. 
- Jn...-fici..-nte n .. -cupt.•ración J.._. IJ Cdrtt..•r..t provocada por J.a falta Je 
~eguimit..•nto en l..is polltk;is de crl•ditu. 
- lnJdt..>cuado otorgamiento U1.·l crédito. 
- Exct..•so t..•n g..istos <.h.• m.:tnt..•jo y custodiJ de invl..'ntario!'>-. 
- Situación t..•conómica '-.h.•I pJf~. 
- Exct..•so Je invL"ntarios. 

Que generan : 

- PJgo dt..• intt..•rt..•ses por cn'.:•ditos obtt..•n.idos. 
- AJtoc; gastos de manejo y control Je inventarios . .. 



- Pc..•rJiJ .. 1s dc..• <-~u\.·nt .. 1s por cohr .. er '-JUC no se convt..•rtir..in c-n cft.."Ctivo. 
- Altos g.istos dt..• cobranz.-i '-'Jl rt..'C'Upc.•r..tciones Jifícilc..•s. 
- Pcrdjc..f¡is por ml-""rc.ancía ol'"JSolL•ta. 

CAUSAS DEI. EXCESO DE EFECTIVO. 

- F.:tlt .. "1 d ... • control}' sc...•guimh .. •nto .... Jos flujos J1,_• eÍL-ctivo prcsupuesti:Jdos. 
- Jn .. uJc.-cuaJo rn..intenimic.•nto Je los sale.los diilrios dt..• efr-ctivo en 
bo.lnCOS. 

Que generan : 

- Pt:rt..lid .. 1s ,.:k• Jos rt..•ndintil."ntos qut.• g._•nerarfa l"I c..•fectivo ocioso , y que 
~t..'" c..in."llizarf .. "I c..•n una inversión s1.:gura. 
- Incrc..•n1ento en Jos costos dl.' J.-i c<.ibr.:1n¿41. 

CONTJ{OLES A EST ADLECER 

P .. "lra Ja 4"JcJministr.:tción cJt.>J efectivo St.> n•quierc...""n de algunos controles 
4ue pern1it41n manejar en form.a el.ir.a y .adecuada su disponibilidad 
entre- Jos cu.ales consiJc.-.ro J<.""'."- siguicnh..•s : 

Pre-supuesto de e(ectivo.- La <..•Jabor .. 1ción y seguimiento deJ 
prt..•suput!sto o flujo de efloetivo nos P'-'rr11itirá prc..•vt..•r y coordinar las 
t..•ntradas y salidas Je eft..'Ctivo p..-.ra evit..ir J.:1 falt.:1 y cJ <..•,.,ct!so del mismo 

Ver Formolto t.fr• flujo de eft..-ctivo. 

Control de efectivo.- Se refiere a controlar Ji.:1riamente a través d«.• un 
reporte Je bancos Jos movimientos reales de : 

- Rc..--cuperación o depósitos en las cucnt.:Js dt.• caj.:i y b .... ncps. 
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- PJgos .t trJV(•s 1..h.• las chc1..JUL•ra!'" a provt.•L•Jon.'"S, tr .. tn..~fercncias a otra!'i 
cuentas, movinticntos de invt.•r..ión dt.• L"""Cc-dcntes y otros movimientos 
1..¡ue gent~ran efectivo como pJgo de nómjnas . 
- Saldo inicial y finJJ de cJJ.-J t.Jío.l. 

- Cht..•quc~ pt..•nJiL•ntL~ de p .. -.gar. 

L.:t fornl:&l p..ir...s elaborar el REl:>t.:)RTE DIARll) [JE BANC<..')S es el 
si1-iuit.•nt'-": 

EMPRESA X S.A. DE C. V. 
REPORTE DIARIO DE BANCOS 

REFERE 
NCIA 

CONCEPTO 

SALDO INICIAL 

INGRESOS: 
E.xpo Pnce s A de C V 
Manuel regu(?rro Faez 
MZM 
Panason1c 
Sunbeam 
V11ro cnsa 
Superrna11c 
DEPOSITO INVERSION 

TOTAL DE INGRESOS : 
EGRESOS: 

Pago capital 402 M 
Pago Capital ""ºº M 
Intereses Cred1to ""02 M 
Intereses Crédito 400 M 
Demora ""02M 
Demora ""OOM 

Ch 256 Res1rene 
Ch 257 Polymer1and 
Ch 258 Erqs..a 

INVERSION 

TOTAL DE EGRESOS 
SALDO FINAL 
CHEQUES EN CAJA 
DISPONIBLE 

BPAIS 

12.589 00 

000 

o 00 
12,589 00 

5 613 83 
18.202 83 

FECHA 23-0ct·Sile 

eev BNX 

.. 2.075 89 267.495 11 

13,7""2 50 
5.911 00 
5.063 40 

5e.258 00 
.. 5.260 ºº 

739.990 00 

000 868.22"" 90 

22.333 33 
22.22222 

6.160 14 
6,19097 

""37 02 
43921 

50.230 00 
46,257 ºº 
25.268 ºº 

740,000 ºº 
57.782 90 set.7!~5 oo 

·15.707 01 271.965 01 
10.296 56 484.181 18 
-5.410 ""5 756.146 19 

Con lo anterior nos pt.."rmitirá evit~r los sobregiros y controlar 
Jiariamentc el flujo diario. 



C"ontrol de p..ago~ .- Consiste en e~tabk-ct..•r un n1t..•c.lnt!-.n1n de rt..•vi~ión y 
p.:igo de obligaciont..•s qut..• nos pc..•rmitJn C(...,noccr lo:ts ÍL"Chas de 
vcncinl..ient(l t..•n l .. ts quL" deben de rL•ali;r...lrsc Jos pJgos y t..•n base a esta 
infnr111Jci6n plJ.~marlc1 t..•n el flujo dt..• cfr•ctivo prL">-Suput..•stado t._•J cual 
únic .. imcnlL• n•1..¡ueririi de st..•guintiento. 

L .... furnl. .. "'t para t..•l .. tlx..,rar t..•I REPCJRTE DE f'R(_)NClSTIC't_) [JE PAGC>S es 
L"I sig.: 

EMPRESA X S.A. DE C. V. 
PROGRAMA. DE PAGOS AL 23 OE OCTUBR& DE 1996 

•·-·•• 1•---- zz---•• .. 

. .... ~ , ..... . 
:·:;; 

. 
····•·· 
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... ,.J ... , ., ........ . 
.. , ~' ' . . . ' . 

'". 

TOTAL POR 
SEMANA 

...... ,_.,., 

' ••• .:1 

·--•<I') 
••41DJ 

10 ..... . 

!(· .... -~·. . ....... \ .. ,.. ··''"" 

Control de cobr•R.Z.ili .- P.:tr.a un adecuado rrtanejo JcJ presupuesto de 
t?fcctivo al iguJI que Jos p..lgos a n.0 

.. l:lizar ,, S<.'" dcbt:n de cnnoc1.>r Jos 
cobros a efl.,;tuar p...:1r lo '-lut.• es nt.-cc...~.ario t..~t6--.blccer t.•1 mecanismo Je 
revisión}" cobran/.J con c.:it..l.i uno de In~ clit.•nlL .. s. Jo yut...• nos pt.•rmitirá 
plasm..:tr esta inform.:ación en el flujo dt.• Pfcctivo presuput..~t.:1do con lo 
yue únk·amcnlt.. .. n ... ·y:ut... .. rir~1 st.•guimic..•nhl t.•n la gt."stión t.h..• cobr.J:fl.l'..J. 

La forma p<lra elabc._.,r .. u PI PRt_")N( "STICC") f)E CC)BR . .-'\NZA es el 
~iguit.•nh.': 

EMPRESA X S.A. DE C.V. 
PRONOSTICO DIC COBRAN~ 

CONC:EP"r'O 

---------
~1-,-~ f~:-l I LE f? 11 

, ' 
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J'OLITICAS DE EFECTIVO. 

- Deposit ... r u obtener un• 1.ine.a de crí•dito con algún b•nco que no!'l
pL-rtnita aceleor.1r I• disp<>nibáfid.ad del efccti\.·o. 

Si biL·n 1..•s cit..'rto 4uc no t..~ posibJt...> '-)UL' nuestros cli1..•nh.•s nos paguen ~us 
cut•nt.1~ n1a.~ r.í.piJamcntL• ~f podt...•mo .... u.-(1rtJr l."J ti1..•mpo 1.-'"ntre (.•I 
pL"riodo Je J..-i t.>ntrega del chL·y:ue }' at.p.a•J c._>n t.JUC podL•n10~ hact..•r uso deJ 
l'ft..'1.:'tivo del mismo. 

J loy 1..•n 1 ... Jt._1 J.1 n1.:iyor p.1rh.- de J.J~ oper ... u ... ·Jont.'!-. con clientes y 
provet..•dorL•s ~~ canalizan por mt.•dio de cht.''-)Ut..·~ a t.'"cepción di! Ja 
vent~ al dctallt..• , en la que st....• mant..·j~-.n vcnt.Js -..h .. • cont.:ido saJd.indost! 
con moncdJ de uso corriente. 



J~n L'J 111 .. ulL'j<1 dt• chL't.JUt-•s ptlr dcpó!'oit<ls en nu1..•str .. 1 cut•nt .. t y t.•n J,;1 

t•:t1.pt.•úición út.• ch1.•1.1ut.•s p..ir .. 1 cubrir nu(_•str..is obli1~ .. "lciont.•s por pi!rh..• di.." 
IJs in..•Hituciont..•s b .. 1nc .. 'lri."ls , no utili..o: .. tn d n1is1ncl criterio ya c.1uc Jos 
cht..''-JL1L'S t..•xpedjdo'> son c.irg..idcls .. , lllH~tr .. 1 cut..•nt .. 1 .,J mon1ento de su 
prc..,,entación n1ic.•ntr .. t~ '-JUC..- ll>S c.·ht.''-JUt·s p .. "lrc.l df..•pósito gent..•ralmentt.• son 

.;1l"<1n.:u.h1s c._•n lllh'!'>lr.:t cut..•nt .. -i h.1.-,.t.1 : 

e) c....·uanÚ<l h_l~ cht''-fUL'S ..,,on dt• otros b.:inc"'"" for:inl'oc;. ~e disponL' del 
dine..•ro h .. 1st .. 1 1.h•ntro de 120 h<.1r .. ts. Fsto.l situación no permjtc t..•jt.. .. rct.•r Ja 
dbpc1nihilid .. 1d innll:di .. 1t.1 p .. 1r .. 1 eft.•t.·tp út.• lhJUll.h..>/. o de inversión de 
'-.. xcc.•Ut._•ntes. 

- Can.:1Ji1-11r Jos excedenh.~ de e(c.•clivu .:1 inversiones transitorias que 
permitan obtener rendimientos en forn1o1 s("gur.a. 

I:n Jugar de pt.--rmHir que.· lo5 c"'cc.•so!"> Je t.•fr-ctivo pt.•nn.ilnl.•zcan t.•n 
nut..·~tra cut.•nt.:t Jt• chequt.·~ , ..J.clx·mos invt..•rtirlos en v..ik,rL'S los cuales 
son in..c;trunic..•ntc...,~ financit.•n1s '-JUt! se ofrt.•cL·n t.~n t._•J mL'rcado ..Je dinero ~ 

con lJ fin.:tlid .. Hf Ut.• obtt."ncr t.•I m.áxin10 rendinliL"nto de inversión JJ 
n1t.•n,1r rit.•sgo y t._•v1t .. 1ndo 4ue pcrju..JiLJUt.' J._1 di~ponil""liJjd .. 1d del l'Ít._"Ctivo. 

Es dt.-cir dt.>bcn de st._•r: 

.::1) St:guros en cu..into al rie~go tlel capH..iJ. 
b) f)e f.'.lcil realización. 
e) (')btt.•nit.·ndo L"J m .. 1ynr rendin1i1L·nto. 
J) P1...•rn1itiL•n..Jo un f."\ciJ control. 

l-:.s inversiones en valort.•s ~t.· cJ,;isifican t.•n cuanto a su rendinUcnto en: 



Son t .. 1s obli~ .. 1done~ 1.IL•finid .. 1s con10 títuh.1.,. con un v .. 1lor dt..•termin .• u.Jo, 
t..•n1itiJo~ por un .. 1 ln~titución dl• <.:n':•.Jitu y '-JUL" ofrL•c. ... •n t .. tsas de intt..•rés 
fij .. 1~ sin afectJ.r el cJpitJI lnvl·rtido. 

lnvt..•rslonL·~ t.•n Rt..·nt.J Vari .. 1blt.• .._.,Acciones .. 

Son títulos qu~ rt..•prc...~t.·nt..tn un .. 1 partL• Jcl capit.,I S•.:x-:-ial de la t...•mprt..'sa 
t...•n1isor..i. IL1 LJllL' ~ig,nific.:i '-)Ut.' los tt.•nt..•Jon·~ Je t..•slil~ accionc...·s son ~ocios 
de Ja t.•n1prt..•s .. 1 L'll l.:i pJrh .. • pn.1pc1rcion~1l '-IUL' n.'prest..•n1'.1n sus accion<.~ .. 
Asf mismo l .. 1 g.111 .. uici .. 1 o p~·rdiJ .. 1 v..iri..-ir..'I t.lt.• .. 1cut..•rdo con t..•l resultado 
dt..• J .. 1 C"mpresJ L'lllisor.i. 

L~t.1munl'S.- Son l.1s L.¡ue cL1nfit.•rL'll lo~ nlisnio ... dt..•n•t:hos e impont..•n Ja~ 
n1i~n-1.1~ <'lbhgd'-·ion.t...•s • ticnL'fl den•chu ...1 V<lZ y votl.l t•n J .. 1s as.an1blt..•as 
gt..•nt..•r.Jles dL" .. 1('cion.ist .. ,~ .. l.sí como .. 1 pen .. ·1bir Uívi<lL·ndu ... Je .. 1cut..'rdo a 
lo~ rL·~ult .. 1U~1s cnnt .. "lblL•S gL"ner •. Hlo~ p<1r J .. 1 enÜ!--or .. 1. dondt..• ... u v.:ilor dL· 
rt.......:upL•racion dept.•n...Jt..• dl.' ~u cL1ti.1". .. 1cion en 1..•l mcrcadt1 dt.." v.:ih1n-s. 

l'n·fl_'rt..•nlL·s.- Sc_,n l .. t:-.. L]Ut.' g .. 1r .. 1n.ti/,\n un divid1·ndo ..inu.:il y L'll ca~n Je 
lh.Juid .. 1ción 1 .. h• Ja L'mprcs .. 1 • tú.•nl'l1 prl.'h·n·nci.1 ~nhrl.' lc1~ otros tipl'IS <l.1..' 

accione~ t...¡UL' '-'"'ist.in en ..:in.:ulJcinn. 1:1 dt.•r'"·ch11 ..t Vtllc• es lin1it • .Hfo y 
.. "ldl'lpt .. 111 dtvt.•r ..... ..is m<...,J..:il1.J .. 1dl.·~ d~· .. 1CUL0 rdt'I cnn I .. 1.., nL"C«• ... idadt·~ 
L'~pL'cífic..:i ... dt• l.t L'nlprt.·&; .. , t."n1i~1..1r.1 _....iernprL' y cu .. tndu ... t. ... 1pt..'gut..•n .. 1 J., ... 
dispL..,sidL'>llt...' ..... qut..• L'stablL'CL' 1...i ley dt..• ..,,x·il.'dadt..."~ nit·rc .. 1ntiles. 

Futur..:i~ .- Son upt..•r.:icinn'-·~ .t pl .. l/<., '-·<111 v .. th•rl' ..... LIL' n•nt..i fij..:i o v..iri..iblc 
t...•n l .. l.~ 4u1..• l'l Vt·ndL'dor ~t..· '"1blig.-:i .. 1 J .. 1 '-'ntrL'g.l . a un VJ!or a prt..•cio fijado 
CL1n .:intt..•l .. tci'-111 , 1.¡ue gL'l1'-'r .. 1lrn1..·nh• n.•ÍncidL• c<•n t.'I prt.."cio dt..•l día 
.. l.~rt..•ga1...h1 de l.1 t.:is .. i m .. '\~ .:1lto1 dL" inh·n'• .... 1ct.•pt .. 1d .. t L'll t..•I n1ercJdo • y t.•I 
compr .. 1dor ..... e ublig..:i c.l PªhJr el prL"cio rL'CJbicndo adcmá!'. de Jos 
dividendos en L'Ít..·ctivo o t...•n ..lccion1..·~ l .. 1 ....... u~·ritxionL'<..i dt.-'l cc:lpiL.,) que 
gt.."nt."rc el v...ilor Jurante el pJ .. 1zn. 



- Cu•ndo sr anu.•rite- un• buen• ITC'uperación dL" c•rter• , of~cer 
descuentos por cobr•nr.a anticip•d• sien1pre y cuando se justifique 
desde el punto de visl• del costo fin•nci1..•ro. 

- Aprovech•r cu.¡ndo se• posible Jos de5euentos por pronto p•~o 
sien1pre y cu•ndo se justifique d~sde eJ punto de vist.11 del costo 
fin•nciero. 

- Liquid•r e11 forn1a diferid• las cuent.is por p•gar siempre y cu .. ndo 
no •fecten el crédito n1erc•ntil y no tr•ig•n con!!iigo un costo 
fin.;ancien>. 

Si t(.)das l .. ts "-~on1pras dL' invt._•ntJ:rios , refaccü.>nc.•s y J .. 1 obtención dt." 
~t...·rvicillS ~t...· c • .u1..¡Jiz.ir.in ví .. 1 crl-Jitn h.•ndrf..-irno..,, !et oportunü.J.--.d <le.· 
Ji'-luü.far }Js cu1.•nt.as por p .. 1g..ir t..•n fc.-,rm.--. dift..·rida , t-.iL'mpre y cu..inJc.-, 
ne.,~ permitJ n1.:.ntf...'nL'r el crl•dito mercantil, alargando JTlJS df..ts contra 
l...i~ conJiciones t..."~t.1blt .. ~idas L"I p..igo; t..."Shl c.•s, t..•st.iblt..•ciL•nd1.-> un día fijt> 
~'--·n1..tn..:1Jn1entc p .. 1r .. 1 tomJ de rt...•visión de f.J.ctur.1s y c.-,tro po5tc..~rior p.lra 
dÍJ dL• pilgO r L'Íl.'CtUando c..•ste l.'O formJ dift.•rid..1 .(f..unt..6S f~c..·visión Y 
vk•rnc..-s por J .. 1 tard1,_• pago con Jo 1.1ut..• t...•I cheyuc s .... r.í. cobr •. :u..fo hJ.!-.t.-:t d 
Jun.._.s siguientL· ). 
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111 LA ADMINIST({ACION DE LOS INVENTARIOS. 

INVENTARIOS. 

(,1,ls invt..•nt.1rillS rc."J"rt.•sc...•nWn unJ pn.>visión dt• matt_•rj;1lt..•s "IUC tit..•nc por 
'-"L"'jt.•hl f .. Kilit .. lr .._.1 pn.'>C't.'SO productivo (l Ja ~atisf.:il-t.."ión de JJ dt.•niand .. '1 

dt•I t.."lit.•nh_·. 

l.c1~ invent .. 1ric.1s :-.<.1n lt.."'s .. 1ctivo!-. n"lt.•nos Jf,{uiL.Jl,,..., cunvirtil·ndosc..- t.•n un 
rt.•curso f"lCioo.;c"l \.jUC tiene.." un gr.Hl pt'llen1.:i .. 1I t•cnnómico , en virtud de.• 
t.fU'--' l.1 n1ayt>r p.1rte dt..> J..is t.•n1pres.1'.°'9 g.1 .. tJn nl .. -is de J.t rnit..ic..J dt_•J dinL•rcl 
'-JUt..' gt•nt•r..sn en .11..k¡uirir invt.•ntarici-... y.t St!,lfl ,1cct.·~orios, mJtl-•ri.:i!-. 
prinla!-. pJrJ. tr.u1~furn"tJrJ .. 1s y producto-.; lL•rmin.Hh•~ p..lr.t ~u v~nta ; 
c_·.._111:-.tituyt.•ndo unJ partt.• !-.igniticJtiv .. i. dt.•l .KtlVP t1..•t .. ll pur h., "-JUL' Jc1~ 

t.•rrnn•!-. '-Jlh ... " st..• c.-llO\t..•t,;in t•n ..,u .H.ln"lini~tr.:1cion no pueden rL•l11L•di.1rst.• 
f.ícíln1t.•nh.' , <"l1n~1.JL·r .. 1n.Jc.l l'I eft.•ch1 t.·1.·c.1111'1n11ct1 !..it.'1 v • .J,,r (._•n !-.U 

in'\"t.•rsit'1n. 

,.-\(..-ct·~l1rin~.- ~·n .. h.JUL'llo~ bit'nL·~ lJllt.' !-.t..' utiJiL .. Hl en J.1~ upt.:r.1cic.1n.._·~ dL•I 
nL"gnc .. -ill pt.'l'"ll ljUt.' r11..1 Ítll"n1 .. 1n p.1rtt.• u nu ..,t.. incorpor.1n al producto 
lt.•rrnin.1dn. 

t-.1.1teria;o.. Prirn .. 1 ... - S<ln .. ¡.._¡u<.'Jh1~ n1.iten.1Jt..•, oblL"nidn ... dL• otr.1s pJ.:inlJs o 
.. 1dquiritlt.1 ... dP un pro\.'t.'L'd(_1r L'Jl IJ .... cu.de!-> J.1 t·niptL''.'-o•l no h.1 h1...·cho 
ningún e-..fut.·r/.t' pt'r tr.:tn~fonn.irl..t~ y '-fllt.' Ít•rn"l.._1r.1n po.1rt1• Uel pn1ducfl) 
ll'rr11in.1d11. 

l'n1ducc1(1n l'roce...,c.1.- Son l .. 1.., 
p.11·c1.1ln1t.•Jllt.• t.''.'-o d<-'cír ~' 111 .1rtí ... ·uln~. vn 
pn1duch) h.•rnlin.ido. 

rn.1tt·ri.1'.'-o pnn1 .. 1s proccs .. '1.J.15 

tr.1n ... ic1ún dt.• nl.•tt..•rid prinia .. 1 

Producto TL"rn1in.ufn.- Son lo~ producto-.. ya lr.'.1n.-..fnnnJdos y que esto.in 
Hstcis par .. -i t.•nvi .. u~1~ al cHL•nh·. 
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COSTO DE LOS INVENTARIOS 

~'\unt.JUC l..i con1ph!jir..Jad dL' l .. 1-. decisinnL'!-. t.•n torno a Jos inv1..•nt..1rins 
corrt..•spon\.h.•n mds ..tl c .. 1n1po de l..i c1dn1ini'>tr.1clón l.it· l"lperaciones , t.."S 

in1port.inlt.• c..¡ut.• L'l Jdmini .... tr.Hlllr fin..incit._•ro '-"nliL•nd.1 Ja in1port.-incia t.•n 
el t..~nntrol de invc.•ntJrio'.". t."t.11110 p..irh.> dt.•I cid(, ,;e1u.·rJI dt.•I flujo dt..• 
t•ft.•ctivn ; en virtul...f Ut..• '-fUL· J .. t deh.•rrnin.Jt..."iún Jd nivel de i·nvL•rsión t.•n 
irn.•1..•nt .. 1rios n._'t.(Uit.•rt.• dt..• un t.•quilibrin cntn.· h,s cu:o..tos y rit..·~,,;o ... d~ 
nt.:1nh.>nt..•rlt.1s , c..·nntr .. t:i.tdndo con los lx•nt.•ficios c..1ue ~t.· obtienPn ..il 
h.•nt·rlo di!'oop(lnibl.-. Esto c..1uit·n . .- ..... h."<-·ir t.fU'-' c(1n1pr..ir • fJbric .. 1r y tener 

c..•'!'..trict.Hnt'nh_• h1 indispt.·n~utble t.•n c..·ondic1one'"> VL'llt .. 1Jl'.._.:1-.. , pL'rnl.ih.•n L'f 
t)ujt1 dl" L'Íe~tivt1 porqut.· .. 1 n1.1-.. invt"nt .. 1rio lll.t•ru1-. dinPro di~ponibh.·. 

c.-orno nl.L•ncillnL• dlltcriorn1t'nh· b,1'.'..u..111-. L'll t.•f nivt_•J dP inver~illn en 
i11vt·nt.1rit"'- , ..,'-. gL'lll'r .. 111 '-.,,..,h,... dt_•-..dt• ~u .. ll.hJui-..J"·ión h.1~tJ su 
d1-..tribuc1,'111 .d cl1L·ntt..• d<1nd1.• I(> nl.1S -..1gnith:.1th/P t..•-.. l(l '.'-.iguit.•nfL': 

c·u-..ln c:h•l o1rti1.:uln.- J.-.. t•I 1.·,1-..tt1 t.jlh' ..,,. d1..•1·1v,, dt• i.:0111pr.1r o producir Jo..,. 
.. 1rt1cuJ ... 1-.. 1ndivi...Ju.1h•, Lh•I 111vt·nt.1rhl. J:n t·I t·.1-..0 dt." J .. 1, .:onl.pr..t~ .JL• 
invL"nt..irh11•-..t<1-. ~'-' \"L'r."ín incn•n1t•nt<ld(1-,. por: 

-J Jt·ll··· y ·'-f.1111t 1br.t .... 
-J\r •. ul.c. .. •11..·~ t1 ilnput.·~to'.'-. p.ig..1do ... , t'Jl c..i~o Jl' ~1..·r impt.>rt.ición. 
-~·gun1 p(lr tr .. t"->l.1dt1 

Un ... 1 Vt_•.Z '-)UC st..• enl'.°UL•ntr.i L'I invt.•ntdrio en 1:1 <1.lma.1cén , a í.•ste se. lt! 
.. 1gn.•gJn co-.tos L·nmo : 

Costos de m.intener inventarios.- Son Jo!'> costos relacionados con su 
con.~crvación, .:1Jn1acen .. 1jc, .. 1st..•};uramiento L" invcr..i(ln congelada en un 
cierto períoc.Jo. 

Estos costos t.h.• mantcnimiL•nto gcncralmentt...· St..'" integran por Jos 
siguicntt.•s 3 aspL·ctos: 



--
Costo Je capit .. 1J.- Cu.:tnJo st.• consc..·rvan artículos t..•n un invt...•nt .. 'lrio, e) 
c .. "lpital inv .... •rtiJo no esta disponiblt....• pJra otro propósito. Esto 
repn .. •senta un Cllsto de oportuniJJJ nn .. 1provL•chadn Lºn cu.anto d otr.:ts 
invcrsion .... •s. 

Los C1..l~tos 1.h .. • J.lrTI .. 'lCL•naje.- Esto incluye t..•I co~to J._•J espacio , los 
se~uni~ y su control. El .. ilm .. 1cL·namiL0 nto se rl.'fiere ..i IJ con ... -..crv..tción y 
.:ustoJiJ 1 ... lt..• invt..•nt.:triLlS P'-"rn1itit ... •ndo qut.• IJ rt.-'Ct.'f'lCÍón , acon1udo , 
k"-.~aJi;.i:: .. 1ciún ~· WL• ... p.ichn dt.~ n1 .. 1tt..•riales ~t.· .. 1 r.'\pido y sci;uro y por 
cnn ... ig,uit.•nh.• el rc .. 'histro y control Je l .. 1~ .._.,istendo.l~-

C4.lSlCIS de ol~t.-.,lc.•SCt.•nc..·io.1, dL•h .. •rinro }' robe>.- J .. tl~ CO'"ito..-. Je ol--.soh_·~encia 
debt .. •n .. 1sign.:1r~t...· .. 1 los .Jrtlculo~ '-IUL" th.'nen un .. tllll rie:i-.go dt..• c..·nnvt..•rlirse 
t..•n .. .,hsolt..•tos. ,, h1s pnll...lul.·t<1 ... pt..'rect.•1..h•ro~ t.h•ht..• c.1rg .. 1r~t..· un co~tn de 
dt..•h.•ric1n1 Pll b.1 ... 1..• .1 su ft..•ch .. 1 dt• c .. 1ducid.1d. l.o~ cu ... t<.>'.'-> dt..• pt.'-.rdida !->t..' 
.1 ... o'-·i.1n Ctlll lo~ cu ... t1..ls pnr 1·ol"">t1 o ruptur.1 l-it."I invt..•ntJ.rio. 

Los co~to... dt.• .. 1lnl.a<:cn.:11nil.."nh1 y Lh· ..,t..'gun>.., tit..'nt.."n prnhJbilidad de 
.. "l.Unl.t..•nt.1r l., di!-.rninuir con t..•I tanl. .. ti\ll y v .. "llor dl..'1 inv1..•nt.arh.l , nl..it..•ntras 
1..¡ut..• 1 .. 1 ,.,~oh ... ·~ct..·nci .. 1 y el '"· .... trupt.'l' un1t..·.1nl.t.>ntl..' "''-' incrt."mt..•nt ... "ln por t..•l 
tipo dt.• invt..•nt.1rh >. 

Co~los de ordenatmiento.- Al cohx-.u unc..1 ordl'n l.it..• compra esta 
gent..•r .. 1ra co ... lt">S pc•r adnlin1~tr.tr t.•) .. ín'..l de ct11npr ... 1s . h.1s gastos del 
pcrson .. 11 ,. lt..•l.:'.•fonos , p .. 1pt.·lt.·ría , dt..•pn•t..·iación , rent .. 1~ , a~í conl.n los 
g..lshis gt..•nt..•r.1Li<~ por la rt.•ct.·¡..x.·ión <.' in~pt.·1..·1...-ión dcl invt..•nt.:irio. 

c.-u .. "lnL.!o t...•l Jrtkulo "'l.." proJuct.· dentro de la t..'rnpn·s .. 1 , t..•xistl..'n cnsto'°' 
l{Ut...' se .1sociJn con la col<K.1ción de IJ ordt...•n <ll..' pruLiucción,. como los 
costos dt..• .. ""1rr.:in1..¡ut...• dL• una dett..•rmina<lJ c<1rrid .. 1 u on.lt...•n y los costos <le 
p.1pt...•le1.."' y contn1l .. 1dnlini~trcttivo. 

L.·1..l'°'lu!-> por invt...'ll.t.Jrios <lt..• ~t·gurid.Jd.- J-:..,t<,.,, n•prt..•!'.1...•nt.Jn Jos invt.•ntarios 
4ut..• m .. 1ntit..•nt...' l .. 1 cmprt...'s.1 , c1..1n el tin <lt• t...•vit .. 1r J.1 1...·~co..1s~z de bit..~ncs , 
p.lrc.l podt..•r sJtisf.:ict."r las oportunidadc~ dl.." Vt...•nt.1'-i. Si los invt...•ntarios de 
seguridad !-.On inJdt..•cu.:ido'°' 1...1 L'n1pres.'.1 incurrirí .. 1 en vt..•ntas. perdidas 



..1Íl.~t .. 1nJ<> t..•J del crC::•Jito n1t•rc..tntil clnh.· L'I clic..•nft_• .. 1~i como en l.:t 
intt..--rru~ión en pnlgrcUtl..1s JL• proJucción. 

f\.fc..•dir eJ in1p.1t.:h.> finilncic..·r(l dt• Jos invt.•nt .. 1rjo~, se t.lt..·fc..·rmin.:a d travl-s 
de..• l&ts .siguienh.·' r..11..-:nnt's ftn..tncjer..ts , l .. 1s cu .. 1JP~ nns indic..tn 
prob .. 1bilidades _\' tc..·nJc..•nci.1~ señ•llc1nc..Jn CPn PIJn pu11tc1... <.h'.:•hiJe.,. y 
dc..·ficit._•n<.·iJ:-;, p.!r.1 un n1t..•Jt1r contnll Je l...1 g'-·.-..tiún. 

l'tlf,1cil1n d..__• invcnt.1rio de 
produ1..·hl tc.·rn1i11.11.Jn 

J..:ot..i1.:ión dt.> irn•cnt.1rio dc.
pr1..">d uch l c..• n J .,n l\."l.'~t > 

l..!nt .. 1citln Jt• invL•nt<-1rio 1.lt.." 

.'\f.1tcri.1 l'rin1c1 

J'roducto J 1..•rnlin.ti.10 

~~~~~~ ~ t.:J >r~1~f .q5~~L~n 
l'rt>n11..•c..Jio 1..h• u1vent..trir1-,. Je 
/">roducfl1 en pn~-t>'>t> 

~!!::ó.!.! l_ ...t_~ • _ ~-'··!!! ·ri .. _! .liü.I!!! 
Pron1t>dio d1..· 111\.·•~nt..irin~ d1..• 
f\.fat1._•ri.1 l"rJn1.1 

L..ts ra....-:oncs Jntt.•riores pt .. :rrniten idL'ntific .. 1r c .. 11..l .. 1 1....·u._1n~P can1bid PI 
inventJri,> ... lden1 .. ís ,h! dt.•tl'ct.1r J.i 1111._•rcdncí.1 d1._• lc...·nh> n·lovirnientn n 
1.JU'--" tiende d conv1..·rtirse t.•n tll~of..__•t .. 1.. 

El. CONTROi. DE INVENTARIOS 

l·'.J ·1...:•rnlino control dt.• invL•ntarins frl'cuentcmente se utiJizJ p.:1ra 
dt.•scribir JJ~ rt..0 !->pon.,,Jbili...Jac..Jt.•s dt.• Jc.t A...Jrnini!',.fr .. 1ción Jt.• <._">¡x•rJcionc..•s, 
C<JO rt.•specto .. 1J m..:inejo de Jo~ in\'L•ntJri<JS • pero como mL'ncioné 
antc..-ri<lrmt.."nh! t.·~ import .. ult'-" 'JUL" el ... 11..Jr11ini~tr .. h.lor finJnciL"ro partit:ipt! 
en c..•J control de in\'ent .. 1rios _, como p.:irte JL'I ciclo g1..•nt.•rJJ del flujo de..• 
cft.-ctivo , Jo ..interior b..:i.:">aJo en d nivel de inv1:rsión n•1.tut...•rido . 

., 



EJ control de- invcnt..irios , ticru.• como fin .. 11id .. 1d , L~t...-.blt.•ct..•r 1...•I nivel de 
invc-ntarios par..i no cart."'CLºr de n.:ad .. 1 , nunca t1...•nt.•r Jc..•mdS!a dL" ningún 
prot..lucto y no p .. 1~~·1r c..intidJdcs aJt..is por t.•I ht.,·ho dP compr..lr. 

(..J: ~ldmini ... tr .. 1ch'1n dL• Jos invL•nt .. 1rios n·qui'-.'rt.• llUt.• cad..i p .. 1rtida dl." 
invt.•nt .. 1ril1 L•-..i.-..t.1, pt.•n ... su L'"'i ... tt.•nci .. 1 no .. tt·t~· .-..t.·r ni 1nu~· gr.1ndt.• ni muy 
pt.•qut.•11 .. i. 

·· Si '."-t.' .. -iln1.1 .. :cn.1 unJ gr.in l.: .. 111t1U..1d de .. 1lgt.ln 1n.1ter1.d pu .. ·· .. h·n rt.~ult..1r 
pt!-n.Jid .. 1s con!-oidt."r..iblL':"i pt1r l)b~olt.• ... cL'n'-·i..i. n11..·rn1._v .. tl ... irnples .. .-nstos .. h• 
111.1ntL·nin1it."nto y .._¡ SL' ..iln1,1c:t..'na.1 un.1 pt·1._1t.a·l1..i co1ntid..il-1 dt.• 111.1h.•ri .. 1J 
put.~dt.'n .... l>l.,rt."Vt.•nir pl•rdi..J..is ..iun n1,)~ gr..1n1.h· ..... c .. 1us..i..JJ!-. por l.J 
nt.•ct.-.iJ .. 1d dl_' p.ir.1li/.1r un.1 linea dt• pn1duccit·>n por l.t f.Jlt .. 1 dt.' un o;,oJt.i 
n1Jtt.·ri .. 1J. 

J'..1rJ rPduc1r Jo~ ric..•sgo.-.. 1.h·I .-..obre n ~ub Jlr11.r.:cn..1mit."nto t..• .... cc ... mú.n 
dch:nnin .. 1r pt.,r c .. H.fJ p.Jrtidd dt.•I inv ... •nt..JrJn l..i Cdntid..i<l ni..íxinhl y 
n11111n1 .. 1 l..JUt.• ... h·l'· ..ilm .. 1cL"1i..1r ... l' y t.• ... tn ... t.. Jl,gr~1 ._1 tr.1v..:· ... dL"l Cl,ntrol dt.• 
Jnvcnt .. 1ritl~ . 

.:1) Protección contr.1 incertidun1bn:"s.-

Fn lo<i ... 1~tL"rn .. 14i ÚP invt.•nt .. 1rll1'."> L'XÜ.h.•n inct.•rtii..Jumbres t.'n el 
.. 1b..i~lL-cimiL•nto. J..i dcmJ.nJa }' t._•n .._.J tit•1np,1 de t._•ntrt.•g .. 1. Fn t...•I mant...•j<.> de 
Jo~ inventa.1ri",~ d:t.•lx·n dt.• n1Jn:l:t.•ner~e 1.:ierlP"' nivelt.·~ de sL"gurhJ.:1d pdra 
prl1lt•jt.•rsL' Ct.lntr .. 1 1..'~J...,, inct.•rtidur11brt.•4i. 

J) 1 it.•mpo J(.• r=.ntn•g.1 c.h•I PrtlVt.0 L•dor.- Fs ...... til'OlpO l..fUL' tran-;curre 
l..fl 0 

... c.Jt.• f .. 1 fl•,·Ji..i t_11,•J f"l. 0dido h.1~(..J Jo.1 Í(.•<.:fl,1 dL• t.'lltrt..•~~o.t. 

2)1..as unidJdt..' .... de Ja p.:1rtid..i yuP !->t.! t.'n1plt._•Jn norn,.1Jn1ente durante t.•l 
tit•rnpu C..fUt.' ~t· rt_'lJUien• po.lr .. 1 <.JUt' .... l_. n· .. díce J.1 oper.:1eión. 



3) Un marg(..•n i.JU'-" cubra r..-izon .. ,bk•mcnh_• f .. 1 posibilid,1U Je un rL•t.ardo 
'-'11 l .. '1 rt!posición y IJ dL'rn..,ni.J.i L":"l.fr,1ordin.1ria Ue 1 .. 1 ('JrtüJ .. 'l. 

5) La irtvt.•r:'>ión t.•n que "'-" incurn .. • pnr unid .. 1J dL•f inventario 
consid1.•r.1ndo SU!'» c:Psh>.o.; .asnt.:iado:o-.. 

l .t.1 riuntoo.o .. 1nll'ril,rL'S se Jn~rJn o.! tr .. 1vt'.•s JL"I I'unto d1.• I~L·ordL·n que no es 
otr.:l cos .. 1 t.JUt.' t.•I n1 .. 1ntL·ner t.•.'\.istt•nci .. 1!'-- Lit.• ~eguridJd , misn10 t.iuc...• St.' 
obti ... •nt.• n1ultipl1c .. 1nUo Jos dí.1~ dt_• t.'Sf"L'Td del proVel'dor }' PI consumo 
t..li .. 'lrit"l en uniúJdt.·~ .. -

Punto dt.• Heorden = 

l'rt.,ntt.•diu UiJnu de...• <...-llJ\_..,un10 X -1 i1..•mpu di..' entn·g .. 1 +Fxi:'>ft•nci..i dt.• 
..,L'>~urid.1U 

l'..ir.1 t..h:ternun.1r l..':'>lJ 1.•"i!-.lcn...:-i .. 1 dc...·l~_·Jlll• .... 1ux1Ji .. 1rn,,.., U1.•J calculo Ue 
pn.1b.1bilid .. 1dt.·!"> , t.•I cu.11 con!'->i~tl' t.•n Jfpv._1r und t.•sl .. id1..,tic .. 1 t..lt: c._o\•t..•ntn:o-. 
('t.:'"Urridn!"- cntrt..• ..... 1 punh1 de pt.•djJ,, y el Ct.'nsunh, rt.• .. ,J Uur.1ntc l .. 1 

n·nov .. 1ción 

b) Pern1ilir que J,.s compr.1s y J.:1 prc>duccjón se&1n económicas.-

1 letc...•rn1in.1r l.i irl\..'t..·r~ión óptintJ dt> invt·nt.1rin..,, .J'-• JCUt_•n.Jo .. 1 J..i 
pt1sibiliJ.1d fin .. 111t..~icra dt.• Ja 1.•rnprt.'!'->it. 

l.as comprils exigen ~er dcctuada~ infeligt..•ntt..~111L"nft_•, y.1 t.¡ue el dinc...•ro 
t.JUL' pu ... ·J..i g..in..ir~c o pL•rder:'>L' t..•n la!-. t..•,.,,ist ... ·nci~1_... de i1H't..•ntJrios ptu.•d1.•n 
excedt..•r a IJs pl.>sibilid.::1U...-s t.lt..• go.1nJnci.1~ dL·riv .. 1U.i!-> d1.• Ja opt.>ración 
norn1.:1I. El objt..•tivn dt.~ l..is con1pras t.·!'. t..·onst.·guir Jo t.JUC !-.P nt."CP!-.ilil , 
cuando se nt..•ct..•sit .. 1 , cun l .. 1 cJliJJU rL"yucrid .. , , • .il pre ... :io n1..is b.:1jo y con 
Jcls mejores '---,lndicionc...·s de p.tg<'. 

La producción rL·quicrc t.JUt' el progr..in1.J Je proUucdón se t•jecute 
correctamente y Ü(• como rt..•sultJdo t.•I nivel de..,,'-'._lÜl> de productos 



h~rni.in.:•dt.'l!'-., .. 1pn"Vt.."<.:h.1ndn ni n,,.á,..imo sus n .. •cursns y rninimizando <.•J 
costo por uniJ .. u..J producid .. 1. FI ..\rea 1o.h.• producción debe determinar 
)Js cantütades optinl.il.S Je producción p .. 1r .. 1 .-:JsL·~~urar l..t disponibilidad 
t.h.• pro1o.hu .. ·tos h.·rn1in .. 1dn~ y rn .. 1ntL•nt..•r bitjos .. 11 mi~mo lit.•m¡.~o lo~ costos 
dt..• producci("n y de invent .. 1ri< ... s. 

F'."-ish.•n distint.1'.'1o !'-.ihhtcion .... ·s t.•n ._.¡ n11...•rc .. ulo dt..·p•·ndit.•nlt..•s clt.• J..i oft..•rt .. -. y 
l.1 d,•n1 .. 1nd.1 1..lt..· .1lgún nl..Jtcrial t.·n L'~rt.·1o.·ial . qut..• put..•dc prevenirse • 
1..·onl.n n .. ·'.'1oult .. 1dt.1 d1o.•: 

l)lluelg .. , .... 
2)1.~t .. 1cit.•n.1lh.J .. 1d dt...•I l,n·H..tu....-lt.1. 

d)/\.segur•r el surnini-..tro consl•ntc de m.:itL"ri.:sJe5>. 

Lt.l!'-. invt..•nt .. 1rio~ son m .. 1tt.•ri .. 1h.•s 1..¡ut..• st.~ tr .. 1nsportan de un punto a otro. 
pt.1r Jo 1..1uc ~t.· dt..•bt .. • Jscgur .. 1r L'l abJ~tn oportuno • t..•linl.in.J.ndo que se 
opL'rt.." con inh~rru¡.~ionL'S • p .. tr.:l s..itisfc:icer l.:1 d1..•ni.::1nda Je Vt.. .. ntas al 
clientt..•. 

Cliente <------- Alm.:icl·n Je Pruducto Tt..•rrn.in.idt.., 

Es dt.."L-ir , pt..•rnlite establ1..•ct..•r t..·I monl.t.•nto y l .. 1 c .. 1nth.l.:1d que se debe 
cnmpr.ar o proi..Jucir. 

1.•)Cenereición de inforn1ación veraz y oportuna. 

fJt..'OC" m .. "l.nlt.."ncr rt.."gistro!-> t.."x .. u:los pdr .. 1 control~-ir t..•l flujo de nl.atcrialcs 
h;:icia .-::H.Jt.•ntro y hacia .. 1fut...•ra del invL"nt..irio y J._¡~ existencias. Esto 
requiere qut.• st.• nl.anteng .. 1n rcgistrt.lS pt.•rpt.•tuo~ Ut.• l.:is entradas y 



; ~· 

,.-

Sitlh.J .. 1~ por c .. tdol uno dt_• los mah .. •ri.::iles c..¡ue forman t.•I inVt.•nt.ario il 
trí.tVt'.'.•s de un Kilrd'--·x o un pn.,gr.:ini..i t.h• control c...ft .. • inventJrios por 
con1put •. 11..J<..-...r..i. 

l .o .. interior con J .. 1 fin.1lic...l .. u..f dP propc1rcit )lldr infnrm.u:ión opnrtunil y 
'\'L•r .. 1..r. a hlJJs l.1s .. ·•rc..•.ls '-h.· l.1 ernpn .. ·~ .. 1 • p .. 11· .. 1 IJ .. H.Jt..•cu..id .. 1 tnn1 .. 1 Ue 
u ... ~isiunc..•s per·n1itiPJlÜtl t•st. • .-1bftocc.."r L"I niv(.•I .. H..Jl.·cu .. 1do de invent.1rios. 

DEFICIENCIAS 
INVENTAIUO 

EN l.A ADMINISTRACION DF.L 

1 .. t!'-> princip .. 1JL·~ c.111~ .. 1~ por l..i-.. c..1uc..• Id' c..•rnpn•,.1:<. tient•n c..·xc'-"'º o f,iftJ d'-" 
ifl\'L'nt .. 1no' ~t1n: 

C..Jus..Js del Excf..•su: 

- El dt.•5t..'O dt! nn perder reput .. 1ción n1t.'rc .. 1ntil. por f .. 1Jt .. 1 de n1t.•rc .. u1cía. 
- .r\prov1..•ch.ir VPOl;JjJs 1...lfrt.•1....-ida:~ por lt1s pn~\."1....0 1....•c..h>Tf'~. 
- F .. 1Jt .. 1 d1....• Ctlon.Jín .. 1ción 1...•ntrc 1...·t1mpro:1..,,. \."l.'nt .. 1s y produt:ción. 
- F .. 1Jt .. 1 '"-h.• ex.peri ... ·nci..i c...•n t.•I dTlt.' dt.• invL"rtir t•I c..Jinc..•n1. 
- Por e~pccul..it.-it'ln. 

C.aus.Js del f.Jlt..Jnte: 

- Por t.·risis t.•cc..1n('">n1it....· .. 1s cc"'n1t1 JJ LJUL' e~t .. -in1os viviPr11....fo l."n yuc no se 
cut..•nt .. 1 ctlfl lu~ rt..•cur:--.os ~uf1t:iPntes p .. 1r..t prt,Vt.'L'r a J..:¡ L"mprcsa de 
n1...tteri...tlt.•s. 

- lncrL"ment(l .J los costos c...h.• control c..lt.• invt.•nl.:lrins. 
-1\.ft..•rc..incíJ ,Jc..·terinr..id.:i por L"Xc1...·dt•r su tit..•n1ptl dt.• c.:ic..Jucic..Jad. 
- l\.ft..•rcancí<l o~olc..•tJ n fut..•r .. 1 c..lt..• u~o. 
- Remat..tr n1t.•rc.:incíJ a punto <le c .. 1duc .. 1r tl ful.'r~-i dt..• n1oda. 
- Jncrt:menlo L"n Jt1s dc~p1...·rUicin~. 
- PL-rdiúcl dt.•I bcnL•ficio c...Je invertir t.•n otn)~ rcnglunc~. 



- Incrcn1t..•ntc., .. -iJ costo t..it .. • c .. 1pit .. 1l. 
- Incrcnlt."ntu t.'11 fug.1s de n11._•r<.~ .. u1cf .. 1. 
- Pérdid..i d1._• clit..•nh·~ por no lt•nL·r nu•n:..incía '-IUt..' Vt.'nder. 

CONTROLES /\ ESTABLECER. 

Control de lnv~nl.ario~.- l. "tirno ~l' '-.. <.•n11..•ntó ..inlL•riormt...•nt..._- ~ t.."""S 
nt..·c1..•san<.., 1..•-..t.ibll·1...·l..·r un Cl.,ntnll Je l .. 1 nll•rc .. u-,cfJ, y .. 1 ~e.:i. ptlr el m(·todo 
l\RC o por puntos dt...• rc.•or1i.h•n .. Lo .. 1nlL•rior t.•nf<.'lCJdo .:11 control de 
c.•xi~lt.•nci .. ,-.. h•l'lric.,., y .._ .. t,nfirn1.1d..i~ pllT un invl·ntari(.) fío,ic<.l. 

El rní-todo ABC . t1c.•n<.• l..lllll<.• iin .. 1lid..id , bu~c.ir l .. 1 111inirnii". .. 1c1(ln del 
in,·t·nt .. 1rin t..'n l.1~ t.•111pr.·~ .. 1., • ~._, ..._{tH' J .. 1 n1 .. 1y1i1r1..1 dL· t•ll .. 1~ lil'OL' fut:rtt.•!'t. 

invt·r~i(.)Jll·~, f'l"L'~t..·nt.l.nJt•~t..· l}Ut.• 0:1lgu1H•~ h•n)~·'ll un .lito n1ovin1ienh>, 
rt.•spL'Chl .. 1 Ptro ... 1.¡u1..• ti1._•ncn un n1ovin1iL•ntP n1in1111u. 

l\.1r.1 t..:il t>h·ct<." ... ..._. rt.•quit..•r..._. dt..· un .. 1 id1·ntif1c.11..-1ún del invt..·nt .. 1rio tant...1 L"n 
..,u \'<.l)Unll.'ll fio;.ii.·l., cotTill t•n ... u v.ilur Jlll•lll:t.irin , t·l.1 ... 1tic .. 'n1dll)n dl..• 
.. lCUl'fdt.l ... hl ... iguiL·ntt· 

A. = :\ .. ¡ut·llt.• ... invt•nt.1riu.., qlH_· fí ... i1..~ .. 1n1L·nh· P~ .. -ur·.ln un.i n1uun1.1 p.u·tt..· 1..·n 
c..•I .. 1lrn .. H-,··n. f'L."TP 1..¡uc l'n v .. 1h.,1·, . ..., Tl'pn·~l·ntdn llJ1.1 c..int1d.1d l."On:-.1d1..•r..ibl1..~ 
, .. 1dt•n1L'l~ de h•nt•r un.1 n1t..·nur rot .. ll. .. lun l'll n·l .. h·1t•n .il i11vvnt .. 1rio tutL1I. 

8 = ..-\quL•IJn_.., 1nvc..•nfario~ i.jliL" t.1nh• fl.._jc.u1h·11tt• i.-urnu l'tl 1mporh• 
en .. ·ut'ntr .. 111 n1v..._·l .. 1do ... en rl'l.H·i1'1n .il 1n'l.·t·nt._iri\' t1•t .. 1I • rvprt"'..t·nt..Jnd11 
un .. 1 inver~iún rnl'di.t Ct"n un..i n1t..1ciún ~-,,nt1nu.1 

e = A4ul'lll., ... lllVL'lll.lrlUS ljU\..' fí .... iC .. lI11t-'ntl' t.>\."Uf"'.Jll un.1 ~~r..in p .. 1rtc ~h·l 
aln1.:1cL·n, P"-'rn 1.¡u..._. mt1nl't .. -iri .. 1rnL'nll' v.11t .. · unJ nunini..' partL·." 

Con bdSL' en l<l JOll..•rtt."r l'"" rt..•Ctln1L'nd..1blt• Cl1ntn,J.1r .. 11 100 " lo~ 

.:trticu}OS .t\ Y Jl. , y..i llUL' dL"dic._¡r Ull l. .. llJl.ln1) l'o,lril.-t<.1 .. d .trticuJo e_- 1 

provocarí .. 1 un cn~to ... Hfm1ni ... tr..itivo 1..¡ue no ... ..._. ju ... tihcJ.t\d"-·n1a~ de 

mantcnt.."r en forma ordt..•nad<-1 IJ merc..incí..i facilit.1ndt" J .. -¡ distribución 
localización. con ... ~crv.lcit1n , n"lJncju y rL"cUt..•nto Lh·I nli~n1t..'l. 



Es rL'COmL•nJablL• st.•guir el n16tol.h> de rot.:ición PJ:PS ( Primeras 
Entrad"1s, PrimL•r .. ts SJliJJ.s ) t.•vit..indo l.-nn .._•Jlo pl.'.:·nJid.:1~ por n1L•rm.:1:0.. u 
obsolL·~L·nciJ ~ok., en lt> fisi ... -u. 

En t..•l rnt'.•todo dt.• punto~ l.it..• TL't.lrdt."n corno lo n1l"nciono .-inlc..•rillrnit..•ntL· 
únic..-inlL'nh.• s ... • n·fii..·n_• ·• ni.tnh.·nPr t.•n ...-1 tit'JllJ""'t.' t:l invL"nt.trio dL' 
SL'gurid.td. 

Control de existenci•s .- c_-l,nsi..;h• L'n e~t.11-.lt.~L·r un ""-·i~tL•n1.:i de L"ntraJJs 
y s..1Jid.1s .. 1 tr .. 1vt'."•s dL• notJ:s dt_• t._•ntra<l .. 1 y V.ilh.•!-. dl• ~.tlid..i, misntos yuc..• se.• 
rL"gi!->tr .. 1n t.•n un k..lrdL•x t.1 !'->L' c.1ptur .. "ln en un pnlgr~1n1.1 <lL· córnputo y 
L{l.IL' nos n1 .. 1nlicnL' Jctu .. 1li/.._1do dL' J.1s t.•xi"'>tL'nci.,.,. .11 dí.J y confirmadas 
pt>r medio de..• invc..•nt .. 1rio fí~k·o. 

Control de (_'o1lido1d.- c.1d .. 1 VL"L. llUL' llq~Ul' mc..•rc.1nn..t •• J.:i en1pres~1 
!'->crí.l nece'°'"'~1ric1 Vl·nfic .. 'lr l)UP rL"úna la'°'"' c.1r .. 1cterf ... tico1 ... ~,.,)jcitJ:d..i~ , par.'l 
L"Vitar dl0 

... pl·rdicio .... dt.."n1t.1r.1-.. t.•n t•l L'Jmbio u p.1rn ... dt• Jinca plir no !->t..'r 
lt.1!-> !->(lJiCit..ido~-

Conl.pr.1"'>.- E!->t.1blc..·cl'T hv-. contn1lt..•s llL''---"-' .... 1riclS t.'11 c..•l .. i.rt."._1 <ll· t-ompra!-> , 
LJUL' nl1s P'-'rn11t.1 tener lJ t:L·rtt._•/. .. 1 dt._• l.Jlh" n:.tli/ ... u-nt>.,, l.t n1 ... ·jnr l.-l,n1pr .. "l L"n 
cu.tnlo a precio, CJlid .. tJ y Cllndicit.1nes dl· p..igo. 

L~tn"" contn-,J.._·~ b.i ... icJOll'nlt· .._ .... !t.1gr .. u1 .. 1 tr.tv(·~ dL•I <les.1rrol10 dt..~ 

nlinirnl-, ::\ prnVt..'l"Jores pnr i: ... h.L'l n1c..•n .. -.-incí.1 qut..• llll ... pl'rnüt.:in cntizJr: 

Pr.._· ... ·iu. 
fi..-n1pl1~ dl• t.•ntrl"g • ._ 
f\.1 .. 1r...._·.1 P c.1r.1l-tl•r1~ticd.,._ 

(._ -on...Jidone~ de p .. 1go. 

Administración de riesgos .- L"lln!:wistL• Pll contr.ttJr con un..t l..".'omp..trlía 
asl."gur..:tJor .. 1 l .. 1 cubt.'rtur.1 ...Jt..• Jos Ín\:cntarios t..JUL" cubr.:in incL·ndios , 
rol~'lS , o por fenómenos n .. 1turJles dt..• ilCUt.'rl.h> Cl"ln l .. I riesgo ..:t que 
t._•stán somL•tidos , de ilCUcrd.o ct"ln su~ propicd.H.h.·~ fí~ic .. 1s , mJncjo y 
locóllización. 



POUTICAS DE l.OS INVENTAIUOS 

- 1:~t .. 1bkcer un .. 1 rllt .. 1..:ión dt.• invt.•ntJríos c.1ue pt.•rn1it .. 1 cVitilr la c..iíJa dt.. .. 
vt..·ntJ ... por J .. 1 f .. 1lt .. 1 1..h.• rn ... •rc.:lnci~1. 

- F~t .. 1blect.•r un ~bh .. •m .. "l i..h.• control de invent .. -irit.•~ congr~enh.•s a lJs 
nt...•c.._·..,,iJJ..Je ... de._• J .. 1 en1pr.._.s.1. 

- i\dt.¡uirir gr .. 1nde-.. lote~ dt.• nlL'rc .. tnt.'ÍJ ... ¡ut.· pt.·rn1Ít .. 1n n•ducir los ... -n!-.tos 
de .. 11..lt..]uisición y n1.u1tcnin1i"-•nto. !->ll'rnpn.· y CLJ.llh.;,l cst(• );.'l.rJntiz .. 1do 
L'll un liL"nlpt.l r .. 1/lln,1blt.• ~u dt.·~pl.1z .. 1n1iL•nhl. 

- L~1..,nt .. 1r t.~on l .. 1 .... in~tLtlacit.•llt.' ... y t.•quip ... .., dt• .. 1Jn1 .. 1ct'.·n qut.• pt."rmit .. 1n )41 
c1,.-.n~'-·rv.1 ... ·i0n y tr .. 'l.nsito i..h .. • n1.1lt•ri .. 1IL"~ t.'n h•rn1 .. 1 .1dt·cu..iJ .. 1. 

-Pron1ovt.•r oft._•rtJs de mt.•rc.:incf .. 1 dL' h.·nt<, rnuvin1it..•nh• u nbsoh .. ·t.a c..¡uc J.l 
nienos pt._•rniilJ rL-cupL·r .. 1r ~u inv,•rsión ori>~in .. 11. 

- J)t_·~arnllh1 dt._• nuevos pnlVL'L'dllTt.'S , 1.fUL' pcnnit .. tn J 1 .. 1 L~mprL~a 
..:nnt._tr 1,.'0l1 ._1dt..JUi..._1cinn1...·s f'Tll~~r-.1n1...id .. t~, de olClh'f'dt.1 ._¡ ~US nL"CL0SiJ.aJes )o' 

c .. 1r .. 1cterí~tic.1'." d1,_• ~u mL'TC .. ll.h1 y pro.Juch., .... 

J8 



IV ADMINJSTRACJON DE CUENTAS POR COBRAR 

CONCEPTO DE CUENTAS POR COBRAR 

l ..... "ls cut.•nta~ por cnbrar repn._·~t.·ntJn t.•n tod .. 1 org.:ini?.oc-.t.."ión • t.•I crL·t.lito 
que concede JJ L"1nprt.•s.."1 o.t sus clic._•ntc..•s ,. sin nt...J~ gJrantta yut..• 1.:t 
prornt.•s .. "l Je p .. 1go .. 1 un pla.zn \.h:h-•rminacJo. 

l M pJl...tbr..i crl•Jito pro\.·it.•ne d,_.} J .. 1Un " c_-reJen· •• }' ~ignifica tt.•ncr ft..• o 
C<ll1fi.:1n.-:a t.•n '-{l.h.' t.•I deudor p.1g.1ra t>I irnporte dL· Uthl operdción. 

El cn:::•Jito puP<.h• VJriar dt' un.1 empresJ .. 1 ofr.Lt .1un cu .. 1ndo ~e JediLJUt.'n 
JI mismo giro,. }' c..•sfL' se origina con10 un .. 1 hcrrJmit..•nt.1 dL" Vt.•nt..:l en fo 
cu .. .d t..•s llL'Ct.•s .. trio cJJific.::1r : 

- ¿ c-uJnh.l invertir t..'ll cuentJs por cobrdr ? 

- ¿ Qut.• línL'J U!.! cn:··dito otorg.1r? 
- ¿ Qut:> pJ.1?.o de cn'•dito oh.>r~;ar ? 

VonJe la adn1ini~tr..ición Uc..• l..is cuent..i~ pnr cobrar se..• Jefine con10 1..J 
Jetc..•rmino.lción e implcmt..'nt .. """ldón de..• lineil:nliL•ntos }' .'.lcciont."S f'"lra la 
fijación de poJHjc..i .... J1.• cr.:·ditn y cnbr.:1nza, con lJ finLIJid...id c..lL• Jogr01r l.:1 
cflcienci..i (._•n l..i recuperación t.h_• JJs vent..io.;. y disn"tinuyPndo pi:•rdic..fas 
por cuentas incobr-.lbles y gJstos d1.• cubr.iln...-:.:1~ t.•xcc.·~ivos. 

f....:1 .:H..Jmjni~tración de._• CUPnt""'s por 1.·ohr"tr ~e rL•dli..-:.J J tr-.ivé~ de dos 
aspc..•ctos . 

.:1) Cri•Jito 
b) Cobr.ln7..:l. 

Donde el crédik1 , como mcnch.>111.• .antt.•riormentc , reprt..·~t.. .. nta fo 
confianza que tiene un provt..•t..•r..lor con respecto a un cJiente t.~n 



otorgélrlL' mL"n.-JnCíJs o J.a prc .. •st ... ldón de st.•rvicios , .-i cambio del ries1-;o 
de una pron1t.•s ... 'l Ue p.:lgo futuru. y l.J cobr.Jn.z:.:t de IJ cuenl ... 'l por cobrar 
rt.•prt .. •st.•nt..i L'I 1..IL•rt.•t.·hu de cobro qut..• tit..•ne un pnlVf.."t..•dor sobre Un 
cliente .JI cu .. 11 h• prt.""porcionú bient•s o sC"rvicios mPt..ti.1nh.• un ccí-dito. 

I~s cut..•nt..i~ pl1r n.1br..ir t.•st .. "'in t.·~trt."l.'"hJn1entt.• reJJcion..ld.:t cun L'I 
invt.•ntario, P'-""r1..¡ue un .. 'l Vt..".7. t.¡uc st.• ha vt.•nc.Jh.Jo • L'Xi!'1ote un intcrvcllo de.
tiempo .:intes de t.tUC" se rL·cib..1 el p.:Jgo. J:st.:t f .. 1se interina esta 
rc..·prt..-SL .... nt.:iL.J .. -i pc..""r 1.:Js cu,•nt .. 1s por cobr .. 1r par .. 1 J .. 1 c-rnpn .. •sJ Vcnde.Jor.:1 y 
pc..1r J .. 1s CUL•nt..is por pagar p..lrJ l.J t..>rnpn.•s .. 1 con1prac..lorJ. 

l'OUTICAS JJE CREDITO. 

L .. 1s politic .. 1~ dL• t..'"n:•ditu ... nn h .. •s t:rlh .. •rio ... y nnrnht-.. utlJi.l'.JJo~ p.:tr.:i 
dt.•tt.•rn1inar J..i cun1...·esión }-" n1ont(l c..h.•I crt:·ditn ... 1 (.lhlrg .. 1r .1 h1s clientt..•s. 
h ... •niL'lH.it1 con1c..1 l1bjetivo .. tf;rt.•g.::ir v .. 1ll1r .1 l.1 ..-n1pn·s.1 y contribuir a 
.ilC..lfl/.Jr unJ c.1nti..J.id óptim.1 dl' VPnt.i~ rcnt.1blc.-.. • ev .. 1lu .. 1nd<.1 J.1 
infc..1rni..1ción dt.• cn··c..J it<.1. 

f o.l influcnci.1 L'r1 J,1.0., politiC..-iS dl.' i:r(•djtn l.'"Uflll'I Olt.'l1Ci<.1nt'.• ant1..·riorn11. .. •nh.• 
rL'percutc..•n dirt.'L'tJmt•ntt.• o.,<.lbrL' l..is Vt."nt.1~ en virtut.J Je ~c..·r un.:i 
hL·rr .. 1micntd ; pllr t._'jc..•n1plo .... ¡ :o-.L' h.:Jct.•n Vt."llt.t .... dL' crt"•dih, Unic..imL•ntc a 
h1!'. clit.•ntL'S n1.:i~ fut.•rtc..•s, di~rninuir.:t el in1pllrtc Je cut·nt .. 1s n1al.1~, pcn1 
~c..· pt.•rder .. in Vt.•nt.1 ... y l.1 utiJid .. 1d t.JUL' dt.•jt.' dt.• ~~~.1nar put.•1..h.• SL"r mayor .. 1 
h1s CtlShl!-> 1..fUt..' t.•Vih .. •. 

f~ .. l.r.::l \.ÍL"ft..'TOlinJr L'J l...'St.,'\nc..J.ar (1ptÍll'lO de.• Crt.'•dito , ">C.' dt.'ht..•n rt.•J.l.cinnar Jos 
1..·ostu~ maq~in .. "lle!'. Jt• crt:·c..Jito con J.1 ... utdid .. ll..h·~ 111.ngin..ilL"!-0 por ..... 1 
inCf"'L'Olc.."nh'l L'r1 ... us Vt•nt.1s. 

Ll'S costos n-1.:if"'ginJIL•s c..¡ut..• incluyt.'n lo.-... coo.,tos de.• pn1ducción y Ül! 

vc..-nt.:is por el otorgJmic..•nt'-1 dt"I cn'-Jito ""º" : 
a) P~f"'WiJél por c11t..•nt .. 1~ n1 .. tJ.a.-... 
b) Costos de invcstigJción y t.:'l.lbr.inJ..:i . ... 



EV ALUACION DEL CREDITO. 

P .. lra t.•v•1lu .. l.r '--"I gr .. 1Jo t.h.• ril'~r,n L'n t.•l otorr,amit.•nhi 1 .. h .. •l crlh.lito .. 1 
otorgar, ~L· t. .. h. .. •lx• t.ihtt..•npr infurrn .. 1ción n.•fercnh• it In!'>. ~i~~uienlL· 5 
.. 1spt.~tos Jt."l clit.•nte : 

J) C..ar.icter.- Tit•nt..• "-lue vc._•r nin l..t pn1b.J.bilid .. H.l 1.h .. • 1..¡ue un clit.•ntt.• trah..• 
dt.• p .. 1g .. 1r ... u~ ohlig.11..-innt·:o-.. f:_..,,tn pl1r1..1uc l-.ida tr .. 1n_ .... 1,:ciún dt.' cr{•Jih1 
implic.:l un pronto p.1~0. 

2) C..ip.Jcid.id.- <..._'on~i~h-" '-'n un ju1eio ~ubp--·tivn ..,,,il-...n· l.J ... ·.1pacid.1d qut..• 
tit.'11.l." t.•I cli1..•nh.• p .. 1r .. 1 p .. 1g .. 1r. ~· t>x .. 1nlin.1 nll 0 Ji .. 1nte t.•1 J1·.,.1..·n1pl'i'u .. 1 .u'\terior 
dc...•l clit.·nh.• t."n I .. 1 .... llpt...•r .. 1L"HH1t.'~ Je n .... g1..x-¡,,..,, , cc11npl"-·n1t•nt .. 1J<1 Ct.ln la 
lll~t.'rV.JCÍ(ll'\ fi..,,ÍCo.l Je ..,,U J"'lo.tlll.1 , .11J11 .. 1<.:en y dt._• .._U'.'. nu::·todo ... J.t..' 
tlpt..·r .. 1cil..,T1. 

3) C01pi1011.- ~· nlh .. h.• f'l1r Id po ... icitln tin .. u·h .. -it..•r.1 gt..·nt.·r.il dt.•l clit.•ntt..• por 
n1t..•dio dL" un .ln .. 1li~i ... dt..• :-.u., e:-.t .. 11..h1-.. findnt..·it·n.1~, t.'n l.1 l.lllt.." ... l' de'.'>t..ll..]Ut..:' 
t..'l ... -.. 1pit .. 1l ( . ."nnt.1bll.' t.1ngibh .. • dd clit..•ntt..'. 

4) Colater.al.- 1-: ... t .. 1 n•pn.•:-.cnt..ldll ptlr 11..)., .1~tivt.1 ... t.tfrt.•ci.Jn.., pt.,r Jt.,.., 
cli ... ·nlt.·~ ... -on1u gar.1nti.l dt.." l.1 "t.'gurid .. 1<l dt..•I cr.."•ditP t..·,tt.·t"ll.lidn. 

5) Condicione,.- Th ... •nt.•n t..]Ut' ver con el in1p .. lt.. h1 ... ¡ut..• ejt.•rccn 1..-is 
lt..•ndt...•ni:i..ls 1.-......-t.1n1..·ln"'l1cJ.'.'> gt.•nt..'r.tle:<-. .... t..,brt..' l.1 t.•n1prt.." ... ..'.l l) ~ubr ... • dt..·~ .... 1rrnllns 
c~pt..~iJlcs t..•n cit..•rt .. 1s .:irL"JS dt..• IJ t.•<.:on1....,n"'li.l t.¡ue pucdt..•n influir t...•n la 
c .. 1pJciJ.:u..l Ut..·I c:lit..'ntc p.:ir."l curnplir Ct..'ll l .. 1 t1bli)~·Kit\n. 

E&.0t .. "1 iníor111ación ... t.. obticnt• .lt...h.•n"'l .. 'l~ t.. .. h.• l.1 t"""r't.'rit..•nci..i antPrior con el 
clicntt..", <lt..• fut..•nh .. ·~ L'Xtt..•rn.1~, t..·ntrc l.1., cu...1)e!'-o !-.t..' 1..•nt.:ut..·ntr .. i.n: 

..i) 1.a~ agt..•nci..i~ de invcstig.K·ión ....lt..• cn.·t..hto , L1.,. •. :u.1le:-. prnp<.lrcionan 
inform&1ción p .. 1r.:i t..·I .. 1nálisis t..lt..•l crl•ditn y.:1 St..• .. 1 de ~u b.-inco dt! d~-,tos o 



Je un..i visit.:1 con el diL•ntc _ otros proVL'L-.JorL"S e in.stitucionL~ de 
créJito. 

b) EJ biinco c ... >n1crciaJ dL•J cHcnh.· ,. sin .:JUtoriz.:1ción no puede 
proporcionar información referente a promedios y s.:Jldos bancarios o 
saldos Je prl·~t.am<..-.s ,. pt.•ro si nos pu1..•c.Jc proporcionar información 
>~t....·nL•r.:JJ pJr..t su cotL•jo. 

e) C>tros pr<>VL·1...·Jnres '-JUL' 1~ vt....•ndL"n a crédito. 

ANALISJS DE LA JNl'OltMACION DEL CREDITO. 

Una Vt..-.z rt...'copil .. h.J .. "l l&.l infornl.ilción , ~e Jebe c\.·aluar la misma y 
dett.•rrninar ._.J grado Je ric~go d1..•J crc.'•Jitc.l por medio de las siguientes 
o.ICL·it.."lnL•~ : 

Prirnero , v1..•rific .. 1r '-JUL' t.d cliente cxistJ p<lr..:t Jo cual siendo persona 
n1ur&ll , st..• Je ~olh..-it..-ir.1 copi .. -. dL• act.:1 con3titutiva y su inscripción en el 
rt..•gistro publkn 1,.lt.• Ja propiedad , y sicn,.h"l pcrsonc1 física copia dt...• su 
in!<ripcion en Ja St..·crL•tari .. 1 ú1..• J f .. 1ciL·nda y C~réditn Publico. 

Segundo , .:tnaliz.:t1· Jos Est .. 1do~ FinJncjt..•ros au<litados por 3 años 
.. -.nh:rinrt..•s .:i Jcl ft..•cha ,. t..•n cudnto a ra.-:ont:s fin.:incit.•ras destacando Ja 
lilfUidez, apalo.lnc.:ttniento }' rt..•ntJbilido.lJ. 

Tercero,. confirn1 .. u con cin(.·o rt..•ft..•r1..•nciJs c<..,mL"rci .. lles con Ja dirección,. 
teléfono y funcinn .. 1rin '-JUl." put:dcl proporcionar inform..lción de plazo 
de créJito, Jínl.'il dt..• crL·dito y gar...tntfJs tltoq;adas. 

Cu•rlo , confirmar con rt..•fen.•nci.:ts b .. 1n(.·.:1rias Ja dirL·cción ,. tt"léfono v 
funcionario que pueda proporcionar inform..lción sobrt..• Ja liquidez d¿-J 
cliente y confrontarlo con los EstJJos Fin.:incieros. 

Postt.•riormente st..• cakul.:1 Ja .. 1ntigü1...•daJ promedio de J41s cuentas por 
pagar para determinar Jas prácticas de pago Jt..'I cli1...•ntc. 



Si ~l cHL•ntL• no .so.1tisfaCL" Jos L•st.1ndo.trL'S de cr<-Jito c..•stL1b!t..4Cidos , se 
propondr .. 1 Cilnct..•JJr el pt..•diJu justific.1ndoJo con Ja g.1nilnci."l probablt...• 
t..•n con1p •. iración con Ja pl·rJiJa prnb.tbk•. En Cd~O afirm..itivo se 
pn"'Ct.."'dl."rá il .. 1utori..:.l! .. 1r l.:a lineJ Je crédito cnn~idL0rL1ndu : 

Periodo de cttdilo.- El pJ.i:zn óptin10 de crl·Jito esta Jctl."rminado por 
un punto en <..JUL' J.:is utilid.:u.1<..•s !n4'1rgin.:1Jt..•!-. sobrt.• el incn.•mento Je 
\'L•nt41s queden compt:.•n<>adols contr.'1: los costos c ... k• invertir en cucnt..is 
por cubr .. 1r. Los tL•rn1inus dL•l crédito e~pPdfican t..•l pcriodO qut..• ab.:lrca 
t.•J crédito ya st..•an di.is Ít..>ch.:1 factura , d i .. 1s fechil t.•ntrt.•g.:1 o días ft..-cha 
revisi<'">n ,, que e~ Jo m .. '1.s con1ún. 

1\.tonlo de I• Line• de crédilo.- L.'l lfn1..>a Je crédito st.• t..·~>t...tblc.."CL"r.1 con 
b .. 1 .... t..• t..•n ~us nt..•ccsid .. 1út...•s dt.• cotnpr..i , JJ .111."iJi~is d1.• r.lZ<.>n1.•s fin.:tncit.>r.is 
Y C'll !'.U L''f'L'riL.•JlCÍ•'l L'O f"'Jgos. 

J . ..i tomJ lit..• dt.."cisiont..·~ cnrrect~t en cu.1nto ~ cri•ditos perm.itir.i 
incn.•n1entar l'J volun1<..•n d1.• vent .. 'l:s pon.1uc J,1 • .unpJiJci6n d1.•l pt.•ríodo dt..• 
cn:'.•dito t.•stin1ul..i JJ .... Vt.•ntJs • penl t.•xü .. tt..• un costo C<.ltnpron1t.•tido t.•n 
cut..•ntds por cnbr~'lr. 

LA COBRANZA . 

l.a cobranz.1 St.' rt.'fiL'rL" i1 Jos pn..lCedimi<..•nh .. l~ emplt..•.::u..fos pi1ra rccupt...•rar 
J .. 1.s cut.•nt.:.s J cri•Jito '-JUC no h.1n !->ido p.lgJd..ts por J(>S clientes .. ":I..•ntro 
o fut.!ra Lk·J períoJo e.stc.'lblt.•cic..lo. 

La tt..•nt..fenci.:is 1.•n los p..tgos de los cJjc..•ntes .. lfPct .. 'ln dfrt.'Ctamentc 1.•J flujo 
Je cft..•ctivo , por ~uo es nccc!->,1rio prt..•vt..•r t.•st .. 1s tt .. •ndt._•ncias de p.:1gos 
cuidaJosdn1t..•nt1." a fin de dL•ft.•ctdr cu..th.¡uier can1bio '-JUC pudit..•ra ocurrir 
y LJUC nu>Jifh:·o.1sc J.a gent..•rilción dL• eft.•ctivo. 

Un buen iu.fn1ini!'>trador c..Jt..• cuc..-ntas por col.,r.:tr ~t.· t.·~forz.:ir.:i por 
comprt..•núer cJ llt._•gocio de sus clientes .. n1antcnit!ndosc informildo de 
Jos factores f..'Xfcrnos dt.."J merCiH.:fo <.JUC pu1..•<.h..•n influir ; asi mismo 



sc..">licit...trk-s informJción fin..tncicra rL"CiL•ntc par..t Jetermindr !o-U 
t~ndcncia y situación financiera. 

El nivl.•I t.h. ... cuentas por cobrar !.<. .. Üt.•h.•nnina por el volumen Lle las 
Vt.."nt.:Js dL• cn:·dito y por L'I pt!ríodo pron1t.•diP '-luL• trJnscurrc entre l.:is 
Vt."nt.1s y ct.1br.1n/..as. El pt.•rfodo promt.•dio dt.• cohranL.J dt.•pendP t.•n 
p .. 1rh.• t.IL• JJs Cl )ndicione~• t."l..·unómu: .. 1s vi~~Pntcs y por J..is políticJ."> 
vari..tbles de cn:•dito. 

TÉCNICAS DE EVALUACION DE COBRANZA. 

Exbh!tl tL·cnico.1~ par.1 cvJlu.1r l..i n•cuper .. 1ción dt...• Id 1...·.utt.•ra t.ll! la 
L'mprL•sa con10 : 

Hot..Jción de cuent.:a ... por cohro1r. 

1 .• 1 n1tJciún dL• cut•ntJs por "-"l1br.1r ~t.· t.lt>tt.•rrninJ divüJit..•ndo t..•! ~ah.Jo dl."" 
J .. 1~ n1isn1."ls t..•ntr.._- t.•l pn.,medio dl.." IJs vcnt._p., ._, cn··dih1 .Ji .. 1nac.;_ 

1',1t .. 1ciún t.ft..• Cut..•nt .. is 
p<.1r o-.brJr ( Di .. 1~) - = 

J'r<.Hncdin l )jJrio dt..• Vt.•nt.1s .. 1 

cn..'.·ditP 

E~ta <.-ifrc.1 dt..•pt•ndc de 3 f"Jctorcs irnport .. 1ntcs : J .. 1 rot .. 1ción de las vl.•ntas 
• su pt..•riodo pron-lt..-.Jin }' l.:1 cnrrt..•:c.pnndit.•nh: tt.:n1.h:nciu de po.tgo de Jos. 
clit.•ntcs b .. 'lj<l condiLioncs de Vt..•nt...is n.1n~t...intt..•s : 1..•s Jt. .. cir , no 
e~tat.·k~nales, y no~ mue~tra cad.:1 cu..:lndn ~t.· C<lnvicrlt..•n Jas CUL"nta!-> por 
cobr.:ir en t...•fectivn. 

C.:Odul.:11 de .:11n.ilisi~ de Vencirnicntos de Ja.¡ cucnl.is por cobrar. 

Fs un .. "l ct.:•dul .. 1 de c.'lntigüedad de saldos por <.-.h.tJ uno dl.' Jos cli1..·ntt...·s, en 
Ja t.iue no~ r1..•0L•j..i , 4-l partir t..IL• Ja ft.•ch.:t t.lt: f.tcturclción , t..•I n1onto de los 
~.aJJ,,s y númern de Jí.:ls de las CUt_ .. nfas pt..•ndk•ntt...•s dt.. .. L·nhro. 



Método de p.1lrón de pagos. 

St.• ,._ ... ,r.u.:h·ri./..1 ppr J .. 1-.. propnr<..·innes dt._• l.ls vent.1!'. .. "l crt'·Llito en un n1cs ~ 

"llH! !-.t• .. 111 p ... 1g.H.I., ... en"~'' int.·~ y 1...•11 Vil ríos 1111...·~t.·~ sub~1.·t.·ut•ntes. 

rnocESO ni: CC>UltANZA 

l Jt..• .1 .. ·ut.•ri..lo .. 1 l.1-... n.c.-cP~.ii.L.u.Jc...•:-. Ue J.1 1.•111pr1.•..;,1 y t.•n l.1s C<1nc.Jicinnt.•s 
in1peri.lnh.·~ ,._.n l.'! rnt.·rc.:ido, :o.e dL"ht•n de.• t.•st.1blt•ct.•r los prot._·edin1it.•ntos 
de ('(1br.1n...-: .. 1 .. 1 .,p1ic .. 1r. 

1) I ... t .. l:'1mini .... tr.K·i6n dt.• J.is cut.-.nt ... ---....-.. p(1r C\1br.1r n· .. ¡uiL'rL" de controles 
Jdn1ini~tr .. itivo .. , lo!"> cualP .... norn1 .. 1Imvntt.• .... e b..i ..... u1 t.•n lti~ JU"-.ÍJiJrl--S d<! 
c:liL•ntt .. •s y rc .. •pt.1rtt.·s, conh.>nit.•ndt.'l infl1rrn.Jciún rt.'f...•r1.•ntt .. • .:1 : 

.. 1) N<1n1hn..• ..Jt.•I dit•nh.• y .... u 1..:.1:<...·. 
h) 1 )1n·1.·1. it.111 y h'll.'.•ft ,,-,n . 
..:) 1 >í.1-.. y hPr.1rin 1..h_· rt.·vi.'-.H°'ln y p.tgP. 
d) f .ínlit1• dt· 1.·ri·dit1' .1utori/.lllu. 
1·) 1 1rnih• d1· t n'•\lilt1 , __ fi..,,pun1bh·. 

Í) ~.1ldt1 

h) l.\.t.·porh.· d'-• tlJ"t.'racinnt.'"" t.•Ít.•ctu.:it.l.1s. 

1 ••·· '''P"'1 ..... d1· 1·1·l~r.1n,...1 y ,-,·vi...,11'111 .._e 1·l.1'"1tlr.1n .1 p.1rtir J,• lt.l~ 

.111,..111.111·•, do.·' l11·11h·~·, tu111.1nd11 p.11 .. 1 t.111·J1·1. t1• l.i~ l.h lur._1:-.. ,, rt.·vi~il>n y 
los contrJrL·ciht1., pJ.r.-i: ct1brn. lo~ Cu..lh.·~ rt.•\.¡uit.·rt.·n. 

- l\.-l.111h•JH 0 r t..lt·pur.td .. 1 J.1 c.1rlt·r.1 dL· l·l1t•nlt.·~ 

- J:fl·Ctu .. ir .. 1r1,..jUt.'o .. pt.•riódini~ ...Jt.• ctn1tr.11·t.·cil">t.l!'-. y f.1ctur .. 1.-... 

En l .. 1 prJctic..:1 , h1s auxili.uL~s y n•porh...•s gener.'lln1t.•nte usildos son los 
,jgui1•nh-'!--: 



- 1...:1.!porte y ruta Je cobn.1nz~1 y revisión. 
- Rt.•porh. .. de- antigüt..•d.:iJ 1 .. ft .. • ~.:ildns. 
- Pn.lno'>tk·o dt.• cobr.Hl.Zo.1. 

2) Al t..•nlrt.·g .. 1r t..'I pnlr..h.Kh.' u pre~t .. 'lr t..•l S•.•rvicio al diL•ntc Jc.>bt.·m<-"tS 
cr..•rciurJrnL, ... dt.• n'\.·ibir por p .. utt.• Ut.• t.•!-.h• , t..•I sdlo dt.• n..-cibido por el 
.. 1ln1.1n.'•n ••n nlh.• ... tr.1 f.u.:tur.1 .. , rc.·nli..,it"ln tt un.1 firm.t dt.• .. 1cept~ción dc-1 
c.:lit.·nlt.• por 1..·I ..... ·rvi •. :iu. 

·\) Pn·~l·nt.u .. 1 n•vi."">iún l.1 f .. 1ctura v r1..•nli~i{ln con t.•I sello y firma 
orihin.11 •• u .. · .. ,n1p.li1.H.ln 1..·011 l .. 1~ C(lpi .. 10,. ,dt..• nuL"strJ J(X::LJOll'nt..iciú;, '-]Ut! t.•I 
clientl• n .. •1.¡u1t..•r.1 L"n los dí.1~ y hor.1rio~ t.·~t.tblecidos • rt."t.'ibi1..•ndo .. 'l 
1.-.1n1bh., t>l Clllllr.u·t.•cil"\(.l c..· .. .,rn .. ·~p,1ndit.•nh•. 

4) <.....-o:H t ....... dL' l'-t.·cord.1toriP, "IU'-' cnno,.i ... tt.•n ... ,, t.•nviaf' id clit..•ntt..• un l..'sta...Jo 

dt.· cuent .. t dt.l1ll.lt.• ~"-')t.' indtt.JU•.' su s .. 1Jdtl. 1nPnh1 d .. • pJ~~ll nl}ninl•' y la 
ft...,,_-h,1 rn.:íxirn.1 en c...¡ut.• dL"ht.• dt• !'>t..'f' lh¡uid.ldn. 

3) J.l.1nh1d.1!"> ·Jt.•h•tónicJ~. qut• con~t!'>tt·n cn .._·l•nfirrn.1r pn.•viclnlt..'nte con 
t.•I .. lrt• .. 1 de ..-u.·nt .. 1~ por pag..tf' dt.•l cli1..•ntt.· ··l p.1g'-1 •' J .. -1.H.lr l...t ... itu.ich.',n 

dl~l no P·'~·~º· 

6) Fnvío dt.' CobrJdor. c·.,,l...._i...,te en progr.un.1r di .. "lnJnlt.0 11lt..• IJ rut.J dL'l 
cobr .. ldc•r cc1n 1 .. 1 fin .. 11id .. H.l dt.• .. 1gili...-.• 1r el ... ~ubrtl dentro ,h• los h(lr._1ril1s t .. h.• 
n•vi ... iún y cohr .. 1n/d ... ~.t.lbh·•·ido..,. por 1..•l cli1..·nt••, .1n1..•:oo..1n .. lo l.J!"o f.1cturd~ o 
ct1ntr.1recibtl l..l •rr1..'!"op(_1nd1t·nt.._· .... 

7) Fntreg.ir .t ll"lJ!"o t..ird.tr .11 d1.1 ... 1gu1t..•ntt.• ..il n·.,petn..,.Jblt..• del .1n·a l...Ít.• 
··ob?" .. tll/..l , t.') cht..''-JUL' por t.'I p.tgo de Jt,!"o Ctlntr.art·cil"lo(..,~ y en c..io,.o dL" 
h..lbt.:r~ ..... t.'Ít·ctudd1.1 revi!'>ión lo!-> C\1ntr .. 1rccil~1.._ Cllrre~pondit.•nte!"o. 

H) Eft.•ctu .. 1r el dt.•posito y l .. 1 inver ... ion corrc.·~pondit.·nh~, registr~ndolo 
t.·n t.•1 au,..ili.,r dt· clit..•ntL'!"o y b.H'lCllS. 

9) l:n ca!"oo t.h.• no n.'cibir 1...·I P·'~~o st.• infonn.tr~ .. 11 f''-'!-opon..,..ablt. .. dt: la 
'-~ubr.'ln/. .. 1 , l.¡ui..-n eh.•ctu .. 1r .. 1 lll!"o .-...iguit.•nlt.•o,. p..isos : 



.. 1) Ll .. un .. tJ .. 1s tc.•lc._•fónicJs .-Un tunci,,n .. 1riu "h• l .. t c._•n1pn:~cl llJlllilr.1 .al 
clk•ntc para conc..~c..·r los n1c1tivos Jt.•l .. itr .. 1so c...•n c..•I p .. l)~O , aclarani.Jo Ja 
silu..ici6n e invit.:ín<lolo a cubrir su .. u.k·udo de J .. 1 m .. uu·ra mas corc..Jial. 

b) C..irta c..Jc..• GL~lión.- En c .. 1~0 e.Je omi~o UL· lct 1Jo.llllo.llf.J tclt:fónica se 
prOCL•dc..•r .. \ a t.•nvi..irle un n.•cord .. 1torio por C'!-oerito en buenos tl•rmino-; . 

e ) <.._'ohr .. 111.l' .. 1 l 'n.:h.·g .. 1J.- - l·:n e.is<' dl' lfUL' l'I clic..ontl• no .:itiL•nda los 
n.•l.'.t.lrd .. ttoriu!-. .. 1ntl..'rh.>rc._•s • (•slo"i dcl">l•n ~t.·r turnJdns JI ..ir'ca JL•g .. 11 , .1 

L·fL-....·to dt.~ <.JUL' por su conJucto st.• Jh.·gut..' .. 1 un .irn·glo previo .. 1ntl.'s Lit..,. 
t.•ft.•ctuar l .. 1 ""1t.•nl..1nd .. 1 k·g..il. 

d) Prc..'X"t..'~º k·g.ll.- Si t.•l clit.'ntc no lk•g..t .. 1 un .. 1rn·glo con el .árt.""a legal , ~L' 

proccdera .. , hact.•r l .. "l l.lt.•rn.-ind .. 1 corn.·~pllndit..•ntt..• .. 1nte l .. "ls .. 1uturidades 
compch.•ntes. 

DEFICIENCIAS EN LA ADMINISTRACION 
CUENTAS POR COBJ{AR. 

DE LAS 

I . .:1~ princ..·ip .. 1lt.•S l· .. ,u~ul~ pnr las c..¡ue J .. -¡s c..·n1prt.-·~.1s tienen t.-'"-Ct..ºSos en I.1s 
cut."nt .. 1s por c,,brJr !'>on las siguit.-•ntc..-s: 

Causas de los e:t11:cesos : 

- Situ .. iciún dt.-• crisis cconómic., gt..•nt.-•r¡iJ , ~itnil .. 1r J l .. 1 &.JUt.' C!'>t..1mos 

vivienU1..1. 
- L"<J11tr .. 1cciún dt•I rnt.•rc;JJ,, u-..u .. 11 Je..• vt•ntas Je l .. t c..•n1pn·s .. 1. 
- l )torgarnknt(, dL· cn.:.·ditns sin t..•I ..-.n.ilisis correspondit..~ntL" .:il diente. 
- Seguimiento ..il pn:>cc..•din1it..•ntn e.le rt..•visi(ln y <:obranzJ dt..•ficicnte. 
- CompetL•ncia fuerte, oc.:i!'oionctn<lo c..¡uc el cn.'.:•<litc1 SL" otorgue LºO forma 
bcnt.."volcntt.". 

Efectos: 

- Elev..idón <lL" los gastos Je cobranza. 



- Co~to financit.•ro por p .. -¡go dt." inh.•n•st-s sobrt.• c .. "lpital tomado en 
préstanlo parJ sufnigar C<.lnlpromiso!".. 
- Pt..._rdidils por cuc-nt<.lS incol-..r .. 1bk·s. 

CONTROl_ES A ESTAIH.EClil{. 

Seguirnit."nto ·' 1 ..... polilk.1~ de crediru.- J~!". n ... -c<..· ..... 1rio t.•fectuar un 
an.llisis JL• cn'.·dito~ ratifh.·ani.J<.l su vigilanciJ a trJv(·s Jea" Jctt."Ctar Ja 
!'>Ofv"-·nci .. 1 del clit.•nte medi .. 1ntt..• su hi!<otori .. 11 cn.•Jiticio }' L'VJlu.nndo las 
políth..· .. 1s de crt!ditn y cobran/.Js pc..·riódü.· .. unL"ntt.• .. 

An.ilisis e in\te-stig•ción de la línea de eré-dilo.- l\"lrcl efectuar un 
t.•studio minucioso Lh.•J crL--dito , e~ nt.•ces .. 1rio h._1n·r una invt.·~tigación 
lL•ndit.•ntt..• ..... dL•tt.•rnlinar Ja convt..•nienci .. '1 t.lt.•J t.·rt."•dito y ntPrg .. "lr Jint.'JS de 
créditc> adt.•cu .. h.f .. 1~ <.t c .. 1d .. 1 1..~Jiente. 

Seguin1iento .J procedin1ientos de n.•vi~ión y cubran.7..411 J)o.lr 
~1..·guin1it.•nto J )..i gt.•stión de JJ rc..'C'Upt.•r .. 1ción .. 

Utiliz,.r los avancl."s tecnoJógicos en inforn1.itic.:11.- 1 J1.1y t..•n t.H .. "l se put.•t..:h .. ~ 
nu1vt..~nir l.~on t.•I c)it•nte t..jUt.• JK'"I~ tr<ln~fiL"r..l -..u~ p .. 1go~ .. 1 nut•str .. 1 cuent-.1 dl" 
l."ht.•c.¡ut..•-.. .. 1 tro.1vt."·~ d1.• l..i rL•J dt· operc1cionl'.., dt." CJd .. i b .. 1nco. 

En IJ prácti1..· .. 1 dehc..•n tom.:lr~t.· t.•n cuent..i lo~ ~igu1L"nlt.· ... puntos f'Jr.1 un .. 1 
..idt.•t..·u .. 1d .. 1 Jdn1inio.;;tr .. ición Ut.• J.._1, CUt'nt .. 1~ pnr cobrJr: 

C~un1plir con la forn1a solicitada por los cJiC'ntcs.- St.• rt..•fit.•rL• a 4ue se 
dt.•bt...• L"ntn·gdr J.1 docun1e11t..it.·i(n1 ~,1Jicat .. 1d.1 por t..•I cl1cnlt..•, con el fin Je 
L'VitJr t...•f rt.•tr.:t!':>O c..·n t.•I f"'..l};,l'l }' «.JUL" gc..'nt.'r.1Jnlente t...·~: 

En la ent~ga del producto : 

- Copias de nuestra factura ll rerrtisión c..Jondt.• se indiyue : 

El pedido del cliente. 
La descripción • c..tntidad • precio y cara ... ·tL"rísticJs dt.•I proc..Jucto . .. 



lin l.1 lh•vi-.¡i(u1: 

- L.t1..:tur .. 1 y /<., rt...•n1i~ibn ori~;indl et.in t.•J st.•Uo Je..• rt...•cibido JcJ cJit.•nt<.- y 
fo.JUL' cu111pl .. 1 con todos lo rc1.JUbitus fi~.,Jt..•s t."n eJ df&.1 y hora ~st.:1b1t..-ch.Ja. 

- l'rL"-'t. 0 nt.;¡cJún t.ft·J Ct'lntro.trt..•ciho corn.·~ptlndit.•ntt..• t...•n t.'I díii y hora 
t."St._1bJt..•L~iJJ. 



CAPITULO V EL FINANCIAMIENTO A COHTO PLAZO 

LOJ Obtención d" J'ondos(J'INANCIAl\1IENTOS). 

l. .. 1 1..•stru~tur.:1 fin.u1..::icr.1 dl• J.1 t_•nipre~ .. 1 ... l" dt•ft•rn1in.1 y L-.tudiJ J lrJvt'.:·~ 

'-h!l .1n.'iJj-..¡, dt• 1(1-.. l"!-.tJdti..., fin .. u1cicro:-. • p.1r.1 deh•rrninJr 'iU CJp...1cJJ •. uf 
dP t_•nd1.•udJnlienhl .. 1 corh1 y J..irgt1 pl.1/(1. 

c-u.u1do Jos fondLl ... g1..·n1..·r.H.1t1~ p(Jr Id opt.'r.1cj{1n n11rrn .. d d·-· Ja l'lltid • .11..J no 
~nn -.ufjcil'nlt• .. p .. 1r .. 1 h.11. .. :t.'r fn•nft• .1 :".U ... Ct1111prc•1111 ... t1-.. ~..-r."i nec1..·~.1ril> 

n .. ·currir .11 fin .. 1nci .•. .u11it.'nh.1 . 

.. 1) J .. I 1. .. :iclo nt. 1rn1 .. 1J d .. · (.lpt·r.11. .. -it 1nc~ • p1 >r l.t rn.11.1 dd n1ini~tr .. 1ca'1n 1. .. h..-I 
c .. 1pit.1I dt_• tr .. 1l.,Jjt1 origin.111dl' ~Pbrl'in\·t•nt.1ri(,..,, pn1bl1..•1na-.. de 
r1..•cuper .. 1ciPn dt.• c.1rtcr.1 o ptir di ... nünuciun en t'J v11Jurnt.•n dl· v1.:nt.1 .. y 
t_•J .lUll1L'l1h1 t.•fl hi .. t."ll~tns dt· f'n•lJtll"CIÚll. 

b) l'lo.lnc...·~ de l'"'-p..insión p.1rd obfl'rll'r n1.1~·11r n·11L1t~iJ1d.1d nrigin..icJ.._-.~ por 
llL'Ct• ... it.JddL· ... dl' nut'\.'.t~ invl'r~iPTlt.' ..... dl· pJ.1nt.1 y 1·qurp1'. incrl'n1cntu 1•n 

lns 11i\'cJ.._ ... de invl•nt .. 1rio~, pohtii.:d .. dt· 1·n·.,..1i1u ,1 h•-,. 1,:lit•rltL'~-

J ... ,..__. iin.1n<.·i .. Hllll'lll1• put.•de ~cr interr"'h' pt11· n1t·.Ji1• dt· .rpnrt.tc.:.ion.._ ... dP 
JL"CionistJS p .. 1r.1 olU1llt..'1lt .. 1r t•/ ColJ'Íf.il ...,l't."'JdJ 1\ t• .... tt..'1"1111 r11r pn1\.'t.•1.•don.·~ 
l"lll1 010.lS dí..i ... d.._• C.:rt"•dito t_l t•J rt•currir o.I f'rt.:·-,.f,Ulltl ... f"l,lfll"'..trios; Jl,IJll•.'l"l ..... L' 

.._1u1rngr.1f .. 1r111 ... , f.Jch>r...ij1· , r1·f.11.·ciPll.tth•..., . d,• }-h1bi11tdt'i(1n 11 .1vio 11 
..irrc11J.1nli.._.ntt1 f1n .. u1Cit..'n1 tl .. 11Tc·nd.11111t.•nt11 pur·u. ¡ . ...,,,, ~it·n1pn· h.1j11 J..i_.,. 
n1t.•jort.•s condicio1tt•s en cuo.1nt,1 .i Ctl ... tP _\· PpPrtunidc.ld. 

El CRÉDITO A CORTO !'LAZO 

EJ crL"ditn a cnrto pJ .. 1/.<) ... 1... dt..'fint.• C<)n10 J.1 dt_•ud.1 origtnaJn1entt..' 
prO~~rilm .. 1d~1 p .. 1r-.1 .... t.'r rt .. •t.•n1b11J..,,o1dJ dl'lltrn dL' Ull .Uhl. 



E"'ish..·n v .. 11"io~ tipt..,s dL• cn.'.•dito5 .. 1 corto pl .. 1zo da~poniblt...'"s ~it.-nJo los 
princip.ilt•s: 

El C'rL-Jato t:"nn1erci..il L"S t..•l otorg .. 1do pt.1r Jn ... proveednn·~ , gPnt'rJdn 
n1t..•di .. 1nlt.." lcl t..·on1pr .. 1 dt.• bit..•nt>-. o prL·~t.icilin dt..• ~c..·rv1t.-1us t..JUL" Ja c..•mpr...-s .. 'l: 
utiliza pa.rcl n_· .. 1liz.:1r sus t_lpt_·r~1cione~. 

Sic..•ndo Ja c .. 1tegor·í.i m .. 1~ gr .. 1ndt• dt__•J cn.'.·ditu ~' curto plazo , )' rcvi~tc 
t..·~pt.."CiJJ in1pnrt..incid cu .. .u1to nl...1~ f'L't.fUL•f1 .. 1 ~t' .. 1 l.:a t..•n1prL·~ .. 1 , y.i que es 
un .. 1 fut..•nh• dt• fin .. u1ci .. 1n1i(_'nh, P~p,int .. 1nt•._1 , h..i:"-o.1d .. 1 t•n J .. 1 tr...arl.."> .. '"lCCión 
cnmt..•rcial t..•ntrt..• t..•n1prt..•sas ; .._...., decir, J .. 1 cun1pr.Jvt>nl..i y gL'ncran1..h"> ..... l...t 
t.•n1prt•s .. 1 t.fUe cc•n1pr .. 1 un.1 cut•nt .. 1 pllJ" p .. 1r; .• 1r }" .1 J .. 1 t.•n1pn• ... a qut! Vl.·ndt.· 
un .. 1 L-u.._•nt.1 p<1r t..«lbr.1r. J)i~~l, .._JUt' n•vi .... h_· 111.í~ in1port..inci..i J JJ~ 

.._·n1pre!'. .. 1~ pt·t.¡ut..•n..i..., p<1rqt.h' entre 111.1~ pv'-{th:f1 .. 1~ , h..:iy nlt..'ll'--,~ 

f .. 1clibilid .. 1U dt> f1n...tnci.i.n1ientt1 Lit..· ,-rl•d1tll-.,. b.1n ... ·.1riP' o de J., l'nli.-..ión dt.•I 
pJpL'l t..'"(lJllt.-'rL"i .. 11. 

1.os tL·rminP .. Ut..• \."t.•nt..t~ n dt· t."n.•dHn dc,...i)-~ll .. 111 l..J olillg.u·iún Lle pag<.., dt.•I 
Cl.,n1pr..:idnr. loo..,. cu..ift.•s pul'den ... ._.r <-.1n.1li/.._11,jo, p,1r: 

.1) Ct1t..•nlJ corriente .- Ls .1qut•IJ .. , h.1~.1d..1 t.'n l.i 1nvv .. t1i;.1 ... -ión ~tlbrL' la 
c.;¡p .. 1ci..._J .. 1d fj11.1ncit.•ra l' in1.:1gt.•n ct.•rtificad .. 1 del n1n1pr.1dor. v ~e n·.1Jiz..l .. 1 
travt'.'·s de lit rerni .... ión n f.1ctur .. 1 '-fUL' .. 1n1p..ir..t l .. 1~ n1t.·rcJn ... ·í .. 1~ n I .. 1 
prt..•stc:tción dt..' un .... ervicio. 

b)Documcntado con pagan:·.- X· n ... •ali.1'.J l..1 1nbm .. l nper .. 1cil'1n quv en f .. 1 
cuent .. 1 cnrrit..'ntL" pero con J.1 dih•n·n1..·i..i "'-JUt' L'I cnrnpr .. 1t.f1lr firn1J un 
p..igc.1rt'.'· t.·vidt.•nn .. 1ndo J .. 1 tr.irt-....iccil>n y en t.•I t.fUt.' .'ot' indü .. -.. 1 unJ fecha de 
Vt!ncirniento pr<"CJ.s.1 f"..Jra t..•I p.1go. 

e) Cart.:1 de.o cri-dilo.- J .... t..__. t1p11 d<" 11pt.·r .. k·u.,nt.'.'o in1plic .. 1n el 
reconodn1ientn lt..·~;..il dL' un .. 1 1.._h_•ud..i y 1..i t·ntnT,•' t.Jc In-.. biPnes. St.· n.•.:iliza 
hast..i t.JUL' t.•I t."11n1pro.1dur .1cl.'ptt.• un..i ,·,1rt.i de cn_•t.JitP L'-'Pt..•dit.JJ .. 1 f .. 1vc.1r 
dt..•I vt..•ndt..~dnr, .. 1 tr .. ,v..:·~ Je un b~1n ... -o , t.•J ct.JJ) ~L" oblig...t .. -i p~1g.:ir u n.:i VL'L 
cubit..•rto~ JCl~ ret.¡u1,ih1s t..!t.• l .. t rni .... n1~1. ,, 



Existen CU.ilt-ro f .. "lctun.•:-; "}Ut.' influyt.~n t.•n el nún1cr<.> 1.h.• c.líJs otorgallo~ t.•n 
cr~dito. 

a) N .. 1turJk•z .. 1 cconón1icJ Jel producto. 

Los s..it-i~f.1ch..,rt.•s con un¡1 .. 1It .. 1 rnt..ición dt.• \'t.•nt..i:-.. !.oL' Vt.•nden en tl•rmino"i 
dt.• cn:•dito n1 .. l~ u rnL'nos corto_... yJ lfUL' k,~ 1.:on1pr.:id<."'rt.·~ n.·vt . .'ndc..•n el 
pr<...,ducto r .. ípid.1nlt·nlt.• y gcn<..'r..tn ..i~f un '-'ÍPctivn l..)Ut.' lt.•s pL•rmitc..• pag.:Jr 
d su~ .F'r<.l\!L'c...•Ut•rt.•!-.. 

b)Situ .. 1ción l'conf•rnic.1 dc..•J \'t.•ndellor. 

l.ll'> Vt.•n1.h.•t.h."'rt..'!-. fin.1ncierJn1c...·ntL' t.h':·bih.·s dL"l-X·n n.'t.JLh..·rir c..fr• t.•ft..·"--tivo t.'O 

l1)rn1inos e'cc.•i-...cion.dn1t..'ntc cortos. J"'L"ro cuundn c..•J venUedor tiene 
t.•xc··~o dc...• c.1p.1cid.1d ft.,.,. IL·rn1iJH'"- Jel c1·t.·diln put.'dt•n u~._-¡rse con10 un .. 1 

pn•nH>.."i•·,n d1· vt.·nt .. 1 .... J\dt.•111.í ... c..·~to .. puc._•t. .. h·n us.-.r :-.u l"'º~ici(ln p..ir .. 1 
irnponer tt::·rn1int.•"o <.h .. • c..·r(•dilo n.•IJtiv .. u11t.·nh.· c,1rto .... ca~o t.JUt.' 1..•n J.1 
rP..ilid.1d c .. 1 ... i n<l c.)Curre y .. 1 qut.• J.1~ ven'-ft.•<.hin·~ tue..•rh_·~ gt.•neraJn1enh.• 

~t 111 pn 1vc..•ed1 ,,.t . .._ dt.• '·'"' en1pn·~.1~ f''-'t.flH'll.1!-.. 

F!-> J.1 redut.-ci{tn dL' precio "}UL' ~t..· bol ..... l t.•n 1..•J pdgo dentro de..• un pt.•rfodP 

'-''Pt.•cdi&.«1. 

1:1 '-·n··dihl ct1n1erci.1J tien'-' un d11hlL" .,;,_•,nític.1t.11• p.'lr.1 J.1 •·n1pn· .. .i p(•n.1u1..· 
, .... tul.1 hJ.-nt•· d1• cn··dito p .. 1r.1 f1n .. 111'-·i.1r J.1 ... 1·111npr<-1., ~- , .... un .. 1 ..1pll'-··1'-·i(i11 

dt." h111du~ t.'11 t..inh• ~e· fin.1n'-·it.• ._1 lo~ clit.·ntt.•:-. l .. 1'> \'t.•nt .. 1s ..t '--n:.·dito. 

1 ,,., t'lllf't1 ........ '"r.indc•.,, y h11·11 tu1o1nt-,.lll.1•. t11•ndc.·11 d .,'",. pn1\'t•1·dtt1·t· .. 
nt.·ln., .Je..• ,·rl·dito ct>n1t.•r1..·i.tl lllH'tllr...J... t._Jllt.' J .. 1~ f"'L'<.ILH'ii .. t~ 
... uh1.· .. 1pit.1Ji/ ... td.1., tient...lc..•n .1 sc..•r u~u.1rh1.._ di•J .... ·n::•d1l11 <.:t1n1crc..·i.1J. 

L .. 1 v1..•nt.1j .. 1 princip .. 11 de..•J crL•t.litP cnn1t.•rc1dJ t.:<.•n111 un .. 1 fut'nlL' de..· 
finJnci.1n1it.·nhl SL' bas.:J L'll t..·1 sc._•ntidn l)UI.' el crL•dito '--01nPrciaJ es J.1 
fnrn1 .. 1 ccln1ú11 dt.• h.:1ct...•r nl'gtu..:it1., 1•nlr1..• J.1 ... l'rnpn·-.. .. 1 ... dt.' un .. 1 n1 .. 1nc._•r..1 



r-.lpiú.i y cuntinu-.1. Por '-'jL•n1pln , un.a t.-•n1pn•sJ 4..lU'-' d.HJas sus 
cin:unst•uicias no pucdL' obh.•ncr un cn.~Jito de una it'wtitución bancaria 
pueJc rL•cibir L'I '-·rL-Jito conlt.'rci.:11 dt..• p.1rh• dt..•I Vt..•nd<•dc1r t.•n ba~t.· .1 J.1 
expL•rit."nciJ n1ostr .. u.Ja con t.•L 

Es import.1nh.• rt..•cc1114...X:-t.•r qut.• t..•I crl..'·dihl con1t•r1.:i.1l lll' L'S siPrnprL' l..1 
n1cjor altt..•rn.1tivJ dt..• crl.•Jito t..h•bido .1 1..¡uP ~i t>I con1pr.1dor nn cu'-·nt .. 1 
... -on olr .. 1 fu1..·nt...• d1.• f111 .. 1nci.111111..•nh., 4..'~h· 1..·c.1~tt, ptldri.1 ct1n1p.1r.arst.• con ._,J 
riL°'~º J ... ,J vt.•ndt.0 1..Jt,r. 

En L'l oht..' t.0 xtn·rnc1 1..•1 crl•dito ct1n1t.•rci.1I n·pn· ... ~·nt.1 un 1n"">trun1t.•nto d ..... 
promc)(..-i(1n dt.• vt.•11t.1"i t.lfrecid1.l pt'r t.•I Vl·ndcdl•L 

1:1 l·u1npr.:1dor d-.·1-,..• h.•n-.·r 1..·u1o..JJdo t.h· 110 p.ig.ir un c,1..,h1 n1...-ulto t.IL• 
Jin .. 1111..·i .. 1111icnh' t.'ll forrn .. 1 J.._• prccit.,.., n1.1s dlh,..,, t.•n h1..,, pn•l.Íuctos. f..J 
Jn1pli .. 1L-iún dt.'I '-·rí·dito intn•du1..·t.· un 1..·t1..,.ft• p.u·.1 l.1 t.·n1prv~.1 Vt.•nt..ledor .. 1. 

l .. 1 cu.il pu1..•d1..• in1..·rt..•n1 ... ·nt.1r ~u-;; pn1piu~ J""Tl'l"l•'~ o l:.inct.•l,1r l'I cn•Uitn qu1..• 
.1pdrt.•nl1..'nh•nt1..• <lfn..•c1..· gr .. 1ti-... 

Fn virtud dt.• h1 .. 1nh•ritir t'..,, lll't.·e--..1ril1 l'V.1lu.1r l.1 ... d1tl'rt'nlt."~ C<lndicinnl·~ 
crL·diti1..·i.1..,, y d4..·1. 11.lir· ..,,,)ln· l.i 111.1..,, v,•nt.1¡,,..,, .. , . d.H.1.1~ J...1~ ... ·,,,1...Jirit'll•'S dt.• 
Ja t.•rnprc~ .. t. 

1'.l contnll dl'I cr1...•dih1 cl1n-.t·i....-i.1I ... ·pn1pr1.._·11dt• ll1 ... p.1r .. 1mt.•tro~ L'll Jo.., qu ... · 
~t." ha de n1L"dir In~ rt.·~ult.11..Jn-. d1..•I .. ln·.1 dt· cut·nt.1 ... pPr p.1g..ir, buc.,.c,-,ndo 
t.•linlin .. 1r d<.•ti1.."il'nci.1 .... '-'n ~u Ppt•r.1ciún t.'onto: 

b) 1 )t!lPct.1r t•I úptin10 apro\"1..•1.·h."lnlll'nfl' dt.• Jc.1!'>, 1..h·--.cut·ntl1.,. pPr pronto 
p.:tgll. 

e) EvitJr el p .. 1gn dt.• inh.·rL"st.•.-... 11H1r.1toriu~ pc.1r '--'rron .. ..,, L'n l.:t 
progr.:un .. 1t.-i<'111 d'--' VL"ncin1ientn ... de cut.•nt.1~ pnr p .. 1g.1r. 

U) lnforn1Jr llpc.1rtun .. 1111t.•nlL• .1 lt1!-> pn1ve(_·dt1r ... ·s d .... l..is JiÍL'rL•ncias 
prt."scntadas p .. trJ t.."f Pªhº de ~u <.ldL•udo. 

" 



t.•) l\.fJntc.·nL•r .11.:tu._1Ji.7..H.Jos Jos n.·gbtrns i..h.• pn l\!t.'l'i..f< ,n·~ t...•n cu.:1nh> a 
.u1ticipo~ y cnntn,J de devt1lu'-·iont.•s. 

t) Pern1ítir el ... ororte fj ... c.11 p.1r.1 J.1 dcducihd1d •. Hf dt• Jo:-. p ... 1gns p.1r.;:1 
t•ft.>t..·h1 ... de f~I-\:. 

f·ina11u.·i.a111i1.a11to .. Ho1nt.·~rio"i. 

C..~t.1n1t.1 n1t.·n ... ·it.ull: .1nh·ri1.1rn1cntt.• el crl•dit.1 n)Jllt..'rciJI fH) siL"n1pn.• resulta 
-.,.._•r l.1 lllt•jt~r .iJh•rn,1tiVJ dt_• firhlflCiolll'lÍt'Jlfll pnr J,l tfUt...' St...' delX•n de 
bu .... "· .. ir y .1n.1J1/,1r ,,tr .. 1s "''f~·it.,nP~ ... ·nln.• 1.1 .... lJUl' ~t.· cncut...•ntrd t...•J 
fin .. 1nci .. 11niL"nhl b.:inc.1rio .. 1 i.._"t)rft.' pl.1/tl t.>I 1,.·ual 1._• .. tltorg..ido por 
in,tituci1.1n1._•.._ lin.111cicr.1 .... )-"' ... c.111 b.1111.·1,... • c.1•u1<> i.le boJ.-.. .. 1 
Jrn.·nt.1.1J'tlr,1 ..... 

l----.1~ in!-otitu1.:Jt-,nt• ... tin.u1cit•r.1 .... "'''11 un.1 in11•••r·t.1nli..• tu1.•nh· "1t· n_•i...·ur-··<' ... ..:i 

1,.-ort<.1 y 111t.·di.111P pl.1z1.-, • C1.lfl~tituycnd•} ... .._. 1..·.111111 un ccntrP t...h.• J.1 
Jctivh..J.:id tin...tncit."r.1 c .. 1pt.u11..h1 n.· ... ·uc·.,,n.,, <ll.'I put~Jicn y ... il"r1do fuentt...• dt..• 
fin.u1ci.1n1it..•nt< 1. 

1....is c.:1r .. 1cterh.ti1.. .i..., ¡~ent•r.1I ... ·:-. d1· h• ... ti11.11ll.·1.1n1ít•nh• ... h.inco1ril) ... J ... -tirtu 
pJ .. 1/.1.l 'ºn Jn .. .,,,>~uit•Jltt...•<i: 

.1) ~ ... ,,, 1-·nrnh1l1;.1du"' ll·g.tln11·nt..- pu1..•dt•n 
\."t.'"nL·in1it·nt1.' P''r t•l t,tnrg.inh· dt•J "·rt•d1t1•. 

l,)1 ... 1..,; t..."t•ndil:h'llL .... de..• f1n.i111..-i..1n1ienfl1 .,,t. pJct .. 1n Ll p.tgu dt.• inh•rt."~l..!'S 411 
\"encin1ientn. pJgn de íntt.•rl"~1·s 1'''r .u1ficip..idn • rt"ciproc.:íd • .H.J • fechil 
t...•ft.•t..:tivJ dt.· di~r1.lnil.,ilid.11..J. 

c)Los intt·rt.'~t..· ... C..L' fij .. 111 gt..•nt.•r.dnll·nt1._• ll'111.1n1..h1 Ct.llllP b.i~t.·s CFTES , 
C..T'P o 'l III:. c..>J 1..JUL' .. , .• , n1.1yor n1.t'." .1Jguno ... puntn~ Ut.• rie ... go fij.11.Jos p<"r 
t...•J b.~UlCO. 



d)l.ns pn._•stJn10~ pucdc..•n s11.•r con g..ir .. -.nti .. 1 (Ln..._ c..·r{•ditos •' corto pl .. "lZO 
sLu.•lL•n sL·r g..ir .. "lntiz .. 1dos por un L·nl..itcrJI y ..... ~t.· .. 1n contrarecib4.'ls de 
nuc..•stros clicnh.•s o lo~ invc..•ntanu~) o !-.in g .. 11-.. 1nti.:i (B .. 1~Jdn-.. L'n l.:i 
reciprocidad b..tnc..·ari .. 1 }' L'll J .. 1 infurn1.:aci<"•n fin.lncil·r .. 1 prc..·~ent .. id.a). 

El titulo i..JUL' n_~iben Ju~ fin..inc1Jn1it..•nh1"> ..1 curh.l pl..i/.n ~ .. gún .!..US 

caractt..•rfsticils "'ºn : 

.i)Cri-dilo sin1ple o L"n cut.•nl.11 corriC"nh.·.- 1:~ un crl•ditt'l n•\'1.llVt..•ntL• por 
nwdio dc..•l cu .. 1) l.l in!-.tiluci,-1n fin .. 1ncic..·r.:1 ">l' oblig.1 ., p..igar. pnr cuent..i 
c..lt..•I .. 1cn.•1.Jit.1d\l. lo'.'.. biene~ ll 'o.\'r\.'ÍCÍllS 1.fUL' 11.•I ..id1.¡uiL"r..i. 

S..• 1.hX"un1L'Jll..i Cllrl P·'~~ .. 1n._-... l\t ... c..·u..1le-.. rH1 lit•111•n un pl.1.1:0 n1..iyor .. 1 JHO 
c..lí .. 1s .:1morh.1:.1bll'~ .. -il li1.¡uhJ .. 1rh..,-... 

l~~t .. 1 1.lpt•r .. 1cil·1n ti'-•nt..• con1,.., f1n..1li...J.1d pn1r<1ri..·ic..•ti..tr liqu1d11.•...: inmPdi .. -ita a 
f .. 1 pt.'i..]Ut._•f1 .. 1 y n11..•di .. u1.i en1rrt'"iol L'll. t.•J JlltlJllc..•nh1 t.•n c..¡uc..· ~L' J""'rL·~t.·ntL'n SUS 

llt.'C..'l'~id .. 1dl.'~ di..· i..·n··ditn. 

b) l'rí-slo1n10 Quirograf.iriu o din."clo.- F~ .. 11.¡ut.•J c•lt•rg .. Hlo pc.1r un..i 
institución b .. -inc..tri~-i y cuyt1 PJl~º ~L' .. "tsL"gur.:i n1L•di.1ntt.• l..i firm&l dL'I 
di..•ud1...•r g.1r .. 1ntil' ... Hlo por -..u ~tllvt.>nci .. -i y n1t,r .. 1lid .. 1d .• 1un1.JUl.' t.•n cic..•rt..is 
situ.lL·ionL"!"> st• r11.•1.1uiere el .. 1val ...Je.• un .. 1 tt.•n .. ·1.·r .. 1 pt•rsnne-t. 

1:~tt.· tipo dt• cr~·dito rt.•1.¡ui .... n· dt· 1...{' .. h' ~ .. • -..u~1...·rib .. 1 un P·lt~ .. 1n'.• y el pl..i4".o 
n1..í,in1n de csti..• tipo dt..• crt'.'•dito-.. c."~ de.• un .. 1fl<.'l , via hnt.• .. 1 dt• crL•ditn y 
'--1º'-' no es t1tr..i co ..... 1 1.¡ut• un i..·onvt.•nio infnrntL1J c.•ntre t.•I bitnco y un 
cli1.•ntL• cc.1n rl'~pPt.:tc..1 .1 un n1nnlll total 1.h· crl•dih" a 1,:(lrto pl..i;ro , 1..1uc t•I 
b.1n1.·c.l IL" f"L'rn11tiró lL'lll-"r di:-.poniblt..· .. 1 l.1 t._•n1pn·"' .. 1 t.•n cu..:il1.1uk•r 
n1omt.•nhl. FI nionto de J.1 lín11.· .. 1 dL' cn:•dito ~1..· b .. -.-..&J L'n l.t t.•v.alu..:ición 1.¡u1.• 
h.u:.:c..• l.') b..int:tl ~t1hr.._· h.1~ lllL'rL"cin1iL•nhl~, recipn"cid .. 1J y nL'CL''.'..id .. tdt..·~ dL·l 
cliL·nte. 

e) Prt.>!'!>lan1os con fin,.nci.llrnit.•nlo dC" cuenta~ por cobrar.- 1.-=as cu11.•nt.ts 
pnr cohr .. 1r con~tituycn uno dL• k,s .. 1ctivo~ n1 .. 1s líc..¡uido~,. constituyendo 
un.1 ..itr .. 1yt.•ntc gJr .. 1ntíJ c.lt..• pn:·!-.t .. tm«.l. J ,..i n1 .. 1yc.lríJ. c...11..• In!-> fin • .uici.:imientos 



... 

dt...~ J~s cucnt.1s por cobrL1r ;--on n•spaJd .. u.J, •s por b.1n,:o~ l.> t.-un1pahí .. 1-.. 
fin.incicr.is n1 ...... di.1nh.• c .... ·sión u otor~anlit. .. nk> en g.1n1ntía. 

L~t...·~h"ln.- J .. 1 ce~i(>n ~..._. n.·..iliz.i .1 tr .. n:t'·~ Lle un contrcttn Jt.•galmt...•ntt..· 
obli~atorio • qut.• ~e cclebr .. 1 ..._•ntrt.• t•I Vt_•ndt...•dor de J.1 mt•rc.1ncfa 
(pn.·~tat.1rh>) y J.t in~tituciún i.Jlh" ntorg.1 t•I t1n.1nci.irnit·ntt_1 (pre~t .. 1n1i~t .. 1) 
• l >ri!~in .. 1111..h> un pri'•-.otan1t> .1 Ct>rh'l pl.t/t1 Ct>n g.,r.1ntí .. 1, L·.Jr .. 1ctt..•ri.l' .• indo'>e 
pt>n.¡ut..• t•I pn·~t .. 1n1i~t .. 1 no ... l•lo tit..•n..._• un grJVo.llllt'll dt• t..Ul'Jlt.1s por cobr..:ir 
~in'' t .. 1mbit'.·n un rt•cur~o h .. 1ci.1 l'I prl..'st.1t.irio. e~tt> t•s ~i t>I t_-Jit_•ntc..· Jcl 
pn.·~t.it .. 1ril> nu p.1g.1 , ,•J pre~t.1t.1rit> d1•lx· .. 1!-.tH11ir el riP~~o del 
incun1rlirnit•nh>. B.1~ .. h.fn en lJlll' l." ... t.1 ºf'"'''r..ic1<)n ~,. n·.1li/.1 cnn cUt_•ntJs 

pl.•r l.'Phr.1r ,:urnn g.1r.1ntí..1 l·nl .. 1tt.•r.1L 

J"'1 ._·t.• ... ión \.h.• 1..·ul.·nt.l"i pur ct1l-.r.1r put.•dl' rt•,1li/..ir~t· d1· nh1ncr.1 global o 
dl.'t..1IJ.1do:t •• 1n.1li/._tndt> t.•J , .. rt.•:-..t .. uni ... t .. 1 Jp~ .. 1nh•c1..•d1..•nte~ dL• p .. ,g(·l de Jas 
cul.'nt .. 1 ... p .. 11-,1 J,·tvrn1inJr l.1 )~._1r.intí.1 ..Jt' J..i ... n11~nh1~. 

l.1..l~ princip..sh_•.., p.1~l1s p.ir.i J._1 ct• ... iéin dt• J.i.., l-"llt·nt.1 ... por ct1br.::1r dt.• un .. 1 
111 .. tnl.'r..t '>cl1..•LtivJ "'ºn: 

2)./\.ju~h·~ J.,... cul..'nt.1:-.. .::tcl•pt.al-.h·~ plll" ct1nt1n~',t'nci..i:-... por 
LJevnJut.·inn(_·~ e> dt.•st.·uentos ._,ufl-.ri.1: .. ,dclS pn·vi.in1L•nft•. 

,'l)f)t.•h•rn1inaCÍc'ln t.fd pn• ... 1..-tllHl.- ~· L'frTtli .. I hHTlolllt.lll CllffiO b..JSl! Ja 
l'\'c.tlu..:icic'>n dt..• 1.1 c .. 1Jid.1d de J._1..,; CUL'fll..l<i y ~u t..-o ... tc1 J1._• liquid..ición. 

-t)Notific .. 1ciún }. cobre l. 

f-.=t-•!-ipt.•ctu .._1J uJtin10 punto , J._l Ct."'•ÍÚll Jlllt..•dt• ,11.:nrd.irst• lllt.'lfidntl' 
n<itific .. 1ciún o ..,¡,, t.•Jl..:i. y cu .. 1ndl1 h .. 1y nntific .. 1cit1n Sl' informar .. "l .. 1J 
con1pr •. H.Jor l-JlU.' el p.1gn Ju h .. 1r .. l dirt.•ct.1n1t.•nh• al rr(_·~t..in1i~t ... 1 , t...•n c~so 
contr...irio el prt.•:'>tJtario n· .. tJizJra Jo~ cobro~ y rt_•mitir ... í el in1portc 
Ct.>rrP~pondit.•nlt• .1J pre!'-.t.1n1i ... t.l. 



Fl factur .. 1jc.- ()tr.:i forma de financió.lmit:nlo ó.1 lrJvl·~ Je cut..•nt.J.s por 
cobrar es ._.1 factnro.1¡._. , lit <.-u..-:tl implícil l .. "l vt.•nta dir<.•cta J.._• lm;. cut.•ntas ..i 

Un f.:tclur, oblL'lli!.'.•ndOSl.' o."l C',\Olhill Un poTCl'Ol.ljt.• Pn 1..;oÍt.•ctiVl.l t.1UC 0UCtÜ.l 
t:-ntre el hll y 95 ·~;.de su v .. 1k'lr. 

1:1 f.1ch.'lr '-'' un .. 1 institul.·ü·n\ fin.1ncit.•ra t.tUL' l."t.11npr.1 cut•nt ... 1s por Ct.tbr .. 1r il 
las cmprt..·~ .. -¡s •• lCL'f'l..lnd'" gL'nt.•r .. 1lmt.•nlt• todos lll!-. riL"st-;ns 1...h.•l cré•t..llto. 1.:. 
cu!-.lt."di.1 y l .. 1 n•.11i.1" .. H.-ión hsit.·.1 dt.• 1..t cobr-.. u1.1:.1. 

Un .1rrt.·~~lo ,h· t .. u·tpr.;1j1...• ~ ... ·lit."'\-'•' .-i c..tbu , .. h._·1..•lt.•r.1ndt1 un c...·1...,ntrilt<." entn .. • l..t. 
L'lllprL' .... 1 y 1..•I f.h .. -h.,r L'n el 1..p.H' ... t.' , • ..,.pt.·1...·ltic.111 ¡..-,,.., obligJcinnt..·~ lt..·g.1h . .>s y 
1.:nnv1..•ni't d1..• pn~·1..•din1u.•nl11..,, .... obn.• l..t ~'-·ll'c1..-iún. JltJtifit..-Jciún • f.iltil Je 
rt.·l.·ur..,.o , rl..'..,.1..'rv.1..,. 1..h.•l t.11...·h1r • ft...._·h.1"" dt.• P••i;n. L''Ct.·dL•ntes y co~to Je 
f.:ich1ri.1".1ci<""n. 

C.~u"'"'"h' l.1 .. ·n1prl'~ .. 1 r1...·l.·ib1..· un.i ... lili .. ·itud dt.· .. -rt.""•dih" f''"r nit.-.Jin 1..h ... un 
pt..•did1.J, f .. ..,rrnul .. 1 un 1..hxun"lcnto de .. 1prnb .. 14.-iún dt..• crt'.•dito l}Ut..' t..•nví..i .. 11 
f .. 1 .. ·h,1· t.•I t.·u .. 11 Vt.•1·1lic.1 1..· inl,1nn.1 .1 J.1 t•tnpn·~ .. 1 ~1.1hn• 1.1 .: ... 1nt .. 1biliJ..::id dL•l 
111i~llll.l. 

I ... 1 f .. 11...·tori.1: .. 11..·h·u1 ....... rt.• .. 11i.1" .. 1 nt•rrn .. 1lnu·ntt· ,·nn llltti1i1.·.1clt1n .. 11 l.·Iu·nh·, v~ 
quL' ."11 .. 11..l1..1u1rir l .. 1..,. 1...·u1...•nt .. 1~ t1c111..• dt.•r-1..•cht1 ·' rec1b1r directan"lentt.• l~"ls 
p.1gt1..,.. 

1) 1 _...1 1.. ..lJ""..lCii.i .. h.I 1.¡ut..• i...1001 .. 1 l.1 t.•n1prt.·~.1 dv conv1..·rtlt" r.lpiJ. ... 1n11..•nh.• 1 .. 1~ 
cu1...•nt...ts por c1..,br..ir 1..•n t..•ft.·1..·tivn. sin prt..•1..1cup.1rse dt.• ~u 1....·obro . 

."\)Pn'P'"rc1on .. 1 un ~t..·rvicio fin .. 111cit .. •ro y .ulnlini~tr .. "ltivo de las cut..•nt.:is 
por cobr .. 1r. 

l)Fl co"itn '-'~ Ol.l"-9 t...'h·v .. 1Jn t.tUt.' lo~ pr._ ... ~t .. 11110~ sin garanti .. 1. 
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2)Pu~dt.- dt..-.bilit .. ir l..i Jignid.1d d.c crédito dt..• J..i t.•n1prt..·~ .. 1 .intc b.:Jncos y 
ntrll"i .. ,cn•1,_•don· .... rl1n .. 1ut..• :o-..c....• utiliza un .:icth.'("l .. 1Jt .. -in1t..•nte lh.1uido. 

d)Présl.anut con col.1.ler..il.- J-:s ...,jmiJ .. u .. 11 l¡uir,1gr.1f .. 1rill con J .. 1 LJiÍl'rt.'nL·i .. 1 
de c.¡uc....• t..·xige un .. 1 !'.t.'gund .. t g.-ir .. u1tt .. 1 a.11 o...'"11i"·it.u1h•, n11 .... 1n .. , '-JU«.' f"Ul.'de st•r 
un .n;.11 '' un n)ntr.1rt"cihn dl' o.1lgtin cl1L0 11h· dt·I .Krt..•dit~1c.Jo ct1n 
vt.•ncin-i1t.•nh1 ...lntt.•rit1r .11 v.._.ncimil·nto dl'I crl·dih1. 

e)l'rést•n10 1'rt.•nd.1rio.- 1·!-.h' l1pt1 cJ,. cn.:·di1t1 '"'" c1h1q;.1 ~;t._•ner .. 1ln1t..•nh.• C(ln 
g6lr .. 1ntí...l en ct..•rtilicdl..h1s ,t.._. d'-'pt1...,ito t1 l"'1.H1n..,, dl' pr1•nd .. 1 .. Lo~ .. 'llni. .. iL-1...'rlL'"i 
gt•nt•rah.·~ dt." dcpt"lsito t.•xp1d.._·n ct•rtihco.1dos ,,,, negt~·i .. "lblt.. .. s "iobrl..• 

in\'t .. •nt .. 1rit'!'. '-JLH' ltl'nen l'll 1..·u..,,h1di .. 1 dl'nP111inJdn..., bn111..1~ dt..• prt.·nd .. -i. 

El invt..•nt .. 1rh1 Lh· llll.J l'lll)ln'!-. .. 1 .1J igu .. 11 qut• l.1!'.. CL1t•nt.1~ pl.>r c1,.1hr.ir 
r~pn°!->c....'nt .. 1n un..i invt.·r~i\'ln o...ignJfic,1tiv._1 ~· l..fU1..• l.'n un n1un1t..•nto d .. 1do 
put..·1..h• St..•r utili/ ... 1Jo '--'"nlll 1•,.1r.1ntí .. 1 p.11-.1 f1n.111ci .. 1n1ienlt1. 

P~r .. 1 L1btt..'llt.•r t·I fin .. 1nc....-hHtHL'tlt,1 .... , ..... ,igt• "-JLH' }ll.._ 1nv1.•nto.1riP'"- o...t.•.1n 
dur .. 1dc....•n.., ... , idt.·ntific.1blt..•'."> y ... u .... 1..-l.'}"tibl1.·o... dt• ~t·r \'t·ndidn..,; .11 pn•CJl"l '-lll"' 
prt..•v..Jle.1:c._1 l.."ll .._.¡ n1t..•rc .. --idn. 

fil principio de tin.11ll..·1.111li1·nll1 .. 1 tr .. n.-l' ... dt· lll\."l'llt.u·ll'.., ~'--' funll .. 1 1..•n d 
usn del invt....•ntantl ljUL' cnnt.__"t..•de .. 11 pr"•'"'t .. 1n1i!-.t .. 1 1..·l d,·rt.·cho dt..• tPn-i.1r 
po~esi1.'1n dt..•I 111i~n1n L'n c..t...,ll d1..• "-Jlll' t•I pn• .... to1ldru1 dl'Jl.." d1.• cuni.plir l..'1.)fl 
~u oblig..icic"1n. 

f)Crí-ditn dl• h..ibilit..icion n .1vío.- 1-..... h· 1.·n.·d1tP lil'rl1' t..'llfllll fin l..''."opt..•Cif1n1 
t.·I fin.1nci .. 1n1ic.•nto dt"I 1..-P ... IP dt· pro1..hll·cit .. 1n t'll ~fdh·ri.1 l1dn"t .. 1 , l\1 .. 1110 

dt..• l )br .. 1 v L; .. 1-.,.to..,, 1..lt• F.1bri~· .. 1l..·1pn t..•n J .. 1 .. it.·tivid.i'-1 1ndu~trio.1l, .:igri1,.-tll...1 o 
g.1n.-,dcr .. ; L"'• dcl..·ir t..•l c.ipit .. 11 ,h· tr.1h..ljn. 

1:1 n1.lxi1no dt..•l crcdito no cxl..·l..'dt..'r.1 dt·I 75 ",, dt• J.1.,, "·,•n1pr.1.._ ll '-·1.•o...hl.._. .1 

fin .. 1nd .. -ir. 

El pl~1.1:0 de P .... tc crl•<lito nu dt..·b.._.r .. 'I ;o..t.'r n-i.1ynr de 5 ..tr'll.'<i aunyut._• t....•n Ja 
pr .. ,ctica SL' ..tutoriz.:Jn i.Jt...• 2 o '."\ .. liltl'"- con gc.'lr.:inti .. l • t..•st.:1bJecido en 

'" 



(."c.>ntr .. 110 priv.1Jo y r .. 1tifj,-.1do .. 1ntL" ... ·nrn.•dor püblú·t• l.' in~ritu t'rl t•I 
regi<.>tro públkt' <l1_• l .. 1 propit·d .. 1d t'f gr.'l\!.1nu·n 6i<1bn· J.1s g.1r.1ntí .. 1s. 

L.a g.1r..:tntí.1 t• ... t.1 ct1nstituid .. 1 pPr Jn ... b1cnt·~ • ,1 ... 1 ,·pn1u ln ... fruto ... 
prt.,ductc•s <'usufructo:--. qut• ~·· 1.1bten,;.1n t"Pn el crt:•d1tn. 

g) c··r..:·dito Ut...•f..ac.-cion..1rio.~ L. ... tt.· lipn d~· t n·d1to •.•• o..·11n1r1t·1nt.'nto dt>J 
cré~itn de h.1biltt .. 1cic'ln '' .. iv111 y st• 1.1t· ... t111.1 p.u.1 fin.1nn..ir l.1 •1t..ftfUi..,,ición 
de .1t:fiv1> fJjn y t'll gt.'nt·r.11 cu.dquivr tip11 de i11vt·r ... 1t"1n tpu· p1·nnit.1 .. 11 
.. 1cn•ditJdn ... ·n·.1r l.i c'."tructur.1 tlt'Cc .... 1ri.1 p.1r.1 rc·dJ¡_,..,1r ~u ...tL·t1vid .. ~d. 
J .unbil'n pu•·d1• u tjJi..-:.1r--..· p.1ro1 J"'.tg.1r p.i ... 1vP ... •' ..idt·t1d(l ... fi~cJlt· .... 

2) l·.l pl.t/P h·1~·1l 111.n.illt(l , .... dl' J 5 .lth" p.Jr.i Id .H-t1\·1d.Jd 111...tu ... tn.11 \' 5 
.. Hlt>..,, p.u·.1 J,1 .i¡;ri•·ulrur.1 .,,. ;.~.u).1dt•ri.1 ... 1t·n1r•n.• _\.· ct1.lnd11 no ... upt•r1._• J.~ 

\.·hJ.1 util dt"f l11t·n . 

. 1) """-tln ct..•lt•br .. 1dno... 1·11 t'1•n[r.1fp•, t•n , .... ,·rit11r.1 puf-..fi,·.i 1no., .. ·ri!1it•ndP ... t- J,1..., 

gr.1v .. 1nlt..'nt·...: L'n t.'l J·:l'gi .... tr·,, f'ubfh_-'-1 dl' J.1 J'r1•p1 • .-d.1d ~- dl>4...-un1t·nt.1dt1<> 
c11n p .. 1i;.1n..:· .... 

--1) SPn l.~.1ro1nti;d,J,, ...... ·un t.'! o1t·t1\'t1 f1j11" t1n.11h·1.n· .'-" ,·1•n1p!L"Tllt'11t.1do t'll 
.. 1Jgunu ... t..-.1-.c1-. ...-. ~n ,1~.1r.int1.1.., ..Jdic-i1 •11o1J1•0... lrl•n· ... de }~r·.1\·.1111t·n. 

El J1...1peJ cnn11...·rL-1 .. 1I C<'n.-.i ... h• .._.,, p .. 1g .. 1r..:· ... :"->In g...1r.111h.1 .1 corfl1 p/J/.O , 
cn1itiJu"i por empresa ... (.jlH..' cu<'nf..Jn "-~on un ... úlido pn·..,tí~~in de <...·n'-Jitc>. 

Es !'>imilJr .1 un cn.~Jitn b.1nc....11·io pt.·n1 ... '-. v1.•nd1• ...-11 un nit~rc.1Jc1 Llt..~ 

n.JtUT .. l]t..."Zil ÍOlpL'T~(ln .. JJ )" ....... ITIJlll.'j .. 1..fp rnr t•n1prt..• ... .::1 ... fUl.'l"h.'S O JídereS en 
C"J Jllt...'TCJ<...lo. 

!i•l 



EJ v1..•ncin1ic..•nto dc..•I p.1pt.>J con1crddl flLKtú .. 1 1..•ntre .\ y :::!70 LJf<.1...., 
c11n...,tituyl•ndtl ... C corllll un.1 fut·nh· L"Xlern.-. .1 cnrtLl pJ.1zo. 

J\1r.1 \_·l tll\'L"r~il,ni.-..t.1 l" ... un nH·dJll l'1' t•J cu.11 pue1.h• invt.·rtir JondP.'9 
t.._•n1pc1r.1l1nL'nlt• in .. 11.--tivn ... ad .. 1uiricndn d<x-uniento"'> '-Jlll' n•ditúPn un 
inh•rt·., .1ct•pt.1l1J,· t'fl ,·f .. -,1rfll pl .. 1;t1. 

l ... 1 n1.l}"t,r-i.1 dl• J,,, c..·urnpr.idtlrt':o-. n•th.·111• t•I Utl< . .-un1l'nh1 h .. 1.-..t.1 ~u 

'-"l'llCirnienlo t._•11 Virtud de tjUt' Ju ... inl\.'rt'''·'' rdg1.Hlt1s rtJr t•J l'Jlli ... or l'Sfo.Íll 
dt•tt•rrnin.1d,1.., ,...,,r l.1 n1.1gnitud dt·I 1.h_•..,cu.._·nh1 )-" l.1 dur .. 1L·ión dt•I 
v .. •ncin1ic..•ntl'l. 

1:1 p.1pt·I .-.. ... v1.•ndt> c"n un de ..... ·ut•ntn rt' ... pe··t" .i ..,u v.1J,1r nt•nundl • 1..·~to 

t..· ... J.1 en1p1t·s.1 t•n1itt• t•I P•lf'l'J c1.1n un dt•ll•rnlln.1dt1 v.dur tl\.lfllin.:il 
c.--.hx·.inthdtl .-. un pr .. ·cic.l nll..•n,,r .. 1 ~· ... h·. 

f\.:.._11·111.dnH·nh.• lh·n .. · un r.·nd1111it•ntu nH'llllr .i J.1 t.1 .... 1 1n1nir11.1 c..h·I 
rn.:· ... f.)Jllll b..in •. :.trlll ... -.Jleg .. írllhl ... l' 1.1 l'ttlpn_' .... .J ,f\· ft•Jldtl ..... J un t.'('l ... hl 
nll'llt.•r. 

f·:,t<.1<.; dn~tu11c..·nto.., ... ,. Vt..•nd .... n d'I, din·t.·1.inu·nh_· .d t.·on1pr·.idnr" .-... tr.1vL•-,. 
de..· cd ..... t~ de b11J ..... 1 , cobr.1nt.lt1 1..·~r .. 1 ... ültun.i ... un.1 ctun1._,il.,n Jlt'r Jich.1 
f .. lrL'o.J. 

J·I u ... o d1.• fuentt· ... ,.,trJPrdin.u·i.1 ... cnn._,1 ... h· , . ., ..1pr0Vt·t.·h..1r tu .. ·nh .. ·~ dt._• 
f'l•l..-llr"'>O.._ no 11PTITI.IJC ... )-" LjUl' llll tit•rh.'0 Ull t..,, ... ftl dt..• fjn,tnci..inÜc..•nto COJTIO 

Anlicipo~ de cliL·nh.•,.- J'n nn11·h .. 1 ... tl<-.,..,¡,,,11 .... ,-u.1ndt' el 1.·Jit•ntL' ...,,llicit.i 
prnr...Juct<'l u ~..._·rvicio!'. , se h· pt.1t.•dL' n·.¡u1...•r1r de..· un .1ntkiptl como 
g .. 1r.:intíd , t'~h1 pPrn1itt._• 1.fLh' 1 .. 1 t•n1pn·...,.1 dt1r.1nft.• su prl1ducl.'.'ión • 
Sílh.•t._•ntt..· ~u ... c.•rng.tcic1nL'~ ~· cnn l'Jlu pl'rrnil.1 lt.'lh'r di..,pt.1nil..,iJiJ.:i:d JL• k1s 
rc..•cursos propin .... 



lncren1cnlo-;. de capil.-al.· l.os .:iumcnh1..., c.·n L'I 4.4 
.. 1pit.::1I ~4.Xial de la 

L'nlprt-'Sil }""\.'rlTiit1.-'11 l4.•ncr \.'Íc.•CtiVO 4.ti~ponibl4.• 1._
4 (1n l.1 únic;l COntin~;t.•nci._1 

qu1.-• n.~l .. un .. 111 r.._•ntilbilid.u.I .. --. l .. 1 1nv4.·r~h\n dt• h1~ ._1c"4 ioni~t .. 1<.t. 

Ulilidades rc.-lenid .... ..., .- F ... t.1 e~ un.1 (uenh· d1..• fin.1nci .. 1111i4.•nlP !-.in c4.10.,.tn 
\" rl'rntilt.•n t•l 1111¡,, dt• t_JJlt•r.h:llllH.":o-. dl" l.1 t•rnprc .... 1, dt•JllíP t.it• l.1~ l."Uc."lh•s 
"''' 1·n1.:i.h .. ·ntr.u1: 

l .. 1 ... lllh_• , • ...,t.111 .1 di...,poo.;.1ch'lll dt.' l.1 .1 ..... 11Hblt·,1 de .h-l 1un1!-.t.-1~ con11.> l.1~ 

utilid .. h.14.·~ pPr .. 1plic .. 1r. 

L •. 1~ 1..¡u'-· ptH.·1.h.:n ...,1..•r Unh.: .. 1n1t.·nh .. · c.1rit.-lli,1;.1bJ.._ .... '-unu' l.1 r1..·~Prv.1 lt.·g .. --.1, 
rL• ... erv .. 1 de n .. •invl·r...,h'ln, rc~erv .. 1 dl.' n1.1nt1•nin11t_·nh, dt· c.1pit..il y "''u.:L•s'-1 o 
1n~uli1,._·ic.·1u..:i.1 en l.1 .. 1ctu .. ili/ .. Kú.1n d'-·I c..·.1pit.1I. 

,,, 



CASO PRACTICO 

El dí.1 r:. di' '"'·1uhn• d1• }Ut)b. S•• n·un1ó el <..~on-...•Jt• do• ,.\dm1n1!>tr.11,:1ñn d1• J.1 EmrrL"!.d -
X .. S . .-'\. dt• <.._~,\',. p..tr.t 1•vo1fudr lt)o; u-.ull•h.Ju .. ,·orn-.p1-.nd1._.nfl .... .-1 h•n:Pr lnn1• .... frt• c.h• 

""· 
En Id n·v1 .. u"ln dr .. -.tdd(_, .. f1n.1n1·11•ro"> nu1•v.in1••n1 .. ..,.. pn···••nhl l.t nu .. 1nd .. 1IUdt abn , ')U(" 
t>ll t,-..,-.u:11u-. .1nh·ru-.r1-. : 

- LOS RESULTADOS MUESTRAN UTILIUAU 

- FALTA LIQUIDEZ PARA HACER FH.ENTE A COl\.trROJ'\.tlSOS 
PRESENTES. 

y 

- EXISTEN PROBLEMAS EN EL AOASTO DE MATERIAS PRl!\IAS POR 
FALTA DF. PACO orOH.TU1'iO A LOS rRO\.'EEr.>C>RES. 

Antt• .... r..s .. 11u.u:10n ._.¡ f'r1-.1d1•nh• dt'I ( ºnn.,,e¡u .J,· .-\d1n1n1 .. 1r.H rón • .._0Jic1lo ..,¡ c·,....r'""nlt• 
l.'°;1•n1•r.t1 .u-J.1r.i.·1n11" <1Jt•·rn.111,,1 .. d ...... Ju, ion .11 ,.,.,,.,,,,·10. 

S..· n•unPn 1•1 <._-;..·r.•nh• C.. M·rn·r.11 ' o·I l... ;.._-r1·nft• _.\drn1t11 .. 1r.1l1\'u •• 1~ (•rd.tndn .unt->t.l .. ~oli1..·11<tr 
Jo ..... •r\·111.:Hl.., dP un P ... f.,..":i.1fi.,1.i ,.11 l1n.1n;ci-.. p.1r.1 ....¡u•· .sn.1lu •• y .. \ .1JUe h•., r<'"'.ult.td"~ y 
J"ft..lp1lllf',•' 1.i .. otlh•rn.1!1\".1-. 'orr1-..p••rnfi.•111.-.. 

FI .-.p .... ldf1 .. 1.1 •'fl 1111,111/.i-. ~UP ._,. • •>nlt.11.1 , . .., 11r1 1 H 1 :-..:<. "I.\l l\) J·.'>..; ( ºC>:'\.-L-\l"ll ·1~J..\. 
··r,r•· ... 1d1• .J,• J.111·..__,-L .. \L-rrrJ..\'.".:., /, u.d r·•"l'•'ll'' .\ ,¡, . ..,,1rrol/,1 ,.¡ .. 1gu11•n1t· pl.1n dt• 
lr.-tb.1¡1•: 

J>rin1cro.- 1,. ,,,¡,. 11.1 .1/ < ·1..•nt.1d"r 1. ;.·n•·r.11. 1111 .. rni.h u1r1t111.ir1111•1.1 • nrr•"'>¡'ond1t.•nto• •' 
/,1 .. úfllfllll .. ."l ,lflO .. , ol'>l t..OfllO ••f f'•H< lotl ,) L .. ·p. 'Ir.. 

<.. ·Pdul.i 1 .- J-:.-.t,1dn dt• Pu ... 11..1<111 f·ul<Ull 1o•r.1•1•r11p.1r.1f1\"d .il 1..·1t..•rro• do• lo-. t"¡••n·11·1<>'io lJ:'\.c.l-4-
'J5 y p.in·1oJI <1 ~·p.%. 

L't'-dul.i .1.- E!>l.tdo dt• t_ºn ... ln do• l'r1•-..lo1..·, 1ún \" \'o•nt.i .. do• /oc, .iilo-. 1l1.lJ4.lJ5 y p<1rl·1..il .i 

s.·r· qh. . 
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f.A 1 llotf'Nf·~•"' - '- - ~.A. f.>I t ·.\. 
1 .. 1'I'"'111 ,.. ... ,. """' 11"" '""' 11 l<At & .... lr.,N '11\ 'Al C UlllNf 1)1 I• .... ,. Ne ll ...... , .. .-. 1 .. \Ne ,,·, .'\ ... ,. .. 
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t.J\. 1'1\tPKI .S,\. .. -' • .S.s\.. 1.11: c_·.v. 
t:SJ'AIX) l>t: Rt"SL·t_f",\IX">S 1->I: f.O"O A"'"C"JS•Jo.~•~.,. rARC'IAI. A SJ P"""-

C-0 ..... C'Tf''TO dtt-93 dff.._ .... 

VE~TAS 

0..1r1t•uo.l••r.1., 

COSí<Jf)f '\l ..... f""S 

liJJUU.\PfJNLr" 

c::~srnsrn cH'tN"rtt> ..... 

Nl-SLl f -'fl() 1-"' c..>Pf KAC'f() .... 

Rf!.LLI .\IJt.I "-' ff-... l>f-" n .... -' ... CIA"IJ ,TO 

f'r.-.1 ... 1,..,1,,,.,,,,,,.,,..,. 
;.., ....... ,-., .......... -
NI !>l l -1 .\l>O '\'- 11 s f>I 

l .. N 'I f'fL 

Rl:!'">Ll.1 Afl(l IJI l. PI RICJD'I..> 

12.att.•"17· 
l.!.tt11.Vi7; ... 

11,"'4..:MO. 

1.~.1u· 

J} .... 

.z._111.-11•' 

111.21" 

2.212,.721 

17.17 

.!\'I,';>:'"" 

.... , .......... 
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IS,4 . .U,'"" 

1 ~•A..!Li'"'~ • . .. 
•.•l">,210 

.... ,;;: .. ,· 

1r.1-::-:-· 

.1,37!1.012. 

Zl.'91° 

l.tt•.z.•.11 
10.·~· 

19.102.154
1 

JM..5'.l'S-.'U 

6_ .. o¡;..a.411 

.l\./llO. 

2,_T."b,All 

12..4'. 

l..!N• •¡¡,, 

'·''""'-"''";' 

4,U79,011° 

1.'M.1,771. 

20.e.;' 

11't.O:J'i.Jl61 

l.7r..!.--

IZ.23""t.~ 

1;:_;_,.. ........ 

12.1-1 

2.411.252 

1 11:·.·,-,-

'·'-·"''" 
•.•. 7":" 

l,S;-;".41.l 



J .. .A M\fPHl"S.\ •.'\.•S.A .. l>I' C.\'. 
M·T~I" l f)f' Cl)'ill'I PI· PNOf)LCCIC'lN y '-"'F.N rAs In-: LOS AS<-, ........ ~, ..... y rANCl-'l A Sl.1"'11& 

CO .... Cl-PILl dk-"t.1 dk·•o¡ 

ln .... nLH••• ,J.. 'I I'. 
C•01npr.t .. 

'""'""W""""-'l•l•·~I I'. 
c·on .. umo 1.h.• :i.t .. 1rri .. J1 rin1 .. 

ln\oo-nt.or1<• '"" , .. J ,fo·l'n..J .. n f'n,. 

ln,.1·nl..J•1••l1u.1lolt·l'H .. J o•n f'n.,•-• 

'""••nt.Jr .. • lnu a.ti Jo• l'n..J. r.-rn11no1J •• 

ln11.,.nL11u• l on.tl J,• f'ro..J lo•11111no1J1• 

b5 

" 
h.7.!h . .!t>;'" 

5.2r.."l .. ..._N 

4.210.202 

1.5.'I•.: ....... 

..: . ..,.,. •••• 111 

..... 7'1,111 

" 
" 
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71'1-1.741: 

..... _... 

. ... -,;-_,,,,. 1.-.1i11 ..... ~ .... 

:-:t1N.;'71 

1.'i lol .~.·~· ' 'oH•7~ 
.. ......... 712 7.2~,21"1 

..... 7h,.1..., o;,J117,.f..., 

' ...... r•.'NI ...'.l' .... , ... 

.:, --.1.11 .. •.1•'7".I•"' 

11.~.111 12.M1,70<f 

•' " 
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~;'" .. J ~..-t15."I"' 

·2.41!\.fil . ..!_.¡¡·1 ..... 

........ 2:10 U.&46...l1t> 
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75"1"1.f.,..,. 

.! ....... ,..:;, 

.!Al".1'"· . "'··-···· 



Segundo.- P.ir111·1ulo dt• J.t-.. ,·"'1.lul.., .. .tnlPr-11,rC""I , uuc. ,., PI <1nd1i .. , .. L.h· ld!I m1,,.n1d'I> " 
tr.t\.'t..'"- d1•I 1\.IETC>I X l DE l\:AZC1Nl·S FJNl\NCU·:J.::1\S . _.J..-t·•nr.trido po1rd rllo l.t CÑ:ful.t .. 
lA L'fPRl·SA"' '\."'S.A. J.Jf· C.V. 

Cl'IJL.""1.A .a.-A!"OAl.ISIS J'OR 1-1. !<oll"IC>PO l>t' RA/.OSl·S l·"l:"'IJAl'OCll-RAS. 

RA7C.)!"ii IJI l. (.IHC..L'l.AS-11'. 

A• ti~o ( ·¡,.. ul•ntP 

f'•,.h:u • ("1,rtu Pl.010 

-
''·''·"-' .... ~~, 
,._111:> " 

......... -
,._ ...... ,_; ... .;: 11. l.,, ..... ,~ 

•: ...... , .. ,_,,-... , .... :·¡ 

-
\ l.l17"• ........ 

r .. l:'l.t,....,I 

;:_14 

FI r•...,u/l.HfP do• ,.._,,, oltlo.lll .. 1" nuo;. 1n~li. ,t /,1 ,-,.n11d,1d do• F.,. • .,,,,.,, ..!1 .. p<l111hl1-. do• .i.. llvo 
• ¡n·ul.inlP f'•lí•I h,lc.1·r frt·nh-• 111 P•lf',ll d1• h•.. f',1">l\<1"• d < lll!O f'f,1/0 J.:n ¡., .. l U.tfrn 

,-..·ru~.t ...... , ,.. ... u11.1d11 .... 1~• .. 111\P. /u otlllo'lll'r tr.ie •"PIJ···t~·· J.1 pr.-gul\1<1 (_En \jll•' .... r.tr.~ 
,.J d1n.-rn d1 .. rond-.l1•} 

ttic-q:) d.k·-44 dk-9S --
~\.<.Ci1.u ("ln.ul•nl.- lo~'•Ut .. riu ·l. ::-1.::.:-,.,~. ._;-, .. . ~"' .. .-~ 1.11: 

l'• .. h o• (. "ortn l'l..1.rn "· l•l:',11 ' ».,:., •.• ·.:;- .. >l.!'-1.·; ... 1::, ....... , 
J.l ........ J~JU"' o.7.t l .. "10 l.."l.! 

!"I rt'"'óU/l,hh> d<.• 1-...h• ,\n,1/1._1 .. no .. 111..f1.-,1 , J,1 l"0Hll1d.1d di' J .... " .. O"> d1 .. pon1bl.-,, dt· •h"ll\"O 

t"lrt ul,lfllP d•• < ol'>l ln1Ht"1..Jl.tlol dl .. f'l>lllf--llrd<.1d , r•lí1t hotc1•r frt•flff 0 di r•l!';t) dt• Jn .. 
Pot .. I\"'-'"' ,1 l orlo Pl.1/0. En ro .. ("Udlro ro·nc~d .... ,., n ... ull.td<l • fl•' .. llo•"l."<1 nuo•\ <101t•nlt· d 
l•lr.1 u1t1·rn•~;.1nl,. < f l.1br • .i Prnl--.lc-1n.t·· do· .11r.1<,o ,.,, /.1, t iu•111., .. r11r t 1•hro1r? 

:-;1gu1o•nd" ,·on 1·l L1Uod1-.1 ... t lr.t"I. .-.._ do•I 1n1•llid1.• do• l'.i/1>11'.._ F1n.1n, u•r,i-. • ._.. ro• •. il1..-... u1 J,1 
.. 1gu11•nh• rruo•ho.a .. •Jll•' 1nu1 ... 1r.111 .·J gr.1du do• ·'r·•l.t1h .uni··nt.• <> ... t1J\"1•n .. -... t"fl un 
n1onlt•fll•• •ff'lt•rn11n.1dn. d1•nd1• t.•l ·•r.tl,ui.·,tnuo•nh• "'t;n1f1 •• 1 lo.1,,\11d.1 "'"'rn.1 (f'o1l.nH·o1) 
tfUP 1-.l.t uld1..-..indo ··I n1•go<"1•""l y l.1 .. uh o·n, 1.1 f,1 ,-,1p.i.·1d.ul dt• P•'!~" quo• lh'flt' ,.¡ n1•go1:1n 
ro1r.1 l uhn1 ...... <IJ~·•l.1n.·.111111•n1 ... 



··-

RA70Sl'S DI' SOl.Vl'.l'iCIA O 
APAI A~C-AMll '."'o.íJ O 

...... ,~º , ........ 
A~livo f owl 

H.-•Mlt..1Ju • ~. 

7.~.:' ... -.H 

111.-..a.:''"·l 

-
1 1_ 1 l .',il••:? 

- .. -~ 

7'.:'-.rl.•!Tl 

1r._1• .. !,11;:>.;:o 

7, ~ 1 e;, "1.(11 

U, .. 

El .,nlt•nt•r r1-..ult.u.IL• n·rn-·nl<-1 'fU•· t•I pun.u•ntn ,t.· t•n,ft·ud<1n111•nlo tot.111..¡1u• tu•nt• J.s 
•·mrr.-..i h.t uf,, d1 .. rn1nu) 1•n1,..h•. pcu· lo qu•• 1•) pri•t•l.·n'l•1 <l•• f,1Jr.1 d•· li.1u1d1•/ . n•• .-. 
t~··nt•r.nt•• r••r o•nd1•udc1rnu•nto l'lih'rflll 

CONCV"TO ....... -- ........ --
c .. ri .... I C"ont..hlr 1,r-"".',.'"'• -.,..;---: 

·~· "'· ~ ... "'· "'-•:! 

At.lh.o lut.al Jll,N<.l.:''--1 ' '7,¡ ~.::: l''•.l'<O:'.ll:':' ¡ .... :-1 ..... -. 
H•.,ult..Jo -"• (l.">;.! 

F'h' n-..ul1.1do ,., t.tHllf'l•·rn11_•nt.1r1<1 do_·I .1nlo·nor '.lo r.-¡•ro·-.•.·n!.1 •. J J'"n 1 .. ntn do• h·ru•n, 1.1 
lt•ldl 4u1• ltt"Ot>n o•n l.t o•n1pn-..<t IP' •H• 1t•n1 .. 1.1-.. 1111..,rnu '"-IU .. /i,1 1d" •'rl •HJn1 .. nt.._, . Lo 
.1nlennr , ,1n1pru.+•.1 quP •·I prnhh·n"l•I d~· f.11t.1 d•• li•{tud1·r no , . .._ 1• ... n1·r.1du J"ºr 
.-.nJt•ud.unu·nr,1 t•-..l•·r11n y p.1r.1 ro" onflr11i.1rlu ._, •• 111.ili.,....1 l.1 ~1guu·nl•• pru•·b.1: 

CONCErfO 

1• .... ¡ .... 1.,t .. 1 7.:-..... , ., 7, ~ ! '- .. ' ' 

<·.1rit .. 1 C. uot..hlr ,_.,.,,_, ...... °'.'"'''l,·•I'• 

Rr .. ult..1Jo • ... ,. 

J)._1ndt.• t~lt• n ... urt.11..fn 11111 .. h· 1.1 r••rll" 1rdl'Jl.'.lll d1• 1.·n·1·ru-. 1·11 '·' t•rnpr ...... ,, rt~f'l"-"'·' d J.i 
r.trt1c1r.h·16n dt• Jo-. ""·--·1nn1"">tc1 .. y ,·uyo-. r(oe;,u/l ..... t .... \·dn en d1 .... u•n-.c>. 

'" 



.. 

Por otr.1 p.srtl', prlr.t 1torrohoro1r 1.t-. uhhJdJ......, n11.-,..lrotd.u . .-n PI F!>lddo d ... 1-: .. ~ull4Jo-.. 
t.""!>ld~ M• c1noa1lu:..dn .t lrc1vt'~ Jr Jau, !>lf';Ulf"nlL"!I. p.-u ... hd~; 

RAZOSl':S DI: RlºNDIMll::S"J"O 

RENl>l!\.UI NI O !>OHKI:: LA lN'\.'l:llSION 

~~ .. !a.Jo d-:' p~riodu 
C'•r•&..I Con .. bl• 

R••ulL&Jn • ~. 

KFSUIMJl"SICJ l>l·I. ACfn-"O 
íC>TAI. 

ª·~~lt..J~ -~•! _r~n~du 
Ao.·th·p Tut..J 

K•• .. IWdP • -:. 

1.n'l.:'.''ll 

~,_•17:;?.~I 

1.•"'2.'"1 
l"l.·n;-,1...,2 

o.n 

! ........... ~ 

7.•111.• ...... 

l.'I""'.~ 

l .... , ... ,_,~ 

<LU 

l.!.77.-111 

<>-17 

P..tr.1 lo~ .s.: .. ·1on1">td«o dr l<t t•mprt-.d. dnth,,,. pru•+•ct .. nudo•n .. J n•rh.i111H1•nto o ut1hdJidt-s 
r;Pn<"r<1ddo;; t>n rt·0 ld .. ·1ún 1.·un ~u 1nv1•r .. 1tin ( R1-gn ). 

Lo-. r1.-;,u)l..1do'!i. ui">IPn1do~ mut ... tr.1r1 un '- on1port.ln111.•nto .. ,n-,il.sr y •• :.-.n lt.•ndo•n1..·1d 
fo1vor..1blt> .s IJ 1nv1 .. r>1ón J ... 11..l'!'> ctc1. 1on1!.l•l'> • J"'1r lo qLu• ..... 1..on1rru1•h.1 <..JU•' l.s fJlld dr 
hqu1dt•z nn , ... r;.1•n1•rJdd por fAlld do• n•ntcth1lu.J.td. 

Con lo-. rt"'!>Ull..tdo do• !.t .. prut·b.--. J11lo•n,,,..,-,. !..t• Pl->tu•nf' lo1 •· ... ·1d1.•n1..1.t d,• 4ut• Id í.ilt..1 dt• 
h4u11..h·..- no h.i .... hJt..• gt•n••rctdo pnr ··ndt•u.J.1rn1e11lo ...... t.·rn<• ,, rnr f.tlt...i Li·· f't•nto<1b1hddd • 
• ~1tu.,1..1ón 4u1..~ no .. 11 .. ..-a ..i Id 1nh•rrog.tnlt· l. f")nndP t-.1., 1.•I d1nt•ro h<...Juido? 

Pdra tonlt~to1r •~Id pn·gunldl t:"'.'i. nt.•,:r~.ino t•lo1lx.:ir"r l<t 1.·f-dulo1 5 • o...¡u~ muot..~lra Jet 
1nt~gr.,1..·16n y 1.·ompt."Jrt.1m11t""nto dt•I CAPn'Al. NET(_) DE TJ.:.AB~'\.JlJ por ... ·uatro 
pt.•r1oduc;. • 



l..A 101\tPKESA.' .. S.A. DE r.v. 
CEDUl.A 5.-ANAl.JMS un. C"APITAI. 
DE"IRAUAJO 

In~.-,.,. ... -·~ 
lrn . .-nt .. r•..,. 

F1n •• rx 1Jn1io--11h• c·ortu PL..,..u 

C .. pJ .... J J .. J r•b•jU ?°'.' .. lo 

l">i,.ronit-1 ..... n lt..no. u• 

:'.:'"6.:!.t"' l.'"'-i,Kl'I 

-1.J'lll.•'""° •.IMJ,V,'io 

o.!il2_71-. .......... '.'\ .. , 
·.·•:--..1-.7 

1111.;o-..1 1.:1•·.:"17 

,_.,,. ..... ~ ';,t•~.-..r>:' 

........ ?.~. f•.lltJ ....... , 

'" "'"'·'···"' 11.tt;>ll.'Xh 

.. 121_. ...... 

,_;-,,.,_ 
-~ "·"'""'·'"!:' 

l••:.')'-l-.1 

El dlllcrlL•r .ui.111 .. , .. n,-.-. 1nd1c., un, n-.. 111111•01.~. "11 lo•1hl"'" •·• ,, l.1 .1!.l'...t •·n lo!\. rubro<.. 
dt• 111\'1•nto.1riu.,. ~· o. lu•nh-s, m1t~n1r.t .. o.rut• t•n t•I tin.uh·1.11n1•"1lc> ... • •rl<• pld.J'.u, no .. 1n1..JJ&.-d 
un l"On1¡""l•rt•Hn1t•n10 .. ·on!>t.tnl•• Pn 1·u.tnlo o.ll ~uo;. .. .,¡,J., ... Jo l·u.d .... r .. t!,•1d .•n 1.i f.tlt.t dt• 
d1n1•rn J1-.po•n1t-.J.• o•n J.• .. l"Udlro pt•rio..Jo, , p.tr.i h,,, •·r tr1•nlo• d f,,.,, t•!•lig,a. 1011' .... .a• nrt .. 

pfd.l'.O. 

Cun •~t.t 1nfnrn1.h ion qu•· ~· h"" 11rh·n1t.Jo • .,... pu•·d·· d-. .. gur..1r .. ¡u•• I" f.tll"" d•• l1qu1de.r 
._..., g._•n•·r.1d.1 rnn.-•r-'Jnu·nr..• por ._-..1r1,,.r d·· unci ... d .... u.1do1 .·\d1111n1 .. 11.t.·1<•n ..J._.¡ ,-... ,...1.1! 
d··Tr.thc11._1. 

Po1rd .tV.tl<.tr ._1 JU .. l1fh .tr ._-.lt• d1dJ',ll""lll"o .. ._. elo1t-....•rd l,1 1 ,•dul.t " .• 1 .. 1.1do do_• (-,1n1h1<•!> 
Pn lc1 S11u.t• 1<,n Fin"""' 1.-r.t. 

J"londP t-.tJ ._,•duJd no .. muo~trd • o•I llll•'>'llllltºllh.> ._¡,. o t .... f/VU f~PJlt"rddO r•qr J.i 
OJ.,,..•r •. u .. ·1t>n •"11 lo .. ._·u.tiro í"'rlo<-1<' .. ::O un <.t( u1ntil,1dn do· J._, .. n11 .. n1 .... . 

,-\d.-n--i.J ... p.1rl1t•11do dt•l r~ultddo d.·I f.,••nnd,,. n<>~ JJ,., .. , .al l'ng1·11 \' dplK.t._·1ón do•¡.._,, 
rl"C."Ur!!.o ...... l•rnrruhund1• lo n11·n .. -1uno.lldo .1nh•nurn1••1t1t• ·" o.¡ut• h•,tu.tln"M•nl._. dKP: 

" Cn cn"l·1nut.•n10 ._ ._1n ll"flLh-•n._·1d .t l<1 <.tl;...t o_•n I<>!> ruhr.~ do• ln'I. Pnt.,nu-. v 1.·fu.•ntt.~ • 
n11t"nfrJ.._ l.{Ut" t•n t•I f1n•lflt."idm1t•11ln d lorto J"fd.l'U • IH> .. 1ndhJ Ull ._on1¡-..;:-.rtJn1u•11lo 

._·nn .. t.1nh· t>n cuo1nlo d .. u~ ~Ir.Ju.,,. )'-'··u.ti!>.<!" n•flt·J·' ••n J.a fo.llll,1 do• dinero d1,ron1l'>lt• t.•n 
lo"> cu.itro pt·no ... t..> ... pctrd h.tc1•r fn·nft• d l.1-. ohlig.-.. ·llHH-. .1 ._ urlo pld.l'll ••• 



l.A l::l\trK1;_.¡A •X• S.A. IJF 
c.v. 
CF.DVLA b.·t:SlºAIXl t>li CAMBIOS ION l.A SIT1JAl-ION HNAN<"IEMA 'fJ..,._'95 Y 
PAll:CIAI. A St'.P ... 

C.trgO!l> d r-uh .. Jos LfU'° 00 

n•4u ... ,....,, 
J • ._mhulM.• •"11 "'f ..... t1\.u · 

( ,_.f',..... .... JO,_ y •murtu ..... 1.o~ 

H1-w•rvc1-. ISR y rrru 

l:H:c_-fl\T"lCl'NFRAI)(_> l"l lfi: 1 A 

Ol'El,AC. !():",; 

f ll';A"'("/·\Mll r~ICl'->'f l_>ff.·,,.,, 

f·l"(': .. nc .. DLlftCll\f..) 

l'r• .... te1nuK a l.drgo l'laro 
,.\portat .. t011 Jr ,\c .. ·aon~t.s 
p,,..,,,. O-. a (.o Mu Pla...-u 

TOTAL DE ORIGC!'.;E~ 
OH íENfrX)'; 

hnrr-.1611 rn A .. 1, ... -~ f11os )" m.-, 
d~·tu.11. 

P°"&º ISI-!: y P'TU 
AntK lpo<i Jt- ISR 
lrn·rt>mt"nto .-n ~ .. rt .. r.t 
ln<"·rt•n1..,.11lo t"n 1n\..-nt.1nu~ 

1n..,-rt>ntt"nto "-'"otra-. ct..ts por 
c:ubrc1r 
C..-.to<> por dmoM1LJ.t 

Amortl.7.dCtón Jf" F1rwncymM•nt~ 

1.1~.~ 

4:'11.1-11;) 

M"•l.1'11"> 

~. Wl.~11 

M,'•1:!,ll"\ 

;"..~-.Cll;l.'111.1 

t>.·Nl2.-&-&\ 

11. "\4~•.:-~ .... 

111 ............ ,2 

4,"\4.10.11'0 

.t.27ll,f>.k> 

2,."\"" .... J~l 

:?l,."\5."l 

1•1,4'111 

1.,..•:>.•n1 

4'"·'11 

::!.t.:7.::! a: 

:-..... • ... ;> 

,,,...,_.''ól 

·12:'.--· 

2.l'Nl.""111 

:'.H7r.,1"1:"-, 

:-1r,_1_u 

""""'.71'1 
1.;;"'tv-t,<1.17 

t.'\.!'# 

1.1"\U 

l6.'IJ3J 

. ........... ,..,.., 1.5n ... n t>."llll.lll"" 

'."".CT1,l r,1,1 !°wol""l,Olt> •.~\.l.lt.n 

21K.t177 "\J:0.5'-12 1.:-<ll,hlO 

:!.'>H-1_,.."• l,/'1.\11,K\7 <1,'.""4.f,r""-'.""• 

1:-1 •. -....... ..... _ ... :.; <.4,\)'4,:!-&n 

" "\,IM"1,:;;,1 

"\,;:>-t ... >fin 4<~.11::-2 r..1:-1,,.n 

:.-.w1.1111 , "-1,t.5"~ IM,11'"""-.l"l"ll 

~ .. "-1~. \1-1 2.:;!1'11, 1 >H•I 1 ... _ .• , ... ,;-,..7 

r.n.:-·-~· .-.,..7_ ... ,,., ">.7....:>.1'."•· 

T77.575 5T1 ... 1'4 us1 • .t• .... 1 

1.2.:7.nn ·1;5_..,2 fl,1'11."0..¡ 

º"-"'·'....,,,. IA''7,."l(r' !" ....... ,,_ ..... _ 

h,l"l5 -1.777 \i.l,tlt~ l 

H;) 1 .... 1 " 

17,790 



Asl mismo nt.....,<t mut"!>l,.d un 1.·n-..·11nu"nlo l"n dt.·tivo,. h10~, m1~rn.o ~ue h&1 1111..Jo hn•rK-1dJo 
("'<l,. Jo1 Of"-ª,.do.'IÓll rrof'ld Jt"'I l\t't~~·ao )' t.lU~ ho1 l'lU\lf'lhuu.Jo J..- rT\dfU"rd n•lrvanh• t"'O Id 
h~u1dt.•r.. vht flUJ'-' do.• t•ft.• .. :tivo. 

No.__ n•p,ld. po.•,.o Id._<-,,.,......._., .. Adrn1n1 .. tnM:16n d1•l l.-dp1tnl Ut• Tr"'NJn. - n°ld,·1ond ,·on 
un pnn1.·1p1u ._t.• •t~u.1l..tJ1..i , 11.•n PI 4uo.• 11.•I findnc:1.1mu•nlo .Jo.• n ........... -.1..Jd..J- 4 o.·ortu pld.l'A> 
dt.•I.,.• n•c1l1L\r ._on fu..-nh"'!> d~ l·urtu plñ.l'O y t•I fin4nctdll\1t•nto t.:IP no.-..·1-s1ddd...-. d ldrgo 
pld.1'.0 ,·un fu••nlt-. ,, lo.trgo pld..-:<--.. 

·1·..-n.·1•ro.- Un.i .,. ,.,, do.•to,·tddo . '-1º'" t.~I prublt.•nw dt:' l.i fdltd d .. • li4u1J._.r. hl:"r-M- ~u or1gl:"n 
1-•n Id t\dnun1o¡,fr1h:16n d..-1 t•ctptldl df" Trdh.t)O. E""i neo.. -no .snnli1Ar y t'Vdlu•r t:.sdd uno 
dt• .. ~1u .. rub,.u~ , ._·on l.i flndhdad dt• d1•h"rtn1nar !>U4> ._t.•fu·1t.·n .. :1d'\ y t:on t:"llo pn1poner 
,1lh.•rn•l1Vd"io d1• c.ol1u·1ón. 

l.A l'"l\trK1:sA. ' .. S.A. UE 
c.v. 
Af"l,;'TJGlJl:UAIJ Dl: ~Al.UO~ l>l' 
CI.11-"S"íl:S 

~ 

an::mGA 
DO 

'~ .. .,,,,,._ T.r- ... '" .1.-. 
1- ......... ,_., ...... .,, •• 

~ ....... ,-~ ................................ . 

;::::..::::::·~AJ-••""' ,-. 
•• - .............. 1 ................ . 

¡,..1 .. ~ ...... '""' ........... .. " 
, •. 

AL •D&Aa 
comu.,. ..... 

1:.-.. :--... 2·-·.1·., 
;:',t.''" :''o,:!' ... 

2'"•. "'''' 
1-,_\lU 

:.--.., .. , 
2':.,11l) 

1::'1.1, .... ,-. ::'1»,••"I 

::'\•,:''"'• 111.:--.1 

.1-,_no 1·.,11•> 

\';,\10 

.... 1.11·~1 W•,tl! e, 
2::'\l.llll 1 .. -._, •• 1 

'41.1.llll 4'"o,ltll 

-..... :~'" 
.... ,1-17':. !:','•U) ,, &.:''."•· ,, ....... ''" 

2:.'ll, ... <H 1:-· ....... 

71 

-- MASDIE .. TOTAL 

"""' 
"4>.t.:!t> ~n:".11.n 

10.:-1.-. ""4.1"\,¡) 

.... 2 .. , :;' ...... ,2 

1:0,1'11.l 

;''>,Ull 

::'-.. , .... 
:i-._ .. 14 l'>.:'•.4 <-4;'.::"-•:' 

W,15HI 

111.11.i 7UJl.U 

.:'.'ill.I 4:-.=..u 

11'<,lllll 111-l,tln"> 

:'·o,::!c,._1 1.2 ... 0 41"\, -.... , 
-- -.... 12,lllU 1...-1.'.'o.1 

1:-.-.... 1 7:".':''4.U 

1: ••. .:-·""' 1:.•,.,u l \f"l.7:'" 

u.son l.~,.11h ...... ,, l'IH,1'175 

1 ~·.l •. 1 ~ ... 14 
w._,,..7 ~·.2:..-t -&'l••.SM:' 



OlmJITO AL . .,,.,._. •DIAS MASDl!ta 'IOTAL 
orc-..A com..- DIAIJ 

IX> TE 

., 12">.2!"_.... r.,.,¡.-.... 2"">.- 22n.hl~I 

12'"• ...... ~, :::~,, •• 2•.,.. 1--.ri.•""5 111.:1 ... l'l".0:1,H:O'I ., ·v.,..,..,.,7 ¡·ir._:;:,..•• ~-1.•n 1 
.,.. .. t,.¡7 \n,'•M .. , 11,;'r-.K l~.;!"'ll •.. , .... ~,.-:,.,.., :O.,¡t,11'111 ·~'·""· .... :"H.•-.:, 7' ............ , 

1,cv .. ,_1¡,. l."IM,••7•• r-,:;:,,.,,;: 2.._l,t<:IU h,(ll l ."'~I 
...,_ .. t•Pll,'••I 

ROrACION DI: CUf-'.NTAS P<.JR COllRAR 
CONC>!PJO -- - - ....- 'JOTAL 

-l!DIO 

,,,.,.,, .. '"""'-'·''' .. 1.Z.."ll.'H7 t"i,4.21.CN"i llf,10.Z..l,.>A IH,Ul'i,IW>I lb,:\.f.Z.7M 
rKt•\llllU>IJI ( Otllk\\11 ..... L .. I 4,270,Mb 4.70'i.'iO'i 'i,':"''il.Jl7& .. .'111 ....... 'i,J,.'i,4~'i ............... ,,, '"'""' .1.00 -1.28 1.1.Z "' ·''" ''" ........... \KI IM \ ,.K'''ftl>l<O ll2 111 IU 
''lt<.Lll''\IOl•I '\11• .... 

2.171.W'2 2..JCIZ,.l'>l .l.."2 ... llb 1,0'>6, llb 2.t.)6, lf>ó 

1. U.2.<J.f" l,'óOJ,7\J J..'ilt.,112 1."1~ ... 7 .. l.b~Q'J7 

5M.""'° 58<,1,JO:?. 7!fl.1'i2 ;"'i.l,bf-12 .,... .. _ ..... 
,,, .. l'fllrll•lll. .. 201.'t~'i 222.'il"f 27'l_()Qf, :!"'4.1l10 24"1.217 
l"N• ''111>1•>1>1 ( '\lo<llN'\'tl ..... L.'\I 4.270.f>.fb 4..70'"•."°"' "i.;""il.ff;"b t..011.q;..c ..... ,. ..... ., .. 

S.• .tnctll/dn Pn rctrllCUJ..tr C;ddd Und d1• lct .. t.. Ut"flld-. ollllo•non-. • l. llfl t'I r.-.ron ... 1hJ.• do• 

.-,...·-..fno y ··nhr.tn;., ... drl1•1:t.1ndn , ntn•• .. ,lud ... 1nn•-. n .. ·urn•nf1•• • ..¡uo· d1t•ron ungen"' lo .. 
,.--,., .... o ... t•n J., ... -u.·nl.i-. rur .-ubr.ir . ¡,.., .. 1guu·nh· .. : 

- C."ontr.llt 1nn d1·l 1n•·n·.sdl.• u-.u,11. do• \"1•nl.1"> do.• 1<1 •·rnpro...:,,1. 
- l. )¡,.,rr,.im1Pnlo .J,. • r•·d110 ... ~1n 1•1 •tn.111 .. , .. ,·ort"t-.p••ndn·ntP .11 • l1t•n1 .. · . 
• J">t•(1.·1t>nh.• ....-•gu11n1o•nlo o.11 pnx1•d1n11enlu dt• n•\ , .. 1011 y ··••hr,1n...-.1 
- <...-t1n1r••-•lt•nt·1.1 fu ... rt•·. 01:o.1-.1on.u1d.1 qui' i-11.:rPdll<> .... <'lorgli•• 1·n furni.1 t..._•nt•\ ol(_•nh.·. 



• FJltd l.h• h~uadl".I'.. p<1ro1 !i>Ufrdg.wr 1..-omprun11~1..1s. 
• E-.tundr <1lf;un<11-. ..le l.1" cu,...nld!i con1u f1'•nJ1du-. pur' u1·ntd!!t uu.:ohr.whliP-8. 

Anle fo antrrior se propon~ como mrdidas dr ~olución: 

• Se.•guimienlo .. 1 .. 11o pvlíli.._-• .,. J.- e.·rifoditu.• E~ n ..... ·1-..tr10 .... tt-.. :tudr un dnáJ1~1s J~ crtl>d1to. 
rJt1(J,·.1nd1..-, su v1r,d.tnnd d trdv...._ do.• dt•h...._·tdr l..t -.ulvt•flf. Id d1•I 1.:Japnflf" ~1ant.- su 
h1 .. 1ori.1J ,·,-,-....fif11..·1u y 1•vcdudlndo Id~ rolit1<.:J-. d•• ,·rlf'·d1tu _... ,·.,f'>r.,n.l'd .. pt-""ri6t..t11..·"nlt."'nt ..... 

An~li11tiJOJ t.• in"·•·•tig•o.:it•n Ja• l.1 lin.-.a Jp c.·rPJ.ilo.· l'.tr.i pfr•1:tu.1r un t"!>fuJ10 m1nuno-.o 
J,..J c~f1lo ... -. Ot'\:"•"Sdr1u hd•"PI'" und lfl\.t.-.t1g.t .. ion h•nd1o·nh• d d1•h•m11nctr lct. 
c.-on'-·1•nu•n1.:1,1 d<-11.. n"thlo y uturg.tr lln•·d .. do• 1.. r•"·d110 o11..t. ... u..td.1-. ., ,·.,d.1 .._ lic.•nt1•. 

St•guin1it•nlu .. pro,·1•Jimi.-nlc•<t J1• r•''- i .. if,n y 1..·ohr.an.l'.t .- 1-,.tr .... ·gu1n111•n1t1 d lot gt-!.f1ón 
dt• f,1 l'"l''- Uf"t'l"oh u"•n • l urnrfu•no.fp • <>1l J,1 h•llll•I .. .,Jh lf,hj,¡ f'"I" fp .. " JJo•nlt-.: 

El pt.•d1Jo d1•l • li1•n1t•. 
L . ..t d ....... r1p..·1ún, ,·,1nlh.J.Hj. pr1-..·10 y .-.u·.u-tPri-.tu .1 .. d··I produ.·10. 

En lo1 I.:1•\.1<,u'>n: 

- F.1 .. ·turct y /o n•n110,1ón ong1nc11l ··"n ,.¡ .... JJn J,. r.-..1h1du dt-1 clu•nh.• y qur cumplct con 
todo-. Jo n'ju1 .. 1t., .. tfo,<·c1J• ... •·n PI dio1 ~ Ju..,rc11 ... to1hJ. ... 1d.1. 

1.-n l.11..obrdn/_..1: 
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h) lnvrn1.nu~-- Suf1~·1ld "' r·f·· d•• l"O'llO'." , .. ~1guu•nh• 1nloru~M·16n y ... Jcahord rJ rt..·porte 
d•·non11nddo •• .-\nttgO•-..fdd J.• Jn\·o·nldra~ ~: 

LA l~J\.IPRf:SA '"·''"S.A. DF. 
c.v. 
A.""OTJGÜMJl\J) P" 
f!'\i\"J."\i"fl\RJO~ 

JlOTACION" Al,. ~IXAS .-.D&Aa MASES_,. TOTAL 
~" ~ DfA8~l.ºi;'"., .... 

''''"ºº•' l'r101 .. NI '·'"""' l'-.j•.i.•• 1:-· ... _.-. 2r_.,.2~.H '-~~-'"•51 

1.7"'1.n .. ;- l ..... •!.t••• ' l,;._\j•I l,V,l.1••! 

.:",Nlo,,;"1; l.•• ·'·'""' 1 -•• i.::-~o#'I ..... ,2.'.·'"""" '•.i•.-.i.r,-.J 

IH> 1.-\CICJN DE IN\"f·NTAIU<>S 
(.0:"\,<."lf""f() 

.............. ,., ,_ ... ,, ... ,, ......... '>.!hl'l.<.jl(..., 

t'l<••"'''""'"'' ... ''""''I(" ... 2..242.0f't"ll 
l(t>l\(11<>"1'1 , ... ,, ... ,, ........ .!.:l'i 

"'' .. '" l .. \ 1 ... 1 \Hl<•rt.1•,rr l•t<• 

'" ''"'·1..'IO\Pl•ll"°\1 ... 1\1( .. .._, 2.:.?42..l»t"ll 

l.Jhf1.<llJ J 

7'111 t>:U. 

7"1 .• >Q..? ... , .... , .. ,,.,, .. 21>';.:.?t.<I 

.1.?....C 

,,_....,.,,_:;..? 
1,("11 ....... 

2.21> 

11>2 

J.t>I0.:;-'9 

1.01".2"" 

""'· 17"+ 

.... , ... ""' 

:-. .z~ . .!11 ";'_ 'i ll.084 

.l.q';""J.Jtf 4.~~b7D 

1.KI 1., ,.., 
200 .!JH 

:Z,Ut ..... H"fft l,.hl .... -:"J'i 

l.IO>o.~ l.f>'>Cl,000 

12 ... r=- 15<.1 • .!'i.tf, 

4t.<J.M1 !'9*1~';'".ll 

l<.>IAJ 

I'HCl"t-l:JJ 

to.7e.1.crw1 

J.C'i¿"'°" 

2.0.1 

l.Hot.2..7'•'> 

l.1::"".047" 

JJ1.MU 

42•.4:.?f> 

Soc· dn.tll.t'.tn ,·pn PI r1-..pon .. dh/P d1• i..o .. ro .. y ,·nntn>I d•· /,, pr1•dtH•"tl"ln PI f"-•ri..1u.- d1c• loe, 
e ... .:-,..,0.,, ,1,. 1n\·1•nt.1rll•S. d1•h.,,·lund•• •••n1n .. i1u.h 10111 ... n .. ·urr•·nh•-. •JU•' du·r,in nr1~en et 

, ...... u-..,,, Jo .. -.1gutt·nt1-..: 

- '.\.f,1nft•nPr 10\."t"Ofdl""IO" do• -.le~ J... r.ir,1 d/guno .. ~ /1o·t1ft• .... lflltº •I/ 1',l!>liT <'d01h10 .. d..-
d1-.0'1lfl y ,..,,pt't ,(,. d• 1i111 ._.n .. u., prodt..u f,, ... _\'•I noc, J,, .. utd1/ ... 1r1t11 ~- l'I .ir1·d d1• L"c.:>tnprd!!. y 
prodthc1ón no d1t•ron 1•/ -...·gu1n111•nln p.tr.1-.u'ofJl111rJ., .. 1•111•lrn 1irnd1H·h• n do·vo/v,•r/os 
di pru\'c"'•dor. 



- J.:t'l1htt.1r flh'l'"l .lfH ¡,, ot punlc• d•• ._ .tdu~ .1r t1 IU•ºl'"d ch• lllOi..fd. 

- ln•·rPnl•·ntu en lut~·,.,. d•• n""M·n <11h 1<1. 

C<.>NTROl_I S A 1-.S rAHl.FCI R. 

(-onlrol Jo• ln\.t•nl.&.-io ... - Fo:, n•"\.1-..1no .... r.t~ft,t•r un ,·ontrol dt• J.1 nit._•r1:dn1.:í.1. Vd '»-t'•' 
pt•r t•J n11•h.>(.ft_l ,.\1-k. u J~1r f'Unft._1-. dt• J"t"t:lrc.:J1•n. J • .n .111h•r1or o•nf,..._ .1do dJ ._nnt.r(IJ dt• 
"'-l'>h·n· ,,, ... lo•i1n .. -.... :- ··nnfirrnddd ... ror un 1nvt•nt.tr111 t1 .. u:o. 

11 n1i-lodn AU<.º. tu•nt~ •. :onio l1n.tlid..td , bu-....-dr lo.1 n11n1nur_...,._-1on d•·I 1nv••ntctnn ~n lct~ 
••r11pn.._d.._ • ~ .1 '-JU•' J,1 "'"yorld ..f,. 1•11.t., tu•n•· fuPrl•"• 1n\'•'r>1on1-o • pn....,·nh1ndo- '-lu-.• 
.tlguno.,. to·n,>;.1n un .1ltn mnv1n11.-nh1 , r•-.p1-..·l1• ,1 ••In>"> qu.- lu•nt•n un n1ov1n1u·ntn 

Pdrd ldl pf1-..·to ~· l'"•"'-IU1t·r~ do• un.t 1do•nllÍKd•"IÓn do•/ 11\\'t'tlldl'"IO t,1nto 1•11 -.u vnlurTM•n 
fi~1 .. :u 1:nrnu 1c•n o;.u \·.ilur mnnPfctnu. t l,1.,1(1..,1ndo do• •h t11•n.lo d J,, .,1guu•nt•• 

,, 



,.\. - r\qu .... lfu5 1nv1•nt<1no~ qu .... ff!>h:dnw.•nh• t_"lo(·upo1n unct n1'n1n1.1 f"dr1t.• t."'11 ~t nlmcM.Pn • 
p..•ro 4u~ 1•n \·dhlrt"'!O r1·pn._""!o.-·n1.u1 un.t 1·ctnfldad 1.:lln ... 1d.•ro1hl1• , .td••rn.'i., d~ 1.-1\<l•r un.s 
n11_--nur rot .. 1 •. :1ón Pn rt•l.u:10n 4f 1fl\'Pfll•trin lotf'I. 

11 - .A4ueff.._l .. 111\••11t.1n<.•'- "-fU•' l.tnlt1 fl!>h'Jlllt'fllt• ,-l•tn•1 •·n llllf-..._-.rtf"' !'>P Pncu.,.nlr4n 
111\ 1•huJu .. ••n r.·1.t, 11•11 .ti 1n\._•nldr1tl tul.ti , n·pr•-..·nl<:tndo Url<'ll 1nv1•r,.1ón 11w~l1.t ,·on un<1 
n-.1.-.._·1ón n.1nt1nu.1. 

C - .-\•JUPIJu .. 111vt•fll.tr10.,. '-JU•• 11 .. u·.1n11•111t• tlc. up.1n l.t n1.1~·1•r r••rh• d1•I .thn~ t'-n , f"l•rn 
"lu•• n1<.J1h•t.1r1.tnl<.•nt1• v,1J.• un.t 1n11111na1 p.1rl1•. 

<.. '011 b.1-..·1•n Ju ,111t•·nt•r ,.., rt'l t•1n••nd.1hlo• • onlrvl.1r .il l(J() "•le•-.. .1rl1t·uloc. .·\y li, Y•' 4u•• 
.. h-...htotr un• ontrol ,....,¡,.,.tu c.11 .tri u uf,,<.. - • pn1\"11o\ .trJ11 un•,. .. ,., .1d1n1111-.lr·.itn.·u 4u1• no'>*' 
JU">fll11.1 . .-\do•Jllol .. dr• n1.1nl,.n1•r 1'11 l••rrn.1 1•rd,•n,1d.1 l.t rn•-r< o1n .. 1J f,n rlJt,tndo l.t 
d1~tr1hut"ll"'ll • lt ... d1/.1.11'•11. •••n.,,•rv,h 1••n. n1.in1·1•• \ ,,.,. lH 0 ntn do·I n11•.r-r1.,. 

E~ n ... .-onu•n._i.,1-.lc• -..1•gu1r t•I rTW'•tud•• d1• rut.u 1ón I'I 1~ ( l'nn-..•r.i-.. l~fltrddol!» • f'nrn..•r.t'°!t 
~l1d.1~) 1•v1to1ndo • on 1•Jlo pt•rdut<1 .. por- rnt•rn1.a._ u ,,¡,...,)J.-....t."n• Id, 

En o•I llll'todo d1• pu nin., d1• n·urd•·n l unh-. /,, n1o•rH Hlflt• ,11lft>rtnr-n1t•nh• un1co1fT"M•Jlft.• ...._, 
n•ft,•r..• .a m.tnlt·n••r •·n PI lu.·mro 1•! 111\0.•nl.lno d.- -..·1:1111d.1d 

C.ºnntrl•I J1• ,.,.J .. lrnt·i .. • .- <.ºnn .. 1 .. r.• •'tl ,...,f,1h/o"\:1•r un ._,.,f,•111.i ,f.• ··ntr.1 .. f.J!> '!-" .,..,fid.t'.". <1 

tr<1\1·.., d1• nor ..... d•· ··ntr.1dd )- \.,,¡. . .., d1• ... ,J1d.1 1111 .. 111<>"> qu.- ...,. ri·g1 .. lro1n •·ri un J...c.1nJi•'\ o~· 
1·.tptur.1n t•n un prl•gr.1m.1 d1• t t•n1puto '!- qu•• ru• ... n1ctnlu•r11• .i.·11,.tli.l'.tdu dt." '"'" 
1•x1 .. tPnt·1o1., ,if d1.1 y ~.-nnt1rn1.td..t .. pt•r fll•·du• d•• ltl\ ••nt.1r10 (¡._" <• 

(_'ontrul Jt:• C,.J¡J,.J.- C 0 .<idc1 \'l".J". ljllt' IJo•g111• ll'lf•n olll< Id ot J.t t'lllpn-.. 1 ..... •rd ,,,.._,, .. ,io1íltl 

vpnf1t ,1r qu._. rPunot 1.t!o '"""'rd• t.•rí ... lh .1-. ">olh 1to1do1 .. , f•.1r.1 .. , rt.ir tf, ... ,....,.rJ1t·1us • dPnlord., 
t•n t•l 1·,1mhrn o p.1ru .. do_• lint•d por"" -..·r loe. ">nlh·1t.1dl• ... 

Compr~s.- r:~rdhlt.._-,.r lo"> contrt-..1•· .. n • .,,.....,.,..no-. ••n ,.¡ .1n·o1 d .. •t•rnpr.r">. 4u•· "º"' 1.,.•rn11td 
lt.•nt•r lc.t l-••rh.•.1'..J dt• tJU•' n·dl1.r.tm(.•._ J,1 rll•'JPr l l•n1rr.i 1•11 l·u.,.nh> ..t pn-.. 1n ... -dl1J.11.J y 
(.·ond1l·1on(.., dt.• p<igo. 

E .. to'!> .. -ontroh"'> hd'>ll"dJTI••nh• !>f• logr,111 <-1 tr<1\:t''> d1·I d··-..,1rn•lln d..- 1n1n1n10 3 prO\."t"'t"t.fof"l:~ 

por ,-dd..t nlt·n· .. nci .. 1 4u1~ "º" J"t-•rm1l<-1n ,·ou.r . ..ir: 
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rr-.·10. 
Tiempos dt• t•nln'gd. 
!\lctn.·d o t·ctrd1·1t·rf-.lu .. ·d!I.. 
Condit-10111:-. d~· p.1go. 

4,Jmlni'!llr•t:ion J,. rir•Kº .... - c·l,n~t!lot ... Pn .-onlrdldr ... ·on UOd cornpdnid ..u.PgurJdOrd Id 
._·o~rluro1 d.•¡., ... 1n\.'1>nldlrl0!\o t.fUt• ... ·u~re1n 1no1o•nJ1os, rol'tos. o por f1 .. nótnf:"T\o• nAIUrdllt"'9o 
dt• clo."Ut•n.Jo o.·011 e:•J r1t~gt1 d tfUI' t;""!lol.ÓIO ~00'\Pfldtl"o • dt.• dl'U1•rd•> l."00 !>U'I prop1e•dt1dt"5 
H~1 ... ct .. , n1otn••1u y f._1o.,:dlh.l' .. &1t-1t:"ln. 

1'01.ITIC'AS n1: l.C>S IN\'r::NTARIO~ 

- E .. t..iblt,·••r und n..,t,u 1ñn ..Jo• Ul\l'Oldrill .. "-fUt• 1""·r11111.1 1•v1tc1r lo-.'"'"-•~º'" dr rrv•r•·"'"""'" .. 
y ._·on t>llo t•\ 1t.1r J,t ... nhn•1n\·r:r!'>1nn . 

.. E!>lo1hh,1•r un .. 1'!>l.-n1o1 d1•, <.>nlr-111 dt' 1n\.l'nlotr10 .. • 1•ngru1•nr.-. " J.i .. ""''·1-.1ddd1 .... ._J._. lci 
1•n1prt~d. 

- .-\dqu1rir t~r.1n1..h-.. h.., h.._ d1• rn•·n·,un 1,1 lfllt" p1•rn11t.t11 n.•du ... ·1r ¡,,., • ""''"-'S d .... c1d .. ¡u1 .. 1t ion 
y ITkHllt•ntmtt•nft> • c,u•rnpn• .\ 1·uo111do 1-.1 .. l!dt..tnli;dd,1 1•n un tu•rttf"'.> td.l'.••n<-1h/1• c,u 

t.f1•-.1•f.t.l'..tn11enh>. 

- ("onl.ir t·nn fd .. ln .. tdl.tt. /Ono-. _\' t.._JlllJ'O dt• <llfJloh o•n t.fUI' r•crflJlf,lrl f,1 l-Ofl">l'r\.olt. l<"ln .\ 
trdn .. 1lu dt• 1n.1l1•ri.1l1-. 1•n 1t1rn1.1 .td1-.·uc1d.1. 

-Promu\"1•r t•fert•t" dt• 1no·n·c1nt·1·• de l••nll.., nh•\ ntHt>nl._l u oh .. ol1•l.1 '"l'H" dJ l'TI'f'no-. f""'t'rrn1td 
n.•1.:upt•rdr '!.U 1n\·t•r .. u·1n or1g1n.1J. 

- fJt ... <-1rrolf11 J1• flUl"\.'tl'i rro\."t't"l..ftJJ""I-. • oJUI' ,,..•tOlltolO d f.1 cn1pro-.o1 t"OOf..tr <'On 

•. u.fqu1s11 .. :1on1..._ pro,~1·dm.tdct!'> • do1• .1 .. ·u1•rúo .1 !.U .. ""'·•...,1ú.tdt-. y .·.1rdt h.•rf .. 11 ... ·o..1~ ú..- .. u 
rnt•rt·ddo y pru..Ju,·to!>. 
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e) cu ... nl•S ror .... ,;•r.- Sol1c1lo.t ... 1 Jf'ft• Lf•• (_~u .. ·nld!o por potg.1r 1nfr•rn1.u·16n y ··loJt'<or.s rl 
re-porl~ dt•nomlndJO •• .1'\llllf:~Üc"'-fo.lÚ c.f1•t. tJo•nl.1"> ptlr ro.1gdr" : 

[..,..\ EJ\.1PRESA .. _, •• S.A. IJI'. <·.V. 
ANTIGÜrl>AD l>I" CUl·NTAS POH l"AGAH 

.l'llOVEEDOR c:aEVrm ..... ... DIAS •DIAA MASDll:a:ID TOTAL 
an:9CA COIUUll!N DIAA 

DO TI! 

:-:-.:-... ;-o-.n-. 
11.1,01.11 ,_7:?.t'•I 
:? ~1.r•11 

\tl,tlll ~·.1 • • '41,H•l l:!\l,1•11 

••.n\I ~ ... ' .. ' :"; (11! 

••-r••1•" 1"'.ni•1 
, ................. , .... .. .. ;_jlll : '''"' 1.1:'. ~ ••• 

1:'. -... ~1.1u,1 

, .. /" 4,, ,l.- '' 1~•·1. ·~ 1-.. .: · ... : .. ' _.-... :!•.;"•""' 
:"7','•11 

,-..... 1 

I:'. -.... ••,1111 ;'1'1.11\1 

7"•.t"otl 

:·,_.: . ..,.,. .......... ·- :-· .. , 'l<ll:?.7"-1 11•1.~~ 

1 -.,:-'. .. 1 15.:'0.t 

1 ·:'.••lt 1:-:-... .i 
lll.:'••'"• 111,:'r•> 

!'"'.·'"' 1'"'-~" 1 

' .... .:!., "''·"::.' 
1:'!•.•••1 1-•. 1111 

:,.,, .. , l.71">;,;o-'" 

~~ .... ,· ... ••.t.'"••• ........... .... \ \~ ,.., ............ .. ' ,.,,, ... 
1'41.: ........ .'.l::'""l<• 1,.,\ ' '" 1.·...i •.:'1'• .. 

1 \ . .:!r. 2"i . .l<t 

S.• ,1ndf1L..rn t'Jl f"•ll'th·ui.u· 1 .id.t Uf"l•t LI•• ¡,,., <. Ul'llt.1-. ,,n1,•nnr1-. • t "ll el n-.p"n .. <t!~h· d•• 
"-lll'nt.i .. por J'•'c;••r. do•h, f,1ndo '"fll" ... tu.u • .,,,,.._ r•-. urr.-nto·., q11•· du·non 11nt~"n .t J,,., 
•• , ........... t"tl ....... -u··n1.1-. pt•r p.igotr. r., ..... 1:111 .. nlo-.: 

- L,1 f.tlfd U.- 11'-IUH.h•J' p.u·,1 '1.1• o·r Jn·nh• ,1 J.,., • .. nlp1<':n1.,.,.._ 1·11 1·1 l1rrnpn do• .. IJ 

._.,.n,·rmu•n1t1 do• ,·,u.t..t un.1 dt• l.i~ <. UPnt.1 .. por po1g.tr- do•¡,.., pro\.·1-.•.J.,11-.. H ... ull.u..io c.fp Jn 
n11 .. 11c1011<11..h• 1"11 ln\.1•nl,1r"'' ¡•n11.·1¡•.1!1n••nlt• ,-,•rn••: 

• '\J.1nl1·n••1 lll\.c·n!.1T10., d1• .,1.,, ~ ¡•.1r.1 ,1/>~un11., • l11·nr.·-. . •fU•' .1J ,.,, .. 11r 1·,1n1bto'> dt· 
._¡, .... ,h, \ .... , .... ,, .. -1• 1011 ··n •.u .. rr .. .tu. '" ... \ .1 n .... ¡, '" 1llilu-.1r .. 11 \ .. 1 .11.-.1do•1·umpr.1•. ·" 

... '· ,~ .... 
1'4l,:-1•) 

J:"¿_ ... , 



prr..~ucctón no du•run rl s.i'"l~u1mu:·nto potra s.u ... t1tu1rl~ .:•n olro pro1.hJl"fO o -.Jr-volv~rlus. 

cd prov~-..-for. 

J) T1~or.-ri.t.- ~· rt.•urt .. con ,.¡ <_;.·rPnt~ 11drn1n1s.tr.:1t1vo y c•I t_o,....ro y d .tml--os h• 
mu ..... trd Id 1rth•rrn.s.·1ón nhtc•ni..td y JUnto ,·un'º"º"" 1•1dh-l>r4 t•I 'i1gu11·nlr 1Ju1n d~ "''"·tJ~·t.• 
.ti ."lO d1• ~·rtienthn· d.· 1 q..:)b, 

1...A flH PIU:St\ - _, ... S.A. r..>t: C.\". 
PHONOS"flCO D~ 11.UJO nr: ITl--CTI\.'() 

.l"l.GC• ...... 2-fl 

8;'o,8'iA t'i<J • .2.'lll 

284.JOO 

5•1.l.'i'ill l"N.Z'ill 

774.blO 774.hlO 

,. ............. ,._.,..._ .. , ...... ,. ....... 774,6JO 774.hln ""·-·----· r ..... 1-..c 

._ .... , .......... 
.t"H.,293 -121.os• 

7'J 

·121.0'i'I 

z.•o.:!.~ 

75l.Mo2 

l,h'i0,000 

l.M.2..720 

l,'i'i"l,'91t. 

.l0.:?,784 

4111.HU.1 

.. 
co>tUrU""1t 

tlll,Ml .l,OL'l.e.:tr. .ltfZ.°""' 

c.s.:5,u1 -l.O'i4t..11• 11_.020,.SOS 

1 ...... 1>76 :J.~.n· 6..011.9SC 

Z..l>Ofo.7"1'i 5.UOlli,5'51 

1 .... J0,1t15.8 J,..1"11.'4.J •.&24,040 

1."4"'"7,14b •1a.cr.e 5,'555.~ 

J1•.1n 31'9.17.J 

100,3"1 JD0,381 

79,79.1 ?'Y,791 

152,.f>OO 1'i2.b00 

J'i,250 15.2'>0 

71.">12 ,_,_,,.. ..,._ .... 
.J.04.J.lb.lft 4..1'M • .'W"I C,7M,SU9 



Con ICM. resullddus ohlE"n1dos y ... -on Ja 1nfornw1..·1ón "lu~ mut"1>frd rl flu,o Jr rfE-Chvo , 
c."n con!W. .. nso grn .. •r.tl y undinan-M• ... -on1..·luyen rn que- la fcthct Je• t.•fr• .. -hvo t."'n la empn."'Sd 
ll~nE"n su onf~t.·n t•n : 

- Unct 1nt:""f11..·1..-nlt• rt"\.'u,.....•rc11..-1ón Je l.t n•rtc-ns, prov<"'-·dJd por J .. , fdltd de ~u1m1-nto t"'O 
Id!. pt.-,IU1ctds d..- c:rt·,1110. 

El Riesgo n1•yor, ., I• Insolvencia". 

Lo dnlenor, llc.•\."d d prupon .. ·r un t·<1n"lhu., •ªn lrl n1«1nc.•rd d1~ .u.Jm1n1strar J4 c.•n1pn:"'Sd •• 
rropOOl<"ndo pdrd t•Jln lo Slf;UIPflfo•; 

- l ... pl•nt.• .. diJn d1•I n1•g0oi:io • Jift•rt"ni..·i•ndo t"f 1..·orto dt-1 l•rgu pJ .. zo y •Jrn:iPnJo 
prin...-ip•lmtanlr o1h•ndbn 1•n J,. AIJJ\.UNIS.n<.ACIUN IJEL CAPITAi. UF. TRABAJO. 

- Srguimit.•nlo f'-.trido .. l•<J polilk,." J..,. t•rrJHo y .;c,1hr•n:r•11, invent..rio., y m••H"jo 
Jel 1.•f1•1:tj\.·o. 

- 1:1 .. ~or••:ión J.- flujo .. Je PÍ1•1:ti\.·11 pre•upu1•11t .. Jc- y .. .-guimi1•nlo •I mi•mo en el 
m,.n••jo deo Cu1•nl•• por l·ohr•r , lnvpnl•.rio• y Fin .. nci..ami .. •nto• por rlPllull•d<>M 
rt,•,.Jr9 • tr•v•• J ... : 

f"'ri-.uru~lo Jea t""f ..... -th.·u.- l..d t•l.tbor.H 10n y l">t.""~~u1m1t;"nfo del pn"">uput.-sfo o flu10 de 
1.~fc-ct1vo nfl"'i pt:•rm1t1r-' pn•vpr y 1.:uurd1ndr ld'i t.•nlrddd.c;. y !<><1l1dd-.. de.· ('i<"C"l1vo pdra 1.•v1t..sr 
Id f.tlt.t y 1•1 , • ..._, .• ..,º dt>l n11-.mn 

Cunlrul Je v(C"t..·fívo.- Sr rt>ftt>rt• d nn1tr-oldr d1.1r1dmt:.>nh.• et trctvk de un repurft! de 
Nn,·o-. Jos. movunH:"nlos. n·alt_-. dr: 

- RPCUpt."rd,·1ón o t.h•pc:i-.1IO'i car. l.t .. 1,.·Ut-r\lds de l'.tJd y bdncn'i . .... 



- P..t1gos d trdvl-s dr J.1s .:hrqu••ro1s d rrov~or~ • 1ra.n5oft."'"-"'nr1o1s a otras cu~nt.e1~ , 
movunu•nto~ deo 1nvc_•r..1ón dr ........ -.-de-nh-s y otro!> n1ov1m1Pnl~ qut..• crnrro1n rf ...... ·t1vo 
c""mo f"'d!~º dt.• nonun"" . 

L".._"11 f•l dnlt•r1or nt• .. f"Ot,'rn11t1r:1 c•v1l.tr Jo .. ~.ohrt.•g1ro-. .Y •<-~ntn>ldr d1otnttnlt"nlr rJ fluJn 
di.tri..,. 

C'untrul J1• r•&º"' .. <... ·un!'>1.,I•• l"ll 1"">l•1hl<--.. rr un tnt't .u11-.mo dt.• n•v1$1ón _\" f"'"Gº dP 
nhlit";·tt.·1on .... yue "º°' J"'-"rn11t.1n • nnll'o. t•r JJ .. f.._.._·hot!> de.• \.·t•nc1n11••nlo rn lds qui• Jr¡..,...n d~ 
tPrtf1L4r..• h• .. p.tg•~"' y t•n ¡...., ..... d .... 1.1 1nforn1d.:1t'1n pJ.1-.rn.trlo 1•n ••I Ou10 dt• t•f1-..·11vo 
prt."".uput-.1.u.fo o•I .._·u.ti ún1.._·,1nlt•ntt_• ro-yu1•nrd dt• ""'-"gu11nu•nto. 

c·nnlrol J1• .._·uf,.r.n.1• .- Potrd un .1d1 .. ·ut1Jn 111.tf\•'J" dt.•I rn~uput."!ilO d~ efr·w.:IJ\.·u ... , 
1gu.1I yut.• fu'!o rttgo .. d rt•ctli.t'..d.r • ....._. dt•l ... ·n dt• C-OOO•C•'r' In~ c.:nhros o] efec. luar ror lo que l;°'!o 

,,, .. -....... .,r10 t"!ol.thl.-..·.·r .--1 rn..,.·.,n1..,nn th• n·v1"1ón y .:ohr.irud ,-un <"Jdd uno d~ lo~ «11..-ntca-s 
, lo c.JUL• nos pt•rn11t1r.~ pl.a"imotr '-~'"' 1nformo1c16n c•n 1•! flu10 de rfeoctn:o pr-upuc""'!oldldo 
,-on lo quP Unu:dnlt•nh· r1.'•qut"'rtr,\ !o>t."gu1mJt'"nlo rn Id ¡;1-.t1ón dr- t·ohro.1n.l"A . 

•• 
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CONCLUSIONES. 

P .. 1n.•cicra st.•r '-luc los probh.·mas finnncic...•ros en cu.:¡nto a H«.:Juidcz son 
distintos a Jos dt." ayt..•r y a los de rn.añ.an"'l , pt.•ro J.:J rc.iJidad muL~trol que 
lo únjco t.]UL' v .. l.ri.::1 t.•s el año y L'I marco t.•conl"ln1ico .. ~n que <.""SMn 

conlt."nidos. 

f"<.lC .. lS t.•mprc.•s .. -is n1.anej.an t_•n forma adecuad .. t .sus finilnZJS a corto plazo 
y J .. 1s bibliogr .. 1fí .. 1s sobre el tl·1n..-i son dt.• origen e"'tranjero y sus 
costumbn•s y legi~l.:scion.._•s dificrt-•n significiltivamc.•ntt_• con n.~p<..-cto J 

J..Js de f\.téxko ~ r .. 1zón por Jo cuJI nació J.::1 inlJUil"tuc.J de invt.•stii;ación .. "JJ 
respt..•cto ... 

T ~ contadurí.1 h.i tenido r;randt.0 !-. innnv.tcinrH..'~ , beneficiando a JJ 
adn1ini.str..ición t. ... lt .. • los negocios , proporcit..ln.indok· ht.•rr..tn1it.->nt.:1:~ par.a 
J..i .. 1dt.•t.·uad .. l. y oportuna ton1J Jt.' dt.-ci~il1nt..•s. 

Estos lx•nt._•ficios ~..._. dt._•bt__.n .. 1 los ml1dt'lo~ n1icroL-cnno1nico:5 que Ja 
cnnt.ldurfo:1 o.1t.fopto. con el pn1púsito dt._• n1c.1str .. 1r información fjn..¡nciera 
.:icl1rdt.• a l..is lll'1.-t.''id .. h .. h.--~ Jt._• ~~e~tión dt.• "-·.1d .. "l negnc .. -iu. 

C>e lo ilnterior t.. ... n fl1rma t.•specifk..¡ tenernos t..•I pn•senh.• trJOajo . el cual 
!->L .. Hmito JI .:in .. 'íli~b v cvaluJción c.k• J .. 1 admini~tr.1ción fin..inciera a corto 
plJZCI, rt..~JJWnc.Jn .:t~pt.."'Ctos rt.'lt.•Vc:1ntes t._>n J.1 ..:11..fministr.1ción c..Jt..•J L'ÍL"l..·tivo 
, cut._•nt.i!'> por cobr.ir. invt..•nt.1rios y fin..lnl.·iun1ic.•ntos .. 1 cortn plaJ.o. 

En c .. 1dd uno dL" h>' puntl"lS ~t.· prest..•nt...iron J .. 1~ fprn1'"1~ t..•n c.¡Ut.' st..• put._·dt.>n 
utih.z.ir pJr.i plane.:tr estr.ití·gican1ent"-' lt1s n1t.•cJni~rno~ y con t..'.'lJO 
logr .. 1r su control y m .. 1n'"-•jo. 

Pon.¡ue vivir t..•n un entorno t.>eonómico critico • puedt." ser motivo de la 
muerte cmpres.irial o bien • Je éxito • cu.:1nJo s.t• s.'.lbc y se puede 
aprovechar el t.•ntorno mismo. es Jt.."cir se dt.~bt..~n conocl."r y mancjJ.r Jos 
dementas financieros aJ alcance pilr.l incorporarlos en Ja 
adn1inistración y hact.."r un ente t..•conórnico productivo y crt.."CiL'ntt.•, 



DIBLIOCRAFIA. 

- )n!'ttilutu l\lr•k•nn Jr Cºunl•don-5 rubliC'U!6 .... BolPlÍn 10 R ..... •rr'P'lion dr 
F,..t•Jo9 f:in•n~ic-roM ... 

- lnslitulo l\f.,.JliÍl:•no dr Cont•Jon"!'t l"iahlic.·o-. .... Boletín 12 1:,..1.do de C.tmhi~ 
en I• Silu••:ión l;in•n,·irr .. •. 

-ln-.litulo l\h••k•no dr Cunt•Jon~ Puhlkoot. "' Prin11:ipÍO!'I dr Con .. hiUd•d 
c._..nrr•lmrnt .. A1.-rpt•Joa -. 

- ll•imr Lr"'Y f.ui"' .... rt.nr•don r"tr•lrgk• J ... 1.,.. lurntr• dr liin..nci•milf"nlo 
rmr....,..ri•I ... Fdit. tst:F 

- l\loR"'no 1:t•rn•ndr1. Jo•quin .... LAs Fin•nL4,.. rn I• rrnpr~ ,, in.f'orm .. c.·ion ,, 
•n•Jj9¡,..,, n••1:url0,.. y pl•nP•<Íon ... t:diL 1.1\t.LF. 

- Pyhrr,, J•rtrr A.""" Prr!Jupu...,.,h> IJ•sr Crru - . l~dit. l.imu!M. 

- H.oh .. rt W. John!>on .... .Admini~IT•c.·ión Hn•ncirr•"' .1:Jit C.E.C.S.A. 

-\.'\.'r~tnn ,, J. l;tt"d y Hrir.h•m Fug"'nr E "" 1\1.tnu•I J.- i;¡n•n1 .... " .... EdiL l>rydrn 

r""'"""· 


	Portada
	Índice
	Introducción
	I. La Administración del Capital de Trabajo
	II. La Administración del Efectivo
	III. La Administración de los Inventarios
	IV. Administración de Cuentas por Cobrar
	IV. El Financiamiento a Corto Plazo
	Caso Práctico
	Conclusiones
	Bibliografía



