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RESUI\.1EN 

En la psicologia clímca existe una serie de aspectos que se consideran para lngar entender 
a una persona. entre los que se encuentran In investi~ltción. evaluación e tntervcncaón 
nccesana para dcscnbir en tcrnunos P!!>icológtcns la conducta humana y los ~ontltctos 
internos. considerando a la persona en c;;u indtvtdualidad e tntcnt.ando ayuda,- en suo:. 
necesidades y/o contlictos. dentro de ltJS cuales se puede rncnctonar la cnndu~ta dcltcttva 
a la que se le C("'~tl'.idcra un prt1hlcrna quc se incrementa de rnanera desmesurada. y que al 
parecer- las n1cdida:-. que se tonMrl)n par <t prc..,cmr el delito nu han s11..!n lsuticícntt .. ·s. por lo 
tanto v.anas po-.tuta~ tconca~ !-oC it\.UC<tfo..lll a lot tarea Jc inve'iltgilr y ~htr alternativa:-. pat·a 
pode..- cntcndc..- lo qut_• SI." dcnuuuna "dchtP" y al que ~e pn.:tendc contraru~ .... t0\1" con 
"tratantu.:ntl.l" dcntl"•' de \ft'o1ttucu,ne:o. pcnncnct;Ut<t"' .. utlltl'ando p.ua ello l.t tnlct·.cncton de 
un g..-upo de profc~H'fl~lle!<o Clll1ll' Sl"'~tl trahajadorc:-. soclalc:o.. ped¡t!:!,n¡.!n!<o, crtnltrH•Io~O'> v 
p.sicolll¡.!OS. qutcnc ... por tncdto d...- un tl"aba1~~ Jllll'Tdl'·.capllll.llhl t....-ndr.tn corno nh]c11'-o ..:onuan 
incidtr en la read.tpt.u..:lon de lu:o. tntcrno .. rcduu.io"> en \o, penales -.u¡ oh ui,lf l.a l.tho..- qtH." 
Co.lda uno de ellos tiene dentro de ~u .ue.t Por ello ~e rnen..:HHJ,ul la:o. .tcttvtd.tdt..· ... ¡¡uc t.tnlll 
el pen:onal técnico ~.·onlo tnterno:o. lh..· ... an a c.1ho Evtdcnciando~c \11 tnlpnnantc..· qllc.." rc~ulta 

modtflcar tOrnta~ de trothaJo que S{Hl ob:o.nlctas, poi" care<.:ct de a~tualtzdCI<Hl e •ntcr~.· ... p.1r.1 
los que las dcscnlpcil;ul 

Poc otro ladn l.t:o. acttvldadcs que d~.·scnlpcil¡t el ps¡cu\ogo en \ltl<t tn-.ttll!Citlll pcnttcnct.trt.it .. 
concretamente en el Rc..:hiMlrto Prcvcnlt'-O ~nrtc.• \/arnn1\.. reVISte de ~lóHl unpntt.sncla. ~a 
que.:, p.1rtH de la refl,rrn.t pl·mtcnt.:t.uta que c ... tablece la "l .. ey de Snrmi\ ..... :'\.hntnl., ... ·· soh..-c 
scntcnctadns. ton~an un C<tcucter tccmco .. recayendo gran parte de n:sptlnsahthdad en el 
pstcologn. en el n1~1mcnto de rcal17ar su estudio de pecsonahd;¡d que es donde se dcscnhcn 
r;t.sgos o ~aractenstlt.:as del 1nterno. proponiendo el upo dl-· tratamiento a ~cguir 

Po..- esta ..-aLon e~ unpurtante de~<.:nhtr las fUnciones del p~tcólogn en el Rcclusono 
Preventivo Norte '\.·aronal. así co.:unn proponer una nueva for:ma de trab.tJn hasada en el 
modelo Cogmttvo Conductual 



INTRODUCCION 

La de1incuencin fenómeno social quo desda haca 

varias décndas ha sido un tema de preocupación, ya que se ha 

notado un aumento considerable do conductas inadecuadas 

(robos, homicidios, violaciones, etcótora) que alarman a la 

sociedad que diariamente sufro do agresiones, poniendo en 

peligro la seguridad de los individuos que la conforman. 

Ante esto, fue necesario investigar dicho problema: 

dándose inicio a la definición do la conducta delictiva, la 

cual tratada de explicar por varios enfoques teóricos, 

cada uno aportando elementos importantes, que ayudan 

entender dicha conducta. Si bien considera quo "el 

delincuente proyecta través del delito sus conflictos 

psicológicos, ya que esta conducta implica siempre conflicto 

ambivalencia". La conducta delictiva está motivada 

especialmente por 1as inumerablcs frustaci.onos 1as 

necesidades internas y externas que dcbio soportar el 

individuo, tales como la carencia do afecto (Harchor~. 1989). 

Marchorí. ( 1989) axpl.ica 1a conducta delictiva 

considerando la identidad psicológica de los jóvenes; quienes 

uti1izan s1:mbolos convencion"ales para establ.ccor una 



semi-identidad por medio de vestimenta~ modismos de 1enguaje 

y actitudes especia1es ~rente a1 medio y que en a1gunos 

jóvenes se proyectan on conductas agresivas y marcadamente 

antisociales. 

Además encuentran otros autores que ayudan a de~in~r 

el concepto de "delito", cosidcrando·otros aspectos, que dan 

origen a grandes polémicas; para conclu.!r que os necesario 

proporcionar al dcl.!ncucntc elementos que le ayuden 

desarrollase lnteractu.ar sociedad; por lo tanto 

propone promover loo centros Penitenciarios actividades 

que le sean do utilidad en su vida posterior. 

Para l.ograrlo surge la propuesta de crear Rccl.usorios 

modernos; dejando atrás las antiguas cárceles y dando paso al. 

l.l.amado tratamiento. Con el que se pretende readaptar al 

delincuente, siendo este ol. objetivo de los actuales 

Reclusorios, de los que Unlcamentc se considcrá al Reclusorio 

Preventivo Norte Varon.!l que es en donde se ha descmpenado la 

pr~ctica laboral. 

De iqua1 forma describiran tanto las condiciones 

f1.sicas las que se encuentra la instl tuc.i.On como l. os 

recursos humanos (personal.) cOn l.os que se cuenta para apoyar 



dicha 1abor, tratando de i1ustrar y comparar 1a situación en 

1a que se encuentran 1os internos, con 1a que se ten~a en las 

primeras c6.rcol.es; con l.a final.i.dad de dotecta.r l.os cambios 

que se han l.ogrado, asi. 1os probl.emas quo permanecen 

desde el. ori.gan de las cárcel.es en México. 

Además se consideran l.as condiciones de riengo on 1a que 

encuentra el. personal. que l.abora en el. penal.; as~ como l.as 

medidas de seguridad y protección con que cuenta, tonto el. 

interno como l.as ya mencionadas, haci.ondose necesaria 1a 

revisión del. reglameto de 1a institución, en donde se 

especifi.can l.os derechos y obligaciones del personal que 

1abora en la institución y de los reclusos. 

No es de menor relevancia detectar el momento en que la 

Psicologi.a y concretamente la labOr del. Psicólogo cobra 

i.mportanci.a dentro de las instituciones de reclusión, 

teniendo como antecedente la transformación del concepto de 

"castigo''; dando paso al trabajo terapéutico, con el que se 

pretendo desarroll.ar una labor intcrdisciplinaria en donde se 

invol.ucren l.as áreas técnicas que encuentran en e1 

Rec1usor~o Norte (Trabajo Socía1. Pedagogía; Organización del. 

Trabajo, Crimino1og~a), las que se dcscribiran con dct~lle. 

haciendo hincapic en el área de Psicología; detallando la 



1abor y condiciones en las que el Psic01oqo realiza 

actividad. De 1a misma rorma so describiran .las herramientas 

da trabajo las que cuenta y apoya para lograr 

emitir diagnóstico de peraonalidnd dc1 procesado, para 

posteriormente sor ubicado 

tratamiento que nccc5ite. 

dormitorio y brindarle el. 

Dicho tratamiento pareciera corresponder exclusivamente 

al Psicólogo; sin embargo, al realizar el presente trabajo 

delimitará las funciones de cada área, quienes conforman 

equipo llamado interdiscliplinario, 1a 

rehabilitación del interno. Cada de 

enfocado 

estas áreas cuenta 

con un objetivo determinado. Asi 

de quién se considerará con detalle. 

el área de Psicologia 

Ante esta problemática se hace necesario elaborar el presente 

trabajo con la finalidad de describir las funciones de1 

psicólogo en el reclusorio Preventivo Norte, as~ 

proponer una forma do trabajo basado en el. modelo cognitivo 

conductual.. 
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CAP:I.TULO 1 

.AJITECEDENTES DE LA CONDUCTA DELICTIVA 

En 1a 6poc8 primitiva, el. hombre cansado de vivir en 

continuo estado de guerra y de gozar de una libertad que J.o 

era i.nUtil. en la i.ncortidumbro do conservarla. sacriricó una 

parte do ésto para gozar de la restante segura 

tranqui.l.idad. Para poder mantener dicha seguridad pública 

surgí o l. a necesidad de establecer lineamientos que 

permitieron benori.ci.ar y control.ar la conducta do cada uno de 

l. os miembros de l. a sociedad • estableciendo as.! las reglas 

jurídicas comunmente denominadas leyes. Con el surgimiento de 

éstas: so brindaron condiciones que permitieron a los hombres 

aislados independientes unirse sociedad. La de 

todas l.as porciones de libertad sacriricadas "al bien" de 

cada uno, rormaron 1a soberan~a de cada nación y e1 soberano 

fue administrador y 1eg~timo depositario~ Poro ba::;tó 

formar este depósito~ fue necesario también dc~cnder1o de l.as 

usurpaciones privadas de cada hombre part~cu1ar~ para 

1ograr1o so necesitaron motivos y mecanismos sensi.b1es que 

fuesen encaminados detener el. ánimo despó1:.ico de cada 

hombre cuando quisiera sumergir l.as l.eyes de l.a sociedad on 

un caos~ Estos motivos sensib1os material.izaron en l.as 
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penas estab1ecidas contra inrractores de 1as 1eyes socia1es; 

denominadas delito (Zal.d~var y Zavala, 1993). 

El delito entendido como elemento distintivo do una 

norma social, ruc 1a base que permitió a1 soberano 

fundamentar su derecho a castigar; basándose en l.a necesidad 

de defender al propósito de la salud pública de las 

usurpaciones particulares, considerando as.!, que tanto más 

justas son las penas, cuanto mas grande, grado 

inviol.able la seguridad y mayor la. 1 ibertad q\lc ol soberano 

conservar~a a sus súbditos (Zald.ivar, 1983). 

Por otra p8rte 1a Edad media 1os ciudadanos 

respetuosos de la ley conscientes de actitud social, 

justificaban el condenar el comportamiento del delincuente y 

exigir su ca~ti.go y pena corporal.: misr.ta que dejaba ver l. a 

crue1dad con 1a que se reprendía a la persona que cometía 

delito; dicho castigo debia contener cierta cantidad de 

surrímiento, que apreciará en l.n persona reprendida a la 

que expon1a públ.ico a1 momento de torturarla, tal. 

supl.icio depend1a de la gravedad do l.a falta y pose a que l.a 

sanción 1a determinaba l.a persona que encontraba e1 

poder qubcrnamental., la mayor!.a de l. as veces l. a gente que 

asist1a al castigo decidía si' era suficiente l.a pena impuesta 



en caso de 1os contrar~o ex~g~a a1 ver~ugo m4s castigo 

(Foucau~t. 1983). 

Estos pecu1~aros sistemas do sancionar l.as conductas 

inadecuadas sirvieron de antecodonte para que se empezarán a 

modificar l.as formas de castigar a 1a gente que cometiera una 

ra1ta. Cabe ac1arar que para que ésto se diera necesariamente 

deb~a haber existido una infinidad de protestas en contra do 

l.as represiones uti1izadas y que fi.nal..mcnte dcsenvocaron 

1a modificación del castigo. 

Es entonces que 

pena fi.sica desaparece y 

el siglo XIX el espectáculo de 1a 

entra la era de la sobriedad 

puntiva • a si. pues l. a atenuación de scver idad penal el 

transcurso de los Ultimes siglos en un fenómeno muy conocido 

de los historiadores del derecho. Pero durnnto mucho tiempo, 

na tomado de global COr-10 fenómeno 

cuaneitativo: menos crueldad, más benegnidad, rnaz respeto, 

más humanidad (Fricdlandcr, 1987), para lograr ésto surgieron 

reformas encaminadas a la modificación del castigo, que tenia 

como objetivo decrementar la conducta de1ictiva; sin embargo 

tal. intento no ha cump1ido su finalidad, las razones pueden 

ser diversas, ya que: a 1a de1incuencia se 1e ha visto como 

un problema social, no solamente por que se expreza por 
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conductas sancionadas, sino porque en e~1as gravitan las 

condiciones en quo se deaarro11a la vida del hombre; miseria, 

la sublimación, e1 analfabet~smo y las cont~nuas frustaciones 

derivadas de 1os dif'erentes sistemas soc.iooconom.icos 

(Harchiori, 1989). 

Paradojicamente a los intentos por disminuir la conducta 

delictiva se ha observado un .incremento do ésta, y ha llamado 

la atenciOn de varias desciplinas qua incluso la han 

de"t"in.ido. En el. Código Penal como : •• El acto u omisión que 

sancionan las l.oyes penales". 

El delito os scg~n el Codigo Panal. de 1.992: 

I. -Instantáneo~ cuando la comunicllción se agota en el 

mismo momento en que 

const i. tu ti vos. 

han realizado todos sus elementos 

II.- Permanente o continuo, cuando l.o comunicación se 

prolonga en e1 tiempo, y 

III.- Continuado, cuando 

delictivo y pluralidad do conductas 

precepto 1ega1. 

unidad do propósito 

viola a1 mismo 

Por su parte Carranza (en Zald.l:var, 1993) seña1n diversas 

definiciones acerca dc1 de1ito: 
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"Ea l.a i.n~racción de un deber exiqibl.e en daño de 1o. 

sociedad o de l.os individuos" 

"Es l.o int"racción do l.a l.oy del. estado promul.qada para 

promover l.a seguridad de los ciudadanos resul.tante do un acto 

externo del. hombro~ positivo o negativo. moral.mento imputabl.e 

y pol.iticamente dañoso"". 

Scg\ln Taylor (en Zaldivar y Zaval.a. 1993) rat"i.ero al. 

del.i.to "Un acto antisocial. grave contra el. cual el. 

estt~do reacciona conscicntcmento imponiendo una pena". 

Carafalc y Enrice Ferrí (on Zal.divar y zaval.a 1993. pag. 

25), at"irmaron que: ••el. delito no es pues nunca un efecto 

directo e inmediato de circunstancias exteriores qua existen 

siempre el. individuo, es siempre revelación de 

natural.eza regenerada, o :fueren las antigUas o 

modernas de semejante degeneración'' 

Wi.11iams (en Zald;ívar y zaval.a, 199J), define el del.ito 

como : un acto susceptibl.e do sor sometido a juicio mediante 

procedimientos penal.cs, y que tieno uno de l.os tipos de 

consecuencia 1a pena. 
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E1 del.~to os para Carrará (en zal.d~var y Zaval.a, 1993): 

concurso de dos ruorzas que la natura.leza ha dado al. hombre; 

1a f:J:sica y la moral.; y cuyo dom~nio constituyo l.a 

personalidad. La ruerza moral consiste nubjcti.vamento en la 

voluntad e inteligencia del hombre; es interna o activa. La 

ruerza f.isica consiste objctivamnctc el movími.cnto del. 

cuerpo, externa o pasiva. Ambas causan el daño materia.! 

del delito. Lo primero para que el delito exista, os que se 

produzca 

importante. 

conducta humana, l. a conducta as1 la más 

Ante esta gama de conceptos torno l.a conducta 

del.ictiva; puede detectar que dicha conducta se 

combinan una serie de factores que van desde la infracción de 

.las l.eyes, al actuar de una persona en baso a su desarrollo y 

e1 momento o estado an~m~co en el que se encuentre (pres~ón 

económica, etcétera). 

Por lo tanto no so puede olvidar que una definición de 

de1ito está condicionada por la cultura, las costumbres, las 

opciones po1~ticas, ideológicas y económicas de la sociedad. 

En este sentido eo importante dedicar un espacio para conocer 

1as diferentes perspectivas qua estudian la conducta 

de1.icti.va. 



:l..l..- EIIPOQUES TBORICOS QOH EXPL:l:CAJI EL PROBLEMA DE LA 

CONDUCTA DELICTIVA 

7 

Al. revisar l.as diferentes posturas teóricas que explican 

la conducta delictiva considerO importante enmarcarlas en 

dos grandes grupos. Al primero le denominO enfoque 

tradicional., con el. que pretendo conocer l.as primeras 

expl.icaciones que dieron en torno a la conducta delictiva, 

encontrdndose esta el enfoque Social, y Antropol.Ogico. En 

e1 segundo grupo se contempl.an l.as posturlls Psicol.óq.icas como 

son: el Psicoan6l..iais, el modol.o conductual. y ol Modelo 

Secuencial. Integrativo. 

En primer término el. enroque social encabezado por John 

Dewey ( 1.896) , quien parte del. hecho de que el. hombre 

procura med~ante l.a sociedad organizada. Así, también l.a 

Educación es fundamental. en ese proceso; ya que permite que 

el. individuo mantega una continuidad~ aprendiendo l. as 

técnicas de supervivencia y de desarroll.o ~ a partir de l. a 

experiencia acumu1ada por su grupo. 

Ari~a qua e1 hombre acttla constantemente para mantener 

1a continuidad de 1a vida~ porque 1a constancia de la 

continuidad 1e permitirá rel.acionarse con e1 medio social. que 
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considera parte del. orden de 1a naturaleza. Dewey consideró 

1a vi.da como consecuencia continua de retos, en donde el 

hombre actua de acuerdo l.os "'hábitos", entendiendo como 

al.go relativamente pasivo, que se reduce a modos rutinarios 

de actuar. As~ mismo hace hincapio en que los malos h~bitos 

encuentran tan separados do l.a razón, que so oponen a las 

concl.uaiones, deliberaciones y decisiones conscientes, Dichos 

hábitos se adquioren dependiendo de nuestra capacidad de 

var~ar las respuestas hasta dar un modo de actuar. 

De esta rorma plo.nea la educación como parte de la 

vida, al. grado de exp.li.car el. aprendizaje como un mecnnismo 

de conexión; es decir, el. aprendizaje como un mecanismo de 

conexiones a.soc:íat.ivas que, a su vez, se ap1ícan con otras 

nuevas, dando lugar a unidades mayores. De ta1 forma que e1 

resu1tado de1 aprendizaje positivo o negativo dependerá de la 

inf1uenci.a positiva o negativa que para el sujeto tenga la 

situación que 1o provoca. 

Dicha situación opera de tres formas principa1es: en 

primer 1ugar, ciertos mecanismos adaptativos deben adquirirse 

necesariamente para vivir, posteriormente y una voz 

adquiridos, aspectos de 1a situac.i.On estímu1ante asoci.an 

con 1a respuesta y puede 11egar provocar1a. Por ü1timo, 
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ciertas asociaciones son impuestas por 1a sociedad (miedos, 

prejuicios, etcótora). 

Con esto se puede explicar y entender el actuar de una 

persona que no adquiría mecanismos adaptativos aceptados 

socialmente y quo 1e impidieron conducirse de forma 

"positiva" dentro do grupo~ por lo tanto sus experiencias 

"negativas" dicho grupo lo llevaron conducta 

delictiva que tranogrode las normas impuestas. Visto desde 

este part~cular enfoque, pareciera que la familia y la 

educación -rorman parte médula.r del problema de 1a 

delincuencia y que en la medido en que dichos generadores del 

conflicto modi.t'iqucn su actuar, la persona logrará adquirir 

1os elementos necesarios (mecanismos adaptativos) para 

establecer una adecuada dinámica socia1. 

Si bien es cierto que la fnmilia y la cducaciOn son 1os 

motores prLncipa1es del desarrollo de una persona. no hay que 

olvidar que ol problema no resume en estos dos grandes 

aspectos y que la conducta de una persona se comprende por 

una serie de elementos. que se definirán. más adelante. 

Por su parte el enfoque Antropológico fundamentado por 

César Lombroso (1835-1909) argumenta que el de1incuente 



verdadero "No.to" (homo-do1i.nquos) 

l. O 

part~cu1ar especie 

humana cognosci.b1e en virtud de determinadas caractor1sti.cas 

corpora1es y an.í.micas, siendo una parti.cu1ar "Spcci.cs-goner.í.s 

human.i".. Pl.antea que existen natur.al.ezas cr.imi.nal.es natas y 

que tal. críminal.idad puede reconocerse on virtud do 

características absol.utamonte precisas corporal.es y anímicas, 

perceptibl.es exteriormente. El. dol.incucnte es conforme a esta 

concepción especial. vnriednd Antropol.ógica del. hombre. 

Esta índol.e cspecírica rcconocibl.c exterior y corporal.mente, 

hace de su portador un dc1incuento, aunque no maniriento. De 

esta manera arirmn que 1a naturaleza crea al del.incuentc pero 

sól.o l.a sociedad l.e suministra las condiciones necesarias 

para cometer dol.itoa (Lombroso, en Zal.dívar y Zavala, 1993}. 

Al. encontarse l.imitada l.a teoría de Lombroso, Ruth 

Benedict (1?39) (en Marchorí, 1989) estudio l.os aspectos 

teorícos para vincul.nr el. modo de vida de cul.tura 

determinada el. crecimiento y dcsarrol.l.o do l. a 

personal.idad. SeñalO que el. crecimiento es un proceso gradual. 

y continuo, el. recién nacido dopando de otras personas para 

sobrevivir, a partir de esta dependencia infantil, ol. niño 

tiene que dosarrol.larse para al.cnnzar un estado de relativa 

independencia cuando ll.egue a adulto, y tendrá que mantener y 

proteger los nifios que a su vez dependerán de él, para 
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1oqra~o é1 obtendrá pautas que 1e perm~tiran 1a independencia 

misma que vería de una cu1tura a otra, en a1qunas cu1turas, 

1a di:t'erenci.a entre el. niño y el. adul.to está f"uertemente 

marcada por l.as instituciones sociales y legal.es; ya que en 

algunas culturas la rel.aciOn interpcrsona~ de una edad a otra 

provoca, en éstos discontinuidad el. 

crecimiento. Que a vez afirma Dencdic: da 

el comportamiento delictivo que representa 

proceso de 

resul.tado 

conflicto 

ocasionado por la d.iscontinui.dad el proceso educativo, 

tanto ramiliar como social, esta contradicción de 

social.es provoca la violencin y la marginación. 

Así bien, Ruth Benedic menciona que existen dos aspectos 

espec~ricos de la relación, personal.idad y culturo corno son: 

a) Status responsable, contra status no reponsable; y 

exp1íca. éste i.ndicando que en nuestra sociedad e1 cambi.o 

desde e1 juego irresponsab1e al traba jo responsab1e suele 

procluci.rse durante 1a a.dolenscencia y esto contribuye a 1a 

prob1emática de1 ado1escentc y un comportamiento antisocia1, 

por 1as exigencias de que 

comunidad. 

objeto por parte de 1a 

b) Dominación contra sumisión: la diferencia entre 

ambas, es a~n más extrema en nuestra cultura. E1 niño tiene 
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que abandonar 1a. sum.isión i.nf!a.nti1 y adoptar una actitud 

opuesta., l. a domi.nnci.ón de l. a edad adu1 ta.. El. ni. t-ao sumiso 

tiene que convertirse en padre dominador .. 

Durante la adolescencia particularmente produce un 

cambio bastante brusco entre la sumisión y la dominación. A 

menudo transcurre poco tiempo entre el momento que el. 

adol.escente nbnndona el hogar paterno~ para establecer un 

nuevo nücl.eo familiar, al lograr una solvencia económica y 

una obl.i.gación de procurarse un trabajo; en algunos casos l.os 

l. l. evo. la busqueda do obtener medio5 económicos de una 

manera antisocial. 

Mead (1966) sostiene que la tarea más importante del 

individuo de hoy es la btlsqueda de propia identidad. Pero 

esta tarea muy compleja debido a que la conducta y los 

valores de los padres han dejado de ser modelos. ya que son 

anticuados en comparación con los mode~os ofrecidos por l.os 

medios de difusión. E1 individuo está expuesto cambios 

soci.a.l.es, 8 distintos sistemas de va~oros religiosos. 1a 

tecnol.og~a moderno y. esto hace que ol. mundo aparezca ante el 

joven como demasiado complejo. demasiado rel.ativi.sta. ambiguo 

y rrecuentemente agresivo. 
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Como sustituto de 1a identidad psicológica los jovenes, 

uti1izan s.:S:.mbo1os convonciona1es para establ..ecer una semi.

identidad por medio de vestimenta, modismo do 1eguaje y 

actitudes especial.es rrente al. medio y que en al.gunos jóvenes 

proyectan conductos agresivas y marcadamente 

antisocial.. Para conc1u~r, menciona que ln naturaleza humana 

no es r~gida e infl.exibl.e, Gino que os dinámica y adnptabl.c a 

1os ritmos cul.turales que son muy fuertes y rnás coercitivos 

que los psicológicos (Mead en Marchiori, 1989) 

Por otro lado dentro del. segundo grupo el. que se 

encuentran las posturaB teóricas: psicoana11tica, conductual. 

y coqnótivo conductual., representado por el. model.o operante y 

secuencial. integrativoo respectivamente cxp1icnn la conducta 

de la persona desde su particu1ar postura. 

En el enfoque psicoana11tico representado por Freud, 

hace especi.a1 énfasis en el individuo, quien al nacer trae 

consigo como herencia fi.1ogenética, tendencias i.mpul.sos 

considerados cr1mina1cs y antisociales y, que posteriormente, 

son reprimidos 

para conseguir 

orientados (educación) hacia otros ~ines 

adaptación social (sublimnci.On). Este 

proceso se realiza en 1os primeros años de vida, debido a l.a 

infl.uenci.a de factores externos ante quienes el. niño 
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sacr~r~ca parte de sus satiaracciones instintivas con 1a 

esperanza de recibir cari~o o por e~ temor a1 castiqo y m4s 

tardo a 1a consecuencia do una instancia inhibidora interna 

(super-yo), que ~unciona como mecanismo do derensa y que al. 

surrt.r 

impulsos 

debilitamiento da pautn 

instintivos actUando en 

individuo (Mach~ori, 1989). 

la expresión de los 

e1 inconsciente de1 

De ah~ que Freud considere importante la fase de 

rormac.ión del. "super-yon. Siendo la f i.qura paterna la que ha 

de dar fundamental. mente elementos (valores) que constituyen 

el. "super-yo" del ni.no, scqün la escuela psicoannl!ticn; por 

ral.ta de rigura paterna, de identificación con la misma, o la 

apta val.oración de el. l. a, pueden ocurrir varios tra.nstornos 

con una vertiente criminOgena. Estos pueden tener origcnes en 

el. "super-yo:• quien puede excesivamente rigido. por ser1o 

1a rigura paterna. l.o que l.l.cvnrá represione5 y la 

rormación de1 compl.ejo de cu1pabi1idad. Entonces el nino 

desem.J:>ocará en 1a neurOsis y una fort!la de manifestarse, 

puede ser l.a crimina1idnd, como medio de ser as1 cantignndo y 

de liberarse con cl.l.o e1 complejo de cu1pabi1idad que rcfl.eja 

al. de1incuente. 

Freud pl.antea quecl. n"super-yo"' puede ser excesivamente 
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ampl.io. como consocuenc~a de 1a ra1ta de r~gura paterna o de 

amoral.i.dad de 1a mi.sma. Entonces e1 nii'\o es de1i.ncuente si.n 

compl.ejos nJ. remordimiento a1guno, puesto que sigue su 

"super-yo" (Za1dJ.var y Zavala, 1993). 

Siguiendo en la teori.a do F'reud ue puede decJ.r que c1 

nii\o debe encajar ante todo, en el seno de su -r.ami1.ia, si 

quiere conseguir su adaptación social: porque con ~recucncia 

a1 integrarse a los grupos socinles posteriormente reduce 1as 

posturas adoptadas en la ~amilia. 

As~ también argumenta que el individuo runciona en torno 

fantas .i.as, senti.micntos y conf 1 ictos más importantes, 

siendo éstos inconscientes que por lo general son protegidos 

por determinados mecanismos de defensa, que no siempre logran 

repr~mir 1a conducta del individuo. 

Freud expl.ica l.o anterior partiendo de que '"el. niño al. 

nacer es un perfecto egoista, dominado por e1 princ~pio de1 

placer, estado que le impulsa hacia todo aquello que le 

gusta, l.o satisfo.ce, rechaza o huye de todo aquello que le 

molesta: sOlo l. a educación poco poco consigue dominar sus 

instintos primitivos, llevando al niño de ese estado de 

placer a un estado de rcal.idád (principio do realidad) que 
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presupone ~a capacidad de soportar una rrustac~On m~s plena y 

duredera. Pero cuando l. a educación ra~1a. e :l. principio del. 

pl.acer rige l.a vida en rel.ación al. sujeto, cuando los 

instintos toman l.a pr.imacia, estos l.l.evan a.1 sujeto la 

neurosis o diversas formas de cr.iminalidad (Berstein y 

N.ietzel., 1985). 

Por otra parte dentro de la teor!o Conductual. 

encuentra l.a expl.i.ceclón basada el condicionamiento 

operante (Rives 1980), donde so establece quo la conducta 

qiraba on torno a est.!mulos y respuestas, poniendo especial 

interos a l.a ~orma en que so desarrollan las conductas, l.a 

manera en que se mantienen y cómo éstas se pueden modificar,. 

Tal. paradigma define las unidades bdsicas de análisis (el. 

est~mulo y la rospuo&t~). la dimensión de ocurrencia de 

dichas unidades ( el tiempo) y los parámetros de que ellos 

derivan. Asf mismo set'laln la posibilidad da analizar ~os 

complejos procesos de .la conducta humana: decir, el 

condicionamiento operante considera la conducta como 

flujo cont.1nuo en el que se introduce un estimulo, o segmento 

discreto del ambiente, fin de observar las 

alteraciones o modulaciones que produce la intromisión de 

dicho est.1mulo. Ante esto los individuos aprenden a responder 

a situaciones nuevas elicitadas por cstf~ulos neutrales que 



eventua1mente adquieren 

conducta; misma que se 

l.a capacidad de modir.icar 

observa, permitiendo comprobar 
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1a 

e1 

caJD.bio con objetividad, es as.! que la preml:sa básica del 

condicionamiento operante, 

rortalece como resul.tado de 

que la conducta se aprende y 

consecuencias.. A. su vez, 

estas consecuencias influyen sobre ~a posibi~idad de que ~as 

conductas que l.as precidierón vol.verán a presentarse en el. 

ruturo .. 

De acuerdo l.o descrito por Ribes: ol. erecto del. 

condicionamiento operante es que l..as conductas de ensayo y 

error, emitidas al. azar umodeLfln'' de una manera. progresiva 

hasta convertirse patrones significativos de alguna 

actividad como resul.tado de l.a.s consecuencias, que pueden ser 

positivas recompensantes (l.os reforzadores) rortal.ecen la 

posibil.idad ,de las operantes previas, mientras que l.as 

consecuenci.as opuestas o averaivos debilitan la posibilidad 

de l.as respuestas simil.area en el ~uturo .. 

Se concl.uye que existen cinco principios que defl:nen la 

escancia de1 condicionamiento operante. como son: e1 

re:rorzamiento positivo, e1 cual. se representa inmediatamente 

desptle& de a~guna conducta, que .t'orta1ecen ~a ocurrencia. de 

ésta .. E1 castigo; en e1 que se presenta una consecuencia 
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negativa desp\les do alguna conducta y que da como resul.tado 

una d.iaminuci.ón de l. a probabi.l i.dod ~utura de ésta. Además 

existe una segunda forma do castigo que ocurro cuando un 

acontecimiento positi.vo que estaba disponible previamente 

elimina dep~es de la emisi.ón de conducto (R~bes 1980). El 

reforzamiento negativo, produco un aumento en la probabilidad 

de la futura ocurrencia de conducta quitando algo 

diaplacentero que siga do tal conducta. Tanto J.os 

reforzamientos positivos 1os negativos siempre 

fortalecen la conducta, mientras que los tipos de castígo 

disminuyen la probabil.idad futura de las conductas que l.e 

preceden. Por Ul.timo encuentra la extinción, que 

reriere al. debi.li.tamicnto o cl.i.mi.nación do 1a conducta como 

resultado de 1a ausencia tanto de 1as consecuencias positivas 

como negativas (Catania, 1980). 

con este paradigma se pretende demostrar 1a validez del 

tratamiento, controlando experimentalmente la conducta que se 

circunstancias controladas. En 1uger de dar 

resultados estad:í.sti.coa que describan la conducta de grupos 

de organismos, pone de relieve 1a conducta de 

organismo individual, concretándose en las respuestas 

(operante 1.t.bre) en que se puede ocupar continuamente e1 

organismo, y no as~ en 1as respuestas producidas 
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excl.usivamente por est.i.mul.os i.ndi.vidual.es o que sól.o pueden 

hacerse en ocasiones particul.ares (R~bes. 1980)~ 

Si bien cierto que el. condicionamiento Operante 

retoma el. amentos importantes para l.ograr una adecuada 

intervención l.a modifi.cbciOn de l.a conducta. resul.ta 

insuficiente debido 

intervención, asimismo 

la forma metódica de realizar l.a 

di f icul. tad se l.ogra obtener 

expl.icaci.On del actuar de una persona, ya quo dejot~ de lado 

aspectos importantes como son: Los Fi.siolOgi.cos y Cognitivos. 

Ante este l.ímitantc surge modal. o denominado 

Secuencic.l. Integrl!ti.vo, mismo que intenta cubrir los vaci.os 

que existen con el anti.gúo modelo, on donde tomaba cuenta 

l.a rel.aci.On del. organismo corno su historia, pero resul.taba 

l.im~tado ya que deja a un lado aspectos ~ntcrnos como son l.os 

pensamientos emitidos por éGto. 

Homme (en Mahoncy ~ 1983) consideró l. os pensamientos · 

comel.ementos iniciales básicos cadenas ulteriores de 

respuestas expl..icitas; por lo tanto evitar ignorar l.os 

eventos privados situarlos misteriosamente aparte 

de otras conductos (obscrvabl.es ptibl.i.camente) y. 

consecuentemente, reforzar C1 l!l.ismo dunl.ísmo (físico-mental.) 
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que e1 conductismo ha negado. 

De igual. manera 

cons~derar al. hombre como 

da gran importancia al hecho de 

organismo compl.cjo capaz de 

gran adaptación; y todos l.os cambios de conducta que presenta 

se encuentra bajo l.a infl.uencia del estado fisiológico ac~ual. 

del. organismo, historia basada 

situación ambiental existente y 

el. aprendizaje, l.a 

variedad do procesos 

cogn.ositivos independientes (ntenci.On selectiva, 

consecuencias nnti.cip~dao) (Hahoncy, 1983). 

Bal.lesteros y Cnrroblos ( 1984) ser'lalan que el. modal. o 

secuencial. integrntivo Gicnta sus bases y so da a la taren de 

analizar l.os antecedentes y c::onsocuentes de una determinada 

conducta en un sujeto concreto tratando de especificar cuáles 

son l.as conductas relevantes, en quó condiciones ambien~alcs 

se emiten y qué conaecuencias se dcrivn.n de élla5. De esta 

forma contemplan desde una determinada situación al estímulo 

(E), al organismo (O), la conducta de interés (R) y las 

consecueni.cas (C)~ cada de éstas presenta diferentes 

expresa la conducta estudiada~ a si. -rormas en que 

considoran que en situación de estímulo se encuentra: 

a) Historia: que comprenden los conceptos de interacción 

de 1a persona. 



2l. 

b) Situación Eat~mu1o: que puede aer externa, que 

comprende el. espacios risico-aoc.ial. en donde se presenta l.a 

conducta. 

e) Situación Estimul.o Interna: que se da nivel. 

riaiol.ógieo y cognitivo, donde nivel. f!i.siol.Ogi.co se 

encuentra¡ l. a tasa cardiaca, sudoración, tcns.i.On muscul.ar, 

etcétera, tanto que el. nivel. cognitivo considera los 

pensamientos que se presentan nntes de 1a conducta de 

interés. 

d) El. Organismo, que se divide en: 

Aspecto bio16gico u organice. 

Historia de rcforzamicnto, comprendiendo habi.l.i.dades 

que ti.ene o no el. individuo y que tiene que ver con l.a 

conducta de interés. 

- Cul.tural., en donde se toma en cuenta l.as creencias Y/O 

val.ores que tienen individuo como resul.tado de l.os 

subgrupos a l.os que pertenece, (1a :t'ami.1ia, 1os ami.gos, e1. 

grupo re1igi.oso, etcétera). 

e) Conducta de interés, que puede presentarse a ni ve1 

aotor. risio1.óqico y coqnotivo. 



~) Las contingenc~as que puoden ser: 

- Externas. consecuencias de l.a conducta que dan otros 

Y/O auto-castigos o auto-gratiricaciones. 

- Internas. Cogniciones. 
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Como so puede observar cada una de l.as posturas 

teóric.as se rctomHn elementos que conrl.uyen en una conducta 

denOminada delictiva, resultando un proceso en el. que no se 

determina con cl.ari.dad su or.igcn; sin embargo, l.o abordan 

como un problema que es necesario atender. 

Resul.ta importante partir de la definición o historia de 

l.a conducta del.ictiva, yo que ésto será más fácil. 

entender la dcl.icada labor que enfrenta el psicólogo en una 

institución penitenciaria, dando éste tiene que contempl.ar 

tanto l.a probl.emática do la persona que l.l.cva un proceso 

jur.idico, as1 como las condiciones an1micas en las que se 

encuentra y que de alguna manera influyen en el trabajo del 

psicólogo. Por asta razón el siguiente capítulo se dedica a 

1e historia de los Reclusorios que han tenido cambios 

importantes; 

funcionamiento, 

tanto 

esto 

nivel estructural como 

la finalidad de observar 

evolución que se ha tenido a partir de sus antecedentes. 

de 

la 
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HISTORIA DE LOS RECLUSORJOS 
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Todos 1os pa~ses, la actua1idnd prosontan graves 

incrementos en las tasas de criminalidad, los delitos cobran 

cada vez md.s vigencia, tanto en calidad como on cantidad. 

Sobre todo on la urbe so observa un mayor incremento de la 

conducta del. ictivn a diferencia dol campo, esta se nutre de 

una multipl.~cidad de ~actorc&, tanto internos como externos, 

que advierten la creación constante de variantes que 

reclaman, la atención inrnedi~tn y soluciones a corto plazo. 

Para controlar esto, inicio tomó como unu 

medida de soluci.On, la implementación del castigo tanto 

corporal como ol encierro; este Ultimo se realizaba en 

y edi.ric:::ios acondicionados cárceles; mismas que 

perdierOn funcion.alidad; ya que en cll.a. incrementaba de 

alarmante 1a prom.iscu.idad, 

represión prob1e~as que 

(Foucaut,J.9B3). 

El. 7 de Octubre de 1848, 

la corrupción y 

fáciles de solucionar 

autoriza constituir 

Penitenciaria on al. Distrito Federal, que posteriormente fue 

trasladada al odiricio del colegio de las Niñas de San Miguel. 
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Bet~hen, por 1o que ruo conocido como l.a cdrco1 del. conveto o 

casa de Belén, rue adaptada de tal. manera que so pudiera 

recluir a todas aque11ns personas puestas a disposición de la 

autoridad política y de lns autoridades Judiciales, excepto a 

los reos de delitos militares y a los canoros do edad. Dicha 

c4reel ten!.a como objetivo introducir talleres para que l.~/ 

internos aprendieran Y/O dcaarrollarnn alg~n oficio; sin 

embargo~ ésto no so llevO a cabo, ya que por la falta do 

organización convir-tió un lugar promiscuo, olla 

existían dos zonas, una destinada a los hombres y otra para 

mujeres, ambas encontraban con escasa vigilancia y sin 

ninguna restricción paru pasar de a otra (Lar a y 

Baldderas, 1988 pag. 34). 

Pose a que en l.a cárcel do BelOn no so contemplaba l.a 

presencia de menores de edad, se llego a tener una pobl.ación 

de éstos, quo ~ncurrian delitos; así tambicn existían 

tanto procesados sentenciados misma cc1da.. 

Lógicamente 1a situación se tornaba difícil., por 1o tanto se 

tomaron medidas para sol.ucionar los probl.cmas do 

prostitución, robo, l.csionoG y muertes dentro de l.a cárcel., 

ésta consistió en adoptar el. sistema penitenciario progresivo 

::Irl.ándes de Grot'ftoón; que tiene l. as siguientes 

ccrccter~sticas: 



l..- xncomunicac.ión absol.uta 

nocturna. 

parcial., ctj.urna 
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y 

2.- Ce1da .incomunicación nocturna y trabajo 

instrucción com~n duranto el. d~a. 

3.- Lugar especial para reos do excelente conducta, con 

permisos excepcionales para salir durante el. d~a. 

4.- se autorizaba el derecho a la l.ibertad preparatoria. 

Por su parte, San Juan de U l. úa ya exi.st!.o. y eGtaba 

destinada al conrinaminnto de presos pol~ticos y todos 

aquellos sujetos "Incorregibles" (que habian cometido 

diferentes ocasiones dcli.tos) ~ quienes eran conmutados a la 

pena capital; as!. como también el penal de lns Islas Harías, 

destinado para aquellos sujetos que eran deportados. 

La poca. organización y el i.ncremento de la del.incuonci.a 

llevaron al fracaso la cárcel de Belén. haciéndose 

necesaria 1a creación de un nuevo pona1. por lo tanto en 1897 

inicia 1a construcción del penal de Locumberr.:1 que fue 

construido para ser pcnitcncíar~n. con el fin de instalar 

reos sentenciados que encontraban inconveniente 

estado de promiscuidad jurídica en la cárcel de Be1án. 

E1 29 de Septiembre de 1900. fue inagurado dicho pena1. 



26 

su construcci.ón .rue ~orma da an.il.l.o, en el. centro una 

torre, ésta con anchas ventanas que abr;(an l.a cara 

.interior del. ani.l.l.o; eato permi.tia observar al. .interno sin 

que ésto se percatara. 

Locumberri ~uo 1a mejor pcni.tonci.ari.a do América y riel 

refl.ejo de sistema. autoritario, .interesado no sól.o en 

proteger al. del incuontc y 

"obl.i.garl.o" recobrar 

ingresar nuevamente 1n 

obl.igaci.ón de ser üti.l. 

l. a sociedad, sino también en 

buena conducta y el. derecho de 

sociedad cump1i.endo la 

Dicha pcni.tenciria, 

cual.es ruaron denómindas 

estaba di.vi.dida en cruji.as l.as 

l.as l.etras del. al.fabéto, en l.as 

que i.nstal.ados presos de acuerdo con 1a 

cl.asificcac~On que de ellos hac.ia.n en relación al. dcl.i.to 

cometido, antecedentes penales, el. traba jo que rea~i.zaban y 

su conducta. 

Fu o a si que mientras Locumbcrrí funcionó 

penitenciaria y la careo~ de Bo1én como cárcel preventiva~ 

existió ningün prob1ema: si.n embargo, lo lucha de c1ases 

México se encargar~a de o1torar su funcionamiento; ya que con 

e1 estallido de la revolución y el establecimiento de 
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un si.ateaa oligd.rquico, 1a cárcol de Be1én es aemi.destru.ida 

durante l.a decena trágica y clausuro.da Enero de 1.933, 

después de 71 años de existencia. Por tal motivo :rue 

necesario trasladar l.os ah1 recluidos la cárcel de 

Lecumberr.!: obligando a su trans:rormaciOn y retroceso del. 

sistema penitenciario. Los problemas no se hicierOn esperar y 

ae empezó perder el. orden que el penal existia 

evidencid.ndo&e l.a ral.ta de persona1 de vigilancia. Por otra 

parte la excesiva población on todas las crujías hacia 

dir1.cil. el alojamiento de los internos que ingresaban al. 

penal. 

Ante tal probl.ernática, Lecum.bcrr!, no pod.ia continuar 

con las condiciones ya citadas, por lo tanto, el 26 de Agosto 

de 1976 dio por clausurHda d.ic:ha i.nstituci.On (Lllra y 

Ba1deras, 1988). 

Dado e1 inevitable cierre de1 penal de Lccumberr~, el 

gobierno puso marcha un plan para constriur 3 Reclusor~os 

preventivos en e1 Distrito Federal. Originalmente sólo se 

iniciaron dos; e1 Norte y Oriento, construyéndose en 1972 .. 

Con posterioridad se levanto el reclusorio Preventivo sur. 

Para 1976, 

Preventivo 

el 26 de agosto, inaqura e1 rec1usorio 

Norte y Oriente y tres años más tarde e1 
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Reclusor~o sur, propon~éndoso con o11os una estructura 

b4s~co, a través dc1 apoyo adm~nistrativo para 1a creación de 

una Di.recc.iOn técnica que se abocara a marcar l.as normas y 

programas de tratamiento individualizado y progresivo para 

alcanzar el. objetivo fundamental: "la readaptación Social" 

(Toohey,1987). 

Resulta inquietante observar que pese 1a nuevo. 

estructura y organización implementada los Reclusorios 

Preventivos, se cae en los mismos problemas de l.as primeras 

cárcel.es, esto es; sobre población, corrupción, actos 

il..i.citos entre los mismos internos, ns1 corno poco control. 

sobre l.a población de internos sentenciados y procesados que 

se encuentran on la misma institución, resultando dif.i.cil de 

entender por quó no se ha 1oqrado superar dicha problemática; 

es por eso _que considera. importante doscri.b.ir tanto 1a. 

estructura como las caractcr1sti.cas dc1 Reclusor~o Preventivo 

Norte Varonil, que donde realiza 1a práctica 

l.abora1. Con esto so pretende dar un panorama general.. de 1a 

prob1em4tica a 1a que 

internos; quienes aón 

enfrenta tanto c1 personal. como l.os 

han logrado adquirir habilidades que 

l.es permitea funcionar en el entorno social.. 
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CAPITILO 3 

DESCRIPC.ION DEL RECLUSORIO PREVENTIVO NORTE VARONIL 

E~ Recl.usorio Preventivo Norte Varonil. se encuentra 

distribuido de l. a siguiente oanera: a 1a entrado de1 centro 

se encuentra una área do atención 

desea conocer la institución, 

toda aquella persona que 

donde se toman 1oa datos 

personal. es y otorgG un pase que debo conacrvar; 

posteriormente está l.a aduana do alimentos donde se supervisa 

todo aquel al.imento quo so pretende introducir, en seguida 

se encuentra 1a revisión de pornonas, quienes son cateadas 

por personal de vigilancia~ Más adelanto se encuentra ubicado 

el. tunal. de identi~icación en donde se deja la credencial del 

visitante que es canjeada por una ficha, teniendo que mostrar 

el. pase de entrada. 

Continuando el. recorr~do se encuentra el área de Gob~erno en 

donde se ub~ca la D~rección, subd~rección Técn~ca, Area 

Jur:ídica y de Personal, as~ como la zona de seguridad y 

Vigil.anc~a, comedor de Func~onarios y custodios, Salón Verde 

en donde se real.~zan l.os consejos Técnicos y Locutorios, 

donde l.os internos reciben la visita tanto del. abogado como 

de los ramil.iares. 
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Poater~ormente se encuentra la zona llamada de ingreso. 

en donde se ubica a todos aquel~os que llegan al Reclusorio 

en calidad de Detenido y quo han recibido el auto de 

~ormal pri.si.On, en esto lugar Uni.camonte puede permanecer 72 

horas. En esta misma zona BC encuentra el acceso a juzgados, 

as~ como el tunal quo conduce nl Reclusorio Preventivo Norte 

Femenil, este tunel se utiliza generalmente por las internas 

que solicitan convivencia con nlgUn interno. 

A la llegada de los internos se les toman sus datos y so 

realiza la .llamada ficha Sinalécti.ca (huoll.as 

OactiloscOpicas) ésto en la misma zona. Saliendo de éste se 

encuentra un pasillo que conduce al Centro de Observación y 

Clasiricación (C.O.C.) donde encuentran l.as 4reas 

técnicas,. son: Trabajo Social~ Pedngog.í:a~ Psicolog.t:a~ 

Organización de Trabajo~ Crimino1ogia~ La Jofaturo del Centro 

de Observación C~asiricación, el Arca de Archivo en donde se 

ubican todos l. os expedientes de los internos, las estancias 

de todos aquellos que ya recibieron el auto de ~ormal.mente 

presos~ en este l.ugar pueden permanecer 45 días; tiempo en e~ 

que se les deberán realizar todos l.os estudios de las 

d.irerentes áreas técnicas. Finalmente cuenta con un módulo de 

vigilancia y una zona especial para recibir visitas. 
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A un costado do1 dormitorio 10 existe una puerta 

que conduce tanto a1 auditorio, como a los dormitorios; 

1,2,3,4,5,6,7, y a, los cuales tiene un pasillo que da ftccoso 

l.os talleres y al centro escolar, sin que los internos 

lleguen al pasillo que los lleva u Gobierno. Siendo por éste 

donde transita el personal técnico e internos dol Centro 

de Observación y Clasificación. A mitad de dicho pasillo se 

encuentra el ediricio do visita 

espacios de aproximadamente 2 

intima que cuenta 

4 metros, de 

recepción en donde controla la entrado de la visita 

(previo pase) y restaurante. Saliendo del edificio 

encuentra cancha da Futbol Socccr y puerta que 

conduce a la zonn de visita familiar en donde se encuentran 

varios l.ocales de comlda, restaurantes y espacio suficiente 

para efectuar eventos m1lsicnles para 1os internos. 

Posteriormente se encuentro. ubicado el gi.mnasi.o, el centro 

esco1ar con su dirección, aulas adaptadas lo necesario 

pequeno pat.io en para impartir c1ascs, bib1ioteca y 

donde se rea1.izan honores a la bandera. 

Finalmente encuentran los tal1cres de panader~a, 

torti11er~a, cocina, mosaico y granito, sastrer~a. zapatcr~a. 

carpinter~a, todos ellos funcionando tanto por personal de 

Rec1usorio (trabajadores) quienes hacen responsables de 
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cada ta11er, como de internos quo su mayor~a fueron 

enviados a dichos talleres como porte del tratamiento, para 

su pronta reincorporaciOn al contexto social~ 

De manera independiente pero cercano al Centro de 

Observación y Clasificación Ubica nl servicio Médico, 

contando con una Dirección, aroo de Trubajo Social, cub~culos 

adaptados para consultorios tunto pnro el Médico como para el 

Odontólogo, una recepción y en donde existen camas para 

alojar a las personas enfermas. 

A un costado de dicho lugar encuentro el área de 

máxima seguridad donde se encuentran las personas 

consideradas "pcl.igrosas" quienes encuentran 

completamente aislados ~el c.o.c., é~te lugar cuenta con 

estancias ~ dor-mitorios, área para recibir visitas y 

cub~cu1os para rcal~znr estudion de personalidad l. a 

población do internos. 

Cabe mencionar que estas dos totalmente 

independientes en cuanto puertas de acceso, aunque 

comparten general que siempre permanece abierta y 

donde so encuentra mOdulo de seguridad y custodia quien 

vi.gi.1a la entrada y sal~da tanto de personal como de 
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internos. A1 ~ína1 de esta zona y siguiendo e1 pasi11o 

encuentra e1 dormitorio 10 ubicando aqui las personas que han 

cometido una falta dentro del panul y que están castigados. 

Este dormitorio al igual que los 9 restantes. cuentan con un 

módulo de vigilancia asi las entradas de cada taller. 

Por otra pnrtc se cuenta con la aduana de Veh1culos 

donde entran camiones transportando alimentos y que 

encargan de abastecer a la .institución, tanto a la entrada 

como a la salida pasan por una minuiciosa revisión, al igual 

que las personas que conducen el camión. 

Es importante señalar que existe el llamado cinturón de 

seguridad, que consiste 

reclusorio y en é'stas 

un sistema de torres que rodean al 

encuentra personal de vi.gil.ancia 

durante las ~4 horas del d~a. 

La institución cuenta con los espacios necesarios para 

que tanto e1 personal, como los internos puedan realizar su 

trabajo, sin embarqo,cotid!nnamcnte l.os talleres y el centro 

escolar se enfrentan al problema de la deserción de internos 

que encentaban laborando Y/O estudiando, resul.tando 

dir~cil. entender las razones de l.o misma, puesto que dichas 

actividades representen una ayuda a nivel legal.. 
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A continuación se presenta una revi.sión de l. os 

reglamentos existentes tanto para el persona1 como para la 

población de internos. 

3.1 LEY DE NORMAS MIHIMAS 

En los inicios de las primeras cárceles preventivas 

(1848) dise~aban actividades propias para el interno 

(artesan~as), mismas que no se erectuaban de manera continua, 

esto por .la escasa motivación que las personas ten.!an, asi 

como por los obstáculos que lu misma Institución presentaba. 

Con esto el carácter de rehabilitación y tratamiento a toda 

aquella persona que ingresaba a los centros penitenciarios, 

se perd.!a quedando tlnicamonte la idea de castigar. 

Es hasta 1971 que se enfatizó ln importancia social de 

este problema y se enmarcó la imperiosa necesidad de.l empleo 

dentro de1 sistema de reclusorios, avalado por la Ley de 

Normas M.ínimas sobre Readaptación social, destinada tener 

aplicación inmediata en el Distrito y Territorios Federales, 

con e1 correspondiente desarrollo reglamentario trascendental 

que esta materia se pone cargo de la readaptación 

sus ti tuyo a 1 departamento de Social, órgano con el que 

Prevención Social, cuyas funciones alcanzan verdadera 
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proyección nacional y mayor et"iciencia técnica. 

Las Normas M~nimas apuntan sOlo 1os criterios generales 

para el tratamiento de los int"ractores y por lo mismo se 

desenvuelven a travás de los convenios y reglamentos locales 

atentos a las peculinridades del medio en el que se aplican. 

Este carácter sintético y f'undnmental permite la adecuación 

de las propias normas a los diversos lugares quo habrían de 

regir; en su caso; en toda la Ropllblica. 

De esta f'ormn pretende servir con eficiencia la 

:tune iOn pllblicn do rehabilitación de delincuentes 

transformandolos en hombres Uti.les a la sociedad. Con todo 

esto se puede decir que la iniciativa de loy que establecen 

1as Normas Mínimas sobre Readaptación social de 

sentenciasdos, es lu respuesta del Gobierno de la Repüblicu a 

1a i.mpostergabl.e necesidad de estructurar cisterna 

penitenciario acorde con l.os mandamientos constitucionales y 

con el. grado de desarrollo alcanzado por el pa!s, teniendo 

como objetivo organizar el sistema penitenciario, proteger a 

1a sociedad, readaptar los delincuentes y r-avorecer la 

prevención de los dcl.itos; esto por medio do la educación y 

capacitación de l.oa internos, pretendiendo esto la 

reincorporación social. del ~::xcarcclado ( Toohey y col.s .. 1987) .. 
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aspectos; 

.iniciativa 

a) Persona1: 

de 1ey 

donde 

contemp1a 

considera 

1os 

36 

siguientes 

importante 1a 

designación de1 personal directivo técnico y do custodia de 

1as instalaciones de internamiento tomar cuenta la 

vocación. aptitudes, preparación académica y antecedentes 

persona1es de 1os candidatos; esto para adecuado 

runcionamiento del sistcmn penitenciario. 

Por otra parte todo el persona~ queda obligado a asistir 

a 1os cursos do ~ormación y do actualizaciOn que 

establezcan, asi como aprobar los exámenes de selección que 

se imp1anten. 

b) sistema: cstl:!' hace especial énfasis e1 

tratamiento que será individua~izado, con aportaciones de las 

diversas ciencias y disciplinas pertinentes para 1a 

reincorporación social. de1 sujeto, considerando sus 

circunstancias personales. 

Así. también adopta para l.a aplicación dc1 tratamiento 

penitenciario el llamado carácter progresivo y técnico que 

consta de periodos de estudio. diagnóstico y tratamiento. El 
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tratamiento se rundar~ en 1os resu1tadoa de los estudios de 

personal.idad qua se practiquen al reo, l.os que deberán ser 

actualizados periódicamente. 

Por otra parte dispone la necesidad de crear en cada 

reclusorio 

.runciones 

Consejo 

consul.tivas 

Técnico 

necesarias 

Interdiscipl.inario, 

para 1a aplicación 

individual del sistema progresivo, l.a ejecución de medidas 

preliberacionea, la concesión de l.a remisión parcial. de l.a 

pena y da la libertad preparatoria asi como la aplicación de 

l.a retención. Dicho consejo técnico se encuentra formado por 

el. Director del establ.ecimiento, o por el runcionario que l.e 

sustituya en las ral.tas, integra con los miembros de 

superior jerarquía del personal. directivo, administrativo, 

técnico y de custodia, 

normal.ista. 

a si 

Cabe acl.arar que cuando 

médi.co y maestro 

asi.gna al. i.nterno al.g~n 

trabajo se deben tomar en cuenta 1os deseos, l. a vocación, 

1as apti.tudea y l.a capaci.taci.ón l.abora1 para el. trabajo. 

El. trabajo de l.os Recl.usorios organiza previo 

estudios de l.as caracter~sticas 

especia1mente del. mercado oficial., 

de l.a econom.ia l.ocal., 

rin de ravorecer l.a 
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correspondencia entre las demandas de ésta y ~a producción 

penitenciaria, 

establecimiento. 

vista a 1a autosut'.iciencia económica del 

Los reos pagarán su sostenimiento en el reclusorio 

cargo la percepción que ésto tonga como resultado del 

trabajo que desempen.en. Dicho pago so establecorá a base de 

descuentos correspondientes proporci.On adecuada de 1a 

remuneración: decir, el 30t se destina.. a .l. pago de 1a 

reparación de la pena, JO~ para el sostenimiento de 1os 

dependientes económicos del reo, 30% para la constitución del 

rondo de ahorro de éste y lOt para gastos menores del reo. 

En cuanto a la educación que se imparta a l.os .i.nternos 

tendrá sOlo carácter académico sino también c~vico, 

hiqiéne, ar~sti.co, f~sico y ético. Siendo orientado por 1as 

técn~cas de 1a pedagog~a y quedar4 

especi.a11.zados. 

cargo de maestros 

Ahora bien 1o que se refiere a1 tratamiento, 

romentar4 e1 establ.ecim~ento, 1a conservación y e1 

rorta1ecim.iento, en su caso, de 1a.s re1aciones del. interno 

con personas convenientes de1 exterior, por 1o tanto l.. a 

visita :íntima, que t.iene por rina1.1dad principal. e1 
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manteniMiento de 1as relaciones maritales de1 interno en 

rorma sana y moral. 

e) Asistencia liberados: esta consiste en que cada 

entidad roderativa promoverá l.n creación de un patronato para 

liberados, que tendrá a su cargo prestar asistencia moral y 

material a los excarcelados. Este patronato se compondrá con 

representantes gubernamont,ales y de l.os sectores industrial, 

coemrcial y campesinos, seg~n el caao. 

d) Rom.is.ión parcial de la pena: se refiere a que todo 

.interno que trabaje se aplicará la si.guiente concesión: por 

cada dos d~as de trabajo se har6 remisión de uno de prisión, 

siempre que el recluso observe buena conducta, partícipe 

regularmente las actividades educativas que se organicen 

en el estab,lecimiento y reve~en 

readaptación socia1. 

otros datos efectiva 

La remisión funcionará independientemente de la libertad 

preparatoria. Para esto efecto e1 cor.:~puto de p1azos se hará 

en el orden que beneficie al reo (Código Penal, 1992). 

Como se puede observar 1as actividades que rea1izan 1os 



40 

internos. dentro de 1ft Institución, so encuentran 

perrectamente ~undament8das legalmene. runcionando éstas como 

tratamiento con e1 que se pretende dar e.tenci.On acorde con 

las capacidades, habilidados intereses de cada interno 

quienes se pretenden motivar e impulsar con una preparación 

que lea ayuda su vida ruturn. Por esta razón resulta 

dif~cil de comprender y explicar las causas por las que los 

con frecuencia abandonan 1as nctivldades que internos 

realizan algún taller y/o centro escolar. Ante la 

necesidad de encontrar respuesta, se procederá a revisar el 

reglamento para internos con la finalidad de verificar si en 

é1 especifican de clara los derechos de los 

internos. 

3 .. 2 REGLAJIIENTO PARA IHTERHOS 

E1 tratamiento de 

Recl.usorios, considera 

toda persona 

fundaocnta1 

que 

para 

ingresa 

1ograr 1a 

readaptación social. do éstos: os por esto que se consideró 

importante revisar ei reg1amento para internos el. que se 

especifican l.as obl..igaciones y concesiones a l.as que están 

sujetos desde el. momento de encontrarse en el. Recl.usor.io y 

deben ser del. conocim.icnto de éstos. La rina1idad de que l.os 

~nternos conozcan dicho documento, es para .incrementar l.a 
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participación de 1a pob1ación a 1aa dirorentes actividades y 

para disminuir l.a tensión que genera l.a institución. 

Dentro del. reglamento se menciona en primer tórmino; que 

todos los procesados deben arlliarsc a cualquier labOr en su 

calidad de internos y, por lo mismo, do l. as personas que 

surren los resultadoA do lu privación de la libertad, asistir 

al. trabajo será considerado como actitud de buena conducta y 

disposición para. colabOrar con el sistema establecido en el. 

contra y obtener una sentencia más bencvol.a. 

En e1 

prot'esi.onal., 

productividad 

de que exista un interno de nivel. 

capacidad urt1.stica, que no se oponga 

general y la organización 

1a 

de1 

establecimiento, podrá dedicarse a ella sin menoscabo de que 

co1ab0re en ~as act~v~dades genera1cs dc1 Rec1usorio que sean 

reeomendab1es para su tratamiento. 

Por su parte 1os internos que tengan más de 60 anos de 

edad podrán quedar exceptuados sin reproche dc1 derecho que 

se tiene a1 trabajo si asi 1o desean. Oc 1gua1 manera 

sucederá con aque11os que padezcan a1guna enfermedad que 1os 

i•posib11ita a rea11zar tareas físicas. 
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Los ~nternos asist.ir6n a 1oa espet6cu1os y eventosque se 

orqani.cen e1 Roc1usorio y a las acti.vidades culturales, 

deportivas y recreativas. Así, también tiene derecho do 

asistir a las actividades re11giosas del culto que prorcse y 

que se l.lcva cabo en el interior do la Inst:..itución. Por 

razones de orden. nadie podrá solvo causas justi.rica.das, 

abandonar las 8Ulas. lugares de ense~anza y espectáculos 

durante los momentos un quo realicen los eventos, asi como 

acatar las dispocisioncs do cada lugar. 

En lo que se refiere a ln disc.iplina todo interno que 

incurra las siguientes faltas ameritará una sanci.On: 

a) Agredir de obra y palabra a cualquier otro compañero 

o miembro del personal. 

b) No asistir n la escuela, salvo causa justificada.. 

C) No. concurrir a1 trabajo sin e1 permiso 

correspondiente. 

d) Resisti.rse las terapias que se implanten para el 

mejoramiento de la conducta. 

e) Poner en peligro la seguridad de la Institución o de 

alquna persona. 

t:) Aconsejar, indebidamente, a los c:ompa.neros para que 

cometen actos contra la disciplina y el buen orden del 

centro. 
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objetos 

peligrosos. armas. juegos de azar o cua1quier otra cosa de 

uso prohibido. 

h) Impedir o entorpecer el ~uncionamiento de custodia. 

Las sanciones que menciona el instructivo para internos 

serán impuestas por el Director del Establecimiento en 

ausencia. por quien 1o supla. Las sanciones son: 

1. .. - Amonestación 

2.- Amonestación 

privado. 

público. 

3.- Privación temporal do actividades de entrenamiento. 

4.- Asignación da labores o servicios retri.bui.dos. 

5.- Suspensión. definitiva indefinida de visita 

ram11iar o ~ntima. 

6.- Privación temporal o definitiva de las prer~ogativas 

adquiridas. 

7.- Aislamiento celda individual. Hasta que lo 

determine o1 Consejo TOcnico estas personas podrán tener 1as 

vi.si.tas y actividades que 1a Dirección de1 estab1ecimiento 

determine. 

8.- Reporto a1 juez de 1a causa. 

Por otra parte~ e1 Director de1 Centro~ otorga est~mu1os 

a 1a pob1acion~ ta1es como: 



1.- Dip1oma de honor. 

2.- ConcesiOn do visitas extraordinarias 

3.- Obsequios materiales. 

4.- comunicaciones extraordinarias. 

5.- Cominicación al juez en beneficio del interno. 

Los internos que mala conducta. 
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causen 

indisciplina incurren 

observen 

vicios acciones irregulares, 

serán destinados un lugar adecuado para tratamiento. 

(Instructivo para internos de los ostablocimientos do prisión 

preventiva del Distrito Foderal). 

oe.sptles de conocer tanto los bcnot'.icios como sanciones 

que puede recibir el procesado, quien desde su ingreso recibe 

el reglamento; resulta contradictorio el hecho de que en la 

Institución se presente el ausentismo en los talleres y 

centro escolor, no encontr6ndose una respuesta que justifique 

ta1 hecho. Sin embargo, a 10 l.argo dd l.a prActica 1abora1 se 

ha podido detectar que l.os .internos medida que pasa el. 

tiempo se presentan apáticos, concretándose a sobrevivir sin 

n.inquna motivación real., disminuyendo el. interés por obtener 

su l..ibertad que cada vez se a.1e ja de sus proyectos, de esta 

.rorma todo 1o que desarro11a en l.a institución pierde 

iaportancia para e1 interno convirtiendose en parte de 1a 

rutina cotiaianaa 
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A1 rea.l.~zar 1a anterior revisión de 1os derechos y 

obl.igaciones de l.a& personas privadas de l.a l.ibertad, surge 

l. a pregunta: ¿sol. o el. l. os deben acatrase a una disciplina o 

también el personal. que labora en ella se encuentra sujeto 

disposiciones del. D.O.F.? para responder a ello se dedicará 

el. siguiente apartado. 

3 • 3 REGLAID!DI'TO PARA EL PERSONAL DE RECLUSORIOS 

se considera importante conocer las disposiciones hechas 

para el. personal que labore en Instituciones penitenciarias: 

con la ~inalidad de observar qué medida estos 

encuentran apoyados y/o protegidos dentro de la institucion. 

Asi, también conocer las obligaciones a las que se encuentran 

sometidos. 

En este sentido l.a Ley de Normas H1.nimas estipula .l.o 

siguiente: 

1'E.l. personal. adscrito 

deber&: 

cada de los reclusorios 

I.- cump1ir con 1as ob1igaciones que establezca el 

req1aaento inter~or que fija 1as condiciones de trabajo en el 

departamento de1 Distrito Federal y 1os manuales, asi como 



46 

normas aprobadas o emit~das por la autoridad competente. 

XX.- Participar en loa cursos impartidos para e1 

personal de Reclusorios 

PenitenciariaJ y 

I:l:I.- Someterse 

el Instituto de Capacitación 

1as revisiones previstas por el 

art~culo 142 del reglamento, on donde específica que el 

personal, requerira autorización expresa del Director del 

Reclusorio correspondiente, para ontrar en horas distintas a 

las de su jornada de trabajo. 

Asi, también espec.t:fica, que sin prejuicio de 

responsabilidades y funciones técnicas, todo el personal que 

labore reclusorio quedará subordinado 

administrativamente a1 director de1 mismo, aunque 

adscripción sea distinta. 

En l.o que 

y los internos 

refiere a las relaciones entre el persona1 

prohibe cua1quier muestra de fami1iaridad. 

e1 uso de tuteo. 1as vejaciones, 1a expresión de ofensas e 

injurias. 1a invo1ucraciOn afectiva y en genera1, 1a adopción 

de actitudes que menoscaben e1 recLproco respeto. 

Quedando prohibido e1 emp1oo de tod8 vio1encia f.1sica o 

•ora1. o procedimiento que ~ea11zado por cua1quier autoridad. 
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o por otras personas a ~nstigación suya~ ataque a la dignidad 

de los internos. Finalmente se estipula que el personal de la 

Institución en ni.ngün momento tendr6 derecho a escuchar las 

conversaciones de los internos con sus dc~ensores. 

Una qu& conoce tanto el reglamento para 

internos, como p.ara el personal, so puode notar claramente, 

como la gente que so encuentra privadH do la libertad~ 

obligada a l!lcatar las di.spociciones que se establecen la 

Ley de Normas M.ínimas, esto pe.ra su pronta readaptación al 

medio social. No obstante necesario aclarar que el 

ambiente nocivo que existe en los Roclusorios no pcrrnitc a la 

población rel!!llizar actividlldes de manera continua: esto por 

la presión que entre los internos se ejerce; decir. 

menudo compiten por asistir a los mejores trabajos o talleres 

que por lo :¡Jcneral se encuentran SHturados 1 dando origen a 

confli:ctos entre eLlos mismos. Conflictiva que resulta 

difi:cil do detectar ya que la misma población lo oculta. para 

no sor castigados. 

Por otra parte. si se considera que toda persona privada 

de su libertad. restringida de actividades cotidianas. 

sufre cambio significativo en su conducta que va desde 

depresiones, irritabilidad. agresión hasta oposición y 
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menudo son dirigidas hacia cualquier 

aituacJ.ón que le recuerde la ruente del. cont'l..!cto; de tal 

rorma que aua relaciones con suo compa~eros y el personal quo 

~abora en la institución puede generar cont'l.!ctos. mismos que 

se sancionard.n. 

con esto pretendo mllntcnor control sobre la 

discip~ina~ que debe existir en la Institución; que por sus 

caracter.!sticas (privación do la libertad) resulta un lugar 

de alto riesgo. Es por ello que ol Reclusorio Preventivo 

Norte varonil~ pone gran atención las actividades que 

pueden orrocer al interno y que posteriormente se mencionan. 

3 .. 4 ACTTVl:DADES QUE REALIZA LA POBLACION DE INTERNOS 

La estructura del Roclusorio Preventivo Norte Varonil. 

cuenta con espacios destinados labores tanto recreativas 

como educativas, cada uno de ellos equipados con mobiliario 

acorde, do ta.l. manera que facilita el tratamiento de la 

población rec~uida. 

Dentro de l.as act.iv.idades que realiza. los internos so 

encuentra todo lo relacionado con 1os ta11ercs. en donde 
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encuentran 1a ~orma de obtener remunerac~On económ~ca; que es 

b6s~camente 1o que les interesa. Por lo tanto aprender 

orici.os que el Reclusorio se convierten en una ruontc de 

trabajo, este ea el caso de las artesan~aa que se eroctuan en 

el taller de carpinter~a, aparte do las actividades propias 

del taller como son: olaboraciOn de muebles que han sido 

previamente solicitados. 

Por su parte en los talleres de panader~a~ tortiller~a y 

cocina 1as actividades son específicamente para la 

Xnatituci.On y que tienen gran demanda, resultando una buena 

ruante de trabajo ya que se requiere de una mayor cantidad do 

trabajadores, situacion que no sucedo loa talleres de 

zapater~a, mOsaico y granito, 

condicionado 

administra tiNa 

las peticiones 

oatab1ezca 

donde el trabajo se 

que la sub-dirccci.On 

pequeñas empresas, 

convirtiendose estos ta11eres en poco productivos. Por 1o 

tanto, como una Medida de so1ución a ésto, periódicaMente e1 

centro esco1ar convoca a 1a pob1ación de internos 

di.rerentes cursos que resu1tan de interés ta1eo como: 

mecánica, electricidad, dibujo, computación, siendo estos 

avalados por la secretaria de Educación P~blica a1 igual. que 

l.a Educación Primaria, Secundaria, Preparatoria y cursos de 

Inq1és. 
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Por otra parte l.as acti.vi.dades deportivas tienen gran 

demanada, por esta razón se rea11.zan constantemente torneos 

tanto de rut.bo1. soccer, vol.eibo1, basket-ba11, .invitando a 

di.rerentes equipos del. exterior, para que partic.ipen en el. 

evento. Pese que al. gimnasio no se l.e da una gran di.rusión, 

ni se organiza torneos, éste tiene buena asistencia: ya que 

él. se encuentran l.os aparatos nocesari.os para ejercitar el. 

r~sico cul.turismo o pesas. Del. mismo modo, dadas l.as grandes 

di.mensiones de1 Reclusorio Norte, l.os internos que gustan de 

ejercitarse por medi.o de la carrera, ya sea en grupo de 

manera individual, realizan diariamente 

l.argo y ancho de la Institución. 

recorri.do 1o 

Por otro lado, pocas ocasiones l.a poblaci.ón elige 

trabajar en actividades de 1i.rnpi.eza; que consiste on 

l.os cub~cul.o~ de 1as direrentes áreas, asi. como pasi.11os, no 

obstante esto, existe gente que 1o solicita ya que 1os 

1uqares en 1os que se ocupan son ospecia1monte en e1 Centro 

de Observación y Cl.asiricación (C .. o.c.), en donde tienen 1a 

po•ibi.l.idad de al.ejarse del. dormitorio, 1a final. i.dad de 

evitar conrl.ictos .. Del. misao modo dentro del. Reclusorio 

encuentran personas que se ocupan de 1a 1impicza del. calzado, 

obt•niendo .... cajón de bo1ear del. exterior; que es 

introducido a l.a institución con previa autorización del. 



D.irector. 

carpinter:í.a. 

en de.f'ecto elaborado 
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el ta11er de 

Cabe cl.arar que para que puedan trabajar estas personas 

necesitan obtener autorización del Consejo Técnico. Así. 

tamb.ién los que se interesan en trabajar como estafetas; que 

encargan de llamar toda son aquellos internos quo 

persona que se solicite. cualquier8 do las di ~ercntes 

áreas (Trabajo Social. Psicolog:í.a, Criminolog:í.a, Organización 

del Tra~ jo) , di.chfto esta ~atas, también se encuentran las 

zonas de visita, éste le i.dica al interno (ostat'eta) qué 

persona quiere ver y cuál es su ubicaciOm; de esta forma se 

agiliza la llamada de los internos que son visitados por sus 

:famil.iares. 

Por Ult¿mo existen personas que prefieren ocuparne en 10 

rererente a l.a venta de al.imentos; esto en cual.quiera de 1os 

l.oca1es de comida que se encuentran tanto en Ingreso, centro 

de Observación y Clasificación como en la visita famil~ar, en 

1os dos ~ltimos, se puede observar la presencia de vandedores 

e .internos) de artesan:í.as, si.endo frecuente sobro todo en 

los d~as de visita, donde orrecen 1os trabajos 

elaborados en 1a Institución. 
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Aa~, existen diversas actividades l.as que 1oa 

internos pueden, en 1a medida da 1o poaib1e el.egír cual.quicra 

de e11aa. Dicha elección hace dependiendo de 1"s 

pre.r'erencias y caracter.isti.cas do l. a pob1ación, de 1as que 

posteriormente de har4 re~erencia. 

3. 5 C.ARACTERl:STICAS DE lA POBLA.CION 

Cuando hab1.e. de Institución ponltonciaria 

piensa, que tanto e1 l.ugar como la población de internos 

encuentran en condiciones deprorabl.cs; esto se debe a 1a poca 

inrormación que da al respecto. Tal. pcrccpc:ión 

desvanece cuando se 1ogra descripción de ambos aspectos; 

por esta razón procodorá a mencionar las caracter~sticas 

m4s rel.evan-;es de 1a pob1ación existente el Recl.usorio 

Preventivo Norte 

detenidos. 

Varonil., 

Como todas l.as 

que ingresan calidHd de 

Instituciones penitenciarias el 

Recl.usorios, construyó pensando en una capacidad de 1500 

procesados; cifra que es cons.iderabl.emento rebasada contando 

actualmente con una población do 2389 en toda l.a Institución. 

Este incremento se ha preSentado en 1os primeros 20 anos de 
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existencia de1 penal. Dicha sobrepob1ac~ón se refleja en 1os 

di.f!erentes dormitorios • que son loa l.ugarea en donde se 

encuentran 1oa procesados hasta que so concluye 

legal. 

situación 

Cada dormitorio presenta caracteri.sticas especiales quo 

se mencionan a continuación: 

Dormitorio 1, encuentran las personas seniles. 

homosexuales y las que presentan problemas Psiquiátricos. 

Dormitorio 2, los considerados multireincidentos, que 

han ingresado 

veces. 

Instituciones Penitenciarias más de dos 

Dor-mitorio 3; n los que ingresan por deli.tos violentos 

tales como lesiones, homicidio y violación. 

Dormi.to¡:-io 4, permanecen los internos que tengan 

escolaridad alta, de Bachillerato 

ingresen por delitos violentos . 

adelante y que no 

Dormitorio S, todos aquo11os que se encuentran por e1 

delito de danos contra la salud~ 

Dormitorio 6, ubicados los jóvenes que presenten 

tatuajes, consuman alguna droga y en sus antecedentes existan 

ingresoso a1 consejo tutelar de menores inrractores. 

Dormitorío 7, las personas que incurrieron en e1 delito 
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de robo, que no tengan tatuajes ni a1q~n ingreso a cua~quier 

pena1. 

Dorm~torio B, en este lugar son ubica~os 1os servidores 

pllbl.i.cos 

del.i.to. 

(pol.icias, jud.icier.les) independientemente de1 

Dormitori.o l.O, encuentran loa internos que han 

sobrepasado l.as rogl.as de la institución y por lo tanto se 

hi.cierón acredores a un castigo. 

El tener un panorftma general do cada dormitorio permite 

conocer las caractor~sticas de la población que se encuentra 

en el Reclusorio Provonti.vo Norte, por lo tanto se inicia 

Ubicando e1 n\lmero de personas quo se encuentran en cada 

dormitorio; que ilustra l.a rigura 1, donde 

observa que el. máR saturado es el 2, con 338 internos, l.o quo 

indica que t¡tl grado de cri.fl:linali.dad aumenta, ovidenciándoae 

que el tratamiento que et'ectua la Institución 

insu~iciente y poco runci.onal; de ahi. que la gente que ha 

tenido la experiencia previa de un proceso, continue con la 

practica do conductaa delictivas; convirti.óndose este on 

modus vivendi. 

Por otro lado, el dormitorio 7 que cuenta con una 

pob1aci6n de 334 internos, dando pauta a suponer que las 
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personas actual.mento di.l.inquen con mayor racil.idad .actuando 

con impul.sividad pasando por al.to l.os confl.~ctoa l.egal.os que 

acarrea un del.ito por menor que sea. 

Esto se l.oqra comprobar con 1as cirras que existen en el. 

dormitorio 3 y 6 que de 308 i.ntor-nos respectivamente, 

poniéndose do maniriesto la viol.enci.a y las conductas para

social.es tales como uso de tatuftjes, consumo de farmacos y 

robos, al.canzando índices altos~ 

Los dorm.itorios 5,8,1,4 y 10 presentan un número 

de internos cuyas cifras oscll.an entre 229, 176, 129, 68 y 

34, procesados por dormitorio. Al. encantarar esta información 

surge l.a inquietud de conocer las edades de los nhi recluidos 

el. objeto de detall.ar las características de las personas 

que tienden a incurrir en conductas delictivas. Si se revisa 

1a figura 2 ~. observa que en el Reclusorio Norte~ existe 

una población de 1275 internos entre 21 y 30 a tíos de edad~ 

seguidos de los que tienen entre 31 y 40 años de edad~ que 

son 459; posteriormente ubican los de lB a 20 años (323) 1 

para conc1ui.r con los de 41 a 50 años (226), notorio que 

1a población procesada joven~ sobresaliendo los que 

oscilan entre los 21 a 30 años quienes con mayor frecuencia 

ingresan esta Institución. Tales datos por si solos 

pueden dar otro indicativo que el promedio de jóvenes y 



~
 

¡; 
¡;

¡ 
e:

: ~
 ,.. :z
 

e:
: "' !ll o o '" z ;;
t ""
 

:z
 

lil
 

<!:
 "" ~ '" ... 



SS 

vi..ejoa que se encuentran en el Recl.usor.i.o, por l.o tanto es 

i.mportante 

procesa 

describir l.oa tipos 

1os internos de 

de del.itoa por l.oa que 

dicha rnatituciOn para 

posteri.romente determinar el. del.ito mdls rrecuente por el que 

i.n9resan al. penal. 

Los del.itos mdls comünes por l.os que procesa a una 

persona que ingresa al penal son los siguientes; robo, 

l.esiones, 

propiedad 

prohi.bi.da, 

daños contra l.a salud, 

ajena, fraude, vio1ación, 

asoclaci.ón del.ictuosa, 

homicidio, 

portacion 

abuso de 

daños 

de 

conti.anza, 

viol.ación a l.a l.ey general. de pobl.ación, privación il.egal. de 

l.a l.ibertad, encubri.miento, fal.sificaci.On de documento, 

amenzaa, portación de arma de tuego, corrupción do menores, y 

ataques a las vLas de comunicación. 

Al. obtener un concenso de 1a cantidad de internos que 

incurren en 1os de1itos mencionados resu1ta interesante 

resa1tar que son 4 1os que presentan cirras más altas; estos 

son: robo, homicidio, vio1ación y daños contra 1a salud, esto 

se deta11a en 1a rigura 3, en donde se observa que o1 1ndi.ce 

m4s a1to 1o ocupa e1 de1i.to de robo; on donde ubican a 

1286 internos que ingresan a 1a Institución por dicho cargo, 

posteriormente encuentra e1 homicidio con 359 personas, 
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sequi.do del. c1e1i.to de v.iol.ación con 238. y dar'os contra l. a 

aal.ud son 133 procesados: al. comparar las c.irras y l.os 

del.i.tos se observa que l.os internos ingresan al. recl.usorio 

Preventivo Nort• Varonil. con un patrón de conducta agresivo, 

ya que en dichos del.itos se pone de maniriesto dicha 

tendenci.a en comparación con l.os otros dol.itos que aparecen 

en l.a rigura. 

Esto da un panorama general. del. tipo de pobl.ación que se 

encuentra en o l. penal.; en donde l.a mayor parte de internos 

son jOvenes, viol.entos con pocas posibil.idades de aprender de 

1a exper.iencia; de ahi. 1a sobrepobl.ación de internos 

existentes en l.a Institución, adoptando hacia sus compañeros 

acti tudas agresivas o convi.rtióndose en personas aptiticas al. 

trabajo, concretAndose a robar tanto en e1 dormitorio como 

cua1quier 1ugar en e1 que 1es es posible. 

Esto ea e1 resu1tad.o de un inadecuado manejo de l.a 

pobl.ación con l.a que a diario as necesario interactuar, y a 

l.a que de al.guna rorma se l.e reruerza su actuar. 

Bajo estas condiciones resul.ta dir~cil. 11evar a cabo con 

éxito l.as l.abores correspondientes a1 Psicólogo; quien 

cotidianamente enrrenta a direrentes obstáculos. En el. 
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si.gui.enta cap.!tul.o ae tieacriben l.aa actividades real.i..zadaa 

por el. peicó1ogo en el. penal.. 
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CAPX.TULO 4 

DESCRXPC:X.OIC DB LAS ACT'XVl:DADBS J\.EALIZADAS POR EL PS:X:COLOCO 

A1 conocer ~as actividades que 11evan a cabo ~as 4reas 

técnicas que se encuentran übicadas en e1 c.o.c. so observa 

1a participación que cado una de e~1as tiene en 18 

readaptación de1 interno. Sin e~rgo, cabe resa1tar 1a 

~mportancia que ha 1oqrado e1 área do Paicoloq~a en cuanto a1 

trabajo que viene desarro11ando: el cual. imp1ica el 

compromiso y reaponsabil.idad con cada uno do 1os internos 

entrevistados. de quienes entre otras cosas debe predecir 

toda aque11a conducta que ponga pel.~qro 1a vida de 

cua1quier persona 

(vio1encia). Para. 

que 

l.ograr 

encuentre en 

esto os neccsar~o 

Institución 

realizar un 

estuOio de persona1idad en o1 quo describen detalladamente 

las caracte.rt.st.icas de cada i.ndi.v.iduo, como 1as 

condiciones e.:m.bi.entol.es en l.as que se ha deGarrol.lado. De 

esta forma se pretende 11egar a tener un panorama gencra1 de 

l.a poblaciOn existente en el. Reclusorio Preventivo Norte 

Vo.roni.l., con l.a f!.i.nal.i.dad. de evitar confl.1.ctos entre los 

mismos internos (pandi.l.l.e-r.ismo, vi.ol.enei.a, 

rar=acodependone~a). 

Una vez detectada l.a p~obl.emática de l.a pob1Qcion el. 
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Psicó1oqo procede a l.a intervención terapéutica que tiene 

como objetivos: proporci.onar al. individuo bajo proceso. los 

recursos necesarios para conservar y ejercitar patrones de 

conducta adecuados besados en medios de convivencia. 

paralelamente fomentar investigaciones periódicas que estén 

encaminadas al mejoramiento y al aprovechamiento, de los 

recursos con que cuenta la Institución. 

Se puede decir que el estudio Psicolóqico de una persona 

en reclusión se realiza con el rin de: 

-Estab1ecor las condiciones PsicolOgicas en que se 

encuentra el. interno. 

-Establecer l.os rangos y par6motros través de l.os 

cual. es pueden identiricar ~os cambios sufridos por el. 

intorno a lo largo de l.a reclusión. 

De esta manera en e1 área de Psicol.ogí.a pretende 

prevnni.r tanto 1a reincidencia como 1a permanencia estori.1 e 

i.nllti.1 que dafl.a al. interno al. privarl.o de 1a oprotunida.d de 

reintegrarse a 1a sociedad. Es además en esta área en donde 

se establ.ecen l.os nexos terapéuticos pertinentes para todo el. 

i.nterno que l.o amerite. Por l. o tanto l. os objetivos 

eapecí.~icoa del. ~rea de Psicol.og~a son: 

-Detectar diferencias báslcas en términos de "normalidad" 
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y "ano~al.~dad" (Articu1o 3•. da 1a Ley de Normas M~nimas). 

-Proporcionar l.a reintegración de.1 interno a su medio 

rami1iar y socia1 (Art~culo 6• de la Ley de Normas H~nimas). 

-Eva1uación de la personalidad (Art~culo 7• de la Ley de 

Normas M~nimas). 

-conocer identiricar su ajuste al medio social, 

(Art~culo e• de la Ley de Normas H1nimas). 

con lo nnteri.or se pretende establecer los par6metros 

que permitan ubicar al personal. de Psi.c:ologia que labora en 

el Reclusorio Norte Varonil, en una actividad com\ln de tal 

rorma que realice trabajo acorde con las necesidades tanto 

del. interno como de l. a Institución: para esto se cuenta con 

actividades di.se~adas para cada lugar en el que se encuentra 

el. interno (Ingreso, centro de Observación y clasiricaciOn y 

Oormi.tori.o) , .. miamos que se mencionarán con detal..l..e en este 

cap1.tu1o ... 

4 • 1 ATEJICIOK A lA POBLACION DE XHGRESO 

La l..abor del.. psi.cól..ogo 

Norte, se inicia en el.. momento 

l..a Xnstitución en cal..idad de 

el.. Reclusorio Preventivo 

que uno. persona ingresa a 

detenido: quien tendrá que 

permanecer hasta que el.. juez determine l..a sanción o. 1a que 
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se hizo acreedor. a esta persona se 1e conoce y ~1ama interno 

o procesado1 este es ubicado on una zona denominada "Xngreso" 

en donde dobe permanecer 72 horas,. tiempo en e1 que se espera 

l.a. l.i.bert.ad condicionadts. abso1ut<:lria el. auto de 'termal. 

pr~s~On, dicha aapera rosu1ta d~r~ci4 generando en a1 ~nterno 

"depresión" y "temor". 

Es entonces donde o1 Psic61oqo de manera p~r~ódica {2 6 

3 veces a l.a semana) realiza vi&~tas a dicha pob1aci6n con 1a 

~ina1idad de conocer y atender las necesidades óo ~os 

internos,. para l.oqrarl.o se e~ectua de manera i.ndividual 

entrevista breve y se sol.icita a~ porsona~ de custodia 

inrormea de l.os internos. 

Los datos que se recaban se bAsan en el. ~ormato que se 

uti.1iza especiaLmente pora esta actividad que cont~ene: 

Nombre de1 Xnetrno, edad, de11~o. apariencia ~isica,. estado 

mentaL, t~po de enrer~edades que padezca estado an1.mi.co y 

é.reas a 1as que se requiere canal.izarl.o~ dichos da't:.os son 

entregados a~ responsab~e del. área de Psicol.og~a que a su vez 

proporciona al. jefe de c.o.c~ quien da ~rámite a ~a 

sol.i.citud. 

La i.ntervenciOn de~ Paicól.ogo consiste en impl.ementar un 
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proqrama e1aborado con dindmicas de grupo acordes l.a 

pob1ación, con el. que se pretende disminuir la tensión que e1 

interno presente, dicho programa se encuentra condicionado a 

1a cantidad de personas quo deben entrevistnr, que por ~o 

qeneral. rebasa 1e canti.d.ad de Psicólogos que laboran l.a 

Xnstitución, por l.o tanto el. programa so lleva a cabo con 

l.a periodicidad que requiere, por lo tanto el trabajo en 

esta zona se di~icul.ta. Aunado a esto la mayoria de la gente 

C internos) que fthi se encuentran no muestra interés alguno 

por recibir ayuda, rechazando y evadiendo a teda persona que 

intente dar orientación. Dicha actitud es coznprensible, ya 

que l.a preocupación real. del. interno salir de l.a 

Institución, 

recl.usorio. 

negando al. m6x1mo su permanencia el. 

Ahora Pian e1 esp8cio con quo cuenta 1a zona de 

"Ingreso" (restri.ngido) permite dar atención 

indivi.sua1izada 1os que ahi. encuentran haciéndose 

necesario e1 tras1ado de1 .interno a 1a zona de1 c.o.c .• dicho 

movimiento es de1ica.do debido que estas personas 

portan la ropa reg1amentaria (co1or beige) teniendo prendas 

de di~erentes co1ores. por 1o tanto e1 persona1 de1 

reclusorio que so1i.ci.te 1a presencia de1 procesado debe 

acudir a1 1ugar y comprometerse a regresar 1a persona 
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"~ngreso": antes de autorizar 1a aa1~da e1 custodio anota el. 

nombre de l.a persona que se hace responsab1e del. interno, 1a 

hora y el. 1uqar al. que asista • 

•• 2 APOYO PSXCOLOGXOO 

Como apoyo Psico16qico sa entiende La atención y ayuda 

que se otorga al. internoJ que se encuentra en l.a institución: 

l..a cual. consiste en una entrevista previa para conocer l..os 

motivos y espectativas que tenga el. interno al. apoyo 

Paicol.Ogico, que general.mente se da en 2 O 3 sesiones con un 

tiempo aproximado de 90 minutos. Tanto el. tiempo como el. 

nUmero de sesiones se encuentran determinadas por l.as misaas 

condiciones en l.as que l.a pobl.aci.On se encuentra (conrusión) 

que i.mpi~e continuidad en cual.quier actividQd que inicie. 

Por l.o tanto, al. Psicól.ogo debe esi!ectuar de lQ.anera 

breve pero profea~ona1 d~cha actividad 1ogrando que el. 

~nterno abandone 1oG pensam~entos de apat~a. desamparo. 

c:u1pa. que l..e genera tanto a~tuación j.uri.dica como el. 

mismo Recl..usorio. Paro. l.oqTar l.o anterior se util.i.za l.a 

terapia raciona1 emotiva; siendo ésta 1a más adecuaoa y 

prActica. 
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A pesar da loa earuerzo• que real.za el. Ps~có1oqo para 

que l.oa i.nternoa continuen con dicho apoyo. reaul.ta di.r:lcil. 

d• l.oqar debido a l.os intereses qua l.a pobl.aci.On muestra; que 

•e concreta a l.a mera subsistencia dentro del. penal. haciendo 

a un l.ad.o al. eetado an:lai.co en el. que se encuentre. Dicho 

apoyo Psicol.ógico se erectua dos veces a l.a aomana y en el. 

cub1cul.o del. psicOl.oqo, esto ae hace con toda aquol.l.a persona 

(i.nterno) qua l.o requiere i.ndependientemente de su ubicaciOn. 

Para l.ograr que al. interno se l.e permita el. acceso al. c.o.c. 

J..ugar en donde se encuentra el. 6rea de Paicol.ogia nocesita 

enae~ar al. custodio una papel.eta que contenga l.os siguientes 

datos: Nombre del. Interno, ubicación o zona l.a que se 

encuentre, racha en l.a qua se debe presentar, hora, nümero de 

cub~cu1o y 4rea a 1a que asist~rA esta preveamente se11ada y 

~irma~a por e1 Psic01oqo. 

En 1os casos en 1oa que e1 interno no rue cana1izado por 

nunquna Araa técnica, se ~ebe conducir d~rectamente con e1 

custodio que 1o remite a1 1ugar indicado, es~o sucede 

genera1mente en 1os dormitorios de ingreso. 

Por otro 1ado, a pesar de que 1a aayor~a de 1as personas 

rec1ui.das requi.ren de ayuda proresi.ona1, se resisten a 

so1ici.tar1a, tratando propiciar entre sus compa~eros 
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aomentoa para ser escuchados obten~endo de e11oa conrusión de 

~deaa, 11ev4ndo1os a.l aisl.ami.ento que con el. t~empo 

d~am~nuyendo l.a conri.anza interés para enrrentar el. 

problema 1ega1 en que se encuentran y que por lo general. se 

pro1onqa hacia 1a ~am~l.ia quienes no siempre apoyan al. 

interno. estos generan en e1 procesado 

penaa111.ientos de abandono que J.nterr.ieren en l.a readaptación 

do este. 

Pese a que pudiera resul.tar insurici.onte l.a intervonción 

del. Paicol.ógo. no hay quo ol.vidar que l.as condiciones en l.as 

que se encuentran inmersos .los internos. no permiten una 

l.abor lOAs especial. izada que posibil.i.te observar 1os 

resul.tados del. trabajo Psi.col.ógico que se real.izO; ya que su 

asistencia se encuentra sujeta al. estado an~mico; decir, 

cuando a1 ~nterno cons~dera que su 6nimo decae presenta a1 

•rea de Psico1oq.!a para extornar sus ideas y de esta rorma 

que ha recibido sur.iciente ayuda. 

4 • 3 • TRATAJIIIENTO 

Antes de hacer rereranc~a a1 tipo de tratamiento que se 

rea1iza en e1 4rea de Psico1og.!a, va1e 1a pena ac1arar que 

toda& 1as actividades que se erectuan en e1 Rec1usorio norte, 
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que van desde act~vidades cultura1es, deportivas, artosana1es 

y 1abora1es se enmarcan en lo quo se denom~na tratamiento, ya 

que ruaron d.J.set\adas con la idea de capacitar y ~otar de 

habilidades que le sirven al interno en una posterior vida en 

e1 contexto social. 

En este tipo de tratamiento so involucran todas aquellas 

personas que laboran en la Institución y que so encuentran en 

contacto directo con la población. Quienes dotominan el tipo 

d.e tratamiento quo rec1.b.1r6. el interno: por lo general son 

los jeras da cada área y el c.o.c., mismos que se apoyan en 

1os estudios que previamente realizaron los Psicólogos, 

quienes erectuan el trabajo terapéutico. Los criterios que se 

establecen resultan \ltopicos existiendo juicic.s persona1es, 

mismos que son justiri.cados por 1os cntecedentes basados en 

exper.iencias y/o datos que existen del. interno y que son 

proporc.ionados por ceda 6rec~ dejándose da 1ado e1 aná1.isis 

ele 1aa caracter~sti.cas de personal.i.dad que de a1guna manera 

perm.ite brindar ayuda apegada a sus intereses. 

Los programas existentes en el. área de Psi.co1og.ia son: 

"sexua1i.dad" y "farmacodependencia"~ que fueron di.se~ados con 

un carácter preventivo. ten.ienedo como objetivo dotar a1 

interno de inrormaci.On rol.evante de ambOs temas. Cada 
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programa consta de tres sea~ones con una durac~ón de 1 hora; 

cada sesión so hace 1 vez por semana utilizando cualquier 

d~a que no hay visita. Al iniciar cualquiera de los programas 

se hace relación con los nombras do los internos que 

ruaron cana1.i zados al. tire a de Psicoloq.ía, una voz er'ectuada 

proporciona copia de éste al custodio qua se encuentre 

el módulo, para quo llamados y enviados a l.os que 

aparecen en la lista, al terminar la sesión se entrega a cada 

asistente papeleta donde encuentra nombro, 

ubicación, rocha en la quo se cita, hora y cubículo, de esta 

r'orma so trata do asegurar la asistencia do los internos. 

Por otro lado cuando trata do dar atención, 

(tratamiento), ind:.ividual. la poblacion, el psicólogo 

determina o1. tipo de tócnica que usar6 ~ 

y tiempo que dedicar4 o cada sosión. 

a si 

A1 

como el d~a~ hora 

igua1 que 1os 

programas de sexua1idad y farmncodepcndecia~ a1 rina1 de cada 

sesión e1 Psico1ogo responsable de1 tratamiento debe hacer un 

in~orme de escrita de cada de los internos 

atendidos, para esto llena rorrnato qua tiene los 

siguientes datos: Nombre del interno, edad, ubicación, ~echa, 

tipo de terapia utilizada, actitud de1 interno, avances 

obtenidos y observaciones, cada formato debe contener e1 
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nombra del. Psicól.oqo as~ como la r~rma. 

4 .. 4. ESTUDIO DE PERSONALIDAD 

El. estudio de personal.iad consiste real. izar 

evaluación objetiva y con~iable do los rasgos de personal.!dad 

del. interno; que deben describirse detalladamente un 

rormato especial el. que contcoplan las siguientes 

áreas: social~ familiar, escolar, laboral, y sexual., dando un 

especial. enfoque al manejo de la agresividad, de tal. forma 

que permito predecir su comportamiento posterior. 

Dicho estudio so realiza en el c.o.c. y a la población 

que ah.! encuentra, siendo requisito para poder 

asignarl.es .el. dormitorio correspondiente, esto debe 

erectuar en tiempo máximo de 45 d.!as. 

Es importante destacar que existen casos que el. 

estudio realiza a personas que se encuentran en ingreso y 

que a1 ser so1icitado por e1 juez, expediento se 1e d .. 

prioridad 

correspondiente. 

expediente para poder enviar1o a1 juzgado 



En ol. estudio de personal.idad 

aspectos que l.o conforman y/o l.o do~inen: 
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enmarcan varios 

1.- Permiro emitir una impresión diagnóstica. 

2.- Establece las condiciones Psicológicas en l.as que se 

encuentra el interno (deprcnivo, ansioso). 

3.- Proporciona rasgos y parámetros través de los 

cuales se puede idcntiricar la "calidad" y "cantidad" de los 

posibl.es cambios sufridos por al interno lo Largo de su 

reclusión. Es decir cuando interno presenta adecuado 

manejo de la agresión se puede decir quo ~u comportamiento en 

la Institución será favorable. 

4.- PronOstica la reintegración dol interno a su medio 

familiar y social. 

5.- Indica en ol tratamiento adecuado para ol interno. 

6.- Detecta a personas que presentan caract«:!r.!sticas do 

l.~der y 

posteriores. 

tendencias suicidas, previniendo con~1~ctos 

7.- Detecta y canal.iza a personas con dano orgánico. 

Asi bien el. estudio de personal..ida.d realiza tanto 

para manejo Institucional. como paro uso excl.univo del. juez: 

quien l.o considera como elemento importante para. dictaminar 

una sentencia; esto en caso de quo exista duda del. dictamen. 
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Para elaborar e1 estud~o ea necesar~o contar con 

herram~entas de trabajo que se describirdn a continuación. 

4 .. 5.. HERR.AJI(l:EJITAS DE TRABAJO 

actividad do1 Psicólogo Institución 

Penitenciaria es sumamente delicada e importante, resultando 

una labor decisiva en ol tipo de tratamiento que recibirá e1 

interno y que se basa el ostudio de personalidad por ser 

el más comploto a di~oroncia de otras 6reas. Por ejemplo como 

puede Trabajo Social: quien ünicamente aboca a1 

estudio socio-económico; por esta razón tiene mucho 

cuidado en la elección de las herramientas que se uti1izan 

para su elaboración. 

En primer término se encuentra la entrevista; que es el. 

medio por el. cual. se obtiene información que posteriormente 

permite establecer una impresión diagnOstica ~undamentada 

una di.nltmica de pcrsonal.i.dad: 1a que se proporciona 

retrospectiva h.istOri.c:::a. l.a que expl. ica l. a situación 

actual. del. interno. Además de obtener inrormación rel.ativa a 

l. os rasgos y caracter:1sticas do personal. idad,. necesrio 

tener cl.aro el. tipo de entrevista a rcal.izar, ya que l.as 



con<Si.ciones an:i.micas da1 •ntrevietado 

c:!esarro11o do l. a misma~ Por tal. razón 

entrevista dirigida y abierta l.a cual. 

ob&tacul.i.za.n 
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e1 

uti.l.i.za. l.a 

i.mpl.ementa en 

i.nsti.tucionea penitenciarias con un previo rapport. creando 

una situación armoniosa con l.o quo se pretende disminuir 

l.as de~ensas del. interno, expl.icando el. objetivo de l.a 

entrev.lsta y acl.o.rando su situación en 1a Institución, tal. 

preambulo se hace .lndispensablo tomondo cuenta que l.a 

gente l.a que entrevista acude por vo1untad, 

diricultándoso el conocimiento del. ~ndividuo. posteriormente 

se procede l. a entrevista formal, tomando cuenta l.as 

pruebas proyectivas quo previamente realizó e1 interno, esto 

marca un l.ineamiento de las caracterLsticas de personal.i.dad 

del. interno. 

Este ti.po de entrevista no se puede reprogramar más de 

una vez: ya que sol.amnte se cuenta l.a presencia del. 

interno en dos ocasiones, de tal. manera quo un 1apso de 45 

minutos~ apróximadanente, debe detectar 

caracter~sticas más relevantes para. poder real. izar 

din4mi.ca de persona1i.dad. 

Otra herramienta util.izada por e1 Psicól.ogo 

1as 

1a 

1as 

11amadas pruebas proyectivas; l.as cual.es fueron creadas para 
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conocer 1os n~vo1es m6s prorundos de 1a porsona1idad, 

decubr~r 1as necesidades ~nconscicntes y 1os aspectos que han 

o.dqui.ri.do importancia para determinar l.a estructura de 1a 

persona11.da~ y de 1a conducta individua1~ Siendo aqui donde 

e1 sujeto p1asma situaciones ambiguas que sirven de est~mu1o, 

siguiendo sus propias tendencias inconscientea: decir, 

sus percepciones y on sus e1ucubrnciones rantásticas expresa 

procesos y tendencias ocu1tas a u personft1 idad: Proyecta 

haci.a e1 mundo externo, el. patrón de 

(AaT, y Be11or 1967). 

vida Psicol.óqica 

La proyección mecnni.smo do 

despl.azamiento, medio de de~ensa contra l.a angustia, 

exteriorizada y atribuyendo ll otros l. os rasgos de carácter. 

l. as actividades, l. os :motivos y 1os deseos propi.os que e1 

individuo re~nnza y censura. Por 1o tanto ~a proyección 

recurso Psico16gico que por su proceso derensivo, hace que e1 

individuo este mt\s tranqui~o, es menos inquietante para e~ 

descubrir una tendencia indeseab1e a1qui.en ro6s, que 

adroitir conscientemente que 1a posee e1 mismo (Ko1b, ~98~). 

Las pruebas proyecti.vas pueden poner en evidencia muchas 

de 1as habil..idades o incapacidades dc1 paciente. En términos 

mas sencil..l.os, una prueba es manera part~cu1ar de 
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observar y descubrir la conducta de persona una 

situaci.On t~piricada (Bernstein y Nietzel# 1985). 

En instituciones penitenc~arias l.as pruebas se presentan 

en di.rerentes modalidades estilos, la mayoría de el.las 

persiguen ev~Sluar el runci.ontt.mlento intelectual. y la 

personal. idead. 

Las que cval.uan el t'uncionamiento intelectual también 

determinan el runcionamionto dit'erontos áreas. Esto 

permite saber el grado de i.ntoligencin que debe usar el 

interno el momento de la entrevista, asi 

pecul.i.aridades y contradi.ccionos que existan 

los 

la 

in tal igencia misma. Los test de runc.ionamiento intelectual o 

ot'rece al di.agnosticador cuatro posibilidades (Grat'íeld; 

Perez, 1988) •. 

1 .. - Da 

:funcionamiento 

idea general (no absoluta) del 

psico1ógico del 

potencialidades, pueden ayudar 

inicial de deficiencia mental. 

2.- Ot'rece indicadores 

individuo 

detectar 

y de 

impresion 

sobre transtornos de 

persona1idad, especia1mete cuando 1a ejecución en e1 test es 

extremadamente errática y confusa. 



3.- Parm.ite detectar hab.il..idades 

eapeci.al.ea, como pueden ser tipo do memoria. 

··- Por 111ti.mo, 1as pruebas de 

i.ntel.ectua.l. per~~~iten a1 d.iagnosti.cador 
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l..imi.taciones 

runcionamiento 

real. izar 

observación del. comportami.ento del. su jeto en una situación 

rel.ati.va•ente estandarizada. 

En e1 Recl.usorio Preventivo Norte ut.il.izan 

bas.ica•enta tres: 

-Test de doainios: se l.e considera un prueba de razonamiento 

numéri.co, apl..ica en l.a In&ti.tuc.ión de manera col.ectiva y 

a personas que tengan 

adel.ante. 

escol.ari.dad de Bachil.l.erato 

-Test de matrices progresivas de Raven; eval.ua aspectos 

perceptual.ea., habil..idades para resol.ver probl.emas. Esta 

prueba permite sacar l.a val.idez y conriabil.ida.d de l.a 

ejecución del. .interno, apLica personas de escol.ari.dad 

secunda.r.ia y primaria compl.eta. 

-Prueba de P.ierre Gui.l.l.es Weil.; esta se eval.ua l.a 

capac.idad da observación y asoci.ac.ión, util.iza para 

personas con pr.imari.a i.ncompl.eta y anal.rabetaa. En este al. 

que l.aa anteri.ores no se toma en cuenta l.a edad, l.o 
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importante es que cuente con l.a esco1aridad. El tiempo que se 

otorga para BU rea~~zación es de 30 a 45 minutos. 

En l.o que ea ror1era a l.as pruebas de personalidad (test 

proyectivos), las utilizadas en l.a Institución son 1as 

s.iqu.ientes: 

-Test Cestl!llt.ico Vi.somotor del. Bonder: el. que 

ponen de m.ln1~1esto l.aa t'unci.ones visual.es y motoras del 

.interno, en ella revelan transtornos psicológicos, daf\o 

orgdnico, nivel de maduración, relaciones al medio 

ambiente, parcepc.10n de él mismo, aspectos emocionales y 

capacidad de organ.izaciOn, el. tiempo que se empl.ea para la 

elaboración es rel.ativo, dependiendo esto de la rapi.dez 

lentitud con la que l.o realice el. interno.. La apl.icación 

individual. permite ver l.as reacciones de1 interno ante 

situaciones~de prueb4, evidenciando e1 nive1. de to1.erancia a 

1.a frustaciOn. 

Test de Karent Hachover y H.T.P .. : que consiste en 1a 

e1aboraci6n de dibujos; esta actividad 1e l.1ama 

expresi.On consciente en donde manejan s1.J1lbol.os 

prorunda.mente encubiertos que corresponden .. fenómenos 

inconsientes.. Con frecuencia al. procedimiento del dibujo se 

1e ve como un test si.tuaci.onal. en el que se presenta. al 
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i.nterno un prob1ema y aque1 en esruerzo por reso1ver1o 

ti.ene una conducta verba1, expresi.va y motora (Bornstein y 

Ni.etza1, 1985). A pesar de que ambos test carecen de 

con~i.abi1idad y va1i.dez, resultan sumamente dt11es 

i.nati.tuci.On penitenciaria ya que puede dar un panorama 

general de las caracterioticas de1 interno: esto antes de la 

entrevista, de tal rorma que facilita la direcci.On de ásta, 

lo anterior no implica que la in~ormación recaé en los test, 

de hecho se da prioridad lo que se obtiene durante la 

entrevista 

colectiva, 

el interno. Ambas pruebas se aplican de 

.importando el nivel de escolllridad; el tiempo 

qua se otorga para concluir con ella es do 30 minutos como 

máx.imo. 

Test de rrases incompletas ele Sack.s, se diseflo con l. a 

r~nal.~dad d~ exp1orar diferentes areas de 1a vida y diversas 

actitudes de1 individuo. respecto a s~ mismo y respecto a 1os 

dem6.s • las are as que exploran ramí1iar, sexual., 

relaciones interpersona1es y conc~Spto de si mismo, l. a rorm.a 

en que se encuentran estructurados los .items permiten al. 

interno suficientes oportunidades para expresar sus actitudes 

de ta1 modo que e1 psicólogo puede detectar l.as tendencias 

dominantes en el. interior; el. tiempo que se da para concluir 

l.a prueba es de 20 minutos. 
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Una obtenida toda es 

anal.izada y evaluada por el. psicólogo quien elabora hipótesis 

que son desechada& o conrirmadaa durante la entrevista con el. 

interno, de e•ta rorma se elabora ol estudio de personalidad 

de cada de los individuos que ingresan nl Rec:l.uaori.o 

Preventivo Norte, y que t'orma parte de expediente; en el que 

también so archivan los estudios de las áreas restantes 

(Trabajo Social, Criminoloqia, Pedagogía, organización del 

trabajo) los cuales so conslderar4n postoriormento. 

4. 6 ORGANIGRAMA 

Con el. propósito de det'inir claramente laa funciones 

internas de cada 6rea y las relaci.onos entre ellas, se 

elaboró el organigrama general. del reclusorio, que permite 

ubicar el 

Institución; 

departamento 

como 

de 

el 

Psicologf.a dentro de la 

centro de observación y 

c1asiricación (c.o.c.), de1 cua1 dependen directamente cinco 

disc.1p1inas que son: Psico1ogia, crimi.no1ogia, Trabajo 

Socia1, Pedagogía y Organización del Trab~jo (ver figura 4). 

cada una de 

Trabajo 

e1~a& cumpl.e 

soc.1a1 saber: 

estudio socio-económico, 

con actividades ospec~ficas a 

encarga de 1a ol.aboración de1 

destacando este l. as 



FIGURA f 4. ORGANIGRAMA DEL RECLUSORIO VARONIL NORTE 
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caracter1st~cas ~e 1a rami1ia. 

Pedagog;!a real.iza estud.i.o Pai.co-pedagOgi.co en el. que 

ent'at.izan 1a• habilidades 1nte1ectua1ea y destrezas, con e1 

propósito de proponer actividades acordes o1 nive1 

.inte1ectua1 del interno. 

organización del. Trabajo: so aboca a determinar el grado 

de estabilidad laboral que la persona tuvo antes de ingresar 

al penal. 

Criminolog~a integra en un sólo formato los aspectos más 

rel.evantes de cada una de las ttreas incl.uyendo Psicol.og.!a, 

qúien proporciona mayor información del. procesado, resul.tando 

importante l.a impresión diagnOstica que el psicólogo omita. 

Es de esta forma que el Criminól.ogo tomando en cuenta todos 

l.os datos, determina e1 grado de peligrosidad, capacidad 

criminal. y adaptabi1idad a1 medio que presenta e1 interno. A 

este proceso se 1e denomina actividad "Interdiscip1inaria", 

ya que todas 1as 6reas participan 1a a1aboración del 

estudio de personalidad de1 individuo, quedando asi integrado 

en un expediente que ser6 utilizado para ubicar a 1a persona 

a cua1qui.era de los dormitorios. 
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puede decir quo en e1 Rec1usor~o 

Preventivo Norto, existe una organi.zaciOn deta11ada on cada 

uno de 1os l..ugares en 1os que d6. atención a1 interno, 

tratando de cubrir con ésto ~as necesidades 1ab0re.1es de 1a 

pob1nci0n, decir que 1a 1abor de1 tratamiento 

11egando a 1a rehabi1itaci0n de internos. 

cum.p1e 

Lo apat~a, hosti1idad, agresión y resistencia 1as 

actividades dentro de1 Rec1usorio, hacen de 1a rehabi1itaci0n 

un concepto meramente .idea1ista. 
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COMCLUSYOKES 

Al. anal.~zar algunas der~niciones que se dan del castigo, 

se pueda detectar que tanto en l.a postura Psicoana1:1tíca, 

Antropol.Oqica y cognitiva Conductual, so consideran el.ementos 

ari.nes tal.es 

experiencias 

l.oa antocodentos del. del.incuonto, 1as 

~rustrantes dosagradabl.es, o1 manejo 

inadecuado de habilidades l.as cual.es conducen al del:í.ncuente 

a conductas "inadecuadas". Asi también coinciden en abordar 

el. tema como un probl.ema ante el. que necesario tomar 

medidas de solución: partiendo de los motivos que una persona 

tuvo para incurrir en al.gun dol.ito; de tal que se 

puedan proporcionar 

del.incuenci.a. 

elementos adecuados para evitar la 

Con estos antecedentes oe hizo necesario terminar con el. 

sistema carce1ario (Lecumberri), que a1 parecer 1o Unico que 

generaba era e1 incremento de l.a conducta del.i.cti.va, que 

provoco l.a sobrepobl.aciOn el. pena1 ~ De esta forma 

justi.~icó el. fracaso de 1as antigüas cárcel.es y el. concepto 

de castigo se el.i~i.na y da paso a l.a readaptación, con l.a que 

pretond~a d~sminuir l.a del.i.ncuencia. Sin embargo, no fue 

asi, tal. parece que l.os probl.emas de 1as antigüas cárcel.es 

tal. es 1a corrupción; e1 robo, l.a prostitución y e1 
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vandal.ismo se pro1onga a ~os actua1es rec1usorios, quienes 

aparentemente cuentan con 1os medios necesarios para lograr 

1a readaptación de loa internos; pero no logrando el objetivo 

planeado. Es entonces que surge l.a inquietud de conocer l.as 

causas del. mal. runci.onami.ento, ante esto aparecen varios 

aspectos que vale la pena considerar4 

Si recordamos que al. construirse los reclusorios, 

contemplaron como una propuesta, p.e.ra disminuir el. problema 

de la sobra población, considerando la posibilidad de que la 

población de internos aumentará, aunque no de manera 

desmesurada; ya quo i.nic1ar:ía el trabajo proresional. y 

terapéutico que conduciria a l.a readaptación no dandole gran 

iMportancia al. hecho de que el. carácter de readaptación que 

ti. ene e1 sistema penitenciario ta11ara, a1 contrario 

manejo como. una so1uci.ón derinitiva y a1 no estab1ecer 

seguimiento a1 tratamiento, se perdió 1a oportunidad de 

detectar errores, corregir e implementar nuevas estrategias, 

pareciera que a 1o tlnico que se 1e dio importancia. a1 

hecho de saber y observar que 1os .internos tuvieran a1quna 

act.ividad y atención, independiente de 1a frecuencia y 1os 

resu1tados, de ah~ que actua1mente no existe actua1izacion de 

programas, propuesta a para mejorar 1a atención y e1 

tratamiento a 1os internos, diseños para dism~nu~r 1a apat~a 
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en l.a pobl.ac~ón moti.vándol.os con rerorzadores basados en las 

necesidades reales; es decir, cotidianamente 1os procesados 

reciben al.imentos, ropa, col.chones, cobijas, l.ibros, 

necesario para estancia lo Insti. tuci.On, esto 

pa•o del. tiempo l.os hace dependientes del medio, 

1o 

e1 

preocup4ndose por trabajar y esrorzl!lrse para obtener al.quna 

prenda. Por otro lado l.a ramil.ia los proveo de todo lo que el 

interno solicite, al grado de llegar a tener T.V., parrillas, 

juegos de mesa etcétera, que lo tlnico que hacen os romentar y 

de alguna manera reror~ar la conducta delictivo. 

Si al actual sistema penitenciario, l.e deja de ver 

como un "pequeño mundo corrupto", en donde una buena cantidad 

de burócratas beneri.ci.ados por l.as frecuentes 

extorsiones que hacen a 1os internos, y se empezara a manejar 

como un 1ug~r productivo en e1 que se uti1~zar6 la ruerza de 

trabajo de cada persona procesada, qua a1 m~smo tiempo 

recibira sa1ar~o decoroso que 1e permi.tira mantener a 

rami1ia, probab1mente la situación actual cambiará ya que la 

Institución l.ograr.i.a cubrir l.os gastos, siendo ésta 

autosuricientc. 

Por otra parte el porsonal que 1abora en el Rec1usorio 

Norte; con mucha frecuencia se observa que no cuenta con las 
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caracter~sticas de peraona11dad, que le permiti.an laborar on 

1a Xnstituci.On.. Por ejempl.o: De un PedagOgo, Trabajador 

Soci.a1, Criainó1oqo o Psic01oqo que muestre un bajo control. 

de impulsos, di~icu1tad en la toma de deci.Giones y problemas 

relaciones interpersonal.es, no puedo esperar un 

trabajo proresional., y lugar de recl.uaiOn en 

donde la mayor parte do los internos tienden al. conflicto y a 

1a manipulación, en este sentido so cuestiona l.a labOr quo el 

Area de selección de personal ha venido desempoOando, a pesar 

de desconocerse los cri.terioa que utiliza para aceptar 

rechazar 

rrecuenci.a 

los candidatos al. puesto, se observa que con 

personal del. Reclusorio Norte se ve involucrado 

en problemas con los internos. 

En este sentido va1e 1a pena rea1izar investigación para 

posteri.orment;e proponer nuevas ~ormas d.c recl.utami.ento, nsi. 

como diseñar un per~il para l.as personas interesadas en l.abor 

en dicho sistema. 

Con esto se evitari.a a1 persone. l. experiencias 

desagradables y sobre todo al proresional quien tiene l.a 

responsabi1idad de incidir en el. tratamiento, concrotamonte 

el. Psicól.oq:o; 

pro'bl.emas 

quien no ésta exento de invol.ucrarse 

l.a pobl.ación de internos; tal. situación es 
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preocupante. ya que de éstos se espera, (con ayuda do las 

pruebas proyecti.va.s y l. a entrevista) predicción de las 

pos!bl.es reacciones qua procesado pueda tener ante 

situaciones que le generan ansiedad. De ahi la importancia de 

conocer y manejar l.as herramientas do trabajo que se usan 

el. Recl.usorio Norte. 

Aparentemente éstos serían l.os principales obst4cul.os a 

l.os que se enrrenta el. Psicólogo, que 

adquiere experiencia, éstoe desaparecen. 

la medida que 

Sin 

aprender 

l. a experiencia laboral. ha permitido 

y convivir con Psi.cól.ogos i.ncl..inados por 

determinadas posturas teóricas, que aparentemente no generan 

problemas al momento de emitir una impresión dignóstica, o al. 

1nterpretar J. as pruebas proyeetivas, ya que cuenta 

materia~ teórico (psicoana~:itico) que permite cnda 

psicó1oqo enmarcar e~ tipo de persona~idad del interno. No 

obstante en el. momento de rea1izar l. a dinámica de 

persona1.1dad en donde se justi~ica 1n impresión diagnOstica, 

se observa que 1a interpretación se hace en función a1 tipo 

de rormación que recibio e1 prot"esional por 1o tanto 

necesario uniricar criterios que permitan un trabajo 

objetivo, para 1ograr1o ser~a interesante proponer un nuevo 
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sistema de trabajo en donde se ~mplemente el modelo Cognitivo 

Conductua1, do esta rorma se proporc.ionar~a a los psicólogos 

e1emantos teóricos y pr4cticos ideales para el sistema 

penitenciario; ya que en dicho modelo contemplan los 

aspectos aula relevantes para lograr entender l.a din4mica de 

personalidad del interno. 

Probablemente las propuestas planeadas en el trabajo no 

logren dar un cambio total al sistema de Reclusorios; ya que 

el. problema se da a nivel. gubernamental en donde se manejan 

intereses que impiden modiricar y mejorar la readaptación de 

los procesados, pero val.dr~a la pena intentar algunos cambios 

puesto que el. trabajo dentro del. centro Preventivo Norte 

Varonil, resultó ser uan experiencia valiosa, enr~quecedora, 

que permite obtener una 1!ormación proresiona1 que impu1sa 

hacia cua~qui~r campo 1abora1. 
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