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Una. de .ea.s .i.nqu,i.e:tu..ded poJt. .ea que .se .1tea.Uzó e6..t"e ..t"1t.abaJo 

con.s.i.s.te en que he.mo4 no.ta.do que a pe6a>t de qu.e .ea av.lac...i.ón comeJr.c..la.e cob.1r.a 

mayoJt. auge di.a con d.1..a.,, U DeJt.echo no de ha oc.u..pado de u.na 1teg.lamen.t:a.c.ión 

.se't-ia, o>tdenada y congJr.u.en.te con .ea Jtea.fA.dad ac.-Ol.a.f. de nue.s.b'Lo pa..i6. A .ea pa.Jt 

de .ea a.n.:te1t..i0Jt. no .se encu.en..t"Jt.a b.i.fa.e.i.09Jt.aó.t..a e.spec...ia..l.izada. que pueda ayu.daJt a 

.6a..ei.s6ace1t e.su .laguna. De e4.t'.a ma1te1ta 6ué un poco r:U..6.t..cA...e en.VtaJt en una. 

ma..t"eJt..ia .can á«da y ..ea mejo>t 6ué .f.ogJt.aJt. .e.a c.u..em.i.n.ac...i.án de e4~e :(;Jtabajo, no 6-i..n 

a.n.te4 pa6aJt po>t a..lgu.na~ v-i6c.i.s..l.ti.Lde.s de tiempo y c..l1tcun4..t-a.nc...ia-6,, de po't .s.<: 

d.l6..Lci.le.s .. 

A.s.<: e.spe1ta.mo.s que .lo veJt..t:-ido en e.s~e :(;Jt.abajo .sea de a.egu.na. 

u.UUda..d y .se .tomen en cu.e>tU a.fgu.na.s con4..f..de>tac.ione6 y 4e -incluya de a-fguna 

óD"tma en e.e. plan de e.1.d:ud.i.o.s de .e.a cal't1tel'f.a de Licenc...iado en Oe1t.echo en .ea 

Un.i.ve1t.s.i.da.d Nac..l..ona...e A<..Ltónoma de Méx..i.co Campu4 A1z.agón, e6bzb.t.ec...lendo a6.¡ un 

p1z.ecede~e en nue6..t:Jt.a A..fma Ma..t:e1z.. 

Pa~a comenza1z., en e.e. pJt.ime1z. cap.{.ñt.lo no6 avocamo6 a 

menelonaJt dguno6 concep~o6 julÜ_dico6 que no6 van a .e.e.eva1z. ob6e1t.va1z. una 

pa.n.01z.iimica. 9enel[a..l de cd"'mo -e.a a.u.:to't-i.dad adm.<.n.id.:tlt.ativa eje1z.ce -t.a Qunc..iOn 

jUJ'f.Á.6cLice.iona.-t., aún cu..a..ndo é6.ta. ú.l..t:.úna no 6ea na..t:Wta..feza de .la ptr...i.mel[a; .la6 

do6 au:t:o«da.de6 6uje...t:.a.6 a e-4Xucli..o 6on de ca1z.á.c..t'e1z. adnt.i..'1.Á..6.vr.a..:U..vo. 

En e.t. 6egundo c.a.p.¡~o .invocamo6 .lo que e4 ee con..t:lta..t:o y 

-4U4 gene1z.a.Uda.de4 pa/t.a a-6.i en..tende1t .ea n.a.-CwLa.leza de .ea P1z.oc.u1tadu..Jt.i.a FedeJta.f 

de.e Con.bu.m.i..doJt y -6U. a~c.ión en .t.a6 1z.e.lac...i.one6 p1z.oveedo1z.-con4wn.idoJt 



77 

e4.tab.teciendo 6U 6u.nc.ión como á.Jlb-l-Vi.o en e-t. con...eit~o de .vtan6p01t..t:'e a.é11.ea de 

pa.6aje1to6 ac:tu.atmen.t"e. 

E.e ..t'e1tce1t.. cap.(,..t:u..l.o no6 .l..f.eva poco a poco a .ertavé6 de .ea 

Ley de Av-lación C-lv-l.e bá6-lc.amen.te. apoyándono6 en .ea Ley de v¡a6 Gene1tGLfe4 de 

Comu.n...ica.c..ión. mo6.VC.ando .t:a.6 deó..¿cic.ncia.s en .ea .Jte-lativo a. .ea Jt.eg.t.amen.:ta.ción 

de.e c.on.vta..t'o de ..Cl'l.an6pol'l..te aé1t.eo de pa6aje1to6. anaUza.ndo .f.06 plt06 y .C.o.s 

co~Jt.a6 en e.e e6.tab.f.ec..im.i.en.-to de un pJr.ocedi..m-i.en.:Co a11.b.í.:t:1ta-l a.c..t:u.a.ndo como .ta.e. 
~a Sec1te.t'.lt~a. de Comun..¿c.aC.C:one.s y T1tan6po1t..Ce6, con.s-i.deJta.ndo que óe ..t'Jta.:ta de un 

6e1tv~c.io púb.e...i..co conce6-lonado. 



CAPITULO 1 

LA FUNCION JURISVICCIONAL EJERCIVA POR LA AUTORIVAV AVMINISTRATIVA 

1.1. CONCEPTO VE JURISVICCION. VIFERENTES ACEPCIONES. 

1. 2. LA AUTORIVAV AVMINISTRATIVA. LA PROCURAVURIA FEVERAL VEL CONSUMIOOR. LA 

SECRETARIA VE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 

1.3. CONCEPTO VE COMPETENCIA. SUS ELEMENTOS. 

1.4. CONFLICTOS JURISVICCIONALES Y VE COMPETENCIA. VIFERENCIAS ENTRE ESTOS 

CONCEPTOS. SISTEMAS VE ORGANIZACION VE LAS JURISVICCIONES. PRINCIPIOS LEGALES. 

1.5. PROCEVIMIEm'OS PARAPROCESALES. LA SECRETARIA VE COMUNICACIONES Y 

TRANSPORTES COMO ARBITRO. EJEMPLOS VE AUTORIVAVES CON FUNCIONES VE ARBITRAJE 

EN OTRAS MATERIAS. 



CAPITULO 1 

LA FUNCION JURISOICCIONAL 

EJERCIOA POR LA AUTORIOAO AOMINISTRATIVA 

Toda. ac.:t:.i.v-i.da.d de.e E6.t:Ado e.s..:tá enca.m.lna.da a 6a.t:..l4óace.lf. 

.fa..6 11.ece.s.i.da.de.s de .ta .soc..i..edad pa.-'l.a .ea cua-e e.6-C:á d.i.IL-i.g-i.da,. .t:amb.i.én a .:CJtavé.6 

de óJtden.e.s que cwnp.t.an. con e6e~V-i.dad .sud 6-i..natA.da.de.s; a6~ .se .Coman en cuen--t:a 

óa&oJte..s 4ocia..le4 pa..1ta deJt..lvaJt en u.n .sel'tv-i.c..lo pt4.bUco que de man.-l6-i.e6~a de 

d.ive.lf.6a.6 maneJtad. 

" Lo6 pode"r.0.606 mer;Li.o.s edu.c.a.:Ci.vo4 que e.e E.s:t:ado y .ea..s 

a.6oc.iac..lone.s de :t:oda6 .t.a6 cla6e6 oó"tecen palta que ~odod .eo..s hombJr.ed 4e 4..¿-'tvan 

de eUo6 libJt.emen..t:e, han .sel'f.v-ldo paJta ex.tendeJt e.e 6abeJt y e.e pode"t. de 

-in.nwne1tab.le pe1t.dona.l. Oe e4:t:e modo 4e abJr.en. con6.tan..te.s :t:e1r..1r..i.:t:o.1t.<o.s a .ea 

UbeJt.;tad, y a ..su vez a .e.o que va unida ..s.i.e.m~e a e.e..ea,. a ..ea ac,,ei_v-i..d.a.d de.e. 

E..s~do, .ea cu.a...l. ..se pl'lopone en no e4ca..sa med.ld.a .t:a -'r.egu..lac..i.ón y .ea pJt.o:t:ecc...ión 

de ~ Ube.1t~d; e.e cú1tc.u.f.o de acc.ión de.e E.s~do y de.t. .f..mU.v-iduo cJtecen,. y e.e 

Jte4u..l-ta.do de .ea h.i.4Zo/fÁ.a e6, no 4ó.eo wut un..i.ón p.1t.09Jt.ed~va en~1te ~o4 hombit.e4, 

4-ino :tarnb.i.en una. p.1tog1te6~va cLi.40.e.ueión en..Vte 6U6 eazo6. " l 1) 

Lo an.teJt...ioJt no4 6-i.1tve como malteo de .1te~e.1tenc.la pa.lta 

6ub1taya1t que .ea e6enc.ia de.f. E4-t:a.do e4 e.m.inen..temen.t"e de de1tv.lcio público, ad.i 

en ./!.06 6~gu...ien.te6 -in:C.C:4o4 .i.it.emo6 de6g.eo6ando cf.lveJt..so4 .c-oncep~o..s a e6ec.t"o de 

T.- SERRA ROJAS ANORES. OERECHO AOMINISTRATIVO T. I. 10a. ed., Méx.<.co. Ed. 

PoltJlÚ.a:. 1981, p. 105. 
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e.n.t:e.ndeJt. .e.o que e.6 .e.a 6u.nc...ión iu.1t.f..6cLi..ce.iona..t. e.,je.1tc..ida. poJt .e.a a.u.Zolt-idad 

adm.f..n..i.6..:tJr..a.Uva. 

1.1. CONCEPTO VE JURISVICCION. 

En v.l.1tZU..d de que. e.4..:te 6e.nc...i.e..eo :tlt..aba,jo de -i.nve.6:.t:.i.gac..ión 

e.6.tii cllltÁ.g~do no 6Ó.f.o a pe.1t.6on.a6 pelt-i..:to6 en Ve1techo. bta..:taJtemo6 de de.6-i.n-i.Jt. e.e. 

concep..:to de Jwt-i..6cllcc..ión de mane.Ita 6e.nc..i.e..e.a. apoyado6 polt. 6u.pu.e.6..:to polt. a...f.gu.no6 

en .e.a ma..te.túa que no6 ocupa; vemo6 qu.e: 

"ju.ll...i..6c/..icci.ón ••• áe.1t..lva. de .e.a .eocu.c.lón .t.ailna .lu.1t-é.6cLi..c:U.o,, que 4e Vtadu.ce po1t 

decilr o mo.&btaJt e.e. de1teclto ... E6;t:.o 6Upone cll6üngu..<.1t polt. .e.o p1tanA:o,. que ha.y 

ó1tgano6 enc.a.1tgado6 de e..laboJtalt .e.a .e.e.y y oZlto6 a qu..iene.6 6e ha encomendado 6u. 

apUca.c.i..ón y e,je.c.u.ción. ~. " C 2) 

E6..:te c.ont:!ep.:l:o de.be e.6.t:aJ:. e.6.t:a.b.te.c.i.do c.t.a1tame.Me; pue.6..:to 

que en a.-fgu.na6 oc.a6.f..one6 en..:t1te pode1t.e6 6e. .invaden óu.nci.one.6,, e.6~ p1tac..t.ica. 6e 

ob6e.1tva e~e ~olfÁ..da.de.6 de c.ua..lqu..ie.Jt. .<.ndo.e.e.. En e.e .e.en.guaje co.t.oqu.ia..t. 6e 

e6.t:a.b.t.ece a .e.a ju.JLi..6d..i.c.c...ión como e..f ámb-i.Zo .teJtJt-i..toJt.ia..l de compe.tenc.ia de. 

a..l9una au...toJJ..i.da.d; 6.i..n emba.17..90 e.6Zo no e6 mád que una conno.tación que. .ta 

4oc.ie.da.d en gene.JJ..a...f ..fe ha. da.do ae conce.p.to, 4.i..endo é4.te .i..mpJLec-i.60. 

" 1t.J..Jt.i...ad.icc..i.ón. - E6..Ce concep.to tiene do6 6-i.9n-i6,/_c.ado4. Polf.. 

4u pa.Jt.te de.no.ta c-i.JJ..CU..n.4c.Jt-i.pc.i.ón .t:e.1t..Jr..i...to.lt.i.a..t.. del'l.-Pto de ...fa qu.e ..fo6 Ólf..gatt.06 de..t 

2. - ENCZCLOPEOIA. JURZOICA OMEBA T. XVIZ. 4/e.d.: Buen.o6 A.iJJ..e6 .. AJJ..ge.n.eina... Ed. 

&i.b¿¿o9'Ui.6~ca A~g~n.eina, 1978. p. 538. 



EdUdo pJr..l.mo1tcU.ai.meMe ,e.04 ,jud.lc..lde6 eje.1t..c.en. 6U4 ifundone6. Po"t. .fa. o.tita., y 

con má6 p>r.op.i.edad ,jUJt...t.d.ica.,. .ürtpe.i_ca.. u.na de .fa.6 ~-'te6 6u.nc..ione6 en qu.e 6e 

man.i6..i.e6ht e.e. pode-'t pú.b.f-i.co e6..Qz..t"a..e con.6-i.6.te.tt.ce en d-i.1t.im-i.1t con~1tove1t..s-ia6 o 

con6U&o6 de Oe1tec.ho. " l3J 

La.6 o..tlta.6 do6 ac..L:A..v.i.dade.6 a .la.6 qu.e -de 1te6.ie1te 6on -ea 

.feg..¿6~a.:t:..iva y .ea ejecu.;(;.(va. 

de hacel't6e. qu.e de6de qu.e e.t: 1té.g,ónen 

con.6.t:.i.ot.c..lona.l .:e.lene .t:azo6 6u.e1t~e..s con e..f Oe1tec.ho P1toc.e6a.f,. e.e eje1tc.i_c.A...o de .la 

6eutc-i..ón ju.Jt.i6cU..cc.i..ona..t: de.f E6.t:a.do no e6 exc.tu..-6...¿va de.f Pode1t Ju.dA..cl.a.t:.. de donde 

-i.n.du..c..úno6 qu.e 6unc..ión jul't-l6cli..Cc.-iona.l y ,Ju.Jt-i.6d-i.cc...ión jucü..c...i.a.t:,. n.o 4on 

expJt.e6.ione6 que en 4u concep~o 4ea.n. .idénticc:t.6 o 6.iqu..ie-'ta equ...iva.t:en.ted; 6.in 

emba1tgo., de6de. Ca-'tavan.~e.6 4e opinaba .fo c.on.tJta.Jt...lo,. a.6¡: 

,iu.1Li..6d,lcc.i.ón como .la po~ed.rad 

con6o>une a la .l!.ey.. o 4ea .la 6ac.u..!:t:a.d o..Vt-ibUÁ..d.o. a.e podel't judi..c.la..t pa.Jta 

admi..n,i.6bt.a.Jt ju4:t;,ie.ia. " ( 4 J 

A ed'ec.to de 1tead'-lJtmaJt nue.6.VZ.a .{de.a c<.:t:amo6 a e.e ma.ed.Qto 

C.iplt.-i.ano Gómez Lcvi.a., conc.ep.tú.a e.e a.do jWt.i.6dA..c.c.i..ona.e de .ea 4.i.gu..ie~e man.el'ta: 

3.- BURGOA O., IGNACIO. VICCIONARIO VE VERECHO CONSTITUCIONAL, GARANTIAS Y 

AMPARO. 2a. ed • ., Mélt.i.co. Ed. Pol'tl'tú.a. 1989., p. 256. 

4.- ENCICLOPEVIA. JURIVICA OMEBA.. op. ei..ot:., p. 540. 
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ex.ci..t:a.do o pJtovocado • da. nac..lm.ien..to a u.;ui Jte.t.ac.i..ón :tJr..i.angu...i.aJt, y,, 6..C:na..emen..t"e,. 

e-6.tá. de6Ü.n.ado a. di'l..im-i.Jt o Jte-60.lve-'t un .e.i.üg-io o con.VtoveJto..ia. en..t:Jte paJt:te-6,. 

.f..ndu..dab.t.e.men..t:e,. con .t:.oda ev.idenc...ia,, e4.ta.Jtemp6 61tel't-t'e a..e ac..t:o ju."Li.t:.cU..ccional.." C SJ 

En ba.6e 

juti-6cli.cc..lón e.¿ .e.a ap.t.-lcación de .fa.6 .t.eye-6 a ..f:o4 ..i.nd.i.v.i.duo-6 en una. .tJocieda.d,, a 

e6ec..t:o de Jtegu.C.a.'I. 4U4 Jte.t.a.c..ione4 con .t.04 demá6 .irt4eg1tan:te4 de .t.a m.i.4ma. 

Alri.Z como e.s.ettclia"E.e.mo-6 má4 ade.t.a.n..t:e,, ob-6eJtva.Jtemo6 qu.e e6 

P"'.ec..C:.4amen.te ea qu.e pJte..t:enden ha.cP.Jt .e.cu au.-t:o1t.i..da.de6 que no-6 ocupan,, .ea 

P.1tocuJta.du11..<.a. FedeJta.f de.e Con.swn.ldoJr. y .e.a SecJte.t:a.Jt..t.a de Comu.n.ic.a.cione.4 y 

T1tan6p0Jt..t:e4,, ya que ambao 4e eJt..C:gen como ún-ica.6 a.u.-t:oJt.i.da.de6 compe.ten..te4 pa.'l.a. 

Jte6oeveJt con6f-ic..t:.04 deJ't..<'.:vado6 de.e .f..nc.umpe,.i.m-i.e.11-to de.e con.«a..to de .t.oian6poJt.t"e 

a.éJteo de pa.6a.je'1.o6,, -6.iendo que n • .i...~.tgu..na. de .fa.4 do6 e6 au:to>z..f.dad iu.dici.ae,, 6.f.n 

emba.lf..go a.fgu.na6 vece6 eje'tcen e.e a.e.to jWTÁ..6d..i_cci.ona.f,, ya qu.e óe de6p'Lende de 

6U6 ac.b.Lac.ione.s a .Dtavé.s de .ea.s .feye6 qu.e .fa.s .lf..egu..fa.n,, .s.i..endo a 6abeJt,, po.lf.. u.n 

~ado ea Ley F¿de>z.a~ de P.lf..o.t:ecc...ión a.e Co~wn.ido.lf.. y,, po.lf.. e.e o.t:.lf..o .ea. Ley de V~a6 

GenVta..fe.l de Comun.ic.a.ción,, .t:en..iendo a.mba.6 .ea no..t:.a c:li..6Zi..n.Uva. de 6e1t .feye4 

6edVta..fe6,, po1t cu.an.t:o a. je1ta.lf..qu.ia. S.i..n emba.1tgo debemo.s ub.lc.a.Jt con p.1z.ec.,,(_4.i_ón. 

.tan.t:o en ee. ámb.i;t;o .t:é.cn.ico como en. e.f. jwr..ic:Uco .ea ú.n..ic.a au..t:o1t..i..da.d compe.t:en.t:e 

pa1ta Jte40.fve1t. eóa...s con.btove.lf..6.i..a.4~ 

1.f. LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA Y LA FUNCION JURISDICCIONAL. 

VenVt.o de.t. con..t:ex...to de.f E6.tado Mode1t.no óe han cU.v.iclido de 

5.- GOMEZ LARA, CIP11.IANO. TEORIA GENERAL _DEL PROCESO. fa. ed. • Méx..i.co. 

Un.ive~.s.idad Nacion.a..t. Au..t:ónoma de Méx..ico. 1980,, p. 151. 
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man.e-"La. .t;an.,t:o 6o'r.111a...f como ma.-Celt.ia.t. .ea...s divel't4a.6 6u.rtdone6 de ..ea.6 au.:t:oJt...i.dade4 en 

v,f_l't-t;u..d de .t:a comp.fej.i.do.d y va.Jt-i..edad de a.cz.i..v,,f_dade6 que 4e de<6al't.Jto.t..t.a.n en .ea 

6oc.i.edad a.~ y que deben -br. acoJtde a. .ea p1te4~c..ión de un 4el'tv.ic.lo pú.b.f.,.ic.o 

que 6ea l'tegu...t.ado pok e.e .in.t'c-"Lé6 gene-"La..e. 

A eóec.t"o de comp1tende1t .eo a.n.t:eJt..loJt c.i.ta"temo-6 a,l. mae.s~o 

Se1t1ta. Ro.:ia.6, qc.Uen enu.nc..ia .eo que e4 .ea. acdv-i.da.d actm.in.i.6.t"Jta.üva. de.e E6;ta.do de 

.ea. 6..lgU-i.en.t:.e ma.ne-"La.: 

.ea. 6u.nc..ión adm-in..-i.6.:t/t.a:eiva. e..s .ea. a.c..t;.i.v.[_dad qu.e. 

no.f'LJ1Sa..fmen-t'e co-"Ll'te6pond~ a.e Podel't Ejecu...:(;.lvo, 4e 1teae..lza bajo e.e. o-"Lden jWt-id.i..co 

y .t.f.m.(.U 6~ e6ec-t'o.& a .t.06 a.&o.s ju..Jr.-icU.c.04 conC1Le.t"o6 o pa.1t:t;i.c.u...fa.ke4 y a. .eo..s 

ac.t"o6 ma-t'ek-ia.fe6 que .t:.l~nen pol't 6-ina..e.i.dad .ea ¡Yz.e6:ta.c.ión de un 6el'tv-ic.lo pú.bl.-ico 

.ea 1t.ecz..e.¿.zac...ión de ..ea.6 demá6 a.c;C.i.v,/_dade6 que .ee coJtJr.e4ponden en 6Uó 

l'te.fa.c.ione-6 con o.VZ.o..s cn-t'e4 pú.bUco6 o con .t.06 pa1t.-t:.icu..f.a.Jr.P..-6. Jte9u.t:.ada6 po1t e.e 

.in..te1té.6 9ene1ta.e y ba.fo un -tég-únen de poUC.Za. o conbt.o.t.. " { 6 J 

Con et. ad'án de -i.eu.6ZJr.a-t .ea. ac.üv.f..da.d acfm.i.n.i.~:Pt.ati.va de.e. 

E6Udo a ..vi.avé6 de d.ive-t6a.6 au.;t,olt.i.da.de4,, .:t1tan6CJt..ib-é.Jtemo6 a.fgu.no~ aJt..c.t.c.u.to4 de 

.fa Ley Fede1taL de PJto-tecc.i,.ón a.e. Cott.4-um.ido1t y o.e1to.s :ta.Uo6 de .e.a Ley de V..La.s 

Gene1ta.!:e6 de. Comu.n-i.cae-i.ón. 

ARTICULOS RELATIVOS A LA LEY FETJERAL VE PROTECCION AL CONSUMIVOR 

A1t.e. J. - La p1te.sen:ee -ley e.s de 01tden. púbUco e -é.n.t"e1té4 

.soeid !:/ de ob6e1tvancia en .toda .ea Repú.b.t.-i.ca.. Scu cLi..4po.s-lc.i.one6 6on 

6.- SERRA ROJ"-5. ANVRES. op. cU: •• p. 161. 
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.i1t1t.enu.nc..iab.fe.a. y con.tita 4U ob6el'tva.nc.ia no pod1tán a.eega1t.6e co.st:wnbJte.6,. U4D6,.. 

p1tá.c.ec:c.a6 o e4U.pu.t.ac.ione6 en conVt.aJt.io. 

E.t. obie:to de e4.t:a .le.y e.6 p1tomove.1t y plto:tege't. .f.04 de.Jtecho6 

de.e con..6um.idoJr.. y pl'tocuJtalt .ta. equ..i..dad y .6egu1t.ldad ju1t:<..d.lca en .ea.a. 1te..tac..ione6 

en.tJte p1toveedo1te4 y con6wn-ido1te6 •••• de1techo6 p1t.ev.i6.:to6 en e.6.:ta .t.ey na 

exet.uyen oVr.o.s de.Jt.i.vado6 ••• de ~eg.famen.to6 e~pecli.do.s polt .t.a.6 au..t;o1t.idade6 

adm.in.i6.:t1ta..eiva6 c.ompe~en.te.6; .... " 

24.- La. 

a.t:lr.,ibuc..ione.6: 

I. P1tamove1t y p1to:tege1t .t.06 de1techo4 de.f 

con.su.m.ido1t,. a_.,s¿ como apUc.cvi. .la.6 mecli.da.s nece..saJt..ia.6 pa.1ta pltop..icia.'t. .ea equ-i.cia.d 

y .segUJt.iciad ju.lf.¿d.ic.a en .ea.s 1te.t.ac..ione.s en.tite p1toveedo1te4 y con6wn.ido1te6; 

II. P1tocu.1t.a1t y 1tepJte6en.t:d1t .fo4 ..i.n.teke4e4 de 

.to.s con..6u.m.ido1r.e6, mecli.a.~e e.f eje1tcicio de .fa.4 ac.c..ione..s,. 1teCUJt4o6, ..e'l.ám.i:te.6 o 

ge4.elone.s que p1toceda.n; 

III. RepJte6e~aJt ~ndi_v~dua...lmen.t:e o en 9Jtupo a 

.t:o6 con6wn.ldo1t.e.6 a~e a.uXo«d.a.detJ iuJt-i.6d.icci.onaf_e.IJ y adm-ln..l.t...t:.Jt.a.t:.iva.6, y an.t:e 

.t:o6 p1t.oveed0Jte.6 ••• ; 

XV. Re9.l6but1t. .t.06 conbt~o/J de adhe6-i.ón. que 

.t.o Jte.qu..ie.Jtan. c.ua.ndo c.umpla.n. .la no'tma.üv.id.a.d apl.ic.a.b.le y 0Jt9a.n.i.za1t y .l.te.va1t e.e 
Re9..l.6~0 Pú.6.Li.co de Conbla.to6 de Adhe6-i.ón; ••• 
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••• XVI z. Venunc.ia1t a.~e e.t.. AU..rú.6.te1t.lo Pú.b.t...lc.o .t..06 

hec.ho6 que puedan .1>e1t c.01i6U.tu...t:.ivo6 de det1..to6 y que 6ean de .6u conocim.i.en.to 

y. ant;e .fa6 a.u.to1t.1.da.de6 compe.ten..-te6 • .t..04 ac..to6 que c.on6U.tuya.n v.io.t..a.c:..lone6 

a.dm.ln..i.6.t1ta...ei.va.6 que a6ec..:ten .t.06 .in.te1te6e6 de ..f.06 conówn1.do1te6; ••. 

ARTICULOS RELATIVOS VE LA LEY VE VIAS GcNERALES VE COMUNICACION 

A1t.t:. 3o. - La.6 v.ta6 gene1tai.e6 de c.omun-i.c.a.c...lón y .t.06 

mecli.06 de .tr..an6po1t.te qu..c. ope1t.en en c.f.t.a.6 quedan 6uiet:.o6 ex.ctu.6.ivamen.t::e a. .t.06 

Pode1te6 Fedc1ta.t.e6. E.t. Ejecutivo eje1tcA....Ca.1tá. <6U6 óa.c.ul.taa'.e6 polt c.ondu..ao de .ea. 
SeC1te.ta.1t.ta. de Comwt-i.c.ac...ione6 y T>r.an¿pott..t:e.6 en f..06 .6.l9u..i.en.te6 c.a.606 ••• : 

••• XIII. Toda c.u.e.6.tÁ.Ón de c.a.1tá.c..te1t. a.dm.in-l4.C1ta.Uva 

1telac-lona.da c.011 . .la.6 V.[a~ Gene1ta.fe6 de. Comun.i.c.a.c.-lón y mecli..06 de .t1ta.n6po1t.te. 

A1t..t:. 5 2. - Lo6 conc.e6.lona.1t.lo.6 o pvr.m.l6.lana.1t.io6 qU:e. 

expt.o.t:en v.ta.6 gene1ta..leó de comun.ica.c.ión y mecU..06 de ..t1ta.n6po1t..t:e pod1Lán. con 

.ea p1t.ev.ia. au.t:otiz.ac..ión de .t.a. SeCAe:ta.'t..Z.a de. Comun.lc.ac...ione6 y T1¡,a.n6po1t..t:e6 y 

4uje.t:o4 o_ la.!. 1t.e6.t:Jt.lcc-i.01tc6 que c.6.t:ab.lC'.ce e6-'ta. .t.ey: ..• 

Conó.lde.1tamo6 que to6 a1t..e.tc.u.e.06 an.t:e't.i..01te6 no~ 6.l'tven de 

ma.'tco de 1t.e6e'tenc..la. palla. en..tende1t .Ca. 6un.úótt de .ta a.u-.t:o1t..i..da.d adm,ln..{6.t:lt.aUva. 

como .t:a.,t,.. En v,l1tULd de habe1t concep..t:u.a..f,{za.do .to que e.4 .ea ju..1t.i6cLi.c.CÁ.ón en e..C 

...{nc.l6o a.n.telt..io1t.. no6 avoc.a.1temo6. con i.a a.yu.da. de a...tguno4 .t:1ta.t:a.c:U.ó.t:a..6. a. 

.t::enelt. u.na pano1t.ám-lca. de .to qu..e e6 .fa. 6u.nc.ión ju.1t..i.6d.lcc.ion.a.t que eje1t.cen 

a..t:guna.6 au.:to't-id.ade6.. A c.on.t:.i.nu.a.c.lón e.e mae.6.t:lto Se.1t1t.a Roja.6 c..i:ta. a. Mau.Jt..ice. 

Ha.wr..iou. e.xpon.lendo .e.o 4.igu..ien.t:e: 
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dec..iJt, .t:.oda 

adm..i.nA...s.t:11..a.:Gi..va., en 601tma. e.:ieCJ.L.t.ol'LÁ..a, que .f...mp.f..-i..ca. .t.a. ejec..u..c.i.ón de 06.lc...i.o de 

p1todu.c..i1t un eóec..to julf.Á.clico 1te6pe~o a .t.o.s adm.ln-i..s.:e1r..ado6. " f 7) 

Po1t. e.6Ze .t.ado e.s.t:a.b.t:ecemo.s en..t"once.s, que amba.6 

a~o/'Údade.s cump.t.en de ma.ne1ta. plf..ec..i.sa. .t.a óunción ac:lm.i.n.i.~t:.11..a..ei..va. que .t.e6 e.s 

con6e1t.i.da polt e.e. E.s.ta.do, ya que -imp.t.-ica u.na. Jtegu..lac..ión de ma:t:e1t..ia.6 

e.spec...t.6.lca.6 que p1r.oducen eóecto6 ju.1t.~cU..co6 a .t.o.s adm.in-i...s..t"1ta.do.6; no a.s.i. u.na 

a.ct;.iv.f.da.d ju.lf.Á.6dÁ..CCÁ.onal!. qu.e debe qu.edalt 11.e.seJr..va.da. a .t.a au.:t:o1t.lda.d ju.d.(_c-la.,,f. 

E.s menc-6.t"elt ac.t.alta-'l. que aunque e.s.ta.mo.s hab.e.ando de 

a.~o.lf..-i.dade6 em-i.nen.t"emen:t:e adm.lnA.6.t:.Jtativa.6, en a..lgú.n momen.t"o éó.t:a.ó eje1tcen 

ót.Utc.lone.s de calf..á.c.i:elt ju.'t,,.i_6d,lcc.lona..f.., ya. que ev-lden..t"emz1i..t:"e, e.u.ando 6e 

p1te.Cende cll..4.f...m,i_lr. ó .1u?.so.f..ve.l"L u.n .f.ldg-i.o ó con-Vtovelf..6.la. en.t1te palf...t"e.s. e6 

cu.ando .se exc..l.t:a. a. .t.a. au;t;o1t..i..dad a eóec:t:o de a.~Jt de -i..rrmec:U.a.:to 60b>t.e e6a. 

4-ltua.ción pa.lt:t..é.cu..la.Jt, ya. que co:no 4e menciono a11 . .t:eJt..io1t.men-te, .se pJtoduceit 

e6ec..to6 ju.Jt.td.i..co6 gene1tado6 en. v,/_Jt..til.d •fe.e a.c..t:o adm-lrú.6:t>r.a.tivo qu.e 6e d..lc:éó, 

poJt e.e.fo, con. p.f..cna.6 óac.u...e.t=a.de6 ~b-i.Cin o:to.1tga.dz-0 poJt e.e. E6~tdo e6 e.u.ando 

eieJtc.en -la. óu.n.c..lón ju.1t-l....6d.i...c.c..i.ona..e. a.. e6ec.-t:o de qu.e e6o6 e6ec..t'o4 4ea.n .fo4 

a.dc.c.u.a.do.6 a. .ea. e6enc..la. adrrt.C:n..i.6:t11.a:t..C:vt:t .-;le ..ea .e.ey. Con lo aUeJZ.-i..011. .se cwtrple 

ano de .fo!. 6-ine6 del C4Za..do qu.e e.6, ..fa. ·canv-l...venc..ia. pa.CÁ.t,i..c.a. de ..fo.6 

,¿ncU.v-i..du,~ en..6oc.led2d. 

Po-'t ..t.o ~o .in.6e.1t.l.,?Jo6 que .C.a. !l.c:t:.i..v.i..dad it.U~-l.....sd..i..c.c.-i..ona...t. 

n.o e6 P"L-iva..t;.iv.z. de .fa. o~o'Li...cL.td ju..d.f.cia..f, '/:Z. qu.e, ·~omo a.puJot:t.a. e.t. nra.e6.0to 

(7).- SERRA R.OJAS, ANPR.ES. C.J..•. c.i.:t., ,:•. 239. 



10 

C.i.plt.-iano Gómez LaJta: " •• .. ju.ltÁ..6cli..c.ción ..... e4 una 6u..nei.ón 6obe1ta.na de.t.. 

ef).t:ado ••• " ( 8) 

C-i..t;,a.Jtemoó .ea 61tac.c.ión IV de.e a1r..dc.u.Lo lo. y .ea. 6.llacc.ión 

XllI de.f aJ't.t:.i:c.u..lo 24 de .ea Le.y Fede.1z.a.e de P1to..t:ecc...ión a.e Con..4u.nú.do1t. A6..lm.i.ómo 

.ea 6Jtacc.ión XII de.t.. a1t.t:.i.cu..lo 3o. y I de.e a.JL.Uc.u..fo 4o. de .ea Le.y de V.C:a.t. 

Gene.1ta.feó de Comun.ir.a.c.i.ón. 

A1z..t". 1 o. - ... ., Son pll-inc..i.p.ioó bá.4-icoó en .f.aó 1te.fa.c.ioneó de 

con.sumo: 

••• IV. La. e6ec.Uva p1tevenc.ión y 1tepa.l'tac..ión 

de da.hoó pa-Vt-únon.i.a..le.6 y moJtale.s. .i.nr:li.v.i..dua..leó o c.o..fec.t:..ivo6; • •• " 

24.- La. 

•• • XIII. V.i..9.i..f..a1t y veJt-i6..(.ca1t e.e cu.inpl:..ún-i..en . .:t:.o 

de pJtecio6 y ~J'L.l6a& a.co1tdado6,. 6-i...jadoó,. e.6.t:a.b!c.c...i.do-6, 1teg-i..6.t">c.ado4 o 

au..to/fÁ.zadoó po1t .ea Sec.1te.t:a1z..<:a y c.001td.ina1t6e con o-Vr.aó dc.pendencia..s .fega.hnenA::e 

6a.CJL.f..:tadaó pa.Jta. .in6pecc..iona1r.. pJtecio6 ptVta .fog1ta.1t ~a e6-ic.az p1to.t:ec.c.ión de .foó 

.in..te1te6 e4 de.e con6unU..do1r. y,. .... 

A.1t.t". 3o. - La.s v..ta.& geneJttt.ee.& de c.omu.n.-i.c.a.ción y .t.06 mecli..o.t. 

de -Vtan.spolt~e que opelten en eeea6 quedan 6Uje.t"o6 e~elu.s~vamen.t"e a .f..06 PodeJte.S 

FedeJta..l.e.s. E.t. EJecu...:1:,,ivo eie1tc...l.t:a.1tá. '6tu 6ac.u.e~de6 po.Jr.. c.onduct:o de .ea 

Sec.Jte.t'a.-'U:a de Comun-lca.c..ione6 y T.Jr..an.spoJt..t:e.s en .eo.s 6~gu.-ien..t"e.s c.a6o6 ••• : 

•• • XII. In61tac.c...ione.s a e6.t:a. .t..ey a .6U6 

Jtes.t:amen.t"o.s,. y ••• 

8.- GOMEZ LARA,. CIPRIANO. op. c..i.t".,. p. 155. 



11 

A11..C. 4o.- Laó con.t".1tove11.ó,¿a4 que óe 6u.6c.l.t"en 6obJt.e 

..¿n.t:e.J'tpJt.e.ta.c.ión y c.wnpl..i.m.i.eMo de .l.a4 c.once.6,¿one6J' y :t;oda cla6e de c.on.tJta.-t"o6 

1telac.iona.do6 c.on .ta..6 v¿a..6 geneJt.a.l.e.6 de c.omun...i.c.ac..ión y med.io-6 de :t;Jtan6poJt.t"e 

.se dec.id.l1t.á.n = 

I. Polt l:..06 :t::é1trn.i..no6 m-i6mo.6 de .la-6 c.onc.e6-ione6 y 

E6 a ~cúu. .tu.c.e6 v,i4:t;o e.e ca.Jtá.c..t:e1t ju.1t..l6d.-ic.c.A.ona1.. c.on 

que amba6 au..f:.01t.-id.a.de.6 ac...Oul.n .s..ln pelT..ju...lc..io de lab demá.6 6unc..i.one6 ..inhe-'l.en..t:eó 

como a.u:t.o't.-ld.a.deó admlnÁ..óZli.a.-C/.va.4 • -6.in que polt. e.e.ea óe a.l..telf.e .su na.-Ovta.t:eza. 

aú.n e.u.ando vayan en c.on..t">ta de .to que puede .e.eamalt.óe un pwú..ómo en e.l. Ve1tec.ho 

P11.oc.eóa.lJ' cuando menc..ionamoó que .e.a 6unc..lón julJÁ.ócU.c.c...i.onat. óÓ.lo c.oJtJt.eóponde 

a .t:aó a~olf...i..da.de4 ju.cli..c.la-l.e-6. En .to-6 6..i.gu...len.t"eó .inclóoó p1r.06u.ncU.za1I.emo6 

6obJt.e e.e pa.1r.UCl.Ll.a1&.. a.6.t como vellemo-6 má.6 de c.e1tca. e.sa. nunc..ión 

ft..LIÚócLi.c.c..i..ona..t. Un deba..eida. polt a.tguno-6 y 60.t..t:.eni..d.a. po'r. oVtoó. 

1.3. CONCEPTO VE COMPETENCIA • 

.ea. c.ompe.tenc.ia puede de.6..ln..i1t6e. como e.e ámbUo,. 

eiq{e1ta. o e.ampo,. den.Oto de.e c.ua.t un ó1tga.no de auA:olL-i.d.a.d puede de.6e.mpe.fiaJt 

vá..l.idamen.t:e 6U.6 a.:bt..ibu.c..i.one.6 y 6u.nc...ione.4. " ( 9 J 

Oe .fa. a.n;t;e.Jt..la1t de.6.f..n.i.c..ión podemo6 1te.su.m.i.1t qu.e .t.a. 

c.ompe.t:e.nc.ia e.6.t:a.b.tec.e Um.i..t'e.4 de ac..t.u..ac..ión a. .t.a.6 a.~olt.i..da.de.6 que vayan a 

ae.t.icaJt el!.. Ve1techo. Po1r. o~o .ea.do .Ja.cin;t;o Fa.ya man.i6.ie6-t:a: 

9.- Idem. 
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" E.e OeJtecho Adm-i.n.i..6.e.-r.a.ti.vo como maJtco fW'tÁ.cLico de .ea 

Actm.ln.i.6.t"1tac..i.ón Pú.b.f.i.c.a. con.t:..i.ene noJtma.& que Jtegu..la.n .e.a g e.6.eión pú.bUc.a. La6 

c:li.4po4-iCÁ..one6 que no11.man .ea acCi.v-ldad .i~e.Jtna de .fa6 dependenc..i.a.6 de .ea 

Adm.in.i.6.tJtac.ión Pú.b.f..ica. .son aqu.é.t:.fa6 que cli..6~"1.Á..bu.yen .la6 compe:tenc..i.a6 en.Vr.e 

.fo.& d.i.6tin:to6 ó1tgano6. La6 cLi..4p04.i.c.ione4 ex.t"e1tna.6 6on .t:a4 que Jtegu.lan .fa:6 

1te.eaeione6 ju..l'fÁ..dic.a.~ de .eo.s ÓJtgano-6 adm-in.i6~a.;t,/_vo6. " f 1 O J 

La.4 1Leg..fai de compe..t"enc.-la .e.a.s encon.t:Jtam06 en. e.e T.t.:tu.t.o 

Te1t.ce1to,. Cap.:i.ó.Leo 1 de.e. Cód-igo de PJtocecUm.len..:to~ C.iui..fe.& Loca.e, de.e a.Jt-ci'..c.u..t.o 

143 a.e 769, a.&.t,. .ea compe.t"enc..ia. d~ .fa6 -Vt.ibuna.Ce.6 6e de:te1tm-ina. poJt: 

a) MATERIA; b) CUANTIA; e) GRAVO y d) TERRITORIO 

a.J .- POR MATERIA.- E.& con6ecuenc..la de .e.a comp.t.ej.i.da..d y 

e4pec.ia.e..i.zac..i.ón de .e.a. v-ida. 6oc..i.a-l modeltn.a. en donde 6u.11.ge .ea nec.e.6.i.dad de una. 

cU..v-i.6-i.ón de.t :tJtabajo Ju.1t.l6d.<.cciona.f.. En .f.ot. .t:.ugaJte~ pe.qu..eño6 y 6-ln 

de6envo.f.v.lm-le.n.t:o 6oc..ia,t, económ.lc.o, e.f. ó1tgano ju~../..6cli.cciona.f. pu.e.de 6eJt m-i.x.to, 

e.6 de.c..i'r.,, conoce .t:a.n-to de ma..telt.-la civ..i.t. como de pen.a.t.. Cuando 6e .t'r.a...t:a. 

de un .fuga.Jt que c~ece y 6e de.6a~11.o.f..f.a,, ex...i6.te .e.a. nec.e6-ldad de ju.e.e.et. 

en ma..te"L.-ia.6 civil y pe.na.e.,, de alú en ade.t.a~e van a. óU.."tg.i..'r. una .delt..ie de 

e6pec..la.Uzac.ione6 judic.ia..fe-6 en cliveJt4a.6 e66eJta.6 ó ámb.i.t:o6 de comp&enc..i.a. 

qu..e dependen de.t. 6UJt.g-l.m../..e~o de nu.eva.ó Jt.ama.ó ,jUJtÁ..d.ic.a.1.,, como e6 e.t.. caóo en 

paJt.t:.ic.u..t.aJt que. no6 ocu.pa.,, ya que óe p'r.e.tende que u.na. 60.f.a a.u...t.o"L.-ida.d 4ea .t.a 

que. conozca. e~clu.6..ivamen.t'c de c.on.t'JtoveJt~..ia.6 6u..Jtg.ida.6 con mo:eivo de.t. 

.incwnp.t..im..ien.to de.e c.on.Clla...t:o de ..t1tan6p0Jt..t'e a.é.Jteo de pa.6a.ieJto6,,. en donde .t..oó 

10.- FAYA VIESCA,,. JACINTO. Acún.in.i..6..tJta.c..i.ón Pú.bUc.a. ta. ed.,,. Mé:tt.i.co,, Ed. 

PoJt.Jtú.a,, 1983,,. p. 191. 
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d.aX.o.6 y l.06 mec:U.o-6 de p1tue.ba. 4ea.n a6equ..ib.le6 con ma.yoJt 6a.c.i..l.-ida.d pa.1ta. .la.6 

pa.Jt.t:e.6. .t:Jta.duc.iéndo6e en p1t..on,t;,i:.tu.d pa.1ta. .ta 1te6olu.c..ión de.e. con6.l.lc.to en 

pa.1t:eicu..l.a.Jt .. 

b} .- POR CUANTIA.- E6Za. 6e de.Cel'f.m-i.rn:t. en Jta.zán de .ta. 

c.u.a.n.tla de.L negoc..lo y .se a..t"ende.1t..á a. .to qu.e de.mande e.e a.c..t:o1t. Ex...i.6..éen 

~bu.na..t.e.6 que conocen a.6un.to6 de poca. -lmpolt.t:a.nc..ia. económica.. Lo u.6u.a.l e.6 que 

6tL4 p.1tocecllm.ie~o6 no e.6.t:án 6u.je.t;o6 a 601tma.e.idade.6 Jt~g.ld.a6. a.demá6 de que 6e 

ven.el.tan Jtáp-idame.n:te y 6on poco co6..éo6o6 .. E6.t:o ú.l.t;.lmo e6 .to que oe pJtc.t;ende al. 

.tlla...t:a1t. de cU./'tÁ.m-i.1t .t.06 c.on6.l.ido.6 qu.e -6u.1tia.n con motivo de..f -i.ncu..mp.t.-im..len.to de.e. 

con.i;1ta.t:o de. ..t:.1La.n6po1t..t:e aé1t.eo de pa.6aje.1to6, a.~e .ta. SeCJte..t:a./Ú.a. de 

Comu.n.ic.ac..lone.6 y T.1tan6po.1t.t:e6 como ún.ica. a.~oJt-id.a..d compe-t:en:te pa.1ta .ta.e e6ec.Zo. 

e).- POR GRADO.- Ex-i.6-t:en .t;J'L..lbu.na.l.e.4 6u.pe1t-ioJte.6 p1t.ev-i.a.men:te 

e.6..t:ab.t.ecido6. que van a Jteóo.lvelt .loó 1tec.u.1t6oó ..{n.t;e1tpue6~06 an.t:e loó jueceó que 

c.onoc.en pJt...Üne1tamen..te de.e. aóu.Ma. Se obóe1tva. .fa cU.vLs-lón de ó1tgana6 c.on 

6unc.i.oneó jUA..i6cU.c.c..iona.e.e6. 

d) .- POR TERRITORIO.- ImpUca. una cU.v-l6.ión gea91tá6..lca. de.f 

.vi.abajo que 6e de~elf.m..lna polt ei1tc.u.n6.t:o.ncia.6 de ~uga1t. Debe óe1t c.ompe~en...t:e .ea 

a~o'Li.dad del. .fuga1t en donde 6e .inc.u.mp-l.<.ó el con.Dta..t:o de .otan6po1t.te aé1teo de 

pa6aje1to6. E6.to e6, e.f comandan.t:e de.e ae1topue1t~o donde óu1tg.ió e.e. c.on6.t...l~. 

" La c.ompe.teneia en gene1ta.l. e6 una. c.oncU.eión plteóupu.e4.ta..l. 

qua """· palt.a que f.a. ac..O.La.eión de una 



at.U:o'L-i.do.d en e.e de4a1tJz.o.t..t.o de .e.a 6u.nc.lón e.s.t:a..:t:a.e. que genéJt.icamen.te .e.e 

co1t.1te6ponde, 6ea vá:..f.-i.da y e6..ic.a.z. Po-"t. e6o6 e4 que, .t:Jta.t"ándo6e de.e. de6a1t.1toeeo 

de .ea óunción ,iu.Jt.i6cü...cc..iona..l., ~e e.e ha. c.on6..i.de1t.ado como un e.eemen.t-o de 

ex..i.4..tenc.ia. nec.e6a1t.-la plt.ev-ia pa..!t.a .ea va..t.-ldez de .ea a.~ac.ión de la au.;(;oJt.idad 

concJte..t:a enca1tgada de eje1tce1t.e.a. Po1t. .ta.e motivo, como plf..e6upue6:t:o Pkoce.6a..f 

de .e.a a.cc...i.ón y de.e ju...i.c.i...o en que 6e ..t:Jta.du.ce y eje1tc.lü .ea 6u.nc.i.ón 

ju1t.i6dA...cUon.a.,l, ea. c.ompe..:t:enc.ia e.s a.que.e. coniu..n..t:o de 6acu.t...t:ade.6 con que e.e 

01tden ju.1r..Zcli..co -lnv-<:4..t"e a u.na a.u.:t:.01r..ida.d pa.1ta. de6a.1t1t.o.t..f.a.1t.f.a. " ( 11) 

En .t.o.s .s<.gu-ien..t:e{) .inc..i.406 e4-0ib.Cece1temo4 cómo u.na 

au...t:oJt..i.dad a.dm.i..nl..6~1t.a.tiva. puede eje'i.ee..<r. 6unc..ione4 ju.'J.Á-1>d-l.cc,i_ona.t..e6 e -lnc..e.u.so 

abo1t.da1t. y 4u..s~ancia1t. p1toced.imien~o4 .e.ea.mado6 pa.1ta.p1toce4a.,feb. 

1.4. CONFLICTOS JURISlJ1CCIONALES Y lJE COMPETENCIA. 

E4 .;_mpolt..t:a.~e no con6u.ncli.1t. a .ea ju.Jt..¿6d-l.c.ci.ón con .e.a 

compe:t:enc.i.a, ambo.s conc.ep:t:ob no 6on 6-inón-lmo6; de e..6a. mane1ta. .seiia..t.a1temo4 que, 

.e.a. jUJL.i.6cLi.cción e.s u.na. 6unc.i.ón que 1t.e.a.t..iza. e.e. E.s:ta.do a .t:Jt.avé..s de ac.:t:o6 

encam.i.nado.s a 60.fuc.-iona.Jt una conZitove1t6..i.a, e.s:t:o mecli..an:t:e .e.a. apUc.ae-ión de .e.a 

.te.y a e.se ca.so en pa.Jt:ci..cu.l.a/l.. La compe..t:e.nc..i.a va a .&e.Jt. a.qué.t..t..a. que va a 

e.s..t:a.6.eece1r. .f.04 .fÁ.mi~e.s de e6a 6unc.lón de.e. E.s-Oido, e.s~o e.s que va a de..t:e.ltminalf.. 

.t.o.s a.spe~o6 de va¿¡_dez de e4o6 a.~o.& qu.e 'tea.e.iza e.e E4-':ado. 

Abunda.náo, ea ju./'fÁ.6d.i.cción e.6 aquee.ea 6ac.u..t-02.d con ea qu.e 

e.6.t:á.n -i.nve.4..ei.do6 .e.o.s juece4 e6e&o de adm-i.11Á.6~Jta't jt.U:t;i_c.,{_a; ea 

compe..ce.nc..ia va a 4e't .e.a po~e.s~d que Uenen pa.Jt.a conoce.Jt de c.ieJt.to4 

11. - BURGOA O •• IGNACIO. op. ci.~., p. 77. 
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negoc..io.s. Pal'[a. que un juez 6ea compe.t:e~e 6e >tequ...le1z.e que e.f conoCÁ.m,¿en.:t:.o 

dU:. p.ee..¿.t:o ó ne.goc..i..o .fe e6.t:é ~l'[,¿bu-<.do po>t .ea. .fe.y, 4..¿n emba>r.go a.eguna6 ve.ce.6 

.f:a.mb-ién 6e. de.IJ..iva de .ea vo.eun:t.a.d de .la.s pa>t.t;e..s, .e.o que a.'6-Ún-l6mo pa4a con .ea. 

ju'rA..6cLi..ce.ión. 

Ve .to an.:t:.e1t-io>t -in6e.>t..lmo6 qu..e .e.a compe..te.n.c.-la de ea 

Plf..oCLLJtad.u.lfÁ.a. Fede1r..a.l. de..f Co~u.nKdpJt, emana de .e.a Ley Fede1ta.e. de Plf.o.t:ecc..i.ón 

a.f Con.6W1Li..do1t y 6e enc.uen.:t:.>ta 6uje.:t:a.ndo l'[e.fa.cione..s p1tove.edo>t-con.6um.ido1t a.e 

mome.n;to que 4e e6ectú.a. .ea plte.6~c..i.ón de b-lene-6 y/o 4e.1tu-lc.io6. A6.ün.i.6ma .ea 

compe.tenc.i.a de .ea Sec1te.~1t..ia de Comu.n.icac..i.one.6 y T1r.an6po4.t:e6 e-6.tá. 'teconoc-ida 

en .ea Ley de V.<a.s Ge.ne"tale.6 de Comun-icac..ió11 y .ea Le.y de Av-lac..ión C.í..v-i....f. y 

-6Ujfl.U polt 6u. .e.a.do, >te.fac.lone.6 de u..su.a.1?..io de .t"1tan6po1t.te.6 conce6..¿onado6 en 

v-'46 gene.1t.a.fe.6 de comu.n.icación-p-'l.e.6:tadoJt de 6e.IX.v-lc-lo6 c.onc.e4_¿onado6 de 

-Vr.a.n6po1t-te6. 

E.e p1tob.te.ma que no4 oc.upa. com.ienza pltec...i.!.amen.-te de .ea 

acJm.in-i.6..t1ta:t:..i.va6 • 6.in 6u.bo1tcli..na1t-la6 de mane-"La. exdu.6-i.va. a .ea. -"Le6o.fu.c...ión de 

c..ie1t.ta.6 con.ZJtove1t6-i.a.6. y 6.i en a..tgu.na6 6-i.endo con;t;1tad.i.c.:to"LA..a-0 6LW 

e6tipu.eacione6. S-i.n emba.1t90 y con e.e a.6án de c.-"Lea1t u.n mejo1t. amb.len-te 6oci..a,t.. 

p.<totfe6.i.ona..l. y económ.i.co que -"tedunde en .e.a v.i.da. de nu.e6.t:J't.O paÁ..6,. p1tc...tendemo6 

que. e.sa..6 cli.6e1t.enci.a6 4ea.n -0a..(.vada.6 de .e.a mejo1t mane1t.a y exc.l-ta.1t a nu.e..s...tlta.6 

a.uLoltÁ..da.de..sa. u.b-i.ca.lt p>r.ocecU.m-i.en-to..s y de.e..f.m.l.ta.1t. pito vacando u.na 

e6peei.CLt..i.zaci..ón de a.tgu.na.s au.-toJt..i..dade6 a e.6e.c..t"o de hace1t.f.o má6 4enc-i.f.lo. 

'' La ex-i.6..tencia de d-i.6tinZa.6 ac..t:..i..v-lda..de.6 e6..t=a....ca..e.e6. ca.da 

un.a. c.on u.na. 6wtci..ón edpeei6.i.ca.,. y .ea. .i.mp06-i.b-l.ei.da.d de ..t:Jta.za.Jt e.en ..toda. 
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p1tecl6.ión .ea .l..inea d...i.v.i6olfÁ.a que en.C1t.e e.t.fa.6 debe ex..i6.e.lll,. e>e.pLi.ca. e.f. 

na.c..Un..ien.:to de con6U~o6 ,jwrÁ..6dÁ..c.CÁ.ona..ee6 e.u.ando do6 ó má..6 ó1t.gano4 de.e. 

E6Udo pl'te.tenden .üt.tellven.i1t en u.n m.i.6mo a6u~o .. " (12} 

Con6.ide1t.a.mo6 que 6.i .fa.6 cli6e1t.en.t:e6 auA01t.id.ade.6 .e.e.eva1t.a.n 

a cabo u.na. conc.e1t.tac...ión en .e.a que 6e de..f-im.i.t:aJta.n 6l.L6 a..:bt-ibu.c..i.one-6,. no 6e 

.teJt.mina.J'L.la. con e.e p1r..ob.fema. de mane.Ita. de.t:elLJn.i.na.Me,. pe1to 4.[ ayuda.Jr..ia en 

gil.ande mane1t.a a a.e..iv.iaJL e.e con6.t..lc..:to que é6.to a.ca.1t.1t.ea. 

No ob.6.t:an.t:e .t.o an-CeJ't..i.oJt,. e.e a~cu..lo 24 de .la Ley 

01t.gá.n.ica de .e.a Adm.i.n.i-6.t'r..ación Pú.b.f..ic.a Fede1ta..f. enuncia .to -6.igu..ien.t:e: 

AJt.;C. Z4.- En c.a.606 e>e..t1t.ao1t.d.ina.'tÁ.06 o cuando e>e..i6~a duda. 

6ob1te. .e.a c.ompe.tencia de a.lguna. Sec1t.e.t:a.1t..ia. de E4:t.a.do o Vep::t1t~en.Co 

Adm.in.i..&.:Ota.Zi..vo pa1t.a conoc.eJr. de un a6un.t"o de.te>t.ni.i..n.a.do,. el. P'tetr..iden.te de .e.a. 
Repú.bUca. Jte60.lve.1tá,. polt c.onduc..to de .ta Se.vte..t"a1t..ia. de Gobe.1t.nac..lón. a que 

dependen.e-la co1tll.e6ponde e¿ de6pacho de¿ m.i6mo. 

En ba.&e a.e a1L.t.icu..tc an-teJ'Lioll.. podemo6 dedil. que ex.i.&.t:e 

un 6-i..6;tema pa.Jta ded.uc..lJt c.u.a...fql.4.-i..ell. con6Uc.t:o de compe..t:et-lc.-i..a. de ac..t:u.ación de 

a.u;t.oJt.i.cla.de.6 en Mé.x.(.co. -6-i.n emball.go c.i..;(;amo.s a¿ ma.e6;t1Lo E1Lne.&~o Gu.:ei..éltll.ez y 

Gonzd¿ez. qu..i.en no& diee: 

• • • a. má..6 de que ¿a .e.ey u ba...s..tan..t"e con6u6a. y ma..e 

hecha.. ¿04 .secll.e;ta.Jt..lo.& qu..ie~en ~enell. cada. u.no e.e. ma.yoll. númell.o de 6a.cu.t.t:ade.6. 

pall.a a..s¿ haceJt.&e ¿o.s .únpoll-tan;te.& a.n.:te ¿o.s ojo.& de¿ pll.e.s.(.den:t:e. a má.& de qu.e 

12.- GOMEZ LARA., C!PR!ANO. op. ~ •• p. 165. 
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4.leUen que .fa6 6t.utc..ione4 60n p1top.i.edad de e.f.t.04,. o.f.u-i.d.ando qu.e 4on de.e 

E4~do,, pOJt c.ond.u..c.t;o de.l. Plt.e6..i.den.f:.e. " ( 13) 

E.e. mae4.tJto Guiléll.Jtez y Gonzá..eez no6 1tem.i.t:e al! a1r.üc.u..to 

130 de .ea Con6.t:.i.t:u.c...ión PoUU.ca. de.e E6.tado L-iblf.e y Sobe1tano de S-i...na.t.oa, en 

donde 4egú.n 4u. op,(.n-lón 4e .telf.m.ina. e4e c.onó.t.-ict:o compe.tenc..ia! que no4 ocupa,. 

~..<:.: 

A/t..t". 1 30. - N.ingú.n 6u..nc.-i.ona.lt-lo o e.mp.t.eado de.e. E4-Cada 

.t:.lene de.Jtec.ho de p.1t..op-i..eda.d en e.e c.a>r.go o empleo qu.e ejelt.za; pe1t.o .f.06 

emp.l.e.ado4 no podJtán -6elt de4:t.i_.;(;u,,ido6 4-ino mecU.an.t:.e -ta 6oJt.nu.tc.i.ón de.f 

.int.-Vt.u.c..t:.ivo CO't.1te.sponcli.en.t.e,. po1t e.e cua..f .óe ac1tecli.te que 4e encu.e~-"ta.n en 

a..l.gwto de .to6 ca-606 qu.e .fa .t.e.y p>r.e.6.i.Ja. paJta 6U. 6epa.>:.aclón ••• 

En6egu.i.c:ia u.b.ic..aJt.emo6 .lo4 con6Uc.to6 jWt.i6cU.c.c..i.on.a..e.e.6 y 

.t.06 4.i.6.tema.& qu.e eU4.ten pa.Jta 1te60..fve1z..fo4,. ya qu.e. cuando e;1C..i6.Ce una gltan 

valtÁ..ed.ad de ó1tgano.6 pú.bUco4 que 4 ean de na.Q.(/ta.leza d...i.4.ti..nA:a. pe.ff.o c.on 

pe>r.4on.a,,l!,.idad p>r.op.i..a pa>r.a eJe1tce>r.. .su c.ompe..t'enc.ia, da .eu.galt a e4..t'e .:f:A...po de 

con6.e.iC.Co4, enZonc.e4 4e ..t..lene que de~e1Un~na>r.. a qu...ien c.o.ff..ff.e4ponde em-i_;¿¿>t. ea 

dec.i4~ón. E.e. con6Uc....t'o po.s.l;t:.ivo ..f.o podemo.s ~den..ei.6.i.c.a.Jt c.u..a.ndo e.e. a.su.rM:o .e.o 

qu..ie"Le conoc.e>r. má4 de u.n ó>r.gano; e.f negaz.ivo cuando nac:lie qu..leJte conoce>r.. de.e. 

a.4un.to. El mae.s..tJto Je.sú..6 Gonzá.t.ez PéJtez no4 ub.lca en Z'te4 .6-i.6-tema¿ de 

o>r.gan..izac..ión de .fa4 jUJt..i.sci,i.cc.ione¿, a4¿: 

a} " E.f. de wz...i..dad .:tltad..iciona...i.., que a-t1t~bu.ye 4U 

73.- GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. OERECHO AOMINlSTRATlVO MEXICANO V 

VERECHO AOMINISTRATIVO AL ESTILO MEXICANO. Mé.x..ico. Ed. Po'<'<.Wz, 1993, p. 267. 



b J El:. de du.aUda.d o pt.u...1t.aUdad de jUA..f.4cLi.cc..lone4, en e.t: 

que l:.a6 pJt.e.:ten6..f.one6 óunda.da.6 en de.1t.echo adm.i..nÁ.6.:tJt.a.t:...f.vo 6e con6~an a. ó1z.gano6 

ju1t..f.6cLi.cc.iona..ee6 con d&e'X.mlniétda.6 e6pecial:.-i..da.de6, b-i..en enc.u.a.d1tado6 en .ea. 
común 01tganiza.c.ión jucU..c.ia.l:., o óueJta. de ea m..L6ma. 

e) y ea. a..t.Jt...f.buc-ión de .eo6 ÓJtga.no6 de ea jWt..f.6cLi.cc..i.ón 

con.t:enc..lo6a. adm-i.ni.6~1ta.t:...f.va. del conoc.lm..f.en.t:a de .:toda.6 l:.a6 p~e~en4..f.one4 61z.en.t:e 

a .ca. a.drn-i.n..i..6.:tJta.c.ión, a.b4.:tlt.acción hecha de.f de1techo en que 4e óu.nde. " t 14) 

A6..Lm..f.6mo 6e~a(.a1temo6 de maneJt.a bJt.eve e.e Conc.u1t60 de 

Leye6, que e& e.e que v-i.ene a. oen..:taJt. .fa.6 ba.6eó de .fa.ó p1tem.i.6a6 de.e p1z.e4en..t"e 

.:tlt.abajo. 

Se dice que a...fgu.na6 condu.c..:ta.6 pu..ede11 e<.\~Jt con~e.mp-l.a.d.a.4 

en va.Jt.ia.6 ..feye6 y aunque e.f con..t1z.~ qu.e no6 ocupa, no e6 p1t.ec..i6amen.t"e u.na. 

condu..c.:ta. , 6-i.no un a.cueJt.do de voeu.n.t:a.de6, v-i.~ne a 1te6~eja..Jt .ea e6enc...i..a. de ea 

que 6e pJt.e.:tende de.6c.Jt...i.b.iJt. y 60..fuc..lona.Jt.. Oebemo6 cn..tende.Jt. que .ta a.c.u.mu..l.ac..ión 

ea p1t.0Mbe. e.e pJt.i..nc.lp.io non b.i.6 .in -i.dem, 6a..tvo cuando u.n hecho e6 

6a.nc..lona.b.ee en un.a. .eey y no en o.:tJt.a. La.6 po6-i.bl:.e6 6o..fu..c.ione6 6on .idénz.i..ca.6 a 

l:.a..6 que 6e menc.lonan en el:. Oe1z.echo Pena.e: 

" A) E6pe.c..la.lÁ..da.d. - La .te.y e<.\pec.la.l. p"fÁ.ma 60bJt.e. ea 

qene1t.a..e, Una .ley con..t.lene má6 no.:ta.6 -i.ncllv-i.du.a.l:...f.za.doJta.4 que o..e.-t.a. 

14.- GONZALEZ PEREZ. JESUS. VERECHO PROCESAL AVMZNZSTRATZVO MEXICANO. 

Méx.ico. Ed. Po1t.1&.úa., 1988, p. 66. 
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B} Su..b6.i..d.i..a.Jt.Á..ed.a.d. - Una. noJtma. 6unciona cuando o.t11.a { Ley 

pJt.i..nc.i.pa..t J e4 ...i..na.pt.i.ca.b.t.e .. 

C) Con.s.unc..lón. - E.t. c.oMen-ido de .t.a. Lex c.on6ump.t:a.e e6.t:á. 

.i..nc..t.u...i.do en .e.a. Lex con.6umen6,. que e.6 .e.a de mayolt. a.fe.a.ne.e y e6 .e.a ap.t.i..c.a.bl.e.,. 

.eo e.u.al. depende de.i. tipo de. e.a.da. u.na. • .... 

Hec.ho6 de 

••. E) Mul.ti.f.a..t::e.11.a..l.i..dad.- Camb.i.na.C.C:ón de .t.06 an..te11..i.01te.6. La 

..sen.t:enc...ia de.e. 30 de nov.i..emb1t.e. de 1987 de.t. TltÁ..bu.na..e. Con6ti-O.Lc..-i.ona.e. ap.t.i.ca. .Ca 

.t_ey m" e6pec..í6...i..c.a. de un b.i.e.n o .in..te.Jt.é6 { p. ej.,. 4a.n..ida.d ) que a.:t.Jt.o ( p. 

ej .. ,. de6e.Ma de.e c.on6wn.i.do1t. ) .. " ( 1 S J 

S.f.. .e.06 .i..n.t:el'te.&e.6 p1t.o.:t.e.g.i.do6 60n d.i..6Un.:t:o6,. 4e deben 

apUca.11. .ta.6 do6 noJtma.6 .. 

Comen.ta.1t.emo6 que en 11.e.lac...ión de. 

E6pec.-ia.Udad e..s elaJt.o que .e.a Ley de Av.iac...ión C.i.v.i...e. p.'lÁ.ma. 6ob1Le. .ta Ley 

Fede.1ta..l.. de P.1to.t:ecc.i.ón a..t Con6um.ldo1t.,. ya que con..t:.lene má.6 no.ta..6 

.i.ncU..v.i.d.ua.Uzado'r..a6 po1t. ~a..t:a.Jt.6e. de una. .te.y que 6anciona e6pec..<'..6.icamen..te a...e. 

conVta...to de .vtGUUpo~~e aé~eo de pa.6aje~o4_ e6.t:ab¿ec..iendo ~a4 conct.ic.ione4 y 

p>tem.i6a6 bajo ~a6 cu.a,le6 4e p~e6.t:a. e6e 6e~v~c..i.o conce6..l.onado po~ e¿ E6~ado. 

15. - CARRETERO PEREZ • ADOLFO y CARRETERO SANCHEZ • ADOLFO. DERECHO 

A.VMINISTRATIVO SA.NCIONAVOR. Mac:Vt.id. Ed. Rev..l.6.t:a de Oe.1r..echo PJt-i..vado- 1992-

pp. 114 y 115. 
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En. e.e p>t-i.nc.i..p.io de Sub4.i.dA..a.JtÁ.ed.a.d ob4e.Jtvamo6 que, en. e.e 

CLUo que no6 ocu..pa.. .la Ley FedeJ'ta.t. de P1to~ecc.,,ión a.e Con6um-ido1t e..s 

-lnap.t:.(c.ab.le, ya qu.e -t"Jt.x.t'a. de .1te.t:a..c-i.one4 e1"K1te co~(Ur1..(.do1t..-p1toveedo.1t,, po.1[ 

-t".a~o debe 4eJt de4echad.a. pa.tr..a.. 4anc...io11a.1t con.VtoveJ't.6-i.a.s 6t.Vt9.i.da6 po1t 

.¿ncu.mp.t.-i.m-ie~o de.e co~lta....C-o de .t:1tanApo1t.t:e ttéJr:eo de pa.4aje1to6,, deb..i.do a que 

e.4~06 hab.t.ando de un 4e1tv..icio pú.óe,.¡_co conce.6.iona.do y no de 4.f..m~e4 comp1ta..­

vett.t:a..6 .. 

En e.e p>c.-útc..i..p-lo de Con.6u.nc.ién ob6e.1tvamo.& que amba..6 .t.eye.s 

6on de ca..Jtá~elt 6ede1ta.t.,, polt .t:a.n-t"o 6u a.eca..nce e4 6.f..m-ila~ .. 

E.e p>:..ú1c.i..pio de Ae~e1tnaüv.i.da.d no.s -i-lu6«a en e.e. 4en:t..ldo 

_de que, ..se pueden ap.l-i.calt de mane.ita .i.ncU:...s~n-01. amba..4 ..feye.4, no ob.s.titn:te .t.06 

p't-i.nc.-ip..i..a~ de Edpe.CÁ.al-idad y Sub.t...f..c:U..a..1¡_..ledad, 4,.¿en.do que .ea que .se com6a.;t;e e.s 

pkec:..l4a.men..te que no cono::ca>i .Ca..6 do-6 a.u..t:o«dade.6, 6-i.no .so.e.o u.na de e...e...e.a.s en. 

v-l1t..:t.u.d de ev-i~a.lt. lU1 >t.eX:..a>t.do en .ea -t:Jtam,(.bzc.-ión. de un. p1toc.edi.m-i.en..:t!o _ pa1ta. 4 eJt 

.e..e.evado a u.na -t.e4o.l.u.c..ión -lo má...s eqt.L-i-tativa. po<l.i.b.l.e e4.-ta.b.e.ec-i.en.do u.na 4anc...ión 

ún.ic.a y pu.eáa. 4e>t.. ejecu.Za.da con. ce.l..e1r.-i.d.a.d. 

En e..e. ptin.c,..ip-i..o de Mu..t..t:..i..e.~e~a.J!,,ida.d vemo4 que no.ta ayuda 

a 1r.e.60.fve1r. .ta p1tob.temá..t:A.c.a. qt.Le ..Oz.~o.ta, ya. que e.e .ir...te1r..é.s e4 cwnpU.>t.. 

.taa..ei4óaC.:C:o1t.-ia.men.t:e con e~ 4e1tv-ic...io de -t1tan.6po1t-te aé1t.eo púb.t..ic.o c.once4~onado. 

4a..ei.46aciendo con e.f.t.o e.e -ln-te1t.é4 de.e. u.4ua-'t-io ~edo.ev~endo 4U. p1t.e:t:en.4¿ón con 

pit.o~á y eó-icac...la.. 



1.5. PROCEVIMIE/llTOS PARAPROCESALES. 

Toda. vez qu.e e.t. p1r.opó6-i..to de.f. p'°C.e.sen.t"e .tita.bajo e.s ub..i.ca'f. 

.ea. e.spec.i.a.l-i..zac.lón de.e. .t'°t.an6pOJt.te aé1teo en .f.o que concle1tne a .ea .so.f.uc..ión de 

con6Uc.t:o.s 01t.f.g-i.nado6 pol't e.f. .f.ncwnpt.-i.m-ie~o de.e con.t"1ta..to y en v.i1t.CU.d de que a. 

ea óecha ex.i.s.t:en, 6-i.n qu.e e.e.ea "'te.pJte.sen.t"e u.na v-i.oeacA..ón,. n-i.. u.na. 6a..t:~ de 

Jte.60.lv-iendo U:f;,.,ig-i.06,. 6-in que ..fa.6 a.u.t.olf..-i.dade.s que ..l.06 6U.4.tanc..ia.n .tengan e.f. 

c.a.Jtác..te.Jt de .t1t-i.bu..naee.s .fega..t.men~e e4:(;ab.t.ec...i..do4 4 

A.s.i,. pltoponemo6 que -la SecJE.e.ta«a de Comu.n...lcac.-i.one.s y 

T'°t.an6po1t.te..s,. 6-i.n que .tenga e.f ca1r.ác.t:e1r. de au..tolt-i.dad ju.d.-ic..ia.t.,. conozca 

e:tec.eu.4-i.vamen...t:e de .t:a.6 con.tJtove.Jt6-i.a6 oJt-i..g-i.na.da..s con motivo de.e -i.ncump.e.lm-i.e~o 

de.e con.Vta..t:o de ~a.n4poJt..te a.é1teo de pa.saje.'1..06. E.s.ta6 con..t:1tove.Jt.s-i.a.6 deben 6elt 

Jte.6u.e.lU6 de mane.Ir.a pJton.;t;a y e..:tepecli.ta,. ya que .ea Se.cJ'te.tal'[.-ia cu.en-ta con 

elemen..t:o6 de ..in6o"1.mación que pueden 6e.I[ apoJt.:t.ado6 e.amo pitueba6, .t.o an..teJt..iolt, 

en v.i.Jr.~d de que 6e :f:.Jt..aZa. de un 6eJtv-icio pú.b.t.-i.c.o c.once6./..onado y polt. e.e.e.o 

6.len.ta .l.aó baóe6 pa.Jta que 6ean .t.o.s p.l[eó.ta.dolte.6 de 6eitv.lc.lo de Zltan.spo-"r..i::e 

aé1teo, ./:.04 que .t'engan que 4ome.t'elt4e a u.na 60.t.a. de6..<.c..i.ón; .f.o.¿ u6u.a.1t./..o.s a no 

pe1tde1t .ei.empo n.l d.inelto con .t.a lte6olu.c..ión de..f c.on6Uc.:to, cuando .t'engan .ea 

.l[azón. Con .t'odo .t.o an..te1t..io1t, .t.06 pllÁ..me1to6 6e ob.f...i.gan a no d..l6-Vt.ae4 6U. a..t:ención 

pa.Jta P"le6.ta.lt. un 6e.-"r.v..ic.io e6..icien.te y .to6 4 egundo-6 a. 1tea.Uzalt 6LL acüv..ida.d 

p1todu.c.Uva o de 1tec.1teo; a6..t 4e ayuda. a man..teneJt un equ..l-t.-lb't./..o en la vi..da. 

6oc..ia..l de nue-6.t'lto pa.;(.6, ocupando e.a.da. c.u.a..l 4u..6 fiueJtza4 y tiempo en .6./...t:u.a.cione4 

PJtodu.c:t:..i..va.6 y no en .e.a Jte.60.t.u.ción de con6lic...to6 qu.e. vayan a 6u4.ta.nc.iaJt6e an..te 

Ju..zgado4 C-iv.ile.4 1,,. en .loó qu..e,,. 
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Lo a.t!Ze"'L-lolt v-iene a de6emboca1t en .fo que pa.1ta. .ea v-lda 

a.c.tu.a..e pod'L-i.a. .e.eama.1t6e u.na 60.f.u.CÁ.ón pltá.ctic.a a. .ea. ya. de po.1z.. 4..(. de..t:e1t-i.01ta.da 

.iu.6ti.CÁ..a. me~-i.ca.na. Ee demé.Jt.-i..to .su.61t.i.do ha -6.f..do en gJta.n med-i.da. poJtque,, en 

p't.(.me't .eu.ga.'L domo4 m-i.eeoned de hab.i:tan.:Ce4 en e-6.ta. c.-i..u.da.d,, po.lf. .tan.to e.e 

núnteko de a.6u.n.to6 que conocen .fo6 ..t:"t.-ibu.na..eed 60bkepa.6a. ou. ca.pa.c-lda.á, 

gene1ta.n.do con e.f.,f.o una v-io.ea.CÁ..Ón .s-i6.temáUca ª· .f.06 ..t:élun<.no6 p'toce.sa.ee4 .t..i.n 

que ex-l6..ta. ma..ea. 6é o neg.e-igenc-i.a. poi[ pa.>r..te de .ea6 6u.nc..iona1t..C:o6 de .f.06 

.t:>t..l.bu.na..t.e6. En ..segundo .t.u.gak,. .fo6 con.tencl<.en-ted en mu.c.ha.6 oca.6-ione6 dejan 

que e.e a6u.n.to .se Jtedu.e.eva. " como D-io6 qu.-ie.1ta. " vá.f.9a.6e .ea. c.x.p1te.6.¿ón.,, ya qu.e .. 

en oc.a.4-ione4 .fo6 ga.4.tod y hon.0'7.a.lf..-i.06 J'Ceba.san ea ca.pa.c.idad de pago o 

6.i.mpt.emen..t:e 4e p-ie"tde. e.e -in.t"e.Jté-6 en e.e .e.ili..g-io deb-i...do a.e. exceé-ivo tiempo 

.vt.an.6CUJr.4i.do. 

Ac.cu.a..eme1vt:e en. a.egunaó ma.t"e't..la-6 6e van conoc..i..endo 

6o.fuc..¿one6 a con6.f..lc.to6 de 6U compe:Lenci.a, po.lf.. .t'.1t..a-ta1t6e de 6..l..t"uac.lone6 que 

polt 6U e6peci,.a¿¡_zación 'tequ.ie1ten o.tito .t..lpo de .t1ta.tam..len.t:o. A.s~, e..e campo de 

act'..i.v..ldad p1toce6a..e 6e va luz...c..len.do má..s .t1tan6.¿.tab.ee, 1r.e.-t:omando una mayo't 

convcn.iencia a .fa6 ..so-luc..lone6 a. aqu.e.e..eo6 ..lnd.i.v..ldu..06 que deban o .tengan que 

acucli.-"l. a Jz.e..so..eveJt un c.on.6Udo, 1teva.eo-"l.an.do con. e.e.ea a .ea Ju6:elc..i..a mex..l.cana. 

Una (J·okma de p1tocedÁ./11..le~o pa'tap'toce6a.t, que a nue6.t:"Lo 

modo de ve-"l. e..s ..ea. mád adecuada. a.e p1t.opó..sUo de.e. plte.senZe «abajo, ed e.e. 

a1r.b.i..Vt.aJe. E.e. mae..s.ot.o C..lpr.<ano Gómez La'ta .ea ub.¿ca de .ea .s..lgu.ienZe fio.1t..ma: 
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pa1ta.p1t.oceóa..f. de .toda.ó .f..a6 ..l.mag.i..nabt.eó. pue4.t:o que eó e.f. 6enómeno má6 celtca.no 

a. .fo p-"t.oce4at. y a .fo ju1t..i...&r:U.cc.i..onal.. y .f.o e.!. ~n.t:o,. que .f...fega a 606.:tene1t6e 

.óu c.LVtác.t:e1t p.lenamcn.te ju1t.i..6cLi.cc-i..ona.f.. y p1J..oce4a.t.. No ob6~n.te... no eó en 

1t.i..go1t. un genu...in.o p1t.oc.eJ.o ju.1t..i..6ct.ic.c..i..ona.t.,. po1tque hay,. polt pa1t.t:e de.t. 

á.1t.b.i.t1to,. de6empeño de una gc.nu...ina. y ve.1tdade1ta áunc..lón ju1t..i.6d.i..c.c..ional.,. como 

.e.a que de4empetta. e.e Eó.:ta.do,. c.on .t.a óac.ut..tad de -impone,. .. ,. aú.n c.on.t:1ta ea 

vo.fun.tad de .f.04 p.t.e.i...tea.i~e4,. et. 6 entido de .e.a 1te60.t.uc..ión con .ea que. .te1t.m.ine 

e.f. plf..OCC.40. 11 ( 16) 

Lo que no6 a.tattc en e.6.te .t1taba.jo,. e4 p1tec.i.6amen.te ub.i..c.a.1t 

un p1toc.eclim.len.to p1toc.~4a.f o pa1tap11.oc.e.6a...e. que ayude de óo1tma p1tác.tica. y 

e.x.pecll.ta a a.t..i.ge.1t.a1t. et. :t.1tabajo de .f..06 Zlt.i..bun.at.e.6 y que o.t1ta.6 au..to1t.,ida.de6 

pu.d.ie.6en ocu.palt. 6u .t..iempo# e~pe1t~encia. y conoc..le.m..i.en.t:o~ en a.sun..to6 qu.e 6ean 

de 6u compe..tencia polt. .ea e6pecia..f.idad de que óe .t:Jt.a.t:e; man..t:en.lendo e.e. 01tden 

y v.ig..i..ea.nc..la 6ob1r..e .ea. ma.t:e!z..ia. en c.ue.stión# 1t.e6a.ev.iendo e ..i.mp.t.emen:ta.ndo 

meja1t.¡_a.6 pa.1t.a. .ea. 6a.e.i..sóacción de u.sua:1t..io6 y p1t.e.s..tada1t.eó det. 6e1t.v.icio de 

..:tlt.an.spolt..t:e a.é..Jt.eo de pa..sa.;fe..1t.06# ya. que a. .e.a. 6echa óe ha. c.onve..IL..t..i.do en 

óe1t.v.ic.io de p1t.hne1t.a. nece6.ida.d# ó.lendo a.demá6 de c.a.1La.cte1t.¿ó.elca6 :ta.n 

polt. .ea óoi,-l.6:t..i.c.a.da. que lteóu...f.t:a. óu ope.Jt.ac.ión v buen 

E6 p1t.ec-i.samen.t:e a. pa.JL:t.ht de eóa. compf.ej-lda.d de .fa.ó 

ope1tac.lone6 a.eJt.oná.u.Uc.a.6 # de.sde donde 6e p1t.e..tende que ex:.ló.t:a. eóa. eópeCÁ..a.f...i.dad 

16.- GOMEZ LARA, CIPRIANO. op. c.<.~ •• pp. 313 y 314. 
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de au...t";olt.Á..d.ade6 y con e.t..t.o 1teg.t.amen.~a..JL equ...i.t:a..t:.ivamen..te .ea p1te.s..t:a.c..lón de e6e 

6e1tv.lc...io. y ..t"a.n..t"o eo6 p1te6.t:ado1te6 de.e 6e'tv,¡_c.lo como .t.06 U6ua-'t-io~ .tengan acce6o 

a u.na ju6Uc.ia má.s a.sequ.,.ib.te y expecLi.:t:.a... 

Como e.je.mpi.06 de p1tocect...im-le.n.t:o.s pa1tap1toce4a...le...s podemo-1> 

me.1iciot:.a.-'l a a.qu.e.tt.06 de. conc..<..e-ia.ción y a.1tb,,f_.:bt.a.je. que .se 6u.6-tanc...ian a~e. .ea 

Com.i..6-i.Ón Na.ciona..e Ba.tica1t.ia y de Sc.gu.lf.0-6. o a a.que.e a..t. que 6e. .suje..t'an .la.6 

pa.1tt"e.6 a.n..t'e .ea. P1tocu..1ta.c!u..1.-<.a Fe.de1t.af. de.e Con6wn,i.doJt. E6 mene.6..telt menc...iona't que. 

como e.6..tamo6 a...te.ncU.e.ndo a un con6.t.-i~o de a..t1t.lbuc.ione..s en.-r1te .t.a. P1toc.u1tadu.1t~a 

Fede.lf.a.t. de,(, Con6um.ido1t y .ta. Sec>re..ta.1t..ta de Comu.tt-icacione.6 y T1i.an.6po1t..te.4 é&..t"e 

p1toce.d,lm.ie.n.t..o no ex.i.6..t"e a.n-te .ea !.e.gu..nda, y .6e.1L-<.a. ..i..dea..e. que. 6e -tuv.ie.6e. a e.6e.c..t"o 

de a..lÁ..v-ia?I.. .la.6 ca.1•ga6 p1toce.cli.me~le6 que a ea 6e.cha. 6opolt~a. .fa P.l'[OCU..l'[a.CÚL.l'[¿a. 

Fede.l'[a..f. de.t. Con.:.u.m.i.do1t.,. ya que .su ámb-i...t:o de compe..t"enc<.a. 4e ha. ex...t"enc:U.do de 

ma.ne'l.a. de6o1l.b.i.tan-t:.e. 

Ee p'l.oceclinr.ieM...... a>r.b-i..t1ra..e en .ea Ley Fede1ra..e de P'l.o.teceión 

a.e Con.su.m.i.do1t. 4e encu.en....VLa. 1t.eg.famen:Ca.do en .lo6 a..l'[.e<.c.u...eo6 117 a...t. 122. C.<..:t:a.Jtemo4 

.t:'.l'[e4 de e..f.fo6 que 6on .to4 que con6..C:dell.amo6 de ll.e..feva.nc..ia y no6 ayudan a 

.i.t.u4.tJ'r.a1l. e.t. p1toc.ed.im-ie.n.to a1tbUJr.a..e. qu.e 4e .e.ecva. an.te e.&a depetidenc.ia. 

" AJt.t. 119. - En .e.a am.iga.b.f.e compo6.<.ción 4e ó.iia1tá.n ..fa.6 

c.ue6tione6 que debe1tán 6 e't ob,je.to de.e a1E.b.<..t1tajc y ee iútb.f.Vt..o .t:endli.á .f.ibe1t..t:ad 

pa.1ta 1E.e60..tve1L en conciencia y a bueua. 6e gUQ..ltdada. 6.i.n 4ujec..ión a.Jteg..ta.6 

.fega.le4,. pe'l.o ob6el'f.vando .la.4 Qo1tma.e.<.dade6 e6enc.-ia..fc6 de.e. p>toc.ecU.m.i.en-t:.o. E.e 

á.J'tb..c:.oio .t:end1tá. .ea 6a.cu..C~d de a.e.ee9a.1t.6e .todo6 .lo6 elemeMo6 que iuzgu.e. 

nec.e6al't..i.o4 pa.1ta .1te4olveJt. .fa.4 cue6...elone6 que 6e .fe hayan p.f.a..n.teado. No habl'tá. 

.Cé.JVn.lno6 ni.. ~nc.i..de.n-t:.e. " 
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" Alt.t°. 1 21. - E.e. .fau.do a.Jtb-i..:Vt.a-t. em.Lt';.i.do po>t -la P1toc.u.1tadu.1t.i.a • 

o poJt e.e. áJtb.i..t1to de6-ignado polt. .fa.6 pa1t..te4 debe1tá cwnp.f-lnren,.t';aJt4e o., en .su ca.60., 

-in.i..c..i..aJt 6U. c.umpl.únen.Cac..i.ón denVto de .eo.s qu...lnce C:Üa.6 6..igu.ien..te.6 a .fa 6echa. de 

4U. no..el6-icac.ión 6a..lvo pa~o en con-Dta.1t.io. " 

" AJt..t. 122. - S.in peJtjUÁ.cio de .ea..& 6uncion.e6 de a.Jtb-i.t:Jtaje 

que pueda .fegat.me~e eje.1tceJt .e.a P1tocuJtadu1t.i.a, -t.a. SecJte~!U':a .e.eeva.Jtá una .f-i6..ta. 

de á.Jtb-i~Jto6 .lndepend..ieMe4, oó.i.c.-i.abnen...ce Jtecon.oc.i..do6 pa.Jta a.c...tu.a1t como ..t:a..le.6. 

'O.i.cho4 áJtb,f.V'z.06 podJtá.n ac.tu.a.1t polt de6-i.gna.c.-lón de .fa.6 pa1t..te.6 o de6-i.9nac-i.ón de 

.fa P1tocu1tadu1t.<.a., a. petic.ión de.e p1t.oveedo1r.. y de.e con6um-i.do1t. En .fo 1te.fa..elvo a 

6U ..C:n:scJt..ipc..i..ón y a.c..t:uaeión. 6e 1teguea1tán polt .fo que dÁ.6ponga e.e 1teg-t.amen..to de 

.ea plte4en..t"e .fey. 

La.6 Jte6o.l:u.c...ion.e4 que 4e cllc..:ten. du..-'l..a.n.:te e.f. p>r.oced.i..m.i..en-t:o 

a.1tb..C:.tJta..t adm.l.t.i1tá.n como ú.n.ic.o l'[ecu.lf..so e-e. de 1tevocac.ión, que debeJtá. 1te.sc.evel'l.4e 

poi'[ e.e á.l'[b-i...f;l'[o de.s,(,gnado en un p.f.azo no mayo.Ir.. de 48 hol'[a-6. E-t. .ea.u.do a11.b,(,~lf.a.J:. 

.só.eo e.6.t:a.l'[á 6uje.C.o a acla1t.ac..i.ón den.:Oto de -lo6 do..s cü...a6 4.i.gu.i.en.te..s a .e.o. 6echa 

de ..su no.:t-i..6.i.cac.i..ón. " 

Como podemo..s ob..Sel'[valf. .eo..s ~éltm-i..n.o..s y ca.l'[ac..t;eJt.i..s.C.-i..ca6 

pl'[oc.e1Ja.ee..s ..son amb-iguo..s, a má..s _de no e6ec..tu.a.1r.. u.na ec.onom.ia pJtoce..sa.t: c.ea."ta. po1t 

no e6.ta1t de~e1tm-inado..s con un ca.1tá.c..t;el'[ e6peci.a.t • 

.-\6..ún-i..4mo una .eey de nueva c1tea.c..lón,. pub.e..i.cada. en e.e. Vi..a.4<.o 

06-i.ci..a.e de .ea Fe.deJtac.i..ón e.e. 31 de di.c..i.emb1te de 1992,. .ea Ley Fedel'[a.l de 

TUJLL..smo,.. ya c.uen.t:a. con do6 p1tocer:Li.m.ien.t:.o..s de c.onciUa.c.ión e~.tte .t.06 

p.t.e.6.t:adoJte.6 de. 6e.Jt.v..i.c.io..s y .t!o6 .t"wt-i..s.ta..s. E.speú6-ica.men.t:e,. u.no ptVta. -la.6 

AgtllCi.cu de. V-ia.je..6, g o-Vt.o pcvr.a. .e.04 Gu,.Za.4 de Ttut.-i.s.t=a..s. 
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E.e pltÁ.me1to .fo encon.i;1t.amo6 1teg..famen.0:tdo en .f.06 all-tZcu..lo6 32 

a.e 41 de.e Reg.t.ament:o de Agenc..ia.6 de V.iaje.6: e.e 6egundo de .f.06 a1t..t:.tc.u.to6 39 a.f 

48 de.e. Reg..famen.t;o de Gu...t:a.6 de Tu1t-l6~6. E6.t:o6 pltoc.e<U.m.i..ent:.06 van a 6e1t 

de6ahogado6 an-te .ta Sec.Jte..t:a.l'Úa. de Tu1t-i.4mo como at.Lt:o'Li..dad adm.i.n.l6:t1tativa 

compe:ten:te pa.lta 1te40.fve1t e4e .t:A..po de cont:.1tove1t6.ia6. 

Podemo.6 ite.swn.i_IL en..t:once6 que 4.i o:t1ta6 au.t:o1t.ida.de6 

adm.in.-i.6:t1t.a.ti.va.6 .t..t.egan a .ea tSunc...i.ón ju1t.i...6rí-i..cciona.e,. y o.bta.6.., que .ti-i..n .t:enelt e.e 

cal'f.ác...t"e-'t de au..t;o1t.idade6 óo1t.ma...fmen.t"e Ji.ec.onoc..ida..6 em.i..ten Jte.&o.t:u.c..ione~ en 

con6.t.ic.Zo.6 que a..ta.iien a u.na. ma..t"eJt.ia en e6pec..ia.t.,. ca.1tec.lendo ademáo de un 

plloced.ún.ien.f:o con una. .técn..ica. jcvr.¡_di.ca. que 9a1tan..t:.lce que .ea '<.e6o.fución va a 

4e11. cU..c.t:ada. con equ.ida.d y ju6tiC-ia,. en.f:onceó .ea Sec1te-t"a'Vla de Comun..lcac..ione.4 y 

T1tan6po1t.t:e6 b-i.en 4e puede ek.i.g.ilt como ú~ica au.Xo1r..~dad comp~~e~e paJr..a. 1te60..eve1r... 

co~ove1r..4.i.a.6 01r..~g~nada.6 con mo.t;.ivo de.e ,j_ncump.t..i.m,(_e~o dee con..t1r..a.to de 

.tJr..an.6poJt..t"e aé.-'Leo de pa.6a.je-'l.o6, ya qu.e, a.:Cenclien.do a.e Plf..inc.i..p-io de 

E6peUa.Udad, 6e1r....La. .e.a. a.u:t:o"r.Á..d.a.d ad hoc con u.n p1r..oced.im,(_.z.~o qu.e 6e 1r..eg.eanren.te 

con una. .té.cn-i.c.a iu.úd..ica. ap:t:a. a .ta.6 ne.ce-6~da.de6 de .ea. v.i.da. a.e.tu.al y .to6 

plf..opó6.i.~o4 que p1r..e..Cende. 

Como menc.i..otutrno4 a.e pJt.incip-i.o de.l. p1r..e..se~e ~nc.i6o, 

p1r..e:t.endcmo4 v.i.o.t.a.Jr.. ea Con.6U~c..ión Po.t.Z.t-ic.a. de. .to6 E..s.:t.ado.6 Un.i.do6 Mex.ic.a.na-6, 

~poco no6 qu.e.1temo..s cob~ia.1t en v.io.ta.c.ione..s qu.e nµe.6.t:"lo.s ..i.tu...s-Ot.e6 6unc..i.ona.Jt..io..s 

gu.be.1tname.~e6 pJtovoc.an con conduc..ta...s 6Ü.e1ta de.e Oel'l.ec.ho, ..s.f.no qu.e 

c.on.4.ide-'tamo..s que el. VeJt.ec..h.o y .ta..s .C:.n..s.t..i..t:u.c.ione..s deben e6Za.IL a.co1tde6 a ea 

1r..e.a..e.i.d.a.d h...i...&:t.ólLi.ca que -6e v.i.va en e.t momen.Zo de. -6e.1t ap.Uc.a.da.-6 ea-6 nol'Una.-6 en 

una. -6oei.e.da.d de..te.Jtm.i..na.d.a.. 



CAPITULO 2 

LA PROCURAVURIA FEVERAL VEL CONSUMIVOR, SU NATURALEZA REGULAVORA 

VE LA RELACION CONTRACTUAL ENTRE CONSUMIVOR Y PROVEEDOR VE BIENES Y/O 

SERVICIOS, TRATANVOSE VEL TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS 

2.1. GENERALIVAVES VE LOS CONTRATOS. CONCEPTO. ELEMENTOS 

VALIVEZ. 

2.1.1. CONTRATOS NOMINAVOS E INNOMINAVOS. CONCEPTO. 

VE EXISTENCIA y 

2.1.2. CONTRATOS VE AVHESION EN LA LEY FEVERAL VE PROTECCION AL CONSUMIVOR. 

VEFINICION. 

2. 2. FUNCION AVMINISTRATIVA VE LA PROCURAVURIA FEVERAL OEL CONSUMIVOR. 

GENERALIVAVES. ASPECTOS CONSTITUCIONALES. FUNVAMENTACION VE LA LEY FEVERAL VE 

PROTECCION AL CONSUMIVOR. 

2. 3. FUNCION JURISVICCIONAL VE LA PROCURAVURIA FEVERAL VEL CONSUMIVOR EN EL 

INCUMPLIMIENTO VEL CONTRATO VE TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS. ACTUACION COMO 

CONCILIAVOR Y COMO ARBITRO. INCONSTITUCIONALIOAO VE LA LEY FEVERAL VE 

PROTECCION AL CONSUMIVOR. INCOMPETENCIA PARA CONOCER SOBRE EL INCUMPLIMIENTO 

VEL CONTRATO VE TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS. 



CAPITULO 2 

LA PROCURAVURIA FEIJERAL VEL CONSUMIVOR, SU NATURALEZA REGULAVORA 

VE LA RELACION CONTRACTUAL ENTRE CONSUMIVOR V PROVEEVOR VE BIENES Y/O 

SERVICIOS, TRATANVOSE VEL TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS. 

" La. mu...tu.a .C--'r.an.66el'tenci.a de de1t.echo6 e6 .to que .eo.s homb1te6 

.e.eaman c.on.t:Jta.;;t.o.. " ( 1 7 J 

Oe manelta gene1t.a.l a e6ec..t"o de ob.se1tva1t .fo que 6on .ta.6 

l'te.t.ac.ione6 en una 60ci.ed.ad y vel't que e6ec.t:.lvamen.:te .:todo6 .fo6 ac..t:a6 de.t. hombl'te 

6on 1tegu..lado6 po1t e.C t>e1z.ec.ho,. y a6 <-, .to.s con.t1ta.C-06 6on pa.1t:t.e eóenc.ltz.e en .t.a 

v..i..da de.t. hombl'te,, ya que " ..... en e.e con.t:Jta..t:o yo me1tezco en. v.f..l't.;;t.ud. de m.l pl'top.f..a 

ap:ei.~d.. y de .fa nece.s-idad de .e.06 conVta..ta.n..te6 .. .... " { 18) • E.s:ta a~d tiene 

que velt con .fa .in:tenc..lán de c.wnp.f.il't u.na pl'te.s.ta.c.i..ón,, ya 4ea pl'te.t:.éú:ta.,, pll.e.sen:te 

o 6u...ñvia,. ya que lle elle.e que qu.ie.n cumple e.t. can.t:lla.t'o en pJ't...i.mel'r:a ..i.n.s.tanc...la., 6e 

hace acvr.eedo-"t a .t.o que ha de 1te.ci.b.i..>t poJt palr..:t:e de .6U con.t1talt-i.o c.omo a..t.go 

deb-ido. 

En .la anti..güeda.d .f.04 c.on.t:Jta.-Co6 e1·uu1 ex..C1ta,,¿do4 de .fa óé,. 

e.s.:t:o e.Ji de .ta vo.t.u.Mad que no 6011.zo6amen.te deb..<.a. .6a.n.c.iona11.4e po1t e.cSClr.Uo; 

Tomá.6 Hobbe.6 d..i..cScc .. vvte ~o .6.i..gu.-i.eMe: 

17. - HOBBES, THOMAS. LEVIATAN, O LA MATERIA, FORMA V POVER VE UNA REPUBLICA 

ECLESIASTICA Y CIVIL. Za. ed •• Mélt-ico. 1980. Ed. Fondo de Cu..t:tu.Jta Económica. 

p. 109. 

18. - Ib.i.de.nr. p. 111. 
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co6 a conven..ida. y deja.Jt que e.e o.tito Jtea.~ce 6u plte6~c.ión de6pu.é6 de 

..erta.n.6CLUtJ't..ido un :t.iempo det-.e"1.lni..na.do, dwta.Me e.e c.ua.e con6-l.a en é.t.. E~onc.e6,. 

1te6pec;to de.t:. pJt.imeJto, e.e con.tJta..t"o 4e .e..eama. pa.C.t"o o con.ven.lo. O b.ien amba.6 

pa.J'L-Ce6 pueden con.t"Jta.U1t. aho1ta p<Vt.a. cwnp.f.iJt. de.t.pu..é.6: en -O:t..i:e4 ca.óo.s,. como a. 

qu.ien ha de c.ump.t.C:Jt u.na. ob.e..i.ga.c.-i.ón en :t-i.empo ven.-i..de1to 6e .ee 0~01t9a un c1téd.i.~o .. 

6U c.wnpLún.i.eMo lle .e..eama. ob6ellvamc...ia. de pJtome6a., o 6é; .la. 6a..t~ de 

c.u.mp.t.i.m.ieUo, cu.ando e6 vo.tu.nt°.a.lt.C:a,. v-lo.t.a.c.ión de 6i- " ( 79) 

e.e c.wnpUm.ie~o y e.t -incu.mp.f.-i..m-ien.to 6.igu.en e6..t::a.ndo,. como en .e.a. an.Ugü.eda.d,. 

a~dolt a .e.a vo.t.u.n:t:a.d y buena. d'é de ..Ca.6 pa.l[;(;;e6. No ob6-i:an~e .e.o an..t:e1t.lo't,. .la 

buena. 6é 6e ha -ido ex.:t:.ingu..iendo con e.e pa.óo de -loó año6,. e6 po1t e.e.to que óe ha 

1t.e.gu..l.ado con p1r..ec..i..4..¿ón a ..f.06 

En .L.06 6..i.gu.-i.e~e6 .ine.i6o veJtemo6 gene.Jt..a.Uda.de.6 de .fo6 

con..t:Jt.a..t'o6, y como .6u. plle6enc.ia. óe va .lnrrilócuyendo de mane1t.a. pa.u..t.a..ei.na. en .ea 

v~da mode1t.na. deb~do a -l!o6 avance6 ~écn..lco4 y que e.e ~nd-i.v~du.o debe ab601tbe1t a 

e.6e.~o de v~v~1t e.n conco1td.i.a con .lo6 demá6 ~n.t:eg1tant:e6 de. .ea 6ocA..edad. 

2.1. GENERALIVAVES VE LOS CONTRATOS. 

A.~men...te nu.e6«a.s l'te..l.acione.s Ju«c:U.c.a..s 4e encuen..Vtan 

6ol'[ma.lmen.t"e 1tegu..t.ada..s po'L .ea Ley. delLVr..o de ..ea cua..t:. 6e con.templan .f.06 

con.t:'La.t"o6. E.e.ea no6 peltm-i.~e ~enelt un.a 6egu't-i.da.d ju~d..ica a.e ce.teb1ta.1t c.u.a..fqu...ie'L 

1te.tac.i.ón con.t:'Lac.tu..a...f. ya que. an.t'elt..io'l.men..t:e. cu.ando 6e ce.leb1taba a..t:guna. 

19.- Zb~dem. p. 109. 
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opeJta.c.i...ón de comp1ta.-ven.at,. 6ol.,,j_c.i;t.ud de un 6e.Jtv...C:c.io. e~c.,. en.:C:lt.e pa1t:t..i.c.u..la.1te6,. 

nac..ia.n de1techo~ y obe./.ga.c.ione.6, .t.06 cu.a.fe6 en 6LL ma.yo"r.Á.a no 6e c.umpUa.n. en 

con6cc.u.enc.la,. no ex,,j_4~a. 6egu.1t,,j_dad palf.a. qu~ .ea obe...¿ga.ci.ón 6ue1ta. cumpl..i.da.. 

En v~Jt.t;ud d~ eo a.n~e1t...¿01t y deb,,j_do a .ea -impe1t~o6a. nece6./.dad 

pa.lf.a. con-t1tat:a.1t y a...segu'ta.Jt e-C c.wr:pl-lm-i.en.to de .ea.6 obUga.cione.4,. d'«e1ton 

cJt.ea.da.6 no1tma.6 que Jtegu..f.a.-'l.a.n. l:a.6 1te.ea.c..<.on.e6 ha.6:.ta. 60.1t1na.e..c:za1t6e c.f. con..Vta:to,. 

mecü.a.n,.t;e e.e c~.:U: c~./.6..te e6a. 6egu~./.dad de cwnpe..un...¿en.t:o de la.6 obe...¿gaci..on.e.6. 

En nu.e.6.tlro 6.l..s..tema. de VeJtecho enc.on..t"1ta.mo6 que ea.6 

1teea.~~one6 de .eo6 pa.1t.tÁ..c.u1a.1te6 6e encuen..t1ta.n. p1tev,,j_6.ta.6 en Co6 Código6 c...¿v...¿ee6 

v-lgen..t"e.6 de.t. V.i6~1ti.to Fede"r.a..f. y de. .Co6 dcmá6 E6.:t.adoó de ea. Repúb.t.-ic.a.. Mex..i.cana.,. 

.t.06 cu.a..fe6 e6~án ca.:taA:.ogado6 den:t1to de.t. Ve1techo P-'t.i.vado. 

Toda ve~ q~e e.e pJte6en..te e6 una mode-6~ p~opo6-lc.i.ón aceJtca 

de c.on6.e..ic...t'o6 de compe~entUa en-DtG au.,:t;olJ...i.dade~, e.e eó-0.l..d.<.c de eo6 con.Dt.~06 

6e. veJtá de manel'c.a. geneJta...l. a. modo de que ee .tec..to-'t que no .t"enga. e4Wdi.o6 de 

OeJtecho pueda ~en.eJt una pa.rt.o-'tá.mica de .eo que 6on .fo6 con..t:Jta~o-6, 6U6 e.femer!Zo-6 

y a.lguna-6 de -6u.6 c.la4-l6-lc.ac..ione6. 

En .e.a e~pec..ie, enc.on.Vtamo-6 que .ea mayoJt.<.a. de .ea.s 

Jte.la.c...ione.6 ju.1t-i.d.i..ca.6 que -'tei:t.i..iz:a.n .f..o.6 pa.Jt.eicu..ea1te6 ..son e.s..C-Jt.ic..t:amen..te 

c.on.Pta.t:o4, ya 4ea.n c.eleb1ta.do6 6oJuna.,f o .i.n6o.Jt.ma../:me.Me, poJt .ea que e4 .impoJt.Za..n.t"e 

4u. a.n.á.t.-l.s.i.6. En .ea a.~Uda.d e.e c.on-t1t~o o c.onven.lo 6e ene.u.en.Vi.a. -'tegu..fado 

poJt e.e Cóc:U..go C.iv-i...f v.igen.:te. pa.tta. e...f 0.i..6..tlt.f...t"o Fede1ta..i. en .su a.lt..UCJ.L..fo 1792, que 

a. La. ee.tna d..i.c.e: 

AJt~. 1792.- Convel'l.-lo e.s e.e ac.u.e'Ldo de do6 o má6 pe.Jt60na.4 
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Corno e.fe.mp.t..o de un c.on..t:Jf.a~o podemo.6 c.i..Calf. e.f.. de complf.a­

ven.ta,. en e.t. e.u.a.e eL c.omp1t,.adok .:Se. ob.C..i.ga a paga.1t un p.lf.ecA...o c-le.1t~o f/ e.e 

vendedo.Jt.. a. en.Vtega-t .ea. cot.a; en e4.Ce ejemp.f.o ob4elf.vamo..:\ .ta p1to.t:ec.Uón que .ea 

.ley o-ta1t.ga a to.6 cott-t1t.a..ta.n..te.d palt.4. .:trz.ne.>t. .ea 4e.gu./t-lda.d en e.e cu.mp-l-lm.i..enCo de .f.o 

e6.:ta..b.t.ec...i.do en e.e eon.Ql.~o y en ¿a.60 de ..f.nc.u.rnp.t.,imi.en:Co,, tienen .ea po4-i_b,l.e..l.d.ad 

de ac.ucU..1t an.t:e .ea au..t:o.lf.,ldad compe.~en..:t:e,, 

Ju4:Gi..c..i...a. S.in e.mba.lf.go con La c~ea.c-ión de .ea Pltocu-tadu>r.~a FeáeJtat de.e 

Con6wn.ido>r... e.e .C.rz.g-i.6.t.ado1t o.Cokga a e.da au.,to't..ida.d comprz..:t:enc.-ia pa.1r.a c.anoce-'t de 

.ta.4 c.on.t"Jtove.it4..C:a6 en e4a ma~eJt..ia, a .:t:Jtavé6 de ea concA.,l-iaci.On en .ea cua...l 

exho'Lú a .ea.s paJt..:t:eó a qu.e .t..leguen a wt conven.i..o, y a. ,¡,o,/....i.c-i..:tu.d de .la.ti m-l&ma.4 

6Wt.9e como áJtb.C:..tJto. En -la4 p1J.ó:t..úno6 -btU.6oó nod oc.upa"l.emo.5 de e.e.lo, ya que de 

a.h.i 'tacti.ca. e...t:. c.on6l...i..~o áe c.ompe~ene!-i.a. e~Jte dad a.~olf.,f_dade.1> a.cfm.in..io.:t1t.a..:t..i..va.d. 

P.a.-ota. e.f mae~,b{_o R.oj.<.na v..c...e.eega.4,. e...e c.on..l:'la.to e.s: " Un 

a.cu.e.1tdo de uo.lun:t:a.de..s palta. CJtea-'t !/ ~andm-l.t:.i...1t. de1Lecha4 y ob.e-i.gacione..s; ed una 

e.1>pec.i.e den:Ot.O de./! géttf!ll.O de .J!Od C.onven.io.6. " { 20 J 

E.e. D.i..C!c.i.ona.Jt..i.o JW'CÁ.di.co Mex.icano, .t.o de6.i.ne. <!amo: " Un 

a&o fWf.Á.ctico bUa-te1ta.-l. que 4e c.ondti.:b.J..ve polt e.e .acu.e.1tdo de voCu.~ded de do4 

o má.4 pe1t.60n.46 que p!t.od.u.ce e.ie.Ji..t:a-6 can6ec.uenc...ia.6 ju1t.icU..cad { CJr.eac.ión ó 

.t.tan4m.l6.ión de de.ttecho6 y abU9ac.i.one.s J, deb.ido a.'! 1tec.onocimien:Co de u.na. 

no~ dg. "Oe.1tec.ha,. ••• " ( 21} 

20.- ROJlNA V1LLEGAS, RAFAEL. COMPENVIO OE OERECHO ClVlL T. IV CONTRATOS. Z1a. 

ed., M~-.A..co,. Ed. Po~1túa, 1991, p. 1. 

21.- INSTITUTO VE INVESTI:GACIONES JURIVICAS. VICCIONA1110 JURIVICO MEXICANO. 

6«. ed., Mé~ca. Ed. Po.ltJtiúr., 1987, p. 691. 



En .ea p'láct:.ic.a con e.f 

Leopo.fdo Agu...i..faJ't Ca'lbaia.e. expone: 

" E.e Código C-i.v-i..f v-igen.t"e pa.'t.a. e.e V.i..-6.t:.'l-i.t"a Fede'la...f. no6 dá 

ba-6e pa'la pl'.a.nXea.'l e6..t"a c:U.6.elnción. que ha. -6-i.do motivo de g'lande-6 d-i6CLL6.ione6 .. 

En e6ect"o e.e a'lticu.lo 1793 c.t.aJtamen.-t"e e4.t:a..:tu.ye que ..t"oman e.e nombJte de 

con..t"Jta-t'o6 .f.o~ conveMo6 que p1t.oducen. o btan.66.i..el'[en obUgac.-i.one6 y deJi.echo-6 y 

e.e a.~.t.icu.eo 1792 de6-i.ne o.f. convel'l.io como e.e acuel'[do de vo¿un~ade6 de do6 ó má6 

peJt-60na6 pa'la. c'lea.'l. mad-i.6~ca'l o ex..t;,i.ngu.-i..'l ob.e-igac.lone6. " 1221 

Podcmo6 'le6um.i.'l que e.e con.t:-'la.-t"o e-6 .ea e6pecle y e.e 

conven.lo e.e gé.ne'lo • .:tamb.i.é.n pademo6 ..seña.eaJt O.t°'la c:U.6e.l'l.enc..i.a.. a.e con.t"'la.t:.o .fe 

C.O-'t.l'f.e6ponde .ea 6unc.ión po6,,f_tiva. e6.t"O eó. cJI.ea.'l o mod.i..6-i.calt y a.e c.onvett.-io .ea 

nega.ü.va: moclé.6-ic.a'l o ex.U.ngu..i.Jt. 

CONTRATO UNILATERAL.- E6 e.e ac..u.e'ldo de vaeun.t"a.de6 en donde 

uno ..so.e.o de .fo6 con.bta.hin.t;e6 .t:-i..ene ob.e.igac-i.one6 y e.e o:Ot.o de't.ec.ho-6 .. E.e Cód.igo 

C-iv.i..e. v-igen..t"e pcvta. e.e O..i....s.t:Jt-i..t:o Fede1ta.e en 6U. aJt..t:..Zc.u...eo 1835 e6-ta.b.eece: 

AJI..t:. 1835.- E.e c.o~~a.t:o e6 un-i..fa..t:e'ta..l. cuando u.na 60.fa. de 

.ta6 pa.Jt.t:e6 -6e obliga hac.ia. .ea o.t:.Jta 6-i.n que é6.t'a. .fe quede obUgada. 

Como eiemp.Co. podemo6 c..i.t"a.Jt .fo6 c.on.CJta...to6 de ad.he.6..i.ón. en 

.fo6 eua...l.e6 60.fo una de .ea.6 pa1L..t"e6 e.6Ub.e:ece .fa..6 c.oncU.c..<.one6 ba.io .ea.s c.ua.te6 4e 

debe c.on;tlta~Jt y .ea o;f;lta -6e conc.JI.e...t'a. .so.eamen-t:e a ac.epZa,Jt. E6.t:e ,.t:,.ipo de 

22.- AGUILAR CARBAJAL, LEOPOLVO. CONTRATOS CIVILES. 3a. ed., Méx-ico, Ed. 

Po~~ú«. 1982. p. 9. 
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con~l'[a..to6 en ,ea p1tác..eica 4e dan PO"- ..ea. .i..mpe/fÁ.o.sa. nece.s.f..da.d de con.:t1ta~1t. 

elC..i.4.:t:Á..endo conáe.sc.endenc.ia. de u.na. de ..ea.s pal't.te.s a .C.oó Jtequ.e>r.-úni.e~o.s de .ea 

o.vi.a. ea. cua..e 6e enc.uen..Ota. en una: po.6.f..ci...ón pltÁ..v.i.f.eg-iada. en v,,f_.ttWd de que e.6 

qu.ie.n .impone 6u. vo.eunt:.a.d a.e 1teda.e-ta.Jt ..ea..s c.láu..su..ea.s y en con6ecu.enc.-la. .seña-la. 

.to.s .Jtequ..i..s-i.to6, conc:Lic.i.one.s y co6.to6 que .ea o.t"Jta pa"r..Ze. .só.fo pod>tá. acep.talt ó 

Jtec.ha..zaJt y en e.e: plt.i.mvt. .su.pue.s.ta debe a.dhe1t-l1t.se a .ea vo.eu.n.t:a.d p'tdom-lna.n.te ó 

b-ien no con.t:Jta.ta.I'[; :t:a.t e6 e.f. ca6p de .eo.s con.t:-"la.-t"o4 de .t:Jr..a.n.spoJJ...t:e a.é"f.co de 

pa.sa,ie..1to.s. en donde .f.a6 ceáu.su..la.6 .se eeaboJt.a.n -in.t:eg"C.a.men-t"e poi:. .ea.s linea.s 

a.él'[ea.4 y deben 4e.it ac.e.p:t:a..do6 poJt. .eo.s pa'°t..t;.lc..u..l.a.Jr.e.s que nece.6.f....t:a.n e4e .se.1t.v<.c.io, 

4-Út opción a..t.9u.na. a modi6-ic.a.c..i.one.6 en .su c..ea.uiitú!ado. 

P.la.n-i..o.f. e:x.pone: ..ea u.tUdad de vo.f.u.n:t:.ad .só.t:.a e4 

a.paJten.Le o .t:empo'1.a..f.. A.6..<:,. e.e -te.s.t:runen.t"o o .ea o ó e1t.Q2 de ve~ no pueden 

p1toduc..i1t etfe&o6 polt .s.<: .so.eo.s l"Ll po1t .s.<. m-i..smo6; .se Jtequ.le.1r.e,. con 

po6.:t:eJt-io~d.a..d,. que o-t1ta vo.fun.t:ad .se u.na a .ea p.lr.Á.melta y .so.t.amen.:t:e en..tonce.s 4e 

Jtea.l-lza1tán .eo6 e6ec...t:o.s jtVr..~cLi.co.s pa.lt. .ea acepUc..ión de.t. .eegado a de .ea o6eJt.t"a. 

E6-te conCUJt6o de vo.eun.tad ••• - S-i.n e.mbaJtga,. cuando e.e ac-co .t"o.t"a..f 4e c:Uv~de a6..l 

en do6 pa"L-t:e6,. un.a o6el'[.t:a .segu.i.da de u.na. acepUción,. como e.a.da. pa.lt..t:.e .se 

p1te6en-ta a.i.6.eada.. y .se '1-i.ge poJt 1teg.fa.s que .ee 4an p.1t.opia.s,. pu.eden con6-i.del'[a1t6e 

como aeto..s :ievt.Á..di..ca4 a,i4.f.ado6,. Jtea.U:zado6 po-.1t. una .so.ea vo.t.UJU:.a.d. (Z3J 

CONTRATOS BILATERALES.- Son aque.t..t.o.s en que amba6 paJt.:t:e4 

tienen de1t.echo4 y obUgacione.s,. e.e a~cu..lo 1836 de nue6.elto Cócli..go C-1.v-i.e .f.o 

de6-ine de .fa 4-i.gu.ie~e mane1ta: 

" A1t.t".. 1 836 .. - E.t. coMJZ.a...t:o e4 b-i.fa-teltd cu.ando ..ea.s pa1Z..:t:e4 

23. - PU.NIOL, MARCEL y GEORGES RIPERT. TRATAVO ELEMENTAL VE VERECHO CIVIL. 

Pueb.la, Mé.x..ico,. 4/ed.,, Ed. Ca,i-ic.a,. 1983. p. 171. 
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4e obUgan 1tec..ip1toc.amen..t"e. " 

Como ejempea de e6.t:'e .:eipo de con.tJta..t:o6 .t'enemo6 .ea compita-

ven.ta.,, e.e a11.1tend.am,f_en.t:o. e.e comoda.:ta,, e.e mu.-t:u.o,, e.t:c.,, 4.in emba.Jtgo pa.Jta. que 

é4~6 ex-i.s~n e6 .i1t1te.levan-t:e qu.e .eci.6. p-tt.ti6.iac..lane6 1tec...tp1toc.a6 ¿e.an equ..iva..t:en.t"e.6 

de ac.ue.1tdo con u.n. clfÁ..t.e1r.-lo objetivo,, pue.t. ba.6.t"a con qu.e ca.da pa1t-t:e vea ea 

pJte.6.t:a.c..ión como u.na. compen.6ac..ión -0u6,f_cien.<:e de 6u pJtop.i.a. plte.s-t:a.c..lón. Lo que ¿.[ 

e4 .i.ncli.6pen.sa.b.J!e e..s que ha.ya. wta. 1r.ec.i.p11.oc..ldad en .f:a.6 p1te6~c.ioneó. 

Se den.om-lna.n efemen.-to4 de.e con..t"1ta.-to a .l.06 1Lequ..i...6.i...t"o6 o 

concU.c..lone.6 que debel'l concu1t1t.il'C. pa1ta. 4u ex.C:.&-t:enc.ia. y c.on.6.:e.i.t:uye.n e6.t'06 

eeemen.t"oó .fa.6 pa1t.:te.4 e6enc..iabnen-te. .in.t:eg1tan.t:e6. A6-E e.e a1t.t:.i:.c.u.Co 1794 de.f.. 

Código 6LL6.t:a.n.t.lvo en.nwneJ(a.: 

" All.:t. 7 794 .. - Pa1ta. .ea ex-i.4.t:en.c.i.a. de.e conVla.t'o óe 1tequ..ie1t.e: 

I. Con.6en..eim..ie.n-to; 

ll. Obje.t'a que pueda .sell. mUeUa de..t. con.ilta..t:o .. " 

CONSENTIMIENTO. - E6 e.e aCLLe1t.do de do.s ó má.6 pe.lf..60na6 

.t.e9a..lmen.t:e capa.ce6 que c.onc.u.lf..1t.en a u1t m.i.61110 6..ln pa>r.a. CJt.ea..1t. en.bt.e 6.i una 

1te.t:ac.ión con.VZ.a&u.ae. Po11. :ta~o ~odo c.on6en.t:.in1.ien.t'o e6 .t.a. maJt.i6e6.ú.c..i.ón de una. 

ó amba.6 paJt:teó de 6U a.cueltdo 6ob1te un pu..n:to de .in-t"elf..é.6 Jwi..t..d.ic.o. E.e 

con6en..e.úr.-iert.t"o e6 exp1te60 c.u..a.ndo 6e man..i.6..i.e6~tz. polt. e6C1t...i.t'o,. en 601tma veJr.ba.t. o 

polt. 6.igno6 ..i.nequ...i.voc.06. E6 «c..i..t"o cuando e6 Jt.e¿u..L:(:ado de a~04 ó ·hec.ho6 que .lo 

p1t.e6u.pongan~ exc.ep:to en .t.06 c.a6o6 en que polt. .t.a .t.ey ó polf.. conven...io ea vo.t.un:ta.d 

deba man..i6e6.t:a.>r.6e de mane1t.a exp1t.eóa. A.t. 1t.e6pec.:to Albe.~~o T1tabuc.ki no6 exp1t.e6a: 
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de.spu.é.s de una. 6e't..ie de :t.<taUdo4. o..t"Jr.a.6 vece.& 1te6u.l.at de .e.a .s-impte a.dhe6-i.ón a. 

un e.squema con.Vtac.t:u.a..t Jtedac:tado y pJr.opu.e6.to po1t uno de .t.04 c.on:t1ta..t:an.t:e.s, con 

.ta ú.n.lca. po6.i..b.i.e..i.dad po.lt. palf..:te de.e o.tito de adm.iti.1t..f..o ó Jtenunc..iaJt a.-l. 

con..Vta...to ••• " {24) 

A.t.guno.s au..t"o1te6 con6-i.de.<tan que ea .e..e.s,(ón e6 un v.i.c.-io de.e.. 

con.4en.ei.m-i.en.t:o. E6:ta 4e p.<te.sen.ta. c~ndo a.tgu.na. de la.6 pa..<t.t"e.6 6e ap.<tovecha de .e.a 

.i.gno-'taneia., n.o:to1r..i..a. ..lne.xpe.1t.lenc..ia ó e":t-'tema nece.6-ldad de .f.a. o.tita pa>r.:te. palta. 

ob.t"ene.<t una gananeia exce.s.iva. y de6p1topo1tc..i..ona.da. 

OBJETO QUE PUEVA SER MATERIA VEL CONTRATO. - E~ e..tud.io 

de.t obje:to de.t con.tJta..t"o c.o.1t1te6ponde a .ta. ma...teJt.ia. de .la& ob.f-i.ga.eione.6 deb,¡_do a. 

que .fa. mayo1t pa.<t:te de .fa.s .<te.f.a.eione.s cortZ.<tac...tua.e..e.s .se .<te6.ie1ten a la.6 

ob.e.iga.c..i..one.s con.t1tac..tua.te6 y e.e con.Dta..to e.s 6u.en..t"e 6unda.men.ta..f de dicha. ma.te1t.ia.. 

Segú.n e.e.. CócU..go C-i..v,(.f. Napo-t.eón.-lco en .su a1tilcu...t:o 1136 

et.ice, qu.e Codo con..t:Jt«o .t;.iene po1t. objet:.o una. co6a que une a .e.a..s pa1tt:.e6; u.na 6e 

ob.t.i.ga. a da1t. y .ea 0C1ta a hace1t ó no hace1t.; a.tguno..s au.:to1t.e4 d.-i.cen que e.e obje,;to 

601tma palt.Ce de .ea.e. ob.t.f.gaei..one6 y no de.e con.t:Jta..t'o, como e.e. el c.a.60 de .ea compita 

-ven.t:a en .ta c.u.a.l .ea ob.e..i.gatU.ón de.e vendedo1t. .t.iene poJt objet:.o .ea e.o.e.a vendida y 

.ea de.e. comp1tado1t, paga1t. e.e p1t.ec-io. 

E.e obje-t:o d..i..1r.ec:to deR.. c.on.tJta~o e.e. .t.a CJ'teac...ión ó 

.tJr.an.sm.i.s-ión de de1techo6 y ob.f..lgaeione.e., mi.en.tita& que e.e obje.t:o .f.ncU.1te&o .e.e 

man.l6.ie.s.ta. con .ea e.o.e.a, e.e hecho ó .ea ab.st:.enc-ión, e.s deei1t, .t.a p1t.e6-Cac..ión 

po..s.f..eiva ó nega.t:..lva. A.s¿, nue6C.Jto Cócllgo C.iv.f..e .seña.ea en 6u a.Jt.e[culo 18Z4: 

24.- TRABUCHl • ALBERTO. INSTITUCIONES VE VERECHO CIVIL IZ. 7 Sa.. ed. • Ma.d't.i.d, 

E.spa.iia, Ed. Rev.f..s.ta. de Oe1techo Plf...i...vado, 1967, p. 168. 
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" AJt:t. 1824. - Son obje.t:.o de .e.o.s c.on.t:Jta..C"o.s: 

l. La co.sa que e.e. ob.f.f.gado debe cl.aJt; 

11. E.e hecho que e.e. ob.l.f.gado debe hac.e1t o no 

ha.ceJt." 

La co.sa obje:to de.e. c.o~Jta.t'o debe. e:<...i4ÜJt en .ea 

na..O.vt.a.e.eza. .seJt de.t:e>tntina.da ó de.t:e1tm..inab.e.e en cu.an.t:o a .su. e4pec.ie y e4-Calt en 

e.e. come1tc.lo. E-l hecho po4.f..t;.ivo ó negativo debe 4elt,. po-6.i..b.te y ..f-l.c.i..:to. 

La .f...i.ci.-0.Ld e.n e.l obie.t:o debe con4-i4..t.llt en que e.f obje:to en 

4-i: no debe e4.C.ZJt. p1r..ohi.b..i..do polt .ea .e.ey,. .e.a mo1ta.e. ó .eo.s plf..inc..i.p..f..06 de.e 01tden 

pú.bUco. conc.eu..<:mo6 ett.t"once.s que e.e obje:to dee con.t"Jt~o debe e.s..t:a.Jt en e.e 

come1tc..io .s-in que .e.o p1toh-i.ba .e.a .e.ey,. .e.a moJta..i. ó .e.o.s p1t-lnc.i.pio.s de.e. oltden púb.e..ic.o. 

Uno de .Co4 e..f.emeMo.6 de va.e..f..dez de .t.a.s c.on.Or.a.t:o.s e.s .ea 

60l'(.Jna. A.l Jte4pec.C.o podemo6 enunc.iaJt que e.s e.f med.i.o a.e. cu.a.e .tenemo4 qu.e 

1tec.u1t.4i1t pa..'ta. e~..t:e«o-"l-izaJt e.e con.sen.Unr..len..t:o a ó..tn de que .e.a .l'f.e..lación .t:enga 

va,Udez y 6UJtÜ 6U6 e6ec..to6,. e6.t:e mecl-i.o puede 6 e.I'[ poi'[ e6 c.Jt.i.to o polt pa.f..abl'[a6 

dUelt.tn-i.na.da6,. .s.ie.mpl'te y c.ua.n.do .la vo.t:un.ta.d 6e man-i.6..C:e.6.te con .ta.6 ex..igenc...ia6 de 

.eey... Ac..tua.bnen..te .ea .t.ey .sé.to 6e. ha. p1r.eoc.upado pol'L 1teg.f..ame.n.ta.1t .e.a. 6oJtma 

e.6~,. .t:oda vez que a.e. hab.f.aJt. de. .e.06 con-Otcz.to4 e.f.. CócU.go 4U-6..t"a.n.e.ivo 

e6.t:a.b.t:ece: 

•• AJt..t". 7832.- En .t.06 c.on..Vta...t:o6 eiv..C:.e.e..s,. cac::ia. uno de. obliga 

en .e.a manel'[a. y .té.l'[m.i.no6 que apa.Jtezc.a. que qu..i6o ob.f...i.gal'[.Se,. .s.in que p:vta .ea 

va.Li.dez de.e con.t:Jta.to .se Jt.equ..le1tan. 6o'Lma..U.da.de6 dUe.'1J7l..i.nada6, 6ue1t.a de .to.s 

ca.Ao.S expJteda.men.te de6-i.gna.do6 po>r. .f.a. .fe.y. 0 
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La c.a.pacida.d de .t.06 con.Vta..t:an..te4 c.on6..i6.:te en .ea ap.t-i.:tud • 

1uz.conoc.id.a. polt.. .ea i.ey a. u.na. pe1t..4ona. pa.Jt..a e6.t:..ipu.la1t polt.. 6..t. e.e con..t1t..a..t"o. 6i..n .ea 

nece6.ida.d de 6e1t. 1tep1t..e6e.n.ta.d.a. po1t o.C.'ta pe1t6ona.. 

E.t. motivo ó ó.i.n Uc...i...:to e.6 .ea cat.u~a. poll .e.a. cu.a.e do6 ó má.6 

pelt..60na.4 man.ió..C:.e6.:tan .su vo.t~d palla c.on-C-'ta.:t.a.Jl • .ea cu.a.e debe>r.á. 6eJt 6-i..empJte 

.t.(_c.iA:o.. e6.:to e6, e.6.ta.Jt.. de ac.u.e1t..da6 con .ea .eey y .ea.o buena.6 co6.tumb1t..e6. 

2.1.1. CONTRATOS NOMINAVOS E INNOMINAVOS. 

E.e Cód.igo C.i.v..i...f.. v..igen.:te pa'La. e.e. V.i.6.:t!tÁ...to Fede1ta.l. no 

con:te..mp.t.a .:todo.6 .l.06 c.on.t:1r.a..t:o6, 4o.to .t.06 má.6 u4u.a..fe6 en .fa. Jt.e.fación ju«c:Lic.a. 

en-tite .f.06 paJL:t..lcu..t.a1t..e6 como .ea camplt..a-ven.t:a, e.e a1t.1t..endam.ien.:to, e.e mu.:tuo, e.:tc., 

a. é6.to6 e.e .t.eg,,;_4.t.ado1t .ee6 .e.lama c.on.t1ta.:to6 nom-i.nado6 ó üp.lc.06 y .lo6 que no 

e.6.tán 1teg.tamen.t'a.do.6, .to.6 denom.ina., c.on:t1ta..t:o.6 -innom.ina.do6 o aüp.ic.o.&, .:ta.e eó e.e 

c.a.40 de.e con..t"1ta...t:o de .Dz.a.nópoUe aéJt.eo de pa6a.j e1t.06. 

CONTRATOS NOMINADOS O TIPICOS.- Su con:l:en.-i.do ha. .6.i...do 

con6oJunado e~p1te6amen:te polt e.e. .t.eg~.6.t.ado1t. ó .6ea en e.e. Código C-i..v~.e.. 

CONTRATOS INNOMINAVOS O ATIPICOS.- Su e6br.uUuAa. jwú.rU.ca. 

no ha .6,.¿do c:li.6ci.pUnad.a. poJt e.t. .teg~li.t..adoJt. con .t.a 1te.6e1tva de qu.e a.t.gu.no.6 ya 

.:tengan nombJte. como e6 e.t. ca..60 de.e ..:t1tan.6po1t..te aél'[.eo de pa6aie1to4. de 

plte.6.t:a.c..i.ón de. 6e.l'[.v-i..clo6 6wte1ta"l..i.06. de 4u.m~n..i4..;tl'[.o de ene1t9.ia e.téc.tJt.ic.a.. e.te. 

F1t.oy.t:.á.n Bañue.t.o.6 enu.nc.ia a.t 1te6pec.to: " Lo.6 con..t"1ta..t:o.6 

nom.inado4 y .to.6 -i..nn.omlna.do4 • .t.06 p1t.i.me1to<A e6~n 1tegu..t.a.do4 polt e.e. Código C-i..vU • 

.l.a. .l.ef/ conUene pa.Jta e.a.da. tipo una. 1te.9u..tac.ión 6u.pl.e...:tolf..ia. de .t.a vo.f.un.-ta.d de. .la.6 
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iu.6:/:amel'IA:,e .ei.enen polt obje:t.o co.f.ma.Jt .fa6 -la9u.rta.6, pel'to 60.t.o e6-ta..t:u.yen pa.11:.a. e.e 

ca.60 de que .fo-6 con.t:..'l.a..tan.te6 no hu.b.f..e.lf..a.n hecho u.na. e4tipu.la.ción en con.t:Jta.Jt.io. 

Lo6 con;C.tta.:to6 .<.n;iom-i..nado.& 6on aqu.e.t..fo-6 que e.f OeJtecho mode1tno .fo.s 6-lgn-l6.ica. !J 

ca..t:a.foga como no e6.otu..c..tu.1ta.do6 o .1te.g.fa.men..t:a.do6 poJt e.e Cócli.go C-iv.i..f y no 

ob.s.t:an:te e.e.ea,. ~b-ién .t.ienen un 4..¿4~ema. 6U..pf.e:C.o Uo de .la. vo.fun-tad,, e6.t:a 

ca..t"e901t.ia de con:t.1ta..to4,. ba6a.do en ~1te6 po6.i.b,f_.t.-i...dade6 p1tev.i.6.:ta..6 po.1r.. e.f 

.t.eg.i6.t.a.do.1r.: 

aJ Po1t .t.a.4 1teg.t.a.6 gene1ta..ee.s de .fo6 co~Jt.n..f:o-6; 

bJ Po1t .fa e6.c..i.pu.fac...i.ón de .fa.4 pa.1t:t.e6 y 

e) En .fo6 que 6u.e1ton omi..606,. pol't.. .fa..s dÁ..6po6-icA...one6 de.e con 

e.e que ..t"enga. má6 a.na.log..[a. ,, r 2 5 J 

PoJt .t:an..t:o .t.06 con~J'ta..t"o6 nomí.na.do.s .son aqu.e.f.fo6 que 6e 

enc.ue.n.t:ka.n pl't..evi6.t:04 po.lt. .t.a .fey,. .sc.ñ.a..eando 6u..6 e.t.emen.t;o.s y de:t.el'tJtl.i..nando 6U.6 

con6ecuenc...i.a.4 .fega..le6; .fo.!. ..i.nnominado6 .son .t.06 que no 6e encuen..t:1tan p1t.ev..i.-6~06 

po1t .e.a .tey. aunque é6~ .seña..te .su concepZo ó ee6 0~01t.gue un nomb~c. 

2.1.2. CONTRATOS VE AVHESION EN LA LEY FEVERAL VE PROTECCION AL CONSUMIVOR. 

En e.e. ../..nci..60 1te6e1t.e~e a GENERALIOAVES OE LOS CONTRATOS. 

h.i...c..i.mo4 1teó e1tenc.ia a eo6 con.t"Jt~6 de adhe6.ión. y 4ome"l.amen..te ub.i..ca.mo6 .e.u. 

concep.to doc,t:.lf.,{na.e y p1t.ác.,,t;.i_co; en e4~e . .su..b.i..nc.A.60 no6 avoca.~ema6 a e6~a~o6 

a ..t">tavé6 de .e.a .eeg.,(_4.J!.a.c.ión e4pec..<: 6..i.ca. qu..e .to6 co~e.mp.e.a. con u.na 4.l-0.La.ción de 

25.- 8AÑUELOS SANCHEZ, FROYLAN. VERECHO NOTARIAL. Mé><..i.co, Ed. Ci'Vtdena4, EcJ,i.,t;o~ 

y 0.i..6-:0t.i..bu.i.do~. 1971. p. 392. 
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plz.o.t:ec.ción a.e Con4wn.ldo1z. de b..len.e4 y/o 6e'"Lv-ic..io4. A.s.<. :tenemo.s que .fa Ley 

Fede1z.a.i. de P1z.o.t:ec.ción a.e Con4u.m,ldo1z. en. 6u. a1z...t:Zc.u.eo 85 defi-in.e a .eo.s con.t1z.a:to6 

de adhe.s.i..ón en .eo.s .s..lgu..i.en.t:e.s .t:é.Jtm.in.o.s: 

" Alt.t'. 85.- Pa1ta .e.o.s e6ec.Zo.s de e.s..ta. .fey,, .se en.Uende polt 

con.t"J'c.~o de adhe6-i.ón. e.e dac.u.me.n..t:o e.t.abo.1r.ado u.n-i...t.a...t:e1t.a..fmen.:te po.lf.. e.e p1z.oveedo.lf..,, 

µ<Uta e6.t:a.b.fe.ce1z. en 6oJtma...t:o6 un.ióo"Z.me.6 .eo.s .t:é.ILJn.i.n.o-6 y cond.ic...i.on.e.s ap.f.(_c.a.b.f.e.s 

pa-'ta .fa a.dqu...i...6.i..c.i..ón. de u.n p.'l.Odu.~o ó .ea.. p1te6:tación. de u.n 6e1z.v.ic..io,, aún cu.ando 

cLlcho docume~o no con.:tenga :t:oda...s .ea.s ceáu..su...fa.s 01t.d-lnaJt.la.s de un c.on..t"1ta..t:o. 

Todo c.on.t"1z.a.to de adhe.s-i..ón c.e.eeb1z.ado en :te1t..1t,¡_.t;o"r.-io na.ci.ona..f,, pa1t.a .su va..t..i.dez,, 

debe>t.á e4~1z. e6Clt..i.t"o en .i...clioma. e.spaño.t. y .su.6 ca.Jtac.ée1t.e4 .t:end1r.án. que óelt 

.t.eg.i.b.fe4 a 6.impl.e v.i.4.ta.. ,. 

A.s.ün.i.smo 6e c1z.ea. e.e Reg.i..6.t'lz.o Púb.e...ic.o de Con.Or.a.to4 de 

Adhe.t.-ión.,, e.e cu.a..l v-ig-i..t.a y -6anc.-iona. que J!.06 con-tJt.a...t"o-6 de adhe6.ión que ..se 

pJte.t"endan Jt.eg-i.-6.t°Jt.al'l. poJt palt.t"e de J!.06 p1toveed0Jt.e6 co~enga .t"odo6 .t.06 e.t.emen.t"o..s 

de ex..i6.t"enc..la. y va..t..idez de .t.06 con.tJt.a...to6_ 46¿ como que é6.t"o6 no 6ean .t.e..s.ivo6 y 

-6e aju.s...cen la6 cti6po-6-i.c...<.one6 de .t.a -ley de .e.a ma.t:eJt.-i.a. A c.on.t;.lnu.ac..lón no6 

Jt.e6e.Jt...iJt.emo-6 a..e aJt..t:.i.cu..t..o 90 de -l.a .t.ey que no-6 oc.upa: 

" Aft.t". 90.- No --6e1tá.n va.f.-i.da6 y 6e .t:endl!.á..n. po>i. no pue6U6 

-l.a.6 .6-i.gu.i.en;te.6 c..láu..6u...la6 de -l.o-6 con-:t:Jt.a....Co6 de adhe-6-i.ón n-i. 4e -i..n6C1t-i.b-l1tán en ee 

Jteg-i..cS.:bt.o cuando: 

I. Pel'lm-é.-Can a-l. p1toveedo1t mod..t.6-i.calt un.i.ta.ZeJta.tme~e e.e 

c.oMeMdo del con.Clta..t;o, o .6LL6.t"1tae1t6e un.Lfa.t"e1ta.hne~e de .6Ll4 obUgac-i.one6; 

II. Ube.1ten .z-l. ty1.oveedo1t de 6U 1tupo~ab,i_Uda.d c.lvU_ 

e.xcep.Co cw:uu1o e.e con-6t.Un.ido1t -i.ncwnp.ta. e-l. con-t:Jta..t:o; 
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I II.. Tl't.a.6.t.ade.n a..t. con6um.ido1t o a un :te1tc.e1to que no 6ea 

palt.te. de.t. c.on.Vt~o ta 1te.6po11..-6ab.l.t..lda.d c...lv.i..t. de..t. p1tovee.do1t; 

IV.. Pite.vengan .t:.éltm.ino6 de p1te6c.>t.i..pc,ión .i..nt)el't.-i.01t.e6 a .t.06 

pa11.a ta p1tocedenc..ia de .Ca6 a.c.c..lone.6 que 6e p1tomue.van con.tita et p1tove.e.do1t; v 
VI. Ob.f...igu~n ae con6um.i..do1t a 1tenu.nc...la1t a ta p1to.te.c.c..ión de 

En ee c.ap-i.:tu..e.o .te1tece1to menc...lona.1tc.mo6 de mane.l'la 

e.¿pec..it).i..ca como 6e adec.ú.a e..t con..t:1ta..t:o de .t1tan6po1t.te. aé1teo de pa6a.je.1to6 den.tl't.o 

de .ta c.a..tegolt.-ta. de con-t:ll.a.Z"o de a.dhe.6.i..ón.. Seña.ea1temo6 .ou e.6pec...ia.Uz.ac...lón. ya 

que e.6.t:á. 6ubo1r.dú1.a.do a. u.na 1teg.Ca.men..t'.a.c...lón e.spec..lt).lc.a.,. e.6.t:.o e.¿ .la Le.y de 

Av.lac.lóii C.lv.l.t.,. ademá.t. de ub..i.c.a.'t6e como un 6e1tv..i.c..i.o pú.bUco c.onc.e.6..i.ona.do, y 

que et. ún..lco que puede 1tevoc.a.1t o da.Jt. polt .te.IU11-inada. e.6:ta c.onc.e.6-i.Ón e.6 e.t 

E-Aü.do a .t1t.!l.vé6 de .ea au.tolL-i.da.d a. .fa que i!e o.t:o11.gó .t:.a.i.. 6a.c.u...l..tad, en e.sze c.a..60 

.ta Sec'l.e.t:a.Jt.ia. de Comu.n..lc.a.c..ione.& y T1t.an.&po~e6. po!t -Ca.n..t=o .&u -idone-ida.d de 

ap¿,¡_ca.c.ión la. encon-Vr.a.mo.& en la L¿y de Au..(ación C..(v..(.t. Reóe'l-úno.& .to an.teJL.io'l 

ya que aunque 6e p'l.et:.ende de buena 6é pn..o.tege'l a..f. u..6t.ta.1Llo a ..t;Jt.a.vé..& de .ta. Ley 

Fede'la...f de PJt.o.t:ección a..! Con.&u.m.idolt. no e.& adecuada., de.b..(do a que no .&e. .tJt.a..ta. 

de .;t,i.enda.& de a.ba..J't.l'to.te6 o expend.lo.& _de pan, .&..{no de un 6e1t.v..lc..io de pú.bUc.o 

c.once.&..(onada de .t:Jr.an.&po1t..te aé~eo de pa6aje'l.o6. 
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2.2. FUNCION AVMINISTRATIVA DE LA PROCURADURIA FEVERAL VEL CONSUMIDOR. 

Cu.ando hab.eamo6 de adm-i.n.-i..sVta1t no6 1te6e.it-imo6 en. e6peci.ae a 

.ea pe1t.secuc..i.ón de un. ~opó.s~.:to ó b.i..ene6~Jt dee .i..~e1té6 gene1ta..e qu.e va.ya a 6e1t 

de..Ce.Jtm.buzn..t'e. y plf.oyect:e ./:.a e6enc..la de .ea. acUv-i..dad de.e E6U.do que e.s 

em..i.ne.n...t"emeue de 4e.Jtv..i.clo púb.t.-ic.o. E.tda 6-i.na.e.i..dad va a 6e.1t. qu.e óe 1tea..C.ice .ta 

6u.nc..lón. admÁ..n.Á..6.:t1ta.ei..va bajo un 01tden ju.1t-<..d.ic.o a. .ota.vé6 de a&o.s ju.1ti..cU.c.04 y 

ma.t:e.JL.ia..te.6 que 6e. vayan 1te..fa.cion.a.n.do con e.sa. 6u.nc..ión. 

.:t1ta.vé6 de .t.a 

6a.t:.i.6 6ac.C..C:ón. de de.:telf.m-inada.6 ..s-i..t.ua.c..ione.s que van a. e.s..ta.Jt -i.ncü..c.a.da4 po1t e.f. 

.i.n..C"e1té6 gene1ta..t. • .s.i...emp1te y e.u.ando e.6.:tén den-Cito de.e ma1tc.o .eega.e y .sea .ea m.i..sma 

.te.y .ta que dUe.ll.m.ine .foó a.ec.ance.6 de .ea ac.:tÁ..v-i...dad de.e E4:ca.do .t.1tadu.c..ú:ia. en 

.se.1tv-i.c.lo púb.e.i.co. 

Oen-Vto de .eo que .t..tamamo6 e4en.c..la. de.e E.sZa.do, podemo.s 

u.b.f.ca.1t .ea nob.teza de 6u6 6-ine.s • ya que :toda .fa acUv-ida.d pú.bUca. 6a.t:.i4 6ac.e. u.na. 

nece6.ida.d co.tee-tiva de .in..te1t.é6 9ene1t.a.e. Andlté6 Se~~a Roja6 ~eó.i..ell.e: 

" E.f 6e~v.icio pú.b.t-i..co e6 una. ac.:eiv-i..da.d Zécn.lca. cli..Jte~ o 

atU:.o~zada. a .lo6 

pa'l.-ticu.la1t.e6. que ha 6.i..do CJteada y co~o.fada pa~a. a6egu~a.ll. - de una manell.a 

pe1tma11.en..te. 1t.e9u.t.a.~. con:t.inua. y 4-in p~pó6ac,6 de .luc~o- .fa 6a..Ci46acc.ión. de una 

nece6.ida.d co.tec.tiva de .in..t"ell.é.6 9ene1t.a..f. .su.je~ a un 1t.é9.imen e.spec.ia.J! de 

de.11.e.cho pú.bUco. " {26J 

26.- SEJIRA 'll.0.1AS, /\NORES. op. e-U:., pp. 706 y 107. 
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Ub.i..ca1temo4 a -t.a P1tocu.1tadu1t¿a Fede1ta.e de.e Con.su.m.idolt de6de 

e-t. malteo Con6.ei..:tuc...i.ona.e pcvta con. e.feo comp1tende.1t 6U. e4enc..ia de au..tol't..-i.dad 

aám.l.rú6.t1ta.c..i.va. 

E.e óu.ndamen.:to Con6ti.Cu.e.iona.e de J:.a ley FedeJta.f de 

P1to.:tecc.ión a.e Con6wrt..i.do"t. .ea encon.t:'1.amo4 en .to4 a-"l.dc.u..lo4 28; 71 6Jt- 1; 73 6.1t­

VI; 89 61t- I y 90 de n.ue6Vt.a CoM.(;.l-OJ..CÁón. E.e a1t.t..t.cu..t.o 28 enunc..i.a: 

A't.C. 28. - En .eo.s E.s~do6 Un.ido6 Me:<.-i.c.ano6 quedan 

p1tolúb.i..do-6 .to.t. rnonopo.e-i.o.s. .fa6 p1táa.ica.4 monopó.e-i.ca4,, .f.o.6 e6.t'anco6 y .la.6 

e~cenc.ione.s de -impu.e.6.t:o6 en .eo6 ~é.l'UPLitto6 y cond.ic.ione6 que ó-i . ..ja.n .t:a.s .f!.eye6. E.e 

m-i..6mo -t"1ta.t"am-ic.n.t"o 4e d.a..1tá. a .ea.s p1t.oh-i.b-ic.i.ane.t. a U.t:u.f.o de p1to.:tecCÁ.ón de .ea 

.-i.ndu..6.C~a. 

Con .eo an.:C.e1t-io~ .se qu.-i.e1te decilt que .ea .eey ca6.eiga1tá .Coda. 

concen.:t1tac.lón y acapa1ta..mi.en.to en una ó poca6 mano.s de a1t.eic.u.eo6 ó 6e1tv-ic..lo.s de 

con6wno nece6a.Jt..lo, pa.tta con e.e.ea ob.teneJr. a.t.za. de6med.úJ..a en .l.06 plf.ec...i..o4. 

Cua..lqu...i.elf. acue1t.do., 

.lndu.4~1t.-i.a.J?.e4., c.ome1t.c..ian.t=e4 ó em¡Pt.e4a.lt..i..04 de .Self.v.lc..i.o4 que de c.u.a..lqu.-leJ'L maneJta 

lf.ealic.en., paJr.a ev..iüJt .ea lib1t.e c.onCL.UtJr.e.nc-la a .e.a c.ompe.~en.c..ia en.bte 4¿ y 

ob.t.-iga-'t a .e.o.t. c.on.t.u.m.i.do"t.e4a paga-'t p-'tecio4 exho1t.b.l~att.t"e..s.. en genelf.a...l :Codo .t.o 

que c.on...sU:t:u.ya u.na vcnUja. exc.tu..6-lva, -i.ndeb.i..do_ en 6a.volf. de Un4 ó vall..i.a-6 

pe"t.4ona4 de:t;e.!tmin.a.da..4 y c.on pe't.fu...i.eio de.t. pú.bUco en gene"t.a..l ó de a..tgu.na. c.fa4e 

..soc..iae. PoJt .ta.n.to debemo.s ub..(.c.a.'f. a e.e -Vt.an..spoJr.:t;e aé."Leo de paila}elf.o-6 e.amo un 

4e.1tv..ic.i.o de p't..i.me.lf.a nec.e4-ida.d a~en.te.. en v..i'l'..:::.u.d de que a .ea 6echa .. 

Pl'f.o6e4.iona..Ce4 y emplf.e4aJl..io4 lf.equ.ie.lf.en de .t..a mayoJt lf.ap.ldez y 4egu.Jf..Á..dad pa.lf.a 

..t:Jtc:vt.ApoJt.t:a.Jt4e de u.n .t..uga.Jt a. o.:Oto.. ya que .su.a. nec.e..a..idade.4 a..s.t .eo e.x..i.gen., ó 

b-i.en.. polf. .e.a u.Jr.gen.t"e clf.eac..ión de JS'uen..-te.s de .:Or..abaio.. que .:tant:b e...sca.se.an en. 
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nue.6-€/to paÁ.6 poJt .ea 1tece6.ión económica. 6U..6Uda.. A.fgu.no.6 o..t'Jto6 .i.n.co1z.po1r.an ea. 
~po1t.U.Uón aéJtea a ..Su.6 Da.c.:to11.e4 económ-lco4 de pltod«cc.A..ón po'1. a.6¿ conve,.UJt 

a .fo6 .i.~e1te4e6 de e6a -lnd.u...6-t:JLi.a en pa.1t.e<.c:u.ea1t. Ve e4.ta maneJta -i!ogJtan que .ea 

ace.fe1tae.lón de .t.a p}f.odu.cción y cJtec..i.m-i..e~o de.e. pÚ6 ti e .e.e e.ven con mayoJt 

eó-l<!-ieneút y a6...C: ob.t:.enelt 1te6u.l-tado..s Ópti.mo6 qu.e van a 1tedu.nda.Jt en ben6-i.c..io de 

ea 60c..i.edad en genelta...t. 

A1t.t:. 71.- E.f de1techo de -ini.c...í..a1t ,feye.s o dec1z.e~o6 compe~e: 

I. Ae P1te.6-ldenZe de .ea Repú.be..ica; ••• 

••• Vl. PaJta .feg.i.6.falt en ..Codo ea 1te.fa.t;.ivo a.e 

V.f..6:ór.-i.t:.o Fede>ta..l.r ••• 

I. PJ[omu..fga.lt y eie~lt -la.6 .t'_eye4 que ex.p.lda. e.e 

Cong1te60 de ea Un.i.ón~ p1toveyendo en .ea c6Qe1ta 

adm.i.n..i.6~1ta.ei.va a .6U e~ae.ta ob6e1tvancia; ••• 

A.ot.t:. 90. - La ac:bn-in.i.6.t:Jtac.i..ón pú..bUca. óede.Jr.a..e. 6e.Jtá 

cen..Dta.Li.:z.a.da. y pa.Jtae6..t:a..('.a.t conóoJtme a J!a .f.e.y 01tgá.n.ica que e:ic.p.id.a. e.e Cong-te.so,. 

que. ctid.(7r.,.ibu..i.Jtá. .lo-6 negoc,,i.04 de.t. oJtden adm.i.n.iA~a...eivo de .ea FedeJt.ac..i.ón qu.e 

e.4.ta:Jtált a c.a.Jt.go de. .t:cU SeCJte.t:a.~ de Edüdo y Vep,:t1t..:camen%:04 Adm.i..ni..s.bta...t;.ivod y 

de.6-i.n.brA .t:cU bcJ.4e4 ge.ne.Jta.le.4 de CJt.eac.ión de .ecu. ert.ü..da.de.ó pa.1taed.t:.a.t'a:.l.e4 y .e.a 



"" 
.i.n.te1tvenc..lón de.t.. Ejec.J..Ltivo Fede.1ta...I! en 6u ope1tac.i..ón. 

La.6 leye6 de:(;e1t.m..lna1tán . .fa6 Jtel.acione6 e~"te .t.a6 en.ei.da.de6 

pa.Jtae6~a.le6 y el. Ejecu..eivo Fede"ta...t.. ó enZ1te é6.t'.a6 y .fa6 Sec.Jte.ta.l't.1.a.6 de 

E6.tado y Vepa.1t~en.t:o6 Adm.ln.i.s.t:Jta..eivo6. 

E-e e.s.ta.b.t.ec..im.i.en.Zo de e6a6 me.:ta.6 que cotttie11en e.e. e..sp.é,.Jt.i..~ 

de nue6.t;1ta6 .e.eye.s no 6on c.a..su....t6Uca.6 y 6.i deben aju6;t.a.1t.6c. a .e.a.s c.ond<.c.i..one..s 

de.t. pa.t4. La. P1t.oc.u.1ta.du~a FedeJz.a.f. de.e. Con.4u.m.i..dolt en .óu 6unc...ión admi..n.i6.t:1ta.:t;,i..va 

no.s C!JC.:t:..i..ende 6u plto.t:ec.c.-lé:ui de ma.tie1ta gené'Lica. a.e. b-lene.6.talt de .t.a co.e.ec,.t:,;_v.i..dad. 

y 6.i. b.ien e6 ciel'l:~O que .6u e.senc...<:a. y moUvo6 6on de .e.o má.6 nob.t.e6,. :(;amb.ién .e.o 

e6 que no 6e a.deet¡a a .e.a >r.ea.Udad 4oc.-i.a.,t, y Ju«cU..c.a. que a~ua.emen.te -6U~Jte 

nu.e.s.vto pa..i.6. E4:(;0 e.6,. p1t.e.Cc.nde a.ba.Jtca.1t :(;odo .fo .1te..Ca.t:..lvo a. .ea pJto:t.ec.c.ión de.t. 

a..eguno..s de e.f.t.o.& 6on pJtodu..c.i..do6 ó p1te6~do.6 a .t:1tavé6 de conc.e.s.i.one.6 o.t:oJtgada6 

pO.lt e.e. m.l6mo E6.t;ado, &..len.do qu.e qu.e debe 612.lt é6.t"e ú..C..t:.imo e.e que .fo4 6anc.ione a 

..:btavé6 de .t.06 mecan.i6mo6 qu.e tiene .i..mp.femen;t;a_do-6 palf..a .t:a.t. óu.nc..ión, a6.<. e.amo de 

o.1tgan.i.6mo-6 ó áepenáenc.i.a6 de,l, m.i...6mo a eóec.to de .e..e.evait a. e.abo :ta.e 6..(.n .. 

En6egu..i.da. c.omen .. t~:vtemo6 a.t.gu..no6 de .t.06 a.Jt.ei.c.ulo6 de e.a Ley 

Fe.de.ita.! de Pito..t"ec.c..ión a.,f CoMu.m-ldoit, a e6ec.to de .l.1t va.l.04ando .e.o que a nu.e.6-Vt.o 

.Ju.1...clo 6e .1teó.feja. como áunc..ión adm.i.n.l6Z°4a.t.iva c.n .ea PitoCLUtacfuA,¿a Fe.delta.e. de.t. 

Con.4wn.i.do.1t .. 

AJt..t:.. 1 .. - .. • • Son pUnc.lp.i.06 bá4.ico6 e.n .fa.6 .1te¿ac..ione6 de 

con.6umo: 
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"ºn v.i6U6 a .fa p1tevención de d.año6 pa.;tllÁ.mon.ia.f.e4 y mo'°I.a.fe6. .f..ncli.v-i..du.a..t.e.s o 

co.tec.ei.vo4,. ga1tan:t.izando .t.a pJt.o:tección ju1t.icLi.c.a,. adm.inÁ.6:t1tativa y -t"écn.ica. a 

.t.o.6 co~um.i.do1te6; ••• 

Lo6 de1techo.s p1tev.i.s:to.s en e.s:ta .f ey no 

exct:uyen o:t1to6 de>rÁ..vado6 de :t1t~do6 o convenc..ione.s .in.t:e1tnac...i.on.a..le6 de .fo6 que 

Méx..i.co .sea 6..i.g~Jt.io; de .ea .le~.i6.la.c.-i.ón ..ln..t:e.1tna 0Jtcf..i_na.1t.f..a; de 1teg.famen:to.s 

e~ped..ido6 polt .ta.6 a.~01t-i..dade6 acfm,.f_n..i..6~a.eiva.s compe:ten:te6; a.s~ como de .fo.s que 

deJt..i.ven de .fo.s p1t-i..ncip.i.06 gene1ta.fe.s de de1techo,. .ea a.na.eog¡a,. .f.a.6 co.s:tu.mb1te6 y 

.ea equ..idad .. 

.s.i..tuac..ión de p1tevenc.ión 

p'°I.oveedo1t-con6um.ido1t,. ya que de o-Ola mane1ta .se veJ't..Zan en .fa nece.s.id.a.d de echa1t 

a andalt .fo6 eng1tanaje6 de pltoc.ecüm-i.en-t"o6,. ya 6ean adm.i.n..i6.bi.ativo6 ó jctdic..i.a...fe.s 

que 6Ó.lo van a .t.eevalt a un de.6equA..Ub«o económico. jwt,¿cLic.o y polt .f.o :tan.t:o 

6oc.i.a..f. 

A"'t.Z. 9 .. - Lo6 p1toveeáo1te6 de biene6 o 6e1tvic..io6 inc.u.Jt1ten en 

1te6pon.4abi.t-i.dad adm-i.n.i..6br..a:eiva polt -1!06 ac...to6 p1top-i.06 qu.e a..t"e.n..t"en c.on.Vta .to6 

dvr.ec.ho6 de.e C.On..6wn-ido1t y poll .lo6 de 6u.6 c.o.lab0Jtado1te.6,. 6ubo.1td.i..na.do6 y .t:.od.a 

ela..ae de v.i.g.i..f.an:t:e.6,. gua.Jtd.ia6 o pe1t6ona.-1! aux.i..f.iaJt qu.e plte6.t:.e 6e1tv.i.c...io6 en e..f. 

u.t:a.b..te.c.imien.t"o de que 6e :tJta..t'e,. .independ.i..en.:teme~e de .ta 1te6pon6ab.i..tÁ.d.ad 

pe.1t6ona...f. en qu.e. .i.ncu.1t1ta e..f. .i.n6.1tac.to1t. 

E6 c...laJta ..f.a p1te.~en6.i.ón de.e E6.t:.a.do a Vr..avé6 de .ea au..t:.olf..i..d.ad 

adl&i.n.i..&.t:.Jta:ei.va y 6LL 6wtci..ón,. en e6:te ca.60,. .ea P1tocu1tadu..ltÁ.a Fede.Jta.e de..e 
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Con4um.f..doir.. ya. que au.nqu.e de.6-i.ne qui.en y en qu.e .btcuJtlten cuando 6e Jtea..t.izan 

a.c..t"o6 :tend..i.e.n:te.6 a a..ten .. t:a.11. en con..t:1r.a de .foó de1r..echo6 de~ c.ottówn-i.do1t.. no u.b.ica. 

de que mane.Ita. van a óe't. 1Le6a1tc..i.do~ .t.06 daño6 n.l qu-ien .t.o va a. de.te.Jtm.ina.lt. E6 

dec..i.1t. .e.06 p1tec.ep..to.s que contiene 6on emi.Udo6 con u.n e6p1.lt-l.:D.L de buena 6é,. 

peJto de a.t.gu.n.a mane.ir.a c.a.ir.ecen de u..t:..i...t...i.dad p1z.ác.t.ica. 

E.t. eó..ta.ncam..i.e~o de .t:a6 .in6.ei.t:uc..ione..s v-i.ene a. aca1tl't.ea.-'l u.na 

6omno.tenc..la gene1t.a.t.,. e6:to e~,. no pe-'r.mi.:t:..lendo ce de.6a.1FJ'l.o-t..eo ju.IÜ.cLi..co-económico-

60c..lae de .ea co.t.e.c:Civ-<.dad. E6 pJteCÁ.60 qu.e .t.a.6 a.~o..U.dade6 adm-in.i.6.t1ta.tiva6,. 

de6de eó.t:e mom¿n.ta .e.te.ven a ca.bo u.na campaña de de6empa.evanú.e~o y l[eV-i.6en 4u. 

e.s.bl.u.c..t:u1ta jivr..-idlca., a e6ec.:Co de de6.t1tu..-i...1t 4U4 pa.Jz.acligma.6., ya que a .tJta.vé..s de 

.eo..s acon..t"ec..im.ien..to6 6oc..ia.t:e6,. econórn.i..coó y iu.1t..t..d.i..co6 que lta.n 6ucec:U.do a .t.o 

.t.a1tgo de e~.:to4 ú.t..t..lmo6 año6, .f.o¿ óunc.-ional'l..i.o4 y .fa.6 ~n4-Ll.:tuc.ione6 han ca..<.do en 

e.f de4CAécU.:to y poi[ .atn.:to .t.a.6 ~eye4 quedan en un e6~ado de a~e-t"a.kgam~en..t:o que 

6ó.t.o ha 4el'l.v.i.do pa.l'l.a e.e. beneó~c.-io de uno6 cuan.t:o6 pode1to606. Sel'l.¿a. .lmpa>r..t:a.n.t:e 

que nu.e6.:tl'l.a.s óunc..ionaJt.ia.s pú..bUc.o6 6e d.ie1tan a .t.a. ..tWtea. de .:toma1t en cu.en.ca. 

4ugen1t.enc.-ia6 que 4on gene1tada6 en .t.a6 a.u..ea6 un.ive.1t6..i.Ca.Jt..ia4, va...e.io6a6 .:tod.a6 

e.e.ea~ pol'l. 6u ó1t.e6cu.1ta y buena 6é, c.a.11.en.t:e.s de v~ci.06 y ~.t.ena.s de empuje. Oe .e.o 

con.t:l'l.a-"L.io enó11.en..ta.Jtv.11106 un cao6 .soc..i.a~ má.6 p1to6u..ndo de.t. que 6e enc.u.en..t"1ta. 

6unú.do nu.e.6.:tl'l.O pa.Á.6. 

Liu. .i.n.t"enc..i.one.! de ~06 .t.eg.i.~.t.a.do1te.s .&.i.emplle han .s~d.o .fa4 

mejo'te6, aunque no 6.i..emp>t.e .la.6 má.6 a.óo1t..tunada.6, po"-. ~ a que 6e. lleven a 

.fa P"tác..t:.ica.. En.óegu..ida. .t1t.alt6c.1t..ib.i.l'l.emo4 e.t. aJt.t:.icu..t.o 20 de. .e.a. Ley Fede1ta...l. de 

P'to.:tecc.i.ón a..l. Con.4wn.ido1t y no6 da>temo6 cu.en.ta d.e .ea ve~do en. e.t.. pá.Jt.11.a.60 

P'le6en.te .. 
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A~. 20.- La P1tocu..1tadt..L11.-i.a Fede'ta.f det Con6wn.f..do1t e4 u.n 

o1tga.n.i4mo de6cen.Vta.t.i.zado de 6eJtu-i.eio 6oc...i..a.e con pe1t6otta.Ud.d..d ju.Jt.¡cLlc.a. Y 

pa.;:Pt.únon.i.o p>i.op.f.o. T .i..ene tfwtc..ione6 de auX.01t-i.dad a.dm-i...n-i..6-t'1ta.ei.va y e6.tá. 

enca.1t9ada de p1t.omove1t y p110.:t:e9e1t .l.o.6 de1techo6 e .f..n-t::e1te4e4 de.e con.6um.ido-'l Y 

pltoCJ.J.A<Vt.. ta equ.idad y 6egwU..dad iu.úd.lca en .la6 1te.facÁ.one6 en-t'-'l.e p1tove.edo1te6 !/ 

c0Mwn-ido1te6.. Su óu.nc.iona.m.i.en..t"o 6e 1te9.i.1tá po.1r.. .fo d.<.6pu..e6.:t:.o en e4..Ca .f:..ey,, .E.06 

'teg.tamen.:to6 y .su. e.4~0. 

La .i.~en.c..i..ón e.6 e.falta,, eq~üva y hone.6.:f:a,, pe1to debe 

habe.Jt ya un.a e.6pec.i.aUzac..ión ó mejo-'!. d.lcho u.na. 6epa1taclón de.C. con..t:Jta-to de 

:Or.an6po1t.:t:.e aé>i.e.o de pa.saje.1to6,, ya qu.e bt6 con..t"1toue1t4.f..a4 qu.e 6C. .su.6c.l.:t:et1. con 

Comun..ica.clone.4 y T"tan.6p01t.:l:.e6,, ya que,. no 4.ie.ntp.'t.e e6a6 cont;Jtove-'l.6.ia..s 4on 

gene1tada..6 polt cu.epa. ó neg.f.f..genc..ia de.f pJtoveedo1t,, en e.s..t:e ca.&o .ea .t..-<.n.ea a.é1z.ea, 

6-ino que en mucha4 oca4.ione6 ~a6 pr..ovoc.o.. e.e con6wn-i.do1t ó uAua.Jt-io del 6e~v-i.c..io 

y a..f no ~ene.lt .ea ca.pac.i.dad ~é.cn-i.ea. palta de.e.im<..t:.o.1t .ea 1te6pon6ab-i..f.idad de uno ú. 

o.f".A.o,. de6v.i1trua .ea e6enc..ia de 6e1tv.ic..io pú.bUco pa.Jta e.e que 6ué cJtead.a .ea 

6U 01tgan.izac..ión,. ya que,. como ve1temo4 en e~ pltóx.imo .inci.60, -ta.mb-i.en eje1tce una 

6unc.ión. .iu«4cli..cc.i.oruU!,. aún. e.u.ando e4..t'a. 6unc.ión e.6.tá 1te6e.1tvada al Pode.lt 

Ju..dÁci..d. A6-Un.i6mo,. en a..lguna6 oca6.ione6 4e deno:ta. .ea con-Oc.acii.cc.ión,. de.b.ido a 

que. 6e. elt.ige en juez y paA~e a e.a vez, 6~n que é4~o 4e.a pe.1tcep.t..i.ble po1t a...lguna. 

de. ~a...& paJt.~e.6 l,i..t;i.gan..t;e.6. 



•• 
El mae6.vto Se1t1ta. Roja.6 ~ a S.t:a.66.i.nopou..lo6 de. .la 

" • • • e.e p1r..[nc.ip..i.o de l.ega..e..i.dad o.to1tga un pod.eJt .t..i.m..f..:tado 

" La. 6u.m.U • .ión de.e. Ejec.u.tivo a. .ta -iey nó ..se 1teaUzó 6-i.no con e.e adven.lm.ien.t:o 

de.e. E.1.:ta.do de Ve1t.echo. " " ( 27 J 

ha.ce ówt.clone4 de ma.n.da..t.iJ't-l.o ju..d,lc.ia..e.,. e.amo .e.o me,tc..iona. e.e a.fl..t-tc.u..fo 26 de .la 

Ley F~de1ta..i. de P1to.tecc.lón a.e Con6l..f.m-ido1t: 

A1t...t:. 26. - La. P1tocuJr.a.du..Jt.(.a .tend1tá .C.eg-i.e.úna.c..i.ó•t p1toce.6a..l 

ac..e.lva pa.lta. eje11..ce>r. a.n.t:"e ¿oó .t11..ibuna...le6 compe.ten.t:e6 acc..i.one.6 de· g1tupo en 

1tep1teóen.U.c..i.ón de c.on.sum-i.da1t.e6,. pa.'La. que cLlc.ho.& ó1tgano.6,. en ..su. c.a.óo,. d-i.c.;ten: 

I. - Sen-t:encla. que decl.a.Jt.e que u.na. o va.'Lia.6 

pe.1t6ona.6 ha.n 1tea..f-lza.do una. condu..c..t:a. que ha oeatd .. ona.do d.a.ño.& o pe1tjUÁ..clo6 a 

con.6u.m.ido1te6,. y en con..sec.u.enc.i.a., p1toceda la 1tepa.1ta.c...ión polt .fa v¿a. .i.ncide.n;ta.t a 

.l:.o.& .i11.t.e.-'l.e6a.do..s que a.CJ'ted.í..t:en .&u. c.a.Uda.d de pe.1LjucU..ca.d.o6. En e.A.te c.a..60 .la 

P1toc.u.1ta.dult.-ia debe11.á con.t:a~ con mand~ de ~o-6 con-ówn.ldo~e-6 pe11.jud.ica.do4; o 

mod.l6..i.ca.-"t. .t.a. 11.ea..Uza.c.i.ón de condu.&a.-6 que oca..t..ionen da.ii.o-6 o pell.ju..ic.A..o-6 a 

27.- SERRA ROJAS, ANVRES. op. c..iX. •• p. 243. 
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p1toc.edenc..ia.. 

Como podemo6 ob6el'tva.Jt .ea PJtoc.u.l'tad.u.J't~a ama..fgama en 4u. 

6ttnc..lón como auA:o«dad admi.n.i.6:t:.Jr.a.:U.va.,. un c.onju.~o de a.ct:.i..v.i..d.a.de.6 que 

con..e:.eevaJ'tá.n. a u.na. c.onv.ivenc..ia. má.6 hone6~ y equ..i.t:a..t:.iva 4...¿ 6 e .t:1ta.t:a.1ta. de una. 

60ci.eda.d con menol't den6.ida.d de pob.fac.i.ón,. poco con6.f.i..c-t:..lva y con un de.sa.l'tJ'toe.eo 

a&o6 adm.i.n.i.s.t;,!f,a.z.ivo4,. .in.4-i.6.e.imo6 • .eiene que mode1tn<.za1t6e y adecua.1t.se a .ea.s 

nec.e6.idade6 ac..tua.ee.s a -Vtavé4 de un Jr.ég-i.men de VeJr.echo má6 e6pe.c.ia.f-i..za.do y 

2.3. FUNCION JURISVICCIONAL VE LA PROCURAVURIA FEVERAL VEL CONSUMIVOR EN EL 

INCUMPLIMIENTO VEL CONTRATO VE TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS. 

Ta.t. y como .se ha v,f,_.6:t:.o en .inc.i..606 a.n.t"e-'Lio.oc.e6,. .ea 6u.nc.ió11 

~ ju.lf...i.6c/..ic.c.i.on.a..L Jr.e.s-ide oJr..i.g-ina.'t.Á..amen:t:e en e.f E-6.f:a.do,. é4.ta. e4 eje1r.e,,ida pol't e.e 

Podelt Ju.cLi..c.i.a.L. a .VC.avé6 de i?.06 Tlf..i.bu.na.fe6 que .se encuen.t"1tan pJtev-i.ame«e 

e.s.t.a.b.t.ec..i.do6 palf.a ~ e6e&o. A6..i. e.s como .fo p-'l.ev-iene nu.e.s.ota Con.sU.tuc.ión en 

.f.o.6 aJt.(:..¿cu..to-6 13; 14; 16: 11 y 21. No ob.s.t:an.t:e .ea a.n..t:e«oJt,. .ea PJtoc.u.Jr.adu.Jt.ia 

FedeJta.l. de.e Con4wn..l..do.Jt .impone 4anc.i.one4 poJt -in6Jtac.c...ione4 a .e.a Ley Fede1ta./!.. de 

P1to~ec.c.ión a...t: Con..sum.ido11.; ac..t:ú.a e.orno á11.b-i..:bto - .&-i.endo é.6.t:e un p11.oc.ec:Um.f..en.;t;o 

pa.ll.4p.'toc.e4a..t donde -die eje.11.c..i.,.t,a. .ta 6wici.ón julfÁ..6d.i.cc.ion.a.t.-,. e.6..t"a.b.t:ec.e 1tec.uA.604 

adm.ús..i.a.eit.a.t:.lvo.6 palU:L de&v.iJt...:ttuvt. .t:a.6 .&a.nc...ione..6 qu.e .impone; ademá...s -i.nc:Lic.a. que 
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i:oó conven...io6 qu.e a.p.'tuebe. a4..C: como ..foó .t.au.do6 qu.e em.i.t:a .eiene.n 6u.e.1tza de C.06a 

juzgad.a y ~Jtaen con6.igo apa.1tejada ejec.u..ci..ón. Un ejemplo de p1tocecU.mie.n:t:.o 

pal'ta.pl'loce.sa..t 4e 4tU..t"a.nc.ia en i:a.s jtin..ta.4 .de Conc.i.f,f_ación y A>tb.i..:tlr..aje .tan.ca 

LoC!.lU! como Fede1ta..l. 

Ve a.c.ue.1r.do a .ea an.te1t.i.0Jt podA.t.amo.s mc.nc..ionalt qu.e no.s 

e.nc.on..Vt.amoA en p."le.~e.nc...ia. de p1toced..iftt.ie.n:t:.06 y 6u.nc.i..one.6 a.nüc.on.6.ei-Olc..i.ona..te..s. 

en lo4 que de6.i.n.i.Uua.n1en:t:.e no e.U.s.t=e. ma.ta. óé. en e..t. .teg.i.6.lado1t,. ya qu.e,. como 

hemo.s apu.n.t:.o.do,. ..fa •~tt.a.t:eza. de. .fa. P>tocu.1tadWL..ta Fedelf.a.,e áet. Con4u.m.idolt. e.6 

e.m.lnen.t.etne.n..t:e. de. ca.1tác.t:e.1t 40CÁ.a..l. Súi e.mbaltgo. o.l.v.i.d.á.ndono.t. de. .l.a6 ..in.t'e.nc..ione.6 

que pucLle.se .te.ne.l't u.n C.U2.l'tpo de. .ee.ye.6,, me.nc..iona.l'temo6 a g1to660 modo t.a 6u.nc..i0n 

jWt-i.scLi..c.c.ionai!. que ej·e-'tce. .la. P1toc.u.Jta.du.1Úa.,. p«me.1to en óo-'tma. gené.JL.i.ca.; 

po6:te.'L-i.ovne.n:t:.e. en .C.o que óe 1tc6.ie1te a..e .inc.ump.t.-i.m-ie.n.t:.o de..t. c.on.tJt~o de 

.t:Jr.a.n4po-'t.t:e a.é.1teo de pa.4a.je'to~. ano..t:á.ndo que aú.n a.6-l. en atgu.no4 c.a.40.& e..& 

-incompe.t:e~e pa.Jr.a conace1t.fo& <6..i.qu..ie.Jr.a. como ac.U:.ol'/Á.da.d adm.itú.6:t-'i.a.Uva. 

6egu.ndo menc..iona: 

La a.u.t:.oJr..ida.d acfmin-i.4-t:Jta.eiva pod1tá pJtac.t:.ic.aJl. v-i.4./..;Ca¿ 

dom-i.c.i.Ualt-ia.4 a..n..t.camertZe pa.Jta. ceJtc..lo1ta.Jt6e.. de qu.e 6e han cumpUdo .t.06 

>c.egl!amen.t"o-6 4a.n..i.-taJt.-io¿ y de po.f.ic.ta; y ex.ig.iJr. .t.a. exh.i..b..ic..(ón de .t..06 Ub1t..06 y 

pape..l.e6 -irrd-i6pen6ab-t.e6 pa.Jta. comp1tobaA. que -6 e han a.ca...t:.ado .t.a.6 c:Li6po6.i..c.ione6 

á.i4ca.ee4. 4u.je.t:án.do4e. en e4.t:o4 ca.606. 

601tma.Uda.de6 pJr.e.6 c.Jt..i..ta.6 pa.Jta. .lo6 ~eo.& • .... " 
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"'6ue.lla. de. .ta .t.ey e.t Ca~o Xll de .ta. Ley Fede1ta..t. de. P.1to..t'ecc.ión al Con.swn.ido1t, 

qu.e. 4e Jte.6.i.e.Jte e..t.pe.c.t6.ica..erLte. a .fa v.i.g.i.lanc..ia. y ue.Jt.i.6.icac..ión de. .fu9a.1te.6 donde 

,¿e, admi.n.i.6.vte.n,, a.tma.cen.en.,, .otcut..6poJt:Ce.n. cLi.6:ot..ibuyan o ex.pendan ~odu&o4 o 

Me.x.1tca..ac.l.a4 en .t.011 que 4e p11.e6-t"e.n. 4e1tv.i.cio4. Oe ma.ne.1ta gene.Jta..t y 4.in que 4e 

awtque ptVtezca. 1teA...t:e.1ta..t.i..vo,, ap11.e.c..iamo.s que en..t"once.4 nue.s.vta. 

.fe.g¿.s.t.ac.lón,, c.omenzando de.sde la Coru..ei.:tuc.lón,, n.ece,.i.s..Qz. u1tgen..eemen..ee 1te.6o>una.s 

de 6ondo que 1te6lejen. e.f ve1tcla.de1tO e4p4."Li..QL de la le.y, que e.s. la e.x..i.s-t"e.nc.ia 

de un 4.i.4-t"ema leg~ que .s.i.Jtva palla me.jo1ta1t la v.ida. de Méx..ico en e.s.t:e mamen.to 

h..i.6-t"ÓlfÁ.co,, y que .se encuen-Vte aco1tde a la.s ne.ce.6.i.da.de.6 en e.se pe.Jt~odo de v.ida.. 

Talffb.ié.n ob.se.1tvamo6 que p'toc.ecU.m.ien..t"o 

conei.Ua.,t;o/f..io pa..11..a a.ven.be. .in.t:eJte.se.s en.tite .la.6 paJt.ted en con6Uc.:to, .:ot.a.t:á.ndo6e. 

de. p.11.ove.edo.tt !:/ con6wn-i.do1t. E6.te p1tocec:Li.m.ie~o a. .t.a 6echa. 6e. .t.-leva a. e.abo po1t 

.t.a. v¿a. .t:e.fed'ón.i.c.a.., y a. dec.iJt de.t. C. P1toc.u1t.ado1t L.icenc..ia.do Fe.1t.na.ndo Lelt.do de 

Tejada. 4e .t..t.e9a a un 6-ina..t d'eUz en e.t. noven.t:a poi'/.. c..ien:to de .t.o4 a.4un.t;o6 que 

4e 6ome.t:en. a. c.onc..iUa.c.ión. S.i.tu.ac.ión que con.6.idel'/..amo4 .inc..ie1t~ .. ya que .. 4-l no6 

Vt.a.6.t.adamo6 a..t. campo de.t. ~b-i..t:Jtaje ob4eJtvamo.¿ u.na ac.:ei.v.idad má6 eY...t:en6a y 

.t.a.boltÁ..o6a., ya que .t.a P1t.oCLVr.ad.uJr..ia. Fede.11.a.t. de.t. Con4um-ido>r.. p1t.e..t:e.11.de aba.1t.c.a1t má6 

a.6un.t"o6 de .fo6 que 4U ca.pa.c.ida.d .t.e pe~e. 

Se debe .tomal't en con..s-i.de"l.aeión .ea e.4pec..ia.Li.zac.-i..ón de que 

va .t.-iendo obje.t;o .t.a v.ida. ac.t;ua.t y que. .t.a.6 emp'te.t.a.4 que p1t.e6~n 6e1t.v-i.c..io4 de 

-Vf.4.lt4po1t.t;e aé1teo de pa..sa.jel'to.t. no .t.e van a ~ a aven-i.Jt -in.t'e1te.t.e6 po1r. .l.a. 

v.ta. .te..t.e.6ón.ic.a... ó a ..se1t .t.uie.t:o6 a '"~ po1t. ..su.pue.6.t:a.6 .in61r.a.cc..ione.6 a .fa Ley 

Fede1r..a.t. de P1r..o.t:ecc.ión a..t Conóum.idoll., cua.ndo .t.a. n.a..t:wta.leza. de .fa.6 emp1r..e4a..t. de 

.6eJt.v.C:c.lo6 de ...t:.'t.a.n..spo1t.t:e aé.1teo de pa,6aje1to..s 1r..eqU.C:e1te de 4oó.i.4.:ei.c.a.d.o.t. 

pJtocecLi.m.i..en.t:o4 y que, a 6u vez e.t. u6ua.J't.io debe c.umpLi..1t con o..:t.lf.04 no .t:a.n 



52 

d.i.6.C:c.i.t.e6 de e6ec.:tu.a.1t. qu.e no ob6..t'a.n.t:c. en a..lgu.na..& oc.a.4.ione.a. gene1tan 

p1t.ec..i6amen..t:e qu.e e.f p1te6Udo1t. de. 6eJtv.ic..io6 no ob4e1tve un.a. conducta. con.Cllac.t:u.a.L 

óp.eima en 6a.vo~ de o..t:Jto4 u.6ua-'l-i.04. 

A4.ún.i6mo .ea. Ley Fede11.a...t de P1to.t:ec.c..i.ón a..f Con6wn..ido1t en 4U. 

a.Jt.t:.icu.fo 20. 61t.a.c.c...t.ón I enu.11.ci.a. .ea &.igu...len.t:e: 

A1t.:t;. 2.- Pa.1ta. .fo6 e6ec..t:o6 de e.6.t:a. .fey 4e entiende polI.: 

1. Con6um-ldo1t: .fa. pe1t6ona 6.<..a...ic.a. o mo1ta.t. que 

c:U.6 61t~ e.amo de6Una..t:a.lf...i.o 6..ina.l. b.iene.6. p.1t.odu..cA;o.6 o 

6e.1tv.ic..lo6. No e.6 c.on-6wn.ido1t qu.len a.dqu..ie.11.a., a..bnacene, u~t.ice o con.6wna. b.iene.6 

o .6e.1tv.ic.i.06 con obje.t:o de .in.t:eg1ta.Jt.fo6 en p1loee6o~ de p1todu.c.c.ión, 

-Vl.a.n660Jt.ma.C..C:ón, c.oine1tc...i.a.l:.iza.c...lón o p1te6.ca.c..ión de 6e1tv.ic..lo6 a .t:e1tcell.06 •••• 

Lo que óC. plte.t:ende en e4.t:e .:C1t.aba.jo e.6 p1tec.i.4amen..t:e 

de.6v.l11.-0.i.a.1t .fa. .inge.JtenC..C:a. de ..f!a. P1toc.uJtadu.ILia. Fede1ta..f de.e. Com.wn.ldo1t como 

a.u..:t;oltÁ.da.d compe.:t;e~e pa.1ta 60.l.uc.ionalt. con moti.va del. .i.ncump,f,,im,ie.n.t:o de..f. 

con.Vta.t'o de bta.n.spo1t..t'e a.é11.eo de pa.4a.je11..o.s; mucho.& de e6o6 pa.1:.a.jetr..04 no ..&on 

con6um.ido11..e6 en 6.:t:.JL,/_&o 6e.n6u de a.cuetr..do a. .fo que en.u.ne.la. .fa Le.y Fede.11..a..f de 

P11..o..tec.c.(ón. al. Con1:.wn.ido1t en e..e a.11...t;...(.c.u..lo a.n.t:elf...i.o.lt,. ya. que .ta. g.1ta.n 91ayol'Ü.a. 

u.ei...Uza.n e.f.. .t;.ri.a.n.spo.1t.:t:e. a.é1teo pa..lta .i.n.c.01tpo1ta..1t.f.o a. u.n p.1toce40 de 

come.1tc.ia..f.i.za.c..lón de a..tgú.n p1todu.c...:t:o que 11..equ...i.e.1ta.n pa.Jta e.s.t:a.Jt .fo má.l. .1t.ápidamen.te 

po6-i..b.i!e e.n e.f. .fu.ga.11.. a. donde .se vayan a. .t1ta.4.fa.daJt. A.6.ún-i..6rno mu.cho6 de e.f.fo.6 6e 

-Vt.a.4.ta.da.n de u.n. .tuga.Jt a oVr..o pa.Jta .fa. p1te6.ta.c..i.ón de 4 e.11..v.i.c..i.06 pito 6 e.&.iona.t.e4,. 

como e.6 e..t ca6o de aboga.dolo,. méd.ico.6,. a.Jtqu...i.tec.t:o.6,. e.te.,. que. en u.n momerU:o 

d~e.Jtnl.i.utdo van a Ae.lt ~nco11..po1tddoa a .ta p11..e.4.t:a.c.lón de 4e11..v~c-i..0A a. ~e.1tce.1toA. 
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A.t:U pod1t$..amo6 .ln.t"e1tp1teZ.a.Jt a con.Clta.Jt..io 6enóu. .t.o que 

enuncia. .ta Con.4.t:.ihtc..ión, en e.t. .6en.;t,.ido de qu.e no 4e deben ap.l-ic.a.1t .t..eye.s 

plt-i.va.:Giva.6 a n..ingu..na. pe1t6ona. en .t.06 E6.ta.do4 Un.ido.ta MeUca.no6,. polt :ta.n..Co,, .t.a 

.lne~ac:t;,i..;tu.d de .la Ley Fede1ta..t.. de P1to~ección a.e CotWu.m.ldo1t e6 ev-i.den~ea ~od.o.6 

.t.u.ce4, y,. en con.secuenc.la no debe 6eJt .t.a. -idón.ea pa.ILa 1te6olve1t .t.a6 

con.Otove1t6.la..s qu.e no6 oc.u.pa.n,, ya que no ~odo.s .t.o.s u...su.a.4...io-6 de.t. ~1tan6po1t~e 

aéJteo en.C1tan en .t.a c..ta.6..l6.lcac...lón de " con6wn.ido1t " que p11.opone d.lcha .f.ey. 

Abundando 606~ene.mo6 que,, e~once.s no .son con4wn.(.do~e6 .lo6 

qu.e u.6an e.t. :br..an6po1t~e a.é1teo, 6.Í.no " Mc.ta't..i.06 ",. ya qu..e e.s.tá.n 6ubo1td,,ina.do6 a 

la plte.6..tac..ión de.e 6e1tv-ic..io de ~1tan.spo1t~e a.é1teo. Como .se cUjo a.n~e1t-i.olf.me1U:e 4e 

.ota.-01 de un 6e1tv-i.clo pú..bUco conce.&-i.ona.do polt e.e E6.ta.do,, 6anclonado po1t .t.a 

lavandeúa.6, 1te6.t:a.u.Jr.a.n.Ce..s. e.ce... en .l.04 que e.e p1r..od.u.do 4e c.on4u.me de 

-i..nmed.i..a,;to. 4-i..endo a6.i ac.ti.v.idade6 come1r..c..ia..le4 qa.e no Jtequ.-ie1r..en de conce4-i..ane.& 

pol't pa~e de.t.. E6:1:.a.do. 

Po1r.. o.oto .lado .ta comp.t.ej.ida..d y 406.i4..cic.a.ión de .ea4 

opeJtac.ione4 ael'tonáu...elca4 .ta6 .t...t..evan a u.na. 4.i..Cu.a.c..ión muy e6pec.ia..e. e6..Co eA. a 

de>c. .t.uJeü4 de. o..t:Jr.a .tey. que. a nu.e6..t'Jto ju.A...cio ..seJt..i.a .ea Ley de Av.iac.ión C.i..v-i...e y 

.ta Ley de V~a..s Gene~a..le6 de Comun.ic.ac.ión. ya que .t..06 da..CoA. mecf..i.04 de p1r..ueba y 

demá.6 a6pec..t:o6 e6enc.la.fe4 6eJ't..ian a6equ..i.b.te6 c.on mayo>c. 1r..ap.idez y e.xac...t.i.ñLd a .ta 

Sec.Jte..t:a.Jt..ia de Comu.nlc.ac.ione6 y T1r.an.spo1t..Ce..s. ya que de e.e.e.a emanan .la4 

cU.6po.6..(.c.ione6 pa"la. Jt.egu.la~ .ta..s opel'tac..loneA que no4 conc..ie1r..1ten. amén de cLi..c:t:a.Jt 

.l4' concü.c.i.one.1. 9e.nel'ta.fe.¿ de.e. c.on..Vta...t:o de. .VZ.an6pol't..Ce aé1teo. de.e. cua..e. no6 

ocupd)t.~41 en e.t 6.igu.i.e.Me. co.pUu,t..o. Lo an.t"eJt.i.01r.. no6 .e.leva a o.ev-i..d.a..1t..no6 de. .f.o 

que. .&e.~ u.na. acepción de. " con.t.u.m.i..do1t " como .fo -i..ncU.c.a. en e6pec.ia.e .t..a. Ley 
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Con-Unuando 

P1toCUlt.a.du.«a.. vemo6 qu.e 4U.je:tA a .fa.6 pal'[..t"e6 a .fa. .60.fu.c..i.ón de c.on6U&o6, 

6-le.tnplt.e que é4..t"o6 4ea.n óa.vo1tab.fe4 a.e con.6um-ido1t,, de,fando a.e. pJc.oveedo"r. en 

e4:t:a.do de -inde6en4-lón, ya que ac.t:ú.a. como juez y pa..IL.t:.e,, .:tomando con e.e.e.o una 

óu.nc.ión amb.i.va.-lc.n.te que polt .6U. p>r..op.i_a. na..t:u.Jta.leza. e6..t:á. 6u.elf.a de :e.oda plfÁ..nc.ip.io 

.lega.e y ético .. 

No obó:ta~e .f.o a.n.teJt...lol'[,. .ea P>r..ocu..1r..adu."t..Za. ..atmb-i.én ac.t:fut 

como mand.a..t:a.ICÁ..o ,fud.i..ci..a.e 1te.p1te6en-Uindo .e.o.s .;.n.t;e1teóe4 de.e c.on.swn.idoJt an..t;e .fa.6 

au.t.oJr...i.dadc.6 Ju..d.ic.-iale6,. p1tavoc.a.ndo con e.t.eo u.na. 4..i-0.Lac..lón aún má4 de4Qavo-"l.a.b.fe 

pa.lta. e.f p1toveedo1t,. ya q~e a.e ven-t:.i.fa.lt e.e aóu.n..t"o de auJ:.o1t-ld.a.d a au..t;oJt.ida.d e4 de 

.:todo6 conocí..d.o que e.e ..t"1ta..t'o a .ea.-0 pa'tZe4 e4 d.i..4Urr..:l:o po>t.qu..e e.e. PJ'tOVC.edo1t 

.tJ.f..enrplte 6e1tá CÜ.4c.Jr..i.nt-ina.do po.lf. ..\C.lt e.e qu.e 4upu.e.6.t:a.me~e U.ene .lo.a mecU..04 

ec.onómlco6 y poJt. .tan-t:o 4e p-i.e1tde e.e p1t.lnc..lp.io de equ..ida.d que debe pJt.i.va~ en 

.lo.6 .:iu.ic.io.6 c..iv..i.le.&. 

Podemo4 ob.&e~va~ :tanrb~én que .la4 óanc.ione.& que .impone .&on 

en ba.&e a '.6.i~clone4 a!z.b~-Vta'L.ia.&, .:ta.e y como .eo 4-i..&.;tema.U.:za en e.t a.Jtdcu.to 

131 .ta Ley Fede~a...t. de P1to~ecc..ión a.e Con.&u.m.i.do1t_ que a ~a le.tita d.ice: 

A«. 131. - La.& 4anc.ione.& polt ..in6~acc...i.one4 a e..&.;ta. .te.y y 

di..&po4-i.c...ione6 de?rÁ..vada.6 de e.t!..ta6, .&e11.á.n -i..mpu.e.&~ -i.ncU.4.ein:t:amen.t:.e con ba.&e en: 
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III. La. pub.f.,.ic.ida.d o .ln601tma.c.ión de ..f.06 

p1toveedo1te.6 y .t.a comp1tobac.i.ón de .ta6 .ln61t.acc..ione6; o 

IV. Cua..l.qtúelt o:t'r..o e.temen:t.o o c..l1tcuM.ta.ncla 

que apolt~e e.femen..to6 de c.onv.i.cc.ión pa1ta ap.f.i.ca1t .ta. 6anc...ión. 

La6 1t.e.60.f.uclone6 qu.e. em.i.~ .e.a P1r.ocu1ta.d.u1t.<..a debe1Lán e.6.t:aA 

deb.i.damen.t:e 6u.ndada6 y moü.va.da.6 con a1tr..eg.t.o a de1techo. :tomando en 

co~.i.de1ta.c.ión .to6 c1t.i:teJrÁ..01t. e6:t.a.b.tec..ido6 en e.f. p1te6en-t:e 01tdenam.ien:to. 

A6..Vunamo6 e.f. c.onc.ep:to de a.1tb.i..br.a.Uedad. :toda. vez que ya 

menc..i.onamo.6 .ta .i.ncon.t.ti.:tuc..lona.f.,{d.a.d de .ta pl't.á.c.t:..i.ca de vel't...i.6.icac..ión y 

v.ig.i..t.anc..ia. de. .tug~e6. Polt e.jemp.f.o en una 6.i.t;uac.i..ón de que e.t. exce6o de pe.60 

e.n .f.a. 61tanqu..lc..la. de eqUÁ..paj e .f..i.b'te pe>r.m.i.:ei.do. debe. 6 el'L c.u.b.ieJt..t:o poi[. e.t u...óu.alt.io 

a.e .:bt.a.Mpol't..t:a.doJt y 6.i pol't a..tgu.na cl1tcwi.t..ta.nc..la 6e. .f..fega. a de6ca.Ub1ta.1t .f.a 

bá.6c.u..ta. donde 6ué pe.6a.do e.f. equ.i.paje.. e.n..t"once.6 e.e. c.ob1Lo no p1toc.e.de.1Üa., 6..in 

emba..'lgo .6e ha.bl.a h.a.6U de .e.a ..iru.Lti..t..izac.ión ó c..t.au.6wta. de.e. apa.1tUo. .s.l e4 que 

6e .L.Lega. a compJtobalt el. de6c.a.Ub1tam,f_e~o a .t:1tavé.6 de una v..i.4.lü de .iMpec.c..lón 

qu.e e.4 .inc.on.6U:tu..c.iona..l. a Zoda..6 .t.u.c.e.6. en..tonc.e6 e.6~0.6 en p1t..e6enc...la. de. u.na 

6u.nc..ión jwt.l4cU..c.c.iona..l. a.demá..6 de. .i.t.e.ga..t:. a.1tbU1talt..ia. 

-



CAPITULO 3 

LA SECRETARIA VE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, SU INGERENCIA 

EN EL AMBITO VEL TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS 

3.1. FUNCION VE LA SECRETARIA VE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES COMO AUTORlVAV 

AVMlNISTRATIVA. FUNVAMENTOS EN LA LEY VE VIAS GENER.\LES VE COMUNICACION Y LA 

LEY VE AVIACION CIVIL. 

3.2. FUNCION JURISVICCIONAL VE LA SECRETARIA VE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 

CONSIVERACIONES GENERALES. ACTUACION COMO ARBITRO. 

3.3. ANALISIS VEL CONTRATO VE TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS VISTO A. TRAVES VE 

LA LEY VE AVIACION CIVIL. REGLAMENTACION EN EL COVIGO CIVIL PARA EL VISTRITO 

FEVERAL. REGLAS VE APLICACION. PLAN VE COMPENSACIONES. 

3. 3. 1. CONSECUENCIAS VEL INCUMPLIMIENTO VEL CONTRATO VE TRANSPORTE AEREO VE 

PASAJEROS. CAUSAS IMPUTABLES AL TRANSPORTISTA. SERVICIOS VE TERCEROS. 

CONVICIONES VEL CONTRATO EN LA CONVENCION VE VARSOVIA. 

3.3.2. RESPONSABILIVAV Y SANCIONES A LAS EMPRESAS AEREAS. VMJOS A PASAJEROS, 

EQUIPAJE O CARGA Y PERVIVA VE LOS VOS ULTIMOS. 



CAPITULO 3 

LA SECRETARIA VE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, SU INGERENCIA 

EN EL AMBITO VEL TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS 

Oe a.c.u.eJtdo c.on .fa..6 po.l1..üco.4 ac..tu.a..feó de..f E.ó.ta.do Mex..ic.ano 

y .t..a. .t.ibJte c.ompe..t"ene.i.a qu.e hay .e~e .t..a4 ct.l6e1t.en.t:e6 .t..tnea.4 aé11.ea.4. eó.ta. 

a.c.;t;.iv.ida.d debe ..f..feva.Jt4e a. cabo de mane.Ita e6-i.c-ien..t"e,. 6egu.1ta,. c.on6.iab..fe y 

ven:ó:z.ja.6,. ~a.n.:to palta u.6u.alt.-lo6 como pa.Jta .t1r.a.n6po1t:ei.6U.6; no ob6..t"a~e que .fa.6 

6a.c..i..t.ida.de6 ae11.opo1t.t:u.a.Jt...la6 no 6on de.t ~odo óp.elmao. 

" E.t mundo de la6 .invenc.i.one6 c.omp.f..ic.ó .ta v-lda. 6oc.ia.I!, y 

e.e. pode1t púb.t..ic.o 6e v.ió ob.f...i..ga.do,. an.t=e e.e 1tec.famo de nueva.6 .idea.6 6oc.i..a.-t.e6,. a 

aba.ndona.Jt 6u. po6-i.ción de u.n pode't. qu.e manda,. pa'la. conveJt.t..i1t6e en u.n podelt de 

gaJE.a.n.üa .. 6e.1tv.ielo y 4egu.«da.d. E.t. modeJtno de.Jtec.ho adm.in..i.6Vta.tivo ju..6.t:..i.6.ic.a. e.e 

va..lolt de..t. E4Udo poJt .t.06 6..inu qu.e a.e.lende. " ( 28) 

Lo a.nZel'L-io1t .fo -V"t.a.4.lapamo6 a..f pJte.4 en.t:e,. en v.i1t.:tu..d de .ea 

Jta.p.ide.z y c.omocU..d.ad con .t..a que oe v.ia.,Ja... ac.tua..fmett.t'e pO"'- v.ta. aé1tea. pe1t.m-i.Uendo 

una. mayolt .fu.c,idez y capa.c..i.dad de :titaba.jo de acu.e.oi.do a. -la a.c.:t.lv-i.dad qu.e. va.ya a 

due.mpe.ii.a.Jt e..f u..6u.a.Jt.io. Po1t o~Jto l:ado "'Le.CÁ.be un ma.yo1r. cll-66Jt.u.te en 6U. de-6.cino • 

.vt~ndo6e de 6.i.ne.6 ..t:tvt,¿6..ei.co6. 

Una de .fa.6 acei..v.i.da..de.4 o 6u.nc..ione6 pú.bl:-lca6 e.6 el: 

2•.- SERRA ROJAS, ANVRES. op. c.l~. p. 105. 
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.t:1t.an6po1t.t:e. 6..i.e.ndo é6.t:.e un 6e1tv..i.c..lo de.e cu.a..f no puede p1t.e6c..lncli1L una 6oc..le.da.d. 

Como he.mo6 menc...ionado en c.api.t:..u..t.06 an..te.1t...i.01t.e6. .ta. Sec1t.e...t:a1Üa. de Comu..n..i.cac..loneb 

y T1t.an6po1t.:te.6. e.6 .t.a. que o.:to1t.ga .t.a.6 conce.6..i.one.6 a. .l.06 .:t1t.an6po1t..t:.i.6~6 a. e6e~o 

de .t:.t.e.ua.1t. a e.abo 4U p1t.opó6-i.:to que e.6 e.e Vt.an6po1t..ea.Jt. ya 6e.a pelt.60tut6 ó 

me1t.ca.nc..ta6. A6.Z .ea SeCJte.taúa. de Comun.ic.ac..ione.6 y T1ta.n6po1t.:te.6 6e. e1t-i.ge en 

au..t:.olfÁ...da.d 1te.gu.t:ado1taa. eóec.t"o de comp1tomc.t"e.1t. y ob.t,f,_ga.1r. .t:.a.n.t:o a .l.06 

.vt.an.Qpo1t.t.i.6.t:a6 como a .l!..04 u.6u.a.JL.lo-6 palLa que 6e .e.e.e.ven a cabo .t.06 6..i.ne.6 del! 

-Vr.an.&po1t-t:e. a.é1teo apegándo6e. e~.t:.1t..i.c..Zanren.t:.e. a .tao .t.eyeli y 1Le.g.tame.n.t:o6 que 

6anc..lona.n e.6.ta. a.c..Uv..i.dad. 

Como e.o 6a.b..i.do. et dom..i.n.lo de..f e..6pa.cio a.é-"Leo co1t1t.e.6ponde. 

olf.Á..g.üui1t..i.amen.t:e a.e. E6~do y pa.1ta. pode.lt .t:.Jtanó..i..ta.1t.t.o e.6 ne.c.e.6a.1t..i.o ob.t:ene1t 4u 

au.:toJL.lzac.ión. A6¿. den.:tllo de. .to que con4.ide1tamo.6 ..t1ta.n.6po1t...te aé1t.eo 1tegu.t.a.1t de 

pa.6aje1to.6, .fo.6 ..t1tal'L6po1t.t:.i6.t:a..6 de.ben ob.t:ane1t .fa c.on.ce-6.ión, que no eó,. 6-ino u.n 

pelt.m-i6o 0~01tgado polt e.f E6..ta.do a .t:1tavé4 de .ta SeVLe..t=a.Jt...t.a. de Comu.n..i.c.ac..iune.6 y 

T1tan.6po1t~e6 pa1ta .fa expio.t:ac.lón de.t e6pac.la a.é1teo,. .6.iendo 1tegu..fada polt .fa Ley 

de V.t.a6 Gene1ta.fe6 de Comu.rt-i.ca.ción en .6u pa.1t..te gene1ta.t y .t.a. Ley de Av.iac.i.ón 

No ob.6..t:a.n.te 6e1t .la. SeCJte.t:a.1t..ia de Comu.n.ic.acione.4 y 

T1tart.6po1t.te.4 .la. au..tolf.Á..d.a.d que emitió .l.a.6 .f.eg.ió.l.ac..loneó palta 1t.e.gu.la1t ¿a,_,,s 

conc.e6.ione6 de.t. .t1ta.n~pode. aé1teo,. c.on6.i..de.1tamo6 qu.e. no e.U.6.te. u.na. p1to6u.ncU.d.ad 

4u.6.ic.len.tc pa.Jta abo1t.da1t. y 6anc.iona1t. e.t. con.Ota..t:o de ..t1:.an~po1t..te aé1teo de. 

pa.,6a.je1to6,. ya qu.e,. de4de que .t.o.6 ~alt.6po1tti6.:ta-6 y a. vec.e6 .foó _u...6u.a1Lio.6,. no 

a~ con p.f.e.n.o con.ocún..ien-t:o de c..au..6a .l.t.Z.6 e6tipu..i!acione6 qu.e contiene e.f 

con.:Clt.a.t'o,. 6e CJt.ea u.n. amb.i.en-t:e de .i.Ma..e.i66a.cc.ión,. amén de .t.a.6 .innunu~1t.a.b-le.6 
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.in6ol'l.ma.c.ión,. ..in.ten6o «á6.ic.o a.é1teo polt 4a.Zulta.c..ión de ope1ta.c..ione6 ae.1t.onáu.eic.a.6, 

e.t:c. J, a.ca1t1tea. con6Uc.to6 de mayo"- du>r..a.c..ión que a6ec.t;a1tán de algún modo .ea 

aeei..v.ld.a.d p1todu.c..üva. de.l. pa..<.6. 

Ve e.4..t:a. 601tma. no no6 e"C:p.t.icamo6 .ea ..inge1tenc..ia de .fa. 

P1tocwt.a.du1Lia Fede.1ta..l del. Con61.U1Lido1t. en e.e. con.vta..t:o de -Vlan.4po1tZe a.é1teo de 

pa6aje.1t.06,, ya que .fo ú.n.ico que 1tegu.t:a. e.6 u.na. a.c.:t:.iu.i..da.d de c.omp1La-ven-t:a. en.tite 

p1tovee.do"1.. y c.on6um.f..do1t,, y no u.na. a.ctiv.lda.d conc.e.&.iona.da. poJt. e.e E4Udo,, 6.iendo 

é.4t:e e~ ú.n.ic.o qu.e va a pode.Jt .6anc..lona1t,. a. -t:1Lavé6 de .ea. SeCJ'te.t:a.1t¿a. de 

Comwz..lc.a.c..ione.6 y T1tan6po1tZe.6,, cuando e.XÁ.6.t.a. un con6Uc...to gene.1ta.do polt e.e 
..incwnpe.im.ien:to del c.on.tlta...t'o de 1te6e1tenc..ia.. 

E.t exa.~o cwnp.t.ún.ie.n.to de.e c.on.tlr.a...t'o de -t:1ta.n6po1t~e aé1teo de 

pa.6a.je.1to6,, ayuda.1tá a .la óe.f..lz 1te.6olu.c..ión de un 6e1tv.ic..lo que va. cob1tando mayolt. 

.impoll.-ta.nc..ia dÁ.a con <U.a den.vi.o de .ea acti..v-i.da.d pll.oduc;t.lva de nu.e.6-Vlo pa.-io y 

que poco a poco va ex~encU.endo ou.6 ~n.t"e11.e.6e.6 a n...lve~ muncJ..iaA!. 

Todo .e.o an.t"eJt..iolt va a. co.l.ac.-i.ón de que ~enemo.s neceo-i.dade.6 

e.6enc..laee.6 que debemo.6 oa...ei66a.ce1t .lmpe'Liooame~e. E~ conju~o de neceo.i..cía.de.6 

-i..ncU.v.i..du..a..f.e4 va a. 6eJt e~ 1teou..t:ta.do de una. nec.e.6.i..dad 6oc..ia..f. o co~ec.t:.i..va. que 4e 

debe a~e.nde.1t, y de. n..ingu.na. mane1ta e~ud...i..1t. 

-
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3.1. FUNCION VE LA SECRETARIA VE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES COMO AUTORIVAV 

ADMINISTRATIVA. 

Oe6.in.i..t:.i.vamen.t"e .ea. .in-t"eJtvenc..i.ón de.e. E6Udo en .ea. v.ida 

ac..t:u.a.t a. maneJta de 6a.t.l6 6ace.1t .ta.6 nece.6icútde4 de .ea co.t.ee.U.v.i.d.a.d e..s.oi coblf..ando 

mayo1t -i.mpo1t.:bl.n.cia di.a con d$.a. a.6.Z. e.e E6.t:a.do 4e enc.a1tga de 01tdena..1t. 

1tegeamen.ta.1t y enc.a.1ta1t .ta 1te4pon6ab.il.f..da.d de p1topo1tc.i.ona1t 6e.1tv-<.c..i.o..s púb.t.-ic.06. 

La de de. 

Comun.ic:ac..ione.6 y TJta.n.spo-"l..t"e4 en cu..a~a a.e 6e.Jtv-ic..io de ..t"1tan6po1t..t:e aéJteo 4e 

Jteó..i.e--:.e. ..se 1teaLi.za. a .t"Jtavé6 de a.ct:od a.dm-i..n.i6.t:.'1.a.Uvo6 conc.Jte..t"o..s. e.6..t:'o e.6, 

cuando em-i...t"e. r::li.6po6-i.CÁ.on.e6 r::li.'I..f..g.f..da.6 a .6a..t..l66a.ce"t e.t. <GeJtv..ieio de .tltan6poJt.t:e. 

a.é1teO 4 .t°1ta.Vé6 de la. -'teg..famen-Cac<_ón. !f Jr.e.6pOniia.b-i.t..izá.ndo6e. de .ia.6 act;.iv-i.da.de.6 

de .fa.ó emp.'le4a..6 .bt.an6p0Jt~do1t.a..6, a e6ecto de que 6 e haga de mane.Jt.a ~6.ieien.t"e, 

cobnando con e.e.to una ne.ce.6.idad aplf..cm-i.a.n:t:.e de .ea. c.o~ect:;,i_v-idad ac.t:ua.L.men..t"e.. PoJt 

..t:a~o .ea an.telf...iol't 4e ~.lf..ad.uce en .f.i.eva..lf.. de mane.lf..a efiec...t"<va. un cottt:l'to.i. 6ob.lf..e .fa6 

empl'te6a6 que 6u.e.lf..on 6avo.lf..ec.-ida6 con .fa. c.once6-ión y de a..eguna. mane.lf..a v<g.l.fa.JL 

que aque.f.t.06 pa.lf..~,{cu-l.a.lf..e.6 qu.e hagan u6o del! 4e.1¡_v-i.c.-io de Zka.n6pOJt..t:e aé.lf..eo 6e 

aju6~en a .fo6 .lf..eg~amen.t:o6. po.fZ.c.i.ca..6. pl'l.ocect.ún-ien...to6 y con..t.lf..a.t:o6 de .lo6 

.vtan6po.lf...0Zdo.lf..e6. pa.lf..a. con e.e.fo .t.og.lf..a..lf.. .ea op.ei.m..izac.-ión de.e 6e.lf..v<cio y 

de6emboca..1¡_ en .fo6 obje.eivo6 plt.úna.lf..<06 de é6~e ú..t:eimo. 

La Sec~e~l'tZa. de Comun.icac.lone6 y T~an6po.lf...t:e6 debe v-ig-i.fa.lf.. 

qu.e C.6Ze 4e1tv-icio 4ea. pl'te.6.t:ado a.e pú.b.f-i.co de mane.Ita .lf..egu.la.lf.. y C:on.t:.<'..nua,. a4Z 

no.6 Jtein-i..eimo6 a.e a1t.t.icu.t.o 6 2 de .ea Ley de V.i.a.4 Gene-"ta..le6 de Comu.n..ica.c.ión. que 

di.ce.: 

A1tZ. 62. - De4de e.e mome~o ett que u>tGt emp1te4a. de v-l.a.4 
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ge.nvi.a..te.6 de comun.lca.ción ó me.cli.06 de .C1t.an6po1t..t"e ha.ya. 6.f..do a.u-Cotiza.da. paJta. 

pone.Jt 6u6 .e¿nea.6,. .f..n6u.i.ac.ione6 ó veh...tc.i..t.06 en exp.t.o.:ta.c..ión y hayan 4-ido 

ap1toba.do6 6CL6 hoJtalfÁ.o4 y .t:a.Jt-i.6a.6, no podJr.á.n 1t.eh.u.4a.1t6e a P"te.6.t:a.Jt e.e. .¿e.11.v.i.c.-i.o 

coJtJt.e4poncU.eMe cuando 6e. 6a.t:.i66agan .ta.& concli.c..ione-6 de é.6.t:a. y 6u.4 

Jteg.famen.t:o6,. .6a..lvo cuando .t.a. Secl'f.e.t:a.>ú'.a. de Comu.n.ica.c...ione6 cU.6ponga .f.o 

con.Vta.1t.f..o,. en cu.mpl..im.f..en.to de a.lgu.na. o-Vta cU.6po6.iCÁ..Ón .fega.t., o a petición 

6u.ndada. de .t.a.6 m.i6ma.6 empJte.6a6. 

La. ú.t.Uma pa1t..t"e. 6fl. 'tfl.6.i.el'f.e a cuando polt ejemp.t.o,. .t.06 

.:tJtaba.jado1te.6 de u.na emp1te6a. de .t1Lan6p0Jt.te aé1t.eo de.c.idan eje1t.ce1t 6U. de..1r..e.c.ho de 

hu.e..t.ga deban daA. a.v.i.60 a .fa Ju..n..t:a. de Conc.-i.Uac..i.ón y A1t.b.f..:~.1taje. con cli.ez CÜ.a.6 de 

an.t;..ic.ipa.c..i.ón a. .fa 6e.c.ha. 6eña...eada. pa.1ta .ea 6u..6pe.n6.ión de. .t.a.6 .t.abo1te6. Con ee.t.o 

.ea Se.CJ"te.t:a.IL.ia de. Comun.ic.ac.-ione.6 y T1tan6po1t.Ce6 pod1t.á,. en 6u. momen.t"o,. ga.1tan.t:..i.za1t 

.fa con:l:Á..nu..idad de..f. 4eJtv.i.c.io .i.mp.femen.ta.ndo mecLi..do..4 p1t.even.üva6. 

Aún y e.u.ando 6e hab..f.a qu.e e.e 6e1t.v-ic.lo púb.f..ico no debe 

~ene1t. 6-lne4 .fuCJta..eivo4, .e.a Sec.Jte.ta.Jt..i'..a de Comu.n...i.c.a.cione6 y T1tan6po1t.t'eta 

e4..t:a.b.tec.e, pl'lecl6ame~e c.on e.e. a6án de gaJtan..t::.i.zalt .ea continu..i..dad, 

obUga.:t:oJt.-ledad y 1t.egU..C.tvt.-idad en e..f. 6eJr.v.ic.lo, el cob1z.o de una ~a1t.-i.6a 

ae1topoJt..t:u.a.lt..ia a c.a1tgo de .lo6 u4u..a.lt..io4. Lo an.t:eJt...io1t., pa1r.a eóe~a1t. e.t 

ma.n.ten.i.m.ien..:to de -ln4.t:a.lac.ione6 en .fo4 ae1topue1t.t'o4, de e4~ mane11.a. e.e. pá11.1t.a60 

So. de.e. a.it-ci'..c.u..fo 327 de ea Ley de v¿a4 Gene1ta.f.e4 de Comun.icac.lón e4.t'ab.fece .f.o 

4.é.gu..ie~e: 

Alt.-t'. 327. - ••• Lo6 aeJtopue1t..t'06 e4.t:á.n ab-le1t.t'o6 a.l pú.b..f-i..co 

pcvtct 4LL4 p11.op-lo4 6.ine6 y .lo6 4eltv.icio4 que en e.l.fo4 ..se pJtopoJtc..i..onen 4e 

cobJtcVtá.n de con6olLJn.i..dad con .fa4 UJr..é.fia.4 p1tev-i.anre~e a~olt..izada4 pOl'l ea 



Ve e4.ta. manetta no6 encon.Vtamo6 en plf..e4enc.ia. de u.na 

-lgu.o..t.dad de ~odo6 .t.04 u..6uaJ't..lo6 61te~e a .la plf..e6~c.i..ón de.t. 6e1tv-lc..i.o púb.t..ic.o; 

6ó.t.o 6e ene.u.en.titan exen..t"o4 de e4~e .cipo de c.a.'l.906. ..todo6 ~06 cu.e.lf..po6 

clipt.omá.Gi.c.06 y ..fo6 a.t...to6 lf..eplle6en-tan..te6 de t.06 Gob-i.e.lf..no6. 

Polf.. o..t.lf..o .fado. e.t. a.lf..-t..(cu.t.o Za. de .t.a Ley de Av.iac..ión C.iv.i.t. 

y Tttan.spolf....te6; 

X. Settv-ic-i.o a.t. pú.b.C.-ico de ..t.1t.an6po1t...te. aé>i.eo: e.e 

que 4e ot).lf..ece de mane>i.a genetta..t. y que, en ..té.lf..m-ln.06 de .t.a ptteóen..te -ley • .f..nce.u.ye 

e.t. 4ettv¿c..io púb.t.-ico 6uje..to a conce-6-ió~ •••• ; 

XI. Se.lf..v-ic..io de ..t.lf..an.6po~e aétteo ttegu...fa.lf..: el que 

e6..tá 4uje..to a -ic..inettalr.-io4. 6ttec.u.enc.ia6 de vue!o6 y holf..alt..i...06; ••• 

Ve e6..ta. 6ol[)n~ e6 como viemo6 que 6e a..t..i.ende a una. 

nece~.ida.d de .r:-ipo ma-t=eJt...i..a.e que o e ..t11.adu.ce e.n c.omod.ida.d a. .t.04 .útcliv.l.du.06 y 

obv.iame.n.te. gene.Ita una. pa.z .Aoc.ia..t. den..t11.o de .t.a co-lec..:ei..v,.¿da.d cu.ando é6.ta. ve que 

4u..6 nece.6.idade.6 6on 1te6u.e..f..ta6 de modo efi.icaz. con.-t::[nu.o. 1tegu...ea1t y pe.Jt.manen.te. 
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E6 po1t. et.to que .t.a. 11.e.gl.ame.n.t:a.c..ión en e.6.te a.6pe.c..t:o debe 6e1t. 

má.6 e.6pec..t.6.ica. y poi!. ~n.-t:o ub.lc.Gt.Jt aú.n c.on ma.yo1t p1t.e.c.i6.i.ón et. c.on.t:IL~o de 

~Mpo11..te. a.é.11.eo en .la. Ley de v.¡a.4 Gene1t.a..l.elii de Comun.ic.a.c...ión y en .e.a. Le.y de 

Av.ia.c..ión C..i.v.il.. 

A.&.ún...i.6mo. .t.a. Sec.1te.U1t..La. de Comun.ic..a.c.ione.6 y T1t,ut.6po1t.te6 

pell.nti.te que et. 6e11.v.icio de .t11.a.n6po11..te. a.é11.eo 6e.a. p1Le.6:tado po11. pa11..t:..i.cu.t.a.11.e.6. ya 

que pa.11.a. de.6a.11.11.ot..la11.t.o 6e nece.6..C:.ztt de una. .in1511.a.e.6.t:1t.uc.W11.a. ba.6.tan.te. c.ompl.e.ja. 

que debe e.6.tall. CÁ.me.n.tada. en 6.i.t:u.ac..-ione.6 de ca.11.ác..t:e.11. e.c.onóm.ic.o muy 6ue11..t:e6, po11. 

.tan.t:o .la Se.c.ll.e.:talt..ia. de Comun.lc.ac...i.one.6 y T11.an6po1t.te.6 11.e.gl.a.me.n.ta., o.to11.ga., v..i.g.i.la. 

y de.be. ha.c.e.1L c.wnpt..i1t a..t. p.i.e. de .t.a. .e.e.na ..fa.6 cU..6po6.i.c.i.one.6 e.m-i...t:.lda.6 a. e.6..t:e 

1Le.6pe.c:to. po1r.. c.on.&..igu...i.en.te ob6e1t.va.mo4 el. 6.igu..ien..t:e a.1¡_-t(c.u.t:.o de .la Le.y de 

Av.i.a.ci.ón C.iv.U~.: 

A11..t:. Jo.- La. p11.e6e~e .le.y e.6 de 011.de.n púbt..lc.a y ti.ene po'L 

ob.ie~ 1t.e.gu..ta1L .ta ex.p.fo.ta.c..ión. e.e. u6o o apl'Lovec.ha.m-len:to de.f e6pac..io aé1t.eo 

6~do ~obl'Le e..f. .te.'L'L~~oJt...lo na.clona.f, 1t.e4pec..t:o de .la pl't.eb.:tac..ión y de.1>a.l'l.1Lo.f..f.a 

de .fo¿. 1>el'Lv~c,.i.04 de. .t1Lan1>pol'L.:te. aé1Le.o c.i.v~.f y de Eo.:ta.do. 

E.f e.opa.CÁ..o a.é1t.eo 6-i.:tL.J.ado l>D b1Le. e.l .t:e.1t.11Á..t:o«o 

na.c..iona..l. e.6 una v.ta gene1t.a..f de comun.i.ca.ción 6u.je.:t:.a. a.e. d.om.ln-lo de. .ta n.a.c..lón. 

E1>~e a'L:t:.tc..ueo ademá1> no6 1Le6ue1Lza .fa ~de.a de que e.f E6.t:ado 

e.6 e..t ú.n..{c.o que. puede. o.to1Lga1t. .ta.1> conc.e.1>~oneo que el.time pe1t..:tlne.n.t:e.6 pa.Jt.a. .la 

6a..t:.i.66a.cción de.f ~n-te1t.é6 ge.ne.1t.a~, y 1>ó.fo é.f puede 1Le.voca.1Lta1>. .t:ellm~na.JLta.1> o 

c.anc.e.t..a.Jt.la.4. 
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A6¿ ob6e.1t.vemo6 el. 6.igu.i.e.~e a.1t.&tc.u..l:o paJLa. ob.t:ene.Jt. u.na 

pano1tám.lca. má..6 amp.l.la. de .t.o a.n..t:e1t..i.01t. a.11011.a. en .t.a. Le.y de V.ta.6 Gene.11.a..te.6 de. 

Comu.n.ica.c..ión: 

A1r....t:.. 66.- En e..t momen.t;o de .t.a. con.t"1t.a..ta.clón de-! 6e11.v.i.c.lo 

co1t.1te.6pond.ien..t:e. .t.ott. p1te.6.:t:.a.d0Jr..e6 de 6tz.1Lv.lc..lo.6 de v.ia.6 gene1ta.l.e.6 de 

comu.n.i.ca.ci.ón e.x.pecU1tá.n a. .t.06 u.-Aua1t.iolt • c.a1tU de po1t..te., c.onoc.ún.ie.n..t:o de 

emba.1t.qu.e. bo¿e.t:o, 6nc.t:.u1t.a. o doc.ume.n.to 6.i.m.l.t.a1t. que cotU:enga. .f.a.¿ c.oncU.c.lone.6 en 

que 4e. p1t.e.6.:C"a1t.á e..t 6eJt.v-lc.-ln, de conóolLJn..i.da.d con .t.o cLi.6pue.¿."to polt. e.6.:t:.a. .te.y y 

.:.u.6 1t.e.g.tame.n..t.06. 

Ademá.6 de :t;odo .f.o a.n.te.ltA'..01t. pode.mol> noU.rr. un. pode1t. ampUo 

e.je.1u!.i.do po1t. el. E.~Udo a. .óta.vé.6 de l.a Sec1t.e.t:a.lt.-t.a. de Comu.n..ica.c..ione.6 y 

T1t.a.n.6po1t..te.6 con.6.i..lt.-i.endole. 6u ca.t..idad de a.u..t:oJt,.{da.d a.dm.i..n.i.6.t:lt.a.Uva., en e..t 

6e.n.tido de 01t.gan..i.za.J'l de ma.ne.1ta. gene1ta..t. .ta plt.e.6.t:a.c..ión de..t. 6e.1t.v.lc...io de 

.t1ta.n6po1t..te. aé1t.eo y de e~~ manelI.a con..t:~o.l.a.ll¿o polL 6u6 pllop~o6 med~o~. 

Paha. 6u.blla.!fall .to a.rt-t:ell-i.01t. no6 1t.e6ell-i1r.e.mot> a.t all..:t.<.c.u..lo 11 

de. .ta Ley de Av¿ac.ión c¿v¿.t.. e¿ cual cLlc.e: 

AIL~. 17.- En ta p~e6.t:ac..ión de .lo6 6e1t.v~c.io6 de ZII.an.4po1I.Ze 

aéJI.eo 6e debe1tá.n adop~ll Ca.la mecU.da.b nec.e6a.-rt..ia.6 paAa. ga1La.n..e.iz.a.1t .ta~ 

c.oncLic..i.one..6 m4x..lma.6 de .6egu1t.id.a.d de l.a ael'Lon.:Lve y de .6U. opellac.ión. a 6¿n de. 

pll.o~egell .e.a. .i..nt;egll.idad 6.ib-lc.a de. .to6 u..bua.Jt..i.06 y de. 6~ b-le.ne.6. a.6.t e.amo .l.a de. 

.t:e.11.c.e.1t.06. 
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Con e.f. 6-in de 9all.an.eiza.1t .ea pll.e.6.cac..i.ón de.t 6e1tv..lc.io de 

~polt.-t'e a.é1t.eo. y que é.6.Ce 4ea. conce.6-lonado a. pa.1t.ticu.,ft2.lte6 pa.Jta .6u. 

6u.nc.ionain.ie~o • .ea debell.án p1te6Za.1t pell.6ona.6 moll.a..f!e4 mex..lc.ami4. de e4~ 6oJUna 

.6e p1tomueve .ta .invell.4.lón de c.a.~.ca..te.6 nac.iona..le4,, ayudando con e.f.fo a .fa 

c.Jt.ea.c.ión de óue~e4 de empleo qu.e .t:a.n.t:a fia.f.t:a. ha.e.en en nu.e6.t:.fto pa.Á.6,, a.&.t e.f 

~cu..lo 18 de .t.a. Le.y de Av-iac.ión C-i..v-i..t cLice: 

AJt.t:. 18. - E.e. .t1ta.n4po1t..te aé.Jteo en.t'Jte do6 o má4 pu.n.to6 en 

.Ce1t4i..t0Jt.i.o na.c.ional,, 6e 1tea.Uza.1t.á exc..lu4..ivamen.t'e polt pe-'l.4ona.~ mo11.a.te..6 

mex..i.c.a.na.6. 

e.abo conven..lo6 de. 

coope.ll.a.c.ión ..l~e1t.f...lnea..f.e4 en.Vte empJt.e4a4 na.c..iona..fe.6 y ex.t:ll.an]e1ta6,, can e.e 6~n 

de pll.omovell. e.e .t:u..llÁ.6mo en nue.6.bi.o paÁ..6 y a.6.t a.t.tega.Jt de di..v.i6a.6 a .ta Nac..i.án. 

Ta..t. e4 ee. Ca..60 de .la.6 a..i..lanza.4 comell.c.ia..le4 ce.feb1tada6 en.bte .ta Compaiü.a 

Me.Uc.a.na. de Av.iac.ión y .t:a.6 4.f.gu..i..en.t'e.6 a.e1t0Unea.4 ex..:t:1t.anje1taó: 

- JAPAN AIR LINES.- Cublt.-lendo ~a ~u..t'.a Méx..ico-Lo~ Angele~-Tok.io y Oóaka. 

-SERVIVENSA.- CubltÁ..end.o ~a J't~ Méx...i.co-Panamá-Ca1t.ac.a.4. 

- AEROPERU.- CublLi.e.ndo ¿a Jt.u..ta Newa.1t.k-Canc:ún-Llma-Bu.enoó A~1t.e6. 

En e4.Ce Jt.ubJt.o ¿a,. SeCJte..ta.Jt.ta. de Comu.n...i.cac..ioneo de nu.e.va 

-
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cu.en.U e.je..ftc.ie.ndo 6U. 6u..nc..i.ón como a.u..t:o't.i.dad adm.in.i.6~1ta.e.i.va .eiene -i.n9e.Jtenc.ia 

:tal y como ,to menc.iona. e.e. a'LÚcu..lo 26 de .ea Le.y de. Av..iación C.i..v.i.t.. 

de.be'tán e.nv..laJt 

AJt..C. 26. - Lo6 conce.6..¿ona.Jt..io6 o pe.Jtm-i.6.iona.1t.i..06 me.x.icano6 

.ea SeCll.e.Za./L..ta, pa.'ta 6a conoci.m.i.en.t:o,. .t.06 acu.e.1r;.da6 come'tc.i.a..t..e.4 

y de coope1tac..ión que ce.f.eb'ta.n en.t"'te 4¡ o con ae1to.e¡nea6 ex..C'tanjelta.6,. den:Dr.o de 

u.n p.t:azo de ~1te..ln~ CÜ.a6 con.t:ado a pa.'t~lt de .ea ce.t.e.b1tac..ión de .t.06 m.i..6mo6. 

A6.i t:amb..ién y en conco'tdancia con e.e a.1t.t..icu..t.o 17 de .ea Le.y 

de. Av-lae.ión C-i...v.i...f.,. .fa. SeCJte~a.Jt.ia de Comu.n-i.cac.-i.one.6 y Tl'f.a.n4po1r...Ce6 6e. pite.oc.upa. 

po'tqu.e e.e pe't6ona...e ~écn..i.co que ~l'Li:e1tv..lene en .t.a6 ope'ta.c.ione.6 ae.ftonáu..t:.ic.a6 6e.a 

c.a...l.i.ó-ica.do,. de e.6.t:a óoJtma. e.e a.Jt..t:.ic.u..to 38 de .ea ci..t:a.da.. .e.e.y cU.ce: 

polt e.e. pe't6onal de vu.e.fo que ..i.n.t:el'l.v.f.ene c:U'tec..t'.amen.t:e en .e.a. ope1t.a.ción de .e.a 

ae.1to1iave y po>r.. e.e pe.1r..6on.a..f. de ..t:..lekJta, c.uya.6 6tutc..lone6 6e e.&pecit{-ican en e.e 

Jr.eg.tame~t-t"o co1t1u!6pon.d.-ien..t:e. V,i_cho peJr.6ona..t. debeltá. con.t:aJr. con .t.a.& .t..icenc..ia.& 

1te.&pec.t:.iva6, pJtev-i.a compJtobac.-lón de .fo6 Jr.eq!.L.i.6-i..t:o6 de capac.i.dad, a.p.U.til..d 

d'..i'...&-ic.a.., eJCámene.&,. eJCpeJt-ienc..i.a y peJr...i.c.ia, en..t:1te o.oto.&. 

Con~.i.de1tamo6 que como 

SecJte.t:a1t..C:.a de Comu.n.icac..lone6 y TJtan6pOJr.~e6 cu.mp.t..e con ~u.6 6unc..ione.& 

cababrten.t:e, con e.t..t.o .t.ogJr.a. u.no de .to6 ó..i.ne.& má.6 ~ob.t.e6 de.t.. E6:l:a.do, que e6, .t.a 

6a.t:.i6óacc.ión de un 6e.1tv-lc..io que d¿a con cü..a cob1ta una -impoJt~neia. Jte.t.eva.n.Ce en 

l.a v.f...da. 6oeia.t.,. económica, Ju.«cU..ca y po.l.¡.e{_ca. de.C. pa26, como ed e.t ~1tan.spo1t...:te 

-
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3.2. FUNCZON JURZSDICCZONAL DE LA SECRETARIA DE COMUNZCACZONES Y TRANSPORTES. 

La. Jtegu.-ladoJta de de 

Comu.n.lc.a.c.ione6 y T1tan.sp0Jt-te.4 en u.n campo Jte.t:a..t:.i.vameue nu.evo como e.4 e.e. 

6eJtv.ic..io de .vt.an.spoJt:te aé1t.eo de pa.4afe.Jto.6, v.lene a 6e.Jt a nu.e-0.tJto pa.Jr.eceJt 

poco de.6.ic.ie.n..te en .fo que 4e 1te6.i.e1Le a 6LL ac..tiutc..ión en como au.-t:.o«da..d 

adm.ini6.bta..ei.va con 6u.nc..ione.6 jwt-i.6~c.cA...ona..le.6. 

Ya he.mo6 menc..ionado en va."l-la.4 oc.a6.ione4 que e.f 6eJtv.ic..lo de 

.tltan4poJt:te aéJteo de pa..4ajelto4 Jtequ..ie1te de u.na .in6Jtae.6..t"Jtu.c...t:u.Jta campee.ja y 

c.a.U6.C:cada, ü,t. y como .t.o v.imo6 en e..f. c.ap,¡_.:eu,eo a~e1r..i.0Jt, en e.4~ v.i.Jt.üLd, 

con6.ide.Jtamo6 nec.e6aJt.io que 4e amplie .ta .inge.Jte.nc..ia. jWt.i6cU.cc.lona.f. de .Ca 

SeCJ't.e.t:Cl/Úa de Comu.n..icac..ione.6 y T1tan6po1tZe.6, en cu.a~o a ac...CuaJt como au.-t:oJt.idad 

di..JtÁ.m.i...endo con.Vtove.Jt6.i.a.s .6tor.g.ida6 con motivo de.-l -i..ncumpt.-im.ien,t:.o de.e c.on.tJt.a.:to 

de :btan.4po1t:te a.éJteo de pa.4aje.1to6. 

Ana..e.lzaJtemo6 a c.on.e.inua.c..ión a.t:gu.no6 aJt.t:.Zcu..e.06 de ~a Ley de 

V.út...$ Gene1ta..te.s de Comun..icac...i.ón. y de .la Ley de Av.ia.c...i.ón C.iv.i.t. que n:o4 .e.eeva.1tá.n 

a. .i.t.u..6:or..a.1t un poco e.s~e a.6pect"o. 

E.f a.1t..eicu.lo 65 de la Le.y de. V.<.a..s Gene1ta.l:eó de Comun.icac..lón 

enu.nc..ia: 

A1t.~. 65.- N.in:gun.a. au...t:.olt.ida.d admi.n...i..s~lta..ei..va. padllá .impecLi..1t o 

d..ió.icul.:ta.Jt e.e. c.umpUm.ie~ de .la.& ob.e..i..ga.CÁ...one..s 1te.la...elva-6 a. ea. ejecuc.,ión de .foó 

-6oe.Jt.v..ic.io6 pú.b~.ic.o.s que e.s~ ~ey y .scu 1teg.t:.ame~o.& .imponen a. ~a.6 emp1te.6a.6 de. 

v.la.6 gene1ta..l.e.s de comu.n.lc.a.c..ión,. n.i .t..im.iUJt. .ea. julfÁ.6d.icc.i..ón de .ea. Sec11.e.t:a.J'Ü.a. de 
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Comun..i.cac-ione4 

CócUgo San..i.ta.IL~o v~gen..te. cuando 4e .t:1La..t:e de .la acción ex.t.1La.01tc:Una.Jt.la que en 

ma...tell.~a de sa¿ublf...idad debe eje1tce1L e.e p1Lop.io Oepa1t~en.t:o. 

De a.lgu.na. ma.nelLa é4.t:"e a1t.etc.u.to y e.t. all.üc.u..t.o 3o. de .ta. 

m~6ma .ley 4e con.:tll.aponen. ya que en .ta pa.IL.t:e 6.ina.l de.l PIL~melL pá1L1La.60 mene-lona. 

J!..o 6.igu..ie.n.te.: 

A1Lt:. 3o.- La.4 v¡a4 gene1Late4 de comu..U.cae,..i.ón y .lo4 mccU.o4 

de .t.llan4poll.t.e q~e ope1Len en e.f..la4 quedan 4u.je.t.o4 exc..l.u4.iva.men~e a .la4 PodeJLe.4 

Fede1ta..l.e4. E.f E.fec.u..tivo eje1t.c..i...t:.a.1tá. 4u.6 tSacu..l:tade4 polt.. c.ondu.c.t"o de .ta 

Sec.1Le.t.a.1t-ia. de Comu.n.ica.c.ione.4 y T1t.an6po1L.t:e6 en .lo4 4.lgu..ient:e& c.a.4o4 ~ 

peJLfu,.i,c,,io de .la.4 6acu.t~a.de4 ex.p1Le4a6 que ot:IL04 olldena.m.ient:c~ ~ega..le.4 concedan 

a ot:ILa.4 dependenc...ia.4 de.e Eiecuz..lvo Fede1La.l: ••• 

En. e.4,t:a. v.i.1r..t.ud. e.C allúcu..lo 65 C?.nu..nc..ia 6ac.u..l..ca.de4 ex.p.ft.e4a.4 

y 6Ó-l..o .lato c...l.1tc.u.n6Cll.iben a .ea c.ompe:tene-la. ex.c..f.ub..lva. de .t..a. Se.c1te.ta.1t.t..a de 

Comun.{c.a.cione.6 y T11.a.n.spo-"r.te.-6,, 6-ln emba.1t30 e.e a.11.Üc.u..fo 3o.. 1te.mc:vtc.a. v o.:Co11.ga. 

f;acut..t:a.de.6 a. o..t:r..a.4 de.pe.ndenc:.-la.4 de.J:. Ejecu...t:.i.vo,, aú.n cu..a.rtdo vayan en con..t:1ta. de. 

.ea e~~abl.e..c..ldo polt e.l a1t.cicu..to 65 de .ea. ci..t:a.da t..ey,, a.4.<'., t..a. 61ta.c.clón XII de..f. 

a1t..t:.tcu..e.o 3o. p~e6c1t..lbe. .e.o 6-lgu...lert:te: 

Alt~. 30.- ••• XII. In61ta.cclon.e6 

E6 deci.11. que 6-i.. o.vi.a t.ey a.e.ola. con una 6u.nc.lón 

ju.Jt.iAcJ..lcc.iona..t. Y apL.-i.c.a La 61tac.c.i.ón a..n.t'elt..io1t,, vemo6 qu.e. la ftunc..lon. 

jwt-i.6cJ..lcc-i.ona..l. de. .ta Se.c1t.e.Ult-ta de Comu.n..ica.clone..s y T1ta.n6po1t.Ze6 queda. 1ted.u.cld.a 
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a na.da, ya qu.e no cueAU con u.n apa.1t~o que pueda hace'l eóec.Uva e.s.t"a 6u.nci.ón 

y de a.tgu.na. mane.Ita. e4~1t om.lnp1te..sen..te de~1to de ea..s 6anc.lone6 y ea 

.(.n.te1tve.nc.ión pa.lta c:U1t.ún-i.1t conóUe:to6 01t,f_g.f..nado6 con motivo del .inc.umpUmien-to 

dee con.Vt~ de .:tJtan4po1t..te aé1teo de pa..saje.1to6. 

Como v-i.mo6 en e.t -i..nc..i..4o an.teU01t ea Ley de Av..ia.c.-lón C-i.v-i..e 

y ea Ley de V.ia6 Gene1ta...fe4 de C~mu.n-icac..i.ón g.t:.oba.e-lzan ea 1teg.eamen.t'ac..i.ón de.e 

..se1tv.i...c.io púb.t...i.co de ..tlta.nApolt.Ce aé1teo de pa6aje1to6 y polt ea e..spec.-ia.t-izaci.ón de 

que .se hab.t.a no debe1t-i.a habelt -in.t"e"tvenclón de o..t1ta6 dependencia.6 de.e. 

Eiecu;Givo,. como eó e.f ca.so de ea PJt.ocu1tadu.1t.ia FedeJr.a..e de.e Con.swn-idoJt,. 

Po.1t o.C1to .ta.do,. e.e a1t:cic.u.to 3o. de ea Ley de Av.i...ac.ión C~v.i....t 

enuncia ea 4.i...gu..i.en.t:e: 

A1t..t. 3o.- • •• Co1t1te.sponde1tá a .to..s .C1t,f_buna.t.e.s óede1ta..f.e4 

conoceJt de .ta6 con..r1tove1t4..ia4 que .se 4u..6c..i.Cen con motivo de .e.a ap.f.(_c.a.ci.ón de 

e6.t:a Ley. 6-i..n pe1tju...i..cio de que .t.a4 con-C1tovek6~a4 que 6u1tjan en..t::l'f.e pak.t:..lc.u..fa1te6 

4e 6omeZan a a.1tb,¿,p,_aie. de con601tm-idad con .fa6 c:t.i.6po6-i..cA..one6 apL.~c.ab.fe6 ••• 

En coru.ecuenc.ia. no6 ke6ek-i1temo6 a.e tVtUculo 4o. de .ea. 
m.i6ma. Ley de .ea 6-igu..ien-te 6 ol'LJna: 

Ak:t. 4o. - La na.vega.c.ión civ-i..f en. e.f. edpa.clo aé.keo 60bke 

.Cel'f.U.:aJ«o na.c..i.ona.I! 6e 1t.i.ge pok .t.o p1tev-i...6-t:.o e•t e..s.ca. Ley. pok .fo6 -t:.1ta.t:a.do.s y. a. 

6~ de d..i6po.s.f...c.lón exp1te6a 4e ap¿ica1tá: 
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z. La Ley de V.ia.s GeneJta.le.s de Comun.ica.c.ión; 

I1. La Ley Gene1ta.l de B.lene.s Nac.iona1.e4S; 

rrr. La Ley de P1toced.ún-i.e~o 

IV. Lo6 Cóc:li.go.s de Come.Jtc..io; C-i..v-i.t. pa.>i.a e..t 

0-i...s.t"Jt-i.t"o FedeJta.t: en Mct.:CeJt.i.a Común y paJta ~oda .t.a Repú.b.t..lca en Ma...te.Jt.ia Fede.Jta.t; 

y Fe.de.Jta.t de P1tocecli.m-i.enCo.s C-i..v.l.fe.6. 

A qué oJtdenam.i.en.t:o ha..ccmo.s ca6o ? 

Polt qué óome.t"elt .ta.s ct.lóeJtenc.-la.s 6u1t9~da..s con mo.:e.i.vo de.t. 

-i..ncump.t..i.m-ien..t:o de co~.t"o de .eitan.spo1t.t"e aé1teo de pa.sajeJto6 a .ta ju.1t-i..scU..cc..i..ón 

de .ta PJtocUAadtVt.<.a Fede1tal. de.e. Con.su.m-i.do1t,. .s.<. como .t.o v.imo6 en e.e a.Jt.t::.ic.u..lo 

an.Ce.J't..lolt .t.a Ley FedeJta..e. de P1to.t"ecc..ión a.f Con.swn.idoJt no e.s mencionada. ? 

Con6./.de.1tamo.s qu.e aunque de 1tec..i.en.t"e c.Jteac..ión,. .e.a Ley de 

Av-iac.ió11 C-iv.<..e. debe.Jt..<.a .se.Jt má.s ex:ac.U y p1t.e.c.-i...sa,. que ademá..s debe.lt-Za c.oUa.Jt con 

u.n pJtocecUm-ien.t:c a1tb-i.t"1ta.t. a.t que pud.i.eJtan .some.t"eJt.se .fa.4 pcv:..t"e.s en con6.e..i~o,. 

pa.Jta. a.s.i,. e.s.t:ab.f.ece.Jt nex.o.s má..s óue1t..t"e..s en.t.'z.e e.e .f-iAÁ..g,/...o y .ea.a. pl'tu..eba.t.,, que 

como ya .se mencionó en e.e capLt;u..eo an.t:eJt~OJt .se,oúan má.s a.a.equ..i.b.le6 deb,/...do a .t.a 

n~a..t:eza con .ta qu.e .ea.s Jtegu...t.a .ea Sec1tc·uJt..<::a. de Comun.-lc.a.c..ione.s y 

T1tan.sp0Jt..t"e.s. 

Abundando,, ob-6e1tva.Jtemo6 qu.e en e.e. 4egu.ndo pá.l't1t.a60 de.t. 

a.'t.ÜCJ.L.lo 3o. de .t.a Ley de A.v-lac.ión C-iv-l.e .¿e mene.ion.a. -!o ..s,/...gu..i.en.:te: 
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A1t~. 3o.- ••• Co11.1te6ponde1tá a .lo6 ..t:Jt...ibu.na.t.e6 6ede1ta.t.e6 

conocell. de .t.a6 c.0M11.ove1t6-i.a.6 que 6e 6U.6c..i..ten con motivo de .t.a a~.i.c.ac..lón de 

e.6.ta Ley, 6-i.n pe1tju..é.c.i..o de que .t.a.4 con.0tove1t6-i.a6 que 6u11.jan en..t:1te pa1t.e.ic.u..ta.1te6 

6e 6ome:ta.n a a1tb.i..:bi.aje, de con6oJt.m.ida.d c.on .t.a6 c:U6po6-i.c..ione6 apt.i.cab.t.e.6 ••• 

S.i. b.ien e4 c..iell..t:o qu.e mene.lona. a.e. a1Lb.i:(;1taje e.amo 6oJLJna 

pll.oce6a.t de 6oluc..iona1t e.f c.on6.t:l&o en...t1t.e paJt.Uc.u..la1te6, e4.t:o e4 u.6ua11.-i.06 y 

-Vt.an.6po1t..t:.i6.:ta.6, no ub.ica. e.a6 CÜ.6po6-i..c..ione6 ap.t.-lc.ab.f.eb; pu.d..iéndo ..se1t. é6..ta.6 

ú..t.e.ima..6 de ex.clcu,..i.va. c.ompe:t:enUa. de .ea Se.c.Jte.tal't..i.a de Comun.ic.a.c..lon.e6 y 

T1tan6po1t.t:e6. Po1t .can.to, e4 mene4.te1t amp.t.-i.alt e4e 01tdenam.i.e~o a 6-i.n de ev-i.t:a.1t 

pJt.oceclimi.eUo.6 .ta.11.904 y c.o6..t"o4o6, que a .la po6.t'1..e Jtedunda«a en pe1tju...i.c.i..o6 

mayo1te6 a. .f.06 pa'L:t:..i..cu.t.alte.6 y c.on e.t..fo de6emboc.a.1t.<.an en .ta de6v-i.a.c..ión de .t.o..s 

6-i.ne.6 de.e E6.t:a.do. 

En 1te..fac..lón a .fo an.t'eJt..io1t. menc..lona/temo6 .ea. 61'(.a.c.c...i..ón VII 

de.l a.1t.:t..tc.u..to 7o. de .fa. Ley de Av~ac..ión C~v.f....e. e.amo 4.i.9ue: 

A1t..t. 7. - La Se.Cl'(.e.ta.1t.ia. eje1tc.e1tá ea. a.u:t:.o«da.d ae1tonáu..t:.lc.a 

en eo6 ae1t.opu.e.1t.~06, he.e..lpu.e.1'(..to6 y ae1tócVtomo6 en 9ene1t.a.l, a -Ota.vé6 de..t: 

comandan.te de a.eJ'topue1t.to qu..i.en .tend1t.á .la.6 a.Dt~buc...i..one6 que a con..einuac..lón -&e 

menc.ionan: 

••• VII. Leva.n.t'alt. Pº"-

v.i.o.lac.ione6 a ea PJZ.ev~6.to en e6.ta. Ley, 4U6 J'teg.t:amen.to6 y noJtma.6 oó~c.i.ale6 

mex.ica.na.6; a.c.ru.a.J't e.amo a.u.x..i.UWt de.e m.in..i.6.teJ't,f_o pú.be~c.o; c..ump.t.únen.ta.1t. .taó 

'l.e..60.lu.c.i.one..6 J"ud.ic...i..ai!.e.6; y c.00J'td.ina1t 6U.6 a.c..eiv~da.de.6 con ..fa..6 demá.6 a.u..t.olfÁ..dade6 

que eje.1t.zan 6wtc.ione6 en .lo6 a.e.l'topue1t.~04, y ••• 



3. 3. ANALISIS VEL CONTRATO VE TRANSPORTE AEREO VE PASAJEROS VISTO A TRAVES VE 

LA LEY VE AVIACION CIVIL. 

En e.l ..incA..60 2.1. de.e. p'te6en~e :Otabajo, menc...ionamo6 la6 

9ene1ta...f...idade6 de .f.06 con.C1ta.t.'.06, de e6a maneJta .i1te.mo6 ana.f.izando e.e. con.tJta..t:o de 

.CJtan6poJt-l!'e aé.Jteo de pa6aje1to6; con ee.e.o .fog1ta1temo6 una mejo.1t comp1ten6.ión de 

é.4.Ce pa.Jta de6..t:aca.1t de que 6oJtma 6e en.cuen..t:Jta .in6eJt..Co en .e.a Ley de Av-i.ación 

C.iv..i..f., haci..endo 1te6e1tenc..i.a .Camb.ién a.f. con.:(:Jta..t:o de .C1tan6po1t.Ce den:Oto de.t. Cócl<.go 

C.iv..i..f. pa1ta el V.i6.C1t.i.Co Fed1ta...t.. 

Ob6eltvamo6 qu.e e.e a1r..:t.t.c.u.lo 2646 de.e. Cócü..go C,(,.v..i..t. paJr.a e.e 
V.i6.C~o Fede.Jta.t. menc...iona. .f.o 6-lgu..ien.t:e: 

A1t..t;. 2646 .. - E.e. con-Vta...t:o pO't e.e e.u.a.e. a.lguno .se obUga a 

.C'tan6po.1t..t:a1t bajo ~u .i.nmed.i.a.Ca cli.Jr.ecc..i.ón o ..fa de 6t.L6 depend.-i..en.:t.e.4, po1t .eieJt.Jt.a, 

polt agua, o polt e.e. a..-i.'te a pelt60na6 an.lma..le6, me1tcade"Ü.a6 o cuale4qu..ie1ta o.C1to6 

obje.Co6 ••• 6e 1teg.i1tá polt .f.a6 1tegla6 4.igu...i.en.Zeó. 

Aqu.i pod>ú.amo6 e4..c.a.1t en p1te6 encla. de u.n c.on.Vt.a..to 

un.l.t:a.t"elta.t, ya que 4o.to e6.t"á. men.clonando -la ob.L.-i.gac-ión. de ~l't.an6poJ't..t:a.1t 

peJ't40na.6, an..úna..ee6, meJ'tc.adeJt..ia6 o cua.fe6qu..leJ'ta 0~1to6 obje.t"o4 polt pa~e de uno 

60.t:o de .lo6 con..t:1ta..ta.~e6 y n.o de6-i.ne cual 6e1tá .ta ob.t..igaclón de.t U6ua-'l.-lo, .ta 

ú.n..c:ca. c.on..Ptap1te6~c..ión .ta .t".e.nemo6 en e.t a1t.t:ic.u.l.o 2655 que 1te6..C:e1te; 

AJ't.t:.. 2655 .. - La6 pelr.6ona6 :br.an.lipo>c..t:"a.da.4 no -t..ienen de1;..echo 

pa.Jta. eUg.i.'t a.ce.fel'tac..ión o J'te~1tdo en e.t u-i.a.je, n..l a.t.t:e1r.ac...ión a.t:gu..n.a. en .fa 

JU.t.O:t, n.i. en. .ta.4 de.t:enc..ione6 o pa.Jtada.6 * cu.ando e6.t:"06 ac..t:"o6 e.6.t:"en ma.l'tcado6 poll 



73 

Oecimo6 qu.e e.6 t.c..n.i.l~e1t.a.t ya que ..Su..6 e6eet'o6.. de ac.u.e1t.do 

aL Cód..igo C-i.v,;_.e. u.n.icamen.-te 4e en6oca.n a..f bene.6-ic..io de.e. u.6u.a.1t-lo de.e. ~1t.an6po1t.t"e,. 

4-in que ex..i6U obUga.:t:olf.Á..e.da.d en a.tgún 6enUdo a e6e&o de opüm.i.za1t. e.e 

6e1t.v.i.c..io de .:PtanApo1tCe aé1t.e.o. 

Ya man...i.6e.s:tamo6 que e.e .6e.1t.v-ic..i.o de :t.1t.andpo1t:t.e aé1t.e.o debe 

con..:ta.l't con una. ..in61t.a.e6.t'Jtu.c.t:u.1ta compt.eia palf.a que dU. ope.Jtac..ión 4ea. óp,t:,úna; 

pa1t:t.e. de e4za. -in6J1t.ae.6-Cltuc.tu.1t.a .f.a va a comp.feme.~Jt e.e u4ua:Jt..lo. c.umpe-iendo con 

c.ie1t..ta:6 concli.eione.4 qu.e .imponen .f.o.6 p1te.6.:t:a.d0Jte6 de e4.t"e .de1t.v..lc..io.. r .e.Znea6 

aé1t.ea6 come1t.c.ia.fe6 J. Con.1J.i.de.1t.amo6 po1t e.e.-eo que e.e. Cór:Ligo C.iv-i..f e4 om-i6o polt 

cuan.to a .ea 1t.e.gu..t.ac.lón de e.e con.Vta:t.o de :t.1t.an.dpo1t:t.e a.é1t.eo de pa6aje1to6. 

Oen.t"Jto de .fa Ley de A.v-i.ac..ión C-i.v-i.e. encon.Vtama6 .e.o 

A1t:t.. 9.- Se 1tequ...i.e1t.e de conce6~Ón que o:t.01t.gu.e .e.a 

Se.CJ'l.e.t:a.Jt..ta p<Vr.a p1t.e.6:t.a.1t e.e 6 e.1t.v-ic.i.o pú.b.f-i..co de .t:Jtan..spo11...t'e aéJteo nac..iona.f 

JtegtL.ta.Jt. Ta..L conce..s..i.ón ..só-eo ..se o..Coll.gaJtá a peJt..Sof'Ut..6 moJta..le6 mex...icana..s. 

Loó .üt.t'eJte4ado.s en -ea ob.:Cenci.ón de conce..s-ione.s debe.11.á.n 

1. La ca.pac..i.dad ..Cécn..i.ca.,. 6..i.na.nc...ie11.a,. ju.k:icU.ca. 

V a.tUti.IÚa~a.tiva. pa,11.a plle4.t:a.l'f. e-e ..seJtv.ic..io en condi.c.<.on.e..s de caUdo.d,. 

4egu./t..i.dlld,. opoJt.tu,n,.idad,. pe.Jtmanenc.la y pJtec.io; 
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I I. La. cLi..6pon..i..b..i.Ud.ad de ae.1t.ona.ve6 y de..má..6 

e.qu..i.po a.é11.eo que cumplan con. .l.o4 11.equ..i.4.i,.eo6 .t:écn.íc.06 de 4egu.Uda.d., .ta..6 

con.d.icione.4 de ae1t.ona.vegab.(_Uda.d 1teque1t...i.da.4 y .t.a.6 cLi..6po.6.ic..l.one4 en ma.t:e.Jt.ia 

amb.ien.t:a..t. y 

III. La d..i.6pon-ib.iUdad de hanga1te.6., Ul..t.elLe.6,. 

de .ta. .ln61t.ae6-Vl.uc..0Lll.a. nece.t.a.Jt...i.a. pa.1ta. 4u..& ope.1t.a.c.ione6.. a.6..i como de.t. pe1L-6ona.t. 

.t:écn.ico,. ae1t.onáu..e.ico y acJm.i.nA...4.t:,1ia,üvo c.a.pac..i.t:.ado pa11.a e.t. eje't.c..i..c.i.o de .t.a 

conce6..i.ón 6al..i.c.-i.t:a.da ••• 

Ob~e'l.vamo.6 que e..6 una. .inó1La.e6Vt.u.c.t:u1t.a. c.ompt.ej« y cU.6.tc..i..e. 

d~ 606.t:enelt.,. en.tonc.e.6 11.e601t.zamo6 la .idea de que e.t. u.6u.a'L-lo debe .t:ene.11. ~b..i.én 

obt.lgac..ione.6 que deban _.6elt. cump.t...i.da4 a.t. p.ie de ta. .ee.ot.a.,. de lo c.on-Vta.IL-io • con 

u.na de e.Ua.6 que no .se cump.t.a puede ge.ne.Jtall. u.na ape.Jta.c..i.ón de.6-i.cien.t:e que 

a.óec.t:e a .t.06 o.t:Jt.o~ u.6u.a1t...i.06 o en 6u g1t.a.ve.da.d a ¿a 4u4pen.6..i.Ón o .t:e."-111..i.na.ción de 

.ta conce6..i.ón,. de e6~a. 6oJUna la Ley de Av~ac.ión C~v~¿ no6 d..lce: 

A1t~. 49.- Ee con.t1ta..Co de ..C1tan..spo1t..Ce a.é1teo de p<Uaje1t.06 e6 

e.e acue1tdo en.Vl.e un conceó..lono.lt-io o pell.mió¿onalfÁ,o y un. ptióaje~o. polt e.e c:.ua..e 

e.t. p1t..i.me1t.o óe ob.e..iga a ..t1taó.t.ada1t a.t. 6egundo. de un ~o de 01t..lgen a u.no de 

deó:U.no. con.bta ee pago de un p1tec.i..o. 

E.t. con.t:1ta..to debe1tá con.6.ta.JL en un b.i..t..t.e~e de pa6aje o 

bo.fe..Co. e.u.yo 601t.ma..to óe óu.je~1tit. a .t.o e6peci&..lcado en .t.a noJtma 06.ic.ia.f 

mex..i.cana. co1t.1te6pond.ien.te. 

En e.6~e a.Jt...e[cu..t.o 6.<'.. vemo6 · que 6 e .vta..ta. de un c.on.Vt.a...to 
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b..ll.a..te.Jtal. ~o po1t .6<L4 e6e&o6 como po1t 6u. ño.1tmac..ión ya que uno 4e ob.t.iga a 

-Vc.an6po1tU-Jt. y e.t o.t'1to a paga.1t. un pJt.ec..io c...l.e1t.CO .. 

Ob6e1tvamo6 en..t:onc.e.6 que .t.06 el.emen.t'o6 e.6e.nc..i.a.te.6 pa.1t.a .t.a 

e.XA'..4.tenc.lc:t de u.n con..t:lt~ 6 e encu.e.n..Ota.n .in..t:e.91tado6 en e.t :tex...t::o de.t.. a.1tdc.u..lo. 

e.6.to e.4, el. con6en..t:.ün.ien..t:o y el. obje.:to que puede 6e1t ma.t:e.IU'..a del. m-i..6mo: 

Con6en...eim-i.en..to: 

conc.e.6.ion.a.Jt.io y un pa6aje.1to .. 

Acue.1tdo o 

Obje..to que puede 6elt ma..te.Jt.ia. de.t con.bl.a:to: T1tan.6po1t~lr.. de 

u.n. .tu.galt a o:tlto; el. pago de un p1tec..i.o c.ie1t..to. 

A6~. vemo6 que e.t. obje.to no e.6..tá p1tohi.b-i..do polt .ta .te.y, .ta 

mo1tat ó .t.06 p1t.i.nc..ipio6 de.t. 01tde.n pú.b.t.ic.o, ademá.6 de e.6.t:alt en e.t come1tcio, ya 

que pu.e.de.. 6e.lt. de.;te.lt..min.ado mec:Uan.t:e :ta.1t..i6a.6 au.:toft...izada.6 po1r.. .t.a. Se.c't.e:tall.-ta de 

Comu.n.lcac.l.one.6 y T1ta.n.6po1t..te..6. 

Como .ta 6011.ma e.6 u.no de .t.04 e.temen..t"o.6 de va..l.ide.z de. .t.o.6 

c.on.ota:to6, é6Za 6e encuen.Ota e.6CJt..i.ta en l.a6 REGLAS OE APLICACION que con..t:.ienen 

~odo6 y cada u.no de .lo6 bo.l.eA:o6 de -Clt.a.nópoJt~e aé1teo. ademá6 de enco~~al'l.6e a 

.ca. cU6po6.i.c..ión de .l.06 pa..6aje1to6 en .l.a.4 ot§'.lcina.4 de .l.a.6 ae1t0Unea6 .. 

E4.ta.6 REGLAS VE APLICACION. .l.a6 ex..p.i.de e.l. .tJLan6po1tU4..Ql. 

con .t.a. a~oJt.izac..i.ón pitev.la. de .la Sec1te.t.a.Jt...la. de Comun-ic.acione6 y T1t.a.n6pol'l.~e6. 

e.n. e.t..La.4 4e encu.e.n.Vutn .ln4e"l..t:a.4 obUgac..lone4 qu.e deben cumpU~ Un~o .l.o4 

conceA~onaJl..io6 o peJtmi.6.lon.a.Jt.io6 como ~06 pa6aje1to6; a.6..ün-i.6mo Jte6pon4ab.l.l.lda.de4 
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po>t pa.lt.te de .ta..s emp.'l.e4a6 .b(.aJ1.6po1t..ta.do1ta6 en c.ua.n.t'o 

e6.t:a.4 concLi.c-ione4 no6 ocu.pa.1te.mo4 má6 ade-laMe. 

A ma.ne1ta. de a.cla>ta.ción en e.e .inc..i..60 z. 1. menc.ionamo6 qu.e 

e.f c.on.C.1ta..to de «an.6poJt..te a.é'leo de pa,6aje1to6 .&e con.6.ide1ta. como un c.o~o 

a.z¿p.i.c.o o -i..nnom.f..na.do. .e.o a.n-Ce1t-io.1t e6 en v.ilt.t:ud de que e..f Cócü..go C.iv.i...t. no ..fo 

c.o~e.mp.f.a. como :t:a.,e y no .fe da. u.na. Jtegu...fac.ión pltec.-i...t.a. 

El e.t.-':ab..f.ec.im-ien.to de .ta.6 REGLAS VE APLICACION po>t paJt.te 

de ..fa.6 Unea6 a.é1tea.4 e6 con e.f ob.fe.-t:.o de ga1tan..t:.lza.>t .ta p~e~d:.a.c.ión de.t. 6e1Lv.ic.io 

de a.LJ.1..e1tdo a .fa.6 .C.eye.6, 1teg.fame~o4 l.f 6..ine6 de.F.. E6Ucfo, paJta que con e.e.to 6e 

op.eim..icen ..fa.6 ope1ta.c.i.one6 ae1toná.u.eic.a6 y óe >tea.e.icen con 1tegu.ta1t-i..da.d, 

con..cin.u..ida.d y u.n-i.6011.111-i.da.d que e~-ige .ea. pJte.6-02.e-i.ón de e.6.te 6e1tv-i..c.i..o pú.bUco. 

E..s-02.4 REGLAS VE APLICACION éOn v-i.g-i.lada.6 e6.t1t-ic..t:.amen .. .ee poJt ea. SeCJte.t'a.1t-ia de 

Comu.n.-lcacionc.6 y T!f.an6po.1r..~e&, a eóec..to de no ..t:e6.lona1t .eo6 -in~el'f.et.e6 de .f.06 

LL4U41t.lo6. E6.ta.6 concli.cione6 6oJUnan pa1t:t:.e de¿ c.on-tl'f.a~o de ..t'.lf..an6pol'f.Ce aél'f.eo y 6e 

enc.u.en.t"-'tan adhetid.a.-6 al. bo.f.e:t:.o de pa.6aje, a.6.t. .ea.6 ob.t..lgac..i.one.6 de u.6u.a."'l.io y 

..t'Jta.n.bpol'f...t:.i.6-01 quedan deb.lda.me~e e6~pu.f.ada&, y de v.lo.f.a1t6e a.f.guna de e.e.t.a..6 6e 

da1tá c.a.b.lda a ac.c.ione6 .e.ega.f.e6 en pel'f.ju.-<.c..,¡_o de.e que .t.a6 .ln61t.lng~ó. 

A continuación menciona1temo6 y aJ'Ut..f-iza.4emo6 e.t.. po1tqu.é de 

a..fgu.na6 REGLAS VE APLlCACION pa1ta .l.f.u.6CJ't.alt e4Ce a.t.pec.~o y ob..t'ene1t una ..f.de.a. 

gene~a.t.izada de e.t...t.a.t.. 

E.t. c.on.eota.Co de .t:Jtan6poJ't...t'e aé1teo de paóaJ e1to6 e.6 en 4¿ un 

doc.w11en.t:o con..t:a.b.Le .t.t.amado " BOLETO OE PASAJERO Y EQUIPAJE ", en é4..t'e 4e 

.in.ct.u.ge.n. ~o..s cupone.6 de. vuelo y Jtep-'te.&en.tan .ta. l'f.e.f.ac..ión AEROLINEA-PASAJERO. 
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Oe.n..tJto de e.s.Ce con..tJt.do enc.on..Otamo.s u.na. .seJL.i.e de e.s.elpu..lac.i.one.s qu.e Jt..igen .ta 

1tda.c.i.ón conVLac.:tu.aL. De. 601tma. genéJt..i.ca e.t pa.6a]e1to .ta.s c.onoc.e.11.á; e.u.ando .se 

~ de 4..(..QJ.cic..ione.s e.spec..ia.te.s • .se enc.u.a.n.t1ta.n a d.i.spo.s..i.c..ión de lo.s u..sua.1t.i.o.s 

en. la.6 06.lc.i.na..6 y a.e1topuelf..t:o.s de .t.a .e:¿nea. aé.1tea ..i.nvol.u.CAa.da. en .ta 

.(;.li.a.Mpoit.t:ac..ión. 

A.s.<:m.l.smo en e.t. CONVENIO VE VARSOVIA qu.e. .se 6..i.Jtmó pa.1ta. .ta. 

u.n..i6..i.cac..ión de. .e.a noJtma.:t.lv..i.da..d 1r..e..t.a..:t:..iva. a.-l. a.e1t.a.:Ota.n.spoJ'&..:te -l~e1tna.c..ion.a..l .se 

me.nc.i.ona. .to .s..i.gu..i.en.t'e: 

En :ta.n;l;o no ex..i..s.t:a. con6Uc.t:o en.tlt.e el. .:t1t.a.Mpo1t..t:e 

an.t:eJt..ioJLJnen.te mene.i.ona.do y o:tJto6 4e1tv.ic..io6 plLe..6.t;a.do.s polL ca.da .t:1ta.n.6po1r..t: ... U • .t;a., 

.6e 4u.jUa.1tán a: ( 1) .e.a..s d.i.spo.6..i.c.-i..one.6 coJi..t"en..i.da..s en e.t. bole:to; 1 II) .ta.1t.l6a.6 

1tegl:amen.t'a.c..ione.s 1te.t..ac..iona.da..s l:a..s c.ua.l:e.s 601Una.n pa.1t.t:e -ln.t:eg1ta,¿ de.e p1te.se~e 

y e.s.t:á.n cU..spon.ib.t.e.6 a .soUc-i.:tu.d en .t.'1..6 06..é.c..ina.s de.t. .t:1ta.n.4po1t.t:..i.s..t"a.) ••• " 

Ve acue.11.do a.t a.1t.t.l.cu..lo 49 de .t.a. Ley de Av-lac..ión C..i.v..i..t. e6.t:e 

1te.qu..l.sUo 6e encu.n.Vt.a. 6a..t:..i.66ec.ho denbto de .ta. 1teg.tame~c..ión a.é1tea.. En.segu..i.da. 

me.nc.iona.1te.mo6 a..fguna.6 REGLAS VE APLICACION 1te6eña.ndo b.tteve.men.t;e e.t. po1tque de 

e.t....f.a.s. ya. que v.iene 6.i..endo pa.1t~e medu..l.a.Jt. de.e c.on..Vt.aZo en e.s:t.ud.io. 

'BOLETOS.- Todo6 

~a.n.s6el'Llb.t.e...s y ..se pocVr.á. ex.-i.g.iJt. .ta. .iden.el6.ic.a.c..ión de.t pa-6aje1to e .inc.lu.60 

1t.e.coge1t e..t. bo.f.e.t:o .6.i.. .to u..sa oVta pe1t-6on.a. o b.i..en. 6..i. p1te4en..t:a. .t:a.c.hadu.1ta...s,. 

JUUtpaciu.Ju:u o enmenda.dwta...s. E6~e bo..f.e.t:o de.be1tá p1te.6en.t:a.1t.se c.on e.f cu.pón o 

cu.pone.6 a.dh.e.kdo..s a..l cupón de pa.,.saje1to. " 
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Lo an.t:e11..lo11. obedece a. que .fa.6 compañ.i..a-6 -t1tan-1>po1t:t:a.do"ta6 

a6wnen 1te6pon6a.b-l.l..idade6 deóde e.e. mamen-to en que u.n pa.6aje11.o a.bo1tda. .ea 

ae1tona.ve lta.6-ta que de4c.i.ende de e.e.ea, de éó.t:o no6 ocupa1temo6 con má.6 de:ta.e.t.e 

en e.e 6u.b-i.nc...i.6o 3.3. 2 •• 

RESERVACIONES NO LJSAVAS. - Paóa.ie"'-06 que una vez 

docu.me~a.do6 no 6e p'teóen.ten a. abo1tda.Jt .su vuelo, no .tendJtán de.Jtecho a.e 

'tee.mbo./!óo o Jtepo6.icián de.e cupón a.6ec..ta.do. Pa.4a.je1to6 -útd.-i.v-idu.a.i.e6 Que no 6e 

p'Leóen-t:en a. documen..talf., no -t:c.nd'tá.n ca1t90-~; !1-ln emba'tgo pa.1'.a pa.6aje1t.06 en g1tu.po 

e.ic:...i4-ten c.al[g06 po1t ca.nc.e.ea.ción o 6a..e.ea.. " 

En 1te.eac..ió1! a.e NO REEMBOLSO, obedece a. que deóde e.e 

mamen-to en que e.e pa.6a.je11.o ya doc.umen:t:a.do no abo11.da., en-tendemo6 que 

p1tacUc.amen..Ce e6-tá. oc.u.pando un a.s.icn.t:a que .t:a emp1te6a ;(:Jr..a.n6po1t-ta.do1t.a pu.do 

ha.be1t ocupa.do o.t:'1.o u..!ua.1t-lo, 4-ln. emba1tgo no C.o ha.e.e. po-"l .ea. docwnef>'!A:a.c.-i..ón 

pJtev.<.a.. En .e.o que 4e Jtc6-i.e1'te a .Co!> pa6aJe1to4 en g'1.upo, -6e con..s.i..de1i.an como 

~e6 a.qu..e.l-lo.6 qu..e con.6.t"en de má-6 de r:li.cz. pc.11..sona.6 y .ta 1i.a.zón poJt. .ea que 6e 

a.p.f-i.ca.n ca.1tgo6 po.1t. c.ance.t:a.c.-lón o 6a.fC.a. e4 po-"l e.e. b.foqueo de 1i.e4e1tva.cione4 en 

u..n vue.t.o de.t:e1tm-lnado quedando e.e .t:Jta.n4po1't,.t:.¿6.ta. .impo4-ib-l.e-i:t:a.do palta vendeJt e4o.6 

a4-len~o6, con .e.a 1i.epe1i.cu4-i.ón de que o.t:1to6 pa4a.jeJto4 op.:ten poJt o:t:Jta. a.eJto.f~nea. u. 

o.:t/c.o med.io de .t:Jtan4poJt:te. 

" LLEGAVA ANTICIPADA. AL AEROPUERTO.- Lo4 pa1.ajetto6 deben 

.f.fega.tt a.f. mo.!:t:Jtado1i. de .ea Emp1te.4a. 60 m-i.nu..:to6 a.n:t:e4 de .ea. ho1ta. 06..i.c.i.a..e de.e 

vu.e.t:o en v,¡_a.j e4 domé6.t:Á..Co4 y 90 m..;_nu.:to6 :t:Jta.ündo4e de v-iaje.4 -in:t:e1i.nac..lona..ee6. 

La. Compañ.:t..a. queda Jte.feva.da. de 1z.e4pon4ab-i.e.i..dad 6-i. e.e v..la.jelz..o queda en .t:.i.eJt.lz..a 

poJt no cumpU.Jt con eó.t:e Jtequ.i.4..i..to, c.on ea .!o.fa obUga.ci_ón de 1te-iMegJta..1t.e.e .t.o 
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ESTA 
SALIR 

TESJS 
DL i.A 

que co.1t1te6ponda. 6egú.n .ea. c.táu.6u...fa de "Re6elf.va.c.-ione6 No U6ada6 " 

H9 DEBE 
BíliilO J.ECA 

E.t. a1t..ei.cu..t.o 52 de .ea Ley de Av.lación C.lv.i.e menc..iona de 

ma.nel'ta. gene1tae. que e.u.ando 6e hayan expecLido bo.te-t"o6 e>:.cecü..endo .ea capacidad 

cli.6pon.i..bee de .ea a.e1tona.ve ..se paga'tá.n u.na. 6e1t.i.e de compe.n&ac-ioneó a. .Co.t> 

pa.6a.je.oto6 que 6C?. .fe6 n.iegu.e el. emba.1tque, a con.t1ta-'l.io óen6u y en 11.elac...lón a .ea 

cláu.6u..fa en eó~ucLio e.e a..1t.t:.<.cu..fo 53 de .ea m.i..6ma Ley d-lce: 

A1t.t". 53.- Loó pa.-6aje1to6 no ~end1tán to6 de1t.echo6 a. qu.e óe 

con -t"a.1t..C:6a.6 Jtedu..c..i.da-6 que no eó.tén. d.i6pon.i..bl.e6 a.e públ..f..co, o cuando no 6C 

p'Leóen..t:en o .t.o h-lc...ieJten 6u.e1ta. de.e Uempo 6.f..ja.do pa.or.a. doc.wnen.ta.Jt r..f c.mba.1tqu.e. 

" AVISO VE LUllTACION VE RESPONSABllIVAV POR EQUIPAJE.-

La ltC.6pon.6a.b-i.t.l.da.d de .fa. a.e1tot.<.nea. po.Jt. pé.'1..cLida o a.velf..<'..a. de eqMpaje óac.t:t..:.Jtado 

en vu.e.fo6 domé6:t..ico6, e6.t:á. .e-ün.i:tada a .to e6.t:a.bi'.eci.do pO·'"l .Ca .i.ey de V.<a6 

Gene>ta.f.e6 de Comun.ic.ación. En ca6o nec.e6a.Jt.io. e.e pa6ajeJto .tend"tá. que 6oJLmu..f:a>t 

1tedamación c:li.JLec..ta o -inmed.l~ a nue6..tJta emp"te6a. Jtequ.-i.s.i.ta.n.do ea. 601tma. 

co1t1r.e.sponc:llen.te. " 

Oe acue>tdo a .ea c..eáu6u.ea a~eJt-iO-"L .ea Ley de V-ia.6 Gene1ta.ee6 

de Comun.ic.ac..ión enu.nc..ia .e.06 .t:..ün.i.te.s de 1te6pon.6ab.i.e.id.a.d poJt equ.-ipaje pe1td.i..do o 

ave1t.iado, 6.in emba-'l.go e.e 6egundo pá~1ta60 de.e a1t..e<.c.u..eu 62 de .ea Ley de Av.i.ac.lón 

C.iv.i.e c:li.ce: 

A~. 62.- ••• La .i.nde.mn.izac..ión po~ .ea de6..tJtucc..ión o ave1t.<a 

de-l. e.qu..ipa.je de mano 6e1tá. h.a.6~ de c.u.aJLen.ta .6al:a1t.io6 m-in.imo6. Polt .ea péJtd.ld.c 

-
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o ave.ltia del equ..ipa.je 6ac.t:u.1tado .t.a -inde.mn.i.zac.-ión. 4e1tá equ...iva..len.t"e a .e.a 4u.ma de 

6e..tert.Ca y e.inca 4a..f:a"t.io6 m¿n.-imo6. 

En. 1te.t.ac..i.ón a .fo an..:te.ll..iolt e.t. a1t..Uc.u...l.o 6egu.n.do .t"Jtan.4-l.toJt..io 

de .t.a Ley de Av-iac..ión. C~v-i.t. de1toga una 4e1t-ie de a~CJ..L.(,04 de .ea Ley de v¿tU 

Gene1ta..le6 de Comun-i.ca.c..i.ón, en.t:Jte .t.04 cu.a.t.e6 4e en.cuen.btan aque.t.l.06 que .t..<.m.i...t.an 

.t.a 4e6pon.6ab.i.t..i.dad polt equ.i.paie peJr.cU.do o ave1t.lado. polt .:tan.to debe .6eJt 

mocli.6-ica.do e6e ~ex.t"o y menc..iona.Jt aho.1t.a a .t.a Ley de A.v.iación C-iv-i.t.. 

'' PROHIBICIONES. - Só.t.o pod1tá.n .t.Jta.n..spolt.ta:ll.se con pe1r..m.i60 

e6pec..iae de .e.a SecJte.t'aJ't...i.a de Comwu'.cac..ione6 y T1ta.n.sp0Jt..t:e6 o de .t.a Sec"te.t:a«a 

de .la Veóe~a Nac-i.ona.t., aJtma6 de 6uego, mun..icion.e6, expt.o6-ivo6 y a1t.e<.c.u.J.:06 que 

polt. 6U na.t.u1ta.t.cza -út.he":-en.t"e 4ean pe.e.-i.91to406 u obje.t:.06 c.t..1..ya .tllan..spol'[.t'ac..ión 4ea. 

con.t:1taJ't..ia. a Ca.6 Lcye.~ v-igen.t:e6 en "ta RepÚ.b.t.-i.ca. M'eUc.ana. o en c.u.a.equ.-ie-"L E.1..t:a.do 

.1.ab1te el! e.u.a.e ~enga que vo.ea-"l.6e. o que 6ean 4u.4cep..eibee6 de poneJt en pe.f.l.g1to o 

c:iaña1t a ea ae1tonau.z.. t.t .l.06 pa.6aie1to6 o a .ea c.a1t.9a. Tamb.ién 4e Jtequ...iell.e e.e: 

pe1tm.i.4o c..01t1r.e.6po1tcLi.en-t;e pa.!ta a.qu.ee./!06 abje...to6 que c.a.u4a.n mo.ee6.:t..ia6 a .fo6 de.má6 

v.lajelto4 o que no 6ean a~op.iado6 pa1ta 6lL6 ...t'la.n6po11.t"a.c.ión aé1tea. " 

En 1t.e.eac....ión a. e6.t:a. c..!áu.4c..d.a .ta6 61t.a.cc..i.one6 !l y lV de.e 

aJt.dc.u.fo 8 8 de ea Ley de Av.lac.ión C.lv.l.J! enunc.ian: 

A1t...t. 88. - Se -impondJtá 4anción a.e comanda~e o p.i.J!o...to de 

c.ua..tqu..le1t ae1tonave civ.i.e po11: 

lI. T1t.an..spo1t.ta.Jt cuuna6,. a.Jt..e<'..cueo6 pe.f.,/_g1t.04o6, 

.l.ni{.tamab.te.4 .. eJC.p.t.04.¿vo4 !:f o...tJt.06 6emejan:.t:e6,. 6-'rt ea deb-i.da a~Jr..i...zac,ión,. mu..t.t:a. 



" 
de. un m.f..l. a c..i.nc.o mi..t. 6a..la.ll..i.o6 m..tn.lmo.6; ••• 

• • • IV. Tl'l.an6pOl'l..t:a.ll c.adáve.ll.e.6 o pe.1t6ona.6 qu.e. polL 

¿a, na..:tu.11.a..te.za de. 6u en6el[Jne.dad pJte4en:ten l'l..ie6go pa.'La. l.06 demá6 pa6a.Je.1t.06. 6.in 

.ta. a.u.t:o1t..lza.ción c.oivt.e.6pond.i.e.n-te.. mu.l..ta. de u.n m.i.t.. a e.inca m.l.t. .6ala.Jt...lo4 

Re.6e11en..t:e. a .la 6ob1te.ve.nt:a de. vu.e..t.06,. al.gu.no6 de. e..l.t.06 

pueden 1te.4u..l..ta.1t. a.4..i,. en:tonce.4 ex..i.4.t:e. .fa po4.lb.iUda.d de que no haya a.4.le.n:to 

d.i4pon-ib.t.e. en e..t. vu.el.o pa.Jta. e..t e.u.a.e. u.na pe.1t6ona :tenga .&u. 1te.6e1tva.c...lón 

de.b.idame.n:te. c.on6.l1tmada. En e6~e ct:Uo 6e l.e nega.1tá. 6u. a.4.len.t:o ha6:ta en :tan.t:o l.a 

.Linea. a.é1t.ea. haya 60.tA..c,i.ta.do vol.u.n.t:a.l'l..io6 que e.4.t:én en .e.a d.i4po6.lc..ión de cedel'l. 

pago compe.n4~0-"l..io. S.f.. 110 hub.i..e.1te. 

4u.6.ic..le.n:te.6,. .la l...<.nea a.él'l.ea. negaltá. e.t acomodo,. .fa pe.1t.6ona. qu.e. e.4.t:é en e.6~ 

6-U:u.a.c..ión -t:.lene. de.l'l.e.c.ho a u.n pago compe.n.óa..t:ol'l.~o. A6~ el. a.~.t:.ic.u..lo 52 de l.a. Le.y 

de Av.iac.i.ón C.iv.il. abunda: 

A1t.:t. 52.- Cu.a.ndo 6e hayan e.~ped-i..do bo.te.~oó en e.xce¿o a ¿a 

c.a.Dacida.d d..iópon-lb.t.e de .t.a. a.e-'t.ona.ue o óe ca.nce..fe e.t uue.to poll ca.u.6a.ó 

.i..mpuXa.ble.ó a...l. c.once.&.i.on.a.J'Llo o pe.Jt.tn.i.6.i.ona.J'Llo,, que ..t:e.ngan polt c.on6e.c.u.enc.ia .t.a. 

de.negación de.t. emba.11.qu.e,, e..t pl'l.op-lo conceó.i.ona.JL..lo o pe.l'tm-i.6.lonoJr.i..o,, a. e.tecc...ión 

de.t. pa.4aje.-'t.o. debe-'t.á: 

I. Re,¿n.t:eg~a.~.t.e e.t. p-'t.e.c...i.o de..t. bo.te.~o o 

b..i..Lt.e~e de pa6a.je. o .ta pJt.opo-'t.c,.lón que co-'t.1te6ponda a .ta paA~e. no 11.ea..t.,¿za.da. de..t 

v.i.a.je; 



I I. 061tece1t.te. con ~odo6 .t!o6 med.i.06 a .6U. 

a.fe.a.ne.e. :t:.1tan.6po't.t"e 6U6ti:tu.:co en e.t.. pJt.i.melr.. vuelo d-i..-4pon.i.b.f.e y p1topolf.c.<..ona1t.t.e. 

como m.in..imo y 6-in ca.J'tgo. .t_o.s 6ell.v-ic..io6 de c.omwtic.ac.ión ..t-e.te6ón.ica. o 

ca.b.fegll.d.6-lca a.f. pu.n.Zo de de-4.eln.o; cz.Li.men...to6 de con&oJtm..i.da.d con e..-l :t;.i.empo de 

e6peJta que mec:U..e ha.4.t:.a. e,f emba1tqu.e en. o.C/to vue..t:o; a.l.ojam.i.en.t.o en ho:t:.el de.e 

ae1topu..e1t.t:.o o de .f.a. CÁ..Uciad e.u.ando .6e 1tequ.-le1ta pe.Jr..noc.U. y, en e.s.t:.e <U:.:tbno ca6o. 

:t:.1ta.n...spo1t.t"e :t:.e~1te.s:t:.Jr..e de4de y ha.c.A..a e.t.. ae1topu.e1t~o. o 

III. T1tt:ut6po1r..t:.a.Jt.f.e en .ea 6echa po6:t:.e1t.i.01r. que 

convenga. a.f. m.l.smo pa.6aje1t..o ha.c.l.a. e.e. de6tino Jte6pe~o del c.u.a..e. 4e denegó e.e 

emba.1tqu.e. 

En J:..06 ca.606 de .t..a.6 61tacc...i.on.e6 1 y III an..t:.elt.io1Le6, e(,. 

con.ce..6-iorta.Jt-lo o pc.>un-é..6-i.onalt-i.o debe1r.á. c.ub"ti1t. a.demá.6. wut -i..n.dem;U.zac..ión a.e. 
pa4aje1to a6e~do que no 6e.1tá ..C:n.6e1t.io-"! a.f. ve-in;t..i.c..inc.o pult c.ien.to de.l. FVtec-i..o 

de.e. bo..t:e.:to o b-l.t.fe-te de pa.6aje o de .ea pa.'t.:te no .1t.eal-i..za.da de.f. v.iaje. 

En. e.f. Manual de PitocecU.m-ien.t.oa de Ae'topu.eJt.:to de .ea 

Compañ.<.a Mex-ica..na de Av.ia.c..lón 4 e en:cu.en-t:1ta una. Jte..9.l.amen..Q!.ción. de e4.te a6pec:to 

de .fa.6 6 obiteve>t.Za.6. .ta c.ua,.i. e.6 .t..a 6-i.gu..i.en.:te: 

" Mex..ican.a. ha -i..mp.femen.:tado do~ p.f.a.ne..6 pa.1r.a. e.e pago de la 

Compenóac..i..ón po't Sob1teven...t:a.6 en 6U6 vu.e.fo6 y óort: E.e p.l.an V6C que a.p.t_-ic.a de 

-lo.6 E6.(;ado6 Un.i..do6 a Méx.ico/Cert.Oloa.méJ't...é.ca y e..t p.t_a.n CAN que ap..t:.i.ca. de 

Mé.X.C:co/Cen.Otoamé.lt.-lca hac..<.a .f.04 E6:ta.do6 Un,,i.do6. en .ta Re.púbUca. Mex..ica.na. y de 

é.4..t:a. h.ac.<.a Cen.t:Jtoamé.Jt.ica./Ca-'t.ibe y v-i.6c.eveJt6a." 
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Compe.~a.ción polt Abo1tda.je. 

Negado ) . ya que. 

RepclbUca. Me.U.ca.na.. 

A pa6aje.1r..01.> que c.wnp.t.an con :t.odo6 .to6 1Le.qu..i6.i.to1.> palla. 

l'l.e.c..lb..il'L .ta compe.n.6a.c...lón,. .&e .le.6 061te.c.e.1tá .t.o 6.igu...ie.n-te.,. 6e.gú.n 6ea e.l c.a.60: 

1.- Pa.6aje.1to6 que 6e.a.n .t:1tan6po1r..~do6 a 6u de.6.eino ó..ina..l. o 

p1Lóx.-ima. e.6c.a..ta. derr..t:1t.o de. .ta..s. cu.a,t;"-o ho11.a.6 6.igu...ien.t:e.6 a. 6u t.t.e.ga.d.a. o>L.i.g.lna.t.,. 

uti.t..iz.ando e.t. RERUTEO 

INVOLUNTARIO,. ya 6e.a. pol't. MEXICANA u oblo .t:.1t.a.n6po1t;t.a.doll¡ 6e .le.6 p1topo1tc.ioruv1.á. 

ALIMENTOS, REFRIGERIOS ( No Be.b.i.da6 At.cohó.t..ic.a.6 ) y t..lama.da.6 b"-e.ve.6 de .f:aAga. 

ct.i.6.t;a.nc..l.a,. de a.c.ue.1tdo a..t. tiempo de ebpel'r..a.. 

2. - S.i .t:1La.n6po.Pt.t:a.1ta. a. l.06 pa6aje.'to4 de.6pu.é6 de l.a.6 CUATRO 

ho1ta..6 .6.igu.le.n.te.6 a. .la. de. l..t.e.ga.da. OltÁ.g.úta.t.,. a.demá6 de p1t.opo1t.c..lona.1L.l.e.6 

TRANSPORTACION ALTERNA u.ei.t..lza.ndo e..t. RERUTEO INVOLUNTARIO polL MEXICANA u oVLo 

-Vtan.6po~do1t,. 6e. e.xpe.cLi1tá un MCO,. que e6 una. 01t.den de Ca.1t.go6 M~6ce¿áneo6 poJt. 

e.e. c...i.en. polt c..ie~o de.e. .únpoll-te. de..f cupón de ea. Jt.u..t'.a. negada,. 6.i.n e.x.cede1t. de 

do6c..i.e.n.t:o6 cu.a.1t.en.t:a. dó.t.aJt.e.6 ame.lt-ic..an.06. V.icho MCO NO SERA REEMBOLSABLE,. 

doc.u.men.t:o ha.ce .fa.6 veceb de che.queª 

'De ac.ue.11.do a. .fo an-t:e.Uolt cLic.h.a. compe11.4a.c...lón n.o 6e.1Lá. paga.da 

en. e.6ec..ti.vo y 6ó.fo 6e.1t.u.i.1t.á palla. pa.ga.Jt. c.ua..l.qu...le.11. o:tAo 6e.1t.v~c...lo 1t.e.~a.c..i.ona.do con. 

~a. -Vt.a.n6po1t~c...ión a.é1t.ea • .t:a..fe.6 como,. bo.fe~o6,. ex.ce.606 de equ...i.pa.je,. c.amb~o6 de 
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3. 3. 1. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO DE 

PASAJEROS. 

La4 c.a.u6a6 po.lf. .ta4 c.w:t..te4 un .t:.1f.an.6po.1t..el4.t'a no c.ump.t.e.. con 

e.e con.Vr.a..t'o de .t.i'uvt.4po>t.ta.ción aé~e..a pueden 6e1t va.1t...ia.6. a 6abe.1t.: 

1.- SOBREVENTA DE ASIENTOS. 

2.- DEMORA EN LOS ITINERARIOS ESTABLECIDOS. 

3.- CANCELACION DE VUELO. 

4. - DESVIO DE PASAJEROS A OTRO DESTINO. 

5.- PERDIDA, AVER1A O RETRASO EN LA ENTREGA DE EQUIPAJE. 

6.- PRESTACION INEFICAZ OE LOS SERVICIOS DE TERCEROS. 

1 ... - SOB'RE.VENTA. VE A.SrENTOS. - E4 cu.ando -de venden má6 

a4,,¿e~6 que .eo6 de .ea capac..í.dad de.e av..ión p1r.og.1t.ama.do pa.>ta de~eJWt.inado vue.t.o • 

.t.o an..te..Jt..io>t puede 6e>t o>t-i.g-inado po~: 

a) Fu.e1t.t:e demanda. de a.&-ie~o6; 

b J Camb..i.o de av..ión a U11.o de menoJt capacidad, e..6-Co -cSe 

gene-"ta. po"t: 

b' J Ave1t.ra de .ta. a.e.oto nave o 

b" J Oemo1ta exce6-lva de.e av.ión olLi.g.ina..t a.6-ign.ado. 

cJ Re4.ot,icc.ion.e6 ope>tac.i.ona.t:e..6 de.e pe..60 m«~o de de6pegue 

paJt awnen.to de .e.a .t:empe..1ta..tu.1ta anrb-i.e.n.-t"e en .t.a .e6.t'ae.ión. de o!Ú.ge.n. ocaA.ionando 

que 4e n.iegue e.e abo>td.aje a un de..:t:e"Uft.i.n.ado nú.me..1to de pa..6ajelt06 con e.e ft..in de 

op.ei..núzaA e.e vue..to polt mo..t:.ivo6 de 6egult-i.da.d y alca~ce de .ta ae.1tonave. 

dJ Ven.ta de bo.ee...co6 6.in ll.e6e1tvac.ión c.on6.illmada. po't. pa~e. 

de ~44 agenc.la.6 de v~aje4. 



as 
2. - OEMORA EN LOS ITINERARIOS ESTA.BLECZVOS. - E~-l6.ten do6 

oca6..i.ona.d.a. po.1t: 

2.1.1. c.onc.e.6..ionalt..io. - Fa.t.-la de 

p.1toced.ún.i.en..to6 p.1tev-io6 a..t. abo.1tdaJe.po.1t .t.a p.1te6.:t:a.c.-i.ón -ine6..icaz de .t.06 6e.1tv..icio6 

de .te.1tc.e1to.6; 4a..t:wtac..ión de 6-i.t..t.1to6 de 4egwt..f.dad pa.Jta. e.t a.cce4o a .t.a.6 6a.la4 de 

ú..t:~a. e.6pelta.,. a6..C: como .t.o.s 6.i.t...tJto6 de m..ig1t.ac..l..ón,. adu.ana.6 y 6an..i..d.ad; 

c.oncti..ei..one6 c.Lim~o.t.óg-l.ca.6 a.dve.1t6a6; 4a...tu.1ta.c..ión de .t:1tá6.ico .:ta.n:Co a.é1teo como 

.te.1t.1te6-Vte; p.1tocedi..m-i..en:t.06 ..in6..t:aLL.1tado6 po.lt .t.a.6 auA:.oJtÁ.dade6 pa..1ta. 6a..lva9u.a..1tda.1t .t.a 

-in.:t;eg't..i..dad de .t.06 pa.6aje..1to6 y .t.a.6 ae.1tonave6 en e.t. ca.do de a.t.gu.n.a con..t:.ingenc..ia.,. 

.ta.fe4 como a.v-i6o6 de bomba,. a.c.t'o6 de p-i.1ta..t:.e-'Úa.,. e.tcé.te.1ta.. 

2 .1. 2. 1mpu...ta.b.t.e6 a.e. conc.e.4..iona.Jt..i.o. - Fa.t:-l.a.6 mecán..ica.6 de 

.t.a.6 ae.1tona.ve6; pJto.tec.c..ión de pa.6a.je.1to6 c.onec..ta.ndo de u.n .t.uga.lt a o-Uta; 6a.!.t.a. en 

.e.06 pJtoc.ed.im.ien.t'o6 de documetU:ac..i.ón de pa6a.je.1to6 y 6u. equ.lpaje,. a.4,¿ e.amo 

con.Vto.e. de .e.06 m..i4mo4. 

2. Z. OemoJ'La en .ea .e..e.egada a.e. de4:t:.ino del vu.e..fo; é4.t:a e4 

con.s ecuenc..ia de .e.a a.n.t:eJt..ioJt. 

E4.t:a.6 demoJ'La4 pueden a6 ec...t'a.-'t a .fa hor..a de .fa .t..fegacia a..f 

de4.ei.no,. depencli..endo de 6U. dUAa.c.ión y .fa4 concU.cione<6 de aeJ'Lona.vegab.i.Ud.ad. 

3.- CANCELACION VE VUELO.- En e4~e c.a.60 podemo6 menc...ionaJ'L 

.l<Ui m..i.4nta4 ~a,a de .la.4 demo1ta.5 en .fo.5 vu.e.t.o4,. a.g1tegando o~a4 .t:a..le6 como: 



En6e1tmedad de ~1t-ipu,.lan:te4 a ú.-t:.ei.ma ho1ta; opüm.izac.i..ón de 

ae1tonave.4 en v.i..1tmd de e4~1t en ma~en.im.c:en..Co p.Jteuen.el.uo; ca.604 de hue.t.ga; 

01tden de a.tguna atd:o't.i..dad .vta.t:á.ndo6e de ca6o6 de eme1tge.nc..ia, 6-in.ie6.t:/f..04 o palta. 

6a.luagw::tJ'tdalt. .e.a 4egu.'Vi.dad de.e. pa..(.6. 

4 ... - OESVIO PE PASA:IEllOS A (1TIU) DESTINO. - E4 oc.aA-iona.do polf.. 

e1t1to1te6 en .e.a doc.u.men:ta.eión y aboltda.ie o polf.. c.oncLidone6 ee...t.ma.:to.t.óg-i..ca6 

advc.1t6a6 en .ta e.s.t:ac..ión de de6.Uno que no pe.oun-i..t:an e.e. a~e1tUzaje. de. .ta 

ae.1tona.ue.. 

5.- PEIWlVA, AVEIUA O RETRASO EN LA ENTJ/.EGA VE EQllZPAJE.­

E4 gene.ltado poJr.. .la6 .s.lgu.ieUe..4 ~a4: 

5.1. Ve..sv~o de e.qu.ipa.je a o.veo de6~ino, que pue.d~ 6e.lt po1t: 

S.1.1. Fac.tu1tac.ión e.1t1tónea y/o 

5. 1. 2. E1t1to1te.6 en .e.a e.4..eiba. o de.6caJtga, ya 4ea en .e.a 

e.6.t:ae.ión de o.U.gen o en .ta de de.6-U.no. 

S. 2. docu.me~c..ión de. e.qu..1.pa.je ma..t. empaca.do, dañ.a.ndo a. 6U 

uez o-Oto1. equ-ipa.je4. 

S. 3.. Oo CJ.Lme.nUc.ión en exc.e4o de. a.Jt..t..Zc.u . ..e:o4 1te.A«-i.ng-i.do6 

.t::a.Le.6 e.amo: a1tma.1. de 6ue.90 y mu.n.ic..lone.4, e.xp.t.04.i.vo4,. bUe.J't...La...s de ce.t.~..t.a6 

hú.me.da6,ma..t:e.~ 1ta.c:tioac.eivo, c.01t1to6.i.vo6, e~cé..t'e.Jta.. 

5.4. Voc.wne.n.:ta.ción de equ...i.paje en e.xc.e.60 a. .e.a capa..ci.cla.d de 

.fo4 compa.1t:ei.men;to4 de.6U..na.do6 pa.Jta d.to. 

6.- PJ/.ESTACZON INEFICAZ VE SERVICIOS VE TEJICEJl.OS.-

En.:te.ndemo4 como u.l.e.4 a. aque..t..t.a.4 e..mplt.Ua4 que ua.n a comple.me~lt ..e:a ope.1ta.C..C:ón 

de .t.04 vue.to6 a ...otavé.4 de ac.C.i.one6 enc.am.lna.da.6 a. que. e.e. -Pta.n.4po'l.U6« cwnp..l,a. 
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6on: 

SERVICIOS INTEGRA.LES PARA EL TRANSPORTE.- Pl't..opo1tc.iona. 

e..t óe.Jt.v.ic.i.o de " 4a..l.a.6 móv..i.te.6 " y " a.e1t.oc.a.>te.6 ", qu.e. no 6on o..t:lta co6a que 

au.tobu.6e.4 con a.AceMo y de4cen60 a.u..Com4.:t.ico pa.1ta :.t11.an.4po1t~Jt. a .t.o4 pa.6aie1t.06 

ha6U .ta.& ae.Jt0nave6 cuando 6e. e.ncu.en.t:Jta.n en 1tampa4 a.l!.e.;jad.a6 de.e. ecU..6-i..c.i.o 

:.te.Jtm.i.na..t, y que. po1t :.tan.:l:o no cu.en.tan c_on pa6U.to6 .te.t:e.6cóp..ic.o6. 

MAQUINARIA V CONSTJWCCZON, S.A. DE C.V •• - E6 .ea e.mp'Le6a 

que. da 4e.1t.v.i.c.i.o. ope1tac..ión y man:ten.imien.to de. .to6 pa.6..i.t..to6 ~eleócóp~coó pa1ta 

e-l. acce.so a .ta ae1tona.ve. c.ua..ndo éó.t:a. .se encu.en.Vta. en u.na de .taó 1tampa6 de-t 

e.d..i.6.ieio :.te.Jt.m.ina..l de.t ae1topue.1t:.to. 

COMBUSTIBLES DE AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUX1LZARES.-

Aba.6:.te.ce. de combu.4.:t;,ib.te a .ta.A a.e1tona.ve4. 

SERVICIOS VE APOYO EN TIERRA.- Se e.nca.>cga de .t.06 óe.Jtv-i..coó 

de 1tampa, e..6:.to eó, ca.Jtga. y de.6c.a.1tga de equ.i.paje.4, .t..imp.ie.z.a. ..i~e.lt...i.011. de -laó 

a.ellonaveó y e..tabollac.ión de .loó ma.n.i.6-ie.6:.to.s de ca.lf.ga y ba..l.a.nce. que 4on .f.o4 

documen..to4 que d«eJtm.lnan. .fa e6.ic.ien.c.i.a de .ta ope1tac.ión. de .fa ae1tona.ve en et 

de4pegue. du.Jtan..t'e e.f vue.fo y ~e1tlf..lzaje. 

COCINA VEL AIRE S.A. VE C. V •• - E4 .ta. emp'te4a. que 4e 

enca1tga de p.1topo1tc.iona.1t .fo4 4e1tv.íc.io4 de a..t.únen..t'o4 abo1tdo de .f.04 vu.e.fo4. 

-



•• 
.60.f,,¡_ci.:t.a.do puede de6emboca.Jt en u.na demo.tr.a. qu.e no debe con.s.ideJtall6e como 

-i..m~b-l.e a.t. con.ce.s..ion.a.'L-i.o del. 6eJtv..ic.io de .tJtan:4po1t~e aéJ't.eo. 

E6 men.e.s.;teJt menci.ortall que e6.t:a.6 emp1t.e6a6 no 4e en.cuen.Vta.n. 

como 6U.je.:to4 de Oe1techo en. -l.a Ley de A.v.iac..ión c.¿v.i.f,. .só.t.o 6e Jte~n. como 

p1te6..ta.d0Jte6 de 4e1tv.ic.io ex.teJtn.o. 

A.6¿ a..t. l':.eaUza1t .t.a ve.Jt..i.6.ica.c..ión de .to.6 6Vtv..ic..io.s po.Jt med.i.o 

de .fa Sec/te..ta.Jt..C:a de Comun.ic.aelone6 y T.1tan,apo11..t:e.6 ..se co~á con d~6 

p1tec..i606, .impaJteia.t.e6 y equ..i.~vo6 que van a gene.1ta.Jt un.a. 1te60.tuc.l6n ;Ít.L4..ta. y 

ex.pecli.:t:a. que puede .6e'r. d.ic:ta.da.. polt .fa au.;toJt-ida.d de Jte6e1t.en.c:..i.a. Oe .fo con.btalt.io 

y como 4e de.t:eltm.Í..na. en .ea. a~.i.dad,. e.e .t:.1tan.6po1tU.6~ debe1tá efeJtc..i:l:a.Jt 

ac.c.ione.6 .fega..fe6 en. con.t;fta de .to-li pJte.6.t:adoJte.6 de. 6e.Jtv..lc..io6 de ..CeJtceJto4 po>t 

.f..n.c.wnpUm<.e.Mo, Jtedundan.do en :ei.e.mpo, cli.ne.Jto y 6~ac.ión de ju,i.c..io6 en .t.06 

.tJt.i.bunaLe.6. 

Polt o.Cito .fado. c.u.a..t:qu..ie"ta. que 4ea .t.a c.au.6a de .ta. de.mo1ta. 

va a 1tepe1tcu.ei1t en un pe.1tju..i..c.io de Ue.mpo y cLine1r.o a..f u4u.cvr...i.o. ya que pll.Ogltama 

una .se't-ie de ac.:tA.v-i.da.de.a.. que van de.sde e.t. d.i4ó1t.u..Ce de un pe!Úodo vaca.c.iona..f. 

ha4.:ea e.l c.ie1L1te de un .impo~n.t.e ne.goei..o; a6..ün.l.smo -6e con6-lde1tan con.t:ltaA0'.6 de 

ho4pe.daje. "ten.ta. de au..t'o6. excu1t6..C:o1"Ie6 y oV'l.06 que van a comp.t:eme.~ e.e: 

v..;.aJe-

Ve e.A« mane.Ita .a.e debe e.s-t:a."t a~en.Co a .fa.a. c.au.6a..6 que 

o«g.ina.Jr.on e.f -i.nc.ump.t.hn-i..e.n:to de.e con..t:Jta..to de .t'1ta,.wpo1t~ac.ión aé.1tea y de.t.,.i.mLUJ.lt 

h.44.:t:a. donde óue.1ton .i.mpu;t:a.b-l!.e.a. a.t. :t.Jtan.spo.1t~d.o1t. ya que en a.t.gwuu. oca..A.ione6 

.a.a.Len. de 6LL d,o,,,.¿n.l,o y e.s eM"once6 cu.ando a .tltavé6 de .e.a veJt..i.d'..C:cac.lón de é.6~ 



6e puede e6.t:a.lt en .ta po6.i.b.i.-t!.i.dad de eje1tei.t:a.1t ea a.cc..lón eegae cok1te6pond.ien.t:e. 

E6.ta ve.Jt.i.6.ica.c.i6n debe. 6elt hecha. polt ea6 a~o1t..i.dadeJ. ae.1t.onáu..t:.ica.6, e4.Co e6, ea. 

SeCJt~a de Comun.ica.c.i..one.6 y T1ta.n.6po1t.Ce6, ya que como 6e menciono en -i.nc..i.606 

an.Ce.lt.io1t.e6 • .to6 á.a.W6 6on má.6 6ác.i.te.6 de co1tkob0Jta.1t. en e6a dependenc.i..a, en 

v.i.1t.hJ.d. de que de. e.e.ta emana .ta Jte.9u...fac..lón de.e con.t"1ta.t"o que. n.06 ocupa.. 

Una con.6ecu.enc..la .i.nmec:Li..a.,t:,a de.e .i.nc.u.mpe./..m..le.n..t:o de.e con.t"lt.a.-01 

en. e,4.0.....cli..O • e.6 ea a.f.Ce1tac.i..ón. de -la6 opekac.ione.6 6Ub6eCLLen-t°e6 Cuan.do hab.famo6 

de de.moJta.6 e.~ce6.i.va6 o cance.la.cione6 de. vueea6, ya que 6e oca6.i.onan .C1ta.s.t"0Jtno6 

en. cadena. y 6e a6ec.Ca. a un mayolt numeJto de u6ua.1t.i.06. 

Lo6 conce.6.i.ona.Jt..i.o.s de.e 6e1tu.i.c..io de ..vtan6poJt..t"e aé-"l.eo .se han 

pJt.eocupado pok e6.t:a.b.tece1t. p1tocecJ..ún-ien.t:o.s e6.i.cace4 palt.a comba.Zlk e4~e pJtobeema. 

que e6 uno de .to6 que mayo1t -in.c,,idenc..i.a .ei.ene en nue.6.Clt.o pa...i..6, aeguno6 de eeea.s 

han ..s.i.do a.cog-id.o6 con benepeác...l.t:o po1t. -lo6 u6ua1t.i.06, ya que e.e beneó-ic.i..o e-6 

con.6.i.de1ta.b-le. 

A4.ün.i6mo, .ta ~oma..eizac..lón compu.Za.lt.Á..zada que ha 6.i.do 

.iUe91tada.. a .la.6 aeJto.Unea.s ayuda. en 91ta.n. me.elida a comba..ei.Jt .l.a.6 demolta...6. 

La Ley de Av-ia.c..ión C.iv-i.e no menciona. -t.06 ca.606 de 

Jte.spon.sab.i.Uda.d c.ua.ndo 6 e .t"Jta..t.a. de una demolta. en .to4 .i...üne.1talt.-io.s e6:ta.b.tec.i..do6, 

ya. que en .su aJt..e.ic.u..lo 52, que ya. e.s.:tu.c:Li..amo6 en e.t .i.nc..i.60 3.3., .sóeo 6eñaea .ta6 

4ob1teven..O::U y ca.nce.tac...lone.4 de vue.to, en eo6 que .se em.l.t"e u.na. 4eJ't.i.e de 

co"'pen.4a.cion.e6 que van a ..et.a-Ca.lt. de 1temecliaJt .ta 6a.t.t:a. de.e 6e1tv.i.c..io. 

Po1t o:br..o .ta.do, cu.ando e.t U6u.a.Jt..io e4 e.t. que no c.u.mple con 

~46 c.ondi.c..ione6 de..t.. coUJt.Uo y polt e4.t:a. 1ta.zón gen.eJ'ta. una demo1t.a o ha.6.:ca. una. 



6e puede e6-Calt en .ta. po6.ib-i....f.id.ad de eje1td.ta.1L .t.a ac.c.lón ..fega..l: c.01t.1Le6pond.i.en.t:e .. 

E6~ velt.i.6.ic.a.c...ión de.be 6e1t hecha polt .t.a4 au.:toJL..id.ade6 aeJtoná.u..ei.c.a.6. e4.t"o e4 • .ta 

Sec1te.ta.Jt..ia. de Comu.n-ica.c..ione6 y T1tan6p0Jt~e6. ya que como 4e mene.lona en ~nc.i6o6 

an.t"e.Jt.io1te6, .f.06 d.a:t:.o6 4on má4 6á.c...i.t.e6 de coJtJtoboJLa'L en e.6a. dependenc..ia. en 

v.i.1t.oul. de qu.e de e..f..fa emana. .ea 1tegu...eac..ión de.t. con..t:1t'1Xo que no6 ocupa._. 

Una. con.secuenc..ia. .inmecU..a.:i:a de..f .inc.wnp.t./..m.ien..co de.t c.on~l'ta.:to 

en e.6.t:u.d..i.o. e.6 .t.a a..l.t"e1tac.ión de .ta4 ope1tac..ione6 6u.b6ec.uen.t"e6 cu.a.ndo hab.tamo4 

de de.moJtaA exce4..iva6 o c.ance.t.ac.lone.6 de vue..fo4. ya qu.e 4e oc.a.4..lona.n .t"1ta6.t'o1tno6 

en e.a.de.na. y 4e a6ec..t"a. a un mayolt nwne.1to de u4u.a.Jt.io6. 

Lo6 c.onc.e6.i.ona.lt.io6 de.e 4e1tv.i..c...lo de .t"1tan.6po1t.t"e aé1teo 4e han 

p1ceoc.u.pado polt. eA.ta.b.t.eceJt pltocecU..m.i..en.t"oA e.6.ic.ac.e.6 pa1ta c.omba..ti1t e6.t"e p1tob.eema 

qu.e e.6 uno de ...fo4 qu.e mayolt .inc...ldenc.la .t.iene en nu.e.6.btO pa.i.6, a.tguno6 de e..f..fo4 

han .6-i.do acog.id.o6 con benep..fác..iAo po't .f.o¡, u4ua1t.io6, ya que e.e be.ne.6..lc..io e4 

c.on.6.C:de1ta.b..fe .. 

AA.tm..i¡,mo, .ta ~oma.t:.izac..ión c.ompu.:ta./'fÁ..zada. qu.e ha 6.i.do 

-i~e.g1tada a .ea.6 ae1t0Unea.4 ayuda en g1ta.n med.ida. a c.omba.t:.i.Jr. .fa..6 demo1ta..6. 

La Ley de Av.ia.c.ión C.ivU no menc..iona. .t.06 ca.606 de. 

1te6pon.sa.b-i.Uda..d cua.n.do 4e .t'lta.t"a de u.na. de.malta en .t.04 .i..t:.ine1t.a.Jt..io4 e6~b.t.ec.ido4. 

ya qu.e en 4u. a.Jt..t:.t.cu..to 52, que ya e6CU.d.iamo6 en el. .inc...i6o 3 .. 3., 4ó..fo 6eiia..la .t.a6 

60b1teven..ta.4 y c::.ance.t.ac.ione.6 de vue.lo, en .fo4 que Ae e.m.l.t'e una 4e/t.le de 

compen4ac..lone.6 que van a -Vr.a..t:a.Jt de .1temeclia1t .ta iSa.t:.ea. def. 4eltv.ic.io .. 

Po1t. o-Cl'Lo .lado. cu.ando e.e u.4u.a.Jt.lo e4 e.e qu.e no cump.t:.e con 

.ta.6 c.ond.ic.ion.e.6 de.t c.on.tl'ta..t:o y polt e.do.ta. 1tazón gen.e.Ita una demo1ta o ha.6.:ta. u.na. 
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ca..nce.ta.c..ión de..t. vu.e.to,. .e.a. Ley de Av.la.c.lón. C.i..v.i....t. no p1tevee n.in.gú.n tipo de. 

1u!.1>pon1>a.b.i.Udad pi:t:.l't.a.. e.e u1>u.a.Jt.i.o que 1>e encu.en.Vte en. e6e 4upu.e.a.u>; .t.06 

-V1.an6po1t.e.i.4.t:a.6 o c.once.6.iCna.l'IÁ.06 ex.ce.den en 6u6 ..t:.i.e.mpo.& de e.6.0Z.c...i.onam.len.:to en 

1tampa6,. polt ..t:a.n.t'o :eie.ne.n que paga..1t. CD..nü..da.de.6 de cU.ne1t.o ba.6..t:a.n:te e.Ceva.da.6,. 

gene.1ta.ndo una. a.6ect:a.c..lón en 6u pa.:t.Jt.i..mon.i.o c.on6.i..de1ta.blemen-t:e,. a.de.má..6 de e.6.ovt. 

i..nc.wnpUe.ndo con .to6 o;C.>t..06 pa.4a..je.1t.06 de e.e vu.e.to de.mo1ta.do o ca.ne.e.ta.do. Lo 

a.n:tcll-lo1t ~b.c'..én pu.die4e 6e.ll ve.Jt...i.6.icado polt .ta. Sec11.e..Ca.JL..é.a. de Comu.r_..ica.c.lone.6 y 

T1t.a.n.ópo1t.~e6, a. e6ect:o de da..l't un.a. .60.tuclón ..inmed-la..t:a. a..t con6.f..i&o que pu.cU.e4e 

p1te~en.t:a.1t6e polt e6e mo.t:.lvo. 

0-t.Jta. de .ta..6 C-a!.L6a.6 de .Ca. denega.clón de.t .ae1tv.i..c.lo .t.o 

con.4.el.tu.ye ¿a_ pi.e.6e.n.ta.c..i.ón de .to6 pa6a.je1to6 6ue1ta. de.t. :(;.lempo e.6.:tab.te.C..C:.do palla 

.ta. docu.men..ta.c..ión, ya. que .taA a.e-'lo.t.lnea.6 ma..1tc.a..n Uempo6 de.t:ellm-inado6 de. 

pl'te.&en..t:.a.c.lón en .6u6 mo6.t.1tado.1te6 palLa .ta. e.-x.ped.i.c.lón de .t.06 pa6e.4 de a.bo1t.da.1t.. 

a6"1n.i..6mo 6e 601...i.c.i..ta qu.e ¿06 pa6aje.Jto6 en uue.t.06 .i..n-te1t.na.ciona..le4 pl't.e6e~en .t.a 

docwne~c.ión nece4alf...ia. pal't.a. 6u .in..te1uutc..ión a..t. paA..6 de de.6.eino. de e.6.t:a 

ma.ne'<«, ¿.u. CONDICIONES DEL CONTRATO em.u:.ldru. en e¿ CONVENIO DE VARSOVIA 

6.i..l'Ufta.do e..f 1 2 de Oe.OLbJte de 19 29. mocLi..ó.i..c.ado en " LA HAYA. " e.t. 28 de. 

Sep.ei.embl't.e de 1955 no6 cl¿c.en: 

TO .. - E.l. pa..6aj e.1to debe1t.á. cump.t..i..1t. con .t..04 Jte.qu..l4Uo6 de 

v.ia.je e.6.t:ab.l.ec..ido6 poJt ..fa6 au~olt.i.da.de6 9ube1t.na.men..ta.l.e.6. p1te6en.U/L .l.06 

doc.ume.n;to6 de e.n.btada y 6aUda. y cua..le6qu..ie.l'l o.eot.06 que. .te 4ea.n 1Le.qu.eJt.ldo6. 

Oebel'lá. pJte.6en.ta..i't4e en e.t. ae1t.opu.e1t..t:o a .t.a. halla. .i..ncLi.ca.d.a. pol'l e.l. .e-t.a.n4po.it..ei6U. 

en ca6o de. que. e.t. ~l'Uln6po1t..ei6.:ta. no .i..nd.ique hoJta. a.t.gu.na.. debe.11.á. pl'le.6e.~6e. con 

4u.6.i.cle.n.t:e a.üe..t.a.c..ión pa.1ta. c.omp.t.e.t:a.Jr.. .l.06 .vt.ám.i.t:e.6 de docu.men.t'a.c..ión de 6a.Lida.. 
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El. no cu.mpLbr.. con l.06 1t.equ.l4..i..t:o4 a.n.t:e.1t..C:.01t.me.n...t'e 6e.ña..ta.do6 

Ube.JUt a...t. bla.Mpo11..:t.i..6.t:a. de. cu.a..t.qu..lell 1Le6porUa.b..i.Uda.d en .ta. denegac..lón de..t. 

4e.1Lv..i.c.lo,. ya. que de .t.o con.t:JLa.l'L..i.o en61le.~«a. u.na. 6e.1t...i.e. de con.4ecue.nc.la..6 como 

.&on,. .ta..6 mul.~ polt .t1t.a.n.4po11..ta11. pa.4a..fe.ll.06 6.ln .ta. deb.i.da. docwne.n.Ución. 

Po1t. .todo l.o a.~e.ll-io11.,. 6e.1Úa mene.4.t:e1t. 1t.e.gtame.n-:ta1t. y 

e.4.t:.a.bte.ce'l. pltoce.d.i.m.ien.t:o4 a. .t1t.a.vé4 de. .t.06 c.u.a.l.e.6. .la. Le.y de. Av.la.c..ión C..i.v..i..e. 

4a.il.&6a.ga. .f.a.6 ne.ce.6..i.dade.4 a.c...t;ua..te.4 de. -Vta.n4pOll..t:a.c..ión a.é1tea. y poll .ta.n.t:o l.a.6 

con6ecu.e.ncia.6 .fe.ga..le.4 6ea.n. de. me.nolt 1t.e.pe.11.C!L6..i.ón,. .ta.n.t:o palla e..t. u4u.a.11...i.o como 

paJta. e.e btan6po1t.:t.i.6.ta.. De. e.4.t:a. 601t.ma.,. l.06 c.on6l...i.c.to6 4e. lle.60.lve.IÚ.a.n 

'1.áp..i.dame.n..t:e.,. ya. que. no 6e. a.cu.cLilt.1.a. a .t!o6 ya. 6a.0Llta.do6 T1L.C:.buna.l.e4 JucU..c.la..e.e.4,. 

ocupa.do4 en 1te.60.lve.1L a.6un.to6 de. o.vi.a. .<.ndo.t.e.; con e.e.to 6e. coadyuva. e.n .ea. 
..impa.1t..t:.ici.ón de. ju6ti.ci.a.,. a. 6..i.n de. que. 6e.a. p11.on:ta y e.x.pe.d.i.ta. a. e.6e.c..t:o de no 

con.ei.n.u.a.Jt da.iianado .la e.6.t:1tuc..t:u1t.a. jf.J.l'IÁ..d.ico-.6oc.ia..t de nue.t.~Jt.o paA'..6. 

En no" oc.upa.11..emo.t. de .fa. 

Jte.6pon.4a.b..iUda.d y l.a.4 .6a.nc.ione.t. a. .ta..& empiu? . .t.a.4 a.é.11..ea.4 po11.. .i.nex.ac..t;.i.tud en et'.. 

c.ump.t..i.m-i.e.n.t:o de.l. con,tJtaXCJ de ~11..a.Mpolt-t:e aé11..e.o de pa..&a.je1t.o.6, pa.1f..a. de e4..t;a. 

ma.ne.1t.a. ~e.ne.Jt u.na v..i4.lón. pan.oJtám.lca. de. ..fa Ley de. Av.la.c.-lón C.i.v.i..t. en e4e a..4pec.t:o. 
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3.3. 2. RESPONS/\BILIV/\V V S/\NCIONES /\ LAS EMPRESA.$ /\EREAS. 

Ob6e1tvamo6 que. en .fa Ley de Av.i.ac.ión C~v~.f 4e encu.en.Vl.a u..n. 

ca.p.t.t:u..to ded.ica.do a .fa ll.e4pont.ab~~~dad poll. da.Jlo4. é&~o6 pueden 6ell. OC<L6-ionad.o6 

'" 

1 .- PAS/\J EROS, 

2 .- EQUIPA.JE y 

3.- C/\RG/\. 

AJt.t. 61.- Lo6 conce6~ort.a.Jt..io6 o peh.J'n,.{6.iottJVrÁ..06 de .to6 

6e1tv-ic.io6 de. .t1tandpo.1t..te aé1t.eo na.c...i.on.a.L.,. 6e1tán .l'te4pon.6abCe6 poJL . .to.s dañc6 

ca.u6ado6 a .t.04 pcuajell.06,. a .ta c.allga y a..t eqUÁ..paje en e.t .t1tan..6poll.Ze •••• 

En.t:ende.1temo6 que .to4 da.iio6 a pa.6a_je.1to6 ..a.eltá.n .to6 que 

oc.wtJten. dude d mamen.to en que aboJtda. ha..6U que de6c.i.ende. e.t pa.4a.jeJto de .fa 

a.eACna.ve. Po1t c.wui .. t:o a.e e.qu.i..paje,. ..seJtá. de4d.e que 4e expide e.t .t:a..l.ón 

coJtJt.e.spond.i.e~e haAü. que ..se enVtegu.e en e.e ~o de d.e.4Uno. Pa.J't.a. .fa...6 

cuu.t:.ione..s de. ca.Jtga,. 4 e .toma en e.u.en.ta.. de6de. e.L .ina.ta.~e en que .ta 1te.c.ibe bajo 

.6U CU.6.todia ~.ta que .ta e.~e.ga a,l. coll-6..igna.tcvt.io,. e.4 .i..mpo1t:ta.n:t.e. ha.ce.Jt no-t:aJt 

que .au. ~e.4poMab.i..tÁ.da..d .teJtJn..ltu:t o 4e .i.n.te1tJtumpe. cuando .ta ccvtga e4 .1te.d11.a.cla. poJt 

04.de..n. de ~lf...i.dad co•p&eMe. 

A4.úft.i..a11to. e.n ~06 a...'l.Ucu.t:o6 62 y 6.3 4e l,,,f.Ja ~ ~e. de 

~e•po,...ab.iUcf4d paltd. e..t. ca.4o de. da.iio4 a pa,6c::tje1r.04. e.qc¿,¿pa,je y caJlga. 11..i.en.do 
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é6~o6 de..telt.Jn.i.n.a.do6 polt e.f 6alaJt..c:o m.i.n.imo cLiaUo v,igen.te. en e.f mamen.to del. 

da.ñ.o. Vemo6 en:tonc.e.6 que 6.i. .fo6 .f.<.m.i..te.6 de 1te6pon4abJ..,f,,ida.d 60n ó..i.ja.do6 polt .fa 

Ley de Av.iaeión C.iv.i..t.. e.n conc.ol'l.da.nc.ia con e.f Cócligo C.iv-ll. pa.lt.a e.C V.i.t..t:.1t.i...to 

Fe.de1ta.-l, en..tonc.e.6 la P1tocu1ta.du.1t.ta. Fedelta..t! del Con.6um.f.do1t a ~1ta.vé6 de .fa Le.y 

Fede.1ta.t. de P1to..tec.c..ión a.t. Corwwn..ido.1t no .tiene ju>t.i_6cUc.c..i..ón pa.>La cLi.lfÁ.111.ilt 

c.on.Vtove.1t6.C:a.4 de. e.6..te. Upo, ya que, como hemo6 comen.ta.do y 6u.ndame.n.ta.do 

an.te./l..loJtme.n..te, .f.a Le.y de Au.la.elón "C..i.v..i..t. e.6 una. i!e.g.i.6.faei.ón e-ópeeia..f que 1te.gu..la 

un 6e.J'f.v.i.c.io pilbUco c.onc.e.6.lona.do que. va a p1tocu1ta't que. 6e.a. o..to1t9a.do con 

1te.9u.faA..i.do..d, c.on.ei.nu..i.da.d y u.n-i.óoJLJn.idad, ptVta a.6.i .t.091ta.1t .fo6 6.ine.6 del E6.t:ado, 

polt no ..t1ta...ta.1t6e. de. aba.1t1to..te.6, 6une.1t.a.Jt..ia6 o .fa.vande.1t.ia.6. 

A6..i la Se.c.Jte...t:a.Júa de Comun.-ica.elone.6 y T1taJ'l.dpo.or...t'e.6 ac..tü.a 

como au;to.lfÁ..do.d admin.i.6.:t:Aa.,,t;,,i.va. 6anc..ionando .f.06 ..t1tan.6pol'l..t;.i6~ que no cumplen 

con ..t.a. 1teg..ta.men.t:ac..ión po1t e.t..t.a. expecli.d.a.,. ya. que a6..[ .6e gaJtan.t:.i.za .t.a ope1r.ac..i.ón 

efi:.lc.ien.te de ..t.tUo aeJtona.ve.6; en e.t. ca6o de.t. con.Vta.t'o de ..t.11.an..6pol'l.~e aé.11.eo de 

pa.6aje.Jto6 no6 J'tem.i.e.iJ'temo6 a. a..t.gu.no6 a.it.ücu...fo.6 de .t.a Ley de Av.iac..ión c..iv.i.t. que 

no6 va.na a .llu4-0t.al'l. a. e4..te l'l.e.6pe~o. 

A.~. &1. - Se .t.e.6 .imponditán 

pellm-i.6.ion.a.J't.io6 de .6e1tv.ic..i.o a.t. pÚ.bUco de ~an6pol'l.~e aé.1teo .ta.6 .s.igu.i..en.:te.6 

.sa.n.c.i.one.6 p1;11t: 

••• VII. Nega.1t.6e. a pJte6..t.a.ll .6Cltv.ic..io6,. .s..in c.au.6a 

Jiu.:t:.i..d.icada.,. mu..t-t:a áe un m.i.t. a e.inca mU .6a..t.a.Jt.io6 m..[n.bno6; ••• 

• • • IX. No apUc..aJr.. .la.6 .ovt.i6a..6 1teg.i6.eit.ada.6,. mu.tu. 

de. qu..úl.ie.Uo4o a. cinco m.i.t. 4a...la.Jt.io6 m.<.n.<.mo.s; ••• 
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•.• XII. 

6Jte.cue.nc.ia-6 de vu.e.lo y ho1ta.lt...i..o.s a~Jt.i.zado6. mu..f.t:a de. do.sc..i.en.c.o.6 a un m.il. 

.sa..la.Jt.io.6 m.ln.i.mo6. 

A>t.t:. 89.- Cua.t.qu..le.11..a. o.tJta .in61tacc.ión a e.6.t:a Le.y o a ..su.6 

1te.9.t.ame.n.Co6 qu.e n.o e6.t:é e.xpJte.6ame.n..t"e. pJteu.i.6.ta e.n e.6.t:e. ca~~o 6e.1tá. 6a.nc:.lona.da 

polt .fa Se.CJte..t:atla cott mu..t.t:a de do6c.i..e.~o.6 a c..i.nco m.l.t cüa...s de. 6da.Jt..io m.in.úno. 

En ca.¿o de 1te..inc.ide.nc.ia.. .t.a. Se.C.Jte..ta.Jt..ta pod1tá. 

.únpone..1t u.na 6a.nc.lón equ..iva..te~e ha...6U e.e. doble. de. .t.a. cu.an.eta 1.eña..l.ad.a. •••• 

Como podemo6 ob6e.11.va1t l.a Le.y de Av.iac.lón C.iv-il. en a..tgu.na.6 

de. 6u..4 pa1t.t:e.6 .se. enc.u.en.t11.a polt demá.6 comp.l.e..:t.a.. 6.in e.mba.ltgo om.Lte.. 4U. 

compe..te.nc:.la pa.Jt.a c:LiJt.ún.i.lf. .t.t:Uo con.t:Jt.ove.1t¿.ia6 6Wtg.ida.4 con motivo de.t. 

.inc.u.mp.t-lm.le.n.:to de..t con .. 01.a..t:o de .tJta.n6po~e. aéJteo de pa.saj c1to6. polL .t.<? Un.Ca l.e 

con6.ie..ite. jWJ...i.6cU..ce.i.ón a .t.a P1toCLL1La.dLvr1 .. a. Fede1ta..l. de-! Con.sum.ido1t. a..t. no 

e.6.t:a.bl.e.ce.Jt un pltoce.c:Lim.ie.n:t:.o a.de.cu.a.do de. aJtb.i.ot.aje.. 

E.t. plt.opó.6Uo del. p1te.sen..t'e .vta.bajo e.s que. .tcu .t.e.ye.6 4e. 

a.de..cú.e.n a..l tiempo ac.t;u..a..t y .t.06 p1Locec:lún.i..e.Mo.!.. a.f9uno6 aAca.lC06. 4 e.a.n 

de.6 e.cha.do6 de pi.a.no y con ello da.Jr.. 6ue.Jlza. .te.ga_¿ a .la.6 a.u..CoJt..ida.de.6 que deba 

coJt.Jt.e.6ponde.Jl. e..t. .Vl.a..t'am.ien.to de a..4un-t:o6 e4pecia.Le.4 o que poll 6u compt.e..j.lda.d 

.ll.e.qu..i.e.Jta.n de. un ~11.a..:talft.ie..Mo cLi..Jt.e~. con i,.4~ 4 e pu.e.de 1tecu.peJ1.4.Jl .ta 

CJte.cLib.l.Li..da.d. e.n nu.e.4bta.6 .i.u.ci..eu.c.ion.e.4 y e.n e..t ·Gab.l.e..11.no. 



CONCLUSIONES 

PRIMERA. - La Secll.e~a. de Comu.n.i.ca.c.i.on.e4 y T""an.6pol'l..t:e.6 e.s .t.a. ú.n..lca. a.u.:toJt.i..da.d 

adm.i.n..i..s.tJt.a..(;..iva compe.ten..t:e pa.1ta d..i~ll. con.Vlovel[..S..i.a.6 oJL.i.g.i.na.da.6 con mo.t.lvo de.t. 

.i.nc.ump.U.m.ien.to de.l co~ de ..Vu:uwpoll..te a.é""eo de pa..sa.jel[.o.s. 

SEGUNVA. - se. ,vt.opone. .ta. a.d.ic.ión del. 2o. pá.1v1.a.60 de.t. a1t..t:..Lcu..to 3o. de .t.a. Ley de. 

Av.iaeión Ci.v.i.l, en e.t. 6e.n.eldo de. e.6.t'a.b.t.ece1t qu.e l.a. Sec1te..e:vc..ta. de 

Comu.Mca.c..i.one.s y Tll.~po1t..te4 ac.t:ú.e. como áltbU1r..o y no de.ja.Jt.t.o en wt 6e.n.ei.do 

amb..C:gua. 

TERCERA. - La Le.y de Av.i.a.c.lón Civil debe con..t:en.elt. u.n p-'t..ocecU.mien..Co 6u.ma./t..t6.úno 

e.f cu.al de.be 6e.Jt ago:ta.do en .t1t.e..ln.ta eúa.4 a 4abe1t.: 

,., RECEPCION VE LA QUEJA y PRUEBAS. - Debe """· hecha. PO'< 

e.6CA.i.to, na.1t.1u11tdo b1tevemen..Ce e.t con6Uc..t:o y e..s..t:a.b.le.c.lendo .ta mane.Ita en .ta c.u.a..t. 

de.sea. .ta ~e a.óec..:tada qu.e .se J[.e4u.e.t.ua. .tct con..vtovel[.4.ia., acompañando a.s.ún.i.smo 

copia de .t.o4 docwneMo.6 qu.e a.CJted.i.t:en. e.l con.Ola.Zo y o.vto.s mecU.04 de p.or.ue.ba. qu.e. 

conA.i.de1t.e .le .s.i.ll.van pa.Pta compll.obaJt ¿06 hecho6. A 6u vez .ta. ~oJt,ld.ad, debe11.á 

.C:n.ve.6.elgtVt La.6 caLL4a.6 d~ ..lncu.mpt..im.ie.~ y noU6..i.c.aA. a..C o .(.06 ..i.nvo.tu.C1U1do6, ya 

.&e.an lo4 conce.6..i.ona.JtÁ..06 o Lo6 p.1t.e.6Udo.1t.e6 de 6e11..v..lc.io6 de. ~e..1t.ce..1t.04, cua..tqu..ie.11..a. 

que. haya. ~en.id.o lf..e4pon4a.b..l.Ud.a.d e..n e..t con6Ue,.0, y .t.Lama.1t..lo.6 a una. AUOZ ENCl A 

CONCILIATORIA. 

b) AUOIENCIA CONCILIATORIA.- Se. .inv..l.U.1t.á a. la.6 pa11.~e.6 a 

4oLu.c.io"-"'L .&UAI. cU.6e..11.enc.ia.6 de. 601U11a. a.m.igab.t.e. y 4..¿ a,4¿ 6ue.11.e. no 4e. ha.lt.á..n. 

ctc.'l.e.e..do'l.e.4 a. bu ..aa.nc.ion.e..4 que. e...&Ub.Ce..ce. l..a. Le.y, da.do que. ..ae. e.4U cu.mpUe.ndo 

coa Wl 'l.e.q~~ de. .Ca. a.u:t:o"IÁ.d.a.d de. bue.na 6é.-



e) RESOLUClON. - En ecuo de no ..f..t.egalt. a u.n acu.eJtdo 

am.igab.t.e. .fa au.t:.o/t.idad va.loJtaJtá. ..f.a4 p1t!Leba6 y em.l.U1t.á. 6U RESOLUClON, con .ea 

c:Uóe1t.enc..ia de que en e6~e ca.60, .t.a palt..te que 6e encuen-Vte 1t.e6pon6ab.t.e. 6e ha1t.á 

ac1t.eedo1t.a de .f.a4 6anc..(.one6 que pJte6CAÁ..be .t.a Ley. 

La QUEJA debe 6e1t ..i.n-Ce1tpue6..ta. en un .téJtm.i.no de .bte.in.-01 

d.la6 na~a..fe6, con:ta.do6 a pa1t.ei.1t de .ea óec.ha en que .6e o.!Li.g.lnó .€..a 

c.on.t'1t.oveJt6.la ó con6e~c..to. 

CUARTA.- Se pJtopone ea ampe-i.ac...ión de .t.a 61tac.c..ión Vll de.e aJ"L..ec:c.u.,fo 7o. de .ea 

Ley de Av.iaei.ón Ci.v-i..e, en e.e 6ewtÁ.do de 0~0J'L9a1t óac.c.:...l..t:ade6 de áltb.i~Jto a.l 

Comandan.te de Ae}[opue'L.to. ya que en el 6egu.ndo pá.-'l.J[aóo de.t. a1t.&<.c.u.t:o 3o. de 

d.ic.ha Ley mene.lona que .ea.6 c:UóeJtenc..ia.6 que 6u.'1..jan en.VI.e paA.t..i.eu..l.a1t.e6 6e 

60me~n a.t. alt.b~-Ot.aje, apoyándono6 en .t.a TERCERA c.onc..lu6-i.ón. 

QUINTA. - La P1toc.u.>radu.1ú .. a Fede1ta.l. de.e Con.6wn.ido}[ no e6 campe.ten.te palta c.onoceJt 

de. e6.t:e tipo de c.on6UC..C-o.s, ya que 4e .tlt.~ de un 6e.1tu.lc..io pú.b.f..ic.o 

conc.e6.i.on.ado po't e.e E.A.ta.do. y 6Ó..f.o U .t.le.ne. óaCLLl:tade6 pa.'ta o.to1t9a1t..t.o y 

.sanc..i.on.a.Jt.fo. A6.ün.i6mo. no ~odo6 .l!.06 U6t.taJL.lo6 de e6~e 6e'tu.leio público 

c.oncu.iona.do de .t1z.a.n6po1t.te 6on 'te.puh.do6 como c.on6u.m.ido1te6 de acue1t.do con .ea 
Le.y Fede1taL de P1to~ecc..ión 4'! Con6wn.i.dc1t, ya que en 6U mayo't.ia -i.ncoltpo'tan e.t. 

6eJtv-i.c..io de ütan.6po1t.t"e a ac..:ei.v~dadz.4 de come1tei.aUzac.ión ó de 6e'tv-i.c..io6 a 

.te'lc.eJto6. 

SEXTA. - Se P'tOpone e.e e4.t:a.b.t.ec..inLle~o de 1te.spon6ab.iUdade4 y 4anc..ione.4 a .fo6 

iuwz.1t.-i.04 que .l.n.t!Wftpl.an e..t con-Cl'ta.to de . .e1uuupo1t.t"e. aél'teo de pa-1>a.j eJto6. y que con 

•oUvo de e.t..t.o 6e. oca.6.ione.n. pe1tju..ic.l.06 .can.ea a.-l. ·conce6-i.onaJt.io como a. -lo.-6 demá.6 

ptUaje.-t.o• .. 



SEPTIMA .. - Se pl'r.opOne .ta. ;_tWel'r.c..i.ón de.t. con.t"Jta..t'o de ZJtan4poJtZe. a.éJteo de. 

pa.6aje.Jto6 con Zoda.6 y ca.da. una de .ta.6 CONDICIONES GENERALES VEL COWTRA TO VE 

TRANSPORTE AEREO que .6e. pJtev.ie.nen en e..t CONVENIO VE VARSOVIA. e.n .t.a Ley de 

Av.ia.c..ión C-lv..i..t... A6.ún.i.6rno de.u.t.e.a.l't. .t.04 deJtecho4 y ob.e...i.ga.cione4 ptVt..a amba.4 

paJt.t:e.4 -

OCTAVA. - Se deben ac.t:u.a.e.iza.Jt p1t.oce.cU.m-i.en.Zo6 en .t.a.4 a.eJtoUnea.6 a .tJta.vé4 de. 

com.i.4.ione.6 de v.ig.i.t.ancia. peJtmanen..t:e. a e6e&o de 4upe1tv-i.4att .t.a.6 a.cc..ione4 de 

co>Lt:Jto~ y cum~.ún.<.e~o de ~a~ CO/olOICIONES GENERALES VEL CONTRATO VE TRANSPORTE 

AEREO. 

NOVENA.- Se p>i.opone que 4ea.n .inc..e.tú.do4 como .6uje~o4 de Vel't.echo en ~a Ley de 

de~ell.Jn.ino.1t. 4LL gJta.do de 1t.e.4ponAab,,¿,.e.,,¿cfo.d en cuan.to .6 e .t"«Lt"e de un .incump.f..im-i.en.to 

ele con.tJta..t:o poJt palt.t:e de.t .tlta.n4po1t..U4.t:a.. gene1ta.do po.1t negUgenc..ia. de .fo4 

plf..úne1to.6 .. De e4a. mane.1t.a .6e ev.i.tan con6.f.i~o.6 que deban 4e1t Jte4ue..f.a14 en o.t:Jta.6 

..i.n.4.ta.nc.ia.4 en de.:Or.Á.me.n.t:o de .e.a v.ida. 6ocia..l. !:/ juJt-icU.ca. de nu.e.4.t:Jto pa..i.6. 

DECIMA .. - Se pJtopone .ta. a.c.:tua.Uza.c.i.ón de.,,t. P.t.a.n de E4.t:ucLio.6 de .ta. ca.Jt>t.e1ta. de 

L.i.ce.nc.ia.do en Ve1t.ec.ho en nue.6.t:Jta. E.6c.u.e.ta, a. .vta.vé.4 de .ta CJtea.ción de .ta 

ma..t:e.JL.la " EL DERECHO Y LA AVIA.CION CIVIL ", a eóec..t'o de 4en.ta.lt pl't.ec.eden.Ze !:/ 

p-'te.4.Ug-i.o en .ta. U.N .. A.M.. CAMPUS A'R.AGON y .vta..ta.Jt. de c.on.t:.lnu.a.oz. como ~ de 

.tan.za. en .ta v.l..da. a.ca.dé.m.ica., cu..t.tu.11.a..l, 4ocia.L, poU.;(;i.ca. y ,jLJ..>t.,,(_cU.ca de nue..4-Vto 

paÁ.4. 
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