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INTRODUCCIÓN 1 
La presente investigación. tiene co1no fü-inlidad dar a conocer lu ilnportancia de lus 

empresas que ofrecen servicios de exportación l."" llnport:aciór1 de productos, 

aprovechando las ventajas de la principal red de con"l.t.1-nicación n:1undinl: fnternet 

(red de redes, que consiste L~n el conjunto d<.~ computadoras conectadas entre si, 

para dar inforni.ución). 

Se consideru que el intercambio comercial entTe distintus regiones hu existido 

desde que el hombre se ve en la necesidud de intercambiar sus bienes por otros de 

los que carece, sin embnrgo, es hasta este siglo, u partir de la década de los 70 .. s, 

que se manifiesta bajo una connotación dislinh.1, gracias al uso de la tecnología 

como herran.lient...--i al servicio del des.a.rrollo ... ~ornercinl, permitiendo una 

vinculación entTe PI consunLidor y el fabricante éJ. lTavés de la super carretera de lu 

información. Es l~n el prüner capitulo que se pxponen aspectos rc~levanles de la 

coni.en.::ializución en el período 1nt:.'n.cionado. 

El segundo cupitulo expone· l<.1 ini.portancia de Internet, desde sus orígenes husta el 

uso actual, c.lSÍ con-io los rcquerin-iientos de equipo tecnológico para aprovecha1· las 

venln.jas yue ofreL~c est..a forn1a de cor_nunicución, enfocado en este caso, a la 

promoción dc- ~:-n:icios dt."' exportación e ün.portación <le productos. 

De este rnodo ~:- n1.4H-iifiesk1 el irnpncto de la actividad coni.ercial bnjo u.n contexto 

de tecnología .. 1vanzada, accesible y prüclicn.rnenle indispensable en nuestros 
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tiempos, lo que ha permitido c1ue pequeüos exportadores pongan a disposición sus 

productos y servicios en I.r1ternL .. t. 

En el tercer capítulo, se plusn1u el aspecto de las exportaciones, tomando como 

base unn err1presu que lleva n CL1bo servicios y asesoría de exportación e 

importación de productos, MJ\.C (Mex-:ico Air Cargo Systems) facilitando la 

enlTnda y salida de mercancíns en_ forn"l.o eficiente desde y hacia cualquier parte 

del rnundo. 

En el capitulo cuelrto se presenhn-,. algunos aspectos básicos presentndos en I-fTML 

que es un lenguuje que pern"l.ite la creación de pagin,1s en Internet para 

pron:i.ocionar productos o servicios denlTo de h.1 red, obteniendo como principal 

beneficio la difusión entre rniles dP usuurios. Ac..le1nús se proporciona una serie de 

recomendaciones para In l .. labornción dt,, unn póginu ("'n el WW-W, (\VORLD WIDE 

WEB) con el fin dt" que t..'."•st..a lengn la presen.t:ación ideal para provocar el impacto 

deseado, lenien<lo h1 posibilidad dp in1..:luir voz,,. inLagen y sonido. 

Por último t.:>n Pl capítulo quinto Sl.-. hacP ITIPnción a la publicación. real de una 

página en [nternet, difundiendo los s.t..~rvicios de h' empres¿1 MAC (Mex-ico Air 

Ca.rgo Systcms) d. nivel inlern.a.cionnl, con el propOsilo de tener presencia mundial 

dentTo de In actividad co1nercial d.P L•xpork'lción e impor~--ición. 

Lo a.quí ex1.,uesto es en beneficio para que los cmpresurios lengu.n conocimientos 

que existen empre&.:--is que fucilitun sus exporL.h.:iones. 

De tal forma Sl_~ pretende expandir el c'lmpo laboral y dnr llnportancia al aspecto 

tecnológico. Así como para cualquier persona '-lue se interese en conocer los 

avances de la comunicación por compuL.'l.dora y obtener unn mejor herramienta en 

el aspecto laboral. 
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"_qptlcación dC Internet c11 lá con1crciati::.ación cfc 3crrJicio3 para (a c;i.:portacióu. ·· 

CO:M:ERCIALIZACIÓN 1 
A) ANTECEDENTES. 

Durante li'ls dé..:ZJd.u.s co1T1prendidas entre los ZJ11os 70's y 80's en 1,1 actividad 

corr1ercíal, se consider¡ibzi necesari.:l li'l "planificación y super'\?isión en e] rnercadeo 

de ciertas n1ercilncías n serYicios ~n los diferentes lugares, ocasiones, cantidades. y 

a los diferentes prt>cins quL' 111ejor contribu~·an al logro de los objetivos de la 

eni.presa." -i pziru satisf.:.1CL:~r lets nt:•cesido:ides del cliente. 

Es notorio que en éstt:.• concepto. ~·,1 :-.l;' torni'ln en cuent.:1 lil.s curacterísticas del 

consu1i-lidor finil.L es p(.)r e~o qu1.:-· e~t.1 0pocL1 {:'S ll .. 1nl<Jdi1 h1 er.a de l,u seg111entilción, 

que busca con1plZtcer zi un srup(1 L'Spt•cíficn dL~ consun1ido1·es ~· di1 origen n 1os 

segrnentns dC' ni.erccido ch:-pl1 ndit>ndc1 ci.c s.u ::::itu1._1..._-ión gen~"!ráfica, estilos de vidi1, de 

uso de productn y de benefici1..) dL•l cliL'lllc. 

En la déci1dzt de lns 90's se IIL'.~ .. 1 d l._1 t.:'·pnc;1 dt.:· l..1 c1..H11ercializ.:.1cion direclil. que 

según Theodore Ll''\·itt. c1..)nsj~tL· en lt1 direc ... -ü.n1 .:-i c.:.111.didzitu.s '\·i.:.ible:_·s. descnbriendo 

lo que guicrl..!n :"-" luPs;n c•st .. 1bk·cer una relaci1..'1n ... -1..-,n L"llu.s. h:iciendu L~nfo.1.sis en sus 

necesidnde5. Estzi definiL-it..1n Sl' ve 111.1rc .. 1d.:: L'll 1,1 pr.:í.ctica, debidn Z1 que en e] 

n1ercado se h;:1 esto.1d() i nu 11dL1dn dL' ¡_..,n.H.i ucl< lS ..-il t._1n1t!nf L~ L'SF"H..:>cial izo.id ns. así 

Co111crciafi:.ación 
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''_',~p[ica:.:ián dC I11tcn1c1 en (a con1crciaíl:::.ació11 dC 5crr1icios para [a c,i:portación..." 

tan1bién de ser\.·icjos parcJ nec<.~sidades especi .. 1le.s. En un futuro es casj seguro que 

desap.:irecer.in Jos productos y ser\·icios que gusten un pocc> 41 n1uchns personas, y 

por lo contrurio ilbund .. 1rán los productos :-· ser\·icios que...> susten rnucho il 

il1guien.2 . 1'!o obstante se JlcYa ,, czibo unil con1erci.Jlizilción cJ trc_n .. ·és de la 

con1putildora, donde el expnrt .. 1dc,r puede p1.._,,nt::•T Lll zilc.:1nCC' sus productos o 

ser\·jcios. 

To1nando corno bast-~ los í.'len1enlr)~ dt:.• la~ dc.._~finici(lncs .:inlet·iores, y analizando Ja 

acti,·idild econtin-dc .. 1 actual se c..~stZlblvcl-' un(1 dL•finicit1n prnpiZI de con1ercialización. 

que es la función coordinL1dt->rL1 e:_:>nlrc· el prnducto y o ser\·icio y el consu1nidor 

final, cuidando las nt:~cesid .. 1civ~ !' rL'guerin1iento.s c:->p(:'cificns que éste den1anda, 

estableciendo unil lig .. 1 d1.:.· L•)n1unic._1cit.>n J_-,zir._1 c1..1nuccrh) n1ejor. 

Esta defin_ición t..1111biL~n puedt..~n ~1...·r .1plic._)d._1 .:1 un¿-1 c·.~c..il.:1 internacional.:''ª que es 

n1u~· considerable res.:llt.1r CJLH.' del..,id1..1 d !L1 µ,lnh.1liz. .. 1citln de rnen.:ados que hu 

venido pre.sent.:i.ndose. L,.:'~ llt::'LL'.s._H-io que Ja~ en1prL'Sas ton1en en cuent<..1 dentro de 

sus prO:''ectos, el con11..:~rci~1JizZJr en t..•1 L''\..lerior . ..._, incn.:•n1entZJr est.,1 .otcth·idad con el 

fin de garilntizar c1 crt>ciniit.•nto a ,s-r...indt.:' e.Sc.:1IL1 pc_1r- .. 1 las en1pn2~as. 

B) IMPORTANCIA. 

La itnportanciu de lil cnrncrciilJiz..ición radica 1..."'n La fc_1cilidad gue \"W il proporcionar 

a] planear y organizur J.:1.s ..ictiYidades necesarias p.:irZI que en el n1on1enh, preciso, 

u1ta n1erc.;incízi él \'endersL' _\· o ser\·jcio. este en el lugzn- indicado y· en su debido 

n1on1ento. )~ zisí al t_•StZir pre::=.1..:-•rltL· en L'I n1ercado, el público \·a .:1 ton1arlo en cuenta 

2 EL FIN...-\.1',.1CIEf~(__J, S'-='cción ...-\n.iiisi~. _h1r·g(._' Gutit~rrez Villc--i1-rc,)I, JtH .. •\·e~ .23 dt> .;\bril di:.~ 

1996 pp. SA 
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··::{p(icnción dC lnlcnict en 1_~1 co11zcr::ialí"::.aciá11 dC _.;,,__·r-:.,ici1..'~" pa1·a {a c.yportación." 

al hacer una selección. p.:-tr'1 cnno~erlo, prob<lrlo y cunsun1irlo. y con b<lse en ello 

ton1ar una decisión de fidt:!lid .. 1d, ~· estn a su \.'C'Z SL' truducL' dirL-'ct¡i111ente en una 

garantía de pern1anenci<l en el n112rc .. 1do para l.:1 en1prt•szi cxporL11. .. io1·a. 

Es tan vital la corncrcü1lizc.1ción. que ,, ni\.·pl n1zi.cn1vcun1..'H11icu. L'n un n1"-1rnento 

dado si se descuidzi el equilibrio entn::• lt.) qu(;:• .SL' c"-1n1pr .. 1 ~·lo gue .se Yende. un país 

entero pued~ sufrir ,·ados ai1.os de crisis. CL1111c1 la l.'Cunon1i¿¡ '1..:tual de nuesh·o país, 

el cual se puede rr1~ncion .. 1r LlUL' debidci .:-i un dc.:sli7. en l.._i l!Ct1nnn1ía. provoco una 

notable disparidad en la billanz.:-i CL1111ercial, tlC.JSÍl.ln .. 1ndt1 lo c.:..i.íd.:1 de 1.:1 n1onedZ1 en 

relación al dólar. 

Como consecuencia d<.:" es¡i di.sp.:1ridad rnucht.~S dL-=- los productos v ser'\·icios que 

necesitaban insurnos '\' 111ateriales de irnportación. sufrieron un jn1portante 

aun1ento, perdiendo cornpetíti'\·idad ~· pcn- ello en n1uchos de los czisns las 

en1presas que se dedic .. i.b .. 1n .. 1 prnducirlns :-.t' Yicron en l.:1 necesidad de cerrar sus 

puertas. Teniendo gr~ndL's cnnsecUL'nci~1~ eo .. H1L·1n1ic .. 1.s, las cuc.1h.--"s c:i.U.11 <.1 finales de 

1996 y i1 principios de l(.)LJ".; ~L' si:;ucn pL>rL:ibiL•ndo. 

Desde un punto dt:.~ '\·istZl dL' l<.1 en1pri¿s.1 n1il.·ru _, pL'quL'i"\ .. 1, son .. i.n .. 1 in1posible lograr 

una e'-.:pnrt.:1ci<...Hl. pero la 1 .. :un1unid .. 1d L'n1prcsL11-i.o.l L'li el exterior esta 

incrernentúndOSt' Cad .. 1 "\.'CZ 111Ú~, ritHlÍL'l'1dl1 L'n ~lito lt!~ inlpl)rt .. 1ciont.•S de produCtOS 

n1exicanos en '\·aria5- pzirtc•s del n1Ln1dt.'. h.:icic·ndu usn de: la subcontrnt.:1ci<.:ln de 

procesos de filbric .. 1ción o ens .. 1n1blc en nu~;:;;bY' país t1 bien pur el sirnple hecho de 

asociarse con en1prL~s41s rnexic-.1n.:-1s p.:-ir¡_1 n1ejt)r.:1r su Ct1111petHi"·idi1d 1.:~n 1T\ercados 

internacion'1les represenl<.lndn una ni.erc .. 1dn n1Zts .. 1n1plio pzirzi ccHi.1crci..1liz¡ir 

productos ~· o ~er"·icius. 

Para sin1plificilr costos en J0 con1unjc.:ición en "·ent;::ts :-.·,o ser"·icios de 12:--...portacjt-Jn. 

se tratará posleriorn1ente ¿cón10? una crnpresa vu a poder tt2ner representación en 



'::::i.pliºcaci011 ,{é Intcnrct c11 {a co111crciafi.:.acio11 d~~ scr-:. 1icio.•: para {a c,lPortaciórz. ·· 

varios países con tiendas '?irtuales ~, haciendo de esta fonnu la realización de 

ventas vía electrón.lea, facilitando y sirnplificando lil función exportadora. crean.do 

nuevos horizontes pari1 las en1presus n1cxicon.:is, sin tener que hacer grilndes 

deseni.bolsos en la publicación y par¡¡ re.:11 izar las ,·ent.:is. 

C) RELACIÓN DE INTERNET Y LA COMERCIALIZACIÓN. 

La coni.ercialización ha e\·olucion.L1do de élcuerdo a la transforrnación y avance de 

los 1nedios de cornunici1cicín. A continuación Sl-" p1·esenta Unil lista de los inventos 

que han ido sun1fJndose i1 1'1 .LlctiYidad cnni.ercial a tt·a,·és de 1~1 historia. 

Fenich>s 

1829 

1832 

1876 

1S92 

1903 

1909 

1927 

19-1-2 

1972 

N.:ivep;<.1cíón 

Fern .. ..,ca1-ril 

Telegrc.1fo 

Telefnno 

/\utnn16\·il 

,--'\,·ión 

Ri1dil1 

TelL•\·isiún 

c=un1put,1dor,1 

lnternL•t 

F<i-.. 

, -

e,omcrciafi:-ación 



'°.:71.pilcación d"c httcntct en {a 1.-·c11ncrciafr::,acio11 dC • .;cr;:.oü·io . .;: para [a c.yportaciOn.,. 

Unas de las cuestiones que hilct.• interesunte .:t Internet. es que "desde un punto de 

·v'ista presupuestaL los recurso~ que unil en1presa necesita son realn1ente n1ínimos 

para poderse conectar a la red··.:-'o. y lil.s '\·cntajas guL' representa son las siguientes: 

+ Aun1entarri las posibilidades de Yent.:ts. 

+ FacilitLirá la locnlizaci1..)n d~ in'\·entorios. 

+ Propiciará un i1CL'rc..in1iento 111.:;)S directo y sencillo entre los hon1bres de 

negocios.4 

+ Incorporará al corner...:in intern.:1cion.:.-il a l.1. n1icro y peguefia einpresas.5 

+ Es la herran1ientil que cierre la brech.:l entre países ricos y pnbres.6 

+ La inforn1ación se loci.lliz.:i l.:is 2-l hrs. 

+ Se tiene cont.:lctn con personas de interés senuino. 

+ Los costos st.:1n L~-...,, ... -t .. -in1t_•n tL' lo.s niisn1ns si se llcs:.t:1 .:i uno o a léJ. totalidad 

de los integrL1nte~ de cu,1lquit:·r 1--t1n1uniddd, ~·._·1 ~ezi t~n 1,1 ciudild en que se 

radica o en t.:'l ptH1tl1 111,i~ .. 111..:.'jJdo c•n ld tiL·IT.:;1, ünk-L1tnenle h<l.ciendo la 

con'\·ersión dL' .. 1 .... :ucrdt1 ._11 tipo 1...-k· c,1111bit) al di.:i t-t11-rc!..;pondlente. 

)'" aden1ci.s a diferenci,, ch _ _, L:1 L':-;tr.:itcgi.._1 tr.._1dit.-ion.:-t! dondL' el \·L•nd{.;'dor de puertil en 

puerta, ib.:1 al consun1idt'1r L1ho1·._1 L'~ posible quv L'l cnn.sun1jdor L'5 quien \-zi i1 buscar 

el producto o expnrt._.-1dtlL ,l.tra1dt1 poi· 103 .._1'\·L1nce:-> :.· por l,1.S nueY .. 1~ po.sibilid<l:des 

por niedio d<' ln!t'rnet. 

3 EL Fl:r--.:.-\.NCIEI~l.I, Svcciun Ct1n1put..h:it1t~. R<lr'.it.•! l:L1n.-1 C~1-._1jL-'d .. 1, ;'\ldrtt:::-. lll ... i1..• diciL'nlbre 

de 1996 pp. (."'!,-\ 

-t- EL FIN . ..\.~ClERO. St::.·;..-cit.in ~l·,:;<1..._·i<1~. c;t•rardu Flun::-.. \'it~1T1e~ il..l dv dbrii de -1qqh pp. 20 

.5 EL Fl!'..'.r\l'.:C-IEJ-!(_1, s.__•ccit...lil :"-..·t...·s;,,).._-ill~. J .. 1in1t...' HL·rn¡ln.de: .... f:.Jun1icq.!,l'] 1 dt..· .lgtistu dt...• 1ll'Jtí 

PP· 10 

b Bill Gilte~~ PrL'sidL'ntv dl: ).·Jic1·l..,~nft Dv...-I._1r .. 1ci1...1n p .. 11-.·1 vi pL't·i ... -1dict.1 EL FI0..:"\'.'..:C~IERO, 

SeccjL>n Cultur.-:t. .Alcj .. 1ndn~ J..:ll'ridn R,1n1ÍrL'Z, \·it.-rnt·~ 2r-, ... it..· /\hril d1...· ·¡1...iqn pr-.. 3'1 

(_(1111crc ia{i~.aci ón 
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".:::j,,p{icación dC 11ztcn1ct en [a co111crcia{i::.ació11 dC scrr•icia~' para {a c,i;portación." 

Muchas en1presas )r" tienen una presenciil dentro de ]nternet los cuales han tenido 

resultado favorables dentro de estZI e".:periencizi, al:.;unns ejen1plos son: 

El Grupo lnrnobiliario Sa.::; .. 1n1il, h.:i L .. 1nzadu unLI p.:l~ino dL>nnn1in.:ida Inn1obiliaria 

y Prornotores Asc"H.::ii1dos. en donde toda . ..;; L.1s innit,hiliarias dL' la República y del 

extranjero pueden consultar IL1 e-.....istenciL-i dt· prl1piedade~ en \-cnta, o Z1Ún rnejor las 

características de l<.1 propit"'dad qtH_• i1lgún clit.•nt(:_· dcsva ... -~)n1prcir. 

Existe tan1bién una galerí.:i a tra'\·és de L.1 cudl .\-·._1 circul<Jn obras de artistas 

plásticos, con el fin de trasladarlas niash-an1enle a distzincia e inter<:Jctuar en formn 

in.divjdunl o simultánea con otros usuarios. 

Dell Con-iputer Corporzition, in.fornió que ha en1pez¡¡do u realizar ventas directas 

de cornputador.:is person.:iles a cUentes en Est21dns Unidos, por conducto de una 

tienda virtual de lnternc't. 

Tatnbién existe un bzincn cibernéticn el cual se ll'-1n1.:1 First \ 7 irtua1 Holdings, de 

Cheyerrn.e. 'r\'yorning. t...•l cuLil inicit) nperaciones en octubre de 1994 v el First Ban.k 

of lnlernet, que .:1brió 5us put:.~rtil~ l!n 1110.rzo de l '-19.:;. 

An1erican E'pres~. cif1·ecl-~ In:=:. scr\·icios de rese1-\·.:-:icit-H1 de ,·iajes a con1pañías a 

través de Internet o de redes intc·rn .. 1~ que funcionan de niunera sirnilar en c.:ida 

empres<J, parz1 reser\·¡ir '\·uelclS, hcl~pedi1ie:', :· rent .. 1 cit._~ duton1l·n·ile~. 

Tan1bién lnternL~l h ... 1 ::--c~r\·ido ch.~ pl .. 1tL1forrn.:i p~1r~1 todo tipo de fines sien1pre 

orientados al lucro. por L~jen1pln l;is rL•\·ist.1::-. .._-nn rnL'l1~.c1jes fuertes dirigid.::is solo 

para adultos, fuernn un pruhle111.:i pt-lrqul' 1...'n un principin no se cuntilbél con 

ningún cnnh-ol }-' er.:i tan f._1cil de .-:1ct::es.1r quL' n1uchos n1ent...")res de edad que tení.:in 

un acceso con1c• cualquier 8duJti__-l, dL-"bidt) a qut: en lnleITH~t St:' cre<.l un an1bien.te 

( .... 0111crciail~a ci ón 
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".:::Jpficacíón dC lntcn1ct c11 {a c,1111crcia{i::.aciá11 tú• scrr. 1icios para ll1 c.yportación." 

parcial de anonirnato. No obstante han surgido progr•.:nnas que apagan la 

conlputadort.1 en el rnon1ento en qut.:• .. 1parece una gr.ófici'! obsceno, solucionando así 

de n10111ento el problen1a. 

La aprobación de Bill Clinll"'lt1 .. 1 lo_1 nut>\."il Ley de Telecon1un_icaciones. el 8 de 

febrero de 1996, se da un.:1 solucit.)n de raíz, :·0 que con estil nnrn1a, ¡¡den1i'Ís de 

incluir 1nedidas orientadas ¿1 fa\.·cn-L'Cl!r lit c.•xp .. 1nsión de 1.:-is L1 n1pres21s telefónicas ;.· 

de televisión por cabll:' en los E.stddt1~ Linidos, .:1borda el asuntti de las 

supercarreteras de la infurn1aci1._ln d.iinduk• un buen C!;t)lpL· de censu1 .. :1 ... 11 establecer 

la posibilid.:id de n1ulto::. :· h¿1st.:-t '--- .. írcel p..-ir;J quienes ''hagan disponible'' en Internet 

rnaterinles "sexualn1c._•nte indecentes··. prohibiendn asin1isn10 la t..~n1is.ión y: o 

recepción de obscenidadt·~ p .. 1rzi n1Qnnre~ de 18 .111.ns. ;-\unquL" est~ disposición es 

solo paru Estados Unido5>. c .. 1bL' n1t•ncinnar que es un .. 1ntecedente. paré1 que a nh.:el 

internacional se re.:11.ice lo 111 isn10. 

Todos estos ejen1plns qut• anl1.__•riorn1cntc St-' n1encinn.·111 y.a cuentan desde hace 

tien-ipo con su p¡1gini1 en 1 nt1.:•rnet, In~ cuales su n1ayoria son sr<:.lndes :;ru pos que 

cuentan con an1plios. 1·ecursns, pero 1.._-011 un poco de 1..~n!at·i\.·idild :--· un ligero 

conocin1iento en el lenc;uLljc qut• se en1plt.·.:1 en L..i cre.:ición dt.:• p<-igin .. -is, lo$ -¡......,equefios 

export.Ltdon.:~s. podr<.ln rL'L1lizL1r su:; p .. l~in.1::- :· tener un esp .. 1cio donde tendr .. -ín 

cont.:icto con el n1edic) e'tL•rinr p.11·,1 prnr,iciL-ir la~ L'"'\.pnrt;icinne..,:;. 

diseño \' public<.lCÍl)ll dL' F'¡1gin .. 1:-. L--l.ltlltl :-.l.H1: :'.\.l_Pl-l.~\.>..:ET. c·c)i\'JI>L1SER\1E, 

DATASYS DE /\1\ICRIC-'\, J'.'(TER'.'(ET DE 1\JEXICO, TELEi\.IATICA. SPll'-', 

I'vIPSNET. y ahnr.:1 .~\ I:=->0-: E-r. t.:~nti-L· ntr· .. 1:-:., que son L'I11 pn.:•sas prt..n·cedoras de 

conexión .. 1 Internet (i.:-1.s tn:::-; prin1t:.'!«!5--) \. lil ultin1~1 que·• ... •:-; un "centTn de.' con::;;ultu. 

pnra encnntrilr en1presZl::., ser\·icins ~·· producto:-. en orden alte:.1b~tico. E! cual tien<=-• 

corno fin hacer que los pt:.~quetlu~. n1L~diano5- \. grandes cn1pn ... ·s;irios. encuentren 

(_(7111crcia (i:.aci'.ón 
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''.f:lpllcación dC /11tcn1ct en ti.1 ca111crcia[i.:.aciá11 dC scn'icios para {a c:'(portacián." 

novedosas e ingeniosas opciones, pilra pron1over sus n1.:-1rcils. productos, servicios 

o pro1nociones ante público~ niash·os," 7 haciendo Llniccirnenle L:.i \·in .... ~ulación con 

otros servidores. La Universid.:i:d J".!Ctciona.J ...-'\utt.lnorn<l de tvléxico únican1ente 

}"'lroporcion.u el ser\·icin de coloc .. 1ci(·,n dl'.' págin.:is vn l..i red. ~- el disei1o es de 

manera independiente. 

De acuerdo a lus posibiiidadL·~ de 1..1 t::•tnpres<.i St· puede elegir los servicios antes 

n1encionados, o lanz.:irst.:• .. 1 lé.1 .. 1Yentur.:i dL• cre<.ir su p.:íginzi con recur~o.s propios (el 

cua] 111.:is itdeILinte se1·,jn e:..:p!icados). Ya que adenitis de pron10\·er o h.:-icer del 

conocin1iento del público el producto o '""°cr\·icio, se• tiene Ju posibilidild de lleYLlr a 

cabo la con1ercializ.'.1ción din .. -"'ct .. 1, ptH·que al dis(-'t=1~1r el n1isrno c:xportildor la página. 

da a conocer el J-,roductn, Y~1 .. 1 d<.1r IL1 opi...-it'n1 p.:11·a 1-ealizar la coni.pr<1 ~·establecer un 

lazo de cnn1un.icación con l.'i clil1 nti.;' p~ir.:i Ct)nnccr 111<.ls sus necesidi1des. 

0) EL COMERCIO ELECTRÓNICO. 

El coni.ercio electrónicn t..•n1picza ~·1 ct)n\·t..•rtirsc t..~n un.:-i re~-did<Jd con e] surgini.iento 

de centros con1erciales "\'irtuales dedic.idos .. 1 Yenlu~ por J¿¡ Internet. 

'''\7irtual Eni.poriu1n" y "\ \'orld ,L\ \·enUL' ", un ivlall \·irtc;ul de IBJ\"L son Jos prir:neros 

centros cnn1erciilles \·irtuziles desde donde los CtH1sun1idores pueden hacer 

con1pras sin lünite de hor<lrio, debido al ilcceso 1.:-is 2-1 hor'-"!s en los 365 díits del ¡¡ño. 

7 EL Fl!'.:ANCIEI{O, Seccil."n-1 Negocios, k>sL~ de Jesüs Guildarrnm;i I-L t\.1iércu]cs 7 de 

.r-'\gosto de 1 ~9(, pp. T2 

(_(>mcrcia fi.:::.ació11 
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··.:=1.pli"cacián dC hztcn1ct c11 {a et.>111crcialí"::.ació11 dC scrr•ich..,3 para {a c.yportacion. ·· 

El establecin1iento 11an1ildo "En1poric1 \/irtu ill u entró en nperilción desde el ni es de 

novien1bre de 1996 con un.:i nfertil dL~ 2 111Hlones de i1rtículos, el egulvnlente a un 

centro con1ercial de 300 n1il nietros cuadro:1dns. 

Son un total de 80 tü.:~ndi1S l,15-o quL' SC' L-:-On1...·L·ntran en esto:1 i\'1'"111 virtual que ofrece la 

"comodidad" de hi1cer cutT1pr .. 1.:... de.sde la con1put.:idori1. zi t1·.:n,.!<~.S de unil conexión a 

Internet, con el proF·n-lsito dl' un jncren1ento en tjendas. 

Es unu e.xtens.:i Ust.a en t."'1 que SL' n1uestrZJn p<.."'lr ordl~n .. 1Ifi1bético Jos negocios que 

pron1uc'\'en sus p1·nductns, L1unqul' 11() todns e:-;t .. ·in h¡ibilitildos. 

Una vez gue Jos ust.hlrit..)S ciL-'Cidt.•n L"(l111prar un producto, proporcionan la 

información de unil t.:irjeU1 de crL•dito y la dirección a donde desean gue se les 

envíe, con el fin dl.:' cubrir Jos g .. 1sto.s :· hilcerln llegar el punto de elección. 

En este caso St.' puede ildquirir de~de una bntelJ.:1 de '\']no h.:lst.:i unil corb.nto de 

sed.:t, pasando por n1e1·cancízis p<.1r.;1 nifios v lél pc-isibilidzid de detenerse en la 

florería paril enviar un ran10 de ro.sas. 

De acuerdo,., cifr¡is proporcinnadi15-. por personas del N\?irtu.:il En1poriun1", se tiene 

conten:1plado que el negocio de \"entds por Internet será de 7 rnil 1ni1Iones de 

dólares p.:ira el a11o 2000, rnientr.as que en ¡q95 fue de apenus 350 n1iJlones de 

dólares.8 

8 Fuent~: SUPLEl'vJE1'.7TO Especial "Reforn1.:.1" Internet, Vjva 1~ red .:il niiJxj¡no. 

experjmente lu n1ultin1t:diL1 virtual. Jut>ves, 2'1 de N(n•ien,bre de..• 1996 

Comcrcíafr::.ació11 
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·~qpfi·caciórz dC hztcnzct crz {a co11zcrciali'.:.aciá11 di: scrr 1icios pan.1 {a c.yportaciórz." 

El servicio cuenta con un soft\\'ill"e de seguridild. y no se cobrn n.ingunn con1isión 

en las con1pras que se renlicen. debido al que al n1or11enlo de h.:1.cer el contrato, el 

empresario ya paga los derechos de uso. al n1on1ento de la conexión. 

MALL DE IBJ'vl 

"World Avenue" es un non1bre del l\1all virtual que IBM ha abjerto en Internet 

para que en1presas de cualquier girci que anuncien y vendan sus productos y/ o 

presten a1gún servjcios. 

En Ja páginu principal, aparece un¡i tienda en la cual se agrupan po1· categorías en 

coni.idas, tiendzi~ depZtrtan1entales, fntos;rafía, electrónica. 1noda, sal ud. y belleza 

entre otros . .:isi cnn10 tiend,::1:::;, espt"cializ,H.ias. cubriendo sien1pre las necesidades de 

todo tipo de rner·c.::1do. 

Es }-,Or ello qut:· lz1 zq_...,L•rtu1-,1 1..-un1vrcial pnr ni.edio de IntcrnL•t. h.:-1 puesto a los 

empres.:irios. expl)J-t~d1.lrL'~ u biL~n usuzii·ios .:1 ct·,locar publicid,1d, n1ostrzindo sus 

productos o ser\·icic•s, de ni.uneril que cualquier personz1 en un dístintc1 punto del 

inundo pued0 dCcesar zi un .. 1 p.:í.gino:i donde se n1uestren dichos productos y que el 

exportador puedw hacerlos lleg¿¡r al consun1idor por diferentes n1edios. 

Comcrcia{ización 
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INTERNET l 2 
Es ncce&.'l..rio sefinlar que debido u el rn41nejo de una serie de conceptos 

conslnr1tcmente ulilizi..1dos de carácter técnico y provenientes del ingles, eºslos se 

utilizun en el <..lcs.t-irrollo Llcl texto, los principales se encuentran dentro del glosario 

quC se cncucntru en h1 put"lc füi.a.l del contenido de la investigación. 

A) INTERNET. 

Fue n pnrtir de la Scgundu Gucrn.1 Mundinl cunndn el gobierno esl..adou.ii.idcnse 

ncorralndo por la situución política que se vivía, inicia ln lccnoloL;Í&.l de las 

con.1unicacioncs a dislancin, este n"\ovirn_icnlo se da con L~l propósito de obtener 

in.fonnación <le ni.anern confidenciul y preci&"l, Liebido u l~sln necesidad, el 

Depar1''ll1.'\cnto de Defensa <le los Esh1Llos Unic..los de Nortenn:1érica eren la prini.cru 

red de co1:nunicuciones por 1nedio de con1pu!ndor" d"non1innda /\RP/\NET, 

1"'1011."'lbre que surge Lit.:- lus siglas en ingl<~s del prclyl~clo, las cuales se dcsglo&.U"'\ a 

conlinuí1ción: 

A /\.dV<lJ"lC(~d Av<.111.zados 

R R.eSf..·~41 rch lnvL"~ligación 

I' J>n.1y1~cts Pn.1yL:-clos 

A J\.g(~I"\l")' 1\.gt._.'n":ia 

NET NL'l Red 

- ! _5 -



Traduciéndolo sería de lLl siguienh.:~ foi-111.:-i: 

11 Agencia de Investigación dt2 Proyectos /\.\.·an..z¡¡dos d1.2 Red." 

Un~1 de las principales intenciones de ésta n~d era el conect¿_1r é.l sus investigudores 

con diferentes centros de infnrnlación especializadé.1. pern1itiendo con1partir 

recursos de l.:is diferente::-; cornput.ndoras, dando origen n lo que se llarna 

ARPANET. l' así el gobierne> estadnur1idense logró .ser el pionero en poner en 

1nan:h.a este diferente forrni"I de:.~ con1un.ic,1ción. 

Pero con el paso del tiernpo se cL..,ntL~n1pL1rcni. otras wplicziciones posibles que 

podría beneficiar v. ni.uchas ernpresas, b .. 1ncos e in~titucinne.s de educ.:ici1..'->n superior 

que necesitabun tr.:"tnsfc1·enci .. 1~ d~ infurn1 .. 1ción dv ni.anera rápida, específica, 

precisa y sin la incertiduni.b1·L· dL' ~1..T interccpt.:-tdzi. l" t•stv n1edio ero el único que 

garantizaba obtener un.J. L·L1n1unic<.11...-iL~n de.· n1 ... i.ner~1 cien por ciento confidencial. 

Entonces cuando ln /\.senci.:i dL' lt-y,·esti~aciL1n de P1·nyeclns /'\.Y.1n.zadn~ de la 

Defensn de los Estado~ L·nidus dt..' '.'..:nrt1..• .. 11T1t:•ricZl. d1..:.•cidc cr1..:.'c..1r un ni.ndeln dt..~ este 

tipo de coni.Ltrlic,1ción pzira el L'niplt:l' ciYil. v est;:1 dccisil-1n trak' cnnsigo un 

nun1entn t.~n la den1and<.1 de si::-;.tt..-'lrLd~ .. 1uh-,n1 .. 1ticu:-- '--1Lll' fuc1· .. 1n c1paces de 

aln1acenar, ordenur. \ncaliz.:ir :: 1-t·cupL·r,11· d ..... ~ ni..-1ne1-.:1 r .. 1pid.:: lZt inh.1rn1ación. 

Para conlprender p.:iso o. pc..-:sc1 1<.1 t.:.'Yolu1..-:iL1n de la$ redt..~s. i1 c1..-,ntinuación se presenta 

una t'1bla cronológic'-1 en L:\ cu._11 se dzi a conocer la~ difen.~ntes. etap<.1.s- por las que 

pasó la que nl1.orn conocen.los coni.o Internet. 

Internet 
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''.::Z.pficacio11 dC Jntcnzct c11 Úz con1crciali:.aciá11 1{c scr.-_,icios para [a c.\portaciá1l." 

DESCRIPCIÓN 
El gobierno d1.:_· ln,..:. Estados Linido.s se vP en l;:i necesid.:1d de 
con1uniczirsL' é.1 distanci .. 1 ~· en1piL-'Z'1 1 .. 1 i1T\'l:·stigacic..:H1 de nue\·os 

lf--------+-''-'-"-'-t=-'-'-l<"-1-"d-'-''->"-s'---, sobrP eslt' ten1.:i con fine~ 111ilitan .. ·~ [ 
1 '-lbCJ Es cre;-id.:i l.:i n_•d /\ T_'-_f_'._·\~"--'_E_T ____________ c-----~--,----,--¡ 
·19/2 ¡se rnuestrzi <.11 ptiblk-o J..°'L-)J' prirnerZl. ,.L~7 vn 1<:1 PrinH:.'I"<l Cc..,nfc-n:•ncizi l 

lnlL""rnilcionill dv C(H11put,1ciún \' c.·0111unicachlrH!S. 1 

19S3 
J<JS-l 

'J98t' 

198() 

l lJLJ1 

1993 

! Es de:::::.LHTnll.:idl' un pn1lnLL)lli (1L·nµuaje) que perni.itc• la inteTC<..lnC'xión 
1 dt.· diferenlL'S rede~ (TC-:P IP el cuul ~C'rri e,t.-dicildo t.,L-lSteriorn1ente). ¡ 
Se propont· L'I lL'ITl.lÍlln I>.:TF.J~0Jl:..T p..-i.r.:i l,1 parte ci\·il dL' ARP/\~E-r. 1 

\ L.:-t Fundzicion ~ ... ~ciun._1\ de <.__'ienl,_-i.._1 de EstL1dns L'nidns l.:inzL1 un\ 
\ p·rn,c:ran,~ que ~""L'rn1itc ,1 los in\·esti~,1dnre.s lt::~nl'r ..iü.:esn a\ 
1 ARPA"-'lcT. I 
1 Lzi Fund;:icil"H, ~.._,,-\..-iun .. 11 dL' (~i<.·nciL1 de E~l•:1dL):-- L;nido_..:. l .. 1nzil un 1 

1 
prugr<lrna p .. 1r.:1 1..TL·,1r un enl.:1cl~ n1,í.s ,·ch,z en lzis cun1unicacion~~ de\ 
lnternet con .su=-- e_--:-t_•nti·n.~ de SupL'rcón1putn dentro de IL1 Fundzici<.."H1_ 1 

1 

El CnnsejCl '.'.:L1ciun.._1l dL' ln'\·esti~..lcit~n. rl~cor11ic._1 nd,1 par.:i incluir i1 l<:i \ 
. cornunidad t.~ducati,·a. : 
\ 1~'1 Red dL' lzi Fund.1citlli. 'dCit)tldl dL' c·il2nci,1 de lo~ T:-::.st.._·1do::-. Lin.idos: 
j logrzi ulcanz,11· un .. 1 \..- .. 1pacid.:id dt.• t1·,1n.::;nli~itHl d(:' ¡_:; n1il1one.-.. de) 
1 bvte~ por .;.;,l''::'.;Undt)~. (un b\·tv::... un.:1 c.:11·<.icter (._) l1::.~t1·<-1)_.:. ______________ \! 
'¡El Presidenl1,;_• C.1.::'0l"\2.L' Bush. l,1nz,: unz1 inici .. 1ti,·.:c p._1r ... 1 LTt.•ar l,1 Rl'd\'. 

".;.1.ciuncil dL' ln\'L'Sti:-;aci<·,n ,. F.duc.1Ci<'1n ( pnr su,.. ,..¡:-;Lb l'n in:-;1,;s\\ 
1

¡ ~~,!~~~''" ¿on rL'L-urso~ F"'d·z_-;::;-1-.:,-:~-:; la RL'd ·;:.:::: .1°ci<~~:;¡--;=¡c-:- l 1"·esti:-;<ici<·m li 
1 \" Educ.:-scion n1ediL1ntc l.:-1 inici.:lti\·._1 "c__-;c)RE. 1 ·· n 
j L;:i H.ed de- lil Fund._1clL)n >.:,1cil,nzil dL' C~ien...::i~1 t·Plth~&.1 nut.•\.·t.• t:•nl._1cL:'S ¡1 \ 

¡ 4:; rnillont·~ de..:.' bit.:-:- por ~L·µunci.n. Y el pn':''L•clo dl' 1.-:1 Rt.·d ~.:-1cion..:1l de¡ 
l ln\·esti~ación \.' Edu'---zici1..-n1 n~cibc tlbjl'cinn(:_•~ por p .. 1rtc dL· ~ruposj! 

i industri<:iles Par .. 1 rL'Plante.:lr lil proput.~~t .. 1. j¡ 
l "GORE 2" Es pr~sentildu zil si:n&.1dtl "' l._1 Rvd ~¿1ci<..•nal de¡: 
;[, lnY~stisacit)n \' Educ<Jcion L'~ publi1.-._1d.._1 CLHlll) un.:1 t-,l"Llpue~t'-1 I! 
re\.·1sada. \' 

i~--1-CJ-LJ-h-. ----1¡-F_i_n_a_l_i_z_a_.L_~¡-,-.n-,-del. prntotipP dv l.:1 Rt.•d '.".:L:'.:itin¿1! dl:' lnYL'Sli~.:icit1n :·\ 

'"='~~~~~~ __J_ E d L~ C.:1 c1_~~-n. ~ ~- .. ~.1_: .. ]J ~~"!_0 º--~ 1T~!__~:!_2!l_!!;;.l:;.~~-=si~L--=~~~~- 2~!~~~~~_l,"!_~~-.;.'",-,-""-=----~---===-==11 

Padilla Ch<ive;·., llMAS. L.:1'.:A'.\.·1 
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"~·:ZpOca~--.ion ,1~~ lnti:nzct crz {a ú.,111crcia.ii~.acion dC 3crr,icio~o: para (a c.yportación ... 

Gracias a estas in'\·esb~aciones y i"t 1.:i i.lpertur .. 1 que se d<.i en el Departan1ento de 

Defensa. las cornunicacione~ avanZQron zi pc.1sos c_1~isilnt,adns sicndn lnternet 141 

parte n1edular del Cil.111bio rc_1dic,-il en el eslik' d1.:• con1unic.:ir.st:> ,, distancia, abriendo 

un an1plio panorzn11,1 dt.• inc1uit:?tudes p.:ir<l su uso :--· eni.plt:•n. Tantc..."1 así que en la 

actualidad la red Cl.-:ent'1 apr0Ain1'1.dan1enté' dl' t-..3UU,UOO usuarios en SU puíses, que 

silbiendo e:\..plot'1r est.-J. conexión dL' L:i.ntat-. personas represenli:lrí.:i grandes y 1nuy 

bastas opo1·tun.id.3dl:'s :.·.:i ~L:'a de ventil~ () de cualquier ntro aprovecharrliento 

con1crcial o de in,·csti:;ación. 

B)¿QUeESINTERNET? 

Analizando inicialmente los componentes de la palabr¿¡ en inglés lnternet y 

traduciéndola, tenen1os: 

INTERcnnnc'cted; 

NET\'\·1...1rk'.:_.;;., 1 

Y haciendo uso dtc su ..;:,i:-.=.nifi1...·ddl • pPdl'IT1l1:-- d~dn ir quí.:' l nlL'rnet es sencillan1ente 

una red de con1putadnrz1 cit.· rr..1b.:.1jo '-lllL' t.:".st,·1 intcn.:onL-'ctada con otras para 

compartir inforn1wciOn ch .. • cu.:·ilc1uit.T rndcdt.'. 

Siendo unél red de ...::ornputadLn-as <1 ni'\·L'l nn1ndiul que c_igrupa a distintos tipos de 

redes usando un n1isn1u prutoculn de cnn1unicación. Los usuarios de Internet 

pueden Ct11Tlparlir da.t<>~. rt:·cur~t)~ ~,· ~l-'r\.·i1..·ill!-'>.-1t 1 

10 http: n1ur~.._1.dg~ca.u11a1-r1.1n:-. ..i lbertu .intt~r .ht 1nl 
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·:~~p(ii..:acion d~" hztcrnct en (a co111crciali'::.ació11 dC • .;crr'icios para úz c,yportaciá~i. .. 

Aunque de un.;i n,anera n1ás estructuroda. se podrí.;i decir que ''es un conjunto de 

cornputadoras conect,1d<:Is entrt . .:' sí." ·i -i !~<.' 1.:1 n1 isn1;i forn1a " ton1.:indcl en cuentn 

otra definición tenen1n.s gut.' lntt..:•rnel "es un Ct:lnjuntn de 111ilL'S de rL·d~s dispersas. 

que entre todas ell .. 1.s se conl':"Ct.:1 a n1illone:; de coni.putadorzts. cuvos usu..irios 

pueden interc.r:ln1bia1· recursos inforn1c..iticos. indepcndienten1ente de la 

cornputadora que se use"_-12 

Así tnrnbién lnternet. se puede concebir cunll) un~1 l_-1.._1111unic..ición L""ll cables que 

pern1ite \·iajar (pnr así dt» ... -iri<.l} hast<.1 lh:.~silr a uti·a n1.:iquin~1 ren1t:ll.:l, solicit ... -1ndo 

in.forn1ación o sin1plernentt.:.• CClI'lln Cl)n;o:.;ulta ClHtcediendo un n1L~jl1r ~'lcceso y 

obtención dt• datos que pern1it<-1 .:igillf ... 1r L_1 llln1~1 de decisiones o dor soluciones con 

n1ayor eficacii1. O bien e~ l .. 1 ST.:111 rL•d dL' con1put.:idor.:1~ cnnect .. 1d;:15 por l.:1 di\·ersas 

autopistas de infornli!Ci()n. ~· r~rincíp~1! j.'1UlltO Ch-' i..1.CCe~O, que cualquier persona 

puede interactu .. 1r t.:nn n1ile!-- dv per.-...ttn .. 1s. 

propia de l;,1 .'.:>isuicnt1.._• 111 .. 111ci-...1. lntl..~nit..•t e.-:. un .. 1 red l) conjuntu de r~des de 

con1putadoras intercc111eL-t<.1d~1~ L'lllrL' ~i .. 1 ni\·cl 111 undial pé:11"<J li1 con1u n.icilción de 

datos con presenci.:-1 en n1<.1s dL' Stl F'._1.i,:.;;e.s } .St..' cun1pont..' de ..i!redednr dL' 6.:=:.00,000 

computadoras corno ~crYidon .. ·s }. su.s u~u .. 1rin.s podrían ser 9,:),lhl0.0(l() ton1.:indo en 

cuentil institucione5 cit.."' in\·cstis~icil'nt. educzit-h·,1s. gubl.!rnan1entales, con1crciales; o 

sin1plemente de personas que busci.1n distrilcción \ .. P csp,-n-cin1i~·ntn. 

11 JAH.OBO. FR.A.:--.:c1sc-c'") t•t. .-tl; lntt::TT"'lt'l ('UrlL'"'-..i1...'n1 .... -iL'~dt• el p .. c. dt..1111L·stiCll ,, ClT"denadl.."lTes 

de todo el n1undu. r\,rininfu. f\f,-id1·id, 1Cll..13, PF''· > 
12 Jbid. 
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";=Ipúcaci....,n d~~ lntcnzct en (a co111crciaú::.ación d~~ scrr.'icio~.-: para {a c.i:_portacióu." 

C) REQUERIMIENTOS PARA LA CONEXIÓN A INTERNET. 

Béisican1ente se nece~itan dos elernentos, t~l prin1L~ro es el elernento tangible, 

tan-ibién llan1adu Hard,,?are ~y el segundo elernento no tZlngible ó Soft,.vare. 

1. ELEMENTO TANGIBLE O HARD\'\-"ARE. 

L.:i conexión a Internet gue se trata a cnntinuación es a través de Red Un@-'111 por 

vía rnódern. Este tipo de conexión consiste principahnentc en el acceso de 

información que tendrá una con"'lputadora con el ser\·idor~ en este caso con la red 

de la Universidad ~acionul .-'\.utónon1a de J\./lt'..·:--..;icn. 

El Hardv.-are necesario en csté.1 cone,ion ~L' rncnciona a continuación: 

l!ltt!ll!!!!!l!l!r=-••;.¡ 

üna con1putadora PC, con procesador 

..J~t .... SX i1 ::23 l\:lega l---lertz. con un n1ínin10 

dL' -+ tvle¿:;a-Bytes en I~,;\.i'd, un n1onitor 

super \. 7Gr'\. a cnlor par.:J qut" SC:' pued.u 

lL'l1L"r uno. n1ejor resoh .. 11..:il.)!l L ... ll p;:-intalla. 

~1sl n1isn1c1 un puL'rll) ~cri.:ll I~S-232, en el 

ca.=-.l.1 dt:.• qul:' tll) ~e cunt .. 11·0 con ... 1lguna 

apli1...~ .. 1citln. del L ... quipo antes 

nteni..~ionadu. podr,1 utiiiz,1r un ... 1 cun1put ... 1dll?"a personal dl:' n1L•nn:-=. r:nernnria, 

aunque Ju que n..!ccn1·1c•nd..:tble e!:-> lCl idc .. 11 p.:-irzi tent:_•r 111141 conexion n1<.Í.:3 rripidil. 
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",;=Ip{icacio11 dC /11tcn1ct cu {a co1ncrciafi::.acio1l dé scrz1icios para {a c:rportai:.iá11." 

Un gue 

responde por 

n1edio de I.:1 línct1 telef(.'n-Uca, 

tipos: L°'TER".'O; gue 

ocupan un<.1 r .. 1nu1-..1 dt..-'ntn.~ de 

lLt con1put ... 1dor.:1 pL-rs1...1n;il; y 

E:XTER~(.J; que ,-..L' 1..'"Cllll..:'Ctt1n 

n1edi<lntt.-:' lo~ pue1·tn,..:; St..~riales 

dL' l,1 1..4 un1putador ... 1 ... 1 trt1vt>.s 

dt:' un c.._1blt.• SPri.._11. 

que soportan cil:'~dc "?.(Jtl !tdst.._·1 2~.SOU hauds 1quL' t.'11 utr ... 1:--. p,d.:1br .. 1~ un bi1ud es Ja 

unid.:id de 1.:-i \:elociciZid L'n qut..• ,·i.:.ij .. 1 l<.1 jniorn1¿icil"n1 _\· e~ t . .'qui....- .. lit..•ntt..· .. 1 lu quL:' !'-ot.' 

conoce con10 un b:'-·te). t..~l dL' .1lt,1 ypfocidi1d P~ TTl<-1'.-- rc··4-1..•n1·-·nd .. 1blL' d fin ~ic luµ:r.:1r L'l 

más rcipido <:lCcesn d lnlt_•n1et. cipbidn .. 1 t..•! tlld\'llr nt.1n1•4Tt' dt· !JilL'..l:- c1 que ~t..· 

conectan. 

Una l1neC1 teleforlic,1 Cl)n\·enciL1n .. 1l qut..• 

cuen.te con un conector {J./\CK Rlll ci RJ--l:;) 

para la conexión del n1(°iden1. Si este' nn 

contiene unél salidC! cer..:an-3 .. 1 su tc.:_~Iéiuno. 

pre,~ian1ente, para que se lleve .. 1 c.:ibo lt1 

conexión. 
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·~qpfrcaL·i"-711 dC ln1t..·n1ct en tú L"o111crciaii::..ación dC scr;::-'icios para [a c.yportaciOrz." 

Conexiones (cableados)~ se hact! insertilndo un cabl~ egue puede ser coaxial, 

fibra óptica o par tren.z¡ido), en 1zi r~nur.:1 de lu tarjet;i de red en la con1_J..-..,utadora. 

Los tipos de conexión son de lil siguiente forn1a: 

1. De estrellu, que , ... , dt:• un.:l cornputé1dnrc1 principal. a] rededor del cual se 

conectan los den1ás nodos por n1edio de line.:ls. que pueden se1· exclusi·vas o 

bien compartidas por diferente~ dispositivos, y este hilce preguntas a donde hay 

gue enviar los d¡Jtos. 

~i-~ti 
'.·~~·: .. 

LiillirrJ 
.f:-:·:~n --.:·. 

Internet 



2. De an..illo. este St." en~:uentr.:1 conectado con todos, unido con un nodo adyncente, 

pero no a los otrus, y la in.fornlnción va por turnos. Esto se deterrninil corT10 un 

proceso de colas. 

,, 
unTITiW:.:....1 

¡~ 
1111~!1~! 

o~_j 
1111@111~1 

1 
1111\irmrL 

r.==j' 

~ 

Intcnwt 
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·~·=1.pticaciorr d~· !rztcrnL~t c11 {a corncrciaú=·acion dC ~"cr.: .. icios para fa c.yportacio11 . .. 

3. De línea, estC1 in1plica untl Cl)llexión a el cable principal y la con1partición del 

inedio de tr.insrnisión. }.-' 12sto trile con10 consecuencii1 una dirección única. el 

cuál el dispositivo reconoce; con10 ejelll}'"llo tenemos el e-n1ai1 o correo 

elecb-ónico. 

==' --------

11u ____ / 
Figt.U-Ll d1.::• ...:onfiguraci~1n L'n lmL·•~ 
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======·-·:-::z°""p=l-1'_-,_,.=·~it...111 de Jntcnrct en /á con1cr,:ia{i.:.acio11 d~"" 3cr;:1icio~' para la c~i::portaciort. 

f¿-ick n cone:\.icln 
tL·left-n1iL:<.1 

~~4' 
(:~-~~~~. 

f C{ln1putddln-.._1 
pcr.sc1n.:1l. 

Esta es Ja forma gráfica en que se llc>\"<-1 a cabn J¿-¡ conexión por Internet \"Jé.1 n1udl.'1l:L 

C) -
__ ., Jni-ernct 
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".:~púcacion dC ltztcnzct en (a ú-,111crcú1U::.acion dC .•:crr.iicio . .: para (a c;rportaciOn." 

:!. ELEMENTO NO TANGIBLE O SOFT\VARE. 

Dentro de est~ elen1.L'nto, pud0n10~ encontrar a todo5 los programas o taTnbién 

llarnados "p<1guetes'' que han sido prngrzi111ados prevL:.1111ente para ser funcionales 

en conjunto con el elt..:~n1entn no tan~ible (_) ~(_1ft"·are. 

El soft,vare de con1unic.._h:ión e::' in1pL1rt .. 1ntc, y<:1 que se encarg.:1 de proporcionar la 

codificación neccsarizi par~, qu1..• 1. .. 1 con1putadoril, pueda recibir la iníor1nación 

correctarnente ~· ztsi n1isn1'' retr .. 1n.=;n1itir. 

Entre los requerin1ientns b<.í.sico~ se n1uestran n continuución: 

C~lu\"e paril accesar a todos lus servicios de 

Jnternet ,·ía rnóden1, se requien:~ de ella para 

1..:()nectar.sc zt l~ed Cnr[1 rn. la cual t•.s otorgad¡¡ 

pllr el L1epartan1entL) de .:\.tención il Gsuarios 

dL· la Di1·vcci1..Hl c~.?ncrzil dl:-' Scr\·icio.s de 

c·,·)11,pllt() ,!\cadt..~111iCll de L.-! L:rli\·ersid._"\d 

~Ztcion._11 .-\.utón .. )tT1 .. -1 de .i\lé".;icn, L~l cual 

prnpnrcion.;,_1 un~1 din_~cción fí~ic0 para poder 

utilizar los sen.·kios que b red brind., con"' son: TEL"!ET. FTP. Correo 

electrónico. GOPHER. \-\'\\"\\'. ,\RCHIE. ,. n1<is ucielanlL' ,-,e n1encinnan. 

Un claro ejemplo donde se necesitZt lzt cl.:1\'l~ es el corre(' clectrón..ico. va que sin elln 

no hay oh·o 1nedio de acceso. 

lritcnzct 

- 26 -



·;~pficación dC lntcnzct c11 [a co111cn:ia(i::.acion dC scr..1icio5 para (a c.ypartación." 

Esta clave cuenta se i-,roporcion.a al usuario con las siguientes características: 

a) clave, es una p.:llabra que constu de f-: carilcteres. los cuales el usuario 

tiene la opción de definir los carzicteres. 

b) @· (arrobii) que es un c.:irjcter nbliµ-atorio para dar paso a un subdoni.in..io 

de la dirección elect,·ónic .. t. 

e) servidor, es el ..idrnin...i.slrddnr de l,1.s cuentas dentro de la red interna que 

pern1ite el ilCCe~o llrdenLld(.1 il 1,1 red. 

d) unam. es la instituciL.ll'1 qut...• brinda el ser\·icio. 

e) mx. que son c.:u·actere~, los cuales identifican al país de origen, en este 

caso JVIéxico, :" ·o zi l rubro al que pertenecen por ejen1 plo: tenen-ios el 

don1irúo por organización y por p.:iís. 

.corn 

.edu 

.mx 

.n1il 

.uk 

.gob 

Con1pa1,_ías 

Instituciones educati\.~as 

l\1exico 

l\'IilitGres 

Reino Un.ido 

Gobierno 

Las abreviaturas surgen con corno un.:1 respuesli1 u 1"1 necesidad de 

acon-iodar y jerarquizar l,1 irtfnrn1z:tci(.)n dentn .. ' de li'! n .. ·d. p.ara poder 

conectarse u la inforrn . .:lción desczidzi de un.:1 n1.:1ner ... 1 111 .. í.~ directél. 

En general. la dirección de u n.:-i cnn1put.:1dura conectar<.! ,-, l nterni.;.~t tiene lLI forrna: 

computadora.subdon1i nio.do111 in i<> 

+ computadora: non1brc· dt:...• ki. L~nn1pu tador.:-1 ... 1 donde.~ llef:;i1 lc.1 inforn1.:lción 

lntcnzct 



".qpficacio11 dC I11tcn1ct en (a ca111crciaú.:::,ació11 d(~ scrr•icio ... · para [a c:rportacián." 

+ subdorninio: e] serYidor que prnporcionit el servicio a las diferentes 

con1puti1doras 

+ dominio: es el tipo de orgil:nizilción de l.a que recibirá }¿¡ inforn,ación 

Esto se puede definir de lil siguienti: fo1·n1il:: 

POR NÚJ\lERO 

132. 

2.48 

10 

POR NOMBRE 

México 

UNAM 

DGSCA 

1V1áquina o con1putadora 

Esto se llevara a cabo con10 ejentplo, debido a gut• n1uchas veces no se cuenta con 

un identificador de ilCuerdo itl nun1ero ~- nontbre. por l~-i estructura de las cuentas 

en Jos ser,·ídores. 

Progran1as de con1unlc,1ción par.:i crnnput<J.dor<J.s, que pern1ite el uso de rnóden1 

de líne'1 telefónica, no ob::::t~ntc. en el caso e:;;.pecífiC<""l de la Unh·ersidzid N<J.cional 

Autónon1il de !Vl•ixicn. la~ clasific¿-i L'n do~\- son: 

a) Emulación terminal virtual: '.::'S. t.:-~I quQ se enc~rgzi de! co111unicar i1 In 

con1putadora con Iu rt..'ci. cnn10 .:;i este e~tu\·ier¿1 conect.:1dn din:•ctiln1ente. De 

este forn1¿L .St' pueden utilizar lo:- ..;e1·'\·iciu~ que ofn.::'Ce J¿-¡ red. ror cnnducto 

de la cnn1putcu...ior2 anfiu·iona, _\. con ello .St:' debe contc1r de unil clave de 

acceso. 

Internet 



b) Emulación de nodo virtual temporal: Este ~e con1unlci1 n la Red, 

ni.ediante un 1--11-otocolt.:) de Ctln1unic.:1ción ( paquelt• Ct>n1putacion.:.1l) 11.:.1n1ado 

SLIP. por n1ediu dL· lint.· ... -1~ lL·left.n'lii.....·¡:1:-:; c ... 1'.--oer ... 1s. SLIP. qut.· ptn su.s sigl .. ts 

significa Serial Lint..' Interne! r")rotocol. \'que lrziducidn .. 11 L'Spa11ol L'.S Líne.:i 

Serial de Protocolo de lntcrnL~L :-.e utiliza en I"L'dL'~ basadas L-'11 L'I protocolo 

TCP / IP, y perrnitl:' tt..•ne1· p1·cíctic~1nic:>nlt.• todos ln~ 5-L'r\·icius quL' pn.st:>en los 

nodos o con1pul..idor.:-i~ quL' est .. i.n Ctllll:.'CL.1d .. 1.s dirt.:'ct .. 1n1l~lllt:.· ~1 l.1 r<.:>d. Estos 

servicios \·an dL•;--;de conL·:--..it",n 1...·un1tl tern1in ... 1l \"i1·tu ... -d .. 1 cu.Jlquit:!r 

cornputadora .::1 ni\·L·I n1undi ... 1l. ~L'd un ... 1 :--.upL'I"L-l'111put~1d<.nd 1..."<.lll.Hl l.:.l CR.-'\.1'. 

de lil Lr1':" . ..\.i\'l. un ... 1 ~:--.t .. 1cion dL· L>..:lX L'Il Eur1..1p .. 1 ti t1·.._1n.:·-a·e1-t:.•nci..i.s de· ._1rchivos, 

entre Ju con1putZ1Ch)r¡-¡ :·un :--.c_•ryidur dv .:-irchi\.·11::-- r1übii..._-1..)S. l?. 

Una dirección IP, e~ un iL:k.·11tific.1.du1 unii..:1..1 p~1r.:¡ 1.::-dd¿1 LHlt.:l d(• lo5 disposith~os 

conectados a. lnlt:.•rnct. J"">¿1r.l l)btc·nt.•r un.::1 ,-1..")n1unic ... 1cit1n entre cornputadoras 

necesita~ "hablzir'' un n1i:=-n1l1 1L·n~u.:1jv dt:·nu111in..1d1..1 pi-ut1..1c1..1ln que d¿? 1..>rigen Ll unil 

con.1un..iczici1.."n1 L'nlrc n1aquin~1~ e! ..... ~u...ii rL·,,__-t1n1..l1..-L' L'l tlri:....::.L·n :· ci ..... ;~linu cPn L'l prnpúsito 

de ent¿ibl.:11· un,1 con1.unicdcún1 \' t1·dn~fL·1·1...·11,_·1.-1 dv d .. -.il'l~. E~tc pn1tocnltl ptH.~dc ser el 

TCP IP (Trilnsport c·l1ntrul Pr1..lltlL"l)I lntL'rllL'I I 1 r-.1t1..11...'lll) que t.·~ un pn1tc1L-nlo el 1.:ual 

reconoce \' trun::;;forn1,1 lci ini1..n-1T1.11.._-il-)Il dL' ¡1(-uL·rdn .:-1 l..1 n.:cL'pcion que· pose ... l lil 

con1put.:idor._2 c1 el sc-r\.·id1..1r. quL' :"t.-' utilict.•. t.;.11 e:-- el funcHir1,11111l'llto que nos 

nianifiest1_· 10 (•tiquL·t._1 gul' d.:-ird <.1:·i;..=.1...•n .i un n1l'jn;.· n1~1r~L·n d·-· L'ni.1cc. F\H" h) t..111.tn. 

par¡i conectar un.:i con1put~2dor..l ~--, Intern1.:>L ~1dt.:n1.:.í~ ch_, l~; c~ine'~il·,n físicc.1. se 

requiere qu~ el protuC(ll{) TC~P lJ"' t..•ste in.stL1l.:-1dt) L.'n dich.1 c .. 1n1put.:_1dor.:-i. __ ..\. 

diferenci.:i. de ntn.,s pn)hJcc1ln:-. dL• ..._~t1n1unic.:_1ci(."ll1C~ 'L''..:i~tt.•n in1plen1ent,1ciones de 

TCP rP par .. 1 la pr¿ictic<.l cic lodo.~ las I11L"lrc.:i.s y llll)Li':.!lO~ dL· c1..n11put .. 1dt)ra~. lo que 

explico. su ¿iccptacil'Jn y utiliz.::-1ciLln en tndo el 111undo. 

Intcn1ct 
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·~pficació11 dC hztcn1ct c11 {a nn11crciafi::.acio11 tiC scr-.. 1icio~.; para 1'7 c.i:por_tación. " 

La red en el n1undo de lils con1put,1doras que tiene la Uni\·ersidad Nacional 

Autónon1a de l\,léxico (Red CNc(Il\,I) form<1 p<1rte de J¡;¡ 1·ed Internet. por lo que 

todos los usuarios de Red L;!'-,~((1 !\·l tienen accesn '1 lil di\'ersida.d de servicios ~· a 

todos los inn1ensn.s \·ulti1r1enes de inforn1ación corno los son bibliotecas 

incorporados il I.:is di'\·~r.st.,~ ser\·idores ~· b<J.ncos de d.J.tos ¡¡soci'1dos de cualquier 

punto en el n1undo. 

Es n1u~· in1portclntc: contar con unil experienci.u en el 111undo del con1puln. puesto 

gue da pie .u cualquier i1plic.:1ción del concepto de }z¡s con1putadori1.5>. Esto se 

requiere de lil habiUdad y lil destn.~zi1 que leng.:-i e1 usu.:irio quien es él que dará 

origen a una n1ejor consultu, de cualquier 01spectos n banco de diLltos. 

Paril n.T\:egar por 1.:1 H.ed. y cn1T\·ertirse L~n un na\·es01nte, SL-' utilizan varios n1edios 

tales corno lo son los aplicaciones sigujentes: 

Internet 
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"::-:¡.p[i~ac:°otl dL- lntcn:ct en {a co111crcial1.·=-acü111 dC scrr 1icio~·: para ta c~-rportacion. ·· 

l\.'lAIL.- que nos .slr\.·e p .. 1r .. 1 en\.·i .. 11· y r~cibir n1cns .. --¡je~ ~, que Ztctu.,,ln1ente se 

le denorninzi co1T('L' L'lL'ctn ... -1niL-t). 

Eile Edit Mailbox Message Special Window Help 

~ @ - ~ 
In E!I!J Tra:-h 

~onnect .E_d it Ierminal Help 

Internet 



''SlpíicL'u·iOn dC lutcnzct en {a co111crciafi::..acio11 di: .._.;crr.1icio . .; para {a c.yportación.." 

• FTP.- es una herran1iento que pern1itt:• la tr.:lnsferenciu de ,archivos desde 

y hacia cualquier CCln1put.:1dPr<J.. 

Locel S}·~tem 
IC:\J:íE6ü'ffA:"~:-,\\...-iriDc1 ,.,.7.:_: ~FT F~ 

'' 

1' i 
'' '' 

' 

1 ¡ 
I~ 
I>····· ! 
L.:.:.J 
~ ¡ ___ ; 

500 'USER" Con',,.,..e.r,:J n.:• ~m.:.l~1;1c,od ~ ! 

~~L '~;;:~.; .. _Q~ .. k¿oZ'c~""l""'~'".'cn;ccl,c~~~J~"'¿;~i[ 
GOPHER.- nt1~ h.h_.L' 1-1:1' ..._.,_.:.~i•· !"''r t!n L':-.i'd•.:H, !!,-1n1.11'1dl' l..,,111.._-,)~ de' d .. 1tos. 

k VVSGcpher 1s 1ee<d::-1 . p:c:;:: . .-1 ~or he!p 

lntcnzct 



·:..qpllcacio11 dL· Jrztcnzct en {a co111crcia{i=..czcio11 dL· scruicio.' para fa c:r¡.1ortacián. " 

• \ 1\TEB.- que es el qut~ nos proporciono t!l 111.:lnt>jo :': la '·inculoción de 

docun1entos en n1ultin1edio :'' ._1spectos de 111'1.~·or de nnin1ncilín. 

•~e;:; H-.1u:=ow;:;wz;a t1•J :n:, 111 
Elle i;dit ~iew go ªookmarlc:s Qptions ºircctory ytindow .tfclp 

1 'r" ! 1 Hi[~ l 1 R~ 1 - l .t;;, l ;e, n~ 11--=i 
~ Loc::otíon: 

J Whatºs New7 )l \IJhat•s Cool? }\ Destinati~~-lfu~t-~~~~-eople JJ~~U~ 

P ·:·r ::u L.:.:-:t .·:Li. !'·.: ::·~ ·.·_:-J.·.1 :: ¡··:·: ::u i-.;-:.-:.::..:1 •>:i·":. ~:-1-.·01. p-:·r b :.¿i.pz:i.cidó'l.'1 
v d <l:!"1~ru~·:11• · · i- ;.:1 1nv~:-:h~ 1l 1···11. :···1· }¡1 d:r,~_-¡.' :1 ,. ultu1 o:l qu~ dt": ,-.:...1 :.·ll<.1., p•:>r 

la e::t'!'::.01·:.r:. ~: L.:1 e·: ··.:ie-rt"" .r.·1 d~ .~·J.: pb.ne: :-: p:-: .;-:·~-un.-~:: d-:. e"~rud1·:" p·:·:· l« 
:'.lmrl.:nL:l •t h ~:a.--ií'd.-,,d dr _:-1::: !".nell".":-: !'."d111;1tt~rc,~ ~""(•t· lr1 rttlt<::V°).d ;,c;:-,,dérn.Ki°• di'" 

1.Zl~ 'Docurnent úone --.--- · 

\.j 

14 http:; f serpjenle.dgsca.unnm.n1:x 1 

3_:; -
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":::lpficacián dC lntcnzct c11 [~1 co11zcrcia{i::.acio11 dC scrr.'icio ... · para (a c.yportaciotz. " 

ARCI-IIE.- hace un¿i búsqueda por pillilbras, cnn el cual 1105 proporcionu 

una lista de direcciones dondl• pt)den10~ lt)calizzir dich¡1 inft>rn1élción. 

... ~nSoCl::Ard'lle . .Cllent_' •''"".:-'o: ~ :::.::• ..... _ -- - ,' , , 
Eilc Fdlt Qptlons Help 

.,S.carch 101 

Archic Se1Yc1 

Qomdin 

ll_osts. 

File Name 
Siz-e 
Mode 
Dale 
Archie D~le 

For Help. press Fl 

1 ,".,,,,., l 
i:!_• •• !>~b.l.lring 

!>uhs.t11n9 {!;<'ls .. , ::"nsití ... r.) 
fxnct 

. 8not~x 

C lw..:ic! fn$I 

.~!J::..~-----~-- - ---

Este tipo de en1pleo St' 110\·.:i .:.1 cabt"' pur n1edio dL' l._1 líne¿1 telefónica de manera 

con'\rencjonaL asi con10 línéas de d .. 1tos de .:1lt.:i. \·elncidzid. satélites. enlaces de 

1nicroondas o bien con"l(l Yil se n1encionó anteri1.. )rn1~nlt' por fibra ópticil. 

Internet 

- 3-1 -



"~qpfi"cación dC J11tcn1ct c1z {a conzcrci.aii::.acio11 dC ~"crvicíos para {a c;\portación. ·· 

3. SERVICIO. 

La estructura superior da un esguen1a general de la estructura URL es seguido por 

la n1ayoría pero no por todos los URL ·s. La prin1er.u parte es el servicio específico 

(Aquí HTTP ) el cual especifica el n'étodo de acceso. Algunos ejen,plos de 

servicios son: 

HTTP http: ,,.,,.,, .. hp1·c. utnrnntc>.ca:.3~32 hon1e.htn1l 

GOPHER Copher: 

\'VAIS ''":1is: host __ l __ puc~rtu ba~L'ded.:itos¡ ~bü.squed .. 1 J 

FTP ftp: internL't. .. 1ddrL'5~.L·du file p<.1th tih..'.t't 

TELNET telnet: flob~r .rodent .ed u 

Internet 
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"_•':1,pfica.ciarz dC lntcntct en (a canrcr~-ia(i_..:.acion dC scrr.ricios para (a c.i:_portacio1t. 

EXPORTACIÓN 3 
La exportilción, es un zi~pectn in1p<.1rL.ll1lt.: d1.:"'11t1·<.) dL' ld ..tpL-rtu1·.:1 Cll111ercial dt.:.~ un 

país. el cual consiste en 141 selecci<.)11 dv un p .. 1ís . ..isí con10 el prnduct<.> que SL' desee 

exportar. y con ello d .. 1ren1os pie 41 un buen intt>rc .. 1n1bio, .. 1tir11entando los 

beneficios. tanto del que export<i con10 del cun.sun1idor. 

A) LA EXPORTACIÓN Y EL JVIUNDO DE INTERNET. 

En 1 l.J97. a dos a1los de hZ"lber-5-L' inici.:1ch1 l .. 1 co111ercializaci(111 de espacios 

publicitarios en el \\'<.n·ld \\"ide \\'t~L-.. n1uch .. 1s persund.s con rr1ent,1lidad ~·actividad 

exportador.::i se han d.:Jdn cuenta que uno de lns n1edios parzi hacer 1 .. 1 pron1oción 

de productos o ser\·icios es e~le niedin. el L·u .. 1l 1.:un el ,1del .. 1ntu lci..,_·ntJh~::.:;ict> hil d .. i.do 

origen ,¡ un cn:·cin1ientn L'ri el n1undu dL· l .. 1::. lt!lt.:~cun1unic~11.::iunv::=. ~· c¡uv 4lhnr .. 1 se 

expande i1 tril..'\'t,~s de- L:i di\·ei-.sa conc-......ic111L'S dl:' Ldl·d1.:'s_ >.:"<.J ol-.st .. 1nlL' !<.'~ export,1dores 

est.i.n eni.pez;:indo ci u.s .. 1r cslL' nllL'\.l) !llt._·dit• ¡>..-irz1 SL'il.1.:,'r .. 11· in;;n.•::-.t1.s .:1unquL~ l<:l 

cantidiid dL' espacül \'cndidn en !<1 I"L'd qut..' '.->t_· pn)pnr,:it>n .. -i n<.l t.'::-. dl'l U\dt""' suficiente 

puesto que es n1ínin10 en cun1p41racit.lll cun el dv In~ n1t.·dic1~ in1prt .. 'Sl); ~in cn1b41rgc1, 

la tZISil dL• crecirniL•nlci L'S t..•nn1·nH.'. lnLTL'tnL•nt~1ndo con L·llu un..i ~1PL'1·tur.:1 i....·nnH.:rcizil 

de n1dner.:-i inlcrnd1....-it)n¡1l dtindl: 1..·u .. 1!..._·¡uit..T L"',plll"lddu1· (.) pn)ductnr ~-,l1edc 

proporcü"Jnctr sus sp1·\·i...:iu::=. o pn ld ucto::-. 41 -:.·u .. 1 lqu jo¿¡· ti¡_-.p dL' 111vrc..:1du. hdciendtJ que 

el cliente los tc.:_·nsa dL' 111.:-int.·•·.:-i \·isu.:Jl. 

'E.:r¡1ortaciár1 



'::.:Zpíicación dC Intcnzct c11 fa corncrciafz:.:.ación dC ... ·crr.1icios para {a c.\partación." 

No es de extrañar que un nún1ero cado:.1 \·ez n1il.:vor de t.:.•n1presZ1s cxport<-1dorc.1s o 

bien de usuarios estén incren1entilndo sus conexíone~ en línez1, pues todo parece 

indicar que Jas en1preS.:1.S C0111Íenzzin el di\'L'rsif.i1:i1r ~U.S pn!SU puestos publicj tarios 

hacia ]¿i red. Con el propósito de lle;.:;L1r ,1 un L·on.sun1idor adecu<ido. 

Si en 1996 la in'\·ersión de prlll11l'lCjl.lll dt:.• pr1lductu ..... (,l :-.L'r\·icins en J¡i red reb<l.sÓ los 

350 n1illones de dólares o:.1 ni\·L·l n1undi,11. . .:.v pn.:>\ .• _:. qu(._' en cuL1tn1 a1los lil cifra se 

elevará a 111.::ís de seis n1il niillnnc•s dL' dl·)1L1re~. El nu1T1L'rO de sitios en 1 .. 1 red que 

El uso de lo tecnología es cnfflu un :-:-in1ple btilvt<l dv L'llfrL1d,-i pz¡1·,1 L~l ciberespzicio es 

for1nar p.:irte de unil cultura teL·nolrl~ic~1 :· pn.c::.L~c·r .-·d l11L'nns un .. 1 con1putildOrzi 

personul. un n1óden1 :-· 1.::1 cont:~"'\.ion ~1 un .:-.et·,·iciu de inft)J"n1~1ción L'il líne.:1, lo 111.:í.s 

posiblt' es gue el 111aynr nun1crn dL~ ,1nunt.~i.·1ntL~~ ~""l-:..·riL'tlt.:'zc..i ul n1cn.:Z1dn de ]¡i 

con1putilción. Sin oh·id.ar que Jn.s L~"'\:pl1rt.:1dt,n.-·~ h,1n. hechc• lt) posiblL' por reducir 

sus costos .:idicion.:ile~ en tt.>le."\.. fa:· .... CCln la in\.t::'rsicú-i dL· un n1undn SL'ncillt'l :· 111<.i:s 

desen1bolsos por parte dL·· los L'"\.pnrt .. 1d<.1n.:~. 

El gran salto se esper.:1 con I.:1 .:id{._)pcit)n sc·ne1«1Iiz¿1d<J: del cobro de bienes y 

servicios a h·avés de lil red, n1L"diante Ii:! utiliz<1ción efe ser\·idores seguros. 

Las bases de cobro son rclnti\·n.:-./ _,·,1 quv cnn.sistc en una bc.1se Iógicu que es el 

nún1ero de entr<1d.:?s o bit..;::; ci un .. 1 p.i_sin~1 pdrti<..·ul~1r. sien1pre :.·cuando quien entre 

cuente con corrcspondenc.i<-i cnn eJ públicu objetiYt1 buscando que in1pUgue una 



·~qpficació11 dC lrztcn1ct c11 lá co111crciall..=.ación dC scrr.1icios para [a c~yportación." 

relación costo - beneficio satisfactoria. El costo por rrlillar de ,~istas Li1 ni.es tiende Li 

la baja. 

Por ahora para n1uchos es una considerélción de ini.agen. Después de todo cuantos 

no Yisitan los sitios de n1i1yor inten;.s pero Líniciln1enle ,·incul.:-1dos a sus 

preferencias con10 lo son lo líneas a~n.:~as. tarifils o cualquier n1crc.-:ido que st~ desee 

explorar y algunos sitio5- que se deSL'""en L'xplorar en diferentes puntos de J\·léxico y 

el n1undo. Es decir que L:1 curio~id~1d de lo~ n~1,·es;adores hact• que t.~1 usua1·k1 fije su 

atención a Ja pil:ginZI con el sin1ple hecho dL-:> captar a cualquier personi'l. 

Mientras tanto. lo~ nnunci.1ntes Sl.' ilgrup.an de dos lados de liJ líncn. Por un lado, 

son pocos los gut~ L~ntrzin ill1..;•g.rernente .11 1TUL''\·n n1edio, y por otro. l.:i n1¡iyoriv., ni 

siguiera quiere hab1'1r de eso. 

El disef10 de 1.:-i pagin<J. St..' h<.1 cnnsicieradn un f<.11..-tn1· in1p1..,rt .. .,ntt.:" debid1..1 il e1 usuario 

guede atraído pur L·~tzi, 1...-un (.-..,1 si1nplt: hL·Lh1..1 de 111ir .. 1r. 1...~01111..1 si Ju esluYiera 

hu.ciendn con un c<1111ercidl publicit,1ri1..1, L"~ Pl'l" L'iln quL' 111uch.:is dL·' las p.:iginas se 

han beche .. pen.szindo en el usu .. 1ric1 ciunqu~· unic:1rnentc L'llt1·c11 a ,·isu .. 1liz.:1rl~1. Con 

ello J-""lOden1os detern1inZlr que· l..'l u:-.u,1ril1 1..1 c"\.p1..n·tadl>r deb.__•r,í nl·1 ~ .. 1tur .. 1r 1 .. 1 p .. i_sin<.1 

haciéndolzi ll.L11i-1zati'\·;i sjn n1Lh.::ha:-.. in1ú¡..:,L'r1L'~ F'"'1r .. 1 qul' 111..1 ~e· Jleguv .. • un,1 o:.;._1tu1·¡¡1...:ión 

o bien quL' el usu.-u·ic1 .S(:' czi.nst• de PSPL'1·.-1r d que' qu1...·dvn 1...·1..)n1plcl..1n1c·nte '\-isiblcs. 1· 

el principol truco es =-aher consc•guit· qut.:· ~u 1nt.:'I"Cddo n1c't..1 ten~~l fó.cil .. 1cct•so o su 

págin'1. quL~ encuL•ntren lt.) quL· nel·e~it~n1 P que estL' iniere~L1dn. 

El exportador, debe de pt..>nsc.1r que' io:-:. r·a1'\·es..idun.:~~ de l .. 1 n.·d funcioníJn con10 su 

control re111oto. si ln qu~ h.:iy ne .. e.s Zltr,1cti\·n de inn1edi<.1to ,.., h.:iy que esper.ilr 

den1asi,1do par¡i que SP de:-=.pliL•,suL'. vi '\·j5it:n1tt:' u u~u;iri.:) c .. 1n1b.i..irii dt..., canal o de 

alternati"\·a. 

'E:rportacion 
- _:::;_q 



''. .. :~p{if:acio11 dé lntcnzct en (a t.·0111crciali"=..ació11 dC .'>crr. 1icio .... para (a c,yportación. 

B) MEXICO AIR CARGO SYSTEMS, UNA EMPRESA DE SERVICIOS DE 

CARGA PARA LA EXPORTACIÓN E IMPORTACIÓN DE PRODUCTOS. 

l\..1exico Air Cargo Systen1s. (i'vl./\C) e~ uni1 t..•n1presn din.~in1ica que cuenta con una 

ampli.:l experienciLI en(.;'} transportL~: .... 

Para la tran..c;portación de rnercanci._1~ en cualquier parte del rnundo, en el cual 

ofrece un ser\.·icio de n1<."iner..-i prníe~iunal 1.;_•n lL"ldat-. sus operaciones necesarias para 

el manejo de su carr.;il dt• rni"lner._1 internilcioni1L así con,o cualquier s~rvicio 

co1nplernentarin pnr i.._~u..-1k.p.1ier n1f.:.·di<1 dL-" t.r._1n:->p(lrte. 

J\/1AC propon•,_· la!- l1H-'jl1rt::~:- \....-ondlcionL"-· dL' 1r1;n1er~, óptin1i1 péirc"l el rnnnejo de la 

cargue de pr<1ductos 1.~n 1.::1 e:.....port~1ción. ~1tt>ndi0ndr1 }.;1s necesid.:ides de n,anera 

espt2-cífica quv requi•_:·t·d. d:-.Í 1..0111t) vl tipu dL~ tr,1nspnrtl' y L'I destinu final. 

Conrdini.l ll)~ itineri1n1l.':'> ni.is cu1v ... ·enit~ntes, en'l.b.aJ.::ij(;_'s, trárniles aduaneros, 

forn1alidadL·~ d~l ~eµ,u1·n d<.;-' c .. 1rga L~tc. 

•E;i.:portación 
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".:":i.plii:ach"'ll d~· !JLti:nzct en [a i..~i1111cr,·iafi.::.acion d(• 51..~rrlú:ios para {a c,yporlaciOn." 

Los vuelos Cbarters. Cl1nsiste en el pnsicinnz-in1iento de .... -uzilquier tipo de ztvión 

carguero, en todos\.- c~1d..i unn de Jn~ •"H.~rupuprtns dL• ];:1 f~c..~púbJic,1 l\:Je~icana. al 

n1ejor precio y en el 11.1.t:'lll)r tien1po posiblL'. Es pnr ello quE.:' \"L' con ... ·enientc' el uso 

de la tecnología en n:>d p.11·zi dc._•tern1inar el lugar 1..:.•.spL'L-íficu en ciundL:· St> encuentra 

lil n1ercancí,, ·' dD.rle seguirnient0 <.1 las cxportD.ciones, .... -nn un ...... i111plt· e-n1ilíl. el 

exportndor pcH.i1· .. 1 :-..1be1· dPndL· .SL' encut.!Iltran sus produL:ll.l,.-.;. 

i\·L-'\.C. pl.)Jlt' <i ,,¡ L'"-pLirt .. 1dt·11· <..~l ser\.·iciu puerta il puc•rt.:i ... 1 tr .. 1\.·Ps de los 

cnrrespt 111.sd Jv...._ t.'11 lt )'.'.'-> ¡.. ... u ntn::-- 111 .. is irnportantes del et ltlH:>rL-iO ni u 11.di .. 11 

.. , .. ~"':::~·"==='-""'• 

j\fL''\.i<--tl .\j,· (_,ir_':..:.(' S\'...:tc·n1.~ ~.·\.. e~ un .. a ernpre~ .. 1 quv sv dL'dic.i ~1 J.._1 .·i:-:..v:--Llrizi <..•Jl 

Cl1n1crci<.1 int•_ .. rn.i1..-11in._-1i .._1 L'"\.~•ortadores e in1portadorL·~, pn .... ~tdnd\l ,-,1n11} pi-inL-ip.:iles 

ser\· icins: 

tran . .:..purtL11· ~; h .. 1,·vr llL';..!;dl" l .. 1 n1er,:dnCJ..l pcn le:1 111ejnr rut .. 1, e~tudio de 

Ll."11110 hdcer llL::,!..! .. 1r dv und n1,111L•r.:1 n1.1~ r .. ipid._1 }' l:'Ctlnón1icii ) 

St.:-·r,·ici<.' dt l"l.''-'1..lk."1..·cit.in { ..i un "L'f·,-¡.._-!\1 dl:' rL'Lt1le1..:L·io11 --..L' n.::•fii:rL' zi un 

L.-.:-in1ión (J c.:::tn1i<.lnctd dt_·p1.::•nciiench1 lcJ n1L"rcanci..-i quL' deset:.·n tran~pnrt.J.r. 

tv1.-\C_. !u n11:1nd.:1 d 1.1 cn1prL~s,1 c1 recinti.) f!;-.;,-11! _\· u<.: .sus r.1ficin~1~) 

·E.~1·portacicin 
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"..:=I..pficación d'c lrttcnz,?t cr: {a corncrcia{i..:.ación dí: ~.;crvt'ch1s para {a c.yportación. " 

Recepción de n1erc .. 1nCÍil " dt:.•stino, Se> encarg¡i de hzicer contzictos 

Jl;:-.n1ados corresponsalt!s los cuaJ~s Se encargan de desconsolidar ];:-. 

1nercancía en ._,¡ país destino y t>ntregárselé.1 ;:-.J cliente, esto s 

corresponsales en ICJ senerahnente SL' h¿ice un car~n de 15 DLS., por 

consolidación. 

MAC. recibt0 in1pl)l"t.:1ciones. ~e· cnc,1rsi1 dL' de~const>l.idCJr ~- L'ntreg.oÍ.rseJas 

al cliente ·..:·n 12I c.:ist) dt..' qtH.:' ld gui,1 \·enga pn.-:'parddd, se lt:.• hace 

ún.icamt'nte un czirgn de BHF ( BRE./\K RLa_h.: FRI:L) 

Tiene cont<1ctn.s, par,1 que en c<.1sL1 ciL' que· ::--1.;_·,1 un c,1r~iln1ento den1asiado 

grande o Y1.:>l un1inpso ~t.:' contr,1 t.:-i un .. n-il'111 c .. 1rguL~ru, s;ener.:-lln1ente de lil 

línea TAES.'.\ "\'.-\RIC 

Presta ser\·icio de en1bal,1jL' ~- paletiz .. 1do 

Tien.t.' un ,¡)ll'J1i1cén, pc1r .. ·1 qu1.;:· !'---~' <.1ln1dcene 111ientr'1s sule li1 n1ercancía e 

igualn1ente n1ientrZ1~ quL' L'I L-Jic11lL' l"t..' .... t\~l' su 111erc._1ncí,1 

'L.ypartació11 
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"~··=I.pti",:ació11 d~ .. lrttcnzct crz {a co111crcíali".=,acio11 dC scrr.iicios para !'a c.i;_portacián . .. 

1. MAC, Y LA TECNOLOGÍA DE RED. 

l'vlAC. en lL1 .:lctualir...i.:\d cut:~nt.:-i con un .:n:ance tecnológico hablzindn en tér111jnos de 

conlputación. debido L"l l<.1~ cnncxinnes de li1 en1presa u tilizandn un enlace LAN 

(Local Area Netvvork) L-\rc.:i local ele trabajo en red, ~' esto S<.;> lle\.''1 a cabo con el 

sinlple hecho dL~ con~ulta~ ~n lns diferentes. departiln1entos en consult.:ls de saldos 

pedidos. sueldos. 12ntn;;.' otrn~; dt.• 111aner.:i contable o ¡¡dn1inistr.:itiva, 1·educiendo así 

costos y tíernpos innecesariCl!'=- con un sin-iple buton. 

No obstante hace uso ta1nbién de cuent.:1s dt:' cotTL'l) t.·'it..~ct1..n"1iL"l~, quv us.._1 paril 

contacto con clientes y son: 

Ciud .. 1d dL' T\'TL·'\.ic1..' 
'1 l)-116.-4. ·1 (1P7:u crin1 pu ..... L·r·\·c .... -l1n·1 

e~ ll ~-1 d .1 l Zl j.-ir'' 
! !)--11/'l .. ;.1 { l J t) r: 1._'tl!:1r""lll-.,L'l"\ '..'. --·· )111 

L J 
'L;cTortación 

. _¡_-:; 



De estLI lTlillllTil. J\1.-\C puL·dt..· rt..•fnrE.ar L1 trLl'\.·0~ de este sislen1a su fi1(>50fí.:1 de trabajo 

"PROACTJVA" que consiste en adelantarse a lns posibles problen1as en la 

logística. plilneilndci ~· preYiendci lil npe1·ilción. 

Ofredendo: 

+ Recepción de L.J. c ... 1rg ... 1 

+ Nún1ero dt> reser\·.:1ción l ETD y ET_.l\) 

+ Confirn1acinn dt" sil1ida 

+ Cnnfirn1L1ción dl' lleg ... 1d._1 .:.1 el ileropuerto destino 

+ Desp.:ichP aduL1nill en destino 

+ En1barque entn._•gztcil' l.'n destino 

Para lle,: ar a (_ ._1b1. i t 11d..-i . ...., L'.-...td~ ._11..·ti,·it.:L.1dc.s 1\l.1-\.L. cuent.;i con un total de 30 

en1pleados, distribuidu> en cu .. 1tn1 1.lficina~ L'll l._1 Ciud¡¡d de l'vléxico, Guadil.l'1jara, 

León"\.' rv1ian1i .. --\den1'1'-- Ch.' "..\l\(l d:-:;entec.- L'll 1..~1 111undo p.:-tra un nlejor ser\·icio en la 

transportacit>n di...' la n1L'I"- .-1nc1~1 '-.el n1undt1 ciL' I~1s c'pnrtaciones. 

'E:i._Tortación 
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''_·"::Ipúca[iá11 d~ .. Internet c11 (a co111crciafi:::,a,:io11 dC . .;crrJici:1 • .; para la c:r_portacián." 

2. MAC, UNA VISIÓN CON FUTURO. 

E1 niundo actu .. 1] rt .. 'ljlliecL· qut.' id~ en1prt's,1s lilntl) nacionales con10 internaciones 

pongan en n1anjfie5tn lus ~L·I·\·icio.c. u productos gue se pueden intercarnbiar de 

n1anera 111ás ré"lpid.._1 1..-nn un.:1 ~itnplt.' ll,1n1.:1d .. 1. 

Con ello 1\11\C-, hd dL·1..--isidn cre.:-n- unLl p,:.·',gin,1 en el \V\\'\,\', qut.-' tendra corno 

beneficios que el .. :Jientt:' sep¿-1 LJUe v'\..i.SlL' un .. 1 enlJ-""'>t-c•.s;-i que pr<.:•st .. 1 su.s St...'t'"\·icjo.s pilra 

lle\.·ilr il c.:1bn un<-1 huc•nd unc..l 1..-tn1~ultc.I dv i.J":> L1(:ti\·id<.1de.s que re .. 1liz<J, haciendo 

tan1bien un enL.lt.t.' .... -on 1 .. 1~ princi .. 1p.:1k·~ l1nL'.:1s dL'i"L'c.l.S y zicrenpuertos a ni\·t..-:.1 

n1undi.:1I. .. 1_\·uddndc di v"purlador ~-1 dPtc ... rn1in~1r lu~ punto~ (.'Il 111~ qut..~ hily que 

recoger o n1undar l(l~ prudu1..--tus. \' con L'll(l llL·\.·ar un :-->L·guirniento o ra~tn.:~Cl dt' 

en1bargue~ ( freight tr .. 1cking i1nd trdcing l ~· de L'Si.i t-orn1¿·i c•I c"port.:1do1· podr.i 

contZJr con un .si~t·~n1a dt:? .:-.eguin1it:'nto \. ra.stn.•c) d•.;.' ltl~ t.:1nb .. 1rquv ()i"-..'-L{!\..1F de su 

telefúnic .. 1n1entL' a un nH>cien1 Cll!ltlCL'r..i vl c•::;t,1dn quL· gu.1rd¡111 .<:--u:-:;. L'n1b.:irques. Todo 

esto e:-~ rcsp.:i.ld.<1dl1 '---l·in t1.:•1.:nnll1s1.._i qut' hu~ vr1 d1,1 :-.t.· t.tiJHH.:L· L·o111n Jnternet. donde 

por VÍ.:l e-ff1 .. 1iL pL'r111itir.:1 .. -ll e'..port .. 1dor lene~:- UI""': interc.:in·1bjn de inforrnación de 

n1aneril nportun,1 Clll1 l.:1 en1pn .. -:>:-;. .. 1. 

tvJAC. ha hechli pa:-;:i Ja~ l-';.,,:pnrtacil1ne::-. un..i lzibor 111U:'o' cuidzidl)S,1 donde buscci 

adaptar t:I pr-oductn d sus .servicjo~ adicionales .;:1 los exportadon .. ~.s al p .. 11s que se 

desee jrnportar 1.i bien en las irnportaclont.>S de l<.1 nH~jor n1,1nt..!rL"l. Y que n1ils 

adelilnte se presenti.l la hoja en Jnternet. ( Capítulo:;) 

'L.yport acú1n 
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El t~,itc1 ni.:1nih_·~t.:1dti pt)J' L'l JnternL•l f-,rin1..-ÍJ.-,.1ln1L'lltL· •.. :un.si.ste L'n el surgin1icntu de 

nue'\·o.s pnn·ecto~, a:-;1 ct'ln10 de ~r .. 1ndt.::>:-' oportunid .. Jdcs de trilb'1jo pZirLJ los 

diseñildores ,t:~:ri1fico5 _\·los cn::· .. 1dnn:.'-"' dL' P·)~~in .. 1...,, p0n-1 nt1 debL'n1os p .. 1s ... 1r por .:-tito 

la a~·ud.:J cornerci._11 gut, p1·t•\·.:ile1...-L' c•n el nh>lllt..'l11l) de d .. 11· .1 cnno1...-er un prciducto o 

servicio. hacú:.-'ndo ¿nf .. -i:-;.is !u .. 1'-·u dzi. dL· nu r11L'1·1. ):-ti:-. dt.~ p .. 1q uvtL·::-:: L'( >Il L''ce1L•ntvs 

aplic,1ciones, con1n lo es t...~! L- ... ist) dL' /(1:- editc"1rL'...;;. dt· t..._·--.t._ic--. quv \·,_: LÍL·.--.dv t.:•/ u~o dt~l 

Block de _'.'-..'ot.-,s del .~\n1bienll' \\"indtl\\·-., :· dift..'rL·ntc·:- f-,l.lh._-t•:--..::1dn1·L·~ d\.._• p .. 1I .. ü-q·.:1s 

con10 \·\'orden L'l ni_isn1t1 dn1biL'ntc· que L'l ..111tL-rior, L'I ~i~tl•111 .. 1 n~'1t...'r· .. 1ti\·c1 L_Tni-:-~: que 

pern1ite el f .. ~cil .. 1c~::-esn .. 1 lil red_ l) bien f°>c.l,~l' ~\fill CjLIL' P'-~rn1ilen 1 .. :n:.:1r pd:...:;ina5. f")drcl lzi 

gran red .sin n· ...... -v.:->id,:d de f-'l>d~r· inlL·:...:;·::,11 un .. ·1 :-2,r.111 parlv d<-• L-nn1.-indos 

con1plh_::,1dll!::' quL' SL'l1L'r..tln1entL' ll-l .... i11gvnicn)~ ,. c~pe ...... -i..iJi~t..-i..-. P'ldi .. -in us.1r. Sin 

recornicnd.:J s.1bL"I" .. 1lsunl1~ ..J.:::.pL·cto.s civ J--IT1\ 1 L qut..' pL•n11itc vl usu de t.:1:-;s. 

denon1inadzi~ etiqut.·t .. 1:--. Cjlll' .snn L-t1111dndn_...;, (."JllL' pnlF)OrL·i1.ln<lrcl.ll L'l di.sL•ilo de Ccldc.1 

una de J._1s pcis-in¡i::_;;,, ~· Cl-in L'llc1 logr .. 1r t'l pn .. )pll.---;ito vn t.•I di~e1l1.1, sin tener 

con1plic~ción aJ n1nn1t.:.·nttl de ll1.•\·.1r· .1 1,:·.1bP !t1 r11« 1f-...,i .. 1 p..í:-2,in.1. 

•L/~1Úorac;án d~~ una F'li._1¡i11a en e(•Jf~71-{¡:{•7i 'it{c 'll{"'fj 
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":~píicació11 dC lritcn1ct en {a co11zcrcia(i...::.aciótt dC . .;crz'icio . .; para {a C.-\portación." 

A) METODOLOGÍA. 

El lenguaje HT:t\1L. que cu~·as siglas representan el 1--IyperTex 1\/Jarkup Language, 

que significa, lenguaje sin1ple para crear docun1ento en hipertextos que pueden ser 

visualizados en rnúltiples plataforrnas ( en este caso nos referirnos al tipo de 

coni.putildoril personal de uso coni.Cl Jvlacintosh, PC. ~· Uni;.,,, } . ...-'\si, al dar cierto 

forn~ato a la inforniación, nos aseguran1os qu1..~ 1...~ualquh~r usu .. 1ri0 de una 

corllJ.-...,UtadorZt person.:il pu~dil: verla incluyendo e1c1T1entllS cnn10 in1ágenes, audio y 

video. 

HTML, fue creado en 1990, v es la base del \\'nrd \\'ide \\'eb, (\\"\\'\V) la parte 

gráfica del Internet. Antes de 1993, en Internet .solo ~e podían transni.itir textos y 

progran1i\S il traYés de ser,·icios con10 Fl-P, y C~OPI-IER lo que lirnitaba su uso 

principaln1ente a los círculos cientifi..::os de dh·ersas uni'\·ersidades ,1 ni'\·e1 n1undial. 

A ni.edida que Internet se populariza. n1 .. is per~on .. 1:- sL' encuentran con 1 .. 1 necesidad 

de irltrnducir priginas en l.:1 supercarretera d(.? IL1 infornizición. ll1 que crezi. nue'\·as 

posibilidildes pilra los dise1;.adores. Internet 11() e,..;; est<-ítico dl?'bido a que 

constanten1ente ~e descubren nuc"·.::is ... 1.plicaci1.111L's v .. 1 n1edida que crect:.'n las 

necesid.udes de los usuilrios. est<.in <-1parc•cle1-:.do nue\·ds b .. ~cnolosias pnr .. 1 .:1fiadir 

elen1entos n1ultin1edi.:-i a l .. 1s p .. ígin;:is, tale~ ...:01110 Shuckv,·a,·c y Quicktin1e. que 

pern1.it.:1n el 1110'\'irnit..~nto de objettJS, osi L-01111..J en1isión de '\'OZ, e interactu.:1cit..'n1 con 

la rnciquina. 

'Efaboradón de u na pá_qina en e[ 'M 'or[,{ 'H'idc '7·tlc6 
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":=lpficación dé: Jrztcnzct en {a co1ncrciaú::.ación dC scrr.,icios para {a c~yportacián . .. 

B) CREACIÓN. 

La cración de 1'1s pciginas J-fTI\1L, consist~ en que la rn'1yoría de las personas que 

han na·vegado por Internet, sienten ciertu curiosid<.ld por poner a disposición de 

todo el n1undo algún tipo de infon11'1ción, que perrnit-'1 el conocin1iento de la 

página y que en cualquier n1ornento szitisf.:1g:a cilgunil necesidad, en cuanto a 

inforn1¡¡cjó11 o cuulquier utrn aspecto dt..' inten.:_;s. 

de Ser\·icins dl' c:ón1putn r\L- .. h ... i<..:'.nlicn. pone a dispo::-ici(Íll .. 11 püblico e>n general }¿¡ 

publicachín de un.:l p.igin .. 1 con un c1..-lSto dt..1 t...J:;U dl.s ... 1nual(;__·~ cc'n un espacio de 5 

con un¡¡ econo111izi: L'~tdble. pero ~e dL•bcn ltHlldr en cut..•nt .. 1 las \·l:_·ntaji1s que éste nos 

fi21ci1it .. 1 y conit• princip.._1} .. 1spectu. es el L·unsun1l l dt..1 teléf~w10 dt:· n1aneril lncill y no 

de n1.:1nv1· .. 1 d1.:_• ll .. ,n1.._·1d .. 1~ inlt..•t-rit11.:!t.n1 ... 1k•::-.. 

El costo qui.::' .. 1J~unt1:-- p!·l )\'l'l'durl'S dt' ,¡.._-1.._-1.._•-..u quL' ..._-<.lbrcin pnr ptHIL'l. un<.1 p/1::;ina en 

sus ser\·idore.-=;, y._1ri .. 1 :.·,-, qut"' .. 1.l~un1.l~ t-llll t:I hL'cho ciL· ol .... lcnL•r un ~us..._-riptor les 

proporciondn ld.:::. hcrr .. 1n1íL'nt .. 1~ nc>CL's.._1ri .. 1.s par .. ; dCCL~s .. 1r dncun1~ntos ;:1 l.:i red, en 

diferentes lcn~u .. 1j~~s ... 1.sí Ct.l!llt' el d.e-::.1...·t)nncin1iL•ntn dt~I Iengu<.1jt.• 1·1TfvIL, ~on n1uchils 

veces lZt~ princip .. 1lL·s lin1it.1.nte::- que lil'llt.' el usu .. 11·iu, pnr l .. 1 ...... que p.-11-,1 i .. 1 crL' .. 1cit.lll de 

su prnpi .. -i pilginZl L'l1 Intl:•rnct sigue siL"lld(1 utopíti. Sin ernb .. 1r,c:;Cl <.1lsuna con1p._1rlí.:ls 

con10 .ivlé~icn en I~ed, y .. 1 L'St .. -l.n ci .. 1ndc1 L'StC _.;;.crYil.·in ch.- n1.:i.ner.._1 sr.:1tuit.'.1 lo gue 

pernlite que c.Llda \'ez 111.-:1.s pe1-~t1n.1s lL'nsan intL·1·és pnr J--IT.i\JL, incluso entre los no 

profcsicn1.'.1les del diseiln. 

Clarw Lópcz. 10, dL"" enero de 1997. 

•r,{a6oración ,{e una pá_qina en cf·n'orl~[·M'idi: 7'i'c6 
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·-_qpúcación dC Jrltcrnct en {a ú'rrterciaú.::..:aciorz dC ~.;cr;1icio_.: para !á c:rportacián . .. 

Existen dos entidades que son: 1,-i públicas y prh-ildas_ L .. -is prin1erils pueden ser 

universidades, institucione.s, dept .. ndcnciL1s de gobiL'rno. <.~111presas públicils. etc_ 

Las cuentas gener.:iln1ente se Zlsign.an a su personal. Por (1tr .. 1 p .. 1rte, hoy en1presas 

priYadas dedicad.,1s a pn:1veer l.:i conexión '1 Internet. .i\unque Ia.s J-'nlític<Js de uso 

son casi igu¿Jles. sien1pre t=>Xisten diferenciZis tL111to en las tarifas. conh) en la c"11idad 

de h·ansrnisión que se obtit:'ne. 

Alguien que dL .. see conectilI"Se a Internet debe tornar en cuent .. 1 ]os siguientes 

factores pura decidir cual es el n1ejor proveedor de ser,·icins: 

l. Ancho de banda: "Velocidud gul:' du el proveedor paril transn1itir Jos 

datos_ 

.2. Tipo de conexión: Si es en fnrn1,1 dirccti'l o en forn1a co1UT1utada _ 

_ ...,_ Tarifa: Costo por hu1· .. 1. sen1anL1l. n1cnsu.:il o ilnuaL tanto de la 

conexh"ln cnn10 de1 n:si~trn L'n un servidor de cotTt."C.) electrónico. 

4. Nün1ern de usuélrios: Den10ncid dL' ~~T\·iciu qu1.:.' put..•de tener el 

proveedor en un ticn1pn dt.'lL•nnin.1dl1. 

5. Seguridod: Cnnfi .. 1n;rt1 cin !.1 t.,;;tic .. ; del prci'\·t..---:>i.-:·dnr F'hlra respetar los 

datos de los usu .. 1rin.s. 

6. Distanciu .:ll punll.""> dt· ('one:-...it">n: Lc1n~itud de~de l,1 con1putadora 

del usu.:irio ha.s.t,1 el nodt.1 n1,1s ct...~rc¡¡no de acceso ,1 I ... 1 red del 

-------··---------
17 http, ~n101·su.dgsca.unan1.n1:\. .-dberh> 1 inter.htn1l 

'E(af;oraciim d~· una pd_qina en ef 'H'orld •7-f.'iáe q.-¡/ef; 
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"-·~pficación dC Internet crz {a co111crciafi.::.ación dC scruicio . .; para [a c,yportación..'" 

a) DISEÑO 

Una de las principales características de una página y todos sus elen1entos es el 

espacio que ocupa en disco, que debe ser n·dnirn.o, no tanto por las li1rtitaciones de 

un servidor, sino por el tiernpo que tarda en tran.sn1itirse esa inforn1<1ción a través 

de un.a conexión por rnúden.1. Este es un factor 111uy in1portante a tener en cuenta '11 

diseñar hl página porgut"' de lo contrario se pueden desesperar lns usuarios. 

1. Estructura de los documentos HTML 

Los docun1entos HTl'vlL csL:in estruclur<1dos en dos partes. el ENCABEZADO y el 

CUERPO. Arn.bns estZln cunter1..idn:::. dentro dL"'l elena.ento l---1Tiv1L (este elen1ento 

silnplen1ente define que el docun1L~nlu t.:•s 1-ITI\lL). El Encabezado contiene 

inforni.ación .. '"\cc-n:-<J dL'l do'--urncnln q Lit.' gener..1.ln1ente no ~e rnuestr.:1 con el 

docurnento, L.¡} cnrnn el Título. El c·uerpo i....~c1ntienL· t.•! lt.''~tc) en sí, ~· es donde el 

usuario o exportador plasn1.,, t.;-l n1Zllc1·ial del docun1entn que dc·seci 111ostr.:ir. Los 

elernentos pern1itido~ dentro dL•l enc,1b1.:.·;.--ado, t..il cnrno L'i 1-ítulo, no se pueden 

incluir en el cuerpo y ,-ice,·ersi:J. 

'E[avomción ,{e una pa_9ina en e( '11 'orid" '1·1 1id~· •nlc6 
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":.':lpficación dC lntcnict en {a co111crciall:,ación dL~ .. .;cruicio .. .: para [a c.yportación." 

EJEMPLO de una estructura de un docurnento: 

<HTJ\1L> 

<HEAD> 

<TITLE>COlVIERClALIZACIÓN< ! TITLE> 

</HEAD> 

<BODY> 

<H1 >Buzón Electrónico<! H1> 

Cornerciali:?:ación electrónica 

Tecnología de productos y servicios. 

</BODY> 

<HTJ\1L> 

Existen forrnas de deterrninar el tipo de docun1ento o bien lzi distinción de con'lO se 

están n1anejando los diferentes orchiYos. para que el usuado o exportador pueda 

proporcionar él sus clientes l .. 1 infnn11ación necesaria, hLlciéndoles énfasis de la 

an'lbientnción del archh:o en C<.1~(1 de tener audio, o bien si son iniagencs. Algunas 

de las extensiones est.:indar y :-:;u~ :-:;.if;n_ific.:i.dn_:;:; son l.iJ~ sigu~entes: 

1 .• html ( tan1bién .htn1 ): L)<..,cu 1nentn 1-ITi\:lL que contjene te-:-..:to e 

instrucciones I-1TJ\ 11-. 

2 .. txt: Archi\·o dL• tc'.\:ln pl<J.no. E1 bro\\'Ser prcsent.tl t .. 1 archivo coni.o 

un bloque de tc,tc) y quL' no L"":3iil proceszidn por instrucciones. Los 

bro\Ysers St.~nt_·ralnlL'nte h1~ dL'.SC\.HlOL~L' . 

.:J •• gif: Lín ~rchi\Tl ch.' fr,rn1..:ilo dv in1 .. 1genc.s c-.;JF. 

4 .. xbrn: .-\.rchi\·o de i111<.1gen :X-Hitn1 .. 1p <R1 .. 1ncL) y Negro). 

5 .. xprn: _,\.rchi\-l> dv in1..i:-;;t.""'il ~-J...,i-....n1..:p (Cr..lh,r). 

6 .. avi: .~'\rchiYn ciL· YidL:.'l-, dt.• !\Iicro~l"'lft (\'l-fr...,,rn1.:it). 

7 .. au: .:-\rchiYo dt..• son.ido. 



8. Archivo comprimido: (Con1pri1nido utiLiz.:indo el código Lcmpcl-

Ziv). Este progran1'1 generaln1ente se encuentra E.;_>1"1 con1putadoras 

UNIX. 

9 .. gz: ArchiYo con1prirn.ido pero con el cOdigo GNU gzip. Este 

prograrn<l es con1ún parn con1.putadoras UNIX_, PC's y J\1acintosh's. 

b) ELABORACIÓN 

Una página de Internet es sini.plen"'len_te un urchivo de texto que puede ser re

escrito l:.'11 un prograrna. donde se puede obtener un docun1ento o texto de la red, y 

este a su Yez t.1ue puede ser escrito o n1odific._,do. :=:.egün lils necesidil.des del 

usuario en cu.:1lquier procesador de pul.:1bras. inclus() en un sin1ple Text; nunque 

existen algunos pn ... ,gr._--·unas que f¿icilit¡1n l._1 cn ... ~ación dC:' 1.:1 p .. 1.:;;inL1. En la sección de 

Share\\~are de i\10"..:.iLtl en H.L--"d. podr·..t b.:ijcir .:llµunci~ de L'3lu.":-- pr(1~r..in"'las. 

Todas l.:is instruccil1ilL'~ quL' .__-nntrlll.111 L:: c1p;1riL·n ... ~í.1 ...... h):-:. ,_,lt.:•n1L·nln!--. de un pzlginil 

se encierron cntn.:· i..__-..._)1-'-:hL'lt..·~ .. 1n,c:;-ul~1dll~ tL'..__-Jcdnch1 lll ~i~uit.·nll .. ' <>,el ..:u.-tl darri p.:150 

n un.:1 ~eriL• de in ___ -:;lru...-::...-::il'!IL'S que l.1 n1.1t1uin,1 rv...;;p(1ndt...•r<.1 1..-on 1"1s t...•tiqut=.:-t.:ls o 

con.-1andos quL' lensd L'llL-t..'1-r._1dt-). ,.\ t...•::-:.las in~trucl:ilH1L'~ ~t..' !t.:-.~.:; dt...•nun1in..1 tags y no 

son Yisibles p.:1r.:l el lc..:tnr. Le.)::-:. t"1~s ,1ft:•Lt<.1n un.:1 dcterrr1in .. 1d~1 porcit-ln del le"'\:to d'=" l.:1 

p<:igin.:1. Pnr es.:-i razún. sene1-.1ln"'lc·nlt.' L'~ llt..' ... -í.:'!'.·Hlriu indiL..11" dnndc t...'111}--""lÍL'Z.:l ~· lern1in.:i 

la acción de lo~ tags. Es dL ... :-ir < B>Lo pone en negritas< }-):.--. Fl t.:1:;. que· cierr;.1 la 

\ sL:1sh ). 

No ol.,stante debt...-.:111..-...s p..-1~ .. 1r t...'11 d\tt• o.:~l h1.;•1..__"ht• que~ t..'"'..,istt...'ll .:.ils:un .. 1s etiquL•tas que no 

necesarian1entt . .: ncce::'it;in un cit..·n-c"' St)n: 

<hr> nos prL'sentél un.:-t líncL1 

<p> nu~ paszi .:d ~isuii..__'nlt.• t--,Ll1-r..ifl1. 
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e) TAGS 

Otros de los tags o etiquetils ni.as usados son: 

<HTI'v1L> < ! HTML> El cu.:-il específic.:1 el lenguaje en el que 

estci siendo escrita la p .. iginil. 

<J-IEAD> < i 1-IEAD> Controb los elenwntos de l; ci.1bezi.1 d::ir 
la p .. igina, deterni.in .. 111du ..-isi el titulo ~· j 

los nornbrc f\·lL:'T/\ t p..-i1·;i t="speciflcar el/ 
.:i.ult.Jf. 1.:1 con1put.:1dor .. 1 L'tl l.:1 que la¡ 

pcigini1 fuL' dL'S.:1ITl-lll.:1d .. 1 ) c¡uc _..:..v de:-;t; ... .,) 

tens.1 l.1 pi1¡,;i1«c. "'" ciL,cir. que' c·I lo que¡: 

c~rnünn1L·nte dclllll1lin<11110.s r.._-01110 el ! 
t1tu In. ¡I 

<6'===================~=~~-~~"c~·c. · cc~ .. --•-•---•~~o!J 

<TITLE> < ! TITLE> -~:;:;,-~:¡-:7r:::-;;·;::.~~~-ii<· ~.·tt~~t;·~-::1·~.~~7;r~;~~·c~T~31 

1.:t ban·.:i de titulo de• L.1 \"t;.>nt .. 111.'1 del l,I 

bro\\·sc.:•r, o biL•n l.'l títuh1 principal de la 

p.:lc;in<-1. dcbidll .1 que L'l bnn,·sci- es la 

<BODY> < . BODY> 

1 

~~1~:~:~:11 t c>d o :~dc~~c::~~~:·l::cl' d e1~ ::.·~: q L~::•; ¡I 
.·\.n1bientc c_-.;r.ífi1....~tl \\.indo\\·~ 

1
i 

_e -"-'-""'-"'""---~-o===-=·-=°"=··"'-"--"-~""--•-'-"===---==od 

s;,:n: -~);·,-.1 ·~·sp;_:~¡f¡~:;;~;::t:.,~l7;=·;-¡.,~;~..¡e -¡;íl 
p.i,c;in.1, en dundv ~e· indu\·L'n todos losll 
elenH:•nto:-- dL' 1.1 p .. i:;in .. 1. Est.1 r..•tiquL•ta n ll 

~'.~~~~~~~"~.t:l==~L:I~ ! e)" ~ i g u=i~~-~~~~"'~~i_t~'. ''l11.'.):~_ J 
'Elá6onzc·ián ,fr una pa,.7i no 01 L'i"JI :,r!d"l I 'idc '11 'c6 

. 5-1. 



·:.,qp{icación dC Internet cr1 {á con1crcia(i.::.acio11 d~· ... -l.,-~·icio . .; para {a c.\J.'"rtacion. " 

BGCOLOR= Jndica el color de fondol 

Cuando se desee utilizar una textura / 

co1110 fondo dentro de una pantalla 1 

que será aquella donde se n1uestre en 

forn-ia con1plet .. 1 lodo el cuerpo de la / 

página y esta sera c0n el propósito dt.."' 1( 

hacer un ;is~-ieclo difert... ... nle .. -d f(,ndo li 

que se tiene en otras pá~inils del li¡ 

Internet, est¿1 instrucción se sustituye! 

por BACKGROUND= ··~· l.1 rut.1 delr¡ 
acceso :.·· nornbre del ;irchivo" que/ 

cubriril todo el archi \'O y que estti .:i su 1¡ 
I· 

vez podró Ser difCTL'lllP el otras hojas ¡f 
¡! 
¡: de la red. 

ll 
. l/ /\./,: /1 

1: 
"~rrrrrt .. " .. -'onooon .. ,, 
TL.":T. qut-• l:'.>PL'L·ific .. 1n 11.1:-- ... :ulnn:"S del Ji 

texto. l)UL" puedL'I"l ir dL·SdL' un i .... l..ltlCO. /! 

hasta el lll:'~ro, p.:is .. "'lndn pPr \·oxias lj 
tonalid.:-t<..iL·~ en tnd<.lS ll'-'-' c<.1lnre~. /: 

LJNK. S.llll: Yincu lns Iinks, 

pre.sentando li~<.1~ c1.1n (1tr .. 1s p .. ígini1S, 

otru n1odn .1 utiliza1· L'Ste ti~,,-, dv L'liquetzi /i 

L'S lo de inlc·1-ca111bi .. 11· u cnl()c~1r ot1·c1 ti~.,0 1 ! 
de color .. 1 In:::-. link~ ,-,:i \.-isit,1dos <.)de I<.)s/i 

i! 

link~ <.1cti\·l"S. \'Ll~·r--,: tcu .. 1ndo st.::Ji 
n1anlit:>ne .. -1pretZlciO el bnttin dc•J n1nuse 1 

"=-~====~-----~==-======== ~~--~~~~--~~~ 

'Elá6ora'-~ion d~· una pa.!7ilu1 en (·{ '7 l ~1rf~{ 'f 1 ·'id(· '1 l 'cf7 

_::;_:; 



·~·~p(h·a'-·ion dé /11tc17lCt c11 {a co1ncrcia1l..::.ació11 dC ~"·cr-¡•icic1~·• para la c;\portación . .. 

sobre un link o Qjen cuilndo Yil han sido 

utilizados). 

Con10 ejen1plo tenen1os: 

Con1erci.1 liz¿iciún 

Con1erci.~ l iz.-ici<')!J 

.r-\1gunos colores gue se pueden utilizar 

en BGCOLC.-:JR. cnn10 en las ir'1Strucciones 

antes n1encion..idas son: 

J l i}, -...r l/' .._- \., ! : '¡, 

·:L:. ~·:, ~' - \ . 1 ., • J. 

·-.. j': ' 

::::::================-----~~~~· ~--~~~--- -
i"1os ;¡r'\·e r;:;1~~in.dic;~d;,-~~~~~~~ilos11 <Hl> < iH1> ... <H6>< I H6> 
de lL~trils en f¡1:-. pó:,sina~ 1-ITi\fL. y St' ¡ 

u ti1iznn la.s etiquetc:Js de hL'ddcr::-,. qul' ¡j 

'"arian. siendo <HJ> ( Ir1ternet )!! 
,/ 

el n1<is grande• \' e H<' > lnt"'"'"'' > L'1 m<is I! 
pequeiio. c...~stc...• tipP de ll'tra ,. ck· t.:1n1.i.rlo 1 

1 
vu il ,· .. 11·iar ch.' .1cuc•rdn cil intL•r1..:._;s de]/ 

) 

diseil:adur ,. de di\·cr.sas expr¿ct.1th· .. 1s ! 

1 quv pu~·~d !..J p.\:¿;inL1. ¡ 
1 
1 

··~~0-~~~~~~~-~~=~~~=~=~~~~=_JJ 

'.Efoáoración ,¡;.una pti.:7i11,z en e{·¡¡ (1r/d'·1-1'i1fr 'llc/Í 

- _::;f...:; -



".:~pllcacián dC ITztcntct c11 fa corncrciaLl:::.acián dC servicio~' para {a c,yportación." 

<FONT> < ! FONT> Consiste en el tilrnano, cnlnr, tipo de 

letra tan1biL•n .se puL->den controlar los 

atributos con10: 

COLOR-= Bluc. pL1rL1 indk·ilr t.•1 color 

del te;..:tu 

SIZE~+"J, Para indicar en tani.ai'\.o 

1nayor de la lclr.:1. Los valores }'ara 

SlZE varían de -1 a +--!_ 

• FACE='·Technic8i. aria/ ... Indica 

el tipo de le1:ra que se desea 

ut-ilizar. Esr.a ins-rrucción 

maneja ei T-ipo F'ara tvlac y 

luego pa1-a PC. sep."lr.C'idos ¡.--or 

una coma. Es-re ar.:~iJ--.u-:-.c solo 

lo sopor-t-a Ne1·-scapc0 f\'a1,iga1:or¡ 

3.0, que e6 it1djscut-ff-:-fc:-:-tnenrc-:. 

cuya 1,.ersión .-éíl ,:'inal élcaf-,a de 

Otros estilo~ que pueden ~er 

utilizados ~un: si L'l disL~1l.:H_io1· dcse.:-i 

poner el texto en un ..._·ulnr 1nas 
1 

"'----=--------------------~c-,b~s_c_.u_r_,_, __ i_n~~p~u-ede hcicer con _1~ 

- _., l 



··.:.-=lpficacio1z dC lntcnict c11 fa L·onzcrcialí";:.a,:iáTL dC 3CT7-'icios para !á c.yportación. " 

etiqueta <B>Negritas<-' B>. si se 

requiere hacer que las letras sean 

cursh~zis el con1ando es 

<l>ltalicas< 'l>, pilra que se obtenga 

un subrayado en las p411.:ibras o texto 

el l'1S a utilizar es\ 

<U>Subravndo<. U>. 1 elras 

rnonoespnciildils nos prnpurciun,1t·..i.n \ 

el espacio que tienP t.:.•nln .. · letr .. 1 y lL•tr,1 \ 

es decir el espacio libre que hc.1>· entre 1 

ellas hc:lciéndol.:1s cL1dc.1 Yc~z n1avor o 1 

:;;~~;~:;~:~~, ''s~~1~tc:~< s~~---~·I de::: 1 

pern"lite qtH.' el te,tc1 ~L'<.1 us;:1dn con1n \ 

subíndice t.:~n un cuc~i-po dentro de la ¡ 
páginLl es <SL;B>st11·111d1 .. ~< 5L~B>, otr .. -i) 
etiquet<l es la del ~ubíndice que se\ 

obtendr.::1 utilizando <SL:p--.:_..'.--u¡.~._·rmd1.-<'-. ¡· 

<.- SUP>. 
"=----=-===--=--------~~-~~~-~-~-~--~~~~-~~---~~~~~~~----~ 

Dentro de las hojas o p&i.ginas en la red, lan1bién se deber.t ton10;1r en cuenta algunos 

caracteres especiales. los cuales pern1iten léJ. correcta <lcentuación de prii-rafos o 

sini.plcn1cntL' f1·asc~s donde se puedt• obser\.·'1r pnsh~rinrn1ente en una 111ejor 

presentación. 

·Efaliomción de una Pª.!7i11a en c(•Jl 1orúf·11 .. idc '1-Jlcl; 

- 5c.<: -



".::=J..pficación dC lritcrnct en [a co111crcia[i.=.ació11 dé scn.1icio,.,· para {a c .... -rportacíán." 

Caracteres Especiales ] . Los caracteres espc..~cialcs, tille.5 con1u lils vocales 

ilCentuadas .\' los sin1bnlos dP .adn1ir¿icjón e 

interrogación se escríben en ocasiones con cOdigos 

de escape. y debido .. 1 que no todas las 

cornputadoras mi1nej¡in dl.' igual n-i¿-¡neri1 los c.1centos 

y otros sín1bnlns, se nbtiene de l .. 1 siguiente fon11il: 

Par.:i qut:.• p1.>dan1os ..icentu.Jr cuillgujer \·ocal 

es necesadl) co1nc .. 1r el ~1n1person-i (L\.::) ~· 

posteriorn1ente let \'CH.·¿-¡ J .. 1 ~1centui1r, e 

inn1ediatan1cntL' de c...•sto se tL->Clean I.:i:; letrils 

de acute, junto L"t."ll\ un punto:.· con-in, con10 

ejen1plo tenemos a '" ,·oc<1l u (&uacute;). 

así con10 para las den1,Í:s \·ocales. 

El signo de i1dn1iracü_ín se nbtcndr .. Í: cu.:indo 

el usuilrio teclet:• el signo de an1person, 

consecuti\·an1ente eJ signo de nú rnero ;.· con 

ello el núnH~r1."l lh] y por ültin10 el _J......,unto y 

conliL que pern1itii·á pn.:.~sent¡ir el signo 

correspondientl:' de est.:1 for1n3 es 

&#161· 

'E.falíoraáán de· una pá __ qina en i:f•f·l'or!it71lidc· 'll-'ch 
_,_9 



··_qpfictu.·ion dé Iritcnict en tá co1ncrciaíi.::.aciá11 dC _.;crz'icio_, para {a c.yp'-1rtación. " 

Para obtener en uni1 páginzi L:i letra Ñ 

1nayúsculil o la n n1inüsculi1 es necesario que 

al se utilice un zn11person1 que seguido de la 

letra u obtener y prel.·l:~didn de una leyendu 

que diril tilde, junto con un punto y con1a. 

de esta forn10 .se nbtendr.:1 este carc:1cter. Esto 

Jo podernos ejen1plifil.".'ar dt.::> l<:t siguiente 

n1anera (&Ntilde_¡) 

Ñ 

Para el signo de interrogación es utilizado el 

signo del an,person. el signo de nú1ncro y el 

nun1ero 19], y el J.-'unto y lu con1a; diindo por 

resultado el signo que se desea. que en este 

ca.s0 es el de interrogación "¿_ N es &#191 · 

¿ 

La n1ayoría de los progrilni.as gue sirYen para crear pilginas tienen esto previsto y 

sustituyen los caracteres especiales por sus respectivos códigos de escape. por lo 

cual no es necesario 1nen1orizarlos. 

'E[a6oración d(· una pá_qi1It1 en c['l!~Jrfl{•-¡1 1idc '1'1 1c6 

- 60 -



·:;~pficación dC lntcnzct en {a co111crcia[i:::,acion dC ser&:. 1icio~' para ta C1\JJOrtacion. ·· 

d) LIGAS O LINKS. 

Los lir1ks o vínculos son ¿iquelJas palabras o in1Zigenes que hacen posible las 

llarnadas páginas de hipertexto. Constituye J¡i n1unera n1ás con1ún de relacionar 

dos o n-iás pe:.iginas. He agui unil descripción de esta instrucción ~· se teclea de ]a 

siguiente fnrn1a: 

<.A I-IREF= 1 'rutit de acceso y nombre del archh.ro" ~rcxto < A.> 

El CUill L':-- la rL'fL·1·t.-•nci .. 1 t) 1...:·tiquL·t,1 quL' tk'ne 1.:1 n1dquinZ1 p .. 1ril después 

busc.Jrlil L'Il 111c•n1tH·i,1 (.._¡ 1·utd dl' ,11._-l..·L.~(1 " 11011Ü"11·L· dL'l ,1¡-1.._-hi\.·u que se ha 

seleccionado.:: d .. 1r p.-isu ,11 Iísut• quL' lt..•ng..-:i ._·un el ,1r1_-hi\·o. in1agen. etc .. y 

únicilnL~nlt• se nnt .. 11-.1 el tt..~.....:tc._• i.;ul")ra\·~1dn Cl1n10 en L'I si~uiL'nl<: l- .. -i.sn 

T . .;-xto 

Existen dos tipos de rutas de acceso. lets absoluta~ y J._1::-. rL·l~1ti\'z:tS: 

a) Las absolutas son aquellas que se rL•iivren ._1 dirvl-cinnL'~ de Jnternet (URLs) 

con1pletos, con10 en: 

<.A.. HREF="http:· serpicntc.dgsca.un.:irn.n1x">U~_-\.I\·I< A> 

·!__:/áfi,1raci1.111 d~· una !''1fiina ,·11 c{'/l'or{d 'll'idC 1TJ',:t7 
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'"_,.":J.píicación dC Jntcn1ct c11 i'"a co111crcia{i:=.ació11 dC scrz.:ticios para [a c~-rportación. " 

Este pern1.ite el fácil acceso a la red, por niedio de la dirección que se tiene 

pasando directamente. 

1 

'Elaóaración <Íc una página en e[ '71 'ort~{ 'H'icfc '7-·flc6 

- (;2 -



"5lpficacion di. .. lrttcrrzct en {a co111crciali=.aci011 dC scrr.•icio . .; para {a c:rportación .. .. 

b) Las rutns rel .. 1tiva~ se:.:.• refieren a un docutTH .. -"nto que se encuentra en algún 

directorio n servidor cc1n10 en: 

<A HREF=" DGSCA dtd.html ">Dcpto. Rcl.Con1.(crascr)<1 A> 

1 

·Eiálioración d~· 11 r1a pa_qina ,· 11 el '1 l },,.¡ ,{ ·11 -i«fr '/ l-'c6 
- (_.;-_:; -



··:-:ipficacion di: Jrttcn1ct en la corrzcrcia{f:::.aL·ion dC s1..•rz•icio.<> para {a e;rportación. " 

Es muy ini_portnnte considerar las n1aytisculas y las n1inüsculas en los nombre de 

archivos, debido a que el servidor en el que ponga las p,1ginns los ubigue 

correctan1ente, ya que de lo contT.:1rio podernos pro'\·ocar un error. 

Resulta ta1nbién útil poner unn extensión él los ncin1bres de Jos archivos (por 

ejeni_plo .htn1I, .gif .. ipH) con el propósito de distinguir en de una página de una 

in1agen si están en un n1isn10 directorio. 

Como eje1nplo tenenH)S lil 

ventana concernientt:• L1 J ,1 

n1acroeconon1ía. t.s 

Locahon.. ~plarael.t:orn.111xJn14c.1oec::n11on11.i./====:;;=====;-~ 
~ ~·· New! Ji """hat~ Quau.....,a J N1d Sea<ch J N•I OÓl.ctotp J 

l\IIACRO 
gmww-·:>K""'!Y:..•i~-~·..: 

~~-

. 

. 
. . 
. 

-----· --· --

o 
OMEGA 

·¡-,," ~•t:n ~·f 1::.01..dl.:" .. ._. 

18 http: 1 / \'\'\V\l\'.planet.con1.rnx 1 macroeconon1ia 

•E(a6oracián 1ÍC una pd.!]ina en cl·n~Jrft{'71'iác '71!clj 
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''.:::lpCicación dC lntc171.ct c11 {a co11zcrci1.1ti.::,acio11 dC scr¡1icios para {a c;\,,_portación." 

<HTML> 
<Hl:AD>< 
1 
</HEAD> 
<DODV llGCOLQR .... nrFFF 
<CC:NTEn:>1 
1 
<lADLC: bu1d .. unO """Jlh .. 510><111><10 vnl1pn: >I 
<IMG nhgn-lefl lo-nc--lonuP>1 gol" !>HC.--logom.1111 • -
<TD><a lnrgel•_bW>nk hrnt-''hllp·//-ww omegn r..h''><IM 
<llR></1 D><ITABLL.>1 
<IMG SRC.,''rctyd.IPU">I 
1 
1 
1 
<lo.ble hmd .. 1~11 w1dlh.:;!>11J> 
<lr><ld widlh-740 vnl1gn-1nr»<tobie><ld>I 
<CENTER><IMG SRC-''m.,coo38 jpg'"><ICENTE:R,<BR>I 
</ld><lD VdhQn•bultom:><fUNT s1.:E- l>Scpllumlnt.· de 1~'96<bol 
Al.Nhlde:O<b•>I 
4 NUM 3tl</FONT><P><lld>I 
1 
<1'd>< /b) < /toltlo:>I 
1 
1 

1 

<F(_)!-1~ _S~ZE•·l><A HRFF:')m11il ~.tm-> < STAONG>PERFll DEL L rc:TOR</S TRCi 119 
La in1élgen en una p<igin..-i resultil illgo necesario si se quiere que alguien ponga 

atención en la p .. i.sina. Lo in.stTucci1..-1n po.1r.:i incluir unLt irn;;.1gen es lzi siguiente: 

<IJ\1G SOURCE="ruta de acceso y notnbrc del archivo"> 

Este tag. puedL' contener los siguientes atributos: 

IMG SOURCE 

19 !bid. 

ALJNG=left. lndic.:i cón1Ct s~ alinea 1;1\ 

in1agen. Puede SL~r !t·ff. n_~i1t, 11ziddle, fPJ\ \ 

hutto111. y yzi dependL'r de la figuril que. 

se tí..:.•ng'"---i L~n 1 .. 1 púsina, :.· dt.· acuerdo a su \ 

tarnail.n, :'' pcrn1iti1-..i L' 1 111 ejcir .:1cnn1c>do ! 
1 

de un tL•xtu L) .. 111ot .. 1cio11c~. ··-~,~~~=~ 
BORDER= l C~nntrnla L'l .:1nch:~,,.d~!b~"Jl'd;\ 

1 
illredednr de 1 .. 1 i111 .. 1gvn, ~L' lt: da un¡ 

grn.:..L1l" t.'11 pi'\.t.'k'._, ,. un l-"i'..l'i. L'S 1'1 !\ 

I esuluc1on que llL'TlL' en !..1 p.:-t nt..illZl con10 \! 

un pcque1lt1 punlL1 ~ 
-=------~-=---~-=-=-<--=---..=-=--=-- --~ 

- (_-,_., -



·:::iplí"ca!.~ior1 dC ltttcnzct en (a corncrcia{i.=,aciorz dC scr.:. 1z'L~io1.: para (a c.rportacion. 

ISJV!AP: Se utiliz<J en el c<Jso de que ]¿¡ 

in1agen funcionL~ co1nc> n1apa, el cual 

trwtara de localizilr unil púgina o 

conducir il otro lugar de la red, de 

LICuerdu a las coordenild .. 1s. 

\VlDTH~·¡:;o, HE1GHT~30ll lndic,111 el 

tan1¡ul.u en pi'\.l'le~ de,_· 1 .. 1 in1.Jµ.L'n. E~ n1uy 

recornendable incluir L~l l<.1n1 .. -itll> dt:' }¡¡ 

.se 
1 

puede. dcnnHKi,n pei-fe'ct.111H.>nlc> ,11 b<Jj;::ir 1 

~:}::~-~'.n",~ s~~11~~t;~: v:,1 :1sti•:~~-.::ett~~~:a ~::: 
11 

in1agen. ~·._-, que dl' L'~tt.:_• n1odo. el texto 

Pn1pez.1r d lt.~L'r 1<:1 p .. -igin .. L JI 

"-----=--====-==========~-~~-~-~ ·~·=~:-·~~-···-~····-~--~--··==~==-" 

FACULTAD DE COKTADTTRIA Y A.D!\-ll.1'.."ISTR .. ACION 

2.0http:, ~t..'Y-\'L'J.1.~u11t.1d.tn1,111 _;·:1- )li-Jllh'1·.·.htr11l 

'L/a/),,nz.-i,>11 d« u110 !'".!¡ino 01 e(·71'orlá"Jl'idi: .-M'c6 

- bt.., -



·::-:ipficaciOn dC Jutcnz.ct en la t:orncrciafización dC servicios para /á C?(partación. " 

Existen dos forn1atos para las in16genes que se utilizan en Internet. gif y jpg. 

An1bos forrnutos son excelentes cornprensü)n en las niisn1i1s. pero se utilizun en 

diferente tipo de in1ágenes que contienen pc>cns colores, es n1ejor con1prin1ir1.:is en 

jpg, debido a que este forn1ato soport .. 1 n1i1Jnnes de colores. Si SL' trati1 de arte lineal 

o in1ci:genes que contienen pocos colores es n1ejor con1porin1irJas cnn gif, y.u que 

sólo soport .. 1 2::=;6 colores, pero tiene la "·ent..lj<J. de poder definir zonas transparentes. 

e) LISTAS. 

Las listas. J---,ern1iten acon1odar Jos elen1ento de una página _para darle una 

ªJ--..,ilrienciu 111.:i:s profesional. Existen vados ti1:->os de listas y solo se explican las 

principales: 

Listas sin orden 

Se obtiene tecleando lo siguiente: <UL> <LI> <ILJL>. Se u tiliz.:Jn <LTL> < LfL> 

para definir todil 1.:i lista, c.:id.:i ele1nento 5e define anteponiendo <LI> ul elen1ento, 

en este tipo de Iist<l aparecen bill .. -i.s {.) ZlntL•S de cdd .. 1 elernentn. Ejen1plo: 

Regulc:lcione.s y rc•stricL;iones con1crcii1les loczdes 

Regulilciones y rL"StriccionL'S L~un1erci.:iles internztcionales 

Con1petenci .. 1 intcrnaci'-n1.al 

Tan1a1lo del n1crcZJci<.), p..itn.n-ies gcnerille~ .\' creciiniento 

Estructuril de precios 

·Efáfioraáon ,fr una pá.!7i1w en c(·Jl ~>rlrl·Jt'idi· ·11'cfj 



.. :=-1.pficación d~ .. lntcnzct c11 [a comcrciafi.:.ació11 dC servicio~.; para li1 c,i:portaciórz." 

Listas ordenadas 

Para obtener las listas de manera con un núni.ero ill prjncipio, se teclea el siguiente 

tag. <OL> <LI> </OL>, en estas listas ordenudas .:iparecen un núni.ero antepuesto 

a cada elen1ento. Ejen1plo: 

1. BANCOJ\·IEXT 

2. EMBAJADAS 

3. CAl'vlARAS 

4. BANCOS 

"i. U1'.'T\'ERSID.'\ DES 

6. BIBLIOTECAS 

7. COMET.::CIALIZADORAS 

8. Z01':AS 

9. AGENCIAS 

f) TABLAS 

Otra de las aplicaciones que se pueden proporcion¡ir en el \·\reb. son la creación de 

tablas el cual pern1itirfi Yer tnbl.:-is de indices o cualquier otr.:1 inforn1nción que 

derive de la misn14l. Para l,1 el<Jbor.'.'lción dt.• estas t~,bl.i.s es irnportanle considerar el 

espacio que ocuparil c.:idZ'I unil de Jzis celd .. 1~ ( blnque.s. t.~.'.'p~:...~io donde ~l' ubicu In 

inforrnación }, ilSÍ corno el grll.SOr de lzi~ línt:'ZIS quC:.• n1oslrar.:1n la~ l'1bl.:1s. 

'L/a6oración d~· una pá¿7irw en cf"J·l~1r/J•Jt'idc '71'c6 
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':::i.pti'cacia11 dC /11tcn1ct en Lá co111crciaú.::,acio11 d~· ~ .. ·crr.'icio.·; para {a c.\-portación." 

En 1-fT.l'vIL. Ja ür1ica n1anera de poder tabulilr datos en un cierto orden es utilizando 

el elen1ento prefnr111ateadn <PRE:> .... <: PRE>. y coh 1c.:ir 1 .. 1 estructurL1 dt.• una tabla 

dentro. Esto pnr supuP5to ::.1..->h.l funcinnu para h .. "'xtn. y no tr.:ibajil para in1iigenes (ya 

que no est.ó pernlitido introducirl .. 1s en elen1entns PRE. FORJ'vtS y otros). 

afortunadan1t.~nte, HTJ\IL inclll_\.'Q 111uchl>:'- L~lenH:ntos pcira trabajar con TABLAS, 

J-ITl\,lL TA BLES est¿¡ dentrn de· un elen1ent<> T.I\ BLF.. F! ekmL·ntn TA BLE denota 

el rango dt.~ 1.:.1 tL1blc1 ~· d1.::_•fine propied .. 1dt:•.s de 1 .. 1 111isn1a. Por t.•jen1plo, el atributo 

BORDER indic .. 1 qut• J .. 1 tabJ .. 1 debe .c.vr dibujad" 1....-nn un bl)J·d~· que la delinee y 

que hasa li1 separacion cie cZJcL:1 un .. 1 de las ct.•ld<i.s dL' I .. 1 T.J:bla. En la notación de 

Tabbs. cud<1 Cuja dentn1 de· la T<lbl,1 c•s ll'1Jl1<1dil Cdd,1. De hecho. RORDER es el 

único Zttributci qut. .. snpoi-t,1 J-JTi\IL. 

Los ünicns ele1TH:'nlns qu1..:-· ~l' pern1iten dt:•ntru de l.:is lci.blils son CAP-rfON y 

TR.CAPTJO".' que· definen e•I titul" de' lci Tabla. \' puede• tomar un <itributo 

r-'\LlG!'( que definl' donde ::-.l' dL-'.SF"iit~gar¡) el Título. Lo~ posibJe5 ,·alores son: 

"Tnp", "Bottun1 "Le,ft ,. Risht' 

TR define un .. 1 f=il .. 1 ciL' lti T.:ibl .. : (T.-\BLE RC)\\'). Lin._1 L:.ibl .. 1 t:st .. í con1puesta de 

'·arias Fila.s. C~,:,idi1 Fil.¡ CtnitiL•nc· c..·eld.1~ TI:) ('"í.-\P.I .. E f)/\T.-\) que det(:_•rn1in .. 1n los 

datos y un Tl---J (r,..'\BLE 1-IEA[)ER). encabez .. 1do. El nun1L'H.., dt..-' ~len1entos TO ó 

TH definen el nun1t.•n.1 dl' (_ olun1n .. 15 dt.· l<J t .. 1bl.1. rnientr .. 1:-:. qut.~ el ntítneru de TR 

defint.:> el nun1ern dt:> Filas. En .~enerL1J, los l:'h:n1c·ntl1.S -ro '.':->Un utilizzido!S para 

datos. n1ientras que lo~ Tl-J sv utiJiz;in p,1r.:1 c'nc..::ib~z.-:1dn . ..:.. dl' fila~ ll colurnnas. 

EN"ER<.> FF.BRE1~U !\.lJ.\_RZO 

]'. 

T.fabomci,i11 d~· 1urn pti.!7ina en e{ '1-1 ~,,.¡{{ ·-¡ l 1id<· 'H,'c6 

- 69 -



·~:=zpllcació11 di: lntcntct CTl lQ conzcrciall::.ac.ión dC scr-Jt'cio~.; para {a c;r_portacián." 

Notas: 

TH y TO usualn-ienle no necesitan instrucción de cierre 'TH). Sin en-ibargo, el 

exportador o usuario las puedt• coloc.:lr pnr segurjdad. Particu1arn-iente debe 

utilizarlas si esta trabaj¿.1ndo cnn Tilblas dentro de Tabl41.s. ~·;:i que se pueden 

presentar confusione~ cnn tZt.nt¡¡~ instruccinnt•.s juntas. 

La T<.1bla por defecto no ticnt• bnr-de~. El l':'\.pln-t¡¡dur ll u.suilrin pu~de nnexnrla 

con el atributo BORDER pz1.rc:1 dibujzir L.i~ line .. 1s. 

Por defecto la tobl. .. 1 SL' .. ·tlinei'l cnn el n1 .. 1r.sen Izquierdo. c-L ... ntrZlr la tilblé1 es n1uy 

difícil. a n1t:~J11..)s C]llL' L'Ste us .. 1ndn L'l bn)\\·~er ~et.s1.._~._1pe. En L"SL' c,aso exportador 

puede centr .. 1r l.a T .. 1bli1 vn. l .. 1 p .. 111.tall .. 1 inclu~'endo L~l .-\tributo <CENTER> 

< rCENTER>. ~etscape 2.0 sopurt.:i .:1lint..:' .. """1111ientn de TZlblils. utilizilndo el 

atributo ALJG-"'i. !ns ,-alures que· pern1i!c' .~un "lt:fl" 

(derecha). por ejen1 plo: 

(Í/'.LfUlL•rdzi) y "rigtht" 

Los valores "left" y "ríght' ¿1finc.·;1?-..1n Id Tdhld d L.1 izquit:•rd .. 1 o derecha de la 

página. junto con el texto quL' 1..1 J'(lciL'L'. E~tL· t:.•lt.·n1vnto e.s egui,·alente al 

alinean1ient0 de in,cigenes (C;JF). 

:ENERC> FEBRERC> 

34:'.:-:;2 

'El'1!1araáon d<· ll 11'1 pa .. qi na en e{ '71-'or{d. '7·1'id<· '1'1 'c6 
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"~pCicación dC lntcnict c11 {a con1crciaÍi:.aciá11 dC scruicios para {a c;rportaciá11-." 

g) CASOS ESPECIALES. 

En algunos casos la dirección Internet y la locación de recursos son omitidos, y 

los ejen1plos comunes de esto son en: 

Noticias URL. 

NE\VS (Para accesar grupos de noticias USENET). 

lV!AlL TO (Para enviar correo electrónico). 

Es posible leer grupos de notici._1s deliberad<Js. desde un ser\.·idor de noticias de 

manera ren1ota, lo cual se hace utilizandn lL1 esp1..:~cifjcilción para noticias URL 

En donde Ne\\.Ts.group es el noni.bn..· del µrupn de noticil.ls CT~L. Note que no se 

especifica el servidor dt.~ noticia~ ~ '.'..'.-rr. Q5lt..' :-.L' debL~ especificar en otra parte. 

Por ejen1plo clientes \\'eb .50brL' n1al.·1uinl.lc:. L>il:\. ._1 rnenudo requieren que se 

establezcan \·nriables <lrnbienle ~i'.:TPSER\"El'- al ~crYidnr de noticias deseildo. 

Lil n1ayorín de Bn.n\.·se1· perrniten ill usuurio fijar esto en la configuración o 

menú de preferencias. 

•Efolioración ,fr una pá.!]Ína c11 e( '11 'orf({ ·1·tlic{c •J1lcG 
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. ._":J.pficaciOn dC Jrztcn1ct crz [a corncrciatizaciótt dC .scrziicios para (a c:r-portación." 

MAIL to URL. 

El URL rnailto pen11ite enviar correo a un target designado. El formato correcto 

para mailto es: 

n1ailto:user@chost 

En donde user es el non1bre de usuario o de l .. 1 person.:-i a la cual se desea enviar 

el correo, y host es el non1brt> de la n1<iguina. El URL n1aUto no es soportado por 

todos los BroH·ser \'\'\-',"\\'. 

ADDRESS. 

ADDRESS es el cornando que pern1jte 1nandar una dirección al destinatario 

<ADDRESS><A HREF~"address.ht111l"> El\1PRESA < A>< · ADDRESS> 

<P><ADDRESS> 

En1presa<BR> 

Dirección ICESl<BR> 

País<BR> 

Teléfono~·· o Fax<BR> 

<: ADDRESS> 

Empresa 

Dirección 

PilÍS 

Teléfonc1 y t• F.3'. 

- ;-2 -



".:=Ip{icación d~· Intcntct crt L'a co111crciaíi:,ación dC ~ .. ·cn'icios para {a c~\portacióri." 

h) FORMS. 

Este elen1ent0 lC::' pern1itt.• con1pletar o llenar sus FOHJVlAS: esto es gue el usuario al 

leer el docun1ento, '\·er..í los elernentos FORMS con10 elen1entos (can1pos) de 

ENTRADA. El o ell'1 pueden escribir infonT1ación dentro de los can1pos o 

seleccionar botones o ni<.. .. nlies para entn:ir su.s datos. C~uando el usuario con1pilil la 

FORJvlA, el datt) es cndificado ,. transn1itido ~1! serYidor. donde debe ser 

progran1as CC1 ( Con1n1un G .. 1 ten· a'\· l nterface 

residentes en los servidores Hl .. TP. 

EJE1'"1PLO de FORJ\!AS 
<FORM 

Puente de interés con1ún) 

ACTIO!':=-"http: Ct)n1ercio.cnn1 cgi-bin son1e-prgn1·· 
l\·IETHOD=POST> 
Prirner carnpo: <I.>..:PL;T 
J'.:'Al\•IE="entrada J "><BR>·-============1-. 
Segundo can1po: <INPL'T NAJ\JE="entrada2" :c·~gun:b ccun¡x 

VALUE~"blnp"><BR..--'=============11111~ blop 
Tercer can1po: <l'.'JPL:'T ---'-------------' 
N.r'\J'vIE="cntradZI3"-.;.><Bf--!>-=============P.a. ~eir.·'=' 1 ::.:ur.1."'<· 

Seleccione una opción: <SELECT 
\'.t\.LUE="entrzida-l-'·> :::'>-1~cc1·:·He un.;¡ ,:·r•:1·:·n 

<O PTI o""' \'AL UE =" !"-: (l J "":>A ERE o-JJo~======-111·'"'~~·~~~;1~3~·"!1!!!!!1!!!!11~±1] 
<OPTIOX \'ALUE-="."-'o::?.'>l\IAR!Tll\10 
<OPTI01': \'ALL:E-~''-.:o?>'·TEREESTRE 
<OPTJ00: \.ALUE~"_"'.lo4">0TRO 

< ·SELECT> 11 
<P> 
Pilra grab .. 1r su opción. presic...n1t·: 
<INPUT TYPE~"subn1it" \'ALLT~' Grabar ,..elec·ci«n1 
< · FORl'vl> 

El u.sual'io (l <..•xporl..i.dor. .":>iinplernentt.:.• llL'nL1 lo~ 1.._•spd .... ~io" 1..·11 bl,1nco ó selecciona los 

íten1s de l.:i listil y presion1.1 gr .. 1bar selecciún pdr._·1 iL'rn1in .. 1i-. 

'Llaf1oració11 ,fr una pa_qi11a 01 c{''/1~71-/{{•71'¡,{c '11'c6 
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"::'lpli"cacion dC h1tcn1ct en {a c,1111crciall.:::,aciá11 dC scrr'it:ios para [Q c.yportaciOn." 

i) ATRIBUTOS DE FORMA. 

ACTION, especifica el URL al que se en,·iará el resultado de la forn1;:10 debería ser 

un progra1na. Si no se especifica este .:itributo, el AC--:TIOT" toni.a eJ URL del 

docun1ento en el gue se estit trabajando. 

El atributo IVIETHOD, espc•cific.1 el n1é•tndn l-fTTP que se utilizar<i para en,·iar la 

in.forn1ación al ser\·idnr. l\JETf-I<._""10 puedt..• tL~nc~r ~ ..iq~un1entos: 

GET: (por defecto) El cnntPnidn dL• 10 fi._-in11<J se anexa '-11 URL. 

POST: El contenidci SL' t.:_•n\·í._1 .. 1l ser,·idcll· con el cuerp0 del n-iensaje ... Este es el que 

se recon1ü.:.•nda utiliz .. 1r, .:.lunqut.:_· dc·bL• .:1segurorse de que su servidor l--ITTP 

soporta estt.:• n1éttH ... iu. 

El e-.....:port0cior n u:;;uario puede escribir y o diseii.nr su propi.a FOR!v1A. y t.:in1bién 

puede escribir el prorran1a paró.l. interpret,ui· las en.trndas de la n-iisn-ia, pero estos 

progran1a.s los veren1ns en secciones rnás adelante con el ejen1plo de l.Li en1presa 

l'vlAC. 

j) LA PÁGINA PRINCIPAL 

Con respecto a 1"1s deficiencias. existen Vilrios e1ernentos il considerilr para n1ejorar 

la apariencia dt:• un;:i p.:íginé1 principal, de lns cuales todos o casi todos tiene que ver 

directan1ente con HTP.·1 L. .>-.:0 obstante cnn 1.:1 creación de in1iÍgt.:'ne.s, el cual 

requierf:' un pncl-, n1¿i::. dv C< ll1C11 __ ~in1ic~ntC1S. ,...;nbn .. ' todo en di~c1"'10; h.-,~- qut... n __ ·cord<:lr 

que si quiere l1Ztn1ar l;i ..i.ten\...·il-·Hl, ll 1 n1.:1s in1pnrt.?1nt1..-~ es lo que c.......:port.:ido1· le dice a 

su público. 

'Efaóor.iáón ,fr u1rn pa¿7i11a nz c('Jl'orf;f·n'id~· '1t'c6 
-., - '.....,.. -



".:-=Lpllcarion dC lntcrnct cu lá c,1rncrciafi::.ació11 dC scrvici!1s para {a c,yportación. ·· 

Colores para su pilgina principal. 

Una buena idea para n1ejnrilr L..-i upélrienci.::i de lo pcigina principi!I es coloreada. 

Como ofrecedor de servicio n de productos de._-> e......:portación puede agregar un 

fondo de color el tipP dL' b..ickgrnunds. diferenft• ._11 despleg.:ldo por el visulizador, 

y si decide hucerh.l s~· reco1nit.~nd.-:1 tL'nez· presente I..i n:_·gl~1s de contrastes y briJlo: sj 

usa un color clilro ci brillnso pdr·,1 c•I fondo tL•ndr.::i que u.s,,r un color oscuro o 

conh«1stadn para vl te_'\..l(>: si u~a un C1lll1r o...,l.._,urn p._·1r.:i el fondl, debl' us.:lr un color 

claro pi1r'1 su te."\.tn. ~'._1 qut.' si nn o...•:--.lll llll pPdr .. 1 ...,.._.¡- k·~jblL·. 

Los colore.s us¡1dn~ dt:·ntnl del \\.c•l--. L''-;t .. 1n dL'lL'rn1inad1l.S pt-•r un._1 translación 

hex.:Jdeciin,--il cit." ltl:-- \".:1lon __ •s dt-~ L1 r1.1!t.•td f.\.c;n (J"vd. ,!.!;fL't...'11 ._1nd b!Ut.' (_) bien rojo, 

verde~· azul>.21. c·nn otr,1..-. p.-iJ,1l--.r .. -1.::.. ..-..L· put...'dt...' .._,...,pcclfiL-._11· quv 1.::-nn.st.:1 de un can1bio 

en el ft)ndu (L"ldLk_:.:~-i-t11111d ti ... -t)lo1·) .._'tl!11t1 puL·d1...' :--L'r bl.111l·t1 .\· e~te tL'ndr._i que pnner]o 

- - ,.,~ • -~-, ,_ "~ • e.'.'J 

~. 1 ¡- ;- - ' -.. ... 1 

\ . " . ~ 
: VERDE - GREEN . 

'· ' ,. 255 __________ , 
Aden1._is de h.i..:-L•r .._.¡ •. ..in1bi<• de l·t1l1'!- .1/ ftindo ...;1...· puedt...' hdt..·er dt...• l.::1 rni~nll1 forn1a al 

te,to. ,- del rni~n10 IllllLit• h..it..'o...•r vi L·._1n1hin de ... -olnr cun lu.s \"Ínculos. corno el caso 

- ;-_=; -



":-:i.piicacio11 de_ lntcnIL't en la úJT!ICn.,·i~1U::.acio11 ,ú~ ...-cr~'icio." para {a c,ypartación. " 

Las etiguetus il utilizdr ~un: 

En la actualidad. t:.>l e:'>..pnrt.:idur P u~udrio. nci :->L' dL•bt._' p<.t:-.dr ptn ~1ill1 que dlgunos y<l 

se preocuparon po1· ahnrrarno~ tien1pt1 en lo~ "-~-ilon.~~ he ....... 1dt:.•cin1 .. 1l \".'.1 que en e] 

\!\1eb va existen ..i~·udas .. h-:crc._¡ del h:•n1c1 tale~ cnn1(_' ~e pn.·~L~nt..'.111 en los siguientes 

direcciones: 

lhttp: 
http: 

l
http: 
http: 

,~,ttp: 

---·---- -··------ --~--·---··-~----~- ----- --------~ 
Direcciones: 

\\·\\·\\-5Ci.h:.un th .. 1lia guidl' 1...·oJt.)J

\'\·v,-,,·. pq.:;t )!1L:'.Cl1J11 1...·0[1.. 11·~ 

,,.,,.,,._biolc.t.L•du c~i-bin ..._-t)lt;q:ini 

,,.,,.,,. oir.i td .ed u projt._.l..., f:)!\ lS .:1nS\\·ers ,,_-oloq.z:u ide 
,,.,,.\\- .uni\'t ''\..L.tll11 1·~b2he:-. .. htn1 l 



''.:1p(icaciorz c{c /11tcn1ct :;,_rr {a úJT11crciaíl=.acio11 dC ~'CrL'icio ... - para {a c.yportacián." 

Los patrones para su pisginil, en n1ucha~ nc..isinnt.:•s no es una buen<i illternath:a 

colocar un color dL· fondo Linic.:tn1ente . ._1s1 que L'S necesario ponerle un fondo n1ás 

Jlarnatjvo cn111n lo es el tipo de pilll.lll qut..-:• dL'sean1ns resalte a la pilgin¿1 y estil 

eHgueta puede ser utilizad._1 de la sig. 111.iner.:i: 

<body backgruund='·non1brl· del archi,·o.gif"> 

GIF (Gr.:iphic.s Interch,1nge Fl-irn1 .. 1l) Intt.:'rCiln1bio de forn1c.1to gr .. ificn 

• JPG (Join Photographic EApL'rt Grnup) ;'\snciacion dv ~ru~"'"'u~ t.;_•xpertos de 

fotografíil 

Así con10 existen un n1enú L'n ht•'\..,1dL·cirni1L tz:in1bién e;..;isten patrones para poder 

ponerlas de fondo en In pasin .. 1 p1·incip._1J 

http: 
http: 
http: 
http: 

_Direcciones: 
,,. \\"'\\'. prin1envt.ct '111 piglt:.~tl te•"' tu res.htrnl 
,,-,,.,, .cit.su.edu ... 1u · iain hte" .. lun.·~ 
\'\. \\. \ •: .111 (_',;_¡ t .c< ·1 I11 tt.'' .. t ll l"L•.-:, 

hun1e.nvt.~._·L1pe.("tn11 .. 1~.sist net-:..:.itL·~ h:..=. L-..:-ick.~roud~.htn1I 

kl IMAGENES IRREGUt~'.RES \ TRANSI'ARENTF:.S 

Esto consiste 1...-•n que· J..1::- in1,1~L'TlL'~ :-.·-· L'n .... -u .... ~ntréln vnn1L11·c .. 1d<1::-- ._1 enCL-'ITados en un 

rectángulo pur dt!t" .. 1ult ln 1.."Udi prnb .. 1bk,111vntt..• lt..~ _...,ir·\·.:1 l~UL1ndu quier¿1 1110.strar un<1 

in1agen en L-'::;pt..'L-idl. "-:P ob~t.Jntv dt-'bL·nlll:'-- p0....,L1;· p{·n· ,1!tu l]llt..' t..'1 u:-::.n dt:.· un inarco 

consiste en n1ostr<-lr pen1 nt) L'S de n1uchd .. 1:·ud._1 .... -u._u1dn dichl' 111arco no deja qut:• la 

in1a~en f cuandli e~ irregu1<1r) st..• und ._1l n:::--ll1 dvi t...--h .. 1..:un1L·nto p._1r¡i :re .. 11· un._1 un.idad 

,·isuill. Pa1·.:'i hLicer 1.:i cnt-rc.:o ... -:ion dul rcstt..) de !il in1.:-isC'11 SL' C'S nL'cesario cnn,·ertír e.stZ' 

·r.1af1oracio11 d~· una r'ª.!..7i11a en e{'/ l 'orld '1 l ¡-d~· 'll 'el; 



irnagen en un forn1 .. 1tn GIF89é:l. Esll.:• se puede re.ulizar con un progran1a 

denornin.:ldo Lvit.•\\ >. dentro del \\'eb In puedo localiz'1r en http: 

"\" los cuatro pas()~ son: 

1 .. A..brir la in1ilgen dentro del prngran1a. 

2. Desplegilr el n1enu ()J'TJO!'.: y seleccion.J.r Background. 

,,·ord.std.con.1. 

3. Elegir el culnr del fondo e'.:.ictn d} de su in1agen dentro de lus colores que 

aparecen en l..-1 p.:.ilet .. 1 (estará h .. 1ciendo lo correcto cuando al n1omento de 

elegir el color la jn1Z1µen se pnng41 nt>~::;T .. 1 »se h .. 1ga 141 diferencia del fondo). 

-l. Gué:lrdar su irrl .. 1gen C<.llllo GIF~LJa. p;iru. <:1SÍ hZlcer sus µif t1·<.1nspan .. ?ntes. 

-.• S;o,vr: .(!Ir!; lntt:rlac:r:t.1 
Mncro rctouch... Ctrl t M 
!nlcrhtcc .. 

_ unntizlng .. 
J¡n:¡¡ tfO ... 
$1idr:show .. 
.Eriutr:r ... 
Contnct ~hcet .. 
~ernory. 

Load nll! 
S.nv:c nll! 

__ ,qr.taul~~~ _ 

e:;--_ 
!/ 

'E(aboració11 d~· una pá¿7irw c11 c{·7¡;,,-/lt 'll'id~· •7t'c6 
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''.:~p{icacion ,1(: lntcn1ct en {a corncrciaú:.acián dl: servicios para lL'l c;'(portacíón." 

1) COMO CAPTAR LA ATENCIÓN 

El tipo de carnbiu L'n I~1 n1ont..>d.:-t ( d.l1li1r ) en Internet, es In iltención y h<.iy que ser 

rnuy cuidadoso con ell<.i. Si su p .. ""lgin .. 1 principal estiÍ. llen<.i de ·vínculos haciu otros 

sitios es probable que el '\·isitante no regrese .:1 su sitio por rnucho tien"'lpO. Para 

evitar que l.:i p<:lgina sL~o: únican1ente punln de n<J\'eµ;ación puede optar pnr una 

etiquet..-. l1..-.n1ilda TARGET~\\'1"1DO\\', lil cual abre unil ,,entan<:> del visuillizador 

para desplegar el sitio quL' el e'portador pu.so en el '\·inculo de su pá~ina, 

rrlientras n1antiene .. 1bierto su prnpil1 sitil1 en L'l fcindu (lo quL--" .se requiL•re es que lo 

Yisualice por ~et.sc .. 1pe) 

<a target='\,·indcn ... : hrcf="hltp: 
serYir.:i. cnn10 '\·1ncuh)<~ .. 1·----

<-111<.1iltn:"su Ct)rrl.>O L'lL ... :trónict)" 

En'\'Il.'nos su::--. cnn1ent.:1rio!:-> 

•E(af1oracwn di.· una pagina en c('H'odd··HJiLfr 'H'c6 
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·:-::ipficación dC lntcnzct cu {a corncrciafi:::.acion d~· ~.;cr0,'Ícias para (a C.-\,portación." 

PÁGINA EN EL 
1 5 

'1\l"EB 
I\1AC, se hil. pn.:.•ncu~..,._1du !---iLn- vi ... 1,· .. H1ce lecnokjsico que ~L~ ha ,·en.ido 

n1anifestando con el p .. 1:.-=.u clL·l tiL'rnp(', sin cn1bar:;o h.:-i puesto a disposición sus 

servicios para \;:\ L':--.;.pnrt .. 1ciun c in1pcll'tL"1CiLHl dt.• productos. en el \·\'EB. y con ello 

estar presente en distintus lu~;ire:=-:- dL~l n1t.111do. 

De esta forn'la ~l.:.' pres~nl .. 1: i1 i...-cn-itinu(_11...-it.1n L'l u::-.u de este rnedio. dundo un 

bosquejo de con1n se lle,·.:i .. 1 c .. 1bu ld 1._•l._1bor .. ,i...:i1..\n dL' su púgina utilizando las 

etiquetas n1cis usuales y el prncedin1iento dP cun1l) SL' cL:iboro. 

Es n1uy in1portantc ton1ar en cuenlZ"t quL' los djferentes caracteres deben 

ni.anejarse en n_iveles bajos p.:1ra 'lLk' puedan ,·isualizarse en diferentes 

rnáquinas. 

Con ello :i'v1r'\.C, pretende gan<:lr 111L~rc<:1do i...~nn un rnenor costo, con el uso del 

VVEB y el corren electn.-inico, obteniendo beneficios t .. 1les con10 en ln reducción 

de gastos en papelerín, leléfonn, entre otros. ~- es por ello que se pone a 

disposición l<::i siguiente infnrn1oción dt.:..· COffh1 SL' llL·'\·l.·1 a i...::<:1bl.1 dichZl publicZtción. 
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"-·~p(icaciórz dC lntcrllct c11 úz COTTtcrciaU.::.acúnz d~~ _.;cr¡•fci~'~"· para (a c.\portació11. 

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACIÓN DE UNA PÁGINA EN EL 

WORLD WIDE WEB, DE l'v1AC. 

Para accesar i°l al Blclck dL~ !'..:otas existen dos procedin1ientos 

1. En Sistema Operativo. 

1. '\'erificur l.:1.s cnne·,.i(1Ilt.:."5 de 1'1 con1putadora, ( teclado, 1nonitor y unidad central 

de proceso CPL'..) 

:::?.. Encender la unid<.1d central de proceso de la con1putadora oprirn.iendo la botón 

de ENCE.".:DEH. n PO\VER. 

3. Encender el rnc..initor nprirniendo el botón de ENCENDEJ~ u ON . 

..+. Esperar a qut:.• :ipan.=-zc-Zl. el cursor de la siguit.~nlt.• forn.'1a 

C:>. 

5. Una ,-ez que .._1p .. 1rvEc.._1 C~:·-· ___ tt ... -'Clt:~1r 1 .. 1 p .. 1l.-1bra \\'in. v darle un enter y este harii 

que entren10~ Zll .~n1biL~ntv C~r .. iflc<."' \Vindn\' ~; 

6. Estando en el _·\n1bil.:ntl' C.r~1fi1...·ll \\.indl.H\'S, h~i.ct._•r un doble clic en el icono de 

Accesorios, \,,.-on L'I prupc..Jsitl.l dL· 111L1,i1ni:-·.L1r l~1 ..,,.L'nt~1nL1 

7. Estando en el icl)tl.C\ dt...~ .·:\.ccesorins. h~1CL .... r chible clic 1.:·n el Bnck de Notas. 

2. En el Ambiente Gráfico \Nindo\vs 

1. Verificar las conexü"">nes de la con:1put.;idt:1ra, teclzido. n1onitor y unidad central 

de proceso CPC.) 

.::!. Encender ]¡i unidad central de proceso dQ lil cornputiJ.dora oprirniendo la botón 

de ENCENDER n POV\'ER. 

Pági11a c11 e[ ·1"1 'c6 



".:~p{icacion dé lntcrnct c11 lO. co111crcia{l:.acio11 dC scr¡1icio_.:: para !li czyortación. ·· 

3. Encender el n1nnilnr nprin1icndn el bolón d1.:.~ ENC~E~DER u ON. 

4. Esperar a que <1parezc..-i 1..-i \:ent.:ini1 del 1\.111bil•nte c._-;r.:1fico \\'indO\\'S 

5. Estando en el An1biente (~rafico \\'indo,,·s, h,-,..._~t...•r un dob1t...' clic en el icono de 

Accesorios. con el pn .. "'lpó!"itn dt:· n1 .. 1"\.ir11iz,1r J,1 '\·entan.:.1 

6. Estando en el ici.:)no de .r-'\.ccesorins. h.-:i .... ·L'r doble clic en el Bock de Notas. 

Nota: Ir al segundo procedimiento. 

Procedimiento dos: 

Para iniciar el uso dt"' etiquetas .son necesorü1s las siguientes etiquetas: 

Nota: en el Block dt...• >._:oti1s pueden .'."-'er utillz.:-tdas li1s 1..;-·tiquctas seguidas o bien 

dando un enter. pL~ri.:) esto LÚ1ic.:in.1<.:.·nte .ser .. i p~rzi l<i ,-isui11iz.:i.ción. en el Block de 

Notas. Se debe• considt::r ... 1r qui.:.· l<.1.s L'li'-1uetas ticnL•n un..l cntr .. ··H.i.a ~· una s.:iHda o 

Pero existen eliquL·t .. 1~ 1..-on1n t.:•! <BR> ::. ... 1lt<.) dL' líneZ!. <:l-lF:.> línt.'.'¿1 ~· <P:> s¿1Jto de 

párr..ift·\ quL· nt' St..lll nt..'CL'Si1rit1~ los ck·~rcs. 

Ejernplo: 

Si se requiere ulilizar un titulo L'n el \\'ER dL' Ccn11erci,1lizacic.in los siguientes 

cornando son lns siguiL~ntes: 

·--:TITLE> c:__-(ln11.:.•rciaHzach .. -ln < TrrLE> 

]. Una ,-ez en t.•i Bkick. dt.• '.'.."cit..1s S<..> deb .... ~ tccle .. 1r <l-lTl'\lL> que pern,itirá 

detern1inar el lens;u.::1]L' en t.~l qu<.:.' ~e realizan. 1,1.s p.:-lgina.s en el \\?EB. 

'.!. Si se de::;.~~ '-lU'--' ... 1pc1r1..'zc .. 1 un .... ~ntc'r t·i bZ1j .. 1r 1..1 l1nezi se debe tt.•clear el siguiente 

tag <BR> que e.s un ~ .. 11tt) de !in~ ... -1 



3 ... J'"eclPnr la eliqut._~L.a <'1·r1·1.E> qu1.." serc.í PI lílulo del BtT>\.VsPr 

4 ... reclcur <IlODY> t.JUP PS .._.¡ ini1..·in d1,__~l cuerpo d"-' la l Inja en t.:d W\!VYV. 

Pnr.n tener un ejen.""'lplo n.1c.ls claro de 1._'(.Hll.O Sl.~ llevu a cubo unu pi.ígina en la red, lu 

eni.presa Mi\C, n."llocara su pügina con lns siguiPnles eliquel.ds ]ns cuales se 

1nueslrns utilizando los pro(.-.._-dinl.it~nlos 41nlerion~s y t·on lc.1 Pxplic¿1ción del cupílulo 

unlerior se realizú lo siguiPntl.~: ( l .. 1 visu&1lizat.:iún se observ .. 1 en el anc-xo al final) 

PAGINA l'H.INCll'AL 

<llTML> 
<Tille>MEXICO /\IR C/\RGOSYSTEMS S./\.</Tilk> 
<Body Ba1.·kground= 11 in1¿1gl.~nes\clouds.jpg"> 

<hr><hr> 
<cenler><l·J] ><blink>MEXICO /\IR CARGO SYSTEMS S.A.</blink></h1><P> 
<IMG SRC="Logo\ Logo.gif"> 
</cenler> <hr> <hr> 
<br> <br> 
<cenler> 
<luble bordc-r=IS> 
<lr> 
<ld ulign.=",-L~nlPr"> 
<i1 I-IREf.'=unin-o.1ri.hlrnl 11 >Ingl&Pncult:";s/English</a> 
</lable></ tr> 
</ld> 
<IMG src=" 1'v1..ipl1s\ Do.u1t..h•n1-gif"> 
<la ble bor(._h-.r='I 5> 
<lr><td o.1lign=''t.·1..'nlt.~r·"> 
<a 1 IREF= 11 uirc..tJ"P.hln1l 11 >Espu&nlilde;tl]/Spunish 
</la ble> 
</L1·> </ld> 
</Cl.'11lPr> 
<br> 
</Undy> 
</llTML> 
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VERSIÓN EN ESr/\ÑOL 

<HTMI.> 
<Tillt->MEX!CC., /\11~ C/\l~CC) SYSTEMS S./\.</Till,•> 
<Body Bi.\Ck!~round=''i1l.'l<-•!~l. .. 1,t."'s\1..·l1..1uds.jpi~' 1 > 
<hr><BR> 
<cenler><l 11><hlink>l\1EXICCl/\11~ C/\ RGO SYSTEMS 5./\.</hlink></h1><P> 
<IMG SRC=11 J .t.,gn\I .<>g(Lgif"> 
</cPnh .... r><hr> <hr> <hr> 
<cenl<>r><l n ><blink>ESI' /\c".<:Nlildt•;C>I .< I hl ínk>< I !»! >< I'> 
<br> <t:t."'nler> <lahlP ht..,n.ft•r=15><tr> 
<IMG src= 11 Map.us\ Bi.1ndPri.l.gif"> 

<lahh.-.. hon.lt•r=IS><lr> </td> </ ... ·t•nh·1·> 
<i.t h1·L·f=''n1i.H.--P.hln1">< i111g ~~1· .. ·=" inl..\g1•ru•s\ llldl·.gif" h(>rdp1·=nt.1np></ a><p> 
<u hn ..... f=''ain·..lr.hln1"><ii11g sn.·="in1dgt•nt•s\ J>rincipl.gif" bordpr=none></c.1> 
<n hn ..... f="rni.H: l-e.hlrn"><irng sn·=" ln1ugPnl•s\ sprvi .. ·i<.1.g.if11 hordt.-'r=none></a> 
<a li.ref= 11 1T1<.11.._-:::!,-t.".l1l1n '' ><i111¡~ sr'-·=' 1 in"l<-J~ ... t'l"lt"'s\St"rvylt )1~·t~if'' l..,nrdl~r=not"lP></ a>< J>> 
<¿.l hn ..... f="n-,ac~-t·.hlin"><ling s1·,·= 11 iindgl'nt•s\ ,·liPnh·s.gif" hordt•r=nonp></ a> 
<u href="n"l<.H..~-t-P.hll11''><i111g sn·=" i111dg1...·ncs\dt'r<llin, •.¿•,if" hun.lt•1·=nonc></a> 
<u href="regislro. hlin 11 ><i1n~; ~.r,·=" i1ndr,t•n,·s\ t ndt•11.~ ... if11 hon.lt•r=nonc></ a><P> 
<br> 
<a hn."Í = 11 

nu1 illl "l:aguslinv« nst ·rv idt H". und 1n. 111 x ">< irrir. ~;1·1...·=" i1n..1gPn.t•s\ honkoni2.gif11 

hordc-r=nont•>Sugt'n"'nt..·ia~~</ ;:1> 

<a href=ºn."taillo:l 041 b~l.1007cu1ct,ntpuservP.cnrn"> <irng 
src="in.i.agpn.es\ 111 .. tilht lX'.1.gi f" h< lt·d t•r=nt )nt•>C'( lllll Tl l.u 1·ios< /a> 
</Body> 
</HTMI.> 

MEXICO AIR CARGO SYSTEl'vlS S.A. 

<HTML> 
<Tille>MEXICO 1\IR C/\RCO SYSTEtvíS S./\.</Till<» 
<Body Backgnn.1 nd= 11 i n1dgl ·r·H·s\ 1.._ ·loud s.jpg"> 
<hr><BR> 
<cenler><I-11 ><hlink>MEXICO /\IR C/\f{GO SYSTEMS S.A.</bli.nk></h1><P> 
<IMG SRC="l.ogo/l.ogo.gif"> 
</t:Pnh ... r> <br> <hr><hr> <hr> 
<I-13> <Cenler>M•.•xi ... -o A.ir C"rgo ( M1\.C~) t•s und 1..~n"lpn.'S<.l 1nc•xicuna fu.ndnda <."'?I 1.8 
de Ahril de 1q9() en l..i Ciudud 1...h'" l\.1exi1...·o.</Ct.>nl1...·r></I-I.3> 
<hr> <hr> <h> 



Mi\.C. ·riPne dos íundadun·s p1·incipalt._-..s: 
<p> 
IRMJ\ 13/\f~BJ\ Y J\LFONSO REY. 
<l'J> 
Desde 1990, Mt\.C ha Cl'l.·cido l.·011 un .. , buena siltt<.H.-h~oacule;n íinuncicra gn1l.·ius u 
la udn-iinistruci&oal.~Ule;n de sus t'l.'Curs.<.~s. Cada Ul.~ntildc;o hcnios incorparudo e::. 
M<.1c nupvas hL~rrarnfr·nlas ,, nuestro ln.\hajo .. lral.andu dl' sPr dPl rnisrno nivel de 
c-.1lidad l...,11 PI prl."sligio de nuPslros principah·s t'liPnlPs. Nut•slra t•xpPrit_•ncia esh.1 
bnsndn t.'J'l 1,t.a•sl1Tl lr..ibajn .. ·on-,,o t•n1ph·<.u.Ios dt• Un<..\ dl'nilin"..i y no~.; 1,.·unsidt•r,1n.-,,os 

un.a Pn'lpn.•s.c.1 t~l'<.H"uh·;xilo. 
<p> 
l·lprnos 1,.·rt•;,.u.lu und t'<•puldci .. \'...:::nacull';ll t'(lllHl 18.:::i;,.H·ult•;den·s Pn 

lransporl<.H·i .. ~o~h:Ult.•;n dt· .. ·<.lr·g;,.i t'll fV\S . .:::t·~11,."l..dt.•;xit·ll ufn•t'1t•ndo t·..idu di..1 
consolido.lcionc·s ..i los print·ipalt·s dt•sl111us t'll l .i.1li11n..l111t·1·it·..i t·nn ~e1·vicios uni1.·ns Pn 
el n.1erL-ado. 
<p> 
Conl...an."\l.lS con las Vl.·nLaji.lS dt> ·vu1•los dirct·lus dt•sdt• t\.1 .. '-::::l.'i.tcule;xi1.·l.l y 
lanl.hii.~Pat.·ulc;n uliliz¿1111os t·o1no put.•1·L..1 d Midn-11, n.H1Hl t.•l punln dP 
lr&ancule;nsilu rn"r.:.:::-.1;,.l1.·uL'-·;s t."1..lnfi .. tblt.--. gr .. a ii.1S d nut.·~ .. lt·d t)ÍÚ.'in..i n•pn·~1·nL.1liv¡1 i.¡ut.• 
hace nuestro t.1·abajo 11111..'-::::o<.Hll.·uh--;s i.1(:-d..tctllP;gil y st•gu ro. 
<p> 
Actualn.1enh• M/\.C l'llPnl .. l l·on cuutrn ofit·inus (Ciudud dt.• rvlt_•xü·o, Ll~t.'-:-Odl"Ult•;n, 

GuiH:lalujnra y l'v1üuni), t..11nhi8~1· .. H·ulc-;n IH•n1os l'Sldhlt.·1.·ido und n .. ldcil.~t.H1culP;n. t.·on 
16 ugenl..Ps en Lalinoani.t.•ric..i y olnJs liden_·~~ en lrdsporlucil.~o .. H·ul'-•;n 1..h• 1..·i.1rg..i 
in.'lporlunlc·s con'lo Morrison Expn.,,ss 1."n J\sia,. 1 hsns Kogel 1..•n Europ .. 1, Nt.•\". Japi.1n 
Ser-vices t.."n. Jap8~odCUlt";n, t•h-. ·rd1nhi8.::::e<1~·ult.,,;n h·nt>l1'1l)S <..J8 ..igt·nl1•s dt• ~;(•rvú·ins t.~n 

45 paiS<.'S. 
<p> 
Los uccionisli.IS dt• t\:1;\.C' ho.111 invt..,,rlid1.1 ÍtH·rlt•s ..,·..inlidddt•s pdt'.\ n·fnrz .. 11' lds 
cupacidades dt.> st·r·vil·o t'll f\.1/\.C', ..i~~1·gur .. 1ndu di1·1·t·ldn11•ntv t•l t·untn>l dv Id l·drf'_.d 

desde el origPn a lo:.; 1nt.·n.-.. 1t.IPs d<· dt•slino, su1nin1st1·i.111du un Jl1dl1t'j(1 ..idt·~·uddo dt• 
In carga y de los st.•rvh·ios dt• distrihuci~~P.:lt"lll1•;11. 

<p> 
1\111\.C rPco1,01.·p y hdct..• int·dpH· 1 .. 1 nt..•1.·esid~u.I dt• ~;u1r1.Jnislrd1· llll ~.1•J'\.'ll-it1 t·u111plvlo dl.' 
solu(:-i .... ~Oi.1cul<·;n l<)gislit."d .., sus ,_.}i1·nlt·s. En t•s,·t·ncid, p~1rd pn)\.'i't.'r lt>dt)S los 
St.."'1"Vicios rl.•qut.>ridos t~ilt•s cnn-,,o: n1nvt•r, rt.'l·ihir, dl!rt..it·t•n..ir (..ilnhH'P11.l<J), ,_.onlrnldr, 
rcL·oger, l.'Ot'lS<..">lid..ir, 111..int•j..ir ordt•nt•s, cnlhd 1·t·;_1r y vntn·~',d r ~;u:~ pnH...l t11..-tos turdt•n.t>s) 
a su dPstinn finnl. Su nbjc·livo t·~~ p1·nv1•vr· tc1dd~ l.i:-~ .iclh:id..idt•s d~;nl-iild.:1s ;,.1 

traVt.~eacutP;s de un pn.l~·vsu de ori~;t.•n d..._• dj"H>\.'1:'..it,lldlllit·ntu t.'!1 t·..idt.•nu 
(sun1inislrnndo) para agrcg.:u· una distrihucion (1:t·nlr() dP ~;t.•r·victn~~ coni.ph·tos 
logisticns) al dt•stinn (1..•nln•g;,.1 ..il 1.:lit·nlP). 
<hr><br> 



<a hreí=11 &.1in:a n·.hl111 11 >< in1g src=" i111-.1gPnt•s\ hullon_f.gif" horc..h•r=none> Regresur 
</n> </b> <hr></13ody> 
</llTMI.> 

SERVICIOS "MAC" 

<IITML> 
<TillP>M /\C</Till•·> 
<Body B'-tL·kgnn1 nd =" inlí.t ~~Pnes\ c.·loud s.jpgº> 
<hr><BR> 
<eenkr><fonl siz••=5 n>lor=";tfl.,'.\5"><l·Il><hlink>MEXfCO /\IR CARGO 
SYSTEl'VIS S./\.</ hlin k></ h 1 ></ f<>nl>< 1 '> 
<IMG SRC=" J ,ogn/ Lf.lgt.l.gi(H> 
</cPnlpr> <br><hr><hr> <br> 
<I I3><C••nt.·r>SEl-!VICICJS "M!\C"</C••nler></ I-13> 
<br> <br> <h> <t...·Pnlt .. r> 
<table border=l 5><Lr> 
<td nlign="cenlt·r·">I IV1 l'Ol-!T/\TION ES</td> 
<td align="n•nl••r"> EXl'C)i.:"f"/\TIC>N l.'-5</ld> 
<td nlign=''t·,•nt .. r"> V UEI .C)S CI 11\ fYf'IZR'3</lú> 
</lr></l'1hlc></l·t .. n.ler><l-,r> <hr> 
<a hn._ .. f= 11ain· ... n•. I1t111' 1 ><in1'"~ sn·=" in1dgt·nt .. s\ huUtln_f.gif" horder=none> Regresur 
</u> <br> <hr> </h> 
</BODY> 
</HTMI.> 

LOGJSTICA Y SER VICIOS 

<HTML> 
<Titlt»SEl,VICES /\ N U l .OCl~TIC.""'..S</Till<'> 
<Bt-,c..ly l3í.1c.·k¡~rtlt111c..f ='' l111 .. 1~~t"J1t•s\ ._ ·fl>ud s.jJ,i~ 11 > 

<hr><BR> 
<o•nter><I-11><hlink>MEXICO1\IR C/\RCO SYSTEMS S.A.</blink></h1 ><P> 
<JMG SRC=" Logt.l/ I -ºf'>t.l.gif'':.· .... 
</center> <hr> <hr> <br·> <h1·> 
<H3><Cc>ntcr>l.C>C;ISTIC;\ Y SEl,VICIC)S.</Cc>nter></H3> 
<br> <hr> <h> <ul> 
<li>/\11' LIN E CONTEIN l~l.:IZ:\TION 
<li>/\IRCR/\FT Cl 11\l,Tl!l'S 
<li>!\IJ;:E, M/\K TIEl.:1-::\. T1.:1\N~l'Ol.:T/\CION INTE!Uv101J/\f. 
<li>Ci\l,GO INSUR1\NCE 
<lj>CUSTOM CLE/\l,/\NCE 1\h!D 13ROKER/\GE 
<li>DAT1\!3/\SE 1\N/\l.ISJS 1".El'Of;:T 



<li>El.ECTl'-ONIC COMMUNIC/\'l'ION SYS'l'EMS 
<li>EXl'ERT DOCUMENT/\TION SYSTEMS 
<li>EX!'ORT LISCENCING, REGISTR/\TION /\Nl.J l'!TEX, /\LTEX, SERVICES 
<li>Fl.EIGI rr l'ICK UI' /\NU DEl.IVEl'-Y 
<li>GU/\1'-/\NTEEU Cl.IEN'I' Sl'/\CE /\1.1.0C/\'l'IONS 
<li>L/\TIN/\MER!C/\N UISTI'-IBUTION SERVICE.S 
<li>LETrER OF CREDITS 1'1'-0Cl.'...SSINC 
<li>LOG!ST!C.S M/\N/\C-;l~MENT 
<li>MULT!J'I.E CONSOl.lU/\TlONS 
<li>Ol'ER/\C!ON COMl'UT/\Rl/,AD/\ UE !Ml'ORT/\CION Y EX!'ORT/\CION 
<li>l'/\CKING & Cl,/\TINC 
<li>l'ROCJF OF UE!.IVEl'Y INFOl,M/\TION 
<li>l'UERT1\ /\ l'UEKI";\ Y JUSTO/\ TIEMl'O 
<li>VV/\1'-El IOUSIN( ~ F;\Cll .ITll> (l~UNI ncP) 
</ul> 
<br> <br> <h1·> 

<o hrl"Í= 11 uircnrt._"'.hltn 1'><in1g sn.·="in1ngL"fll"s\ bullon_f.gif" border=nonc> Regresar 
</a><hr> <hr> </b> 
</13ndy> 
</HTML> 

PRINCIPALES CLIENTES 

<IITML> 
<Till<»MOST IMl'ORTJ\NT CUSTOMERS</Tille> 
<DoLl y D ... tc k!~ 1·~ 1U I1l.I = 11 i rn¡;11_~l~11es\ cl(Jllds.j l">!~'' > 
<hr><l3R> 
<n•nler><I 11 ><hiink>l'RINCll'/\l.ES CLIENTES</blink></h1><P> 
<IMG SRC="l.ogo/Lngo.gif"> 
< / t ·c.. ·n lt.· r> 
<br><hr> <br> <h> <t:t•nlt·r> 
<L.1h}P hon.fer=·15> 
<lr> <Ld> <u)> 

<li>CEL/\NESE l\'!EXICl\N/\ 
<li>CITRICOL/\ S.:\. 
<li>DIN/\ 
<li>EMl'RE.._S,'\ 1 NI )LJS'l'l'11\I. Bl3N/\ VIDES 
<li>FERSINS/\ CIST- e1;:.oc,\UES 
<li>Gl2STETNER. S1\<..~'I 
<li>HORTI Fl'-UT S_1\. 
<li>!Blvl - MEXICO 
<li>KOD/\K - l'v!EXIC/\NA 
<li>NISS/\N - l1"'1EXIC1\N1\ 
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<li>SIEMENS SISTEMAS J\ UTOMOTRICES 
<li>SMITH KLI NE 13EECI 1 J\M S.J\. 
</ul> 
</Ld></Lr·> </l<thlP> </•·•·111 .. .-> 
<hr> <br> <hr> 
<a href="nircnrP.hhn 11 ><i1ng Hrc="inuigcnes\butlon_f.gif" border=none> Regresar 
</n> <hr> <hr> </h> 
</Bndy> 
</HTML> 

PRINCIPALES AEROLINEAS QUE ARRIBAN A MEXICO 

<HTML> 
<Till.,>MCJST IMl'Ol,TJ\NT J\IRl.INE.S</Till<-> 
<13ody Background="ini.i.1gP111's\ck~uds.jpg"> 
<hr><BR> 
<cenler><J IJ><blink>l'RICll'J\LES J\EROLINE/\S 
MEXICO</blink></ h l ><I'> 
<IMG SRC="l -<>gn/l .ugo.gif"> 
</cenlPr> <br> <hr> <hr> <h> <t:L'11.lPr> 
<table bonJpr=I5> <l1·> 
<lc..I d)ig,n="1.Y•J1{p1·"> 

<ul> 
<li>/\El'-01.INEJ\S /\RCENTIN/\S 
<li>/\ERorv11:;x1co 
<li>/\El,ON/\VES Ulcl l'ERU 
<li>/\EROl'El.:U 
<li>/\IR Ff'-/\NCE 
<li>/\MERIC/\N /\IRl.INES 
<li>/\MERl)E'I' 
<li>/\RIE.S UEI. SUR 
<li>/\ Vl/\NC/\ 
<li>13R!T!Sl l /\!R\.Y/\YS 
<li>CONTINENT/\L /\IRLINES 
<li>Cl l/\LLENGE /\IR 
<li>DllL 
<li>F/\ST 1\1r.: 
<li>KI .!'vi 
<li>L/\DE 
<li>l./\N CI 111.1~ 
<li>l.INE/\S /\lcl'.E/\.S UEL C/\RI13E 
<li>LUFrJl/\NS/\ 
<li>M/\l.J\YSI/\ /\IRLINES 
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<li>MJ\RTIN J\11~ 
<li>MEXICJ\NJ\ UE J\VIJ\CION 
<li>M!LLON J\IR 
<li>TRJ\NS BR/\SI 1. 
<li>TR/\NS LJ\TIN /\11~ 
<li>UNITED J\IRLINES 
<li>Ul'S 
<li>VJ\RIG 
</ul></ ld></lr></labk> 
</cPnlpr><hr><hr><cPnler> 
<a hn.•f= 11 hltp:/ /""\"''".c.¡ u i•·knid.,·<>n"l/111nrPupls.hhnl">O.T'RC)S /\EREOPUER'TC>S 
DEL MUNUO</a> 
<hr> <h1·> 
<a h n.'f=" I1llp:¡' /\.VV\'\.V.qu ¡,·kaic.l .,·,nn/ links/nirlines.,·gi"> l'R!NCIPl\LES 
J\EREOl .INE/\S 1 lEI. l'v1UNI JL""J</<1> 
<hr> <hr> 
<n h1·pf="¿\in_·<.Jn•.hln1"><i1n.g sn.·="irn.&:1gcncs\bulton_Lgif11 bordcr=none> Regresar 
</a> <hr> 
<br> </b> 
</Body> 
</HTML> 

HOJA DE SERVICIOS 

<I-ITML> 
<HEAD> 
<TITLE>I-!oja de Servicios</TITLE></ 1-!E/\D> 
<BOl.=>Y l3/\.CKGRC"1U N 1 )=" in1..11•,••11t•s\cl< >ud s.jpg" > 

<í-"ORM /\CTIC)N="m.iilto: 1041•>·l. llHl7<"'•·01npus<•rvt·.nnn" METI IOD=l'C)ST> 
<TABLE> 
<TR> 
<TD V J\I .IGN="MIUDl.E"><IMG 
SRC="in1dgt.'TH'!'-;\gh.lht.•2.g1f"></'l'I >> 
<TD J\LIGN="CENTER"> 
<J-1] ><13LIN K>rv1EXICO C1\RCO SYSTEMS 
</TD></TR> <TI~> <TL> !\I ICN="CENTER"> 

S./\. 

<H:>> L&l<1cul<';DEr:: EN 51o1'VICIL7S</l !:>> </TU></TR> 
</131.INK> <TI::> <TU :\I.ICN="CloNTEI~"> 
<I-12>110];\ DE 5E1'\'JCIC>">~-/ l !::'.> </TD></TR></T/\BLE> 
<T/\13LE> <TR> <G> <TU>NOtvll31·:1.o:</TU> <TD> 
<IN l'UT TYl'E="TEXT" N ,\,\.! L="apt.'llidn"></TD> 
<TD> <INl'UT TYl'E="TEXT" NJ\!v!E="nn1nhn"'></TD> 

'JO -

DE C.V.</Hl> 



<TD>< /TD>< /T R><TR> 
<TD></TD> 
<TD>APELLIDO</'l'D> 
<TD>NOMBRE</'IT» 
<TD></TD></'l'R> 
<TR><TD>PUESTO:</TD> 
<TD><INl'UT TYl'E="TEXT" N/\ME="pu.-slo"></TD> 
<TD></'f'l_)> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD>COMl'A&Nlild<•;l/\:</TD> 
<TD><INl'UT TYl'E="'l'EXT" N/\ME="nnnpania"></TD> 
<TD></TD> 
<TD></TD></TI'> 
<TR><TD>Dll,ECCION:</TJ_)> 
<TD><IN l'UT TYl'E="TEXT" N/\1VIE="din•c<'ion"></TD> 
<TD></TU> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TIJ>COl .ON l/\:</TD> 
<TU><IN l'UT TYl'E=0 "TlóX'I'" N/\l'vl E="n>lonia"></TD> 
<TD></TD> 
<TU></TD></TR> 
<TR><TD>CIUD/\U:</TD> 
<TD><INl'UT TYl'E="Tl:XT" N/\ME="ciudad"></TD> 
<TD> EST /\DO:< j'I TJ> 
<TD><IN l'UT TYl'E="TEXT" N/\ME="pslado"></TU></TR> 
<TR><TU> I '/\IS< /TI)> 
<TD><INl'UT TYl'E="TEXT" N/\ME="pais"></TU> 
<TD>CODIGO l'OST/\l.:</TU> 
<TD><IN l'UT TYl'l::="TE\:T" N /\!'vi lé~",·,,d i¡',<>"></Tl:>></TR> 
<Tl,><TU>Tlól .</TI>> 
<TD><INl'UT TYl'E="TEXT" N1\ME="l<"l"></TU> 
<TD>F/\X:</TU> 
<TD> 
<INl'UT TYl'E="TE\:T" NJ\l\1E="f.ix"></TU></TR> 
<TR><TD>DIRECC:ION E-MJ\11.:</TD> 
<TD><INl'UT TYl'E="TE\:T" N1\l'v!E="m.iil"></TD> 
<TD>SEl.ECCIClN E Sl'l'VICl()<:/TU> 
<TD><SELECT> 
<Ol'TION SELECTEl)>J\121.CEO 
<OIYT(0N>Tl2RRE .. STl'E 
<OPT!ON>FEl-1.REO 
<OF'TION>M/\RITIMO 
<01-YflON>O'J'RO 
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</SELECT></TD><j'l'R></T/\131,E> 
<Hó ALIGN="CENTER">(F/\VOR DE MARCAR SOLO UN/\ OPCION PARA 
CADA CATEGORl/\)</l lh> 
<P>l.- Su ... ~o.lé.H'Uh·;n.•i.t dt• 411.·livit...h1d</ 1>> 
<TABLE> <TR> <TD> 
<INPUT TYl'E="CI 1 ECKBOX" Nl\tv1E="l'rodL"'cion_Operacion"></TD> 
<'T'D>J>rodul·(.·i ... ~t.hH·utt.·;n / Opl·ro.,c.·i1.."=:tJd1..·uh•;n</"'rL1></'rR> 
<TR> <TD> 
<IN l'UT TYl'E="Cl 1 ECKBC)X" N /\tvlE="l\d111inislracio11"></TD> 
<"'rD> Ad ni.inisl n:H·il~l).:H ·u Lt·;n< ;·1·t_)>< ¡·rR> 
<TR> <TU> 
<lNl.,U~r "l-Yl.,E="C'l I EC'KBCJX 1

' N/\tv1E=' 1 Vt·nlas_Mt.•1·t.·odl..,lt.·t.~niu 11 ></TD> 

<"rD>VenL.1s / Mt·n.·,11...hlll·•.:ni~1</"l'L>></'IT~.> 

<TR> <TD> 
<INl'UT TYl'E="CI 1 E<. 'KlK >>;" N ,-\ tvl F0~"Cnn1pr.1s"></TD> 

<"rL)>(_-.t"lrnprds</'1'1 )><;·1·1,> 
<"r'R> <'rL)> 
<INPU~I" ... 1--YIJE="C.~I l E(-.KHC 1X" N 1\ ~ 1 E="l.li~•t·nu .1 'rodl11..·tos"></ ... l"D> 
<"rIJ>lJisl'1..~nll ldt•;t. l dt· 1 'rud th'll ,s< ¡·r1_ )></"J'R> 
<TR> <TD> 
<INPUT TYl'E="CIIECKCOX" N /\1'11.'>"M..talurgia"></TD> 
<·rD> MPLu lu rgid< /'l '1)>< ¡· 1·1..::.> 
<TR> <TO> 
<INPUT TYPE="Cl lECKBOX" N /\1',lE="CunL1·ol_Calidad"></TD> 
<'TD>Conlrol dP C~dlit..l .. HJ</·r1.)></.J'R> 
<TR> <TD> 
<INPUT 1-Yl'E="Cl IECKBC)X" N /\1',1E="lngenieria"></TD> 
<""l"D>I11gt..~nit!rl..~i .. 1l..·l.1 L1..~; .. 1< ¡·1'1_1>< /"I'I~> 
<TR> <TD> 
<lNl'UT TYI 'E="CI 1 ECKIK>:\" N i\i'v1E="l\1a11uf,1<·Lurn"></TU> 
<TD>Mm1ufac·Lu r.1< /TU>< /T!;:>< /TI\ BI. E> 
<P>2.- 1..~#·1q1 ;1\ qtu• s._·l..·tor dt · Id ind uslria pPrlPl1Pl·P?</ P> 
<T/\Bl.E> 
<TI;:> <TU> 
<IN 11u·1· ·ry1lE="c--1 I EL'KJ3C)X" N i\!Vl E=" l\·t1·olt•tl_llt•lroqui1nic..·L1_Gu!-i11 ></'l'U> 
<·rD>l)t•lt·i..~l..1dl..·ult•;lt·t) / l\·lnlqlll..l.'..:::i .. u·ul1•;n1it-d /e-;"~.; f',j¡¡Lun1l</·r1_)></.1'R> 
<ri;:> <TD> 
<IN PlJ'T ·r'r~PE=''C~l I ECKn(_I)(" N 1\tvl E;::;-::." Fi.ln11i.lt."Pll lit".l 11 ></'I'r)> 
<·ro> F .. , rn1..it·t 'll th -.. 1< ;·rL)>< ;·r1..:> 
<TR> <TU> 
<IN l'U·1· 'l'r'I 'E="Cl 1 EC--_.KBC_))..." Ni\ t'vl I~='' 1\.u ll lnll >lr1z~ __ /\t1l< lp .. irlt•s"></'l'I.)> 
<'TD>J\.ulurn<llriz / t\uL<,p..-rlt.·s</.rL)></'rR> 
<TR> <TD> 
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<IN l'UT TYl'E="CI 1 ECKBOX" N J\1V!E="Conslruccion"></TD> 
<TD>Construc-ci&<>acul<>;n</TD></TR> 
<TR> <TO> 
<IN PU~r "JY"J>E="CI l EC'KBC1X" N AM E="J\l·Pn.l_l li<.-rro_Fundicion"></T"D> 
<rrD>J\cen) / l Jipr·n.> / Fundit.·h.l\..::oc.lcult•;n.</'rU></"f.R> 
<TR><TD> 
<INPUT TYl'E="Cf l ECKBOX" N J\1V!E=" l'<1p<'l_C"1ulosa"></TD> 
<rfD>l'apt..•l y C\•luh1s..i</.f'J )></'J'J~> 
<TR> <TD> 
<INPUT TYl'E="Cl IECKJ>OX" N /\ME="l'h>slicn_l lulera"></TD> 
<rI'D>PJ&¡_1,1l·ult..•;slil·(.., / I Iult•r¿i</'l'IJ></·r·r{> 
<TR><TD> 
<INPUT TYl'E="CI 1 ECKl1C>X" N /\ME=" Mc•hilurgin1"></TD> 
<rl.l)>M(.•{.¡_1}'-~u .. 1t.·ull·;r1;i,· .. 1</'l'J_J></'l"I{> 
<Tf;:> <TD> 
<IN l'UT TYl'E="CI 1 ECKnClX" N ;\ f'v!E=" F.·rlili7-<111lt•s"></TD> 
<TD>F<>rlifi,.anlt•s</TD></'l'f'> 
<TR> <TD> 
<IN l'UT TYl'E="CI 1 ECKGC1X" N /\ME=" Mm¡uiladora"></TD> 
<TD>Maquiladora</'f'U></Tf'> 
<TR> <TD> 
<INPUT TYl'E="CI IECl<.r>OX" N /\ME="/\,.unin·rn"></TD> 
<rl.D>/\zul·<..l n_·1· .. 1< /"l"L)>< /ºl"f'-> 

<TR><TD> 
<INl'UT TYl'E="CI 1 ECK!1C>X" N /\ME="C.-111.-nlt•ni"></TD> 
<TD>C.-n,.·nl< ·1·.i< /' 1 'I J>< ¡ · 1 ·":.• 
<rrR> <'J"O> 
<IN PlJr 'IYI )E='1CI I ECK f3CJX" N Al\.:1 E=" Eni.h{>LPllador...i"></~ru> 
<~rD> Eni. hnLL ... l ludt) rd< /"l'L1>< ¡·r F:> 
<·rr~> <·1·1J> 
<IN l'UT TYl'E="CI 11.0CKBC)X" N /\l\IE="l\1••l.i IM.,n1nic·.i_l'Prforacio11"></TD> 
<'TD>l'v1t'l.;.1I I\tlt't'(l.'..:.hll-U ll·;nil ·.1 / t )( ·1·fl1t·.1i..·il.~l.hl\'Ult';n< ,1·rL)></T'f~> 
<"l~H> <"rIJ> 
<IN l'UT TYl'E="CI IECKL•C.)X" N /\l\·11ó="l\·1ínvr.i"></TU> 
<TD> 1V1 int•r.i < / ·1 ·u><¡· 1·1;: > 

<TR> <TD> 
<INPUT TYl'E="Cl l 12CKJJC>X" N /\ME="l11gvnicri,1_/\111hienlul"></TD> 
<'TD>lngeniL'r"-~i .. h·ult';" 1\:nbit·nl..tl</'J'L)></'f"I~> 
<TR> <TO> 
<INPUT TYl'E="CI 11;'.C:I-.: BC)X" N ;\ 1\-1 I~=" l\1,111uf,,.·111 .. .,_Tr<>nsforn1'1L'io11"></TD> 
<~rD>1\.10.1nu Ídl·L1..1 rd ¡ ·rr·.u1~.ft 1r11hh' i"'=:Pdt -u Lt •;11< ¡· i'L)>< ;·rR> 
<TR> <TD> 
<INPUT TYl'E="CI IECKBOX" N /\MF="S,ifud"></TD> 
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<TD>Salud</TlJ></TI;:> 
<TR> <TO> 
<INPUT TYl'E="CI IECKJ30X" NAME="f'inand<>ro"></TD> 
<·r·o> Finan1..·it"n )< ¡·1·1 )>< ¡·rr~> 

<TR> <TO> 
<INPUT TYl'E="Cl·IECKilOX" N /\ME="Cornunicnciones"></TD> 
<T'D>C1.. )Jll un i1..·aciont •s< / 'f'L>>< ¡· r·r~> 
<TR> <TO> 
<IN l'UT TYl'E="CH ECKBOX" N /\ME=" Eledrico"></TD> 
<TD>El1..X-t:'é.ll"Ult.";4.·lrii..·t)</·1·1)></'rg> 
<TR> <TO> 
<INPUT TYl'E="CI IECKBOX" N /\ME=" /\litn<'nlos_Ilebidns_Cerveza"></TD> 
<TD>/\lin1enlos / J3,•hid<1s / Ccrvcz<1</TD></Tf".> 
<TR> <TO> 
<IN l 1Ur ·1-vI"E="CI IEC ... Kl1( JX" N ¡\ !\.1 E::.:::"'l'1•l1•1..•t)ll1Unit.."ó.lt."itHlPS11 ></'T'D> 
<'rL)>·rPlt•1..·tln1unic~"'-"i'- 1111·~···-" ¡·1·1 )>..._:: /·1·1..:. ...... 
<·rr~> <.I.LJ> 

<IN l'UT TYl'E="CI 1 ECKJ1C>X" N /\l'v1E="C,unputacion"></TO> 
<'f'D>C<...,n:1 pu t411.._ ·i"~t1~11..·u lt" ;11< / 'I ·1 )>< / 'I ·1;::> 
<TR> <TO> 
<IN l'UT TYl'E="CI 1 ECKIX.)X" N /\1v1E="Snfl~vun•_D<1t..11'rocessing"></TD> 
<'I"D>S·ofl""·an• / ])alo.1 l'nll"t•ssing</'l'l_)></'1"1'.> 
<TR> <TlJ> 
<IN l'UT TYl'E="CI 1 ECKBClX" N /\l'v1 E=" lnslilulos_Invesligadon"></TD> 
<TO> lnslilu lns dv lnvt ·sl igdt..·i1...~l l .. 11. ·u lP;n< ¡~rL)></·rr{> 
<TR> <TlJ> 
<INPUI- rll"PE:..:"CI IECKBOX" N J\.tv1E= 11 l lolelera_ResL.1uranl(~ra"></T'D> 
<rfD>l-l<">lt.•lt."I"il y l\t._•sl¡1L1 r .. 111lt.•1·¡1</·1·I)></'l'R> 
<TR> <TD> 
<IN!'UT TYl'E="Cl IECKBOX" N/\l\1E="Tr.111,,porll.•"></TO> 
<TD>Transpnrlc-< /TD>< /TR>< /Ti\ RI, E> 

<P>~.- 'l'ipll dt• ,-lnnp.i8Z"nlilc..h•;,~i.11.·utl';a</P> 
<T/\.131,E> 
<TR> <TO> 
<INPUT TYl'E="Cl IECKDOX" N/\ME="l'rivada"></TD> 
<TD>l'riv<>d.1</TU></TR> 
<rrR> <TD> 
<IN l'UT TYl'E="CI 1 ECK!30X" N /\l'vl E="Cohi••nio"></TD> 
<TD>C .. ohi,•n10</TD></TR></T/\ 131, E> 

<P>4.- &#191;Qu&e¡H·ttt.P; tipo dP producto dl.•sc-a irn.porlar o cxportar?</P> 
<T/\.IlLE> 
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<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="Liquidos"></TD> 
<TD>L&iacutc;quidos</TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N AME="Plasticos"></TD> 
<TD> PI&aacu le ;sticos< / ~rD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" N Al'v!E="Gaseosos"></TD> 
<TD>Gaseosos< /TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR> <TD> 
<INPUT TYPE="CHECKI30X" NAME="Rudio"></TD> 
<TD>Rndio</TD> 
<TD></TD>< /TR> 
<TR> <TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="Correo_directo"></TD> 
<TD>Correo directo 
</TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAl'v1E="Poster"></TD> 
<TD>Poster</TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" NAME="OtTo"></TD> 
<TD>Olro< /TD> 
<TD> 
<INPUT TYPE="TEXT" N AME="cual"></TD></TR></TABLE> 
<INPUTTYPE="SUBMIT" NAME="Mundar Forma" VALUE="Mandar Forma"> 
<INPUT TYPE="RESET" NAME="Borrar" V ALUE="Borrar"></ FORl'v1> 
<BR> 
<CENTER>USTED PUEDE PAGAI". DE DIFERENTES MANERAS:</CENTER> 
<TABLE> <TR> 
<Ll>Para c..:0111.pras nncionttles: 
</UL> 
<CENTER> 
<TABLE COLSPEC="L20 L20" BORDER=1 WIDTH=20 HEIGHT=20> 
<TR><TH> 
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<PRE>CHEQUE CERTIFICADO O DE CAJA</PRE> 
</Tl-I><TI-I><PRE><STRONG>Elaborar cheque certificado a nombre de:<BR> 
"MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A." y enviar u: 
Norte 200 No. 686 
Colonia Pensudor Mexicano 
C.P. 15510. México D.F. 
</TH></TR> 
<TR><TH><PRE>DEPOSITO A CUENTA</PRE></Tl-I><TH><PRE> 
Hacer depósito a no1nbre de MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A.: 
(MONEDA NACIONAL) 
Cuenta BANCOMER<BR> No. 1136017-CJ, 
Plaza 01 SUC. JAMAICA<BR> 
(DLS) Cuenta BANCOMER<BR> No. 0101633-5, 
Plaza 01 SUC. JAMAICA</PRE></TH></TR><TR><TH> 
<BLINK> NOTAS <BR>IMPORT/\NTES:</BLINK> </TH> 
<TH><PRE>Si paga con cheque: Pl envío de su pedido 
se hurá L.,n pronto co¡_no reciban"los el chequc.<BR> 
Si hace depósito a cuenta: favor de envinr 
copia de In ficha de depósito 
al fax No. (525)785.52.88 / 784.76.77 
para enviarle su pedido.<BR> 
</PRE></TH></TR> 
</TABLE></CENTER> 
<UL> 
<LI>Poru con"lpras del c-xtrnnjero: 
</UL><CENTER> 
<TABLE COLSPEC="L20 L20" BORDER=l 
<TR><TI-l><PRE>CHEQUE CERTIFICADO, 
DE CAJA O MONEY ORDER</PRE></TH> 
<TH> 

"\NIDTH=20 

<PRE><STRONG>Elaborar cheque en DLS. a non1bre de:<BR> 
"MEXICO AIR CARGO SYSTE!'V1S S.A." y enviar a: 

HEIGHT=20> 

Norte 200 No. 686 Colonia Pens..1dor Mexica:;,o C.P. 15510. Méx-:ico D.F.<BR> 
TRASFERENCIAS 
NOMBRE: MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A. 
CTA. : 0101633-5 
BANCO: BANCOMER 
SUCURSAL: JAMAICA ( 66) 
DIRECCION: Norte 200 No. 686 
Colonia Pensador Mexicano 
C.P. 15510. !\1éxico D.F.</TH></TR> 

- ')6 -



<TR> <TH><BLINK> NOTAS<BR> IMPORTANTES:</BLINK> </TH> 
<TH><PRE> 
Primero envie solicitud pnra hacerle 
una colizaciol_~oacutc;r'l espec&ü~cute;fica que 
incluya. gastos de t.'!nvio y costo Pn dolares americanos. 
Cuando recibo nuestra colizach_~o¡1cute;n, envie su cheque. 
</PRE></TH></TR></TABLE></CENTER><BR><BR></B> 
<a href="aircnre.hbn11 ><i1ng src=11 únagenes\ button_f.gil" border=none> Regresar 
</a> <BR> <P> 
</BODY> 
</HTML> 
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VERSIÓN EN INGLES 

<HTML> 
<Title>MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A.</Title> 
<Body Background= 11 imagenes\ clouds.jpg"> 
<hr><BR> 
<center><Hl><blink>MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A.</blink></hl><P> 
<IMG SRC="Logo/ Logo.gif"> 
</center> <hr><hr><br> 
<center><Hl><blink>ENGLISI-I</hlink></hl.><P> 
<br><cenlcr> <U.1ble border=15> 
<tr><IMG src= 1'Mapas/Bandt:'ra.gif 11 > 
<table border=l5> <tr></td></center> 
<a href="muc.htn:."l"><i1ng sn:="ini.agenes\mac.gif" border=none></n><p> 
<a 11ref= 11nin ... ~ .. 1r.hlrrt1'><ü:ng src= 11 in1agenes\home.gif11 border=none></a> 
<a href= 11 1nucl.htin"><in:1g src= 11 imngenes\services.,b7if11 border=none></a> 
<a href="mnc2.ht.::rn''><i11i.g src= 1'in1<.1genes\Serv ... ~log.gif11 border=none></a><P> 
<a href= 11 u1ac3 .htrrt "><üng src=" hnagenes\ customer.gif" border=none></ a> 
<a href= 11 muc-1-.hb:n 11 ><it:l."lg src="ünagt~nes\ ... 1irlines.gif" border=none></a> 
<a href="register.ht:n-i"><in,_g src= 11 ini_agencs\order.gif11 border=none></a><P> 
<br> 
<a href= 11 mailto:...ig·ustinv<i~?s(::"rvi<lor.unu1n.1nx"><iing src= 11 ini.agcnes\bookani2.gif11 

border=none>5ugggestions< ¡ ._., > 
<a href= 11 n-i.uilto:JO.J.164.1-007@con:i.puserve.co1n 11 > <img 
src="ini.ae,ene~\ ni..t.ilbox3.gif" bordt-~r=r1one>Comcntary</n><br> 
</Bodv> 
</HTML> 

MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A. 

<I-ITML> 
<Title>MEXICO A.IR CARGO SYSTEMS S.A.</Title> 
<Body Background="in,agenes\ clouds.jpg:"> 
<hr><BR> 
<center><Hl><hlink>l\1EXICO AIH. CARGO SYSTEMS S.A.</blink></hl><P> 
<IMG SRC="LL'go/Logo.gif"> 
</ center> <br><h r><br><br> 
<I-I3><Center>.'.·h>xico Air C1rgo (l\,fAC) is a lvlexicnn company fou.nded on April 
18tl1, 1990 in l\f<?xico City.</Center></H3> 
<br><br><b> 
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MAC. has t-,,vo main founders: 
<p> 
IRMA BARBA &:. ALFONSO REY. 
<P> 
Since 1990, MAC has gro,,,vn up \.ViU1 a healU1y finnncinl siluntion thar1ks to the 
adminislTa.tion of its resources. Every year wc have incorpornted to MAC new 
tools to our \vork trying to be at lhe &-ime qualily level of our prestigious 
customers. Our expe-rience is bnsed in our "\'\,.ork as un uirline etnployees and "\Ve 

considere ourSL"lves a succc-ssful co1npany. 
<p> 
We have built a repuL.1tion as 4' lPading freiglh fon.varde-r in !\1exico offering dally 
consolidalions to LllL"' nlain dt:>slino.1bons lo Lalin ./\merica "\Vilh unic..1ue St.'!'rvices to 
U1e particulars rnnrkPL-pt<.H.'PS. 
<p> 
We 14--ike the é..H.ivanL.-igt.""S of direct fligts from MPxico and "\Vt-" also use U1e gale"\-voy 
Mi.ami, i.lS lhe most reliablt ..... transit point~ Lhan.ks lo ou r represent..ative offic(_~ vvhich 
makes the '\-vork smoon.th ..tnd s.af P. 

<p> 
MAC curr<>ntlv has 4 cnvn offíc·..,s (!YlEXICO CrrY, GUADALAJ/\R./\. LEON AND 
MIAMI),ulso ~"·e huve t."sl.ablished a very slTong rclationship \.\.'itii. 16 agerlls in 
Latín. Arnerica and other ünport.anLc; Fleigth Fon,·arders, as iv1orrison Express in 
Asül, Huns Kogel in. EuropP, Ne>''' Ja pan s._ ... rv·h_-es in Japan, c>h~. V\'e .. 'llsn hnve 98 full 
serviccs agcnLc; in 45 countries. 
<p> 
The MAC·s slch .. -:kholders hav..-~ stron.gl)/ iI"lveslL ... d in strengthening MAC service 
capabilit-ies by ensuri.ng dirPcl' freigtl1 controJ from nrigin to destina.lion ni..arkets, 
and provec..ling appropriate ÍrPigth hun.<lling and <lisli-ibubnn sen.rices. 
<p> 
l\.1uc recogr1i.zc•.s and ackno\.,·ledges U'lc need to provide ....t full servio ... .!' logisrics 
solution to lheir custon.1t:or hase. In Pssence, lo provide ull services rcquireá to 
move, rec..:eive, store (""rnrehose), c..:ontTol, pick up, consohdate, order D"l.í...ln ... ige, ship 
and deliver U1eir product (orders) to iL..:; firu.ll destination. il1e objetive is it: provide 
nll activitics assc>cialed t-rough lhe enlire supply cha.in. prncess origin (supplicr) to 
vo.h.1e udded distTibution (full service logistics center) to deslinilUon (custorner 
delívery) 
<br><br> 
<o. href=".airca ri.ht.:ni."><irng src= 11 irnagenes\ button_f.gil'' bon..It...~r=nunc•> Gack </a> 
<br></b> 
</Body> 
</HTML> 
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SEVICES "MAC" 

<I-ITML> 
<Title>MAC</Title> 
<Body Background=" imagenes\ clouds.jpg"> 
<hr><BR> 
<center><font size=5 color="#flu35"><I-Il><blink>MEXICO Affi CARGO 
SYSTEMS S.A.</b!ink></hl></ font><P> 
<IMG SRC="Logo/Logo.gif"> 
< / center><hr>< h r>< br><br> 
<l-I3><Cenler>SERVICES "MAC"</Center></H3> 
<br><br><h><center> 
<table border=15><tT> 
<td a!ign="center">IMPORTATIONS</td> 
<td nlign="center">EXPORTATIONS</td> 
<td alihrn="ccnler">CI-IARTERS</ld> 
</ tr></ t.."lble>< / center><br><br> 
<a href="aircnri.hhn 11 ><in.i.g sn.:='1iinngenes\button_f.gif11 border=none> Back </a.> 
<br><br>< / b> 
</BODY> 
</HTML> 

SERVICES & LOGISTICS 

<I-ITML> 
<Title>SERVICES AND LOGISTICS</Tille> 
<Body Background=" imagenes\ clouds.jpg"> 
<hr><BR> 
<center><Hl><blink>MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A.</blink></h1><P> 
<IMG SRC='' Ll1g1.)/ J_ogo.!;if1'>< / center><br><hr><br><br> 
<H3><Center>SERVICES & LOGISTICS.</Centcr></H3> 
<br><br><h><ul> 
<li>AIR LINE CONTEINERIZ,\TION 
<li>AIR, oc:EA"-..'. LAND, INTERMODAL TRANSPORTATION 
<li>AIRCRAFT CH/l.RTEf'.S 
<li>CARGO INSiJR,\NCE 
<li>COMPUTERIZED !Ml'ORT AND EXl'ORT OPERATIONS 
<li>CUSTO!vf CL E,\Rl\NCE l\ND l3ROKERAGE 
<li>DATAB/\SE .\N /\LISIS REPORT 
<li>DOOR TO L'OOR AND JUST IN TIME 
<li>ELECTRONlC COMMUNICATION SYSTEMS 
<li>EXPERT DOCUl'v1ENTJ\TION SYSTE!v1S 
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<li>EXPORT LISCENCING, REGISTRATION AND PITEX, ALTEX, SERVICES 
<li>FLEIGHT PICKUP AND DELIVERY 
<li>GU ARANTEED CLIENT SP ACE ALLOCATIONS 
<li>LATINAMERICAN DISTRIBUTION SERVICES 
<li>LETTER OF CREDITS PROCESSING 
<li>LOGISTICS MANAGEMENT 
<li>MUL TIPLE CONSOLIDATIONS 
<li>PACKING & CRATING 
<li>PROOF OF DELIVERY INFORMATION 
<li>WAREHOUSING FACILITIES (BONDED) 
< / ul><br>< br><br> 
<a href= 11 aircari.hbn 11 ><it:ng src="in."l;..1gent._-'!s\bul-ton_f.gif" border=none> Back</a> 
<br><br></b> 
</Body> 
</HTML> 

MOST IIV1PORT ANT CUSTOMERS 

<HTML> 
<Title>MOST IMPORT ANT CUSTOMERS</Title> 
<Body Background="itnagenes\ clouds.jpg 11 > 
<hr><BR> 
<center><H1><blink>MOST HvlPORTANT CUSTOMERS</blink></h1><P> 
<IMG SRC="Logo/ Logo.gif"> 
</center><br><l1r><br><b> 
<center> <table border=l5> 
<tr><td> <ul> 
<li>CELANESE - MEXIC1\N 
<li>CITRICOLJ\ S.A. 
<li>DINA COMPANY 
<li>FERSINSA GIST- BROCA.DES 
<li>GESTETNER, SACI 
<li>EORTIFRUT S.A. 
<li> IBM - MEXICO 
<li>INDUSTRIAL CO.lvlPANY BEN A VIDES 
<li>KODAK - MEXICAN 
<li>NISSAN - !v1EXICAN 
<li>SIEMENS SYSTElvlS AUTOMOTRICES 
<li>SMITH KLINE BEECI-IAivl S.A. 
</uJ></ld></lT> 
</l.i.lb!e></center> 
<br><br><br> 
<a href= 11 aircari.hb:n11 ><img src= 11 imagenes\ bulton_f.gif" border=none> Back </a> 
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<br><br>< / b> 
</Body> 
</HTML> 

MOST IlVU'ORNT AlRLINES TO ARRlVE TO MEXICO 

<HTML> 
<Title>MOST IMPORTANT AIRLINES</Title> 
<Body Background=" in:1.agcnes\ clouds.jpg 11 > 
<hr><BR> 
<center><Hl><blink>M<JST IMPORTANT AIRLINES 
MEXICO</blink></hl><P> <Ir..-1G SRC="Logo/Logo.gif"> 
</cenlcr><br><hr><br><b> 
<center><table border=T5> 
<tr> <td aliL,rn.= 1'center11 > <ul> 
<li>AEROLlNEAS ARGENTIN.r'-5 
<li>AEROMEXlCO 
<li>AERONA VES DEL PERU 
<li>AEROPERU 
<li>AIR FRANCE 
<li>AMERICAN AIRLINES 
<li>AMERIJET 
<li>ARIES DEL SUR 
<li>AVIANCA 
<Ii>BRITISI-I AIR\VAYS 
<li>CONTINENTAL AIRLINES 
<Ii>CHALLENGE AIR 
<li>DHL 
<li>FAST AIR 
<li>KLM 
<li>LADE 
<li>LAN CHILE 
<Ji> LINEAS AERE/\S DEL CARIBE 
<li>LUFrHANSA 
<li>MALAYSIA .-1.lRLIN.ES 
<li>MARTIN AIR 
<li>MEXICANA DE AVIACION 
<li>MILLON AIR 
<li>TRANS BRI\.SIL 
<li>TRANS LA TIN AIR 
<li>UNITED AffiLINES 
<li>UPS 
<li>VARIG 
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< I ul>< I td >< / lr>< I L."l ble> 
</ cenler><br><br> 
<br><center> 
<a href="http:/ /,v .. ~·i.v.quickaid.co1n/rnoreapts.htrnl"> Other Airports 
World"1ide</u> <hr><br> 
<a href= 1'hltp:/ /""..-"v""'·'--luickaid.com/Iinks/airlines.cgiº> Oth.er Airlines 
Worldwide </a> <br> <br> 
<a href="airc.::iri.hbn 11 ><img src="imagenes\button_f.gif" border=none> Back </a> 
<br><br></b> 
</Body> 
</HTML> 

SERVICE RECORD 

<HTML> 
<HEAD> 
<TITL E>SERVICE RECORD</TITLE></HEAD> 
<BODY BACKGROUND="imugenes\ clouds.jpg"> 
<FORM •>CTION="mai\lo: 104164.1007@compuserve.com" METHOD=POST> 
<TABLE> 
<TR> 
<TD RO\,YSPAN ="3" A LIGN="CENTER" VALIGN="1v1IDDLE"><IMG 
SRC=" imagenes\ globe2.gif">< / TD> 
<TD ALIGN="CENTER"> 
<H1><BLINK>MEXICO ATR CARGO SYSTEMS S.A. 
</TD></TR> 
<TR> <TD ALIGN="CENTER"> 
<H3> LEADER IN SERVfCE </H3> </TD></TR> 
</BLINK> 
<TR> 
<TD ALIGN="CENTER"> 
<H2>SERVICE RECORD</J-I2> </TD></TR></TABLE> 
<TABLE> <TR><B> 
<TD>NAME:</TD> 
<TD><fNPUT TYPE="TEXT" NAME="Last Narne"></TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" NAME="First Narne"></TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD></TD> 
<TD>Last Nun,e</TD> 
<TD>First Na1ne</TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD>POSITION:</TD> 
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<TD><INPUT TYPE="TEXT" NAME="position"></TD> 
<TD></TD> <TD></TD></TR> 
<TR><TD>COMP /\.NY:</ TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" N i\ME="compuny"></TD> 
<TD></TD> 
<TD>< /TD>< /TR> 
<TR><TD> i\ DDRESS:< / TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" N/\.ME="address"></TD> 
<TD></TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD>Cll""Y:< /TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" N/\.ME="óty"></TD> 
<TD>ST /\.TE:< /TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" NAME="stale"></TD></TR> 
<TR><TD>COUNTRY</TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" N AME="country"></TD> 
<TD>ZIP CODE:</TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" N/\.:tv1E=".zip code"></TD></TR> 
<TR><TD>TEL EPHON E< /TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" N/\.!v1E="t<>IL'phone"></TD> 
<TD>FAX:</TD> 
<TD><INPUT 'I""YPE="TEXT" NAME="fox"></TD></TR> 
<TR><TD>E-MAIL:</TD> 
<TD><INPUT TYPE="TEXT" N/\.ME="p-n1uil"></TD> 
<TD>CHOOSE THE SERVICE</TD> 
<TD><SELECT> <OPTION SELECTED>/\.IR 
<OPTION>L/\.ND 
<OPTION>RAIL 
<OPTION>SE/\. 
<OPTION>OTHER 
</SELECT></TD></TR></T/\.BLE> 
<H6 ALIGN="CENTET;:">(PLEASE 
CATEGORY)</H6> 
<P>T.- Your principal activily</ P> 
<TABLE> <TR> <TD> 

CH OSE ONLY ONE FOR 

<INPUT TYPE="CHECKBOX" N AME=" Production_Operation"></TD> 
<TD>Production / Opernlion</TD></TR> 

EACH 

<TR> <TD><IN PUT TYPE="CHECKBOX" NAME=" Adminislra.tion"></TD> 
<TD> Administra lion< /TD>< /TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="Snles_Marketing"></TD> 
<TD>Snles j Marketing</TD></TR> 
<TR><TD> 
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<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" N AME="Purchasing"></TD> 
<TD>Purchasing</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT T"YPE="CHECKBOX" NA!v1E="Product_Design"></TD> 
<TD>Producl Design</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N AME="Meu11lurgy"></TD> 
<TD>Mel.>llurgy</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="Qualily_Conlrol"></TD> 
<TD>Quality ContTol</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYL'E="CHECKBOX" N1'\.ME="Engincering"></TD> 
<TD>Engineering</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CJ~IECKBOX" N Atv1E="Manufacturing"></TD> 
<TD>Manufacruring</TD></TR></TABLE> 
<P>2.- To \.Vhich sector of industry does it helong?</ P> 
<TABLE> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" N AME=" l'etroleum_PelTochemicals_Natura_Gas"> 
</TD> <TD>PclToku1n / Petroch<>micals / Natura Gas</TD></TR> 
<TR> <TD> 
<INPUT TYPE="CI~IECKBOX" N/\tvlE=" Phannaceulical"></TD> 
<TD>Pharrnaceutical</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TY PE="CHECKBOX" N AME=" Au to1notive_A u topa rts" >< /TD> 
<TD>.r-'\.utomotive / Auto ParLs</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="Cl-IECKBOX" NAME="Conslrution"></TD> 
<TD>ConslTution</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI~IECKBOX" NAME="Stcel_Iron_Foundy"></TD> 
<TD>Stcel /!ron/ Foundy</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="Paper_Cellulose"></TD> 
<TD>Paper and Cellulose</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" NAME=" Plastc_Rubbcr"></TD> 
<TD>Plastc / Rubb<er</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="Meutllurgy"></TD> 
<TD>Metallurgy</TD></TR> 
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<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N AME=" I"ertillizers"></TD> 
<TD>Fertillizers</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPlJT TYPE="CIIECKBOX" NA!'v!E="Sugnr_Inuustry"></TD> 
<TD>Sugar / Industry</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CF!ECKBOX" N Al'v!E="Cement_ Works"></TD> 
<TD>Cernent \'Vorks</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" NArv1E="Bottling"></TD> 
<TD>Bottling</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYl'E="CI-IECKBOX" N,~ME="Met.a!Mechanics_Perforation"></TD> 
<TD>Mebl lvlechani<-s / l'erforalion</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NA!v!E="Mining"></TD> 
<TD> Mining< /TD>< /TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" N AME="Environ1nental_Engineer"></TD> 
<TD>Environ1nental / Engineer</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" N A!v1E="Manufocturing_ Transformation"></TD> 
<TD>Man.ufucturing Transfon::nation</"rD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="Heallh"></TD> 
<TD>Heulth</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="I"inunce"></TD> 
<TD>Finance</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" N Alvl E=''Co1nunica tions"></TD> 
<TD>Co1nunica tions< /TD>< /TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N Alv!E="Electric"></TD> 
<TD> EledTic< /TD>< / T R> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N AME="Foods_Beverage_Beer"></TD> 
<TD>Foods / Beverage / Beer</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX'' NAJv1E=''Teleconi.unicalions"></TD> 
<TD>Telecomunica lions< /TD>< /TR> 
<TR><TD> 
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<INPUT TYPE="CI-IECKBOX" NAME="Computers"></TD> 
<TD>Computers</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYI'E="CI-IECKBOX" NAME="Sofl~vnre_DntaProcessing"></TD> 
<TD>Sofh,·arp / D.tla Prm·essing</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT T'l'.'PE="ClIECKBOX" N Al\1E="lnstilul<>s_<>flnvesligation"></TD> 
<TD>Instih.1tcs of Investigation</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT T'YPE="CHECKBOX" NAME="Hotel_.indRestaurant"></TD> 
<TD>Hotel anú R<c•staurant</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NA!v1E~="Transport"></TD> 
<TD>Transporl< /TD>< /TR>< /TABLE> 
<P>3.- Type of con,pany</ P> 
<TABLE> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N AME=" Priva te">< /TD> 
<TD>Private</TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N AME="Goverinent"></TD> 
<TD>Goverment</TD></TR></T ABLE> 
<P>4.- \Vhat typc of proúuct \Vould you like to it:nport or ex'Port?</P> 
<TABLE> 
<TR><TD> <INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME="Liquids"></TD> 
<TD>Liquids</TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N Alv1E=" Plastics">< /TD> <TD>Plastics</TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD><IN PLTT T.YPE="CHECKBOX" NA!\1E="Soft_ Drinks"></TD> 
<TD>Soft Drinks</TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR> <TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" NA1111E="Raúio"></TD> 
<TD>Radio</TD> 
<TD></TD></TR> 
<TR><TD><INPUT TYPE="CHECKBOX" NAME=" Direct_Mailing"></TD> 
<TD> Oirect Mailing</TD><TD>< /TD></TR> 
<TR><TD><IN PUT TYPE="CHECKBOX" N AME=" Poster"></TD> 
<TD>Poster</TD><TD></TD></TR><TR><TD> 
<INPUT TYPE="CHECKBOX" N AME="Other">< /TD> 
<TD>Other< /TD> 
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<TD><INPUT TYPE="TEXT" NAME="cual"></TD></TR></TABLE> 
<INPUT TYPE="SUBMIT" N AME="Send Form" V AL UE="Send Form"> 
<INPUT TYPE=" RES ET" N AME="Ddete" V AL UE="Delete"></ FORM> 
<BR><CENTER>YOU CAN PAY BY VARIOUS METHODS:</CENTER> 
<TABLE><TR><LI>For purchases insede Mexico:</UL> 
<CENTER><TABLE COLSPEC="L20 L20" BORDER=T WIDTH=20 HEIGicIT=20> 
<TR><TH><PRE>CERTIFICA TE CHECK OR CASHIER'S CHECK 
</PRE></TH><TI-I><PRE><STRONG>Please make the certified check payable 
to:<BR> 
"MEXICO AIR CARGO SYSTEtv1S S.A." dnd send it to: 
Norte 200 No. 086 
Pen&1dor Mexicano 
ZIP CODE 15510. Mexico City. 
</TH></TR> 
<TR><TH><l'RE>DIRECT DEPC>SIT</PRE></TH><TH><PRE> 
Muke the deposit to the nccount of <BR> 
MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A.: 
(IN MEXICAN MONEY) 
Account BANCO:NfER<BR> No. TJ.36017-9, 
Bnmch 01 JAMAICA<BR> 
(IN US DOLLARS) 
Account BANCOMER<BR> No. 0101633-5, 
Branch 01 JAMAICA</PRE></TH></TR><TR><TH> 
<BLINK> IMPORTANT <BR> NOTES:</BLINK> </TH> 
<TH><PRE>lf pay by check: the shipment of your order 
will be made as soon as '\.Ve r~ceive your check.<BR> 
If you inake n direct deposil: pleuse sen.J 
a copy of ille deposit slip by lo: 
fax number. (525)785.52.88 / 78-1.76.77 
to ex-pedite your order.<BR> 
</PRE></TH></TR></TABLE></CENTER> 
<UL> 
<LI>For purch..i.~s oulside of 1vlexico: 
</UL> 
<CENTER><T.-'\.BLE COLSPEC="l.20 L20" BORDER=l WIDTH=20 HEIGHT=20> 
<TR><TH><PRE>CERTIFJCATE OR CASHIER'S CHECK: 
</PRE></TH><TI-I><PRE><STRONG>tv1ake the check in dollars payable 
to:<BR> 
"MEXICO AIR CARGO SYSTE:N!S S.A." and send to: 
Norte 200 No. 086 
Pen&""l.dor 1vlex.-icnno 
ZIP CODE 15510. Mexico City.<BR> 
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DIRECT DEPOSIT TO: 
MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A. 
ACCOUNT: 0101633-5 
BANK: BANCOMER 
BRANCH: JAMAICA ( 66 ) 
ADDRESS: Norte 200 No. 686 
Pensador Mexicano 
ZIP CODE 15510. Mexico City. 
</TH></TR> 
<TR> 
<TH><BLINK> IMPORTANTS<BR>NOTES :</BLINK> </TH> 
<TH><PRE> 
If you send us ;..1 spccific request so we can give you 
an nccurate price quotalion in American Dollurs 
than '1-vill include shipping costs. 

"Wli.en you receive our quole,. you can send your check. 
</PRE></TH></TR></TABLE></CENTER><BR><BR> 
</B> 
<a href="a.ircare.hffii."><iing src="irnugenes\button_f.giI" border=none> Back 
</a> 
<BR> 
<P> 
</BODY></HTML> 
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".:':lp{ícació11 dí: lnt cnzc t c11 fa co111crcia(i=.aciórz dC ~'C"-'icios para (a c.i,;portació11. " 

CONCLUSIONES e 
Con l,1 anteriur in\.·esti~.:i .... ·ion pl)Lil-'l11l1:-:. .._-lH11.:luir quL' l .. -1 rL'd inundi.Jl L'.S un YÍnculo 

para que los cn1presas pued .. 111 ct·lloc .. ir sus productos (l bit·n ufrecer s~r"·icios de 

ntanera visual. sin quL' ::-.L· L'Slt.• prL'Sl•ntL'. 

El nlundo de la.s L·nn1put.:idnr .. 1s es parte indispensilble. _va SL"'il de cztsa, oficina o 

escuelil, gracias ~1 que ~L' puL•den cuncctar entre sí ~· cnrnpartir "·irtualn1ente 

cualquier tipu de inforn1<.1cit-1n por n1L·dic) dv n1tH_ien1 \" líneas telefónicas. Estos 

recursos intl'rcnrH._:ct .. 1d1.1s cnnstitu\·vn 1 .. -i l"L'd n1undi .. 1l t \\'urld \.Ylde \\"cb). Este 

n1ercado d¡¡ paut .. 1 d un .. 1hn1Tt) 1 .. :n s .. 1sh1~ tL·k·fl-11111 . .-n~ dt...•bidtl .. 1 quL' l..-1~ consulta~ son 

de rT1unera lnc .. 1l :-· nl·1 SL' tnn1L1n cotTH1 lzir~ .. 1 di~tL1nci.:1. Pnr utru lddu el correo 

electrónico es una h1...'IT~1n1k.·nt .. 1 qttL' nP~ brindL11· ... 1 11L·g .. 1r in .. , ...... rLi.pidt) n responder a 

las necesidLldes de c¡uit...•ne~ rL·qui1..•r.:in de nuc>stn1:::::. ~L'1 .. ,·icir1.-... l1..•niL;ndL1h)~ ~"'n .. ·sL~nt1...'S. 

Con lo n1encionadl) .:H1le1·i1.1rn1•_:ntt_' r·11 .. ""1dt..•n1i.1.: ... dvtt.:>nn.in .. 11· que i\.l ·\L. 1..:r1..~cL'rii \. los 

visitilnlt;>S cont ... 1r .. 1n .. .-un un~1 infl1nn.1t..·il1n dt.!tL·dl..id.i dt..· cu..ik•:-- :::-.t1n ll':-C:. s1...•r\·ício~ que 

pone o dispPsicit.)n ¿1 todl) L'I n1undll. L..1 infi.)1·n1 .. 1t..-it.n1 .:iln1 .. 1L·L'n .. 11· .. 1 ·'· distribuir.:-i. Clln 

la <lyud<.1 de Clln1put .. 1dt11· ... 1~ quL' i\l:\C tit..•nv ~-: di~ptl.=..it..-it1n Ll:-:;Í Ctll11P .._·l)n ld .:.1:-·ud ... 1 del 

correo cleclrl.Hl.icn hzirt.i publiL·id .. Jd () dL11· .. 1 ,1 .._·lHlc1...-:-vr h):-:. nut'\.'t1:-- :-.L·r-.·iL·ios. st..·:-:=;ún se 

presenten. E:-:- pu1· eJh, qut.' .-:.,,_. dL! u1: buL·n i.!:--1.1 t..:.'1·1 l .. -: tc·....:111.1ln'.-.'.;ld dv punlil ..._·lHnu lu L!S 

el lnternet. :'-. e\·oc<.lndo L"l cun1pli1niL'nl(1 del l1bjetiYl' p1·inL:ip .. 1I qu1..· p1..•1·n1ilL:.' r~ .. 1lizar 

LHlil guía pr .. icticzt dL' cun10 t...•l ... 1bor .. 1r .1l¡;;un,1~ funr1<.1s u pie::..~d~ principalvs paril 
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poder proponer o poner a disposición los ser\.·icios en la red y que los 

exportadores puedan hac~r Ilt.:"gar de n1ant:r.:-i eficientt~ ll)s productos. 

La supercarretera de ln inJnrrnación protT\ele hacer cada ·vez rnas ani.plia y 

eficientes las con1unicZ1ciones de su en-ipresa o institución de ni.anera que el 

exportador podrá expandir su rnt~rcado de ni.anera internacional con el sin-iple 

hecho de utiliz<lr unZl co1nputadori1. ·y que con la ayuda de 1\.1AC se in-iplantaran 

n-iejores ¡.-ilataforn1 .. 1~ en el con1ercio. 

Sus clientes. en1plt'é.1dos c1 pro'\·~<..~dores intercurnbiaran 111,i.s con1un.icilción, de 

n1anera Yerba! o bien de n1L~ns.:-ijes. d0tn~ o ÍJT·hiµ;enes con n1ayor agilidi1d y a n1enor 

costo que er¿-¡ .. 1nle~. En csl ... 1 nUL!'.·L1 t:.>ra, l .. 1s person.,,s se con1unic.:1riin desde 

cu,1lguit.."'r lu,sar, .. 1 tr ... 1\·t.2's dl:' distint.:1s ll'rn1in .. -dc.5- intercclnL'Cl¡td .. 1~ por n1L~dio de unZt 

ni.ezcl<i de rede~ e~pL"'1.-idli;,-... 1d .. 1.s. \ L1s l)pnrlunidades dL· est.:1 re'\·olución p<ira los 

exportudore.s \. L•fn .. ·L-ed1..•rL•_-... ci•_· ~L·r,·ici1.. 1S ::.v niL1 nifiL•stz1 n en un .. 1hc1rro, 

prc1ducth·id ... 1d, n1L1 jl1rL'!-- :--L't·,-¡L-iO!-- :- 111..1:- tn-t.':-- in_srv!--n:-,. Sin L'n1bL1rgo :--L' d1..:·be lorn .. 1r 

encuentr<.1 qu<..' L'l u:-.n dt.' l<.1 lL'L-nuh);..:.1 ... : :·~u~ .. 1ciL·l ... 1ntl1.S. ha1..:t:.·n quL' in~ rncrcados se 

vuelviln 111.:l~ r..iptdL)S y n1cnt)~ l·t•n1plicL1ch)s l-t1n L'I usc1 ch ... · un.:-i cnn1putadnr.:i. 

Triiyendo ct.n1 sist1 algun¿1_s dísn1inuciunL".'S t..·n costos dL· llan1,ad,15 y con ello 

haciéndose de tTl<.ÍS clientes Zt nh·el 111undi.:1! 
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GLOSARIO IG 
A 

ALIGN. Controla la alin~·aL·iun del 
texto dentro del p<.irr<.1fn. L .... 1 
alineución izqu ierL··L1 y derecha, 
acornoda el te"tt) L-nn h):--
rnárgenes izqu ierd..i ~: dL~l"L'Ch.:l 

respectiYÜ111L'nte. rniL~nlra~ 1..-iuc 
Center alinea L~l lL•-xto L~n e·l 
centro. ]ustif:v alinL· .. 1 Pl te:xtn 
con los n1 .. 1rgenc5 izquiL"'rd._1 ~· 
derecha .:'I L1 ycz. El ~et~L-.:1pc 

N;:n·igalt.""lr :..tl ct11T1prL~ndL• l..1~ 

illineacionL~s dcrL•ch .. 1, izquíerd<.1 
v centr.::s.d.:1, n1iL·ntr._1~ qu1.:_· los 
·1.:2 v rnenure5 soh) n.:_·cc..-ln°t h..:cn L1 
izq~1ien ... iu ~· centr._1d .. 1. 

ANCHOR .. ~ncl~1. ~L-H11bn.• t0..__·niL·l-., en 
l-ITI'v1L. Lo qut...• :'-.isnific._1 1.:1 letr .. 1 
A en el T.·\G <A Hl~EF·-· 

ARCHIVO CO!'v1PRI1'1IDO. 
(Con"1prin1ich1 utiliz .. -1ndc..1 t.."'l 
ccldisL) L·.....'n1pcl-Zi,·). Este 
prosran1<.i genc•rziln1ent1.:• se 
encuentra (:'n C1."'ln1put .. ""'ldo1·a.s 
UNIX). 

ARPANET. 
lnvestisación 
A\.·an..zados 

;\¡._=;~ncii1 de 
de Proyectos 

B 
BACKBONE. Conexiún prindpal a 

Internet. Si Internet e~ l .. 1 red de 
cznninos 
rnundial, 

de i nfurn·tilCión 
un bockbrll""'le 

entonces seria un.::1 L1utupistil 
principill. 

B_A..SE. Registro del URL oriMinal del 
docu n1enlt ): L'Slo pern1ite 
n10Yer el dncun1entn ,, un 
nue,·c1 dir~ct1.1rin ~u 1...-u .. 1!quier 
sitio). 

B.6..UD. \"L·ll1ck·L1d d .... · trZ1nsn1ición de 
b~·Lt2::-. pl1r ::-.(:•sundt) 

BGCOLOR="=rrggbb". 
dt:.•l fnndu c<.1n L'l 
donde RR, GC~ :-· 

Fii~1 L~l cnlur 
,-~""'lhir RGB, 
BB ~un los 

códiµc.1~ h._·xildt:cin1,1lvs de Rojo 
(Red), '\·L·1·dt:· (Gn:cn), /\.zul 

( Blue). que pul:'den ,-0rL:.1r entre 
U ,. :::!~=... Estc1 e::- vntre {}(_\ '\" FF. . . 
El color "lHH1L)l)ll' L':::=:. 11(;c.'gro, 
n1h.:-ntrL1~ quf..o· ··FFFFFF" es 
bl<.1ncu. 

BRO\VSER. '.'-..:a'\.·es.:1dL1r. Pro:---z;rzin1i). 
clientl' quL! pt.!1·111itL' n .. 1\."1-'~.:11" 
" n•c,11T<21' c'n el \\'\\'\\', 
n1ilnL~j~""'lnc··h1 cualquil.'J".J. de los 
~i~u it:·nte~ p1·cití. H .. -uk)~ i...: 

ser,·icin~: l-lTTr. FTP. 
COPHLR. E-C..L'\ll." "-'E\\'S. 
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BYTE. Carácter o letra 

e 
CGI. (CotTtn1on. Gate\\"av 1 nterfoce) 

que traducido al esp.:-ifinl. se 
denonlinZt Interface de salid'1 
con1ún. 

COMPUTADORA 486 SX. Yelocidad 
que tiene ln con1putildnra 

D 
DIR. Es una listu de e1en1entns rrn.1y 

cortos. por lo general de n1enos 
de 20 car4\cteres. Estos 
elernentos se pueden ordenar 
en colun1nas a tra"\·és de la 
péiginn unc1 ,,1 frentL' del otro. 
Esto dependc.:- del bn.Y\\'SL'r. 

DOMA IN NAl'vlE. '."-.:1..1n1bre 
don1inio. ~0n1hre bL1se dt.:.• un 
lusar en lnte1·nL"'l. P1..n· eicn1plo: 
,,.\\·\, .. linJ-...cntTL 111-...... 

E 
E-MAIL. Electnnic :vl'1il. Cnrn.>n 

electrónico. :\lensz:1:jc· prh·..-idn. 
que es un rn.edio dL:.· tr<.1bajo en 
el \V\'\'\\·. 

F 
FTP. File Transfe1· Prntocol. P1·ntocolo 

de tran~terenci<.1 de <:lrchivos 

G 
GIF. (Graphics lnterchan¡;e Forrnat) 

que traducidCl .ni PSpé1finl es un 
forrr1aln de intercabio gr.:ífico. 

H 
HARDWARE. elen<entu tangible. 

HOME PAGE. l'<iginc1 "hu¡;C1r". 
[)ncu111enlL1 hipe1·tL""Xln en el 

\\'\\'\·\' qut.:.' e~ ld p .. ;ginzi de 
entrad;::1 u prin ..... -ípal de una 
person<."1. nrg .. 1niz .. 1ci<."1n ..:rnprL'Sa 
O lPlll<.1. 

HOST. Coni.putud .... H" .. 1 huéspt:'d o 
sL~r'\·i dor. 

HREF. HvperTt.c''d Reference. 
Rcfercnci ... "1 11ip~rte:-..to. En 
l-ll-r\,lL indiL-.:1 lz:1: di1·e ... .-cil~n CRL 
dd Ll'.'-:K 

HTML. 1-l~·pvrTL'>..:t I\1.:1rkut-"'l L .. 1nsuuje. 
Lengu~1iL' de n1¡1rca~ dt..• 
hipertL~"'\.hl. i~enguL1lc• quL-" 
incluye h'.s ..... -nn1...indu..; U5'1dos 
par .. 1 des1..~ribir h .. )~ cun1ponL'ntes 
de lzi5. p .. -\:-::;i1·h1~ \\.\\-\\". 

I 
ID."nn1nbrl:' St.."'f'l .. 1]" ?\.L.11·...:::L1 t..'l ¡ .. ..,cÍ.1Tafc, 

con.10 u nL1 pn:-;iblL· 1·L·fe1·t..·nci.:1 
LJRL. <En HT!\IL :e; '-"' utiliza 
par<l refen ... 'nciL1r links de 
l-liperte""'-.:t1..1). /\ctu .. 1ln1ente 5olo 
es r<.;·cnnol~id1..) pur el En-..acs-"'·3. 
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INTERNET. Conjunto de rL'dc·s. 
interconectadas. La red de 
redes. Lil supercarrL~ler.._1 de la 
inforn1ación. Es lu 
interconcxic)n de n1ih..>s de 
redes a niYe1 niundiztl. 

IP.( DIRECCIÓN ). 
identificildcn· único. 

L'S un 

ISINDEX. Usualn,c•nte lo colocc1 en el 
encabezl)do el n"lisn1<.> ser,·idor 
o un prop;rarna paru indicar 
que se ~st.:i busc¿tndo un 
docun1cnto. 

J 
J AKC. Interfoce del ,,,,b\e v teléfono 

JPG. ~Join Photoo;raphic Expert 
Group) que Qn espu.ñol 
significa t;rupn e......_perto de 
asnciilción de f(1tngrafia. 

L 
LINK. Define la(s) re\acil-in (es) entn.? 

este docun1cnto >. otrns. Un 
docurn~nto P'-H-~d12 lt:.•ner \.·arios 
L1~K's. Li~a. Pal.J.br.:-t o frz1se 
subr~Tyada .que sir,·c dL' liga 
hipertL'-....to ¿1 dncu rnenh.'15 

interrclu.cit1n.J.dt1s quL' fcn-1T1an 
l.:1. tclaraf;0 .-:-i. 11..) .:inchL1 de\ 
rn.undo 

LINK="=rrggbb". Fija el ,·olm· por 
defecto del textn dL' \ns Links 
en Hiperlt~xto. 

M 
MAi L TO. 1-len-an,ient., u ti\izada en 

lnternt.-'l Cclrnn n1edio 
enviiJr cotTL:'n elL•ctrl.HLicn. 

para 

MEGA HERTZ. de 
respuesta que tiene una 
cornpu tad<. H· .. 1. 

MEGA-BYTES. Capacid<1d que tiene 
en n1en1<.n-i.:1. 

MENU. no ordenada de 
párr,1fos peque11os, e.s sini.il.:lr a 
UL pero su fnrnl.:i.lo es rnás 
con1piJcli .. '). 

MET_A... C~ontiene i'vlet,1in.forrnación 
del dncun1L'nln. 

MÓDEM. i\lodu\,w den1odulador. 
Disposith.Tl que n1odula n 
transfnrn1.:..1 L.1s ~ef"\,1les digit<1les 
que us.:i. lLl cun1putudora a 
sL~1-=-i<.1l0s .. 1n<.1lt.:,p;ica5 en 
cnnYunic .. 1cit.H1 telt;:>fonica. 

J\.1UL Tll\.1EDIA. i'vlultin10dios. Se 
refien.:• al u:-:;o de Yaric1s rnedios 
(in1ásenes ">' Yich.•os) para 
coni.unicar o presentar una 
ide<.i. 

N 
NEV\15. (Para <.-h.:ces .. 1r grupL:>S de 

noticia" CSENETl. 

NET. H.ed .. ~ lntl:!1TK"l tan1bién se le 
conoce con-\n Tl-l E NET, ( La 
Red L 
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NEXTID. Un par.in1etrn usado pnr 
editores 1-ITJ\,IL para crear 
identificadores Unicos 
cad;:i docurnento. 

OL Una lista de ¡xirr,1f<>S l\lulti
líneils, separado~ y ordenZidos 
Nun1érican1cnte. Lista 
orden.:ld.:l. 

R 
RAM. Randon1 AccL·s~ J\.'lernnri. 

l'vlernoria de acceSt.) .:lleatorio. 

RNIE. Red ~ih.::ion;il de ltT\-estig;:ición 
y Educ.:lción 

RS-23::? .. Puerto serizil que pennite la 
conexión. 

s 
SCRIPT. lntruducidn por >.ietsc<Jpe 

Inc. pilril incluir p1·ogran1 .. 1s 
dentro de los docun1entos 
HTJ\-IL. Sólo funcinnil en 
ciertils ,·ersinnes de .'."'etscpi1L~ 

~.:l,·isator 2.0. 

SEARCH. Busc .. 1. Ser,·icin pa.r.:l 
loLillizar inJnrn1¿1ción pnr 
p.:.dabr..is () fr.._1sL~~ c!.._1\.·L', y .. 1 se ... 1 

localrnente. <=>n un sitio u 
pcigina, O sJob.:dlllCiltL~. t.->tl el 
\\'eb. L.;,_1 n1.-:1vnría de lns 
buscad<>l"t.:.""t'- utiÚzan una b...lse 
de dilto.s dt.--' 111iles dL, n1illone.s 
de pág-inzts; los resultados de La 
búsqucdil pueden contener 
cientr>s <1 n1ilL~_c::. de links. 
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SERVIDOR. l\'lciguina que se utiliza 
con10 rnadrc de In rL'd o bien la 
que se utilizi1 p¿¡ra 
inlerc.:ltnbiar inflJrrnación. 

SLIP. Línt.~a seri.:11 dL' pn1tucoln de 
internet. Sel"ietl Linv Internet 
ProtoL~oJ. 

SOFTV\'ARE: elen1L,nlo nn t .. 1ngiblL' 

STYLE. Un elen1entn HTl\·IL, 
incluir inforn1ilch'n1 del 
de• la hoja. 

T 

para 
estilo 

TAG. IVIarcet o se11al. Con1<.1rdo del 
lenguaje HTl\·IL 

TCP/IP. Protocolo dt.• cnn1unJcación 
que perniite L,nlazar a varios 
sisten1.;,_1~ 

TELNET 
intl;_•rilcti\·.._1s 
con1 putadnr...is 

cnn 
secciones 

ntr.-:is 

TEXT="~rrggbb". Fija el color del 
te'..to con respt•cto a los \'alnres 
dt· RR. c~c-; ,. HB que se 
espe..:ifiquL·n. 

TITLE. El título del doc:urnento. Este 
elcn1Pnln L·':-· (lbli~ab.--,rin 

u 
UL. Una lista de p.11-r .. 1ios ivlulti-

Jíne.:is. que Sl! listan 
sepilr.:ldan1entc. ~· que 
u~u .. 1l11H:'JltL' L'st.._in 111a1·cad.J.s 
con ;i:J~un sin1b,>lo L'Special ( •, 
etc. l LisliJ ~(_J p1·cit"'n.-idct. 
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UNIX. Sisten1'1 nperati\·o gue permi!c' 
a Ja cnn1put.:ldor¿1 obtener unil 
sesión. 

URL. LJniforn1 ReSLlUrce Lnc.utor. 
Locé'llizLldor unifornu_• de 
recursos. Dirección d(:_-.J recurso 
en Internet. Y¡i se<1 un .. 1 p.óginLl 
\-\'\\'\\º: http: \\"\\º\\·.Jink.con1; 
un St_·rviciL) FTP: 
ftp: ftp.Ldt"llJ11.L-l)Jll; Lll1 srupn 
de nL1tici.1s L;st:_·~et: 

JlC'\\'S; sn..._-.culture.rne:\.ic..in, u 
otro5 recursos. 

V 
VGA. Resolución en p.1nt.1Jl'1. 

VLINK="=rrggbb". Fija c•l cc>Jor por 
defecto de In~ Links en 
HiJ-...,ertexttl \ -isitados. 

"\.'\T 
WWW. \\"orld \\"idt' \\"t•I, Tc'lar¿u1.1 a 

lo ancho del n1undn. Te1'1r.:"IJ1a 
de docun11.:•ntos n1ultin1edi.u 
con lig .. 1s 
apuntan .. 1 
1-ITI\JL. 

hip·~~z·tt..~-....to que 
ntrn-.. docun1entos 
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CARACTERES 
ESPECIALES 

.au: Ai·chh·o de .--.unido. 

.avi: .. Archi\Tl d1.:_· \·ideo de l'vIJcrosoft 
( VT-fonna 1 l. 

.gif: LTn archi\·o d<.-.' fo1·n1ato de 
irn.:igt:nP~ C;fF. 

.gz: _,\.rchi\"O '---ornprirnido pero con el 
código C~;"JL; gzip. Este 
pr<lgr,1111 .. 1 L'5 
con1putadt>rds 
J\,IucintL1sh ·s. 

L.-on1Un para 
L'~TX. PC ·s y 

.htrn1: (tc.in1bit_'•n .htn1): C)ncun1ento 
1-fTJ\JL qu(._-' contiene te;..;:to e 
insti·ucciLlll.e~ I--fTi\IL. 

.txt: /\rchlYu di.._' tL-'"\.tl1 pl,u10. El 
brO\\.SL'r prL'SL'll.Í.:1 L'1 ,1rchi\"C> 
COJ1lll llll l,l<>qUt;_' LÍt_' te'\:t(l :-.· quL' 

no L' • ..::.t.,i prl11.._·v5.:1dc> por 
i nst1·ucciont..·s. 
p;L"Ilt!ralrnente loe: dL'SCL)noce. 

.xbn1: .'\.n .. -hi\·o de in1~1µcn 

( BI._in..._-n y :'<•-',:..!:n l 1. 

.xpm: .t\ rchh:o dt_~ in1.:_1gt:n X-Pi.'.'\.rnap 
(Cnlnr). 
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CELUL.·\R _,(}. ' 1.._J...._·tu l'IJ"L' J Ll'-1(1. 

CELULAR '.": (). :C--1. '.''..:( 1'.·i1._•J1 ! l-,1.L' ](.)<..l¡-,. 

CELL'LAR >.: l )_ 7h. FnL•ro l ClLl:-. 

CELULAR ~el . ., /, FL'brt:.'rl 1 1 c..iq:-_ 

CELGL.r-'\R :--..:n. 7H, 1\·IL1rzo ¡qq7_ 

H 

EL F!NA'.'-'CIERC.1. Sc•ccit)n Cn111putación, Rafael Luna Grajeda, l\1artes 10 de 

dicien1bre de JLIL.lh pp. ti.-\ 

EL FJ~.·\~C'IERC) .. Si....·cL·il-lTl c·u11ura. /\h.:jLlndro Klcrian Rn111ircz~ Vicrnt!s :26 de Abril de 

¡99¡, pp. :)9 

EL F10-:."-\~C_~IFRO, Sec~~it.ln de r\.n'11isis. Jorge Gutierrcz \ 1 illarreal. _luevc:-:; 25 de 

abril de 19qh. pp.::..:. ·\.. 

EL Fl'.':A'-'CIERCl. Seccit>n "éegocios. Gerardn Flores, '\'ierne,- ·¡ CJ de abril de 

1996 pp. 2U 

EL FI~--\~c--.:IEI~O. Sei...·cit)n '.'.:e;sc11.:::in~. J.1in1e f--Jerncíndcz. [)on1ingt) 1 l de agosto 

de JCJ9{, pp. J(l 

EL FI,,..'\"'.'.:CIER<...I, St.·ccii.'n-1 ~egtlCins. J~ls~· dL· lt.~~ü~ Guad~1ITL1111a, 1\:liércoles de 

agosto dL~ ] 9(.)t:-. pp. 12 

PC. COJ\lPL.TI""C EN ESP.·'\ "-:OL. A i'H' 03. :"'-'Limero 1 ::'. 

SlJPLEJ\lE"iTO Espc>cial "Rt"funna ., Internet. Vi Ya la ,·ed al n1áxin10. 

experilr1cnte l0 n1ultirnedia "·i1·tual. fuc>Vl'::::. 21 de "º"·ien1brc de 1996. 
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".~~p{icacion ifc hztcnzct c11 {a co11zc1·ciah::.ació11 di.: scrr~icios para (a c.yportación ... 

CONFERENCIAS Y 

EXPOSICIONES e 
+ ESPACIO '-'7. TELEVISA. ¡~- DE l\·IARZO DE 1997, \VORLD TRADE 

CENTER. l\·IÉXJCO. 

+ COl\·1DEX'9b. DEL ·¡3 AL 16 DE FEBRERO DE 1996. PALACIO DE LOS 

DEPORTES. i\'IÉXICO. 

+ COl\·IDEX'97. DEL 2:; AL 2:-; DE FEBRERO DE JL196. PALACJO DE LOS 

DEPORTES. J\IÉXICO. 

+ CURSO DE ELABOR.·\C.:10" DF f'ACl".:.-'\.S EN EL \VEB. PROF: ELTAS 

SANCHEZ SA>.'CHEZ .-'\COSTO. 1 ULJi,, 

+ CURSO: PROTOCOL<...> DI.' COi\IL:NIC.-'\CIO:'(ES TCf' IP. DEL ¡:;AL 26 

DE E:'-.:ERO DE ¡uCJb. lli\P .. S. CL'. 

• EXPOCOJ\IJ\l 'O(,, 27' DI' FEHREr~o ."1.L lo. DE l\L·'\RZO. \VORLD TRADE 

CENTER. J\IEXICO. 

+ EXPOCOJ\I:'vl 9';' 1 1 L>F FEBRERO AL 1-t. DE FEBRERO. \\'ORLD 

TRADE CE'(TER. i\IE'\.l<..O. 

+ EXPOl\l."'.c·c¡¡, '\IE'\.ICO. 21 .,., Y 23 DE AGOSTO \\'ORLD TRADE 

CENTER. 

+ NETOP'9to. SL .-'\CCESO A l"TER"ET Y REDES DE CONECTIVIDAD 

3-3 DE DICIEMBRE. \\'ORLD TRADE C:El'.:TER. i\IÉXICO. 
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ANEXO 

Forwarding 
MEXICO AIR CARGO SYBTFIM B &_ DE C_V.. 



MEXICO AlR CARGO SYSTEMS S.A. 



MEXICO AIR CARGO SYSTE1\'1S S.A. 

~ 
Forwardlng 

. MEXICO AJR CARGO S'r'BTEll'IB B.A. DE C.V. 

ESPA.ÑOL 

lpagJ.It.t!!'!PPat 1 1 se~s 1 @§,~il§lffe.'Sr. 1 

1 cJ;i~ 1 !ae~ lordeAt~ 1 

L 



MEXICO AIR CARGO SVSTEMS S.A. 

l\'lexico Air Cargo (i\·L\C) es una empresa nH.'xicana fundada el 18 de Abril de 
1990 en la ( 'iudad de '\ lexico. 

1\lAC .. Tiene dos fundndores principales: 

IRM.-'\ BARBA .... ALFO:--:so RE'I. 

Desde 1990. i\l . .\.C' ha crL·l·ido con una huen:i .... itu.:u:iún fíuaneil•ra !!racia~ ~l la 
adn1inistn1ción cit.• su.., rC"l"Urso .... (_·;ula aúo h<·n10:-. incorparado :1 ·'l•H." nut.•,·a~ hl•rnunil•tltas n 
nuestro trahajo. tr·atando (le st.·r· d<·I 111i..,1110 ni' t.'I dt' t.·;didad c·n t.•! pre"'1i!!io de 1111t..·~tros 
principales <.·Ii<.•nte~. ~1u.•stra t. .. \.JH'rit•ncia c•q:a ha~ada en n11t.•.,.1n1 1r·ahajo conto c•n1plí·ados dC" 
una .:.u.·r·olinea :-- no~ consider:11110' uua <..'lltpr·e .... a (·'\.ilo. 

lle1nns l'reaclo una reputaciú11 eonH1 lidere' e11 1¡·:1nsp(u·1aciú11 dt· c:11·~:1 en '\lt·'\.ico 
ofret·it.·ndo cada dia (·on..,olidaciont• .... :1 111-. pr·incipall·-. dt.·-.tino-. l'fl I.ati11oan1t·r·ica l'on 
sl•rvil·io-. unico-. en l"I 11H·1-cado. 

C"o11ta1110-. co11 la;-.' l"lltaj:t'.'- dl' \. ul"lfl" din·cto" de-.dv '\ll·,,ico :· ta111hi1..'•11 utilil'.a1110.., con10 

Jllll."l°ta :1 'liar11i. l"OllHt <..'I fHllllO dt• t1·:í11..,it11 lll:·l.._ t::onfi:d~k. !.!CH"i:l'- :t lllll'"ll"a oricina 
rt.·prl"'">t•ntativa qut.• hace n11t· ... 1:·0 tr:1h:1.i" 111:·1.., :·t~il: "t"!.!11n1 . 

. -\.ctuah1u_·ntt· :'\I \.( <:uenta con i."11:11ro oflcin~1.., ({-iud:ui de '\ll''\.ic<1. Ll"Úll. (.uadal:1_jaJ·a: 
'liarni). 1a111bil·n he1110.., l'"tahlt·cido uu:1 n·!:tciún con lú a~t·111e~ en l.:1tinoanH·rica ~otros 
lidt.•r·t.•s l'll tr-:t~por·taciún d<· t·ar-~:1 i111porta11tt..'" corno "\lorTi'.'Oll J·~'\.pn._·..,~ 1..·11 -\. ... ia. llan.., l--:.o!!,l'I 
c..·n Eur·opa. 'l'\\ .Ja pan ~en ice.._ en .Japún. t'!C. ; a111hil·11 tt.'tH'llH•" qg a~1..·11tt'" dv .-..cr,·icio~ en 
-t:=:. paise ...... 

Lo~ a1..:cioni'1:l' .. dt· "\i '\( ii:in 11n t•nid~· f1ll'!·l¡·-.. c:11uid:1d;..·-.. p:ir·;1 n.•í"o1·,·;11· L1" 1..;1p:1cidade-.. d1.• 
ser'\·ieo en '\.l.'\.(. :1..,e~ur:111tlt• di1·1..·ct:1111t·ntl' el cornnd <Íl' 1:1 car-~:1 de ... dt• e! or·i!!.t'll "lo.., 
111e1·c:Hlo~ ele de-.ti110. <.,11111int"'tf·:1ndc1 1H1 11t;UH'_ic1 ;1dec11;1do dt· 1:1 ,_·;1r~:t ·' dt• In ... <..;t•1·, ício.., de 
distrih11eic">1l. 

'-1.-\.(. r·econoct· :'- hal·t· inc:1pic la 1u•ce~id;id de -..11n1i11iq1·ar· un "l'l"' icio cntnph:to de: ... olución 
lo~istic:1 a ... u ... ("lit•11tt· .... Cu t""':t·1u·ia. p:1r-a rn·o, t·t·r· todo-.. fo.., .... cr·\. icio..., n.·q1H·1·ido.., tale~ corno: 
1no,·t.·r·. n.:cihir-. al111a<"l"Jia1· 1alr11a1..·t.•1110}. contnlla1·. t"f'CO!!.t'r· . .._·c111-.«•iid:1r-. 111ant·_ja1· ordt.•11t·~
e111ha1T:11· :_-. entrc~:n· ..,u,.. 1u·od11<.:10-. ftH"dl'll<"") ;t ... u dt'"'1 i110 fi.uaL '.'---11 ohi(·Ji' o c ... pnn ee1· toda~ 
la~ actiYid:uh•.., ª"'ºt·iad;r ... :t 11·;n l·~ dl· u11 1.r·nct'"<• de •1ri!.!.t'11 de :qn·o, j..,io1t:1111ienr<1 t"ll cadl~na 



Forwarding 
MEXICO Al~ CARGO 8VBTEll'IB 8.A.. DE C.V. 

SERYICIOS "'\IAC" 



MEXICO A.IR CA .. RGO SYSTEMS S.A. 

Forwarding 
NE)QCO AIR CARGO SVSTEMS B..A. DE C.V. 

LOGISTIC.\. Y SERYICIOS . 

• AIR LINE co;-.;TEI...;ERIZ.-'\TIO'\ 
• All~CRAFT CH.·'1.RTERS 
• AIRE. '.\L.\.R. TIERR'\. TR_.'\'\SPORT.'\CIO-..; I:"TER!'\IODAL 
• CARGO l'.'.'Sl"R·'\ -..;ere 
• Cl'ST0!'\1 CLEARA:"CE .'\"\I> BROI..:ERAGE 
• DATABA SI: A -..;_.'\LISIS REl'ORT 
• ELECTRO"\IC CO'.\l:\ll :"IC_ . ._TiO"\ SYSTE'.\IS 
• E:XPERT DOCI 'IE:"T·'l.TIO:". SY'-'TE,IS 
• E:XPORT 1.ISCE-...;c¡-.;c;. REGISTR.-'\TIO'.' A'.'D l'ITEX •. -'1.LTEX. SERVlCES 
• FLEIGllT l'ICh: l I' \'\D l>ELl\T:R'\ 
• Gl".·'U~A-..;·1TLD c1.11::-.;·¡ Sl'\CF ºd.l.OC-'\TIO:"S 
• l.ATI'\ '-'IJ:RIC.'1.'.' l>ISTRIBl.Tl(l'\ -.;1:RYICT<..; 
• LETTER OF CREl>IT.._ PRO( TSSI'.'(, 
• LO(;ISTICS '.\1.-'1.:".A(;l:'.\IL'.' 1 
• '.\ll'l.TIPLE CO'.'"SOLID '\TIO'\-.. 
• Ol'ER-'1.CIO'.' C0'.\11'1" I '\IUZ-\ll 'l. 1>1· l\ll'ORT.'\CION Y EXPORTACION 
• P.-'1.Ch.:1-.;c; & CRATI'.'<; 
• PIH>OF OF l>El.l\"ER'I l'.'"FOR'.\l'\TIO'.' 
• PllERTA A l'l.ERTA 'I .ll STO.'\ TIE'.\11'0 
• \\ .-'l.REllOl"Sl-...;c; F.'\CILITll:S (BO:"DEll) 

. ~-. - -
·r·-:. 

~~~=~ R<•ort~sar 



PRINCIPA.LES CLIENTES 

Forwarding 
NElOCO AIR CARGO SVSTE&l8 BA.. De C.V. 

• CEL.-\'.'-:ESE ".IE:'\:IC \'.'-:.·\ 
• C!TR!COI. .. \ S \ 
• Dl1'A 
• E!\lPRES·\ l0:IH;STRl.-\l RE7'AYIDES 
• FERSl'-'S.-\ CilST - BROC.-\DES 
• GESTET1'ER. SACI 
• HORT!FRL T S A 
• IB!\l - '.\lE:'\:lCO 
• KOD.-'.l'- - ;v1EXIC-\1'A 
• NISS.-\.N - '.\1EXIC.·\:--;A 
• SIE7'1E"<S SISTE:>.!AS Al.'TOl'vlOTRICES 
• Sl\.llTH KLINE BEECHAM S.A. 



PRICIPALES .L\.EROLINEAS QUE 
A ... RRIBAN A .. MEXICO 

Forwarding 
NEXICO AJR: CARGO SVSTEMS B.A. DE C.V . 

. ·\ERO'\.IE:'\:ICO 
• /\.ERO"..·\ \·Es DEL. l'ERL' 

• ..\EROl'ERI . 
.-\IR FR.-\NCE 

• Al\IERIC.-\0: .-\IRLl1':ES 
• .-\\IERl.IET 

• ARIES DEL. SL.R 
• .·\ \"1.-\NC.-\ 

• BRITISH .·\IR\\ .. \YS 
• CONTINENTAL .·\IRLINES 

• CH.-\LL.E'!GF .·\IR 
• Dl-IL 

• F.·\ST ·\IR 
• kL'\I 

• L·\DE 
• L·\"-' CH 11.L 

• LINEAS AERE.-\S DEL CARIBE 
• Ll'FTH.-\:--.S.-\ 

• 'vi AL..\ YSL\ .-\IRLI ".ES 
• \1.·\RTI"-. .·\IR 

• l\IEXICA,.·"\ DE .·\\·l.·\CIOT" 
• i\llL.1.0". .·\IR 

• TR.-"\'-'S BRASIL 
• TRANS l..-\Tl7' .-\IR 
• L'NITED .·"\ll'U. l"-:ES 

• l ·Ps 
• \".·\RICi 

OTROS AFHFOPl:FHH>S DFI. '11'"-'llO 



MEXICO AIR CARGO SYSTEMS e;;.. S.A. DE C.V. 

~ LÍDER E'.' SERYICIOS 

HOJA DE SERVICIOS 

NO!\,IBRE: 

APELLJDO NO'.'.!BRE 

PUESTO: 

COJV!PAÑIA: 

DIRECCIO:--.:: 

COLONIA: 

CIUDAD: 

PAlS 
;:::==========::: ESTi\DO: 

COD!GO POSTAL: 

TEL 

DIRECCJO;-..: 
E-1V1AIL: 

;:::=:===========: l"il.:'.:: 

SELECCIONE 
SERVICIO 

ir .. '\.Y<Hl l>l '\1 \H(" '\H. SOLll l"'·\ OPCJO;o.; PAR.."'- CA.lJA CATEGORIAi 

1.- Su ürt..•a ch.· acth.-idacl 

D Prt,duL·cil 111 OpL~ral'i\ 'n 

D /\.cln1ini:-..1ra1..-·1 ... ·1n 

D \/ L'nta:-. ;... h.: re a el<. 1t\.!1..·nia 

O c\)n1p1·:.1 ..... 

O [)j..,~flu l.k Pn .. KltH..:U ... )::-. 

D ~tc1:..t1111·gi~1 

D ContrDI ck· Calidad 

O l11~~·ni1.:ri~1 

O ~lanutactura 

2.- ; .. -\. qut.· "iCl."tor de la industria pertenece? 

:;...EREC , ... , 



O Petróleo I Pctroquímica I Gas Natural 

D F.nnnaccutica 

O Automotriz / l\.utop:.lrtc~ 

D Constt·uc<:ión 

O Acero/ Hh:n·o ,'Fundición 

O Papel y C<.:lulosa 

D Pl::ístico Huli.:ra 

O 1Y1ctulltrgica 

D Fcrtilizantc:--

0 J\,!aquiladorn 

O Azucarc.:ra 

D Ccn1cntcra 

O Embotelladorn 

D !\·letal l'vfc.:cünictt 'Perforación 

O ivlincra 

D ln~cnicría .r\111bicn1al 

D !'vlanufactur:..1. 'Tran"'>fom1nción 

O Salud 

O Fjn¡tncicro 

O Con1unicacinnc~ 

O Ekctrict"'"' 

D :-\linlL"Tilt'"' Bi.:hida:-.. Cerveza 

D Ti.:lccL1111unicacionc~ 

D Con1putaciLln 

O Sofn.\·:.trL· Dat:.1 Procc!-.sing 

O In-..1ituhh d1..· IITvesti.s:ación 

D HlHL'k-ra: RL":--tauranti.:r.a 

O Tran:--.r)l)nt: 

J.- l~ipo th.· co111paflía 

O Pri\'ada 

D Gobierno 



4.- ¿.Qu~ tipo de producto desea in1portar o exportarº! 

1 

o Líquidos 

o Pl::ístico~ 

o Gaseosos 

o Radio 

o Con·co directo 

o Pos ter 

o Otro 

Mandar Forma 11 Borrar 

L'STED PCEDE PAGAR DE DIFERENTES lVIANER"'S: 
Partt con1pras nacional(.•s: 

CHEQUE CERTIFICADO 
0 DE CAJA 

DEPOSITO A CUENTA 

NOTAS 
ll\IPORTA}';TES: 

Elaborar cheque certificado a nombre de: 

''MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A." y env~ar 

Norte 200 No. 686 
Colonia Pensador Mexicano 

C.P. 15510. México D.F. 

Hacer depósito a nombre de MEXICO AIR CARGO SYSTEMS s 
(MONEDA NACIONAL) 
Cuento. BANCOMER 
No. 1136017-9, 

Plaza 01 suc. JAMAICA 

(DLS) 
Cuenta BANC0l·1ER 
No. 0101633-5, 

Plaza 01 suc. JAMAICA 

Si paga con cheque: el env~o de su pedido 
se hará tan pronto corno recibamos el cheque. 

Si hace depósito il cuenta: fovo~ de enviar 
copia de la ficha de depósito 

a1 fa~ No. {525)785.52.88 / 784.76.77 
para eriviarle su pedido. 

• Para co111pras del extranjero: 



CHEQUE CERTIFICADO. 
DE CAJA O MONEY ORDER 

:-IOTAS 
11\IPORTA-.;TES: 

-
Rc'!Tesar 

Elaborar cheque DLS. a nombre de: 

"'MEXICO AIR CARGO SYSTEMS s .A ... y en-viar 
Norte 200 No. 686 

Colonia Pensndor Mexicano 
C.P. 15510. México D.F. 

TRASFERENCIAS 
NOMBRE: MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A. 

CTP... 0101633 - 5 
BANCO: BANCOMER 

SUCURSAL: JAMAICA ( 66 
DIRECCION: Norte 200 No. 686 

Colonia Pensador Mexicano 
C.P. 15510. México D.F. 

Primero envie solicitud parn hacerle 
una cotizacioón específj_ca que 

incluya gastos de envio y costo en dolares americanc 

Cuando reciba nuestra coti=oción. envie su cheque. 



MEXICO AIR CA ... RGO S~TSTEMS S.A. 

ENGLISH 

l•I 
IMAMJE:. I 

11§~ 11 s~ l lservf~~I 



MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A. 

Forwarding 
NEX>CO AJR CARGO SVBTElotS B.A.. De C.V. 

l\1exico Air Cargo (l\'IAC) is a ;\Iexican company founded on April 18th, 1990 
in ;\h•xico C:ity . 

.l\·JA.C. has h'\·o n1ain founders: 

IRJ\IA B.·\RB/I. & ALFO'.'."SO REY. 

Since 1990. ?\1.-'\C" has !!l'O\\ n UJl "·ith ;1 health.:-- fi11:1ncial situation thanks to thc 
achninistration ofits resour-c(•s. E\cr.' .'"l•a1· '\\C ha,·e incor·poratecf to ,l.-\.(" ne\\" tools to our 
"·ork tr.'·in!!, to he ar tht· s:1nH· qualit.' )(·,·t·I of our pre:-.li~iou~ cu~to1n(•r.'>. ()ur l'Xpc..•ril•nct.• is 
hnsc..•d in 011r "od ... a~ an airlirH· t·111plo.' eeo..; ;111d "e con-.;idert• ouro..;ch:es ;1 succ<•ss:ful co1np:u1y. 

\\"c..• have huilt :1 rep111;1.tio11 :p, a leadi11~ fn .. ·i~th for\\;1l"dl·r· in .'\Jc,i<:o ofl"c..·r·iu!! daily 
consolidar ion!-. to thc 111.:iin de<..;tination'- to La1iu \n1t.·rlc;1 n itli u11iq11e ... ,.,., ic<..·:-. 10 tht.• 
p.articular.., 111arl"c1pl:.1ce~. 

\Y<.· tal..:.t· the achaHt;tf.!t··" ofdir·t·c1 fli!'..!I"' fr·o111 '\fc'\.ico ;111d \\t' ;i(q1 1i...t· 1ht· ~:1t1..·\\:1~ "\.Iia111i. as 
thl" rnost n·liahlc 1ra11sit poiJJL lhaul"' lo ot11· r·ep1·e...,t.'JJl;1'Í' t' nffiec \\ llicl1 n1;dH"~ llu.· \\ orJ ... 
s111oon1h a11d ~:tfc. 

:\ 1.-\(. curTcn J J_, ha'- -1 º'' 11 ofllce'- f 'l L '..: I< < l ( I l.\ . ( s ( \D.\. I _ \ .J \ R \. 1 .. L< >' ·\.' I> 
:\ll~\:\11).af<..o "e ha' e {.' .... lahli.shcd ;1 'cr.' .... lnlll!! n.·la1ion:-.hip \\ irll l<• :t!!Cllt"' in Lati11 
.-\nu·.-ic;1 and orher· irupor-1a11t'.'- Flei~th For,,anlcr .... ;1" .'-lnr-ri ..... 011 L\.¡u·es ... in \.'.'-ia. 1-1.in .... 
h:.ogt.•I in E111·01H·. -"<"\\ .fapan ~t·r' ice.., in .l:ipan. c1c. ' ' t' :1ho ls:n e tJ:-; fu JI ... er·,·ice.., a!'..!:ents in 
..f5 countr·ie~. 

·rhc.· .'\t.-\(·· ... '1o<·i'"holder.., h:t' t' ...rn~u~ .. !I:' in' cqed i11 qn·n~thc.·nin~ "\I \( '-t"•·,·icc c;1p:1hilitit.·~ 
hy t'n~urint! dir('C( f1·t'i~rli ("Ofllrol fnnn ur·i!.!in lo d('"'1i11:1tio11 111ad ... t'f .... :11Hf P"'" edint!, 
ap111·op1·ia1t· fn .. ·igrb handlitH! and diq,-ibutio11 "t"r' ice .... 

·'Ja<..' J"t"l..'0!.!lli/.t.."~ :t11d :l<..'Í'-110\\)t."d~t'" Iht• llt't"d IO r)J"{l'\itft: ~I f"11Jj 'l'I"' i<.:C lt•~j...,¡jc-.. ~ollllÍOrt 10 

their c11:r-.10111cr h.a_.._,._ 111 <.~.s~t·nct·. to pn)\ ide alf "er·, ice-.. rcquit·'-·d lo 111cn:c. ret.·ei' e. slol'e 
("areho't'). conrr·ol. piel... up. con ... ofi(btle. onler rnana~c . .._hip and dl'li,·er· fheir· producr 
(ordt•rs) to it!'- final dt..· .. ri11;Hion. ·rht· ohjt.·li"\ {' i .... ir pnn ide alf aclÍvities :i"'""ºciart"d rrough thc 
entir·t· 'uppl_, chain proct.·..;~ origin (!<-11pplie1·) ro Yalue ~1dded di..;triluuion (f11ll scn,·icc 
)Ot!is1ic~ ct•n1cr) to t.h·o,;tination (c11 ... ron1er delh er·:--) 



~ 
Forwardlng 

NEXICO AIR CARGO SV8TEMS B.A.. DE C.V. 

SER\ºICES "."AC" 

'IM.PORTATIONS EXPORTATIONS !CHARTERS 



MEXICO A .. IR CA .. RGO SYSTEMS Su4... 

SER\'ICES & l.OGISTICS. 

• AIR LINE CO:\'TEl'\ERIZ.-\TIO:' 
• AIR. OCEA;-.;. L·\.,D. 1-..TER\IOD \L TR\'-'SPORl'ATION 
• AIRCR.-\FT Cl-IARTERS 
• CARGO l'-Sl'R-\,CT 
• COJ\lf'l'TERIZEI> L\IPORT -\ 'I> E:\:l'Ol~T OPER-\TIO'.'iS 
• Cl'ST0.-\1 CLE.-\f{\,CF -\'I> BROl..:CR\(;L 
• l>AT-\IL\SE .-\.'\-\LISIS l<El'ORT 
• l>OOR TO IH>OR \ '\ P .ll ST l.'\ TI'\! L 
• ELECTRO'.'\!( CO\l\ll '\IC\TIO'\ SY<.;Tf-.'\IS 
• E:\:PEl~'l l>OCl .\11~'-- J' \TIO.'\ <.;YSTl-:\IS 
• E.'\:l'ORT Ll<.;CL'\CI'-<;. 1{1-:(;l<.;TR \TIO.'\ -\ '\ I> PITE:\:. ALTEX. SERVICES 
• FLEICllT l'ICI..: ¡·p -\-.,·I> l>ELl\'Lf{'\ 
• c;r·_·\R \ YITLD ( 'LIEYI Sl'ACT -\Ll.0( \TIO'\.S 
• L.-\Tl'\.-\.\ll:ruc \'\ f)f<.;TRIBl TI()'\ <.;1:1{\'ICES 
• LETTER OF CRFDITS PHOCT<;SI'-<· 
• LOGISTICS .\L\ '\ -\(;E'\IL''I 
• :\ll LTll'LE co-..SOLID.\TIO'--" 
• l'.-\Cl..:L'G ~-.;; CK-\Tf,(; 
• l'IH>OF OF I>ELl\TR'\ l'FOR\1.-\TIO'-
• \\ -\Rl-:llOl-Sl'-C• F-\Cll.ITIES ¡BO:\'l>ED¡ 

- '_lliu:!;_ 



MOST IMPORTA.NT .~IRLINES TO 
ARRl'-7 E TO l\1EXICO 

FtxWarding 
MEXICO AIR CARGO SVSTS.118 B.A. oe c_v. 

• .-\EROLl"-'E·\S .·\RCiF'.:Tl'.:.·\S 
• .-\ERO'\I E:\: ICO 

• .-\ERO'.:·\\'ES DFL PERL. 
• .-\EROl'ERl 

• .·\IR FR.-\'-!CE 
• .-\l\IER!CA0: .-\IRLl"'ES 

• .-\l\IERIJET 
• ARIES DEL .'-;l'R 

• AVl.·\"-'C·\ 
• BRITISH .·\IR\\.·\ YS 

• CONTINENT.-\1 .·\IRl.l"-iES 
• CH.·'\LLE"'GF ·\IR :: .. 

• DHL 
• F.·\ST .·\IR 

• kL!\I 
• L\DE 

.i • L . .\~ CHILE 
\ • LINE.,.\S . .\ERE.·\S DEL c·_\RIBE 

• l.l.'F"ITlc\"-'S.-\ 
• l\1.-\L'\ YSJ..\ .-'\IRl.l"-'LS 

• '.\1.-\RTI". ·\IR 
• i\.lE:\:IC.-\0:.·\ DE -\\..1.-\CION 

• i\llLLO'.: .-\IR 
• TR.-\ '.:S BR.-\SIL 

• TRA"-'S LATI"-' .·\IR 
• L'NITED -\IRLl'.:CS 

Ot)u·r ·\irporto.; \Yod<h ... -id(• 



1\'1EXICO AIR CARGO SYSTEMS 
S.A. DE C.V. 

LEADER 1:-\ SERYf('E 

SERYICE RECORD 

NAl\IE: 

Last NanH: 

POSITIO!'<: 

COMPANY: 

ADDRESS: 

CITY: ST.YIT· 

COUNTRY ZIP t'ODE: :=::=================: 
TELEPHONE '--------------'F.-\:'\:: 

E-MAIL: CHOOSE THE SERVICE 

11'1.l·. '\..._! (.fl<> . ...;1: <>.".LY t>'\;E FOR .EACH CATEGORYJ 

1.- '\'our principal act i" Íl.' 

D Prnducti()n ()fK"l':..1ti<.1n 

O Adn1ini~u-:..1t it lfl 

O Sah::--. \·1~1rl,L'tin1:-' 

O PurL·ha'.'-.in~ 

O PnKluL·t Dc ..... i,g.n 

O '\ktall11rg0 

D C>ualit\· c-:nntrol 

O En~in~~Ting 

O l\ lan11facturin~ 

.:?.- To '' hich sector of industr)'' docs it belong? 

AIR 



O Petrolcum / Pctrochcmicals /Natura Gas 

O Pharmaceutical 

O Automotivc / Auto Pans 

O Constrution 

O Stccl / Iron / Foundy 

O Papcr and Cdlulosc 

O PJa,ic Ruhhcr 

O Ivlemllurgy 

O F..:rtillizcr' 

O Sugar Industr) 

O C ..... i.:n1cnr \\'ork~ 

O Butrlin.'c' 

O l\·lct.al i\,Jcchanic!-. / Pcrfbration 

O ~,tining 

O En\·ironn1cntal.: Enginl!cr 

O ~ .. 1anuh1crurin~ ·rransfonnation 

O Hcalrh 

O Fin~1ncL~ 

0 e_:(_1JJ1UfliL"ation~ 

O Ek~·rric 

O Fcu ... Kb Bc\·cr:.t~C / Bccr 

O Tt.:lc(.'on1unication~ 

O Con1pl1ter..., 

O Snft\\':.tri.: Drn.::1 Pr-occssing 

O Jn~titutc-~ of ln,·cstigation 

O Hotel ~1nd Rcstaur~1nt 

O -rr.:.1n~pPn 

3.- ·ryp<-· of'con1pan,y 

0 Pr·i'''"'-' 

O G<._)vcniu.::nt 

-1.- '\"hat type of product would you likc to import or cxport? 



... 

1 

D Liquids 

D Plastics 

D Soft Drinks 

D Radio 

D Direct Mailing 

D Postcr 

D Othcr 

Send Form 11 Dele te 

YOV CA1" PA Y BY VARIOUS l\IETHODS: 
For purchascs inscclc .:\lcxicu: 

CERTIFICATE CHECK OR CASHIER'S CHECK 

DIRECT DEPOSIT 

l\JPORT.-\.-.;-T 
"'OTES: 

• For purchascs outsidc of r\Jcxico: 

P1ease rnake the certified 

"MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S. 
Norte 200 No. 
Pensador Mexi 

ZIP CODE 15510. Me: 

Makc the deposit to the account of ME 
{IN MEXICAN Me 

Account BANCI 

No. 1136017 
eranch 01 JA.lo': 

(IN US DOLL~ 

Account BANCc 

No. 0101633 
Branch 01 JA1". 

If pay by check: the ~hipm1 
wi11 be mnde as ~oon as we 

If you make ~ di=ect depc 
a copy of the deposit 

fax number. (525) 785.52 
to expedite youx 



CERTIFICATE OR CASHIER'S CHECK: 

l~IPORTA"TS 
:-o;OTES: 

Make the check in do11ars payable 

"'MEX:tCO AIR CARGO SYSTEMS S.A." and se 
Norte 200 No. 686 
Pensador Mexicano 

ZIP CODE 15510. Mexico City. 

DIRECT DEPOSIT TO: 
MEXICO AIR CARGO SYSTEMS S.A. 

ACCOUNT : 0101633-5 
BANK: BANCOMER 

ERANCH: JAMAICA ( 66 
ADDRESS: Norte 200 NO. 686 

Pensador Mexicano 
ZIP CODE 15510. Mexico Cíty. 

If you send us a specific request so we ca 
accurate price quotation in American 

than will incli3de sh~pping costs 

When you receive our quote, you can send y 
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