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errores v volver g reatizar la operacion hasta obtener
resultados deella? [ Qué pasaria si lizar el proceso de diseno?.
Indudablemente que ¢l obtener pic cdras t lanzar no parantiza que un
tirador dé en el blanco, al lpml que umlqulur tirador c\pcrln muy probablemente, haga que cualquier piedra
logre su objetivo, D3¢ lo que sipodemaos estar seguros es que cualquier lanzador, experto o no, tendra mejores
posibilidades de salir con éxito si selecciona, de antemanao, sus proyectifes en base a los requisitos necesarios
para cada objerivo

NENPErtos para escoper sus proyectil

s s0n l.h adecuadas p.

e maners consciente o inconscientemente, el hombre ha determinado mdétodos que 1o practica » sus propios
recursos le brindan para tesolver Lo serie de problemas que se e presentan Asi pues, las acciones que el
haombre debe Hevar a cabo son ordenads dosificadas » programadas por su cerebro con inconsciente
prevision de los problemas » de los tactores que generan dichos problemas. T a habilidad que va adquiriendo a
trav és de L prictica hace gque osta ordenacion se depure, procurando proveerse de un marco peneral Jde
actuacion que reduszea el vacio entre el pensamiento y la accion Lo practica retuerza a la teoria » ésta, o su
ver, suelve o incidir sobre o primera en una espiral ascendente. Inherente o la condicion humana ¢s la
actividad de disenar. Desde sicmpre, ¢l hombre ha tratado de amasar » remodetar Lo naturalesa sometiéndola a
sus propias necesidades. En un principio los intereses del hombre primitivo tueron practicos » tuvieron un
cardcter rigurosamente limitado. Fabricando y empleando utensilios fue transtormando la naturaleza contorme
a propositos deliberados.

Sin tener aun plena comprension del tuncionamiento
de la naturalera. Ie fue posible aprovechar cier
porciones de! medio ambiente, en cuales habin
muestras de regularidad. Lo tnico que necesitaba ern
saber lo que podia esperar de las co . osin nevesidad
de masores cambios, las tomd para ser utilizadas
dircctamente.

as

La posibilidad de un pensamiento racional en el hombre
comicnza en su relacion con el medio ambiente tisico.
En un principio 3 en base a la coordinacion entre ojo v
mano se desarrolld el diseno: esto es, entre ver y» palpar
intitivamente el funcionamiento  los  materiales.  El
hombre. mucho tdempo antes de que pudiera existir
alguna ciencia, habia podido detenminar una 1ogica
interna en ¢l mancjo de o materia para realizar objetos
derinidos & discretos.

Muy probablemente, ¢l hombre del Neolitico buscaba
piedras, huesos, picles, cte., adecuadas al trabajo a
realizar, 3 las transformaba hasta que pudieran ser
utilizadas  como  raspadores, hachas o cuchillos.
Moditicaba asi la nawuraleza en un fento proceso de
pruecba » error que, con el correr del tiempo. se
convertian en pautas reacias al cambio violento. El
cambio de la forma de los objetos obedecia, de manera
preponderante, a correcciones parciales al producto
sometido a la practica cotidiana. La produccion se
convirtié entonces en un rito transmitido de padres 08 pRrepARACION DEL SiLEX PARA SER UTILIZADO COMO
hijos. donde no existia un tnico disefiador. sino que el

proceso era enriquecido constantemente con pequerios HACHA O CUCHILLO.

cambios que se iban sumando a fa forma original »

que. de alguna manera, trataban de adaptarse a las

nuevas situaciones. Por supuesto, esto jamis sc hubiese dado si disefiador, productor ¥ usuario no hubieran
sido la misma persona.
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Ni bien esta actividad se gjere
resoly

a gl principio en contacto directo con los problemas > los materiales que los
i, con el correr del tiempo el acto de disenar se tormnd cadia vers mas complicado. 1 buscar proveerse
de mejores utensilios, hervamientas, muebles, habitsciones, ete.. hizo que surgi n especialidades en cada
artesanii En el momento que surpe fo esgreciadizacion, b individuo empicza o comerciar con los

encedentes
de T produceion que no s pata so cotsumo parsonal, separando asio sa personalidad de usuario de b de
disenador productorn, quedando o su cabal interpretacion Lo solucton de Tos requerinuentos de otros individuos,
1 hombre cntonees vequivio de e marco concepaad que lo capacitane pa
que. de alyung manera, estarian condictonando Ly serte de objetos o utilizar
objetos y clementos, en prevision de las ne
<

considerar todos aquelios tactores

La accion de proponer s realizar
dides que otros indhividuos Hlegan a tener, es Iy que desarrolla la
pacidad de unaginar 3y sonular los problemus antes de gque ¢Htos se presenten. bste estudio previo, de o

turma que 1o objetos tendrin, ©

S oun proceso creativo donde intervienen el raciocinio y laintuicion, of cual
supotie, ademas det travo o dibugo, Lo planiticvacidn del modode como producirio

Precisamente, os oste marco conceptual el gque procura reducir o] sacio entre ¢l pensamicnto s Lo accian
G que las acciones gque el hombre debe Hevar o cabo sonordenadas, dositicadas s programadas por su
cerebro en prevision de Tos problemas » de los tactores que peneran dichos problemas. La habilidad que se va
adaqioriendo, o traves doe s practica, hace que esta ondenacion ae saya depurando con el tiempo
U Process Constantesnente al:

absorter cambios,

TTa s

Boato redunda
mentado » moditicadol de tal manceta que sicmpre se estara en positilidad de
nelusive Tos imprevistos Sin este marce conceptudl levado a la practica, ¢l hombre no
hubiese asanzado o siquiera sobresivido

A estos conjuntos estructurados por 1o general se les Hama mdnodon

Intimamente lig
tales madtados implican cucstiones de tog

dosoal conocimiento,
s Son ellos ademas, procesos sistematizados relativos
A la transtonmacion guie ¢ suicto hace de un objeto en partcular. entendiendose este. no solo en susentido
vntologivo tobicto tisico), sino on un sentido epist

Ty estrn

tnolowico rtado agquelio con posibilidad deoser conocidoy
3

fos en Lo adguisicion, exposicion

Por otra parte. L mreroddodo s extudia los provedin
del conocimiento. Fsoagquella parte de Lo 1
pensamivnto on

motodologic

s utiing

aplicacion
wica que aplica los procedimicntos utilizados en ¢l estudio del
sneral 3 reforidos o la estera del pensamiento cientutico. Con ese tund,
L diveno entendemos ol conjunto de recomendadiones para accionar » actuar en ¢l campo
especitico de la solucion de problemas que pueden ser abordados mediante of diseno industrial, Ta frase de
Tolstob referente a que las impertecciones on Ly ensenanza son una

descubrir nuevos m.

nento. bajo el tdrmino

Tcivncia en la capacidad de entender

todos, puede tambidn aplicarse al disefio) fFsas impertecciones comienzan desde la
utiizacion Jde o tenminologia en nuestro contexto. bBno¢l medio) of uso indiscriminado de o palabra
prerodologia ha generado confusiones que entorpecen el entendimiento de dicha drea Bn primer Jupar
constantemente son contundidos srérodo s srerodologra esto esose dice Tlas metodologias™ cen plurals, como
b palabra abarcase varios metodos. No o opodemos atitizar la palabra merodologsic en plural porque se
identitica con un estucrzo por comprender 1 estructura coman del pensamientor al igual gue no os correcto
decir “las tilosotias”, puesto que. aun existiendo diversas corrientes tiloson

estudia el pensamicnto ¢s una sola ¥ oo varias, Lo mismo ocurre cuando apli
hemos llevado a cabo una "metodoloy

1o silovo
UTIOX U

como ciencia que
odo y decimos que
Mos tue sepuir los pasos ¢
una manera hicimos un estudio de la estructura general
comun, tambidn, la contusion que produce 1o palabra proceso cuando se e
relaciona con ol mdrodo. A primera vista hablay de oerdénoado pmplica stemipre un determinado

a”, cuando, en realic
indicaciones de un método en particular, pero de nin
de Tos mdtodos de disena. BB

ad. 1o que hi

proceso. Bl
proceso como sucesion de actos dirigidos o la consecucion de obgetivos, hubla de una diacronial es devir. do
una cadena de acciones ubicadas en un ticipo determinado, sin atender bisicamente a la teoria que genera
dichas accion £l proceso habla del qué hacer v cuando ha

hacerlo Bl midrodo. on ciunhio, ticne que ver con todos ©

erlo, sin importar ol para qud hacer ni el por qué
tos aspectos que inciuy en toda una teoria que explics

con claridad 1a razon de cada una de las tases del proceso y detatlan, al mismo tiempo, la estructura sinerdnica
de las mismas.

En este sentido. ¢l proc

o de disento (o estructura dincronica del mdtodo) nos deja la sensacion de una simple
receti Je cocing, bBxstas, bien lo sabemos, son tanto inflexibles como particulares » sus aplicaciones en ¢l
discefo son limitadas, poco creativas, 1
fundatmentalmente normativo  de das

caracter de los mdrodos no o es simplemente descriptiso, sino
acciones. o implica ol uso de estructuras 1ogicas deductivis y
sistematizadas, Una contusion parecida suscitan los ténminos téenica, modelo, teoria, procedimiento y fase. fis
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comun airles decir a tos diseiadores que "Hevaron a cabo un método”, cuando, en readidad, lo que hicicron fue

aplicar una téenica en cierta parte del proceso de diseno. La téenica del “hrainstormng ™
muy popular cn una época, es catalogada frecuentemente cotmo método,
la metodologia del diseio. .

Muvia de ideas),
un en escritos respetables acerca de

Xisten en nuestro medio muche de pied
picdras caen a diario sobre nuestras cabezas, ¥
futuros disenadores y aun de aquellos que, yva
destrozos ¥ quieren enderezir ta mirs
conceptuales

5", von la ditferencia de que en el diseilo muchas de esas
pertinente, por lo tanto, ayudar a afinar la punteria Jde los
ejerciendo L profesion, se dan cuenta de que han hecho muchos
| tema que he escogido para ser abordado se identifica con los reos
. cuya problemitica se ubica dentro de ta realizacion de un proyecto de diseno industrial. En el
centro de dicha problemiitica se encuentra todo un conjunto de modos 0 nonmas de proceder con los que el
hombre sce enfrenta para resolver, satistactoriamente, sus ne idades n ¢l transcurso de este estudio, trataré
de exponer fa estructura suby acente en la maroria de los mictodos de disefto. como una guia de exploracion de
los mismos. Existe la expectativa de que amalizando estos procesos de  razonamiento, basados en la
proposicion de un conjunto de postulados previos de caracter global, se obtenyan resultados aplicables
problemas de diseiio especitficos v, por lo tanto, de naturaleza mas particular.

El curioso paralelismo que observd entre las situnciones que se enfrenta el inexperto tratando de imitar a los
experimentados, (basado unicamente en la repeticidn sucesiva, a veces compulsiva. de un acto no
conceptualizado), me hizo entocar el objeto de extudio de la presente tesis
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pueden imitar todas Tos detalies de o torma,
naturalesza interna™
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s anteresante encontrar que los anteriores conceptos parceen exactanente ubicados en el diseno Lo que
mtentmos los disenadores es, precisamente, apoderarnos de 1turalesza internan que gobicrona los
abjetos para poder dncn.n)u\ Jde omejor e Footales ténminos, no deja de ser oatractiva 1o idea de

alista. Bnoaambos, se reconoce a priori

ade Losvida s unilizar Lo aovion no

relacionar extas dualidides de la tilosotia taoista con L dialectica mater
Le diticultad de acccder o la realidad directamente: L el secreto de Tamag
ttar por sobre todo s penctoar directamente hay en el tantos estindos mntante .y Ganbuntes

se Jdebe querer
que se dice: nocs

e pucde Hewar aby de repente con un salto™™?
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vaptarla se requiere no solo hacer un estucrzo, sino tambeen hacer un todeo E hombre no posee Ta tacultad de

o cstruvtara de ta cosa

penetrar Jooun moedo direcro en la o caencia de elln Nev e poesable captar de o brneda
misma mediante la contemplacion o Lymera retieosion Paraello os preciso una determumada actisndad sracias a

st los aspectos o modes diveros de la

Lusitica, i

sdadl media
e salta g T st primiero, gue al conocimicnto de I
os el rabaiog una
rodar el prony ar.
nutante Je Ly realidad, entendiendols como uni totalidad concretis, como un todo

dalaconan boea aa

L caal sea compre
apropiacien humana de? moando  Con tales anteced
realidad o se accede deonanera mimediatal Guo os nevesaiig o accion (tormar entre

b el acce~o ala conae v, Biosegundo la

she ab, ntde Ly vreacton s Gu

actis idad Gue

~e establece el caracter
que posee sy propia estructuria 3 por tanto, Do oes alyo caoticor que se desarrofla y por ende, nooes atgo
riectamente

inmutable dado de una ves para stempres que se va creando yoen consecuencia, no ¢ un todo p

acabado”

eria que para el desentranamiento de La reatidad se parte stempre de la
i

de Loabstaccion come tundamento del materialismoe

ado. OQue para

Ot consideracion. ésta no tan obsia,

abstracte a lo concretol 1o gque plantea Lo aperacios
Diehe constderarse tamnbivn que esta totaludad concreta se manificsta como un todo estructu
penetrar en ella oniste T necesidad do separar v anstar los bechos det contestol procurando hacerlo de tal modo
que pucdan ser relatnaniente independonte~s Agur ~¢ cncuenira ol fundinmento de la creacion: cagision
del todo, on primer o roy faintecracion de bas partes aouna nuesa totalidad que pasara o tonnar pane de la
realidad, oscilundo en e aguuello gque sa
mencionamos: el método, L creacion Jde una totalidad abaracta, comuo estructura siys Mo ue responda
L totalidad concroeta con otras estructuras obiciindes oo e intecren o csa realidad, ey 1abor del conjunto Jde
actividades que se ha dado en Hamar

MLecomposicion

centro de esta oposicion compuosic

La basqueda del 2o probableme: yosen otrd cosa que buscar mdétodos para encontrar ese caming. A su
vezo el diseno industrial insinta protundidades poco conocidas » tal ez insondables donde las primeras
expediciones metodologicas han sucumbido. Bl Sao, Gue sntenta aceeder 2 la razon Jde ser de todas las co

os leva a creer que existe t turaleza interna de las cosas que penetra los objetos. Esta ley interior
inherente debe ser descubierta siointentames darfe forma o las cosas o partir deun sentido primordiall
Intentamos apoderamos de esta naturadeza interna que gobicrna los objetos para poder diseiarlos de mejor
manera. Conocer osta ley inherents ¢ interni, para no caer en la burda copia de formas, debe ser la meta que
nos Jdebemos imponer gquicnes tenemos la responsabiiidad de disenar artetactos de Lo svida cotidiana, No
pretendemos Hegar o desemuarafior esta twipida madeia, Pero s buscamos adentramos un poco mas en este
conocimicnto, con ¢l proposite de gue vengan tal vez otros exploradores miis aveszados v midan los paralelos o
meridianos de lo que hasta antes de ellos no se habia intentado. Tal vers, hasta entonces, nos demaos cuenta de
2 importancia de los descubrimie oaungue sipamos pensando que, como en el fao, su protundidad sea

inagotable.
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Bl oalte desarrollo de tos diversos u R
separacion de ha tecnologia con respectoa la cienciiee Tanto La tecnologia como ja ciencia estaban relacionadas
ton estaban bajo o hegemonia de

con o religion. aungue de modo mus diferente Lo ciencia » La relip
casta muy educada, poco relacionada con el trabajo de Tos hombres de oficio. Mas que por medios escritos
produccion seguia una tradicion empirica, basada en la experiencia transmitida por los propios aresanos de
manera oral. LLos gremios de artesanos eran organtzaciones Jde indote religiosa dedicadas a la adoracion ded
dios patréon. No hay que olvidar Gue Las rehigiones animistas conternian alma a fos materiales » solamente bajo
1a tutela de cierto dios podian trabaiarlos sin riesyo 4 ser o ados Las operaciones tdenicas, por To tanto,
todavia eran acomparniadas por ritos y ceremonias Je carag cligioso, A vecess el mismo artesano o sus
unientas (como el martillo y ol sangue del herreron, eran coneg s poder
fce. Los objetos ormamentates se consideran como réphoas duinstramentos B
alimento que los espiritus fe contiricron a los antepasados. Asiiismo, 1o hechura ded mundo » det hombr
atribuidas al trabajo del supremo artesano gque tanto aparta las aguas de la tierra como maodela con arciil
humanos.

ados como poseedores d

otables,

A partir del segundo milenio antes de nuestra era, se empesa a desarrotlar o cultura grecolatina, Cultura que
en los campos del arte, Lo tilosotia v Lo ciencia tus oy tiene una preeminencia » tradicion, no obstante que.
desde el punto de vista tecnologico, Las glortas de Girecia v Roma har an sido o menudo exageradas. Cuando
Lricgos » romanos vencieron a las antiguas civilizaciones de oricnte provimo. steesivamente se apropisron de
una gran hercencia, Aungue mucho baya sido tambien o que destrureron, Jde modo tal que 1o creado para
sustituirlo, fue a menudo inferior a los logros téenicos de los primeros tempos. B desprecio por el artesano,
esbozado en la edad del bronce, se aceniud de manera notable. Salvo notables excepoiones, Ly ciencia griega
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Asias Los artesanos griepos, f

de Alejandro. Cuando tucron t proy Siria, estos
los emplearon en lu realisacion de mejoras
de trunsporte de carpase Jdoe Lo construccion de barcos y
antes de nuesra era. <o desatd una gran produccion de
permanece obscuro. Postblemoente, por exigencias doe st miecena ., alg
disenio de maquinas \rqmnwdu Parece roel mas reprosentativo de
"ensuciarse Las marno con Ly experimentacion practica,

a resultados matematicos.
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fos

Por otro lado. fos gricyos nos suministraron un plan gen
sx miticativos de la civilizacion Pl rarzonamiento deductivo o partir Jde ciertos ;nnlul wlos, constity

‘mas podueroso po cneralizar Ly experiencia, aungue on sy momento no haya sido atilizado para disen
objetos de uso cotidiuna, P Las matematicas, la ciencia s o tHosotfa, transtorniando un
determinado namero de cason remi, mientras Socrates Jdescontiaba de laointuicion interna y Ia
retorica como mecuaniamos del conocinento, Hepando o crear un sintema Jde rasonamiento conocide como
método dialéctico que cquivale o un diilogo inductivo b~ Platon quien desarrolla Tas ideas de Socrates,
trunsformiunde la iden del di deductive ¢en un mdétado planteande los vericuctos de da
dialdéctica: método inductivo socritico (Lunbidén Hamado ascendente, por Gue va de lo particular a o general)
el mdétodo opuesto deductivo (de to general o lo particutar). Platon distinguia ¢l rasomamiento dialéctico en su

wasenla,

Crtoun te

cientifico,




caricter imductivo, B precisamente Platon quien habhio de un artitice o hacedor del mundo aannedo PDemiurgo,
el cual realiza su obra o partiv de un principio dado, I materia informe, tomando como modelo bas ides
inmutables v cternas. Ohea totahmente concebida como un orpganismo vivo, dotado de alma v cuerpo Es
divinidad aparece por primera vez en el didlogo Timeo . A Las ideas de Platén sipuen tas Jde Aristoteles,
considerado por muchos como ¢l primer insestigador cient o en el sentido actual del wWrnino. A partir det
rigor Jde sa matodoe, heredado tanto de Sacrates como de Platon, antepone la actisidad intelectual a fos
aba tundamental abords

posibles datos obtenidos por medio de Lo experimentacion, Aristateles conside roante
todo una reoris Jdel conocimiento, para e cual desarrolla Ly logica analitica sostenida por tres elementos
tundamentales el concepta, el juicio » ¢l razonumicnto
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Cuando los romanoes aparedicron en escena, el ampetu de
civilizacion
encontraban en decadencia, Ann cuando L clasy

Roma adoptd los adormnos de La civilizacion enreabidad
los despreciaba. Bl bicenestar > o vida civibieada de tas

a habia cesado yao Lo ciencia » ol arte

N
Jominante Jde

Tiey

<

cindades repoaba sobre Lis espaldas de Lo Libanoan poblacion
campesing gque producia alimentos: con toda, no hubo una
revolucion de la produccion de objetos Lo mano Jde obga
procedia de las conquistas » cuando el imperio ceso de
expandirse, noe habiendo mas guerras de conquista, Lo tuerza de Y
trabajo tradicional tendid a declinar, La teenologia romana no
recibid ninguan impulso resolucionario que huat
fvar al imperio en decadencia, B ointento de concentrar la
produccion hizo poco por contener ol empobrecimiento de La vida urbana: lo 1l unide o
tos impuestos imperiales (necesario para soster Lo burocracia y al ejdreiton, desalentd tutalmente a las clases
miedi (b empobrecimiento general de la poblacion de osclavos enajenados hivo descender o demanda de
mercancias, o cual empeord [a situacion de comerciantos » artesanos. Se cred, asi, un ambiene en el que no
habia incentivo alguno para a ciencia v donde esta anicamente sepuia existiendo por inercia, de wal manera
que muy pronto perdio sus cualidades tundamentales para andapgar [a naturalesza » crear cosas nuevas. Las
Villas, en donde se retuyiaron los ricos para cludir o carga de iimpuestos, se transformaron en centros de
produccion local » substituyeron gradualmente a las antivuas ciudades como nucleos ccondmicos, de tal
manera que el comercio se limitd cada ves mas a articulos de lujo. A tado esto, habrin que agregar Ta pérdida
de Ia organirzacion muaterial en an escala, ido a L invasiones biarbaras de Buropa Oceidental La
distribucion de articulos munutfacturados unitormemente. como los objetos Jde altareria de unos cuantos
talleres centrales, se vio afectada al no contar con la intfraesuucturs necesaria.

era podido

ssivo peso de

[LEN

Las posibilidades de la cultura cldsica no pudicron realizarse plenamente en el ambiente de la civilizacion que
la hizo surgir. A cada paso tropezaba con el obsticulo de limitaciones sociales s ccondomicas que, como hemos
visto, eran inherentes a la plutocrac cluvista. En contraste, las téenicas perduraron mejor v perdicron
menos, convirticndose mids tarde, en la base del nuevo desarrollol St obien el avance tecnologico no tue
notable, la capacidad de orgunizacion de recursos humanos, el control de la eficiencia de los recursos. la
comprension de las limitaciones ¥ posibilidades de sus herramientas o materiales para la reatizacion de una
tarea, ademis de i exploracion de la geometria como base de Lo creacion formal, serdn las aportaciones
tecnoldgicas muis notables de I sociedad grecorromani, Gracias a escritos encontradoes en un monasterio suizo
se ha podido saber los alcances de la tecnologia de aquel entonces. NMarco Vitruvio, escritor, drquitecto

tIL
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sdiante un mecanismo s relaciones posthles,
provesos daductnos, aocion posihibita
teudal buasada en Lo tenencia Jde da n
dominio on la aldea. Sujetos o Las deo
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orran trabaiol coman

retorno a la aldes preclasic
mejores arados, aparcjos v telares utilizando artetactos gue tacilitan o

progresos téenicos Jde L dpoca clasica. que beneticamban exclusivamente o una plutocracia de T 3
terrateniontes, se divulparon amplienente on la dpoca teudal por Tas reviones rurales, permitiendo gue. en
todas partes, hubieran excedentes de produccion. La coonomia de Leoaldea feud wstaba <tante mas

viase pardsita s
bicra comercio ni
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Los premios buscaban o preservacion de o olicios nuis comunes, tanto Jdo los conocimientos adquiridos,

como de L catidad del trabajo. La especializacion laboral comicnza a manifestarse en estas organisaciones. La

produccion simple deomercancias en el medioes o se centraba en el trabajo de maestros artosanos Que junte con
los oficiales (aprendices que despuds de un Lirga prictica s comvertian a su voez on maestros), tiabricaban
objutos diversos muy especualizados. e incremento en la produccion. tanto de alimentos como Jde articutos
textiles. acompanado por una diterenciacion de los campesinos entre Tos cuales, por lo me los muis ricos se
Cmanc node 1o economia feadal o seal By autonomia del feado, Ta
produccion de articulos
acentuacion de la importancia del comercio entre ciudades Tales condiviones tueren las gue impulsarian

paron del servicio teuadal, quebranta ol oriy
el mercado ocupd el Tacar de o voonomia de o subsistencia con by consiguicnte

despuds cambios téenicos en la manutaciura 3 los transportes Tos cuales, aosu ez, habrian Jde llevar o da nueva
época del capitalismo.




s oy planteamiento de los gicpo. sy tomanos wavicron una unplia
nones medievales del pusto » de Lo cradicion, ¢ incluso
Pprctos de B creatisidad humana, los

una satistucoion muas agudis Jde los

s en el Renacimiento donde Las rdes
aceptacion » divulpacion . Al revelarse contra los ¢
recihutzar en parte idea de Lo religion como dominadora de todos los
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sentidos » una gama de conducta muas amplins Artistas, escritores v cientiticos (¢ incluso los artesanos mis
11
Renacinviento fue mucho mas que un resurgice del espivita humane, Fue ¢l periodo de Jon prandes viajes de
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supone una acumulacion primitiva del capitad. La pirateri

por un lado, v I sobreproduccion apricola por el otro, son las tuentes principales de dicho capital, 1l

comercio de tujo va dirteido crencialmente o las clases terrateniento s, los prandes comaiciants s compran a

previos ridiculos, cambian por objetos doe menor precio o bien h

alto costo a tos nobles propictarios. La propicdad de La tiesra perdog pro

to progresivo doe da poblacion urbana > cion

caias |
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suministro el impulso Gue genoro mag

» el bandidaje en Loy colonias recien cong

venderin a

tan Lrmercancia gque despues

e cconomice b cobrabag pnpulso

ero de

el poder de la mercancia Do ese modo, el
ArtCSAnos 1o se ve compensado por una ampitacdn del mercado regional. Losmercaderes se convwe
L3 via mas tactible para ofrecer los productos de una region o otra y viceversa, vomprando siempre a precio
inferior fa mercancia que saturaba el mercado repional » vendiendola a otro me de esta mercancia era
eseusi o povo conocida, representando asi una mayor ganancia para el comerciante. ba prod

mercancias del medioeso desemboca en da industria a domicilio del Renacimiento. Al controlar Jos

nade en meioados

ten astoen

ado Gy

oo sinple de

mercaderes, ¢f suminisiro Jde matenias prunas > by distribucion del producto term teianos,

sientan las bases para el sistema de manuiaciura puente, a st vees, de Lo gean tabrica moderna,

Debido 2 gue los tdenicos artesianos > artistas cran indispensables, tanto para ganar dinero comtoe para pastario,
agquellos dejaron de ser despreciados, como lo habian sido en las ¢pocas clasica y medioeval, Las tdomicas de
tas artes dejaron de estar en manos de esclavos v pasaron o manos de hombres hibres. Se podra decir que,
aunque {os fundamentos Jdel omdiodo va habian sido plunteados por los pricgos, b acumualacion del saber
cientitfico toma necesaria una revision Jde la metodolovia, Es precisamente en of Renacimionto Gue los
cientificos logran avances notables en el estudio tormal de los procedimientos utilizados, asi como en la
adquisicion o exposicion del conocimicnto cientitico,

Bajo las intluencias de Las ideas renacentistas » de! humanismol Gahilleo Galiled plasmo en el Hamado metodo
hipotético-deductivo. todo un conjunto de ideas sobre la experimentacion a manera de postulados previos ala
elaboracion de teorias explicativas de los fenomenas, Scegun sus postulados, a partir de Ta construccion de
hipdtesis. ¢l mdtodo ha de obtener una ler general, Preferentemente expresada on un lenguaje matemiitico, el
cual permita no solo comprender los hechos, sino tambidn predecir el comportamiento futuro de un sistema
fisico bajo condiciones conocidas. Contamporineo de Galileo, el ingles Francis Bacon aportd los tundamentos
del mérodo inductivo, seain el cual L observacion experimental de los fendmenos particulares constinziria la
base para la claboracion de lus leses venerales que los rigens En apariencia opuestas, las proposiciones de
Galileo » Bacon se sustentaban en principios andlogos al aceptar la experiencia como fuente primuria del




dos,

mio Jde estudio » los fendmenos naturales como hechos detenmis

saber. el razonamicento como niedanis

steido conocibles a partiv de L obsersacian,

Paralelamente, of trancds Rend Descartes en su obra “HE discurso del métodao™ introdujo B duda sistemiticn
la evidencia como prncipios del analisis de las cuestiones cientiticas Lanto $3acon como Descartes se
preocuparon por el metoado desde diversas perspectivas, Bacon considerd que ol método consiste en recolectar
materiates, cfoviuar esperimentos e ogran escala para encontrar resultados particndo de una pran masa de
evidencias, o sea, gque concibio el proceso cono inductivo. Bn cambio, Descartes se pronuncio por Ly certera

n
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AsD msmo, cabe recordar que Abraham Darby
mezelar el flerro con carbon, a pesar doe que ¢l propio Newton b
estudio cientitico del nutterial que revolucionaria s Spoca. Tal ver osto e
informacion detallada disponible era todasvia muy redacida, aunado a que da copacidad para realizar correctas

vion de estas

pradicciones cientiticas quedaba supeditada o la indaccion o o L deduccion, pero no o una i
dos vias,

Los procesos de razonamicnto deductivo se basan en L propoacron de
cariacter global o partir de los cuales se obtienen resultados aplicables a sucesos de naturalesa mas restrir
Por su parte, la mdaccion o método aprioristico constituy e modelos o Teres de casos particulares mw
Tanto la induccion como ta deduccion son

conjunto Jde postubados previos de
wida.

Hante

Procesos que se

mecanismos  lagicos de o generalizacion.

complementan. Por esol b induccion se retuerza con argumentos deductivos extratdos de otras disciplinas

correlacionadas o atines.

Es precisamente en <l siglo NV cuando un eclesiistico exeéntrico, Simon Sturtevant expone los aspectos
cecte. mucho antes de L eraindustrial, Lo exposicion de Sturtevant empiesa

tdenjcos M ceondmicos del pro
con Heurdtica o arte de la invencidn, que ensenia como descubrir o nueve v juzgar o vicjo, Sturtesant

aniva gue commprende ¢l capital 1Hoo » una parte tdenica, que se retiere a la destreza de

divide en unu parte org
los artesanos. En su analisis de Jos procesos Jdeinvencion, Sturtevant distingue los disentos. los modelos



operiativos y los prototipos. Por Gltimo, considera la grarn mecdnica que se ocupa de 1 produccion de objctos
en verdadera forma y magnitud: “ampliticando simplemente la forma y el tipo de protopldstico (prototipo) o
adiendo algunas modificaciones ventajosas que haya enseitado la experiencia posterior”®. A pesar de 1a
visionaria concepcion de Sturtevant, sus propuestas no tuvicron terreno il, pues las condiciones atin no
estaban d. s para que esta incipiente nocion del proyecto de diseno fuese aplicada en las condiciones de Ias
artes menores o bien de las artesanios. Tales condiciones s6lo serian propicias hasta la segunda mitad del siglo
XIX. cuando Ia revolucion industrial se cimentd con gran fuerza en Buropa, principalmente en Inglaterra.
Leibniz fue el primero que ided un lenguaje basado en las reglas de cialeulo de 1a aritmética que es ¢l principio
de la logica formal modema. Para Leibniz, el pensamiento cicntifico deb verificarse en una relacién
reciproca entre hatlazypo » demostracion. Por hallazpo se entendia o investigacion: es decir, ¢l descubrimiento
de lo nuevao. A partir de esta dualidad quiso desarrollar un arse de Lo imvcencion basado tanto en el método del
descubrimicnto como en el método de Ia certeza » la demostracion.

Es solamente con Immanuel Kant cuando se revels que las fuentes de a imaginaciéon humana nacen de la
percepcidn sensorial ¥ de la comprension racional. Ambas forman parte de la idea de wnidad de razagn. Cabe
senalar que, gracias a todos estos estudiosos a finales del siglo XVIIL » sélo entonces, estuvo disponible la
base sobre la cual se construirian los métodos proyectuales contemporincos. La cita con la cual se inicia este
capitulo pone de manificsto que el acto demitirgico de 1a creacidon no es simplemente un juego de palabras, es
¢l hombre y el proceso de adaptacién a las condiciones imperantes lo que le da esa dindmica ¥ hace a la
substancia. a la materia, convertirse en luz poérica
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2. LA PRODUCCION INDUSTRIAL Y 1.A PRACTICA DEL DISENO.
Hablar de tos objeros industriales os hablar de Ly sociedad. Los anhelos s preocupaciones de Lis personas se
retlejan en mayor o menor medida en Jos objetos que utilizan, las tonnmas gue estos adoptan son extensiones

M Gue Lod obietos se convierten on tetiches que

Jdel propiv individuo, Fan directa pucde Hegar o ser esta relac
dominan nuestra vida cotidiang, sobre todo st tenemos en cuenta que los medios masivos de comunicacion
At pues. el augurio e

Credan UL atmosters propicis para el consumo voray de los productos indastriales
hace Norman Bel Geddes para los arinesy de este sieto no depa de ser un arma de doble tilo
por una labaor positiv g, o bien por haber encaminado a L hoamanidad al caos ecolosico. B diseno industrial, en

no- recordaran

tanto determing las tonmas de los productos, sistenis 3 servctos producidos por faindistria, tambidn ha sido
transtormaciones quz han sutrido los

jue ¢l hombre, en su bisqueda por

complice de la voramine incontemible del consumismon lanto Las
productos como el aumento en by variedad de los mismos nos hacen pensar o
sierten hasta mediticar su propia condudta. Para

dominar la naturaleza, ha introducido cambios que se g
Herbert Marcuse A lanuada ceonomia del consumae s la polis
sevunda naturalesa en el hombre gue 1o condena hibiding

v del capitaitstno empresarial han creado una

rente v agresivamente o e fonna de ouna

mercancia’
Jde energdtivos

Dosde otto angulo, el rapido deternioro del eqinhibrio ccologico ante o consumo indiscriminado
1 hoy con

1 han hecho Gque se e

» Lo contaminacion por los desperdicios gque oriomae Lo produccion induser
cierta descontiansa el espejismo de un desarrolio industrial acclerado. Resulia paradojico que. entre mas sc
manitiesta ¢l progreso. mas se Jdeteriora o calidad de vida, <l progreso, como circualo vicioso, da vueltas
alrededor de aspectos puriamente Cuantitativ e mas 3 iy ares Cosis, mas rapidas, mas sotisticadas, » junto

con esto, tenston, neurosis, finmacos v paicoanalisis B detertoro Jde Lo vida v el mediol provocado por el

rrollo weenologico, nos obliga ahora a disponer de enormes recursos para implementar una
L.os efectos colaterales del progreso

acelerado des:
ftueva tevnologia que controle 1oy etectos nocivos cau-ndos por estals,
son tan drresersibles que cada vers parece mas diticd compensar los danos que causa la modemizacion, kil
¢l funcionamiento de los
aguellos que ne son

desequilibrio ecologico, producido tanto por fos procesos industriales como
productos » su desecho por obsolescencia, nos atecta o todos por doual, aun a
beneticviarios directos de la actividad industrial, Toda practuca social encaminada o la produccion industrial,
incluyendo al disefio industrial, presupone determinadas imphcaciones socvidles de fas cuales no debe estar
sea a tavor o bien en contra de la sociedad, Lo practica del diseno industrial responde a las

ajena. Yo
implicaciones de Lla actividad productiva.

gniticaciones, toda produccion de objetos es susceptible de ser explicada en relacion

Al ser transmisora due s
La produccion de lenomenos que contribuyen, mediante 1a representacion o

con sus determinaciones sociales
reclaboracion simbdlica de esas estructuras materiales, o comprender, reproducir v a transtormar el sistema
ado como culturat=, representa a la sociedad: pero cumple, ademas. dentro de 1as necesidades
ar las estructuras sociales ¢ imaginar nuevas. No o osdlo

social denomir
de produccion de sentido, Ia funcion de reclabor
representa las relaciones de produccion. sino que contribuye a su transformacion. Septn Arvatov!' esta
producciin sigaricanre pucde estar ligada o e vidao v debe ser una taceta mas de la vida diaria, inseparable
Pary lograrlo debe encontrarse ligada al proceso productivo, contundirse con ¢l Dentro de
capitalista, la produccion social se manitiesta como produccion mercantil destinada
estit mecinica capitalista: a la

de las restantes
nucstro conlexto
Gnicamente it obtener beneticios ccondmicos ¥ ¢l diserio industrind no escapa
logica del consumo. La vicja idea de reconciliar el arte » Lo téenica mediante el diseno industrial se topa con la
dura realidad de tos intereses mercantiles de 1o socicdad capitalista, No en balde Tomas Maldonado reconoce,
hablando de su experiencia en Ulm que: "..nos haciamos {ailusion de que era posible conciliar los interese




de Lo produccion del neocapitalismo naciente von los intereses de fos usuarios: Toato mas tarde se vio que era

un prave error de vidoracion™ i Ante osto, el dise

tdor tiene que detinirse entre L, oblipaciones impuestas
por Lo indostiin y sus obhipaciones para con la sociedind, Impostciones wles como estimular el mecanismo de
competencia comercial, envrandeciendo » consolidando L mmercancia comao tetiche Tales obligaciones san
tormulando nuesas alternativas que respondan mcjor tanto a0 necestdades comao aingquietudes por transtonnar
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bolchevique se generd eon la Union Sovictiva ums nueva politica cultural, Bajo fa direccion de Anatol
Lunacharski en ol Comisariado de cducacion 3 cultura, se cred en 1920 ¢! Institute de Cultura Artistica
(Inchucks, donde se emprendicron  investigaciones sobre Jos elementos de las artes gque conducen
posteriormente  a planteamientos sobre esiructurss  materiales, sobre la pormng purea. del espacio. del
movimiento, Ya cn 1921, Lissitzky hablaba sobre o construccion del nucso objeto™, ante la nueva realidad.
En 1923 el Instituto Estatal de Cultura Artistica (Grudchncty, con sede en Leningrado, micia un ambicioso
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pencraban los métodos de produccion con el ambicnte material del hombre y o posicion del arti
relacion a ke industrine [a influencia m fucite se diaen Tos Talleres de Fosenangza Superior del Arte y la
Téenica (Folnvternn en suinicio v oo partie de 1927, Polurern, que en 1920 sustituyen a la vieja Academia
Imperial y las © s del Hamado sarte aplicado™ Lo nuevs Fscuck Superior asume por o tanto la tarea de
formar artistas para Ly industria en los diversos campos como o arquitectura, el arte pali tico v Ia tetica
industrial. BEs precisiamente esar altima drea, dirigida desde el principio por Alexiander Rodehenko, la que
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Sin temor a egquivocarnos, podomos decir que un movimiento determinoante en o disciplina de diserio
ja escucla alemana conocida como Bauhaus, Historicamente, la influencia s
fe dicha escuela, Su formalismeo geometrico tue

industrial 1o representa
destacada sobre L forma de los objetos industriales tue obra
s doctrinaria de la premiza “la torma sigue a la tuncion™ de 1ouis Sullivan: Ia nocion de que
¢ una cierta funcion Jdeterminada era por demuis seductora Los primeros disenadores

la interpretacion m
la geometria sugier

industriales estaban convencidos del idealismo de que la platonicn Tetania Jde circulos,
era lu respuesta indiscutiblemente correcta al problema de Ly forma industrial, Fn la escue
bajo la intluencia de fa arquitectura contemporines las formas geomdiricas se impusieron con escrupulosidad
casi teutdénici. Pronto, este tormulismoe geomdtrico de fos anos veinte llegaria a atectar estifos » tormas de
s complejos en todas partes del mundo. La oscuela de o Bauhaus werming convirtidndose
fio moderno y su estilo tuvo gran aceptacion a escala mundial, siendo rebautizado con el

eiteras, cunos » cubos,
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en sinonimo del di
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Lo paraddjico es que. aunque el estilo Bauhaus se concibid originalmente

artesanias.

El nacimiente de esta escuela, en 1919, obedece o las consecuencias historico-politicas de aquel tiempo
Alemania se levantaba de la derrota de Ta primera puerra mundial, mientras los artistas v tilosotos de aguelia
sperados por construir alpo nuevo sobre las ruinas de la contienda, La liberacion

¢poca hacian esfuersos de
de la esponmtaneidad creadora def hombre, reprimida en nuts de una ocasion por ¢l despotico estado aleman,
arrollo del trabajo escolar en la Bauhaus, tendiente a encontrar un camino que unicra el arte

marcaria el de
con la industria. Encabezados por Walter Gropius, una decena de profesores se dicron a la taren de tormular,

en base a una pedagogia activista, la teoria de una unidad entre la téenica » el arte, donde se tomuara en cuenta
no solamente los objetos en siy sino su empleo. La Baubaus planteaba asi la posibilidad de crear objetos
bellos, basindose en el dominio absoluto de todos fos tactores econdmicos, téenicos » tormales de 1os que ol
objeto ereado debicra ser ¢l producto. Hannes Meyer, el controvertido seyundo director de la Bauhaus, trata
de incorporar en su breve periodo determinadas disciplinas cientiticas a ka ensefianza v la practica del diseno,

Sera en Ia Hochschule flir Gestaltung de Ulm donde. por instancias Jde Tomadas Maldonado, el arte v 1o intuicion
al prado que a ese periodo se le conoce como la época del

sean remplazadas por la metodologia analitica a
disefio cicntitico. Con Hans Gugelot se establece un método de diseiio con rundamento en Lt ctodologia
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cientitica, el cual es Nevado o fas aulas. Maldonado » Bonsiepe escriben, al alimon, un articulo denominado
Ciencia y diseno, dando ¢ cuent de diversas disciplinas-tuentes como el analisis matricial, 1a prog
Lineal, la ciberndtica, lateori Tgoritmos, cte.

tde los

tos hechos

que detinen con claridad I coincidencia de Lo artistico con lo téenico en la realizacion del
discdo, han debido superar ciertas deficiencias de enfogque weorico Sobre todo al haberse contemptlado su
formacian histarica desde el iambito de Llas artes plisticas on forma detatlada tdesde un pusito de vista de artes
aplicadas) y de manera descuidada desde Las disciphinas Hamadas cientitico téenicas

floy en din debe intentarse un entoque muis geonerad Aguel gue con mayor amplitud aborde el fenomeno del

diseno industrial desde el anditisis, tanto del caracter evolutivo de o ingenieri

moderna como del dominio
creciente sobre Tos hechos comunicativos de Las artes tridimensionales o espaciales. Todo esto sin escatimar ¢l
devenir de las ide

s, ol mundo social 3 de Las costumbres desarroliadas on los Gltimaos cien afios.,

AST pues, para Ly interpretacion pragmuatica de L discipling es imprescindible considerar dos componentes, Por
un ado, Ia organizacion  industrial con su efemento basico. la_maquing. Por otro lado, la compleja
vrganizacion del conocimiento humano dende se pencra ol acto creativo. o] diseno. Con respecto i b maquina,
consideramuos  gue  suintervencion  pucde  ser tanto anstrumento . productivo  del objeto coino esencia
determinante del mismo objeto mecanizado La ers industrial no suree accidentalmente smn uu raciocinios

como este: Cen fupar de hacer el producto, disenemos » produzoamos una maiaquinag gue lo hag . Este punto
de partida ha creado una nueva atmastera espiritual en el Hamado mundo occidental y, como consccuencia,
nuestro mundo de objetos se ha ido transtormando. Desde ung intersencion inconsciente en la formalizacion
Jde los productos de Lo etapa preindustrial, podemos decir que el disefio Hega o una intervencion consciente a
travds de Lo idea tuncionalista donde se establece, conceptuatmente, la relaciaon entre 1o forma del objeto y su
esencia instrumental. Al principio de esta etapa, tos caliticativos de Vitrunio acerca de un producto "hL‘lO
durable » til™ eran suticientes como puias para que Ly humanidad produjera disenos oraves de los siglos
proceso de industrializacion genera cambios tan radicales que. a aquellos viejos principios de Vitruvio, habria
qu=r agregar otro iguabmente importante” el de su reproducibilidad. Mas aun. en tas actuales condiciones de
vida, b reto fundamental es el de osatistucer las demandas de una poblacion en aumento y establecer un

batince mundial en la utitizacion de los recursos. Ademas, ol término sostenible™ seria otro de los principios
sobre 105 cuales considerar ¢l disenio de cualquier producto que se piense para la produ:cion industrial: es
decir, 1a idea de crecimiento, en particular economico, junto con la idea de la conservacion de fos recursos, es
1o que le contiere al término “desirrollo™ la caracteristica de sostenible.s”



Cixesiar ox dar figura ¢ ptegridad o las cosay,

cqree preecdens Hamrse vivientes por L relaeion justa enire sus partes,

Cenrfarmur terer wrtidad por or prroceso que comienza vose perfecctona e la mente
ial miiseter a través del dibujo

e v expresdandone sobre ol mare,

Clarita Porser

3. LOS PARADIGMAS DEL DISENO INDUSTRIAL.

La perfeceion conceprual de la que habla Clarita Porset, como comienzo del proceso, nos obliga o revisar
precisamente Las condiciones bajo tas cuales se da ose concepto. Para tratar de detinie ol diseno industrial
intentaremos explorar los principales paradigmas que presenta L practica de dicha disciplina. Un paradigma
€S un conjunto Jde conceptos que proporcionan paudtas que permite abordar ¢ interpretar los fendmenos que se
presentan en ¢ diseno industrial, conceptos que 1o hacen aparecer como un todo ordenado. Para Fernando
Tudela: <! paradigma os o que contiere un semtido concreto o una actividad determinada, senala Jos limites
del campo de los hechas relevantes, detfine el conjunto tedrico desde ¢l cual opera, delimita los problemas o
abordar. indica ¢l criterio para considerartos resueltos, regula los prm.gdununlo‘ metodalogicos, codifica
prototipos de conducta para los micmbros de una comunidad determinada™.

Pesde 1a revolucion md\nln.il I solucion de los sistemas de los productos acarren una serie

doe consevuencias

entre las que destacan Las s Hentes

e La sustitucion de las habilidades humanas se debe tanto ab trubajo impersonal de L maiguinag como a s
organizacion de un sistema jerdrquico dentro de Lo industria. Organizacidon que se responsabiliza en la
toma de decisionies dentro de las cuales estd la determinacion formal de los objetos a ser producidos.

»  Destacandose las condiciones de o urbel fas tdenicas de manipulacion » transtformacion de los vicjos s
nuevos materiales dejaron de estar, al alcance del conocimiento popular. Con ello, 1 participacion de toda
1a sociedad en el actu productivo ha quedado excluida: por o tunto, [a téonica no pennite ya ¢ Jdesarrollo
de una produccion popular ¢spontinea comao la registrada on otros tiempos

e Lo pestacitn de fommas artesanales surgidas de La refacion v experiencias directas con el material, a travds
de un largo periodo de adaptacion, se produce ahora en un ticmpo mas corto s mediante la participacion de

. la temporalidad tanto del proceso

nos permite

un namero indeterminable de personas Son ambas consideracione
como del producto. s Ia pluralidad de personas Que intervienen en el acto proyectual®™, lo gu
definir hoy fa actividad de creacion, ademiis de la determinacion formal de los objetos industriales como

proceso de disenio.

siptina de! diseno industrial, durante las dos
Areas en las que
la actividad de!
1, detinen

Para hacer una aproximacion critica a la evolucion de la dis
altimas decadas, serd il el andlisis Jde las tres arcas generales donde ésta se desarrolla
como su praxis, [Los par unetros sobre los cuales podemos tfundament
. que inclus e todos fos factores gque origing
an aguellas condiciones que

incide tanto la teor
diseno industrial se pucden dividir en tres: el
~dun vidaT al sistema mismos el limitante que asocia a los tactores que plante
limitan la extension o desarrotio del sistema, » tinalmente el operacional que reane los elementos gue detinen
las caracteristicas de extension v desarrollo de aqueél . Cada parimetro, @ su vez, genera un paradigma que
serd necesario describir.,

1. En primer lugar, debe conside
manifiesto las dimensiones sociales » economicas de la produccion industrial. Ambas magnitudes se
extienden desde las necesidades humanas hasta 1o estructura industrial 3 comercial que se organiza en
funcion de una rdea determinada que las satistaga.

2. En segundo lugar, se considera e} paradigma cientifico-téenico. donde la tecnologia estd presente con su
cardcter instrumental mediato. Bajo este entoque. o] proyecto de disefio debe ser analizado como la
capacidad de estructuracion del pensamicnto, as como médtodo de raciocinio al servicio de {a actividad
industrial.

se el paradigma de cardacter socio-cconomico donde se ponen de
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30 EL PARADIGMA SOCIOECONODMICO.
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Lo exaltacion que hae
de uso del mismo, murca una dialectizacion de tuereas que ol disenador intenta equilibrar al muasimo

El congreso gue ol JIOSID tInternational Council ot Socictes of Industrial Design) celebrad en Ja ciudad
juponess de Kioto en 19730 tavo [aintenvencion estelar del socidlowo trancds Jean Baudrillard, acreditado por
sus aproximuactones criticas al sistema de fos objetos en la sociedadd de consumo Fare otras cosas, Baudrillard
por principio » radicalmente, una relacion social

L origen de las dos

dijo: el objueto no es ntoun alma niouna cosa materiall es
Dicho de otra torma, el objeto no os nada por si mismo: ¢s un sujcta para otro sujeto

actuales, ta socioldogica v L del diseno, radica en of hecho de que Tos objetos actualas retleian un sistema
NUestro »status Cone sujctos oS,

crisis
vlobal en ol cunl los Sujetos se convierte en objetos Tos unos para los otros
s

pues, el que signitican los objetos que poscemnos’
irmiento

Desde otro dangulo, el mundoe industrializado ha debido renunciar a buena parte de sas priviiegios (o
te tomo conciencia de que el usutructo de una
ISt crisis parece

sin limites. Jdespilturro de energaa, pleno empleo, ete)
energia barata (ol petroleo) sobre Ta que cimentd su enrigquecimiento, habia terminado.
apuntar hacia una transtormacion radical de T sociedad » de la que no puede omitirse ¢l disedio. Con
anterioridad a estos hechos, Lt discipling del disefio industriad »a se encontraba en mutacion. Su Jdiscurrir

a tavds de Lo ocund se o denunciaba comog o pesar Jde los

tedrico se hallaba centrado en una actisidad critic:
estuerzos de los propios disenadores, tal actividad habia servido de estimulo para ¢l consume. Ante una

sociedad agobiada por la contaminacion v el deteriora del medio, derivada tanto det proceso de extraccion de
materias primas comao del proceso de transtormacion de Las omismas en oobjetos utiles asi como Jde su



distribucion, el diseno industrial deberia considerar Tos etectos de 1a basura, pene
estos altimos. Tras la crisis

ados por I absolescencia de

del petraleo de los anos scetenta, ¢l cucrpo tedrico det disenia incorporin 4 su
doctring & o su prasis formalizadora e teorias del ccalovismao, del desarrollfo controla do sy alumaumnente, del
desarrollo sostenible. Bnoel otiven ade esta nueva o o el wrmino Caoft

Sopensamicnto. seo enouener
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resultados del producto. La pentetracion Jde productos indastiales en las prandes ar

se consirtia en ol objetivo de poliness naaenajes o eran escalas Japon. It
caracterizaron por una obstinada acovidad de G
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El origen del tenomeno del disefio industrial tene su ray en las necesidades » deseos humanos, cu

disefio de productos v la

estructura s manitiesta en la propia sociedad. Tas relaciones existentes entre

estructura de la socicdad queda manitiesta en fa historia misma del hombre. ya gue las aspiraciones sociales se
traducen en sucesivas formas que en el diseio ban asumido valores paradigmaticos. La tuncionalidad det

objeto, en cuanto al valor de uso se retiere, depende del conjunto de cualidades $1sicas gue log

runoun
cumplimiento de la atilidad social Fidiseno debe servir o hombres concretos, de tal manera gque el dise
queda estrechamente vinculado o la sociedad mediante o} proceso de disenio. Su labors transtformando los
objetos, intenta transtormar Las relactones sociales de tos prupos humanos a los que sirve,

tador

En el otro extrema se encuentran todk
el seno de una sociedad. El proceso eccondmico establece asi un tipo esencial de relacion sociall Las o
cconomicas de los hombres se realizan, tundamentalmente, a traves de los biene
def trabajo destinado a satisthcer alpuna necesidad social; se elaboran para el intercambio comercial » no para
el autoconsumo. Los productos del trabajo se convierten en mercangi
social del trabajo » ex
mismo.

aqueilas leyes que garantizan o creacion » el reparto de los bienes en

faciones

5. Estos bienes, son producta

s tan solo cuando aparece ta division
isten determinadas formas de propredad sobre fos medios de produccion y los trutos Jdel

La sociedad construye sus objetos con clertas refaciones, segun cierta logican que dmplica toda una
representacion del mundo; a su ves, osto numnitiesta una responsabilidad doe las formas, s precisamente aqui.,
en el origen mismo Jde la actividad de disedo, donde ol disenador asume el papel de analista social parn




disponer de principios de imvestipacion s cjemplos gque pucde contrantar con su propia reflexion. b intelecto
ox el mediador soberano gue necesatinmente impone wit forma a o materia s o los actos que Ly transtorman o
La flevan a cabor de suerte tal que, ante cualquicr cosi que se le presente, e observadaor social debe recuperar
en ella a huelta Jde o mente, o} trabajo colectivoe que realivd el ponsamiento paria someter b realidad o oun
sistema Jogico de tormas La sociedad de o masas e caracteriza, ontie otras cosas, por Inomultiplicacion
nica de cude modelo gue elabora: un peciddico, un aatamos il un abrivo, son reproducidos en sinnimero
de cjemplares. ata ley dterativa, Jdoeoinney

meg

sable procedencia coondmica, marca de manera substancial fas

relaciones sociales. Sioantivuaameente tos hombres tendian o modelos de vomportaniento para unirse en tormo
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32 EL PARADIGMA CIENTIFICO-TECNICO,

Buena parte Jde o actividad de diseno se ha vemdo desarollando baio Lo anspiracion
tecnocritica, aprovech.

tendencia
wmica siempre han ejercido sobre el

e

wose det poder magico™ e Lo téenica v Ta me
hombre. Este discfo, Gue podemos cutalogar Jde tecnocrdtico, ha tendido a la conservacion priaritaria det
aparato productivoe capitalista mediante 1a direccion dada 4 1o insestigacidn clentitica s usutvucto
privilegiado. Una de las propucstas mis importantes, emergida de la decada def setenta, hace referencia a la
necesidad de tormnar cientitive twodo proceso de diseitor necesidad que se extiende hiasty el propio proceso de

produccion dJdo los ohjetos industriales. B oespectacular desarrolto de alg

s disciphinas modernas ala
roque ha Hegado fa hora de Hevar a teliz
¢ creacion y produccion. De hechol ba teenologia

tendra que swministrarie al disefo aleo maz que medidas fisicas o economivas para los productos » procesos

ergonomia. la bionica & Ly informatica oentre otrasy parcce profetiz
término una aproximacion sistdmiva con todos los procesos

de produccion. La teenologia pucde brindarle al acto proyvecrnc! acciones alternativas diterentes de las que
tradicionalmente se han venido cjecutando. De tal manera qu

s al decermonsmo téenico actual e corresponda
seguir un adererminsions proporcionado por o tecnologin, Pata entendida o sea como moditicacion
continuada de las leyes extables o Bien como marodo deade el cual se transtorn

el marco Jde valores en los
quu se acti,

En ese sentido, Tomis Maldonado, tearico del dizenio, Jetine una hipdtesis de accion dirigida hacia un tuturo

deseable, cuyas direetrices serian:

e la teenologia, con tendencia a configurarse como 1ogi
COMPromise

e ¢l disenio. constiturente del mas alto momento de lucides eritica tigado estrect
tecnolagico

sa autonoma Jdesde un mdsimo de abstrac

ion y

amente a los principios

¢l proyecto, como campo doe contipguracion extrictamente disciplinar, tendiente a expre

ar agquel futuro
descado. ¥




cto innovador que debe aportar unn
tiva » no en

Eaodel

s evidente que este tfuture descado solo es alcanzable a i
actividad investigadori, Actividad en que el hecho tecnalogico sea atfrontado de muanera ore
torma de pseuadoinnovacion imitativi, como se realiza corrientemente, sicimpre gue se recurre @ adaptar los
productos Lias  exigencias de los medios de produccion de qgque se dispone. flecha que conduce
inevitablamente o un diseno superficial, no innosador & como consecucncia, prisado de Lo optimizacion de su
unilidad. La Hamadas “esperanza en la actividad  proyectua!™  radica en Ia capacidad de  estructurar
Caplicando, en ambos Casos, los recursos

cientiticamente tanto ¢l pensamicnto comeo la actividad productis
ciones. Todo ¢sto con el fin de dotar al acto

que fas ciencias del hombre viencn aportando desde sus investiy
proyectunl de una consistencia Tmoral’ de L cual carece en fa actuabidad,
Para algunos teoricos, entre ellos Gert 8
seientificos™ sean susceptibles de unlicarse directamente para el ¢jercicio de diseno donunante, sino tambien
fad Fste antor jusen

Sle, osta esperanza se haomostrisdo talias, No sdlo porgue los métodos

porgue en laomisma teorna cientitica de L planiticacion pacde estar tnonba Ly cierta talse
Tesisten modelos » pormas socnales de problematica objetividad histenca gue pacden predetenninar fas

klUL‘
~er vorredtas desde ¢l punto

concepaiones cientiticas de modo guae Las soluciones por ellas elaboradas puces

de vista cientitico metodolopico y comportar, aosu ves. consecuencias soctales negativas, baocicrto gue la
utopia concreta del diseno tiene que ser operativa debiendo estar vinculada o los procesos de phaonticacion
ocdos deben someterse tambien aoun constante control

racional, pero o racronahidad funcionat de los m
[

sociolagicd

aicas en Lo prtctica han

Sin embarpo,. los principios clentificos o mvel teorico s stts aplicaciones ted
contribuide o delimitar ol campo de Lo prosectacion de fos objetos, Innosaciones o porteccionamicontos han
La. e su papel

permitido dar respucstas, substancialmente mejores, a las necesidades humanas, La teonaoto

ido demuanera constante on los procesos de produccion. Asimismolr tanto el

industrial, ha intersco
conocimiento cientitivo Jde los muateria

como =u comportamiento ba desarrollade meroras sabstane

cuante o la aplicacion Jde un sinnpumero Jde naterias primas

Como cualquier hipdtesis ol proyecto constiture o tormualizacion de diversas espeouiaciones: nusmas que
snerador doe hipotesis, el diseno se apoyxa en la
In cuanto a lo Gue atante a una transtormacion
r Lo

tivnen que ser veriticadas on suorelacion productiva, [in tanto g
teoria cientifica para interpretar los tenomenos de La realidad.
aen el conjunto de téenicas y procedimientos sist

anatizados por baindustrt

tecnologica, ol disenio se bas
funy al de o estructura de un pais es la de suministrar brenes ode capital v de consumon ademas de
servicios que te necesita para su funcionamiento recular v adecuado. AL disenador industrial, oen tanto
responsable de la plancacion de estos bienes 3 servicios, le compete una incidencia decisiva dentro de la
funcion social del aparato productivo, BEn consecuencia el disenador industrial deberd pltasmar anhelos s
descos sociales para la maoditicacion v controf del mundo tisico a travéds del proceso que convierte I materia
acer necesidades. Tanto el cardcter predictivo de [a crencia como
deberan ser utilizados en el proceso de creacion Jde los produactos,
roun nuisnimo de cbellesa™ a
ceradin. Aungue, de

n soc¢

en productos susceptibles de ayudar a s

el cardcter transtormador de la tecnolog
como paradigmas tundamentales que conforman el diseno industrial, Alcan.s
travds de una teoria cientitica de la produccion parece ser una formulacion eoxs

considerarse Ia bisqueda de parametros que dictan Jos limites donde se recren la imaginaciaon, se pucede tener
s ¢oherente de laintluencia de la ciencia y La teenologia en el discno.

una idea nui

3.3 EL PARADIGMA SEMIOTICO MORFOLOGICO.

Este ultimo paradigma encierra todas aqguetlas actividades encaminadas a definir Ias  caracteristicas )
elementos de la torma de un producto. Producto convertido en mediador y comunicador de las relaciones
humanas como signos que necesitan el estudio de as leyes que rigen su generacion, transmision o
interpretacion. De esta area, la discipling del diseno adquiere a menudo el calittcativo de “disciplina bella™,
término con ol quel de torma un tunto perorativa, se osenala el use del sistema dominante para crear una
produccion de tipo escenogritico. La sociedad industrial ha impuesto un ritmo de renoyacion de imagenes
demasiado constante » ¢l ciudadano no es ajeno a estimulos que lo Hevan a “posnerse a la moda”. st a
traveés de sus centros hegemanicos en el ambito internacional, diri Ia aparicion de los sucesivos repertorios
formales.
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de nuevas tdenicas v omateriades Los
materiales cuya transtformuacion
Anicos pari su obtencion oy

ica provienen del uso
suplicndo con éxito a otros
maml Asic Tos procesos orng
contornucion, propicdades y bajos costos de tanstormacion: colaboran en L gran difusion de los productos
rurando asi un munde sin precedentes. Noo hay duda que Ttalia ha cjercido un
en tinateria formal, se sigue en el disedio de los productos industriades.

entre clros, impones un “togue itahianoe” de anpho aceptacion

Oiros impulsos en L tenovacion mortoldy
matericdes pliasticos contingan expatidicndosc,
los hace prohibitivos en términos cconomivos

con cllos tubricados, contip
predominio notable sobre ! rumbao e
Insenadores como Sotssas, Belling sy Guaigeiaro,

on todas partes del mundo. Campos tan cerrados come Lo industria automovilitica alemana Lanpoco pudiceron
peninsulares. T oo modelos disentados por

provocado por los disenadores
vride L famosa empresa Volkswapen, wmo que

resistir el cmbate espectacalar
Italdesign noe saolo contribuyeron o una recuperacian de Limag
inspiraron a muchas otras cmpresas automontlistiows hadia v una nucsa tendenons estihistica

Wi, CudMo mensaje se

s Las condicrones s SArACTErTSTGiS de un fer

Quedna claro que ol abjcto induatrial rer
contra en Jdos aspectos: Lrorelacian torma tuncien o ol concepto tuncion signo. Sim Sonla alpunn, el interds que
oy <o debe o Lo desmesurada tnncton sanbolicn Que ha adquinido dentro

el objeto industrial desprerty cone s
il B
Fodlo sed

‘

bea e diteson, promocian y mstticacion que del misno han
~e ha convertido en el

Jde Ta sociedad y el consumo Jde masas
ST

estos, Lo dnracen del objete ainduastrial
eslabon precise para transmitie ¢f caracter compet:nvo de Lt economa del Bibre mervadol B problema esencial

ser o entendido en sus dos momentos, de proceso formatino y doe femomena porceptivo-
upo operatis o Jded disenador; en el scpundo

hecho los medios de comunicacion

Jdet diseno pucde
co Enel primer caso (proyecciony,
(comunicuacions, ctlia se ubica en el campo de expenencia de la sensebifidad en dis
La relacion hombre objeto.

Ly torma es el o

pricotisiold
ersos grados con respecto a

“idn

fe Lo~ caracteristicas » elementos rformales, Bsta ac

L come Juoaeest 2 Para todo ellol se necesita el

rethio Jde Las Donmas, B oobjetosproducte deodise
b valencia

El mancjo Jde Ly forma implica La adeciada selevcion
dotanto de e

LS

requiere Jeoun conodimienio pron
Tourativas Gue son e

de eate
vonseouenoia, el
iendo

watudio de las teornes 11
tivne Jdos campos de svalencia fonmad
Jdoefas tormas que feoda suopropio

sida o Lo esencra conere
simbuolico al objeto, Bn
1 el objeta, propo
v opererbir, deseribic s

Te

industrial
comunicativa propia
disentador industrial deberd suber prever fas sitciones posibles o las que se entren
os o crcando nuevos fenguajes que pern
Diebera. en todos Tos casos, desensolverae tr
paralelamen el maximo de esoncia en

Caaradter

modelos alternativos, utilicando cadig
sugerirle nuesyas alternativas a la realidad Jduciendo atraves de Ia

forma todos los posibles contenidos de 1o realidud, transtormando,

apariencia,
s intersvienen en el proceso

tejidad deousos y sistenmu g

1

Ia magnitud como i cor

< estan implicitos enun ampiio g

Fn resumen. tanto
determinante de Las form rupo de disciphinas h
creatiso del diseno no depende de una persona, siendo Ta Lebor de un equipo de trabajo.
cquipo, donde la tigura protesional que s conoce como disenador industrial asume Jdiversos papele
como equilibrador entre produccion de objetos, sociedad » medio ambivnte, como optimizador del proc
productivo de {os objetos. o bien comuo integrador del proceso de comunicacion entre objeto y usuario.

wantisticas 3 tdonicas. K acto
s dentro de este
a sea

12
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CED producto viene del todo
lar werilidad proviene de la nada ™

Lao-Tsé, T10 X1

L DISENO INDUSTRIAL

4. LA PROFESION “TAOISTAY D

Que ¢l hombre se aduene de su propio mundo, signitica que transtorme los objetos en extensiones de su
ir crear 3 recrear su existencia, El acto Jde disenio es en si

propia naturalesi. Apropiarse del medio quiere de
mismoe un acto creativo, Desde sus origenes, el disento industrinl ha sido detinido como una actividad creativa
o que combing aspectos de Ly creatisidad, Biste raspo es quizas of mas distintivo de todas Tas detiniciones gque
s¢ han hecho sobre el diseno industrial, Ampliados con térmunos como actividad de concepaion o actisvidad
innovativia, todos esos conceptas que torman parte deld propio términoe de crearnddad. puesto que todo acto

creativo es un acto de concepeion innosativa

Para William Morris, piedea angular del Hlamado movimiento moderno, en se utopia denominada "News trom
1890, la creatividad Hega o ser una agradable costumbre, un verdadero placer

Nowhere™ publicada en
sensible, describiendo con detalle una socicdad que hace productos que proporcionan bienestar basados en el

trabajo creativo, cjercicio del cuerpo » del espiritu que todo ol mundo anhela, donde a palabra arte ha

de
1 una carta Jdirivida ¢

exite del manifiesto de
Jde elos, Ly espontanceidad creadoras = el ostudiante tiene que dar via libre a ses fuerzas expresivas » creadoras

atraveds Jde la praxis manual v artistica: tteniendo que) desarrollar una personalidad activa, espontinen » sin

parcecido porque {o artistico He ser cotidiano.
Tomis Maldonado el propio Walter Gropius, tundador de Lo Bauhaus, habla sobre el

aescuela para atraer a jovences, revelando L importancia que wivo liberar, en cada uno

inhibiciones
El término “creatividad™ s un concepto poco entendido. nebuloso, que suele interpretarse de manera indgica v
envuelta por un velo de misterio. A dicho proceso creativo se le relaciona con La “chispa divina”, con ese don
exclusivo que los genios intentan mostrar como otorgable solamente a predestinados. Algunos de estos
conceptos parten de la idea judeo-cristiona de que [2ios habia “creado’™ todo o que habia que crearse: los
mortales sélo teniunos que descubrir lo que yva se encontraba en el universo. Segun esta idea, una vez creado
aberzas cosmico. los hambres teninmos que armarlo segin esta intencion diving, Saber mover el
representa acercarse al plano Jdivino., Como scecucla de la pugna

el rompue
inmenso calidoscopio de la naturale
declarada entre poetas y tildsofos rominticos, tflorecid una vision de los seres humanos como autores, no solo
cion. la mente humana puede crear cualitativamente
creadora. Pensadores como

como actores del drama universal. Gracias a la imagir
nuevas ideas y realidades. reconociéndose asi a la imaginacion como fuerz
Kierkegaard lucharon contra el determinismo y proclamaron que €l ser humano no tiene por qud conformarse
con su esencia predetenminada, sino definirse por si mismo mediante sus capacidades creativas. Sin la
creatividad estariamos en los comienrzos de la edad de picdra, viviendo en la selva y comiendo raices. Todos
los artefactos son fruto de una accion transtormadora del hombre: son los testimonios de las capacidades
ndo. ¢l hombre desrealiza y vence la angustia de 1o muerte. La creatividad aumenta

creativas del mismo. Cr

el valor ¥ la consistencia de ha personalidad, favorece la awoestima, consolida el interds por la vida y la
ith procesos constantes de desarrollo. de lucha para realizar cosas
ndo, con esto, la expansion de la propia personalidad a traves tanto

presencia en el mundo. El hombre
vatiosa conguistar nue
de la creacion como de la productividad.

En pocas palabras a creatividad no es un articulo de lujo sino el camino para una vida plena que abarca el
logro de la felicidad personal. Ta higiene social y el progreso en todos [os campos. Bl proceso creativo llega a
onado con ta capacidad de moditicar no sélo el propio ser y da
je cultural de Ia sociedad. De ahi o su importancia extrema. Por
cultad humana: potencialidad innata en el hombre cuya capacidad
teterolagicos inherentes al ser humano. Mas
1 forma de pensar ¥ oactuar se

ser un proceso natural, cotidiano. relac

situacion personal sino todo el andami
principio, la actividad creativa ¢s una o
rene una constelacion de raspos psigquicos, intelectuale
que una agudeza intelectual o una habilidad. es una actitud ante la vida.




relaciona, cn altima instancia, con b voluntad de maoditicar no <olo el propio ser sino Ja realidad nataral, o
idad con una tnalidad practics prevista,

partir de uma intencionada alteracion de La contormacion de esta rea

a de todas sus

i decurso creative necesita, sin embargeo, de Ia flaides Jdel conocimicento. 111 hombre precis
capavidades retlesivas, tanto para cosechar informacion pertinente que orientara y delimitri el campo de
aveion como para valonar fas ideas que vayan surgiendo del devaneo creativo, Al mismio tiempo necesita de la
ror namero  de o alternativas, mancjando,

habitidad de realizacion, de 1o posibilidad de explorar <l om
ndo diversos elementos que pucdan contformar una respuesta propia. ba

combinando, alterando o agpre
creatividad implica combinae Lo orbpinakidad de respuesta con b adecuacion o condiciones imperantes. Crear
o eatablecido, algo que

topnprevisto, alge Gue ne proviene como una inferendia directa de
cutaimpronta Jde oricinglidid debe cortesponder o civrtas
von deternunadas demandas de Lo situacion: adenis de

e~ aportar ol
desborda el oo Je o previste Pero tods
SToCongraente

combvtones auporantes. Jdebrendo s
sinpular, debera sor adecuada al contexto en el que e prosonta

vision intuitiva ha de ser tustigada

aposo losistico de La rason: de una puesta en

Lo creacion precisa tanto de sensibilidad intuitiva como de Lo retlesion
» mantenida & expensas ded saber Laintuicion necesita Jdel
To ol acormetida creatis

Asi, el vhacer creativo’ se gjerce
rolado por Lo razon sy un

lors

condiciones Jel espacio mental para predispone
en dos niveles: o de inspitacion » b de rerlonton B s preci-o un sent
Foant ol
Qe

mtuir nad

ponsar discursivo guiaade por Lyanturoens ol cote dira

sentidos o pusden pensar en oo Ulna aintima o

T

propicia ese “hace
El proceso creatis o implica hondas <atistucciones no salo puara quicn ores sino tunbidn para quien va dirigida
o cen eato un eatado de bBienestar tanto del

fa labor creatina, La

I obra creatisg Al entrentar al sujcto con el objeto, ocasions
autor camo Jdel receptor, Esta rascendencia de os rea
novedad » Lo trascendencny orean un ambiente de perplepdad ol mome

tade ol hech

ey L faerea

o

despuds de Baberse consur

que perda

HivH

tacultad o capacidad de obras Adtos acciones,

Bl concepto de creatividad en el disenio se detine como ur
hechos o tareas orientitdas o consepuir determinados objotivos que pueden ~or,
e la concepcion o creacion de alpo nuevo que altera v mejora to conocidos
el busqguedas de la originalidad en La respuestas
e o adecuacion a dewerminadas demandas de la sitaacion:
e ¢l reacomoedo o redetinicion de viehus idoas
e L condensacion de diversos sipniticados reunidos en esa tinalidad.

El trabajo creativo del disenador  importa salo en nomedida en que sea capaz de conciliar » resolver Ia
articulacion de propasitos diversos en ¢l mejoramiento de los productos mediante una actitud  mental:
intencionada alieracion de la contormacion de los productos con una tinalidad priactica prevista, B disenador
tendrd que combinar o fluidez del conocimiento con la tlexibilidad del pensimiento, la originalidad de fa
respuesta con la capacidad de realizacion, la sensibilidad estdtica con la adecuacion a las condicione
Corriente alterna esta que orilla & cuestionar s secuencias comunes de pensamiento pars realizar,

imperantes
en cambio, otras diferentes »  productivas curo resubtado, invariablemente, procure o satistaccion de
coreatividad™  signitica dos  cosas: novedad oy
minos para expandir las posibilidades humanas, La

determinadas  demandas?™, En principio, e palabr
trascendencia. [Lo que se crea es nuevo » o nuevo abre
creacion pucde considerarse un aspecto vital del hombre: " oamasa vy remodela la naturatesa sometidndola a
sus propias necesidades: construre o sociedad y o5 a su ves construido por etlas trata lucgo de remodelar este
ambicente artificial para adaptario a sus propias necesidades anindes v espirituales. ast como a sus suenos:
crea asi el mundo de Jos artefactos 000 B proceso ereativo Hega o ser un procese natural v, por o tanto,
cotidiano que se relacions con la capacidad de moditicar no sélo el propio ser sy su situacion personal sino

todo o que le rodea,

no. arguitectonico, induastrial 3 ogritico hemos dado demaziado éntasis a la
tect lustrial » grat i lado d d t !
nnda mano”, pero nos

ampo del diseno art
v de 1o nuevo. Prete

imos la tecnologia nueva a la te

v



1 nueva, precisinente por serlo, no ha sido ensayada lo suticiente
La modian con esa lopica perversa que renueva
sin sigquiera ticjorarlo. Ante esto, destacan
orgullo de quien ha sabido

encontramos de pronto con que la tecenolo
con respecto a sus bmplicaciones ambientates s culturates
nucstros hiibhitos en cada temporada, reviste de nueso el pasado,
aun ciertas wndiciones, signos, objetos, calles, ciudades, ete. gque son ol
mantenerlas, Bl hedonisnmo demanda cosas nuevits, pero Jos gue existe ua experiencia de lo nuevo?, [ se hace
por scumuliacion paciente o por shock desconcertante? [ o nuevo se pucde ensenar. De hecho en las
universidades se pretende ensenar a disenar Jo nuevo, pero o que no se enscia es o prever los pnapactos de
stas novedades, De caaslquicr manera el ticmpo pasa, ha pasido, cada instante os nuevo, cinda y diferente al
precedente y ante todo cambio se necesita formas que se adapren a éL Tambien lo naeso ha sido o suomanera
Dios™ ». precisimente en este siglo, 1o nuevo ha sido el resorte gue impulsa o investigacion

un "
Por su parte, Las Hamadas “vanguardias” tgito en la ciencias, La tHosotia, el arte, Lo tecnologia o la cultura, no
parte dJde hoes casons B oresaltado evidente: en In actualidad
responsable de o ser

Se o le denunons como

han evitado excesos y confusiones on L nuayor
Ly mnosacion
s e acusa de haber perdido el

mnean concepte se ha discutido tanto comao
- muanipulada para dasr poder s prisilegios aounos cuant
Y no solo esod Jo nueso oSt provisto de ouna parte que on cualquier caso ¢
»opor otra. esty sujeto ol sisterng de

nmx.:pul.mlc »ode est

sentido Jde realidad de fa vida

Husoria, fruto de una realidad de recombinaciones d
alores que las vanguardias pretendian derribar,

o datos precedentes,

lLos

roducir algo nuevo en ol mundo
no

connotaciones Jdiferentes gue

Bl disenio se relaciona con la innovacion, en el momento gque intenta
dOs COnSEPLOs frronvacion y GiveRio e Parte se sUPCIPOBeilL pero Cxist
penniten declarar los coneeptos como sindonimos. Obyinnente, el diseno sin el componente innosador os unag
ontradiccion: pero Lo actividad innovadora, que introduce algo nucvo en ol inendo, alyo que no existia, no es
causa suticiente para poder caracterizar el diseno en su plenitud, Ta mnnesacion en ol diseno oS

como un proceso Je cambio y alteracion de os productos, sistemas v servivios doe produccion mmdustrial gu
introduce combinaciones nuevas que moditican profundamente ¢l sistema productivo anterior. Fsto Jlesa

1dida

o lu ruptura del estado estacionario y el intcio de un proceso de desarrolio

consiy
La mayor parte de los Jocumentos que intentan detinie ol Jdisetio industrial o hacen otorgandole grado de
1 O discipling, como el cjercicio reconocido de una ocupacion con observancia en el camplimiento de
las de conducta ¢ Fl disenador establece un compromiso con
al margen de fas normas de actuacion colectiva, ni

prreate
determinadas leyes o re
sovicdad & este comproniiso no pucde qued.,
ampoco supeditado al juicio individual del cjercicio expontineo y autodidacta de un oticio

aracteristicas.
estar

4

defensores en

sitado,

Sin emburgo, algunas du 1l respecto se hun sus Autores como Christopher Jon
principio de un orda:n disciplinario. expresan sus dudas al respecto:”.me he alcjado mucho de o imagen de
eso (el disenio) como la actividad especinlizada de expertos pagados que conforman lis formas tisicas )
abstractas de la vida industrial que como consumidoere las que nos adaptumnoes. 3 Auangue los
profesionales aseguren que sus habilidades y conocimientos serin wsados on forma socialmente responsable
en osus juicios, y va 0o ostin dispuestos o Sseguir sus conscios sin
i L3 La protesionadizacion y la
“rodos los

aceptamaos o

“(...) ¢l publico ya no contia (en ellos) ni

cuestionarios (...) El pablico ha emperzado a desatiar of mito de fa racionalidad

acion del disefo constituyen para Papaneck, la picdra de escindalo y proclima quoe

) el disefio no es, de ningun modo una actividad protfesionall sino una fomma de
712 Se considera al diseno como una discipling educativa que no

I proceso de la toma de decisiones. Segtn Bonsicpe:

especiali
hombres son disetadores (
contemplar ¢l mundo y tra
excluye la participacion del pablico, comprometida en
Se puede afirmar gue una actividad ¢s reconocida como protesion desde el momento en que se le contiere un

1do™. 93

r de cambiarlo

orden diddctico institucional
esto os, la

a. existe todo un proceso;
v

de una manera eticaz
como sucesion de udos a o consecucion de
4 de acciones ubicadas en el tiempo cuya
Proyectar Ia forma
tos participan en

como una actividad creatis

que encamine las acciones

Dentro de [a actividad de diserio, entendido
actividad requiere de una >|.cugngm organizada
convenjientemente relacionad: I proceso.
objetivos, se expresa en scnndu di:lcx mice: ¢s decin, una cade
principal caracteristica ¢s la de imponer un orden en las tareas para proyectar la torn
(329 l-l'\

significa coordinar, integrar y articular todos aquellus factores o consideraciones pre

actos dirige




¢l procese consututiva de la torma con ¢! proposito de imapinar y sitnular tos problemas antes de que se
presenten. B cartacter del proceso de diseno es deseriptiso

bl del “gnd ™ hacer s del “cwdendo ™ hacer Jas
vosas, bste ordenamiento de Lis labores implica tanto ¢ uiierzos consciontos coms inconsoicntes pitna reunir,
mangjar »  organizar baoinformacion relesante. Para detinir, desarticular . expoener todos los tactores
condiciomintes, para ademas de combinar, articular o antegrar los clementos de la respuessta fornmal,
sometiendo, ovaluando v optimizando esta de acoerdo con el comportamiento real de!l producto en la
produccion, ¢l mercado, asi como e el uso y e su obsolescencia, POl proceso o eminententente
transtornador. T tendencin a transtormar Les rdeas on satistactor el
hombre moditi ritficativ oy en las circunstancias
de faorealidad AL misme tiempoe gque hace cambaar Las tommaes, hace gque b condiciones s las conductas

il . acion Jde
o de consrderarles toddo ento torma parte de e ativa sdentitivable

. el proceso de cambio media el o

A4x mejora lo esdistente, produce simultancamente cambios

Ut

cambien. Bl reacomodo o redetimcaion de vicjas wdeas para obtener -

Pnnes ol oNne ung
[

Lo conocida y ana auesaonung

von la labor de diseno

1o transtormacion intoy atss

a4 b que se hice referencia va encatninada hacia Lo creacron Jde una totalidad a s
que se ha denomunado medio ambiente, entorne o contesto, cud o origen os artrficial en laomedida gue es una
creacton humana, Esto abarca todos agueltos aspectos no sato tisicos, sino oalturales que avudan o un migjor
distrute de o vida ayudando o osoiu

sorar nevestdades latentes 3 prosimas Jdoommaners armoniosd, pary que

retlejen tas mas profundas aspiraciones s pereepeiones del hombre. 1o capacidad creatinvag erercida por el

diseno ticne un objetivo concrete L torma, Detenminar s cuahidades tormales siznitica disponer Tos distintos

clementos que contivuran la fisiononna de los producios, ulj\:lun Siateniie »osersivios Jdoomanera coherente o
intewral. Do gque el objetive tinal del disefio o La o forrast e ha desatado alounas contronerstas, Aoraiz de la
identificacion del andime con L apariencia externa det px\niucln. la palabra soeope ue Jdegradads hasta
CONNOLar unicams sndo o alzunos autores coma Maldonado a K
propiedades tormales no hay gque entender tan »0ko las caradlertsticas exteriores,
relacioness tunaonales M estructuriales o

= L cascara de este altuno, obliy

s hacen que un objeto tensd una unid

Algunos historiadorss de arte moderne cotsideran gue b Jdiseno os el verdadero art

!

ademas, que cuando o labor de disenador ha sido buena, una maguinag se consae

conjunto Jde piesus que se mueren.  Como Bacen los disenadores para converur una maguing en

al dentro de o catevorna Jde ohra

nuestra ¢poca’ by posible considerar aoun producto indus
susceptible de exhibirse en un musco” Entre Lis pinturas 3 oscultaras dei Muasco de Arte Modermno de Nuesa
York el diseno industrial aparece sobre un pedestal. Fuera del mundanal ruido. la H

cnologia de Tos prod
industrizics se exhibe como un arte legitimo de nuestro tempo. La creacion de fonnas ttiles gue estan

i
7

<
contacto direcio con el hombre, genera una valoracion estética gque acerena el diseno industrial al campo del
arte. Sin embargo, e} caracter mercantil de ostas formas 3 sus objetivos cminentans
cosas, torna dudoso el estatuto de Cobra de arte” para el objero indusmial, S obien es Ciento gue eon o
antigledad ¢l valor de uso de un producto aumentaba con el placer que s forma le trindaba al useario, hos en

Jdin o obtencion masiva de hienes se vale del hedonismo para aumentar el valor do cambio de los praductos,

e 1

Cionales. entr

creando con elfo fa ilamoada cestenca de la mercanaia™ 70 fs el caracter en

diterencia tundamental con el arte

Por otro Lado, Ia obra de arre adquicre importancia del hecho que representa una cosa que ella aniama no os,
mientras que el producto mduﬂrnl duebe FEPrESSRar exactamente 1o gque s Vienen a la mente, agui, las
palabras de Theo van Docesbare: “una sil cue stendo una silla, w
de use v eso es todor ) T que esnas il anuncios un mgontico, jamads podrin ser ane

mesa sipue siendo una me

f.un objete

Empera, no
obr
nales ¢ hasan Jdessanectdo siendo valorados anivamente
@ o fuz de sus caracteres esteticos, e e lo gue sucede en b coleccion del Musco Je arte \Induﬂn Je Nueva
York, donde se exhibe La tamosa silla Zedwond Bloe de Gierrit 1, Rietveld senador
bastante cautelosos al r . conocido dise chador italiano, comento para
ta television britan . pricticamente yo no hago arte. Silo gque

debemos descartar gue alyanes productos industriates con ol tempo pucdan Hegar g ser considerados de

arte. una vesz que los valores de wsoy de cambio o

o este renglan, los d son

rirse ol teniia Al respecto Httore Sot
"No empleo L palabrac:

1]

rte lo menos pos




hago pucde convertirse en arte, yo no lo sé. Alguien podria decir que es arte, pero mi objetivo no es hacer una
obra de arte” 37
~Donde se origind i idea de que 1a forma de un objeto es determinad por su funcion v que ésti es generadora
de bellesa? Aunque Ly paternidad de {a trase “la tonmn 1w o la funcion”™ es atribuida al arquitecto Luis L
tla existencia de una relacion entre funcion » belleza. Mas

Sullivan®®, es Henry van de Velde quien agre
adelante, ante las criticas, se ve obligado a aclarar su posicidn: “cuando declaréd que cualquier fornma

as0n, determinada exclusivamente por [ funcion, era una torma pura y cumplia por tanto
108 menos escrupulosos tergiversaron este principio en

concebida por ta
una condicion sine qua non de La bellesi, mis adver
el sentido de que cuando Ja forma respondia o fa funcion, al uso para el que servia, era necesariamente
bella” #7 Mas recientemente, Max RBill aborda ef tema, Tratando de aclararlo establece que: "La forma es ol
forma M funcion que tiende a La bellesa s ol perteccion” :

aure
I'n cambio, hemos de

resultado de uni coliboracion enir
evidente que no debemos de considerar la bellesa como un desarrollo de la tuncion

exigir que Lt bellesa, procediendo a L par con L tuncion, sea elbin misnu funcion™

n dejar asentada su posicion ante Loy proliteracion de

De alguna maner, Sullivan, van de Velde » Bill que
formas copiadas burdamente de los estilos arquitectonicos del pasado; crevivals” donde [y tuncion era
un estorbo de este pscudoarte. Tanto Lo actividad de diseno como su proceso tienden a ser
a medida que rednen tunciones ¢ intformaciones. Con clias se

practicamente
interd
s refacione

a. Tode esto en la medida que ayudan il conocimiento protundo de fas actividades concemientes a fa

concepeion, fabricacion, comercializacion y. en tin, lo relativo al usuario potencial. Determinar las tormas

iplinarios o multidisciplinarios
de trabajo con diversas disciplinis como la ingenieria, ta medicina, [a psicelogia 3 Ia

todas las relaciones estructurales
a formal

unit dimension normativia: la observacion global que investiy
e en una unidad coherente, funcional » compuesta La coheren

implica
in!cgranlcs que convierten it un s
procede de dos aspectos: colicrencia
convenientemente de MUnNerl que sts partes esenci
internamente >, por ¢l otro, todo ¢l sistema debe s

i una relacion estructural clara para funcionar

es reng
consceuents con los factores externos condicionantes.,

Tratundo de resumir lo anterior me atreserd a detinir ¢l diseio industrial, AGn con el riesgo de no contemplar
arrollan en la profesion y que por la brevedad de una detinicion.

1y amplia gama de actividades que se des
pudicran quedar fuera de clla, El diseno industrial ¢s una actividad profesional creativa, orientada al
ste o a la creacion de lo atn ne existente en 1o industr Actividad que se
emprende para moditicar, de manera signiticativ circunstancias de una realidad cambiante. Asi,
transforma innovadoramente ¢l medio ambicnte artiticial mediante un proceso interdisciplinario, planiticador,
s servicios producidos de modo industrial, Para ello.
Nigencias reale

mejoramicento de lo que e

el cual detennina la torma de partes, productos, s
interpreta la gama de celementos a considerar: tactores condicionantes, puntos de vis
restriceiones ¥ requisitos provenientes de diversas esferas de influencia (téenicoecondmicas, estéticoculturales
v psicotisioldgicas), elementos que contorman la produccion industrial, la distribucion comercial, el consumo
st que el diseiio establece una relucion tanto global como

utilitario » ¢l desecho por obsolescencia. bs
estructural de todos sus clementos en una unidad integral » coherente.



“La mcente moderna solo puede compressder ol nidtode de diseno

crn el sentido del hombre de ciencia o del ingeniero,

Came w coidlisis depinido de posibitidades,
no conto o divagar dijusa v podtico sobre cuestiones padticas

W.R. Lethaby

ARY

5. NFCESITAMOS DE METODOS PARA DISE
Como se ha visto anteriormente. ko actividad  de diseno Heva implicita toda una serie de acciones
interrelacionadas entre <. las cuales nos permiten dedir que en la actualidad existe una complejidad intrinseca
de fos problemas de disenion No basta, pues, con encarar dicha complejidad salo con intuicion. Paratelamente a
este aumento en ln complejidad de los problamas de disenio, ¢l dicenador debe hacer uso de una cantidad
caotica de informacion cada ves muayor que precisa organizarse para poder ser utilizadin La variedad de los
problemas del diselo crece, tomindose necesario abordarfos desde una perspectiva global que, mias que
resolver problemas aislados, procure resolver conjuntos de problemas reunidos en sistemis v subsistemas Jde
mayor alcance. Ta rapides con que han proliteriado dichos problemas hace pensar cudn diticil, cast imposible,
entrentarlos empiricamente segan L muanera tradicional de abordaje.

Tradicionalmente al solucionar problemas se contiaba mis en la experiencia ¢ imaginacion de un solo
disenador: mientras que en la actualidad se hace neces
conjunto de dircctrices previamente acordado. Aungue parcee poco probable que un equipc de trabajo esté en
espera de que un diseniador caalguicra, on base dosu enpoericncia, imaginacion o sensibilidad. indigque 1o manera
en que se operan fas actividades para resolver un problema determinado de disedo. La manera tradi
entrentamiento con un probloma complejo es una operacion que achiia sobre una anica concepeion del todo®s
La ey del "todo o nada” intenta Hepar o una solucion o traves de un polpe maestro, producto de 1a chispa
intuitisa, Jdejando de lado I descomposicion analitica del problenun BEnotales circunstancias, la solucion del
problema se da en la cabesa del disenador volviendose practicamente imposible explicar Ly mecamea que

arta la colaboracion de diversos especialistas bajo un

cional de

origing ese polpe de ingenia.

El epigrate del capitulo 1, tomado de un dibro de poesia de Leon Felipe . contradice ¢l pensamiento de
Lethaby que encabeza ol presente capitulo. La cita del pocta se refiere a que los literatos consiguen que la
palabra, fa substanciag la materia se convierte en e pocticn a travds del acto Jdemgnirgico de la creacion tcomo
tradicionalmente se exphica ef proceso creatisonr, s el asombro del artista ante o maravilla Jde 1o creacion
humana. en contrapartida con la vision decimononica del hombre de ciencia que no se conforma con observar
pasivamente » quicre intervenir analizando las posibilidades de actuacion. Es por esto que Lethaby, hace casi
un siglo. intentaba estructurar ¢ método de disenio en tomo a la ciencia, en lugar de marar hacia Las artes muis
cercaias a ese Udivagar difuso y podtico™,

Proponer o realizar objetos » sus elementos constitutivos necesarianmente implica reducir el vacio entre ol
pensamiento v la accion. Bsta daccion esta condicionada por Lo totatidad  de circunstuncias objetivas
interactuantes. Tanto la magnitud como la complejidad de usos 3 sistemas, que intervicnen en el proceso. os
determinante para 1y concepeion de las tormas. Se hace necesario. pues, desarroliar 1y capacidad de imayginar
simular 1os problemas antes de que estes se presenten. De cierto modo, existe el intento de apoderarse de la
naturaleza interna que pobicrna los objetos. Aunque, de inmediato, no es posible captar la estructura de La co
misma mediante o contemplacion o la mera reflexion. Es necesario un marco conceptual que nos capacite
para considerar todos los factores que. de alguna manera, estaran condicionando la serie de objetos o ser
utilizados para poder prever las situaciones posibles a las que se enfrentard el objeto. Existe, entonces,
necesidad de separar y aistar los hechos del conteaxto, procurando hacerlo de tal modo que puedian ser
relativamente independicntes.

Al conocimiento de fa realidad no se accede de manera inmediaty, Bn este desentranamiento de fa realidad se
parte siempre de lo abstracto a lo concreto. Se parte de ena escision del todo. como abstraccion de la realidad,
continuada con Ia integracion de las partes a una nueva totalidad que, en Gltimo término, debe ser concreta, En




este proceso creativo intervienen tanto el raciocinio como Ia intuicion, Por diferentes medios, el disenador
debe predecir ¢ comportuniento futuro, contando, dnicitnente. con una informacion actual que procede de
pruducu\s \l\luntc »en a mayoria de los cas ya que el producto se insertara en un futuro “deseable™ pero
no wurable™ un problema muy [‘ill’LCIdu al que tienen que cncarar los meteoralogos informar sobre
sus p'LdICCIl‘Hk’.\ del tiempo. Para muchos, el mdrodo signitica L conduccion de las acciones con cierta
planiticacion; esto os, imponer un orden en las téenicas del proceso inventivo. tratando de resolver ¢l contlicto
entre el andlisis racional » el proceso de creacion que procurs evitar ef azar con la certeza de la razdon. Aungue
las caracteristicas  principales del método sean o generalidad  de aplicacion en muis de un caso v la
intersubjetividad en la repeticion por diversos indis iduos, no se ha logrado establecer cudiles métodos son los
mis adecuados a determinados tines, Desde el momento en que existen productos con diferente grado de
complejidad, tambidn se deberia disponer de una variedad de metodos que correspondiera a la complejidad de
los productos a desarrotiar. 3

Fstas complejidades las podemos dividie en tres dreas: la complejidad de Lo ostructura socio‘economica. la
complejidad del aparato cientitico‘tecnologivo s Lo complejidad del fenomeno semiotico mortologico.

STRUCTURA SOCIOECONOMICA.

5.1 LA COMPLEJIDAD DE LA E

La prevision de las necesidades que otros indisviduos Hegarin a tener se hace diticil tanto por {a diversidad de
intereses (producto de las comph:j 15 interacciones humanas) como por el caricter mutante de la realidad. Por
otro lado, la idea del crecumiento, en particular cconomivo, parcece entrar en contradiccion con la necesidad de
La conservacion de los recursos ambientales » culturales. Sobre todao si no se toma en cuenta la prediceion de
los efectos secundarios que pucedan Hegar a tener en el medio el desarrollo de estos productos. La alta
inversion necesaria para las economias de escala torna improcedente el que se pueda diseftar por tanteos
2 manera como se ha venido proyectando a lo largo del tiempo.

sucesivos, a

NTIiFICO-TECNOLOGICA.

5.2 LA COMPLEJIDAD CIE

vran medida la planiticacion de la mancra como producir un objeto depende de la organizacion industrial;
es, la organizacion de un sistema jerdrquico dentro de la industria. Comeoe se ha insistido, ¢l acto creativo
del diseno no depende de una persona. s labor de un equipo de trabajo que optimiza el proceso productivo de
los objetos. Las téenicas de manipul wcidn » transtormacion de los vicjos » nuevos materiales no permite ya el
desarrollo de una produccion tradic: ~aal tenta v espontinea de tipo popular, La transterencia de tecnologia v
Ia compatibilidad entre productos y sistemas hace necesario algo mias que la simple intuicion de los problun]as
a ser solucionados.

esto

5.3 LA COMPLEJIDAD SEMIOTICO-MORFOLOGICA.

La transitoricdad del proceso v del producto influyen en la gestacion de tormas. ta se produce ahora en un
tiempo mas corto sin permitir un largo periodo de adaptacion: amen de la compleja organizacion del
conocimiento humano donde s¢ genera el acto creativo. El objeto industrial retine las condicione:
caracteristicas de un lenguaje: utitizando codigos o creando nuevos lenguajes que permitan percibir, describir
» sugerir nuevas alternativas a la realidad, 21 estudio de las teorias figurativas permite transtormar el maximo
de esencia en apariencia. Bl decurso creativo necesita de la tluidez del conocimiento, tanto para cosechar
informacion pertinente como para valorar las ideas surgidas del devaneo creativo. Todo esto hace que se le
exija al proceso creativo una mayor responsabilidad en sus acciones, debiendo ser abordado por métodos cada
vez mas eficaces vy precisos.

es cevidente que el disefiador necesita atrontar la responsabilidad con mejores

Ante estas complejidade
uaciones sobre la actividad

instrumentos. Con esa mira algunos han intentado llegar al extremo de formutar e
de disefio.




“Todo deprende del hombre v poco o nada del méeodo,

el método ex cicrtamente solo el camino v la direccion que wuno toma,
mediante lo cual el came de su obrar os la ficl vxpresion Jde su ser

Siestos o eos asi, el mdtodo i ex mids que una atectacion,

algo artiticialmente aprendido como o agrestado, sin raic

N i saviaa €))7

Carl .

ung.

6. (ES POSIBLL

FORMULAR EFL DISENO CON FCUACION

La alusion de Tung hacia la talsas

Clara oy pectativas generadas por el método. Obrar como rief exprosion del
ser, no como alteracion de artiticios sina como manitestacion de la esencia misma del proceder. bin esto cl
mdétodo debe estar supeditindo al hombre y no al contrario. Un proserbio chino dice: *...) st ¢l hombre erronco
SHUAL igual que los antiguos astronomos se
n atraidos por un orden cosmico geométrico mateniitico, los primeros metodolopos se manitestaron
fascinudos por fas complejas tormulas de L matemdneas modernas > fa estadistica. Varios son los autores
que Ientaron encajar en una ccuacion, tormula, expresion matemaditica o algoritmo, el complejo tenomeno del
disedto. Lo que hicicron tue tratar de esquematizar precisamente la division tundamental del todo en sus
partes, haciendo una abstraceion gue para muchos resulta incomprensible s paras otros demasiado simplista en
sU esquema metoninico.

usa el medio correcto, ¢l medio correcto actaa errdneamente
senti

Christopher Alexander es el que mas criticas ha recibido precisamente por su apego. casi obsesivo, a las
eStruct matemadticas derivadas de la teoria de conjuntos. Alexander parte de o premusa de que todo
problema de diseno se inicia con un estuerszo por lograr un gjuste entre dos entidades de un conjunto: a forma
& su contexto; la torma es la solucion para ¢l problemair y el contexto detine el problema. El conjunto formado
por ambos es el objeto real de discusion, Entender el campo del contexto ¢ insentar una torma gue se le ajuste
son, en realidad, dos aspectos de un misme proceso. Todo esto estd traducido en un gratico que trata de
representar un problema de disedo: G (ML), estn que Alexander llama red lineal o conjunto
topoldgico de grado 1. que podriamos contertir i "Todo campo contextual (G) estd detinido por un conjunto
de requisitos (M) cuyos eslabones de correlacion (10) describen toda interaccion entre las variables de dichos
requisitos”.*f

Para Bruce Archer, otro de los pioneros de fa metodologia del diseno, una propicdad particular del entormo da
lugar a un determinado desco: el diseno trata entonces de satistucer este deseo mediante acciones dirigidas
hacia una mu s acciones no quedan claramente detinidas. Archer llama “objetivos™ a los propositos de
resolver problemas, "metas™ a los propodsitos de corregir condiciones. Si diseflar s una actividad dirigida a
una meta para resolver un problema. todas las propicdades requeridas para cubrir la meta final estan presentes
en las condiciones iniciales insatistechas del entorno. Los objetivos del diseador vienen detinidos por una
serie de valores: dstos precisan qud propicdades del entorno deben cambiarse para alcanzar las metas del
disefador siendo posible traducirio 3 la eccuacion: O (y) =  P(x). donde "f designa "alguna funcion de”.
Sepun Archer, esto significa que: "el grado (y) de satistaccion del objetivo (O). ¢s una tuncion del estado (x)
de la propiedad (P)%°. Tal parece que Archer ignora que la satistaccion a wraves de un objeto depende no solo
del estado en que se producen las propicdades individuales, sino tambidén de las interrelaciones en ¢l conjunto
de estos estados. Algo que. de manera acertada, Alexander utilizé introduciendo sus “eslabones de
interrelacion” (L) para la ecuacion.

Para los protesores catalanes Marpgarit y Buxadéd, ol medio exterior esti
el ente que disena: es decir, que se puede hablar de un "entorno de dis

dado sobre ¢l disenador. Ellos traducen estos conceptos a b

en situacion de ejercer su accion sobre
efo” que ejerce su accion en un instante
funcion: D = D V.t t,). en donde el dominio
del disefio (D) comprende {a region limitada (V) del medio exterior. sobre [a que incide el disefio: la duracion
limitada (t,) de la accion de diseio y ol instante (1) en que da comienzo dicha accion®™. En realidad. esto es
una cosa tan simple como decir que ¢l disefio tiene un dominjo limitado tanto en ¢l tiempo como en el espacio.

w
A



En otras palabras: para un entorno dido en ticmpo v en espacio, un dominio de diseno limitado a ambos, Pero.,
Spodrin estas Trases matenuitivas” ser conductoras hacia un método de disenio” [Los conceptos de tiempo v
espacio, dimensiones no abarcadas por las ccuaiones anteriores, no bastan para definir con precision el

campao del diseno

ante os Lvexpresion o (U - R) »
1y Gionvales

‘O menos intrig
e, de fos investpadores mesicanos (e
Lobo, donde se dice que el proceso de diseno (D
cuyo objetivo es la torma tinal de oun objete de
diseno, es el resaltado de Lo interseecion del conunto Arnbeentaliaoed
La relacion tuncronal

Funcionahidad

de factores de uso (U 0 qen
entre la forma » su ambicnte, trente al conjunto Jde
ralizacion (R0 tomado dste como

tactores Jde r
relacion  estructural entre la estabilidad de los
materiales 3 st~ procesos de tabricacion. Opera
mediante evaluaciones tanalistsy y decisiones
A4Uion se pone

(proposiciones) sucesivas cusa intey
de manitiesto a traves de oun nivel expresivo cevy,
que es estético » en Gltima mnstanciy de detinicion Estatnlidad
Reatizacion
Ccnstructividad

tformal en la cleccion Je una altermativa

A primera viste, la aportacion Jde Olea y Goneades
Lobo  estriba en el dltimo clemento Jde su
abstraccion: la estetica. Sin embarpgo parece un
who o que no participa en el binomio tso-
tcion, sobretodo ol haberse ostablecido una relacion de U o= (£,

aureg
real
contacto con la ambientalidad, Cabe preguntamos: [no ex consveniente que la estética sea constderada como
avtores estdticos” Hntendemos gue el signo s
tdétiva con los demas términos de la ecuacion, s alyo mas que un simple "y copulativo,
oo anterior se deduce por la ion que tiene
De pensarse en F como la funcion

A
LN am) donde o funcional entra en

unz: funcion muis Jdel objeto? (No existiran en Iy ambientalidad

*tLoque lign a la es
insinuando una integral cuy os lsnites no han sido precisadc
fa expresividad dentro del gratico que acompania ba ccuacion. ofig. 7
intepradora de la expresividad cex), cuyo limite superior ¢s Ul siendo la relacion tuncional entre forma v
ambiente, » que. de faomismg mancera, ¢l Himite superior o> R como relacion estructural de materiales y
procesos, se puede suponer la sipujente ccuacion: F —» J'“‘ ex. Quedaria atn por dilucidar st el uso ¢35 el Gnico
thucion » ia produccion tienen mas de una razon para

factor que demanda funciones, donde 1o i
demandarbas, o base a las anteriores ecuaciones, intentard generar una ecuacion de cufio propio. aun con el

ricsgo de quedarnios cortos en la basqueda por obtener una formulacion matemid :neral que describa
sintéricamente ¢l proceso mismo del diseno:

F K. 1},,Mm < C [R, L],5"

Para leer la ecuacion en 1os siguientes ténminos: toda descripeion uniticada de la rorma (F) esta detinida por el
conjunto de criterios tormales (K) escogidos dentro de un universo de posibilidades cpo/pn), cuy os eslabones
de integracion tormmal () describen toda la interaccion entre elementos. caracteristicas » propiedades de Ia
torma. Siendo correlativa (<:2) al conjunto de requisitos (R) cuyos lazos de relacion (L) describen toda la
interaccion entre las variables de dichos requisitos formando, asic la descripcion contextual unificada (C).
limitada al ambito de un espacio » un ticmpo (so/sn) donde se genera ¢l problema de disedo. El término
correlatividaud (<:3) es precisamente el puente entre la tase analitica y la tase sintética del proceso. Tal seria el

punto neurilgico del disciio,



“La metadologie Jdel proyvectar se punda en la Bipotesis
de e e el proceso provectieal
s buallar o

wrrada wna esrrnctura connin
Gui Bonsiepe.,
7. LA TRAMA DEL DISESNO: LOS COMPONENTES METODOLOGICOS

E1 epigrate de Bonsiepe nos sirvio para entender o tramia en 1 que se urde el diseno. fa estructurn, el

esqueleto que sostiene ¢b cuerpo del disenio debe ser Cdeserttereada Tl esto el exdste una protunda

o 1ion interna Jquoe retne los componentes comuties al quehacer det diseiio. o los sipuientes capitulos
intentaremos establecer el conjunto de eeluciones esiatentes entre los diversos clementos gue torman el
método Jde diseno Ta nocion de sraens, destonada aqui, o se reficre o una unidad or

modelo tedrico practice que traeduce dax

anica visible sino aun
alidad en terminos simholie
comprension del tendmeno del diseno induastrial, Estos esgquemas imtent,

practica. Nos ocuparemos del acto mismo de disenar, Jde osoosccuencia, de sus tases procesuates, Fnotodo
proveso  de  disenointervienen dos compoenentes que lo nutrens Lo sdealogico conceps s 1o

SN TURIFPISIPN N

M esguemiativos para tacihitar la

Ccapociticar una teoria para la aecion

srrezd.

T4 LOIDEOLOGICO-CONCEPTUAL.

s lavertuente de 1o metodolo.

1que busca onden
el tenomene de Jdiseno para poder interpr

feas sobre o realidad donde se produce

tarlo en te risticas, propicdades 3 oclementos

tormuales considerados como criterios exsencates de disento B componente tdeologico-conceptual persigue ¢l
conocimicnto objetivo de las metas a alcansar antes de plantear tos pasos para desarrotlar Lo selucion
de imponerle al proceso de disefio una se
toda accion practica. La tuente primigenia que nutre lo ideologico-conceptunl o von o Jde principios que
FeNeran motivos vose procesa en un sistema predictivo de Lerealidad. La comprension del muandao ¢

! el mctodo.

Tratase
te de constderaciones sobre una jerarguin encaminada @ orientar

Aivol como

tilosatia del convcimiento, habla del por e s del para g
7.2 LO ESTRATEGICO-OPFERACIONAL,

La segunda vertiente del proceso fa conatitur e La serie de modelos de procedimiento que revulan o aplicacion
de téenicas orientadas a acciones practicas, preci

s.oen buscnr de una mieta proesiamente determinada por lo
ideologico conceptual. Tenidndose como meta resultados objetisos 3 concretos, o estrutdpico operacional
parte de un canjunto de datos obtenidos de diversas tuentes, procesados por un sistema Jde operaciones

secuenciales que constituyen. a s vez, todo un conjunto de pasos para la toma de Jdecisiones, Es importante
recalear que es precisamente la vertiente ndeologico conceptual la que se ha ohvidado sl momente de claborar
mdétodos en ol drea de diseno. Facilmente se olvida que To estratdgico operacional, por si mismo. ne cor

titus e
ningun mdtodo. S las acciones que intenta ejercer no son debidamente ordenadas v dositicadas, por un
principio tilosotico de comprension del mundo fisico, no tienen pertinencia. No basta el aplicar téenicas, por
depuradas o sofisticadas ue ostas sean. con riguroso atan cientitico, cuando adn no hemos determinado la
estructura del conocimiento teorico que las regird. Bl modo de entender ! mundo es tundmmental para
determinar las acciones que lo moditfican. De otra manera, los objetivos se pierden v los medios para tograrlos
se¢ convierten en lastres cuya aplicae

o conduce a ninguna parte.

De igual mancra, no basta detinir Jo o ideologico Cconvepiu

P opara que el problema de disedo quede
perfectamente resuelto. Habrd que implementar una serie de acciones 3 procedimientos para el control del
mundo tisico. los cuales sin duda nos conducirin a la consecucion de 1os objetivos planteados. Para encontrar
la estructura comun que se halla enterrada en el proceso proyectual, se han analizado 1os entoques de seinte de
los principales autores sobre metoadolog
generales del proceso de diseno, se

a. A continuacion, se establece un cuadro comparative de las tases
an fos diversos autores: 1o hemos dividido en tres columnas que
concentran esquenuiticamente los res momentos que agrupan a o masoria de los pasos en el proceso de
disefo. Para establecer dichas tases se tomd como paron ¢l andlisis hecho por Gerardo Rodriguez en su




macroustructura, *?
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micnto (t

antitesis, sintes
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L LA su vez los tres pasos pa
s, cjecuciaon) servirin de tundamento para el ohjetivo esenc
enamin fracia g estructura metodologicoa unsticada del diseso pnfuseral . Como se acota mas
altima tase alpunos autores I denominan

in cierta medida las tres divisiones retlejan las fases principales que plantea fa teoria det
lelos que establece el método de a ciencia
al de esta propue

de

proceso retroalimentador mediato e} cual queda contemplado como corolario de L propia cjecucion.

AUTOR

ANALISIS

SINTESIS

FIECUCION

ALEXANDER

PROGRANAN DE
DIsSE
Lnunciacion explicita Jde
fucrsas en el campo
conteatual

REALIZACION DI
PROGRANA

Descripeion de
caracteristicas tormales

PRODUCCION DE LA
FORNIA

Estructura uniticada en el
mundo real

ARCHER

PROBLENLA

Investigacion y
tormulacion de obictivos

DISENO DETALLADO

Concepeion de una idea
descripcion del sisteina

RESOLUCION DEL
PROBLENIA
Planificacion ¢
mstrumentacion de la

produccion

ASIMOW FACTIBILIDAD PROYLCTO PLANEACION
DETALLADO PRODUCTIVA
Analisis de la situacion
del problema Sintesis de 1as soluciones  1.a realizacion prictica
BONSIEPE ESTRUCTURACION PROYECTACION REALIZ ACION DEL
DEL PROBLEMA Desarrollo, veriticaciony  PROYECTO
Descubrimiento, seleccion de alternatisas,
rataracidong fonnulacion v elaboracion de detalles,
fraccionamiento de un prucba » moditicacion
problema del prototipo. Fabricacion de la preserie
BUNGE FORMULACION, INTERPRETACION CONTROIL. DE LA
EXPLORACION Y SOLUCION
DESCRIPCION
BURDECK PROBLEMA CREACION SOLUCION
Evaluacion final ¢
Analisis del estado actual implementacion
v definicion del problema  Diseno de alternativas productiva
CHURCHNDMAN FORMULAR EL DEDUCIR UNA APLICAR LA
PROBLEMA SOLUCION SOLUCION
Modelo matematico Cotcjo con ¢l modelo Control sobre Ia
eiccucion
DUSSEL PUNTO DE PARTIDA CONCLUSION REALIZACION
Criterios proyectuales. Partido. decision de
marco tedrico coherencia tormal Artetacto real producido
JONES DIVERGENCIA TRANSFORMACION CONVERGENCIA

Ampliar fos limites de la
situacion de disedo

Elaboracion de un
modelo de caracter
gencral

Reduccion progresiva de
las incertidumbres para la
solucion real.

ante a ln
uacion”, entendidndose que toda cjecucion necesita de un



AUTOR

ANALISIS

SINTIESIS

EJECUCION

TEXTO

LLOVET

PARADIGMA
Modelo o marco de
referencia de
interpretacion del
fenonieno

SINTAGNA

Composicion de
clementos mortolovicos

'roduccian del mensaje
VERIFICACION

LOBACH

PREPARACION

Intormacion,
conocimiento v anilisis
Jde probabilidades

INCUBACION |
HLUNMINACION

Vittoracion Jde las

suluciones

Realizacion de la
solucion escowidy
PRODUCCION

MUNARI

DESCONMPOSICION D
ELENMPNTOS

Dyetinicion del problema
v oandlisis de datos

CREATINVIDAD

Integracion y
aglutinamiento de
subproblemas

Solucion del problema
REALIZACION

OLEA Y G, LOBO

CONFIGURACION DE
LA DENANDA

Matriz del dominio de
variables

FORNMALIZACION
SINTETICA

Asignacion de
alternativas a liss
variables

Scleccion y optimizacion
de Ia respuesta del diseno

PABILA

FACTORI:S DE
CONSIDERACION

Objetivos,
comportamicnto 3 etfecto
buscado

Ideas de solucion y
_prevencion Jde contlictos

SOLUCION DEL
SISTENA

Manufactura, prucba e
instalacion
EVALUACION

PAGE

ANALISIS

SINTESIS

DESARROLLO

PRODUCCION O

RODRIGUEZ

PLANTEAMIENTO

DEL PROBIEMA

PROYECTUAL

FABRICACION

CORRECCION

THORNLEY

PROGRANACION Y
ESTUDIO GENERAL

DESARROLLO

REALIZACION

UADM/CyAD/IAZC.

CASO PROBILENMA
Andlisis de fenomenos de
Ia realidad ¢
identiticacion de un caso,
estructuracion e imagen
del problema

HIPOTIE
PROY
Concretizar v decidir {a
hipotests de trabajo.
modelizar y tormalizar el

proyecto

Organizar v administrar
1a realizacion para la
produccion en serie
MATERIALIZAR

UAM/CyAD/XOCH.

CONCEPITUAILIZAR

Representacion simbdlica
de 1a realidad en modelo
tedrico-operativo.

MODELIZAR Y
FORMALIZAR®
Lenguajes icdnicos ¥
modelos para
representacion y caleulo
de las altemativas.

Transformacion de
materiales para la
elaboracion del objeto

*Para este modelo se considera que dentro de Ia sintesis existen dos pasos que la contorman.



7.3 El ANALISIS,

La palabra gricgn andlvsis signitica desmembramicnto. La prithera etapa del proceso de diseiio consiste en
distinguir » separar las partes del todo (problema de disenoy hasta Hegar o sus principios o elementos
(requerimientos de disenio). Hstos principios o elementos se precisan en términos de los caracteres esenciales
que contorman los requerimientos substanciales. La enunciascion eaplicita del problema, como descripcion
unitaria del contesto de diseflo, se ba et gt conjronto de suposiciones que corresponden a los hechos
permitiéndonos obtener conceptos de diseio, Esta proporciona una estructura para abordar o interpretar el
problema de diseno en un determinado momento historico, dentro de un espacio geogritico 3 en una cultura
especitica. Bl amdlisis se desdobla, como se dijo. en el concepto de diseno que encierra una ideologin del
interpretativa de una realidad. Para L may oria de los

diseio, a cual valora, a nivel teorico, la propuc
autores consultados, ¢l proceso de disefio se inicia a partie de un andlisis. Asimow, Bilrdech, Liobach, NMunari
Paye coinciden en lo anterior; para Asimow este aadfon Jdebe dedicarse al entendimiento de la situacion del
problema: Bitrdeck o entoca a un esrado aornal del conjunto de variables necesarias para determinar la
posicion presente » la evolucion futura del conjunto de realidades en cuyo seno el hombre ha de cjecutar los
actos de su existencia, Munari 1o traduce al concepto de desindcion del problema va que es necesario. en esta
ctapa, determinar los limites donde nuestro objeto se deberd "mover”. Fijandose i lo mas clara
exactamente posible. los factores de consideracion que 1o condicionaran ademais de las relaciones que se
establecerin entre el conjunto. precisamente 1 enunciacion explicita del problema de la que habla
Alexander. una descripcion unitaria del contexto que pone de manitiesto el diagrama de tuerzas que influyen
en el problemi L formdacion a la que se retficren tanto Archer como Churchman, no es otra cosa que {a
reduccion a una expresion clara y precisa del conjunto de proposiciones que correspondan a los hechos.

on semiatica

N una vis

Tal vez la interpretacion de Jordi Llovet sea la mas singular de todas las analizadas
este autor intenta describir el proceso de andlisis en términos de la elaboracion de wir pegueiio texto que pucda
ser el objero™. Esta idea estructuralista en la que ¢l “texto™ ex tejido 3 por 1o tanto rrama on la que descansa
esta tesis entocada Aacia wira estructuracion meiodologica dol diseno budusirial. La urdimbre, tejida a lo largo
de la interpretacion del fendmeno. ha sido aramada sintaigmaticamente a lo largo de la compuosicion cruzada de
a forma tfinal u objetual que produce ¢l mensaje semistico pucde ser referida
En resumen, como  diria Dusscl. es un marco tedrico de referencia
on de pertinencias a las que estara

tos elementos mortoldgicos. B
de modo gendrico pues, como “texto”
para un determinado momento histdrico, proporcionando un eje Je sele
sometido el objeto. A su vez el térmmino de estructuracion del prodicma de Bonsiepe confiere la caracteristica
de orden™ en la distribucion de factores y elementos del primer eslabon del proceso. En general. todo
problema metodoldgico se plantea respecto a un cierto fondo constituido por el conocimiento preexistente »,
en particular, por los supuestos especiricos del problema %, La situacion de desajuste que da origen al
problema, s¢ genera por una supuesta necesidad insatistecha como pardmetro gendrico * Tal es la
postulacion de {a corriente mas conservadora de la metodologia que establece que 1a solucidn de necesidades
es ¢l objetivo primordial del disefio, concepto que mas adelante intentard cuestionar.

7.5 LA SINTESIS.

La segunda etapa del proceso Ia constituyen fases o acciones Hevadas a cabo con ¢l fin de implementar una
seric de composiciones. De valoraciones que establezcan. tijen. determinen. concreten v precisen todas las
partes inherentes o elementos de un producto, sistema o servicio en una forma. El resultado debe ser una
propuesta expresivo/operativa al problema de diseio; lo cual involucra, previamente, una seleccion de
alternativas visualizadas mediante esbozos, esquemas, premodelos ¥ codigos cualitativos no discursivos,
valorados a nivel de propuesta. La sintesis debe desembocar en ¢l proyecto de disefio como muodelo
operativo/productive que encierra, en si, toda una estrategia de disefio.

La contrapartida del anilisis es la sinresiv: para muchos. la principal tarea del diseno. Bilrdeck la llama diseito
de alternativas; Bunge la describe como una interpretacion, como la expresion w ordenacion personal de la
solucion; autores como Olew/Gonzilez Lobo ta plican como la formalizacion sintética. tin, pucede
considerarse como la concrecion formal de la sinresis de las soluciones, como la define Asimow, Esta sintesis
posee un caricter propositivo en tanto es una hipotesis proyectual: proyecto de respuesta, desarrollo

40



proyeciual o simplemente provecro . Dentro adel esquema que presenta AN Nochimilco Ja accion de
formalizar estd reterida a una cita de Rubert de Ventds como la invencion de situaciones posihles, proposicion
de modelos alternativ os. Hoacontrar un nuevo fenuuaje que pennita percibir nuevamente, describir criticamente
y osugeriv alternativas a la realidad, coraer G la supergicie y encontrar La manifestacion tormai” de los
contenidos de 1a realidad (L.0) transtormando el masinio de guncion e forma, el maximo  de
exigencia en aparente grateidad, BEoouna palabri, of sravinto de esencia en apaoenciad ™t Bs la cjecucion de
una serie Jde operaciones necesarias para transtormar

s expresiones analiticas, sacando consccucncias de los
de solucidn, La concepeion de una iden implica
tormual que establesca la serie de conexiones, de
nexos que actimn come tuerzas de atraceion que manticnen visual y fisicamente inteprado ol sistema,
Alexander opina que esta descripeion Jde caracreristicas forpndes no debe ser de nin

principios, supuestos o enunciados, en una alternatiy

procesas creativos dirigidos o conseguir uns coherene

una manera caoticu,

debiendo quedar uniticada por un grupo de normas compositisas de clementos mortola
SO S OS NEEI TN

cos. Llovet traduce
. tristan de

PN

¢ combiageion”t esta serie de acciones, eminentemente convergente.

hacer una Srednccion progresivande Las o ertndundioes secwondarias hasea Hlegar oo solucion final

7.6 LA ECUCION O REALIZACION,

tereera etapa del proc

nstormacion de los materiales cotmo un conjunto de acciones ¢ instrumentos que implementan v elabo
producto protoripo; Hamado objeto, sistema o servicio, es lo que di solucion al problema de diseno planteado
inicialmente. Lo realizacion hace real » etfectivo ¢l proyecto de diseno, valorando, a nivel pragmatico, la
propuesta expresiva on términos de su veriticacion tecnologica, La tase de ¢jecucion o realizacion es una fase
cminentemente practica que compete o la produccion de la torma. Una tonma ligada a la planificacion.
implementacion ¢ instrumentacion productisa, implica diversos controles para una veritica v productiva, .
en ultimo término, 1a respuesta del tabricante! ésta conceebida como desarrolio teenologico, resolucion o
tubricacion de una solucion en el ambito real del contexto penerador del problema. Dentro de e
xisten mecanismos retroalimentadores denominados procesoy Je tomas
términoe de cada o

ta fase,
que. aungue se ubican al
wpas son fundamentales en estr altima, Aqui intervienen actividades de veriticacion y
comprobacion del producto’prototipo para determinar o correspondencia entre los planteamientos iniciales.
Todo esto opera trente o la adecuacion teenologica » comercial en vias de determinar finalmente el
producto mercane

sdecniune

A simple v

CORPIONic

a podemos observar que en el proceso de diseno existe un doble mecanisimo de des

composicidn-
drrentre ol andliads Y lasdntesis A esto Bonsiepe Lo denomina proceso de conversion, catalogindolo
como el “verdadero prabago de o disenio 0 Es Lo que canaliza bas demnendas verbales en propuesias pormales
representando el alon de Aquiles de Lo metodologia contemporinea del diseno. Lo materializacion de la
palabra mediante una serie progresiva de codizicaciones y recodificaciones®, precisa de una traduccion del
lenguaje verbal a un lengus prifico que nos acerque a la detinicidén formal. En palabras de Alexander: (...)
la realizacion (del programa) se efectin mediante 1a elaboracion de pequedios diagramas™(...) "Es necesario
hacer coincidir cada conjunto de requisitos que figura en el programa con el correspondiente diagrama™>. El
binomiv composicion realizacion ¢s lHevado a ¢abo sobre una scrie de especificaciones de dis
traducen en una “tormalizacion sintética, cadena sintagmatica™ ™ o conjuncion de criterios formales. Criterios
desarrotiados en protundidad pars pader producir una solucion en respuesta ol problema. Este mecanismo es,
incluso, un proceso transtormador que procura no salo un prototipo sino ¢l producto salido de la linea de
montaje.

2o que se

to e¢s a grandes rasgos fa idea central de la tesis: @] disefio como texto, como trama, como tejido debe se
redescubierto on su extensa complejidad y multiplicidad de elementos. El disenador debe apropiarse de |
herramientas para poder desenterrar esta estructura tan general, que le capacite para aplicarlas a caso
particufares. iZsa ¢s nuestra blisqueda.
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“EL hombre no puede simplemente conformarse

cor los abjeras de este mundo,

sino debe hacerlo suyo.

Doebe transformar los objetos de este mundo,

en civrto modo debe transpormarlos en grganes de su vida,
loy ctantd se realiza en o miismos obyeros v a traves de ellos ™

Herbert Marcuse
8. ANALISIS DE ALGUNOS METODOS DE DISENO.

Muchos han sido los intenitos por apropiarse de estructuras mentiles que lleven al hombre a “hacer suyo™ el
mundo objetual. Algunos de estos se describen a continuacion.

8.1 LA ESPIRAL DE ASIMOW,

Junto con Christopher Alexander, Morris Asimow, es uno de los autores pioneros en la metodologia del
disefio. En 1962, bajo el titulo de [arroduction (o Design (Introduccion al Disefio) Asimow describe la
actividad de diseflo en términos de procesos de informacion » basado en Ia ingenieria de sistemas, algo muy
en boga en aguel tiempo. El autor cree que el proyectista encuentra una multitud de problemas de donde se
derivan la necesidad de desarrollar, organizar » valuar informacion. Esto sucede, casi siempre, frente a la
incertidumbre de la necesidad de tomar en consideracion las complicadas interacciones tanto de los
componentes como de los requisitos constantes para hacer predicciones en términos de criterios de proyecto.
Incluso de la necesidad de trabajar siempre dentro de las restricciones que impone toda  estructura
ccondémica™ 7! Asimow establece o que ¢! llama una filosotia. una actitud personal consistente que conforma
una estrategia global; esto es, una seric de acciones propias del diseniador o grupo de disefio que tienen como
objetivo la transformacion de una orden inicial hacia un disefio definitivo. De tal modo que los principios
puedan aplicarse en forma disciplinada incluyendo un esquema evaluatorio que permita la tormulacién de
criterios de la siguiente manera.

FUENTE PROCESO DECISION RESULTADO

Formulaciéon

de critprios;

Disciplina del
Proyecto

Retroalimentador

Segun parece, el conjunto de principios ¥ derivados logicos marca una teoria general para el entendimiento del
universo del disefio. Este alimenta al grupo de acciones operativas o estrategias planificadas para que.
posteriormente, sus resultados sean tiltrados por un sistema evaluatorio que tormne posible dos cosas. Por una
parte, retroalimentar al proceso, y por otra, formular criterios.



En realidad, todo acto de diseno no es mus que un

v R sintesis Proceso de disedo
proceso que transtorma un origen abstracto cnouna L
situacion conereta. Bl paso de abstrac acin lo o R P
situacion conereta. Bl paso de lo |¥3\lrth| haei | 1c — — CONCRETO
concretu se pucde representar mediante una espiral N /\\/

g

ascendente, donde cada ciclo nos sitGa en un aivel
superior de concrecion. Estos ciclos forman unia anatsis

ciones, a la cual Asimow Morfologia del

secuencia tpic de ope

denomina procesa e disefio representativo de la T Proyecto
estructura horizontal, Psta queda sustentada, a su

e por  una ostructura sertical denominada P A

mortologie del pronecto Pata Asimow, ¥ /} ABSTRACTO
mortolomia del prorecto os el estudio e L - — .

estructurg cronologics de ta plancacien del T

proyecto. Se hally dinidida en fases y los pasos Oiposician de la Morfologia del proyecto

constitutivos basicos de cada fuse estan ¥ ol Procaso de diseno de Asimow

determinados por cuatto clementos: zuesre Jdo ftormacionn, proceso, decinioor yoresulrado Bl resultado de un
paso intluye en ¢! proceso del sivuiente paso, estableciendose una cadena de pasos gque constituy et una fase.
. Exponerto. agqui, seria
baste, pues, con detinir las principales fuses de la

Bl desmembramiento en pasos que hace Asimow de fas tases s bastante amp

eatendernos tuera de los propositos de esta Fest

mortologia del proyecto

FASES PRIMARIAS

FASE | FASE 11 FASE 11
Estudio de Proyects Proyect

cesidad A¥] e ye Toyesio

rimitiva Facthoihidad Preenmunar Detattado
etro del Ptaneacidn para Ptareac:on para Planeacién para
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Féroaucto e] Consumo ia Distnoucien 1a Produccion

FASE Vi FASE V FASE IV

FASES SECUNDARIAS

Es de destacarse la importancia que le asigna Asimow a las fuses V' v VI sobretodo a la plancacion para el
retiro del producte donde se plantea la obsolescencia del mismo. Clasitica en tres las causas del retiro: el
deterioro fisico. {a obsolescencia tecnologica v 1os cambios de moda Es notable la insistencia de Asimow
sobre los problemas que postula la climinacidon de los productos » sobre todo la necesidad de que el disetador
considere aquellos requerimientos que plantea la obsolescencia de los mismos.

La propuesta de Asimow no encierra realmente esa scrie de principios que enmarcarian la tilosofia det disetio,
necesaria para que ¢l proceso obtenga objetivos concretos. Nos deja la impresion de que basta con estimular
una serie de acciones ¥ sus correspondientes téenicas, tomdndose para cllo una seric de decisiones n tales
circunstancias. Ia toma de decisiones encierra un sistema de valores que establecen los niveles de descabilidad
de los resultados, Este sistema debe predecir eficazmente los mismos.




SISTEMA DE

PREDICCION

CRITERIOS
PARA TOMAR
DECISIONES

RECOMENDACIONES

SISTEMABE
VALBREES

Ay

El proceso tomador de decisiones segun Bross.

8.2 LOS ARBOLES DE ALEXANDER.

Mucho se ha escrito sobre Al nder _\ su T vo sobre la sintesis de la forma”, piedra angular de la
metodologia del disefto. En realidad, Ia mayor aportacion de Alexander fue la de haber propuesto un
acercamiento tedrico que fundamentara un método de diseo. Siguiendo un camino diterente al de otros

autores, Alexander buscéd una manera de entender el fendmeno del diseno. sin preocuparse en describir el
s alli de describir tal acto.

proceso paso por paso. Si, como se dice. ¢l disefio es un acto, Alexander va ma
Trata de entenderlo en términos de un modelo tedrice que pennite tomar auto conciencia sobre el método del

proceso como un todo.
. Christopher Alexander no establece un

Tal vez sea esto ultimo lo que inquicta a0 muchos de sus detractore
proceso definitivo al disenar, como lo hace Asimow con una descripcion exhaustiva de pasos (33 pasos
anicamente para las primeras cuatro fases de la mortologia del proyecto). Prefiere teorizar en abierto y deja
que cada individuo le acomode al proceso necesario. Asi tambidn lo entienden diversos autores. Tal es el caso
de Abrazham Moles cuando se manifiesta sobre los mdétodos de diserio de esta manera: “En general, estos
ructurados ¥ asi deben quedar. De ser demasiado estructurados se convertirian en

mdtodos no son altamente es
recetas ¥ perderian aplicabilidad en la medida que ganaran exactitud™.”?

“(...) todo problema de disefio se inicia con un

En apariencia la propuesta de Alexander os bastante sencil
esfuerzo por lograr un ajuste {frness) entre dos entidades: la forma en cuestion » su contexto. La forma es la
solucién para el problema: el contexto define el problema. En otras palabras. cuando hablamos de disefio el
objeto real de discusion no es sélo la forma sino el conjunto que comprende la forma » su contexto™?3.

aplicando la concepcidn materialista. el contexto, podria ser la totalidad concreta, entendiendo ésta como “un
T, La totalidad concreta comprende

todo estructurado y dialéctico, en vias de desarrollo 3 autocrea
racionalmente toda una clase de hechos relacionados y estructurados como partes del todo. Estos hechos
proceden de determinadas circunstancias, de determinados elementos que delimitan la totalidad. Los hechos
taciones de las relaciones que se efecnian entre los diversos clementos de 1a totalidad.

ciones parciales de [a totalidad concreta » ¢l

no son mas que mani
Conceptos como “tfuncion’™ v "necesidad™ son simples manifes
conjunto de hechos que forma esta totalidad no puede ser descrito en partes aisladas. Ya fue dicho que la
situacidon de desajuste que causa ¢l problema, supuestamente, s¢ genera por una accesidad insatisfecha,
Aunque de hecho, los conceptos mismos de “necesidad™ o de “funcion®™ no aclaran mucho ¢l panorama. Lo
mas probable es que el problema de diseflo no se presente de uni manera tan simple como se ha descrito. Para
Alexander, el conjunto de exigencias procedente del contexto (Hamado también cosyunto de requisitos).
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establece una seric de interacciones intermas. Uin conjunte de esltabones de correlacion que establecen las
articulaciones de una estructura detinida por un semirteticalo topoldgico, con un encaje jeriarquico o principio
ordenadaor identiticado como esxtruciura conceptuad o campes contexaead TSt estructura comunica uni pauta
que resume un conjunto de propicdades o limitaciones funcionales. BEn dicho diagrama de requisiros, cada
requisito pucde ser susceeptible de recibir valores especiticos, detallados, numerosos o independientes
conocidos comuo TeeraXles T Cuando un requisito es suseeptible de recibir valores, manitiestos en variables v

gativamente sobre otros requerimientos se le denomina entonces Uvariable de desajuste 7.l
1juste es una condicion resultante de lainteraccion insatistactoria entre variables. Este estindo de la variable
ra toda variable de desajuste que exhibe una variacion continua a to
de avordarse

¢stos actuan ne

des
depende del
Targo de una escala bicn detinida, Una Norera
para cada uno Jde los requisitos, usandola como criterio de atuste que estahlescs una razon tedrica gue la
o clemento tormal del Zragrannag Morzoesndérico N embargo,

conjunto de requisitos™, 1

minada por el contexto, pu

s Rendimenio, dete

conecte con alguna propiedad. caractenist
cuandoe un requisito no s susceptible Jde recibir salores tormandose imposible dar una nornma de rendimienta

e Por o tanto, debemos ostablecs humnites

concreti, se dice que os ouna Cvariable osre cuanrstic
comunicables o travds de len

el nivel de aceptacion de tales sariables

rdu sobre

wjes no numdericos. donde grupos de expertos se hasan puesto de st

Bl diagrama de forpn: o frr mporfoerniiioo o5 U pauta gque comunica laintluencia fisica de
detenninada dpenucias o tuers
cabal que desaparcesca toda escision entre su especitivacion runcienal » lu contormuadion gque asume. f:s una
espevie de puente entre Tos requisitos s la torma, L cual wata de satistocer simuluineamente cierto namero de
exigencias, El diagran un conjunto Jde componen Sturales brutos como conglomerados de
criterios formales cone uible cuanto

1S aque constituy en un estuerzo por entender L torma reguerida, De modo tan

e uNirt

1 estable
stados ricamente y relacionados a una estructura interna tanto distin

aral

~ formales onouna osteuctura establece la

coherente. Lsta integracion Jde caracternstic eairn
eniticada, s concomitantemente. desarrolla ya o sea una descripeion tuncional, o bic descripoion formal.
Segun 1o plantea Alexander, el punto critico del diseno se localiza procisamente en ol limite entre L torma »
su contexto, allr donde debemos atacarlo como problema Jde seleccion de alternativas para concentrarnos en
generar simbolicamente un margen bastante amplio de diversas soluciones para cada requerimiento. Incluso el
poder expresar todos los criterios de sotucion enté

minos del propio simbaolismo
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8.3 ARCHER: ENTRE LA POSIBILIDAD Y LA ACE

TABILIDALD,

Para Bruce Archer, o su vez, el problema de diseio se inicin cuando ¢l hombre {ija determinados valores para

su sobrevivencia en la tierra. Aun cuando estos valores cambian de’una persona a otra, de un grupo social a
otro, de una geografia a otria o de un ticmpo a otro, al pensar que existe una discrepancia entre la condicion
“como ¢s”, v la condicion “como-él-desea-que-deba-ser”, ¢l hombre experimenta un descontento. Si dicho

sentimicnto de inconformidad es 1o suficientemente tuerte, €l hombre entrard en accion habiendo calculado el
cambio de esa condicion de manera que sea lo mas aproxiimmado posible a la condicion que ¢ des Empic
pues, por buscar una cralidad, una condicion que causa ¢l desceo de establecer una aorividad dirigida hacia un
tin preciso: tal seria la finalidad o el logro de un estado de sati scion.

[iNsaTisEaccioN F—fcuartipanpf——acrivinan | LIDAD

condiciones y descos no existe satisfaccion. tograr tal condicion satistuccion

Discrepancii entre l;xsl lCundici-’)n sin la cunl Acciones para Logrode la

1.a resolucion de un problema de disedo se logra cuando se llega a la correccion de la condicion de
insatisfaccién. El Jiseito ha sido definido por Archer como 1a concepcion Je wna idea; o sea. la condicion
deseable al disefiador para cncontrar un supuesto beneficiario de dicha condicion. Para superar esas
condiciones. emprende acciones dirigidas hacia un tin: el logro de las cualidades satisfactorias. Las cualidades
que se requieren del artefacto propuesto se detinen a traves los objetivos del problema. Los detalles del disefo
son las conclusiones a las que llega ¢l diseflador respecto a los medios con los que consigue esas cualidades.
Sin embargo, ¢! estado idea! de una cualidad puede llegar a ser indeterminado o indeterminable: por ejemplo:
se pide que un producto sca lo mas confortable posible, pero sin ninguan limite superior de confort. El
problema, on estos casos, serd el de determinar tos limites de aceptabilidad de una cualidad cotejindolos con
umpr el estado ideal.
10 maer

Archer piensa que. en situaciones

donde es imposible fijar con una

estadas naceptabies < escala de valores los limites de
ce s prop.ecsd aceptabilidad, habrd de recurrirse a

otros diseflos que puedan servir
tante de criterio como de umbral de
aceptabilidad que el nuevo disefio
ha de superar. Tales  escalas de

una propiedad

Q cualidades del disefio pueden ser

-t > de tres  tipos:  las  escalas  de
peor mejar proporcionalidad, {para las
cualidades mensurables)., las

L 4 ordinales (para las cualidades
rangc disponibie da Ics e3tades de una propiecad valorables segin ¢l mérito) » las

nominales (para las cualidades
aceptables inaceptables).

Archer describe el acto de disefiara
través de nueve puntos:
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1. Acordar los objetivos,
2. Identificar los resultados u
resuttado tinal.

objetivos que por necesidad han de ponerse de manitiesto en ol

sraos prados de realizacion de sus tespectiv o objeiiv o,

3. Determinar Las relaciones entre los div

3. tablecer Tos estados Hmites ¢ ideales de las propicdades s, partiendo de esto, el domian de aceptabihidad
implicito en los objetivos

3. Identiticar las leyes que rigen lainterdependencia entre las cualidades

6. Asepurar que lainterdependencia entre las cualidades constituy o un donunio de poahidnbad 3 aue este
radici, 4l menos en parte, en el dominio de aceptabilidad.

7. Seleccionar una solucion aptima dentro del acampo asi delimitado

K. Proponer uno o mis conjuntos de estados para las variables de deciston dentio del canmpo de acaaon de Tos

TCECUHSOS
9. Scleccionar la respuesta aptima.

CGUN VEADIMIR HUBKA,

8.4 LOS PRINCIPIOS DE DISENO

Para Viadimir Hubha, el modelo general del proceso de diseno puede ser entendado como toda representacion
breve en que se hace visible 1o estera de problemas que abarca el tdrminog proceco de diseno, presentado en la
forma de un sistema ¢ indicando {as relaciones existentes dentro del mismo procese ancdiante un modelo
genceralizado. Como todo sistema muestra una estructura, Hubka nos propone que el modelo generalizado,

denominado proceso de disero se pueda estructurar de la sipuiente manceras

Una jerargquia de actividades del proceso de deseto, ordenadas septn su complejidad
Bloque de actividades, que representan vinculos [ogicos recurrentes de Jas actividades para algunos

t) —

objetivos estratdgicos
3. Maniobras estratégic
mejoramicnto. estrategia del eje problema, ete.

o como lainteraceion, abstraccion, concrecion,

importantes del procese o dise

ca tinalmente en ¢l proceso do Jisedio es una estructura que se pueda interpretar
susceptibles de “describirse mediante las

Segun Hubka, lo que se bus
como “morfologica™, portadora de las propiedades deseadas v
propiedades clementales adecuadas. La relacion entre los requerimientos dados (como entrada al proceso de
diseio) ¥ las propiedades de diseno que deben encontrarse (como salida del proceso) es bastante complicada.
En primer lugar. porque ¢! namero de estas relaciones suele ser grande; en segundo lugar, porque no existen
conocimientos cuantitativos sobre algunas de las relaciones: finalmente. en tercer lugar, porque todas las fases
del proceso de diseio se hallan interrelacionad condicion sucle ser inconcebible una transicion
directa de o lista de requerimientos a una estructura mortologica concreta y simultineamente hipotdética. Sera

necesario formar & refinar esta estructuri en diversos pasos:

cstructura de  organos

1. Estructuras morfologicas abstractas: concepto fisico incompleto ¥ preliminar,
pertectamente detinida en base a una estructura funcional establecida con antelacion.
Estructura mortolégica concretada en parte: proyecto preliminar completo y definitivo.
Estructura mortuologica bastante concreta: proyecto dimensional bastante complcto,
Estructuria mortolagica concreta: proyecto dimensional completo y definitivo.

3.
4.

ica resultante depende de que ! diseiiador establezca
elementales del diseo.
limitantes concretas cuyos factores son:

La concrecion que se logra en la estructura mortolog
caracteristicas de disefio, v eso incluye las propiedades
El modelo de procedimiento se desarrolla en condicio

S
nes

1. Respecto al sistema téenico: su grado de complicacion y el grado de dificultad de los requerimientos.

2. Respecto al proceso de diserio: el estado  de los factores de realizacion del proyecto. disenadores,
informacion téenica. medios ¥ condiciones de trabajo. etc,

Respecto a la produccion: método de produccion. plazos, instalaciones experimentales. cte.

Respecto a la socicdad en general: normas. reglamentos, proteceion ambiental y demas restricciones.

3.
4.
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que existen operaciones dentro del procedimiento de diseno Lis cuates exigen, ademiis, una

Hubka especiti
planiticacion de objetivos definidos. Estarin normadas por seplien de conducta, denominadas facncay e

divedio, Estas retnen un grupo de principios generales:

Reconocimiento critico de toda Lt informacion; no aceptar informacion alpana sin exdmnen ni serticaciaon,

L

2. Jerarquia de requerimientos en orden de importancia

3. Teacta maxima del proceso.

4. Bconomia para aleanzar 1 funcion.

5. Optimizacion de Las soluciones en respuesta a condiciones dadas, en ol ticmpo estimado y la precision
requerida.

6. Totalizacion del sistema entendido ahora como un conjunto de clementos conectados, interactuantes

relacionados entre si.
Registro de la informacion. clasiticando todo rubro importante de infonmacion en torma economica
ativa al caso.

lerte sobre ol conjunto de manera integral,
avance  de las acovidades,  cuidando  las

8. Ordenacion de toda estera de conocnnento 1
9. Vision general en base a una forma de revision que

10. Procedimivnto metodice  »  planiticado . que guie el
retroalimentaciones durante todo el proceso.

Viadimir Hubka lHega a sugerimos determinados pasos especiticos para un modelo general de procedimiento

Estos son:

8.4.1. Elaboracién de L especificacion de un problema asignado.

El origen serd la asignacidon de un problema, de una serie de requisitos o situaciones problemadticas formuladas

por un patracinador. El objetivoe o especiticacion del disenio acordado por el cliente. Los requisitos entregados
realistas v

al diseAador por su cliente son o menuwdo minimos, incompletos, no  clasiticados, poco
contradictorios, debidndose tomar en cuenta fa investipacion de mercados y el grado de desarrollo tecnologico
fucran serdaderos principios. Deberan clasificarse » ordenarse todos los
De ser posible, el requisito debe marcarse en
» limites de los valores inherentes a las

con el que s¢ cuenta como st
requisitos, agrupindoelos en clases y estableciendo prioridades.
pariametras cuantiticables, para que sc pucdan establecer rangos
variables de solucion. Visto en tédrminos de 1o solucion, cada requisito es, hasta cierto punto, una restriccion er
el terreno de 1a solucion. Debe intentarse el lovro de una fonnmulacion clara, no ambizua 3 neutral hacia las
septn surjan nuevas cuestiones durante el trabajo

soluciones. mejorandose v alterindose constantementy ¢st:

o,

retroalimentador de di
8.4.2. Dischio conceptual.

§.4.2.1 Detenninacion de la estructura tuncional representativa por un conjunto de diagramas que contenga el
principio tecnologico. los efectos de salida, el grado de mecanizacion dda participacion humana), los limites
del sistema téenico ¥ su secuencia de operaciones, asi como como un agrupamiento funcional éptimo. Pueden
surgir diversos procesos téenicos asi como diversas estructuras funcionales. Al ser expuestas las alternativas,
habri que hacerse una scleccion de la altermativa Optima; esto implica una toma Jde decisiones sobre la base Jde
una evaluacion mis o menos objetiva. lo que mucho dependerd de la experiencia de los diseiadores. Est
primer paso en el diseno conceptual se cimienta en diversas actividades tales comao:

[

A Abstraccion. A partir de los  requisitos se redetinen en términos  mas  abstractos
seleccionandose los signiticados mas importantes.

B. Establecimiento del proceso teenologico mediante el cual se obtengan los efectos de salida
adecuada a la tuncion.

C. Establecimicento de la secuencia de operaciones necesaria para que el proceso tecnologico

pueda llevarse a etecto.

stablecimicnto de los proc
ejecucion, control y terminacion.

E. Aplicacion de los sistemas tdenicos y establecimiento de sus fronteras en base a la
distribucion entre ¢l hombre » el sistema téenico.

on.,

s de prepe

3s téenicos especificos respecto de las ff




| 5N Postabloecimento de Leavtupacaon o Tancone s dentro del marco del vistema

G I stablecmente y  pepreentacion de fa ettncttira tuncienal mediante esquemas que
muestren Las anterrelsciome cde Toscsanstenmia s tecrne o s s poeabies combinaciones

H Eatableviminento e Lt cntivc g oo onal optima e bae g una esaluacion de Las posibles
cornbiene . de los sennas tevticos parnienddo e un peuene pamero de o criterios

cdebirdo ad tss b de alntracaon

blecimivnto de conceptos,

viticawion de diseno, una estructura martfolagicn
Coneepto gue deling s caracteristicis 3 rasgos
Eare disenio conceptual

Flaborar, de avucndo con L estractara tuncional s Lt espe

S

ar e

abistracta restmandie cneourn e el oo epno
detimtives que sean portaelores tanto de Lo tancaan comae del arreelo espacial bisico
constituye el P cicdes o tran o L estructura mortologica > representa una

Hacion auneda aoan an
e en b buGueda de da estructura mortologs
i osceaundo paso enel diseno conceptual se ctoctan a partic Jde

at de Lo estraciura
pho campoe de conodimmento de o tecnologia existente on varias
a4 s el de precisar el fenomeno natural gue

exigencia Jde
esteras B proane
A vapars de casnsar Tos ctecton deseados

5
divers

s avtiyidades tales cone

aciones de

AL Deaterminar entradas » modos de accion, seleccionandolss segun las especiti
disento y seytn las perturbaciones prosyenientes del medio, en ospacio y ticmpo

1. Fatablecimicnto Jde clases de portadores de tuncion comuo medio para reabizar una

Jdel sistema de los cuales pucden selecoronarse

cion i
diversas

traves  Jdeoun componente
combinaciones que tornan un prindipio anatris mortologicas
Combimnar los portadores Jde funcion esaminando bas relaciones signiticativas o compatibles

entre si.

D. Fstablecimiento del arreglo basico m

bosquejos de as relaciones espaciales relativas e

Representacion del concepto mediante una ostrucin
t +

nbhaolico enun ar

andol veriti

pro. en forma de

sdiante una representacion del conge
lox posibles elementos constructis os.
Ca abstracta que denote fos

tomorfola
eplo espacial
ndo » decidiendo cuales son las

clementos & sus refaciones anivet s
Fatablecimiento del concepto optimo, arre
posiciones debiles.

8.4.3. Proyecto preliminar o anteproyecto,

En base a [a especiticacion de disefio. es decir, fa estructura v el bosguejo conceptuales. habri que claborarse
quema de proyecto gue seit la primera representacion iconogritica suticiente de la estructura

con ellos un es
morfologica. s deseable que contenga alpunas dimensiones tuncionales importantes. caracteristicas Jdetinidas
» raspos del sistema téenico, tales como torma y» arreglo basicos de los elementos constructivos. Debido a
gue se trabaja con un gran numero de supuestos en esta tase del diseno de Ia forma, es comveniente no resolver
bien crear una serie Jde prodectos gendricos que representen las posibles
itos mas importantes. Esta tase se lleva a cabo bajo Las siguientes

Ies sino n
cnivas con respecto a los requi

todos Jos de
selecciones t
actividades:

ionados en

simiento de puntos de orientacion para la determinacion de la torma. rels

Estable
base a caleulos que requicren de conocimicnto v experiencia,

1les

13. Arreglo, reutilizacion. formalizacion  y  dimensionamiento  de  los  sistemas  pare
estableciendo sus formas basi y dibujindolos con dimensiones CoOrrectas On esquemius.,
C. Determinacion aproximada de materiales, mdétodos de manutactura, tolerancias v acabados

Igualmente se incluirdn
sus

superficiales para cada clemento, sittindolos en los esquems
aquellas piezas compradas marciandolas con los nlameros correctos de catiloga v
dimensiones.
D. Determinacion de zonas critic
notablemente entre i, representandolas graficamente con v
la ampliad,

s de lu torma donde los elementos formales se relacionan
rins  alternativas, de  ser

necesario ¢n esc



Representacion del provecto pretiminar como estructura morfolagica aproximada en un
esquema i mano alzada, que sea proporcional ¥ o escala, con notas, palabras clave o bien
explicaciones no contenidas en el dibujo.

8.4.4. Proyecto dimmensional,

En base al proyecto preliminar o anteproy ecto, deberid elaborarse una estructura mortotogica ¢l » completa,
que contenga todes los elamentos constructivos v sy arreglo determinando, la mayoria de las dimensione
materiales, metodos de manuthctury, tolerancias importantes s acabados de superticie en general. Es preterible
reunir varios proyectos preliminares que a fa larga, sean aclarados con mayor concretizacion, De surgir una
nuceva idea, no debemos excluir 1a posibilidad de crear un anteproyecto que ditiera ostensiblemente de los
1 cabo bajo las sipuientes actividades:

anteriores. sty tase se lleva

AL Fundamentacion para ciertas caracvtensticas Jde diseno, verniticando experimentalmente E
dimensiones, forma, materiades. mdtodos  de manutactura, tolerancias v acabados  de

blecidndose las razones por las cuales se han escogido estas. Etapa

superticie, es?
estrechamente vinculada con Ly evaluacion resumida en el informe téenico

3] Ordenamiento detinitivo, determinacion de tormas » dimensiones

C. Determincion detinitiva » completa de materiales, mdétodos de manutactura, determinacion
parcial detinitiva de tolerancias » acabados de superticice

D. Optimizar la determinacion de zonas criticas de la torma,

s Representacion del proyecto de disenio mediante dibujos teenicos, de preferencia a escala

real, incluy éndose dibujos Jde secciones con piczas individuates,
blecimiento  del prasecto dimensional Optimo. Prosecto evaluado, mejorado s
ado con el auxilio de especialistas que deternunen los cialoulos a ser sometidos a un

veritic
comitd sobre una base mas objetisa v realista

8.4.5, Proyecto Detallado.

A partir del proyecto dimensional, entendido este como descripeion completa de la estructura mortologica v
de todos sus elementos constructivos con todos los datos necesarios, hacer dibujos de taller, cintas de control
numeérico para manufaciura (en caso Jde emplearse tdenivas CAD-CAND asi como aileulos, propieda @ de
Manutactura ¥ 4speclos econvmicos que necesiten la colaboracion de inpenicros o especialistas del rameoe  ista
fuse se Hleva a cabo bajo las siguientes actis idade

AL Presentacion de tundamentaciones.

B. Deternminacion de tormas, dimensionamiento completo » detinitivo.

cimicnto completo v definitivo de materiales, mdétodos de manufactura, tolerancias,
acabuados de superticie.

D. Determinacion de etapas » procedimivntos de ensamblaje.

. ¢) Representacion Je las partes con dimensiones, tolerancias, acabados de superticie y
especiticacion de materiales.

F. Agrupacion v ordenamiento de  lainformacion, dibujos, listado de piezas » demads
documentos preparados.

8.5 MACROESTRUCTURA Y MICRO RUCTURA DEL PROCFESO, SEGUN GUI BONSIEPE.

Al observara los numerosos apoyos contenidos en la metodologia de la proyectacion. se estid en condiciones
de concluir que la macroestructura del proceso proyectual ha sido ampliamente aclarada, en tanto que la
microestructura  precisaria aun de mayor profundizacion. Bonsiepe entiende por macroestrucira, la
subdivision del proceso pro wal en diversas ctapas o fases. A osu v fa microestructea implica la
descripcion de las especiticaciones téenicas empleadas en cada una de las tases. El proceso proyectual ha sido
considerado por ¢l como la secuencia alternada de dos procesos elementales, interrumpidos por periodos de
rutina; es decir, la creacion y la reduccion de la variedad. Es muy escaso lo que se sabe hoy en dia sobre los
procedimicntos que conllevan a una variedad proyectual; en otras palabras, como se producen altermativas




1 Bonsiepe,

o ditieren menos en el orden secuencial del
este autor. con

1o mctodaolo

los varios autores que se han dedivado
proceso proyeciual que et la subdivisiones por ctapas y osus denominaciones, Pata
independencia del grado de refinamicnto en Las subdivisionces, se pucden establecer res blogques de etapas:

on del problema proyectual (tase 1),

- Fstructura
- Proyectacion gfase 2
Reatizacion del proyecto (tuse

ANl
os diversos el

Cudlquicra de ostas tres etapas principales pucde ser subdividida, a su ses. en una serie de pa
orden secuencial no habria de derivarse nunca un cataoter hoeal ded proceso proseotaal puesto gque, tuubidn,
M recurrente. Sexptn ol oautor, Ly prinera ctapa puede

pucde  desenvolverse  de manera alternatisa
descomponerse en los siguientes pasos
“desajuste”™ o de Ccarencia’ en un grupo o

Descubrinvento Jde una necesidad, Se repistra una situacion de

una colectividad.
Valoracion de una necesidad. st se viadors segin su compatibilidad con otras necesidades, su prioridad v
iblecer sila formulacion general de un

disponibilidad de recursos. Al Hegar a oste punto, se tendria gue ex
problemia estid por lo menos justiticada, B exceso o Ja falta de legitimidad de un problema prosectuad se
veritica sepun criterios sociales generales. B hecho de qued en da prasis, el discaador industria] raramente
pucda retlexionar sobre L justiticacion de un problema o de cjercer unag cierts critica al planteaniiento del
problema, geaeralmente va establecido. no invalida Ia necesidad de instaurar una relacion entre el

compromiso proyeciua] concreto » 1a sociedad. Fodo esto o raves de una retleston eritica
Scgun las informuaciones recogidas, se describe Lo particular

3 Formulacion general de un problema
tinalidad del producto gque se tiene que proxectar, asi vomo Ta tinalidad veneral Jdel pros ecto.

4 Formulaciones particularizadas de un problema. Se cnuncian los requlsitos especiticos v funcionales,

ademas de las caracteristicas del producto. Por otra parte, se tormulan las variables que ol projectista

pucde o no controlar. Resulta Jde ello un eapucio preciso de decision. en el interior del cual debe hallarse la

solucion proyectual, Las variables relativas a la tinalidad. a los medios » a los condictonamientos tendrian

que quedar establecidas de la manera mias clara posible.
Fraccionumiento de un problema. La complejidad del problema gueda reducida o dimensiones que sean

cort cierty independencia el uno del

mas faciimenre tratables, o problemas parciales que pucdan resolver
otro.

Jerarquizacion de los problemas parciales. Se buscan los problemas parciales estratdgicos o neuridlgicos,
los cuales seran resuclios en primer lugar constituy endo Las condiciones preliminares para poder “entrar™

6,

tbhlece una comparacion
¢ utiliza un catilogo
la precision, Ia

en la estructura del problema,

7. Analisis Jde las soluciones existentes. Iin ¢l caso de problemas ya conocido:
entre [as ventajas y desventajas de [a soluciones existentes. Para oste procedimiento,
de criterios (por cjemplo, la complejidad, los costos. Ia Ia seguridad,
factibilidad téenica, la fiabilidad. Ia tisionomia del producto, etc.).

produccion,

La segunda ctapa relativa a la proyectacion pucde descomponerse en los sigutentes puasos:
por cjemplo, {a basqueda de analogias, ol

I. Desarrollo de las alternativas. Se recurre a una serie de téeni
paquete morfologico, el Arain-storming. Los conceptos proyectuales son visualizados mediante esbozos,

esquemas. premodelos v cddigos cualitativos no discursivos.,
Verificacion M seleccion de alternativas. Se valoran las propuestas alternativas presentadas siguivndo un
prometedora que. en una fase siguiente, serd reclaborada en sus detalles
> refieren, entre

elenco de criterios. Se elige [ mas
particulares minimos. Los criterios pueden ser pormencorizados en una lista de control
de estandarizacion, al caracter

otros, a la factibilidad funcional, a la coherencia tormal, al grado
sistemdtico, a la complejidad. cte.

3. Elaboracién de detalles particulares. Se dimensionan las diversas partes integrantes del producto. se
detallan las uniones, se establecen las tolvranc ¥ se detine ol ratamiento de superficie. Los dibujos
técnicos sirven para la fabricacion del prototipo o del modelo.

=i

W



s Pruchi del prototipo. Se somete a una seric de experimentos, para localizar sus puntos débiles v para
climinarlos de ser conveniente.
NMaodificacion del prototipo.

continuacian seosomete a una nueva pruaeba, despuds de Ia

a
v Ia

Sepun los resultados de Ia prucha anterior, ¢l proyecto se mejora
cual se realizan los dibujos téenicos pa

tabricacion de la preserie.

6. Fabricacion Jde b preseric. B prowtipo
condciones téenicas de tabricacion y producido en una pequena setic de prucha
La tabricacion on serie con Lt cual se concluye el trabaro proyectual

ccionamicnto ha adaptado a las
Seguiria, a4 continuacion,

sometido a prucha v per

IDISENO DE LA UAM AZCAFPOTZALCO.

O GENERAL DEL PROCESO D

8.6 EL. NMODE

£ 1976, un prupo de profesores de fa Division de Ciencis y Astes para ol Diseno se reunio en un encuentro
estudio denominado SSewrinario Perpioicnte Coordinados por Enrigue Dussel, los  participantes
arrollaron el Modelo Generad ded Proceso Je Phseiol compucesto por cinco tases. Fin el documento inicial
semanitiesta o necesidad de que Lo uttdizacion de un mctodo se tundamente tanto en la comprension de un
marco tearico del cuald se derive, como en Ly ogica general gue propone. Bn él tue planteado que Ta busqueda

I realizacion material de la alternativa

» determinacion de un problema, las alternativas de su solucion s
tcamente Ta secucncia Jde todo procesao. Sm v:mhdr 20, ¢l prupo reconoce que la realidad

caracteriza al proceso del que se vale, Enoel
1. prnductu de
ia de la

elegida, constituyen b
especitica en donde opera el diseno es el tactor primardial que ¢
caso de la realidad nacional, a st juicio. se ha propiciado una dependencia cultu
[a acepracion de problemas supuestamente bren detinidos » condicionados a la utilizacion indiscriminac
@ universal™ Hsto ha venido provocando el desarrollo de un conjunto heterogéneo de objetos que
:\d;x dia mayor, entre los diterentes sistenmas de vida 3 Tos medios que el disefio aporta para
1 faltar la correcta formulacion de los problemas, 1a labor de disefio se ha
Crealizada denro de una tecnologia aceprada aprioristicamente,

> econan

crecnelogi
abren una brecha. ©
Ia realizacion de actividades.
venido reduciendo a una mera “rormalizacion’
I2 cual impide concrecion de un disenio coherente con las condiciones de la realidad nacional.
IL.a busqueda » detfinicion del problema fie propuesta dentro de las dos primeras es. Se distinguio la
primera como observacion interdisciplinaria de un conjunto de  tendmenos donde el diseno participa
I conocimiento. interrelacion » estructuracion de una serie de acciones generales. Estas se
convierten en las propuestas iniclales a cada conjunto de disciplinas ¥ a partir de las cuales se obtendria la
propuesta inicial general del discilo. De esta propuesta, v dentro de Ly sepgunda fase, 'as diferentes disciplinas
que p.xrnup.m en el disedfo determinarian sus problemas especiticos, incluso tomandose on cuenta las
i generales tanto interdisciplinarias como del diseno que surgen en la primera. En L tercera tase, se
estudian y proponen las diferentes alternativas posibles de solucion formal a la estructuracion formal del
problema. eligiendo aquella que mejor responda al planteo. Bn la cuarta tase. fa alternativa elegida se
desarrolla en una modelizacion especifl a fin de que pucda sor realizada tisicamente por los distintos
cuerpos técnicos que se ocupan de la produccion material. La quinta fase es Ia realizacion misma del prasecto
siendo su conclusion ¢l punto en que constituyen una serie de acciones abstractas hacia la produccion. Con
esto hemos legado a la realidad to de la idea de disefloo 3 por fo mismo. solo queda la utilizacion empirica
del producto por el usuario para retroalimentar toda {a experiencia que involucra al disefiador.

activamente en

Hasta nuestros dias todo Jdiseio producido tiene antecedentes iniciales dentro de un conjunto general de
fenomenos inherente a varias disciplinas, de estudiarse o no desde un inicio. No ¢s logico pensar que un tema
de disefo sea ajeno o imparcial a todo un sistema de vida, Una residencia moderna. como {a que podemos
imaginar, es ¢l producto de una serie de condiciones que provicnen de diversos campos tanto economicos.
como politicos v sociales. Un refrigerador. un cartel. etc.. hincan sus raices en factores aparentemente fuera
del campo de diseilo y. sin embargo. en mucho condicionan su resultado. La secuencia propuesta por ¢l grupo
antes mencionado incluye o considerado determinante en relacion al prodicro doe disedio. La propuesta inicial
se refiere a la informacion primera que recibe un diseiiador puara su accion. Esta propuesta puede presentar
casos extremos, tanto en ¢l estudio de un conjunto de fendmenos como en la realizacion de un proyecto dado.
Por otra parte, el disciiador puede ser requerido dentro de cualesquiera de las cinco fases. Esto no es algo
constante ya que todo disefio posce condiciones determinantes en cada etapa. Si el disefindor es capaz de
entender y reconocer las relaciones implicitas en cada fase. los proyectos pucden hacerse en equipo.
desarrollando cada grupo la parte dentro de la cual tenga mejor dominio, informacion » atinidad., Martin L.
Gutiérrez y Jorge Sanchez de Antudano’® describen estas cinco tases de 1a siguiente manera:




8.6.1 Cu

use uno,

origen de laintervencion del disenador industrial se geners en un conjunto de fendmenos tales como el
ambito urbano, los cinturanes de miseria, las ciundades perdidas, Lo contaminacian ambiental, la delincuencia,
cte. Stenda asi, tenomenos como el hambre o emipgracion rural atanien o dreas de estudio de diversas
disaiplinas reunidas i pesar de contar con mdétodos v objetivas diterentes. IPor Jo maltiple de los campos que
Paast como por la complejidad de Tos tactores involucrados, es Jditicil hablar de un
ion. B oreatidad, podemos distinguir diversos puntos de sista derivados de varios

intervicnen on esta ot
maétodo comun deac
campaos tearicos, aistando con esto distintos problemas detectables para ser relacionados entre si en grupos.
Con ellos, podemos oestablecer una estruactura pencral Gue estipule una jetangquia y priovidades en cuanto o su
estudio »  solucion interdisciplinaria. Bnooesta tase. por conspputente, se pucde utilizar fa flam B
el g Jdeterminag, por sus caract

a

H Tisticua

interdisciphnaridad compuceata, pero ed el compunto de tenomeno

venerates, cudles disciplinas deben intervenin, Desde esta accion, cada conjunto de problemas serd estindiado a
partir de o totalidad de los objetivos disciplinarios s Ly sobacion sendra del conjunto de soluciones
particulares. De un grupo de problemas bas proposiciones saldran para cada dQisciphina con condiciones
e A L propuesta el disenio se la

wenerales que deberan sofucionar en base a sus mctodos  tde
Jdenominaria case 3 st tormulacion integral constitur e La csencia de L primera fase del proceso de diseno. Bin
mnan tanto el marco

cierto grado ¢l cavo y sus condicionantes Jdeterminan a todo el proceso. »a que predeter
ardn. A partir de la correcta tormulacion ingeiall el resultado tendra una

que

teorico como las teonicas gque se util
mayor utifizacion. Son tantos los tactores que sugteren preponderance
urna mala formulacion torma matl todo ¢l proceso restante

L Cutnio otros Gue se desoart

8.6.2 Problemu: Fuse dos,
Toda discipling re unt cucrpo de datos con deternmumadas caractennsiicas el proposito es contormar con
cellos Iy estructura que sus propios objetivos pucdan reselver B ocaso disaplinario oy necesartamente de
srmdnan jos

¢ este cuerpo Jde datos, Sinembarco, fas condiciones quoe incluse de

caracter goeneral » nooinclu
parametros dentro de Jos cuales éstos se o deben observar » recopatar: ademais, tales condiciones proponen
b diseno reguiere deomdétodos
S

rametros Jdentro de los marcos tedricos que deben utitizarse.
or ello, utilizard ciertos mdtodos
de estudio. De las ciencias

tambidén los p
técnicas de otras disciplinas para la basqueda y obtencion de tales datos
téenicas en torma tempordl o permanente sin ser ostos propios de sioare

obtendrd midtodos para [ inmvestipacion ded usuario v osu sistema de vida tnfommacion tweorica de la
antropologia, cconomia, ceolopia, ete., para incorporarla a sumarco teorico » desde ©) derivarni 1os eriterios
para 1o interpretacion de datos. Lo estructuracion del cuerpo de requerimientos especiticos para cada
disciplina del disefio constituye la determinacion del problenu Estos son bistcamente datos que inclusen ¢l
criterio de diseno para su interpretacion y solucion. Dada In cantidad y complejidad de los datos que conjugan
el criterio, se buscard interrelacionarios » agruparlos en subconjuntos. Integrando en su estedio todo un
sistema de subsistemas, partes y elementos, asi como una sccuencia jerirgquica en base a la cual se puede
desarrollar, grupo por grupo, las alternativas Jde solucion.

sociales

ogeri

8.6.3 Hipdtesis: Fase tres,

una

En base al lenguaje propio del disenio se establecen y» se desarrollan, ante cada grupo de requerimientos
maixima cantidad de alternativas. Sce procede entonces hasta agotarfas v elegir asi entre las mas viables para
solucionur la estructura del problema. En estas alternativas se analizan » resuclven varios sistemua el
semidtico (signiticacion). <l tfuncional (la estructura racional del conjunto 3 sus partes). el constructivo
(determinacion de los clementos necesarios p. L realizacion material de la torma, el de planeacion
econdomico-administrativa (relacion ra que las tormas propuestas sean factibles de ser realizadas), ete. En
esta tase, dentro de la cual el estudio de las tormas es tundamental, el diseio utiliza permanentemente
mdétodos ¥ técnicas del campo de las matemdticas, asi como de o geometria y de la expresion en dos o tres
dimensiones para implementar su lenguaje bisico: proporcion. ritmo. textura, ete. Utiliza, ademis et campo de
ia comunicacion ¥ de la semiologia, o sea una interdisciplinaridad cruzada donde obtiene mdtodos v téenicas
para ¢l analisis de la signiticacion, construccion » pragmaticidad de sus simbolos o formas en el espacio.
Fundamentado en lo anterior, aparece un aspecto nuevo y esencial al disefio: lo sigmaitico o connotativo, que

n
.



I intencidn cres 3
el prupo distinguio

Otros tres Clementos: suncionals laan pornras hacia
su realizacion material, Fs evidente gque o propuesto por las tormas debe concretarse en Lo reatidad: por o
cual, aun en ¢ ctapa esgquennitica det Tencuaje basico del direnio, se deben contemplar los criterios 3
meétodos de tas diterentes téonicas que 1ol dlevado o cabo. La atilizacian de los anteriores sirve como
reo teorico del diseno gque, dentro de osta etapa, establece eriterios hacia L materializacion de ja
s ola tisicar y que auiusdo . can los mdtodos v
o Ademas de que

o pues on o suomanejo radi

consiste en L forma material con ta cudl se expresa ol dis
sNador. Bn el campo de Lo tornm

tonmal que constituyen una bisgueda penmanente det dis
Lod Comastriicctdn y pdonceactdn coondmico-adminiserativi de

auxiliar af mue
torma. Podemos citar los crite
teenicas de reproduccion. vienen en aposo constante |

preparan Lo altemativa fommal hacia Lo sicuiente fase

os estructurales de ba Gunmic
las

ferentes disciplinas del di

8.6.4 Proyecto: Fuse cuatro.

téenivas Jde¢das dieciplinas que Hevan g la realidad fa

fon
Froefecto, v no son tas ausaliares fas

mteraconin entre métol
aceion inversa a s anteriores
Gue proporciona criterios s ditos tecnicos
sy el tecnico

Dentro de esta the,
hupatesis de drseno es totall mclusive de
que tijan Jos oriterios al diseno sino quel ahor,
ol desarralto de Lo parte a dmp

os el diseno el
Fotre ¢l len,
cntre fa tonmna prop
al de planos, may

uaje basico de L hipo
sata oy laoteont
SHEEN

revueridos paar
arrollarse

particular se Jdesarrolla un codiyo tecnolagico,
o la primera parte Jde esta tase of disenadoer claborg
utilicando ¢l codipo tecnole cando en ello.

el disenador reaibe de ellos los d
cada plano enosu propio lengua
esta gdtima, resulta por tanto in\lhpcn\.lh.:
contradicciones en Lo implementacton, Pracur sednglusan, as
o

Hocenjuntaintey Cio
wWdos Tos datos que Tas téenicas B o sesunda parte,
oL devod coadificando
inales Jde fn hipdtesis Do

CoLespedit
ndo

i

\nxnlln\ o Las P.l!u.\

cueton de Lan t tlas

1dor ;‘n. vea Lx

s todos Jos datos g

requivrea del dise

8.6.5 Realizacion: Fase cinco,

ase del proceso corresponde a la realizacion material Jdoe la forma
a cabo la supersision y direccion del prosecto. Lo
arupo téenico que operit dcn" yvode b campos de o
eata s el disenador tene a su cargo

Teniendo camoe base of prosecto. T Gluma
propuesta. Propiamente, ol disenador e quien llesa
por lo general, a realiza un

produccion del objeto,
construceion v la produccion. Como responsable del provecto dentro de
ancia de la correcta interpretacion de {os planos, L solucion dJde¢ fos
el proyecto y la necesidad de volver a proyeciar on casos en Gue, por contingens

ty etapa terming cuando ol

e

factores hmprevi

as durante

la vig
contemplados en

Ia realizacion, se moditiquen parcial » substancialmente las ideas propuestas
objrto diseniado os utilizado por ¢l grupo humano destinatario P ouso del ¢ Jdv comprobacion Jde
retroalimenta al

Jdose. solo entonces. en una experiencia completa que
Todas citas evaluaciones deben hacerse con la participacion del
usuario ¥ el promotor del diseno, ademads de {a intervencion de Tos expecialistas cuyos mdtodos v téenicas han
sido aprovechados. nulmonte se requicren varios puntos de vista para Hegar o la decision mas comple
Cuando ¢l producte es utilizado en la realidad por el usuario, hablamoes muis que de una evaluacion de une
comprobacion total subre ¢l proceso. Dentro du ¢looinclusive todas | valuaciones parchales gquo se
realizaron, tratando de preser el resultado final. Es por ello que o comprobacion tinal retroalimenta todes los
momentos parciales: un proceso Hevadao a cabo en tormua sisteniitic bicerta pucde recibir, de la experiencia,
una gran cantidad de ensenanza sobre cada parte de su desarrollo. Dado qQue ¢l proceso de diseno no es una
secuencia lineal estricta sinu ciclica, amen de gue una yran parte de sus decisiones solo se compructkan
después de haberse tomado, L retroalimentacion informativa realizada por la experiencia es fundamental. st
constante ciclica debe ser entendida coma algo natural dentro del proceso. Fn ocada thse, existen muchos
momentos de retroalimentacion, Cada uno de cllos presenta alternatis as que pueden conducir a la totalidad del
proceso dentro de un camino no previsto. I3 aunque tambidn la

retroalimentacion sirva para corregir rumbos. on ocasiones la experiencin realizada promucye alternativas no
Altermnativas que solo se habian

convirtids

los planteamientos totales
cuerpo peneral del conoamiento de disenio.

bz

o no signitica necesariamente un desvio:

previstas que amplian a vision del disenindor hacia mayores opetones.
contemplado de modo marginal hasta entonces. Por lo tanto, de una correcta retroalimmentacion depende, en
gran medida la ampliacion del marco teorico tanto del realizador

comao del disenio.



CNt e mindo fuera absoldutconense restudar v Bomogdneo
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Christophier Alexander,

9. LA PREMISA METODOLOGICA FORMA /CON

EXTO

El proceso de diseno esta detenminado por una contradiccion principal L tension existente entre torma
contexto, La trase de Alesander sa citadas L pormna os Ta solucion: para o peablenut. el contextor detine ol

prroblena o el obpero o real

S nsider o es sl L o

arstes e comprernde b porm

s

contexto’ T da pie para pensar L exastencia de caa paradoa entre forma b contesto gque da oriy
de disenno Los aspectos de Lo antinon T oont luchan

los aspectos contradictonios pueden existirs independrenten

en al problema

[y

S oponen entre s S eimnbay

nte uno el oo bnorazon de

condiviones, cada uno de cllos se transtorma en su contrarnio al canbiar su poercton por Lo dooestes st
identidad de tos contrs Sidad Toda torma aspira o
convertirse en contexto v é-ta oy la tinahdad de esa lucha diadectica Por otra parte, Ly unndad de los contrarios
es condicional, temporal s relativa B problema de Lo torma sabsiste o parnr Jde sa contradicaion con el
CONIENTO, Proctiranidi Que e3to o s¢ Hanatortne on Lt contrandiocion ant,

as solo subsiste on deteninadas condicrones de ned

ToniCa

Orriet Bohivas plantes Ly interrogante sobre el pensamtento alexandriano de L siguien
FOrpnl Gior e piecdy

cornteato

Conunera ol g

IR I R T I T I S0 S U PR IR Y 1S

e oo resperanndo o

e revedarse coonro s,
encierra algo de verdad sf tentemos en cusnte que Bohg
imposicion practonal, debidndose luchar por cambaar
Ma que en el conteato coexiater
LComo podriamos comprometernos g Jdedir gue 1a
iterponerse a la ergonomia? o Como establecena
factores del medio ambient: como el viento, laha
cautelosos: no todo en ol contexto
inmutable ntnvariable

sdaprinndose a el 1 eTilica

mtento pude obedecer uni
charracionalidad Lo oanterior oy parcialmente cierto
Tosde vambiro ol Lado de
L3Y!

Ve Cenitexto 1

factores susceptible factores qua o lo son.

ctores ha

IR TR

e Lo torma caenbae

Losinondt

P Dyebemos ser

©
HIAVRVIIN en <l con

s osusceptible de oo s, s

tones

| DTUES firse fa binea de evolucion de una misma especies Ly sida seomuestra como adaptacion 2 condt

cambiantes del contexto. Praget describe el tenomeno de la sigaionte mancera: v L S0 sada oy moona creacran
corntintg doe rormas cada v ;

pris Complejas VT progresinng e
panismos se adapan consuu

CrEre s forpias v osu o miedio

as formas paras poder

ambicnre " Asi coma tos o
sub .l intehigencia prosectual construye mentalmente nuesas estructuras que puaden aphicarse o su
CONEXto espe La adupracion, detinida como “la conservacion » L supenvitencia, es decir, como el
equilibrio entre ol arpanismo 3 ¢l medio ambiente™ da lugar o con como las expresadas por Boh .
De ahi surge la distincion piagetiana entre adaptacion como estado y adaptacion como procese. s posible
afirmar, pucs, que o forma como conjunto cstructurada entra en relacion con el medio ambicnte de dos
maneras: mediante 1o avimdfacicor s T aeonrodacion La primera se retiere a laincorporacion de los elementos

endo mat e

del contexto por la torma: en otras patabras, que el funcionamicnto de o torma no destruye al contexto.
Conserva, en cambio. su ciclo de or 1eacion y coording sus elementos, B L seganda, la aoomodocion, 1
forma, en tuncidn de las moditicaciones del contexto, evoluciona respondiendo o las presiones cjercidas. Bn
realidad, af disenar 1a torma. hay el intento de lograr un equilibrio progresivoe entre mecanismos asimifadores
» acomuodativos, Acomodacidn v asimilacion son complamentarias en tanto la adaplacion se logra unicamente
cuando desemboca en un sistema estable. B otras palabras, cuando se logra un equilibrio entre L aaemilaoion

v la avonrodacion

Bajo esta perspectiva, la antigua nocion de que L funcion determing la forma, queda. de alguna manera,
invalidada. Por lo menos, muestrase incompleta, Aungue muchos autores adjudican el concepto de tuncion
indiscriminadamente a todo aquello que aatecta o fa tormag estd cliro que no solo la tuncion determina la
forma. Podemos hablar de limitantes de 1o forma tales como dimensiones y caracteristicas de los mater

ales, la

P
o



especializacion de Ly mano de olra en el proceso productive, cteo staremos de acuerdo, incluso, en que
ninguno de ellos pucde ser englobado dentro de L nocion de zuncicos:,

Otro tante sucede con el concepto de “necesidad” adaptadao sin discrintinacion a cualquier tendencia con tal

Ly fornaa scd satistacer fa necesidad. Satistacer necesidades comao
bastante himitado. A juicio de Alexander: " hasca gudé
sE i vobasna qud o puannte o debe huieer
vAscer sy onecesadades por o cuenta
fuersas activas que sastentan I necesidad.
or muanera posible, Un

Jde justificar que {a determinante daica de
objetivo de disedio es, en términoes maetodologcos,
Prrrttor X prrecd vapierair e Lo arernte s GG st e cesndaddes puor
seoweli ol medno e prelde persediam

I os objetos,

it 0 el droe

¢

IRTA e orealidhand, o

IHamadas por Alexander renderncics, posean condiciones para m:

e pro satistuce Taosed, anicamente ayuda g que el agua Hegue a In boca de quien esti sedientor sin embargo,
probablemente junte <us manos, salteandolas hacir arriba, para

oo gue determiinadas

sund

Jde lan

stoel hombre no tiene cerca un vaso, muoy
tonurky en la fuente mas cercatta De no hatlar of avuag vordadero satistaoror de La sedo n sigquiera una bodegs

Hena de vasos podrd mitigarla

ando una verdadera marana
ancis, en una serie
rmino, para poder
eren el

nera inst

Normuhmente, dichas tendencias estian eotretejidas en la totalidad concreta, o
celacto de disenar se convierte, en p

Jitici! de desarticular, Bajo esta perspectis
2o prever esa totthidad compleia s cammbiante Hamada correven o segundo od
o adapte s Tuche puara ranstormarlo, aungue Sin oo
nera tal que Ly primera seotr fomma en el
muestr interesado en el
ambio, en
incha para
idamente
Disentar
a1 real de

Jde acciones pa
asignarle una torma, creando condiciones para gque,
La forma tucha para entrar enn ol contesto, de oo

contradiecion i

CAoporoeso gque Alexunder se
A que entender dicho conjunto en constante
novil. B o

o
contorme se desarrolia
UL OO

EIINTNIIE

serundo 1
conjunto form ptodo inteeral. .
constante evoelucion pucsto que ninguna Jdeoambas partes on
transtormar al otro, convairtiendolo en ¢l mismmo. No es posible decir que 1o foana permanece ind

eatablever esta tunrdad dentro de Lo comradiccion.
adores, sino una evolucio
sus tormas: dstas

[STal4
contrindicoion oy

cambia v ocroluciona pa
sosalo un capricho de los dise
FDocomtesto, en realidind, cusnta sa oo

bleciendosce en cada uno
¢va se

en ¢l contexto, dékta
constantemente nueyos objeros il ves no s
Ia forma dentro de un contento en constante camnbio
proceden de fa multitud de objetos que dartanmienie son incorporados al o

. ser el contesnto

s

i, oSt
mao

Cada forma

de los casos una conradiccion nueya hasta que dstos logren
En el contexto. [a forma nunca serd permanente, en condiciones dadas, podra incluse,

somete o esta lucha
Por lo menos para el contexto gue fue creada, porgue este no s

subsistir un ticmpo. pero jamas serd eterna
estitco sino ditamico y en procese incesante do desarrollo.

9.1 FACTORES CONTEXTUALES,
autocreacic que denominame

ablecidas entre Tos diversos

vias de desarrollo v

Esa totalidad concreta. compleja v cambiante, en
contexto, s¢ mManiticsta a rav és de los hechos al ser producto de las relaciones es
tener aceeso al contexto debemos, de alouna manera, conocer estos factore

Hlictos o contradiveiones.,

y totadidad. Pa

L definiende las relaciones entre clfos v determinando sus posibles cor

constancia sobre la existencia del contexto son los hechos. Fstas tuerzas activas,

tuales dardn la clave para detinir el contexto. Nuesiras

condicionadas por los medios donde se
ta

de

factor
conrextuales
Por el momento, {a anic:
producto de las relaciones entre los tactores conte
observaciones provienen de actos humuanos, de tuersas activias
desarrollan, aunadas a los artetactos que Jas rodean, en una épova determinada o una cultura especitica. B
inteyracion de relaciones que el hombre tiene con sus congéneres. con el medio. con los objetos circundantes
¥ con ¢l tiempo, es lo que detine ¢f contexto. Asi mismo, Lo conjugacion Jde factores Hamada contesto influird
en la forma. a travds de las demandas o requerimientos que ¢l disenador tratard Jde cumplir. Dicha respuesta se
s ete.r datos, o su vez,

mecanismo

da por medio de criterios formales traducidos a materiales, dimensiones, colores. tentura
subsistemas tiles como envolvente, estructura tonmal y

se encuentran agrupados en diferente
transformador. los cuales integrun el sistema complceto.

Para que un contexto sci objeto de estudio debe tener, como punte de partida, Lo actividad humana. B hombre
es ¢l factor contextual principal ¥ las reliciones que se establecen con los demis tactores del contenwo se
derivan en su totalidad de dicho factor. Tal es el motor principal de las fuerzas activas del contexto siendo

directamente responsable de gque éste sea complejo, cambiante. Hs pertinente que, como primer paso para el
P conrecuencis, debemos ubicar correctamente quéd tipo de

analists, se determine dicho factor contestual



1-1 detinir sus caracteristicas

“hombr poendéricameoente hablundo, seria el protagonista de nuestro contesto
ayudard a entender qué tipo de selaciones se podran establecer con tos demits tactores contextuales y. sobre
todo, como seomanitestaran sus requerimientos o la formas Por tanto serd imprescindible conecer sus
< rupo humano al que pertencee, hdbitos culturales, nivel socio’ceonontico, cto.

acteristicas:

acternisticos de un deternunado contesto son diterentes entre sic Sus intereses

Por lo general, [os hombres
son diversos »,oenomuchos casos, contrapuestos, Cada individuo tene un particular punto de vista sobre su
1 pasajero de un autobas urbano

Inclusive

actividad en el contexto; por ellog sus requisitos diterinan de une o otro
desea intimos requerithiontos que. tal vez, no concuerden con La vision Jdel operador de la unidad
ambos puntos de vista probablemente no tengan relacion alpuna con las condiciones que ¢l comprador o el

penmisionario de fa ruta intentan hacer valer, Bsta diversidad de intereses provoca jo que Alexander denomina
o de diversos contrinentidos,

conrdictos U Sin dida el disenador seoverd ante determinados ditema s cinana
por la diversidad Jde obictivo danherentes a Lo propaa condiaon del individuo, (Como haver pari cong
toy o quicn daremos prioridad

eniar tan

diversos intereses? Bnocaso de no ~er posib K

No oes gratgito que Asimow deseriba el acto Qe diseio en tuncion de fa elaboracion de una Jdecision,
entrentando Lo incertidumbre que  plantean dicha o, las demundus son
contradictorias, de tad manera gue Ly satistaccion plena de una de ellas desequilibra el prosecto con respecto a

opostciones: CCon frecudts

alguna Jde las otras, La reconciliacion entre lo - conflictos que surgen de esta y de otras tuentes, represcentia uno
de 1os problenas principales del proyecto™ 2 Asimow amplia asi os conceptos anteriores: “NMienteas gue los
intereses del consumidor estan relacionados con Ly facilndad de conservacion, contianza en ¢l uso. duracion,
al productor e intoresa Lo racilidad de produccron. Lo disponibilidad Jde recursos, da
Los deseos del distriburdor sons tucilidad de

e

adoatomar en constderacion todos eatos diversos p

buen aspecto, et .
unitormidad de das partes s 1o reduaccion de s devoluciones
alinacenamicntol conservacion en almace 4 presentacion para la
tos do taoen

transportacion,  faalndad Jde
exhibicton. (. FI proyectista esti oblig
Loy moedida apropiada. » o sintetizar separadainente sus oby

vos dentro de un prosecto cohorent

o de

. > habla Asimow” B disenador se entrenta o o
Jerargquia, Algunos  divian que os moral, puesto gue Jran que hacer presuntas ba
posicron adoptarcines comoe jucces Ty sobre todo,
ra ose habihidad para Jdar

rde la g

Pero, ccual seria esu medida o

Joomo

Ssera factible

determiinaramos guicn tene la razon?, fque
retlejar esty Jecision en el diseno de o 1o

clhios, o

' Normaliie el disenador ciere
ngue esta situag
rante, Todo parece indicar Gue. en el ultimo de fos casos,

fadores,

endo entonces

on pueda ser dnsostenihio,

criterios gque dejen o todos satis
detinirse dandaose prioridad a lo Gue
Lt toma de decisiones se vuelve una cuestion moral dependiente de los propios vitlores de os diss
Mis que una moral referida a costumbres, espinitu, et tratase de ouna morsgd corodogiea, relativa aovalores,
Otro problema surge al tratar de determinar [ cantidad de personas que contonnaran el contento. Se necesita
estublecer el universo para saber cudles son fos parametros lmitantes que atectaran al diseo. Sabemos que

La atencion gque los

s¢estitne impe

manitiestan exigencias, quedando muchas deoestas sin respuesta,

surandes masas™
pricvodades que el namero v urgencia de tales

disenadores demos o estas Jdemandas estara en el orden de
yrupos manitiesten. Lo contradiceton principal se da entre fas muad oras demandantes s las minorias oferentes,
en donde las altimas, al menos on el sistema capitalista, cjercen el poder de L decision, B diseno industrial, al
pretender hacer masiva la prodaccion de objetos, debe consid rel tamano Jde dos grupos de consumidares
Simultancamente, tanhidn, considerard las posibles situaciones contrn

dictorias g fas gue se

sus demandas

entrentaran las soluciones pianteadas

wlores debe interesar detinir,

v

icas del fuctor humano que a los dis

sticus 11
para determinar L torma. de tal suerte que L forma se adapte

Existen tambidn caracter
Aspectos ergonomicos que son tundamentale:
hombre » no a la inversa. Debemos conocer los limites de Las capacidades del hombre, establecer pariametros
1 racteristivos ¢
~

o, La determinacion de estos rasgos o
wdores al no contar

dentro de los cuales muancjar las variables del dis
motivo de estudio constante. llegando o manitestarse como preocupacian de los dise
efectiva y actind para los grupos humanos gue interesa detinir, b

b
Iy

Comun quo seoreeurra,

con informacion
indiscriminadamente, a cstudios de patrones antropometricos, resultado de investiy
fandotos o disenos Jde orden restrictis amente nacional, Bl hombre reaccionard en su

wiones en otros paiscs,

tratando de aplicarlos encay
contexto dependicndo de una serie de situaciones aprendidas de la cultura de procedencia. Para determinar la
torma de los objetos. el disenador deberd considerar toda demanda, wodo reguerimicnto o la torma, que

W
~



obedece a las manifestaciones v hiibitos cultiwrales propios de una socicdad, de un lugar » de una época
detenninada. Solo asi se pucede explicar que, al tratar de imponer una cultuw el colonialismo persiga que los
patrones autdctonos no interfieran en la acepracion de los productos industriales propios. Con esto, rata de
cambiar comportamientos sociales y busea In masificacion de todo un sistema de vida denominado como

modermo,

. modernistas o postmodernas
a cadigos que la crltira
n ningan atractivo para el

comun que los disefladores se dejen seducir por el “canto de las sirenas’
reproduciendo los “avances™ formales que los paises hegemonicos sosticnen en be
wlobalizire establece como “buen diseflo™. [Los productos asi disenados no po
exterior, representando un mimetismo para que, en el mercado intemo. puedan pasar como productos
importados ¥ no autdéctonos. BEsta es una pobre respuesta a las expectativas de un diseio adecundo. Al
considerar ¢l factor hummno., otra caracteristica que se debe tomar en cuenta sera la de las posibles
limitaciones fisicas, (yu sea edad o bien disminucion tisica), que imposibiliten el correcto tuncionamicento del
cterpo humano al desarrollar sus actividades dentro del contexto. Tales consideraciones podrian hacer que el
disefo de la forma de los productos siga rumbos totahmente diversos a los de personas sin estas carencias. De
observar por un momento a un nino lHevarse a Ly boca comida con los cubivrtos pensados para adultos se
notara lo dificit que Hega a ser el hecho para el pequeiio, debido a que los utensilios no cumplen con los
requisitos de sus reducidas caracteristicas tisicas. Al observar 1a penosa movilizacion de los minusvilidos en
1a ciudad, en la casa o local de trabajo donde, para su disefio. nunca se tomo en cuenta dicho sector de Ia
poblacion. se hace evidente que la coherencia metodolagica forma/contexto se convierte en un factor sine qua
non para cualquier tipo de diseo. Fstos, como cualguier otro cjemplo. no hacen sino enfatizar ¢l peligro de la
inadecuacion en el discfio siendo ¢l elemento axiologico de mayor importancia que enfrentan los disenadores

en el tercer mundo.
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“La nocion de forma ha cobrado un sentido nuevo
N es v wnra envoltura,

sirteor wrna integsridad dindmica y concreta

- U e s conternido e ST misma

jenbaum

10. EL DISENO: MEDIADOR DEL BINOMIO FORMA/DISENO.

Al definir el objetivo final del disedo industrial, Tomas Matdonado enfatiza ¢omo es a determina Ias
propicdades gormales™. Cabe mencionar, no obstante, que en ningan momento ¢l autor se refiere a fa cascara,
teriores, sino a las “relaciones estructurales » tuncionales”™ que convierten a un objeto en una
unidad coherente. La aclaracion es pertinente. El concepto formar sutre en la actualidad un deterioro por el
“muanoseo™ indiscriminado de esta palabra en el medio del disetio: al punto de convertirse en una mala palabra,
como lo senala Bonsiepe describiendo fa contusion creada al igualar este término con el de maquillaje del
producto®’. Cuando los disenadores hablan de sormng no se reticren solo a la apariencia externa de los objetos:
hablan de forma de muanera globals es decir, consideran L tonmna como un todo o sistema donde los elementos
tormales participan relacionindose en un conjunto coherente. Lo hacen. ademas, integrandole al concepto
caracteristicas tales como estructura, material, color, dimension, textura, ete.

Bl comun de la gente contunde la torma con estrncrura formal. Contunde el conjunto con algunas relaciones
de sus elementos: cuantas veces se oye decir gque Ll tierra tiene La forna de una estera™. Todos aquellos que,
mancjamaos tornmas sabemos que, etectivamente, la tierra tiene una estructurs tormal parecida a una estera. Al
mismo tempo sabemos que esta constituida por tierra, aguae v air sabemos su dimension, asi como su
coloracion general: esto, en pocas palabras. es detinir su torma, Hablar de todas las caracteristicas tormales,
hablar de sus clementos v de sus relaciones seria el equivalente a describir su torma. Nadie que intente
mancjar la forma puede ignorar el conjunto de caracteristicas formales operando solo una de ellas. De esta
manera. la torma no es Unicamente la cisca sino un todo compuesto por materiales, dimensiones,
estructuras formales, texturas, colores, cte.; todas ellas intimamente ligpadas unas con otras. Imposible referirse
a la dimension sin que ¢sta deje de relacionarse con el material o la estructura tormal: del mismo modo. no
podemos hablar de material sin tomar en cuenta o dimension o su estructura formal. Una estera es la
caracteristica peomdtrica estructural de Ia torma de la tierra, pero siono imuaginamos su volumen nunca
podremos relacionarlka con el mundo exterior. Fn efecto, en disefo, la palabra rorma adquiere un signiticado
mais completo. Mais complejo que 1a simple estructura formal porque solamente existen tormas iguales cuando
Jdos o varios objetos son tdénticos en todas sus caracteristicas,

10.1 COHERENCIA FORDMIAL.

~La forma debe ser un todo concreto v acabado™ . dice Lépez Chuhurra estableciendo un paralelo con la
~ordenacion de las partes de un todo™ de Lancelot White: 1o que presupone partes constitutivas ordenadas v
acabadas relacionadas entre si. Ninguno de ellos supone que la forma es una parte del todo; en cambio insisten
en decir que es ¢l todo mismo: “la totalidad que se articula a partir de sus rasgos individuales distinguibles™*
v éstos, a su vez, “adquicren su propio valor a través de 1a articulacion con el todo estructurador™. Conceptos
vertidos por Sedlimayer. que son aplicables a la fonna en todos sentidos como principios estructurales de la
totalidad. La articulaciéon de estos elementos constituye la coherencia  formal que menciona Tomas
Maldonado. siendo éste ¢l supremo propaosito del diseo. No obstante. esta coherencia no es solamente interna
sino externia. Obedece a la totalidad de las condiciones objetivas interactuantes del exterior » también
condiciona con esto su existencia a las relaciones con otros elementos det sistema. Debe ser un todo concreto
¥ acabado. articulado por rasgos individuales distinguibles. La forma representa pues., el rasgo individual que
adquiere su propio valor a raiz de su articulacion con la totalidad de las condiciones objetivas interactuantes.




102 INTENCION FORMAL.

“La concrecion del sentimiento vital del hombre conseguida por Lo intervencion de [a materin se manifiesta a
traveés de 1a torma Para nuestros propositos, esta citt del arquesioro Nax Raphacl pone en evidencia la
capacidad de la torma como scehicuto de los sentimientos humanos: ke concrecion, como paso posterior a la
abstraccidén, contiere o la materia L posibilidad de manitestarse. Bosta accion, intrinsecamente humana,
conlleva una intencion: Ly de ser tal ves o distincion mas neta entre fas tormas de las cosas - de todas Tas que
pueblan la naturakesa, el cosmos visible - v 1a torma de ta cosa creada™ ' i pocas palabras, es la concrecion
Jde la voluntad de faactividad creadoris Convo diria Herbert Read, “torma es 1a figura que la intencion y la
accidn humana confieren a un artetacto™"

Picasso dejd constancin fehaciente Je e i nctonatidad de la tormas @ travds de alpunos didloypos como est
“Un dia encontrd, en un monton Jde trastos vie o sitlin de bicicleta junto @ un manillar oxidado(...) en
uninstante se asochiron en mi omentec. ) Inoidens de cesta cabesa de toro’ me tlegd sin pensar en ellad.. ) me
basto soldartasc. o o maravilloso del bronce es que pucde dar ] unidad a los objetos mads incongruentes que
daoveces es difici! identiticar los elementos que Lo inteyran, pero es tambidn un peligro: ves solamente fa
cabeza de toro, no ¢l sillin vy el manitlar con que estid hecha, entonces la escultura pierde su interds™ ', Para ¢l
pintor, la intencion es parte fundamental » determinante de 1o forma. La voluntad de forma. expresada
inclusive con objetos que no fueron hechos con ese tin (el asiento » el manubrio de una bicicletar, pone en
conmdiciones de manitestarse a Lo materias La unidad de Lo que habla Picasso no se debe tan salo al bronce,
omaterial integrador de La escultura) sino a la particularidad genial Jdel artista para dar determinada coherencia
formal al objeto. Cardcter con rasgos yi conocidos » sintetizados de un animal a través de elementos tomados
de otro objeto, no natural sino cotidiano, por lo tanto reconocible v dispuestos on otro orden. Se reconoce al
toro pero a travds de las partes de una bicicleta. e ahi fa metitfora de 1o intencionalidad de la forma

Esta unidad del artetacto mismo, esa “complicacion. coordmacion, mutue aporo funcional de partes
esenciales™ de la que habla Dussell s lo determinante para que 1o intencion del autor sea interpretada. Al
mismo ticmpo, ne impide la distineion de los clementos integrados ni pierde ose interds del que habla Picasso.
Hab que traducir esto como la particularidad que deben conservar los clementos  tormales para ser
identiticables on si mismos como participantes Jdel todo cobierente. i existencia del elemento se subordina a
su relacion con los demas, empero conserva su identidad dentro de ta unidad.

as, un vie

10, 3 PREVISION FORMAL.

O1ra caracteris ig.\ de 1a scosa creada” es lo que en diseto se entiende por proyvecrecion: <La prevision de una
realidad posible que prepara al objeto para subsistir en medio de las condiciones objetivas interactuantes de
una totalidad concreta. te acto consciente de anticipacion futura sino un estfuerzo para aspirar a la
permanencia del objeto dentro de su contexto. St como dice Alexander, “el objetivo principal del diseiio es la
torma y esti buajo nuestro control el detinirla™”, lo menos que podemos hacer para actuar sobre ella es
comprenderla. Intentemos pues, en base a lo expuesto. condensar en una definicion de “forma”™ nuestro
proposito. Asumo pues los ricsgos que toda definicion presupone y aqui la pastulo: para el disefio, Ia
FORNDMIA e¢s la concrecion del penasamicnto que laintencion y accidn humanas, a través de la mater
confieren a los artefuctos como un todo coherente, armoénico y estructurado gue aspira a la permanecia
dando respuest 1 totalidad de las condiciones objetivas interactuaates. Faltaria atn por definir los
elementos de la forma. su constitucion » las relaciones que se establecen entre dichos elementes, lo que se
hace a continuacion.
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OS ¥V CARAC ni CANS FORMAIL

g traves
de Las caracteristicas tormales Fatos clementos utitizan Las caracterisn 1 e para
sts propositos Dhcho de otra mancera, of creador de L torma o disenador se vale de Lo caracteristicas tormales
e integrar los elementos tonmales que cumplan con los propasitos, con ba voluntad de torma, Los creadores
do las tormas inteeran bas caracteristicas e elementos 8 E8s5tos, o st wes, on tormas detiidas v acabadas, B
mancjar las celaciones entre los elementos, conocidndaolas » cligiendo aquellaa caracteristicas tformales que

Los eloementos tormales son pattes de La tomue Aprupados por funciones dentro de elta se manitiesd
s echando mano de un g

cumplan con requisitos detinidos, s parte integrante del mismo proceso

a pritera relacion con la tormia so estableve o partic de s apariencin esterna, de s omnvohvenre, B elementa
civolvente de la tonma cumple tunciones de comunicador con el exterior. Aungue sirve tanbien para aslar s
protever, L envoluente establece los subsistemas con Tos caales ba fomma e relaciona con ol mundo esterior
Debido esa particularidad de o envolvente, o menudo se e contunde con la torr ML, SC piensa,
~uperticialment picl gue procura be relacion
externa, conteniendola v limit ehadores trabaian con major
ponderacion 1 os demas clementos formales sonsometndos o) capricho de una “wiascara bonita™ perdiendo, al
no establecer relacion alzuna con el todo, ~u coherencia tormal. Débuese aclarar gque. en determinadas tormas,
la envolvente adquicre una importancia prunotdiad; precisamente porgue Lo tuncion principal, oen determinados
s Ccusos objetivos

que 1o formie o~ uno de o sus elementos, BEomas vasiblel |
wloba ol misne tempo. es la gue afpunos di

objetos, ex e de establecer relagones delointenior con el esterior, Baistiran fo
tundamentales scan precizamente labores de comunicacion, proteccton, contendion, et Bnoeste caso, la

TC Hene una apariendia y esta os el resaltado deda

envolvente se st como principat clemento Fodo foexd
apreciacion de los sentidos o wav és de Ly envolvente, pucs resume Las caracteristivas visibles de la tomma para
poder trascender del dmbito interno tformal hacia el ambito externo contestual o correspondencia de las
anomedida de oesta capacidad de a
ceoaonnel de envolvente. Ta imera

el primer contacto con el

condiciones objotivas interactuantes con L totahidad depende cn
vivolvente formall Bl conocimivato primaio de los obietos so ostabl
impresion corresponde 4 ese elemento siendo que su
extenior, ef tHto del interior a6 exterior d vicesersa Al ser contacto de Ly torma con el contesto lo es tambidn
del contexto con el intertor. o mediacion entre ol exterive v ol inte istrable de Lo forma
a traves de tos sentidos se da on suenvolvente como conocimiento primario

nportancus reside on oS¢

fores lovisihlel tor

1 seyundo clemento de la torma 1o constituy e Lo esorrectiors tiveca Fasta concierne al subsistema que e da
cucrpo a la torma, la mantiene estable » unida, detinitiva ¢ inmutable. Sin embargo, la estructura pucde, en
alrunos casos, evolucionar con la torma misma, estable intemamente pero no inmovil externamente. Conileva
ademas In capacidad de mantener unidos todo: los elementos formales. sin gque esto implique su nula
movilidad. Sucede que, en diversas tormas, Lo estructura conatituy ¢ un elemento esenciall Fin esos casos, s

dominante sobre los demias clementos que parccen ser ba estructura misma. La naturalesza puso en los insectos
una  estructura tormal il que tambien cumple Ia tuncion de envolvente. Se dan casos de disedios
idea no es

arquitectonicns donde su estructura es aparente. tfuncionando, como tal, como envolvente. L
criticable mientras la tuncion comunicante, protectora » Jde contencion de L envolvente no se desvirtua en la
busqueda de una estructura gque ta suplante La estructura se relaciona mais con los estuerzos 1isicos a los que
¢ somete la torn Producto de su conexion con la totalidad de las condiciones objetivas interactuantes, éstos
inciden en o intepridad de a torma v oson o prinvedad, e viento, Las fuerzas externas naturales, ete. Todo
guello gque, en Lo forma evity que el exterior disperae esta cohesian tormal Mna eseraciarg. Stola
forma es el todo, o estructura es precisamente o que mantiene unido al todo. La particularidad de la
integracion dinamica o que no pennite i disgregacion, el aprovechamiento de las caracteristicas fisicas de la
materia. Busca en cambio, sostener los elementos y resistir los cambios que plantean las condiciones externas
a la torma. Procurando. en buena medida, la permanencia de o forma en su contextoe,

dene

El tercer clemento de Ly tormna os el smecotiomo propisormador, NMecanismo mediante el cual la tomma actaa
sobre la totalidad de las condiciones objetisas, intentando moditicar el contexto ¢ interviniendo en ¢l Impulsa
fa forma para que ésta actie, promoviendo su poder de injerencia, Normalmente no acttia soia sino con ayuda
de los demias clementos, recibiendo su alimentacion comunicacion del exterior mediante la envolvente.
Reacciona a través de ella para responder a estimulos exteriores con acciones previamente programadas. Si la
envolvente tiene la capacidad de asimilacion s 1a estructura permite el equitibrio. el mecanismo transtormador




posee Ly capacidad de acomoda

i o evolucion ante las presiones ejercidas por et contexto. AsiL el clemento
transtonnmador establece mecanisimos maediante los cuales Llos propositos funcionales de i torma se convierten
en realidad actuante y determinante de las v ciones con lo externo. Sin ¢, L torma s hace p
desapareciendo su utilidad al no tener interencia sobre b reatidad

iva,

Como se ha viste, I forma no es anicamente aluuno de sus clementos ni tinnpoco el dominio de uno de ellos
¢s total o definitivo, Sila forma tiende a ser dominada por L ensolvente se convierte en savlons o sea la torma
como apariendia inicamente. Sila tormna es deternminada por su estructura fisicn e en el constructivismg
Jonde ba torma vale Ssolo como esgqueleto sintdético Sin embareo, s esta forma contempla anicamente los
moecanismaos transtormadores, olvidando ensolvente y estructiaa, se pucde cter en el tuncionalismo, donde a
forma conside

el valor funcional s nada mas
interdependen

1o coherencia tormal en torno al diseno industrial no oes ta

vode los elarentos esclusivamente, sine el cquilibrio en sus relaciones
hemaos sepy

CoAungue agqui los
ado, como stoast existicran, los elementos tomnales no viven por sioimuasimos sino a traves de la
relacion equilibrada con tos demas. De tal monera que o~ diticil decir en donde comiensza uneo y en donde
termiing el otro. De ahu gque ol disenar sea un delicado proceso de sintesis en donde cuatyguier desequihibrio de
fos clementos trae consigo el trastorno ded conjunto

Las caracteristicas fonmales son propiedades tisicas mas o menos mensurables de la forma, Son re
Jdefinibles por los sentidos y contonmman el principio de intecracion formal i1
caragteristicas

istrabtes.
conocimivnto de las
»ocomo propicdades de o materia, capacita al disetiador para cle entre el universo

materiales, colores, testuras, cte., aquetlos que redanen condiciones que la voluntad del hacedor de tormas
exige > que la produccion pemmite. De esta incidencia caracteristicas en los sentidos, (utectacion
introweca o juicio de NMarcos Gojman' T, procede suimportancia. De la relacion que se establece entre ol
stujcto v ¢l objeto buena parte se Jdebe a eatas unidindes mas o menos discretas

de

dootas

Todo 1o gue o~ materia se hace
evidente por sus caracteristicas a waves de los senndos, S el sentundento vital del hombre se concret
1a intervencion Jde la materia 3 se manitiesta on la forma
presente por medio de cada una
evidencias de que la terma existe.

acon
TLopodemos decir que este sentimiento vital se hace
de las caractaristivas tormales que son. en pranera anstancia, las Gmicas

Podriamos tomar una piedra 3 obsersar sus caracter
saber de la exi

tcas formales: a travds Jdoe nuestros sentidos podemos
ncia de una textura, color, de sus dimensiones, peso, geometria, ¢to. Sioen algan momento
intervenimos en alguna de estas caracteristicas de modo consciente o no obtendriamos un determinado efecto
en los sentidos. 84, por ejemplo, alteramos su textura pulidndota, podriamos lograr un et
conservando ¢l color original, {a textura transmitiria alpo mas que cunbia el men
por cambiar su reometria dandole la estruciara de una ester
nuevo. Iin pocas

de

ecto Jde lunpicza: aun
saje de la torma. De optarse
rariara el etecto original agregandose uno
ambios se¢ habrd alterado o evidencia de la tomnat or
caso Jde la peguena escultura de Bertel Gardbery intitulada “oasccto

trabajase la materia alterando alpunas de sus caracteristicas formales

alabras, con estos

inal Tal es el
Basto gque el creador de la torma

para obtener una respuesta en el
observador. Atlpo similar sucedio con los surcos hechos sobre el molde de arena donde Mird tundio sus placas

de bronce. En estos cjemplos, existe una deliberada transtormacion de las caracteristicas tformales para que

correspondan i una intencion.

Mientras que los elementos tormales (envolvente, estructura v mecanismo) hablan esencialmente de las

relaciones tuncionales que intenta cubrir fa tormu, las caracteristicas de la forma (material, color, textura, ete.)
hablan de las propiedades de la materia para cutnplir dict

as funciones. Ambos, caracteristicas » elementos,
contribuyen a la coherencia tormal del artefactor las caracteristicas ordenadas por via de los elementos que
relacionados entre si constituyen la forma misma. Bl disefiador o creador de la forma agrupa
caracteristicas  en elementos  dispuestos  tuncionalmente para constituir la forma.
formalmente el pensamicnto abstracto, Trata de hacer alpo concreto, a resultas del
objetivas interactuantes del contexto. Segan Simondo
articular todos aquellos tactores. que de una mane
forma™™. Significa, también. la implicancia de una
Para fos gricgos la palabra “forma™ Gnorgd

aquellas
¢l quicn sintetiza
de las condiciones
“Proyectar la tonmna signiti coordinar. integrar v
otra. participan en ¢l proceso constitutive de la
wmonia de sistemas”, como 1o describe Luis Khan'™,
v Sunreran signiticaban
emerge “en virtud de su correspondencia interior, de su armonia

cmerger de o octdro ), es wodo 1o que
st reunion no es nunca recoleccion v



1 1o que tiende a ta oposicion y a la separacion

cion: la reunion mantiene Jdentro Jde una correspondene
St

acumuls
> no permite que caiva on la aventuri de L dispersion

La teatura os una de das caracteristicas que intluyen singularmente sobre los sentidos, referente al acabado
ciones mentales como puceden ser calor, trio,

o asaci

superticial de la forma Produce importantes reaccrone

duresa, suavidad, ere. Mediante of acabado de los materiales of disenador incide en el sujeto, Hepando, incluso
[ . ]

“como denomin [obach al dejo Jde perfecceion tan comuan

’

A ProvociHr un Clerto Cresicfusmo de L super
en Jos objetos induastriates, En fa mayorig de los casos, esto es drreal NMuy Higado a esta caracteristiva tormal
estid ¢l proceso mismo de transtornmacion de los matenales, dependiendo en eran medida de {a posibilidad de
trabajo o de la contiguracion del material, Muchas seces Lo textura o~ producto de o adicion de otro material
diterente al que internamente integra fa tornmna tormnal del acabado superticiad es
sracton dol clemento formal que ~e pucde denominat envolvente Aungue, para adgunos autores
: ovnperficadl o tranaeeiento de supersicie. Aguelta

Fnotal casol Ta caracterisnig:

vital en Lo oante
como Moholy -Nagy U7 une cosa s L rextura y otra el asgree
que recibe un procese determinado, moditicaadela nediante factores extertos. Nicntras no se pierda de vist

Stestura’ rante o supertivic onterna simple como a

resultante de fenomenos

con el ternuna
clasificacion, ademas, cualquicr superticice

eata aclaracian podemos englobar
Cion, Ly erosion, ctel T testura estd muy ligada al color, Hegando

superticie tratada Entrard en osta
narurades Isicos y quimicos, como Ly oxi?
tnclusive a2 actuar sobre este; es cella b gue determing que el color pacda ser mate o brillante, cambiando o

alterando on de talus.

diree

cumplan
t

wlor elige entre aquelias caracteristicas turnntdes g

A requisitos particulares del contextol o} dise

mejor con estos, siendo factibles de obtener dependiendo del muaterial s los procesos adecuados A es
decision la denominaremos crirerso forensls Esa es la respuesta directal aungue parcial, al conjunto de
requisitos, s eso lo que el disenador debe procurar adcancando disersos cniterios para cada requenimiento, de
manera il que puedas elegir aquel que cumpla con ol namero maror ¢ Puara que esto pucda ser
i fos paramietros donde se ubicaran las sariables

fe cltos

mancjable seri necesario invest FLocriterio tormal o5 una
razon tedrica que establece una conexion entre la norma Jde rendimicnto y aleuna propicdad o caracteristica de
erales, un criterio expresa la ntidad de tunciones de <alida que
pucden realizarse a partir de ditversos requerimientos de entrada’ 0 Si se prepara una lista Jde criterios formales
de diserio, en base a una serie Jde tactores potenciales de interterenchs, Lo forma resultante deberd evaluars Ia
tuz de su grado de armonizacidn con un grupo especitico de requerimientos. Los parametros de diseno son
. generalmente continuas, que se utilizan para indicar los Timites ontre los que se deberan encontrar
Dichos pariametros son varinbles tearicas gque marcan dreas de

las elenmientos formales. FEn tdérminos

~ariable
los valores de los criterios tormales de diseno
andalisis posibles permitiendo organizar L basqueda de datos en rason de que los mismos estdn claramente

pertilados. Existen dos tipos de parametros: los cuantitatives primarios) » os cualitativos (secundarios.

a) [.os pardmetros cuantitativos, primarios. son todos aquellos valores que pucden recibir los
requerimientos de disenio susceptibles de ser medidos, Pardmetros que representin un momento o estado de
una nuignitud nomalmente relacionada con L extension, forma, resistencia v movimiento,

by Los parimetros  cualitativos,  sccundarios,  son caracteristicas  peculiares que  determinan
fundamentalmente los criterios tormales del proyecto. Estan relacionados de alguna manera con
subjetivas  de  las  impresiones  sensoriales  referidas a0 olores, teatu
composiciones, cto. Elas son determinadas por hibitos, disposiciones » alecciones curas variables en la

propiedades
arreglos,

N

sabores. colores

ibles.

mayoria de los casos no pueden ser cuantiti



TEL e ne pucde existie sin el otro

L fucher v Laintercone v ertre ambos avpectos constittaern el conjunce
€ g poresa, al estiadiar wna cosa determinada,

debiemas tratar de descubrie extos dos hados v suinterconcxion

¢ ) descubrir las interconexiones ertre dicha cosa

Moy numerosas cosas exteriores a clla”

Man Zedong,

11. UNA INTERPRETACION IDEOLOGICA-CONCEPTUAL DEL METODO EN EL DISESNO.

Los diferentes procesos que un objeto industrial ticne que encarar durante su ciclo de vida marcan un conjunto
de demandas que habri que satistacer. Cada paso ¢olocy su propio conjunto de demandas », con frecuencia,
son contradictorias, de tal manera que la satistaccion plena de una de ellas desequilibra la demanda de
alguni otra. La reconciliacion o resolucion de los contlictos que surgen de esto v de otras fuentes representa
uno de los principales problemas que encara la actividad de disenio. B proceso de disefio parece ser siempre
una operacion doble: primero descompone el problema en una serie de demandas verbales s en sepuida

proporciona una serie de criterios formales que responden o st demandas, tratando de atender al mayor
numero de ellas sin entrar en contlictos insuperables en el momento de mtegrar L torma del producto. Por una
parte, los disenadores necesitan téenicas » procedisnientos para desarticulan, en primera instancia, ol problema
inicial. La  investigacion del fendmeno se hace imprescindible ratindose  de encontrar {os puntos
fundamientales para iniciar Ia respuesta del diseo. Pero estos procedimientos no bastan por st solos para poder
desenmarantar la compleja red que plantea e tenomene de disefio) Psonecesario contar con un mar
conceptual Que nos guie hacta un objetivo previsto de antemano cuyo resultado no puede ser pretijado. to
ey, contar con un ordenamiento del conjunto de fdeas sobre Lo reatidad para poder interpretarla en términos Jde
conocimiento objetivo de las metas a aleanzar antes Jde plantear Tos pasos para desarrollar fa solucion.

1.1, PRINCIPLOS MOTIVACIONALES DEL DISENO.

[.a fuente de un problema de disenio la constituye ¢l desajuste que se produce entre ¢l contexto » 1o gque el
hombre espera. anhela o necesita de ¢ La motivacion principal para cambiar tal estado de cosas es un estado
previo de lxﬁ.x(xsmu_wn L.a posibilidad que ] hombre crea al poder alterar fa no x.ur.\lcz 1, le abre caminos a su
imaginacidon, pero @sta siempre tendrid Que establecer los parametros que Hmitan su accion,

El hombre busca establecer dichos parametros en tanto que sus propuestas deberan gjustarse a la realidad. Esta
realidad no se desarrolla en ¢l pasado ni en el presente, o~ una realidad futura para la cual el disenador
necesita proveerse de un sistema predictivo de ella.

11

Sistema de prediccion de la realidad futur

Por lo gencral los disefiadores buscan un conjunto Jde elementos que nos  sirvan para prever los
acontecimientos. tendmenos » cambios a los gque se entrentardan los productos disefiados en ta produccion,
distribucion. consumo ¥ obsolescencia. La prediccion del comportamicnto ¥ la respuesta en ¢ada ctapa Jde a
vida de un producto debe estar contemplada en la tormulacion de propuestas que el diseniador hace en
respuesta a los requerimientos dados. Podemos utilizar todos los recursos de la hufacion, la construceion de
modelos, ¢l experimento, el rese, pero en el Gitimo de os casos todo seri vide una prediceion, para fa
cual existen una serie de téenicas, Apunto aluzunas de ellas:

cucst

L.a persistencia, basada en [ observacion de la consistencia de deternminados habitos.
La trayectoria consistente en la observacion de tendencias, sobre todo a corto plazo.
La ciclica, que depende de la observacion histdrica que cubre varios ciclos,

La asociativa., consistente en observiar relaciones entre dos o mas hechos de los cuales se extraen

conclusiones pertinentes.
La analdgica. gue tunciona en base a propicdades comunes ¢ inherentes o Jdos cosas o fenomenos de donde
se extrae una propicdad extra que Nno se conoce como comuan,

[¢8]



11.3 Sistema jeriirquico de valoves,

tambidn el fundamento de un
iones intangibles que permitan
sistenu de valores se

razomamicnto teorico para
una medicion objetiva,
establecert en tuncion de criterios tales comuo:

especiti

considerar los objetivos

las
inla tarca de disenar un producto,

el

AL WG

mancia para obtenerse unaomcejor plussatia de la mercancia

33 abidad como posibilidad de otrecer mejores niveles de adecuacion del producto a determinadas normas
Jde rendimiento,
C. Rendimiento teniendo como

objetivo el alargar fa vida il de un
nuntenimicnto,

D Competencia otre

artetiucto con el minimo  de

iendo mejoras substanciates con relacion a los denmas productos del mercado

1. Compatibilidad, resultado de L integracion del producto o un sistema Jde productos o servicios mucho m
amplio.

F. Flesibilidad para que el producto se ajuste o moditigue tentendo on cuenta una expansion o el cambio de
S

G

SKeguridad buscando mantener inalterables taunto la intepridad tisica del individuo & la sociedad asi como
las condiciones de equilibrio del medio ambiente

1 1.4 Sistema de objetivos ¥ metas a lograr.
El resultade de todo o anterior conduce 4 un conjunto de situ suungx terminales

pero Jque manitiestan dentro Jde una realidad solamente d
de emprender Lo parte estratédica operacional del proceso:

alas cuales queretmos Hegar,

eseable. Hportante ener este sistenia aun

AL Objetivos eminentemente protesionales relativos al desarrollo de la disciplina en tanto gque responden al

cjercicio reconocido de una actividad gremial

B. Objctivos eminentemente ya que el producto de disefio incide en los grupos humanos comuo una estructura
integrada a la sociedad.

C. Objetivos eminentemente

D.

cmpresariales derivados del caracter mercantil del producto de diseno.
Objetivos eminentemente humanistas que responden a demandas directamente relacionadas con ¢l hombre

como unidad primicenia de la labor de diseno cel individuo como usuario, ¢! individuo como try
mdividuo como comprador, ¢

judor, et

individuo como sujeto gue busca placer y recreacion, cte))

11.5 Plantcamicnto ideold

co conceptual del método.

in principio habra que partir de la premisa Alexandriana segtn fa cual 1a forma v el contexto son un conjunto,
donde 1a torma s la respuesta al problema que plant

una idea estructural » uniticada del mundo reall esto es. toda realidad humana
otalidad estructurada v signiticativa, articulada en un sistema de
regulacion y cuyo sentido habra que buscario en ella misma,

¢l contexto. Entendamos que esta promisa se basa en
es considerada como una
estables con leses internas de
on su estructura protunda.

relaciones

Ahora bien. [ como seria posible interpretar el tenomeno de diseno?. La respuesta podria ser encarada bajo el
CONJUNLO fornia costexto; esto os, stoel problema de diseio se inicia con un estuerzo por lograr un ajuste entre
forma ¥ contexto. tendriamos que buscar la estructura gque rige tanto la forma, como al cantexto pury poder

establecer los lazos de union entre ostos dos subconjuntos. Por otra parte a nocion de estructura de
una unidad orgdnica sisible,

izna no a
sino @ un modelo teorico’prictico que traduce la reatidad en términos de un
simulador empirico capaz de mostrar tos elementos v las relaciones que se establecen entre ellos.

11.5.1 Estructura del contexto.

Es necesario saber. en primera instancia, cuales son los
encontrar la organizacion interna que una

clementos o componentes del sistema para despuds
estableciendo las dependencias

estos clementos o L.UIHPUHU.I“ B
¥ tunciones que se generan en el sistema,

1a interrelacion entre éstos,

>N
U



1 os elementos o componentes det subsisten denominado corrzevo podemos identificarlos como los fuctores
del comtexio. Fatre cllos estin:

AL hombre cotmo clemento fundamental de una actividad determinada del cosreveo.

3. medio como espacio peognitico en un tempo vy una cultara detenmninados donde se desarrolla 1a
actividad,

C. Los clementos maturales o artiticiales, que rodean al hombre s con jos cunlos interactaa en Ly actividad,

ticmpo como medida que determina Ly temporalidad de los actos o acciones humanas,

Ahorit bien, tenemos que poner de manitiosto el fendomeno que huce que estos tactores mnteractiaen entre si
endo Ia causa prncipal del desajuste. Ta actividad desencadena Las relaciones estructurales en el contesto.
Los fuctores contestuales thombre s medio s clementos s tivmpo) se manitiestan como tates Jdentro del fenomeno
interrelacionandose a traves de determinadas actysdades, Bnootras palabras, o mamtestacion mas directa del
hombre para remodelar su huabitat os una deternunada actividad, Las tendencias son fucrzas activas que
sustentan L necesidad, esto es, umat version operacional de b necesidad. Ta aetividad del ser en el transcurso
del tiempo se compotnie de una scrie de acciones, en 103 casos mais simples, situadas unas despuds de otras en
el tiempo. stendo separadas ¢n nuestra Concicneid | por Pausias o ticmpos nite
pucde ser descompuesta en unia secuencia de pequenios actos de importancia vanable ¥ situados en intervalos
tambidn variables, Uno Jde fos problemas inherentes a La teoria de fos actos -septn Abraham Moles” '- es
establecer como el ser humano controla s combina esas secuencias Jde noanera adecundas en tuncion de sus
posibilidades y de sus metas, De manera muy general podemos identiticar diversas act

Tos Por o general, cada accion

Jdades tales como

AL Actividades previas a la tuncion. Son aquellas actividades que se realizan como actos prepariatarios para
poder comenzar a ciercer una tuncion talimentar, dositicar. transportar, localizar, eton)

. Actividades durante la funcion, Son actos que se Hevan a cabo preaisamente para realizar o runcion
substancial tencender, controlar, manipuatar, dirigis, ete )

C. Actividades posteriores a la tuncion. Serian acctones que realizamos una ves que o funcion esenc
terminado dimpiar, desatojar, apagar, desconectar, almacenar, eten)

D. Actividades emergentes a la funcion, Estarian inmersas bajo este rubro cada una de las acciones que el
hombre pucde Hevar a cabo, producto de emergencias o de fenomenos  imprevistos o poco usuales
(proteger, ascpurar, desactivar, e1c.)

1 ha

De establecer con claridad la serie de actuaciones o intervenciones que los  factores  contestuales
(hombre~medio=clementos~tiempo), dentro de una secuencia de operaciones detinidas por las actividades,
pueden generar una descripeion estructural del contexto. Sin ambarpo, habria que tener en cuenta que el
contexte, como tal, s¢ manitiesta en diferentes subcontextos por los que Lt torma tiene que pasar. Observando
las fases de la vida de un producto, podriamos detinir fos subcontextos por los gue 1o forma tene que
transcurrir: esto €s. una rfonma nace, crece, se reproduce v omuere. De ahi que podemos hablar de cinco
subcontextos basicos:

A. Subcontexto de disefio. Para que una torma sea generada debe existir una matriz que procure otorgarle sus
caracteristicas primigenias. No es lo mismo disenar la forma dentro de un subcontexto de una gran oticina
de disetio cuyos recursos humanos » materiales son amplios. que disefar en un subcontexto de un
profesional independiente cuyas elementos son mas precarios.

B. Subcontexto de produccicon, La torma para que pueda ser realizada, necesita pasar por una secuencia
productiva cuyos factores determinarin la serie de actividades a desarrotlar. No es lo mismo producir con
sistemas altumente automatizados, con mano de obra casi nula, a estar produciendo bajo condiciones
semiartesanales.

C. Subcontextn de distribuciadn e instalacihm. Se requicre que esta forma producida sea puesta al aleance de
quien by utilizard ¥ por lo tanto debe obedecer un subcontexto que esté dentro de la comercializacion de
un producta. Es ditferente pensar la torma para ser sendida en un pran almacdn de autoaservicio, que para
ser distribuida casa por casa: o bien para ser instalada por especialistas 0 por los propios usuarios.

D. Subcontexto de uso o de consumeo, La torma tiene gue actuar bajo las condiciones que se marcan para su
consumo. Esto es que la forma tendri que ser pensada para las caracteristicas escenciales de los factores
contextuales de uso » bajo las actividades secuenciales del mismo. No es lo mismo disenar una torma para
ser usada por muchas personas, en condiciones muy divers sy en tiempos prolongados, que diseflar

66



tornus que puedan ser utiheadas por un prupo redocido s especiatizado de personas, en condiciones

bastante espectlivias ¥ en tiempos relativinnente cortos

SNubcantevta die ofnvolescencn Por ltimio, La Torma tendra que ser des
despuds de st usol Alganas de sis partes podran ser reatibizadas o recicladas y otras 1o No ¢s lo mismo
wounn torma para que desapatesca por devradacion natwal, gque diseiar aquetlas que tendrd que ser
sntes extertios M artiticiales para su reatilizacion,

chadia bajo condiciones especiticas

dis

desensamblada » atacada con g

Si podemos trazar un o mapa que interrelacione en cada uno de fos subcontestos oy factores contestuales
wtollar (previas-durante-posteriores-cmercente sy
Ioeste Mmuapa. A\ estas

thombre-medio-clementos-ticmpor con las actividades a d
Las tormas necesitan para poder caniplic

podemos extracr, Jdoeoahil dos estados qu
dertermminados Lt

discretrs oo des tene gue ubicar dentio LEN

iie

condiciones 0 eNrvnoias eape

buscando parametros de disene dentro de los caales se podran moser las solucrones posibles. A estas

encas con trecuencia se bes T requenimnentos o requisitos de diseno. Bl requcruniento

condiviones o eny
de diseno oy una oblivacion indispensable, una exiseni tadita que i con precision los precedentes gu

cotonar Ly form de un producton sstema o oservicho, Imphea un

e

Jdeben tomar en cucnta para hacer o perte
convenio verbal entie diversas entidades que marcan os parenetros, Tenites o riasros Gque se consideran
pertinentes pars realizar determinadas actinidades, Bate pacto parte de e practicas admidas o permisibles,
cvimicnto o examen Jdel estado en que se encuentran dichas actividades. Bl requenimiiento
! e parag impedir que L tor

presio estudio, recoe

et

sl serne d

de diseo proetende explivar verbalmens apttudes Gque e oreguiy
desajuste de suocontesto, presiniendo astotuturos conthictos. L os requetimientos de diseno son ordenes
susceptiblos de serotraducidos on vaniables teortcas gue marcan arvas dJdeoanalinit posibles pemunendo
1

d

Capey shen

sy disoretas, G

~individaaless

tos, Son corndicion

nicar Lt busqueda Jde
tistacerse enel himite 2ory

INSREEN SNy

corteveo pardg nnpedin el d

o se ha

oo provurar que seocumplan estas o

o tarea del diseniador consate on adiapiar un prodacto o s conresae, poro vome el producto todasia

diseriado, debe reconover todas Tas condiciones emanadas del cor

traveds de diverson oniterios fonnaies b cral los reguern oS Lot indicaciones wobre el
rendimiento gque un produocto debe bBrindar Doado que Jos oriterios de solucion pucduen ser as, debe

able pucede
ur Je

Clasiticacion:

te tos fnmte s aoeptabios Jde tos valores Gue g s,

tode L sedtciones potenciates al probt

extablecerse una orens Goorenn
Hegar a tener parg medir objety amoente of .
disefion BEstos roguerimicntos o requt

Pz QU

W de camplime

»pueden ser feranpsados b L sipuier

<o deben

atoriament

rvrimsienton el Soy g
da solucion a ellos, [a respuesta

B, Roguerivnenias corradin o espedi
praciicamente una ord
cleccion entre parimetros de disedo,

C. Reguerivientos desestlon, Representados por un conjunte de peticion

vartahlement o

it

DNedton Son todas agqt

n que no deja e aadudas sobre bas caracteris

Jdeben ser astendidas pero

curo cumplimiento no representa un rizor puntaal de satistuccion

De poder aislar cada uno de los requerimientos de diseno y elegir los eriterios formales que los resuehan, por
o menos para cada requerimiento alsladamentie. s¢ podria construir la torma tratando de integrar cada uno de
poion uniticada de Ta formas B eriterio formal o uni razon tedrica que
establece una conexton entre la soorrne Jeoresnlimienso y alpzuna propredad, caracteristica o olemento tormal.
En términos generales, un criterio expresa la cantidad de tunciones de salida que pucden realizarse. a partir de
diversos requerimicntos de entradia Siose prepara una list Jde eriterios de diseno, a partic de una serie de

La torma resultante deberd evaluarse a Lo fur de su grado de armonizacion
nicntos proveniontes del o conteste. Tos criterios Jde diseno pucden

los eriterios formales en una sola Jdescr

tactores potenciales de intertferencia,
con un grupa especitico de requer

agruparse de la siguiente manera

A, Criterios de esrructurag, Relacion de clementos dispuestos espacialmente. de tal manera gque interactaan
manteniendo un equilibrio tanto estatico como dindmico.

B. Cricrios do trasisrormaeidn. Relacion de mecanismos » dispositivos que asepuren que
podran ser realizadas bujo determinadas tunciones de entrada y de salida,

actividades




C. Criterios de envalvente. Relacion sensible que asegure 13 comunicacion directa o indirecta entre ¢l objeto
» el hombre, sin que la relacian de los dos se vea afectnda negitivamente por intervenciones externas o

intermas propias de Ly actividad.
Critcrios v integracidn estética. Fundamentos compositivos que determinan una relacion armaonica del

D.
todo basado en la integracidn de sus partes.,

En realidad todos fos criterios establecen relaciones entre sic De tal maneras que el resultado no es una
sumatoria de criterios optimos sino una delicada operacion de integracion formal que implica una adecuada

seleceion de diversos criterios que se complementen en un todo coherente, tanto intema como externamente.
€s como:

Finalmente los criterios tormales ticnen gque ser expresados en caracteristicas formales
A, Caracteristicas dimensionales. Toda forma ticne dimensiones, debiéndose definir en tamano para cumplir

con determinados requerimientos.
Curacteristicas proporcionales. Toda forma se tene que detinirse en cuanto a las relaciones entre sus
caracteristicas. El arreglo formal necesita de a debida dositicacion de sus elementos con relacidn al todo.
hecha de materiales. La forma debe ser determinada por

.

C. Caracteristicas materiafes, Toda forma esta
materiales concretos que den respuesta a 10s requerimientos.

D. Caracteristicis cromndticas, Toda forma tiene colores. Relacion de colores de la fonma en base a sus

materiales » acabados superticiales que cumplan con los requisitos contextuales

Caracteristicas ractiles. Toda forma es tocable. Existe una relacion sensible al tacto en cuanto al grado de

rugosidad o pulimento del material.

Si para cada requerimicnto es posible determinar diversos criterios formales seleccionados dentro de los
parimetros y normas de rendimiento, serd también posible lowrar composiciones formales derivadas de
posibles combinaciones entre ellos. Para asi lograrse alternativas de disefto las cuales tendrin que ser
evaluadas a la luz de su adecuacidn a la totalidad de las actividades y» contextos donde la forma tenga que

actuar,
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normis establecidas, aprendidas de memoric
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ad en
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Tunitsba L capa

sleros w0 de alyuna manera, nuesos gue la socicedad tormuala o los
individuos, Baste recondar que una de s causas, para omchos bomas amportante, de la derrata guae salricron
los BEstados Unidos en la puerra de VMictnam. tue tag

Vastiosa vapicidad Jde Tos sietiamitas para reaccionar o

sitaciones nuesvas. Con ello demostrando stampre una espontanceidad creadora que utilizaba todos los medios
asu aleance para la supervivencia ante by maquinaria bélica mas impresiona
entrentada @ la incapacidad norteamericana J

wode b histeria Poasta capacidad,
c salirse de los marcos preestablecidos para adaptar o lucha o las
a peu 1o Nentras los victnam
Lcon los mate

n

wvas condciones, determind el rumbo
nuniciones proyectadas s prodocidas oy

Jde e contienda, sus enemi

as Mewaron o utihzar armas &
comoe von los Jde

iales tanto dei lu
itones de ddtares en by taby
via Cot

hos propios
ACION. wansporte de annias s
Jeogt

s astaban
municiones o miles Jde hilometros de dista rastabuan, e
acostumbrado o usar sy creativ i, por otta L torpesza d

en cuanto tallaban, para sobresar en otto medio Al

whividuos proeparados Paro una cducacion especitica que
Pot educaciaon, producto det

nactonabistas, Hevo al pucblo siemamita o sor considerado, incluaas
sotdados del mundo™,

I3

enoestaba

quien necy Catuandonados
drena b conclusion

HEEEIRG TS INTY

wricano. e
de gque el ojdrato de ose pars artental contaba con

1os cu

pacitaba para moditicar su conducta

so colontge Y oprotundas rafces

ok oo Clos mejores

No existe necesidad de entien

creativos. Cualgu

LIt 2UCTT Pt e sttacion pueds ser abordada
atilizando la tuerza de b creanvidads el poder crear no s un don resersado aoun grupo sino e endate en
todos Tos individuos, a veces de tommna potencial™
serin previsamente Taode Jd
interior Johannes 1

“obnetecto, una de fas principales tare
spettar el espivita cteador que todos, enm
e ol eran pedaroso de L Bachaes

as de los pedagogos
or omenor grado, Hevamos en nue

Siro

onosus inicies al retferitae aosu macstto Jiee: Holeel
era un maestro de amplio criterio, que suboa estimular on sus alumnos ol espiritu creador™ L Palabras precisas
para deducir que 1o amplitud de eriterio esta muy relacionada con la nos

tratar de detinir la
Que vemaos con ci

ion Jde La Bibertad ereadora, Caidado al
creatividad™ pues ¢s una palabra de la cunt se ha abusado on exceso, pues a todo aquetio
cto togue de originalidad no dudamos en Hamarlo crearivo.

actividud que sale tuera de 1o comun no vaciiamos en decir que estd imprey
¢s a lo que se ha dado en denominar ereatividad ™ couales son las actividades verdaderamente oreatd
Sde qué manera es posible estimular I coreativ idad”™ en nuestros alumnoes”™ Partameoes de una detinicion poco
conocida del convepro Jde creatividad. Lo creatividad es una combimacion de flesibilidad, originalidad
senstbilidad orientiada hacia ideas que permiten, a la persona creatisa, desprenderse Jde Lis secuencias comunes
de pensamicnto producicndo otras sccuencias de pensamiento ditorentes > productivas, curo resultado
vcasiona satistaccion a ellay tal ver a4 otros’

Al encont

moes ants una obra o

ereatividad™ Pero. (qud

Jade

Para los sistemas de cducacion ortodoxos era iimportante inhibir toda manifesacion creativa pues. al poder
desprenderse de las secuencis

s comunes de pensamiento v producic otras, el alumno wenia la pesibilidad de
desechar » poner en tela de juicio todo aguello que e rodeabu Bs facit im

educativas tradicionales,
mecanismos pary de

sinar el micdo de las institucion

normalinente controladas por ta

iglesia
arrollir esta clave de libertad.

o el estado, ante ! planteamicnto de
La capacidad de producir nuevas secuencias  de
pensamicnto cn li accion cotidiana libera ol alumno de las ataduras de b dependencia tradicional: con el
maestro, en primer término, de la thmilia y det ¢ Se o terminaria asi con aquella
relacion pedagogica dunde “los protesores enscefiaban a Tos estudiantes a trabajar como ellos, y los estudiantes
trataban de imitarlos. Aquellos que imitaban mejor o sus maestros eran considerados merecedores de
premios™ 109

1do, en segunda instancia

(e



L necesidad de introducir ta liberacion creativa en Jas escuoclas de atte tue anterior o Las misnes demandas en
otris escuchias, Hllo se debe principatmente a que, en el campo de fas artes, es evidente el estuetzo por
inventir un leopuaje mediante el cual pueda Hegar o manitestar b prosectan sas eatados, internon, al o mismao
ticipo Jdar tonma concreta s pobhica o emociones ¢ ointuiciones propias acerca de o saemincados de s

St cmbargo, pucde decirse gque mitentoas que en b escdetas de arte babia una may or tolerancia, por pensarse
que no representaban ningan pelipro para el sistema existente, bas escuctas liberales dedicadas a by ensenanza
en oot iplinags eran duramente combatidas, Aun en agquellos casos donde L teenica se pretendia cong (14
con ol arte (Bauhaus), Jdonde T expresion creativa ponia al descubicerto expectativas de orden ideologico
incluso, Loy estucrzos por fiberar Ta expontaneidad creadora del indivduo datan desde el siglo XIV cuando
Victorinoe Jde Feltre tundo en Padua, una escuela gue se rebelo contra el antoritarismo,  dogmatismo
mecatismos propios Jdeoaguells época. De Beltre abopaba por una casa alegre, placentera, libre de temores
oo casa en b gque Tos educandos pudicnan manitestarse con tods espontaneidad™ ' Sin embag

s dis

y tratase d
un mevimicnto aisbicdo sy sin repercusiones on los ambitos donde se penerd. Algo similar podrd decirse Jde los
intentes Jde Brasmo Jde Rotterdam, Lans Vives, Nhguel Montapne, Juan Aznos Comenio, Juan Jacobo
Rousseau, Juan EFarigque Pestalozet, Juan Federeo Herbart, Roberto Owen, ote

Es solamente o tinales deb siglo pasado v principios de este cuando surgen, en diterentes partes del mundo,
propuestas Jdidacticas encaminadas o promoser Lo creatividad de los educandos Binotal cantidad » de tal
maners signiticativas que habra que pensarse en esta dpova comoe fa gue enmarca el auge de las téenicas
pedagogicas en tavor de ella Bxiste amplia discusion sobre i Lo Batchaus, con Walter Gropius a b cabesa, es
verdaderamente original por sy contribucian pedasogica Maldonado oping ol respecto que la contribucion
podagogica del Bashags no nacio ou adino sine gue, por ¢l contr memente enraizada en el
pensamiento ped a XNIN » tos dos primeros decenios del XX
puede reconocers eode tornmiacion artistica, rundado por Har
iva de Kerschensteiner, del activismo Jde NMaria
T Poco imperta que ol pensamienta bachausiano

duico que se Jdesartollo entree el tinal del <
par ejemplos by ointluencia del mosimi
Narces v Adoltf Thldebranm, del mosvinento de s escueta o
Montessart » el Cprogresivismo’ nortcamericano de Doy
sea anterior. paralelo o posterior o ¢sas corrientes peda Clo novedosa de Lo escuela de Weimar es o
“haber transterido a nivel de formacion del josen y del adulto Las propuestas drddcticas que esas corrientes
desarrotlaban para ba educacion intantil - Donde o mas evidente to anterior es en o curso introductorio o
Poraurs, Hamado también curso fundamental o Grundicdere en donde destaca el trabajo realizado por [uen.

Wi

En ol orduey de Johannes [ten sobresaten alpunos paralelismos con la escuela activa de Celestin Freinet. B
primero » mas ovidente punto Jde reunion entre ambos es sy preocupacion en adecuar la ensedanza a fa vida
misma. La Bachaus pretendia ser una comunidad de estudiantes desarrollads por los mismos alumnos
quienes aprenden no para la escuela sino para la vida™ ' Notivos< muy pare s alicntan escucla activa:
“La escuela debe estar penctrada por Lo vida y plenamente integrada a Tal adecuacion o penetracion
de la vida se desartolla a travds del trabajo y seinanitiesta en ambas © “La escuela del mafiana serd la
escucla del trabajo. Bl trabajo es el motor principal de la pedagogia cientitica, cuando se considera como
elemento decisivo en it realizacion del hombre™ ™™ En la Bashaus, a nivel téenicamente simple del trabajo
manual, “los estudiantes podian observar L evolucion de principio a fin de un productoc..r por lo wnto, ¢l
aprendizaje manual del Bauhaus no constituia un objetivo en siL sino un mdétado cducatisv o’ 7. Para 1a escuela
activi. el valor de La practica se exprosa en resultados objetivos concretos que son los produactos del trabajot',
A diterencia de las tdenicas de Dewey, tincadas en ta experiencia dindmica individual, of trabajo como medio
de expresion de a creatividad es concebido por fas dos escuchrs como una actividad comunal, de grupo. a
cual se maniticsta en los logros Jdel conjunto que no descartan fas iniciauvas individuales aungue todo quede
dentro de un objetivo comunal.

Otro punto de reunion de estas dos proposiciones es el desarrotlo de la personalidad creativa » la negacion Je
los métodos autoritarios tradicionates: el memorisio, o] verbalismo, el mecanisismo y Ia cultura “libresca™ en
1a educacion. “El propasito de este curso torknrs) s desarrollar fa espontancidad ¢ inventiva del estudiante,
darle un panorami universal ¥ plena conciencia de su capacidad creadora™ ™ Segun Freinet, la pedagogia se
basa en procesos ¥ comportamicntos que son de sentido connin, Basta que el maestro trate de comprender la
realidad. de eantregarse apasionadamiente o una tarea en la que €0y sus alumnos encuentren la razon
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tundamental de su propia vida (reali 'mh
influencius cotidianas), para que ta inh:
rigidos ¥ de dogmatismos tradicionales's

con espiritu huamano, ¢ inici
ion de una pedagogia natu

ativas que surgen de las maltiple
1, rompa con toda clase de esquemas

El curso introductorio de fa Bauhaus iluste

o que Ja pedagouia del desarrollo de Ll actividad creativa
propane. Se modela la personalidad creativa en base a experiencias sensoriales, equilibrando la “investigacion
cientitica del for v la aplicacion de La téentva, con un pens antiento v una practica dirigidos al interior'?!
Aprender a percibic por nuestros sentidos, tar s eaperiencia mediante el intelecto y aprosecharla junto con
otras para Jdar respuesta ingeniosa a fas exigencias de L vida misma, La primera parte, 1a de aprender o
percibir, se realizaba en Weimar en base o exploraciones tanto \nx\mlc\ como tactiles » olfativas de contrastes
con materiales diversos “con la obscervacion cuidadosa y la experienci L} con L objetivacion basada en la
percepcion interior, protundiza by percepeion de 1o sensorial, 1a gormnl 1, .nml Ia sensibilidad v finalmente.
proporciona al universo del artista una reserva de formas interiores™ *f

Sin embuarygo, en las c\'cucl.w donde arte » téenica se conjugin en la enseianz
complicado. Mientras el arte “representa o lado interior » subjetivo de las estnuctu

Lo Iatdenica, por el contrario, se desarrolla fundamentalmente a partir de 1a necesidad de afrontar y dominar
las condiciones exterr de vida, de controlar tas tuerzas de 1o naturalesa, de ampliar ¢l poder v la eticiencia
mecanica de tos drganos naturales propios del hombre, considerados tinto en su aspecto practico como
operativoe™ La téenica procurs obtener resultados inmediatos Generalmente conduace al trabajo mecanisista,
nutinario. cnajenante ¢ impersonal, mientras que el arte procura abarcar tormas Jde pensamiento libres de
convencionalismos donde el trabajo sea renovado constantemente planteindose situaciones nuesas, extraidas
de experiencias anteriores

. ¢l problema se torna
1s simbolicas del hombre

Caben, pucs, estas preguntas: (Como serd posible, en nuestros dias, lograr una educacion quc promueva lo
creativo de una formacion artistica junto con ¢l aprovechamicnto de las dnuplm 15 tecnologicas?. Por un lado,
adoptar un entoque experimental v abierto del aprendizaje en cada uno de las dreas de los pl.mus de estudio.
Campos donde se desarrollen habilidades para plantear v resolver problemas. Por otre. organizar la
conceptualizacién del conocimiento teenologico gque nos permita fundamentar las proposiciones para la
resolucion de dichos problemas. Procurar el desarrollo de habilidades tales como 1o tluides del pensamicnto
para usar la informacion almacenada en el momento preciso, la tlexibilidad para abordar. de diferentes
maneras. un mismo problema, 1a originalidad para pensar » hacer lis cosas de manera poco comun, ingeniosa.
Finalmente. fa capacidad de realizacion para Hevar a cabo las proposiciones aposadas en recursos téenicos
que se destinen para ello: todo ello aunado a 1a debida adecuacion » transtormacion de los elementos extermnos
que rodean al problema.
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3. UN ME

i activista:

en los talleres de disefio con dntasis en la pedag

Lo ensenanza del diseio industrial se centra
era de fos gremios de

apresder raciendo. Su tundamento parte de o ensenansa de las arres voogicios ata
artesanos de b BEdad Media BEsto es, los ostudiantes aprenden mediante L practica de hacer o ejecutar aquello
cerlu, asi, poranedio de otros pricticos mas seteranos que los

que 1os convertird en expertos. Se fes ayuda a he
inicvien en las tradiciones de la prictica: ~ costtunbres, los mdtodos » los estiandares de trabajo de 1o
protesion constituyen una “tradicion, .. la iniciacion en tradicion ¢s ol medio por el que se hberan v se
dirigen los poderes de los aprendices.(.) Bl alumno tiene que ver por si mismao, a se propia manera, las
Ias metodos ampleados y los resultados conseguidos, Nadie mas puede verlo por
Tooaunque la lnrn\l correcta de decirlo pued
Piin la ammostera Jde oeste taller

relaciones entre los medios,
¢l Y no puede verlo stmplemente porgue alpuien se o dig
asi ayudarle o ver o que necesita ver
wid diving de los
L funcion del tutor se presta a controsersias, La
e~ suntlares o das del oficio que pucdan ser

d Araciendao. con

orientar su percepeion para verlo
parece existir un selo de magia y musterion B don de dape
s.-:l;\u 1l hacia algunos elegidos, Bajo estas circunstancias,
tabor del tutor x.v.pcnd-.. en buena medida, de condicio
implementadas en las escuelas. Lo tlesibilidad gue tiene
parametros de riesgo relativamente bajos, con posibilidades de intervencion Jdeotutores que los incian en las
tradiciones doe da proreston, hacen imprescindible estudiar esta expericncia |

tutorial que le competen al taller de diseno, con su patron caracteristico de
ejemplitica aquellas situaciones dittciles, inherentes a toda practica retlexiva, Ademas d

procesos esenciales para su éxito,

SresT gue cac comne jue

fos al

NGO~ P

1h o caractenisticas Jde la accion
cieondo mas tutoria

wernder

las condiciones »

Examinemos ahora lo que Donatd Schon denomina Lo “poradora dol aprendizare del d Ante la
premisa de que el alumno tene que ver por si misnio. o su manera, la torma correcta Jdel como disenar, se
plantean contradicciones al momente de encarar b ensefianza del disefo, En principio, o] estudiante no sabe ni
pucde saber lo que signilica “diseiar”. Reconoce que pensar como disenador os algo oscuro, o
Algo que solamente puede ir captando por medio de Lo experimentacion del propio proceso de
nitficada e importuncia no pucde cuptar antic
ese algo”, Busca aprenderto en el sentido de ey a
“buscar algo implica la capacidad de

sesio "

misterioso.
disedio. Bl estudiunte busca aprender cosas curo s
Necesita buscar algo, pero desconoce 1o gque es
reconocerlo en la woecion. De ahi que se genere unag contradiccion:
estudiantcs no poseen al principio Ia capacidad de reconocer el

reconocer aguello que se busca. pero los
objeto de su basqueda. El tutor cae en la misma paradoja: no puede decirle al alumno o gue dste necest
saber, aunque disponga de palabras para explicarlo. porgue ¢l alumnoe no podria comprenderio en ese
momento™ "7 A consecuencia de esto muchos estudiantes experimentan sentimientos de misterio, confusion,
frustracion ¢ inutilidad al principio de la carrera, Consecuentemente entran on contlicio con sus prot oS
algunos casos, los estndiantes suben, Jdeosde el momento en gque comivnsan sus estindios, gue descan aleanzar
un oficio que sélo conocen desde atue de reconocer los signos externos de o actividad
profesional competente de un diseiador™. Asi el problema o resolver en el taller de disefio es el aprendizaje
de las indicaciones internas Que se correspondan con esos signos externos. T

itiase de descubrir o que sienten
al hacer las cosas que “han visto hacer™ al maestro del taller. Regulan su basqueda meditnte signos externos
de la competencia que » hen reconocer. Sin embargo, o mayor

de los estudiantes no comienzan su
preparacion con un conocimiento ticito de la manera competente Jde disenar. Lo que tal vez son capatces de
hacer, al principio. es dar descripeiones verbales det diseno que no pueden Hevar a cabo

Son capaces

En un estuerzo por fortalecer la mancera aprender hacicndo del aprendizaje. no podemos evitar la diticuliad
para explicar a nuestros alumnos como. en un primer momento, Hegar a identiticar una hucn:n tormua de disenar
a primera vista., Se recurre entonces a las muestras de los p.u.ndn_'m.h del disedo a través de diapositivas,

-
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totopratias, catilogos, Liminas, hibros, o bicen comentando sobre o que considenmos las caracteristicas
pertinentes i el diseno. Pero esta practica e

o contundir al ahwmno poco ascezade que intenta cupiar 1o
externo sin comprender el trastondo del proceso. repitiendo Lo que ve sin entender ol como, el g s el para
Gued, aungue nos estorecinos por explicarle teariciamente Ios conceptos que subsacen on tales paradigias. En
<l tatler Jde diseno L paradoja inherente al aprendizaje ittt al estadiante en un dilema: “Se espera de &8 que se
tire de cabesa al proce.o de disetar, tratando de hacer, desde o] principio, o gue todas ta no sabe coma hacer,
con el fin de que consn el tipo de eaperiencia que te arudana a aprender lo que sipnitics disenae ™ 57

Neopecesitan protesores capacitados para entendar ba paradoja descrita por Schiong protesores que no enseiien,
en el apnitivado consencional ded wernino, stho que sityan de acicate o de soporte al astod

scubrimiento Con
cllo tomentando Lo setlesion critca on Lo accidon, aungue paralefamente ¢ necesita de alumno, que estén
dispucstos 4 tencet esas expenencias sin saber d

anteniang como san oaoser, contiando en el tutor s
manteniendo siempre una Ctresna voluntacia de incredulidad™ 77

Friatase Jde una espeaie Jdeavuerdo tacito entre protesor

stendo capa

atumino el protesor debe estar abierto o los desatios

de doetender sa posicion, el estudiante debe estar dispuesto o contiar on un profesor unis erasitiaria
Que posce it programa academicoe Daeado en ta esporiencia v o desarrollara, pnidndolo aotraves de 1 bnoel
taller se genera temporaliniente una copecte de dependencis del alumno hacia el macsmro, Bl prithero renuncia a
suoautonomui: ancluso se Hesa a pedinle que pos
extracurricular, ha adguitido, Booaleunos cas o~ no aceptan esta dependencia Hevando o most
una total | a hucia g ustentan byoavtorndad nouna preds
rertos como mampuladores de osuoporsona Bnocesos Casos, el protesor debe enieir g
renundie o stoastonom, inanandolo aotrat

Lado Lo porspoctivas gnes o ey dJdeomaniern

fos o

ur

svont o e

It rnantt SO ICTOn

temporalmeaente,

rde establecer arciacion de continneg

I3.1 LA ENSENANZA DEL DISENO FN LA UAM XOCHIMILOO.

Die entenderse ¢l disenio como L actividad creatina orientada al cioramicente Je lo existente”™, - cuando dsta
s emprendida para modizicar signiticaris amente s crrdunsta
tnplicando con esto un proceso transtonmador delomoedie
instanvia, se o debera conocer el objeto de .

cducativag de o AN Nogt
metodotaogico, ¢l objeto de
sumnoe realica su pr
realidad: 0 sea sobre el conjunto de practicas espoeatiicas
determinado’ L B objeto de transtonnacion 3
de fa mstodologia del sistema modular, ente

deouna realidad compleia v cambiante,

- puede suponerse que. en primera
ar sobre de el 1 i
e en los obretos Jds acton. Desde un pur
winiacton es el clomento ventral o problema de Lo realidad sobre el cual el
“a Buscande,

STOTINALION para

FR TR N

Wtica espect

mente, la operacion del conocimiento sobre la
e interacaion conun objeta de transtormacion
acvtan sobre ¢lopor 1o tantol constituren la buse
ndidndonce eata como el estadio tormal de los procedimientos »
priacticas especiticas utilizadas tanto en i produccion » transmision como en ta apheacion del conocimiento,
Por esto no oy raro encontrar que en la o
praeistormigcion seoencuehitre e el i de la discuston o
tobjeto de transtormacion

el procese ¢

soria de Jos documentos or

fcos del sistema modular o} ofyern Jde

cen b practics de osu oaplicacan e concepto OF

snteal

(G

sersamoite interpretado. como ocurte en b interpretacion de toda hx;m(g\x\

rento

general o es un hecho que Lo talta doe enactitad en vanos enunciados tue ta ¢
mismo fuese tergiversade

nsa de gque el docy

A la anterior obsersvacion no escapa la particalar aplicacion del concepto en el drea de Disedo Induste A
pesar de los estuerzos por detinie dicho concepto a nivel protesional. Tos documentos curriculares contienien
Tas mismas deticiencias ¢n lyinterpretacion que sus sinlares de otras dreass La primera incongruencia se da
en la interpretacion de los terminos Ofyero uﬂ i tor ciaier s Preohicnis eiel Al parcoer. los UProblemas cje
deberian interpretarse como un ¢ co de la protesion. mivntras que el “Objeto de transtornacion™
pucde ser nombrado tema de investiy In. esto os una perspectiva tedrica proecisa (Problema ejer que
articuda fa produccion » aplicacion » aplicacion de conocimientos en un objeto especitico (Objeto de

transtormacion),

Encontramos uny reterencia mus ol s lo anterior: Cpor ejemplol para uno Jde los maodualos iniciales de la
carrera de sociologia, ¢l probhlema cje o caumnpo worico podria ser la teoria de Ia dependencia (marco tedrico
necesario para el estudio de 1. atinoamdrica), micntrias que el objeto de transtformacion, el de la dependencia
tecnologica de una determinada rama de o industria mexicana. Otro gjemplo @ en el caso de un madulo de

~1
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Quimica Farmaco-Biologica, ¢l objeto de transformacion tue b contaminacion de terras y aguas por metales
pesados v oagentes tensoactivos (0 sea detergentes no biodegradablesy coma problema eje se ubicd en [a
contaminacion ambicental'' B estos dos cicmplos queda clato que fa problemitica planteada a nivel tearico
ie rector (1o teotico conceptuaby debe ser aterrizada a nised pragmiitico en fa transtormacion del objeto

por ¢l o
(o estratégico operacionat),

La determinacion del objeto de transtormacion obedece i un canacimiento de acciones especiticas, implicadas
en la propia ranstormacion, la cual posce un doble caracter: por una parte, se traduce en cambios en el abjeto,
por Lotra, determinag una moditficacion cualitativa de la relacion entre sujeto » objeto De ahi la importancia
del estudio de estis acciones, de s teonicas 3 de los procesas: en fing de los elementos estructurales del
método. Fste marco conceptual o esquenit de accion no es inmovil. Constantemente es alimentado
moditicado, de tal manera que sicipre estatd en posibilidades de absorber cambios imprevistos Se supone
resado ni sobrevivido a o largo Jdel tempo. La

gue. sith estos esquemas deaecion, ef hombre no hubieras pre
mrayoria Jde las ctencias aceptan i experiencit comao primero s altimo oslabon de Lo cadena del sabers Asi, el
proceso del conocimiento se inicia con la observacion de un hecho finalizando con la comprobacion empirica
de sus conclusiones teoricas. Bl conocimicnto del estudiante de diseno gueda continmado hasta ¢l momento en
que ¢ste fogra los resultados esperados et el proceso de la prictica social. Sioel tuturo protesional quicere
obtener éxito en su trabajo, o sen, sio desea lograr los resultados esperados, tendra que hacer que sus ideas
concuerden con las lexes del mundo exterior objetivo, e no conseguir esto, tracasara en o practica

El tuncionamiento o no Jde un producto no se deternung medbante una aprecincion subjetiva sino mediante los
resultados objetivos de ta prictica social, Frioeste proceso de la prictica, ¢l hambre dgnora la totahidad™
percibiendo al principio »oio las apariencias, los aspectos mslados v L conextones externas de fas cosas. A
sensorial Coyvoes la etapa de las sensaciones e impresiones.

ta etapa del conocimiento se le denomina como
En esta ctapa el estudiante no pucde aun tornmar conceptos que correspondan o un nisvel mas pre
menos sacar conclusiones lopicas. Las cosas que, on el transcurso de fa prictica, suscitan en el disenador las
SENSACIiONes ¢ IMPresiones, s¢ Presentan una y otri ves hasta que se produce un cambio en el mancjo del
conocimiento surgiendo los conceptos. Los cone
cnsas, de sus aspectos aislados » de sus conexiones externas, sino qua
coneniones internas. Empleando conceptos, el disentador antecede al juicio » al razonamiento La verdadera
tarea del conocimicnto consiste en flegar de lo <ensortal a lo racional. Lo sensorial » 1o racional son
cualitativamente diferentes: sin embiarpo, mmbos no estan deshizados sino unidos sobre fa base prictica. Lo
racional merece erddito precisamente porque dimana de 1o sensorial. Pensar que el conocimiento pueda
quedarse en una etapa interior. sensorial. v que solo sea digno de crédito ¢l conocimicnto sensorial, no asi el
stado comun en nuestro medio. Los practicos vulgares

ndo, ni

Ptos sa no constituyen retleios de las apariencias de las
3 pran las cosis, en su conjunta, en sus

racional. significa cacr en el ermpirismao, practica den
respetan la experiencia pero desprecian Lateoria ¥, en consecucncia, son incapaces de una vision que abarque
un proceso objetivo en su totalidad. Carccen de una orientacion clara y de una perspectiva de largo aleance, se
conforman con éxitos inmediatos, ocasionales

L.a importancia de L teoria estriba en que pueda servir de guia para [y accion, Bl conocimiento comienza por
la practica ¥ todo conocimiento tedrico, adquiride a rravdés de la prictica, debe volver a ella, Bl conocimiento,
sepun Piaget, no es uni copia de la realidad: “Conocer un objeto no es solumente mirarto v hacer de ¢l una
copia de ta realidad. una imagen. Conocer es moditicar. transformar ¢! objeto y emtender el proceso de su
transtformacién y. como consecuencia, entender la torma en que ¢l objeto es construido”™ Y Crear, conocer,
crear otra ves v oconocer deonuevo, repitiendose en una infinita espiral secuencial de operaciones que va
progresivamente de 1a teoria 4 la prictica y viceversa. LElevando, en cada ciclo, a un nivel mus alto, anto el
conocimiento como la creacion. Es por ello comprensible (que nuestra premisa sea “conocer para crear ¥
crear para conocer’™. En otras palabras, transtormar el objeto, entendiendo el proceso de traastormacion
comprendiendo la manera como ¢l objeto es producido.

13.2 OBJETIVO GENERAL DFE LA CARRERA DE DISENO INDUSTRIAL DE LA UAM
XOCHIMILCO.

Para poder reestructurar el objetivo de la carrera de disefio industrial ¢s necesario remitirse el marco de
referencia para la plancacion y oreanizacion, de la Namada unidad universitaria del sur (hoy Unidad



Nochimilco) de la Universidad Autononue NMetropolitana, Flaba i gue considerar gue el mencionado marco de
reterencia indica la necesidad de convertir a tos individuos en apentes activos del proceso de tronstormacion
de la sociedad mexicana, o in de camplir con las expectativas de un mundo en cambio s renovacion
vanstante. Frente o esta problemiitica compleja » apremnmnte, el documento considera como alternativa
promisoria tanto la retlexion critica como fa on innovadora’'l Desde ot perspectin en ol pertil
ocupacianal  descrite en el Documento Nochimiteo se plantes que el aprendizaje. derivado de una
participacion en la transtormacion de la realidad, conllesa imphcitamente of abordar simultineanente Ia
produccion, transmision y aplicacion Jde conocimiontos hacia wia reatidad concreta’ ' En principio. el
objetivo deberd estructuriarse en base ala accion tanstormadora del entorno, bajo una actitud de retlexion
critica penuanente v con umi Lision innovadoras que abargue los diversos ambitos, Campos donde los recursos
disponibles se tnnstonmen en antetactos, sistetnis o servidios susceptibles de ser distribuidos » usados
tomandose en consideracion inclusive el desecho de los mismios debido a su obsolescencia

w

Por todo Lo anterior, el objetivo de Lo carreria de diseno induestrial deberd plantearse de otea manera:

leaa) Sormur profesionales capaces de gransformar innovadoramente el entorno con una actitud  de
evidn critica permancnte, que les permita dar respuiestas a problemas planteados por los diversos
dmbitos a los que se enfrenta la proyeccion de productos. Fstos dmbitos son: ta produccion induserial, la
distribucion comercial, ol consumao wiilitario v ol desecho por obsolescencia de los artefactos, sistenus
servicios, mismos que tienen que ser abordados simpliineamente por la produccion, transmision v
aplicacion de conocimicntos v habilidades o wuna realidad concreta en constante cambio y renovacion™.,

Pirtese de la saposicion de que ol alumnoe aprenda » dom ol conjunto deoacciones teonicas y leoricas gue
realmente ejercitara en el quehacer protesional tutiro. Parg fogrartos el alumno ba de cumplhir un papel activo,
creador s problematizador, Esta situacion sugiere un cammbio en el método de disenio implicito en los planes de
estudio, mdtodo por o cual se pasa Jde los objetivos de contenido a los objetivos de proceso.

13.3 OBIJE

IVOS DE PROCESO.

Los objetivos de proceso son logros teorico-practicos, triducibles en productos o acuvidades coneretas que se
consideran comoe estrictamente necesarias, dJurante ung unidad o una clapa del modulo, para et logro del
objetivo general del mismo. Esto no signitica lmitar » detinie de antemano o que el estadiante aprendera, sin
sefialar 1o sucesion Jde metas que han stdo identiticadas como minimas para el desarrollo de madulo en
cuestion T Los objetives de un modulo requicren Jde un estudio detallado. En general, [o que debe eviturse es
la confusidon que ocurre entre una larga lista de objetivos que mancjan distintos modulos. Advidra .
acdptese que en un mismo madulo son tijados objetivos de diversa indole: tedricos, metodoligicos.
terminales. Jde retlexion critica. de  instruccion, de proceso, ete. Antes de intentar definir objetivos
educacionales gue cubran todo el contenido de conocimiento de estas mismas disciplinas, habran de disefiarse
los procesos serticales que se realizan en una profes

LEY

s

ion dada fdentiticando en ¢stos procesos lo que Piaget
luma quemas de accion’ st permitirda visualizar el perfil de actisidades de la profesion, para solo
entonces buscar en las di as educacionales, ¢l contenido de conocimientos que seria aplicable para el
desarrolio de cada esguema Jde aceia

13.4 ESQUENMAS DE ACCION

ndtica de Pig

El términe —esquemas de aceion™ procede de la epistemolog 2 refiere a que la
constante conducta priactica del sujeto sobre 1os objetos penc esquemas de accion. 1 este sentido se
entiende que ol conocimiento no es contemplativo ni una copia de la reatidad. sino que supone un proceso
constructivo de integracion de estructuras previas. Plaget adviernte que el conjunto de acciones con las que
asimilamos fa realidad objetiva no suceden por azar, sino que sc repiten > se aplican de manera semejante a
situaciones andlogas, poro se diterencian o se combinan de manera nueva si las necesidades o las situaciones
cambian: es decir se trata de un proceso regulado que tiende al equilibrio diniamico™ ™.

Los problemas inherentes a la realizacion de un proyecto de disefio encierran todo un conjunto de modos o
normas de proceder con los que ¢l hombre se enfrenta o circunstancias especiticas a fin de resolverlas
satisfactoriamente. Todo este proceso sistematizado se ve involucrado en la transtormacion que el sujeto hace

<
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mente desde un sentido antologico (del ser objeto tisico)
Al hablar de proceso de

de un objeto en particular. EFatendiendo este no anic
epistemolivico (tado .u[uu”l‘ con postbilidad de ser conocidod,
diseno, se habla de un conjunto de operaciones sucesivas de transtornmacion de ana adea en un objeto concreta
donde tanto i idea como el objeto necesitan de un proceso cognoscitivo. Cada operacion o procedimiento
implica el desarrollo de diversas éenicas para cjecutar Sacciones™, relacionables tambidn con fos propios
F-stos esquemas de accion son representaciones spanbdlicas del conjunto de operaciones
Li transtormacion de los objetos, Tos cuasles atienden <olo o fos
allados

sino su sentido

crquenias e accion
mentales » elementales necesarias para
esenciales o signiticativos que ay

nerales, nunes ponnenores de

Upan tispos

racter

s wcenir UEHL conocimiento procede

idas o encuadradas por esgtierias
reticraliza cnpendra un esquerna, una especie de¢ concepto de ta
dotar al alumno de procedimicentos
P csos terminos ¢l “esguenia de
nte Lo cual

as percepoiones siempre estarin Jiriy
de i accidon s toda accion que se repite o ose
S La finalidad de la preparaciaon académica e a ne dudarlo,

praxis
provisos gque e sirvan para cncontnar la solucion a problemas eapoeciticos
es o ountdad de ounn dopica en a coordimacion de tales procedimientos: unidad medis
Cattuadion Jdoe ot Boootras palabras, o gue existe en comun
mi-na accion B esquenm es to s pgeneralizable en una
otroe. Dlega inchuso a ser marco de asimilacion de un
el caricter deoun sistema de
i si mismo, el

accion’
podenos transportar,
entre diversas repeticiones o aplicaciones de una
accion: lo mas transportable, como tal, de un acto a
Torm, un esqueing conjus

eneraliz, Jdrrerenorar

conjunto de acciones de igual cariacter. De oesta
en Lo medida en que coordina diversos actos que poscen propicdades comune
coma laoactividad implica una intinidad de acciones,

Por esty razon, estos forman entre sioun conjunto de esguenas

relaciones
esquernni es la estructura de unag accton

integrada pur cierto nimero de esquemas

coordinados!

cudl es o estructuna mental k,u‘: nes puede Hesar del planteamiento Jdel problema a
sestratégico entre I hipotesis de diseno » el desarrollo
su realizacion

Podriamos preguntarnos

Lo elaborscion de hipotesis de disefio? (oudl es el p
Iternativas? Jcudles son las operaciones necesartas pas
tnidimensional’? U Cen Lo gque muchos Jdis
es en la conformacion del proceso de disefio en tres etapas esencinles andlisis, sintesis v ey \lu'h:i\'m Autores
como Christopher Jones entienden el proceso on categorias mids cercanas a la convepeian de Prager Jones
concibe tres ctapas dominantes: diaverCencig Irasnms Sormacion v Corive rarertciatt

avanear de las alternativas hae
wdores estamos de scuerdo.

1 de Las observaciones nus trecu

o amplian los limites de o situacion de diseiio y se obtiene un espacio de investigacion
suficientemente amplio y fructifero. La investigacion divergente os un analisis de b estabilidiad de todo lo que
estit conectado con el problema. Es un intento por descubrir o que os susceptible de cambio v lo que se pude
considerar como puntos tijos Jde reterencia. Bl objetivo de este nivel es la destruccion del orden inicial,
mientras se identitican fas caracteristicas de la sitwacion de disento que pernmiten un cambio transtormador
factible. Es, aplicando los con riacter centritugo gue va dirigido a

desmembrar el problema.

En la dnvergenc

st un movimiento de ¢

la etapa de combinacion de juicios de valor 3 de los juicios
odelo de candcter generall considerado como adecuado aungque
sin posibilidad de cumproh.xci«')n. EI principal objetivo de esti etapa es la imposicion, sobre los resultados de
Iy investigacion divergente, Jo un modelo sut’  entemente preciso para detinir la comvergencie hacia un solo
disedio. Es la ctapa dc fijacion Jde requerimientos, ordenes . limites del problema, de identiticacion de variables

» de emision de juicios.

El procedimiento central de trasrormiacion
técnicos. Es la etapa de la claboracion de un

variables y el acuerdo de objetivos. Consiste
reduccidn progresiva de  las
roencia estriba en la
ivas s¢ van

La etapa de convergencia se caracteriza por la identiticacion de
en alcanzar una udnica alternativa entre muchas  posibles. mediante la
incertidumbres secunduarias hasta Ilegar o la solucion final. La dificul:ad de la conve
deteccion de los subproblemas criticos. Los modelos utilizados para representar la gama de alternativ
depurando siendo menos abstractos v mas detallados. LLa convergencia hecha mano de dos estrategias
complementarias entre si: la fn-ouf que supone soluciones aisiadas para los subproblomas v [a out-in que busca
la combinacion de diversas soluciones parciales cambiando incluso alpunas de cellas. Es precisamente el
cardcter centripeto del que nos habla Piaget. '
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1ar

E XLnld
is

de diterentes pricticas un grupo de trabajo de o UTANT Nochinileo ha encontrado un
comunes dentro det diseno industrial, Hsguemas disgranuiticos que a modo de te
1ro momentos hisicos que seinterrelacionan: conceptualizacion, modelizacion,

At
coordinado de esquem
pueden sor encuadrados en et
tormalizacion y materializacion.

A MLTIL s e r
AS Y ANTES PABA F. DINE

Teoria. Hintorna
y Aatodologia

Expresidn y
Lenguaje

Tecnologia
y Produccron

‘Fisico-matematca
y Frgonoma

Tt G TAAL

e La conceptualizacicn es la ctapa de representacian simbolica de una idea abstracta » peneral gue
reproduce fos caracteres o propicdades esenciales de 1o torma de una manerz mis o menos precisa. Esto se
puede longr mediante un modelo teorico operativo que constituye un acto creativo. Su objetiva es i
conversion del lenguaje verbal de los rgqugnnn;nlﬂ\. en un lenguaje tormal que ponga de manitiesto los
criterios generales del disenio, Dicha o 1 se logra mediante estudios historicos, tedricos »
metodologicos que vengan al auxilio a ¢reacion de lupnlc\l\ Jde diseno ademids de conceptos bisicos.

o La modelizaciion es la tase Jde aplicacion de elemoentos icdnicos » simbdlicos para la rgpr-.s-.nm«.mn de
diferentes alternativas que toman concretas las hipotesiz o conceptos de diseno. Tal _model 1 por
medio de la practica de lengunjes griticos que ayudan al dominio de disversas téenicas de presentacion
tanto bidimensionales como tridimensionale

o Lagormalizacion cmplea las distintas cienc
artetacto en la buxqugd 1 de I.l optimizacion,

e El proceso de_mu roes o ultima o del proceso de diseio. Involucrn tod
operaciones de ranstormacion de los muateriales, siendo un conjunto de acciones nec

¢l prototipo del producto.

soapiicadas o las diferentes opeiones de configuracion de un

actividades
ssarias para ¢elaborar

13. S ESTRUCTURA MODULAR.

Todo modelo de organizacion acaddmica implica cuidar coherencia horizontal » vertical entre los diversos
objetivos de proceso. Objetivos que integran el curriculum, posibilitando  1a continuidad, secuencia e
integracion de los mismos. Ein la creacion de un modelo de unidades, basadas en objetos ¢ interrogantes sobre
el mismo, se conjugan diversas ciencias 3 téenicas para dar respuestas cientiticas. Asimismo, en la integracion

77



de 1 investigacion, docencin » servicio, ol abordat problemas conceretos que tienen estrecha relacion con el
quehacer protesional, ¢f alumno realiza ¢l aprendizaje de 1os aspectos teoncos necesarios para la comprension
critica. su posterior desarrollo practico, realizando ¢l andlisis de Jos bopactos de estas aplicaciones y
proponiendo recomendaciones par accion,

i esta perspectiy
sociales

a, el curricuhun se concibe como un elemento transtormador & dinamizador de las pricticas
de L protesion: entendidndose como currictdum clternative aquel gque puede Hegar a tonmar un nuevo
npo de profesional. El ciunbio tundamental sera dado por L posibilidad de integrar L produccion, transmision
s aplicacion del conocimiento a travds de una actitud de retlexion critic

quu vincule L teorin con las
habilidades creativas, en Ly resolucion de problemus reales. T os maodulos de formacion pedagapica establecen
asi una unidad consencional en tiempo, créditos
Jdetinid

objetivos pedagogicos, en correspondencia o etiapis
de g carrera, parantizando homogencidad en los conocimientos, habilic
para asvanzar paralelamente en todos los contenidos

wdes » actitudes necesarias
tsto permate la coordinacion hotizvomtal de diversas
disciplinas. A su ver, (os problemas-ofe son Ly columna vertebral que integra un naeleo de vinculacion con ta
sociedad dentro de su ubjcacian contextu

¢ historica, BEsto es, como objetos de transtonnacion surgidos de
demandas verbales, los poroflemas-cie, exhitben una situacion conglictiva que puede ser resucha mediante el
auxilio del disedto induastrial cuyas caracteristicas generales estin planteadas en el pertil del profesional
respondiendo amultineamente a las necesidades de I universidad 3 de T sociedad. Todo ello en previ
anto del momento historico como del mercado de trabajo que el protesional del disenio entrentara en vid

160

13.6 EXTRU

CTURA METODOLOGICA DENTRO DEL SISTEMA MODUL AR,

Para el entendumicnto del proceso de ensenanza aprendizaje, o modelo tedrico debe tener en cuenta la
ubicacion del obverr doe prapnzorpnicion en tres niveles o cjes de o situacion: el ere reor 1
eprstemologicon el eje Drdicrivo-dedictng (oo

meiodaloico:

ato nvel
il Lo rivel

I psccopedagicicor s el ere estrar

13.6.1 EJE!

XPLICATIVOS DE

LOBJETO DE TRANSFORMACION

. _,__{ Nivel epistemoldgico 1
-

Teonco Prncipios y postu'atos Ze

prs /

van de! analisis tedénco a
la prastica sccial

Nivel metodologico

~
Procecimientos que e,
van del establecimiento el o
transt
de la conceptualizacidn /")'
ala fermalizacién

; Razonamientd avterno ce

argumentacion que va de

{0 generat a lo parucuiar y
I!:m,—nnco l viceversa

Nivel psicopedagodgico l
e

o El ¢je redrico’cmpirico o nivel epi
tanto que

temolagico surge de la premisa segun ja cual el disefio industrial, en
una actividad protesional orientada a la satistaccion de determinadas demandas. da inicio con
1a interpretacion de las condicionantes que generan dichas demandas. En etecto, se parte de determinadas
hipdtesis sobre la realidad inherente al fendmeno de diserio. Hipotesis que son, por lo tanto, suposiciones
con respecto a situaciones desconocidas por el disenador. aungue traducidas en un conjunto de postulados
aprioristicos de cardcter global que se resumen en una formulacicn explicativa El objetivo de este nivel es
Ia produccion de conocimiento: entendicendo. mediante o} ejercicio de las faculindes intelectuales, la
aprehension de la naturateza, cualidades y relaciones de las cosas. Lo epistemolagico tiene su origen en ia
investigacion. racionalizando la experiencia o bien tomando en cuenta los hechos: no inventariindolos sino
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indolos por medio de sistemas de hipotesis, Ir mas alld de o experiencia al inteepretarla mediante la
tase de entender agni, cualquier situacion ol en funcion de sus componentes

elaboricion teorica, Ty
Intenta descubrir clementos que comnponen cada totalidad, ademas de tas interconexiones que explican su

integracion.

Bl eje doeductive paductive o pivel paico-pedagopico marca un par conceptual de fucrzas gue mteractan en
vids de ¢l ose parte de ciertos enunciados o premisas gue son

el guehacer del diseno. Por un Ladol a i
transtormudas en conclusiones bajo un modelo de caricter veneral capay de dirigir los resaltados de la
investigacion divergente. FY objetivo del eje deductvo prductivo es b transmision de los conocimientos
donde e sacan conclusiones particulares y de hechos

arpument.idos bajo premisas penerales, de
particulares s¢ extracn conclusiones penerales  Hl nivel psico-pedapogico utiliza 1o retlexion ortica

ar los cambios de conducta que son base de s transtormacion » origen de los esquemas

tuncional para log
de accion. Este proceso se construs ¢ en dos direcciones opuestis » comiplementarias: lainteriorizacion v la
wion de las acciones nuteriales en

exteriorizacion. bin cuanto o la primera, se trata de una interior
acciones reprosentadas mediante fa abstraccion retlexiviag o sea, Lis operaciones intelectuales gue buscan la
1 P cuanto o L segunda, se omanitiesta

naturaleza o esencia del tenameno, traducida en una mmagen men
en fonna de objetividad creciente. que os andlowa a la nmagen formal concreta del ohbjeto

7 estrarégico o nivel metodolagico tiene como objetis o, la aplicacion de conocimientos en

Utilizando modelos Jde procedimiento que revulan Lo apheacion de

e Ll eje contoepii
el campo de servicio a la comumidad
determinadias tecnivas, so busca orear, en lermines operativos, una zorenalizacionr cvpresiva que pueda
producirse bajo Jetenminadas condiciones contestuales. Bstas condiciones quedan enmarciadas por normas
de procedimicnto cuyo objetivo es la ejecucian de un modelo operativo-tecnologico denominado proy
de diseso. Bl nivel metodologico utiliza las habilidades creativas » operativas en busca de una alternativa,
entre muchas posibles. mediante una reduccon progresiva de fas mcertidumbres secundarias haste 1! ra

2Cto

una solucidn finad

ARINTHEGRAL.

13.7 EL TALLER MODUL

El raller modiudar pregral es la modalidad de ensenanza-aprendiza vae tiende a unir, onoun mismoe espacio
1. los procesos del saber y del hacer. Enfatiza, ademas, resolucion de problemas por encima
El raller maodular pnegral se estructura en un cuerpo de

1isico » tempo
del planteamicnto abstracto de temas generales,
actividades que tienen como objetivo aplicar una serie de conocimientos, habilidades » actitudes, sintetizando
globalmente todas las caracteristicas y cualidades tormales de los artetactos. En el taller, los parnicipantes
cutan diversos ejercicios » retlexionan sobre lo que hacen. Es precisamente alliy en los talleres modulares,
alumno  para formular hipotesis  Jde diseno  (conceptualizacion)
ser descritas puntualmente
(fonmalizacion) v

cju

se gjercitard Ja capacidad  del
entadas en diversas alternativas de diseno (modelizacion) que pucdan
mediante un  proyecto. Por lo tanto. aplicando  con  precision diversas  clencias
transtformaindolas tecnologicamente en productos prototipo (materializacion). Cada taller modular integral,
aunque forma parte de toda una estructura pedagogica, se detine como una unidad completa v auto-uticiente,
de lapso convencional, estructura que contempla la totalidad de un proceso donde se conjugan diversas

disciplinas y téenicas para dar respuesta @ problumas concretos propuestos

Los talleres modulares integrales constituyen la columna vertebral del programa de estudios de la carrera en
in realizarse practicas transtormadoras. Brevemente dicho, o) modulo inteeral debe ser

cuestion. donde deber:
visto como un instrumento de ranstormacion de la realidad, con éntiasis en el svinculo entre procesos de
produccion y las necesidades sociales, producto del andlisis de los problemas de la practica protesional que
son los generadores del aprendizaje. B ralicr modular buegral debe ser considerado por la institucion
universitaria, como una estructura interdisciplinaria int wda y tlexible, con sentido en si misma » acorde con
ta realidad. Se dice estructura buegradora en tanto agrupa actividades de ensenanza-aprendizaje de diverso
lapso  determinadoe. Esto permite alcanzar objetivos  educacionales  que  posibiliten el
on de este ultimo » las posibilidades de
icas ¢ instrumentales, La orpanizacion del
4 estructuradia por objetivos de

origen en  un
conocimiento de la realidad. por parte del alumno, la ubicac
transformacion de la primera a trian de funciones toedric tder
raller modular integral, como sistematizacion del trabajo académico e
proceso que llevan al estudiante al conocimivnto critico de 1a realidad. Ese conocimiento debe ser abordado
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desde umi perspectiva integral de diversas disciplinas, Los carsos se orgasiizan, como se ha visto, por modulos
Ltos son detinidos por tdleres modulares inteerales gued o s ves, se detinen por
inteprrando asi teoriie v praxis.

Jde formacion pedasaicn |
objetos de transtonmacion comunes a diverss

 disciphing

Comoe cnunciado sintetico Jde un problenss de L realidad que, por sas caracterisgicas de vigene relesancia o
aprendizaje, el objeto de transtormacion, obedece a
ceiticas ot el objeto. Implicindose con
esto una transtormacion que ticne un Jdoble caracter por una parte, se tradoce en o cnmbios en el objeto, por la
otrd, Jdeterming una moditicacion caatitativg de Lo rebacion enire sujeto s objeto, A pesar Jde que el objetivo
taller meoddudar

ha sido incorporado al proceso Jde ensetane,
NOSCIHVO U SUPONe AcC1ones o

pertinenci
L realizacion de un proceso co

buscado no es Lo simple cjecucton de tireas o Lo aplicacion andescriminada de srecetas™, el
rana esttucinrado de trabajo que conllese un proce .o mediante tases sucesivias Jde
tecnicos ¢ instrumentales
ru

srregrad debe poscer un prog
aprosimacion o integracion o o rcalidad, cuxos contenndos podrian ser teoricos,
Aungue el taller debe ser antismanualisticg que vontundir el e s actisidiades deban e
sistematica aplicacion del conovmicente metadico. Con declaraciones Jdo b
unpiantacion practica de una anidad de trabaio docente nioJde investicacon P
adecuadoe. Un o matodoe gque mu. wvive la hibertad ¢ indeopendencia o

1o

as mtenciones no se rescels

rio

retlo onne
by infciative

para bugscar un

apren

Cantune  un estito propuos

B otaller no apela o Lo drracionalidad de una practica gques como nudagrosa panaced, o resuelve todo Bn el
' .
¢ oCierta estructuracion en tormo o los concepros La

vl taller

taller teora » practica se mesclan, Lo teoria requiere o
practica se detine como el terreno de Lo oaccron, de b ejecucion noel sentido psico-ped.
car Lo ensenanza; esto s lainduccion v L deduccion son, en

retoma lainduccion s la deduccion para sistemat
son formas de retiexion y no de pensamiento

principio, tonmas de raciocinio o de arpumentacion, Como tale
stmple. Los argamentos inductivos ticnen comao objetivo dlecar o conclusiones cuyos conteridos son mas
amplios que los de Las premisas Para consesuir tal objetiva, Lo induccion sacritica ef caracter de necesidad

whes partdculares. o constitus en verdades generates, Bl

Cs COINUNCe s g Cierio numero do Ciasos i

nen los argumentos Jedacns oS A partr de vernd
cadion de propiedad
nduccion » i deduccion son procesos gue
idos de otras disciptinas
af s gue esta

qure tie
argunente induae
obseryadoss a todas Las ocuarrencias Jde hiecho s

nit.

roen L vener

o se tunda

se

tares

entos Jeductivos esar

complementan Por osol by induccton se retuerza con los araa
correlacionadas. Decir deductivo™ signitica gue se progresa de lo partcular o lo g
generalidad no estid hecha de antemano sino gue va siendo construida, en tornma tosca o prolija, por el propio
interesado. Partimos Jde foointuitive s sensible para marchar o 1o abstracto e inteligible, de lo tunediato o

ane » exotico, Jde To stmple a fo compleio

cotidiano a lo te

El taller modular integral utiliza ol prosceto de disenio como clemento estratedico para conseguir la selacion

estructurada entre las diversas disciphing, tecnicas. B proyecto de disefie u&l‘ct.l abordarse dentro Jde los

esquemas de accion. concentrado en operaciones mentales ¥ actividades pr.uln“h como ba conceprualizacion,

ta modelizacian, La rormalizacion sy la maeerializacion, anteriormente descrit. v un sentide mas general, un

disenador realiza una imagen, una representacion de lo que quicere consentir en realidad. haya sido ¢ no

rdores ensamblan cosas

concebido onginariamente en términos visuales, espaciales o plasticos. Los dis
dan vida a puevas cosas. Un disefiador juepa con variables, reconcilia valores en contlicto transtormando tos
impedinientos. los obsticulos, Tratase de un proceso en el que. atn a sabiendas de gque unos productos
disenados pucden ser micjores (ue ofros, Do exisie una Gaicd respucesta sabrda B proy ecto de dizeno opera en
un mundo virtual. por via de una representacion elaborada sobre un mundo real de la practica. Bn su nondo de
hipoteses, el profesional pucde controlar algunas de las limitaciones propias del experimento de verificacion
de hipotesis que resultan inherentes al mundo de su prictica. Bl discfiador puede. por lo tato. probar.
observar desde otro dibujo, probar de nuevo  En consccuencia, s paz de realicar secuencias de
aprendizaje en las que consigue corregic sus errores, tomar nota de aquellos resultados gue no e
previstos con antertoridad en sus movimientos

thun

ica. se resolveran problemas de diseno de diver
do o deberin planear, asesorar ¢ instruir para

Dependiendo de cada madulo de formacion pedag
complejidad, protundidud » alcance que tos coordinador
el desarrollo de los proyectos. Todo cllo con tos apoyos necesarios ¥ on los tiempos estimados, El coordinador
del taller tiene la mision de conducir a las céfulay e trabajo del taller para que aprendan las ventajas de la
cooperacion, al realizarse determinadas actividiades bajo una estructura metadica. B trabajo grupal os un
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ble del sistema smodalar, pero se requiere doe una estrateptia que tegale las relaciones entre
E] buen funciomuniento de un taller depende de una organizacion  interna
tica de responsabitidades y con un ejercicio de consenso sobre L
tion. B oobjetis o prupal del tatler es el que todos cjerzan un

clemento insepa
fos miembros de un talle
diterenciadi, con una distribucion democ
mtoridad para impudsar o capawidad de auto
control progresivo de las condiciones de trabajo. Por eso, Lo funcion del coordinador s 1o de ofrecer su
1o entadiantes quedan organizados on oclulas
1 ¢l vinculo

experiencia d habilidades al servicio del crecimiento colective
de trabajo » son coordinados por un o meoszror que cllos mismos el
entre el coordinador » los demas ostudiantes al tiempo que colaboran en el ajuste » preparacion del desarrolio
il que se encaming a crear

rientizores establece,

pen Lo

wlobal Jdel raller. it dividdon de tenciones o Leeas tene un wentido ope

sipnifics una jerarquizacion antontaria ni

N

diversos niseles de coordimacion » de responsabihdad. [Lo que no
Norp cpnllon Coriceriricos i e LG G Separary

rae

posee una ostructura piramidal, mas bien g er ol

woidades sndniddaales

aprovechaniiento Jo s ey

Los problemas-cie deberan ser detinidos » planteados por o coordimadores de cada taller mody intearal,
fv la reahidad se

con anterioridad al curso, debicndose ser renovados constanteniente segun bas circunstandias J
varan mamtestande. Bstos temas deberan estar de acuctdo con Tos objetus os de proceso establecidos e
Prara el desatrollo del proyecto deberan implementarse una serte de actividades en el
tos, conterencias, becturas,

los

proveamias del madulo
aulias en los talleres 3 tucra de fa escueln (asesotias, mesas redondas, seoare,

tabricas o luzares Jdooanterds, eto o, Las cunles

audiosvisuales, cjercicios practicos, exposiviones, visitas a
incentiven a fos alumnos a entender el problema buscando sas soluciones, Los tatleres deben ser los espacios
Jdonde Tos estudiantes pasen L mas or parte del tempo de mrabaio, charlamdo juntos, o veces, pero sobretodo
stiva de la tarea de o disenon b diversas ocasiones se

entrascados en la blasgueda personal v tunbidn col
contunde una simple discasion grupal o una retlesion colectivg con o 1
talleres modulares integrales deben ser los espacios do encucntio entre alimnos, protesores s tdonicos pa

i de trabajo propia del taller Los
1

< donde se

SIS Com

ten L'\;‘k'l'lL‘ RISE I Y .\ Y
“a Palen efectol estructurn

producir, transmiar y aplicar conocinuentos, on clios e compa

seodialowa y oseorettexiona o travdes deouna estricturacton motodolo

invest
proviamente detinida, encaminada o Ly realizacion doeo artefactos, astemas

> oservicios Jdoe produccion

industrial,

»otecnicos drolos talleres modulares

Por el caricter eminentemente creativo Jde las acciones, los protesore:
integrates deben procurar no ostablecer cartabones, dopmas o recetas Gue encajonen a los alimnos a actuar de
modo predeterminado. Sin embargo, o» necesario entender que creatisidad no es Canprovisacion”. Como
requisito insoslayable del mdrodo, ¢l coordinador del aller debe poscer una idea general del proceso de
generalidad  tun especitica se retiera con exclusisidad al producto esperado. La

diseno, aungue  osta
canzruencia, sistematizacion » pertinendia en las acciones deben ser revisadas, constantemente. a tin de no

desvirtuar la labor de disenio comuo simple acto de mapia™ donde Ly intuicion wata de substituir a los procesos
racionales. s importante que tanto los protesores como los téonicos entiendan que la tarea fundamental
consiste en proyovar respuestas ante problemas coneretos Jde diseno, De ninguna manera deberan proporcionar
alternativas ¢ evitindose, con esto. que el alumno cjercite su capacidad creativa, Deberin permitir que se
vis qque, por o generall se hallan reprimidas o Latentes B alumno tiene gque aprender a
ir de sus conocimientos » experiencias, utilicar diversas téenicas o matodos
rados asu

liberen formas expres
conocer los problemas o o par
Jdurante ¢l proceso. No se doescarta el estudio de Tos métodos, sino. aprovecharios: debice
particular muancra de diseiar, Bs imprescindible adoptar un cntogue. esperunental abierto det aprendizaje
donde se desarrotlen habilidades para plantear s resolver problemas creativos, Debera ponerse masor inter
para que el cjoercicio activo, por parte del estudiante, adauicra una importancia supetior a Lis intersencione
explicativas del docente. Los estudiantes deben buscar la experiencia capaz de posibilitar un aprendizaje
I educacion tradicional. Buascase. o mejor,

wWo serntey

integral que desplicgue las potencialidades reprimidas por
preténdese que el alumno desarrolle nuevas soluciones, logrando innovadoras aplicaciones de las respuestas
ya conocidas o travds de fa informacion empirica » en la recreacion o o ampliacion del conocimiento

disponible.'*"

soluciones, suscitar cambios

- con s alumnos b busgueda de tales
Los alumnos aprenden mejor agueilo gque descubren de mane
aumenta L gutoestima, Habra que

Los profesores » tdenicos deben promove
diversos ¥ novedosos o ideas tradicionale
propia. Enscniar que ¢l disenar es un acto placentero de creacion que
preocuparse en que los alumnos tengan oportunidad de descubrir 3y recondar: procurar que hasa ticmpo para




considerar acciones y para repetirlas de la mejor mancra; enseiliar a los alumnos que un problema de diseio
merece diferentes interpretaciones y soluciones | experimentar ¢ intentar variadas maneras de desarrollar sus
habilidades.

Para que todo esto s

posible, es nec

wio que los protesores v téenicos ded raller modudar intesral:

a) Presearen problemas real
de  conocimientos b
correspondiente.

cs oy sipnificativos, identificando aquelios que pucedan tener solucion con ¢l nivel
bilidades  del alumno,  adecuados ol modulo de formacion  pedagodgica

b

Disefien 1os cjercicios que sean pertinentes para las objetivos buscados v garanticen la apropiacion de cada
wuno de los contenidos previstos en el programa escalondndolos de menor a mayor complejidad.

¢} Poren al alumno de mdtodos, téenicas » procedimientos que sirvan para la solucion de un problema,

ando. en lo posible, la practica reiterativa contraria a la praxis creativa puesto que, en fa aplicacion de
métodos. téenicas y procedimientos, se puede caer en la repeticion de un proceso prictico. Desde ¢l punto
de vista pedagogico . no pucden ser equivalentes el "saber hacer” v ¢l "saber crear”.

d) Aryuden alos alumnos a formular v delimitar los problemas; estimulindolos » puiindolos en a obtencion
de la informacidn necesaria a ser procesada v ordenada.
¢) Estimulen la capacidad de generar diversas altemativas de solucion, procurando incentivar Ia tenacidad, Ia

superacion de ta frustracion, la capacidad de decision, 1a soltura de mano ¥ mente, la pasion por el diseno.
la audacia ¥ la profundidad de propuestas amen de la aceptacion de la critica constructiva como
instrumento de evaluacion ¥ superacion.

) Implepieniert un ambienie general de camaraderia sensib

. en el que los alumnos sepan de inmediato los
resultados de su creatividad.

le
ozando de logros parciales y cotidianos autorrealizables: un clima de respeto
hacia las ideas. mostriindole a los alumnos lo valioso de las mismas, dindose oportunidad de aprender por
iniciativa propia y reconociendo los méritos de su trabajo.

g2) Aseguren que el trabajo se Heve a cabo de una manera constante, disciplinaria, metédica ¥ organizada, de
tal manera que se cree una conciencia protesional del trobajo de diseilo, con responsabilidad ante las
fechas de entrega, formas de evaluacidon y ¢l trabajo en equipo.

h) . Incenriven la capacidad de los alumnos para adecuar sus movimientos al tiempo disponible v a sus

recursos, participando en la elaborucidon de requerimientos que puedan ayudar a la auto-evaluaciéon de
resultados.



CONCLUSION,

curiose paralelismo gue observé entre las situaciones que se enfrenta el inexperto tratndo de imitar a los
experitnentados. basado anicamente en la repeticion sucesiva, veves compulsiva, de un acto no
conceptualizado, e hize entocar el objeto de estudio de By presente tesis,

foa finag metitora china del Tao, que intenta acceder a la razon de ser de todas s cosas, me Hevd a creer que
existe una naturalesza interna de las cosas que penetras los objetos, Bsa ley interior inherente debe ser
descubierta siintentimos darle forma a las cosas o partir de un sentido primaordial, Intentamos apoderarnos de
esa naturalesa intermna que gobicri los objetos para poder disenarlos de mejor manera. Conocer esa ley
inherente ¢ interna, pard no caer en fa burda copia de tormas, debe ser o mety que nos debemos imponer
Gquicnes tenemaos la responsabilidad de disedar artetactos de Lavida cotidiana

La actividad de disene Hevs impliaita toda una serie de acciones interrelacionadas entre st que nos permiten
decir que en s actualidad existe una complepndad intrinscca de tos problemas de diseno 3 que no bBasta con

encarar Jdicha complejidad anicamente con L intuicion. Ta sariedad de los probiemas de diseno crece y se

hace nec rio abordarios desde una perspectiva plobal que busgue mds que resolver problema. aislados,
resolver conjuntos Jde problemis reunidos en sistemas » subsistemas de mayor alcance

Siinteatamoes apoderamos de la naturalesa interna que vobiernit fos objetos, tenemos In necesidad de separary
aislar us hechos del contexto, procurando hacerlo de tal modo que puedan ser relatisamente independientes
Para muchos el método siymitica la conduccion de Ins acciones con cierta planiticacion, esto es. immponer un
orden en las denicas del procesa i oL tratando de resolver ef contlicto existente entre el anilisis racional
» el proceso de creacion, donde se procura evitar el azar von la ce vde by razon

o de descomiposiciin-

s notar gque on el proceso de disefio existe un doble proce

A simple vista podet
a5 fev

comprosictsr entre el wndlion v la Hogque canaliza las den 21T e 3
representa el Ttalon de Agquiles” de o metodologin contemporinen del disedo. o matenializacion de la palabra
nediante una serte progresica de o codricne frricacioncs. precisa de una traduccion del lenguaje
verbal ooun lenpuaje gratico que nos acergque a la definicion tonmal

prds

ANt BV SISV H Y FF L TR R

torres N recon

En realidad todo acto de disefio, no es mids que un proceso gue frransforma un origen abstracto en una situacion
concreta. Bl paso de 1o abstracto hacia lo conereto se puede representar mediante una espiral ascendente,
dunde cada ciclo nos sitan en un nivel superior de concrecion. Flopunto critico Jdel disefio se locali
precisamente et el limite entre la forma » su contexto, donde debemos atacarlo como un problema de
seleccion de alternativas » concentrarmos en generar simbolicamente an muargen bhastante amplio de diversas
soluciones para cada uno de los requerimicntos y en expresar todos los criterios de solucion en términos del
propio simbolismo. Cuando se exponen las alternatis as habrad que hacer unag seleccion de ta altermatisa optima
que implica una toma de decisiones sobre la base de una evaluacion mis o miznos objetiva que mucho
dependerd de la experiencia de los disenadores,

En realidad al disedar la forma intentamos Jograr un equilibeio progresivo entre un mecanismo asimilador »
una acomodacion complementaria > 1o adaptacion se logra Gnicamente cuando desemboca en un sistema
estable, es decir, cunndo se logra un cquilibrio entre by avpndfacion s la ucomodacion. Con trecuencia las
tendencias son contradictorias de tal manera que o satistaccion plena de una de ellas desequilibra el prosecto
con respecto a alguna de las otras. La reconciliacion entre los contlictos que surgen Je esta )y de otras tuente
representa unoe de los problemas principales del proyecto.

LComo serd posible en nuestros dias lograr una educacion que promueva to creativo de una formacion antistica
junto con el aprovechamiento de las disciplinas teenologicas?. Por un lado. adoptar un entoque experimental »
abierto del aprendizaje en cada uno de las dreas de los planes de estudio, donde se desarrollen habilidades
para plantear y resolver problemas » por otro i organizacion conceptual del conocimiento teenoldgico que
nos leve a fundamentar las proposiciones para la resolucion de dichos problemas. Procurar ¢f desarrollo de
habilidades tales como la tluides del pensamicnto para usar Ininformacion almacenada en el momento
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preciso, Lt flexibilidad paca abordar de diterentes maneras unomisimo problema, fa originalidad para pensar v
hacer las cosas de manera poco comuan » con ingenio y L capacidad de realizacion pars Hevar o cabo
proposiciones ¢n base i los recursos woenicos que se destinen para ello junto con la debida adecuacion
transtormacion de 1os elementos externos que sodean al problema

N
hd

Sias x teoricas que realmente
srcitar en el fututo quehacer protesional., Para Toprarlo el alumno ha de cumpliv un papel
problematizador. by

¢ proponie que ol alumno aptenda y domine el conjunto de acaones teontd

ctivo, creador s
situacion plantea un cambio en el método Jde diseno de Tos planes de estudio, en el cual

s¢ paasa de fos objetivos de ocontenido a Tos objetivos de proceso

traves de diferentes practicas hemos
encontrado un sistema coordinado de esquemas comunes en b profesion del diseno industrial que pucden ser
traducidos 4 cuatro momente

sl conceptualysacion, Lo maodeli

ciong In tormalizacion v b materializacion.

Bl recdier modnlae prregrad o~ o modahidad doe oencenanea aprendizaie Gue ticade oounir en un mismo espadio
tisico s temporal Tos procesos del saber » del hacer, entativando s
plant

rosoluciaon Jde problemas por encaima del
miento abstracto de temas pgenerales, Seoostructura enoun

«
objetivo aplicar una seric de conocimientos, habilidades » actirud
caracteristicas > cualidades tormales de Jos artetactos. o
jercicios v retlexion:

rpode actividades que tienen comao
.osintetizando globalmente todas las
¢l talier. los participantes cjecutan diversos
1 sobre lo que hacen, Bs precisamente en los talleres modalares donde se cjercitara ia
pacidad del atumino para formutar hipatesis de diseno
alternativ as de Jdiseno (modelizacton) que puedan ser deseritas puntualinente mediante un proyecto, aph
con precisiaon diversas ciencias (formalizacion) s transtormandolas teenoldgicamente en productos prototipo
{(materializacion. Los tatleres modualares integrales constitusen ta columna yertebral del pro
de la carrera, Jdonde deberan realizarse practicas transtomnuadoras, esto s, el o
como un instrunento de transto
A las nece

<

(conceptualizacion representadas en

arna Jde estadios

nacion doe Ly realidad, con dntasis en el vinculo entre procesos de produccion
dades sociales, producte del andlisis de
aprendizaje. B
interdisciplinaria inte

vs problemas de Ta practica protesional » generadores del
trrgerad debe ser considerado por by mntitucion

ot una ey
srada y tlexible con sentido en s misma v acorde con Ly realidad, Bsto permit
objetivos educacionales que posibilitan el conocimients de

uatura
alcanzar
L2 realidad por parte del alumno, la ubicacion de
éste Ultimo » las posibilidades de transtormacion de ba pramera o través de funciones teoricas, teanicas e
instrumeoentates.

La herramienta ampha nuestra fuerza: tambidn amplia tos horzontes de nuestra imaginacion. No por esto
perderemos memoria historica, ni desconoceremos los obscuros oriyencs. No por osto depredaremos nuestro
patrimonio ambiental + cultural; avanzaremos porgque conocamos el vamine autdctono de la labor manual de
nuestros ancestros. Sin perder Jde vista las intluencias externas, recuperaremos nuesira individualidad ante la
unitormizacion Jde una culturn globalizante que nos impide recuperar nuestras grandes intluencias, desde wdos
los puntos de vista. Desde 1a manutactura artesanal, de raiz protunda » conocimiento avanzado, surgida de los
nuestros orfgenes (desconucidos por algunos) » que es la propia historia de la imaginacidon. Demostraremos
los amplios horizontes de nuestra fuerza extendida por s herramienta, finmeza gque pueda liberar a los
artetactos de su repeticion encadenada, del inconsciente despiltarro de recursos. dejando atrds los errores de
disefin de tiempos pasados, Que la humana inteligencia transtonme, perteccionando fa algquimia industriat.
Demostrando la maravilla de la noblesza del trabajo en cada productivo paso, en cada proceso, on cada torma
hacedora que engrandezea la produccion. Que la maquing en creativa explosion, convierta las luces del diseno
«n proporciones, colores, as y materiales dominados por la mmaginacion del diseriador en la magia
-grande de un acto consciente: servir por supucsio. sorprendiéndonos, divirtidndonos y apasionindonos por los
objetos. objetos gque traduszcan las ideas oqud otra cosa os sino disenar? cudl otra pucede ser la trama del
disedo?

Cd. Universitaria tebrero de 1997,
CGabriel Simon Sol
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PAra Constiur sus hozas '

para retonnarla ,, tienden a analisarla
la nevesidad Jde atrontar of problenia Je
Ia forma, doesde otre angolo

con al capacidind

ala gue s hiee

et ada b ta un

a tras s loas abgetivos

deatrode acampo

Alterandose const grdmente oLt

El proceso estadetenimiado

el conteste pnrde ebedecer
coun problema de rerarqui
derian que osomorasl,

que conlornaran o] comntento , Ne
necesita establecer

de anticipacion fatuea sine un esfucrso.,

Alpngnins

15 eso o que el disenador debe procurar
alcanzando

Ohjctivos crnentemente €,.7) yva que of
producto

Al encontramaos ante una obea

son fogros teogico - practivos,

al auxilio a creacion de hipotesis
debicnduse ser renos ados
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de la realidad se vayan manifestando
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ala que hice
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dentro det catngso
alterdndose constantemente ¢
Il proceso osta determinado
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un problema Jdoe jerarquia, algunos
dirian que es moral,
que conformaran el conteato, Se neceasata
catablecer
de anticipacion futura no_es sino un
esfucrso..
Es 1o que el disetador debe procurar,
asleanzando.,
Cihjetiv 0s enminentemenic soCiales ya e
cl producto. .
Al encontrarnes ante una obra
son Jopros teanco-pricticos,
al sunilio de la creacion de lapotesis
debiendo ser renovados constantemente
segun se vayan manifestando las
circunstancias de la realidad. .
surpidn de nuestros origenes. ..
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