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PROEMIO

El presente trabajo titulado: "Alternativa para la Automatizacion del Presupuesto
por Programas, estudio de caso: Subdireccion de Comunicacidn y Comercializacion”,
tiene como finatidad analizar y apreciar el significado de las operaciones que se efectban
en la Subdireccion de Comunicacion y Comercializacion, bajo una alternativa eficaz y
eficiente que coadyuve a alcanzar los objetivos: 1) vincular a TV UNAM al interior de la
UNAM asi como con otras universidades e instituciones a nivel nacional e internacional,
con el fin de fomentar acciones de intercambio cultural y acadeémico. 2} difundir a
organismos publicos y privados a través de los medios de difusion y relaciones publicas,
teleconferencias, cursos, la programacion presencial y televisiva de los mismos; asi
comeo los servicios que la Direccion General de TV UNAM ofrece, 3) organizar, controlar
y conservar en condiciones optimas el material videogravado que produzca o adquiera la
dependencia. Para el cumplimiento de estos objetivos, se requiere entre otros aspectos,
de una administracion dinamica, racional y eficiente, que sea un elemento de apoyo
fundamental para e! desarrollo de las funciones sustantivas: docencia, investigacion,
extension universitaria y apoyo administrativo, que colabore al cumplimiento de las metas
institucionales, y que se responsabilice de los resultados alcanzados.

Es decir una

administracion que no invada, condicione, ni subordine tas tareas encomendadas, sino

que las apoye fundamentaimente.

La Universidad Nacional Autonoma de Meéxico, responde al propdsito de
sistematizar el trabajo, ser mas eficiente, por consiguiente el subsistema administrativo,
es un apoyo importante para llevar a cabo sus principales objetivos: impulsar el
desarrolio economico, politico y social del pais por medio de la ensenanza, investigacidon
y difusion de la cultura; satisfacer las necesidades de bienes y servicios de

dependencias, por medio de la coordinacidén de los

las
recursos fisicos, materiales,
financieros y tecnolbgicos que forman dicha institucion.



Gran parte del éxito o fracaso de una institucion dependera notablemente de ja
reorganizacion del sistema presupuestario para su desarrollo, implementacion y
funcionamiento del mismo. puesto que se basa en la operatividad de los planes y
programas que se desarrollan dentro de la institucion; asimismo de los mecanismos e

instrumentos que se utilicen para su manejo.

Dentro de esta investigacion se plasma un proyecto que se implantara con el
objeto de solucionar un proceso administrativo, ya que se podra cuantificar el

presupuesto en un proceso mas proximo a la realidad.

Esta investigacidn en su primer apartado, plantea la conceptualizacion e
importancia de la administracion publica en a la UNAM. La administracion puablica es el
medio que el gobierno utiliza para ejecutar los programas publicos, tiene como objetivo la
solucion de los problemas de orden comun, es fundamental dentro de la UNAM porque
es la parte ejecutiva, define que se va hacer y como se va hacer en funcidén de los
objetivos que se pretenden, su misién es la conduccion econdmica, politica y social de la
institucion y de la basqueda de éstos de alternativa que le permitan prever en lugar de

improvisar.

En el segundo apartado, plantea una conceptualizaciéon de el presupuesto por
programas, asimismo un marco de referencia en materia de programacion y
presupuesto, o sea define y analiza los aspectos, tipos y su clasificacion entre otros
puntos. Ademas relaciona las principales caracteristicas, antecedentes, definicion e

integracion del presupuesto por programas a nivel nacional y dentro de ia UNAM.

En el tercer apartado, se revisa la evolucion de la Subdireccidon de Comunicacion
y Comercializacién, describiendo y analizando sus funciones y objetivos, asi como los .
programas que tiene a su cargo por departamento y area sustantiva mencionando su
objetivo, funciones y algunas problematicas. También se describe el proceso

administrativo de la programacién-presupuestacion, es decir, planeacion, ejecucion,



control y evaluacion, en donde se explican sus principales actividades, con el objeto de
entender y abordar un proceso que requiere de unos planteamientos detaliados para su

funcionamiento eficaz.

En e! cuarto apartado, se elabora, justifica y se propone el proyecto de
automatizacion en donde radica la importancia de realizar la ejecucion de los programas,
proyectos y actividades presupuestales de que se puede disponer para hacer frente a las
exigencias de la Subdireccidn de Comunicacién y Comercializaciéon, permitiéndole
mejorar su funcionamiento interno, asimismo proporcionar informacion suficiente para

planificar y controlar sus actividades.

Dentro del proceso presupuestario, fa evaluacion tiene un papel importante, es
un instrumento esencial de la planeacion que permite establecer e! modo vy la medida en
que se van alcanzar los objetivos planeados, la viabilidad de su alcance y ta eficacia de

operacion.

No obstante, el interés del trabajo es aportar informacién que sea de utilidad
para las diferentes subdirecciones que conforman la Direccién General de TV UNAM,

asi como para administraciones posteriores.



APARTADO 1. LA ADMINISTRACION PUBLICA, CONCEPTO E
IMPORTANCIA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO.

La Administracion PuUblica en la actualidad cumple tareas esenciales con la
sociedad, la constante para su conceptualizacion se da a partir del origen de asociacién
de los hombres -sociedad- en donde la administracion tiene su naturaleza y raiz, ademas
de su desarrollo y evolucidn de acuerdo a los requerimientos y necesidades de la
sociedad en cuanto a la conservacion del interés general, armonia y bienestar: en si con
el surgimientoc del Estado-Nacion, la Administracion Publica ha evolucionado y penetrado
cada vez mas en el desenvolvimiento de la comunidad, esta a la vez no se limita
exclusivamente a la organizacion, procedimientos, meétodos y manejo de 10s recursos

materiales y economicos; su existencia radica en la vida misma de la sociedad.

Con lo anterior expuesto, Bonnin sefiala "la administracion es una consecuencia
natural del estado social, como este lo es de la sociabilidad natural de! hombre: su
naturaleza es un resultado de la comunidad, pues desde el momento en que existe pacto
social, hay administracion...”' .

La Administracion Puablica tiene una responsabilidad global ante la sociedad por lo
que su objetivo principal es lograr e! bienestar general de la misma, puesto que Ila

administracién publica es el medio de que se ale el Estado para lograr los fines que le

han encomendado.

Para la conceptualizacion de la Administracion Publica, diversos autores han

tomado en cuenta su relacion con el gobierno, su finalidad y su medio, es considerada

. Revista de Pubiica, INAP, Méxsco 19582, pp. 83-84

’ € 4 B Bonnin, Pringpios do la



como el gobierno en accidn, es la parte ejecutora del Gobierno. Para Bonnin la
Administracién Publica es "una potencia que arregla, cofrige y mejora cuanto existe, y
dirige al bien, tanto ios seres organizados como a las cosas. Como ciencia tiene su
doctrina propia, determinada por la naturaleza de los objetos que comprende; como
establecimiento social, tiene sus elementos legisiativos designados por la naturaleza de

las cosas cuyo arreglo le corresponde. Instituida para cuidar en los pueblos de las

personas y bienes en sus relaciones pablicas, haciéndolos concurrir a 1a comuan utitidad,
la administracion en su accion ejecutiva directa de aplicacidon, es el gobierno de la
sociedad: como ley o voluntad determinante es pasiva, y activa como ejecucion
determinada. Su atribucion propia es la ejecucion de las leyes de interés general™?

Esta concepcion que Mr. Bonnin tiene acerca de la Administracion Publica, es que
la considera como parte del gobierno para organizar todas las actividades conducentes a
ia satisfaccion de necesidades colectivas de la sociedad, centrando su actividad en los
elementos econdmicas, politicos y sociales del pais para conseguir el bienestar comuan
de los ciudadanos; de tal manera que los que intervienen, participan y aportan nuevos
elementos deben perfeccionarse dia a dia para su constantie mejoramiento.

Gabino fFraga manegja que la satisfaccion de los intereses colectivos la realiza el
Estado a través de una funcidn administrativa como corganismo especial, la cual
constituye la administracion pdblica a la que define comao: “...el organismo publico que ha
recibido el poder politico, la competencia y los medios necesarios para la satisfaccion de
los intereses generales, y que desde e! punto de vista material es la actividad de este

organismo considerado en sus problemas de gestién y de existencia propia tanto de sus
relaciones con los organismos semejantes con

los particulares para asegurar
ejecucion de su mision™ |

fa

2 Ibid.. pp.81-82

* A, Moito, Administeacion Publica, . 18, citado por Ganino Fraga en Derscho Agminstrativa, UNESCO. pp

19123
2



Podemos decir que el organismo publico es creado por el gobierno para coadyuvar
a la satisfaccion de necesidades economicas, politicas y sociales de la Naciéon, el cual
sirve de instrumento a la Administracion Pablica para cumplir su objetivo: servir a la

sociedad y al gobierno, estableciendo el equilibrio que haga posible el mantenimiento de
una determinada situacion.

La Administracion Publica es, la actividad externa que el gobierno realiza para
fograr el bienestar comun de la sociedad. Es también una actividad reatizadora,
constructiva y transformadora, que se desarrolla en el medio social con la finalidad de

lograr el progreso de los ciudadanos y asi el bienestar del Estado.

La Administracion Puablica es parne fundamental dentro de la Universidad Nacional

Autdnoma de México porque es la parte ejecutiva, define que se va hacer y coOmo se va
hacer en funcién de

los objetivos que se pretenden, su misidn es la conduccion

econémica, politica y social de la institucién y de la bisqueda de alternativas que le
permitan prever en lugar de improvisar.

“La Universidad Nacional Autdénoma de México, es una corporacion publica,
organismo descentralizado del Estado, dotada de plena capacidad juridica que tiene por
fin impartir educacion superior, para formar profesionistas, investigadores, profesores
universitarios y técnicos utiles a la sociedad; organizar y realizar investigaciones,
principalmente acerca de las condiciones y problemas nacionales y entender con la
mayor amplitud posible los beneficios de la cultura™ .

Con la Ley Organica de 1945, la UNAM adquiere las caracteristicas que hasta la
fecha conserva, definiéndose como un organismo descentralizado del Estado, dotado de

plena capacidad juridica, de caracter nacional y una partida anual garantizada dentro del
presupuesto de egresos de la federacion.

*Legistacidn Unwerstana, Eda. UNAM, Mexico 1991, p 33 1



Es importante considerar que en cada periodo historico la UNAM se ha visto
influenciada por las condiciones politicas, sociales y econdmicas imperantes. De igual
manera, el desarrollo social, cientifico y tecnolégico del pais se orienta de acuerdo con
las ideas que emanan de la Universidad, asimismo se interesa en la solucion de los

problemas nacionales.

A través de la historia, la sociedad mexicana le ha asignado a la Universidad
Nacional Autonoma de Meéxico, tres fines sustantivos que justifican su existencia:
docencia, investigacion y la extension universitaria. La realizacion de estas funciones
sociales de la universidad implica ¢! trabajo organizado de todos sus miembros,
asimismo contar con los recursos humanos, materiales. financieros y tecnoldgicos
suficientes que permitan el adecuado funcionamiento de la institucion. para el bienestar
de la comunidad universitaria.

La administracidn universitaria es la responsable de proporcionar con oportunidad
estos recursos y de establecer {as relaciones necesarias entre todas ias unidades que
componen la estructura de la institucion, con la finalidad de satisfacer las demandas y
objetivos de la misma

La realizacion de la funcion social de la Universidad, implica el trabajo organizado
de todos sus miembros, siendo evidente que para logrario no seria posible sin la

participacion consciente de los trabajadores universitarios.

De los fines sustantivos de la Universidad la “docencia”™ o ensefianza es la actividad
a la cual se dedica la mayor parte de los recursos basicos humanos y financieros. El
ejercicio de la docencia ha seguido un proceso de renovacién constante para responder
a las demandas de educacion en los niveles medio superior, superior, posgrado y
doctorado.

“Investigacion™”: la investigacion cienlifica y humanistica constiluye uno de los
vinculos mas importantes de la Universidad con la sociedad. A través de la investigacion



se generan nuevos conocimientos y descubrimientos para resolver los problemas que se

presentan en nuestro pals.

“Extension universitaria®. La UNAM no solo es transmisora de bienes culturales,
sino que también es generadora. Entre las diversas actividades culturales que realiza la
Universidad destaca la labor de grupos culturales universitarios como la orquesta
filarmdnica de la UNAM, el ballet folklorico, el taller coreografico y los diversos grupos de
teatro universitario. La difusion de este tipo de eventos se apoya cn la produccién de

discos, publicaciones, casetes, carteies y otros.

La organizacion y presentacion de servicios a la comunidad, significa para Ia
Universidad; una de las vias mas efectivas de interaccion con la sociedad. La extension
universitaria para lograr su objetivo, es decir, lliegar a la sociedad, también se vale de los

medios de comunicacién masiva como Radio UNAM y Television Universitaria.

La Universidad Nacional Auténoma de México como organismo publico
descentralizado sirve de instrumento para proporcionar satisfactores a una necesidad
especifica, la educacidon, cumple una mision trascendente en los destinos de la Nacion.
Ha sido y es la principal formadora de los cuadros profesionales que sirven al pais, ha
participado en la buUsqueda y aportacion de soluciones a problemas que nos han

afectado y ha extendido la cultura a lo largo y ancho del territorio nacional.

La autonomia es parte inseparable de {a Universidad y el principio que la impulsa a
ejercer su libertad de catedra, formuiar planes-programas de estudio y de investigacion
para formar profesionistas, investigadores y técnicos que necesite el desarrolio de
México. Ast como custodiar, renovar, incrementar 1a cultura, difundiéndola a sectores
cada vez mas amplios de la poblacidn. Esta misma autonomia otorga libertad para la
toma adecuada de decisiones que le permita administrar su patrimonio de acuerdo a sus

funciones.



La UNAM es dinamica y creativa, posee cualidades que le permiten adaptarse a los
cambios sociales y culiturales, es por ello que cuenta con una sdlida infraestructura
administrativa que le permite satisfacer las demandas de la comunidad universitaria; asi
como las dei pais.

Las estructuras administrativas promueven la planeacion, organizacién, direccion,
ejecucion y control de las actividades que apoyan la labor académica, las patrimoniales,
administrativas, los recursos de la UNAM.

La UNAM ha ido a la vanguardia en sus sistemas administrativos, pero es
necesario seguir con la dinamica de las circunstancias administrativas, ya que estan en
un proceso cambiante. Las actlividades que se desarrollan dentro de la universidad
varian de una institucidon a otra, se marcan segun las circunstancias y necesidades.

Con lo anterior expuesto decimos: la Untversidad Nacional Autonoma de México es,
el centro educativo mas importante del pais. en ella se produce la mayor parte de los
recursos humanos calificados, conocimientos y tecnclogias para el desarrollo de la
sociedad. Principal instrumento de socializacion, conservacion y transmision de la
cultura, en sus funciones sustantivas para impulsar el desarrollo econdmico, politico y
social del pais. De ahi que el compromiso de la UNAM con la sociedad no se cina al
simple cumplimiento de las funciones encomendadas y trascienda a la tarea de vincular
estas con la realidad nacional

La Universidad como institucion con fines socialmente utiles, define y realiza
necesariamente su trabajo a partir de una integracion constante con la sociedad; es por
ianto una institucion social que tiene propositos especificos orientados a hacer efectiva
su participacion en e! desarrolio del pais. E! conjunto de tareas universitarias conforman
la trascendente mision social, critica y creativa de la institucion. Se ha afirmado que
ninguna nacion puede avanzar en su desarrollo mas alla de donde llegue su educacion;

mas atn el mejoramiento de la calidad de vida de expansién de la capacidad humana en



los individuos y en la sociedad en su conjunto, corresponde a la accién educativa, un sitio
vital en el proceso de desarrollo.

La Administracion Pdablica, al ser el medio que utiliza la UNAM para mantener el
orden social, satisfacer necesidades de la poblaciéon universitaria y apoyar al desarrollo
econdmico y social del pais debe de movilizar un gran conjunto de organismos,
estructuras, personas y recursos que enfrentan diversos problemas como es el de
organizacion.

Desde ef punto de vista estructural dichos problemas tienen relacidon con la divisiéon
del trabajo, la especializacion, la jerarquia y la coordinacion. En el aspecto funcional, {a
Administracion Publica tiene la necesidad de planear, organizar, dirigir, controlar y
evaluar sus actividades administrativas, académicas y de investigacion, para saber si se
cumplieron los objetivos preestablecidos.

E! papel que juega e! administrador publico en la UNAM, es de gran
responsabilidad, puesto que el decide los cambios pertinentes para el mejorainiento de la
institucién, para ello se vale de la accion de ‘planear” esta consiste en que el
administrador realiza una valoracion y seleccidn, eligiendo de entre varias alternativas la
mas viable; es decir, aquella que agrupa los elementas que favorezcan sus objetivos.
Asimismo la planeacian al ser utilizada como un meétodo dirigido a alcanzar una
adecuada toma de decisiones, representa una herramienta util que da pauta para la
actuacion.

£! administrador tiene que ver hacia el fuluro y descubrir cursos alternativos de
accion con un nivel aceptable de aplicacion, abarca todos los aspectos de la vida

humana, concierne por igual a cada fase de la actividad individual o colectiva en la que
parnticipe.
Por lo anterior, la funcién de "planear” se encuentra inseparablemente ligada a toda

accion administrativa y, sin duda su utilidad es de caracter indispensable en cuaiquier



sisterna de gobierno: federal, estatal o municipal, porque proporciona la seguridad mas
amplia de alcanzar mejores metas, brinda el eslabon entre el objetivo y su realizacion,

revela los componentes que se requieren, en un conocimiento amplio que al reunir las

ideas mejora el orden en que se deben manejar.
En la actualidad la UNAM ofrece una gama muy variable de carreras,
especialidades, maestrias y doctorados acordes a los requerimientos de profesionistas
que presenta al pais. La Universidad como institucion con fines socialmente Gtiles define
y realiza necesariamente su trabajo a partir de una integracion constante con la
sociedad; es, por tanto una institucion social que tiene propositos especificos orientados
a hacer efectiva su participacion en el desarrollo del pais. El conjunto de tareas
universitarias conforman la trascendenle mision social, critica y creativa de la institucion.



APARTADO 2. EL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS

2.1 ANTECEDENTES DE PRESUPUESTO

Los origenes del presupuesto como documento formal se remontan a fines del siglo
XVill, en Inglaterra, donde el Ministro de Finanzas sometid a la consideracion del
Parlamento sus planes de gasto para el periodo fiscal inmediato siguiente, incluyendo un
resumen de las erogaciones efectuadas al ano anterior y un programa de impuestos con
recomendaciones para su aplicacion. Con esto, se realiza por vez primera la apertura

formal de un presupuesto publico.

En el sector privado, después de la Primera Guerra Mundial, como parte del avance
de las técnicas de administracion de empresas, se aprecia la conveniencia de controlar

los costos de produccion por medio de la técnica presupuestal.

E! periodo que va de 1912 a 1925 se considera como la etapa en que alcanzan su
madurez los presupuestos, especificamente, en [cs Estados Unidos de Norteameérica. ya
que se comenzaron a utilizar en el ambito privado diversos presupuestos como
instrumentos de racionalizacion, acordes con un ntenso proceso de diversificacion
sectorial y de crecimiento econémico que requirid de una mayor organizacién y mayor

productividad.

Por estos anos, también eén los estados de la Unidn Americana se inicia
formalmente la aplicacidon de métodos de planeacidon y racionalizacion para las
empresas., que dieron origen a lo que hoy conocemos como Control Presupuestal, los

cuales se difundieron a Europa y principalmente a Francia y Alemania.

Es hasta el afo de 1930, en que se lleva a efecto el Primer Simposium

Internacional de Control Presupuestal, en Ginebra Suiza, integrado por representantes



de veinticinco paises, donde se estructuraron sus principios universales, para obtener un

rango internacional.

Se tiene noticias de que fueron empresas de origen norteamericanc como “la
General Motors, Co., y después la Ford Motor Co., las que iniciaron la aplicacion en este
pais en 1931, de la técnica presupuestal® .

Con respecto a nuestra administracidn publica, fue en 1935 que entrd en vigor la
Ley Organica del Presupuesto de Egresos de la Federacién, misma que orientaba la
funcion presupuestaria para responder a la necesidad de catalogar y sistematizar los

bienes y servicios adquiridos por el Gobierno Federal.

Posteriormente aparecen las técnicas de presupuesto por programas y actividades

o resultados, las cuales fueron introducidas gradualmente en el sistema presupuestario

de los Estados Unidos de Norteamérica. En 1946, marca la primera elaboracion y

presentacion de un presupuesto con orientacion programatica, para 1948, el

Departamento de Marina contenia dos clasificaciones: una por objeto de gasto y otra por
programas; ademas se realizaron una serie de estudios tendientes a presentar un

presupuesto que proyectara los egresos del gobierno estadounidense.

"Es a partir de 1960 que el presupuesto por programas y resultados adquiere su
mayor desarrollo. Et sistema de planificacidn programacién y presupuestos, se
desarrollo particularmente en el Departamento de la Defensa de los Estados Unidos a
comienzos de la década de los sesenta, y luego fue aplicado mediante una directiva
presidencial, a todos los departamentos civiles y agencias a partir de 1965. Estas
directivas fueron implementadas por la Oficina del Presupuesto a través del Boletin 66-3

del 12 de octubre de 1965, que contiene las instrucciones para establecer un sistema de

presupuesto por programas™ .

* Del Rio G- Cnistobal, Yecnca P 1o, Eant. Ecasa, Meéxico 1981, pp 16

Edit S XXI. ILPES, México, 1984, p. 288
10
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En nuestro pais, desde finales de los anos sesentas, el nicleo financiero de la
Administracion Puablica Mexicana inicié esfuerzos para introducir técnicas de
programacion al presupuesto federal: hasta 1975 la funcion presupuestal tenia como
base al presupuesto tradicional cuya economia principal era la de determinar los bienes y
servicios que eran adquiridos por el gobierno. Era un documento administrativo contable

donde se denotaban los montos asignados y autorizados a la estructura administrativa

del gobiernoc federal.

El grado de desarrollo del pais, proporciond una nueva técnica presupucstaria para
que el mecanismo del presupuesto publico evolucionara en una herramienta de mayor
precision para el servicio de las politicas de desarrollo que implementd el gobierno. Asi
en 1976 se, inicia la implantacion de ia técnica del presupuesto por programas. como un
nuevo meétodo de elaboracion presupuestal que compromelia a todos los niveles de la
administracion, a sabiendas de que esa técnica representaba un cambio trascendental
en el proceso presupuestario y que su consolidacion debia de ser gradual, a través de su

mplantacion se llevé a cabo con la elaboracion de un

propio desarrollo; dicha
en 1977, con otro denominado

presupuesto “con orientacidon programatica” vy,

programatico.

2.1.1 DEFINICION DE PRESUPUESTO
La palabra "Presupuesto”, proviene del francés “"bougette” que significa bolsa. En

sus inicios en Francia (1820), la palabra presupuesto se utilizaba como sindnimo de

control de gastos.
Hay varias definiciones sobre presupuesto, como es la de Pedro Mufiioz Amato,

quien sefiala que el presupuestc es mas que un instrumento "es esencialmente un plan

de accion expresado en términos financieros. O sea, un conjunto bien integrado de
decisiones que determinan los propositos de una empresa y los medios para lograrlos,
incluyendo la disposicion de los recursos materiales y humanos, las formas de

organizacion, los métodos de trabajo y las medidas de liempo, cantidad y calidad... Un

11



presupuesto es también un instrumento de control y coordinacidn que puede servir,
ademas, como una cuenta para distintas funciones de la Administracion Financiera,
tales como el estimado y la recaudacion de los ingresos, la limitacion de los egresos a los
recursos disponibles y la fiscalizacion de los desembolsos” .
Para Henry lLaufenburge, "Presupuesto es también un acto politico, es decir, una
emancipacién de la soberania popular, en otros términos, el presupuesto es un programa
de accidn del gobiernc expresado en cifras y sancionado por los representantes del

pais'
Para Cristobal del Rio, Presupuesto es la "estimacion programada, en forma
sistematica, de las condiciones de operacion y de los resultados a obtener por un

organismo, en un periodo determinado. Es un conjunto de pronodsticos referentes a un

periodo futuro determinado™ .

Con lo expuesto, podemos decir que el presupuesto es un instrumento de control
por medio de! cual se presentan la estimacion de los egresos e ingresos, prondsticos y
estimaciones de wuna institucion para un periodo de tiempo determinado. Si
consideramos que un presupuesto viene a ser la herramienta fundamental que permite
medir en términos cuantificables la accién de una organizacion, existen varios meétodos,
puesto que los enfoques pueden ser diversos y requieren por lo tanto de distintas formas
de analisis o presentacion de acuerdo al problema de que se trate.

E! presupuesto no constituye un fin, sino un medio para lograr los objetivos

preestablecidos. Su importancia no reside en elaborar un documento financiero, sino en
considerar los fines que con este instrumento se persiguen: mejorar las decisiones,

racionalizar el uso de recursos, incrementar la productividad, reducir costos, para mejorar

7 Munoz Amato Pedio. Intisduecion a ks Admnistracion. Edit. FCE. Mexico 1978, p. 141

. . Henry, Finanzas Comparadas. Eof. FCE. Mexco 1957, p 17

*Rio. Cnsidbal gel. Op _Ci . Edt ECASA. Mexico 1981, pp 1-5



sus niveles de competitividad y tiempos dentro de cualquier institucion o empresa
publica.

2.2 CLASIFICACIONES PRESUPUESTALES
permiten facilitar la formulacién, discusion,

Las clasificaciones presupuestarias

ejecucion, control y  evaluacion del presupuesto,
Ademas las clasificaciones

aprobacion, todo esto en funcion de
los objetivos que se pretenden aicanzar en cada institucion.
presupuestarias permiten contar con informacion detallada y oportuna que facilita la

realizacion de diversos tipos de analisis.

Las clasificaciones presupuestarias mas usuales son las siguientes:

2.2.1 INSTITUCIONAL O ADMINISTRATIVA

Esta clasificacidon se distingue porque todas las dependencias que conforman al

sector publico deben ser consideradas como unidades presupuestarias, estableciendo la

responsabilidad administrativa de ios recursos asignados a cada una de ellas

2.2.2 FUNCIONAL
Esta clasificacion de presupuesto "agrupa las transacciones del gobierno, segun la

finalidad particular a que se destine. Su objetivo consiste en presentar una descripcion

que permita informar al ciudadano comun sobre la naturaleza de Ios servicios

gubernamentales que se cubren con et dinero que paga en forma de impuestos y Ila

proporcién de los gastos publicos que se destinan a cada tipo de servicio (educacion,
salud, servicios de correo, telégrafo, etcétera)’® .

Este tipo de ordenamiento permite agrupar las transacciones del gobierno por

funciones en relacion a los propdsitos definidos. Al ser aplicada, es posible observar el

contenido politico de esta clasificacion, la clase y el nivel de los servicios publicos, asi

pot Proqramasz parp et Sactor Bubhce e fexen, Edit UNAM, Mexco 1679, p 137
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grado de importancia que les asigna el Estado. Generalmente considera

como el
que se incluyen la

tres grupos para su aplicacion: a) servicios generales, en el
administracion general, los aspectos de defensa y seguridad, los de justicia y relaciones
exteriores; b) servicios sociales, que considera las actividades de educacién y cultura, de
salud publica, el trabajo y la previsién social, y ¢) servicios econdmicos, en el que se
agrupan las actividades de agricultura, industria, comercio, transportes y

comunicaciones.

2.2.3 POR OBJETO DE GASTO

Se destaca por el total de egresos que se destinan a la adquisicion de los insumos

necesarios para el funcionamiento de las diversas dependencias del sector publico, es
decir atiende los aspectos contables de las operaciones de las dependencias del sector

publico, relacionando el gasto con los tipos de bienes o servicios consumidos.

2.2.4 ECONOMICA EN CUENTA DOBLE

En ésta se identifica Ia naturaleza econdmica del gasto, es decir, se diferencian los
gastos destinados a las operaciones corrientes de los asignados a operaciones de
inversion. Ademas esta clasificacién tiene un rubro establecido para ias transferencias y
que son los estimulos financieros que el Estado otorga a fin de promover el crecirmiento

de determinadas ramas o areas econdomicas, para financiar fa actividad de otros niveles

de gobierno.

2.2.5 SECTORIAL

las diversas dependencias

Este tipo de clasificaciéon agrupa Ios egresos de
los objetivos de

publicas en sectores (econdmico, sociales y administrativos), y senala

cada sector.
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2.2.6 PROGRAMAS Y ACTIVIDADES

Esta clasificacion es la indicada en la incorporacion de la técnica de presupuesto
por programa y reatizaciones. Consiste en agrupar los gastos de las entidades publicas
en funcidn a los programas que habran de realizarse y las actividades que conlleven
dichos programas. Su objetivo es relacionar los gastos en funcion de los programas y de
sus resultados.

2.2. 7 INVERSION

Los presupuestos de inversion, son también conocidos como presupuesto de
capital, pueden ser estudiados en categorias diferentes e inclusive por separado, por dos
aspectos fundamentales; su financiamiento y su proyeccion en el tiempo. lo que ha
hecho que los paises escandinavos presenten dos tipos de presupuesto, y por la razon
mas universal de que estas erogaciones en inversion automaticamente se proyectan al
desarrolio econdmico. También tomando en cuenta e! proceso especifico, las metas de
este tipo de presupuesto se precisan clatamente en térnminos econdmicos, y los
problemas desde el punto de vista de su resolucion, pueden ser cerrados por medios de
calculos econdomicos objetivos.

E) Presupuesto de inversion se identifica para conseguir el desarrollo econdmico en
una rama determinada de la economia nacional.

2.3 PRESUPUESTO POR PROGRAMAS
2.3.1 DEFINICION DE PRESUPUESTO POR PROGRAMAS

Gonzalo Martner lo define como " .un conjunto de programas y proyectos a
realizarse en el futuro inmediato™’ .

Luis Alberto Ferreiro dice que “el Presupuesto por Programas es un instrumento del

que se sirve la Administracién Publica para adoptar decisiones racionales en cuanto a

' Mantner Garcia, Gonzilo, @p Ci &. 90



sus objetivos en el corto plazo, y desde luego sobre las consecuencias financieras de
tales decisiones™'? .

El Presupuesto por Programas surge como una técnica que fortalece la
planificacion y que conjuga la orientacion de la politica econédmica del Gobierno con los
recursos disponibles y, por otra parte, de apoyo a la programacion financiera y de

actividades a corto y mediano plazo basada en hechos concretos y realizados.

Es decir, que el Presupuesto por Programas no soélo constituye una herramienta de
administracion o de programacion del gasto publico de las Instituciones de Educacion
Superior, sino gque constituye una herramienta politica, ya que a través de este sistema
presupuestario, respaldado por una programacion de actividades, las instituciones
superiores, no solo adquieren un compromiso en el aspecto financiero, sino que también

responde al cumplimiento de las metas fisicas propuestas de la formulaciéon

programatica

E! Presupuesto por Programas es un instrumento de Planeacion que engloba los
programas que durante un periodo determinado de tiempo, que generalmente es un ano,
se van a desarrollar en una institucion, enunciande ademas los objetivos y metas que se

pretenden alcanzar en cada programa. E! Presupuesto per Programas debe identificar

claramente los medios, recursos, tiempo y costo de cada programa especifico.

En sintesis, el presupuesto por programas es el mecanismo que permite al
administrador publico tomar decisiones mas racionales con base a los objetivos
institucionales expresados en términos monetarios, identificar a los responsables de
cumplir @ hacer cumplir los objetivos que se persiguen y, hacer previsiones financieras

realistas para e! futuro de 1a institucion.

7 Ferrewo. Luis Albento, latroduccion a ta Técnica gel Presupuesto por Programag. Ede. UNAM, Mexico 1987, p 38
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£l presupuesto es un proceso en el cual se toman decisiones entre diversas
alternativas y contribuye a deilinear las caracteristicas basicas de la institucion. El
presupuesto por programas, se integra de programas de trabajo. que refleja una
institucion de cierto caracter y personalidad.

En resumen, el presupuesto por programas se considera como un plan de trabajo y
un instrumento de realizaciones. que forman parte de uno mas amplio, normalmente de
mediano y largo plazo, especifica los proyectos concretos que deben llevarse a cabo
durante una gestion financiera y con un costo determinado; ello implica interrelacionar y
coordinar las metas de largo, mediano y coro plazo. dentro de un sistema armonico de
programas especificos, cuyos costos pueden evaluarse unitanamente y cuyo
cumplimiento esta a cargo de una unidad ejecutora definida. También ha de identificar
claramente, el nivel de cada programa especifico. la parte de cada uno de los proyectos
y debera cumplirse durante un periodo determinado, sehfalando al mismo tiempo los
recursos necesarios (fisicos y materiales) y la evaluacidn de la carga financiera
correspondiente.

Es a travées del presupuesto por programas que la administracion concreta en
acciones los planes a largo y mediano plazo, por medio del presupuesto por programas
se posibilita también la aplicacion de una politica financiera que oriente 1os recursos
hacia los programas que se determinan, lo cual influye en una racionalizacién de los
mismos y en hacer congruente o deseable con lo real; sirve de instrumento de apoyo
para la toma de decisiones dentro de la fase directiva del proceso administrativo a traveés
del seguimiento y control que se encuentra establecido en el sisterna, por medio del cual
se evaluan los resultados y se establece la posibilidad de reencausar las acciones; por
tales razones se puede concluir, que el presupuesto por programas es una herramienta
financiera de planeacién, a corto plazo, que sirve de apoyo para que la administracion se
realice mas adecuvadamente que confluya su correcta aplicacion. invariablemente, a la

racionalizacion de los recursos



2.3.2 CARACTERISTICAS DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS
E! presupuesto por programas al fijar objetivos
integrarse de programas de

a) Ayuda a la planeacion institucional.
y metas, definir responsabilidades, actividades y al

trabajo, ayuda a realizar una mejor planeacion institucional

b) Los recursos se asignan para cumplir metas especificas y para que se desarrolien
las actividades necesarias para lograr dichas metas

c) Se preocupa principalmente por los resuitados a obtener.

d) Utiliza dimensiones reales para el control de sus programas.

e) Se desarrolla mediante grupos interdisciplinarios y multidisciplinarios de trabajo, es
aprobacién, ejecucién y contro! del presupuesto

decir, que en la formulacion,
La voluntad

intervienen los diversos grupos de trabajo que conforman la institucién.
en la implantaciéon del! presupuesto por parie de los directivos y su respaldo, es
indispensable para su buena realizacion y desarrollo, lo cual da al presupuesto un uso

no solamente informativo, sino que lo convierte en un plan de accidon operativo, y de

patréon de medida con lo ejecutado
Considerado como instrumento de planificacion, el presupuesto por programas
permite transformar los objetivos generales en un plan de presupuestos operativos
anuales. Es un instrumento eficiente, porque pone de manifiesto la necesidad de planear,

al obligar a determinar los objetivos basicos y las actividades que deben desarrollarse en

el futuro para cumpiir esos objetivos. Su repeticion forma conciencia de que es

necesario contar con un plan global que oriente Ila actividad anual de los servicios.
Ademas, impone la necesidad de planificar desde adentro y en consecuencia, es muy

probable que los planes, programas o proyectos puedan llevarse a cabo con mayor

eficacia y eficiencia.



2.3.3 VENTAJAS DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS

Entre las ventajas de! presupuesto por programas se encuentran las siguientes:

Utilizar una clasificacidn por actividades o resultados finales, permitir al! término de!

ciclo presupuestario, disponer de elementos para formular analisis econdmicos,

politicos, financieros.

Facilitar el establecimiento de una realizacion directa con los objetivos y metas del

ciclo presupuestario.

Hace posible determinar las fallas en la gjecucion de los programas de trabajo y

responsabilizar a ios ejecutores

Permite elevar el grado de eficiencia de las entidades presupuestarias mediante

unidades de medida, costos unitarios y globales,. asi como coeficientes de rendimiento

preestablecidos.

El empleo del presupuesto por programas se concibe esencialmente para servir de

instrumento, a fin de cubrir ias deficiencias que presentaba el presupuesto tradicional,

da importancia a las consideraciones de gestion y resalta no sdlo los aspectos
financieros, " sino también los aspectos fisicos mas importantes de {a actividad
presupuesto por programas correlaciona los

en otras palabras, el
que a su vez

presupuestaria;

aspectos financieros del presupuesto con los programas de trabajo,
presupone la determinacién de objetivos y metas por un lado, y por el otro de

instrumentos para alcanzar tales metas y objetivos

2.4 PRESUPUESTO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONONA DE MEXICO
2.4.1 ANTECEDENTES
El principal antecedente de implantacidon de la técnica presupuestal lo constituye la

Reforma Académica Administrativa iniciada a fines de 1966, por el entonces Rector

Javier Barrios Sierra.
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Esta reforma tiene como propdsito reestructurar tanto académica como

administrativamente la institucidon, con el fin de adecuarla a la dinamica experimentada

por el pais, y responder asi a la creciente demanda educativa, de investigacion y

extension.

Ei inicio de la reforma académica impulsa al desarrolio de la reforma administrativa;
&sta contempla los siguientes aspectos:

a) Reestrucluracion de las dependencias responsables de la administracion escolar

y general.

b) Realizacion de estudios que conlleven a la renovacion de sistemas vy

procedimientos administrativos.
c¢) Desconcentracién de acciones adminstrativas a las dependencias, a través de la
creacidn de unidades administrativas en cada una de ellas.

Como parte del punto reiativo a la realizacion de estudios sobre sistemas y
procedimientos administrativos, surge la teécnica de Presupuesto por Programas. que se
vislumbra como un instrumento financiero que permitira racionalizar los recursos con que
cuenta en ese momento la institucion.

1968 marca el inicio de un gran avance en la implantacion del sistema presupuestal
universitario; se presupuestan por vez primera los ingresos que obtienen las diversas
dependencias de la UNAM; se inicia la primera estructura de programas, se definen los
objetivos, metas y unidades de medida para cada programa, se establecen los primeros

controles presupuestales por programas, se integran catalogos de partidas, entre otros.

El presupuesto por programas aparece en el ano de 1869 por primera vez, como

instrumento pionero de planeacidn en la UNAM, para apoyar las funciones sustantivas:
docencia, investigacion, extension universitaria y como complemento , el apoyo
administrativo. Se empieza a obtener
racionalizar los recursos a través de la informacién obtenida por el Anteproyecto de

los primeros logros, cuando se posibilita
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Presupuesto por Programas. que ya presentaba no solo los recursos financieros
requeridos, sino los objetivos y metas que se pretendian, y fue hasta 1975 que se aplica

este sistema en la Universidad.

“Ef presupuesto universitario, como un instrumento para el desarrollo de las
funciones que tiene encomendadas la Universidad, es dinamico y debe adaptarse al
proceso de actualizacion y perfeccionamiento en el cual esta inmersa nuestra

institucion™? |

ta Universidad Nacional Autonoma de México ha establecido las siguientes

politicas generales para llevar a cabo la racionalizacidn del ejercicio presupuestal:

+ “"Toda erogacion debera sujetarse a la asignacion presupuestal; asimismo se
podra solicitar redistribuciones financieras, siempre y cuando exista economia en

otras panidas presupuestales.

+ Todo gasto se realizara en funcidn y cumplimiento de los programas, proyectos y

actividades sustantivas de cada dependencia.

+ En toda erogacion por grupo y partida de gasto debera existir un control absoluto, a fin

de evitar sobregiros.

« Las redistribuciones financieras podran efectuarse después de haber sido aprobado

el presupuesto por el Consejo Universitario™'™ |

2.4.2 ESTRUCTURA PROGRAMATICA

ta Estructura Programatica Universitaria, “es la parte central de la técnica de

presupuesto por programas de esta Universidad,; en ella se conjugan sistematicamente

" de, ¥ Catalogo Presupuestat Edil UNAM, Mexico 1996, p 7
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los programas y subprogramas con los recursos encaminados al cumplimiento de las
funciones de docencia, investigacion, extension universitaria y apoyo administrativo™® .

El presupuesto por programas requiere de un plan general de clasificacion que
integre los diversos tipos de actividades gque desarrolla la institucidon, para sistematizar la

ejecucion y asi constituir la estructura programatica.

2.4.3 LAS PARTES QUE LA INTEGRAN SON:

Funcion: "Es la razon de ser de un drgano administrativo; la divisidon del esfuerzo
total, dirigida hacia una finalidad de la Institucion. Por ejemplo, dentro de la UNAM, las
funciones sustantivas son: la Docencia. la investigacion, la Extensidn Universitaria y una
adjetiva que es el Apoyo Administrativo™" . Es un elemento constitucional basico, en el

cual se pretende alcanzar un objetivo determinado.

Programa: Se entiende por programa, un instrumento destinado a cumplir las
funciones de la Institucion, en el se definen objetivos, metas y se establecen recursos y
tiempos dentro del marco y secuencia convenientes. Es considerado como “el elemento
principal de la técnica del presupuesto por programas y es la base para la asignacion de
recursos, aprobacion, ejecucion, control y evaluacién del presupuesto. Las funciones de
docencia, Investigacion y Extensidon Universitaria se subdividen en los siguientes

programas”™'’ :

" instructivo de Ejercicio y Catdlogo Presupuestal, Op Cd p. 213
“ibidem p 214

" ydem p. 215
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1 “DOCENCIA

1.1 Educacion Media Superior

12 Educacién Teécnica

13 Educacién de Licenciatura

1.4 Educacién de Posgrado

15 Formacidén Compiementana

16 Servicios a Estudiantes

17 Servicios de Coordinacion, Apoyo y superacion a la Docencia

1.8 Servicios a la Comunidad en Docencia

19 Construccion, Adaptacidn y Mantenimiento a ta Docencia
2 INVESTIGACION

21 tnvestigacion en Ciencias y Desarrollo Tecnologico

22 Investigacion en Humanidades y Ciencias Sociales

23 Servicios de Coordinacion, Apoyo y Superacion a la Investigacion

2a Servicios a la Comunidad en Investigacion

2.5 Construccion, Adaptacion y Mantenimiento en investgacion
3 EXTENSION UNIVERSITARIA *

31 Difusian de Acuvidades Antisticas, Cientificas y Culturales

32 Extension Educativa

33 Servicios de Divuigacion

34 Servicios a la Comumidad en Extension Universitaria

35 Construccidon, Adaptacion y Mantenimiento en Extension Universitaria.
4 APOYO

4.1 Direccion

4.2 Planeacion

43 Servicios Administrativos Generales

4.4 Servicios a la Comunidad en Apoyo

4.5 Construceién. Adaptacibn y Mantenimiento en Apoyo™'®

'* Presupuesio UNARY. Edat UNAM, México 1995, p. 31
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Segun sea el objetivo a cumplir los programas se clasifican en programas de

operacion y programas de inversion mismos que se distinguen unos de otros conforme a
1o siguiente:

Programa de Operacion: Es el conjunto de acciones que da como resultado final,

el logro de una meta anual (prestacion de un bien o servicio). Se encuentra ligado a la

administracion y funcionamiento de la institucidén, se realiza para satisfacer necesidades

inmediatas y su gasto total se efectua del ejercicio presupuestatio.

Programa de Inversion: Instrumento a traves se fijan las metas que se obtendran
mediante {a ejecucion de un conjunto integrado de proyectos a corto y largo plazo.

Permite elevar el nivel institucionat a través de la realizacidn de estos proyectos.

Subprograma: “Es la desagregacion de un programa debido a la naturaleza

diversa de las metas que contempla™® . Es una division de ciertos programas que por su
magnitud a la estructura organizativa a que estan sujetos en cada organismo, son
susceptibles de subdivision, siendo su ocbjetive facilitar la ejecucion de un campo
especifico, mediante acciones concretas que realizan determinadas unidades de
operacion. O sea, permite la mejor comprensidon y mayor dominio de los programas a
través de la division especifica de {os mismos.

Actividad. “Es la division mas reducida a cada programa o subprograma, o sea,
una de las acciones que se llevan a efecto para cumplir las metas de un programa™

consiste en la ejecucidn de ciertos procesos © trabajos que en muchas cosas se

dentifican con unidades operacionales. Son ias acciones concretas a desarrollar, con un
caracter intimo de relacion y compliementaric entre si, a través de los cuales se cumple el
programa correspondiente. Es la etapa que permite alcanzar las metas y los objetivos
expresados en el programa.

" Instructiva de Ejereacio y Catalogo Presipuestal. Op Cit. p 214

idem
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Tarea: "Operacidn especifica que forma parte de un proceso destinado a producir

NIt

un resultado determinado’ Se entiende como la ejecucion especifica a desarrollar a

fin de conseguir resultados concretos.

Es importante que los programas conjunten acciones coordinadas, capaces de
producir resultados homogéneos y cuantificables; igualmente importante es que se

integren por los elementos necesarios para su funcionamiento y operacion.

Cabe senalar que las categorias programaticas en tanto elementos que ccadyuvan
al alcance optimo de metas contenidas en el presupuesto por programas, brindan la
posibilidad de racionalizar y jerarquizar las acciones administrativas de la institucion,
generan con ello un importante ahorro de recursos financieros, humanos y materiales; en
resumen, son el instrumento a través del cual es viable realizar la mejor aplicacion de las

acciones programadas.

2.4.4 ELEMENTOS DE UN PROGRAMA:

“El programa es el instrumento central de la Tecnica del Presupuesto por
Programas; a través de el se plantean las necesidades y se analizan posibilidades, se
asignan los recurscs, se gjecutan las acciones, se contabiliza el gasto y se evalta el

cumplimiento de las metas"™ . El programa esta integrade por los siguientes elementos:

“Objetivo: Expresion cualitativa de los fines que se pretenden alcanzar; constituye
la directriz para el establecimiento y desarrollo de los programas de trabajo. Los
objetivos deben ser planteados en forma clara y precisa. Meta: Expresion cuantitativa de
tos objetivos que se persiguen, para un periodo determinado. Unidad de Medida: Es ia
unidad asociada a un bien o servicio que se considera como representativo de resuitado

finat a alcanzar en un programa y de cuya cantidad a lograr resuita una meta.

np ge 13 tenqua Espanota. Eda. Larousse, Méxco 19595, p 633
B de y Catalogo P Op Ca p 215
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Recursos: Insumos financieros, materiales y humanos que hacen posible la realizacion
de las actividades que permiten alcanzar las metas y objetivos. Unidad Ejecutora. Es la
entidad responsable de llevar a cabo !a operacidn y egjecucion de una serie de

actividades para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los programas™

Es decir el programa es una formulacidon realizada con el proposito de cumplir las
funciones de la institucion con objetivos determinados que pueden ser confiables o no en
términos de un resultado final, metas o las cuales se flegara contando con un conjunto de

medios que influyen en recursos humanos, materiales, financieros, tecnoldgicos ¢

informacion, llevados a caboe por [Ia entidad o entidades responsables de que se trate

En base a lo anterior cada programa sostiene la informacidn relativa a sus metas,
actividades, costos y recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos, asi como

las unidades de medida que permitan su evaluacion postarior

La estructura programatica scra por tanto la suma total de los programas que
ejecuta !a Universidad Nacional Autdnoma de México. conformadas por niveles de
responsabilidad, de decision y de operacion para alcanzar sus objetivos.  La parie total
de tal estructura son los propios programas, ios que pueden ser defimdos como los
“instrumenteos” destnados a cumplir ciertas funciones de {a nstitucién en la cual se
estabiecen objetivos y metas cuantificables o no, en termines de producto final y que se
lograron de un conjunto de esfuerzos con los recursos humanoes, materiales, financieros
y lecnologicos que le son asignados, con un costo gichal y unitario determinado y cuya

ejecucion queda a cargo de una o varias unidades

Para una mejor comprens:on de la estructuracion y funcionamiento dzl presupuesto
por programas en la UNAM, se tiene ¢l esquema organico funcional del sistemas
presupuestal. (Ver anexo 1)
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APARTADO 3. PROCESO DE LA F_‘ROGRAMACION- R
PRESUPUESTACION EN LA SUBDIRECCION DE COMUNICACION Y
COMERCIALIZACION.

3.1 DIRECCION GENERAL DE TV UNAM

En agosto 31 de 1950, fue inaugurada oficialmente la television comercial en
México, la Universidad se encontraba cerca de la vanguardia en el uso de aquellas
novisimas tecnologias. Como ejemplo consideramos que México ha estado desde 1948,

vinculado al desarrollo de la television con fines educativos.

Sin embargo, por multiples razones, el impetu de estos primeros pasos innovadores
no pudo seguir el ritmo avasallador del fenomeno técnico y social llamado "Television™.
Durante dos décadas los esfuerzos universitarios no lograron trascender mas alla de sus

instalaciones.

En los anos setentas existia ya infraestructura suficiente para intentar coordinar y
dar coherencia a los medios técnicos y recursos humanos de que se disponia; la
Facultad de Medicina y la Facultad de Quimica, unen sus departamentos audiovisuales
para crear un nuevo organismos llamado DIDACTA, A.C., que se encargaria de producir
materiales didacticos y programas de apoyo a la ensenanza. creando ademas la primera
Videoteca Didactica

Su propia dinamica lleva a este organismo a separarse de las facultades que le
dieron origen, para brindar servicios al conjunto de la comunidad universitaria,
permitiendo su transformacién en un centro universitario de produccidn de recursos
audiovisuales (CUPRA)}, organismo que ampliaria sus funciones de apoyo a la docencia
agregando las de difusion cultural. Paralelamente la Direccion de Divulgacion

Universitaria, conjuntamente con la empresa privada "Televisa”, produce y transmite
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numerosos programas, hasta que en 1985, fa administracion de! doctor Jorge Carpizo
decide su fusidn creando la Direccion General de Television Universitaria.

En enero de 1985, se cred la Direccion General de Television Universitaria “TV
UNAM".

£n enero de 1989, bajo la Rectoria del doctor José Sarukhan Kermez, TV UNAM
pasa a formar parte de la Coordinacion de Difusidon Cultural, incorporando asi, junto a su
funcion de apoyo didactico, el cumplimiento de ta tercera funcion sustantiva de la
Universidad: la difusién del conocimiento y la cultura.

La ODireccidn General de TV UNAM, es una dependencia integrante de fa
Universidad Nacional Autonoma de Meéxico, productora de programas de television, con
fines culturales y educativos, abierta al trabajo conjunto y con una variedad considerabile

de experiencias de colaboracion interinstitucional

Esta Direccion esta constituida actualmente por una comunidad de 285
trabajadores, dividida en cuatro subdirecciones: Produccidon; Comunicacion vy
Comercializacion: Planeacion y Organizacion; Técnica y una Unidad Administrativa.
Posee los recursos humanos, instalaciones y equipo técnico profesional para lograr ios
fines sustantivos que persigue. La Direccion General de TV UNAM, no ha dejado de
trabajar para ocupar un lugar en el espacio audiovisual, tanto nacional como
internacional. Su programacion se transmite actualmente por los canales abiertes, el
sisterna por cable y satélite, destacando su presencia en el canal 22, canal 11, canal 13,
Sistema de Radio y Television Mexiquense, Jaliscience y Morelense, diversos sistemas

de cable en el pais, en Espana y Latinoamerica a través del sistema hispasat.

Eil objetivo general de esta Direccion es: vincular a la comunidad universitaria
entre si, y a ésta con la comunidad nacional, a través de la television y el video como

brazos de extension del conocimiento y la expresidn artistica que genera ia Universidad.
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TV UNAM, se encuentra ante una disyuntiva: mantenerse como una dependencia
sin vinculacién permanente con los demas subsistemas y con una presencia discreta en
canales abiertos, 0 ser una expresion audiovisual del conocimiento y de la produccion

artistica de la Universidad, a través no soélo de programas al aire, sino mediante 1a
produccion de videos para el

mercade educative y cultural,
iberoamericano.

tanto nacional como

Se presenta la estruclura organica y el organigrama de la Direccion General de TV
UNAM. (Ver anexo 2)

3.2 SUBDIRECCION DE COMUNICACION Y COMERCIALIZACION
Dentro de

fa estructura organica de

la Direccion General de TV UNAM, se
encuentra

la Subdireccidon de Comunicacion y Comercializacion,

{a cual para su
funcionamiento esta conformada por tres departamentos: Difusion y Comercializacion;

Intercambio Académico; informacién y Documentacion, y dos areas: Evaluacion y
Capacitacion, Programacion y Continuidad.

Objetivo Principal

Establecer comunicacion con la Comunidad Universitaria, con otras dependencias
nacionales e internacionales para contribuir al logro de ios objetivos de TV UNAM.
Funciones

Acordar con la Direccidn General, las estrategias y lineamientos a seguir en el
desarrolio de las actividades de la Subdireccion. Buscar entre las dependencias
universitarias, organismos publicos y privados a nivel nacional, interesados en establecer
coproducciones de programas con TV UNAM. Apoyar, asesorar y representar a ia
Direccion General de TV UNAM en tareas propias de la Institucion. Planificar, coordinar
y supervisar con

los jefes de departamento los proyectos y actividades de

la
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Subdirecciéon. Elaborar el programa anual de trabajo, el anteproyecto de presupuesto y

el informe anual de actividades de la Subdireccion.

Departamento de Difusién y Comercializacion

Objetivo

Difundir a organismos publicos y privados a través de los medios de difusion y
relaciones publicas: Teleconferencias, cursos, programacion, asi como los servicios que

esta dependencia ofrece.
Funciones

Promover y llevar al cabo actividades de comercializacién de las producciones de
TV UNAM en el ambito internacional, como en el extranjero. Planificar estrategias de
difusion para dar a conocer al exterior de la dependencia los eventos y actividades que
se realizan Detinir y coordinar estrategias ante los medios de comunicacion y otras
instituciones para dar a conocer la programacion y todas aquellas tareas que realiza la
institucién.  Planear, coordinar y participar en eventos, muestras, exposiciones, ferias,
etcétera. Para dar a conocer y promover las producciones de TV UNAM que se puedan
comercializar. Mantener comunicacion permanente con organizaciones publicas v
privadas dedicadas a la producctdon televisiva. Coordinar tramites y ubicar a prestadores

de servicio social en todas las areas que lo requieran.

Departamento de Intercambio Académico

Objetivo

Vincular a TV UNAM al interior de la UNAM, asi como con otras universidades e
instituciones culturales del pais y del extranjero, con el fin de fomentar acciones de
intercambio, coproducciones, capacitacion y eventos que enriquezcan el quehacer

televisivo.
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Funciones

Mantener contacto con dependencias de la UNAM, con el fin de lograr acciones
conjuntas que permitan el intercambio, la coproduccion y la capacitacion en materia de
televisidn y video, asi como la elaboracion de proyectos comunes. Trabajar
conjuntamente con los organismos nacionales e internacionales, para apoyar y contribuir
con el desarrollo de la Asociacién de TV Educativa iberoamericana (ATEI). Pianificar,
coordinar y difundir los cursos de capacitacion, para el personal de TV UNAM y otras
instituciones que lo requieran de estos servicios a nivel nacional. Seleccidn, evaluacion e
inscripcidon de programas de TV UNAM en cursos, festivales y muestras nacionales e

internacionales. Asistir y participar en reuniones de la Red Universitaria de TV Video.

Departamento de Informacién y Documentacion

Objetivo
Organizar, controlar y conservar en condiciones optimas todos los materiales

videogravados, que produzcan o adquiera la Direccion General de TV UNAM.

Funciones

clasificar y etiquetar los materiales videogravados que ingresen at

Catalogar,
Coordinador de Produccion

departamento. Mantener contacto permanente con el
Ejecutiva y los Jefes de Departamento de Produccion, Productores, Realizadores y
Asistentes, para determinar los lineamientos en la entrega de materiales terminados y el
préstamo de los mismos. Coordinar los procesos técnicos del material videogravado,
Elaborar y tramitar la solicitudes de copias de series de

que ingresa al departamento.
Mantener

programas de acuerdo a las necesidades de transmision, préstamo y venta.
constantemente informada la Subdireccion de Comunicacion y Comercializacion de los

avances y dificultades que se presenten en el desarrollo de las actividades del

Supervisar y controlar la entrega. salida y existencia de videocasetes

departamento.
comunicacion permanente con el

(altas y bajas del departamento). Mantener
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Departamento de Ingenieria, para efectuar una programacion de mantenimiento
preventivo o correctivo del equipo asignado. Supervisar el buen estado de los equipos y

materiales asignados al departamento.

Area de programacion y Continuidad

Objetivo

Planear la produccion televisiva que genera TV UNAM y que se transmite mediante
los distintos canales de television abierta, por cable y via satélite, asi como realizar el
seguimiento de las transmisiones, con la finalidad de mantener la continuidad y

supervisar la calidad de las emisiones.
Funciones

Supervisar el copiado de los programas que se envian para su transmisién al aire.
Elaborar la programacién al aire de TV UNAM por cada uno de los canales abiertos, por
cable y via satélite Etiquetar e identificar el material que se emite a los canales de
transmision. Distribuir y recuperar los materiales de cada uno de los canales de
transmision. Observar y evaluar la calidad de la imagen los programas durante la
transmision al aire. Mantener contacto permanente con et Coordinador de Servicios para
ia Produccion, para determinar la programacion de servicios de post-produccion que se

requieran para elaborar e! material de transmision.

Area de Capacitacion y Evaluacion

Objetivo

Propiciar el optimo aprovechamiento de los recursos humanos de la dependencia,
mediante la organizacion de cursos de capacitacidon que mejoren las habilidades en el
trabajo del personal. asi como evaluar el desempenio laboral que estos tengan a lo largo

del afio.
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Funciones

Promover actividades que apoyen la formacion y actualizacion de trabajadores
universitarios de instituciones estatales o privadas, abocadas a la produccion de

television.

PROBLEMATICA

La problematica interna en la Subdireccién de Comunicacion y Comercializacion es

la siguiente:

ORGANIZACION: Carencia de un sistema de computo programatico presupuestal
que permita el acceso oportuno a los datos que se generan en los departamentos que
conforman la Subdireccion de Comunicacidn y Comercializacion, para la correcta toma
de decisiones Asimismo existe escasa comunicacion entre el personal de los
departamentos y areas sustantivas, lo que obstaculiza su eficiencia laboral y, por ende,
la consecucion de los objetivos de dicha Subdireccion, escasa coordinacion con el
personal para las diferentes actividades que se desarrollan en cada departamento y

hagan accesible el intercambio de informacion para el mejor funcionamiento de la misma.

ADMINISTRACION: Las politicas y métodos administrativos internos no se llevan a
cabo en su totalidad, dando crigen a una administracidon operacional ineficiente. No se
cuenta con los recursos (materiales y financieros) necesarios para alcanzar las metas
establecidas, lo cual restringe el desarrollo de las diferentes actividades a efectuarse, lo

que ocasiona que varios proyectos no se lieven a cabo en su totalidad.

Se presenta la estructura organica y el! organigrama de la Subdireccion de

Comunicacion y Comercializacion. (Ver anexo 2)

3.2.1 PLANEACION DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS

Al planear debemos tener presente una variable muy importante que es. que la

planeacidn sera distinta en cada Institucion en que se aplique, puesto que no existen dos
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situaciones de planeacion idénticas, ya que los recursos, necesidades y medio ambiente

de cada una, seran distintas tambieén.

Para lograr la adecuada aplicacion dei presupuesto por programas es
recomendable desarrollar las siguientes etapas, con el propdsito de alcanzar resultados

mas satisfactorios en el trabajo presupuestario.

En la planeacién se contempla la determinacion y alcance de los objetivos de
concordancia, con la problematica por solucionar, estableciendo la prioridad de
aplicacion del programa elegido con base en metas especificas. Dentro de esta etapa se

definen las formas y niveles de rendimiento de los programas a instrumentar.

Es la fase donde se plasma como, cuando y con qué se piensa cubrir y cumplir los
objetivos preestablecidos de la institucidn en sus diferentes funciones vy
responsabilidades. Nos permite la toma de decisiones presente, con una visién hacia el
manana y por lo tanto, nos permite definir cuales seran las areas que necesitaran mas
atencién en el futuro, asi como nos proporciona informacion acerca de las oportunidades

y problemas posteriores que debera afrontar ta Institucion

Antfeproyecto de Presupuesto

El anteproyecto de presupuesto es elaborado en cada departamento que
conforman la Subdireccidon por cada jefe de departamento o area, se envia al Subdirector
de Comunicacion y Comercializacién para su revision y observaciones, posteriormente
es enviado a la Subdireccién de Planeacion y Organizacidn para su aprobacion, esta
Subdireccion aprueba el documento y posteriormente prepara el anteproyecto general de
TV UNAM, para remitirlo en cuanto este listo a la Direccidon General de Programacién y

Presupuestacion para su analisis y aprobacidn ante las instancias correspondientes.

El tiempo que el presupuesto tarda para su aprobacion definitiva, no implica que los
programas de trabajo no se lleven a cabo a principios de afio. puesto que a cada

dependencia universitaria se le asigna un presupuesto previo en base a la redistribucion
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presupuestal que tuvo al afio anterior y asi ejercer el presupuesto, en base a las politicas
y criterios establecidos en el Instructive de Ejercicio y Catalogo Presupuestal de la
UNAM.

3.2.2 PROGRAMAS PRESUPUESTALES

La programacion es {a forma secuencial de los programas, la cuai define la unidad
o area que ejecuta dicho programa. Esta fase es una de las de mavyor trascendencia en
el desarrollo de las funciones sustantivas, ya que a través de ella se posibilita la
jerarquizacidén y priorizacidon de las acciones a desarrollar, permite asegurar mas

racionalmente los recursos y apoyar aquellas acciones y proyectos prioritarios.

DEPARTAMENTO DE DIFUSION

PROYECTO:

Boletin bimensual interno
Cartelera Semanal (periddico}
Cine-Club Externo
Exposiciones.

Conterencias de prensa
Boletin Externo

Triptico para difundir cursos
Cine-ciub interno

Cine—club infanti
Comurnucacion interna
Visita guiada

Senalizacion

Integrar dreas de TV UNAM

Comerciatzacion
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OBJETIVO: Dar a conocer a los universitarios y al publico en general las

actividades de TV UNAM, a través de los medios de comunicacion intrauniversitarios y
externos.
FUNCION: Elaborar y llevar a cabo 1a estrategia de comunicacioén para difundir las

actividades de TV UNAM.

DEPARTAMENTO DE INTERCAMBIO ACADEMICO

PROYECTO:

Cursos y Teleconferencias
Festivales
Asociacion de Television Educativa lberoamericana (ATEI)

Red (ANUIES)
Donaciones
Realizacién para ATEI sobre Capituio México

OBJETIVO: Promover ia difusion y realizacion cultural a la comunidad universitaria,
nacional e internacional, mediante los programas de TV UNAM, sea en festivales y

muestras nacionales e internacionales.

FUNCION: Promover actividades que apoyen la formacion y actualizacién de

trabajadores universitarios e instituciones estatales o privadas abocadas a la producciéon

de la television.

DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION'

PROYECTO:
Videocasetes.

Sistema de Codigo de barras

Baveda Masters
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OBJETIVO: Organizar y conservar los materiales videograficos, que produzca o
adquiera TV UNAM. Asi como desarrollar ios procesos de automatizacion de ia
informacion del departamento.

FUNCION: Coordinar las actividades planteadas en los procesos técnicos y en las

actividades derivadas de la atencion a los usuarios, internos y externos.

AREA DE PROGRAMACION Y CONTINUIDAD
PROYECTO:

Video-club de prestamo

Continuidad de i1as teleconferencias

OBJETIVO: Planear y supervisar la programacion de los programas televisivos que

produce fa Direccion General de TV UNAM, que se transmite a través de los canales
televisivos abiertos

FUNCION: Realizar proyectos y transmisién para cubrir los horatios y espacios
televisivos con los que cuenta la Direccidon Generat de TV UNAM. Evaluar los materiales,

dar continuidad a las transmisiones, realizar transferencias de los programas y efectuar
el envio de los canales

AREA DE EVALUACION Y CAPACITACION

PROYECTO: Organizar diez cursos internos (iluminacion, camara, video clip,

etcétera) que se impartiran en las instalaciones de TV UNAM y cuatro via satélite

(internet, video cientifico) en los que se ha planteado combinar Ia teoria y la practica.

OBJETIVO: Contribuir mediante la organizacion de cursos de capacitacidon que

mejoren las habilidades en el trabajo del personal de TV UNAM, asi mismo para otras
instituciones dedicadas al quehacer televisivo
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FUNCION: Promover actividades que apoyen la formacion y actualizacion de
trabajadores universitarios e instituciones estatales o privadas abocadas a la produccion

de television.

3.2.3 EJECUCION DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS

La Subdireccion de Comunicacion y Comercializacion teniendo ya autorizada la
asignacion presupuestal correspondiente, comienza a generar CcoOmMpPromisos
presupuestales por medio de las areas de Presupuesto, Recursos Materiales y Servicios
Generales, es decir, contrae un compromiso con base en la adjudicacion de un pedido,
orden de trabajo o contrato, que posteriormente se tienen que justificar con los
documentos correspondientes al gasto que se generé. Cada bimestre la Subdireccidn de
Planeacion y Organizacion elabora un cierre de ejercicio para determinar la disponibilidad
presupuestal de cada una de las partidas y posteriormente emitir un reporte por partida y
tipo de ejercicio, y asi verificar cuanto se ha ejercido en ese periodo y saber cuanto se
tiene de saldo por ejercer. Asimismo detectar errores, omisiones u otro tipo de

anomalias.

3.2.4 CONTROL DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS

Es la etapa del proceso presupuestario que consiste como su nombre lo indica en
controfar |0s egresos e ingresos que se generan en la Subdireccion de Comunicacion y
Comercializacion, mediante un registro de las operaciones realizadas durante el ejercicio
financiero, esto es con la finalidad de verificar, validar, rectificar y valorar las acciones
emprendidas y apreciar el cumplimiento de los propositos y politicas establecidas

previamente.

Parte fundamenta! del control constituye la evaluacidon como proceso racional y

sistematico de analisis respecto de las actividades y funciones desarroliadas por la
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Administracion Puablica; en ese sentido. actia como instrumento que posibilita los

resultados, estableciendo para eilo la correccidn de objetivos y metas.

Con base en la anterior consideracion, es posible definir el control como un

conjunto de actividades dirigidas a determinar el grado de avance y resultados obtenidos

en la ejecucion de los planes o programas de desarrollo en un periodo especifico.

3.2.5 EVALUACION PROGRAMATICO-PRESUPUESTAL

Etapa de comparacion entre los recursos utilizados y las metas alcanzadas; en esta
etapa se pretende la busqueda de los origenes, causas y efectos de las desviaciones
fisico-financieras, a fin de formular las recomendaciones para la adopcién de medidas
correctlivas y retroalimentar la planeacion-programacion del gasto de la Subdireccion.

Cuando se habla de desviaciones se hace referencia a la variacion existente entre
lo presupuestado y lo real, parte gastada los cuales, como es facil asumir unas veces
seran favorables y otras desfavorables.

Informe del Avance Prograrniitico Presupucestal

Este informe se elabora con la finalidad de explicar la situacion del presupuesto por
programas. tanto en su parte fisica como presupuestal; enviado a la Subdireccion de
Planeacion y Organizacion de la Direccion General de TV UNAM para su revision y

validacion, para cuando lo requiera auditoria interna y externa.
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APARTADO 4. ALTERNATIVA PARA LA AUTOMATIZACION DEL
PRESUPUESTO POR PROGRAMAS
4. PROYECTO DE AUTOMATIZACION DEL. PRESUPUESTO POR PROGRAMAS

4.1 DIAGNOSTICO

Victor Manuel Chavez dice "el diagnoéstico es un documento, que puede o no llevar
a tomar medidas practicas a partir del contenido, en el que se puede distinguir lo que se
busca, lo que se encuentra, y lo que se presenta en realidad™* . Es un instrumento que
nos auxilia a observar la realidad administrativa en su momento y a proponer o aportar

soluciones coherentes para cada situacion o probiema que se presente.

Asi tenemos que:

Informacion. Con este recurso se evalia, ordena, sorprende y estimula el

desarrollo de una sociedad, reduce la incertidumbre,

revela alternativas adicionales,
ayuda a eliminar las opiniones irrelevantes o pobres, influye sobre el proceso labaral,
cambia actitudes, estimula acciones dinamicas, proporciona sednales de avisos de
situaciones inesperadas.

La informacion en el presupuesto-programatico no solamente, debe contener
datos, cifras, sino también imagenes, como son los graficos, documentos y, en un tiempo

determinado. por voz, estos componentes se intercomunican e interrelacionan para una
mejor comprension de la informacion.

Para realizar un proyecto de actualidad, es necesario entender,

conocer e
interpretar el presente para proyectar un futuro con mayor precision.

* Marntinez Chavez Victor Manuel, Teoria y Practica del O

Edi. Taltas, México 1969, p. B
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Antecedentes: La direccion General de TV UNAM, dentro de su administracion de
recursos financieros y presupuestales actualmente cuenta con un equipo de computo
necesario mas no suficiente para solventar ias cargas de trabajo que se generan en la
dependencia, un programa de Contabilidad Integral (COI), sistema utilizado para llevar a
cabo el control de los registros contables y presupuestales que se generan en las cuatro
Subdirecciones y la Unidad Administrativa que conforman ila dependencia. Dicho
programa como su nombre lo indica, es un sistema exclusivamente para la contabilidad,
lo cual ocasiona resultados minimos presupuestales, un pequefio programa en Dbase
para el control de los ingresos propios que genera la dependencia. Esto implica que se
realicen algunos programas adicionales en materia de computacion para solventar la
necesidad en el procesamiento de informacidn y con esto tener los datos y

documentacion para la toma de decisiones.

E! manejo y control de los recursos financieros y presupuestales de la dependencia
estan centralizados en el area de contabilidad y presupuesto. lo que ocasiona que cada
una de ias subdirecciones de la Direccion General de TV UNAM, por cuenta propia Heven
el registro de los mismos ya sea manualmente o por computadora, utilizando paquetes
como es el excel. word, para emitir sus reportes presupuestales y asi tener un control

aproximado mas no real de los egresos generados en las mismas.

Por la experiencia profesional que se tiene en el area de presupuesto es necesario
e indispensable, automatizar el sistema que es rutinario, laborioso, realizado
manualmente, o que ocasiona el retraso para emitir los informes oportunamente; las

sugerencias que se hacen son:

« Elaborar un sistema automatizado que coadyuve a la mejor toma de decisiones.

e Proponer alternativas de trabajo para e! desarrollo dinamico de la informacion,

= Desarrollar sistemas que se apegue a la normatividad y lineamientos establecidos por

la Subdireccidon Tecnica con acuerdo del departamento de Informatica..
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= Aprovechar la tecnologia de informacion de manera racional y que actiie como control

para la evaluacién de los programas o proyectos.
Con este proyecto se seguiran con detalle los movimientos
informacion deberd ser oportuna y

las operaciones oOptimamente vy

Ventajas.
programaticos-presupuestales, por tal motivo la
exacta, sera el recurso esencial para mantener

proporcionar alternativas viables y confiables, asi como se conocera en forma anticipada
la manera en que se coordinan las diversas actividades de la Subdireccidn de
Comuncacion y Comercializacidon, previendo que no haya duplicidad de funciones, que
los objetivos sean cumplidos con oportunidad, la informacién sea adecuada. las cargas
de trabajo sean razonables, etc., se tendra un contro! presupuestal que medira el avance

que guarda la Subdireccion respecto al objetivo determinado previamente. Dicho control
se analizara su grado

servira para detectar los errores que haya sufrido el plan trazado,
de importancia en relacion a las metas preestablecidas de cada area; asimismo a través
de un analisis se podran establecer las medidas correclivas a aplicar, a fin de que
omisiones ocurridas por alguna causa disminuyan y/o desaparezcan, se evitara con esto
que aquellas puedan poner en peligro Ia obtencion de los objetivos establecidos.

Cuando se elabore un estudio o seguimiento preciso de alguna

Oportunidad.
mormento

situacion detallada, se pueda obtener fa informacidon actualizada en el
especifico para la toma de decisiones.

informacion nos proporciona el qué, porqué, doénde,

Relevancia: Cuando la
cuando. quién y cémo se erogd dicho recurso, este aspecto lo proporciona el area

usuaria ya que dependiendo de su interés se determina la utilidad de la misma.

4.2 FACTIBILIDAD

Equipo. El equipo que se ulilizara para este proyecto. es el existente en la
Subdireccidon de Comunicacion y Comercializacion: una computadora 486, Disenix; su
la informacion que se genere en cuestiones

utilidad sera la de almacenar
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presupuestales. Una impresora Laserjet [IP Plus Hewlett Packard, su servicio sera la
emision de documentos de catlidad. No obstante de que existe en el mercado equipo de
mayor capacidad y calidad, se vera la posibilidad de adquirirlo en un futuro inmediato. ya
que respondera a las necesidades de la Subdireccion, para una mejor operatividad y
control de la informacién generada.

Los programas o0 pagquetes que se mencionan, son algunos que se utitizaran, para
responder a las necesidades del sistema integral de programacion-presupuestacion del
proyecto:

Software de la Automatizacion

PROGRAMAS CARACTERISTICAS

Lotus for Windows

Programa para utilizarse en el ambiente de ventanas.
Excel

Hoja electronica de datos y se enfoca a la solucion de
cuestiones (financieras, estadisticas y contables).
Programa para utilizarse en el ambiente de ventanas y se
enfoca al procesamiento de palabras (ofictos, caras, y
documentos).

Dbase IV Campiter Pack Programa para el manejc de base de datos
programacion de dichas bases.

Programa para la deteccion, prevencion y erradicacion de
virus informaticos.

Word for Windows

Yy
Norton Antivirus

Instalaciones. El| area de trabajo debera responder a las medidas minimas de
compatibilidad y seguridad en el manejo de la informacion.

Equipo Humano. Para el desarrolio y cumplimiento satisfactorio de este proyecto se
necesita de una persona que coordine el sistema, el cual tendra la responsabilidad de
dirigir, plantear y disefar los requerimientos en materia prograrmatica-presupuestal, como
también, revisar periodicamente el avance, tomar decisiones para la implementacién y
desarrollo detl mismo.
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Un programador, que coadyuve en materia de programacion-informatica, tendra la
responsabilidad de instalar los programas, que se ulilizaran en el desarrollo de este
proyecto.

Cabe mencionar, que con este sistema se tendran que solventar los requerimientos
programaticos-presupuestales de la Subdirecciéon de Comunicacion y Comercializacié;
que se presenten en la implementacidn del nuevo sistema. Se considera que con la
operatividad de este proyecto y en base a los resultados obtenidos, se haga extensivo a

las otras tres subdirecciones, y posteriormente sea utilizado en red local, para un mejor
control de los egresos en la dependencia.

4.3 DISENO

El cronograma de trabajo que se plantea para la realizacion del proyecto que se
describe es de diez semanas a lo maximo, y en cada una de las etapas se indica su
tiempo de duracidon, término y su posible rezago -holgura-.

Cronograma de Trabajo. Descripcion de actividades y tiempo

E s X o

AR S DESCRIPCIOR
Famrp R T O )

Diagnostico
informacion 2 3 1
Antecedentes 1 2 1
Ventajas 2 2 [o]
Factibilidad
Equipo de Computo 2 2 o
Programas 2 3 1
Instalaciones 1 1 o
Equipo Humano 3 3 o]
Disefo
Base de datos 4 6 2
Llave primaria 3 1
Programacion
Presupuesto Modificado 5 7 2
5 7 2

Programacion Modificada



Pruebas
tmplantacisn
Manuales
Curso
Evaluacion

Llave Primaria.

BYNombre ﬁ-"‘w XRET

5
s‘nw r -y !
i del. H%}m”%.

HERCAMPO R A W

afio
dia

mes
partida
T/E
subprog.

U. Resp.

caracter
caracter

caracter
caracter
caracter

caracter

caracter

N

“WN

Los cuatro dngllos del afio
Numero del dia en que se captura el
documento

Numero de! mes que corresponda

La clave de ia partida presupuestal

La letra que corresponda al tipo de ejercicio
del gasto D (directo) C (centralizado} S
(complementano).

El numero que corresponda al subprograma
de que se trate

Unidad responsable que origine el gasto

Para una mejor comprensiéon se tiene:

AfRo:
dia:
mes:
pda. :
T/E:

subprog.:

U. Resp.:

1996

27

09

02

4001
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Ano 1996, segun el afo en que se este ejerciendo el presupuesto; el dia en que se
hace la captura; el mes correspondiente; la partida, segun sea el gasto; el tipo de
ejercicio, dependiendo de la partida; el subprograma que corresponda y la unidad
responsable a la que se le carga el gasto. Lo anterior es en base a la descripcion del

Instructivo y Catalogo Presupuestal de la UNAM

Bases de datos. Se utilizaran varias bases de datos, o sea un archivo donde se
encuentren datos especificos y por o regular repetitivos como son: partidas, metas,
proveedores, etcétera.

Bases de datos de captura, archivos donde se almacenaran temporalmente datos
para ser validados y procesados.

Bases de datos de procesos, donde al ser procesados se almacenan datos para
realizar alguna actividad especifica.

Bases de datos maestras, donde se almacenan los datos finales de los procesos

y con los cuales se emitira informacién especifica y relevante.

4.4 PROGRAMACION

En esta etapa es donde se establece, plasma, desarrolla y realiza en un lenguaje
de computacion las ideas contempladas en el diseno y convirtiéndolas en rutinas

especificas que realicen cada uno de los procesocs que a continuacién se indican:

PROCESO DEL PRESUPUESTO PROGRAMATICO PRESUPUESTAL

Distribucién del Asignacién del Presupuesto
Presupuesto ori- Presupuesto a Ejercido por
ginal programati- cada Departa- cada Departa-
co presupuestal mento o area. mento o area.

a cada Departa-

mento.
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PROCESO DEL PRESUPUESTO EJERCIDO

Compromiso Presupuesto Presupuesto
pedidos Ejercido Comprometido
orden de trabajo segin sea el Programitico
contratos, etc. tipo de gasto. Presupuestal.

PROCESO DEL PRESUPUESTO COMPROMETIDO

Asignacion Presupuesto Presupuesto
Presupuestal Ejercido Comprometido Saldo
por tipo de gasto.

PROCESO DE CIERRE PROGRAMATICO PRESUPUESTAL

Metas Cumplimiento Metas
programaticas dc metas modificadas

MODULOS DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS

Presupuesto _de Egresos Anual. Una vez emitida y aprobada la asignacion

presupuestal en base al ejercicio del ano anterior por parte de la Direccidn de la

dependencia, se procede a la captura de este a principio de afio en forma global para la

Subdireccion de Comunicacion y Comercializacion, posteriormente se distribuye dicho

presupuesto segun 10s programas o proyectos que se tienen contemplados para el ano

fectivo, de cada departamento o area que conforman dicha Subdireccion

diferentes documentos que se lienen como:

Presupuesto Ejercido. En este proceso, se captura la informacion de

fos
facturas, recibos,

notas, oficios por
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peticiones de servicios, honorarios, etcétera. Asimismo se ejercen las partidas por
salarios, prima de antiguedad, estimulos, etc. del personal adscrito a la Subdireccion de
Comunicacién y Comercializacion en dichas partidas los ajustes de incrementos vy
compensaciones, lo hacen la Direccion General de Personal y la Direccién General de
Programacién y Presupuestacion.

mprometido. Presupuesto que al no tener ef importe reat de un
pedido u orden de trabajo en el momento de su ejercicio, se tiene que contemplar una

cantidad aproximada, y elaborar el informe mensual para la toma de decisiones.

Cierre_Progra

co Presupuest:

Se emitira un reporte ya sea mensual,
bimestral o trimestral, que contenga el resumen de todo lo que se generd y asi disponer
de informacién confiable, con el cual se podra saber la situacion de cada uno de los
departamentos o areas de la Subdireccion, este reporte se emitira por partida de gasto,
por grupo o en general, y de esta forma establecer parametros para decidir en su
momento qué solucion tomar, si los resultados no son los esperados.

Mientras la periodicidad de los reportes sean mas frecuentes, el contro! que se
tenga del presupuesto sera mas estrecho, lo cual permitira implantar las medidas
correctivas a los errores ocurridos hasta ese momento de las cifras reales respecto a las
presupuestales, con lo anterior se podra apreciar si las medidas implantadas son las
idoneas para obtener los resultados esperados

4.5 PRUEBAS

En esta etapa es recomendable que la realice en primer lugar el personal

involucrado en este proyecto que consistira en:
« Captura de la Informacién, que consiste en la facilidad, rapidez y presentacion.

* Procesos de informacion, velocidad de procesamiento. almacenamiento, respaldo e
integridad de la informacion.
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= Obtener informacién, la recuperacion por pantalla, reportes impresos, calidad de los

datos.

Pruebas externas. Es una de las etapas en donde se recomienda que personas

no involucradas directamente con el proyecto realicen pruebas de operacion.

4.6 IMPLEMENTACION Y CAPACITACION

En este proceso se establecen los parametros, lineamientos y actualizacion del
personal que operara el sistema. Los manuales que se describen a continuacidn, seran

de gran apoyo e importancia para utilizar racional y adecuadamente el sistema.

Manual de Procedim tos. Este manual contendra la informacion de! proceso

programatico-presupuestal.

Manual del Usuario. Este manual sera con la finalidad de que personal que no

este involucrado directamente con el sistema pueda utilizarlo, asi mismo el personal que

trabaje directamente se apoye para ejecutar su trabajo de manera mas eficiente

Ya que este manual tendra informacion de la operacion del sistema, qué rutinas
aplicar para determinado proceso, qué hacer en caso de detectar alguna falla, como
empezar accesar, capturar, almacenar, procesar € imprimir alguna informacion

especifica.

Manual Técnico. E£ste manual se elabora para el personal que este involucrado
con el sistema; pueda notificar, cambiar o adicionar alguna rutina para que el sistema
pueda actualizarse. es decir, describira la parte de programacion informatica, con sus
respectivas explicaciones, como también explicara la parte fisica como esta disefado el

sistema, con que equipo se cuenta, las fallas mas comunes y sus posibles soluciones.

La elaboracion de manuales es de gran ayuda para el eficaz cumplimiento de las
actividades a realizarse, ya que a través de elios se conoceran las responsabilidades y

actividades que corresponden del personal involucrado en el sistema.
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Curso. Al termino de la implantacion del sistermma presupuestal se dard una
explicacién del diseflo e implementacion, para ser aprovechado y explotado al 160%. La
capacitacion comprende una serie de actividades que se realizaran con el fin de
incrementar las capacidades de las personas. de tal manera que contribuyan al logro de

los objetivos establecidos.

4.7 EVALUACION

En esta etapa se analiza y determina si las ventajas plarteadas en el diagnostico
fueron alcanzadas, modificadas o superadas. Se tendra que plantear si se alcanzaran
las metas y objetivos del sisterma, si se satisfacen las necesidades de servicios,

reduciendo errores, establecer si se han mejorado los procedimientos y actividades.
La evaluacion consistira en:

Funcionalidad y facilidad del sistema, tiempo de respuesta para la obtencion de la
informacién, confiabilidad de los resultados, nivel de utilizacion impacto del flujo de
informacion entre los diferentes departamentos y Aareas, evaluacion de mandos
superiores sobre los resultados obtenidos, valoracion de métodos y herramientas

utilizados para el desarrollo.

Al término de Ia evaluacion, el sistema tiene posibilidad de adicion, modificacion de

algunas rutinas que respondan a las necesidades de !a Subdireccion.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion concluimos: La administracion pablica esta inmersa en
los ampbitos: economico, politico, social y cutiural es el reflejo de la extensa actividad del
Estado para el bienestar comun de los ciudadanos, asi también la que garantiza la
expansidén y el crecimiento de la produccion y servicios de la Nacion, o sea promueve y
fortalece el desarrollo econamico y social del pais donde intervienen distintos elementos

como el de apticar analisis administrativos y politicos de manera rigurosa que cumplan

satisfactoriamente las metas fijadas.

La educacion como instrumento de transformacién de la sociedad mexicana, juega
un papel importante en la vida econdmica y social del pais, estos factores determinan en
mayor o menor grado e! sentido de darse o no un cambio sustancial en el aspecto social.
Asimismo la educacion promueve el desarrollo de las capacidades de los mexicanos

para aumentar su eficiencia, eficacia en e! cumplimiento de tareas prioritarias y elevar la

calidad de los servicios
El papel de ia Universidad Nacional Auténoma de México consiste, en ensenar a

pensar a los hombres a plantearse {os problemas que nos aquejan actualmente como la
politica, la economia, lo social, lo filosdfico, cientifico, etc. Su papel es el de seguir

formando futuros cuadros profesionales con el objeto que México alcance un desarrollo

econdmico, social e integral.
Asimismo creemos que un modelo de administracion publica debe realizar

programas con el menor gasto posible, para lograr una organizacion productiva que

proporcione un servicio en la cantidad y caiidad requerida por la sociedad.

Para alcanzar su desarrollo integral, se constituye en una estrategia basica del
fa modernidad que demanden las

cambio planeado acorde a las necesidadz2s de

51



instituciones publicas. Por lo tanto, toda empresa o institucion podra lograr este fin, si

considera importante y fundamental al ser humano, mas que el capital fisico y

tecnoldgico.
Uno de los instrumentos mas eficaces con que cuenta el Estado para lograr sus

objetivos de desarrollo econdémico y social es el presupuesto. El presupuesto tiene una

doble naturaleza; ta politica y la técnica. La primera es un instrumento importante para

controlar las entidades de la administracion publica, lo que coadyuva a conducir la

politica gubernamental hacia los objetivos nacionales. La segunda de caracter técnico,

tiende a racionalizar la estructura, procedimientos y politicas actualizadas en la

administracion publica. Ambas son un factor disgregado que a falta de conocimiento de

sus ejecutores se ve afectado.

El presupuesto como instrumento de Administracion en la UNAM, tiende a

convertirse en un conjunto armonico de programas y actividades que deben dedicarse en

el plazo inmediato a su vigencia anual. La opcidon resultante, conduce al crecimiento

la eficiencia con Qque se administren los recursos

gradual, pero sostenido de

institucionales. Consecuentemente, habra cada vez mayor grado de satisfaccion de las

necesidades fundamentales que debe cumplir nuestra Universidad.

El proyecto “Alternativa para la Automatizacidn del Presupuesto por Programas,
Estudio de Caso: Subdireccion de Comunicacion y Comercializacion descrito en esta
investigacion ayudara a la planeacidn financiera con mejores bases, ya que a través de
la cailendarizacion de los recursos en relacion con los programas y proyectos a realizar,
se lograra que la utilizacion de los recursos se pueda programar adecuadamente, asi

como al desarrolio de las actividades que se realizaran en la Subdireccidn de

Comunicacion y Comercializacién al contar con una informacion detallada, oportuna,

veraz y confiable de los movimientos financieros, al manejar las diversas alternativas

para lograr los objetivos preestablecidos.

52



Asimismo debe impulsarse la concientizacion de que el presupuesto no es un
medio para obtener cantidades para pensar en que se gasta o agotar las partidas para
que no sean reducidas, sino que toda erogacion debe realizarse en base a los objetivos y

metas asignadas y de manera mas optima y eficiente.

Con la propuesta de “operatividad del sistema automatizado”, se respondera a
las necesidades operativas de la institucion. Ef planteamiento de este proyecto es con el
fin de establecer un sistema que cumpla con los requerimientos minimos de eficiencia,
desarroilo y calidad del contro! presupuestal dentro de la Subdireccion de
Comunicacion y Comercializacion. Esto permitira, no solo mejorar el nivel de
programacion de los afos siguientes, sino también a tomar decisiones correctivas
oportunas, que coadyuven a fortalecer el modelo universitario para responder mas

decididamente a los requerimientos de la comunidad universitaria asi como del pais,

E! presupuesto por programas es un importante sistema de informacion, ya que
ordena y conjunta informacion muy armplia de caracter estadistico y economico, lo cual,
complementado con la que producen otros sistemas administrativos, como puede ser el

de contabilidad, permite tener un panorama bastante completo de un organismo

La aplicacion del presupuesto por programas en la Universidad Nacional Autonoma
de Meéxico, a pesar de sus deficiencias en cuanto su operatividad en algunas de sus
dependencias que la conforman, ha constituido una importante herramienta
administrativa coadyuvando a mejores tomas de decisiones; es un instrumento de

expresion de metas y objetivos de cada una de las funciones sustantivas.

53



1,
R‘)

ANEXOS



ESQUEMA ORGANICO-FUNCIONAL
DEL SISTEMA PRESUPUESTAL
DE LA UNAM

FUNCIONES QUE REALIZAN

ORGANOS COORDINADORES DEL
SISTEMA
Secretaria Administrativa
Direccién General de
Presupuestacion

Programacion y

Dicta normas en cuanto a la operacion
del sistema en todas sus fases.

Integra politicas institucionales.

Coordina la integracién de! anteproyecto
institucionat.

Analiza solicitudes presupuestales.
Registra y efecta maodificacion
presupuesto asignado.

Realiza el registro y seguimiento de las
acciones programadas por cada
dependencia.

Produce informes segun las politicas de
la Secretaria de Hacienda y Credito
Puablico sobre el avance presupuestal.

del

Patronato Universitario

Direccion General del Patrimonio

Universitario

Se encarga de velar por el patrimonio
universitario
Formular el presupuesto de ingresos y
egresos, cuya aprobacién final
corresponde al Consejo Universitario.
Presentar a! Consejo la cuenta del
ejercicio de cada presupuesto anual.
Gestionar el incremento tanto
patrimonio universitaric como de
ingresos de la Institucion,
Administra el patrimonio de ta UNAM,
constituido por sus bienes muebles e
inmuebles, tangibles e intangibles
la observancia de las normas

del
los

Direccion de Control e Informatica

Vigila
determinadas
presupuestaria.
Registra y controla el presupuesto de
todas las dependencias universitarias

Produce informes del ejercicio de cada

una de ellas.

para la ejecucion




ORGANOS COORDINADORES DEL:
SISTEMA
Dlrecc n General de

Servicios de Informacién Institucional

Direccion General de Personal

Direccion General de Proveeduria

Estadxsluca y

... FUNCIONES QUE REALIZAN

« Integra las politicas institucionales.

- Planes y programas de trabajo a largo.
mediano y corto plazo.

« Procesa la informacién acerca de los
recursos presupuestales relativos al
grupo 100 “Remuneraciones Personales”
y grupo 300

« Capta y produce la informacion sobre las
adquisiciones de materiales Yy
suministros, mobiliario y equipo.

Direccidn
Comunidad

General  Proteccion a la

DEPENDENCIAS APLICATIVAS

Facultades, Escuelas, Institutos, Centros y
Direcciones Generales

« Controla los servicios de vigilancia,
transporte interno gratuido.
telecomunicaciones y correspondencia.

= Salvaguarda bienes.

« Proteccidén civil

= Prevenciény combate de suministros.

» Programan,
presupuesto.

ejercen y evaluan el

FUENTE: CATALOGO DEL PRESUPUESTO
UNAM 1996
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ESTRUCTURA ORGANICA DE LA
DIRECCION GENERAL DE TV UNAM
1. Direccién Gencerat

1.1. Scerctaria Auxiliar
2. Subdi i6n de Prod i6

2.1 Coordinacién dc Scrvicios para la Producciéon
2.1.1 Departamento de Camaras
2.1.2 Departamento de Estadios y Unidad Mévil
2.1.3 Departamcento de Post-producciéon

2.1.3.1 Area de Programacién de Servicios

2.1.4 Arca de Disciio Grifico y Animacién

2.2 Coordinacién dc Noticias
2.2.1 Departamento de Noticias
2.2.2 Area de Informacién
2.2.3 Arca de Redaccion
2.2.4 Arca de Produccién de Noticias

3. Subdireccién Técnica

3.1 Departamento de Ingenicria
3.1.1 Arca dc Mantcnimicnto

3.2 Df:partamcnto dc Equipos Portitiles
3.2.1 Arcade M imi a2 Equi

I Portatil
3.2.2 Arcade R doy S inistro de Equi Portitilcs
3.3 Depa de Tra isi Proyectos ¢ Instataciones

3.3.1 Arca de Electromecanicos
3.3.2 Area dc Microondas
3.4 Dcpartamento de Informatica

4. Subdi i6n de C < iGny C s ys =a




4.1 Departamento de Difusion
4.2 Departamento de Intereambio Académico

4.2.1 Arca de Caps

1y Evaluacion

4.3 Departamento de Informacion y documentacion
4.3.1 Area de Servicios
4.3.2 Arcea de Procesos Técnicos

4.4 Area de Program

cion y Continuidad

5. Subdircccion de Planca

ny Organizacion
5.1 Departamento de Organizicion y Métodos

6. Unidad Admin

SErativa

6.1 Arca de Contabilidad y Presupucsta
6.2 Arca de Personal
6.3 Areca de Aprovicionamicnto ¢ Inventarios

6.4 Arca de Servicios Generales
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ESTRUCTURA ORGANICA DE LA SUBDIRECCION DE COMUNICACION Y
COMERCIALIZACION

1. Departamcento de Difusion y Comercializacion
2. Departamento de Intercambio Académico
2.1 Arca de Capucitacion y Evaluacion
3. Departamento de Informacion y Documentacion
3.1 Area de Servicios
3.2 Area de Procesos Técnicos

4. Area de Programacion y Continuidad
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