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PROEMIO 

El presente trabajo titulado: "Alternativa para la Automatización del Presupuesto 

por Programas. estudio de caso: Subdirección de Comunicación y Comercialización", 

tiene como finalidad analizar y apreciar el significado de las opernciones que se efectüan 

en la Subdirección de Comunicación y Comercialización, bajo una alternativa eficaz y 

eficiente que coadyuve a alcanzar los objetivos: 1) vincular a TV UNAM al interior de la 

UNAM asi como con otras universidades e instituciones a nivel nacional e internacional, 

con el fin de fomentar acciones de intercambio cultural y académico. 2) difundir a 

organismos públicos y privados a través de los medios de difusión y relaciones públicas, 

teteconferencias. cursos, la programación presencial y televisiva de los m1sn1os: asi 

como los servicios que la Dirección General de TV UNAM ofrece. 3) organizar. controlar 

y conseivar en condiciones óptimas el material videogravado que produzca o adquiera la 

dependencia. Para el cu111plimiento de estos objetivos, se requiere entre otros aspectos. 

de una administración dinámica, racional y eficiente. que sea un elemento de apoyo 

fundamental para el desarrollo de las funciones sustantivas: docencia, investigación. 

extensión universitaria y apoyo administrativo, que colabore al cumplimiento de las metas 

institucionales. y que se responsabilice de los resultados alcanzados. Es decir una 

administración que no invada, condicione, ni subordine las tareas encomendadas, sino 

que las apoye fundamentalmente. 

La Universidad Nacional Autónoma de México, responde al propósito de 

sistematizar el trabajo, ser más eficiente. por consiguiente el subsistema administrativo. 

es un apoyo importante para llevar a cabo sus principales objetivos: impulsar el 

desarrollo económico. politico y social del pais por medio de la enseñanza. investigación 

y difusión de la cultura; satisfacer las necesidades de bienes y servicios de las 

dependencias, por medio de la coordinación de los recursos fisicos, materiales. 

financieros y tecnológicos que fCJrman dicha institución. 



Gran parte del éxito o fracaso de una institución dependerá notablemente de la 

reorganización del sistema presupuestario para su desarrollo, implementación y 

funcionamiento del mismo, puesto que se basa en fa operatividad de los planes y 

programas que se desarrollan dentro de la institución; asimismo de los mecanismos e 

instrumentos que se utilicen para su manejo. 

Dentro de esta investigación se plasma un proyecto que se implantara con el 

objeto de solucionar un proceso administrativo, ya que se podra cuant:ficar el 

presupuesto en un proceso más próximo a la realidad. 

Esta investigación en su primer apartado, plantea la conceptualización e 

importancia de la administración pública en a la UNAM. La administración pública es el 

medio que el gobierno utiliza para ejecutar los programas públicos, tiene como objetivo la 

solución de los problemas de orden común, es fundamental dentro de la UNAM porque 

es la parte ejecutiva, define que se va hacer y cómo se va hacer en función de los 

objetivos que se pretenden, su misión es la conducción económica. politica y social de la 

institución y de la búsqueda de éstos de alternativa que le permitan prever en lugar de 

improvisar_ 

En el segundo apartado, plantea una conceptualización de el presupuesto por 

programas. asimismo un marco de referencia en materia de programación y 

presupuesto. o sea define y analiza los aspectos, tipos y su clasificación entre otros 

puntos. Ademas relaciona las principales caracteristicas. antecedentes, definición e 

integración del presupuesto por programas a nivel nacional y dentro de la UNAM. 

En el tercer apartado, se revisa la evolución de la Subdirección de Comunicación 

y Comercialización, describiendo y analizando sus funciones y objetivos, asi como los 

programas que tiene a su cargo por departamento y área sustantiva mencionando su 

objetivo, funciones y algunas problemáticas. También se describe el proceso 

administrativo de la programación-presupuestación, es decir. planeación. ejecución, 



control y evaluación, en donde se explican sus principales actividades, con el objeto de 

entender y abordar un proceso que requiere de unos planteamientos detallados para su 

funcionamiento eficaz. 

En el cuarto apartado, se elabora, justifica y se propone el proyecto de 

automatización en donde radica la importancia de realizar la ejecución de los programas, 

proyectos y actividades presupuestales de que se puede disponer para hacer frente a las 

exigencias de la Subdirección de Comunicación y Comercialización, permitiéndole 

mejorar su funcionamiento interno, asimismo proporcionar información suficiente para 

planificar y controlar sus actividades. 

Dentro del proceso presupuestario, la evaluación tiene un papel importante, es 

un instrumento esencial de la planeación que permite establecer el modo y la medida en 

que se van alcanzar los objetivos planeados, la viabilidad de su alcance y la eficacia de 

operación. 

No obstante, el interés del trabajo es aportar información que sea de utilidad 

para las diferentes subdirecciones que conforman la Dirección General de TV UNAM. 

asi como para administraciones posteriores. 



APARTADO 1. LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA, CONCEPTO E 

IMPORTANCIA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MEXICO. 

La Administración Pública en fa actualidad cumple tareas esenciales con la 

sociedad, la constante para su conceptualización se da a partir del origen de asociación 

de los hombres -sociedad- en donde la administración tiene su naturaleza y raíz. además 

de su desarrollo y evolución de acuerdo a los requerin1ientos y necesidades de la 

sociedad en cuanto a la conservación del interés general, armonía y bienestar: en si con 

el surgimiento del Estado-Nación, la Administración Pública ha evolucionado y penetrado 

cada vez más en el desenvolvimiento de la comunidad. esta a la vez no se limita 

exclusivamente a la organización, procedimientos, métodos y manejo de /os recursos 

materiales y económicos; su existencia radica en la vida misma de la sociedad. 

Con lo anterior expuesto, Bonnin señala "la administración es una consecuencia 

natural del estado social, como este lo es de la sociabilidad natural del hombre: su 

naturaleza es un resultado de fa comunidad, pues desde el momento en que existe pacto 

social. hay administración ... "' . 

La Administración Pública tiene un<.J responsabilidad global ante la sociedad por lo 

que su objetivo principal es lograr el bienestar general de la n1isma. puesto que la 

administración pública es el medio de que se ale el Estado para lograr los fines que le 

han encomendado. 

Para la conceptualización de la Administración Pública, diversos autores han 

tomado en cuenta su relación con el gobierno, su finalidad y su medio, es considerada 

'C J 0 Bonnon. Pnn9p1ooi. de la Adm•n•slraerón. Revista de Adm1n1strac16n PúbllC.3, INAP. Mé:11>eo 1982. pp 83-84 



como el gobierno en acción, es la parte ejecutora del Gobierno. Para Bonnin la 

Administración Pública es "una potencia que arregla, corrige y mejora cuanto existe, y 

dirige al bien, tanto los seres organizados como a las cosas. Como ciencia tiene su 

doctrina propia, determinada por la naturaleza de los objetos que comprende; como 

establecimiento social, tiene sus elementos legislativos designados por la naturaleza de 

las cosas cuyo arreglo le corresponde. Instituida para cuidar en los pueblos de tas 

personas y bienes en sus relaciones públicas, haciéndolos concurrir a la común utilidad. 

la administración en su acción ejecutiva directa de apltcación, es el gobierno de la 

sociedad: como ley o volLJntad deterniinante es pasiva, y activa como ejecución 

determinada. Su ::itnbución propia es la ejecución de las leyes de interés general"" 

Esta concepción que Mr. Bonrnn tiene acerca de la Administración Pública, es que 

la considera como parte del gobierno para organizar todas las actividades conducentes a 

la satisfacción de necesidades colectivas de la sociedad, centrando su actividad en los 

elementos económicos, políticos y sociales del pais para conseguir el bienestar común 

de los ciudadanos: de tal manera que los que intervienen. participan y aportan nue\/OS 

elementos deben perfeccionarse dia a dia para su constante mejoramiento 

Gabino Fraga maneja que la satisfacción de los intereses colectivos la realiza el 

Estado a través de una función administrativa como organismo especial. la cual 

constituye la administración púbhca a la que define como: " ... el organismo público que ha 

recibido el poder político, la competencia y los medios necesarios para la satisfacción de 

los intereses generales. y que desde e! punto de vista material es ta actividad de este 

organismo considerado en sus problemas de gestión y de existencia propia tanto de sus 

relaciones con los organismos semejantes con los particulares para asegurar la 

ejecución de su misión"3 
. 

2 lbid .• pp.81-82 
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Podemos decir que el organismo público es creado por e\ gobierno para coadyuvar 

a la satisfacción de necesidades económicas. politicas y sociales de la Nación, el cual 

sirve de instrumento a la Administración Pública para cumplir su objetivo: servir a la 

sociedad y al gobierno. estableciendo el equilibrio que haga posible el mantenimiento de 

una determinada situación. 

La Administración Pública es. la actividad externa que el gobierno realiza para 

lograr el bienestar común de la sociedad. Es también una actividad realizadora, 

constructiva y transformadora, que se desarrolla en el medio social con la finalidad de 

lograr el progreso de los ciudadanos y asi el bienestar del Estado. 

La Administración Pública es parte fundamental dentro de la Universidad Nacional 

Autónoma de México porque es ta parte ejecutiva, define que se va hacer y cón10 se va 

hacer en función de los ob1etivos que se pretenden. su misión es la conducción 

económica. política y socia\ de la 1nshtuc1ón y de ta búsqueda de alternativas que le 

permitan prever en lugar de improvisar. 

"La Universidad Nacional Autónoma de México, es una corporación pública, 

organismo descentrahzado del Estado, dotada de plena capacidad jurid1ca que tiene por 

fin impartir educación superior, para formar profesionistas, investigadores, profesores 

universitarios y técnicos ütiles a la sociedad; organizar y realizar investigaciones, 

principalmente acerca de las condiciones y problemas nacionales y entender con la 

mayor amplitud posible tos beneficios de la cultura_. . 

Con la Ley Organica de 1945. la UNAM adquiere las caracterlsticas que hasta la 

fecha conserva. definiéndose como un organismo descentralizado del Estado, dotado de 

plena capacidad Jurídica. de caracter nacional y una partida anual garantizada dentro de\ 

presupuesto de egresos de la federación. 

4 Leqostaetón U,.,,..,,.~<t;ory.. Ed't UNA.NI. Me1"CO 1991. p 93 i 
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Es importante considerar que en cada periodo histórico fa UNAM se ha visto 

influenciada por las condiciones politicas, sociales y económicas imperantes. De igual 

manera, el desarrollo social, cientifico y tecnológico del país se orienta de acuerdo con 

las ideas que emanan de la Universidad, asimismo se interesa en la solución de los 

problemas nacionales. 

A través de la historia, la sociedad mexicana le ha asignado a la Universidad 

Nacional Autónoma de México. tres fines sustantivos que justifican su existencia: 

docencia, investigación y la extensión universitaria. La realización de estas funciones 

sociales de la universidad implica el trabajo organizado de todos sus miembros. 

asimismo contar con los recursos humanos, materiales. financieros y tecnológicos 

suficientes que permitan el adecuado funcionamiento de la institución. para el bienestar 

de la comunidad universitaria. 

La administración un1vers1tana es la responsable de proporcionar con oportunidad 

estos recursos y de establecer las relaciones necesarias entre todas las unidades que 

componen la estructura de la institución. con la finalidad de satisfacer las demandas y 

objetivos de Ja misma 

La realización de la función social de la Universidad. implica el trabajo organizado 

de todos sus miembros. siendo evidente que para lograrlo no sería posible sin la 

participación consciente de los trabajadores universitarios. 

De los fines sustantivos de la Universidad la "docencia" o enseñanza es la actividad 

a la cual se dedica la mayor parte de los recursos b<lslcos humanos y financieros. El 

ejercicio de la docencia ha seguido un proceso de renovación constante para responder 

a las demandas de educación en los niveles medio superior, superior. posgrado y 

doctorado. 

'"Investigación": la investigación cienlífica y humanistica constituye uno de los 

vinculas mas importantes de la Universidad con fa sociedad. A través de la investigación 

4 



se generan nuevos conocimientos y descubrimientos para resolver los problemas que se 

presentan en nuestro pafs_ 

"Extensión universitaria'': La UNAM no sólo es transmisora de bienes culturales, 

sino que también es generadora. Entre las diversas actividades culturales que realiza la 

Universidad destaca Ja labor de grupos culturales un1vers1tar~os como la orquesta 

filarmónica de la UNAM. el ballet folklórico. el taller coreografico y los diver5os grupos de 

teatro universitario. La difusión de este tipo de eventos se apoya en la producción de 

discos, publicaciones. casetes, carteles y otros. 

La organización y presentación de servicios a In comunidad, significa para la 

Universidad; una de las vias más efectivas de interacción con la sociedad. La extensión 

universitaria para lograr su objetivo, es decir, llegar a la sociedad, también se vale de los 

medios de comunicación masiva como Radio UNAM y Televisión Universitaria. 

La Universidad Nacional Autónoma de México como organismo público 

descentralizado sirve de instrumento para proporcionar satisfactores a una necesidad 

especifica. la educación. cumple una misión trascendente en los destinos de la Nación. 

Ha sido y es la principal formadora de los cuadros profesionales que sirven al pais. ha 

participado en la búsqueda y aportación de soluciones a problemas que nos han 

afectado y ha extendido la cultura a lo largo y ancho del territorio nacional. 

La autonomía es parte inseparable de la Universidad y el principio que la impulsa a 

ejercer su libertad de cátedra, formular planes-programas de estudio y de investigación 

para formar profesionistas. investigadores y técnicos que necesite el desarrollo de 

México. Asi como custodiar. renovar. incrementar la cultura. difundiéndola a sectores 

cada vez más amplios de la población. Esta misma autonomia otorga libertad para la 

toma adecuada de decisiones que le permita administrar su patrimonio de acuerdo a sus 

funciones. 

5 



La UNAM es dinámica y creativa, posee cualidades que le permiten adaptarse a los 

cambios sociales y culturales, es por ello que cuenta con una sólida infraestructura 

administrativa que le permite satisfacer las demandas de la comunidad universitaria; asi 

como las del país. 

Las estructuras administrativas pron,ueven la planeación. organización, dirección, 

ejecución y control de las actividades que apoyan la labor académica, las patrimoniales, 

administrativas. los recursos de la UNAM 

La UNAM ha ido a la vnnguardia en sus sistemas administrativos, pero es 

necesario seguir con la dindmica de las circunstancias administrativas. ya que están en 

un proceso cambiante. Las actividades que se desarroflan dentro de la universidad 

varían de una institución a otra. se marcan según las circunstancias y necesidades. 

Con lo anterior expuesto decimos: la Universidad Nacional Autónoma de México es, 

el centro educativo mas importante del pais. en ella se produce la mayor parte de los 

recursos humanos calificados. conocimientos y tecnologias para el desarrollo de la 

sociedad. Pnncipal instrumento de socialización. conservación y transmisión de la 

cultura, en sus funciones sustantivas para impulsar el desarrollo económico, politice y 

social del pais. De ahi que el compromiso de la UNAl\.1 con la sociedad no se ciña al 

simple cumplimiento de las funciones encomendadns y trascienda a la tarea de vincular 

estas con la realidad nacional 

La Universidad como institución con fines socialmente útiles, define y realiza 

necesariamente su traba;o a partir de unn integración constante con la sociedad; es por 

tanto una institución social que tiene propósitos específicos orientados a hacer efectiva 

su participación en el desarrollo del país El conjunto de tareas universitarias conforman 

la trascendente misión social, critica y creativa de la institución. Se ha afirmado que 

ninguna nación puede avanzar en su desarrollo más allá de donde llegue su educación; 

más aún el mejoramiento de la calidad de vida de expansión de la capacidad humana en 
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los individuos y en la sociedad en su conjunto, corresponde a Ja acción educativa, un sitio 

vital en el proceso de desarrollo. 

La Administración Pública, al ser el medio que utiliza la UNAM para mantener el 

orden social, satisfacer necesidades de la población universitaria y apoyar al desarrollo 

económico y social del país debe de movilizar un gran conJunto de org~nismos, 

estructuras, personas y recursos que enfrentan diversos problemas corno es el de 

organización. 

Desde el punto de vista estructural dichos problemas tienen relación con la división 

del trabajo. la especialización, la jerarquía y la coordinación. En el aspecto funcional. la 

Administración Pública tiene la necesidad de planear. organízar. dirigir, controlar y 

evaluar sus actividades administrativas. académicas y de invest1gac1ón, para saber si se 

cumplieron los objetivos preestablecidos. 

El papel que juega el administrador público en la UNAM. es de gran 

responsabilidad. puesto que el decide los cambios pertinentes para el mejoramiento de Ja 

institución, para ello se vale de la acción de "planear" esta consiste en que el 

administrador realiza una valoración y selección. eligiendo de entre varias alternativas la 

más viable; es decir, aquella que agrupa los elementos que favorezcan sus objetivos. 

Asimismo la planeación al ser utilizada como un método dirigido a alcanzar una 

adecuada toma de decisiones, representa una herramienta útil que da pauta para la 

actuación. 

El administrador tiene que ver hacia el futuro y descubrir cursos alternativos de 

acción con un nivel aceptable de aplicación, abarca todos los aspectos de la vida 

humana, concierne por igual a cada fase de la actividad individual o colectiva en la que 

participe. 

Por lo anterior, la función de "planear" se encuentra inseparablemente ligada a toda 

acción administrativa y, sin duda su utilidad es de carácter indispensable en cualquier 
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sistema de gobierno: federal, estatal o municipal, porque proporciona la seguridad más 

amplia de alcanzar mejores metas, brinda el eslabón entre el objetivo y su realización, 

revela los componentes que se requieren, en un conocimiento amplio que al reunir las 

ideas mejora el orden en que se deben manejar. 

En la actualidad la UNAM ofrece una gama muy variable de carreras, 

especialidades, maestrías y doctorados acordes a los requerimientos de profesionistas 

que presenta al país. La Universidad como institución con fines socialmente útiles define 

y realiza necesariamente su trabajo a partir de una integración constante con la 

sociedad; es. por tanto una institución social que tiene propósitos específicos orientados 

a hacer efectiva su participación en el desarrollo del país. El conjunto de tareas 

universitarias conforman la trascendenle misión social, critica y creativa de la institución. 
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APARTADO 2. EL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

2.1 ANTECEDENTES DE PRESUPUESTO 

Los orígenes del presupuesto como documento formal se remontan a fines del siglo 

XVIII, en Inglaterra, donde el Ministro de Finanzas sometió a la consideración del 

Parlamento sus planes de gasto para el periodo fiscal inmediato siguiente. incluyendo un 

resumen de las erogaciones efectuadas al año anterior y un programa de impuestos con 

recomendaciones para su aplicación. Con esto, se realiza por vez primera la apertura 

formal de un presupuesto público. 

En el sector privado, después de la Primera Guerra Mundial. como parte del avance 

de las técnicas de administración de empresas, se aprecia la conveniencia de controlar 

los costos de producción por medio de la técnica presupuesta!. 

El periodo que va de 1912 a 1925 se considera como la etapa en que alcanzan su 

madurez los presupuestos, específicamente, en fes Estados Unidos de Norteamérica. ya 

que se comenzaron a utilizar en el ámbito privado diversos presupuestos como 

instrumentos de racionalización, acordes con un :ntenso proceso de diversificación 

sectorial y de crecimiento económico que requirió de una mayor organización y mayor 

productividad. 

Por estos años. también en los estados de la Unión Americana se inicia 

formalmente la aplicación de métodos de planeación y racionalización para las 

empresas. que dieron origen a fo que hoy conocemos como Control Presupuesta!, los 

cuales se difundieron a Europa y principalmente a Francia y Alemania. 

Es hasta el ano de 1930, en que se lleva a efecto el Primer S1mpos1um 

Internacional de Control Presupuesta!, en Ginebra Suiza, integrado por representantes 
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de veinticinco paises, donde se estructuraron sus principios universales, para obtener un 

rango internacional. 

Se tiene noticias de que fueron empresas de origen norteamedcano como "la 

General Motors, Co., y después la Ford Motor Co., las que iniciaron la aplicación en este 

país en 1931, de la técnica presupuestal 5 
. 

Con respecto a nuestra administración pública. fue en 1935 que entró en vigor la 

Ley Orgánica del Presupuesto de Egresos de la Federación. misma que orientaba la 

función presupuestaria para responder a la necesidad de catalogar y sistematizar los 

bienes y servicios adquiridos por el Gobierno Federal. 

Posteriormente aparecen las técnicas de presupuesto por programas y actividades 

o resultados. las cuales fueron introducidas gradualmente en el sistema presupuestario 

de Jos Estados Unidos de Norteamérica. En 1946. marca la primera elaboración y 

presentación de un presupuesto con orientación programática, para 1948, el 

Departamento de Marina contenía dos clasificaciones: una por objeto de gasto y otra por 

programas; además se realizaron una serie de estudios tendientes a presentar un 

presupuesto que proyectara los egresos del gobierno estadounidense. 

NEs a partir de 1960 que el presupuesto por programas y resultados adquiere su 

mayor desarrollo. El sisterna de planificación programación y presupuestos, se 

desarrolló particularmente en el Departamento de la Defensa de Jos Estados Unidos a 

comienzos de la década de los sesenta, y luego fue aplicado mediante una directiva 

presidencial, a todos los departamentos civiles y agencias a partir de 1965. Estas 

directivas fueron implementadas por la Oficina del Presupuesto a través del Boletín 66-3 

del 12 de octubre de 1965. que contiene las instrucciones para establecer un sistema de 

presupuesto por programas·'(' 

•Del Ria Gonzille!-1". Cto=.!óboal. T~ntc,, í'resupu~sf;1I. Ed•t Ecasor. MC•oco 1961, pp 1-6 

• Martner. Gonzalo. Planrloc.,eoón y Pre~upueslo por PrQo<'Jr-'tmas. Ed1t S XXI. ILPES. Mt!>•OCO. 196'11. P. 286 
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En nuestro país, desde finales de los años sesentas, el núcleo financiero de la 

Administración Pública Mexicana inició esfuerzos para introducir técnicas de 

programación al presupuesto federal: hasta 1975 la función presupuestal tenia como 

base al presupuesto tradicional cuya economía principal era la de determinar los bienes y 

servicios que eran adquiridos por el gobierno. Era un documento administrativo contable 

donde se denotaban Jos montos asignados y autorizados a la estructura administrativa 

del gobierno federal. 

El grado de desarrollo del pais, proporcionó una nueva técnica presupuestaría para 

que el n1ecanisrno del presupuesto público evolucionara en una herramienta de mayor 

precisión para el servicio de las politicas de desarrollo que implementó el gobierno. Así 

en 1976 se, inicia la implantación de la técnica del presupuesto por programas. como un 

nuevo método de elaboración presupuesta! que compromelia a todos los niveles de la 

administración, a sabiendas de que esa técnica representaba un cambio trascendental 

en el proceso presupuestano y que su consolidación debla de ser gradual, a través de su 

propio desarrollo; dicha implantación se llevó a cabo con la elaboración de un 

presupuesto "'con orientación programática" y, en 1977, con otro denominado 

programático. 

2.1.1 DEFINICIÓN DE PRESUPUESTO 

La palabra "Presupuesto", proviene del francés "bougette" que significa bolsa. En 

sus inicios en Francia (1820), la palabra presupuesto se utilizaba como sinónimo de 

control de gastos. 

Hay varias definiciones sobre presupuesto. como es la de Pedro Muf'ioz Amate, 

quien señala que el presupuesto es más que un instrumento "es esencialmente un plan 

de acción expresado en términos financieros. O sea. un conjunto bien integrado de 

decisiones que determinan los propósitos de una empresa y los medios para lograrlos. 

incluyendo la disposición de los recursos materiales y humanos, las formas de 

organización, los métodos de trabajo y fas medidas de tiempo, cantidad y calidad ... Un 
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presupuesto es también un instrumento de control y coordinación que puede servir, 

además, como una cuenta para distintas funciones de la Administración Financiera, 

tales como el estimado y la recaudación de Jos ingresos. la limitación de los egresos a los 

recursos disponibles y la fiscalización de /os desembolsos"7 
• 

Para Henry Laufenburge, "Presupuesto es también un acto político, es decir, una 

emancipación de la soberania popular, en otros términos, el presupuesto es un programa 

de acción del gobierno expresado en cifras y sancionado por Jos representantes del 

pais"ª 

Para Cristóbal del Rio, Presupuesto es Ja "estimación programada. en forma 

sistemiltica, de fas condiciones de operación y de los resultados a obtener por un 

organismo. en un periodo determinado. Es un conjunto de pronósticos referentes a un 

periodo futuro determin.:ido"é< 

Con fo expuesto. podemos decir que el presupuesto es un instrumento de control 

por medio del cual se presentan la estimación de los egresos e ingresos, pronósticos y 

estimaciones de una institución para un periodo de tiempo determinado. Si 

consideran1os que un presupuesto viene a ser la herramienta fundamental que pern1ite 

medir en términos cuantificables la acción de una organización, existen varios métodos, 

puesto que los enfoques pueden ser diversos y requieren por lo tanto de distintas formas 

de análisis o presentación de acuerdo al problema de que se trate. 

El presupuesro no constituye un fin. sino un medio para lograr Jos objetivos 

preestablecidos. Su importancia no reside en elaborar un documento financiero. sino en 

considerar los fines que con este instrumento se persiguen: mejorar las decisiones, 

racionalizar el uso de recursos, incrementar la productividad, reducir costos, para mejorar 

'Mur"lo.? A.n1a10 PcdtO. lnhOduCC>ón ;i 1.-. Adm1n1str:ición. éd1T FCJ::.. t..1CICICO l97F.I. p 141 

•R10. Cnsf6b.,ldel. ~. Ed•: ECASA.Me><•CO 1981. pp 1-5 
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sus niveles de competitividad y tiempos dentro de cualquier institución o empresa 

pública. 

2.2 CLASIFICACIONES PRESUPUESTALES 

Las clasificaciones presupuestarias permiten facilitar la forn1ulación, discusión, 

aprobación, ejecución, control y evaluación del presupuesto. todo esto en función de 

los objetivos que se pretenden alcanzar en cada institución. Además las clas1ficaciones 

presupuestarias permiten contar con información detallada y oportuna que facilita la 

realización de diversos tipos de análisis. 

Las clasificaciones presupuestarias más usuales son las siguientes 

2.2.1 INSTITUCIONAL O ADMINISTRATIVA 

Esta clasificación se distingue porque todas las dependencias que conforman al 

sector público deben ser consideradas como unidades presupuestarias, estableciendo la 

responsabilidad administrativa de los recursos asignados a cada una de ellas 

2.2.2 FUNCIONAL 

Esta clasificación de presupuesto "agrupa las transacciones del gobierno, según la 

finalidad particular a que se destine. Su objetivo consisre en presentar una descripción 

que permita informar al ciudadano común sobre Ja naturaleza de los servicios 

gubernamentales que se cubren con el dinero que paga en forma de impuestos ;r la 

proporción de los gastos públicos que se destinan a cada tipo de servicio (educc:icrón, 

salud. servicios de correo. telégrafo. etcétera)"'º 

Este tipo de ordenamiento permite agrupar las transacciones del gobierno por 

funciones en relación a los propósitos definidos. Al ser aplicada. es posible observar el 

contenido político de esta clasificación. la clase y el nivel de los servicios públicos, asi 
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como el grado de importancia que les asigna el Estado. Generalmente considera 

tres grupos para su aplicación: a) servicios generales, en el que se incluyen la 

administración general, los aspectos de defensa y seguridad, los de justicia y relaciones 

exteriores; b) servicios sociales, que considera las actividades de educación y cultura. de 

salud pública, el trabajo y la previsión social. y c) servicios económicos, en el que se 

agrupan las actividades de élgricultura, industria. comercio, transportes y 

comunicaciones. 

2.2.3 POR OBJETO DE GASTO 

Se destaca por el total de egresos que se destin;:m a la adquisición de los insumos 

necesarios para el funcionamiento de las diversas dependencias del sector público, es 

decir atiende los aspectos contables de fas operaciones de las dependencias del sector 

público. relacionando el gasto con Jos tipos de bienes o servicios consumidos. 

2.2.4 ECONÓMICA EN CUENTA DOBLE 

En ésta se identifica la naturaleza económica del gasto, es decir, se diferencian los 

gastos destinados a las oper3ciones corrientes de los asignados a operaciones de 

inversión. Además esta clasificación tiene un rubro establecido para las transferencias y 

que son los estimulos financieros que el Estado otorga a fin de promover el crecimiento 

de determinadas ramas o arcas económicas, para financiar la actividad de otros niveles 

de gobierno. 

2.2.5 SECTORIAL 

Este tipo de clasificación agrupa los egresos de las diversas dependencias 

públicas en sectores (económico, sociales y administrativos), y seriala los objetivos de 

cada sector. 
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2.2.6 PROGRAMAS Y ACTIVIDADES 

Esta clasificación es la indicada en la incorporación de la técnica de presupuesto 

por programa y realizaciones. Consiste en agrupar los gastos de las entidades públicas 

en función a los programas que habr.3n de realizarse y las actividades que conlleven 

dichos programas. Su objetivo es relacionar los gastos en función de los programas y de 

sus resultados. 

2.2. 7 INVERSIÓN 

Los presupuestos de inversión. son t~mbién conocidos corno presupuesto de 

capital, pueden ser estudiados en categorías diferentes e inclusive por separado, por dos 

aspectos fundamentales: su financiamiento y su proyección en el tiempo. lo que ha 

hecho que los p'1ises escandinavos presenten dos tipos de presupuesto, y por la razón 

mas universal de que estas erogaciones en inversión automf:tticamente se proyectan a: 
desarrollo económico. También tornondo en cuenta el proceso especifico, las nietas de 

este tipo de presupuesto se precisan claromente en ténrnnos econón1icos, y los 

problemas desde el punto de vista de su resolución, pueden ser cerrados por medms de 

cálculos económicos objetivos. 

El Presupuesto de Inversión se 1dcnt1fica paro conseguir el desarrollo económico en 

una rama determinada de la economia nacional. 

2.3 PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 
2.3.1 DEFINICIÓN DE PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

Gonzalo Martner lo define corno " .un conjunto de programas y proyectos a 

realizarse en el futuro inrnediato" 11 
• 

Luis Alberto Ferreiro dice que "el Presupuesto por Programas es un instrumento del 

que se sirve la Administración Pública para adoptar decisiones racionales en cuanto a 

" Manner G:1rcia. Go,,z"ilo. ~ ~ 90 
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sus objetivos en el corto plazo, y desde luego sobre las consecuencias financieras de 

tales decisiones"12 
. 

El Presupuesto por Programas surge como una técnica que fortalece la 

planificación y que conjuga la orientación de la pofitica económica del Gobierno con los 

recursos disponibles y, por otra parte, de apoyo a la programación financiera y de 

actividades a corto y mediano plazo basada en hechos concretos y realizados. 

Es decir. que el Presupuesto por Programas no sólo constituye una herramienta de 

administración o de programación del gasto público de las Instituciones de Educación 

Superior, sino que constituye una herramienta politic::i., ya que a través de este sistema 

presupuestario. respaldado por una progran1ación de activid.udes. las instituciones 

superiores. no sólo adquieren un comprom1so en el aspecto financiero, sino que también 

responde al cumplimiento de las metas físicas propuestas de la formulación 

programática 

El Presupuesto por Program3s es un instrumento de Planeación que engloba los 

programas que durante un periodo detern"'nnado de tiempo. que generalmente es un ano, 

se van a descirrollar en un<'l institución. enunciando adem<is los objetivos y metas que se 

pretenden alcanzar en cada programa. El Pre5upuesto por Programas debe 1dent1ficar 

claramente los medios, recursos. tiempo y costo de cada programa especifico. 

En sintes1s. el presupuesto por programas es el mecanismo que permite al 

adn1inistrador público tomar decisiones mas racionales con base a los objetivos 

ínstitucionales expresados en términos monetarios. identificar a los responsables de 

cumplir o hacer cumplir los objetivos que se persiguen y, hacer previsiones financieras 

realistas para el futuro de la institución 

u Fenelfo Lu.s Abeno. lntrodum..,,, <>la Te-c-n•ca ~I Pr""!-1-'f'U"'">tO por PrMrarn.a!I. Ed<t UNAM. Me .. ico 1987. p 35i 
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El presupuesto es un proceso en el cual se toman decisiones entre diversas 

alternativas y contribuye a delinear las caracteristicas básicas de la institución. Et 

presupuesto por programas, se integra de progran1as de trabajo. que refleja una 

institución de cierto carácter y person:illdad. 

En resumen. el presupuesto por programas se considera como un plan de trabajo y 

un instrumento de realizaciones. que forman parte de uno más ompfio. normalmente de 

mediano y largo pl<Jzo. especifica los proyectos concretos que deben llevarse a cabo 

durante una gestión financiera y con un costo determmado; ello 1n1phca interrelacionar y 

coordinar las metas de largo, mediano y corto plazo. dentro de un srsten1<:1 ~Hn1ónico de 

programas especificas. cuyos costos pueden evaluarse urntanamente y cuyo 

cumplimiento esta ~ cargo de una unidad e1ecutora definida También ha de ident1f1car 

claramente. el nivel de cada programa especifico. la parte de cada uno de los proyectos 

y deberá cumplirse durante un periodo determinado. senalando al mismo tiempo los 

recursos necesanos (fisicos y n1ateriales) y !u evaluación de JJ carga financiera 

correspondiente. 

Es a través del presupuesto por program3s que la ;:idministrac1ón concreta en 

acciones los planes a largo y mediano plazo, por medio del presupuesto por programas 

se posibilita también la aplicación de una política financiera que oriente los recursos 

hacia los programas que se deterrninan. lo cual influye en una racionalización de los 

mismos y en hacer congruente lo deseable con lo real: sirve de instrumento de apoyo 

para la toma de dec1s1ones dentro de la fase directiva del proceso administr<Jtivo a través 

del seguimiento y control que se encuentra establecido en el s1sterna. por n1edio del cual 

se evalúan los resultados y se establece la posibilidad de reencausar las acciones; por 

tales razones se puede concluir, que el presupuesto por programas es una herramienta 

financiera de pianeac16n, a corto plazo. que sirve de apoyo para que Ja administración se 

realice más adecuadamente que confluya su correcta aphcac16n. invariablemente, a la 

racionalización de los recursos 
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2.3.2 CARACTERÍSTICAS DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

a) Ayuda a la planeación institucional. El presupuesto por programas al fijar objetivos 

y metas. definir responsabilidades, actividades y al integrarse de programas de 

trabajo, ayuda a realizar una mejor planeación institucional 

b) Los recursos se asignan para cun1plir metas especificas y para que se desarrollen 

las actividades necesarias p::lra lograr dichas metas 

e) Se preocupa principalmente por los resultados a obtener. 

d) Utiliza dimensiones reales para el control de sus progr3mas. 

e) Se desarrolla mediante grupos interdiscipl1nanos y multid1sciplinarios de trabajo, es 

decir, que en la formulación, aprobación, ejecución y control del presupuesto 

intervienen los diversos grupos de trabajo que conforman la institución. La voluntad 

en la implantación del presupuesto por parte de los directivos y su respaldo. es 

indispensable para su buena realización y desarrollo, lo cual da al presupuesto un uso 

no solamente informativo, sino que lo convierte en un pbn de <:Jcción operativo. y de 

patrón de medida con lo ejecutado 

Considerado como instrumento de planificación. el presupuesto por programas 

permite transform.::lr los objetivos generales en un plan de presupuestas operativos 

anuales. Es un instrumento eficiente, porque pone de manifiesto la necesidad de planear, 

al obligar a determinar los objetivos básicos y las actividades que deben desarrollarse en 

el futuro para cumplir esos objetivos. Su repetición forma conciencia de que es 

necesario contar con un plan global que oriente la actividad anual de los servicios. 

Además. impone la necesidad de planificar desde adentro y en consecuencia, es muy 

probable que los planes, programas o proyectos puedan llevarse a cabo con mayor 

eficacia y eficiencia. 
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2.3.3 VENTAJAS DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

Entre las ventajas del presupuesto por programas se encuentran las siguientes: 

• Utilizar una clasificación por actividades o resultados finales. permitir al término del 

ciclo presupuestario. disponer de elementos para formular an<llisis económicos, 

politices. financieros. 

• Facilitar el establecimiento de una realización directa con los objetivos y metas del 

ciclo presupuestario. 

• Hace posible determinar las fallas en la e¡ecución de los programas de trabajo y 

responsabilizar a los e¡ecutores 

• Permite elevar el grado de eficiencia de las entidades presupuestarias mediante 

unidades de medida, costos unitarios y globales. nsí como coeficientes de rendimiento 

preestablecidos. 

El empleo del presupuesto por programas se concibe esencialmente para servir de 

instrumento. a fin de cubrir las deficiencias que presentaba el presupuesto tradicional. 

da importancia a las consider.:iciones de gestión y resalta no sólo los aspectos 

financieros.· sino también los aspectos fisicos mas importantes de la actividad 

presupuestaria; en otras palabras. el presupuesto por programas correlaciona los 

aspectos financieros del presupuesto con los programas de trabajo. que a su vez 

presupone la determinación de objetivos y metas por un lado, y por el otro de 

instrumentos para alcanzar tales metas y objetivos 

2.4 PRESUPUESTO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MEXICO 
2.4.1 ANTECEDENTES 

El principal antecedente de implantación de la técnica presupuesta! lo constituye la 

Reforma Académica Administrativa iniciada a fines de 1966, por el entonces Rector 

Javier Barrios Sierra 
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Esta refom1a tiene como propósito reestructurar tanto académica como 

administrativamente Ja institución, con el fin de adecuarla a la dinámica experimentada 

por el pais, y responder así a la creciente demanda educativa. de investigación y 

extensión. 

El inicio de la reforma académica in1pu/sa al desarrollo de la reforma administrativa; 

ésta contempla Jos siguientes aspectos: 

a) Reestructuración de las dependencias responsables de Ja administración escolar 

y general. 

b) Realizc:1ción de estudios que conlleven a la renovación de sistemas y 

procedimientos administrativos 

c) Desconcentración de acciones administrativas a las dependencias, a través de la 

creación de unidades administrativas en cada una de ellas. 

Como parte del punto relativo a la realización de estudios sobre sistemas y 

procedimientos administrativos, surge In técnica de Presupuesto por Programas. que se 

vislumbra como un instrumento financiero que permitirá racionalizar los recursos con que 

cuenta en ese momento la institución. 

1968 marca el inicio de un gran avance en Ja implantación del sistema presupuesta! 

universitario; se presupuestan por vez primera los ingresos que obtienen las diversas 

dependencias de In UNAM; se inicia /a primera estructura de programas, se definen fas 

objetivos, metas y unidades de niedida para cada programa, se establecen los primeros 

controles presupuestales por progran1as. se integran catálogos de partidas. entre otros. 

El presupuesto por programas aparece en el arlo de 1 969 por primera vez. como 

instrumento pionero de planeación en fa UNAM. para apoyar las funciones sustantivas: 

docencia, investigación. extensión universitaria y como complemento , el apoyo 

administrativo. Se empieza a obtener los primeros logros, cuando se posibilita 

racionalizar los recursos a través de la información obtenida por el Anteproyecto de 
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Presupuesto por Programas. que ya presentaba no sólo los recursos financieros 

requeridos. sino los objetivos y metas que se pretendian, y fue hasta 1975 que se aplica 

este sistema en la Universidad. 

"El presupuesto universitario. como un instrumento para el desarrollo de las 

funciones que tiene encomendadas la Univers1dnd, es dinámico y debe adaptarse al 

proceso de actualización y pcrfeccionam1ento en el cual esta inmersa nuestra 

lnstituc1ón"'::i 

La Universidad Nacional Autónoma de México ha establecido las siguientes 

politicas generales p;:ira llevar n cabo la racionalización del ejercicio presupuesta!: 

• "Toda erogación debera sujetarse a la asignación presupuesta!; asimismo se 

podrá solicitar redistribuciones financieras, siempre y cuando exista economía en 

otras panidas presupuestales. 

• Todo gasto se realizará en función y curnplrmiento de los programas, proyectos y 

actividades sustantivas de cada dependencia. 

+ En toda erogación por grupo y partida de gasto deberá existir un control absoluto, a fin 

de evitar sobregiros. 

• Las redistribuciones financieras podrán efectuarse después de haber sido aprobado 

el presupuesto por el Consejo Universitario"14 
• 

2.4.2 ESTRUCTURA PROGRAMÁTICA 

La Estructura Programática Universitaria. "es la parte central de Ja técnica de 

presupuesto por programas de esta Universidad; en ella se conjugan sistemáticamente 

"lnslrud.rvo df't Ete•CICIO y Cat31ogo Ptt'."SUpues!al. Edil UNAJIA. Mexoco 1996. p 7 

··~p12 
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los programas y subprogramas con los recursos encaminados al cumplimiento de las 

funciones de docencia, investigación, extensión universitaria y apoyo administrativo" 1s. 

El presupuesto por programas requiere de un plan general de clasificación que 

integre los diversos tipos de actividades que desarrolla la institución, para sistematizar la 

ejecución y así constituir la estructura programática. 

2.4.3 LAS PARTES QUE LA INTEGRAN SON: 

Función. "'Es la razón de ser de un órgano administrativo; la d1v1sión del esfuerzo 

total. dirigida hacia un<:i finalidad de Ja Institución. Por ejemplo. dentro de la UNAM, las 

funciones sustantivas son: la Docencia. la Investigación, la Extensión Universitaria y una 

adjetiva que es el Apoyo Administriltlvo" 11
• Es un elemento constitucional b.3sico, en el 

cual se pretende alcanzar un objetivo detern1inado. 

Programa: Se entiende por progr;Jma, un 1nstrurnento destinado a cumplir las 

funciones de Ja Institución, en el se definen objetivos. metas y se establecen recursos y 

tiempos dentro del marco y secuencia convenientes. Es considerado como "'el elemento 

principal de la técnica del presupuesto por programas y es la base para la asignación de 

recursos, aprobación. e1ecución, control y evaluación del presupuesto. Las funciones de 

docencia, Investigación y Extensión Universitaria se subdividen en los siguientes 

programas"17
• 

n lnstruci•vo de E¡erc>oo y Cal<'lJogo P1esupuestal.~ p 213 

.. ~p214 

n~ p 215 
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"DOCENCIA 

1.1 Educación Media Superior 

1 2 Educación T6cn1ca 

1 3 Educación de Licenc1a1ura 

1.4 Educación de Posgrado 

1 5 Formación Complementana 

1 6 Servicios a Estudiantes 

1 7 Serv1c1os de Coord1nacrón. Apoyo y superación a la Docencia 

1 .8 Serv1c1os a la Comunidad en Docencia 

1 9 Construcc16n. Adaptación y Mantcnrmrento a la Docencia 

2 INVESTIGACIÓN 

2 1 lnvest1gac1ón en C•enc1as y Desarrollo Tecnotóg1co 

2 2 Investigación en Humanrdades y C1enc1as Sociales 

2 3 Servicios de Coordinac1ón. Apoyo y Superación a la Investigación 

2 4 Servicios a la Comunidad en lnvestrgac16n 

2 5 Con5trucc16n, Adaptacrón y l\1antenrm1ento en lnvest1gac1on 

3 EXTENSIÓN UNIVERSITARIA • 

3 1 01fus1on de Act1v1dades Art1st1cas. Científicas y Culturales 

3 2 Extensión Educativa 

3 3 Servicios de D1vulgac1ón 

3.4 Serv1c1os a la Comunidad en Extensión Universitaria 

3 5 Construcción. Adaptación y Mantcnrn1iento en Extens1on Universitaria 

4 APOYO 

4. 1 Direcc1on 

4.2 Planeac1on 

4 3 Servicios Administrativos Generales 

4 4 Serv1c1os a la Comunidad en Apoyo 

4.5 Construcción. Adaptación y Mantenimiento en Apoyo•11 

•• Pfesuoues~o UNAll.1. Edit UNAM. Mel<1CO 1996. p 31 
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Según sea el objetivo a cumplir los programas se clasifican en programas de 

operación y programas de inversión mismos que se distinguen unos de otros conforme a 

lo siguiente: 

Programa de Operación. Es el conjunto de acciones que da como resultado final, 

el logro de una meta anual (prestación de un bien o servicio). Se encuentra ligado a la 

administración y funcionamiento de la institución. se realiza para satisfacer necesidades 

inmediatas y su gasto total se efectúa del ejercicio presupuestaiio. 

Prograrna de Inversión: Instrumento a través se fijan las nietas que se obtendrfln 

mediante la ejecución de un conjunto integrado de proyectos a corto y largo plazo. 

Permite elevar el nivel inst1tuc1onal a través de la realización de estos proyectos. 

Subprogran1a. ..Es la desagregación de un programa debido a la naturaleza 

diversa de las metas que contempla" 19 Es una división de ciertos programas que por su 

magnítud a la estructura organizativa a que estan sujetos en cada organismo, son 

susceptibles de subdivisión. siendo su objetivo facilitar la ejecución de un campo 

especifico, rned1ante acciones concretas que realizan determinadas unidades de 

operación. O Seél, permite lél mejor comprensión y mziyor dominio de los programas a 

través de la división especifica de los mismos. 

Actividad. "Es la división más reducida a cada. programa o subprograma, o sea. 

una de las acciones que se llevan a efecto para cumphr las metas de un programa"ni , 

consiste en la ejecución de ciertos procesos o trabajos que en muchas cosas se 

identifican con urndades operacionales. Son las acciones concretas a desarrollar, con un 

carácter int1n10 de relación y complementario entre si, a través de los cuales se cumple el 

programa correspondiente Es la etapa que permite alcanzar las metas y los objetivos 

expresados en el programa. 

•• 1ristructrvo de E¡~n:.100 y Cat3.Jogo PresUpuest.;ol. ~ p 214 
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Tarea: "Operación especifica que forma parte de un proceso destinado a producir 

un resultado determinado"= 1 Se entiende como la ejecución especifica a desarrollar a 

fin de conseguir resultados concretos. 

Es importante que los programas conjunten acciones coordinadas, capaces de 

producir resultados homogéneos y cuantificables; igualmente in1portantc es que 

integren por los elementos necesarios para su funcionamiento y operación. 

Cabe se1lalar que las categorias programáticas en tanto elementos que coadyuvan 

al alcance óptin10 de metas contenidas en el presupuesto por programas, bnndan la 

posibilidad de racionalizar y Jerarquizar las acciones adn1inistrativas de la institución, 

generan con ello un irnportante ahorro de recursos financieros, humanos y materiales; en 

resumen, son el instrumento a través del cual es viable realizar la me1or aplicación de las 

acciones programadas 

2.4.4 ELEMENTOS DE UN PROGRAMA: 

"El programa es el instrumento central de la Técnica del Presupuesto por 

Programas: D través de el se plantean las necesidades y se analizan posibilldades. se 

asignan los recursos. se ejecutan las acciones. se contab1l1za el gasto y se evalúa el 

cumplimiento de las metas".;-:.- El programa esta integrado por los siguientes elementos: 

.. Objetivo: Expresión cual1tat1va de los fines que se pretenden alcanzar; constituye 

la directriz para el establecm1iento y desarrollo de los programas de trabajo. Los 

objetivos deben ser planteados en forma clara y precisa. filleta: Expresión cuantitativa de 

los objetivos que se persiguen. para un penado determinado. Unidad de Medida Es la 

unidad asociada a un bien o servicio que se considera como representativo de resultado 

final a alcanzar en un programa y de cuya cantidad a lograr resulta una meta. 

n Doee.onano cte- 13 Lf'ngua Espat"lol.:1. Edil L3101.o1sse. Mé•oc.o 199!">. p 633 
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Recursos: Insumos financieros. materiales y hun13nos que hacen posible la realización 

de las actividades que permiten alcanzar los metas y ob1et1vos. Unidad Ejecutora. Es la 

entidad responsable de llevar n cnbo la opcroc1ón y c¡ecución de una serie de 

actividades para alcanzor los objetivos y met.._'ls estaOlcod;:is en los prograrnas"n 

Es decir el programa es una forn1u!ac16n rca!12ada con el propos1to dt..'? curnpllr las 

funciones de la inst1tuc1ón con obJclivos deterrrnnados que pu~d0n ser confiables o no en 

términos de un result.3do final, ff'H:.?las ZJ bs cu31c-s se Hcgarzi contando con un con1unto de 

medios que influyen en recursos hu1nonos. rnaterioics. fm.:increros, tecnol6g1cos e 

informac1ón, llevados a cabo por la en~idod o entrdodes rc-sp:::insabh~s de que se trate 

En base a lo anterior c21da progr;irno s'.'.Jst1ene la 1nforn10c1on rt::-lnt1va a sus n1eta.s. 

actividades, costos y r0CtHsos ncccs3rios para el c;_in1phrn1ento 08 los Objetivos. asi con10 

las unid<'.ldcs de medida que pern,itan su eva!uzic1on postenor 

La estructura p!"ogran1at1c.:J ~.era por tanto l;i suma tot31 de los programas que 

e1ecut;:i !<.J Universidad N.:>cional Aut6norn.:i de rv1óxico. conforn1~'!das por niveles de 

respons<.Jbll1dad, de dec¡siün y de opc1 zic16n p3ro. ::ilcanza.r sus obiet1vos L<J parte total 

de tal estructura sorr los propios pronracn3s. !os QtJf~ pueden ser defwirdos como los 

"instrumentos·· dest1n::idos a curnpltr c1er1as funciones de 13 mst1tuc1ón en la cual se 

establecen ob1et1vos J' metas cuantific<Jbles o no. en terminas de producto ftn.:JI y que se 

lograron de un con1ur.to de esfuerzos con los recursos hun1anos. rnatcnales, financieros 

y tecnológicos que fe son asignados. con un costo glcb31 y unitano detern1inado y cuya 

c1ecución queda a cargo de un3 o van~s un1d3d0s 

Para una mejor comprensión de la estructuración y func1onarn1cnto del presupuesto 

por programas en la UNAr ... 1. se tiene el esquema orgánico funcional del sistemas 

presupuestnl. (Ver anexo 1) 

1' P•csupueslo UNAM. Op CH p 3:J 
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APARTADO 3. PROCESO DE LA PROGRAMACIÓN
PRESUPUESTACIÓN EN LA SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN Y 

COMERCIALIZACIÓN. 

3.1 DIRECCIÓN GENERAL DE TV UNAM 

En agosto 31 de 1 950, fue inaugurada oficialmente la televisión comercial en 

México, la Universidad se encontraba cerca de la vanguardia en el uso de aquellas 

novísimas tecnologias. Como ejemplo consideramos que México ha estado desde 1948, 

vinculado al desarrollo de la televisión con fines educativos. 

Sin embargo. por múltiples razones. el impetu de estos primeros pasos innovadores 

no pudo seguir el ritmo avasallador del fenómeno técnico y social llamado "Televisión'" 

Durante dos décadas los esfuerzos universitarios no lograron trascender m<.ls alla de sus 

instalaciones. 

En los años setentas existía ya infraestructura suficiente pura mtent.:u coordinar y 

dar coherencia a los medios técnicos y recursos humanos de que se d1sponia: la 

Facultad de Medicina y la Facultad de Quimica, unen sus departamentos audiovisuales 

para crear un nuevo organismos llamado DIDACTA. A.C .. que se encarg<Jria de producir 

materiales didácticos y programas de apoyo a la enseñanza. creando ademas la primera 

Videoteca Didáctica 

Su propia dinámica lleva a este organismo a separarse de las facultades que le 

dieron ongen, paoa brindar servicios al conjunto de la comunidad universitaria, 

permitiendo su transformación en un centro universitario de producción de recursos 

audiovisuales {CUPRA), organismo que ampliaría sus funciones de apoyo a la docencia 

agregando las de difusión cultural Paralelamente la Dirección de Divulgación 

Universitaria, conjuntamente con la empresa privada "Televisa", produce y tr;:insmite 
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numerosos programas, hasta que en 1985, la administración del doctor Jorge Carpizo 

decide su fusión creando la Dirección General de Televisión Universitaria. 

En enero de 1985, se creó la Dirección General de Televisión Universitaria "TV 

UNAM". 

En enero de 1989, bajo la Rectoría del doctor José Sarukh<ln Kermez, TV UNAM 

pasa a formar parte de la Coordinación de Difusión Cultural. incorporando así, junto a su 

función de apoyo did<lctico, el cumplimiento de la tercera función sustantiva de la 

Universidad: la difusión del conocimiento y la cultura. 

La Dirección General de TV UNAM. es una dependencia integrante de la 

Universidad Nacional Autónoma de México. productora de programas de televisión, con 

fines culturales y educativos. abierta al trabajo conjunto y con una variedad considerable 

de experiencias de colnboración interinst1tucional 

Esta Dirección esta constituida actualmente por una comunidad de 285 

trabajadores, dividida en cuatro subdirecciones Producción; Comunicación y 

Comercialización: Planeo.ción y Organiznción, Técnica y una Unidad Administrativa. 

Posee los recursos humanas, instalaciones y equipo técnica profesional para lograr los 

fines sustantivos que persigue. La Dirección General de 1V UNAM. no ha dejado de 

trabajar para ocupar un lugar en el espacio audiovisual, tanto nacional como 

internacional. Su programación se transmite actualmente por los canales abiertos. el 

sistema por cable y satélite, destacando su presencia en el canal 22, canal 11, canal 13, 

Sistema de Radio y Televisión Mexiquense. Jaliscaence y Morelense. diversos sistemas 

de cable en el pais, en Espafla y Latinoamérica a través del sistema hispasat. 

El objetivo general de esta Dirección es: vincular a la comunidad universitaria 

entre sí, y a ésta con la comunidad nacional, a través de la televisión y el video como 

brazos de extensión del conocimiento y la expresión artística que genera la Universidad. 
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TV UNAM. se encuentra ante una disyuntiva: mantenerse como una dependencia 

sin vinculación permanente con los demás subsistemas y con una presencia discreta en 

canales abiertos, o ser una expresión audiovisual del conocimiento y de la producción 

artística de la Universidad, a través no sólo de programas al aire, sino mediante la 

producción de videos para el mercado educativo y cultural, tanto nacional con""lo 

iberoamericano. 

Se presenta la estructura orgánica y el organigrama de ta Dirección General de TV 

UNAM. (Ver anexo 2) 

3.2 SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN Y COMERCIALIZACIÓN 

Dentro de la estructura orgánica de la Dirección General de TV UNAM. se 

encuentra la Subdirección de Comunicación y Comercialización, la cual para su 

funcionamiento esta conformada por tres departamentos: Difusión y Comercialización: 

Intercambio Académico: Información y Documentación, y dos éireas: Evaluación y 

Capacitación. Programación y Continuidad. 

Objetivo Principal 

Establecer comunicación con la Comunidad Universitaria, con otras dependencias 

nacionales e internacionales para contribuir al logro de los objetivos de 1V UNAM. 

Funciones 

Acordar con la Dirección General, las estrategias y lineamientos a seguir en el 

desarrollo de las actividades de la Subdirección. Buscar entre las dependencias 

universitarias, organismos públicos y privados a nivel nacional, interesados en establecer 

coproducciones de programas con iV UNAM. Apoyar, asesorar y representar a la 

Dirección General de TV UNAM en tareas propias de la Institución. Planificar. coordinar 

y supervisar con los jefes de departamento los proyectos y actividades de la 
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Subdirección. Elaborar el progran1a anual de trabajo, el anteproyecto de presupuesto y 

el informe anual de actividades de la Subdirección 

Departamento de Difusión y Comercialización 

Objetivo 

Difundir a organismos pübl1cos y priv<ldos a travós de /os medios de difusión y 

relaciones públicas: Tcleconferenc1as. cursos. programación. nsi como los servicios que 

esta dependencia ofrece. 

Funciones 

Prornover y llevar al cabo actividades de cornerc1<Jlización de las producciones de 

1V UNAM en el 3mb1to internacional. como en el extranjero Planificar estrategias de 

difusión para dnr Cl conocer al exterior de la depcndt-ncia los eventos y actividades que 

se realLzan Definir y coordHlor estrategias ante los n1cd1os de comunicación y otras 

instituciones pnra dtlr a conocer la programación y todas aquellas tareas que realiza Ja 

institución. Planear, coord111ar y part1c1par en eventos, muestras. exposiciones, ferias, 

etcétera Para dora conocer y promover las producciones de TV UNAM que se puedan 

cornerc1alizar. Mantener cornunic<'.lcrón permanente con organizaciones públicas y 

privadas dcdic<:ldns ~ Ja prodt1cc16n t0lcv1s1v~ Coordinar tramites y ubicar a prestadores 

de servicio social en todos las ó.reus que lo requieran. 

Departamento de Intercambio AcadCn1ico 

Objetivo 

Vincular a TV UNAM ul interior de la UNAM, asi como con otras universidades e 

instituciones culturales del pais y del extranjero. con el fin de fomentar acciones de 

intercambio. coproducciones. capacitación y eventos que enriquezcan el quehacer 

televisivo. 
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Funciones 

Mantener contacto con dependencias de la UNAM, con el fin de lograr acciones 

conjuntas que permitan el intercambio. la coproducción y la capacitación en materia de 

televisión y video, así como la elaboración de proyectos comunes. Trabajar 

conjuntamente con los organismos nacionales e internacionales. para apoyar y contribuir 

con el desarrollo de la Asociación de TV Educativa Iberoamericana (ATEI). Planificar. 

coordinar y difundir los cursos de capacitación, para el personal de TV UNAM y otras 

instituciones que lo requieran de estos servicios a nivel nacional. Selección, evaluación e 

inscripción de programas de IV UNAM en cursos. festivales y muestras nacionales e 

internacionales. Asistir y participar en reuniones de Ja Red Universitaria de TV Video. 

Departamento de Información y Documentación 

Objetivo 

Organizar. controlar y conservar en condiciones óptimas todos los materiales 

videogravados. que produzcan o adquiera la Dirección General de TV UNAM. 

Funciones 

Catalogar, clasificar y etiquetar Jos materiales videogravados que ingresen al 

departamento. Mantener contacto permanente con el Coordinador de Producción 

Ejecutiva y fos Jefes de Departamento de Producción. Productores, Realizadores y 

Asistentes, para determinar los lineamientos en la entrega de materiales terminados y el 

préstamo de los mismos. Coordinar los procesos técnicos del materml videogravado, 

que ingresa al departamento. Elaborar y tramitar la solicitudes de copias de series de 

programas de acuerdo a las necesidades de transmisión, préstamo y venta. Mantener 

constantemente informada la Subdirección de Comunicación y Comercialización de los 

avances y dificultades que se presenten en el desarrollo de las actividades del 

departamento. Supervisar y controlar la entrega. salida y existencia de videocasetes 

(altas y bajas del departamento). Mantener comunicación permanente con el 
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Departamento de lngenieria. para efectuar una programación de mantenimiento 

preventivo o correctivo del equipo asignado. Supervisar el buen estado de los equipos y 

materiales asignados al departamento. 

Área de programación y Continuidad 

Objetivo 

Planear la producción televisiva que genera TV UNAM y que se transn1ite mediante 

los distintos canales de televisión abierta, por cable y via satélite, así como realizar el 

seguimiento de las transmisiones, con la finalidad de mantener la continuidad y 

supervisar la calidad de las emisiones 

Funciones 

Supervisar el copiado de los programas que se envian para su transmisión al aire_ 

Elaborar la programación al aire de TV UNAM por cada uno de los canales abiertos, por 

cable y via satélite Etiquetar e identificar el material que se emite n los canales de 

transmisión. D1stribu1r y recuperar los materiales de cada uno de los canales de 

transmisión Ooservar y evaluar la calidad de la imagen los programas durante la 

transmisión al aire. Mantener contacto permanente con el Coordinador de Servicios para 

la Producción. para determinar la programación de servicios de post-producción que se 

requieran para elaborar el matenal de transmisión. 

Área de Capacitación y Evaluación 

Objetivo 

Propiciar el óptimo aprovechamiento de los recursos humanos de la dependencia. 

mediante la organización de cursos de capacitación que mejoren las habilidades en el 

trabajo del personal. así como evaluar el desempeño laboral que estos tengan a lo largo 

del año 
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Funciones 

Promover actividades que apoyen la formación y actualización de trabajadores 

universitarios de instituciones estatales o privadas. abocadas a la producción de 

televisión. 

PROBLEMÁTICA 

La problemática interna en la Subdirección de Comunicación y Comercialización es 

la siguiente: 

ORGANIZACIÓN: Carencia de un sistema de computo programático presupuesta! 

que permita el acceso oportuno a los datos que se generan en los departamentos que 

conforman la Subdirección de Comunicación y Comercialización. para la correcta torna 

de decisiones Asimismo existe escasa comunicación entre el personal de los 

departamentos y áreas sustantivas, lo que obstaculiza su eficiencia laboral y, por ende. 

la consecución de los objetivos de dicha Subdirección, escasa coordinación con el 

personal para las diferentes actividades que se desarrollan en cada departamento y 

hagan accesible el intercambio de información para el mejor funcionamiento de la misma. 

ADMINISTRACIÓN: Las politicas y métodos administrativos internos no se llevan a 

cabo en su totalidad, dando origen a una administración operacional ineficiente. No se 

cuenta con los recursos (materiales y financieros) necesarios para alcanzar las metas 

establecidas, lo cual restringe el desarrollo de las diferentes actividades a efectuarse. lo 

que ocasiona que varios proyectos no se lleven a cabo en su totalidad. 

Se presenta la estructura orgé'lrncc:t y el organigrama de la Subdirección de 

Comunicación y Comercialización. (Ver anexo 2) 

3.2.1 PLANEACIÓN DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

Al planear debemos tener presente una variable muy importante que es. que la 

planeación será distinta en cada Institución en que se aplique, puesto que no existen dos 
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situaciones de planeación idénticas, ya que los recursos, necesidades y medio ambiente 

de cada una, seran distintas también. 

Para lograr la adecuada aplicación del presupuesto por programas es 

recomendable desarrollar las siguientes etapas. con el propósito de alcanzar resultados 

más satisfactorios en el trabajo presupuestario. 

En la plancación se contempla la determinación y alcance de los objetivos de 

concordancia, con la problen1<itica por solucionar, estableciendo la prioridad de 

aplicación del programa elegido con base en metas especificas. Dentro de esta etapa se 

definen las formas y niveles de rendimiento de los programas a instrumentar. 

Es la fase donde se plasma cón10, cuándo y con qué se piensa cubrir y cumplir Jos 

objetivos preestablecidos de la mst1tuc1ón en sus diferentes funciones y 

responsabilidades. Nos permite la toma de decisiones presente. con una visión hacia el 

mañana y por lo tanto, nos permite definir cuales serán las áreas que necesitarán más 

atención en el futuro; asi corno nos proporciona información acerca de las oportunidades 

y problemas posteriores que deberá afrontar la Institución 

Anteproyecto de Presupuesto 

El anteproyecto de presupuesto es elaborado en cada departamento que 

conforman la Subdirección por cada jefe de departamento o área, se envía al Subdirector 

de Comunicación y Comercialización para su revisión y observaciones. posteriormente 

es enviado a la Subdirección de P!¡ineación y Organización para su aprobación, esta 

Subdirección aprueba el documento y posteriormente prepara el anteproyecto general de 

TV UNAM. para remitirlo en cuanto este listo a la Dirección General de Programación y 

Presupuestac1ón para su análisis y aprobación ante las instancias correspondientes. 

El tiempo que el presupuesto tarda para su aprobación definitiva, no implica que los 

programas de trabajo no se lleven a cabo a principios de ano. puesto que a cada 

dependencia universitaria se le asigna un presupuesto previo en base a la redistribución 
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presupuesta! que tuvo al ano anterior y asi ejercer el presupuesto, en base a las politicas 

y criterios establecidos en el Instructivo de Ejercicio y Catálogo Presupuesta! de la 

UNAM. 

3.2.2 PROGRAMAS PRESUPUESTALES 

La programación es la forma secuencial de los programas. la cual define la unidad 

o área que ejecuta dicho programa_ Esta fase es una de las de mayor trascendencia en 

el desarrollo de las funciones sustantivas, ya que a través de ella se posibilita la 

jerarquización y priorización de las acciones a desarrollar. permite asegurar mas 

racionalmente los recursos y apoyar aquellas acciones y proyectos prioritarios. 

DEPARTAMENTO DE DIFUSIÓN 

PROYECTO: 

Boletin bimensual interno 

Cartelera Semanal (periódico) 

Cme·Club Externo 

Expos1c1ones 

Conferencias de prensa 

Boletin Externo 

Triptico para difundir cursos 

C1ne--club interno 

Cine--club infantil 

Comun1cac1ón interna 

V1s1ta guiada 

Seflal1zac1ón 

Integrar áreas de lV UNAM 

Comerc1al1zac1ón 
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OBJETIVO: Dar a conocer a los universitarios y al público en general las 

actividades de TV UNAM. a través de los medios de comunicación intrauniversitarios y 

externos. 

FUNCIÓN: Elaborar y llevar a cabo la estrategia de comunicación para difundir las 

actividades de TV UNAM. 

DEPARTAMENTO DE INTERCAMBIO ACADEMICO 

PROYECTO: 

Cursos y Te/econrerenc1as 

Festivales 

Asociación de Tclcv1s16n Educativa Iberoamericana (ATEI) 

Red {ANUIES) 

Donaciones 

Reahzac16n para ATEI sobre Capitulo México 

OBJETIVO: Promover la difusión y realización cultural a la comunidad universitaria, 

nacional e internacional. mediante los programas de lV UNAM. sea en festivales y 

muestras nncionales e internacionales. 

FUNCIÓN: Promover actividades que apoyen la formación y actualización de 

trabajadores universitarios e instituciones estatales o privadas abocadas a la producción 

de la televisión. 

DEPARTAMENTO DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN' 

PROYECTO: 

Videocasetes. 

Sistema de Código de barras 

Bóveda Masters 
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OBJETIVO: Organizar y conservar los materiales videograficos, que produzca o 

adquiera TV UNAM. Asi como desarrollar los procesos de automatización de la 

información del departamento. 

FUNCIÓN: Coordinar las actividades planteadas en los procesos técnicos y en las 

actividades derivadas de la atención a los usuarios, internos y externos. 

ÁREA DE PROGRAMACIÓN Y CONTINUIDAD 

PROYECTO: 

Video-club de prest.:imo 

Continuidad de las teleconferencsas 

OBJETIVO: Planear y supervisar la programación de los programas televisivos que 

produce la Dirección General de TV UNAM. que se transmite a través de los canales 

televisivos abiertos 

FUNCIÓN: Realizar proyectos y transmisión para cubrir los horarios y espacios 

televisivos con los que cuenta la Dirección General de TV UNAM. Evaluar los materiales, 

dar continuidad a las transmisiones. realizar transferencias de los programas y efectuar 

el envio de los canales 

ÁREA DE EVALUACIÓN Y CAPACITACIÓN 

PROYECTO: Organizar diez cursos internos (iluminación. cámara, video clip. 

etcétera) que se 1mpart1fán en las instalaciones de TV UNAM y cuatro via satélite 

(internet, video c1entifico) en los que se ha planteado combinar la teoría y la practica. 

OBJETIVO: Contribuir mediante la organización de cursos de capacitación que 

mejoren las habilidades en el trabajo del personal de TV UNAM. así mismo para otras 

instituciones dedicadas al quehacer televisivo 
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FUNCIÓN: Promover actividades que apoyen la formación y actualización de 

trabajadores universitarios e instituciones estatales o privadas abocadas a la producción 

de televisión. 

3.2.3 E.JECUCIÓN DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

La Subdirección de Comunicación y Comercialización teniendo ya autorizada la 

asignación presupuesta! correspondiente, comienza a generar compromisos 

presupuestales por medio de las áreas de Presupuesto. Recursos Materiales y Servicios 

Generales. es decir. controe un compromiso con base en la adjudicación de un pedido. 

orden de trabajo o contrato. que posteriormente se tienen que justificar con los 

documentos correspondientes al gasto que se generó. Cada bimestre la Subdirección de 

Planeación y Organización elabora un cierre de ejercicio para determinar la disponibilidad 

presupuesta! de cada una de las partidas y posteriormente emitir un reporte por partida y 

tipo de ejercicio. y así verificar cuanto se ha ejercido en ese periodo y saber cuánto se 

tiene de saldo por ejercer. Asimismo detectar errores. omisiones u otro tipo de 

anomalias. 

3.2.4 CONTROL DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

Es la etapa del proceso presupuestano que consiste como su nombre lo indica en 

controlar los egresos e ingresos que se generan en Ja Subdirección de Comunicación y 

Comercialización. mediante un registro de las operaciones realizadas durante el ejercicio 

financiero, esto es con la finalidad de verificar. validar. rectificar y valorar las acciones 

emprendidas y apreciar el cumplimiento de los propósitos y politicas establecidas 

previamente. 

Parte fundamental del control constituye la evaluación como proceso racional y 

sistemático de análisis respecto de las actividades y funciones desarrolladas por la 
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Administración Pública; en ese sentido. actúa como instrumento que posibilita los 

resultados, estableciendo para ello la corrección de objetivos y metas. 

Con base en la anterior consideración, es posible definir el control como un 

conjunto de actividades dirigidas a determinar el grado de avance y resultados obtenidos 

en la ejecución de los planes o programas de desarrollo en un pedodo especifico. 

3.2.5 EVALUACIÓN PROGRAMÁTICO-PRESUPUESTAL 

Etapa de comparación entre los recursos utilizados y las metas alcanzadas; en esta 

etapa se pretende la búsqueda de los origenes, causas y efectos de las desviaciones 

físico-financieras, a fin de formular las recomendaciones para Ja adopción de medidas 

correctivas y retroalimentar la planeación-programación del gasto de la Subdirección. 

Cuando se habla de desviaciones se hoce referencia a la variación existente entre 

lo presupuestado y lo real, parte gastada los cuales, como es fácil asumir unas veces 

serán favorables y otras desfavorables. 

lnfbrrne del Avance Programático Presupuesta/ 

Este informe se elabora con la finalidad de explicar la situación del presupuesto por 

programas. tanto en su parte fisica como presupuestal; enviado a la Subdirección de 

Planeación y Organización de Ja Dirección General de TV UNAM para su revisión y 

validación, para cuando lo requiera auditoria interna y externa. 

39 



APARTADO 4. ALTERNATIVA PARA LA AUTOMATIZACIÓN DEL 

PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

4. PROYECTO DE AUTOMATIZACIÓN DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

4.1 DIAGNÓSTICO 

Víctor Manuel Cha.vez dice ··e1 diagnóstico es un documento, que puede o no llevar 

a tomar medidas practicas a partir del contenido, en el que se puede distinguir lo que se 

busca, lo que se encuentra. y lo que se presenta en realidad"2
" . Es un instrumento que 

nos auxilia a observar la realidad administrativa en su momento y a proponer o aportar 

soluciones coherentes para cada situación o problema que se presente. 

Asi tenemos que: 

Información. Con este recurso se evalúa, ordena, sorprende y estimula el 

desarrollo de una sociedad, reduce la incertidun1bre, revela alternativas adicionales. 

ayuda a eliminar las opiniones irrelevantes o pobres, influye sobre el proceso laboral, 

cambia actitudes, estimula acciones dincimicas. proporciona señales de avisos de 

situaciones inesperadas. 

La información en el presupuesto-programático no solamente. debe contener 

datos. cifras. sino también imágenes. como son los gráficos, documentos y, en un tiempo 

determinado. por voz. estos componentes se intercomunican e interrelacionan para una 

mejor comprensión de la información. 

Para realizar un proyecto de actualidad. es necesario entender, conocer e 

interpretar el presente para proyectar un futuro con mayor precisión_ 

1' Mattlne.z: Chlllvez.: V•dOt Manuel, T.,-oria y Pract•c.a del ~bco .Adm>mstrabvo. Edil. Tnll.as. Mo!:JOCO 1969. p. B 

40 



Antecedentes: La dirección General de TV UNAM, dentro de su administración de 

recursos financieros y presupuestales actualmente cuenta con un equipo de cómputo 

necesario más no suficiente para solventar las cargas de trabajo que se generan en la 

dependencia, un programa de Contabilidad Integral (COI), sistema utilizado para llevar a 

cabo el control de los registros contables y presupuestales que se generan en las cuatro 

Subdirecciones y la Unidad Administrativa que conforman la dependencia Dicho 

programa como su nombre lo indica, es un sistema exclusivamente para la contabilidad, 

lo cual ocasiona resultados rninimos presupuestales, un pequeño programa en Obase 

para el control de los ingresos propios que genera la dependencia. Esto implica que se 

realicen algunos programas adicionales en mateTia de computación para solventar la 

necesidad en el procesamiento de información y con esto tener los datos y 

documentación para la torna de decisiones. 

El manejo y control de los recursos financieros y presupuestales de Ja dependencia 

están centralizados en el área de contabilidad y presupuesto. lo que ocasiona que cada 

una de las subdirecciones de la Dirección General de lV UNAM. por cuenta propia lleven 

el registro de los mismos ya sea manualrnente o por computadora. utilizando paquetes 

como es el excel. word. para emitir sus reportes presupuestales y así tener un control 

aproximado mas no real de los egresos generados en las mismas. 

Por la experiencia profesional que se tiene en el a.rea de presupuesto es necesario 

e indispensable, automatizar el sistema que es rutinario. laborioso. realizado 

manualmente, lo que ocasiona el retraso para ernitir los informes oportunamente: las 

sugerencias que se hacen son: 

• Elaborar un sistema automatizado que coadyuve a la mejor toma de decisiones. 

• Proponer alternativas de trabajo para el desarrollo dina.mico de la información. 

• Desarrollar sistemas que se apegue a la normatividad y lineamientos establecidos por 

la Subdirección Técnica con acuerdo del departamento de Informática 
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• Aprovechar la tecnología de información de manera racional y que actúe como control 

para la evaluación de los programas o proyectos. 

Ventajas: Con este proyecto se seguirán con detalle los movimientos 

programáticos-presupuesta/es, por tal motivo la información deberá ser oportuna y 

exacta. será el recurso esencial para mantener fas operaciones óptimamente y 

proporcionar alternativas viables y confiables, asi como se conocerá en forma anticipada 

la manera en que se coordinan /as diversas actividades de la Subdirección de 

Comuncación y Comercialización. previendo que no haya duplicidad de funciones. que 

los objetivos sean cumplidos con oportunidad, Ja información sea adecuada. las cargas 

de trabajo sean razonables. etc .. se tendrá un control presupuestal que medirá el avance 

que guarda la Subdirección respecto al objetivo determinado previamente. Dicho control 

servir~ para detectar los errores que haya sufrido el plan trazado, se analizará su grado 

de importancia en relación a las metas preestablecidas de cada area; asimismo a través 

de un analisis se podrñn establecer las n1ed1das correctivas a aplicar, a fin de que 

omisiones ocurridas por alguna causa disminuyan y/o desaparezcan. se evitará con esto 

que aquellas puedan poner en peligro la obtención de los objetivos establecidos. 

Oportunidad. Cuando se elabore un estudio o seguimiento preciso de alguna 

situación detallada, se pueda obtener ta información actualizada en el momento 

específico para la torna de decisiones. 

Relevancia: Cuando la información nos proporciona el qué, porqué, dónde. 

cuándo. quién y cómo se erogó dicho recurso. este aspecto lo proporciona el área 

usuaria ya que dependiendo de su interés se determina la utilidad de Ja misma. 

4.2 FACTIBILIDAD 

Equipo. El equipo que se utilizara para este proyecto. es el existente en la 

Subdirección de Comunicación y Comercialización: una computadora 486, Oisenix; su 

utilidad será la de almacenar la información que se genere en cuestiones 
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presupuestales. Una impresora Laserjet llP Plus Hewlett Packard. su servicio sera la 

emisión de documentos de calidad. No obstante de que existe en el mercado equipo de 

mayor capacidad y calidad, se vera la posibilidad de adquirirlo en un futuro inmediato. ya 

que responderá a las necesidades de la Subdirección, para una mejor operatividad y 

control de la información generada. 

Los programas o paquetes que se mencionan. son algunos que se utilizaran, para 

responder a las necesidades del sistema integral de programación-presupuestación del 

proyecto: 

Software de la Automatización 

PROGRAMAS 

Lotus for Windows 
Excel 

Word for Windows 

Dbase IV Campiter Pack 

Norton Antivirus 

CARACTERÍSTICAS 

Programa para utilizarse en el ambiente de ventanas. 
Ho1a electróníca de datos y se enfoca a la solución de 
cuestiones (financieras. estadisticas y contables). 
Programa para utilizarse en el ambiente de ventanas y se 
enfoca al procesamiento de palabras (oficios. cartas. y 
documentos). 
Programa para el manejo de base de datos y 
programación de dichas bases. 
Programa para la detección, prevenc1ón y erradicación de 
virus informáticos 

Instalaciones. El área de trabajo deberá responder a las medidas mínimas de 

compatibilidad y seguridad en el manejo de la información. 

Equipo Humano. Para el desarrollo y cumplimiento satisfactorio de este proyecto se 

necesita de una persona que coordine el sistema, el cual tendrá la responsabilidad de 

dirigir, plantear y diseñar los requerimientos en materia programática-presupuesta!. como 

también, revisar periódicamente el avance, tomar decisiones para la implementación y 

desarrollo del mismo. 
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Un programador, que coadyuve en materia de programación-infonnática. tendrá la 

responsabilidad de instalar los programas, que se utilizaran en el desarrollo de este 

proyecto. 

Cabe mencionar, que con este sistema se tendrán que solventar Jos requerimientos 

programélticos-presupuestales de Ja Subdirección de Comunicación y Comercializació; 

que se presenten en la implementación del nuevo sistema. Se considera que con Ja 

operatividad de este proyecto y en base a Jos resultados obtenidos, se haga extensivo a 

las otras tres subdirecciones, y posteriormente sea utilizado en red local, para un mejor 

control de los egresos en la dependencia. 

4.3 DISEÑO 

El cronograma de trabajo que se plantea para la realización del proyecto que se 

describe es de diez semanas a lo máximo, y en cada una de las etapas se indica su 

tiempo de duración. término y su posible rezago -holgura-. 

Cronograma de Trabajo. Descripción de actividades y tiempo 

Información 2 3 
Antecedentes 1 2 
Ventajas 2 2 
Factibilidad 
Equipo de Cómputo 2 2 
Programas 2 3 
Instalaciones 1 1 
Equipo Humano 3 3 
Diseño 
Base de datos 4 6 
Llave primaria 2 3 
Programación 
Presupuesto Modificado 5 7 
Programación Modificada 5 7 
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Implantación 
Manuales 1 o 
Curso 1 1 o 
Evaluación 2 2 o 

Llave Prirnaria. Es la llave que se utilizara en la base de datos, corno es: 

año carácter 
dia carácter 

mes caracter 
partida carácter 
TIE carácter 

subprog. carácter 

4 

2 

2 
3 

2 

__ ,._. '!~~~ii1~g0:~ut::~~i 
Los cuatro dig1tos del año 
NUmero del día en que se captura el 
documento 
Número del mes que corresponda 
La clave de la partida presupuestal 
La letra que corresponda al tipo de ejerc1c10 
del g.:isto o (drrecto) e (centrnhzado) s 
(complementano). 
El numero que corresponda al subprograma 
de que se trate 

U. Resp, carácter Unidad responsable que origine el gusto 

Para una mejor comprensión se tiene: 

Año: 1996 

dia: 27 

mes: 09 

pda .. 411 

T/E: D 

subprog.: 02 

U. Resp.: 4001 
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Año 1996, según el año en que se este ejerciendo el presupuesto; el día en que se 

hace la captura: el mes correspondiente; la partida, según sea el gasto: el tipo de 

ejercicio, dependiendo de la partida; el subprograma que corresponda y la uñidad 

responsable a la que se le carga el gasto. Lo anterior es en base a la descripción del 

Instructivo y Catálogo Presupuesta! de la UNAM 

Bases de datos. Se utilizarán varias bases de datos. o sea un archivo donde se 

encuentren datos especificas y por lo regular repetitivos como son: partidas, metas. 

proveedores. etcétera. 

Bé!:ses de datos de captura, archivos donde se almacenarán temporalmente datos 

para ser validados y procesados. 

Bases do datos de procesos. donde al ser procesados se almacenan datos para 

realizar alguna actividad especifica. 

Bases de datos maestras. donde se almacenan los datos finales de los procesos 

y con los cuales se emitirá información especifica y relevante. 

4.4 PROGRAMACIÓN 

En esta etapa es donde se establece, plasma. desarrolla y realiza en un lenguaje 

de computación las ideas contempladas en el diseño y convirtiéndolas en rutinas 

especificas que realicen cada uno de los procesos que a continuación se indican: 

PROCESO DEL PRESUPUESTO PROGRAM.itTICO PRESUPUESTAL 

Distribución del 

Presupuesto ori

ginal programáti

co presupuesta! 

a cada Departa

mento. 

Asignación del 

Presupuesto a 

cada Departa-

mento o área. 
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Presupuesto 

Ejercido por 

cada Departa

mento o área. 



Compromiso 

pedidos 

orden de trabajo 

contratos, etc. 

PROCESO DEL PRESUPUESTO EJERCIDO 

Presupuesto 

Ejercido 

según sea el 

tipo de gasto. 

Presupuesto 

Comprometido 

Programático 

Presupuesta l. 

PROCESO DEL PRESUPUESTO COMPROMETIDO 

Asignación 

Presupuestal 

por tipo de gasto. 

Presupuesto 

Ejercido 

Presupuesto 

Comprometido Saldo 

PROCESO DE CIERRE PROGRAMÁTICO PRESUPUESTAL 

Metas 

programáticas 

Cumplimiento 

de metas 

Metas 

modificadas 

MÓDULOS DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS 

Presupuesto ~e Earesos Anual. Una vez emitida y aprobada la asignación 

presupuesta\ en base al ejercicio del aflo anterior por parte de la Dirección de la 

dependencia. se procede a la captura de este a principio de año en forma global para la 

Subdirección de Comunicación y Comercia\ización. posteriormente se distribuye dicho 

presupuesto según los programas o proyectos que se tienen contemplados para el año 

lectivo, de cada departamento o area que conforman dicha Subdirección 

.Presu.Q!!º-sto ~jQ_rcido. En este proceso. se captura la información de los 

diferentes documentos que se tienen como: facturas, recibos. notas, oficios por 
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peticiones de servicios, honorarios, etcétera. Asimismo se ejercen las partidas por 

salarios, prima de antiguedad, estímulos, etc. del personal adscrito a la Subdirección de 

Comunicación y Comercialización en dichas partidas los ajustes de incrementos y 

compensaciones, lo hacen la Dirección General de Personal y la Dirección General de 

Programación y Presupuestación. 

Pre;?supucs~o ~9mprometidq. Presupuesto que al no tener el importe real de un 

pedido u orden de trabajo en el momento de su ejercicio. se tiene que contemplar una 

cantidad aproximada, y elaborar el informe mensual para la toma de decisiones. 

Cier:rc Pro_qrarT'!~tj~_Q___e_r_~__!,.1-~~J- Se emitirá un reporte ya sea mensual, 

bimestral o trimestral. que contenga el resumen de todo lo que se generó y asi disponer 

de información confiable, con et cual se podrá saber ta situación de cada uno de los 

departamentos o a.reas de la Subd1recc1ón, este reporte se emitirá por partida de gasto, 

por grupo o en general, y de esta forrna establecer parámetros para decidir en su 

momento qué solución tomar. si los resultados no son los esperados. 

Mientras la periodicidad de los reportes sean más frecuentes. el control que se 

tenga del presupuesto sera más estrecho, lo cual permitirá implantar las medidas 

correctivas a los errores ocurridos hasta ese momento de las cifras reales respecto a las 

presupuestales, con lo anterior se podrá apreciar si las medidas implantadas son las 

idóneas para obtener los resultados esperados 

4.5 PRUEBAS 

En esta etapa es recomendable que la realice en primer lugar el personal 

involucrado en este proyecto que consistirá en: 

• Captura de la Información, que consiste en la facilidad, rapidez y presentación. 

• Procesos de información. velocidad de procesamiento. almacenamiento. respaldo e 

integridad de la información. 
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Obtener información, la recuperación por pantalla, reportes impresos. calidad de los 

datos. 

Pruebas externas. Es una de las etapas en donde se recomienda que personas 

no involucradas directamente con el proyecto realicen pruebas de operación. 

4.6 IMPLEMENTACIÓN Y CAPACITACIÓN 

En este proceso se establecen los parámetros. lineamientos y actualización del 

personal que operará el sistema. Los manuales que se describen a continuación, seréln 

de gran apoyo e importancia para utlf1zar racional y adecuadamente el sistema 

Manual de ~cdim.Lc__nt~. Este manual contendra la información del proceso 

programático-presupuesta!. 

Manual del Usuario. Este manual sera con la finalidad de que personal que no 

este involucrado directamente con el sistema pueda utilizarlo, así mismo el personal que 

trabaje directamente se apoye para e1ecutar su trabajo de manera mas eficiente 

Ya que este manual tendrá información de la operación del sistema. qué rutinas 

aplicar para determinado proceso. qué hacer en caso de detectar alguna falla, cómo 

empezar accesar. capturar, almacenar. procesar e imprimir alguna información 

específica. 

Nfanual TécnicQ. Este manual se elabora para el personal que este involucrado 

con el sistema; pueda notificar, cambiar o adicionar alguna rutina para que el sistema 

pueda actualizarse. es decir. describirá la parte de programación informatica. con sus 

respectivas explicaciones, como también explicará la parte fisica cómo esta diseñado el 

sistema, con qué equipo se cuenta. las fallas mas comunes y sus posibles soluciones. 

La elaboración de manuales es de gran ayuda para el eficaz cumplimiento de las 

actividades a realizarse, ya que a través de ellos se conocerán las responsabilidades y 

actividades que corresponden del personal involucrado en el sistema. 
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Curso. Al termino de la implantación del sistema presupuesta! se dará una 

explicación del diseño e implementación, para ser aprovechado y explotado al 100º/o. La 

capacitación comprende una serie de actividades que se realizarán con el fin de 

incrementar las capacidades de las personas. de tal manera que contribuyan al logro de 

los objetivos establecidos. 

4.7 EVALUACIÓN 

En esta etapa se analiza y determina si las ventajas plarteadas en el diagnóstico 

fueron alcanzadas, modificadas o superadas. Se tendrá que plantear si se alcanzaran 

las metas y objetivos del sistema. si se satisfacen las necesidades de servicios, 

reduciendo errores. establecer si se han mejorado los procedimientos y actividades. 

La evaluación consistirá en: 

Funcionalidad y facilidad del sistema, tiempo de respuesta para la obtención de la 

información. confiabilidad de los resultados. nivel de utilización impacto del flujo de 

información entre los diferentes departamentos y áreas, evaluación de mandos 

superiores sobre los resultados obtenidos, valoración de métodos y herramientas 

utilizados para el desarrollo. 

Al término de la evaluación, el sistema tiene posibilidad de adición. modificación de 

algunas rutinas que respondan a las necesidades de la Subdirección. 
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CONCLUSIONES 

En fa presente investigación concluimos: La administración pública esta inmersa en 

los ámbitos: económico. polilico, social y cutlural es el reflejo de la extensa actividad del 

Estado para el bienestar común de los ciudadanos, así también Ja que garantiza la 

expansión y el crecimiento de la producción y servicios de la Nación. o sea promueve y 

fortalece el desarrollo económico y social del pais donde intervienen distintos elementos 

como el de aplicar análisis administrativos y politicos de manera rigurosa que cumplan 

satisfactoriamente fas metas fijadas. 

La educación como instrumento de transformación de la sociedad n1exicana, juega 

un papel importante en la vida económica y social del país. estos factores determinan en 

mayor o menor grado el sentido de darse o no un cambio sustancial en el aspecto social. 

Asimismo la educación promueve el desarrorlo de las capacidades de los rnexicanos 

para aumentar su eficiencia, eficacia en el cumplimiento de tareas prioritarias y elevar la 

calidad de los servicios 

El papel de la Universidad Nacional Autónoma de México consiste, en enseñar a 

pensar a los hombres a plantearse los problemas que nos aquejan actualn1ente como la 

política, la economía. Jo social, lo filosófico, cientifico, etc. Su papel es el de seguir 

formando futuros cuadros profesionales con el objeto que México alcance un desarrollo 

económico. social e integral. 

Asimismo creemos que un modelo de administración pública debe realizar 

programas con el menor gasto posible, para lograr una organización productiva que 

proporcione un servicio en la cantidad y calidad requerida por fa sociedad. 

Para alcanzar su desarrollo integral, se constituye en una estrategia b<3sica del 

cambio planeado acorde a las necesidad'2:s de la modernidad que demanden las 
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instituciones públicas. Por lo tanto, toda empresa o institución podra lograr este fin, si 

considera importante y fundamental al ser humano, más que el capital fisico y 

tecnológico. 

Uno de los instrumentos más eficaces con que cuenta el Estado para lograr sus 

objetivos de desarrollo económico y social es el presupuesto. El presupuesto tiene una 

doble naturaleza; la política y Ja técnica La primera es un instrumento importante para 

controlar las entidades de la administración pública. Jo que coadyuva a conducir la 

política gubernamental hacia los objetivos nacionales La segunda de caracter técnico, 

tiende a racionalizar la estructura, procedimientos y politicas actualizadas en la 

administración pública. Ambas son un factor disgregado que a falta de conocimiento de 

sus ejecutores se ve afectado. 

El presupuesto como instrumento de Administración en la UNAM, tiende a 

convertirse en un conjunto armónico de programas y actividades que deben dedicarse en 

el plazo inmediato a su vigencia anual. La opción resultante, conduce al crecimiento 

gradual, pero sostenido de la eficiencia con que se administren los recursos 

institucionales. Consecuentemente, habrá cada vez mayor grado de satisfacción de fas 

necesidades fundamentales que debe cumplir nuestra Universidad. 

El proyecto '"Alternativa para la Automatización del Presupuesto por Programas, 

Estudio de Caso: Subdirección de Comunicación y Comercialización descrito en esta 

investigación ayudara a la planeación financiera con n1ejores bases. ya que a través de 

Ja calendarización de los recursos en relación con los programas y proyectos a realizar, 

se logrará que la utilización de los recursos se pueda programar adecuadamente, así 

como al desarrollo de las actividades que se realizaran en Ja Subdirección de 

Comunicación y Comercialización al cantar con una información detallada, oportuna, 

veraz y confiable de los movimientos financieros. al manejar las diversas alternativas 

para lograr los objetivos preestablecidos. 
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Asimismo debe impulsarse la concientización de que el presupuesto no es un 

medio para obtener cantidades para pensar en que se gasta o agotar las partidas para 

que no sean reducidas, sino que toda erogación debe realizarse en base a los objetivos y 

metas asignadas y de manera más óptima y eficiente 

Con la propuesta de ••operatividad del sistema automatizado". se responderá a 

las necesidades operativas de la institución. El planteamiento de este proyecto es con el 

fin de establecer un sistema que cumpla con los requerimientos mínimos de eficiencia. 

desarrollo y calidad del control presupuesta! dentro de la Subdirección de 

Comunicación y Comercialización. Esto permitirá. no sólo mejorar el nivel de 

programación de los años siguientes, sino también a tomar decisiones correctivas 

oportunas. que coadyuven a fortalecer el modelo universitario para responder mas 

decididamente a los requerimientos de la comunidad universitaria asi como del país. 

El presupuesto por programas es un importante sistema de inforrnación, ya que 

ordena y conjunta información muy amplia de carácter estadistico y económ1co. lo cl.!al. 

complementado con la que producen otros sistemas administrativos, como puede ser el 

de contabilidad. permite tener un panorama bastante completo de un organismo 

La aplicación del presupuesto por programas en la Universidad Nacional Autónoma 

de México. a pesar de sus deficiencias en cuanto su operatividad en algunas de sus 

dependencias que la conforman. ha constituido una importante herramienta 

administrativa coadyuvando a mejores tomas de decisiones; es un instrumento de 

expresión de metas y objetivos de cada una de las funciones sustantivas. 

53 



ANEXOS 



ESQUEMA ORGANICO-FUNCIONAL 
DEL SISTEMA PRESUPUESTAL 

DELAUNAM 

ORGANOS COORDINADORES DEL 
SISTEMA 

FUNCIONES QUE REALIZAN 

Secretarla Administrativa 
Dirección General de Programación y • Dicta normas en cuanto a la operación 
Presupuestación del sistema en todas sus fases. 

Patronato Universitario 

• Integra politicas institucionales 
• Coordina la integración del anteproyecto 

instiluciona/. 
• Analiza solicitudes presupuestales 
• Registra y efectúa modificación del 

presupuesto asignado. 
• Realiza el registro y seguimiento de las 

acciones programadas por cada 
dependencia 

• Produce informes según las polit1cas de 
la Secretaria de Hacienda y Crédito 
Público sobre el avance presupuesta/. 

• Se encarga de velar por el patrimonio 
universitario 

• Formular el presupuesto de ingresos y 
egresos. cuya aprobación final 
corresponde al Consejo Universitario. 

• Presentar al Consejo Ja cuenta del 
ejercicio de cada presupuesto anual. 

• Gestionar el incremento tanto del 
patrimonio universitario como de los 
ingresos de la Institución. 

Dirección General del Patrimonio • Administra el patrimonio de la UNAM. 
Universitario 

Dirección de Control e Informática 

constituido por sus bienes muebles e 
inmuebles, tangibles e intangibles 

• Vigila la observancia de las normas 
determinadas para la e1ecución 
presupuestaria. 

• Registra y controla el presupuesto de 
todas las dependencias universitarias 

• Produce informes del ejercicio de cada 
una de ellas. 



·· '.'c°':"~~-Af'.iOS ~~j~~~~~De~ES D:EO~' : ,:,-, ::,;~fc.LINC!?NES ~.~E R~~~r-~, 
Dirección General de Estadística y • Integra las politicas institucionales. 
Servicios de Información Institucional • Planes y programas de trabajo a largo. 

mediano y corto plazo. 
Dirección General de Personal • Procesa la información acerca de los 

Oi.-ección General de Proveeduria 

Dirección General Protección 
Comunidad 

DEPENDENCIAS APLICATIVAS 

recursos presupuestales relativos al 
grupo 100 "'Remuneraciones Personales'" 
y grupo 300 

• Capta y produce la información sobre las 
adquisiciones de materiales y 
suministros, mobiliario y equipo. 

la • Controla los servicios de vigilancia, 
transporte interno gratuido. 
telecomu11icac1ones y correspondencia. 

• Salvaguarda bienes. 
• Protección c1v1.I 
• Prevencióny combate de suministros. 

Facultades, Escuelas, Institutos, Centros y • Programan, e1ercen y evalúan el 
Direcciones Generales presupuesto. 

FUENTE" CATALOGO DEL PRESUPUESTO 
UNAM 1996 
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l .. Dirección General 

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL DE TV UNAM 

1 .. 1. Secretaria Aux.iliar 

2. Subdirección de Producción 

2.1 Coordinación de Servidos para la Producción 

2.1 .. t Departamento de Cámaras 

2 .. 1.2 Departamento de Estudios y Unidad Móvil 

2.1-"l Departamento de Post-producción 

2 .. t_'l.I Área de Programación de Servicios 

2 .. 1.4 Área de Diseño Gráfico y Animación 

2 .. 2 Coordinación de Noticias 

2.2.1 Departamento lle Noticias 

2.2.2 Área de Información 

2.2-"l Área de l~ctJacción 

2.2 .. 4 Área de Producción de Noticias 

3. Subdirección Técnica 

3 .. 1 Departamento de Ingeniería 

3.1.t Área de Mantenimiento 

3 .. 2 D~partamcnto de Equipos Portátiles 

3 .. 2.1 Áre.:1 de Mantenimiento a Equipos Portátiles 

3.2.2 Área de Resguardo y Suministro de Equipos Portátiles 

3..3 Dcpartamcnlo de Tr..t.nsmisioncs. Proyectos e lnstalacioncs 

3-3 .. l Área de Electromecánicos 

3-3 .. 2 Área de Microondas 

3 .. 4 Dcpart.amcnto de lnCormática 

4 .. Subdirección de Comunicación y Comercialización 



..i.1 Dcparhuncntu de Difusi<in 

4.2 Dcpnrtan1cnto e.Je ln1crc11n1hio Ac:1t.lén1ico 

.i.2.1 .. \.rc:.1 de C!IJl4lCil!tciiin y Evalunciún 

4.3 Dcpartnn1cnro de lníoranaciún y docurncnrucitín 

.i.3.1 Arca de Servicios 

.i.3.2 .-\.rc!1 de Procc!-.OS ·récnicos 

..& • .i ...\.rc.01 de 1•rn;.:r.ou11:u:i<in y Continuid<1t.I 

5. Suhdirceciún Lle Plancaciit11 y Clr¡.:;111iz;.1ci6n 

S.J Dep:1rta1ncntn de Org;.1niz;1cián y i\1Crodos 

6. Unid:1d Administrath•a 

6.J ... \.n.·a tic Contabilid:ul y J•n.·supucstn 

6.2 Arc;.1 de Personal 

6.3 Arca de AproviciorHunicnto e lrn.-cnt:1rins 

6 . .t Án.·a t.h.· St.•rvicios Gcncn1lcs 
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ESTRUCTURA ORGÁNICA DE LA SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN Y 
COMERCIALIZACIÓN 

J. Dcpartarncnlo de Difusión y Co1ncrch1lizaciirn 

2. Dcparhtn1cnto de lntcrcan1bio Acadé1nico 

2.1 .. \.rea de Cap:.1citación y Evaluación 

3. Dcpartarucnto c.h.• lnforrnación y Docurncntación 

3.1 r-\.rca de Scn:icios 

3.2 i\.rca de Procesos Técnicos 

4. Árc~• de Prograrnaciiln y ContinuicJ:uJ 
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AUXILIAR 

fut/111!: .\/e11111ul d" Org1mi:t1á1i11. 1995 

ORGANIGRAMI\ DE LA SUBDIRECCIÓN, DE 
COMUNICACION Y COMERCIALIZACION 

SUBDIRECCIÓ~ DE 
COMUNICACION Y 

COMERCIALIZACIÓN 

APOYO 
SECRETARIAL 

-·- -·-- ·-----·---. 

ÁREA DE PROG. 
Y CONTINUIDAD 

DEPARTAMENTO 
DE DIFUSIÓN 

DEPARTAMENTO 
DE INF. Y 

DOCUMENTACIÓN 

' 
DEPARTAMENTO 

DE 
INTERCAMBIO 
ACADÉMICO 



ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE 
DIFUSIÓN Y COMERCIALIZACIÓN 

DEPARTAMENTO 
DE DIFUSIÓN Y 

COMERCIALIZACIÓN 

APOYO 
SECRETARIAL 

DIFUSIÓN 1 DIFUSIÓN 1 COMERCIALIZACIÓN INTERNA 1 EXTERNA 

.1 

Fu~ntc: ,\fan,,ul d.:' <>r,.:u11i::.11c1'j11. 1995. 



ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO 
DE INTERCAMBIO ACADÉMICO 

DEPARTAMENTO 
DE INTERCAMBIO 

ACADÉMICO 

ÁREA DE 
INTERCAMBIO 

Fue111e: '''ª""ª'de Ori:a11l:.uclú11. 199.~ 

1 __ J 

TÉCNICO 

AREA DE. 
CAPACITACION 
V EVALUACIÓN 



ÁREA DE. 
CAPACITACION Y 

EVALUACIÓN 

ASISTENTE 

Fu~111~: Ata11uul de Or¡:a11i:ncirll1. 1995 



ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE 
INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 

BIBLIOTECARIO 

DEPARTAMENTO DE 
INFORMACIÓN V 

DOCUMENTACIÓN 

ÁREA DE 
PROCESOS 
TE:CNICOS 

BIBLIOTECARIO 

rUt:11te: ,1.fu11ua/ de Ory:uui:;nt·h;,,. 199S. 

APOYO 
SECRETARIAL 

ÁREA DE 
ENLACE 

TECNICO 



ORGANIGRAMA DEL ÁREA DE 
PROGRAMACIÓN Y CONTINUIDAD 

' 
PROGRAMACIÓN Y 

CONTINUIDAD 

APOYO 
SECRETARIAL 

1 1 
TÉCNICO l 

I 
MENSAJERO 

BIBLIOTECARIO 

Fu~111~: ,,fa11ual ,/e Or¡:a11/:,ucüi11. 1995. 
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