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INTRODUCCION

La presenle investigacion pretende mostrar los requerimientos necesaros
de un sistema de control de inventanos, para resolver problemas tales como la
determinacion del costo, de stocks minimos y maximos, asi como del control fisico
y administrativo de los inventarios.

Este trabajo se desamollara en una microempresa privada de giro
comercial, partiendo de la hipotesis de que es factible la implantacion de un
sistema de control de inventarios en este tipo de empresa para ejercer un control

efectivo en sus productos.

Los objetivos de esta investigacion son.

1.- Conocer las caracteristicas generales y especificas de funcionamiento que debe

reunir un sistema de control de inventanos en una empresa de este giro comercial.

2.- Conocer y evaluar el sistema de control que maneja aclualmenle la empresa.

3.- Analizar y determinar que metodo de conirol puede serle util en base a sus

requenmientos de control y obtencion de informacion



El motivo por el cual se decidio realizar esta investigacion es por que los
inventanos se consideran la parte medular de cualquier empresa comercializadora,
y es necesario ejercer un control efectivo sobre ellos para lograr mantener un

minimo de capital invertido, reducir costos financieros, etc.

Congiderando la importancia que revisten los inventanos se disefio un
sencillo sistema de control de inventarios, que esta integrado en cuatro capitulos,
los cuales se resumen de a siguiente manera:

El primer capitulo nos describe un panorama general de lo que son las
empresas automotrices, sus caracteristicas e importancia en la economia de
nuestro pais.

El capitulo dos contiene los conceptos fundamentales sobre el control
administrativo y financiero en las empresas, asi como las caracteristicas, objetivos
y principios del control intemo.

Dado que este trabajo de investigacion se realizé a un rubro especifico.
que es 8l control intemo de los inventarios, en el capitulo tres se presentan aigunos
sistemas de valuacion y registro. ademas de Ia administracion financiera de los

inventanos



En el capitulo cuatro se desarolla un caso practico de la empresa
invesligada y contiene:
a).- Antecedentes historicos.
b).- Estados financieros, analizados con razones financieras.
¢).- Formatos de control intemo propuestos.
d).- Diagramas de flujo de las operaciones administrativas.
e).- Guia contabilizadora propuesta.

1) - Sistemas financieros de control de inventarios propuestos

En la realizacion de esta investigacion la metodologia utilizada fue:
Aplicacion de cuestionarios para evaluar el control intemo. entrevistas directas al
personal, investigacion bibliografica, observacion fisica del desarrollo de las
actividades en |a empresa, asi como la participacion y la convivencia directa con la

empresa por algunos periodos de tiempo (tres meses aproximadamente)



1 LAS EMPRESAS DEL SECTOR AUTOMOTRIZ
11 - Concepto de empresa

La empresa es la union de personas, objetos fisicos y recursos
econodmicos con el proposito de producir articulos o prestar servicios para obtener
utilidades.

Se define también como la unidad economica que tiene por objetivo,
combinar los factores de la produccion, medianle los procesos de trabajo, las
relaciones técnicas, las relaciones sociales de produccion, con el fin de obtener los
bienes que satisfacen las necesidades humanas.(Méndez Morales, Jose Silvestrs,
problemas economicos de México, 2da edicion, Edit. McGraw-Hill)

Para efectos de este trabajo se considerara a la empresa como una
unidad economica que combina recursos humanos, matenales y financieros con la

finalidad de alcanzar los objetivos de a organizacion previamente establecidos.

12 - Clasificacion
Las empresas se distinguen por {as siguientes caracteristicas:
a) - POR EL GIRO
De acuerdo a este se clasifican en

I - Industnales



Son aquellas que realizan actividades economicas con el objelo de
transformar y adaptar los recursos naturales y materias pimas semielaboradas en
productos acabados de consumo final o intemedio, que son los bienes maleriales o
mercancias.Este sector se divide a su vez en Industria extractiva e industria de la

transformacion.

Il - Comerciales

Son todas las que realizan actividades comerciales de compra-venta, de
uno o varos articulos de consumo final o intemedio. sin hacer ninguna
modificacion al mismo.
l11.- De servicios.

En este rubro se consideran a todas aquellas empresas que no producen
ni transforman bienes materiales sino que proporcionan atencion personal que
contribuys al buen funcionamiento de Ia economia del Pais

b) - CAPITAL DE QUE ESTAN CONSTITUIDAS

.- Publicas

Son las que presentan un 100% de participacion del Estado en su Capital.

I - Privadas



Se considera a aquellas que el 100% de su capial esta formado por
aportaciones de personas fisicas 0 morales que poseen un patrimonio propio.
Il.- Mixtas.

Son las que presentan un porcentaje de menos del 100% de participacion
del Estado, y el resto es aportado por personas fisicas o morales.

¢).- POR SU ESTRUCTURA JURIDICA.

De acuerdo a ta estructura juridica las empresas pueden ser:

.- Sociedad Anonima.

1.- Sociedad de responsabilidad limitada.

11l - Sociedad en comandita simple.

IV.- Sociedad en comandita por acciones

V.- Sociedad Cooperativa.

VL1.- Sociedad Colectiva.

VIi.- Ete.

d).- POR EL FIN QUE PERSIGUEN

I - Lucrativas.

Entran en esta clasificacion todas agusllas cuyo objelivo es la obtencion
de utilidades

II'- No lucrativas



Son todas las organizaciones que se crean con el fin de proporcionar un

servicio a la comunidad.

e) - POR SU TAMANO

Por su tamafio pueden clasificarse en:

.- Micro.

Una microempresa es aquella que realiza "ventas anuales de N$
900,000., y emplea un numero de hasta 15 trabajadores".

Il.- Pequena.

£s la que efectua "ventas anuales de N$ 9.000,000. y tiene un numero de
hasta 100 empleados”.

[t.- Mediana.

La mediana empresa se caracteriza por obtener "ingresos anuales de N$
20,000,000,y hasta 250 trabajadores"

IV.- Grande.

La grande empresa se distingue por sus "ingresos anuales de mas de N$
20.000,000.. y por emplear a mas de 250 trabajadores”

Segun clasificacion realizada por la SECOFi(Secretaria de Comercio y

Fomento Industrial)



En nuestro Pais predominan las microempresas, las cuales representan el
“98% de los establecimientos. absorben mas de la mitad de la mano de obra y
aportan el 43% del producto que genera la actividad comercial en Mexico,
representando un 11% de! Producto Intemo Bruto™ (Sanchez Ugarte Femando,

Acciones en favor de Micro, pequenas y medianas industnas en México)

1.3.- Laindustria automotriz en México.

El sector automotriz, es uno de los que la mayoria de lo especialistas ha
reconocido como mas viable para avanzar en la liberacion comercial Los factores
mas importantes que han logrado la transformacion de este sector son dos, el
primero consiste en la fabricacion con base en la calidad y la capacitacion obrera y
no en los bajos salarios, la segunda es la transicion & una area de grandes
regiones Con este avance que México a logrado se pretende concentrarse en la
produccion de automoviles pequeios y baratos, utilizando para ello las plantas de
Hemosillo. Aguascalientes. Sallillo y Guadalajara, con el fin de compstir en el
mercado con autos pequefios.(Vega Canovas. Gustavo Meéxico ante el libre
comercio con Amenca del Norte. Universidad tecnologica de Mexico. Edit El

colegio de Mexico



1.3.1.- Caracteristicas.

El sector automotriz en México presenta las siguienles caracleristicas:

|.- Geograficamente se encuentra concentrada en las grandes Ciudades,
como Guadalajara, México y Monterrey, entre otras

II.- Predominan en el mercado empresas transnacionales como General
Motors, Chrysler, Ford, etc.

[I1.- Nuestra industna automotriz no es competitiva a nivel intemacional, ni
en produccion, ni en exportaciones.

IV.- Actualmente existen bareras comerciales que provocan que los
productos automotrices mexicanos no sean aceptados en los Estados Unidos y
Canada

V.- El mercado automotriz es dominado por empresas de origen
extranjero, que han ubicado sus piantas en México

VI - México solo se considera proveedores confiable en productos como
Parabrisas, radiadores, y motores de gasolina
1 3.2 - Importancia.

Este sector se considera de gran importancia para la economia Nacional
de nuestro Pais. dado que 1a balanza comerctal por giro de actividad para 1992, nos

muesira un supefavit que se concenlra exclusivamente en cuatro pnncipales



actividades. siendo una de ellas ia industria automotriz y representando un *13%
del superavit total”

En ese mismo aflo ta actividad economica del ramo de autopartes efectuo
exportaciones por "540,880.5 miles de nuevos pesos™, representando esta cantidad
un "2.61% del total de las exportacionss realizadas"*. En cuanto a importaciones
este sector importo durante 1992 "479,304 8 miles de nuevos pesos, cifra que

representa un 4.62% de las importaciones totales™ *

14.- IMPACTO DEL TLC EN EL SECTOR AUTOMOTRIZ.

La industna automotriz intemacionaimente, presenta una tendencia de
globalizacion, ya que existen 10 principales productores a nivel mundial que
controlan el 70% de la produccion, y participan en ias cuatro regiones automotnces
principales de! mundo. que son la region del pacifico, la europea, la de Aménca
Latina, compussta por los paises de Brasil, Argentina y Chile, y la de Norteaménca,
en la que participan Estados Unidos. Canada y en la que México esta ingresando

Los objetivos que nuestro pais se ha planteado para poder formar parte
de la globalizacion inlemacional son enire otros Incrementar la demanda de
vehiculos con autopartes mexicanas y especializar las plantas para poder hacerias

compelitivas a nivel mundial



El segundo objetivo es el estimular la mayor incorporacion del valor
agregado de proveedores mexicanos de tal manera que aprovechemos nuestras
ventajas y promovamos el desarrollo de nuestra industria.

E| tercer objetivo es generar una balanza de divisas posiliva, para lo cual
hay muchas posibilidades en el futuro cercano, y lo vemos manifestado en las
exportaciones que la industria aulomolriz mexicana genera, representando un 20%
de las exportaciones de todo el pais y con un monto de alrededor de 4,000 millones
de dolares.

Como cuarto objetivo podemos promover el flujo de inversion y tecnologia
en el sector, para ello es necesario atraer a plantas terminales competitivas a nivel
intemacional para poder lograr una conversion, ya que nuestras plantas estan
onentadas al mercado domeéstico, a excepcion de la planta Ford de Hemmosillo
Son.. por tal motivo la industria automotriz mexicana debe integrarse a la

globalizacion. de manera gradual, probablemente en un periodo de 10 afios.

Nuestra posibilidades de exportacion a Estados Unidos y Canada, en
cuanto a la industna automotriz. se presentan hatagadoras y tentativas, pues cerca

del 87% de las exportaciones actuales tanto de vehiculos como de autopartes estan



onentadas hacia dicho mercado, lo cual demuestra que de hecho hay un potencial y
un crecimiento probable muy fusrte.

Un factor determinanle para que México exportara autopartes a Estados
Unidos fue la capacidad excedente que tenia esta industra, al ocurrir en 1982, una
caida dramatica de mas de la mitad del mercado intemo

Ahora bien, hemos expuesto [os objetivos que pretende poner en marcha
nuestro pais para integrarse a la globalizacion de la industria automotriz, pero que
condiciones necesitamos para poder lograr nuestras metas propuestas?, respecto a
esto podemos considerar los siguientes puntos:

Establecer criterios graduales en la aplicacion de los compromisos para
México, dado que tiene mas de 30 afios encaminado hacia el mercado intemo, por
lo que se necesita tismpo para ajustarse y no dafar a la industria local, al mismo
tiempo debe establecerse un compromiso de eliminacion inmediata de restricciones
cuantitativas al comercio y una disminucion de medidas proteccionistas a las
exportaciones mexicanas en Estados Unidos.Hablando especificamente en 1o que
se refiere al sector automotnz, debe negociarse junto con el TLC. un acuerdo
sectorial automotriz que contemple los elementos siguientes en pnmer lugar, la

aplicacion inmediata de un arancel cero para paries y componentes mexicanos. lo



cual nos permitiria generar una fuente de demanda para los proveedores de la
industria mexicana.

Por otra parte, debemos buscar también la eliminacion de aranceles y
medidas de caracter discriminatorio. tales como el “chicken tax", por el cual se
impone un impuesto del 25% a los vehiculos de carga que se inteman a los
E stados Unidos.

México debe buscar ademas, la incorporacion plena de Canada al TLC,
esto se considera necesario puesto que Estados Unidos tiene celebrado con
Canada un acuerdo automotnz, y la ventaja que representa para México un acuerdo
trilateral, es et acceso seguro para sus exportaciones, a la vez que desamollaria una

demanda fuerte para nuestro pais.

1.5.- El sector automotriz en la Ciudad de Uruapan.

Actuaimente la industna automotriz se encuentra concentrada en las
grandes ciudades. por tal motivo en la provincia solo existen pequefios
establecimientos dedicados a la compra-venta de autopartes y accesorios
automotrices. Hablando especificamente de Uruapan, podemos decir que existen
12 (doce) empresas oficiaimante registradas ante la Camara de Comercio Local.

que realizan activdades comerciales en el area de autopartes La pnncipal



caracteristica de estas empresas es que de acuerdo a sus ingresos anuales y al
numero de empleados que tienen a su servicio, se engloban todas en la
clasificacion de microempresas.
1.5.1.- Caractensticas.

La rama automotriz de esta Ciudad se encuentra clasificada basicamente
en lres areas que son:
| - Empresas dedicadas a la compra-venta de automoviles. De éstas solo existen
“cinco establecimientos”, que son concesionarios de las grandes transnacionales
como: Ford, Chrysler, General Motors, etc. Y son quienes dominan el mercado en
este tipo de actividad econémica.
ll- Las que realizan actividades de compra-venta de refacciones automotrices,
siendo un total de "25 negocios”, en la localidad.
Il.- Las que realizan operaciones comerciales exclusivamente en el area de
autopartes de lamina, accesonos de lujo y cnstales De estas se encuentran solo
"doce negocios” en la Ciudad.

Es importante sefalar que los comerciantes de la localidad, son
microempresanos que solo ofrecen ventas al menudeo de autopartes y accesorios

automotnces. y es precisamente una de estas icroempresas dedicada a la



compra-venta de autopartes de lamina, accesonos de lujo y cristales. 1a que se

estudiara para efectos de este trabajo de tesis.

15.2.- Importancia.

La importancia del sector de autopartes en esta ciudad, es representativa,
ya que ocupa el tercer lugar en generacion de ingresos de toda la actividad
comercial realizada por el Municipio, segun informacion proporcionada por el INEGI
(datos referentes a 1988) existen 102 (ciento dos) establecimientos censados que
desarrollan actividades al pormenor en venla de automoviles, llantas y camiones, y
ocupan un promedio de 647 empleados, ademas originan ingresos de 89.222.6

miles de nuevos pesos al afio.



2.-EL CONTROL ADMINISTRATIVO Y FINANCIERQ.

2.1 EL CONTROL DESDE EL PUNTO DE VISTA ADMINISTRATIVO.

El control es de vital importancia en toda empresa, éste forma parte de la
administracion y es una de las etapas del proceso administrativo que no ha sido
pasada por alto, por ninguno de los autores que han desarrollado investigaciones al

respecto; ejemplo claro de ello es el cuadro que se presenta a continuacion.

EL PROCESO ADMINISTRATIVO.(Femandez Arena Jose Antonio. el proceso
administrativo, 2da Edicion, edit. Diana)

[ AUTOR FECHA ~ ETAPAS
Prevision., Organizacion,
Henry Fayol 1884 boordinacion, Control
| Linda Urwick 1943 revision, Planeacion, Organizacion,
|

poordinacic’m, Control

Planeacion, Organizacion, Obt.
Recursos, Direccion, Control
Planeacion, Organizacion, Integracion.
Direccion, Control

Planeacion. Organizacion, Ejecucion,
‘ George R Therry 1956 Direccion, Control

William Newman 1951

Koon'ts o Donell 1955




| AUTOR FECHA ETAPAS

Planeacion, organizacion
Louis A. Allen 1958 Motivacion, Coordinacion,
Control

Prevision, Planeacion,Organizacion,
ntegracion, Direccion, Control
Planeacion, Organizacion. Integracion,
Direccion, Ejec., Control

JA Femandez A 1965 Planeacion, Dec Motivacion,
‘ mplementacion, Comun., Control

Agustin Reyss P 1960

Isaac Guzman V 1961

Aun cuando todos los autores manejan el control como la ultima etapa del
proceso, esle se da en 1odas y cada una de las fases para poder llevarias a cabo,
por tal motivo el control debe estar prasente siempre en la onganizacion de una
empresa, y con mayor razén, cuando ésta tenga un gran volumen de inventaros,
los cuales representan casi siempre, un serio problema en cuanto a su control se

refiers

2.2 Concepto de Control Intemo
Desde el punto de vista contable el control intemo es ia base de una
buena administracion. dado que éste nos proporciona segundad en la informacion,

en los bienes de la empresa y en general en lodas las actividades que la



organizacion realiza. Segun J. Gomez Morfin. en su libro, EI Control Intemo en los

Negocios, se define como:

“El control intemo consiste en un plan coordinado entre la contabilidad, las
funciones de los empleados y los procedimientos establecidos, de tal mansra qus la
administracion de un negocio pueda depender de estos elementos para obtener una
informacion segura, proteger adecuadamente los bienes de la empresa, asi como
promover la eficiencia de las operaciones y la adhesion a la politica administrativa
prescrita”.

Por otra parte, Perdomo Moreno. en su libro Fundamentos de Control
Intemo, lo considera como:

"Plan de organizacion entre la contabilidad, funciones de empleados y
procedimientos coordinados que adopta una empresa publica, privada o mixta, para
obtener informacion confiable, salvagurdar sus bienes, promover 1a eficiencia de

sus operaciones y adhesion a su politica administrativa®

Finalmente, para la Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria.

en el Boletin E-02. el control intemo es



"El control intemo de un negocio es el sistema de su organizacion los
procedimientos qus tienen implantados y el personal con que cuenta, estructurados
en un todo para lograr tres objetivos fundamentales: a) La obtencion de informacion
financiera veraz, confiable y oportuna b) La proteccion de los activos de la empresa,

y ¢} La promocion de eficiencia en la operacion del negocio”

De las anleriores definiciones encontramos en comun que todas lo
congideran como un plan coordinado entre !a contabilidad las funciones y los
objetivos de la empresa, por lo tanto, para efectos de este trabajo el control intemo
es:

El control inlemo es un plan creado por la propia organizacion, que
coordina fa integracion de los recursos humanos, economicos y materales de una
empresa con el fin de obtener informacion confiable y oportuna, y hacer mas

eficientes la operaciones del negocio

2.3 Caracteristicas del control intemo
- Debe establacerse de acuerdo a las necesidades de la empresa
- Debe aplicarse. donde exista la posibilidad de utilizar metodos de

medicion



- Debe ser fiexible.

- Debe manifestar rapidamente las desviaciones e idealmente deberia
evitarias.

- Debe ser positivo, en cuanto a ayudar al logro de metas.

- Debe combinarse con otras funciones como planeacion, organizacion,
ect.

- Debe ser sencillo y comprensible.

- Debe ser aconomico.

- Debe ser una actividad continua,stc

2.4. Objetivos del control intemo.

a). Comprobacion de la veracidad de los informes.

b). Prevencion de fraudes y, en caso de que sucedan posibilidad de
descubriros

¢). Localizacion de ermores y desperdicios innecesanos

d) Estimular la eficiencia del personal

6) En general salvaguardar los bienes y obtener un control efectivo sobre

todos los aspectos vitales del negocio



f). Vigilancia y cuidado de los bienes y supervision para la estricta
observancia de las politicas generales de la empresa.

g). Proporcionar informacion corecta, veraz y oportuna sobre ia marcha
de las operaciones

h). Ayudar a desarrollar la eficiencia en todas las areas de la empresa, a

fin de que éstas alcancen sus objetivos.

2.5. Principios del control intemo

a) Separacion de funciones de operacion, custodia y registro

b) Dualidad plurilateral. en cada operacion de la empresa cuando menos
deben intervenir dos personas

¢). Ninguna persona debe tener acceso a los registros conlables que
controlan su actividad.

d). El trabajo de los empleados sera de complemento y no de revision

8) Lafuncion de registro de operaciones sera exclusiva del departamento

de contabilidad



2.6. EL ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

El estudio y evaluacion del control intemo se efectua con el objeto de
determinar el grado de confianza que se va a depositar en & control intemo
existente.

Para llevar a cabo el estudio y evaluacion del control intemo es necesario

definir la estructura y los elementos del mismo.

ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO.

La estructura del control intemo de una empresa consiste en las politicas
y procedimientos establecidos para proporcionar una seguridad razonable de poder
lograr los objetivos especificos de la entidad.

La estructura del control intemo consta de los siguientes elementos:

A). EL AMBIENTE DE CONTROL.

E ste esta representado por la combinacion de todos aquellos factores que
afectan las politicas y procedimientos de una empresa, fortaleciendo o debilitando
con su influencia, sus controles.

Como ejemplo de dichos factores citamos los siguientes’

- Actitud de la administracion hacia los controles intemos establecidos

- Estructura de organizacion de la entidad



- Funcionamiento del consejo de administracion y sus comites
- Metodos para asignar autonidad y responsabilidad
- Metodos de control administrativo para supervisar y dar seguimiento al
cumplimiento de las politicas y procedimientos.
- Politicas y practicas de |a entidad.
- Influencias extemas que afecten las operaciones y practicas de la entidad.
La calidad del ambiente de control es una clara indicacion de la

importancia que la administracion de la entidad le da a los conlroles establecidos

B). EL SISTEMA CONTABLE
El sistema contable consiste en los metodos y registros establecidos para
identificar, reunir, analizar, clasificar, registrar y producir informacion cuantitativa de

las operaciones que realiza una entidad economica .

Para considerar que un sistema contable es util y confiable debe contar
con metodos y registros que
a) ldentifiquen y registren unicamente las transacciones reales que reunan los

cntenos establecidos por [a administracion
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b). Describan oportunamente todas las transacciones en el detalle necesario que
permita su adecuada clasificacion

c}. Cuantifique el valor de las operaciones en unidades monetanas

d). Registren las transacciones en el periodo corraspondiente

). Presenten y revelen adecuadamente dichas transacciones en los estados

financieros.

C). PROCEDIMIENTOS DE CONTROL.

Los procedimientos y politicas adicionales al ambiente de control y al
sistema contable, que establece |a administracion para proporcionar una sequridad
razonable de lograr ios objelivos especificos de la entidad constituyen los

procedimientos de control

Los procedimientos de control, atendiendo a su naturaleza pueden ser de
caracter preventivo o detectivo, 10s primeros se establecen para evitar enrores
durante el desamollo de las transacciones, mientras que 0s sequndos tienen como
finalidad delectar los emores o desviaciones que durante el desamolio de las
transacciones. no hubieran sido identificados por los procedimientos de control

prevenlivos
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LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

La evaluacion del control inlemo en una empresa. es la estimacion
cualitativa personal relativa a los procesos. rutinas y areas, a cerca de la efectividad
de los meélodos adoptados por la entidad, con el objsto de asegurar |a veracidad de
su informancion y proteccion de su patrimonio.

Para llevar a cabo la evaluacion del control intemo existen cuatro
métodos, que a continuacion se describen.
1 Metodo de cuestionarios Consiste en la aplicacion de cuestionanos, que
deberan ser contestados por la persona encargada del area que se esta evaluando,
tratese de auditor, contador, funcionanos, etc al observar los procesos. rutinas y
areas de la empresa.
2. Método descriptivo. Este se da cuando en forma escrita se relacionan y detallan
los procesos, rfutinas y medidas, clasificados por actividades. departamentos,

funcionarios y registros de la empresa,

3. Mstodo grafico. Consiste en |a elaboracion de graficas de los procesos, rutinas,

medidas. opsraciones, actividades y funciones de los departamentos de |a entidad
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4.- Metodo mixto. Se da cuando la evaluacion del control intemo es a base de la

combinacion del método de cuestionarios, descriptivo o grafico.

2.7.EL CONTROL FINANCIERO.

El control financiero se encarga del estudio y evaluacion de las
operaciones pasadas y futuras de una entidad, con el fin de detectar y comegir las
variaciones y alcanzar las metas y objetivos fijados por la empresa con anterioridad.

Este tipo de control se ejerce a través de los presupuestos, y se le
considera como una técnica que realiza el analista financiero para llevar a cabo la
planeacion, coordinacion y establecimiento de medidas para controlar todas las
operaciones de una empresa, con la finalidad de obtener el maximo rendimiento
con el minimo de esfuerzo, tismpo y dinero

Por sus ceracteristicas el control no puede considerarse como una fase o
un proceso que se realiza esporadicamenls. si no por el contrario, éste debe ser
una actividad continua y flexible a posibles necesidades de control mas o menos
niguroso en algunas areas de la organizacion, para dar solucion a cualquier tipo de

contingencias que se presenten



2.7.1. OBJETIVOS DEL CONTROL FINANCIERO
El principal proposito de éste sistema de control, consiste en comparar los
resultados obtenidos con los planeados, para lo cual debe apegarse a las etapas o

fases siguientes:

a).- Disefio de instructivos que se tomaron como base de comparacion.

b).- Realizar comparaciones de los resultados obtenidos con los proyeclados.

¢).- Interpretar los resultados de la comparacion

d).- Analizar las vanaciones.

e).- Tomar decisiones en base a 1a informacion obtenida

2.7.2. NORMAS DEL CONTROL FINANCIERO.
Como ya hemos dicho que el control financiero se lleva a cabo mediante
los presupuestos, es Importante mencionar ias nomas a las que debe apegarse el

mismo, y estas son



|.- Definir con exactitud y precision el objetivo 0 mela que quiere aicanzar la

empresa.

Il. Tal objetivo debe ser racional y alcanzable, en base a las caracteristicas o

situaciones que presente la organizacion.

I1l.- Contar con todo el apoyo y aprobacion de los directores y administradores de |a

entidad.

IV.- Debe haber una gran organizacion en la empresa, de tal forma que ésta

permita determinar responsabilidades individuales y colectivas, asi como delegar

autondad.

V.- El presupuesto debe estar terminado antes de iniciar con su aplicacion

VI - El presupuesto debe ser flexible, de manera que pueda adaptarse a situaciones

imprevistas
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VII.- El sistema de contabilidad debe proporcionar informacion confiable y oportuna

acorde con 10s presupusstos

VIil .- El sistema de control intemo debera definir lineas y areas de responsabilidad.

IX.- La comunicacion en la empresa debera darse en todos los niveles de manera

oportuna, eficiente y clara.

2.7.3. TIPOS DE CONTROL FINANCIERO.

El control financiero comprende tres fases, la primera es la planeacion
(evaluacion del futuro), la segunda es el analisis (evaluacion del pasado), y la
tercera es el control (comparacion de los resultados con o estimado y comeccion de
desviaciones); dentro de la etapa de planeacion se considera a los presupuestos,
los cuales representan la base en la que se sustenta el control financiero. y
presentan modalidades tan vanadas de acuerdo con las necesidades y objetivos de
la empresa que los elabora Asi tenemos que existen presupuestos por el tipo de
emprasa publicos. pnvados y mixtos, por su duracion Cortos, medianos y largos;
por su forma Fijos y flexibles por su finalidad por programas, de promocion, de

fusion etc
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Un buen sistema de presupuestos contempla todas y cada una de las
operaciones que celebrara la empresa, en un periodo de tismpo establecido, el cual

debe determinarse en base a |0s siguientes aspectos:

a).- £l lapso de tiempo que comprende la rotacion de inventarios, considerando

épocas estacionales, las cuales ocasionaran alteraciones en las ventas

b).- Los sistemas de financiamiento con que cuenta la empresa. asi como las

fechas de vencimiento y los montos de las amortizaciones

c).- Se aconseja un presupuesto corto cuando las condiciones de mercado se

presentan inestables. debido a situaciones sociales, economicas y politicas

d).- Ef presupuesto al formularse. debe considerar la duracion del periodo contable

de la empresa, para realizar una segmentacion de meses igual para el presupuestc

que para la empresa

27



2.7.4 PRINCIPIOS DEL CONTROL FINANCIERO

Para la ejecucion de este sistema de control es necesaria la elaboracion y
aplicacion de los presupuestos, los cuales deben sujetarse a los siguientes
principios:
|.- Principio de los objetivos.

Este pnincipio nos dice que las metas de la organizacion, deben estar

contenidas en el presupuesto que se pretende poner en marcha.

I.- Principio de objetividad.
Todos los cambios que se realicen en el presupuesto deben ser

racionales y tomados sobre bases fimes

III.- Principio de confianza.
Debe tenerse confianza en las cifras que muestra el presupuesto, ya que

estas fueron tomadas con objetividad

IV - Principio de la organizacion

El presupuesto debe ser aplicado en empresas que tengan un alto nivel

de organizacion
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V.- Principio del reconocimiento.
Debe otorgarse reconocimiento a todas aquellas personas que alcanzaron
0 superaron los objetivos del presupuesto, y sancionar de alguna forma a las que

no cumplieron con el mismo

VI.- Princlpio de la participacion.
Todos los empleados de [a empresa deben participar en la elaboracion del

presupuesto, asi como en el cumplimiento del mismo.

V.- Principio de oportunidad.
Para que el presupuesto tenga validéz y cumpla con sus fines debe ser

presentado con oportunidad

VIII.- Principio de la flexibilidad
El presupuesto debe ser flexible para poder considerar posibles cambios 0
modificaciones que se presenlen en el lranscurso de su aplicacion, como

consecuencia de algunas cifcunstancias especiales
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IX.- Principio de contabilidad.
La eficacia del presupuesto dependera de que haya propositos comunes

entre éste y la contabilidad de fa empresa.

X.- Principio de las excepciones.
La administracion y control de un presupuesto debe ser llevada a cabo por
varias personas de la organizacion, dejando a los funcionanos solo la toma de

decisiones y algunos detalles imprevistos que pudieran surgir

XI.- Principio de las vanaciones.
Las vanaciones que se presenten deben sera analizadas cuidadosaments,

para conocer las causas que les dieron origen.

XII.- Principio de autoridad.
Debe conocerse desde la planeacion del presupuesto quienes seran 10s

encargados de ia toma de decisiones



XIiH.- Principio de conciencia de costos
Se basa en las actitudes de |as personas, quienss generaimente tienden a
hacer o que hacen los demas. Este sistema de control trata de educar a los

funcionarios, para que los subordinados os imiten.

XIV.- Principlo de normas.
Este nos dice que cuando existe una noma ésta pemite actuar a los
subordinados libremente, sin mayor vigilancia. dentro de los limites que la norma

establecs.
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3.- SISTEMAS DE REGISTRO.
El registro de las operaciones de mercancias es muy importante. ya que de este

depende la certeza de la utilidad o perdida en ventas.

Para llevar a cabo el registro de las mercancias, existen diversos
procedimientos, y para poder establecer cualquiera de ellos se deben observar

aspectos tales como:

1.- Capacidad economica y productiva de la empresa.
2.- El volumen de las operaciones que realiza.
3.- La claridad en el registro

4.- La necesidad de informacion de la empresa

Los principales procedimientos que existen son:
a).- Procedimientos global o de mercancias generales.
b).- Procedimiento analitico o pormenonzado

¢).- Procedimiento de inventanos perpetuos o continuos
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Para facilitar el analisis de los diferentes métodos de registro, es
necesano conocer primero las diversas operaciones que se realizan con las
mercancias, y estas son.

- Compras.
- Gastos de compra.
- Devoluciones sobre compra.
- Rebajas sobre compra
- Ventas.
- Devoluciones sobre ventas.
- Rebajas sobre ventas
Debe considerarse también los inventarios inicial y final de mercancias, ya

que son necesarios para determinar la utilidad o perdida en ventas.

Los sistemas de registro han 1do cambiando a la par con el crecimiento
economico Los que existen actualmente se pueden clasificar en dos grandes

grupos

1- Aquellos cuyo tuncionamiento no reporta las mercancias en existencia

(procedimiento de mercancias generales y analitico)
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2- Aquellos que st obtisnen en forma continua las existencias y su valor

(inventarios perpsetuos y método de detallisias).

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE MERCANCIAS GENERALES Y
ANALITICO.

En el sistema de mercancias generales y el analitico se contabilizan las
compras de manera global y no se delemina el costo unilano de cada articulo, esto
ongina que no se registre la salida de la mercancia a su precio de costo; y para
determinar el costo de ventas es necesario practicar un inventaro de las

existencias, valorizandolo apropiadaments.

3.1.1.PROCEDIMIENTO GLOBAL O DE MERCANCIAS GENERALES.

Este procedimiento consiste en el registro de todas las operaciones de
mercancias en una sola cuenta, a la que se le llama mercancias generales y tiene
los siguientes movimientos:

a).- Se carga al iniciar el ejercicio, del valor del inventario inicial de mercancias a

precio de costo



b).- Durante el gjercicio se carga por conceptos tales como: el valor de las compras
a precio de compra, el imporie de los gastos de compra, el monto de las
devoluciones sobre ventas a precio de venta, y por aquellas cantidades de rebajas

sobre ventas

c).- Los abonos a esta cuenta son por conceptos tales como: el valor de las ventas
a precio de venta. el importe de las devoluciones sobre compra a precio de compra,

y 8l monto de las rebajas sobre compras.

Debido a su movimiento que registra precios de costo y precios de venta,
esta cuenta no muestra el costo del inventario final de mercancias ni |a utilidad o
perdida bruta; por tal motivo al finalizar el ejercicio es necesario hacer un ajusle
para separar el movimiento de activo del de resultados y de esta forma nos amoje |a
utilidad o pérdida bruta.

El ajuste de la cuenta consiste en determinar el inventario final. y cargario
a una cuenta lamada inventarios y abonario a la cuenta de mercancias generales
para que esta ultima tenga solo movimientos de resultados. y asi poder conocer el
monto de la utilidad o perdida del ejercicio Finaimente la cuenta debe quedar

saldada cargando o abonando su (mporte a la cuenta de perdidas y ganancias



3.1.2.PROCEDIMIENTO ANALITICO O PORMENORIZADO

La mecanica de este método es abrir una cuenta especial en el libro
mayor para cada uno de los conceptos que engloba la cuenta de mercancias
generales. Por lo tanto este procedimiento de registro utiliza las cuentas que a

continuacion se detallan.

1.- Inventarios.
Aliniciar el ejercicio, se carga esta cuenta por el valor del inventario inicial
de mercancias, y al final del ejercicio, el saldo se suma al importe de las compras

netas para determinar el total de mercancias.

2.- Compras.
Esta cuenta se carga durante el sjercicio, por el importe de las compras
de mercancias efectuadas al contado y a crédito, su saldo es deudor y representa

el valor total de las compras de mercancias durante el gjercicio

3.- Gastos de compra.

En ol transcurso del ejercicio. esta cuenta se carga por todos los gastos o

erogacionss que se onginen por la compra de mercancias El saldo es deudor y nos
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muestra el importe total de los gastos ocasionados por la compra de mercancia, el
saldo de la misma se suma al final del sjercicio, al valor de las compras para

determinar las compras totales.

4.- Devoluciones sobre compras.

Los movimientos que se registran en esta cuenta durante el ejercicio, son
abonos por concepto de mercancias devueltas a los proveedores. Su saldo es
acreedor y nos indica el valor total de las mercancias devueltas, el saldo de esta
cuenta se resta al valor de las compras totales para determinar las compras netas

del ejercicio.

5.- Rebajas sobre compras.

Esta cuenta se abona por el importe de las bonificaciones que obtuvimos
sobre el precio de las mercancias compradas. Su saldo es acreedor y representa el
monto total de las rebajas obtenidas sobre el precio de las mercancias compradas
6 - Ventas

En esta cuenta se registran todos los abonos por concepto de venta de
mercancias realizadas al contado o a credito Su saldo es acreedor y muestra el

importe totat de las ventas realizadas durante el gjercicio



7.- Devoluciones sobre ventas.

Se carga por el importe de las mercancias que nos devuelven los clientes.
Su saldo es deudor y nos indica el valor total de las mercancias devueltas por los
clientes, al final del ejsrcicio el saldo de esta cuenta se resta del valor de la ventas

totales para determinar las ventas netas.

8.- Rebajas sobre ventas.

Durante el ejercicio esta cuenta se carga por el importe de las
bonificaciones 0 descuentos que otorgamos sobre el precio de las mercancias
vendidas. Su saldo es deudor y nos muestra el valor de las bonificaciones
otorgadas; al final del ejercicio el saldo se debe restar al valor de las ventas totales
para determinar las ventas netas.

Este sistema de registro nos facilita la elaboracion del estado de
resultados al conocer de manera separada cada uno de los conceptos que lo
forman, nos pemile ademas que el registro de las operaciones sea mas claro, pero
no nos muestra el valor del inventario final de mercancias, 1o que nos ocasiona que

no podamos conocer 8l costo de lo vendido, ni la utilidad o perdida bruta
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Los sistemas mencionados se consideran ineficientes por que presentan

dificultades, tales como:

a).- El recuento y valuacion de las mercancias

b).- No es posible tomar inventarios generales al final de periodos cortos.

¢).- No existe registro que indique |a cantidad y valor de lo que fisicamente debe
existir.

d).- Se ignora si existen faltantes.

e).- Se desconoce la utilidad o pérdida bruta

Por los inconvenientes mencionados en el pamafo anterior, este sistema
s aplicado solo en empresas pequefias, donde la vigilancia y control directo aun

son efectivos, y no utilizan un sistema especifico

3.1.3.PROCEDIMIENTO DE INVENTARIOS PERPE TUOS
Este método aparece como consecuencia de las deficiencias que
presentan los sistemas anteriores y se distingue por las siguientes caracteristicas
Su movimiento se controla en tanetas auxiliares que deberan contener

como minimo 1a informacion relativa a
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a) - Movimientos y existencias en especie
b).- Costo unitario promedio

c).- Movimientos en valor monelano y valor representativo de las existencias.

En este sistema se refleja la valuacion de todas y cada una de las salidas
de las mercancias a precio de costo, abonando su importe en las tarjetas auxiliares
y concentrando sus valores a la cuenta de almacén, con cargo a la cuenta de coslo
de ventas.

Este método para su funcionamiento utiliza unicamente las cuentas de:

almacen, costo de ventas y ventas.

a).- Almacén.

Esta cusnta pertenece al activo circulante, su naturaleza es deudora. en
ella se efectuan registros exclusivamente a precio de costo y nos muestra en
cualquier momento las existencias de mercancias o el inventario final

La cuenta de almacen se carga por el valor del inventario inicial al
principio del ejercicio. y durante éste por el importe de las compras efectuadas a
precio de compra. por el monto de los gastos onginados por ias compras. por el

valor de |as devoluciones sobre ventas a precio de costo

40



Los abonos que recibe esta cusnta durante el sjercicio son por conceptos
como; El valor de las ventas a precio de costo, el importe de las devoluciones sobre
compras, el monto de las rebajas que nos otorgan los provesdores sobre las

compras.

De este modo, el saldo de la cuenta de almacen nos indica el valor del
inventano a su precio de costo; por su parte, la suma de os saldos de las tarjetas

auxiliares, sera igual a dicho saldo.

b).- Costo de ventas.

Los registros que se hacen en esta cuenia son a precio de costo, su saldo
s deudor y representa el costo de lo vendido.

Los cangos que se efectuen durante el ejercicio seran por el importe de las
ventas.

Los abonos que se registran en elia son por e} valor de las devoluciones

sobre ventas.
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c).- Ventas.

Es cuenta de resultados. las operaciones propias de [a cuenta se manejan
a precio de venta, es de naturaleza acreedora y el saldo final nos muestra las
ventas netas.

Durante el ejercicio recibe abonos por el importe de las ventas
efectuadas.

Al final del ejercicio se efectua un cargo por el importe del saldo final de la
cuenta de coslo de ventas, despues de esta operacion su saldo nos refleja la
utilidad o la perdida bruta.

Los cargos que se registren seran los importes que se tengan por
devoluciones sobre ventas a precio de venta, asi como el valor de las rebajas sobre
ventas.

Al final del ejercicio la cuenta de ventas debe quedar saldada por tal
motivo se hace un cargo a ventas por el saldo que nos presente y un abono a la
cuenta de pérdidas y ganancias

Por el control a detalle que exige este sistema. en cualquier momento nos
permite conocer el costo de ventas y por consiguients la utilidad o perdida bruta

obtenida
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3.2.0. SISTEMAS DE VALUACION DE INVENTARIOS

La valuacion de los inventanos de mercancias, ya sean estos de materia
prima, de produccion en proceso o de produccion temminada; se lleva a cabo
generalmente a precio de costo 0 de mercado, considerando el que sea mas bajo
de los dos

El precio de costo puede presentarse en dos formas, que son

a).- El precio de produccion, el cual se maneja en empresas industriales o de
transformacion y puede ser aplicado a través del costeo absorbente 0 costeo

marginal

b).- EI pracio de adquisicion, este es empleado en empresas comerciales y es

aplicado a traves de los sistemas de valuacion PEPS, UEPS. Costo promedio,

costo especifico, elc.

Para efectos de este estudio consideraremos el precio de adquisicion,

dado que el trabajo sera realizado en una empresa comercial
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3.2.1 COSTOS IDENTIFICADOS.

En este sistema se maneja por separado cada compra, la venta se realiza
al costo exacto y especifico que corresponde al lote de donde proviene el articulo.
Es utilizado para costear articulos perecederos o de unidades especiales y valiosas
en el ramo de joyeria y arte, 0 cuando los articulos son de facil y plena

identificacion.

3.2.2. SISTEMA PEPS.
A este se ls conoce como mélodo clasico de cosleo, y se basa en el
supussto de que los primeros articulos que entran al almacén, son los primeros que

se venden o salen del almacén.

Este método es apropiado solo cuando no exislen aumentos de precios
muy significativos, ya que al darse una alza en los precios automaticamente
eslariamos disminuyendo el costo de ventas. En este sistema los inventarios
quedan valuados a precios actuales, ya que el precio del inventano se forma con el

precio de costo de |as ultimas compras
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3.23. SISTEMA UEPS
Este metodo se basa en el costeo de las salidas al ultimo precio de

compra hasta que se agotan las uitimas adquisiciones.

Su propésito es el de detemminar el costo de ventas o de produccion, lo
rnas cercano posible al coslo de mercado de los articulos que se deslinan a la
venta o a su transformacion. En este caso el inventario queda valuado a precio
pasado, dado que para la fcrmacion del precio se considera el precio de costo de

las primeras compras.

3.2.4. SISTEMA DE COSTOS PROMEDIOS
Existen vanos metodos para calcular el precio promedio, de los cuales

podemos citar (0s siguientes:

a).- Promedio simple

Se calcula sumando los prectos unitanos entre el numero de compras

efectuadas
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b).- Promedio ponderado.

Este considera las unidades compradas y el valor total de la mismas el
promedio del costo unitano se calcula dividiendo el valor entre el numero de pieza,
y las unidades que salen se costean a este precio hasta que se realiza una nueva
compra, momento en el cual se hace un nuevo calculo del promedio el promedio
actual se determina dividiendo el saldo monetario entre fas unidades en existencia.

El principal inconveniente de este sistema es que estabiliza el costo de
las existencias mientras duran, y no considera las fluctuaciones de precios en el
mercado.
¢).- Promedio movible.

En la aplicacion de este método se maneja un precio promedio por cieito
periodo de tiempo, con el propdsito de minimizar 1os cambios de precics durante

8se |apso de tiempo.

d) - Costo mensual promedio.

Para efectos de realizar este metodo, se suma el valor del inventario al
pnncipio del res al importe de 1as compras del mismo mes. el total se divide entre
las unidades del inventario inicial, mas las compras tambien en unidades. el

resuitado es nuestro promedic
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3.25. SISTEMA UEPS MONETARIO.
Para la aplicacion de este sistema existen dos métodos:
a).- Método de doble extension

b).- Método de indices encadenados

El primero consiste en manejar los inventarios en dos valores: al costo
comente o aclual y al costo prevalecienle al invenlano inicial o Inventario base.
Este inventario base es el que resulta de valuar las unidades actuales al costo que
se tenian en el afo en que se inicia el sistema. De esta manera, la base
comparativa del Inventano final de cada afio permanece con costos inalterables que
son los del afio base De esta foma. la valuacion de cada invenlano final se
extiende para detemminar dos valores globales. el de costos actuales y el que se

tendria valorizando las unidades actuales al precio basico.

El segundo método es aplicable especialmente a aquellos casos en que el
inventario esta formado por una gran vanedad de articulos, sujetos a frecuentes
cambios en tecnologla y en precios

Para el funcionamiento del sistema se debe considerar l0S siguientes

elemantos
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1 - El inventario final se valonza a los precios de reposicion al final del ejercicio y a
los costos del ejercicio anterior. El resuitado de dividir el valor actual entre el

anterior. es nuestro indice del ejercicio.

2.- Para deteminar el indice acumulado actual se multiplica el indice del afio por el
acumulado del ejercicio anterior. Cuando es el primer ejercicio de operacionss, el

indice del ano es igual al indice acumulado.

3.- Al dividir 8l inventario a precios actuales entre el indice acumulado, obtenemos
el costo afio-base
El costo afio-base, resulta del inventario inicial del ejercicio en que se

implanta el sistema, mas los aumentos o disminuciones que se sucedan

4 - Ef valor UEPS- Monetario. se forma recogiendo del costo afio-base. el inventario

inicial mas la suma algebraica de los aumentos y disminuciones, valonzados cada

uno. al Indice acumulado que le corresponda

5 - Ladiferencia que resulle entre el costo de reposicion y el valor UEPS . es igual al

efecto UEPS acumulado
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3.2.6. SISTEMA DE DETALLISTAS.

Este método nace como respuesta al crecimienlo de las empresas, a 1o
laborioso del costeo unitano y al gran gasto en pagos a personal que se requena
para llevar cuenta y razon ¢l costo de cada articulo o partida de venta. Sus

caracteristicas son las siguientes:

1.- Se abre un registro para cada articulo.

2.- Se suma el costo total del inventario inicial al costo de las compras.

3.- Se determina la equivalencia a precio de venta, tanto del inventario inicial como
de las compras.

4 - Restando del total de las ventas posibles el costo de Ias existencias, tenemos el
margen de utilidades brutas por obtener.

5.- Se calcula el porcentaje de margen de utilidad y por complemento, el porcentaje
de costo

6 - Se determina el precio unitano de venta. dividiendo el valor de Ias existencias a
precio de venta entre las unidades en existencia

7 - Se regislran las venlas reales

8 - Enla cuenta de unidades en existencia se van restando las unidades vendidas y

se aumentan las compradas

44



9.- EI valor a precio de venta de las unidades en existencia, se obtiens
multiplicando las unidades en existencia por el precio de venta unitario. También
puede obtenerse, restando del total de las ventas posibies las ventas efectuadas.

10.- Las existencias se llevan a su valor de costo, multiplicando el valor de las
existencias a precio de venta por el porcentaje de costo determinado en el punto

numero 4.

3.3.0. METODOS DE REEXPRESION DE INVENTARIOS.

La reexprasion de los inventarios, es la actualizacion del valor de los
mismos, como consecuencia de la necesidad de considerar los efectos
inflacionarios y el deterioro en el poder adquisitivo de la moneda; para llevar a cabo

la reexpresion existen dos metodos, y estos son:

3.3.1. METODO DE NIVELES GENERALES DE PRECIOS

El objetivo de este mélodo es convertir el valor antiguo del dinero de
todas aquellas transacciones realizadas durante el ejercicio, a un valor actual o
presente. tomando como base para ello el indice nacional de precios al consumidor.

el cual es elaborado por el Banco de Mexico



La mecanica que se sigue en este sistema es que |a diferencia entre el
valor histonco de los inventanios se ajusta mediante un cargo a la cuenta de
inventanos y un abono a la de resultados por reexpresion, y al final esta ultima se

debe saldar contra la cuenta de actualizacion del capilal contable

3.3.2. METODO DE COSTOS ESPECIFICOS.
Este procedimiento tiene por objeto, asignar valores generados en el

presente al inventano, considerando para este efecto los siguientes factores’

a) - La inflacion.
b) - La oferta y fa demanda.
¢) - La plusvalia de los bienes.

d) - La vida probable de los bienaes,etc

Dados todos estos factores, se dice que este metodo busca sustituir los
valores histoncos del inventano por sus valores de reposicion entendiendose como
valor de reposicion, el monto en el que se incumira al reponer el inventano, cuando

se realice la compra de este



341 LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE LOS INVENTARIOS EN
EMPRESAS COMERCIALES.

En la administracion financiera de los inventarios en las empresas
comerciales se considera que el costo de ias mercancias vendidas es la parte mas
representativa del total de erogaciones que realiza la empresa. Por tal motivo para
llevar a cabo una buena administracion de los inventarios en este tipo de empresas,

existen dos decisiones basicas que deben tomarse en cuenta y estas son:

a).- Cuanto pedir 0 tamafio econémico de lote

b).- Cuando pedir 6 punto o nivel de reorden.

Ademas debe observarse, en la administracion de fos articulos. cinco
categorias para |a aplicacion del costo final del producto. las cuales a continuacion

se explican.

1 - Costo de compras
Estos costos pueden verse afectados por l0s descuentos que nos otorgan

los proveedores. de acuerdo al tamafc o volumen del pedido que se efectua



2.- Costos de pedir
Estos se forman de las erogaciones que se hacen para el pagu a
empleados de la oficina, quienes elaboran las ordenes de compra, y de los costos

adicionales de procesamiento y recepcion del pedido.

3.- Costo de agotar existencias.
Este incluye el costo de pedir. al efectuar pedidos urgentes con motivo del
agotamiento del producto, ademas de los costos de transporte. Incluye tambien el

descontento del cliente al no satisfacer la necesidad del producto.

4.- Costo de mantener existencias.
Este esta integrado por las erogaciones que se efectuan por concepto de
almacenaje, alquiler de local y polizas de seguros. al tener existencias de

inventarios inmovilizados.

5 - Costos de calidad.
El coslo de calidad se refiere al costo en que se incurre al reponer un
articulo 0 producto cuando este no cumple con todos los requisitos O

especificaciones de calidad



Retomando el punto central def tema, que es el decidir cuanto y cuando
pedir, tenemos que el tamafo economico del lote centra su atencion en dos tipos
de costos: los costos de pedir y los costos de mantener existencias; ademas este

modelo de decision considera los siguientes supuestos:

* Que en cada compra se pide la misma cantidad fija

* Que se conoce con certeza la demanda que tienen los productos.

* que el costo de compra por unidad no se ve afectado por la cantidad pedida.

* Que el costo de agotar existencias nunca se da por que es muy alto, y por tal
motivo se compran los articulos antes de que se agoten

* Que al decidir el tamafio de Ia orden de compra, el costo de calidad se toma en
cuenta, solo hasta el grado en que se puede incluir como un componente de los

costos de pedir 0 de los costos de mantener existencias.

El punto de reorden es el nivel de exislencias que nos indica que
debemos hacer un nuevo pedido
Este punto de reorden es muy sencillo de calcular cuando exisle certeza

en la demanda del producto y en el tiempo de espera del mismo, pero cuando



existe incertidumbre en cuanto a estos aspectos, entonces se deben manejar
existencias de seguridad.

La existencia de seguridad es el nivel de inventario minimo que se
martiene como reserva para amortiguar aumentos inesperados en la demanda, sin

tener que hacer pedidos urgentes.
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4.- CASO PRACTICO

4.1, Antecedentes de la empresa.

La empresa Arpat (Autorepuestos Patifio), objeto de este estudio, se
encuentra ubicada en Av.chiapas No0.425 de esta Ciudad de Uruapan, dicha
empresa inicid operaciones en el afio de 1983, fue fundada por el St. Leopoldo
Patifio T., constituida como una microempresa dedicada a la compra-venta de

articulos y accesorios para automoviles.

Actualmente la empresa cuenta con dos sucursales. la pnmera localizada
en la calle morelos No.100 de ésta Ciudad y la segunda en la Ciudad de Morelia,
con direccion en Doroteo Arango No.50. Para el desempefio de sus operaciones
ocupa a ocho empleados, esta microempresa esta registrada en el régimen general
como persona fisica con actividad empresanal, siendo su representante legal el

Sefor Patifio

Para efacto de estudiar y aplicar el analisis financiero a esta empresa se

presenta a continuacion un balance general y un estado de resultados de la misma

proporcionado por 1a entidad. al cual no fe efectuaremos cambio aiguno
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AUTOREPUESTOS PATINO

BALANCE GENERAL AL 3t DE DICIEMBRE DE 1983

ACTIVO PASIVO
CIRCULANTE CIRCULANTE
Caja 1.717 47 Proveedores
Bancos 71.738.01 Acreedores Diversos
Clientes 153,287 42 Impueatos por pagar
Funcionsrios y smpleados 98 000 00 DOoc por pagaraC P
Deudores Diversos 089.04 Otras cuentas poi pagar
iva Acreditable 9.539.84 TOTAL CIRCULANTE
Almacén 463645 41
TOTAL CIRCULANTE 799505 19

FI1JO
FlJO
Mobiliario y equipo 20,054 85 DIFERIDO
Deprec Acum.Mob. y Eq -2,005 48
TOTAL MOB Y EQUIPO 18.049.09 TOTAL PASIVO
Equipo de transporte 98.580.03
Deprec. Acumulade -40,189.70

TOTAL EQ TRANSPORTE 58410 33
CAPITAL CONTABLE
Capital contable

Equipo de computo 7.885 80 Resultado ejerc anteriores
Deprec Acumulede -5028 10
TOTAL EQ COMPUTO 2,059 70 TOTAL CAPITAL CONTABLE

Pérdicda del sjercicio
TOTAL CAPITAL
TOTAL ACTIVO FIUO 78,519 12

TOTAL ACTIVO 878114 31 TOTAL PASIVO + CAPITAL

387,428 49
199,038 39
23,440 41
72,924 43
13,628 41
896,480 13

000

000

896,460 13

4224200
311,850 48

354,002 48

-172.438 3
181854 1

878,114 31



AUTOREPUESTOS PATINO

ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE 1993

INGRESOS.
Ventas 1,282.312.70
Dev. y reb. s/ivtas. 303,184 04
Productos financieros. 827 44
TOTAL. 979.956.10
EGRESOS
Costo de ventas 842,050.65
Gastos generales. 310,343.75
TOTAL 1,152.349.40
UTILIDAD O PERDIDA. (172.438.30)
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4.1.3.- ANALISIS FINANCIERO AL BALANCE GENERAL

Tomando como bass la informacion presentada en los estados financieros
(pag. 64,65) aplicaremos las diferentes razones financieras con el objeto de conocer
|a situacion actual de la empresa.
RAZONES DE SOLVENCIA.

1 - Razon de Capital de Trabajo.(RCT)
= AC-PC

DONDE:
AC= Activo Circulante.
PC= Pasivo Circulante.

Sustituyendo valores balance general (Pag. 42)

AC=1799595.19
PC=696,460.13

RCT= 103,135.06

Esta razon nos muestra el monto de capital de trabajo disponible, una vez

liquidado nuestro pasivo a corto plazo

2 - RAZON CIRCULANTE (RC}

= ACIPC
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Sustituyendo valores:
AC=799,595.19
PC=696,460.13
RC= 1.1480
Las deudas a corto plazo que estan garantizadas con los valores del
activo circulante se cubren en una proporcion de 1.1480 por 1 resultado que se

congidera aceptable.

3.- RAZON PRUEBA DE ACIDO.(RPA)

=AC-I/PC
DONDE:
I= Inventario
Sustituyendo valores:
AC=799,695.19
I= 463,645.41
PC=696,460.13
RPA=0.4823

Esta razon mide el indice de solvencia inmediata es decir la proporcion

en que la empresa puede cubnr sus pasivos a corto plazo con su activo circulante



sin considerar sus inventarios, el resultado es una proporcion de 0.4823 por 1 por (o
que se deduce que la empresa no tiene solvencia inmediata por la sobrsinversion

que tiene en los inventarios.

4.- RAZON DE DISPONIBILIDAD INMEDIATA (RDI)

= C+BIPC
DONDE:
C=Caja
B= Bancos
PC= Pasivo Circulante
Sustituyendo valores:
C=1717.47
B=71,736.01
PC= 696,460 13
RDi=0.1055

Para el cumplimiento inmedialo de las obligaciones a corto plazo. las

cuales estan garantizadas con el activo disponible que |0 representan caja y
bancos, la empresa esta limitada dado que esta razon para considerarse adecuada

nos debe dar un resultado entre 0 40 y 0 70 y solamente tenemos 0 11
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5.- RAZON DE MARGEN DE SEGURIDAD.(MS)

=CT/PC
DONDE:
CT= Capital de Trabajo (AC/PC)
PC= Pasivo Circulante
Sustituyendo Valores:
CT=103,135.06
PC= 696,460.13
MS=0.1480

De cada peso que adeuda la empresa posee 0 1480 como margen para

cubnr contingencias.

ANALISIS DE ESTABILIDAD

1-ESTUDIO DEL CAPITAL
=PT/ICC

DONDE:

CC= Capital Contable

PT= Pasivo Total

SUSTITUYENDO VALORES
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PT=696,460.13
CC=354,092.48

=1.9668

2.- INVERSION DE CAPITAL.
= AF/ICC
DONDE:
AF= Activo Fijo
CC= Capital Contable.
SUSTITUYENDO VALORES.
AF=78,519.12
CC= 354,092.48
=0.2217
El resultado debe ser entre 040 y 0.75 por 1 pero en este caso puede

considerarse aceptable por ser una microempresa.

ANALISIS DE PRODUCTIVIDAD

1 - RAZON DE RENTABILIDAD SOBRE LA INVERSION (RSI)

=VNICC

63



DONDE
VN= Ventas Netas
CC-= Capital Contable
Sustituyendo valores:
VN= 1,282,312.70
CC= 354,092.48
RSI= 3.6214
Por cada peso invertido la empresa a logrado generar 3.62 pesos por

concepto de ventas

2 - ESTUDIO DE LA UTILIDAD
UNICC

DONDE:

UN= Utilidad Neta.

CC= Capital Contable

SUSTITUYENDO VALORES

UN= 172,438.30

CC= 354092 48

= () 4869
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Esta razon mide el rendimiento del capital propio y nos musstra el
rendimiento obtenido por cada peso de capital.
Para este caso lenemos que por cada peso de capital propio la empresa a

perdido 0.4869 pesos

3.- UTILIDAD NETA/VENTAS NETAS
SUSTITUYENDO VALORES:
UN=172,438.30
VN= 979,128.66
=0.1761
E sta razon muestra el rendimiento que genera cada peso vendido Y para
aste ¢caso tenemos que la empresa a registrado una pérdida de 0.1761 pesos por

cada peso vendido.

ANALISIS DE ROTACIONES

1 - ROTACION CUENTAS POR COBRAR (RCC)
=VNC/PROMEDIO CTAS POR COBRAR

DONDE

VNC= Ventas Netas a Credito
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Susliluyendo valores
VNC=1,282.31270
PROMEDIO CTAS POR COB. = 131,444.58
RRCC= 7.80 Veces
Este analisis mide la eficiencia en el manejo de crédito a clientes.
Como podemos ver en esta empresa la recuperacion de cartera es lenta,

por tal motivo es necesario manejar nuevas politicas de cradito y de cobranza

2.- ROTACION DE INVENTARIOS (RI)

= CV/IPROM ROTACION INVENTARIO
DONDE:
CV=Costo de Ventas
Sustituyendo valores.
CV= 842,050 6&
Promedio Rotacion inventarios= 472.108 09
Ri= 178 Veces

Con esle analisis se mide la eficiencia en el uso de las mercancias en la

empresa
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3.- ROTACION DE CUENTAS POR PAGAR (RCP)

= CNC/PROM.CTAS POR PAGAR
DONDE:
CNC= Compras Netas a Crédito
Sustituyendo valores:
CNC= 463,645.41
Promedio Ctas por Pagar= 249,999.00
RRCP= 3.30 Veces

Esta razon mide la frecuencia de pago a los proveedores, asi como la

eficiencia en el uso del crédito de proveedores, y como se puede observar la
empresa no goza de un buen prestigio con los proveedores, dado que sus pagos
los realiza cada 109 dias y no aprovecha los descusnios por pronto pago.
- CICLO DE OPERACIONES.(CO)

= DPM+DEI-PMP
DONDE

DPM= Dias de plazo medio (Ctas por Cobrar)
DEi= Dias de existencia en inventaros

PMP= Plazo medio de pagos
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Sustituyendo valores

DPM= 360/7.8 = 46 15 dias
DE!= 360/1.78 = 202.24 dias
PMP= 360/3.3 = 109 09 dias

De manera general se observa que la empresa tiene contraidos muchos
pasivos, y el piazo de recuperacion de cartera @s muy largo, ademas no aprovecha
las politicas de descuento que manejan los proveedores debido a que sus pagos a
éstos los realiza cada ciento nueve dias Todo esto origina que sus gastos de
operacion se vean incrementados al tener que solicitar financiamiento para
solventar la liquidez que no posee.

Se observo ademas que la empresa no cuenta con ningun sistema de
control de inventanos. motivo por el que se disefio uno, en el cual se propone una
guia contabitizadora de las cuentas implicadas en el control de los inventanos,
formatos adecuados al lipo de empresa, ast como un analisis financiero de sus
nventanos, que comprende la determinacion del lote aconomico de pedido. y el
punlo de reorden de lodos aquellos articulos que represenlan en valor, el 80% del

importe total del inventano
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414-GUIA CONTABILIZADORA

Partiendo de! concepto de que la sistematizacion de los registros en una
empresa son el punto base para obtener informacion financiera y contable confiable
y llegar a conocer con la misma los resultados de las utilidades o perdidas del
negocio con suficiente grado de certeza, se hace necesaria la utilizacion de una

guia contabilizadora, la cual debera considerar aspectos tales como:

- las necesidades de informacion que se tienen
- la claridad de la informacion que se esta manejando
- Asi como la compisjidad y las horas-hombre que se requieren para la elaboracion

de los registros.

Al evaluar estos aspectos de la empresa en esludio se propone la
utilizacion de una guia sencilla, de 1a que obtendran la informacion necesana,asi
como un mayor control de los inventarios, y al mismo tiempo tacilitara a los
empleados |a labor de contabilizacion. en el area de control de inventanos
a).- Cuentas de activo

Las cuentas de activo son todas aquellas que representan 10s bienes y

derechos que posee (a empresa
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Para efectos de esta guia contabilizadora enunciaremos |as cuentas de
activo que tienen relacion directa con el control de los inventanos, siendo estas las
siguientes:
1-BANCOS.

Esta cuenta se cargara por todos los depositos a instituciones bancanas
que realice la empresa, y también por los intereses obtenidos

Se abonara por todos los retiros, a través de cheques girados. que se
efecluen contra dicha cuenta, o por situaciones como: Devolucion de cheques
depositados, Comisiones, Intereses. etc

Su saldo nos representara el monlo en dinero efectivo disponible que
tiene la empresa.

2- ALMACEN

A esta cuenta se registraran todos los cargos por conceplo de compras de
mercancias a precio de cos!o.

Se cargara tambien por los importes de mercancias que nos devuslvan
los clientes.

Se abonara por el valor de las ventas. y por el importe de las mercancias
quse les devolvamos a los proveedores

Su saldo nos indicara las existencias o inventanos monstanamente



3.- COMPRAS

Se cargara por el valor de las compras de mercancias, sean estas
adquiridas al contado o a credilo y se registraran al precio de compra

£sta cuenta no registrara abonos y su saldo nos representara el importe
lotal de mercancias compradas
b).- CUENTAS DE PASIVO

Dichas cusntas nos muestran todas las deudas y obligaciones que tiene
contraidas |a empresa.

Las cusntas de pasivo que intervienen en el control de los inventarios son:
1.- PROVEEDORES

Se carga por todos los pagos y/o devoluciones de mercancias que les
hace la empresa

Se abonara siempre que compremos mercancias a crédito

Su saldo nos indica el monto que la empresa debe y tisne la obligacion de
pagar, por concepto de compra de mercancias a credito
2.- DOCUMENTOS POR PAGAR

Esta se cargara por lodos aquellos impores de pagares o lelras de

cambio que la smpresa pague total o parcialmente



Se abonara siempre que se fimmen lelras de cambio 0 pagarés por
concepto de compras de mercancias a crédito.”

Su saldo nos representa el valor total en documentos que la empresa
debe y tiene la obligacion de pagar
c).- CUENTAS DE CAPITAL.

Estas cuentas nos muestran el patrimonio que es propiedad de la
empresa, y estan relacionadas con los inventarios. las siguientes:
1.- COSTO DE VENTAS.

Esta se cargara por el importe de las mercancias vendidas, a precio de
costo

Se abonara por el monto de las devoluciones de mercancias que nos
hagan los clientes, a precio de costo

Su saldo nos musstra el costo de lo vendido

Como resultado de fa aplicacion de un cusstionario de evaluacion al
control de inventarios a la empresa, el cual se encusntra en el anexo uno. se
observo que no existen los requisilos basicos necesanos para el conirol de los
inventanos por tal motivo se procedio al disefio de formatos considerando que las
necesidades de informacion de la empresa se cubren con dichas formas y no

representan astas un costo significativo para el negocio



Para poder ejercer un controt sistematico se inicio con la elaboracion de
un catalogo de articulos, debido a que la empresa no es especialisia en una sola
marca, sino que ofrece al publico autopartes de autos y pickups Ford, Chevrolet,
Dodge, Datsun, y Volks Wagen. para lo que fue necesario hacer una clasificacion
de los productos por marcas, de tal foorma que cada una de las marcas tiene un
numero asignado que la identifica perfectamente de 1as demas y de este numero se
denvan todas las subclasificaciones para cada una de las piezas de cada marca. La
informacion que nos proporcionara este catalogo sera la siguiente:

- Descripcion del articulo, considerando marca. tipo de pieza, lado derecho o
izquierdo, modelo, especificando también si es pieza onginal, usada o imitacion

- EI catalogo lambién presentara el precio minmo de todos y cada uno de los
articulos.

A continuacion se presenta un ejemplo de una posible clasificacion de articulos

para elaborar s! catalogo de inventanos

SR LEOPOLDO PATINO THIERRY
CATALOGO DE ARTICULOS

CODIGO DESCRIPCION PRECIO
1100 MARCA CHEVROLET 750 00
1100 001 Salpicadera ong del-der pickup 95 750 00

1100 002 Salpicadera ong del-zq pickup 95 750 00



SR LEOPOLDO PATINO THIERRY
CATALOGO DE ARTICULOS

_ codiGo DESCRIPCION _PRECIO
1100 003 Salpicadera orig.tras-der pickup 95 750 00
1100 004 Salpicadera ong tras-izq.pickup 95
1200 MARCA DODGE.

1200 001 Salpicadera orig.del-der pickup 95 98000
1200 002 Salpicadera orig.del-izq pickup 95 980 00
1200 003 Salpicadera ong.tras-der pickup 95 980 00
1200 004 Salpicadera orig tras-der pickup 95 980.00
1300 MARCAFORD
1300 001 E spejo orig lat-der tunderbird 88 1,200.00
1300 002 E spejo orig lat-izq tunderbird 88 1,200.00
1300 003 Moldura ong.lat-der tunderbird 88 990 00
1300 004 Moldura orig lat-izq tunderbird 88 93000
1400 MARCA DATSUN-NISSAN
1400 001 Espsjo ong lat-der pickup 90 28000
1400 002 Espejo onig at-izq pickup 90 280.00
1400 003  Espejo orig lat-der tsuru 95 320.00
1400 004 Espejo ong lat-izq tsuru 95 320.00
1600 MARCAW YV
1600 001 Defensa orig del jetta 90 650.00
1500 002 Defensa orig tras jetta 90 650 00

Dado que la empresa cuenta con un equipo de computo con capacidad y
caraclensticas suficientes para manejar los inventanos, se pondra en marcha un
programa que controlara. cuentas por cobrar. cuentas por pagar. Inventanos y

facturacion. siguiendo los pasos que a continuacion se detallan
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A.- EI pnmer paso es la captura del catalogo de articulos diseriade o la primera
atapa de este sistema de control

Antes de iniciar con el uso del sislema debeta cieaise tambier un
calalogo de clientes y de proveedores necesitando para el capturar en el

programa los datos siguientes

a) - Para clientes
- Nombre del cliente
-RFC
Direccion.
- Telefono
- Dias de crédito

- Limite de credito

b) - Para proveedores
- Nombre del provesdor
‘RFC

Direccion

Telefono



- Dias de créedito
- Limite de crédito
- Local o foraneo.

Una vez teminado de capturar el catalogo de articulos se imprimiran
etiquetas que contendran el codigo y Ia descripcion del articulo, y seran adheridas a
todos los productos quedando de esta torma perfectamente identificado el articulo
al revisar su etiqueta, y facilitando ademas el trabajo al realizar conteos fisicos
B.- Al momento de tener todas la mercancia etiquetada se procedera a levantar un
inventario fisico para poder iniciar con el manienimiento del sistema de control
electronico.

4.15.- FORMATOS PARAEL CONTROL DE LOS INVENTARIOS

El sistema electronico de los inventarios disefa tambien los formatos de
pedidos y facturacion pero debido a las disposiciones fiscales vigentes estos no
liene validéz, por tal motvo fue necesario disefaros. y se presentan a

conlinuacion



~ AUTOREPUESTOS "PATINO"

g bl R,

REQUISICION DE MERCANCIA | FOLIO |

PEDIDO A: soLKCITO: No. 0001
AUTORIZO:

_DESCRIPCION | CU. | TOTAL

.

TTR. !

Requisicion de mercancia. Esta se presentara en original y una copia.
siendo el original para el departamento de compras de |a empresa y la copia para
el gerente general Este formato sera elaborado por fa persona encargada de hacer
las compras y lo autonzara el gerente general

La requisicion de mercancia tiene dos usos el pnmero es la comparacion
de los articulos pedidos y su costo contra la informacion que aparezca en la copia

de factura al recibir
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el pedido. se utiliza también para el control de los pedidos de los clientes los cuales
al ser surtidos y entregados daran origen a |a salida de aimacén la que servira tanto
para afectar al inventario como elaborar |a factura.
Los requisitos minimos de informacion que debe cubrir este formato son
- Folio.
- Nombre de la empresa o persona a quien se solicito la mercancia.
- Fecha en que se hizo el pedido.
- Nombre de quien solicito la mercancia

- Firma del gerente o persona que auloriza el pedido.



4 "%&.  AUTOREPUESTOS "PATINO"

2L | FOLI0
g b ENTRADA DE ALMACEN _~]
ENTREQGO: - No. 0001
RECIBIO: PECHA: o - .
[GANT.]  DESCRIPCION [ €U, | TOTAL
I IVA
T0TA. J

Entrada de almacén. La forma a utilizar para el registro de las entradas de
almacén debera presentarse en original y una copia, el original sera para el
encargado del control de! inventario, y la copia para el almacenista. Este sera
preparado por el encargado de compras, quien recibira la mercancia y 1a colejara
contra el pedido hecho con antenordad y una vez verficada la entregara al

almacenista quien debera firmar de recibido

ESTA TSIS NO DEBE
SALIK DE LA BIBLIBHEL
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La entrada de almacen debera estar soportada por copias de facturas de
mercancia recibida, y en ella se registraran con el codigo que les corresponda de
acuerdo al catalogo de articulos cada uno de los productos recibidos a precio de
costo. Debera registrarse también el cadigo que le corresponda al proveedor ya que
los datos asentados en ésta seran capturados para crear asi la entrada al aimacen
y al mismo tiempo el pasivo por la compra.

Los datos minimos que deberd cubrir esta foma se presentan a
continuacion:
-Folio.
-Nombre de |a persona que entrego la mercancia
- Nombre de |a persona que rscibio ta mercancia

-Fecha.



By AUTOREPUESTOS "PATINO"

Vb S SALIDA DE ALMACEN "
'“\ft' & ENTREOADO A TALLER. | FQ;‘Q
RECIBIO: RECIDIDO POR: No. 0001
FECHA: FECHA.
IGANT.]  pEscRIPcioN [ cu. | TOTAL
SUBTOTAL -
Y
TOTA, /

La salidas del almacen debsran registrarse en formatos con onginal y una
copia, el original para el encargado del inventario, y la segunda para el almacenista.
La forma sera llenada por el encargado de compras quien la entregara al
almacenista para que le surta la mercancia al chofer, éste revisara la mercancia

firmara de recibido. el almacenista firara al entregar la mercancia y el cliente al
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recibir la mercancia por parte del chofer tambien firmara de recibido Los datos que
presentara este documento seran

- Nombre de la persona que hace entrega de la mercancia.

- Nombre del chofer que recibe la mercancia para su entrega.

- Fecha.

- Empresa o taller a quien se entrego la mercancia.

- Nombre de la persona que recibe la mercancia.

-'Y la fecha en que se recibe dicha mercancia.
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AUTOREPUESTOS PATINO
LEOPOLDO MATIRO THRRRY PATL 361124 K2M
COMPRAYERTA DE AV TOPARTES Y ACCEBORIO8
Ay CHIAMAE 0. AZ3URVAPAR, MICH TEL 34300 3>42-80

venoos .
[ o 0B [ .
L = = p ~ s
OBSERVACIONES
[ ommom | own 1 ) CONGEPTO [ e Tom.
t
" amrom VLT J WPUERTD i T o

(A REPRODUCCION NO AUTORIZADA DE ESTE
Frona COMPROBANTE CONSTITUYE UN DELTO EN LOS

Et TERMINOS DE {AS DISPOSICIONES FISCALES POR

Lie e ESTE PAGARE ME COMPROMETO (EMOS) A PAGAR EN
“ LA CIUDAD DE URUAPAN MICH A (A OROEN DEL

~®Y0

La factura es uno de los documentos mas importantes dentro del control,
tanto para el control intemo. como para la conlabilidad y para el aspecto fiscal. Esla
se hara en onginal y dos copias, siendo el onginal para el cliente. la primera copia
para el archivo y |a segunda para el depariamento de conlabilidad.Sera elaborada
por el encargado del inventario basandose en la salida de aimacen firmada por el
cliente.una vez preparada se la entregara al chofer o al encargado de cobranza

para que sea llevada a cobro cuando sea el caso de venta a credito y cuando sea



en efeclivo el encargado de ventas le entregara una forma de salida de almaceén. al
encargado del inventario y la copia al almacenista para que el primero elabore la
factura en ese mismo momento y al segundo para que le haga entrega de la
mercancia.

La facturacion se ongina cada vez que se surte total o parcialmente el
pedido de un cliente, dicho pedido se codifica, se le asigna precio de venta, se
captura y se emite la factura, actualizandose automaticamente el inventario y las
cuentas por cobrar

Los requisitos minimos que debe cubrir dicho documento seran:

a). Estar foliadas.
b). Presentar en cualquiera de sus margenes |a cédula de R F.C. del contribuyente,
ya sea persona fisica o moral.
c). Tener el | V.A desglosado.
d). Especificar el importe con letra

El disefo que se sugiere para facturar de acuerdo a las necesidades de
informacion de |a empresa es el que se muestra en la pagina anterior

En cuanto a la secuencia que deberan seguir los formatos esta se

presenta graficamente en los diagramas de flujo que se presentan a continuacion
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DIAGRAMA DE FLUJO DE UN PEDIDO

ENVIA PEDIDO
i AGERENCIA

L0 00 — | TERMNA

ENVIA PEDIDO
AGERENCIA |

BAIOM
@O0

FiN

bora la forma de un pedido pot el encergado de compras
al gerente para su autonzacion
3 - Regress ol original ai departamento da comgxas y se realiza ol pedido
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DIAGRAMA DE FLUJO DE ENTRADA DE ALMACEN

M HAJORA
ENTRADA Ay
DEPTO ;magcet A % s o ALMACEHN
COMPRAS uiRcAKcR s f

St ENTREGA
AL ALMACEN

W CODEICA
CAPTUM

ARCHINO ARCKNO

- Se racibe s mercencie

- Se conteja Contrs 8l pedido

- Se elabora sntrada de simacen

- Se entraga al simacenista pare que rebise y reciba l8 me:cancia

bW -
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DIAGRAMA DE FLUJO DE UNA SALIDA

DE ALMACEN
FACTURA
DEPARTAMENTO ELABORA SALDA RECBE ¢
DE OF ALMACEN - REssa B
COMPRAS AMACENIGTA
RECBE 1

AEVISA EL ENTREG A
ALMACENSTA MER CANCIAS

FACTURAS ARCAIVA

SEGUNDA
COPIA

PRIMERA ORIGINAL
COPIA CLIENTE
2

/

LRZANC

VB encargedo de comiras eldlxr 813 1dida Je #macen
. LAeNUegNE B AMACHVNA DAY jue e Krld 18 MErcaCs
} Envegara el rgre el et @ @8 Que actumice o Mrsm
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DIAGRAMA DE FLUJO DE UNA FACTURA

1- BL ancargedo de compras envia saiida de
almacan al ancargado del inventario

2 - Bl encargado del inventano la recibe y elabora la
factura

3 - Entrega fectura al encargedo da venta o al de
cobranza dependiendo s es de crédrto o al contado
la venta
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Se observd ademas que la empresa no cuenta con ningun sistema de
control de inventarios, motivo por el que se diseno uno, en el cual se propone una
guia contabilizadora de las cuentas implicadas en el control de los inventarios,
formatos adecuados al tipo de empresa, asi como un analisis financiero de sus
inventarios, que comprende la determinacion del lote econdmico de pedido, y el
punto de reorden de todos aquellos articulos que representan en valor, el 80% del
importe lolal del inventario.

4.1.6 - APLICACION DE SISTEMAS FINANCIEROS DE CONTROL

En lo que regpecta a la administracion y al conlrol financiero de los
inventanos, aplicaremos los siguientes métodos:
1. Sistema de control de inventarios ABC
2. Volumen de compra mas economico
3. Numero optimo de pedidos en el periodo

4. Punto de reorden de inventarios

El sistema de control de inventarios ABC es un metodo que se aplica al
analisis de una gran cantidad de productos de diferentes costos, para determinar la
Inversion aproximada por unidad, y en base a ello lomar decisiones y alcanzar los

objetivos de la empresa



Su mecanica es clasificar los articulos en orden descendente en relacion
al coslo, para ejemplificar este método constderamos una muestra de productos de
tres lineas de automoviles que tienen el costo mas alto.

A. Marca chevrolet.

B. Marca Ford.
C. Marca Dodge
GRUPO | ARTICULO UNID_| C.U._[INVERSION
A Caja carga chev. pickup 91 5 2,800 14,000
A Caja carga chev pickup 92 | 4 2,800 11,200
A Puerta chev. pickup 92 5 1,200 6,000
A Partilla chev. pickup 91 4 680 2,720
A Parilla chev. pickup 92 4 680 2,720
A Defensa del. cheysnne 92 3 580 1,740
A Cofre cheysnine 92 4 550 2,200
A Unidades cheyenne 92 5 520 2,600
A Tapa de caja chev pu 91 3 500 1,600
A Tapa de caja chev pu 92 5 500 2,500
SUMAS 42 47,180

La grafica de este grupo A la podemos observar en |a pagina siguiente
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GRUPO A MARCA CHEVROLET

@ unoaDEs I cu. B INVERSION



| GRUPO ARTICULO UNID. | CU._[INVERSION
, B Caja ford pickup 87/30 5 2,800 14,000
B Puerta ford lopaz 89/94 3 1,800 5,400
‘ B Bastidor ford pu 92/93 3 1,150 3,450
B Defensa de! ford 92/94 5 1,000 5,000
B Bigotera ford pu 82/93 4 920 3,680
B Cofre ford pickup 92/94 4 880 3,520
‘l B Moldura de tapa de caja 4 850 3,400
‘ B Unidades fordpu 92/94 2 540 1,080
B |Tapadecajatordpu87i90 | 3 | 450 1,350
‘ SUMAS 33 40,880

GRUPO B MARCA FORD

B UNIDADES

B COSTOUNI

Gy

B INVERSION

]




| GRUPO | ARTICULO funiD. | cu [INVERSION |
C Bastidor dodge pu 90/93 6 1,500 9,000
C Puerta spiril mod. 90/93 5 1,500 7,500
C Moldura tapa dodge ram 93 3 1,400 4,200
C Puertas dodge pu 81/93 6 1,350 8,100
C Cofre dodge pu mod. 81/93 4 980 3920
C Defensa del dodge ram 93 7 950 6,650
C Parilla dodge pu 93 8 950 7,600
C Balpic. dodge pu 81/93 7 850 5,950
C Costado caja dodge pu 94 9 750 6,750
C J apa caja dodge pu 94 10 600 6,000
| sumas 65 65,670
SUMAS TOTALES 140 153,730
GRUPO C MARCA DODGE
10000
¢
8000 Py
° °
° °
6000 -
v A
4000 I ° .
2000
[ . ° .
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En este ejercicio podemos observar que la empresa tiene un inventario en
el grupo A de 42 unidades las cuales representan el 30% del total de esta muestra.
La inversion que se tiene en este rubro representa el 30 69% de la inversion total

de la muestra.

Para el grupo B tenemos un inventario de 33 unidades. que representan

un 23.57% del total de la muestra.

Para este grupo la inversion que se tiene equivale al 26.59% de la

inversion total que se esta manejando

En el grupo C se tiene un volumen de 65 unidades. que representan el

46 43% del total de unidades de la muestra

Mientras que para esle grupo el porcentaje que represenla la inversion, en

relacion con el monto total invertido en esta muestra es del 42 72%

Para visualizar de manera mas precisa los resultados de este metodo y

poder tomar decisiones en base a sus resultados (o expondremos en porcentajes

44



INVENTARIO
GRUPO UNIDADES INVERSION
A 30.00% 30.69%
B 23.57% 26.59%
C 46.43% 42.72%
TOTALES 100.00% 100.00%

INVERSION EN INVENTARIOS

50.00% -

40.00% -

30.00% -

20.00% -

10.00% -

0.00% - :

B
GRUPOS
B8 UNIDADES ¥ INVERSION

Una vez expresado en porcentajes podemos deducir que el grupo de
inventarios que necesita un control mas exhaustivo es el C, dado que este
representa el porcentaje mas allo de inversion de la empresa. Aunque tampoco
debemos dejar pasar por alto los articulos con clasificacion B y A por que su
inversion es tambien importante

Cabe sefalar que los resuitados que arroja esta prueba son casi similares
en los porcentajes de inversion, debido a que la muestra se selecciono

considerando los productos con mas alto costo. que son en los que se debe ejercer
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un control mas minucioso. y no se tomaron en cuenta las marcas de Datsun y de
Volks Wagen que representan un minimo porcentaje de inversion, en relacion con

la inversion total de la empresa.

Para determinar el Volumen de compra mas Optima o lote economico de

pedido, es necesario tener presente la informacion que a continuacion detallamos:

a). El consumo anual de unidades. (CAU)
b). El costo de pedido. (CPE)
¢). Ef costo unitario del inventano. (CUl)
d). Latasa de costo de mantenimiento. (TCM)
Por lo tanto tenemos que:
VCE = RAIZ CUADRADADE 2(CAU)CPE) 2(40)(180)

S — Y7}
(CUI)TCM) (540)( 05)

Para llevar a la practica la aplicacion de este método analizaremos el
arliculo numero ocho del grupo B. que de acuerdo a las esladisticas de venta de la
empresa tiene un promedio de demanda anual de 40 productos, el costo de pedido
es de $ 180 00 . el costo unitano del inventano es de $ 540 (0. y la tasa de costo

de mantenimiento es de 5%
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Al aplicar la formula el resultado es de 23 unidades por pedido, para que
el volumen de compra sea mas economico.
En relacion con el tercer método “Numero optimo de pedidos en el

periodo”. La informacion que se necesita conocer para su aplicacion es.

* El importe del consumo anual de unidades. (ICA)
* La tasa de consumo anual (TCM)
* El costo de pedido. (CPE)

La formula a aplicar es:

NOP = RAIZ CUADRADA DE (ICA)(TCM)/(2)(CPE)
Llevando a cabo su aplicacion para el mismo articulo que utilizamos en el

método anterior tenemos que’

ICA = $ 21.600.00 (540"40)

TMC = 5%

CPE = 180.00

NOP = RAIZ CUADRADA DE (21.600)( 05)/(2)(180)

NOP = 174 o 2 pedidos
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PUNTO DE REORDEN DE INVENTARIOS

Para poder aplicar este método necesitamos determinar un consumo
diano de unidades, y para ello tomaremos como base el consumo anual de
parabnsas , ya que son articulos que tienen mayor rotacion que los de la muestra

nterior y se vende un promedio de 400 parabrisas al afo, entre las diferentes

marcas y modelos.

a). El consumo dlario de unidades es igual a 1, considerando 400/12 y el resultado

entre 24 dias que son los que se trabaja en un mes.

Debe analizarse también el promedio de variacion de fechas que se da

desde que se hace el pedido hasta que esle es recibido por la empresay para

obtener dicho promedio se procede de la siguiente manera’

| NO.DE FECHA | FECHA VARIACION |
PEDIDQ PEDINO | RFGFPCION DIAS
25 16 DIC. 20DIC 5
63 20 DIC. 27 DIC 7
45 28 DIC 4 ENERO 7
52 10 ENERO |16 ENERO 6
81 17 ENERO |20 ENERO 3
63 256 ENERO |30 ENERO 5
SUMATOTAL DE VARIACIONES 33
MENOS DIAS FESTIVOS 3
SUMANETA DE VARIACIONES 30
IENTRE EL NUMERO DE PEDIDOS 6

\PROMEDIO FECHAS DE SURTIDO
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La formula de nivel de inventano de reorden de pedido es.

NIR = (VPR + VSR) CDU
DONDE:

VPR Es igual al promedio de variacion entre la fecha en que el proveedor promete
entragar la mercancia y la fecha en que se recibe la misma. Que en el caso de esta
empresa es de 4 dias.
VSR Es igual al promedio de variacion de las fechas de surtido.
CDU Es igual al consumo diario de unidades.

Entonces tenemos que NIR es igual a:

NIR = (4dias+5dias)! = 9 unidades



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL CASO PRACTICO.

Es importante sefalar que se debe dar seguimiento a la implantacion de
los meétodos anteriores y aplicarse a lodos los articulos que lengan un costo
representativo, en base a los criterios que determine la empresa, y sera necesaria

su aplicacion constante hasta cortseguir resultados optimos.

En base al trabajo realizado se concluye que:

1.- La empresa no ejerce un control sistematico adecuado a sus necesidades, ya
que como puede observarse en la aplicacion del cuestionario de evaluacion al
control de los inventarios (anexo no.1) de las diez preguntas realizadas solamente
dos de ellas son afimativas.

2 - Los aspectos administrativos, contables y financieros pasan a sequndo temino,
sin considerar la importancia de la informacion financiera en la toma de decisiones
3.- El personal muestia negligencia para desarrollar actividades que implique llevar

a cabo un control efectivo en los productos

Estas observaciones nos llevan a sugenr o siguiente
a)- En lo que respscla a la administiacion de la empresa se debe dar un lugar

importante a esta por que el administrar implica todo un proceso desde planear



organizar, dirigir y controlar, y puede considerarse que al momento en que se
cumpla dicho proceso, solo entonces estaremos hablando de una administracion

completa que nos muestre resultados objetivos para una buena toma de decisiones.

b).- En el aspecto economico la empresa debe analizar |as ventajas y desventajas
que pueden surgir en el sector automotriz con la apertura comercial que se esta
dando en nuestro pais, las cuales le alectan directamente, y para ello el empresario
debe estar preparado para seguir existiendo en el mercado y cumpliendo con el

objetivo para el cual haya sido creada la empresa

c).- En el aspecto contable es necesario que se ulilicen formas foliadas para
desarrolfar un sistema consistente y realizar todos y cada uno de los movimientos
en los inventarios, solo entonces la empresa podra confiar plenamente en la

informacion que se genere a partir de estos

d).- En el aspecto financiero se recomienda que se apliquen analisis de razones a
los Estados Financieros, que se analicen sus politicas de compras y ventas

implemeniar |a elaboracion de analisis esladisticos. graficos. elc



e).- Enlo que respecta al control fisico de los productos es necesario

I.- Realizar una redistribucion del personal. asignando responsabilidades
especificas a cada uno de ellos

Il.- Efectuar un reacomodo fisico de los productos de tal manera que solo la
persona que se designe como almacenista tenga acceso a ellos

II1.- Distribuir el espacio de los almacenes para clasificar los productos de manera
adecuada.

IV .- Realizar inventarios fisicos con personal independiente a los encargados del
almacén.

V - Hacer uso de un catalogo de inventanos con claves por producto.

VI - Etiquetar todos los productos en base a las claves del catalogo de produclos.
VIL.- Instalar puertas en todos l0s accesos a l0s almacenes

VIIl.-En lo que respecta al control intemo, se recomienda el uso de formatos
foliados para el manejo de los productos tanto al pedirse. comprarse, almacenarse
y venderse. dichos lormalos deberan ser revisados y fiados de recibido y/o
autonzado para que haya lineas de responsabilidad en el manejo y distribucion de

los productos



CONCLUSIONES GENERALES

Si tomamos como punto de relerencia que el control intemo es’ “un plan
creado por la propia empresa y que tiene como objetivos la obtencion de
informacion financiera, la proteccion de los activos y la promocion de la eficiencia
en la operacion del negocio”, entonces podemos concluir que 1os requenmientos de
un sistema de control intemo de inventarnos son los siguientes:

a).- Debe ser un sistema sencillo, detallado y comprensible, que muestre
rapidamente las anomalias o diferencias que se presenten en el manejo de l0s
inventarios.

b).- El sistema debe ser capaz de lograr una separacion de funciones en cuanto a
operacion, custodia y registro de los productos

c).- Es necesario que el sistema sea flexible de tal forma que permita. al inicio de
su implantacion, observar los resultados obtenidos, y en caso de no ser 10s
esperados, realizar los cambios pertinentes e iniciar nuevamente

d).- En su integracion debera contar con un sistema de regislro de mercancias que
le reporte de manera rapida el costo de ventas de los productos

e) - El sistema debe proporcionar informacion para tomar decisiones de “cuanto

pedir". "cuando pedir' y el manejo de existencias de sequndad
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f).- Es importante considerar también que un sislema de control de inventarios no
debe ser lan costoso que afecte la economia de la empresa.

Para llevar a cabo la evaluacion de un sistema de control de inventarios
se considera que los resultados pueden ser optimos mediante la aplicacion de
tecnicas tales como: La elaboracion de cuestionaros de control de intemo de
inventarios, entrevistas al personal a cerca de la realizacion y registro de sus
actividades, observacion fisica de l0s movimientos y registros realizados por los
empleados durante sus jomada de trabajo.

En relacion al método de control de inventarios que pueda serle util a la
empresa, podemos concluir que no existe ningun sistema “tipo”, es decir, un
sistema que pueda servirle unica y exclusivamente a una empresa "X" , por lo que
s considera necesario hacer uso de los sistemas existentes e ir haciendo. sobre la
marcha, las adecuaciones que e requieran hasta llegar a obtener los resuitados

deceados.
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ANEXO No.1

CUESTIONARIO DE EVALUACION AL CONTROL DE LOS INVENTARIOS

"~ PREGUNTAS

1.- Se encuentran clasificados los articulos en el
almacén?

2 .- Estan protegidos adecuadamente para evila
deterioro fisico?

3.- La empresa cuenta con polizas de seguros contra
incendios, dafios, robos, etc.?

4.- Existe un almacenista que controle y sea
responsable directo de las existencias?

5.- El aimacén esta construido de manera que el
acceso sea exclusivo a personal autorizado?

6.- Compara el almacenista las cantidades de
mercancia que recibe contra los informes de entrada?

7.- e entragan l[as mercancias mediante salidas de
| almacén o vales de salida?

a).- Las salidas de almacen son elaboradas pot una
| persona distinta al almacenista?

b).- Dichas salidas de almacen son firmadas pot
_personal autonzado?

L

Sl

-

NO

L NA




ANEXO No.1

CUESTIONARIO DE EVALUACION AL CONTROL DE LOS INVENTARIOS

PREGUNTAS

8.- Se hacen inventarios fisicos por personas distintas
al almacenista, con una supervision y comprobacion
suficlente?

9.- Se revisan periodicamente [0s registro o datos
para determinar si los inventarios tienen poco
movimiento o son obsoletos?

10.- Se tiene establecido algun control de las
existencias asi como de los costos ya sea de foma
manual, en tarjetas de almacén o en sistema
electronico? o

SI

NO

NIA
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