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Introduccién

A través de su historia. ¢l hombre ha desarrollado varios esquemas para comunicarse. Entre algunos de estos esquemas podriamos
mencionar los mas importantes como ¢l habla y la escritura, pero también hay otras posibilidades como el dibujo. Esta forma de comunicacion ha

incrementado su importancia cada vez mis, algunos hechos que podriamos mencionar como cjemplo son la mejora cn las diferentes técnicas y su
uso cada vez mas frecuente en todo el mundo.

Dentro de fa comunicacion visual, campo en el cual se desarrolla este trabajo de investigacion, ¢l Disciador Grafico cs un elemento muy
importante pucs ticne la posibilidad dc organizar y mejorar la forma en que se representan los mensajes. El Disefiador funciona como un enlace
que ayuda a la comunidad a representar ideas en forma visual, cs un puente entre la sociedad o individuos y la codificacion de sus mensajes en

forma grafica. Tiene la responsabilidad de proponer un discfio que integre en forma coherente y armonica una solucion para convertir estas ideas
en mensajes graficos.

Como apoyo el Disciiador tiene conocimicnto de diferentes técnicas y clementos para hacer funcionales ¢ interesantes los mensajes, tal es el caso
de los medios clectronicos, graficos, audiovisuales y digitales. El uso de todos estos recursos necesitan estudio, pues 1a forma de expresar y
comunicar graficamente mensajes puede ayudar o perjudicar cuando no se interpretan en su forma original

Dentro de el tema desarrotlado en este proyecto de investigacion, se analiza la importancia que ticnen los elemenios de 1a forma en la
representacion de fas ideas.  Es por esto que se basa en un estudio amplio y detallado de los simbolos, signos, sefales y sistemas aplicados al
campo grafico asi como los elementos que los rodean (materiales, analisis del lugar y de sus necesidades).

La eleccién del ITESM como drca de aplicacion para este trabajo de investigacion no fue al azar, se debe a la experiencia que tengo en el drea de
la docencia. El trabajar con nifios o jovenes ha sido importante para conocer sus necesidades basicas v como se establece la relacion de unas
instalaciones adecuadas, con personal competente, lugares recreativos y seiializacion adecuada. Ademas es conocido ¢l hecho de que el Instituto

se empeiia en ofrecer y aportar elementos de excelencia a su alumnado, personal administrativo y visitantes. Es una Institucion que utiliza todos
los medios a su alcance para lograr la calidad.

Otro motivo para scleccionar al ITESM, en especial al Campus Ciudad de México ubicado en Periférico Sur y Calle del Puente, Tlalpan, sc
debe a que las instalaciones, practicamente recientes, necesitan una guia de ubicacion facil de codificar y al alcance de cualquier persona. Para
este proposito se disciié un sistema sefialético muy versatil, que se puede adaptar a su poblacion y con e} que sc ubican los cdificios que forman ¢l
Campus, recreando y retomando la esencia del discfio arquitcctonico.

A lo largo de este trabajo se cncontrarin fotografias, discfios, bocetos v justificaciones teoricas sobre el sistema sefialético propuesto para el
ITESM. Sin cmbargo tambicn es necesario conocer algunos otros aspectos como la historia de la comunidad.

La estructura desarrollada en el presente trabajo consta de fa historta v organizacion general de la Institucion, fundamentos generales de la
comunicacion, diseio y schalética, finalizando con la propucsta de dischio sefialético y su justificacion general.
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CAPITULO 1 Tecnoldgico de Monterrey, Campus Ciudad de México

11 Ongen de da Institucion

El Instituto Tecnologico y de Estudios
Superiores de Monterrey naci6 en un
escenario historico de nuestro pais, a
mil kilometros de distancia del valle de
Meéxico, siempre siendo éste €l eje de
la vida del pais, el ITESM prospero en
una zona inhdspita y lejana.

Dado el terreno accidentado con el
cual cuenta México, diversos tipos de
clima, mares de los dos costados,
siefras que cruzan a todo lo largo del
pais, lo dificil de la comunicacion y el
transito terrestre, se organizaron
2rupos y sectores economicos
delimitados por la geografia
basicamente.

E! nacimiento de un nuevo siglo
(1900), trajo consigo importantes
cambios, ahora determinantes en la
actividad del pais.

Concluida la Revolucion, tanto
gobernantes como empresarios se
fueron concientizando de que la
industria, el comercio, y ¢! estado
necesitaban una modernizacion .Esta
solo se podia dar con profesionistas y
técnicos capacitados, por tal
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motivo se crearon universidades, pero
que al poco tiempo por cambio de
ideas, huelgas y conflictos desaparecian
Sin embargo el pais necesitaba de
profesionistas, mandando a la mayoria
de los jovenes al valle de México a
estudiar, o al extranjero.

La ciudad de Monterrey,
encontrandose en un estado fronterizo
como lo es Nuevo Ledn reunta
cualidades de una ciudad constante y
cabeza de region, poco después
pasando de lugar destinado al
comercio, a una ciudad meramente
industrial, de transformacion y
manufactura. Asi mismo en Monterrey
se fundaron algunos bancos que
alcanzarian mucho prestigio.



Este desarrollo motivo a esta
comunidad a contar con escuelas
técnicas y universitarias que prepararan
al personal que laboraria en sus
empresas y que no tuvieran que buscar
en el extranjero esta necesidad.

Después de la Segunda Guerra
Mundial , un grupo de hombres de
negocios, todos ellos viviendo en
Monterrey y con puestos de gerentes,
directores o presidentes de compafiias
de los mas diversos giros, convocados
por Don Eugento Garza Sada, director
de Cerveceria Cuauhtémoc, estudiaron
durante algin tiempo la fundacion y
operacion del Instituto, donde no
intervendria ideologia politica o
religiosa alguna.

Ajedrez escala natural, Campus Cd. de

En 1943 se funda el Instituto con una
poblacion estudiantil de 350 alumnos
contando hasta 1993 con 58 000
estudiantes.

Los diferentes niveles educativos que

se imparten en el ITESM son:

o nivel preparatoria

* profesional

» maestrias, doctorados y otros tipos
de programas.

El Tecnologico de Monterrey ademas
de dar formacion a sus estudiantes,
ensefia diferentes valores y destrezas
ayudando aun mejor desarrollo por
parte de los alumnos. En este caso se

Detalle de ajedrez.

mencionan el espiritu de
empresa, el sentido de liderazgo y el
desarrollo de habilidades , logrando asi
que los graduados estén calificados y
sean competentes.

Es importante mencionar a la planta
docente que ayudan en la educacion de
los alumnos, siempre en constante
estudio y preparacion al igual que la
capacitacion y motivacion.

Un aspecto muy importante, y el cual
ha servido como apoyo para este
trabajo de investigacion, es la planta
fisica del Tecnologico. Integrada por
aulas, calles internas, jardines,
estacionamientos, cafeterias, oficinas,
laboratorios, auditorios, almacenes y
campos deportivos, realizan una
infraestructura importante para el
bienestar de la comunidad estudiantil,
docente y administrativa.

cion Geografica

Las primeras instalaciones del ITESM
en la ciudad de México se encontraba
en la calle Dr. Lucio 102 en la colonia
de los Doctores, albergandose fa



Escuela de Graduados en
Administracién. Poco después pasa a
ser una unidad del ITESM
convirtiéndose s en el Campus Ciudad
de México, cambiando de lugar en la
Av. Fray Servando en el centro
historico de la ciudad, donde ain se
encuentra la maestria en
administracion.

La actividad del Campus es reciente,
sus labores comenzaron en 1990 con
1327 alumnos, actualmente cuenta con
instalaciones también en Tlalpan, en la
delegacion del mismo nombre, al sur
de la ciudad, sobre el anillo periférico.
Se construyo en este lugar porque fue
el mas accesible ubicado en el sur de la
ciudad. Se realizaron diversos estudios
de mercado sobre las necesidades de la
poblacion en este lugar, evaluando y
obteniendo resultados de construir
instalaciones adecuadas y con una
adecuada ubicacion para la afluencia de
los estudiantes.

El Campus Ciudad de México es el
Gnico que offece programas desde
preparatoria hasta doctorado.

1.3 Fosofia Institucronal

MISION:

“ELITESM es un sistema universitario
que tiene como mision  formar
personas  comprometidas  en el
desarrollo de su comunidad, para
mejorarla en lo social, econdmico,
politico y que sean compelitivas
internacionalmente en su drea de
conocimiento.

L a mision incluye hacer investigacion
v extension relevantes para el
desarrollo sostenible del pais.”

Para Cumplir esta Mision el Instituto
ha definido lo siguiente:

El perfil de los alumnos:
Sus valores y actitudes.
Sus habilidades.

El  perfil de los
profesores:

Las caracteristicas del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Las caracteristicas de la investigacion y
la extension.

La funcion de la Universidad Virtual:
El proceso de Internacionalizacion.
La filosofia de la operacion.

Detalle e edificio de oficinas
o

Su relacion con los egresados.
El perfil de los consejeros.
Las estrategias.

Los programas.



Para el Tecnologico de Monterrey, es
importante formar individuos bien
preparados en su profesion, al igual
que el desarrollo de capacidades para
una mejora en el modo de vida.

Otro de los puntos importantes dentro
de la filosofia institucional del ITESM,

es la de enriquecer la preparacion
académica con cursos
extracurriculares, elementos
humanisticos, deportivos, sociales,
simposios, organizacion de
asociaciones, etc.

1.4 Estructura  general y disefio
arquitectonico de las areas del
Campus.

El Instituto tiene diversos Campus
ubicados en las mas importantes areas
del pais. En el caso del Valle de

México se encuentran 2, el Campus
Ciudad de México en periférico sur y
Calzada México Xochimilco,
delegacion Tlalpan, y ¢l otro se

encuentra en Lago de
Guadalupe Estado de
Meéxico.

Actualmente el Presidente del Sistema
ITESM es don Eugenio Garza
Lagiiera, hijo del fundador.

El Rector del Sistema ITESM
actualmente es Rafael Rangel Sostman.
El director del Campus Ciudad de
México es Carlos Enrique Gonzalez.

La organizacion administrativa del
ITESM se muestra en el siguiente
organigrama , f cual divide al Campus
en diversas rectorias respecto a su
ubicacion geogréfica,



ORGANIGRAMA DEL SISTEMA ITESM

Consejo de
EISAC
Rectoria
del Sistema
ITESM
Vicerrectoria Vicerrectoria de
Académica Relaciones y Desarrollo
Vicerrectoria
Administrativa y de Finanzas
Rectoria Rectoria Rectoria Recloria Rectoria Rectoria
del Campus del Campus dela dela dela dela
Monterrey Eugenio Zona Norte Zona Centro Zona Sur Zona del Pacifico
Garza Sada
Campus: Campus: Campus: Campus: Campus:
Guaymas Ciudad Judrez Hidalgo Central de Veracruz Ciudad Obregén
Chihuahua lrapuato Ciudad de México Colima
Laguna Leon Chiapas Guadalajara
Salillo Querétaro Estado de México Mazatlin
Tampico San Luis Potosi Morelos Sinaloa
Zacatecas Toluca Sonora Norte




I 2 Concepto arquitectonico

Fachada de edificio de oficinas I

La creacion de un ambiente basado en
los detalles y tendencias neoclasicas y
coloniales del centro de la Ciudad de
Meéxico por ubicarse el campus en el
D.F. Utilizacion de materiales y
detalles muy parecidos en estas
construcciones .

Tiempo de construccion: 8 afios
Antes era una bodega y fabrica de
materiales eléctricos.

Diseiio:

En los edificios predomina arquitectura
neoclasica y colonial de la Ciudad de
Meéxico.

La filosofia del juego de ajedrez en el
cual se pensaba que estaba basada las
construcciones del ITESM, solo fue

escolar,
cubiculos de
profesores, Auditorio.

una propuesta, sugerida por el antiguo
director Arturo Soltero, aunque
realmente no se disefio con este

fundamento. o Aulas I .- aulas, laboratorios,
servicios.
Dinamica cotidiana ¢ Oficinas 11.- Compuaulas,

e Dirigido a: jovenes
adolescentes (preparatoria)

direccion de preparatoria,
direccion de planta fisica.

jovenes (nivel profesional y e Aulas I1.- Laboratorios,
grados), personal aulas, aulas magnas,
administrativo y publico en Servicios.

general. o Oficinas 111.- Auditorio,
o Basicamente la dinamica comedor ejecutivo,

cotidiana es el de impartir Direccitn de Profesiones,
clases, realizar actividades Direccion General.

culturales y recreativas, o Cafeteria - Area de
intercambios. comensales, area de cocina,
Servicios.
aulas I

Conocimiento de la empresa a nivel
espacio y tiempo

Diariamente se realizan actividades de
docencia y recreativas, asi como
culturales. Existe una gran afluencia de
personas dentro y fuera del ITESM.

Organizacién Interna y
Arquitecténica
El Campus cuenta con 10 edificios y
uno en proceso de construccion.
o Oficinas L.- Direccion
administracion, Direccion




¢ Aulas [I1.- Laboratorios,
aulas, aulas magnas,
Serviclos.

¢ Estacionamiento

¢ Biblioteca.- Oficinas, centro
de computo, oficinas del
centro de medios, area de
estudio, acervos,
hemerotecas, cubiculos de
estudio, salas de consejo.

* Bodega.- Direccion de
asuntos estudiantiles, area
de pesas, Aerobicos,
Servicios, Servicio médico,
Oficinas generales, area de
juego

" £ Grafica Existente

No existe un disefio unificado y
especial de simbologia.

Tiene algunas sefiales, como de ruta de
evacuacion en caso de desastres,
estacionamiento, espacio de bicicletas,
salidas, sanitarios, elevadores de carga.
Solo se encontraron algunas sefiales
de indicacion de oficinas, de tamaiio
pequeiio y en una ubicacién poco
favorable.

Las indicaciones de salones y
auditorios, al igual que de laboratorios,

se encuentran en la puerta de los
mismos, de forma pequefia. Estas
sefiales sirven para las personas que se
encuentran cerca de ese salon .

Se encontro el

- simbolo del ITESM
en las sefiales del

* estacionamiento y en
vitrales,

ecevidades de comumicacion

o Offece carreras a un muy alto nivel
de estudios.

¢ Ofrece instalaciones comodas y
adecuadas.

o Los estudiantes son de un nivel
economico medio, medio superior,
superior.

e Las colegiaturas son elevadas, pero
existen muchos planes de becas ,
estimulos, ayudas y fondos para
auxiliar en estos casos.

e Elacceso esta restringido
existiendo mucha seguridad en el
Campus.

Organizacion
El Campus se ve
organizado, limpio. Tiene diversas
areas verdes. Es dificil el acceso a los
diversos edificios por [a complejidad
de la conexion de las instalaciones. No
existen indicaciones, guias o sefiales
que informen la ubicacion o rutas de
acceso a cada edificio y sus conexiones
con otros.

Nota referencial:

Informacion obtenida del departamento de
provectos de la Rectoria Zona Sur Campus
Estado de México, Lago de Guadalupe, que
se encargao del disefio, realizacion y
adjudicacion de los Campus de Tecnologico
de Monterrey, proporcionada por el
Arquitecto Pedro T. Lee Lopez departamento
de Proyectos rectoria Zona Sur.

Mapa de ubicacion
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Capitulo Il

“ Comunicacion y Disefio”

o " lLacomunicacion

s una parte fundamental

dentro de las diversas

actividades que el individuo
realiza para convivir dentro de su
entorno. Stendo su principal objetivo,
el de la difusion de mensajes.

La comunicacion es un proceso, en el
cual intervienen una serie de fases que
nos llevan una idea, influyendo en el
comportamiento y obteniendo un
determinado efecto, respuesta o
pensamiento.

La comunicacion es la relacion entre la
transmision y recepcion de mensajes,
interviniendo los signos y los codigos,
estableciéndo un intercambio entre los
individuos.

Los mensajes interactGian entre los
diversos grupos sociales adecuandose a
las necesidades que se manifiesten.

Existen diversas formas de
organizacion dentro de la
comunicacion, dados por esquemas
que organizan los elementos que
intervienen en ella, logrando una mejor
comprension y utilidad.

Los esquemas bésicos utilizan tres
elementos primordiales, siendo el
emisor, el mensaje y el receptor,
derivandose de estos otros elementos
que amplian su interpretacion.

Se ha planteado que la difusion de
mensajes utiliza elementos especificos
para su mejor comprension, abarcando
todas y cada una de las areas donde el
ser humano se expresa.

Esta investigacion analiza la necesidad
de una comunicacion grafico-visual
entre lugares determinados y un cierto
tipo de publico por medio de la cual se
logra relacionarlos. Se pretende ayudar
alos individuos a utilizar y accesar a
los diversos lugares.

El aspecto comunicacional grafico
abarca los tres elementos basicos del
esquema tradicional de la
comunicacion. Aplicados al proyecto,
como la empresa, el Disefiador Grafico
y el publico. Estas partes son
fundamentales para el desarrollo y la
emision del mensaje, / en donde el
Diseiador grafico realiza el papel de
intermediario entre la empresa y el
piblico.

Se ha menctonado que existen diversas
formas de organizacion, dentro de los
diversos modelos comunicacionales,
aplicandose a cualquier forma de
expresion.. Se retoma el modelo
estructurado por 2 Roman Jakobson,
en el cual se anexan otro tipo de
elementos a los ya anteriormente
mencionados dentro del modelo de
comunicacion. Se centra la atencion en
el significado y la estructura del
mensaje.



Se ha seleccionado este modelo por
contener elementos aplicables a los
procesos graficos de disefio.

La ubicacion de los elementos no es
estatica, es decir, utiliza un movimiento
dinamico, que beneficia a la
comprenston . Da una pauta mas
explicita en lo que se refiere al

mensaje. Agrega funciones

'a cada uno de los elementos, las
cuales se aplican a la produccion de
mensajes visuales de una forma
objetiva y coherente.

" COSTA, Joan. Imagen Global. Editorial G.Gilli 1989,

pag 11
2 JAKOBSON, Roman. £l marco def lenguaje. Editorial
FCE. Mex. Pag. 81

detalle arquitectura
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Esquema comunicacional

Emisor (fun. emotiva)

Contexto de referencia

Contacto (fun. enunciativa, poética, estética)
Codigo(fun. metalingiiistica)
Canal (fun. fatica)

Medio (fun. anclaje)

Receptor (fun. connativa)

Dentro de los elementos que se anexan
al mensaje se mencionan y explican los
siguientes:

o Contexto de Referencia.- el cual se
entiende como la relacion historica,
cultural, religiosa y geografica que
el individuo mantiene con su
entorno. Estas circunstancias son un
factor importante para el
entendimiento del mensaje.

o Codigo.- este elemento se define
como la aplicacion de sistema de
signos que deben ser comunes y

entendibles entre el emisor y el
receptor. Es una forma de conexion
entre ambos, permitiendo entablar la
comunicacion y permanecer en ella.

o Canal - se define como la forma
fisica por la cual viaja el mensaje.

¢ Medio - recurso para la difusion
masiva del mensaje interveniendo la
tecnologia y los medios masivos de
comunicacion, tomando el mensaje
un caracter expansivo.

En este esquema se anexan funciones
especificas a cada uno de los
elementos:

o Emisor (funcién emotiva).- analiza
las actitudes y emociones directas
de sus necesidades comunicativas.

¢ Receptor (funcion connativa).-
indica el efecto del mensaje sobre el
receptor, la comprension de lo que
el emisor transmite.




¢ Contacto (funcion enunciativa-
poética-estética).- esta funcion
afecta al mensaje, dando un
determinado enfoque, solucionando,
promoviendo y contactando una
adecuada codificacion.

o Canal (funcién fatica).- Organiza
y mantiene los canales de
comunicacion abiertos, logrando un
entendimiento constante,
redundando en el mensaje. Llamada
también como el medio fisico por el
cual el viaja mensaje.

o Medio (funcién anclaje).- realiza
un contacto masivo y extenso,
donde se llama la atencion del
espectador, grabando imagenes o
sonidos, esperando siempre mas
informacion sobre el producto o la
idea.

o Cadigo ( funcién
metalingiiistica).- utiliza un
lenguaje verbal, por medio de
sinonimos. El emisor y el receptor
interpretan un cierto significado.

Detalle de arquitectura en oficinas

-

2 2 Diseno Graifico v Comunicacion

La comunicacion visual, 3 definida
como el universo de los signos y
simbolos, llaomada también diseiio
grdfico, es una parte importante dentro
de la transmision de mensajes. El
presente trabajo de investigacion
explica esta parte dentro de la

comunicacion.
bl

Aplicando el esquema comunicacional
anteriormente citado, se observa que

233 COSTA , Joan"Op ¢it” pug 10.

en la transmision de
mensajes visuales, el -
Disefiador grafico se encuentra en la
parte central de este proceso.
Desarrolla su trabajo dentro de la parte
de CONTACTO, ejerciendo la funcién
de intermediario entre el emisor
“empresa” y el receptor “pablico”.

Este modelo se aplica a la "empresa “
del sector educativo escogida para
desarrollar el proyecto de investigacion
sefialético, en donde el Tecnologico de
Monterrey Campus Ciudad de México
ejerce el papel de emisor. Teniendo
una necesidad comunicativa, la de
proporcionar un mejor acceso a sus
diversas instalaciones, necesita al
Disefiador para ejercer la parte un
' 0" agente
intermediario
llamado contacto.

El receptor o
destinatario, hacia el cual se dirige el
mensaje, en este caso el de la
poblacion estudiantil, docente,
administrativa y piblico en general,
puede rechazar o aceptar aquello que
se le comunica.



Se observa que en este punto, el
Disefiador debe estudiar, motivar y
atraer las dos partes para crear la
mejor solucion grafica.

El canal, via de circulacion del
mensaje, elementos fisicos del ambiente
y de la vision ayudan a que las
imagenes permanezcan en la memoria
del receptor.

El medio ayuda a que el mensaje
abarque un area extensa y masiva de
comunicacion. Se aplica en ocasiones
en espacios abiertos, apoyados por las
diferentes técnicas.

El receptor, que en este caso se le
denomina a toda la comunidad del
Tecnologico, es un factor que se enlaza
con la Institucion, desarrollando
resultados sobre un mensaje visual.

Uno de los objetivos dentro de la
forma de organizacién en la
transmision de mensajes, es el lograr
una mejor relacion entre el usuario del
disefio y el destinatario por medio de
las palabras, imagenes y simbolos.

La comunicacion visual ha
evolucionado dia a dia. En sus origenes

el hombre expresaba sus necesidades
vitales, de
supervivencia y
religiosas
construyendo e
ideando
codigos
pictéricos y sonidos sencillos.
Posteriormente desarrollo la escritura,
aumentando su capacidad de
comprension y sintesis, ampliando el
lenguaje visual.

La capacidad inventiva desarrollada en
la antigiiedad como el papel, la
imprenta y los pigmentos, hicieron que
el lenguaje visual se aplicara no sélo
como una necesidad cotidiana, sino
como un deleite artistico y auxiliar del
lenguaje verbal.

La realizacion de obras de arte, la
explotacion de materiales y técnicas,
dieron una mayor importancia a la
expresion de la forma (siglo XV).

Con el desarrollo de la tecnologia, el
Disefio Grafico adquiere un caracter
més formal y objetivo. Nacen los
movimientos artisticos y artesanales,
extendiendo su aplicacion a la industria

de la impresion, produccién de libros
mobiliario, tapiz y telas. Fundado por

William Morris en 1884.
4.

Si bien, se ha comentado que el Disefio
Grafico es la comunicacion de
mensajes. También se define como el
universo de signos y simbolos.

Ha temido una etapa evolutiva,
observando necesidades, tanto de
captacion del mensaje, como la forma y
la técnica para lograr una buena
calidad. 5

El Disefio Grafico se fundamenta en
tres divisiones o grupos:

El Editorial.- produccion de libros,
impresos, revistas, periédicos, etc.

La Publicidad.- constituido por disefios
comerciales, anuncios, carteles,
folletos, etc.

La Identidad.- disefio una imagen
corporativa, sefializacion e
informacion, medios audiovisuales. 6
*Una parte importante para la
evolucion del Disefio, es la fabricacion
de papeles diversos, tipografia

? 4 BRIDGERWATER, Peter. Introduccién af
Disefio Gratico. Trillus. Pag. 134,

5COSTA, Joun. “op cit”. Pag. 10.

6 SATUE, Eric. El Disefio desde nuestros origenes
hasta nuestros dias. Pag 7.



aplicada, avances en técnicas y
materiales, utilizacion de diversas
imégenes, la combinacion de
tendencias artisticas y pictoricas.

La comunicacion grafica, desde sus
origenes ha transmitido mensajes por
medio de imagenes, aplicandolas a
diversas superficies y soportes

Se han utilizado los principales factores
formales, imprimiendo y obteniendo un
alcance masivo.

El Disefiador grafico, como realizador
de soluciones visuales, elabora una
sintesis y desarrolla procesos, aplica
estrategias, desembocando todos estos
elementos en la formacion de un
mensaje especifico, estableciendo la
comunicacion.

El Disefador, llamado contacto o

codificador, realiza la interpretacion
creativa en base a datos, aplicando a un

cddigo visual. 7

*El mensaje es el producto del
disefiador grafico, a través de la
reproduccion de imagenes, aplicando
las caracteristicas basicas formales,
como textura, color, tipografia, etc.,
organizando un grupo de signos que
llevan un determinado significado.

Al elaborar un proceso de disefio, es
indispensable desarrollar una estrategia
que contenga cuatro aspectos:
Planeacion, disefio, elaboracion y
evaluacion.

Es de suma importancia que en este
enfoque comunicacional, el Disefiador
esté consciente de que el contenido
teorico y las necesidades que se piden
estén por encima de la forma y no al
contrario, es decir, que la forma ocupe
la mayor parte de la investigacion y
esté deficiente en su contenido. E!
disefio es un proceso que tiene como
fin, la aplicacion de un significado a la
forma.

Se debe puntualizar que no todas las
formas guardan la propuesta de
comunicacion 8, puesto que todo
proceso comunicacional visual, tiene

* 7 COSTA, Joan. “op cit”. Pig. 13.

objetivos tales como:

& un proposito

* una estrategia

e conocimiento de datos y técnicas

o disposicion de medios de
reproduccion

e creacion de la forma

*Cuando a estas formas se les aplica un
cierto significado o se les asocian
ideas, se pueden nombrar como forma
de comunicacion.

Todo elemento comunicativo tiene una
intencion, es decir, transmite un
significado y mantiene la relacion entre
el mensaje y el receptor.

«

‘El mensaje es el soporte y contenido
de la comunicacion”. 9

biblioteca

5 8 COSTA, Joan. “op ¢it”. Pig. 16
9 Ibid. Pag. 17.



El Disefio Grafico esta enfocado en la
difusion de mensajes visuales,
utilizando diversos medios. Se
organiza en dos grandes grupos:

o Disefio de Informacion
o Disefio de Identidad

El disefio de Informacion se basa en la
transmision de contenidos complejos
10.

Por citar algunos ejemplos se
menciona el disefio ortografico, planos,
mapas, la sealética y sistemas de
signos, el libro, esquemas, diagramas,
etc.

El disefio de Identidad se basa en la
elaboracion de una marca personal, de
procedencia y origen, identificando y
personalizando el producto o mensaje.

“2.3 Fundamentos Senuoncos

La Semidtica se define como “la
ciencia que estudia a los signos” (11),
dada por Antonio Paoli. Esta definicion
la amplia Charles S. Pierce como

€ 10 COSTA; Joun, “op cit”, Pig. 19.

“doctrina formal de los signos” (12),
en donde se observa una relacion
triadica, establecida por un signo o
representamen, un objeto y un
interpretante.

Signo:

Es un objeto que se puede percibir, que
representa una cosa. Representacion
convencional de algo. Es la relacion
estrecha entre un significado y un
significante de un mismo codigo,

7 posee caracteristicas formales
especificas, como forma, tamaio,
color, etc.

Significado:

Es ¢l contenido interno del mensaje.

Significante:
Es el contenido extremo y visible del
término.

Representimen:

Es lo que provoca la unton con el
objeto y el efecto que el signo produce,
se le denomina interpretante.

1 PAOLI Antonio. Comunicacion e
informacion. Edit. Trillas. Pag. 75.

12 PIERCE, Charles. La Ciencia de la Semidtica.
Edit. Nueva Vision. Pag. 21.

Interpretante:
Es el sentido del signo.

Pierce (13) realiza una clasificacion
amplia y precisa de los diverso signos,
agrupandolos en triadas, aplicables a
cada uno de los elementos del signo.

#13 Ibid.

%313 Iid.




NIVELES SIGNICOS CHARLES PIERCE

Objeto

Cualisigno Sinsigno

Legisigno

Representamen o Signo fcono Indice Simbolo
Interpretante Rema Dicent Argumento
Es una generalidad del signo. Todo ’E) Indice

Dentro del objeto se encuentran tres
divisiones del signo, llamadas
cualisigno, sinsigno, legisigno.

Cualisigno.- Es la cualidad que tiene
un signo, con funciones primarias,
evidentes, que operan de manera
aislada, con un significado sencillo y
tnico (punto, linea, cuadrado, etc.).

Sinsigno.- Es la puntualizacion de
algo. Involucra a varios cualisignos que
a su vez se agrupan y forman un sélo
signo,

Legisigno - Es un signo considerado
como una ley establecida por los
hombres y que pasa a ser convencional.

legisigno requiere singisnos.

La segunda triada se aplica al
representamen, en donde se
encuentran tres signos especificos: el
icono, indice y simbolo.(14)

El Jcono

Es un signo determinado por el objeto
“en base a su naturaleza de caracter
individual” (15} que guarda una
relacion fisica estrecha con el objeto.
“La linica manera para comunicar una
idea directamente es mediante un
icono” (16).

Es un signo que se encuentra junto al
objeto a representar, guarda una
relacion parcial con el objeto y alberga
un caracter social.

El simbolo

Es un signo determinado por su objeto
de acuerdo a la forma en que se
interpretara. Es un signo que tiene
dimensiones universales, sosteniendo
su significado como una Jey. Asocia

% 14 1bid. Pig, 30.

15 PAOLY, Antonio. Comunicacién e Informacion. Edit.
Frillas, pag. 77.

16 JAKOBSON, Roman. “op cit” pag. 47.

et



ideas para evocar siempre a esa
imagen. Se puede formar como un
legisigno.

La tercera triada dentro de los diversos
niveles signicos asociados al

interpretante consiste en: Rema,
Dicente, Argumento.

Kl signo Rema

Establece cualidades, es decir,
representa al objeto teniendo la esencia
del disefio. Puede proporcionar alguna
informacion.

El signo Dicent

Representa un signo de existencia real,
le confiere aspecto final con todas sus
cualidades.

El signo Argumento

Indica una conjuncion o globalizacion,
totalizando los elementos del mensaje.
Es la totalidad de un concepto, es
decir, la aplicacion de él.

Se observa en la discusion signica que
el grupo formado por icono, indice y
simbolo, tiene una gran importancia
para definir el signo.

El signo es cualquier cosa que
determina a otra (17).

Todo signo implica tres relaciones: la
interior que une su significante con su

relaciones funcionales
entre los signos de

significado (18), la relacion exterior
virtual que une este signo a otros

%y Ia actual, que une al signo con los
otros signos que le suceden.

ade \phcacion Sedaleticy

2.4.1 Definicion

La sefialética es la parte de
comunicacion visual que estudia las

1917 PAOLL, Autonio. "op cit”. Pig, 59.
18 Ihid, pag. §7.

19 COSTA, Joan. Sciialética. CEAC 1987. Barcelona. Pig.

10.
18 Ibid, pig. 87.
20 mid.

orientacion en el espacio y el
comportamiento de los individuos (19).

La sefialética informa, orienta y ofrece
un informe sobre diversos servicios,
adecuandose tanto a las organizaciones
publicas como privadas.

Esta forma de comunicacion aporta un
servicio a los individuos, orientando en
el acceso a los diferentes lugares o
areas contenidas en una institucion,
areas recreativas, sociales, servicios
publicos, etc.

Este lenguaje llamado sefialético debe
ser captado rapidamente y de forma
universal, , para que cualquier tipo de
comunidad lo entienda. Su objetivo
primordial es el de orientar y cubrir
necesidades de informacion. La
sefalética, como anteriormente se
describe es un medio de comunicacion
que utiliza signos pictograficos, en los
cuales cada idea o lugar son
representados por una sefial.

El lenguaje sefialético es una forma de
orientacion, basado en la formacion de
iconos que representan un enunciado,
sustituyendo referencias verbales por

t



signos iconicos (20).

La sefialética tiene sus inicios en la
forma antigua del marcaje,
adaptandose poco a poco a su funcion
primordial, la de informacion espacial.
Su inicio se establece como un
lenguaje comunicacional funcional,
comenzando a principios del siglo XX,
ayudando a sefialar e indicar lugares,
rl'utas, ubicaciones, etc.

i
Las funciones primordiales de la
sefialética son:
¢ Informacion instantanea
e universalidad

Senal: Estimulo breve, que incide de
inmediato en la sensacion,

Visual: Que puede ser captado por
medio de la vista, con sus diversas
cualidades como color, tamaiio,
textura, etc.

La sefialética orienta y determina el
comportamiento de los individuos.
Esta constituida como un sistema de
sefiales visuales que determinan un
comportamiento.

Este sistema es caracterizado por no
dejar una huella o retencion en los

individuos, solo se utiliza para
orientar. Debe ser discreta,
funcionando de manera individual y de
primera instancia. El mensaje debe ser
{nico para el individuo que la conozca.

La sefialética puede influir en el
desarrollo de una comunidad o
sociedad, organizando los actos
cotidianos y en las areas de accion de
los individuos.

La sefalética tiene diversas
caracteristicas, las cuales se mencionan
a continuacién:

¢ Una finalidad

o Orientacion

o Forma visual

¢ Signo simbolico (codigo)

o Lenguaje universal (icono)

o Contacto

¢ Presencia

¢ Funcionalidad

o Persistencia memorial instantanea

2.4.2 Senalizacion y Senalética

Existe una diferencia importante entre
estas dos partes de la comunicacion
visual. Se tiene como punto de
separacion que la sefialética se ocupa

de programas especificos
para problemas
particulares. Debe identificar
determinados lugares y servicios. La
sefializacion regula flujos humanos ya
codificados en espacios abiertos,
siendo ya un sistema universal, no
particular.

Seitalizacion: Signos estandarizados a
nivel mundial, involucra lugares o areas
fisicas abiertas, basados en el AIGA
(Asociation International Graphic
Arts).

De la misma manera que la sefialética,
la sefializacion involucra la
comunicacion y orientacion, pero de
manera universal y sistematizada. Se
organiza en un sistema o una serie.

Seiialética: Signos particulares
creados en un programa establecido y
unico , utilizada en exteriores como
intericres. Posee un estilo especifico,
realizado para un lugar determinado.
Se organizan en programas.

2.4.3 Funciones y Objetivos.
Seiializacion:

¢ Regula flujos humanos en espacios
exteriores.



¢ Determina conductas basandose en
un sistema.

o El codigo es universal.

o Las sefiales son normalizadas y
faciles de ubicar.

o No responde a las caracteristicas del
entorno.

¢ Esuniforme y no cambia.

Senalética:

o Identifica, regula, facilita, orienta el
acceso a los servicios en un
determinado espacio (exterior e
interior).

¢ Esun sistema en el cual la necesidad
determina la onentacion.

o Se adapta a cada caso en particular.

El codigo es parcialmente

conocido.

e Las imagenes son realizadas
especialmente para un lugar.

o Se crean de acuerdo a las
caracteristicas del entorno.

o Refiierza la imagen o marca de las
organizaciones.

e Se organizan en un programa
establecido.

El programa sefialético se realiza para
obtener una uniformidad en la
produccion. Se relacionan los
elementos para formar un todo, con

caracteristicas iguales de acuerdo a la
arquitectura, estructura. Expresan un

MiSmo mensaje y una misma secuencia.

Tomando en consideracion este
programa en sus diversas etapas, es
indispensable desarrollar todos los
puntos, dado que cada objetivo tiene
una parte importante que se organiza
en el final, es decir, una codificacion
exacta y objetiva del signo.

2.4.4 Elementos formales

La organizacion en la comunicacion
visual dentro del aspecto estructural,
reline un conjunto de elementos
visuales que muestran, organizan e
integran una forma o un signo
especifico.

El signo anteriormente citado y desde
su primordial significado, es una huella
grafica dejada sobre un soporte por un
instrumento especifico.

Enel aspecto técnico el signo tiene
diversas formas de ser recreado,
llamados también elementos formales,
es decir, partes especificas de la
comunicacion que ayudan a darle un
aspecto y caracter unico y armonico.

Elementos formales del
Punto

Linea

Forma

Masa

Color

Composicion

2.4.5 Tipologia.

La composicion sefialética se divide en
tres grupos:

a) Lingiistica

b) Iconica

c) Cromatica

Lingiiistica:
correspon-

dienteala
diversidad de
las familias
tipograficas y sus combinaciones en
forma de enunciados.

Iconica: representa los grafismos
pictograficos, ideograficos y
emblematicos.

Cromatica: descripcion de la aplicacion
del color con una idea establecida.

L



Seiialética

Lingiiistica Signos Graficos
Signos Alfabéticos
Iconica Signos
Grificos
Cromitica Seniales

Fig. 2 COSTA, Joan. “op cit”. Pdg. 30.



Pictogramas: Basados en la
abstraccion. Datos resumidos capaces
de conservar el mensaje primordial y
esencial, de manera simple y objetiva.

Utiliza pautas modulares y geométricas
para su mejor codificacion.

Tipografia: Desarrolla una mayor
comprension de la idea o mensaje.
Ofrece legibilidad al mensaje,
proporcionando una mejor percepcion
a distancia.

Las palabras formadas
por minisculas ofrecen
« una mejor asimilacion,

formando conjuntos

| compactos, es decir,

2 formando una imagen

¢ de la palabras.

Color; El color utilizado en estos
sistemas de sefiales obedece a diversos
criterios, como una mejor
identificacion, contraste, integracion y
referencia a un sistema o identificacion
de una imagen o marca.

2.4.6 Necesidades de Comunicacién

Analizando las formas encontradas
dentro de las areas del campus, se
observaron escasas formas que ayudan
a cubrir necesidades, especialmente los
accesos a los edificios, lugares de
interés, oficinas, aulas, etc.

El presente trabajo de investigacion
propone la utilizacion de un programa
sefialético para facilitar el acceso y
ubicacion a las instalaciones, asi como
rutas de evacuacion en caso de
emergencia.

El hecho de proponer este medio
grafico, se debe a que las
caracteristicas basicas de las sefiales se
adaptan a la necesidad de comunicar
rutas y recorridos de manera répida y
eficaz.

Se ha realizado un analisis de las areas
fisicas, ubicando cuales son los lugares
con mayor concentracion y las rutas
que se utilizan para llegar a diversos
lugares.

La justificacion de las imagenes, que
se desarrollara en el tercer capitulo,
esta basada en un analisis iconico de

los edificios con un
disefio caracteristico, concebidos asi
para su mejor connotacion y
aprendizaje.
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CAPITULO 3
de Monterrey"

"Programa Seialético para el Campus Ciudad de México Tecnélégico

3.1 Defimcton de Lay areas de

1rabayo

I Campus cuenta con 12

edificios, uno de ellos en

proceso de construccion.
Cuenta con areas verdes, lugares
recreativos, y accesos principales, estos
{iltimos son un aspecto importante
puesto que determinan el flujo y acceso
a las instalaciones.

Se propone que el presente trabajo de
investigacion ayude en el acceso de las
instataciones, desarrollando un
programa senalético que informe y
ayude al usuario.

Las 4reas propuestas para la ubicacion
de este proyecto, se basan en la
amplitud, la afluencia, rutas principales
de acceso y estacionamientos.

El disefio arquitectonico del Campus es
muy especifico, encontrando
uniformidad en las diversas
construcciones, tanto en los materiales
y terminados, como en la estructura en
general.

Materiales utilizados:

Concreto, concreto con aspecto de
cantera, texturas especiales para
terminados, vitrales, hierro y laton en
el caso de la herreria, vidrio, marmol,
granito, tabla roca, madera.

3.2 \nahas de la grafica existente

Se realizaron recorridos por las
instalaciones, organizando la grafica en
dos tipos, exteriores e interiores.

* Se observaron algunos tipos de
indicaciones, en los cuales los que més
resaltan son las rutas de evacuacion en
caso de desastre o emergencia,
obligatorias para toda construccion
publica, teniendo un formato, color y
disefio determinado.

* En el caso de indicacion de
sanitarios, se ubican en las puertas de
entrada de los mismos, faltando una



indicacion mas lejana.

* En los elevadores de carga, se ubican

pequeiias sefiales de “no fumar”.

o Enlos pasillos donde se encuentran
las aulas, auditorios, laboratorios, se
ubican en la parte superior derecha
de las puertas una pequefia
indicacion de la clave del salon o
seccion y dos pequerios iconos de
“no ingerir alimentos y de no
fumar”. El tamafio de estas sefiales
es pequefia, esto se debe al
concepto de decoracion de las
paredes, en las cuales no se permite
pegar, clavar, o montar algin
grafico diferente.

o Se encontraron algunas sefiales de
reforzadores tipograficos
esmerilados, ubicados junto a las
manijas de algunos vidrios de
puertas, oficinas y laboratorios,
haciendo una dificil visualizacion a
distancia. Se observa que no es util,
sobre todo cuando no se conocen
las instalaciones.

* Para indicar algunos laboratorios, se
utilizan hojas impresas en
computadora.

etalle estacionamicnto

En las dreas de estacionamientos (uno
al aire libre y el otro techado), se
ubican sefiales que contienen
informacion de limite de velocidad,
lugares para académicos y alumnos,
lugares de prohibicion de
estacionamiento, disefiadas con
elementos institucionales. El color

(azul medio), tipografia
en blanco, amarilio y rojo
(univers), y la ldentidad grifica de
ITESM (simbolo, logotipo, codigo de
color), aparecen en estas sefiales que se
agrupan en la parte superior de un
formato de 70 ¢m por 50 cm,
colocadas en pedestales de
aproximadamente 1.90 metros de alto
por 70 cm. De ancho.

Se encuentran en las entradas del
Campus, directorios generales de
ubicacion, en soportes de metal
pintado de tamaiio de 2.50 metros de
alto, por 2 metros de ancho, en donde
se coloco un plano a escala de los
edificios, entradas, areas verdes y
demas instalaciones.

Se menciona la ubicacion de sefales de
estacionamiento y flujo de bicicletas, el
cual es un dato importante, fomentar
este tipo de transporte entre la
comunidad universitaria. Estas sefiales
son convencionales, en color negro y
amarillo, indicador de precaucion.



—ustificacion del coneepto de

diseno

3.3.1 Justificacién del disefio

Dentro de esta justificacion se emplea
el esquema comunicacional , el cual
procede de la siguiente manera: el
Tecnologico ocupa el lugar de emisor
tratando de que sus instalaciones sean
mas adecuadas y de facil acceso; el
contacto y mensaje representados por
el Disefiador y el sistema sefialético
propuesto; el receptor en este caso es
la comunidad compuesta por diversos
individuos que acuden al Tecnologico.

La relacion teorica de la serie
sefialética que se presenta, tiene su
fundamento en el estilo arquitectonico
que el campus posee. En capitulos
anteriores se menciona que uno de los
aspectos importantes que el campus
tiene el diseio y el acabado de sus
instalaciones. Se observa el detalle de
cada uno de los edificios.

Las construcciones estan basadas en el
estilo neoclasico y colonial que impera
en el centro historico de fa ciudad de
Meéxico. Se han anexado nuevos
materiales que le dan un toque de

contemporaneidad.

En general cada una de las
construcciones tienen un estilo muy
definido, motivo por el cual la gente
esta familiarizada con las imagenes de
los mismos.

Observando que este factor determina
la percepcion de los edificios, se utiliza
este fundamento para recrear una serie
de imagenes, proponiendo una
geometrizacion de cada uno de los
edificios. Posteriormente se ha
fraccionado cada imagen y finalmente
se le aplica un acercamiento a sus
esquinas utilizando la esquina superior
izquierda.

Es importante mencionar que el
Campus es amplio y tiene una gran
afluencia, por tal motivo es importante
informar sobre la localizacion de sus
instalaciones y las uniones por medio
de pasillos y puentes de cada uno de
los edificios.

detalle del disefio arquitectonico

3.3.1An4lisis de los signos
requeridos

Cada edificio cuenta con un disefio
propio el cual ha sido retomado
para la elaboracion del programa.

Anteriormente se ha mencionado
que el estilo arquitectonico es
importante, por lo tanto no se
escogieron otro tipo de imagenes.

Se hizo hincapié en esta propuesta
porque la comunidad esta muy
familiarizada con la imagen de los
edificios.

Iconos y tipografia
Se utilizan en el programa signos

iconicos, con reforzadores
tipograficos y signos de indicacion.



a propuesta de esta combinaci6n se
justifica en apoyar a la imagen con
otro tipo de signos sin restarle
importancia ni caracter.

La tipografia utilizada como
reforzador es_la optima normal.

ABCDEFGHIj!
KLMNOPQR?

STUVWXYZa
bedefghijkim
nopgrstuvwx
v2123456789;
0£$¢&Y%()/+

Se escogio esta tipografia por ser
practica y sencilla en sus trazos sin
perder su elegancia.

Tamaiio

De acuerdo al tamafio de la
envolvente de la sefial, se propone
de 70 pts.

El signo que se utiliza para la
indicacion se retoma de las sefiales
ya establecidas dentro del campus.

Tamaiio
De acuerdo a la envolvente del
icono y al puntaje de la tipografia

3.3.2 Orientacion Ubicacio

La ubicacion de las sefiales se
organiza de la siguiente manera:

a) empotradas en la pared por
medio de clavos de metal.

b) Colgadas del plafon de los
pasillos

¢) Colocadas sobre pedestales de
metal.

d) colocadas sobre la parte
superior de las entradas a los
edifictos.




©:3,3.3 Diseiio del sistema

Geometrizacion

En cuanto a la composicion, la cual
reune elementos para formar un
conjunto, se propone una
composicion formal clasica. Se
ordena en base a una red de
cuadrados. Esta forma de
organizacion se utiliza para dar un
sentido de seriedad.

Contiene elementos formales como
la linea y la masa.

Las construcciones neoclsicas se
caracterizan por lo pesado de su
disefio y materiales, elementos que
influyen en la realizacion del
sistema.

Las lineas que forman e contorno y
dividen la imagen son del mismo
grosor y se acomodan de forma

horizontal.
esto ayuda a una mejor codificacion
de la forma.

Se eliminaron elementos
decorativos de la parte del dintel al
igual que las ventanas y la
terminacion de la columna para
sintetizar esta imagen.

Esta imagen es la base para el
disefio de las otras sefiales del
programa, las cuales tienen los
mismos requerimientos, solo
anexando elementos propios de
cada edificio.

En cuanto a su valor, la imagen se
propone un efecto de negativo para
una rapida recepcion y capacidad
emotiva de la forma.

El peso se localiza en la parte
derecha de la envolvente dejando a
la izquierda un aire para la vision.

La densidad de la forma es fuerte y
aumenta el peso del signo.

La imagen se encuentra en una
envolvente cuadrangular , dando un
ritmo constante y rigido.

Contiene equilibrio y un sentido de
solidez.

Es tuerte y resistente.

Ubicacion de 1a -
imagen

Dentro del formato establecido por
la fraccion del pliego del material a
utilizar, el conjunto de la sefial se
propone de tamafio carta .

3.3.4 Materiales y organizacion -
La organizacion de materiales se
divide en dos grupos:

Materiales del soporte.

Materiales de la Imagen.

Soporte

Se proponen cuatro grupos, que se
han analizado como soportes
generales de colocacion de sefiales.
a) Madera (pino, cedro, encino
americano, derivados de la




madera)

b) Vinil (Acrilicos, fibra de vidrio,
derivados de plasticos)

¢) Metal ( acero inoxidable,
bronce, Acero, aluminio)

d) Vidrio( esmerilado, ahumado,
natural, reflejante coloreado)

Senal

Por la diversidad de técnicas
utilizadas en la impresion de
seiiales, se mencionan solo las
mas adecuadas para este

progreme OFICINAS

1) Serigrafia ( técnica que utiliza
- impresion de tinta por medio 1 '

de pantallas y bastidores).

2) Recorte de pelicula plastica (
se caracteriza por el recorte
por medio de mdquinas Ja
imagen, obteniendo una
calidad exacta y bien
definida).

3) Grabado ( por medio de
sustancias se desgasta el
material de! soporte logrando
un relieve determinado en la
superficie).



3.3.5 Propuesta de materiales

Se han elegido como materiales
para las seiiales el Vinil esmerilado
por ser practico en la colocacion y
por su calidad y durabilidad. El
efecto que produce de textura
esmerilada es muy parecido al que
se logra con el grabado de acidos
sobre el vidrio.

Para el soporte se eligio el vidrio
reflejante color cobre.

Se encontré este material en
algunos lugares del Tecnologico y
en este caso es el mas adecuado
para que la imagen de esmerilado
resalte y no se pierda.

3.3.6 Tamaiio

Sefial

Esmerilado de tamaiio carta de
21.5x 28 cm.

Soporte

Multiplo del pliego con una medida
de 3.30 mtsx 2.55 mts.

Tamaiio del maltiplo: 30 x 25.5

lluminacion ambiental y artificial
La iluminacién que se propone es la
que se encuentra en la propuesta de
ubicacion. Las lamparas se
encuentran colocadas en ef plafon y
reciben luz natural por los diversos
espacios abiertos.

3.3.7 Legibilidad

Uno de los aspectos mas
importantes de la sefializacion es la
ubicacion correcta. Mientras mas se
acerque a la linea de vision humana
mejor sera su codificacion.

Es importante mencionar que no
hay que desviar después de 10° de
la linea natural de la vision'.21

En el caso de que las condiciones
fisicas exijan un angulo de vision
diferente , la relacion entre altura y
tamafio debera de ajustarse.

La legibilidad varia entre los
diversos signos, y los elementos
formales como color, espacios
internos, condiciones de iluminacion
y angulos de vision, determinando
su lectura.

Se recomienda en la elaboracion de
Programas de signos utilizar un

1221 Manual AIGA

estandar o basico para
establecer orden y
conjunto.

3.3.8 Agrupacion de seiales

En la mayoria de los lugares se
colocaran grupos de 2 a 3 seifiales.
Esta forma de agrupacion pretende
ayudar a localizar varios edificios y
accesos.

Los lugares de mayor afluencia
necesitan tener varias imagenes para
satisfacer la necesidad de
informacion.

3.3.9 Presupuesto

Senal
Pliego de vidrio “Reflecta” color
cobre, de 3.30 x 2.55 mts.
$600.00
Fraccion de vidrio de 30 x 25.5 cm
3 5454
Esmerilado tam. carta 21.5 x 28 cm
$ 20.00
Colocacion  $ 20.00 por sefal
incluyendo material
Total por cada sefial: § 94.54
Disefio
Bocetaje, Disefio. elaboracion de
originales y supervision de toda la
produccién y colocacion
$25000.00
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: 3.4 Proceso grifico del programa seiialético
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Resumen

En este tercer capitulo se ha propuesto
por medio de un proceso de
organizacion, un programa sefialético,
para el Tecnologico de Monterrey
Campus ciudad de México.

Este proceso se compone de 4 partes
o Planeacion y justificacion

e Disefio

o Colocacion y ubicacion

¢ Evaluacion y utilidad

En la parte final de este capitulo se
anexan el proceso de recreacion desde
las imagenes reales, hasta su
geometrizacion.

X



Conclusiones

Aunque existe la sefializacion y se puede utilizar en forma general, siempre habra la necesidad de sefialar lugares especiales en
cualquier institucion. Sin embargo a pesar de ser tan importante es poco explotada dentro def Disefio Gréfico y hay pocos lugares
que la utilizan. Se puede considerar que este es un campo de trabajo que puede ser explotado, lo inico necesario es tener la paciencia
y dedicacion para conocer las necesidades de orientacién de los clientes. Un problema comiin es que los clientes tienden a confindir
la sefialética con la sefializacion, sin embargo se les debe educar para que entiendan la distincion entre ambas y la importancia de cada

una.

Otra caracteristica importante de la sefialética es que por ser particular mantiene una armonia con el ambiente en el que se instala,
También podemos decir que una buena sefializacion puede ayudar a evitar accidentes, pero una buena sefialética ahorra tiempo y
esfuerzo a las personas que tengan que trabajar o desarroffar actividades en el lugar.

Este trabajo en particular pretende ayudar en el Tecnologico de Monterrey para la orientacion de {os alumnos y visitantes,
manteniendo la imagen del campus. Esto es importante ya que el disefiador grafico puede obtener ingresos por la realizacion de
este sistema como en cualquier otra profesion, pero es muy importante que su trabajo de un beneficio a la comunidad.
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