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En México 14 informatica ha ostado prosenta desde hace varias
decadas, creandose Ccentros de computey come avoyo a las actavidades
administrativas y postariormente al servicie de los procesos de

modernizacién en general,

Los usos de la informdtica han estado evolucionando y 1lo
saguiran haciends con mayor dinamismo hacia un esgquema c¢apaz de
generat y procesar informacidn para comprender la realidad vy
contribuir a la realizacién de los cambios gus reclama nuestre

pais.

Una de lasz A&reas que hasta hace poco parecia gue ho tenia
ninquna ralacidn con la informiatica es la del Derecha. El Derecho
como elemento imprescindible y requlador de todoa los fendSmenos de
la sociedad, no puede permanecer ajeno o distante a los cambios de
l1a misma, y la informdtica ez una de las manifestaciones

tecnoldgicas mas importantes en les ultimoes afio,

Se ha desarrollado en Europa y Estados Unidos de Norteamarica
la aplicacién de la informadtica al campo juridice y legislativo,
dando camo resultado la disciplina denoninada informatica

juridica o jurismatica,
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Definimes a la informitica juridica como la  téenica

interdisciplinaria que tiene por objeto el estudio o investigacioén
de los conocimientes de la informatica. Su principal utilidad es
de caricter documentado, ya gue la computadora ofrsce informacidn a
través de hancos de datos juridicos derivades de archive, si
proporciona apoyo a las persopaz vinculadas con el derscho,

permitiende el almacenamiento y recuperacidn de dates juridicos.
El Derecho Informative no solo implica obtener datos o
informacién de una computadora., Su ambito se extiende a otras
cuestionas, cowo son las preohlematicas de su dasarrcllo, como soni
-Proteccién del software.,
-Protaccidn juridica de 1los datos personales.,
-Delitos informaticos.,
~Contratoes informaticos.,
-Ergonomia informatica.,
Para peder solucionar estes problemas se requiere de un

eztudio a fondo, sin embarge, la principal dificultad a la gue nes

anfrentamos 3 gua no se cuenta con suficlente informacién.,
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Cabe sefialar ¢ue aungue 56 cuenta con la experiencia ds otros

pal=zes, no es posible adecuarla a las necesidades de Mézico, va ue

su  estructura, su luenga y Sobre tode el régimen juridico son

diferentes a las nuestras,



CAFPITULO I

EVOLUCION DE LA INFORMATICA



1.1 Antecedentes de la informatica

Desde tiempos antiguos, las matematicas han estado preszentes en la
vida del hombre. El primer hombre tuve que aprender a contar
elementos gue constituyan su mundo, de ahi surge lo mis elemental

de las matemiticas.

En la primeras culturas ya existian sistemas contables, que a
través de loz siglos, han formado la pase de las matemdticas y de

las miguinas gue hay en nuestro_tiempo.

En su diario vivir, los cCaldeos, Sumarios, Babilonios vy
Egipcios utilizaron en 1las operaciones m&s elementales, los
n&meros, cuentas y procesos matematicos. En México los Mayas
(grandes cientificos del pagado) fuehon los que inventaron el caro,

fueron grandes estudiosos de las matematicas y de astrologia.

A partir del surgimiento del cereo, 1los Mayas pudieron
concretizar el ciclo lunar con un error de menos de 8 horas en 300
aflog. Asi misme ellos desarrollaron un calendario a base de

observaciones cientificas y cdlculos muy exzactos.

Loz Arabes introdujeron el sistema decimal, v que hasta la
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fecha se utiliza. También introdujeron el 4lgebra, que es la base

de la trigonometria, el cdlculc diferencial e integral y algunos
otros procesos que forman parte de las principales herramientas de
los cilentificos «de nuestres tiempons, asi mismo fueron los

aportadores del a&baco,

En el siglo XVII, las primeras procssadores de datos se usaron
para realizar calculos numéricos de manera mecanica, sin embargo,
sl digpositivo de computadora mas antigfio era el de los dedos de

las manos.

Tuve qQue pazar muchisime tiempo de la evolucidn humana para
gue llegaran a la conclusion de gue guardando diez piedras, podian
ser utilizadas para contar cosas, y de esa manera representaban los

nimeros del unc al diez.

En Egipto, hace cinco mil affos, surgié la idea de elaborar una
placa de arcilla con muchas ranuras, en las cuales cse colocaban
piedras, las que se dezlizaban de un lado a otro., Asi nacié la
operaclién de contar, tenlendo esta operacién una gran aceptacidn en

China, Japén y Roma.

En 1642, Blase Pascal introduce una serie de ruedas las cuales
representaban unidades, decenas, centenas, etc,, cen dientew, éstas

estaban numeradas del cerc al nueve vy se encontraban conectadas
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entre adi.

Este instrumento congtituye el principio de loz instrumentos
de calculo, gue ce utilizan en la actualidad., En 1671 el alemén
Leibnitz inventa una maguina calculadora para poder realizar
operacionces cnn lag tablas trigonométricas y astrondmicag, estag
3e efectuaban haciendo multiplicacionea y divisionss bajo la forma
e sumas y restas repetidas, el mecanismp era igual al de la

maquina ds Pascal llamada la “Pascalina”,

La evolucion de los estudios astrondmicos v de la navegagion
maritima de leos csigles XVII y XVIII, aportaren maltiples
ipvenciones y proyectos de medios mecanicos para efactuar mas

rapideo log caloulos,

Desgraciadamente Pascal y Leibnitz y wuchos mas que se dieron
2n e3a #4poca, sSe quedaron 2n un circule muy peguefic de hombrazs de

ciencia.
En ese tiempo la técnica no se encontraba en posibilidades de
hacer piezas precisas v en gerie para gue las mdguinas pudieran

funcionar bien para realizar las cperaciones adecuadamente.

Despues db la Hevolucion Industrial, con un mejoramiento de

nelas técnicas mecdnicas y productivaz, fue posible realizar en serie

Voo,
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algunas de las piezas e instrumentos de lo3 que estaba compuesta la

maguina.

En 1820, el francés Thomas de Colemar, realizd un dispositive
para hacer multiplicaciones y divisionea, tomando como base el
principio de la calculadora creada por Leibniz, Esta méquina fue
muy eficiente, tenisndo gran aceptacién, desde 1820 hasta. 1890, Se
produjeron muchas méguinas con lns sistemas ya mencionados, sin
embargo estas no tenian operaciones automa;icas para efectuar los
c4lculos., Hacia falta un sistema que hiciera que la méquina
pudiera pasar m&s féacilmente de una operacion a otra, sin la

intervencidn de la mano del hombre,

Las ideas eran huenas pero al llevarlas a cabe resultaban
dificilea., En 1820, como ya se menciond, se mejord muchisimo 1la
calculadora de Pascal, haciéndola més practica. Durante los aitos
siguientes, se 1llevé a cabo la construccién de mil quinientas
méquinas multiplicadoras de seis cifras. Charles Babbage,
catedritico de matemiticas en la Universidad de Cambridge, EUA,
llevé a cabe la constrouccidén de una computadora automética,

muchisimo antes de que surgiera una miquina sumadora eficientes.

Babbge inventé una computadora gue fue totalmente automitica y
que ademis operaba rapidamente. Su maquina fué dividida en tres

partes: el almacén, el mecanismo y el control,
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El almacén retendria loz datos necezarios (43to vendria siendo

en la actualidad el almacenamiento de memoria), los que serian
almacenados en forma de agujeros en tarjetas de cartén, El
mecanismo era la parte calculadora, es decir las ruedas con dientes
que operarian sobre los datos que las tarjetas perforadas tuvieran,
el operador humane seria substituide peor un operader automitice,

(éste seria el control,)

Babbage pensé en 1la idea de tener un almacén separado
{memoria) para las instrucciones {programa), que indicariapn a la
maquina cuando debia sumar, restar, multiplicar o dividir. Toda
esto fue difficil de llevar a cabo, puesto gue esa miguina era muy
avanzada para la época en gue 3e estaba viviahdo, razon por la cual

no pudn concientizarse,

Todas estas ideas dieron frutogs el siguiente sigle durante el
cual se hicieron mejoras a las calculadoras ya existentes, Dorr
Felt inventdé dos mAquinas, una mAquina sumadora que funcionaba por

medio de un teclado y la otra una maquina préctica.

En 1887, con la participacion de muchos empleados, se llevoe a
cabo el censo de log Estados Unidos de Norteamérica. Este debsria
de .estar terminado sn 18920. Herman Hollerith, =aspecialista en
estadistica, ided un sistema con los datos que el rcentre queria

nbtener, este sistema fue realizado por medio de agujeros hechos en
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las tarjstas, las que posteriormente serian contadas

electrénicamente. “Las tarjetas estaban divididas en 240 zonas y
cada una tenia un significado especial, Un agujero indicaba qué
edad tenia el censado ¥ otra dénde vivia, ¥y asi sucesivamente todos

los datos requeridos”, (%)

Para recabar 1la informacién se colocaba la tarjeta en un
mecanismo que tenia ciertas agujas, por medio de una palanca 58
accionaba el mecanismo y de esta manera se contaban las respuestas,
Otra maguina dividia las tarjetas segin edad, sexo, lugar de

nacimiento, etc,

El Gobierno de los Estados Unidos de Norteamérica logra
obtener lns resultados del censo en dos afios, logréndcse un 4aran
&xito, Las maguinas de Hollerith fueron también empleadas en
Austria para poder realizar el censo en ese pais. Asi mismo en

1896, se efectto el primer censo en Rusia.

En 1944, en la Universidad de Harvard comenzé a funcionar la
primera computadiora electromagnética de uso general “La Mark 1“, en
esta calculadora automitica se encuentra la idea de las tarjetas

perioradas.

! IBM, Historia de la Computacién. p. 26
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En 1945, Jdohn Von Newman del Instituto de Estudios de la

Universidad de Irinceton en Estados Unidos, introduce a 1la
computadora un programa almacenade llamade “Eduac” (Electronic
Discrete Variable Automatic Computer o© Computadera Automatica
Electrénica Discreta Variable), la cual es universalmente

reconocida come el prototipe de los modernos procesadores,

86 ha hablado mucho de calculadoras para hacer operaciones
aritméticas, pero en realidad no sélo una computadora pueds hacer
es0, sino que puede procesar cualguier tipo de informacién. Es en

loz afios 50's cuando surge la primera generacién de procesadores,

El promotor de estos avances fue John Von Newman, guien supera
todns los inventos anteriores, originande una revelucidn cientifica
y cultural, al lograr salir de la etapa experimsntal para dar paso
a la produccién de maquinas de diferentes modelos, Dichas
miquinas fueron deatinadas a la venta comercial, tepiendo amplia

difusidn en las compailias.

El procesador electrénico como e menciona ne séleo sirve para
calcular, 3ino que trabaja con millones de datos, e3te log
clasifica, los transferma y leos elabora creande informacién en un
tiempo muy corto, segin a3l dispositivo slectrénico con que se

ruente.
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El procesador electrénico ez una maquina de informacion capaz

de desarrollar funciones cque ninguna maguina del pasade habla

padido legrar.
Las principales funciones del procesador son:
- Introduccién de la informacién.
- Elaboracidn.
- Emisién de nueva informacioén,

Las inatrucciones necesarias para ejecutar automaticamente laz
operaciones son lefidas, en forma de tarjetas perforadas, por 1la

unidad de entrada y llevadas a la memeoria interna,

Los datos pasan por los dispositivos automiticoz, en donde la
méguina realiza los calculos y preceses, indicados por medio de las
instrucciones que previamente se les proporciona, Los resultados
zon mandados a la unidad de salida, ésta los perfora sobre las

tarjetas y lo imprimen aobre papel.

Este procesador lleva a cabo unicamente lo gua se le ha
indicado, es decir el “Programa” entendido como las instrucciones

qus LA maquina debe seguir, para llevar automaticamente a cabo el
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trabain, #stz =& ancfusntrs grahade =n ld memoria.

Prasper Eckert John W, Maughly construyen una calculadora e

inteqgradora de numeracidn electrdénica llawmada "Eniac™, ésta abre un

" puevoe campo ya que e3 mas rapida gque las otras que habia, pudiendo

realizar cince mil caleulos por segundo, siendo ésta utilizada por
el Ejercito de los Estados Unidos de Norteamérica para calcular

trayectorias de hombas y misiles.

La produccién en masa de las calculaderas, se da en 1951,
cuando 1a “Univac 17 fue lanzada con un programa almacenado y
digital. En 19%4 se introducen en el mercado computadoras que usan

aistemas de memoria central.

Daspuds de afios de estudio an 1267 expertos de IBM crean un
lenquaje llamado "Fortran” (Traductor de foérmulas), éste es muy
parecide al lenguaje que utiliza el hombre, Da instruccionez que
resuelven problemas matematicos, célculecs, etc. El programa €S muy
sencilla, lleva palabras come multiplica, divide, calcula ralz

cuadrada, etc. Y gue son transformados por el procesador.

Los procesadores son dirigentes y construides con propiedades
diferentes, identificados comoc comerciales o cientificos. En los
comercios no se manejan calculos muy complicados, cuentan con

unidad de =3alida para asi poder leer una gran cantidad dz2 datoz a
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alta velocidad e imprimir facturas, documentos administrativos vy

toda la informacioén que se desse. Los cientificos son utilizacios
en la fisica nuclear o en el eatudio de trayectoria de cohetes y se
caracterizan por gue tienen pocos datos gque son utilizados por su
exactitud en las operaciones. En lo que respecta a la lectura de

datos y la impresidn del resultado, su velocidad eg inferior.

El primer procesador en serie fue instalado en 1951 y
contrario a lo que 3e pensaba, éate 3e volvid muy popular ya que se

introdujeron nuevas técnicas y nuevos métodos de programacién.

A mediados de los cincuentas, en todo el munde se contaban
aproximadamente con cien procesadores. A finales de la década 3e
encontraban ya funcionando alrededor de 2500, Para entonces las

empresas ya tenian plena confianza en la miquina,

De esa forma, se comienza a mejorar 13 técpica, se inventan
lenguajes, todo va evolucionando m4s rapido hasta llegar a la

conquista del espacio.

En 1862, el proyscto Mercury, da impulso a los procesadores
electrénicos, pero principalmente al proceso de larga distancia que
consistia en enviar la informacioén a la central y de ani a las
unidades terminales. Este proyecto llevd al primer astronauta

Norteamericane al espacio.
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Los vuelos espaciales requieren de ftécnicaz que permitan

obtener datos de estaciones de radar y transmitirloz a miles de
kilémetros de distancia, transformiandolos en forma numérica,

analizindolos y proceséandolos en un tiempo muy breve.

Y asi aflo con aflo, surgieron nueves avances para el mejor
funcionamiento de las computadoras. El camino ha sido largo pero
piempre valdrd la pena haber esperade tantos afles o mejor diche
aiglos, para ver culminado el suefio de muchas parsonas que dieron
la mejor parte de su vida para gue este proyecto funcionara como

hasta ahora,

Dentro de la sociesdad moderna, la computadora es llamada el
“Motor de la Productividad”, Esta es la mejor descripecién para una
unidad central de procesamiento, dirigida por un programa de
almacenamiento que tiene capacidad de ohtener datos de otras partes
dsl sistema, pudiendo llevar a cabo operaciones aritméticas, y
enviar esos datos procesados de regrese a la unidad de

almacenamiento,

Esta informacion ae puede distribuir a través de una red de
comunicaciones a cientos y ain a miles de personas gue trabajan en
l1az terminales. E3 decir, ezistes una computadora central y a ella
se gncuentran conectadas las terminales o tamhién llamadas pequeiias

computadoras.
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Durants leos tltimos veinte aflos 3e ha observado a nivel

mundial un acelerado proceso de convergencia alrededor de la

electrénica, y en particular de 1la microslectrénica. La

convergencia tecnoldgica implica 1la utilizacién  de la
microelectronica es un ntmeroc cada vez mayor de objetos y procesosg,
y se manifiesta externamente en una gran diversidad de actividades
relacionadas con la industria electrépica. El denominado complejo
industrial de la electrbonica integra a un gran numero de industrias

aparentemente inconexas entre 3zi,

Las nuevas tecnologias de informacidén abarcan lox procesos de
adquisicién, precesamiento, almacenamiente y  transmisién  de
informacién verbal, pictérica y numérica por medic de computadoras
y ©sSistemas de telecomunicaciones, La convergencia de la
computacion y las telecomuﬁicaciones e3 una de las tendenclias més

importantes del nuevo complejo tecnolégico.

Por otra parte, la nueva relacidn gue se ha establecido entre
el procesamiento y la transmision de la informacién es la que

caracteriza a la denominada revelucidn de la computaciédn.

Las redes de informacidn que se desarrollan con base en este
dokle proceso, posee un tamaflo y naturaleza cualitativamente
distintas en relacién a cualquier precedente histérice. La

telemdtica (integracién de la computacién y las telecomunicaciones)
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23 componente esaencial del proceso de reconvencidén que eati

ocurriendo en los paises industrializados.

Este cambio tecnolégico estd modificando de manera radical los
procesos productivos, La telemidtica, en particular aquella basada
en el usn de satélites, posible una mayor integracidn de las

actividades econémicas.

La historia econdmica de lo3 Ultimos treinta afios, mueatra con
claridad que estos desarrollos tecnoldgicos no fueron resultado del
azar o exclusivamente de las demandas del mercade. La importancia
de estas transformaciones <del ©csistema tecnoldglce, las ha
convertido en elemento integral de 1la politica de seguridad

econémica vy militar de los paises industrializades.
1.2 Concepto de la informatioa.

La informdtica constituye una de las tecnologias que han empezado a
jugar un papel estratégico en el desarrollo econdmico, social y
cultural de las sociedades modernas. Analizande el desarreolle de

esta tecnologia empezaremoe3 por explicar que es la informatica.

Etimolégicamente 1la palabra informitica se da come el
resultado de la difusidn de Llos  términos informacidn vy

automatizacién,
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En Francia este termino se eatablecid uniendo laz dos primeras

silabas de informacidén (Informacién), las tres Ultimas de
Automatique (Automitica), por lo que es: Informacidén Automatizada

de los datos gue conforman la informacién.

Otros afirman gque es la técnica de la memorizacidn artificial
de alaboracién instantanea, <e una serie de datos en lenguaje de

calculador electrénico.

Puede también enterderse como la produccidén y distribucién de
informacién a la que las personas que lo requieran pueden tener

accesn, es decir se les puede vender la informacién en dickettes.

La informatica es producto de 1la cibernética, se puede
considerar como un proceso cisntifico de todo 1o qua se refisre a

la automatizacién de la informacién.

A continuacién se mencionan algunas definiciones e

informatica:

- Ciencia que estudia los métodos y medios necesarios para el

tratamiento sistematico y eficaz de la informacidn.

- iencia que tiene gue ver con el procedimiento de informacidn,

particularmente con lo que utiliza medios y dispositivos
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automaticos,

- Disciplina cientifica v técnica de la eleccién, procesamiento 4
organizacién de datos requeridos para una eficiente informacién
y veraz comunicacion de un sistema inteligente ya sea politico,
social o economice, tratadoc en forma racional generalmente por
medios automatizades o de  transmisién  (Computadoras vy
Telecomunicaciones), para aplicarlos a la comprensidén de

sistemas y la solucién de problemas.” (?)

Esta ultima definicién la conzidero como la mas completa, va
que se apega a lo que la infeormAtica encierra y trata de dar a
conocer, Esta fue elaborada en el Centro de Informitica

Legislativa del Senado de la Republica (CILSEN).

Es asi, por medio de la inform&tica, con lo que se puede dar a
conocer reaultadoa médicos, exploraciones de petrélec y disefio e
refinerias, se puede hacer inventarios de cualquier especie,manejar
bibliotecas, hacer investigaciones y asi un sin numero de

actividades.

La informatizacién de la sociedad no es un fin, $ino un medio

para elevar 1oz niveles y bisnestar de los mexicanos.

* Emiliane Kérnandez Camargoe, Informitica juridiea y lsgislativa en
Méxice, p. 7
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1.3 Antecedentes del derecho Informatico

Ez npatural de que antes de que hablemos de todo lo referente a una
nueva disciplina come es el Derecho Informatico, se tenga gue
mencionar algunas cuestiones del Derecho en general que da la pausa

al nacimiento de esta nueva disciplina.

Desde el momento en gue surgen grupes comp son los clanes,
tribus, etc., surge la necegidad de un elemento que regule de una
manera imperativa y coercitiva los fenotmenos de la sociedad, para

asi lograr la convivencia humana.

El Derecho es de suma importanciay ya que coordina fodas las
actividades del hombre desde su origen, ya gue =i nn existiera el
concepto de un elemento juridico, provocaria que el hombre péra

poder subsistir tuviera que destruir a otrn hombre.

De ahi gue el Derecho concilia de wuna manera armonica
intereses de los hombres y nlicleos sociales. Y de esa forma,
también el Derecho no puecle permanecer indiferente a los cambios

que la sociedad sufre.

La informitica es una de lazs manifestaciones tecnolégicas de
nuestre tiempn y que ha dejado sentir su influencia en la sociedad,

la cual ha empezade a tener un interés muy especial en el
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acercamiento de dos disciplinas que se pensaba no tendria ninguna

relacién. Este es el Derecho, como un elemento regulador de los
fenomenoz de la sociedad y que como ya se menciondé no puede
guedarse al margen de los cambins qgue esta sufra. Y por la otra
parte se encuentra la informiatica como una de 1as principales

manifestaciones tecnolégicas de esta época.

El Derecho y la Informatica, diferentes por su naturaleza,
tienen algo en comun: servir eficazmente al hombre, logrando asi

una sociedad mas justa.

El Derecho Informatico es una nueva disciplina que hasta el
momento sigue desarrollandose y que al menos hagta el dia de hoy no
tiene muchos antecedentes histériceos, ya que estos apenas

empiezan,

Se puede decir gque sgcbre esta relacién, se tiene un
antecedente en el aflo de 1949 en la obra de Norbert Weiner, en uno
de los capitulos de su libro, menciona al derecho y a las

comunicaciones.

En ese misme afie, un Jjuez Norteamericano llamado Lee
Loevinger, pGblica un articulo de 38 pdginas en una revista llamada
“ Minnesota Law Review ™ que llevaba por titule “The lHext Step Ford

ward”, en donde dice que uno de loa pasez =an el progrezso del
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hombre, ez que la teoria general del derecho deberia cambiar hacia

la juricsmetria (gue es la investigacién cientifica acerca de los

problemas juridices).

Eatas manifestaciones 3e derivan en término3 instrumentalesz de
lag aplicacienes informdticas respecto al Dereche, desarrollandose
an la década de los 50'3. BEn 185% nace la Informatica Jduridica en

Estados Unidos de Norteamérica.

En la década de los 60'ts hubo un desarrcllec de varios
aigtemaz., En 196% la corporacidén america de recuperacidon de datas

comenz$ a comercializar sistemas de datos legislativos.

Una corporacién de investgacién automatizada de la harra de
Ohio (OBAR) fue enforada hacia los abogades litigantes, firmandose
en ese afto un contrato con la corporacidén de datos de Dayton Ohio.
Bate siatema continto hasta 1870 a travéz de la “Medad Data
Central®, comenzando a comercializarse el sistema ™“Lexis” como
suczesor del OBAR., Asgimismo, IBM crecid en el 4rea de recuperacidn

de datos.

En el Estade Norteamericano de Washington, EUA, se empezo 2
utilizar el siztema IBM Textpac, después se utilizé el sistams

STAMIS también de la IBM.
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Aunque log precursores de 1a informatica nunca pensaron los

alcances gue iban a tener las computadoras, aun menos en los caumpos
en loz que se tepnia nada que hacer, come es el cazo del campo
juridico. A finales de los afins 70's y con mids de diez afios de
comercio de cqmputado:as, comienzan a surgir inquietudes en cuanto

a cuestiones neqgativas motivadas por el fendmeno de la informatica.

Usa de las principales utilidades de la informatica juridica
ea de caricter documentario, ya que 13 computadora da la
informacién a través de bancos de datos juridicos de archivoes, por
lo que permite un almacenamiento y recuperacion de los mismas

cuando asi se requiera.

El Derecho Informatice no gélo implica obtener datos de una
computadora, 3u ambito es mAs amplio asi como las problem&ticas
para su cdesarrollo. Como ya se mencioné anteriormente, hay
cugstiones negativas por el fendmeno Informatico, a continuacién
mencionamos algunas de ellas:

- Régimen «e contratos de hienes y servicies informétices.

- Proteccidn de los programas.

- Deliteos informaticos.
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- Flujo de datos transfrontera.

El principal problema al que ge enfrenta el desarrollo del

Dereche Informdtice, es la poca informacién gue snbre estos

problemas tenemos,

Algunos paises de Europa y Estados Unidos de Nortsamérica
tienen proyectos y regulaciones al respecto, las cuales ya estan
funcionando, Una vez dada la referencia geobre el 3urgimientc del
Derechio Informatico es necesario ahora Saber qué es el Derecho
Inform&tico, Las acepciones en los diferentes paises son las
ciguientes:

- En Italia se llama Guisacibernética (Juriscibernética)
- En Estados Unidos: Computer Law (Ley de la cemputadora)
- En Francia: Informatigue Juridique (Informéatica Jduridica)
En Alemania Oriental: Recha Cikernetik (Cibernética del Derecho)

- En América Latina: Derecho Informatico.

- En Méxicn: Derecho Informatice, Informatica Jurldica o

Jurismetria. Esta ultima palabra resulta de 1la unién de Juris
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(relative al dereche) vy de matica (squivalente a la palabra

informitica).

Es dificil dar una definicién concreta de la informética o
Derecho Informiatico como una disciplina de resiente surgimiento,
ya due existen diferentes concepciones para la definicién. A

continuacién se mencionan algunas:

- ¢iencia y conjunto de técnicas de tratamiente légico vy
automatico de 1la dinformacidén Jjuridica. 3e refiere al
procesamiento de la informacién juridica (Esta definicién es
del Institute MNacicnal de Estadistica, Gengrafia e

Informatica).

-~ “Técnica interdisciplinaria gue tisne por objeto 2l astudio a
investigacidén de 1los conocimientos de la Informatica general
aplicables a la recuparacidén de informacidén juridica asi como
la elaboracién y aprovechamiento de 1los instrumentos de
andlisis y tratamiento de informacién juridica necesarios para

lograr dicha recuperacién”. (')

En base a lo anterior, llegamos a la conclusidn de gue “El

Derscho Informético o Informatica Juridica” es aguella ciencia del

Y Julio Tellez Valdés, Derecho Infeorméticen, p. 23
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2,1 Desarrollo de la informética

El desarrollo de la informatica en log ultimos affos ha crecido de
manera acelerada. En esta parte se mencionara los logros que se

han alcanzado., Su importancia en la vida actual hace imprescindible

el usn de la computadora.

La evoluci(;n de la tecnologia en sus mas  diversas
manifestaciones y etapas, ha hecho surgir cambios trascendentales
en la historia del hompre, En los ultimos 100 afios todo esto se ha
intenaificado de tal manera que el hombre se ha dado cuenta que los
proyectos gue antes parecian imposibleg, ahora a través de 1la

svolucién de 1la tecnologia lo han logrado.

Con la revolucidn elactrénica, se inicia l1la induatria de la

informacién, propiciando la fabricacién de més computadoras. Este

_proceso de informacidén no s6lo ha sorprendido a mecanismos de

decisién politica gubernémental sing también a emprecas sobre todo
en lo.referente a aplicacionezs administrativas y financieras. El
uso de la computadora hace mas facil el movimiento de grandes
cantidades de informacién. Su utilizacion en lo gue raspecta a los
campos cientificos e industrial han 1llegadn a ser un punto

fundamental que determina el grado ds desarrollo y competitividad



entre empresas y naciones,

Debe mencianarse que con el paso del tizmpo, los sistemas de
informacién se han vuelto complejos tanto en cuanto a la estructura
come a au funcionamiento. Lo que en un principio parecia un
adelante p3ara ecimplificar zhora se ha vuelte un elementn de

complejidad en la soclizadad humana,

El desarrollo de 1a infermatica estd ligado al desarrolle de
la computadora, .ya que esta es parte de 1la tecnologia del
procesamiento de datos, “La camputadora puecle realizar aperaclanes
aritméticas o procesar cualguier informacién que’'se dezee por medio

de instrucciones gue deben de ir praviamente programadas.” ()

La computadora est4 por una estructura gue contiene partes
mecanicas y eléctricas. La evolucidn gue ha tenido hasta nuestros

diaz la hace mda compacta.

La computadora no puede manejarse por =i sola, ésta necesita
de un soporte 1l6gico de sistemas operatives como compiladores del
lenguaje y todo lo que es parte de un programa almacenado en 1a
memoria de la «oomputadora, para gque asi pueda procesar lacs

inatrucciones gue 3@ le den. Con la informacidn dada por medio o=

‘4, Hemiiio Tomas Azpilcueta, Derecho Informético, p. 89
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los archives de dateos la computadora sabrd que clase de proceso

debe realizar.

Aun cuando los adelantos de la electrdnica no han llegado a
cambiar, el comportamiento de la sociedad, los microprocesadores en

poco tiempo tendrin un qran desarrclle en la vida cotidiana.

En lo gue we refiere a »u estructura v disefio, se podran
fabricar microcomputadoras a gran escala y a muy bajos precios,
llegéndose éstos a ser tan bajos que cualguier persona podré

adquiririos como si fueran aparatos domésticos,

La sociedad comienza a acostumbrares a la utilizacion de la
computadora iniciandose, con minicomputadoras para  jueqos
electrénicos lo cual hace mucho mas f&cil la aceptacion de los

misSmos.

Parte importante de esta revolucidn electroéonica io forman los
aparatos electrénicos, como son el videodisco v la video casetera,
loe cuales en cuanto a precio son hajos, teniendeo una excelente

calidad y sonido.

Un logro de vital importancia dentro ds la tecnologla de lasz
computadoras, la constituye el hecho de gue éstas pusdan Ser

conectadas a redes de comunicacién., De esta forma se envian y s&
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reciben la informacién sin importar la distancia, logrando con esto

la "Teleinformatica™, Con est4 técnica se logra que el envic de la
informacién a distancia se realice de la mejor manera, no

impertande las cantidades de informacién ni la distancia.

La informdtica seflala a la TeleinformAtica como el estudio
relativo a los fenémenos de transmisién y empleo de la informacidén
por medio de redes de comunicacidén de dates, ya gean privadas,
ptiiblicas, nacionales, o internacionales, El progreso de estaz
redes permiten gue haya una conexién desde un conjunto de

terminales enlazados a una computadora central.

Las ventajas de estas redea proporcionan grandes ventajaz a
los que 1las utilizan, por l» gue en consecuencia han surgido en
todo el muncdo fabricantes de microcomputadoras. Muchos paises
consideran a la informatica como una de sus prioridades

principales,

A pesar de la gran importancia que implica el desarrolle ssta
4rea, hay circunstancias que impicde =e evolucién en paises no
industrializados. Se debe contar con factores como ya existe una
demanda, se ruente con inversiones para investigaciones, recursoes
humanos calificados, experiencia en elsctrénica y en la industria.
81 todo esto es dificil para los palses industrializados,

muchisimos mas para paises en vias de desarrcllo. Este es sin duda
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uno de log retos mas dificiles a vencer en el prézimo sigle “E1

desarrollo de la inform&tica y 1a microelectronica”.

Es nececarie que exista una estrategia para lograr el
desarrollo de la informatica en los diferentes paises. A fin de

que se tenga conciencia del surgimiento de este fendmeno. Es

‘importante mencionar algunas caractaristicas que se tendrdn en 1la

inform&tica y su impacto en la sociedad informatizada.

Las financieras ce agiliizan m&s con las computadoras, gue
tienen todos los datos de los cuentahabientes, lo que hacs que
cuando se necesita la infermacion (sueldog, créditos, etc,) es

muchisimoe mas rapido la localizacion de los mismos.

Eziste el riesggo de que personas gue no deban tenper accezo a
la informacidn, realicen falsas transacciones. Para evitar 1le
anterior, se wutilizan claves a las que 3¢lo 1las personas

autorizadas tienen acceso.

En la actwalidad, 1z compuficion es utilizada en las escuelas,
¢n donde se procesa toda la informacidn relativa a 1lo3 alumnos

(ralificaciones, materias, horarios, planes de estudios),

Respecto a 1los procesos de produccién a través de la

informitica se puede obtener informacién estadiztica, registro en
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bancos, datos sobre materias primas, inventarios, precios, etc,

Toda esta informacidén esta conectada a terminales, lo gue hace gue
se tomen decisiones en forma mas rdpida y tener un mayor control de

la produccién,

En 1o que ce refiere a mediocs de comunicacidn, los periddicos
podrén poner centros de informacién documental para gue de esa
forma cualquier persnna tenga acceso a investigar lo sucedido en el
dia en que s2 deses, con esto no habrd necesidad de comprar el

peritddico.

No cabe duda de gue teoda esta revolucidn informdtica va a
hacer y esta haciendo ya cambios muy radicales. HNo esta muy lejosz
el tiempo en rgue tedo lo hagan las computadoras, trayendo como

consecuencia gue el trabajo se realice més répido.

Debemos estar conscientes d= que eate progreso trae aparejado
el desempleo de muchas personas, ya Que ho Serad nhecesario contratar
tanta gente para que desempefie el trabajo. La computadora podra

realizarlo con las instrucciones gue se le programen.
2.2 8ituaoidn de la informatioa en el mundo

Los avances cientificos y tecnolHgicos se han utilizados como

mercancias o como medios de explotacién y control de unos pueblos
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otros, Lo anterior, en vez de llevarlas a up acercamiento, hace

ain maes grande la distancia entre losg que tienen estos avances y lo

que no,

Existen paises gque poseen un desarrollo intermedio como 3on
log de Europa Occidental y Brasil, entre ello. Su estructura ez
meramente de investigacion y fabricacién de algunos recursos
informiticos que de una forma u otra satisfacen las necesidades

internas y la explctacidn a paises cop menos dexarrollo que sllos,

Alqunos paises como Argentina, India, Cuba y México poseen un
desarrollo que apenas empieza. EstA caracterizade por  la
investigacion y tranaferencia de tecnologla a la produccién de
bienez informatives., Se depende de la importacidén de partes, en
algunos casos 3¢ hacen tareas de ensamblaje y maquila para empresas

transnacionales.

En lo que respecta al mercadc mundial, éste se encuentra
acaparado por Estados Unidos de Norteamérica y Japon, quienes son

los principales exporiadores e hienes informatices.

La introduccién e la informdtica ha =ido principalmente en
gestiones administrativas de 1las organizaciones a traves de

sistemas de informacién.
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La gran demanda tecnolégica ha abierto nuevas posibilidades

para su desarrollo en diversas &reas como medicina, comunicaciones,

eto,

La industria de circuitos integrados afronta el problema de
satisfacer al mercado, como seria el microprocesador. Este fue
ideado con la idea gque atendisra diversos regquerimientos, de
aplicaciones especificas. Se disefio para tener capacidad de poder
der programable y poder asi atender necesidades con el camblo de
soporte légico, teniendo asi capacidad propia de procesamiento y

almacenamiento,

La produccion de grandes volumenes reducira los costos, dando
oportunidad a productores de programas independientes para la

realizacion de sistemas de computo eficiente y a-precios muy bajos.
Esta revolucién de 1la informitica y computadoraz a nivel
mundial, puede verse en las microcomputadoras, las cuales tendran
que superar su dependencia de los paises industrializados,
Cada vez gerd mayor la entrada de equipos slectronicos para
determinados propgsitos y serd mayor la dependencia de paises que

no han avanzado en este eguipo.

La evolucién gue ha tenido losa diskettes ha facilitado 1a
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programacion de las computadoras, asi como técnicas de dizefio

hicieron posible la aparicion de bacses de datos.

Los avances tan rdpido en la tecnolngia de la informética, las
congecuencias de su3 existencia, sus caracteristicas actuales,
resultan un desafio para los paises que desean tener autonomia

tecnolégica, esta requiere upa serie de circunstancias como son:

- Todo lo que el tema abarque en sus diferentes facetas

tecnolégicas, culturales, econémicas, etc.

~ Concientizar sobre el pasadn y el presente, pern mas sobre el
futuro mediante el estudio de tendencias, tecnoldgicas vy
econdmicas gue efectiien a un pals ya sea en cuestiones de

comercio, produccién o estrategia.

- Incorporacién d= la informitica en los intereses nacionales y
controlar la tecnologia que sin lugar a duda es un capitulo

nueve en la sociedad actual.

La informatica es uno de los 3sectores industriales mas
importantes de la economia mundial, se dice que la preduccidn de
computadoras y en general de equipoa de electrénica, antas de que
termine el siglo seran el mayor sector industrial en todo el

mundo.,
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En cuestiones politicas, la informidtica es una competencia

entre los paises mé&s poderosos, ya que piensan que en ella existe

la supremacia tecnoldgica del siglo XXI,

Los paiges meno3 adelantados tratan de que esta tecnologia sea
primero a nivel nacicnal y velverse m4s independientss de otros
paises, También la informitica ez un componente importante en
sistemas de atague y defensa, se tiene datos de gue el §0% de armas
modernas dependen del software, Estados Unidos de Norteamérica

invierte muchos millones de délares en egte rubro.

El manejo gque se da a la informacidn ha preocupade a las
personas ya que el hecho de que una computadora tenga todogs sus

datos perconales, hace gue se sientan invadidos en su privaria.

Las personas gue manejan la informacién se enteran de su vida
y é3to puede resultar a veces contraproducentea ya que pueden hacer

mal uso de dicha informacién.

En lo referente a cuestiones culturales, ze tiene acceso mas
rapido a informacion en la materia que asi ge desee sSobre empresas,

libres, transporte, historia, etc.

En su relacidén con el derecho, la informatica hace

transformaciones muy importantes como 1lo son la informitica
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juridica o el Derecho Informatico que abre las puertas para =1

almacenamiento de 1libros, jurisprudencia, cédigos. Lo anterior

hace mas facil el trabajo a log jueces vy abogados.

Asi mismo 3e podr3d resolver caso3 concretes y obtener
resoluciones como lo haria un experto jurista en mucho menos
tismpo, 32 ratoma la posibilidad de que en un tiempo muy lejano s=e

resuelvan casos en la computadora sin la necesidad de un abogado.

La informdtica es dominio de los paiczes industrializados ya
que aproximadamente un 95% de las computadoras instaladaz en el

mundo provienen de esos paises.

Existen mAs de mil sistemas internacionales de transmisién de
datoz realizados por empresag transnpacionales gue idean mecanismos

de administracién gue estdn lejanos de paises no industrializados.

El Software, elemento importante para el desarrolle de 1a
informatica estd controlado por loz Estadozs Unidos de Norteamérica

en un 70%,

En América Latina la informitica estd en subdesarrollo, se
retne un 2% de computadoras inataladas en el mundo. Aun cuando 2l
mercade ha crecido rapido en la microinformatica, la produccién y

comercio de equipeas de compute es muy insignificante.
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Muy pocos paises han decidido aplicar politicas de desarrollo

de la informatica. En Venezuela, Colombia y Pert) se ha avanzado en
4reas de inform&tica aplicada a la educacion., Chile opta por 1a

difusisén de eguipos y software importados.

Asi el desarrollo de esti tecnolegia dia a dia se va haciendo
més importante para cada uno de los paises.l Se puede decir que la
informdtica constituye una de las tecnologias que han empezado é
jugar un papel estratégico en el desarrolleo ecendmico, social y

cultural de las sociedades modernas.

El desarrolle de gsta tecnologia esté provocando
transformsciones en los patrones de intercambio econdmicos enfre
los paises del conciertn mundial, cambiando 1a estructura en la
demanda de materias primas y mano de obra y aumentande 1la
competitividad entre las empresas. “Estamos abordandc una nueva
4dpoca para nacionss, que como México, 3e estdn incorporando a esta

dinamica.” (%)
2.3 8ituacidn de la informética en México,

Hace mas de 30 aflos que se instald la primera computadora en el

paig. No obstante, la mayor parte de las aplicaciones contintan

? Institvuto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica,
Informatica Juridica y Derecho Informético para México.
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aiendo de tipo administrativo. La informitica no ha penetrado

significativamente en las actividades productivas en la industria
nacional . existente un grado incipiente de automatizacidn que

contrasta con avances en la banca comercial y casas de bolsa.

Durante las ultimas décadas ha predominade una 'actitud
copgimista de los avancez tecnoldgicos de otros paises, El mercado
nacional de computadoras se surtid exclusivamente de importancia
hasta 1982, A partir de ese afio se han venido desarrollando
empresas con inversién mayoritaria nacional en microcomputadoras

y periféricos y con inversién extranjera en minicomputadoras,

La industria informatica mexicana ha crecido y evolucionando
con rapidez en los Gltimes afios. La tasa proﬁedio del crecimiente
anual entre 1930 y 1291 fue del 23.1% ¥ 3e estima que permaneceri
por encima del 20% durante los tres proximos afios, con lo gue el
mercado mexicano alcanzaria para 1395 aproximidamente 3 mil 227.4

millones de délares.

La red federal de microondas de 1la Secretaria e
Comunicaciones y Transportes (SCT) y lazs propias de Teléfonos de
México, (TELMEX), Petrdleos Mexicanos (PEMEX), Comisidn Federal de
Blectricidad (CFE), Instituto Mezicano dsl Seguro Social (IMSS),
Ferrocarriles Nacionales {FERRONALE3), presenta una elevada

chsalazcencia tecnolégica que limita 3u capacidad d= regpueata a
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las crecientes demandas de telecomunicaciones,

Para 1la satisfaccién de las cracientes demandas TELECOMM
cuesta con dos satélites en servicio gue gnn: Morelos I y Moreles
1I1. Y se han lanzado dos nuevos gatélites: Solidaridad I vy
8olidaridad II, la compafiia que se encarge de la construccidén fue
la emprasa norteamericana Hughes y fueron lanzados por la agencia

europea Arianespace.

Los objetivos primordiales <e los satélites 30OLIDARIDAD tson a
grandea rasgos: La substitucién de loa satélites MORELOS y de esta
forma ampliar la capacidad de los servicios actuales, introducienco

nuevos servicios de telecomunicaciones.

A partir de 1965, aflo en que inician en México loa programas
gducativos en informitica, ha existido un incremento continuo tanto
en el numero de estudiantes como de institucionss que ofrecen
programas de estudic en informdtica en los niveles técnicos,

.

licenciaturas y posgrados.

A nivel licenciaturas, el sistema educative pacional ha
ofrecido un premedio de 226 programas con duracién de B a 10
semestres, 1los cuales fueron impartidos por 64 instituciones
publicas y #7 instituciones privadas. Aungue los titulos de las

carreras corresponden a licenciaturas orientadas principalmente a
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administracién de aistemas de computacidn, y el 43% restante a

ingenieriac en cistemas. En este nivel, la matricuia fue de 63,974

estudiantes,

En lo que se refiere a nivel posgrado se impartieron en el
pals 32 programas, log cuales muestran una orientacidén hacia 4
4reas fundamentalmente: ciencias de 1la computaciodn, computacién
aplicada, disefio e ingenieria y administracién. La matricula
carvespondiente fue ¢e 1,172 alumnos, la cual correspondié 2l 2,73

de la matricula nacional.

Mo obsisnte las licenciaturas e ingenlerias en informatica
ipcremento 3u participacién del 5.%% al 6.,3% de la matricula
nacional de nivel licenciatura, mientras que la participacidn del
poggrado =n inform4tica de mantuvo constante, representando e1 2.7%

del total nacional de la matricula del posgrado.

3e ecstima que de cada 100 estudiantes que ingresan a una

licenciatura en informatica, 35 concluyen asus estudioss mientras

gue de cada 100 estudiantes gque inician un peosgrado 40 lo terminan.

Por otra parte mencionaremos lo referente al aspecto normative
2n materia de informatica; con 1o dispuesto en 13 Ley Orgdnica de
la Administracion FPublica Federal, en la cual se determinan 1las

atribuciones de lag dependencias y entidades, correspondientes al
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Instituto Nacional de Estadiztica, Geografia = Informatica normar v

coordinar los servicios de informatica de lac cdependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal y promover el

desarrelle nacional de esta tecnologia,

El Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informdtica
e3 un érgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico que, de acuerdo con lo sefialardo en su reglamento interior,
tiene las siguisntez funciones: formular las politicas y normaz
técnicas que en materia de informética deberdn observar las

dependencias y entidades.

“Agimismo la Ley de Informacién Estadistica y Geografia
regula, entre otros aspectos, el desarrolle y la utilizacién
permanents da la informitica en loz servicios nacionales de
estadistica y de informacién geografica.”(®)

Esta ley le confiere al Institufte Nacional de Estadisrica,
Geografia o Informitica atribuciones para; asezorar a la Secretaria
de  Relaciones Extericres  en tratados, convenios  acusrdos
internacionales ¢ue en materia de informatica celebrs el Gobierno

de México.

¢ Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informitica, La
Situacidén de la InformAtica en Méxice, p. 27




CAFITULO III

LA INFORMATICA JURIDICA



3.1 Clasificacidn

Desde hace ya algunos afflos el Derecho Informatico ha hecho mas
facil el conocimiento del Derechn. Los juristas han olvidade 1la
idea de que 1la computadora viene a desplazar al hombre, ahora lo
ven como un instrumento con el cual ohtienen un mejor deparrollo en

todos los ambitos, principalmente en el juridico.

Cabe mencionar que aunque esta aplicacién de la informatica
juridica en el campe técnice ez muy importante, no hay gue olvidar
que 3se encuentra limitada ya que no e3 posible zubstituir al
hombre, vya que esin el la médguina no trabajaria y no podria

recibirse todos los benaficios que da.

La informitica Jjuridica se manifeatd en 1la Informatica
Documentaria en cuestiones juridicas, esto es la alimentacién ds
datos  juridices y  posteriormente su  recuperacién (leyes

jurisprudencia, etc. ).

Con el tiempns se empezd a ver que 1los bancos de datos np sdHlo
podian dar la informacién, sino gue podian realizarse programas
donde pudieran conocerse la competencia de los jueces, sentencias,

ate,
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Es asi como a fines de los 60's surge la informdtica juridica

cde Gestién, viendo el resultado rapido y eficiente, se realizaron
nuevos programas es ahi donde nace la Informitica Juridica

Metadocumentaria.

Por medin de la Informdtica Juridica se han formade archivos
de jurisprudencia, bibliogrifices, etc. Los cuales contienen
grandes cantidades de informacidén, y comp ya se mencinnd con una

rapida obtencién de la misma,

En base a sus finalidades se clasifica en:

Informatica Juridica Documentaria.

Informatica Juridica de Control y Gestiédn.

Informadtica Juridica Metadocumetaria,

3.2 Informatica juridica documentaria

El volumen de documentacion que 3e esta generando 83 mucho, por 1o
que los métodos comines para buscar dicha informacién son
ineficientes, 3obre todo en 1lo que 3se refisre a cuastiones

juridicas.
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Es muy importante que las personas dedicadaz al dereche

utilicen este método, ya gue la biusgueda de la informacidn se
facilita m4=s que la consulta en manuales, libros, etc, Con este

sistema ce trata ce crear bancos de datos juridicos.

Con el avance tecnoldgico nns dames cuenta que existen mas
posibilidades de cbtencién de informacién y gracias a la ayuda de

este avance ayudamos al mejoramiento de uso de los datos juridicos.

La Informatica Juridica esta vinculada a la elaboracién de
bancog de datos juridicos, por lo que se cree que la Informatica

Juridica abarca unicamente esto,

Uno de los principales sistemas de hances de datos juridices
fue 21 sistema “Batch”, gue permitia buscar en los archives. Este
sistema se basaba en la busqueda de textos y de palabras en orden
alfakético, Por ejemplo, una vez puesta la palabra, indicada donde
se encontraba almacenada ésta, buscando en todos los documentos
contenidos en el archivoe, Si uno queria una determinada palabra

como compraventa se proporcionaba teoda la informacién de ésta.

Esta busqueda de informacién presenta dos problemas para

abtener la informacién,

- El silencio.- La impogibilidad de recuperar toda la informacién
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que 3e reqguiere sobre un determinade punto,

- El ruido.- La recuperacidén de mucha informacién distinta a la
gue ce requiere, es cdecir, el excesn cde informacidn es un

problema cuando se requiere algo en especifico,

La finalidad de este método es obtaner lo mds rapido posible

la informacion deseada y almacenada en la computadora.

El almacenamiento y la recuperacidn de los datos tiene el

aiguiente proceso:

- Alimentacién de la informacion por medio de cédigoz entendibles
para la mdquina, y dependiendo de la capacidad gue tenga el
sistema la codificacion de los documento3 o texztes, aeriy en

mayor © &n, menor velumen.

- Busgueda de documentos reiativos a la informacién deseada, ésto
se refiere a que una vaz introducida la cadificacién, 1la
computadora verificara toda la informaciédn vy seflalara 1o més

impertante, de 1o que 3e haya pedido.

Sin embargo todo ésto puede trasr que en la busgueda de 1la
informacién se encuentren documentos de suma importancia, pero

también documentos que directamente no tienen nada que ver con lo
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que gse desea, como ya se menciono el Puldo conforma la informacién

util vy el silencio ia informaciédn inutii.
También =l Ruldeo y ¢l Silencic surgen porgue <1 WSwaris as

hacve la preguntd de acuerdo con las caracteristicas del zistema.

La formacién de un 3iztama juridico documental tiene como
principal problema el lenguaje juridico va gue éste es preciso. Las
palabras contenidas en los documentos  juridices no  pueden
clasificarse con un sbélo sentido, debido a gue tiene significados

diversosz, dependiencio de la rama del deracho de que se trate.

Exisaten doa métodos de almacenamiento de datos.

- Método de texto integral (full text)

rTon eate método 13 memoria de la computadora ez alimentada con

textos y ésta a su vez los analiza. Este método es costoso dada la

gran capacidad de memoria que requiere,

- Método de indicacidn (Key word)

Con este método 3e analiza antes el documento para agtrasr las

caracteristicas principalmente, su problema e5 gue es cO5tos50 ya

que s2 necesitan perzonas e3pecializadas.
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Se hace un resumen de cada documento, a3 #éste ge le llama

“Abstract”. El sistema que puede funcionar mejor es la compinacién
del texto integral y el de la indicacidn. En el texto integral los
documentos estéan integrados, es decir la informacidén de los mismos
e3 mas completa y sin ningin tipo de resumen., El de la indicacién,
puede perderse la informacién ya que en este existe el gesumen‘ Y
como ya se menciono, una combinacién de ambos hace mis =ficaz la

busqueda, 1o que seria un tercer métodeo “EL COMBINADD”,

La gramatica Jjuridica presenta problemas Yy entre los

principales estén los siguientes:

- Sinopimias.- Se da cuando una palabra tiene wuna o més
acepciones, al momento de pedir la informacién por una palabra
dicha informacién serd de 1la palakra que 3¢ pidié¢ y no de las
demés que son complementarias de esta, aqul se presenta lo que

seria 21 Silencio Informitico.

- Polisemias u Homagrafias.- E=xte se da cuando una palabra tiene
dos © m&s sentideos al solicitar 1la dinformacién a  la
computadora, esta no pusde diferenciar un sentido de otro y
dard toda la informaciédn derivada de esta palabra v agui se da

el problema del Ruidoe,

- Analogias.- Eate 32 da cuando dos o més palabras viensn de
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diferente raiz, pero laz ideaz son parecidas, Agui 21 problema

surge porque cuandc se reguiera la informacidén puede . darse

incompleta y aqui surgiria también el Silencio Informiticoe,

- Antonimias.,- Jurge entre una palabra y otra con sentido

opuuesto.

- Formap sint&cticas.- Es cuandoe una idea puede manifestarse de

diversas formas.

Para lograr una exacta recuperacién de informacién por ideas

ne importando la forma en que se expresan son:

- El léxico.- Tiene por ohjeto el ordenar todas lae palabras en
la computadora, «<de egta forma puede subszapdrse algunos
problemas, comoc cuande una palabra tiene mas acepcinones vy
unicamente =3¢ proporciona 1o de upa palabra o cuando se da més

informacién de la reguerida o no precisando 1o que se pidié.

- El thesaurus.~ Este ez un sistema de ayuda al que utiliza la

informacion para resgolver problemas de semejanzas.

Cuando una misma palabra tilene sentido opuesto, és3to s2
realiza a partir de las nociones del léxico que se le da a la

computadora. “Este sistema tiene una red de interconsziones,
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exclusiones en forma de lista, de palabras contrarias, términes

parecidos o genéricos.” (")

Este sirve como un dicclonaric analitice gue elimina nociones

afines no necesarias y busca la especifica.

Entre otros, eate sistema puede ser abierto o cerrado gegdn si

se cdesea agregar o no datos,

3.3 Intormatioca juridica de control y gestiédn

Esta sirve para mejorar lor serviciens de la administracidén puibhlica

de justicia, proceso legislativo y despachos de abogadoz asi como

notarias.

En la administracidn publica existe un crecimiento de las
actividades gubernamentales debide al desarrollo demografico,

econémico y tecnolégico.

Este sectnr dehe estar preparade para tramitar, analizar y dar
a conocer informacién juridica para su buen funcionamiento., “Uno
de los principales heneficios serian que 1a tramitacién de asuntos

saa mis ripido que se disminuyerd la corrupcioéon y parmitiendo que

? Boletin Politico Informatica MNo. %, p. 3
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ge imparta justicia rapidamente,~(®)

Su utilizacién en el orden judicial ha tenide un gran
desarrolle ya gque estas actividades automatizadas son variadas y
mucho de eato va desde la formulacién de agendas de los jueces y
magistrades hasta la redaccidn de textos juridicos en forma de

santencia,

Existen muchas aociopes  desarrolladas  en  los  juzgados,
tribunales y cortes. Una de estas ec el registro indicacién de
competencia y seguimiento de expedientes., Por ejemplo si existe un
nuevo antecedente pasa por una inscripecidn automadtica y se le
asigna un numero, el juzgado verifica si hay alguna relacién con

otro asunto,

También en las fases del procedimiento pueden ser checadas en
cualquier momento Yy conocer el esatado del juicio y donde se

encuentra el expediente.

Como es de esperarse, cuande los abogados se enlacen & las
redes de informacion, podran saber de sus asuntos sin necesidad de

asistir a los tribunales.

" Instituto Nacinal de Estadisticas, Geografia e Informatica,
Informatica Juridica y Derecho Informatico para México, p 13
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Son muchas las pogibilidades de aplicacion de eate aiatema,

" existen algunos ejemplos como:; juzgados de instrucciones en Espafia,

tribunales en Italia y Brasil, en Eatados Unidoz de Norteamérica se

puede archivar y elaborar informacién,

Este sistema ha tenide mucha aceptacidn en despachns, ya se
puede rgalizar el trabajo en menos tiempo, se puede tener un
control re los asuntns, registros, redaccién y un sin fin de cosas,
Dicha medernizacién permite que loa abogados pusdan realizar otras
actividades juridicas de contenido critico e interpretative y esto
da como resultado un mayor conocimiento Yy actualizacién del

Derecho,

En el aspecto notarial su utilizacién es algo més que el
tratamiento de texto, pusden organizarss un control y saguimisnto

de asuntos, registros, tarifas, impuestos, etc.

3.4 Informatica juridica metadocumetaria

Esta va m&s alléd de los fines documentarios, ésto ayuda a la

decisién, educacion, redaccidén y prevencion.

Ayuda a la decisién.- El campo de la decisién es el que mas
dificultades presenta, no Se trata de que el sSistema tome la

decisién, sino como su nombre lo dice sélo es una ayuda para tomar
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la mejor decision,

Nadie pretende saber la razén de una decisién, sino tnicamente
materializar y cistematizar buenas razones gue pueden transfermar

un juicio juridico en objetivo.

Eata informética Jjuridica metadocumetaria implica muchos
esfuerzos y proyectos, sus resultados son mas que la recuperacién y
reproduccién de la informacidn, tiene por objeto de que la maguina

resuelva los problemas juridicos o auxilie para poder resolverlos,

Existe sistemas expertns gque ectén formados por conocimientos
especializados que acoplados a un mecanismo de inferencia ae
ohtienen conclusiones, Lo anterior a partir de la informacién que
32 1o de en preguntas y respuestas, 2sto vendria siendo un abogado
electrénico que puede dar consultas sencillas en el campo juridico

de determinada rama.

El sistema experto contiene:

Conocimiento de forma de bancos de datos.

- E1 mecanismo de infersncia gue contiene los eaguemas de

razonamientos.

- -
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- Interfaces gue e3 la comunicacién del usuario con la maguina.

En eate mecanismo, la inferencia se encuentra en las reglas
del razonamiento y ésto es capaz de obtener 1la informacién de la
bage del copocimiento y asi poder llegar a una conclusioén, eate

sistema tiene la rualidad de aprender.

El problema gue va a resolver la computadora cehbe estar bien
definido y los conocimientos que tiene para resolver los dsbhen de

ser bien claros.

Ayuda a la educacién.- La evolucidn gue esta sufriendo la
aociedad actual es muy importante, sobre ¢todo en lo que a
tecnologia se refiere., Tenemos gue estar preparados para recibir
eate nuevo cambio para gue no sea tan repentino, sino que dsbemos
de estar conscientes de que estd agui y no podemos permanecer
ajenos a eata evolucién, sobre todo por la relacién que tiena con

el Derecho.

El desenvolvimiento de la informidtica determinads la necesidad
de que las universidades impartan en las diferentes carreras nuevas
materias y especializaciones. Es un hecho, que ésto no ocurre en
las facultadea de Derecho y son éstas a guianes les toca difundir

lag aplicaciones de la informatica en el Derecho.
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En lo que respecta a la enzeflanza del Derecho por medio de la

informatica, apenas se ecsti en camino. En el futuro serd de gran

importancia el demarrollo en el orden juridico educacional,

Los juristas comienzan a tener interés en la materia de
computacién ya que es un hecho gue la sociedad serd manejada por la
informitica la cual no deba s2r una especialidad ni una materia

sine una imperiosa necesidad.

Ayuda a la redaccién.- Consistente en el apoyo Informatico

permanente al momento en que nace el texto,

“l.a composicidén del texto que e va a elaborar {como
circunstancias, oeonsecuencias de Derecho, etc. ) aparece en la
pantalla an basz a una busqueda., De acuerde a la estructuracidn de
la légica interna del texto, reguiere de programas muchisimo méas
alaborados gue otros, pudiéndoame realizar las corrscciocnes gue ze
necesiten come redundancias, contradicciones, etc. Una ve:z
corregido @l fondo se puede ajustar el texto y modificaciones en la

forma (ortografia én general)."(’)

# Julic Tellez Valdés, Dereche Informatice, p. 29
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La importancia de la informitica, ha dado la pauta a algunos palses
de crear iniciativas de ley vy estudies mic profundes sobre esta
materia. En lo que se refiere al Derecho Informatico se han creado
proyecins para establecer reqlas juridicas. Una de estas es la
proteccidn del Software y la defensa da los derschos individuales

gue la propia informatica acarrea.

La existencia de la capacidad productiva de la informatica es

un ohieto que muchos paises comparten, con matoados propios,

Cuba, Brasii, México y Argentina han elaborade y puestc en
srictica politicaz de desarrelle industrial, dirigidas 3 1z
produccién local con diferentas tipos de eguipoe. DBrasil y Maxice
cuentan con minicomputadoras y microcomputadoras y en Argentina

2610 micros.

Uno de log paises que ha tomade la posicién mas decidida en
ecte campo es Brasil, al definir a la inform&tica come un asunto de
seguridad pacional, establecer un organc del mas alto nivel para la
coordinacién de la politica informatica, promulgar una legislacién
eapecifica, y utilizar la ragerva de mercado como una herramienta

para su provecto mas amplin de industrializacion,



67
4.1 Proteccién del SHoftware

Dada la importancia del Software, tuvieron que realizarge acciones
legislativas en paises industrializades, para darle una proteccién
legal. Algunos de estos paises modificaron las leyes sobre
derechns de autor, para gue los pregramas de computadoras fueran

regulados.

Entre los paizes que llevaron a cabo esta proteccién del
derecho de autor se encuentran los Estados Unidos de Norteamérica,

Alemania, Japon y Francia.

En lo que se refiere ha América no se a podido permanacer
ajena a esta necesidad de proteccién de programas, Ya que las
rapercusiones de la falta de esta proteccidn se dejan sentir tismpo

daspuéé.

A medida de que el 3oftware entra en América se pone atencioén
en otro tipo de caracteristicas, la principal de ellas es la

rapidez en la elabrracién de trabajos.

En el wplano juridice, 1la preccupaciftn de proveedeores e
importadores por la elaboracién de copias piratas, lo que da como

resultado la necesidad de la proteccidn del Software,
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En Mézico se establecid que 2l Derecho de autor contemplara la

regulacioén del Software y en Brasil el Congresoc aprobé una ley que
habla sobre la proteccidn del Software y su comercializacién, La
cancién de esta ley brasilefia fue el resultado de muchas

iniciativas dirigidas al establecimiento de un régimen eapecial.

L3 secretaria Especial de Informitica del Brasil establecid el

registro rdel Boftware en relacién a diversas categqorias:
- Programas desarrollados en el Brasii.

- Programas desarrolladnos en el exterior, pero gque =
comercializacion y su mantenimiento fueran llevados a cabo por

empresas nacionales.

- Los dem&s programas pueden ser registrados si no existiera

alterpativa en las categorias antes mencionadas,

En Brasil se aelabore las propuestas para crear un régimen mas

general sobre la proteccién del Software.

Tiempo después Brasil acepta el concepto sobre derechos de
autor, El simple registro del programa ne indica qus queda
protegido ya que esta ley se extiende a los brasilefios Vv

aztranjeros radicados en sl Brazil derechos equivalentes an
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aztensién vy duracion.

Esta ley regula la propiedad de los programas elaboradoz en
relacién de dependencia mediante normas de aplicacién, se mencinna
que cuando se estipule un contrato, loa derechos aobre
modificaciones pertenecerdan a la persona autorizada gue podr4

ejercer ese derecho,

En Brasil, la ley menciona qgue no =8 infraccién 1la

reproducciédn de una copia legitimamente adgquirida, siempre y cuando

sea indispensable para la utilizacién adecuada del programa.

Esta ley tiene un 3istema legal aplicable a la
comercializacidn de los programas de computacidn, algunos de sus

principales digpositivos son:

~ Obligatoriedad sobre el registro.- Su validez 23 da 3 afios ante
el Instituto Macional de la Propiedad Industrial (SEI) para su

comercializacidn en el Brasil,
- Clasificacion del programa.- Segin su origen (desarrollado en
el exterior o desarrellade en el pals por empresas

nacignales),

- En el caso de que el Software de empreaas no nacionales, el
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registro estf condicionado a que no haya ningun programa

parecido, desarrollado en el pais por una empresa hacional.

- Lo programas £6lo podrdn ser comercializados en el Brasil por
empresas nacionales que celebran contrato con proveedores

extranieroe, el precic debe fijarse por copia.

- El titular del programa debe apegurar bservicios técnicos y

responder por la cantidad del programa.

ba novedad de esta ley, da como resultade un andlisis
interpretative. En Argentina se discute sobre el medio nis
adecuado de protaccién, “La Direcciéon MNacional de Propiedad
Intelectual admite el déposito de programag como “obras inéditas”,
1o cual no significa que exista derecho a favor del que 1lo

deposite.” (%)

Algunos sostienen que la legislacidn autoral debe modificarse
y que debe de existir un régimen especifico, Unpa comizsion de
juristas elabsrd una serie de normas sobre el Seftware, realizandoe

un proyecto cuyos cbjetivos son:

- Promocidn del Softwara Nacional,

10, Primeras Jornadacs e Derechns Informatico, p. 3
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- Promover 13 difusién del Software v una informitica adecuada a

las necesidades del pais.

- Lograr un equilibric entre log interesesz pUblicos y privadoes.

- Combatir la copia no autorizada.

Para este pais la copia de un programa constituye una
infraccién el plazo de duracion ez de 25 aflos.  Agimismo este
proyecto menciona las disposiciones siguientes, dirigidas estas a

la proteccién de log uauarios de los programas.

- Establecimiento de mecanismo, en el caso de que determinen las

actividades del productor.

- Existencia del registro para determinados efectns.

En Chile también 5e opto por la proteccién basada en el
derecho de autor, Alin se est& elaborando el ante proyecto por

parte de la autoridad informética, cuya proteccién gers de 3 afios,

En Venezuela, Cuba y otros paises gse han realizado Conqresos v
actividades dirigidas a que se encuentre una posicién respecto al

tema.
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4,2 Protecoién de loa datos personales

Aqui =me contempla la problematica derivada de la informatizacién
por parte de los centros de poder, el sector publice o el privado,
en perjuicio o menogcabo de las libertades individuales. Es decir,
el acceso y utilizacién de informaciones cobre 1las personas en

forma no vreglamentaria, atentando contra 1las libertades del

individuo,

Cabe mencionar que este punto merece especiai atencidén a tal
grado de que son varios paises log que va cuentan con legislacidn
particular a este respecto, lo gue a =u vez presenta el problema e

la armonizacion internacional de tales legislaciones,

En la década de 103 70's comienza a haber muchoaz archivoz con
informacién personal, como fecha y lugar de nacimiento, domicilio,
estado civil, etc. Asi como etro tipo de datos como la religién,

raza, ingresos, cuentas bancarias, etc.

Lo anterior se hace con el apoye de la computadora cuya
disponibilidad puede ser utilizada para diferentes fines, como el
publicitarin, fiscal, comercial, policiacp, etc. Esto afecta a la

socledad que 32 enfrenta a situacionss gque alteran sus derschos,

En 1368, en la Asamblea de loz Derechos Humanos organizada por
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la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) se manifesté la

preocupacién por la forma en que la tecnologia podia alterar los

derechos del =ser humano, lo que hace necesario la creacién de un

régimen juridico gue pudiera afrontar esta situacisdn,

En América la difusién de la informdtica aun no tiene el
alcance debido, sin embargo en los Ultimes 4 afios la difusion de

las aplicaciones informdticas adquieren mayor popularidad.

Los beneficios de esta tecnologia en el &rea administrativa y
otras ramas son muchos, gin embargo como toda tecnologia, no es ni

buena ni mala, tedo depende del uso gue se ;e dé,

om0 ya se menciond, en varios paises industrializados, se han
dictado medidas para controlar los efectos de la informatica sobre

derechos personales.

En Aryentina, Chile y Colombia se han elaboradc proyectos de
ley para la proteccién de los datos personales. Chile y Colombia
se enfocan al derecho a la intimidad y Argentina tiene un concepte
un poco mas amplio; asocia las libertades privadas y publicas (como
rderechno a asociarse a la actividad gremizl, politica, etc.}). Este
proyecto 36lo 3e refiere a personas fisicas, por entenderse que lasz

personas juricicas no pusden estar sujetas al mismo tratamiento.
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En Colombia, los datos personales son bienes privados, cuye

uso y manejo =6lo pueden hacerse a voluntad de =u titular.

Este proyecto abarca también 1a creacién de un registre

pacional de bancos de datos personales.

Algunaz de las principales disposiciones sobre lo3 delitaos

personales son:

Limitacién en cuanto a 1la recolecciédn de datos sensibles.

En Argentina ce prohibe el registro de datos gue de a conocer
el origen racial, cuestiones politicas y religiomas, sindicatos,

partidos politicos, circunstancias penales, y adicién a las drogas,

En Colombia, existen dos tipos de datos de informacidn
sensible: datos de origen racial, opiniones politicas, afiliacién a
partidos politicos, etc. “El proyecto de este pais menciona que 10S
datos podran ser conectados por bancos de datos sin fines de lucro,
En el casn de bancog de datns extranjerns, sélo se podran colectar

con el consentimiento escrito de sus titulares.’ (')

En 81 caso de gue sean dateoz relatives a la salud, babidas

" carles Correa M., El Derechn Informatico en América Latina, p. 19
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alcohdlicas, téxicas, caracteristicas sexuales, historias clinicas,

etc. S6lo pueden colectar en procesamiento e bancos de datos
personales internos sin fines de lucro, para la investigacién
cientifica y por personas o entidades autorizadas para trabajar en

el ramo de la salud.

Siempre la obtencién de los datos personales deben llevarse a

cabo licita y legalmente con el consentimiento de la persona.

Fidelidad de la informacién. Los proyectos argentinos y
chilenos prevén la obligacién de las personas de modificar sus

datos equivocados.

Confidencialidad de la informacién. Esta garantiza de quien
no tenga la autorizaclién pertinante, no podrd enterarss de ningun

dato personal.

Obligacidén de garantizar la seguridad de los datos. Toda
informacién debe de respaldarse a fin de que no se pierda, asi
iemo el acceso a dicha informacidn estd sujete a una clave de

entrada a las personas autorizadas.

Derecho a 1la dinterrogacién. Que la persona Ssepa en que

registro se almacena su infeormacién,
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En logs proyectos antes mencionados se epcueptra algunas

excepciones. Por ejemplo, en Colombia, el acceso a la informacién

puede limitarse cuando peligrare la seguridad de la nacién.

En Argentina, cuando peligre la seguridad publica, proteccién
de los derechos y libertades de 1los terceros. El acceseo a 1a

informacién no sSe realizard directamente sino 3e formard una

comigidn.

Aasi mismo, Argentina en sus constitucion menciona que la ley
limitard el uso de la informacién para preservar el hopor, 1la

intimidad personal y familiar de los ciudadanns.

La utilizacién de la informatica en empresas tanto
gubernamentales como privadas presupone gue ésta sirve como
registro relativo tanto en personas fisicas como morales o
cualguier aspectoe o informacién suministrada, datos que deben ser
protegidos de posible publicidad o ser objeto de conocimiento de
algiin tercero, De tal manera gque el término privacidad sugiere
tratar les datos regicstrades a través de la censura, es decir lo
gue 3e puede transmitir de estos datos, Por lo gue s3seria
conveniente reestructurar la legislacidn actual para que vigile las
relaciones legales entre sujetos de dereche respecto al ugo de los

datos protegidos,
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Naturalmente, en un principio, surgirid la necesidad de

numerosas decisiones sopbre la concducta legal a seguir, la
implementacion de procesos deseables, instructivos, reglamentos,
acignaciones, especificacién de actividades, capacidad de peritajes
vy finalmente leyes y cédigos, aobre los deberes, sobre obligaciones

morales de logs sujetos de derecho.

Existe un cambio conceptual y en evolucién constante desde
1273, cuando en Suecia se percataron de la peligrosidad latents al
no usar dicha proteccién en materia de privacidad. 24 8uecia ce
convirtidé en el primer paig que a nivel nacional reguld el uso de
los datos personales nominatives con el fin de proteger 1la

privacidad de los individuoa.

Otros paises siguieron su ejemplo: 3e ve gue smergiaron leyes
en Alemania, en Suecia, Francia, en Noruega, en Dinamarca, en

Austria, en Luxemburgo y en loa Estados Unidos de Norteamérica.

La proliferacion de tales legislaciones nacionales presenta
problemas delicados a nivel internacienal, debido a gue varian en
un grade mds o menos importante en aspectos fundamentales como, por
¢jemplo, la cobertura que tienen: sector piblice y sector privado:
datos autorizados y datos automatizados y datos manuales; datos

sohre personas naturales y personas morales? etc.
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Tales diferencias provocan al paligro de medidas

proteccionistas respecto a 1oz diversos flujos de datos
transfronterizados que ciertoz paises podrian tomar en vista del
hechn de que en otrps paises no esti garantizado el misme nivel o

un nivel eguivalente de proteccién de los datos.

Son variadas las filguras de indole juridicoc bajo las cuales se
ha estudiado @ intentado regular dichka cuestién., Asi tenemos que
riguras talea come los derschos romanos, derechos personales,
derechos patrimoniales, libertades publicas y privadas en el caso
de Francia, derecho da privacidad en el caso de los paises
Anglosajones, derecho a la intimidad y al henor de las personac
como en Espafia, o aun las garantias individuales como pudiera ser
el casc en nuestre pals, todas ellas como eventual protececidn, han
tenido hacia una sujeclén apropiada en cuanto & la concantracién y

destinacion de los dates de caracter personal.

For lo tanto, surgié la propuesta de llegar a una armonizacién
adaecuada a nivel internacional entre las diferentes legislaciones
nacionales de proteccidn de 1oz datos. Se trabajdé sohre esta
problemdtica con particular intensidad en el Consejo de Europa
(CE), en Estrasburgo, ¥ en la Organizacidn de Cooperacién vy

Desarrollo Economico (OCDE) en Paris,

Como resultado de tales esfuerzos, en septiembre de 1980, el
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comité de ministros del CE aprobé la Convencién para la Proteccién

de los individuos respecto al Procesamiento Automatizacién de los
Datos Personales. En el mizmo mes el Conszeio de la OCDE recomenda
a sus paises miembros que apligquen las lineas Directrices
elaboradas por al propia OCDE para regular la Proteccién de la

Privacidad y los Flujos de los datos Personales Transfroterizados.
Los dos textos son muy parecidos en el contenido. Las lineas

Directrices de 1la OCDE introducen una serie de principios basices
para la privacidad a través de la proteccién de los datos
personales en los aspectos aiguientes:

- La limitacion de coleccidn ce datos personales.

~ La calidad de loa datos.

~ La especificacién del objeto de la coleccion de los datos.

- La limitacién del uso y la difusion de los datos.

- Lag medidas de seguridad para los datos.

- La transparencia respecto a la existencia y sl contenido de los

datos personales para las personas concernientes.



70
- La correccién, v en su caso la eliminacién, de datos peraonales

falsos, sin vigencia o coleccionados indebidamente.

- La responsabilidad explicita en materia oe privacidad de un

representante de la organizacion que detiene o usa tales datos.

- E1 1libre flujo tranfronterizo de datos persopales y 1las

restricciones legitimas de ello.

4.3 Delitos informaticos

Loz delitos informaticos es un tema compleio del cerecho de la
informitica en razon del cardcter técnico en torno al mismo y por

lo tanto dificilmente perceptibles por los conocedores del derecho.

Asi se tiene: la vielacién de secretos técnicos y comerciales,
atentados a la vida privada, manipulacién de datos, robo de datos v

tiempo de computadora, etc.

Es realmente sorprencdente el incremento de este tipo de
delitos que existe en la actualidad, al grado que nho basta una
asimilacién andloga a cdlelitos comp el robo, fraude, atentados
contra la vida privada de las personas, etc. Sino que es motivo de
una reglamentacidn particular, como ya es el raso de ciertos

paises,
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“Ea indudable que la tecnologia informitica es un factor gque

contribuye a obtener mayor eficiencia administrativa e industrial,
pero desafortunadamente también es un nuevo campo potencial de la
delincuencia, ya que el uso fraudulenteo de las computadoras ha
provocadae la necegidad de tipificar los delitoa que pueden
cometerse con la ayuda de la informitica y demis tecnnlogias de la
informacién modernas, principalmente 1las telecomunicacionas en
tanto que sirva para la teleinform&tica y la telematica en

general, “(})

Con la expresion delitos informiticos se hace referencia a la
variedad de actos delictuosos gue pueden cometerse con la ayuda de

la informitica y técnicas anexas,

Existen precedentes gque confirman 21 alcance potencial
delictivo de la utilizacidén fraudulentas de las redes de
teleproceso y de los bancos de datos, particularments ep los paizes

de mayor desarrollo para fines de control financiero.

Aungue resulta obvie el potencial delictivo en el contexto
econémico, habra que destacar también una mayor preocupacién hacia
la vulnerabilidad de los valeres humanog y de la soberania de los

paizses que puede implicar la comisién de eatos delitos, lo cual

B Instituto Nacional de Estadisticas, Geografia o Informatica,
Informitica Juridica v Dereche Informatico para Méxice, p. 25
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puede presentarse al dejar escapar datos clasificados, o gue

debieran serle, y servirse de ellos en forma indebida,

Se manifiestan ya algqunas conductas delictuosas, auxiliadas
por el uzo de las computadoras y aun amparades por ellas, delitoa

que tiencen a encubrirse con el silencio técnico.

Ne obstante, se observa que los casos de fraude por

computadoras han aumentado, y en general los delitos informiticos

se incrementan en virtud de la gran difusién y el creciente, asi

come accego a computadoras peraonales y baratas.
Por menciopar algunos agpectos de este fenomeno:

La pﬁoliferacién de centrales de céhmputo a las cuales se puede
tener acceso por lineas telefédnicas enfrenta la amenaza de ser
aprovechada por usuarios delictuosos que tratan de obtener
informacién clasificada mediante terminales conectadas a tales

centros,

La transferencia electrdonica de fondoz 3e ve amenazada,

principalmente en los bancos.

Los reqgistros almacenados en computadoras pueden  ser

destruidos operando una terminal con fines delictuosos como paso
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con la computadora principal de la Universidad de Berkeley,

California, en donde un estudiante de =olamente 15 afios de edad

destruyé informacién valiosa.

“Algunos estudiantes de la Universidad de Dalton, en el Estado
de Nueva York, demestraron la amenaza a la propiedad privada que
representa el uso indebidc de las computadoras. Los estudiantes
crearon un programa gque 1os identificé electrénicamente como
usuarios de alta ‘prioridad en la corporacion Pepsi Co. Inc, y
obtuvieron control de la computadora principai, distorsionando sus

operaciones. (%)

Loa programas que fueron disefados para restringir el acceso a
log archivos computarizades pueden volverse obgoletns ante la

proliferacién de ezpertos en informatica de alto nivel,

Eata informitica estaba segura antea, cuando las computadoras
eran todavia un misterio. 3in embargo, la computadora y su uso
generalizado ya democratizo el crimen de oficina, que =a hace

pesible a nivel de los empleados,

Se ve que el formidable poder de la computadora puede usarse

para vencer las cdefensas de su instalacién, En computadoras

YRobert Gourtney (Experte en Sequridad de I.B.M.) Dramatic Crimes
The Computer Lletpen, commit., p. 40
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interconectadas resulta relativamente f4cil el envio de otro

soporte 1légico con interese: ajenos a los del propietario del

sistema instalado,

El aoporte légico puede dar instrucciecnes al sistema para
buscar, seleccionar y copiar el acervo de datns que se tratan de
robar en alguna parte o en todo el sistema, El delito puede quedar
impune cuando el mismo programa pirata le ordena al sistema remover

toda huella de esta operacién sin dejar ningin rastro,

Todavia existen corporaciones que contemplan la seguridad de
sus computaderas tan 3s6lo protegiendo fisicamente el recinto en
donde se guardan. Los altos ejecutivos estan muy agobiados con la
complejidad real o aparente de las computadoras y sSu  usn
generalizado, 1lo que hace que, =2n cierto modo, pequen de

negligencia involuntaria,

Esta situacién plantea el problema de proteccidn a 1la
informacion, que en el sentido en que se toma aqui, es en forma
general, es decir con un conjunto de medidas posibles de
reglamentarse, para contrarrestar la"posible comigsion del delito

Informatico.

UHLKICH B8IEBER clasifica a los delitos informaticos de la

aiguientes manara:
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- Fraude por manipulacién de una computadora contra el sistema de

procesamiento ce datos.

Esto se refiere al cambio de datos o para obtener heneficions

economicos ya sea alterando los datos, depbésitos de crédito, etc.

Lo anterior se maneja de diferent2 manera en varios paises, en
Alemania, Italia y Australia par que se de el fraude, se necesita
gue 8¢ haya engafiado a una persona, lo cual obviamente no puede ser

aplicable ya que el engafio se realiza a una computadora.

En Suecia se condena a la persona gue ilegalmente tiene acceso
a los dates, los altere o destruya. En Estados Unidos de
Norteamérica, Australia y Gran Bretafla existe pena a cualquiera que
ilegalmente 3Jltere o borre cualguier informacién en proceso «da

datos,
- Espionaje Informético y robo de software.
En este cuande ce obtienen los datos por los competidores,
como seria las direcciones de los clientes, resultados de

inversinnes, etc,

- B8abotaje Informatico.
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Que de una manera u otra se distorsione el funcionamiento del

programa para que este no corra.

- Accesn no autorizadeo al sistema fe procesamiento de datoz, esto

da como resultado la obtencioén ilegal de la informacion,

En Suecia se castiga penalmente a la persona que tenga acceso

a un programa gue no esté autorizado.

Las principales caracteristicas de los delitos infeormaticos

fon:

- Acciones ocupaciones, puesto que la realizacion del delito se

lleva a cabe cuande la persona esta trabajando.

- Acciones de oportunidad, es decir cuando el sujeto busca el

momento propicio para cometer el delito.

- Provoca perdidas econdmicas, v3 que la persana que tiens acceso

obtiene beneficios muy altes,

- Exicte facilidad de tismpe va que el delito puede cometerse en
un segunde y la mayoria de las veces 3sin necesidad de 1la

presencia fisica.
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Los casos sgon muchos, sin embargo dadas las caracteristicas de

los delitos informiticos es casi imposible comprobarlos, por lo gue

rara vez son denunciados.

Los delitos informaticos =~ deben integrarse en un marco
juridice, que debe llegar a tener no solo la caracterizacidn del
delito en 3i, sino también seflalar rasponsabilidad lsgal a los
involucrados de los distintns niveles (administraderes, usuarios,
proveedores, técnicoz  informaticos, ete,), y - llegar al
ectablecimiento Ae. penalidades ain para las perschas que siendo
directivos, no se preocupan y omiten su obligacién de establecer

controles internns adecuados.

Las instituciones y compafiias usuarias, sobre todn de equipn ¥
giztema sofisticados de computacién, tienen cada vez mia interés de
proveerse con cualesquisra medios a su alcance para la posible
proteccidn que pueda adquirir, la cual en ninguno de log casos es
cisento por ciento exitosa, pero los altos funcionarios y ejecutivos
tienen normalmente en =u linea de responzabilidad usar cuentas
medidas precautorias estén a su alcance y éste, por lo tante,
resulta un punto de interés legal para determinar, en cualquier
situacién juridica que se presente si hubo o no negligencia de

parte de los directives de una empresa.

En la actualidad, loa coptroles que existen para la oparacién
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de computadoras tienen upa proteccidn menor gue otroz 3spactos de

la operacidn de trabajo.

Al respecto, conviene cdefinir medidas preventivas gue c=e
pusden aplicar al personal Informatice, a los aagpectos técnicos de
esta activida@, a2 lac congideraciones administrativas entre los
usuariosz, proveadores de servicios y finpalmente, a las relacionadas

con el campo juridico en particular.

La comicidn de delitos informidticos se origina opviamente en
al propio ser humano. Conviene por la tanto apuntar, en primer
térming, algunas de las medidas gue podrian ser establecidas para
la prevencion de la delincuencia informatica, tanto en dependencias

iblicas como en empresas privadas.
P

Este tipo de medidas deberan tender a precisar los alcances de
ciertas  acclones  realizadas por 21 per3onal directamente
involucrado en 1a prestacidn de servicios informaticos © por el
personal usuario de los mismos, a fin de que no quede a discresion
de las &reas de personal o de loz propios intereses la

interpretacidn de talss acciones como actos delictivoes.

Una primera saria qua la Constitucion del contrato de trabajo
con un operador, supervisor de sistemas de computo o algin otro

empleade con funciones en la informitica tuviera una importancia
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juridica capital,

Naturalmente las leyes ya existentes aplicables a contratos
abarcan en su pertinencia legal este tipo de convenles, sin
embarqo, se necesita un enfoque juridico nuevo més amplio, que
caracterice 1lms nuevos delitos y establezca sus  respectivas

penalizacicnas,

En 1la medida de lo posibla el clausurado de tal contrato de
trabajo deberd precisar que funciones tendrd que desempefiar el
empleado, que informacién podrd manejacr y cual debe tratac
confidencialmente Yy que acciones serian consideradas por la

instituciodn o empresa como faltas,

Cuando m&s precisa sea la definicidn del puesto por desempefiar
y mas claras las tareas que deba realizar el técnico o
administrador contratade, s2 tendrd una mayor garantia de que no se

cometan delitos por la persona contratada.

El mismp contrate definiria, de manera explicita, 1la
responsabilidad asociada a cada uno de lo3 puestos de la
organizacion y permitiria también precisar factores como

negligencia o una intencién especifica en casos de conflictos,

Con 2l fin de geflalar campos de derecho dentre de la practica
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de 1la informidtica, el persopal involucrado en =21 manejo d= =2quipos

sofisticados de computacién, necesitaria tener un cédigo de ética
come salvagusrda ante las tentaciones y posibilidades que se le

presentaran en diche manejo,

Una =zegunda medida puede conzistir en una adecuada definicidn
global de funciones de los puestos de una organizacién que pusdan

eptar en contacto con la actividad de informatica,

Esto permite establecer claramente las responsabiliidades en
todo el proceso Informatico, desde la obtencién de datos fuente
hasta el aprovechamiento de la informacién procesada, estableciende
en cada etapa de este proceso las diferentes respongabilidades en
juego, entre las que deben incluirse el acceso a las instalaciones,
el acceso a la informacién procesada parcial o totalmente, las
lineas de coordinacidén y autoridad de materia de sequridad de la
informacién de las instalaciones, contactos con personas fuera de

la organizacién.

Una tercera medida que indudablemente contribuiria a mantener
una organizacion sana y eficaz, e3 la adecuada capacitacion del

personal que la integra.

En numerosas ocasiones el desconncimiento de las funciones de

13 organizacién, de componentes de orden técnico involucrados en el
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proceac, o de métodes y procedimientos de trabaje puede dar lugar a

la comisién de faltas o delitos aun de manera involuntaria.

Una adecuada capacitacién, de los diferentes niveles de 1la
organizacioén, acerca de lag diferentes  responsabilidades
involucradas en el proceso de tratamiente de la informacidén (qus
dparcaria los aspectos técnicos que contribuyen a garantizar 1la
seguridad de 1la informacién de la institucién ya sea por medins
fisicos, por ejemplo, equipo especializado en el cifrade a
codificacién de manejases, o mediante el soporte légico basico.s del
equipo utilizado o el correspondiente a las aplicaciones de 1a
institucibn), y un conocimiento claro de los riesgos de difusibn ne
autorizada o de pérdida por las deficiencias en los equipos o
sistemas, contribuirin indudablemente a reducir el potencial de
comigién de faltas y mantendria a todﬁs los miembros de la

organizacién al tanto de sus responsabilidades y la de los demas.

Entre las medidas de orden técnico gque podrian ser
recomendables para reducir lo= riesqos de la comision de delitos se

encuentran loz siguientes:

- La implantacidén de normas técnicas y procedimientns adecuados
en la organizacién para las diveraas etapas del proceso de
informacién. Esta medida, al permitir el desarrollo de las

tareas invelucradas en el tratamiento de l1la informacién de una
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manera gsistematizada y conocida, reduciria los riesgog de un

desarrollo anirguico de sistemas en la organizacién, impidiendo
tampbién que clertas practicas, por ejemplo, la nula o mala
documentacién de sistemas, la carencia de instrucciones de
operacion, la falta de procedimientoz para disztribucién de la
informacién procesada y otros similares, puedan favorecer un

ambiente en el cual se comatan faltas,

Seria también deseable que esta actividad estuviera
intimamente relacionada con ia ya mencionada en el apartado
anterior relativa a la adecuada definicién da puestos en 1la

organizacién.

En la mayoria de los casos las bases del delitn se presenta en
lasz funciones de programacién, debido fundamentalmente a 1la
libertad extrema que tienen los autores de los programas, quienes

son les que mejor conocen 1as caracteristicas de los sistemas,

La negligencia para establecer medidas técnicas de segquridad
resulta ser una causal del delito Informitico, dando gque muchos
gjecutives en 1la actualidad desconocen como funcionan las
computadoras y por tal razén, omiten el establecimiento de normas y
procedimientos que limiten mejor las rssponsabilidades y controles

entre 8l personal técnico.
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Una adecuada contratacidn de servicios prestados por terceros

a la organizacién, contratacidén cuyo clausurado deperia contener
elementos para praecisar si el objeto del mismo contrato requiere o
no del accesn a instalaciones y datos o informacién procesada de la

organizacién, en que medida y para que efectos.

Seria deseable gue tales instrumentos juridicos precisaran
también aguellas é&reas de las instalaciones o actividades gque no
est4n contempladas dentro del ohjeto de estos contratos y que, por
lo tanto deberian ser observados en tales términos por 1os
empleadog o agentes del prestador de servicios, Las actividades de
limpieza, mantenimiento preventive y corrective =z eguipns de
proceso de datos y auxiliares, la entrega de suministros a 1las
instalaciones, el mantenimiento a instalaciones especiales, por
ejemplo 21 teleproceso, permite el access de personal ajeno a 1a
institucidén y potencialmente representan riesqos gue conviene

cubrir,

De especial importancia resulta las actividades de disefio y
mantenimiento a las aplicacinnes fundamentales de una organizacién,
los programas especificos de computadora.

4.4 Contratos informaticos

Los contratos informiticos surgen a raiz de la comercializacién de
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las computadoras. Anteriormente 4stasz se empleaban Unlcamente en
el campo cientifico y militar, sin emargo pococ a poco 5& empezaron
& utilizar en las empresas, escuelas, etc,, lo que didéd lugar a gque

rédpiclamente ce extendiera y surgiera 1la necesidart de los contrates,

Los contratos informitices en cuante a su redaccién sen
diferentes a lo3 normales ¢ clésicos., En un principio un contrato
e generalizaba lo gue trajo como consecuencia mucha inexactitud en
los mismos, Estos contratos han evelucionado conforme el avance

tecnolégico.

Asi{ =surge una diversificacién contractual conecida bajo ol
anglicismo de unblunding y consistente en hacer una contratacion
por separado respecto de los bienes y =ervicins informatices, lo
cual trajo come consecuencia la creacidén de mercados muy diverscs,
surgiendo empresas especializadaé en cada una de las vertientes
informiticas tanto en las construccién y wventa de equipos como en
la prestacidn de servicios como mantenimiento, programaciédn,

asistencia técnica etc.

En México, Venezuela y Argentina las autoridades informaticas
han elaborade contrates tipe para poder contratar un  bien
Informitico, cuyas bases son fijsdas generalmente por los

proveedorss.
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Se ha tratado de mejorar o1 ohjato de la contratacién por lo

gue a continuacién se mencionan algunas consideraciones:
~ Fijacién del plazn de entrega.
- Regulacion de responsabilidad en cago de mal funcionamiento.
- Formulacidn de las obligaciones de mantenimiento.
- Penalidad en caso de incumplimiento.
- Forma de page y el precin.

Estos contratos incluyen la compra o alguiler, licencia del
zoftware, mantenimliento y servicio de procesamiento de datos. Los
mndelos de los paises son muy similares. Sin embargo también
tienen sux diferencias, en Argentina por aiemplo el incumplimiento
es causa de rescicsidén del contrato y ademds el page de daflos vy
perijuicios,

En México se maneja como un page por la suma equivalente al
precio pactado, mAs los pagos realizados hasta el momento del

incumplimiento, .

En Colombia, se elabord un proyecta reciante 21 cual propone
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disposicionez eapeciales sobre la contratacién de equipe y del

servicio. 3e prevé que el page, en caso de qgue se alquile, sbélo se
lleve acabo por el tiempo en que el equipo funcione bien y 1la
opcidn a compra de los mismos. En el caso de gque el eguipo tenga
fallas muy frecuentes, el contratante podrd imponer multas, exigir

el cambio de equipo de declarar caducidad del contrato.

“rodemos afirmar que los contratos informiticos no son una
figura especial pueste que en los contratos para la adquisicidn,
uso, goce etc., de un bien o servicio informético es aplicable al
derecho privado normal (esto ocurre en México), lo que justifica
¢gue en estos contratos se vean como un fendmene juridico especial

dada la compleijidad de sus problemas.” ()

La informédtica presenta gastos considerables para los usuarios
que pagan y celebran el contratn, -ya que estos contratos se
realizan en forma desequilibrada porque el comprador se encuentra

en desventaja ante el vendedor, quien sabe 1o que esta vendiendo,

No asi el comprader (sohre todo i es por primera vez) ya gque
desconoce las ventajas y deaventajas del equipo que estd

adquiriendo.

' Julio Tellez Valdez, Contratos Informaticos, p. %0
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Las principales caracterizsticas de los contratos informiticos

son los siguientes:

fartes.~ En nuestro palc es el acuerde de dog o mds voluntades
para crear, tranaferir o extinguir derechos y obligaciones. En un
contrate podemes encontrar une o mas sujetos actives y pasiveos que
deben de cumplir con las obligaciones contraidas o exigir 1los
derechos gue se deriven de un contrato. En el contrato las partes

son el proveedor vy el usuaria,
PROVEEDORES.- Estos =on encargados de prestar el servicio y
son log distribuidores y vendedores de equipo, y también deberén cde

preatar aus servicios, alqunos de 3us derechos y cbligaciones ason:

Salvaguardar los intereses del cliente asi como proporcionarls

orientacidn.

Cumplir con la entrega y prestacion de servicio.

Garantizar el producto.

Recibir el pago.

USUAHIN,. - Es el gue contrata los servicins de un proveedor.

Algunos de sug dersachos y obligacionez son:
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Saber sobre la implicacién que 32 geners por la firma del

contrato.
Capacitar al personal sobre el hien Informdtico.

»

Respetar el lineamiento establecidn por el proveednr referente

al uso del programa o material para el funcionamiento del equipo.
Pagar el precio pactado segun las partes lo hayan establecido.
Algunos de los principales contratos zon los siguientes:
- Adguisicion de programas.
Venta o mejor dicho ceszidén de derechos 3 la parte adquirantg.
- Contrato de mantenimiente,

Acuerdo entre las partes en el que el proveedor se obliga a

mantener en ¢ptimas condicicnes, el funcionamiento del eguipe.
- Contrate de capacitacidn.

El proveedor se obliga a dar capacitacidén al personal para el

uzo adacuado del equipo,
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- ¢ontrato de servicio de refacciones.

La parte vendedora se obliga & proporcionar las refacciones

cuando asi sea necesarin,
- Contrato de adquisicién de equipo.

Compra de 1los elementos técnicos vy eléctricos de 1la

inatalacién del procesadar de datos,
Estos contratos deben contener lo siquiente:

Objeto.- Son los derechos y obligaciones que 3e generan por la

adquisicién de los bienes informétices,

Duracién y Rescisidn.~ Tiempo por el que el contratn estari en
vigor v que podrd interrumpirse si alguna de las partes no cumple
con lo estipulado en él.

Realizarién.- Del pago y factura pactade por las partes.

Acistencia e informacién.- Manejo y funcionamiento del equipo

para evitar que se utilice ipadecuadamente.

Propiedad de programas.- Casi es impezible dada 1a falta de un
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régimen que lo requle,

Secrato de confidencialidad.- Informacién que tengan que decir

ambas partes per la celebracidén del centratoe.

Regponzabilidad y garantia.- Es decir las obligacinnes que se
adquieren a la celebracién del contrato como reparacién del equipo,
etc. Las garantiazs son las obligaciones pactadas para apegurar el

goce ¥ disfrute del blen Informitico.

En los contratos no se estipulan los riesges infromaticos,
ecstos se refieren basicamente a la instalacidn de eguipor gue

pueden ger victimas de un incendio, de fugas de agua, gas, etc.

En cuanto & los archivozs, los programas pueden sufrir robe,
destruccién intenciocnal es decir pueden sufrir pérdidas econémicas,
por lo que .tiene que eatudiarse las wmedidas preventivas y 1la
elaboracién de pdlizas de seguro que contemplaran todos estos

riesgos,
4.5 Ergonomia informatioca
“La ergonomia informitica proviene atandiendo & su etimeclogia, dsl

vocablo “ergbén = enerygia, trabaje y “nomos” tratade, e informatica,

como ya dijimos anteriormente 32 refiere 3 la informacién
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automatizada, luego entonces la ergonomfa informatica, se refiere

al conjunto de implicaciones de orden normativo-laboral provocadas

por el uso de la informatica,” ()

La informatica es uno de esos fenomenos gue provocan miltiples
cambios dentrn del contexto laboral, algunas de sus implicaciones

puaden ser, entre otras:

- Movilizacién de puesto y desempleos 3e han generade nuevos
empleos en el ambito Informdtico pero también ha ocasionado
movilidades puestos (digamos como un desplazamiento laboral) vy
en algunes casos se ha llegado al desempleo debido obhviamente a

la automatizacion de actividadas,

- Condicionss de trabajo; desntro de é&stas podemos considerar a

tres principales:

a) dornada de trabajo, entendida come el tiempo durante el
cual 91 trabajador estd a disposicién del patrén para
prestar su labor, debera satar concertada a razén de siste
u ocho horas diarias waxime dependiendo del tipo de jornada
de que se trate, aungue puede ajustarse dependiendo de la

paturalsza de la labor gue se desarrolls.

1%, Julio Tellez Valdez, Derechos Informatico, p. 98
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A este reapecto la computadora ofrece, 21 soporte mads iddneo

para una jornada relativamente corta de trabajo, por lo que es
conveniente conziderar juridicamente esta situacidn, ademés de las
conzideraciones propias en funcién de 1los necesarins descansos
intermedios en el desempefio de dichas labores ya que estas
actividades generalmente requieren de una dispesicién fisica o

mental muy especial,

b} vacacliones y dias de dezcanso, deben ser lo suficientemente
satisfactorias come para producir una recuperacién fisica y

mantal.

C) Salario, enfendido como la retribucidn que debe pagar el
patrén al trabajader por su trabajo, fijade dependiendo de
las circunstancias, presenta upa particular relevancia en
el caso de las labores informdticas en funcién de sus

caracteristicas objetivas y subjetivas.

De aqui que las actividades ae esta indole estén muy bien
cotizarlas en la actualidad y gue pudiera llegar a ofrecer algunes
puntos de discusibén por cuanto gue se menciona que a frabajo igual,
deseﬁpeﬂado en puestn, jornada y condiciones de eficiencia también
iguales, debe corresponder salarics igual, siendo menester en este

casn el precisar quiénes son los iguales y guiénes son desiguales.
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- Derechos y obligaciones de log patrones y trabajadores:

Por parte de lom patronas:

* Proporciopar a los trabajadores 1lo3a utiles, instrumentos y

Por

materiales informatices necesaring para 1la ejecucidn  del

trabajo, estando estos en buen estado y con busna calidad.

Montar las instalaciones de tal forma que se limiten eventuales

riesgos en cuanto al tipe de labor que se desempena.

parte de los trabajadores:

Cumplir con las disposiciones de las normas laborales que 1le
3ean conducentes, siendo esto muy importante en el caso de los
trabajos informaticos en funcién de sus caracteristicas

propias,

Ohservar las medidas preventivas en materia de seguridad y
proteccién por ejemplo, tomar repesoz periddicos acorzde al

grado de su intensidad de su trabajo Informatico.

Guardar escrupulosamente los sacretos técnicos comerciales y de
fabricacién de 1los productnos a cuva elaboracién concurran

directamente o indirectamente o de lo3 cuales tenga
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conocimiente por razén el trabajo que <deszempefie vy cuya

divulgacién pueda causar perjuicios a la empresa.

En cuanto a las invencienes de log trabajadores: 1las
atribuciones de losg derechogs sera: en cuanto al nombre, al autor de
la invencién, en cuanto a la propiedad y explotacidn de la patente
al patrén, sismpre gue el desarrollc haya tenido lugar sn el seno
de la empresa, tenisndo derecho el trabajador inventor a una
compensacién salarial fijada de mutuo acuarde o por 1la autoridad
respectiva; en cualquier otro casc, la propiedad e 1a invencién
corresponderd a quien la realizd, teniendo el patrén en igual de
circunstancias, un derecho preferente cobre el usoc exclusivo o la

adquigicion de la invencidn, asi como de las patentes

correspondientes,

Respecto a la categoria contractual consideramos que 5i el
tipo de actividad vinculada a la informatica, d& acuerdo a sus
condiciones, naturaleza e importancia, no amerita que el empleado
sea considerado bajo las especificaciones de un trabajador de
confianza, entonces recibird el tratamiento de un trabajardor de

base.

Cabe mancionar que si nuestra Ley Faderal del Trabajo
contempla un titule sexclusivo (el sexto) a les llamadoes trahajos

especialesa informiticos, por lo cual consideramos recomendable que
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se introduzca un capitulo dentro de ese rubro alusive a este tipo

de trabajadores, ya que el tipo de labor que desarrollan amerita,
un tratamiento especial, asi como que congiderara log rieggos de
trahaje (accidentes y enfermedades a que ecstédn expuestes los

trabajadores informdticos) en ejercicio o por 3u trabajo.



CONCLUSIONES
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1.- Una vez estudiada la evolucidn de la informatica, podemos decir
gue su desarrnllo es de suma importancia para todos los paises ya
que su influencia se deja gentir en los diferentes campos del

conncimiento,

Z2.- En cuanto a la informatica, el dereche es uno de los
elementos mas importantes de la sociedad. AGn cuando todavia no es
una disciplina propiamente dicha, éste fenbdmeno es de wital

trascendencia siendo su punto de referepcia la computadora y sus

3.~ La informAtica juridica e= impertante para el desarrolle v
modernizacién d2 Méxzico., Con sus tres ramas: Documsntaria, la de
Control y Gestidn y la Metadocumentaria o Auxiliar, ayudamos a la
agilizacién del gistema juridico en todos sus niveles: Sistema
Legislativo, Administracién Publica, Recuperacién de informacién

juridica, etec.

Sus principales efectos son los siguientes:

- Bficacia del sistema juridico, el cual es factor decisivo para

tener una mejor administracidn e justicia.
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- Mayor conocimiento de la legislacién y su reglamentacién.

4.- Se cree que el derecho Informitico es Unicamente 13
alimentacién de informacién juridica en unas computadoras y que
pogteriormente puede 3er recuperada cuando asi se necesite. Sin
embargn, lo anterinor no es asi, de las tareas m4s importantes gque
tiene que llevar a cabc e3 la elaboracién de una reglamantacién de

la informética y sus usos,

5.~ La necesidad de un derecho Informitico para México como un
pais en desarrollo, se basa en que la informética es una tecnologia
impertada. Como nacidn, no podemos convertirnos en simples

usuarios de tecnologias desgarrolladas en el exterior,

Por lo anterior, 23 necesaric que el estado disponga de un
instrumento juridico aprepiade para nuestro pais, np basarnos en

legislaciones ajenas, a las necesidades de nuestro pais,

§,- A fin de poder regular la informética debemoz de conocer
may bien esta disciplina, su reglamentacidn es de vital importancia
para poder 3ubganar lod problemas que surgen dia a dia, sobre todo

en lo relativo a losg contratos informaticos.

7.- La intencidn de la investigaciodn de este tema es la de dar

a conocer 21 principio de esta nueva disciplina. La evelucién que
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esta teniendo, su clasificacién, su manifestacién en el Area

juridica y la mencién de algunas de sus problemiticas.

8.- Una de las prohlemiticas a las gue nos enfrentamos es gl
caso de la proteccion de programas de computacion, en este ultimo
Unicamente se hasa en la legislacion sobre derecho de autor en el
acuerdo No. 114 de la Secretaria de Educacién Pdblica, publicado
en el Diario Oficial de la Federacidn el B de octubre de 1954, en
el que 38 menciona el registro de las diez primeras y de las diez
ultimas hojas. No es posible dar soluciones a la problematica del

Derecho Informitice cuando aun ni siquiera se saben que existen.

El Derecho Informatico es el conjunto de leyes, normas y
reglamentns establecidos en cada pais para desarrollar y obtener un

major uso de los baneficios que proporciona la informética,

9,~- Por lo anterior, debemoa estar concientes de la neceaidad
de tener una reglamentacién sobre programas de computacién, delitos

informdticos, contrates informticos,

La informatica juridica consiste en disponer de servicios de
1la computadora, es decir el procesamiento de datcs,vponerlos 3l
servicio de la jurisprudencia, leyes, reglamentos y 2n general toda
aquella documentacién de ayuda al derecho, para almacenarla ¥y

postariormente recuperarla cuando asi se requiera para au analisis
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¥ consulta,

Comao ya se menciond en capitulos anteriores, en México se
cuenta ya con organismos come el Centro de Informética Legislativa
del Senado de la Republica al cual se pueds acudir para obtener la

informacién juridica por medio de la computadera.

10.- Debemos convertir a la informatica en un instrumento
eficaz para aumentar la productividad, para mejorar la calidad de
la enceflanza de nuestras universidades, hacer ma&s accesible 1la
informacién que la sociedad requiere, asegurar una proteccién

juridica adecuada en todas las contrataciones.
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