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1 nlroducciim 

INTROIJUCCION 

/....a lliformálic:e1 c:.'it11diu los método.•• de: 1ru11.efornwc:iú11 de la i1iformC1c1ú11 )' lo.'i 

111c:c.:a11i.••mo_... que permiten reali:ar dich" lrtm.'?ft.Jr1nució11, c.1 fin de c.1plicc.11· lus 1.Jcnic:"s e11 

lc.1.v diver.\·as c.írec.u del c:o11oc:imii:1110 y ge11c:n11· iliforn1c.1e:lá11 cm1fiuhlc:, rciptdu, eficiente y 

.\·1lji<.·fo11te. El cie.n1rrullo de la ilifurmc.itic:a l'U /lgado al de los ordenadure ... ·, lo cual .ve 

reflc.;ja e" fu grc.111 evol11c1ú11 de sistemu.\· q11e son ejqc:11tado.\· en cr.nnptttadorct.\" n111y 

ver.w.itile.\· )' podero.\·a.\·. 

Lo anterior ha c1hit.!rto gratules posibilidade ... · de c.lesarrol/o de aplicacione ... · en todos 

lo~· c:a1npos de la c1cliwdad h11nut11c.t, y en pClrtic..·11/ar pcu·ct fo.o; procc:~·oL... de 

e11sel'íc111=e1-apre1u.Ji:.ty·e. 

Por otro lado. lu importancia de oplicar /u 1~-.,.·1adislic:u en los divc:r.W.JS c:ampo.\" de lo 

actil'idad lmmc.11u1, radicu en el rie ... xo que: implica tomar 1111a decisión en ctuiu 11110 di: 

ellos. Por ejen1p/o: El Gobierno se busa en el ancilisi.\· obtenido de Jos CL'llSo~· que se 

reali:an cada ddc..uda, para co11oc1.'r /t.1.\" 1e11de11,:ie1s de ciertus caracti:risticas de la 

pohlaciiíu y a.\·i deter111i11ar las política ... · e.Je c1cció11 qui: apoyen o frenen e:/ 

co111portc.1111ie11/u obserl'adu, por ello es 1u.!Ct! . ..,nrio co11tc1r con herrc1111ie111u... o 

c.1/1er11atívas que nos pannilLlll obte11cr 1111a mayor con1prc11 ... ·ió11 de lus mli1<.1Llos 

estadístico.\·, para aplicarlos e1dcc11ada1111.·111i:. 

ll11e1 ele L'Slel.\" he1TCll1IÚ.!lllas /et co11sfil11yc11 los si.\"tCl'Jtct.\" aplicado.\· a fu ¡,_···•ladislh:u 

(act110/111e11te cxi ... ·tc11 varios en el 111ercado), lo.o,; cua/c.\· proporcio11a11 1111u Kl'Llll n1111Jdad 

de proci:dimientos pura el anc.ílisí.v de dato ... ·: diclw.\· .\i . ..,·1e11u1s J:l!llerall11e11ti: e.wún 

orie111ados et i111•c.'tligadores expertos, lo qui: refleja Ju 11ccesiduc.I y oport1111idad de crl!ar 

1111 SÍS/l.'lllCI a111igah/e, que apoye a las usuario.\· in1plícados c!ll el ~-. .. ·111dio )' ctp/ü·acián e/.._• 

la F:stadi ... ·tica. 



LCI ap/iccrt.:ió11 di! 1111 ... ;.-.1ema di! i1!fon11c1ció11 en fc1 reali:uc:ió11 del <llláli,.,; .... e ... 1adi...-1ic.:o, /I! 

permite "' 11 ... ·11e1rio: clurlc: ¡wtoriJttr.I u lu plc111l!uc..·ió11 t.11! / .. 1 i111•e.'iliJ.!ac.:i<iu: prur.:tii.:cu· ''º" 
"" muyor 11ún1l!ro de: L~/t:rcic:ius: di!.'iti11ar mctyur tii!mpo ti lo c:omprt!ll.<iiUu d.i los 111étot.lo ... 

l! ... ·wdi ... ticos: c/ismi1111it· en·ore ... · en los cúkufo ... ·, c11trl! otro ... -. 

LCJ p1·e.-.c11tl! te ... ;.0;· prete11dl! ilustrur lt1 lmpurtcmci" de ap/icr.11· la J-..~ .. ·tcolistic.·ct l.!n h1 ... 

dil•e1·se1s re1111c1 ... · del c.:011uclmie11to, 111edie111tc r.•I di ... ·eF10 e i111ph!111e111uciú11 ele 1111 ... ·; ... ,temu 

i1!fortncitico que c..·011st1t11y'1 11110 t1/lf!rlU.lli'''' dr.• ttpoyo 1.•11 e/ e ... tudio de Ju 111i ... n1e1. 

En el prln1cr capítulo ...-e hace una rr.•...-e1it1 /us/cjrh:CI di!/ desc.11·ro//u que hct tenido /cr 

Estadistica. de _..,,_... o~jeti\•os, a/cc.11u •. ·e ... · y /imitat..·io11cs, t./c ... ·u relc.1cíá11 con r.d métmlo 

c..·ie11t(fic..·o, y de Ju in1portc.111ch1 de up/icc.1rh1 i:11 /"·"· di\'r,:rsr.t.\" ruma .... del co11oc.·imie1110. 

El ... ·eg1111c.Jo capitulo describe de forma genercr/ d c.lesc11·1·0/lo de .••htema ... · do..• trifC.Jrmt1c..·iá11. 

lo ... · tipo...- de sistenrus y ...-11 uplicación, u ... ·; como 1111c.r descripción hrevi: de /us 

C.."Cll·actcrí...-1i<.x1s du crfw111c.1s 111t.•tcxlo/o¡.:ic.rs e . ...:ixtentcs parcr c!I a11á/1 .... i ... · y tlise1io dct .... i.'itenws. 

E11 el turcer· c.:api/11/0 prese11tumo ... · l"'s crc.·tividadc ... · c..·ompreuclidas en el t1nú/1sis del 

... ·i.'>tenu1: entre e//c.r ... · e ... ·tc.i11: un e ... ·111dio ,¿. fas c..·aracteri.,·ti<.·us pri11cipole ... · de ctl}.!11110 ... · r.le los 

.'iiste111c1s collh!l'ci"le ... · tuc.is co11ot·1do.'i, 1111ct ÍIJ\'1,.•.\·ti}:c1ció11 l"l!a/t:uc.la accrc..·u e.le Jo ... í11dic.·es 

de reprohcrcid11 en materia ... · de 1.;s1t1distica que se impt1rte en /et /"/:. .• \'-Cucu11itlú11, ctsí 

co1110 la deten11t11c.u:iá11, con bt1...-e e11 lo ... · re ... 11/tado ... · e.le lo ... estudio.\· ct111eriores. di.! lo ... · 

l'l.!íJllc!l'in1ie1110 ... · y oly·eti\'u ... · del siste111u que propo11e111<J.,., crdenuh del r.111úll...;; . .,, de /us 

flujo ... · d.i tia/os en Jo.o,¡ procesos estadú·tico ... · que cc11~f<n·mr.1rc.í11 el ·'·istemcr. 

Fi11c1/11w11te, en el cuarto capitulo, se pru ... ·enta el disclio dr:I sis1emt1. el c11C1/ tle.w .. ·rihe c.r 

11-a\•ú ... · du los dic1¡.:rumc1...- jerárt¡uico f1111cio11al, de diseiio dí.! la i11tet:fc.r:: y de 

e ... pec{(icuciún de progrcr11u.rs, Jo ... · procc ... o.-. i111ple111e11tc.1c.lo . ..; en el siste11u.1 pcrru que éste 

puudu cubrir los of!jl!/i\•o ... · y requerimiento.\· plr.111ti:c.1c.lo ... · en c!l a11c.illsis. 





1.1 ANTECEDENTES (RESEJ\iA H/STORICAj 

/..u ... · origc11c:.-.· de le1 J-..: .. rc1dí.•;rict1 datClfl 11111c/JtJ t111tes del ... :1J.tfo .\"1 "11: t.'ll trxlcts part<.'.\" de:/ 

1111111do .w: declicc1he111 al recuento de poh/ación, de 11acimic:11tos, 1'Ullr11no11io.•; y 

def1111cio11t: . .,·. a ... -; con10 ,,¡ rexistro de ludo lo referente a la CIJ.:1'"--""l111ra. ca=u. ''le. Estos 

orÍJ:ellc!.\" e.•uán li>:t:1do.•; con la ad111i11istraciUn púh/icu. ya q111.• /o.~ rec11e1110.•; c¡w.: se 

practicuhu11 eran c:on el ohjetu de upre,·ic:1r , .. ¡ podc:río 111i/uar, así c.:01110 la recu11duciU11 

de1111p11c:sro ... -. 

A nll!duu/o ... - del .ÜJ.!/O .\"I "// con11e11=a a prec1sc11· ... 1.• 1111 con<..·,•pto de J~:\'t~ufi..,·tu.~1. 

e111e11diJ11dos,• Jsta corno ··tu descripcúJ11 c11e111t1lt1/1''a dt! cuanto co11cic:n11.• y cc11·acteri=a 

al J·-:.•otwlo1. 1~11 Alcn1a11iu. Hon11a11 Conrin;.: hace t!l 00/uc:io11ar la J·:.vadi.•oth.·ct, dándole 

111u1 orh:ntc:u:ión 'fue se '"º"º'-"IÓ co1no E."itt1tlifiiti,•11 l./tri••cr.dt11ri11. A JI h· ct>111J1111c11·011 

.\"chmc1t:cl _v Ciodtifn:do Ac.:l1 ... ·1n1 <11/, entre otros; a i!stc: últi111u ... e /e c.A.•hc que la 

¡-,,· ... 1adistica se ctJJl\•if·tic?rCI t!ll """ cltsc..·1plo1a ac:ut/,•11tica y .litera i111p/fl11tad,1 .. •11 dn·,•r.'la ... · 

1111il·1.•rsic/,1de ... ·. 

1.;11 C.'itl 1111 ... ·111a epoca, t!ll /11g/c11erra. John Graunt .\h•11ta /us ha ... 1.'.\" de '" E!to'lt111i. .. 1ic1z 

/111•c.-.tiJ:u1/,,rt1 111t.•dia111t.• la rcah=acián de.• ohs1.•rvuc..·io11t.: ... · sohr,• Ja 1nortafillad cu la 

ci11dad de /.untlres, .w.:;.:ún las e . ..,·ta'-'l<Jlh..'.'· las profi.'.,·1011c.:s . .._•te: .• a ... ; co111" ,.¡ crecllllf(.'lllo 

de! Ju pohlac.:ión 11rha11a a c:.\TJt!ll.\<tS de.• la dt!I 1..·c.1111po y otro ... ·fc!11ri111e11os .\ocialcs. 

fJc: c:sta 1t1a11era, 111ie111ras que.• en .-llcnu111ia se le duha a Ja ¡._~..,·1at..1i .. ·ti<.·a una oru•11tacu>n 

hacia la Út! ... cripcióu, en /11glatcrrc:1 .... e: le cliri}<!Ía lu..1cic1 la i11l'L'.\/Jgar.:iá11. 

¡;;,, e:/ si¡:lo ."'</.)(. Ado(f'o Qucte/t:I. llamado padre dr.• la E.'itt1tli ... 1ict1 1\lot!cr1111 • ... ·e br.1só f.!11 

/as l"C}:Ufaridade ... · dt.!st:uhh•rtas por (;rallll/ Ü' c.·0111prohr.1tfas por ."i"ii.\".\'lllÍ/c..·/¡) C.:01110 
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ma11ife!otac..:u.111e .... de leye ... · 1u1t11rules, pare1 co11 ... ·tr11ir 1111 ... ·; ... ·1en1a de .fisieCI .... oc:iul. <JriJ,:tnú c!I 

método e ... ·te1dísticu medic111te la i11ve.•uigació11 1111m1..•rica apoyada en el c:cilc:ulo de 

probabilidade ... ·. ~\·11.o,; • ...,u:e ... ·ure ... - .í11ero11 Fra11c:i ... · Guito.\· y Ke1rl Pear.w.111, .:11tre otros, 

q11ie11e ... · dieron 1111 gran 1111p11l ... ·o al des.·arro/lu ele la f.!.'itC1di ... ·1ü•c.1. 

¡;;,e Gu.\·tavo R111neli11 q11ie11 re.w.Jlvió lu.\· c.le.o;acuerdo.\· c.!Xi ... ·te11te.\· t.mtre lo.\· c¡ue 

c..·u11c:ept11aha11 que el ul!_jeto ele lct E.\·tacli.'itica co11 .... i ... ·ti'-1 e11 la cl.: . ..-c:ripcu:m d'-• lo 11ui.-.· 

caracteri~·tico de 1111 Estado, y to.... q11e la ton1aba11 c:un10 lc1 i11l•e .... ti>:m-·iú11 de lo ... · 

fe11ón1e110 ... · de la suciedad lr11111a11a. R.umelin .... uperó dicha ... · i11terprf.!tt1cio111..•.\· opue ... ·ta ... · y 

co1~f11 ... ;011es que en torno a et/la .\·e prod11cie1, dividiendo lu ap/ic:uc:ión de 111u.1 y otra 

di:t;ciplina de la parte c..·orre ... pondiente a la Técnica Jlletodo/,';gica. Q11eduro11 de '-" .. ' '' 

forma determinada ... ·: 1) Lc1 f:..º...-tadi.\·tica Metodoló¡.:1cc1: 2) k1 J:: ... ·tadistica ~"iºnc:iul; y 3) '" 

E.vtadíMica De ... ·criptiva. Sin embargo, con el tiempo e.\·ta divi.<.-ión llegó a ser d~ficiente e 

inadecuada .\'11 aplicación. 

1-:.11 la .\·ig11ie11te tabla se presentan alJ.r11110.\· prec11r.wJre ... · ele k1 Estadística, e1sí como ...-11 

co11trih11ció11 e11 el campo de la mi ... ·ma. 

s 



GIROLAMO 
CARDA NO 

ITALIANO 

(l:'iUl-157<,) 

PIERRE DE 
FERMAT 

FRAl\ICES 

(1601-1665) 

HERMAN 
CONRING 

ALEMAN 

.<1606-16Kll 
JAKOB 
BEl.lNOULLI 

BELGA 

(16:'i4-170S) 

GODOFREDO 
ACHENWALL 

ALEMAN 

e J 7l9·1772\ 
JOHN 
GRAUNT 

INGLES 

<1<•20-1674) 
LAMBER TO 
ADOLFO 
QUETELET 

BELGA 

Cl796-1R74) 
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PRECURSORES DE LA ESTADISTICA 

F1s1cu. 
ustrnlogo. 
lilósofu. 
1n1.11emü.t1co y 
n1L'J1co 

Matc1n,1illcu 

EsludistD 

Mutemático 

Estud1stD 

EstndistD 

Astrónomo y 
t:Sll1Jislu 

Se li: ulnhth.e lu t.11~us1nn suhrc 
prnhuhil11.Ju.i 
Autor Je lu fnnnulu Je Ju re~uluc1011 
de lu e..:wac1un t.lc ten:er ¡r:ruJn 
Inició lu h:uria t.lc lus c.:11ac1nncs. 

Es co11s1Jenu.fo pudre Je la tcnnu 
1nuJenm Je los nu111erus \" de lus 
prohuh1hJ..1t.lcs. · 
Creut.l1;1r. u lu ve;r que Dcscunes. Je 
h.1 G.:ume1ri1.11\rmlil1.:a 
PreL:ursor J.:I Caikulu ))1J<.:rcncrnl 
D.:surrollu. JlllllU con J>11M:o1I. la 
T.:urin J.: lus Probuh1hJaJe~ u 
rneJiados J.:I si lo XVII. 
Elaboró un MSIClllU Jcl l:Ual l.IITUllCU 
lu oncntución que '><: conoció Cl•lllo 
Est11Jisticu U111\'Crs1ll•~it1. 

Fue uno d.: los primero~ en cstudmr 
los rrmcip1os y uplicm:ioncs Jcl 
cáh:ulu Je proh11hilid11t.les 
mu1c1nutic.a.-.. en MI hhro Upilf"L-.:.ió Ju 
pro¡JOsu::ión d.: Ju Ley de los Oru11de11 
Números. 
l'ert<.:ccionó el Cólculo Dtferenr.:iul e 
lnte rul cro:udo oor L.:ihmto 
Segmdor de Conrin~ . ....: le J.:he que 
la Es1ud1s11ca qucdasc m.lop1111.lu en 
lus lllt1\·crsiJudcs 

1\.1;.omwl "JAher Je LuJu l\lt:ilc" 
{ M.anu11l p11ru tirar lus Judus) Su 
1r11hu1u mus nutllhle es "'Ars 
t..!1.11:?n:f._ cn el cuul -.e prescntun lus 
raíces 11<:1:?Ul1\'11s Je unn ecw1c1ón "\ 
11lg1111os culculu" con 

/\utur dd 11.runaJu "tJltunu 

Sus csu1tus pn11c1pulcs fu.:run 
publlcuJo-. en 1679 con el 1itulo Je 
""\.'un.1 1 lpL·T·I Mate11m11ca·· 

~~hl:~:~~ ~1~1el 7; ~:n :~,l~ll~~J1~~~111:~ 
lns hus.:'ó del cUlculo Je 
proh11h1lid.:.ides 

Su ohn1 fu.: "',\hnss dcr nc\·esten 
Sta.ut¡.,'"" is,.cnschuu der '-"un1chmst..:n 
c1uo1m1schcn Rc1che und 
Rcpuhlkkcn ... puhli1.uJu .:n J 7-l'J 

Senil"' lus hu~s de In Estadistica J\u1or de 1rubujos cstudist1co!I sobre 
h1\'esugudor11. In poblnc1t'tn lnndim .. "ll~ 

Se Je debe lu Eslndisticn Modemo. 
Cro:O In Antropomctriu. lu 
Estudisticu Cnmin11l. tu Estudistio:u 
Moml. lu Psicomctrfu. In ML-cimicu 
Estndlsticu y In Econnm.::triu. 

6 



PRECURSORES DE LA ESTADISTICA 

PAFNUTI Mn1cmut1cu Cuntnhu~u a la h:nrm .Je los 
1111111.!:ros prunos. a la ¡unhi1h1hJml. 
ul 1111uh,;1s lllith:nullu:o. u lu 
nmh:-matica :1phcmlo1 ,. ;;1 la h:urh1 Je 
la prohuh1hJuJ J<? Chch\sh.:\'. 

LVOVICH 
CHEBVSHEV 

RUSO 

<IK21-IK9-4) 
KARL 
PEARSON 

INGLES 

\V. S. GOSSET 

INGLES 
(IM7<i-1937) 
RONALD 
LYMER 
FISHER 

INGLES 

l IK'J0-l'Jfl2J 

J. NEYMAN 

ANDREI 
NIKOLAEVIC­
HKOL 
MOGOROV 
RUSO 
(l•J0'.1- ) 
WILLIAM 
FELLER 

(19()(,_ 

JOHN VON 
NEUMANN 

HUNGARO 

( 1909- t 957) 

Matcnmuco. 
hmlugo '.\ 
cslm.hstu 

Espc:ciulistu en 
ltCU0:tii.:u y 
cstudlstica 

f\..1atcmúttco 

EstuJ1sta 

fl..1atenuiuco. 
tisu.:o ~­
.:conomistu 

So: J.:Ju.:o u la 111,,.cst1gm:1un 
cstar.Jisticu n¡:.urns.a 
Scnto las h,;1-:s paro1 Ja uplu;acmn 1.k: 
111 csti..1J1sl11.:n en lus prohlcnm,. 
hrnlo1,ucos. 

("L111Ju 111 rc"·1s101 Hli101n.:1nk;1" 
/\pun;u:1unc" n1utc1nnhcus a l.1 
h:orlil Jc lu CH•lm:1un. puhh..:m.Ja cn 
ll'\'J:\ 

Contnhuyú con h1 Tcunu Ji: St11Jc111 Sus cs .. :nlos ;1¡mrcLu.:rnn 
-ummc1ni.:a-. en l•JllN 

l'rc..:11'0 lus ml!luJos. e"tm.Jisuo.:os pura Su hhro l'ue -·s1uttslu:ul MethuJs lhr 
11th!fllre1ar Ju1os cuun111ut1"us. l<e~ur..:h \Vurl.ers··. lll'llr. .. -c1ó en 
Jks.urTolló aplio.:m:iones Je la ! •J:?.:5 
Jislribución F. 
Impulso.> cl dc tus 
proccJi1nkntos c,.1:1Jisticos cn 
mm:lms cu111polll. purticuh1nncnh.: cn 
lu uuncultura. h1nlo •ü1 "' 1.?••nd10.:.1 

:~:r7:111!~1~~:·~~ ~'~~IJ~~:~i~~11~";:~111~~ 
de lupóte~us. cslmlistu.:.u:!' .:n l 'J~h y 
l•HR. 
Presento cl pn111.:r trutmnicnto Lo pn:scntó en In 11mnogn1l111 
usinmutu:o Je ht T .... ""01iu Jc 111 .. Grundh&:p.rillC dcr wuhrschcm­
l'rnlmh1l1dac.J. nasudo en lu teoriu Je l1ehkc1tsr .... ""Ch•nung". cn 19~~-
ln m.:Ji.ta 

C:onlnhu~o 1.1 la Tccirm de 111 Introdujo un nuc"·o lruti..muento en 
l'rohDhilidaJ cun ..:u 1ruh11ju snhre el su hhro "An 111truduction tu 
limite ccntrul ~ las c.aJenas de pruh;1hility und its uplicntions". Vol 
M11rko"·· 1. l 'J5fJ. ...¡m.: contiene muchns 

l.lcHi u cnho Ju cJc1noslrucinn del 
to .. -urcmu 1nini1nux. busc fundi.1111etU11l 
de lu teoriu e.Je jucg.ns Tumhit!n li1c 
d pionero de 111 tcurin Je 
com¡1utuJoras 

ejemplos que c"'plh:nn nuc"·us 
uplu:¿io.:1ones u los IC11111ne110:. 
hmlól!ieus. lisu::os \ estuJistio.:ns 



Capilulo 1: Es1:1dis1ica: Aspectos generales 

1.2 OBJETO DE /-A E!ffAl>/.\"T/CA 

Pe1ra el e.-.111dio de lo...- ft!t1Ú111e11os, es necesario pril11en.1111e111e dc.:1er111i11ur /u pohlc1'·ión, 

lu cual e.-.1aní deli111itadu por todo.\- lo ... · ele111cNlfo ... · qut.! c..·11111plu11 c.:011 cienu ... · 

cc11·c1cteri.\"lica.\'. /'o ... ·1erior11tt!llle ,\'t! ree1li=" lu rc.•copiluL·ión. ordc.•1u1ció11 y clu ... ·~ficación de 

lo.\' dctlo.\' t.le llllCI 11111e ... ·tru repre ... ·e11tafi\•t1 de dicha pohlación. 

El re.\·111ne11 de los dc.rtu.\· ohser1•c.1c.lo.\· refle_1u el c..·01t1/J<.Jl'fc.1111ie1110 de fu 11111cstrc.1, 11u1s 110 e:/ 

e.le la poh/aciún, por lo que para ge11erc1li=ar sobre el co11tpona1111e111u d<! ésta, es 

nece ... ·ario uplic:ar /u i1iferc.•11cie1 estadislicu. 

Es i111portu11/e lu1cer 1101ar que la correc.:ta illlc!IJJl"ett:1ció11 e.le re ... ·ultculo ... · c.lepenc.lerc.í de la 

ap/icc.u.:ión y co111pre11 ... ·io11 de los 111tl1odo.\· e.\"fetc.li ... ·tico...-. 

1.2.I DEFINICION 

l.u pulahra c: ... ·rudisticcr pro1·ie11e del 1•0L·uhlo lc.1ti110 .\·tt1t11.<0, el c.:11c.1/ 1ie11e /u.'> uc..·.:pc:ione.•o de 

e ... tutlo (\'lt11ació11) o E ... ·rc1do (e111ic.lac.I polirica), u h1c!11 In situt1cfrj11 tlel E ... 1111/1,1, ¡.,.:.,· 
Achcnwc.11/ quien dcri\•c.1 esta c.le1101ni11aciú11 d&:l .'>iJ!niflcuc.lo status ~""" Estculo. 

Dc!.t,;c.,/c.• lo ... · orige11e.v e.Je !l.1 Estadistica .-.e ha su ... citado 1111 ... ·it{/111 dc c.le.fi11idr.me ... -, /c.1s 1..-·ua/c ... · 

pueden ser co1u·idcrculas dc ... ·c.lc do ... · p1111tn.t,; e.Je 1·is1u: 

/) Como rc.1nur de 1111c1 L'ic11ci11. y que sin•e para prr~fu11di=ar el c.\'/uc.lio tlt..1 ulgu110 de lo.•• 

fc1u>111L!110 ... · que c.1q11tillc.1 i11wt.\"fi].!c.-,; o 

K 
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2) Cu111u llllCI téc.•tri<..011 espt.:c..·ic1/ i11dt.:pt.:11dit.:11te dt! c1e11cit1 e1/;.:1111,1: 1..•11 ....... .,!! st!ll/ldu r<.'<.·1he <.'/ 

110111hre de /'vlettulolo;.:ia Estudístice1 (lcJc11ic.:e1 e ... pec..·frll qm.• es111dia lo.\· .fi.•11ú111euo ... en 

mast1, c..·011siderá11dolo ... · co1110 el COl!Íllll/o e.A• .\·11ce ... ·os par1ic11/ares e indh·iduale.\). -· 

A co11ti1111uc..·iU11 .... ._. 111e11cionc.r t1!J,:tt11c.t.\' de las dc..;/i11icio111.•s 11uh repre ... e11/t1tÍ\'"·' c¡111..• en 

torno a la J-_:•aadi . .,·tica se ha het.·ho: 

Lu E ... ·1adistin1 e.\·: 

"F;/ trau1111ie1110 <.:011 111t!1odo,\· pc.1ru oh1e11er co11c/11sio11t!s ti partir dt! los l'l!.\'llf/udo.\' de lo.\· 

c:xperil111.•111os o prot.·e.\o ... ·". (/·i·aser) 

"l/11 c.:111.•1110 de 1éc.:11ic..·c.1s o nwtodoloJ.:ÍCI, que se hu c.le...-arrol/ado para ¡,, recopilación. 

pre ... -e111ució11 y anc.íllsis de da1u.\' c..·uantitctth·us, y al u ... ·o de 1ule ... · duto,· para tonutr 

"(!na cie11cia pura y c.1plice1da. que creu, desc.1rrolle1 y aplica 1Jr_·11icc1.\· de 111odo c¡ue puec.lc.t 

l!l'aluur . .,·e /u i11cert1d11111hr1.• d1.• Íl!fi•rencia.\· inductivas". 4 

"/.a d,•.w:r1pcirJ11 de lus c..·aracterislicu . .,· de la ,\·oc..·iedad '11111u11u1 c..·011 ha.\e en !t1s 

ohSl.!l'l'L1c..:io11.:s 11u.•toduláJ.:1cas de .:1111111erc1ciu11e.\· de.fi.!11á111e11os ... ·i111ilares". (R11111eli11)-~ 

"/~.:¡ arle· de describir lodos los oh.Jeto.\' en ra=ón de sus cualidac.le . .,· y, en n;.:or del 

1Jr111i110. es 1111a frj;.:ica c./,•scripth·a. /· .. : ... · 1111 ra=onaúo co11oc1111icntn de la ... · 11on11a."i 

;:cncrah•s para ill\'t!.\'t(i.!'lr, de /a ... ·.f11c111es u qut! rec..·urrir, de lo ... · ... í11ro111us para rcco11ocer, 

2 García PCrc/.. Amires. Op. cll. p. 211 
::; Nc1cr. John. l·i111.Ja111cnto.\ .¡,. l·:.\tacli.•tu·a y la 1··co11011tía. p. l 'J 
4 Robcrt Stccl. H1ot'.•lodi.•tu·a: /•,.11u '!'"'·'y /'rr>ct•1lt1t1tt•tttos, p 2 
.'I García PCrc/.. Audr.!s Op c11. p 17 



"' 9C: ·ct ·11.., ·do ·pu11m~1s ·no1p5 01 
;: ·<1 .. P!qJ ,, 

· ¡ ·d '!!o.,•l1r11;;1vJ!Jdi·· 14u.> o.n1pw.•10¡\· vJt/.'H'ºl!!o":-1 ·um!ll!i\\ ·11c1¡u::ipu.'.ly..¡ H 

c:1 ·d .,,.,,, .... ._,,,,,,,:;¡ ·pun1u<i1s ·1101ps /.. 
. ., 1 ·d ·1p ·do ·s;¡Jpuv "7:>J:>d 1:p.mo <l 

"D!.?11.1./."!filf 

I'>/ (),\IJ,'Jf"i¡O OlllfJ. l url/,-,11(,"1/ ••oJnp ,ip 11{.Jl:>IJjl<ÍO.,,-,./ 1'1111 lJ.-11/dU(I llt:'_t.?ttl!J;·Jf> l1f'1'.) (V 

:110.,· ;u1b ·11~11110.-, 11;, .\"O/lli'lll;J/i'I 

11 • .,u.111 .••n/u>J .111b .nH.t.1•>1¡0 ''º"'''J1rHI ·.••vptJ110.1.,11.-.u1 ... -.-.. 1101.>111!/:'"1' xn¡ .•.-n111n.'··"'·"'·' 1.c.,~ 

.,,,-,,,,,,_, <'lll.''1111'/.">.?J.i • ..,d ... ·n1t11111.v1r .,-,,1011 vn.110 11 opn111111011,.,p 

.\ op111u:-.¡1 ,.,111.1111,,1u,-.1.,!fi1 ... · _¡;,,· 11p:•11cl 011 ,..,,,¡, o:H1••.1pn1, .• , º!'º':"'"' ,,,,, "~"·,"·"'''"" 

·l/' 01111~-f¡n ./U}."l, .... _,, .. ,_, .• "J º" .--.11¡, 11.t" ·n11Lf:1,.,d11. .. · '!""!'l/11.-..I 11.1 · .... ,, l'Jl . .,11 ... l."J OIUO.? ll~J/,"JJ'Jll,"fJ•ú"lf' 

,,..,. :opo1~11u 1111 01110 . ., ... ,,,,.,111.,¡tlu11\· .11u • ..,,,, .. uo:., .iq.1p ,-,,, JJ,'JIJ\lfWJJ ... :··t 1'/,. ·1p1111.u 11~1.6"i•"'.\' 

(,(ptoMJ_.J) 

· ..• "l.l'/lilltp11.1••. lit/ ,l/l .... ,,ll0!.?1711/J.\· 11."I \',ll/01\'J,>,"'/1 .nnuo¡ /•l 110."I 011111101.>nJ."l./ 0111,-,1UIJ."IOl/O,"J /:0/., 

~·(.1 • .,1 .. ·c¡,1,11 fi1 .(1171101/."J/( I ,1111.1.6"'f,"l110.) 

.n.i1vJ · .. \'t'J,.,1.1,.,u11111 .,·0111p ,,,,, p11¡11111n."> 11n.1,"i n1111 •1f' 11r:n.'Jl1J11.1<> ... .Jtf.-,.1 n¡ .f llf.J/."J0/,7.Ul1,..,1111 

"' .... ·1·•1¡p11n ,,., 'll(Jl.">ll/U/O.,,l.I ,,, ,'lp n¡n.J¡ ,,,,¡, .\1'.'Jl/11Ul."l/1'UI ... ,,, ,,,., "'""·' 111111 .. 

_ · .. .o•ru/tu,"i '' w1¡opllf'l.:1ll/'•1.J :( ... ·o¡op11p.1 • .,u1111¡,'l 

'.\.'(}ffJf'JllPl."11/,-,,/,"'.fip ·..,·11/l/,'llll.-l/.-, \IN .1p lll?./·'J.>11.1/•."qn lllJ.7 '.\"(J\V.':1 ..,.fJ/./,"l/."J XOi'll/~"1 .. "-fOtUOlf 
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Capitulo 1: Es1adíslica: Asoc<;:tos general~ 

b) Cack1 1111e1 requiere 1111e1 ... elección de dt1tu.-.· t.!Xistc111t! o co11cep111al. coi1 el propó.,.ito de 

hc1cer iliferencias cun re.'•11t!Cl<J a la ... · ct1rc1c1cri.'t'lic..·,1 ... · ditl c..·01u1111f<J completo. 

De e . .,,·te p1111tu podl!mo.-.· co11c/11ir que: La E ... 1adís1ict1 e .... 1111 cOl{/111110 de 111L•1odo ... · para /et 

recopilacicin, orJ:allizació11. repre...-e11tacici11 y c11uilisi ... · de 1111 col!flllllo de du/os 

rcpre ... ·c111ativo.\· de 1111a pohlació11, con el o~jeto de itifcrir .... obre e/ co111portc11111e11/o de Ju 

mi ... ma, paru ª~vudar en e/ proc..·e . ..-c~ de toma de dt.tcisionc ..... 

1.2.2 OBJETIVO IJE l..A ESTAIJ/STICA 

El ohjeli\'o de la 1~: .. 1adi ... ·1iL·c1 e .... : hacer itiferencia ... · c..·011 respecto a 1111u puhlació11, a pc1rtir 

ele la i1ifur11u1ciú11 contenida en 1111a nPlt<.'.'>lra. 

1.2 . .J 1-11"11TACIONES DE l..A ESTADISTICA 

Exi .... ten aún n111c/Ja ... · co11cepcio11e ... · errónect .... acerca dt.! /u 11at11ralezu de lci h--_.,.ladi ... ·1icc1, en 

e.'Otado de rcípido de .... urro/lo. La .Estadisticu: 

• No e_... 1111 n1J1odo con el que 11110 puede proh(llº cusi todo aquello que desea probar. 

• Na hay alJ:o en los n1étodo.\· e.vtudúticos en sí 111i ... ·,,1os que sea capa:: de evitar que el 

individuo ... ·upcrfic..·ial o 1111elec:/11a/111e111e poco escrupuloso saque .\'ll_.,. propias 

conclusiones, el pesar di! /o .... datos. 

• Lu 1::...-tadistica 110 e .... sc11ci/la111e111e 1111e1 co/ecc1á11 de hecho ... ·. 

• .vo con..,·tituye 1111 sus//11110 dc/ pe11sa111ic11to abstracto teórico o del exc1111e11 111i1111cio ... o 

de los ca.u~ ... · excepcionales. 

• No .'Jólu es apliccthle t.'11 presencia de 1111 J!l'Clll 111í111c.!ro de casos, o que 110 pucdc111 

e1'1pleur .... e en lo ... · estt1'liu ... de exploraciún. 
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Capitulo t · Es1adls1ica: AsPl!ctos ucncmlcs 

1.2.s.2 INFERENCIA E.'tTADISTICA 

Lo.\· 1'11.'l<>Úu.\· t.111le.\· tt1e11cio11aclo.•• ... e \'lle/l•e11 de utilidud li1nllc.1t.ILI c.11.!hido a que tu 

il!forn1c.1< .. ·ió11 ele que .\"L.' clúpo11e reprL.'.nJ111c.1 .w;/o 1111a frcu:ció11 de /u pohl"c1ó11. y c.1 ... ·i 

c11alc¡11h.:r c:u11c/11siú11 Cl la que . ..-e lleg11e co11te11drú e/l.!ntentos ÚL' i11c:ertiú111'1hre. /O:.\·tct 

i11certid11111hre e.\' i11here11/e Ll cualquier P'""'·e ... o en que .••e extie11de11 c.:011c:lusio11e ... · hcu:ia 

un c:o1y1111to n1ayor que ac¡111.•I sobre e/ que se tiene i1!fi.Jr11u.1c1611. ¡._·¡ 1nétodu de 

ra:o11a1nie1110 que 110.\· c:o11d11ce a esta extcn.\'icin e ... co11oc:1do 1.:0111<.J intlucti-.·~-1. 

¡._·/papel de la J-.."'. .. ·1c.1dí.wic:a en el proceso ituJuc.:th·o es ct1allt{/lc:ar la 111certhlu111hn'. 'f"'J e .... 

i11sepcu·ahh..• de tu ... · c:o11c/11sio11es ohte11ida ... · por su 1111er111,•clio. 1-:.•aa c11C1111~fic:ct,·ió11 se 

logra 111edic111te el 11 ... ·o de lo.\· c:unc:epto.\' y técnica.\· de prohahi11da,l ¡,_-,,·ta\· técnh·a.\', j111110 

co11 el proceso i11d11clivo, i11teg..,.a11 /u rc11na tlt! /ci J-:s1atli.Wic:c.1 /11d11ctl\'C1 o h!fere11cia 

1::. .. 1e1distica. E.\·ta es laf1.111ciú11 me.is importcmll! c.f..~ la E ... uuJi...-tica. 

/ • .J IMPORTANCIA l>E l.A ESTA/>ISTICA 

La Estadí."itica e .... 1111a disciplina q111! 1..•11 /u actuulidud ... e e11c.:11entre1 i1111h.'rsc1 en 111111..:llo ... · 

Cl.\]JCc/o ... · de la vida 1'toderna. f.o.\· 111ei.llo.\· di! co11111nh·c.1cuj11 co1110 ·'º" radio, tclewxiún. 

periódico . .,, ele., ...-ie111pre e.\'tán il!for11u111. lo C1Cerca d1.• los e ... 1c.ulistice1 ... · c.k• .Jll'-!J.:os. 

co11c11rxos, e1ifern1cdodc:s. cli111a. etc. 

Por lo antcriur y con la ¡.:enerali:ución ele fus Íll\'e ... 1iga,·1011e.,· illtf.!rdi ... ·,·iplinaria. ... 11111gú11 

e.\·f11dio.\'O di! a/gú11 equipo puede ignorar lo.\· co11oci111ic.:11Jos .f1111da111entt1le ... · de la 

E. .. ·1adistic.:a. J'.:.•1;ta prnporciona lo ... · ,,,,Jtodo ... 111tls e1prop1t.1do.\" parct or¡.:e111i=,11· e 111/eq.Jrelc.11· 

lo.\· datos ,¡ue Sl.' ohtiene en censos. 11111e.wreos. e11c11c ... ·tc.1 ... · y r1..')úslro ... · di.• todo tipo. 
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Capitulo 1: Estadis1icn: Asncctos gcnemles 

J • .J.J CAJllPO l>E APl.ICACION l>E 1 • .4 1:.: .. TAIJJ ... TIC.4 

/...a e1plicacicJ11 de lo . .,· 1nétodo . .,· e .... tadi .... tico . .,· e ..... tan L'Xte11...:e1, y a lc.1 ''L': /u il!fluencia c./L• la 

E:..\·tadi ... ·ticc1 e11 1111e ... trc1 \•ida e ..... tan gru11de. que por e . .,·o ... e le c:on .... idera 1111 t•a/io.\o 

auxiliar en lo_.,. nrá_.,. di1•er.w~ .... c:c1111po .... · del c.:onocimiento y en Ja_.,. 111á.\· 1·C1rit1da .... · c1'·1tviclt1de . .,· 

de la.\· cie11cia .... .f1111damen1c.1/e.\· y uplic:t1dt.1 ... -. La F:.'iludi.'itic.:a t.'.'i C1p/it..:t:.1hle a la Astronomía, 

P . .,·icologic.1, fl.-fedic11u1, /.Je111ogrcifia, l·.:co11on1ic.1, l'olític.:u, Acl111i11i_...trc.u .. ·ión, Cieo/o>fÍCI, 

Hiologia, .. \'oc:iu/ogia, etc., e .... decir, e11 todo ... ·ector en 'fllL' las decMione . ..: dehen _...e,. 

tomadas con ha . .,·e 1..•11 el a11á/i...-1 ... · de 1nue ... ·tre1 ... · e.le dato ... · o il!f<~rmcs, por !t.1 impo...-ihi/idcul o 

dificultad que implica c.:011....;derar/o.\· u todo . .,·. 

¡:;,, /c.1 aplicuc..·ióu e.Je /u /-_"'..,'ludi.\lica lo.\· pri11c1p10.\· son ;.:e11erc.1h:s, c.11111 c11a11do /c.1s Mc.:nicas 

pueden c.J~rerir y /u necesidad de i1!forn1ació11 estadi ... ·tic:c1 crec:1.• a medidu que . ..-e 

111cren1enta .... ,, e1npleo. A continu"ción dctnlO.\' ejemplo.\· de lufi~rn1a en que la r-:. .. ·tadistic:a 

e .... uplicadc.1 e11 a/¡.:11110.\· can1pos del co11oc1111iento: 

CIENCIAS N.4 ]'(IRA/./;;.\': Lo ... · .\ert·icios que pre.,·tu el e . .,·tudio dt! /c.11u11111·ah..•=a suelen ser 

de explort1cián, es decir, que la l-:.~ .... IC.1'/i.'ilicc.1 ~"·e emp/ell en la.\' ctupas prelilt1inare . .,· de la 

i11vc:sti;.:c1ció11 cient!fica para ceder .... ,, . .,.;tio 1nci..,· tllrdl.' a la d'-:fi11ic:iá11 11u1tc11uít1ca. 

Cll~NCIA.\' SOCIAl..E .. \~: 1-:.'n fa investigación hci.\·icc1 y aplicada, en lo ... desarrollo ... · 

tec110/ógic:o.\· tfll'-' recurren e.ti apoyo de la . .,· Ciencias Sociales, e11 el c.i111hito ele lc.1 

i111.:rdi . .,·cip/i11e1 en ta ..... rase_.,. de ill\'estigación, siste111a11:aciú11 y cxpo.,·ic1á11 de la 

aplicaL-"iÓll del método científico; en todo ello es i111prc . .,·ci11c.lihlc el len¡.:uUJe y el 

cm11e11ido de /u 1-:stadistic:a. 

AGR.JC( ILTl IRA: Este campo aplica /u E .... ·tadi . .,·tica pura ayudarse en lo.,· plano . .,· y en los 

análisi . .,· e.Je los e.-<perimento . .,· ctgríco/us. 



Capitulo 1: Estadistica: Aspectos gcncmlcs 

GOBIERNO. 1:.:1 uso de la E ... ·tadí.'ttic:a en t!Ste campo e.\· di! ¡:ra11 11tilide1d; .... ,, ww ohedl!'"f.! 

u/ e ... t11dio y a11úli .... is para e1y11dar a Ja política del Cioh1en1o. es111dio.•• de 11'1p11es1us. 

Kastu.\· ¡nihlicos, ftmdo .... para la asi.'t"tencia ptihlica, de ... ·empleo. etc. 

A-IER.CADOTECNJA . • \'e "·""lo.\· mt!todo • .,.· e .... 1adís11co ... · pe1re1 el contrul de cu/1tlc1d de la .... 

proc.l11cw ... · q11e se ''ªa /an=ur al mercado; en el est11diu del mercudco. en el a11áffa·i."»· de la 

eficcrcic1 de Ja p11h/icidad, etc. 

ECONOMIA: Le1 E .. \·tadüllca co11 ..... 11111ye Ja '"o/111n11a \•ertehral de Ju teoria económif.·a. ~\·c: 

11tili=a 1!11 la de ... ·cripción de .fe11ó111e110 .... eco11ó1nit..:o.\·, e11 la e ... ·1inu"·iá11 de le1s relacione.\· 

económica.\·, en la verificación de la.\· teorías eco11ri111h:a ... ·, en Ju prt.:dicc..·1ó11 y previsi<J11 

de Ju ... - \'uriah/e."i eco11ó111icc1s. /.a teuria eco11ó111icc1 dehc.: .. fon1111lar ... ·c..· de 111e111ert1 que se 

te11µa refacione.'t para estimar e hipútcsis puru ver{{icar, de..• lo ,·011trurio la J-..~ .. ·tudí ... ticu 

3-Ó/o seri<1 1111 recurso dcsc.:ripti\•o. /.os eco110111istas tienen que pruhar. en lc.t c:o11strt1cL-·1<)11 

de modelos 111ate111Cítico ... · de su.\· ac1ivülado.!s l'Co1uJmic:e1 ... -. le1 \'a/ule= di! sus tc..•oríu ... · por 

1'reciio de 111étodos c.:stadí ... ·ficos. 

ADMINISTl<-4CION: J.;t c..:recic11te uso de Id E.stc1díslicu en fa admi11ütracirJ11. es parte tf,_, 
la tendencia hacia b<1se1r lus dec1sia11cs c.1Jmi11is1rc1til"Cl.\" en 1111 f1111dc1111e11to tan ohJeti\'O y 

cie11tific..'o cumu re~'lllte. Con el pe1 ... ·o del tiempo .... -e hu introducido 1'1é10tlus estudíst1c.:us e1 

nui . ..;fase ... · de Ja adn1í11istrm:icí11, cun el of?jeto de mejore1r su efiL-"ac..·1c.1. 

BIOJ.;S1'A/.JIS71CA Y A-11~/.J/C/NA: 1;;1 c..·011oc1111ic..'lllO de lo.\· mt!todo.\· t.• ... ·tac.lísticos permite 

detenmnar cuándo 1111r.1 l'clric.1c1cJ11 e.... 1mnnal y c.:11ci11du pc.tsu a .n~r pi.1tolcJ¡:1c:c1. 

dependiendo del método utili=udo, e1de111Ú.\' de..• ''-'""'d"r a rea/i;c,,. 1111 a11álisi.\· críuco Je la ... · 

ventuja ... - de /e1 ap/iccición de 1111 "'"~''º siste1P1a t.:011 rc ... pec:to a lo ... · Ju 11ti li=ado .... ·. Por lo 

tanto, q11ie11e .... estudian e ... ·ta.-. n1ateria ..... dehe11 te11e1· 1111 t.·011oc:i1111e11to de Ju Estadístic..·c1 

q11t! fe ... - pen11ila tener acce .... o a p11hlic..·acio11e ... · J,~ Ílll'C."itiJ.!ac1011es rc.:u/J=enlas, y 

a¡J1·01·ec.:/lar fo.\· resultados ohtenido.-. por otro ... · Íll\'esti>:culores; t.•star c11 co11diL-·1"o11e.\· Je 
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tra11smilir la sl!g1'ridad y co11fia11=a e11 lo.\· pro11ú ... 1ico.\· rl!u/i:acio ... -, nii.\·n10.\· q111.• dc!pc11cie11 

de ~·u capacidad de i11terpretaciú11: y cuutar con el ,·ritc!rio y /et .... ha.•;e.\· que le ... · permitc111 

... ·er .\·e/ectilv ... · en toda la iltfr~rme1ció11 q11e perciben. 

CIENCIA._\' DE LA <YJNIJUC7"A: Lo ... · mJtoJo ... · c ... ·1adi.\'tiL·o.\· .\'on dc! pctrlkulur 

importancia en le~ .. - Ciencia.\· de la Cu1rd11cta, dehido a la \ 0ariahilide1d df.! la co11d1"·tc1 

l11'n1a11a. Grupos de pcrso11u.\· ciehc11 .\'Cr est1'diudo.\· para 1.•1•itar el pc!liJ:ro di! ~eneruli:ar 

.'iohre la co11d11cta de una pr.!r ... ·ona a otra. 

l • .J.2 FENOMEN<JS DE E.~TVDIO 

Lo ... ·fe11únrenos que deben .\·cr tratados L· ... ·1adi ... ·1icame11tc, pueden di,•idir ... e en lrc.\· 

J.,Ft"Ondc!.\ºJ.,'l"llf'O.\·: 

PRIMAl?.O: Lo.\· que 110 pueden ... er retenido.\· por la oh.\·ervaciún o~jetivc1. a .n1her: 

a) Los de carácter c..·olcctiw>, e .... de,·ir, lo.\· q"e ahurcct11 1111 gran 11tin1.:ro de caso ... · 

/Xlrliculare ... · (ejenrplu ... ·: poh/a<.:iú11 de 1111 pai_..., lo.\· .\u/urio.\", etc.). 

h) 1~e11ón1e110.\· que se producen o ... ·e 111ani.fie ... ·1a11 "'"Y ... ·eparado ... · e111rc sí, (lu.\· 

lemhlore ... ·, epidemias, etc.). 

e) Lo.\· que .\·e pre.\·e11tu11 u 11ucs11·u oh.\·erw1ció11 c.:011 ig·ua/ .írecue11ciu, pero 

impresio11a11do n1á ... · 11110.\ q11e otro.\", /H~r lo q11e .\·é tiene! 1111 conc.:eplo errado de 

la ... · vece~· q11e ... e prrxiuc.:en (11acilnie111os de hombre.'> y 1n1ljeres, J!a11a11cia.o; y 

pérdida~· de 1111jugudor: etc.). 

d) Fe11óme110.v que ... ·e pre ... ·e111a11 co11 deternli11ude1 i11te11sidud en '"'" peq11et"ia 

parte del c:olecti\•o y .\·e cree que co11 e ... ·a mi ... ·ma i11tc1uidad exi.wen en /u 

totalidad. 
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SEGllNDO: Fe11ómc110.\· de /o.\· cua/c.\· se po.,·ee cierltt apreciación c:11a/itatii·a. pero 

dc ... co11ocle11do su i11te11sidad c11a11litatil'a (t!jen1p/o: es c:o11ocido el hec:lro de CJlll.! l.!11 ltt 

1nayoria de lo.'> matrimo11iu.o; el hombre es de muyor edad y d.: mayor c ... 1a111ra c¡11c la 

m11jcr, pero para ohtc11er "" co11c:ep1u cua11titathv df! v:tilo."i fe11óme11us, e.,. 11cc:c,\·orü1 Ju 

i11tervc11citH1 e.le la E ... ·tc1di.\·tica). 

710:R.CT.:JU.J: 14 ·e11úme110.\· que p11edc11 ... ·er uprcciudo.\· c:11cmtitativame11tc, pero c.:omelie11do 

crrorc!t· grt:.1Vt! ... (ej'c1nplo: la lu11git11d d1! 1111 cuerpo puede apr<!ciarsc c11c11llilatil•an1e111c. 

mus cofl 1111a aproximación 11111y h11rda).11 

11 García Pércl"., Andrés. Op. ciL p. 27 
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Capitulo 11: Análisis y diseno de sish:mas de infonnuciim 

2.1 ANAl.JSIS Y JJJSEÑO /JE S/ ... TEMAS /JE INFOHlllAC:ION 

Un ~-;~·tema e.\· "" co1tj1111to de con1po11e111e ... · que ... e i11tcrrclac1011c.111 c11trt! si pcrru loxrar 

'"' objetivo co1n1i11. U11 ... ·istcma i11.fon11ático c .... aquel que uti/i:a orde1urdon.! .... parct 

a/n1ace11ar y procc ... ·ar /os dato.\', y po11er lu iliformc.u.:ión u dupo ... h·ión de los 11.•mctrio.••. 

La i11forn1ació11 puede llegar a ... ·er &:I c.de111&:11to decisi\•o que. e11 1111 1non11.!11to dudo, 

dt!tern1i11t! el éxito u el frac.:a.wJ de "" negocio. por lo c¡uc el a11álüi ... · y düe11o de sistema ... · 

de i1iformació11 es considerado como """ actividad importante. 

Eu general, el desarrollo de ...-;...-temas e ... ·tá .furn1ado por dos ¡:ra11des compo11e111e ... ·: el 

a11cilisi.~ de sistemas y el d1se1io de ... ·istc!mas. El a11Gli ... ·i ... · de sistemas es el proce ... ·u Úc! 

clu ... ·i_ficución e i11terpre1ació11 de hecho ... - que pernllte co111pre11der el f1111cio11e1111ie1110 del 

... ·is1en1a actual. hacer el dic1x11óstico de prohlemas y recon1c11dar mejoras en el empleo 

de la i1iformac1ú11. J.:,J dise1io de ... ·istemas, por otra parte, e .... el proceso de planificar, 

rcmpla:ar o ,:01nplt.•111e11tar '"' ... ·; ... ·fema orgc.111i:L1cio11al e:-=i."ite11te. 

El a11cili.'ii.\· y dise1io de ... ·1.\'Jema ... · de iltformución pretende es111diar si...-1emá1icame11te la 

operaciún de ingre ... ·o, fl1yo de lo.\· dc1to ... · y salidu de la il!forn1ación. en 1111 contexto 

partic:11lar q11e tiene l11Kar cuando Se! co11stn1ye 1111 sislen1a de i1iformaciú11 o c11c111do ... e 

mrxlificu 11110 ya ex/Mente. 1;;,, suma. t.•I anált. .. 'i .... _v dise11o de ... ·i ... ·temc1s de i11formaciú11 

sir\•e purc1 c.\·t11diar 1111e1 situación dada, '-'º" el propó. .. ·10 de fon1e11tar mejora ... · 

proponiendo di_ferente ... · alternatil•as, 1111e1 de ella ... el uso de s1.\'len1a ... · de iliformac:iún 

cu111p11tari:ado.\·. 

El propó. .. ·ito de usar algún método para el a11álisi ... · y diselJo de sistemas de i1iformución, 

es e.wructurar el costo ... ·o e.yfuer:o de la implc111tació11 de ,\·i.-.te111a ... · de ilif<1rn1e1ció11, lo cual 

pern1ita evitar lu cruación de sistemu ... · que .'tec111 i11.o;ati.~fi1ctorio ... · en el cumpli111ie11to de 

20 



/a.s 11ec:e ... ·idades paru el c:11al .r11e desarrollt1do. Para ello se upoya t!ll 1111 c.·11e11Jo ex1e11so 

de 111etc>dología.\· y 1111 co1!i1111to hie11 determinado de herrc1111ie111u ... · y téc:nic·as. 

Ac111alme111e el a11dlisi ... · de .\i.\'/enra ... · de il!formaciún co111ie11=t1 co11 la co11.\·tr11cció11 de 

modelo.\· de /u ... · sistemtr.\º existente.\·. J-..: .. 10.\· 1nodelo.\· de.\,.:rihen lo.\· proc:e.\·o.\·, datos y fl1~jo ... · 

dei .'01 ... te1na. A--lediante lc:.1 co11s11·u,.:ció11 de modelo ... · y la de ... ·cripció11 de pruce.w.1s, ... ·e h11 ... ·cc1 

ganar preci ... "ió11 y C\'ilur cunhigiiedade.\', ge11eralt,,e11te encontradas en la de.w:ripc...·ión del 

.\'Í.\'/ema en /enJ..'llqje naturul. 1::1 di.\"elio comic11=c1 co11 la d'-:fi11ició11 del nuN.lelu del 1111e1•u 

.\·iste11u1, /u cual n111e ... ·/rC1 qui} dehe hacer el .<.-i ... ·ten1u para sc1ti.~lC1cer los req11erinlie11to.\". 

El mude/o se ''"detallando luutu llexc1r c1/ mudelo.finul. 

2.2 CATl!ºGORJ..IS DE .W.'>TE/UAS /JE INFOR.'IACION 

El analista de .\·istema . ., de.wurolla difere111es tipo.\' de si.\'/e11u1s ele:: i1!rormació11, de 

acuerdo a los propósilo ... · que cadci si111ació11 requier,• y dependiendo de la ... · di1•er.w.1.\· 

11ece ... ·1dadc ... · del entorno. 

De ac11erdo a las categorías de ... ·i.'itenra.\· de itiformc1ció11, se tiene: 

2.2.I SISTEMAS PARA El- PROCESAMIENTO DE TRANSACCIONES O 

DE DATOS 

Una tran...-acció11 e.v cualquier .w1eeso o acfi\'idad qm! afec:ta a toda la orga11izc1ció11. Los 

sistemas de procesan1ie11to de tran. .. ·acciones ,\·on /os 111á.o,; importantes dentro de unu 

orgc111i=ació11; <l...-to.\· tienen como finalidctd mejorar las c1ctividc:.1des r11ti11aric1s de 1111c1 

empre.•;c1 y de la.\· qw.> depende toda Ju or,Kani=uciú11. J-..: .. ·10.\· siste111e1...- procesan grande.\· 

voltin1e1u!.\' de i1ifor11u1ció11 generada de laf1111ció11 adn1i11i ... ·tratil•u, s11sli111ye11do proceso.\· 

111a1111ule ... · por o/ro.\· hc1 ... ·ado.\· en 1111 ordenador. Tratc111 co11 proceso.'> di!. rutina hien 

e.\·tn1ct11rt:1da ... -, por ejentplo la 11ó111i11a, el control de: inventario ... -, etc. 
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2.2.2 SISTE!llAS INFO~IAT/COS PARA /.A AIJMINl.'>TRAC/ON (<Ul.\J 

Ji:.,:10...- ...-oport'111 .\·ituc.1c:io11es de dcc...·1 ... ión cs11·11c:t11re1d'1. r.!11 1111 , .... ,~r:c:tro c.1111plio e.A• tarea .... de 

1'1s Ol"}[Ulli:a,·iont!S -nuis uú11 q11e lo ... · .... t ... tr.!1'1(1.\" de procf!.\"<llt1ic11tu de ll"C1ll.\"CIC:C.:io11e.\·-, 

i11c/11.\'t!lldo el c11ui/i . .,·i . .,· y la 'º"'ª de dec1 ... ·io11e ..... Lo.\· 11 . .,·11t11·io.\· de t!.\'lo.\· _...iste11u1 ... · 1111li:'111 

1111u ht1 ... ·e de dello ... · C:0"1/Jartida pe1rt1 tener '"·c:e ... u a la il!for111t1'.:ió11, fu ,·11al c1l11u1c..·f..•11u 

tanto datos ,·omo 11uN./elo.\· que le CIJ'Udun 1..•11 la i11terprt•/ac:icJ11 y el llMJ de la ll!ft>r111ac1á11 

para la 10111<1 de deci ... ·io11e . .,·. 

2.2 . .J S/STE!llA /JE APOYO PARA /.A TO!llA /JE l>EC/SIONES 

Lo.\· .\"iste111a ... · para el soporte de deci.\"ione ... · proporc.:U.Jlltlll il!formación a fo ... · 11.,·uano.\· tfllt! 

deben ton1ar decisione .... c:o111plt;,ja.. .. ·, e11 t..•1rc1111..,·tt111<.·ia...- donde 110 exi.\'/t!ll pro< ·t.•c/J1111e11to.\· ni 

e~· po.\·ih/e ide11tific:ur con t111ticipació11 todo.\· lo ... · fi1ctore ... · il11plit.·ado.\· en /u decisián. 

/i:.-.10 ... · ... i...-tema.\· ·'"º" dise11ado ... · para U.\·i ... ·tir en la loina de dec:isione.\· que .... e pre.\·e11ta11 .•oó/o 

2.2.4 .'i/STE!llAS l:."XPERTOS 

El of?.jeli\•o de e....tos si.\·te1na.•• e.\· de ... nrrollur 11uiq11i11t1.\' que cuenten co11 1111 de.,·en1peiio 

i11telige11te. Su ... · áreas de i11vestigaciú11 .'o"<>ll la co1npre11siú11 del /e11¡.,~ulje 11at11rul y la 

/lahilidad pc11·u inleriori:ar rucio11alme11te. l In .\'Í.\'/e111a experto cc1pt11ru y 11/ifi=a. pura 

re ... ·u/••er 1111 proh/e111t1 particular, el ,·011oc:inlie11to de 1111 experto, siendo J ... ·te t¡11ie11 

... elecciona la 111ejor .w.1/11ció11. Ji:/ elemento hii .... ic.·o de: 1111 si.-.terna e.t:perto es la ha.n! del 

co11oci111ie11to. 
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:Z.3 CICl.O l>E VllJA DEI. DESARROl.LO l>E S/STE/1-IAS 

(Sl>l~C; Sy.'ilem De.•elopntent Life Cicle) 

/~· la ,\·erie de etapas para el a11á!i ... -; ... -y di.n!1io, que enmarca el de...-orrollo de .\·istema ... ·. 

Los ohje1ivo.\· de contar con 1111 cic:lu de vida, ."0011: 

• Mejorar el desc11rollo, c!.'tpeci.ficando las tctrt~us de cadc1 etapa o fu ... ·e. 

• Mantener una co11xr11e11ciu entre los siste111u...- que .\·e e11c11e11tr1.:11 en 

cle ... ·arrollo. 

• Proporcionar punto ... · de control y rel'i ... ión. 

• J:Ji.'t·mi11111r costos de desarrollo de sistema ... -. 

• /~rever po ... ·ih/e ... ·.fracaso ... -al creur ...-; ... ·ten1't.'i i11.•1•clli.eft1C:torio ... ·. 

:Z.3.1 ENFOQUES l>EI. CIC/.O l>E Vll>A PAR,1 El. l>ESARROl.LO DE 

.'iilSTE,'IA.'> 

Exi ... ·ten tres e1ifc:1q11es del ciclo de vidct puru 1.:I de ... ·arrollo de si.\·te111a ... ·: 

/. C'ic.:lo '·"' vida lilwal o 1radicio11e1/ 

2. Ciclo ele \•ida es1r11cturadu 

3. Ciclo de vida por prototipo.\" 

A co11ti1111ació11 se de~crihe <-'ada una dc! la ... · etc.tpa ... · dt! e ... ·tos ciclos. ( 'ahc! n11!11c1011ar q11e 

los dil•er ... :o ... · autores cons11ltado ... · difieren 1a1110 en el 11ú111ero de fi1...-e ... · con10 en lu ... · 

actividade ... · a reali::ar en cada una de ella ... -, por lo que. de lcr ilif<,,n11c1ció11 e11"·0111rada. 

propo111.•1110 ... · la ... · sig11ic1111..· ... · etapa.o,; en cada 11110 ele ello ... ·: 



Capitulo 11: Anñli!>is y d1sc1lo d\! !i;istcnms de infon_rn!~i!ll.! 

2 • .J. l. I C/C/_O /JE VI/JA 1-INEAI- O TRAIJ/C/ONA1-

Lo ... · "·"Pi!Cto ... · qutt cara<.-·tcri=c:111 c:1/ <.-·ic/u de 1•ic.lct lineal pard e!/ dc ... arrollo de . ..-i ... 1c111cr...- ...-on: 

Una fuerte tendencia a la i111p/1:.111tt1ci<i11 asce11de111e del ... i .... 1e111e1. e .... d ... •,~ir, las .ft1 ... ·c_... 

...-11ce ... ·iva ... · vu11 ek1hura11do el ... i ... ·tc!nu1 i11crc111e111undo el dl!tu/11.-•; cada fe1 ... ·tt d&:fi11e una 

...-oluciUn pe1rcial y llam" " la SiJ..'llient&: pt:.1ra aume111ar e/ detalle. 

U11a progresión lint.•a/ di! /a ... ·fa ... ·c ... ·: e .... 10 e ..... que ni11~une1 fi1 ... ·e puede en1pe=c:11· ... ·ino hu .... ta 

t:.JllC ha,J'U concluido la c:111terior. ni puede repetir .... e. A/ final de cada etapa .\'e }:t!llera un 

i1ifor111e dc le1 ... · ac111•idud1.•s de la 111i ... ·1t1t1. se eluhort1 el plan de acción y·_.,.e de1t.•n11ilu1 lo ... · 

req~1en1nie11to.\· part1 lu ... ·i,KUlt!tlle .fc.1...-e. 

A co111i11uació11 se e ... 7.Jc!ciftcu fu ... - fi1ses que co1npo11r.:11 al ci<.-·/o de \'ida /i11e,¡/ o 

1radiciu11al: 

J.- J:.\·111dio u i11\•e.\"llKctció11 prelimi11t1r 

/Jurante le1 fa.\'C de e ... ·111dio prcli111i11e1r ... ·e deternlina si el problema de .Ü.\'te1nt:.1.\' 11 

oport1111idud de 1nejorc:r que ... -e he1 de ... ·t.·11hierto, e ... tan ... ·erio co1110 paru a111erilar los 

ga.\·to ... · de 11na i1we ... 1i¡.:ació11 de si ... ten1C1...-. 

2.-Anúli.\'i .... 

El propósito del análisis de .\i.wema ... · e...- e.\·tahlecer en detalle la.\' e.\7Jecificacione ... · de 1111 

1111evo sistema de lllfun11aciú11 propue.\fo, o la 111od~ficació11 del ya exi ... ·tente. 

l:.i1 e...-ta j(1se ...-e presenta la prop11e.\"/t.1 del e ... ·rudio del si.\·tema, que e.\' el doc11111ento 

inicial de la planeación del proyecto, donde se e ... pecifica lo.\' a/cunee.\·, limitaciones y 



rt!c11r.'to.-. 11ec:c ... ·urio.•o; se rec.1li=n la i11ve ... ·ti>:ac:i<i11 d1:te1/lc1ela del s1s1c11u1 ac.:111al c¡ue pcr11111a 

e\'0/1tur su de.-.e111pc1io; la e.'tpecific.:cu::ión del ... i.we111a trata de llcJ.(c11· " 1111 c1c..·11erdo acere·" 

del prohlt!111a cu:tual en t.'/ siste11u1: la rew· ... ·ión de fu proput!.'tta del e ... ·tmlio del sistenu.1, e .... 

/u propue ... ·ttt mudtfh:ttda c..-rJmo halla=J.:o.-. en la iln-'e.wigac..·ff:J11: y el a11áli.•01s de.:/ ... ·i...-tt!mc1 

deternli11c.1 lo que dt!ht! rec.1lt=c.1r el nuevo .'t'l.'ttC17lt1. a trdvc..;., tk·I ll!flJ1'1lll! de e.'tpeci.ficuc.:iún 

i!e rcq11eril11ic111os tic/ siste111a. 

3.- º'·"'"''º 

1-,.·1 ol?_jc..•t11·0 de la .fa.,e de ,11. .. ·c1io de 1111 si.\'femt1 de il!fi>rmacirín, e.\· producir los detullt!.\. 

que e ... ·1ahh•1.·c..•11 la fi1n1u1 en lt1 que el _...;...1c..•n1u c11111pl1rú CrJll los req111!r11uie11tos 

ide11t(/i«:·e1do.\· d11rc11111.: lafúse de análi.n.\·, 

En la bú.w111cdt1 de sol11c.·io11e ... · que sati.efa~e111 poff..•11cialme111t• lo.\· ohjetn•o.\ per.\1.',l.."1lido.\, 

se les rc..•ali=a e\•al11ar.:1011es a ._·,u/1.1 una de las alt<•r1u11f\·as di.\t:1iada.,, t.:<Jll el.fin de ¡1oder 

sc..•lee'-·io11ar la 111ús adc.:L.·11,1da. /'ara c..:cu.la 1111e1 d,_. las a/1ernc111,·as s .. · <.~/(•ctlict '"' e.,tu,/iu di: 

.fúc1ihilide1d. con el .fin de.: descartar cu111el/~Js proyecto.,· (/Ul.' sean i11co11.\l.,li:HIL'S co11 lo.\· 

ohjelivo.'t· qui! .\e persigue, que .\·ean 1Jc11in1111c.:11/(• i111po.,·ih/es, o que 110 st!all r ... ·di11u1hle.\· 

desde el punto de \'i ... ·ta eco11tí111ico. [;;/ e.\lutbo de.fi.1cllhi/idad '-·011s1.\/e t..'11 e\•aluur: 

• Le1ft1c..·1ihilidad eco11ó111h"c1, donde se reali=a 1111 estudio de costo-h,•11,:ficio que 

inclu.ve: /u.1rdware, S<-!fluure, operación, nu1110 de ohra, 111ateriul, <.'fe. 

• Lafactihiltdad ti!c111ca, q11e iln•1..•slii.:a .\/ se cuenta con c..•/ equipo 11tx·e.\"C1rio y el 

per ... ·onal con lt1 experie11cic:1 requerida. 

• La factihi/idad operativa, la c11u/ .•;e refiere e1/ pronú•aico de .\·i. u11c1 ve= 

i11stc1/c1do, el .\·istc1nc1 llegará a utili=urse c.:01110 ... ·e prcv1..• clehe hacerlo. 

U11a ''e= hecha...- lc1 ... · <!\•a/11acio11es, las altt!rnativas .\·un prese11/cu..lt1 ... · junto con /a ... · 

reco111e11ducio11e ... · por porte del anctlüta, pc11·a su e/eccióu. Posteriun11e11te ,o;e rea/i.:a la 
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diaxran1t1c:iú11 de la.\· es¡>ecif¡cm.:io11e.\· de la opc:iú11 .relec:c:io11udc1, y ele lo.\· programa. .. · o 

de /a.v modificaciorH!.v a la...- nii ... ·mo ... ·. 

-1.- /A! . ..arrol/o del ... ·oflWare 

E11 e ... ·ta fa.\·e, taMhié11 llaJftada di ... ·e1io ft.'iico, el a11C1/i ... ·ta tra11.unile al ¡,,,,,.,.,..anrador lo.\· 

req11erimiento.<t Je progrCUf!IUc:ió11, e ... pecificaci<NH!.\" fu11c:io11ale.\.· y de di.'ie1io, para 

de.o;arrollar t<.Jda el .n>ftware ori¡.:i11al que sea 11ece.~rio, o adq11irir el .w-iftware 

desarrollado por tercero ... -. 

Aquí /o.,.· pro~7amadore."· . ..on lo.\· re.v:1011sahle ... · ch· la doc11me11taciún de fo.\· programa.v y 

de prop<JrcicH1ar 1111a explicació11 de: cómo y por qué ciertos procedimiento.\· ... e codiflca11 

e11 determil1ada fornwi. 

5.- Prueba del si.vte171a 

Antes de .<ier pue.,·to en 171archa el ... ·; ... ·tema de il!fórmación, debe ... ·er evaluado ... .,, 

desempe1i<> por el progra1nador e11 compañía del a11ali . .,·1a, aplicando primero dato.,· 

ficticio.\· y de ... 7.111é • .,· reule.,·. .._\'i el si...-tema se desarrolló co11 el fin de su.vliluir a otro, 

deherci11 aplicar ... ·e las pr11eha.\· en paralelo, las cuales c:o11 ... ·; ... ·ten en poner en práctica 

ambos .\·i.vtema.\· al mismo tientpo. 

/...a finalidad de /a,· pn1cha.v e.v identificar po.\·ihles falla ... -, ver!.ficar que el ~-;.,·ten.a 

de.o;arrol/ado en la fa.ve de prograntaciú11 cumpla c:on la.\· e.o,pec!.ficaciones. a.d como 

determinar ... .,, co1ifiabilidad y eficie11cia. Ju que permitirá dismi1111ir el costo de 

de.varrollo. 
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.. '4W! llega a e.da fasie W'lrl Me: ,,.e la..v prweba. .. · r-ealizadas al n11ew> ... -1 ... ·tenkl .von 

.-.i.~lofria. .. ·. l..a i"'f'lanlución e.<r el pn.-:e.wu Je 11rerlficar e 111. .. ·talar el 11ucw> ... 1 ... ·tcmu, 

eSlablecer y proba#" el e'l"ipo. capacitar a las 1u-,1ariu ... ·• ge11erar lado.,; lo.'i archivu ... · de 

~'f nece...-io."fi pera •ti/izar la aplicación, a.'fi COlllO acluali::ar y generar toda la 

doc..-enaación del . .U.'delfea.. 

La docalleeltlación es e.w,.,:ial para probar el JWDgrCUNa y lle"ª' a cabo el 

-..lelfi-.ienlO ,,,,.. \oe.: qwe la aplicaciál1 se enc11e111re instalada. 

7.- A'lildiloría o e•"alaación po ... terior 

La atMlitoria po."flerior debe n?alizal'"se cua1rdo 11n ... ·istema hu .'\·ido liberado de lados los 

errare.o;; los usuario.\· e.<rltin e11trenadus e11 la operac.:ión del ... istema. y todas las parte.\· 

asociada...,; con él amplían .'fil.\' Menl~iCUJ" y desventajas. 

La atlditoria posterior ewi/Ma si el siste111a .'fati.iface fa.\· t!.!!.pecificaL·io11e.\· requeridcL'i y 

qué tan eficientemente .'R? r-ealizca-on las actividades Je Ja investigación de sistemas. 

l...o.<r propósito.f/J de la avditoria de ... ·i.'itttma.\· son determinar: 

Si el .'fistew.a re.a.eh-e el o lo.'\· problemas que debe so/11cio11DT; 

lea.'ila qué pMnlo el si.vlelf!ICI . .,;ati.!face la.,; nece."tic.lade ... · que se e ... pecific.an e11 el 

infOIWH! de requerilffiento.'f del .o;i ... ·tttnta: 

si exi.'\·ten 1n1etu..ir oportu,,idades para nrejorar el si.·•.-tema: 

si el .,;i.\"lellla .'ie te,.,,.inó a lielllpO y con el pre...-11pue ... :10 a.\·iwiado. y ... ; 110, por 

tpé; 
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Capitulo 11: AruUisis"" disc1lo de sistcn~1s de infonmtción 

H.- Arla11tc!l1imie11to 

IJ11ra111e lt1 i•id'1 práctica de "" si ... ·tema, p11ede ¡:e11er'1r ... ·e ligera. .. · modific:a<..'Úllh! .... q11e 

imp/icu11 11111:.1 /1c!q11e1la •'Uriació11 en el .\i.'itema act11c1I u 11ii-e/ de proJ...,.Clmu ... · o 

procedin1ien1os; c:sto ... · cc1mhio.\· dcbc11 .... r.!,. aplicado ... · en 1111 tiempo hre1-e, si#I 1..:ce.<tidud de 

res1r11ct11rur u modificar .\·i¡.,'11ificativamen1e el ... ·ütema. Lu.'i cambio ... · datberá11 re)!i.<ttrar.••e 

en '" duc11mentuciá11. 

l·.:I 1nu11te11in1iento d11ru11te la vida de trahqjo del si.\'tcm'1, e.\' 11ccc ... ·ano para ada¡Jturlu a 

c11alq11ier \'Uriaci011 de sil e11tor110 de trabajo .• Wempre .,·011 detcc.:tudo.\· errare.\· que .,'e 
¡.mede corre¡:ir. Lo.\· re ... /K.J11 . ..-c1hle.\· del .vi ... ·tcma de i1iformación deben pla11ijil:ar lu.'i 

rec11r.w,1 ... · 11ece ... ·a1"10.\· pura reu/i::.ar estu ... -_fi111c:io11e!• de n1a111e11i11tie11tu. 

El .\·1¡.,rrlie111c c11adro m11e.\·tru /a.,· actividadt!.v, .\u/idus y herramienta .... 111ili:ada. .. · en cada 

fa ... ·e del cic.:/u de vida /111ea/ o tradiciu11ul. 
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FA.'íE.'í I' AC:TIVllJAIJE."í EN El- CIC."1-<> 1'E VllJA l.INEAI. 

l. 
INVESTIGA.CION 

PRELIMINAR 

2. 
ANALISIS 

3. 
DISEÑO 

• lkti=nnona .. -M .. del lnf.....,,,.. twclim1nar. 
(W•ll>l.:n ... u up .. nunoJ•ul J.; 
n>q•-. 

• ,.'\Jlf't>h;l.:1<x1..L>la 

'"''""'•ga..,••11 
• 1-Aalolc.;a- ..... :J.,....;'=" Y 

linut~ d.::I ,.,.,~ ...... , .. . 
• 1:.... ............. de .. ..,... ... . 

1t.:n.pon.. ..... .,..., ....... . 
lcnnlnai-lo '' ..._...,,...,~ 
..,,,..,..... ..... 1 

• EW-ar I• P"'f'U'""'"ta d.ll 
~udlodcl .............,._ 

• 1 ... an .. ·~ga.¡;1iondd -· • u C"lfl""o.-ifiCM.-iOn del 

rn"''°""· 
• l.arcv. ........... 1.~. 

del ............ del~ ... 
• t:I an&l..u. de ,,,o;1-. 
• l-:.p.cifi.:a..~dc 

rcqm-rirmeftlloo; del aistana. lnfümscdc~f~de 
noqucnmi.:nt- del .me. .... 

• l~d.:ah~t"'as.. :l.b .. """1i""""°dc.:acbalt...-nati\'a 
• l~nJ.:í...,1htlubd 

r-ao;aJ,.una.. 

• t:•••luaáñn J.: ·­... ,cn .. 11 .. ·-

• Pn.-.aao-..._°"ud1cn.,· 
rea~ .. °"'· 

• l>io;d\..>J.,1•1~ .. "TH&dc 
mfanna.:i<'>n. ~gún la 
altcrnM1\a ..,¡""""''on..da 

• ·~-.i;..,.._., .... de 1 ... 
JW"J1P"llft1¡U<>dc1 .... 
.....Jifi.;aL-il ....... a h ... 

•1..tcn>adc=~·•<><k 
...:-gur1"'°d; 
d••cram'*" J.. t1uju de sítllcrna; 
JWUC".'<hmunt .... rana1:1 
c:aptuni: 
.... 1i.i.a.. 1 .. ,...,...," .. u .... 
1rnpr ... -..or.... 
1Unn.a. .. ; 
-""'1'":u 

l:...ntr.:'1.1 ......... 

l>•"'"''""..u.J.: llu1·~ 
l"o&hl1&,.J.. "'WI";,....,,,,.. 
:"o.bnu .. 1 .... .,,..,.-.. 11".­

l>••'•••Tlf><.'tOn J.: pu .... -..t• .... 
Cu .. "1t<>n•ri•.,. 

(~""''''" 

l..:ngun1c C'otlUL1Ur:;¡Ju. t.tbla.. ) 
arhul .. -..d.:J.:.:11 ... ,.,eo. 
J'ro.. .. .....,.J.:m1~.:.a.nb1o"'I• 
arhca.::iUn ok mct•odos 
p<>n<kt•Jo-.. 
1:...1.-..-... ..:tA. .. 

l>••IP' .. '>a-"d.:llujo 
Tahha..' d.: or1:~n11a .. 1"11 
!l.lanualC"' Uf"-..-atl"-.""'· 
0.....:.-1J>e1""1d.:pu.:-o;t ..... 
cu._..,.¡.,.~rioo. 

l>o.;,,.nn.:m.•.:iund.: .. 1 .. 1 .... n:&S. 
R.:,.,,,..,..,..o.kt<ion­
Scgi.umocnh• ti..· J..>..-..n ... 'nlu~ 
l>h-.~ª"''"1<111 .. • .. -i..:. 

:l.kdio:oonJ.:ltr.ahAju. 
(,..'--.mcndi:ulrv--M.:lL-.na..• 
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Capitulo 11: A113lisis y disc1'0 de sistemas de 1nformm:1ón 

FA. .. E.<; Y ACTIVll,Al>E ... EN El. C:ICl.O l>E Vll,A l.INl:.""AI. 

~­
DESARROLLO 

5. 
IMPLANTACION 

6. 
AUDITORIA O 
EVA.LUACION 

7. 
MANTt::NlMlENTO 

0-..nolln J.. h•a Codili.:""'"" d.: 1.,,. pro¡:r;uu.u. 
~gnun ..... d.: ;10rh.:a.:1ón. t:<>t1ligur.1.:i<•11 dd "'l'"I'" 

l'rui;.-an1.11i1 .. ·nh:. 
1• ......... ,. ..... i. ...... 

• f.du..:a.:10n .. capa.:it.A.,ion fiil<l.:nl& '"'" ~;i..,i1>11. 

ª'"'"'""""'"!. 
• l'rugran"'"'OO n pl;u,ca.:ion 

d<> lau ...... 1.:i•">n 

• l'r<-""t':V•"i•'>n del lugar 
• h...Ulad.J.n y prucha .kl 

"'1,UIJ>O 
• lnst.ala.,1011 y prucha d.:I 

.... a .... ..,..,.,...,opr.a.t.• 
• C<>n,~100..S..ar.:h"·""· 

• llM>J..1 nu""""''"'....,"· 
• l""*cbalinal)"ac'"fK-&<.""i.'.in. 
• R.:ah;rar la Jo..-u~iun 

J.:: 
• l11fon11".:ion h•"'"".;a del 

'""'"º""("''""'º'J. 
plantcanu .. 'flfn~. d1ai;.-11m.;1" d.:' 
J>f°'"'",.....llh:ntu,""'.)· 

• "''"nual.:-oo<k<>J>Cf'll""'>ll 
• ,.l;anu;al..,. de rr• ... -.:di1n1 .. •n1< .... 
• hutn.i._"1¡ ... ..,. de ,.,._, .. 1 .. ..:.;1im y 

11.,nadodcf1..-n1&1<. 
• C;up.:tadcpn>i;J1mW1., 

Dclc:nninu "'· R<--.il1ad•~ J., la ....,·alu.11.,iUn. 
cl•ifit""""r~ud,·c.,ln 

11 ... pnt.1~<4"""ª""' 
J.ir.,....,l,·cr. 
h....iaqucrunh• .,¡ 

.. """"'ª""'""f"'""'.,. 
"'°"'""'i.t..J...,.quc,... 
""f'C"'lti'""'91cn.:I i1lli.WUtC 
de r ... -..uc:nmicnt.,.. d.:I 
•HI~ 

~ru.:. de la ""'r<="'"'""i111 
._ .. "'el ai .. t .. -nwo.. ai C'l~t .. .., 

""""''"" op.>rtunidaJ...,. 
.,.arn1ncJ•>rarlo; 
"laial .. "111<l'.'icl.:n11im\>1 
1¡.,"Tllpo~·,;oncl 
f>'""Uf'U""ltl lt."l¡;lllldn. ,. l<l 

nu. rx•rquC-; 
c,·aluarcl d .. ~<> de 
lmo micn1hf...,. d.::l "'IUlf'O 
de in .. ·c .. ugn.dón J.: 
•i>ll.::ltUU'. 

R.:alir.ov mod1li.:a.::1ot1C>1 rrugr.>ma tucntc. 
l'rugJamaohJcto. 

Rcll..-j"r '""' a .. -tu.1h1.-t.:1onC1l A1,."1unlira.:i"'1 de la d ...... -umc:ulACión. 
.. .., 1111 d• ... -u•ncnt.11.:i1ln d.::1 
,.; .. , ..... , .. 
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Capi1ulo 11: Amilisis \ disetlo de sislcnms de inforrnació1! 

:Z.3.1.:Z CICl-0 J>E VI/JA E ... TRUCTURAl>O 

10:/ ciclu de 1•ida estructurado, u d{ferencia del etc/o de 1•ida /mea/, pen11ite que más úe 

1111t1 ucuvidud ... ·e lleve et cabo a la ve:. No il11pli<.'C1 que se deha ten11i11ar una c.1c11vidud 

pal'CI poder co111e11:ur la ...-Jg11ie11te. 

E ... ·tf.! ciclo 11u ... ·e c:u1M"idera .\·ecue11cie1/, e .... por lu nli.o;1110 que se prefiere //e1111e11· 

acti1•idude ... · y 110 fiues del ciclo de vida estructurado, e11t1.mdié11dose como fi1se .. un 

periodo partic:11/ar en 1111 proyecto, en el c11al se ,~ ... ·1aha de...-arrul/audu """ y sólo 1111a 

actividad". 1 

A cu11ti1111ució11 se e!ipecijica las c.1ct1\'idades que co111po11e11 el ciclo de vida 

e.•;truct11rc.1do: 

/.- E.•;tudio de.fc.u.:tihilidad o viuhi/idud 

Conocido lan1hié11 como e.\'lllt.Íio inicial. e.... la <1cliVJdaci donde se deten11i11u u los 

usuario.\· i111plicudo.<.: en el . ..-,.,·tenut. /.a finalidaci es el es/11(/io del .\·iste11u1 actual, paru 

deter11ii11ar las dt.;./icic!ll<.'iCI.\' uctua/es. f !na ve= que éstas fueron ident!ficadas, ... ·e 

e ... ·1c.1hlece los ohjetivo ... ·y req11eri111ie1uos para el 1111e,·o si.'>te11u1. 

Dentro de e.\·ta c1c1ividad e.\·tá co111pre11dic.lo 1111 '-'studio c.lt..• /u \•ic.1hi/idc.1d 1éc11icu. 

operacional y L'C<J'1Ót'1iCa, con el ol?ieth•o de \'f!r!ficar si el proy.:cto e.\' fi1cllh/e de ser 

efectuado. 

Al térmi110 de esta fase ... ·e entrega 1111 il!fi'nne e.'>p,•ci.ficando 1111a .\"Ol11ció11 co11ct.:ptuc:1/, 

así con10 1111a aproximación del cos/owheneficio y el 11e111po requerido puru el desarrollo 

del ... ·i.\·temc1. 

1 Yourdon. EJ\\urJ .. ·ltuili.'fu H.'ftr11c:t11rai/CJ,\~c>d1•n10. p. 10-1. 
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Capitulo 11· Amílisi!i v discr\o de sis1c111;1s de infonu:idQ.11 

~-- Ancílisis 

J:...I propó.vito di! r!.\·ta acti\•idad e.\· 1111 c.\·tudio de fi1rma detallada del ."iistc!11u1 actual, 

di.se1lando 1111 modelo del mi.\"mu. c:o11 lafi11alide1d de reprcse111e1r y c:on1prc11df!r 111&!_/or /O.\' 

co1npune11te.'i del si.\·te111L1. 

1~ . .11 esta actividad 1an1hiJ11 se plc.111/c.•a /c.r .\·o/11cici11, cret111do ,.¡ 111ode/o cse11c1al tfllc! 

representa la de.w.:ripción .f<>rmal d,• /u cpte el nue"o .o,;iste11u1 tlehe hrn.:er: ,}.\'la deherá 

prl!.\c!lllctrse c11 1111 irif<.>rn1e junio con /os pre.\·1tp11e,\·to.\· c/1.• co.\/o-h,~11f!ficio l!ll .fi>nna 

d1.•1al/ude1. 

3. - /Jisci}o 

El disetlo e.le si.\·/c111as se compone ele e.lo.\· partes: d/.\,•tio lúg1co y diselio físico. 1;:1 

pri111ero de l!llos 1it•11e c...·01110 ol?_jl!fivo ohte11er lo.\· dato.\· nece.\·ario.\· y di.\·e1iar /os proc:e.\·o.\· 

ctdl!c11ados pura el 1111evo sistenu.1. 1.;1 dtseiio .fi.\·ico .\·e 1·efiere a Ja de.fi11ició11 de 

proxrama.\· y !tu inte~fl.t.\l!.\" d,•/ 1'Ú.\"llW, /as c:uctlc!.\' lo;:rarán t.•uhrir Jos ol?_jetil'<J.\' del 

.\'Í.\'/Ctnct. 

-l. - /171plt111tt1ció11 

¡;;,, e.\'ltt actividad .\·e loJ.[ra la codific.:ctc:iún e i11tc}.tració11 del .\"Í.\'/ema, es decir. lle1·ar et 

cuho la pro¡.:rc1n1ac:ió11 del .\'Í.\"/e111a con la.\· '-'-'pec{/icac:ione.\· reali=tu.las en la ttcth·idttd tlf! 

tlf.\·ello. 

5.- J>r11eht1s de aceptación 

f lnct \'e: que se huya codificttdo e integrado el ...-iste111t1, .\·e dehl.' 1·erificctr que e ... ·te .\·ec.1 

aceptado por el 11.\"llario y qm! c11111p/a c.:011 Jo ... • ohjeth•rJ.\' .:.v¡)ecificculo.\·. 
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Capllulo 11: Amilisis y discr1Q..!l~ sis1~mas de i11fonm1ción 

fi. - Gare1111/c1 Ú<! calidad 

/:..".. .. ·conocida co1P10 pruehafi11a/ o pr11ehas de acep1ac:ió11: ,;,...1a .\'L' refiere c1 la re,•isiún del 

... ·i.\'IC:'"ª verific:c111do que c11mple1 con 1111 llil't.d e1propic1do de calidad, prueba que .\·e 

real1=a 1e111to en el análisis c:o1110 eu el di.!>e1io del ... ·1.\"ff.•n1a. 

7.- e '01wer.'iió11 

( !11e1 1 ,•=que t!I .'iiste111e1 hc(l'CI .wdo prohculo y c1pruhado, se procf.'ÚL! a fu co111·t!rsió11 de lo ... · 

.fh:/l'"•ro ... · y hase e.le dulo ... -. 

R. - /11s1ule1ciú11 

r:: .... /u ac:lii•idad que pone c!ll marcha el sist<•ma, d~júndolo li.wo pura .••er operado por el 

u ... ·uario. 

!J.- R.e,•isión pos1imple111tac:iú11 

Las ac:th·idc1de ... · 110 tern1i11a11 c.:011 la 111stc1/aciú11 ck•I .\is1t•111a; la actil'ldad t/ltt.' le ... fJ.:llL' a 

Cstc1, .,., ... la l'L'\'isiún posti111p/a11taciá11, e/lit! .... ,_. rc.:fien: a fa n.>r~fh..:aciún f.'Oll.\lllll/f.' dt•I 

sistenut para con1prohar que está fi111L·io11a11do c1dectuu.la111e111e o f'Oder hucer la ... · 

corr1..'L'Cio11e.\· c:orrespo11die11tes eu el 11101nt..•11to en c¡ue sea deret...·tada alK1tlle1/u//a. 

l~/ si¡:11ie11te cuadro 11111estrc1 la ... ae111·ida,A'.\·, su/idas y herra111ie11/a.\· utili:uda.\· '-'" euda 

fiue de:/ c:ic/u de ¡,•ida estructurado. 
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Capitulo 11: Anúlis1s y disc1'0 de sislcm1~_Ac infgnmu;_ijm 

FASE.'> Y ACTIVllMl>E.'> EN El- CICl.O l>E Vll>A E.'>TRULTURA1'0 

,,,. ACTIVIDADES 

l. 
ESTUDIO DE 

FACTIBILIDAD 

2. 
ANALISIS 

'· DISEI'IO 

~. 

IMPLANTACION 

5. 
PRUEBAS DE 
ACEPTACION 

• ll.:1t.-num.at "' ,,., t.a .. 11hk 
a11tun1al11ard"'"""""'· 

• lkt.:n111n.1r.:lrnuhl.:m .... 1., .. 
d.:ti.,1ct1.:1.l>oJ.:I "'"1.:11"'ª"1u.1\ 

• l:>.:1.:nmua.:1<>11 d.: 
r-¡Ut."Tlml"lllo,.,. 

• 1-: .. 1ahk .. ....,.oh_j .. ·t1"'"'r'-''ª"" 

• Preparar uu f>l.&n ._ • .,.,,., guht Jd 
~~ ...... ., .. 

Ea1UJ1uJ.:l;u.c111i<bJoo,. 

"~""'"""""'"''"..,..'""'""'" ...... 11 .,, ..... 1.-i ...... 

• -'-rnlhtou lou llujus J.: dat<M 
.... 1,.,1..,.., .. ,,da.ic.oy .. 1 
,.; .. 1.-i11.11. 

l~uJ1ar la opo:ra.:1•m lb1.:11 
d.:I 1.1sicrna. 
!1.1...t.!lu c.wmcial d"I nue.,.o 

DISl~SO l.OOl(."U 
• Ohh:ncr Jalt"' )" di...:T\ar 

~.':::~:;'"ªra"1 m.1"""" 
DISE:'.:tl l'ISIC<> 

l>i\nhr iol .. , .. ,en.., ..... 
n1<'Ju\.,,., ""h"1~t.:n .. -i,. !­
,.uhnióJulot< 
l>ct.:nmnnr ,.,.. rn..., .. -..o .. •1u.: 
.. ..,.11.nlt.,..,·aJ..,,.:nlOmua 
nl&11U<ll!- .. "1.1 .. 1.: .. .:n 
orJ.,nador 
1:1.:girJ1"r<'"''; ....... n ........... 
(>V.:t.lllm.a .. -cnar ''"' W.t..1'< 
n ....... rn•lhu 1 .. 1'11ert"'1: ..... 1r.: .:1 
u-.unno y el unlo:nad"r 
Crc.u f'IAne« d.: l'"'"'ha. 
cr.,ar .... f>o.-....,lic""¡"'"".,.J" 
('nJ¡;r.lmaA. 

Elaborar f>lan f"U"" .:foctuar "1 

:.-:::111,:.:.:'."''"''ª""'"" J.:I 

Ro"iwry""'imu.:..,.,i.,,.J.: 
•-a.:ii>nJdnu.: ... ,,,.,,.l.:mn 

, SALIDAS 

ht1i.1n1"" J.: """"'.i"'"'' J.: """h'" " 
lwn.:ti.:,.,.. """f".-r.aJo~ Jd .,¡ .. 1.:rn.1 
l't•>¡ .. 1.:•laJ.:111.:lllJ'<>h!<\ll•"f"IJu 
J\s1~1.1 .. ·1onJ.:l u•"J>'lll"-'t.l"d"I 
I''"!-"'".," 

n., ..... tll'""'""'"""' J.:lut¡u.:d 
nu""" .. ;,.1 .... na J.:1-.: ha.: .. .,. (m..Jd.:o 
Ja:tallaJ<>Jd .. 1 .. 1 .. -0 ... ) . 

hdOnn" J.: la11 IUn.,iune-< • 
""'""''".,ura Jo: J.:i.h.,. y lh•J•"' d.: 
1nfnnua.:iún d.:I ,., .. , .. ..,,... 

1;.,..;ngcr Mllh"IU"" rua la Sí5tcttlU <=ndifi<:aJu e intcgraJo 
(>t"agtan1a.:h>n Jd '<l!IO\cma. 

• Cnohli.:a.:iun " inl"&f"'*"'ún d.: 
mnJul ..... 

l'n>hu f'"l¡;r.t.nl"" D;tlm< ohto:iuJmo d.: la>< f>nl"hafi 
• R.:ah.7ar f'"'"h"-'' al "'"1.:m.1. d.: <l'-'"f''ª"'ºn. 

HERRAMIENTAS 

<:u .. -..11••11.ar"'" 
1:>.. • ., .. 11, .... ,, .... 
;o..1.1nu.&I .. -.. 
l'rnuo1111.1 .. ..--.i .. 1 .... 1t ... -... 
n1o1gnS11l.lol.:l111inJ.: .Lato .. 
g.:n.:t.11 

1>1 .. gr.in1..,.J.:lluJod.:J.ihH1. 

:?~~alll·• J.: '"''"''""'""" J.: 

ll1.:.:1011.1n"J"J.11""· 
r.:,·t.• .. "-lna .. ., ..... J .. 
T..ahl..,. J., d""'''"n , .. rt...1 .... 

dcJ" .. "''"" 
n1a¡;r.11n11. .. J" 
t·:ntul..aJ•r.:l.•"l•HI. 
OiJgr.1111•1J.:1ro11.,~1.:1on J.: 
..... wd .... 

lla.agr;u1 ... 1.:rnn1u1 ... o 

'''"""'""' E11(>.:.:11i<.:., .... ,,.J..:prugr;u11a .. 
LJ1,..:f\u J.: 1 .. mt.:rl:U 

l"rugr;tma.:ión C'ldru .. 1ura..S.1. 
lmf>lo:t11«111o1"i"'nd.:o<cctlalcntc. 



Capitulo JI: Análisis v d1scilo de sistemas de información 

FA.VE ... Y ACTlf/l/JAl>ES EN El. CICl.O IJE l'llJA E.VTRVCTVRAIJO 

·ACTIVIDADES TAREAS SAUDAS HERRAMW AS .· 

''· GARANTIADE 
CALIDAD 

7 
CONVERSION 

K. 
INSTALACION 

9. 
REVISION 

POSTIMPLANT A­
CION 

Vo:nlio:.ar •lu" d ""l"ma kn~ 
un ni~.,1 .. rrnr1o1Ju J., 
""h.WJ 

• l'n.-r11nu nu111uo1I""' Jd 

• Rc .. h7 .. r .:un .. .:,-...u'>n J.: 
li.:hcro .. 

• Pu .. .,.... .. .,, 1nar..:h .. Je! .,¡SIC'lll&. 

L:rnpc>'.arnwmtori.i:.;a"um 
im.:1alJd .. i.'<lc1na 

..\n"h"'" J.., .. 11a .:o1h.WJ 
l>l•C1\0J., alta ..:o1LIU.1J 
C:úJ1~n ,J., aha .:o1l1.J.1J 
·\.:q;iu,.,,.,,, d.,J ..... ktTl.1 

"'"'"""Je Jalo"" .:"n~.:r11da"" 
s; .. 1 .. .,, ..... .:.,pladu C11 m.ir..:h .. 
~lanu.11 Jd U'<uano 

2 • .1.1 • .1 CICLO l>E Vll>A POR PROTOTIPOS 

Boar lo de.•;crihe con10: 

··una t1lter11ativa dt! C:l!Íº'l"e para la de,./l11iL'ió11 de lo ... · req11erimi111110...-. 

consi ... ·/e en capturar 1111 COl!Í'"''º inicial de 11ec:csidudes e i111plu11tarlo 

rápidamente can Ju i11te11ció11 dec/urt1du de t..'.\1J<mdirlo y refinarlo 

iterativc1nw111e al ir a1111,.!11la11do la cc1111pre1M·ió11 que del sistema tienen el 

11!u1e11·i<J y q11ie11 /o desarrolla. La defi11iciri11 di!/ ... istc111a -.e reull:a 1m:dic1111e 

el dc.\·c11hrin1i1t11to evuluth•o y ¡.:nttlual. y "º c1 1rcn·é ... de !ct pn•\•i.wún 

om11iscie11te ... 2 • Es/t' tipo de e1!fiJ<¡1u! se llu111c.1 'de pro1otipo ... · '. Tamhién se 

conoce ca1110 111odi.tlado del .w.\·t,:n1a o cle.\arrullo /u.•urísticn. Ofr,,:c,• una 

a/Jcrntttiva y es pructicabh' u los 111'1/odo,.,· de: e ... per..:~flcación para trc11c.1r 

1 J>d lulin .. ,,,,,;~. toJu. y SC'/.,tl.'i. 11uo: sub.!. udj. Qu<! conoce luJns las co!W.s. mnhutu sólo lh: Dio:i 
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Capitulo 11: Au;\lisis \' disc1lo de sis1cmas de i11fornmció1i 

mejor la i11cer1id11mhre. la amhigüedad y h1 vol11h1/idad de los pro.n:c:/u ... 

reale.\··· •. t 

l::.ste e11foque se ha.•..-c1 c:11 I" c:rc:c"·iá11 de: """ .,·c:rie de modt.•lo.,· '""' 1111 s1.,1e111u, l/,111u1do.,· 

"pro1utipo ... · ", los cuale . .,.- de1ern1i11u11 c:t1dc1 \'e!: con 111uyor de1ulle el _,·iMe111a .flnul. /-.'.\·fo ... · 

modc:lo ... · ... ·un reali::c1do ... · con lu fina/idud dí! ilu.,·rrar le1 l'iuhilidud, ide1111/h:"r lus 

req11eri111ie111os, prohar idt.•as y s11po ... ·ic1011e ... · relucio11t1dt1.... ,·011 1111 1111e\·o sis1e11u.1, Jº 

diri¡.:irse hucia su de.'tt1rrollv. 

El pri11cipiof1111dc11m:11lt1I del de...-arrol/o de:/ prololi¡:m.•; e .... el .\:i>:11ie11te: 

"Lo...- us11c11·10 ... · pueden seiíalar las caracteri ... ·1ica ... · que les U}..'rt1dark1 u 110 

tener, j111uo con los proh/e111a ... · c¡ue presenta 1111 s1ste11u.1 que exi ... ·/e y 

f1111cio11e1, con 11u1yor fa,·1/idc1d que st ... ·e /e.\· piclie.\·e que las de.w.:rihic:rctn en 

fortlla leúrica o por e ... ·,·rito. El 11.\0 y la experiencia prociuce11 co111e11/t1rio ... · 

1ná ... - si>:11iflc:c11i"º·'· que el c11ui/isi ... · de diagrama ... · y las propueslas por 

e.\·crito''."' 

La.,· etapa ... · que iln•oluc:ra la creación de 1111 siste11u1 111edfr.1111e el ciclo de \•idu por 

prototipos son: 

l.- Fac1ihilidc1d 

Detc:n11i11ar si el pro;vecro e ... ·.fac:tihle: 1éc:11ic:e1, operclli\'CI .\.-' eco11ó111iccmw11te. 

·' YounJon. EJ,,urd. Op . .:it. p. lllR 
1 S..:nn. Jantl.?!C A .• ·hrd/r:ri.v ·'' Dut•t1o dt• Sutt•ma.,. p. 21. 
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Capitulo 11: Ami.lisis v discr'o de sistctnns de infonml92!! 

2.- Dett!r111i11c11· .... ¡e .... 1111 huen ce111didC1t() 

E'ttimur si el ciclo de ,.¡d" por prototipo ... · es el L1Jc:cutido P'""' el prohlt.:ma y 

circ.:1111.wc111cia ... · que: .\'e! tiene. /.os u11a/iste1 ... · e11c.:ue11tra11 c¡111..! el 11...-0 ele: los rrototipo.•; e .... 

udecuado c11u11do: 

• f.o ... · enc.:ar¡:cu.los dc.• Ji ... etlc1r e i111plantar .\'i.\'te/'llCI.\' 11u11c.·a Jum desurro/lado uno 

c.:un fas cctrcu. .. ·teristiL·ax dt:I st.ta'fet11CI propuesto; 

• ... ó/o ... ·e cunoce 1111u parto.! de lu.\' c:t:trcu.:re,.i ... ticas ese11ch1/e ... · J,•/ s1slc!11ta; 

• existen SlfllCICIOllc!S Jc: riC:.•iJ.:U y CfJ.'it()S t!IC:\'L1Jos; 

• el disetlo propue.wo .: . .,. 110\'edoso y alin no hu sido prohadu; 

• e/ usuario no puede o 110 está di.']nlL"Sto " c:xu111i11ur 111odclus uh..,·tractus en 

papel -tale.\' co111u Ju1granra ... de: .fl1uo de datos-, 111 u prc:t:! ... pec{fic"r sus 

rec¡11erl111ie11tu . .,·, por lo c¡11e .\dio .u• los /Jlll'cil• detenninar 111,•dianle 1111 proc.:t!.\'U 

de 1NISC1J10 y error: 

• se rec¡rúere rupide= e11 el desarrollo, 111ús que e.ficic:ncta e11 el prnn!sa1111e1110: 

• f.!I ... ·f.stc:ma un requic:re Je ICI espc:cUic.:aciú11 d,• 1111u xrau ,·c1111id(ld L/l! Jeta/k._.,. 

algorítn1icos, 11i de: muclu.t.'t f!Spec(fi'-:ac.:iu111.!.\' dt! proct:.\o ... paru descnhtr lus 

crlgoritmo . .,· con lo ... · cuak• • .,· ... ·e ohtiene los re . ..,11ltL1dos. 

El analista debe idc11t~ficc.1r los rec¡m:rimiento ... · de il!fonm1c.:1ó11 c¡111.! L'/ usuc1rio c.:011oc.:I.!, 

así co1110 Ju...- carc1cterfa·tic.:a ... · 11ecf.!st1r1a ... · del si ... 1e111a. 
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Caphulo 11: Análisis' disc1lo de sistemas de información 

-1.- /Je.o,;arrol/o de"" fJl"<.Jtotipof1111c:io11ul 

Co" hase eu lus rvqm!ri111iet1to.o,; de lc.1 fi1se anterior, st! desarrollc.i 1111 prototipo que los 

c11mpla, 11tili=c11ulo hurran1ienu.1,,· para el df.! ... arrol/o de .<t<efiware. 

5. - Revisió11 del prototipo y ohte11c.:iát1 de refi11mnit!11to,o,; 

El prototipo del sisten1a es rcvi.,·Cldo a travC.o,; de la itiformaciú11 y experiencia di!! 

11.\'Uario, para identificar Ja ... 1:10 ... ·ibles falla..••. 111,cvas 11ecesidadi:s o rec¡uerimienlo.\·. 

cambio.o; y mejoras al prototipo. Esta i11formac:ió11 le .o;ervirá al anali.,·tu y di.,·clic."lor pcrru 

refinar el prototipo. 

6.- Reali=ar prototipos evolutivos 

Revisar y reuli=ar Ja.o,; modiflcadot1es al prototipo, con hase en lo.o; 1111e\10.o; 

requerimict1to.\· <Jhte11ido. ... 

Las etapas de la tercera " la !-J·exta, so11 repetu/as tcu1ta.o; Vf!Ces co1Fro sea 11ece.!·iaria, hct.\·ta 

oh1e11er lo . .,; req,,erimiet1tos e ... e11ciales del di.<teito. 

C1'U'1dU e/ a'1afi.,·ta y el w-.·uariCJ Jecideu q11e ya c:ll(.!tltc.111 CCJll la ,,.,ificielltl! itifánnacióll 

pro,•e11ie1rte del proceso de co11str11cció11 del prototipo, detcrJ11111c.111 .'liClti.ifacer los 

ruquerimie11to."i ya lde11llfic.:ado ... ·. En gelleral. se opta por ""ª df.! Ja...,; siguiente.\· opcione ... ·: 

por \10/vCr a de."iCtrrollar el prolotifHJ; impla111ar el prototipo como .,·; ... ·tema terminado: 

ahcu1do11ar el proyecto por considerarlo i11.\-uflcie11le para . ..atbifacer lo.\· objetivos,· o 

hie11. i11iciar la co11 ... 1r11cdó11 de otra serie de prototipos con "" enfoq"e di ... ·ti11to. 

Lc1 .\ºi}..Pllictrte tahla nos mue .... tra la ... · actividade.o; y herramie111a.v 11tilizada ... · c11 cada fase 

del ciclo Je \•idtr de prototipo . .,;. 
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Canitulo JI: Amilisis y discrlo de sistemas de infonna~ión 

FASES Y ACTIVll>AIJES EN El. CIC.7.0 DE VllJA POR PROTOTIPO.\' 

·HERRAMIENTAS 

1. lkl"fTllinar <;1.:l ,,.-oblC'1'1>a - An.ihlil>< .:o~h>-hC'l'1.,lio:-u> del f!...-n-.um.,111;u, p.i11t .,1 tJ .. ..,alTnllo 
FACTIBILIDAD 1ul.:cu .. du ,...,. • ...:r r.:sucl10 pur l"'""!o"'--tu d" M>lh•"'"· 

t----------<1".'"'' ""'~"'""'""'"-=-'""' "''"' •• "' ..... ;-.... ---+---------t ~-~"~:~~: .. ~:::'~':;!:~: 
2. !;valuar 1 ...... "'""""""'"""ª•1icas d"I ll<t .. •nrunac1<>n d" "'' 1111.:gr.u.lo. 

DETERMINAR SI ES ~~~·~:::~:Y cnndi.:1unc. pr..,.....guir u ...,1 .. -..-.:1u114T UCto 1 "n generador Je panuall;i..oc 

UN BUEN me1oou. ~;;.';~ • .i~;.::~::::::-::~." 
1----"C"-A'-'N-"O=ID°'A-'T'-O"'---+--------+---------ll "n kngua1e J.: prug;r..nución d.> 

.;Ua.rt.i [' ... -n .. ..-a.:iun 
3. ldC'1'1tilicac1nn d"' R.:pur1.: de r.:&¡UC'l'"lll11.:nlo" l 'n l.:ngUaJ.: J< .:nn.ulllu no 

IDENTIFICAR r.,...ummicnto.. guiado por r••>ecdinu .. ·111 .. ,._ 

t-RE_Q_U_E_RI_M_•_E_NT_o_s_,t----------1--------t~~~~.·~7~~~-;;~:.·; ,:... ... d.: .i..1 ..... 

4. 
DESARROLLO DE UN 

PROTOTIPO 
FUNCIONAL 

'· REVTSION DEL 
PROTOTIPO Y 

OBTENCJON DE 
REFINAMIENTOS 

6. 
REALIZAR 

PROTOTIPOS 
EVOl~UTIVOS 

Piw.1\o )f programación del 
protol1po. 

E•aluu el prulol1po. 
Uh1~ncr nu<vo"' '"'lucrim1C'ftl0&. 
111<.:JUl'lUI n .:&01h1..,. 

MuJ1lka.:1ñn del prolollf"" con 
t..ac en los ~1ltA1fos ohtcnuius 
en la í;u.c .inlcnor. 

l'rotol1pofun.,iomal 
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.J./ ANAL/SIS DEI. SISTEMA /JE ESTA/J/STJ<.--..1 PROPUESTO 

El cc1so práctico de la prese11te. con.~,;iste en o.•/ dest11•rollo de 1111 si.\te111a il!frJr111ú11co 

ap/icc1du a fu Estudisticu. L'Uyo LllUili.,.1.'li ... e ,•xpo11i.: a ,·011111111aL·1á11. de.1c111do para ,.¡ 

si¡:uiente cC1pí111/o ,_.¡ dis,Nio. El desarrollo ... -e rea/i:á siJ.,."l1i.:11do la ... · c1'"lil"idade ... · de.ti c..·ic:/o 

de vida cstr11c111rt1do, por ser e ... ·re el que sc co11s1derá apropiado al tipo de problema 

p1·t!se11tado. 

.1.2 ESTUDIO /JE F.·ICTIJJll.IDA/J 

.1.2. J DETE/l,UINACION /JE l.A OPORTUSl/JAJJ 

/..a c1plic:ació11 de 1111 si.••tenw 1!11 c/ estudio de /u J~ ... tudbaic.:u. propori."l<>llCI: u) al ct!um110. 

la posibilidad de practicar t.'11 ,;.¡, adcp11rir e . ...:p1.•rie11cia en la 11u111ip11lat.•iá11 de dato ... · 

nreciic1111'.' 111edios e/ectrónic:os. a.\'Í conu.1 111c111 .. './tll' _.,·1.•;te111a ... · que h: per111i111·ú11 por 

c.uu:1/o¡.:iu 111e1111p11lar orros: J' hj "' pr<!fi•sor. la \'L'll/Cl/CI tlt...' pru/l.!r propo111..•r di ... L'llo.., 

experi111e11tu/e ... · como c1/ten1011,·a. c¡ue c:st.111 orienttulo ... · al ú111h110 úe e.\111Ú1<J e.le '" 

carrero 1.!ll lu c.¡tw i111pc1rte la 11u11ena. y haµa de el/u 1111 curso 111d..,· par11c.:1pa1ivo y 

prciclico. 

Por 01rc1 pnrte. en e/ a111hie11te lohoral, por Ju pre11111rcr con c¡ue se úehc to11u.11· "-'·" 

decisiones. e.... de \'ira/ imporlanciu contar con 1111 auxiliar que Ul{ilu:e du .. :lu.J .... 

procedimie111os; f.!sto ... ·e loxru si se c..·uf.!11/a co11 "" ... isre111a estadístico unliJ.{ahle c¡uc: 

c.·011s1i111ya rea/111e11te una ayuda, e .... decir, que el 11.wu1rio 110 se tenga que preocupar por 

el 111<11/L~¡o úc.:I 111ismo, sino que éste.: sect tnás i11tuili\•o; de otro 111odo. de111on1ric1 nui ... · c..•I 

proceso de ohte11ciú11 de res11ltc:1dos, que . .,.¡ se tlesarrollaru 111a~u1e1lme111e. 
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J<;/ uso ele 1111 .\/,,.lema es1ac.líslicu apuyu al 11.\·uario t!ll el unúli.•oi . .,· e.wadí.\·Uco n1t!d1C1111e la 

ge11eraciú11 de los cálculo.\·, lo c¡ue le permite dar prioricl'"' y mú. .. · tiempo al 

plu11tec1111ie11/o del prohlcNllCI, al di.\·e11o del 1111u! ... 11·eo, al t!.\tlldio del pruc.:ec.lit11ic.•11/o a 

aplicar, y a la correcta i11te17:1retc1ció11 de rc.\11/tado.\·, para 10111e1r una de<..·1.\·1ú11 de.: 

111c111c.:r,-, rápida y eficiente, op11nli=e111do c.:011 ,•/lo re,:ur ... o.\· tanto /111111c.111os eo1110 

fi1u111ciero.\·. /.Je t!.,·ta 111a11ere1 el 11s11e1no, al dell!J..:Clr la tarea de reall=c.11· los c..:úk·u/os, 

reduc:e la prohah1lidad de J..:enc.•rt:tr res11ltudos errú11eos, cule11ui.\' de poder l'l.\I"'"=''" 

J..'1·,~(iL·c11111.!1lle lo ... .fe11ú1ne110 ... dt.' c.'.\llldio. 

3.2.2 llJE,\"TJFJCACION /JE /..AS JJEFJCJENC.:IAS ACTUALES 

l !11e1 ''t!= ide111~(ic:cule1 fu opo1'11111idad de crear una herra11111.'lllC1 de t'.\'lluhu, c.:01110 son los 

pac¡m!les o ... ·i.\·te111as upllcculo ... · " la n1utcrtc1 de ÍlllerJ .... 110.\' d1.•d1n:111uJs ti r~·,:opilar los 

índice.\' de reprohuc.:uin comprendidos,.,, los penodu.\· Yl-1 al Y5-:! de la ... 111,11eria."i c.h• 

l.i:stculísllca de la.\· diferen/es carrera ... · c¡111.• ·"-' 1111par1c.•11 en la /·"acultacl de ¡._:,111,/Jos 

~\·uperiores (·11a11111lú11, a fin cit.' co111ar <.'Oll il!fon11tt~·iú11 CJlll! 110.\· n111t!.\tre el 

con1portC1111ie11/o dl! lo ... · resultados ohlt!llido.\· por lo.,· es111dit111tes t!ll ,.¡ '-'s/1uilu de di<.·lu.t.•i 

111a1enas. Ta111/JiJ11 rectli=c11110.\· 1111 t'.\'/Udio de la.\· caracteri.\/1c.·(t .... Úl! los .\-1.\·Je111a.\ 

e.wadíslic:os '-'·"·is1e111es, lo cual ll<J.\' pl!rnlilirú 1.le1er11ti11ur lo.\ rec¡11<.'l'llllh'11to.,· y uh,¡c11,·o,· 

c¡uc cleh.:rci c11111plir el 1111<!\'u .\tste111a. 

3.2.2.1 JN/J1CES /JE REPROIJACION 

A co111i11wrció11 se prc!.\c.!llla las J..:rc{ficas qm! 11111<:sln111 los índices de reprohuc:ión por 

111a/eria. resultanlc!s ele la iltfrJr/ltcu.:iún recopilado. 



1 - NP -J ·-.:. 
S B ~~-----=-

---------- -------, -NP - .... 2Mo 26 ... 

~·=· ='161·-lb~ S B 
25 ... 24 ... 

- NP -11 ... 1~ 3tno 

21~----B -

1 

¡ 

~do 111: Amilisis del sistema de cstadistica orooucsto 

Matericr: E.'itadi.dic..·a J:>e ... cripli1•a 

Carrera: Li<.:c11ciu1"ru en Aclnri11i.•;trució11 

/.ic:c11ciu111rc1 en Co11tad11ric1 

Materia: 1iil/er de E.\·taJi.••tica 

De~-crlptil'a 

Carrercr: Lice11dC1t1'ra en Ad111111is1re1ciU11 

Lice11ciat11ra en ( ·ontaduria 

Materia: /liferencia Estculfa·tica 

Carrera: Lice11eiat11ra en Admi11i.'itrució11 

f...icellCÜllllTO Cll COrlludllrÍO 

Materia: Taller de /1ifere11eia E. .. tadl.slica 

Carrera: Llce11eiat11ra e11 Admini:litraciÓl1 

Lic:e1tcia111ra en C0111udurío 
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s 
15 ... 

.... ,, ... 

L__ ___ -----

B 
32'11> 

f ~ --;: -;--B-~ 

1 33% """" 

\ ___ _:_J 
¡-------- ---·----, 
1 .... NP 

\ 

9"" 0% 

\~2_:_ ... _..-_~_" _______ ::_ ... _~ 
....... -.,... 

s -21 ... ~42'11> 

B -

Capitulo 111: An3lisi" del sistema de cstadistica nroQ~ 

Ma1cria: Probabilidad.V e. .. 1adis11c" 

Carrera: Lice'1ciat"r" e11 Adnri11i.'ilració11 

Lice11c1a1111·u Cll c:o11tud11rit1 

Materia: Estadística /JI 

Carrera: lt1ge11ier·/a Agrícola 

Materia: ¡~.,tadístic:u J 

Carrera: Lice11cia111ra e11 /1iformática 

Materiu: futocJL.,;tica // 

Carrera: Licenciat11rc1 e" ltifcH'nuitic" 

.•. 



L ______ _ 

,-------
NP 

15% 

s 
15% 

MB .... 

L ____ -------

NP MB B 
11% 11% 

? 5 s NA 
32% 24% 

Capilulo 111: Amllisis del sistcnta de estadística pro1>u~ 

Mutcrit1: l·.: ... ·tadi . .,·ticu .Aplicada / 

c·urrera: fll}.:1..'llieriu Jt,/ecúnica y 

J;;/éc...·tric:a 

Materiu: Estadi.o,1ict:1 Aplic:mla // 

Carrera: /11¡.:i:11ieric.1 Mecánica y 

Eléctric..·e1 

/v/atcria: Biue ... ·tc.uli.• .. ricct 

(~arrera: Medicina Vett.•rinaria y 

Zootcc11ie1 

Si agrupanlfJ.\" los indi< .. ·e .... di! repruhación por <.:urrera, ve111us que su co111porta111ie11/u es 

si111ilar entre lus 111ateria.\', a excepc1C:J11 de las u.'iiJ(tUtturu . .,· de Ju carrera de IMF •. donde 

se prcse111e1 11111cha l'aru:u.·1ú11 entre ellos. 7€11nhié11 podc1110 ... · ohservar que Ju.\· 111atcna ... · 

prácticu.o,·, cu1110 . ..-c.111 los tallcre ... · que .\·e: in1parte en la.\· carreras dc Ad111i11istraciú11 y 

( ~011tad11ria, presentan 111e11or iudic.:~· de reprohaciún en relac.:iú11 a las 111uterias leúric.:Cls 

de la.\· 111is111'1.\' carreras. Por otra parle, las carreras que registran un llU{J'Or indi'-'e de 

reprohaciún en 111ateric1s cit.• Estadi.\·tic..:a ... un: A-ledici11e1 Veterinaria y Zoot..:c11ic1, e 

/11ge11ierie1 AKric:o/a. 
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~ulo 111: Análisis del sis1e11u1 de es1;:1distica nronuc!':lo 

3.2.2.2 CARACTERISTICAS IJE I.OS SISTE,\IAS ESTAO/STICOS 

COlllERCIA/,ES 

E-.;i.o;te11 e11el111ercado c.1/g11110 ... · siste111t1s de /•.: ... -1,ulistic.:a que .fc.1cilila11 el uso de /u 11u.1yoria 

de lo ... · proc:edi111ie1110.\· e ... ·tctdí.wicos. A/J..'11/lo . .,· de lo.\· 111ú..,· '-'otwcido ... · son: .\"A.\', .VPS.\', 

.. \'tatgraphic • .,· y Stata, entre otro ... ·, alx1111os de los cuales corren en i·C1ria ... · plut,{/'f.Jr11u1s. 

A co11ti1111ació11 se de . .,·crihe las curucteristica ... · de cada 11110 de los siste111a . .,· antes 

111e11cio11ados, con el fin de conocer .\·u e1/ca11ce, orie11tac1ó11, c.i111hito de ap/1cac:ió11, 

venttlja ... · y limitaciones, lo que nos pen11ilirc.i de1en11i11e1r ¡,., . .,. nece.üdades acruale . .,·. 

3.2.2.2.1 :"J"AS (Si.-.1e1na p11n1 .-1ntíli.••Í."i E ... ·1111/Í.<itico) 

S1ste111a CtJt11p111acio11a/ que .•.,:e lf!r111111ú d1.• dc.\arrol/ar en 19;'~ con I!'/ trahc{jo de Ha1:v 

Goodniht en la lJniversidad 1::...-1e11al c/1.• C'aroli11a del JVOrto.!. r~-. ... COll.\lderaJo C:0/110 1111 

len¡.,'1ia_¡e de compurac:ión (que trahqja en .fi>rma de in1t.•111n•1t.•), el cual 1.·uhre la mayor 

parte de la.\· necesidades de procesc1111it!llfo c!h•,·1rá11ico de! itifurmaciá11 t!.\/l.1dis11ca. 

E...-tá dirigido a itn•e ... rigadure:: usuuno . .,· ele /ns procedi111it•111n.•• t!\·tadísllcos. tllti1.•11e ... · 

crearán su ... · propios progrur11a . .,· cod!fi,:ando la r111111a que co11s1do.!re11 '1pt-r>puula para o.!I 

a11álisi ... ·. Por lo cllllt.!rior ,._.,. que .\e requi&?re que 1e11gu L·if..•rtu ex¡Jt..•r1e111.·1t.1 en 1.Jn11111os y 

procedi11úe111os estadi...-ticos, a...-i co1110 de pro¡.:rc1111aci611 110 estr11c111rada. 

Para su u1ili=ució11, el 11suario ,/,_•he cod{ficar su it!fl>n11acuJ11 e.v1en1111.•11tal ,_.. 1r 

e.v:Jec:iflcando lineu tre1s /í11t.!a las opt•raciones a reali=ar, tales c1•1110 de c.lúnde dehe leer 

los datos, definir las \'ttriahh•s, .f'1111c1011es y procedintientos qui! qfi·c.·1c11ú11 a los dalo .... etc. 



Capitulo 111' An.;ílisis del sis1cma de cstadis11ca propuesto 

Cumo lengut~je de progrc1111cu.:ió11, c11e11tu con procl!di111ie11to.\ e:stadistic.:o ... ·• _f11111.·ic,n1.!s. 

e."pre...-iune: ... ·• e:111111t..·1e1do. .. · de: c:ontrol y 111acro."i, /o."i q1t1.! d1.•ten11i11a11 _,.,, c.·0J1diciá11. 

Lu.\· i11...-tr11ccione:."i de pro¡:re1111aciá11 pernliten al u...-uurio de .. \~A .. 'l' trahcljar .... ,, .... daros para 

rec1/i::e1r operacione:s co1110: 

a) Trc111.~for111ar valores. 

h) Crear n11e,•a.\· \'ariahle ... -. 

c) Ac1111111lar totole:s. 

d) Pe1j"urar tu1:Jetc1s de datos. 

e) Seleccionar cier1e1...- ohserl'acionc.\· o \'ariahle ... · a proce ... ·ar. 

La gama de procedimiento.\· permite re'1/i::ar tM·tadistico ... · descriptivos, m1á/isi ... · de 

regresión ...-imple y múltiple mediante el método de mi11in10.\· cuadrudo.\', prueba di.! 

hip<ítesi.s, el coeficiente di.! correlación. permutucione ... ·, entre u/ros. 

Caruc1eristicc1s: 

• LCI ."ialidct de: la C.."CJ1llp11tadora .\'1.' L'0111/HJlle de dos parte ... ·: lo prir11eru, lis/u rudnv Ju 

i11.wr11ccio11e...- con nora ... · ucerL'll de los ,·rny11111os tle datos ;.:enerados; y la ,-,;eg1111dt1, 

contiene lu sal1Lla producida por /os procedi111ie11to.\' .. \'A.\'. 

• Per111i1i...• e ... pec!ficar el encahi!=odo a i111prilnir (111áximo JO li111.•u . ..,"). 

• U.'-•couoc..·e los \'c1lore...- penlulo ... · que se presentan 1.•11 las co/ecciones de dato...- y los 

111a11ipula de 111c11wra e ... pc,·ial pura CC1da pro,·edinliento. 

• .\'dio 1.~jitcuta lo...- e111111ciado ... · t111e 110 ...-e ,.,...,, t:!fecuulo ... · por algún error (por lo que .\·e 

con ... ·ideru c:o1110 1111J17yrete). 

• El contenido de un c..·rJl~¡,,,110 de dato ... · 5iA.\~ puede generarse por n1edio de 

111...-1r11ccio11e.\· de progran1aciá11. 
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Capilldo 111· Análisis del sislcnm de csladistiC.1!...1ITQJ!l!.l~filQ 

• I'ro''t!c! al 11.•;11urio de la ... · herru111ic111cu· 111..•c:e ... -aria.•; pc11·t1 '·orrer ¡n·oce ... o ... · cstadisuc:o ... · 

dt! principio a.fin, con a111p/ia i•e1riL•dad de opciones puru cada pn,,,·,•.w>. 

• Ofrece diversa ... · altl!rnalivt.1 ... · pura e_...pccifh:ur lo ... · elato .... por ejen1plo co111hi11ar do ... · o 

111tÍ.\" archilv.1 ... · cit..• datos. 

• Lo . .,· re.\·11/tatlo.\· e111i11clo ... · p11etle11 SL>r cditudo ... · llll!ÚÜ1111e 1111 procc! ... ·ador ele paluhras, 

antes ele ... ·er ;.:rahado ... · c/l 1111 archivo o 1111pre.'Oos. 

• Permite producir y editar J..,"Tci.fico.\" de u/ta reso/11ció11. 

• Soporta una Cl1'1plia l'ariedad de in1pre . .,·orcl.\' dt! 11u11ri::, /a ... ·er y de hurh1ya. a ... ·i ,·01110 

xrqficadorc!.'i de pluma. 

• Pcn1111e /u in1portació11 dL· dato ... · capturaclo ... · c..•11 t!ditorc.-. .. · 11 lu~ju ... · de cúlc.:11/0 . 

.J.2.~.2.4.\'TATA 

¡:;.,_ ... 1111 puq11c1e c . .,·tadíst1co que e . .,·tcí disc1iculo para .\nportar y desarrollur 111toru1/es 

illlerac/h•o ... · pura est11clia111e . .,·. Tiene ''arias caracterislicas de co1u·tr11cc1ú11 que hacen 

posible proxramar se ... "io1ws interacti\•tts. 

~\'u poder, porlahi/idud y proh"Tunu1hi/idud, hucen de StatCJ una 11111y huena, pero 110 

única, platcifun11a para de.~·arrollar .\·riftware (tuloriale.•• interactivo.\") para 1111 c:11r.\·o 

.Wll):11/ar. 

Para que 1111 i11.'o'tr11ctor puedu crear t11toria/es, necesila conocer lo suflcíe1ue1nc11te bien 

lo.\· co111t1ndo . .,· df.• ,\"ta/et. 
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Capitulo 111: Análisis del sislcma de csladislica pronucsto 

Algunos de /u ... 1111or1a/e."> que .w.: han escri1u con ayuda de S1u1e1, ...-011: l/11 ejercicio para 

den10.•;1rar el experime1110 de Mo111e c·arlo, 1111 1111oriul pura de111us1rar el Teore111u dl!/ 

l~imili! le111ral, 11110 para practic:ur Jos cá/c:u/o ... de lo ... si¡.:n~flcados co11ci1'.:iu11a/es y 

vc11·ie111=as. o/ro paru ayudar a lo...- e.w11dic:111/c.\· a 111i11il11i=c:tr /u s11111a de rl!siduo.\ de 

cuudrudo ... · L.'11 una rt.•¡;:rl!.WÓll, a ... ·i c..·01110 11110 ¡xu·a prt.1c//car el de ... ·e111¡h•1io de /o!t: 1es1 ... · de 

hipól&!Si ... · _\ · 11110 parc.1 aprender a 11 ... ·ar /O.\' c:o17u111dos dl!l 1t1is1110 S1e11a. 

C'c:1racteri ... ·1ic..·a ... ·: 

• .. \'tata corre en l 0t1ria ... · plcucrfon11as, t.•111rt: tdlu...-: /JO.\: lVindow ... -, OS·~. Alacintosh. 

UNIX. 

• Cuentu c.:011 curc1cteri.wu .. ·LJ.\º de pru¡.:ran1aciú11 estr11c:111rudu. 

• lnc.:luye tutoriales. 

• C~rL'a pro¡_:l'Cllllll.\º Comp/etanlt!lllé! illtt.•rac..·/l\'0.\'. 

• Pen11i1e la proJ.:rc1111aciá11 de exá111e11e ... · u ,•...-1ud1c:1111es. para checcu· sil de ... ·empe::11u 

durantt: y desp11é.\· de la 11ti'1=c1ció11 d!.!l lll/oria/. 

• F/ace fiu'llhh· la repe11citi11 de proh/en1as de prúcticct. 

• Los e.\·t11dia11/es p11ed1.•11 incluso currer el tulortal e11 su ca ... ·a. sin necesidcu.I de 

i1u·1r11c:1or. 

• Los 111torie1/e.\· creado.\', .\'<JI/ ¡;wo¡;!rc111u:1.\· .\"tata. 

• A /¡..:11110 ... · ¡n·oJ.:rc1111u ... · de.vJ/ieJ.:ull su11p/en1e11te i11strucciu11,....- y exp/icacu.111es en /u 

pc.11ual/e1, otros reali=an proh/t..•111t..1.\" prác11co ... · o pt!nnitt!ll a lo ... · e.'\·f11clic111te.\· introducir 

datos. 
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~o lll'. Análisis d.cl sistema de cstadistica pl"opucsto 

.J.2 • .J IJETER!lllNACl<JN IJE REQUERIMIENTOS 

<-~011 ha ... ·e e11 lo.o; resultado ... de lo ... ; c...-t11dio ... - aut'~:"' 111e11<..·io11udo ... -, 110 ... · du111os c..·11e111u de..• c¡11c..• 

e/ co111portan1ic11to de lo.o; indice_... de..• rc.:prohCJcidn c..•_... 11111y ''"riah/e en cudu '"'"'-'rit1, Jo 

que nos indica qtu! ·"'"" 11111<.·hus los .ft:.1ctorc ... · que i11ter\•úu1e11 c11 el aprov«!chumi<.0 1110 dt..-1 

al11111f10. 

Por 01ra parl.:, '"ediante c..•/ <.111ú/isi.\" de lo.\· ... ; . .,·te111a . .,· 11uÍ.\" '-·on1crciali.!.\". e11co111r<.1n10 ... · lus 

linritantc.\· co11 que 1111 l1.\"ll<.1rio .o;c enfrenta al querer 11/lli=ar ufKÚll {Jctc¡ucte de 

¡;;,_.,·tadistica, por /cu c:arac:teristica ... · di? lo.\· 111i.\"1'IO.\", c111rc las cuales c.o;tún: existen po<.:os 

paquetes c.:0111crc:iali=<.1do ... -, en la 1'Ulyoría de los caso ... ·, desc1rrolle1do ... en 1d10111c1 111glJs: 

.:.tttán one11t<.1do ... · a 11.\·11c11·io.\· cxpc..•rto.o; e11 c..•I 11.\"0 de lo.\· 1'1étodos i.!.we1di ... 1icos y con ,.-11.•rt'1S 

huhi/idade ... · c!ll la pr<>)..'Tc.11nc.1,:i<)11 y el n1e111ejo de dalos; <.0 1 pre<..:io de h1 lic.:i.!JICÍCl dt.• 11.\0 es 

n111_t"• a/10: .'Oc requif.!rc que i!I 11.'illario L"llClltc c:on equipo c./i ... ponihle. c..·011 f.."/Cr1<.1s 

c:ara<.·tc.•ri.o;ti,:<.1s y cc.tpuc.:ic.Jadcs para st1 i11.walac1ó11 y operociá11: 1c1wr ,:011oci111ic1110 ... · parc.t 

ptJdcr in."itctl<.1rlo: .V pura t.u¡uc.!//o.\· 11.\"llctrios q11c cn1pic=u11 su c.tpre1tc.li=c.{fe en <."OIU/.Jlllct<-"ic~111. 

ge11eral111e11tc e!.\" 11ec:c."1rio t<>1'U.lr 1111 cur.\o pur<.1poder11uu1~jar/o. 

1-'ur lu a11turior, cree11uJ.... que es llt!C.:'-'-"'"rio c.:0111ar '-"º" lwrrcu111e111a... ort1#tlud<.1 .... 

e.\JJeci<.1l111c11te a lo.\· cs111dic1111es, que /es pcrn1iu111 tener acceso c.t nuevos cc111li110 ... · parct 

adquirir lo . ., ,:u11ociln1e1110.\· y la prá,:tic.:a. El sistt.!111<.1 que .\"t..' propone dehcrá. para 

c11n1plir c:on las necc ... idade ... · dell.!<..'tadas, tc111.•r las .'>ig1úc11te,.,· c.:aracterís/lcas: 

• l'roporcin11r.1r 1111a i11tc!r:fé1= '11111¡.!ahlc! co11 1.•/ 11 ... 11<.Jrio. 

• Üf.!11erar lu ... · procedi1111e11tu.\" e.wc.1di ... ·11c..:o.\· 111c.i ... · utili=ado.\·. 

• Mostrar en pc.1111,1/l<.1 lus .fán1111lu ... · 11tili=t:.1dC1.\" en el desarrollo del 

procedimit!11to. 

• (~untar con 1111 sistc1'1'1 de ayuda. 
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Capitulo 111: Análisis del sislcma de cstadis1ic:;1 propuesto 

3.3 ANAl.ISl.'il IJEI. NUEVO SISTEMA 

Para que el dise1io e imple11utt1tació11 del sistet1u1 curnpla c.:on Jo . .,· ol?/etit•u . .; u111t..•riores, ... _... 

11ece.'>e1rio identifh:ar y rea/i:e1r "" anúlüis de los proc.vdilnit.•1110 ... q11e .••ení11 in"·/uido.o• en 

el .•tistema; para ello nos c1payc11110 . .,· en Jos diaKrumas ele .flujo de dc110 ... ~ que 111uestra11 

J,:rá.ficame111e el recorrido y oh1e11ció11 de dato.\ c.1 1ra1·J ... · de los proceso.\·. Otru 

herra1111e11IC1 en esta fa.n• /CI co11stil11}-'f!ll las tuhlus de deci.\iún. utlli:udus en aquello ... · 

cc1so.\0 donde ~>.~i.•ile11 1·a1·ia.\· c:o11dicunw.o•. acciones y ulternath•as, pura ide11tiflcur 

c/arc1111e11te los cur ... o.\· de accidn a seJ.:uir. 

A co11ti1111ucid11 se 11111e.'ifl"CI los c/iugramc1~· de fl1!/o de duto.\· y tablas de dec1 ... ·frj11 c,/e 

al¡.:11110 ... · de lo.\· procesos a i111p/e111e11/c11·. 



~11!!.!Y.!!> JJI· Análisis del sislcma de estadística propuesto 

.J • .J. I IHAGRAMAS /JE Fl.UJO /JE /JA TOS 

Módulo: Muestreo 

T•,...l\.o<l••amu.,•••• 
Tam•lloa"'· pco:,.coon 
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Módulo: Distribución para n1cdias y proporcio11es 

l•<nal\.odilllillm...,..lrill 

Vi1110r-la"'ar>at>li11 
Ta...,.l\.o<*el•m .. -u .. 

v .. 1otde<.war~t>•• 

Grál~ d• .. pn>t>•bolodilld dill i.-. ...-,,..m_..11 .. ie. 

Gr91ic.o dele ~IKI- de Wa P">f'<>'C_,,_,.._._ 
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(;r.-Te11d .. C4lc"IQd .. •n1.,...•10p.mrai.med•" Gtahc•- .... 1c .. 1od.i ... -p.m ..... ~ 

Módulo: Estilnación 

SH 



TamalloO•t......__ 

- .. ~"°"·' 

Módulo: Pmeba de hipótesis 

T•mal\o<i'91••d-m .. e•1r•• 
........ d•l•a<Jo• ... u•Mra• 
o.. ..• c,one1ei.o•do• 

.am.a o •'•• '"'"" .. '""ª'" P•<>••·"'""O•dd••••toae•.a•ao. ... u••"•• 
Probabo .. OadOelr•C.a-.Odale•<1-

M..,o•deL••P•gpo•~•<>n•• 

P•<>po•C•ondelepooo.ac,.,.. 
Tamallomu ... t•;o.• 
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Capitulo 111: Amilisis del sistema de csta~_ll;Jica propu~ 

3.3.2 TA/ll..A.'i IJE /JEC/.'í/O.'\. 

Sistema: Sislcnm Estadlstico 
USUilJ"iO: 

! Tabla de dcc1sioncs 

Poblm;1on íuuta 
r'hillu!-io dC des' ,,,CiOiiCs-~1 
i5i-s1iibU.1da 11ornml111ci1iC--
~;¡-;:sü - - -- -· 

ACCIONES 
~P.!~ca_i:_tcorcm!J_ dcl_ l_i!ntlc c~!!_~rnl _ 
Scl~ccionar tipo de ~n1cba 
LCCr-dató n\;1,or- o m-;;no-r --- . - ·-· 
Cá1CU1"ar-C1 -nÍ11ncrO-dC-dC~1;1CIOilCs ____ _ 
Co.iki.lfai CriOr - -·. - - . --- -- ------- -·-· ---------. 
Ca1cu1ar cr-,.o,.--¡~ni1i10- ·----·----- ·~··--- -

l\.1oJulo D1s1nbución 

REGLAS 

s.sSNNNNN 
s s N. s~-s--s~s -~ 

-SSN"N 
S N - S N ·s-· N; -

' X :'\ :'\ X X X . . - - . - - . 
X X ... X X "\. 
-- - . . -· . 
X X X X "' :'\. 

{j() 



SiRtcmu Sislt'.'rtm EstuJistico 
u~uu.trio: 

Capi1ulo 111· Amilis1s del sis1c1!ffi.!tg cs1adis1u.:;L.1!!21!H~.l.Q 

Mo.Jul11: l·:s1unlh.:1.•n 

Tahlu Je d<-CI sinnl!s. 

t' 1 J l·J, • 1 $ • 1'1 ll .1t , .. "'' 
S S,S s:S S ~ s_N N N N N N N 
S·S S S--s·~ N NS SS SS S N:N 
S ·-s •-s-· s·~-Ñ-N. . S. S :·:-(S. N'.-t-( 
-s·s·N·¡...r · s s N_N 
s N:S-N s N··s N"S"N's Ns N·s N 
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Sistema: Sistema Estndistico 
Usuario· 

T1tbla de dcc1sioncs 

CO!'-'DICIONES -
Mucstrns grande~ 
~~eslras- d~pc~tdiCil1CS­
D;i10S-SuC1to., ---- - . 
i1f Ó-n~ ·'\o 

Leer el nlin1ero de dato~ 
ACCIONES 

l.CCT et tamaoo de la muc~lra lU) 
Lcc-r lo~ .... btos de c:1da nn1cs1ra 
Cnlculai las-d1fcrc1ic1~1S, las diíCrCl1Cu1S c1l;~ctra-ctú.S ·­
~~ex __ la Sl1ma _ct~ 1_a~ ulfc;~_1c_ia~-~~-~f~r'.C_1~c1_;__1~_Cl1j~-~~l.~~ls .. 

!\.todulo Pn1cb.1 de hip61csis 

1 

REGLAS 
1 ' s s s s N N 

s s s s s --s 
-- -s· s N N s 

.. 
N .. 

s N s N s N 

' 
' 





... , 
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Capi111lo IV· D1sc1lo del sis1cnu1 de Estadislica propuc~to 

4 . .J. /HSEÑO F/.'i/CO 

4 • .J./ /)/AGRAMA JERARQUICO FUNC/U!•IAI. 

r-:J diagrama jerárquico .f1111cio11al 1.1111c:.\·tra lt1 .fún11c1 en que el prohle111a es diwdido en 

111tX111lo,\· para su i111plc:111c:11taciá11; t!ll este caso, los 1t1tkl11lo ... · e.\·tá11 tlelit11itados por lo..,· 

proc:cdit11ic11tos e ... 1tuii ... 11co .... 
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DIAGRAMA JERARQUlCO FUNCIONAL 
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DIAGRAMA JERARQUICO FUNCIONAi. 
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4.3.:Z IJISEÑO IJE l.A INTERFAZ 

/~/ dise1lo de la inteifa::fiu.·i/ita u/ dc.n1rrollador de/ . .,·/.\ff..•111<1 la prVJ.:rc11m1<.'IÚll ÚL•/ mi ... mo: 

1nedia111e e!/ disciío de la ... · pa111a//1.1.•• ...-e mue.<•tra lo.•1• ele111e1110 .... y contenido .. el'-~ ,·uda 1111a 

de ella.\·, tale ... • c:omo: tí111lo. c.•tiq11e1a.\·, lllL'll.\qjc: .... -. c! ... 7:1ac:io ... - pura la /ec111ra d.: dc.110.•o. y t'll 

alg11110 ... cu .... o.\· ""ª pla1111/la q11c c11t·tahh:r.:e el tipo de datu.'O qw: el 11.•mano deh,_.,.ú 

i111rud11cir al ejecutar el pro¡.:rama. /!.."/ "·'ºde '-'-•>ta herra111ie111a Cl'ih1 perdc!r el th•mpo y 

mil11n11=a el ntímero de errore.v en la ctxl~fh:ac.:ián del _...istcHna. 7'an1hicJ11 ... ·e determina y 

e ... peci.fica los di.vposuivo.\· que .\·erán utili=ado ... · para dc1r c..>11/rada a los dato ... ·. 

¡;;,, el _,-;_•;temu q11e propo11f!n10 ... ·, /u con11111icaciún .••i.\·tenu1-11...-uario e.\ a 1rcrwis de meulic: ... · • 

. \·ub111e11úe ... ·, tecla ... · de fi111ció11, lí11eu.\· de e ... ·ratlo _,_. de 111e11sq/f.!S, etc.. donde el 11 ... uurio 

.\·el<!ccio11a a lruvés de la .... flechas de dirección el proced1111ie1110 de .... u i111,•rJ.\·, e 

i11trod11c:e lo ... · datos q11e é .... tc le va solicita11do en 1111 e ... pucio delimitado por una celda. 

A co11ti1111aciú11 ... ·e mue.'ttra algunas de /cu ¡x1ntalla .... utili=ada ... · e11 Ja 1111plu11tcrció11 del 

si.stema. 
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Qu!i.1nlo IV: Disc1lo del sistcm:i de Es1:1distica p!21!1J~lQ 

4.2 • .J E."i:PEC/F/CACION /JE PRO<iR.41\/,.t.\' 

¡.:,1 fo...- clic1¡:rc1111d.\" de.f7tyo df! daJO.\ºYJl.!rcírquico.fi111cio1tc1I, .n• llh!llcionu los pro,.-e..,.o . .,· c¡rh! 

co111po11c:11 el ... i ... 1e11u1 de 1.; . .,·1t1dísticc1. pl.!ro uú11 110 ·"',. ¡,,, t../ado """ , .... p1..•c.·{lict1"1ú11 

de1allt1da de lo que cada 11110 de ello ... debe reali=t1r pura cumplir c.:cm lo ... · Jinl.!s 

e.,·1ablecido.\·. 

Lc1 f!.\pec{ficaciún de proKrª""'s pen11ile dtisc.:nhrir /dJ.:lt.'tllUC:llll.! las c1c:c.·1u11es u ,:Jec.·Ultll' 

cuando la e1•al11ació11 de 1111c1 co11dició11 es 1•erdadera, indicar la entradc.1 de los dttlt.JS 

11ecese1rio . .,·, así co1110 las salidas res11ltc1do del prnc.:e.\anlienru de los 'k1tos. J·:s1t1."i 

espec.·{fic.·t1c.:io11e.\· .'toll 11/ili=ada."i para la pro>[rtll11'lt.'ión, "''/Jlll't1L"ici11, prueba, e1•a/11add11, 

duc111th!llloc.·ió11y111a11te11i111ie1110 del ... 1stl!111u. 

A co11til1uució11 ... ·e 1n11e ... ·1ra la e ... peci_ficc.1c:id11 dete11/c1da de..• ulJ.,"lllW.\' de lo . .,· ¡woce."io ... mú ... · 

repre.,·e11tati1•os que ."ie e11c11e111ra11 en el sistenu1. 



Canilulo IV: Diseno del sistema de Estadistica rropucsto 

S1st~"Tlla· ..;1stcn111 l·:s1:uli..;t1cn 
IJ:.nwru• Modulo: 1 1 Mm:slrco 

r.n .. i'lu do •• pot>l..,;m. 
ll•I.,.. dc la pohl•..,i.:>n 

ram.Au J., •• pot>I""'"'" 
u .. 1...,. Jo: I• pohl ... ión 

lamaik•Jelamtaeatra 

~·on n:mpl1uo 

Stn rcmplaru 

1 C...n o:mpl...,o cl'cnnuta~••mc•J 

1.l llc•J'k;t•.rtcor"rn'" 

I .. ;? Leer WnuUlo Je I• p<>hl..,1on t S) 

1 '.\ licncrar la> pcrnu .. 11.A.:1<>n~· 

l 6 c .. lcu\ar lamed ... l'"ht. • .:ounal 

\ 7 Cal.aliar la medo• do: .: .. ta pcnnula.:oun 

1.11 •"al<::ulnr I• medu1 • n1eJ1• clc.,,.,W. dc 

;?. S•n ícf1'J>11V•' ¡¡•.,,,mhona..:•"""') 

1 41.cc-rl..ma{¡<>dc la rnue•ll• (n) 

1 '.\ Cakul•>r d nurncro Je comh1n.oo:,.-..1_ 

l .6 Gcncr...- 1 ... con•hua•c•"".,. 

l. 7 Cakul .. r \11 media l'"hl•.o•un"I 

1.11 C•lo:.,lu• 111 rncJo .. Jc.::nJ .. .::onoh•m><::u>0• 

t.9C11lcul"rl"n1eJ1,..-nu:<l11•c\c.,,11.L.•lc 

1 .. 11 l lc•plc¡¡nr .:: .. rnb1nac"'n'"'• r·omhinac•"nc• 

t 12 C"'"'f''"'...,. ~ Jc<.pk~nr el ¡.rmw..-lcunm'"" \.."<lmproh.>.:11•11 Jc 1,.,... 
1. l J C-umprohar y Jc .. ¡1lcg.ar .,¡ ...,¡:un.to tcon:ma 

Se real"""""" un 

~n1>1\u J.:: mue&ln. Jc 
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Canilulo IV: D1scl10 del sistema de Es111LlisticnJ!!..9Q!.!<:s1u 

Si:1tcn1u· Si:Ocmu F:1111J1sti..:t~ 
ll!luunu 

Valor nu:nor o no•yor • 

.:! ::? lla•lr•h""'•'" de la rrnhah1h•l.t•I 

l'n>...,ntar .. .,•r"nt•ll.tl"•"I'"'""''' 

1 ll1•tnhu.:1o>n en""""·•• 
1 1 L.: .. r dn«•• tnu:Ju•. do.:"""•"'"· 1.1n•iu\o d.: In 

Si ..nnp.•hla.:1•><h<• lim1 ... 

l.:! l.o:cr.,1 t .. nMolnJc '"rohla.: .. m 

l.:t Sclc.:.::U>n10r<:l tip.1Jo:11n":hn 

- lnfcrtot •un \IOl<>r 

• Supcno..-n ""'"l"t 

·Pe 1 .. mcd>• •un,.,,,,.. 

-Entro: d.,.,,. .. ,...,. 

t 4 1 ccr d Jntn "'"!-"•" "'"'"""" •I"" In nu:Ju• 
l. 5 Cal.:ulnr d n1U11cr<> J., dc•,••cinn.:• 

81 el numero •h: J.,..._ ..... 1ono:• .,.. , :t 
l.6Cal.:ulurcl .::rrnr 

1 7H.....,ard•ul.,rJ.,,1.1h1u• 

1 11 <"al.:u\ur IA pruh.th1hd10J 

1 <J llc•plc¡tatlt>•d.tl<>•. i;,.mula' 

l~n ..-.. ..,ontraroo 

1 6 l.>c-rlcg,.. mc:<l...,J'"' de crn..-

SiM>nf><lhl...,i<>nc• 1nl'in•l-

Si cslll di•tnhui.Ja nnnn:dm..,n1c 

l.:! Sclcccioniu- ..,1111><• J.: ¡uuchlO 

- lnfcn.,..aun\.·nl<>r 

• Supcnot" a un '"lnr 

• r>clamcdia&1w1,·ah>r 

-~nlrcd<H'-"•l<>rc• 

1.3 Lcc:rcl Jatom•).,..nmcn<>r c¡uc la 

media 

t .5 C'alcuhu el numcr., de dcn·iacocm,.. 

GraJi.:a de I• •h•1t1huc:1on 

Je 1,. prnhah1l1dad en 

76 



Sistc1nu ...¡1src1n11 J·:stmlis11..:•• 
IJsuunn 

S1 el num"ro J.: Je••,,..,,.,,.,... e• ~ 

1-, Hw.card ,,.1.,, J.:1<1hl"• 

1Kr111.,ulDr1 .. prnh1th1hJ .. ,1 

1., ll<:·rl .. t111rlu .. <Loa. .... 1 .. ,.,,,.r.,)> 

En.,,..,. •<>ntrari<> 

l.<• Fn•1>1rm.,.....,ie J.: """"r 

Si no C•t.io JuuihmJ,. ""'"'·•ln1~nl<: 

n .. '""""""r"m"'"'* 
•11u.-l.1m.,J1• 

l.:! ,\pl1.:.,rcl le.,r.:rnu .Id hr.111.: .:.:ntr.•I 

I .~ So:lc<:.,iun.>r el hpu de: ¡1nach11 

- lnf.:r•<•r"' un ,,.1.,, 

-<;upcr"'' "un •.,.l.•r 

-1>.: 111 ,.,~.i,,. •un'""'• 

1~1 ......... 1.1 .. 1 .. '"'"'"" "'"""º'''"" 111 
n1c:J1a 

l.'lt'11lcular l,1pro!-11h11.J..,.\ 

1.10 ll''"f'l"tt..,. lo• J•l<'1.funnula:--

c .. .., ..... .,.,nir ...... 
l.71'.n,;11rn"'"""'"J1:crrnr 

l~n "'*"" o:onlt•'1i" 
1.2 :-.; .. ...,,..,.,<1_ n .... .,.. .. , .. 1 .. 

<ir,.Ji.;q .Jo: 111 J1~1nbu.;t"ll 

Je 111 rruhab1loJ.u.J .:n 

m.:Juumlin11ru"11<' 

diat11hu1.t.. 1101m,.lnh:n1., 

~l.:11.N1Jc:dc:cn-or 

._;,.,,; ..... 1 .. ,,, .i..1 ............. .. 

•l.:111 l'•"'"'"'hJ11,J.,n 
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Capitulo IV: Disc1lo del sistema de Esmdisticu nropucslo 

Sislcmu: Sislcma EstuJhnicn 
Usuario: Modulo: :? . .:? lJ1"lnhuchll1 

1 

O.u" do: t. muestra 

Op:ión 

2.n,.u1huo:i""""P'"I''""'"""• 
:?..I l..o:<:t" d•U..,. (probtohili.lad do; c><•lo. 

pr<1hahihJ.d Jo:¡¡....,....,.'""""'º do: 1,. """'"Ira' 
;?.;?l"lc:tcrtnnuv•1o:•fim1,. .. mlimtalamu.:•lra 

:?.;\l..cic:reltan•..I4>J.:l&1pohla.:1..n 

;?.4Scle,..:1..,,...,.,111p.>doorru~h• 

. - l'r~>JK>r"""' 
• l'ropor.:1"n 

•l't<>Jk'"""" .p,.,, ... ,., ..... 

:? 5 l.ccr ..,¡ .lah> ""''"º'" m.:nor 'I"" I• mcJi• 
;: li C'nl .. ular el fo~l<>r ,1.: _,,,...,....,.,;,>n 

:? "7 A1•h.:-1<>n Jel erTor lin1h• 

St el numcr.., de J.,~~·'""'°""" "" " ·' 

::?. <i n ........... 1 ... 1 • .,..Jc1&1h\1h 

:? 111 •"•l~ulu l.o ¡ .. ob•hihJ"d 

::?..11l)c<o.ph'l:''"1 ... ,i..1 ...... formuli1~ 

l':n ...-. .... ntr,.no 

:? M Pc•rh'!!'" n1.:iuaJc de .,,....,,. 

-l'Tof""•""" · 
-l'r"'P<""i""' .. 

·Pro¡"°"'iún· 

-l'r<•r<•"'ion· 
•l"rUVorc•imcmhcd..-••l...-o:• 

:?.~ 1..c...- el .i.tu m•~·nr u men<>r .¡uo: 111 m..:~1& 

2.5 .,pfü;...::i"'1 Jcl "'""',.. mlinit" 

· SRbda!I-

1 ñ111i~.t Je \11 Ji•lnhu.:.;on 

de I• pu•tuoh1lh!.tJ "" 

proron:ionc:• lin•lalo 

:~iones 

7N 



Sistcmu: Si:'111..."tn11 E>1t.nJhnicn 
U:nw.nu: 

Capitulo IV: Disc1lo del sis1c1na de Estadística propuesto 

l~!<CCC1ticm:1un Jo: prt•p.nm1ns 

'Pr~os.· 

:!.6 C'al.,ulnr "1 ~n-ut 

:! 7 Bu~.:..-.:! ~nlur J.: lah\.., 

;: 11 Cali;u!Bt 1 .. rr"l>"h1h.L..J 

Z 9 l.>c~rt.:1,u•r ¡,,~ d..1u~. 1<,,,...ul• :!> 

10n.;aAO .:nn1r ... in 

;: 6 nc~¡•l"J.!'"r m"''""'J" J., ..:rrur 

ESTA 
SALIR 

Orafi..: .. Jo: I• Jt•trah...,mn 

Je I• probahtlut.o;I i::n 

f't"p<>rc1nnc• mlin1i-

TESIS 
DE LA 

H6 DEBE 
BlBllDlECA 



Capitulo IV: Disc11o del sistema de Estadística propuc~t~ 

S1s1cn1a Si"1cn11.1 Esuulistico 
Us.unrio 

.--· Enmulet1 

E.ircc11icuc1on Je pro1:1.ranu1.i 

l't<:""1lat1:n¡....,1all•\a,.<>¡><01"""' 

("al.::u!,.Jd """'"'ª'""""'"J, .. • 

ínn>.uin .. J.,.::...,,Jo J., n ""me.ti .... 

C<11.::u1oJ.:I mto:,...al"""l'""í""'"'"""" 
Tnm"'1<> •••k<:ua.Jo J.: nen pt"P".,."'"""" 

S1 lnr<•hl...,l•'mC11fin1ta 

1 :?l.cC'tS 

1 '1 LC'cr- "1 """'J.: "1'"1li.:an<.u1 

1 h ,,, ..... ,., d '"'"' ... ,. hot.1hJ.,1,1.:: ,1 .. J ... 111 

l 11 .:cr-la,nt1'4rv"'' mc•h• 

l.; l.Lct.::Lnl'.::l,lc"t}ttUJi.,.,.n.:u1 

1 •• lh....:..,..:l•11lur.::nl•t.hl11.r 

t M l"11k.,\..-.,l .::nor 

1<JC'alcul11rd1n1e..,.alo 

1.111 (;.-,.¡;~ .... Gr-IÍliea del in1e ..... alo de: 

<:<>nli..va en medí .. fin•t­

c: infinilaJl .o....,do lu J.,... 

~ ia.::1nn "" dcK:nn•><:iW.. 

Kll 



Capitulo IV: Diserlo del sistema de Estadistica propucst..Q 

Sistcnto: S1-.to..-n1u Estodistic1.., 
IJ:munn. 

Tl&llUUl<>Jcl'l~>hl...:::1on 

S1•.ol J.: •Íl'n1fi.,,,n .. , .. 

-·-1-.n .,....., <,:<>ntrari<>, u 1 .. Jc~q,..::ión "' """'"''d" 
1 .l Leer el •aluJ J.; I" J.., • .,., .. ,.,n' mcJ1-> 

1 .S L<:<:r el"''""' de •1an1li .. nn.::uo 
l.j n ......... .,J ,alnrdo; lahl ..... Jc ~-

1 t. Cakular .::1 f""'.,.. n ~ 

:' 11.ccrd """'~la J.,.-,_..;..,., 

:' _, 1 """ d "'"''J .. · "~n1fi.Kn•u• 
::!. .S Hu...: .. rcl' ll<•r.:n l•l.,h[., .• 

So In p<'hlP.IOh .:• 1nl'in11a 

:' 5 f'.al.uJod.:: "-••l'''"'"''''"'""ul11tin111> 

:'!<'> ll.c•pl.::¡uu rc•uh.aJ.,. 

J Cal .. ul .. J.;l nuc,....olucn I"' !'"•"'"""' 
J 1 :.ccrpruh1•h•l1J.,J,J.;o:'''"'P'· ~ n 

.l :'l'01l.:ul11rproh,.h1h.J,.J .i., fr.1.::..,.<•(4J 

J ~ l .;crell01m.>1l"•kl.a¡"'hl.1,1.,nt"•l 

3 4 l'al.::ul•rcl ti1..ior n;..: 

J' l.ccrcl '"'"' Jc uE'nili"""""' 

Mudulu .:!. _l Est1n1uo.:1011 

<lrlifi.:10d<:I '"'"""t .. en 
mcJ1...., .:uanJu J_, <k··· ti>• 

'""'"'" .. ••nu..:uJ. •. p .. ra 
mcJ1.,•lin1ta...:tnfo.,1 .... 



Cnpilulo IV: p1sc1lo del sis1c11m de Esrndíslicn p!:QQ.!1~-.jQ 

Su;tcnm: Sish:tnu Esu1Jistu;u 
Usunriu: 

Esrc.:dlio..:11.:u1n J~ prnµr1111111 ... 

r .. n.ai\o J.,, .. pohl'""'°'' 

Si\.clde~1\ln1li•:O•nCI" 

Proccsns 

4 l ·ul.,;ulo J.:l lan,.,;\o '"l.:: .. u.oJ., J._ n .::n l"ºI''''"'""'" 

4.11 . .,.: .. .;lc.-r.•1\.l"l""h.1htl1<L"l'l.:c"l1"11') 

S1 1., l><>hla~1<"' .::•tinola 

4 .l Lo.:crdt11'<:1 •l.: ''!.'"'!i .... ncoa 

44 Hn•.:n• .:1,,,1,,, •ktnh1.ad.;I' 

So.h..J.ills 

1· .. 1.:ul.,do.:l 1ntc;'"'"'"""'" 

lu1"'•""''""'" linolac 

OJ,~oioncs 

82 



Caoitulo IV: D1sc1lo del sistema de Esrn.Y.~ti9!..Propucst9 

S1sh:1m.1 S1str:n1u l~staJ1st1.::•• 
U-.u;an'3 

F.ntr.adas 

"'"dJc.:unfian1• 

C>p.:1.,n 

S1\d Je cunfi•..,,,. 

''!"''"" 

l.C-;p1:.::1th:ac11'>n de rn•¡..;n1mus 

,;! .- l'n.o.:h• de h1p<>1c .. • 

l'n:~i.u-1"""1'•'"""" 

""'" un•f"'"I'"''"'"" 
1•,.,,. .J<>•prop"''""'"'"·• 

1 l'ru.:N de h•1•<>lc••• p>1r>1 un• mcd1• 

1 1 f'rc11un1 .. , •• c•ta J1•l11huula I• mcJ1• <>no 

1 :! Lcct" .Ja¡.,, t t.ont•ft<> de la muc•ln• .. m.:J1a. 

mcJta mu .. ..,.lr•I ~ .Jcnu•.::1on) 

1 > 1.::.:.-cl """1 Je .. <>nli•nra 

l.¡ Sclc.::"'""'"' hp<> •k pru.:h:& (un1!111cru1 pnr 

l•J.:n: .. h;i. P"' 1n •-'<1U1ct.Ju <>h1lu1cnd1 

1 (• Hu..::11rcl \nlorJc..,<>nli.1nr" "'11lut .. hl111 

1 6 u..._,.,, el '<>lorJc .::.-nlial\J'11 .. n lo,...,¡,.,. 

l 7Dc•¡legarU..1.,•.h•P•"""'' j.,rmuL.,. 

1 H ll~•plclf'" 111 ~tafi~n 

1 •• ,., •• 1 ... ,,.::1.,. ... 11 ... io, ,¡.,,"""'""' 1 •• 

:! l'tuch .. .J.:: h1pul.:•1• í'""'J"'""""'"...., 
So •<>n n>UC•ll,.. ¡;runJc• <> onJ.:pcn.hcnlc• 

:! <; '"'~·"'"""'' "I"' Jo: pru.:h" (Unolnl.::1.11 p.,r 
l.1J.::r.::.h.1.p•,,- l.1 ,,.,¡uoct..la<>htlnl"t"ll 

:!.7 H"""•' el ;.a1<>t Je 1 .. t>IA• "n I• uohl" 1 

""n ni • n:! • ::! l_P"aJu• J.: hh.:n•J 

<1~·,1i .. n J.: I" P"'"t> • J~ 
h•poh:~" I'.," un11 ru.:J111 



S1s\r:U111 S1 .. 1r:n111 Est~uJ1,.11..:u 
Llsuorio· 

S1\.o:\deo;anliOUU'• 

t.t¡>c•on 

s ...... 1J.: ... mlÍIUl7.a 

t.:tp.;1 .. n 

;? ti t.~•1.oul•• /,,;., 100 

:?.•J llo:opl.:11.ar h•• J1i10 •• h11•"'"''" ~ f••nuu111• < lrnl\~., J.: 111 ,,,....,¡,.,•lo: 

s ............. , ......... 1h ... 

::. ;? 1.:..-r l<>sJ.oh>oJ" .:a.lamu.:olrn 

2.'.'I c .. i.. .. 1111 , ... Jof.::ro:n.:•a~ ~ 1 ..... 

.! ~ S.::l"""''"'ª' ''1'"' do: ¡1nichn lun1\n1<:1nl r-•r 

•• J ............ rorl• ll'JU\CIJ .... ho\111.,1 .. 11 

;?.•> l'le•rkl'"'" 1 .... J111u .... l»f"'h.••• " 1.~n.,.,1 ... 

h•¡><>I.:••• purnmo:Ju" 

~1 .. nd.:•<>1mk1•.:n.h.:n1c .. 

2 lOtltalo~"r Cj1ati.oaJ.:la1•ru.:h.1dc 

2.11 lc\..,\wor l<b h11"''""''" y"""""''"" 1111"•' .. """'• 1'"º' J,.,. nu:Ji .. 
.:undu•u>n Jc1"-;1J1.:nt.:• 

'.'I 1•no.,ha J., hop\lo;••• r••• o.u•a 1•"'1,.""'"" 

3.1 1 • .,.,.. J.ti.,., 1tun""'" J., I• ""'""''"· J•t<•t>"'"'º" 
Je l• !"'hl•o;,.ln y mo:J111 Je la pre>poro:i••nl 

'.'l.21..ctr el \.Ale,.- Je .:onlintVll 

3 J; Scl.:.:0:1ot111r Upa Ju rni.:ha 1"'"'"'"'"1 p..-

111 J.:rc:ch11. l'"' 1" i111u1.:rJ11" hihllc:nd) 

'.'l • .il'1dc:ul11rcl"•h,..Jo:"H ... J..:1 ... ·1.J1., ..... 1,1.:I 

hf>C>d.:JVll<:hA 

.... 



S1sh:mu S1sh.:11111 E"t:ullst11.:n 
!Jsu11nt1 l\.h•Jul•• :_ -l i'rud•a d~ l11p•1h_· ... 1 ... 

J;s ..,cc1lic11i.::1••ll de orn1.1:r11n1o1 .. 

S1,cl J.:,..,,.,;,.,.,,,. 
Op..1<>n 

1 •J 1:, 11lw•r .:1 rc.uhnJ<> ~ •l.:t.:11mn .. 1 i.. 

.¡ p,....ch" d.: h1p"I~«•• p.,,-,. Ju• l'"'I"''"'""""' 
.¡ 1 J c.:r ¡.,,4,¡,".1" "noh<&«n""''tr'" 

-' J !>clcc.:1"""' "l"'J" ¡>,.....:l•11(u111l11lctnl por 

1 .. <l~r .... h ... I'"• 1 .. 1..-4uu:oJ., <> lul•t.:r•IJ 

So ni ~ rt..! •<'n ~ll 

SuhJa~ 

' .... Ji~ ... .k 111 I'"'"'"" "" 
h1po1.:..,1• I'·"" '"' 

-'·'' l:'."olwor lu. h1po.•l.:•1" ~· n1<>•lr..,. la ... .,,..,¡..,.¡,..,. htpoh:•t• 1m111 Ju~ 



4.4 l,\IPl.EMENTAC.:llJN IJEI • .\'ISTE,\IA 

l/11a \•e: e.\7.>t!c!fic..:ado ... · lo.•• rwocc.•.<tos y úi ... eiia,/a la illft•1:Ji.1= del ... ·1.•;t,•111a. ,.¡ siguienlL" pa.\o 

es k1 progra1'u:1ció11 y reali:aciún cit.• prucha.\· u/ ... 'Í.'>h'l1U.1. que e.\" e/ ,., .... u/Judo de.! e ... -1,1 .fi:1 ... c 

_v deh~ cumplir con lo ... · r,•quer1111ic:11lo.\· detallado ... · en el c111tilisi .... 

El /c11¡,1L.!it! de proJ,:ramac:ión 1111/t:ado para /u r..·cx,/~fic.·uc.:1á11 del sistc11u1 fue ( • · · . de hu/o 

u que cuenta cun las L'.\·tr11ct11rC1.\' cit.• control lll!Cl!.'Oarias ¡>ura la proJ.!ra111i.1c1ú11 

c!.\·tructuruda, aclc:1na. .. · de per,,utir la 1t1anip11/a1.:ió11 de: la pantalla pura la }.!rt{fic:ac:1ú11 y 

cle ... ple1:ado ele las .fiin1111/c.1.•;. l"an1hii111 .'W utili:ó /u pro;:re1111t1ció11 orh!lltada a of!jetos. 

parafi1cililur lu c:odijicación de la." ¡...74.ficus. tahlas)' 111&."lllÍc.\· df.!/ .\iStf.!lllct. 
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Conclusiones 

CONC/.US/ONES 

/..a 1~:.•otadi.nic.:u e.•• i111porla111e porque nos pen11ilc a1u1li:ar el con1portcu11h.:111u de ciertus 

cc1rcn.:teri.\·ticct.\· de 1111a pohlacitJn, y usi di.vni1111ir el ¡:rudo de i11cer1id11111bre en la toma 

de deci.,"ir111es. '11 11iferir con /u.\' resultados obtenido ... · en el c!.\·111clio ele.! una 11111e ... 1ra. 

Pr11ehe1 de t.!.da imporlc.111cia es que .\·e e11c11e11tra i1111u:1~w1 en la mqyoric.1 de la,· 

ucti••idcu.Je.\· hunta/ICl.'i, aplicúndulu en 11111clu:u; .\·i111ucü.111e.\·, aun sin cli.11·11os Cllt..'llla. 

Por lo anterior, e.\· i111pr1.•.n.:i11dihle el i.1pre11d1:c~jc de la n1is111a por los c.\l1tc.lla11/e ..... \'i 110 

a 1111 !'"'el experto, sí ui niw:I que se requic!l't! en XII ú111hito fJN!.fi'.\"J<.111al. 

Por otra purtc. la l11.J<.1r1ncith:a ha tenido >:ran auge dc!hulo ul silifín de e1phcctcio1u.•.\· que 

.\·e hu il11ple1ne11tado paru apoyar en ture,1.\· co111pleja...- y dond&: se ri.•quh·re rupide: y 

preci.\iún, por e_¡c:111plo: la realt:aciún del c111áh.\·is es1udi ... ·11,_:o, el dise1iu a.\lslic/o por 

con1p111aclora. s/.\'11!111'1.'i de consulla.\· e.\pt..•c1t.1/i:c1t.li.1,·, .\l.\le111as i111e¡.:rales di.· Íl!run11,1e·iú11, 

entre otros, n1t!clia111e la up/Jcacuiu ele .\"IX/ell1ax c.:rn11¡:n1/ari=ados. La u1ilt:ac1ú11 de 1ales 

si.\·1e111as pro¡:Jorcio11a 11111chas \'1.!llla/a.\· al 11suario, e1111·e las ,1ue .••e 1.•11c..:11e1llrC111: 

exuc1il11d, oport1111iclad, c..·01{fiahJ/iclad, e..ficie11cia y pre.\·e11tudú11. 

/'ara el de.w.1rrollo de! .\"/.\lc.!111a.\· t.'.\' 11i.•cese1rio /c.:111.:r 1111a c..·lara c..·cn1,·1.•pc1ó11 de la 

prohle11ulric..·u que .\·e prese111a. e.ludo q11e e!.)º la hase jH.u·u Ja selec.:ciLJ11 i.k• la melodvluxiu 

que guiará el clesarrollo del proyecio. 

En c:11a1110 u la selección de la 111elodolo}!í:1 arh.•c11ac.li.1, dependerú de la co11.\ldttrc1e·iá11 ele 

fi1c/ore.\· /e111/o i11ter11u.\· c-01110 ,•x1er1105. 1-:111re los prinu ... ro.\· 1e11en10.\: la orit.•111ai.:ui11 y 

ak·c111c.:e d&:l .\'f.\·tc:111a requerido. los ol?,je111·os or;~a11i=ai.·1u11ult!.\")' planes de t.:reci111ic:1110, el 

''u!t1111e11 dt! i1!feJr111aciú11, el 11ú1nero de 1ra11sacciu11es, los rcc.·ursus c..•co11d111ic.:os, 1éc..·111c.·os 

y h11111a11os di.\ponih/c.\·, cte. /".il/re /o~\· fi1ctorcs t!."\·/erno.\· e11contru111os: la .w111adú11 

eco11ón1ica. lo.\· c11·a11ce.\· tec.:11olóxh·os, la d/.\po11ihiliducl de.: per.\·011c.1/ ''"f~cu:uac.lo. L'JJlr<.' 

o/ros. 
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11,IANUAL DE OPERACION 

INTROIJUCCION 

Hie11ve11iclo al sis1e11u1 de r:.wadisucu, e."]Jerc1111os que! Jste resulte 1111u ¡,,~rn.1111ie111a purct 

/oda.•• cu¡u"°llus per.w,111as Íll\'o/uc:radu.\· de a/g1111a 11u:11u:1u con /o.\· 1111}/odo.•• c!.\"/t.u/fo,-¡iL·o.\·. 

J::.\'lc! ... ·i.••te1tu1 estú di.•1e1iado para ayudarle a la nu:111ip11k1ciú11 de los datos de 11u11wra 

eficu:. fiicil y seuc:J//a, /oJ.[rando con ello la uhte11c1ú11 de l't!.\"llltcu.lo.\' rápidos y 

cmifiah/es. 

~\'i ,·11c111u c.:011 co11oc:imie11tos hú.,·icos de Estadi.wica, 110 le será dijlc:i/ el 111a11~¡u del 

... .¡_,·1e1nu, ade111ú.,· de que la .H.'11c.:1/le1 i11terfa: con el usuario /o~ru J!e,·arlo de fu 111c.1110 

paru la re.•oo/11ció11 de 1111 prohlema. 

Este sistc.•ma perntile la ... obu.:ujn de proh/e111a ... · del do111itlio de la E ... ·1c1di.,11ca J Je.w.·r1ptin1 

e /lifere11c1a/. Los proc<-•di1111e1uos que .'te .•;i¡;:ue para la co11.•oec..·uc.:iú11 de 1111 res11/1atlo 

serán ;;,re.\·e11tados <-'11 la pu1ualla. incluyendo la .fúr111u/a y grc!/u:a c!ll """"º di.! haherlu. 

co11 Ju opci<i11 de podc!r i111pri111ir /et salida; ude1nci ... · propurc·ionct ay1tdL1 ... obre los 1.:111u ... · 

pri11cipules. 

C'ONFl<."URAC/ON NECESARIA 

Parc.1 lc.1 1•i.\·11e1ll=ació11 de lo.\ can.1cfl.•re ... · A.\"( 'JI. e .... nece ... ario c¡ue e/ 1ec/ado .\L' ._•11t..·11o .. •11fre 

COl!fiKurudo con /et tabla di! cddiJ..:o ... - e11 111;::/Js (-137). ¡.;¡comando A/(JOI-..· coJf{(~urct el 

/ec/udo con la tahlct de c..·rícli¡::o ... · se/ec.,·c.·1nnada; '-'·'''" c..·011u111do cleherú ._•11co11trar ... e ~11 el 

c11·c.:/1il'o A { !7"(JE..\"h·C.HA l: /Je .R'l" llec..· .... ··'"'"'º· ilu .. :luya i.:11 el ctrc.:hll'o las .w~11ie111L• ... lilu!t..ts: 

MODE CON CODEPAGE PREPARE= (417). C: DOSEGA CPI) 

MODE CON CODEPAGE SELECT = -4:17 
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REQUERIMIENTOS PARA SU FUNCIONAMIENTO 

Lo~; req11erimie11tos ¡x1ra que el sv..,emu p11eda.f1111cio11tr1· son: 

Una comp11tadore1 H0~86 o ...-11¡Nrior. 

Mo11itor i VA color o hla11,·o y llCJ.,.?"O. 

Memorici de 2 MH (A-legahyte ... :J. 
Capacidad en disco de menos de J A-IH, lo c¡ue permite ...-11 e1ec11ció11 1!11 1111 

disc.:o flexible de 3 '~ de alta t.iensldad, o en dis,:o JurtJ. 

Jmpre.'iora de matri:: (110 i11di ... pe11 ... ·uhle) 

INICIO l>EI- SISTE/llA 

Para poder dar inicio al _.,·istcmu .... ·i¡:c1 lo ... - sigttit!t1te . .,· pasos: 

J. 111...-erte el di ... c111e1e que contiene el si...-tema. 

2. ..\'itúese en la unidad donde se e11c.·11e1Ure _...,, di.w¡uete. 

3. En la línea de comandos. teclee: 

A>: ESTADIST <>---1 

U11a ve:: que haya hecho In a11terior, el .\·istema darci inicio, mostrando la prese111ació11 

del mi.'imo,· pulse la tecla ENTl-4/l. hasta q11t! apare::ca la Pa11talla No. /, 1..'sla pautullu es 

la principal del sistema, en la cual e ... ·tán co11te11idus do~· opcin11es tit11ladus 

ESTADIS11CA I y ES1'ADISTIC-'A //. 

El-EJ\IENTOS /JE VNA PANTALl..A 

Lo ... · elttme1110.v de una pantalla (ver pantalla No. 1) .\e menciona a co111/1111acián: 

l/11 1i111/o refcre11te al mé_todo e...-tadistico en el c11e1I ...-e e11c11e11tra. 

Un menú de ... plegahle vertical Y.," hori::u11te1I. 



An.:xo A: '.\1anuaJ de opcrJ.c1ón 

(.,'na lint!Ll dt! ..:s1t1do, /,1 cual de.•;cribe el proceso que se \''I " l/e\·e1r " c.:ctbo "' 
st!lt!c"·101u.1r I" opc.:ujn e/lit! r!SIÚ sit!ndo rt!saltada en ..:/ 11h!lllÍ, usi co111a 

tllt!ll.\"Jt!S dt! t.:rror. 

Teclas de _/iuu.·1011 

Pa11ta!IC1 .Vo. /: Pantullu pr111c:1pal q11c: conllt'llt! h1s do ... tJfl<.:lutlt. .. ' ' .. le.•/ s1s.1,_•111a. 

TECLAS DE FUSCIOS 

~ E,VTER (Selecc101u11") Da 111i~·10 a la op1.·1ú11 dc:l 111o.:11ú e/lit!·''-' .... ,,".11t!11trc: rc.>....:,1lh1du. 

~ E;VTER (Cu111i111"-1r) Co111i111Íu 1.·011 el pruc._•J111u .... ·1110 tJ ~11.:.:pta lt1 c:111r"d" d.: 

ESC (Salir) 

ESC (Regresar) 

Fl (Ayuda) 

F2 (Imprimir) 

F3 (Ver tabla) 

Jaro!J·. 

A.ba/lc/0/1'1 e/ .ÜS/tHIUI "'-'./itllllVQnlc.!llft! a._• ... dt! i../Vlldt! \,,/ 

encuentre el 11s11ar10. 

Re1onu1 " la P""'""'' qui: a111..:c.:ede " /u '"."""· 
,.\411e.-;1ra i11for1nuc1ú11 sohre lo ... · reina ... · del 111t!11ú que ... ·e 

muesrra t!ll p'111ralla. 
,\,k11u.k1 a la in1preson1 il~formt:tc::ió11 o gr,ific.:us que 

t!llCllt!IUrClll t!ll '" pct11tallu LIC/llc.tl. 

i '1s11a/i:u la Táft1'1 ·= · . la Ti.1hlll 1 '. ú /et Tc:1hl" '¡1 

c.:1u-1Jr<.lda ·. 
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E .... TAl>l.'>TICA I 

l ltili,·e l!!ila O/H.:iú11 c11a11do IU!Ce.'íile trab~jar co11 lo ... · método ... · J,.- Es1adi .... 1;,·e1 /Jc.-.c .. :riptivu; 

e.'tta /"6Tll! del sfatema permil~ ca¡,lurcir y c.1rga11i=c.1r lo.\· dato...- e11 una tah/d de 

distrib11cic'»1 de frec11e11ela.<i. repre...-c111ar J.,'Túfii..·c1111e11te la di ... trihucic'Jn de Jo. .. · e.Id/o ... ·• 

calc11lar Ja..,· medida. .. de te1tde1w:ia ce11trc1J )' Je Ji . .;per.'\üi11, a . ..-i co1no el etilc.:11/0 e.le lc.1...­
di.'itnh11cicHlt! .... de prohahilidad Normal, Hilmmial y de Poi.'iso11. 

A co111i1111cK:ió" se df!.w.:rihe cada 111.µ de la.<i opcio111:.'i i.."t1mpr..:11didc.1 ... · eu el memi de 

Estudislicu l. 

l>ATOS 

E .... 1e ... ·11bme11tí perm//e '" i'1trodm:cic'J11 y mu11ip1~lació11 de lo.\· datos; la lectura di! lu ... · 
dato ... · p11ede hacer .... e de Jo ... ·forma.'i. 11110 de el/u.'i c .... leer cada""ª de /cu <•h.n!rvacio11e...-. 

y la otra e ... · la lectura de la tabla Je düotrih11ciú11 df.! frec111.:11cüu. l lna ve; ,.,·c.1pt11raclo ... · /o...­

Jato ... por crtalq11ieru de las do ... · forma. .. ·, é ... ·10 ... · ... ·erá11 J..,''Uardado ... en 1111 archivo para _...,, 

11.'ío po ... ·terior; lo.\· dato ... · pued..•11 .... er mc.Jdificado.\". Je ... ple!{adu ... · en JXllltulla, impre.w.1 ... · u 

111i/i::ados por otrc1 ... · opcio11es del me11U de 1-~ ... tuJí .... tica l. 

Pare1 capt11rar t.Lato .... s11elto.'i: teclee el 11úmero de oh ... ·ervacio11c ... ·• c:ada 11110 de /us datu ... ·; 

paru modificar als.ru110, ... eJeccid11c:lo con Ja.\· flecha.<i de dirección y /J1"f.! ... ·io11e le1 tecla 
1-..·N110:R c11u1ulo haya termi11culo. /o.'i Jato ...... ·erú11 g·11ardC1do.\" a111r.1mcilic.:ame111e en 

archivo 11ombrado "DA TOS.l~A T .. y usted re¡;:re.fOOrá al menú de E . .\"ladi ... ·tica l. 

l!.·1 proce.,;o de .<ie/ecc1á11 de /a.'t.· opciotre ... se m11e ... ·tra un la Pa111alla No. 2. 



Pantall ... • ,Vo 2 Prvc.:.\·o Je s.:/i.:,:t'1ón de la opción para 1ntr0Juc1r datos s11c:lr11 ... · . 

. \lotlificar ,Jt1to."t ... uefto."t 

Esta opc1ót1 per1111te t:amhtar el \'alor d.: ,1/g11110 d..: Jo_... dato-". los ,.l"lie.\· y ... 1 d..:b1ero11 

hClbt!r s1Jo ,:apturados. 

Para "10Jific.:ar datos •;uc:/tos. de ... puJs di! selt:cc:ionur /a op~·1ú11. los d,uus Sl?l"Llll 

Je ... p/egc.u/os .:11 1111 .fonnuro conro .\"e tn11c: ... ·rre1 en fu Pa111t..1/h1 .Vo. 3; • .:11 '" 1111 .. 111u. ·'"-' 

tnttestra 1111 suhtrr..:1111 ~·011 le.is ... ·1.._(...77llt!ntes opciones. elUa ICI 1ncis ''do!c:uada: 

Algún dato. 5ielcccwne el dL110 y presiunu E.VTER para educir/o. 

lncre,,1en1ar n. Le .'lolicua el 1111e\"o \'c.tlor ,Je 11, ,/ehttrá t."Clpturar lus ,/u1osJi.1l1'111ttt ..... 

Decrementar n. Soliclla ttl nuevo \'a/or dt! 11 ..... -e t!ltmi11c1 los daros restunte ..... 

Tipo de Jatos. Le permite a/ter11c1r entre co/ls1'ierar lo.o,; datos cotnu s11tdtus o 

agrupados. El tipo de dato...- afecta a las fórmulas empleuJ,-,s P"'" el ':cilculo de lus 

medidas de te11de11cia central. 11u!didas d.: disrrih11c.:ió11 y ~ráfice1.•;. 
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Esrf.t formato Sf.t ... 1111za para mtroa ... eor 

moa1f!car y ~1sua11zar daros s11•trcs 

Para mtroauc1r y v1su.,11z1u 1os aaros 

nos• prf.t$llnta el menu que aparf.tcf.t 

del tacto ct•recho en la panraJ/• 

E . ..,a opc..·1ó11 dt! .... ·p/1.:gc.1 t!ll flLllllt..1lla lo ... 11/11n1tJ\" t..laun •/lit! Ji1l!'r1J/I ~·1..1p111rcu.io_o.;, y 1 .. :un lo ... 

c11alt!.\" st! t;>stci trc.1hc~ja11do. 

Leer /1:i t11h/11 t/e 1/i .... rrihl4cir;11 t/e frec11e11c.:im• 

Co1110 y'1 _.,.t! tnt!ncu.Jnr;, otrc.1 fiJrn1t..·1 d.: /L'L'I' lo'> daros .:s" trt..1\·Js dt: la capruro dt! li..1 h1f.lu 

Je cllsrr1h11ció11 de frt!<..'llt!I"''" .... (\°f.!/' Pc1111ul/a ,\"o . ../). r ·,,,, Vt!= lt!lt../cl, '" 1ah/a ..... ;.:1u1r,/t..t1..la 

t!ll llll 1..7/'Chl\'O t!ll d1sc.,u llt..1111'.tdo ··1:-tBLA. [)Ar··. p(7/"a Slt uso f'O.\lt!/"101'. Para 1111rod11t.:ll' 

datos clirectc11ntttlfe a 1111'1 u1hh1 dt! t..1is1rih11c.:i<j11 de frecue11c..·11..1s. do.! ... f:J11~ .. dt! _,,!lt!Lt..:lullLll" 

esta opción tf.!Clo.!t?.' t!l 11ú111t.'ro dt! i111.:rn1lo.\·. t!I li1111tt! Íl!/"t.•rior. kt t..1111p/1111d ... ·111r.: c:/..1 .......... y 

lafrec.:uencia Je c,1dc1 c.:li..1st! . 

• \fmlificar tabf11 1/e db.-rrih14ciún 1/e frecuencia ... 

La opcíd11 .\ft:1dificar del n1tN11í Dtllo.'i, pennite ccm1hu1r 1111 t!ltt111c:11tu o "" ""ªº "/.: '" 
tabla de di . .,·tr1b11c.:ió11 de frec..·11e11L·1as. pt!ro 11s10 .\dio es pas1hlt! si 110 ji1i.::rrm l..:1do ... los 

elatos suelto ... ·, .o.;i110 la tabla de d1 ... 1nh11c..·1á11 de frt!cu..:11c..·ie1.,·: J..: 110 ... .:r (tsi. pu ... ·d..: 

modificar el tipo de datos ..:11 kz opc1ó11 .\/odific11r dd suhmenú Dlltos. 



Anexo A: ~ lnnuaJ de operación 

En t! ... ·ta opción, le1 1t:1hle1 de di.wrihución de frecuencias será desplt!gc1da en 1111c:1 pcu11al/~1: 

t!ll Ja 111isn1a, aparece 1111 s11hmc111i con Ja.'\· -"·ig¡11e111f!s opcio11t!S, elijCI k1111á.',; c:1dec11L1dc1: 

lnten•tllo.<i. Le -'>'D/icira t!I llllt!\'O número de i111en"C1los: si ésre es mayor que el 

antenor. deberá cc:1pt11rar /,1 frecue11cic1 de cuda clcu·e que se i11cren1e11tó, t!ll ,·e1so 

contrario las lilrima.o; ch1ses se pierden. 

.4.111p/itutl. Le pide el llllt!\'O \'C1lor de la amp//lud de ~Jases,· el progrc:11ne1 mcx/J.fh·,, 

a11101ncí1icc1111t!11tf! lo ... · lilnires de cadu una de las clases. 

l~í11rite ilrferiur. Dl!herci 1111rod11cir el nuevo valor_ de/ IÍmite iliferior de la primera 

cla ... ·e. 

Frecuencia .... Le pcrmu.: modificc1r 1,1frec11e11ciá de cada una de la.-. clc1ses. 

J'l.<iut1li::11r tt1hh1 de di.'>trihucilhr de fre<:ue1tdtu 

La opcirj11 i1 ... ut11i:;t1r dcd lllf!lllÍ Dt1t1.1 ... pennile 1·er en pc1111a//C1 la tuhla de ,¡,_\ll"lh11<.·1011 do..• 

frec11e11c.·1us co11 k1 c¡ue .\t.! t.•stú tre1hcyt111dv: esro sólo _.,·erú po.Hhlt! .\1 .\C' L'.\/U 1ru!oa¡,111do 

con duros sut?ltos <:011.\·1dc-rados co1110 C1.r,:r11padus, o ."il la i:11trC1da di! /o.it da1u.\ '°t..' 111:0 

direc1e1111e11tt! a 1111t1 1ahla de di.wrihu,·ión de .frec11e111.:u1:'J:. 
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GRAFIC.-IS 

El subn1e11li Grtífica. .. c:recz las gráficas corre ... po11dil!lltt!S a los ,/arus con los cuull!s .<ti! 

está trahajundo, que ~;on: el poligo110 defrl!cuencias e histograma (\'er Pcmtal/Cl .Vo. 5). 

la oji\•a - que _V la ojivt1 - que (l'l:r Pantallcz .Vo. 6): para ello es llt!Ct!S'1rto que lo ... · datos 

ya ha_'1-·c111 sido cc1pt11rado.<t· con la opc1<J11 lntrmlucir del s11hme11ú Datas y que hayun ... ido 

co11.vidt!rados cot110 awup,ldv ... -. o hien qut! ya haya sido cup111ruda Ja u1h1'1 d~ 

distrih11ciú11 de frt!c11e11cic.l.'t.', d.: lo t.:u11trllrio el .••11hmc11ú Gr<ifict1.'i no mo ... trurt.1 n111g1111u 

de las opcione ... · c.:011tt!t1ú.ills en el m1s1no. PoJrú poner 1111 suhtitulo. 1111 titulo par,1 .:/ .:.1.: y 

1111 titulo petra el t!Jt! .'(, t!ll ,·ada '""'de 1'7-" grr:~fica ... ·. 
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,\IEDIDAS DE TE,'iDESCIA CENTRAL 

Las opciones del suftmetuí Tentl_Cent permiten el c:cUculo de ku meditk1_... d~ tt!lldt!t1c1u 

central: A1t!dia, Alediana y lvloda, tanto para datos agrupado.tí como pczru dato .... sueltos: 

para ello lllili=a la tahlcz o /os li/timos datos c:apturados. Los rt!sllltados obtenido ... - .o;ere..in 

de ... p/t!gados en 1111a pantalla simih1r a la p,.,,,talla No. 7, junto c:on lafórmulo 111ili='"'ª· 

El empleo de fórmulas depender<i de cdmo fueron considerados los dato . .,·, _.,, ... ·1wltos o 

agrupados. 

p,1nr"l/'1 ,'\'o. 7: /:'ormato i..¡1n• 1n1H!.\0tra t!/ Yt!su[todo de /,.u· n1o.:d1da,· dL' IL'nd.:n1..·h1 c1.•nt1-.1/ t•ara 

duros 'ito.·ltos y datth .. l'i!r'l'f''"'º' . 

.UE/J/DA.S DE /J/SPERSIU ...... 

Las opcione.\· dt! este s11hme11ti Di.'tper~·i,;n permltt!ll .:/ cúlc11/u de lt-1s mi.'''"'ª·"· de 

dispersión: Desviación estúndt.1r, Cueficie111~ Je vanudún. l é.1rian:e1 y Rungo dt! dt:.11os. 

tanto pura duto.o; s11e/tos conro µ,ira datos ,,_r:rttpudos. Los r..: . ..,·lll1':1dos ohtt!nido.o; ... ·.,:rci11 

dt!~plegaJos en una pcu1talla .o;m1i/e1r c1 h1 Pc1111a/h1 .Vv. 8 junto. cot1 le1.mr11111la empll!C1dL1. 

'" 



¡:•,7n1Lt/la ,\.·o. 8 f·"t1r111'1/0 <j/IL" f11tO..'S/r,l t!/ r,•.\·uftado ,h,• fas 1111 .. 'dld"S d1..• .itSpt.'r\;/On .f'llr,1 d<lft!\ 

,,,..../ro,· y 1..lato•· a~n1ra~1,,.. 

IHSTRIJJL"CIOS 

Lczs opcun1e ... · t/Ut! u: L'llt."llL'lllr"" L'll 1..•I ... 11hnu:11ti /Ji. .. 1rihuei1j11 !"-.,."'"''" 1... .. 1!1.:u!.1r /.1 

distrih11c1ún de /u prohahtlu .. lad n1t!dt"llft: /c.1 Ú/.\lr1h1u .. ·1011 .\"onna/. H111u1n1til _i f'.,'·'·'''''· 
En el cuso de.: la /'1'11111..'rt.1. s1 ,,:/ ntitnt?ro ele! ~/L'.n·1cu .. ·1011L'.\ ,.._. e11~·ltL'lltra 1...'ll ._•/rango ,¡.... · _? 

dc:!_,,.i<1cio11~ ... · .. \l!rá grat~fic.·,1dtt. 

J)i ... ·trihucitin ,Vor111C1/ 

Para oh1t.:11er /u clisrrihución normal. i111rod11:ca los dutos qut! .... L. le! pide.:: 111t!d1u (Jo! u u 

32000) y desviación l!.'i;tti11dc1r (de O u 32000): postt!rtorme1i/I! jot! d11sphegu 1111 .,·11h111¡¡-11ú 

con las ~·ig11ie111es opcione ... ·: 

,\,/enor q11t: la mf!dic.1 

Entrl! dos ,·a/ore ... · 

Afayor que! la media 

De la inedia a 1111 valor 

Elija la mcis adecuada, dependiendo di!/ plc111teamie11to del probll!ma. 

La gráfica resulta111e _...t! tnuestra en la PunraJI,-¡ ,\h .. 9. 
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Panurl/a ,Vo. 9: Gra_th.·,1 d&: h1 d1stnf1uc1on normu/ 

JJistrihucitin 

Para ohtenttr la dtstribuctón. uurodu=cc1 Jos duro ... · que s.: le! p!LI.:: 1111111&:ro de! ~·n.~uyos. 

probt.1hilide1d de r!xllo y 111í1111~ro de! ti . ...:ito ... ·. 

Distribución Poi.~son 

Para obtener la Dutrihttció11 de Poi .... •,.on. teclee!: 111Í111ero de J.Yltos y h1 m&:du1. 

I~ 
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EST.-t/JISTIC-t // 

La opción dt! E.'itt1tll.<ttict1 11 t!.'i '" se~"1t11da parte del sistl!ma, 1t1illc1!/a .•il va a trahu)"r 

con mUt!."ilrl!o, di."itnh11cio11es dt! prohc1hilidad en medias y proporcront!.'i, estinu1c1ó11 di!/ 

inten·cz/o de cu1!fia11=e1 y o tumt.uio ade,·11ado dt! 11 tanto para n1.:dias como pura 

proporcwnes, pn1t~bt1 d.: lupótcsis. ji cuat.lrada. análisis dtt varicmciu. rt!grt:sió11 

n1ed1a11tt! el 111i!1odo Je mifumv ... · r.:uaJrados y correk1ció11 entre dos \'l.lrit1hlt!s, tts t.lec,,·fr. 

c11u11dv necttsile ll!ft!nr sohrt! t!I t.:ompor1r.un1.:111u de la pohlución, e111ufl=t.111elo lu . .,· 

rt: . ...,t/tados uhttt111do ... · dttl mw.!.\trt!o <lplicado . 

. \JUESTREO 

Lt.IS op,.:1011c:.'i t.lt!I .\11h1ntt11ú .\l"e~trt!o le! ,1yudr.111 a c...·rnnpru/1ar lo ... dos 1 ... •oro..•111,1 ... <JU~: 

ttxlst.:11 t!ll la disrr1h1".:ujn dt! las 1P1t!d1a.•i .:11 t..'Í 1P111t.!.\'lrt!o; ... • ... ro" sv 11111.:srrun .:11 h1 p,,111r.11l~1 

.Vu. JO • .:/ 11111esrreo put!dt! hur..:t!rse con rr.•111ph1=v rpt!nn11lr.ll.:1u11r;.•s) o ·''" l't.!lllpla.:o 

(C0fllf1Íllt.IC.:l()llt!.~). r.'11 l.llllf10_.,. CCl.\0.\" ll.IS 1..:t>11lhlll'1C.."I01lt:S .\.· ¡1t:l"l1111f'1r."IU/lo..'\" l'o,.''tl/t.lllh''t. _/L·/ 

11111cstrco .\VII dt! ... ple1:m.lus 1.:11 pa111r..1/lu. 
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Anexo A !\.1anu.al de ~fjlCIÓn 

Aluestrco s;n ren1pla:;o (contbinacfones) 

Para uhtf!tU!r el cálculo de m11estreo .-.·in remplci=o. i11rrod11=c1.1: Tt.1mc11io t.le la Pobl"dr".111, 

cada 11110 de los dalo...- y el ta111a1lo du/ que desee que se rettlic.:e 1..:I n111e.•iln•o. 

,.\f,.e.<i;trco c1111 n11iplazt1 (pern1utacionc.'i) 

Para ,.et1li=ur el ccílc"lo de 1P111es1reo con renrple1=0. f.-'ap1ure: Te1mc111o de fu Poh/w::ión, y 
el 1nmc11lo en que .'it! real1:::ará e/ 11111e ... treo. 

IJISTRIBVCION 

El mf!mi Di.'itrihución pe1·mlle cah·11/ar '" di...-rrihucirin de: lcr prohe1h1/idud en '"·'" 1111.!dias 
y an las propor,:io111.:s, y J..,7Tq{icar Jos rcsultaclos ohlt!11ido.-.·, con opción c1 ...-..:r unpre.-.os. 

E.s imponante aclcirar que si la desl'iacici11 estándar resultunte no se e11c.:11i:11tra en el 

intervalo de ::: 3 d.: ... "l•ioc1onc.v, la J.,1n!fic.:a 110 ·"" \'1sua/i=cirá. 

Distribución tic probahili,/a,J ,/e la n1etlit1 n1Ne."''"' 

f'.ara el cúlc.:ulo de la probabilidad de la mt.!diu mllc.?:!ilral, .-.·011 necesarios los siguientes 

datos: la n1edia poblaciu11u/, Ja d~ ... "l'iuciún es1á11dar y el tamullo de k1 n111t!...-tru. 

El formato para /u lt!ctur" de datos Sf..' ntuestra en la f'antal/a No. 11; despmJ.!J. t.le 

capturar Jos dellos, se presenta 1111 sub11u.:111i con las ... 1J!1lie11tc.: ... · opcio11t.!.-.·: 

bifcrinr a 1111 \'a/ur 

~'iuperior a 1111 valor 
/-.."11tre Jos \'a/orc.:s 

/)1.• la 111edie1 ,, un \'C1lor 

EIUa la opción Cfltl.! co11sidere 111cis advcuada. 



Pantalla :Vu. 11 Formato para la li:ctura de datos para f!/ ,·áh:rdo de '" 

prohahtlu/,1d de.• le1 mL'dla n111c.•stral. 

Di.-.tribuc:itj11 de lt1 prohllhi/itlfld de /e1 propordti11 111u&!.\lrlll 

Pat·a el cálculo d..: Ja prohah1/1c./aJ r../t;> /c..1 propurnó11 11111&!_,tral. dcht! 1111rodm.:1r: 1'1 

probt1h1/idcu.I r..lt! .ixllo, t!/ 1a111r..11io dr! Ja nu11.• ... tr1.1 y rd ta11u11iu de: la puñlac.:ui11. si f! ... la ._..., 

finlla. Poster1or1Th!lltl!. del suh111e11ú '/lle! co11111..•11e /a,· ... ·1g111c.•111c:,- opi.·uJ11t.:s: 

Proporc1ó11 

Proporc.·uj11 

Proporc1U11 -

Proporción 

Entre da...- "'r..1/are ... ·: 

elija el upo de prueba adecur..1do a ...-11 problema. 

ESTUTACION 

Las opcione.'i de!/ suhmemí Estil,,acfr;n permiten re,1li=c1r e.stimt1cio11es r.le/ i11tt!rn1/o de 

co1ifia11=a y Je/ 1ama1io c..1dt!c11ado dt! n tanto partl medias como petra proporc1011es. Ei1 

el ca."'º del il11en.•a/o Út! c.·01ifia11:a. se puede observar la 1:-,'l'áfica con /os res11ltc1dos 

obte11idos. 

IS 



Anexo A: M.inual de o.m;r~ 

Pcu'CI ohte11er la tN•timaL"iÓl1 del ;,.1enfQ/o de C01f{ia11:a pc1ra media_..., 1111rad11=ca: el 

tamaíio de la m11e.-.1ra, e/ tamaiJu de la pohlació11, la de ... ·viac.•ió11 y la 1neclie1, y ... ·ell!cc.·it:me 

el llh'C!I de co1ific.111=a apro11iadu. 

Esti11UJciú11 fiel illlen•lllo lle ca.f..,.z;. I""" propt1rciones 

Para ob1e11er la eslimuciU" del intervalo de! cmifiu.1c:a para pruporciu11e ..... leclo.!e: lc1 

prohahi/idad ele éxito, el tama1lo de la muestra, t!I tama1lo de la poblacuJ" y el 11ivel de 

co1ifia11:a. 

Esd,,.acidn del t111naño adec11a1lo Je n para n1e1/it1s 

Para e.-.1inu1r el lama/Jo adecuc.rdo de 11 perra media ... ·, ca¡Jt11re: el vc.1lor del error. lc.1 

de.\"'\•1uc.:ió11, el 1uma11o de la pohlac1ú11 y el nin!/ de co1uhm::a. 

Para estintar t?/ tamaño adec11lldo l.fe la 11111e.-.1ra para proporcio11es, t.?,·crihu: el \•ulur dd 

error, la probabilidad de éxito. el tan1a1lo cie lu pohlac1ú11 y el 11ive/ Je co11fia11:ll. 

Hll'OTESI_... 

/..a .... · opcionc.Y del .\"f1bme11ú llipótesis permiten la lcc1t1ra de Jatos para rea/i:ar cc.ik·ulu ... -

de hipótesis tanto pc1Ta 1Ph!tÍit.1s como para pro¡wrciunc ... -. Sf.? puede prohar hipótesi ... · rara 
1111a niedia. dos n1edic1.Y i11dcpe11dic:111es o apareada .... 1111a propurciú11 ~v Jos proporcio11t• .... 

16 



Pai-a tuda...- los ca.-.·us deberá elegir el 11iwd de co1!fia11=u. usi ,·omo .••eleccionar el tipu de 

pn1eha '-1"1.! le inlere.-.·a, ya .o;ea: 

Qm.• /u ltlec./Ja e .... · 

Que la med1e1 e.•• 
Que la media e .... oo- ·= a ... 

Cuctndo e .... u11ilc11eru/ por la 1=q11ierc.lc1 

Cuando c!.\· 1111ila1eru/ pnr la den.•,.:/u.t 
Cuundo es hilatt.•rul 

Cabe se11a/ar que si la di.-.71er ... iU11 se e11cut.~11tre1 en '"' i11tc!r\•e1lo de ,! 3 de ... ·,·1acio11e.\· 
respecto a la nu:diu, podrci apreciur la xrc!fic:c.1 de la prueba y la s11.\"fit11L:ió11 de /u 

fór11111/a empleada. 

PrMeba de hipótesi . .,,· de 11na me1/ia di.~tribuida 111Jrntaln1ente 

Para ohtener ccilcu/o de hipótesi ... · de 1111e1 media distribuida 11orme11!11f..'11te, se requiere ele 

los siguientes datos: tan1a1io de la 111ue.\·tra. nwdia pohlc.1c:iu11al. mc.•diú n11w.'t·tra/, 

desviación y nivel de co1ifia11=u. e1de111a_ ... de detl.!rl1ti11ar '-'/tipo'"-' prueba. 

Prueb<.1 1/e ltipóle.ds para <.los 111erlia~· 1/epe1ulic•1rte . .,; 

.. \"e utili=a e ... ·1e llpo de prueha cuando 11er.:e.\'itc11no.\· ha~-~·r 11110 co111¡1aruL·iú11 e111re lo.\· 

re.\11/tados obtenidos en e/os n1ues1ra.\ del 111is111u tc1111c11io y cuyo ta111al10 es 111e11or o IJ.:IUtl 

a 30. S1 se c11e11ta ,.-011 los Jatos .\"Ue!lfJ.\", d,•ht· 1111rod11c11·/os (/a h•c..:tura de los dalo . .,· p111.•d1.• 

apreciar.w: en la JJa111a//a ,vo. I 2). lo c:o111puh1dorct .\·e c!11cu1xu1ú de! calc:ular lc.1 111edic1 y 

de ... ·vic1ció11 estc.indar; e11 caso co111rurio, .\i /u.\· c.1'110.\ ya han .'l"ido llJ.:l"Upados, /ccle1! la 

111,•diu y la de.••viac:ián. Po.\·tc!rion11c1llt.' dehcrá dc1er1'111u11· el lli\'c!/ de co1~fiu11=a que 

considera co11,·e11ie11tc..• y ,\·,deccionar e:/ tipo de prucha. 

17 



Pantalla /Vo. I 2: Fornuuo para lt:c:tura Je datos dt..• l11pát"·s1s p(1ra Jo.\· media.\" 

.depend1.:1ues dt..• dato\· \'11c:ltrH 

.Prueh11 tle hip1Jte."ii.\· p11r11 do.o; 1'1e1/i1u· itrdepe111/iente ... 

Para proh"r una l11p61c:s1s t..'011 do.'> n1ed1tl.'i i11dt:pe11d1e111es 11"•c,._•.\"i1u t.:apturar lo . .,; J,110_., . ..!.: 

a1nhc1s 1t111estras pc1ra 1111e: la t..·0111¡n11adorct CClÍcule la nh:!ÚICI y la c.l&! . .,·l'útc:tr.J// ,le! L'c.1t.lc.t u11a 

c.lt! t!llets, en CU.\O d,• L'u/loccr la 111'•,/ia y lu ,/e.n·1,1t..·iú11 dc!herct 1111rr.)(./11,·1r/a_,, 

po.\·/eriortnl.!Ufl.! 111diquc t!l 111\·t.!/ de L'(".Jl!/lan:ct y .\clccL·ione el 11po de pruchu. 

P,.11eh11 Je hipáte."iÍ.\' p11rt1 la proporL·itJn 

Para rca/i:ar la prueba d&:! h1prJ1¿,.,·i_.,. dt! 1111u proporción d,._• lu pohlc.tL"UJn. es 11L'''"''1..tnu 

introducir el 1an1aiio d&:! la n111es1ra, la proporc1ó11 d&:! Ja pohlt:tctón. 1,1 1nediu Jt! lu ... · 

proporcio11es, a.si co1no el nivt!I de ,·01ifian:a. _v sele,·cionc1r el ripo dt: pntehct c.¡ue St! 

desea obtener (bilateral, u1111'1tt!r'11 por lu dt!recha o 11111/a1eral por la i:q111erda). 

Prueba de hipótei·is para Jo."i prrJporcit,nes 

Si lo que 11t!Ct:!Silan1os es reali:ar lc1 prueba con1para11do la n1edias de dos propordo11t!s, 

.se requiere i111roducir t:!/ tarna1iu de 1,1 1n11es1ra. la proporción dt:! cada und df! las 

11111estras, el nivel de co1ifian:a y seleccionar el ltpo de pr11t:!ht1. 
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Anexo A: Manu:ll de oocmción 

JI CUADRADA 

El ... ·uhme111Í Ji Cu.adrada permite reali:ur cc:ilc.·u/os del e.\·tadí.\'/ic:o .Ji Cu'1drw./" y el 

A11á/i.•;i.\' de variancia, los cua/L'S i11cluye11 tenias co1110 c:alc:ular Ji (·uc1dradu c:o1110 1111a 

prueba de la i11depe11de11ciu, reali:ar ilifet·e11cias .\·obre 1111<.1 \'c1ric111''1Ct de /et puh/'1c..:1cJ11. J--' 

c:a/cular prueha.\· de 11110 y dos extre1110.\· ele variancia. Los rcs11/1c1dos obtenidos de 

dicho.•• c:c.i/cu/o ... · y lafi}rmula 1111/i:ada se pre ... ·e11tará11 en pa111al/c..1. 

Ji cuntlra1/11 co"'º u1111 prueba 1/e indepe111/e11ci11 

Para calcular el '1<1/or de .Ji ( 'uadrada L'o1110 """ prueh,1 de '" i11Jepc11de11dc1, tc..•c..·J.,.c: L'I 

111'i1tlf!ro de re11g/011e.\· y colt11tll1'IS que co11tie11e la tah/a d,• L'Olllinge11cu1, postL'rlur1111.•111e 

.... e i111rod11ce cada uno de Jos elatos de Ja tuh/a, a co11ti1111<1ciú11 se prc.n!1llct Ju tuh/a ,·011 

el cálculo del I~: .. ·radistico Ji Cuudrada, cl\·i como la J:rc!fica de Ja .Ji ('1u1drada. 

Inferencias .'iobre Nna ••ariancia tle 111 pohlacit;n 

Para obtener el cálculo de i1ifere11cias .nJhre 1111<1 \'C1ria11c1a de la pohlaci<'n1, capture los 

dalos que se Je pide: 11ú111ero de dato.\· con los que t•a c1 truhqjur y C'1da 11110 de los datos; 

los resulrudo ... · y la gráfica se dc ... pliegan en pa11tc1/le1. 

Prueba tle u11 extrentLJ 1/e la ••ariancia 

En el cálculo de prueba de 1111 extremo de la variaucia, .\'e llCL'e .... ita In ... · \'igt1ie111c.o; dc110.o;: 

1amc11io de la mue ... ·tra, de.n•iació11 pob/acioua/, de ... ·viaciú11 muestra/ y 11it•el de 

.\'iJ.,'lli.fic,111cia. 
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Anexo A: :"l.tanual de oJNr:11::io11 

.Pruebt1 ele ,los extre1P1m1 pt1rt1 la w1ri"ncit1 

Para reClli=ar el cdlculo de prm.:hc.1 de dos e.'Ctremos P"ra la "'"r1u11L·1e1, teclee: t!I tc.1111c.11io 

dt! la muestra, la c.iesvwción poblac,-mw/, la dt!~"'·iac..:ió11 nwestral y el 11fre/ de 
sigt1{fica11cia. Lc1 grájicci de! la J1 C11aJrc1Lla pura pr11ehe1 ,¡e e/os exrrcmos par" lc.1 

varia11cia. e~· como le~ c¡ue .... e! mm:srra e11 /c1 Pa11r"//" ,vo. 13. 

REGRES/Oi'; 

Las opciones de!/ s11hmc11li Regre."iián perm11.:11 Ju lcc..·1111·1..1 di: dalo.•• P"ru 1-.:1..1/i:,1r d 
a11álisis de regresió11 medic..1111e el mt!todo ele mb11n1os c11(.u/rodo.,· y c..·orre/cu.:u)n .:"tre do.., 

variables: deberá cc1pturar los p11111os obsen•ctelos, 11ecescirio..,· p'1n1 ci1/c..-11/ur '" lineu c./.: 

regresión. crear Ja gráfica de dfapcrsión de los da1os. ce1'c11/ur " }" h. ;,:ulc..·uhtr 1:/ ... ·rrvr 
estándar di.! la estimación, así como el grc:ulo de c.:urrt!lac1ón e . ..:1s1u111e. 

!U 



Ane ... o A· ~lanual de OP<!r:.1..:100 

Prueht1 ,/e do:i. e..--.:rre,,10."i p11r11 fa l'arit1nci~• 

p,,ra rt!ali=ar el cúh.:11/u de pr11eh" dt! Jos t!xtre1nos pura la variu11c:u:1. teclt!e: t!I tu111u1io 

de la mue.•ara, la Je.•f\'luc.·1ó11 pohlac1011al. la dt!S\'lac.·ión 11111es1r,1I y t!I nin:/ J.t 

sig11~(ica11c:ia. Lu J..'l'<:ijicu dt! 1'1 J1 C11adradc1 para prueba de do ... extremos par" lu 

variancia, es como la '/lit! se t'111r:str'1 en le1 Pc1nt"/I" ,Vo. J 3. 

REGRE.'i/O.V 

Las opciones del s11b11t1.!llÚ Regre.<tit$n pt!rn11r..:11 la IL'1..·r11rL1 d .. • ~l .. uu,· rt1ra 1va/J=41r .. ·! 

andlisis de regresión mediante t!l n1.Jtodo de 111it11n1os L'llLldrt.1,f<H y 1.:orrL'hlf .. ·1011 .. ·111re do ... 

variable~·: deht!rci capturur /os puntos obsen·"dos, 11eces"r1os pc.1r,1 1..·c.d •• :ulur fa lí11eu dt! 

regresión. crear la grdfica de d1spers1ó11 de los t.k1tns. c.,·,1lcular a Y h, •. :ali..·uhu· ..:/ .. ·rrvr 

estándar de la est1mc1ció11, asi como el J.,"17'ado dt! ,·vrr&:/c.1ció11 ex1H.:1111..•. 

ou 



Ancso A: Manual de oncnu;!.Qn 

lntrO#JM1..•ir p111111,s para el cálc11lo de la linea Je regrc.dón 

Parci la graficaciún de la li11eu de regrf!.\"ión. es 11e,·e.\nrio capturar el 11ún11.:ru de punto.\· 

y cada 11110 df! ello.\·. La lect11ra Úf! lo.\· p11111os es: valor en x y \'ttlor t!ll y partl cudu 11110 

Út! lo ... p1111to.\·; si de.\·ea illlern11npir la lectura. pr.:.\·ione la tecla F:~\"C. 

Ta61a de datos del cálcMlo de la lí1tea de regre.ión 

E.vta opció11 muestra la tabla corr las ccilc:ula.\' 11ece.-.arios para estimar el valor di: u 

(pe11die11te) y h (ordenuda al origen). 

G'4fica tle dispersió1t de dalos 

Para vi.,·11e1li=ar la Knifica de la di.\persiún de lo,\· dato.\')' la li11ee1 dt!l 111ejor '~/11 .. 1e: tc:clee 

el \"Olor de la \•ariahle 11u:leptt1ulie111e. e11 ccu:o de 1¡11e de.,·ee esti111ur su posidón: en <-"".w-' 

contrariu, tec:lee cero, a.d como lo.\· titulo.\· y ... ·11htit11los pure1 la grqfica, 111i.\·11tos c¡ue son 

<J/X.:iona/e.\·,· .\·ólu teclee l;;NTER. c:n c:adt1 111w de ello.\· pare1 poder ohserl•ar In g1'tfflc:c1. 

Ji.vtct ¡..,,,.qfica .vólo puede ,\·er oh.,·erl'ada ,,.¡ya .\·e ha i11trod11c:ido lus p11111os. 

C.Uc1.to de ti y 6 

Seleccio11c e.~ta opción .'\·i dc."lca oh.\'l!rt'Clr e/ cálculo de u y h. 

Error e.trtándar de la e.~tiniacidn 

Si los dc110.'\· ya hctn ,\'ido tecleado.\· y .n!/ec<-'iona esta opciú11, podrá obtener el cálculo del 

error e!I.·1ú11úc11· di: la e.o,;tiJ11ació11. 
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Anexo C: Fórntulas utili..:ad:is 

---~·---
J .. 

: ~-(F+l) : 
,,, = -----w + ¿,,,. 

m 

,----- di 
:Mo= Lmo+ dj +d2 W: 

n+I 
-

2
-- Rimo cl.....,.,.,10 en cl •ITC'Hh• \n1 D.1to que sc rcp1lc un mayOT 

numcrudc,·cc.,.. 



... Mlllil 

Desvi•J.ón -•..-.el•• Coeflnt• d• ,...,. 

í .Jl!rx1 -r-J'·Jfl 1 l'.....:.~"...JL::'.'.:':" =·=-•==l c.v.= 
....:!..... 100 
r 

f·"·= ....!.._. 100 
r 

v.L. 

·····~~ 

. ~' t=.!___i 

C-flctton1ad•v..-. 

f.v.= -;-• 100 



1 --Jz=~I 
1 --.. jrcr;n;p)=--"-'-·p~.9·j rt(n-r)! 

Mue.t•••1'"'ínít•• 

la,_•:'"& 
1 

Comprob•el4rt 

Anc:\:o C: Fórmulas ulili;r.ad.'lS 
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