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INTRODUCCION 

En la sociedad siempre ha existido la necesidad del hombre por naturaleza 
de asociarse, de reunir y compag1nnr todos aquellos elementos como son Jos 
económicos, mntor1ales. polit1cos. ól1cos. soc1nlos y culturales, en forma 
organizada para or r1n do sus ob1ctrvos Una vez que el hombre so da cuenta de Ja 
importancia de una mctodologia en todos los aspectos y que a cambio obtiene 
satisfacción y product1v1dad corno resultado. decido asociarse con más 1nd1v1duos 
y formar una organizac1ón 

Actualmente existe una d1vers1dad do orgamzac1onos. pero desde un punto 
de vista cconómrco y productivo las empresas tienen constantemente diversas 
fases de evolución y con ella se lteno una crec1en10 especial1zac1ón de 
conocimientos. asi corno un aumento do oporac10nos quo h.:Jcen la 1rnportanc1a 
de una buena organizacrón contable y adm1n1strat1va del onto econórn1co 

Las organizaciones ul1flzan conoc1m1entos y técnicas para /a consecución 
de sus tareas El objetivo de las ndrmn1strac1ón es lograr la integración de 
diversos elementos corno recursos materiales. tCcrncos y humanos. coordinando 
las act1v1dades en un tiempo y espncm y a su vez con una distribución de 
actividades y 1crarqu1z:ac1ón de puestos. para el logro de ciertos Objetivos, 
coordinando las act1v1dades y relac1onóndolas con el medro externo 

Por medio do la orgarnzac1ón administrativa, se puede lograr todo lo 
anterior y fo principal es quo se logr;irá que cada miembro vaya de sus objetivos 
individuales a los generales de la empresa, evitando desv1ac1ones y/o 
confusiones pues están bien def1nrdas sus funciones 

En si la estructura admin1strat1va. asi como el proceso administrativo que 
se logre, será la médula del buen func1onam1ento de esto, JUnto con una buena 
dirección y sobre todo mucha comun1cac1ón 

Una vez que so cuenta con un buen srstema administralivo, es fundamental 
para Ja organización tener un control contable que permita tener una información 
veráz, oportuna y confiable do los proced1m1entos y actividades financieras que 
realiza el ente económico 



Si consideramos que la Contabilidad es un sistema de información para 
medir. registrar e informar, en tórminos monetarios do los mov1m1ontos financieros 
que realiza la empresa. óstos serán 1<1 bnso n considerar para la toma de 
decisiones. 

Actualmente se roconocc quo In Conlnb11!fJad es un elnmr:nto do control 
intemo financiero, factor d1nám1co do la ndm1n1strac1ón quQ alcanza el 
conocimiento de los aspectos más sign1f1c<it1vos y rniis U!1los ün rF!lac16n a los 
objetivos que se proponen seguir 

La capacidad do cada orgarnzac1ón pnrn modir y proparar informes acerca 
de sus logros. someterse o la au1ocrit1ca y rcnovnrse y crecer. por medio do 
decisiones adecuadas ( de modo quo satisfagan los ob1ettvos de la organ1zac1ón y 
de la sociedad. os fundamental para el éxito y la d1néim1ca do la soc1cdad ) Por lo 
que la Contabilidad respondera a los cambios en el ámbito que la rodea, s•n 
mover ta base de sus pnnc1p1os 

la habilidad y la ef1c1cnc1a en el uso de la 1nformac1ón contable por la 
administración, debe constar de un ontendumento de los Pnnc1p1os de 
Contabilidad Generalmente Aceptados que es la base esencial Esto nos da la 
pauta de un correcto o incorrecto proceso de información para adoptar un criterio 
a seguir 

El papel que juega el Contador Pübhco dentro de la organización es un 
papel dificil y delicado; con el paso del tiempo el contador dCJÓ de ser un tenedor 
de libros aislado y pasivo dentro do la entidad oconóm1ca para convertirse en un 
elemento dinámico y part1c1pat1vo de la mismn. lo cual le otorga una gran 
responsabilidad 

Ya que existen cambios por parte del gobierno en el aspecto fiscal que el 
contador en base a su actualización constante en esta materia debe tener pasa a 
ser una pieza importante dentro de la empresa que en combinación con sus 
principios éticos, con una buen sistema contable y administrativo, so pueden 
alcanzar los objetivos de la organización para poder crecer junto con la sociedad 
en la que se desenvuelve día con día. 



El objetivo de la presente tesis pretende ayudarnos de tener un 
conocimiento más amplio de la estructura contable y administrativa de una 
entidad económica y en este caso de una empresa Fabricadora de Niples, 
teniendo en cuenta las obligaciones y derechos que se tienen tanto internos con 
su personal. como externos con el estado y las diferentes dependencias. 



CAPITULO 1 

Ol{GANIZACIÓN CONTABLE 

- CONCEPTO, IMPORTANCIA Y OBJETIVOS 

Quienes participan en el mundo activo do los negocios, en si enfocado a la 
producción y comerciahzac16n de bienes o serv1c1os. requieren de una 
organización tanto contable como adrrnn1strattva. p<Jra el buen func1onamiento, 
aprovechamiento y rend1m1ento máximo de las recursos con que cuenta. para 
poder lograr y mantener la me1or imagen de sus bienes o servicios que produce y 
satisfacer las necesidades dentro del morc¡ido 

Dentro del ente económ1co. es de elerncntal unportanc1a tener establecido 
un buen control contable, quo es de nccos1d;id .,,.!ni el conocer con mayor grado 
de exactitud la manera en que se encuontrn lil erníJr'"...!''<i<J en cuestión financiera. 
reflejándonos en términos monetarios el impacto de su act1v1dad real y del grado 
de rendimiento de sus diversas func1onos operacionales 

La base de ésta información financiera se localiza en la contabilidad Para 
tener una idea mas concreta de lo que es la conlabil1dad, mcnc1onarcmos algunas 
definiciones 

- según HENRY E. RIGGS 

" La contabilidnd consiste en ol proceso de ll~vnr las anotaciones financieras. se 
define como el proceso de observar, medlí, registrar. clas1f1car y resumir las 
actividades individuales de una entidad e>o:presadas en términos monetarios. y de 
interpretar la información resultante " 

- según LARA FLORES 

" La contabilidad es la disciplina que enseña las normas y procedimientos para 
ordenar, analizar y registrar las operaciones practicadas por las unidades 
económicas constituidas por un sólo individuo o baJO la forma de sociedades 
civiles o mercantiles. " 



Por lo tanto. con las definiciones mencionadas anteriormente y según 
nuestro punto de vista, consideramos que Ja contabilidad es : 

•• un registro sistemático y metódico de la actividad social comorclal diaria, 
quo realiza un empresa. auxiliándoso de técnicas y sistemas, par-a la 
obtención de información clara. vcráz y oportuna. manifestándose a trav6s 
de los estados financieros que servirán para la toma de decisiones .. 

Ya teniendo el concepto de contab1lldad, menc1onarcmos en seguida lo 
que es la organización, sin adentrarnos demasiado en este lema ya que en ol 
capitulo siguiente se explicará de una manera más amplra 

El Hombre desdo sus orígenes y cuando aprendía a razonar las cosas. se 
dió cuenta de la importancia de unirse con otros hombres para obtener sus 
propósitos u objetivos. Con ésto se empozaron a dar los primeros pasos de la 
organización grupal para la obtención de sus metas 

En esencia la organización tiene su origen en la necesidad humana de 
cooperación que puede ser mas productiva y menos costosa en la mayor parte de 
lo casos. 

Considerando los propósitos de la contab1hdad y la organización, 
mencionados anteriormente, nos enrocaremos a lo que es la Organización 
Contable, que pretenden alcanzar todas aquellas empresas que requieren un 
mejor control de sus actividades económicas 

La organización contable, en la actualidad es un problema que dla a día se 
deriva de las necesidades que genera un ente económico en relación a su 
actividad económica, magnitud y objetivos que pretende. 

Por lo tanto la ORGANIZACIÓN CONTABLE debe ser un instrumento 
operativo y confiable. en base en un adecuado planeamiento ordenado y 
controlado, necesario para racionalizar el trabajo financiero, que nos llevará a la 
optimización de los recursos con que cuenta el ente económico en base a la 
estructura operacional y funcional, haciendo de ésto un instrumento 
eficientemente operativo y altamente eficáz económicamente hablando. 



La impor1ancia do una buena ORGANIZACIÓN CONTABLE don1ro do un 
onte económico, juega un papel doc1s1vo Y c1obe adocuarsc n las oxrgoncias 
tanto administrativas como financrerns en su tolal!dad. precisando las tareas a 
ejecular, los procedimientos o roalrzar y los objot1vos a alcanzar, solamente así se 
podrán desarrollar eficazmonlo sus funciones Oe otra manera ol ente económico 
estará dostrnado a desaparecer dentro del rncrc...;ndo. ya que tondr<'i un rnal control 
de sus costos que so elevorán descontrolndarnontc La 1nformac1ón frnanc1ora 
será errónea, insuf1c1cnte. 1nconf1ab/e y sin su oportunidad rcqu~rida. los 
procedimientos que se implanton y mod1f1quon con los cambios. no serñn los 
correctos, no ex1st1rá la comunicac1ón entre l.:Js lineas funcionales que son de vital 
importancia para la buena coord1nacrón y entendrm1ento del personéll, y como 
consecuencia coloca a los d1roct1vos en la 1rnpos1b1/1dad de contar con una base 
confiable y veraz para la toma de doc1s1ones 

Por eso. el ob1et1vo de la ORGANIZACIÓN CONTABLE pretende implantar 
los procedimientos necesarios para mantenor un buen control en el registro 
financiero y económico. que en determinado rnomcnto nos permita analizar la 
lrayectoria que ha tenido la empresa. 1nvest1gando tanto el origen y la apl1cac1ón 
de sus recursos. para poder planear el futuro con la máxima productrv1dad y el 
mínimo costo tanto material como humano en lo que sea posible 

• Elementos de la Organización 

Debido a la magnitud de cada ente cconórmco de debe definir la 
ORGANIZACIÓN CONTABLE adecuada para la determinación. coord1nac1ón y 
control de los elementos necesarios para el registro de los hechos u operaciones 
de las economías, con el propós1lo de regular la acción con fines de of1c1enc1a 

los elementos de la ORGANIZACIÓN CONTABLE, son de vital importancia 
dentro de una empresa, ya que deben estar basados sobre la estructura 
organizacional de ésta; por eso es fundamental tener un buen plan de cuentas ya 
que éstas representan los resultados de las actividades económicas Se debe 
además conlar con un sistema de registro de las acl1v1dades de la org.:1n1zac1ón 
en Jos libros de contabilidad. que puede efectuarse de diferentes maneras, es 
decir. mediante anotación manual o impresión por medio de equipos mcc.án1cos o 
electrónicos 

En conclusión Los Elementos de la Organización Contable, son un 
conjunto de medios técnicos que se utilizan para el meJor control de la actividad 



económica de un ente; y estos elementos a nuestro muy particular punto de vista 
son: 

a) Manual de Organización Contable 

El manual es un documento ( instructivo ) de guia y consulta de los 
procedimientos en forma ordenada y sistemática, que contiene información y/o 
instrucciones, sobre historia, orgnnizac1ón, polit1cas y/o procedimientos de una 
empresa, que se consideran nccosanos para la me1or ejecución del trabajo 
asignado al personal para segun- los ob1ellvos de la empresa. 

El manual está elaborado como fuente principal de referencia, tanto en 
forma individual de una actividad, como general para el personal interesado en 
esa actividad. Este manual deberá tocar todo lo referente a los principios y 
técnicas de contabilidad. También deberil ser una fuente básica de referencia 
para el departamento de contabilidad y deberá ayudar a la capacitación de 
nuevos miembros. 

Este manual de contabilidad puede ser la siguiente manera. ya que existen 
diversas clasificaciones dependiendo de la naturaleza de la empresa, su objetivo 
y necesidades 

1.- Por su Contenido 

- historia de la empresa 
- organización de la empresa 
- politicas de la empresa 
- procedimientos de Ja empresa 
- contenido múltiple 

11.- Por Area de Actividad 

- ventas 
- finanzas 
- personal 
- crédito y cobranza 
-compras 



También el manual de organización puede contener las siguientes 
secciones: 

- Lugar que oc.upa el departamento de contE1b1hdad en la organización de la 
empresa. 

- Descripción del sistema de contabilidad 
- Operaciones internas del personal de contab1lldad 
- ""'anejo de registros. 
- Control de la elaboración de información f1nanc1cra 
- Control de las formas 
- Manejo de archivos 

b) Catálogo de Cuentas 

El catálogo de cuentas. es una lista de cuentas de mayor ordenadas 
jerárquicamente, en base a la 1mportanc1a de su naturaleza, en un mayor o menor 
grado. colocadas s1slemáticamente y aplicadas a un organismo que incluye 
nombre de cuentas. nUmeros ylo simbolos que ras 1dent1f1quen basándose en las 
modalidades de su ciclo financiero 

Para establecer el catálogo de cuentas debe atenderse a la influencia que 
sobre él rienen cons1doraciones de orden legal. flnanc1ero y adm1nrstrativo 

l.- Oenrro del orden legal consideraremos aquellas lransaccrones con un 
mayor o menor grado de garantía de créditos activos y pasivos ( créditos 
en cuanta abiorta, créditos hipotccarros, etc ) 

11.- Las condiciones de carácter financiero comprenden las necesidades de 
establecer indices de posición y ef1cienc1a financiera ( o sea 
disponibilidad de valores. exig1b1/idad de créditos. etc ) 

111.- las consideraciones de orden admrn1s1rativo son por razones de 
control o a delerminadas formas de administración, ya que en el aspecto 
adminis1rat1vo, os donde mayor variedad puede existir en materia de 
cuenta, pues las consideracronos renales y financieras afectan a los 
grupos o clases, en tanto que la administración llega hasta los 
conceptos o sea fas cuentas. 



La finalidad del catálogo de cuentas, constituyo una norma especifica de 
carácter permanente que limita errores de clasificación y aplicación en aquellas 
cuentas que tienen o pueden tener un movimiento semejante. Unifica un criterio 
para quienes fo manejan dentro de la oficina para facilitar el trabajo de 
contabilidad. Su manejo no requiere de personal con especialización contable. 
Por lo tanto se traduce en cconomfa de tiempo y dinero 

El catálogo de cuantas, es necesnno en todo tipo do empresas, no 
importando su magnitud ( pequefla, mediana o grande ); por escaso que seu su 
movimiento de contabihdad, habrá que establecer un catálogo que satisfaga tanto 
fas necesidades de registro diana de sus operaciones. como la de una 
presentación adecuada de información f1nanc1cra 

La elaboración de un catálogo de cuentas persigue los siguientes fines : 

- establecer una norma de carácter constante que evite errores 
- facilitar la elaboración de estados financieros 
- fijar una guia, ya que su manejo no requiere de personal especializado 
- estructurar el sistema contable implantado 
- ogrupar operaciones homogéneas y fac1lrtar su contabilización 
- producir economía de tiempo y dmoro 

No basta que el catálogo de cuentas contenga una clasificación 
sistemática, sino que se requiere asignar un simbolo de identificación a cada una 
de ellas. 

Numerosos son los métodos de codificación que se aplican en fa práctica. 
La mayoría de las veces son mixtos, es decir, resultado de la combinación de los 
principios de un método con los de otro. 

los métodos mas generalizados para agrupa,.. las cuentas en catálogos son 

- numérico 
-decimal 
-alfabético 
-menómico 
-combinado 



A continuación expondremos un catálogo de cuentas numérico que es el 
que más utiliza en la actualidad 

1000 

1100 

1110 
1120 
1130 
1140 
1150 
1160 
1170 
1180 

1200 

1210 
1220 
1225 
1230 
1235 
1240 
1250 
1255 
1260 
1265 

1300 

1310 
1315 

2000 

ACTIVO 

CIRCULANTE 

CAJA 
BANCOS 
CLIENTES 
ANTICIPO A PROVEEDORES 
DEUDORES DIVERSOS 
ALMACÉN 
/VA ACREDITABLE 
ANTICIPOS /SR 

FIJO 

TERRENO 
EDIFICIO 
DEPRECIACIÓN EDIFICIO 
EQUIPO DE OFICINA 
DEPRECIACIÓN EQUIPO DE OFICINA 
EQUIPO DE TRANSPORTE 
MAQUINARIA 
DEPRECIACIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO 
EQUIPO DE COMPUTO 
DEPRECIACIÓN EQUIPO DE COMPUTO 

DIFERIDO 

GASTOS DE INSTALACIÓN Y ORGANIZACIÓN 
AMORTIZACIÓN DE GASTOS DE INSTALACIÓN Y ORGANIZACIÓN 

PASIVOS 

2100 A CORTO PLAZO 

2110 
2120 
2130 
2140 
2150 
2160 
2170 

3000 

PROVEEDORES 
ACREEDORES DIVERSOS 
IMPUESTOS POR PAGAR 
ANTICIPOS A CLIENTES 
/VA POR PAGAR 
/SR POR PAGAR 

PTU POR PAGAR 

CAPITAL 



3100 CAPITAL CONTABLE 
3200 RESERVA LEGAL 
3300 RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 
3400 RESULTADO DEL EJERCICIO 

4000 VENTAS 
4100 DEVOLUCIONES S/VENTAS 
4200 PRODUCTOS FINANCIEROS 
4300 OTROS PRODUCTOS 

5000 
5100 
5200 

6000 
6100 
6200 

7000 
7100 
7200 

COSTO DE VENTAS 
COMPRAS 
DEVOLUCIONES S/COMPRAS 

GASTOS DE OPERACIÓN 
GASTOS DE VENTA 
GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 

GASTOS FINANCIEROS 
GASTOS FINANCIEROS 
OTROS GASTOS 

Esre método numérico, consiste en la asignación de un número progresivo 
a cada cuenta, debiendo formar grupos de cuentas de acuerdo a la estructura de 
los estados financieros 

e) Documenros Contabitrzadores 

Para fa dirección de una empresa que tiene por objeto la coordinación de 
sus actividades es básico que tenga un buen control, el cuaf se lleva a cabo 
mediante ordenes de ejecución. Las órdenes y consecuentemente las 
instrucciones abarcan aspectos de carácter general y administrativo y en nuestro 
caso especialmente de carácter financiero. 

Estos documentos financieros, forman parte del co.1trol establecido. 
permitiendo verificar en todo momento las operaciones; también sirven para 
ordenar e informar acerca del movimiento de valores, función principal, que 
constituye la actividad de las empresas en relación con sus hechos económicos. 



Estos documenlos facilitan en consecuencia la tarea do captar o recopilar 
los datos derivados do transacciones de una entidad 

Como vía de ejemplo, a cont1nuac1ón se n1enc1onarán algunos documentos 
básicos derivados de transacc1onos de una ontidnd 

OPERACIONES 

COMPRA DE MERCANCIAS 
PAGO DE SUELDOS 
REPARTO DE P. T U 
ADQUISICIÓN DE MOB Y EO OFICINA 
VENTA DE MERCANCIAS 
DEPóSITOS EN INST. BANCARIAS 
LIQUIDACIÓN DE CUOTA POR INSCRIPCIÓN 
EN LA CA MARA NA C DE COMERCIO DE LA 
CD. DE MÉ<ICO 
PAGO DE LETRAS O PAGARES 
LIQUIDACIÓN DE LUZ. TEL., AGUA 
INCENCIO, ETC. 
COMPRA DE PAPELERIA 
PAGO DE IMPUESTOS 
ADQUISICIÓN DE ACCIONES DE TEL 
PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES 

COMPROBANTE 

FACTURA O REMISIÓN 
NOMINA 
NOMINA O RECIBO 
FACTURA 
FACTUR.4 O REMISIÓN 
FIClfAS DE DEPOSITO 

RECIBO 
LETRA O PAGARE 
RECIBO TEL . LUZ AGUA 
PÓLIZA DE SEGURO 
FACTURA O REMISIÓN 
DECLARACIONES 
ACCIONES 
RECIBO DE~ llONORARIOS 

Estos comprobantes deben reunir Jos requ1s1tos que nos m<:Jrca la S H.C.P. 
para que tengan vaJidéz . y debon reunir Jos s1gu1entes datos. además de ser 
documentos originales ( Art 29-A Cód190 r1~c:il de la r-edoracrón) 

a) nombre de las entidades que intervienen en la operación 
b) fecha de operación y número de folio 
c) impresjón de la cédula de registro en las facturas 
d} cédula de empadronamiento de la entidad que vende la mercancía 
e) autorización por un funcionario competente 
f) número de socio ante la cámara que corresponda la cnlidad 



En resumen, como etapa inicial del proceso de control deben identificarse 
las operaciones realizadas por la entidad y como 2a. fase captar los datos de 
tales operaciones disponiendo de Jos comprobantes correspondientes. 
Identificadas las operaciones y captados sus datos por medio do comprobantes, 
se tendrá una situación favorable para iniciar la 3a_ etapa del proceso de control, 
la cual comprende el procesamiento o registro de dolos para con ésto obtener la 
información de las actividades necesarias 

control ---
1dent1ficación 

do 
operaciones 

captación 
do 
datos 

procesamiento 
de 

datos 
----infonnac16n 

La información puede ser interna, externa o mixta, ya que son generadas 
dentro de la misma entidad de la relación con otras entidades y en la propia 
empresa con los recibos que reciben del exterior 

En conclusión, Ja documentación es el medio por el cual se llegan a 
coordinar los hechos y las operaciones financieras. Estas funciones generales de 
la documentación son las s1gu1entes 

- captar las operaciones y controlarlas 
- comprobar las operaciones 
- justificar las operaciones 
- servir de medio para ordenar e informar el mov1mrento do los valores 
- como medio para contabilrzar y registrar en libros contables. 

FUNCIÓN DE LOS DOCUMENTOS CONTABILIZADORES 

1) Determinar Jos resultados de las operaciones. Este objetivo comprende : 

a) el término que en el área de sistemas se conoce como distribución ( significa 
el disponer de información en términos cuantitativos, derivada de los 
documentos de Ja empresa ) 

b) la preparación de informes para la administración 

2) Establecer bases de control de los activos y pasivos del negocio 



3) Generar Instrucciones para ejecución de cualquier oporacíón dentro de fa 
empresa. 

4) Facilitar fa planeación inicial de las actividades, fa evaluación y el ajuste 
posterior de dichos planes 

d) LIBROS PRINCIPALES Y AUXILIARES 

Dentro de Ja vida económica do tod.:1 organización, se debo poseer 
evidencia clara de todas las transacc1onos quo realiza de ojcrc1c10 en e1ercicio, 
para poder hacor una evaluación del rendlfrnonto obtenido, comparando Jos 
resultados de un ejercicio con otro; para tal fin se debe contar con el registro al 
día de la información 

Toda esta evidencia impresa. nos permito tener Ja historia de la entidad. en 
términos monetarios. así como la evolución que ha logrado. ya en gnnanc1as o 
pérdidas. Así la admtn1strac1ón en base a estas c1fr.,s podrá planear. prograrnar y 
tomar decisiones, siempre en bu'3ca del ob¡otivo principal 

La retención de la información ~n la empresa se basa en la d1vers1f1cación 
de sus actividades, en cuanto más grande y compleja sea. más necesario se 
vuelve la precisión de la información. se tendrón que tenor regrslros mas 
detallados en cuanto a fochas. acllv1dados. acuerdos. 1mportanc1a a dolalle con 
explicaciones claras. para hacerla acces1bln a cualquier trpo do usuario 

Independientemente de la magnitud de la empresa ( pequerla. medrana o 
grande ) sus necesidades contables serán las mismas. basándose en cuentas de 
registro que han de ser sencillas de comprender y manejar, evitando la duplicidad 
de asientos innecesarios, asi como Ja acumulación de datos innecesarios 

Con lo antes mencionado. no basta con Jos documentos contaiblizadores 
que nos indiquen cuantitativamente qué cuentas son afectadas con cargos y 
crédilos que por hechos económicos u operaciones repercutan cm los valores de 
la empresa. Debe continuarse con el proceso metodológico do concentración 
analltica y concentración sistemática 



Hablando en términos generales. los libros de contabilidad bien trovados 
proporcionan un cuadro complolo do la estructura y actividades do la empresa. 

Por lo anterior su clasificación depende de dos condiciones : 

a) el limite mínimo de análisis y ol linl1to máximo de sintesis al quo se pretende 
llegar 

b) establecer medios de control que ofrezcan la seguridad de que la síntesis de 
los hechos es la consecuencia del análisis de los mismos y que existe 
coincidencia numérica entre ambos 

CLASIFICACIÓN DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD 

1} Limito máximo de análisis y limite máximo do síntesis a que se trata de llegar 

CONTABILIDAD SINTETICA 

- libro de balances generales 
- libro de exposición do resultados 
- libro de balances de comprobación 
- libro mayor general 

CONTABILIDAD ANALITICA 

- registro columnarcs do subdivisión 
- mayores auxiliares 

2) Necesidad de establecer medios de control que ofrezcan seguridad de que la 
síntesis de Jos hechos es consecuencia del análisis de Jos mismos y que hay 
coincidencia numérica 

- diario general 
- diarios auxiliares 
- registros de pólizas 



Ef objeto de tos libros es proveer los medio para realizar este agrupamiento 
en esos dos aspectos por lo cual. a través de ollas Jos hechos aislados que fas 
documentos captan y clas1f1can. Quedando ahí acumulados clas1f1cadomonle 

Con el paso del l1ompo ol llevar los frf}S libros principales que ox1go la ley ( 
libro mayor. de d1nr10 y do 111venlar1os y balances ). do un;i forma rn::inual, 
pasamos a un;i forma do registro rnecanico o electrónico ósto qu1oro df'!c1r quo en 
el avance do la tecnología moderna, en particular de la computncrón. ósta tia 
creado paquetes de contab1/idLJd paro facir11ar ol trnba10 del contador ya que estos 
paquetes nos condensa o s1ntet1za la rnforrnac1ón que le proporc1onarnos 
analíticamente. dándonos como resultado el libro mayor. de diario. auxiliares de 
las cuentas de mayor. el estado de pos1c1ón r1nnnc1era y el estado de resultados a 
una determinada fochn 

LIBRO DIARIO 

El J1bro d1ar10. es aquel en el cual se registran por orden progresivo de fechas 
cada una de las operaciones que se van efectuando En el libro diario se deben 
escribir las operaciones detalladamente. 1nd1cando no sólo el nornbre de las 
cuentas de cargo y abono. su10 adernás una sene de datos de carácter 
informativo. como son 

- fecha de operación 
- número de orden de la operación 
- nombre de las personas que intervienen en la operación 
- nombre y nümero de los documentos que amparan la operación, por eJernplo 

facturas, recibos, notas, pagarés, etc 

- vencimienlo de los documentos 
- condiciones bajo los cuales se contrató la operacrón ( efecl1vo.créd1to o mixta ) 

Todos estos dalos y algunos más que requiera la naturaleza misma de las 
operaciones, se deben mencionar al registrar fas operaciones en el LIBRO 
DIARIO. 



LIBRO MAYOR 

El libro mayor, es aquel en el que so abre una cuenta especial para cada 
conceplo de Activo, Pasivo y Capital Al Libro Mayor se deben trasladar por orden 
progresivo de fechas los asientos del libro diario Los datos que aparecen en él 
provienen del hbro diario. del cual se copian las cucnlas. Jos valo,-es y las fechas. 

Por lo tanto la función del libro mayor cons1sto, en clasrficar las 
operaciones por cuentas. de tal manera que se pueda conocer el movimiento y el 
saldo de cada una de ellas En el libro mayor no se descnben las opcrac1ones de 
forma ordenada y minuciosa, sino que se clasrhcan por cuentas Los saldos de las 
cuentas del libro mayor sirven do base para la preparación de la información de 
los Estados Financieros tales como. Bnlnnza de Comprobación, El Estado de 
Posición Financiera. El Estado de Resultados y ademas para comprobar el 
movimiento de los auxiliares de cuentas de mayor 

LIBROS AUXILIARES O AUXILIARES DE MAYOR 

Se hace necesario que por cada cuenta de mayor quede manifestado en 
un registro auxiliar que pormenorice tales datos Estos auxiliares constan de cinco 
columnas. 

- fecha 
- concepto o descripción de la operación 
- debe 
- haber 
- saldo 

Se utilizan colocándolos por orden alfabético o bien por número de 
subcuentas de acuerdo con el catálogo de cuentas. 

Los asientos en los auxiliares de mayor deben coincidir con los que la 
cuenta controladora de mayor, prueba que cuando la contabilidad es manual, se 
hace cada mes, generalmente sumando los saldos de ras subcuentas del auxiliar 
y comparándolo con el saldo de la cuenta controladora. 



e) ESTADOS FINANCIEROS 

Aún cuando los documcnlos conlnb1!Jzadores y los libros de contribrltdad. 
de hecho son informes de carácter f1nanc1cro. la mayoria de las veces no sirven a 
los niveles superiores de la empresa para formar un 1u1cro aceren d~ l::J pos1c1ón y 
resultados de la misma porque en con1unlo son un íf1;jl'!rial ·.1alum1noso y lo que 
realmente se r-equiero es 1nformacrón condensada Por lo tanto se requiere 
preparar ESTADOS FINANCIEROS que reunan fas cond1c1ones que vienen a ser 
una prolongación del registro contable en su úl11rn~ fase de expos1c1ón 

La información financiera y la forma d~ cornun1carln a menudo CJercen 
intensos y penetrantes efectos ps1cológ1cos Soorc las personas que toman 
decisiones El efecto ps1cológ1co de la conlab11tdad incluye la mot1vac1ón positiva 
y negativa do las porsonas y la frecuencia. forma y cal1dnd eje la comun1cac1ón 
con los demás. también resulta importante en esto asp~cto 

Uno de lo principales ob¡et1vos de los Sistemas de Contabilidad. lo 
constituye la elaboración de los Estados Financieros. en los que se comunica 
información pertinente para aquellos que ton1an decisiones El conoc1m1ento de 
estos informes desdo su origen proporc1ona una situación excelente para 
interpretarlos y saber cómo oporar los s1sternas contables. los tres estados 
financieros pr1nc1palcs de una entidad lucrativa son 

- Estado de Resultados 
- Balance General 
- Estado de Cambios en la S1tuac16n F1nanc1era 

Por Ju tanto se requiere que la entidad tome los principios de contabilidad 
generalmente aceptados, especificas y bien conocidos, que son elaborados por 
los contadores profesionales 

Estos tres estados totalizan las act1v1dados financieras de la entidad 
mercantil en cada periodo que ¿ibarca el informe 

En el encabezado principal del mismo se 1dent1fican especificamente el 
nombre de la entidad, el titulo y la fecha del informe. Después del encabezado del 
Balance General. se enumeran en la columna izquierda partidas de activo y en la 



columna derecha et pasivo y la inversión de los propietarios ( capital contable ) . 
El resultado es que las dos columnas .. se equilibran •• porque el modelo contable 
del Balance General es · 

ACTIVO= PASIVO +CAPITAL 

ACTIVO. 

En esencia representa los recursos que son propiedad de la entidad, 
pueden ser tangibles o intangibles. en resumen son objetos de valor 

PASIVO· 

Representa deudas u obllgac1onos que tiene la entidad con sus 
acreedores; estas partidas son resultado de ki compra de bienes o servicios a 
otras entidades sobre la base de crédito y de la obtención de préstamos en 
efectivo para financiar las act1v1dadcs de la empresa 

PARTICIPACIÓN DE LOS PROPIETARIOS O CAPITAL CONTABLE 

El total de activo menos el total de pasivos es igual a la part1c1pación de los 
porpietarios o capital contable La part1c1pac1ón de los propietarios en una 
empresa se deriva de dos fuentes 

a) Capital aportado, que es la inversión inicial en efectivo u otros activos en la 
empresa por par1e de él o los propietarios 

b) Utilidades acumuladas, que constituye el importe de las utilidades acumuladas 
de la empresa, menos las pérdidas y los retiros de capital 

El total de participación de los propietarios disminuye cuando éstos reciben 
efectivo u otros activos de la empresa mediante retiros y también cuando la 
empresa incurre en una pérdida. 



ESTADO DE RESULTADOS 

Es un informe disenado para presentar las utilidades do una entidad 
durante un periodo específ1co La ut1l1dad representa la diferencia entro tos 
ingresos y los gastos de dicho periodo El encabezado do este informe especifica 
el nombre del la enlldad. el lítufo del estado y el pnriodo con rofac1ón al cual se 
indican las utrlidados generales 

-INGRESOS 
-GASTOS 
- UTILIDADES 

INGRESOS 

Representan la cuantif1cac1ón de los bienes vendidos o servicios prestados 
por la entidad a sus clientes. de los cuales recibirán ( o han recibido ) efectivo u 
otro objeto de valor 

GASTOS 

Representan la medida de los recursos económ1cos consumidos o los 
valores perdrdos por la entidad durante un periodo dato. en el cual se obtuvo 
efectivo u otra compensación que generara ingresos 

UTILIDADES 

Utilidades Netas : éstas representan la cantidad en que el total de ingresos 
excede al de gastos; si éstos son superiores a Jos primeros se presenta en el 
informe correspondiente una pérdida neta Por último, en caso de que Jos 
ingresos y los gastos del periodo sean iguales. se dice que la empresa alcanza el 
punto de equilibrio. El modelo contable es · 

INGRESOS - GASTOS ~ UTILIDADES NETAS 



- ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACIÓN CONTABLE 

Indica las partidas que entre dos fechas modificarán Ja solvencia o 
capacidad de pago de una empresa. ordenándolas on origen y apJicación de 
recursos. 

Su finalidad, es mostrar a través de su contenido cual ha sido el origen de 
los recursos con los que ha contado la empresa y qué apl1cac1ón se les ha dado, 
en un periodo dolermrnado, y que provocaron el cambio de su pos•c•ón financiera. 

A su vez comunica a los usuanos ros datos rolatrvos a las entradas y 
salidas de efectivo El modelo contable para esto informo es · 

ENTRADAS DE CAJA - SALIDAS DE CAJA O CAMBIO NETO EN EFECTIVO 

Sistemas Contables 

La gran mayoría de las empresas surgen para obtener beneficios. es decir, 
para lograr un lucro del capital invertido Es lóg1co, que so cuente con las 
anotaciones adecuadas quo permitan conocer la suma quo se ha ganado, o si a Ja 
empresa Je ha ido mal, el importe de las pérdidas 

La contabilidad no es un fin en si mrsma. sino un üt1I instrumento en el 
medio para comunicar Jos fenómenos ompresanales quo t1onon manifestación 
financiera a todos los que tienen interés en conocerlos e interpretarlos 

- Sistemas Contables 

Se entiende por •• Sistemas Contables ", la clasificación de cuentas. 
registros. formas, procedimientos y resultados, de las transacciones que son 
registradas y controladas. 



Todo sistema contable, debe cubrir ciertos requisitos y lineamientos sin los 
cuales no podría cumplir con sus objetivos. la información y el control; éstos 
requisitos son : 

- que proporcione toda la información necesaria 
- que controle las operaciones que realiza fa empresa 
- que ejerza un control sobre los brenes de la empresa 
- que su costo sea proporcional a las cond1c1oncs económicas de la compañia 
- que los informes sean oportunos 

Los lineamientos son 

- la comprobación y la autonzac1ón do operacione!l 
- la distribución del trabaJO 
- el control interno 
- el aprovechamiento do equipo mecánico y electrónico 

En muchas de las empresas pequeñas y medianas, se subestiman las 
ventajas de tener un sistema contable adecuado. puesto que no se obtiene la 
información y el control requeridos para concluirlos como debería ser 

Para la implantación de un sistema contable se hace necesario tomar en 
consideración ciertos criterios básicos 

- análisis de las operaciones de la empresa 
- establecer una adecuada comprobación interna. que abarque las operaciones 
- registrar en los libros. las operaciones anotadas en forma impresa 
- disertar los estados contables y reportes estadisticos que deben prepararse 
- facilitar las auditarlas internas y externas periódicas 
- proveer los reportes a las oficinas de gobierno y otros organismos 

Es enteramente imposible sujetar un sistema de contabilidad a reglas o 
limitaciones fijas. 



El mejor sistema os aquel que proporciona los mejores resultados en 
determinado negocio, lo cual significa que el sistema debe ser siempre disei"iado 
especialmente para el nogocio de quo se trato 

• •• Un sistema es una red de procodimientos ínlimamonte ligados entre si, que se 
integran al sistema legal de la empresa para desarrollar cualquiera de las 
actividades más importantes " 

•• •• Un procedimiento es la secuencia de labores de oficina que normalmente 
desarrolla el personal de uno o vanos departamentos, el cual ha sido establecido 
para asegurar la urnforrnidad en el lralamienlo de las opcrac1ones recurrentes de 
la empresa" 

Cada sistema está compueslo por un grupo de procedimientos y de la 
combinación de ellos resulta fa estructura integrada para cumplir con los objetivos 
más importantes del negocio como son ventas, producción y objetivos básicos. 
por lo tanto en todos existen combinac1ones do sistemas para el logro de sus 
objetivos. 

SISTEMAS DE CONTABILIDAD Y PROCEDIMIENTOS RELATIVOS 

- Sistema de Contabilidad 

catálogo de cuenlas 
estados financieros e informes de operación 
libros de contabilidad 
formas administrativas 

- Sistema de Ventas y Cobranza 

pedidos de clientes, embarques y facturación 
distribución de análisis de ventas 
cuentas por cobrar 
ingresos a la caja y control de crédito 

- Sistema de Compras y Pagos a Proveedores 



ordenes de compra e informes de rccopc16n 
compras y distribuc1onos de gastos 
egresos de caja 

- SistemR de Nórn1nn y Control de Tiempo 

reclutamiento 
control de tiempo 
nómina 
asignación de ac-t1v1dndes 

- Sistema de Producción y Costo 

ordenes de fabncac16n 
control de invontanos 
contabilidad de costos 

- Objetivos y Métodos 

Los ObJf?t1vos generales de la actividad d~ sistemas y mótodos son los 
siguientes 

- mejorar la información proporcionada por el sistema. en cnhdad, oportunidad y 
presentación 

- mejorar el control interno. para incrementar la confiab1lldad en la 1nforn1ación 
contable y proveer registros completos para control y protección de los activos 
de la empresa 

- disminuir el costo del maneJO de los registro 

INFORMACION MEJORADA 

REDUCCIÓN DE COSTOS 
DE OFICINA 

CONTROL INTERNO 
MEJORADO 



- Clasificación de los Sistemas Contables 

En la práctica so cuenta con vanos srsternas do conlab1lldad y en función 
de las características del sistema. va con las neces1dades de la compaflia. 

Los sistemas contables más comunes son 

- pólizas 
- cuentas por cobrar y por pagar 
- mecánico y electrónico 

El sistema mas comúnmente utilizado es el sistema de pólizas que consiste 
en anotar las operaciones realizadas d1anamente en unas formas llamadas 
pólizas Tales operaciones se clas1f1can por cuentas de acuerdo con un catálogo 
que se tenga establecido 



Sistema Contable do Pófrzas 

Pólizas de Ingresos Pólizas de E grosos Póliza de D1ano 

Libro de Onncos Concentración Diana 

Libro Or.arro 

Mayor~s Awoliares Lrbro Mayor Mayores Aux1/rares 

Estados de Situación Estados Financieros Estado do Resultados 

Lrbros de Inventarios 
y Balances 

Informaciones Especrales 

Libros de Actas 

Ejemplo de Jos diversos sistemas quo se oslablecen dependiendo de la 
actividad de In on1prosa 

1) Empresas de prestación de servicios personales. sus sistemas básicos son. 

a) sislemas de contabilidad. que se complementan con : 
b) sistemas de ventas y cobranzas. y 
e) sistema de control de tiempo y pago de nóminas 



2) Empresas do ventas al menudeo o mayoroo, sus sistemas básicos son : 

a) sistema de contabilidad que se complementan con . 
b) sistema de ventas y cobranzas, 
e) sistemas do compras y pagos a proveedores. y 
d) sistema do control do tiempo y pago do nómina 

3) Empresa manufactureras. sus sistemas básicos son 

a) sistema de contabilidad que se complementa con: 
b) sistema de ventas y cobranza. 
e) sistema de compras y pagos o proveedores. 
d) sistema de control do tiempo y nóminas. y 
e) sistema de costo do prodlJCC1ón 



CAPITlJl,O 11 

ORGANIZACIÓN Al>l\llNISTH.ATl\'A 

a) Concepto y Objetivos 

La organización, es un invento social que consisto en reurnr diferentes 
personas. conocim1entos y usunlrncnlc nmtonalcs do algün tipo. a los cuales se 
les da una estructura y sistema a fin de 1nlogrados en un todo 

La palabra " Organización ''. al aplicarse a los esfuerzos de dos o más 
personas, se ha definido de numerosas maneras. por ejemplo, se le ha llamado 
un sistema de comun1cación. un medio para la solución de problemas y un 
recurso para facrhtar la toma dec1s1ones La organización se ha visualizado como 
sistemas sociales y como sistemas en el sentido cibernético de un grupo de 
variables interactuales 

Una organización es todas ostas cosas pero para finos prácticos se puede 
definir a la organización simplemente como un proceso de · 

- determinar qué es lo quo debe hacerse. si ha de lograrse una finalidad dada. 

- dividír las actividades necesarias en segmentos, lo suficientemente pequer'\os 
para que puedan ser desempeñados por una solLI empresa 

- suministrar los medios para la coordinación. de modo que no se desperdicien 
esfuerzos, y los miembros de fa organ1zac1ón no interfieran unos con otros. 

La idea de organización no puede d1vorc1arse de la finalidad ; no es un fin 
en si misma sino un medio para alcanzar un fin 

Daremos unas definiciones de autores para tener una idea más clara de la 
palabra organización : 

- Diccionario NUTTAL -

•• Es el modo de disponer tas partes, de forma que el todo actuará de una manera 
unitaria" 



- Terry G.R. -

.. El arreglo de la funciones quo se estiman necesarias para lograr el objetivo. es 
una indicación de la autoridad y la responsab1lid<Jd asignada a las personas que 
tienen a su cargo la e1ecución de las funciones respectivas·· 

- Gúzman Valdivfa -

•• Es la coordinac16n de las act1v1dadcs de todus los 1nrJ1v1duos que 1nt,.!gran una 
empresa con el propósito de obtener el máximo de aprovecharmento posible de 
los elementos materiales. técnicos y humanos. es la real1zac1ón do los fines que la 
propia empresa persigue " 

Según nuestra opinión.· la Organización. es ta integración de las partes 
de un todo. para lograr el o los objetivos perseguidos y planeados. con un 
sistema y una estructura de acuerdo a sus necesidades y modificaciones 
que se vayan presentando. por influencias tanto internas como externas••. 

Cualquiera que sea el enfoque de la organ1zac1ón que so siga, queda el 
hecho de que el objetivo es de 1mportanc1a dominante El o los objetivos que 
deberán llevarse a cabo, su 1mporlanc1"3 relélt1va, el t•no dn personas que se 
incluirán, los grupos sociales que pueden formarse. el tiempo perrn1s1blo para 
establecer la estructura organ1zac1onal 

OBJETIVOS 

- Resolver conflictos entre ind1v1duos por cuestiones de JUnsd1cc1ón 
- Evitar la duplicidad del trabaJO 
- Hacer que la comunicación tenga buena ffuidéz jerárquica para el anillisis de 

sus deberes. 
- Permitir la expansión, con un control adecuado y sin eliminar a los ejecutivos 

superiores. Las actividades se administran en unidades manejables, con el fin 
de que ninguna persona tenga una carga demasiada posada_ 

- Permitir que se realicen cambios en el sentido apropiado, conforme se van 
presentando oportunidades para ellos. 



ELEMENTOS ESENCIALES DE LA ORGANIZACION 

Para llegar a una estructura lógica en la organización . hny que considerar 
dos componentes rundamcnlales de la organrzacsón "las partos y las relaciones ... 

- Las partes · pueden cons1dornrsc como unrdados de trabajo - persona. cada una 
de las cuales se forrna por las l;:ircns que es necesario realizar y por 
las personas dos1gnadas a llacorlo 

- Las relaciones tienen lugar corno el resultado de la 1mportanc1a comparativa 
que se da a c;1da unidad orgánica y la oporac1ón de la persona que 
e1ecu1a estas tareas respectivas 

El ob1eto de la orgnrnz;:ic16n es hacer que cada uno do sus miembros 
conozca " que actrv1dados son las quo va a e1ccutar " Cuando la asignación es 
definida . el logro del ob1et1vo puede concentrarse en él y existe el min1mo de 
malas interpretaciones y de confusión respecto "a quién es el que va a hacer 
que". Es más. pueden fijarse las relaciones do trabajo dentro de un organismo 
social. Cada persona obtiene información respecto al lugar en dónde encaja en la 
estructura organ1zac1onal, conoce sus relaciones. a quién debe recurrir para 
supervisión. y también con sus colaboradores de qu1ónes pueden depender para 
la ejecución de las actividades 

La acción de organizar es de gran 1mportanc1a para todo organismo, dado 
que es la función por la cual los adm1n1stradores darán un uso metódico a los 
recursos del sistema administrativo El autor Samuel Certo nos dice " La 
organización crea y mantiene relaciones entre todos los recursos indicando qué 
recursos serán usados para act1v1dades especificas, y cuóndo, dónde y cómo se 
usaran estos recursos " Un esfuerzo de organización real ayuda a los 
administradores a min1m1zar costos. tales como ta duplicación de esfuerzos. 
ociosidad de operación Algunos auto ... es cons1de1"an que la función de 
organización es tan importante. que abogan por la creación y el uso de un 
departamento de organización dentro del organismo social. 

En síntesis, respecto a la organización existen dos formas de pensar : @ 
formal y la informal . La primera considera a la organización de manel"a estricta, la 
segunda, toma como base la disposición y las l"Clac1ones informales de tl"abajo. 



b) Sistemas de Organización 

Un sistema puede definirse como, un conjunto de diversos olemontos que 
se encuentran interrelacionados. El punto clave de un sistema está constitutdo 
por las relaciones entre los diversos elementos del mismo 

Cieland y King definen al sistema como " El con1unto de partes 
regularmente mteractuantes. mtcrdcpend1entes qu~ forma un todo urnflcado " 

VVest Churman lo defme como " El con1unto de partes coordinadas para 
lograr un conjunto do metas Es decir que los sistemas mtegran un con1unto de 
elementos que operan agrupadamente hacia el o los ob1etivos generales del 
todo". 

Johnson y Kast . lo define como " Un todo organizado y complejo, implica 
un complejo interconectado de componentes o partes fundamentales 
relacionadas, que forman un todo unitario" 

Rodriguez Valencia. lo define asi En un con¡unto organ1zndo. formando 
un todo en que cada una do sus pa,-tcs estéln intcrrclac1onadas a tT"avés de un 
orden lógico. que concentra sus actos hacia un fin determinado·· 

Se puede s1ntetrzar los conceptos y def1n1c1ones anter10,-es, d1c1endo que 
siempre que se hace referencia a un sistema. se habla de partes o clemenlos 
orientados hacia unn finalidad cornUn. mismos que tiene T"elac1ón y dependen 
unos de otros. Que son end1spensablcs para que se forme un Juicio apropiado del 
todo. que constituyen_ Esto con el fin de e)(tender conoc1mientos y 
aproximaciones de los aspectos que resulten dn ~nte,-és dentro del conjunto 

La función de organización. al igual de la planeación, puede ser 
visualizada como un subsistema del sistema administrativo La organrzación es 
una concepto muy especifico; se refiere a un rnétodo de disposición de r-ecursos 
humanos y materiales que representan una forma ética de hacer tas cosas 
eficientemente. 



La acción de organizar, se hace necesaria a medida que deben 
coordinarse los esfuerzos de más y más personas ; han de establecerse canales 
a través de los cuales un cierto número de aquellas, podrán entenderse entre sf y 
comprometerse en un complejo de tareas diversas, so relacionen unas con otras 
en orden a la obtención consciente y sistemática de una objetivos especificos. 

La organización. expresada como un conjunto de relaciones y 
comportamientos formalizados entre dos personas que buscan conseguir algo en 
común, determina ol comportamiento esperado. añadiendo otras 1mponantes 
relaciones 

La organización os una red definida de lineas de autoridad y 
responsabilidad, deberes funcionales y comunicac1ones entre personas, 
asignando a cada uno de los medios e instrumentos para mantener su posición y 
realizar su cometido Así como también dotar a los grupos humanos de los medios 
estructurales que le hacen capLJZ de hacer frente al ambiente en que se 
desenvuelven. y de crecer y evolucionar d1nám1camente 

Concluyendo, el propósl!o del sistema de organización consiste en facilitar 
el logro de las metas del sistema adm1nistrat1vo. proporcionando un enfoque 
racional para el uso de los recursos organizacionales A continuación se 
presentan los componentes especificas del sistema organización 

ENTRADA 

Recursos Humanos 
Recursos Financieros 
Recursos Materiales 

SISTEMA ORGANIZACIÓN 

Proceso de organización 

SALIDA 

Orden 
Relaciones 
Estabilidad 
Rendimiento 

t t ..._ _______ Retroalímentación ---------' 



e) Principios de Organización 

La planeación de una organización, impltca la necesidad de aplicar 
principios en la estructura de la cornparira. puesto que s1 se siguen ciertos 
lineamientos. sea cual son el tamar'io de la empresa, el resullado de esas leyes o 
principios básicos son · 

- Debe haber lineas claras de aulondad quo vnyan desdo Ja cima hasta el fondo 
de fa organización 

La claridad so logra mediante la delegación por etapas o n1velos, desde ol 
director hasta el nivel más bajo de trabajo. desde ol 01ecutrvo rnás alto hasta el 
empleado que tenga menos responsab1ftdades en la organización y Que carezca 
de autoridad sobre otros 

- Nadie de la organización debe presentar sus informes a mas de un superior de 
linea. Todos deben saber a quién presentar sus 1nformos y quiénes los informan 
a ellos. 

Esto se conoce como "princ1p10 de unidad y mando " Dicho en pocas palabras 
todos deben tener un sólo jefe 

- La responsabilidad y la autoridad de cada supervisor debe definirse claramente 
por escrito. 

Poner por escrito sus responsab1J1dades permite al super1isor saber qué es lo se 
espera de él y cuáles son Jos Jim1les de su autoridad, ésto evita Ja sobreposición 
de la autoridad, que dá siempre como resultado confusiones 

La responsabilidad debe ir acompañada siempre de Ja autoridad 
correspondiente. 

Este princip;o puede enunciarse a Ja inversa : " la autoridad debe ir acompañada 
siempre de las responsabilidades corrcspondrcnlos " 



- Lo responsabilidad de la autorrdad superior por ros actos de sus colaboradores 
es absofuta. 

Oe acuerdo con este principio. un c1ecutivo no puede disociarse de los actos de 
sus colaboradores; es tan rcsponasblc como elfos en lo que hagan o dejen de 
hacer. 

- la autoridad debe delegarse tan ab<JJO de Ja linea como sea posible 

Al permitir que se tomen dcc1s1ones en un nivel tan ba10 como sea posible, se 
liberan las energias de los situados más arriba, para cuestiones a fas que sólo 
ellos pueden entender. 

- Et número de niveles de autondad debe mantenerse al mínimo 

Cuanto mayor sea el número do niveles. tanto más larga será la cadena de 
mando y tanto más 11empo so necesitará para que las 1nstrucc1ones desciendan 
por fa línea y la información ascienda y descienda por la orgam~ación 

- El traba10 de cada persona do la organización debe limitarse. hasta donde sea 
posible a Ja realización de una simple función do d1rocc1ón 

Este el el principio de la ·· espec1af1zac1ón " Los deberes totales en la 
organización se dividen con fas funciones y se hace que cada departamento o 
cada división sea responsable de cada una de ellas 

- Siempre que sea pos1blo, las funciones de linea deben separarse de las 
funciones de staff v hacer el adecuado hincapié en actividades de staff 
importantes 

Las funciones de linea son las que alcanzan los ob1etivos pnnc1pales de la 
compar.ía; los departamentos de línea se denominan frecuentemente operativos. 

Funciones de -slaff'", son las que ayudan a las de linea o son auxiliares para 
ellas. Algunas compañías denominan a sus funciones de staff , departamentos 
auxiliares. 

- Hay un limite para el número de puestos que puede coordinar un sólo ejecutivo. 

Esto se conoce como principio de tramo de control. 



El número de puestos depende de · 

a ) La similitud o lo falta de parecido de los puestos subordinados y el punto 
hasta que sean interdepend1entes 

b) Hasta qué punto están alejadas geográficamente las personas de las 
actividades 

e) La complejidad de los deberos de cadn unn de las pos1c1ones que deban 
coordinarse 

d) La estabilidad do los negocios 

e) La frecuencia con que se presentan nuevos tipos de problemas 

- La organización deberá ser flexible con el fin de que pueda ajustarse a las 
condiciones variable 

El plan debe permitir la expansión y la contracción sin interrumpir su diseño 
básico 

- La organización deberá ser tan simple como sen posible 

El exceso de niveles de autoridad hace que las comun1caciones resulten 
dificiles; el exceso de comités obstaculizan en lugar de permitir la coordinación. 

Todos estos principios se basan en la idea de la dirección y la delegación de 
autoridad. 



- ORGANIZACIÓN ADMINISTRATIVA 

a) Concepto 

- Organización Administrativa 

Cualquiera que sea el enfoque de la organización que se siga, queda el 
hecho de que el objetivo es de 1mportanc1a dominante. Se debe saber con qué 
propósito se forma una organización antes de poder organizar en forma 
inteligente. 

El o los objetivos de un organismo ayuda a determinar el tipo y el número 
de actividades que deberán llevarse a cabo. su importancia relativa, el tipo de 
personas que incluirán Jos grupos sociales que pueden formarse, el tiempo 
permisible para establecer fa estructura organ1zac1onal. Ya que Ja base de la 
organización la forman el trabajo, el personal y el puesto para proponer una 
estructura adecuada, se deberán tener presentes las actividades que se 
re-=ilizarán en cada puesto Al C?stablecer un sistema de organización deberán 
observarse los siguientes aspectos · 

a ) tipo de empresa 
b} volumen de operaciones 
e) expansión e influencia terrrtorial de sus actividades 

La organización es útil porque identifica a la persona con la empresa y las 
labores que desemperia con el puesto. logrando establecer una mejor adaptación 
de •• recursos •· con los que dispone 

Así tenemos que la adminrstración administrativa. está formada por una 
serie de módulos de funcionamiento que engranados entre si dentro de un cuadro 
general de organización, coordinan eficientemente todos los recursos físicos, 
económicos y humanos de una empresa, para asi alcanzar todos sus objetivos. 



b) Función do la Administración 

La actividad adm1nistraltva de las empresas consta do cuatro funciones o 
actividades desfasadas que dentro de una proceso natural pueden representarse 
asr: 

Planeaci6n ____ Organ1zac16n ---- D1recc16n ____ Control 

Como este proceso es iteractrvo puede representarse más aprobadamente 
como ciclo constante 

Las funciones administrativas son las actividades principales, bien 
definidas entre si, necesarias para lograr la correcta y exitosa marcha de una 
entidad social y económica. 

Por eso esas cuatro funciones de la administración se representan en 
forma de ciclo, porque de hecho, nunca deja de presentarse como tal. 
renovéndose constantemente en todos los niveles y actividades de las empresas, 
aún cuando desde luego la magnitud y alcance de estas cuatro fases va 
cambiando y afinándose conforme se completa, una y otra vez, dicho ciclo. 

Las cuatro Funciones la Administración son : 

- Planeación 



Es la predeterminación do ob1etivos y la solución teórica general que se 
propone para superar los supuestos problemas futuros, que el grupo de dichos 
objetivos traerá consigo 

La planeación administrativa puede referirse a la creación total de una 
nueva empresa o una actividad pequeña o eventual como la fiesta de fin de ar"'lo a 
los empleados, puede contemplar ob¡et1vos y act1v1dades totalmente nuevos, o Ja 
renovación de actividades actuales dentro de la marcha normal do una empresa. 

La función .. planeac16n " abarca a su vez tres actividades principales : 

- qué vamos a lograr ( objetivos espccif1cos ) 
- cómo vamos a lograrlo ( actividades, alternativas y soluciones generales ) 
- con qué vamos a lograrlo ( recursos, generalmente expresados en dinero ) 

- Organización 

Es el puente entre la planeación y/o realización controlada de dicha 
planeación. La organización precisa, con mayores detalles, las actividades 
alternativas y soluciones previstas en la planeación, para asociarlas en una 
estructura ejecutiva que se encarga de reallzar y controlar dichos planes. 

La organización precisa aún más los objetivos y los encomienda a 
determinadas área de la empresa. ubicándolas en las funciones administrativas, 
sistemas, procedimientos y demás actividades de la negociación; es decir a las 
funciones administrativas les dá una estructura y un proceso productivo 
particulares y específicos. 

Mediante la organización los planes se detallan y se determinan a fondo 
las necesidades , situaciones y problemas que hay que resolver para lograr los 
objetivos propuestos los cuales, a su vez, también se precisan y escalonan a 
futuro inmediato, mediano y a largo plazo 

En esta fase administrativa los objetivos y funciones se desglosan hasta 
llegar a Jas descripciones de puestos, procedimientos, politicas, sistemas. 



presupuestos, planes. patentes, etc , incluyendo los programas de actividades 
especificas. 

- Dirección 

Se refiere a la realización de los planes a través do Ja organización Es la 
parte ejecutiva de las dos fases anteriores y en donde se consiguen y ponen en 
juego todos los recursos para darle forma organizada o los planos 

- Control 

Esta Ultima función de la administrac16n. efectúa sobre las anteriores la 
evaluación y regulación necesarias para mantener las act1v1dades de una 
empresa dentro los planos de organ1zac1ón que le precedieron 

e) Funciones do la Orgilnización 

La organización juega un papel decisivo en la administración, ya que 
coloca las funciones de la cmprosa en tal forma que estas trabajen 
individualmente y al mismo tiempo sigan en ritmo general 

Se requiere la organización en la empresa. porque es el medio de lograr 
una acción colectiva ef1c1ente. Puesto que el trabaJo que debe hacerse requiere 
de los esfuerzos de más de una persona. el adm1n1strador trata con los esfuerzos 
de muchas personas que deben reunirse y coordinarse de manera que no sólo las 
acciones colectivas sean valiosas y satisfactorias. sino también la contnbuc1ón de 
cada gente y así esté de acuerdo con sus respectivos conocimientos y 
habilidades. 

Una razón básica de la organización es hacer que cada uno de los 
miembros del personal conozca qué actividades son las que va a ejecutar. 
Cuando la asignación es definida el cumplimiento de la misión puede 
concentrarse en ella y existe un mínimo de malas interpretaciones y de confusión, 
respecto a quién es el que va a hacer qué Más aún pueden reflejarse las 
relaciones de trabajo dentro de la empresa Cada uno de los miembros obtiene 
Información respecto al lugar en donde encaja en la estructura organizacional, 
conoce sus relacionas orgánicas con sus superiores y también con sus 



colaboradores de quienes puedo obtener para la ejecución exitosa de actividades 
especificas 

La organ12'ación ha dejado de ser una función para alcanzar un grado más 
completo de una concepción técnica bren delineada. definiéndose inclusive como 
un campo profesional cuyas actividades. a su voz puedan ser administradas 
mediante las cuatro funciones que hemos mencionado Planeación, 
Organización, Dirección y Control 

Dentro de la organización profesional de empresas, debemos entender que 
vamos a emprender una labor que está int•mamcnto relacionada con funciones 
admin1strivas de las empresas en las que intervengamos y que, en dichas 
empresas, nuestra principal atención estará en su función organ1zac1onal, sin que 
perdamos contacto con las demás funciones En este campo se supone que la 
planeac1ón es lo suf1c1entemcnte completa para desembocar en la organización y 
ésta a su vez. lo suficientemente estructurada para pasar a los hechos, su 
dirección y, finalmente llegar a su control 

La planeación, organrzac1ón, dirección y control constituyen cuatro fases 
continuas y permanentes, hgadas en forma indisoluble en una ciclo interactvo ( se 
repite constantemente en su forma. pero no en su contenido ). en donde Ja 
organización constituye un puente entre la planeac1ón adm1n1strativa y su 
realización controlada 

Esta estructuración nos dá una idea de orden. comunicación jerárquica, 
sistemas y acciones coordinadas. pero con una característica se desarrollan 
todas en forma dinámica pues cubren el trabajo humano, el cual produce nuevas 
situaciones lo que da origen a la organización. 



¿ Cómo Organizar ? 

Para ésto de deberá proceder en forma adecuada bajo Jos suguientes 
puntos: 

- conocer los objetivos de la empresa 

- enumerar las actividades a realrzar 

- dividir dichas actividades en unidades compatibles 

- asignar personal capacitado 

- otorgar la actividad que corresponde a cada puesto 

- su estructura organizacional 

La función '"organización- abarca seis actividades principales : 

- cómo vamos a lograr lo que nos proponemos ( actividades. materiales y 
soluciones detalladas } 

- con qué elementos vamos a lograrlo ( recursos fis1cos, materiales y humanos ) 

- cuándo, dónde y quiénes deben lograr Jos ob1ettvos particulares y principales 

- planes detallados de actividades, organigramas, procedimientos planos, etc. 

- programas de actividades iniciales y su duración 

- programas de normalización y consolidación 



Podemos concluir diciendo que los frnes que persigue la función de 
organización son . 

a ) Lograr dar un orden a los esfuerzos, formulando la estructura adecuada y las 
actividades necesarias para alcanzar los ob1et1vos para los cuales fue creada 
una empresa 

b) El cumplimiento de la plancac1ón, que respondo a los objetivos parciales 
trazados, así como el acond1c1onam1ento de las operaciones, su optimización y 
consecución del ntmo adecuado 

e) La creación de operaciones nuevas. que sean ütales a la empresa y al 
mejoramiento do las estructuras. su adaptación a los cambios y a los 
proyectos. la mod1f1cac1ón do los equipos y grupos humanos para apoyar la 
consecución de lo planeado 

d) Proporcionar la mayor sat1sfacc1ón de cada uno de los objetivos de la empresa 
hasta donde sea factible 

e) Reducir los costos y optimizar la calidad para competir adecuadamente con las 
demás empresas y obtener un mercado firme y en constante expansión 

d) Sistemas Administrativos 

La administración es un concepto que comprende todo, conteniendo todas 
la actividades para tomar decisiones y variables como la planeación, 
organización, integración, la dirección, el control, la coordinación, etc 

El enfoque de sistemas proporciona una estructura para visualizar factores 
ambientales, internos y externos en un todo Permite reconocer tanto la 
colocación como el funcionamiento de los subsistemas_ 

Lo anterior nos lleva al estudio de las interrelaciones entre los elementos 
del sistema (subsistemas) para lograr un objetvo común. permitiendo generar 
alternativas de estructura orgánica o agrupamiento de los elementos que 



pertenecen al sistema, para responder a los requoruniontos de eficacia dol 
objetivo o producto final 

La administración por medio del criterio de sistemas sostiene un 
razonamiento, el cual por una parte ayuda a resolver .LJlgunas cornpl1cac1ones, y 
por otra ayuda a la dirección .LJ conocer la naturaleza de los problemas y asl 
trabajar dentro de una ambiento conocido 

La escuela de Sistemas sostiene el princ1p10 básico del enfoque de 
sistemas que dice todos los fenómenos que ocurren en ol amp/10 campo del 
universo o en las organizaciones están relacionados en alguna forma, por lo que 
cualquier examen del estado actual y la dirección futura que siga la teoría de la 
administración. debería tomar neccsanarncnte en cuenta el concepto de s1sternas 

De una manera operacional. esta escuela comprend~ tres partes 
principales que se clas1f1can segUn las técnicas y herramientas que utilizan y son 

1.- Los sistemas de 1nformac1ón. son diseñados pnra proveer el administrador de 
conocimientos y datos útiles para el desarrollo de su trabajo 

2.- Los modelos de decisión en la admin1strac1ón que puntualiza la 1mportanc1a de 
la investigación de operaciones 

3.- La del enfoque de sistemas. mediante la cual el administrador puede evaluar 
las interrelaciones de todos los factores a considerar. por OJemplo. estructura 
organizacional, flujos de información. ambiente de decisión. comparación de 
costos. etc 

Por lo tanto, las funciones admin1strat1vas qua se desarrollan en el e1erc1cio 
de la administración, tales como la planeación. orgarnzac1ón. integración, 
dirección y control pueden considerarse también como subsistemas 
inte"elacionados dentro de un sistema total admin1strat1vo 

Asi se tiene que la planeación y la organización se analizan en un enfoque 
de sistemas; se tiene a la empresa operando dentro de un sistema abierto que 
interactúa constantemente con su medio ambiente. 



La aplicación de la tcorfa de sistemas a la administración parte de otras 
bases o aspectos básicos que son los siguientes · 

a ) el organismo y el medio ambiento 

b} el organismo : conjunlo do sistemas 

e) estructuración de los sistemas internos del organismo 

d) criterio sistemático de la organización 

- RECURSOS HUMANOS 

a ) Origen y Definición 

Los principios de Taylor y Fayof, pusieron las bases de la administración a 
través de la coordinación. dirección y por lo tanto del mejor empleo de los 
recursos humanos que intervienen en el trabajo El mismo Taylor viviendo la 
importancia del área, creó las oficinas de selección 

En nuestro país la llegada de libros extranjeros, en los que se hablaba de 
este nuevo concepto hizo surgir la inquietud por lo mismo. Se percibió, al igual 
que en otras partes, que esta función no consistía únicamente en la elaboración 
de nóminas y pagos del seguro social. sino que día a dia se hacían más 
complicadas y que no bastaban con el Jefe de personal que pretendía ser amigo 
de todos. Se hacia necesario unir muchísimos conocimientos para poder realizar 
esta función en una forma correcta. Es por ello que se ha incluido como parte 
fundamental dentro de la carrera de L1c en Adminislración y de Contador este 
aspecto importante. Puede decirse que la administración de recursos humanos es 
multidisciplinaria pues requiere el concurso de múltiples fuentes de conocimiento. 



La administración de recursos humanos, os un área 1nterd1scipltnaria 
cobija necesariamente conceptos de psicología industrial y organ1zac1onal, de 
sociologfa organizacional, de ingenieria industrial. do derechos del trabajo, de 
ingeniarla de seguridad. de med1c1na de traba¡o. de cibernética. etc 

Los asunto tratados por la adm1n1strac1ón de recursos humanos. se refieren 
tanto a aspectos internos de la organ1zac1ón. como aspectos externos o 
ambientales. 

Definición 

La administración de recursos humanos es el proceso adm1rnstrat1vo 
aplicado al acrecentamiento y conservación del esfuerzo. las experiencias. la 
salud, los conoc1mientos, las habilidades. etc de los miembros do la 
organización, en bf'.?neficio del ind1v1duo, de la propia organización y del país en 
general. 

b ) Caracteristicas de los Recursos Humanos 

No pueden ser propiedad de la organización, a d1ferenc1a de los otros 
recursos. Los conocimientos, la experiencia. las habilidades, etc . son parte del 
patrimonio personal 

Las actividades de las personas en las organizaciones son voluntarias ; 
pero no por el hecho de existir un contrato de trabajo la organización va a contar 
con el mejor esfuerzo de sus miembros; por el contrario, solamente contará con él 
si perciben que esa actitud va a ser provechosa en alguna forma 

Las experiencias, los conocimientos. las habilidades, etc son intangibles; 
se manifiestan solarnente a través del comportamiento de las personas en las 
organizaciones. Los miembros de ellas preston un servicio a cambio de una 
remuneración económica y afectiva. La intensidad de tal servicio depende 
generalmente de lo apuntado en el párrafo anterior 



El total de recursos humanos de un pals o de una organización en un 
momento dado puedo ser incrementado Básicamente existen dos formas para tal 
fin : descubrimiento y mejorarn1enlo. En el primer caso so trala de poner de 
manifiesto aquellas habilidades e interoses desconocidos o poco conocidos por 
las personas. En la segunda s1tuac1ón se trata de proporcionar mayores 
conocimientos. experiencias y nuevas ideas, etc a través de la educación, la 
capacitación y el desarrollo 

Los recursos humanos son oseases; no todos las personas poseen las 
mismas habilidades, conoc1m1cntos. etc En este sentido se dice que los recursos 
humanos son escasos. entonces hay personas u organizaciones dispuestas a 
cambiar dinero u otros bienes por el scrv1c10 de otros, surgiendo así los mercados 
de trabajo 

e ) Objetivos y Políticas de la Adrn1rnstrac1ón de Recursos Humanos 

la admini~trac1ón de Recursos Humanos significa conquistar y mantener a 
las personas en la organización. traba1ando y dando el máximo de si. con una 
actividad positiva y favorable 

Los objetivos de la administración de recursos humanos se derivan de los 
objetivos de la organización entera Toda organización tiene como uno de sus 
principales objetivos la creación y distribución de algún producto ( como bien de 
producción o consumo ). do algún sorvacio ( como una actividad especializada ). 
Todos los órganos aplicados directamente a la creación y distribución de ese 
producto o servicio realizan la actividad básica de la organización; son los 
órganos de linea El que cuida de la adm1nistrac16n de recursos humanos es un 
órgano de staff. 

los objetivos de la administración de recursos humanos son · 

- crear, mantener y desarrollar un contingente de recursos, humanos, con 
habilidad y motivación para realizar los objetivos de la organización ~ 

- crear, mantener y desarrollar condiciones organizacionales de aplicación. 
desarrollo y satisfacción plena de recursos humanos y alcance de objetivos 
individuales: y 



- alcanzar eficiencia y eficacia con rocursos hum.nnos 

Los objetivos pueden definirse como partlmetros para medir las acciones 
llevadas a cabo por los administradores de recursos humanos En ocasiones, los 
objetivos se delimitan con suma prec1s1ón y se consignan por escrito. En otras 
ocasiones los objetivos no se estipulan. o se f'Jnunc1an de modo vago y poco 
formal. independientemente de In manera en que se hnyan f1Jado. sin embargo, 
los objetivos constituyen el punto al que se desoa llegar En términos generales, 
existen cuatro objetivos fundamentales de la adrn1n1strac1ón de recursos 
humanos· 

Objetivos Sociales El administrador dtJ recursos humanos so propone contr1bu1r 
positivamente a las necesidades y demandas de carácter social, cuidando 
siempre de que esas noces1dadcs y dcm;ind;:ts no afecten negativamente la 
contribución de una entidad o compañia 

Objetivos de la Organización El administrador de recursos humanos debe tener 
en cuenta todo el tiempo que su ilmb1to de responsab1l1dad es sólo parte de una 
organización global . que a su vez se tio f1Jado ob1etivos generales Debo existir 
concordancia entre esos dos niveles do metas. r1ue en no pocas ocas1onos vienen 
a coincidir en la práctica 

Objetivos Funcionales Mantener la contribución de los recursos humanos en un 
nivel adecuado a las necesidades de la compañia, es otro de los ob¡etivos 
fundamentales de la adm1n1strac1ón de rr:?cursos humanos Cuando las 
necesidades de la organización so cubren 1nsuf1c1enternente o cuando se cubren 
en exceso (como cuando se contrata a un numero excesivo de personas ) se 
incurre en dispendio de recursos 

Objetivos Individuales. Contribuir al logro de las metas que cada persona se ha 
ser.alado también es una función - y un objetivo - de la administración de recursos 
humanos. En esta área se puede fijar como nivel mínimo deseable. lograr que la 
organización apoye los proyectos individuales que coinciden con los objetivos 
generales. Los objetivos individuales que se cumplen son otros tantos pasos que 
la organización da para el logro de los objetivos globales que postula. Cuando los 
objetivos individuales na se cumplen, la motivación de las empleados decrece; 
puede disminuir el nivel de desempeño y numentar la tasa de rotación de 
personal. 



los objetivos contribuirán siempre a orientar las decisiones A mayor grado del 
logro de esos objetivos. corresponderá un nivel más elevado de contribución del 
departamento de recursos humanos 

Políticas de Recursos Humanos 

Las politrcas do recursos hurnanos buscan condicionar el alcance de los 
objetivos y el desempeño de las funciones de personal. Políticas son reglas 
establecidas para gobernar funciones y tener la seguridad de que sean 
desempeñadas de acuerdo con los objetivos deseados Constituyen orientación 
administrativa para impedir que los empleados desempeñen funciones 
indeseables o pongan en nesgo el resultado de funciones especificas. Así, las 
políticas son guias para la acción Sirven para sum1n1slrar respuestas a las 
preguntas o a los problemas que pueden ocurrir con crerta frecuencia, haciendo 
que los empleados busquen, innecesanamenle, a sus supervisores para la 
aclaración o solución 

Las políticas pueden clasificarse en dos tipos 

1. en cuanto al nivel de la estructura organizac1onal en que son aplicadas : 

a) políticas generales de la empresa. que son guías amplias para la acción y bajo 
las cuales deben conformarse todas las demás politicas; 

b) políticas adm1nistrat1vas, establecidas para orientación de los ejeculivos de alto 
nivel de la empresa; 

c) políticas operacionales. establecidas para la orientación de los supervisores 
del nivel más elemental que desanollan y aseguran las funciones de los 
ejecutivos de alta dirección ; 

d) políticas funcionales o de asesoría. que gobiernan las actividades del personal 
de departamentos especializados. como contabilidad, ingeniería. etc. 

2. en cuanto al contenido cubierto por las políticas de admisión, de salud, de 
entrenamiento, de seguridad, de salarios. de beneficios, etc. 



Las políticas y los programas de recursos humnnos varían enormemente 
en cuanto a Jos objetivos y a la cobertura en función do los siguientes factores : 

1. antecedentes históricos de la administración 

2. actitudes de alta dirección 

3. tamar"lo de la organización 

4. localización geográfica de la empresa 

5. relaciones con los sindicatos. y 

6. políticas y restricciones gubernamentales 

A largo plazo, las políticas y los programas de recursos humanos. cuando 
son bien diseñados y desarrollados, pueden tener las siguientes consecuencias · 

1. perfeccionamiento de las técnicas de administración de recursos humanos, 

2. aplicación de sanos principios de adm1nistrac1ón de la cúspide a la base de la 
organización, principalmente en lo que se refiere a las necesidades humanas 
de buena calidad, 

3. adecuación de salarios y beneficios. 

4. retención de recursos humanos callficados y altamente motivados dentro de la 
organización. 

5. garantfa de seguridad personal del traba1ador en relación con el empleo y las 
oportunidades dentro de la organización. 

6. obtención de una efectiva participación de los empleados. 

Cada organización desarrolla la polí11ca de recursos humanos más 
adecuada a su filosoria y a sus necesidades En el sentido estricto de la palabra. 
una polftica de recursos humanos debe involucrar lo que la organización pretende 
sobre Jos siguientes aspectos principales 



1. Política de previsión de recursos humanos 

a) dónde reclutar, en qué condiciones y cómo recoger los recursos necesarios 
para la organización; 

b) criterios de selección de recursos humanos y patrones de calidad para 
admisión, en cuanto a fas aptitudes fis1cas e intelectuales, experiencia y 
potencial de desarrollo, teniendo en cuenta el universo de cargos dentro de 
la organización, y 

c) cómo integrar a los nuevos participantes al ambiente interno de la 
organización, con rapidez y con suavidad 

2. Políticas de aphcación de recursos humanos 

a) cómo determinar los requ1s1tos básicos de fuerza de traba10 ( intelectuales, 
fisicos, etc.), para el desempeño de tareas y atribuciones del universo de 
cargos de la o,-ganización. 

b) criterios de planeac1ón. colocación y movimiento interno de recursos 
humanos, considerando la posición inicial y el plan de carreras, definiendo 
las alternativas de oportunidades futuras posibles dentro de la organización, 
y 

c) criterios de evaluación de calidad y de la adecuación de recursos humanos 
mediante la evaluación del desempeño 

3. Políticas de mantenimiento de recursos humanos 

a) criterios de remuneración directa de los participantes, teniendo en cuenta la 
evaluación del cargo y los salarios en el mercado de trabajo, asi como la 
posición de la organización frente a esas dos variables, 

b) criterios de remuneración indirecta de los participantes, teniendo en cuenta 
los programas de beneficios sociales más adecuados a la diversidad de 
necesidades existentes en el universo de cargos de la organización y 
considerando la posición de la organización frente a las prácticas del 
mercado de trabajo, 

e) cómo mantener una fuerza de trabajo motivada, de moral elevada, 
participativa y productiva dentro de la organización, 



d) criterios relativos a las condicionos fíi•11cas ambientales do higiene y 
seguridad que rodean el desompcf10 do las tareas y atribuciones del 
universo de cargos de la organización 

4. Polfticas de desarrollo do recursos humanos 

a) criterios de diagnóstico y programación do preparación y reciclaje 
constantes de la fuerza do trabajo para el desempeño de sus tareas y 
atribuciones de la organ1zac1ón, 

b) c.-iterios de desarrollo de recursos humanos a medio y largo plazo, con miras 
a Ja continua realización del potenc1al humano en posrc1ones gradualmente 
elevadas dentro de la organización. y 

e) c.-eación y desarrollo de cond1c1ones capaces de garantizar la salud y Ja 
excelencia organizacionales. mediante el cambio de comportam1en10 de los 
participantes 

5. Políticas de control de los recursos humanos 

a) cómo mantener un banco de datos capaz de proporcionar los elementos 
necesarios pa.-a los análisis cuantitativos y cualitativos de la fuerza de 
trabajo disponible en la organización, y 

b) criterios para auditoria permanente de la apl1cac1ón y adecuación de las 
políticas y de los procedimientos con los recursos humanos de Ja 
organización 

las políticas sitúan el código de valores éticos de la organización, que a 
través de ella gobierna sus relaciones con los empleados. accionistas. 
consumidores. proveedores, etc. A partir de las politrcas se pueden definir los 
procedimientos que deben ser implantados. que son cursos de acción 
predeterminados para orientar el desempeño de las operaciones y actividades. 
teniendo en cuenta los objetivos de la organización. 



Los procedimientos constituyen una especie de pion permanente que sirve 
para orientar a las personas en la e1ecuci6n de sus ta,-eas dentro de la 
organización. En el fondo sirven para guiar a los personas en la realización de 
sus objetivos. 



ca,,ilulo 111 

GENEHAl.IDAl>ES l>E 1.A E,'\ll'HESA 

- Antecedentes 

El propósilo de todo organismo, desde sus origenes. es el de obtener 
ganancias en su vida actíva como ente lucralrvo. ya proporcionando un bien para 
su consumo o realizando un servicio dentro do un mercado. 

Pero para que ésto sea posible, antes que nada las personas que tienen la 
idea de Jos que van a realizar deberán segurr una serre de pasos ante las leyes 
respectivas como el Código de Comercio. Ley de Sociedades Mercantiles y los 
requisitos que imponga la s • f e p 

a ) Const1tuc1ón 

Razón social de la compan1a. Valvulas y Accesorios H1drau11cos. S A de 
C.V. según el acta const1tut1va 1284. vol 64 levantada en la ciudad de Ouerétaro. 
Oro. el 24 de septiembre de 1987. Se constituyó por escritura 10,604 de fecha 1o 
de Junio de 1984, inscnta en la sección de comercio del Registro Público de fa 
Propiedad de fa ciudad de Tlalnepantla. Edo. de México, en el ltbro 1o , vol. 10 
partida 565 el día 6 de Mayo de 1985, otorgada ante la Líe Carolina Garcia 
Munguía, notario público interno núm 25 del D1stnto de Tlalnepantla, previo 
permiso 08296, expediente 86 3059 del día 6 do febrero de 1 984 Su domicilio se 
encuentra en la calle de Peñoles núm 9 de la col Valle Gómez de la ciudad de 
México D.F. 

b) Objetivo 

En enle económico tiene por objetivo príncipal, la compra. venta, fabricación, 
distribución, comercialización. importación y exportación de toda clase de tubos. 
válvulas y conexiones, herramienta y maquinaria industrial. 



- Organigrama 

a) General 

El análisis de las estructuras conduce a representaciones gráficas u 
organigramas que hacen aparecer las funciones. los órganos y a los 
responsables 

La estructura de la organización es aquella en la cual deben 
encuadernarse las tareas que han do ojocutarso y la forma como distribuirse al 
personal para desarrollar fas tareas 

Como guia para formar las autoridades que deben ser responsables de las 
tareas que han de c1ocutarse. se han trazado prmc1p1os de organización, que aun 
cuando difieren de sus pnoridades y enunciados, tienden a expresar en gran 
parte cierta concordancia de entenas 

.- La organización debe definirse como una Jerarquía de lareas que deben 
realizarse para cumplir con Jos ob1et1vos estéiblec1dos en la empresa, y no debe 
estructurarse en torno a individuos 

2.- Cada tarea tendrá una descripción Unica. y llevará consigo un grado apropiado 
de responsabilidad. 

3.- La responsabilidad de e1ccución de cada tarea debe ir acompañada por una 
delegación apropiada de autoridad, suficiente para llevar a cabo la tarea. 

4.- Las interrelaciones entre las tareas deben ser específicas en las políticas y 
procedimientos de la empresa 

5.- Se nombrará un sólo ejecutivo principal, con total responsabilidad y autoridad 
sobre el funcionamiento de la empresa ante los propietarios o ante sus 
representantes. nombrados para definir las politicas. 

6.- Debe haber un número mínimo de niveles de delegación, proporcionado a una 
eficiente realización de las tareas. 

- •;•••º ~· •- • 



A continuación se describe de una manera gráfica la estructura organizacional de 
la companra Válvulas y Accesorios Hidráulicos. S A do C.V. 

Oepto. 
Finanzas 

Oepto 
Ventas 

Director 
General 

Depto 
Compras 

Depto 
Producción 

El análisis de la estructura tiene por finalidad 1rnp/ic1ta todas las relaciones 
existentes, mostrar cómo estan repartidas y por qwén son realizadas las 
funciones y permitir así comparar lo que e.x1sfe con una esquema teórico o idea 

b) Funciones Operacionales 

la adm1n1stracrón abarca en reahdad dos tipos diferentes do actrvrdades 
la administrativa y Ja operacional, que abarcan /a operación drarra do una 
empresa y comprende funciones de compras. prornoc1ón. pub/1c1dad. control de 
inventarios. crédito y cobranza. registro de lransacc1ones. relaciones con fas 
empleados, entre airas 

La mayoría de la gente piensa en la adm1n1strac1ón en térrrnnos generales 
como si fueran acciones Unicamente de gran magnitud En realidad, el conjunto 
de decisiones y actos que constituyen la admir11strac1ón es simple a la vez que 
complejo. No todo es tomar decisiones sobre los principios de administración tal 
como están escritos en los libros de texto 



- Director General 

No existo un conjunto aceptado de deberes y obligaciones para un 
ejecutivo. así como no existen técnicas garantizadas para resolver fos problemas 
administrativos. hay quienes aseguran que cxrste ciertas normas, pero es bíon 
sabido que existen buenos administradores que n1 siquiera conocen tales normas. 
Sin embargo, bajo fas diferencias superfluas y la aparente uniformidad en técnica 
empleada en los dislintos puestos. un detallado estudio revelaría que acción de 
administrar, tiene características comunes dondequiera que so encuentre 

Existe cierto acuerdo generalizado y universal do que las funciones de un 
director o gerente son las de planear, organizar, integrar. dirigir. controlar, 
coordinar y representar a la adm1r11strac1ón en sus distintas relaciones. Estas 
funciones administrativas, junto con las operacionales como ventas. compras, 
crédiro y cobranza. etc . son los elementos que el adm1n1strador no puede evitar 
del mérito al titulo de director, gerente, 1efe adm1n1strativo 

El trabajo de un e1ecut1vo puede d1v1d1rse en funciones operacionales, 
como: comercialización. compras. finanzas personal. etc. Pero también funciones 
del administrador pueden div1drrse en procesos adm1n1strat1vos tales como 
planeación, organización, integración, etc 

Existe el nivel de alta adm1nistracrón en conjunto, y no únicamente con un 
campo específico de la misma, pero. por lo general, la naturaleza de la 
administración es similar en todos los niveles y, por lo tanto, desde el punto de 
vista teórico. no puede trazarse una linea d1visona entre las funciones de la 
dirección superior y los niveles inferiores 

- Funciones Administrativas 

•administración general 
•programar, documentar 
•organización y métodos generales, procedimientos gerenciales 
•relaciones exteriores, relaciones públicas 



- Departamento de Finanzas 

La función de Finanzas 

Las finanzas constituyen una función operacional de suma importancia 
para gran cantidad de acriv1dades adm1n1stratrvas Se necesita dinoro para cubrir 
aspectos tales como nóminn, para la compra de materia prima. compra de 
maquinaria requerida y para vender a los clientes y esperar el pago hasta una 
fecha posterior Las finanzas hacen posible afrontar estas noces1dades 
esenciales y su adm1nistrac:.1ón es muy 1mpor1anle 

La adminrstrac1ón f1nanc1era esta ligada con la operación do lograr y 
mantener la liquidez y fas ganancias de unn empresa Es nnccsnno obtener 
financiamiento adecuado parn poder cubrir las obl1gnc1ones y lograr ut1J1dados La 
administración financiera contribuye a planear el futuro y a tomar dec1s1ones 
amplias que afectan a la empresa 

El autor G R Terry nos hace el siguiente comnntario " Los administradores 
financieros están tomando cada vez mayor par!1c1pac1ón en la planeac1ón a largo 
plazo, en la cvatuación de las alternativas para el uso de fondos. y en el control 
mediante la determinación de normas f1nanc1erns para el desempeño del trabajo " 

Para llevar a cabo la función moderna de finanzas. se nos presenta la 
siguiente pregunta <.. cuáles son lns act1v1d::ldos f1nnncieras más importantes que 
se ejecutan ? 

Como respuesta a esta pregunta. están las siguientes 

•mayor participación en Ja planeación a largo plazo 
• elaboración de presupuestos a largo plazo 
•elaboración do prcsupuostos do ca1a 
•determinación do los gastos para acttvos de cnp1tal 
• manejo de crédito y cobranzas 
• supervisión de las adquisiciones de capital 
•desempeño de las funciones contables 



Es conveniente hacer la observación de que. cuando la empresa es 
pequel\a. todas las funciones de finanzas pueden recaer en una misma persona. 
Inclusive, no existe esta unidad de trabajo como sección por separado. 
centrándose estas funciones en el gerente o propietario de la empresa, o 
delegando la función de la contabilidad a un contador independiente que también 
lo asesore en el aspecto financiero 



Estructura de la Función de Finanzas 

Obtención y aplicación racional do los recursos monetarios de la empresa 

Funciones 
BAsJcas 

obtención del 
flnancinmlento 

presupuesto 

costos 

contabilH:Jnd 

crédito 

cobranzas 

faduración 

caja 

~ .... ..,..._..~ ...... ,_ .. _.,, ..... ~-

Of!scripción 

consisto en con"><-gu1r 

.. financm1n1<!'nlo 
interno 

.. f1nanc1omiento 
C)l(terno 

consiste en fornlUlar 
un programa de lo que 
se asigna de lo que 
a cada unidad 
admin1strnt1va 

consiste en 
determinar los aastos 
ocasionados al 
producir y 
ndn11nistrar 

cono;o1stc en llr.var 
registros contables 
que permitan formular 
información f111anc1er a 

se estudia el ttpo de 
pr.rsonas a quient?s se 
puf~do otorgar c1Cd1lo, 
los plazos de éste, etc 

se distnbuye la 
cartera de clientes y 
se controlan los 
arehivos de facturas 
y documentos 

se elaboran y revisan 
faciuras 

el manejo adecuado 
de efeciivo de 
realización de pagos, 
recepción de cobros, 
rnnnt?jo de curnln-. de 
cheques, 

surj(j1v1r.lón 
POI Unidades 

sección de 
obtención de 
linanc1am1en10 
y plancac1ón 
de su uso 

Sección de 
co11tab1l1dad 

sección de 
aplicación do 
los financiamientos 

Pur.SIOs 
As•unados 

ge1cnte 
de 
finanzas 

encargado 
de la 
admón. de 
recursos 
financieros 



a) Contabilidad General 

Esta ofrece una oportunidad para conocer la información sobre la situación 
financiera de Ja empresa, por medio de rogistrc..s contables que permitan formular 
estados financieros ( balances, estados de resultados, etc. ) tal información 
marca la pauta en fa toma de decisiones sobre futuras inversiones y operaciones 
de la empresa 

Esta unidad administrativa, es 1nd1spensable en cualquier empresa, sea 
cual fuere su tamat\o encargándose de informar a la gerencia general, todo lo 
relacionado con los ingresos y egresos efectuados por las operaciones 
realizadas, dando así oportunidad de efectuar los pagos y cobros 
correspondientes a su debido tiempo 

Objetivos de la Contabilidad 

Un sistema contable debe satisfacer las necesidades de información y decisión de 
la empresa con eficacia y economía. Por medio de la información de resultados, el 
sistema debe proporcionar los datos que necesitan los administradores en todos 
los niveles para proyectar y controlar sus operaciones. Una responsabilidad del 
depar1amento de contabilidad consiste en cerciorarse de observar principios de 
contabilidad correctos y en que la administración obtenga la información que 
necesila 

Funciones de la Contabilidad 

Para lograr una adecuada organización de la contabilidad, una vez 
definidos los objetivos de ésta. deberán listar las funciones principales y su 
subdivisión en unidades de trabajo compatibles, para que posteriormente se 
asignen los puestos que resulten necesarios. 



Funciones de Contabilidad Descripción 

Contabilidad Financiera se refiero a las relaciones de la 
empresa con el exterior. es decir. 
registros de la~ cu~ntas de 
acreedores y dnudores 

de operación es el control dt:' las operac1onos 
internas 

elaboración del presupuesto es le plancnc1ó'1 numérica de los 
proced1m1entos de la empresa. y 
tenemos presupuestos de ventas. 
producción. cornpras. ere 

personal comprende llevar registros de 
nóminas. ISPT. U'....1SS, INFONAVIT, 
etc 

Departamento de Ventas 

Una de las fases principales en el desarrollo de una empresa, es la .. 
comercialización ", la cual representa el factor clave para colocar los productos en 
el mercado de consumo y de esta forma obten'3r utilidades y además. satisfacer 
las necesidades de las consumidores 

Para una adecuada comprensión de esta función operacional, fa 
dividiremos en cuatro partes que son el mercado. el producto, la distribución y 
los medios de promoción 

a) Mercado 

La función comercial comprende dos actividades muy importantes : la de 
comprar y la de vender. La primera concierne al aprovisionammiento de todos los 
materiales necesarios y ta segunda a la salida del producto. 



El término mercado puede definirse como " el conjunto de personas o 
consumidores que están dispuestos a adquirir un producto o servicio 
determinado, o a quienes se les puede persuadir a que los compren ". 

De acuerdo a sus aspectos más generales. el mercado puede dividirse en : 

Mercado real : es aquella parte del mercado que efectivamente 
está adqu1rrendo bienes o servicios. 

Mercado potencial : aquél en el quo sera posible vender bienes y 
serv1c1os, siempre y cuando Jos consumidores 
tengan la capacidad y características necesarias 
para efectuar la compra 

Existen básicamente dos tipos de mercado el mercado industrial y el mercado de 
consumo. 

Tipos 
de Mercado 

Industrial 

De 
Consumo 

Concepto 

es el que está lormado 
por consumidores que 
compran para producir 
o revender 

es ol que está 
constituido por 
personas que compran 
para satisfacer una 
necesidad económica 

Caracteris11c..""ls E1emP'os 

• pocos compradores mercado del 

• análtsis más detallado • acero 
para comprar '" madera 

'" mayor monto de cada 
cornpra en volumen y 
dinero 

• menor c.nnlldad de 
mercadolecnia 

• número mayor do 
con1pradorcs 

•menor monto en cada 
compra, lo mismo nn 
volurncn que en d111cro 

• mayor actividad de 
mercadolccn•a 

·papel 
• pláSllCO 
'"aluminio 

mercado del 

•vestido 
•calzado 
•alimentos 
• refrigerador 
·esturas 
·muebles 



Uno de los aspeclos de mayor interés para fas ventas es conocer los 
motivos que tienen los consumidores para adquirir un producto determinado, ésto 
es, conocer su comportamiento 

• ¿ Por qué comprar ? 

• ¿ Dónde comprar ? 

• ¿ Cuándo comprar ? 

• ¿ Cómo comprar ? 

• ¿ Quién compra ? 

b) El Producto 

Es una combinación o conjunto de car.ncterísticas unidas en una forma 
fácifmente idenliíicable, que el comprador puede aceptar como algo que le sirve 
para satisfacer sus deseos y necesidades 

Elemento del Producto 

Para el efecto serán necesarros dos aspectos. que son denominados 
elementos del producto el precio y la marca 

- Ef Precio 

Es el valor de un producto o ser.11c10 expresado en dinero 

El precio puede determinar en un mornonto dado, la demanda de un 
producto ; además, la posición favorable o desfavorable de la empresa con 
respecto a la compefencra. Por tanto. el precio tiene una considerable importancia 
sobre las ventas de la empresa y sus beneficios 

- La Marca 

Es un nombre, símbolo o término que se da a todos los productos o 
servicios. para distribución y localización entre Jos demás. 

Es importante, ya que por medio de olla Jos consumidores identifican 
fácilmente el producto para su compra. 



Con la marca se logran algunos beneficios, entre los más importantes 
estén: 

•distingue el producto de Jos de la competencia 

•ayuda a crear una imagen del propio producto 

•da publicidad al producto 

•sirve de garantía da consislencia y calidad 

e) La Distribución 

Esta parte de las ventas se refiere a la distribución del producto en sf. 

- Canales de Distribución 

Son los medios por los cuales el productor hace llegar el producto a los 
consumidores finales. 

Es de importancia que Ja empresa determine cuáles serán sus canales o 
red de intermediarios, ya que de ello dependerá la buena d1stnbución del 
producto en el mercado. los intermediarios más comunes son · 

- El mayorista, es aquel que compra gran cantidad de productos y por fo general 
no vende directamente al consumidor final. 

- El detallista, es aquél que se encarga de vender directamente al consumidor 
final. 

d} Los medios de promoción 

Esta parte se refiere al hecho de dar a conocer el producto y cómo 
promoverlo en un mercado. 



La Publicidad 

Consiste en una serie de actividades necesarias para que el producto o 
servicio llegue al grupo de consumidores elegidos y Jo compren 

La publicidad persigue una serio de ob1etivos. los cuales a continuación se 
enumeran· 

• promover el producto 
• incrementar la venta del producto 
• mejorar la imagen de la empresa 
• introducir un nuevo producto 
• senarar las ventajas del producto 
• contrarrestar a la competencra 
• asegurar el uso correcto de un articulo 
• que los vendedores puedan llegar a la gente poco tratable 

- Promoción de Ventas 

Se entiende por promover la ventas, al " con1unto de aclividades que 
motivan o estimulan de una manera directa al consumidor . para que efectúe fa 
compra de un producto o servicio ••. 

La promoción de ventas proporciona las siguientes ventajas · 

• aumenta fa efectividad de los distribuidores 
•atrae Ja atención de Jos consumrdores 
•ayuda a la publicidad y a la venta personal 
• mejora la imagen del producto y de la empresa 

La promoción de ventas incluye una serie de actividades; entre las de 
mayor importancia están las siguientes : 



• exposiciones. exhibiciones, demostración y muestras de los productos 
• orertas. regalos, descuentos. etc 
•concursos 
•folletos o cartelones que presenlen el producto y ayuden a la venta 
•catálogos y listas de precios. 

- Departamento de Ventas 

Para comprender bien cuáles son las funciones del departamento de 
compras y suministros tenemos 

En principio, y de acuerdo con la idea clásica de lo que es comprar, este 
departamento nos tiene que suministrar el material necesario cumpliendo un 
plazo ( programado ). un precio y una calidad 

• Debe servir de iníormac1ón A través del mismo, deben conocer los 
departamentos técnicos, los nuevos materiales de que se dispone y los medios 
modernos con que cuentan otros fabricantes 

• Tiene que permitir regular las cargas de los talleres Nuestra fábrica debe contar 
con la maquinaria que corresponde a los valores medios de producción Los 
máximos tiene que ser resueltos mediante subcontratación 

• Permitirá regular las inversiones El material de fácil adquisición tiene que llegar 
con la fluidez que conviene a producción Únicamente para componentes o 
accesorios de excepción se deben formar stocks 

• Regularizará y ampliará en lo posible el crédito Tiene que conseguir convenios 
y formas de pago que sin perder en precio permitan conseguir la máxima 
rotación 

Ante la importancia de estos objetivos se comprende el cuidado que hay 
que poner en la organización de este departamento y en la elección de sus jeras, 
ya que cualquiera de estos propósitos queda muy por encima de las exigencias 
que antes se tenia para los encargados de estas tareas. 

Como consecuencia de lo anterior podemos resumir como tareas propias 
de compras las siguientes : 



• localizar a los proveedores a servicias que se necesitan 

•coordinar sus propios programas can las de control de producción 

•pasar los pedidos de estos matorialos 

• extender las órdenes de exped1c1anes o embarques relacionadas con los 
contratas de compras 

• perseguir Jos pedidos para conseguir el cumpllm1ento do los comprom1sos de 
entrega 

• relacionarse con los departamentos de 1nspocc1ón para estar de acuerdo con 
respecto a Ja calidad y canlidad do las mercancías que se reciben 

•aprobar las facturas para su pago 

•plantear las reclamac1ones que sur1an al rec1b1r los pedidos y llevar a cabo las 
devoluciones 

•mantener las fichas de depósito Listas de progreso de órdenes, existencia de 
materiales y demás registros absolutamente ni dia. para utilizar esta información 
en los anterrores procesos. 

• conocer Jos factores que influyen en los procesos ( cond1c1ones de mercado, 
transporte, precios oficiales, etc ). para conseguir los más ventajosos convenios 
( determinación del pedido económico ) 

•estar al dia en la legislación mercantil 

Función de Producción 

Comprende lodo el proceso productivo que se realiza en la empresa. 
desde que entran los insumos ( los primeros materiales, los malenales auxiliares, 
fa maquinaria, las herramientas. el personal ) hasta que. mediante la conversión 
adecuada de todos ellos, se obliene un producto apio para ser consumido 

El análisis de la función productiva debe integrar los conceptos 
relacionados a: 



- ¿ Qué producir ? Cuando hay que tomar una decisión es porque nos 
encontramos ante una alternativa, y el proceso de tomarla debe basarse sobre 
algún método racional de elegir entre diversas posibilidades 

- ¿ Cómo producir ? Esto abarca una compleja plancación y programación de la 
producción. así como considerar un recurso básico la tecnología 

- ¿ Para qu1ón producir ? Esta interrogante es Ta base para la investigación y 
roconoc1micnto do las ideas convenientes para las pos1b1fldades de la empresa, 
así como para las necesidades del rncrcado 

e:. Para quién producir ? S1gnif1ca por una parte considerar a la planeación 
de ventas como básica ya que de ella dependen todos los demás programas quo 
pueden elaborarse 

Es muy 1mportnnte, tanto p;ira I~ empresa pnvada como para la pública. 
conocer sobre los clientes, su locallzac1ón. sus necesidades y deseos, dónde y 
cómo compran, en qué cantidad y cuánto paga Por otro lado, implica no 
solamente un reto de competencia que hay que aceptar. sino que exige también 
superar los factores adversos al subdesarrollo fabricando bienes que compitan en 
calidad y en precio con los productos extran1eros 

- Función de la Producción 

Esta función está relacionada con la productividad. Entendiéndose por 
ésta " la relación entre la producción obtenida y los recursos utilizados para 
obtenerla" Este concepto puede aplicarse a una empresa o a una industria. 

La función productiva· un problema de equilibrio de costos .La "Eficiencia• 
de la producción es un término relativo que depende del grado de eficiencia de 
nuestro empleo de los recursos disponibles para una unidad dada de producto . 
En las economías subdesarrolladas los costos de mano de obra son relativamente 
bajos, lo que revela baja productividad por hombre-hora; en cambio, Jos de 
maquinaria y equipo son relativamente altos En las economías desarrolladas se 
suele encontrar la relación inversa 



La función de producción. comprende un proceso productivo que se lleva a cabo 
en la empresa. a continuación se muestra tal proceso con un esquema 

2 3 4 

~-•n_s_u_m_o_s __ _!"---••'!_t __ P_ro_c_e_s_o_~-----•~l~ __ s_a_•_•~-ª--~ 
• materias primas 
• materias auxiliares 

• mnno de obra 
"'maqu1nnna 
• eqwpos 

~---1 Financiamiento 

Financ1am1ento Ext0rno 

Ut1l1dades 

Lo anterior nos indica que, el fmanc1am1ento (bloque 1) fluye. corno lo 
indica la flechn. hacra el (bloque =1) que f'•pres,...!rHn los 1nsurnos que son 
adquiridos por una empresa industrial ( bloque 3), la cual d1slrabuyo 
eficientemente su personal, maquinaria y equipo. aprovechando cuant1tallvamente 
y cualitativamente el flujo proveniente del bloque 2 

El sisternn de producción optun1z:1. c:onvnn1nntementc. los bienes y 
servicios (bloque 4) para g'=!nnr:u ulthdndos (bloqui:? 5) los que a su vez fluyen 
retornando hacia el (bloque 1) y nsí comienza aira vez el ciclo 

Al visualizar la función productiva como un sistema, hace ver la relación del 
medio ambiente físico con el económico y realza la importancia para que el 
administrador moderno considere esta relación y así coordinar eficientemente las 
operaciones do Ja omprcsa 



Objetivo de la Función de Producción 

Se dice o se considera que el objetivo del sistema de producción tiene una 
función tridimensional 

{

Física 

Función de Producción Económica 

Social 

Función física : genora bienes y servicios 

Función económica genera ut1l1dades 

Función social : genora cambios 

Políticas de Producción 

El administrador en el área de producción está por lo general en contacto 
con problemas que conciernen a su dirección A continuación se muestra una 
descripción de las polit1cas que la gerencia de producción debe adoptar para 
alcanzar una eficiente administración 

Tipo 
de 
Polilica 

PoliUcas 
a largo 
plazo 

Arca 
del 
Problema 

planta 
y 
equipo 

Allcrnalivns 

•una ft¡hncn 
rncdmna o 
varias pequei"las 

• ub1cadn cerca 
de rnatcrias 
prunas o del 
increado 

• 1nvers1ones en 
rnaquinana, 
edificio. 
equipo 

Decisionrs 

- se decide sobre 
el larnai"lo de la 
lábrica 

- se decide sobre 
la ublc..1ción 

- respecto a 
inversiones y 
rentabilidad 



Polltieas 
a cono 
plazo 

diseno 
do 
productos 

ploncaci6n 
y control 
do 
producciOn 

recursos 
humanos 

• produclos 
cs~ctnlus 

• d1sel\os 
estables, 
1nuchn dcrnnn(in, 
con c;Hnb•o!i. d1' 
r11seno 

• invrntn11os ele 
scyuridad. poc:as 
o muchas 
inlcrrupc1onrs 
en el proceso 
de producc16n 

• lnvlf!nta11os 
rninunos y 
rn:'tv1rnos 

•controles 
rntts o n1eno"' 
dctnllndos 

• calldad. 
conf1ab1l1dad 
del producto 
y bajo"> co .... 10..-. 

• dcscon1po!'>!U1ils 

• muchos o pocos 
administradores 
de la producción 

·grupos pequrnos 
o grandes 

• supervisión 
estrecha o 
moderada 

• mano de obra 
calificada o no 
calificada 

- en ba5~ n In 
nu1on1lud de 
linettsdc 

- en ba-.c a la 
t!~.tntullf!ad o 
nu1111a"' de 
d1~>1?i'lo 

- sobtc rl 
control eon la 
l1ecucnr.1a etc 
tornar 
lnYrnl:u1os 

- sobre In 
rnagmtud 

- sobre la 
•ntcns1dad en 
el c-ontrol de 
1nvrn1a11os 

- cn base al 
control de 
calidad. diseño 
y l11nc1onnrrur.nto 
pdlo 

- sobre el 
es.lablec11n1cnlo 
de un sistema 
r!r rnnntrn1rn1rnto 

- sobre cómo 
uhh.rnr sus 
servicios nd1nvos. 
y técnicos 

- sobre el uso del 
personal y su 
organ1zac16n 

- sobre In 
coordinac16n 
y planeación 
dela 
supervisión 

- en base a la 
cspcc1ahzac16n 
de tareas 



Actividades de Producción 

La función de producción, tal y como se ha expuesto. tiene como objetivo la 
fabricación del producto Para olla sora preciso realizar toda una serie de 
actividades que expondremos a cont1nuac1ón 

1. se hará un diseño del producto 

2. se tratará do planear y controlar la producción Se plantearán cuántas unidades 
es preciso producir d1ar1amento. o bien, mensualmente 

3. se estudiará la moJor manera de hacerlo. es decir, se escogerá el sistema de 
producción más adecuado. en función de las características propias de la 
empresa 

4 se procederá a la fabricación del producto Esta se realizará en los distintos 
talleres o secciones que existan en la empresa y deberán hacerlo aquellas 
personas que están capacitadas para ello 

5 antes de que el producto pueda salir de la empresa. se efectuará un control de 
calidad para asegurarse de que se encuentra en las me1ores condiciones 

Actividades Administrativas 

- Planeación de la Producción 

Si la función principal de una empresa es la fabricación, su actividad más 
importante consiste en sujetar los abastecrmientos y las corrientes materiales a 
las operaciones de mano de obra y de las máquinas Cuando por otra parte, la 
función básica es prestar servicios. la actividad principal consistirá en programar y 
administrar la mano de obra y de ser necesario. también el equipo y los 
materiales. 

El ciclo de fabricación empieza con la " planeac1ón de la producción ", que 
debe basarse en los mejores pronósticos de ventas que el departamento de 
ventas pueda proporcionar. Si los pedidos de los clientes se surten con las 
existencias de productos acabados. la producción se suele iniciar 
automáticamente cuando se alcanzan los niveles mínimos establecidos del 
inventario. En tales casos, el pronóstico de ventas es la base de los límites del 
inventario. 



Si fa planeación de la producción ha de surtir efectivamente las 
necesidades do la empresa, dobo haber equilibrio entre los planes de producción 
y fa capacidad do los recursos humanos y do las máquinas Para lograr tal 
equilibrio, los responsables de la planeación dr-ben hacer suposiciones realistas. 
Esto requiere de una 1nformac1ón continua, con el doble propósito de proporc1onar 
una base de control efectivo e informar al que planea la producción 

Organización de la Producción 

Es lógico que la estructura orgánica de linea. dr.11sión o departamento de 
producción esté en gran parte determinada por la organización de la empresa 

En el proceso de desarrollo. que es el que perfila las cond1ciones de 
runcionamiento. siempre llegamos a una s1tuac1ón que depende de ciertos 
factores que hacen particularmente compleja una organ1zac1ón de producción; 
podemos por tanto señalar lo siguiente 

- número de piezas del producto 

- número de operaciones de cada pieza 

- la interdependencia de cada pieza 

- la variación de capacidad de las máquinas para las d1strntas clases de trabajo 

- el número de submontajes 

- fa necesidad de tener que entregar a una fecha determinada 

- la recepción de pedidos pequeños y numerosos 



C:at>iluln I\' 

ASPECTOS FISCAi.ES 

Todo onto económico que pretendo comcn.rnr uno vida activa dentro 
del cnmpo comcrciol·industrinl. ya sen corno un productor do un bien o yn 
como un prostndor do servicios. deben\ reunir ciertos requisitos que imponen 
las diferentes dependencias controladoras do In vida comercial del país. como 
In Socrotarfo de Corncrcio Exterior. la S.H.C.P .• Ja Srfn. de Protección y 
Vialidad. la Cámara do Corncrcio e Industria. Jo Sría. do Programación y 
Presupuesto. lo Sría. do Salud, el !.M.S.S., los Dclogacioncs Políticas, ore ... 

En este capítulo nos referiremos n algunas dependencias mencionados 
on el párrafo anterior que por su in1portnncia ntcrcccn un poco más do 
ntcnción sin mcnosprccior a otros que tarnbién son irnportontcs. Nos 
referiremos principalmente a lns contribuciones que realiza en el ente u 
organismo. y o los Personas Físicas que de una u otro manera tiene relación 
con el Estado. 

- S.H.C.P. 

Trárnites 

Toda Persona Moral paro que pueda efectuar su inscripción ante el 
registro federal de contribuyentes. ( R.F.C. ) deberá efectuar el trámite 
correspondiente mcdinnto el formulilrio R-1. Dicho formulario se presentará en 
originnl y copia, ancxondo la documentación de que se trote y so Je requiera 

- acta do nacimiento ( paro Personas Físicos ) 
- escritura o documento constitutivo f poro Personas Morales J 

Deberán seguir los siguientes pasos : 

- Paso 1, acudir a: 

- al módulo de recc-pción dr rr.1m1rcs liscnlr.s ubicndos en las oficinas de corrf!!Os 
( Seponrcx J, o bien. 

- al n7drJulo de ntcncidn f1scnl. 1.1hic.nda rrr tas ndn1inisrrnciancs locale:S de 
recoudnc1dn. o, 

- al rnddulo de> recepción de tr,1mitcs liscnlcs ubicndo en las cJJ,nnros de corntuclo o 
industria. 



- Paso 2. 

- Se llf!"nauf ~I roonulario R-1. siguirnrlo ¡,.,_.,. u1d1cnc1onrs co11trnid11.-t rn ."ill itr~t111c1ivo 

- Paso 3, 

• dirigirsr al rtrdt/11/0 rr.-.prc11vo qur Ir, cruff_•suunrla tic• ,.,currdo n ."ill tfu,,11r11tn dotl(/r 

:S#!' .soliCll.:Jf.i ni ONrnrndtU rlt• ''""""'S f1."0C11/r-r t•I ,"iO/JI•'. 

- anotnr rl nornbrr. drnc,n11ru1r11Jn o r11.J"ó11 scn·1,.,1. ,,.,, ron10 :;u tlo1111rd10 !1."ir:.-11 ,11 f1rntr 
drl sobrr 5r91Jlr sr.:J rl e,.,_.,,~ 

• t.•n el rt·~·rrso dr•I sob1t•. 111.11c.7r con ""·' - ;•( M rl d11f 11111rnto c¡1Jf• ''"'"1e'' .-1!i:1 corno el 
cund1n rorrro;po11d1cnt1• ,.,J 11.,rnuf,.,,,o tft• '''9'"''n R 1 

. introducir rn el sobre ,., 0119111nl 1:11•/ 101111111""º Ur rr91.,rru n 1. llcnndo 
cort~ct.Yrnentr. n11r•nr1<fo /,1 cop1.1 cr•rt1tn: • .,ttn clrl ,1rr.1 dt• n"'c11nu-.ntn o rlocurnrnto 
consr1tt1t1vo 

• in1pr111111 rl nu111rro de follo rfl"I rr•lo¡ fr,1nqiJt'.11lor rn rl sob11• y t'tr '" cop1 .. "J dt!I 
rorrnulnrio. Coosrrvdndo~r t"."ifll ul1,1n11 cnnHr ,·11·uo;r r/r rrr:lfJ1do 

• drpos1tnr rl ."iohrt! en rl bu.nin f1sr.-.I 

Una voz concluido el trán1ite. rcc1b1rá el resultado correspondiente en su 
domicilio fiscal. en un plazo no rnayot d<? 1 O dias a travfS-G do correo 
cortificndo o n1cnsajcrín 5egún fiJ S.ft.C.P. 

• l.S.R. 

Según In ley de l.S.R., en su título 1. art. 1. nos manifiesta que todns 
las porsonns Físicas y Morales están obligadn::; ttl pago del ISA • con10 también 
en Código Fiscal de la Federación en su titulo 1 ( D1::;posicioncs Gcnetélles J. 
nos dice en su art. 1. que las Pctson.n5 Física!; y Morales están obligadas a 
contribuir para los gnstos públicos confounc a la::; leyes fiscales respectivas. 
Sólo mediante loy podrá destinarse una contribución gnsto público 
específico. 

Por lo anterior on la Ley del ISA, en su título 11 de las personas 
morales ), en Disposiciones Generales. en su art. 1 1 O. Ja ley nos dice que las 
Personas Morales deberán calcular el ISA nnlir.:anrlo . al rcsultndo fiscnl 
obtenido on el ejercicio • In tnsn del 34 '}fr. 

El resultado fiscal del ejercicio so dcterrninnrd : 
1.- :se obrt!ndrd la ulllidad fiscal d1snJinuyendo ele Jo rorohdi1CI <Ir los inyrr.">O."i ncu111ulables 

obt~nidos en rl rjrrc1cio. los dr.ducc1ones auto11..-.-1d • .,_-. pnr rstr- titulo. 



2. - o la utilidad liscnl del rjrrcicio sr Ir. ,/is111i11uirlt rn su cnso las Pf"rdidn:r fiscdlcs pcndü~nt~s 
de nplicar dr otros r•iercicio.or. 

El itnpuosto del ejercicio so pngará rnodianto docfarnción que 
prosontnrñn ante los oficinns nutori;ndLls, dentro do los 3 rnoscs siguientos n 
lo fecho en que tcrrnino el ejercicio riscnl. 

El art. 12 nos dice : ·· los cont1ibuycnfc!; efectuarán los pagos 
provisionales, ( rnensunlos o truncstrales ) él cucntn del i111pucsto del ejercicio. 
o más tnrdor el dín 1 7 del n1cs truncdiato postcr1or n nquól n que corresponda 
cf puga confotme n las bases que él continuación se scñnlnn : 

- los pagos provisionnlos serán las cantidades que resulten do aplicar In tasa 
establecida en el nrt. 1 O de la ley del ISR • sobre In utilidad fiscal 

Jos contribuyentes debcrñn prcscntnr lns dccfaracioncs do pagos 
provisionafos siempre que hnlla impuesto a pngar, snldo a favor y cuando se 
trato do Ja primera declaración en la quo no tengn impuesto a cargo. No 
deberán presentar declaraciones do pngos provisionillcs en el ejercicio de 
indicación do operaciones. cuando hubieran presentado cf aviso de 
suspención do actividades. así corno en los casos en que no halla impuesto a 
cargo. y no so tr.:uo do In prirnern dcclarnción con esta característica, ni 
saldo a favor. 

-1.V.A. 

En la ley del l. V.A. f llnpuesto al Valor Agrcgndo J. en su cnp. 
( Disposiciones Gcnorales ). on su art. 1. nos dice que cstiin obligados al pago 
del f.V.A. las Personas Flsicas y las Personas Morales. que on territorio 
nacional realicen los actos o actividades siguientes 

1 .- enajenen bienes. 
2.- presten servicios independientes, 
3.- otorguen el uso o goce temporal do bienes, 
4.- importo bienes y servicios. 

El impuesto so calculará aplicando los valores que señala esta ley, la 
tasa del 15%; esto l.V.A. no so considerará parte de dichos valores. 

El contribuyente trasladará dicho impuesto on forma expresa y por 
separado a las personas que adquieran los bienes, Jos usen o gocen 
tomporafmontc. o reciban los servicios . So entenderá por traslado del 
impuesto. el cobro o ol cnrgo que el cof"tribuycnto debo hacer a dichas 
personas de un monto equivalente ni monto establecido por esta ley. 



El contribuycnto poooró en las oficinas autorizados In diferencio entro el 
impuosto n su corgo y el quo hubieran trasl¡"tdodo, o el que hubiese pogodo en 
lo importación de bienes o servicios, sicrnpro que sean ncrcditnblcs en los 
términos de esto ley. 

En el ort. 4o., { Procodirniento y 1í'!qt11~itos para el 01crcditnn1iento del 
impuesto), In ley del l.V.A., nos dice que el :icrl•drtarnicnto consiste en rentar 
el in1puesto ncrcdital>le. de In cnntidild que rc~;ultt? do upl1car n lo5 vnlorcs 
seftiolados en esta ley. la tasa que corrcspond•1 !:.ent"Jn !"".on el r.asu Se ent1ondo 
por impuesto ncrr.d1t;iblc. un rnonto .-..qu1valentc al del 1.V.A. que tlub1eró sido 
trasladado ni del contribuyente, y el propio unpucr;to que el hubiese p01gado 
con motivo do 101 irnportnción de bienes o servicios. '~11 el rnn!'. o en el ejercicio 
a quo corresponda. 

Para que sen deducible el l. V .A. deberá reunirse los siguir~ntes 

requisitos : 

1.· que corresponda a brenes y/o scrv1c1os c~tricla111entc u1d1!;pcnr;.¡¡blcs pora 
lo realización de actos n d1fcrcnc1n de I¡¡ 11nportnc1ón, por los que se deba 
pagar el i1npucsto. 

2.- que halln sido traslndado cxpresnn1cntc ni contdbuyentc y t'llJC consto por 
separado en los cornprobnntcs. 

3.- quo hallan sido cfcct1vnn1cntc crogndos los pagos por In adquisición de 
bienes o servicios do que se trote en los términos del art. 24 trace. 9, y nrt. 
136 trace. 10 de In ley del LV.A. 

- Ejercicios Fiscntcs y Pago del lrnpuesto 

En el art. So. do la ley del l.V.A. nos hilbln del pago del impuesto nor 
el ejercicio fiscal que corresponda. 

Los contribuyentes efectuarán pagos provisionales mediante 
declaración quo presentarán ante las oficinas nutorizadas por los mismos 
periodos y en las mis1nas fechas do pago que las establecidas para el ISR. 

El pogo provh•ional será la diferencin nntrc ni irnpUc!ilO que corresponda 
ol total de las nctividndos rcalil'adns en el periodo por el que ~t! efectúa el pago. 

El impuesto del ejercicio, deduciendo los p;:igos provisionales. se 
pagarán mediante declaración que se presentará ante las oficinas autorizadas 
dentro de los 3 meses siguientes al cierro del ejercicio. Los contribuyentes 
deberán proporcionnr la información que de este impuesto se le solicito en los 
declaraciones del ISR. 



- l.A. .. Impuesto af Activo -

Contribuyentes obli'gndos o/ p~1ga ele/ /,npucsto 

El ort. to. nos dice que las Pcrsonns Ffsicns quo realicen actividades 
cmprosoriolos y las Personas Mornlos. ro!iidcntcs en Mó)(ico, c!it.:'.ín obligados 
ni pago del IA. por el activo qur. tnngan cualqurnra que sea su obligación. Los 
residentes en el C)(tranjcro que tengan un cstnblccirn1ento pcunanentc en el 
país están obligadas al pago de IA ntrtbuifJlc a dicho ostnblecirniento . Las 
personas distintas a las scrlnladns üll ósto párrafo qtJo otorguen en uso o goce 
temporal do bienes que se utilicen en actividad do otro contt1buycnto do los 
mencionados en éste p.:irrafo. est<'Jn obligndns ni pago del irnpucsto 
únicamente por osos bienes. 

También están obligadas ni pago do este irnpuesto los residentes en el 
extranjero por los inventarios que rnantengan en territorio nacional, parn ser 
trnnsformndos por algún contribuyente dn c5te 11npuesto. 

Ooterrnin.'lción del hnpuusto del Ejc.•rcicio y del V.7/ar dnl Activo 

En los referente al nrt. 2o., este nos manifiesta que el contribuyente 
determinará el impuesto por ejercicio fiscales apficando al valor de su activo 
en el ejercicio. la tasa dof 1.8 C?h 

El vaJor del activo en el ejercicio se calculará sumando los promedios de 
los activos previstos conforrne al siguiente proccdin1icnto : 

1.- Se surnn,An IO!f pro,,1rd•o nren .... 11;1/l•o; ti<' lo:'i nc/1l.·o.o; lur.-,nc1t.>ros corrc•spond•rntcs o los 
rnc."ic."i del rjerc1cio y rl rt•.<;ultado st• thVlft.r.1 rntrr c•I ""-""'º núr11rro de rTrcsr."i. 

El pro"1cd10 "'rnsual t/c los activos ."irr,1 rl qut~ re.o;;ultr cff" <l1v1d1r rnrn.• 2 la stJfnc1 tlel activo 
al inicio y al lrnnl del nres / salda 1111c1al rn.1s snldo lural cnrrt• 2 J t~.Jfcepto los 
correspond1enres a operac1011r."i cn111',7tadc1s can el .-.rstrnrn /1nc1nr1tYo. 

2.- tratdndosc de activo lijo. gosros y c.7rgos dilrTtdo."i se calcuhuA el p1on1Pchn de cada bien 
actunlizando su saldo pendiente dt! t/rductr en t•I /SR •11 1r11cio drl t"¡t•rc1C10 o el monto 
origina/ de lo inversión en el cn.<;o cit.• btt_•nrs ,1tft¡111rt<fos rn r/ ,,,1."inro. Et .o;;CJldo actualizado se 
disn1inuir1J con rl 50% dr. l.> drtl11cc1ó11 an11;1I r/r 1.1s 111vr1.<;1one."i ,.,, t•I t"/•'rc1c10. 

En ~·I caso del prin1cro y últirno r¡ercic10 ,.,, rl que .<;<' utdu•¡t t•I b!f•n. ,~1 valor prorncdio del 
mismo se detcrn11nar'1 enlrC' C"I r1•s11lt."Jdo ."Jntt•s 111t_•nc1onado cntr~· 1 2 v el cociente se 
rnultip/icar./J por el nUrnero dt! rnC"srs ,.,, tus qui• rl bien Sf> h,-,y • ., 11t1/J~cuto en dicho rfr.rcicio. 

3. - el monto original de la inversión de e.ad,-, tr.rreno actualizarlo se d1vid1Té1 cnrrc 12 y el 
cociente se n1ulriplicar1J por el nUn1ero de rrrC"ses en qu~· el terreno huyo sido propiedad del 
contribuyente en el ejercicio pnrn lo cual se dctcrnline el in1pucsro. 



4.• /os Inventarios de 1nnt~•tio ptinrn. pto<lucto tt•11111tJa,1u o 5f•n11rr1n1111n<lo r¡ue 1•/ contr1buyenlo 
utilic~ en lo 11ct1v1dod e1rrp1cs.1111al y tt•nga ni u11c10 y .-il c1r111• flrl r}ctcic•o val11otlos confortne 
ol 1n6rodo qu~ tengo unplnntndo sr sun1,u,1n y rl 1r.'HJlt<Jdns :<>r rhv"/lr,i rntrr 2. 

Ouienos 110 fJi19c"lran lrnfJtlfº."ifO al Activo 

r .• Aqurllos qui• nn St'"" cont11t111y1•,,t1•s dt•I t~>n 

2.· Etnprr..'flJS qur co111pnnr11 rl s•.'>tl''"'' '"""1r·1t•tn 

3.- Las Pcrson.-.s; r1s1r·a'> con act1vnf.uft•s '''"'"''"•"''"''''..., ,11 111t•nt1d1•0 ,.,, r•11t.•stos f11os y 
setn1f1¡os, rn /,-, \'i<r pLJbhc.:J ,, co1110 vt•ffú••dr•r1•s "'""''u'""',.·"· cv.rncln /,1-: 1111o;n1<TS Jtal/,-,11 
optado por pagn1 rl ISR rfc cv11foffrt1ffncf /""lo cf1->¡11u•sto t•n t•I "'!1'•""''"'" ch•/,-, l••v drl ISR 

4.- Qu;,~ncs otorguen 1•1 oso o gorr t1•111po11f/ clP ,,,,.,,,.~ cuyo co111r,-,ro c/1• .r111rnd.-,rr11rnto f111•1on 

ptorrog,.,dos ''" 'º''"'' 111drl111ttl • ., t•tJr 1f,o;/H1<;1C"I(~" lr<i.•' f 11•11f,J 1 '"'!]t•f,1(/,, ! 

5.· Pe,sontts Fis1cn'> 1rSJdentes e,, ,\.f1\•1cv t¡11,. "" 1t•.1!1cf'11 .1ct1vl(f,-,1/1•-. ,.,,,,,,, ..... -,,¡¡,Ir.o; y 
otorgu['n rl vso u qort• t1•n1pnr.'Tf ,., f,J<; p1•1 ... 0'1:1.-> c¡ru· ,,,,.,.c,1111.J1nns ,.,, In~ ,,.111,rln-; 1 v 2 

6.- Quienes utilicen bn•nr_o; dest11i.'Tc10s snlo " .·1rt1~·1CJiHÍt' ... cf,./H•tf1v,-,:-; ru,.,,lífo c/lct1.-. "'"uac1ón 

sea sin f111rs de lur1<J o tJ111c:1fn11•ntt• con .-:11 ... ,...,, "'" u 11111•1,,tun.o;, •'"'' r111Ho q11n•11t•s _o;c 
d~d1que11 o /11 ~·ll.''1f.'tldfl:¡r y cut•fltrn con ,lutoft.","JC11~n n 11•r·onor111111_•111n dr \ a!Hf••.r of1c1ol dr 

estudios en las rt'>rr111110.'> dt' /.-, lrv G(•flt•raf r!P éc/11c.H::1nn, 1i111ra11H•nt1• "º' lo_o¡ /Jtt•nrs 
r.tnpl~adoo: rn 1~1-; ;1rf1\'1rl~tfr_.,, :-;r1lal.1d.1s 1101 1•->fir f1.J•·c.,\11 

No se pagt1r.i el 1111puesto r101 rl p1•11odu /Jft•n¡11•1,1t1vt1 '" /H" los ,.,,.,,.,,,"·"' 1J.• 1111c10 dt• 
activicladcs, el s1g111ente y pi cfl! lu¡1nt/.rc1ón sal~·o cu.intfo 1••;t1• 11/tuno cl11fl• 111.-is ,¡,~ <In.o; orlos 

Lo dispuesto 1•n f-'.">tr p.1tr<lJfo 110 rs •"f1hc-;1b1,. '' '"" ,.¡r•1c1c10 /Hl">ft•fJoff•.o; ., f11.o;1ón. 

U11nsfor1noc1ón de soc1cciadt~s " u.r.->paso cfp 111•q••c1.1c10111'.<;, "' " /no; c:ontfl/J11v~nt1•s que 
inicien octiv1d,1drs con n1atrvo <Ir /,.., csc1s1dn ,,,.. .o;or,.•cf•1ttr•-. 

Pagos provisiono/t.>s a t.>ffH:tu,-11 y r1•yf.,!; para los nusrnos. 

El ort. 7 nos 111onciona que los contribuyentes deberán efectuar pagos 
provisionales mensuales a cuenta del impuesto del ejercicio. 

Las personas morales y físicas enterarán el in-,puesto a más tardar el dia 
1 7 del mes inmediato posterior a aquel a que corresponda el pngo. 

El pago provisional mensual se detcrmin¡:irá dividiendo entre 1 2 el 
impuesto actualizado anterior. multiplicando el resultado por el número de 
meses comprendidos desde el inicio del ejercicio hasta el mes en que se 
refiere el pago, pudiendo acreditarse contra el impuesto a pagar, los pagos 
provisionales del ejercicio por el que se pngn el impuesto, cfoctundos con 
nntorioridnd. 



El impuesto dol ojorcicio inrnodiato anterior so nctuoliznró por el por(odo 
comprondido dosdo of último rnos del penúltimo ejercicio inmocJiato anterior. 
hasta of último mes del ejercicio inn1ediato nntcrior o aquel por ol cuof so 
calculo el impuesto. 

Los contribuyentes que do conformicJnd con lo Ley do fSR deban 
ofoctuor los pagos do dicho impuesto en fornrn trirnostrnf podrán efectuar los 
pagos provisionnles del IA por el rnisn10 periodo y en lns n"li5nH'.JS tochos de 
pago quo las estabfccidas para el irnpucsto sobro la renta. 

·Retención 10% Honorarios y Arrendarniento 

Todo persono n1oral, deberá rccnudar o retener el 1 O~ó del impuesto 
que corresponda a los ingresos quo obtcngnn las Personas F/sicas. El 
impuesto deberá enterarse, en su cnso, conjuntamente con lns retenciones 
soi1nlados on el ort. 80 de LISR : 

Los personas que rcali7an los recaudaciones del impuesto deberán 
presentar declaración infonn;1tiva ante las oficinas autorizadas en el mes do 
febrero do cada arlo proporcionando In inforrnación correspondiente a fas 
personas do la quo hubiera rccaudndo irnpuosto en el ejercicio inmediato 
ontcrior. 

Estos retenciones se les hi1rán tnnto a fas personas flsicas que realicen 
una actividad profcsionaf subordinada independiente como a la persona f(sica 
a la cual so lo arrendo un local para uso comorcinl. 

- 1.S.P.T. 

- Objeto del ln1puesto .. 

Se consideran ingresos por la prestación de un servicio personal 
subordinado. los salarios y demás prestaciones que deriven de una relación 
laboral. incluyendo Ja participación de los trabajadores on las utilidades do las 
empresas. y las prestaciones percibidas como consecuencia do la terminación 
do la relación laboral. 

- Cálculo de la Retenciones -

Quienes hagan pagos por conceptos do ingresos por salarios v en 
general por la prestación do un servicio personal subordinado están obligados 
n efectuar retenciones v enteros mensuales que tendrán el carácter do pagos 



provisionolos n cuento dol impuesto anual. Cuondo so ronliznn pagos 
provisionales rrimostrnlos on tórminos de esto loy. efectuarán los rotcncionos 
rospoctivas mcnsunlrnontc. debiendo realizar enteros en forrno trimestral 
conjuntamente con sus doclnrocionos do pagos provisionales. No so· efectuará 
retención a Jos personas que únicanmntc perciban en salario mfnimo gonorof 
correspondiente ni área gcogrófica del contribuyente. 

Quienes hngon las retenciones por los ingresos scflnlodos en las 
fracciones 11 a V del art. 78 do LISA. acrod1tartin contr.-. el irnpucsto que 
resulto a cargo del contribuyente, ol sub51d10 quo, en su caso, resulto 
aplicable en los términos dol art. 80-A do LISA, y ol rllonto que so obtenga so 
disminuirá con ol cródito general mensual o quo so rcf1oro el art. BO·B de LISR 
. En los cosos en que el irnpuesto o cargo del contribuyente 5ea n1enor que Ja 
cantidad acroditablo conforme a esto pürrafo. fa diferencia no podrá 
acreditarse contra ol impuesto quo resulta D su cargo postcriorrncntc. 



Ejemplo 

'Nombl'e del 
hab.mjad~: 
Su.Ido Ou1ncenel : 1.500.00 

los ,, •• c••o• q~ • '""''''"""c•dn s .. ,,,,,.s,,.,,,,.,, •• c•l~·ul•n• ,,. , .. 1.nc1dn .,.,, I S. P. r .• 
ba!C~•ulos,,, con Ja 11tbl.J 0 .. 1 ••t 110. HO A y RO 8 <Ir 1."t L ISJI 

1.!>00.00 
llrno• inhuoor 

••c,.denlft L.I. 

~ • '••ced•"I• 
rnopu••tO ma•g•"•' 
cuot• t•1• 

lmpue•IO 

. '.333 81 

!>4 84 

229 !>O 

284 34 

284 34 

- 130 68 
147 60 
. 22.95 
124 71 

111>(> f-'1ug•n•I 

"- tln .. d"""'º 

.... cuol• f•1• 

lnl•l •utH1don 

21 93 

114.75 

: rol subs•d10 '"'ª''"'ª Pª'" c;.'tda rn•p,rosn 1r"• qur l.- prni>0•C•t1n dr Sub!llf~•O QtH" 

Ul•h.ran sp,¡t dro •Cur•do • la'!C l"""'t•c•onrs qur '""ªª" 

U11t11ando .,1 C••O Anuuaor : 

•ub•odt0 •cr11d11•bl• 

lmpuaalo tot•I a/c .. ao 1 
•~h•odoo ac1ed11•ble 

CT6d•IO •I a•laroo 

130.68•211 

130 68 - 73 80 
02.08 

284.34 
·62.88 
221.40 
. 22.95 
198.51 



tc-=-
1~br• d•I h•b•l•dof 

Sueldo Ouónc•n91 : 

'"V"••o 
L.I. 

••C9den1• L l. 
"""' •l••Cedent• 
tmpu<1•1o m••gonal 
CUU1• hja 

SUBSIDIO 

irnpoue•1o marginal 

'""° sutKidoo 

'M. cvotm •tt• 
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-1.M.S.S. 

Lo Ley del LM.s.s .. os aplicable on toda In República Moxicono. tiene 
por finalidad gnrontizor el derecho hun,nno n fa salud. n fa asistencia módico. n 
In protección de los medios do subsistencia, v los servicios sociolcs 
nccosorios porn el bienestar individual y coloctivo. 

La realización do In seguridad sociul está n cnrgo de entidades o 
dcpondoncins púbficns federales o locales y de organismos descentralizados. 

El Seguro Social es el instrumento básico de la seguridad social, 
establecido como un servicio público do cnrñctcr nacional, sin perjuicio do los 
sistemas instituidos por otros ordcnnmicntos. 

La organización y la odrninistrac1ón del Seguro Social está n cargo del 
organismo público dosccntrnli7ado con personalidad y patrimonio propios. 
denominado Instituto Moxicano del Seguro Social ( !.M.S.S.). 

El Seguro Social comprendo : el Régimen Obligatorio y el Régimen 
Voluntario. Esto seguro cubro l<is contingencias y proporciona los sorv1c1os 
que so especifican en cada régirncn particular. median to prostocionos en 
especie o on dinero. en las formas o condicione previstas en la ley del IMSS y 
sus reglamentos. 

a J Rdgi'rncn Obligororio 

El Régimen Obligatorio comprendo los seguros de 

- riesgo de trabajo 
- cnfermododes y maternidad 
- invólidez. vejez. ccsantla en edad avanzado y rnucrtc 
- guadorra. para hijos de asegurados 
- retiro 

Las personas que son sujeto de aseguramiento de esto régimen son : 

1.- Los personas quo so cncuflntrnn v1nculod.-1s o altos con uno relación do trobojo. 
cualquiera que son ol acto quo lo do origon v cuolqu1cro que seo fa personalidad 
jurldica o In natureloza oconóm1cn del pntrón v aun cuando ésto. on virtud do alguna 
ley especial, esto oxccnto dnl nnao do irnpuostos o derechos. 

2.- Los miembros do sociodndos coopornt1vns do producción v de ndminlsrrnción 
obreras o mixtas. 



3.- Los oiidntnrios, con-1uno,os, colonos V ptHtucíios P'OJlurtnrios ornnn1rndos on urupos 
•ohdnrlos. !':ocindnd loen! o uruón Un r.r~d•to cornprnnd•dos dn l.'1 /oy do cródito 
ngrlcoln. 

4.· Los trobo¡ndoros nn 1ntfu!ittu1s fn1n1l11u1•.,. v loo; 1ruJooond1ontr5 r:or110 profl!"l•nnnlos. 
con1crcinntos tHI poQuoflo y nrttJsnno"i y 1lHn1/1o¡ tr;1h¡¡rn1torr,,. 110 11o;11!11rwdno::. 

5.· Lo5 ojid#1tnr1os v con1un1•roc¡ nrr1o"l111rndos r1arn uprovl'f t1;-u11u•11!05 lor~•"it;ilr."I 

ind11st11nh•s o cornnrr.1nh!s "'' rar<'•rl d•• f1th•r<:•H111'.<•'· 

6.- Los ej1datnflos. cornunoro-; y fH'•l1••···,,, .. tHOP···~,¡r,,, ... q¡¡., para 1., •J•p/01.tc1ún do 
cunlqu1or tipo dn tl.'cursos 1•stón StJJ•''º"' n crirlfUtl<1!, dn nr,or.111cu'H1, producción, 
fifll'lf1Clarlll("l"lfU y OUO qérH•FIJ, SIFll!l,,r il IO'i 0"'1n!1•r1(Hf''i 

7.- Los poqu•.?r-1os prup1otnr1os con n1tts 1Jt• 70 h1?r:t;'111~•1•. rJu rt•~u•• o ~11 1•q111vnlcn10 n 
otrn <;ln!l.fl' dn t11!lrn, n1u1 C:11iu1rto no ••St(•I! 11rqn1111'otdo•, • r1~d111c1.:trr111•11ln 

8.- Los r11datnr1os. con1uru•r11'i. colonoo; y tH'-'•1111~1105 1•1•diltnr10-i. fHJ r:t'Jn1rnend1rJos 
Jos párrnfos nntcr1orn~. 

9.· Los pntrorics. Por?;or•os íh1c.:1!; n r.1or:11•·5, cor1 lr<1IH1Jndorr~!• .:1•.1•n•1ti1duo; n 
ser\llCtO, CtHlrHJo no ("w;.ttl-n ya o"l"il!HtH;!ffn'i 1•11 loo¡ l1~r111111•1!0 dn lit h?y del n.155. 

En todn 1,-, Ropübl1ca r .. 1ol<:1cnnu se unplanta 1•1 r1~911n1•n ltnl Seguros Social 
obligatorio; se tacultn ,,¡ ll'.155 para r'llllrrH1er 1~1 r1•u11111.H1 e 1r11c1¡¡r sun11c1os en los 
munic1p1os quo nUn no opor,"'I. conforrnu lo prrnut,¡111 los pnrt1cular1 .. ;, cond1c1ono"> 
socinlcs y ec.onón11cno; do fo"lo; d1st111tn'!. ttln1011u-.. 

b J Obligaciones Patronales 

Los patrones están obligados n 

• AeRISlrnrso o 1nscnb1r 11 sus tro"lb111ndoH?s rn 1•1 tr .. 155. i:ornun1cnr sus nlta"> v bo"'IJns. lns 
mod1flcncion•t5 do sus snl0111u5 y lo!. dornl1--. dato--. q11P. h? !:'"'ª'º la IP.lf dol lr..1!iS y !l.U!i 
roglarnonto!i, dnntro do un pla.to no rn<tynr d•~ 5 din"> 

• Llevar registros. talos corno nóminas v l•"itns do raya en las c~uc sn asiento 
invarieblomento ol nltmoro du dfas t'nb<t¡ndos Es obhg,"'ltot10 conservar estos registros 
durnnto los 1 O orlos siguiuntos n los dr. su h.whn . 

• Determinar las cuotns obrero pnlronnlt?s n ~u cnq10 y P.ntnrnr su unporto ni IMSS. 

- Proporr.1011n' ni it1"tht11to lu!> 1?hHru!1•!•1•. l•••r:••"·ª'''''• pou11 prl~c1-.ar 1;1 1!:><1'it.,ru::1.,, 
naturaleza v cunnthi dn las uhl1unc1onf!!i 11 ""•ti <:<Hqo f!•.tnt.lncuJns por In lny clnl IMSS y 
reglamentos rospoctivos. 

• Permitir lns inspnccioncs V vinitns don1ic1linr•as qui~ pr."'lct1cn el 1nst1tu10. lns quo so 
sujetaren o lo ostebluc1do por In loy dol IM5S. ni Código Fiscnl de la Fodornción V Jos 
reglamentos respectivos. 



Trntlindoso do pntrontts quo sn dcdiquon on forrr111 pnrrnonuntn o ospor.t\thcn n la 
nctividnd do In construcc1ón duborlin o•podir v onfruonr 11 r.ndn trubnjndor constnncia 
oscrilo del nürnoro do dfns onhnjndos v del !>nl<tr10 p~rc1bido sor11tu1al o qu1nconnl 
conforn1e n los r-orioc.Jos do pano!\ ,~ ... rnhlr.cutos. r.n In 1ntf'!hur~11r.1n do que doborán 
cubrir lns cuotns obrero pntro1u1lo!> nlin t.!lt r?I cnso do quo no r.0;:1 po-.1hln dohurn1nnr 
ol o los frobnj11doros n quu•r11•s !i•' dt•ha nplu:;u por 111c111nplunttHllo do o;U flllrln do las 
oblioncior1cs provoslns 011 r.~-. fT01cc1n111·~• <11111ir1or .. .,, ••n cuy1> r:a .. ,,, !.11 rnnnto so 
dcstnH1rfl il los St!fVICIOS !.0(:101lf'r, 11<1 hf"rJCl•CU) colnr.11vu 

• Los Pallones do 300 1rah.ri1aclore~; 1) 111/1c¡. fflJO ·~11 ,,,., 1Üfrtltll0"0 dt•I cFr H•ilÓfl ohl•{l•">dOS: 
o dictorn1nor por cont11dor rn1l1lu:o 11utot1Tttdo •.u~;. ··~•f<tdo!> r1n.,1H:11~tn~; parn Qtoc10 del 
Seguro Soc1nl, duhcr,"\11 fHP'O•~rll:tt ni H•">l1Tuto cnp1;1 r.on r1rr1101 nutónr:tfa del informe 
sohro In s1tunc1ón f1•:.c.1I ch•I contr1tn1yt~rlfl• •••1 lo'i nno..;or, rt!ftHf•nles n lns 
contr1buc1onrs por cunc••pto d<J r:tJ••ras cl!Ht•ro p11tronarn-. d1• ccH1lnrri11rtnd con lo 
dis:puosto en rl rcnra111n11to tf••I CíF. 

• Los trnbn1adoro!; t1cn1?ll t•I dt•11•r.IHJ clt• !inl1c1t<1r .al 1r1-..t1tuto ~ll 111r,r:r1pc1ón. cornun1car 
los n1od1ficnc1<>nos do su 5al<1r111 v d11111,"'t"'i concl1c1ur11~5 d1~ 1r:;1.Jn10. Lo ,,nterior oo hbora 
o los patronos tf11I curt1pl.rn1111110 do !it1-; n!Jl1o:u:111rH1"> 110 IHs ox11111! do /;1-. sanciones v 
rosponsnb1l1d11dos ,.,,, quo f1tJtJ11•tt~n 111c:11rr1do_ 

e J Base. Porcentajes y C,-j/culo de Cuoros 

Para los efectos de fa Ley del IMSS. el salario base do cotización se 
integra con Jos pagos hechos en efectivo por cuota diaria. las gratificCJcionos. 
percepciones. ayudn do alimentación. habitación, prinms. comisiones. 
prestaciones en especie y cualquier otra cnntidod en prestación que se 
entregue al trabajador por sus servicios. 

No se tomarán en cuenta pnra In investigación del snlar10 los siguientes 

o • Instrumentos do trnbo1¡0 corno ; hcrrnrn1enta5. ropa v otros sirnilnros 

b • El nhorro : cuando se 111tufl"' por un depósito du cantidad sornanaua. quincenal o 
monsual igual del tritbll/ndor v 1Jo la cmpresn; s.1 Sf'l constituyo on forrnn d1versn o 
puedo el trabnjodor rotirnrlo dos o rnfls voces ni lH-10 •ntogrorí\ ni snln110; tampoco so 
tomarán en cuento los cnnt1dados otorgndns por el pntrón pnro finos soc1nle!I do 
carácter sindicnl. 

e . Los oportnc1ones od1c1011olos fllJO el pntrón convr.nua otorgar a favor do los 
ttnbajadoros: por concepto de CtJotns <ff!l scuuro de rot1ro f S.A.R.! 

d • Las aportaciones al INFONAVIT y lóls p.,r11c1pac1onos tn1 lns ut1l1dados do la 
omprosn. 

o • Ln alimentación v la hah1H1c1ón. c1H1ndo so cntruguon en formo honorosn a 
trobaiodores: so ontiondo quo !'::011 honorusns cslns prostncionos cuando rcprosonton 



cndn unn do ollns corno n1lnimo ol ~O'?f, dol salnrio n1lnuno nenornl d1nrro quo rlJct en ol 
D.F. 

r • Lns desponsas os ospf!c10 o •n1 dinero, 5101111Hr, v r..,~uulo su unporro nu r.~bnso el 
40 % dol snlnr10 nlfnirno nonr~rnl d1nr10 vrq•Hlf,? "" ••I D.F. 

g - Los promios por ns1s1onc111 v pun1uu/1(fn•1 ""''""''"'l 'l•l•! PI 1rn11orr,. rhi cnrJn uno df'! 
estos concoptoo; no '"h11-.o r.I 10<>;, df!I .... ,,.,,,., fH•·;·~ '1•• cpt11'ac1ón 

h - las cnntrdfldo"I nporr;uJc1"> p.-ir.:1 firu .. ¡ •;<>cu1l,•o; c"no;,dr.r.-'lndo•,.• 1 nri10 rarr!<;. la!O 
entregndns p;ir."'I const1UJ!f fonrJu~ rf!! ;1!nc1n pt"" rl•• l"""º;1on f!'itltf1h•r.rrlo•, prH •~/ 11ntrón 
o doovndo d11 contrntnc1ón colPrr1v .... 

Los nscgurados se inscribirán con el salario baso de cotiJ"ación que 
perciban en el n-,omcnto do su afll1nc1ón, cst.-1blcc1únúosc corno lírn1tc superior 
el equivalente a 25 veces el salilrio niínuno gcnernl que rija en el D.F. y conlo 
llmite inferior el salario mínimo gener:il del área gnogr.ifrca rcsncctrva. 

Tratándose do seguro de invalidez, veJcJ', cc!inntia y rnucrtc el límite 
superior será el equivalente a 1 O veces el s.-11.-"irio mínimo general vigente en 
D.F. 

Para dctern-,inar el salario base de cotiJ"ac1ón ~e estará a lo srguwntc : 

t.- CuOJndo nd~rnás rlo 'º" •!lctn••nto<> fo¡o·. do•I ~•nl;,no .,1 1rc1ba¡.1dor pnrc1bicrn 
fftgulntrr1cn10 Offll!li rotr1tu1c:UHH~'i JHH•O•l•r.,.·: •I•! (.11.1111•<1 prr•v1;11111~r1t1~ connr.•f1il~ . 

éstas so surnar.1n n d1cl1os r~if!nlf!lllnr, '''º"' 
2.- S1 por l1t naturnlozn del 1•,,ha10 el s<1/nriu :O.o! H1teor.-l con clorncnlns v,,r1t1hlcs que no 

puedan sor prcvuunonto conoc1dos. se SlHn.ar.'in lo-. ingresos lotnlcs pcrc1b1dos 
durante el b1mt)Stro inrncd1;110 nntcrtor v '"~ r!1vHl1rtin entro t:>I rHÚTH!rO do salnr10 
devengarlo. 51 so trntn do un trnbn¡ndnr •In rHHlV'J 1r1q•r",r> ... ,~ tnrnar,''I ••I o;nlaflo 

r>roh11t.lo "'º' .... nlar1r:J fflH! h1 ('tHt•!•;ponrh! ••11 d '·'"' p••ot•ul" 

3.- En los casos qua al salario (fo un lrnha¡;uJor 51! 111tenro con t.•lr•rr1e,.tos l11os v 
variables. so considornrti do cnrácrer rn1:o;ro. pnr lo que. p.;ir;i los ofectos do 
cotización sa sunu1rá a Jos olernontos f1¡os ,.¡ prorl11Jd10 ohton1do df• los v;u1nhlos en 
términos do lo que se establece en la frnccu··n <Ultf~r1or 

Cuando ,af asegurado se fo modifique el salario estipulado so ostnrá a lo 
siguiente: 

l. El patrón ostará obligado n nrcsontnr fo~ av1•>o!l. do rnod1f1cac1ón (h~I snlarro baso do 
cotización dontro do un plaro rnó'hon10 dr. 5 di¡i!l. htih1lus. 

11. Los patronos están obligados n comunrc,,, ni lns111uro dr.rlfro do los 111Pses do enero, 
marzo, mayo. julio, scpt1ornbro v nov1r.1nhr,. h1s rnorflllcnc1onos del snlnrio prorncd10 
obtenido nn ol h1nH1'!ltro nn1or1or. 



111. SI so modiftcon los ulnrnnnto!I l1jos dol snlnuo. ol pntrón dnber6 nro!'lontnr el nviso 
do modificación dentro do los 5 dfns hflb1los s1ou1nnto!'I do In fuchn on quo cnrnbin ol 
salario. Si ni concluir ni hnnostro rn"lpect1vo hubo mod1ftcnc1ón do los nlomontos 
variables quo ao lntogrnn ni 5nlnr10. ol pntrOn pr•HHHlflltfl ni Instituto ol nviso do 
mod1ricación dentro dol 1 er. rtll?!I. tlnl s1ouunHn hnnnstro. El snlnno diario so 
doterm1nnrfl d1v1d1nndo l!I 1n1portn totnl dn lnr, 111nrn"ios vnru1hlos obtonuJos on ni 
bnnostro nntnrior anuo ni IHHTH•to tJ11 d1as dn !'>11l.tr10 c1ovorinndo y sun1nndo su 
rosultodu a los olnnuHHos f1¡os dt!I s;1ln11n d1.at10. 

IV. El pntrón al olnctuar t.•I 11•u1u clo ~.1laru1-. .1 su•• tral1a1at10111-; d•iht!rñ rntOtl{'r lns 
cuotas quo a estos le~ corrt~spondu ruhrir. cu11rulo 11n lo hnna 1n1 tuHnpo oportuno. 
sólo podrl1 duscontnr al lrah11JiHfnr 4 1·nt•.t<1cu,r11!•; !>f'rn;11Htll!'i ncun111lndns qundnndo 
lns rnstnntns n su cnroo. 

El potrón 1f•ndrñ ol ctntlct•H dt! tf!l!Hlodor d•i la'> ruotns q110 dosctHHltO n SU!J 

trnbn1ndoros y doberl\ dtHtir111u111r V 1H1t1•r111 al lnstt!Ulo l1ts cuolas ohH!ro p;1tro11nlos. 

V. El pnuo do las cuotns obrnro poitro11.11lfJS sur.; por l11r11t!">tro vrnc1do~ n 1nl1s tnrdnr el 
din 15 do cndn uno do In ... ITH'SH!". 11•? 1•111•rn. 111<11.to. rnnyo. fl1l1u. sepftfHnbro y 
nov1ombrn do cnrtn arlo. 

Los pntronos v dorntts SUJf'IO'"• ohllnadus nll'c111nrttn 1Hitnro!l. ¡11ov1s1onal<'s n cuf!ntn 
do las cuotas b11111•s1rnh!s ,, 111,;!'. 1;11<1;-ir c•I d•·"l 1 ~· dn coida 11110 do los 111csos do 
febrero. nhnl. 1un•o. ngosto. oct11brn v rhc1t•rnhrn dH cnt1n ní10. [I t!ntrro prov1s1onnl 
do QUO SO lfHle Sor<\ ul tHJlllVDllHlfO Itl 5Qn~ dn las CUOlilS Ot>roro pofronalos 
corrospond1ontos ni b+n1estrn 1r11ncd1nto nr1ttn1or. 

Trnt6ndoso de u11c1nc1ón do ncf1v1dt1dcs. In ohhO."lC1ón do ofectunr ni t?ntero se 
diferirá ni b1n1cs1ro s1uu1oruc il nQlH!I ttf'ntro dt!I cual sn hnyn cJ,,cto dicho supuesto. 
Los cnp11nlcs cons11ttJt•vo~ 111HH!n el carflctor dn t1eof1n1t1vos ni n1ornonto do 
notificarse y tJobon pnunrso ni ln-.1111110, t!n térrrunos no rn.nyor dt? 1 5 dlns contndos 
n pnrtrr dn nqucl en quo so t1alln hocho In not•l1cnc1ó11 tlf! los n11s111os. 

VI Cunndo no ~e t•11t1•rt"11 las cuo1.,... lo-. t•n11!ros prov1-.1011nles o cnp1talt!S 
cons11tut1vos do11tro rlnl pl,,.tn St!l-H1l,11ln un l•I!"· d1">PO!.u::1011us ft!Spoc:t1vns. el pntrón 
cuhrui\ a p;ut11 do In l••cha "'I qun los c:r~tJ110-. ~•u lucu•rt!ll lcoihlns la actuahrnc:1ón y 
los rocnroos co1Jcspond1ontos 011 los 1érn11110"> 1i1!I C F. F.. srn pnqu1c10 do los 
snnciones que procedan. 

lconcepto % del Patrón % del A•egurado 

E. y M. 11.857 B.750 3.125 

1.V.C. y M. 7.885 5.810 2.075 

Guardcrrns 1.00 1.00 

R. Trnbajo Ocpondorñ dol oiro o nctividad do In c1nprosn 



Pura el riesgo do lrnbajo quo o partir do 1995 scró nuto dotorminodo 
por el cnto económico ; so dctcrn1inorñ en bn!;o a: 

1.· Período dol 1 o. do Erioro ni 31 dn 01c1or11f11n 

2.- Drns subs1d1ados pot 1ncnpnc1dnrl tornpornl. JHHr.••111111.-.s nor 1ncnp01cidnd porrnnnonto y 
defunciones. 

Operaciones : 

No. do Trnbnjndoros Prornr.dao 
Expuestos n los A1'l!sgos 

OIRs cot1rndos l'n ril nrlo tlllU 

~_!_!.!Il_l•tn~~!.l.S!.....!...!'..!!12....!!!-,_8-L 
365 

oJ..ln..I!.kp de Frqcu~ 

l.F. -

h ""º·do A.T. Altn5 • lncnpnr.1fl<1<h1•. t ,000 Cn11sttt1llf~ Fnctor 
Torn11nndos porn-1onentos + ch"funo;. 90 do PQU1!1tnio 

1,000 

90 

N No. llu Trnba¡ndorn:o; f,.pucsros n 
los ru~<:.flO'i 

b) Indice de GN1vednd 

Dfos subsidíndos x Purcc11111w<> do 111cnpac1dud 
lncapncidnd tompornl -<- • 1 O ,.. 1 pcrrnnn('ntc + 1 O x D ( do funciones ) 

365 
lg - ·················---·--·---· 

N No. de trnbn¡ndoros oxpucstos a lo5 riesgos 

s 
(.10x11+116'(0} 

365 
lg - --···--·-----·····----

N 



e ) Indice de SiaiestridfH!. 

1.000 5 
O •••••········ X 1 +- 0.16 lC 1 + 16 o) 

90 365 
Is - -·-·-············---

N 

ó 
l!I - ( lf X fg > 1"QOQ.QOQ 

- El factor de integración se cornponc de In siguiente rnonero : 

aguinaldo 1& dfns 
+ 25 % primn vncnc1onill 1 . 5 f µor O d"'s do vncncionos ) 

10.5 

10.5 
.... 0.0452 

365 cHns 

más la unidad paro que nos de el sueldo intcgrndo. 

Esto factor se multiplicorfl. ol totnl del sueldo que percibe el trobojodor. 
al resultado so multiplicará por el factor de retención que nos morca el IMSS. 
y que para el año de 1996 es do 5.25 C?O. 

En coso de que el total de percepciones rebnso el tope do 25 'salarios 
mínimos generales: lo boso pnrn cotización se calculará dircctan1ento o.I tope 
de 5 salarios mfnimos sin integración de lo percepción aplicándose solamente 
el porcentaje do percepción. 

Ejemplo: 

- sueldo dmrio $ 4 7 .00 
. ol pago sorá quinconnl sin con1f>onsnc1onos y sin tion1po cxtrn. 

dios aalarlo " 
diario 

15 47 

49.52 ( 15 1 

fnctor do 
Integración 

1.0452 

factor 
retención 

589.80 ( 0.0520 ) 

salarlo 
diario Integrado 

49.52 

rotenclón 
IMSS 

30.66 



- S.A.R. e INFONAVIT 

Concepto 

El Snfonovit~ so defina como un ornanisrno de servicio socínl con 
porsonafidad jurídica v patrirnon1os propios. 

aJ Objetivo 

El lnfonavit tiene corno objeto .'.ldmilllstrnr los recursos del Fonavit. 
establecer y opcrttr un sistcm¡i de fin.oncmrnicnto que permita a los 
tnibajndorcs obtener un crédito bnrnto y sulic1cntc para : la :idquisición en 
propiedad de hobitacioncs cómodas e hcg1ón1cns. la construcción. rcparitción. 
ampliación o n1cjoramícnto dn sus hilb1tnc1oncs y t"!I p<igo de pasivos 
contTafdos por los conceptos antcríorcs. 

También coordina y financia progr;;in101~ de constcucción do hnb1tacíoncs 
destinadas o ser ndquiridas en propiedad por los trabngidorcs y dernás que se 
encuentren con1prcndidos en la Ley Federal del Trabn10 referentes a 
habitación pnra los trabajadores, 

Et instituto cuidnrá que sus nct1vidndc!i se realicen dentro de unn 
polCtica intcgrnd.:i de vivicnd."J y dosnrrollo 1nbou1n, pafa ello porJr;l coordrn;nsc 
con otros orgnnisrnos públicos. 

bJ Suj'eros 

El sujeto pCJsivo o patrón 1ionc la obligación fmcal dn paunr ni sujeto 
activo o Jnfonavit quo os Jn in!;tírudón cncargou/;:1 d<! sustituir iJI pntrón en el 
cumplimiento do fas obfigacionos fijadas por In ley en materia do seguridad 
sociaJ. La relación surge cuando una persona Hsica o moral contrata a una o 
varias personas pnra desempeñar un trabajo en rorma personal subordinada. 

cJ Obligaciones p.:7/ron.-.,/es 

- Aportaciones al Fondo Nacional de fa Vivienda para los Trabajadores 



Poro poder cumplir con su objetivo. el lnfonavít roquioro do In 
oportnción finnnciorn que por ley esta instituido con cnróctcr do obligntorio n 
los patrones. 

Esto aporte financiero con10 yn sr. n"lcncionó en ol inci!;.O b de Sujetos. 
os In obligación fiscnl n cnrgo del sujeto p¡isivo o patrón que estñ obligado o 
pngnr ni sujeto nctivo o lnfonnv1t. que r.s l.:i institución cncnrgndn de sustituir 
ni patrón en el cumplirnicnto do ohhgnc1oncs flJ:ldils por la ley en rnntcrin de 
seguridad socinL La relación surge c:unndo unn pr.rsonnl físicn o moral 
contrato n un;i o varias pPr!Oorta~ para dr!oernpefiar lHI tr.-iba10 en forr-na 
porsonnl subord1nadn. 

El fundnrncnto jurídico que nos rern1tu n l<J crcnc1ón de un Instituto. 
como respuesto a l<Js necesidades de v1v1cndn en el sector de ns<Jlnrindos es el 
nrt. 123 frnc. 12 do In Const. de 191 7. que conten1pl.a In obliu<1ción por porto 
de los trnbajndorcs do proporcionar halntnc1oncs cómoda5 e h1g1ónicas para 
sus trabajadores. 

Esto oblignc1ón se curnplirín n través de 1<1 aportación por pnrte de los 
potronos, en favor do los trnb¡1Jndores dentro del lnfonnvit estableciéndose 
meconisn-¡os de f1nnncinn-liontos de hicieron posible otorgnr cród1tos do bajo 
costo y en un momento suficiente para que los obreros pud1crnn adquirir una 
vivienda. 

En la Ley Fcdcrnl del Trab<1jo. so dcterrn1nó quo esta obligac1ón sería 
cumplida por rnedio de lo aportación patronal al Fondo con el 5'?.0 de los 
snlnrios percibidos por cada tr;ibajador. 

Para In forma de pago tiene la oblignción de abrir unn cuenta individual 
en el sisten"la financiero (bancos) para cada uno de sus trobaj.:idorcs en dando 
depositarñ cada bimestre la <1pnrtac1ón que le corresponde n cada uno de 
ellos. tanto 5"Ai de lnfonnv1t con10 2~f. de S.A.n. 

e) Baso, tasa y c,.1/culo 

El salario baso do cotización es la cuantía sobre In que so aplicará el 
porcentaje del 5°/o para las aportaciones al lnfonavit. según lo dispuesto por la 
LFT. 

Se integra por los pagos hechos on efectivo por concepto de cuota 
diario. gratificaciones, percepciones, alirncntación. prin1ns. comisiones. 
prestaciones en especie y cualquier otro cantidad o prestación que so 
entregue al trnbajador por sus servicios como son : aguinaldo, prima 
vacacional .. y los premios por puntunlidad. 



Estos últimos intcgrnn ol snlorio en !;.U in1porto totnl sin ningún lhnito. 

Dado su nnturnlozn no se tornnrfln en cucntn lo!> siguicntns conceptos 

• Et nhorro. cuando so Hltt1{1rn por u,1 d••p.-.~.rlc• ch• 1:;1111 .. t;rof ~.f'!n111r111r1n •• llHHl'iunl io11nl 
del lrnhnjncfor v In 0111prosn 

• Los cnrlf1dndos Olorntutns por pf patrc1r1 p;1ra 11111·~. -.nc1nlc?•¡ -;.111d1c;1l1?'>. ~•en1prn y 

cunndo rcUnnn los r~qlll'i•tns cjo• l1f"1t1rr.1t11l11t,11I 1•-.li1blroc1dnr, •'ll 1,, LISA 
reglnnu•1110. 

·La nlirnont11c1ón v hnb1t,,c1ón cunrHto no~" propornor1iln grn1u•larnt•r11c ni traba/ndor. 
aún r.uundo ol trnbn¡ndur r1!i1l1co ''" paqo n•lr11n111 ru,r •?!>IU'i r.0•1cPp!o-.. •H1 cnso rlo 
sor grntu11n 1nt,,grnr.'!i ni snl;1110 v ,., 1n<1111n 1lt!I 11H-:ri•11u•nto spr;'¡ ,.¡ co'ilo ,,..,, do los 
alunl'ntos y In tlnh1tnc-1ón. 

Los do1spe11'i,"""1'i cuando "" otort1t1••11 , • ., 10111>,1 ,¡,. 11,1!.•"> . .:11u1 •,.,•11do 11rolurlJ1"i por 
cuncr.p1unrs•? r,urnn 1u1;1 PFf~5Tacu'111 d•• P" .. ,..,.,,,Jfl .,,., ral; •·I c:1•.t> •lo• q'I•! "if~íHI 

grntunn'!i. tHI oll!r:t1vo t1 f!ll •~ .. flf•c1r or1t•·•1r•tr.i•• ;11 •,;1f;urn 

- Los prcnuos por ns1sff'flf:H:I nr> son 111trqr;ohlo•c; •• ., "ir"''"' .-:a .. ,n 

· Los pngoo; por l•crnpo ''"t•<1orrl111;ir1". •o;il~1• <.,.a•uln •1 ... I•• topo do •;nrv1c105 .-•o¡¡t•~ 

pnctnr1o nn torn1.-1 tln l•cn1po lo¡o por o!•.•:,.1•J ·1 ··•· 1•l11h<1"' de tu•r,lt<• fHH t•I 1u1tJa1rtdnr. 

por lo qurJ r.I flf!,npo '""'ª f"!Vf'llf11.il, <H ••'·""""· •l•'""";11Jq rl•' •,rltJ01c1onns 
f!JitCf'fJCtOllUlf!S r. Hnprr.v1~,1t1lr!"i flfl 111l<!~j•:1•1 al •,.1lar1r1 

• Lns cuo1ns ni IMSS n cnrgo dr.I trnlHlJ'Hlor qun •:1d1ran lao¡¡ r.n1pro'"iil~ Se llHHfrfl corno 

snlnr10 rn.1111.1mo pnra el pago de r,,s npor1nc1r1nPs t•I PqU•valcntn il 10 veces fJI snlnr10 
mfnuno gencrnl del nrr.n googrflf1c,, quo corr••!.Ponrl.-.. 

A pnrtir do lns reformas ni nrt. 32 de la Ley del IMSS el 21 de .Julio de 
1993, y los acuerdos del consejo técnico p11blicacJ05 el 4 de scptior11brc del 
mismo año. originaron diferencias y comcidcncins in1portnntcs en In 
integración del solario bnse de cotización. pnra el c.11culo de las :iportncioncs 
al lnfon.avit y cuotas al seguro de retiro. 

El siguionto cunóro mun~trn un cornpnr'1ttvo ch? intcgrnr.if"Jn !>'1lnrinl : 



•fMHl•CKH- l••tron•la• ,., !JO"'lo 

•J"OO.'>flac.or-• l••lrunalot• n••v0t•• 
n•A• d• 2 ,.,,.,n• 
2 ret1tos 

O•stos Cultut" .. •• y Oepcwth•o• 

A~tacl6n 

•l>c.>ftacoo00t• al fo•w1n 

1•!1•0• d.,I lo•><f<> 

•-vu•oo d1t co~d..,.. o•ntuoto 

'"'ºº d• """'•• ""'' ~º' d•t ... 1,.,.., 

"'' .,ff'C-l•vo • ""'' 40...,, ttnl ... , •• , .. , 
otn 1tl'!'Cl1vtJ tJ.,I 40"'- d .. I •• ,.., .. , 

en vale' • d.,I 40' d .. I ••''"''" 
Prenwos PGf ••l•tencj• 

• 10 .... aal .. ooo ha• .. d .. cnt•l••C•...,•• 

10"1,,, '"'"''"''º h•'" ""' cnl•.tac..-.n 

J>dL ta•Su cn•nn 1110 

• da 9 11111 •t:"n•anal•• f•t<>•. 
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SAR 
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1 
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X 

X 

X 
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X 

1 
X 

X 

X 
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X 
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- Sistema de Ahorro pnra el Rotiro ( S.A.R. J 

A rolz do la roforrna dol 24 de fobrcro de 1 992. decreto en ol que so 
modifican y ndicionnn divorsns disposiciones legales entro ellas la ley del 
IMSS. lov del INFONAVIT. LISR. y reglamento 1ntcrmr do In SHCP. da origen a 
la creación del SAR. 

//SAR 

n J Concepto y Objeto 

Esto sisforna es un fondo do seguridad social, cuyo objetivo primordial 
en ol contribuir o solventar las nocosidadcs nconón1icas y n los trabajadores 
en las circunst:incias consideradas da mnyor ncc~s1dnd, previstas con10 tnlos 
on las disposi;:.,1ncs reospcctivas. 

Estos situncionas surgeon por cncontr.:lrsc aquellos separados do 
cualquier relación laboral. por incapacidad. fnllecirrncnto o final de su vida 
productiva. 

La cre;Jción de este siston1n se debe il: 

• En que In nctunl tnsn d•' nf1ntrn n,,r.oon¡,I , .. ~ 1 a¡,t y por lo t;ir>tn lirn1t:1 la d1~po~1c1ón 
de recursos para dust1nnrlos a 1nvcrs1onu"' pro1hu:t1v.-.s. tilh~s corno c.-.rrntcrns. 
escuelns, \ll\11Pnda \.'otras o1Hfl5 df! 1nfra1~o;tr11•:flJra. 

- La otrn. en Que Jos p11gos di! pens1onno:; r"" •·I l~.1SS ·.on 11 toda~ hJCf~._ u1s11f1cHintrls 
para logrnr el obJollva do proporcionar un 111c1u••H.J ndr.cunda .-. In!> trnha1ndores. que 
han nlcnnl'ndo su ednd do rr.t1ro. 

El SAR pretendo mejorar el ingreso dispornblo de Jos trabajadores 
cuando llegue el momento de su jubilación, pcrrnitiendo ol dc$nrrollo do una 
mayor capacidnd y eficiencia en ol finnncian1iü11to de viviendas para ellos. 

b J Sujetos 

El sujoto pasivo o patrón tiono la obJir1ación fiscal de pagar al sujeto 
activo o sistema financiero ( bancos ) que os la institución encargada do 
sustituir al patrón en el cumplimento do las obligaciones fijadas por la lov. on 
materia da seguridad social. La relación surge cuando una persona Flsica o 
Moral contrata o una o varias personas para desempeñar un trabajo en forma 
personal subordinada. 



c} Obli9ncionos Pntronnlos 

- Los pntronos csttin ohflgados n untcrnr ni IMSS eol irnporlo do lns cuotas 
corrospond1ontos ni rnrno do rof110. nu?d•nntn In con511t•1ción du dupósitos do dinero. 
on fnvor rl" cnda rrnhnrndor. 

- Lns cuotns n quo so ,.,,.,.,,. "I pthr;1lo nnfrnpr r.f•r.'\n por "' 1n1por1n ••f1111vnlnnt-o ni 
2% sotuo el solnrio hns" dn <:or1rnc•órl 

- Lo'!ll pntronos ostnrán ol.Jhg0tdn-. n cuhr1r J;,-s r.1101;1-. n~t.,hlucrdH"' ninthantn In 1H1trogo 
do los recursos corrosporHflnr1tt!s un 1n~l1t11c1oru•s do cr~11rtn u utrns ,.ntidndos 
tinnnc1crffs nuto11.rndas por In co1111o¡1r)11 ru11:1011nl dHI SAR. pnr;t su nhono un Ja 
subcuontn dol seguro <fu rotuo do /¡1~ cuctl!ns 1nd1vu1unros ntunrtns n non1bro do 
cada uno do los trnbnjnrfor1~">. 

- En cnso do torrrunnr:•ón dt~ la ll!l;1c11'Jn l;1hor.,1. 1•1 patrón dr-herá cntff!O·-., n In 
inslituc•ón do cród110 o nn11dad fr(lfirnt1v.-. rr•!ipor.flvn In cuotn cortn"ipond1cnto al 
bin1ostro du quo se lfo"Jtf.'. o r.11 :-;u c:,,:;u In p1utn proporc:tonoll do dicha cuotn en In 
fochn 011 qun dohn nfr•ct11ar el P•,!1º rtH luo; cuoto~¡ corrC?sponlJuHlh!s 11 drcho 
b•nH?stru. 

111.· Bas~ Tasa y Cálculo del SAR e ln,onavit,. y Fecha de Pago 

aJ Base,. tasa y c.ilculo 

Las aportaciones que rcalizn el pntrón por concepto de SAR e lnfonovit 
en los instituciones financieras cor110 previsión social dependerá en base al 
salario y prestaciones que por política conceda la empresa y la ontigücdod de 
cado trabajador. 

Para cjomplHicar fo mencionado en cf párrafo anterior se darán 2 casos 
prácticos. 



1 CASO 1. con mlnlmoa de ley 

- 15 dlns de nntunoldo 
- 25% de rubna vncncionnl 
- 6 dlns do vncociones 1 por ol primer nilo , 
- Suoldo nllnimo. nroo gnogrlll1r.n - A· $ 17 .97 • In tlt• A/lfll rfr 1995 • 

Factor dft intogrnc•ón d~I snlnrto 

6 )( .25 - 1.5 + 15 '"' 16.5 I 350 f1lno¡ ,_ o.ir,:> • 

- Aportnción dol 3r.r. BirlHlSfto f rnnyo · 1un10 1 dn 1 !J!J<; 

•-'•lo dl.,.lo 
factor di. lntegrnclón 

... arlo diario ln1egr11do 
di•• del tHmeslr• 

base 
2% 

apor1•clón S.A.R. 

base 
5% 

aport•clon lnlon11vi1 

17.97 
1 0452 

18.78 
61 

"" 1.145.58 
.02 

22.91 

1.145.58 
.os 

57.28 

Aportación SAR e lntonavit 

SAR 
lnfonnvit 

Tot_, 

22.91 
57.28 

79.79 

t 0452 



f CASO 2. mejor•• prestaciones 

- 30 dios do nguinnldo 
- 40% prin1n vncociunnl 
- 1 O días dn vncnc1onos 
- sueldo 18 snlnttos rnln1mos nron geoorñl•cn - A - $ 323.46 

Factor do intogrncrón del salnr10 

30 +- 4 ..,.. 34 I 365 - .0931 .,... 1.0931 

- Aportnc1ón del 3or. Bunosrro I n111vu ''""º > lfo 1 995 

aalario diario 
factor de Integración 

aaJarlo diario Integrado 
dlas del blmeatre 

baso 
2~~. 

aportación S.A.R. 

buso 
5% 

aportaclon lntonavlt 

Aportoción SAR o lnlonavit 

SAR 
lnlonavit 

431.35 
548.08 

Total 979.43 

323AG 
1.0931 

353.57 
01 

- 21.567.77 
.02 

431.35 

10.961.70 • t<>P*' 10~.t,a,~~._.,,,,.,,,..~ 17.S7Jt 10 

.05 

548.0B 



- Fochos v Lugnr do Pago 

Las oportnciones por ol pago de fos birncstrc so hnrán a nuís tnrdor fos 
días 17 del n1cs posterior ni hirnestro que corrc!.ponda, en In institución del 
sistema financiero con que hall;, efoctundo el contr<lto de nhorro. 

1 .... Bfm EtHHO 

2o. Bim Millt.to 

3er. Birn. Mayo 
4o. Blm. Julio 
So. Bím. Sepfiend"e 
60. Bim. Novi•rnb1., 

- 2% Sobre Nón1inn 

F .. br .. 1n 
Ah11I 
JutJio 
Agosto 

Octubr .. 
Oicie11'1llf" 

17 '"'"'"•' t 7 r.1,...,., 
17 Jur11c1 

t 7 s""''"n1r,, .. 
17 "'''"'~'tlfllf!' 
t 7 f"1,.••n e/.,./ sigU1•nt,. •flo 

Las personas Físicas y lns l\.·1oralcs estcin ob/lgadns al pago do fas 
contribuciones y aprovcchnmicntos cstablcc:1dos cri l<J Ley de Hacienda del 
D.F., conforrnc il lns di5posrc1oncs provrst;is r"!n D!Ota. en las lcy<!5 rcspnr:t1vas 
ven su defecto. por lns del CFF. 

A las autoridades f1scalos del D.F. cotllJH~ten Jns facultades de 
recaudación, con1probación, detcrn11nnción, ndn1i111stración y cobro de los 
impuostos. contribuciones de rnejorns, derechos y aprovechamientos 
establecidos en cst;1 ley y de Jos dnn1á!"i inqr1!~0!; del propio dnpartilfllP.11to. n5i 
como Ja ir11pos1c1ón de sanciones :ld1111r11~uar1vn~•. In forrnufación clr.! Jn5 
doclaratoria5 de perjuicio. querellas o denuncias en rr1atcr1a dr: delitos fiscales, 
la resofución de Jos recursos éldn1ini~trnrrvo~ y r., u:prescnt;icrón del intcrós 
fiscal en juicio. en los términos de los drsnuesto en l;i ley org:.in1cn del D.F. 

Se encuentran obligadas al pago del in1puesto sobre nóminas las 
personas Ffsicils v Morales que, en el D.F .. realicen erogaciones en dinero o 
en ospocic por concepto de remuneración al trabnjo pcrsonnl subordinado. 
indopcndicntomentc do Ja designación que se les otoq¡ue. 

Para los efectos de este irnpuesto. se considerarán erogaciones 
destinadas a rcnumcrar el trabajo personar subordinado. los salarios v dcrnás 
prestaciones que se deriven de fa designación que se les otorgue. 



El in1pucsto sobro nórninns se dotcrrninnrá, nplicondo la toso- del 2% 
sobro el monlo total do las crognciones rcali7adns por concepto do 
remunorncionos al trabajo personal subordinndo. 

El in1puesto sobro nón1inas so dctcrrninaró en el 1non1cnto en que so 
realicen las orogncioncs y se pngnrá rnnr1innte dcclnrnción, que deberá 
presentarse dentro do los prirnoros 15 dfns del n1os siguicnto. 

los contribuyentes llcvilr<in un rcgr5tro ncordc con !";U5 sisternns de 
contnbilidad. en el que con~1gnar<'in tnnto el n1011to de las erogaciones 
realizadas para ronurncr.:tr el traba10 personal subordinado en el D.F .. como los 
conceptos por lo cuales ofccruaron tnlcs crogncioncs. 

• Ejomplo 

Suttldos r1 .. 1 n1es 10.850 00 
Tlttrnpos E•tras 680.00 
Cort1pen••cio11fts 1.080.00 

12.610.00 
Tas• 0.02 

Impone del 2% slnómina 252.20 



(_"apitulo \' 

1'1.ANTl·:,\i\l IENTO 

El caso práctico que se presenta es en rolac1ón a un estudio organizacional 
de la Cia. Napias. S.A la cual sufre de un descontrol de costos. por lo 
consiguiente sugerimos la aphcac1ón de un sistema controlador do Mano de 
Obra. Materia Prima y Ga~tos Indirectos ( Conlrol de Costos ) nsi como también 
de sus mermas naturales, y un control del Almacén 

Esto no quiere decir que el siguiente sistema sea el más adecu0;do. pero 
dadas las necesidades que atraviesa el Pais es de 1rnpenosa necesidad el control 
de las fugas, para el me1or aprovecharn1ento de sus recursos rnrn1rn1zando así 
costos de producción que a la postre llegar;ln a 1nflwr en la torna de decisiones 
para una mejC'lr planifrcac1ón productiva y del crecirn1ento de la empresa . .nsi corno 
de todo el personal que la integra 1nd1v1dualnientp hnt,lando 

Para la real1.;:ac1ón del s1gu1ente caso próctico. es ncccsi'.lrio tener 
identificados los términos de los costos de riroduc-c1on d;ido <1UP cad<i uno de 
elfos forma parte del proced11n1ento productivo teniendo así como prirner lórm1no 

El Costo· Es la suma de esfuer;:os y recursos que sn t1on 1nvcrt1do p.:ira producir 
algo. 

El costo económicamente hablando. representa. en tórrn1nos generales. toda la 
inversión necesaria para producir y vender un articulo. ahora bien. este costo se 
puede dividir en 

Costo Total 

{

Costo do Producción 
Costo do Distribución 
Costo Administrativo 
Costo Financiero 
Otros Costos 

Costo de Producción 

Representa todas las operaciones realizadas desde la adquisición del 
material. hasta su transformación en artículos de consumo o de servicios. 
integrado por tres elementos o factores 



a) Material Es el elemento que se convierte en un articulo de consumo o de 
servicio El material. cuando so le puede identificar por su monto y/o langibilidad 
en un articula elaborado; so le conoco como material directo 

b) Sueldos y Salarios Es el esfuerzo humano necesario para la transformación 
del material. Cuando el costo de la "Obrn de Mano" se puede precisar, en cuanto 
a su monto. en In unidad producida es mano de obra directa 

e) Gastos Indirectos do Producción Son los elcrnontos necesarios. accesorios 
para la transformación del material. corno son el lugar donde se traba1a. el 
equipo. las herramientas. la luz y fuerza. cornbust1bles y lubricantes, etc 

Costo de Distribución 

Esta integrado por las oporac1oncs comprendidas desde que el articulo do 
consumo o do uso se a terminado, como almacenado, controlado. hasta ponerlo 
en manos del consumidor. el nombre de la cuenta con que se controla este costo 
es gastos de venta 

Costo de Administración 

Comprende. por exclusión todos las demiis partidas normales propias no 
localizadas en los costos de producción. d1stnbuc1ón y f1nanc1ac1ón o dicha de 
otra mn.ncra, está formado por las opern.c1ones desde, la entrega del bien o del 
servicio en manos del cliente. tinsta que se reciba en la ca1a o se deposite en el 
banco, el importe a precio de venta del bien respectivo 

Costo Financiero 

Esta integrado normalmente por los gastos para allegarse fondos, como 
son: intereses, descuento de documentos. com1s1ones. gastos de cobranza, 
castigo por cuentas incobrables, etc 

Otros Costos 

Comprende todas aquellas partidas no propias ni indispensables para el 
desarrollo de las actividades de la empresa. las cuales no son consuetudinarias, 
ni normales y por lo tanto difíciles de prcveerse, ya que no se sabe cuáles serán y 
cuándo acontecerán, pero una vez sucedidas s1 forman parte total del costo de la 
entidad. Ejemplo : Huelga. incendio, temblor, etc 

Los fines que persigue la Contabilidad de Costos se puede resumir en : el 
control de las operaciones y de los gastos, información amplia y oportuna, y el fin 
primordial que es la determinación correcta del costo unitario. 



Nlplos, S.A. do C.V. 

Planeación del Control de Costos 

1) ldentiricación de Departamentos y Puestos 

1.- Administrativo 

- Gerente General 
Carlos Mondragón Aburto 

- Gerente Compras 
Carlos Mondragón Espirio 

- Gerente Ventas 
Rafael Mondragón Esp1r10 

- Secretaria 
Patricia Mondragón Espir10 

- Chofer 
Trinidad Rodriguez 

2.- Producción 

- Gerente Producción 

- Cortadora 
- Fresadora 

3.-Almacén 

Organigrama 

G.G. 

Vlas. Compras 

Almacenes 

Finanzas 

Contabilidad 
Presupuestos 



Diagrama do Flujo do Pruduccfón 

a) Compra de Materia Prima 
b) Cor1adora 
e) Enroscado 
d) Fresadora/Lubricación 
e) Almacén Producto Terminado 
r) Venta de Producto Terminado y desperdrcio 
g) Almacén - desperd1c10 



Descripción del Proceso 

A) En la Cía N1ples, S A la fabricación de los niples os realizada en 3 procesos: 
Corte (A) • Enroscada (8) I Lubricación (C) 

Proceso (A) 

1.- Matenal Directo Ulllirarfo 
2.- Labor Directo Ut1lr.rado 
3.- Gastos Indirectos Habidos 
4 .• PrOduCCión rporeosada para su 

correcdOn df:'I prOCf"~o -9-

Proceso (8) 

1 - PrOducclOn teorrnmada por el 
proceso _A .. 

2 - Elementos del costo 1ncur11do 
3.- PrOducto rc-gre<>ado para su 

correcc10n. del proc<'so ·e· 

Proceso (C) 

1.- PrOduc-:::iOn terrninadn por el 
proceso -e-

2.- Elementos del costo incurrido 
3.- Producto regresado para su 

conección. del armacen de 
artlculos terminados 

Guia Contab1l1zadora 

a) Almacén de Materia Prima 

Se carga: 

1.- Del impof1e de las adquisiciones 
de maleriales 

2.- De los gastos de compra que 
originen las ndqui~ciorms 

3.- Del valor do las devoluciones de 
materiales, hechas por los 
departamentos productivos 

4.- De las reposiciones de rncrcancias 
por devoluciones hechas a los 
proveedores. 

1 • rro<fur!ri fpflfl!lla·fO por t'">!1• proc•~SO 

2 - l'.11.tlt•flal rP~Jre..-.ad'o al nlrnact>n 
c0rrcr-or1cJ1rn!t• 

3 - ProductO"i no 11•rrn1nar10"> por""~·'"' proceso 
l'll t'l J•roo<fo 

1 - Prod'll'-.::c1ón trrrr11nada por r~lc.• pror-f_•.-,o 
y Pnv1.1d'a al rrnr-1•so -e-

2 • Produr.los u.•n1r.-irlos ;¡! pror:t• ... o -A- para 
su coirecc1ón 

3 - Prtxluc:to~ no lerrn1nado~ por l'~.1<· ~rorrso 

1 - Pr0ducc1on lcrnunadil por r5lp p1nc:r<>o 
y cnv1rida al ;ihn,-¡cl-n dP ar1iClllO"i 
tern1111,,do<> 

2 - Prr.KJuclo5 n~n,.~•Htos ;1! pror:1?~.'l ·s- p.-¡ra 
su coi recc1ó11 

3 • Produr:los no t1•r111n1ado'> por r!>le proce!;O 

Se abona 

1 - Del importe de las entregas de mal cri,"Jles 
a Jos departamenlos productivos o de 

2 - Oc l:t!> d1?vnluc1n11t?S dP ni."lfPfltllf?'.'O :t los 
provet•dores 

3 - De los ajustes por pérdidas o merma-; 
debtdnmcntc autorizadas 

4 • Por la venia de mntcnales 



Su saldo seré deudor. e indicarñ el rnonlo de los invenlnrtos de los materiales. 

B) Producción en Proceso 

Se carga: 

1.- Del lmpor1r. del invcntnrio inir:1al dr 
productos en proceso 

2.- Del Importe de las cntregns dP 
rnalenales rec1b1dos para su 
transformación 

3 - Del valor de la labor directa 
4 - Del importe de los gnstos 1nd1rcctos 
5.- De las devoluciones qur haga el 

niltnacen dt" ar1iculos lermmado~ por 
producción sujeta a corrccc16n 

Se nbona 

1 - OC'I vnlor de la producción 1ern1111ada 
2 - Ot•I 1n1porte de los rnatcr 1nles devueltos 

al alrnact'.-n 
3 - Del importe dcl mventnno linaJ ele 

de producción P.n proceso ( esto último 
110 St(Hllple ) • 

* Nota Referencln a CL·enla lrans11011a conttol.'.111a de las operac1onrs productivas, que queda 
saldada, sólo por presenlac16n en el Informe d1• Pos1c1ón Fin;¡nc1era ( Balance ). pues se esté 
enviando su saldo a una cuf~nta que podría denorninarse lnv('ntano Productos Proceso 

Saldo deudor. representara el valor de la producción en proceso. formando par1e dicho saldo de 
las inversiones n corto plnro ( • 1 ar'\o ) f"ll f>I H'nglOn de .. 1nvrnl<Hto~ '" 

Almacén de Productos Terminados 

Se carga 

1 .•Del valor de la producción rec1b1da 
de los departamentos rc~f"'-•cllvos 

2 - Del importe de las devohH :•;11es do 
los clientes, al costo 

3.- Del Importe de In compra de 
articulas termlrmdos 

~e Abona 

1 - Del costo de producción de 
los ar1iculos vendidos. 

2 · Oc las deducciones de 
productos terminados. 

3 - Los articulas 1erm1nados. 
pórd1das y rncrrnas 

Saldo deudor. representa el importe de fq existencia de los articulas terminados. al costo. 



Caso pr6ctlco 

La Cia Niptes, S A de C V es una emprosa de pequcna a mediana 
capacidad la cual fue constituida por un grupo Familiar comprendido do 6 
personas. de las cuales 2 de ellas están en ol área administrativa y 4 en el área 
de producción, quo con el paso del llcmpo do un pequeño taller de tornos ha 
crecido, y por cons1gu1ente ol número de su personal '1Urnentó ni dn 16 personas. 
comprendidas 6 en el arca admrrnstrat1va y 10 en el <lrca de producción. todos 
ellos dedicados a la Fabricación de Ntples 

En el área adm1nistrat1va por las ncccsid.-ides del crec1m1cnto se 
empezaron él desarrollar las d1s.t1nt~s <:JrC.;]S como los son conipras. ventas y 
producción. del área contable so vieron en la necesidad de sol1c1tar los serv1c1os 
de un despacho conlablo 

Dada la falta de un me1or control que refleJ¡] la Cia. en sus distintas arcas. 
aunadas a las de producción que en este caso es llamada costo total, pondremos 
de man1f1csto en forma cuant1tat1va y no tcór1~a. los rcsullados que se podrian 
obtener tomando el control de estos costos 

Caso Práctico 
La Cia N1ples. S A de C V. empieza sus operaciones para el mes de 

marzo. mostrando sus Estados F1nanc1cros las cifras s1gu1entcs 

__ ,,., 
...__... 
Equipo dti Tr9n'5POrt• 
Moblllario y Eq ore 
Equipo O. COmputo 
OwpreciM;>On Ae1Nn 
Aett.rof"t,.:iU...to 

SUMA ACTIVO 

3.31:1 
111.'!>119 
139581 
91.:x>e 

34!>.719 

5.405 
•.300 

o 

2'53.074 
!>G.362 
t0,712 

3.011 
( 110,874' 
215.~0!:. 

s 570.7'19 

NIPLES, S.A. OC C V 
E .,f.aodo ~ P01-.coón r 1n .. ..,c::,...•,1 

•I :'Set. f.-bf ... o<;i.- 10:.'~ 

t'ocu~nto"' POI P•g-11• 
Ae;r......:kw-D•·...--.os 
1....,~I~ Por P~.aor 
1 V A pcw P•i;:¡•r 
f"'ro,.. 1 !i R y P T U 

C•pd•I soe .. 1 
fl...urt•do Et'l!"f"C: Ant•r 
H-.un~ d<'I Epweoc.to 

SUMA PA!>IVO Y CAPITAL 

:-4'..A:.'·U 
73 :"'Je 
:""3948 
66063 

'º"°" :-0 144 

159.~H4 
{ 149 :161 ) 

15.703 

'6.500 

s 570.718 



Niples. S.A. de C.V. 
-Costo de Productos y Coslo do Producción do lo Vendido 

ni 28 do Febrero do 1996 

Inventario lniclnl do Productos en Proceso 

Materiales Utilizados en r.I Pcrlocto 

lnvcntano Inicial de Material Duccto 23.913 
( +) 

Con1prns 45.97B 

Mnrrnal D1s.pomblr 69.891 
(·} 

Inventario Final Material Directo S.405 

( + ) Costo del trabn10 Directo · 

64,486 

Sueldos y Salnr1os 12.516 

Costo Otrccto 
( • ) Gastos lndircC1os de Fábrica 

Cos.to Incurrido 

Costo Total de Producción 

( + ) Inventario Inicial do Productos en P1occso 

( • ) Inventario Final de Productos en Proceso 

77,002 
30.196 

Costo de Pr0ducc16n de Art Terminados 

( + ) lnvenlorio Inicial de Ar1iculos Terminados 

(.) Inventario Final de Ar1iculso Terminados 

Costo de ProduCción de lo Vendido $ 

12.785 

107.199 

119,984 

o 

4.309 

115.675 

o 

o 

115,675 



Nlples S.A. de C.V. 
Estado do Resultados del 10. de Febrero al 28 de Febrero de 1996 

Ventas Netas 

(-) 
Costo de Producción de ro Vendido 

Ulllidad Bruta 

( - ) 
Costo de Operación 

Gastos do Venta 
Gastos de Admón 

25,324 
36,562 

( +) 
otros PrOductos 

Ut1l1dad de Opernc1ón 

Ut1hdad Antes hnp 
Provisión l .SR 
Provisión P.T.U. 

Utilidad del periodo 

2t3,251 

t 15 675 

97.576 

61.884 

35.690 

157 

35,847 
15,566 
4.578 

s 15,703 



Niples, S.A. de C.V. 
Balanza do Gastos Acumulados ni 28 de Febrero do 1996 

O.atoa de Admtn~lrac:oOn ratwocac:IOo 

~SIN~ :."6~ 10 :""....OJ..4 
Con"bu&!~ y LUbrocant- 1 ~.!Kl 00 r.oooo 
Cuotas *l M SS , Q..15 :'O 3!.i200 ""º"" Vanoa .C::."O 78 .c;."O 78 MOO 
Multas y Rec;Argo. 1.l":l1 '" 1 !>OC 00 
f"wt-yAcarreooa 1 0'.1l" 1-;: 

-~~ f} ~7!>00 

T-~ 9""-"it>!. 
c .. .. ,~ :'"59 {,i) ;'"':.9 tlO :'!;')!.O 
l~ y De<e-c:'"'°' ' ~300 ' :;'!.3 00 ...... yC~-eoón ' 7&4 2 .. ' 78 .. ;> .. ' 7&4;"G .. ~ .. 1C~ 00 
Pa-,.... Ca-.etaa y E:al 212 78 :'1:' 78 
Agua E'-ctropura ;>8 00 2AOO 
Farrnac .. 73 '.)() 
R.ntaAuto 2 1!.000 
S......ados y Sala•IOS l.C:."'5":.:-0 TJ.<jr,'"1(",0 T;> 5!6 B0 
Bol.aa y Coalalrs , 0:71 00 
Vogdancaa ~.000 =-~ro 
Herram-.t- 4 392 72 
Tlaopelef .. 32J23 - ... ~ 371 "~ 
f"-ret_, .. "45;'161'3 
Seguto Auto 2.1'4.8 70 
e;.. -82 
,...,.., __ Mowa!DI".,.. 554158 
C~9...-.e.r .. -. {;11 45 
e>.pr.-cw.c.on 77937 3 537 50 

3G.5.e1 44 ~.3:'208 X>.ll"803 



la Cia. Niples S.A. comienza con sus Saldos Iniciales al Mes de Marzo 

l.· lnventarto de Materia Prtrna ( Caldo lmcml) 
Tubo Negro C40 
858 mts t 12 rtulgad.1"> o 30 

11.· lnventnrio de Producr1ón rn Proceso { S;ildo!> hur1;-tlt••. ) 

Mal. Directo 
Labor Duecta 
Gtos lnd Fnb 

2t81t5905%= 12873 
218 X 59 05 "'.ó= 128 73 
21Bx5905% = 12873 

128 73 
Tubo de 1/2 pulqad;i 

111 Inventarío de Producto Proceso ( SalcJo lmcmr ) 

(Proceso 2) 

969 
546 

1 295 

;' 812 

s 5.405 40 

ltnpor1r. 

124 74 
70 54 

166 72 

s 352 00 

No Pu:ozas 4.372 ill 32 10 '% de avance 

Orden no. 11 

Matenal Oirt'.!cto4,372 x 32 10 % :e: 

Labor Directa 4.372 x 32 10 % = 
GIOS lnd Fnb 4,372 X 32 10 o/,,= 

Operaciones de Marzo 

1.403 62 
1.403 62 
1 403 62 

2.725"10 

Co-:..to 

969 
548 

1 295 

2e12 

Importe 

1.360 10 
·759 16 

1.817 66 

s 3.946 90 

Durante el mes, el departamento de costos. opera los siguientes 
movimientos en relación con las cuentas de casios respectivas 

Anexo 1 

1.- Se reciben en el almacén de materiales, con un costo de $ 13.197.50 
pagándose con cheque No 722 el 50% y el resto a crédito. 

Tubo Negro C40 



( 10 de Marzo) 

459 mts. 112 Pulgada a $ 6 30 2.891.70 

( 20 do Marzo ) 

988 mis 112 Pulgada a $ G 35 6.273 80 

( 28 de Marzo ) 

630 rnts. 112 Pulgada a $ 6 40 4.032 00 

$ 13.197 50 

Nota : El precio es variado dado QIJf! ll:'nernos de 2 n 3 proveedores. 

lmpo•1c IVA Total 

Fncturn 1 2,691 70 433 76 3.325 46 
2 6.273 80 941 07 7.214 87 
3 4,032 ºº 604 80 4,636 80 

s 13, 197.50 • 1,979 63 s 15.177 13 

2.- Se tienen gastos por atención a clientes de $ 1,200.00 ( SOºA. Gastos de 
Ventas ) y ( 50°.,{, Gastos de Adm1rnstrac1ón ) 

3.- De acuerdo a su mov1rn1ento con et •• auxiliar de entradas y salidas del 
almacón de materiales directos " fue el siguiente 

1/2 pulgada C40 

Anexo 2 

Re< u..-. E•pP<.M!' 
ro< ...... Entr~w. Saloc:Us C•1't@'nc.i.1 Adqu•-..clOn O.be 

Saldo lnocial 
85"00 • 30 • 30 5.405.4Q 

10 mar .... 45900 1.31700 6 30 030 2 891 70 8.297 10 .... 858 15 o 30 2.690 76 5,406 34 
:20- 00000 1.~15 • 33 G,273 60 '1,680 , .. """., 8~7 12 o 33 6.;>""....e 16 s ... 23 38 ,._, .... 03000 1."'87 12 4.03:;> 00 9.45538 .... 679!.9 8!'>81J 3,9'".J789 5.45749 

1J.197 !>() 13.14!.> 41 

NOTA . E.1 ~o de valu.c:IOfi de...., -lid.al• deC ...im.ce-n qum uhkr• la c ... N~. S A de C V .. dlo> Ca.Jo Pu: .. nedo. 
Pre<::IO Pron"ledoo C~• .n 0...."2>t 9'I valor final d9 18 e.ni~~ entre la suma de~ ha~• 



Anexo 3 

La distribución del material en los Procesos do Producción fue 

Orden No. 

Piezas 

4,590 
6,934 
8,301 

11 
11 
12 
12 
12 
13 
13 

No. Ord<>n 

11 
12 
13 

mis ulili.t.ado Costo Proceso 1 Procr.so 2 

223 85 6 30 1 410 213 
235 00 6 30 
353 02 6 33 2 234 62 
330 86 6 33 2'.094 34 
304 55 6 33 
354 14 6 35 2 .439 29 
245 45 6 35 1 556 60 

4,67391 s 003 ;;o 

=$13.145'11 

Concentración de los Materiales Ut1h.1'ados en la P1oducc1ón 

Malenal Unidad rJ1ed1da Prrcio Un1!:-tr10 

458 65 nits 6 30 
988 43 mis 6 33 
629 59 mis 6 35 

2,076 67 s 

Proceso 3 

1 480 50 

1,927 80 

3 408 30 

Total 

2.890 76 
6.256 76 
3.997 89 

13,145 41 

4.- El tolal de la nómina del mes de marzo se distribuye de la siguiente manera 
anexo 4 

Gastos Fabricación 
Gastos AdmOn y Vtns 
Labor Directa 

Nómina de au:iollarcs 
Nómina Admm1slrat1va 
Nórn1na de Producción 

3,333 20 
14,112 40 
6,341 44 

$ 23.787 04 

5.- La depreciación del mes es como sigue ( anexo 5 ) 

Maquinaria 

Equipo de Transporte 
Mobilíafia y Eq. Oficina 
Equipo de COmpulo 

2.108.45 

989 86 
69 26 
62.73 

s 3,250.30 

Gaslos de Fabricación 

Gastos df! Admón y Vtas 
60% y 40% 

6.- Los Gastos de Operación son como sigue : 

Niples, S.A. de C.V. 



Anexo6 
Total 

2% 5/nOmina 66 66 
Comb. y Lub 90 00 
1.M.S S 340 20 
Vanos 73 50 
Multas y RcC41rgos 

Honora nos 
Teléfono 
Luz 
Lic. y Derechos 
Mtlo. y Cons 220 15 
Papelena 65 ºº 
Pasajes 
Agua 30 00 
Renta Auto 
Fletes 6.258 40 
Bolsas 402 30 
Vig1lanc1a 
Hcrrom 1.176 30 
Tia palería 150 00 
Mens.ajena 
Ferretería sao oo 
Seguros 
Gas 30 00 
lnlerescs 
Comisiones Bancn rías 
Dcprecioción 2.108.45 
SAR 130 81 
lnlonavd 327 06 
Sueldos lnd. 3.333 20 

s 15.382.03 

Gastos dn Mnr7o 1996 

"'Gastos de Fabricación .. 

22 22 
32 29 

125 80 
15 00 

110 20 
20 00 

10 00 

2.340 10 
100 00 

100 00 
50 00 

250 00 

10 ºº 
700 00 

48 40 
121 03 

1,612 00 

s 5.687.04 

2 

22 22 
57 71 

110 40 
29 25 

75 20 
20 00 

10 00 

2.020 45 
150 25 

576 30 
50 00 

89 90 

10 00 

700 00 
42 46 

106.05 
806 00 

s 4.876.19 

3 

22.22 

104 00 
29 25 

34 75 
25 00 

1000 

1,897.85 
152 05 

500 00 
50 00 

240 10 

10 ºº 
708 45 

39 95 
99 98 

915.20 

s 4.838.80 



Anexo 7 

.. Gastos de Administración y Ventas " 

Correos. Teléfonos y Telégrafos 
Depreciación 
Oiver50s 
Fleles y Acarreos 
Gastos de Viajo 
Luz y Fuerza 
PapeJeria 

$ 

Administrnción 

120 ºº 
1.950 00 

50 ºº so 00 
78 00 
47 00 

75 ºº 
2,370 ºº $ 

Venta 

501 ºº 
1.300 00 

34.00 
15 00 
87.00 
21 00 
o 00 

1,528.00 



t.12350 
00003 

31457 

74900 

67565 

7335 

310.tO 

:J<>OO 

271.tO 

48370 

3307• 

t5294 

(0 331 

(·)SUB 

(032> 

(·)SUD 

<->es 

Carlos Mondrugón (7) 

1391ts 

(040) 

.... 
.. 1 52 

Rafael Mondragon 

06 53 ... 30 

(O~) 

1:.'000 """"' ';'76:" 

n>o 
13 93 

~ 

Pa11icia Mondrngon; Pló'lc1do Crespo 

(010) 

(·)SUB 

e-> es 

(O t7) 

(•)SUB 

<->es 

1 19 

;/711 

';'6 30 

::>t 61 

"::!.77:" 

10!>0) 

~-f•lfOO" 

05" 

13 55 

Jase Mondragon 

30 31 1519 

"600 (0'50) IJ 00 

5631 "::!.619 

1297 

26 19 .,,. 26 19 

2310 2" 10 

~-frll;Jr 

X 

X 

'2 00 (t. 73) 

os.e 5gg.g 

51 11 

(1. 73) 

3242 

200 {1-73) 

200 

º"" t522 

7"2 ... 

(1. 73) 

t522 
1297 



"""'° 33079 

51350 

3307• 

22900 

Trinidad Rodrfaucr 

C017) (0!'.0) 

(-)SUD 

16C8 )( 

1tlf'..8 X 

e-• es 1615.ft 

Luis Olloa 

(0 17) ,, 00 (Q~;¡ 

81 37 

(-)SUD 1659 

e-> es 

(0 10} 

(-)SUB 

(-) C!'.> 

.. 7. .... 
~ 

30 72 X 

30 72 

Mnximino Silva. Ramiro Rayrnundo 

056 
(Q!",C¡ 

5 !:.5 

200 (1-73) 

054 ºº' 787 

200 (1-73) 

05-0 
UJ59 

1'55D 
, ... 13 

2'00 ( 1 - 73) 

0.~1 

5"'5 

Pedro Pérez: Angel ; Carlos Gonzálcz 

(0 10) 

(·)SUB 

16 33 

e-> es ,. .. 
~-'·~ 

10!;5 

1055 X 

1055 X 

10 55 

~00 (1-73) 

0"4 
5 70 

5 70 

485 



Gcrnrdo Aynla 
22&"" 

31100 1 19 º'""' 
''"'"" {010) 1006 (050) ... 

:>o 17 1005 

(-)SUD . ., 
1005 200 ". 73) 

15 !>-1 1005 0'4 ..... 
e-> es 1005 •"2 
~ •l•...ot 

Jnv1cr Mnrm, Jaunc, Ja cm ID 
201 00 

"""" o"" 
"'""' (0 10) 16;>5 (0'50) 6 13 

17 ... 609 

(- JSUR H>O .... 200 (' - 73) ,, .... .... 05-< . .... 
<-J es ~tt7 ... •OO 
~ ª'""°" 
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Carta maestra do loa Uompos por pieza. en los 3 procoaos do producción 

Ofck"n t 1 

ProeoPM>3 

Ptoc.-r.o 2 

Ofden 12 

Proc:..o3 

()fden t3 

Ptoc:not 

Proceso 2 

75 Piezas en 1 Hora 
• '5 

30 rnon • 30 
t5rnoo .. tS. 

.. ~t75 
• !.ol 75" 

- ~175 

~'.\9 •I fl~ ... d. av•nce 
• 4!.8 t~ P~za11o 
t 86 •I 70~ ~ •v•nce 
• t30::."0J>oe,;r-

Por pieza 
• 003 

- 007 
- 003 

5.6"&0 Prod 2 &01 •I 70-.. de •v•nc• 
• 1 .8G2 70 Poezaa 
5.6-40 ar as-.. de mvanc::e 



Orden 11 Proce~ PrOC••O Proce•o . 2 . 
4 37200 21800 

4.J7200 
- Seldo FrtM Pt'Od Proc 000 
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7.- Se realiza la cobranza del mes por fichas de depósilo por un importe de $ 
64,310. 

8.- Se vendo la orden No 11 do 4,590 pzas. y la No 12 de 5,818 pzas. a $ 
53,727.00 más l.V A $ 8.059 00 do contado 

Con un costo de ( 10,408 pzas a 2 6215) = S 27,284 57 
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respectivos procesos 
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13.- Se traspaso el IVA Acreditable del periodo por S 4.089.63 

___ .. ___ _ 

'433.68 



_,_ 
Alm.-c9'f'I d9 M.lot .... ia P11m.a 
IVA Acr.Oit•tit. 

rr~••O•nc~ 
- X -

S. reoi•tr•n t..• e°""""•• de toM. dia• ,o.::-o :-e e 
mat?D. ~~!lo(),. con c.~ y 50""' 
c16dll:o -...gun .,...o t'o 1 

Gas.ta. de Ad~racoón 
At~ióo • Ct...m­

G••los d• \.'.nl;ii 

"'~"°" • ci..,nt•• 
IVA. Act.Oita~ 

"·~ 

S. r.-gtslran g.~hn PCJI' CC>f'OC•plo de at .. ncoón • 
cloenl- • f !.() .... c ... a.ta. A.dm.-....tracoóo y !.O""' 
Ga9.loll de Ve-nt• 1 p.g~ con c~ ~e-gun 
-~No 2 

-, _ 

rroch.JCc..:'W1 t>n rroc•.o 
Proc~1 
Proc.s.a 2 
Proc~~ 

S. reogtatra l.il d,.lnbucoOn cM lA mAllPl'Y pro~ 
-.egun .i aU11Jl .. 1 cM enl••~• y t..t"d•• d" 
aam..c~ S.-qun .,... .. o t'o 3 

Gastos de Venta 

·~­,.....,,,,,.,,.,. 
Gas.to. cW A~tr.eoón ·­,.....,,.__,. 
Labor 0...ecta 

~-o--Cr6dlllo .i ~IO poi' al*e_.. 
tmpuipMo. por Paga• 

IMSS 
ISPT 
7"" SIN6m.,,. 
e~~ 

s.r~les~..-gúrla,....-.oNo 4 
ean~• al m.. et-. m.rt'O 

-·-
Gaato. de Adrnorw&tt.:aón 

Oepr.c Equopo Trans,pcwta 
0.SX-=: Mob y Eq Oficina 
Oeptec Eq de Cómputo 

Gasto& de V9nta 

o 

13.19750 
l."1179GJ 

60000 

eoooo 
•eooo 

4.'573 91 
5.06321 
3.""°" :xJ 

7.05620 
,., 12 

7.05620 .,.., .. 
6.341 44 

...... ..... 
31 37 

15.177.'3 

1,30000 

13.1•542 

1.0C3 80 
1.20600 

""""" Ht.76284 



~9C Eq de lr•n•JXW'• 
o.pr.c, Mob y t.q Ole.na 
[>Ppr.c. Eq de COO>pu1o 
o.pt.c:Ae~ 

0.ptK Aeum Maq..,•natWI 
e>.pt.c: Aeum lran•s-1• 
o.pi.e; Ac\IT1 Mot> Eq Ole.na 
o.pee Aeum Cq Tr•n<1.por1• 

·&· 

Pfoc:ll!'SoOt 
C..rgo& lndtr~CK 

Proc:..-02 
Cargo.lrod"..c;toa 

rroc:..-o 3 
C•rgo9 lndor..eto.. 

G.'l!oa et. A~1aco0n 
Con-
Cuot•• y S~npr::--o-­Fwt~•yAc•u-
C.•l.,..d-.V .. ,. 
Luz yf...,.q• 
P•pe .... 18 

G.slos. de Vfl'f'C• 
Conll'01! 
Cuc:ll•• y Suwcupcoor­
ONttr~ 
f"letinyAcarr­
C..•IMdeV .. ,. 
Luz yfUPt"za 

IVA Acr..cliUoble 

Ser~~ k:rt. gas.t°'91 de ~.e>6n 
seooun -·o. Ho 6 y 7 

. 7. 

. .,,.,.,._ 
Vent•a 

IVA por Pagat 

Z:.-000 
71000 
1!:.000 =oo 
17ft 00 
~;?'OO 

30000 

""' 00 3000 
34000 
1:-000 
33;' 00 

=oo 

S.reg.str•lllv.ntadelaordenNo 11 y12 
'10.AOe. 2 7W5 J 

.g. 

-2 
P,~3 

Almaocen de Proc:tudo& en Proc.-.o 

... M 
.. e> 
31,., 

9"93<1 
&92& 
&2 73 

!>,6'!1704 

A878 19 

4.836 eo 
2.37000 

1.52800 

1.93000 

21,21003 

M,31000 

&4,31000 

81.78600 
53.72700 

8.0SQOO 

29.137 10 
29,137.10 

8.72868 
401 18 

7.12988 



S. f'egfMr• ef tr•apellO et-. loa -ldiooa lnoc.J.8io.. • -
~'-PU";.-

- 10-

Proc..u 1 
P1oc...a 2 
f'roc~:J 

l•bo:v Ou..c::t• 

S. "ti•~- I• p1oducc:oOn de Proc:-o 1 •I 
P100...02 

A11rnac:.-n d• f'rQduct09 .., Proc.-..o 
Proc:~:J 

f'IOCO!"S02 

S• Ir_,,__ l9 produce:'°" de-1 Proc:- 2 •• 
Proc..o3 

.12-

• t3-

-1•. 

Am...:en de Artlc:ulos Tet>~ 
Aln..c:.., de Product°' .-n Pror...., 

Proce--..o 3 

rvATr•~ 

IVA Aer..ct•bl9 

--·x· 

2.34688 
2.05800 
1.0JIJAG 

e.34144 

t.951 00 
10.73077 

12.611783 

10,443 73 
10,01020 

20.482.83 

29.137.tD 
....,n 

29.00305 

•.oeoc 
"4,08083 

7.58857 

7.588.57 



n .. 

... .. 

•Uun••••n•,. .. •~• u.•u• •;.::•~,::~·"ft•-• ¡••~·:~.~":.:~;:·uft 

T
_,., '"""" ::;~,:,~1=:~ ·-::;::::: W '"MO> ,.~noM 

••• • .... u 
on 41\-

'" '"'-'" ---....... 

.,..._, .. ·''T 

... ~ ..... º" 

>U .. ,>ilo 
1 •••••• u 

UJ"1Mol 

....... ¡·-··,.:;::~:·.· 

··:::1· .. ··· 

...... 
......... , ....... _ .. , ..... 

' 

"-··1 , ...... 
~·~ 

........... l"''"''"' 
·~;:::r .. 

;::::;;.~I 

·:::l"" 1111: . ...... 

--"'=ft~ft-· .. :::. .... " 
' ~~· .... . 

---------



,., 

(·) 

:"-1,.._~.\.drc·.v. 

l . .aad..>Jc RC""ihAJ.-..t.:11 •I 'I ~ !1.1.ur,.J.: 1'"''" 

C...,..n J.e r't•..hk:•-K'ft de' t.> ~n><l•.S.• 

l '111..S....ll"UIA 

,, .. ~ .... k,\..lr"""'"u" .... ' 
l)A•t•""J.-VC'ftlA 

111.lf,, 

·•.1196 ___ _o•"'º"'-''º;.;.' 



ACTIJ'tl 
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Conclusión 

El resultado del presente lrabajo, d16 a Ja empresa N1ples. S A de C V una forma 
diferente de trabajar. ya quo se definieron los departamentos y los ob¡et1vos de óstos. 
además de que se delega rosponsab1hdades en base al organigrama sugerido 

Se da la información que a nuestro 1urc10 es 1nd1spensabfe tanto para una buena 
administración como para el correcto registro contable de la act1v1dad f1nanc1era do la 
empresa en baso tanto a los pnnc1p1os contables como a los adm1mstrat1vos 

Se dieron las bases para los drforcntcs calcules de impuestos como el ISPT, 2~1' 
sobre Nómina. IMPAC. SAR, INFONAVIT. IMSS e ISR 

Y sobre todo se d1ó sugerencia en el arca de producción pnra llevar un mejor 
control de sus costos ya que en la empresa se estaba registrando un enorme gasto y no 
se sabia cuánto era el costo real de su producc1on y por consigwente las dec1s1ones que 
se tomaban eran sobre bases no confiables 

No queremos decir que el presente traba¡o sea el correcto y que es el modelo 
ideal de toda fa empresa para su buen func1onam1ento. ya que ésto dependerá del giro, 
las necesidades y los objetivos de cada una de ellas Con este trabaJO se sugiere el 
procedimiento que a nuestro juicio es el que necesita J;i Cía N1ples. S A de C V 
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ANZURES 
TRILLAS 

• LEY DE ISR 1995 

- LEY DEL IMSS 1995 

- LEY ORGANICA DEL OOF 1995 

- LEY FEDERAL DEL TRABA...10 1995 
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