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A DIOS 
POR ILUMINARME Y CUIDARME DURANTE EL TRAYECTO DE TODA MI VIDA 

A MI MADRE 
POR DARME LA VIDA. CUIDARME.DARME ALAS Y ENSEAARNE A VOLAR. Y 
SOBRE TODO POR EL AMOR. CARIAO. APOYO Y COMPRENSION QUE SIEMPRE 
ME HAS BRINDADO; ESTE TRABAJO ES UN PAOO MUY PEQUERO EN 
COMPARACION CON LO QUE EN REALIDAD TE MERECES. 

TE LO DEDICO ESPECIALMENTE CON TODO MI CARAZON. 

A MIMJ. LUPE Y ROIXlLFO 
MIS HERMANOS QUE AUNQUE ESTEN LEJOS. SIEMPRE NE HAN BRINDADO SU 

APOYO 

A LA LIC. MARISSA GUZMAN CEDE~O 
POR BRINDARME SUS CONOCIMIENTOS. APOYO Y PACIENCIA DURANTE LA 
ELABORACION DE ESTE TRABAJO. 



Quien se ama a s1 mismo 
respeta su propio ritmo. 
sabe que no puede lograr1o 
todo en un instante y 

sabe. como el agricultor. 
que para cosechar hay que 
cosechar. cuidar y esperar 

Julio Yunea K. 
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INI ROIJUCCIÓN 

f 1 lr.1h .. 1jo quP .1 rontinu.1ción ~· pn~nt.1 <'~ un.t !->Ínlt'"!>is d(_'I Sc~rvicio Soci.11. l.>.l~1d.1 t•n la 
sis1<.•n1.1ti.l'.1ci6n dt• J,1"" .1divid,1dt~ n•.1li.l'.1d.1~ dur.1nfl• C'stc JK...•ríoc:fo, donde ~ <'~t.1hlr"t'Pn 

conP~iones r._"lcion.1lt.~ dt• 11,s d.uns rmpírico'.'. obtrnid<~ .1 trav<-s dr l.1 invt-stig.1ción y s.t• 

intrrpn.·tan ("!--U> ... p.1r.1 l,1 inl'T.r.1c16n del infcHfllP fin.ti. 

rl n1odPln quf' ..,.e efigit"1 p.1r.1 rt·.11i.ro1r /,1 '.'oistPnMti.l'.1ci6n, fue t•I prnptu~to por rl 
C.C.l .A.T.S., y.1 c¡uP {·~Ir~· <'On'.'-ider-.1 t"I rn,'1<, .uh"C"u.tdo f>.lf"ol l.1 intC"~~r.1ri6n df' los d.lto~ 

ol>h...•nid<l!'>, ton1.111dt> corno h.1-...:• t'I t~flJt•n1.1 dt• /,1 111pn1on.1 in1p.utid,1 dur,1ntt• t•I módulo 

p.tr.-i L1 pn":'><•nt.1ci6n dPI lnlornl<' dt•I ~cn.ino Sfx i.11, por f,1 1 ir. 1 .1ur.1 ( >r1PG·• C:.1rrí.1, PO l.1 

f!,.cupl .. -i N.1cion.il dt• Jr.tb.1jo Sc,ci.11, el cu.ti .tlJ.arr .. t 4 .i~pt"l1nc;: 

1.· r.:>e~:ripd6n: Lsl.1 f.1~· inll"gr.t t•I prin1t•r c.1pítulo dP 1~tt-· tr,1b.1jo <'fl dond<' !.t" prP<.4..•rir.1 un 

p.1noram.J dP l.t lJnid.1d Mi•dic.1 dt> Nt'ln1logí.1 y rr,1~pl.1ntl" f<pn,11, l.t~ tunciom•<, 

de~··emp<•ñ.i.d.1~ por PI Pn~t.1dnr 1h·I St·f"'\.ú 1t1 Se>< i.11, PI progr.1m.1 r'1fuc ... 11ivn (•l,Ü><)r,1do y 

reali;,uJo por (~tP, l.1c, fundont~~ dPI <'quipo i11t1·rdi!.c1plino1rin Pn l.1 .1t1•ncjón dc•I enfrrn10 

npfr(>p.lt.t y por lJhirno ~· prt••,pnl.t l.1 t-.1ruc1tir.1 y dl fl\,•id.lCh•., de· l.1 A~>< i.1nón dP P.tcit'flh"'> 

Rcn.alL"'S "'NU<"'V•t Vid.1 .. A. C. 

2.· An .. "ili!'t.i~: r~t.1 t.tS(:" .... inrluyf_• Pn <·I ~·g11ndn c .. 1pitulo, (•n doncfp ~· in1t•rpret.1 l.1 

problem.'itk .. 1 que cnfrront.1n l.1~ per.-.on.1._ <¡tW p.uif"<.L•n insufic:i<"ncia rpn.11 n-ónic.1 y l.1 de !-.U"' 

íamili.urs; 1.1mbi(•n se._-. d<•·s.crilK! l.1 coordin.1< 16n dPI ! lo~pit4il Ju.hP; de-- f\.1l-xin> ron C1tr.1<, 

instituciones de salud, .1lx.;.c-... 1d.1.-. .11 trat.1miPntn de t•c.1...:1 <•nfr--rrnt~t.1d y por lJltirno "'<" pre!;.c•nl.1 

un panoramil del marco lrg.11 que rige <'n nut"~lrn p.tí", rn n1.11t•ri.1 de• rr.1!.pl.1nt1•<, de• 6.-g.tn<>!-. 

3.- Crític.t: f ~t.1 f,-ise S<.." induye l'n PI tt•rc..-.r c..1pít11lo, l'O cion<ie ~ re.ili.rd un.t !>íntrsis dd 

proceso del servicio s.cx::i.11 y se dn.1li/.1n l<n.. n.~ult.1do<. de mismo, m<"Cliante l.1 <'Valuación dd 

program.1 educ-..ativo. l .1 rvalu.1ci6n .1b..uc.1 /,1 eiC'ClJd6n ch•I prnr,r.1m.1 Pduc.1tivo, sus 

objctiv~, nw·t.1s y el ~g11in1if•nto de c.1.-...c>. 

4.- Propln'5t.1: fst .. 1 i.1!.<._• <~t.i índuida en el ru,1rto c.1pítulo, c-n dondt,_• 5.P pr<""<-•nt.J como 
propue5t.J d dcs.,rrollo de un progr.tm.1 d<" t~Juc.u:ión p.u.t l.i ~tlud, P·nmarr..ado dentro de la 
profesión del r rab.1jo Soci.11. 



ll presenlc inlormc ti<:>nc n •mo ohjt•livo d.u .1 <:onc>et.. .. r "'I ,, lrnport..1nci.1 de l.1 l duc:.u:i,'u1 

Social Dirigida a P .. 1cienh_~ Nefróp.tl.ts y il. su"> F.1milí.ue~ pn t•I Ho-,ptt.tl Ju.1rC"/ de M<-.x1t ... u 

(Expcri(."nci.1 drl Sc-r\:icio S<K:i.11) ... •·n t•I 1.:u.11, url.l dt · l.1-. r,uac:1t'"rÍ~tic..t~ princip.111"!> t~ J.t clr• 

ditundir lo!t conodnlicntn~ rc"(1ucrido:. por lo!-. t•nf1•rrno~ nefróp.1t.1s y MI~ f,unili.tn.~. y .1 .. i 

podc-r llegar "'' t11M roncit>nli?.lnón ,tcrn:.1 ele l.t Pnfr.-.rmed.1d rrn.11, ~u t·volución y 

tratamiento, contando con PI .. 1poyo flp rxp<"rtr->' t•n la~ .'irc-.1~ p~iro-~rio-rnl"tlic.1~. 



CAPÍTULO 

LA UNIDAD DE NlFROLOGÍA Y fRASPLANTE Rl NAl IN LA AHNCIÓN DE LA 
INSUFICIENCIA RCNAI. CRÓNICA Oíl. HOSPITALJUÁRCZ DE MÍ:XICO. 
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CAPÍTIJIO 

LA UNID'4DDFNUNDLOGÍA Y INASl'lAIVTTNINAI /NIAAr.t-Nr.JÓNDTIA 
INSUFICIENCIA RTNAI CRÓNI04 DFI FIOSPITAI /UÁNl/DFMFXICO. 

fl dC-S.."lrr"OIJf) (1l1P h.1n ft•rlidt> <'il•r1P lif>t1 fft• (•nf.•rrJH'íl,1clf•<, fºJ"(,.Jn1<"•f<,, f.t .. Ctl.Jlf• .. l'P'tflliPH'n 

de una atenc-i(>n t..~flt"C'i.di.l'.uf.1, h.1 cont.-ih11ido .1 q1w lo~ hoo;pir.1lt...., cit.uh,... t"tl ,.., tt..,.-ccT nM-1 

de. .. .alc-ndón, ¡ur•p.ut•n un P•lfH'I 1nuy in1pnrt.1ntt• d<•ntr1J df•I or.10.,h•rn.1 dt-1 ....--ctor .... 1l11d. y.1 'fllP 

cst..,s insrilucion(~ ofrt••c:en un.1 .1lf"nción '''JM."'C"l.th?.1d.1 h.1< 1.1 /.i.., r·nf,•nnl'<l.td«~ cr<ui1< ...... 

Aun.ufo .1 l.1 problt·rn:ít1e.1 Pconñrnil.1 qu•· \.fVf' t•f p.1í.., .tc1u.t/nl<'nff•, , . ..,h,._ h•r<.pit.ih•'> 

ofrL••ct-n un ~rvirio qt1t- ~· t•nCLJt.'nlr.1 .il .1f< .srH « df• l,1 pobl.H ion tlr <•• .• c.t'-<"~ 

cconón1k·,,s_ 
Dentro dt• los hospit~1fps dP h•rn_·r nh•t•I d•• .1tt•nnt'Jn rn(·dic.1. v• ••nn1entr,1 el f ln<,.pit.11 

JuárP.L dr MPxico. rl cu.ti c1pt.1 ,1 p.1d<•nlf"!-. dPI f .'>f.1dn dt-- Mt"•xic n y D1'.'>trilCJ f t"<lc-r.11 que no 

cuentan con ningun.1 (Jfr.t in~ti!udón ho'.'>pi1.1l.1ri.1 qut· h1-. u .... p.1ldt•; c-.-.1.1 in-.111unún le (Jfn"'(v 

.al usuario divpr~s :i;.t•rvirio~ de• <~peci.1/id.1dr.-. n1t"tJic.1-., t•nl'"t' t1~ <IU<' d<~1.u·,u1 l.1 d(' 

Oncologf.1, Medicin.1 J í~ic.t. f lr·modiáli-.ic;. f")rto¡")("íli,1, 1 raum.lfo/ngí.1, PfC. 

J .1 Unidad de 'f<•n1cxli.í!i.-.1.., -..e• rumJ.J cfln lt >ff,1 l,1 t.-..tru< llir.i del nur•vo f fnc.p11.1J fu.trP/, 

cont.ando pn e~ mon1Pnfn.-. con los '>(_•rvicio .... c/1· f)i.í/1-.1'.'> flt·rihmt•.1/ lnlt"n"'f1•t<·ntt· (f ).P.I.), 

Diálisis Peritone.il Continu.t Ambul.itori.1 (l).P.( .~\.)y J h•mod1.ilr'>is. r•n l.1 q11« tr.1h.1J.t un 

equipo intC'rdisciplin.1rio c...--ornput~to por rnl"'rfirr..._, l"nÍ<'fTTIPr.r<. y tr,1~1.1j.11for.1..,, ~x 1,tlc'>. 

fu(• en('/ .-u\o de l~HH cu."lndn 1.1 llnid.1d ff(' fft•n1t)(f1:1Jr-.1.; rTtfXfrficó <.11 n1)n1hrr .t 

Unidad i\.1(-.:Jic::.1 de N1•frol,lgí.J y Jr.1~pl.1nf(' Ren.1' y e,(• 1111< 11·, t nn J.1 pr.íctw.i dt· lo~ tr.1.,pl.1ntes 

renales, c-slo sin Jug.1r .1 dud.ts r..imbió r>or e omp/clo f.1.-,. pPr'rl<"<1ivas. /,1.-,. pnlíric.1s y Jns 

progrJm.is dt• lo~ diferente·~· proit~1on1~f.1.-. qu<-" col.ibor.in .-n l.1 un1d.1d n1f""fic.1. 

1.1 Tr,..bajo Social en la Unidad de Neurologí.11 d<!'f Uo-..pital juán•1 de- Mr,.;i<-o. 

n Profí"'sioni<>l.1 de lrah.1jo Son.11, l'r.11i/,I un.t ~·rit• dt• .K1ivid.1d<~ dt•nftO d(• /,1 lJniddd 

de Nefrología y Tr.1spl.tntP Ren.tl, e onjlJnt.1mPnte con rl t'<¡uipn interdi~plin.irio dP s..1lud, 

dichds .,rtivid.1dcs, c--st.1n rnc.anlin.1d.1~ .i invc-.. li¡~.tr el .imbrto ~ i.d dPI p.tci<·ntc• m·frclp.Ha y 
su í..-imili.1, con el fin "'" alc.1n.l'.1r 11n,1 nH11pn•n._u·m (ft• los l'H>l1lprn.1!'> ~x·ic> <•c:onúrnicos, 

cuhurJfcs y rducativos que"><.ª vincul.1n c..."Y1n .... u ~tlud. 

Estas acrionc·s <'st.1n rnnren1pf.1das d<"ntro dP trc-s rubros dif(•rt•nl~ 1) CA:~ner.1ll's, 2) 

Específicos por program.1 y 3) Administrativ.1s: 

2 



•1)CrnC"1-;.11es: 

- P.1!'-1r vi~it.1 m{"(lic.a <...-nn t"I t_•·quipo dt• ~ilud. aportando el ;1sJ><'do 5oCX:ial del p .. "Jcientr y !-u 

l..imili.1. 

- lnlre'"ist.1 dr prin1cr.1 vt5-; (.un lodo p.tdL"nte quP in~rc..~" .. ti M-•rvicio de NMrolor,i.1, fJt- un.1 

m.1n<"r.1 n1inuóo~1. 11.ir.1 til>lt."nt•r l.1 n1.1y<•r inf,>rn1.1ci6n con n°.p·t_~o .11 .1poyn f.1n1ili;1r. 

vivi("nt_l.t, sit11.1ci6n t"C"Cln61111c·.1. ~tllJtl y cnn<J11ct.1. 

- Vi~if~t dclnli(·ili,Jri.1 inid.11 fM,..1 lo .. p.wif'ntt .... quP th• .tCllt""rdo .11 di.1gn6stiro mf""llicn dP 

in!-ulicirnci.1 rPn~11 crémic.1 n-<p1it•,.,1n ingn~tr .11 l"rogr.anM clr 1 )i."tlic.i.-. 1-.:•riton<>.11 C"ontinu.1 

Amhul.t1nri.1 (1 J.P.C.A.). con l.1 lin.1lul.1d dP conocPr l.1 n·.1lid.1d y JHldt·r n•.1li;.ir un 

~t1in1it."Oh> .1dt~u.ulo <fP <'•l~J. 

- Visit .. 1 don1icili.ui.t ~ulJC..f"<-uPntP p.ir.1 vt•rific .. 1r qui· l.1o; n1nd1tic.tci<>nf'~ .._ugt•rid.is ~· h~1yan 

llt._"V .. tdo ·• c.1lKJ', tPnit·ndo cortH 1 ohjPt1v1 • qup t•I fl.tt·ipnlt• '>t' intt.-gn· .1\ pre igr.1n1.1 Pn l.1.-. 

mrjores condicit'tfl<~. 

- Prt.~nt.u::ión dcal c.1~1 .tntP t•I (.."'(_\uipo intrrdi~: .. ciplin,lfin. en 1,,., -..:~ionc•., díniC."l!... 

- 1 tx-:.1li.l".1dón dt.•I p.uit•nlp ví.1 lt-IP1••nic.1 y/o t<•l11•,r.'1lic.1. c11.1mJ, 1 1·1 c.1~1 lo rN¡t1it.·r.1. 

- Coor-din.1d6n t..'C>n otT.1.-. in.-.till1ciont~. p.n.1 l.1 rP,1li.l'.1n6n dt" t~tudic~ <""'P('t..:ialrs d•• lo.-. 

pacirnt<:'s. 

- H.e .. tli;.H tr.\mitt~ dr t"gfl~J dt> p.1cientt~ t·o~pit.1l1/,1dc.,..,,. 

- C.1n.1li.1'.1<.:ión cfp fl,,ld{'ntrs .t in~tituc illnt>o; de '.-oPgundn nivPI dt> .1h·n<·i{1n. n1,1ndo rl c.1~l lo 

amPritP. 

- Rruniones prriódic.ts cnn la f.Hnili.1 11.1r.i tr.11.ir .1o;ppcto<,, n.•l.tdnn.uios con 1.-. enfl~nn .. d.t<t y 

lr.tt.1mirnto del p.1c;t"nlc-, «'"-plo,.,1ndo l.1 pn.,if>ilid.1d d<" pn>h.1hlt·<., don,1dort•«,, rpn,1lt'"'i. 

- Coordinación con 1.1'. D.un.1~ Vnlunt.iri.1~. p.u.1 1.i uhtrncj(m dt' rt-cur~~. «-n bc•nf"firio dt•f 

enfermo rt•n.11. 

-Coordinación con el f'nC .. lrg.H:fn cJc• l.1 lJnid.1d ,'V\("Cfir.t dt' Nt'fn114>gí .. 1. p.H.1 l.1 d(•ft•,.min.1ri6n 

dt._• nuev.1s ·lhernativ.ts Pn hent"ticio tft .. ¡ p.tciPnlP y !>ll f,111lili.1. .. , 

2) l speciticos por progr.1m.1: 

Diálisis Peritoncal lntcrmintt"ntr (D.f'.I.): 

l ~ un progr.1ma !->lls1itutivo dt" l.1.-. f11ncicinPs dt•I rif1éin, t"n el ru,11, y por- rnNlio de un 

ap.-ir.ito especial (cat{~IPr), se pl"C"'tend<" PSl."lhili.1".lr l.i r.1ntid.ul dr líf1uid~ t"fl un p.icif•ntr con 

lnsuíici<-nci.l Rcn.tl Crónic .. 1 •• 1~í cun10 dl .. •t'<"h.lT d(•I cut~rpn In., líquido into'l(icados, los cu.1!t-·s 

son cxpuls.'lcios por nwdio dt"I c.ttelC'r, !->Ít'ndo rc"'<.:olc"C1.1dos Pn un.1 l'x>l!'-<1 rspc-ci.11; 

------------
1 T.S. Ocho.-, G. M'" A~unc1t.n. lle. eon T. S. U,.hh\., G. Ro--.. , do• e;. 
'"PRC.XJHAMA DI-: ACTlvtl}AJ)I:.. IJI:: TRAIV\.K1 S<_lCll\1.1.N (_A lJNllJ,") ML:I>ICO·QlnHURGJr..A oc 
NEJJ«:>LlX'ilA V TRA.....,Pl.ANn:: RJ:NAt-• M,,r;ru ,1~! l QC.)4. 
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posrc-riornx--nlc• ~'º n•mpl.u.1chr. por fíc111ido~ purili<·.uJc~ qt1t• igu.tlnt(•ntr- p.1so1n J lr.w(~ dt•I 
Cclt(~<"r h..--.ci.1 d <-,.tt_•rpo, <..._f,1t,.li?.1ndo t.intn J.1 11ropordón ,f<• líquidos r.orno J.1 de- su!ol.r1nrias 

tóxiC"' .. tS. F slf• proct-ctinlit.•nln "<' dPht> n_•,Jli/,U" c.1d.1 l('rn•r dí.t }' ct,•ntrn dt• l.1~ iu .. t.11.nionPS d<•I 

ho!l.Jlit.."11. 

- C.1p1.1ción cfpf p.tcit ntt•. 

- v.1lor.td6n inici.tl. 

Diáli!'.is Prritone.11 ( "ontin11.t 1\n1hul.1tori.1 (l).P.C.1\.1: 

lsl<.." prur,r.1n1.t tao,. .. imil.1r .11 prnet"'-.(l d.- (_)1,íli.,;., l't<rl!nn1-.1I lnrt·rrninlt-ntP, con l.1 dift"f'Pnria 

de 4uC" aquí o<,.t• lt.• c.ip.it il.1 .ti p.tcit•ntt• y f,Jr11ili.trt...., '"" l.1 tl·c nic·.1 drl c.tnihin <fp hol...,1.., dt• 

líquido~, C'Hn l.1 fln.¡Jid.1cJ dt• qt1t' lcJ n•,1lu t'fl t•n '-.ti cJca1111-1f11l y IHJ lt·n~}lfl f)lll' olCUt'tir 

con~tantrmrnlt• ,11 hospit,11. 1 o ,1fll{'rior "º'º-..c.• ri•,1li/,1 nin""' p.iclPnlt..., .1 los cu.tic·.-.~· fp<., h.1 

reali.T.-ido un.1 vi!>ÍL.J don1icili,uio1 por p.tr1P dt~ 1 r.1h.1jo Sod.11, en l.1 n1.1f ..,p corrnhor-a qut.> f.ts 

condidone~ de vivit·ruJ.t y de higic-n<' <.,t•,1n l.1 .. rí'fJUt•rid.1.-. p<>r l,1 Unid.id dr NPfrol<>gí.1 y 
rr.ispl.inlt• Rcn.11, ')-· CtJPntcn con 1.i pt><.,ihihcf.1d di" llrl lr.1 .. pl.1r1t1• n_•n.tl. 

·- l r.1sJ .• ufo dl" p.-iciN'ltP!> .1 su dornidlio, pn..,terit ,,. .1 .-.u inlPrn.1rr1u•n10. 

- R("Uni6n scrn.1n.il OHl l.t A~x-i.1dún cfr• P.tcit'nll•s R:t•n.1lt.~ p.u.1 tr.uar ctJt'!>fÍt>nPs rr•fen•ntrs 

.. 1 la problem.ític.1 dt• .-..1l11d 

- C>etecrión dP problt'm.Uic .. 1s f.1ni1li.1u~. t"<-f)n6r111<.1~ y d.- l.1 vtvi('nd.a q11t• inh•rfll'r.1n Pn <·I 

trat..rtmiento d1_•I p.1ciente in1t1;r.1du ,1/ progr.un.1. 

- [ntrevi~t41S sul~"(-ut•nho.s lnn p/ p.1rit"nlP y"" f.-inlili.1 ¡Mr-.11..-.11 • .r dich("')<,, prr1hlt•n1.1s.~.J 

f-fen1odi.llisi~: 

lste se reiiere et un proct~--, cfr• dPsintn,ic.1ci{1n de l.1 ~1ngn·. t·n d,,.,tfp ..... Pnluh.1 .11 

p..-ici1..•ntl' ví.1 inlr.tvt·no!>.t .1 un .ipar.110 l'"f"H."<"Í.11, Pn <'I cu.11 l.1 .... in.gr<•..._. 11· "fl',fr.11· po..- niPd·o 

de fo<; tutx~ el Juc., <¡U(' t~t.í nn1t•ct.1<l11, IJpg.ind•• .11 .1p.tr.1to P~f"Jt"( 1,tf dr1ndr· .,., funcrf>n t"' l.t 

de purific....1r l.i ~1ngrt' dt• :-.usl.tnn.1.-. túx1c .. 1 ... n•gn• ..... 1ndnl.t n111· ... .irnt•n1t· .11 nwrpo d<'I 

pacil'nte ya purific.1da y lihrt• df' susL:tnci.1.-. qut> d.1f1.u1 ,i/ enl..-rrno. t"".'-lt• prr)( t'"l.finti1•nlo<., ~· 

rea.li/a princip.tlrnentP rn p.wiPntr·<> qtu• t.-st.-'in pr(u.irno<, a tr.1~pl.1ntc- r1·n.1I . 

.. _ Rev.1lnri.l'aclón '.'>l><'io-•"C·1mórnic.1 d1·I ¡1.u it•nl1', pr1·vi.1 .1 "IJ 1ngn"''' .ti i1rc1~r,1rn.1, 

gc-stion.1ndo con l.1 í.im1li.i l.1 .1dqubici(in dPI c.1tt"-t<•r p.ir.1 dicho prngr-.1nl.l. 

- rntrC"Vic..taS ~11hst"Cl1Pnlf"" con 1..•I p.H"it•nh_• )' ~11 f.1n11Ji,1, p.1r.1 tr·.tt,lf prohlPrll.l.., <¡1Jt• 

interfieran en !>u lrat."lntiC'nlo. 

------------
2T.S. C)d·Kll!'1 G. ~ A-.u.rtcjón, lk. PFI T. S. fJrhm.i G. Hc...-...i d.· Ci. 
'"PRC>GHAMA ()1:: J\(~( IVJlJ/\JJL'-; IJJ. rHAH/\.k) Sí >CIAI. 1 N 1.1\ UNll),\J) Mf"DICO-(JlllHUHr;rr..A oc 
ND=ROLOGIA Y TRASPLAN""íl-: Hl:NAI.· M.nrzu rl•· l 'JC-14. 

4 



1 r.1~pl.1ntt.• Rf'tl.11: 

- 1 ntrrvi!"t.1~ ""11l>!>t'"CUt."n11 .... n>n rl dnn.1dtJr y H""< r•¡)IC>r 1t..;1r.1 rcJrroflUr.tr qt1t• l,t<, cnndicione .. 

t•<unóniit'ol!> t'!.f,¡n t•c1r.11nin.uJ.1.., ,t -... ilvt·nl.tr lt1<., g.t-.h•.., <ti•t• c>rigin.t dich.t cirugí.1. 

R<·.1li/.H' vi~il.1 don1inli.irí.1 .1 lo ... p.t< iPnh•.., prr.,irn<,... ,, tr.1,pl.1nr • ...- p.1r,1 veritic."'tr l .. 1!. 

c..nndiriont."S d1• vivit·nd.1 t• hi?.iPn<•, .1<.r•gur.111111• r•I (•,iln dPI rnÍ!.010. 

- Pn~·nt .. 1cibn dt"I :..--..1~0 .uih• 1·1 Suhrornil(• d(• l r.1..,pl.1nh~. 

- RP.1IV.1r 1 r.~n1ih~ .Hln1111i-.1r.1l1vn.., <11 •n.ull•r·rt·c·r·¡llc>r, t•n t.lJ.tt1!1> .1 n•qt1i!.ilt~ in~lihirion.11~. 

- Vi!.il.t tfon1icili,1ri.1 ¡11i<.,f·lr.1!-pl.u11.-, c11.1nd,, rl n1t'"tlin1 rt.~pnn-..1hlt• In !.<>lirit<•. 

- St'•guin,iPnln dPI c.1-..0 por p.lrtl' dt· lr.tl•.1jn Soci.11, p.H.l .1-.c_•gur.tr qut> t>I p.tcit:-nh• <.<• hay.1 

integr.1do .1 !<>11 .imhito -..cloci.11. I• t¡~r.uuto et in C<;ln l.1 rt·h.1bili1.1( ión cnwplr!.1. 

3) Adminisrr.Hiv.1!->: 

- f l."llX>r.t,. brdt•nt>!> de tr.1~l.1dn. 

- íxlt"nder órd<'nt"' de don.1ción dP s..tngrP y rrc1IK1s de P·lb'O .1 lns p.11.'iPnlt~ intc~radCY.'o .:1 los 

difPrt"ntt•.,. progr.ti.-.1~. 

- Crstion.tr ofidos p.lr.1 lramit,1r t.~twJios c•<.pt."Ci.ilt."!- Íupra úr l.1 in~titución. 

- [ ntn.~1r !'.t.~m.m.1lmenlr- n'(·1•l.1"> ,t In' fMCil'nft."".-. p.lr.l l,1 .1dqui..,ici(1n dP matl"rial dialítico, a~í 

con10 !--olicitudt~ dt:- f''<.init·nt~ dt• l.1hora1orir1 n1c·n~u.1I, (Ht'Vl.t cl.1:-.ifir.H ión por p.tnr de• 

1 rab.-ijo Social.~ 3 

1.1. f El .... ~"Cuin1ienlo d«_· c.1 ... 0. 

f 1 JrJ.b.-t¡o Scx-i .. 11 de C.tso!- '"~uno d1• Ir~ m«t0<Jo~ m.h tJtili.1'.:ufc,.., y dt• m.-1yur import.1nci.1 

para el Profesioni~t..-. dt." 1 r...th.1jo Soci.tl, y.1 que .11 llc"V.H PI s.<.oguimirntn de t."...ufa p.1c-iPnteo, !.C 

ti('nc un mejor control de :.u evolución, le~ prnhl(•n1.1s qut• "'-'' p11Pd.1n pn·~nt.u tfur.1nle !>U 

atención en el hospital y t•n ~u rnrdio .1n1hiPrltP .• 1<.í rclfnn v.1tor.1r PI pl.1n •.ocial ,, <><.-guir cnn 

t.•I p.1dent<- en r ... 1d.• t't.1p.t dr ~u tr.11.1n1ienlo. 

•11 t ,..,1bajo Soc:i.11 inrlividu.1lil'.1do P~ un .~rtl" en t'I que l.t dl"nci,1 de las rrlJcionC"~ 

humanas y l.1 h.--ihilidad f'n PI cultivo de dich,1!- n•l.Kinnes ">«.' c~mplc~tn p.ira pont•r tªn ¡u1-gn 
las potrnci.Jli-d.t<Jl"'~· dPI individuo y lo~ n~cur:-.c>s de /,1 cun11mid.1CI, con objeto de- provoc.u 

un.-i meior ad.1pt;1ci6n dt•I dicntr ... 1 ~11 m<~lio ,1n1bicntr o 11n.1 p.ut(' dP f-1".4 

3T.S. C>choa G. M" Asuroción, Uc. ""T. S. lJrhiTlr' G. Ros;, de> G. 
•pROGHl\PwtA Dl: AC:TIVll)ADl':S IJI': THAl'IA.Kl S<>Cll\I. JN IA UNllJAJ> Ml:DIC-0-Qt71RURGICA DE 
NEFROLDC:;IA V TRl\..~Pl.ANTE RFNAL" Mnrzo d•• 1994. 
4 DE BRAV L. TIJEHUNCKX J., ~IA A5lSTf:NCI/\ Sf.JCIAL INDIVICXJAU7AJ)A" 
Editorial '"l\GUllAF<" M.-vfnd. r:.-.¡uún. 1 'JT.i µi!l· 22, 2:<\. 
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r~ cfp .1n1<•rdo .t 1•o;10~ fund.unrnto-. que PI prnft·~ioni-.1.t dt• 1 r.1f,,1jo Soci.11 ino.,(_•rto t.~n l.1 

Unid.id cft• Nrfrologi.1 y 1 r.1!->pl.mtp ~t·n.11, ~· h.1~1 f>.lr.1 ll1-v.1r PI "(1~uirniPnto Mx·i.d dt" c.t~> 

de r. .. uf.t p.u.:i1"nlt', ',inul ".t' prt·~·nt.1 ,, contin11.1riún· 

1.- lngrt.~~o dPI p.tcirnlt• por con~ull.1 t.•-ctern.1 o pnr l.1 l Jnid.1cJ dP f nti•rgt•rtr i.1 .. : f., 1•1 prin1rr 

cont.1r·10 q1u_• PI p.1cit'flh• lit.•np c-on f•I ho~pit.tl cu.indo .wudf' y rt'1¡uu·rt· d1• lo~ M'n·ino .. dP l.t 

Unid.1d dt• Nt•lrolog,í.i }. rr.1~pl.1n1t• ~l'n .. 11, y.1 t¡111• t..., .1qui dr>nd<' """ 1•nln"\·i.,l.t <<>n ,.1 rn(·,Jicu 

nrfrólogn o el rtH.'•dico de l.1 t lnid.1d d.- f nwrg1•nc1.1..,, quit>rtt''> \.,ilnr.1n .,11 '"h"T<-..-i .11 <A"n.'it io 

dt..• nt.•frulogí.t dt• .1c-1u•rdo .1 .. u probl1'1n.it11 .1 d1• o,.,,1l11d. 1.i l.trt-.1 dt•I pnifl'.,1on1-.l.1 dr• J r.1b.1jo 

Soc1.1' l'n p .... t.1 unid.id r11<'•dic .. 1, t...,/,¡ .1plic .. u.-11'>11 di' un 1·-..111d1n ""',. H> f"< f1nrin1H o ,ti p.H u·nlP ri 

a sus f.tmili.ut~. 

2.· Captación dt>I p.1dt"nh• <·n ho~pit .. 1li.l'.1ción por p.1rt1• dt." f r.1b.1jo Scx. i.il: f n J.1 v1-.it.-. 

nll-tiic.1 qut• rC" .. lli.l'cl di.1ri.1rn('nlt• el <"quipo 1n1t·rdi~nphn.1rio, ('n t•I t u.il p.1rtirip.1 <·I 

Profr~ioni!'-t.1 dt• f r.1b.1jo Sc,.ci,11, '-.t' < onr i•Ct' PI 1"-.l.Hh, dt· -..1l11d th ·t p.1<-iPnlf'. y c·n c,1•.n de• q11p 

su ingreso :-.c.• .. 1 dP pnn1<•r.1 \.~.I'. ~· til.1 .ti 1.1111ili.ir n~pon~1bh• .ti .ht".t di' lr.1h.1¡0 Scw:-1.11 dt· 

• temodi.'íli~i~. ,foncft• se v.1lor.1 ~u ~itu•u·i(Jn cJe .1cut•rrJc1 .1l t ... ll1<fic1 '>(lCÍC>-Pn>n6n1i< o c¡1u• "'<'le• 

~--.pliaS en l.t lJnid.1d ch• t n1<•rh"t'nt·i.1~. c•n c .. t~t> ti<• nn n>nl,1r t"t>n , • ._,,. t...,llHi1u, ~·le .11il1< .1r.i t.•n 

la misma Unid.uf dP Nrtrologi.1, (.111P~n :n. 1 ne; rt•..-.ult.uJos dPI r--.. 111din dP1t•rn11n.1r.ín PI nivt•I 

de cuotJ que l(b. f.1mili.1re~ lendr.in qut• .1port.1r por t nncPplo:<. dt• lo .. -....~rvi< io ... rn•"d1< n., <¡11f' 

se Ir r~t.1n nto11;.1ndt), .1d1•1n.h dur.1nl<' l.1 1·ntn"\·i~t.1 •.t• lt• 1nf(•mto1 .11 f.1n1ili.1r n~pono...1bl<' dPI 

cst.1do d<• ~-alud dl'I pnfpm11 > ncrróp.11.1. 

ln (_~t.1 (J~· PI lr,1h.1j.1dnr Scx i.11 d«ht• v.1lnr.ir l.1 p<).._ibilid.uf di' que· 1·1 p.tcif•ntl' 

contin{Je ron s.u tr.11.uni('nlo <·n «:<oh• ho~pit.11, o ..... n·1it•r.1 .1 un.1 in.-.1it11d6n n1{"<flc_.1 dP 

segundo niv«I, {" .... 10 ..._. ptl!"'flP prt"-.(•nt.ir )"ol .,,..,1 por t.•I di.1gn<><-ficn m{"<ficn, d ru.11 '-<' < r1ncxv 

dur.tnll• rl p.1~· dl• vi..,it,1 .1 pi~J, o pur di.1g11(1t,lrt ci ""''< i.11. t•I • 11.il ~· dl'!t•rniin,1 d11r.1nlt' l.1 

entrevi!'t .. --. 'lU<" ~· rr•.1li.l'.1 con PI f.1n11li.tr n~.pon-.,1hlt·. lfin1.1r1dr1 en nit•nl.1 .1<.p1·Ctcl', '-..t:K i,tlt>.-., 

económicn5, famili.tn~ y de !>.Jlud, dl' ,)("tJPrdo .i J.1~ rc~pw•-.1 .. 1~ 1¡1w ....__. ohh·n~.tn d11r.111fl• l.t 

enlrc-vi!'lil se cl.--.IJrO,-.t el pl.1n dt> 1r.11.1n1iPnto del p.1ci(·n11•. 

3.- Cc--.nali.l'~tción del í.tmili.1r rt"'>pon!>.1blP con PI m1'·d1c-n Pnc.1rg.1do dt• l.1 ~llPnción dr-1 

OC'Írópata: r n ColYl ch• 'lllí"' l.t v.1Jor.1d{in n1<"<Jicn-!~ocio1I ~·.1 ,Je Ppt.1blt', ~· ("oln.tli...-.1 .JI f.--.rnili.1r 

rt.."5opon:-..1blc ron l"I nefrólogo, y !><...' cit.;1 .1 un.--. Pnlrevi~t.1 dond<' <"!'. prPst.'nl.1do < (Jrl (•I m("'flico 

que ~· C"nr .. 1rg.1r,, de IJ .1tención cJp su f.1n1ili.1r <•nh..•rnlo, l.1 reuni<">n tien<• con10 lin.ll1d.uf l.1 

de orientar al famili.ir !'OhrP l.-1 prohlt.ªm.'íli<"".1 df• l.1 f•nfprrnc~.HI rrn.11 y d<' !'.11 po•.ihlP 

tratamiento; en ("5-L--. se pretendt• <¡u<' dt.• acurrdo .1 l,1 infor-m.Ki6n. el rrspon....,1blr del 
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nC'irúp.1r.1 h·n~}l l.1.-. ll ............ 1tfirit~ntt-s, } f)tF.,.l.1 n'rt't~n1.1rlo cru1 fo.:,, d,•rn.'i~ nlit•n,l1rt.>c. cfl· l.l 
fitOlifi,1. 

·1.· Vi!->1t.1 dorni< 1l1.1n.1: 

r(...,pOn!'-.lblt_~ ... '" prugr.1n1.1 l.1 prinH·r,1 v1 ... it.1 dornic 1li.1ri.1. h.1ó,·ndt1 d<•I c.onoc-imrPnto dL·I 
i.;1n1ifi,u l.t ft•ch.1 y hor.1 t•'l l.1 q1u• ~· tc·.1li/.1 .. ,i. l ..... to ron t•I obj<-to dt• 'I"'' .1/g(m f,1n11Ji.tr ~· 

t~ncu<~nrn• en el dornJcdH1 \ u.u1d<1 t·I 1r.tf1.1j.1d(Jr ~( .. 1.11 rc1lu 1• l,1 c,upcni<.i6n ,fp l,1c, 

Ct1nd1c1ont..._ d1• l.1"'"1cnd.t. 'r d1•f1r1.i ( l.1r.1n11•nt1· el di.u~n,·,...,rit 11 ..,. ><·i,tl. < 1•rrr1I• >t'".tndt1 loe.. d.1tn. 

que· '.'<t' ob!u\.·l1•rnn dur.1rit1· 1.1 prtP1•·r.1 l'r1tr .. \.1<..f.1 . .idt•rn.í<. dt• /.1 \.'(•rit1c.u 1é1n cfr· l,10, 

cundiciont...., .1d<'<"t1.1d.1'> p.1r.1 1ndurr .il p.H 1t·~,h· ,d prngr,101.1 dt• f )1<il1~1._ p,•r1t11n1•,1I Cpnl1nt1ot 

..\rnlu.l.1lon.1 {l>.P.C.;\ .. I. ~ pc1">t1•r1.lr .11 ¡f .. lr,tt.pl.1nl" h!t·n.11. f n t.l'-l> dt• no t•d<;tfr dl(_h.1c, 

conci•l 1<Hlt.._, t•I 1 r.1h,11.1d11r S<>< 1.tl ch•I,.• v.tlt•r.ir .,, <'"-l'h' l.1 p(J.,1htlid.1d d" rt•.1li/,1r 

modiíic.1ruH1t .... 1 l,1 vh.1cnti.1, 1n1orn1o1ndr1 dt> ,· • .,,,.., .t J,~ í.1nlil1,ut~ qta• ._,. f'ncu1·ntH•n t"n t.•I 

domicrlio, .1cnrd.1ndo 11n l1t"n1po11 /ín1ilt• p.1r.1 rP.1l1/,1rl.1c... 

5.· Informe• '-()d.11 .11 '"'f11•¡:><i 1nh·rd1'-.(·1pl1n.ir1t1: 11Tr.1h.11.1d•1r ~<"" 1.11del .. •1'1.i!><><.ir c,11 1ntoHTH' 

de l.1 vl!.it.1 dorTlidli.1r1.1. t•I cu.ir '4!• h.1r.i 1h·I cnnocuJHt·nl<> dt•I t"Cltúpo rr.tPrd1c,npfn1.1rio 

d11ranre PI p.1<.{.• d·· vi .. 1t.1 .1 pi"-'.1, c11.1r11f•1 "' p.icJf'nfP <,.(' ,.,,, th"llrt.· hn.,p11.i;;,,...1d<1 u (.'n l.1 

cnn~uh .. 1 t•'ICtPnM. 

b.~ f nln..,·ic;.la t.1rni/1.1r (n>n f<)(J,1 l.1 f.1n11li.1J: f -..r.ind11 d1·1in1dnc, d.1r.1n1cnlf• lo:ri. di,1gnó~ricos 

mÑ:l1cn y !-.'·~:.-1,d, ~· cit.1 .1 /.¡ f,1rnil1.1 < tirnpfPl.t Jl.tr.1 '-(~fl'nt•r un.1 pl.ític.1 ron pf lr.1b.,1¡,1dor 

Soc1.il, el Neírólligo y 1·1 M<'"-c1icn Cin1j.1no. 1·n dnnd1• <.(• /!·., Pxplic1 l.1 ,k~r.r\1"!"L~r! ciPI 

~1d(•C unit•nto d(•f n(·fr6p.1r.1, y lo.-, po""iblc~ tr.it.unicnlo~ qut· <,,.(' lt· put"{fcn ofr(""C.f'r, haciPndu 

l-nfa.o;i~ rn t•I tr.i~pl.1nf<• rf'n.1!, ,·,phc.ind.Jft•'> <JllP t~ PI 1'.in1co 1r.1t.1rnit·ntn ddin1tivn r11w pti<yjf' 

sc:lllv.ir .1! p.JCH .. 'n(P, {·'.'.lo con el ohj<•to dl• pn1pln.1r 11n.1 n>n' Ít."fltv.tción en /.1 rc1mdi.1. y qui' 

.alguno~ dt- <'11<.i~ <..t' propong.1n conln proh.1bft·'.'- dnn.uJnn ..... 

7.~ 1 it."mpo de• rt·rl<·xi{>n: Pu'>lt•rlr1r .1 Id t•ntn...,.-i..,t.1 '>-t" I<' nfr<"{ .. t· .1 l.1 f.1nlih.1 un fit.'r.1po p.tr.t 

n:.•ílcxion.ir ~obn• l.1"'° opóoru~c;. de tr.1t.1n1it•nfo qut• <wt' lt• hrind.1n .1 su p.1d(•n1t·, t~ll· tiempo 

debt• ~·r no rn.1yor d1· un,¡ <.,(•n1.1n.t. 

B.· SPgt.nd.i 1·ntrt"~1~r.1 Lir111l1.1r: 1 ,., t~f.1 rt•11r11or1 J.1 1.1111d•.1 d•·fx.· ttanPr hi<·n dC""f1n1do .. ·• los 

proflJblt•c, d1•n.1rf•1r1·.,, lo'> cu.J/<•c.. !--t' c-ntr<'\.'i~t.ir.in con d Jr.1b.1j.u1nr Soci,1/, quiPn IJPne l.1 

L.trc.1 dt• id~·nfiíic.1r qut.• n1, t•xi ... r.1 pn~i6n dr> ningun<l índole, }' epa.• cc;r{•n cnn\..·ent.:idos dC" 

~.ifi7.1r tina don.1eif':1n ,1lrrt1ic.f.ts y cfr• ft>rni.t \.Olunt.1ri.1. 
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9.· lnforrn1.• fh_• l,1 rt-"-put• .. 1,1 .11 mé•diC"n nPfrúlogo: Al ICOC'f" l.1 H~Ptu.~t.1 ,J<• l.1 f,tfl11li.1, ~· h.tf t> 

del concx:in1iPnlo dt..•I n1l ... fico rt~JX>ns..1hh•. el nl1m(_•ro dl" 1.101ili,..,rt ... q•lf" ~· propu ... ir-~on 

comn po .. 1bh•!> don.1cforc._""-, y dP ~lCllt."'rcfo .1 (~to !'><" tic•nf:' l.1 1x1 .. ib1hd.uJ d•• inft-gr.tr .11 p.tc it•nt•· 

.a un progr.101.1 'ttbstilutivo, y.1 ~·.1 IJi.-'ili~i~ PeritonP,11 lntr•rmitt·nh• (f).P.l.1 et IJi.tlio,1'11 

Prritonc-.11 Conlinud .l\n1h11l.11ori,1 trJ.P.C. A.). 

10.- Cc1pt.1<.:ión de- proh.thlr~ d<~n.uforr!.: t .1 c: .. tpl.1nón dP t.tnuliart~ dnn.1don~ c.f.• n•ali.1'.t 

por conducto dr l.1 <""~irin.1 d(• T ra.b.1jo Soci.11, PO dond.- d«~Jlttk <fp l.t c.1pt.1nftn, ~ h-·~ 

<"flVÍ.1 .11 1.1bor.1t<H"iD d<• l lt•mod1.\li ... 1!> Jl.lr.1 l.1 pr.-hhc.1 d,• 'll prirn.__•r f' .. ludi1> d<"I protocolo, 

referc-nle .11 gn1po !'..tnguín(."<J, PI cu.11 drlk• !-wt.'r cor11p.11ihlt> < nn t•I d("'-1 p.1ncn1<•. c..i no<..., .1-.i. ~· 

d~rt.u·.l como proh..1bl(• don.idor. y Pn <"·l'.'-.C"> dt• quc..• nmgunn c:fp fe,.., f,1n1ih.ut.., qut• ~· 

propong.an '--Orno potjbfrc, dun.1don .. "!> '*"•' d~I mi..,mu grupo ~1nguínro dPI nt'tr6p.11.1. ~· 

brindar.1 l~t opción de inlt_•gr,1r.e a l.1 li~t.1 dP don.1rión c.1d.wéric1 qtw rn.1nt'Jd la mi~nl..1 

unidad ml>dtc ... 1. 

C>tro de los punto"" qu<" !>t"' dt>t~·n con~1dPr.ir dt• in1prlrt.1nci.1 cit•nt,.o dt• J.1 c.tpf.1c it'ln d.­

los probables don.1do~. (.°!> d(_"f<"C"'14ar ~¡ 1~ f.unih.trt_...-. qu<• !>«..' propung.tn ~ln r .. 1~1do ... o 

co~ con ~u p.1rrja. rn e~tr c.15.0, PI profp..,iorn.,,t_._1 dt> lr.1l,.1jo Soci,11 tic-O<" J.1 t.1n·.1 de 

cit.HIO!t .1 un.1 enlrt_...,,i~t~• <•n don,I<• p.trt•np.1 el cq111pn 1ntPrd1~-1plin.1rio, l.1 n1o1I l1cnt• ( on1r"J 

objeto l.i d(__~finición dr l.i si111.1dt'>n t..1n10 dt•I prohahlC' don.idor, c-nmo l.1 dt> ~u p.1n·j.1 fn•ntr. 

a la propu(-st..1 de un lranc~pl.mre rPn..11. 

11.- [nvín dr prob.thl~ don.uforr~ .ti t ,1hnr,1torio dP ln"'-..ug.1cif,n: to-. prof,.1bl<~ donadorc-s 

que con1p.u1en rl gn1po !-..lnguin1~> con l'I p.tl lf•ntc .._<ln t.1n.tliJ.1do<, .11 1 .1bor.llono dp 

Investigación en dondP ~ fp., n•,1fi/,:lf",\n, pnrnt..•ran1t•n1t.• c-1 c..~tudio dr l.1-, pruch..1!-o- cnv.tdas. 

las cu.'11~ p.1ra prn~"'guir con('/ protcx-olo dl• tr.-ic..pl.1rifr. dPhen .1rro1.1r un result.1d( 1 neg.1livo; 

en un ~1;undo n1omc-nto, y .1 rc_~ ... n.~1 dt.•I n~ult.tdo d«I px.1nu•n antl'r1nr. ~" IC"' .1plic.lr.l c-1 

estudio de Histcx:-ump.ttibilid.id. dt."sign.1ndo ,11 f.tmdi.1r n1.h comp.111ble ron (._•I rnfrnnn p.tra 

inid.u )05 csludio~ pustC"riOrt•:r. dl•I protocolo dt.""" tr.1..,pl.1ntl'. l ,1 t.irr.J del Tr.1h.1j,1dor Soo.tl c-s 

la de informar a los prob.tblrs donadorc><., lo~ rC""-uh.tdo~ de lo.._ e~turlio"> y c-1 nombre del 

fc"lmiliJr que rpsulri"1 m.'i~ cr,,-11p.111f,lt• con c-1 p.tcirntc. 

Simult..'inedmente .i t..·~tos t.>studic~. el 1 ra.h.tj.tcJor Soc1.tl c.1pt.:i .1 lo<, fam1h.trt~ y ..il 

nefrópat.l )-' 1~ induye en el grupo tc-r,1J>éu1ico dP p~irolo~í.1, así como en l,1 As.oci.1d6n de 

PJc..ientes Renc1le5 Nuc_.,.· .. t Vid,1 /\.C., c-n UondP ~"' IP.<. bnnd.1 un .1poyo mor.ti rP~pt"'C1n ·• l,¡1 

situación por la que c-stán atr.1\'C5.1ndo. 
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12.- Visit.1 domicili.1ri.t "'<>rprt·~1: ()tr.i dP l.1• •• u ti•. id.Hit~ dPI Profr ... ioni">t.1 dr Jr.1b.11n Soci.11, 

dt• CtCtJ<..•rdo i1 !->ll S<"t~uiniit•rHo d(' {._.t~o. "' 1.1 dl" vr-rilil .tr o cc•nnn•r l.t ~i1u.1ci(1n d•~ l.1 vivi~ndo:t 

1.-•n don~Jt• M" inCl>rp<>r,u-.í t•I p.1c it•rllt•. p1Jf iTll'fli'• dl· 1m.1 "''°"11.1 dr11nirili.iri.1. l.1 c-1J.1l .... f(',1li.?it 

!.in (•I con0t·inut.•nto de• f<,.... 1.1n1ili.irr·o.,, nin <·I ohjdo d(• v1.·ri1ic.ir l.10., condicione .. dt• l.1 

viviend.t, {-<.lo '""-'•lo .._,. n•.1lv.1 t•n c·.1<.(J'> .J,,ndP /,1 r-.. ,.._, rh•I p.1ci('nl<' n('(·c_~it.1 de• 

mocfific.1dnnc:~. o~¡ PI p.1nt•nlP ht'<'ln'nlt•rnr•ntf• lit ·g.1 .ti fH>'-pit.11 < nn inl<'< cinnP<:. dt•I c:..11<-·tc--r; 

.1quí St' c·nncx-t•r,\ <un1c> <-.t• d1•,,..•n'olH 0 ivt• 1•l Pnft•r11·H• d1•ntn> (Jt• ~u hc1g.tr. y SI ,-.'1t.' cuent.1 ron 

l.1~ condirionp•.., cfp higit•nt· nt"t t~1ri.1.., p.1r,1 l.1 .1h·nt ·Jún dPI p.tClPnl«-. 

13.- Visit .. 1 dorn1cili.1ri.1 !>uf ,....."t..1a•ntP: !\ e on..,1dPr.1cu·m rlt·I J •roff'!'.i<>fli'.'>l.1 di" 1 r.1h.1jo So<i.11 c.,.(• 

n_•.tli.l'.u.l un.1 vi .. it.1 do1niol1.1n.1 l ll.tllCÍt• ltl'> (•o.,111dro<, t¡LH" ""-' lt• pr.1<..'"TiqoPn .)( prob.1blc 

donador v.1y.1n dl'n1.1s.i.uJo ,l(lt•l.u1t.1dc1.., y l,1 po-..il111id.uJ d~·I tr.t'>pf.1nlP ~"I inmincntr•. l .1 

fin.i.lid.td <f(• didl.l vi~il.1 (~ dt•tinir d lug.1r <'"" (Jondl• C-(>nv,1lr'<.t'r.:in 1.1nh>- eol f).ICit•ntt! 

traspl.1ntado, n.>nio t·I don.1d,1r. 

14.- l{p11nión dPI Suh-con1it{•: l l.1IJH•nff,1 cnn1 lu1c10 con tc_)(Jo.., 105 t""!'-tud100., dr-1 profcl(:<Jlo cfp 

lldspl."lnteo, c.1d.1 (''">JK"<i.1lic,t.1 p.1r1icip.1nh·, <h•hc dt'" r<".lli.l'.J' un iníornu• cnrnplPto dP todo d 
pnx·pc;.n dt._• «'~ludio, t.u1to dp/ dnn.1dor <-Dn1r1 11..·I rT'1 ... t'Jllor, .d ru.11 ~· lt> r1.1r,i lt"1:""1lJr.t dur.1nti­

f.1 reunión t•I Sub-< nnlitt". rni..,rno qut· t...,l,í 1orn1.1do por 11 l':· proft"..,1uni..,t.1'> dt• 1~._J< olo~~i.1, 

Trabajo Scx:i.1/, Nt·ír61ogo~. C1n1j.1no.., dt' f r.1 ... pl.inlt". 1 )ip1<-1logoo,, ! nll'rnH·rl,1 v .1lgunos 

invit...1dos. l c;;t.1 n•unión tiCnl" como fu1.1lrc1.1d l.1 dt· .ttin.u· lo., dPt.illt•<, qut' ",.{' ~H1d1cr.1n 

pn.'Sl•n1.1r, y n:~ .. nh.'t'r lo'.'> prohh·rn.1<.. qut.' '-uq.tn dLJr,tntl' l.1 lt•ctur.1 de• r.1d.1 inlornH•. 

15.- Junta dt• Comiti• dL• Tr.1~pl.1ntr• ~en.ti: r\liri.1dc.,..,, lo\ th•t.1/lc~ dt• 11 is infnrmP~ del (-quipo 

interdi~ip/inario, ~· cit.1 .1 un.i rt·u1111-1n dt"I ( ·on111t·· d(• lr.io.,pl.1nfp Rc-n.11. t•I <:u.11 lo cnmpont.•n 

los jefe~ dt> lo~ ~·rviu<~ rn1"di<O'> qlH' p.ut11 ip.HtH"l d11r,1n1t• t.•I protncol11 dt• tr.1~pl.1nl<.', c•<.f,,t 

reunión tic_onr, corno objeto ('I dl' .1prnb.u o H'f:.h,va r ,ti pri 1h.1 ble don.id e )r p.1r,1 el tT.15pl.1ntc­

rcn.al, y definir o no l.1 ít.•c.h.1 de l.1 cirugf.1. 

1G.- 1 n c.tso de CJtlP d11r.1nt1> l.i ft"t1:11r.1 d1· lo~ infr_;rn1t'S p~rt (>-~>cio-rnc'""J1<0'>, .lfgl1n jC'IP dP 

5<...•rvicio que integr.1 t•f Ctlmitl• ,Jt.• l ra<.pl.1ntt·s. v.1/nr«. • <¡lit' t•xi,tt.• <.:ir·r1o rit.~b-.: > 1).1r.t el don.1dor 

ó rc..>cPptor, y~• vot,1d6n dl' le,... dt•n1,Í"'- rniPn1f>rc,.., del c-mnité·, ~· tfp<,("·.--irt.u.i. como don.1dor 

rcn.11, y~ rrínici.ir.1 todo t•I pn>locolo ch· lr.t<.pl.tnl<' con olrn 1.1n1ili.tr qttP ~l' prnpong,t corno 

probable donador, y (•n c11~0 d• .. • qtH.' y.1 no CtJl'nf(• nm ningun.1 nlr.t opción d(_•ntro dc- l.1 

familia. 5C fe intC'"b•rar.-i ,, J.1 lisL1 dC" donación c.1d.1vf"arica. 
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17.- llo!"pit.111.1".tción ch•I don.1dor y rPct"plor: f)Pfimd.1 l.1 h"'h" d1·I tr.1 .. pl.1ntl". -.c.· lt· <0 nlrt1}t 

t.;¡nto .til don.u.lor corno .11 r<x:1·ptor l.1 nrdt>n <h"' ho-.pit.tli/.1ciún. (Jur.1nt<• 1-l 1nt, .. rn.1miPnto !'.l! 

k• pr.1ctic.1n lo~ P .. ludio prP-oper,lforto~ d:1ndoh• rn11ch.1 irtl(M"lrt.iru i.i .11 n1n·vo 1-.tudio dr• 

pnJPb.1~ crul'.1d.1~. y.1 'lut• ~· prt'IL•ndt.• l<"OPr l.1 lt·rh•J.i df' q11t• t.1n10 .-1 don.tdor corno t·I 

n._~~ptor c·ul"nten < nn l.1-. cnndinnnr-' p.1r.1 •.om••11•p-t• .11 tr.10.,pl.1nte rr~·1.1I. 

18.- R:r•quisito' in~titucion.111• .. : Conj11nt.1mPnh• cnn l.1 ... 111iv1d.ul1~ ch• ho~pit.1li.1.tÓf->n prt•­

op~1tori.1~. r-1 1 r.1b •• 1j.1dnr Soci,11 h.tc <'<tri n,n,)( in111•ntf> cl1• l.1 1.uT1ili.1 le, .. H"t¡uic.if(~ c¡uc- l.t 

institución tient• tlt•finidt,.... p.tr.t 1u1.1 tr,1!'.pl.1nt1· r1·r1.1I, y PI IÍPtnpo t•n c·I e 11.11 dt•tM·n ch· n1hnr 

estcx rc•qui.,.ito~. 

Nota: 11 Profcsionist ... t dP 1 r.1h.1jo Soci.tl P~ .-1 t•nc_-..ug.ulo dt• rt•.tli.l'.tr l.1 ... 1 .. 1rP.is de 

scns.ibili.l'ación, t.tntn t•n t.1 1.1milia como l'n r .. I Jl.lcic•ntt·. c_"St~l .1c1ivid.1d '-"' tft·ht.• llf"V.1' .1 c.1t>0 

de.de L1 c.1pt.1ci6n d('I p.ic-M~ntc- dt• nut-vo ingr<~J .1 l.1 unid.uJ 1n{"CJic .. 1, h.1~t.1 <"i rnomPntn del 

trJsplantt• n·n.11. 

Adcm.h, par.1 llt."V,u· un hut..~n ~·guirniento dt• c..-~o. c.1d.1 .1c1ivid.td qtw re.1liC(! «I 

frabaja<tnr Soci.11. l.1 rt•gi~tr.u,'i t•n PI f'X(><"diPnlP dl'I p.triPntp con h.1~· .1 not.ts dt• f"'V<>lud6n, 

l."Js cualt_~ no~ d.1r.ín un.1 vi!'.ión d.tr.1 d(•I progri·~• dd p.1ci1·nti·. 

1.2 El Sci-rvicio Social. 

L 1 Servicio ScK:i,11 que !.<" ri•.1li.1ó dt"ntro dt• l.1 lJnid,1d di' Nclrolugí.t y 1 r.io,,pl.1nft• R:t•n.11 

del Hospit..11 Ju.irC".I' dt• Ml!"<i< o, estuvo !>UpPrvi"'"1do por l.1 Jef.11ur.1 dt· 1 r.1h.1jo Soo.11 de est., 

institución •• 1drm.h dr 5f'r regi~tr.1do t"n ('1 DPp.1rt,1rn<"nto dt· Servic in Soci.11 dt" l.1 1 !'-C"'Ul'l.t 

N.ujon..-tl de f r.1h.1jo Soci.11, dt>ntro d(·I nuc"Vo pi.in dt' titul.u_ 11'1r1 dt.'non1in.1dn •11tul.1cirH1 por 

Sf...-rvicio 500:11". 

El PrP<;l..-tdor dP S<~rvicio Stx:i.11 .ti inlt1;r-.tr.-.t· .t l,1 Unid.lCJ M("<Jw .. 1 cfp Netrologíd y 

lrasplanle RenJI, (_~pc-cífic .. 1rnt..•ntP Pn lo1 Ofirin.1 dP 1 r.1b.1jo Soc·.MI dt• dti.:h,1 unid~1d, ~· 

percaté> durantP ~1lgun.i~ c-nlrt·vi~t.i~ que re.tli/.1h.1n l.1~ 1 r.1b.1j.uinr.1 .. Soci.1lt...., (•nc.irg.1d.1 .. di' 

la oficina, de- que t..1nto fJn1il1.1re~ corno p.tt:iPnh~ qm· llL·g.1b.tn 1")(1r prinwr.1 v{•/ a l .. 1 lJnid.ui 

Médic...J, como los qu<> y.1 trnían cic•rto 1iPmpn dP .wudir, qur ("Xi">IÍ.I 11n.i r,r.in 

d~inform.1<.:ión en n1.1nto .1 l,1 cnfrrnl<_"(j,uJ rL•n.11, ~•• l .... fllt1cii'm, 1r.1t.1mit•ntr' y cT>n..,P·c•u·nri.t'> 

de esL--i enfermedad, a.-.C corno un.t POOrTTlP c1l"...confian7., <i<> loo;, famili.JfP.., .11 rxponrri(~ la 

propuesta de una donación rrnal. 
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Ot .. ar.ut·rdo .1 did10~ .1nlt."'("t-dr--ntl'~ c..p optó por n.•.1fi.r.u dl~r.tn!e c-1 pt•ri1 o<:i1 · ql:(• c11Unri.J 

el !oervicio s.oci.il. un progr.t~ld c_-dur.ttivo f'll dondt• ~· le• ofrtX""ic-r.tt .ti p.tc<rnlt" y .t ~u!. 

farnili.HP~ la inionn.1cit")n h,,í<.1(,1 q~1t_• ~· rpquu•rP p.tr.1 ,111on1.u ~ roniprt_'~"'d'"r l.i ~1tu.ici6n por 

l.t qut> ,llt.1\. i('S.111. 1 !<.IP ~ .. cc•n:--:dl'r.srí.t ,.¡ p~H1·r' rn:1c.. i•np~ ;f'1,J'"'f,. del prugr.1m.1 Pdti< .ttJ'-U, qttP 

.. 1tJem,'is trndría ClHlltl otro nt~j1•f1\-c'J t•I fl•· idt"1tiiic.1r t>n t•I Pn-..1.1dnr df"'I !-.<•n.1~ 10 S11("-:i .. 1I l.t 

import.1nci.t qur IÍt>Ot' un 11ri•ft"<,11H11'.l>t.1 d« fr,1h.1;0 '•JoCl,11 r•n t·I .i"•,1 dt• !<...tlud. ,,.,¡ c-omn un.1 

1urn1.1nón pPr!•on.il en l.t h•<:n•c..i •Jt" lr.1b.1¡:1 '-.11<i,1I (Jv < .ic..oc.. 

Al progran1c1 f'tluc.11ivo dt• rPfrn·nn,1 "' ft· dPrH1mi•1{J •1n,¡>r>rt.1nr1.1 d<• /.1 ldt.1e .. 1c1ón 

Soci.JI {"Ji"rigJCl,1 .1 l,_1c1f<·ntP .... "-'t''n'f'-lf.t .. . \ '<.u ... 1.,n11h.1rr• ... - t•n t•l Jl1•-.¡"'1t.tl }11.1rr .... dt• Atr•HoJ 

fE..,·p"'rif<•nn.1 clt:-1 Sr•r.ic.r'"n Snr1~1/1·. 

1..2.1 /TTlp<>rl,uKiJ ~ J.1 EdtK-.1c·ián 5on:r/ diri,J;idJ J f'Jt'Í<VJl1-. ~rrip..1/..:1.-0 y A _,;u-.,· 

f.11niliJrc--; ~YI rl ,.IO!>pÍ/J/ .JU.Sn.•/ rÑ"' Mt.'!2.ico (l AJH.'rienc:id de•/ .~"'r'YÍ<io 5"JJC·kr/). 

L"I particip.1ción d< .. I l in-.nci.1dn en fr,1h •. 1JO Srx 1,11 t'n t-1 .1rt·,1 d<· la .-...tlud ~hvPr;.ific ... a /05. 

esp..-icios dr intrrvrnrión y dt~Hrnllo int~·gr.1! dt• l.1 µroft .... ir'in. f n c~t" contl""Xfo rl Jlf'U{t~on.tl 

se ve infTlC"f'S<> y put-d'P partic.ap.n .1mpl1,1nlt"11P t"n .1qLn·ll,1c.. .H-rh.;dadc!'S que etITTlh .... ·.1~ .ti 

clfXJYO dirt."C...lO de la pohlacv'"1n. 

Sin lug.1r d dud.15. L1s .tctivid.t<Jt..:.. r1t· onent.1n• •n Pn f .. I m.tn<"Iº de pt'"nhk-m.ílte.1~ )' l.1 

iK.k'C\J.lrl,1 utili.J"Jci6n de d.tlo~ que p,·1n11t.1ro .tct'lll.1r ~ d1ri1;1r 11n.i !>if11.ici6n flf•rvln.11 y grup.11 

."'ic;.f>t.ªr.1. ~ u~.1 .Jt11v1ci.vi t•lt·m1·nt.1! dt· ir•1pnrt .. u1c1.1 · .. 1t.1I Pfl •. ; q11(•h.ict•r d1.1n. l d•-: 1 1( t• .... c!.Jdu 

en l rah.1¡0 Soci .. "IL 

Cu.1ndo una pP~>na n un gn1pn d•• per'-<1'1.t~ \.'1" rn.--ngu.1d.1 ~u ._1ll1d p .. •r dett-rinrD 

fi!>inlt')gicn, incon'-<::it•ntpmt"r.ll." t·.imbi.1 .,., pdr, 'r.lnH<: .1 de- .h ?ti.te iún. y t.~ .1qui d1•nde l,1 

itctivid.1d dN Tr.1h.11.1dnr Scx-,.11 JUl'g.1 un p.ipt•I 1und.1mPnt.ll ;-·n l.1~ t·t .. tp.1., cft- .1n•r-!.1ri<-.. n . 

.-ec11pcraci6n y m .. 1nejri t1f" l.1 ent1·rrnc"fl.t<I. 

11 Ho.:.pital JtJ.lre/ dt• lv\{•-...1c n, ~ furnJ.1 t"I di.1 1 1 dt.• o1goqn de 11-\4 7 con10 t io~p•Lll dP 

Sangre, ef dí,1 23 d~I n1isrno m<-~. Pnlpt_a/Ó J fundon.ar con d nombre <iP t iospit,11 de San 

Pablo; en el mes de frbrcru de• 1861 estu"o b.."ljo d contrul dí" l.t S<..cacn•t .. trí~ de Cobemaaón 
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y un .ulo d<"":-pu<·.-... 1•n PI mf"!l. dL• ¡•1hn dt• 18b¿. n•ciJ,,. pf Porr~hn· d<.• 1 fuispit.:tl .,¡t1<irt•/ de 

Mé"'ico. 

ín t•I .uln de- 1q;4 !o.e" cr1r1'.irt1ú en f ·u .. 111t.1l <~·rpr,1i \,J <-., !,1 rf<'""'C ... 1d.1 ch-- lo:. <,,(•!>(_-..rf.t<. 

i11eron rr.tn~fom1.td.1c. !-11., in<.t.1J.1< i(11u· ... c..11·ncln dt•n1<1lirh1 1•1 ·.•t'J', t'"!'"iificio. c.on~t--n.,í..-,fh•~· 

s,olJrnt..•nft• t•i <.:l.111.,tro y l.1 1.1pdl.1 dP -...1n ~~.1bln, lo<. <-u.tlt.""'.'> ~Jfl rl'!"-t .. "l•H"clde ... v ~· con~truy6 

UOcl torre• hO!<-JliL1l,tri.t; ,1 p.trtir 1J<• t•nton~<"':-- l,t.., in.,t,1l,t<:·ir1nt·~ lur-ci11n,1rnn t•n h11•nt._•ficu1 cfr• J.1 

pobl.1ción dur.tnfP v.ir10~ ,ulu.,_ 

1 <h '.'-i'.'-'llt~ dt-1 1 q dt• ~·ptu·n~IHt• dt• 1 'lH~ cfl·m1n1h.non lt 1'.1!rr..,.nh.· l.1 tnrr.· hoc.p1t.1l.tri.1. 

prc"nc .. tndo un.t ~·n~1bft• d•c..n11n1JC .~->n t>n f,i., '-t·r.·H 111'- rTl(•drniir, dt" Pt-<f1,1tr·!·.1. C.1:-"PCt>-­

ob<>letrid.1, C1n11~í.1, f n~·ri.H1/.1. 1rn·1...,1i~',·tcic1n v ~•·f"\.•no<.. A11,1l1.1n~ dP i"li.u~r- ... ><..rirn .. 1un.1do .1 

l,"l gr,Hl dPm.tnd.~ d•• C,.C•1"VÍC1()<, d(• 1,1 pofll,1r1ór~. r,1.'f ~p [)r>í l,J qur· Ít.tl"ron h,1n1l1lo1<f.1<, C-1J,Jtf0 

unid.tdt.~ hosptL1l,1n.1~ ( t.-<l1d.1.., l!"l1por.tln1t•nt« por l.t SN·.rer.1rí,1 ,fp -.,,1Jud, c.:un 2:;0 camJ~ 

insL1f.1d.1~. 

En 19Hb la Sl"'t""TPt.1rí,1 d1• ~.1l11d l'l.ltx,ró un prirr1t.•r prt.1\ l"<1n. J>.lr.1 l.t t on"-ln1cc 16n dt' un 

nuevo hc~p1t.1I dt• .tlr.i c.1p.1nd.1d < Íf•ntll'<-.t. ll'n1<•ndn : • •n10 obJt>fivo._ prrndp.tlt..., l.1 

constrU<.Tión de un n<1'."t"C1o~o c.('ntro d<" ,lfpnt 1ón v1nn1'.,1e10 t"fl <'I flrtL:n1 t.on t•I "'-1.,l<"ni.J 

nacion.11 dt.• salud <-n PI V-1ilt• dt• Mf·.~ko, y l.1 rt"ub1Gioón cW 1.1!> ín~t..1l.1cionP.-. dC'"I nuevo 

crntro hospit.tl.iriu, por IJ in'-'·gurid.1d dt>1 .,uftc..ut-1<> t.•11 t•! q.il' 1·<.t.1h.1 ,1.,ent.1do º'"'1'.•n 1lfl~<"nlP. 
Cu."llro añP~ d{"spu{~ dt• l.t rragedia. PI 19 dP ~·pl•"n"'hn• dr 1 '189, <..t.• .1hrit•ron 1.i!io 

put.""f"t .. ts de• l.1:-. nu~"·•!"-- 1nst.1l,1ci(Jnf'<. d<•I l lo.,pll.il Ju.írt•/ dt• ·'-1l·~ico. ub1c..1do t'n Avenida 

Instituto Politknim N.:inon.tl. # -:; 1 (,() culon1.1 Mar,d.1h·n.1 dt• l .. "1<. s.1lin.t'>. dt>lP~~1n6~1 Cu!oot.'lVO 

A. M.i<fr•ro; <:.Í('fldu pclr l'l 11po rlf• S<. 0 r..1cio., q11P ptt~T.!. h•,...pi1 !: dt• ft>re+·"" rl\.Pf v ejP c«.--ntr.tl 

de atc.'flrit'ln n16"cfic.1 d(• un.t rt.·d ho~flltdl.1ria. y.t quP r."lpt.1 ..J p.v 1<.•nh-.. d(• 1 B7 cPnt""O'> d<" 

salud del f~L1do dP Mé.~K.n. 

CJh¡r•ftvo<> 

c;e.nerales 

lncrrnirntar hahihd.1dc-. pn PI paripnte. para qLX' a tr.tv(-s clP {·~ta .• "Jc~te $U nut:"\.-a 

(.(Jndirióf1 !-<")o(."i.11 de r~--~~1n.1, qu ..... rt"Cfll;t•rt• (h· l llld.tdoor;. que· le> pern1it.tn llt~ar un,1 'l.id.J 

norrn."11. en el mayor gr.Jdo pn .. iblc--. 

Conc-ienli/.ir ·l 'º" 1.1mili.1rt·~ del P·lrl('nle, jl<!'«l qut• lt• briridPn ~u clflO"fO •.· puPCJ.1 reali7.U 

una vida f,1miliJr s.1n 1. 

Sintrti.l'.1r l.t ínfqrrn.trión dP l.1 P"fX'ri<'nri.1 cfr• c.1nipo rMr.1 aplic-.. ¡rl,"1!> en iuttJrclS 

particip.1oon1.~. 
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f<,,pPcífic~ 

Cs.tnictur.H t.'."I pr<'gr.1m.1 (h• t"(ft1(.1ci{1,-, -..c:>C'i.11, <"nioc .. tdo .<ti p.irit·nlf• netró¡Mt.11 y ~u!> 

1.unil1,1re~ p.tr.1 prop.;:)rcicin,ir intorrp,I( 1(1n ,, P~IO'-. 

SPlecc-ion.u c ... 1-..c._~ 1lt• t•nfr•rnu~ n1•1rú¡1.1r.1.., p.1r.t P<.,UJdio. m.1nt•jo, ~-g~•lmi(_•n10 y 

clalx>r.irión dt> inlorni~ ~.c1ci.\ll'"'. 

Sens.ibiliJ,u .t 1.-.n1ili.irt·~ dt> p.ic1t•r11l-. rPn.llt•., con el propó.,ito ch· qut~ ~·P !.ClmPf¡tn .1 los 

e5tu<lio5. rc•·qtwrido~. p.tr.1 nHtiprob.tr l.1 t nn1p.1f•tlllid.1d gPni•flc..i y (Jbtc•ner un posihlr 

donador rPn,11 .1 l.1 bn-..'t'<(Ltd. 

l ogT.tr l.1 fC'h.tt>1lit.1nón Cf>njunta dPI p.t<·ienlP y ~ll" f.1n11lr.1rt.~ < .. n c-ourdin.uión con 

.. tutoricJ¡tdt.-s y .1~1.tcioru• .. rel.1n( ,n,1d.1s c-on los tr.1~pl.-.111t·<, rPn.tlt~. 

t-v.1lua..- l"l progr.1n1,1 t'duc-.H1vo, con l.1 1in.1lid.Hf dt> forrnul.u propuP<,t.1.-... 

1.- A.plic.tr c11P~tion...1rios. de opinión "9("lbn_-.. l.t lns.t.tficiC"nci,1 Rendl Crónica al lClCM:. del 

pc-~nill dP l.1 Unid.ui .ll,,1('fl1<.l ch• N<·lrologí.1 y 1 r.1!-pl.1nlr F<en.11 p.ira l.i ("Slnte1ur,1ción de• los 

contenidos g1•m"f".1lc~ dPI progr.un.1 1"ftuc.11i-.o. 

2.- Difundir l.1 in1orm.1(ión .ti l(H1";. dt• In .. p.H·ie.,tt~ ~u¡t•fpo:, .1 tr.1 .. plan1t.• n·n.11 dP los 

progrdma~ e>sLlh1Pcidoc, t_•n l.t Unid.uf .A,,r\('ffü::o-Quirllrg1c.t cft_• Nt_•frnlogí.1 y T r,1c.,p'4tntP !{mal 

del Hns.pit.al ju.in· .... • dt.• ,,1(•11;;ico. 

3.- [)e~trTOll.lr el J>n>gr.u·n,i t·d~H-,1t1vo P'l cnord1n.1c16n r<>n l.1 r"\~ian{>., cJp P.teirntrs. 

Reo.ale...~ •Nuc•v<l V1dJ A. C. 

5.- Pres..ent.ar .tntr t_•I St1lKnmit& y el Comit(• dt• T..-Js.pl.tntt•s ~endlt.~ «I 6(Y';, dt""' lrrs. c.--.~ 

soc.i.tlC'!> ~·lcnionad05. qtw ~,, c1pl!.'n dur.1nti> t>I pPriodo del .-...c.•f"\."icin s.oci.11 p.u.--. l.--. 

program.1c:ión de !'>u lntervt"ndón <1uirlJrgic.1. 

6.- Reali.l'df" vi~it.t~ domidliitri.p:. .d 100'}., d,-. los c-..1""~ ~i.tlt•s S·elc"C.Tlon.ad~ p..i.r.--. e5>tudiu. 
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el ob¡Ptivo princip.1! ckl progr.un,1, ('.., t"I tr.H,.•11 •r:l'.ll l.1.1t1it1.il 1J1• 1,1 gt•rtp Pn ru.inlo ,1 ~u 

visión dr IJ t.•nft..arnua.c.J.1d rrn.11 y ~·• tr.it.1rnu•nh1. i.>.1..,·1ndc, .... • t•n un modt.•11> 1·n dnndt• ~u 

participación t.-vitc que s.olo ~·.1 lJn (~P•"<'1..HJor; ch· .1nu·nl1> .1 t_•-..!tJ, J.1 nt••h'<frli«Jgía t.•n l.t qt1t· 

se b.ts."lr.'fi <.•! progr.1m.1 f'."C_fu<._. .. 1tivo <..t·r.í t•n ..,u lOft'~, de 1 r.tl>.1¡0 ~1><. i.11, bu"· .. 1ndo .tJllic.,1• lo.., 

ml-todos tradicion.1IP.., de 1·~1.1 prof<-..,j(>n. t.1lpc, c-onit 1 pi 1 r.1'1 .. 11~, ~rK 1,il d1· ( •''"" 1c,, "n:1 ·n.~n·ndo 

este nll-lodo con~o Al r .. t~l ~x i.11 dt.•c,1~~n.ulo quP e"- o!ij<"tn dt> .llt'fH i{)n v 1r.1t.uni1•ntn t•n 11n 

rnoml•nto Uet«·rm1n.1do·~. y <"I 1 r.1h.1ju ~º' 1.11 ,h• C~rupu-.. vi .. u,1lu.1nd11 .1 un grtipo •.ono1I 
como .1 C>us o mj!> pt.•r.·.on.1~ que~· h.1Jl,1n t•n int1·r.tcn1-,n d11r.1ntl' un pPrind•1 de r:Pnlpo 

.apreciable-, qLX-• ticn<•n un.1 .1c1ivid.;1d u 0U1t·11vo cornt'Jn dPnfro dt•I 01.Hc,1 d1• <.wrtc,-.. v.1lorl"'­

compart1dos, y Cl>n un.1 <--nnnt.•nci.1 dP 1)(•rtenl•nc i.t ..,,ltn ir-ntl' p.1r.i dt .... pt•rt.1r l.t 1dt•n11ti( .1nón 

como grupo'"6. 

Dentro de l.1 rTK'todologi.1 .1ntt·.., mPndon.td.1. "-<" u1ili;.1r,in di..,hn:.1~ t{"<.:"nic-.. a~ .• uJc·<:tMndo 

C:.."'ldcl uncl .-i l.1~ difen~ntt..""!> .1c11vid.1dt.."!'- m.trr ... uJ.15 t.1nto Pn 1.1!". iunoonP.., rr.tli.l'.ld.1'9 dentro dP l.t 

Oficin,1 de 1 r.lt>.1jo Soc.i.11 de l.1 Unid.id de Nt.•frologí.1 -.. Jr.1~planh_• R:en,11, corno l.1-. 

plantc.-.das. dentro dPI pt"ogr.1nlcl l~uc1hvo, dich.15 tt'."'<llir ... 1.-. .-.c.•r.i.n l.1 .. s1guit•nl{~: 

c::.>antro dr l.1 unid.uf mÑ.Jic.1 

- Ob"·ervaci<>n 

- Cntrevi!-Ll 

C>c-ntro dC'I programcl l-duc.Jti-.. o 

- Vis.it.ts domicili.via ... 

- PlátiC..'l!-

- Cuestion.trio 

Para la adecu.1d.--i aplic.1ci6n de las t{"<Tiir.ts .1ntes. mencionadas.. e°'!'> nt_"'CL"S..lrio cont.u con 

una ~rie de in~trumentoc, quP ~ adf"'ruen en un.1 rorn1.t bien dPlinida .11 ninmento y d l.• 

situación que St..• ~-stJ vivirndo, l."ll<.~ in~trumrnro~ ~· put..--dr-n .iplir .. 1r rn cu.alqui(•r..i dt~ los 

c:..lmpo ... {Je .1cdón antt..~ nlt'n' i(~n.uJ<>~. 1.1ntt1 l'fl l.1 lJnid~•d n1L"<f1c.1 et.)mo flt•nlro del 

progr¡una r.duc • .-1Jivo, <."Sto.., instrumPnto~ '.'o<>n lo~ !"-igui(._·n~c .. : 

5 Ander.Egg. f-:ZC~la~l -l'liccic;n-..,no d~ Trdl'W"IJC> 5oc1nr H'6 '"><hcrin, 
E.dl1onal •t:L. ATI::J'o.ICO' S. A r_:,.~H-.n 1982. p•Í•J l 70 
6 Jbid. P"to· 170. 
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f Mud~ Socio·t•cnn6nlicus 

RotafoliO§. 

,\a•t.11tos 

Dic1f><N1iv.t~ 

TiL"n1po 

Límites 

Dt...• junio .1 diciemhrc de 1994, lit..•f'flfK.> que compn~nde d pn.Jb-rama de M_-.rvicio social 

~ilhlirrido por l.1 ( .N. T .S. JX""fL'OC"<...icntr .--. l.1 U.N.A.~1. 

lspacio 

fl prograrTid se realiL.-ir..1 C"fl l.11 Unkfad 1"1édiC<t de NC"frologí.1 y Tr.t~pl.1ntc Rerldl del 1 ~ospital 

Ju.1rcz de México, ubic-..ado en avcnid.t ln!-.litulu Polit(-<:ni<..:o N.J:don.11 # 5160, colonia 

M.."lgcJalenJ dr l•1s 5.Jlinas, <k•leg.ar.ibn Cu~LJvo A. M.uJcro, y en l.1 Oficin.-i de fr.1b.1jo Scx::ial 

de la misma unid.-id: a~ corno en los don1icilios dr los p;1cientl"S. 

Unive~ de tr.1b..1jo 

Est..-ir.i dctMTnin.1do por •~ ¡>.tcirntc""S ~lt.~cion.idu~ quP ingn~·n ."l l.1 Unid.uJ MMic .. "l dr 

Ncfrologí.i. y Traspl.infP Renal. 

Hum.anos 
Para IJ re.aliL.11d6n de éste program.1 ~ c.ont..uj con l.t p.Hticip.1ción d<-• los integr.mles de l.11 

Asoci.Jción <lt..-. PdciNltrs Ren.11..._~ •Nucv.1 Vid.1· A.C., dos írdb.1jador.ot~ Soci.11lcs C'nc.Hg..tdJs 

de l.1 oficina de lrab.."ljO Scx:i.il de Neírolor,.í.1, (~I equipo médico intrrdi~plin.irio (d~ 

Ncfrólogas. tres 1 rasplantólogos, dos l alx->r-atori~tas, un.-"1 Psicólog.t, F nícrrneras y po..­

supucsto dü!o Trabajadoras Sociales), y un Pas.antc- de-- T r.ibajo Soci.1' con un horario de 8:00 

a 14:00 de lunc~ a vicmes. 

Materiales 

Serán prOf.lOrciorldd~ por- IJ inslitución ol trJV(-"5> dt• l,"15 s.olicirude!o rM<"rida~ el la Jc-faturd de 

Tr-ah.1¡0 Social, incluyendo 1nd.i Id papclcrí.1 y m.iteri.11 rt:"'C¡urrido, cont.1ndo tanibil-n con un 

apoyo tic ambulJnci.u solidi.-idas por mt~io de órden<""S de trasl.tdo p.:ira reali.l'.lr l.1s visitas 

domicili.-irias. 
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financiero~ 

Este progr."lnM ~ fin.md..t<.Jo por d f.NL-,.upu~to ttuc rt.."l..:ihe <"I H~pit.11 Ju.'ire' de México, 
el cu.11 de1x·ndr cic" '41 SCC"ret..uÍJ <k• So:1l11cJ, ~t~ncJu un progr.1m,1 priorit.;uio que imptal._1 d 

mismo hospit.11. 

16 



•·unción 1-------------··-------Adividad'---------------! 
lnvc .. tig."lción Aplic..1r PI ( tJt.~tion.irio dP npini(m .il Pt\Uipo mi'."<Jico de J."l UnicJ.-.cJ de 

Organi;;1ci6n 

Netrulogi.1 y l r.t~pl.mft• RC"n .. 11. 

Sdtacciun.tr l,1 inforrn1cit"Jn nbtt•11irJ.1 .-i trav(~ drf ruc-stionario de_• opinión. 

Rt•.11i;,u .,,,. .. 1~11un1«•nto d<· r..ot!'•O rff•c.cJP C"I ingr~> del pacJenlr- h.1sLl ,.u 

e-gr~. 

Re.1h;.ir Pnlf1•v1·,t.10., dt> prin1.-r.1 \.t\,, y ~ub<,<.~tPnlt·~ .1 íctntiliarc-... <fp 

enrrrrno~ ncfrñp.tl.t.., p.1r.1 dt•lt'<..1.1r l.1 µrrJLlcm.itic1 <fll'"' irtlt'rl~·rr rn e_•/ 

tra1.1miPf\t<J. 

Prt.."'!>t·nt .. 1r t_·I .1 .. 1w.-·c10 !Kx·u>-t"(.1>núm1co del p.1cit_•nh_• cJ111"~1ntt• lJ v1~it.1 

médic.1 (k•I !>('f""Vicio. 

RP.1li/.1r vi .. 11.10., domiclfi.ui.t!:. ·• los p.1c:icnlc_~ nefróp..--il.a!. y famihJrc_w,. JMr.J 

c..unrx-rr PI .1~prct1J !>Odo-pronúmir.o de lo~ p.1cienles lJUe intr1:rJn Jo.., 

prngr.un.1~ dt• IJi.ih.,i!'- Pt·ntont.•,11 Continu.] An1hul,1tori.1. t tenindi.:íli::.1~ y 

Ir.1~pl.1ntt• l-l!t•n.ll. 

~'flt.1r <"I c.,1!'-0 ~i.11 .tntr t•I Sutx:omité y Comitl~ dr lr._1spl.,nl<."!-> 

Rrafi/.--ir 1·nnjtmt.1mPnlt' ron la A!'<X i.1rión rJp J-'Jcientr~ Ren.~lrs "Nurv.1 

Vid.1 .. ~,.C. <'I prug.r.u11.1 1~duc .. Jtivo dirigido .--. lo!. p.:identL~ netrópJtJs y 

.. u~ faniiliJrL~. 
1-------t--~·~-~=~---- ----------------------; 

SensihiliJ..ición - ()ri1·11t.1r .1 f.1rnili.1n....,. de p.1ciPntr>~ r11•fré>p.tt.1<o ""'hrr fno., f''>tt1dio"> rP<tllt'rlrJo.., 

p .. u.1 l.1 con1prnh.1ci{ú1 clt• l.1 comp.1tib1luJ,ul r.~·nt··11c.1 que• lt'flf;.tn cnn rl 

f-------+----l~"'~c~_ie~n'-=tr~·-------------- -------
A..~istenci.11 PJ~r vis1t.1 con t.•I t..."(¡uipo inrerd1~1plfn.1nn 1•n rl .ire._1 dP ho-::.pit.1li.?.letÓn. 

C.1n.tll/,u .1 p.u:icnlL-s .1 '-''~~undu nivel cu.-i.ndo !>.f~l nC"(_·('.-...1rio. 

f ~t.1hlPrt.•r cnordin.1ci6n pxfr._1in~litLJrional par.i la nhtrno<u1 dt.• rC>Cur.-.<>~ 

matC"riales Pn fx•neficio deJ Pnfermo ~fróp.11.1. 

,_ _______ .,__c __ ,,_-._ti_o_n~a_,_o~fi~-in!. p.1r.1 tr.1mit.lf estudios ~peci.11<~ fucr.1 ~-te l.1 institución. 

lduc1ción l ~tru<..1.Ur.Jr l.1~ pltltic..i~ L>tluc.JhV•l"'. 

lmp.1rti,. l.i<> pl.ític.1s ed11c __ ativas lo~ lunes •• 1 (>.lrtir del 22 rfp agosto al 31 

de dicicamhtP de 19~M. 
~---~----- - -----------------
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Sup<~isión 

,!,e efrc:ttklr.1 ~Ufl('""'i!.ión a.>n~t.u11c- por ¡1.u1t~ de• l.11~ 1 r."lh.tj.tdoras Soci.1k.-s cnr.cug.iú.is de 

Li OOcin.11 d'-'" J .-.1h.1jo Soci.tl dt• J.1 l lnid.ul d<• N'-~frolo¡;í.t, .-.si mi~n10 d prugr .. 1rn.1 ~rá 
sup<!l'Vis.1do por- l.1 1 ir. M.1ri.1 1 ll-n.l f dk•.1' M. titul.1r d(.•I Dt·p.trt .. ,nl<-ntu de lr .. t~J.o .. ¡o Soci.il del 

t l<>spil."ll Ju.1irr; de M~ico. cad.1 15 di.1!-.; por l.1 1.ic. M.;ui..._.t Gtum.1n C .• l~~11 del 

progr.1n1.1, cu.1n<lo se n•quiera de- apoyo. 

Para vcrif"te.u t>I control lk·I progr.tm."l educ ..... nivo ~ n!.tli.l'.1r.in r"'Valu .. tcionrs. mrnsu.1lc-., y 
una fin.ti par .. 1 verifir.J.- eol cumplimiento <le lo~ objetivos, ml•t.1s y .lC::tivid.uft>s plancad.1s en 

éste. 
1 os inf<>l'rnt..."S M•r.'in Pl.tlx>rados por triplk:.1do. de ~u.. Pf origin."ll ~·r."'i. cntrrgado al 

C>C"p.arLln-tt .... --nto de Servicio Social dt.• J.1 f ~ .. n1el.1 N.uinn.11 dP Tr.1b.1jo Soci.tl, un.1 copi.1 .-i la 

Jefatura de T r-ab.1jo Soci..11 dl·I t tospit.11 Ju.irc~.I' dl" M(~ico y l.t otr.1 copi.;1 p..1ra control 

pcrson._"ll del Prcst.KJor drl Srrvicio Social, rPport.1ndo l.a productividad oblentda y los 

."Jvanccs del progr.1m.1. 

Al pl..-caWrse de la gran probtem.1tic..1 .1 l.i <1ue se Pnfrcnt.1b.1n .. t.1nto los J.ldCÍ<..'Tltcs 

lransplantados como los que- se C"Ocontr.ib .. "ln dPntro dc-1 protocolo de tran~plantc-, los 

pacientes llegaron •1 la condusión d<" qul' nc•ct..-sit.1h.1n o~ni.l'ar!.C JMr-41 ctsí poder re-solver en 

grupo sus problern;-1s cconórnic~. moral(~. !'-.<xi.1fcs, y ps.icol6gicos; el grurx.., !"-e fu~ 

incrementando más y más, sin ninguna b.1sc sóhd•1. hastd que !.e lomó la dctermin.1ción de 

darle un aspecto rn.1s serio, rr.-ili.Tando un sond<"<> rntrr todos los que se encontr .• dxin dentro 

del grupo, y asi ver la posibilidad de regis1r.1rfo como una a!>CX:iadón antr Not ... -irio Público .. 

obteniendo Urld respucst..1 positiva dr. todos los inlf"'gr ... 1ntC"'5, y quedo regi~lradct como 

Asociación de Pacientes Rcnak~ .. Nueva Vid.1 .. A.C .. 

i-sta asociación tirnt" como obj<•ti'\.~: 

• La organización de pacientes renales a efecto de: 
A.- Obtener y difundir infonTI.1d6n relativ.-i a: 

a) Avances ~tíficos rc-l.idon.1dos con su cnfrrmc-dad. 
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b) Centros hospitafarioco y cft• trJt.1mit-olo de , .. nfernwd .. uL 

e) Medic.."lmcnl~ y di!ttribución que rt-quicran. 

U.- Mr.jo.-.tr su c-•• did.Kf dt> vid.t, n"Cup<•r.1ci(>n, rehdb11i1 .. u;ión y promoción Sioci,;ll y cultur..d a 

trcJvésdl": 

••) Promover •~ medios p.u.t l.1 intt•gr.JC:i6n drl Pnfrnnn rt~.11 f .. n ~u c-ntorno fam1li.u y 
soci .. 11, org.1ni.rJr hol~1~ dr trah .. 1¡0 y centro-, dr inlorm.1C'ión n•l.ttivc.Y.. .1 c.ap.lfil .. tóón y 
ed11caci6o t~ul.1r. 

b) P'ron1ovrr l.1 t"'(Juc .. 1ción psicológic .. 1 dPI Pnh•rrno rpn.11 p.tr.1 .-.u dt~··nvofvimit·ntn 

int~I. 

C.- Pron1ovcr c-1 cnalh"Cimienro dt." lo~ v.1lon_~ h11rn.1nos y 1.1 c.onvivenci.1 d<• Jo~ rnfPrrTKl';. 

n:!Oales. 

D.- Promover l.1 invr.-.tig.1ción dr /,1:i;. condicionPs nt--ce...,1rias. ac;í como t.1cilit.ir l.a 

comunicución según rl tipc:-, dr t_•nlc.-rmo rPnoll, p.1r.1 l.1 don.IC·ión y el tr.1nsplantt_• dr 

ótganos oportun.1 y rficiPnte, ~in olvid.1r el de"....trrnllo del rn.uco leg.11 p.1r.1 t..~'~ c.1~. 

E.- Promovet" l.1 íornl.lción dP gru~ dt.• pacientPs rt•n.tlt>-. "" los divt.~·rso-. crntros 

hos.pitalarios, Jpoy.~ndolos con l.1 inform.u_ i6n }' org .. mi7.aoón, pn t.,nto So(_• (_On~tituy.i.n 

como asoci<lciOnt.~ civilrs indppen<lic.•nt~ fl.lr.1 org.rni.rar"'<• }' adquirir un..--. pPr~on.--.lidad 

antr las •1t1tnrid.adrs de su hospit.11, llPg.1ndo .1 ~~ ,1<,.ocj._1dos dvdrs dP .u1tt.~-c-stión con 

mct..1s. prO)"L""<....1os y propósitos t_•n comljn, par.1 tx•npficio en loe; grupo"' rn su <.onjunto y 

asociarse con ellos o con otr.is asoc.i..icion(•s. 

f.- Promover l."1 public.i.ri6n <le m.Herial inform.1tivo de inten'."•s par.• los t-nferrno .. ren.:tles. 

C.- la Of'go"lniz.'l<:ión y fomento de toda .-idividad soc:_"iJI quC" f.tvo~c~t dirr"d.-i o 

indirectarTlC"nte los objetivos dc esta a~.ición, asocia~ o colalX'lrar con otr.is 

asociaciones o institucionc-s p(Jblk.1s o privad.1~ que teng.tn por objetivo o ac..."tivid.--.d, 

alguna similitud con d objcto de est.-i .-isociación. 

H.- Organi7ar tod.--. das.e de evrntos y t.~prct.iculos públicos. y privado~ como rifas, sortN:l~ y 

demás a fin de ohtener fondos pttra incrcm<"ntar c-1 patrimonio dt~ J,1 a~~i.--.c"ión. 
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1 .. - L.1 .idqubicitJn tit• hMla <.l.1:--l' dP bH'flL~ rtitu·bll"!> t.• innnJt•ble!- nt•Ct°"UiO'i. f"l.lr.1 l.t 
rP.11liTC1ción dt• !'-U obit.•tu.·7 

l .l t>rg.1t1iJ,l("i6n dP t."!-l,1 .t!'oOCÍ,td(111 H"-itJ<• PO l.t rV .. uublt.•,\ (;._•ner,1J dt• lt_~ 1\."x.1,uJo .. , 

cncontr.\ndo~c lodo t•l f'l°'-lt•r t•n , • ..,t.1 .1 ... 1mhlt•.1, !'-11·ndo n1í1•n1l,n,,, ch· l.1 n1i<..n1.;1 .1'.'-oe.c-i.H·il,n 

tod..is (,,.., pc•r.r"ln,1.., ÍÍ!>ic.t.,, q11t• ingn·~·n o ~-.u1 1ni<"n~t•rc.,c,, cfp 1.i .t~W"i,1nl'>n; PI Con.,,,.•jo 

Din.."Ctivo, el rtJ.11 lo intt•gr.tn un pr<~idt•ntP, un ~"C·rel.trio y un lt.~rpro, !-ic•ndo t•lt.'Clc~ pur 

l.t .'\c:..tmble.1 C.t.•nt.•r,11 dP A!-.olx:iadn~. r-.lc.- Cnn:-.t•jo 1Jin"'<-1ivo tic•nt• l.1 n•prt"c,c:•nt.tción, din-c:ci6n 

y .'ldn1inistr.1ción general dP ln5. .t'><Ki.td<)~. adrrn.i!> dP h•nt•r .1trih11< í1>1u~ 1.1k-.. ' 11rr10: 

1.- PrC"sidir y dirign 1.1 A .... tmhlP.I c;..~rn.•r.11 y 1.1 ... ~"'!-iOJW'> d.-1 n •n<ot•jn. 

2 .. - Convoc.u· .1 s.<._~ion<-s cid conc.ejo. 

3.- Acordar cnn el ~-cn~trio y firm.sr l.1 corr~poncfr•nda, nomhr.1mit-n1<~ y <:n"CJPncjales dr 

los asoci.ulos y todos .tcp.wllus dcx~un1entns que- no ~·.1n de• l.t n1mpPtrnci.1 dP otro órg.mo 

de la aM>Ci.1ción. 

4.- Autori;.i.r en unión del tL"'!-On~ro, todas l.1s c-r-og.teic•nrs quc IPngan <11~ r-cali;.ar .t.s.í como 

lo relativo a los movimirntos dt• fondos. 

5.- Rt.•pr~nt.tr .ti conc.rjo y .1 l.1 .1~x·i.1dt'ln t•n sus rel.H"H 1n(~ 1 nn otr.1~ instihKioncs plihlic.1"0 

o priv.1d.is, induyt..•ndo la n•pfC'SC•ntaci<'1n juridic.1 d<" l.1 ~1c¡,()(_-iación, con l.1cuh.1<t d..- otn'l}"ll" 

puderc~ y n:.-voc .. 1rf0">. 

Cornplement.ul., l,1 urg.1ni/,1ri{>n de r~tt· gr11po d<' .1~x·i.1ch l.., por l,1 conform.1ci1-)n de 

comisiones cspecialt•s de public~cion<'~ sobr'-' l.1 t.•nft•fTTl("'<-fad ren.11, de <"n~·ñaru.i, de 

donación y de trasplantrs de órg.ino•., de eventos soci.alcs y de trab.1jo, y de 1.-i fonTMción 

de gn1po::. de .1utogesti(m, .,u.., miPmbro~ son dP~ign.Hlo~ por PI Con<,.t•jo Din-ctivn. 

7-rE'snMONtO DE LA ESCRITURA lJE CONSTíflX::ION "'P/\CIENTE .. C:. RENAl..FS DEL HOSPITAL 
JUARFZ DE MEXJC'...0 NUEVA VIDA" A.~>CIACION Ctvll-
ESCRITURI\ 11.645 UBR0365 AÑO 1993 Pág. 2 
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CAPÍTULO 11 

FUNDAMENTOS PARA UN PROGRAMA EDUCATIVO HACIA EL FENÓMENO 

DE lA 

INSUFICIENCIA RENAL CRÓNICA.. 
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CAPÍTULO 11 

FUND4WENTOS PAIM UN PROG&tA-IA LI7UCA TIVO /IACIA Cl FENÓMENO DE lA 
INSUFICIENCIA IUNAL CRÓNICA. 

:l:.1 Acen: .. mienlo .ll Pn•hh~.'1. de la ln ... ufidt.•nd.-, Rt."OJI Crónic.t. 

rl p.!dl"<.-rr i1n.1 t'l11t"rn~c.."Ci.td ( rónic..1 !-.•gnifi:.--.. t un.1 _o.!r,1n de'"''"'nt.1¡.1 dt•I p.1c-it•nh· •.· d.,_ ..._, .. 
i.-1mili.lrt"C:.. v.1 qut- dt'ludo .1 l.• gr.u1 dl.._.1nfo~n1.1ru'1n con •101• rurnt.1n ilCl• .. c--..1 d(• ~u 

p.tdt..~tnliPnhl. -...· enc1JPnl.-.1n .inlP un.1 ... itt1.1n~·111 q11t• dP'><nno• .. Pn por <Omplt·to, d<•bido c-n 

tln pnncipio .1 fo<;. lérn11rv1~ <·on qut• lo .. m<"<ftcoc;, lt• dic-t..trrun..•n <.11 J'l.ttlc-rJMi~nto. 

exponiéndoles un.1 ~-rit• dt.• C..."Ofl\L1lto .. <JUl' l.'n .tlgún n1om<.•ntn put'11t•n imprt~ion.tr en 

dcnl..1si.1 .. 11 enf~nno n<"tróp."lt.1 y .1 !-.U~ f.1nliliarc• ... c:h•j.'indnlt-. un.1 mn-•nidun1hrc• ."ti no 

comprc-ndt•r i~toc;,. 

f 1 Médico Ncfrófogo, .11 tr.u.ir de .._.,ph< .ir '"' tip<• d<" rn1ermt ... f.1d qrn• p.Hircc- PI 
p.icipntt'. en mu<.:h.ts. CK:. .. ~iont.~ no ti<"nt~ l.i So<..·n~ihdidad dt> ("'ponc-r l,1., idc-.1~ p.ir.1 que lo.., 

i.1mili.HP~ y L"I p .. icir·ntr• cornnri·nd.1n dt• t1n.1 n1,1nPr.1 l.-!,p,1 In~ t{•rrnino~. y.1 q11t• .11 1r.1t • .r tJP 

cxplir.rlr utiliL.tn (Ü_•n¡.1:-,i,1d.i tt•rmino!ogí.i con l,1 qut• t-...t,)n h.tl .,tu.tdí>!-; l.1 funciún rlel 

Proí~ionist."I de Tr.1h.lJ•l ~oci,11 (...-., l.1 d1• tr.lt.ir dt." d.1rlf' .1 t.~,., tt:'·rrnino' un t.ir,Ü1Pr rn.í."> 

~i<ll, con un lengu.11t• ~erlf illo de cnn1pr,.,--.dt•r p.tr.t lo~ f,lf111h.1n..._ y p.K1Pntc ... , ., por Piio 

que- dicho proh~ion'"f·l cJ,·lw· dt• ,-..,,.,,.,.e .1p.!".-1t.uJc 1 1·n Ir 1 '1llf' ~· n·fu•rt• .1 l.1 fn .. uf1etPnr-i,! ~rn.11 

Crónir .. t, !'-U tenninologf.i. trat.1rnit.'llfO >. n )fl<,("'l. 111•nc-i.1 .... olí1f•n1.ío. dt. un.1 vic,u )I~ <.,{)( 1 .11 d<' l.t 

prnblem.itica. 

El Jr.1b.1j.1<for SocJ.11. no ... úlc debe dt> torn.ir t•n { ut"r~!.t •• J p.1l 1t'nh· ) .t to.-f.t l.1 

prnblen1.~bc..1 por l.1 qut- .1tr.l\ 11'<,,._I, '.<.ir<o t.trn!Ht'., .11 .1<,p·Pcto 1.1mdi,ir, y.1 1111•' t·~ nnH_ i,,,.., 
OC-.élSiont..~ no :-.e:• tunu muy t•n c11ent.1. 11 .t<.pec.1u ~x-i.11 e·~ dP gr.in 1mport.1nci.1 y.1 qtJ~· .11 

tener dPntro del nlJc.lc~ f.1mili,1r ,1 un enfr~rn10 rPn.-11. ronltt~·.1 un c,inn1·1rnt•ro dr- c.1n1hio~ C'fl 

su vida diari..i, cambioc:;. que- v.tn dc"'!-.dP los !->CX·i,1IP~. t"'C'"onc'>micoc,, c11h11r.ilc·~ h.1~t .. 1 1m.1 posiLIP 

desin1egr.1ción fan1ih.u: debtdo .1 P<.lo, P5 1.1rr.l dt•I Prolt~rnn1:--t.1 ciP Tr.1h.11t1 Sr\.(""'J,tl ,1t.1r .. u PM,1 

problcrnálic.1 y 1r.11wr dt• qt•t..' ~t.1 ~·rie de r .. 1mbic)!'- no .1ltt•rpn la vid,1 f.1m1li.1r. t•n ba~ a 

rr.--.b.1jn individu.1! ron Jo._ p.1dPntt~ y '>11~ f.1n11li.1n-..... '' lo ni.i-, 1mport.1nlt' rt•,11i.r.1r un lr.1h.1jn 

con grupo._ rn donde ~· h· hrindt· J l.1 publ.1ci1"H1 t•I .ipnyn 11t.."C.·r~1rir1 fJ.Hd lh.~.ir C"st.1 

situadón lo niejor J"HY.>1blt.•. 
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2. T. T CLN1rdinJc1'Fi11 lnlL•ri11 .. lit1u.·ion.1/ AIH>eJrl..1 .1/ l"rublt.•n1.1 ffl• /..1 Jn .. ·11firi1•1H1d R<•n.1/ 

Crdnic.1. 

11 1 tn~pit.11 Ju.ht_•/ dP Mt."•>r..ico, .11 bri•lff,1r un.1 .11t•nc.;ión t-:--p'"'l i.111/,td.1 .1 lo~. ¡>.tdrnff•.-.. t (lf1 

ln~utidPnc-i.1 Ren.11 C rl'lnic.1, ClJ(_•nt.t <·on tc:xJ.1 l.1 tc"C"nolngi.1 di.-..poruhh· dt'ntro cJ1• !>U!> 

inc;.talacion("s; !-in .-rnh.ugo rt•quiPn• cft•I ."tpnyo ci1• inc;,tih1ci1)n.-.._ rn("'h<:a"- .1jPn,1., .11 ho.,pil,tl, 

p .. u .. 1 l.1 .1pfiü1ciún dt_• l"!.tudin<> t~pt'< i.•le..., fllll' no c.t.• 11• p1H_'(fpn pr.1ctic.-tr- .ti Pnfernio df'ntro dt" 

la l Jni<l.nt MNfic.a dt• NPfrolngí.t y l r.1 .. pl.1nte RPn.11, pnf" f.1IL1 dt• ap.1r.1fnc;. y <"quipo p . .r.t l.t 

rT'"lliJ.l;<:iún df• t..~ cx.1mt_•nf~. 

Son do!> l.1~ in...,llturiont-s c•n quP d t lo!O>pit.11 Ju.1rP.I' dP M{·,1co -.t.• .1p<J)'•l P·lr·I rt·.111.l'.ir lo .. 

esllKfic.r.. t!!.fXn.ll~ dt• lo~ p.1ri1•n1c ... : el fno.,titutn N.uinn.11 d·· Nutri<..:ión, p .. 1r.1 lr10., (•o,.tud1t1c-, dl' 

Cidosporin.t, Ck1mJ: grani.1s y los <-studic~ dp Prueh.1<> Cru/.HLl"-, r- ... 1.1.-. l1him.10,. '>t.' n"•lli/,trnn 

cu;tndo t•n f.1 lJnid.td Mf...-fi<-.1 de. .. Nc1rología y 1 r.1~pl.1ntl' f.((•n.11 nn ".c.' ront .. 1h.1 ron c.·I '"'luipo 

OC"Ct:"""S..Uio; l,1 S<.t;umJ.1 institurjón c.-s el ln .. rituto N.tcion.11 dP C.trdiologí.J pn PI cu.11 ~· n•.1l1.l'.1n 

los <""-ludios c.k• Biop<>i.1s <"n ._,,.. et.1p.1.-. de pn• y po"-t-tr.1~pl.1ntt•. 

ín cuanto a l.1 r .. 1pt.1ci6n dt• p.1rjt'nh~ qu<· no cuPnt.tn con l.1~ rondkionc.·~ p.1r.1 un 

tr.1spl.1ntr• ren.11, l.1o; ino;titucinn<...., qt1t' rc."<'lfK"'n .1 esto~ rnfr•rn10.-. '.'.<>n l.1'> dt" ~·gundo nivPI de• 

.-..tc."-.nción mf.tfic..1. ;ut.-..crit,1~ .11 1 )('J>.lf1,1nu·ntn dr-1 11i~trito l rder.11. como ••.on l.1 dt· Crylan, 

Ticom.\n, rte., .1 t>'>Lt!. institucinn1'5. t.1mhit•n <.(• r .. 1n.1li.r;1n lo-.. p.Kit-nl~ q1K" no cuc ... 11.1n con 

la fili.1ción de nin~!11n.1 rlínic.1 hospital.ui.1 p(."rt('fl'-'( iPnff•..., .11 f ...... 1s~ o .11 l.S.S.S. 1 .1. 

l n dicho<> hospfl.1k~ ~l.tmPntr- ~" 11~ .1plic.1 l.1 rJi:íli~io;, sin lt•npr f.1s poo;ihilid.1d<"s de 

lk~-..,- a un tr.1c;,pl~1ntr ren.tl. 

U 13 de novi{"mbrP de 198H, l'n <-.f Di.1rio < >fici.!I dP l.1 f rdrr-.tc i6n, l.1 S«.-"<Tcat.iri.i dt .. 

Salud, publica l.1s norm~1s g{"nef".tk~ p.1r.1 l.1 disposi..-ié>n cfp é>rg..1nos hllm.lncl5 cun HnPs 

tcr.::ipéutiros, en dondP regula I~ tra5-plantes de 6rg.mns L-.nto de cacldvrn._~ como de !.(_ªres 

human~ vivo">, los n1.1IPs t_~tilr.'in c.:ontrol.1do:-. pnr l'I Rrg,istrn N.1cion.1f cic 1 r.to;pl.tntt·-.. 

f l Registro N.1cional dt-.. l rJ:spl.tntes tiene conio función prindp."11 1 .. -. de llP·v.u PI control 

de las instituóonc_•s que íC"cllia.•n .irtividade.-.. rd.1ciono1da!-. con ro~ tr.tspl.tnlrs dt• 6rn•1no<-, ...... 

como eol mínu_•ro dt! don.idon~. rt...-·ppfl\n'.., y p.icientt"5 tr.1splanl.1dn..,; t.1n1b1(•n ticm• l.1 t,JrL'.t 

de reali.1'.lr progr.:im.--.s promocion.tk~ p.tr.1 l,1 capt.1ción dtª órgano~ .. di:a !>erc•s humanos vivos y 

de cadávert..-s, ..idcm.l!. de IJ invL"Stig."1ci6n Pn rrl.1ción a In.., tr.1splantc-·s. 
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t 1 RPgi~lru N.1eirn1.1I dP¡M.·mf ... de l.1 St'Crt·l.u-Í.I d1• S.1lud, íP~~ul.t1l.1 ptN" 1.1 1 f._..,, c;..•rw•r.11 d<" 

S.:ilud. rn dondp l.t di .. po .. inón dt.• úrg.1no~ t.·~t ... 1 n•gl.unen1.1ct.1 t•n (<,... .utin1lo• .. :·11 \ .11 ~\1U. !oc; 

Clkllt..~ Pxplic .. u1 l.t!-. t onclicion1• .. gt>nc-r.tlt.., quP ....,. rt'<llJit·n·n t.intu dt• l.1 1n">t1tu< 11'1n c·ornn 1!t• 

I~ don.tdon•, y rt."L"t"Jlh>rt'!!., p.1r.1 re.1lil'.H tr.1-..pl.1nft...,, dt• 1·.trg.1no..,, Y•• ~·.t dt• c.1d.í"t.'rt"!I. tonu1 

de M""rt~ hun1.1noor, vivo ... 

l .1 .. in!.tilucinnt...., qui• ti<•nc•n l.1 t.1n•.1 de obtl•nt 1ún, gu.ud.1, t f•n-...'fV.1c1/,n, cl.-.tnhtu iéH1 y 

utili.1.1ción de 6rg.1no" dP ~·rp" hun'l..1n<~ vi ... os o de• c.uj,lvPrt' .. < on frnt~ 1Pr.1pl•u1u.o~. 1ic-nt•n 

<¡UC" cont..n t..'C.">fl l.1 .1utnri.1.1t. iún ch· l.1 S(_"1.:n•t.ní.1 dt· S.tfud p.ir.1 l.t rP.tlU.1c:i..-·,n dt• t....t ... t!. 

."lctivíd.u~. y diy.¡xmPr dP un h.1nco de• (irg.tn<:r... 

l.1 !'-.< 0 lt."C."t"1Ún dt• don.1don~ t'~tr.~ .1 ( .trg.., d1·I ( c1f·ni1{• lnt•.·rn<> dt• l r.1..,pL1ntl'..,, <•I cu.11 

cuenl.l con .llribunonp·s t..lk~ con10 l.1 \'f'rilic.H·j(>n df" qut• l.1 opt•r.td<">n ..,... n'.1li< •• c_onfo~ 

lo t.-..stablecc Li l t.j' Cener .• tl dr s.,lucJ, cumpli<·ndu ron l.1~ nonTl.l!. dt• ""~urid.id tanto p.tr.1 c._ ... 

rcceptrx como p.ua t."I don.1dot", h·rind.\nd<>I<" J .lmboc;. l.1 intorm.Kión nt~l~1ri.1 tYI n•lan<~ 

al traspl..intc. 

ti Con1ilt"> lnh•mo dt• Tr.10,pl.1nt1•<, n1t•nt.1 con per'!-.on.11 c.1p.uit .. ulf, t.•n cu.1ntn ¡¡ 

concx:imi<.,,tos .x:L'"f"CJ de L;, cin.tgi-"1. ~u trat.u111t.•nln y t""•1nlución. lo!. miembro~ 4tJC lo 

conform."ln s.on los M('<fit.o.,_ Nt-frólogos y Ciruj.1no!., l r.1h.:1j.1don_~ Soci.1les y i nÍ<'f'tnt•r,1!>. 

l.lS 1n~tituci(>nes enc .. 1rg.14J,1~ <h· rr,11i.1.1r l<l'o lr.1.,pl.1nlt•.., tlt• (1rg.11Hl~, Ct>nt.,r.'\n j·c,n l.1 

infr.1cs1n1ctur.-i nect..~iri.1 p.1r.1 n•.tliJ.H In.,, t.~tudic~ cnm-...pondu•nh·or, 1.1nto p.ir.1 c·I don.1dor 

corno Jk"lr.1 el n-cc·ptor. 

los don .. 1don.-. qul" ~.,, p.-opong..in con10 l.1lt-.., •.er.ín dt">dP PI di .. ponPnfp origin.uin. 

cónytJb"C• conctihin.trio n concuhin .. 1n.1, lo., .1'.'·n·nd1entt~ u dP~Pndu.•nlt-. y l<i ... p.Htt·ntt·~ 

colatt._•r.iles has.ta rl ">t"gllndo gr.nin, ff'<ILJ1n<·nd1> l.1 .uJtcu-u.1n6n por t".(:r1t11 <IPl dnn.u11P .1 

lr.av~ de un dcx:umcnto (•n (_ .. ¡ ru.11 !o<" n.-gic,trl'n los !->iguir•nh•o,, d.ito..,: nornhrl' c:nrnplt•to, 

domicilio, cd.1tl, ~·.xo, est~1do civil, <x-t1r.1ción, noml1rt• y domicili<• dt•I cónyt1¿~ ... t <inn1l,iri._\ 

o concuhin.uin, !-i l.1 tuviP"4.'. non1hrC" )' dnnlici)j(I dt• Jo., p.1dr1•.., .._¡ tut·~·q ~.oltt•n1<,, y .1 1.1lt.1 ch· 

esto!>, dP Jlgún f.1nlil1.1r cprc1no. 1 )irho docum1•nto 1nclt.ryt.· l.1 .1nnt.1ciún dP qlH" l.1 dnn.in<>n 

l.a re.1h.ra por su propi.1 vnlunt.-id y !.in ningun.1 prf' ... 1cln f.tnilh.1r u !-.íx·1,1I n1 d<· ning11n.1 

especie, rspccific.adón del (1rg.1no que don."'\, nomine dPI rpn•ptor, el ~·ñ.1l.1mh•n10 de 

hJbcr recibido iníormaoón .H"t 0 r<:.1 dt.• l.1 cirugí.t, nombrt· y firrn.1 dP lP'oligfl..,, lug.ir y lt"< h.1 t•n 

que S<"' emite y firma o hurlla d1gi1.1I del don.1ntt•. No t.~ v.~lid.1 l.1 don.t< iún o rl 

(::on~·ntimiC"nto dt .. mrnon~ th• e·d.uJ, inc .. 1p .. 1n·~ o pPr"-<>n.t'i qL1<' no ptH"<:J.)n c•xprt.~trlo 

liUrc-•mt·nte, ~il'ndo ilídtu y< .1~1ig.tdt l pcr le· lt'Y, PI< untt·rcio 1lt•g.1I dt• órg.ino.., h11rn.1no~. 

t~ receplorc!'. delx•r.'in dt> t<"n<'r un p .. 1decirnit•nto que· p11C"d.t tr.1t.ir:-t.• dt· rn.1n1.•r.1 t"lic.Í/ 

a trav~ <le un tr.1sµl.1nlP, no dehiencJo p.id<"'cPr .1lr.un.1 otr.1 t>nit·rn1pd.uf .1p.1rtc• dt." IJ que~ .. 

le pueda trJt.tr con l.1 cirugí.1, .uJem.\s d<• ft"nPr un <-....t.idti nu•nt.11 y t.•mocion.11 .tct•pt.thlr, el 
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cu.ti ~· lt• «Ji.1¡~no~tH:...t nu"<J1,u1t1• t·..,tl1(Jit~ p~iro~~K·i.tfl~. lit;1ndo p<Jr ~rito la vof1int.ul ch· 

'!><>nlPIC'r!-4:• .11 tr.1~pl.1n1t:•, Jo<,,_.,, lo n·.tli.,..,1 nlt.."'Cfi.tnle un «foc-umc-nto ~n PI que rk~.crif)(• h">s 

~iguienh•!- d.1to!-.: 11on1brt• con1pldo d<•I u-rt•ptor, domicilio. c-cJ.1d. ~·)(o, r!.t.tdo civil. 

<11C'11p.1tiún. r11,n1bn• y •fornicilio dt."I cónyugr·. concubin.t o <·onc:ubino. !'>i hrvic.~·, nomhrc• y 
domicilio de Ir>.., p.1dre ... .,, fnP'"-t' ~olrt•ro .• t r.111.1 d<' lo!. p.vJn~. un ían1ili.:tr cerc.1no, t•I 

s.<_•ñ.·d.1n1it•nrn d<" qut• , ... ., .-.u 1•r1lpi.1 V(Jf11nt.1d ron'>irnlr J.1 rt•,11i/,1ri<1n dr·I tr.1!.pl.tnlf•. firm.1 o 

huC"ll.1 d1git.1J •fC'I rPcPprnr )' lug.1r ). lt't h,t pn ll"" "-<' <'tnitr-. 

lJn intfn.ridlK• .il enfn .. "f1t.1r~.· .1nlt• un.1 sitlM< ión dt-" t•nfc-rrnt...,J.td, rxpc•timt.•nt.1 denos 

ramhios en .-.11 vid.1 s.txi.11 y i.1mili.1r, pe·ro .11 J>.ufec-.<•r un.-i enfem1cd.td n<mic,1 'º"" c.Jmhios 

st~k"n sc...•r más crític~. yJ <JUI" h<""nde ·• .1ltt>r.u M1s C<)!-fumhn~, ~u rilrno de vid.i. !'ti C"'JMcio 

l.;1bordl. cte .. 

Al p.1ci<.•nl<" quí' ~ .. I<• di.ignostit_.J ln~ulicit·rtri.t RPn.11 Crónic.1 Pxpc-rimt•nt.1 11n.1 ~"ri<' d(~ 

c.1rnbios Pn su rirn10 de vida, (_~f.J .tlrPr.1n• 0 H1 v.1 cfr•..,.h• t·I ·'"l)(_"C·fo !><xi.ti, f.1n1ili.tr, h.1st.1 f•I 

cullural; Pn lo qup '>f• n .. •fipn• .ti .1~pectn ... oci.11, l.t prohh•fu.~tir ... 1 qot.~ <•nfr..-.nt.t pf ('nfr•rmo 

ncfn'.)p.tt.1 tirndc .ti .1isl.1mwnto dt•I individuo clr• un.t n1.inf•r,1 p,irri,11 n tnf.11 < on l.1 dt•m.~~ 

g<."ntr <..--on l,1 q1Jt" .inlt•rinrrnl'nh• cr--,nvivi.1, t.1n1bi{·n ~u .)mbrlt 1 l.11>or.'ll !-(• Vf' rnPng•Jado. y.1 quP 

• .ti c•·volucion.--ir su <-ntPrnl<"<J,1d v.a pt•rdiPn(to l.1 fu<•r,...,t fi.-.ic.t con l.1 que .inff·rinrTTIPnh• 

l.1hor.1b..1, y t·.-.rn 1r.1" comD cnn~"<""1wnci.1 q11e ~u n•ndinlil'tHn no '><'<1 t•I mi<.rr10 y put.,.f.1 

perdC"r t•I ingn•.-..<.> t-ronúrnico, ,1dPnl.t" dt~ n•qu('rir 11n P<..p.H i•) p(~...-. ... >n.1f p.tr.1 n•.ifi.,,..1r f,t., 

cur.tciones nc..><.:t~s..tríJs JJ..Jr.11 «•/ ruirJ.1clo (ft• ~lJ t.•nft..•rrr1c-d.i(f. 

Ante- dirh.1 sihMción, lo'> dem.h mit'n1brc,.. dP J.1 f.1r11ili.t dPfw•n d(_' hll"'<·.ir nucv.1.-. 

altrrn.iltiv.1o<. qu(_• IP!-> Ji.t•rn1it.1n IL·n~·r 01ro<. ingrP<,.<>:-o r-conc'>n1icn<.; en lo n..·l.1rinn~1do con l.ts 

.10ivid.1d<~ e~.col..trt..., del enft•rn11• n·n.11, f.lnlf>ii'·n ~utrPn ¡11f,·r.1et<lnt~ Pn h• (1111• rc-.-.pt•<"f.1 .1 f,1 

regul.1rid.1d dt• .1sisrencia, y.t <JUP .11 no ront.1r ron un c.-..p.1nn qtJ«º <.-uhr.1 l,1.., nPCC"'!-id.1dP., df• 

higi<"ne t_on l.:1 ~wl.1. n<"t:c•.-.il.1 tr,1 ... l.1<f.1r.t• h.1.-.1.1 !>U don1ic:-ilio p.ir.i llr"V.H .1 r .. 1ho l.1.-. 

curacinnrs n<--c·ps,.1rias. In cpu- ob .. 1.1c1Jli/,l l.t rPgul.1rirf.trf <·n < Lt'.'-<'"'; olro ob.-.f.lrulo quf' ~· 

pn~"flt.l C'n t'Sfe rubro, «......, <"I conrrrnit•nfP .1 l,1 nt""("(~id.1ri de ,1<;.1..,fir .11 huspit.11 cu._1ndo los 

m{"<li<:o..._ <JIU.' le .lticnd1•n ~lJ prnblern.llk<1 .... olicih•n su prp~•nri.1 potrJ n•ah.1'.Jr t~tt1dfr-)!- t•n 

cu.1Jqui('r dí.1 de l.i ~·.Pm,1n.1, por In que> l.1 rrgul.1rid.uJ Pn d.1<.,.t'!'> t.1nihi{·n ~ "''' .ther.¡d.l. 

f n {."f aspecto f.1n1iliar. l.t prnhk•m.1tir.t ticní' ~u punln vir.11 en lo rrfr•n.•nte .-ti .1specto 

económico. y ... que siendo <>I je(p cfr• f.1mili.-1 o ru.1lquit-r otro rniemhro de esrr nltrl<"O 

familiar quien padP/<:.1 l.1 ln~uncit.•nci.1 f<Pn.11 Crónic.1, l,1 .. ituadón monpf,1ri.1 S<"' VP 
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mc-ngt1.1d.1 <..h·bich1 ·• todo~ lo~. g.t .. 10 .. qut-· n•prt""'-t•111.1n P·I tr.H,lfni<.•nto ,ft• di<.h.1 •·nfc•nn<..-ldd, 

los 01c1le~ van dt~it.> hospit.11i.l'ddl"•n, Pstudio ... '°'fH:.•ca.•I<~ p.tr.1 taf 1,,;u:i("flle y .., .. prohrlhh• 
don.1clor. h.1M.1 l.1 cnn1pr.t dt• c411(•lt·rt.~ '""'fk"<-1.ilt"!-> 1•n c41d.1 t·t.1p.1 dP ... u tr.1tanlit•nlo, y .1 todo 

t...~lo M..· c-nfrent.ln .1 un dt·~g ..... tt.• c.·nl<.xinn.11 y P"'ic....nlúguu t.ullo del l'nh·rr,10 tr1n11J :.!" lo"> 

dC'fll."\~ rnicmbrn .. dt>I núclt•o fan1ili.u. 

( 1 <lSfl•'<..-fO cultur,11 "-'' Vt' dt-.f.1vorr-cido <'rl Ct.J.tnlo .1 l.1~ ',.._tt1mbrc....., qut• dt"'.4.'tnpt.•ñ.1IJ...1n 

antcriornll. ... nh ... 1 l,1 t•nít•rnit"Ct.1d, y.1 <pu• ,11 l'ncontr.1r<..<• .u11e un.1 ..,il11.tc1ún dP t".l.1c;., l.1 

cnnvivcnci.1 ~ntn• l,1 f.lrnili.1 no<-. l.1 n1i..,rn.1, por l.1 circ11nc;.l.1rtL·1,1 ch.• qlH' .ti t•nfPnn1> ._¡,.n,~l~P 

se¡._ .. brind.11 un.1 .-11rnoón n1.1yt1r 'JllC' .11 rt-stn d..-1nt"id.-o1.1n1d1,u. 

1 stn~ ·''J><.-clo~ <ltlt.' ~· h.111 tr.1t.:do .n1t1·rit unit·nh• '!>oon dt• vit.ll HllJ"nt.tnt. i.1 p.ir.1 qu<" ...._, 

tomen Pfl cu ... •nl.t, 'f .t~í pr<1n1ovcr l,1 11nid.1~f f.unili.1r, JM•n, qtu• Pfl l.1 l Jnid.id Mt'·dic .. t dr 

Ncfrología y lr.1spl.u1tP Rt.•ri.al l.1 .1tt•ndón qw• <.J• IC" hrind.1 , . ., rnuy poc:.1 por p.tr1t• dP 

Psicología y de Tr.11>.:ljo 5<><-i.11, y.t q1w d11r.1ntP PI pt.•ríodo del ~·rv1no ~)( i.11 no '-'' ohsc-rvó 

que se invcs1:ig.1r.t ~brc- PI gr.u In dP d1~int('gr.1c í6n f,1mih.1r. 

2.3 La Problernáticd Socio-Cufl:ural ck• un Poo;,ihle Donador Ren .. 11. 

El cnfenno nefróp.1t.1, .11 r1..-1uerir 1le un tr.1 .. pl.1nh .. • rt.'n.ll par.l ~·-ohuion.u ">U probh·m~tic .. 1 

de s.1lud, solicita .1ntc '.'.>U f.1mili.l el .tp,..,.,.o p.u.1 Pncontr • .r un po~1blP don.1d1lf" rrn.11, pPro .ti 

contar con unrl gr.1n dt..~nfornl.tción an•rc....-t ch• lo.., tr.l~pl.1nh~ cJp órg.tnnc;., ~· t·nfn•nt., .1n1t• 

dos b.irreras qup ptH:"flt•n ""'lªr inír.-.nqul'.thlt"""' <.á no ~· .it.1c.1 dP llPno 1°'1 prnblP1n.'itir.1. qt1<"' 

son los c1Sp<'"<...10S ••,nci.tlt~ y cuhur.¡I,-. ... 1,,~ r11.1h•!-. nu I<" p<·rn1•t<·n t11n1.•r l.1 ch•ci<.n'.n dt· 

proponerse o no cnmo p1"ob.1hlP don.ufo,. renal. y .t~í col.1hor.1r <.-on el n.~tabl<-"(·irnientu dt> 

su fa.mili.tr enfermo. 

La prohlenl<Íhl .1 !'ol:><i.11 r.1di(· .. 1 t•n l.1 p• K--..1 infnrn1.1n1~1n q11P ~· til•nt· ~ 11n rt·~pt'{-fl, .t h ,., 

trasplantes dP brg.tno.,, y IJ t•<,.t:',1~1 .ttf'fWión d'" loc., fTlt"dio..., d1· c.nnu1nic.H u'1n Pn t>'-,h· ri1hr11, 

ponen de maniiiesto IJ poc .. 1 dispo~ioón dt." l.1 ron1t1nift,1d p.ir.1 don.ir .1lguno df' '"" úr~;.1no<. 

antes o d~pués d..- fallect•r; Lw..to repPru11t• Pll d .lrnlntn nH.'"'Cfin1 qtw tr.1t.1 p.1dt't·inlit•ntn"> 

crónicos C'{U«' re<tuiPren de un 1r.1..,pl.1ntr, ya qta• .11 n•.1lv.1r l.t '.->ol1c_itud d1· dJlfl.1<. ic'1n d1·1 

órgano n<""<.:es..1ri<> p.1r.1 1.·I r<.~1.1blt-c.·jmlentcl del cn1t•ff1u>, !-ot' lf>p.1n .1nh• l.1 tJ.trn•r.1 lit· l.t 

ignorancia cfp l.1 con1unid.irl con re~pt'{"'"fo ,, <"'">le nrbro, y conto cPn"-'."t-111>nci.1 l.1 ru•g."iv.1 .1 l.1 

soliatud de don,Ki6n, P~l(1 .1un.1dc1 ,\ l.1 intnrn1.Ki1'11t confu~t qut• rt"<·il><·n lo .. pu•IJ..1hlc_•.., 

donadores por parte dt- íamili.tr<·~ .• 1mig,,.., y m{"<iico., 'JllP nc1 tit·npn lo<. ronocirni<"ntos 

necesario!» paf"a opinJr ~br~ la cuestión de los tr.t<.pl.•nlr•.., dr ór-~~ano._; l<xin lo .inlPrinr 

contribuye <l que PI famili.tr que ~_. propnndr,í coq10 proh.1blt• don.1dnr 1lt.~Hrl>llt• un.i 
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<-quivoc.Jd.i ic.fe.1 dP lo~ tr.1!:-pl.tnh.~ dt• úrg.uu''>, c,t1 tr.1t.1rnit.,,lo y con~ .. :uent_i.1~ que• C( •nllt'\l,t 

l~t.t cin1gf.1. 

AdPnl..'\!i t•"'-i~h· rl ptohlt·n1.1 cult11r.tl tplf' d•·I"• t•ntn·nt.1r l.t í.unili,t p.1r.1 propont•ror.<"' c~ornn 

prcthahlc- don.1dor, y.1 «(llf"" .ti c.c..•r tJ11.1 fl<'l,J,1ri<'.n c·c1n f,1 e 11lt11r.1 rPligi<>"o.l nlll)' .1rr.1íg.ui.1, «•n 

much .. t~ oc .. t'i.iont~ el n1.1nt.•j.1r t·I h•n1.1 dt• loe, tr.1-.pl.uiff•.., •h• (Jf1~.1n<K>, ~· lt>.-.. 'un..,idL"r.t corno 

un t .. 1btJ, y.1 qt1t' ~ti n1i..,n1.1 rt.•l1gi1'•n lt>~ l'"ig1· qut• .11 rnorir • ...,•,1n Pntcrr.uJ11~ c.on PI cu.-rpo 

complt·to. 

f"><"ntro d<•I n1.::u<.."O de lo., tr.1~pl.1nh·~ dt• (Jrg.tnn~ ~· P'll:pt.•rinlf•nt.1 un dr•-.cnnocin1irnto 

IOla"ll p01'" p.UtC de l,t pobl,)ÓÓO, l'fl lo tttH' r~pt""(·t,l ol .._U m,?-"lf._'f,I tJp llt"\.·,uio.._, ,t C .... tfx.1, bdjo <tllP 

rt ... -gfam<"ntos ~ rc-.. tli.z.tn, qul' condiriont.•.._ fí..,1c .. 1~ y ntt•nt.ilP-. dt·tx.•n dP lc•n(•r 1.1ntu rl don.tdor 

como el recPptor. lx-nríicio~ y con~·c11t•ne1.1 ... dt• l.t cirugi.t y quit•n• ..... put•den rP.1lihH p<,l.-1 

donación. 

Considrr .. 1ndo pf .:iltn índic-<• dt• p<"r~>r1.1.., qu'"' p.1dt'(t'n t•n1t·rnH"tJ,td1·., rrónic-.. tc:.. e ... dr 

gr.1n irnport.1ncia <¡lit'~· tumC"n nit'fJid.i.5 PO n1.1nh1 .1 11n.1 ni.t)Oí d11u.ión dC" l.1 i111om1,1ci6n 

rt..~pe<-io a In<. tr.1~pl.inlt"S dl' 6rg.1nn.,; debt· tnnMrv• t•n ClJt•nl.t quP la m.1ynrí.1 dP l.1 

pobl.1ción cuc-nt.1 con nHry pcx::.._1 .. h.1~·~ t<..(>ric .. 1c, l'n cu.1ntu .1 .t.,(k"{1'~ n1('(Jicn.-.., por lo qu<.• l.1 

infonTl.:tcié>n que- se d1iund,1 cfr•lw• ~·r d.1r.i y ~·ncil!,1 p.u.1 1.1 co,.11mid.1d y e rH1 t~to pndt'r 

crl',ff (•n plJoc; un proc<~J dP .tcP¡:H.1ri6n dt.• lo .. lr.1.,pl.tlltf'!. dP úq~.tn• _..,_ 

Par.-i la realtL.1ción dC" {~1 .. 1 t,1n•.i, e~ impor-t.1nlP " in1prt"·•<-"ind1hlP l.1 p.trtic ip.tnón de lo., 

mc"<lio.,, dC" conu1nic1ci6n, ,uJen1.i~ dc>I .-iprryo dt• fo.., f•xprr11>~ Pn l.t .... irc.1c, de tr.1~pl.1nl<"!> dt> 

órgano!>, ya que dtª t•llo~ dPpt•nd('r,í un.1 infonn.i< ¡,-,., op<>rtun.t )" dC" <..1fid,!~! qut• b"t.'nt•n• 

denlro dP la poUl.1ctún la <..:oncienci.1 !>obre l.1 nt'<"'"t~id.1d dt' < ont.tr con 6rgano .. ht1n'1.1nos 

p.ir.i tr.iL1n1it.•n10 y cur.u..:ión p.1rd.tl dt• l.i.~ c•nft>rn1c~t.tdt~ rr6nic.1!o tpit· rc""t¡t1iP-r.1n dl'I 

trasplJnte. 
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CAPÍTULO 111 

ANÁLISIS Y PERSPECTIVAS DEL PROGRAMA DE EDUCAOÓN SOCIAL 
ANTE LA INSUFICIENOA RENAL CRÓNICA. 
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CAPÍTULO 111 

ANÁLIS/.<; y PFR!WFCT/VAS DO PROGRAAM or FOLJC,.IC/ÓN _<;O<"/AL ANTE /A 
INSLJFIC/ENCM RENAi CRÓNICA. 

3.1 An,.¡lisi" d1.4 Prugr.'""'' ck• Sc..•rvkin Sod.11 (_•n l.t Unid.ad dr ,.....fndogí .... y Tra~pl.tnlc..• 
Renal. 

SP eligió t•I pro,gr.1111.1 d<• S1·r..ici() Soc:·i.il- litul.u.·ifin fl4u·qut> t~t1• ~· .1d.1pt.1b.1 .1 1 .... 

Ot."<"-''id.tdt.~ cft·I Prt.-....t.ttJor ch• St•n.-1(_io ~lxi.11, 11,tr.t .ti< .1n.r.H lu.., nbjPtivo•. dr dP<...trro~lo dt•I 

Sc'"rvicio Scx~i.tl y rl.tho,-.1r t1 h-.i!-. 

11 ~·rvicio ....-xi,,I s.t• n•,1li.l'ó rn el llo~pit.11 Ju.'ir<·.r dt• f\..1t.'·xin>, t.~f>P<:ífic ... tnwnh· rn l.1 

Unid.u! dt..• Nefrologi.1 'y Jr.1~pl.1nlt_• RPn.11, Pn dondt• ~ • .P lh~.uon .1 ctiK"J l.1"> d1terPntc-s 

activid.td(."'!'> nMrcad.t!-> dentro del progr.1m.1 dP Sen.ióo Stx..i.tl- 1 itul.tt. ión. 

Al ingn.-s..tr .1 l,1 in~tituc:ión ho.-.pil.1l.1ri.1. prin1c·r.u1lt'nlt• ....._. pn~·nrn c·I Pr~t..l.dc.1r dt.• 

Servicio Sc>c..:i.11 c...-on l.1 rC'"!>pon...,thlP del drp.1r1.1n1Pnto. con <1ui1-n ~" convino ro t•I ho,-.irio y l.i 

a~gn."lci6n de l.J unid.uJ mi·dic.1 dondt.• -.e col.1l><Jr.1rfa; po .. terionnc-r1te ~· n.•.ili/ó "' recorridü 

del Se"' icio dt' Ncírnlngí.t l"n dundc· huho < nnt.lCto < on t.1~ 1,-.1b.1j.1cJnr.1-. Soci.tlc~ df' 

M!"'·icio, un.1 d<.' Pll.1~ í11ngirí.1 corno ~-upt•rvj<.,.<--,r,1 de- l.1!> t.1rP.1 .. qllt' rl'.1li/ó rl p.1<,.,"JntP rir 

l rab .. 1jo ScKi.tl. 

l.Jespu(·~ !><' tr.tU.tjó en f'I c·onocirnic•nlo dt• lc.r. in~trun1t·ntn'> de tr.1b.1jo. con le~ que !'-t"' 

ohll'ndrí.u1 lt.J., d.tln~ dr h~ p.icient< .... y""~ f<ln1ili.1rt.~ .• 1 .. í corno '>U -.itu.1dún < .. ocio·t"CUnómic .. 1 

(cuc-..tion.uin". t..~tudio~ ~>< io·l'Cnn{in1i<o~, rntrt ..... 1!-t,1~. Ple.); po~h·rinm1Pnff'. "-t.' ol~·rvó l.1 

mc.."C .. ini«.::.a de l.1~ cntrt"Vi~t.1s. qm• rl pe~n.11 dl.• Jrab .. 1ju S<x.i.tl ,-r.1li/6 ron lo~ f.imilian.--s dP 

los parjcnles. 

f 1 .lC"Cl..'~0 el 1.1 inforn1aciún rh· 1.1 probleni.'í1ic .. 1 P'>r 1.1 qut.• ,Jtr,1vit"'-ln 'º"' f.1mili.ur~ y 
f.>.:lCi<•ntP!>, pt"rmiti6 detc•rmin.1r In~ ÍtJn<J.1mt•ntr>-. par.1 t~fnJcttirar c-1 Progr.1m .. • dP Servicio 

Soci.11, aun.ido ·• ."'ISf~'CI~ rPtorn.ufos cil" l,1<, Pntn·vi.-.1.1 .. qup ~· olJSC""'·aron rn 1.i ()ficin.1 dr 

frab.1¡0 Soci .. "'11 de NefrologiJ. 

Sl." iníormt'J al Pnc .. irg.1do dt.·I Servicio ~1c~Jico cfp NPlrnlogi.1 y .1 l.t rt.'"5pon.<...1hll." dt.• 

lr."lh.tjo Social del t lospit..11 hi.lrt..•/ dt.• Mt•xico l..'I gr.lfl<> dl' intt•rvrnción drntro dcl servicio 

scx-j~1J. obtr-niendo c:-1 visto htwno ,1cl'f"C,1 drl tr.1h..1jo, qw-. ~· t•nfrx-,u,1 .1 1.1 C"<lw:.1t:i6n dPI 

paciPnlt• y su i.1mili.1. 

Con el program.1 cduc.uivn t."strurtur.uJo, ~· ll' comunicó .11 rnc.Hgado de servicio 

médico, los. .Jv.1nc<-s de este; M,• cnrnetió c-1 t•nor dP no proporóon.1rlP un.1 c.opi.1 de tro:1l.>.J:jo 

a la jefatur.t M("(Jica de Ncfrolngí.,, y ello motivó C]IJP Pn l.:i fcch•• dC" inicio dP l.1!-. pl.i.tic.ais 
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progr.11n.1d.1~. rl t"<ptipo intPrdi•·.dplin.iriu tuvit_·r,, ...-.. tnn tur,HJ.1~ un.a ~·rit• dc.• "'-...,,ion«· .. p .. u.1 1.t 

mi!--nl,¡\ pohl,td6n th.~tin.tt.ui.t dP\ progr.10-,,1 t-<h1c.ttivn. '"'·' om1">iún ~· M1h ...... 1n•', L.:onc. c-n.tnr!o 

l..1 p.i.rtidp.1ción tlt·l PrP.,1,ulor dP St•n.w10 Soci,11 con)O t uordin.ul11r dt• 1.t<; pl.ític.t .... cnn t•\ lin 

de qut-• no ~ ... p rnod11it·.tr.1 ~l1l~t.1n< i,1\n1PntP d fH'•!:;r.tni.1 clt~ ~·n.ici<1. 

l ,1 inh•r..·t•1uión t•n 1,,.., .:..t"!--iu1v .. ., in1p.H'1id.1°!'o po..- t•I pt•r ... 0'1.11 .1•1'>< ritc1 .11 t io-.pit.111u.'HPI' ,¡. ... 

Ml-...,ic.:o, pcrrnit1ú .tpn·d .. u in1pn~iont•., ~olm• el ni.t11f•j•, dP ~">n1p~•. 1.11e., t'tJ11u' f•I qt1t• rn In~ 

tenlol!'i. prL~·nt.1dn-., dur.1ntP \,v• • ..,.,...,,¡, 111P., ll\ • lt nn.u• ,n l'I\ <:tit•nt,1 l.10., opiniont~ 1h• 1.t pnbl.1d(1n, 

ya qut• \,1~ p\.'ltic.,.., in1p.1r1id.1~ Íla•run .1cl'rc.1 ch• tl'fll,l"' inlp•1Pc,1t> ... por l.t unid.u! m(·tli< .1. -a 

diil•rt•1u·i.1 ch•l pr1 >gr.irn.1 t"d•a .1t1vo Pl.thc::"lr-.1d1 • pnf t.•\ l'n~t.ldl>f dt· ~4'f'o'I< i() Son.11 t-n dond1· ~· 

con~idL·r.uon 1.1 ... inquiPtlJdt"c., dt• 1,, poh1.1~ 1i'1n h".-.¡n·ttci .1 l.t t .. n1.iti1.1; ..... nlN·r..(> q11<" \., 

n1.1yu..- p.lrtl' de \o .. l'-..pc 1-.1tnn·.., nn pl.1n1•,1n u1 <,11.., ~·.,1• 1nt-... u11provi .... 1ndo t"f"I .1lgu110., 

momPntn~ l,1 infnnn.H 1ún n·qut.•rid.1 por 1.1 pohl.h u'1n. 

l .t. .1sio;.h•ncia .1 l.1~ pl.\tk:.1c, por p.Hh' dP l.1 po1'l.1ci(m ht•flt<tid.1n.1, t'l'".t rn.h pnr 

compron1i~1 con t•I enc.·.irg.ulo de ..,.,.r..•i(_io nu•1Jin, '\lit' p:•r t•I inter{ .. , o t.1 h•m.'\tic.1 de 1,,.,, 
s.t.."Siones. 

A pt."'!-lí de l.t hu ... n.t ol!.i~h._•11( i.1 hubo ll4 K ... t n101iv,1t.·ión y p.1rticip.trión ('fl t"I .tn.\\i ... i~ de ••• 

infornt.lrión t."xput.~t.1. 

lo~ tefl'\,l<, t''Pllt'"'º" t·r.111 t'fl un gr.in porcPnt.1j1· -.1 •brt• ,1..,pt'l lO.., nt("'fli< 1 '"· dP¡.intlo c ... t ... i 

en el olvido•'\(~ tem.1~ '><)C1.tlt.-.. y psicul6g1t_1l.., C\U" .11 igu.11 quí• lt1., prin1t•roc. ~'n 1h• n1ut_ h.1 

import .. -inc:i01. para lo':> p .. i.denll.~ y M•~ f,1n,ili.-ic.,. 

()ur.tn!P P~tL' pt•ríodn de litoni1x1 ~,t• re.t\i/,trcm di\.l'f<..l.,, .1cti\.id.uh- t_nntt·n1p\.1d.1.., Pn ,., 

prcYbr.tm.1 cduc ... 1tivo, t,11t~ nH1'0 Lt c ... 1pt.\(1(1n dt· c.1~1-.. t•ntr"-"·i'>t.1., ton 1.11nili.irt·..,, t'!->l11dui~ 

~ilrt."Conón1icoc,, vhit.h domirili.u1.1~ ..... 11id.1·~ .1 divt•r....._1.,, inc,liluciorn ...... ni{"<li( .1-. p.u.1 r<'.1\i/,u 

C5tudios esrx.>Ci.tlN> .1 lo'> p.1cic-ntrs. tr.1~l.1do de• p.tcic•ntt"c:, .1 su don1id1it \, <'le 

rl an.ílisi.., fin.11 d(" «'>lt• punh l n~ult.1 f.'\vt_ Jr.1blt', ) ,, qut • ~ • (_ umpliú con l.1 11i.tyori.1 1 lP loe. 

objctivo~ pl.1nh_•,1dnc., dt.•ntrn dC"I Pro~r.J.nt,1 dP S(.•f\.·icio ~cx_l.1\. 

l n cu.uno .1 t."n~.en.in .... t. ~· 11l>tl1'\.t1 lH1 n\t·¡11r,1ni1t•111t • c·n 1·1 'ltt_;t1in1it•n10 cit· c.1~1; ,t( lt•ni.lc. 

de .:1pn."t.i.u \.1 intpnrt.111d.1 4lH' tit•nen l.1~ rPl.ic1' 1n-._~ 1ntt•rpt·r~ • .on.ih•., ron d t·quipo 

intcrdi~iplin.uio y con los miPnthnY. tle 1.1 Ac.,()('1,tcif1n tl1· P.1c 1entt....., Rt•n.11t~ Nu(""' Vid.1 

A.C .• ya que Oln ._~tri, <.:u.ih\,1i1•r l>n>y(..._1<1 <> l'"'gr,\n1.1 {nit'.·clin1, :...:x·i.1\ n 11c,,1u.1lúgit c1) ~ .. \p 

4~K"'gura un (•xitn rn ..,u .-iphc..td,·>n. 

Se pudo .lpn"<.:i.H \.1 in-,por1.111ci.1 (\llt' ti1·nt• t·l •'lH1yn y l'\ rt'1.·t,nociniit•ntn (¡u<• h• dPn 1.,., 
d1ícrentr~ ¡rt,1tur.1~ dr la in~tiludún p.ttnx-Jn.ulur.t, ,,\ tr.th.110 qt.w prP~"1lL' Lt1.1lqt1it•r 

pn,fe!".ioni!>t..s, p .. u.1 quP L~ll· .u-ro¡.._. lo~ rt'!>Uh.uJo., .._.~pt•r.ulo~. 

l l no tent•r th._·lirni1.ui.1~ 1.-. .. hmcinm~ dt•I Pro1t.~ioni~t.1 dP 1 r,i.h.1¡0 Soci .. 1l, 1..-.1e como 

<.."Onsecurnci.J. l.t p<X'..il import.1nci.• .1 ~'• l.i.bor. y ..-n h1)!..tr de rc-.1li.1.tr un lr.1b.1io con l.1 
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pohS.1ci(,n, l.1 nMyor p.1rtP dt·I tfr·n1po lo d~Jk.1 .: tr.1b.1¡0~ .1drTiini~lr.1tivo~ qu1.• no h· 

corn.~pondt•n. f~fl" proft...,inni!-t.1 dt•b,.• tt-n<"r f.1 inici.1tiv~1 dr• d1·¡.1r .-. un f.uJo l.1~ pr/tc..1ic.1-. 

tr.ult< iun.1lisr.1!-> úel Jr.lli.1¡0 Soc i.11 J fo ... p11.1l.1rio y propnnpr run"V.t'> .1hPrn.Ui'\t.I~ dt> 

¡>.trticip.1ót.'m. 

3.2 Rc. ..... uU .. tdc:,..,, de l.• rv.1lu.u:if>n dd Pn.gr.1m.1 rdU<_·,11ivo Rc..•dfir.ado Our ... nlc.• ....t S<~icin 
Sc:»ei.111. 

rn 1...~lt· c:.1pítttlo ~· n-vi~1r:1n 'º" u~ufl.uk,._ dr-1 progr.1m.1 <"tl11i .. 1livo y c..t• rr.1li/Jr.1 l.1 

<.,•,tfu.1ci6n corrt~spondiPnh• flP 1~,._ ·•'fk~"tf•~ i1nport.1nt1·" ch•I prt1gr.1r1i.1. trnirndo como 

marm de- reft•n.•nci.1 que "I v.llu.u t~ nu1·11Mr.1r <'n un in~t.1ntt• dt•lpfmin.tdo lu que• ~· h.1 

.11<:.1n?ado mt"lJi.1ntP un.1 .1cTión con In que ~-P cJf-l.w.•rí.-. h.1ber .1lc1n;,ufo d<" itClu.·rdo a un.1 

program.1ción prrviJ ·_s 

SJJUACJON 

PRlVISIA 

~VAl~UACION 

PRCX:l SC.J Di 

CCJMPARACIC)N 

SllUACION 

RIAI 

[st.-. cv.ilu.tción liPne implícif0$ objelivos. f11nd.1mc:ont.1IC"s qur marr ... u-Jn 1.i fínpa a ~uir 

en esta c!'V.'llu.ación: 

~1.- Medir el gr.ido de idoneicfad, efN..1ivid..td y eoficic-nci.1 dP un proyN:10 o pro~r.im.t. 

ldoncid.1d: capacid.11d que licne ...-1 proyt'Clo o progr.1m.1 p.1r.1 resofvrr el problPma que lo 

originó. 

Efectividad: fa capoicidad c¡ur. tiPn~n l.1~ .1rtivid.1<fcas y r .. ire.1~ clt_•I proyecto o program.1 p.irn 

alcan.1-.1r los ob¡etivos y IJs met.-is. cpu· d mi~mo dPfine. 

B Esptnozn VCT!}nro Mo1rio, "Evah.1,;,o:·k'>n de Pn:1!.;<!Cfo-> Soci.nk"\0 

r.:duori4.I f-fUMANITA.S, BUENOS AIRES, J986, P·~· 14 
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Efidenci."J: C"I indice <h• productivid.uf cJ,.J pruy(·ctn u progr.1n1.1. o !lo(•.1. l.10,, rc•l.u.::ioru"'S 

exi~tc-ntcs c•ntn:" lo<i. hiL•nt--. y !-.f'rvicjo~ fin.1h~. y lo~ in">urno .. n~1urridos p.u.a !<>u produ<ri6n. 

2. Íotcilit.lf' t,_•f proc:t._~J de fOllltl dt' dt"c:'i"-iOIH'!>. f o,,f.10,, tfl'<'Í ... 10tlt ... fllll'<Jt•n °>(.'f' tfp f.1 !'>igtril'OIP 

índole": 

.;.t) Contin11o1r o de~.:cmlinu.tr pi prnyc""<1n o pro~r.1n1.t q11t• v• .-.. 1 .. (•v,1lu.1ndo. 

l» Aii.idir o dc~"'C.·h.1r t("C.:nic ... 1 .. t•n rd.1cj(>n con l.1~ qut• Y.' t~tc"·n Ptnplr.tndo. 

e) Cst.1hl<"<-'f"r proyr<1os !'•Cm<·j.mtt•"> <"n r<·.1lid,1dt· .. simil,1rt·..,.·•J 

11 mrxk•lo dt• C'\'ollu.tción qtu• ~· ttfilil',ir.~ ._..,.,'i t'I (h•nnn1in.1do •f v.1h1.1cif,n l'Jniic ... un1•ntc­

~pul~· in1plícito dt"ntn.> dP In<. modelo .. ._iniplc<o o no <''P~-·rinit•nt.tlt."!-., -p¡ cu.11 c:on">i'>t<- c•n 

medir l.1 sih1,1ción rxi.,.tPntP .11 1in.1li.1".tf" l.1 t"¡t~cuciún del pr<l")o'<"Ctn o progr.1m.1. 1'.u.1 flrg.u .1 

detrnnin."lr con . .-ilgt.n 1-~rado de apro:".im.1ej(m k>!. r.•fLno., re.•lt.~ qu<" h.1 Jog,-.ufo.•10 

ANTES DEL DESPUESDEL 
DURANTE EL PROGRAMA 

PROGRAMA PROGRAMA 

B 

A 

La interpretación de- los elc•rnpnto<, que componen rc-.t.1 gr.ífic.1 s<ln: 

A = 1 os rcsult.ados <¡uc ~~ ohtit•nen dt• l.1 ~it11ad611 problc•n1.1 de .1c.uc-rdo .1 d.1h)!'. <l•W se 

,-eco¡an en 1 . .i investigación de l.1 situación existc:-nte, t..""!.tos d.110~ nos prirmitir.'in 

adentrarnos en rl problcm.1 y c-.. 1pt • .1r l.t"> dificult.uh~ que L'<"rier.1 l.1 ~itu.Kión t>n c".".l11dio. 

B = Est.a es la fase- m.h idc.11 p.ir.1 rr.ili.1'.tr J.1~ modific~u:1onc.~ quP ~ con!--id<'r<"n nc."C'C's.-uias 

par.-i el buen funrion .. 1miPnto dt-1 progr.1m.1. ya quP PS .1q11í, donde se· vi">tMli.7ar.ín los 

obst.;'iculos teóric_o..,, in~tituciona!c• .. y de• J>t.•r•·.nnal. 

9 Espirlal2t V~rn M~no, ·Evah.,.,ctón du Pros,wcfoa. Sor-¡,,,k>-o." 
b:filorial HUMANITAS. BUF.N()S AIHf--::S. l 9Hr1. ~t- 17 
10 lbld. pf.g. 110 
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C = (),_• .. pué!> de- !.1 i.1~ dt: e;t.~11c-i6n '<-... mider I~ rr!>ult.1do!t obtt..~nid~ } lo~ prof.Jrcm.1~ .. 1 

qut.~ M• entn...•nt6 t•f dt"$..Hroffo del progr,un.-i. t--.tc rnomt.-nlo ~ con el q11P ~ .. fin.1IVa l,t 

t.trc-.t dP t.."VJlu.1< j!'"1n. pero rfr• ..irucrdo .11 m<:_·t<Jt•lo. <-~ l.1 m.1$ 1rnport.1nte, }'•• quP es .1qui 

doncjc> ~""' mrd1rjn lo .. re~ult.1dn .. ch·f progr.1n1 .. 1 Pn gPnrral, .1~í como .-.u íuncion,1lid.id y 

posiblr ~1Jin1it..•ntn o n~.uo tot .. 1f. 

í)C' ,tcucrdo ,1 lo ,1nh.•r11,r 1n1ci.Ut.>n11t.., t"\,Jl11,1ndo f,10., c~ir.1<1t•ri<dic .... 1!'- prindp.ilt-.. quP dieron 

origc-n .il progr.1mcl t"ffuc..1tivn. 

íf ,Jr:ft•ntrJrOfJ<. Prl ! 1 prnblt•rn.ifH .1 llltt" Pr1gin.1 f,¡ !r1~UfiLÍt.~CÍol f'C"O.JJ C-fúnic__.J, 01'~ dfo J .. 1 

oportunid.td dt• ronc.x-i:-r dP crn·41 l.1 .. ,ru.tcir'>n pnr r.t q1JP ,tfr,1vi1•-=...1 l.1 pohl.tri<',n "" P!>tud10. 

D..· inicio, no ~" cont.1b.1 < on l.1 inrc1rrn.H ir':n o.,111icierrt• .1< l"ft_,1 del p.tdt"C"'imit•nto por p.lrtf' de 

lo~ p.:idf"nfc-. y d(' !>u"> r.1n1.li.1r,-.~. 

l!>to d.tri.t origen .il punto m.\• import,1nrt• dc>I prc~r.un.1 1"fhK:.Otth.-o in1plern<"nt.1ndo pnr­

el Presr.-.dor dr S«>rvino Socj,1f, ppro dPb1do .1 In .. tu•n•po<. d,• iniciP cfr-t ...:"n.·kio ~i.-.1 .• ') la 

~ .. 'l!'...l inr'o,.m.1ción .1cPrL1 dP la (•nft·r-mPd.1d n·n.1! ( ft ... ·.dc un punto dP vi<..t.1 "-C)(·l.tl y .t f.t 1.11t.1 

de concx.:1n11~lo dt_"4 f11n<-ion.1n11'-•nfo dt_• l.t un1d.1d mt-·d1c:.1 por p .. trt<" dPI Pn~t.-1dor de 

SC'fVicio Soc::i.tl, no flK' t..~ructur.tdo pf prngr.tm.1 c-nn ,.nfoqtn• ttY>rtCC"l .uk'Cl.J<idO par,1 t•I hucn 

entc-r:dimiPnto d1· l.1 prohlt·n1.H.c .. 1; ...-,/,Hvt>nh• """' n·,:/•.r<'> un int«•nff> qut· que·dfi pn l .. J 

justific:.ación dP i-:-.tt•. ti·nicndo r-•tmo punft) pnrinp.tl /,1 p.tr11<1p.icil'•n dd Prolt-<.1oni:.l.t dr 

f,.-.-ih.1jo SQ(_ 1,11 en pf .'irt•.i n1t'"!Jrr.t y ..,,J rn,1n..-ju <fp gr1Jpn.-., o.,1Pndn nu/r, PI .1pnr1t• t1.(,rico dt-f 

progr-<1m.:i. 

SC" lt• dio ,JI progr.1n1.1 un PnlP(pH• Y:'n!-.ih1lii.idrJr •,ohn• l.i prohipn1.ític.t dt• i.t ln~uficit"noa 

Ren..il Lrónir..__1 h.in.1 'º' p.1c irn!~· .. \' f,)fl1rlr.trt"'-, t .... !n (jp ,!( 1u·rdo •• r.1~ pe~H Jonc~ de l.t 

A_<;.<X:i.tdón de P.1<.icnft"!. Rt_"fl.-ilt·~. cun l.1 11n.1l1d,1d, de tcn('r un grupo inh•rro.-....,.Jn en l.'ls 

pl~tic...1s.. t<·nc-,.. una .1~i~trnci.t n>n'>idt·r.1f1lt.•, d.índol<" .t c .. uf.1 ~fún un pnf<)(JlJt" •;ocl.Jf y 

mt."-rJKo y bu!<" ... Jf' l,t p.tr1H_·1p.tr--:J~·>., dr• lo-<, rrien1hrn'> :!•· f.1 ,l"><"'"'l·H H"ln. ron P! ohjt"fn dr:" hrind.ir 

a fo!> p.1acnt<~ ;· l.Jm1l1J!"'t_O~ rn.1-,.or 1niornl.1ci{in c)(_"t_•rc..1 dt• 1.1 t•ntt'rmt"Ci.1d rrn.11. ~~15 

cr:>nSC"'Cuc-nci.:i~, tr.1t.1niienlí)<,,, po .. ihlPs .tlh•r.1nont..-.. fí.._ir ... J'> y ~.l:h ..... .::1 m.HlPf',J de cnnl.1r con 

e-1 apoyo r.1miliar d~fufo. 

f)pc.p1u· • ., de tr·nt·r un di.1gn<l!-.t1co dt• 1.i<. nr"('P!-itd.idt...., dt.• lo'> p.lC'.-J(~nh>-s nt•frr')p.it.1~ y dc­

l.1 Unirl.1d A.-1(...:Jic . .i dP N<"trologí.i, ~· dí1, intnfJ .1 J.1 f,1!'-<" de cstn1ctur.1ción def program.J, 

con un enfcxp•P fot.ilmPnh• dirigidr> .l l.1 prohlt>m.ítir .. 1 dt• loo., p.1r-i<"nk~ rt"n,tlt-~. adern,ls de 

que la mi.-.m.1 1 Jnid.td '"'t"'1:Jic.J debí.i hrind,1,.- m.1~'or .itt.•ndón h.1n.1 «I gn1po de t"nfem--.os 

renal~. 
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l..1!-- vrnr.1jol!'> qul' oin.•ct_• t"• progr.1m.1 ("'<Juc ... lti\.•1 "'•>n 1.a~ dt.•ni.1nd.1d.p., por l.1 ,.\!<io(.<i..ici6n 

de PJcit'nt~ Rrn.1lt~ •Ntu~.1 Vid.1• ·\.c.· .. t.111•., r<1n1n t1n.1 n1.1yor iníorn1.1ci6n '>C"1t>rt" 1.-1 

lns.ulicienci.1 Rt•n.11 Crónic.1. d1•-...:-fc- .,., d(•lc><·c,c)n h.1 ... 1.1 t·I n1on1,•n10 dt>I tr.1c..pl.u1tP r«r..-il. 

adern..l!-. de d.1rll' l.1~ U.1~·., 'ulloPnlt•!. .1 I<,.. f.u11il1.1rt·~ d1• lo~ enfermos rt·n.ilt~ p.u.1 cre.tr t:•n 

ellos conóPnna ~hu_• l.1 -.itu.1rión pqr l.1 qu'-' .ur.1v1t"~-.1n lo-.. n<-tr6p.ttd~. t.~p1.,__;fic .. 1d.1, 

clar.imenf(• t•n 'º"" ohjM1'\.• ,.., g(•nP,.,llt•'> rff•I pro~r.101.t t-..fur.ttivo. a P~to!. puntoc;. <,.("" '""' 

cons1dt.'J'Ó lo~ n1,h intpnrt.1ntP<,, y.t qut• .1yud.lrí.tn ·• rL~lvf'r pn un.1 (l-~rte ..,ignifir .. l.lt','•l l'l 

probiC'm~1 cit• I,~ f"OÍl~lt'i:i.ld rt~.1f_ 

Con1rn111l.1ndu l(J .1qlt•ro11r !...f• t"t>n.,1d1•r,1 c¡tJP pi pttJgr.l"T1.t 1•d1JC.J!1Vfl tirnro J,1<, 

pos1bilirl.tdt~ dt· ltlgr.tr L1~ mt·r.1.., qur !-.<' m.irr.1rnn ,j,·ntn1 dt'·I rn¡._,,.,,,, ohtt•ni1·ndo íl"'C'1Jt!-.('>.., 

mut<·ri.tlt.~ pu,- p.H1P dP l.1 1n!-.t1lt1<- IC;fl p.ltH>'l 1n,1d<•r.i 

P.tr.1 lk"l}tr .1 l.t t.1~· cJ,• in1plt•rnpnt.1n6r dt>I prngr.1n1.1 t-duc .1t1vo. •.t.• dt"~:i..·n cJ,• torn.u (·n 

CtJt.'"nt.l ciPrto~ L'lenit.·nh,... tfp irn¡l("lrt.1nt_i.1. <-<Jn10 l,1.., L1rr,1!'> dt• rnofiv.1ci6n. Pn dnndt" l.1 

p..irticip.1ril'>n d1•I Prc~t.1dor dt• St•r.·inn Soci.11 , . .., p/c•n11·nt.1I. y.1 «¡tH" l.1 t.trt'.J d1· t·"'.'-~ fue d.irlP 

diiu~i6n .11 progr.1n1,1. ton1.1ndo C"n c111•n:.1 .1 tf,,..., c..t"< ton-.. ;n~port.1nlt"'. t.1 ·\~,.nci.1< 1•(Jn dP 

Pacient~ Rt,.,,.1ft~ Nut"\.'d Vid.1 ,,.C, y t'I t."qurpo Hl!Prdi<..<1p!111.1no df• l.1 lJni<L1d ~'\(·d1c.1 d1· 

Ncfmlogía y lr.J.~pl.mtP Rt·n.11. 
l n lo qut• n:~p1"1."1<1 .i io:. 1nt1·gr.il'h"' d1· l.1,1-.11><.J.tl1··,n . ..,,. ¡, . ..., 1ntorr11·, .... obr1• In<. p1:nfo<, 

mas n 00lt-v,1n1t-. rk-1 progr.un.1, d11r.1n1t· 11n,1 p;.ític .. 1 n>n t•I grupri, ...,. 11·.1lvt1 un con1prnn1i~1 

mu1uo p.ir.1 PI n1mpl1mil'ntr. d(' l.1~ n1t•l.1'- y otlj1>!1~0 ... di·I pn,gr.irn.1. 1 .... 1.1 n1i,n1.Ji l.trt•.i -.....· 

reali7Ó con el p·t·r~.on.11 «it' l.1 l !nid._uJ .~1{ ... Jic _.1 dt" N1 ·1rnlu.~~l.1 rntt irm.\nd11!c· .11 1•nc,Hg.1<t() dN 

S<"r\.-iC•O !-ot>hrr J.1~ in(Jlllf'ft1dC'"!'> dt.• 1o., p .. tC;(•fltp.-.. r••r,111...., y <,lf'- t.1n11h.tr1..._ '• lo._ ~1·n1.1~ ~llJt"" ~· 

e:i...pondri,1n. y .1~i ohtl"nt"r U'l .ipcr..·¡i prir p.1rt,. d1• l.1 rn -..•11,1 1111•d.1d n11'.,J1<-,1 f\_-"( 1l~.1·ndo en un 

princiJHo un.i rt.-;.pur .. td posith .. 1 <"' intero--..1d.1 por p<irtt' de Id JPt.1t11r.1 /\.'\(..,f1~-.1 de• Nt'lf'ologt.1_. 

C)tro c·k•n1enll> irnp{:rt.1ntt· .1 ...... ·.ilu.ir ,....., f.1 ,,,l .. fld.1n?,1n1·>n dt" l.1~ r~1rt·.t .... 1 rt-.1!i/,1r 

<f~tro dt.•I progr.tnl.l 1"lhK' .. 1l1·.··. d1t. ~i.1<, .i< t 1on1-.. '-.!:' 1"1.1•·.irnr~ d\_·n1r.1 cJt·I < rono5r,1rna riP 

aC11v1d.1dt_~. e~pt_"'(_·1111.1ndn PI r.111m•·nto th· 1r111n •lt• i,l<. pl.it1r .. 1~. l.1.-.. 1Pci1.1-.. t'n quP !--<' 

impurtirí.1n y el nl<>rt1t•nlo d{' íin.1lv.-u ron 1.1"> .-.... .... ion<•<.; .icirn1.í~ de (~p<"rif1r .. ir rl ~·gturniento 

dca caso de los partt.--ntt..._ que~· ~·:,"<:::ci<>n.1n>n. 

FI tPrCPf' plt•'11(•nlo .t P'\.,1111.tr • .... nn le,... p·c1Jr<;.r1<, n~.lfl'ri,1lrc..: .1pov.1ndn .11 PrP<.l .. 1dor dL• 

Servicio Sc:x::::icd c_on m.ttPf'l.ll did.h:t.ko y un ~J"'klcio otor~.ido p.1r.1 1mp.,,utir l.1s s.esioncs 

cduc1tiv~1">. 

1 ~ a!-pPC~tJ'> .Jnlt_•riort...., ~>n rn1ry 1rr11><-'r1L1r1Ct.-.. Jl.otro1 PI fun-:·1c1n.Jmientn del program.t 

<..-"duc .. 1tivo. 
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1 n , .... t.t f.•'4'· ~· hln1.u.i t'f'l < IH'nl,1 el pt·rí(xfr, t•n 'I'"' ..,~. llev.ut1n .1 c ... tl>o hxJ,J!-o l,1, .1c<·ionrs 

man~ul.1~ Pn t•I c-umogr.un.1 dt• ,u·tivid.11f, . ..,, ,,.._¡ co,no l.1 ,.1 ... clivid,1d dPI progr.Hn.t 1·n cu.ínlo 

.11 prohlt•nM tfUP lt> ori!!in6, ufN·n,.·,1ndo p11nlo<. irnprnt.1nr1·<, tfpnlro de> l.t ( .... ·.1l11acj<"in: 

1.· PropiPd.uJ ch·I proer·l'Jl.1: .. .., l.1 e .qi.u·id.ul tP.1' qw• lit•n1• 1111 P''~'t"l'1o •1 prt•gr.1m.1 di' 

modiiic:.ir l,1 !->illJ,I( i(1n prnbh·ru.t qut• /p dio ong1•n.•11 

1 n <'?-h' pl.1nff',Hlli(•nlo ..._. p111•d1• dt"cir qui· 11,.... objl'!ivo.., y l.1 .. fllPT.t.._ 1·n /,,.., qu<• ~· h.1~1 PI 

progr.1m.1 1'<f11c .. 1lho, pu1·dt•n !l•rH·r l.1 n1i..,,n.1 1r11port.1nc 1.1 Pn 1•<,h• n1oru1·nlo. y.1 q1H' l.1 

r<~p1u~t.1 de l.t pohf.11·11'ln j,..•nt·li< 1.iri.1 dj• l.1 ir1...,tit,,. iftn 'º'" pn<,ifiv.1 l' 1r1t1·u .... 1d.1 r•n rol 

pl.1ntP.tn1iPnft1 qut" -.c• I(_• dj,, .11 pn1gr.irn.t Pd11:·.1fr .. :1, d,• .ir ur-rdo ·• .t<.,pt'<1o.., qut• -.e_• d1•IJ11•n dP 

tom.1r 1•n 1 ul"nl..t, corno l.t .t!-i:-.h·nn.t dro Jo<. 1·nf1•rn1r1<; n1·írúp.1l.t<, y dP '.'>U.., r.1n1ili.1r1•o;; ·• J.t<. 

plJlic1~ irnp.1rtid.1~ por l'-..pt'rtO--. en l.i.., ."\n-.1.., p..,u o- ... nuo-n1<"<Jic.1<, pPrtPnf"("Íl'nft...._ .11 1 ~o..,pit.tl 

juJrt-; dr M( .. xiro. Adern.'1~ de l.i rl'~JHH•<>t.1 1·ncnn1r.id.1, dur.1nlf• un ~·.ond1"I> que n•.1lvó t•I 

pn.~t.idor cJt.• ~·,....·ido 1•n t·I grupq d1• p.11 it•ntr><, lu < 11.11 po·rmili{J .1pn'< 1,tr .-1 gr.1dn d1• 1nlPré•s 

de l.i poh/.1r;ún h.id.t el prngr.1m.1 t-<11u .Hivo. 

f')p lo antt•riorrn('ntc• P'l\J>Ul'~lo, ~· d1"!J1icr- qtH' l.t t"\..1!11.tnún rin.11 d1• l"<;h• punto f--S 

po~itiv.t 1•n <"I ...... ~'<10 1J.- l.t irnpl1·n11·nl.H u·:n d1• 11n priigr.it11.1, 1·n 1·1 c11.tl ....-· d.1 .ti J>.1< i1·nf•.' l.t 

inforrn.1dón flf"C_C'<;.lri.t p.u.1 l.t cornpn·n..,1ún dt• <.U p.1d1·< 1rnit··1t•>. t lr1 p11nf11 q11•· '-'' fpndrí.1 

qur nuxJ111c.1r y con dio nH·jor,1r, ,..., 1.1(lrg.1nu.1t1<'P1 dt• 1.i-. pl:11ic .1 .... y.1 qu" .i! no conocf•r l.i!. 

pofític.01!. de f.1 in!.1Jl11dt'>n, el Pn .... t.1dc1r d1· S1•rvicin Sctot i,i/ nn torn(l Pn ltJPn1.1 que dich.1.-. 

St.°!'>Íc1nt-. J,1.., lt"nrfrí.t qtit' llt .... ·,1r .1 t .iho 1tr1 pn 1•, .... ,, '"""''' .1d<,.i ntc1 .ti hc1<,p11.1l. n<•liiit·.í•idnno<. dt' 

{"!-IO PI cnc .. 1Q~dcin dt•I Sf'r..icio dt• NP!rc1l(•gí.1. y~· 1111¡,f.inffl tJrt pn,gr.iq1.1 (c;n rem.1~ }'·• 

est.il>lecidoc., no tu1n.1n<lo t•n nu·n1.1 l.1<., nt"(.·,,...1d.1d1"c;, dt' Ir l'· p.1ciPrHt-... ni d.-• ~tt~ r.1n-.ilian·c;,. y.1 

quP un pn•gr.tnt.1 r'(Ji1r.0111 ... o fti1·n 1•<,ln1c111r,1dc) :rcn1· 1.i c1p.icid.1d dr mt)d1fic.1r l,1 id1a.r1log<.~ 

de lo' p.Kit•ntr·.., y f,1n11li.1rP.., .H·<·rc .. 1 ch• l.1 ln~uf1nt>n1 i,1 f.!Pn.tl ("rúnic .. L 

Ahc1r,1 bif'n, ..,¡ Pn 1-...tc><. rn11•nt•nt••" t..•· ~lH·r.1 n1H"\.-.1nu·nl1· l.1 fr1rn111!.1c1,.··n ,¡,.¡ progr.in1.t. 

en el qup ~.e ~:udi.tr.1 1.1 n1i~n1.i prohlc·n1.i'.ir-.. 1, ~· n•.1li/.1ri.in .1lgun.1~ n1orlific .. 1cionL~ t•n 

cuanto a kr;. objt•fivoc;, y J,1o;; m(•f,1<,, v.1 qut• dr"'4'1P rl n1nm1•ntn dt:• <>U ínrmul.1rión c-sluvic-ron 

dc_~f.1~1eJ.1<... 1 n un prlnit•r 111•HIH.·nh• <.<• ,Jt>llu·~on d1· l onl!·nlpl.tr l.1~ p11lír1c.1<, dt>I hn<.pit.11 > 
íuncionaniit_anfo dP l.1 cmid.uJ m("lftl.l, d<·¡.1ndr• .t t1n l.ufn Ir, rrl.-.cionado .11 '.'>( .. PitJimiento dP 

CclYJ <h·ntrn dt•I prngr.1n1.1 t'l11w.1livo. y.1 qtH' <ft·tx· t"!'•f.1r t•n< .nnin.1do en un 100•;:, .1l 1r.1l,.1jo 

con GnJpos, y cnn1<• n1n<,.t•nu•nn.1 tfp 1(1 .1111t·n1)r, l.1~ m<"l.1<, y lt1~ ohj1·t1vn<. dt•I prngr.1n1.1 

11 E-;pil'lC7.U'a v,~~r..,, M''"''· ·E~l1J.,c..:>t1 ,fr. Pro,.,c•r.rc,.. S<..--1.,i..-...· 
r~itorial HUMANITl\S, BUl:N<)S Ali-O~. l'l&•. ,.,;.q. 41 
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educ.uivo ciC"lx--r.1n de nuKJific-... 1r<;.t_• sol.101rntr en lo qut• n~p1·ct.1 .11 tr.1haj1 · con c.1vl'> 

selrccion.1<t~ y d.ule .11 Tral>.1jadnr Social c-1 c.1n1ino .1hirrto 1•n rl lr.tlJ.1jo pur.tmPntP ron 

grupo~. 

:!.- •1donPid.uJ dPI Progr.un.1: t"S l.t 1-onii.1hilid.1d qut_• Pxi .. IP ch· qur• l.1-. .1cci1>n<~ qut• h.1 

pursto rn tjt-cud<"u1 logn•n .1k.tn.l'.tr los ohi<"tivo!"- y J,1._. m1·t.1' pruput~ta~_·12 

f n t.~IP punto ...._. Jn.tli.1'.ir,~n l,1, .u:ciont.~ ch~I prugr.11n.1 ob1t.•tivo por ol>jPti\.1 >, y ., .. ¡ 

oblentºr' un.1 p1..•rspt~iv.1 rr.tl el<.• l.1 fundnn.tlid,1d d<• 1.1~ .1cciont''· 

rl pr'inH.•r objt•tivu ~· u•fit>n· .ti cunocuniPnt(J dP l.t lll,l1li1..-ic•n,·1.1 Rt•n,JI { róni1 .t; l."l .te ri6n 

f1UCº ~· ron-.idt"'Ó n1.ís 1n1port.1ntr p.1r.1 t•I < urnplitl'lit.•nlo ch•I <1h1t•l1vo, fue· l.1 dt• r<-.Jli.'.tr un 

cuestinn.iriu t•n dondt• lo-.. u111·gr.1n1c-. dt-.f Pquipo intt·nti~ 1plin.1un t on1 .... t.1r.1n l.1 .. prt-g11nl.1<,, 

d.-¡ndo .d pn..~t..""ldor dt• Spn.:ióo Socidl l.1~ llol',,(...., ~t1f11.. it·ntt•<, p.u-.1 t•I lnn•n t_'fltf•ndirnit•nlfJ dr J.1 

eníermt.-..d.1d rrn.il. 

fl !-.iguirntP ohjl'livn :-.r pl.1nlt-<1 par,1 qut• PI Pnft•rnHl nt'tróp.1!.1 .tc«-pt.1r.1 .,u .1t1u.1I 

situación, rn l>.1~· .1 infclnTI.1n6n <¡11t• f>rn~>nrc r<1n.irí.1 t•I i>rr·•.t,ul<1r dt• ~t·r..·1c-i1> ~'x·1.1I, 

mediante entrt-vist,J~ pt_•r.-.on.1lt 0 !!. con fl.ICJt>nh~. y a tr.1v(~ <h" pl.1ti< .1~ con <"I gn1po quP 

confonn;i l.1 .isoc--i.inón, y l.1 fin.1lid.td de.o logr.tr l.t cnnci«ntihl<'ión dt" PnÍPrmo .. nPfróp.1t.1!> y 

f..tmili.in~. ~• .. íc:omfl logr'.IT qut• dt~1rn1llt•n un.1 \.icld norrn.11 Pn t•I m.1yor gr.1d:1 p<t'.-ihl1•. 

Otra .-ictivi<l.1d qur ~ dl'~1TTt>lló .1 r.1í...- dt· 1.1 1nfnr-m.1n6n oblPr11d.1 rnt"<ti.1nlP In<> 

cuestjon'"irio!i. dr opinión, hn• l.1 de rs.tn11..tur.1,. el progr.un.t t'1.t111·.11i"º· t•n dondt• !-.l' 

impartfrí.tJn pl.'ltic._1 .. t•n rL'IPfr"OCl,I a l,1 t.•nÚ•rn1r<:f,Hi fpn,11, cl~"'.<Jr,índono' t•n l.1 t•l,1tx>r,1dón dr 

este tr,1h.ijo l.t l ir. M.1ri-.-...1 C11.11n.ín c. 
1 os rPst1lt.1do!> dP IJ .1plic .. 1cit'1n d1• l.1~ ol(TJ()•u·~ .1nh·ric1r1 .... , t1it_•fll(l pt1 .. 111vri ... t'fl ( u.tntn .1 1.1 

m<-ior comprensión 1fel p.1cirnlt• h.Ki.1 ~11 p.11f.._"<-jn1it•ntt i y 11<.•I cui<l.uJ. > q•n· ~" dr•tw• dt· fl•n(•r, 

y.i que l.1 m.1yori.1 de l.1~ ~ionP~ in1p.1r11d.1s f11Pron dP tipo rnkfo 1 •. ch·1.1ndo .1 11n l.uln d 
as1>e<..--io ~i.11, que- t· .. (h• ig11.il in1port.1nci.1q.H·1·1 .1nt• ·n•H. 

En el sigwenlt• objc.•ti\.o, qup '.'oe" tr.11.1 rJp f,1 probt1•n1.itic1 .t 1.1 (pa· "-" entrrnt.u1 Jo, 

famili.ires de cnfc~mlos npfr6p.1t.1., .11 tt·nPr un de·~conocirnit·ntn tnt .. 11 dt• l.1 ..--.nít·rmt"'1.1d n•n.11. 

se realizó un tr.1bajo dr concienti.l'acjón .1rerc~1 dr 1.-i ln~uticiPncia Rrnal Cr6nic.t. f ~IP punto 

e!-l."1 íntim.1mente rc•l.n:ion.tdo l..on t·I .1ntl·rior, y.1 qut· ¡J.1r,1 .1lc.1n.r.1r l.1-. n1et.1.., prrvi .. 1.1.-. ~· 

utiliLaron las mism.-1s .1cc1nnt·~ cil .. 1d.1'> rn t'I ohjet1vo .1n11·rior, d.índonn'> lo~ mi~mos 

rcsult.td~ y l.t~ mi~n1.1~ limit.1nlt~-

12 r3Pinuzn Vargnrn M.ano, ·cv.ah~cK.>11 <ln Prny,.ctc:.o. Sc:.-·1<>1k~ .. 
EdilorUil HUMANJTJ\.5, BlJF'J\KJS AIRES, lf'JR.f> i-Wl- 42 
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t .1 ~·lt._'t~ción de_• c..1c.o.,, ~,. vÍt1 l11nit.1dol ·• l,1 .1.,1gn.1c.1ún de (•.,ttt.., por p.ou1c di' lil <.,'"nc..irg.uJ.1 

de 1.-t OfirirM (h• lr.1h.1jo S1l'l·i,1I dt• l.t lJnid.ul f..-1.Pdic .. 1 de Nrfrolnr,i.1 y tr.1-.pl."tntP l{pn;1I, 

n•ali.l'.u1du enlrt"'\.·i-.1.1ir.. de prinlt•r.1 v{•.· y .... h..._'t.ut•nh•'> nin PI nhj1·1ivo dt• nirnpn·ndt•r l.t 

prohlt...•n1,'¡tic.1 por (,1 qut• ollr.t\.Íl'.-.,1 l,1 f.11nili.1 <fpl l'flÍl•nno llPtrf1p,l1..-I, ol!->Í r .. orno vi .. itol'> 

don1ióli.iri.1!-. qut_• no~ n10-.tr.1n 1n l.1 rr.1lul.ul d(.' ._u .'ír11l 11to f.1n1ili.1r y !-.oci.11. 

Con pir.,l.1s .1n.:innP., ~P vh11.1li.16 l.1 cri•.1 .. 1•n1ocion.1J y l"n m6111ic,1 quP ~uírl' 1.1 f,,rn1li.t dc-1 

p.--.cicntP rt."rial. 

P.1.-.1 l,1 .1n.•1ll .. u:ión dt• proh.thl<•!-> dt)n,1dnrt~ dentro ch·I núdro í.tmili.tr, .tpartt> dt• l.ts 

s.t...~ionrs t'th1c .. 1lhi1.1!'-. q11P ~· t."'l(.pu.,tt•nu1 clPntn1 d1• l.1 t\t,(lCi.1ci(>1t dP P.1clPn1f"'> Ht•n,""\lr~ "Ntw·v.1 

Vict.l• A.C., t.1n1liil·n ~· ll'.tli/.1ron Pfllfl•v1..,t.1'> l'n dond.- l1nic.1111t•nte ~· umt.ÜJ.1 con lo~ 

famili.urs dl'I p.1ciPnh.• t•n t.•..-.tt.tdio, prt•trndil'ndn con P~l.t .111mPnt,n t•I núnH•ro <h" don.ulnrP!'-. 

ren~tlt.~. lo cu.ti no~ logró debido .1 l.1~ limit.1nt1• .. t.•n uMntn .1 til•rnpo y rn.1trri.1I did.ictico. 

An,'ílbis y 1 v.1!u.1c.:ión dl' (Jbjc-tiv<~ y ~1rt.1s 

l.os objetivos')' nll•t.as que S<' plante.uon clc.'ntro dt•I progr."lm..1 t"'{"fuc .. ativo n(')'<> pPnnitir.1n 

mc-dir C"I gr-.ido d«" PÍt.."<....1ivid • .uJ del trah.1ju re.11i;adn c-. .on los enf<..-mos rwfrópat.,~ y sus. 
f.amili.irc~. 

l.a rnec-... \nica que Sol' ~-guir~'i. !'-C'T.'t, primc.-r.unPntc> ;1n.1li;•u c.,d.1 mt.•t,1 tc>niendo c·omo 

auxiliar en la C"Véllu.ac..:i(Jn cfr~ l.•~ mi~n1.1.,, lo!:-. indic.ukuc_"'!-o que ~· .1d ... 11pt.1n .1 l.1 !->ihMribn 

rcqueTidJ, cut•ntPn con f~ c-.riterio.-. dt• etntid.1d, c.;1lid.1d y tiempo y 5<."an verific. •. 1hfl("s. 

Posteriornll.•ntP .1 l.1 .isign.1cié>n d1• lo~ indic .. 1don!':'-, ~· n..-.1li.1.1r-.i el r<'Cuento <ll' l.1~ 

activid41des dP c .. td.t met.l, dándolt• 11n.1 t·-.c:-.11.1 dt• valorPS ('0 donde '.'i<. .. visu.1li.1ar,'i PI .1Jcancr 

de cad.i mel.t de .1cucrdo .11 punt.1je de- c ... ""\cfo. indic.1do,.; con el por0t.~nt.tje ,\fcan.t-.do de 

cada meta s.t' dctrnnin•u<i el logro de loir.. nhjeotivos. 

Al concluir dicho an.-ílisis y ev.i!u.1eión, ~· pn~·nt,,_n dos t~tudio~ !>Oci.tlC"~ con el 

propósito de presentar l'I m.1ncjo y ~guimi<"nto durante r1 perícxlo del s.iervido soci .. -.1. 
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Met.."I # 1: Aplic.u cut--stion.lrio~ d1_• opinión .. obn" l.t ln.,11fir tPn<. i,t K(•n,11 Crónir-..1 .11 HKJ';{. drl 

pcr~n~1I de· l.t Unid.td M{"'fica ch" N1__•frologí.1 y lr.1~pl.mh• K«•n.11 p.tr.1 l.t 

<..~tructur.u·ión dt" lo~ cont<.>r1ido.., gc•nc•r,1IC'c. di.·1 µrl)gr.in1.1 c~tuc .1frvo. 

lndica<lor # 1: Núnwro tul.ti drl pt•rsonal dr l.t lJnid.td t\.\f.dic.1 dt• NPfrologí.t y rr.t .. pl.tnlf" 

Ren.11. 

lndic .. uJor # 2: NúnH•ro <h• cu•~tion.trioc. .tplic .. uJn~. 

C..--id.t inlt.."gr.1ntl' d<" l,1 Unid.1d ,,1("<-Jic .. 1 dt• Nl•lrc1logí.1 y 1 r.1 .. pl.1nt•• ~t>n.11 n•prP•A.."nl.1 un 

punto. teniendo con10 un n1.í.,.imo 1 H; el pon t•nt.1jP ... .- h.1-..u.i Pn f,1 d1strihudón d<' 

írecucnd.ts cfr• l.1~ o:.iguit>nte~ c.:..tt1·gori.1<o: 

18 .t 1 ·\ ...•. Supc•rior .ti pronit-dio 

1:1.t <J ••••• PromC'diu 

8 .1 4 ..... Inferior .11 promt_~Jio 

3 .. 1 1 ..... Muy inlcrior .11 prun1c--dio 

O ...•. No S<' apli<:.uon ruec;.tion.tri~ 

Cu~tdro # 1 

Cuadro par.1 rcgi~tro di..' l,1 iníorm.toón ~ .. obrr> cu(.o:-.tion.trios .tplicados. 

Pcrson.Jl que r.onfornl.l IJ. 

U.M.N.l.K. 

Ml-dicos ad~ritos 

Ml-diccJS residen•~ 

Trabc:rjo Socic:tl 

Enfermería 

Laboratorio 

Tobl 

Nún1croúeo 

prc,f(•.-.ionis.t.1.-. 

2 

2 

B 

2 

18 

NúmerocJt_~ 

c11c~tion.1ric~ 

4 

2 

3 

o 

10 

íuentc: inve!i.tigación de campo (progr.1m.1 cdt1r .. 1tivo) 1994. 
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.. 

Gráfic.-. # 1 

Cue:.tionarios Aplic."Jdos 

•Mi&dlCOS Adscrttos 

• Médooc::>$ Res.1dPnf-

e O T'aba,adOf._ Soctale-s 
111 Enfermeras 

• Lubofator1sLa1o 

Fuente: im ... cstigación de campo Cprogran1a educativo) 1994. 
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Porcentaje # 1 

Cu~tion.1rio!o /\11lic.1cJc, ... 

Punt.1je M.Í)(imo Puntaic Rc.-.-il 

18 10 

ObjC"tivol 10 

Este objetivo se oJ.lc.1nz6 en un SS.se:: •• y.1 que dC" un m.·hdn10 <te 18 ClJ(•shon.uio~ a ."lplic.u. 
1 O fueron lo~ rc.aliz.1dos. 
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Mt•t.t # :!: Difund:r l.1 inforn1.u_i(m .11 10<1•,,:. df" In~ p.1ci<-nlt~ ~uj<•ln.., .--. tr.u.pl.1nll! n.•n.11 dt• los 

prog..-.1m.a~ esl•1hlc"Cido-. en la Unidad Ml'flico C~1in_..1rgiG11 dt- N<.frologí."l y 
1 r,1"'pl.1nll" RPn.11 dPI l lo~pit.11 Ju:1n•.t dt.• M(•xi< o. 

C.:ida ~¡(,n repn~"flt..I un punln, lt>niPndo un rn.ixinlo dt· 12, y con ha-.c C"O la distribución 

de• frt'Cut•nc:i.1s d<" l.1s "'iguipnf(_~ c...-11e¡;ori.1~: 

12 .1 R .•••• Aho 

7 .14 ....• Promc"<i10 

3 a 1 ..... Inferior .11 prom<"<Jio 

O •.... No hubo ~·.-.ionc.."!> 

Cuadro# 2 

Cuadro para registro de l.1 informacif>n sob..-c PI nlJmPro de ~iones re.1li.tad.1s. 

rem."ls 

Sociaf<'....s 

Médicos 

Psicológi~ 

Total 

Núrnrro de ~~ion<'s 

progr.un.1d,1s 

B 

1~ 

Númt._on:> de sesiones 

rr .. "lli.tadas 

B 

11 

Fuente: inves.tig.ación de campo (progr.:ini .. "l c-duc..1-Livo) 1994 
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Gr.1fic.i # 2 

Sesiones Educ.uiva~ Pr017.1m.1da~ y Reafiz.1Cfas 

.. 

fuente: invcstig.1ci6n de c1n1po Cprogr.tm.i e<lucarivo) 1994. 
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Porcentaje # 2 

Sesiones [dueiativ.1s Progr.-.m.uJ.1~ y re.11iz.1cJ.:s~ 

Punt..1jC" M.'l11Cin10 

Meta 1 12 11 

Obje>tivo 1 11 

Del cu."ldro anterior se dC"C:fucP quP .._., punraje m.1.,..imo fMr.1 la obtc."'nción del ohjctivo era de 
12 sesiones educativas. de la~ cu.1lc-s íueoron 11 l.is 4ue !-<-" llevaron ;t c..ibo. oblPniendo un 
porc.ent.1je del 9 r. 6%. 

44 

D~•ones no 
reali...""Dda"" 

• Se'Srones E"Cluca11vas 
reefl..:'adas 



Met.J # 3: Dc._"s.uroff.1r t•I progr.un.t en c-ounfin.wi6n con l.J A~)Ci.tdf'>n de P .. Ki<"nlc~ HPn.llr~ 

Nut""\.'ot Vid.1• A.\. 

lndic.uJor # 1: Núrnt·ro di" punh>~ q11t• .1h.1n .1 un pro~~r.irn.1 hil•fl <• .. 1ruc111r.1do. 

JndiC" ... H.for # 2: N(1mPrtJ dt> punt~ rncluicfo~ rn el progr.1m.1 r"fJuc-.1lht•. 

ín <•Slt• punto~· Ob!<o4.•n..1r.l /.1 c .. tlicf.uf dt"I progr.1111.1 l'd1ic.1t1vo por rnediu dt> J,1 < on1p.ir.1nún 

de !>U <..Untl-"flido t.:On l.1 t_~lrurtur.1ci<•n dt· un progr.1n1.1 •1ur· .1b.1tqt1t' lo .. puntoc, dP un rr.tf.J.1jo 

cocnplPIO. 

CacJ.1 puntu dd progr.un.1 con1plt--to t<•ndr.1 l.1 v.1fidt•/ dt" tln punro. ren1Pndo cprno n1,iix11no 

un lot.11 de 13. y con h.1 .... • pn l.1 distribución d1 • ln·c11Pn,·.i.1.., dt" r.i.., o.,rgui<"ntr•c, c:..1tc~ori.1s: 

1 3 •• 1 n ••... SupPrior •• 1 prurned ic l 

9 .1 (> ••••• Pronu:""Cho 

~ a 2 ..... lnf(•rior .1J promt"'ff10 

1 a O ..... Muy infPrior .11 pronn"<fio 

r slntctur.~ drl Progr.1n1.t f ducati\.O 

Cu.idro # 1 

Si 
- CA•n<>min,t<ié>n df•I pr•w,,,;._,-- X 

X - J~fit<ru:ibn 
- Mdn:n ln~tituc"iort.tf 
- rin.tlid.nf dPI progr.un.t 
-Obj1·1r.·c,... 
- ·····'k.:td'> 
-l.írnih~ 

- C>.•fl•m1inctci('>n d<" 1,~ H"'f"tJr'-'"' 
- Fun<·iom ... y d( livi<l..tdt..., 
- Crn~~·lrT1.t tff' rl<1Nid.1df-... 
- Jnfurn¡.,11 i1-.n 
- SnJK•rvi ... it,n 

~t_<_ii"_m __________ _ 

Tut .•. d 

X 
X 

.X 
X 
X 
X 
)( 

X 
X 

11 

Fuente: investie.1dón de campo (progr.1m.i educativo) 1994. 

45 

X 

X 



.. .. 
11 
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Gráflcil # 3 

[structura ldf."'~tl y Rc.11 del Program.1 rduc.1tivo 

Et>tructura Rf"OI 

•A&p...:::i~ IOCIUIÓ0":>1 

en el prograina 
educativo 

DAsp~ inciJ1dos 
...n el prografTla 
•de.al 

Fuente: invL~tigotdón de c..1mpo íprogr.1ma educ..1tivo) 1994. 
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Porcentaje# 3 

Esuuctur.1 dPI Progr.1ma [duc.1tivo 

Punr.1je M.1"imo Punf .. 1jc R.t.*.11 
!-------+---------e---------- -
Meld 1 13 11 

Objetivo J 13 11 

(n este cuc1dro se observd que el objetivo sobre rl pl.uuc.1mic-nro e.Je un progr.ima bien 

estructurado con 13 puntos básicos, ~lo se ab.irc:-6 l 1. lo que nos indic.1 que el objrrivo fue 
cubierto en el 78.5 '): •. 
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Mct.""l lf 4: [l.1l>orar t~lt1dio ~od.11.d 100•.x. dP loe¡, enfcn11n!> nt.fr6pat."lS ~lecx:iunados. 

Indicador # 1: N(Jmcro de• <-stu<lios ~in-N:onómico·s rr.1li ..... 1dos. 

Meta # 5: Prc."S4:-t'lt.u .mh• <·I Suh-comitP y Cornil(~ dt" 1 r.1splJnl(• RNl.."11 el (,()')<, d<" los c ... ,S<">s 

soci.11<..."S ~·l<"'C.Tinn.idn"' qu<· ">t."' c.apfl•n dur.mlt- PI p«.•rfcxfo del ~·rvicio !'oCx:i.:11 r>-1ra 

l.1 progr.un .. 1d6n dt- ~u interven<-·ión <1uirúrgi(".1. 

lndic:;,1dor /1 1: Número dr c.1!->Ds MJCj,,l<"S prp'>(_•nl.tdos .tnlL• rl Suh-comitl- y Comilé de 

Tras.pl.'lnK~ Rrn."llPc;. 

Meta # 6: Rc.1lizar visitas domic.ili.1ri.1s éll 1 00'!<. dP Cc""l!-0~ social<~ ~<-ccion .. 'ldos. 

Indicador # 1: NúmPtu de- visit~1s dOfTlirili."lri.1c; rcali.Tad.1s. 

Cuadro# 4 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~·~~~~~~~~, 

Casos sociales N{1mero de rs1udios Nl1mero de- visit.1s Númrro de e.isas soci..-tl<..-s 

sclccciorlddos scx..::iJ/es n:!Jli.r.!dos. domicili.triJs pn....-scntados .1ntc el Sub· 

comit{~ y Comité de 

Tra~pl.1n1cs 

8 58 o 

Fuente: investigación de campo (progrc1ma rducativo) 1994. 
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L.i primer colun1na dt• toc..IP c-u.1drn ~· reht..•n• .1 lo~ c.1!oo<> .. sc.•lt"<- cion.•dos por t-.J Puoc.,t.1dor 

de Servicio Soci."ll, los cu .. llt..~ fuL•tun n. y dr c-sto~ sol¡¡ml'nh• ., do-.. e.e• I<~ dío ~-gt1imlt._•n10, Y·• 

qur los ú n.~t.int~ no cont.1h."ln con l.1~ condic-inn1•' quP :o.oliot .. t l.1 Unid.id M<·dic.1 dP 

Ncfrologí.1, r..uón por l.t que !-.l.' c.in.tliJ.Hon .1 in .. 1it11riont~ dt• ~i:~undo nivt•l cit.• •lt<•1iciún 

médic.,. l ."l s.iguicntt.• cohJn1n.1 <IPI cu.;tdro ~· rt•tit•n_• .11 nt'imt•ru dt! 1~h1din .. ~x-i.1h"i. 

reali.l'ad~. t•n dondP .-.<._• ol ...... •rv.1 un.\ gr.111 dif1._•n•nci.1 t•n rc-1.u·ión ·• lc>c,. c..•~~ c."tpt.1cJc,-.. por el 

prcM.ador <k4 Servicio Social, <~to tlPhi•lt> .1 qut~ tll1r.1ntt..' t..'! flt.'riocll) tlt• ~·rvici<> !>o<X-·i,11. 11na 

de las ilctivid.i.dt~ fuP l.t dr• .tpoy.u .1 l.1<> 1 r.1b.1j.ulor.1s Soc1.11(~, con <~tudio-. sociah"-. •le los 

pacicntrs (_:.•pt.ulo~ por l.1 .. tit11l.1n•.;, de l.1 C)lkin.1 tle 1 r.th.1jo Sot-i.11 dt> l.t Unid.id f\.'\{·d1t.1 dt· 

Ncfrologí.i. no rel.tcion.1dos (On PI objeto dt..' \.1 inv('~h~.1Kión. t .1 trrrt-r lnl11n1n.1 <.A." rpfic•rp .ti 
nlJmt...atn de visit..1s don-,icili.uia!'< n._-..ali.r•ut.1~. Pn l~t.1 !.<' ob~·rv~• igu.:lln1entt• un..1 gr.1n difr"rtTici.t 

en relaci6n a l.a c..1pwción dP c_-:.t~ por p.utr drl Prrst.ador dr Servicio Social, Y..l 11uc JI igu.11 

que en la c:olun10.J. anteriOt", se rt.•aliJ.tron vi!'<it..1s domicili.iri.1~ c:..ipt.'ld.ts por las titul."lrC""S de l..1 

Oficina de "J r.ib.11jo Soc:i.il, y con '--~º aumentó <•I número de t~tJ.~ visita~. la l11tim.1 c:olumn..• 

se rcfiert.• .t la prt"5(.~nt...1ción dt• lo5 01505 5'0Ci·llc._~ por p.ut{• dPI f'rt""St.1dor dr ~·rvicio .-.c.x-ial 

ante el Sub-comit~ y COfllit(o dr Traspl.1nte Ren.11, infurmrs que no fueron pn._~nt.,dos 

debido a que los lfmitt•s de tit•mpo drl ~rvlcio !>fri.ll ftwron reh.•!'>..-.dos por el pt.~ricxJo en 

q~ se c.oncluyt• con t"l protocolo de tr.t<>pl.1nte n•n.11. 
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C.uos Soci.llc-s C¡1pt.1dos. por el Pre~t.1dnr de Servicio Social 
y Acciones Rc."lli7Jd.15 

7 

-§ • 
~ 
o 
~ . 

o 
{\; > 
o 
:z: 2 

Acciones Realizadas 

•se le• dlO 
s~u1m1ento 

Fuenle: investig.Jción el<• can1po Cprogr<1ma t...-duCJtivoJ 1994. 
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/\.1cta 1 

Porccnt."ljc # 4 

Casos Soci.1les C.-1pt..1CJos por c-1 Pr~sr.-.úur U<- Servicio Social 

y AccionC!1o RP.,1iz.1c.J,1~ 

Ptmt~Jje /\.1,i:..in10 

H 2 

Objetivo 4 H 

Este objetivo ~'-' cumplió pn un 7 ~·x •• y~1 que !->ol.1n1entt.' el dos de los c .... 1!>0S ~··Pk"CLionados !OC 

fes dío el seguimiento corrc."!i>pondientP, y ..i lo<> seis. rest..1ntes se les can .. -¡fizó .a instituciones de 

segundo nivt..'I dl' .uención ml.._Jic ... -. por no cont.ir con l.ls c-ondicion<..~ qut..~ 5e requerí.in p.."1ra 

el trL1spl.1nte rt.'n.11. 

• Cas.os soci.alt>s selecc1onae10~ a k::rs. 
qu" ge le!> '1t0 '!>~u1ma•nto 

• Ca1oo5 •oclo..lle. 5elecc:1onados 
canal i::ad<:>~ a 1nst1tucoone-s de 
segundv nt"'t.•I de otcnctón niedlCd 
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Cró!fica # 5 

Estudios Soci.afc~ ReJliz.idos 

Es.tud1os Soc~le-s Selll!'CC1onatios 

• E5tud1os Sociales 
Reell.Zitd09 
peof'tet11(>CHtnfe'S a la 
lnv~t1gac10n 

fuente: invesligación de CJmpo (programa c.aduc.ativo) 1994. 
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Porcentaje- # 5 

Fsrudios Soci.11<-·.,, Rc.J114 .1dos 

Puntaj<- 1\.1.i,inh .. > 

Meta 1 8 8 

Objetivo 4 8 8 

Este objetivo s,e cumplió en l1n 100%, y.i que a rodas lo!> e.is.os social~ sc-feccion.,dos por el 
pasante de Trabajo S<Xial, ~·fes .1p1icó su c.."'!>tudio 5,0C'"io-caconómico corrcspondicnre. 
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Gr.1fica # 6 

Visit.ls Domiciliarias Realizadas por d Pn ..... tador de SC't"Vicio Social 

i 
.. ... 

¡¡ 

á '2 

!i .. .. 
> 

! 
:!! 2 

Fuente: inv<"!'>lig.tción de c .. "lmpo fprogr.tnt.-i C'duc...-itivo) 1994. 
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PorcentajP # 6 

Punr..1;e A.1Axin10 Punl&ljc- Rc,11 

Meta 1 B B 

Objetivo ..J B 8 

Este objetivo se cumplió en un 100%. y.J quca .-. todos I~ c..noc;, SC>ci.ilcs e&1ptados por el 
presr..1dor de Servicio Scx:i.il s.e le~ re.ifizó 1.-t visir.-i domiciliaria cnrr~pondirntc. 
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l"!>1udio de caso Social lndividu .. ""tl 

lnfomu• Númrru: 1 

ReJliz .. -.do poc P. t .S. Alc..int.ua c .. -.rcí.1 Juo:tn Miguel 
SupC'·rvio;.;tdo por: J. l. S. 
rrch.""l: 1'\ d<.• dicit•mt>r«· li(• 1994 

Nomh«": A_ V.M. 

NJdonali<l .. ,d: M{"Xic.,no 

Ocup.ui<">n: r ~udiantc 
Edad, 17 <U'\o,; 

Estado Civil: SoltCf'"O 

Escolaridad: Segundo scm<!'StrP dr Prcp.-iratoria 

AntC"CCdentcs del Caso 

fn el momento de idPntifir;¡r qlK" !te' trc1tab.l. de un padc-nt<" de nuevo ingreso. se realizó 

1•1 rr.visión del c-xpcdicnte dínico. y SC" obtuvirron loe, dato!> ncces..-,rios JJ..tra iniciar t..•l PStudio 

del c...,so. ln C"I estudio ··,ocio-t~nómico que ~ n:".1li7ó rn la Unid.id Médic.a de! 
Emergencias, s.t• encontró que al pildcnll" le hw di.tgn~tic.ut.t lnsufici<"ncia f<cn.""11 CróniC4t 

desde hilcr cuatro ~~. en t1rl<l dínic .... 1 del 1 .-..t.tdo de l'w'll-xico. L ~ familiar~ a pcs..ir de su 
Ok"llJ sih&.o"lción C"COnómiG.1 recurrirron a un Z\.'\l-dicn p.uticuldr, qui<"n (("'5. rC"CC>f'TlCndó que 

acudier.tn al 1 lnspit.-,1 de Balhuen.l, rn dondt._• ~ I~ ofrc"<::erí.-, l.1 opción dr llrv.u un 

progran-..a coubstilutivo dC" Di;\lio;i~ Peritonc-~11 lnt«'rmitente. rn l.1 valor.1ción pl.-intr.--id .. t en estr 

hospiL.'11 5.e k"S informó qm~ l'I pJ.denlr requt.•nrí.-. de un tra~pl.1ntl", .tsí mrno dC" la atrnción 

que el l iospit.."11 Ju.'irc'1 cle Méxin1 pre~t .. --.b .. t "" c .... -u.o~ corno (•I que ~ les pre.entab.1, 

recomcnd~ndolcs asistir lo rncis pronto posible. 
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1 61junio/1 994 

F.1n1ili.tr Re::.pom ... "lhlt•: M. M. R. 

Parentesco: Madrt• 

Primcr.:J l ntn"Víst.'l 

Lugar dr Id ínlrL-vio;.ta: Ofidn.1 cfr" Tr.1h.tjo Soc.:i.al 

A IJ primer entn.-vi<>t.• qut.• llL-v<'> .i r ... 1lK' el Pn~t.1dc>r- de St.•rvicio Soci.11 ron rl f..Jmili.u 

respon:i;.--.bh~ d(..f pJcit•111t• .• tcu(tió ""'' ~·ñtlr,1 quit•n dijo <;.t•r l.t n1.uln• dt•I p.tcil•nte; :-.u 

as(X"C1:o pc~>n.tl nlO!>tr-6 r .. 1r-.u1rrislic.1 .. dt• gc•ntr• dt• c .. tmpo, ..,11 ... ropas er.--.n lirnpia~ .1~í COf'Tlu 

!tU higiene. AntP !-.u prol>J.•n1,ític:..1 ~-- le not(; pn•orur>.td.1, P inforn1ú lt•nt"f' un.1 ">ituación 

cconón1ic..1 crllic.1; frt•nh• .11 l r.1h.1j.1dor Son.111.1 n1.trlH· nlo">tr'f'l .H11tud dt· lot.11 c1H1ii.1n/,t. 

fn el aspc"Clo íamiliJr, infOfTTló l.1 m.1dn• dcl p.iri<--nle qm· ll<"van h1wrl.l rel.w:i6n entre 

todos los integrantc-s, c.ont.1ndo r_..on el apoyo d.- lo.-. dcm.'i~ mirmbrt)!-o del núclro f.Jn1ili.u 

hacia el padentt•. 

ll ~fr de f.1milia tiPne 40 .1n~ ch~ t~i.1d, PS ori•~in.1ri(> dt•I f st.tdo dP Mt'•'llr..1co. no etJt"nt.1 

con ningí1n gr.1do dr t-duc .. 1ción L'~ol.1r. y l.1bur.1 u>nl<' .1gricullur. 1 .1 rn.1dre del p.1cic•nte 

cuenta con 34 a~ dl" ed."lci, .1rtt1almente <><>l.'\ rmbar.u.1da (3 nll'~'!i.), nn cuPnt.-. con ningún 

grado de e<:lur ... -.ción t"'-Col.tr . ~· dr"<fic._1 .1 la:-. l.1bor~ del h<J.'+lt y .ti t uirl.1dn dP loe;. dL·rn.'is 

miemlxOS dP l,1 famíli.I. [ ( 111.l)'Or de los hijos de• t~tcl p.1rt'J•I ('~ lJlliPfl p.ICfr"C P l.t inSUIWÍt'nc 1.t 

renal, cuenta L.nn 17 .1ñ~ •• 1nles d<" pad<.."("er c.•sr.1 l·níern1ed<1d curs.1l>J t'I tercPr ~·n1t~tn· dP 

preparatoria. t~tudi~ que lU\.O q11t• .1b .. 1ndon.tr p .. 1r .. 1 .tlf'rnl("r~-· en t'I l !o..,p1t.il J11,írt•/ dt• 

Mé:xiro e inir.iJr su tr.\t.1mienro. 1 ierh• :> hprm.tnn .... l.1 nl.l)'Or df• 1 ; .ulr 1'>. cur..._t PI t1 rt Pr- .u'1n 

dP secund.iria y .lyud.1 t>n le~ qlH•hacc·rt~ dom{~tir<h. <-)tr.1 dt• su:-. tu•m1.1n.-.~ dt• 11 .1ño'>, 

cursa .tctualmentc el primer grado d<• St"C\H1d.1ri.1, ~•dt•n1.l!-< dr .1y11d.ir .1 t,1 .... l.1lx1n~ dP l.1 r .. 1 ... a. 

Otro de los h<"rrnan~ dt·I pacientt·. dP 10 año~ dt• rd.HJ, P~t11di.1 rl quinto .iñn d.:• Niuc.1c-ión 

primaria, y ~iyud~1 .11 cuid .. uJo dt• :-.u.-. hC"rrr .• 1no<, n1.ts pt•quc•1lns, los n1.tlt>o;. nwnr.1n co., H y 3 

anos de 00Jd. 

l .a inlc"gr.1cic'n1 d(" l.1 f,unili.1 ~tf'· vio 1n11y .1n1c>n.1;ad.1, y.t qut" .11 ll'nrr q1u• 1.-.1 .. l.1d.1rs.t• los 

p..-.dn."5 de l.;1 fJmilia con el enfcrn10, dt~uid.iron a lo.-. df•rn.ís mil"rllbro:-. dl"I nl1dPo f.lrnil1.ir. 

57 



c_-on<Jirinn<• .. F ,-c1nc"1m1c.1!.. 

rn L~tt· .1~µPc1:n ~ .. idt-nliiicf1 un.t r.,r.1n prohh•n1/i11c.1, y.t <pre .ap.trte dr !.f.•r un.1 f,1m11i.1 

muy nurnrr~1. r•f único .1port.- t!'<.nnürnkn qtw ingn"!..1 .11 dnminlio , • .._por p.1rtr dt•I i<"í<" de 
famifi.i, c1uirn cu<-•ntot 1"1nic.1n1<•nh• cnn 1h ,.,, h•,,. t.'in•.h cfp ti<•rr.1 p.1r.1 ~·· .. -uhrar. ("'!J.f.--i<. tiPrr.t!. son 

propicd,1d df•I .1f>tu·fo f'J,,'.tlt•rn,1; .. ,, ingrt"""> n•l ·~ (•I o,,11ti<"iPrH•· Jl...tr-,1 t•I ~><:,.ft•nü11i1•nt(J rf,.¡ h111'.·''" 

ad~."i"> dr qu<• todo lo pt•rt 1lx• dur.1nh• 1·1 J""'rÍc>tJ11 d<• < o•,.j"<fl.J 

L.t vivicndJ ""' .. f•ncut_•nlr.1 uhir.td.1 t'fl t·I ·'-1uruc.ipio dt• T l.tfnq1.1ntl.1, l .-.t.1do de Ml"•• .. I< n. 

s.iC"ncfo ~t.1 un.1 .l'On.1 rur.aJ, Pn donde t ta•nt.tn ÚrliC.HJl('rift• ( {)fl ol!;Uol pnt,1blt• )' t•ncrgíol 

ell-ctrica corno ~·r'Vlcio intr.1 y extr.1-don1icdr.--¡rinc,. 

IA•scrípc_j(>n df:' l.1 vivit•ntf,1: t•I n1.1rt·ri.1' con t•I <pu• pc,l.tn con~lruid .... /¡10,, p.:trt._•d<·~ t·~ d1~ 

adob<.•, el lt.•cho t~ dP J,,n1in.1 de c.utún. el plo,,cJ fo.e. dt· lit•rr.1. no t. 11Pnl.1n con • .. 1nit.ir10, por 

lo qlK' in1p,.ovis.uon un..1 IPtrin,t; fi(•npn IH~ cu.ufo'>, tic• los c11.1I<'~ dos r.t• utilv.1n <on¡n 

rcc:írn..--i,.as y el otro cnnH.> nK·ina~n>n1cdor, ~i1·nrlo in~uficif·ntl' I'/ rnnbili.irio, .1~í <orno el 
<.."""'ip.ic-io p.1rd all)(·,.-g.tr .t 11n.1 t,unili.i n11merr1~1 'nn111 f.1 r1f'I p.ii·wnh• .• tdPnl.Í<. dP quP l.v. 

condicion<»s d1• tii!;i<""n<' ~>n ,.-y1.1J.,., .t~i conin t>l rn.tnt•jn dt• .1hnH·n1. J<,. 

["Ji,1gno!>tic:n Son.11 

1 c:t pmbk•rn..-'itic.1 po,. J,1 q1u• .irr.1vi<>~1 f'I ru;dco f.1nii'1.1r dPI p.1nPntl.", t~t.i detPnnin.uf.1 

por Id cní<"rmedad de <~IP y por 1.1 o,,iluarión rconómic.1. l,1 <:u.ti e-.. prPc.1ri,1. agudi.1'.lnd~~ 

con 1.i!.. erog.1don<-s <JUP Pfec::t(J.Jn r>·ir.-i l.1 .1tPnnón dr-1 p.1cit•nfP. f 1 problem.1 de l,1 vivi<•nd.1 

en CUilnto il higit>n(_• y h.1cin.1n1ienlo <""> ~"no y ~· cft·hc• princ1p.1lm<"nfr ._1 l,1 (_~,_¡s.t_•/ de 

servicio~ intra y extr.uJ01nicili.1rio~, .1sí rnmo /.1 f.i!t.1 d(• 4·~p.1r?t •; por i°Jh1mo 5o<' pre~·nl.1 (._'I 

problem.1 dP desintrgr.Kiún f.imili.1,. grnPr.1do por J.1 ">ep.1r.1tión d(_• los pad~ y el enfermo, 

al trnrr que lr.l">fad.tr<;.<• dP ">U lug..1r cfp nrig"n a 1~1 Ciudad <fp Mhico por pf:'riodo!> 

prolon!}ld<Y.-. par.i qu<-- (•o;fP n"l·ilJot tr.1r.1miC"nto, qlu·d.lndo~··<' lo~ h<"rrn.u10!- b..ijo l.1 r11~1cxti.1 cfr• 

la famili.i materna. 

1.- Se integrar.-'i a IJ. Ídmili.1 al grupo p!..ir.o/fJgico y ter.ipf>utiro .tsf como .'1 1.--i A"OC:iadón dr 

Pacientes Rcn."lles ~NuC"'Vct Vida• A.C., p.ir.1 que reciban .1povo mor.al antt• su probk·mática. 
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2.- Se moliv.u.1 al jríc de í.m1ili.1 p.u,, t."ncontr.1r un t.-ab,1jo r<--.,..,Ufl("'r.uJo y UKl un.1 

pcrc-<*pd6n S<b"-•r."l, con l;1 lin.1lid.1cf de me¡orar l.'l s.ituaci(1n rcon6n1ir.01 <k· la famili.i1. 

3.- Sr condenli..r.u.l .1 l.1 m.ufrP p.ir.1 mejor.n 1,,.., condic ion(_~ dt> hig~· cfPntrn •k·I hog;ar y 

en PI manl•jn de- los .1linlt_•nto!-.. 

4.- SP optdr.1 por bt1'"'C'.tr .1lglm domicilio t.·ntrr lo~ p.lrit•ntL~ del t-níermo don<I<• pudi("r.1 

pcrmant"C'Pr, y.1 qul' ~u dnn1u:ilio no c11Pnt,1 c:on l.1 ... n1n<lu·1on1·<., <fp h1gif"fll'_ 

!:i.- Se cnn<-i<·nti/.tr.i .1 11~ p.1dn•!> dt- l,1n11l1.1 < on l.1 fin.1luJ.uJ dl"' ,1'i.1n/,1r l.1 unión f.trn1li.1r 

dentro d«:>I hog.lf. 

6.- Se le expnndr,\ J l.t í,1n11!1,1 J.1 ("M•<>lb1l11L1<f dt> un tr.1~pl.1nle n·n.11, el (·u.11 '>t' rn.tn<1.1r.'i 

como l1nic..1 opción <pu_• llf'fl(" d p.1dPnl•·. y ol!>Í , ... der (,11''·'' .1 In .. po·~.ihH:~ don.l<klrc~ 

ren&1lcs. 

16 de- junio de• 1994 

AJ p.---..cientr <ir 17 anos dr> t-<fad , ~ .. le· intt-gr.1 .11 progr.1nM ... ubstltutivo dl' l:>1.ílisis 

Pcritoncal lntennitcntr, con lo cual ~ .. prl'tendt> control.ir l.1 urgt_•ncia por l.1 (ltl(" ingn_°'!>éJ a l.i 

Unidad de Nr1rolngi.1 y T r.i~pl.-1nlP R(>-f).il. 

21dejuniode199-1 

Se rcali;ó l..t entrcvi!-lal con I~ p.1dn."5 dL"I p.Kirntt• "" don<Jl' !i·<" •~~ f'xpl1có l.1 

problC"m~tica dr l.1 enfcrm<"<J.id r<"n.11, cnnt.1ndo con la colabor.1n6n ch• un n1(.,..Jico 

nefrólogo; dentro dt.>I .1~pP< .. "to ~x::i.1! ~· ft...., <•-.;;plic .... nl)fl l.i-. <ond1don~ c"Con6n1ic.1.., y dP 

higiene con las cu .. •I<.~ dPlJt•ri.u1 deo cnnt.-lr par.1 t•I tr.1t.mtit>nto dt'I p.tr-il'ntL'. 

De acuerdo ,, l.1 ... n~put~1.1-. ohtc·nid.1c;. por p.trlt• dt• lo<., p.1drrs drl paci«nh·. ~· pudn 

.apreciar qu(' cnntah.1n cr1n 11n.t c,it11.1ribn ecom.1n1i< .1 rnu~' di1icil, y.1 que C"I jrl<_• de· 1.1mili.1 t•c, 

el único !'o<>Sll.•n C"'Cnnóniicn con C"I que nn•nt.1 t<.)(J,1 l.1 1.1n1i!i.1. l.1bnr.1nch1 corno .1grin.1ltor ch• 

dos hec:t."\rc.1s propic'<!.t<I dPI ."lbudo d<·I JMCi(•ntc·. cuyo ingH~> l'~ in .. uficiPnte; .:1ntt• e~t.t 

situacié>n, el Trabajador Scx:i.--il IP .. n.""Comrndó quP trat.ir.in dP c-on~uir tr.ih.1jn n1Pjor 

remunerado con ayud.1 de .dgt1n f.1mili.1r. 

Un .-.sp<"Ctn muy import.H1fC' qllí' surgier,1 <h1r.1ntP P!>t.1 r-nlrevi~t,1 Ílll" lo rcÍC'rPntt· el l.1'> 

condicion~ de vivit_-..nd.t, l.1 .. cu.1f('s y,, c:ri1t•r10 drl Tr.1Wj.1dor Socj;1I. no c__·un:.1b.1n con l.1!> 

condiciones dl' higienP ni <Je PSJ">.JCio, por lo que- •;.p ff's fC"COnu•ndó bu~·.c .. u enlrv sus 

íamili.-irc!t a cllguien quL' ll' ofrPc-iProt la po~ibilid.uJ d<• prr~t.1rl~ un cu.1r10 qt1<" rubri(_•r.--i con 

l.as condicionc-s d<" higirne, .1dc-m.h dP que• se <•nconlr.ir.-1 lo m,is < t_•rc.1 pu .. ihlP del ho~pit.11. 
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30 de junio de 19~)4 

St." pr~·nt...1 l.1 n1.ulre d(_•I p.1cientc ron un t.an1ili.1r. lío dt•I enfermo p.u ... inform.uno ... 

que· fo.f trní.1 1 •• ro~il>ilid.1d y l.1 nmvkci<"111 <ff• ofrec~r su c ... 1.-...1 par.1 el trar.-.micntn cfd 

p.'1CirntC', proporcion.índuno~ ~u dirc·cción, que ~· C'OCU<'ntra Prl r.-. deleg..1ción Gust.;tvo A. 

/\.1adt.."'f"o, y c•I dí.1 3 <h· j11l1•> •-t• h.tn• C"I con1¡1rt>mi-.c> dt~ rr.tli;.-ir un~1 vi!i.il.1 domirili.1ria p..1r-a 

currobor.u· 1.1!9 n:m<fidone~ de hir,if.'nc. 

3 dr julio de 1994 

St._ ... rt•.tll/ó vi~it.1 dorninli.ui.1 .1 l.1 dirección dt'I tío dt>I JMCic•ntP, cnrrolx>f'".tndo que_• c;j 

existen l.1!> condicinm.•s p .. 1M n.•,1li,,.,u eol tr.1t.1mirnlo drl p.tdt·ntf"". 

4 dr. julio de 1 994 

DC'Spué-s ch .. • prp~•nl,tr .1! t'1:¡ui1x> intt>rdrsc::ipltn.uiu <•I n"p<>rtr ~>Cj.tl de la vio;it..t 

domicili.1rid, se dío inicio al prntocolo dt· tr.ispl.1ntP del p.icienfP, int~:tndolo .11 progr.1mJ 

de DiJ.lisis Pc."ritone;1I Continua Ambulatori.1 (D.P.C:.A.). 

7 de julio de 1 '}<)4 

Se cit.'1 a tcxi.1 la f.tmifi.1 con PI tin dP el(pnnl'rk...., l,1 posibilidad del trasplclntr n:•n.--.1. a 

est;i cntn-vista solo'.--<" pn~·nt.1rnn lo~ fJ..tcfrc~ d(_•I ¡>.Kicntc• .1r{;urtll'nl.tr'ldo que no tt~"ní.1n l'I 

apoyo de ~us dcn1,h f.lmili.1n··~ ... por lo que .11 PxponPrit_"'S lo dl• l.1 cirugf.1, ~l.1mt~h· fut_-; l.1 

rn.1dr(' del Pnfenno l.1 que !><' propu~ con10 prohahlr donddor.1, pero "" !»U c .. l.so le er.1 

irnposiblc, y.1 que r-ont .. 1b.1 con ln-s n1<~··.PS dt~ t·n1b.1r.l.l'o, y al no IPner algún otro pmbabll' 

don.1dor, se le dío l.1 oportunid.id de (_~per.1r ,11 n.1cimicnto y dt"spttt'•"' ~ empcY.1rí .. 1 con su 

protocolo de" t..~tudio, mi<•ntr.1s «I (J..ic'..ienl(_• qm"'(J,1ri.1 t•n PI progr.tm.t dt• Di.'ilisis P{.,•ritont• .. 11 

Continu.1 Amh11l.itori.1 (D.P.C.i\.L 

19 de junio de 1994 

rf pc"lciPnte ingres.a .1 o:.us s.c_"5.iom•o:. dP c-ntrcn.1n1il'nlo de_ .. ¡ progr.1m.1 dt• Di .. 'ilisis Pcritooc.'ll 

Continua Ambulatoria (l.J.P.C.A.}. 

27 de julio de 1994 

Se prC'SC"nt.1 la m.1<lrf"" del JMCiPntC" con el rrab.1j.1dor Soci.11 p.ar .. 1 comunic.ufe qu<"' el jefe de 

familia consiguió trabajo como obn•ro en una f.'ibric.1 dr pintur .. 1s de· acritc. 
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4 de ago>to de 1994 

Terminan las ~iones de cntn"n..""lmientn pa.ra d f:t..tcientr. program.1ndolc p.ua c.s.t..• día 
su tr.1sJ.1do al domicilio dt.~ su Uo1 es.te tr.1!:>lado tirnC" como oh¡ctivo t_•I •le vctific..i.r qur r-1 

ambiente en el que vo.1 a JX•rn1.•n<•cer tiene la!:> rondicionrs de higic>ne. y adc-nl.is J.-. dc­

comprob.u la .tplic.lC:ión d<" l.1 t<-cnic.1 en rl c ... ""tmhio de l.1 lxllS..l. dt.' Di.1lisi,, p.&ra <"Vit .. -ir una 

infección. en ~ta visita nos .;:1comp."lñ..-i L1 cnfcrnu."r.1 (~t.-.."lf'!"~·lda drl .í.n·a dr D.P.C.A. 

Nota: [Jespu"'5 de cst.1 frch.1 s.r inició un rc_"("'",.t~ Pn rl prococolo d<- traspl.;:1nt<• de 

paciente. por l.1 a.~tión del rrnb.1r.vo dt.• su madre por no cnnt.;:u- en pf mon"l<"nlO con .1lg\m 

otro posible don .. 1dor. quedando .ihirrtn rf ca~l .1nlP l.1 po ... thilid.1d tfe .Jl?.,{•n otro f.amili.1r 

para inicio de- protocolo de 1.-asplantP. 

De acuerdo a la problen1Jtica qu<" !><" pt"<~ntó f.!n (°'!>tr caso. no 5o<" pudo llt_"gJr .1 su 

conclusión por íalw de tiempo, fX>r lo qu<" Íll<" tr.1n~1erido el r.aso con IJ l rabajador;t Scx-i.'ll 

que se enc..1rg~ría del mismo. 
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1 stud10 <-k· C.1!>0 Socj,-¡f lndividt1c1I 

lnfortnt::- Número: 2 

Re.lli.1'.tdo por: P. f.S_ Ak.inr,tr.-1 C . .ucí.1 Ju.in MiguPI 

Ít.'Ch~1: 15 <fp ciicit•n1hn• dt> 1 qq4 

No1nbn_"': M. B. S. 

N.1cit>nc.11lid.1<J: ,,1(_•xic.1no 

Oa1p.1ci('\n: l:>t.~mplr.1dc.> 

[dud: 3.3 ,1ñn~ 

Estado Civil: divorci.Jdo 

Escol.1rid.id: Prep.1r.1tori~1 termin.1d."J 

r.:>.uus Pt •rsonalt!-!. 

f 1 dí .. 1 9 dr o.,,(_""plirmbn• de 1994, .-.<• idPntificó como p.tci<·ntc dr nut~o ingn .. --so y ~ 

revis.-i cal expt .. -dientP dínicn, comprobando <JU<" ~ .. tr.ltL"l d<• un c .. tso de in~uficienci.1 rPn..11 

crónic.,-¡. Con lo ant,•rior ~ d.1 inido .11 P~ludio ck• c.1•.o. t 1 t'"!>t11dio M"JCiO-<"COinómin:> rr--."lli.7ado 

en Ja unid.ul ml"--dicil dr urgenri.1~ n•firn• qut- ~ti fl.Jdrntr se le tli.--.gn~tic:ó l.1 <'nfrnnrdad 

dc_~e hace un .1ño, pPro tr<'"!> mP~as .1ntr·.-. un rn{"<fir.n panirul.tr lf~ .icon!.orjó buc;,c.ir J.1 

posibilidad d<" re.11i.l'M un tr.1~pl.intP dP rirlón, ,.,.,,.lo q11« cfr-..-.pu{•s dt- tPrnlin.tr d lrar.irnil'nlo 

con dicho m('(Jicn, se les acnn~"'j6 .1cudir ,11 J lospita"ll Ju.ín•J de- M(•xin>. 

1 O dP septiembre de 1 qq4 

Familiar n:!'Spons.'lt-.>le: M. B. S. 
Parentesco: t-lerm.;1na 

Primt•r.1 1 ntn-vist,1 

Lug.u de J.;1 entn:_ovio;t .. 1: Oficin.t cie l rahajo Soci.11 

;\ J,, primt>r., enlrc-vis1.1, JCucfi6 l.1 ht_'rm.1n.J dC'I paciente, su aspecto p<"rsonal mostró 

cara.c::terfst:icas de gente· de ciudad, o;us rop.t5 !i<-" obscrv.1ron limpia~, .1sí corno su higiene 
pcr.>onal; .,1nte la prohlc·m.ític-.. --. ~le notó prroc-up.1d.1, pt."!ro con un., total confi.uva cfC" quc­

en hospital se le d .. 11ri.;1 1 .. 1 solución al prohlc·m.-. de su paciC"ntc. 
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['J,11os 1 .irnili.nt~ 

[n el .. "lspccto í.unili.1r, iníom1ó l.1 hemhln.t ch•I p.KiPnlP t)IH" !-.(' tr.11.1 dt" un.t f.unili.1 

numC"~"l. intPy.r.1d.1 por ocho hPrn1.1no ... 1p.1rtP dt•l p.1dentP; PI jrít~ ,Jt. f.unih.1 l.1lle·d6 h.1< (• 

6 al\os, cu.1ndo lt•n'41 ~7 .u''ul .. ; l.1 ni.t<ln-- ch•I 1i...1cirntP c·1H.•nt.1 <:on :,r; ,1fu"l"> dt• ("(t.ut, <·11rc../, 

solo la prim.ui.1, !'-<' dt."'(tir .. 1 .1 l.1~ l.1hon...., d1•I ho!~·H, y rt"<iPnlemenh• .11 n1id.Hto ,J<•I Jl.l<"if"nlP, 

quiL"fl vive con t•ll.1 c_h•!-.<k• el rnomPnto cit•I divorcio. 11 heun.ino rn.1yor 1 t1t•nt.1 con V'i .100 .. 

de C'dad y t:"Sl.i r .. 1s..1do; otro de In .. ht•rn1.u10<> tiPn•· ·i4 .1ñn..., dr rd.td, t.1n1hit'·n c .. 1 .... uln; rol 

que s.igut• rs PI p.1ciPnte dt• J.J .trio~ dt• t><Luf, div1irt:i.1du, nm lHt.l nirl.1 d1· 10 .if10-., l.1 cu .. tl 

vivt• rnn l .. 1 ex 1 .. spo~i. 11 p.tcirntt· terminó l.1 prcp.1r.1ton.1; pt·rdu'1 -.u t•n1plt..,J ch·tmto .1 ~u 

p."ld~imiPnto; l.1 ht>nnan.1 qut.' IP !->i!~tJP t...., dt- .H} .tño.., dt> t"t'f.1d, rll.1 t..., l.1 qup -..t• pn-...c·nló 

como famili.tr rr...,pon~1hlt• .1 l.1s rt•union'""' que· • .. 011< 1tó l'I 1 r.1h.1j.1dor ~oci.1, inÍlffrn,índono-. 

que es c.."l.s...1d."l; tienl' 5 ht•m1.mo~ n1.ís, 3 ~u1 c1s.ulo'.'- dt• ;:n, 2<, y 24 .1(¡0.., dr Pd.1d, y dos 

soltcl'"OS d<• 20 y lCJ que.~ vi\.'('fl .11 l.tdn dl' l.1 nMdn .. • cid p.1CiPn!I•. 

11 apoyo qut:_• la f.unih.1 brind.trá .11 p.1cif•ntP, cnnu•nt(1 PI f.un1l1.tr t•ntn·vi .. 1.uJ11 qur ~·r.'i 

de un.a rn.;:1nerct incundi<.1onal, t•n lo quP n~pl"<-1 .. 1 o1 In t:_•c.on()n1icn y rnor.11.. 

f 1 •t<>p< ... acto <'Ct.mómic:-o ~· vrl'"á -.11bs.1n.1du por todo•. In ... hrrnMno'.'-, lo-s. < u.1k~ qu<'<kuon 

de común acuerdo en ilyud;tr al p.1rif""ntf• en lo-. g.,-.tu..., qm• g,Pnt'r.u.'i rl tr.lt .. 1n1it"nto dd 

enfermo. 

Dal<>S dt:> l.1 ViviPnd.1 

la viviend ..... '>l' t•nn1Pntr.1 ubicouf.t en 1 lalnt.-p.1ntl.1 t ~t.1do ch· M1.,xico rorrr.-.p<.>n<JP .1 Jona 

urban."l, con tcxlos 1~ s.rrvicio~ intr.1 y Pxtr.1-domicili.ulo~. 

Descripción de la viviPnd.1: [ 1 familiar rpspons.thle no~ dt:~lx- la vivic--nd .. 1 Pn dond<" ~ 

encuC"ntr.-. el p.1rientr, mn10 un.1 c.as..1 birn ronc-.tn1id.i, dP dos pisos, dondP l."ts p.1n><h-°' ..... on 

de ladrillo con aplan.1do df' cc>mento, el t('Cho df"" c..uncn•to, al igu.tl que el piso, c:-ont.1ndo 

con 7 cuartos, de los cu.1les uno lo orupan cc,rnn s.11.1, otro como cocin.1, otro< 01110 cu.uto 

de estudio, (_~to l'O l.1 pl.1nt,1 haj.t, y los na.irto<. rc-stantc-s corno rt•c.'in1.tr.:1s in~t.1l.1Cias rn el 

segundo pi!.O; Oem·n un U.1ño <.:omplcto y el '~p.1do y mohili.uio <"5 sufic:it>ntr fl.U .. J 1.-i 

atención deol p ... dC'ntr, .tsí como la higieneo en PI manejo dt• los illirnPntos es .i.dc"<·uad.1. 
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Diagno~tiro St1d.11 

Se tr.l.Ll de p.-i.cic•ntc rn.."l~:ulino n1 .. 1yor th• t.•d.uJ. div<lrci.ulo, t•I ru.11 dt• .u.u<•rdu ron ~u 

problC"rn."itic..l. de ~1'ud, !!9C" t.~1ct1<"ntr.1 .ll:tu.lln1Pnh· dt·~A·n1plP.tcln lu cu.ll no impide qul" 

antrrior a ~u ingn~.o a l.l llnid.ul M("(lw.1 ch• Ndrnlc11;í.1 y tr.1 .. pl.1ntP Rt._•n.11, .tcudit-ra con 

mc'.'-dieo5 p.trticul.--in~, rtx-ibu·ndo apoyo 1nor,1I y P<- onl'imicn de "'ll f.1mili.1. 

A<....""tualmrn1r vive rn l"I domicilio dt• !>11 m.idrt'. l'I ru.il e ut"nt.1 e on trl(lo~ Jo<., ~·n:i<.:ios 

intrc y cxtr;1domic:ili.uio ... a~í turno con l.1!-. condinonP .. d<" hi~il'n<' y 1·c.,p.1cio qu<• ~.olidt.1 b 

Unid.id MN:iic:<1 dt.." Nt•lrnlo~·.i·l y l r.1c.pl.1nh• R1·1MI 

A p<."'"!-..lr d1• (\lK"" t.•I p.1cienll' no tll'l"'U' ingrt-.<1<,, "ll ~i1l1.1ciún <.t.• YPr:1 !-.lll_,.._1n.u.J.t por l"I 

apoyo mor.11 y t.'C"onónü<.:o dP !-U'i hc~m1.1no~. 

Por la iníorn1,1dón .intl~ n1l'ncion.1d.1 •..t._• ( on ... idt•f".t tpJP l"l p.u·i(·nh· cnnt.n.í. con las 

condidon<...""S l.tnto t.x:nn<in--.ir .. 1" corno th.• vivi<"ntl.t y dC' apnyo t.un1li.u ~1.1r.1 con,id<.,.rJr 

.-cgistro en el prc>t:,.,-an1.1 de tr.-i.~pl.1nte Rt•n.1\ <" ituci.u !-.11 prolocl)lo dP tr.1!-pl.1nlt.•. 

1.- Se integr.1r.'í. .1 \.1 1.11ni\i¡¡ al gn.1po p'.'-icok1p~H o y h.·rdp(·ut1ro . .t!-.Í coniu .1 l.1 .. ,~.,(x:i.1cit'1n th· 

Pacit.."fltl~ Renah.•.,. "NuP'v.1 Vid.1• ,,_C,, par.1 qut.• rt'"< 1h .. 1n .1po:--o n111r.1I .111tt• '.11 problt•rn .. 'i.tiC'.a. 

2.- Se le.• C'.xpondf':t .1 l.1 í.1n1i\i,1 l.1 pos1hilíd.1d th• un tf".1•.pl.1nll" n·n.11 l 1 llllo lu11c.1 op<. ión, l..i 
cual ~ m.1ne¡ará con h.t!--t• a un,1 conc1t·nt1.1.1nón_ y .l'-i ¡KX.it·f" c•1pt.1r .1 los prnh .. 1blc"":; 

donadores. 

3.- SC" re.1li;.ud <.:oncil'nti;.1ción con l.1 rn.1dn• cit·I p.Hit•ntt• tt•ndit"nh• .1 q11t.• .uiquiera loe:. 

conocimientos p.1r.1 lns cuidados dd fMciPntt'. 

4.- Se bu!>C.ará cnncwnti;,1r al p .. 1c·it·ntc p.u.1 q•ll' f"<.-.1lict" n•tt--V<l.._ .1rtlvici,1dPs. 

9 de septiembre ÓP 1994 

Al paciL"ntc M. B. S. ~· le integr;1 .11 progr.tnl.l !:.ul~titutivo de l)i.íli!-.is t~·ritonc-al 

intermitente, con lo cual se prPlrn,Jc- control.tr 1.i uri~·nci.1 por l.li que ingrt..~ a la llnid.1d de 

Ncfrología y 1 rasplantc Renal. 

25 de septiembre" de 1994 

Se rcali;a la (•ntn:-vi~t.t cnn l.1 t.1mili,1 dl.'I 1-...1cit>nh.., en donde ~· le~ explir.1 la 

problemálic..'"l de la cnft'r-mt"<:lad renal, c·nnt.rndo e on la col.,horación de un mklico 
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Jlt.•rn1.01nt•c<-r.í l'"ng.1 l,1.,, < 0:1dic.·ionl'!'. d<..• hig•t'nP • • , .. ¡ con¡p dt· < ornprnh.1r la aplic.1ción dt• l.1 

técnir .. 1 Pll d r .. tmbio df~ J., .. bnlM!-> dt.• <J¡,u¡.,¡ ... p .. tr.1 t-vit.1r un.• infección, <t t~l.1 vic,il.t .u:udr. 

Lunhil;.n l.1 t'f1ft"rn'ler.1 c•nr.1rg .. 1d.1 dPI .'in·,1 di' l.J.P.C.A. 

13 d<" nt:)'Vi<"n"ll>rt• <k• l 1J<J4 

SP 1u·'-~"flt,1n do!-> ht•rr1~.Hl•J<o dPI p.uit'nlt• p.tr.1 n•,1li/.1r f,p. pn1Ph .. 1 .. dr ~•ngr<', (l<"ro .11 

igu.11 'l'"" los .1nleruin....,, nt • rt·.,11lt.HlHl c:1 Hup.1l1hlt-.. con t•I p.u_ 11•nlP. l .. ,,, !'.itudción '>t' c.nnu•ntó 

con el Pnc.irg.ulo de.• J,1 l Jnid.1d f\..h"..-hc .1. l"I cu.ti d[<> J.1 npnón dr inh1~r.1rlo .1 la list,1 dc­

<lon .. 1ción r .. 1d.1vl•ric .1. cit.1ndn .1 l.1 1.uni11"1 p.u.1 cnn1pnt.1r c~t.i: opci6n. 

1 6 de noviernhrP dl' 1 'Jl)4 

St." pn·'>t.•nt.1 l.t m.ufrc• del p.1riPnlc.- y nJ.tfrn h("nn.tnn .. rn.í<> ron l'I Tr,1l.J.1j.1dor Soci.11, 

quirn h"5 t.•xplic .. 1 l.1 si111.1dún dPI p.1cipntt• y le~ conl<'nt.1 l.t opción dt- l.1 dnn.i:ri6n 

cad.1v(•ric ... 1, n1ism,1 q1w fut• .1<.:epr.td.1. !->Hl c-rnb .. ugn ~·ñ.1l.1n>r1 ~u inh•n<:ión Pn bu• .. r.tr 

c .... 1ndid.1to.., PntrP I~ tío<> y prin10~ cfc·I p.1< it>n!t•. 

Nota: Oespu(•<> de rst .. 1 fech.1 hu})(-> un n"<:r•·,.o t-n el protoc.·oln dC"' tr.1!.-.pl.1nle del p.1cirnh•, 

por falt.i de rlon.ufor rt_•n.11, pt·ro <""te• qtn"<ió ahic.•rtn ("f1 t .1~1 de q11v .'>UrgiPr.1 .1lg1'1n f,unili.1r 

con l.i: convicción de.> propon<'rs.t.~ tun10 don.uJor. 

[)e .1cuerdo a l.1 prohlpn1.Hic.:.1 qtu.• t..<• prt~·ntc"J t'n c.-.... tC' C.l!-(>, no ~.e pudo flt•g.1r .1 !>U 

conclu~ión por f.llt..1 d1> tiPmpn, .ti cubrir~· t•I perüxJo <fr• SPr,.,ricio Social, por lo que s..-· 
can.1fi;ó .-. l.1 J r.1h..1j.1dor.1 Soci.11 q1J1 • .," (•nc.a1g.1rí,1 dr•I r .. t-..o, inf,,rm,'indolP dP lo~ 

JOlC'CNJenh."!.-o drl n1isn10. 

3.2. T CJbslJcullX Enconlr."1<k>S 

f n <-S.IL" c.tpilulo se rcc.1li/,i:r.'i un .1nc'ilbi~ ele lo~ prnblt•ni.1s t.0ncontrados dur.1n1e t>I período 

del servicio social y dP la .i:plic.Jdón dC"I progrJm.1 Nluc.1tivo, par.i lo rtMI se d~gloSilr.i.n 

~tos probl<"m.1!<o L""n c .... ltpgnrí.t ... con t_•f íin dr> qw· el .1n.íli~i~ ~·a m.ts det.1lfado. 

1 .- Problemas lnsl:iludon.11<~: 

fl primc>r problem.t .1! <pw '<,(• PnfrPnt(1 c.-1 Pr~t.1dor dP SC"rvidn Soci.11 fuC' c-1 
drsconcx:imienlo tol.11 otcerr .. a drl t11ncion.1mi~nlo t.tnto dPI h~pital, cnmo dC" la unidad 

médica de ncfrofogía, n_•l,1cioncuJo con SU!> .1rtivic"1des, progr.1m.1s dr ac.ción y políticas 
que rigen a l.:i institución; el sip.uic•nte prohll.'nlcl qu<" ~· pn...'"'SC'ntó, fue con el 
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Dt·p.trt.1n1Pnto de St•rvicio Sod.11 ch• l.1 1 M:11d.1 N.1don.1I <lt• lr.tll.tjo Scx-i.il, t"n ,., n1.1I ~· 

rcquerí.1 d<"I prugr.-Hna dt" .1c-liviU.1ch•!-t Pn el 1irn1pu t•n <.•I qu«' ~· n-.1li.1.tl1.1 l.1 t.arc·.1 dr 

c-0nodn1it•ntcl dL" l.1 in:..1i111cit"m y ti<" l.1 prnl1h·m,ític·,1 q11<• '1rigu1.1 l.t 1n .. 11firu:•nci.1 Renal 

Crónic.1. 

2.- ProhlPn1.1:.. rh_• RPl.1d6n fnlPrJM..'r.-.tH1.tl: 

l n t-slt• punto !'-<t' t"V.1lu.u-:111 l,1., n•l.1c1on1•.,, 1.1nt1J fH'r~Jf1,1lt•c, e nrnP pr'lft·.,u .i1.1lt~ c.fr•I 

rquipo inlC"nli"-<.·iplln,...-io y cf('I prpor,,t,ulor d1•. S<•rvic io j(J<-i.11 < on r•I grupo cfp proft•">1om .. t.t"'> 

de l.-. unid.td rn(..-licl. 

L..1 primrr.1 impn·~ión fHL....,_•n1.1eJ.1 por t•! ('quipo 'l'H" l.1hnr.t í'n l.1 l Jnid.ul d1• N(•frologi.1 y 

Traspl.1ntr ~t.·n.11. hJ<' d<' un tr.1h.IJt> v1·rd.1tll'r.Hnt•n1t• de t•q111po, ~1n (•n1h.H!;t, .11 tr.in',curnr­

C"I tiempo. pf píl• .. 1.1.-lor del ~·rvicio :..<)(·i.il 't.' JH'r«.1lil qtt1• t·I (•quipo intt•rd1~·iplin.1rio 

cstab.1 dividido <·n dos gn1poo;. por divPr'"l' ~itu.1ciom·~; du-~1.1 di\.1~ión nt, '.-oCll.tn•Pntro f11P 

idrntific.uf.i por- PI Pn"">l.1dnr rfr• S('n.-·icio S<x·1.1I. <-.inc, t .. unhit'•n por lcl<o cnft·rn1<,-. y 
f.1mili.--.rcs. lo cu.11 provncú qu(' PI q111· .. (J~-.cnhc tr.1lt.1j.ir.1 CtJn .tn1IM ... , gn1pn .. 

rc~rcutirndo el prohlC"m.1 en rl progr-.un.1 d1• '>t.'Nn 10 '><K·i,11. y.1 qut• .11 inh·gr.1r'.'--<.' con uno 

dP los gn1po?io de> prnfp·sinni:..t,1~. t•I otro ll' olr!--tr1Jí.1 t•I tr.--iLi.°'1º l'n <-·11.into .1 1nfonn,1ción 

rN:¡ucrid.1 p.u-.1 dl'~1rrcll1, df•I prngr.1n1.i. 

3.- fn estC" punto~· i«lentitic.1n lo<o puJl>lt·rn.1~ «111t• :..ur1~11•nH1 (•n t·I monl•'ntf, d1• 111"""''" .1 calk1 

la C"\.'alu .... ción d<·I progr.tn1.1 <"<lt1C'.1tivn ('n Cll.lnto ,1 <-.u c.ilid.uf y t'Íin<"nci.1. 

A r.-.í.I' de 1.-i probl<•n1.'1lic1 1n">tilunon.1I q11t• 't." .1l..-1uf.-, .intc.•rio~mPnlt', PI 'nnr~·nidri dPI 

progr.-.n1.1 dP ~·rvi,,n ~-x-i.1/ luvo lnnit.1ci<Hlt~ t'n n1o1ntn .t .1lgun• ~ punlc)<.., cnnio pnr­

ejemplo, un marco gc•nc·r.11 de rr1pn•nci<1s; otro punlo in1p• >rt.1nll• que~~ dt>IK-. de .thordar 

~n ~le .1n.'\lisi.-. C"!> l'I n·frr<"nlP .1 le>" ohjt•frvo:. y n11·t.1!. dd progr.1n1.1. y.1 que• Pn l'I 

mon1<-•n10 dt> f(',tli.l • .r l.1 Pv,tlu.tciún re~uhú dtfínl ~u cil·lin1r1ón y l,1 rel.Kibn Pnfrt· uno<-. y 

otros. 

3.3 Importancia del Progr.-.ma Cducativo p.'lra lo!<o 1'.1d<."nh~ R<."nal<_.,._ y !<oUS Familia~. 

l Jn progr.im.-1 qur conll1•vc nuno objetivo ilmd.amc·nt.11 f,1 fonn.irión Pduc..1liv.1 ch-·I 

ncfr6p.1t.1 C'CJ01CJ p.1cit•nte, y <)<• ~ll"' l.tn1iJi,1rc•o, <.IJnlCJ f><>~ibl<•S cJon.1CJ(>fl'"• L~ tfr• f;í,111 

import,1ncia p.ua el pronto rc"5t.iblt•c-imiento d<•I c-nf<'ITllO n•nal. 

[( progr-.ima C"duc.'ttivo que ~ llrv6 a c.tho c•n f,1 lJnid.uJ de Nrfrologí.1 y T r.1~pl.tntr 

Renal, luvo gr.-1n impacto en l.a Asociacilm dP P.tcic•nt<'~ ~C>n;tlt"!> NuL"V,1 Vid.-.· A.C., nn 
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<>l>..,l.1nh• lt,'.'o ¡1rnl,1t·rn.1..._ 11H"n< 1cin,nh>' .1nlt•1i111r11c.·nh•, )'•• <ttH• .1 ¡>.1rtir tit.• l.1~ "-C~ictne~ •tt11• '."-'" 

llt"V.lr<>n .t c.llx>, h)'.'o p.1cic.•ntt•<, y f.Hnili.uc~ nbhrvit•ron 1nfonn.u.:J6n qup le~ .tyudó .-1 

n11nprc•nclt·r 1111•jnr l.1 prqhlt•na.ític-.1 d1· !,1 ln!-t1lit ll'IH 1.1 l-i:1•n.1I Cré,nic.1, 1•1 cuid.uto dpl 

Pnlpr11H1 y l.1 .. h.1-...:- .. lt•úri<.i ... nt-ct~Hi.1:-. p.11.1 r1·1n11•gr.1rlf1 ,1 "' nú<.h·o 1.undi.tr t•n ~·I rn,,yt1r 

gr.ido p11 ... 1lilt•; ul~·n..1nd11.tl l1n.1I di· l.1~ ,._ .. ,intn· ... un rn.1y•1r gr-.1do df' 1nlt•r{·<, por p.ntP di' l.1 

A!.(x.:i.1ciún {'fl, u.Hlln .1 l.1 lnt'-'¡tU"fi.l dt• inhin11.1nún d1• l.1 ln..,ulit1t•nn.1 R«n.11 ,-r{1nic.1, y con 

t.'!-lu .H1n1t•11tó t•I gr.ido dt_• 1•n1t·n<lir1'H"11ln de• lo ... pr()hl1·111.1-. qu .. 11ng1n.1 c..._,t.1 t•nfc•rPll'ff.td, 

.1pn•ndit•11dn dt.• t•lln r-.1por,f1, •n•..._ qui· .1n11 ··• 110 ,., 1rnpr< ·ndí.1n, n11 •jor.indo •,11 e .ip.1c1d.1d di> 

intt•1pn·t.1n6n .1 h•cni.._¡.,,no ... qtH' ut1l1~·.u1 11 ,..,, rn{·dn º"· 
l l'l<.. ti·111.1~ qti(' .,.. f'Xpt1<,it.•ro11 t•n !.1 ... '-l"'-.ltH"lt·~, n<1 h1t•H11t In' '"·l"'r.1d()'> por L1 r\'-.ol){ Í.tCJÚn 

dt• P.1cit.•nr1 .... Rcn.111-. •N1u-...1 V1d.1 1\.( -,.i qut• 1•1!11<.. '.J'li' 1!.H<1n 11·rn.1.._ d1· ·"I""< tu-. •.nci.ilt-!.., 

ps.iculúgico!'I<. cult11r.1:t·•., y nit-·dico ... , y 111-. qLa' ""'' 1n1p1.1nt.uon t-.tlJVit•rt)n rt•l.1non.ulo~ con 

cnn<-><:irnientn ... ti.'"t:-.kD:-. p.1r.1 lo~ Pt1!t•n,.u1 ... nt•lrt,.1p.1t.1" y ... 11-. f.1111il1.1r, ...... 

:J.4 Apoyo ln!'-lÍllKi«>nod ti.>cia el Pn>gr.irn..1 dt.• St.•rvic.io Sc:w..i.11. 

11 progr.1n1.1 ch• S(•rv1cin StM:·i.11 p.ir.1 prtlh•or,ionio.,t.1·, ch·I ,ín•,1 cfr• Tr.1IMjo Soci.11 Pn PI 

l lo!->pit.11 Ju.irP/ dt' f\.'\(•x1lO ""-' .1hriú t•n t•I .1iHJ tfP l(}<J.\, r-tH"l l.1 iri~·fl i{1n de do~ p.1 .... 1ntc•c; d<" 

l."I 1 ict.•nci.1lur.1 en ·1r.1h.1jo Soci.111•n 1.1 l lni•l.ul f\.V-1l1c.1 dt> Nt·frolngl.1 y Tr.1 ... pl.1nh• J.!Pn.d, d 

lrJh.:ijo C{lll' tfp~:.t_""n1p1·r'l.1rnn lut· cnn lno., rnit·n1hr110., de• l.1 /\~x i.H·ión dP P.1c.-u·ntl'"' 1-<Pn.tll"-> 

·Nuc"'V.l Vid.i A.C., lo~ cu.1lt~ •.ohnt.1r1H1 un prngr.uu.i en "' tu.ti ...._, ll'" li~ind.ir.t l.1 

infonn.1ción Ol'\.<"...._1n.1p.ir.1<-11nc){ 1·r y t 0(H1":p1t·ndt·r l.1 ln ... uf1l·jpnn,1 RPn.11 ( ·rúnic.\. A p.1rt1r dt• 

C."5-to ~~ rL".1li.l'ó t_•I tr.1b.1j<>, co1nPnt.índ1llo con lo ... tit11l.1rc~ dt• l.1()f1<1r.1 d1• lr.1h.1p' SllCi.11 y 

con el l'n<-:..irg.ulo ch·I St.•r-..,.ido f\.'\(·dico dt• Neírnlogí.1; pt·rt• clt•t)ltJo .1 1., prob!t•n1.íl1c1 

intPrper..on.11 conu•n1.ui.i .H1tt>rttHn1t•nlP, <..t· l11c-"l'll'Ú l.1 ''lt'i.·1ici(n1 d1•I pn1gr.1rn.i ,1 c41rgc1 dt· el 

f>rcstador cJt.-. St•f\. 1no Son.11. 

( .t í.111.1 de ~lPO)'º .11 Pn.·~t.1dor dt• St>r. ino Soc1.1I dt" l.1 1 icPnn.1t11r.1 en 1 r.1b.1jo Snci.11 ~-­

d.1 po.- (•I dt.."'"S.(_-onocin1ii-ntu d<-1 t'i.{llipo 1nll•t"d1"ciplin.trio. ~ihn• el tr.1h.1j1, qut· 1'• ... tt• puc-d(' 

re.11i.1:.n; l.1s n1isn1.1-. Tr.1'1.1j,HJor.1or, ~oci.1lt•!, .1d-..crit,1~ .11 1 ln~p1t.1I J11.írt•/ dl' ,.,_1t··x11 o n·.1ll/.1n un 

tr~th.:ijo lr.ulicion.1li~t.1 y C"ll f'M>C.1 .. tK· • ...,iofl('!'> propont•o nu'--v.1~ .1ht.•rn.1tiv.1~ dt• tr.1hajo. 

(")p lti .1nterinr "'l.' dt'c;pn•mh• qlH' p.H.t 'f)fl"<'guir un .11w-1yo y un rt'"<'OnO< inlil'nl(> .11 .in•,¡ 

l->rolc~inn.11 cJc-. 1 rab.1jo Soci.il. •.t• lt"<p1i1•n· no <-,olo dt• l.1 in<..«•rcit1n y pc1r1i<- ip.1.dón dc-1 

Prt?st.'ldor de Scrvici<> S<)(:i.11, ~im) <¡ut.• c~ 1h• n11Kh.1 in1p<lrt.1nci,1 q11t• t•I Trab.1¡.1dor SocJal 

que ~ c•ncul'ntn• l.1hl"lr.1ndo t•n 11n.1 in..,lituciún ho..,pit.11.Hi.1, con~idt•n· .1 {·~h· profe~innist."I 

c.---ipd.t' de proponer y f'"l.•,1li,.,1r ntH•v,1!.. .tht•rn.1ti-....1c<> dt· 1.-.1h.1ju t__un J,1 pohl.1ciún tx•nPlici.iri.L 
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CAPÍTULO IV 

LiNEAS GENERALES PARA OESARROUAR UN MODELO DE EOUCAOÓN SOCIAL 

DESDE IA PERSPECTIVA DE TRABAIO SOCIAL EN LA UNIDAD 
DE NEFROLOGÍA Y TRASPIANT[ RlNJ\l. 
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C /\ P Í T U l O IV 

LÍNEAS GENERALES PARA DCSARROl IA1t.• l.IN MODELO OE EOUC4CIÓN 
SOCIAL DESDE LA PERSl'CCrlVA OF IRAllA/O S<X"/AL EN LA UNIDAODE 
NEFROLOGÍÁ. Y TRASf'IANTE RENAL 

L1 inte.....,·l•nción dt.•I t"\Jt1ipo inh·rrli•.ciplin.uio Pn l.1 <-.luc.Kión ch•I p.1< it·ntC" nt•trúp.tt.1 y 

su i.1milia. t"S <h• ~r.1n in1port.11'1ci.1 y.1 qtJP c .. ut.1 pr-ofc~•oni<>l.t q1u,. intt·t_~r.1 ,-. ..,tt.•, f'•lt.1 dt~ 

brind.u .1 l.t pohl.1dón bt--nefid.u"i.i ~u.., ron•x-1n1iPntt>.., .1c1·rc.1 dd p.1dPcirniento dc.- l.1 

lnsuficiPnda Ren..11 Crónic:.t. l .1-. tt'·< rüc.t"'- qut.• u11li;.1 did\C, <"'Cp1ipo !-oün ton l•.1c;,e .1 pl.'i.tic.to;. 

individu.1\e~ o M.----sione~ gntpdlr ... t lr.1v(·c;, dt- l.1~ ClJ.lle~ -.c.• inlornl.l L.tnto .11 p .. tcit·nh• OlOlO ,, ~u 

f,1n1ili.1, y~· bu~-.. t tltJP teng.1n 11n.1 ví-.ión rn.h < l,1r.1 .1c-erc.1 dc.-1 1r.1t.1ffiitonlo t¡u•· Y• Ir- bnnd.1 .J. 

su enfemlo. 

1 .1 t.1n•.1 dP~~rü.1 ~· d<--tx• rl'.11i;.H dt' 111.1m.•r,1 cnn¡unt.t y cooHhn.Ht.1 por par1L• dl'I (•quipo 

íntc_~dis.c_;iplin.uio, co11 ">4..t.:t1in1i<•nl<~ dt· l-.-d.1 p.Kit·nlt·. y d1· 11n 1 tuilnll P· 'r p.uh.""' de ..,,1.., 

intt•gr.1nh.~. que en lnd.1'> f,,c, t'l.1p.1~ del pn,t<xnlo d.- tr.1~pl.1ntt·. 

De acuerdo .1 l.1 n~put~t.1 nbtt .. nid.1 cJp la pobl,tn6n lx•nt>licia.ria., a l.1 .1a•pt.ación dN 

prctgf"a.m.1 C"dttcallvo .1ntt>rior, pnr Jl.lrtl' clr• 1.1 Unidad f\.'\l•dic.1 ch.• Netrnlogí.1 y 1r.hpl.J.ntP 

Renal, y tom.1ndo t•n OIL'fll.-t lo~ Ph!'.l."iculo'> .1 lo~ qu<· ~· t•nfn•ntú l"I rn.~t.uior de Servic in 

Soci.11, M" pretendP n·.1li;,u- un c..t--y.11in1iPnto .1 l.1 diht~ión dt• Lt inlormo1c·iún -.obre l.J. 

1uoble111.iti<.:.1 mt:.odico-p~•<::t.>-~.i.11 dt:! l.1!'- cnlt•rn1ed.1dt~ crúnic.1~. 

ta rxperiencia dd prc.x-c-!.(l <"duc.ttivo .mtt>rior flllS pPmtilir.í. qur• l.1 proput_~la de un 

progr.tm.,. de intcr..·t·ndbn dt>I Tr.1h.1j.1dor Soci.11, cpiP '-,(' prt~·nt.1 .1 conhn11.H_-i{Jn, p..,I{• Pxt.•nto 

C"n PI n1.1yor gr.ido po~ible dP lo~ prohll'n1.1s y obc,t."iculos Pncontr-.tdos .. 
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rn h .. t~ ohtrnicL1 .1 l,1 t•xp••til•nn.t nhll'nid.1 d11r.1n11· t.·I rrc)f t•.,(} dc•I -...•rvkin e-.<>< 1.111•n l.1 

Unid.id ch• Npfrnlop,f.t y tr.1~pl.1nfP Rr>tl.11 (J,•I t ln•.p1t.1l l11.'1r.-; (IP "'-1{·-.1PJ, .,.. p11dt> ,-,nnproh.u­

qttc> 1.1 cn .. tyt>rí.1 dl' lo.,, p.triPnh~ qut• n-c111i1•rt•n •le· lli" ~·n.u in .. clt_• l.1 1.nul.1d n'f"C"lw.1, .t-.í 

cornn su~ f.1mili.t~, prr~·n1.1n pr1>hlc-n1.1..., dt· tipo ~·-onn-mt'"<litn, (K'.llJl.lndn lo~ primPffl .... 

lug.1~ PI h.110 t."Oflt)L1nlit•nlo dt" l.1 Pnfc•nnc-cl.ttl r1·n.1I, .tch•rn.h th· PXl',llf l.1 p.-,...ih1hd.1d ch• 

un..i d~intcT,r.tción l.1mili.u Pn .1lr,11nn.,, c,1<..1ior.,, inflt1y1• 1·n c·I tr.11.11ni,·ntn. 

Un,1 dt• 1.1!oo c.111· ... 1..., qtJt> conlnbt1yt> .1 qttc· el proli11•J"T1.1 rc·n.11 no •,t· Hft•nt1l1<Jt1<' 

opor1un .. 1mt•ntl', ~~ l.1 c~-:.-1-..1 infnrrn.1ri{1n q11<- In ... ho..,p1t.1I<•'> d1111nde•n ,, l.1 pobl.tción, r.vón 

por l,1 qLJ<" la (">l.--.hnr.1ción cfr• iollt-IO!oo, c .. --.rtPlt·~. lrip,kn<;, rt"'Vi'>l.t"'. a<,Í cnn10 pr-oyt"frionPor., !".ohff• 

el tern.1, constituyen un nu"llio dr inlnnnanón .1Ct"rc.1 1h• l.1 Pnh .. •rn-,t~i.uJ y de• ~11 tr.-1t.1n1il'ntc>-

Por lo .tntt•rlor ~--. pl.1ntP.1 11n.1 proput>...,t.1 dt" 1nfl'n.(•nrit">n dPI l r.1t .. 1j,1dnr SrM 1.11, ron !o 

cual se busc.t disminuir lc>s pruhlt•rn..is <¡lit! t•nlrt•nt.1n In., p .. 1ciPntPor., y <,u~ t.tmili.1r1•c,., e 

incren1ent.ar 1~ conocirniC"ntoc; .tn•rc.1 d<· .,,, l"nÍt"rJTI('<l.itl, hl1<.e ... 1nfJo .1ntP toc:lo dc~pc:•r1.ir ~11 

inlcr(~ Pn l.1~ necc~1ri.1d1•.., dc:•I p.uit>nh.•. v dt· c:·<o.t n1,1nPr.1f.tv•1rí'Cí'f l.t .. rl'l.ll iont"- f.1m1li.1u~. 

Dr igu.oll rnolner.1 ~ pl.1ntP,1 t•I tr.1t.H11ic•n1c1 .1 lo'> p.1cu•nlt"- y t.1n1ili.trt''I. rnc .. d1.1ntc- l.t 

exposición dt• len1.1~ n•l.1cion.1do~ con "'ll prrihh·n-1.itit' .. t dt· ... tfud, y d ch· ..... trrollo ch• 

activid..-t<fr-. e-duc.11iv.1-., n1hllr.tlt·~ y n~rt'.-ttiv.1-., t>..,pc·r.1n1I• 1 rnn 1·!10, rnnH1 y.1 "'' menciono, 

di'.'-.minuir el grado dC' dP~intorn1.1' ión y fnrt.th"<·(·r l.t'- rf'l.1< i1inr'" 1 ,,.,i1li.uc.·_~, por !ci qui• t:;.tr­

progr.1m.1 cubnr.'í un nivel dt> .ttPne 1(in 1nh,rrn.1t1\.n. 

L.-i propuestil porlr·.l ad .. tpl.ir~· no !'>()lo .1 l.ts nt'< t•c,.id.t<h~ dt' l.1 tJnid.uJ de NPfrologí.1 y 
lr..-ispl.1nte Rt·nal, ~ino .i nlr.t<,, unid.uJr .. , rn{"C"Jic.1<. con rirol1IPrT1.i<.. <..ir11il.1n~. 

( n l.1 prnpu('-.1.t q1l(• <...(' pl.tn!I".\ PI prnit"..,1on1..,t.1 d<" 1 r.1h.1¡0 Srx i.tl t..., PI f'nc.trg.1do dr> 

ejC'Cut .. -u c~1s .-1c-.ciont>!oo, PSt.ü·lt."c1t•ndo f'I l'nl.H t" t>nln• t•l p.tl it·nl<', ..,., f.un11i.1. l.1 unid.id 

ml'"C.lic...1 y el huspil.tl. yc1 qut> ~u.., concx:irnil'nfo.., IP l'"-'rrnilt>n proponPr .1hPrn..-ttiv.1 .. de 

solución a los prohlrm.1s qur rsros t'nÍrent.1, y.1 se.in dt' c-.H.ít1Pr c-cnnbn1ico f.1ni11i.tr o 

sorial. 

1.- Objetivos 

General 

Disminuir el índicx.• ,fe desinform.tción c-n los p.1cil0ntc~ y l.1rniliarc!oo con (•I fin dp l'levc1r 

sus conocimi(">ntos par.-i rl m..-1nejo cfr la prohlt•ni.ític.1 ".{1óo-m1'·dic· .. l que• C"nfrc-nt.1n, y 
contribuir a mejorar sus n"'l.tcinnc• .. f.1n1ili•H<·s y !'.nci.tlr ... 
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F.~pt~'ifin tS 

Brindar .t lo~ f.u11ili.u1..~ dP lo'.!> p.triPnlt..~, lo"' clenu·nto~ nN.·c-s.""lrios p.u.01 que mc•¡orc-n lcts 
rt•l,1riont.~ dPntro dt.•1 hng.u .1".I cnn10 l•n t.-1 .'in1hitn ~>ci.tl. 

f"rnm<1v<.•r pl.itic.t!-. -..<>l1rt• tc•ma~ ~·lt·n·ionarlo .. con l.1 prnl>lrm.'itir..1s ~.ocio-famili.tr del 

pacit•ntr•. 

Pnunovt•r el dt~1rrollo dt• .activid.tdt~ c'iluc:.1hv.1..,, c:ullur.1IPs y rt>CTc-.1tiv.1-.. y ponc-rl.1co .otl 

ak:.01nc<.• dt' p.idPnl<.~ y t.1n1ili.1r.•-.. 

l)C'"'-1rrt,1f.1r t•n ''" p.H·if.•nlt~ l.,.., .1c-tividach·.-. dvic .. t.-. y ..,olid • .ri.1.-. nt~C'"!-.tri.i~ p.u.1 'tUP 
lr .. 1n~n1i1,1n ~ll'.'o PxpPriPnd.1~ .1 p.1cu•ntt~ dr- nut."\.'o 1ngn·V""t. 

2.- /".1<·t.ts 

(~UC" t.tn1ili.nt·s del non,;, dP los p.u:iPntlw... logrt•n adquinr lo.-. c-onodn1iPnto~ nec<~lfiO'.'> 

par..1 mc-jor.ir l.1s rPl.h·iont•s dt•ntro dr su hog.u y l.i c-on ... ·ivc-nci.1 con los t·ntrm10'.'>. 

Propordon.u pl:1tic .. 1.., .11 100•,:. de- los p.tc:iPntc-'> y f,1mili.1r~ • .-..obn• tem.-t'> rc-lacionados 

con su problPm.'ític .. 1 scx-in-f.1mili.u y dt• !..tlud. 

1 ogr.u que- PI BOo/., dt• lo~ p01ciPntt .... y í.1n1ifi,lfP~ dP!-...1rrollrn .tt11vid.td<.~ cultur.1le.-. y 
rt..."C"'.rc.1tivas. 

(")e!...1rrollar en C"I BO•:\, dt" I<>:-. JMcit•ntt•c. ol<1Íll1dc:-s c-ívic.1 ... y ~>litf.ui,1'-> IU"'l:t-...1ri.1c,. para <¡•tt! 

trans1nit.1n sus t.•xpt"ric-nci.1 .... 1 padcnlt~ dP nut"\.'O ingre<,.t"">. 

3.- Límit~ 

fsp.u·jo 

1 iospit."11 J11.1rcv de ,'Y\(oxirn, Unid.ut /\,\é•dic:a donde" ~ .1plic .. u.'í t•I progr.una. 

DirC"Cción: Avenici.1 Instituto Politl'""C.nic-n N.1cion.1I # 5160, mloni.1 Magd.1lcna de las 

Salin."ls, C>elrgarj('m Gustavo A. Madero. 

Tiempo 
Se rstima que c-1 tiempo que se rcc1uiPrro para la obtención de los ohjc-tivoo;; es de un 

año. 

Universc1 

P•tciPntrc, qur ingr<.~~n a la unid.id m<•dir .... 1 y ~u~ f.imiliarPs donde ~~ llt..•vc· c"l coibo el 
program.1, ."1~ como PI Jle'r..on.11 institucion."ll p.1nicip.1nte. 
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4.· Prcx:edimiento~ 

P.:1r-.1 <.•1 dC!<o.3rrolln de ~tL" progr-.1n1a, 5t' propone un.t s.t-~encia en l.ts íuncí<Jnes 

c-s ~cíflr ... 1!'>, dl" l.1~ cu.tll" .. !'.t.• Úf'<.1!.!! .. :!'HJ<" l.1.-.. .1.~i~id.1_!.f~ :':...':..:<c:'•:.:11,;~'.:c"::..'·:_ ___________ ~ 

f-unción 

Coordin.JCión 

1\ctivitl.11/ -------------
- 1 ~1.1hlN"C"f" c·c.xudin.wión ron l.1 Dirt."t < i6n dd hospil.11, unid,lCJ rnÑ"Jic..-1 y 

Jef.itur.t 1 lt• 1 r.th.1jo So1 ·i.tl, .1 iin dP mlom1.1r y 'l<lliriLtr ."lulori/c1cifln 

p.u·.1 l ... 11 .1phc..1viún del progr.1n1.1. 

Solirit.ir ._.¡ •'l'Krfº dPI t·qu1po intrrdi-.<·iplin.trin dt• l.1 unid.uf rn("ffi<.....1 

donde~· tt•.tfi.-',lr,j t•J progr.1111.1, ol'>Í <<n1u1 1IP /u~ p.1ci1·nr1• .. y f,rmiJl,1n.~. 

qt1(• .1cudo1n .1 dich,1 unid.id, P•lt·l PI dt~Hrnllu dt· l.1c,. .ictiv1d.1dt~. 

{labor.u '>4."t\ic1tud dt· prt'"'>~.1dtirt~ dt• ~pn.•1t 'º Soci.1\ .1 l,1 l '.( ut..·l."1 

N.icinn.11 dt> l r.1h.1jn c;oc i,11. 

Bu~c.u c-1 .1poyo dP 1.-. í.Jirl'·cción c1(•1 I fo'.'.pir.11 p.1r,1 Jogr.1r f.i 

ctX>rdin.-i<-ión cnn l.J.., 1rbtit:11 ionc>.., t"fJ1w.11iv.1~. cullur.dc·!. y rl't_n· .. 11iv.J~ 

,_ _______ _,___<_-u_n_!·I íÍn dP qm.! ~opot"«::1om•n rn.1~~--------------
Pro1TK>Ci6n . l k"V.U" .1 c....J.bo un.1 rt•unión cnn t..'I L~1uipo interdisc"lplinario p.uo1 d.uh•c;, <l. 

conrx t•r c-1 prngr.1m .. 1, y ~licil.Jr ~u <.ul.tfK.Jr.Kión rn PI mi~n .. 

- Reunir .1 lo .. p.H"lof'nft~ y t.1nlil1,1r"~ p.ir.i inforrn.Jrlt•<, dt·I prngr.1111.1 y de 

1---------+-'l=••_,import.-.n~~~~!~~e ~LJ 1!:.'__~~~~~!~~-tj__!_l'l_i_~~------­
Organización - Sele<..tion.tr lo~ tc~.1!. .i tr.lt.ir y t~tnntur.tr ~u cnnlf.'nid<>, divid1l•ndolos 

en .1p.1rt.1doc. p.1r.1 ~u expo".iciún. "-'~lo~ c-n una ~11.t ..... -.iun, c11;d,\ndo 

'Jllt.' no qurdr•n inn )nclu<o<)<. .. 

l. l.üx1r.tr <-•I m.HC'ri.11 c1c• .ip<1)"0 d1d.íc11< o .1 1Hilv.1r, c-nmn r<1t.1folio~. 

cartelones, p('ri6diros rnuralPs, folletoc;, P>.phc..1tivoc.. t' ih15-tr.uiom .. >-s, ele. 

- SelrctionJr l.1<. l(-cnic..1c,. grup.,lt.~ .1 utilu.u. 

- l l.1hor<lr PI cronngr .. 1rn.1 dC' .u 11v1d.Hle~. 

Reafi.l'.u rcuniont'"'> pn•vi.t!. .1 l.1 .iplic.1t 11,n dl·I prt .. gr.un .. 1 con L"f úí1 de 

unificar con,x-:jmit.'nto~. n·tsnir l'I rn.111·ri.1I dP inlorm.1ción y .!poyo, y 

deterrnin.:1r c..omo s.<..• nlclnPj.tr.\ t~t.1 inlnrrn.1ción. 

- ln1p ... utir loe.. ll'm.:J.5- un.1 vt..•J JKlr ~ ... ·n\,H'l.l t•n '.l.~ior\t''-. dl• \.JI\,\ hor.\ <....ld.1 

una. .1 fMCit."ntt~!. y f,1nlili.1n-... 

- Org.ini.l'ar .JI grllfkJ dl' J>.lt i(•nr1•-. ;- f.1n1ili.1n""' p.tr.1 que· p .. .rtkipt'tl •·n l.J!-. 

activid.-i<lt._-s t!<luc:.a.rivols, c1.1ltur.,ft~ y n"<Tc-ativ .. 1 .. , qLa• !>f..•ñ.ale el 

program.1, prc"Vio ••cuerdo con l.1 l~iren..:1ón dl'I ho!.pll..tl, dt• l.1 unidad 

m&jic.J. v dt..• l.1 Jrfatur.1 dP 1 r.ib.lio '"'<Ki.11. 
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~-------~------------------ ----+------------, 
lduc..1aón lnlp.1rtir pl."\tic.1~ ,, lo!t p;identt._~ y fan1ili.;1u~ '.'-oCJhr«· I~ tl•rn..'\~ 

rcl..icion.1dos con !.u problerr1."itira1 dt! s.llud. 

Selecc1on.1r l.1'> t{"t·nic.b 111.b .1tJt"cu.id.1~ p.tr.1 irnp.u1fr J.,_1!> pl.íric.1~. 

1---------+-~1_n_1rJ_;,._n_c_fo_,.._._r_d_rc~~-~ d(• <~~idio,_~~~~am~~-1~.!-~~n<~, c•lc. 

Orit .. nt.1c::ión - M.1nttanc-r un.1 rnn .. t.u1tro conuJnic.tción ron lo"> p.1r.ienll~ y t.uniliarcs, a 
,_ _______ _,__í1í_1n_rJ_,._l_1_ci __ n_d_.,_cl_•_.,. __ ·l~~~~~~v~~-=----

Sistcm.1ti~Jd611 - lv.1lu.u M•bu• l.1~ f1•mi.t~ dt• intt·n.endón del lr.1h.1j.1efor Scx·ial. 

- fvaltJctr lo~ lo!;ru~ <'n el cr.ttl.1¡,, dt• gn1fKJ~. 

- Dis.c._•r'\,-v .11tem.111v.1~ y P~tr.llrgi.i~ par.1 l.t ,1ail"»n org..-.niJ".1d.1. 

- 1 v.1lu.u lo~ pnX."'"{'<>(>S dr .... 1rr-ollado!. en el r7upo ch• educ,.teión. 

- Pron1over inici.1tiv.1~ <le biene~t.u ~i.i.I con L.1sc J. l.1s invc_--!J,ti~cioncs y 
tr.1haio nroíes.uJn.11 !.i!.IL~n1.-1ll.r.1do. 

~--~--------~---~-~---~ 

S.· Recursos 

~ecursos y Costo 

f iUfTklflOS 

Ml."C:tico~ Especialistas 

Psicólogos 

lnft:..>t"mt.>ras 

laboralorist..-i 

Uc. en lrab..ijo Social de b..l~ 

Lic. en Trabajo Socia.! prcst..'l:dorcs 

del servido social (2 por scmt...~rc). 

Nota: Costo por m<...~. 

Número 
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3 

3 

3 

4 

Costo 

s 12,000."" 

$ 6,000."'2 

s 5,000.!r.."..l 

$ 2,000."" 

$ 3,400.W 

$ 800.<N 



M.ilc-rictl~ C.imidad C~to 

Proyector de 1 ilrninas S L2lXJ.W 

Proyc..'Clor dP cuPrpo~ ( Jf>.lt os s 800.'-'V 

Proyc.."dor dr di.1p<"l~itiv.1~ S 1,5CX).v<.1 

Oi."1posi1iv.1~ 20 s 200.u<~ 

Base." p..""lr.1 rot.1folio , s 50.t.-.:P 

1'.~.1qtJin.1 dt• t~riUir 2 s 20().!'..!"'.l 

A.ul.1 1 
l sc:ritori(Y-. s s 300.U".l 

Mt~t~ 'º s 300.'J'J 

Sill.1!0. 20 s 300.t. ..... 

Libretas 50 s 150.tXl 

Car1ulin..is 100 s 80.\N 

íoldcr.-. 100 s 100.~ 

l ioi·•~ blanc.1.s ~1n1año c..1rt..1 2000 s 20Q.Vl 

Plumines 50 s B0.2'.l 

MJrc-1don.•s 2o' d s 5Q.L"O 

ColO«-"S 2, s 150.•-•..> 

Pi.7arr6n .· s 70.'IJ<.l 

Borrador 2 s 20.~·J 

Perforador.1 2 s 30.~".l 

f ni;rap.JCJora 2 s 20 ....... t 

Vehículo v/u p.1~1i<-

6.~ Supervisión 

la supervisión estará a C.Hb"(:> del Trabaj..idor Scx:i.il, quien ~·rá el <"nL<irg.1do dP vigilar 

que se cumpl.1n líb obfctivos del progr..im.i, por nlt~io de inforn1e~ qlJe clabor•ir•í 

conjuntamente con I~ pr~t.1dorC""S del !oervicio ~ial al concluir e.ida uno de los lemas 

seleccionad~, y de los cu.1les se cntrrgar.'in copias al din._•ctor riel hospit.11, ."11 (.'ncargado dC"I 

área médica y a la Jcia1ura de> rrab.-..¡o Social. 

7 .- Evaluación 

La evalu.:ición se realiJ'.ir,'i en tcxfas las S(_-Siones, y ser.'i a trav<.o.s de- l.1 ."ls.i~trnda y 
panicipación de los pacienh~ y familiar~. il~Í como de l.1s ob~ •. prvacioncs he<..h.1s por el 
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t..'quipo ~'ICpo,ilor. <¡ui(•n enlrt_"g,.lr.'í un infoune .. "11 lr;th.11.-idor ~i.tl supPrvi~r dc•I pro·ghtOl<l. y 

~tr .1 ~u "....._~ .... .__ .. tabor.u.\ un infornx• n1cn!>u.d clr la.,, .u ... -iividadt._~ re.1li.rJd.--i~ y dC" las rncL.ts 

.tlc.'ln.r.1d.'ls. 
Con bJ'<,C" J lo.., intorntt.~. o..t." h.;:u.t urM nw1Jición de le~ logro~ obtenid~ y dP lo~ 

obst:tcu~ ~ncontrJdo!>. con ktos elemC"'nlc~ ~ h.u.l un a.n.ilisi!> qur p<:""rmita con~idPrar l.ts 

modif'te.lcionc"S pt:-rtim~nt1--... al Pnw·--im.1, Y·' <1ur (~tr S(•r.1 dP c.u.''ÍC1N" nc ..... ihlr. 
l .-i (_"\/oillJolCión lin.11 !Yl" n-.1li.1.1r.l con b..15.e .-. un ,,n,'lli!>-i"' comp.irativo de lo~ C"D~'ln1it.~to<io 

adquiridos durante ..t prOC""~. y <-..f comport.amiento L:1nto de p.--iciPntc-. y f,1mili.trt:~ .• 1c.í 

CC>fTIO de las rnodific.-iciont:..as dr l.t <:onduct.1 qu<" pl"e!><"nten, CTXl r<"!>p<~o a. IJ prohlem,1.tica 

que• rnnlleva su padrcimicnto. fsto ~ 11<.."V.tr:t ,, c.-iho mt_"'Cii.-inte l,1 of,...._,-vación de c:ondurtas 

de los intrgMnlt..~ de.~ grupo C'duc...1tivo .--il inicio dC'I progr.1m'"'-i• y los que se ?N"cihan 011 final 

de Cste. 
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Se <.."OO!-id~r.l quP lt ) .. re~uh.11 fp .. • )~JIPnirf, ,..__ t-tl PI J 1r1 Jgr.trn.i t"(fuc .. tlivo, ... Jn en gr.tn 

medid.¡ cxpont:•ntt•!'> dP corno in1luyP l.1 f.11t.1 •ft• 'r •fl'"'- i1nu•rilo' .tt t•rc.1 cf(' l.1 <"nf1•rn1'°''ªd 

rPn.d t.•n lo!> p.H 1Pnlt~ y l.1n1•li.1n·•., .1dt·n1.í .. dt· ,•~t'll• ·r.1r c11nrl1<1• ,.., dr·ntro d('f nt'Jc l<"fJ f.1rn1l1.1r 

prO\.•oc.acfos principalnu•nh• poi" In.., 1'"-< •l"<l' r1'< 11r...-: ... ("l •l',(
0

Hl11< º' dr· qui• 1Jr..,pnnt• l.1 t,1n11Ji.1 

p..1ra ~"lfvrnt ... 11' lc...n. g.1~!0<, qL1l' l'I u-.11.HTIÍt•n!:J rt·t11111·1t•, c;rn!•n.111do co11 t· ... to un.1 < ,,nduct..t 

inadrc..-i1.1d.t qup pr~·n1.1 pf J>.tt Ít·nt1• l.Ofl ~ll t•Pforr.11 'o(Jot. 1.tl y l.trndi.ir. 

f·f.lci<"ndo reÍC'rPnci.i .ti lr.1l-.1j.1dor Soc1.1f, ..._,. c-nn<,Hh·r.t qut• c~tr• prolt~ioni-.r.i t1<•n(• un.1 

import.1ntt• particip.tción ('n fa llnid.1d ·"1<'-cfic .. t de Nplrrilt1gí.1 y rr.t<.pl.tntr- 1-<r·n.tf. 1h·hl.-l11 .t 

que l.1~ funciont."'."- qut· n•.di/.1 .... in ch·~JP el e 1u10(·1n1i1•rt11 dt• J.1 prnhlC'm.ític.J ~)( 1~}-f,1n,ih.u 

del p.Jcit.."nte. h..1..,1.1 '°' f.1cton·~ quP pudit•r-,tn t·~t .. n origin.ind()l.t. p.ir,1 qut• <.on t-.1.<..t• .i r·llc>"> .....:• 

ef,1borp un pi.in '"-OC1.1I p.ir.1 ~u tr.1L1m1ento, y ron t''.·lo brind.1r l.1 dt.f:>td,1 011t·ncit'.Jn .1 In.-. 

problen,.¡-1s que intC"n.tien<·n en lo~ proct··~.os de :-..llud-cnfr'm'\L"C.J.1d dt•I p.1cienlP. Y .1unqu<· 

par.1 ello con l.1 p.1rtinp.ición dt.·I equipo intt•rd1·.nptin.1rin dr- l.1 lH11cL1d nu-.d1< .1. f.1 l.1i>or quP 

re.i.li.7a el Tr • .tb.."lj.1dor Scx::i,11, es dr- igu,11 impnrt.tnc:i.t .1 1.1 qu<- dr-C.(_•mpeñ • .t u,.1fq11i('r otro 

profMionislJ, ya que ~u-; h.:ihilid.tdt"S Pn ('f n1.int·10 de c.-i~.tl<. y d1· b-rt•poo-., le p<-nnitPn fogr.1r 

la in:egradó"l de te.xi<~ lo~ p.tt_1Pnrr·., y f.in1ili.1n•·, rt•..,.1lt.1ndo efe- • ...,to tin rr.1b.1¡t1 t·ri l <1njl1ntci. 

AdPni.ás, pi trato dirt-cto ciuc- m.1ntu•n1• cnn c-.. 1d.1 uno dt• Ju.., p.t< iPOtt•.-,, IP pt·rmrlí'n Jleg.ir 

al fondo de Li problPm.~tit:..1 ~:10 1.tn1il1.1r, y .i::.í lt·nt·r l.1~ b.•~~ p.1r.1 prtJponer J.1~ .11!,.rn..11n.·.t'> 

de trat.1miPnto m.-'i!. .1dcac-11,1d.1s a l.t situ.1rilJn, .11Jf'm.h dt• tJu.-.• .c41r J.1 p.trticip.1r-if1n de· fno<, 

familiarC" .... con quiC"n~ igtJ.llrnt"nlt.• ~· tient• r.1 l.11,..,r d1· .t<,.t•-• .nr.tr c:.obn· , .. , n1.1nr-11) d<h"!: 11.icfo 

de los pacientes, pn~'io ac11~do con el t."(Jlllpo in1,•rd1<..< 1plin.1no. 

r:>e cst.."1 m..inPra el Tr..ib.1j,1dor Social ponP en práctic..1 su~ c:onocimiPntu!. lt"l"ff11_·c->!. v ~us 

habilidad<.-~ ('n PI m.1nejo dt• f.1s rPf,1c:icJnPc; hun1.Hl.l!-., J'klí lo cu.ti r1<•t-,p h.1<,.1r <-u l.tbor en fo.., 

principios (•ticos de l.1 proft_~rón, debit_•ndo p·ü'o("'(•r ad1·m.h d1• un c .. tr.'i<1er llPxihh• v un.t 

c:apacid."ld intelectual que le pc-rmit•• mam•j.tr cu.tlqui<"r .,ifu,1ci6n q11t• ~ .. lt- prt.'!--o!•ntr-, 1·~ por 

ello qu<" en su p.iprl dP mt..--diador entn .. <'I p.1ciente, su r,1mrli.1r, Id unid,1ct m<~fic:...1 y d 
hospiL-11. dehe actu.u en c.11id.1d dP .1!,~nte soriali/adn,-, l>u<,(·~ando si(•rr1pn:"' l.1 arlr< u.1d,1 

integración de Jos p.lci<"nf~ y t.-tmili,11'P~. en lx•n<"iic_io d<· Piio~ rni~mo<. y dP ..,u Pntnmo 

social. 
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r\N[XC) NV 1 

HOSPITAL JUARíZ 0[ MfXICO 

UNIDAD MEDICO-QUIRURCICA D[ NlíROLOCI,\ Y TRASPLANH RENAL 

CUESTIONARIO SOBRE H CONOCIMl[NlO ,\CERCA 0( LA 1.R.C. 

Favor de contC!ot.ir 1.is preguntas exput_~f..Js a conlinu~1ción. 

1.- lQué es la Insuficiencia Rt...'-'Oal Crónica? 

2.- .!Cuáles son los medios p.ua detectada? 

3.- ~Cuál es tratamiento a seguir? 



4.· >Cu.11c...--s son Jos µrugr.1n1.;t~ J Jo~ qut.~ put._~Jc ingrc.~-ir l'I cnferrno n~frópata? 

------ -- ---- ·----- ---- ------------ -~-------- -----
------- --- --- ·- ----·----- - ---- ------------------

----------·------- -------------·----------------

S.- i[n q~ con!.i!.Ce cadil uno de- éstos p.-ogr.1m.-is ! 

---- ------ --------------------------------·-

---- ---------- ----------------------~-~-----------

--- -----~--- --·---------------

---------------------

---------~---~---- ---- ------ -------- --- -------- -- --------

--------------------------------- - -------· 
----------- --------~---~-------------~- --
---- ----~----·------------~- -------- -------

6.- i:Qué criterios !>e tornan en cuent.a para lc-i transición dP un progr.una .J otru? 

------------------------ ----

---------

82 



7.· }fn qué con!>i~lc el lr.tn~pl.tnlc de rif1(Jn? 

B.· Una VCL transplJntaúo el p.1cicntc- lCu.ih...~s. s.on los p.-i50s .1 st...·~guir p.:tr.1 !.U trat .. 1mi<•nto? 

------~---·--- -·----·--· --~-- ------ ----- --- --- ------------- -
-------~-- ----- ···-·-- -------~- ----- ---- -- ----

-------- -------------- -- ---·-·------ ------- --
-------- -------- ---------- -

9.· C>cspul~ de trJnspl.1nt..uJo irn 'lul- consiMr el pPricx:Jo de .1isl.1mienlo, y cual rs 
su finalidad? 

----------------------------------~ 

-----------
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1 

--~ DATOS GENERALES llf:L PAClf:NTt; --·---: 

"'-'!'\lHtfº - - . .-;.p-rt.l.. f'['tll-P;"l7CJf'RO-----·---~rt.Lltrt1'"""'""0iTrRHC'-- -- -i:;u1nnn::--~-e-r------
F l..C ... i'll DE ..... ~1n1CHT0:.1r.~Lo;-7·1ll7s&::>ro l'L ~r< • Lr>O. -11111- t.OL.TCRO~ , C"'Cutooc , 

•JfU~O· • Dfl'urCJMDOt ~ UHIOH LJ~kEC , 

1 

cs..:oLitklC>•t(• _________________ -:onPLCT'1· lHCO"J>LETA~ , 

OO::Uf-"OCION ____ ~ELJ•..,IOft ______ OP.J•.;JNJlRlú ~·E --------
lJEkE·-HOHo~LIC.'fTE t•C1 IMSS IS'SSTE OTRO _____________ _ 

1 

"º" ~-: , L ! '.J PCRMO NEHTL ___ ~'l:"""-------,ro:---r-,.rr_-------aH~~--~1~R~T~.----

--,_ :rrtrffT1t HONiCIPT0--0-~-~-o:'TO"Ur.r.:--r~'1ir-v--_TCL. _____ _ 

DONIO:JL!~ TCMPOA(tL __ ---·.;o;rcr--- ----.ro~-;--~--~-~--­

' ----,;:-u-t:17RT'li·-- -nun·,...,T"T"':' i:r-!".7¡".~C-:-- -~r-::---O::TO'tin~[""l:'Tii1'l:J"" __ TCL. -------

1 
HOnrt-:E lle:.. ltC"-':f'.,JH·.:.nOLE ____________ ~ ____ _pnRCNTCs-:o ______ ~-
,..on Je J L ¡o [)f-.L RESPOfl"i.uBLC_~L- --~o:-ryr.-------;--no,. '"'"" ... ,-.---¡ ---'-nr;1nrrr.-------rf"OJfrt""?l JO o t•LLCG. c.J!. ((0(.ihL'-L\:TiiOO t'&;;L. ______ _ 

1>1'1"-'Hl~TIO.:O NC['IJ-:C• ____ --- ---------



SECRETARIA DE SALUD 
HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO 

FJCJtA SOC.10-F:COMOttlCA INICIAL 

1Ñ~1ú:::.o·-,.,-Lfto;..UuL- ·.rko-nLt 10 MLui..-vuL• 
·-.:,,Lf-C. 1.;L fetl_r!._(~111 --- -·--

,¡~•~•~"~u~~~<~·--~-------- ' 
-------------- -
OTRO~ 

--------------------- ----- ~- -- -·--- --~--- -- -----------------



SECRETARIA DE SALUD 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXlCO 

NOTAS sues~CUENTES 

º"' TRABAJO SOCI:AL 

@l 1 

. 

NOMBRE oe L PA e J: !:: N TE _____________________ _ 

e AMA ______ _ se RV J: e I: o __________ NO. e: XP. -------

IOlill<E COOL[ 10 V F(RM> DE LA lRAóAJ/ul•A SOCIAi. 



~ 
~ 

ttOSPITAL JUl\REZ DE MEXICO 

TRA.EIAJCJ SOCIAL 

Mi;J( 1 co. !;. fo •• 1..1 

Y\CHA D~ lOKNTIYICACION PKHSOHAL 

?'<'.OMBRE OF.1. PACil-'.NTt: ;----------------

SERVIr.to 

PROCRJ..MA 

EDAD : __________ SEXO ESTADO CIVIL 

E~COLAR IúAO 
·------ fiELiüION :----------

OCUPACIOrl : GRUPO ;";ANCUINEO 

LUGAR DE ORIGEN 

LUGAR DE RESIDENCIA 

---------------------~TEL:-----------~ 
DOMICILIO TEMPORAL 

---------------------~TEL=-----------~ 
OIAGtW'."TlCO MEDICO 

DERE.CHO-HAfil ErlTf:: : 

PARENTESCO ccr¡ EL í'ACIENTE =-----------------------
NIVEL SOC!OECQ~¡Q"'lr(J ?F.i'iIST!=fAOO f':r; LA F"ICHA INICIAL 

TRAf:iAJADOhA socl,'\!.. : 



ESTRUCTIJPA FA!<1ILIAR : 

PADRE 

MADRE 

f:SPO.SA (0) 

SI/NO 

HIJOS MAYORES 

HIJOS MENORES 

OTROS FAMILIARE.::i 

SI/t:O 

••• 2 

DESCRIPCION Of: LOS If'.OTEGRANTJ-:~ DE [.J\ FAMILil\ : 

NOMBRE CDAO 

DINAMICA FAMILIAR 

ES1.'f,D0 
CIVIL 

PAREN 
TESCÜ 

ES COLA 
H I DAD-; 

OCUPA 
CION°7 

INGRESO 
MENSU,'\L 

CDESCRIPCIO?~ DETALLJ\DA DE LA INTERRELACION FAMILIAR, COMUNICA 
CION, AUTORIDAD, ROLES, NORMAS. EXPRE:SION DE AFEc·ros>. 



- - - 3 

SITUACION ECONOMICA : 

INGRESOS (PROMEDIO MENSUAL) ECRESOS 

ALIMENTACION ------------­
VIVIENDA 
SERVICIOS 
EOUCACION 

OTROS 

TOTAL : TOTAL 

DIAGNOSTI~O SOCIAL (PRELIMINAR) : 

INFORME DE LA VISITA DOMICILIARIA 
(SE ANEXA FORMATO) 

DIAGNOSTICO SOCIAL (FINAL) 

TRATAMIENTO (PLAN SOCIAL) 

EVALUACION SOCIAL : 

(SEGUIMIENTO DEL CASO A TRAVES DE LAS NOTAS SUBSECUENTES) 



!IOSPITAL Jlli\REZ DE MEXICO 

T~AEJA JO SOCIAL 

Mé-xico. D.F •• a 

VISITA DOMICILIARIA 

No. EXPEDID.TE 

VISITA No .. : 1ra .. __ _ 2c1a. __ _ 3ra. __ _ an<A, _____ _ 

fll:MBRE DEL PJ\CIENTE : -Ai'-t:LL-~I=cn--p=~=1"E><NO-------M1'-·T>-:J<NO------N:MB--R~E~.-(S~)-.-

D:M.!CILIO TEMP()RAL : ------- PER.'1ANENTE: ________ _ 

CALLE No. EXT. N..:> .. l.NT .. 

DEL.D::iACJON O MUNICIPIO C.P. CIUDAD O t:.STAD'.J n:r.. 

CROQUIS O RtrrA DE ACCESO A LA VIVIENDA. (A. ...... r::x..AIYJ AL FI?-U\L DE ESTE FO!"MA."I'C;.) .. 

?-O'I'IVO DE lA VISITA r::a'1.TCILJARl./\ '!NGP.~ 1'\ PROGRF,..VA) : 

O.P.C.A ... _____ _ SF.CU.::·:.IENlO: ____ _ 

ESPECIFICAR =-------------------------------
SERVICIOS PUBLlCOS 

AGlV-.. POTABLE 

A.I..J-~ p·~:-sLICO 

PAV~ACION 

ALCANrARILL-'\D:> O 
DRENAJE .. 

RECOLD::CION DE BtllSURA 

TRA."lSPOf<TE 

SI/?-i:> 

ESCUELAS 

CCME.RC!OS 

~ 

CORREO 

MEl<CA!Xl 

VIGI~.IA 

Sl/'1'0 



V!."..:IEND;.. : 

~ DE UBICACICt-J 

ISDUSTR:JJ.... 

cc:>u::PC:At. 

H>..BITJ\CI ::::NAL 

RESID~IA!... 

POP-'LAR 

"""'= 
RURA:.. 

On<A : 
( ESPECIF:! CA.::i: : 

TAB!C'(JE • 6!..CX:"K 
ETC. 

....CERA 

ADOBE 
PAU'.A 

LAKI~ DE 

= 
ASBESTO 

en.os ' < ESPD:"l..:-iCAR I 

DIS'TR!.Bl.CION 

SALJ\ ____ _ 

TI.PO O!:: \."IV"I~ 

~?~ 

·.""!.V"I~ L""'f.?R""J.:1SADA __ _ 

\.TC!N:J,;..!) 

DE?"ID. POP'JLAR 

CASASOI..'< 

~: 

í ESPOCIFICAR) 

~E7"0 ':" SI"'\.!!...ARES __ _ 

LADR1U..0 

TE!A 

MADERA 

PAJA O PAl..Jioo\A. 

~DE 

CARTCt• 
ASBESTC: 

~"S; 

( ESPErlFICA.::i:) 

TI~ DE PRCPIEDAD 

PREs-J.:::l.A 

c:m'.A ' 
( ESPE:::'IF! CAR: 

PISOS 

~ERA ::?:.i 
:...rN:.:.IU'< 
~'C.t~..A 

o¡'RQS : 

< ESPEC:F::CAR l 

No. DE o::;.p_ ... ...I:TCRI'JS : _______ _ 

CV:CI!W-1. -----

t-b. DE ?~ C(JE DUE:P~""'f.EN 0-l CADA HABITACION =----------------
!"V'LYORES DE EDP.D =-------- MEN':'RES DE ~=----------

SI 11'0 ------- :..oc. ::-=:::. vs::-;.:;.,........:: ----------
o l~EC'(.!;.UI', ------------

ll.LML"W!L'ION SIA.O ------- ~- =.E P'-'E:R":"AS ----------

"°~------------ o INADEC"._:.,¡;;,. ------------



~ ::lE A~ ::'E:'>."T?C Di:. lA -;.:· .. -:~ -----­

~:-, t'E ~A C'CP'L>"?• P-; EL PREDI:'.:' 

~ LIE .l!\G..:.A. P..JE.L::::A 

E.SCASE.t\ i1 1'iG..JA : 51_, ~· 

ccr.; Q(.JL FRD:."l.~!A =-------------

FOSA SEPTICA 

""-'b CO<?u:ro 
~IO M.r'):-

SOLO Ct.JE2tt'.,'\. ~ W. C. 
(CON OEPOSrT'O DE A{j;.JA) : SI/NO 

RECOt.Et:C:a.. DE BASURA ~ I..A 
C"O-L~~ DAD 

TIRADE...~ A C!E:I...0 AE!!:...tnú 

OTRO:;'.; : \ ESZ.. E'C! Ftc;.,..~ ; 

PRES~.C1A DE ,'\..-..¿~v.~ :x::::t-':.: SI~ 

TI~ ,._~ A !A CASA: srr..z:; 

PRESD.J:::IA CE. ROED':'RES SI /?V 

ITTGI~ PER.SaikL ( ¡..o;.,;::.IE'.TE Y FAM2.L!A) 

H.IGI~"E r:t=: ~ \..!\..~ ~ 

~-.&JO !JE AI...IMENrCtS 

P:>ZO 

PI.PA PU&L.ICA 

OIBOS : 
(&SPD:IFICARl 

F/\.""'1.L.l.AJ< 

=rEPJ<AMinm::> -----­
.I!-CINERICia-l 

EXISTE COl'.~IA CON 
::::sT'"'"....€- ~~L~: SI~ 



OBSERVl\CICNES GENERAI...ES 

IMPRESION D~-rICA DE TA VISITA tx:MICILIARIA 

PLAN sx:'IAL (l'1ANE.Jl\R LOS ASPECTCS EX::ON:M.ICOS. FAMILIARES. SCClALES y SOBRE 
'l'()[X) LOS MJOIFICACIOOES IUWITACIONALES) .. 

N:MBRE OE LA TRABAJAIX>~.A SCC!AL 0UE REALIZO lA VISITA (SE:Ll..D Y FIRMA) 



CROQUIS DE LA VIVIENDA 
RUTA DE ACCESO ) 

N 

s 
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