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NTRODUCCKIN

INTRODUCCION
GENERALIDADES.

Excel es una aplicacion la cual se puede explotar de la forma adecuada
para obtener un reporte tanto presentable como correcto, y tiene una varedad
de usos, puede ser utilizada para reportes financieros, contables, econédmicos
atc., pero debe usarse en forma correcta, ademas se utiliza bajo un ambiente
conversacional con el usuario (Windows), y con ello el usuarioc obtiene diversos

beneficios, entre éstos se encuentra el uso de las rutinas DDE (Dynamic Data
Exchange "intercambio Dinamico de Datos™).

Smalitalk es un ienguaje de programacion orientado a objetos, el cual se
encuentra bajo ambiente VWindows, y da la facilidad de tener entre sus
beneficios las clases que contienen las rutinas DDE. Para tener la facilidad de

elaborar interfaces que permitan el intercambio de datos entres aplicaciones
bajo ambiente Windows.

OBJETIVO.

Este trabajo tiene como objeto monitorear actividades realizadas sobre
una o mas hojas de calculo de Exce! eniazadas con Smalltatk usando las

facilidades de las rutinas DDE a fin de dar seguridad al usuario en la
elaboracitn de sus reportes.

Ft UnNAaMm



NTRODUGCCKN.

CONTENIDO

Capitulo 1: se plantean los antecedentes de Excel, una introduccidn al
manejo de las diversas hojas electronicas, su iNnicio y evolucion hasta su ultima

vearsion (Excel S.0). Tambien se presentan las ventajas de Excel con respecta a
otro tipo de hojas electronicas.

Capitulo 2: se describen algunos de los problemas con

los qQque se
enfrenta el usuario al utilizar una hoja electronica.

Capitulo 3: se plantea el concepto de rutinas DDE, manejadas tanto en
Excel como Smalitalk, vy

ta forma en que ambas aplicaciones utilizan estas
rutinas.

Capitulo 4: en este capitulo se tiene toda la informacion del sistema de
monitoreoc, la descripcion del programa que se encarga de ejecutar el sistema,
ta forma en que fue elaborando, asi como los planteamientos y el diagrama de
flujo que fueron tomados en cuenta para el inicio de la programacion. Se tiene
también el programa fuente que integra al sistema de monitoreo.

Capitulo &: se tienen la pruebas iniciales y finales que se hicieron para
comprobar ta correcta ejecucion del

sistema, asi como las metodologias
utitizadas para la elaboracidn de las pruebas, y la descripcion de estas.

Capitulo 6: se presentan los resultados obtenidos de las pruebas
generadas en el capitulo anterior. Las soluciones que se dan en esta tesis para
los problemas a 1os que se enfrenta un usuario al utilizar una hoja electronica,
asi como los resultados generates del sistema de monitoreo.

Conclusiones: se presentan las conclusiones generales que se
desprenden de este desarrolio.

m Fi. UNAM



Con este sistema de monitoreoc se pretende obtener beneficios
adicionales para el usuario en et manejo de hojas de calculo desarrolladas con
Excel.

Como parte final de este trabajo se presenta un apeéendice que contiene

el manual de usuario del sistema, el cual sera una guia para el manejo del
sistema de monitoreo.

1 UNAM
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ANTECEDENTES DE HOJAS DE CALCULO ELECTRONICAS

1.1 GENERALIDADES.

Las hojas de caiculo son la herramienta ideal

para elaborar una serie de
calculos encadenados que den como resultado

ta resolucion de cualquier
probiema, la pantalla se comporta como una ventana gque se puede mover por
la hoja a criterio del usuario. Las hojas de calculo disponen de una serie de
funciones auxiliares que permiten la manipulacion de filas y columnas de una
manera global, la realizacidén de calculos matematicos complejos vy

1a
posibilidad de anadir, copiar o borrar cuaiquier dato que se desee.

Las hojas de calculo tienen ciertas caracteristicas en comun que son:

- Tamano de la hoja

- Sencillez de uso

Funciones incorporadas

Posibilidad de relaciones entre hojas
Posibilidad de relacion con otros programas.

La diferencia fundamental entre el contenido de una hoja de calculo
electronica y el de un libro contable es que los caiculos transcritos en este
aitimo han sido previa y laboriosamente caiculados, mientras que €i conjunto
de los calculos de 1a hoja electronica se reactualiza en cada nueva operacion,
por otro lado un libro contable ordinario no suele tener mas de una docena de
columnas y de una veintena de lineas, y una hoja aelectronica tiene 4095 lineas



¥ 255 colurmnas, este ndmero puede aumentar o disminuir dependiendo del tipo
de hoja y version que se utilice.

1.2 SUPERCALC.

Debido a que muchas casas comerciales vy negocios estaban
adquiriendo micros cuyo sistema operativo estaba basado en CP/M, esta
situacion abrio tas puertas al programa Supercalc, desarroliado por Sorcim
Corporation, para convertirse en ia unica hoja de caliculo basada on ese
sistema operativo, esto sucedido en 1980.

Supercalc es una hoja electronica de calculo de procesamiento visible,
dispone de 64 columnas y 254 filas, al igual que VISICALC vy 1-2-3, Supercalc
utitiza el signo / (slash) para activar ta linea de comandos.

Supercalc hace automaticarmente cualquier calcule que se necesite al
instante o de forma repetitiva, ademas de que vuelve a calcular toda la hoja de
trabajo cuando se carmbian los valores iniciales, tiene capacidades cientificas y
de ingenieria, inctuidas funciones Mmatematicas,. trigonomeétricas y logicas. Tiene
la capacidad de proteger lugares de la hoja de trabajo que no se quieren
cambiar accidentalmente. puede también preparar un informe con secuencias
diferentes, poner cantidades con puntos y visualizar fechas.

En 1982 aparece ia versidn Supercaic 1.1, la cual es una versidn para
MS-DOS, en esta misma version se afdaden las ordenes J/eXecute y /Save part,
en ese mismo afio aparece también Swpercaic 1.12 la cuail es igua! a la 1.1
pero creada para el sistema operativo CP/M, después en 1983 sale a la venta
SuperCalc2, se anade clasificacidn de funciones de fecha y calendario, de
reanudacion de ejecucion y el programa SDI de conversion de datos. en ese
mismo ano aparece SuperCalc3, en la cual se ha anadido graficos para
pantalla, trazador e impresora, gestion de datos, entrada de textos sin comillas
y otras funciones.
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En la figura 1 se presenta la pantalla de Supercalc que muestra tres

lineas de inforrmacidon del estado del programa, la linea de estado que siempre
muestra la localizacion de la celda activa, la linea de mensaje que visualiza

cuestiones y opciones cuando el Swupercalc le indica que ingrese algo. y ia
linea de entrada, donde aparece la informacion cuando se ingresa.

Width: 9 Memorsy: 27 Last ColVRow: A1 7 for HELP

FIGURA 1: PANTALLA DE SUPERCALC.

1.3 MULTIPLAN.

La compafiia que io desarrolléd se llamaba Personal Software, fue éasta la
que contactd a dos estudiantes de la Harvard Business School, que, con el

anico fin de que les sirviese de ayuda en sus estudios, habian desarrollado un
la pantalla aparecia dividida verticalmente en

curioso programa: en eéste,
y bhorizontatimente en filas por orden

columnas ordenadas alfabéticamente;
numérico. Habia nacido la Hoja de Calculo.

F.1.  UnNAaMm
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Era finales de 1979 y se les ocurrio llamario "calculadora visibie” y lo
comercializaron como VISI-CALC, estaba escrito para el ordenador Apple 1.

Tres anos despueées, una importante comparnia, que debia su éxito a su
version de BASIC (el MSBASIC), presenta su hoja de calculo que Hamo

Muitiplan. Los tres objetivos que se propuso cuando se abordd este proyecto
fueron:

= Mantener la estructura de VISICALC.

« Mejorar cada detalle siguiendo un esquema mas profesionat.

- Ofrecer algo diferente.

Multiplan es una herramienta de procesamiento de hojas de calculo en
sentido de que cambia, de forma automatica e instantanea. sobre los
resultados individuales y generales del! conjunto, dependiendo de la entrada
producida de uno o varios datos nuevos en cualquier zona de trabajo.
conservando las relaciones establecidas inicialmente.

Multiplan fue pionero en la idea de incluir pantallas de ayuda que

guiasen al usuario hacia la correcta utilizacion del programa. A o largo de los
afos ha tenido 3 wversiones: 2.0, 2.11, v 3.2 gue se han desarroillado
paralelamente al MS-DOS. A partir de su version 2.0 incluye ocho funciones
puramente financieras, ademas de que puede emplearse desde WINDOWS.

En cuanto a ia hoja de Multiplan presentada en ia figura 2, ésta tiene

16,065 ceidas distribuidas en 64 columnas y 255 lineas, su caracteristica
principal es que trabaja en Memoria y no en disco.

A partir de la versidon 2 amplia su tamanio hasta 4095 filas por 255

coturmnas. En la version 3 se suscribe el estdndar de paginaciéon de memoria

EMS. £n su ambiente tiene en la parte inferior de la pantalla un menu que

contiene una lista de comandos que se seleccionan con el uso de las tecias de
direccidn o presionando ia tecla correspondiente a ia primera letra de! nombre
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de! comando. Proporciona datos sobre ia memoria utilizada y disponible. asi
como una ventana a la cual se puede seleccionar las materias sobre las cuales
se desearia informaciones complementarias.
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FIGURA 2 HOJUA DE MULTIPLAN

FUNCIONES DE MULTIPLAN.

Repercute instantaneamente en un dato © un parametro en varias hojas.
Reestructura ta disposicidén de una hoja afadiendo, modificando y
suprimiendo una u otra zona.

Ensancha o estrecha a voluntad el

encuadre de los datos,
después de la creacion de la hoja.

durante o

Duplica un conjunto de valares y de expresiones aritmeticas en una rmisma
thoja o en dos diferentes.
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e Organiza un modelo de simulacidon sin preocuparse del orden en el que se
van a realizar los calculos.
= LHiliza una parte o la totalidad de los datos para trazar graficos.

Otras funciones gque ofrece son: funciones estadisticas, matematicas,
trigonomeétricas, alfanumericas y légicas, las cuales estan destinadas a efectuar
una operacion predeterminada.

Multiplan permite la orden de DEFINIR NOMBRE que permite identificar
un grupo de celdas por un solo nombre., que servira de argumento en una
expresion aritmetica cuando una de estas celdas hubiere de tomarse en cuenta
para la ejecucion de la operacion definida.

También permite la PROTECQ;ION DEL DOCUMENTO que tiena un
dobile objeto: evitar ta introduccidn o modificacion de datos en algunas celdas
claves y permitir el acceso a celdas destinadas exclusivamente para recibir
datos ccasionales o periodicos para la reactualizacidon de una parte o todo el
documento.

1.4/ LOTUS 712 3.

Lotus aparece en 1983, su nombre 1-2-3 viene de la combinacion de tres
programas de aplicacion gerencial: la hoja electronica de caiculo, 1a generacion
de graficos, y la creacidon y manejo de bases de datos, la hoja de calculo esta
concebida tanto para expresar llanamente un numero o una frase en cada
celda para ilegar a construir calculos.

Fue desarroliado por Mitch Kapor fundador de Lotus Development Corp.
vy Jonathan Sachs vicepresidente de desarrolilo e investigaciones de dicha
corporacion. El disefio general de 1-2-3, la sintaxis de sus comandos y sus
funciones estan basadas en Jos convencionalismos utilizados por VISICALC.
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Los elementos de su pantalla presentados en

la figura 3, son los
siguientes:

las tres lineas superiores de la pantalla se denominan panel/ de
control, este panel se utiliza

se realizan anotaciones en
ademas funciona como un

posicion actual sobre 1a hoja.

para controlar la mayor parte del trabajo. cuando
la hoja, éstas aparecen en el

panel de controi;
registro de posicion,

permitiéndoie conocer la

La linea superior del panel de control visualiza 1a posicidén del cursor en
sSu extremo

izquierdo, esta posicidn se conoce como direccidn de ceida. El
extremo derecho de la linea superior del panel de control contiene un indicador
de modo. La siguiente linea listara todas las opciones del mena que se haya
elegido; la tercera linea muestra las opciones del menud.

FIGURA 3: PANTALLA DE LOTUS 123,

En Lotus se pueden hacer los calculos basicos que se utilizan en otras
hojas de calculo, posee ademas tres operadores compuestos que pueden ser
utilizados con formulas logicas. Estos operadores se emplean para negar una
expresion o para unir dos expresiones diferentes. Los operadores son: #NOT#

Fi UnNAam
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FENOR), #ANDH# (#Y#) y #OR# (#O#). Con el

uso de estos operadores se
pueden anadir una segunda condicion a los calculos.

L.as funciones de Lotus son: funciones estadisticas,
qQue totaliza una

ta funcion @SsSuUm
cadena

lista de valores, funciones de fecha y hora, funciones de
(permiten trabajar con toda ia entrada de rdotulo de una celda o sdio
con una parte de ella), funciones matematicas, funciones financieras (se
utilizan para el control de préstamos, anualidades y flujos de caja a lo largo de
un periodo de tiempo), y funciones tégicas.

Otras aplicaciones de (otus son

ta creacion de bases de datos, ta
captura de los datos gque |la integran y

tas funciones que se utilizan en un
programa de base de datos normal: modificacicnes, ordenaciones, busquedas,
etc.

La principal aplicacidn del Lofus es la creacion de MACROS, son una

forma de automatizacion de las selecciones que se vienen realizando en los
menus; en su forma mas complieja.

ofrecen un lenguaje de programacion
compieto. basado en las instrucciones especiales del lenguaje de ordenes de

Lotus 1-2-3. Una macroinstruccion es un conjunto de comandos y pulsaciones
de teclas, incluidos en un programa que se almacena en la hoja de trabajo, vy

qQue se ejecutan apretando simultaneamente ia tecia ALT y una letra, que es la
que identifica a una Mmacro.

£l fin primordial de una macro es, al igual que el de un programa normal

de computador disefiado como un lenguaje de los habituales, ahorrar trabajo al
operador en las tareas repetitivas.

La version 2.2 mostré nuevas facilidades que aumentan la utiiidad del
producto, por ejemplo la opcidn Settings Sheets (hoja de especificaciones)
proporciona una pancramica de todas las selecciones que se hallan dentro de
una area determinada de 1-2-3, ademas que a partir de esta version,

ta hoja
tiene 8192 renglones y 256 columnas.

Fi UNAM
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La version 2.3 incluyd la prestacion WY SIWYG que permite visualizar el
texto y los graficos juntos y cambiar tipos de letra vy ver el efecto. La version 2.4
carga automiaticamente el programa WY SIWYG y utitiza paneles de iconos que
proporcionan una altemativa de menus.

Las versiones 2.3 y 2.4 utilizan recuadros de dialogo como atternativa
para el uso de otras ordenes de 1-2-3, actualizando la inforrmacion visualizada
en el recuadro de diatogo.

En cuanto a los graficos, la version 2.2 mejora significatvamente la
calidad de &stos, las versiones 2.3 y 2.4 fueron diseradas para aprovechar tos
monitores deo alta resolucidon y obtener asi graficos mas detallados.

La version 3 de Lotus 1-2-3 fue disefiada para tomar ventajas de las mas
recientes mejoras en los chips de hardware. Adicionalmente, corre bajo las mas
recientes versiones de DOS y OS/2, esta version introduce un impresionante
conjunto de funciones nuevas, reteniendo la interface visual. Se agrega ef uso
de rangos de celdas, para la realizacidn de una operacion sobre un grupo de
celdas. También permite definir varias hojas de trabajo dentro del muisrmo
archivo, asi como el uso de éstas al Mmismo tiempo. Esta version fue escrita en
C.

Tiene la capacidad de introducir dJdirectamente fechas y horas,
convirtiéndoilas en el numero de serie de fecha y bhora apropiado para
aimacenarlas.

En ja version 3.1 ademas de contener todas las prestaciones de las
versiones anteriores, inciuye un nuevo WYSIWYGSG, que proporciona Ia
posibilidad de edicion de la hoja. Esta version soporta completamente la
memoria expandida y extendida. Dispone de recursos propios para mejorar o
sistermna operativo, de forma Que No sea necesario recurrir al OS/2.

10 Fi Uream
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Dispone de hoja en 3-D que le permite tener hasta 256 hojas en un

archivo, donde cada hoja puede contener diferente informacion o hacer que

contengan esta misma. Ademas de que puede traer a la memoria mas de un
archivo a 1a vez; ailgunas de estas hojas pueden ser archivos separados.

La version 3.1 incluye las prestaciones de busqueda y sustitucion, las
cuales son efectivas en las anotacicones de rotulos y formulas. y las puede

utilizar para localizar una entrada en particular.

Esta version proporciona trece funciones nuevas. Mmas ia mejora de tres
funciones existentes que soportan los rangos tndimensionales. Puede sumar

unNo de estos rangos o hacer referencia a argumentos de funcion de otras hojas
o archivos externos.

En cuanto a graficos., ya no hay

la necesidad de grabarios para su
impresion, ahora se imprimira el

grafico actual o cualquier otro grafico
almacenado. También se tienen opciones que permiten girar el grafico, cambiar
el tamano de la imagen o cambiar la intensidad de la impresion.

En cuanto a Macros, su cambio consiste en la ncorporaciéon de un

registrador de pulsaciones automatico, que sieampre se encuentra activado. es
decir que registra todo lo Que se teclee sin ninguna accion especial por su
parte. El registrador puede copiar las entradas en una celda y utilizarlas como
una Mmacro, también puede repetirias para hacer tareas temporales.

La version mas actual es la de Lotus para Windows y puede funcionar
tanto en un microordenador individual como en un entorno de red. Loftus ha

sido adaptado al entormo de ventanas, mmends y ayuda interactiva que Windows
ha implantado. Una de sus caracteristicas, es el uso de la paleta de iconos o
Smartlcons, que es un conjunto de simbolos graficos enmarcados en recuadros
v reunidos en una fila o columna sobre la ventana, que permiten desencadenar
las érdenes mas habituales de Lofus.

1
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GAP 1 ANTECERENTES DE HOJUAS RE GALCULO ELECTIRONKIAS.

Lotus para Windows permiute mantener abiernos varios documentos al
mismo tiempo, cada uno de eilos encuadrado en su ventana correspondiente.
Sin embargo. solo uno de ellos se encuentra activo. Es posible definir
documentos matriciales tridimensionales. al entrelazar entre si varias hoja que

constituyen un archivo de datos.

Sobre la eiaboracion de graficos, Lotus para Windows utiliza graficos
sesgados de la totalidad de la informacion y visiones globales o fragmentarias
ia faculitad de leer archivos graficos

de ita matriz de datos. También posee
objetos y graficos elaborados en

escritos en formatos PIC y CGM, y anadir asi.
ambientes diferentes al Lotus para Windows

Es aqui en L(Lotus para Windows donde se uJtilizan los enlaces
interaplicaciones mediante el programa de mitercambio dinamico de datos
(DDE), se crean enlaces permanentes entre archivos elaborados mediante
incluido en aplicaciones del entorno Windows
La creacion, actualizacion o supresion de
las aplicaciones y

Lofuus y cualgquier otro fichero
que reconozca el empleo de DDE.
entaces a traves de este programa requiere que todas
icheros involucrados estén abiertos en el Mmomento de la operacion.

Otra de las facilidades de Lofus para Windows es ia proteccion de la

informacion mediante contrasefnas, protegiendo desde wuna parte de la

informacion de la haja hasta la proteccion de un archivo completo.

En esta versidn las macros son capturadas en una ventana l[lamada
FTranscripfor, ia cual es una grabadora/reproductora de las pulsaciones que ei

usuario produce durante su trabajo en [a sesion de Lotus 1-2-3.

=2 Fi. UNAM
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1.5 QUATTRO PRO

A finates de 1987. Borland Intermational introduce la primera version de
Quattro, \a cual ofrecia significativas mejoras respecto a Lotus 1-2-3, ademas
de sus caracteristicas de

recalculo en segundo plano de la informacion
numeérica, de ordenes para bases de datos y de graficos, y de sofisticadas
posibilidades de macros.

Quattro Pro combina

fas bases de
tecnologia de Surpass (rival

la primera version de Quattro, ia
de hojas de calcuio muy aclamado por sus
ventanas y sus habilidades de enlace), un gran namero de herramientas de
dibujo y graficos, y el programa VROOMM (Gestion de memoria wvirtual

orientada a objetos en tiempo real). En esta version de Quattro se encontraran
hojas de calculo miultiples y ventanas,

incluyendo una mayor variedad de
graficos, ademas de una compieta utitidad para edicion de graficos.

t os
graficos y los disefios pueden insertarse directamente en las hojas de caicuio.

Ahora hay mas tipos de graficos disponibles, se pueden crear disenos
personalizados como el doble eje VY graficos logaritmicos, ademas la mavyoria
de los graficos pueden visualizarse en tres dimensiones.

También es posible
ajustar la anchura de las barras, posicion del texto. encuadra los graficos, etc.

Quattro Pro incluye un gran conjunto de fuentes, incluyendo los estilos

Bitstream Dutch y Swiss para un amplio rango de tamanos. También se incluye
el praograma de utilidad SQ2Z! Para comprimir archivos en disco y el
Manager, un sistema completo para

File
tistar,
disco

organizar y mover archivos en

En base de datos se tiene la posibilidad de ordenar hasta por cinco
claves a la vez, se puede anadir bases de datos externas, creadas con otros
programas como Paradox, se puede establecer algun criterio de seleccidon para
extraer registros de una base de datos creada por otro programa.

b b
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Otra de sus facilidades es el uso de macros.

las cuales se pueden
almacenar en una hoja de calculo aparte,

llarmada biblioteca de macros.
Quattro Pro también utitiza la pantailla de Transcriptor para la creacidon de una
macro.

£l sistema de menus de Quattro Fro tiene una interfaz de senalar y

seleccionar con menus despiegabies que cubren temporalmente parte del area
de trabajo. Se pueden abrir hasta 32 ventanas a la vez. 10 Que proporciona una
gran capacidad para visualizar y comparar ta informacion. Pueden copiarse y
moverse datos entre ventanas., rmostrar varias ventanas simuiltaneamente o
adosartas, superponerias o ampliar una cualquiera.

La hoja de trabajo es muy grande, abarca 8192 filas y 256 cotumnas.
ésta se presenta en la figura 4. En la parte superior se encuentran el
principal y la linea de entrada, ia
acerca de

meny
tinea de estado preoporciona informacion
las tectas BLOQ MAYUSC. BLOQ NUM Y BLOQ DESPL. EI
indicador de modo muestra mensajes sobre la tarea actuat.

14 F i UNAM
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FIGURA 4: HOJA DE QUATTRO PRO.

Quattro Pro 3.0 es la ultima version basada en MS-DOS, se disefid para
ejecutarse sobre un amplio abanico de diferentes sistemas y dar la mayor
potencia a mayor numero de usuarios.

Las caracteristicas de Quattro Pro 3.0 son similares a sus versiones
anteriores, agregando la posibilidad de visualizar hojas de calculo en la
pantalla tal como apareceran impresas, ésto mediante el programa WYSIWYG,
haciendo intercambio directo de archivos con otros programas de hojas de
calculo.

En cuanto a bases de datos, se agrega la ordenacion de los registros
por hasta 256 claves, consultas con criterios simples o complejos. Proporciona
el anotador de graficos, un pagquete de dibujo completo, con el que se resaltan
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graficos o ilustraciones; tiene un amplio rango de tipos de graficos, y
presentacion de diapositivas con botones graficos.

Quattro Pro 4.0 reproduce operaciones comunes en la hoja de trabajo,
pulsando el botoén apropiado en la SpeedBar, que aparece en la parte superior
de la pantalla, y esta compuesta de varios iconos. Ofrece nuevas herramientas
para el analisis de datos graficos, nuevas caracteristicas de impresion y su
manejador de impresion, nuevos comandos y caracteristicas para ayudar a un
mejor manejo de la sesion de trabajo como Copy Special.

Por afios el sistema operativo DOS fue el unico utilizado por una gran
variedad de programas, pero sus limitaciones para una facilidad de uso y un
mayor aprovechamiento de! software aplicado, hicieron que apareciera un
sistema operativo que reunia estas caracteristicas, y era el Windows.

Quattro Pro para Windows toma todas las caracteristicas de sus
versiones anteriores, e incrementa su poder con el ambiente Windows, trae un
nuevo nivel de creacién y manejo de bases de datos, accesando directamente
a programas como dBase y Paradox, incluye capacidades graficas muy
sofisticadas, se pueden crear representaciones graficas de reportes financieros
y datos cientificos.

Las caracteristicas principales en esta version son: la capacidad de
enlazarse a otras aplicaciones de Windows, como programas graficos o
procesadores de texto, la capacidad de combinar datos con otras aplicaciones
a través del Clipboard de Windows, la barras SpeedBar para desarrollar
comandos comunes y procedimientos apuntando a un icono, métodos para
encontrar la solucidn ¢ptima a problemas complejos, y muititareas a través de
windows.

f
i
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Tiene una interface grafica (GU!), dando una variedad de letras y

colores, puede utilizarse el mouse para dar direccién y movimiento a objetos,
un programa WYSIWYG disponible para ver una presentacion preliminar de la
forma en que se imprimiran los datos.

A través de DDE y OLE ', puede enlazarse a otras aplicaciones de

Windows. Se puede hacer una combinacion de actividades mientras se esta
trabajando en una hoja electronica, como desplegar la ayuda, desplegar
graficos y presentar otras hojas de trabajo simultaneamente

La base del producto son los cuadernos con sus paginas de hojas de
calculo, cada cuaderno contiene 257 paginas, cada pagina del cuaderno es
identificada por letras ( A, B, C, ..),

cada pagina esta formada por 256
columnas y 8192 fitas.

1.6 EXCEL.

Microsoft Excel corre bajo el ambiente grafico de Windows y por lo tanto
Excel absorbe todas las caracteristicas del ambiente de Windows. Excel se

divide en las siguientes areas: hoja de calculo, graficos, programacion,
programas adicionales; soporta arregios y tablas.

Excel tiene dos tipos de caracteristicas: caracteristicas de analisis, con
las que se ejecutan calculos sobre los datos de la hoja electronica y las

caracteristicas de presentacion, que despliega informacion para el usuario.

La hoja de trabajo de Excel es una hoja multicolumnas electronica, tiene
256 columnas y 16384 renglones. Esta hoja se representa en la figura 5.

! DDE intercambio Dinamico de Datos, 08 un métoso de

de ce de
Gaton BNIE BRACACIONSS ¥ EINCIONEZACKN Ot eventos OLE Ligndo € Infefcaiacion de obycton., Un GUHLo &a #igo que of
usuario puede con una de
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File Edit Formula Format Data Options Macro windows Helip
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FIGURA &5 HOJA DE TRABAJO DE EXCEL.

En este caso, para la creacién de una macro, se utiliza una hoja de
nrogramacion de macros, y €stas se pueden ejecutar prasicnando dos tecias,

El enlazado de hojas eilectronicas y el uso de archivos externos, ia
transferencia de informacién, exportando e importando archivos, son
caracteristicas principales de la primer version de £xcel.

Otro beneficio de Excel/ son las aplicaciones de DDE: Dynamic Data
Exchange, mediante estas rutinas, se puede entablar una comunicacion entre
una aplicacidn y otra, la aplicacién puede hablar con otra aplicacién, mediante
un fenguaje utilizando un protocolo.
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De fa primera versidén a la version 3.0 no se sufren grandes cambios,
solo modificaciones a los comandos y el ambiente manejados por Excel.

Excel 4.0 estad disenado para sacar el mayor partido posible a las
caracteristicas de Windows y ventajas de su entomo grafico. Los usuarios de
otros programas pueden vincular sus archivos a consuitas Q+E con ia ayuda
de un procedimiento espeacial de intercambic dinamico de datos (DDE), Q+E
procesa las consultas y las transfiere automaticamente.

Entre las nuevas caracteristicas que se encuentran en Excef 4.0 estan

las nuevas herramientas y barra de herramientas para las operaciones gue el
usuario desee elaborar; se agregan mMmas posibilidades automaticas (como
arrastrar y soltar) para copiar y mover datos de una posicion a otra, mejoras en
fa visualizacion y gestion de verntanas, los nuevos comandos de ventanas

permiten efectos de un cambio que se haya producido en una seccibdn alejada
de una hoja de calculo de gran tamano.

Se agrega un corrector ortografico, que comprueba la ortografia de los
datos de la hoja de calculo, asi como el texto que se encuentra en los graficos.
También se tienen mejoras en la impresion, anadiendo encabezados y pies de
pdagina a la hoja, asi como la integracidn de un asistente de graficas, para guiar
al usuario en la creacion de graficos; y para las bases de datos, un asistente
para sinopsis, que guia al usuario para crear una tabla desde principio a fin.

En la ditima versidn de Excel

(la 5), se observan cambios, primero,
todas las hojas de trabajo residen en libros de trabajo y se utilizan pestafas

para despiazarse a las paginas, esta caracteristica aparece por primera vez en
Excel 4 pero s6lo como una opcidn. La interfaz con el usuario se simplifica. con
la ayuda de subrnenuds, cajas de didiogo con pestafas y paletas que pueden
desprenderse, se simplifica la clasificacion y filtrado en la administracion y
analisis de bases de datos, asi como 1a nueva herramienta lamada Query que

permite el acceso a bases de datos externas como Paradox, FoxPro, SQL
Server, etc.
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Se maneja !a segunda version de OLE2 (Object Linking and Embedding)
para el eslabonamiento e incrustacién de objetos. Adopta el lenguaje de
macros comun de Microsoft basado en Visual Basic.

1.7 EXCEL VERSUS OTRAS HOJAS DE CALCULO

De acuerdo a ia resefa anterior se puede observar que las hojas
electrébnicas que trabajan bajo ambiente Windows, y que por o mismo
comparten ventajas, son: Lotus 1-2-3, Quattro Pro y Excel. Lotus 1-2-3 fue una
de las primeras hojas electronicas adaptada al Windows, pero por ser una de
las primeras hojas en surgir tiene sus desventajas, pues no se encuentra
actualizada. En cuanto a Quattro Pro y Excel son las mas actuales, aungue hay
que hacer notar que la version mas actualizada y con mas recursos es Excel
5.0.

Al comparar caracteristicas entre una y otra (Quattro Pro y Excel), no se
observan desventajas, cada una tiene sus propias prestaciones, las cuales son
lo suficientemente buenas como para aceptar gue ambas hojas de calculo son
excelentes para el desarrolio de la presente tesis, pero la ventaja primordial de
Excel es que sus macros se pueden programar mediante el lenguaje de Visual-
Basic, ademas del uso de las rutinas DDE.

tas rutinas de DDE, las cuales fueron implantadas desde Excel 4.0, y en
Quattro Pro para Windows, se hacen notar en ambos programas, las cuales
son lo suficientemente potentes para la tarea que desea realizar, y muy
similares en cuanto a sus caracteristicas, pero se ha escogido Excel
precisamente porque es la version mas actual que se tiene, ademas del manejo
de las rutinas DDE, las cuales son muy necesarias para cumplicr el objetive
propuesto inicialmentea.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los problemas a los que se enfrenta un usuario cuando utiliza una hoja
de calculo electrénica son diversos, y claro esta, su complejidad dependera del
tipo de hoja y la version que este esté utilizando. En este trabajo se tratara de
generalizar todos los problemas a los que se enfrenta un usuario, cuando se
ancuentre utilizando cualquier tipo de hoja electronica. no importando su
version.

El principal problema al trubajar con cualquier hoja de calculo etectronica
es su tamano, ya que normalmente son hojas compuestas por un gran namero
de celdas, denominando calda a la interseccion que existe entre un renglén y
una columna, por otra parte el tamafo del monitor, el cual normalmente resuita
ser pequefo aun cuando se esté procesando en una estacidn de trabajo, ya
que no es posible en la mayoria de los casos abarcar el total de la hoja,
provocandose que ésta no pueda ser visualizada mas que por areas de tamano
especifico seleccionadas ya sea por el usuario o por default, y que dependeran
directamente del tamaio del monitor ya que al desplegarse la hoja en éste, su
tamafio en columnas y renglones permanece constante sélo pudiendo variarse
si se modifica el valor del parametro ZOOM (acercamiento). Cabe sefialar aqui
que aun variando los parametros Gnicamente se podra ver una seccion o parte
de ia hoja de trabajo.
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A fin de dar un ejernpio, en el caso de Excel 5 que se muestra en la
figura 6, el proveedor para reducir dicho problema al usuario, ha dividido su
hoja electréonica en libros de trabajo, en donde cada libro esta compuesto de 16
hojas de trabajo, pudiendo ser visualizada cada una por separado, ésto
mediante las pestarfias que se encuentran debajo de cada hoja de trabajo que
especifica el nombre o la hoja que se esta visualizando en ese momento.

e R\

FIGURA 6. HOJA DE TRABAJO DE EXCELS

También pueden ligarse las hojas, unas con otras, con ia hoja en la cual
se esta trabajando, igualmente se pueden ligar los libros de trabajo y hacerse
Ias mismas operaciones que se realizan cuando se trata de una hoja de trabajo
unica. Aun asi el problema de no poder visualizarse la(s) hoja(s) en su
totalidad permanece.
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Debido a lo anterior en caso de que el usuario quiera observar todos los
cambios ocurridos en una hoja de trabajo electronica, ésto le sera imposible,
pues no puade saber con seguridad en que Momento ocurre una modificaci

n
en alguna celda y en que determinada seccidon &sta ocurriendo. £sto es valido

cuando existe un proceso ejecutandose paraleiamente al trabajo del usuario o
bien cuando aiguna de las opciones de recalculo haya quedado encendida.
Suponga por un momento gue se encuentra en la celda F90, y que al

modificarla, se modifica también la ceida A2, debido a que usted supone que
ambas celdas estan

relacionadas de alguna manera, por supuesto usted
seguira realizando

su captura confiande en la modificacion ocurrida
automaticamente en A2, usted creera que su informe se encuentra sin errores,
debido a que confio en que todo resuitd bien, sin embargo al revisario se da

cuenta del error cometido, todo ello derivado de que no pudo observar la hoja
compieta.

Las modificaciones en las celdas dependeran del formato de ellas, o en
la forma en que éstas fueron editadas, uno de los cambios que se da en forma
automatica en una celda es debido al uso de formulas. Aqui, el lugar en donde
se encuentra la formula (la celda) cambia automaticamente al darle diferentes
valores a las ceidas involucradas en ella, sin que el usuario pueda detener el
proceso de recalculo de éstas con los nuevos valores, a menos de que vuelva
a modificar el valor de la ceida que pertenece al calculo, lo que ocasiona un
nuevo cambio en las ceidas involucradas. Un ejemplo de elto se da al introducir
1a formula en ia celda D3, que contiene ATAN(y/x), 'y se encuentra en |la celda
C3 y "x" en B3, el valor 16gicamente dependera de los valores de las celdas C3

y B3, si el usuario cambia tan sélo una de ellas, el valor de la celda D3 estara
cambiando.

Otro de los procesos de modificacidn que afecta directamente a las
celdas que contienen una férmula, es ir directamente a la celda involucrada e
introducir un valor o bien copiar el valor de otra ceida para modificaria.

Supdngase que se toma un rango de celdas que no se quieren cambiar de
lugar, al seleccionarlas se va al lugar

que se desean copiar, pero

Fi UNam
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accidentalmente se suelta el boton de arrastre, y se deja desplazado en otro
jugar, en ese momento las celidas que se encontraban alli, se han perdido y se
encuentra el rango de celdas que se estaba arrastrando con la consecuente
perdida de las formulas de las celdas marcadas. Lo anterior se puede hacer
accidentalmente, o conscientemente. de modo que la hoja quede mostrando
resuitados que no necesariamente correspondan a las formulas que deberian
ocupar cada una de las cetdas que conforman el reporte.

Otro problema al que se enfrenta el usuario., es el que se le prcsenta
cuandao manda imprimir ia hoja que en ese momento muestra el monitor la cual
ya ha sido almacenada. ésta se imprimird como un reporte, y si se tienen
formulas en ella, éstas no se imprimen en la hoja, ya que normalmente en el
monitor se observa solarmente el resultado de aplicar la formuia, a menos de
que se quiera editar eésta. Cabe senalar aqui que al posicionarse en la celda
que contiene la férmula, ésta solamente se podra observar en la barra de
mensajes, de otra forma y de no existir &sta, solo se vera el resultado . Esto se
podria prestar para simpiemente capturar el informe sin necesidad de agregar
formulas, ajustandolo a la conveniencia de la persona, y simpiemente
mandandolo a imprimir. Este problema es el mas comin de los Que se
presentan en la practica. cuando una secretaria que no sabe utilizar una hoja
electronica, simplemente se dedica a introducir ios datos en una tabla, de modo
que queden similares al reporte que se le ha pedido. sin hacer caso de si
existen formulas o no.

Asi, dado que la persona que toma las decisiones o revisa la informacion
del cuadro ya no revisa si las columnas y renglones cuadran, simplemente
confiara en que el reporte esta bien hecho, pues a su parecer se elaboré en
una hoja de calculo electronica, debiendo estar correcta ya que asi lo muestra

su impresion. De ahi se derivan muchos de los problemas contables de las
empresas.
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Por otra parte y adicionalmente a lo anterior, al mandar imprimir la hoja.
nuevamente no podra observarla completamente. ya que solo se puede
imprimir por secciones y al revisar el documento impreso, el usuario podra
igualmente confundirse, pues al observario no habra gran cambio entre io que
muestra el monitor y el documento impreso, ya que se vuelve a tropezar con el
mismo probiema de que la hoja es demasiado grande para visualizaria o llevar
a cabo los calculos mentaimente a fin de comprobar si éstos cuadran.

Generalmente las formulas tampoco se imprimen, sélo se imprime el
resultado de ellas, y no se puede comprobar que los calculos fueron realmente
hechos. o simplemente se capturaron los resuitados finales, lo cual es valido
tanto para una sola celda como para su totalidad.

Un probilema que también es muy comun es el derivado del ligado de
hojas de trabajo, pues ahora se tiene una hoja mas grande aun, con
informaciéon que pertenece a un mismo reporte o problema, pero que contiene
datos que son diferentes. Por ejemplo si se quiere observar el caiculo en las
celdas, ail ir navegando entre las hojas, el calculo en una celda se perdara o
simplemente al ir pasando de hoja en hoja, no se vuelve a la celda con la que
se estaba trabajando. Si son muchas las hojas ligadas hasta el mismo usuario
se confundira, ya que si éste se descuida por un momento, al volver al trabajo,
no sabra que ha pasado, pero continuara con lo que estaba haciendo. Un caso
muy comun en los modelos de negocios hechos en hojas de calculo.

También es muy posible que se quiera hacer un resumen de todas las
hojas ligadas y se empiece a copiar rangos de celdas de las diferentes hojas
que se encuentran ligadas en ese momento, y copiarias todas en una nueva
hoja, como se observa en la figura 7.

28 FI UNAM




CAP. ¥ PLANT 7O REL PROJIEMA

REGIONES

ESTADOS

\

FIGURA 7: EJEMPLO DE HOJAS LIGADAS.

Si en el rango de ceidas que se estd copiando hay otras celdas
involucradas y el usuario no las copia al encontrarse en {a nueva hoja que se
ftamara REPORTE, entonces el rango de celdas que se copiod, tomara nuevos
valores; es decir si el grupo de celdas de CIUDADES necesita los valores de
las celdas de ESTADOS, y en REPORTE se copian por separado, se tendran

valores diferentes, asi se tendran graves problemas al imprimir los reportes de
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CHUDADES y ESTADOS por separado. El error al cual nos estamos refiriendo
se descubrira al imprimir el documento REPORTE, ya que al compararios no
cuadraran los resultados, ésto en caso de que se llegaran a revisar los
documentos impresos, y no simplemente que se hagan y se pasen a las
personas que los solicitan, situacidn comun en la practica.

Otro problema que se puede observar se presenta en el manejo de
macros, pues las instrucciones gque conforman una macro se graban en una
hoja como si fuese un archivo mas, la unica diferencia es que en la pestada de
ia hoja de trabajo, se podra observar ef mensaje de MODULO1, pero si se trata
de un usuario que sociamente se dedica a pasar reportes, y no se ha dedicado a
aprender lo que implica el EXCEL, entonces pensando que se trata de una
simple hoja de trabajo, se puede confundir y proponerse a hacerle cambios o

modificaciones lo cual en principio esta mal.

Un ultimo problema es el ocuftamiento de hojas o de un rango de celdas,
ésto se hace para impedir los cambios por parte de usuarios externos en
cualquier hoja de calculo ya dedicada a la produccién. Si se termina Excel con
un libro de trabajo u hoja oculta, ésta se ocultard automaticamente la siguiente
vez que se abra. Recordar ésto es sumamente importante como proteccion
contra usuarios extaernos, pero en dado caso de que se olvide de que alguna
hoja se ha ocultado, posteriormente no se sabra que ha pasado con e@sa hoja, o
porqué se obtienen determinados resuitados si no existen tales celdas o
férmulas que produzcan cambios. Es sumamente importante la proteccion de
datos, pero si se llegan a olvidar, ésto ocasionara grandes dolores de cabeza
E£ste probiema se presenta cominmente en modelos de negocio desarrollados
por casas extranjeras en México, en donde el diseiador oculta parametros,
tablas, comentarios, etc., a su cliente. Una vez liberado el sistema, el usuario
no entiende o no alcanza a visualizar porqué se modifican ciertas celdas en
forma automatica.
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RUTINAS DDE

u.1 INTRODUCCION.

En este capitulo se presenta lo que implica para el usuario y el
programador el utilizar las rutinas DDE, a fin de cubrir el objetivo primario de
esta tesis. En primer lugar se trataran los conceptos basicos de DDE, a partir
de estudiar la conformacion de las propias rutinas, es decir la forma en Qque se
integran dentro de un lenguaje y sus caracteristicas principales, se estudiara a

través del uso de algunos ejemplios, como se puede establecer la comunicacion
de una aplicacidon con otras, asi, como

los tipos de comunicaciones que
existen.

A fin de clarificar al lector o mas posible la comprension de las rutinas
DDE en Excel, se tratara en primer lugar la construccion de una aplicacion en
esta hoja de calculo, debe tomarse en cuenta que en este primer ejemplo. |la
aplicacidon de Excel funcionara como el servidor del sistema, lo que implica que
Excel puede ser utilizado tanto como servidor como cliente de una aplicacion.
Mas adelante se definira la forma en que funciona Excel como servidor de otras
aplicaciones, y como debe y puede iniciar una conversacion con eillas.

Finalmente se incluiran varias muestras de como las rutinas DDE se
presentan en Smalitalk, el cual para nuestro caso siempre funcionara como el
cliente del sistemma, pues se dedicara a pedir los datos a la hoja de Excel
necesarios para su procesamiento. Ademas se definiran los mensajes que

debe de enviar Smalltalk utilizando sus clases hacia Excel, para la peticiéon de
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datos.

Se debe tener siempre presente que una conversacion DDE toma lugar
entre dos ventanas, una para cada una de las aplicaciones paricipantes. La
primer ventana podria ser la ventana principal de la aplicacion, que se
encuentra asociada con un documento especifico.

Una conversacion DDE siempre utiliza un par de manejadores de
ventanas que se encuentran ligadas en la conversacion. Si una aplicacion abre
una ventana para establecer una comunicacidn y no encuentra abierta

la
ventana de la aplicacion con

la que desea comunicarse no existira tal
comunicacion hasta que dicha aplicacion abra su propia ventana.

Cada aplicacion al intentar llevar a cabo una conversacion mediante
DDE debe asegurarse que solamente exista una ventana para cliente y una
para servidor, es decir, no permitir que la conversacion envuelva mas de dos
ventanas en la conversacion entre las aplicaciones, una especificamente para
el cliente y otra para el servidor,

ésto lo logra haciendo que se congelé cada
ventana durante la conversacién.

urL.e CONCEPTOS BASICOS.

El "Intercambio Dinamico de Datos" (DDE Dynamic Data Exchange) es
un protocolo con el cual Microsoft Windows permite que dos aplicaciones
"conversen” para intercambiar datos continuamente y, si se desea,
automaticamente.

El "intercambio Dinamico de Datos” (DDE) es un método de
comunicacion entre procesos. Una comunicacion entre procesos consiste en
pasar datos entre ellos sincronizandolos a través de eventos. DDE usa parte de
la memoria del sistema en donde se esta ejecutando, para intercambiar datos
entre aplicaciones, ademas utiliza la secuencia de pasos que constituye su
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protocolo para sincronizar el intercambio de datos. DDE automatiza el proceso
de contado, pegado y copiado que un usuario lieva a cabo en forma manual
para pasar informacion entre aplicaciones, permitiéndole una forma mas rapida
y automatica de actualizar su informacion.

Las rutinas DDE son un conjunto de reglas a manera de protocoio. que
todas las aplicaciones de DDE deben respetar. Si un usuario accesa a una
aplicacion de DDE que no respeta el protocolo DDE en forma correcta, la
aplicacion podria no ejecutarse bien o incluso podria suspender al sisterma del
usuario en su totalidad.

El protocolo DDE funciona en dos modalidades o tipos de aplicaciones a
saber: el primer modo se basa en el manejo de un mensaje, mientras que el
segundo es una aplicacion de las rutinas contenidas en la Biblioteca de la
Administracion de Intercambio Dinamico de Datos (Dynamic Data Exchange
Management Library, DDEML)? .

A su vez las aplicaciones DDE caen en cuatro categorias diferentes:
cliente, servidor, cliente/servidor, y monitor.

CLIENTE O SERVIDOR:

Una conversacién DDE ocurre entre una aplicacion cliente y una aplicacion
servidor. Una aplicacién cliente solicita datos o servicios de una aplicacion
servidor.

CLIENTE/SERVIDOR;

Una aplicacion cliente/servidor funciona como ambos, es decir como una
aplicacion cliente o como una aplicacién servidor, de esta manera solicita o
provee informacion.

? La apitcacion DDML usa una Biblicleca de E ncadenarmiento Dinamico (Cinamic Link Library DLL).
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MONITOR:

Una aplicacion monitor puede interceptar mensajes DDE de otras aplicaciones
sin embargo 1a aplicacion DDE no puede actuar sobre ellas.

MENSAJE DDE:
El corazén del protocolo DDE es el mensaje DDE. El protocolo define el

cuando, el cdmo y en donde el mensaje DDE es utilizado.

Los componentes de una conversacion DDE se muestran en la figura 8.

Mensaje I_____ﬁ
Servidor r 1 Cliente

Envia datos Recibe datos

l Monitor |

Figura 8 Componentes de conversaciones DDE

El protocolo DDE especifica que los mensajes en una conversacion
tienen que ser manejados de manera sincrona. Sin embargo una aplicacion
puede conmutarse entre conversaciones también en forma sincrona. La
informacion generalmente fluye de! servidor al cliente, aunque éste puede, si
es necesario, enviar informacién de retarno al servidor.

Una aplicacion, al igual que un televisor conectado a cablevisién, utiliza
un canal para recibir (y transmitir) informacion, a diferencia de un televisor no
conectado a este tipo de servicio, el canal DDE admite conversaciones en las
que los datos fluyen en ambas direcciones. Cuando un servidor recibe una
peticion de conversacién sobre un tema que reconoce, responde y abre un
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canal. Una vez establecida la conversacion, ésta no puede cambiar de tema ni

de aplicacion. Para comenzar una conversacion con otro servidor diferente o
con el mismo servidor pero sobre otro tema, se debera iniciar una conversacion
nueva en otro canal. Esto no afecta a la conversacidén que tiene ijugar en ei
primer canal; la cual puede finalizase o reanudase en forma independiente.

En Microsoft Access un manejador de bases de datos de Microsoft, se
puede iniciar una conversacion con una aplicacién por un canal y responder a

otra aplicacion por otro canal. En esta situacién, Microsoft Access es el cliente
de la primera conversacion y el servidor de la segunda.

NOTA: Hasta el momento Microsoft Access es la unica aplicacion que puede
funcionar como cliente y servidor al mismo tiempo.

Las aplicaciones DDE usan tres sistermas de identificacion para
distinguirse entre otras aplicaciones:

1. Ef nombre (name) de la aplicacion que define una aplicaciéon servidor
estandar.

El nombre del topico (topic name) el cual define una aplicacion servidor.

Las aplicaciones servidor pueden soportar uno o mMAas topicos o temas
{topics). Los temas definen el asunto de la conversacidn y son como una
unidad de datos significativa para la aplicaciéon servidor. Para la mayoria de
las aplicaciones que actuan sobre archivos, se trata de un nombre de
archivo. Cada tema puede tener uno © mas nombres (item names), los
cuales identifican los detalles de un topic name. Un item es una referencia a
un fragmento de datos (como un rango de celdas de una hoja de calculo de
Excel) que se puede intercambiar entre dos aplicaciones. El item hace
referencia a un fragmento determinado de un tema.
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3. E! "procesamiento de mensajes” en el orden correcto. Lo cual es de suma
importancia para gue

las aplicaciones envien mensajes en un tiempo
apropiado.

Una conversacion DDE comienza cuando una aplicacidén cliente inicia
una conversacién enviando un mensaje a una aplicacién servidor. Dicho
mensaje debe contener el nombre de un tema (fopic name). También para

comenzar una conversacion debera existir una aplicacion servidor que

responda al mensaje. Asi cuando la aplicacion cliente envia el mensaje, éste
pasa a su manejador de ventanas y especifica el nombre de la aplicacion
servidor y el topico para la conversacion.

Después de establecida una conversacion DDE, las aplicaciones cliente
y servidor comienzan su trabajo real: de intercambiar datos y desarrollar
servicios. Intercambiar datos

solamente parecefia apropiado para una
aplicacion de

intercambio dinamico de datos, sin embargo ta aplicacién
sarvidor también puede desarrollar este servicio. Por ejemplo: un servidor

estando conectado a una computadora podria estar abriendo un archivo y
bajandolio a ésta al mismo tiempo.

Cada mensaje es pasado hacia la aplicaciéon servidor como una cadena
de caracteres que contiene un comando para ésta. El protocolo DDE siempre
define el formato para dicha cadena. no asi su contenido.

El intercambio de datos puede ocurrir en tres formas distintas:

1. Una aplicacion cliente puede solicitar datos a una aplicacion servidor en un
tiempo base.

En este caso. la aplicacion cliente envia un mensaje, luego la aplicacion
servidor agradece el pedido retransmitiéndole el mensaje. Si la aplicacion
sesvidor responde con un mensaje, la aplicacidon cliente puede accesar el
dato. Por el contrario si la aplicaciédn servidor no puede responder a la
peticion, éste envia una respuesta negativa junto con el mensaje.
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2. El cliente envia datos a un servidor

Cuando ésto ocurre, el cliente envia los datos al servidor usando un

mensaje. Cuando el servidor recibe este mensaje, responde al cliente con
otro mensaje especificando que acepta el dato.

W

. El servidor advierte al cliente que un item ha cambiado de valor.

Esta peticion puede tomar dos formas. En la primera, el servidor envia una
notificacion de que e! dato ha cambiado, pero no envia el datoc. En ia
segunda, el servidor envia el dato cada vez que
cliente solicita enviar un mensaje al servidor, el
mensaje con otro mensaje. Entonces cada vez
servidor enviard un mensaje conteniendo el dato.
notificacion, el mensaje no incluira ei dato.

éste cambia. Es decir el
servidor reponde a este
que el dato cambie. el
Si el cliente quiere solo

Los métodos para intercambio de datos son frecuentemente asociados
con el termino encadenamento (link). Dicho término denota la forma en que los
datos son intercambiados. Si un cliente solicita datos y el servidor
inmediatamente los envia al cliente se dice que se trata de un encadenamiento
en frio (cold link). Un encadenamiento tibio (wamm link) se da cuando un
servidor advierte a un cliente que un dato ha cambiado de valor, pero no puede
enviar el valor a el cliente, hasta que éste procese e! meétodo de solicitud
(Request). Finaimente un encadenamiento en caliente (hot link) ocurre cuando
el servidor envia el nuevo valor de un dato al cliente cada vez que el valor ha
cambiado. Los encadenamientos en caliente transcurren en tiempo real.

Para dar por terminada o conciuida una conversacidn entre cliente y
servidor es indistinto quien dé inicio a dicho proceso. Una aplicacion ya sea
cliente o servidor enviara un mensaje cuando quiera dar por terminada una
conversacion, cuando el companero en la conversacién reciba dicho mensaje,
también podra a su vez enviar un postmensaja. Esto puede ocurrir en cuatquier
tiempo durante la conversacion. *

* Lo antenor deba ocurmit antes de Gue 1a BRECACION SGCAANLE Lame 2 12 tuncion PostQuitMessage() Y dere su mensaje
principal en un cicko (100P).
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1.3 RUTINAS DDE EN EXCEL.

La hoja de calculo Excel tiene varias facilidades para importar y exportar
datos, como lo son OLE (Ligado e intercalacion de Objetos) y DOE
(Intercambio Dinamico de Datos). Mientras ias rutinas de DDE se pueden

utilizar para copiar texto hacia Excel, y para copiar datos fuera de Excel. OLE,
se utiliza dnicamente para copiar graficos hacia Excel.

Con DDE y OLE también se pueden hacer las mismas actividades de

intercambio de datos y graficos desde Excel hacia cualquier otra aplicacién que
soporte DDE y OLE.

Exce! dentro de sus rutinas de DDE funciona por defauit (normalmente)
como servidor, por ejemplo si se tiene una conversacion entre Word y Excel,
Word puede solicitar de una hoja de trabajo de Excel en particutar, el contenido
de una celda o un rango de celdas. Word también puede enviar informaciéon a .
ella, es decir tiene la capacidad de enviar un texto a una unica celda o rango .
de celdas y comandos a una aplicacion. Hay que recordar que para iniciar una
conversacion entre aplicaciones, ambas deben de encontrarse activas.

Si se utiiza a Excel como servidor, se deben tomar en cuenta los !
siguientes puntos:

El nombre de la aplicacion para DDE en el paquete Microsoft Excel es
“Excel”.

E! paquete Microsoft Excel respeta el estandar del conjunto de topicos, el
cual soporta los siguientes items:

SyslTems (iterms del sistema),
Topics (temas),

Status (estados), H
Formazts (formatos), !
Selection (seleccion),
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Protocols (protocolos),
EditEnvitems (edicidon de items).

Cualquier documento abierto es valido como un topico de DDE en Excel.

Una celda o rango de celdas es un item en una hoja de trabajo o en una hoja
de macros.

NOTA: Al especificar a 1a celda o rango de celdas como un item, se puede
usar un nombre definide de Excel que las identifique aungue también existe
ia posibilidad de que las indique manualmente el mismo usuario.

Usando la instruccion DDEExecute, se pueden enviar 108 comandos de una
macro encerrados entre paréntesis cuadrados.*

Ejecutando una macro de Excel se pueden enviar comandos, o cual se
puede ejempiificar con ias siguientes instrucciones:

Esta es una macro que le da formato a un conjunto de celdas:

DDEExecute chan. "frun (" + Chr$(34) + "MACROS. XLMIFormatCells"” + /
Chr$(34) + )"

NOTA: Chr$(34) es igual a el caracter comillas.

No se puede inicializar un ligado de una aplicacién DDE con una hoja de
trabajo de Exce! si l1a barra de formulas en Excel se encuentra activa. Si un
usuario intenta iniciar el ligado mientras {a barra se encuentra activa, se
desplegara en su aplicaciéon un mensaje de error diciendo que la aplicacién
no responde.

¢ Excel no acepla cOMandos Ge Vaus Ba3ic a traves del canal de DOE.
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« Exce! incluye una opcion que previene a otra apilicacion si es que Excel esta
iniciando una conversacion con eila.

Ejemplo de lo anterior se muestra en la siguiente macro la cual inicia una
conversacion DDE con MIHOJA.XLS ( una hoja de trabajo de Excel).

Sub MAIN

chan = DDEinitiate ("Excel” "MIHOJA XLS")
figures$ = DDERequest$ (chan. "L18C1: L22C7")
Insert figures$

DDETerminate chan

End Sub

Si se utiliza un nombre para el grupo de celdas, por ejemplo "Estados”,
se puede cambiar la instruccién por:

figure$ = DDERequest$ (chan. “Estados™)

NOTA: Un error frecuentemente repetido en la practica, adin por usuarios
avispados en el uso de Excel, es el que se da cuando se tienen diversas
versiones de Excel o de paqueteria de Microsoft y se desconoce si las
versiones son para el idioma espanol o el inglés, dado que la especificacion de
renglones y columnas (LC. linea y columna) no coincide con la especificacion
en inglés (RC, row and coiumn).

Muchas macros en Excel regresan el valor i6gico TRUE ( verdadero) si
estan corriendo satisfactoriamente. Algunos comandos de macros en Excel,
incluyendo CREATE.OBJ(). GET.OBJECT(), GET.NAME(), GET.NOTE(), y
otros mas iniciado con GET.<comando>, pueden regresar otros valores
diferentes a TRUE (verdadero). Un macro no debe incluir estos comandos ya
que no pueden ser enviados directamente a Excel a través de DDE. Estos
comandos no generaran mensajes de error, simplemente no trabajaran.
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Cuando se usan los comandos de ligado Copy y Paste para copiar y
pegar datos de otra aplicacion, el item o tépico en el ligado creado podra ser
hasta de 128 caracteres. La farmula podra ser truncada por Excel, pero los
datos se desplegaran y actualizaran correctamente. Si se intenta modificar y
volver a introducir la formula de ligado cuando el item o parte del topico son
mas grandes de 128 caracteres, Excel truncara el ligado y desplegara un
mensaje de error.

Finaimente se da un ejemplo para ta inicializacion detl intercambio
dinamico de datos (DDE) entre una macro de Excel y una aplicacion de Visual
Basic que se encuentre corriendo al mismo tiempo.

Cuando se inicia el trabajo con Excel, siempre se crea una hoja de
trabajo por default que recibe el nombre de HOJA.

En alguna celda, por ejemplo C2, se teclea el texto que se quiera enviar
a Visual Basic y se salva esa hoja.

Se crea una nueva macro en Excel, siguiendo el formato:

Recordl (a)
chan= INITIATE (“dde”, "hoja1")

= POKE (chan, ‘Anhojat XLS"C2, texto™)
= TERMINATE (chan)

= RETURN (chan)

La funcién de INITIATE inicia con éxito una conversacion con la
aplicacién especificada, asignandola a un canal. si la apiicaciin especificada
no esta en ejecucién, o si lo estad pero no reconoce el tema indicado, se
producira un error interceptable. Se debe agregar codigo para verificar si una
aplicacion se esta ejecutando y para iniciarla en caso de que no lo esté. Con
INITIATE se arranca la aplicaciéon de Visual Basic si éste no esta corriendo y
establece el ligado con la HOJA1. La funcién POKE pone el texto en ia celda,
(proporciona los datas al sarvidor) C2 de la HOJA1. La funcién TERMINATE
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termina el ligado, y regresa a la funcién de fin de la macro.

Los canales DDE nunca se cierran automaticamente, si se utiliza una
variable local para almacenar el numero de canal y no lo cierra cuando termina
el procedimiento. dejara el canal abierto sin posibilidad de cerrarlo. Por lo que

se utiliza 1a instruccion DDETerminateAll que termina todas las conversaciones
DDE activas.

1.4  RUTINAS DDE EN SMALLTALK.

Excepto por un pequefio nucleo (kernel) en lenguaje ensamblador,

Smalitalk esta escrito en Smalitalk. En este ndcleo se encuentran las primitivas
hechas en ensambiador, en éstas se encuentran las operaciones simples y de
bajo nivel, comunicaciones con el sistema operativo o hardware. Ejemplos de
primitivas son las operaciones aritmeéticas, booleanas, lGgicas, accesos a
sisterma de archivos, llamadas a disco duro y floppy.

Su codigoe fuente esta organizado en modulos. los cuales le permiten al
usuario poder reutilizario y modificarto para su aplicacion. El sistema le ayuda
al usuario a reutilizar tanto codigo preescrito como es posible, editario y
maodificarlo rapidamente para su propio programa. Usted puede crear un
programa pieza por pieza y ver los resultados inmediatamente.

En resumen, Smalitalk toma ventaja completa de Windows,
especificamente de caracteristicas como Dynamic Link Libraries (DLL) y
Dynamic Data Exchange (DDE).

tas rutinas DDE en Smalitalk son un servicio externo de comunicacion.
aplicacion escrita en Smalltalk inicia la conversacién convirtiéndose
desde ese momento en la aplicacion cliente, mientras que la aplicaciéon que le
responde se convertira en la aplicacion servidor. El cliente hace una peticion y
el servidor la atiende y opcionalmente regresa la respuesta.

Una
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Dado que una aplicacion servidor puede recibir peticiones de multiples
clientes, y a su vez cada ciliente puede conversar con muitiples servidores
sobre mdultiples topicos, para identificar una conversacion unica, DDE usa tres
nombres identificadores, "apilicacion”, "topico”, e “itern”. Un servidor tiene solo
un nombre de aplicacion, al menos un topic name, y uno o mas items por
tdpico.

Cuando una aplicacion cliente hace una peticién a un servidor, éste
utiliza los tres nombres para identificar la conversacion en la cual desea tomar
parte. Durante una conversacidon se hace uso de una serie de mensajes,
comenzando con un mensaje

DDE__ INITIATE que incluye el nombre de la aplicacidn y su tema (topic name).

Siempre y cuando el cliente reciba la respuesta de que el servidor
soporta la aplicacion y el tema, el cliente enviara una peticion de mensaje con
el item name. Si el servidor entiende el item solicitado, le respondera con el
mismo dato; si no, respondera con un mensaje de agradecimiento negativo. Asi
la conversaciéon continuara hasta que el cliente la termine. s

Como se explicé, hay tres tipos de conversaciones DDE: cold link, hot
link, y warm iink. El proceso anteriormente descrito es un cold link. El cliente
hace una peticion, el servidor responde con el item pedido. En una
conversacion hot link, si el servidor no puede dar el item entonces la
conversacion es congelada hasta que el item se encuentre disponible a
diferencia del warm link el cual ademas sigue la opcion de que el cliente
comience notificando que el item pedido esta disponible, y en su tiempo libre lo
coleccione.

Para aclarar ios conceptos anteriores se procedera a dar un ejemplo
descriptivo que los incluya. Suponga por un momento que se lleva a cabo una
convearsacién sobre la participacidon o no de una persona a una fiesta.

Por . cada £ por una vontana que osta
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Suponga como primer caso que se tiene una conversaciéon cold link. En
primer lugar se requiere de una fiesta. Si no hay fiesta, el invitado buscara otra
fiesta. Ahora bien en una conversacion hot link, a! invitado dejara una peticiéon
de ser Hamado tan pronto como haya fiesta. Finatmente en una conversacion
warm link, et invitado notifica al anfitridn su deseo de asistir a una fiesta cuando
asta exista y para tal fin le deja su numero telefédnico.

Smalltalk soporta DDE como una clase sencilla conformada por dos
subclases.

"DynamicDataExchange"” es el nombre bajo el cual Smailitalk reconoce a
la clase de las rutinas de DDE, ia cual provee de un armazén y de un codigo de
bajo nivel para las rutinas DDE.

Los meétodos dentro de una subclase de Smalitalk son privados.

La via iterativa DDE es manejada a través de sus dos subclases
DDECIlient y DDEServer.

Los siguientes son los miembros de la clase: DynamicDataExchange.
DynamicDataExchange
DDECtient
DODEServer
SmalltalkEmuiator

ta clase "DynamicDataExchange" contiene el ambiente privado y
especifica los métodos a implementar en el mensaje del protocoio de DDE. En
lugar de hacer una interface con ia clase "DynamicDataExchange”, el usuario
hara una interface con las clases DDEClient o DDEServer. Las clases
DDEClient o DDEServer utilizaran los métodos contenidos en ellas para
proveer a la clase DynamicDataExchange de un nivel mas alto de servicio y
abstraccion.




A continuacion se presentan ejemplos de la forrna como se utilizan las
clases, para la creacion de una aplicacion servidor o cliente, incluyéndose el
cOmMo se debe iniciar una conversacion con otras aplicaciones.

En primer lugar las aplicaciones deben ya estar ejecutandose. Para
comenzar una conversacion como cliente, la aplicacion que inicia envia el
siguiente mensajae a la clase DDECIlient.

DDECIlient newCiient: anObject 1 "Name topic: topicName

El objeto utilizado en esta declaracion es decir “anQObjetc’ es un objeto
de smalltalk que se desea sea el cliente, manejandolc como una variable.
Application, aplicationName topic, y topicMame mantienen el mismo significado
como ya ha sido explicado.

Una vez gque una conversacion DDE ha comenzado, el cliente puede
usar el nuevo objeto "DDEClient” come un puente para interactdar con ei
servidor.

Para establecer un encadenamiento en caliente (bot link} con un item en
el servidor, la aplicacion cliente envia el siguiente mensaje al objeto DDEClient.

Hotlinkitem: iternName class: aCiass selector: aSelector.

“itemName" es una cadena gue identifica el dato, "aClass” es un tipo de
clase de smalitalk, y "aSel " @s un argumento doble qua es llamado
cuando e! dato regresa del servidor al cliente.
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De igual forma se maneja un mensaje para establecer un
encadenamiento tibio (warm link) como se muestra a continuacion.

WarmLinkltem: itemName class: aClass seiector aSelector
"ItemName” es una cadena gue identifica el dato, "aClass” s un tipo de clase

de Smalitalk y "aSelector” es un argumento que es llamado cuando el dato es
cambiado en el lado del servidor.

Un comando puede ser ejecutado en el servidor enviando el siguiente
mensaje al objeto DDEC!lient.

ExecuteCommand. commandString

“commandString” es wuna cadena que contiene un comando que Se -

ejecutara en el servidor.

(
)
|
i

3

T 2
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CAP, IV DO TACION DEL SISTEMA

DOCUMENTACION DEL SISTEMA

IV.1 INTRODUCCION

Para el desarrollo dej sistema se utilizd el ienguaje Smalitalk/V para
Windows, con el objetivo de cumplir con dos propdsitos, el primero contar con
una forma sencilla de programar dado que Smalitalk es un lenguaje orientado a
objetos, y cuenta con una extensa biblioteca de clases. ademas de gque entre
esas clases y los métodos existentes se encuentran los destinados para el
intercambio dindmico de datos (Rutinas DDE), asi como también una variedad
de comandos que estan destinados para el intercambio de datos. El segundo
proposito, es facitlitar al sistema el manejo de las rutinas DDE en su accionar
sobre las aplicaciones. Cabe sefalar que dado que el lenguaje de
programacion Smalltalk se encuentra en ambiente Windows, podra ser
facilmente aprovechado por otras aplicaciones las cuales tengan a su vez la
facilidad del manejo de las rutinas DDE, sumando ésto a Qque estas rutinas
formen parte de las librerias tanto de Excel como del propio lenguaje, y se
encuentren en la sexta capa del modelo OS| (capa de presentacion).

Otra de las grandes facilidades de Smalitalk, es su manejo de clases y
métodos, en el sistema se crea una nueva clase, pero se utilizaran los métodos
u objetos que ya se encuentran grabados en las clases de Smalltaik, es decir
se maneja como un administrador de objetos, que sabe cuando utilizarios y en
que momento. Debido a esta cooperacion de clases y objetos, la programacion
es mas sencilla.
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El sistema como se especificd anteriormente esta compuesto por dos
aplicaciones, por lo que el sistema es modular, cuenta con dos moéduios, uno
de ellos es Excel y el otro Smalitalk, al primero de ellos se le llamara médulo de
ejecucion y al segundo, moduio de programacion, cada uno por si solo es
independiente, pero en este caso, ambos dependen de cada uno, si el
contenido de Excel se modifica, Smalltaik inmediatamente modifica su
funcionamiento. £| modulo de programacion se comprobara en el médulio de
ejecucion, cada instruccién al ejecutarse mandara una orden al mdodulo de
ejecucion para asi crear el sistema de monitoreo.

En cuanto al mantenimiento del sistema se puede decir que si Excel se
actualiza, como servidor, obligara al cliente a actualizarse de igual forma, el
beneficio de este sistema es que si se tienen versiones posteriores de Excel en
lugar de afectar al sistema de Smalitalk, lo beneficiara, pues es posible que
algunas funciornes que no se pudieron elaborar en la presente tesis, en un
futuro esos problemas se pueden solucionar de diferente forma vy
sencillamente. Asi como también, si Windows se actualiza, de igual forma
mejorara los beneficios del sistema de monitoreo.

1V.2 DESCRIPCION DEL PROGRAMA.

El programa se encuentra escrito en Smalitatk para Windows;
DDETestClient sera el nombre de la clase que lo identificara, dentro de esta
clase se encuentran los métodos que al irse ejecutando permitiran que se haga
el ligado de aplicaciones y comience el intercambio de datos y mensajes.

En primer lugar debera procederse a hacer el ligado de Smalltatk con el
primer Libro de Excel (Libro1), para ello tanto Excel como Smallitalk se deberan
encontrar activos, ésto es que ambas aplicaciones deben ser abiertas por el
usuario con anticipacién para que pueda comenzar el ligado mediante la
invocacion del nombre del archivo de Excel desde Smalitalk, definiendo al
primero como Servidor y al ultimo como Cliente. Es decir que Smalitalk se
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encargara de hacer las peticiones a Excel, y Exce! de responder y enviar a
Smalitalk los resultados de sus solicitudes o peticiones

Ya que se ha establecido el iigado con Excel, usando e! nombre detl
archivo deseado, Smalitatk abrira el archivo solicitado a Excel el cual se
monitoreard posteriormente utilizando la ejecucion de comandos de Excel
desde Smalltalk.

Una vez iniciada !a conversacién con un topico definido, se indagara de
los deseos del usuario, es decir, si €l estd de acuerdo en monitorear las
fédrmulas o simplemente el contenido de cada celda; posteriormente se tendra
que investigar cual es el tamano de la hoja electronica por monitorear, ésto a
fin de abarcar toda la hoja de calculo, mediante comandos especiales de Exce!
cuya ejecucion haya sido soficitada desde Smalitaltk, ya que al iniciarse el
Hotlink, este método se encarga de monitorear solamente las celdas indicadas,
de otra forma., si se quiere observar fa modificacion de una celda que se
encuentra fuera del rango a monitorear, esa celda simplemente no se
monitorearda y no se sabra si sufre algan cambio.

A continuacion se da inicio a la fase de monitoreo de la hoja de Excel,
para tal fin se hace un respaldo en forma automatica de su contenido
copiandolo en una "Matriz 1" !a cual es del tamarfio de la hoja que se va a
monitorear obteniéndose asi una imagen ideéntica de los datos reales
contenidos en la hoja por monitorear refiejando el estado inicial de la hoja.
Posteriormente haciendo un encadenamiento en caliente (hotlink), se podran
obtener los datos que se hayan modificado en la hoja, permitiendo con esto
que en cuanto un solo dato dentro de la pagina haya cambiado. Excel en
forma automatica manda un mensaje a Smalitaik anunciandole que la hoja en
alguna de sus celdas ha sufrido un cambio, para a continuacién mandar
nuevamente todos lo datos entre los cuales se encuentran las nuevas
modificaciones y se aimacenan en una "Matriz 2”. Asi sucesivamentie todos io
cambios efectuados por el usuario se almacenan en ésta matriz, hasta que ei
supervisor desee ver los cambios producidos por el usuario en ta hoja.
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En este momento se hace un analisis del contenido de cada celda para
observar si tiene informacion numérica o de texto o si se encuentran formulas
dentro de ella; se hace una comparacidon de matrices y de esta manera se
podra conocer que celdas han cambiado y en que consistié el cambio, esto es:
si simpiemente se cambio un dato o si su cambio produjo una modificacién en
otra celda debido a que alguna de las ceidas involucradas en la formula haya
cambiado, o cual ocasiono que la celda correspondiente a la férmuja, se
modificara. O bien cuando se estan monitoreando las formulas de ta hoja,
podra observarse si alguna de ellas se modifico, enviandose el mensaje
correspondiente.

El sistema escrito en Smalitalk comenzara a mandar mensajes al usuario
para indicarle cuales fueron las utltimas modificaciones en su hoja. Esta
actividad se hara cada vez que el usuario solicite observar las modificaciones,
o simplemente desee que se contabilicen estas, o bien si desea continuar con
el monitoreo. Las nuevas modificaciones se seguirdn almacenando en Jja
“Matriz 2" con los siguientes datos que bhayan sido modificados para
nuevamente comparar armmbas matrices, y asi saber cuales fueron los cambios
sufridos e indicarselo al usuario, y asi continuar hasta que el mismo usuario
desee salir det sistema de monitoreo.

Finalmente si el usuario quiere salir del monitoreo, podra hacer la
peticion a Smalitalk, a lo cual Smalltalk respondera preguntando al usuario si
esta seguro de su decision de abandonar el modo de monitoreo. Llegando a
esta parte, la forma de cerrar la aplicacién dependera de la forma en que el
usuario utilizé el sistema; si el usuario desea cerrar la apticacién y no ha
ocurrido hasta ese momento un cambio, el sistema se cerrara pero la hoja
electronica activa de Excel perrnanecerd abierta, pues no se produjo ningun
cambio. En dado caso de que si ocurra alguna modificacién, el usuario debera
de tomar sus precauciones, pues primero se debe cerrar el sistema de
monitoreo y después, Excel en forma automdtica al detectar el final de la
ejecucidn preguntara a su vez al usuario si desea grabar los cambios sufridos
en ta hoja, y Excel cerrara su aplicacion.
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IV.3 DIAGRAMA DE FLUJO

A continuacion se tiene el diagrama de flujo que representa la solucion
al problema que origino esta tesis, este es el procedimiento que se sigue para
la elaboracion del sistema, y se presenta en este capitulo a fin de tener una
documentacion formal del sistema que se elabord para esta tesis.

El diagrama de flujo es |la repraesentacion grafica de lo que se desea que
haga la computadora, por tal razén, es la parte principal de la planeacion del
sistema de esta tesis, y es la guia principal para su elaboracion, ya que de esta
forma se facilita la programacion, pues se tiene una vista inicial de io que se
necesita, como variables y procesos a elaborar, es un gran auxiliar para el
programador.

INICIO I

Respaldo icial de

Establace co- los datos del arch
mumcacidn con de Excet on Mainz1
Excel

Tigada en cakenis de
Exce! pars cambros, y
almacenar an tatniz 2

Pide nombre dul
archivo que sera
atiena para el
manntamao

Se abre archivo
en Excel
Calculo det tarmnaio

asiahn,-—_l—@

DIAGRAMA DEL SISTEMA PARTE |

=D

St

No se praduja
mingtin cambio.
Sahir de monitoreo.




CAP._IV:_DOCH QY DEL, SISTEMA,

Comparar t1odas las

celdas del arch

NO Chacar contenido
da celdas

Especificar tipo
de cambio sutndo

No se sufrisron
cambios Salir
de maontlareo

Cerrar aplicaciones,

DIAGRAMA DEL SISTEMA PARTE I1.
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V. & LISTADO DEL PROGRAMA.

En el siguiente listado se muestra la definicién de la clase principal, asi
como las clases que son utilizadas por el sistema, junto con los métodos que
integran a cada clase. Se describa su funcionamiento, antes de cada parrafo.

A fin de clarificar al lector en el entendimiento de ta logica seguida en la
programacion del sistema de monitoreo, se adjunta a cada clase y meétodo su
descripcidn.

Programa principai en_Smalltatk:

Se muestra la clase principal del sistema de monitoreo y las variables de
instancia definidas por el programador, las cuatles son utilizadas en todos los
métodos que integran a esta clase:

TextWindow subclass: #DDE TestClient
instanceVariableNames:

‘dde arch maticn'
classVariableNames: *
poolDictionaries:

‘winConstants *

tos métedos que integran esta clase son:

DDETestClient class methods

Este es el método para hacer el ligado inicial con Excel, por defauit se
liga con el Libro1 (hojal de Excel), posteriorments se envia un mensaje a ésta
hoja, con la finalidad de mantener siempre abierto el Libro1, y asi asegurar las
ligas futuras con otros archivos. Smailitalk solicita el nombre det archivo que se
desea monitorear; es posible observar en el texto del programa que es de suma
imponancia, especificar 1a ruta det! archivo que sera abierto. Smalitatk con el
dato solicitado al usuario, abrira el archivo, y terminara esta conversacion
tnicial con Excel. Lo que significa:
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abrir
|atixt
( alix := DDEClient newClient: self application: '‘Excel’ topic: 'Libro1’ ) isNil ifTrue:
[MessageBox titled: ‘Advertericia’ withText: ‘No puede inicializarse con el servidor’
Styte: MbOk|Mblconexclamation.

~talse).
alix pokeltern: ‘L.4C3’ objact: 'BIENVENIDO A MONITOREO".
arch = Prompter prompt. ‘De nombre de archivo en Excel para abrir,

especificando directorio.’ default: .
(alix executeCommand: ‘[Abnr(™ arch.')]"}
fFralsef{MassageBox message. ‘El comando fue do exit e por
Excel].
alix terminate

Este método cierra la aplicacion en el caso de que no hayan existido
modificaciones en ia hoja de Excel. Aqui se requiere aplicar un metodo
especial, que consiste en finalizar la conversacidn sin cerrar la apticaciéon de
Excel, pues de lo contrario se producira un error. De esta forma simplemente se
cerrara el sistema de monitoreo, sin que se comunique ningun mensaje a Excel.
A continuacién se muestra el método descrito:

cemar
{MessageBox confirrn. ‘Salir de monitoreo’)
ifTrue: [dde notNil ifTrue: [dde terminate]
super close.

En caso de que hayan existido modificaciones en la hoja electrénica, se
ejecuta el método siguiente. Si el lector compara el método anterior y este
método podra observar que la tnica diferencia que existe es que se manda
ejecutar un comando de cerrar la hoja que se encuentra en monitoreo. Esto
ocasiona que primero se tenga que cerrar la aplicacidon de Smalitalk y
posteriormeante la aplicacion de Excel.

close
(MessageBox confirmn: ‘Salir de monitorea’)
ifTrue: [dde notNil ifTrue: [dde executeCommand: [Cemar];
taerminatej.
swuper close.




CAP_ IV RACL TACION DEL SISTEMA,

El siguiente método es complementario a los dos anteriores.

Simplemente asegura que la ventana generada por el sistema de monitoreo
sera cerrada.

ciose: aPane
(MessageBaox confirmm’ ‘Salir de monitoreo”)
ifTrue: {dde notNil ifTrue: [ dde executeCommand: ‘[Cerrar]"
termminate].
super close

£l siguiente método compara las dos matrices generadas para
especificar que celdas sufrieron cambios, el lector puede observar que aqui se

llama a! metodo scan, que permite observar el tipo de cambio sufrido en las
celdas.

compara
1ijcadt cad2 stream? stream2 s i
=1 j=1
fi <=
whileTrue: [
cad?1:= mat atRowi atColumn;j.
cad2:= n atRow:i atColumrnj
stream1:= WriteStream on: "
ipAntOn: stream.
s:=L', streamn1 contents.
slreamm?2 = WriteStream on= "
jprintOn: stream?2
t='C", stream2 contents.
(cad?1 equals: cad2)
ifFalse: [MessageBox notify: ‘Mensaje para usvano’ withText: ‘La
celda °, 5.t ' *, ‘sufrié cambios’
self scan: cad1? to: cad2 ].
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Dado que es de gran interés para el usuario conocer el namero de
cambios producidos en la hoja de Excel se elaboré un método dedicado a
hacer esa actividad, este meétodo es el que se muestra a continuacion, el cual
cuenta el numero de modificaciones que se produjeron. Compara todas las
celdas que integran las dos matrices; si no son iguales incrementa el contador,
también especifica ia posibilidad de que no se haya producido algun cambio, y
especifica también el numero de modificaciones gque sufrié la hoja electronica.

cuenta
{ijcad? cad2 a stream? x|
=0 =1

=1
fi<=1]
whileTrue: [
cadt1:= mat atRow.: atColumnj.
cad2:= n atRow i atColummnj.
(cadl equals: cad2)
ifFalse: fa = a+1}.

(x=a)

fTrue: [ MessageBox notify: ‘Mensaje para usuarno’ withText: ‘No hubo
modificaciones’.

a:=0.

self cemrar].

stream1 = Write Stream on. "

a printOn: stream1.

MessageBox notify: ‘Mensaje para usuano’ withText: *

‘modificaciones".

‘streamnT contents,”’

A continuacion se muestra el método dde, el cual genera una variable de

. instancia, que sera utilizada para hacer et ligado con el archivo que ya se
' encuentra abierto.

dde

~dde.
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Método de despiliegue: solicita el numero de celdas que tiene ia hoja
electronica que fue abierta, se inicializan las dos matrices que seran llenadas
con los datos de la hoja de Excel. En primer lugar se solicitan los datos
iniciales para almacenarlos en la Matriz 1. después inicia el encadenamiento
en caliente (hotlink) de fas celdas especificadas al inicia del meétodo y
finalmente manda et mensaje de que se esta monitoreando el archivo
especificado. Hasta este mormento es cuando comienza el monitoreo.

dnespliega

| stning st stream stream2 dato v71iy|

(Prompter prompt: 'De cuantas columnas consta la hoja * default. ) asintager
‘= (Prompter prompt. '‘De cuantos renglones consta la hoja ' defaull. ) asinteger.
(Matnz rows: | columns: c).

= (Matnz rows: | columns: c¢).

[i<=1l]

whileTrue: [

= WhniteStream o "
i printOn: stream
=L, stream contents.
li==c}
whiteTrue: [ stream2 := WriteStream on: .
J prntOn: stream?2.
£ ='C’, stream2 contents.
st
dde requestitem: string class: Stnng.
mat atRow: i atColumn: j putData: dato.
dde hotlinkitern: string class: String selector-#item:string:.
Jo=j+1

ir= i+
7
self show: * * selfcr.
self show: * ‘. seifcr. selfcr. seifcr.
self show: * Se esta monitoreando el archivo: °, arch.
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Et siguiente método pregunta si el usuario desea monitorear las celdas
que contienen formulas en ia hoja electrénica, si es asi ejecuta una macro que
ha sido previamente grabada en Excel por el supervisor y se encuantra en el

tibro de macros: "Personal. x!s".

formu

{new]
(MessageBox confirm: 'Desea monitorear las formulas?’)

ifTrue: [new: = DDECHant newClient: self application: ‘Excel’ topic: arch
(new executeCommand: [Ejecutarf"PERSONAL XL S!fortnulas)])

new terminate)

En respuesta a este método Srnalltalk iniciatiza la sesién DDE con el
archivo que fue especificado por el usuario.
initiate: application fopic: topic
(dde ‘= DDEClient newCliant: sellf
application: application
topic: topic) isNi ifTrue:
f
MessageBox titted: ‘warning' withText: ‘Couidn’t Initiate with sarver style:

MbOK|MbIconaexclamation.
~False ]

Este método fue utilizado durante los tipos de pruebas que se aplicaron
a! sistema, el cual es de suma importancia ya que las maodificaciones se
pueden observar en la pantalla, y en cuanto sucede un cambio. E! hotlink
invoca este método para que se observe ia nueva modificacion.

ffem: tem string2: string
*The server has updated a hot linked iterm .~

Self show:item,; show:’ % show:string.
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El siguiente método se encarga de actualizar los datos que se obtienen

del encadenamiento hotlink, y al recibir las nuevas modificaciones las
almacena en la Matriz numero 2:

item- item stnng: string
\ren col |
col'=((rem reversed upTo. $C) reversed) asinteger.
ren'=((item upTo:$C) copyWithout: SL) asinteger
n atRow: ren atColumn: col putData: string.

Este es el método que se encarga de abrir todo el sistema de monitoreo,
éste es el método inicial, que va lamando a todos los métodos que integran ia
clase DDETestClient de Smailtalk para que se ejecuten en un orden
especificado:

openExcel

super openQn: ‘"
self main View when: #iclose perform:#close..
self abnr:;
formu;
initiate: "‘Excel topic: arch;
despliega.

Se elabora un scaner, es decir se utiliza un método de busqueda para
conocer ia causa por la que la celda sufrié un cambio, y comienza a enviar {os
mensaje indicados al usuario:

scan: cad1 to: cad2

| elet ele2 men |
elal = cad1 first. ele2:= cad2 first
(etet $= and: [ele2 ~= $=])
ifTrue: [MessageBox notify: ‘Mensaje para usuano’ withText:'E! contenido de
la celda ha cambiado’].
(olet = $= and: fele2 ~= $=])
i#True: [M geBox notify: ‘M je para usuario' withText:'Se tenia una
formula, se ha cambiado por un texto].
{ele1 ~= $= and: [ele2 = $=])
ifTrue: {MessageBox notify: ‘Mensaje para usuano’ withText:.'Se tenia un texto,
se ha cambiado por una formula’.
(elet = $= and: [ele2 = $=])

#True: [MessageBox notify: 'Mensaje para usuario' withText:'l.a formula ha
cambiadof.
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Como podra observar el lector los métodos no han sido presentados en
el orden en que ejecutan en ia realidad, simplemente se encuentran
organizados en forma alfabética y en orden ascendente, pero podra distinguir
que el método encargado de administrar i1os métodos es el de openExcel.

Con la descripcion anterior se da por cumplido el requerimiento de
presentar la clase y métodos que conforman el sistema de monitoreo, sin
embargo sera de mayor claridad para el lector el accesar a ellas a través del
diskette que acompana esta tesis. Las clases, objetos y sus métodos se
encuentran en el archivo Monitoreo.cls. el lector interesado en efectuar
ejecuciones de prueba del sistema podra constatar que las bibliotecas no
incluidas en el diskette seran complementadas en el momento de ta
compilacion por el compilador de Smailtaik.
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V.1 METODOLOGIA PARA LAS PRUEBAS.

Para Hevar a cabo el desarrolio y las pruebas del sistema. se requind
contar con la siguiente plataforma: un equipo que consta de una PC en donde
se encuentra cargada la ultima versidon de Excel en nuestro caso la 5.0,
también el compilador del lenguaje orientado a objetos Smalitalk/\VV 2.0 para

Windows y la plataforma basica para el manejo de ambas aplicaciones la cual
es Windows.

Se necesita un minimo de 4 Megas en RAM, y un procesador 486. De la
velocidad del procesador dependera la rapidez con que se ejecute el sistema,
asi como también del cicio de acceso a memoria. Consideramos importante
sefalar que las rutinas DDE asi como OLE se pueden manejar casi sin
problemas estando bajo el sistema operativo Windows de cualquier versiodn.
También es importante hacer notar que no es necesario tener el compilador y
la plataforma de Smalitalk presente, una vez compilado el sistema y teniendo el
ejecutable, simplemente se requiere que el Excel 5.0 se encuentre residente.

E! propoésito central de esta tesis fue el disefo y construccidn del sistema
de monitoreo. Asi sus pruebas fueron planeadas para realizarse en diversas
etapas: al inicio solo se observaria si lo comandos entre aplicaciones se
ejecutaban de la forma adecuada. para posterionmente agregar las hojas de
calculo y ejecutar los comandos necesarios para Observar si era posible
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accesar sus datos y si las hojas no perdian su funcionalidad comportandose de
la manera en que se esperaba

V.2 PRUEBAS.

Se elabord un conjunto de hojas electronicas en Excel, con las cuales se
probaria el ligado de aplicaciones, asi como todas las pruebas concernientes
caon el sistema. En dichas hojas se colocarian una serie de funciones en celdas
seleccionadas estratégicamente a fin de poder emular la movilidad que
cualquier usuario pudiera ejecutar sobre una hoja determinada.

A fin de establecer un procedimiento riguroso en cada paso que
incluyera una modificacién a una ceilda, la entrada de un comando, o ef
establecimiento de una condicion particular, se supervisaria si en realidad el
sisterna respondia en forma cofrecta de acuerdo a lo que se esperaba, sobre
todo en lo referente a el ligado con la aplicacidn y la ejecucion de comandos
desde Excel hacia Smalltalk, servidor y cliente respectivamente, comprobando
en cada ocasidon que cada uno de los componentes modificara su estado e
hiciera lo debido. Esto provocd algunos contratiempos, sobre todo porque
habria que saber la sintaxis exacta para la ejecucion de los comandos,
mediante las rutinas DDE. Cabe aqui hacer mencidn que parte de las pruebas
realizadas se establecieron a manera de ensayo-error, dado Que en |a literatura
obtenida de diferentes fuentes no se incluye el formato exacto que se debe
cumplir en el traslado de inlorrnacibh, de una aplicacién a otra.

Al hacer las pruebas pertinentes al sistema, se pudo observar que no se
obtenian los resultados apropiados facilmente, ya que en varios de los casos
estudiados referentes al ligado entre Smalltalk y Excel, {a sintaxis utilizada para
la programacion de jos métodos encargados de lograr el éxito del ligado entre
ias aplicaciones, estaba mal manejada, por ejemplo: cuando se queria ejecutar
una macro ya elaborada, se pretendia utilizar el comando de ejecucién de una
macro en inglés y seguir la sintaxis planteada en este idioma, pero el Excel que
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se maneja esta en espadol, y la sintaxis del comando de ejecucion en Smalitalk
(siguiendo la informacion obtenida en la literatura), se encontraba errénea, esto
provoco un atraso en el médulo de programacion cofrespondiente, sin embargo
después de probar varios comandos y de investigarios intensamente, se pudo
encontrar la sintaxis correcta.

Otra prueba realizada fue para ver si en realidad se podia iniciar el
ligado con la hoja correcta utilizando para tal efecto el nombre de la hoja, para
fo cual se envia el comando de apertura de hoja, una vez abierta esta hoja de
trabajo, se observa el resuitado, que es la propia apertura de |a hoja en
cuestiéon. Se hace hincapié en la importancia que tiene ia apertura de la hoja
inicial, dado que es el eslabon que sera utilizado como puente durante toda la

actividad del usuario.

Una vez iniciado el ligado con esa hoja, se solicitan ciertos datos, que se
conoce con seguridad existen dentro de ta hoja, observando si efectivamente
tos datos a monitorear son exactamente los que ya habian sido capturados con
anterioridad, de esta manera se comprobdé e! ligado con la hoja en forma

satisfactoria.

A fin de realizar una prueba referente a el acceso de datos en la hoja
abierta y ligada, se crearon diversos modulos de programas que permitian
observar la modificacién de una celda determinada de acuerdo al siguiente
procedimiento, primero se madifico una ceida que no repercutiera en otra,
verificando de inmediato que la hoja no hubiera sufrido cambio alguno en sus
componentes, debido a Ila modificacion asi realizada, registrando
automaticamente Ja existencia de cualquier cambio o modificacion. Para esta
fase se hizo uso del encadenamiento hotlink. el cual represento una ayuda

considerable.

inicialmente esta actividad se observaba en el monitor, si alguna celda
cambiaba, inmediatamente aparecia el cambio en el monitor, pero se
presentaban todas las celdas que se encontraban en monitoreo, junto con la
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celda que acababa de modificarse, lo cual impedia a golpe de vista, discriminar
en donde se habia realizado el cambio. Para facilitar tal problema fue
necesario desarrollar un programa capaz de manejar una matriz cuyo contenido
fuera una copia inicial de los datos encontrados en una hoja completa. con lo
que recorriendo y comparando celda por celda. la pagina origen contra su
imagen, se hizo posibie e! discriminar las modificaciones en forma automatica.
dejando como una ayuda importante en el menu de! supervisor el poder
contabilizar y visualizar estas modificaciones. De esta manera, en el momento
en que el usuario lo desee. puede observar esas modificaciones.

A continuacién se procedid a introducir en la hoja de prueba, celdas que
pudieran modificar a otras o ser modificadas en forma indirecta de tal manera
que se cubririan los casos en los gque e! usuario pudiera incluir un proceso
iterativo de modificacion entre celdas. En este caso, y siguiendo el
procedimiento anterior, se visualizdé l|a problematica encontrada en la
contabilidad de las modificaciones, ya que era posible perder algunos cambios
que se hubieran dado debido al cambio o frecuencia de una celda, una o mas
veces saeguidas. El sistema avisaba con oportunidad cuando se habian tenido
dos modificaciones, o bien cuando la celda se habia modificado desde el
teclado, y aun mas, la ceilda que se modificaba como producto del ultimo
cambio ocurrido.

Después de observar que todas las modificaciones se contabitizaban en
forma correcta, se inicidé la elaboracion del modulo que observa y supervisa
estas modificaciones, lo cual se hizo utilizando la misma aplicacién de Excel, la
cua!l devuelve como parte del ciclo, la localizacion de la celda que se modifica.
A continuacion y como parte inicial de [as pruebas se incluyd en e programa fa
facilidad de poder imprimir tal direccion colocandola en forma entendible para
el usuario. A fin de analizar internamente el resultado del monitoreo se observo
detenidamente la forma como podria encontrarse y observarse la modificacién
que habia ocurrido.
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fPara probar ef monitoreo de formulas, se tuvo que desarroliar un maodulo
de programacién aparte, y preguntar al usuario si tenia algun significado en
particular el visualizar si se habian modificade o cambiado las férmulas, pues
se tiene el inconveniente de que © se Mmonitorea el contenido de tas celdas de
una pagina o pasando a la pagina de férmulas se monitorean éstas.

Para este nuevo tipo de monitoreo se hace un ligado especial, pues se
inicia el monitoreo con el archivo que contiene las féormulas, en tugar del
contenido de las celdas, accionandoio mediante una macro que se ejecuta en
el momento en que el usuario especifica gque desea monitorear fas férmutlas,
de tal manera que puede observarse si se cambid la formula y de nueva
cuenta !a busqueda y discriminacion de donde se llevo a cabo tal cambio,
obviamente ia labor de revisar celda por celda en una pagina de formulas no es
una labor sencilla, debido a que cada sigho es importante dentro de un
conjunto de patrones especificos.

Finalmente fue necesario desarrollar un procedimiento para llevar a
cabo la despedida del sistema, lo cual incluiria el cierre de las paginas de
Excel y su respectiva despedida. Para tal fin, se decidi® que de existir cambios
en la hoja. el usuario seria encargado de salvar o0 no el reporte de las
modificaciones o cambios producidos en la hoja de Excel, para posteriormente
salir del sistema de monitoreo, esto se logrd utilizando las senales enviadas
por Excel a Smalltalk, a fin de Que este Ultimo se enterase de que Excel estaba
cerrandose. Uno de los casos estudiados que debieron de ser tomados en
cuenta por nuestra aplicacion fue el considerar que sucederia si la hoja de
Excel no hubiera tenido cambios, ya que Excel no enviaba ninguna sefal, y en
consecuencia no se cerraba y el sistema marcaba un error. Para resolver este
problema, se tuvo que elabora un nuevo meétodo de cerrado, en donde el
sistema se cierra sin necesidad de pedir autorizacidon a Excel, y su hoja se
queda abierta.

70 Fi. UNAM



CAP_VI AESULTADQS,

RESULTADOS

ksl

VI
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RESULTADOS

V1.1 SOLUCIONES AL PROBLEMA PLANTEADO.

En esta seccidn se resumen ias soluciones aplicadas en el sistema de
monitorec para la resolucién de los problemas que operativamente se le
presentarian al supervisor durante el monitoreo en el manejo de una hoja
electrénica de Excel.

Dado que el procedimiento aplicado durante las pruebas para poder
detectar cualquier tipo de error o desviacién que se hubiera podido presentar
desde la apertura hasta la cerradura de la hoja, fue exitoso, se pudo detectar y
solucionar puntualmente el conjunto de problemas que se presentaron durante

el desarrollo, y no se utilizd otro procedimiento de pruebas para el monitoreo
de las diversas celdas.

Las soluciones aplicadas fueron particularmente: la utilizacién del
encadenamiento en caliente (hotlink), pudiéndose observar cualguier cambio
dentro de la hoja electrénica al vuelo, reduciéndose nuestro problema a
capturario en la misma forma y hacer el reporte necesario a fin de no perder tal
informacién, ya que si el usuario hiciera una sola modificacion, y fuera pasada
por alto en el sistema de monitoreo. todo et sistema quedaria fuera de uso ipso
factum.
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En el caso de calculos iterativos y en particular de la hoja de formulas se
decidié que el sisterma conmutara jas hojas supervisadas a la hoja de formulas
con |o que el problema se reduce a tener que copiar y revisar el contenido de 1a
copia de la hoja de formulas, transportando el problema original a conocer con
precision cual seria el tamano de |la hoja origina! ya que el sistema construido
en la forma inicialmente pianteada lo podria indicar sin dificuitad senaiandole al
supervisor si existic un cambio en la formula. ademas de que si lo deseaba
podria mandar imprimir la hoja de formulas. Cabe aqui hacer la siguiente
actaracion, el sistema diseriado es capaz de monitorear una cosa a la vez. el
contenido de cada celda, o las formulas contenidas en cada una de ellas.

La decision de monitorear contenido o formulas dependera del
supervisor, el beneficio que se obtendra con este sistema al monitorear el
contenido de celdas es que si se modifica ailguna celda y tiene repercusién en
otra, todos ios cambios producidos se avisaran al usuario del sistema, en este
caso el supervisor; en cuanto al monitoreo de formulas, solo se podra observar
el cambio de la formula o alguna modificacion en el contenido de una ceida,
pero si ésta repercute en la celda que contiene la formula, no se podra
observar el cambio, porque sclamente se desea saber si hay modificacién en la
féormula, y la formula no ha cambiado, simplemente una de las celdas de
referencia modifico su valor.

Otro problerna descrito fue el de cambiar los valores de las celdas
accidentalmente. En este sisterma no pueden existir accidentes, pues en cuanto
se produzca una modificacidon cualquiera, se repartara al supervisor.

El monitorear las formulas también tiene su beneficio pues en cuanto el
usuario desee observarias lo podra hacer, y se dara cuenta si el reporte estuvo
bien hecho, incluyendo formulas, o fue simplemente una copia de algun reporte
sin incluir férmuta alguna. El supervisor al especificar el monitoreo de formulas
podra observar si concuerdan las cantidades, o se cometid el error de no
utilizar formula para los calculos. Ademas de que si se desea se puede grabar
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el archivo con formulas, o mandario imprimir con ellas y posteriormente mandar
imprimir el contenido, asi podra observar si columnas. renglones y totales
checan con io estipulado o lo esperado

Otro probtema descrito fue el copiado de celdas en otros procesos de
calculo dentro de la misma hoja, éste problema se soluciona de igual forma. ai
anterior, ya que de tener una celda como referencia en un valor de otra celda
que se encuentra monitoreada y a ia vez si la celda de la que nos ocupamos se
encuerntra también monitoreada, los cambios producidos en ambas se avisaran
al usuario.

Se podra observar que si todas las modificaciones repercuten en otras
celdas, y se encuentran en la fase de monitoreo, inmediatamente se indicara
su modificacidn y el motivo. De igual forma sucede con las formulas.

Cabe aclarar que en este trabajo se esperaba poder monitorear todas
las hojas que formaban parte de un libro en una hoja electronica de Excet. sin
embargo el ligado con la aplicacién por default se hace soclamente con la hoja 1
del libro en cuestion. asi que si se desea monitorear otra hoja se podra hacer
siguiendo los pasos que se le indican al supervisor en el apéndice del manual
del usuario del sistema.

Salvo la especificacion anterior, a la cual ya se dio una solucidon, se
tuvieron otros contratiempos que se fueron superando mediante !a
investigacién, estos contratiempos tuvieron que ver con la programacion de
comandos de Exce! desde Smalitalk, ya que estos comandos deberian de ser
invocados desde Smalltalk y ejecutarse en Excel. Prueba de ello, es la
necesidad de la ejecucién de una macro que permita pasar el contenido de las
celdas a formulas, y de otro comando para mandar un mensaje escrito a un
libro seleccionado y también el de abrir y cerrar la aplicacion.
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VI.2 RESULTADOS GENERALES.

Uno de los contratiempos que se tuvo fue en el momento en que se
pretendio obtener el tamarno de la hoja de calculo, pues Excel no tiene una
funcion o comando que permita obtener este dato, asi que se pensd en la
elaboracion de un pegqueno programa que obtuviera el tamario de la hoja, pero
era demasiado aleatorio y con la posibilidad de que el dato que se obtuviese
fuera erréneo, asi que se optd por hacer que i usuario participara en este
momento y otorgara el tamafo de la hoja.

En cuanto a las pruebas para la apertura y cerrado del sistema de la
hoja electronica, ésto fue una aclividad sencilla. aunque se presento el
problema de que al no existir cambios en |la hoja electrénica de Excel, el
sistema de monitoreo generaba un error, el cual consistia en que: si se
deseaba salir del sisterma de monitoreo, e} usuario recibia automaticamente un
mensaje de error, indicandole que la aplicacion de monitorec no podia
cerrarse. Para resoiverlo, se elabord un nuevo método para cerrar la
aplicaciéon y que inhibiera el error de la aplicacion del sistema; en este caso
Excel no cierra su hoja electrénica automaticamente, simplemente se cierra el
Sistema de Monitoreo, ésto debido a que no se tiene ninguna modificacion en
Excel

El lector se puede dar cuenta, de que las rutinas DDE no se ejecutaron
desde la primera vez pues hubo contratiempos. pero después de resolver el
problema descrito y ejecutar las rutinas, se obtuvieron los resultados que en
realidad se deseaban.

Se puede decir gue la programacidn de las rutinas DODE es sencilla, pero
al combinarlas con un lenguaje de programacion orientado =a objetos
{Smalltalk), se complican, pues de cierta manera, se tienen que combinar las
ordenes y esperar que ia instruccion sea la correcta y se ejecute exitosamente,
de otra manera se tiene que continuar verificando su sintaxis para su ejecucion,
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ya que el problema se confunde con falta de sincronizaciéon entre los eventos y
su atencién.

El resultado general fue que para solucionar los probiemas encontradcs
se tuvo que hacer una investigacidn ardua sobre la sintaxis correcta de las
instrucciones que integraban un meétodo, el cual influia directamente en el

ligado de las aplicaciones debido a que no se podia comenzar el intercambio
de datos.

No fue una labor sencilla, pues no existe un libro que explique paso a
paso la programacion de los métodos de Smalilltalk para el ligado de
aplicaciones, se tuvo que checar la programacion de los métodos existentes y
averiguar qué parametros eran los adecuados para obtener los resultados
requeridos. Todo ello mediante el sistema de prueba y error, pues se
programaba de una forma y si no se obtenia el resultado necesario, se hacia
una nueva programacion y asi sucesivamente hasta que se logro el objetivo de
ligar las aplicaciones de forma adecuada, para asi, comenzar el intercambic de
datos entre Smalitalk y Excel.

Por su parte la informacion interna de este producto de Microsoft,
también fue investigada a profundidad. encontrando que aun la informacion
rmas simple, es decir la de la sintaxis de los comandos, pareceria que no fue
dadz a la juz por los disenadores, siendo uno de los secretos comerciales de

mayor interés para el intercarmbio de datos entre aplicaciones de diferentes
proveedores.
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CONCLUSIONES

INTRODUCCION.

Este capitulo incluye los logros que se obtuvieron al elaborar esta tesis,
y el alcance que tendra la aplicacion del sistema dentro de una empresa, a!
obtener un trabajo de mayor calidad.

Pudieron observarse las ventajas del sistema al aplicaric a un reporte
contable, haciéndolo extensivo a cualquier tipo de reporte que se requiera en la
practica.

Dado que e! objetivo principal de esta tesis fue: monitorear actividades
realizadas sobre una o mas hojas de calculo de Excel ligadas con Smalltatk
usando las facilidades de DDE, se puede especificar claramente que se ha
cumplido con el objetivo. pues la etaboracion del sistema de monitoreo se baso
completamente en las rutinas de DDE, sin éstas no se habria solucionado el
problema, ya que estas rutinas son la base principal de! sistema

Mediante ellas se hizo el ligado inicial con la aplicacion ademas se
tomaron los datos iniciales de la hoja electronica por monitorear y los datos
actuatizados mediante un encadenamiento en caliente (hotlink). Finalmente se
flevo al cabo el monitoreo de formulas. Se abrid y se cerro la aplicacion de
Excet.

Cualquier tipo de actividad hecha dentro de la hoja que se encuentre en
monitoreo, fue especificada al usuario, esto es que cualquier cambio que se
produjera por pequeio que este fuera, le seria comunicado.




ESTA TERIS NN DEBE

CONCLL

Un sistema de monitoreo como el presentado es de suma importancia
dentro de las actividades de una empresa, pues =i se quiere proteger un
documento, puede hacerse simplemente monitoreandole. Si éste  sufre
cambios. le seran indicados al usuario.

Al especificar el monitoreo de férmuias, podra observar si el reporte
contiene las formulas especificadas y necesarias para que el repone
concuerde con los hechos contables o financieros que se esperan, asi como el
chequeo de totales de columnas o renglones.

En cuanto a la elaboracion del sisterma cabe hacer notar, que el lenguaje
de Smalitalk facilitdé la programacion de las rutinas de DDE, el ligado entre
aplicaciones y sobre todo e! intercambio de dates. Todo ello mediante las
clases y objetos que integran a este lenguaje que permite ademas que se
maneje como un administrador de computadoras, y que especifica en que
momento debe entrar a trabajar con determinado sistema.

Esto es que para la programaciéon de Smalitalk se debe hacer una clase
con sus objetos que indiquen en que momento especifico y en que orden se
deben ejecutar, 1o cual se hizo al disefar un grupo de objetos orientados en
rutinas DDE, tas cuales se ejecutaron en cierto orden. lo que permitid hacer
realidad e! monitoreo de datos.

Se especificd que existian tres tipos de monitoreo, pero el
encadenamiento seleccionado para la elaboracién del sistema resulto ser el
mejor de los tres, debido a que en el momento en que ocurre la modificacion,
estd es inmediatamente transferida a Smalitalk, donde se hacen los
movimientos necesarios para saber que tipo de modificacién ha sufrido 1a celda
o Ias celdas.
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CONGLIISIONES.

Finaimente se logrd el objetive planteado, pues se obtuvo el sistema en
si, que hace lo que inicialimente se propuso. El tema tratado de intercambioc
dinamico de datos es actual, sin particular cuando se maneja con un lenguaje
orientado a objetos.

Esta tesis integra un tema nuevo., que incluye la solicitud de datos de
una a otra aplicacion haciéndolo en forma dinamica y no solo mediante el

cortado y copiado de datos entre aplicaciones.

En cuanto a tecnciogia es importante el haber trabajado en una
aplicacion cliente/servidor.

Estoy segura que este tema servira como base para un trabajo futuro
que permita hacer modificaciones y aporte mas soluciones al usuario.
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MANUAL DE USUARIO

Bienvenido al sistemma de monitoreo, al utilizar este sistema trate de

seguir las indicaciones en la forma propuesta pues de lo contrario podria
producir un error de la aplicacion de Smalltalk, se ha tratado de facilitarlie de la
mejor manera su manejo, el sistema esta integrado por dos aplicaciones, como

es logico si falla una aplicacion también fallara fa segunda.

Como primera recomendacion, copie la macro "Personal.xis”, que se
encuentra en el disco, en el libro de macros de Excel!. Después continue con

{os siguientes pasos:

. Inicialmente se debe tener la aplicaciéon de Excel activa, es decir abrir Excel.
2. Minimizar su ventana para poder observar los cambios ocurridos.

3. Si el usuario desea que no se den cuenta de que e} sistema de monitoreo
esta activo se puede minimizar la aplicacién del sistema y maximizar la

-

aplicacion de Excel.

4. Una vez abierto Excel, se debe asegurar que se tiene el libro 1 como primer
hoja de calculo, Excel abre por default ese primer fibro y el ligado se hace
aexactamente con ese libro. En caso de que no encuentre este libro 1 como
primera hoja, vuelva a iniciar la aplicacién de Excel.

5. Llame al sistema de monitoreo mediante el programa V.EXE debiendo
aparecer en su pantalla, la plantilla que se muestra en la figura 9.
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Smalltalk/VV Monitoreo

FIGURA 9° FANTALLA DEL SISTEMA DE MONITOREQ

Durante la apertura y el ligado de la aplicacién, apareceran mensajes de
confirmacion, estos mensajes son manejados por la ejecucién de la rutina
Timeout, que determina ifa cantidad de tiempo que un control (cliente) espera
para establecer ia conversacién con el servidor. Se mide en decimas de
segundo y el valor por defecto es 50; si usted desea seguir esperando, se da
Yes, se recomienda escoger No, y continuar con el sistema. Debe aclararse
que los comandos tienen un tiempo determinado para ejecutarse, si el tiempo
termina, se le solicita al usuario que seleccione si continua esperando o no.

El sistema de monitoreo pedira el nombre del archivo a monitorear, si se
encuentra en un directoric especifico, debe indicarlo. ya que se encuentra
abierto el archivo en Excel. Si desea monitorear una hoja distinta a fa que se
encuentra en ese momento, se debe hacer el siguiente movimiento:

Si tengo la hojatl y deseo monitorear ta hoja2, se debe pasar a la
aplicacion de Excel y mover |la pestana de la hoja2 al lugar de la hoja1, estas
pestanas se encuentran en la parte inferior de la hoja, como se muestra en la
figura 10.
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TN rouatr /A wosaz/ niosas 7 nodad

FIGURA 10. PESTANAS DE INDICACION DE HOJAS EN EXCEL.

Si se desea monitorear la Hoja2, se cambia de lugar con la Hoja1, como
se muestra en la figura 11.
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FIGURA 11: INTERCAMBIO DE HOJAS INDICADO POR LAS PESTANAS.

Si es otra hoja diferente 1a que se desea monitorear, simplemente se

cambia de lugar con la haja que se encuentra en el primer lugar, o que se
encuentra activa.

Debe quedar claro que este procedimiento se hace en cuanto se abre el
archivo y antes de contestar al mensaje de si desea monitorear las férmutas.

Si desea monitorear la hoja que en ese momento esta activa, continGe
con el procedirmiento, que es el de contestar 1a pregunta de si desea monitorear
las férmulas, aqui se debe estar seguro de si se monitoreara el contenido de
las celdas o las férmulas contenidas en las celdas, porque si se escoge el
monitorear las férmulas y después se quiere monitorear el contenido de las
celdas, se tendra que volver a iniciar el sistema de monitoreo.
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Después de que se tomod la decision, se pregunta de cuantas columnas y
renglones esta integrada la hoja. En esta parte conteste con exactitud. Si no
llega a cubrir todas las celdas, las que quedaron sin especificar. no repercutira
su cambio en las otras celdas que si se encuentran en monitoreo.

En cuanto aparezca el mensaje de que se esta monitoreando el archivo
determinado, se puede decir que ha comenzado el monitoreo. Esto se muestra
en l1a figura 12, donde se observa que la pantatia indica que esta lista para el
monitoreo del archivo.

Smalltalik/v Monitoreo

Se esta monitoreando et archivo: "hola.xis"

FIGURA 12: PANTALLA DE INDICACION DE INICIO DE MONITORED

Y el sistema esta listo para reportar al usuario cualquier modificacion
que haya ocurrido, para que el usuario logre ésto, se debera oprimir el botén
derecho del mouse y aparecera e! mend que se muestra en ia figura 13.

1

FIGURA 13: MENU DE MONITOREC
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Contabilizar: es para ver cuantas modificaciones han ocurrido hasta el
momento.

Observar: es para ver qué tipo de modificaciones sucedieron
dltimamente.

Cerrar: es para saiir de la aplicacion.

En dado caso de que noc haya ocurrido ninguna modificacidon y elige
Contabilizar, aparecera un meansaje de gue No hubo modificaciones. Y se
pregunta inmediatamente si quiere salir de monitoreo, se recomienda que si no
va a hacer alguna modificacién, salga de esta forma, porque debido a que no
existié tal modificacion Smalltalk al tratar de cerrar la aplicacidn de Excel no
obtendra alguna sefial que le indique que Excel se cerrara y el Sistema de
Monitoreo producira un error. Es por ello que se recomienda que salga de esta
forma. Si quiere observar las modificaciones cuando no hay tales, se producira
un error en la aplicacién del Sistema de Monitoreo.

En dado caso de que ocurra una modificacion, la podra Contabilizar,
Observar y sobre todo salir def sistema mediante la orden de Cerrar que se
encuentra en el menu.

Cuando el usuario ha decidido salir del monitoreo y existieron cambios
en las celdas, debera esperar a que aparezca un mensaje de confirmacion del
Sisterna. para que se cierre el Sistema de Monitoreo y a continuacién se tendra
un mensaje de alerta en Excel, en este paso la aplicacion de Excel comienza a
parpadear, ésto es debido a que Excel estd generando un mensaje para el
usuario y necesita la confirmacion de éste. El usuario debe tomar la decision
que le atafne en ese momento, pues en cuanto le conteste el mensaje, se
cerrara el archivo de Excel que fue abierto. Y aparecera en el Libro 1 el
mensaje de: Bienvenido a Monitoreo.
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Este mensaje le indica al usuario que esta listo para que se vueilva a
ejecutar el Sistema de Monitoreo, en el momento en que &l lo desee.

En dado caso de que el usuario quiera quitar el formato de formulas.
tiene que salir de Monitoreo, y en Excel ejecutar la macro "regform.xis". esto o
hace dirigiéndose ai menu de Herramientas de Excel, escoger Macro y
apareceran todas las macros que se encuentran disponibles, y se escoge |a
macro indicada y se ejecuta.

Su archivo volvera a tener solo texto en las celdas. sin ninguna formula,
y podra guardarlo o imprimirlio en et forrmato deseado, con formulas o sin ellas.
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