H08T L3

UNIVERSIDAD PANAMERICANA 96

______________________________________________ 241 )
ESCUELA DE PEDAGOGIA

CON ESTUDIOS INCORPORADOS A LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

DESARROLLO HUMANO INTEGRAL PARA LA POLICIA
JUDICIAL FEDERAL

TESIS PROFESIONAL

Q U E PR ES ENT A

MARITZA SANCHEZ DE LA VEGA

PARA  OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADO EN PEDAGOGIA

DIRECTOR DE TESIS:
LIC. LUCINA MORENO VALLE SUAREZ

MEXICO, D. F.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

1997



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



A DIOS, SIN EL CUAL SIMPLEMENTE
NO HUBIERA SIDO POSIBLE NADA

A MIS PADRES POR TODO SU APOYO

Y AMOR, SIN LO CUAL NO HUBIERA SIDO
POSIBLE LOGRAR UNA DE LAS METAS
MAS IMPORTANTES DE Mi VIDA

A LA UNIVERSIDAD PANAMERICANA, Y EN
ESPECIAL A LA LIC. TERE CARRERAS, POR
SU EMPERO Y PREOCUPACION PARA TODOS
Y CADA UNO DE NOSOTROS

A MIS HERMANOS DANIEL Y SUSANA.
A MIS PRIMOS ROSITA Y RAFAEL POR SU
CARINO Y COMPRENSION

A MIS AMIGOS.CRISTINA, CARLOS Y FERNANDA

POR QUE SIEMPRE ESTUVIERON PRESENTES EN
LOS MOMENTOS AGRADABLES Y TAMBIEN DIFICILES
DE M! CARRERA



INDICE

INTRODUCCION

Capitulo I. La persona humana como principio de la accién pedagégica
1.1 Persona humana
1.1.1 Definicién de persona humana
.1.2 Caracteristicas de la persona humana
.1.3 Faculatdes humanas
.4 Persona y sociedad

Fundamentacién pedagdgica
.1 Definicién de pedagogia
.2 Sistematizacién pedagégica
.3 Campos epistemoldgicos de la pedagogia
.3 Educacién como objeto de la pedagogla
1.3.1 Definicién de educacién y sus elementos
1.3.2 Elementos de la educacién
1.3.3 Caracteristicas de la educacién
1.4 Educacion para los adultos

1
1
1.1
1.2
1.2
1.2
1.2
1

Capltulo Il. Desarrollo Humano
2.1 Desarrollo fisico y motriz

2.2 Desarrollo mental

2.3 Desarrollo Emocional

2.4 Desarrollo Moral

2.5 Desarrollo social

2.6 Trabajo

2.6.1 Concapto de trabajo

2.6.2 Trabajo y desarrollo humano

Capitulo lli. Policia Judicial

3.1 Antecadentes Histéricos

3.2 Conceptos y funciones de la policia judicial

3.2.1Funciones propias de la policia judicial federal

3.3 Ministerio Publico

3.4 Estructura del personal de la Procuraduria General de Justicia

3.4.1Agentes de la policia judicial

3.4.1.1 Bases y Requisitos que se deben cubrir para ser Agente de la
Policia Judicial Federal

3.4.1.2 Jerarqulia de la carrera de Policia Judicial



3.4.1.3 Trayectoria y cambios en la historia de la profesionalizacién y
formacién académica de ta policia judicial federal
3.5 Desarrollo humano y poticia judicial federal

Capltulo IV. Derivacién Préctica (implicaciones pedagdgicas)
Introduccién

4.1 Pianteamiento de! problema

4.2 Instrumento de investigacion

4.3 Definicion de |a poblacién

4 4 Interpretacion cualitativa

4.5 Implicaciones pedagégicas

Conclusiones

Bibliografia

95
104

11
112
112
114
120
131



INTRODUCCION

Hasta hace poco tiempo en la mayorla de las sociedades, y la nuestra no es la
excepcion, se pensaba que la educacién sélo correspondia a la familia y a la escuela
formal (nivel bésico, secundaria, medio superior y superior), y que ahi acababa todo,
pero poco a poco nos hemaos dado cuenta que no es asl, la educacion inicla desde que
se nace hasta que se muere y ésta debe de estar presente en todos los &mbitos en los
que interviene el hombre (familia, escuela, empresa, comunidad); y e émbito al que
principaimente se va a aludir en este tesis es al de la comunidad, porque es en la cual
se encuentra el érgano al que nos vamos a ehfocar en este trabajo que es ia Policia
Judicial Federal, que es un servidor de la sociedad y ésta también es una 4rea en la
que puede intervenir un pedagogo,‘ ya que en donde haya hombres, debe haber
educacion, la cual lleva a un proceso de mejora al individuo y esto repercutira en su
actuar, por tanto en la sociedad y en su trabajo. Esto si puede lograrse aunque la
mayoria de las personas no lo crea asi y esta experiencia me ha tocado vivirla
personalmente; cuando se me pregunta sobre el tema de mi tesis y al oir de desarroilo
humano y policia judicial el comentario de la mayoria de esas personas es: “ tu tesis es
utépica’, “estas perdiendo el tiempo®, "que idealista eres”; pero 8i todos pensamos asi y
no ss empieza por buscar soluciones, entonces esto nunca se podrd resolver.
Considero que ol primer paso para la solucion de problemas, en oste caso del
problema de desarrolio humano, es damos cuenta que existe y que si hay solucidn, ya
que toda persona puede cambiar por muy diffcil que parezca, porque esto es parte de
la naturaleza humanaf{el cambio).



Fl objetivo de esta tesis es !dentificar los principios pedagdgicos necesarios para un
desarrollo humano de la Policia Judicial, con la finalidad de elevar su calidad tanto

personal como profesional.

Para contribuir a elevar dicha calidad se decidid hacer implicaciones pedagobgicas
que permitan dar posibles soluciones a algunos problemas que se relacionan con la
educacién, formacion y capacitacién de los Agentes de la Policia Judicial Federal,
baséndose en la informacién recopilada por diversas fuentes como son medios de
comunicacion, la vida real y entrevistas directas a los Agentes, las cuales se hicieron
con |a intencion de conocer de manera mas real y objetiva diferenles aspectos como es
la concepcion de hombre que se tiene en este cuerpo, ¢ Qué es para ellos el Desarrollo

personal? y ¢ Cuél es la importancia que este tema tiene para ellos?

El primer capitulo hace referencia a lo que es la persona humana, abarcando desde
sus caracteristicas, facultades y necesidades que tiene por naturaleza, hasta el estudio
de ella como sujeto de estudio de la pedagogia la cual tiene como objeto propio a la
educacién.

Estos tres elementos son los que se abarcan fundamentalmente en este capitulo.
Especialmente nos referimos a una educacion enfocada a la etapa de adultez, ya que

nuestro sujsto de estudio es el Policia Judicial.

En el segundo capilulo se abarca el Desarrollo Humano el cual hace referencia a ia
formacion integral de la persona humana, abarcando todas las areas que constituyen a

ésta y que deben ser educadas y perfeccionadas, ya que una caracteristica del hombre



s que es educable y perfectible, pero esto solamente se podr4 dar si hay una
congruencia y coordinacién de todas las dreas de la persona. Dentro de este mismo
apartado también se encuentra el tema relacionado con el trabajo, ya que es en éste
donde se va a aplicar lo aprendido por el sujeto; dependiendo de su formacion sera la
manera en que actue; pero, a la vez, dependiendo del significado que se tenga del

trabajo, la persona también actuara.

Ese Desarrolio Humano puede dirigirse a cualquier persona, pero en este caso nos
vamos a enfocar al policia judicial federal, el cual es sujeto de estudio del tercer
capitulo, en donde se estudiara su desarro!lo historico, su estructura, su organizacion,
mision, funciones y todo (o relacionado con este cuerpo policiaco, con el fin de conocer
mas a fondo como funciona y asi comprender cuales son sus principales deficiencias y
necesidades y cdmo se debe relacionar esto con el desarrolio humano, ya que no tiene

sentido estudiar a ambas cosas por separado.

En un principio se pensod hacer un curso de desarrolio humano para la capacitacion
de los agentes, pero se llego a la conclusidn de que podria ser mas enriquecedor
hacer implicaciones pedagogicas para esos problemas de indole educativo que se

presentan en dicha institucién, y dentro de ellas proponer un curso.



CAPITULO 1.

LA PERSONA HUMANA COMO PRINCIPIO DE LA ACCION PEDAGOGICA

A través de todos los tiempos se ha sabido que la persona humana es el ser mas
importante en la lierra; a la vez han existido diferentes postulados y visiones sobre lo
que es la persona humana: Unos lo ven como un ser puramente material, otros como
una substancia compusesta por materia (cuerpo) y espiritu (alma), pero realmente
¢Que es la persona humana?, ;Cudl es su naturaleza?. La respuesta a estas
preguntas es esencial para la educacién que es el objeto de estudio de la pedagogia,
porque dependiendo de la concepcion que se tenga del hombre sera la educacion: Los
contenidos (QUE), la manera de dar la educacién (COMO) y los fines que se buscan
(PARA QUE); Por todo este motivo es necesario que todos, en especial el pedagogo,
tengamos muy claro lo que es la persona humana y es por esto que se decidid realizar
este apartado: Para aclarar de la mejor manera posible lo que es |la persona humana y

todo lo que esta relacionado con su naturaleza.

A partir de ello se podré dar una educacidén mas adecuada a sus caracteristicas, ya
que: "Nuestra opinidn sobre la educacién depends, pues, de nuestra opinion acerca del

hombre, de su naturaleza , de su destino, de su fin"!

1 GARCIA Hoz, Vidlor; Principlos de Pedagoqgia sistemética; p.14



1.4 PERSONA HUMANA

1.1.1 DEFINICION DE PERSONA HUMANA

La persona humana, como lo dice Boecio es "una substancia individual de naturaleza

racional'?

En la misma linea Victor Garcia Hoz afirma que la persona humana "es una
substancia individual, o sea, una substancia primera" 2 .

Ofro autor que coincide con elios, pero ademas agrega un nuevo elemento es Keith

Davis: "Las personas tienen mucho en comin pero cada persona del mundo es

individualmente distinta"4

Estos autores coinciden en que cada individuo es diferente a todos los demés; sin
embargo, el mismo Keith Davis afirma que todos tenemos algo en comdn y esto es muy
cierto porque todos estamos compuestos por cuerpo y alma y somos una unidad,
tenemos propiedades, caracter(sticas y facultades: Inteligencia y Voluntad, loa cuales
se diferencian tanto cuantitativa como cualitativamente. Al habiar de substancia nos

referimos a que el hombre es una unidad de cuerpo y alma. " Aristételes sostiene que

2Gran Engiclopedia Rielp; T. 18. p. 346
3 lhidem p. 45

4 KEITH, Davis, gt 8l |




el alma es el acto primero del cuerpo fisico organizado, "forma substancia!", que, con el
cuerpo como materia, constituye el cuerpo humano. E! alma es unica en cada hombre
y realiza diversas operaciones: vegetativas, sensitivas, racionales, las operaciones

racionales se realizan por la inteligencia (conocimiento) y la voluntad (apetitos)"™s .

Como se puede observar, esta definicion es la mas rica y completa en comparacién
con la de los demés autores, pues aparte de que acepta que la persona es una
substancia, nos explica que estad compuesta por materia y espiritu, que son propios de
cada uno y nos habla de que todos tenemos inteligencia y voluntad, los cuales son

facultades unicas y exclusivas del hombre.

Con todos los elementos que nos proporcionan estos autores, se puede elaborar un
concepto de persona mds completa en donde se engloben todos: La persona humana
es una substancia unica e irrepetible, con caracteristicas singulares pero que a la vez
es igual a los demas en esencia, facultades humanas: Inteligencia y voluntad, en su
libertad y dignidad, dadas por su propia naturaleza y que estd compuesta por cuerpo y

alma {unidad indivisible).

1.1.2 CARACTERISTICAS DE LA PERSONA HUMANA

Las caracteristicas de la persona se explicaran de una manera mas detailada con el

fin de llegar a un entendimiento més profundo y reflexivo.

5 KRAMSKY, Carlos; Aniropoloqia Filostfica; p.4



Como ya se menciond anteriormente , una de las caracler(sticas esenciales de la

persona es que esta compuesta por materia (cuerpo) y esplritu; No se pueden separar,

sino que para ser tiene que haber esta unidad; por lo tanto una influye sobre |a otra.

Unica g Irepetible; Tanto la materia como el espiritu son distintos en cada hombre;
aunque todos tenemos ojos, manos, etc. todos tienen algo en particular y nunca se
repetird ninguna caracteristica, ni mucho menos sera idéntica una persona a otra; esto

es imposible.

Por otra parte hay 'ires elementos constitutivos importantes del hombre, existencia
humana; Espiritualidad, libertad y responsabilidad"® . Esa espiritualidad de la que nos
habla Viktor Frankl, es superior a cualquier animal racional o ser inferior al hombre
porque gracias a ella el hombre es el Gnico ser capaz de trascender; nuestro espiritu
no muere, a diferencia de los animales, vegetales y minerales.

Para ejercer la libertad siempre debe hacerse con responsabilidad, si no se iria
contra la propia naturaleza humana y la persona se degradarfa por sus actos. Es

necesario que estos elementos no se pierdan de vista.

Algo que todos tenemos en comun es una finalidad, ya que todos actuamos para
llegar a un fin. Hay dos tipos de fines. subjetivos: que son los medios para llegar al fin
Ultimo. Estos fines varian dependiendo de cada persona. Hay un fin objefivo: este es al
que todo hombre tiende, porque todos, lo que hacen, lo hacen con la finalidad de ser
feliz y el fin objetivo es la FELICIDAD.

8 cfr FRANKL, Viklor, El hombre en busca del sentido



Otro elemento propio del hombre es la sociabilidad, este es propio de su naturaleza.
Aqul puede parecer que hay una contradiccion, ya que primero se habla de que el
hombre es un ser individual y luego se dice que @s un ser social;, sin embargo no hay
‘ninguna contradiccidn, al contrario, se complementan, se relacionan y se influyen: La
sociedad repercute en el individuo y viceversa y esto lo afirma Allport cuando dice:" (...)
la individualidad del hombre se extiende infinitamente mds alld de la mezquina
individualidad de las plantas y animales que son exclusivamente criaturas del tropismo
o instinto (...)" 7. E! hombre, por propia naturaleza , necesita de los demas para
perfeccionarsa, pero siempre debe es un ser individual sin caer en sl individualismo, en
donde e! Unico que importa 63 él msmo y a los demas los ve como objetos a los
cuales utiliza para su Unico beneficio; tampoco debe caer en un socialismo en donde
solo forme parte de una masa y pierda su individualidad, haciendo todo lo que
losdemas hacen sin ejercer su propio juicio, ya que ambos extremos estdn mal, van en
contra de la naturaleza humana.

E! hombre es un ser temporal : vive en un tiempo y él es consciente de esto, pero
muy pocos reflexionan sobre ello.® ; debe aprender a vivir en su tiempo y en su
momento, a la vez debe saberlo aprovechar porque no va a ser etemo y es necesario
que explote al méaximo sus cualidades y polen_cialidades y desarrolle otras, para que al
momento que llegue el fin de su vida esté en paz y pueda alcanzar la felicidad.

7 ALLPORT,G.W, Desamolio y Cambio; p. 30
8 cfr. POLO, Leonardo; Quidn es & hombre: p. 51



1.1.3 FACULTADES HUMANAS

El hombre, al tener una parte animal tiene facultades que comparte con ellos y son
las facultades VEGETATIVAS: nacercrecer,reproducirse y morir. SENSITIVOS:
Senlimientos, pero, ademdas de ser animal, es racional, o sea, tiene otras facultades
que no comparte con los seres inferiores a é y son. LA INTELIGENCIA Y LA

VOLUNTAD, y a partir de ésta, tiene otra facultad que es la LIBERTAD.

A) INTELIGENCIA: |a inteligencia en Santo Tom4s es "la capacidad de aprehender la
razoén de ser, y con ello todos los seres en cuanto son. La inteligencia esta abierta a
todos las cosas(...)el hombre es el ser que, por inteligente o racional, es consciente de
s/ mismo, se autopertenece y dispone de si (...)"®
La Inteligencia es ta capacidad de conocer al mundo, al hombre y a todas las cosas
que lo rodean. Por ofra parte, "la Inteligencia {...) es la capacidad de adaptarse a
situaciones nuevas" '© ; una vez que el hombre conoce, puede aplicar esos
conocimientos y sus experiencias a diferentes situaciones y nuevos problemas para ir
en busca de soluciones y con esto se puede afirmar que el hombre tiene la capacidad
de adaptarse al mundo que lo rodea.
Otra caracteristica importante de la inteligencia es que ayuda a crear. "La
inteligencia liene cierto caracter creador (...) el hombre méas inteligente descubre

oportunidades y alternativas" !' Esto quiere decir que ei hombre, una vez que conoce

8 Gran Epciclopedia Rialp; T. 18 p. 348
10 ACEVES, Magdalena; Psicologia Genera}; p. 169
" POLO, Leonardo; op. cit; p.59
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la situaciones o las cosas, puede, gracias a la inteligencia, crear o inventar la solucién
para dicha siluacién o problema.

El objeto material de la inteligencia son los objetos cognoscibles: el ser. Hay
muchas cosas que le son incomprensibles al hombre, pero no hay nada que le sea
absolutamente inaccesible; esto se puede confrontar con 1o que dice Verneaux : "por
limitada e imperfecta que sea, la inteligencia humana no deja de ser una inteligencia
que tiene por objeto el ser. De hecho le son desconocidas una infinidad de cosas. De
hecho y con derecho, |as formas superiores del ser, y muy especialmente Dios, le son
incomprensibles." 12 . Esto quiere decir que el hombre, por la inteligencia es capaz de
conocer todo lo que es; tanto las cosas naturales como las mas elevadas
(sobrenaturales), aunque éstas ultimas no las conocen tan facilmente e inmediato como
las primeras, porque estan mas alla de su propia naturaleza; sin embargo se pueden
conocer seres inmateriales y espirituales. La inteligencia humana conoce directamente
las cosas materiales; sdlo a ellas se conoce f4cil y directamente, la inteligencia capta io
menos confuso de las cosas, que es su esencia, de manera universal, sin
caracteristicas individuales; esto hace que se diferencié de los sentidos.

La inteligencia tiene tres operaciones:
- La Simple Aprehension: Por o que captamos lo que es el objeto.
- El juicio: Enunciamos que es io que es.
- El razonamiento: que es por el que demostramos por qué es o por qué es tal.
Pero el objeto es siempre el ser.
En el juicio, la inleligencia afima o niega una relacién; |la simple aprehension es

quien lo capta. En el razonamiento, el espiritu capta un lazo entre juicios.

12 VERNEAUX, Roger; Filosofia del Hombye; p.88
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La inteligencia es una facullad que nos permite conocer, comprender, adaptamos y

resolver situaciones; esto tiene mucha relacion con la educacion

B) VOLUNTAD: Esta facuitad estd muy relacionada con la inteligencia; es espiritual.
Hay que aclarar que la voluntad es una potencia espiritual de apetencia distinla a las
potencias sensitivas-apetitivas.'d .

"Hay dos géneros de potencias de conocer: los sentidos y el intelecto (...) hay dos
géneros de potencias aperitivas: |as (...) sensibles, que siguen al conocimiento sensible
y la voluntad que sigue al conocimiento intelectivo.” 14.

La volunlad, por medio de |a inteligencia el hombre conoce y después ama o quiere
lo que canoce; de otro modo no podria ser porque nadie ama lo que no conoce. A la
voluntad la constituye el bien, que es captado por el entendimiento.!s .

Es el intelecto quien presenta un objeto como bueno, y adui es cuando la voluntad
lo desea, pero siempre teniendo un conocimiento previo de él.

La voluntad siempre tiende al bien, nunca va a desear un mal. Siempre que "elige"
un mal, no es por que lo desee, sino por que hay un error: la inteligencia lo capta
errdneamente como algo bueno; pero Hay que aclarar que el error no esta en la
inteligencia sino en como se capta el objeto. Se podria decir que la voluntad esta
déterminada de cierta maﬁera bajo dos aspectos: el primero es que siempre va a tener

una tendencia al bien, y por tanto a la felicidad que es el fin Ultimo del hombre 16 .

13 ¢fr Ipidemn; P. 113

14 KRAMSKY, Cerlos; op cit; p.313

15 cfr. MILLAN Puelies, A; sobre ¢l hombre v Ig socledad; p. 41
18 ofy, idem
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C) LUBERTAD: Por otro lado, la voluntad tiene una propiedad fundamental que es la
libertad, y aqui pareceria contradictorio, pues cecimos primero gue ia voluntad esta
determinada, de cierta manera, y por otra parte decimos que tiene libertad. Es por esto

que se va a tratar de explicar de una manera breve pero clara.

La voluntad siempre tiende al bien general, ultimo, pero hay otros bienes que son
imperfectos y finitos, los cuales sirven como medio para llegar al primero; estos bienes
pueden o no ser queridos y aqui es donde entra ia libertad, pues !a voluntad elige por

la libertad si quiere o no esos bienes para llegar al bien ultimo: La felicidad.!?.

La libertad es |a capacidad de elegir entre una cosa u otra, que conocemos gracias
a la inteligencia, pero no debe quedarse en este plano. Aparte de elegir cosas el
hombre debe elegirse a sl mismo, autodeterminarse y elegir qué es lo que quiere ser y
a dénde quiere llegar.

El hombre tiene una libertad ontolégica, que le es dada por naturaleza, pero
también tiene una libertad moral y ética. Si éste no tuviera libertad moral, todos sus
actos ya estarian determinados y todo lo que hiciera seria bueno, porque lo haria por
propia naturaleza; no habria recompensas ni castigos: no habria errores. Esta es una
forma sencilla de demostrar que el hombre si tiene libertad, ya que hay personas que
piensan que todo lo que el hombre hace ya esta predeterminado, que no se tiene
libertad. Sin embargo, el decir que el hombre es libre, no quiere deqir que pueda hacer
lo que quiera pues se estaria cayendo en un libertingje, lo cual va en conlra de la

naturaleza humana. E! hombrae tiene !a capacidad de elegir o que quiere o no, pero esa

7 ldem
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libertad es limitada y la eleccién debe hacerse con responsabilidad y de acuerdo con
su naturaleza, pues de lo contrario la persona seria esclava del error y el mal y el
mismo se iria quitando la libertad que tiene para elegir bienes y acciones que lo llevan
a la perfeccion para asi poder alcanzar el fin Ultimo que es la FELICIDAD, si no es asi,
la persona se degrada y no cumple con el fin de trascender.

Hay que recordar que el hombre trasciende al universo por su libertad.'8 .

1.1,4 PERSONA Y SOCIEDAD

Se habla del tema de sociedad porque es uno de los enfoques que se asigné a este
trabajo, pues se considero que es imprescindible para que haya una adecuada e
integra educacion.

El hombre, de manera individual, debe saber distinguir entre un bien y un mal y
debe elegir con plena conciencia de acuerdo a la considere mas conveniente, no s6lo
para él, sino también para la sociedad. Esta es importante en la vida de toda persona
humana; por eso mismo la libertad de una persona y su eleccién no deben traer
consecuencias negativas a la sociedad en la que vive. La persona humana es un ser
social por naturaleza y sus actos influyen de manera positiva o negativa a la sociedad y

viceversa.

Este es un apartado fundamental en la vida (individual y social), que en la
aclualidad se ha ido olvidando; se ha caido en un individualismo en donde sdlo se
buscan y se eligen los bienes que son para uno mismo sin importar los demés. Este

problema es ya tan grave y tangible que hay autores, como Sheed, que hablan de ello

18 cir apud KRAMSKY, Carlos; op cit; p.332
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con gran preocupacién: "Hay hombres egoistas para quienas el orden social es
unicamente una comodidad que les permite concentrarse en sus propios nNegocios o
en sus propios placeres (...)" '® . Esto coincide con lo que aqui se menciona hay
personas que ven a los demas como algo, como cosas que podemos utilizar, y no se
ven como alguien, como otro igual a nosotros, con la misma dignidad y que merece el

mismo respeto que nosotros.

La sociedad ayuda al hombre para que logre su desarrollo, ya que el hombre noc es
un ser ilimitado y perfecto, sino perfectible, pero, por naturaleza, necesita de los deméas
para crecer, " sdlo en ella puede el hombre ser totalmente &I" 2 ; sélo en elia pueds
lograr el desarrollo, su propia perfeccion, porque por su naturaleza, el hombre debe
salir de sl mismo, hacia los demas para poder servir y ser servido y poner en practica
todas sus facultades, conocimientos y valores y ejercer el bien, de lo contrario el
hombre quedaria estancado en s! mismo y de nada le serviria saber mucho, tener
valores y muchas cualidades, si nada de esto lo comunica y lo aplica en la realidad, a

la sociedad, con esto el hombre se disminuys.

El hombre no sdlo debe relacionarse con la familia, ni es sélo slla o la escuela las
encargadas de la educacion; dentro de la sociedad hay otras instituciones educativas
que es la Iglesia, la empresa, el Estado,etc. todas ellas encargadas de subsidiar a la
familia en la educacién. Todas estas instituciones deben buscar que haya relacion y
congruencia entre sus fines y con los de las demas instituciones los cuales deben estar

encaminados al bien comun. El bien comin es, como lo dice Millan A. Puelles "aquél

18 ctr. jbidem.p.380
2 cfr. VERNEAUX,Roger; op tif; p.233
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del que todos los miembros de una sociedad o comunidad, se benefician” ?' . Por lo
mismo, todos los hombres de la sociedad deben luchar por ello, sin importar a que
creencias religiosas, ideologlas, raza, pertenece; para el bien comuin no debe de haber
diferencias porque como su nombre lo dice, ese bien debe ser buscado, deseado y
alcanzado por todos; 8s necesario que todos participen en los mismos fines y valores

culturales, pues de esta manera todos estaremos beneficiados

Los elementos bdsicos del bien comtn pueden ser reducidos a tres. - Bienestar
material: son los instrumentos o medios indispensables que nos sirven para alcanzar
ese bien, a la vez, hace referencia a la participacién adecuada de todas las personas
de esa socledad en el uso y aprovechamiento de dichos instrumentos. _ La paz: Todo
hombre debe buscar que haya una conservacion del orden social, pero para todo esto
debe haber justicia, si no no puede existir la paz. Todo hombre debe buscar |la paz y
esto debe empezar por su propia familia. - Bienes o Valores culturales. estos deben
ser compartidos y respetados por todos los miembros de |a sociedad; donde también

deben estar incluidos las bienes espirituales y morales.

El bien comun no hay que verla como algo lejano o aparie del individuo, sino que
beneficia a todos y a cada uno en particular. El bien comin y el particular no se
oponen, se complementan, la Unica diferencia que hay es que el bien particular sélo
beneficia a cada Individuo en particular, en cambio, el bien comun beneficia al
individuo y a la sociedad a la vez. Busca la realizacion y el perfeccionamiento profundo
del hombre para que alcance su fin ultimo y ltegue a la maxima felicidad. Todo esto
implica educacion.

21 MILLAN Puelles, A.; 9p cit: p. 107
2 pidem;p.115y 116
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La importancia y e! sentido de! bien comun, se ha ido olvidando por la sociedad, la
cual se ha tecnificado y desh_umamzado y esta es una de las causas principales por las
que hay tanlos problemas en el mundo. Es por esto, que a la sociedad se le debe de
sensibilizar y educar sobre el bien comiin, desde su infancia,y empezando desde la
familia, para que en la vida futura, ya en su trabajo, el hombre se preocupe de buscar
no solo su bienestar, sino el de toda la sociedad; sdlo asi, los problemas del mundo
lograran aminorarse. Esta es una tarea dificil y muy amplia, pero si empezamos por

nosotros mismos y por las nuestros, se podran lograr muchos avances respecto a este

fin,

Para terminar este apartado referente a la sociedad, hay que decir que en la
sociedad existen instituciones y en todas ellas aparece la educacién y es parque toda
persona humana, por sus caracteristicas, ya mencionadas anteriormente, es educable.

Sélo ella tiene la capacidad para ser educada, por su inteligencia y voluntad.

Con todo lo tratado hasta este momento, se concluye diciendo que |a persona es un
ser individual y social, muy complejo, que tiene facultades que la hacen superior a los
animales y dichas facultades pueden perfeccionarse par la educacidn. Es necesario
educar en la libertad, en la responsabilidad, a la voluntad y la inteligencia, que es de
donde se deriva el conocimiento, el cual sera base de que se despierte el deseo que
provoca el conocer dicho objeto, la voluntad de quererlo y elegirlo por medio de la
libertad basada en la responsabilidad que también debe de ser educada. Todos estos

son elementos de la persona que pueden ser educados, porque ella es un ser
educable.
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1.2 FUNDAMENTACION PEDAGOGICA

Por esto mismo nuestro siguiente punto a tratar sera la pedagogia, que es la
ciencia que se encarga de la educacion, ya que se considera necesario que haya un

conocimiento introductorio de las bases de |a educacion.

12.1 DEFINICION DE PEDAGOGIA

Empecemos diciendo que el objeto de |la pedagogia es la educacion, y en cualquier
definicion de cualquier autor, esta afirmacion se puede observar. Un claro ejemplo de
esto es Planchard que nos dice: "La pedagogia es la ciencia y el arte de la educacion"
3 otro autor que, en su definicién coincide con los elementos fundamentales de
Planchard es Luis Alues que afirma que “la pedagogia: La filosofia, la ciencia y Ia
técnica de la educacion (..)tiene como objeto el estudio del fendmeno educativo;
investigado en sus muitiples facetas y dimensiones, en sus manifestaciones, en el
tiempo y en el espacio y en sus complejas relaciones de causa y efecto con los demés

fenémenos que integran la vida en sociedad" 24 .

En ambas definiciones se ve que el objeto de estudio de la pedagogia es la
educacién y ambos hacen referencia a que la pedagogla es ciencia y arte de la

educacion, pero ¢ Por qué?...

23 PLANCHARD Emile; Pedagogia coemporanea; p 35
24 GARCIA Hogz, Vidor; op cit; p. 49
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1.2.1.1 Ciencia y Arte:

CIENCIA;

La pedagogia es ciencia porque tiene leyes, principios y fundamentos para los
fenémenos educativos que pueden ser observables o no. Estas leyes y principios
deben estar encaminados al saber; al conocer. La ciencia es la que da las bases
tedricas a la educacién. En ella se van a conocer los fundamentos de la educacion y ia
ensefianza. Es ciencia también, porque investiga todo lo referente a los procesos
educativos; su sistematizacion y la induccién para llegar a explicaciones generales = .
Pero esta invesligacion y estos elementos deben tener una coordinacién, una
secuencia, un orden, ya que no solo se encarga de descubrir, sino de ordenar y
sistematizar, En este mismo apartado, podemos aludir que la pedagogia como una
ciencia que investiga y busca para llegar al conocimiento de la verdad: "quiere saber”

la verdad.

ARTE

La pedagogia da y descubre los conocimientos, pero no se gueda alll, pues aparte
de descubrir ieyes y los principios educativos, tiene gue actuar; por esto mismo, se dice
que es arte , que es "el hacer". No se debe quedar en el puro conocimiento, hay que

actuar.

Los conocimientos deben ser aplicados a la realidad; con base en ellos se adquieren

aptitudes. La pedagogia trata de adaptar los preceptos, leyes y principios a la practica,

% cfr. FLORES, Manuel; op cit; p.8
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a las condiciones de la enseflanza. ® . Esto quiere decir lo mismo que afirma Victor

Garcla Hoz: "E! arte es un conjunto de disposiciones subjetivas para obrar” .

El hecho de que la pedagogia es ciencia y arte no quiere decir que cada uno de
estos hechos se de por separado, sino que son simultaneos y se interrelacionan, ya
que el arte (la practica) esta fundada en la ciencia (la teoria,las bases y leyes), pues
sin éstas bases no sabria a donde va; pero a su vez, |a ciencia tiene un gran apoyo en
el arte ya que por medio de &ste se manifiesta y solo asi tiene validez , pues la ciencia
necesita expresar sus ideas, y poderlas corroborar; esto sélo se va a lograr aplicando
la teoria a la practica. Los hechos y el fin que persiguen as el mismo en ambos: la
busqueda del perfeccionamiento de la persona, pera la forma en que cada uno la
busca y lo expresa es distinta: uno en el conocer el bien y la verdad y el otro en actuar
conforme a esas dos cualidades, ambos con el fin de lograr una educacién en el

hombre.

"(...) La pedagogia propone el gstudio de las condiciones, los fines y los medios dei
educar" 27, pero a la vez busca su aplicacion para confrontar 10s resultados reales con
los esperados. Por lo tanto, la pedagogia consta de dos elementas: Uno cientifico, que
es de donde se desprenden las bases, y uno practico, que es el elemento instructivo o

de aplicacién.

2 GARCIA Hoz, Victor; op cit.p. 52
27 SCIACCA Michele, Federico; El problema de la edycacién; p.38
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1.2.2 SISTEMATIZACION PEDAGOGICA

La padagogia se divide en dos: - Pedagogia General (analitica)

- Pedagogia Diferencial (sintética)

Pedagogia General: Esta estudia todos los elementos y fendmenos educativos
pero de un modo aislado y, como su nombre lo dice, general; sin importar las
caracteristicas ni el tipo de educacion. Es la que tiene y aporta las bases de Ia
educacion, de a cual parien los diferentes tipos de educacion.

La pedagogia general da los elementos necesarios a la pedagogia diferencial, al
igual que leyes y principios de tipo universal que deben ser aplicadas a cualquier

especie y tipo de educacion.

Uno de los elementos fundamentales que aporta la pedagogia general a las demas,
es que la educacidn es el objeto de |a pedagogia y ésta debe ser integral: debe abarcar
todas las areas del hombre, y debe ser personal que sea de acuerdo a las
caracteristicas del educando; esta aportacién es indispensable para la pedagogia

diferencial.

Pedagogia Diferencial: La pedagogia Diferencial toma sus bases de |a Pedagogia
general; sin embargo, no estudia elementos aislados, sino que los estructura y los
enfoca a un conjunto de personas con caracteristicas y situaciones muy particulares,
va hacia algo especifico, por eso se puede concluir que es sintética, ya que parte de
algo concreto y pasticular, para , posteriormente eslablecer bases para ese tipo de

sujetos y situaciones. La educacion que se imparte es especial.
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Esta pedagogla puede centrar su atencién en diferencias como la edad, el sexo,
condiciones psicofisicas, aptitudes, nivel socioecondmico, etc. 2 , teniendo como
causas de esto " - El crecimiento y de;awollo fisico. Funcionamiento sensorial, estatura
{...).etc.

- Desarrollo mental. (...).

- Madurez social. Interés, actitudes,etc.

- Logros y realizaciones escolares

- Personalidad y caracter, incluyendo 1a madurez emocional y el dominio
volitivo.

- Medio Ambiente hogarefio y estado socio-econémico

- Aptitudes" 2 .

Con base en todo esto, la pedagogia diferencial debe encargarse de buscar y
encontrar los medios para impartir una educacién especial para ese tipo de personas,
utilizando métodos y una didactica singulares, y llevando la educacién a un ritmo que

vaya de acuerdo con el sujeto.

Para que quede mas claro de cuales son los ambitos de los que se debe de
encargar la pedagogia diferencial, se pondra la clasificacién elaborada por Victor

Garcia Hoz:

2 cfr. GARCIA Hoz, Victor; op cit, p. 59
2 apud FERRANDEZ-SARRAMONA; Aspectos diferenciales de la Pedagogig; p.19



PEDAGOGIA GENERAL
FILOSOFIA DE LA EDUCACION
HISTORIA DE LA EDUCACION
ANALISIS FORMAL CIENCIA EXPERIMENTAL DE LA EDUCACION
PEDAGOGIA COMPARADA
ELEMENTOS PERSONALES PSICOLOGIA DE LA
EDUCACION
ELEMENTOS SOCIALES SOCIOLOGIA DE LA
EDUCACION
ANALISIS MATERIAL ELEMENTOS TECNICO. | DIDACTICA
CULTURALES
ORIENTACION Y FORMACION
ORGANIZACION ESCOLAR
PEDAGOGIA DIFERENCIAL
SEXO: EDUCACION FEMENINA
EDUCACION VARONIL
EDAD: EDUCACION PREESCOLAR

EDUCACION PRIMARIA

EDUCACION MEDIA
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UNIDADES PERSONALES EDUCACION UNIVERSITARIA

EDUCACION EDAD ADULTA

EDUCACION DE LA VEJEZ

PERSONALIDAD: EDUCACION PERSONALIZADA

EDUCACION ESPECIAL

EDUCACION FAMILIAR

UNIDADES SOCIALES EDUCACION INSTITUCIONAL

EDUCACION AMBIENTAL

1.2.3 CAMPOS EPISTEMOLOGICOS DE LA PEDAGOGIA

La pedagogia tiene como punto de partida que es la persona humana, que es un ser
que busca Hegar a la felicidad, pero lo va a conseguir a través de unos medios. Toto
esto abarca los campos epistemoldgicos que son: Ontoldgico, Teleolbgico y Axioldgico-

Mesolégico.los dos Ultimos se basan en el primero.®

A) Campo Ontoldgico: Estudio o tratado del ser. Este campo le va a proporcionar a la
pedagogla todos los conocimientos del ser de la educacion: ;Qué es la educacion?,
LA quién va a educar y quién va a educar?, ¢Para qué?, (En donde?, etc.; pero no

sdlo se va a dar un conocimiento del ser del hombre y de la educacion, sino que

0 ¢fr. PLANCHARD, Emile; gp cit; p.48
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también da a conocer todas las comunidades educativas en las que se encuentra el
educador: Familia, escuela, iglesia, estado, empresa,etc.

Es el que nos va a dar las bases filosdficas del hombre, para aplicar una
educacion, a partir del concepto de hombre que se tenga, sobre ese se desarrolla ia

educacién

B) Campo Teleoldgico: Estudio o tratado de los fines. Pero (Para qué es necssario
conocer y tener los saberes filoséficos del hombre?, la respuesta es sencilla, esto es
muy importante porque como ya dijimos, de esto parte la educacitn; pero esta tiene
una finalidad y la teleologia se encarga de estudiar estos ﬁne‘s de la educacion y los

supuestos fines o fines inmediatos que nos sirven para llegar al fin tltimo.

C) Campo Axiolégico-Mesolbgico: Este campo se encarga de estudiar los medios a
los que tiene que aludir la pedagogla para alcanzar los fines deseados y |la mesologia
le proporciona a la pedagogia el ¢como?; los instrumentos. Este campo es de vital
importancia para nuestro trabajo, porque no sdlo vamos a describir la situacion (lo que
es), sino que se tiene que dar el como: medios e instrumentos para dar posible
solucion a los problemas que se presentan. y los medios son los valores, los cuales
son objeto de estudio del campo axioldgico, que a la vez mantiene la relacion de dichos

valores con la educacion

. Esta relacién existe ya que los valores ayudan a que la persona se vaya
perfeccionando. Son una fuente de perfeccionamiento que llevan a la persona a la
mejorar; pero ¢ Qué son los valores?, los valores son cualidades que se encuentran en

la realidad y no dentro de la persona; esto quiere decir que son externos a la persona,
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que existen independientemente de ella, aunque no los conozca. Los valores son
universales y lo que hace la persona es conocerios {intelecto), apetecerlos {voluntad) y
hacerlos propios; actuar conforme a ellos y esto nos va a permitir imos perfeccionando
para llegar al fin ultimo que es la felicidad. Nos habla de una ayuda y por eso los
valores son el medio para llegar a ese fin. Por eso el campo es Axiologico-Mesologico,
porque los valores son medios, y la mesologia estudia los medios educativos para

llevar a la persona a que alcance !a felicidad plena.

Estos medios son auxiliares, y por tanto estan en funcién y al servicio de la persona
y NO viceversa.
Estos medios se dan en tres dimensiones:
> Individual: se enfocan directamente a la persona.
>Grupal: La persona, por naturaleza esta en una institucién social , ia cual se va a
estudiar para poder educar.
>Docente: Es la que proporciona el conocimiento del proceso ensefanza-aprendizaje,

del educando, el educador y su relacion.

A parte de estas tres dimensiones, los medios se dividen en tres campos:

1) Orientacién educativa: Hace referencia a la educacién personalizada, lo que
interesa es la persona en concreto. Ej. orientacion vocacional. Esta relacionada con la
dimension individual.

2) Organizacién educativa: Hace referencia a la dimensién grupal. Busca que haya
union en todos los elementos de una institucion para lograr alcanzar los fines
deseados. E| pedagogo es el que va a tratar de dar y mantener esa unidad, sin perder

de vista a la persona como ser individual



3) La didactica: Es la que se encarga de proporcionar a la dimensién docente todos
los conocimientos de los elementos que inlervienen en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Todos los campos son muy importantes y ninguno debe perderse de vista; sin
embargo, para este trabajo a los campos que mas atencion se les debe poner es a fos
dos dltimos, porque este trabajo esta realizado con un enfoque socioldgico y didactico,
ya que no se puede prescindir de él si se quiere que el proceso de ensefianza-
aprendizaje sea mas efectivo.

La didactica, en cuanto a su raices y origen historico, llevan inmediatamente a la

idea de ensediar; se podria decir que es su objeto 3! .

La didactica es una parte de la pedagogia que se encarga de ajustar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, a la naturaleza, caracteristicas y posibilidades de! educando,
grupo y sociedad, a fin de que ayude a que el aprendizaje sea mas significativo y
profundo. Esto implica que lleve a un cambio de conducta y a la mejora. (...) A ella le

compete plantear el problema de los medios técnicos de ensefianza" * .

Para lograr su objelivo, la didactica tiene que centrarse en los elementos didécticos
que son. ¢QUIEN?: Esto es lo primero que se debe plantear. Hace referencia al
conocimiento del educando y el educador. En este caso, el educando sera el policia
judicial. ¢ QUE?: Hace referencia a! contenido que se va a enseflar y debe estar
adaptado al educando al que se le va a dar. En este trabajo el contenido seré el

Desarrollo Humano. ¢ PARA QUE?: Hace referencia a lo que se quiere liegar. fines y

31 cfr apud GARCIA Hoz, Victor; gp cit :p, 235
R igem
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objetivos; es lo que se espera del proceso de ensefanza-aprendizaje, de la relacion
entre educando-educador. Aqui el objetivo sera lograr una eficiencia y calidad tanto
individual como profesional del poticia judicial. ¢COMO?: Hace referencia a los
medios que se van a utilizar: Métodos y técnicas. En este caso seria por medio de un
curso, siguiendo un programa de Desarrolio Humano. ¢ CON QUE?: Son todos los
recursos o material didactico que servira de apoyo para poder transmitir los contenidos
y llevar a cabo el proceso de enseflanza-aprendizaje. ¢, CUANDO Y DONDE?: Es el

tiempo y el lugar en el que se planea ilevar acabo este proceso.

A parte de los elementos didacticos, existen 4 momentos didacticos en donde se
incluyen |os elementos didacticos: Diagndstico; Es en donde se va a dar una deteccién
de necesidades , una investigacién del educando, del educador y el proceso de
ensefianza-aprendizaje. |
Planeacion: A partir de todos los datos obtenidos del diagndsticos, se va a planear.
Este momento es sﬂmamente importante, porque es aqui en donde se van a
establecer las bases del PEA (proceso de ensefanza-aprendizaje). De aqui se
desprenden ios contenidos, los objetivos, la metodologia, etc. Todo se prevé con base
al diagndstico anterior.

Realizacion: Pero no debemos quedarnos en la pura Planeacion, pues de nada serviria
esto; se debe poner en practica lo que se planed. Aqul ya se aplica el elemento
didactico del scomo y el con qué?. Este momento es en donde mas esfuerzo se
necesita poner, porque de & depende que haya un aprendizaje, un cambio de
conducta y para eslo se necesita de la motivacion. Esta no se va a dar at educando
porque es intema al individuo; lo Unico que se puede hacer es ayudar a que se

despierte esa motivacién, para que el aprendizaje sea mas significativo.
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Evaluacién: Es la parte final del proceso de ensefanza-aprendizaje; la evaluacion nos
va a servir para medir lo que se realizé y confrontarlo con lo que se planed para
comprobar si los propésitos y objetivos se cumplieron. Nos permite conocer si se esta
haciendo lo que se quiere y o que debe hacerse, para ver si se estd cumpliendo con lo
establecido. En caso de que no sea lo que se espera, no hay que considerarlo como
un fracaso, sino como un aprendizaje que nos permite detectar que hay un error y es

necesario regresar al diagndstico para ver en donde esta la falla, para volver a planear.

Hay que estar conscientes de que no siempre se tendra éxito en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, ya que éste es muy complicado, porque intervienen muchas
caracleristicas y factores muy complejos; pero es necesario no damos por vencido y
seguir buscando la mejor manera de que se lleve a cabo la educacion: Objeto de
estudio de la pedagogia.

1.3 EDUCACION: OBJETO DE LA PEDAGOGIA;

la educacién es el objeto de estudio de la pedagogia, pero (qué es educacion?.
Para facilitar mas la comprension sobre este tema, se mencionaran sus elementos de
una manera esquematica, mencionando su definicidn, fin, objeto y sujeto de estudio de

la educaciéon
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131 DEFINICION DE EDUCACION Y SUS ELEMENTOS:

Definicién etimolégica: EDUCARE EDUCERE
Criar,alimentar, Extraer, sacar de...
nutrir
EDUCADOR EDUCANDO
Transmitir, orientar Receptor, ser orientado

La accién directa del educador es ensediar y exigir pero con carifto y la accién

directa del educando es aprender y respetar..

Definicién vulgar: Cuando se habla de educacién, por lo general se entiende como
buenos modales, cortesia, responsabilidad. Si una persona tiene esto, se dice que es

educada; pero 4sta es sdlo una parte de |a educacién, es la parte visible.

Definicién Sistemética: La educacién es un sistema porque estd organizada y hay

comunicacién entre ellas.

La educacion, para Manue| Flores, es "arte que tiende al desarrolio de nuestras
facultades, favorece indirecta, pero eficazmente, al correcto desempefio de nuestros
actos, y por consiguiente, hace posible la satisfaccion de nuestras necesidades, tanto



fisicas, como intelectuales y morales. Es pues |la base de todas |las demés artes, y se

coloca por su importancia en primera linea" .

Otra definicidn que no se contrapone con ésta, sino que la complementa es la de
Luzuriaga: "La educacién es una funclén real y necesaria de la sociedad humana,
mediante fa cual se trata de desarrollar |a vida del hombre y de introducirle en el
mundo social y cultural, apelando a su propia actividad" 4.

Ambas definiciones nos hablan de que hay una actividad que lleva al hombre a su
desarrolio y esto es algo necesario por propia naturaleza humana. Se puede observar
que la educacion es natural al hombre, por lo mismo que es un ser perfectible y
necasita deéarrollarse en todas sus facultades y capacidades; pero este desarrollo
también va a influir en la sociedad.

De todo esto, podemos deducir que:

*el sujeto de estudio de la educacién es |a persona humana
*el objeto de estudio de |a educacién es el perfeccionamiento y desarrollo humano
*el medio de la educacion es |a Didactica

Tomando todos estos elementos y tratando de hacer una definicién mas completa
se puede decir que la educacion es un proceso de perfeccionamiento integral e
intencional de la persona humana, que es relativaments permanente y significativo y
eminentemente personal; con interacciones e influencias de la sociedad hacia & y

vicaversa.

B FLORES, Manue!; op oll: p. 21
34 cfr, Diccionario de Is clencias de 1a educacién; p. 476
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1.3.2 ELEMENTOS DE LA EDUCACION

a) EDUCANDO
b) EDUCADOR

a) EDUCANDO: Es toda persona que recibe un aprendizaje; por tanto todos somos
educandos, ya que siempre vamos a aprender y a conocer cosas nuevas. Hay un
aprendizaje continuo.

E! educando es el que aprende y busca un perfeccionamiento de si mismo en todas

sus areas "(...) para dar un sentido peculiar, profundo y permanente, en toda su vida" %

El va a ir descubriendo y desarroliando potencialidades y, a la vez, disminuyendo y
venciendo limitaciones. Pero para que se pueda dar todo esto, @3 necesario que la
persona tenga una DISPOSICION AL CAMBIO, y a ser ayudado. Debe tener un
compromiso consigo mismo para lograr cumplir los objetivos que se persiguen. No hay
que olvidar que la manera en que se va a dar la educacién y los aprendizajes ven a ser
significativos, es muy particular en cada educando, porque todos tenemos diferencias
individuales, de las que va a depender esto, como son: la inteligencia, las experiencias
pasadas, las cuales tienen gran influencia en los aprendizajes significativos, la

capacidad de caplar las cosas que se nos presentan, etc.

b) EDUCADOR: E| educador es cualquier persona que ayuda al proceso de mejora de

una persona. Puede ser un padre, un amigo, un maestro, un pedagogo,el cual se va a

35 GARCIA Hoz, Vidor; op cit; p.38
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encargar de dar a lcs demads los elementos que se necesitan para que la persona vaya
logrando su perfeccion.

El educador es aquel que se encarga de transmitir,dirigir y orientar el proceso de
ensafianza-aprendizaje; pero no sdio debe quedarse en transmitir conocimientos, ya
que esto 8dlo seria mera instruccién y no educacion. Al quedarse en este plano, el
educador no estarla cumpliendo con su misién, ya que sélo se dedicaria a dar
conocimientos, sin importar que el educando los reciba de manera adecuada, los haga
suyos y sean significativos. El debe cuidar que se lleve a cabo todo esto. Pero
ademas, el educador debe ayudar a que e! educando, con base a esos conocimientos
que va adquiriendo, cambie y desarrolle actitudes y conductas positivas. Por esto
mismo es necesarno que conozca al educando de una manera profunda y particular
para que, a partir de él, se encarge de llevar el proceso de ensefianza-aprendizaje y
adaptario al educando de acuerdo a sus caracteristicas; sin embargo, esto no podré
ser posible si el educador no tiene claro cual es su mision y la caracteristica
fundamenta! para llevar al educando a su mejora personal; esta caracteristica a la que
nos referimog, es el amor espontaneo e interesado, entendiendo esto como un interés
por cada uno de sus educandos. Esta cualidad es el pilar y fundamento de todo
educador, pues |0 va a mover a preocuparse por ayudar al otro (que es el educando) a
lograr su perfeccidn, a partir de la educacion; ya que el amor es una virtud de la
voluntad que lleva al hombre a buscar el bien del ser que se ama. E| educador debe
tener ciertas caracteristicas que se cree conveniente mencionar. Empatia: que es
ponerse en los zapatos del olro para poderlo comprender mejor. Equilibrio
Emocional: Se refiere al dominio que debe de tener el educador sobre sus propios

sentimientos y emociones;, debe mantener un equilibrio porque esto permitird al
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educando conocerlo y asi se acercara a &1 sin miedo ni la pregunta " ¢ De qué humor se
encontrard hoy?". Imparcialidad: e! educador debe ser neutral y buscar el bien para
todos. Paciencia: esta cualidad es importante para llevar al educando a su mejora, de

acuerdo a su tiempo y su momento.

1.3.3 CARACTERISTICAS DE LA EDUCACION

Es muy importante que estas caracerisiicas no se dejen a un lado, pues de ellas
depende el éxito o fracaso del proceso ensefianza-aprendizaje. Comencemos diciendo
que la educacion es PERSONAL: Esto quiere decir que la educacién debe de estar
centrada en |a persona, de acuerdo a sus diferencias individuales.

COADYUVANTE: La educacidn implica la relacion entre uno que ayuda y otro que es
ayudado, para adquirir aprendizaje, educacién y perfeccionamiento. Uno debe estar
dispuesto a ayudar y el otro a querer ser ayudado.

INTENCIONAL: Esto corresponde al fin o fines previamente establecidos,a donde la
educacion quiere llevar al educando; ademé&s es intencional porque debe de intervenir
la voluntad para querer aprender y tener la disposicion de ser educado.
PERMANENTE: Esto quiere decir que la educacion no séio se da en una escuela y que
en el momento en que se termina la escuela formal, se termina la educacion; la
educacion abarca desde que la persona nace, hasta que muere, en todos los dmbitos
en la que ésta se encuentra.

INTEGRAL: Comunmente |a educacion es entendida como instruccién, pero no es asi;
debe abarcar todas las 4reas de la persona humana: conocimientos, habilidades,

destrezas, actitudes, afectos, habitos, virtudes, valores tanto morales como sociales.



PROCESO INDIVIDUAL Y SOCIAL: Esta caracteristica es una de las mas importanies
porque la persona va a lograr aprender para lograr su perfeccionamiento, que
solamente se va a dar en la medida en que todos sus conocimientos y virtudes las
aplique al entorno y a la realidad en la que vive.

PARA TODOS O UNIVERSAL: Toda persona tiene derecho por naturaleza, y la
necesidad de ser educado, ya que sin ésta, el hombre quedaria estancado y reducido
al nivel animal y esto irla en contra de su naturaleza humana, que tiende y busca

trascender.

1.4 EDUCACION PARA LOS ADULTOS

Al decir que educando es toda persona, estamos abarcando también a los adultos
que son sujetos de estudio, como ya se menciond anteriormente, de la pedagngia
diferencial.

Este apartado se va a realizar por que nuestro sujeto de estudio es el cuerpo de La
Policia Judicial, que incluye |a etapa evolutiva adulta.

La educacién que se da en esta etapa es muy dificil, pues hay habites y actitudes
que ya estdn muy arraigados y que son dificiles de eliminar; es por esto que se
necesita de una educacion especial pues no se puede dar de igual manera que en las
otras etapas.

Otro factor muy importante es la capacidad de aprender: a las personas adultas, por
su propia fisiologia, generaimenteles cuesta mas trabajo aprender y entender que a un
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Joven, sobre todo aprendizajes ajenos a la experiencia, es por esto que se les tiene que
tender paciencia y adecuar la ensefianza de acuerdo a su edad, cultura, preparacion
profesional, nivel escolar, y otras caracteristicas fisicas como es su capacidad auditiva,

visual,etc., pero sobre todo adecuarla y relacionaria con su propia experiencia

Por lo mismo que es una educacién especial, la educacién para adultos también
- necesita de una didéctica especial y diferente, de la cual se utilicen métodos y técnicas
especiales, elegidos de manera cuidadosa sin perder de vista las caracteristicas

especiales y diferenciales del hombre.

Es necesario que el educador ponga un esfuerzo especial en este tipo de
educacién, ya que es la mas dificil y |a responsabilidad que tiene el educando es
mayor; necesita mucha paciencia,amor y un conocimiento muy completo de las
caracteristicas fisicas y psicoldgicas del adulto.

La educacién dal adulto debe ser una educacion préctica, basada en su

experiencia y en situaciones reales para que el aprendizaje sea mas significativo.

La preocupacion por la educacién del adulto es, relativamente, reciente; “poco
después de creada la UNESCO y bajo Ia influencia de esta organizacién se inicia un
tratamiento més sistematico de los fines, contenidos, instituciones, problemas, métodos
y técnicas de la educacion del aduito {...)" % . Por esa sistematizacion tan reciente, ain
hay muchas carencias y errores en |la educacién del aduito y un sjemplo de esto es que
sdlo se ha reducido a una educacién meramente técnica y profesional, dejando a un
lado su aspecto humano, ya que "(...) La educacién del adulto pierde su equilibrio al

36 ANDER Egg, Ezequie!, el ai; La o




conceder un lugar demasiado importante a las necesidades profesionales y a los

conocimientos técnicos" 37 .

La educacion del adulto debe entenderse como un desarollo, no sélo de habilidades
y conocimientos, sino también como un proceso de mejora mediante e! cual se
desarrollan actitudes y se modifican habitos y conductas; por esto es muy dificil la
educacion ya que la mayoria de los hébitos y costumbres (negativos y positivos) estan
sumamente arraigados y es muy dificil cambiarlos; sin embargo se debe tener muy
claro, sobre todo como pedagogo, que la persona es muy capaz de aprender y
perfeccionarse a cualquier edad,.ya que en cada etapa evolutiva hay aprendizajes que

llevan al hombre a ir madurando en todas sus areas.

37 igem; p.59
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CAP. I

ARR HUMAN

La educacion, como ya se vid anteriormente, es un proceso continuo y al hablar de
proceso se estd hablando de un cambio que Implica un desarrollo, el cual sdlo es
posible que se de en la p;atsona humana, y es por esto que nuastro siguiente capitulo
es DESARROLLO HUMANO.

Si queremos referimos al desarrollo del hombre tenemos que tomar en cuenta todas
‘las dreas que estan relacionadas con éste y que lo hacen ser hombre. El desarrollo

humano abarca las areas:_Fisica, motriz. mental, emocional, social, y mofal.

El Desarrollo Humano abarca todas las etapas 'evolutivas del hombre, desde el
comienzo de |a vida hasta la muerte. Paro en este trabajo nos enfocaremos a la etapa
evolutiva adulta, pues nuestro sujeto de estudio es el adulto (el policia), por lo que hay
areas a las que se les dara mayor peso, no porque sean mas importantes que las
olras, sino porque son las que mayor influencia y actuacion tienen en esta etapa: drea
mental, emocional, social y moral. El drea fisica y motriz ya fueron dsarrolladas casi
en su totalidad en otras edades anteriores, ya en esta etapa no hay un desaollo tan

significativo de estas areas, por o que se explicaran de manera breve.

Para iniciar este capitulo empecemos explicando que es el Desarroilo Humano,

apoyandonos en !a definicién de Alfonso Siliceo: "Desarrollo Humano significa el
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proceso integral del hombre, y consiguientemente abarca la adquisicion de
cohocimientos, el fortalecimiento de la voluntad, la disciplina de! carécter y la
adquisicion de todas las habilidades que son requeridas para todo el desarollo de la

persona (...)' ®.

La definicién de este autor apoya 1o que ya se dijo anteriormente respecto a que el
desarrollo humano abarca todos los aspectos que tienen que ver con el hombre, ya
que de otra manera no habrfa desamollo pues no se tendria una vision integral de la
persona. Habla de la adquisicién de conocimientos, que aqul se colocaria en el 4rea
mental, a la vez alude al fortalecimiento de la voluntad que, segun nuestra clasificacion
entrarfa en el &rea mental y también emocional, el autor hace referencia a la disciplina
del cardcter que abarcaria lo mental, emocional, moral y social, y por ditimo hace
alusién a la adquisicién de habilidades que abarcaria el &rea motriz, fisica y mental de

. la persona.

Por otra parte, es necesario hacer una distincién entre lo que es crecimiento y lo que
es Desarrollo, ya que éstos términos siempre los utilizamos para referimos a lo mismo

pero aqui no se considera que tengan el mismo significado.

El término crecimiento debe ser empleado cuando nos referimos al aumento de
tamario y peso (cantidad), se relaciona mas con lo fisico, mientras que el desarrolio
debe ser utilizado para hablar de cambios en composicién y complejidad, se afoca mas

a la cualidad ® .

¥ SILICEO, Alonso; Capacitacion y DesaoHo del personal; p. 13
3 cfr. SANCHEZ Hidaigo, Efrain; Psicologia Educativa; p. 108
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El crecimiento si tiene un inicio y un fin, por lo general el crecimiento termina en la
etapa de la juventud, mientras que el desarrollo nunca termina, es continuo y en cada
peraona es distinto ya que cada hombre es Unico e irrepetible y las caracteristicas y
procesos de desarrolio y madurez difieren en cada uno. Pero el hecho de que estos .
dos téminos (crecimiento y desarmollo) estén manejados de manera diferente no
quiere decir que no guarden ninguna relacion, al contrario, un aspecto del Desarrollo
Humano es el crecimiento, pues éste tiene que ver con el area fisica y motriz, sin las
cuales no se podria dar dicho desarrollo. La diferencia que hay entre estas dos areas
con fas areas ,emocional,sacial y moral, @s que estas ditimas no declinan por la edad
de la persona; sin embargo todas las dreas son igual de importantes, se influyen y se
interrelacionan, pero para su estudio vamos ‘a dividirlas y empecemos estudiando las

primeras dos:

1.4 DESARROLLO FiSICO Y MOTRIZ.

Este desarrollo inicia desde la concepcion hasta fa juventud, en cada etapa hay
cambios y caracteristicas muy significativas y singulares: cambios glandulares,
hormonales, etc. Todo el crecimiento fisiolégico se da durante estas etapas, hasta que
el individuo llega a la madurez flsica; llega a ser aduito, en donde ya no hay un

crecimiento fisico, pero si sigue habiendo cambios, declinaciones, deficiencias, etc.

Aunque el Desarrollo fisico ya no se da en esta etapa, es fundamenial estudiarlo
porque es un elemento muy importante en la conducta y la personalidad del hombre,

influye en todos los aspectos del mismo. Lo mismo afirma Efrain Sanchez Hidaigo
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cuando dice: " La comprension del Desarrollo fisico es fundamental para entender
adecuadamente los intereses, capacidades, ajustes, la aclitud y la personalidad

integra del individuo en ias distintas etapas de la vida (...)" ©.

Si en el individuo se presentan estancamientos u obstéculos en su desarrollo fisico,
puede haber |ambiéﬁ problemas en su desarrolio mental y/o emocional y/o social e
incluso en el &mbito moral, que pueden manifestarse inmediatamente o cuando el
individuo llegue a la adultez, y esto es asi porque el hombre es una unidad en la que
todo esta relacionado e integrado y todas las partes se afectan e influyen. Muchos
problemas de conducta y personalidad tienen su origen en problemas orgdnicos y
fisicos. Es por todo esto que no se debe dejar a un lado lo que es el desarrallo fisico
del individuo y al mismo tiempo nos debe importar como esta su salud ya que ésta es
bésica y muchas veces determinante en {a conducta de la persona, en su manera de
desenvolverse, de sociabilizarse y de reaccionar ante problemas que se le presentan

en la vida diaria y profesional.

En lo que respecta al desarrollo motriz, es necesario, sobre todo como educador,
que se conozcan todas las habilidades y caracteristicas especlficas de cada etapa
evolutiva para asl poder conocer y comprender de mejor manera lo que la persona es
capaz de hacer, de acuerdo a la etapa evolutiva en la que estd y a la vez entender el
por qué de muchos de sus comportamientos. Al conocer esto no se le exigira mas de
lo que el sujeto puede hacer y estard contribuyendo a que haya un sano desarrollo y
crecimiento y que se presenten sin ningGn problema los cambios que deben darse en

la etapa evoluliva en la que se encuentra la persona, logrando que estos cambios

© idem; p. 105
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afecten lo menos posible a la persona, ya que si se le exige mas de lo que puede
hacer entonces puede haber problemas serios, no sdlo en lo fisico, sino en toda la
personalidad; le podran surgir complejos, sentimientos de inferioridad, desadaptacién,
presiones psicoldgicas muy fuertes, y otras consecuencias mas como producto de un
mal manejo en eslas dos 4reas (fisica y motriz). Con todo esto hay que recordar lo
mencionado por €. Sanchez Hidalgo: " La dificultad de las actividades motrices debe
ser proporcional al nive! de madurez del individuo" 4 , y de acuerdo a la etapa

evolutiva en la que |a persona se encuentra.

Por todo esto, se considera necesario hacer alusion a algunas caracteristicas
relacionadas con los cambios y capacidadeas fisicas del adulto para poder comprender
mejoa; su comportamiento y su manera de actuar y de aprender, pues estas
caracteristicas son indispensables para mover al adulto a actuar en favor de su
desarrollo personal. Pero se considera necesario que, antes de mencionar las
caracteristicas y cambios que se dan en el adulto, se defina primero lo que es el
adulto. El adulto es un individuo con inteligencia y voluntad, que ha alcanzado una
madurez y un equilibrio neurofisiolégico y que tiene !a capacidad de actuar con plena
conciencia y responsabilidad para alcanzar su propio perfeccionamiento y ayudar al de
los demas(aunque no todos ejercen dicha capacidad). La adultez comienza entre los
25 y 30 afios; es una elapa de desarrollo cualitativo y a la vez es una etapa de
declinacion y deterioro, en donde se van perdiendo capacidades, sobre todo de tipo
fisico, sin embargo, la persona no es adulta sdlo por la edad, sino que, para que

realmente se le considere como tal, es necesario que tenga ofras caracteristicas

! pidem; p. 182
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aparte de la edad, pues hay personas de 25 affos 0o mas que actuan como

adolescantes.

Ya definido o que es el adulto y lo que a él corresponde se procedera a !a mencion

de sus caracteristicas generales:

- Estabilidad Emocional

- Proyecto de vida

- Experiencia - Aceptacion de si mismos

- Madurez - Responsabilidad y seguridad
- Independencia - Actitud abierta

- Ver, escuchar, opinar, y respetar - Metddicos y reflexivos.

Estas caracteristicas se dieron como parte introductoria de lo que debe ser el adulto,

pero ahora vamos a ver de manera mas especifica las caracteristicas y cambios fisicos

mas comunes en esta etapa. Caracteristicas fislologicas:

- Declinacién sensorial - Gordura

- Disminucidn de reflejos - Cambios en la textura

cutéanea

- Pérdida de cabello - Resistencia o sea

- Cambio del color del -
cabelio

Declinaciéon  de
capacidad

sexual

- Problemas digestivos

- insomnio

- Pérdida de fuerza
la - Recuperacion de enfermedades

es mas dificil.
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Los cambios mas comunes son:- Agudeza Visual: Es un cambio brusco y la
declinacién es continua. - Agudeza auditiva: la declinacién va junto con la de la vista,
por lo general, y hay dificultades para la comprensién. - Pérdida de energia y la -

capacidad homeostatica ya no es tan facil: adaptacién a los cambios da temperatura.

Todos estos cambios afectan al adulto de mayor o menor grado, pero todos son
afectados y es, en gran parte por estas caracteristicas que el desarrollo &l que se esta
haciendo referencia sea mas dificil de lograr. Por eso la mayoria de las persona caen
en un estancamiento y no siguen desarrollandose como deberian, sdlo se quedan en
lo fisico, descuidando los demas aspectos implicados en el individuo. Es por esto que,
como aducador as importante tener en cuenta que, aunque no se puede hacer nada
por retener estos cambios, si podemos hacer mucho para aprovechar al maximo esa
situacién que es natural, para que el adulto siga desarroliandose en otros ambitos.

Aqui tiene que ver mucho e! papel del pedagogo.

1.2 DESARROLLO MENTAL.

Al hablar de Desarrollo abarca a toda la personalidad que implica caracter,
temperamento y el comportamiento, por esto el aspecto mental tiene mucha
importancia en el desarrollo ya que si |a persona no esta bien o tiene algunos defectos

en esta area, entonces no se podra dar un desarolio pleno.



Al hablar de desarrollo mental, se tiene que hacer referencia a la inteligencia y a
todas |as capacidades intelectuales; a su capacidad para razonar, percibir, reflexionar,
pensar, reaccionar, etc. ya que de ello depende, en gran parte, su comportamiento y
su conducta. Aqui interviene mucho todo lo referente a la inteligencia y antes que
nada hay que empezar por definirla y tomemos como modelo |a definicion de Binet:
"(...} Capacidad para adoptar y sostener una actitud mental o atencion, la capacidad
para la adaptacion pronta y apropiada a fin de lograr un propdsito, y el poder de
autocritica para juzgar a la exactitud de lo que se dice o se hace" ® . confrontando con
esta definicidn podemos decir que la inteligencia nos permite ser conscienles de lo que
hacemos y somos y de lo que debemos de ser y hacer, otra de las caracteristicas
sobresalientes de la inteligencia es que permite al individuo adaptarse a su medioy a
diferentes situaciones que se le van presentando y gracias a la inteligencia puede irse
adaptando a ellas y a la vez buscando soluciones a los problemas a los que se va
enfrentando. La inteligencia es una de las capacidadeg mas significativas por 1as que
el hombre se diferencia del animal ya que gracias a ella el individuo no actia por
instintos solamente como lo hace el segundo, sino que actia con un propésito y un fin,
pensando las cosas y el modo de actuar para lograr lo que quiere. Por la importancia
que cobra la inteligencia en el desarrollo mental, muchos autores se han preocupado
por estudiar factores y la organizacidn de la inteligencia, el como esta integrada; las
opiniones son diversas. Muchos caonsideran que la inteligencia lisne que ver con lo
puramente bioldgico y fisioldgico, otros, sobre todo filésofos, la parcializan a lo
puramente espiritual (racionalismo); En cuanto a los psicdlogos de todos los tiempos,

los puntos de vista sobre este aspecto, son muy diversos; algunos sélo ven a la

“ apud_ |pidem; p. 245
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inteligencia como la capacidad para poder adaptarse, de juzgar to que se dice y se
hace, para olros es la capacidad que se tiene para actuar con un propdsito,para
pensar racionalmente; pero en la realidad, |a inteligencia no puede parcializarse en
una sola dimensién, sino que en ella intervienen muchos factores, incluyendo a los

ambientales. Es una manifestacion de la personalidad total © .

La inteligencia humana es muy compleja y tiene muchas capacidades que son
clasificadas de manera diferente segun el autor que haga referencia a ella y, en este
trabajo hemos recogido informacién de diversos puntos de vista para que haya mas
enriquecimiento; sin embargo, en e! autor que m&s nos hemos apoyado es en
Thurstone pero también agregamos otras capacidades que el autor no menciona y que
pensamos que también son parte de la inteligencia humana y pueden hacer mas rico

aste estudio.

En la inteligencia hay varias capacidades como son: fluidez verbal, que implica la
facilidad para usar simbolos como palabras y conceptos y la comprensién del lenguaje.
facilidad numénca, referida a la facilidad para usar simbolos y conceptos numéricos
simples y complejos, en otras palabras, se refiere a la comprensién de todo el sistema
numénco. visualizacion def espacio, consta de la capacidad para pensar y reconocer
las relaciones que hay entre los objetos normales y relacién entre dos o tres
dimensiones, pero no sélo se queda en esto, sino también hay la capacidad o
habilidad para manipular objetos y cosas. rapidez perceptiva, es la capacidad para

extraer un elemento especifico de entre un grupo de elementos semejantes.

® apud. cfr ibidem; p. 249
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La induccién, se refiere a la capacidad para examinar una serie de hechos o datos y

encontrar el principio que las relaciona .

Olra capacidad de la inteligencia es la memona, que se refiere a la capacidad que
tienen los individuos de traer a la mente hechos, cosas, ideas, imagenes, nombres,
simbolos, efc. La imaginacién, sentido comin y la cogitativa, también estan

consideradas como parte de la inteligencia.

Una capacidad muy importante para este trabajo es la social, que es la capacidad
que tiene el sujeto para tratar y relacionarse con otros seres humanos y adaptarse al
ambiente y a nuevas situaciones. La inteligencia, como ya se mencioné anteriormente,
permite al hombre actuar para llegar a algo: actuar con conciencia y aqui también debe
entrar la voluntad y la perseverancia para conseguir lo que uno quiere. Estas dos son

factores intelectuales sumamente significativos para que se de un desarrollo.

Todas estas capacidades intelectuales se dan en todo hombre que estd sano
mentalmente pero, como cada persona es Unica e irrepetible, la manera en la que se
dan difiere en mayor o menor grado y esto también es afectado por otros factores
como son: |a sociedad, la complejidad de las tareas, aspectos fisicos como la edad, el
sexo, la salud y el temperamento; es por eso que se debe tener un conocimiento
profundo de las personas, de sus caracteristicas, de su etapa evolutiva,etc. para que
se logre ayudar en el desarrollo mental, sin dejar de tomar en cuenta los dos factores

que, hasta cierto punto determinan dicho desarrollo: HERENCIA Y AMBIENTE,

44 cfr. jbidem; p.248
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Respecto a la herencia, el individuo ya viene con cierta capacidad mental que es
heredada y con ciertas potencialidades, sin embargo no es lo Unico importante para el
desarrollo mental, pues el ambiente también ejerce gran influencia, ya que el individuo
desde que nace esta en contacto con los demds y con el mundo que lo rodea y
depende, en gran parte, del ambiente en el que viva, su desarrollo mental: si es un
ambiente sano, su desarrollo mental también sera sano puesto que éste ayudara a que
el hombre se sienta a gusto y motivado para ir desarrollando aptitudes para !a vida
actual, lo cual es necesario que se de en todos. El hombre tiene que ir " {...)
desarrollando las diversas aptitudes necesanas para hacer frente a! nitmo de vida
modema” © , esto alude a una adaptacién. Otro aspecto ambiental es la educacion
que reciba la persona, el cual va a repercutir muy fuen;amente al desarrollo al que
aludimos. La educacién permite que e! sujeto vaya desarrollando cada vez mas su

capacidad de pensamiento, de reflexion, de critica, etc. y vaya desarrollando otras
habilidades mentales, lo cual también forma parte de! desarrollo mental. Otro
elemento que estd muy relacionado con el desarrolfo mental e incluso también afecta
al aprendizaje es la alimentacién, esta debe ser considerada como otro factor
ambiental El individuo necesita alimentarse bien para que toda ia energia que gasta
la pueda recuperar, aunque este factor parezca muy trivial es fundamental para que la
persona realice sus actividades de manera eficiente. Para que pueda rendir
adecuadamente, el individuo necesita llevar una dieta balanceada y de acuerdo a su
edad y el ejercicio que realiza. En nuestro pais el problema de la alimentacién es muy
fuerte ya que la gente se alimenta cle comida "chatarra” por falta de tiempo, sobre todo
en nuestra ciudad en donde el ritmo de vida es muy acelerado. Otra causa de la mala

alimentacién es la falta de recursos economicos y la educacion referente a la

S FITTS, Paul M. y Michel |, Posner; El rengimienio Humano; p. 7
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alimentacién, pues muchas personas de bajos recursos, en lugar de comprar, con el
poco dinero que tienen, alimentos nutritivos, compran golosinas que no nutren, un
ejemplo muy comun es ver a las personas comprando un refresco, en lugar de un litro
de leche que resulta ser mas nutritiva e incluso mas barata. Pero lodo esto, como ya
se dijo, también se debe a la falta de educacién y cultura de nuestra sociedad. La
mala alimentacidn trae consecuencias muy importantes aunque a veces no sean tan
palpables y pueden ser un obstaculo para que se de e incluso se busque el desarrollo

, afecta muy especiaimente a! desarrollo mental.

Por estos dos factores (herencia y ambiente) guardan mucha relacién; una afecta a
la otra. EIl hombre nace con ciertas potencialidades y con ciertas capacidades que
debe desarrollar; pero el grado en que éstas se desarollan depende de las influencias
de! ambiente. Por otra parte, por muy bueno y adecuado que sea el ambiente, éste
siempre estard limitado a las caracteristicas y capacidades de cada sujeto ya que no
se puede pedir mas de lo que cada uno puede dar. El desarrollo mental sera de

acuerdo a cada sujeto y a su etapa evolutiva.

Como el desarrolio mental es gradual y continuo, implica que varios aspectos
mentales se vayan desarrollando:
-Desarrolio sensorial y perceptivo
-Desarrollo de los conceptos
-Desarrollo del razonamiento
-Desarrollo de la imaginacion

-Desarrollo de! lenguaje “ .

48 cfr. SANCHEZ Hidalgo, Efrain; op Git; p. 260, 261, 262
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En cada etapa estos aspectos difieren y aqui influyen las estructuras cognitivas y ia
experiencia. Sin embargo, en la etapa evolutiva adulta empieza a haber cambios, los
cuales ya fueron mencionados, y aqul entra una controversia entre si hay declinacion
mental o no. En esta stapa hay desarrollo mental pero ¢ Sigue avanzando, se estanca
0 empieza a decaer?. Para explicar esto es necesario hacer un recorrido muy generat

de como se va dando el desarrollo mental en todas las etapas evolutivas.

El desarrollo mental se da de manera muy rdpida hasta los cinco afios,
posteriormente va avanzando de manera gradual pero continua; por estudios que se
han hecho se puede concluir que este desarrolio alcanza plenitud entre los 22 y los 25
aflos, que es cuando las capacidades mentales alcanzan un grado y desarrollo muy
alto, que se sigue dando y a partir de Ids treinta aflos empieza a declinar, pero esta
declinacion soélo se da en algunos aspectos, en otros el desarrollo sigue. Esto
contesta a la pregunta que se hace al principio, sobre si el desarrollo mental declina o
no: En algunos aspectos, sobre todo relacionados con la escolaridad y con el
aprendizaje de conceptos, habilidades numéricas, memoria.etc., si hay declinacion
porque en esto influye lo fisioldgico ; pero, en cambio, en otros aspectos relacionados
con la vida cotidiana y con actividades que tienen que ver con la experiencia; por
ejemplo, su habilidad verbal aumenta, su capacidad de concentracién, sobre todo para
el andlisis de problemas, tampoco declina. Todo esto debe ser estimulado y
aprovechado por aquel que se encarga de promover el desarrollo, ya que muchas
veces, el estancamiento es provocado por la intervencion inadecuada del facilitador
del desarrollo, utilizando métodos inapropiados para las caracteristicas de los

individuos; hay falta de motivacion e incentivos; otra causa de ese estancamiento son
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malos habitos que ya estdn muy arraigados en el adulto y que son dificiles de coregir,
la falta de interés por parte de! orientador es otro factor que impide que se de el

desarrollo.

Todo esto nos hace reflexionar sobre la importancia que tiene la actividad del
educador, en especial del pedagogo para que pueda lograrse dar ese desarrollo
mental que es parte del Desarrollo Humano. Es necesaria que Ié metodologia se
adapte a las caracteristicas del adulto, debe ser una metodologia flexible, que vaya de
écuerdo a las capacidades y habilidades de los adultos a los que se busca facilitar
dicho desarrollo, de lo contrario, si la metodologia y los sistemas de ensefanza y
estimulacién son iguales a las que se aplican en otras etapas evolutivas, como en la
adolescencia o incluso en la infancia, el desarrolio del adulto no se logrard, habra
fracaso y se haréd mucho dafo al individuo. Pero, por otro lado, para que la
metodoilogia que se siga sea eficaz y tenga éxito, es necesario que se tomen en
cuenta las emociones y por esto mismo se considera indispensable hablar de otra
area del desarrollo humano, nos referimos al desarrollo emocicnal.

1.3 DESARROLLO EMOCIONAL.

Un aspecto muy importante del hombre y que es propio de su naturaleza son las
emociones, las cuales mueven en gran parte al hombre y de 1as cuales depende, en su
mayoria, la conducta de la persona.

" (... Emocién deriva del verbo latino emovere que significa mover, agitar. Denota

pues un estadc de agitacién provocado en aiguna forma"+ .

47 ibidem: p. 188
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El hombre tiene inteligencia pero no sélc es pura razén, también tiene voluntad que
mueve a la inteligencia hacia las cosas que capte como agradables y esio esta muy
relacionado con las emociones y sentimientos, ya que si uno siente algo como bueno y

agradable, se movera a la voluntad a ello.

Las emociones van a depender en gran parte de como esté estructurada la
menialidad del sujeto, dé como perciba las cosas y las sensaciones, de su ¢apacidad
para reflexionar y reaccionar, pero sobre todo de las necesidades que la persona
tenga; entre otras cosas. Pero el hombre tampoco debe dejarse llevar solamente por
sus sentimientos y emociones porque estaria degradando su naturaleza y es aqui en
donde debe intervenir la inteligencia para que pueda regular a las emociones y permita
al hombre actuar, no sdlo por impulsos, sino con conciencia y esto se puede gracias a
la inteligencia que le permite ver las cosas de manera mas objetiva. Las emociones no
son malas, pues nada que sea propio de la naturaleza del hombre es malo; las
emociones pueden ser benéficas o perjudiciales para el hombre, no por la naturaleza
de ésias, sino dependiendo de cdmo el hombre las maneje y las viva. Si se deja llevar
sblo por ellas se caeria en los extremos y sus efectos serian malos y peligrosos, tanto
para el propio hombre, como para los que lo rodean (no hay que olvidar que entre
sociedad e individuo hay influencia), y esto provocaria que el hombre, en lugar de
desarrollarse se estancara y se desintegrara como persona pues se perderia la visién

del hombre integral

Desde otra perspectiva, las emociones estan muy relacionadas con el aspecto fisico
y biolégico. Esto no quiere decir que se encuentren en alguna parte del cuerpo, porque

carecen de localizacion, sin embargo afectan a todo e! organismo humano. Cuando
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hay una emocion se dan muchos cambios en el organismo: cambios digestivos, sudan

las manos, se respira muy rapido, el corazdn late méas fuerte,etc.

Pero estos elementos tan importantes como son las emociones, ¢de donde surgen?.
¢En dénde tienen su origen?. Para explicar esto empecemos diciendo que todo
hombre, por el hecho de ser perfectible e inacabado, tiene motivos y necesidades que
satisfacer y dependiendo del éxito o el fracaso de esas satisfacciones, surgiran las
emociones. Las necesidades del hombre son muy variadas, no hay que quedamos en
las necesidades puramente bioldgicas porque el ser humano no tendria nada de
diferente con los animales. En este apartado se hara una clasificacion de las
necesidades humanas, que son origen de las emociones, dicha clasificacién es
tomada del modelo de necesidades de Maslow; el hecho de clasificar a las
necesidades no quiere decir que cada una de ellas sean independientes, sino que

todas guardan relacién. Las necesidades, como aqui se consideran se dividen en:

N. TRASCENDENTALES

N. DE SEGURIDAD Y RECONOCIMIENTO

N. AFECTIVAS Y DE ESTIMA

N. BIOLOGICAS O FIiSICAS

Las Necssidades Biolégicas o Fisicas, se refieren a todas aquelias necesidades que

son determinantes para |a supervivencia del hombre; estas necesidades se consideran

inferiores porque las compartimos con el animal. Aqui se incluye el hambre, el sueio,
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la excrecion, el sexo, el agua y el aire, si éstas no se satisfacen, las siguientes

tampoco se podran satisfacer, ya que antes que nada, el hombre necesita sobrevivir.

Las Necesidades Afactivas y de Estima, Estas necesidades estdn relacionadas con

las necesidades que tiene el hombre de amar y sentirse amado y aceptado por los
demas. Estas necesidades hacen referencia a la naturaleza social del hombre; éste

busca conseguir la aceptacion y ia comprension de los demas y de &l mismo.

Las Necesidades de sequridad y Reconocimiento, Son aquellas necesidades que

tiene el hombre de conservar y aumentar las circunstancias que le provocan una
seguridad social y un status. También estan muy relacionadas con el dominio y el
poder. El hombre siempre tiende a conseguir el respeto de los que lo rodean, al igual
que de obtener control, para que pueda ser reconocido y esto le provoca una mayor
seguridad.

Las Necssidades de Trascendencia, Estas necesidades son superiores y exclusivas

del hombre, ya que é! es el unico ser que busca acrecentar y desarrollar su yo. Todo
hombre tiende a un desarroilo continuo por naturaleza, ya que es un ser imperfecto.

Por esto siempre va a buscar desarroliarse y ser mejor para llegar a un fin.

Estas necesidades, aunque parezca que no, guardan una estrecha relacion y unas a
otras se influyen. Si las necesidades basicas no estan satisfechas, no se puede pasar
a un siguiente nivel, primero se tienen que satisfacer las inferiores,luego las dei

segundo nivel y asi sucesivamente.



Cuando hay una necesidad, hay tensién y angustia que llevan al hombre a actuar para
salisfacer esa necesidad y reducir dicha tensién. Si se presenta un obstaculo y no se

satisface la necesidad, viene la frustracion y aparece una emocidn desagradable.

Cuando hay necesidad , se presenta la tension y la angustia, el hombre actua para
satisfacer la necesidad y eliminar Ia tensién y logra satisfacer dicha necesidad, lo que

$6 va a presentar es una emocién agradable.

Todas las personas experimentamos emociones que pueden ser agradables o
desagradables y la intensidad de éstas varian en todas las personas por distintos
factores e incluso una misma emocién puede ser diferente en una misma persona, de
acuerdo a la situacién, el momento y el estado de animo en el que se encuentre. Es
aqui cuando la persona tiene que aprender a controlarse y aregular esas emociones
para que logre un equilibrio en su personalidad y no actue impulsivamente, dejandose
dominar por las emociones , ya que esto podra traer consecuencias graves en toda la

personalidad.

Dentro de las emociones agradables podemos clasificar el amor, la simpatia, el
entusiasmo, el jubilo y el placer y éstas se manifiestan por medio de la risa, del Ilanto,
del buen humor y de manifestaciones corporales como un abrazo o un beso. Enlo que
se refiere a las emociones desagradables, son consideradas como tal la ira, el miedo,
el dolor, los celos, |a tristeza,
la melancolia, la depresién, entre otras. Estas tambien pueden manifestarse por el
llanto, gritos e incluso contacto corporal: golpes, y provocan cambios, conflictos y

trastomos fisicos y mentales muy graves que impiden que se de un desarmrollo; estas
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emociones pueden ser consideradas como desintegrantes porque van en contra de la
naturaleza e integridad del individuo y esto puede causar patologias y desviaciones en
donde llega el momento en que la persona ya no es duena de sus actos y ya no actua
con plena conciencia; hay confusiones y conflictos e incluso se puede llegar a
desconocer lo que realmente es bueno y malo. Todo esto se da porque actua s6lo por

las emociones que siente y deja a un lado la inteligencia y el adecuado ejercicio de la

voluntad.

Pero lo tratado anteriormente, no es sdlo consecuencia de las emociones que
consideramos como desagradables, también el hombre puede dejarse llevar por lo que
siente como agradable, por el puro placer y buscar sélamente lo que le produce
alegria y placer, evadiendo y evitando a como de lugar el dolor. Esto provoca
consecuencias muy perjudiciales, pues |a persona caeria en un hedonismo: Buscar
solo el placer y al mismo tiempo su naturaleza se degradaria puesto que el individuo
se pondria al nivel de los animales, los cuales actuan por instinfo y hacen lo que les
gusta. El hombre no debe dejarse llevar sdlo por lo que le gusta y por aquello que
consigue facilmente; debe de pensar en lo que realmente es bueno y trascendente y lo
que le ayuda a desarrollarse como persona, estando consciente de que eso le va a
implicar muchos sacrificios, esfuerzos, caidas y sufrimientos que va a tener que
superar y que van a ser muy duros, pero que la satisfaccion que se va a obtener va a

ser mas grande.

Si el hombre busca solamente lo que es bueno para él, va a traer efectos muy graves
en su relacién con los demas y en la sociedad en fa que vive, pues al buscar y a actuar

sdlo por lo que quiere y siente, sin importarle nada mas, caerd en un egoismo en



donde solamente él y lo que siente importard, sin preocuparse por lo que los demas
piensen, sientan y necesiten y, ain mas, con tal de obtener su bienestar y satisfacer
sus necesidades, puede hacer cosas que perjudican a terceros y lo que es peor, el
hombre puede llegar a ver a los demds como objetos que puede utilizar para conseguir
sus fines. Esto trae problemas sociales sumamente graves y lo podemos constatar
con nuestra propia realidad y situacién que estamos viviendo. Hasta estos extremos
se llega cuando la persona se deja llevar por las puras emociones, con tal de obtener

lo que quiere.

Todo esto se debe a una falta de madurez emocional en el adulto. Hay queaclarar el
hecho de que ser adulto y maduro fisicamente no quiere decir que el individuo lo sea
también en el aspecto emocional, ya que esta madurez no se da por la edad, sino por
la capacidad que tiene el hombre para guardar un equilibrio y una estabilidad
emocional y tener |la capacidad de dominar sus emociones, y no que las pasiones

dominen auno, y de utilizar la inteligencia para una correcta actuacion.

Con todo lo dicho hasta ahorita, no se debe entender como persona emocionalmente
madura a aquella que nunca llora, 0 que apenas sonrie; aquella persona que nunca
dice lo que siente y que nunca demuestra que esta enojada, ni habla de sus
frustraciones, pues esto también es signo de inmadurez emocional. Una persona
madura es aquella que sabe cuando reir, llorar, que sabe decir lo que siente y piensa,
pero con prudencia y guiando sus acciones a traveés de la templanza; es aquella
persona que en los momentos de enocjo o alegria lo manifiesta, controlando sus

palabras y acciones y no se "ciega” por la pura emocion.
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En nuestra sociedad el poder emocional es muy fuerte, las personas se dejan llevar
por las pasiones y emociones y se olvidan del deber ser, de la verdad y del bien
comun, buscando sdlamente sus propias satisfacciones y conveniencias; es asf como

se explican tantos problemas que atacan a nuestra realidad

Es aqui donde e! pedagogo tiene que ejercer influencia y educar en las emociones,
para lograr que haya personas equilibradas y maduras emocionalmente, que actuan

corforme a |a razdn.

Es muy importante que el educador u orientador del desarrollo tenga muy en cuenta
este aspecto de la persona, pues de [o contrario no habra un desarmotlo integral, o al
menos serd muy dificil que se de, ya que el hombre es movido y motivado por las
emociones y muchas veces podemos ayudar a que se cambien actitudes y conductas

"llegando” por las emociones y sentimientos, o sea, por la parte sensible.

4.4 DESARROLLO MORAL:

Este aspecto en nuestro tiempo ha sido dejado a un lado, o no se ha lievado a cabo
adecuadamente, porque la mayoria de la sociedad confunde el concepto de moral con

al de religidn y no es lo mismo.

Para que se pueda hablar de un desarrollo integral, es necesario hablar de moral

porque esta es otra area del humano.
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El desarrollo moral se afoca a la parte espiritual de Ia persona y es en al adulto en

donde hay un desarrolto muy fuerte y significativo en este ambito.

Toda persona, sin importar su raza, creencia o religion tiene bases morales, y
entendemos moralidad como el conjunto de costumbres o patrones de conducta
objetivos y que se confrontan con las normas de los grupos sociales. En ella también

se abarcan los valores. La moralidad nos permite distinguir entre el bien y el mal.

Por otro lado, hay que actarar que toda sociedad esta regulada por ia moralidad y el
individuo tiene que seguir y actuar conforme a la moral, sélo asi sera aceptado por la
sociedad, pues de lo contrario, si no cumple dichas normas sera recriminado por €l
mismo y por la sociedad. Esto puede ser apoyado por lo que dicen los autores Juan
Lafarga y José Corona : "(...) Cuando un individuo se comporta en forma aceptable
para el grupo, recibe admiracion, aprobacion, afecto y otros muchos reforzadores que
incrementan la probabilidad de que continuara comportandose de esa manera
Cuando su conducta no es aceptable, es criticado, censurado, culpado, o si no,
castigado. En el primer caso el grupo lo llama bueno, en el sequndo malo {...)". % .
Aqui hablamos de que en toda sociedad hay una moralidad, la cual el hombre tiene
que respetar si quiere ser aceptado y reconocido por el grupo al que pertenece; pero
no hay que olvidar que en la moralidad también estan involucrados los valores y la
etica, cualidades que son objetivas y permanentes, o sea, que no cambian y que-son
externas a la persona: Los conozca o no, los valores siguen existiendo y no son
afectados por el hombre; también son universales pues se aplican a todas las

personas. Con esto se quiere decir que estd bien que la persona obedezca la

“8 LAFARGA Corona, Juan y José Gomez del Campo; Desarrollo del potencial humano. p. 34
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moralidad de la sociedad, pero siempre y cuando as normas morales que se apliquen
vayan de acuerdo con la moral objetiva y universal, pues de lo contrario, la persona no
esta obligada a obedecer dichos patrones porque irian en contra de su naturaleza. La
definicion que dan estos dos autores es comrecta, pero sélo hace alusion al respeto
que el individuo debe tener por las normas morales que la sociedad le imponga y en la
definicion se entiende como si se aceptara que con tal de que el hombre sea
reconocido, haga lo que la sociedad le dicte, y asi no debé de ser si la moralidad
impuesta va en contra de la natural. El hombre debe luchar siempre por la verdad y el
bien objetivo, sin importar si los demds lo aceptan o no; la verdad y el bien son
primero que la opinion de los demas y siempre debemos acluar conforme a lo que
nosotros pensemos y creamos que esta bien y que es lo comrecto, claro que partiendo
de un conocimiento objetivo de las cosas. Nunca debemos dejarnos llevar por otros;
"Al tomar como nuestras las concepciones de otros, perdemos contacto con la
sabiduria potencial de nuestro propo funcionamiento, y perdemos confianza en
nosotros mismos. Como estos valores o modelos valorales estan frecuente y
fuertemente en desacuerdo con lo que acontece en nuestra propia experiencia, nos
hemos (...) divorciado de nosotros mismos, lo que explica mucho de la tensién e

inseguridad modernas" ® .

Debemos actuar conforme a |a moral establecida en la sociedad, siempre y cuando
no choque con las normas morales dadas por la propia naturaleza. Por otra parte,
nunca debemos actuar ni copiar los valores ni los modos de acluar de otros, pues ya

no actuariamos conforme a como nosotros pensamos y vendrian confusiones entre o

@ ibidem; p. 145
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que se cree y lo que se vive, a tal grado que ya no sabriamos que es lo correcto y

verdadero.

La moralidad esta formada por un conjunto de valores, por lo que se considera

imprescindible hablar de ellos.

Los valores son cualidades objetivas que se vivencian o personifican en los seres
humanos. Esto quiere decir que los valores estan fuera de la persona,en fa realidad,

por eso son objetivos. No es la persona quien hace al valor, éste ya esta.

Los valores son cualidades porque perfeccionan al hombre, van a encaminar su
actuar hacia el bien y la verdad y esto es posible porque por propia naturaleza los
valores son buenos y ayudan al perfeccionamiento de la persona (por su misma
naturaleza); pero muchas veces hay confusidn entre los verdaderos valores y los
ficticios. La primera condicién para que los valores sean auténticos es que éstos
deben perfeccionar a la persona en una forma integral, que lleve a un desarrollo
humano pleno. Pero, para saber si es asi 0 no, se tienen que conocer y descubrir

eso0s valores.

Los valores tienen una serie de caracteristicas que son generales, debido a su
objetividad. Los valores son:
1.0BJETIVOS: Existen ya en la realidad aunque {a persona no los conozca.
2.UNIVERSALES: Son aplicables para todo el hombre. Por nuestra propia naturaleza
los podemos hacer propios.
3.INAGOTABLES: No tienen limite
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4. PERFECTIBLES PARA LA PERSONA: Lllevan a Ila persona a un
perfeccionamiento.

5. ARMONIZABLES: Se enlazan unos con ofros, ayudando a que ese
perfeccionamiento humano sea integral.

6. JERARQUIZABLES: Los valores satisfecen necesidades, que como se vid
anteriormente, al estudiar las emaciones, tienen un cierto orden, y la persona va a

clasificar sus valores, de acuerdo a lo que necssite y busque.

Por todas estas caracterlsticas se puede afirmar que toda persona tiene valores y
una jerarquia de ellos, de acuerdo a sus necesidades, y dependiendo de su

clasificacién va a ser su estilo de vida y su actuacién, Sin embargo esa clasificacion

debe de estar basada en la jerarquia objetiva de valores:
. b PSR

ey o ta?

L.a Jerarquia de valores esta fundamentada en la composicién humana: MATERIA-
ESPIRITU , y no podemos parcializamos sélo en uno de los dos. El adulto debe
conocer bien esa clasificacion para que, con base en ella forme su propia jerarquia de

valores, sdlo asi el hombre podra llegar a un desarrolio pleno.

No hay que olvidar que e! desarrollo moral también se da por etapas y van de
acuerdo con la edad del individuo. El desarrollo moral empieza desde la infancia, pero

aqui se sigue una moralidad impuesta por el adulto. El niflo sigue pautas de conducta
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que le marcan, sin que éste ejercite su voluntad y realice un juicio critico sobre ello; o
acepta sin cuestionarse.

Conforme el hombre va creciendo, sus procesos cognitivos también van cambiando y
esto, junto con la experiencia que el sujeto va obteniendo, provoca que el sujeto
empiece a darse cuenta que ias reglas impuestas no son fijas y que se pueden
cambiar (como lo hace el adulto), de acuerdo a las circunstancias; Y el nifio empieza a
aplicar las reglas a su propia manera, dependiendo de las situaciones. Ya en la
adolescencia,'la persona empieza a juzgar por si misma las conductas y actos morales
que estan en la sociedad y va descubriendo las incongruencias que hay entre lo que
las personas dicen y hacen. Se pasa de ia imposicidn y obediencia ciegas, a una
independencia moral. Es una etapa en donde |a moralidad es auténoma, empiezan a
formarse juicios morales propios, en los cuales influyen muchos factores que son: La
herencia; En donde tiene que ver la inteligencia, las demencias y deficiencias mentales
de antecesores. Ef ambiente: Este incluye a) El hogar, del cual intervienen aspectos
econdmicos, de seguridad; también tiene que ver |a relacion familiar que se da, el
oficio y comportamiento de ios padres y hermanos y la actitud que tienen los padres o
autoridades con respecto a los demas miembros de la familia: autoritarismo,
permisivismo, indiferencia o abandono. Estos factores son los mas decisivos para el
desarrollo moral. Dentro del ambiente también se encuentra b) La escuela en la que el
profesor tiane mucho que ver; la actitud del alumno ante sus compareros y viceversa,
si el ambiente escolar es e! adecuado para el sujeto, etc. ¢) Rasgos personales:
Estos se refieren a las caracteristicas personales como el temperamento y e! caracter
de la persona; impulsos; madurez emocional; la seguridad personal.

Por Ultimo estd d) La comunidad, este factor ejerce mucha influencia en la persona,

pues es en ella donde se dearrollan las amistades y los compafierismos, los cuales



63

pueden ser muy perjudiciales para la persona debido a la falta de normas y acciones
morales que se vive en esa comunidad. Todos estos factores guardan relacién y unos

s0n causa y consecuencia de los otros.

La sociedad tiene mucha influencia en el desarrollo de la moralidad puesto que el
individuo se encuentra en ella y con la cual interactua por mucho tiempo y mas que en
una aula. El individuo, al vivir en una delerminada sociedad, se comporta de cierta
manera con tal de que sea aceptado, pero esto puede resultar muy peligroso pues
puede seguir normas de conducta desviadas por el simple hecho de ser aceptado.
Esto en nuestro tiempo es muy comun. Por lo mismo, la comunidad tiene la obligacién
de impartir una educacién'moral bien orientada, pero basada no sdlo en la transmision
de conceptos y conocimientos tedricos, sino principaimente en el ejemplo, pues de lo
contrario no habra un aprendizaje significativo. Todo esto provoca confusiones e
incluso incredibilidad por parte del hombre, ya que o que se dice en teoria es

totalmente opuesto a lo que se hace en la realidad.

Como una implicacidn necesaria en este apartado, hay que recordar que, cuando se
hable de educacidn, no se debe dejar de pensar en una educaciéon moral ya que "La
educacion moral aspira a desarollar en el individuo la actitud, el deseo y la voluntad
de hacer aquelio que es aceptable desde el punto de vista de la moral colectiva" % .
Esto es valido siempre y cuando esta moral no se contraponga con la objetiva. La
educacidn moral debe llevar al hombre a que siga las normas de moralidad de manera
voluntaria y comprometida, y no sdlo por coacciones o castigos, pues asi no se da un

desarrollo moral.

0 SANCHEZ Hidaigo, Efrain; op cit; p. 302



Todo lo dicho , con respecto al desarrollo y educacién moral, puede quedar resumido
con lo que dijo el Lic. Juan Arturo Covarrubias Valenzuela, en una conferencia dada
por la COPARMEX: " Gran importancia tiene una clasificacion real de los valores que
por su referencia al hombre, repercuten de manera determinante en la educacian; esta
clasificacion debe tener en cuenta la propiedad de! valor que se llama jerarquia. Hay
valores altos y bajos, 1a esfera mas alta la constituyen los valores religiosos, estos
toman en cuenta el centro mismo de lo humano y se refieren al ser de la persona en su
apertura y comunicacion con Dios. Los valores religiosos contribuyen poderosamente
a la elevacién de la humanidad de los hombres.

(...) Enorme importancia tienen los valores espintuales de la verdad y el bien; con
ellos y con los valores morales, se relaciona en peldafos inferiores todo cuanto hace
referencia a la existencia social y politica de! hombre.

No basta pues, hablar de educacion, es necesario referirse a la orientacion que se
debe imprimir a la tarea educatiﬁa, porque el hombre sélo puede llegar a ser lo que es
cuando realiza su existencia de acuerdo al mundo de valores en el que vive y se
desarrolla" 5' . Con esta cita, nos podemos dar cuenta que en |a actualidad urge una
educacion en los valores, pues de ellos depende, en gran parte el progreso de nuestra
sociedad, ya que lleva al hombre a actuar de la mejor manera posible, sin
mediocridades ni conformismo, aspecto que es de suma conveniencia, incluso para las
empresas. Es por eso que toda institucion debe de preocuparse por esta educacion, y
debe hacerlo porque sea cual fuere la actividad que en ella se reliza, en cualquier

institucidn se da una educacién.

$' COVARRUBIAS Valenzuela, Juan Arluro; "Perspectivas de |a Educacion®. Perspectivas del progreso
o) de los mexicpnog (COPRAMEX); P. 100
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4.5 DESARROLLQ SOC/AL.

Este area es muy imporiante para nuestro trabajo, puesto que el tema que se
desarrolla est4 muy relacionado con la sociedad. El policia Judicial es un funcionario

que se encarga de mantener el orden; por esto mismo, el estudio de este ambito es

fundamental.

El hombre es un ser social por naturaleza y necesita de los demas para poder
sobrevivir, ya que es un ser inacabado y perfectible, por tanto necesita relacionarse
con los otros para que, con su ayuda pueda alcanzar lo que se propone, sin que pierda

de vista el bien comun, ya explicado en el primer capitulo.

Al estudiar, dentro del desarrollo emocional, las necesidades del hombre, nos dimos
cuenta que una de esas necesidades naturales del hombre es el sentirse aceptado y
reconocido por los demds, al igual que el tener una cierta autoridad y poder. Esto lo
volw)emos a recordar cuando Edward Bursck dice: " (...) El hombre tiens la necesidad
de ser estimado por otros. Los hombres anhelan reconocimiento, el sentimiento de
que su dignidad humana sea respetada y la confianza de que seran considerados y

tratados como seres humanos en todas sus relaciones” 52

El sentirse util e importante para |la sociedad provoca en el hombre un sentimiento de
seguridad y de satisfaccién. Sobre todo en la edad adulta, el hecho de que la persona

tenga cubiertas estas necesidades, va a ser que se sienta satisfecha y motivada para

52 BURSCK, Edward C ; El {actor humang en 13 direccién de empresas: p.15



seqguir actuando como hasta ese momento, y desarrollandose para ser mejor cada vez;

todo esto por los resultados tan benéficos que esta obteniendo en su dmbito social.

Sin embargo, cabe aclarar que, aunque el hombre es un ser social por naturaleza,
tiene que aprender a vivir en sociedad pues no nace sabiendo esto. Esto que parece
tan facil no lo es, porque cada persona es un ser individual, Unico e ifrepetible, con
caracteristicas y rasgos muy singulares y diferentes a los de los demas; todos tenemos
gustos distintos, maneras distintas de penéar, formas particulares de ver la vida, etc. Y
esto puede provocar muchos conflictos entre los seres humanos; por eso es necesario
que se considere este aspecto como otro ambito de la educacién, cosa que en la
actualidad no se ha tomado en cuenta debido a que las relaciones sociales y la
convivencia es algo muy natural en el hombre y no se ha pensado en la necesidad de

educar aqui.

El desarrollo social en el hombre, implica que éste se adapte a su medio ambiente y
a las personas que lo rodean, pero no entendiendo esta adaptacién como un proceso
de masificacién en donde el hombre pierda si individualidad. El hombre tienen que ser
y actuar conforme a lo que piensa, sienta y crea y no dejarse manipular por los demas;
Pero tiene que estar abierto a lo que los demas piensen y digan ya que solo asi podra
haber retroalimentacién y compiementacion, lo que llevara a la persona a un desarrollo

integral.

La persona para trascender debe salir de si misma para darse a los demas, pues
podra tener muchas cualidades, conocimientos, virtudes y valores pero que no sirven

de nada si no se transmiten y aplican a la realidad, los cuales provocarian efectos muy
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enriquecedores tanto para la sociedad como para el individuo, ya que si hay un
desanollo individual, también sera social porque el individuo, para desarrollarse, tiene
que actuar en la sociedad y los efectos de esta actuacién son producidos en la

sociedad.

Lo mismo que en otros dmbitos de desarrollo, el desarrollo social también se va
dando de manera gradual y por etapas, y para explicarlas vamos a apoyarmos en la
clafificacion que hace E. Sanchez Hidalgo.

La primera etapa la llamaremos nivel negativo. en donde el hombre debe aprender
que hay algunas conductas que no pueden ser manifestadas en la sociedad porque
perjudican a los demas y esto es malo. En este nivel ya van apareciendo ajustes
sociales que van llevando al hombre a que vaya teniendo una adecuada adaptacién a
la convivencia con los demas, pues ayuda a evitar conductas que afecten de manera
negativa a los demas seres. El segundo nivel es llamado por este autor como pasivo
de ajuste, en donde el sujeto aprende a obedecer leyes, reglamentos y nommas; a
respetar la autoridad y los limites que se imponen para lograr una sana convivencia.
Estos factores van siendo indicadores de que va habiendo un desarrolio y una
madurez en la persona. El siguiente nivel o la siguiente etapa es la de /a cooperacion,
en donde el hombre se da cuenta de la necesidad que tiene el desairollar el valor de la
ayuda mutua para la supervivencia y la superacion de él y la de los demas. La ultima
etapa, que por lo general se da en la edad aduita, es la llamada etapa de
comprensién; aqui el individuo (adulto) se da cuenta de que su manera de actuar y su
conducta debe ser flexible y no tratar a todas las personas de la misma manera, hay

que conocerlas, entenderlas, aceptarias y con base en ello, tratarlas. Esta etapa
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sefiala una habilidad muy importante en el hombre, que permite tener un sano

desarrollo social, ya que sus relaciones seran armonicas como resultado de su

actuacion s

Pero en lo social influye mucho el aspecto psicoldgico, ya que una persona que no
esta bien equilibrada mental y emocionalmente, no podra vivir en la sociedad puesto
que no actuara conforme a ciertas normas sociales, ni podra vivir en armonla con los
demas y sufrira de un rechazo por aquelios con los que vive y trabaja.; por ello, las
relaciones humanas de la persona, son un buen indice para su bienestar y desarrollo
psicolégico. Pero todo esto también esta influenciado por la familia, 'a cual es un
factor casi determinante para este desarrollo y esto es porque desde el momento en
que se nace, los primeros contactos y las primeras experiencias son vividas en el seno
familiar y esto provoca fuertes impactos en la personalidad. Si el ambiente familiar es
el adecuado, sera menos probable que la persona presente problemas de conducta y
de comportamiento social, de lo contrario la persona serd agresiva, irénica,
problemética; presentara actitudes que no son aceptables por la sociedad y por lo
tanto esta persona serd rechazada, situacion que provoca mas transtornos en la
personalidad. Por ello, las personas encargadas de ayudar en este desarrollo deben
de conocer los antecedentes familiares a fondo, en la medida de lo posible, para que
se pueda entender el por qué del comportamiento y las actitudes del individuo. La
influencia de las relaciones familiares dejan una huella durante toda la-vida, no
solamente cuando el sujeto es pequefio, y esto lo podemos comprobar en muchos
adultos que manifiestan conductas antisociales y que no nos explicamos los porques

ya que tienen una cierta estabilidad econémica y muchas cosas buenas para ser

53 SANCHEZ Hidalgo, Efrain; op cit; p. 208 y 207
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felices, pero, que si vemos su pasado, descubrimos que en su infancia hubo muchos
problemas familiares. " No hay duda de que el hombre, sujeto a la influencia del medio,
adquiere un tipo concreto de conducta, diferente al que lograria en otro ambiente

distinto." %4,

Por todas las consecuencias que esto acasiona, es necesario que !a educacion del
desarrollo social empiece desde ia familia, siendo ésta, en gran parte, el origen y

fuente de! modo de actuar del hombre

Al hablar de un desarrollo social, se tiene que buscar que la persona desarrolle
ciertos valores como son el trabajo, la justicia, 13 solidaridad y el bien comun, basados
en el bien'y la verdad universales. Eslos valores, lienen una repercusién social muy
trascendental, que permiten que el sea agente, ya no sélo de su propio desarrollo, sino
también participe en el desarrollo de toda ia sociedad, fogrando cambios significativos

_ para lodos.

1.6 TRABAJO

E| trabajo es un aspecto fundamental e indispensable en la vida del hombre, éste
esta involucrado con lodas sus areas, ya que abarca tanta lo fisiolégico, Psicologico,
emocional social y moral de todo ser humano, por lo mismo no podemos limitarlo como

una simple sub categoria de cualquiera de estos aspectos del desarrolio; lo tenemos

54 FERRANDEZ-SARRAMONA,; Aspectos diferenciales de la educacién; p.22
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que poner aparte, ya que esta relacionado, como se dijo, con todas las areas del

desarrollo.

11.8.1 Concepto de trabajo

El trabajo, “Etimologicamente tiene dos significados: Por un lado, el trabajo es opus,
obra, resultado de la actividad humana; por otro, es /abor, actividad de lo que nace la
obra o produce un resultado" % .

Habtando de una manera menos conceptual y mas practica, José Maria Escriva de
Balaguer define al trabajo como "Una ocasion de desarolio de ta propia personalidad;
es vinculo de unién con los demas seres, fuente de recursos para sostener la propia
familia, medio de contribuir a la mejora de la sociedad, en la que vive y al progreso de

toda la humanidad" 8 .

Con estas dos definiciones dadas por diferentes autores pero que ambos coinciden,
podemos llegar a concluir que ! trabajo es una actividad meramente humana, ya que
se necesita de la razén para llevarlo a cabo y de la voluntad para querer hacerlo; esto
lleva implicito fa libertad de cdmo queremos hacerlo.

Para muchas personas el trabajo es meramente un medio que nos sirve para poder
satisfacer nuestras necesidades bdasicas y también otros no tan basicas como son los

lujos.Para otras es una oportunidad para ser reconocidos y obtener poder y en otros

% AL ONSO Garcia, Manuel; Curso de derecho del trabaijo; p.3
58 ESCRIVA de Balaguer, José Maria; Es Cristo que pasa; p.112
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casos es un escape de la realidad y de los problemas: pero estos significados

personales parcializan el sentido tan grande que tiene el trabajo.

El trabajo es algo que nos distingue de los animales, aigo que dignifica a la persona
y la hace crecer, y a la vez liene una gran responsabilidad, ya que como menciona J.M
Escriva de Balaguer, afecta nuestra relacién con los demas, y de él depende una parte
del progreso e incluso del estancamiento de la sociedad, de lo cual somos

directamente responsables y afectados a la vez..

Analizando todo lo anterior, vemos que el trabajo no sélo significa fuente de ingresos
y medio de supervivencia, esta es una muy limitada e incluse inmadura de lo qué es el
trabajo; el trabajo nos aporta otras cosas que no necesariamente tienen que ser

beneficios materiales

11.6.2 Trabajo y Desarrollo Humano

El trabajo es un aspecto fundamental e indispensable en la vida del hombre, éste
esta involucrado con todas sus areas, ya que abarca tanto lo fisioldgico, Psicolégico,
emocional social y moral de todo ser humano, por lo mismo no podemos limitarlo como
una simple sub categoria de cualquiera de estos aspectos de! desarrollo; lo tenemos
que poner aparte, ya que esta relacionado, como se dijo, con todas las areas del

desarrollo.
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Como ya se menciondé anteriormente en este trabajo, en la parte de desarrollo
emocional, el hombre tiene una serie de necesidades y es el trabajo quien ayuda a

satisfacer en gran parte a éstas.

El trabajo ayuda a satisfacer las necesidades fisicas o biolégicas ya que reditua al
hombre con dinero, el trabajo define nuestros ingresos, por los cuales podemos
comprar y abastecernos de lo basico para la supervivencia; pero ademas satisface
necesidades afectivas y de estima, ya que éstas estan relacionadas con la naturaleza
social del hombre y el trabajo es una fuente que le permite al hombre relacionarse con
ios demas y que pueda ser amado y aceptado por los otros gracias aloque élesy a lo
que hace..

De igual manera va a ayudar a que se satisfagan las necesidades de seguridad y de
reconocimiento ya que por medio del trabajo obtenemos un status, es mas, el trabajo
ademas de establecer nuestros ingresos, define nuestro status y nuestro prestigio, de
lo que depende que se satisfaga o no la necesidad de seguridad y de reconocimiento;
de que tengamos poder o no.

El trabajo también va a ser un medio para que el hombre logre su desarrollo personal
y con ello su perfeccionamiento, y esto se va lograr en la medida en que realice bien lo
que hace y en la forma en que se relacione con todas las personas con las que tenga
que hacerlo y ponga al servicio de éstas su trabajo; s6lo de esla manera el hombre

lograra su crecimiento, no s6lo econdémico, sino de toda su persona

Es un medio por el cual podemos encontrar satisfaccidn, crecimiento y realizacion
personal; sin embargo el trabajo también puede ser causa de frustracién, aversion

humillacion, complejos e incluso desesperacion, si no le encontramos otro significado



73

que no sea una mera retribucién econdmica, sin tomar en cuenta los valores y virtudes

que nunca deben desligarse de éste.

Todos los aspectos que se estudiaron en este capitulo, abarcan toda !a personalidad
humana, en la cual debe haber un desarrollo, pero éste no es posible si uno de estos
ambitos no se toma en cuenta, o se le da mas importancia que a los otros, ya que el
hombre-es una unidad en donde todas las areas se relacionan entre si y si en una hay
problemas, las otras no podran desafrollarse. Pero esta tarea de desarrolio no es
simple, pues, como el hombre es muy complejo, intervienen muchos y muy vanados
factores en este proceso y se tiene que abarcar y atender a todos, en la medida de lo
posible porque basta que un factor afecte de manera negativa, para que el desarrollo

humano se obstaculice.



74

CAP. Il

POLICIA JUDICIAL

3.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

En este capilulo se va a lratar sobre lo que es la policia judicial, su origen, sus
funciones, su estructura y organizacién; esto con el fin de tener un conocimiento méas

objetivo y completo de esta institucién.

Empezamos por definir lo que es la palicia. La palabra policia viene del latin politia y
del griego politeia, que significa "el buen orden que se observa y guarda en las

ciudades y republicas, cumpliendose las leyes y ordenanzas para su mejor gobierno™ 57

Los origenes de la policia son muy antiguos. Desde que el hombre se sedentarizé y
empezaron a formarse comunidades, se vi6 la necesidad de crear normas de conducta
para que el hombre pudiera vivir con los demés de manera armdnica, respetando las
pertenencias y los derechos de cada uno, basandose en las normas y reglas civiles

que fueron creadas por los mismos hombres.

A continuacién vamos a citar textualmente una resefia histérica de la policia, ya que
se considera importante dar a conocer este dato relacionado con el origen de este

cuerpo: "La policia en su curso evolutivo, ha pasado por tres etapas. La primera es la

57 Diccignario Enciclopédico Hispano-Américang; p. 818
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etapa militar que se inicia cuando las regiones romanas introducen en las regiones

canquistadas por ellas, el derecho y la concepcion del orden civil que por primera vez
existia en Roma.

Después, en la época feudal, los seflores organizaron patrullas que recorrian sus

dominios para mantener el orden y aprehender a sus enemigos.

Cuando surgieron los estados modemas, 10s reyes y los nobles organizaron tropas
destinadas a la vigilancia policial, la cual no consistia precisamente en proteger la vida
y los intereses de los miembros de la comunidad, sino en defender los intereses de la
corona y de los gentiles hombres, lo cual muy frecuentemente se traducia en crimenes

politicos, venganzas personales, robos y despojos.

La Iglesia Catdlica tuvo también su policia eclesiastica, que funcioné bajo las
ordenes del Santo Oficio y cuya mision era descubsir y aprehender a los enemigos de
la fe: hechiceros, masones y judaizantes. Coincidiendo con la etapa militar, en las
policlas primitivas figuran no Unicamente prelorianos, genfzaros y mercenarios, sino
delincuentes que se convierten en policias para disfrutar de impunidad para cometer

delitos. -

La segunda etapa es la empirica y se inicia cuando gente de buena fe, pero sin
preparacion técnica como los (...) sheriffs y marshalls en Estados Unidos, se dedican a

perseguir criminales oponiendo el revolver al revolver y la violencia a {a violencia.
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Las técnicas cientificas que se establecieron en el siglo pasado, principalmente la
dactiloscopla, revolucionaron los métodos para perseguir a los delincuentes; y los
nuevos sistemas de comunicacion hicieron factible que se ampliara la esfera de accién
y la eficiencia de la policla al dotar a sus miembros con motocicletas, automdviles,
lanchas, aviones y helicopteros, provistos de radio whunicadbn, haciéndo mas facil la

persecucién del crimen y la prevencion de accidentes™ ® .

Desde ese momento, el fin original de la policla empieza a desviarse por la ambicién
y la carencia de valores morales que deben regir la conducta de la persona, en
especial de este tipo de funcionarios publicos. Posteriormente, otro problema que ya se
presenta desde esos tiempos es la falta de preparacién del personal encargado de
realizar estas funciones; son problemas que hasta la fecha siguen vigentes y que las

consecuencias que han traido se han agravado.

Hasta aqui nos hemos referido a la historia de la formacién de la policla a nivel
universal, pero nuestro estudio es la Policia Judicial en México, y es por eso que nos

enfocaremos al origen y evolucién de este érgano en nuestro pais.

Como la policia depende y rinde cuentas al Ministerio Pablico, su ofigen y evolucion
histérica estan intensamente ligados con los de esta Uitima; con el procedimiento

administrtivo que impone sanciones por 1a violacion de reglas.

B SOTELO Regil, Wisf; Policia profesional; p. 19y 20
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En la epoca colonial existen dos tipos de policla: Los simples vigilantes nocturnos,
los cuales se encargaban de cuidar el orden de Ia ciudad y los bienes de los

ciudadanos y sus funciones eran, desde tener las llaves de las casas, hasta detener a

los sospechosos.

La segunda policla era la que dependia de los jueces, ellos ejecutaban las
diligencias, se encargaban de hacer comparecer a los testigos y ejecutar

aprehensiones. @,

Pero como es légico suponer, por la historia de nuetro pals, los paises que han
ayudado y contribuido en la estructura y fa formacién de la policla judicial son Francia y

Espafia, con los cuales México tuvo mucha relacién en su historia.

En lo que respecta a Espafia, se debe a Felipe |l la organizacion de la Procuraduria
Fiscal y del promotor fiscal en la inquisicion. El promotor fiscal tenia como mision
denunciar delitos y acusar a los responsables; pedir que se apliquen las leyes
correspondientes; debla de intervenir en las apelaciones; establecia dos fiscales: uno

para asuntos penales y otra para asuntos Civiles.

La iniciacién en todo procedimiento en persecucion de los delitos y los delincuentes,

se podia llevar a cabo por ! sistema de denuncia, de acusacién o de querella.

50 cfr apud. SAM Ldpez, Jesis Antanio; La Poficia Judicigl en México: p.59
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DENUNCIA: Cuando una persona tenia conocimiento de el y se encontraba afectada
por el delito.

ACUSACION: Cuando la persona directamente ofendida era quien ponia los hechos en
conocimiento de la autoridad judicial.

QUERELLA: Era necesario que el ofendido expresara sus deseos de que se

persiguiera el delito.

En la acusacion o querella los ofendidos lievaban la acusacion directamente con el
fiscal. En el procedimiento de justicia era el procurador fiscal quien se hacia cargo de

la acusacion.
El procedimiento penal en la colonia tiene dos partes:

SUMARIA: En donde el juez. reunia todas las pruebas del delito y de la
responsabilidad de todo el que estuviera implicado en el delito. Se llevaba en secreto
y el juez se convierte en acusador; concluida la sumaria ordenaba la autoridad judicial
la apertura del procedimiento posterior: Plenario.

PLENARIO: E! delito se iniciaba, por acusacion o por querella, con un escrito en donde
el acusador acusaba al detenido; a ese escrito la defensa contestaba y cuando se

preseniaban los dos escrilos, e! juez pronunciaba la sentencia.

En esos casos, la investigacion y el persecucion del delito y delincuente estaban en

. manos del ofendido y del juez.



_ESTA TEQIS WD DEBE
o oAU BE (A BIBLIBTECA

No hay que olvidar que la legislacion espariola continuaba aplicdndose durante los
primeros afios de la lucha de independencia. Ahora analizaremos lo que respecta a la
legislacién francesa, la cual también guarda influencia y proporciona bases para la
legislacion mexicana y la policia judicial. Aqui, la naturaleza y funcién de la Policia
Judicial esta determinada claramente en et Art. Bo. del Cédigo de Instruccién Criminal,
que dice que la policia judicial invesliga los crimenes, delitos y contraversiones; reune

pruebas y consigna a los autores y {ribunales encargados de ejecutar el castigo.

En esta legislacion , el Art. 9o menciona que la Policia Judicial seré4 ejecutada por la

autoridad de las cortes reales y conforme a las categorias que estan establecidas.

Francia tiene mucha influencia en México; en esta época su legislacidén habla

regulado las funciones de la policia judicial, lo cual impulso a luchar por la libertad.

En los comienzos de la independencia seguia juridicamente en la etapa de la Espaiia
colonial, y es hasta la constitucién de Apatzingan (1814) en donde hay referencias
tanto de Ia policia judicial como de la fiscalla y de donde se recogen las bases de la

constitucion actual.

En ef Capitulo XIV Art. 184, de la Constitucién de Apatzingén , denominado "Decreto
Conslitucional para la libertad de la América Mexicana,sancionado en Apatzingan',
referido al Supremo Tribunal de Justicia, se sefiala que habra dos fiscales letrados,
uno para lo civil y otro para lo criminal, pero si las circunstancias lo permiten que se

nombre mas que a uno, este desempefia la funcién de ambos.
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En el Capitulo XV1 Ait. 206, de la misma Constitucién de Apatzingan, se hace
referencia a los juzgados inferiores que dice que los jueces tendrén en los ramos de
justicia o policia la autoridad ordinaria, que las leyes del antiguo gobiemo concedfan a

los subdeiegados.

En esa misma Constitucién, pero en el Art. 207 dice que habré tenientes de justicia
en los lugares donde sean necesarios ; los nombraran los jueces de partido, dando

cuenta al Supremo Gobiemo para su aprobacién y confirmacian.

Del imperio de Agustin de Iturbide en la Republica (1822), surgen dos tendencias
opuestas que luchan por el poder y son: La liberal y la conservadora; y por esas luchas
se da la necesidad de hacer cambios y la Constitucién Federal va a ser reformada

hasta 1835.

El Acta Constitutiva de 1824 unicamente da lineamientos generales respecto a la
Policia Judicial, cuando habla de la divisién de poderes en lo que respecta al poder

ejecutivo.

La Constitucién Federal de los Estados Unidos Mexicanos, de 1824, da nacimiento al
México libre que surge después de tres-siglos de dominacion espafiola. Esta ley
suprema proclama la Soberania Nacional y de nacimiento a una forma de gobierno de
una Republica Democrética y de la forma de un Estado de una Federacion. Pero en

sus contenidos no regula ni al Ministerio Publico y, por ende, ni a la Policia.
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Esta Constitucion no se refiere de manera abierta a la policia judicial, pero se hablan
de garantias individuales porque el cuidado de su cumplimiento es funcién del

Ministerio Publico y a !a policia judicial.

En la Constitucidon de 1857 Art. 128, se hace referencia al fiscal y al procurador

general, que en la actualidad es el titular de! Ministerio Publico y de la policia judicial &

En la época en que Francisco Javier Miranda era Ministro de Justicia se expidid la
ley de la administracion publica de justicla en 1858, promulgada el 29 de noviembre de
1858. Esta ley tuvo vigencia el tiempo en que durd el régimen conservador, cuando fue
derrotado por las tropas liberales, las leyes de reforma y todas las disposiciones
reglamentarias volvieron a entrar en vigor (esto habla quedado suspendido durante |a

guerra de tres atos). 81,

Durante el Imperio de Maximiliano de Hasburgo, se dié una iegislacion liamada “ley
para |a organizacion del ministerio plblico del Imperio mexicano” el 19 de diciembre de
1865, la cual estaba dividida en ocho capitulos y contenia 57 articulos. “Esta ley
establecio por priemera vez la institucion del Ministerio Pdblico, déndole competencia y

funcién cerca de los tribunales de policia y correlaciones(...)" & .

El 1o de noviembre de 1886 se dictd la legislacién denominada “Ley de la

organizacion del iribunal del Distrito Federal y del territorio de Baja Califronia: En esta

® apud. ibidem p. 63
81 cfr. apud. pbidem; p.143
& igem



82

ley, habléndo especificamente del CAP: Vill, se sefiala de manera muy clara la
subordinaciéon de la policia judicial al procurador de Justicia. “Art. 55.- A los
procuradores de justicia y a los agentes del Ministerio Publico, estan subordinados los
agentes de la policia judicial, en los términos que establece el cddigo de

procedimientos penales” €,

En este mismo afio pero el 15 de sepliembre se aprobd el codigo de procedimientos
penales, en el ¢ual se habla de lo que es la policia judicial y va a regular su !abor y
funcién pero todavia no lo hace de manera sistematizada y esa especializacién se
forma hasta estos ultimos afios, lo cual también lleva a otorgar esas funciones a

personas especialistas en la materia, adecuadas para ejerecer dichas funciones.

En este codigo se explica de manera clara muchos aspectos indispensables de la

policia iudicial.

El 10 de diciembre de 1916, el primer jefe del Ejercito Constitucionalista da un
mensaje al Congreso Constituyente en la ciudad de Queretaro, en la cual propone
modificaciones de 1857. Aqui solicita la modificacion del Art. 21 constitucional y

sefiala la aparicion de la institucion Ministerio Publico y Ia policia judicial.

En este articulo habla acerca de que la imposicién de las penas es exclusiva de la
autoridad judicial. En esta parte aclara que la autoridad administrativa ejercera las
funciones de policia judicial que le impongan las leyes, quedando subalterno al

Ministerio Publico en lo que se refiere al desempeio de sus funciones.5.

& jhidem; p. 144
&4 cfr. apud. bidem; p.83-87
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En este discurso se explica toda la actividad y funcion de !a policia judicial, y dice
que" (...) La policia judicial la forman los agentes que el Ministerio Publico tiene a su

disposicion para ir a averiguar donde se cometio el delito, que personas pudieron

presenciarlios, etc." & .

3.2 Conceplo y Funciones de la Policia judicial

La policla es, o mejor dicho, debe ser el cuerpo de personas que se encargan de
mantener el orden publico y la seguridad de los ciudadanos, y depende de las
autoridades politicas, todo esto con el fin de lograr una convivencia mas arménica en la

sociedad.

Hay varios tipos de policla que a continuacién vamos a citar: " (...) funcién publica:
que tiene por objeto el mantenimiento del orden publico {policia gubernativa), el auxilio
a la justicia penal para el descubrimiento del delito y del delincuente (policia judicial} y
la prevencion de las actividades dafiosas a la salud publica (policia sanitaria)” % . A

nosotros el tipo de policia que nos interesa estudiar es a la segunda: Policia Judicial.

Todos los tipos de policia tienen un fin en particular que es cuidar el orden y la
seguridad publica, pero los procedimientos y autoridades difieren, al igual que las

normas y reglamentos que los rigen.

% ihidem; p 63
% DE PINA, Rafael; Dicclonario de derecho Mexicang; p. 229



En el caso de la policia judicial, ésta es una institucién organizada y que depende del

Estado, para la defensa y el orden social.

La policia judicial es "el conjunto de funcionarios que tienen por misién averiguar los
delitos publicos que se cometen, practicar las diligencias necesarias para
comprobarios y aprehender a los delincuentes, asi como recoger todos los
inslrumentos, efectos y pruebas del delito, para ponerlos a disposicion de los jueces o

tribunales". 87,

La policia judicial es la auxiliar directa del Ministerio Publico Federal en la
persecucion y aprehension de todos aquellos que corrompen el orden y la seguridad

social, llamados delincuentes.
3.2 1 Funciones propias de la Policia Judicial Federal.

Los delitos que le competen a la policia judicial federal, especificamente, son: El
narcotrafico ya sea impopriacidn o exportacion de éste, posesion, venta, donacidn,etc.,
al igual que de estupefacientes y psicotrdpicos; otro delito es el de toriura,
comercializacién de cassettes de musica y videocintas violando la Ley del derecho de
autor; uso indebido de marcas y patentes debidamente registradas; alquiler de locales
para juegos prohibidos o sin permiso; la realizacion de actos de banca paralela y
financieras ilegales; obtencitn de actas de nacionalidad mexicana, logrado ilicitamente;
portacién de armas de fuego de uso exclusivo del Ejército, Amada y Fuerza Aérea;

Introduccién y salida de nacionales o extranjeros del pals, sin cumplir los requisitos que

67 SAM Lopez, Jests antonio; 0. cil; p.14
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establece la Ley General de la Poblacién; contrabando y defraudacidn fiscal; dafios a
propiedad de la Nacién; falsificacion de cartillas de Servicio Militar Nacional; los
cometidos por servidores publicos federales en el ejércicio de sus funciones o con

motivo de ellas, o contra aquéllos.

A demas de esto, podemos concluir diciendo que la policia Judicial federal se
encarga, a diferencia de la Policia Judicial del Distrito Federal, de todos aquellos
delitos que afectan a cualquier institucidn con cardcter Federal, como seria la
Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicas, La Secretaria de Educacion Publica,
La Secretaria de salud,etc.; lo cual también afecta y es parte de toda la sociedad.

Los actos que ejecuta en el gjercicio de su funcién tienen pleno valor cuando este se
realiza de acuerdo con lo que dispone la ley. Como las consecuencias que puede traer
esto son muy significativas y delicadas, estas facultades deben de estar en manos de
un solo 6rgano que se prepare adecuadamente, '(...) determinado a una sola policia
con una direccion técnica, quien ademas posea las acciones que permiten utilizarlas en

la persecucion del delito y en la obtencién de pruebas por esa policia judicial."® .

Esta es otra diferencia que tiene con la policia preventiva, ya que esta ultima carece
de formacién y conocimiento en lo que respecta al Ministerio Publico. Es por eso que
estas funciones se han puesto en mano de la policia judicial, la cual queda bajo el

mando del Ministerio Publico, del cual se hablara mas adelante.

Las funciones que la palicia judicial realiza bajo el mando del Ministerio Publico

permiten; obtener los elementos necesarios, su conservacion, su fijamiento y su

% ibidem; p.15



evaluacion para que puedan ser utilizados por las autoridades superiores y a partir de

ello, estas decidan ia accién penal que se va a aplicar.

3.3. MINISTERIO PUBLICO

Como la policia judicial rinde cuentas al Ministerio Publico, tenemos que conocer lo

que a este 6rgano respecia.

En el Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se
otorga al Ministerio Publico la funcién de perseguir los delitos y este atributo se da
en'(..)Jdos momentos prosedimentales: el preprocesal y procesal;, el preprocesal,
abarca precisamente al averiguacién previa constituida por al actividad investigadora
del Ministerio Publico, tendiente a decidir obre el ejercicio o abstraccion de la accién
penal; el(...) Articulo 21 otorga por una parte una alribucién al Ministerio Publico, la

funcién investigadora auxiliada por la policia judicial (...)"® .

E! Ministerio Publico tiene al funcién de averiguar e investigar un acto delictivo y todo
lo que este implica, partiendo de bases solidas, en donde se considera el acto como

delictivo.

Cuando se comete dicho acto, el agente del Ministerio Publico, el cual representa at
gobierno, o sea a la autoridad administraliva, toma conocimiento del hecho y manda a

sus agentes (policia judicial) los cuales van al lugar de los sucesos y averiguan todo lo

& OSORIO Y NIETO, Cesar Augusto; L3 Averiquacion Preyig; p.1
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relacionado con el acto: la hora, los lestigos, y todos aquellos datos que permitan ir
descubriendo como se fueron dando las cosas, para con esto llegar al fondo de dicha
investigacién con el objeto de permitir que el Ministerio Publico decida las acciones que

se van a seguir.

A toda esta etapa se le llama averiguacion previa, que es la que corresponde a la
etapa procedimental, durante la cual este érgano investigador realiza todas las
diligencias necesarias para investigar, comprobar y descubrir al responsable del acto y
con base en ello optar por la ejecucién o abstencién de la accién penal

correspondiente al delito.

Las actividades que el Agente del Ministerio Publico realiza, para la averiguacion
previa, deben realizarse por medio de multiples actas levantadas por diversos

probables delitos. Otras de las actividades a seguir son:

1.INICIO DE LA AVERIGUACION PREVIA

Toda averiguacién debe iniciarse con la mencion del lugar y el numero de la agencia
investigadora asi como de la fecha y hora correspondiente, se—alando el funcionario
que ordena el levantamiento del acta, responsable del turmo y la clave de la

averiguacion previa.

2 SINTESIS DE LOS HECHOS
Esta diligencia consiste en una namracién breve de los hechos que motivan el

levantamiento de dicha acta. Esta diligencia da una idea general de los hechos.



3.NOTICIA DEL DELITO. PARTE DE POLICIA

Toda averiguacion previa se inicia mediante una noticia que hace del conocimiento del
Ministerio Publico la comision de un hecho probablemente constitutivo de! delito, la
noticia puede ser dada por un particular un agente o miembro de alguna corporacién
policiaca. Cuando es un particular quien proporciona la noticia del delito se le
interrogara; si @s un miembro de una corporacién policiaca, ademas de interrogarsele,
se le solicitara parte de policia, asentando en el acla los datos que proporcione y todo

lo referente a su identifiacacion etc...

4. REQUISITOS DE PROCEDIBILIDAD
Son las condiciones legales que deben cumplirse para iniciar una averiguacion previa y

ejercitar la accidn penal seguin sea el caso.

5. INTERROGATORIOS Y DECLARACIONES

a)interrogatorio es el conjunto de preguntas que se deben de realizar en forma técnica
y sistemética a cualquier sujeto gue pueda proporcionar informacion para el
descubrimiento de fa verdad.

b)Declaracién. Relacién que hace una persona acerca de determinados hechos
personas o circunstancias vinculadas con la averiguacion previa, Hay varios tipos de

declaracion: de la victima u ofendido, de testigos o del incidiado.



6.INSPECCION MINISTERIAL

Es la actividad realizada por el Ministerio Pubtico que tiene por objeto la observacién,
examen y descripcion de personas, lugares, objetos, cadaveres etc... para obtener un
conocimiento de la realidad de una conducta o hecho, con el fin de integrar la

averiguacion.

7.RECONSTRUCCION DE HECHOS
Es realizada bajo la direccién y responsabilidad del Ministerio Publico, y tiene por

finalidad reproducir la forma, modo y circunstancia en que sucedieron los hechos.

8 CONFRONTACION
Es la diligencia realizada por el Ministerio Publico, por la cual el sujeto mencionado

como culpable es identificado plenamente por la persona que hace alusién de el.

9. RAZON

Es un registro que se hace de un documento en casos especificos

10. CONSTANCIA
Lo realiza el Agente del Ministerio Publico durante la averiguacién previa, en virtud det
cual se asienta formalmente un hecho, ya sea respecto a lo que se investiga o del

procadimiento que se esta verificando.

11. FE MINISTERIAL
Forma parte de la inspeccién ministerial. No puede haber fe ministerial sin previa

inspeccidn. la fe ministerial se define como la autentificaron que hace el Ministerio



Publico dentro de la diligencia de inspeccién ministerial, de personas, cosas o efectos

relacionados con los eflos.

12. DILIGENCIAS EN ACTAS RELACIONADAS

Frecuentemente es necesaria la practica de diligencias fuera del perimetro de la
agehcia investigadora que inicia la averiguacién. Los agentes del Ministerio Publico de
cualquier agencia investigador del Distrito Federal, tiene Ia capacidad de actuar en

todo el territorio nacional.

13 DETERMINACION DE LA AVERIGUACION PREVIA
Cuando se han realizado todas las diligencias conducentes para la integracién de la
averiguacién previa, debera dictarse una resolucién que precise el tramite que

corresponde a dicha averiguacién o que decida la situacion juridica.

Posibles soluciones
a)Ejercicio de la accion penal
b)Envio a mesa de tramite desconcentrada
¢)Envio a mesa de tramite del Sector Central
d)Envio a Agencia Central
e)Envio a ofro departamento de averiguaciones previas o a otra Agencia
f )Envlo por incompelencia a la Procuraduria General de la Republica
g)Envio por incompelencia al Consejo Titular para menores infractores en el Distrito
Federal.

h)Envio por incompetencia a la direccion de consignaciones.
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14. ACCION PENAL.
Es la atribucién por la cual el Ministerio Publico pide al érgano jurisdiccional

correspondiente que aplique Ia ley penal a un caso concreto. @,

Todo esto puede lograrse con la ayuda e intervencion de la policia judicial, la cual

tiene que rendir cuentas al Ministerio Publico, 6rgano del cual depende.

34 ESTRUCTURA DEL PERSONAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE
JUSTICIA

Ha quedado claro que la policia judicial federal rinde informes y depende
directamente de la Procuraduria General de la Republica; y sirve de apoyo y auxifio al
Ministerio Publico, pero se considera indispensable dar a conocer de manera
especifica y detallada como esta estructurada esta institucion, para ello nos apoyamos
en el Anteproyecto de Reglamento Interior del Instituto de la Policia Judicial

Federal, para lograr este objetivo. Quienes forman al personal de esta institucion son:

\. El procurador General de Justicia

IIl. Un subprocurador de Averiguaciones Previas
)Il. Un subprocurador de Control de Procesos

IV Un subprocurador del &rea juridica

V. Subrprocurador de Delegaciones y Visitadurias
V. Un Oficial mayor

VIl. Contraloria Intema

™ bidem; p.12
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VIl Un director General y un Subdirector de Agentes del Minisiterio Publico Auxiliares
del Procurador

IX Un Director General y un Subdirector Gral juridico consultivo

X._Un director General y Subdirector General de Policia Judicial

XI. Un Director Gral y Subdirector Gral de Servicios periciales

XH. Un Director Gral y Subdirector Gral de Servicios Sociales

Xt Un Director Gral y Subdirector Gral de Participacién Ciudadana

XiIV. Un Director Gral y Subdirector Gral de Relaciones Publicas y Difusion

XV. Un director General de Administracion y un Subdirector de Recursos Humanos
XVI. Un director Gral. de Organizacion y métodos

XVII Un Director Gral y Subdirector Gral del Instituo de Formacion Profesional
XVIIl. Los agentes de! Ministerio Publico auxiliares del procurador

XIX:_ Agentes de la Policia Judicia!

Refiriendonos mas especificamente a la Direccidn Gral. de ia Policia Judicial, es
necesario hacer alusion al art. 40 de esta ley:
I: Direccidn General
1l. Subdireccién General
IIl. Comandancia

V. Guardia de Agentes
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3 4.1 Agentes de Ia Policia Judicial Federal

De toda esta estructura, lo que a nosotros nos interesa conocer, mas
especificamente es lo que esta relacionado con los Agentes de la Policia Judicial, por
lo cual nos enfocaremos de una manera mas detallada a esta parte de la organizacién.

Antes que nada se debe conocer como es el procedimiento y cuales son los

requisitos para formar parte de este cuerpo policial.

3.4.1.1 Bases y Requisitos que se deben cubrir para ser Agente de la Policla Judicial
Federal

BASES
E! primer paso para ingresar a la policia judicial federal es Aprobar el proceso de
seleccidn que consiste en:
1. Modulo de Revision y Andlisis de Documentos
2. Examen de inteligencia y conocimientos
3. Examenes psicométricos y de personalidad
4. Evaluacion de las pruebas y gabinete

5. Examen antidrogas y alcoholismo

REQUISITOS

1. Ser ciudadano mexicano por nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos

2. Formacién académica minima de bachillerato o sus correspondientes

3. Acreditar que se ha observado buena conducta y no haber sido sentenciado como

responsable de un delito intencional o doloso



4. No haber sido destituido o inhabilitado en proceso administrativo por la Secretaria de
la Contraloria General de la Federacion

5. Aprobar los examenes de ingreso que se practiquen

6. Aprobar los cursos que se impartan dentro de 1a institucion

7. Haber cumplido con el servicio Militar

8. Licencia de conducir vigente

9. ser menor de 35 afios en el momento de presentar su documentacion

10. Gozar de buena salud

11. No hacer uso de sustancias psicotrdpicas o estupefacientes, ni tenga el habito del
alcoholismo.

12. No haber pertenecido a ninguna otra corporacién policial.” .

Los requisitos que se exigen en nuestro pals para formar parte de la policia judicial
son muy completos y abarcan aspectos que en otros paises ni siquiera se cuestionan,
pero muchas veces estos requisitos no son respetados o suﬁéienles, ademas no son

eilos la solucion para resolver |los problemas generados dentro de ella.
3.4.1.2 Jerarquia de la carrera de Policia judicial

"Art. 3. La carrera de la Policia Judicial se integra con las siguientes jerarquias:
a) Agente A
b) Agente B
c) Agente C

7 ofr. Anuario del Instiluo de Capacitacién de la Procuraduria general de la Republica.
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d) Segundo Subcomandante

@) Primer Subcomandante

f) Segundo Comandante

g) Primer Comandante

h) Comandante General.{...).72.

El Art.6. del Anteproyecto del Acuerdo que fija Criterios y Procedimientos para Ia
Carrera de la Policia judicial Federal, menciona que se puede ingresar a Policia judicial
a tres niveles que son; Agente A, Agente B y Segundo Subcomandante; las cuales son
ocupadas mediante concursos, pero se necesitan ciertos requisitos como por ejemplo
no tener el vicio del juego y el médximo de edad se amplia de 30 a 35 afios; esto es en
el caso del Agente A. Para el Agente B son los mismos requisitos pero el candidato
debe acreditar su calidad de pasante de licenciatura con reconocimiento de validez
oficial. ,

Para aspirar como segundo Subcomandante, un requisito indispensable es tener

como escolaridad minima la licenciatura con validez oficial.
3.4.1.3 Trayectorla y cambios en la historia de la profesionalizacién y formacion
académica de la policia Judicial Federal.

En cuanto a la profesionalizacién académica de la policia judicial en México, los

avances que se han dado son muy recientes y poco a poco se ha ido sistematizando la

profesionalizacion del Policia Judicial.




Con Luis Echeverria, como presidente de la Republica Federal, el 30 de diciembre de
1974 se expide la ley de !a Procuraduria General de la Republica. Dicha ley
contemplaba 1a creacién del instituto Técnico de la P.G R, éste lo que buscaba aunque
no se expresara de una manera directa era ir sistematizando y formalizando las
actividades y formacion de Policia Judicial.

En esta ley, el Art. 57 habla de los objetivos que debe cumplir e! Instituto Técnico de
laP.G.R que son:

*I. Realizar investigaciones técnicas y cientificas en las materias de la competencia de
la Procuradwia

Il. Llevar a cabo la seleccion y capacitacion de! personal administrativo , técnico y
profesional

Il preparar los cursos de capacitacion técnica, profesional, administrativa para el
personal aclivo

V. Todo lo dem&s que determine e! procurador segln !as necesidades de !a

institucion.” B,

Pero es hasta 1979 cuando ya se establecen en forma permanente los cursos de
profesionalizacién de la Policia Judicial Federal. estos cursos abarcaban 18
asignaturas con una duraciéon de 6 meses; para 1983 el numero de asignaturas

aumentoé a 27 y la duracidén era de 5 meses ya que los hararios eran completos.

Hasta este momento los programas de capacitacion de la Policia Judicial abarcaban

el aspecto puramente técnico y practico de la formacion y esto puede constatarse al ver

T ey de 1a procuraduria Genera| de 13 Repiblica; Ant. 57
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las asignaturas que se llevaban: *(...) defensa personal, manejo de armas de fuego,
balistica, técnicas de aprehensidn, de cateo, de vigilancia, derecho constitucional,
penal y procesal’ 7, dejando a un lado lo que respecta a la formaéién humana de
estas personas. Desde este momento se puede ver |a carencia que se presenta en la

formacion personal integral.

En 1985, las funciones otorgadas al Instituto Técnico de la P.G.R, sobre !a seleccion,
capacitacion y adiestramiento de los integrantes de esta policia, pasan a ser
encomendados al INACIPE (Instituto Nacional-de Ciencias Penales) por decreto
presidencial y nace como un 6rgano descentralizado con una persbnalidad juridica
propia y un patrimonio propio. Este instituto es coordinado por el Secretario de

Gobemacidn.

El INACIPE tiene también como objetivo ia formacion de investigadores,
profesionales y especialistas penales y cuando lo otorgado al Instituto Técnico de la
P.GR pasa al INACIPE otros de sus objetivos son la seleccion, capacitacion y
profesionalizacién de los Agentes de la Paolicia Judicial. Pero todavia no se
contemplaba la necesidad de una formacién no sélo técnica, sino también humanistica
y es hasta 1989 cuando, bajo la direccién del Lic. Ignacio Carmillo Prieto, se busca
cambiar un enfoque a la capacitacion y profesionalizacién de la Policia Judicial por una
capacitacién que abarcara también la parte humanista para evitar la deshumanizacion

de estas personas.
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Este paso es muy importante porque ya se estad viendo al hombre como un ser
integral y no como una maquina en quien lo Unico que debe interesar es a solucién de
los problemas para los que fue creada, sin importar como los resuslvan.

Una formacién mas Humanista ayudard a! policia judicial a no olvidar que esta
tratando con personas que, independientemente de sus actos, tienen una dignidad a la
que se debe respetar; y que ellos siempre deben actuar con todo el rigor que la ley les
permite pero sin caer en injusticias, abusos, perversidades y venganzas; siempre
actuar de manera ética y con una comprensién mas profunda del porqué de los

fenémenos y comportamientos de la sociedad.

Lo dicho anteriormente no quiere decir que esa formacién humana se esté
cumpliendo por el simple hecho de haberse implantado las asignaturas humanisticas,

pero es un paso para ayudar a lograr lo que buscamos.

“Para el aflo de 1990 se incrementaron de 32 a 50 el nimero de asignaturas que
conformaban el programa de profesionalizacion de la policia judicial federal, incluyendo
el médulo de induccién conductual a la tarea policial, las materias de corte psicologico
que permiten al capacitando conocerse a si mismo y conocer el origen y las causas de

los fenémenos criminales (...)" ™.

En la actualidad, los programas referentes a la formacién académica de la policia

judicial federal constan de 6 areas que canforman un total de 761 horas y son:
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Area Juridica; en donde se “evan 13 materias

Area derechos humanos y €lica, en la cual se llevan 9 materias

Area de adiestramiento policial, la cual esta conformada por 14 materias
Area técnico policial que esta formada por 12 asignaturas

Area crimina’istica en el ambito policial, que cuenta con 7 materias

Area Criminologia que esta formada por 7 materias. ™

Para pcder ver de manera mas desarrollada y especifica este planteamiento, se ha

aiadido ei mapa curricular:

MAPA CURRICULAR
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Estas materias se ven a lo largo de dos semesires, o sea que la duracién de la
formacién académica de los Agentes de la Policia judicial Federal dura 1 afto; sin

embargo existen los cursos de actualizacién para la Policia Judicial Federal, los cuales

también estan estructurados en dos semestres:

1er. Semestre 2do. Semestre

I Acondicionamiento fisico |, Facultades de la Policia Judicial Federal en
li. Armamento y tiro la averiguacién previa
Il Identificacion de estupefacientes y II. Delitos del fuero federal

trépicos Ill. Bases de la responsabilidad de la carrera
IV: La redaccién como herramienta del de Policia Judicial Federal

trabajo IV. El respeto a los derechos humano y el

trabajo policial
V: Trabajo policial frente a grupos vulnerables

n

Al paracer los programas de la formacién académica de la palicla judicial son
completos, sin embargo hay que ver cuéles son sus objetivos y si realmente se estan

logrando cubrir

Las funciones encomendadas por el INACIPE han pasado ahora al Instituto de la
Policia Judicial federal, crado el 4 de febrero de 1991, como un drgano desconcentrado
de 'a Procuraduria General de la Republica.

77 Rigam; p 443487
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Consideramos importante dar a conocer como esta estructurado el instituto de
Capacitacién de la Procuraduria General de la Republica, ya que es la responsable
directa de la formacidn de los Agentes de la Policia Judicial, pues ella se encarga de!
control de planes y programas, disefio de curricula, de reclutamiento, registro y control,

entre otras actividades que se veran en esta estructura:
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Todos estos procesos de cambio y modificaciones que se han dado en la policia
judicial, son con el fin de mejorar cada vez mas este *servicio” de la institucién
encargada de la seguridad y de otros fines sociales, pero cada dia se ve que dentro de
ella hay desviaciones y corrupciones y es por ello que constantemente se esta
buscando una mejora y desarrollo para cumplir los fines encomendados pero dentro de
la justicia y del derecho y por consiguiente dentro del respeto y esto aun no se ha
logrado dar por esa carencia de formacién y educacién de la personalidad en todos sus
ambitos. Esta afimmacidon puede comprobarse por todas las criticas, quejas y
comentarios de los ciudadanos, los cuales afiman que no se les tiene ninguna
confianza pues ellos mismos son los que abusan y corrompen las leyes (aprox. el 70%
de una poblacién muestra opino esto en una encuesta hecha por un periddico
capitalino). (Peridédico EL REFORMA, Por eso mismo se forma este Instituto de Policia
Judicial Federal y se publica el Reglamento de la Ley Orgénica de La Procuraduria
General de la Republica.

Es en el Art, 38 Fracc. |l en donde se seflala las etapas pof las que se liene que
pasar para ser miembro de este cuerpo policiaco:
Induccién: Proceso por el cual los nuevos elementos del cuerpo policlaco son
presentados de manera formal a la institucion a través de una formacion de 6 meses,
con un tutor que es un agente especializado de laP.J.F.
Capacitaciop Basica: Proceso de Ensefianza-Aprendizaje en donde se da una
formacion e instruccidn de conocimientos teéricos y practicos para aquellos gue han
sido seleccionados.
Regularizacién:  Como su nombre lo indica se busca que se adquieran y regularicen

conocimientos y habilidades requeridos para el ejercicio de la profesion.
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Abriendo un paréntesis, de nuevo nos encontramos con fa parcializacion de la
capacitacién, hablando sélo de conocimientos y habilidades y dejando a un lado las
aclitudes; solo si se tienen en cuenta las tres partes, el proceso de ensefanza-

aprendizaje del que se habla tendra éxito.

Especializacion: Proceso de enseitanza-aprendizaje que tiene por objeto |a formacion

personal para trabajos especificos.

Estas son las partes que abarcan el proceso de fa formacion y profesionalizacién de

la policia Judicial

3.5 DESARROLLO HUMANO Y POLICIA JUDICIAL.

Una vez descrito y aclarado lo que es Desarrollo Humano , Policia Judicial y todo lo
que a estos temas corresponde, es fundamental relacionar de manera mds detallada y
en forma de conclusion a estos temas ya que de nada sirve saber qué es cada cosa si

no se relaciona y se aplica con la vida real,

El policia judicial es una persona, por lo cual tiene libertad, inteligencia, voluntad y
una dignidad que debe ser respetada por toda la sociedad; sin embargo, para lograr
esto es necesario que el policla judicial aprenda a actuar de manera correcta y
ejemplar en la sociedad, que es alli en donde se encuentra su campo de accion; es por
esto que es indispensable tratar de eliminar todas las incongruencias que existen en

este sector ya que la funcion para la cual fue creada (vigilar y auxiliar a la justicia y
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seguridad publica), se contradice muchas veces con la realidad y esto es, en gran
parte, porque hay una incongruencia en la formacién de un desarrotlo humano en la
policia judicial, el cual es indispensable tanto para el perfeccionamiento de la

personalidad individual como profesional de éste.

En México la profesion del policia judicial esta muy devaluada y esto empieza desde
ellos mismos hasta toda la saciedad en general. Por ellos mismos son devaluados ya
que parece ser que hay una gran falta de autoestima y de motivacién de muchos
agentes, pues no tienen un conocimiento claro de la trascendencia que tiene el trabajo
que realiza el hombre en su vida; al no considerar ésto como un aspecto que !leva al
hombre a un perfeccionamiento y a una trascendencia, el policia judicial muy
dificilmente podra realizar sus funciones como debe ser, orilldndolo muchas veces a
caer en la mediocridad y en la corrupcién ya que no tienen un compromiso y un
sentimiento de responsabilidad. Todo esto puede deberse a la poca formacidn integral,
educacién y concientizacién que los policias han recibido, porque se les da una
capacitacién pero entendiendo a esta, en mayor parte, como adiestramiento (técnico) y
su desarrollo personal no es del todo abarcado. Hay una carencia de elementos,
virtudes y valores que son necesarios en el ejercicios de esta profesién y es aqui en

donde la formacién e implementacion del desarrollo humano cobra relevancia.

Otra caracteristica que tiene el policia judicial, como cualquier persona, es la libertad
por la cual puede actuar de un modo o de olro y aparte se le atribuye una libertad que
la ley le otorga para ejercer violencia y aplicar la fuerza en los casos que sea
necesario; pero muchas veces el concepto de libertad es mal entendido y aplicado ya

que se piensa que ésta consiste en hacer lo que uno quiera y cuando quiera, pero no
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es asl, la libertad debe utilizarse conforme a la naturaleza de! hombre: El policia
judicial es libre para acluar pero por medio de esa libertad debe de buscar y conseguir
no sdlo su propio, si no también el bien de toda la sociedad, pues es una de las
misiones que su trabajo le exige: servir y buscar el bien de |a sociedad y la libertad
debe de estar encaminada a ésto. El policia judicial debe de ejercer una libertad con
responsabilidad pero para ello debe conocer antes que nada lo que significa su trabajo,
empezar a valorarlo y quererlo para as! poder comprometerse fuertemente con él y de
una manera responsable; Todo esto ayudara a disminuir la posibilidad de que el medio
con el que el policia judicial convive, lo “arrastre” y lo corrompa, ya que al comprender
y querer su trabajo hard que actie como debe ser y su voluntad se ir4 haciendo cada
vez mas fuerte lo que probablemente evitara caer en lo que muchos funcionarios de
este sector caen. Podrd actuar de manera justa y ética, tenisndo en mente que todo
esto traera beneficios que sean a largo plazo y que implican muchos esfuerzos, pero
que los resultados que ésto lrae serén mas duraderos y satisfactorios, de lo contrario ¢l
sa degradarfa y nunca llegaria a crecer como ser humano, caerfa en un estancamiento
y su necesidad de trascendencia no quedaria satisfecha y por ello mismo su

autoestima y el reconocimiento de parte de los demas también quedarlan anulados.

Como ya se dijo, el policia judicial al igual que cualquier otra persona, asi como tiene
dignidad y libertad, también es un ser capaz de reformarse y de tener una mejora
continua, desde su nacimiento hasta !la muerte ya que la capacidad de mejora,
perfeccion y cambio en el hombre estadn implicitas en su naturaleza y esto es una parte
clave para luchar y buscar solucién a los problemas, pero que la mayoria de la
sociedad olvida y es entonces cuando se piensa que no hay ningun tipo de solucion a

este problema que presentan funcionarios de la policia judicial, puss se piensa que
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“nunca” se podra dar un cambio de mejora en ellos y es entonces cuando a eslas
personas se les devalia e incluso se les rechazan porque se les considera seres

“despreciables”

Una de las éreas que muchas veces no se considera de vital importancia en fa actitud
y comportamiento en las personas, es el drea fisica, la cual debe ser lomada en cuenta
en el Desarrollo Humano del Policia Judicial, ya que muchas veces, al sentir que las
capacidades declinan, se puede dar en ellos un mecanismo de defensa en donde no se
quieran dar cuenta de esta declinacion y es posible que tiendan a tener actitudes en
donde quieran comprobar que todavia son fuertes y joviales para ser capaces de
realizar cualquier actividad fisica; esto muchas veces lo pueden manifestar con
violencia fisica. Por ello es necesario llevar al adulto a ser consciente de los cambios
que se dan en esta etapa evolutiva y ensefarles a reconocer lo que se va perdiendo

pero también las cualidades y capacidades que se van adquiriendo con la madurez.

Una adecuada orientacion junto con una concientizacién de lo que debe ser el
hombre, cdmo debe de actuar y lo que significa el trabajo realizado con una ética,
pueden lograr que el policia se afronte a la realidad y actie con rigor, como lo exige su
trabajo pero nunca perdiendo de vista que ese rigor no implica violencia injustificada y
que no tiene porque desquitar sus emociones: coraje, tristeza, rabia,etc. que muchas
veces se generan por el damos cuenta de esos cambios fisicos, con otras personas

ajenas a lo que le esta sucediendo en esa etapa.

La canalizacion de esos impulsos fisicos y el conocimiento y concientiza-



108

cion del porqué se dan éstos, depende, en gran parte, del educador de! policia judicial
el cual debe buscar un desarrollo humano de éstos y es por esto que debe de tener
muy en cuenta como educar al aduito, conociendo las habilidades y capacidades
fisicas especificas de la etapa evolutiva en la que se encuentra el policia judicial y del
mismo modo tomar en cuenta las caracteristicas concretas del policia judicial; esto no
debe pasarse por alto ya que de ello depende en gran parte el porqué del

comportamiento de este servidor publico.

Al conocer esto se sabra qué y como exigirle al policia judicial para lograr
transmitiries un conocimiento sobre sus capacidades y funcionamiento fisico y lo
benéfico que pueden ser si se saben canalizar adecuadamente para su trabajo.
También se podra fograr un sano desarrollo mental, pues esto va muy ligado al aspecto

fisico-motriz.

Otro aspecto elemental para en el que se debe buscar desarrollo es el aspecto
mental, éste es muy importante que se tome en cuenta en el policia judicial ya que
implica caracter, temperamento y comportamiento, elementos que son fundamentales
para la comprension y ejecucion de los actos del policia judicial. No hay que olvidar
que en el aspecto mental influyen muchas cosas y una de esas ccsas que influye en
particular en la policia judicial son |a sociedad, complejidad de las tareas y factores
fisicos. Estos los podemos encerrar en dos: HERENCIA Y AMBIENTE, de los cuales,
en este caso es el segundo el que tiene mayor relevancia por estar en un contacto
continuo con la sociedad porque es alli en donde debe actuar pues asi lo exige su
profesion.
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Por otro fado también se debe abarcar la parte emocional ya que ésta es quien mueve
al hombre a acluar, sobre todo a los mexicanos los cuales nos dejamos llevar por por
los sentimientos y las emociones, y segix1 como se canalicen, éstas podran ser una

ventaja o desventaja.

Al hablar de desarrollo humano, abarcamos el aspecto social,en el que se debe
hablar de virtudes y valores los cuales forman parte del aspecto moral del hombre, por
@s0 mismo no se puede hablar de un desarrotlo social si no se habla de un desarrollo
en el area moral, ya que es aqui en donde se dan los valores y las virtudes necesarias

para vivir y actuar en sociedad contribuyendo a su mejora y crecimiento.

La tarea de lograr un Desamrollo Humano, en toda la extension de |a palabra, no es
compromiso y responsabilidad sdlamente del Policia, sinc de toda persona que esté
relacionada con dicha corporacién y tenga a su cargo a estos servidores publicos; aqui
entran los educadores, los cuales tienen gran parte de la responsabilidad de formar a

estos agentes y llevarlos a que busquen su desarrolio integral.

Hasta aqui podemos ver que si el objetivo de la policia judicial se cumple como debe
ser, la sociedad seria distinta porque disminuiria la corrupcion, la falta de ética, al igual
que los delitos, e incluso esta profesién de policia judicial seria mas reconocida y
respetada ya que lo ciudadanos la verian como un drgano que vigila su seguridad al

encargarse de descubrir a los autores de los delitos.

La funcion original del policia judicial s muy heréica y benéfica para la sociedad en
general, sin embargo esos fines han sido desviados por algunos funcionarios, gracias a
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lo cual esta profesion se ha ido desprestigiando, generalizando la corrupcion y
desviaciones a todo el cuerpo policiaco y viendo a esos funcionarios como gente
cofrupta por la que no se puede hacer nada pues es "imposible" que tengan un cambio,
y esto no es verdad ya que toda persona esta sujeta a cambios. Pero este apartado se

tratara mas adelante.
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IV. IMPLICACIONES PEDAGOGICAS

Introduccién

En los capitulos anteriores hemos tratado de explicar lo que es el desarrollo humano
y su relacién tan estrecha con la persona humana, la cual también fue sujeto de estudio
de nuestro primer capitulo; como es obvio, todos los miembros de la policia judicial
pertenecen a esta clasificacidn ( de persona humana), por lo que nos enfocamos de
manera mas particular a la trascendencia que tiene el desarrollo humano con respecto

a la policia judicial.

Pero no podemos quedamos solamente en el puro marco tedrico; para poder conocer
de manera mas efectiva y real los efectos del desarrollo humano en este sector, es
necesario confrontar lo tedrico con lo practico: el ser con e! deber ser, para luego
poder tratar de encontrar posibles soluciones desde el punto de vista pedagogico que
ayuden a la mejora integral de todos y cada uno de los individuos de este cuerpo
policfaco y con ello a todo el organismo y a la sociedad; y es a esto mismo a lo que se
busca llegar en este capltulo de derivacién practica, para lo cual se hizé una serie de
entrevislas y observaciones a los miembros de la policia judicial, respecto a temas
relacionados con nuestra parte teorica, esto con el fin de detectar cuales son realmente
los principales problemas que se presentan y, posteriormente, continuar con algunas
implicaciones pedagdgicas (o propuesta de un curso) que pueden servir para mejoras

de este sector de |a Policia judicial .
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4.1 Planteamiento del problema

En México, 1a profesion de policla judicial esta muy devaluada, empezando por ellos
mismos hasta llegara a toda la sociedad en general. Esto sucede debido a la conducta
corrupta y poco moral y ética de algunos miembros de la policia judicial. lo cual puede
ser consecuencia.de la poca formacion y educacion integral que han recibido a lo largo

de sus vidas por diferentes circunstancias.

La capacitacion que reciben se enfoca pincipaimente al adiestramiento, dejando un
poco de lado la formacidn de otras areas como la moral, lo cual hace que su desarrollo
integral sea deficiente. Esto puede constatarse por la experiencia cotidiana, en donde
se refleja una carencia de valores y virtudes que son necasarias para el sjercicio de
esta profesion, al igual que una falta de conocimiento sobre el cual es el verdadero
significado del trabajo, las responsabilidades que implica y los beneficios que trae, no
s6lo a uno mismo, sino a toda la sociedad en la cual ejercemos influencia con nuestro

actuar.

4.2 Instrumento de inverstigacién.

Como ya se menciond anteriommente, las fuentes de donde recopilamos informacion
fueron los medios de comunicacion, en especial el periddico, al igual que la técnica de
"la entrevista a agentes de la judicial, con el fin de detectar de manera mas eficaz y
objetiva los principales problemas y necesidades que se presentan en este cuerpo

policiaco.
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La entrevista realizada consta de 17 preguntas, las cuales estan elaboradas de

acuerdo a los siguientes_objetivos:

- Conocer que tan importante es para el policia judicial su trabajo

-Detectar problemas o deficiencias en su educacion y desarrollo integral

-Indagar que es lo que propicia la conducta y actitudes de los agentes en el ejercicio de
su trabajo, al igua! que los valores que ellos consideran mas importantes para dicho
trabajo

-Investigar que tanta formacion integral reciben por parte de la institucion

-Conocer que tanto les importa la persona y la sociedad en general en cuanto a su

trabajo.

En dicha entrevista,hubo preguntas tanto abiertas como cerradas (con opcidn de_si o

no , pero siempre preguntando el porqué de esa opcion.

La entrevista no lleva el nombre de la persona que contesta porque esto podria ser
un factor para que las respuestas no fueran tan confiables y verdaderas, ademéas que

no afecta de ninguna manera a la informacién que se quiere obtener.

A parte de los objetivos es necesario recalcar las limitantes que se tuvo en este
trabjo:
En primer lugar, no se puede tener una informacién confiable al 100% en lo que
respecta a la pregunta NO. 12 pues no sabe exactamente qué son, la persona que

respondio, los valores.
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Otra limitante es que a la mejor la informacién que dieron en sus preguntas es porque
ellos consideraron que era lo mas adecuado, aunque en la practica no lo ejerzan; sin
embargo considero que el primer paso para que haya un cambio es conocer el deber

ser y luego aceptarlo, etapa en la que algunos de ellos todavia no estan.

Por ultimo, una tercera limitante es que se abarcan problemas como la informacion
que difunden los medios, la opinidn de la sociedad y hasta una posible deficinecia en
organismos que deberian trabajar en forma conjunta con la Policia Judicial (un ejemplo
es la Comisién Nacional de Derechos Humanos). Esta es una posible limitante puesto
que nosotros estamos abarcando solamente problemas que corresponden
directamente a la Policia Judicial Federal para buscar las posibles soluciones respecto
a ellos, pero no podemos abarcar ni dar soluciones a otros ambitos como es la
Comision de Derechos Humanos o los medios de comunicacién porgue no es cuestion
de esta tesis; sin embargo se elaboraron estas preguntas porque es necesario saber lo
que el policia opina de ello. Pero respecto a ello se considera que esto se ha dado por
culpa de malos elementos de esta institucon, pero si hay mejoras y cambios, también
habré cambios en la opinidn publica; pero para esto son necesarios los hechos y no

sdlo las palabras.

4.3 Definicién de |a poblacién

Nuestro universo son todos los agentes de |a policia judicial Federal, tanto del distrito
federal cono de la Republica Mexicana ; nuestra poblacién delimitada son los agentes
de la policia judicial de la Republica y nuestra muestra fueron 10 agentes de sexo

masculino, de la Policia Judicial de la Republica, que se encuentran generalmente en
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el edificio central de ia Procuraduria General de la Republica, sirviendo ,generalmente,

de escolta de aitos funcionarnos como es el caso del Procurador de Justicia.

Las entrevistas que se le aplicaron a nuestra muestra, se Ilevaron a cabo en las

oficinas del edificio central de la Procuraduria General de [a Repuiblica.

Es necesario aclarar que aqui sélo se daran a conocer los resultados de diez
entrevistas, ya que por e! tiempo tan restringido que tienen dichos agentes y el exceso
de trabajo de éstos, no se pudieron entrevistar a los otros diez faltantes en el momento
" antes de entregar |a tesis, pero una vez regresada la tesis, todos los resuitados se

uniran,



116

ENTREVISTA

Edad: Estado civil:

Formacion Académica:

1. ¢ Qué significa para ti el trabajo?

2. 4, Qué significa para ti ser policia judicial?

3. ¢ Cudl es la misidn del policia judicial?

4. ¢ Qué actitudes y comportamientos te exije la profesion de policia judicial?

5. ¢ Te gusta tu trabajo? ¢ Qué cambiarias o mejorarias en é1?
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6 ¢ Consideras que tus remuneraciones y retribuciones son justas?

7. ¢Cuales son tus mayores presiones cuando ejerces tu trabajo y qué es lo que mas te

disgusta de éste?

8. ¢ Consideras importante actuar con ética y justicia? ¢ por qué?

9. ¢ Qué significa para tl el concepto de persona?

10 ¢ Qué entiendes por Desarrolio Humano?

11. ¢ Consideras al Desarrollo Humano importante para tu profesion? ; Por qué?
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12. 4 Consideras importante la presencia de los valores en tu trabajo? ¢ Por qué?

13. Menciona los valores que consideras mas indispensables en el ejercicio de tus

deberes laborales{de mayor a menor importancia):

14. ¢ Consideras importante obtener una educacion o formacién que ayude, no solo a
tu desarrollo profesional, sino tambien a tu desarrollo personal?; en caso afirmativo

£,qué sugeririas?

15. ¢ Has recibido por parte de |a institucion cursos que abarquen aspectos
relacionados con el desarrollo y superacion personal?; en caso afirmativo menciona

algunos:
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16. .Qué opinas de la informacién que promulgan los medios de comunicacidn

respecto al policia judicial y por qué?

17. ¢(Consideras importante la opinlén que tiene la sociedad con respecto al policia

judicial y por qué?

iMUCHAS GRACIAS!
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4.4 INTERPRETACION CUALITATIVA

Antes que nada cabe aclarar que no se hizo una interpretacién cuantitativa muy
especifica y detallada, ya que como se aplicd una entrevista no se considerd necesario
pues lo mas importante no es saber cuantcs si no cudles fueron las respuestas, ya que
casi todas fueron abiertas y esa informacién es bastante importantes para este trabajo.

-Las primeras 7 preguntas se refieren directamente a su trabajc como miembros y
agentes de la Palicia Judicial Federal.

-De la pregunta 8 a la 13 se hace referencia a la cuestion moral del Agente

-Las preguntas 14 y 15 se refieren a la capacitacién que consideran importante
recibir los agentes y a la que han recibido durante su instancia en este organismo.

-Las ultimas dos preguntas (16 y 17) buscan obtener informacién scbre qué piensan
y cémo les afecta a estos miembros de la Policia Judicial, la opinién tanto de los

medics de comunicacion, como de la sociedad en general.

De la primera pregunta que se les hizo a los 10 agentes que se pudieron entrevistar:

¢ Qué es para ti el trabajo? los resuitados fueron los siguientes:

6 lo consideraron como una forma de obtener 1 Es sagrado porque de 80 subsisto
ingrescs. 1 como una gran responsabilidad.

2 Como algo que forma parte de sus vidas

Aqui podemos ver que el significado del trabajo estd muy parcializado en estos

miembros, lo que puede ocasionar falta de compromiso.
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Sin embargo en la segunda pregunta ¢ Qué es para li ser Policia Judicial? agregaron
que su profesion les permite desarrollarse.

En ella solo 6 contestaron que es una labor social e hicieron mencién de que con slio
podian desarrollarse

1 Es una Vocacion

1 contestd que era un compromiso

1 que era una de sus metas

1 que era un gran orgulio.

Nos podemos dar cuenta que aunque la mayorla contestd que ser Policia Judicial era
una labor social, aun falta aclarar mas, tanto para elios como para ta comunidad, qué
es y lo que hace o debe de hacer un policia Judicial; al igual que su misién, la cual fue
la tercera pregunta

y las respuestas fueron:

3 Conservar laley y el orden 1 Ser auxiliar del Ministerio Publico

2 Vigilar el estado y el derecho 1 Obedecer 6rdenes

1 Impartir Justicia a ftravés de sus 1 Proteger al funcionario y brindarle
investigaciones seguridad.

1 Ayudar a eliminar la delincuencia

Esta pregunta debe ser clave para cualquier profesion, mas para los agentes de la
Policia Judicial por las actividades que realiza, y en ella las respuestas deberian ser si
no iguales por lo menos semejantes y que unas a olras coincidieran; ya que es
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indispensable tener claro, antes de aceptar cualquier puesto cual es la misién de la

profesion que se va a ejercer

4. ¢Qué actitudes y comportamientos te exige la profesion de Policia Judicial?; las
repuestas son las siguientes:

4 actuar apegado a la ley

2 Hacer bien las cosas porque si no puede haber graves consecuencias como la
cércel, pérder el trabajo o incluso la vida '

2 Exige disciplina

1 Actitudes no muy gratas para la sociedad

1 Tener Vocacidn, principios y educacién

Aqui podemos ver que {a mayoria si tierjen conciencia de que deben actuar conforme
a la ley pero no respondieron que su enfoque es por la sociedad sino porque puede
haber castigo para ellos si no se respeta la ley. Se puede observar una afirmacion de
un comportamiento de actuacién bueno pero por coaccién no por convencimiemo
propio y esto es grave ya que si no hay conciencia de el porqué es necesario actuar
siempre con ética y justicia y sin perder de vista que cualquier persona tiene dignidad y
respeto, si no se reconoce esto, en cualquier oportunidad que se tenga, serd mas facil

hacer todo |o contrario.

La pregunta No. 5 fue que si les gustaba su trabajo y qué cambiarian en él;
9 contestaron que 8i

1 Contestd que le encanta su trabajo

En la segunda parte de esta pregunta las respuestas fueron las siguientes:

3 Cambiar al personal corrupto
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3 La corrupcion en los altos mandos

3 Que no interviniera la Comision de Derechos Humanos.

1 Que se actualizaran leyes que ahora son obsoletas

1 Actualizacion de cursos

(nay 11 respuestas porque una persona contesté dos cosas).

Como podemos damos cuenta los problemas mas graves que ellos mismos detectan
son la corrupcién en todos tos niveles y 1a mala relacién con otros organismos qué
" podrian ser de mucha ayuda, como es el caso de la Comisién Nacional de Derechos
Humano, pero no es asi; incluso 7 de ellos afiman que "desde que existe dicha
Comision, la delincuencia ha crecido”, ya que se dedican a defender a delincuentes
por el simple hecho de que éstos se quejan y acusan a los agentes de torturarios
cuando ellos mismos Se golpean para culparlos; se hacen ver como victimas y
Derechos humanos, sin ninguna investigacion los defiende y busca el castigo para los
Agentes.

Esto es algo muy grave ya gue se estan desviando los fines para los cuales fue creada
esta comisién y tal vez la solucién no es eliminarla sino més bien reorganizarla con

objetivos bien definidos e imparciales.

La pregunta No. 6 es: ; Consideras que tus remuneraciones y retribuciones son justas?
8 Contestaron que no
1 Medianamente
1Si

este es un factor muy importante para que el profesional haga bien su trabajo, pues
de esto depende, en gran parte, la motivacion de la persona (como lo podemos ver en

la pregunta No.1).
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La pregunta 7 se refiere a las mayores presiones que se tiene cuando se ejerce su
trabajo y que es lo que mas les disgusta de éste’

Refiriéndonos a la primera parte |as respuestas fueron las siguientes:

3 Horario ya que no se tiene uno definido

3 La cuestion moral

2 tener que actuar con mayor fuerza

2 Que todo salga tal y como se planed

1 La responsabilidad del servicio, no tener faltas

En la 2da. parte de esta pregunta se respondio:

4 Nada disgusta 1 Cuando se tiene que actuar en contra de
3 Horarios no definidos un compariero
1 No tienen mucho tiempo para ellos 1 No contesto.

Podemos ver que o que mas disgusta es el tiempo y los horarios, lo cual también es

una fuente muy importante de motivacién que hay que cuidar.

. Consideras importante actuar con élica y porqué? es la pregunta No. 8.
10 Conlestaron que si
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¢Por qué?:

2 porqus te permite actuar como debes 1 Porlas normas que lo rigen

hacerlo 1 Porque es lo mas importants

2 Porque este trabajo estd lleno de 1 Porque asilo mandan los principios morales
tentaciones

2 Porque de eso depende mi trabajo

1 Porque no me permiten salirme de los

lineamientos marcados

Todas estas respuestas son muy interesantes y nos llevan a concluir que consideran

ala ética y la justicia como bases para actuar de manera correcta y evitar tentaciones

La pregunta 9 es basica, pues se pregunta ¢Qué significa para ti el concepto de
persona? y esto es muy i'mponante ya que dependiendo del concepto que se tenga de
ia persona humana, ésta ser4 tratada.

4 Contestaron que es un Ser que merece respelo
2 Contestaron que segun si s buena o mala

1 Es el todo

1 Es el Ser

1 Es muy ambigua la pregunta

Aqui los resulta&os son preocupantes, ya que no se tiene claro lo que es y lo que
implica la persona humana y esto hace que se le considere y se le respete con base a
su actuar y no a su ser; se le trata como se porta sin darse cuenta de que todos
merecemos respeto y tenemos dignidad. Esto es algo muy grave. No se tiene claro el

verdadero concepto de la persona.
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La pregunta No. 10 se refiere a lo que los Agentes de la Policia judicial entienden por
Desarrollo Humano y las respuestas fueron:
7 La entienden como Superacion Personal
1 Desenvolvimiento en cualquier drea
1 Oportunidad que nos da la vida para podemos preparar
1 Crecimiento de la Sociedad para bien.

Se puede considerar que la mayoria de los entrevistados tienen un concepto correcto
de lo que es el Desarrollo Humano pues todas las respuestas se refieren a un

cracimiento; sin embargo falta definirio de manera mas detallada.

En cuanto a las contestaciones de la pregunta 11 que se refiere a que si Consideran
importante al Desarrolio Humano para su profesion y porqué, se obtuvo lo siguiente:
10 Contestaron que si
¢ Por qué?:
4 Entre mas te desarrollas mejor se ejerce la profesion
4 Sirve para mejorar tanto profesional como personalmente
1 Porque mi trabajo esta relacionado 100% con la Sociedad
1 Porque si no no habria metas ni objetivos por alcanzar.
Por las respuestas y por observacién directa, nos pudimos dar cuenta que tienen
muchos deseos y necesidad de que se les prepare de una mejor manera y'que se les

de una capacitacion integral, que abarque tanto lo personal como lo profesional

¢ Consideras importante la presencia de los valores en tu trabajo y Por qué?, es la

pregunta que sigue y los resultados son los siguientes: 10 si
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¢ Por qué?:
4 Porgque marcan lineamientos para no cometer injusticias
2 Te ayudan con el trato a otras personas
2 Es lo principal ya que sin valores no hay nada
1 Porque la conjuncion de los valores te hacen mas responsables
1 Porque es la imagen que le da a la Procuraduria General de la Republica.
Una limitante que se tuvo aqui es que no se pudo constatar por escrito lo qué eran

para ellos los valores.

La pregunta No. 13 esta muy relacionada con la anterior y consiste en mencionar los

valores que ellos consideraban indispensabies {de mayor a menor importancia):

3 Morales, éticos, sociales 1 Morales élicos econdmicos y juridicos
3 Morales éticos civicos 1 Econdmicos, jurldicos y civiles
1 Morales, éticos, econémicos y poder 1 Morales y civiles.

Muchos de ellos tienen un enfoque integral respecto a o que son los valores, tisnen
la idea del deber ser, pero hay que ayudar a que no se quede en el mero concepto,

8ino a que se lleve a la practica.

La siguiente pregunta es: ¢Consideras importante obtener una educacién o
formacion que ayude, no sélo a tu desarrollo profesional, sino también personal?, en
caso afirmativo, qué sugeririas:La respuesta de los 10 fue que sl y las sugerencias

fueron:
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9 Constancia en cursos
3 Cursos de actualizacion para desarrollar bien el trabajo
3 Curso de superacién y desarrollo personail
1 Cursos, pero que nos den tiempo necesario para llevarlos a cabo
1 Capacitacion personal y profesional pero continua.
Las sugerencias fueron muchas por sélo 10 personas, ademas que lodas coinciden

en que si s necesario que haya ura capacitacion integral pero continua.

Una vez visto si para ellos es importante, se quiso corroborar si ese interés lo
satisfaclia la institucién y se preguntd: ;Has recibido cursos que abarquen aspectos
relacionados con el desarrollo y superacion profesional y personal?, en caso afirmativo
menciona algunos:

8 contestaron que No
1 Siy fue proteccion a funcionarios
1 Tiro

Con eslas respuestas de las dos preguntas anteriores (14 y 15), nos podemos dar
cuenta de la necesidad y deseo que tienen los Agentes respecto a la imparticion de
cursos, tanto para el desarrollo profesional como personal, para actualizarlos y
ayudarlos a su mejora; ya que la mejora personal ayuda y motiva para que el trabajo se
haga de la mejor manera. Estos cursos para actualizacidn profesional son
indispensables, sobre todo para esta profesién, y hay mucha carencia, ya que cuando
se les preguntdé si hablan recibido aigunos cursos, muchos se refan y sélo uno
raspondio que el curso de tiro que habia recibido, solamente duré dos dias.

Esta carencia de cursos trae graves problemas porque hace que los policias no estén

bien preparados y su calidad en {a preparacién profesional y personal sea baja.
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Respecto a la opinién que se tiene de ellos se hicieron dos preguntas, una referente
a los medios de comunicacion y otra referente a la opinién de la sociedad:
En la pregunta No 16 sobre la opinién que tenian ellos referente a la informacion que
promulgan de la Policia Judicial, las respuestas fueron:
10 estuvieron en desacuerdo y las razones fueron las siguienies:
7 Falta de veracidad
2 Amarillistas
2 Sélo promulgan los errores de los comparieros
1 Dan datos sin investigar
1 La mayoria de las veces son distorsionados y perjudican la imagen de la Policia
1 La informaci6n es mala pero todo debido a las malas aclitudes de los compaiieros.
Vemos que se reconoce que mucho es culpa de los malos elementos, pero también
es cierto que los medios de comunicacion muchas veces carecen de objetividad para
exagerar las cosas y llamar mé4s la atencion de la gente, perd esto ocasiona mayor

tedio y temor a la policia.

La pregunta siguiente y Ultima fue si consideraban importante la opinién que tiene la
sociedad respecto a ellos y el porque:
10 Contestaron que si.
Las razones son:
10 La imagen es importante y hay que cambiarla
3 Porque piensan que todos somos iguales

2 Es a la sociedad a quien debemos servir
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2 Porque por la sociedad esta la Policia, aunque la sociedad se deja llevar por lo que
los medios dicen
1 Piensan que toda la Policia actua mal.

En estas dos titimas preguntas se mostré mucho resentimiento e inconformidad.
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4.5 IMPLICACIONES PEDAGOGICAS

En este capitulo, consideramos importante sensibilizar antes que nada sobre la
necesidad o las necesidades que se presentan en la policia judicial y algunas posibles
sotuciones que estaran relacionadas con lo puramente educativo, ya que hay otros
factores por los que la policia judical presta algunas deficiencias, pero eso corresponde
a otros campos, los cuales aunque son igual de importantes que la educacién, no los
vamos a abarcar de manera profunda puesto que €s¢ no nos compete, aunque‘ si nos
influye ya que todos los factores que provocan ciertos problemas o carencias dentro de

una corporacion como ésta, estan Intimamenie relacionados.

Sin embargo, gran parte de 108 problemas que se presentan en este cuerpo policlaco
son debido a una deficients educacién integral y se considera que ejerciendo su accién

este campo podran, al menos, disminuir aigunos problemas.

Una barrera que se presenta en nuestra sociedad para buscar altemativas de
solucidn en este sector, as la apatia y los prejuicios que se van generando por parte de
la comunidad, respecto a la posibilidad de que haya un cambio positivo en esta
corporacidn. Esta forma de pensar es uno de los principales problemas por los que no
se ha dado una formacién integral pues se piensa que es una pérdida de tiempo y de
dinero y que la mejor solucién es el adiestramiento, mejor implementacién y
aclualizacion de los métodos, equipamientos, instalaciones, etc. dejando a un lado el
punto principal del problema que es la persona misma, ya que todo lo demas son sélo

medios que ayudan al policia a que realice su trabajo de manera eficiente, pero el
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sujeto de accion, del que depende la mayor pare del éxito de las funciones y
cumplimiento de los objetivos es de la persona.

Si realmente se quiere contrarrestar a los problemas que se presentan en la policia
judicial,en sus funciones, actitudes,etc., una solucién verdadera, solida y permanente
es la EDUCACION., pero una educacién en donde no sélo se den conceptos que
abarquen lo puramente cognitivo o el puro aspecto de habilidades, sino también
abarquen la parte emocional para que pueda haber un desarrollo de actitudes que son
indispensables para lograr el objetivo que se pretende que es : Mejorar y perfeccionar
personal y profesionalmente al policia judicial y luchar por la justicia y combalir la

corrupcion.

Al estar conscienles de que la educacién es la solucién mas adecuada para combatir
los problemas y deficiencias presentadas en este sector, se podria evitar caer en
soluciones falsas que no resuelven las cosas, sino que al contrario, provocan otro otro
tipo de problemas y uno de ellos es el problema econdmico, ya que al ver que un
policia no funciona se le sustituye por otro pensando que esa es la mejor solucién y
entonces ya hubo gastos para la capacitacién y el sueldo de! primero y ahora se
gastara mas dinero para la capacitacién y entrenamiento del segundo y asi sera todo el
tiempo, pues si un policia no funciona se le cambia; esto, aparte de traer
consecuencias econdmicas, también tiene repercusiones en toda la sociedad, desde
un aspecto tan simple como lo es que a los policias que se les despidié por no realizar
su trabajo como debia, van a conseguir otro trabajo el cual lo van a realizar de manera
tan deficiente como el primero y no se resolvi6 ningun problema, al contrario, se
empeord la situacion porque esa deficiencia esta reperculiendo en otros sectores

sociales.
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En lugar de estar cambiando al cuerpo de policia a cada momento, es mejor capacitar
a los que ya astan pero de manera integral, buscando un desarrollo que ser4 para etlos
mismos y para la sociedad. Es por ello que se necesitan tomar en cuenta todos los
aspectos que encierran a la personalidad del hombre desde lo biopsicosocial, hasta lo

moral.

Sin embargo, para lograr un desarrollo humano integral de los Agentes de la policia
Judicial, es indispensable empezar por una reeducacién pero desde las mas altas
autoridades, pues de lo contrario los resultados obtenidos no serian del todo
satisfactorios, ya que los Agentes deben hacer lo que sus superiores les asignen y esto
pudo constatarse y fue dicho por los propios agentes de la Policfa Judicial cuando se
les pregunto que qué cambiarian de su trabajo y 6 de los 10 Agentes, que fueron
nuestra muestra, dijeron que la corrupcién de los altos mandos e incluso algunos
propusieron "limpieza de algunos altos mandos a los que estamos suborinadosy otros
elementos nocivos para esta institucién; por esto es necesario que los cursos de
especializacién y actualizacién que se llevan a cabo en la Procuraduria General de la
Republica, en el drea de formacién académica, también sean dirigidos y elaborados
para los altos funcionarios, haciéndo alusién de manera mas profunda a las
asignaturas de caracter humanista, que ayuden a su desarrollo tanto profesional como
personal. Estos cursos deberdn tener como uno de los principales objetivos Ia
concientizacién y sensibilizacién de la gran'responsabilidad que tiene a su cargo dicho
mandatario, tanto en su actuar como en el actuar de aquellos que tiene a su cargo y las

consecuencias que ello provoca a la sociedad ,ya sea de manera positiva 0 negativa.
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Sdlo tomando en cuenta que muchas veces el o los problemas vienen "desde arriba",

podra ser posible encontrar verdaderas soluciones.

Otro aspecto que hay que tomar en cuenta en el proceso de seleccién y capacitacién
inicial, es la necesidad de llevar a cabo un proceso de induccidn o curso propedettico
para los Agentes de la Policia Judicial; que les sirva para conocer de manera mas clara
lo que es un Policia Judicial, cual es su misién y objetivos que debe cumplir y cudl es la
filosofia de dicha corporacién. Este puede considerarse como un problema que se
presenta en eslos agentes; esto se puede afirmar porque en el momento de la
entrevista que se les preguntaba ¢qué era un Policia Judicial? y ¢cudl era su mision?,
muchos de ellos contestaron cosas diferentes a lo que realmente debe de ser y esto
representa un grave problema, ya que al no conocer de manera clara y profunda el
para qué se esta alli y cuéles son sus obligaciones, sera muy dificil que se sienta parte
de esa corporacidn y por tanto lograr que se comprometa con ella de manera efectiva,

para no perjudicarla.

En lo que a planes y programas respecta, se pudo observar que éstos si estan bien
elaborados y completos, sin embargo es necesario que haya mayor profundizacién en
materias humanisticas, como es la ética y la moral, pues por lo general estan mas
relacionadas con el aspecto jurfdico y, desde el objetivo, se puede ver que se abarca
de mayor manera el aspecto cognitivo y a el aprendizaje de conceptos, mas que la
sensibilizacion y concientizacién del porqué es importante la ética, la moral y todo lo
relacionado con ésto. Sélo asi se podra lograr que el Policia no actue por imposicion y
porque asf se les manda, sin por conciencia y voluntad propia. A esta afirmacion

podemos llegar porque cuando se pregunté a varios policias el porqué consideraban
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que era importante actuar con ética y justicia, la mitad respondieron que era porque asi
se les habla dicho que tenian que actuar y porque los principios lo mandaban, pero

esta repuesta no es suficiente.

Algo que considero muy positivo, es el hecho de que en sus planes de estudio se
hace referencia al significado de la persona humana y se estudian aspectos
relacionados a ella, que van desde sus etapas evolutivas, hasta derechos y
obligaciones; Pero los planes, programas y objetivos de cualquier institucién pueden
estar disefados de la mejor manera y lo mas completos posibles, sin embargo eso no
basta; es necesario que todo educador y formador que tenga a su cargo esa tarea, se
comprometa y luche por lograr al cumplimiento de dichos objetivos, importando mas la
calidad que la cantidad de los contenidos. Otro punto esencial relacionado con esto, es
que se debe de estar al pendiente de quén es el personal que se encagra de la
formacién de los educandos, en este caso de los Agentes de la Policia Judicial, y
canocer que tanto esta cumpliendo con lo que se esperaba de él, y si los resultados no
son satisfactorios, es necesario buscar personal mas capacitado que pueda cumplir

con dicha responsabilidad.

Ya que se esta hablando de los planes y programas , algo que se considera
importante en cualquier institucidn formadora, es la actualizacion,incluyendo a los
cursos; no podemos quedarnos con material obsoleto que tuvo buen resultado en
tiempos pasados. Es necesario cambiar algunas cosas para mejorar, de acuerdo a las
necesidades y situaciones que vayan surgiendo.A demds los cursos que estan
seftalados en el mapa curricular del Instituto de Capacitacidn de la Procuraduria

General de la Republica, se refieren en su mayoria al puro adiestramiento profesional,



136

dejando a un lado su formacion personal, en lo cual 9 de los 10 agentes entrevistados
mostraron gran interés por estos cursos, pero a la vez, éstos mismos dijeron que nunca
habfan recibido ningun tipo de cursos ni relacionado con su profesion, ni con su
persona y esto es un punto muy grave y que debe ser atendido lo mas pronto posible,
puesto que ninguna persona puede realizar con eficacia su trabajo si no se le adiestra
y capacita para éste. Es indispensable que se vea la trascendencia que tiene la
capagcitacion en y para el trabajo y no se vea como un aspecto que sélo debe aparecer
en los planes y programas como mero requisito y cuando hay problemas econdmicos lo
priméro que se quita es esta parte. Hay que ver la capacitacion como una inversion
pues ayudara a que las funciones y actividades que realiza el personal sean hechas

con calidad y eficacia

Otro punto fundamental que puede ser un factor para que el Policia esté motivado y
con ello fogre comprometerse mas con la corporacidn donde trabaja, es que se le
escuche y se tomen en cuenta su ideas, propuestas y expectativas tanto personales
como profesionales. Es necesario que se les ponga atencién sobre temas que les
inquieten y les llamen la atencién, referidos ya sea a su profesién o a otros aspectos
extras, para asi buscar la manera de poder salisfacer ese interés, ya sea por medio de
cursos o conferencias; esto ayudara a su desarrolio, amplitud y actualizacion tanto
personal como profesional, y por otra parte podrén sentirse a gusto y contentos porque
se les estd tomando en cuenta, lo cual es un factor para que ellos quieran y se
comprometan con la institucién para y por la cual trabajan. (Cuando se les preguntd por
sus expectalivas y qué mejorarian, la gran mayoria dieron opiniones y sugerencias muy

interesantes que podrian servir para mejorar algunos aspectos importantes).
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Pero esa lucha por lograr cambios importantes en algunos aspectos de la Policia
Judicial debe ser apoyada por la sociedad, por lo cual también hay una necesidad de
concientizar a ésta sobre la gran importancia que tiene el papel del Policla Judicial y
asi valorarla, ya que, como la mayoria de ellos dicen, los medios de comunicacion,
hacen mucho dafio a esta corporacion puesto que sdlo hablan, y aveces exageran, las
cosas negativas que son resultado de acciones de algunos miembros de dicha
corporacion, pero no todos son iguales. Es necesario que también se haga ver lo diflcil
que es fa \areé de un Policia Judicial y resaltar hazafias y cosas positivas, que son
muchas, y que la mayoria de la sociedad desconcce poque 80 no se da a conocer 0
no se reflexiona, sdlo se critica; Un ejemplo de ello es el no ponemos a pensar en que
diariamente arriesgan su vida por cumplir con su trabajo y esto es algo que merece ser

reconocido y valorado.

El trabajo de ta policia judicial es muy diflcil ya que diariamente convive con personas
desequilibradas, problemas penales y legales muy fuerte, y vive con una constante
tension y bajo mucha presion influyendo y afectando de manera directa a su carécter y
su comportamiento. Por esto mismo es bueno que al policia judicial se le brinde una
ayuda psicolégica constante, para evitar que esos problemas con fos que convive
diariamente le afecten de una manera muy intensa y grave en su vida personal; es
necesario que sepa delimitar y aprenda a no dejarse influir, en la medida de lo posible,
por esto, ya que de lo contrario se dara un desequilibrio mental muy fuerte. Es muy
bueno que los Agentes de la Policia Judicial tengan psicélogos que estén al servicio de
éste, pero este servicio solamente se da cuando el Agente siente que le hace falla esa
ayuda; considero que esto debe sistematizarse y este servicio debe darse en periodos

previamente establecidos.
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Si las facultades mentales en el policia no hay ningun problema, desviacion o
trastorno, sera mas facil ayudar a que se de un desarrollo mental indispensable en este
servidor, ya que si hay un sano funcionamiento de sus capacidades intelectuales, se
facilitara que la persona pueda y esté dispuesta a actuar de manera consciente y
responsable.

Pero el hecho de preocuparnos por el desarrolio mental del policia judicial no es sélo
para decir lo importante que es ésto para su profesion, sino también para llevar al
educador a que conozca como funcionan las capacidades mentales en el hombre y
ayudarlo a obtener un desarrollo mental, el cual es parte del desarrollo humano. Esto
va a hacer que el educador adapte ia metodologia que se va a implementar para los
programas de desarrolio humano para el policla judicial de acuerdo con las
caracteristicas del adulto y del individuo, abarcando sus capacidades mentaies, ya que
solo asli el proceso de ensefanza-aprendizaje seré mas facil y significativo.

Otro aspecto en el que se debe poner rﬁucha atencién es en las emociones, las
cuales mueven en gran parte al hombre, el educador debe saber “llegar” a las
personas por medio de sus emociones pues @l primer paso para que se de el
aprendizaje significativo y un cambio de conducta es la sensibilizacidn, en este caso
del policla judicial. Las emociones pueden mover al hombre para realizar cosas
productivas y benéficas para é! y para la sociedad, pero también pueden llevarlo a
actuar de manera perjudicial y desastrosa y esto en el policla judicial es muy peligroso
pues al dejarse llevar por las emociones, acompafiado con todo el poder que la ley le
otorga, puede convertirse en una amenaza para él mismo y para la sociedad que lo
rodea: Esto provocard una degradacién en la persona misma con io que sera

imposible satisfacer las necesidades que muaven a las emociones mismas que son las
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necesidades afectivas y de estima, pues al tener un mal manejo de esas emociones el
policia judicial sera rechazado por los demas, lo cual va en contra de la naturaleza de
todo hombre, ya que por su propia naturaleza el hombre busca conseguir el amor, la
aceptacién y la comprensién de los demas y de él mismo, pero si no se actia como se
debe, la sociedad reprende y rechaza provocando en el hombre un sentimiento de
inferioridad y una baja autoestima, lo que puede provocar un resentimiento ante la
sociedad, por lo que la reaccién podra ser venganza y buscar hacer dafio a ésta;
aprovechéndose de las facultades que la ley le otorga; obviamente su necesidad de
seguridad y reconocimiento tampoco seré satisfecha pues el policia judicial no se
ganara el respeto, sino mas bien el miedo de {os ciudadanos, como lo podemos ver en
nuestra realidad en donde se les tiene panico a estos policias pero no respeto; al
contrario, la mayoria piensa que seria mejor que no existiera la policia judicial, al
conocer esto, el policia se siente devaluado, enojado e inseguro porgue no tiene un
status ni tampoco un reconocimiento en la sociedad, lo cual va.en contra de esta
necesidad (de seguridad y de reconocimiento) que todo hombre busca. Al no tener
satisfechas estas necesidades el policia se encuentra frustrado y tanto é! mismo como
la sociedad no le permitirdn crecer como persona pues esto implica la ayuda de los
demas para crecer, se necesita estar en convivencia con los deméas y esto no sera

posible en la vida de! policla judicial.

Como se puede ver, las emociones son un factor muy importante en la conducta de la
policia,es por ello que se debe de poner una atencidn muy especial respecto a la
educacion de esta &rea, ya que una educacion de las emociones llevara a una
madurez no s6lo emocional, sino también mental, pues eslas dos areas se influyen una

aotra. Al educar este aspecto, el policia judicial podra manejar y dominar de manera
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adecuada sus emociones, pasiones y sentimientos pues tendrd un conocimiento mas

profundo y claro sobre el deber ser y actuar.

Una persona madura, emocionalmente hablando, es aquella que no actia solamente
conforme a lo que sus sentimientos le dictan, ni actia por lo que le agrada o
desagrada, sino que aunque haya cosas que no le gusten y le impliquen trabajo y
sacrificio, lo hace porque esta consciente que eso le va a traer grandes satisfacciones
y beneficios pero que no son solo para si sino también para la sociedad en la cual

actua, y para la cual trabaja.

E! drea emocional debe ser una de las mds cuidadas en la formacidn de este servidor
publico ya que si éste no desarrolla una madurez adecuada podra caer en un egoismo
an donde solamente va a buscar su propio beneficio y las consecuencias que traera a
la sociedad seran muy graves, puss con tal de obtener beneficios y recompensas
propias, no le importa lo que los deméas sientan, piensan o hagan, solamente se les
vera como objetos a los cuales se puede utilizar para conseguir lo que se quiere y es
aqui cuando el policia cae en abusos de autoridad, corrupciones, falta de ética y actos
deshumanizados, los cuales son causas de graves problemas y conflictos sociales.
Esto no es algo lejano de nuestra realidad, o estamos viviendo hoy en dia, cada
momento escychamos de delitos y atropelios a {a ley que cometen aigunos servidores
de la justicia y las causas principales son derivadas del egoismo, el cual lleva a actuar
conforme a lo que se gusta y se siente. Todo esto también puede deberse a una
carencia del verdadero significado del trabajo: Autorrealizacion y servicio, lo cual sirve

para su perfeccionamiento; si no se tiene este verdadero sentido del trabajo, no podra
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comprometerse ni responsabilizarse para con la sociedad en |a que se vive y para la

cual debe trabajar.

Sin embargo, esa falta de compromiso y responsabilidad de la que se habla, no es
solamente por parte del policia judicial, sino de la mayoria de todos los ciudadanos
mexicanos y esta actitud puede deberse, en gran parte, a una falta de identidad

nacional que, generaimente no se inculca desde |a infancia

Por esto mismo, para reafirmar esa identificacién nacional, lo que se debe de hacer
es llevar a la persona a conocer y a aprehender a aceptar sus origeneses. Este puede

ser un gran factor que ayuda a reafirmar esa identidad nacional.

Es necesario hacer ver todas las cualidades, capacidades y ventajas que el mexicano
tiene y que en otros paises hacen lalta 0 se estdn perdiendo, todo esto con el fin de
que el mexicano se valore como debe ser y valore a su pals, esto ayudard, en gran
medida, a lograr que nazca o crezca este amor a la patria y es sélo entonces cuando

podrd haber una actitud mas positiva y desarrollar esa capacidad para actuar con
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responsabilidad y compromiso, lo cual es fundamental en el policia judicial. Si se logra
sensibilizar al policia tomando en cuenta todo lo que se mencion6 anteriormente, lo
més probable es que su actitud empiece a cambiar para una mejora y

perfeccionamiento continuo en el &mbito individual y social.

Todo este problema de la identificacién se ha olvidado y no se ha tomado en cuenta
que gran parte de los problemas sociales son originados por todas las cosas que se

generan en el pasado y que siguen latentes en nuestro tiempo.

Al hablar de desarrollo social en el policia judicial se tiene que hablar de generar y
desarrollar ciertas virtudes y valores como son la justicia, la solidaridad, el bien comuin
y la responsabilidad social, lo cual sera imposible que se de sin un amor al paisy a la
sociedad en la que se vive y a la cual debe de servir; sin esto no se podra dar nunca
un desarrollo social pues no habra un compromiso para con los demas y sdlo vivirs
encerrado para si buscando su propio bien sin, ni siquiera plantearse el compromiso
que implica su trabajo de servir como se debe a la sociedad y su deber como

ciudadano y servidor publico de contribuir al crecimiento del pais.

El valor que siempre debe estar presente es el del trabajo pues al estar consciente
de su significado y de la importancia de éste, el policia judicial realizara sus funciones
como debe ser, disminuyendo asl las conductas y los actos ilicitos logrando asl una

mejora social.
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Pero esto sélo podra lograrse si junto al trabajo con el trabajo se vive una serie de
valores y virtudes, o sea una moralidad: aspecto se ha ido olvidando e incluso muchas
veces es rechazado conscientemente por la mayoria de aquellos que tienen a su cargo
la formacion y capacitacion de los servidores publicos, como en el caso de la policla
judicial, pues hay una confusidn entre el concepto de moral con religién, pero no es asi,
la moral es una parte innata en el hombre sin importar su raza, religion o creencia; la
moral nos da las bases para que podamos actuar adecuadamente en la sociedad,
guidndonos por el principio del deber ser; nos permite distinguir entre lo que es bueno
y lo que es malo para la naturaleza humana.

Es imposible ignorar esta area tan importante en el hombre pues es en ella en donde
se generan valores que le permitirn vivir de manera armonica en sociedad, actuando
para el bienestar de todos. Si no hay un desarrollo moral en el policia judicial podra
seguir leyes que le dicta la ley porque de lo contrario se le impondran castigos, pero
las reglas élicas que debe seguir en su profesidén seran pasadas por alto y en la
pnmera oportunidad que tenga sera mas facil que actue utilizando de manera negativa
su libertad pues no hay en él ninguna ética ni tampoco valores que lo detengan. Lo

mas probable es que no actue conforme al bien y a la verdad universal.

Si se fomenta en el policia judicial un desarrollo moral bien entendido y
fundamentado, se podra evitar que el ambiente en el que trabaja lo corrompa y lo lleve
a hacer cosas que solo lo perjudican a él y a la sociedad y se evitara porque sus bases
morales, al ser fuertes permitirdn que se desarrollen virtudes como la justicia, que

haran que la actitud y conducta sean comrectas y vayan de acuerdo con el bien comun.
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Hay que aclarar que el desarrollo humano no puede darse si no hay disposicién de!
educando pero también es responsabilidad de los que tienen a su cargo a estos
servidores publicos, por tanto en ellos esta, en gran parte, la oportunidad de dar una

formacién integral al policla judicial, para que éste pueda realizar de una mejor manera

su profesién.

La mayoria de las personas deshumanizan al policia judicial porque piensan que son
seres imeformables y que nunca van a poder, por decirlo asi, regenerarse, que por

muchas cosas que se hagan el caso de la policia judicial es “un caso perdido”.

Un segundo problema es que se etiqueta a la gente y se generaliza el problema sin
darmos cuenta de que no todos los policias son corruptos y abusivas; hay actos hechos
por algunos miembros de este sector que pueden considerarse como herdicos y

ejemplares y esto basta para no generalizar el problema.

Pienso que el empezarse a preocupar por el desarrollo integral de este cuerpo
policiaco es el paso mas importante para sclucionar el problema y no quedarnos

simplemente en la critica, burla, en el miedo o en los prejuicios.

Estoy consciente de que es una tarea muy dificil y ambiciosa, que no se va a lograr
de la noche a la mafiana y que incluso puede fracasar pero vale mas la pena y
arriesgarse y luchar que quedamos viendo a los problemas, lamentarnos y no hacer
nada por ayudar a combatirlos. El hecho que se tenga una preocupacion por (a

deficiencia en el desarrollo humano es un gran paso, desde mi punto de vista, para
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reformar a la policla judicial y no algo utépico pues todos tenemos el derecho y la

oportunidad de cambiar.

Hace falta crear programas de desarrolio humano para la policia judicial y es aqui en
donde el pedagogo tiene que intervenir ya que él es quien tiene las bases y

conocimientos necesarios para planear y llevar a cabo estos programas.

Solo con una capacitacion adecuada impartida al policia judicial, su imagen sera
valorada como debe ser pues se podra ayudar a este servidor publico a que se de en
él un cambio integral y con ello realizara adecuadamente y con congruencia las

misiones que le han sido asignadas.



CONCLUSIONES

1. La persona humana, es unica e iirepelible, pero a la vez tiene caracetristicas
esenciales que se dan en todos los hombres, y una de esas caracetristicas es que es

perfectible y educable.

2. La educaciéon es un proceso continuo y constante que lleva a la persona a su
desarrollo pleno, por tanto, la educacién debe de estar presenle en todas las etapas

evolulivas y en todas las circunstancias de la persona.

3. La educacién debe abarcar todas las areas que conforman al ser humano, ya que si
se deja a un lado alguna de sus areas, se pierde la vision integral del hombre y la

educacién no tendria resultado.

4. El trabajo es un dmbito trascendental y fundamental en la naturaleza del hombre y es
aqui en donde se debe de educar, no solo instruir; porque ademas de enseiar qué y
como se debe de hacer su trabajo, es necesario ir educando y enseflando otras areas
con las cuales se debe de relacionar e! trabajo, como lo es la ética, los valores,la

justicia, etc. S6lo asl podremos decir que hay una verdadera educacion.

5.Los requisitos para ingresar como Agente de la Policia Judicial Federal , son
completos y congruentes con el objetivo de dicha organizacion; sin embargo, en la

préctica la mayoria de estos requisilos son pasados por alto.
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6. Los programas que describe el centro de Capacitacién de la Procuradurla General
de la Republica, estan estructurados de manera muy completa, pues abarcan las
diversas areas que deben conformar cualquier mapa curmicular: (ético juridico y
derechos humanos), técnico policial, de adiestramiento, criminalistica en el ambito
policial, criminologfa, psicosocial); sin embargo, los objetivos planteados no se cumplen
como debe de ser. Hay incongruencia entre la teoria y la practica, lo cual es causa de

una deficiente formacion de los agentes

7. La escasa, o casi nula capacitacién que tienen los Agentes de la Policia Judicial en
todas las dreas, tanto de su desarrollo profesional como persanal, traen como
consecuencia una baja calidad en las tareas y actividades desarrolladas por el

personal.

8. Mientras que todos Jos miembros de la Policia Judicial Federal y la ciudadania en
general, no se sensibilicen de lo perjudicial que son las actitudes desviadas , la
corrupcion y olros factores dafiinos serdn la causa fundamental de que dicho

organismo no cumpla con os objetivos para los cuales fue creada.

9. Es necesario que dado la conslante tensidn y presién a la que estédn sujetos los
Agentes de la Policia Judicial Federal, se les haga chequeos peritdicos psicologicos,
no sélo fisicos y de salud en general, asi como pruebas que comprueben la integridad
de la persona y su capacidad tolal para realizar |as funciones propias que vive el
Policia Judicial.
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10. Es indispensable crear una conciencia civica y moral hacia los seleccionados y los
integrantes de fa Policia Judicial Federal, con el fin de servir a la sociedad, lo cual es

una parte primordial de su misién.

11. Es de vital importancia la revisidn y actualizacion constante de los planes y
programas que se implementan en esta institucion; asi como la revisién de todo el
personal docente para evaluar constantemente la calidad de éste, ya que esto es un

factor primordial para una adecuada preparacién de los agentes.

12. Es necesario inculcar una educacion integral en el individuo, ya que asl sera mas
facil implantar en éste valores y una moralidad tan araigada que le permita poder

hacer frente a las diversas siluaciones tentalivas que se les puedan presentar

13. Deben haber cursos y seminarios obligatorios y otros voluntarios, pero haciéndo

consciente a fos miembros del porqué de la importancia de éstos para su vida.

14. La sociedad debe tener confianza en que se pueden dar cambios en este sector,
debe apoyar e incluso ayudar a que se de dicho cambio, ya que todos somos

responsables, de cierta manera de que se puedan dar esos cambios.

15. Es necesario que la Policla Judicial Federal trabaje de manera conjunta con otros
organos, instituciones y asociaciones, que tienen como fin servir a la comunidad, como
es e caso de la Comisién Nacional de Derechos Humanos; ya que trabajando asi se

podran solucionar de manera mas rapida y eficaz los problemas que se presentan.
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16. Nada de lo dicho anteriormente podra lograrse si no se enseria con el ejemplo, en

este caso de sus superiores.

17. Para disminuir la corrupcién en este ¢rgano, 1a cual viene muchas veces desde
arriba, es necasario formular un curso dedicado a los altos mandos que abarquen
temas que ayuden a su superacion y concientizacion personal; esto puede ser objeto

de estudio de otra tesis.

18. Con base a mi contacto continuo con algunos agentes de este 6rgano puedo
afirmar que por lo general son personas que estan conscientes de las deficiencias y
necesidades que se presentan en su institucién y realmente quieren que haya un
cambio en ella (aportaron posibles soluciones muy enriquecedoras), porque consideran

que su profesion debe ser valorada correctamente.

19.Las propuestas dadas en este trabajo, pueden ser el principio del posible cambio de

la Policia Judicial Federal.

20. Al finalizar este trabajo puedo concluir que este tema de tesis no es utdpico como
muchos piensan, e inclusive a-mi me fo parecié por momentas, al principio; pero si
todos nos concretamos a criticar y nadie hace nada por cambiar esta situacidn, somos

patricipes y complices de esos problemas.
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