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INTRODUCCION

Este trabajo solo es un intento por contnbuir al mejoramiento de la Licenciatura de
Periodismo v Comunicacion Colectiva a partir de un diagnostico general sobre las areas
criticas Reprobacion. Titulacion y Educacion Continua.

3 Para tal efecto hemos vinculado o} estudio con ¢l programa de iniciacion temprana a
1a investigacion v docencia donde seis becanos de la carrera. bajo la turoria del Naestro
Algjandro Byrd, aplicaron diversas téenicas de investigacion que ayudaron a conformar la
base de datos gue orienio este texto Procuramos  también plantear tanto una  revision
(diagnostico) cono sugerencias para cada Srex con 1a idea de que pucden sar extiapoladas o
otras carveras de la escucla con problematcas similares,

El wrabajo va de lo pencral a lo particular con un planteamicnto inicial sobre Ia
UNAM. para continuar con la exposicion de cada una de las darcas ¢ritica cn dos aspecios:
reviston (diapmostico) v comentarios (propuestas). A nivel de aportacion podemos considerar
tanto el disefio v aplicacion de instrumentos como la base de datos inicial desde donde

procuramos extablecer explicaciones generales que ayuden a conformar posteriores hipotesis
de trabajo.

La muedtra seleccionada parte de 1990 con ¢l tin de cubnr ¢l periodoe previo a la
reestreuturacion acaddmico-administrativa del plantet » la posterion puesta en marcha de
acciones derivadas de ahi tales como las opoaones de titulacion. Consideramos que las
generaciones anteriores micrecen  atencion aparte pues. ademas de estar atectadas pro el
Articulo 19 del Reglamento General de Examenes, 1a intencion de la jetatura tue abocarle a
soluciones cspceciticas que pudicran realizarse en bencticio de un mayor namcero  de
estuadientes v ciudando ¢l proceso de namera integral: permanencia. cpreso. titulacion y
formacién posterior.

En ¢l conocimiente se encuentran las

diversas coincidencias que  posibilitan el
aprendizaje. En tanto proceso.

nos permite aproximarnos en la diversidad de prismas a
plantecar ideas para lograr acuerdos: de ahi se desprenden las posibilidades de este ensaye.



1. UN VISTAZO AL CONTEXTO

L.a Educacion Superior a nivel mundial entrenta. en la actualidad. nuevos v grandes retos. En
México. las universidades pasan por una ctapa Jdoe necesaria modainizacion en muahiples
sentidos. Los cambios que dicha modermizacion implica son reflejo ¥ prucba del gran interés
exigtente por Jograr que los sistemias. los programas, las citedras v las instalaciones se
adecGien a la realidad en constante cambiaa v evoluaon del entorno academico.

A la educacion corresponde una responsabihidad tundamental en ¢l presente v tuturo
nacionales. De la capacidad de las unnersidades v otros centros de estudio o investigacion
depende que "la autonomia cconOmica del pars v junto con ella. la teenologica v la cientitica
cristalicen cn provectos concretos

en Ja articulacion de un sistema do
conocimientos”.

creacion de

Esto que lamamos universidad es una instutucion que. como menciona José Sarukhan,
jene dos elementos esenciales que permiten distinguirla de otras organizaciones sociales,
éstas son: "su academia v su papet indiscutible de lomadora Jde profesionales

Asl 1a academia de una universidad la componen ¢l personal académico. sus estudiantes,

los principios v normas que regulan las relaciones de estos, asi comao las condiciones en gue
se desarrollan ¢l estudio v ¢l trabajo.

Desde estas premisas, Ia excelencia acadamica a nivel superior. bicen pucde evaluarse por
el impacto del trabajo realizado por el personal academico, por <l grado de preparacion de
sus cgresados. por la seriedad que observen las reglas académicas. por la libertad inwielectual v
por ¢l respeto a 1a pluralidad de pensamicnto,

De nuestra Universidad Nacional

Este magno espacio cducativo con que cuenta nuestro pais ha transitado por diversas
etapas a lo largo de su ©

stenciar en 1910 os inaugurada por Justo Sierra como Universidad
Nacional de Niéxico y. 19 anos despues. consigue su yva planteada autonomia. En 1933 1a
Ley Orgdanica de el Autogobierno a la universidad v ©s asi como se constituye en Universidad
Nacional Autonoma de Niéxico. considerada como una Universidad de la Republica.

kEn 1945, el gobicmo de Avila Camacho claboro el bEstatuto General v 1a Nueva ey
Organica de la UNAML en dondce sc le destaca como una Institucion Publica descentralizada

del Estado. con plena capacidad jurmdica v con la finalidad de impartir educacion superior
para formar profesionistas ¢ investicadores.

y Orniz. Juan F. "La Educacion Supenor en Mexaco analizada pot sus rectores”. Maexico. El Universal.
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En 1950, durante ¢l gobierno de Migucl Aleman v el reciorado de Luis Gamdo. se coloca
la primera piedra de Ciudad Umiversitana, con el tin de contribuir o la formacion de
profesionistas que  requiera ol proceso de indusirializacion. Tal  hecho  trajo como
consccuencia la centralizacion de Ia cducacion v la migracion de la poblacion eswudiantil a
esta capital: se puso la primera picdra de la masiticacion.

La matncula cstudiantil aumento de o0 mil alumnos en 1958 a 1135 mil en 1964 con un
aumento en el subsidio federal de 198 4 336 millones de pesos en el mismo periodo.

En ol scpundo semestic de 19680 sicndo presidente del pais Gustavo Diaz Ordaz, se
sucedicron varos contlictos gue dicron Jusar g la erisis mas grave en la relacion UNANI-
Estado. culminando con los hechos sangnentos del 2 de octubre.

El dos de mayo dc 1970 toma poscsion como rector Pablo Cionzaler Casanova. Bajo su
mando. en 1971, s¢ crean Jfos Colegios de Crienzias y Humanidades (CCHE).

En cnero de 1972 Guillermo Soberon . Acevedo asume
Alejandro. Comunicacion en Comunicacion. CADE 1994y
"El seerctanio de gobemacion Jdel 68 s un reformador tanto en ¢l campo como en ia
cducacion. La UNANT experimenta la descentralizacion. a tinales de sexenio.
constituyéndose en 1974 la primera Escuela Wacional de Estudios Profesionales
(EXNLEP) en Cuauttlan®.

la rectona (Byrd Orozeo,

Le siguieron Acatlan ¢ Iztacala en 1972, v Arapdn v Zaragoza al ano siguiente.

A pesar del oapoyvo  intracstructural brindado por Echevermtia vl proceso  de
descentralizacion. 1a UN.ANT no supero los males de Jos que adolecia desde principios de los
setentas: terminaron de cmerger ante ¢l reconocimicnto oficial de 1a ¢risis cconomica en 1982
¥ la crisis politico-¢lectoral del 88,

En Palacio Nacional Niguel de 1a Madrid, en la rectonia, Jorge Carpizo. El afio: 1986. El
rector descubre “pseudocstudiantes que pronto cnarbolaron bandera v simbolo: Conscjo
Estudiantil Universitario”. 1.a pugna alcanzo su punto maximo en el Congreso Universitano
de 1990 con la rectoria ya en manos de Jos¢ Sarukhdn, quicen con un programa de estimulos
a los académicos (Recuperacion de Ingresos), sepin su empeno V dedicacion a la labor. le
develvio 1a calma a la NMaxima Casa de Estudios.

Hoy., como en cada momento de su existencia 1a UNAN lucha por mantenerse como
“uno de los centros educativos que protagoniza el disciio de pais que gqueremos 0 que puede
hacerlo”. Se inscrta 3 es modelo de la educacion superior donde su preocupacion constante
¢s la permanente formacion de profesionistas en todas las ramas del conovimicento. que s¢an
conocedores de la actual situacion nacional. con capacidad de autoaprendizaje v adaptacion
al caimbio: educados en un enfoque multidisciplinario en ¢l que se conjuguen lo cientifico ¥ 1o
humanistico con una alta especializacion v capacidad técnica, con una cultura general “que
les permita actuar como individuos criticos v creativos para modificar la realidad que les



rodea; intclectual y emocionalmentc maduros para lograr el éxito personal en ¢l desempefio

de actividades calificadas ¥ contribun. asi. al progreso nacional”.

Acatlin: producio de la descentralizacion

Dgsde 1a creacion de Ciudad Univensitania en 1953 hasta los primmeros afios de la década de
los sesentas. el desarrollo de la Univeradad Nacional Auténoma de México, se caractenzo
por un aumento acelerado de su poblacion estudiantil, condicidén que se agudizo en ¢l periodo

comprendido entre 1967 v 1972,
Dicha saturacion trajo como consccucnaias la inestabilidad laboral, la carencia de recursos
académicos. asi como un déticit ¢en el nivel educativo.
Ante esle panorama. la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Estudios
Superiores (ANUIES) » la UNAM. crearon las siguientes medidas:
colar (a traves del concurso de seleccion quc

a) Regulacion de la Administracion E
tomara en cuenta la capacidad fisica de las instalaciones M las aptitudes académicas de Jos

aspirantes).

b) Creacion de Instituciones de Educacion Nedia » Superior (nacen los Colegios de
Bachilleres ¥ ka2 Universidad Autonoma Metropolitana. entre otras).

c) Creacion de un Programa de Descentralizacion de Estudios Profesionales de la
UNAMNL

d) Creacion de un Programa de Distribucion de Instalaciones de Ciudad Universitaria,

por arcas de conocimiento.
El programa de Descentralizacion de Fstudios Profesionales de la UNANL busco resohver

¢l problema del elevado ingreso Jde alumnes a nivel profesional ) evitar la concentracion de

Facultades en CU. pero csto s0lo era viable mediante la creacion de nuevos campus

universitarios.

Para la creacion de las Escuelas Profesionales se tomd en cuenta la poblacion estudiantil.
docentc » administrativa. tendientes a oxpandirse haca el noroeste v oriente del Distrito
Federal. asi como la disponibilidad de terrenos amplios que contaran con medios de
comunicacion 3 scnvicios publicos. Con basc cn lo anterior. “"sc fundaron cinco nucvos
campus que académicamente se denominaron Lscucla Nacional (Art. VII Frac. NIN del
Estatuto Gral. de la UNAM). complelando  este acuerdo  al  cardcter
multidisciplinario de las mismas: Escucela Nacional de Esrtudios Profesionales, ENEP. Se
integré ademas. al nombre. la ubicacion de las escuclas: ENEP Acatlan.

nombre  de

Acatlan es una dc csas hijas de la descentralizacidon, que surge para satistacer las
necesidades de crecimiento de la matricula estudiantil. Fue inaugurada ¢f 17 de marzo por ¢l
entonces rector. Guillermo Soberén. El director tundador fue Raul Béjar Navarro. Objetivo
de la Escucla: difundir los bencficios Jde la ciencia y la cultura en la comunidad circunvecina

de Acatlan.
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e nucstros Egresados
Picza importante del mayusculo rompooaberas que constituve 1a Yducacion Superior. ¢s la

Carrera de Periodismo v Comunicanion o oledtiva que es el caldo de cultivo del que en esta

investigacion pretendemos indag a-croa Jdoe las condiciones que guardan sus tres areas
criticas: Reprobacion, Titulacion + f.ducacion Continua.

Fogmacion en Comunicacion - 1 a ulttrma Jdoecada ha iraido consigo importantes cambios en
las condicionces cconamucas. pohiticas v soaates del pais. El México de hoy plantea nucvos
relos ¥ situaciones tanto al conoamuanto aentilico como a 1a formacion téenica v profuesional.

Antc csta situacion, la ENLY Acatlan al cumplis con las funcioncs sustantivas Jde 1a
NANL ticnce como proposite: “adaptar sus pertiles profesionales a las necesidades del

v

Situidndonos en ¢l campo de Ia comunicacion., éste requicrs: "Comunicadores aptos
cada vez mas precespecializados en practicas especificas. con una solida formacion
académica... Reguiere de ¢

miuticos sociales. que desde el saber comunicativo
aporten explicacionss Gtites al esclarccimiento de la dinamica social ¥ hagan
propucstas de teona aplicada para la solucion de problemas concretos”. (Plan de
Estudios de 1o Lic. en Com. Tomo L ENEDR Acatlan. Ndx. 1996.301p.)

De igual manera. resulta necesario contribuir a la formacion de comunicadores que
cuenten con una \ision inter v muludisaiplinaria que los convierta en indinviduos con una
wvision abierta a las propucstas o aportacaiones dv otros campos del conocimiento v capaces de
formar parte de grupos imerdisaiplimanos Jde trabugo para enriguecer v ser enniquecidos por la
gama de saberes comunicativos.,

Los campos de¢ accion.- Las arcas prolesionales en las que un comunicador pucde
desempenarse han sufnindo a lo largo de su desarvollo, una gran transformacion.

Scgin el cumulo de informacion existente acerca de la situacion del campo laboral. se
puede identificar la transtormacion de campos como el de medios imprecos v electronicos. el
descubrimicnto de otros como la Comunicacion Orpanizacional ¥ la auditoria comunicativa.
el aumento del tnterés en arcas como la investigacion v la docencia v una busgueda de
rcoricntacion cn practicas coma las relaciones publicas, 1a publicidad v 1a propaganda. Segun
estudios del ITESM “existen muis de una treintena de practicas protesionales, que tienen
alguna presencia en la contiguracion del mercado laboral de lox comunicadores™.”

Esto hace necesario que nuestro eoresades cuenten con una formacion priactica v tlexible,
que los ponga al tanto de las situaciones venideras v actuales en ¢l campo profesional.

ith de Estudios de la Licencutura en Comunicacion Tomo 111 ENEP Acatlin. Meéxico, 1996, 3000.
ITESM, Campus de Mexico. Encuesta a emnpleadores de Egresados en LLC. Mex. 1991, 20p



-5

Sc precisa de una clevacion on la calidad de la tormacion académica » de una mayor
precspecializacion  en practicas emcipentes practicamente  inexploradas.  Asimismo.  ex
indispensabie que las instituciones reaboen estuerzos por clevar los indices de titulacion. al
igual que por ofrecer oportunidades de ingresm a estudios de posgrado una vez concluido ¢l
ciclo de licenciatura. Todo ¢llo con el tin de brndarle al cgresado armas para defenderse ante
vde 1a enrsis por la que oty

21 creciente aumento del sub y el desempleo gque se deriv
pais.

aviesa ol

. .
T.AS AREAS PROBIEANTADE T A TICENCIATURA

Las antes mencionadas arcas cnticas de o carvera

estan divididas en tres apartados:
REPROBACION, TTTUL ACTON ~ EIDU O ACTHON CONTINU A

Se les denomina de esta manera debide o gue como apunta Alcjandro Byrd, Jete dod
Programa Jde 1a licenciatura. "son arcas quo bienes que atender por ser problemas basicos en
el desarrollo de 1a carvera™.

E
Ccspe

as entidades son dutectadas por ¢l Jete del Pro

ama v precisan de sor cuidadas con
cial atencion “para que armonicen con <) plan Jde 1la Carrera”™

Se hace noecesario gue exista un estuctrzo permanente por detectar las matenas con alta
incidencia en la reprobacion ¢ tmplemontar acciones gque posibiliten minimizarla. Por ¢l
contrario. ¢s meta constante Jo la Licenciatura trabajar por clevar ¢ naimero de cgresados
que cuenten con un tiulo a travds du las seis opaones que se ofrecen para logrario. En lo
tocante a la Educacion Continua, que constituye una oportunidad de desarrolto posterior a la

conclusion Jde la carrera. <o precisa conocer las opoiones que los caresados requicten pata ¢l
mcior desempeno de sus 1arcas profesionates,

Los objetivos de este trabajo estan encaminades tante a la deteccion de las dificultades

con que los caresados se enfrentan en las arcas criticas, como a ko creacion de propuestas que
les representen una paosible via de solucion

Asi pues, el primer capitulo 1o dedicaremos a indagar acerca de la REPROBACION: sus

ausas. consceueneias, indices. cte. v levar a cabo Las propucstas consideradas propias para
Ia satistaccion de las necesidades de este campo.

Nuestro sepundo capitulo abordard el arca de la TITULACION » tendra gue ver con la
importancia de i, mi\v}mm sus indices v opciones. o este apartado buscaremos incluir las
sugerencias que puacdan lograr quoe los niveles de ntulacion de ba carrera se cleven.

En ¢l tercer capitulo. dedicado a la EDUCACION CONTINUAL conoceremos  las
funciones que esta arca tiene vo mediante un sondeo realizado en reuniones de egresados por

generacion. daremos cuenta de los distintos terrenos en los que quisicran incursionar va sea
por inquictudes personales o exigencias profesionales.
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. REPROBACION

Este espacié esta dedicado a la revision dol proceso de reprobacion. que. generado por
diversos factores, ds lugar a un problema gque pucde representar un tropiczo en la historia
académica v hasta convertirse en un obstacule para la conseceucion de las metas deszadas,

» por el

Dificultad presente en todos los nnveles cducatinos, reprobar es un trago amar
qug. sin duda. ningan estudiantc Quicre pasar Constituye un problema que se Jdebe atacar en
su fase temprana. o dectrs cuanday ¢l aliomno aun estudia I carrera, para gee cuando eorese
pucds cubrir satisfuctonamente <] regur-ito Jde totalidad  de ordditos aprobados. gue os
condicion necesaria para tlarse o para aewader aoun curse de posgrado

del Responsable do Lo Canrera de Comunicaaion. Adcnndro Byrd: “La

En opinion
cnsciianya )

Reprobacion o un indice que ayvoda o madis ) grado de eficiendia cntrc

aprendizaje: s un indicador Jde como esta ¢l proceso enscnanza-aprendizage”,
Y si bient no representa un scnalamiento totall siopormile esug al anto de cuantos

alumnos no alcanzan a aprobar. es decin, que ne cuentan con los conocimaentes MINIMos.

I.a reprobacion es. ante todo. una senal del grado de eticiencia ¢n 1a ¢ducacion v da a
conocer que existe un cierto mvel v gue on conscceueneia de ¢ hay que actuar.

Las causas son disimbolas, pero podiiamos senialin como las mis representativas a:
* Deficiencias ¢n 2 estructura acadenuca, en la estruciura de aprendizaje o en ambas,
*~ Carcncias importantes do Ia cducacion media on nucstro pars,
* La crisis educativa por la que atraviesa Nexico
* Y otras comoe: contlictos respecto 3 horarios, profesoros, recursos cconomicos.

circunstancias tamiliares

Durante lax siguicntes hincas conoceremaos ¢l estado que guarda ¢l factor reprobacion en la
carrera de Penodismo v Comunicacion Colectiva de 1o ENEP Acatlan, Trataremos de
descenbir cOmo esta la heenciatura ante uno de los principales problemas ¢l ambito
educativo. aporyvandaonos on los datos obtemidos al aplicar los instrumentos de investigacion.
Asimdsmo. mediante o interpretacion de Tos datos podiemos dar cucnta Jdel por_gud_esta_asi
para enscuuida proponer acciones a sewuain, es decir gud hacer para clevar el grado de
eficiencia en ¢l proceso cduvativo,
REVISION

P

e
Iniciemos. pues, este apartado con una mirada al escenario de la reprobacion en la carrera de
Comunicacion.

En el sistema de calificaciones de Acatian. al igual que en el de la UNANM entera. existen

dos tipos de caliticaciones reprobatorias: NA (No acreditado) v NP (No presentd). La
primera designa al alumno que. habiendo asistido durante ¢l semestre en forma regular a la
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imparticion de la asignatura, no logra cubnr ¢l minimo de 1equisitos para aprobarla. En tanwo
que la NP se utiliza cuando ¢l alumno no asiste a clases en el transcurso del semesu e,

Asinusmo. existen dos formas de acabar con ¢l fantasma de Ia reprobacion: recursar la
materia o aprobarla medianice la presentacion Jde un examen extraordinario.

Cualquiera que sea la altermativa elegida,

e indispensable aplicarse en ¢l estudio v
enwndimicnto de Lids) mateniads) para de

apareeet la calificacion reprobatoria v que ésta(s)
no s¢ torme. reiteramons. un obstaculo para llvgar a otros niveles en ¢l ambito profesional

Ahora bien, nuestro proceso de investigacion se inicia asi:
Para obicner 1os datos sc dhisefio un mstrumento de investigacion denominado Cuadro
Indice de Reprobacion por semestre. en el que se vaciaron los datos obienidos en un periodo
de cuatro semestres: el instrumento contiene 1a siguiente informacion:

~ Carrera + Acreditados (A)

* Semestre » No Acreditados (N A)

+ Periodo * No Prescnto (ONP)

* Tumo * T'otales: - por materia

= Clave asignatura - acreditados

* Asigmatura - no acreditados

* Grupo

* Protesor(a)

* Totales en porcentaje

* Total alumnos por grupo
* Porcentaje de reprobacidon por bloque de materia

-.NO presento

Discfiado <l instrumento. sc aplico a una mucstra de 128 matcrias, distribuidas en 523
grupos entre ¢l primero ¥ ¢l sexto semestres de la licenciatura, durante cinco ciclos escolares:
94-1. 94-11. 95-1. H3-1I1. ¥ 96-1 en los turnos Matulino v vespertino,

Los resultados obtenidos nos permiten expresar las siguientes consideraciones:

* El porcentaje mas bajo de reprobacion 1o obtuvo la materia de Métodos de
Investigacion Colectiva I que se ubica en ¢l sexto semestre del periodo 23-11 en ¢l tumo
matutino.

Contd con un total de 115 alumnos distribuidos ¢n tres grupos de los cuales 110

aprobaron (95.62%0) v solo cinco resultaron reprobados con NAL lo que represents un
4.349,, .

* Introduccion a las Natemiticas. ubicada en ¢l primer semestre. turno vespertino,
periodo 95-1 fue la materia con ¢l mas alto grado de reprobacion (13.31%). De un 1otal de
247 alumnos inscritos en cinco grupos. un total de 140 (56.68%0) aprobaron. mientras que 60
(24.29%a) Ia reprobaron con WA v 47 (19.02%,) con WP,

A continuacion agrupamos a las materias con un nivel de reprobacidon superior al
20%0. en cuatro areas para obtener un promedio genceral. 1as areas contempladas son:
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. Teobrica: agrupa a las maoterias quo brindan al alumno una serie de reglas v principios
que son la base de una ciencia.

- Practica: Comprende las asignaturas que ademas de brindar un soporic tcorico,
permiten al alumno obtencer y poner en acaion ciertas habilidades.

- De Contexto: Aqui se encuentran las materias que proporcionan conocimientos
generales auxiliares al quehacer comumcany o

= De Matematicas: Aungue «olo «o cuentan aqui dos materias que son Introduccion a
lasgNatematicas > Estadistica Descniping. decidimos considerarla como una drca debido a
que son. precisamente estas dos asienaturas las que representan los mayores indices de
reprobacion.

Fucron 33 las asignaturas quo proscntaron porcentajes por cncima del 20°. lo quc
significa un 25.78%0 en relacion con el 1otal de 1la muestra (GRAFICA 1), kn ¢l cuadro 1 se
presentan ordenadas de mancera decreciente. Tambiédn se puede observar el semestre al que
pertenecen. ¢l periodo en ¢l que se imparucron v el tumo respectivo.

En ¢l cuadro 2 apreciamos la frecuencia con que aparccicron las asignaturas con
mayor indice de reprobacion. agrupadas en cada una de las areas armiba mencionadas, segun
su correspondencia.

A continuacion presentaremos de manera grafica los porcemtajes de reprobacion en
las materias seleccionadas conforme a su area.
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* E} programa Je las asignaturas ¢ sobre todo e de Introduccion a las Natematicas) mancia
contenidos que no buscan nuner rclaaen con el campo educativo. l.os profesores quo
imparten la matena son. on su s ona oyresados del area fisico-matematica v ose apegan
estrictamente al programa contemplado on of Plan de Lstudios vigente v claborado en 1983,
sin manitestar ningan estuerzo por sancalar s clencias exactas a o comunicacion. Entre 1o
casi nula relacion entre disaphnag: o pocs capacidad para razonar con Ioeica (sabomos gue

‘alga’ pasa, poro no sabemes pot gucy <3 punto 1inal para un alto porcentaje de estudiantes o~
la iliticacion reprobatona

Inoel caso de o matonae bostadistics Dosonpliva observamos que 1os indicoes, aungue
siguen stendo altos, no son tan disparados como los de Introduccion a las NMatematicas, Tal
hecho 1o atmbuwmoes a que los contomdos quo contompla ¢l programa nenon un noxo mas
directo von ¢l camipo en ¢l quo ¢l comucador se desenvuchve: Elaboracion do graticas,
satoudo de promodios, entre otras, son actividades gue seansoran en
cl ambito Jde trabajo del comumeeadon

tnterencias estadisticas,

En Ia revision de la informaaon recopilada en los instrumeoentos corroboramos la
atirmacion de que dentro del arca de moatematicas. en L mater

a de Innoduccion a las
matematicas ex Jonde so concentra ¢l mianor nivel dooreprobacion, al hacoer o comparacion
POr grupin.

Se examinaron 1o grupos de Intoduccion a las Natematicas, Jde los cuales en 120 casi
una tercera parte del ototal de los sumnoes, resudiaron reprobados. D mayvor mdice de
reprobacion se presentao en el prupo 1189 del periodo 9510 en el gque 30 de 20 alummnos
concluyveron ol semesire con la caliticacion de

o Aprobado.

Asimismo. fueron
Desceriptin
los conside

13 los grupes obsermados en oo
Voen esta dred SOl encontiamos 3 grupos con indices de reprobacion andlogos
dos en Introducaicen siende el mve? mas alte o det grupe 2222 del penoede 9441
donde 23 de sus alumnos no acreditaron ¢l cursor 13 no presentaron o matenia v 8 no 1o
aprobaron.

quz s imparti¢ Estadisticn

Todos los resultados interdaos de lantormuacion nos Hevaron a ratificar que el area Jde
matematicias es 1a que la catrera tene gue atender Jde mancra especial voespecitica mediante

mecanismos quo Jde mancra cfodtiva taciliten gque los indices do reprobacion s¢ reduzean de
mancra considerable,

Por un lado. =i los alumnos entran o la carrera con cicrta tendencia a pensar qus la
comunicacion ¥ ¢l Penodismo nada uenen que ver con las Ciencias Exactas (v por tal motivo
no son tan importantes dentre de su formacion acaddmizad. v por owe lade. los docentes se
apegan a un Programa Jue ¢n un primer momento Viene a confirmar las ideas del estudiante
al  brindar contenidos  academicos  de matematicas  para matemadticos v no para
comunicadores. son los principales conflictos gue inciden en ¢l alto nivel de reprobacion de
estas materias: es con estos dos tactores con los que s tiene que trabajar a tondo.



AREA CONTEXNTUALL

El arca de contexto es la gue sigue en cuanto a problemas de reprobacion. Como se pucde
apreciar en los cuadros agrupa 11 diferentes materias que, a su Ve pucden subagruparse =n
areas mas reducidas compuestas Jde 1 6 2 materias como muisimo. LLas medias de reprobacion
ary 2010V, (Int. a la Epistemologia).

flucttian entre 20 .05% (Int. a Iy Souolog

<
Aqui. como en las dos arcas restantes, la frecuencia de reprobacion  disminuye

notablementc

e las 11 muatenas del area encontramos que cl indice mas alto Jde reprobados lo
presento ¢l wrupo 2210 de 1a maternia Inuoduccion al Estudio del Derecho en el turno
matutino donde 30 do sus 59 alumnos obiuvicron una nota reprobatoria. lo que representa un
32.53% del total de alumnos inscritos. De éstos, 13 estudiantes (26.2%0) no aprobaron el curso

y los 15 restantes no Jo presentaron.

En esta parte cabe destacar que el grupo de materias de las que su ehjeto de estudio
¢s ¢ Derecho™. no representan mayor dificultad en su conjunto. sino que los alios indices Jde
reprobacion se circunscriben a los grupos de los que una sola protoesora es titalar

: hecho debido a que en <l arca citada exisien 13 disuntos
aso de 12 de cllos of numero de alumnos reprobados por
iendo casos en los que el porcentaie de reprobacion es nulo.

Es de resaltar es
profesores., sin embargo. en ¢l
orupo. no exceden los ocho. exa

a ke que hacemos reterencia
14

Por <l contrario. los grupos de la profesora
lo< 3¢ estudiantes con

invariablemente presentan altos niveles gue tluctuan de los 13 has
calificaciones reprobatorias.

Por lo tanto. es evidente que aqui [os problenmas s¢ centran en el docente v la manera
de impartir las materias, hecho que retomaremaos en la parte de propucstos,

Continuando  con ¢l arca contextual la  siguicnte matena en  importancia  de
reprobacion e~ Introduccion a la Epistemologia. la cual »0lo presenta una trecuencia de dos
apariciones con altos indic Ll grupo 1161 del periodo 95-1 turno vesperuno fuce ¢l que
proscnto una mayor incidencia con 21 alumnos reprobados. (de un total de 42). 8 con NA »
13 con NP. ks decir. el 50%, del grupo reprobo la materia. 1990 no aprobd v 39.5%0 no

presento.

CONENTARIO -

En este segmento revisaremos los resultados obienidos al hacer la aplicacion del instrumento
» de los que derivaremos las propucstas consideradas mas viables,

“Introduccion a! Estudio del Derecho en 2v s v Derecho Consutucional en 3%
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Hemos decidido que los criterios de interpretacion vayan en tres sentidos:
-referente al programa Jde la astignatus s
- referente a los docentes
- referente a los alumnos

Lo antenor debidoe a que son los factores gque intervicnen principalniente en ¢l proceso.

En ¢l primer punto qgue condivine al programa de la asignatura nos referimos a tos
contenidos (ue este Mancia v & S exisie o no relacion con ¢l quehacer comunicatvo, Comao
una causa do que <l alumno o ne o compraande o pierde el interés v no la apruche.

En ¢! punto numcero dos nos contraraimes on st el doceonte contrmibuyze ¢ no o aumentar o
disminuir los indices de reprobacion v los senudos en que pucde hacerlo, (Posibles
deficiencias en la ensciianeza.

El altimoe tactor tievne que ver con las causas de reprobacion relativas al e<tudiants como
trabajar v estudiar al mismo tempo lo que resta tiempe dedicado al estudio. problemas para
preparar examences extraordinanos

Tal como se puede ver en las praticas de ta parte anterior, ol darea que presenta jas
mayores dificultades os 1o de NMatemadaticas, de o que sus Jos Gnideds matenias componentes:
Introduccion a las Nlatematicas v Estadistica Descriptiva tienen una media de reprobacion de
I2.10%.

LQué pasa con las matematicas en la Carrera de Comunicacion™?

En este grupo de materias envontramoes ¢l misme problema que on ¢! bloque antsrior: los
diversos grupos de un mismo profesor prosenta niveles disparados del promedio de los otros
grupos con distinios profeseres. Por estoel el area en si. no representa un problema grave, s6le
se localiza en ciertos grupos.

Siguicndo con el orden decreciente nos cncontimmos a materia a L Introduccion a 1a
Ciencia Politica gue. en sus grupos con niveles mucho mas altos. tiene una meaedia de
reprobacion dec 25 . 406%.

El porcentaje mas ¢levado de alumnos reprobados esta on ¢! grupo 1201 del periodo 96-1
en ¢l tumo matutino donde 29 Jde sus 63 componentes resultan con una  calificacion
reprobatoria. Esto representa el 46.3%0 del total de estudiantes. 18 (28.5%) no aprobaron v
11 (17.4%0) no presentaron.

La frecuencia de aparicion ¢n cuanto a indices clevados en este rubro cs de tan solo 3
ocasiones.

Con una frecucncia también de tres apariciones se encuentra el bloque compuesto por las
materias Desarrollo de los Medios de Comunicacion Colectiva Iy I ubicadas en ¢l cuarto y
quinto semestre de la Licenciatura. respectivamente.

P T
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Al igual que en otros blogues de matenias wnemos aqud ¢l tendmeno de alta reprobacion

ligado a los grupos de un solo docente. k1 wupo con ¢l porcentaje mas alto tue ol 1303 dol

periode 93-T en ¢l tumo matutine ¢n la matera esarrollo de los NMedios 11 en donde 14 de
los 46 alumnos reprobaron ¢l curso (34 6V ey S (O 50 con NA v 11 (23.9%) con N

Como sc¢ pucde apreciar no ex un are

due tepresente problemas de gravedad va que en
algunos grupos, incluso, no hay porcentages de reprobacion. Sin embargo. 1os problemas agqui
se goncenttan on los grupos quoe encabosa una sola docente cuyos alumnos reprobado-
tluctuan entre los 9 como mimimo v 13 Como masimo.

El siguiente blogue de matenas Jdel arca contexiual concentra las asignaturas cuvo objeto
de estudio o« 1a Histonia: Historia NMundial | e Histona Contemporanca do Amdnca @.atina.
con una trecucncia Jde aparcion de una vor cada una. La primera apenas y rebasa los indices
considerados como clevados: o} gupe 1351, del penodo ©0-1 en el tumo vespertine tuvo 11
alumnos reprobados Jdooun towal de 23 (17.8%0) | tres obtuvicron NA (13%6) v ocho la
reprobacion con NP (334 7%,

No es ¢l caso de Historia Contemporanca de Amdénica Lating domde vuelve a repetirse ¢l
fenomeno de alta reprobacion en grupo bajo la bawata de un docente. Al dgual gue en otros
bloques. €] drea en s1 presenta indices que se pueden considerar aceptables) perao estos se
disparan cuando la atencion s concentie on jos grupos doun solo protesor.

El grupo que tiene ¢l mas alto nivel es ¢l 15302 del turno matatino. periodo 96-1 donde 28
de sus 43 alumnos reprobaron la asignatura, 21 de cellos con NA sy 7 con NP, Hablamos de
63.3%a0 de estudiantes reprobados, 47.7%6 no apraobados v 15,976 ne presentaron.

Como en lo~ casos de blogues anteriores, ¢l arca no presentana mayor problema de no ser
por grupos sciialados que se salen. por mucho. de promedios aceptables.

Las altimas tres materias de ésta dred sobrepasan por muy poce los altos niveles de
reprobacion. Estas asipgnaturas son Etica de la Comunicacion. Introduccion a la Sociologia v
Analisis de los Problemas Sociales 3 Politicos del Ménico Actual. localizados en ¢l 650 17y 59
semesires. respectivamente. Su trecuencia de aparicion es de solamente una ver cada una,

Sus indices de reprobacion no van mas alla del 23.37¢%0. esto en ¢l caso mas alto que es el
dc Eti

Es un drea que tuvo indices mis altos solo de manera extraordinaria. es decir. no s dr
ningin modo una situacion que se presenis con ninguna trecuendia por o gque no podemos
considerarla como una entidad con problemas graves.

AREA TEORIC A

En este jubro disminuyen sensiblemente los problemas. Son s6lo cuatro materias en lax
que sus niveles no van mas alla de 29.89% de alumnos reprobados.
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El primer bloque de materias o componen Teoria Economica !y 1, situadas ¢n ¢l
primero v scgundo semestres do Lo boendiann g, respectivamente,

El indice mis alto se localiza en o periodo 96-1 en el tumo vespertino en la materia
Teora Economica It ¢l grupo 1160 con un total de 43 alumnos concluya el semestre con 2¥8
1% 16 cor 20N (37.2%) v 12 con NP (27.9%0). Su frecuenais de

alumnos reprobados (¢
aparicion fuce de tres ocasiones

.

Por 1o que toca al segundo biogue Jdoe matenias, éste extia constituido por Teona de Ja
Comunicacion Colectiva I3 (I ~trecturahismey v HE (MNarxismo). Su drecuencia de aparicion os
dos veces cada una v su porcentate do oprobadion no va mas alla del 25,899,

El grupo 1303 dJdel turno matunne, penodo 96-1 en la materia de Teoria de la
Comunicacion Il que tuve un total doe 2% alumnos de los cuales 19 reprobaron ¢l semoestre
(32.2%), 6 con NA (13 .3%0)3 Vv 13 con N1 {28 .8%4).

Nuevamente aparcee agui la cucston Jde alios indices de reprobacion relacionada con
ciertas docentes, Aqui se amplia ¢l campe a dos protesores cuvos grupos son las que se salen
del promedio aceptable Jde reprobacion

AREA PRACTIC A

En ecsta area soOlo tenemos dos materias con indices que apenas exceden lo aceptable.
Podriamos atirmar que en ¢l drea los problemas son casi nulos.

Las dos materias que rebasaron los niveles tusron Géncros Periodisticos Informativos II
(Entrevista)y v de Opinion 1 (Articulo v Editorial). En el grupo 2601 de esta altima. periodo
95-1I. tumoe matutine fuce donde s¢ presentd el indice mas ¢levado: contd con 335 alumnos de
los que reprobaron la asignatura 20, dos con N v 18 con NP, Es decir. un 57.1 2o del grupo
reprobo, 5.7% con NA v 5104%, con NP,

Sugerencias

En este apartado hacemos las propucestas que consideramos pueden funcionar como
posibles soluciones para reducir ¢l tenomeno que hemos venido revisando a lo largo dc)
capitulo: los altos indices de reprobacion en las distintas arcas de estudio Jde la Licenciatura
de Periodismo y Comunicacion Colectiva

Al igual que en fa parte anteror. dividiremos las sugerencias por arcas de estudio.
proporcionando una posible explicacion acerca del estado de las cosas ¢n los distintos campos
de estudio v sugiriendo posibles rutas que permitan que los niveles de reprobacion en las
materia-problema se reduzcan.



AREA NMATEMATICA

Comenzarcmos con ¢l ares problema por excelencia: las NMatematicas en sus ya citadas
Lstadistica Descriptiva. Una pequeiia

dos modalidades: Introduccion o las Natematicas v
parte de la carrera compucsta sofoy por Jos matenas pero que le proporciona Jos mayores<
dolores Jde cabera.

HAqui percibimos que hay problicmas on nuestros tres factores componentes: los alumnaos.

el prograrna v los docentes Vamos por pantos

* Lkl programa de las astenatuias csobre todo el de Matematicas del ler semestre).
viene a ratiticar los temores dol ostudianic ol otrecer contenidos de logica o dlgcebra para

matematicos, NECNICros, ©wOnonstas o acluaros, mas no para comunicadores.,

El panorama cambia cn o segunde semestre, dado que Estadistica Descrnptiva ¢s una

matena que se relaciona de manera mas coreana con el quehacer comunicativo Vool so
~i o bren. ne son bajos. s¢ Jisminuy e

refleja en los niveles de reprobacion gk

considerablemente con respecto al Ter somesne
. kn ocuanto a Jos protesarces del arcal faomayor parte de ellos s¢ apegan al programa
Vvigente d no buscan una relscion mterdisciplinaria comunicacion-ciencias
mayor parte debido o que via existe un sectar de profesores egresados de la carrera gue estian
imparticndo sus Slases con oste enlogue quo vinoula las disciplinas haciendolas mas accesibles
al entendifmiento del estudiantc, Como Jdato tlustativ o podomos mencionar que los grupos do

nncles de reprobacion por debajio del promedio

exactas. Idvcimos 1o

dichos docentes ticnen, por Jo genceral

considerado. en este trabajo. como alte
Con base on lo anterior, debemos encaminug Las accione~ on los sicuientos sentidos
* Como medida preventiva basica hay quoe buscar crear oo en su caso. estrechar Ia

relacion interdisciplinaria entre las matemancas v la comunicacion para que ¢l programa de la

asignatura lenga una orientacion distinta que posibilite reducir los indices de reprobacion. Si
a quo encicrra dificultades gue tenen gue ver con

bien la tarea no es sencilla, debido
encauzar por un rumbo distinio un sistemda Je enscenanza con una estructura hecha desde
hace largo Hempo. no es mposible, va que sc cuenta con precedentes v giemplos gus vienen
del scctor de protesores cgresados doe 1o propra icenciatura v oque imparten 1 maieria
apuntando a lograr un vinculo con ¢l campo comunicative.

* Cuando la calificacion reprobatoria ostd asentada v o~ un hocho, proponemos el
disefio de un curso de preparacion para ¢l examen extraordinario. impartido por 2l proteser
que o vaya a claborar. aplicar » evaluar. Fl curso deberd ser pertinencie en forma v tondo.

El curso debera proporcionar al estudiante armas sulicientes para la comprension de los
amen v aprobar la inateria.

conceptos a aplicar en ¢l ¢
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Insistimos, en esta arca la mayor diticultad se contra en ¢l programa v sus contenidos. por

un lado. » en ¢l sector de docentes gue noe persague mavoer relacion entre asignaturas. Por 1o

tanto, si ¢l cambio viene de ahi. los niveles de reprobacion sc reductnan v so6lo quedanan por

resohver las cucstiones gue son inherentes a la simnacion de los alumnos v gue <ole ¢llos son
capaces de resolver.

Ahora Dien. existe un punto amportante o Jdestacar: o inmimente implantacion Jdel Nuevo
Plan de Estudios de Ia Ticendiatura on Comumeacion que al llevarse a cabo reducira las
mugerias Jdooosti arca a Lo mtad: de Introducadn o s Natematicas v Estadistica IDescriptiva,
solo quedara Ln sepunda aungue con un nombre v un enfogue distintos, esta sera Fstadictica
Aplicada v so npartita on el sevnmde somestic de Lo Licenciatura,

Siotomamaos onocusnia que la acmual materia (Listadistica Doescrnipiiva) nc reprcaonta un
problema grave on cuanto a reprobacion s rclicre. e de esperarse que la que en su lugar se
implante. disminuya aun mis estos niveles va que ¢l sole cambio de nombre indica una
relacion practica con <l campo de trabago v la posibilidad de aphicar los conocumnicntos
adquinridos @n ¢l ambito laboral si ex el caso y momento.

AREA CONTENTU Al

Dentro de este campo de estudio nos encontramos con un unico v grave problema: los
altos niveles de reprobacion se circunseriben a los grupos de algunos profesores(as) v gue, de
istirta mavor diticeliad en el arca.

no ser por cllos. no e

No hay intormuacion alguna yue nos permuta mternr que por parte del programa o de los
alumnos existan dificultades que corregirs aqus hay que trabajar sebre In forma de estos
docentes de impartiy las materias, va que los contrastes en los niveles de reprobacion con
respecie a los demas maces~tros, o muy marcade

Son. al menos cumro protesores de las materios Introduccion al E<tudio Jdel Dierecha,
Introduccion a L Lpisicmologia, Desarrollo de los Nedios de Comunicacion Colectiva ¢
Historia Contemporidnca de América Tatina. los que con ¢l entoque dado al programa de tas
asignaturas. propician que los indices creszoan. so disparen v conviertan on notables los
problemas de un arca que no presenta diticultades mas alla de Ias normales,

Dado que Las trabas para que ¢l arca tenga bajos indicadores reprobatorios se concentra
en <l trabajo de los distintos docentes. Ia estratepia cugenida os que mediante Ia deteccion v
localizacion de las dificultades por parte del Programa de la Licenciatura, se pucdan Hevar a

cabo estrategias comao:

* Reuniones con Jos docentes en gencral o por materias para conocer sus puntos de
Vista acerca del problema. para asi buscar que se conozean distintos enfoques por parte de los
docentes inmersos en el problema. como posible via de reorientacion.

- ve. s we A AL

e e mea .ab

ey
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* Consultas con las alumnos do los grupos con altos niveles, para conocer los
problemas al interior v posibles soluciones visualizadas por cllos, Asimismo. hacer del
coenovimiento de los protesores los resuliados de las consultas para buscar caminos a seguir,

Evidentemente, osto nos entroenta & problomoas qu : relacionan con un orden tradicional
respetado por largo ticrmpo pero e osta atectando seriamente los indices de reprobacion de
la carrera. Puesto gue una de las metas persegundos por el Programa de la carrera consicte en
abgtiy los niveles de seprobacion. s¢ neeesita babajar o londo estos escollos en vias do
lograrlo.

Ahora bien.  al weual gue vl oarca de Matematicas.  debemos considerar las
moditicaciones guc la pucsta on marcha o nueso Plan de Estudios tracria on osic rubro:

- Wos cncontramos que cn ! arza de Dercchol las dos materias  impartidas
actualmente quedanan reducidas a una que Hevard  por nombre  Legislacion de  da

Comunicacion en NIdxico.

- En cuanto a Introduccion a 1a b pistermedogzia ¢sta cambiarsd su nombre v perspectiva
al convertirse en Epistemologia de la Comunicacion.

- Con respecto a Histonia Contemporanca de Amenica Latina, sera sustituida por
Historia Latincamercana del Swzlo NN

- Por ulumo. Desarrollo de los NMedios de Comunicacion Colecuva I v 1L se
remplazaran con Estructura v Desarrolle de Jlos Noedios Ty 1L

Como se puede apreciar los cambies s pertilan come favorables v con posibilidades de
incidir en forma positiva on los clovados niveles de reprobacion a darles a todas las
asigmaruras una oreniacion (ue oste estrechamente relacionada con la comunicacion.

Para concluir, es importante recomendar 1a apertura v creacion de curios de actualizacion
para los profesores en las diversas lincas de la canrera. para clevar la calidad de la enseiianza
en busca de la tormacion de verdaderos profesionales en el terreno de la comunicacion.

Las dos tltimas arcas. la Teorica v la Practica. son instancias en las gue la incidencia en la
reprobacion no representa una alta tendencia continua, <ino que los niveles  subon sélo de
mancra extraordinaria.

El mayor problema s focabra en ¢l grupo Jdoe asignaturas compuestio por Teona de da
Comunicacion Colectiva IF v HI en donde volvemoes a detectar una alta reprobacion en leg
grupos de dos profesores. que en o mayor parte de las veces, sobrepasan fos niveles
considerados en osta investicacion como aceptables.

1.a recomendacion de tacticas a sepuir iran en el mismo sentido que las del area
contextual, debido g gue presentan, basicamente. ¢l mismo problema: Reunir profesores.
propiciar que intercambien expeniencias. consultar a los alumnos para saber qué piensan. asi
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como proponer v favorecer la creacion de cursos de acrualizacion para los docentes y para
los alumnos en caso de presentar un examen extraordinario.

Todas estas acciones representan un reio a conguistar para la Licenciatura, sin embargo.
no ¢S una meta que se Visualice como inalkeanzable si se programan y Hevan a cabo las
acciones necesarias que contribuirian a llevar & efectio v posibilitar uno de los objetivo del
Programa que conciste en combatir v abatir niveles de reprobacion.

N
-




L TITULACION
Revision
Elevar los indices de nitulasien de b Camera es otro de los objetivos primordiales

1a principal arca critica en la que
o atirma ol Jete

persceuidos por ¢l Programa de la nosma 71 o utalacion ¢
sc retlejan las diterencias que so tonen on torne al aprendizaje de Ia carrera
dehPrograma, ol Macestro Adciandio Daad

Debide a que. a nivet profosional o Giah roptesenta tanto la culminacion de una ctapa
como un respaldo que pucde posibabitar desde o obtencion de un empleo hasta acceder a
mejoras laborales v ccononncas. ¢! Itoprama Jdo Comunicacion manticne una constante
preocupacion v oatencion on este senbido como parte del mejoranmuento en la estructura y
tuncionamicnto de la hvendiatura

I totalidad de Lo intormacion consuhada v que sera .nd.x ¢n su momento. culmina en un
diagnostico nada tavorable: o cliacna terminal es baja "y oes asio oentre ofros factores,
porgue ne os necesario ttularse para temunar la carrera”. agregas ¢l Nfacestre Bavrd, Ademas
de que tampoco existe ninguna eNay al p.n.) cicreer b profe~sion con un ttulo.

Cheia do tpo Jep

esado vayva

ST O OANUSOTL ProvoCd L]U'-'
< de Iado dlevar a cabo ¢l proceso gque
ut svalidad: o quicn sc

I_o antenorn, aunado a o talias de nempos de
perdiendo los vinculos que Te unen a ta carrera v od
culminara ¢n la obtencion de su trulo gque. o quarer © no, Tretly
contrata M a guicn no’

Sin embarpo. ¢} problema tene otros matices aignos a los va mencionados: ¢l mayor v
muis importante de estos radica en o talta de cultura de lainvestizacion en generall v de
investigacion en Comunicacion, doe modo particular. IDicha arca de mvestieacion sutre, en la

actualidad. una triple mue

Cinacion

=~ Jdel prosupucsio

= de o investuoacaion on Crencias bxactas

*de Iooinvestipacion on Ciencias Sociales. gquce constiiuyen

Areas cuva investigacion <¢ pron/za Jde mancra conssderable.

Otro angulo lo constituven los dos extremios desdae los que se sucle ver al trabaro de
titulacion: como un logro mayor, una comdribucion al quchaccer cicntifive contemporanco ©
como un trabajo tinal del que hay que bberarse o mas pronto gue sea postble.

Desde donde se quicra ver o necesidad de comar con ¢l ntulo so acrecienta contorme

pasa ¢l tiempe v los requerimicntos on ol campo laberal exigen protesionales respaldadoes vn
sus conocimicntos por La Institucton de la gque reciben su tormacion.

En ¢l siguienie espacio podremos obscivar en qud situacion se encuentra ¢l proceso de
titulacion a travds de la apheacion Jde herramientas de investigacion que nos permitan dar
cuenta de los niveles actuales con que cuenta la carrera. de la situacion personal de los
egresados v des su disposicion para emprender 1a tarea que los Heve a obtener el titulo,



Asimismo. nos ocuparemaos Jdo bas areas proeferentemente abordadas en 1oc trabajos yva

realizados v de los asesores v sinodaics que pucden tanto auniliar como examinar ¢l uabajo.

Por esta drea critica do la cancie anbaon lormularamos un disgnostico que ennumere los
punios débiles, ast comoe propuestas pars su moyeramiento.

Entremos pues. et matenia Jdo dhaste~co del drea crtica de nuestra cancera cusa principal
preocupacion es que los cgresados pomanales o en su caso. concluvan ¢l proceso gque los
flevard a contar con el titulo profoesional

Comentano:

LEn un primer acercanuenie o oilras concernientes a la titulacion en la carrera Je
Comunicacion nos encontramos qus la sona del Valle de Nfdxico, upiticada asi en la
iNvestipacion sobre Campos Protesionales v Mercados Laborales,” v que es. por mucho, la
que presenta mavor poblacton de esiuvias y estudiantes de Comunicacion, arroia cifras
basicas v al mismo ticmpo. poce alentadoras de un universo de 29878 cgresados sole 6,271,
es decir ¢l 21 0RYG we ha titulado

De un modo muas especitico nos muestia fas citras commespondienies a Ia carrera en o
ENEP Acatlan: nucestta escucla cucnto con mil 850 alumnos inscritose 6 omil 258 caresados s
solo 250 titulados. Estamos hablando do un 3,900 de estudiantes que cuentan con un titulo
contra ¢l total Jdo curesados. Contra o totad doingresados reprosenta < 13 5%

1o« porcentajes dados a conocer por o CONEICC, son significativameoente bajos v s
traducen tanto en diticuhiades laborales para ol cgaesador como en la urgencia del Programa
de la carrera por clevar fos niveles doe tmutacien para ast brandar tante un apoyvoe a0 Jos
caresados en sy superacion profesional. como un progresc en L tarea gque la Institucion tiene
comoe proncedora Jde cuadros de profesionales de o Comunicacien

Abora bien, en ¢l trabaie Hevado o cabo por o Programa Jde Iniciacion Pemprana o la
Investig:

cton y Docencia nos encontiamos con informacion especifica 3 oreciente de
carrera. acerca del panorama gque nucestros caresados presentan con respecio a ta Titlacion.
Aqui se apuntalan aspoctos va conocidos v mencionados. ademas de que amroja luz ~obre
nucvas situaciones.

De  una muestra representativa compuesta por 4350 ex-alumnos de diversas
preespecialidades. o quienes se les aphoe un cuestionanie  qua aborda aspeotos que.
profesional v personalmente. tnenden a incidn en el desarrolio del proceso de utulacion.
obtuvimos 1a siguiente intornmacion: -

* Del total de los encucstado-. 41 (91.1%0) cumple con el requisito de haber
acreditado ¢l total desus matenas. mientras que saolo 4 (8.8%0) no cubren este requerimiento.

B T -
JDesde donds se ensefia Ly Comunucacion en Maexweo” Prunes tepoitaje de tabayo Curnpos Pofesionales v
Mercados Loborales Bemassima Febx, Claudia 1+ edicion. 1990 CONEICC-FELAFACS, U Iberoamencana
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Ahora bien. del total gue si cumple con ol requisito. 38 (78,070 Togrd cubrnirlo en ¢l tiempo
establecido que os de nueve semestios, on into que salo uno (2.43%0) 1o hizo en un periodo
mayor a sicte afios.

* En cuanto al adeudo de matenas encontramos que solo 3 encuestados (8.8%0). no
ha cubicrto sus créditos por esta rason Do estos. 3 (75%) indican que ¢l obstaculo para
acreditar las materias ha sido a talta de tempo v uno (25%4) no la ha hecho por desidia,

.

* Kl EFstado Civial es otro tactor iomado on cuenta por ¢l cuestionano v de ¢l inferimos

que 38 integrantes (83.4%0) son sollcrosiasi » st (15.5%0) son casados,

~ El cumplir con ¢l Scrvicio Soctall asi como la acreditacion de 1dionmias son otros dos
requisitos pura iniciar ol procese do Tuulagaion, AsL tenemos que Jdel total do la muaesuie, 41
cgresados (91.190) cubren o} requisite de Iidioma v 39 (88.0°0) ¢l de Senvicio Social, Los
integrantes que no cumplen con estos requergnicntos son 3 (8.8%q) sin acreditar idioma v 6
(13.3Y0) que no han hecho ¢l Semacio Sod I.os motivos de adeude van desde 1a talta de
tiempo v de interds, hasta la inexistencia de becas o incentivos,

T De las formas Je titulacion existentes v conocidas por los encucestados, o Tesis es la
opcion do que la mavoria esta al tanto (20,2100 Joeo s s Nemoria de Desempeno
Profesional (18.08%¢) v con un igual porcentaie de 175520 1o Tesina » <] Sominano-Taller
Extracurricular. La Titulacion con Intornne do Practca Profesional de Semvicio Social o la
Comunidad cs de la quco los cgresados Uanen micnoy conoddmicnto (11.17%6). Soloe un 1.06%0
del total de la muestra no conoce ninguna opaion

* Al cucstionaries acerca dod significado guo Lo obtencion del Tiwlo representa para
cllo. 19 (30.64Y%0) 1o consideraron ia C onclucion de una capa. 19 (22.58%0 como una
satistfaccion personal. como posibilidad de mazor Remuneracion Economica v Requisito
Laboral 1o citd un mismo numero de participantes: nueve para cada opeion lo que representa
un 14.5%,. Para ocho cgresados stgnifica Posibibidad de actualizacion (12 90, mientras que
para los tres restantes no representa nada

* En lo que a Importancia del Titulo a nivel laboral e retiere los recultados nos
muestran (ue ¢l 3 9¢6 de la muestra. picnsa qua el tislo incrementaria 1 pe ilidad Jde
obtener un mejor salario. El 29.78% so refiere a la obtencion Jde un empleo estable. en tanto
que para un 134.89¢, ¢l ritulo no signiticaria ningun cambio on su s1ituacion laboral acwaal

* Por lo qus rexpeeta al interes del epresado por alpuna forma de titulacion. Ia opeion
de mayor interds fue ol Seminario-Taller Lxtracurricular (37.77%0), seputdo de la Tesis

(24.44%0). La Memorna de Desempeno Protesional intereso a 9 epresados (20%), 1o Tesina 2
2 (4.44%0) v ¢l Examen Global a2 ninguno,

* Cuestion fundamental fue indagar acerca de la cantidad de egresados que se
encuentran trabajando actualmente cn alguna opcion de titulacion. Los resultados nos indican
que 20 encuestados (43.34%0) i estan haciendo un trabajo. Ahora bien. de ellos, 12 (60%)




estan inscritos en un Scminario-Taller. seiv (30%0) elaboran Tesis v la Tesina junto con la
Nlemoria de Desempeno son 1os trabajos de un cgaesado en cada una.

1L os restantes 25 (85,559 ne reabrzan wrabajo alguno v las razones que aducen van
desde la falta de tiempo. interds ¢ intommacion. hasta no encontrar ¢l asesor adecuado o 1a
indecision.

* Por ultimo. los encucstados nos mamiestaron su interés en inscribirse a vn curso de
apeyo a la titulacion » on qué meadabidad do preferian asi como los horarios de los que
dispondrian.

22 egresados estuvicron en disposicion Jde tomar el curso (48.8%) o indicaron dos
modalidades para dste: Taller de Crmentacion NMetodologica (13 encucstados, 63.1%,)
Sceminario Extracurmicular (8 parucipantes. 36.9%¢). Respecto de los horarios tactubles son:
por la tarde para un 45.3% los sabados son pretenidos por ol 36.3%. micntras que las tardes
estan disponibles para un 18.2“

Nuestra muestra enticvistada os tan solo una parte del universo de alumnos cgresados de
la carrera que aun no levan a_cabo <u trabajo de titulacion. Aunque ne dejan de manifestar
su interds por obtener ¢l nombramicnito. 1a talta de tempo sigue siendo ¢ mayor obstaculo al
que se entrentan. Sin embargo. no e un tactor aislado. Ia talta de tiempo es debida a que la
mayor parte ¢ los cgresados se ven obligados o emplearse. va sea en actividades afines o no
con la licenciatura, aun antes de termunar sus estudios. Ahora bien. al cgresar. el objetivo
primordial cs conssguir un empleo para Ia gran mayoria que aun no 1o ticen. ¢ asi que la
obtencion del titulo ocupa un lugar secundario. Todo ello tiene una razon Jde tipo cconomico
como base: Ia necesidad de obtener un ingreso Heva al alumno que concluye la licenciatara a
interesarse por encontrar un trabajo (do protetencia relacionado con la camrera). que cubra
sus necesidades personales M © tamibares en ¢l ambite ccondémico.

De aqui dermivamos la necestdad de que los estudiantes empiceen a trabajar en una opcion
de titulacion cuando aicn no abandonan 1o carrera: » aungue existen los Seminarios de Tesis
en el ultimo de la misma. no son un espacio de trabajo que hava resultado bendfico para
clevar los indices de titulacion.

Los Camines.- Revisaremos ahora de una mancra general las scis opciones de Titulacion
que la ENEP Acatlin en su Licenciatura en Periodismo y Comunicacion Colectiva ofrece a
sus alumnos Vv caresados como via para la obtencion del nombramicnto.

Hasta ¢l 12 de marzo de 1991, tocha en que tucron aprobadas cinco opmon:< m.'\.\ solo
existia una forma de titulacion gue era la Tesis. Sin embargo. » ante la necesidad © ¢ de
elevar los indices de la carrera. ¢] H: Conscic Técnico aprobo. en sesion e\lraordmnna. 1a
introduccion de nuevas opciones que vinieron a abrir nuevos panoramas para la elaboracion
del trabajo. va guce ahora los egresados no ticnen gue apegarse estrictamente a la elaboracion
de una tesis. sino que ticnen la oportunidad de escoger entre scis vias, la que mas se ajuste a
sus requerimientos.




Al poner en marcha la posibilidad do titularse por cualquicra de estas opceiones,
tomaron en cuenta fuctores que obstaculizan la realizacion del trabajo como son: indee
acerca del tema. carcncia de recurcos motadologicos  al igual que los aspectos armba
mencionados como la premura del estudiante por ingresar al campo laboral v agn fahia de

FECUrsos economices para imprimir una toesis

Ante esta perspectiva de apertura. ¢l candidato a titularse podra elegir Ia opcidn de su
prgierencia y cumplit con los tramites v reguisitos que le sean solicitados. La informacion qus:
el aspirante nccesila estid contenida ¢n ol folleto que la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales ha publicado v que proporciona para cada una de las vias, las siguienieos

caracteristicas:

TESIS:

I.a Tesis como via de titulacion se detine como: un trabajo escrito que presenta el
aspiranie a la titulacion como una prucba de su capacidad para sostener una idea a través de
los elementos de comprobacion que le ha proporcionado la curmmicula de su carrera.

La Tesis debe contener:

. Originalidad d¢l enfoquc

. Interds del tema clegido.

. Jerarquia del mensaje.

Importancia del desarrollo.

Firmeza de la exposicion.

Autoridad de las tuentes consultadas.,

. Solidez de los razonamientos.

. Claridad de la exposicion.

. Personalidad intelectual del sustentante.

CONO UMb )—

Puede levarse a cabo en  tres modalidades: Individual, Colectiva >  Colectiva
Interdisciplinaria.

AENIORIA DEL DESENPENO PROFESIONAL:

Esta opcion comprende la realizacion de un trabajo escrito que el egresado presenta como
resultado de una experiencia profesional. signiticativa y critica.

Esta memoria deberd  ser unidisciplinaria basada en un informe. estudio. andilisis,
monografia o proyecto de solucion sobre un problema especifico que no se limitarda a
situacioncs meramente descriptivo. sino que debera aportar experiencias ¥ criterios de
solucion.

La temartica tratada dceberd ademas. estar vinculada con las dreas de conocimicnta
mangjadas durante el desarrollo escolar del aspirante a titulacion.
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La memoria debrera contener:
a) Contextualizacion
b) Problema
c) Objetivos ]
d) Diagnostico, anahsas < estudio del problema
) Propucsta de soluaion
1) Conclusiones
3
Ademas ja memoria debe sor producio del desempefio profesional realizado en un
organismo pablico. estatal o tedaral. on alyunas instituciones privadas: o medianie ¢l gjercicio
libre de la protesion. ki Jete de Prowrama sera encargado de aprobar el registro v la
asignacion dcl asesor. asi como Jdo compobar que ¢l aspirantic cumpla con la practica
protesional mediante o presentacion de la solicitud de  registro de la memoria v los
documentos oficiales v onginales a quo hara reterencia la memo El aspirante cusnta con
un afo de plazo para concluir ¢l trabaje a partir de la techa de registro. e no hacerlo en este
lapso se cancelard su registro v ne podra opun por esta via,

SENINARIO-TAILLER ENTRACURRITULAR

Esta opcidn la componen los cursos especificos que 1la Escucla ofrecerd a sus egresados
para obtener el grado de Licenciatura.

Su obigetivo primordial es ¢l de abnir un espacio acaddmico en el cual. siguwiendo un
procedimicntice metodologivo. s desarrollen  trabajos de  Investizacion que  constituyven
aportaciones sustantivas a la solucion de los problemas v desafios propios del ejercicio
profesional

La parte excrita del examen sera ¢l resuliado del trabajo o trabajos productie de cada uno
de los modulos en qug se dividind ¢l Saminanio-Taller. Jdebicndo observin una estricta
coherencia entre <i.- El Seminaro-Taller. <era uni o interdisciplinario. deberd tener cariacter
autotinanciable ¥ ¢stard syjcto a BR CUpG Minino.

ENAMEN GLOBAL DE CONOCINIENTOS CON TRABAIOS DE APLICACION:

Esta opcion consiste ¢n la exploracion de los conocimicmios y habilidades adquiridos por
el sustentante durante la carrera a fraves de dos mecanismo sucesivos:
1) Respuesta a un cuestionario escrito 3
2) desarrollo de un tema o <olucion de un problema.

———— —— - — -



Sy rundameniacion sid Contviida S andeulo 13 ael Cap. IV det Reglamento Gieneral
de Exdamenes de la UNANT que a da fcos dbioe 70 Foos Consgyos Tecmeos de fas Facultades o
Escuelas podran resolver que la prudla oral so sustituya por olra prucha escrita”, )

TESINA:

Esta via do tituladion consiste on wn babaro de investigacion o ensad o que consta de un
desarrollo eserito menor que o) de nns tesis que requiere de un marco teorico metodologico
Moy as posibilidades pucden scr madupics 12%0ho tabajo se presentara de acucrdo al perdil
protesional do 1o heenaatura Gus ~. ral

ur. trabajo ygue aborda un tema sometiéndolo a un

En sentido estricto, se dalmne com
o resultado concluyente extenonice ¢l entogue

Aagor Sienntico, 1éonico o maetodoloo s vogn
particular de quicn lo sustenta por medio de un planteamiento crinco. onginal. innovador s

que aporte alge al campo del conocurmiontc

INFORME DFE PRACTICA PROFESIENAL DE SERVICIO A LA CONUNIDAD
(SERVICIO SOCLALY:

Esta ultima opcion consiste ¢n Le actividad que desempedia o] alumno en algan programa
uni. inter o mulidisciplinario v que imphea la practica profesional al senvicio de 1a
comunidad.

Como via para titularse, dicha actinvidad <o manitiesta a wraves del desarrollo § claboracion
de un informe detalfado acorde 2 su pertil profesional v curva conclusion pretende dar una

solucién a la problematica abordada, obodeciende on su desarrollo a una meoiodolegia de
trabajo.
Todas las opciones de titulacion son aphicables a todas las camreras gque se imiparien on o

ENEP Acatlan, conforme a la instrumentacion adecuada a las caractenstivas propras Jde coada
carrera. El candidaio clicird la opoion Jde su prelerencia v cubgitd los requisibos y tramit

correspondicntes.

Esta es una de las acciones gque o Univarsidad Nacional ha puaesio on marcha hacia la

cgresados v de esta mangra.

basqueda de un Trecimisnio on los niveles doe thualacion de sus
brindar un soporte aparte Jde L formacion acaddmuca. para quo ¢stos pusdan ampliar su

FRg, bt
IO Prolosiondgt

horizonic de creci

Ahora nos enfocaremos en revisar los indices de incremento y decremento de cada una de,
las opciones de ttulacion en un periodo que comprende los anos de 1990 a 19950 Los datos
fueron obtenidos del archive de titulades Jde 1o Carrera de Periodismoe y Cemunicacién
Colectiva v vaciados ¢n un instrumento creado de manera especifica para este {in.
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La informacion recopilada nos pormitis percatarnos do que aungue va s ensucntran ¢n
tfuncionamiento las nuevax opciones. no s¢ ha visto una disminucion en ¢l namero de
tituladox por la via de 1a Tesis durante tes ulimo seis anos,

Revisemos numeres v afios:
1990: 29 vtulados exclusivamenic por Toesis
19421 34 vulados, 33 claboraron tesis v uno tesina
B 1992 25 trabajos: 13 tesis, por Scminario-Taller, cualro tesinas y una memoria
Jde desempeno
19093 35 nitulados: 21 por Senunarnce-Taller, 13 con tesis, con memoria Je
descmpeno. nucve v una tesin.a
1994 53 trabajos de nmulaaion. M8 Jdo Somunane-Tallen, 12 con 1esis, nuase pey
mcemoria de Desempeio v cinee tesinas.
1995 20 coresados tulados: 11 ess. @ memonas, sais tesinas, dos Seminano-TTaller
V dos por Senvicio Social

Con exsta informacion podemos percatamos de que el afo gue tuvo un mayor nivel de
trabajos de titulacion tue 1993 con S4. v ¢n ¢l que encontramoes ¢l menoer indice tue 1992
con 23, D¢ la misma mancra. debemos hacer notar que o partie del ano 1993 aparcee un
incremento en los niveles que involucra de una mancra positiva a las nuevas opaones de
ttulacion.

Dicho aumento en ¢l que se ven emvuchios ¢l Seminario Taller Pxoracurricular, la
Nemona de Desempeno Protesional vo recientemente. en 1993 ¢ Servacio Socal se traduce
en un avance n ¢l conocimiento v en la eleccion que ¢) cgresado pucdes hacer para obtene
su titulo. Es tambicn una demostracion de que las opoiones pucden ayudar o clevar los
niveles de tiulacion aungue tambidn ©s Cierto que aun existen cienras lagunas de intormacion.
tanto on la gque reciben los alumnos v coresados, come en koo que ~o foes brinda a los
profesores.

Por parte de los vgresados, 1a peticion mas trecuente es gque los Seminanos, los Talleres
de Orientacion Natodologica para claboracion de Nemonias y Tosis sc abran con maxor
frecuencia v cubran los temas que sean de suinteres, Por otro lado. 1o protesores, asesores v
sinodales se han topado con una incomprension Jde las opaiones, por 1o gue piden una
unificacion de ¢riterios yue permitan una mejor ascesoria v oevaluacion de los trabajos.,

Apoyvo y evaluacion.- En <] siguiente espacio revisaremos Jde mancera genceral las partes en que
un trabajo de nulacion brindan el apoyo v la e sir hablamos de os diterentes
asesores M osinodales quoe un aspirante a titulacion pucde consultar yooen el caso de los
sinodales. los que pucden serfe asignados para revisar su wrabaje de acuerde al area en que
desarrolle su investigacion.

uacion, es do

En primer lugar examinaremos los profesores que en el mismo periodo (1990-93). han
sido mayvonmente solicttados por los alumnos v egresados para fungir como asesores de sus
trabajos de titulacion:
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1. Algjandro Byrd Orozeo. con 21 mulados en el periodo, es el asesor al que mas

aspirantes han acudido.

2. Javier Avila. 17 mrabajos asesorados

3. Héctor Torres Lima con 13 tabajos concluidos.
4. David Fragoso. con 10 asesorados

Sigucen en erden de importancia:

3

~ Alma Rosa Alva de la Sclva vy Nanuel Arteaga, con nueve asesorias.
+ Oscar Alvarado Nicves v Damicl] Nendosa Estrada. ocho asesorados.

Los trabajos restantes estan contormados Jde la sipuiente manera:

= Cuatro ascsores con sais mabajos

* Cuatro profesores con cinee ttuladoes cada uno.

* Tres docontes con cuatro ascsorados.

* Seis asesores con tres alumnos asesorados.

* Por ultimo. 17 protesores con un trabajo de titulacion.

Lo anterior nos da un 1otal de 214 tnitulados a lo largo de seis afios. estos alumnos han

contado con la ayuda v orientacion de 49 ascsores.

en cuadro de registro a que areas de apheas

En seguida. con la revision de los temas de cada trabajo se crearon categorias para vaciar
cion pertenecian. De esta informacion resultaron

16 arcas que se definicron 3 se colocaron en cuadros que también conticnen tanto a los
asesores como a los sinodales especializados en cada area. Para lograr el conteo dz este
instrumento sc solicitd ¢n ¢l Programa de la Carrera. la libreta de sinodales Vv asesores por

arcas de aplicacion.

Las dreas definidas son:

- Cine
- Comunicacion Educativa

Publicidad
Radio
Television

- Prensa

-Nuevas Tecnologias

- Literarura

- Propaganda

- Comunicacion I’olitica

- Computacion

- Investigacion en Comunicacion

- Reportaje

- Periodismo
- Comunicacion Organizacional
~ Cultura

Los siguientes cuadros. son un resumen de los asesores y sinodales que han tenido

participacion ¢n las arcas de titulacion, independientemente del niunero de veces que hayan
estado relacionados con ¢l campo de investigacion.
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También se incluven las definiciones opsracionales de cada una de las arcas. Para realizar
esto. sc considerd ¢l titulo del trabajo Jde investigacion presentado, por 1o cual. algunos de
cllos puede entrar en dos categornias o ras

Comunicacion Politica: trabajos relacionados con ¢l mejoramiento de las  relaciones
comunicativas dentre de los ambitos politicos. a  partir de un  diagnostico  de  clitha
organizacional. de 1o personajes inmiscuidos, v de las representaciones que se tiene de csios o
raig de un fenémenao politico.

Compuiacion: la claboracion de rabaos cusa base sean la computadora, programas o
aditamientos gque taciliten ol trabajo cn comunicacion (educomunicativo. literario. cte.)
Investigacion ¢n Comunicacion: tabaios cncaminados a resolver algin problema de indole
teorico-comunicativo., motodoldgico v weenico, sicndo  las bascs las tconias propias o
relacionadas con la comunicacion. o en alpunos casos. el mancjo de un problema desde una
perspectiva comunicacional

Reportaj

:trabajo con tintes de este géncero penodistico de opinion ¢ intormativo. Sco
encamina a dar a conocer algun problema v su posible solucion.

Periodismo: trabajos relacionados con los gdneros perodisticos o con los representantes detl
mismo: reporteros, periodistas tanto independientes comao agrupados,

Comunicacion organizacional: encaminado 4 conocer. proponer Vv resolver  problemas
mediante la via de la comum n honrzontal. o de algun upo de ella. Todo esto ¢ da dentro
de la institucion laboral poblica. privada. gubemamental o estatall sin importar sy extension
interma.

Cultura: agucllos wrabajos que abordan problemas Jde indole cultural como  problomuas
sociales. movimientos politicos. explicados desde una vision comunicacional.

© por ejemplo, Computacion aplicada a la investigacion educomunicatva, dentro del sula



SUGERENCIAS -

Por medio de la intformacion recabada contoboramos datos va conocidos ¢ incursionamos ¢n
otros aspectos del arca que no por st desconocidos para la mayor parte del alumnado v
profesorado. dejan de convertirse ¢n punitos sensibies para los que hay que crear » poner ¢n
marcha estrategias gue actuen come canunes gque culminen ¢n un punto comun: clevar los
indices de titulacion Je nuestra cartorn

Los indices Jde titubiacion quo so smancian on nuestra escucla Voo en general. on las escuclas
de comunicacion. son alammantemante bhaios pese a4 que va existen me
acosmumbrada tesis para hacerto

anismaos distintos a la

L.a tahia de ditusion v detinicion de las nuevas vias, el desconocimiemo de profesores que
pucdan. por su conocimicnto. tuncionar como ascesores, la indecision en ol tema a1
asi como la tahta de tiempoe v recursos son los principales problemas a los que se
los alumnos v cgresados que pretendan pongt en accion su proceso de tatulacion,

Ny estgaar,
enirenian

Ante estas dificultades v con la aspracion de que tuncionen a muanera de solucion de
as. hacemos las siguienies propucstas para o} area critica Jde Titulacion en la Carrera de
Pernodismo » Comunicacion Colectiva on da FINEFD Acatlan,

La creacion vooen el caso de va enistins la opumizacion dentro del Programa de un
dreca especificamente encargada del sepunucnto Jde coresados ue se eha
practica todas las actnvidades concermontes a oste rubro

CIS

ue e poner en

- Acrualizar v llevar al dia la arcnda de cproesados Jdo la carrera para poder contadtar a
cada uno de clos en aras Jde transnutiles mtomacion concernienty a las tros arcas crticas,
por ciemplo: apertura de cursos de repulancacion para materias reprobadast datos retoerentes
a titulacion. aperura Joe Sominarios, Cursos, tramitos, sinodales v ascsores, entre otros, v oen
el caso de BEducacion Continua tencrles al mante de las areas de Posgrado que estén o
disposicion asi como recoger sus sug

CronGtas M proferencias.

~ Elaborar un archive sobic asc~ores v smmodales distribuidos Jde acuerdoe a las areas
de aplicacion v ponerio a la disposicion doe los aluminos 3 coresados para que iengan moadion
acerca de los asexores quoe pucden auxiharles v los cinodales que podiian examinar v evalum
su trabajo. e decir, conoceran las partes que pucden ostar implicadas en su titulacion s
su tema. Incluir. también. la carg

1 de trabajo do cada sinodal v asesor.

- Desde gque ¢l alumno esta en <] auta hay gue insistir on la importancia de tomentar
el acercamiento a la unesticacion va que la tarea de la titulacion se le tacilitara s1 cuenta con
una anterior cubura de Ia investigacion mtundida desde que estudia la carrera,

~ Ahora bien. la Carrera en sus Jos ultimos semestres olvecy la matenia Seminano de
Tesis gue pretende construir un espacio para que ¢l alumnoe elabore su wabajo de tdtulacion x
al cgresar. va lo tenga concluido. sin cmbareo ¢l objeto no se cumple cast nunca Vv oesta
materia resulta obsoleta.

Nos encontramos que al ponerse en marcha ¢l Nuoevo Plan de Estudios. el entoque
cambiaria va gue la materia s¢ convertina en Seminario Jde Titulacion. siendo €sta Ia manera
mais adecuada para mostrar a los alumnos cudles son las diferentes modalidades de titulacion
Vv puedan escoger la gque mas se adeclie a sus necesidades.
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~ Dar una mayor difusion a la. nucvas opceiones. haciéndolo desde los primeros
semestres pues la mayoria Jde los alumnos licgan al altimo semestre sin conocer como pucden

titularse, ni en qué consiste dicha actinvada!
- Entre los asesotes » mmoedales on poneral con ¢l profesorado Jde la carrera, buscar

Coomda epaion para lener conceplos claros de que

unificar criterios en cuanto a quo s 1!
aspectos debe contener cada rabuagp s gue ~o denve Jde cada vaa de titulacion.

- Con los ajustes foovados do 1o umbcacion de oiterios, armar un nueve catalogo Jde
tramites a realizar, incremento o decremento de

opLiones que contenga nformacton eoneral
la opcion. ventajas v desventanes

- En cuanto a las nucivas vias Jdo ttulacion es preciso: abrr, como munimo. un
Seminano-Taller por semestc, Jdo wual mancera implementar talleres de Omentacion
MNetodologica para la claboracton o J oo v Nomornias de Desempeno: poner ¢n marcha ¢l
Examen Global de Conoamientos busiando gue contenga aspectos que verdaderamente
hayan sido manciados en la carrera, paia que tunciones como opeion ya quce hasta ahora no
hay ningun ttelado per tal via

- No hay que dejar de lede Gue para abrir tanto curses como Seminarios s

importante tomar en cucnta los horanos sugendos por los propios mnicresados en tomarlos,
para guc. ¢n estrecha coordinacion con ol Popartamento de Fducacion Continuas, <ca viable
poner a trabajar ¢l maxor numere pesible Jdo dstos para guce scan aprovechados por la

1dos.

mayrotia de loxs intere

Estos serian 1o puntos basicos que mediante este trabajo pretendemos aportar para
convertir en un area «ficaz la hoy denominada arca critica de Titulacion. Consideramos guc
trabajando especificamente v o protundsdad estos factores se lograran dar pasos gue
conduzecan al avance v al logre de comerr on aceptables v éptimos Jos desalentadores
actuales porcentajes de titulacion de 1o Licenciatura,




IV. EDUCACTION CONTINUA

Pasemos ahora a revisar la Gltima. » no por ¢l 0 menos importante. de las dreas onticas: la
Educacion Continua. Esta constituye un arca cuya idea basica de tuncionamiento es brindar
al alumnao cgresado de alpuna dicenciatura la posibilidad ya sca de recibir una formacion
adicional, una actualizacion en los conocinuentos de su campo o bien superarse protesional »
laboralmente.

Cabe agui hacer Lo aclaracion Jdoe que Lducacion Conunua no os una instanciis gug
dependa directamente def Programa de la Carrena, al contrario de las dos areas antenormenty
examinadas, por cllo la revision que Devaremos a cabo en este ultimo apartado s¢ dara Jde
manera mas general que das otras doso sin degar de lado realivar las propucstas que
consideramos pucden hacer mas clicaz ¢l tundionamicnio de esta entidad.

De esta manera. examinarcmos @n oste captiule como esia organizado o} Departamento doe
Educacion Continua, sus autondades v tunciones. Jgualmente. con base en los datos
obtenidos en entrevistas realizadas a ceresados sobre ¢l tema, formularemos un diagnostico
acerca de los cursos. macstrias o diplomados que los resultan inferesantes o convenientes v de
aqui procedersmaos a proponer certas acciones que pueden coadyudar o que ¢l Departameento
ofreczea mejores expectativas tanto a ke comunidad intema de la Carrera de Comunicacion.,
como a los ecpresados de otas Universidades interesados en continuar su proceso de
formacion al ingresar a un posgrado.

REFERENCIA

Seguin ¢l NManual de Organizacion proporcionade por ¢l propio Centro. éste se compone de
una Coordinacion. una Jetarura del Departamento de Registro v Certiticacion. asi comeoe de
tres  areas: Plancacion »  Ewvaluacion.  Organizacion  »  Seguimiento v Promocion v
Mercadotecnia.

El Departamento de Registro v Cerntificacion tiene como objetivo tundamental apoyar a la
Coordinacion del Centro de LEducacion Continua. para el mejor cumplimiento de sus
funciones en lo relativo al Registro. Control v Certiticacion de todos los eventos que el
Centro organice.

Entre otras, sus funciones son: -
1.- Registrar todos los cursos. talleres, seminaros v diplomados programados.
2.- Contrelar 1a asignacion de espacios fisicos para el desarrollo de las actividades,
3.- Informar sobrc los curso. seminarios M diplomados del cenwro de Educacion
Continua.
4.- Apoyar en la recepeion de documenitos » evaluacion de participantes interesados
en algun curso. seminario o diplomado.




5. Apoyar en la inscripcion de 1odos los eventos.
6.- Autorizar los recibos intermios Jdo inscrpaion de cursos.
7.- Atender Ia ceniticacion. conn el Yy resolucion de contratacion de ponentes,

8.- Seguimicnto v control Jde proceso Jdo elaboracion de Constancis

9.- Revisar los expedicentes de toados Tos cursos para dar su visto buenoe v archivo
tar los problemas v

10.- Evaluar la cabidad Jdo los Cursos progranados asi como ded
aciertos en cl funcionamicnte. oreamizaaen v senaao general gue se realizan o desprenden

de Jas actividades generadas por ¢l Centre
11.- Coordinar la opaion Jdo grslacon Senunano-Taller Extracurricular. propuestos

por las carveras «del Campus Acatlan
12.- Proporcionar intormacion sobre las opciones de titulacion a todos aguellos

cgresados quc asi lo sohoiten

El arca dc Plancacion 3 evaluacion ticns como objetivo proveer do cursos. seminarios.
talleres y o diplomados tactibles do realhizarse. Debe también codificar las evaluaciones
aplicadas a los participantes quu asisten a los ¢ventos con el tin de retroalimentar al Centro.
Igualmente esta encargada Jdo realizar investicaciones sobre deteccion de necesidades en los
diferentes sectores gue ntegran by comunidad aledana a la ENEP Acatlan.,

Tiene como tunciones:
* Proveer Jdo progrimas semoestrales y anuales,
* Contactar ponentes pata  guc  paricipen con
diplomados.
* Calendarizar los eventos.
“ Establecer diversos contactos para dotar de poncntos 3 cursos.
Aplicar Ia evatuacion para participantes de cada evento.

cursos.  seminarios.  talleres o

Interpreotar las exvaluaciones.

Supeniisar Jos eventos,

tablecer Jazes institucionales.

Elaborar directorios » tenertos actualizados.

* F ¥ ¥

seuimicnto ticne por obhjetivo sistematizar, supervizar v
seminarios, taller v diplomados para el optimo

El area de OQrganizacion y S
operativizar las propuestas de cursos.
cumplimicnto de ias acinddades generadas por ¢i Cenro de Educacion Continua.

Las ftuncionces que debe cumplir esta arca son:
* Elaborar propuestas de los cursos.,
* Revisar. seleccionar » organizar ¢l material didactico de los cursos.
* Llevar a cabo las inscripeiones.,
* Dar informacion du los vventos,
* Atrender las necesidades de los ponenies,
* Elaborar cualquicr documento que se necesite para levar a cabo el curso, o en ¢l
transcurso del mismo.
* Elaborar ¢l reporte cconomico
¥ Integrar ¢} expodicnte del curso.
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En cuanto al drea de Pror AON_ Y. mercadoteenia es una entidad gue tene por objetivo
difundir las actividades programadas por ¢} Centro, extender a o comunidad los bencticios
quc ¢l programa de Educacion Continua proporciona v establecer convenios con institucioncs
educativas. gubernamentales » privadas

Son sus funciones:

* Plancar v calendarizar la difusion -de los cursos.
* Realizar la promocion Jde los eventos con publicos directos a través de los medios

unip ersitaniox » de vomunicacion social.
= Elaborar dircctorios de publicos objetivos para 1a promocion.
* Llevar a cabo la labor de mercados para la venta de los cursos de manera abierta o

cerrada.
* ANantcner informadoes a los micmbros Jdel Centro de todos 1os cursos.

Entonces, tormalmente ¢l Cenire de Bducacion Continua v los cursos que ofrece
representarian la posibilidad de extender la funcion docente a los egresados de diversas
licenciaturas (gquc componen {a comunidad intema v externa) para expandir sy vision en el
campo profesional. Este ambito deberia ser cada verz mas amplio en relacién al aumento en la
dijimos tormalmentc.

cantidad de egyesados. ..
CONENTARIO

Sin embargo. no podemos solo quedarnos en el plano formal ¥ no mencionar lo que en
realidad sucede ¥ se refleja también en la Educacion Continua.

Tenesmos tres factores centrales que convierten a Educaciéon Continua en un arca que osta
orientada mais a la comunidad externa que contribuyve a la titulacion de los egresados, es
decir. ayuda mas a completar los requisitos que a2 formacion Complementaria que son la baja
opuesta a la educacion. ¢l muy bajo indice de titulacion v la necesidad de incorporarse al
campo de trabajo.

Estos dos enfoques hallados, nos permiten claborar un diagnostico gque vemos posible.
mas que descable:

- La oferta de cursos existente no cestablece un conexion entre la conclusion de la
liconciatura » ¢l ¢jercicio protesional de la misma.

- El numicro. ademas de la nula diversidad Jde los Seminaros-Taller orentados a la
titulacion es insuticiente para Ia demanda creciente.

- Aparte de la carencia de cumsos complementanos no  hay Diplomados o
Especializacionzs que pucdan interesar va sea personal o profesionalmente a2 nuestros,
egresados titulados.

Bisicamente son ¢stas las razones por las gue ¢l area de Educacion Continua, pese a la

estructura v plancacion organizadas con que cuenta. no logra ctectivamente los objetivos que
ticne muy bicn perfilados en su manual de funcionamiento.
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Es necesario que ¢l mismo Centro » la Comunidad conozcan csta problematica para
instrumentar acciones gue hagan posible que el drea funcione verdaderamente como un

Centro de Educacion Continua.

Ahora bien. para fines de conover mediante esta investigacion las clases tanto de
Maestrias como Diplomados » cursos guce son del interés de los egresados, llevamos a cabo
un sondeo en una reunion con egresados de la generacidn 89-93 acerca de este punto.

4

3

La muestra la constituye, en este casa. un total de 95 egresados, de los cuales 631 son
mujeres v 31 hombres. De éstos. 67 se encucntran trabajando actualmente ¥ 28 no lo hacen.

De este universo. s0lo una egresada se ha utulado.

A continuacion enlistaremos las prefercneias manitestadas por los egresados en lo que al
arca de Posgrado toca_lIndicaron tanto sus nccesidades profesionales o laborales como sus

ambiciones personales.
Macstrias

- En Comunicacion y Educacion
- Area electréonica
- Comunicacion Organizacional

Diplomados

- Psicologia social o psicoanalisis (aplicada al ambito cormunicativo)
~ Publicidad (7) )
~ Semiodtica

- Nedios Electronicos

- Produccion Multimedia

- Especializacion en radio v telenvision (aval curricular)

-~ Comunicacion Interma (Productos v canales) (2)

- NMercadotecnia (4)

- Relaciones Publicas

- Persuasivos (Institucional)

- Comunicacion Organizacional (Organizacién vy Estructura)

- Analisis Politico

- Produccion Radiofonica

- Produccion Educativa

- Postproduccion Lincal

- Produccion multimedis (2) . .
- Psicologia en Comunicacion

- Interaccion con ¢l desempeifio profesional ¥ la teoria

" Los numeros que aparecen entre parentesis corresponden al niithero de veces que la opcion fue mencionada




Cursos

- Guionismo radiofonico. televisive v cinematogrifico
- Computacion (9)

- Radio (12)

- Relaciones Publicas

- Mercadotecnia (3)

- D‘iscﬁu Grafico (5)

- Manejo técnico de instrumentacion en radio. television v fotografia (2)
- Acmualizacion en N edios Electronicos (%) .
- Multimedia

- Publicidad (3) )

- Produccion TV Postproduccion (actuaheacion) (4)
- Video (3)

- Fotografia (1)

- Especinlizacion en medios electronicos

- Locucion (3)

-~ Actualizacion académica en el arca de escritos (3)

- Especializacion en las areas de la carrera

- Idiomas (2)

- Comunicacion Organizacional (2)

- Relaciones FHlumanas

- Pedagogia (Arca educativa) (2)

- Psicologia

- Teorias de Ja Comunicacion (2) .
-~ Cursos para acelerar ¢l proceso de titulacion (2)

- Variaciones ¢ innovacionss comunicativas

- Investigacion comunicacional

- Reporteo (2)

- NMedios interactivos

-Elaboracion ¥ produccion de materiales impresos

- Area Persuasiva (2)

- Actualizacion teorica-metodologica

- Correccion ortotipogritica

- Materias administrativas

- Redaccion

- Propaganda

Como se pucede observar, las opciones son diversas, debido tambidn a los distintos
campos de trabajo en que se desemvuelven los egresados asi como a las preespecialidades de
las que provienen. La mayor pante de ellos manifestaron que su disponibilidad de horario se
encuentra entre Jos cursos vespertinos o sabatinos.
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Con base en los datos obtenidos v revisados queremos orientar las acciones en estas
direcciones:

* Elaborar sondcos de mancra penodica entre los egresados para conocer las areas de
actualizacion que re necesitan en ¢l campo de trabajo v mantener lor curso en vigencia v
coguordancia con las necesidades reades,

* Preparar un estudio de morcado que vincule Ja prespectiva académica v la
protesional para responder a necesidiandes especiticas,

* Por lo que a Lducacion Conunua toca en materia de tdtulacion. es necesario
proponer seminanos relacionados con tas drcas de preespecializacion » con ¢ campo laboral
de nuestros ceresados no utulados. Debido o gque 1a ttalacion es un requisito esencial para
acceder a un curso de posgrado. este punto es de vital importancia.

Tanto los Seminanos de Titulacion como los cursos de actualizacion deberan
estructurarse  bajo una  estricta organizacion de operacion: herarios. fechas, durazion.
Contenidos Tematicos, NMetodologia v Plantilla Docente

* Sin una buena difusion. los cursos scpuiran sin darse a conocer Vv tuncionande con
nameros bajos: es ne ano quo ¢l arca de promocion v mercadoteonia se aplique en sus
tunciones para hacer del conocimicnto de la mayor parte de los evresados, las alternativas,

Las propucstas quu agqui hemos cnumierado son sdlo una minima aportacion en busca de
que ¢l Centro de Educacion Continua funaione, verdaderamonic, como un lugar de extension
del aprendizaje. actualizacion v superacion del egresado que a ¢ acuda

Las particulanidades de Educacion Continua como drea cntica son ajenas:

- La obligatonedad personal v o laboral-protesional de concluir la currera (asi como
de atletismo competitive)

- La excucla como un espacio indispensable para Aucer aico o G oveda ((estudias o
trabajas?) v de meritocracia: (gudé estudiaste? (donde?,

- La nccesidad de trabajar o aonas rardar al término de la Hoenciarmura: hacer
curriculum laboral para poder salir del lumen desempleado.

- Titularsc antes de sepuir los estudios o estudiar mientras nos tiislamos: la cursizes, el
Imbo a veces eterno de la titulacion.

Sugerencias

* Elaborar un diagnostico sobre la situacion laboral-profesional de los utulados y sus
nceesidades de actualizacion v superacion. .

* A partr d¢ tal informacion. instrumentar convenios institucionales y'o a udrulo
personal para abrir curso. seminarios. diplomados.... que, al tiempo quc vinculen a la escucla
‘con sus egresados, fortalezean la relacidon Universidad-Sociedad.

* Diversiticar 1a oferta de seminarios de titulacion para contar con al menos uno por
preespecialidad cada afto lectivo.
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* Abrr cursos de orientacion metodoldgica para elaborar memornas de desempetio
profesional y tesinas.’

CONCLUSIONES

1
3
Si bien es cierto gque la discusion sobre 1o gque o8 Ia UNAN v sus posibles escenarios no
inicia ni concluve con el Congreso Uninermsitano de esta década. si lo es que a partir de ahi
tinta v luces de los medios masivos han msistido en las debilidades, mas que en la ftortaleza de
1a 1odavia N Linima Casa de Estudios,

Universidad nombrada pero poco conocida. que necesita diagndsticos serios gue sin el
culto al dato nos permitan intentar explicaciones sobre lo que somos v lo que hacemos:
pucnic para fronicras votacti para estretegias. s preciso cntonees oricntar pante de la
investigacion universitana a la identiticacion de problematicas uulizando ¢l enorme potencial
humano con que contamos.

Al respucto. ¢l estudio que elaboramos nos deja el siguiente salde:

1. Las arcas criticas gue revisamoes (reprobacion. titulacion y  educacion continua) son
interdependicntes M su atmostera mayor se encwentra on la cducacion superior.

2. La reprobacion es un fenomeno interior v exterior. Se inserta ¢n cl culio al reconocimiento
de los sucesos mas gque de los procesos: importa aprobar mas gue aprender.

3. Los indices de reprobacidn rebasan las soluciones instittucionales: on la pracuca. la culdrera
del extraordimar:o implica tener la opeion de no cursar la asiggnarura en ol grupae » horario
asignados N csporarse a aprobar mediante carta © con un  traba ¢! abaratamiento
académico administrativo os evidenie.

4. La apcrtura do curnos especiales para reprobados resuchve parcialmente el problema pucs,
a excepeion del drea de matematicas cuya reprobacion es democratica, la poblacion irregular
sucle serlo de tiempo complieto.

5. El problema de la titulacion es mitico » real. Representa a un tiempoe compromisos
personal-familiares v profesionales.

6. La complgjidad de la titulacion crece en proporcion a la de concluir los créditos de la-
licenciatura.

7. Cerca dc la economia v lgjos de la vocacion. concluir la carrera aparenta mas un laberinto
trasmitologico que una investigacion.
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8. La puesta en marcha de las opciones de titulacion no estd aun vinculada a las necesidades
de los egresados. Es preciso contar con una ofcrta mas variada de seminarios de titulacion ¥
con el examen global de conocimientos en operacion.

9. En Educacion Continua una cvidencia: la participacion de la comunidad de la carrera ha
sido en programa de titulacidn. o sca. en conclusion de la licenciatura 3 no en continuidad de
los estudios.

104Es descable instrumentar convenios de colaboracion con las empresas donde laboren los
egresados ya para promover seminarios de titulacion, va para cursos de actualizacion.

11. El arca de Educacion continua debe convertirse en un espacio para la actualizacion y
supcracion ¥ no cn cl limbo ecmergente de las carreras o, peor aan. ¢n una fucnic dc ingycsos
donde comunidad externa ¢ intermna scan vistos con crterios de mercado mas que de
academia.

12. En la frontera de las utopias: ningun area critica dejarda de serlo si antes no
redimensionamos la relacion Universidad-Sociedad a partir de una seria reestructuracion de la
Educacion en México. Mientras tanto. modestas contribuciones como la presente tendrin el
niesgo de naufragar en este mar que entre tranguilo. violento. permanente v fugaz recreamos
de vez en cuando.
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