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INTRODUCCION

a computacion es una de las areas que ha adquirido gran

importancia por el desarrollo obtenido en las altimas fechas. Es

ahora. a finales dol siglo XX, cuando estian apareciendo
herramientas, producto del avance de la tecnologia, que contribuyen en
gran manera al éxito de los medios de comunicacion.

Es sabido que el hombre utiliza y aprovecha a cada instante la
informacion que le rodea. Somos emisores y receptores muy
frecuentemente, sino es que siempre. E! avance de la tecnologia ha
permitido a fo largo de la historia, que nuestra comunicacion pueda
realizarse a una gran distancia y a una multitud si es necesario, ¢ incluso
en la actualidad estos medios se han sofisticado.

1.0s medios escritos de comunicacion no se han quedado atras. y
poco a poco van aprovechando lo que la tecnolegia produce para su
beneficio, tal es el caso de la computacion que se ha ido introduciendo en
los periadicos, revistas y en las grandes empresas editoriales.

Un periodista, quien es el especialista de la comunicacion. debe
conocer ademas de los elementos que pertenecen a su area. lo basico de
las herramientas de las cuales se valdra para transmitir su informacion.

Es por cllo que esta investigacion se enfocéd sobre aquello que se

estd aprovechando de la nueva tecnologia, dentro de la elaboracion y
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produccidn de un periddico, mnos reterimos en particular a la

computacion.

Poco a poco la importancia de un equipo de cémputo en.una

empresa periodistica ha ido incrementandose, en la carrera por dar

mejores resultados, las empresas cncargadas de esta area, ofrecen

continuamente mayores y mejores aportaciones.

Tal vez en unos cuantos dias, aparezcan versiones modernas de lo
que aqui presentamos. pero cuanto mas nos actualizaibamos, mas rapido
se desarrollaban los equipos de cémputo, debido a ello, nuestra
investigacién sc llevo a cabo en los aitos 1993 y 1995, tiempo que a la
vez el periodico La Prensa dio a conocer el proyecto llamado expreso,

(del cual hablaremos mis ampliamente en ¢l capitulo 4). donde pudimos
observar directamente cuial era el uso y aprovechamiento de la
computacion.

Las empresas periodisticas a 1o largo del tiempo han sufrido
cambios en sus métodos de claboracion y creacion. los cajistas se han ido
sustituyendo por personal que ha aprendido a manejar equipo sofisticado.

Despudés de que los chinos inventaron el papel, se imprimieron
periodicos con amplia informacion y con diversas secciones. Para
imprimir en papel. con el arte y paciencia oriental. los chinos usaban una
técnica simple pero ingeniosa: alisaban maderas y sobre ellas ahuecaban
las letras invertidas. L.os impresos que devolvian esas tablas se parecfan a
los negativos fotograficos. El rodillo de mano entintaba la plana de la
madera y ésta imprimia en papel, las letras en cambio no tomaban la tinta
y aparecian en blanco recortadas sobre el fondo negro del papel impreso.

Esta cra una verdadera técnica manual de artifices del grabado en

madera, a esta técnica se le llamaba xilografia; con el tiempo llegé a
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grabarse cn tablas, no en profundidad, sino en relicve, con cste avance se
logro que Ia impresién de las letras se realizara en directo sobre ¢l papel

blanco.
los primeros métodos de impresion cran cfectivos,

Aunque
también habia muchos inconvenientes, porque grabar constantemente a
mano y en rclieve significaba mucho trabajo, ademis de que sdélo sc
podian utilizar una sola vez. Es por e¢llo que siempre se han buscado
métodos para agilizar el proceso de impresiéon, y para que éste sea
prdctico y relativamente econdmico.

Debido a estos requerimientos nace la tipografia de Gutenberg
quien cred en la imprenta una verdadera revoluciéon en el mundo, y a la
vez cn ¢! periodismo. La tipogratia consiste en colocar tipos méviles
para la impresion en papel. Los inventos posteriores de composicion
mecanica y hasta por control electrénico, no son otra cosa que versiones
perteccionadas del que fuera el invento de Gutenberg.

A principios del siglo XIX. la litografla comicenza a divulgarse
como un gran procedimiento de reproduccion grifica pero las
invenciones técnicas surgen para contribuir al perfeccionamiento del
periodismo. Uno de estos inventos fue el realizado por Marconi, quien
transmitié el primer mensaje radiofonico a través del Canal de la
Mancha: y aunque este invento no ayuddé directamente a los medios
escritos, si colaboré en la transmisiéon de informacién que de algiun modo
serfa utilizado en la prensa.

Una gran parte de los avances tecnoldgicos permitieron abarcar
importante cantidad de receptores, pero también surgieron algunos para

perfeccionar el mérodo de impresién, como lo fue la mdquina de vapor

utilizada en la imprenta.
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Se crea la tinta de imprenta y aparect el dagucrrotipo, la

fotogratia vy la litografia. Tambicn surgen dos grandes invenciones para

el transporte de los periodicos y la transmision de noticias, nos referimos
al ferrocarril y al telégrafo.

Con el transcurrir de los aftos cstos inventos se fueron
perfeccionando y otros empezaron a surgir, el teié¢fono, por ejemplo fue
una de las grandes revoluciones tecnologicas. En la actualidad un
periddico debe contar con todos los recursos existentes para la buena
transmision de noticias: ademds de valerse del telifono. ol fax, el
televisor y la radio, sin olvidar todos los medios de transporte. debe
procurar estar al tanto de cualquier nueva herramienta y aprovecharia en
su beneficio.

Tal cs el caso de la computacion como herramienta de periodismo
escrito, y a pesar de que nuestra  investigacion ticne un entoque
periodistico, nos parccidé adecuado dedicar una parte en el capitulo 1.
para explicar brevemente el desarrollo y utilizacion de la computacion a
nivel general y su repercusion en México.

Asi tenemaos que la incesante buasqueda de nuevos métodos en el
desarrollo de la actividad del hombre dio paso al surgimicnto de la
computacion que poco a poco fue incursionando con gran fuerza y
perspectivas de crecimiento en todos los ambitos del quehacer humano.

En sus inicios, la computacion era una herramienta que tenia gran
utilidad en procesos administrativos de las grandes empresas. logrando
mayor control de sus funciones. Aunque e¢n principio su cvolucion fue
lenta, ahora somos testigos de cambios y modificaciones constantes,
tanto en hardware como en software.
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LLos componentes de esta industria se han ido renovando por las
cxigencias de un mundo cambiante. que requiere mayor capacidad de
respuesta en calidad, rapidez, precision y con manejos menos complejus
para el usuario, caracteristicas que se han logrado en gran medida. pues
en este siglo la computacién ha despuntado enormemente con la creacion
de maquinas mis potentes y en diversas presentaciones.

En el caso de México. la computacion ¢s aceptada como una
herramienta de grandes alcances y paulatinamente se fue introduciendo,
primero por instituciones como la UNAM y ¢l IPN. que formaron los
primeros centros de computo. Uno de los problemas al que se
enfrentaron para utilizar la nueva tecnologia fue la poca visién o
preparacion del personal para mancjar las maquinas y programas.

Poco & poco nuestro pais adquirié equipo de computo. penetrando
en todas las dreas productivas con excelentes resultados, éste fue el
principio del aprovechamiento de una industria que cada dia se hace mas
indispensable en el desempeiio de labores en las empresas competitivas.
Con la ventaja de que actualmente se han traspasado las barreras y ahora
ya es posible conocer las innovaciones que surgen a nivel mundial y que
son adoptadas casi de inmediato por compaiias con alte poder
adquisitivo.

Dentro  del  capitulo 2, se describen brevemente aquellas
computadoras que fueron desarrollandose a lo largo del tiempo, ¥y que en
la actualidad son altamente requeridas en todas las dreas del quehacer
profesional y que por ende se hun convertido en una de las herramientas
del periodismo, las cuales se encuentran en un gran nimero en las

redacciones de todo diario.
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En e} ambito de la computacion, encontramos basicamente dos
tipos de plataformas (son computadoras del mismo tipo pero con
diferente interface y sistema operativo). Como en muchos de los casos. la
competencia entre compailias origina que surgan computadoras como la
Macintosh, creada por Motorola ¥ la PC, creada por IBM. Estas
plataformas hasta ¢l momento son las mas utilizadas. ¥ dependiendo de
la economia y la calidad que se quiera obtener, se escoge entre una y otra
para rcalizar e! trabajo de produccion de un periddico.

Ambas platatormas han desarrollado equipo adicional a lo que en
un principio se tenia, para asi facilitar ¢l irabajo de un reportero, tal cs el
caso de las computadoras portitiles. desde las cuales se puede enviar
informacion con la ayuda de un teléfono, incluyendo con esto la
invencion de pequeiios aditamentos como el médem y  software
especiales. para hacer posible la transmision.

La computacién invade el campo periodistico y constituye una
gran revoluciéon por la automatizaciéon que se logra en cl proceso de
elaboracion de periddicos.

La nueva tecnologia esta a la orden de la industria periodistica,
pero uno de los impedimentos para integrar todo lo nuevo de inmediato,
es cl alto costo, porque a diario hay cambios y modificaciones en
programas que permiten mayor calidad y rapidez en la produccién de
publicaciones.

Dentro del mismo avance de la computacion se encuentran las
maquinas especializadas en la elaboracion de un periodico, las cuales
formaron parte de los primeros pasos en el aprovechamiento de la
tecnologia. Nos referimos a las enormes maquinas proporcionadas por la

compailia Harris. que permitian almacenar grandes cantidades de

12
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informacion, las cuales se podian usar con pequefias terminales de
captura, cn éstas no se podia visualizar el rabajo que se realizaba. pues
se trabajaba con instrucciones y las modificaciones no se observaban
hasta la impresion.

Cuando una Harris procesaba la informacién pasaba directamente
a una fotocomponedora que reproduce en papel, y se debia formar a
mano con el método de Paste up. Este proceso era muy efectivo, pero
con la aparicién de las computadoras personales se ha superado y poco a
poco reemplazado.

La compafiia Harris, tomando en cuenta la gran invasién y
penetracién de la computacion en las dreas del quehacer humano, ha
empezado a crear nucvas mdaquinas y sistemas de uso exclusivo en el
periodismo escrito, aunque Mac y PC le llevan la delantera.

En esta época de grandes cambios, cuando la tecnologia es
superada cada tres meses por otra mds nueva; los software son los que
mas se desarrollan, y el hardware en menor grado. Se crean para todos
los usos. incluso para llevar el control de gastos en el hogar. Los
software especializados en diseflo grafico y editorial son descritos en el
capitulo 3. fomnndo sélo una muestra de la gran ca'ntidad de. programas
que aparecen en el mercado. SR -

Se trata basicamente dc describir . cudl es  su. utilidad - Yy
aprovechamiento dentro del medio periodistico.. Se incluyen desde:los
procesadores de texto mas usados. hasta los programas para éi_diseﬁo_‘
editorial, incluyendo los especializados para periédicos como es el caso
del sistema DTI. : : o

La mayoria de programas y sistemnas se¢ importan del Je‘xnﬁnjero.

sus instrucciones deben . trabajarse - con términos en_ iriglés,' aunque

13
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algunos de elios ya cuentan con una traduccion, pero en algunas
ocasiones no son las mas adecuadas y dificultan su uso,

Como la computacion se csta desarrollando ampliamente en el
drea de los software, PC y Mac han creado programas para cada una de
fas plataformas. En algunos casos solo puede utilizarse para una de cilas,
pero cn otros existen versiones similares, por ejemplo PageMaker fue
crecado y desarrollado inicialmente para Macintosh, pero las PC’s ya
pueden contar con este paquete.

Mac fuc creada para trabajar mediante un ambiente o interface
faci! de usar, no son necesarios los comandos escritos en el monitor, sino
con la ayuda de iconos en la pantalla, y las instrucciones, puedc
emplearse mediante mentus que cuentan con todas las indicaciones
necesarias para realizar un trabajo rapido vy efective. Ademas. todos los
programas que utiliza cuentan con menus similares para no provocar
confusion en el usuario, salvo aquéllas que son exclusivas del programa.

En la plataforma PC por ei contrario, gencralmente se valen de
comandos que deben ser introducidos mediante ¢l teclado para su uso. y
si se adquiere este tipo de madquinas serda indispensable conocer las
instrucciones basicas para poder manipularla. Los expertos en
computacion han buscado hacer cada vez mas sencilla su utitizacién. esto
involucra un gasto extra para cualquier compania. pues debe adquirir
aplicaciones por separado. Aunque (pensando en solucionar el problema
de los comandos), para esta platatorma se desarro!lo un administrador de
sistemas o ambigntador, llamado Windows, el cual permite ¢l aceeso a
los programas con mayor facilidad.

Dependiendo del tipo de plataforma, sera su forma de uso. sin

embargo ambas cuentan con el software necesario para llevar a cabo ta

14
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edicién y produccién de un periédico. El paguete Word, procesador de
textos, es uno de los principales en el diseflo de informacion. aunque
existe una gran cantidad de cllos, los cuales por la competencia van
mejorando sus aplicaciones con el tiempo, tal es el caso de Word
Perferct.

Los programas especializados en diseflo se encuentran
basicamente en la plataforma Mac, a pesar de eso, PC desarrollé algunos
que’ fueron muy practicos y utiles como en el caso de Ventura, aunque ’
poco_ a-poco PageMaker fue dominando. También cuenta con un
programa especializado en la tipografia y graficos, estamos hablando de
Corel Draw, donde puede hacerse gran uso de tipos de letra.

. En el “ capitulo 4 se describe el proceso de elaboracion del
‘proyéctd’ expreso (periddico vespertino) de Editora de Periddicos La
I‘req’saI S. C. . L., producido con uno de los mejores equipos de
aul;oé_dicic’m. logrando asi una digitalizacion total de la informacién.
. Sin.embargo cl proyecio fue cancelado en noviembre de 1993,
casi-al alo.de haber iniciado el trabajo de disefio 'y capacitacién del:
personal,. y ‘esperando solamente su lanzamiento a la iuz publica.
Fiﬁalmcntc el consejo de la compafiia no aprobé el proyecto. .Y los
‘mmivos? Nunca se dieron a conocer. Sc. trataba de :un periddico
vgépertino. con caracteristicas diferentes al de los ya existentes, es por
_ello que:-decidimos hacer una descripcién del equipo con el que se
~contaba, en el tltimo capitulo. : SO

- El disefio del expreso estaba directamente vinculado al desarrollo
de ‘las nuevas tecnologias de cémputo a través del sistema DTI en la

plataforma Macintosh, integrado por programas’ especializados en la
produccién de periddicos.

15
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Asi como la maquina de escribir fuce un instrumento indispensable
en la sala de redaccién, la computadora es hoy ¢n dia una herramienta
insustituible, y particularmente. en el expreso, todos los reporteros no

tenian mas medio para introducir su informacion al sistema, que. una
pantalla y un teclado.

El sistema DTI permitia un enlace de comunicacién total entre
todas las dreas del periddico, logrando mayor precision y rapidez en la .

formacion de planas y un contro! total del flujo de informacién que
entraba cn cada edicion.

Para un vespertino tan ambicioso como el expreso, era inevitable

echar mano de todas las innovaciones existentes en el mercado.

especinles para agilizar ¢l proceso de claboracién de periddicos y
presentar asi una publicacion con caracteristicas muy singulares.

Uno de los retos del expreso era acortar €l tiempo que transcurre
entre ¢l hecho noticioso y su publicaciéon con notas cortas. pero
cubriendo la informacién en su totalidad. complementadas con grandes

fotografias, caracteristicas que marcaban la difercencia frente a los

periddicos tradicionales, evitando aquellos detalles innecesarios para un
periédico vespertino, donde lo importante es dar a conocer las noticias lo
mas rapido posible.

El servicio digitalizado de las agencias de imagen y texto ha
automatizado el procesamiento de informacion en el drea de redaccion,
presentando un servicio mds rapido y eficiente, )

El proyecto expreso estaba terminado con tres niimeros ceros que
constitufan la realidad de un periodico hecho con- la:tecnologia mas:::

sofisticada en el tratamiento de informacién (textual. ' grafica

LV
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fotograficn). permiticndo asi ofrecer una publicucién adecuada al lector
de hoy en dia.

Esta fue una investigaciéon donde pudimos constatar cuin
importante es dar a conocer la noticia en el menor tiempo posible, y
. cémo para lograrlo tenemos que valernos del desarrollo de la tecnologia.
Introducirnos en e! mundo de la computacién, nos permite entrar a un
drea. donde las cosas se facilitan si las sabemos aprovechar. Creemos que
como profesionistas, cstar a la vanguardia cs vital para estar activo en

este mundo de constantes cambios.
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I. LA COMPUTACION EN EL MUNDO
’ MODERNO

ctualmente el desarrollo constante de la tecnologia de
computo. ha permitido que los propictarios de una PC
tengan mas conocimientos sobre los alcances y la
capacidad de la maquina que estin usando, convirtiéndose en un cliente
conocedor con mas e

gencias. Si hace algunos aflos la marca de una
microcomputadora aseguraba grandes ventas, en la actualidad ya no da el
mismo resultado, sobre todo en este sector, donde el hardware! tiende a
ser cada dia mds uniforme y practicamente con las mismas funciones.

Desde su inicio la computacion fue considerada como una
herramienta que elevaba la productividad de los usuarios, utilizando
menos tiempo y esfuerzo en el desarrollo de sus actividades, ademas de
que se obtenia una mcejor calidad.

La computadora se ha desarrollado en paralelo con las crecientes

necesidades del género humano, con calculos mas rapidos y precisos. Su

! Hard (duro) ware (matcria) son todos los componentes materinles de la computadora,
como teclado. CPU. monitor. cte.
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ayuda para la solucion de problemas fue originalmente buscada por los
matemiticos.

Cuando la computacion inicié cra una actividad exclusiva para
cierto grupo con capacidad cconémica, por dos razones principales: las
computadoras eran muy caras y unicamente para expertos, el rcto de la
computacién ha sido convertir a la computadora en una herramienta
accesible en precio y en manejo.

En lo que se reficre al ambito periodistico y a las carreras
profesionales que incluyen actividades de disefio visual, la computacion
es un clemento decisivo on ¢l momento de poner en prictica la
imaginacién y la creatividad. lace algunos aios los programas de
cdmputo y el complejo uso de las maquinas hacian necesario un amplio
conocimiento y paciencia a la hora de utilizar determinado sistema dc este
tipo. Los sistemas para procesar y obtener informacién eran complejos,
pues cualquier cquivocacion significaba volvera empezar,2 '

E!l desarrollo de! software® ha avanzado a twal grado que los
programas actuales ya se prestan para que el usuario los ma}iéje de
acuerdo a sus necesidades. Por su parte los sistemas operativos se¢ han
modificado con la intencién de que el uso de cualquier maquina no sea
tan complejo y se puedan beneficiar asi un mayor nimero de personas,
sin que sean especialistas en compumcién.4

La computaciéon se ha vuelto un tema de suma importancia en la

vida del ser humano. es verdad que aun hay personas que no pucden

i Ci j0s sobre si de edicion: La idad de las PC, El Boletin, p.24
< Soft (suave) ware (materin): estd ituido por tas instr i que i quc los
componentes tisicos Je la dora efectien determinados mo it X

los programas 4
4 BR

pas

istemas operativos
ICE, Luis Felipe' La era de la infornuinca en México. en:Cientifica v tecnologica.

20
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contar con una computadora en su casa, (pero ¢ste numero s¢ va
reduciendo), sin embargo, de uno u otro modo se relaciona con ésta, ya
sea en el trabajo. en los pagos al banco, tiendas, en los entrctenimientos

de vidceo, etc., casi siempre se tiene contacto con una computadora.
1.1 ;Qué es una Computadora?

A pesar de que la computadora ha sido descrita como un cerebro
electrénico gigante. no posee las cualidades de un cerebro humano en
particular. La computadora podria ser definida simplemente como un
procesador de datos de alta velocidad o como un solucionador de
problemas de propdsito general.

La importancia de una computadora radica en su increible
velocidad y exactitud en procesos donde el hombre no se concentra, o no
pone Ia atencién debida a causa de su naturaleza repetitiva, una
computadora puede realizarlos durante toda una semana, las 24 horas del
dfa, sin pérdida de velocidad y exactitud, y sin necesidad de descansos.

Una maquina de este tipo realiza infinidad de procesos. sélo se le
debe dar la indicacién necesaria para operar y puede hacerlo sin descanso,
pero debido a que en un principio sus ditmensiones eran enormes y una
sola costaba cerca de un millén de dolares, era necesario prescindir de
ella y utilizar las herramientas tradicionales y accesibles a la labor que se
estaba desarrollando.

Sin embargo, con el tiempo esta herramienta se volvié
indispensable en muchas actividades del quehacer humano, debido a su
desarrollo y a la facilidad de adquisicion y es pricticamente inimaginable

definir con precisién su alcance futuro.
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Es tremendo ¢ impresionante cscuchar ¢l término "analfabetismo
computacional”, el cual algunos e¢studiosos modernos cxplican de Ila
siguiente rﬁanéra: analfabetismo computacional se dara en uno, dos o tres
afos mds v sera equivalente a la comparacion entre la persona que sabe
usar la computadora y otra que no sabe. Asi, hoy en dia la capacidad de
leer, ¥y escribir determina el analfabetismo y una persona letrada es
aquella que puede realizar ambas funciones.S

Esto relata la importancia que ha cobrado la computadora en la
actualidad, ya ¢s claro que en muchas actividades e¢s indispensable y que
no sélo se utiliza cn operaciones matematicas o como una herramienta
solo del contador o ¢l administrador, sino que ha abarcado un sinnimero
de areas, entre las que se encuentra cl periodismo. donde ha cobrado
verdadera fucrza por el nimero de periddicos que cuentan con equipos de
cémputo.

En el ambito de las computadoras es convenjente familiarizarse
con cllas, aunque sea en términos basicos, con su estructura v funcidn.

La descripcion que ahora hacemos esta basada en la que lleva a
cabo Canciola Claudio y Hernandez Ricardo en su libro Informatica en

Periodismo, pues la consideramos acertada y facil de comprender.

Las caracteristicas principales y generales de las computadoras son
las siguientes:
a) “Las computadoras funcionan mediante
impulsos cléctricos. lo  cual les permite trabajar.

internamente a una velocidad mayor a la velocidad de Ia

5 CANCIOLA. C. y HERNANDEZ R.: Informdtica en Periodismo, pp 19y 20
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luz, es  decir. casi tres trillonesimas de segundo
kildmetros por segundo.

b) “*Las computadoras ticnen la capacidad de
seguir instrucciones. una a una. las cuales en conjunto
satisfacen la solucion de problemas, cilculos laboriosos,
o simulaciones fisicas, lo cual aunado a la prodigiosa
velocidad con que operan, permiten obtener resultados
en tiempos imposibles de alcanzar por otros medios.

c) ““l.as computadoras pueden tomar
decisioncs en funcion de los datos que procesan, lo cual
significa que pueden resolver problemas diversos y
encontrar soluciones, sin importar pricticamente los
datos que se le proporcionen. ‘

d) *“lLas computadoras estan dotadas para
trabajar con midrgenes de precision inimaginables por
ningun otro mecanismo.

) “Las computadoras pueden almacenar
cientos de millones de datos en un espacio de sélo
algunos metros cuadrados™.6 Incluso con el desarrollo
de la tecnologia, ya se puede almacenar en diskettes y

CD, ademas dc¢ las cintas magnéticas.

Cabe mencionar que as{ como existen - infinidad de aparatos
eléctricos ¥ con diferentes funciones. existen computadoras Jde diferentes

tipos y con objetivos diversos. Todas tienen las mismas caracteristicas

6 thid pp. 22 y 23
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pero con fines diferentes. Los distintos tipos de computadoras y cada una
de sus aplicaciones estin cn funcién de las operaciones que se puedan
realizar con cada una de ellas. Las computadoras, a su vez en funcién de
sus aplicaciones, se clasifican en las siguientes cmcgon’as.7
Computadoras Digitales
- Macrocomputadoras
- Minicomputadoras
- Microcomputadoras
Computadoras Analégicas
Computadoras Hibridas
Todas y cada una de estas computadoras tienen su funcion
especifica y son de gran utilidad en &arcas donde se ocupan de manera
constante. Las caracteristicas principales de estos grandes tipos son las

que a continuacién se describen.

Computadoras Digitales:

Una computadora digital es un dispositivo de cialculo que procesa
valores discretos. trabaja directamente contando ntimeros, los cuales

pueden representar cifras, letras u otros simbolos especiales, como

paréntesis, asteriscos, etc. Asi como los relojes electronicos digitales

cuentan los segundos y minutos para acumular horas en dias, las

computadoras digitales también cuentan valores discretos para alcanzar

los resultados deseados.

7 Ibid pp. 28
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Existen computadoras digitales de propésito especial y proposito
general. Como su nombre lo sefiala, una computadora de propdésito
especial | es aquella que esta diseffada para realizar sélo una tarea
especifica. Las instrucciones con las que se dirige, estan intcgradas
directamente en los circuitos propios de la maquina; estas instrucciones se
activan automaticamente en espera de los datos a procesar en el momento
en que fluye corriente eléctrica en los circuitos. Por supuesto que esto
resta flexibilidad para el uso de la computadora, sin embargo, se gana
rapidez y eficiencia.

Las computadoras de propdsito especial se disefian para fines
especificos. por ejemplo. la resolucion de problemas compilejos de
navegacion, o los cilculos necesarios en los viajes a la tuna: en grado
menor, también se usan para ¢l control automitico del sistema de
combustién en los automaoviles mas moderos.

En el ambito administrativo, una computadora digital de propésito
gencral lo mismo se utiliza para controlar las operaciones bancarias que
para la obtencion de ndminas, control de inventarios, analisis contables.
presupuestos, control de ventas, facturacién y, de hecho, todo lo referente
al ambito administrativo.

Actuaimente ¢l mercado computacional ofrece distintos tipos de

computadoras digitales, las basicas son las siguientes:
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Macrocomputadoras:

La primera caracteristica estd dada por su gran velocidad de
proceso y enorme capacidad de almacenamiento de datos y produccién de

resultados,

Caracteristicas:

a) ‘La velocidad con la que opera la’ unidad cennal cie
procesos, capaz de ejecutar entre 4 y 8 ‘millo:nle‘s'wciic‘
instrucciones por segundo. ' . e B

b) EI tamaiio de su memoria fluctia entre 16 y:32 n'iil‘loﬁ.cs
de posiciones, capaz de almacenar - una cantidad
aproximada de 8 millones de instruccioﬁes en u'n solo
momento. N

c) Pueden estar conectados a la unidad central de procesos
cientos de dispositivos locales y remotos de entrada' y
salida, activos al mismo tiempo.

d) Capacidad para tener almacenados varios miles de
archivos—de datos que agrupan millones de datos de
distintos tipos.

e) Posibilidad de interconectar otras macrocomputadoras,
para el intercambio de datos.

f) Por su capacidad de procesos, almacenamiento y
produccion de resultados, es de esperar que dichos
equipos resulten caros. En 1988, en México, el precio

fluctuaba entre 300 y 600 mil pesos.
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Son utiles para los servicios de consulta y actualizacién
de datos, desde ubicaciones locales y remotas al centro
de cémputo. Dicho servicio va dirigido normalmente a
miles de personas en un mismo dia.

Ademas es muy util en la emisién de recibos de cobro,
estados dc cuenta, credenciales electorales, cartas. etc..

cuantificados en cientos de inillones al afo.

Minicomputadoras:

proceso y almacenamiento de datos estd muy por debajo de ésta.

a)

b)

<)

D

e)

Es muy similar a una macrocomputadora sélo que su capacidad de

Caracteristicas:
La velocidad de la unidad central de procesos se
encuentra entre: 500 000 y 2 millones de instrucciones
por segundo.
El tamafio de su memoria ¢s capaz de contener un rango
de 1 a2 millones de instrucciones ¢n un solo momento.
Tiene l‘a'posibilidad de alimentar distintos grupos de
instrucciones para resolver entre 5 y 10 distintos
problenins a la vez.
Presenta la posibilidad de tener conectados a la unidad

central de procesos una veintena de dispositivos locales

{ y remotos de entrada y salida, activos al mismo tiempo.

Puede almacenar algunos cientos de archivos de datos

que agrupan miles de datos de distintos tipos.
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f) Puedc  tener conectadas a ellas varias  micro-

computadoras, comunicadas entre si para el intercambio

de datos.
g) Ofrece servicios de consulta y actualizacién de datos
desde ubicaciones locales y remotas a la computadora.
Dicho servicio va dirigido normalmente a los directivos
y empleados de la propia empresa.

h) Elaboracién de néminas. inventarios, contabilidades,

control de ventas, etc.. propios de la misma empresa y de

caracter puramente central.

Microcomputadoras:

Son computadoras que estdn disefladas para realizar. funcioncs
sencillas de procesamiento de datos. que no necesitan grandes cantidades
de ‘informacién. Mas;,q(;c Jdas -mini. y macrocompuiadoras, éstas se

emplean para proceéér el flujo de informacidn de sistemas relativamente
complejos que se dividen en varios aspectos.
Computadoras Analégicas:
Estas computadoras no manejan directamente numeros: los
obtienen a partir de magnitudes continuas. y los expresan a través de
medidores y escalas con un altisimo grado de precisién. Por ejemplo, la

temperatura de un objeto puede medirse con aproXximaciéon de un

centésimo de grado en la escala Celsius; el voltaje puede medirse con
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aproximacién de hasta un milésimo de volt, y la presion puede medirse
con aproximacion de una libra por pulgada cuadrada, la intensidad dc la
luz puede medirse en mas de 20 mil puntos en un milimetro cuadrado.

Un ejemplo practico de este tipo de computadoras se puede ver en

1a vida cotidiana. Tal es el caso de la bomba de gasolina que cuenta con

un procesador analdgico. el cual convierte ¢l flujo de combustible

bombeado en dos medidas: el precio de la cantidad de gasolina y Ia
cantidad en litros y fraccion surtida.

Computadoras Hibridas:

En realidad estas computadoras no son un nucvo tipo, mas bien se
trata de hnz; combinacion entre una computadora digital y una analégica.
que mediante conexiones espcciales, se pueden comunicar. Esto se aplica
en el disefio 'y la fabricacién de los aviones. Se hace de la siguiente
manera: ‘una computadora analogica simula el comportamiento de un
avﬁén adn no construido: por otro lado, una computadora digital le
alimenta datos sobre variaciones atmosféricas y pone a pruecba el
comportamiento de dicho avién

simulado. Esto  penmite  definir

anticipadamente el comportamiento, la seguridad y resistencia, antes de
comenzar la construccion del mismo.8

8 1bid pp. 29 v 30



CAPITULO

1.2.- Panorama nctual de la com putacion

La historia de la computadora cada dia es mas vasta y conocida.
Esta tesis s¢ desarrolla con base a la utilidad de ésta en un medio como es
el periodismo y por ello describiremos un poco su trayectoria. Todo se
origina desde tiempos muy primitivos cuando el hombre se ve en la
necesidad de contar ¥ realizar operaciones aritméticas sencillas. Para ello
se valid de los dedos de las manos y posteriormente se ayudo haciendo
marcas en las paredes, en ¢l piso o agrupando piedras.

La primera herramienta que invento ¢! hombre para la realizacion
de calculos fue el abaco (2000 a.C.) emplcado en lapén. China y otros
pafses asiaticos. No obstante. e! hombre continud su busqueda para
encontrar maquinas mas rapidas en la realizacidon de calculos. Es el ano
1642 cuando Blaise Pascal filosoto, cientifico y matematico francés
inventd la “mdaquina sumadora”

mecanica. ¥ con el

hasta que a finales del mismo siglo
Gottiried Wiltheim Von Leibnitz, filésofo y matematico aleman, disefio

ticmpo  esta
computadora

fue modificada.

una maquina mas avanzada. la cual realizaba operaciones de suma., resta,
multiplicacién. divisiéon v raices cuadradas sencillas.9

En 1935, Charles Babbage inventa una computadora mecanica
digital que empleaba tarjetas perforadas para programar su maquina. Con
cl advenimiento y uso de 1a ¢lectricidad ¢l hombre comenzé a desarrollar

miquinas que utilizaban electricidad para producir un movimiento
mecanico. 0

9 ta primera calouladora. gn Nueva Enciclopedia Tematica, p6é. y p233
10 1hid p.233

30



carPiTuLO 1

La primera computadora eléctrica llamada MARK [ fue inventada
por Haward Aiken. la cual media [5.5m de ancho pur 2.4m de largo, las
instrucciones se le proporcionaban cn una cinta de papel perforada y los
resultados eran grabados n taijetas modiante una especie de maquina de
escribir elécrica la cual multiplicaba 2 numeros en 3 segundos
aproximadamente. No es sino hasta 1945. que se construyo s primera
computadora completamente elecirénica, llamada ENIAC, (Electronic
Numerial Integrator And Computer) la cual ocupaba un area de 150 m2,
pesaba 30 toneladas y utilizaba 180.000 bulbos o tubos al vacio. era
alimentada por medio de cintas de papel, tarjetas perforadas y tableros de
controt. 11

En la postgucrra, durante los afios 50° y 60°%, se pensé en la
computadora como una herramienta capaz de apoyar las tareas dec la
administracion rutinaria de las grandes empresas, sobre todo el proceso de
las miles de transacciones contables.

La invencién del disco magnético y el desarrolle del concepto de
ticmpo compartido en el que decenas de usuarios podian consuftar los
datos almacenados en estos discos, determinaron que la computacion se
orientara al desarrollo de los grandes sistemas de informacién, cue
facilitarian las tareas de planeacién de las grandes instituciones de
gobicmo.

Una de las influencias mas grandes de la computacion tue el *
fortalecimiento y crecimiento de las grandes empresas, tales como bancos

e industrias transnacionales,  que por primera vez contaban. con la

11 [bid p.235
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informacion completa y actualizada de ellas mismas y de los mercados
sobre los que operaban.

Durante la década de los ochenta. dos grandes tendencias
parccieron dominar el escenario: una fue la inteligencia artificial y los
sistemas expertos, diseilados y construidos para tomar decisioncs en corto
tiempo y con base en conocimientos que requirieran el mancjo de
informacion masiva, que presentaba ademas cambios dindamicos. Este tipo
de sistemas tuvo sus primeros éxitos cn la medicina. para luego incidir en
las organizaciones financicras y de seguros. Con ¢stos sistemas, las
compailias de aviacion lograron incrementar los niveles de ocupacién en
sus vuelos, haciendo posible el desarrollo que hoy en dia presenta la
industria acrea.!2

La otra linea de desarrollo fue la de las computadoras personales.
fabricadas con técnicas que lograron poner en el mercado millones de
equipos con capacidad creciente y precios del orden de los mil délares. El
éxito de estas computadoras no fue sélo el precio, sino las facilidades que
otrecian al hombre comiin para elevar su productividad, sin exigir el nivel
de especializacién y conocimiento que las computadoras anteriores
hacian indispensable.

La computadora pasé a ser un fendmeno social, con capacidad
para transtformar las maneras de producciéon y de organizacién en las
empresas, y también de incidir en los procesos del estudio, la
investigacion ¥ la creatividad artistica mas alld de todo 1o que se hubiera
imaginado un decenio antes.!3

12 BATAR. Victoria: Adgunos aspectos de la evol et el la ont en Meéxico en 1t
Lo il sobre i ica, i iva, p. 112 N

13y Arturo R h: Yia P dora estaba alli, en Cicencia y
Tecnologia, p. 14
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2] vertiginoso avance de la tecnologia, dio lugar a la creacién de
circuitos integrados y nuevas técnicas de diseflo, produciendo
computadoras mas rdpidas, confiables, mis pequefias, menos costosas y
con menos consumo de cnergia que las primeras. Todo lo anterior se ha
llevado a cabo en un proceso largo; por ello se han dividido en etapas
{lamadas “generaciones” (Apéndice A).

. En los ochentas proliferaron las computadoras personales, es decir,
el factor mas importante fue el hardware que marcaba la velocidad de
procesamicnto y la capacidad de almacenamiento.

Al iniciarse la década de los afios noventa. la computadora habia
adquirido una nueva personalidad y un nuevo campo de aplicaciones
como instrumento ideal de comunicacién; las lineas de comunicacion
telefénica habian avanzado enormemente incorporando nuevas
tecnologias como los cables coaxiales. las microondas, los satélites de
comunicacién y, mas recientemente, las fibras dpticas, esto hacia factible
la existencia de canales con capacidad de transmisién de millones de
caracteres por segundo.

Hoy en dia la calidad que ofrecen las fotocomponcedoras ldser, los
scanners, las poderosas computadoras y los nuevos programas de edicion,
formaciodn, disefio. dibujo, animacién y equipos de video entre otros, han
permitido que la edicién clectrdnica irrumpa con gran tuerza en el mundo
de las artes grificas en medios audiovisuales, dreas de comunicacién de
cmpresas ptblicas y privadas y en ¢l campo de cualquier profesionista
que desea presentar de una manera mas profesional sus ideas.

Estamos también inmersos en la era de la imagen, debido a que el
campo de la edicion de imégenes por computadora ha revolucionado una

serie de pasos que se traducen en trabajos de mejor calidad y rapidez, a
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través de la digitalizacién de imigenes y ¢l buen manejo del color. Los
sistemas de animacién por computadora se han introducido en las cadenas
de’ television, productoras cinematograficas y. estudios de ‘video. En
nuestros dias podemos editar imagenes por computadora alcanzando un
realismo extraordinario.

L.a edicién electronica ¥ el tratamiento de imagenes forman parte
de un todo, Estos elementos han puesto en manos de usuarios medios, Ia
capacidad de crear sus propias publicaciones, graficos, imagenes, disefios
v material para presentaciones de forma auténoma e individual.

Sin embargo es importante destacar que ¢l diseiio y la produccion
de una publicacién, grifico e imagen bien acabados. entrafia un talento
basico y una serie de pericias bien aprendidas de las que carcce ¢! usuario
medio y por lo tanto debe exigirse a si mismo mayor preparacion

En todos tos casos. el denominador comun ha sido el acceso a
informacién oportuna. haciendo de la comunicacién un instrumento
efectivo para el desarrollo de todo tipo de actividades.

Cabe aclarar que el eclemento predominante en esta década. al
contrario de la pasada es el software. Ahora ¢l hardware no tiende a ser
un factor estratégico dentro de las empresas, ya que es el sol‘t\vare el que
determina qué tipo de hardware se compra. 14

La estandarizacion de equipo de cémputo’

La conveniencia de la compatibilidad para \os usuarlos v la
necesidad de bajar costos de produccion para mﬂresar ‘a’ mu‘cados mas

grandes con productos atractivos, ha llevado a los Tabricantes de equipo a

14 MENDELSON, Bdward: Oracle a la Vanguardia en Software en PC Magazine p. 50
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ofrecer computadoras menos originales y mds  estandarizadas,
constituyendo para los usuarios la ventaja adicional de una 5mplia
variedad de productos y herramientas de software, cuyo objetivo -es
independizar el sistema operativol5 del equipo.

El nuevo esquema de los llamados "sistemas abiertos", resultan
intercambiables y facilmente conectablies gracias a la adopcidn de
multiples estandares, de estd forma csta acelerando el ritmo de entrada de
nuevos productos y de desarrollo tecnolégico como un fendmeno natural
del mercado.

La estandarizacién no soélo se estda dando a nivel de equipo de
cdmputo completo, sino de subensambles. de tarjetas y componentes,
creando un esquema tecnolégico de capas, en el que decenas de empresas
altamente especializadas colaboran en la producciéon de una determinada
linea de computadoras, en lugar del esquema tradicional en el que cada
computadora era totalmente discilada y fabricada por una sola
empresa.16

En este sentido el ingeniero Marco A. Polo Carrillo}7 , gerente de
educacién de Apple Computer México, manifestd, que en buena medida
los fabricantes procuramos tcner un rasgo distintivo en cada uno de los
equipos que proporcionamos, para que se veun las vemtajas gue
ofrecemos sobre la competencia, entonces por un lado la estandarizacion
ayuda, porgue el usuario tiene un marco de referencia sobre ¢l cual

puede basar sus decisiones pero al mismo tiempo los estdndares no estdan

15 Esun 7 que dina lodas las i ¥ de una Este
le indica a Ia computadora 1o qué debe hacer y ¢n donde lo debe hacer. sin ¢stc ningiin
softwarc podria cjecutarse, cs la interface entre cl ususario y la computadora,

Ibidem. p.i5
Entrevista realizada por Martha Ramos y Susana Armenta en febrero 1994, Ver Anexo
ne.l
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bien diseftadas v en principio actiiun mds bicen comeo barreras, cuando

esto ocurre son reb las y r 1! {os por otros.

Tal vez el purito central cstd en que uno como usuario djeno a

cuestiones de desarrollo de tecnologiu, siempre debe buscar el sistema

ue mejor le resuclva su problema, inde {i si es o no un
L4

estandar,
La computacién y sus repercusiones sociales

Como la computadora es una herramienta que amplia la capacidad
de la mente, son inevitables sus repercusiones sociales. Hay cambios en
las maneras de actuar y de pensar de los grupos humanos que hacen uso
de “la - computacién, si a esto le agregamos el papel de las
telecomunicaciones. tenemos ya un fenémeno que causa un gran impacto
en diversas gcografias, pues estamos hablando de intercambio y manejo
de informacién inmediata a grandes distancias.

La comunicacion es sin duda uno de los principales mecanismos
de los cambios de este siglo. Entonces. si sumamos la capacidad para
procesar informacion con la capacidad para transmitirla a cualquier lugar
del mundo, generamos también aptitudes para que la sociedad sec
organice, perfeccione sus formas de produccion y modifique sus
estructuras de entendimiento de la realidad que la constituye y la rodea.
La primera herramienta que empleé el hombre para comprender su medio
fue la filosofia. después eché mano de las matcmadticas y ahora utiliza la
computacién. 18

18 LEYVA. Jos¢ Angel: Computacion e informacion: La época del héroe individual:
Cientifica y Tecnologica. p. 10
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La computacién de hoy

Sobre la base del crecimiento, la computadora en e¢! afo 2080
contendra una memoria equivalente a 16,000 cerebros humanos, su costo
serd extraordinariamente bajo en relacidon a las tnaquinas de hoy, algunas

“de las computadoras mdas grandes del afo 2080 tendrin que venderse
aproximadamente por el mismo precio de las actuales, desde luego, la
potencia y la utilidad mejoraran enormemente. !9

Segun el analisis que realizé el ingeniero Marco A. Polo20, en
una entrevista, él futurizé que: la computadora no tendrc que consultarse
con botones o teclus de mdquina de escribir o tarjctas perforadas,

. b heblad,
c G a la p a

al  mish tiemy va a inferir
correctamente su significado, para que esto sea posible es necesario
involucrar muchos significados y adecuar a la mdquina para que
reconozca cualquier voz:.

Todo esto equivale a crear una computadora que podria pensar v
por ahora sélo se cuenta con la serie de computadoras Macintosh AB.
con la habilidad de poder r varios ¢ 2{ del si
operativo, no impaortando quién se los diga.

Esta capacidad tardard una década mds o menos para lograrse

ol E ini serd io decirle a la

computadora qué s lo que debe saber para que conteste.

Las computadoras del fituro también podrdn "leer” por

reconacimiento de configuracion, es decir introducir un texto en la

19 La computadora en ¢l 2030, en NONOTZA, p.48
20 Entrcvista. M.Ramos y §, Armenta, febrero 1993, Ver Anexo no. 1
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memoria Je la mdguing st onecestdad de weclearlo, por lo que el
procesamicnto visual también se volverd natural a la nueva gencracion

a la de cony loras

Marco A. Polo, agrega: como wna tercera ventuja de la tecnologia
del fituro son los sistemas do despliegues, va que se van a tener
monitores o pantallas mds grandes. que mostraran el color con mayor
calidud y fidelidad que los métodos de hoy en dia, ademds de que estos
apauratos seran mucho mds baratos y rdapidos.

A finales de siglo tamBicn es posible que todo esto ya esté incluido
en una computadora portitil, donde no se necesitard de una
computadora en el escritorio, sino sdlo scra necesario tracr un
poreafolios con una mdquina que pese dos kilos y medio, con baterius que
duren de ocho a diez horas continuas.

Finalmente nuestro entrevistado hizo remembranzas y dijorfHace
diez aflos era un suefio pensar cn sistemas de comunicacion, whora
tencmos opcivnes como Skyiel, para recitbir mensgjes. o los teléfonos
celulares 3 creo que deniro Jde seis aiios, su uso se extenderd v es posiblic
que hasta se encuentren integracdos en la computadora. Si esto se lleva a
cabo el periodista sdlo rendrd que introducir su nota a la mdquina
poridtil 3 enviarla a la reduccion, ¢ incluso cntablar una comunicacion
con su jefc v colabaorar ambos en un mismo articulo, aungue no estén uno
al lado del otro.

En nuestro siglo 20 de impresion y papel, tendemos a pensar en la
informacion en términos de documentos. En el futuro, nuestras maquinas
de informacion nos permitiran gozar de una acceso mas inmediato a todo

tipo de capacidades de coleccion de informacion.
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1.3 La computacién en México

La computacién en’ México se remonta a los aflos cincuentas,
cuando llegaron com‘putaaoms de la primera generaciéon y la UNAM cred
el Centro de Calculo Electronico, pero fue hasta los sesentas cuando la
industria’ de” la’ computacién empezaria a desarrollarse en el pafs, al
establecer el gobierno los primeros sistemas computarizados para la
gestion administrativa y para apoyar trabajos de investigadores.

Hacia finales de la década de los sesenta, México tenia ya un
parque de computadoras considerable para la época. Las computadoras
eran de la segunda generacidn. Las grandes empresas del sector publico v
privado conformaban sus primeros centros de cOmputo con analistas y
con programadores, ademis de que se perfilaba con fuerza ia idea de
organizacidn y tratamiento de informacion. 21

El acceso a equipo de computo era bastante limitado. pero la gente
empieza a darse cuenta que €] uso de la computacion automatizaba en
gran parte sus actividades, en este contexto el ingeniero Marco A, Polo22
ejemplifica: por el 68 & 69 uno de los bancos mds grandes de México

introduce el concepro de cajeros automdticos, que invelucraban

implic a una cony dora v siento que es yua la primera ocasion
en que la tecnologia empieza a abarcar un segmento de poblacicn

bastante amplio, el cual no estaba educacdo para utilizar computadora.

2! La recnologia de los ates 90. Bl Boletin, p. 2. -
22 gntrevista M.Ramos ¥ S, Armenta, tebrero 1994, Ver Ancexo no.l
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Los afios setentas

La formacion de recursos humanos que también-habia empezado
en la UNAM, ¢l IPN y el ITESM pasa en la década de los setenta a ser
monopolizada por las “‘escuclitas” de programadores y analistas .que
incurren en todo tipo de falacias y de engaflos: entrenan gente sin ensedar
orginicamente ni formaria adecuadamente: convencen a la sociedad de
que este campo es algo asi como una mina de oro de providenciales y
faciles riquezas: en poco tiempo no puede hacerse conocedor de técnicas
que le permiten encontrar sustanciosos y muy remuncrados emplcos,
provocan y fomentan la rotacion de malos programadores que se cotizan
muy por arriba de lo que reatmente valen.23

Por este tiempo aparecen en el mercado los primeros lenguajes de
programacioén con fines muy especificos, como el Basic y el Cobol.
También surge el lenguaje Pascal con caracteristicas especiales que
dieron un nuevo giro a la teoria de la computacion, con una vision
diferente sobre su utilizacion.

La motivacion y el atractivo de automatizar el conocimiento de un
numero cada vez mayor de aplicaciones por computadora, llevan a que
las grandes organizaciones realicen inversiones fantasticas en equipos

Las compailias {abricantes de computadoras venden en México lo
que se les ocurre, dado que en genecral hay una postura receptiva de
cualquier cosa por parte del comprador. Dc esta époc;x son las
configuracioncs tormadas por equipos no compatibles entre si, por

equipos inadecuados para los fines a los que se les debe destinar, por
equipos mal dimensionados.

23 BAJAR. Victoria. op. cit. p, 114
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Los aios ochentas

Empiezan  los ochentas, irrumpen las microcomputadoras

personales; se ven un poco como de juguete, sin quererto., por mal
conocimiento, se lleva a extrapolaciones raras confundiendo ¢l poder y la
funcién de equipos grandes centralizados, dotados de terminales con el
papel de un gran numero de microcomputadoras, lo cual nuevamente
introduce disloques y falsas expectativas, como cfecto malo, éste se
contrarresta con la difusion generalizada de ciertos usos computacionales,
en forma personal, poco cara y amigable, 1o cual es indiscutiblemente
bueno. '

Poco a poco la computadora deja de ser un articulo de hobby, pasa
a ser considerada como un insgrumento de trabajo con gran poder y
capacidad con la ventaja de ser utilizada por usuarios mdepend!emes Y su
gran aceptacion en empresas competitivas . . .

LLas nucvas tecnologias no estdn tan alejadas de nosotros si se tiene
la claridad de lo que es ¢l complejo desarrollo de la- computﬁcién

moderna, cuya tendencia es, por un lado, lograr aumentar la velocidad de:
procesamiento y, por el otro, facilitar -la -adquisicidn . de-. equipo
computacional. : .

Hoy en dia, la computacion es una hermmmnm prescnte en casi

todos los ambitos de la vida publica y privada de Méxnc desde la

industria, el comercio y los servicios, pasando porA la mvesngac:én V. la
ensefanza, hasta el hogar y ¢l arte.

‘Respecto a la industria del sol‘tware. ésta ha |do evoluclonando -
muy fuertemente en nuestro pais, aunque se hn desarrollado de una

manera muy artesanal. lo cual no qu:cre decu- que esc softwarc sea malo.
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al contrario. es muy bucno. Pero ¢s un sofiware donde ¢l usuario y el
proveedor estin muy cerca; entonces las exigencias para documentar y
hacer un software muy detensivo son muy pequeilas, porque al tener el
software tenemos acceso a1 quien lo diseid, para que nos diga, llegado e
caso, qué es lo que fulld y rapidamente encontrar el error.24

Abhora bien en cuanto a la produccion, los ricsgos de crear
software en México, siguen sicndo multiples, porque puede darse ¢l caso
de que se venda un programa a una persona y a esta finalmente no le
sirva, porque lo requeria de una mancra distinta a como fue diseilado. fise
no seria un problema del software, sino que no se investigo bien en donde
se iba a aplicar. Por cllo el ingeniero Sergio Flores, director de Sistemas
del CONACYT25 | opina que la creacion de software, debe ser apoyada
por un andlisis mas global en términos de lo que el pais requicre. porque
tal vez no convenga esiar descubriendo el hilo negro. sobre todo si se

produce algun software muy sofisticado y que desde hace dos meses

existe en otra parte, en este c:s0 no tendria sentido.

A pesar de todo se ha ido avanzando en este sector. pues s¢ han
encontrado mas paquetes para que los usuarios los utilicen en multitud de
situaciones. El desarrollo del software, estd directamente vinculado a las
diferentes necesidades de las empresas, por eso ¢s necesario crear un
software totalmente diferente al que sc diseié para un usuario o un grupo
pequefiio de personas.

Otra de las barreras para cl desarrollo del software son ciertas
practicas comerciales que han establecido grandes usuarios, entre eilos el

gobierno mexicano, que insisten en que al comprar una copia de algin

24 BRICE. Luis Felipe. op. cir. pp 1920
25 Eatrevista realizada por Martha Ramos y Susana Anmenta, marzo, 1994
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programa tienen derccho a reproducirlo cuantas veces scé necesario. Asi
nadie va a querer diseilar software para esos usuarios, porque no lo podria
recuperar en el precio de uno.26

En la industria de la computacion el factor mas importante es
precisamente el poder de adquisicién de los grandes compradores. Si
éstos no compran en México, la posibilidad de que s¢ desarrollen
paquetes es minima, porque no hay mercado. Es neccesario buscar un
balance entre el gran usuario que no tiene por qué pagar el precio unitario
por mil copias y ¢l desarrollador que cuando vende mil copias quisicra
obtener el ingreso de mil copias mas, no de una. Asi al comprar multiples
copias, aunque puede costar mas caro, se beneficia el desarroilo de dicha
industria.

Por otro lado sc puede disefiar un paquete excelente. pero venderlo
sera dificil, pues el problema radica en convencer a la gente de que cs
excelente; hay mucha desconfianza, ademdas simpliecmente anunciarse en
prensa requiere un gasto importante. El problema no ¢s nada mas el
desarrollo, sino toda una inversion que hay que hacer para crear un
paquete y comercializarlo.

A este respecto el ingeniero Marco A. Polo, comenta que “en
Meéxico hay mucha gente que tiene talento para crear nuevas aplicaciones.
aunque sea dificil que en este momento se tenga una planta en donde se
hagan microprocesadores y computadoras, si

se puede desarrollar

software, porque finalmente en base a esto, la computadora cobra

importancia v tiene utilidad. Existen personas talentosas que producen

nuevas aplicaciones. tanto para PC como para Macintosh, otorgando

26 bidem. p.20
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diferentes usos y asi se contribuye de algun modo a que la tecnologia
k;vance en el pais.'T:’-7
La s'u'pcrc(')m’p,utadorn Cray

AL:{UNAM cuenta con los servicios de la supercomputadora Cray,
cjuc lleva' ¢l nombre de su disefador y fabricante, Seymour Cray. Por
ahora es ‘idcntiﬁcada como la mas potente en México y esta a disposicion
‘de la comunidad cientifica y la industria nacional. desde octubre de 1991 .

Cray responde a las necesidades del pais de desarrollar mas y
mcjores proyectos, pues es una herramienta que contribuye en gran
medida al avance de la industria nacional, en la supercomputadora se
pucden resolver problemas en minutos.

Existen tres tendencias en el cémputo moderno, segun cntrevista
rcalizada al doctor Enrique Daltabuit, director de Cémputo para la
‘Investigacion de la Direccion General de Servicios de Coémputo
Académico (DGSCA) de la UNAM28 | por un lado tener procesadores
mis  ridpidos. es decir, que hagan mas operaciones aritméticas por
segundo, usar mas de un procesador a la vez, llamado computo paralelo o
masivamente paralelo cuando se emplean deccnas, centenas o miles de
procesadores simultineamente y presentar los resultados de los cilculos
en torma de imagenes animadas a color. sean bi o tridimensionales, que
es lo que se conoce como visualizacion.

Ademas especificé que la caracteristica principal de la
supcrcomputadora, es el uso de cuatro procesadores de 330 megaflops

(millones de operacioncs de punto flotante por segundo), que en

27 gntrevista realizada por M.Ramuos ¥ S. Armenta, febrero 1994, Ver Anexo no.l
28 Enyrevista realizada por Martha Ramos y Sasana Armenta, noviembre, 1993
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conjunto, puedel;\ realizar 1,320 millones de bpcracioncs antméticas por
segundo, lo cual significa una velocidad 100 mil veces superior a la de
una computadora personal. Cabe aclarar que los cuatro procesadores
pueden emplearse por separado o simultdneamente, segun sca el
programa que se quiera utilizar.

Finalmente sostuvo que ¢! uso de la supercomputadora se ha
extendido a 140 proyectos de investigacion aproximadamente. en los que
han intervenido varias instituciones del pais, asi como estudiantes
mexicanos que realizan su doctorado en el extranjero.

El aprovechamicnto de las ventajas que ofrece la Cray sc ve

frenado, cuando nos damos cucenta de que existe poca fami

aridad de la
comunidad cientifica con el céomputo moderno. Lo mas importante de

esta maquina es que se le da competitividad internacional a los
investigadores, pues ya no tienen que salir a realizar su trabajo a otros
paises.

Todos los usuarios de la Cray. tienen acceso a ¢lla a través de la
red universitaria de datos, enlazada a su vez con una red mundial
(Internet), de modo que reciben el resultado de sus programas en las

pantallas de sus propias computadoras.
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II. LA COMPUTACION EN LA
ELABORACION DE PERIODICOS

2.1 Plataformas de Computacién Predominantes
a computacién en nuestros dias se esta apoderando dc ta
vida del hombre, muchas de ellas estan ocasionando el
desempleo. Es de destacar que la computadora no puede
hacer nada a menos de que el ser humano le diga qué tiene que hacer.

A pesar de que existenr diferentes tipos de computadoras que son
utilizadas con fines diferentes y algunos muy especificos, en Ia actualidad
sdlo se habla basicamente de dos plataformas computacionales. Aungue
ambas son microcomputadoras, ¢stas son la innovacion de los ultimos
tiempos y su aceptacion llega a ser sorprendente. porque se pueden
colocar simplemente en un escritorio para uso personal. Segun el libro
Informdtica en periodismo  las  caracteristicas generales de las
computadoras son las que a continuacidn se describen:

a) La velocidad de la unidad central de proceso permite ejecutar entre

50 mil y 20 mil instrucciones por segundo.
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b)

c)

d)

€) -

El tamaiio de su memoria es capaz de almacenar un rango de 60 mil

a 150 mil instrucciones, y aun mas, conforme estos equipos se van

perteccionando. T

Tiene la posibilidad de alimentar un solo juego de instrucciones que

resuelven un problema especifico en un m to dado. Aunque con
fos ultimos modelos se pueden desarrollar hasta dos o tres juegos al
mismo tiempo.

Presenta la pos:blhdnd hastu hoy de : tener conectados a la unidad

. central de procesoc uno o dos dxsposmvos de entradn ¥y uno.o dos de -

salida en forma locat. ¥

Pucdc Ima al s’ decena: de archivos de dalos que agrupan

o mules de d’\tos de dls mos npos. 29

29 CANCIOLA, C.. op. cit.. p 32
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2.1.1 Plataforma PC

Una dc‘ las “plataformas existentes trabaja medi un procesador
crcndo pdr lmél. y se le ha denominado Computadora Personal (en
inglés i’C: Personal Computer). de tipo XT y AT, con los procesadores
mas recientes como los 386. 486, y el mas reciente llamado Pentium. En
la actualidad estas computadoras se han manifestado como una epidemia
que ha conagiado a individuos de todas las esferas y clases socinles.

Este tipo de computadoras surge cuando aparece el microprocesador,
que cuenta con la capacidad suficiente para manejar una computadora.
climinando con  ello las pastillas de silicon. Después de este
revolucionario invento, algunos visionarios pensaron en la posibilidad de
hacer modificaciones a las enormes maquinas y con el microprocesador
disefiar una computadora de uso personal. Este fue el cambio mas
sobresaliente en este campo, pues ya no seria necesario asistir a lugares
especiales para hacer uso de miquinas que costaban mucho dinero.

Uno de los muchos que en ese cntonces tuvieron esa idea fue Steve
Bosniac a quien se le ocurrié diseflar por medio del procesador U65.02,
una computadora que con el tiempo fue adquiriendo diversas
camctcrisn’cﬁs. Manejaba el lenguaje Basic, se podia conectar a un
teclado, por lo. que se evitaba trabajar con switch (lo comun en ese
éntor}écs). también se podia conectar a una television y desplegar color.

"En los ochentas, el concepto de computadora personal evoluciona.

éegﬁn Marco A. Polo Carrillo30 (ver anexo 1), “la Compaiiia 1BM validé

el meréa_da de la D ién persanal fo ¢l 12 de agosto de 1981

30 Entrevista realizada por Martha Ramos ¥ Susana Armenta cn febrero de 1994, Ver
anexo 1
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preserre su modelo PPC come o conocemaos ahaora, es entonces cuando iu
computadaora personal deja Jdo poercibirse como wn juguere, respaldado
por la compaiiia 1BAL"

Debido al avance tecnoldgico. estos equipos han llegado a un grado
tal de perteccion y eficiencia que su uso estard generalizado en. unos
cuantos aftos mas. Aunado a esto, se ha desarrollado una gran cantidad de
juezos de instrucciones que s¢ ofrecen como paquetes listos para
utilizarse sin mayores complicaciones.

De hecho. cuando sc adquiere uno de estos eguipos se puede
considerar que lo entregan ya prepurado para satisfacer casos especificos
tendicntes a resolver problemas cortidianos, tales como control de
proyectos, presupuestos. graficacion. procesador de textos. contabilidad.
etc. que generalmente lleva una sola persona.

Estas computadoras iniciaron la etapa de las minicomputadoras y en
actualidad tienen un gran auge por la facilidad en su adquisicion. Por su
capacidad de proceso. su costo ¢s muy accesible y dada fa gran demanda.
se convierte practicamentu en una inversion.

Ahora bien, los servicios de esta categoria de computadoras estan
dirigidas a resolver tareas cotidianas propias e una persona en su
profesion, o actividad principal. Por ¢sto se les ha dado vl calificativo de
computadoras persanales. Sin embargo, conforme avanza ¢l tiempo se les
ha encontrado aplicaciones muy interesantes, por ejemplo. sctualmente
estan  substituyendo a luas cajas registradoras de pequefios ncgocios. con
la enorme ventaja de que en el mismo punto de venta se actualizan las
existencias, segun ventas., se emite la nota. detallando los articulos
vendidos: se calcula el monto total de J1a venta. asi como el cambio en ¢l

caso de pago en cfectivo, y proporciona al final del dia ¢] corte detallado
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de cuja con de

fose de cfectivo, tarjeta de crédito y cheques. En pocas
palabras, sc logra una administracion y operacién automatica del negocio
con un minimo esfuerzo.?}

Tanto la estructura interna como la externa es la que hace Ia diferencia
entre ambas plataformas, ¢l software de ambas es muy diferente, la PC
trabaja con un sistema operativo DOS  (Disk Operating System) de
Microsoft, casi en su tolalidad aunque no es elbﬂnico sistema operativo;
todas la minicomputadoras que utilizan cste sistema operativo las han
gencralizado como PC.

Una computadora. nunca podria funcionar sin un sistema operativo

adecuado, es decir el hardware, no puede hacer nada sin ¢l software. El

altimo  proporciona las  instrucciones que comunican al hardware

exactamente lo quc ha de hacer. Los programas que adcquiere para una
determinada funcion (tal como contabilidad o tratamicnwo de textos) se
denomina software de aplicacion. Un programa, tal como DOS, se
denomina software de sistemaus.

En términos gencrales. un_ sistema operativo es un programa que
proporciona una interfaz entre el usuario, los programas de aplicacion
(tales como Microsoft Word o PageMaker) y la computadora. Controla
los dispositivos de la computadora (1al como la pantalla de presentacion
visual) 2 una impresora o archivos de disco.

De una forma mdas concreta, un sistema operativo en disco estd
concebido para proporcionar una forma mas facil de utilizar los discos
(discos flexibles, o disco rfgido) para almacenamiento de datos. El

sistema DOS suministra un método para organizar la informacion

1 ibid p32
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almacenada en discos de modo que sea comprensible para el usuario, sus
programas de apticacion y la propia computadora.

El sistema DOS indica a la computadora como leer la informacion que
almacené en el disco comunicindole con exactitud en dénde esta situada
la informacién en la superficie del disco. Ademas. comunica al usuario (y
a sus programas) cOomo grabar y recuperar informacion en el disco
proporciondndole ¢l directorio de los archivos ¢n el disco todo mediante
1a utilizaciéon de instrucciones que el usuario debe aprender y memorizar
para una buena utilizacion. Y nunca habria necesidad de conocer Ja
localizacion fisica de los datos en ¢l disco (¢s decir. entre el sistema DOS
yla Compumdora).32

Es necesario destacar que las PC fueron las primeras en entrar el
mercado nacional. son mayoria los que prefieren la adquisicién de un
equipo de computo. aunque os necesario adquirir ¥ con gran frecuencia
los nuevos modelos en procesadores como 386 o 486 para una mayor
velocidad de trabajo o de igual forma la actualizacién de programas o los
mas recientes en el mercado, los cuales en su mayoria sirven para
simplificar el trabajo del usuario.

El software de utilerias para PC cs un tipo de producto que cada vez
es mas imprescindible para un numero creciente de usuarios de
computadoras personales. Actualmente, las utilerias para PC son un
reflejo de todas las tendencias importantes de dreas mas amplias de
software para PC. interfaces grificas de usuario. conectividad vy

funcionalidad de plataformas mulitiples.

32 SIECHERT. Clarl y CHIS, Wood: PC/DOS. p.i
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Las. utilerias de software abarcan programas de software que se
encuentran entre el sistema operativo y 10s programas de aplicacion. Las
utilerias simplifican ia operacién de computadoras; mejoran la ejecucion
del sistema, y protegen los datos del usuario. Existen varios niveles de
utilerias que se emplean comunmente para PC., Los programas de
diagndstico de disco y recuperacion salen al rescate cuando por accidente
se borran los archivos, 0 s¢ rompen los discos.33

Debido a su popularidad se cree que en los proximos afos. las
termiinales de los mercados masivos seran las que predominen en la
mayoria de las empresas ¥ como consecuencia natural también serd de
gran utilidad en todas las redacciones, eliminando viejos procesos y
automatizandolos. obteniendo asi muchas ventajas, basicamente la del
tiempo que siempre es de vital importancia en un periédico. Eso es un
cambio importante de la dependencia de las terminales especializadas de
hace unos cuantos aflos.

Los equipos y programas de los mercados masivos han satisfecho
muchos de los requisitos exigidos por las redacciones de los periédicos.
Todo productor importante de sistemas para redaccién  se ha
comprometido con la incorporacion de equipos de los mercados masivos
en sus sistemas.

La preferencia por las PC tiene sus desventajas en las salas de
redaccion por el manejo de comandos. La potencia y flexibilidad que
alienta a algunos periodistas confunde y molesta a otros que preferirian
una maquina mas simple para escribir v editar.

33 personal Computing. México. .El Sofware de unlerias para PC cobra fucrza_p 32
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Mientras esas necesidades de las redacciones no sean satisfechas por
el mercado masivo, se hace dificil conseguir ¢l tipo de salidus clicientes
con que se cuenta en los sistemas especializados. La diferencia en la
manera en que funcionan lus periédicas hace difici! y frustrante cambiar
entre edicién de contenido. adaptacion de copia, calculos de hoja de datos
y administracién de bancos de informacion. Las frecuentes mejoras y la
presentacion de productos nuevos tipicos de los mercados masivos
podrian ¢jercer presion sobre los periodicos para invertir en reemplazos v

mejoras con mayor frecuencia gque antes. 34

342 ta popularidad de las PC . E! Boletin, Octubre de 1989 No. 275 p38
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2.1.2 Plataforma Macintosh

-Otra de las plataformas que han sobresalido en los ultimos tiecmpos es
la computadora Macintosh, que se ha convertido en la competencia
principal de las PC. Actualmente se ha hablado mucho del avance
tecnoldgico de las computadoras, haciendo hincapié exclusivamente en el
hardware y ni por cquivocacion en el software, cuando en realidad Ia
verdadera diferencia entre los equipos “convencionales™ y los equipos
Macintosh estriba precisamente ¢n su interfaz gratica que es ni mas ni

menos que software. que en una palabra sc¢ convierte ¢n la diferencia
competitiva.35

L.as tres caracteristicas principales del software de Mac son:

La consistencia de sus aplicaciones, la integracion de las mismas v la
capacidad interconstruida de la red de su sistema operativo.30

La primera se refierc a que todas las aplicaciones de Macintosh se
usan de la misma mancra, todas tienen un primer menu Archivo. cuvas
opciones son generalmente: nuevo. abrir. cerrar, guardar, etc. ¥ su altima
opcidn es salir, el siguiente mena es invariablemente el de Edicién donde
se presentan opciones como deshacer. copiar. cortar. pegar etc. Los
cuadros de dialogo son generalmente muy parecidos, tipicamente en una
ventana para abrir un documento se visualiza una lista de nombres
botones en un lado que permite seleccionar el archivo en cuestion. A eso
se refiere el concepto de consistencia.

La segunda caracteristica del software de Mac es la integracidn. que

se refiere a la capacidad de cortar y pegar entre aplicaciones. Es decir, lo

35 Enwevista a M. A. Polo Carrillo, M. Ramos ¥ S. Armenta
36 Efrain Pruncda: EI lado admimstrativo de las Mactntosh, 1993 p s-23
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que se tiene en un programa se pucde pasar a otro, cusi 1odos los
procesadores de palabras pueden copiar un parrato y pegario en ¢l mismo
documento cuantas veces quiera. y a la vez transferirlo a cualquier
software sin complicados procedimicntos. Con Mac se puede hacer. pero
ademads se pucde pegar el pirrafo dentro de una aplicacion de griticos
para encerrarlo en un marco muy bonito con bordes. Este concepto de
sistemas es lamado sinergia, sepan el cual la suma de las partes
integradas es mayor que todas estas partes por separado.37

Esto significa que cada vez que se compre un nuevo programa, éste no
va ser un mundo aparte, sino que son nuevas cualidades que se agregan a
todos los programas que ya tenia, esto es o que puede hacer y mucho
mas con programas integrados.38

La tecnologia Macintosh es precisamente la de hacer que el usuario de
la misma no necesite aprender de memoria comandos sino visualizarlos
en la pantalla e identificar y seleccionar el que sea necesario para el
trabajo que esté realizando. La tilosofia de la Mac esta precisamente
detras de la intertaz grafica. Los iconos, menus, botones, ventanas ¥ otros
elementos con los que ¢! usuario interactiia, no son una casualidad, fueron
disefindos precisamente con la filosofia de este tipo. Ante la disyuntiva dc
hacerie trabajo tacil a la computadora (y a los programadores) o facilitar
el trabajo del usuario: Macintosh optd por el usuario. No porque sea
imposible memorizar comandos o combinaciones de tecias (de hecho la
interfaz de Macintosh permite utilizar atajos mediante el teclado): sino
porque ¢l objetivo es la tarea. no ¢l sistema.39

37 1bid
38 jhia
39 Manuat Gandasu:, dprendicindo Macmthosh, 1993p -3
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_La facilidad que presenta para cl usuario el tener a la mano este tipo
de platatorma crea cn ¢él la capacidad de saber utilizar al maximo las

ventajas de la misma y descubrir mayores beneficios, con este enfoque, la

sino

computadora no es vista solamente como software y hardware
fundamentalmente como una extension de nuestras posibilidades de

conocimiento, un artefacto que permite al ser humano, como especie

ser
mas inteligente”.

El poder de la computadora estribaria de acuerdo a Donal Norman40
el completar nuestras capacidades con la maquina, y compensar nucstras
debilidades reciprocas: los humanos en su mayoria somos creativos.
adaptables, atentos a tos cambios, versatiles, flexibles, con capacidades
perceptibles muy desarrolladas para entender y predecir los patrones, dar
razones y motivos. Las limitaciones y dificultades para ser precisos.

organizados o logicos, las suple la maquina: a ésta se le facilita la

precision y el orden: no se distrae, tiene una memoria robusta y opera con

total rigidez y confiabilidad -salvo que esté descompuesta o haya errores
enecl programa-.‘”

Dada la importancia que ha cobrado la computacién en el mundo

entero, constantemente s€  crean nuevas cosas a tin de mejorar lo ya

existente. el ciclo de vida actual de 1as Macintosh es de tres a seis meses.

- . 2
aunque el cambio de una sistema a otro no ¢s monumental. 42

0 Escritor, cn su Wltimo lihro Things that make us smare, lama a 1a computadora y a estas
lccnolomas arefactos cognitivos®,
lbld

42 %-.gun p.\lahrn dc I-cm:mda Garcia, l:n::ngado det departamento de sistemas en el
periodica exy fo dv la
y sofrware parn p«.nodl.os.

Digitex, que se dedica a la venta de equipo
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historia de la Macintosh se remonta a 1984 con la

microcomputadora que disefara Steve Jobs, cuando habia pasado de ser

una gran celebridad a un proycecto a punto de quiebra, la razones son:43

- Macintosh era una computadora impractica, en su anica unidad
de disco de 400 KB no cabia gran cosa, ya que era necesario
tener el sistema y las aplicaciones en el mismo disco y no habia
disco duro quc ponerle, sélo un drive externo gue eri cato ¥ no
solucionaba totalmente ¢! problema.

- Con 128 KB de memoria que tenia el equipo. se debia sujetar el
usuario a que la interfaz gratica aceptara casi todo el recurso y
someterse a procesos, como por ejemplo. copiar un disco ¢en 8
pasadas.

- Sélo habia dos aplicaciones ¥ un solo tipo de impresora. la
realidad es que MacWrite no ofrecia “inmuensas”™ ventajas para
comprar una Macintosh que era mas cara que las convencionales.
-IBM acababa de sacar al mercado su tamosa PC, cuando la
pudieron conseguir los expertos del grupo Mac, 1a deshicieron de
inmediato para darse cuenta de que no tenia en realidad ningun
adelanto tecnolégico. sus sistema operative era dificil de
manejar, di_i&-:ron que no tenia nada que hacer a iado d2 un equipo
tecnoldégicamente mas sofisticado como la Macintosh. Sin

embargo la PC era mas barata y tenia alguna variedad de
programas.

Fue cntonces cuando llegd a la plataforma Macintosh un programa

administrativo que junto con algunas mejoras de la Mac implementadas

43 Efrain Pruneda: op. ci.. 1993 p .23
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en su modelo 512 lograron hacer un repunte en las ventas del producto.
Multiplan -hoja electronica desarrollada por Microsoft- hizo el milagro.
estc paqucte demostrd realmente las bondades de la manipulacién de
objetos graficos en Macintosh.

Como dinero llama dinero, Apple Computer, la compafia que crco
esta computadora. ya tuve recursos para desarroilar nuevos productos
como la Laser Write, la primera impresora laser PostScript en ¢l mercado
dandole un nuevo enfoque al producto Mac; 1a calidad en la presentacion,
tos programas disponibles para Mac pasaron muy rapido de aigunas
decenas a mas de cien, el paso gue terming de consolidar al producto fue
el lanzamiento de la Macintosh Plus ya con 1| MB de memoria. capacidad
para varios peritiricos de alta velocidad » de una red interconstruida. El
mercado que estaba respondiendo a este producto era individualmente la
oficina. desde pequenos despachos hasta grandes corporativas.

Poco antes de esta cfervescencia, una compania llamada Aldus sacé al
mercado un singular producte para Macintosh. PageMaker ;Un programa
que hacia publicaciones! Mientras todos los demas se estaban peleando
por hacer contabilidades, néminas, programas para correo electrénico,
ete. tanto para Mac como para PC, Aldus comenzé a vender su producto
en buenas cantidades. 44

Por otro lado, ¢l mercado mexicano tardé un poco en conocer. -como
toda la tecnologia extranjera- a la computadora, y sobre todo esta
plataforma. ya que las PC llegaron un poco antes ¥ ese tiempo fue muy
importante y no se borra de un dia para otro, sobre todo por la idea

errénea que se tiene de las Mac, muchos creen que es una maquina que

4 1big
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se utiliza simplemente para dibujar. ademas de que no os compatible con
PC. Asi como cvoluciona todo las Mac han tenido su proceso de
transtormacion, pero siempre compatibles con las versiones anteriores.

L.a controversia creada sobre cuil es {a mejor de ambas platatormas
no tiene conclusion. pues s¢e maneja de acuerdo a las necesidades ¥ la
capacidad cconomica. de acuerdo a esto se seleccionarid una de ellas. Sin
embargo ya se piensa ¢n una compatibilidad entre ambas. cuando surge la
posibilidad de cjecutar un programa de una computadora a otra. Este
término s¢ ha generaiizado basicamente con “funciona con PC*™

Aungue PC era un término que s6lo se utilizaba para la primera linea
de computadoras peorsonales 1BM  gue trabajaban con el programa

Operativo Dos de Microsott. Pero el teérmino comiznza ha generalizarse

en todas las microcomputadoras. incluidas iIBM » Macintosh. as

como
productos de otros fabricantes e incluso varias terminales de alto poder.

Incluso ahora se habla de una computadora compatible para ambas
plataformas. Al respecto ¢i gerente de¢ Educacion de Apple Computer
Meéxico nos menciono. que existe convenio de colaboracién entre tres
compaiiias: Apple. IBN y Motorola. las cuales aportaron una parte del
conocimiento para crear un nuevo procesador llamado Power PC. que
estard disponible en todo el mundo, y no serd exclusivo de ninguna de las
compaiias.
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2.2. La computacion en el periodismo escrito

A finales de los sesenta, los grandes periddicos nacionales editados
en el Distrito Federal comenzaron a introducir sistemas computarizados
en ciertas areas del proceso periodistico. La adopcion de tales sistemas
implicé un gran desembolso financiero en la adquisicién de los nuevos
impliementos tecnoldgicos que naturalmente varian de periddico a
periddico. y también representé una modificacion en el proceso de
elaboracién y produccion de la prensa diaria, asi como modificaciones en
ciertas dreas laborales,

Sin embargo Claudio Canciola y Ricardo Hernandez45 manejan
la idea de que la incursion de las computadoras en ¢l ambito periodistico
nacional comenzo a principios de los ochenta cuando sc automatizd en
cierta forma c¢l trabajo de correccion de materiales en equipos
computarizados.

Cabe mencionar que aun y cuando se trataba de equipos que
funcionaban con la tecnologia de cémputo, eran sistemas dedicados a una
tarea en especial. por 1o que no podian utilizarse para otro trabajo distinto.
A éstos se les llama computadoras de propésito especifico, este tipo de
maquina marcé ¢l inicio de la era computarizada en las organizaciones
periodisticas.

En México existen organizaciones periodisticas que han hecho un
uso especial de las computadoras, principalmente un diario del norte de!
pais ( El Norte) y otros mds en la capital (El Reforma). que siguen la

estrategia de conectar computadoras personales entre si para usarlas como

45 £n su libro: Informdtica en Periodismo. pp. 159
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estaciones de disefo grifico. procesamicnto de teato ¥ correccion on
términos _-,'encralcs."(’

El desarrolio de la computacion y su aplicacion a los medios de
comunicacion ha traido consigo la creacién de nuevas tecnologias como
son e} videotexto, el teletexto. y otras. Asimismo los medios de
comunicacién convencionales han sido combinados con cstas recientes

Yy transmisién,

tecnologias permitiendo otras modalidades de recepcion
como la twelevision por cable. los bancos de datos, hasta la creacion de

nuevos conceptos comoe la telematica.

E! desarrolio de la tecnologia periodistica.

Después de haber visitado los centros de produccion de los
periadicos Excélsior. Ovaciones. Novedades v Ei Financiero con la
finalidad de observar su proceso de elaboracion: obtuvhnos la siguiente
informacion.

La historia de la composicion de texto ha pasado por cuawo fases
que son: ‘manual. mecanica. fotomecédnica » con laser. Cada una de ellas
ha tenido una etapa de vigencia cada vez mas corta conforme avanza la
tecnologia.

Mientras que durante casi 400 aites la compoesicion no conocio
otro sistema que ¢l manual; la linotipia duré 70 afios como gnico método
en la produccion de texto para imprenta. » la fotocomposicion no llevaba
30. cuando »a el laser se abria paso. La velocidad con que se suceden los
inventos. solo se ve frenada por las posibilidades de la industria para

adoptarios. Las limilaciones son casi todas de tipo economico.

<6 1hid AR
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En el sistema antiguo, los reportcros utilizaban la maquina
mecdnica para escribir su material, este era transportado a los correctores
de estilo Y posteriormente las notas eran distribuidas entre los linotipistas
que formaban las columnas, las fotos y la publicidad y las colocaban
junto. con los textos, formando asi la pagina completa. lista para
imprimirse.

La segunda ectapa, es identificada por la introduccion de la
fotocomponedora al proceso de produccion periodistica. Este sistema
tuvo vigentes algunos pasos del proceso tradicional, pues los reporteros
hacian uso de la miquina mecanica para redactar su informacion. la cual
era transportada a los capturistas de las videoterminales (compuestas por
un monitor ¥ un teclado) conectadas a un cerebro central. donde
capturaban y corregian el texto; después lo enviaban via sistema al
cerebro central de la computadora, que lo justificaba. Despuds se obtenia
el texto sobre tiras de papel organizado en columnas ¥ con la tipografia
correspondiente.

£1 siguiente paso es el Paste up y consiste cn recortar todos los

elementos que forman una plana y pegarlos en una p

ina completa del
tamaiio real de un periodico, mediante un disedo previo sabre la
esquematizacion total de todas las pdaginas. En el departamento de
fotomecanica se sacaba una fotografia de cada pagina, obteniendo con

ello, los negativos que sirvian para hacer un Clise?? para la impresién.

47 Imagen a imprimir. C1 Clisé de reali ion fi ani La copia itutiva del Clisé
es una emulsitn sensible a 1a luz que se endurece por 1a accion de la luz actinica
(quimicamente activa), Las partes de la emulsion cubicrtas por una imagen a copiar
(diapositiva) opaca (=no cxpucsts) sc pucde climinar en et revelado (Javado con agua) y
forman las zonas abiertas (=que s¢ imprimen) dei Clisé.
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La introduccidon de los sistemas computarizados  varid
notablemente-los pasos del proceso periodistico como son la rbdacéig‘m,
composicion ¢ impresion. X )

En l1a sala de redaccién el cambio implicéd 1a sustituciéon de las
mdquinas mecdnicas que tradicionalmente utilizaban los redactores y
reporteros por videoterminales,

El trabajo que se realizaba en la videoterminal consistia en ia
redaccion de notas periodisticas -por lo que a informacion se refiere- que
son introducidas directamente por los reporteros, quienes con toda
facilidad pueden modificar el texto a lo largo de su redaccion con ayuda
de un cursor o punto luminoso. La informacién en la pantalla puede ser
borrada por parrafos o lincas completas. puede cambiarse la ubicacion.

Una vez que queda al gusto del reportero. 1a nota ¢s enviada al
cercbro central o de almacenamiento v procesamiento de datos. donde se
almacena, quedando lista para ser recuperada en cualquier momento por
el mismo reportero o por el jefe de seccion. Los anuncios también entran
directamente a la computadora.

Por lo general las redacciones ticnen diversos modelos de

videoterminales, entre ellas se encuentran las que son meras
alimentadoras del sistema pero no pueden recuperar informacion. otras
son modelos mas avanzados a los que se les conoce como "terminales
inteligentes”, porque ticnen entrada y salida de informacion, misma que
pueden archivar. clasificar. eic.. ¥ enviar dicho material directamente a
tfotocompuosicion. Las videoterminales mas simples no pueden realizar
esta ultima operacion. pues no tienen cntrada directa al cerebro central,

sino que cn algunos casos mandan la informacién al controlador, ahi es
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almacenada en discos para que un dispositivo de interconexion la pase at
cerebro central ¥ de ahi a fotocomposicion.48

- Redaccion ]
L Correccion
L Fatocomposicion 1

[ Empastedcpaginas ]
L E l-‘olomcct’mién B ]
T

Planchas -
s impresoras -

BN mp
RR R
[ _ - Distribucion |-

48 MENENDEZ. Ana M v Toussaint, Florence, Prensay Nueva Tecnologia, pag. 66
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El pcriédico ¥ su relacion con la computacion
La nueva tecnologia continia mejorando la industria de periédicos

v es gracias a cllo que los diarios de hoy pueden enfrentar con €xito los
retos que se presentan en el drca de mercadeo.

El desarrollo de las computadoras personales (PC) en los Gitimos
aflos ha reducido considerablemente el costo de los sistemaus bisicos y ya
se estin utilizando sistemas de¢ paginacion completa que eliminan los
problemas de composicion de paginas diferentes para cada edicion zonal.

como lto explica ¢l ingeniero Arturo Sandoval, gerente de servicio técnico
de DIGITEX:49

Con la aparicion del Desk!opso. se piensa realmente en la
paginacion electrénica y actualmente se cuenta con dos tipos de
programas, por un lado los que se consideran cldsicos del Desktop como.

QuarkXPress, PageMaker )y Venrtura, v por el otro estdn los
especializados como ¢s el casv de un sistema editorial, porque no sélo

toma en cuenta a la paginacién como tal, sino que considera la
elaboracion de un periédico, desde la nota, cémo fluye. quién interviene
en su manejo, hasta llegar a lu pdgina final. :

Con la introduccion de nuevas tecnologias se ha buscado cubrir la

necesidad de obtener mas velocidad, una mejor calidad en la informacion
que se presenta diariamente a los lectores.

Asi también se vislumbra una proliferacién de computadoras
portatiles con Modem, que serd un valioso instrumento del cual el

reportero sacara grandes ventajas principalmente en 1o que se reficre al

.}9 Entrevista realizada por Martha Ramos y Susana Armenta en agosto de 1994, Anexo 1
30 gdicion de escritorio o Autoedicion
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envio de informacion a la redaccion. pues desde el mismo lugar de los
hechos podra mandar sus notas al sistema computarizado de su periddico,
agilizando en gran medida esta labor. Este tipo de computadora se
conccta a un teléfono para que el texto llegue directamente a las pantallas
de los jefes de seccion.

Desde su terminal de PC, el editor puede ver fotografias a color y
en blanco y negro digitalizadas, lo mismo si fueron tomadas con una
camara elcctrénica que si llegan a través de los servicios cablegriificos.
Asi como la computadora cambié la sala de redaccién, la fotografia
digital. ahora esta revolucionando todo lo relacionado con las imagenes
que publica un periodico.

A través de los funcionarios de la Empresa Kodak que realizaron
una demostracién en el periédico La Prensa nos pudimos percatar de que
la aparicién de la fotografia digital, constituye un gran avance de la
tecnologia, pues con ello se cambia en gran medida la apariencia de un
periédico. con imdgenes digitalizadas (pues se elimina el escanco) de
mejor calidad a través de un proceso mucho mas rapido.

Todo este paso elimina la tradicional secuencia de pelicula
fotogrifica, al cuarto oscuro, las correcciones manuales de tamaiio y
corte, medios tonos o separaciones de color, porque todo se maneja
electronicamente con programas y equipos especiales de computacién.

En ecste sentido las agencias internacionales que proveen de
materinl fotografico a los periodicos, emiten las imdgenes ya
digitalizadas. es decir, llegan directamente al sistema. En tanto que para la
obtencion de fotografias locales se usa una cdmara digital que se parece
en tamailo y portabilidad a las que usan pelicula coman, pero almacena

Ias fotos en un diskette de computadora que tiene la capacidad de guardar
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entre GO y 70 imagenes, que a su vez pueden verse en una computadora
personal.
Esta nueva camara no requiere de baterias externas ni los cables

que tantos inconvenientes represcntaban para los fotografos de prensa,

ademas ha mejorado las condiciones de luminosidad, color y

posibilidades de almacenamiento de datos en relaciéon a equipos digitales
desarrollados anteriormente.

Una camara digital almacena una imagen en la misma forma en
que lo hace una computadora. Con esc tipo dc camara, no se reguicren
quimicos procesadores de pelicula. lo que ahorra tiempo a los fotografos
presionados por una hora de cierre de edicion.

La imagen captada por una camara digital se puede transmitir, a un
centro de recepcién o a una red en cuestion de minutos, ya que no ¢s mas
que una pequeia computadora que puede
computadora.

se¢er conectada a oua

Después de la demostracién concluimos de la siguiente forma: la
oportunidad de trabajar con material fotogriafico electronico tiene toda

una seric de ventajas, entre cllas se mencionan las siguientes:

1. Mejora significativamente de la calidad de

fotogratia
digitalizada.

2. Aumento significativo en la manipulacién de fotografias a color.

3. Acceso mas rapido a una mayor scleccidn de fotografias y de
los servicios de fotografias por cable.

4. Opciones de conectarse con sistemas de paginacion clectronica.

5. Mayor facilidad en la manipulacion de fotografias en la sala de
redaccion.

68



CAPITULO 2

Una vez que ol sistema de fotografia electrénica ya sc ha integrado
completamiente al sistema de paginacion, las fotografias a color pueden
ser generadas inmediatamente con una calidad aceptable de grano,
medios tonos y registro,

Los avances de esta nucva década permiten almaccnar una gran
cantidad de fotografias clectronicamente en ‘un disco laser de 7.5
pulgadas. donde se guurdan cicntos de fotografias y anuncios.

En este sentido y apoyadas en nuestra oexperiencia en ¢l proyeccto
expreso y on varios cjemptlares del periddico £l Sol producido en fispaia.
con Tecnologia Macintosh. nos permitimos los siguientes comentarios.
Nos resulta claro que ninguna editorial y en particulur ningun periddico
puede vivir alejado de las ventajas de la tecnologia digital. como son las

siguicntes:

a) Integracion total del periodista en su producto final.
b) Capacidad de transmision digital a lugares remotos.
<) Eliminacion de, armado manual. fotomecinica regular.

entre otros elementos.
d) Facilidad de modificaciones ¥ cambios de ultima hora

en la informacion, .

e) Estandarizacion de procesos v simplificacion .

Pero también hay obsticulos a superar, entre ¢llos la resistencia al

cambio por paric del personal de la redacc v de  disefiadores
tradicionales. El uso de computadoras en la utilizacion de tecnologia
digital en México esta bastante modernizado.

Hoy en dia ya se elimina la necesidad de imprimir. sin embargo, el

avance fundamecntal es en este caso la posibilidad de guardar ¢n los discos
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laser: planas completas ya paginadas. substituyendo la composicion
manual y el fotografiado en ncegativo de las mismas.

Actualmente ya es posible almacenar electronicamente todo el
material ¥ plasmar directamente las planas en la prensa por mecdios
clectrénicos, climinando asi el proceso de grabado y montnje de
estercotipias.,

La combinacién de ta prensa laser, ol sistema de entintaje Anilox v
¢l humedecimicnto automatico virtualmente eliminan cualquier operacién
manual en la prensa del manana. posiblemente con la excepcion de la
alimentacion de papel. y aun este proceso puede ser ahora automatizado,
algo que puede llegar a ser realidad antes de que termine fa déeada de los
90.51

Otra drea en la que la tecnologia se desarrolla rapidamente es en 1a
circulacion. Actualmente existen sistemas de empaque de alta velocidad e
indentificacién por barras electrdnicas que permitirin quc los paquetes de
periédicos sean entregados a vehiculos de transporte especificos segan la
ruta de entrega. Es posible ya por ejemplo, imprimir una etiqueta a cada
periddico con la direccién del suscriptor v colocarlo electrénicamente en

- 2
la secuencia real de emrega.s‘-

La tecnolagia de los aifos 90, El Boletin, pag. 4
ibidem, pag. 6

s

1
2
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2.3 La aplicacion del sistema Harris e¢n la claboracién de un

peridédico

A’ partir de que la computacion empezé a automatizar la labor del
hombre se. fueron ideando muchos aparatos que sc especianlizaron en
ramas diferentes, tal es el caso del periddico donde para transmitir la
infor'macyién no eran muy utiles las computadoras con programas
administrativos, sino una que mancjara la tipografia. Aunque la entrada
de la informatica en el medio periodistico ha sido paulatina, se han
adquirido muchos y muy variados equipos de céomputo, como el de
fotocomposicion, asi como impresoras. de costa manera se¢ ha ido
cambiando poco a poco la forma de produccion que se requiere para sacar
a la venta miles de ejemplares diarios de un periddico.

Ha habido variaciones en los productos que ofrecen los distribuidores
de equipos de computo, por eso en Ia adquisicion de los aparatos nuevos
ha sido necesario analizar sus necesidades y posibilidades econémicas.
Para ello se debe tomar ¢n cuenta la organizacién de las terminales que se
van tener en la sala de redaccidon, asi como el numero de
fotocomponedoras computarizadas que se requicren.

Debido a lo anterior se han organizado diferentes compaiiias de
proveedores dedicados especialmente a distribuir estc equipo a los
diferentes periddicos que lo soliciten. Es asi como surge la compailia
Harris Graphics Corporation, la cual comenzé a operar con este nombre
desde 1983, éste fue el resultado de un conglomerado de pequeiias

empresas que desde hace 90 afios han producido equipo de imprenta.
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Entre las cuales se encontraba la Sheridan fundada en 1835, la Marinoni
en 1840, Shriberen 1846 y 1a Cottrell en 1955, 53

Esta compaiia inicié con el nombre de Huarris Awtomatic Press
Corporation, para despuds fusionarse con Iltertype Corporation. la gran
competidora de la firma Margenthaler inventora del linotipo, desde
entonces s¢ volvido productora tanto de maquinaria para composicion de
texto como para impresion. Cuenta con plantas en Estados Unidos v el
extranjero con seis divisiones, Bindery Systems Division. Busings Forms
System Division, Comercial Press Division, Newspaper Press Division.
Publication Press Division » Harris Marinoni. 54 En Meéxico los
distribuidores tradicionales de los productos ilarris bhan  sido los
propietarios de la Compailia GRIMEX. empresa de tintas para artes
graficas.

La historia de este equipo d¢ cémputo comienza cuando sale al
mercado una maquina lamada Harris Internvpe a hacerle comperencia al
tipo caliente con el linotipo. De 1930 a 1940, s¢ preferia este equipo por
sus adelantos técnicos.

México a través de GRIMEX se convirtié en el lider de intertipos en
Latinoamérica. Debido a la importancia que habia cobrado Harris siempre
se tratd de reducir los tiempos de produccion, es por ello que saca al
mercado una maquina que eliminaba el tecleo directo en la maquina
perforadora con Autosetrer33 con el mismo principio del teletipo y del

telex. cinta pertorada con un lector de ugujus mecinico que va leyendo

33 Entrevista realizada a César Rodriguez por Martha Ramos » Susana Armenta on
septiembre de 1993, Ver Anexo |

Ana Maria, op cre, p39

Maquina perforadera de cinta de seis niveles (1951)
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los niveles v segin la combinacion de las perforaciones c¢n la cinta ¢s
determinado ¢l caracter del alfabeto.

Desde entonces ¢} teclado parecido a la maquina de escribir que saca
al mercado la compadia Harris. vicne revolucionando la composicion.
Esta perforaba la cinta, estimaba mecdnicamente el sistema, cudntas letras
cabian en una linea. » dondc colocar el guién. una vez terminado el
trabajo la cinta era montada en ¢l lector de intertipo v la maquina iniciaba
lIa fotocomposicion. Con este sistema lo que se buscaba era la
automatizacién y ahorro de tiempo que ecn un periddico es muy
importante.56

Después Harris sacod la maquina Mornargue con el mismo principio
pero con una velocidad de 14 lineas por minuto, sin embargo para la
justiticacion exacta de las palabras se utilizaba un computador [BM. Con
el tiempo Harris saca la primera Fotocomponedora en Estados Unidos.
flamada Fotoserter. Llevaba el mismo principio del teclado. la matriz. el
comportamiento de matrices. ¢f sistema de distribucion. pero cambian el
crisol por la camara fotografica, aungue l1a limitacion contintiaba siendo fa
velocidad., ya que todavia el proceso de las lincas era manual.57

A  principios de Jlos sesentas Harris vuelve a  sacar una
fotocomponedora modelo 1200, ésta sigue utilizando un componuedor
IBM, cn la consola se escribia el texto. se indicaba el texto completo la
computadora hacia !a division de palabras y fotocomponia con
limitaciones. Este equipo componia de 20 a 30 lineas por minuto.

Con las minicomputadoras la tecnologia empieza a cambiar en ¢}

mundo ¥y es asi como Harris crea la miquina TXT (todavia era de cinta

26 Fnlrcv-sm M. Ramos » 5. Armenta. septicmbre 1994, Ver Anexo |
< ntrevisia M. Ramos y S. Armenta, septicmbre 1993 Ver Anexo |
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perforada), que mancjaba 10 familias tipogrificas y tenia la ventaja de
componer 150 lincas por minuto.

Harris fue uno de los primeros sistemas en el mundo y los tenfa en el
mercado desde 197258 En Meéxico, ¢l periadico Novedades fue quien lo
adquiriré primero, con el sistema 2500 (1975). aunque para ese entonces
surgia un nucvo sistema con ¢l modelo llarris 7400 que buscaba mayor
velocidad para liegar a la fotocomponedora, produciendo mil lineas por
minuto ¥ con mil fuentes tipograficas.

Harris fue el dnico ¢n su ticmpo que podia formar planas con el
sistema 2 300. Sacaba la plana cn directo a fotomecanica. Después se
empezd a probar con la paginacion completa.5?

Harris se especializé en mancjar las griaficas, en la redaccion, cl texto,
coémo formar planas, etc. y se introdujo en la mayoria de los periodicos
(80 6 90%5) con maquinas de diversos tamafios ¥ sistemas (Apéndice B).
Actualmente se han estado desarrollando nuevos sistemas Harris, porque
los anteriores con ¢l paso del tiempo han quedado obsolctos. ademas de
que en la competencia PC y Macintosh se han estado introduciendo en
este ambito con sus programas para armar y diseflar. Aunque inicialmente
cstas platatormas llevaran a cabo solo ¢l trabajo de revistas v folleteria y
por lo 1anto cran mas comerciales que periodisticas. Sin embargo, han
comenzado ha introducirse en esta actividad, tanto en el disefio como en
la formacion.60

En ultimas fechas. la mayoria de los periodicos estan cambiando el

vicjo sistema de Harris por uno nuevo. Este sistema es el [lamado sisrtema

38 ihid p 10t
39 pntrevista M. Ramos ¥ S. Armenta, septiembre 1994, Ver Anexo 1
60 ppyrevista M. Ramos ¥ S. Armenta, septiembre 1994, Ver Anexo 1
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abicrto, porque ahora lo que provee son programas o software que se
pueden utilizar en diferentes equipos, los cuales se adquicren con
cualquier proveedor de acuerdo a sus posibilidades, ¥ con el sistema
anterior que era un sistema cerrado. fue necesario adquirir computadoras
especiales y resultaba mas caro.

Este wsistema abivcrto es de integracion y paginacion total dentro del
perivdico. cuenta con un gran servidor llamado XT 21, el cual esta
conectado a diferentes maquinas y pucden contar con diferentes sistemas
de produccion para ¢l periddico. En el caso del sistemma NewsMaker, un
procesador para la captura editorial. »a sea de reporteros. colaboradores
etc.. puede ser utilizado con cquipo PC como en ¢l caso de El Universal
donde cuentan con equipo 386 y 486 con Windows, 61

También utilizan el sistema Harris Cash para la captura de los
anuncios clasificados. este sistema les permite capturar los anuncios ¥
armarios. ademis de la integracion de graficas. De igual forma cuentan
con un sistema para ¢! color. donde entran las fotografias de agencin ¥
locales al scrvidor genceral. alli ademas de almacenar. pucden manejar ¢l
color, es decir pueden editar de acuerdo a su criterio el color de una
totografia.

Estos tres procesos: captura de notas, clasificados y fotografias se
realizan simultaneamente y entran en el servidor, se hacen las pdginas y
ya armadas se envian a una fotocomponedora, obteniendo con este
proceso ¢l negativo de las paginas completas (notas, fotos vy graticas) para
la impresion, con esto se ahorran las galeras v el formado a mano, ademas

de que el sistema puede almacenar las notas y paginas completas.

6! Entrevista M. Ramos ¥ 5. Armenta. septiembre 1993, Ver Anexo 1

75




cariTuLO 2

Harris tiene mas de 30 anfos trabajando para peridédicos y en base a su
experiencia ¥ con los nuevos programas mias poderosos, la mayoria de
empresas de este tipo estan adquiriendo whora el nuevo sistema. aunque
haya otros en ¢l mercado que también se especialicen en sistemas para

periddicos.
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11I. INTRODUCCION DE LA COMPUTACION
EN EL PROCESO DE EDICION DE UN
PERIODICO

3.1. Caracteristicas de los principales paquetes utilizados para la
cdicién de un periddico

si como la era de la computacion ha ido evolucionando hasta

hacer indispensable a la computadora. de csa manera se ha

introducido en muchas areas del quehacer humano. La
sociedad actual estd sufriendo un cambio profundo en su mentalidad.
Existe una evolucién constante en tome a una comurnicacion cada vez
mas rapida.

En los ultimos afos los avances tecnologicos han sido ¢normes on los
procesos de reproduccién grafica de textos. imagenes » video. La
inform:tica ha representado en este siglo un paso adelanze 2n el
tratamiento de la informacion. con un espectacular desarrollo en los
ultimos 253 anos. En nuestros dias contamos con computadoras
personales cada v ez mas poderosas que se han incorporado con exito a la
preduccion de grandes documentos.

En 1985 surgio un concepto extraordinario fuera de lu industria de la

publicacion tradicional: la combinacion de computadoras personales.
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programas ¢ impresoras electrénicas, que a partir de esa fecha permitieron
al usuario crear sus propias publicaciones a costos refativamente bajos y
sin necesidad de recurrir al proceso cldsico.

En un principio los profesionales de las artes graficas fucron reacios
en aceptar la edicion clectronica como una  herramicenta  seria,
posteriormente v gracias al sencillo tratamiento de las imdgenes y texto a
través de la computadora fue aceptada como una manera barata y rapida

de hacer pruchas.

Cualquiera que sea el uso de la computadora, utilizara siempre los
programas y paduetes adecuados para cualquiera que tuese su funcién. Es
por ello que se debe analizar ¢! objetivo a buscar con Ia utilizacién de esta
nueva tecnologia. En el caso de un equipo de¢ cémputo con fines
periodisticos, se debe comenzar por elegir el entorno en ¢l que se va a
vivir, es decir, ¢l sistema operativo con el cual trabajara.

Los sistemas operativos cuentan con un gran numero deé aplicaciones,
y muchos de ellos requieren del manejo de‘espccialislas. y otros no se
explotan lo suficiente. Sin embargo, en tltimas fechas, los periodistas se
han visto en la necesidud de conocer las aplicaciones mais elementales de
cste sistema para mejorar su trabajo.

Después de conocer el entorno en el que se trabajard, debera
adiestrarse en los paquetes que le serdn de mayor utilidad. Los
procesadores de textos ofrecen opciones cada vez mds sorprendentes. Son
utiles para escribir y revisar cartas. memorandum, facturas. reportes ¥
todo lo que quicra ver impreso. Puede corregir errores. verificar
ortografia, buscar determinadas palabras y sustituirlas, resaltar partes de

su documento con tipos de letras especiales.
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Un periodista. que ya tiene tiempo desempefiando su tabor. y debido a
que estda acostumbrado a la maquina de escribir mecanica, se adaptara a
estos programas con facilidad. porque tienen una gran similitud con esta
herramienta basica del reportero. Ademas de que estos programas cuentan
con opciones de gran ayuda. como la reubicacién de textos dentro del
mismo documento.

En la actualidad, los paquetes y programas se han ido desarrollando
con mas intensidad, de tal forma que vya los hay especializados ¢n la
formacion y diseio Jde periodicos. La edicién, diseilo » tratamiento de
imagenes por compuiadora en México. son tres claros exponentes de la
popularizacion de actividades que durante afos fucron reservadas a
profesionales mads o menos elitistas, Hoy las extensas posibilidades que
ofrecen los sistemas de ““compuedicion™ ponen al alcance del usuario
medio. no soéle nacional sino internacional. posibilidades antes
impcnsab13562 .

Entre los paquetes y prozramas que son creados para cl disefio
grafico. se encuentra PageMaker. desarrollado por !a empresa Aldus de
Estados Unidos. Este programa integra en una sola hoja. textos e
imagenes con caracteristicas que nunca antes se habian visto. El producto
s¢ puso a la venta para Macintosh, aunque ahora se encuentra en ambas
plataformas.

El QuarKXPress es también un programa de disefio grafico, esta es
una aplicaciéon mas actualizada y debido a la interface de las Macintosh es
mayormente utilizada. Como el caso del periddico El So! de Espaia. que

baso toda su estructura editorial en computadoras Macintosh,

62 Comumdad de Usuarios ;Adelanie!. Compuecdicion, p4
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Ademas de estos programas, sc han creado sistenias especiales para el
trabajo periodistico y editorial, como ¢l Sistema DTI, integrado para
diferentes aplicaciones con caracteristicas especiales, que cubren aspectos
importantes de este wrabajo. por cjemplo: Speed Planer, forma ci
esqueleto total de un periodico, alli se planea la publicidad y se controla
la colocacién de notas, asi como su visualizacion total al finalizar el
trabajo. Sin embargo, donde ¢n realidad se coloca la informacion es en el
programa llamado Page Specd. en el caso de las notas v Ad Speed en el

caso de los anuncios.
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3.1.1. Microsoft Word
Este procesador de texto fue desarrollado por Microsoft Corporation

de Estados Unidos, cuenta con una gran cantidad de funciones que no se

encuentran en la mavoria de los programas de este tipo. s en principio.

una herramicenta  para  escribir, borrar, i

scrtar, copiar y mover
informacion dentro del texto. con el fin de que la version final no necesite
ya ninguna correccién ni de formato ni de ortografia.

Su principal ventaja consiste en su gran cantidad de funciones entre
las que se ecncuentran un verificador de ortogratia en uespaiol. v
opcionalmente en otros idiomas: tienc hasta 64 tipos de letra en diferentes
tamafos, » compatibilidad con un gran nGmero de aplicaciones; esle
procesador de texto c¢s uno de los estindares en ¢l mercado de la
compulacién.63

En altimas fechas los procesadores se han vuelto vitales para muchas
empresas, en la mayoria. las secretarias casi han dejado a un lado las
maquinas mecanicas o eléctricas; si esto sucede en una oficina, la
redaccion de un periodico no sc puede quedar atrds.

£s por tal motivo que se actualizan con ¢! transcurrir del tiempo estos
programas. ¥ cs asi que de pronto, ninglin procesador de texto estd
aislado. Estos programas siempre han sido el interés principal de la
mayoria de los usuarios. pero estan a punto de convertirse en algo aun
mds importante; en una nueva era de cooperacién mutua ¢ integracion
entre aplicaciones.

Los programas que alguna vez le dejaban hacer sélo algo mas que

mecanografiar y darle formato al texto simple, ahora sirven como centros

63 CANCIOLA. Claudio. op, cit. pl77
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automatizados para hojas de cdlcuto, griaficos v bases de datos, as{ como
para comentarios y revisiones de grupo de trabajo.

Incluso si el procesador de texto se utiliza sélo con palabras, se
encuentra con las mismas habilidades técnicas que ahora permiten a los
programas que se integren datos de diferentes tipos en un mismo
documento, puede también automatizar y simplificar las - tarcas
tradicionales de escribir y editar.64

Debido a las plataformas existen dos versiones de procesador Word
(para PC y Mac). Aunque en realidad ambas tienen la misma utilidad y
las mismas herramientas; la aplicacion de las instrucciones son diferentes
debido a la configuracion de ambas plataformas. Sin embargo, ambas
cucntan con ments que facilitan el trabajo, son pequefas ventanas con las
instrucciones necesarias para la buena utilizacion del programa.

Los menas cortos conticnen los comandos que se utilizan mas
frecuentemente para tareas rutinarias. Utilizindolos. aquellos usuarios
con poca experiencia pueden trabajar hdabilmente sin necesidad de
conocer a fondo todas las caracteristicas de Word. Los menis completos
contienen comandos adicionales de Word, incluyendo los utilizados para
producir documentos complejos.

Sin embargo. ambas disponen del menat Archivo, éste cuenta con
comandos que permiten crear un nuevo documento o abrir uno que ya fue
creado previamente, también incluye el comando para "guardar” (save) el
archivo en un diskett o en la misma computadora. Si es necesario hacer

una copia se utiliza el comando “guardar como” (save as).

& pe inc en E: I, P, inres de texto en guerra, Gdward Mcndelson
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Cucenta de igual forma con comandos de ayuda para encontrar algian
archivo en e¢l.disco duro _de la mdaquina y los flopys, asi como la
informacion del documento previamente grabada. También incluyve cste
ment las instrucciones que permiten la impresion del documento y una
visualizacién previa del mismo, asi como la salida del programa.

El siguiente menn es el de Edicién, aqui encontramos comandos que
nos permiten deshacer o repetir la altima accion, asf como eliminar,
copiar. insertar, buscar, reemplazar y ademds permite ¢l movimiento a
diterentes partes del documento. Algunos de estos comandos también se
pueden utilizar para transportar texto de un programa a otro.

También se encuentra el menu de visualizacién. este permite ver el
modo de presentaciéon en la pantalla, asi como de las herramientas para
aplicar formatos, ademas de que inserta griaficos y texto. como numeros
de paginas, notas al pie, asi como comentarios, fecha, hora, simbolos. e
incluso griaficos creados en otro paquete.

El menu que tiene mayor importancia es el que da formato a textos y
graficos. Incluye un comando que cambia la apariencia del texto, dandole
el tamafo y el tipo de letra, asi como su estilo (negrita. cursiva etc.),
incluso el color. Este menu cucnta con comandos que permiten cambiar la
apariencia de un parrato. al igual que fija y elimina tabulaciones.
También cuenta con un comando para guardar estilos previamente
creados y los cuales suelen utilizarse con mayor frecuencia.

Sin duda un procesador de textos no podria ser de utilidad sin la ayuda
de herramientas, que le pernmitan corregir Ia ortografia con un verificador,
contando en algunos casos con un diccionario de sinénimos. asi como la
busqueda de palabras que se considere reemplazar. Ademas calcula y

numera piarrafos, coloca marcas de revision, asf como saltos de pagina.
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tcion de tablas o recuadros para

Word cuenta también con la uiil
mcjorar la presentacion de cualquier trabajo.
Con Word se pueden crear cartas ¢ imprimir una copia individualizada

a4 imprimir cartas modelo se tienen que crear

para cada destinatario. P
fos documentos. Un documento principal que contenga el tipo estandar
que va a permanccer igual en todas las copias de las cantas v otro de datos
que contenga la informacion que variara de una carta a otra, por cjemplo:
la direccion del destinatario.

Cuando se escribe un documento diferente a la carta. se realiza
normalmente como en cualquier maquina con la peculiaridad de que se
puede modificar. Al terminar de escribir ¥ moditicar un documento. el
programa permite mejorar ¢l aspecto visual global. Se puede incluir mas
informacién ¢n los encabezados o pies de pdgina. de manera que al
operador le resulte mas facit localizar la informacion en el documento.

Con la gran variedad de opciones que Word presenta para ajustar los
elementos de diseiio de la pagina, sec pueden crear documentos con
diseilos atractivos y profesionales.

Cabe senalar que aun cuando el programa tenga multiples opciones
cuando se trata de un programa de captura para la reduaccion de un
periddico, muchas no son de utilidad porque el texto sera modificado
posteriormente por un programa especializado. Pero si lo es para cl
reportero. ya que puede modificar e introducir la informaciéon donde ¢l

quiera y reemplazar algan parrafo si es necesario.
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3.1.2 Adobe Photoshop

Dentro de los avances tecnoldgicos que han innovado el area del
discilo. se ¢ncuentra este paquete, con ¢l se pueden hacer grandes cosas
en el area de imdgenes, es decir esta especializado en este ramo.

Ademas de que cuenta con las caracteristicas de otros progrumas. en
lo que se refiere a la edicidon, mancja herramientas bisicas con las que
contaria todo disefiador en su escritorio. Trabaja en conjunto con un
dispositivo periférico Ilamado scanner. ¢} cual extrae y presenta la imagen
Jde una fotogratia o diapositiva a la computadora.

Ya dentro del programa se le pucde dar a la fotografia un determinado
tamaifio, asi como cortarla en cualquicra de sus partes, incluso se pueden
eliminar de la foto a personas u objetos que no sean ttiles al usuario,
ademas de que si asi se requicre puede cambiar et color del cabello. ojos o
cualquier ropa que aparezca en ia totografia.

Adobe Photoshop conticne toda la gama de colores existentes,
otorgando 1a ventaja de crear un color. Permite entre otras cosas: duplicar
o recortar un objeto v pegarlo en otro archivo. contorncar una figura y
colocar el texto alrededor de ella. mejorando la luz y ¢l contraste de Ia
fotografia.

Cualquiera de las creaciones que se efectien en el Photoshop pueden
ser extrajdas por programas afines o interconectados, como
QuarKXPress, PagcMaker, Page Speed. Ad Speed, Ventura Publisher etc.
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3.1.3; QuarKXPress

QuanXPrcss es un paquete creado para el disefio grafico, es utilizado
en ‘la crecacidn de revistas en general (“Eres", “"Confidencias”, etc.) e
incluso en editoriales como Grupo Santillana y Fernandez Editores.

Es un software para publicaciones electronicas y se puede usar para
crear cualquier género de publicacion, desde tarjetas de negocios en
blanco y negro hasta una revista multicolor. El mejor camino para
integrar QuarKXPress dentro de cada proceso de produccion depende de
muchos factores, incluyendo el tipf) de publicaciones que se creardin vy
como se imprimirdn. Tambié¢n es importante considerar el hardware que
se utilizard para la publicacién, asi como el nivel de experiencia del
personal de produccién.

La habilidad del pr
paginas y trabajo de produccion hara el proceso mds facil: es importante

rama para ejecutar pricticamente todas las

canalizar la capacitacion de quicn lo usura para hacer el trabajo y el
desarrollo de su creatividad.

Antes de comenzar a crear una publicacion, se deben tomar en cuenta
varios aspectos, como ¢l definir qué tipo de publicacion se realizara. si es
el caso de una revista v un periddico sin duda esta decision ha sido hecha
con anticipacion. ya que sc ha adquirido este paquete precisamente para
eso. Una agencia de publicacion en cambio, trabajard con un cliente, sin
embargo tendra que hacer una reunion de informacion antes de decidir
qué género de publicacion encontrari mds adecuado para las necesidades
del cliente.

Definida la utilidad del programa. ¢l siguiente paso es definir cudles

serdn los pasos para la produccién, impresion y publicacion. sin dejar a
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un lado la importancia que tiene el presupuesto de los gastos para el
trabajo de produccion. Estos tres aspectos son los que todo usuario deberid
tomar en cucnta antes de iniciar ¢l proceso de produccion.

Una vez que ya se ticnen todas las notas ¢n un procesador de textos, el
QuarKXPress tiene la capacidad de recuperartas dentro del programa para
su utilizacion y distribucion. sin embargo. dado que ¢l mismo no es de
uso exclusivo e¢n ¢l disefio de un periddico, se deben dar las
caracteristicas generales que tendrad el periddico, como son el tamano de
la pagina, ancho de columna, nimero de columnas, la tipografia que se
usard y los estilos que tendrin los parratos, cabezas, sumarios, balazos,
etc.. ademas si se va a utilizar color y en qué paginas.

QuarKXPress facilita ¢l trabajo de ideas en ¢l proceso de planeacion y
el desarrollo preliminar del disefio. Durante el trabajo que desempeiian
los disefadores, QuarkKXPress es muy flexible para reordenar y cambiar
las hojas de disefio y definir claramente hasta que se esté satisfecho con lo
que desea.

Aunque tiene Ia capacidad de extraer de cualquier procesador de
textos la informacién que desea. dentro del programa se incluye un
poderoso procesador que cuenta con todas las caracteristicas bdsicas de
edicidon, como el de cortar, pegar, copiar, borrar, y otras caracteristicas
mas sofisticadas como investigar, reemplazar y corregir ortografia, todo
con una gran accesibilidad para que el usuario aprenda ficilmente,

Este procesador casi siempre e¢s el usado por ¢l disefiador para
introducir el texto de las cabezas o pies de fotos que no necesariamente se
escriben desde una terminal externa, ya que el profesionista decidira en

pantalla su mejor visualizacion.
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Nicntras  escritores  y  editores  trabajan  una copia para hacer
correcciones » vigilar que todo esté correctamente vscrito los artistas
grificos crean ilustraciones y fotografias y otros elementos griticos que
deberdn acompanar al texto. esto sc realiza mediante un proceso de
escuneo. que convicrte una fotografia en imagen para la computadora con
la posibilidad de ser modificada en tuz, brillo. etc. si es necesario. Gste
proceso se rcaliza en un programa aparte ¥ se puede recuperar en
QuarKXPress.

Se pueden importar fotografias digitalizadas, incluyendoe arte en linea,
blanco y negro y color ¥ las generadas por la misma computadora. Con
programas como Adobe Ilustrator s¢ pueden crear alta resolucion en
blanco ¥ negro, ¥ color -Encapsulated PostScript (EPS)- en fotografias,
Una vez importado se puede usar en el programa la separacion de cotor
de fotos e imprimir el proceso de piatos de separacion.

El finai de la plataforma de produccién comienza cuando todo c!

disefio editorial y sus clementos estan realmente combinados en la p

ina.

En un periodico siempre hay quien se encargue de la jerarquizacion y
de la adecuada colocacién. La caracteristica de la pagina de distribucion
de QuarKXPress tiene la capacidad de construir rapidamoente cada una de
las paginas. Sc puede crear un patrén para documentos de uso frecuente
hasta que pueda colocar el texto ripidamente al igual que tos graficos ¢n
el formato.

Usando una hoja de estilos se puede  introducir al texto una
caracteristica diferente a la titular, subtitular, cucrpo de textio, leyenda y a
dar complicados formatos de texto simpie.

La tipografia pulida puede incluirse haciendo ajustes precisos a Ia

palabra » al ecspacio del caracter, se pueden hacer lineas de crédito en

88




cariTuLO 3

rotacion y aplicacion de color al texto. Las fotos importadas pueden ser
armadas, rotadas, ademas de la fucilidad que tiene para ajustar la medida
v si es necesario cortarlas. De igual forma se puede afadir trastondo en
color ¥ pantalla para un numero de formato de fotografia importado.

El proceso de impresion actual comicnza creando copias duras en
primeras plataformas de produccion. Se pueden imprimir copias duras
con una matriz de punto o una impresora laser o usando una impresora de
color para crear prucbas de publicaciones, porque el texto v las fotos son
ficilmente editadas. Tambidén se pucden hacer cambios en algun tiempo
durante ¢l proceso de produccion.

Cuando es tiempo tinal para imprimir 1a versién. una impresora laser

puede adecuarse a sus necesidades.
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3.1.4. PageMaker

Este programa es una herramienta de escritura, edicién, disefio y
produccion para crear documentos de una calidad profesional, Se utiliza
simultincamente a QuarKXPress. ya que ambas se utilizan para las
mismas funciones, e} disefto edjlorinl. En la actualidad PageMaker trabaja
en conjunto con el Corel Draw, ¢l cual maneja basicamente imagenes,
graficos y perfeccién en la tipografia.

Cuenta con un potente editor de textos integrados el cual le
proporciona todas las presentaciones de escritura y edicién que contiene
cualquier procesador. El texto sc visualiza por separado, no en {a hoja de
disefio, sino e¢n una ventana aparte. El texto aparece en un tamafio
indeterminado al igual que el tipo de letra para una facil modificacién y
sin afectar ¢! formato,

Como herramienta de escritura también cuenta con 'diccionarios
ortogriitficos y de separacidn en silabas. Hace una revision y separacién de
sflabas mediante un diccionario en espafiol de 1995,000 vocablos, y en
inglés de 100,000. Con la facilidad de poder afadir si es necesario un:
diccionario en francés, aleman, sueco, incluycndo : léhgi.xajes
especializados como ¢! de médicos o juristas.

Contiene ademas un sofisticado sistema de biisqueda, ya que no sélo
localiza palabras y textos en especial y los reemplaza, sino que localiza
tipos y estilos de letra, tamafios de punto. y parrafos, asi como caracteres
no imprimibles (tabuladores o saltos de pagina).

PageMaker da facilidad y flexibilidad en el momento de hacer uso de
los graficos v de la tipografia. Ofrece la utilizacion de efectos especiales

en cl texto como, son el girar el texto en incrementos de 90 grados o el
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poder expandir y condensar caracteres entre un S y un 250 por ciento del
diseflo de tipo original. Ademas de que tiene la capacidad de ajustar el
tamafio de tipo en puntos de 4 a 650 en incrementos de /10y ajusta el
interlineado dentro de 1/10 de punto. Incluye también una adecuada
distribucion de caracteres y palabras de forma equilibrada e¢n una
columna.

Como una caracteristica esencial de todo programa de disefio, es la
facilidad del trabajo con imagenes en color, entre las cuales se encuentran
las graficas EPS y TIFF de 24 bits ¢n color. Se pueden colocar al lado del
texto. o ser rodeado por el mismo. También tiene gran capacidad para
documentos grandes v de multiples capitulos, un solo documento puede
llegar a contener 999 pidginas, dependiendo de la capacidad del disco
donde se trabaja.

Genera automiticamente un indice general para un documento o para
un libro entero y puede imprimir con un solo comando todos los
documentos de un libro de varios capitulos.

Una de las caracteristicas esenciales de PageMaker es el uso de.
plantillas, las cuales ofrecen dos ventajas: proporciona una forma sencilla
de crear documentos con diseflo profesional y permite el uso en forma
repetida de todos los archivos.

Cuando se utilizan plantiflas que se crean con frecuencia, puede
centrarse en los contenidos de cada documento porque las paginas
maestras, el disefio del documento y la hoja de estilo ya estan
incorporados en la pantalla. También cuenta con plantillas para las
rejillas. las cuales son rejillas de disefio on paginas maestras. cada una de
éstas especifica ¢l tamafio de la pigina, el sistema de medidas, las gufas

de columnas de regla y los margenes.
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Para mayor facilidad en un trabajo que siempre tendra caracteristicas
repetidas se utilizan las paginas maestras, como en el caso de un
periddico, en que se establecen de antemano dénde ira el namero de
pagina, la fecha y el mismo nombre del periddico. La utilizacion de esta
herramienta otorga grandes ventajas.

Estas paginas son consideradas como capas transparentes que
contienen elementos que pueden aparecer en algunas o en todas las
pdginas del documento. Las paginas maestras aseguran el aspecto
consistente y ahorran mucho tiempo. puesto que sélo se tienen que crear
los elementos una vez, en lugar de copiarlos en cada una.

Las paginas maestras se pucden dejar en blanco, pero si el documento
tiene elementos que se repiten, probablemente, se deseara afadirlos a las
pdginas maestras, éstas ayudan a visualizar una rejilla de diseilo con

v de columnas. Tambidn se

gufas, no imprimibles de margen. de regla
pueden colocar encabezados constantes y namero de pagina. Los graficos
que deben aparecer en todo ¢l documento como son los logos. se pueden
aqui. Es importante que aun cuando se han creado las paginas maestras. si
una debe tener caracteristicas diferentes, el paquete le presenta la

posibilidad de modificar particularmente.
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3.2 Sistema DTI

_El sistema Digital Tecnology (DTI) es un conjunto de programas
especializados en Ia creacion de material editorial y en este caso es un
conjunto de programas que trabajan por separado pero que pueden
integrarse para la elaboracion de un periédico. Los programas son los
siguientes: Speed Planer, Page Spced y Ad Speced. Este sistema fue
creado en Estados Unidos y se han hecho pruebas con diarios que salen a
la venta, alli mismo se ven y cormrigen los errores y hasta crean programas
mas avanzados de acuerdo a Jas necesidades que presente una publicacion
de este tipo.

El sistema es actualmente utilizado en el proceso de produccion de La
Prensa; poco ha poco ha ido desplazando al método antiguo de palerear,
aunque algunas paginas se siguen realizando con ese método. Cube
mencionar que cuando se empezé a trabajar con el sistema no se
utilizaban todos los programas integrados sino que se fueron utilizando

paulatinamente, asi como fue transcurriendo la capacitacion.
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3.2.1 Speed Planer

El Speed Planer. es base vital en el proceso de elaboracion de un
periodico, y forma parte del conjunto de programas del sistema DTIL. Es
poderoso dentro del sistema, porque controla la plancacion total del
periddico. Esta especificamente disefado para ayudar en la planeacion
rapida de formatos de publicacién de anuncios ¥y deja los huecos para las
noticias.

Con cste programa s¢ hace extremadamente tacil y flexible todo lo

- referente a la previsualizacion de la publicidad. Un anuncio terminado
puede ser extraido a Speed Planer de un programa compatible con el
sistema DTI!, llamado Display Ad Order Entry, o los anuncios pueden
entrar directamente al programa. De esta forma los anuncios pueden ser
colocados ¢n el formato de la pagina, rapida v facilmente de una lista
previamente creada. El periddico puede ser planeado en su totalidad en
minutos. a diferencia de los métodos tradicionales.

Se pucden planear de antemano cientos de paginas diferentes. es decir.
se pueden crear patrones de colocacion de anuncios en miles de formas
diferentes y mantenerlos alinacenados e¢en la computadora de tal manera
que en el proceso de produccion sélo se eligen los previamente formados
¥ que vayan de acuerdo a la importancia de las notas. También se pueden
crear facilmente los patrones con listas de estilos que se hayan
desarroilado previamente.

De esta forma se clabora un plan diario para cada periodico, se
extracn los patrones de cada pagina hasta completar ¢l numero que utiliza
¢l periodico. Hechas las notas que estan dentro de la red, se asigna un

hueco para cada una. es decir con el nombre de 1a nota que se creé al
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inicio de! proceso por el reportero, se coloca dentro del programa

. asignandola para ese espacio y donde entrard la nota al final del proceso.
Aunque sélo es un patrén y no es la pagina, ni la nota la que aparecera
por ¢l momento.

El patrén electrénico de cada formato de pégina, es donde pueden
incluirse los anuncios y la lista de notas puede ser exportada desde
programas de distribucién como Aldus PageMaker, QuarKXPress,
Letraset’s Ready, Set Go y Digitel Teconology’s Page Speed. Los
formatos pueden ser utilizados como guias en la construccion y
distribucion de anuncios y paginas.

Una vez armados los anuncios y las notas por separado en los
programas correspondientes y con la asignacion previa en Speed Planer,
van apareciendo con sus cabezas, créditos. balazos etc., fotografias con
pies ¥ créditos ¥ los anuncios en la pantalla de Ia computadora, haciendo
una visualizacién total del periodico. Terminado el proceso, se envia la
pagina armada otra vez a Page Speed para su detallado final, aunque si va
estd terminado en Speed Planer se puede enviar a la fotocomponedora
para los negativos.

Aunque Speed Planer es un programa independiente, no scra de
urilidad sino cuenta con programas que 10 auxilian como Page Speed v
Ad Speed. que son los que finalmente se encargan de formar las notas y
anuncios, es decir el Speed Planer sélo se encarga de planear la
distribucion, lo que antes hacian los formadores a mano en una hoja que
representaba una pagina del periédico. Sin embargo. €sta tiene la ventaja
de utilizarse electronicamente ¥ con mayor rapidez yva que sc plancayala
vez se distribuyen las notas, ademds de ver terminado el periodico en
pantalla.
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A continuacion veran una pantalla donde debe aparecer ¢l cuerpo total
del pericdico. se pucden observar todas y cada una de las paginas, con las
notas y fotografias que s¢ van introducicndo, y'a que se actualiza ¢n cierto

ticmpo, De esta forma se controla la informacion tatal del ejemplar.
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3.2.2 Page Spceed

Este paquete, también dentro del sistema DTI. cuenta con las
herramientas de todo programa cspecializado en la diagramacion, aunque
se especializa en el disefio y formacion de un peridédico. Contiene un
procesador de texto especial, que aunque no es un procesador que dé
formato a los documentos como Word, sf cuenta con casi todas sus
ventajas, pero es dentro de la hoja de Page Speed, donde se da rorma al
documento. Cuenta con una rejilla para el mejor controi de distribucion,
la cual puede modificarse de acuerdo a las necesidades del periodico.

El mend que presenta es el siguiente, primero encontramos e! de
Archivo que contiene los comandos para abrir, cerrar. y guardar archivo,
asi como abrir ventana de texto nuevo y uno ya creado: también muestra
Ia accion de preferencias de archivo (tamafio generai del texto. tabla de
medicion y el tiempo de salvado automatico, asi como ¢! de los respaldos)
v la forma de impresion.

El siguiente ment es ¢l de edicién, donde se encuentran los comandos
para copiar, cortar, duplicar, pegar e igualmente aparecen los que
permiten colocar el texto en diferentes formas v velocidad de la ventana
de texto a la caja de texto de Page Speed.

Otro comando es el que permite darle atributos a la caja, con tamaio
de letra, asi como el ancho de la misma y el interlineado, también permite
indicar el estilo (negrita. subrayada, invertida. itdlica) y hacia donde
estara cargado el texto (izquierda. derecha, centro, justificado).

Los menus siguientes son los que dan las medidas de fa pagina y la
rejilla, tipos de letra y tamaifio, contiene también un comando que p'e‘rmite

mover fotos, agrupar cajas de texto y colocarles un candado para que no
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puedan - moverlas, ni modificarias. Otro comando. crea circulos,
'cuad'rados:. rectangulos, poligonos y lineas, permitiendo la rotacién de
vlcxto' v fotos, también permite hacer obsticulos para que un texto
aparezca al rededor de ¢l. por cjermplo sc puede introducir la imagen de
una figura humana y hacer que el texto se presente a su lado contorme a
.la imagen. Finalmente cncontramos cl menit que recupera fotos y las
modifica en tamaiio.
Cuenta con herramicntas para copiar, recortar, pegar y duplicar, tanto
fextos como fotogratias. El texto s¢ maneja a través de cajas, por
separado. a las cuales se les asignan todas las caracteristicas que deben
llevar, por ejemplo una cabeza, o el pie de toto, y de esta forma
reemiplazar ¢l texto si se requiere, sin necesidad de volver a dar

caracteristicas.
Se pueden crear graficos como cuadrados, rectangulos, circulos, etc. e

insertar graficas, caricaturas etc. También se da marco a las fotografias y
se crea una sombra hacia Ia direccion que se desee, asi como hacer que el
texto se justifique alrededor de una silueta. Este programa da la facilidad
de aumentar o disminuir el tamafdo de una foto y hacer que la misma
tenga una rotacién de 0 a 380 grados.

Maneja todo tipo de colores, ya que cuenta con una paleta de colores
y se_pucden hacer cualquier tipo de degradados, ya sean circulares o
lineales

Aunque la mayor ventaja de este programa es la facilidad que tiene
para manejar las notas. Este paquete por su parte se encargara de colocar
y dar formato tanto a las cabezas, como a los créditos. sumarios, balazos.
etc. y aqui es donde se colocan !os folios y fechas, asi como el nombre del

periodico. los cuales deben ir en todas las pdginas. El programa también
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permite hacer cambios de ultima hora sin afectar a ninguna de las
pdginas, es decir, se hace una modificacién rapida en caso de que se
requiera insertar la nota de ultima hora.

Page Speed puede mancjarse independiente de Speed Planer, pues
cuenta con las herramientas necesarias para producir en corto tiempo las
paginas de un peridédico y mandar a las fotlocomponedoras. Sin embargo.
con la ayuda del programa que planea el esqueleto del periéddico. se puede
acortar mas el tiempo.

El proceso que sigue una nota desde que el reportero la introduce en
su computadora hasta que aparece en el periodico es el siguiente: una vez
que la nota esta en el sistema de la pantalla del reportero, pasa a la del
corrector, ¥y una vez realizado el trabajo electronicamente, se envia, por
medio del sistemna, al encargado de revisar y jerarquizar las notas, ya sea
el jefe de seccién o los secretarios de redacciéon. Estos son quienes se
encargaran de decidir en qué paginas entraran las notas que han elegido
para su publicacion.

El encargado de colocar el esqueleto electronico de las notas, las
lamara por nombre y las colocara en el dommy del periddico a través de
Speed Planer. Aunque aquf todavia no se da forma a la nota, sino hasta
que se recupera en Page Speed, si se pueden definir las caracteristicas. es
decir ¢l tamafo de la cabeza y el tipo que se utilizara.

En este punto del proceso se coloca el texto y se crean las cabezas con
el tamafio en el que deberdn aparccer. ademas de colocar las fotos,
caricaturas y graficas entre otras cosas, pero no la publicidad. De alti se
envia nuevamente a Speed Planer para su revisién, ya que se pucde
contemplar el periodico en su totalidad.
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Si Hlegara una nota de altima hora, Ia pagina a modificarse se regresa a
Page Speed para su arreglo y una vez terminado se puede enviar desde
allf a Ia fotocomponedora para obtener los negativos que seran enviados
a rotativas.

En las siguientes paginas presentamos cada uno de los ments con los
que trabaja Page Speed (paginas 103-105). Después tenemos la rejilla
donde se trabajara cada pagina del periddico, con sus herramientas
bdsicas de trabajo (p. 106). Finalmente encontramos la ventana donde se
debe capturar la informacion, la cual sera depositada en la rejilla con las
caracteristicas que debe llevar. (pp. 107-108)
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3.2.3 Ad Speed

Este es el dltimo paquete que complementa al sistema . DTIL sirve
bisicamente para ¢l disefio y creacion de la publicidad ¥ para hacer
anuncios de todo tipo. Cuenta con las herramicnias bisicas de todo
programa de DTL, como ¢l de Archivo (abrir. cerrar. guardar). Edicion,
creacion de anuncios. el que permite extraer las fotos v griticos. Con una
sola ventana de texto, se pueden crear aqui todo tipo de anuncios
comerciales con ¢l mas alto estilo de sofisticacion. Cuenta con todas las
herramicentas basicas de los anteriores programas. Tanto ¢ste como los
anteriores son los programas que trabajan juntos. pero a la vez son
independientes. Todos son utilizados con un mismo fin. presentar riapida
¥y correctamente la informacion.

Los principales comandos de Ad Speed son presentados en la pagina

siguiente.
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1IV.- EL PERIODICO “EXPRESO” COMO
MUESTRA DEL USO Y
APROVECHAMIENTO DE LA
COMPUTACION

fines de 1992, la directiva del La Prensa planeo la creacion
de un periddico vespertino. el cual dependeria

econdmicamente de esta empresa. Para llevar a cabo el
proyecto pensaron cn el seifor Manuel Arvizu Maraboto. periodisia que
trabajé para ese periédico por 9 aios. fue también reportero de Excélsior
¥y posteriormente miembro fundador del Unomidsuno; ademas se
especializé en el disefio de pericdicos.

Por el desempeiio de su actividad en disefioc Manuel Arvizu
siempre se mantuvo en contacto con el sefior Mario Santaella Herrera,
quien fuera director general de La Prensa (hasta mediados de 1993).

Siempre he tenido el gusto por el diseiio, ¥ lo fui mejorando. No

me desligué de La Prensa por mi amistad con el sefior Santaella v por
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sus talleres de serigrafia. que me permitian ofrecer un trabajo de buena
calidad a mis clientes.”’

Este no fue el primer proyecto que se pensé en ese periddico. En la
década de los scsentas, La Prensa Grifica fue una amarga experiencia
para los que en €&l participaron., Fracasé porque sc¢ quiso hacer con el
mismo personal que estaba trabajando en la empresa. El sefior Arvizu
comentd sobre este asunto: quorian olvidar eso y diferon que me
encargara del proyecto. para que el vespertino iniciara en julio de
1993, En octubre del aiio antcrior me fue hecha la invitacion en forma
a partir de ese momento me meti on la computadora a escribir v les
entregué un proyecto de 30 peiginas®

La salida del expreso s¢ habia planeado para mediados de 1993,
pero antes de clio hubo un perfodo para acondicionar y equipar las
instalaciones, asi como la capacitacion del personal. Uno de los retos que
s¢ inclufan en el proyecto, era formar el equipo de trabajo con jovenes
egresados de las universidades y que no tenfan experiencia. Se buscaba
personas que no tuvieran los vicios del periodista que se conforima con
una nota sin exclusividad y que ademas contaran con la iniciativa y el
impetu natural de un joven que inicia una carrera.

Sin embargo. también se contaria con personal de experiencia,
quien seria el responsable de capacitar a los reporteros y sobre quien caia
la responsabilidad de sacar un periodico bien hecho.

Se planeaba contar con cinco secciones, entre las que se
encontraban: informacion general, mundo, especticulos, deportes,

finanzas y la utilizacién de la quinta columna para una nueva seccién

X . . .
Entrevista realizada por Martha Ramos y Susana Amenta, agosto. 1994, Ver Anexo 1.
Idem
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flamada, Gente. El color era factor importante en cada edicion, y se daria
mayor importancia a la primera plana, asi como a las paginas centrales,
‘que pertenecian a la seccion de espectaculos y deportes.

’ El color fue considerado como una caracteristica prioritaria en el
proyecto del expreso, porque en la actualidad es valorado como: propia
informacién, vende mas, ha ganado cspacios en todos los periodicos,
tienc la capacidad de emocionar al lcctor que lo percibe y cuenta con la
ventaja de que su incorporacién a los diarios se consigue en un tiempo
mis corto hoy en dia.

Por otro lado. cl sistema informitico de edicion y produccién del
expreso, representaba un cambio cualitative importante con respecto a tos
sistemas convencionales.

El expreso, un periédico que circularia todos los dias a partir de

las tres dc la tarde. tendria la ventaja de formar parte de los pocos diarios
basados en la utilizacién de los modernos !

quipos - de dicién y en el
tratamiento digital de toda la informacion. va fuera textual, grafica o
fotogrifica. Todo estaba debidamente premeditado para lanzar al pablico
un periddico integramente digital.

El avance tecnolégico ha permitido la unificaciéon de las tres tareas
fundamentales que hacen posible la publicacion diaria, como es cl disefio,

la redaccién y produccion que tradicionalmente eran delimitadas, tanto a
nivel funcional como de personal.

Asi. en el expreso los disefiadores, redactores y editores podian

controlar desde las pantallas de sus computadoras el contenido y la

esquematizacion final de la pagina, hasta el mds minimo detalle, tal y
como lo veria el publico.
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El expreso, un peridgdico vespertino que echaria mano de las
maravillas que ofrece la tecnologia de computo, acortaria los ticmpos de
realizacién, con cl objcto de tener gran 'capacidad de respuesta ante los
acontecimientos informativos, tomando como elemento importante la

expresividad grafica,
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4.1. La teenologia al servicio de o creatividad

Desaparecen las fronteras tecnologicas cntre los medios. La
digitalizacion de textos. imagenes y sonidos son los nuevos clementos
que unifican el lenguaje de todos los medios intformativos. La prensu s
ya también un medio electréonico, excepto en la distribucion fisica de
cjemplares.

Actualmente la tecnologia trac los elementos necesarios para
realizar trabajos con creatividad. calidad grafica e informativa, de una
forma audaz y revolucionada.

Cuando la tecnologia ya no es un factor de diferenciacion entre los
medios, cobra mayor relieve la creatividad de las redacciones vy la
imaginacioén de las gerencias.

Hay que ganar !a batalla de la creatividad informativa, y aumentar
la cuota de participacion en el mercado de la lectura o la atencion efectiva
a los nuevos intereses informativos del publico.

Uno de los retos mas importantes en el proceso de disefio de un
nuevo periddico es el definir en forma exitosa la férmula visual mas
adecuada e intimamente identificada con la cultura y los habitos
informativos de su mercado.

El expreso seria proyectado como un modelo tecnoldgico de
prensa escrita 4dgil y de estilo moderno, pensando en las necesidades del
publico lector que no cuenta con mucho tiempo para enterarse de los
acontecimientos del dia. )

Los pensamientos del disefador debian sostenerse de manecra tirme

sobre la uniéon de dos factores: presentacion dinamica y tecnulogia
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versatil. Bl disefio del expreso habia de verse fresco, agradable, atractivo.

vy ala vez, producirse en forma ripida y con estilo.

Para el tradicional lector de periddico, el surgimiento del expreso
iba a significar cambios positivos. porque la noticia breve apoyada por

graticas. permitiria disfrutar mas la lectura diaria. Con una importante

cantidad de color ¥y una serie de referencias o puntos de enganche que

invitaran a feer la noticia dusde cualquicr parte de las paginas.

El periddico vontaria con 32 paginas, de las cuales |8 serian en

color ¥ 1d en blanco y negro. La distribucion de las notas y fotografias

estaba a cargo de un disefiador, quien preparé un catilogo de dommy para
todas las secciones. es decir. habia uran variedad de tormatos a clegir
para cada cdicion. El jete de redaccion era el encuy
formato del dia.

rado de scleccionar 2

De acuerdo al dommy. todas los graticos v la distribucion de notas
del expreso tenian un lugar especial, bastante amplio: el encuadre del
texto debia ser exacto. ¢l color y las notas serian innovaciones en un

periddico vespertino, que pudo haber constituido un cnlace entre la

tecnologia del pasade y la actual, al lograr un proceso meramente

clectronico a través de una tecnologia que avanza vertiginosamente.

Actualmente la tecnologia se renueva con una gran rupidez, cada

mes surgen nuevos cambios (aunque no todos se adaptan a las

necesidades del periddico en ¢l momento mismo cn que surgen) que
permiten acortar tiempos entre la noticia v su publicacion. logrando
calidad y un toque moderno. como lo afirmo el sefior Manuel Arvizu,
coordinador del expreso:
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Lua weenologia usada on ol proyecto, era diez minutos mds vieja
que la nueva, es decir, que siempre se pidii ol equipo mas reciente
¥ cuando se recibia va habia otro mejor en el mercado, pues todos

lox dias salia un Chip difercnte y de mids calidad.®”

Tipografia digital

En los periddicos tradicionales se abusa de la tipografia porque se
incluyen varios tipos de letra en una misma edicion, aspectoqu’e”en el
expreso se tratd de cvitar usando solo dos tipes: el Optima seria de uso-
generalizado, incluyendo los grandes titulares; y Times se utilizaria de
complecmento en balazos y sumarios,

Grificos

La tecnologia empleada en el expreso permitia una rédpida y
excelente claboracion de todo tipo de iconos, graficos, mapas o dibujos
tematicos. Los grificos eran creados directamente sobre 1a pantalla de una
computadora con modernas herramientas de disefio grafico. En pocos
minutos se realizaba cualquier correccién, modificacion, cambio o
actualizacion que la dinamica informativa exigiera.

La expresion grafica cobra gran relevancia en la actualidad, pues
se ha tomado como un tipo de periodismo que puede vender mas, claro
que debe ir apoyado por un contexto sustancioso, sin tanta palabreria.

Tanto las fotografias de agencias como las propias del diario, ya
fueran en blanco y negro o en color. eran digitalizadas y visualizadas en

Ia pantalla de una computadora. E! personal especializado las sometia a

7 ldem

120



cariTuLO 4

diversos pasos con la intencién de mejorar detalles. Este proceso permitia
reconstruir algunos aspectos de las imagenes que no tenfan la calidad
deseada, es decir, s¢ contaba con técnicas modernas en el tratamicnto
digital de fotografias como puede ser el realce de la iluminacion.
Posteriormente se preparaban para la etapa de impresion.

Por su parte los formadores colocaban las imégenes en la plana,
quedando la foto junto con el resto de los elemuentos que complementaban
la pagina. con el objetivo de darle la dimension, el encuadre y el corte
miis adecuado.

Afos atras, la seleccion de color v la produccion de los cuatro
platos de color se realizaba por medio del fotolito para su impresion. En
el expreso, la computadora rcalizaba este proceso., pues la miquina
pregunta automditicamente en qué angulo se pretende inlegrar el cyan,
magenta. negro y amarillo.

Archivo Digital

Con la tirme intencion de archivar en forma digital las noticias
mas relevantes del dia, una vez introducidas por medio de una
computadora Clasic de Mac, pasaban directamente a una base de datos. El
sistema se cred con ¢l propdsito de facilitar la consulia a jetes de seccion
y redactores. Una nota se almacenaba con datos de referencia como
fecha, autor v tema en cuestion, constituyendo un gran avance en las
oficinas de redaccion, pues ya se deja de lado la busqueda entre tantos

documentos desgastados por el paso del tiempo. ahora un teclazo es la
solucion.
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4.2. Formas tradicionales de recopilacién de informacion

La sala de redaccion es la seccidn que tiene a su cargo procurar y
procesar los contenidos de un periodico, es decir, noticins ¢
informaciones generales. Es el departamento que determina cudles serin
los componentes de la edicion del dia. También provee el material para
el diario de ediciones subsiguientes. Dispone la  preparacion de
materiales, cuyo adelantamiento sea posible y organiza investigaciones
sobre determinados tcmas.

Su mision incluye sugerir o analizar iniciativas aptas para el diario
de creacion. En sus mesas se revisan publicaciones similares, para
constatar si hubo mas éxitos que fallas en la edicién anterior. Esta area
encarga articulos especiales, reportajes y entrevisias; escoge el material
que complementa al texto. como fotos, grificos, ilustraciones, dibujos o
caricaturas, propuestas por ¢l propio personal o por las agencias.

Antes que nada es importante muencionar, cual es el personal que
se encarga de que la informaciéon llegue a la redaccidn, ya sea por medio
de reporteros, colaboradores o por agencias.

El director y ¢l secretario general de redaccion tienen las mis altas
responsabilidades en la produccién del periddico. El primero de ellos
tiene la facultad de resolver los asuntos relacionados con la orientacion y
manejo editorial del diario.

El sccretario general controla la tarea de los secretarios de area,
jefes de seccion y colaboradores en general. También decide

la

intervencion de reporteros graficos. dibujantes y planifica los
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movimicntos de los medios de transporte que se utilizarin para cubrir
noucnas o reportajes, entre otras atribuciones. )

A partir de estos trabajos previos la redaccién ya esta en marchn Y
la jefatura moviliza las secciones que  ordenadamente obxjgr:in par;l‘
materializar ¢l diario, cubriendo los siguientes puntos: o ;

- Encomendar a cada redactor ocuparse de las noticias _obclxyxbo‘rnrf‘
las informaciones que se publicaran ¢n el dia. v

- Controlar el material que llega por agencias.

- Supervisar ¢l envio del material  va producido a la seccion de
diagramacién, girarla al taller de composicién, luego a corrccion, desde
donde seguird su curso a la seccion de armado.

Es importante mencionar los diferentes medios por los que una
noticia llega a la redacciéon de un periddico. Un original, tanto escrito
como en imagen, puede llegar por distintos caminos al centro de
elaboracion dcl diario, para luego proceder a la selecciéon de lo mas
sobresaliente,

El original escrito se mecanografia en una sola cara y a doble
espacio. El redactor debe dejar al comienzo de su crénica un par de
espacios. lo mismo tendrd que hacer en cada punto y aparte que
proponga. El significado de esos espacios, sin llenar, es sefialar al aller .
de composion que son parrafos separados.

En esos puntos el tipeador iniciara la composicion con lo que se
denomina sangria. Las correcciones manuscritas inevitables se intercalan
con letra muy clara y la menor cantidad de palabras.

Segin sea el tipo de organizacion que se lleve a cabo en el diario.
el redactor debe o no poner un titulo para su crénica. En algunas

redacciones hay personal especinlizado como tituleros o cabeceros.
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Por lo general, en la primera cuartilla es de buen uso que ¢l autor
se identifique con iniciales o alguna abreviatura., En cuartillas separadas
se entregaran ademas, pic de fotos o leyendas. para las fotografias que se
hubieran elegido (de reporteros graficos o del archivo).

Resuita claro que la calidad y rapidez con que se reproduzca la
noticia. son caracteristicas sin las cuales ¢l wrabajo periodistico carcece de
sentido. El tiempo que transcurre entre ¢l desarrollo de un acontecimiento
y su rapida comunicacion al lector, ¢s el clemento esencial en todos los
periodices. El telétfono constituyo un avance significativo en este sentido.

siendo la base de una gran variedad de redes informativas.

Canales tradicionales

El material informativo que llegaba a 1a redaccidn se divide en dos
partes, por un lado los textos de los originales escritos y por el otro lado
las fotografias, dos clementos que los periddicos utilizan a diario, pero
que desde siempre han tenido caminos diferentes: la palabra y la imagen.
Estas técnicas cada dia dependen mads, una de la otra, pues una buena
fotografia puede ser el gancho para que el pablico se acerque v lea el
texto.

Al explicar las formas en que llega el texto a un periddico, resulta
importante seflalar cuatro puntos basicos, que a pesar de la incursion de
nuevas tecnologias no han cambiado mucho. En donde si hay diferencia
es en la técnica. la forma de hacerlo, pero los caminos continian siendo
los mismos.

Existe ¢l camino directo, que lo integran las informaciones que no

necesitan de ningun medio para llegar a la redaccion, pues son escritas
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directamente en el diario por los redactores, basandosc en fuentes propias,
como es el caso del periodista que ha estado presente en el jugur del
hecho noticioso. Aunque, por otro lado existen aquellos trabajos en los
cuales no era nccesario salir a cubrir una fuente, puces se trataba de
articulos editoriales, boletines quc envian las oficinas de prensa y las
colaboraciones, como en ¢l caso de las columnas de personajes ya
reconocidos e¢n el medio,

En scgundo plano. s¢ encuentra el telex, un sistema de
transmisién y de recepcion por abono, combinando el hilo telefdnico y las
ondas electromagnéticas. Este sistema es aprovechado por
corresponsales. enviandos especiales o aquel reportero que se encuentra
lejos de su periddico ¥ tiene a su alcance un equipo de este tipo para
enviar su inforimacion.

El tercer lugar lo ocupa el servicio telefénico que ha sido de gran
utilidad para que los reporteros se pucdan comunicar desde cualquier
parte dc la ciudad a su periddico. -

Por su parte el teletipo. es un medio muy conocido y utilizado por
las agencias de noticias, ya que tiene como mision  transmitir- la
informacién que producen para sus afiliados.

E! proceso de rccopilacion del material forogrifico es muy
semejante al del texto noticioso, llega a los periddicos por medio de los
reporteros grdficos, Qquienes revelan su material en los propios
laboratorios de la empresa. Aunque a este material se unen los
proporcionados por los colaboradores y agencias.

También los tclefotos son esenciales en la recepeion de imégenés.
Son aparatos transmisores y receptores unidos por -las - ondas

electromagnéticas o por cable. Este es un servicio prestado por las
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agencias informativas, similar al teletipo. Los telefotos estin a la orden
del ‘dia  y. continuamente  llega mucha- informacion fotogrifica a la
redaccion de los periddicos.

Después de que se ha recibido toda la informacién, la tarea ahora
serd de los editores, cuya labor es evitar que se deslicen errores, propios
de la prisas de un redactor de noticias. También se preocupa por detectar
la omision de un dato significativo y dc opiniones no pertinentes en una
crénica.

Otra importante funcion del editor es conseguir que el estilo
general del . peridgdicio tenga homogeneidad y reuna las condiciones
establecidas por la Direccion. Entre sus obligaciones y facultades se
encuentra: estar en consulta con los secretarios de redaccion, reducir
algtin parrato extenso, reescribir una cabeza de noticia o el titulo,

prescindir de frases inadecuadas.

La redaccién computarizada

Nuecvas técnicas del impetuoso desarrollo modificaron las
operaciones que durante mucho tiempo se utilizaron en la confeccién de
periédicos. Otros métodos y nuevos equipos dicron resultados que
permitieron mayores rendimicntos en cantidad y pulcritud para producir
diarios. Se introdujeron cambios sustanciales en el aspecto industrial y la
redaccién también debidé acomodarse al ritmo de esas transformaciones.

El progreso tecnologico no sélo impuso el reemplazo de las
maquinas de escribir, que a su vez reemplazaron a las plumas de ganso,
pues ahora en las mesas de redaccion se instalan modemas pantallas

electrdnicas con las que el redactor escribe y corrige sus trabajos.
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Hasta hace algunos afios se iﬁcursioné dentro  del  medio
periodistico la  utilizacién . de. maquinas de tipografia especializadas,
dejando atras algunos métodos como el linotipo, los cuales levaban
mucho tiempo en el proceso. Las Harris fueron de las primeras maquinas
de este tipo que se introdujeron en el medio hace aproximadamente 15
aflos. fueron creadas para agilizar ¢l proceso de edicion. Sin embargo, en
ultimas fechas, estc método esia siendo sustituido por minicomputadoras
del tipo Desktop Publishing., porque pueden colocarse encima de
cualquier escritorio.

Hay algo que no cambia en la elaboracion de un periédico y ésta
es la materia prima, porque continta siendo la misma: noticias. quienes
las comunican al lector también son periodistas como antes, El vespertino
expreso estaba proyectado para ser un ejemplo de los alcances actuales de

la computacion en el proceso de elaboracion de periddicos.
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4.3 Descripcion detaliada del proceso de elaboracién del expreso

L.a miaquina de escribir es olvidada por completo. de tal forma, que
en las instalaciones del expreso sélo habia pantallas de computadoras. Si
bien es cierto que el manecjo de todo un equipo integrado se. tornaba
complejo, también resuita claro que era un sistema que . en poco tiempo
daria un servicio sumamente rdpido y comodo.

En cste sentido Manuel Arvizu, encargado del proyecto afirma:
Twuve problemus al principio porquc habia gente renuente al cambio,
tuvimos que convencerlos de que la mdquina de escribir mecdnica o
eléctrica ya habia pasado a la historia vy ahi no se usaria ni ldpiz, ni
papel, pues se tenia of equipo mdas completo de ese monmenio. El ainico
periodico hecho de punta a puntu en computadora era el expreso v
queds comprobado en tres mimeros ceros. ™

La informacion que llegaba al expreso debia ser con poco tiempo
de antelacion a la hora de salida (tres de la tarde, cerrando una hora
antes), por tanto debia aprovecharse lo mas importante que surgiera
duramte la mafana. ademas la hora det cierre coincidia con la de los
periddicos curopeos ¥y se incluiria 1o mads sobresaliente a nivel mundial.

El 70 por ciento de la edicion era material de adcianto, o sea que
en la tarde del dia anterior s¢ procesaba la mayor cantidad de informacion
(especticulos y deportes). Por la maiana los reporteros se dedicaban a

recopilar las noticias mas frescas, /u imporiancia Jdel vespertino radicaba
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en actualizar la actualtidad, porque la informacion no deja de moverse,

segin palabras del encargado del proyecto.

Proceso de recopilacién y almacenamiento de la informacion

1) En primera instancia los teléfonos celulares cobrarian gran
relevancia en el envio de las notas en forma directa, es decir. los
reporteros desde su fuente mandarian su texto telefonicamente y el
personal destinado a recibir esa informacion en la redaccion contaria con
diademas especiales, de manera que las manos quedarian totalmente
libres para teclecar la nota con rapidez y directamente en <l sistema.

Sin embargo, habia ocasiones cuando ¢l reporicro escribiria
directamente a la computadora, obviamente cstamos hablando del
redactor que va al lugar donde se genera la noticia y regresa al diario pura
introducirla al sistema ¢! mismo. Cabe aclarar que se trataba de un paso
complicado por ¢l corto tiempo que mediaba entre el hecho noticioso y la
hora de salida del expreso.

La informacion de los corresponsales y colaboradores cra recibida
via telefonica o por fax, sin embargo, la utilizacion del fax implicaba el
tecleo doble, porque después de su llegada a la redaccion. tenia que
capturarse y enviarse a la seccién correspondiente. A pesar de esto. el
servicio del fax constituia un importante medio por el cual llegaba mucha
informacion a la redaccién del periodico, de hecho se tenia plancado que
cada jefe de seccién contara con un fax, anica y exclusivamente para
recibir el texto dirigido a su drea.

El avance tecnologico ya hace posible que la informacién pueda

Nlegar via telefonica a los periddicos. sin tener que introducirla
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nuevamente al sisterma. lo que se llama via Modem. El exprese no
contaba aun con este servicio, ya que clio implicaba que cada reportero,
corresponsal o colaborador. utilizara una computadora portitil que
conectada al teléfono transmitiria el texto o los datos directamente al
sistema, sin embargo ¢ra un plan que se pensaba incluir en un futuro.

2) Se contaba con el servicio de las agencias de noticias que
transmitcn continuamente informacion a los periddicos por medio de la
linea telefénica, la cual permite la entrada de texto en forma directa al
sistema, evitando cl doble trabajo que significa teclear otra vez los datos
producidos en papel.

La recepcion del servicio que actualmente brindan las agencias, y
el cual utilizaria el expreso nos tfue explicado por el licenciado Fernando
Garcia. del departamento de sistemas del periddico: e/ cable por el que
Hega la informacicn a wuna impresora. se conecta directamente a la

computadora. la cual se cncarga de codifi las infor Z » las

manda a la basc de datos, vs decir, a wun escritorio previamente
determinado vy direcciona automdticamente las notas a la scccion
correspondiente. El proceso se llevaba a cabo por medio de una
computadora Clasic. de Macintosh, para cada agencia.

Es un proceso completamente automitico; no importa de qué
agencia proceda la informacion. pues ésta va entrando a una especie de
almacén que normalmente se centraliza en un ordenador, €l cual tiene
como Unica labor, almacenar el texto v ponerlo a disposicién de cualquier
jefe de seccion para que escoja las notas que se publicaran.

Segun palabras del scfior Arvizu. encargado del proyecto, ya se
tenian contratadas todas las agencias de noticias que dotarian de

informacion al expreso, por ejemplo la agencia inglesan REUTER estaba
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destinada a proporcionar todo el material financiero del mundo. El resto
de las agencias eran, la francesa AFP, la AP de Estados Unidos. XINHUA
de China, EFE de Espaia y NOTIMEX del gobierno mexicano.

3) Otro medio muy qtil de hacer llegar informacion a Ia redaccion,
es a través de diskettes, esto quiere decir que cualquier redactor o
colaborador podia escribir el material prometido en la computadora desde
el lugar donde se encontrara, podria grabarlo en un disco y llevarlo al
periddico. Esto implica un paso adelante en ¢l caso de que el periodista
se presentara con su trabajo escrito en papel. pues sc tendria que capturar,
incurriendo en el tecleo doble.

El expreso contaba con un drca de monitorco muy completo, con
el que se tenian cubiertos la mayoria de los noticicros radiofénicos y
televisivos con la finalidad de aprovechar todas las noticias que surgieran
durante la maifiana y en determinado caso dar una continuidad a cualquier
acontecimiento, esto es, investigar mds a tfondo el hecho y asi presentar la

informacion completa al lector que tendria toda la tarde v parte de la
noche para enterarse de las noticias del dia.

Las imfigencs

El camino de llegada de toda imagen al periédico, cada dia se
ascmeja mas a la forma en que lega el texto a la redaccién, pero bien vale
a pena hacer la descripcion.

1) El material original de los fotdgrafos del peridédico debia ser
entregado en ¢l departamento correspondiente, para ser sometido al
proceso tradicional de revelado, es decir, el reportero grafico que ha
tomado una foto en determinado jugar, reproduce la imagen vya sea en

diapositiva o en papel, para después digitalizarla e integraria al sistema
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por medio de un aparato llamado scanner, a través: del” programa
Photoshop. con <! objetivo de  pasar a formar parte del banco de
imédgencs de la propia empresa periodistica.

2) Por otro lado las agencias que tambidén distribuyen las
fotografias. ya no lo hariun mediantc ¢l proceso tradicional, cuando

llegaban a la reduccion en papel rigido. Ahora en el caso del expreso

podian entrar directamente al sistemia de forma digitalizada y estar a
disposicion de los encargados de seccidn, ¢n ¢l momento que lo desearan,

Este proceso se Heva a cabo por mudio del programa TIC, {a senal
Hega por el cable al sistema v una computadora Hamada  Amiga,

decodifica csa sefial 3 prescata la imagen en pantalla pasando
quromdticamente a unu AMacintosh, a partir de ese momoento la fotografia
se trabaja dc mancra normal. como si se escancara por medio de
Photoshop.  Asi lo explicé Fernando Garcia. encargado Jdel area de
sistemas del expreso.

El avance tecnologico permitia automatizar en forma total la
llegada de las fotos al periodico, s6lo bastaba una computadora para
recibir este servicio, pues las fotos llegaban por linea telefonica, sicmpre

y cuando fuera de agencia. Todo este material era recopilado ¥

almacenado para que ¢l personal capacitado lo procesara.

Normalmente correspondia a los jefes de las ditferentes secciones
del periddico revisar y elegir ta foto que acompanaria al texto en la
publicacion del dia.

3) El expreso también contaba con una Macintosh BX con el
sistema Videovition. ¢l cual tiene la capacidad de congelar imagenes de
television. Cada dia cobra mas interés la television en las redacciones. ya

que con ¢l permiso correspondiente, una imagen congelada se puede
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utilizar en la edicién, pasadndola al sistema desde donde se le dara el uso

mas pertinente, incluso si la noticia era muy imponante, la fotografia

7 .

podia aparccer en primera plana. Las imdg en imiernto se
v después se imprimian, con la ventaja de que lo impreso es mas

perdurable. Sefiald Manuel Arvizu.

Almacenamiento

Almacenamiento se le llama a la cantidad de informacién que
entra en una edicién completa del periodico. Esto significa un gran
avance, pues se deja de lado el ctimulo de papel que era guardado con
toda la informacion, ya fuera del propio reportero que escribia en
miquina mecdnica, por los teletipos que enviaban las agencias. asi
también los telefotos que llegaban constantemente a la mesa det jefe de
drea correspondiente, contribuian a que éste se perdiera en medio de tanto
papel.

Afortunadamente, el problema se ha resuclto y en el expresa, se
utilizarfan las técnicas mas modernas que hacen posible la redaccion
electrénica, dando como resultado, una informacion periodistica mas

especializada, pues una sola persona podia llevar a cabo la labor.

Formas de almacenar informacion

Cada uno de los redactores almacenaba su informacién en el
sistema, con la ventaja de realizar trabajos de mayor investigacion donde
un dfa escribia la mitad y al siguiente dia se obtenia el texto de la
memoria del sistema y continuaba con la redaccion, con la oportunidad de
reformar, retocar o borrar lo ya hecho, sin tener que volver a teclear y

desde donde puede enviar su material a cualquier parte del periédico.
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En ¢l caso de que cualguicr trabajo ya terminado no se enviara via
sistema al escritorio correspondiente (para comodidad de los reporteros el
sistema estaba dividido cn directorios. se les llamaba escritorios para
simular de alguna forma ¢l trabajo antiguo e¢n la redaccion, cuando se
escribia en la maquina mecanica y se llevaba a la mesa del jefe de
redaccion), nadie se enteraba de la existencia de ese material, quedando
aislado en ¢l sistema. De ahi lo importante de enviar el texto al jete
inmediato, quien revisaria toda su informacion disponible para su
publicacién, una vez en el escritorio del encargado se seleccionuba v
procesaba la informacidén y el reportero no volvia a ver su nota hasta en
ta publicacion.

El jefe de redaccion o de seccion tenia acceso a la mayor parte de
los escritorios para revisar la informacion y escoger la que necesitara de
manera automatizada. La ventaja de este proceso es que la seleccion de
las noticias corren por cuenta del jefe de seccion, pues desde su pantalla
pucde clegir 1o que le interesc para llenar su espacio en el periddico. Este
paso se ha vuelto de lo mas sencillo, toda vez que el sistema del expreso
tenia la capacidad de direccionar toda la informacién de las agencias a las
Areas correspondientes.

Por ejemplo. en ¢l caso de que llegara una noticia de economfa.
que trae ya de agencia una nomenclatura indexada de! tema, digamos
finanzas, el teletipo enviaba de forma directa a la seccién destinada para
recibir solo informacion financiera.

En ¢l caso de las imagenes se trabajo, en un principio, en forma
similar al proceso realizado con el texto. pues se procedia a escanear las
fotografias; todavia se utilizaba el método tradicional de las camaras

fotograficas normales que recurren al revelado va tan conocido.
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Es importante sefialar que el evpreso contaria con el servicio de
camaras que ya no utilizan carrete de pelicula, sino que operan a través de
un disco magnético para digitalizar directamente de la realidad las
imagenes. . Posteriormente,  los datos del disco son introducidos
directamente al sistema y de forma inmediata se puede disponer de ese
material.

El disco tenia Ja capacidad de sacar hasta 50 fotografias,
obviamente son camaras sumamente sofisticadas y por ello con un alto
costo. Para el ‘vespertino expreso resultaba indispensable su servicio, por
la importancia que tenian las imigenes en cada edicién.

En el caso de las fotos de agencia, el proceso no tiene ninguna
complicacion, desde el momento en qué ias fotos se cnvian ya
digitalizadas, permitiendo la entrada directa al sistema en donde pucden

ser revisadas y seleccionadas para el uso adecuado.

La seleccidén de infor i6

La redaccidén electrénica ha facilitado en gran parte la seleccion de
informacién, ya que en unos cuantos minutos se tiene contacto con todas
las notas que han entrado al sistema y asi elegir las que saldrin publicadas
en la edicion, sin necesidad de volver a teclear, pues este proceso
computarizado suprime la repeticién, permitiendo el ahorro de tiempo y
esfuerzo, sobre todo en un periddico comprometido con la calidad de su
produccién ¥ en sus informaciones.

Lo interesante de la redaccion electronica es que se tiene el control
de todas las paginas completas tal y como saldrian impresas, pues en

épocas pasadas cuando no se contaba con un equipo unificado para su
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producciéon, se recurria a la sala de talleres para su composicion y
montaje.

Afortunadamente la mesa de redaccion tiene el control de  los
textos, tanto en su redaccion. como en su composicion. evitando la
deformacion de la informacion por errores de transcripcion o el cambio
de conceptos en ciertos parrafos, cambios en la tipografia v en la propia
estructura de la nota.

La seleccion dc informacion no es otra cosa que abrir las notas
contenidas en Ia memoria del sistema. en una computadora. pues desde
que se ecscribe ¢l texto queda disponible para recuperarse se¢ extrae
normalmente, por el jete de seccion, el corrector y el paginador.

La aplicacion de las nuevas tecnologias en el expreso, aseguraban
un trabajo mds rapido y bien hecho, /o modcerno le daba mds calidad,
nosotros rabajabamos o buse de software nueves, para impedir lo que
hacen algunos periddicos que tienen el sistema de computo de Preprensa,

que cortan las palabras sin ¢l estito gramatical acostumbrado. para

evitar eso, se contaba con un software especial para un perisgdico. Se
¢l analisis del coordinador del proyecto® .

Por otra parte, la autoedicion es una caracterfstica muy importante,
pues se trata de integrar la informacion. los graficos las fotografias ¥ la
publicidad en una pagina y grabarlos de manera tal que la plana pueda ser
visualizada desde la tiltima palabra, hasta la foto mis pequefa, pues todo
lo que se¢ plasma en 1a pagina saldria en cada uno de los ejemplares de I1a

edicion.
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El" proceso ‘de formacion debfa efectuarse también en una
computadora, en este caso se utilizarian las Macintosh Quadra 800. Una
vez que ¢l material habfa sido revisado por los correctores y jefes de

seccion, el material se enviaba por. el sistema al departamento de
formacién, ahi se le daban las caracteristicas a las notas, asi como el
orden en las que debian aparecer, éstas de antemano estaban dadas en el
catalogo de dommy y el departamento tenia que ajustar las notas a esos

dommy para formar las piginas que aparecerian en la edicion del dia.

El cierre

En el caso de un vespertino bien hecho, 1a hora del cierre resultaba
un momento especial, pucé el compromiso con los lectores era entregarle
la publicacién con los hechos mas recientes, asi que conforme transcurria
la mafiana se exigia que la nota que llegara, circulara lo mas rapido
posible por el sistema y cubrir cuanto antes el espacio destinado a la
informacién fresca.

El cierre definitivo de la edicion estaba programada a las dos de Ia
tarde y si la mayor cantidad de notas importantes ilegaban al sistema,
minutos antes, se podfan seleccionar y en cuestion de segundos cubrian el
espacio destinado en la pagina.

Con las Maci hy el

pecializado con el que contaba el
periédico, se tenia la capacidad de eliminar informacién directamente en
1a pagina y ser reemplazada por otra rapidamente, esto en el caso de que
' surg‘icra un hecho extraordinario instantes antes del cierre.
Normalmente las dltimas notas que se recibian, ya tenian un
espacio reservado, es decir, al reportero le pedian cierta cantidad de
caracteres para cubrir ¢l lugar de esa noticia.
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Una vez que todo ¢l material sc ha jerarquizado y procesado en la
sala de redaccién, se envia al departamento de formacion para darle
querpo al periddico. Los formadores solamente se encargaban de dar las
caracteristicas tanto a las notas como a las paginas para su publicucion
(colocar pies-de fotos, cabezas, sumarios, etc, asi como folios), este
proceso es rapido, sobre todo porque ya sc tienc ¢l adelanto que se creé el
dia anterior. Una vez terminado este proceso se enviaban directamente a
las fotocomponedoras para obtener los negativos que sc llevarian a las
rotativas

El caso de las fotografias de agencia también se podia trabajar de
igual forma que el texto, tomando en cuenta que los telefotos que se
recibfan ya digitalizadas, entraban a la pantalla ¥ el proceso de llamar la

pidgina y cambiar una foto por otra, era simple y sencillo.

El archivo

Una vez impresa toda 1a informacion v ya circulando en la calle el
periddico. se recoge el cumulo de texto que fluye por 1a red y que aparece
en los servidores de las sccciones, para ser archivados electréonicamente,
de esta mancra todas las paginas editadas diariamente s¢ podian consultar
en cualquier momento con gran facilidad, incluso cra posible sacar otros
cjemplares con los mismos datos, pues las planas permanecian integras.
Dejando en cl pasado el sinuoso proceso de archivar los datos de cada
publicacion en grandes cantidades de papel.

Respecto al expreso solo se seleccionaria la informacion mas
importante para integrarla al banco de datos, ya que asi

3 se contemplo
desde cl inicio del proyecto.
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Equipo material del periédico

El equipo. técnico que permitia la produccién del periodico, al
menos los tres mﬁ;neros ceros, estaban basados en tecnologia Macintosh a
través de un sistema cditorial completo que tenia el control absoluto de
todo el flujo de informacién.

Todos los componentes de la red, asi como su instalacién,
corrieron a cargo de la compaiflia mexicana DIGITEX, que se encargé de
proporcionar un equipo totalmente integral de alta tecnologia.

El equipamiento del expreso 1o integraban 16 computadoras Ciasic
11, especiales para la captura de todas las notas, calculando que la mayoria
de los reporteros no estarian en la redaccion durante la mafana y desde
su fuente mandarian su nota.

Ocho Quadras 800 estaban disponibles para el diseno, divididas en
las diferentes secciones del periddico y una camara vertical para

anuncios.

El equipo de monitoreo funcionaba con Macintosh

BX. 2
videocassetteras, 3

televisores y tres aparatos de radio. Se disporia del
servicio de tres faxes, dos lineas de teléfono directas y se habian instalado
36 extensiones distribuidas en todos 1os departamentos.

En el proyecto se tenia contemplado contar con el servicio de
teléfonos celulares, 12 faxes, una central telefénica con 100 m’xméros.
aparte de las lineas directas. Contratar también los servicios del satélite,

antena paraboélica y camaras fotograficas con disco magnético.
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CONCLUSION

1 revolucionario invento de la computadora se ha vuelto a la

fecha, no sélo indispensable sino vital en muchas arcas del

quehacer humano. Por cllo en estd investigacion titulada: La
Computacion como herramienta bu‘;fica del ﬁeriadixmo escrito, se
explicaron las razones fundamentales por tas quc ‘todo peridédico debe
contar con un equipo completo de cémputo. para transmitir informacion
rapida, oportuna y con mayor calidad. »

Con el auge de la compuiadoﬁ. muchas empresas especializadas
en el ramo han buscado abarcar mas Areas qﬁc les permitan tener
competitividad en el mercado de la industria de cOémputo. Es por esto que
actual se han pr

do gran diversidad de programas quc ayudan
a las empresas periodisticas en la captura, almacenamiento y disefio, y asi
permiten elevar la calidad, ahorrando fucrza de trabajo y tiempo, lo cual
repercute en una menor inversién econémica.

El periédico, un informador por excelencia no debe quedar.

rezagado en cuanto a la utilizacién de la tecnologia de punta. para poder
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competir a nivel internacional. El desarrollo de programas de computo
'especializados para el area periodistica ha permitido que la informacion
fluya casi de inmediato a los receptores.

Dia a dia los diarios compiten con el dinamismo visual y la
arrebatadora velocidad con la que ¢l despliegue informativo de otros
medios de comunicacién (la television por ejemplo) entran en batalla.
Este proceso supuso la necesidad de acortar en el mayor grado posible el
proceso de produccion y aun asi poder sostener una presentacion de la
informacién que fuera dinamica y exclusiva en detalle.

Con esta investigacion descubrimos la posibilidad de crear, en
México, un periddico moderno en la medida en que se aprovechaban las
herramientas mas novedosas, creadas especialmente para una empresa de
este tipo. El evpreso fue una muestra real de la utilizacién de estas
herramientas, y se comprobaron las grandes ventajas de este periédico
respecto a los tradicionales.

A pesar de que el proyecto del diario vespertino expreso fuc
cancelado sin explicacién, nos parecié adecuado realizar el estudio de
caso, porque efectivamente tenia caracteristicas muy singulares respecto a
los periddicos que existian hasta su desaparicidon. Nada estaba fuera de la
realidad: en su momento se pudo echar a andar sin mayores problemas
que los de cualquier publicacién nueva.

En el proyecto del expreso se renuncia a la linea general y se
apuesta por algo distinto, introduciendo tecnologia de punta y
presentando informacion facil de asimilar; aqui radica la diferencia
fundamental: considerar ¢l disefio periodistico no como un soporte sobre
el que se distribuye el contenido comunicacional de! diario. sino como un

valor de comunicacion en si mismo.
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En una sociedad que maneja los periddicos de manera muy distinta
a como lo hacia hace algunos aflos, que mira mds que lee. que ha
desasrollado habitos visuales y estéticos nuevos en ¢l contacto diario con
los medios audiovisuales, no cabe plantearse un nuevo diario con criterios
de épocas pasadas.

Las empresas periodisticas deben prestar la misma atencién a los
contenidos textuales como a. los relaci dos . con la

comunicacion visual. Y sobre todo, dejarse llevar por la funcionalidad; es
decir, si una noticia se comunica mejor por medio de un grifico, hay que
usar ¢l grifico. El texto siempre sexﬁ necesnno. pero hay que saber elegir
entre un tipo de letra y otro, reconocer en definmva la npograf' a, el valor
iconogrifico del texto, porque el texto también tiene su lmagcn.

Hoy en dia resulta dificil descubrir cuil es la férmula correcta para

fusi - " o

los conceptos de infor ion, pr ion y

tecnologfa. El expreso demostré claramente que se puede editar un diario
comprometido con la innovacién visual.

La nueva tecnologia proporciona un sinnu o de el s que

deben ser aprovechados afin de acortar tiempo en cada edicién. Las
computadoras y sus wmas novedosos software, formaron parte
indispensable en la planeacion y desarrollo de un nuevo periddico como
lo fue el expreso que. estaba comprometido con la etapa ¢n la Que daria a
luz, una época de grandes avances. Es por ello que este vespertino debia
contar con un equipo de computo muy completo para su produccion.

A los reporteros comprometidos en transmitir jo que sucede a su
alrededor con veracidad y con la mayor rapidez posible. sélo les es
indispensable estar capacitados para utilizar maquinas que les permitan

mejorar su labor, y en el expreso, con una computadora Clasic de
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Macintosh, la cual se¢ asemeja a una miquina de escribir, cra mads que
suficiente. Dentro de los objetivos del periddico era necesario que estas
maquinas no fueran complicadas, ya que €l reportero sodlo requiere
introducir su informacion sin complicaciones.

Sin embargo asi como cs necesario valernos de los beneficios que
la era moderna nos proporciona, tambi¢n hay que reconocer que hubo
inventos importantes dentro de la comunicacién y falta mucho tiempo
para que lleguen a ser obsoletos. El teléfono, desde 1876 revolucionod Ia
comunicacion, y permitio que ¢sta se diera a grandes distancias y con una
gran celeridad. Para un periddico como el que se analizd en esta
investigacion era de vital importancia que en cada mesa de trabajo
hubiese un aparato de dstos, porque con cllos los reporteros podian
confirmar, con su fuente, algun dato dudoso, e incluso agilizaba la
comunicacién dentro del propio periddico. Ademdas servian para que
aquellos reporteros que no podifan llegar a las oficinas del periddico.
llamaran y siempre habria un compaifiero para capturar la nota.

Los hechos mas trascendentales que afectan a una poblacién o
pais, deben ser difundidos con la mayor prontitud que sea posible
(aunque la televisién y la radio le lleven la delantera a lo impreso). Un
periddico por su formato y dado que lo escrito es mas perdurable que una
imagen o un sonido, debe ser mas detallado y preciso, con el menor
numero de errores, porque no puede detenerse la distribucidn por una
noticia equivocada.

Sin embargo, si en el proceso de formacién hay un margen mas
amplio para actualizar y revisar cuidadosamente una nota podrian evitarse
esos errores.. Con el departamento de formacion y escaneo que el

periédico expreso tenia, podia aun superarse, ya que si la hora de cierre
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cstaba plancada a cierta hora. en 0itimo momento podian corregirse las
notas, ¢ incluso reemplazar cualquicra de ellas minutos antes de ser
enviadas a las fotocomponedoras.

Es importante dustacar que con la ayuda del sistema de computo,

cuando las notas de los reporteros hablian pasado por cada uno de los

departamentos para su proceso y se habia formado ya el periddico. el

director tenia ¢l tiempo suficiente para dar el visto bueno desde su
oﬁ'cina. donde tenia una Quadra 800 con dos monitores.

' Un periddico que transmitiria mensajes del dia, debia estar bien
enterado de lo que otros publican o transmiten a través de la radio y la
television., Por esta razom el expreso

tenia el area de monitoreo

perfectamente equipado.

Ademas del teléfono. hay otras instancias que son utilizadas p;u;a
mantenerse en comunicacion internacional y quienes a su vez, también
estin moderniziandose para contribuir en la automatizacién de los
periodicos. tal es el caso de las agencias de texto y de imagen.

Hay que seialar que cada departamento del exprese era aislado,
pero todos trabajaban unidos a una base de datos. Aqui no se manejaban
diskettes para transportar la informacion -del dia. Todo era controlado por
una red de computacion, y a elia sdlo tenian acceso acquellos que tuvieran
la autorizacion: entre mayor responsabilidad tenian, mas informacion
contenida en la red pedian utilizar. Esto también formaba parte del
desarrollo del proceso de claboracion de un periddico, porque se evitaba
que hubiesc un mal manipuleo de papeles y de diskettes, donde en ambos

casos podia perderse la informacion.

La bucna organizacién en todos los departamentos del peridédico

era vital para dar buen uso y ¢l miximo aprovechamiento al nuevo
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cquipo. l.a llegada de la informacion ai periddico tenia una gran
sincronizacién para su distribucion ¢n todas y cada una de las secciones,
con esto era posible almacenar un cumulo de noticias y de fotografias que
llegaban a la redaccion por medio de un grupo de reporteros y fotografos,
cuya mision cra enviar informacion al momento en que se generaba y ésta
deberia ser oportuna, clara y concisa.

Todas las caracteristicas que hacian del expreso un periddico
diferente estaban perfectamente delineadas ¥ cada miembro del personal
sabia cual era su labor concreta. para no caer en errores que deterioraran
la imagen que se pretendia de esta publicacién.

Como ya vimos a lo largo de la investigacion el expreso contaba
con equipo de cémputo muy completo, ¥ con una organizacion de primer
orden, que era la base para su realizacién, pero nada de esto podria ser
posible sin una bucna capacitacion del personal. l.os problemas dc
adaptacion fueron muchos, porque comprobamos que los periodistas aun
no estaban convencidos de los beneficios que esta nueva tecnologia les
podia proporcionar. Sin embargo, en este proyecto hubo el tiempo
suficiente para capacitar no sélo a los periodistas sino al personal en
general, con cursos especiaies impartidos por gente conocedora de la
materia, quiencs laboran en DIGITEX. la compafia que proveyo al
periddico del equipo de computo.

Una de las politicas del director del proyecto, ¥ que es importante
destacar y tomar como un ejemplo que debieran seguir las companias
periodisticas, es el hecho de creer en los jévenes recidn egresados de las
escuelas, brindandoles la oportunidad de demostirar su capacidad dentro

de la carrera que cligieron y de esta forma aprovechar su talento.
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Actualmente para lograr que un periodico sca moderno se debe
valer de aquellos implementos que 1a tecnologia desarrolla, para agilizar
fa recepcion de informaciéon, ayudando con esto a que ¢l proceso de

claboracion y distribucion del periddico sea mas ripido y eficiente, sin

que por cllo tenga menor calidad.

Aunque el uso de celulares ya es comin, no todos los reporteros
los usan en su labor diaria. En cstos tiempos donde la informacion fluye
mas rapido. ya no se puedc prescindir del servicio del celular, porque les

permite ser competitivos.

De igual forma es urgente el uso gencralizado de Modem, que

apesar de su alto costo resulta ser ¢l medio de comunicacion mas
modemo y de gran utilidad en la recepcion de informacion.

El expreso constituia una propuesta diferente porque desde el
principio se concibié como una opcion desentendida de 1o tradicional, de
lo wa visto, con lo ya experimentado; habria de ser innovador en
presentacion y en tecnologia.

Este periddico como féormula visual representaba por si mismo
mucho de lo que en esta década estin utilizando wvarias cmpresas
periodisticas. El expresoe fue una ejemplo vivo de lo que se debe y puede
hacerse para mejorar 1a calidad de la prensa escrita.

Al finalizar la investigacion, descubrimos que definitivamente la
prensa debe ser redisefiada graficamente de acuerdo con los nuevos
formatos de lectura ripida; hay que casarla con el color 3 reinventar
estilos redaccionales que ahorren tiempo al lector y con ello. erradicar la

monotonia (caracteristica del periodismo impreso de siempre) y llevar al
limite la relacion imagen-periddico.
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APENDICE A

Apéndice A: La computacion por generaciones

Cuaracteristicns

Tiposy marcas

- Memoria de Bulbos (con alto
consumo de energia cléctrica),
tambores magndéticos.

- Univae, serie 600

- IBM (International Business
:'o: Machine) serie 700
= - Poca  capacidad de
E almaccnamicnto
]
?_ - Vclocidad de 2 megabites por
o1 segundo.
E
= - LLos programas y datos sc trans-
ferianala computadora por medio
de tarjetas de R0 columnas.
g - Memoria de transistores - 1401 y 7090 de 1BM
S ; :
S - Reducciondel de equip ~200 de Honeywell |
> - Aparecen los lenguajes de pro- |7~ 1808 de Univac & "
] gramacion de alto nivel. : L : :
¥ ZL£1a3000 de CON
wn M
- Aparicion y uso de madulos de |: 1360 1BMSYSTEM
circuitos miniawra y circuitos in- SR .
tegrados. - Modelo 30 (con aplicaciones
cientificas y administrativas)
2 - Ap ¢l disco magnéti
= -360 deIBM
“;‘ - Surge la compatibilidad en el
3 mancjode informacionentre dife- | - 6700 Burroughs
- rentes mareas de computadoras,
s 700 Cyber
g - Aparecen las computadoras pe-
[ =] i { i

qQ or

alosne

- Apararecen los diskettes
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Cuarta Generacidn

- Tendencia a miniaturizar a las
microcomputadoras con
microprocesadores.

- Surgen en el mercado los siste-
mas de computacion, sistemas de
informacién.

-43301BM
- 1100 Univnc

6900 Bu&bhghs o

-meompuladoms(/\pple.mso.
1BM I'C) S

Quinta Generacion

- .o integracion de 760.00 cle-
mentos.

- Tendra la capacidad de operar y

de correr programas de mh.hgun-'

cia artificial.

- Operari con sistemas expertos. ;

- Grandes capacidadces para el pro-
cusamicnto de informacion.
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APENDICE B

Apéndice B: Proceso y cquipo con ¢l (ue

Proceso para la formacién del periodico

L: los periadicos i !

cuando Harris tenia su mayor auge.

Equipo de Cémputo

Universal
1. El reportero escribe su nota en 1. Sistema Harris' con 80
fa terminal. los jefes de seccion la gabits de capacidad (1981)
rescatan en su terminal y. la revisan, 2. 31 terminales

Jjerar con el
Jefe de redaccion, para continuar con la
elaboracion del diagrama, para asi

enviarla por linca a la
fotocomponedora.
2, I.a pAgina compuesta pasa a la

seccion de fotomecdnica en donde se
preparan las planchas para la rotativa.
Nota: Fue la primera en modernizarse,
comenzando por la fotocomposicion.
Desechd el sistema en caliente en 1976
¥ comenzaron con la cinta pertorada.
En 1981 instalan las rotativas Harris.
Utiliz6 el sistema mas moderno (1989),
eliminando dos pasos al sustituir cl
cerebro  central con  computadoras
inteligentes o las microcomputadoras y
con la fotocomposicion,

- 8 para secretarios de redaccion

- 2 para cables de agencias noticiosas
3. Tres Fotocomponcdoras
Harris

- Modclo 7 400 con mil lineas por
minuto :
- Modelo 7 700 con mil lineas por
minuto

s. Diagramadora Harris 8300

6. Maiquinas Impresoras Harris
Modelo 1 650 (50 mil cjemplares por
hora)

Modelo 1 660 (60 mil cjemplares por‘

hora)
7. No cucntan con _cercbro
Central
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Novedades

APENDICE B

Los reporteros introducen su nota y ta

pucden recuperar,

Ln las terminales “editoras
inteli T se b marca.
corrige ¥ £ envian Qa las

fatocompanedoras.,

Desde ¢l cerebro centrat envia  las

ordenes a las fotocomponedoras,

E N Se galerca en forma manual y
se cavia  al departamenta de
fotomecanica, ‘ _‘
t.as rotativas del pcri(vdicn. ademis,
imprimen ¢l News, '

Nota: En 1993

adquiricron -

fotocomponedoras | Harris Ly
climinaron ¢l paso dé la formacion

manual

Fréinta y seis videoterminales

- 28 pura jefus de seccion y dircetivos
del periodico (tarris 1210)

- 8 son "editoras inteligentes®

Daos cerebros Centrales Harris 2558
Tres rotativas marca Gaoss

1 modelo Moetroliner (60 mil
cjemplares por hora) cuenta con
unidades de doblado ¥y
transportadores para cmpaque.

1t modeclo Headliner OfTset (75 mil
ejemplares por hora)

1 modelo Headliner Marck 11 Nylon
Print (50 mil cjemplares por hora)

Una consoli computarizada
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La Prensa

La nota s¢ produce en. miquina

mecanica, aunque hay reporteros que

la  introducen dirccto en la
videoterminal,

Una vez corregido se envia en linea
al cerebro central de procesos.

El diag do y la for ion es

manual,

Finalmente se envia a fotomecénica
¥ despudés a rotativa

Nota: Tniciaron con 10 Harris modelo
1420 ¥ Ia fotocomposicién inicid en
1977 <¢on maéquinas de  cintas
perforadas  (Flarris TXT con 100

lineas por minuto).

Treinta -y " cinco videoterminales
Hacris

25 modelo 1760

10 modelo 1780

CPU Harris, almacenamicento  con
discos hasta 96 millones de caracteres
Dos componedoras llarris modelo
7550 (1 000 caracteres por minuto)
Tres rotativas

1 Goss Metroliner con 5 unidades (50
mil ¢jemplures por horay

1 larric V-25 con 8 unidades (25
copias por hora)

1 Ilarris 450 (35 mil cjemplares por

hora)
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El Sol de México y €l Esto

l.os  reporteros  introducen la

infarmacion. ¢n. lus terminales  sin

recuperaria.

Los jefes de scccién recuperan las
notas (cabecean y jerarquizan).y las
envian al cerebro central,
Las notas se eavian ‘a
fotocomposicion.

L.as pdaginas salen compucstas con su
totalidad (se¢ evita la formacion
manual).

Da alli sc van a fotomecinica y a

rotativas,

Videoterminales modelo 1050 para
tos reporteros
Treinta Harris con capacidad 85 K de

memoria

" 14 cditoras modelo 1700

13 editoras modelo 1050

13 editoras modelo 1420

Almacenan la informacion en Discos
No cuentan con banco de  datos
computarizados

Tres totocomponedoras

2 Harris modelo 7400 (1000 lincas
por minuto}

2 Haurris modcelo 7700

Diagramador Harris 2220

Un cerebro central
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APENDICE B3

La Aficién

Los reporteros introducen la

informacion cn las terminales

Los jefes de scecion aprucban ¢l
material v lo envian ul microstore ¥
se almacena en discos. de alli se van a
1a fotocomponedora.

¢ realizan a mano.

Las galeras
La pédgina terminada se envia a

pasan o

¥ las g
rotativas,

Nota: Se  prefiric Harris  (1983)
porque es aceptable para periadicos.
pucs ha desarrollado o equipo

" necesario.

Veinticuatro terminales Harris.
10 maodelo 1420

10 modelo 1050

4 Diagramadoras 220
Terminales 10350 para reporteros
‘Terminales 1420 para  jefes  de
seecion

Tres terminales Microstone” con 6
terminales ¥ banco de datos

La informacién regresa a través de
discos y se conserva allf una semana
Tres fotocomponedoras Ilarris
modelo 3300

Maquina impresora Harris V15a con
porta rollos. 5 unidades, un doblador :

y scparador de 50 paquetes
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E§ Nacional

l.os  reporteros cseriben  en las
maquinas mecinicas.

El material es tmtado en 1a mesa de
redaceion y una vez jerarquizado se
cavia a fotocomposicion.

Al terminar de imprimir en laser las
notas desde el cercbro central se
corrigen a mano y se envia a las
capturistas, para  nucvamente
imprimirlas en liser.

De liser o formacioén  (proceso

). después o fi dnica y a
rotativas.
Nota: A pesar de que las maquinas
mecanicas contaban con el equipo
mas  moderno, vliminaron 1a

componedora elisica por el laser.,

Dicciocho computadoras
Compugraphic

Dos cerebros centrales (lledrix 545)
con salida a la impresora

Dos rotativas Harris 450 (50 mil
ejemplares)

Una rotativa Harris 845 para grandes
tirgjes (100 mil gjemplares)

Una Harris V-25 para impresion fino

en papel satinado
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l.a Jornada

1. Sala  de  redaccion. mixta :
( - . s 5 - ': y B
microcomputadoras,

Los red es  de  inter i
escriben su nota en las

microcomputadoras ¥y sacan  copia
dura para enviaria al - corrector de
estilo.

Corregidos los crrores se cnvian a
los correctores de galeras y corrigen
en pantalla.

El resto se envia para ¢l proceso
comun de mesa de redaccién v
flegan a los capturistas hasta los
correctores de galera.

La informacién cs grabada en discos
y se pasa manualmente a captura.

Cuando los discos cstin correctos se

envian por linca a dos interfaces

HYJ ¥ a su vez a dos fotocom.-
ponedaras.
Se forma manualmente y se envia a

una empresa que maquila.

. Cinco

microcomputadoras

* Printaform 5203

4 con capacidad de 512 k
1 con eapacidad de 610 k
Doce computadoras personales de
marca Col

256 K

bia con acidad de

Dos Fotocomponedoras Compu-

graphic 8300
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Heraldo de México

Los reporicros claboran su nota en
terminales, las cuales pican cinta y
las envian a las fotocomponcdoras.,
Saca una prucba dura,

El jefe de informacién la corrige,
jerarquiza, cabecea y regresa a la
componcdora.

Para formar se recortan v pegan la

galcras  hasta dar el dingramado

total.
Se envia a fotomecinica y luego a
rola:i‘\‘us.

tar Dec los 'primérds- en adquirir

miiquina computarizada (1977).

Cincuenta Terminales

Compugraphic modelo MDT 350 y
MDC 350
Tres fotocomponcdoras
Compugraphic (Vidcosetter 1V)

Ocho rotativas Goss de México (50

mil cjemplares por hora)
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Excélsior

9

En la sala y mesa de redaccion se |1,
trubaja con niquinas de es&ribir
mechnicas : :
Una vez corregidas se- inicia el

praceso de tipografia en ca!i‘cnlc i

Rotativas Go§§ Iléddlinc}' (1959') de

10 unidades’ (50 mil eiemplares por

: Cijpler; por hora) .
B Rmnll\ue en.color Supc,r Albertina
“de 10 cucrpes (1970). (30 : mil

5 cjumplnns por hora}

Rotativa en colur Albertina de 8

cucrpos (15 mil cjemplares por hora
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Anexo 1
Entrevistas

| haber dedicado un capitulo de nuestra investigacion para

describir ¢l proceso mias modemo en la produccion de

periodicos en México, fue muy interesante porque pudimos

aprender ¥ comprender en la realidad. sin libros y clases, cémo es que se

lleva a cabo este proceso ¢n el pais. Ademas de que nos permitié conocer

el proyecto de lo que pudo haber sido un nuevo periédico, tal es el caso

del expreso vespertino que dependeria de una empresa importante, como
es la Editora de periddicos La Prensa.

Por ello, consideramos pertinente realizar una serie de cntrevistas,

iniciando con el periodista Manuel Arvizu Maraboto, coordinador de

dicho proyecto y con el licenciado Fernando Garcia, quien estuvo

implicado directamente con la instalacion del equipo de computo y la
capacitacion del personal del expreso.




ANEXO 1

Por otra parte ¢l Ingeniero Arturo Sandoval, gerente de Scrvicio
Técnico de la compafnia DIGITEX, quien se encargé de la instalacion de
todo ¢! sistema DTI de la platatorma Macintosh con que contaba el
expreso, también tue entrevistado y habla de los avances de 1a tecnologia
de cémputo para la claboracion de periddicos y nos dio a conocer qué
clementos se toman en cuenta para que las empresas periodisticas
adquicran una u otra plataforma.

Para tener un panorama mas claro sobre la tecnologia de punta que
actualmente hay en ¢l mercado de la computacién, enirevistamos al
Ingeniero César Rodriguez gerente de GRIMEX, empresa que instaia
equipo con el sistema Harris y al Ingeniero Marco A. Polo Carrillo,
gerente de educacion de Apple Computer México.

Finalmente, la opinién del Ingeniero Sergio Flores. Director de
Sistemas del CONACYT, fuc de gran apoyo porquc explicé que la
creacion de tecnologia de cémputo es cada vez mas sofisticada y por
supuesto también describe el sistema de multiplataformas utilizadas en

- esa institucion.
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Manuel Arvizu Maraboto
Periodista y disefiador encargado del

proyecto expreso

Un poco de historia

Para hablar del expreso, tengo que remontarmc mas alla de la
historia misma del proyecto. Para comenzar les diré que yo trabaijé en La
Prensa ocho o nueve afios, después me pasé a Exeélsior y a raiz de un
problema interno en ese periodico, nos separamos un grupo de reporteros
y fundamos, una parte del grupo ¢l Unomasuno y la otra, la revista
Proceso. Del equipo que fundé el Unomasuno surgio también el que

formé La Jornada, e incluso ahora, buena parte de ellos

hacen E1
Financicro.

A pesar de todos cstos cambios, cuando yo me separo de La
Prensa, lo hago solamente como reportero, porque hice buenos amigos »
compaiieros, como los seflores Santaella que siempre tueron muy gentiles
conmigo cuando trabaj¢ en la empresa.

. Por otro lado yo siempre he tenido la curiosidad y el gusto por el
disenio casi desde nifo, ¥ lo fui mejorando al grado de que puedo decir
que me jacto de ser un reportero honrado y cumplido, con los shiarios
bajos que pagan en los periddicos y un diseflador regularmente rico, en el
sentido de que tengo cicrtas comodidades.

El licenciado Santaella Herrera (hijo de Don Mario Santaella de la
Cajiga, Presidente y director general de la Prensa) montd un taller de
serigrafia, que tenia mucha calidad. Después de mi salida de la empresa

trabajé mucho tiempo con ellos, no como periodista sino como impresor y
clicnte de su equipo.
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Surge Ia idea de un nuevo periédico

En un encuentro con Mario Santaclla Herrera, cuando €l tenia
visitas que estaban viendo el equipo de computo de La Prensa (donde se¢
hacen cosas de impresion fina, de radio y tv), me presenté con ellos y dijo
algo que me llamod poderosamente la atencion. “les presento a Don
Manuel Arvizu, un prestigiado periodista y probablemente quien se
encargue del vespertino del que les estaba platicando™, sin embargo a mi
no me habia dicho ni media palabra. pero desde entonces me senti
nombrado director del evpreso.

Pasaron varias scmanas cuando le pregunté sobre el proyecto. él
me dijo lo siguiente: “mira tenemos una mala experiencia que fue la
Prensa Grifica, la cual fracasé. Con este proyecto queremos borrar ese
fracaso y creo que ti eres la persona indicada. prepiranos un proyecto™.

Yo estimo que el fracaso sucedié porque se quiso hacer con el
mismo personal del diario. y aunque eso ocurrié mucho antes de que yo
llegara a La Prensa, es decir en la década de los sesentas. considero que
ese fue el principal problema, pues tenian que escribir para dos periédicos
vy para darse tiempo en aquella época no era ficil, porque no existian las

técnicas de hoy en dfa. todo esto ocurrié a mediados de 1992,

Elaboracién del proyecto

En octubre. volvimos a hablar y fue entonces cuando me meti a la
computadora a escribir y l¢s entregué un proyecto de 40 6 50 paginas con
toda los detalles, sobre lo que seria la presencia, el momento de salida en
vispera de una eleccion presidencial, por cuanto hace al ingreso
publicitario de vigor en esas campaiias, y todas sus aproximaciones.
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El proyccto fue de!l agrado de los sefiores Santaella, y aprobado
también por ¢l consejo. Para despejnr_ cualquier duda se le encargd una
encuesta a Gallup sobre la viabilidad de mercado,’ aunque yo no me fio
mucho de las encuestas, ésta (ue un apoyo sélido para el proyecto. El
consejo de administracion de lo que era la Editora de Peridédicos La
Prensa S.C.L. (sociedad cooperativa limitada) compré el proyecto y
pidieron que me hiciera cargo; empecé a disefiar en lo que fuc la idea de
Mario Santaellia Herrera, ¢ fue quien le puso el nombre de exprese y
quien llevaba la batuta financiera, porque era un proyecto caro.

Diseilo dcl expreso

Se tenia la idea de que el evpreso tuviera un tamaiio equivalente
a la caja de La Prensa, o sea a la mancha grafica, esas serian las medidas
terminales. Ya estaba consolidado ese disefio como un diario vespertino
configurado tipogriaficamente como revista con grandes portadas, con un’
sistema de recorrido de punta a punta y muy grafico. Cuando hicimos una
consulta en talleres para ver la manera de imprimir un namero cero,
resulté que ese tamafo no lo asimilaba ninguna de las 4 6 5 rotativas y
fos técnicos dijeron que estaban disefladas para periédicos estindar, como
El Universal, Excélsior, El Sol, Ef Heraldo, o tabloides como La Prensa,
La Jornada, E! Financiero o el Esto. Ante esta situacién tuve que
modificar el diseflo y se me ocurrié manejar un proyecto con una caja de
cinco columnas, pero aprovechando sélo cuatro con el contenido global
del periddico.

La primera columna de la izquierda en paginas pares y la quinta
de la derecha en las paginas nones fueron cuidadosamente manejadas por
€l departamento de formacién y se incluia allf la seccién llamada “Gente™

, que era una fotografia de las miles que podriamos disponer' todos los
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dias de las agencias de noticias, o de fotos locales. Estas llevaban una
cabeza y un pie informativo. seria una especie de patrén de ajuste en
todo el periddico, esta idea ahora la tiene el periodico Reforma.

También sc experimentd con la tipografia, hubo un concurso de
publicistas y personal de La Prensa que se inclinaron por el exprese,
que es un tipo italico del programa Banner, después escogi la tipografia
pero aquella que no se pareciera a la que usan los demas periddicos. La
caracteristica de la portada era, en primer lugar, el cabezal en colores,
ahora et Reforma lo saca en verde, como el que nosotros estibamos
manejando.

La tipografia también era importante porque no debiamos hacer fo
que muchos. periédicos hacen, (me imagino que sin darse cuenta) usan
demasiados tipos en una publicacién. por cjemplo El Excélsior sc
preocupa por la portada y las pdginas 4 ¥ 5, y como tiene abundancia de
tipos utilizan el que mejor ajusta al espacio en los pases » en las cabezas
interiores.

La Prensa hace lo mismo, tiene cinco o diez tipos manejando
cotidianamente, pero nosotros decidimos que por ley ibamos a usar el
Optima en los grandes titulares ¥ en toda la tipografia del periédico, ¢l
Times seria de complemento ya fuera para balazos v sumarios. Eso fue lo
que hicimos de octubre a noviembre de 1992,

Seleccién de personal

En diciembre, cuando ya estaba aprobado el proyecto y lista la
encuesta de Gailup, Mario Santaella me dijo: “bueno y ahora quién nos va
hacer el periodico™. A partir de ese momento tuvimos varias reuniones
para discutir el asunto y llegamos a la conclusion de que las estrellas

. estaban contratadas.
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Cuando fundamos el Unomasuno parte del proyecto original era
formar cuadros de periodistas, este periddico era diferente al expreso,
porque lo integramos los egresados de aquel conflicto de Excélsior. Yo
siempré dije que nos salimos los buenos, los muy calificados, por eso no
hubo problemas de personal en este nuevo diario, al contrario tcniamos
{o mas brillante de aquel Excélsior de Julio Scherer.

En et caso del expreso fue mas complicado porque no habia, ni
hay un mercado de periodistas formados que resolvieran facilmente la
apertura de un nuevo periédico. Se tenian que utilizar altos recursos
econdmicos para ofrecer el doble a quien ya estaba colocado y tenia su
crédito en periédicos calificados y el proyectio debia montar una plantilia
de cuarenta o cincuenta elementos y no habia dinero. ni esa cantidad de
reporteros buenos.

El periédico El Fmancnero, se dio cuenta de la falta de periodisias
-formados y por ello Humberto Musaquio. Roura. entre otros. organizaban
en aquel tiempo cursos de penodlsmo cultural. A ellos los conocia desde
que trabajamos Jjuntos en In mesa de correccién del Unomasuno, cuando
yo era Jefe de redacctén. Acudi a uno de esos cursos ¢ invité a los
participantes a formar parle del proyecto expreso y la mayoria acepto.

Ya con la plantilla de periodistas jovenes y recién egresados de las
escuelas _de periodismo, Mario ¥ yo nos comprometimos a hacer como
los siélemas ihdigenas: yun consejo de ancianos. Por ello se contraté a Luis
Botello, al doctor Horacio Cortina, Carlos Gonzilez Correa, entre otros,
para apoyar a la gente joven, también se dieron cursos durante un. aflo,
conferencias con diccionaristas y periodistas.

En el momento en que se presenté la compraventa de La Prensa

nosotros ya estabamos muy cerca de poder resolver la salida del
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perigdico, sin mias problemas que los de todo nuevo diario, con una
plantilla enorme de reporteros. aunque ninguno era conocido. alli se-iban
a dar a conocer y algunos ya estaban despuntando. .

El reportero se hace en la practica. no los hay de gabinete, ésos son
los analistas, columnistas y editorialistas. Yo me preocupé por ver
quiénes estaban asistiendo a los cursos y que fueran en verdad estudiantes
de periodismo, algunos ya habian terminado, otros estaban por salir. Asi
se hizo ese equipo tan bonito.

Alguien dijo que »o estaba loco. porque puros muchachos
veinteafienos iban a hacer un periodico: yo tenia esa edad cuando
comencé, contaba con dieciocho afios y no tenia escuela de periodismo,
sélo lecturas, buenos maestros y la prdctica, que es la que forma. Todo
profesionista debe practicar y estar actualizado, asi también el periodista
tiene que leer, sino estd perdido.

Yo preferi, mil veces. armar un equipo de maestros e instructores
que ensefiaran a los periodistas a complementar los conocimientos
adquiridos en las aulas. Yo no creo que las universidades tengan
programas ‘muy completos, porque encontramos deficiencias que
corregimos a base de cursos especiales, lo cual avala mi teoria: de las
universidades terminan con nociones y se convierten en periodistas en las
redacciones de los diarios, es decir, en la calle, en los incendios. en las
conferencias de prensa, pero menos en la escuela.

Estaba consciente de que se debia meter mucha correcciéon a sus

-notas, y que ellos tenian la obligacién de leerias terminadas, para checar
las fallas. L.a idea de darie oportunidad a los jévenes. no era fdcil, pero los

sefiores Santaella tuvieron la confianza absoluta en mi.
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Teniendo la seguridad dc que no habia reporteros de primera linea
desocupados, los de segunda no estaban a la mano y los de tercera no me
interesaban, decidi formar el peridédico de punta a punta. La otra punta
cra la parte técnica, yo escogi todo ¢l equipo que se compro., clasificamos
el mas adecuado y Macintosh ofrecia los programas de Preprensa, con los
cuales el periddico llega hasta negativos.

Una vez instalada toda la red de cémputo se presentaron algunos
problemas, porque habia personal renuente a usar el equipo, tuvimos que
convencerlos de que fa maquina de escribir mecanica o eléctrica ya habia
pasado a la historia y en el expreso no se-ocuparia ni lapiz ni papel. En

mi caso ya habia utilizado las doras y ba cc i de-su

P

importancia.

Equipo de cémputo

.

El expreso cc con putadoras Clasic de Macintosh donde

escribirfan los reporteros y habia maquinas Quadra 800 para el‘diseﬂo. Se
tenia el equipo mas completo que en ese momento func‘ionilba en
potencia, el periédico seria producido de punta a punta en computadora y
quedd demostrado en los tres niimeros ceros que se imprimieron; todo era
completamente modemno, a excepcion de la rotativa, que era una Metro
no muy vieja. Cuandokmprimimos el primer cero detectamos algunas
fallas de impresion, provocadas por un defecto de la presion hidraulica.
Estabamos tan avanzados con el equipo que en vez de tratar de

resolver el problema con un mecanico de presion, compramos un

o h

software que la poca o presion que hace la prensa sobre el

papel. y lo nivela en negativos, es decir, le da mas puntaje en el area de
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negativos - donde menos presiona la rotativa, todo vra para mi una
maravilla,- v R
Importancia de la informacion exclusiva y ia hora del cierre

La informacién exclusiva en el cuso dcl expreso era necesaria,
porque un vespertino que circularia a partir de las tres de Ia tarde. aunque
nosotros podiamos cerrar mas tarde y salir 2 Ja misma hora, debe contar
con el 70 por ciento de la edicién hecha, desde la tarde anterior y esperar
la informacion fresca del dia.

Cerrar la cdicion a las dos de 1a tarde, tenia gran veniuja, pues es la
hora en que los periodicos matutinos tienen ya el cstimado de
informacion que mandan las agencias internacionales y se trata
basicamente de las noticias que han surgido a nivel mundial, coincide
también con la hora en que estin cerrando los diarios europeos. Nosotros
publicariamos a lus tres de ja tarde lo que la gente leeria al dia siguiente

en los diarios matutinos.

E! Software del expreso

El sistema funcionaba a base software nuevo para impedir lo que
hacen los periddicos que tienen e} sistema de cémputo de Preprensa, por
ejemplo el cortar las palabras sin el cstilo gramatical acostumbrado. Para
corregir ese detalle, el expreso contaria con un software especial v asi
sacar un periédico bien hecho.
El servicio de agencias

Se habian contratado todas las agencias de texto, se contaba con el
servicio de Reuter, de Inglaterra, que proporcionaria toda la informacion
financiera del mundo, aparte se tendria una linca directa de la bolsa de

valores de fax a fax o de Mddem a Modem para que los datos llegaran
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directamente a las pantallas de! periddico. tumbién ¢ contaria con ia
informacion de AFP de Francia. AP de Estados Unidos, XINHUA de
China, EFE de Espaia y NOTIMEX del gobierno mexicano.

Se tenia plancado usar el teletipo que el propio gobierno ofrece, no
llegué a contratario, por eso no sé si s¢ paga o es un servicio gratuito,
pero toda la informacién que produce el gobiermo en bolertines llega por
hilo directo a las pantallas de cualquier periddico; no sé exactamente

desde dénde se transmite, si de su oficina principal de prensa o de
gobernacion,

Banco de datos

Con Ia finalidad de disponer de un banco de datos muy completo,
se tenia plancado comprar en paquete, informacién det INEGG!H y de la
Universidad Nacional, entre otros. También se estaba armando un banco
de imdgenes, con fotografias propias y las que se rescatarian de lo mejor
del archivo de La Prensa, las cuales podrian ser reconstruidas con un
software especial.

Por lo que se refiere a las noticias que entraban diariamente al
sistema solo se iban a seleccionar las mas importantes para integrarlas al
banco de datos, desechando o borrando las que ya no fueran utiles y que
por tanto no valia la pena guardar, evitando atragantar los discos de los
servidores.

Una vez archivados todos los datos, se dispondria de nueve u once
elementc?s para localizar cualquier informacién requerida en el momento,

por medio de la fecha, cabeza de la nota y firma del reportero.
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Los corresponsales B

En cuanto a la recepcion de la informacion de. los currcsponsalcs
se realizaria por medio del teléfono, para ello ibamos a.hacer un
instructivo explicindoles el tipo de noticia que se requeria y las horas de
transmision, salvo las que se presentaban inesperadamente. Estos debian
transmitir su nota cntre las ocho y las once de la mafiana. " Las
corresponsalfas se localizaban en las ciudades mas importantes como
Monterrey, Guadalajara, Mérida, Veracruz, entre otras.

El expreso un periodico diferente

El expreso no |ba a compeur con nadie, porque no era esala xdea.
simplemente se presentaria como un disefio diferente por el equipo, y por
el proyecto en si, como es el armado, la presencia fisica, y €l contenido de
la informacién que se asimilaria para darsela a un publico que cada dia
tiene menos tiempo de Icer, respet.’:ndole ese tiempo que sus ocupaciones
e de_)an para enterarse, sin leer tantos rollos.

En todo caso, 5| se queria detccuxr alguna compcuc:én entre el
e.\przso 'y otro medlo, ser(a Ia televisiéon, porque se ba_;aria del satélite a
,'Ia‘s tres de la tar;le lavuluma imagen que estuvieran distribuyendo las

agencias, la cual estaria en nuestra portada, en el mismo momento que
apareceria en la (élevisién. porque el expreso contaba con un area de
. monitorco, en donde se llevaba a cabo un proceso muy intercsante y

valioso, pues se tenia la capacidad de congelar fotografias del televisor y

trasladarlas automati

a la primera plana, con la ventaja de que lo
impreso es mds perdurable.
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Los tcléfonos celulares y 1a recepeién de informacién

Se habian pedido 60 celulares para que cada reportero, desde su
fuente pudiera mandar la informacién, evitando asi los contratiempos
que impone la ciudad, para llegar temprano o nrliempo a cualquier lado y
cumplir con una obligacién.

‘Los encargados dc recibir la informacién de reporteros y
corl;esponsales via telefénica. contaban con diademas para tener las
manos libres a la hora de teclear lo que les estuvieran dictando ¢
introducirlo al sistema y cnviarla a cada una de las diferentes secciones

para su valoracion.

- Camaras modernas

No alcanzaron a entregarnos las nuevas camaras fotograficas que
conectadas a la computadora transmitian las imagenes directamente al
sistema, es decir, funcionaban sin el rollo tradicional y con la capacidad
de tomar hasta cincuenta fotogratias por cada cartucho.

Una vez tomadas las totografias, la camara era conectada a una
computadora portaitil, esta a la vez se unia a un teléfono celular o a uno
instalado v de ahi sc transmitian las imagenes al sistema. )

El equipo era diez minutos mas viejo que el nuevo, siempre pedi
1o mas nuevo y no alcanzaban a entregarlo cuando ya hab(a otro més

reciente y con mayor capacidad.

El proccso de elaboraciéon

E!l expreso se produc:a en “dos pzmes. pues la’ uifommcidn

exclusiva permitia adelantar’ durante £ tnrdc un 70" por ciento de la

edicién con acertijos.. crucigramas 'y otras cosas de ca_yén. asi como la
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seccidn de especticulos y deportes que estarian cubicrtas en un 50, por

ciento; el resto dcl espacio era dest§nado a las noticias surgidas durante

toda la mafiana. Incluyendo aquellas, notas de ultima. hora que se
conseguian entre las doce del dia y las dos de la-tarde, pues se trataba de

actualizar la actualidad porque la informacién no deja de moverse.

El proceso de elaboracion de periddicos sigue siendo el m-smb,
pero todo en pantalla y dentro de la misma red, pues la jnfprmacién que
se captura se envia al ére_a qQue corresponde, de alli la saca el corrector,
revisa el texto y lo manda al responsable de seccion. quien le da el v;ilor
adecuado en numero de columnas y lo cabecea. .

Por su parte el departamento de formacion se encarbaba de darle el
cucrpo a cada nota, con el maximo-de detalles. La jefatura de redaccion
daba.un vistazo a todas las paginas. y por ultimo_ el director podia
visualizar todo el periddico a través de una ..computadora .con. dos

. mommres. utilizando el programa Speed Planer.

Cada una de las. sccciones tenin :SUS_ propios., reporteros y
.. correctores, de tal manera que desde que se capturaba la nota ya se sabiaa
..Que drea debia llegar,

P [T T T IR el

_Un proyecto completo . . . . .
..z . El proyecto, tenia un texto y un d|seﬁo bien hecho. evidente y
probado en nimeros ceros. Lo unico que falté es que acogiera experiencia
como tal, pero con un teclazo en dos dias hubiéramos podido estar
circulando. iniciando la carrera periodistica.de todos los. jévenes.
..Estuvimos a punto de lanzar un intento de maravilla, que se convertiria en
maravilla, a mi modo de ver, en dos o tres.afios.
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Cancelacion del proyecto

La compra de La Prensa se¢ llevé a cabo en junio y los nuevos
dueflos siguieron apoyando el proyecto hasta noviembre, cuando pregunté
si podia sacar un namero cere mas. con motivo del informe del
presidente, no aceptaron y me dijeron que el expreso se cancelaba.

El ducifio mayoritario es el sefior Carlos Abedrop. pero ¢l se
declard incompetente en cuestiones editoriales y les dejo esa parte a los
editorialistas del peridodico El Pais, quienes decidieron cl futuro del
expreso y ellos, scgin tengo entendida, pensaron que ¢l vespertino no
funcionaria, no se cuil vespertino, ni en manos de quién, porque creo que
cste proyecto si iba a funcionar.
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El expreso era. un proyecto brlllame que. estaba nvalddo por la
or : eﬂor Mnnual Arv:zu

constancia - de su'

experiencia de grandes persunalldade
Marabaoto, coordinador,’ del mlsmo

trayectoria pur el medm perlodlst oS da a conocer su currlculum.

CURRICULUM VITAE

Manuel Arvuzu Murabolo R .
1994, Dlrl..CtOr de. la: empresa - d dxseﬂo 5r{|f'co y ediciones

especlales quc Ilevan su nombre. Amcuhsmﬁ-a_- lance.

: 1992 1993 exp)‘é&o,’dirck:tor del diario vespertino de Editora de
perlédlcos Ln Prcnsa (proyecto periodistico, disefo grafico y

coordmac-én)

1989-1992" Columnista de la pagina de opinién dec EI
Financiero (D.F.), y Contacto, de Ledn (Guanajuato), Free

lance, Disefio Grafico.

1977-1989 Unomdsuno. Fundador asociado (autor del
prototipo del diario y sus medidas mecanicas), reportero en la
frontera serrana entre Costa Rica y Nicaragua en plena guerra
sandinista y enviado a Hawai, Filipinas, Japén, China y
Europa; articulista y cronista parlamentario; jefe de redaccién
de 1977 a 1981; director dc informatica de 1981 a 1987,
subgerente de produccion de 1987 a 1988 ¥ asesor de Ia
direccién general de 1988 a 1989.
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1967-1976 Reportero  titular de Excélsior v de las dos
ediciones de Ultimas Noticias, de la misma Casa. Adscrito a la
Dircccién General para la cobertura de asuntos cspeciales.
Trabajos de corresponsalin en Estados Unidos, Canada, cl
Caribe, Centro y Sudamérica y Europa. Editor y diagramador
de las publicaciones en color de la editorial. Alterno en el
noticiario Excélsior de Media Noche por television. Cobertura
de la campafa politica del candidato presidencial Luis
Echeverria.

1968-1969 Director alterno - con Gabriel Parra, Benjamin
Wong, Guillermo Ochoa y Leopoldo Mendivil-— del programa
Panorama, ecmitido por el canal 4 de Televisa, singularizado
por las mejores entrevistas del momento con los personajes de_
mayor relevancia en la politica. la ciencia y la cuitura, en
Washington, Nueva York y México.

1961-1967 La Prensa. reportero a cargo de asuntos
econémicos, financieros y diplomaticos., Columnista politico,
director y disefiador de! suplemento dominical. Asesor y
portadista de Populibros. Representante del diario en el
Congreso de Prensa Latinoamericana celebrado en Bérlln cn
1965. Cobertura de la campaila politica del candidato
presidencial Gustavo Diaz Ordaz.

1959-1960 El1 Diario de la Nacién. Reportero, jefe de
redaccion y director ejecutivo.
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1955-1959 Cadena de Periddicos Garcia Valseca en el Bajio;
El Sol de Leon, reportero; Noticias, de lrapuato, reportero y
asistente de la direcciéon. Noticias, de Salamanca (proyecto,
disefio y fundacion). El Sol de Guanajuato (proyecto, disefio
y fundacion), columnista, jefe de redaccién y director adjunto;
El Sol del Bajio, Celaya, director general.

1949-1955 Disciiador y cofundador de la Revista de
.Bachilleres de la Universidad Veracruzana y colaborador del

.dominical El Sol de 1a Huasteca, en Tuxtla, Veracruz.

Entre las primicias mas notables obtenidas como reportero

destacan la de la nacionalizacién de la industria eléctrica y la libertad del
preso politico David Alfaro Siqueiros, ““por ser una gloria nacional™ segun
el decreto de excarcelacion firmado por el presidente Adolto Lopez
Mateos y lefdo por el reportero antes de su publicacién en ! diario
Oficial de la Federacion (La Prensa/1961) y, en lo internacional. desde la
Ciudad del Vaticano, Roma, ltalia, el anticipo del mensaje de la
solidaridad y paz del Papa, con motivo de los conflictos mundiales del 68
¥y a propésito de los Juegos Olimpicos de Meéxico (cobertura del
récorrido de la antorcha olimpica, Grecia, hasta Nassau, Bahamas (72
dias por tierra, mar y aire) Excélsior 1968,

Entrevista con el comandante sandinista en pleno, en la frontera
serrana de Nicaragua con Costa Rica (los 12 integrantes, incluida la actual
presidenta, Violeta Chamorro) durante el

apogeo de la guerra
(Unomisuno).
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Ha - cultivado, con reconocimiento publico y constancia
hemerogrifica, los géneros noticiosos, el comentario politico nacional e

internacional, la entrevista, el. reportaje, la crénica parlamemtaria, la
resefia y el estilo humoristico. Ha sido reportero, corresponsal, cabalista,
Jefe de informacion, jefe de redaccion y director adjunto.

Eventualmente conferencista sobre periodismo y Jdiscilo grafico en
1a Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de ta UNAM, con cl escritor
Fernando Benitez y el cartonista Abel Quezada,

en la Escuela Carios
Septién Garcia, con el profesor Alejandro Avilés.

Lo anterior es una ficha curricular por cuanto hace a su carrera de
40 afos como periodista profesional, (iniciado en 1954 en la Cadena de
Periddicos Garcia Valseca, en Ledn Guanajuato) y de la cual estda en
preparacion un libro que recogera rigurosamentc la cronologia novelada
de csas cuatro décadas de actividad profesional ininterrumpida.
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Lic. Fernando Garcia
Encargado del drea de sistemas del expreso

Equipo de cémputo para reporteros e;i él c.;tpresa

L.os reporteros trabajarian en maquinas Clasic de Macintosh, de las
cuales habia 20, éstas se utilizarian tanto para la creacién de notas como
para la correccidn, incluyendo las de los capturistas de boletines,
comunicados especiales y otras cosas que no hacen los reporteros. Siete
Macintosh Quadra 800 para la formacién y cuatro para el departamento
de fotografia, incluyendo tres scaner para fotografias en papel y tres para
diapositivas, ademdas de un adaptador para el revelado digital. Una BX
para ¢l departamento de monitoreo, y otra Quadra con doble monitor para

el director. Ademas del equipo especial para las agencias.

R Stocid

i6

de infor por agencias

Se tenfan contratadas hasta antes de su salida dos sistemas de
agencia de texto. El método que se utilizarfa para su recepeion seria por el
cable que anteriormente llegaba a una impresora, ahora se conecta
directamente a la computadora. la cual se encarga de codificar las
diterentes dreas de la informacidn (especticulos, deportes, informacion
gral. etc.) y las manda a una base de datos, es decir a un escritorio
previamente determinado. Este aparato direcciona automiticamente las
notas y es a través de una Clasic por cada agencia.

En cuanto a la agencia de imagen lo unico que se estaba
manejando era AP, todo el material se recibia y almacenaba por medio de
un programa llamado TIC, ¥ por ultimo una mxiquina. "Amiga“

decodifica la sefial y presenta la imagen en la pantalla, ésta se pasa .
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automaticamente a una Macintosh y se trabaja normalmente como si se
escaneara por medio de Photoshop.
El departamento de monitoreo
Contabn con 2 videocassetteras, 3 televisores, 3 aparatos de radio,
" con lo que se cubrfan practicamente todos los noticieros del dia. Ademas
'dc’ la- ' Mac BX, que tiene la capacidad de congelar imagenes, es decir,
que en alguna emergencia podiamos tomar la imagen de algan noticiero o

evento especial y congelarla para tratarla como si se escaneara.

La nucva tecnologia en el departamento de publicidad
Podemos hablar de varios niveles, primero publicidad, en cuanto a
su altura, anchura, y en qué pagina va. Toda'esa informacién se capturaba
en una base de datos y al final del dla'ya se tenfan todos los datos de los
anuncios -que entraron. Se ‘deben. emitir una ‘seric’ de reportes del
vendedor. cuantos anuncios hizo, en qué’pbsicién vy a qué pagina se
asignaron. T
-~ Por una parte tenemos estos reportes de anuncios del dia y por otra
" hay un progrﬁﬁia que se llama Speed Planer, el cual ademas de servir
‘para esquémﬁtizar el periddico en general, nos permitia recobrar el
archivo “que ' hicieron en el departamento de publicidad y ver
) grﬂﬁcameme. coémo estarfan ubicados los anuncios en todas las paginas;
por ejemplo en La Prensa donde hay 64 paginas, podemos ver el espacio
que queda libre fuera de publicidad porque automadticamente se colocan
todos los espacios reservados a los anuncios. Esta es la parte
administrativa de! anuncio. por decirlo asi. :
Pero. ademas tenemos otro sistema para la publicidad llamado Ad

Speed. es aqui donde se trabajan anuncios en cuanto al disefio. tipografia,
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caracteristicas, y la col i6n de imag; , todo en combinacién con
programas como Photoshop, Ilustrator, String Line, Type Styles. Esto
nos permite lu creacién de a'num’:ios'dcbacuerdo a lo que se dijo en en el
programa Order Entry de SpeedPlaner que nos indica cémo deben  estar
colocados los anuncios y las dimensiones. Podemos crear ya los anuncios
en la parte dibujo, se guardan con un namero determinado y se colocan

automiticamente de: acuerdo a lo que el Programa Order Entry ha

diseflado.

Importancia de las imsAgenes
Cada dia, los periddicos se apoyan mads en el elemento grifico. El

expreso tenfa muy buena parte‘ gréfica; sin embargo yo creo que hay que
lograr un equilibrio, el medio impreso debe siempre conjugar las dos
cosas, bucn texto con buen apoyo grafico. E! hecho de irse por ese lado
no implica que el periddico sea mejor. El expreso iba para eso. tratar de
lograr el equilibrio. Este periédico pudo haber salido con una muano en la
cintura, porquc tenfa una buena tecnologia y los equipos cran los mejores.

Por lo menos en aquel tiempo era el mejor, ya que cada tres meses
hay una renovacién de equipo tecnolégico, aunque es relativa, porque en
lugar de ser modelo 4800, ahora es 4850, ¢l equipo tiene una pequefa

modificacién en la maquina, pero sigue la tecnologia de vanguardia.

Periédicos que utilizan csta tecnologia, ademas del expreso y La

Prensa
Hay mds periddicos que tienen ese tipo de tecnologia, los cuales
han sido instalados por DIGITEX, algunos de ellos se encuentran en

Guadalajara, Oaxaca, una parte en Campeche. El problema de muchos
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periodicos que ya ticnen tiempo de circular. es que utilizan la tecnologia
anterior y no la desechan. sino que a la anterior le suman la nucva.
La ventaja de La Prensa es que tiene un sistema nuevo unificado,
una red muy planeada. que ademas permite ¢l crecimiento del periédico
en comparacidén con los otros diarios como son el Excélsior, El Universal
y demas.
’ La Prensa tiene una parte Mac, otra PC, ademas de Harris v un

sistema manual, no hay sistema unificado, no hay un criterio de
organizacion tal de la informacién, lo que se busca ¥y que se busco en el
expreso en determinado momento, fue que sélo

hubiera un  sistema

encaminado a un {in con pocas posibilidades de crecimiento, pero

siempre en el mismo sentido.

El sistema DTI que se utilizé en el periodico, hay pocos en el pais;
sélo existen cuatro. Este sistema no es independiente. sino que esta
unificado. donde el jefe de seccién. el reportero v el diagramador
dependen del jefe de seccion. cada una de las partes se va concatenando v

eso es 1o que se busca, un flujo como se hacia en los periddicos de antes
pero ahora en un medio electrénico. )

El trabajo de edicién

Era un proyecto muy arriesgado. Un periddico que de 32 paginas
sacara 20 a color, involucraba mucho dinero, un gasto enorme para un
periddico vespertino con tendencias intelectuales, y aunque esto lo
diferenciaria de los vespertinos que normalmente son sensacionalistas.

Un periddico serio para en la tarde, esa era las base fundamental para que
funcionara.
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Las fotografias

LLa fotografia se trabajaria por medio de un scaner. el cual la
vuelve digital. Digital. es cl sistema binario de blanco y negro, significa
que se convierte en un medio electrénico, el cual pasa a formar parte de la
computacion. La ventaja de esta tecnologia es que se elimina el proceso
tradicional, donde se hace la pagina y se deja un hueco para insertar la
fotografla, eso equivale a un prdceso doble en la elaboracion de un
periddico. Ahora se tiene la ventaja de los scanner, en donde se mete la
fotografia directamente a la maquina y se puede colocar en la pigina
directamente.

Ademas ya tenemos la  gran ventaja de manegjar color por
computadora. antes llegaba una imagen en color a fotolito, y tenfa cuatro
pantallas con diferentes dangulos, en negro, cyan, magenta y en amarillo,
conjuntaban todo y con eso se hacian los colores, ese proceso cra el
manual, ahora la computadora te pregunta en qué angulo quieres el negro,
en cual el cyan, magenta y amarillo, y en la pdgina se tiene integrada
toda la seleccién de color con el Paste up (pegado de las paginas y unién

de los elementos en la pagina).

Scanners del expreso

El expreso contaba con scanners muy avanzados. Los habia de
2,000 délares. La irﬁagen con una alta resolucién pasa a la computadora y
de ahf a un programa de retoque y a una salida directa.

Para el expreso. habia varios scanners, tanto para fotografia en

opacos e impresiones y diapositivas, se tenia un equipo suficiente.
E! proceso para la recepcién de fotografias de agencias
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En cuanto a texto automaiticamente se direcciona a lo que debe ser
deportes, espectaculos, informacion general. en cuanto va llegando se va
repartiendo en las carpetas correspondientes del sistema.

. En cuanto a las fotografias, la tecnologia te da para hacer cosas de
calidad y hacer iméagenes para disefio, sin embargo, el clemento humano
nunca podrd ser rcemplazado, si da los alcances.

Aportacién de Ia tecnologia en la era moderna

Cosas que parecian ilogicas hace dos aftos, ahora son factibles. Los
reporteros pueden traer una computadora en la palma de la mano y pasar
informacién via Modem, o sea por cable telefénico a la central. Las
camaras digitales, no necesitan rollo, se mete un diskette, se toman las
fotografias, se traen al periddico, se colocan en una computadora y ya
estan reveladas.

Una nueva tecnologia cada vez mas avanzada facilita el trabajoA y' )
se debe aprovechar en el periodismo, sin embargo, espero que se pueda
regresar y agotar las bases de lo que era el periodismo, aprovechar las dos

caras, hacer un periédico con mas informacién valida, - sin dcsperdiciér la
tecnologia.

Recepeion de informacion via satélite

Aparememen'te el sistema de transmisién es mas o menos la
fuente. tomamos un caso, El Pais que estd en Madrid, lo que hace es
rentar un espacio en el satélite, entonces de las computadoras se manda la
informacién directamente al satélite, se tiene ya una conexién, ésta llega

al satélite, baja a una estacidn terrestre, que puede estar en cualquier lugar
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y a través de un cable telefénico con fibra 6ptica se recibe directamente
en las pantallas.

Después de su recepcién se ecdita, trabaja, maneja y sale como una
pagina normal de periédico. Es un proceso muy répido, del tiempo que
mandan_al quec se reciben es una diferencia de medio segundo,
simultineo. Esta tecnologia todavia requicre de cable telefénico, pero no

dudo de que en un futuro todo sea automatico.

La calidad del color
En la zona de retoque de imdgenes somos aitn muy incompetentes;

estoy hablando de México en general. El retoque de imdgenes atn no se
puecde estabilizar, pero se tienen una serie de pasos que se pueden usar
;;ara mejorar una imagen, sin embargo no tenemos una instruccién
adecuada en el manejo del color.

Por ejemplo. en La Prensa nos acaban de enseflar 3 pasos para
mejorar una foto en blanco y negro, y con eso levanta increiblemente el
color, el personal piensa que todo es muy complicado y estd inconforme

" con el nuevo procedimiento. No podemos tener asegurada una calidad de
color hasta que tengamos un conocimiento completo de la rotativa y
cdmo se estd mancjando.

E! color en el expreso no era confiable, podia salir una pagina muy
bien un dia y mal al siguiente, porque podia haber una revoltura de tintas.
Lo que estamos buscando son cursos de color y una calibracién rotativa,

es decir que el color que se vea en pantalla, ese salga realmente.

Control de ereacién y edicién por parte del director
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El director tenia el programa Speed Planer, con el que podia ver
todas las paginas al mismo tiempo, en forma de esquema. Conforme se
van pasando las notas y las fotos. se van integrando al esquema. El
director tenia control completo de la edicidn, podia ver las 32 paginas con
este programa, en el momento de la formacién, ¢l tomaba decisiones
sobre la pantalla, donde controla el rol, que e¢s un compendio de esquemas
de paginas y su avance, desde la publicidad hasta salir en las

fotocomponedoras.

DIGITEX y la instalacién de equipo y programas
DIGITEX es de las pocas empresas con sistemas integrados en

Meéxico, su principal objetivo es buscar respuestas integrales tanto de

“'maquinas como de software, hasta implementar sistemas Je trabajo, por

eso s¢ ha consolidado en «¢] mercado como lider.
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o Ing. Arturo Sandoval
Gerente de servicio técnico de DIGITEX

La época moderna .

La diferencia entre la época moderna y la antigua en la produccion de
periddicos, fue el surgimiento del Desktop o paginacién electrénica.

Con la aparicién del Desktop. se piensa realmente en la paginaciéon
electrénica, aunque en sus inicios no enurd especificamente a los
periddicos, sino a las agencias de disefio publicitario, porque en realidad
los conceptos tipograficos t muy blecid

y ahora los nuevos
programas nos adecian mas 0 menos, porque ¢sa es la realidad, “‘estamos
en el ojo del huracan™ todavia, pues los cambios que hay de un periodo a
otro son muy fuertes a las versiones de hace seis meses se pueden agregar

por lo menos dos mas recicntes en la mayoria de los programas.

Los programas actuales .

Actualmente se cuenta con dos tipos de programas, por un lado los
que se consideran clasicos del Desktop como son, QuarkXPress,
PageMaker y Ventura , por el otro estin los especializados como es el
caso de un sistema editorial, porque no sélo toman cn cuenta a la
paginaciéon como tal, sino que considera la elaboracion de un periddico,

desde 1a nota. cémo fluye. quién interviene en su manejo, hasta que llega
a la pagina final.

La eliminaciéon del Paste up
La gran revolucion de esta época se caracterizé por la eliminaciéon de

un paso tremendo, como es el Paste up en la tecnologia anterior, lo que
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hacia Harris, de llegar a la impresién en papel bond, en algunos casos
siguieron™ haciéndolo -‘en papel fotografico, pero aun implicaba estar
pegdndo todos los elementos que formarian las paginas.

Con cl cambio se empezo a brincar todo el proceso de formacion de
galera, formar a mano, dejar ventanas y en consecuencia se¢ elimina al
formador. al personal de camara y al ampliador. Todo lo que vendria
siendo fotolito queda fuera, porque actualmente de la ' maquina se saca un
negativo, utilizando programas de Preprensa. Asi podemos ver que la

historia de la computacién en el medio del periodismo es muy corta.

En busca de mayor velocidad

Con la introduccién de nuevas tecnologias se ha buscado entre otras
cosas la velocidad, pues en la composicién en caliente se tenfa que fundir
el plomo ¥ hacer letra por letra en el linotipo para formar la galera.

’ﬁespués aparece la fotocomposiciéon como el sistema en frio y
desblam al linotipo dando cabida al papel fotografico, en esta etapa se
“obtuvo mas velocidad. pero se seguian teniendo tiempos “cuello de
‘B:c:iclla". sobre todo cuando a ultima hora se necesitaba hacer un cambio
de pﬁgillﬂ.‘ por ejemplo en los clasicos momentos del destapado, que hasta

el

"altimo instante llega la noticia y era necesario cambiar la primera
pvlan'a';' ;

©:.Como’ vemos, los problemas segufan ocasionando, en el caso de
periédiébé;’salfr mas tarde y eso a nivel comercial significa perder mucho
dinero, incluso cxistia el riecsgo de no salir. Al entrar la paginacién
electrénica, lo que mds se tiene es una ventaja tremenda de tiempo, no

tanto . para salir antes, sino para cerrar mas tarde, antes se cerraba la
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edicion a las once de la noche y ahora se prolonga hasta las doce o una de
la mafiana.

Siempre se ha buscado opnmlzar por la necesxdad de hacer més ég:l la
formacion de periodicos, por vejemplo ':“3 Pren;g buscé un nuevo sistema.
como lo es DTI de la plataforma Macin!és:li. primero. para no tener tanto

pase, y segundo para lograr un mayor control sobre el flujo de la nota.

El controt de flujo de informacién

Cuando no se tiene un manejo sobre el flujo de toda la informacién, el
reportero o redactor escribe en una cuartilla y no sabe realmente hasta qué
parte va a abarcar su texto, el jefe de redaccién se retiraba sin saber cual
serfa la fisonomia del periédico al dfa siguiente, mientras que con este
sistema se visualizan todas las paginas tal y como saldran impresas

Mejor calidad en programas

Actualmente los penédlcos ya cuentan con r:cursos quc son unl:zados

para modll‘car ciertas camcter(sucas dc las/ mégenes, po! ejemplo ya es

posible que a través de dos fotogmﬂas se Junten ‘dos personas que han

estado separadas.

En tiempos pasados, reahza un fot Jc en camara.era muy

tardado y laborioso, ahora s henen las ventaJas de -retoque, mancjo de la
imagen, as( podemos ver cémo un buen opemdor logra un fotomontaje en
media hora, es pos:ble cambmr el color de OJOS a las personas rapidisimo.

Se puede hacer lo que se quiera qon una foto ¥y antes no.
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La adopcidn de plataformas

Para elegir una u otra plataforma en la claboracién de periédicos, se
analizan las necesidades que sec pretenden cubrir y el presupuesto
destinade para la adquisicion de determinado cquipo. El caso de lIa
Macintosh es mas amigable, sencilla, existen mas programas enfocados a
esta rama, pero es muy cara.

Todo depende de que la empresa tenga los recursos necesarios para
comprar tecnologia de punta, de lo contrario significaria que su periddico
no es de alta calidad y por ende tiene menos necesidades, pues sélo
captura notas, pagina y mete el blanco y. ‘negro, 'eso “se - hace
tranquilamente con PC. : L t ’

La mejor tecnologia

El mejor software para producnr penédl es’ aqt et quc sea mtcgral‘

como los programas del sistema DTI enla plataforma Mac'y Opnon en
PC.

Hablando de la compumcién :i ni

cl globnl ‘no sc sabe cual.es la

mejor maquina en ninguna plataforma, porque todos los dfas se recibe
informacion, sefialando que la computadora que nyer era "A" ya no existe
¥y saldra la "B",

Mientras que en afios anteriores el tiempo de vida de una maquina era
de diez aflos, ahora es de 3 a 6 meses y esto es muy grave, porque el
comprador o el inversionista tiene cinco aflos para amortizar su inversion,

pero resulta que el equipo que compré se volvio obsoleto a los seis meses.
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Scaner High-end )
Un scanner de tipo’ #High-end proporciona una calidad excelente, por

ejemplo para sacar una publicacion de obras de arte, es neccesario tener
alta calidad fotogridfica y una impresién_ exacta,: para:lograrlo.es muy
importante contar con tecnologia de primer orden, en lo que se refiere a

scanners, fotocomponedora, imprenta, tintas y papel.

La instalacién de un sistema
En cuanto a la instalacién completa de un sistema integral, como DTI,

se puede llevar a cabo en un tiempo estimado de 120 dias.

Una vez que se ha cerrado el trato con la empresa para adquirir todo el
equipo, se calculan 60 dias para recibir todos los componentes.con los
que opera el sistema. Para crear las condiciones 6ptimas de opcracidn.'es

necesario preparar o habilitar lugares, instalar redes, instalar poder.' y para

ello se disponen de otros 60 dias.

La plataforma Mac y el sistema DTI
En el expreso se uiilizé la plataforma Macintosh, entre otras cosas,

. porque era un periédico definitivamente en color y consideramos que la
PC no esti lista para hacer color. Este periddico tenia que funcionar con
un sistema editorial completo, como DTI, por la necesidad de tener un
control absoluto del flujo de informacion, sobre todo tratindose de una
edicién vespertina. En este sentido nuestra labor consiste en proponer al
cliente la manera mds facil y sencilla de poder controlar el crecimiento,

planeacién y obtencién de su periédico.
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Consideramos que DTI1 ¢s el mejor sistema integral, porque mancja
videoteca de fotos, clasificados. cditorial, venta de anuncio publicitario,
tiene ligas con contabilidad y ademas el clicnte cuenta con la fucilidad de
comprar determinados programas y despudés ir subiendo o creciendo.

Estc sistema estd hecho por gente que hace periddicos, todas las
innovaciones son probadas directamente en la elaboracion de
publicaciones.
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Ing. César Rodrigucz N.
.. Gerente

Divisién fotocomposicién
GRIMEX., S. A.de C.V.

Harris, un sistema cerrado

El sistema Harris entro al mercado de produccion de periédicos con el
objetivo de dar mds velocidad al proceso de elaboracién de publicaciones,
esto trajo consigo todo un desarrollo tecnolégico y ya el plomo habia
quedado en el pasado, permitiendo que ¢l texto se formara directamente
en galeras, poco a poco se fue avanzando, hasta que en la actualidad una
computadora. puede tener un periodico hecho.

El viejo concepto de Harris es el sistema Harris 2500 que contaba con
un servidor. o sca una memoria grande en la que almacenaba toda la
informacién. y tenia en linea terminales de captura de texto. Aqui el
reportero no tecleaba directamente, sino que ¢l personal de produccién
recibia el articulo y lo metia al sistema, este a la vez lo pasaba a través de
su memoria y salia en las mdaquinas de fotocomposicion.

Estas maquinas entregan las galeras en donde estd el articulo con su
cabezn, esas galeras se pegaban cn un cartén del tamafio del periddico,
donde dejaban huecos para las fotografias que eran manejadas en el
departamento de fotomecanica. .

Todo el sistema estaba hecho cien por ciento por Harris, desde las

terminales de captura, la gran maquina ‘de . memoria, - las
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fotocomponedoras y los programas que permitian sacar las galeras y darle

el tamano a la letra.

La compciencin para Harris y ¢l cambio a un Sisiema'ubierlo
Con el desarrollio de las PCs, el ‘mund‘o Harris se da cuenta que
" empiczan a competirle muy fuerte empresas “como Macintosh, que
desarrolla programas para armar péaginas’ y diséﬁ:o; inicialmente en
revistas y folleteria. o ’

Cuando Macintosh empieza a competir dentro del disefio periodistico,
Harris decide cambiar a un sistema abierto y ahora lo tnico que
distribuye es software, porque las maquinas se compran con diferentes
proveedores.

El sistema que presenta Harris actualmente es absolutamente abierto,
de integracion y paginaciéon del cien por ciento en el periédico. a través
de un gran servidor que es identificado como XP-21, tiene una memoria
gigantesca que estd en base de maquinas llamadas SUN.

A la gran memoria se le conectan los diferentes sistemas, por un lado’
se integra NewsMaker que es un procesador para captura editorial, aqui
es donde llegan los reporteros y colaboradores a escribir su informacién,
en maquinas tipo PC"s 386 y 486 Windows.

En el caso del diario El Universal donde se destinan muchas planas
para los anuncios clasificados, se utilizan las PC’s con el sistema CASH
(The Classified Advertiding System), que permite capturar todo y armar.
La paginacién y la integracion de grificos dentro de los clasificados se
realiza con el sistema CPAG (Classified Pagination). El paso siguiente es

armar las paginas electronicamente y permitir su salida.
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El material fotografico ya sea de agencia o local, entra a la base de
datos del gran servidor 'que también se usa para almacenar dichas
fotografias.. ' .

En el gran #érvi&or se maneja el color de la siguiente manera: se
‘seleccioyna’n_é’quel'l‘as fotograﬁas que se van a ocupar, se revisan todas sus
caracteristicas y si es necesario se le da contraste, se suben o se bajan los

. diversos elementos de Ia secleccién de color, da la facilidad de jugar con
dos * fotos para -hacer una, en fin, una secric de combinaciones;
pos'tgrion_-nente se editan ddndoles el tamafo adecuado para su
presentacion en las diferentes paginas.

Para el ajuste de tiempos, todas las secciones trabajan por igual, as{ se
puede ver a los reportcros que estan escribiendo su nota, ¢} manejo de los

. clasificados, los graficos. fotografias v todo debe coincidir para pasar al
sistema de paginacién editorial que funciona en base al sistema 2100.
nombre que ltevan las miquinas.

Ya que han sido conectados al servidor todos los elementos que
integran el periddico, se jalan las fotografias y el texto quec entrd por parte
de los reporieros y colaboradores para enviar las paginas armadas a una
fotocomponedora de color y de ahi salen los negativos de las planas
completas para su impresion.

El programa Page Trak permite al personal de produccion o redaccion
ver el desarrollo de cada una de las paginas y asi programar mejor ¢l
tiempo. A : .

Harris proporciona un archivo en el que' se guardan las paginas del

periddico, funcionando como” herherotéca, pues " la’ informacién es
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archivada en la base de datos. Este sistema tiene la capacidad de hacer
planas completas en color o blanco y negro.

- Existen muchos periodicos que usan la integracion PageHigh con
otras redes de PC o Macintosh, csto también lo ofrece Harris al igual que
el manejo de color a través de imagenes. e ) s

Después de funcionar como un sistema 'cerraﬁo Hani#‘ seiha
proyectado al supermodernismo a través del sisten’ia abierto,” quc éuénfa
con programas muy poderosos, y con la ventaja de te er:ri;zis 'd‘ei3(;)'7Aﬂﬂos
en ¢l mercado de los periédicos. P : )
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iIng. Sergio Flores
Director de sistemas del CONACYT
Surge 1a plataforma Mac .

La plataforma Macintosh. constituye el producto mas actual en loda
su linea que Apple generd, y desde hace 10 615 afios surgié de manera ©
muy curiosa, porque fue producto de la aplicacién de una sola persona.
Empezé por comprar elementos electrénicos e hizo el prototipo de una
miquina que al final se llamé Macintosh y no. Apple. Al principio
surgieron como las maquinas mads bonitas pero limitadas.

Eran usadas por gente que tenia pequeilas aplicaciones, quiza hasta
domésticas con jueguitos. por lo cual, en esc tiempo no era competitiva
en otros alcances, por ejemplo en empresas o instituciones.

En aquel tiempo predominaba en el mercado, el equipo Mame Frame
que ocupaba grandes espacios con condiciones de ambiente muy
especiales. Por ahi empezaron a aparecer las minicomputadoras, que era

lo mas moderno, en tanto las maquinas de Apple eran una especic‘dez g

juguete (con todo el respeto Qque merecia en ese¢ momento) comparado i

con los Mame Frame o con el equipo mediano que en aquel
existfa.

Por tanto, tenian un nicho de mercado ajeno a todo !o ‘que era’ lars

evolucion de las computadoras, sin embargo, su crcctmlcnto fue. tcmblc.

Apple Computer empezé a generar una tecnolog{a d\ferentev ala’‘ya
cstablecnda. concretamente a la PC.
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Macintosh empezé a evolucionar muy ripido, hasta que abre un
mercado importantisimo con los sistemas altamente amigables para el
ususario, es un p;-c:;ducto intuitivo, porque se aprende a mancjar sin mucha
capacitacion.

El esfuerzo de Macintosh la hace sobresalir como equiho con interface
gréf;lca inigualable, la plataforma tipo PC atn no llega a este nivel. La
resolucién es impactante, en la pantalla pueden reflejarse imagenes con
alto grado de fidelidad o movimiento.

El conjunto de informacién no solamente son niumeros y letras, hay
imagenes, graficas, colores, en todo eso sc¢ apoya la tecnologia. de

Macintosh, haciendo mas rica la conectividad entre una y otra maquina.

Las multiplataformas del CONACYT

Nosotros lomamos en cuenta todas esas caracteristicas fundamentales
para crear una estructura de multiplataformas en el CONACYT. en donde
Macintosh se ve hacia el usuario final, es decir, los gjecutivos y las
personas en general que necesitan usar cierta informacion tienen una Mac
en su escritorio.

Los productos que se utilizan son un procesador de palabras, una hoja
electrénica, una pequeiia base de datos y paquetes para el manejo grafico,
esto es lo que queda a nivel de usuarios finales.

Aparte de este tipo de aplicaciones, el CONACYT tiene otras de orden
administrativo, financiero y para el control de proyectos, como la
creacion de una pequefia plataforma en donde la caracteristica no es la
alta amigabilidad, sino el alto rendimiento y procesamiento de. datos.

Todo esto no lo ve el usuario final, pues se maneja desde un punto de
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vista operativo, en el que se realiza la nomina, la contabilidad, estados
financieros y todas las operaciones pesadas de cilculo.

La informacién que ahi se produce. tarde o temprano el usuario la
quiere ver. es entonces cuando se hace la conexion entre la’ pequefia
plataforma y la Macintosh, quedando disponible para que cualquier
persona verifique lo que se esti creando en la otra esfera, porque existe
una interconectividad total, en eso consiste la estructura de

multiplataformas que tiene el CONACYT.

La Macintosh competencia para la PC

Es importante mencionar cémo la plataforma Macintosh se convirtid
en verdadera competencia para la PC, hasta antes de la aparicion del
equipo Mac, todo mundo trabajaba con equipo PC, pero sus reglas de uso
no llegan a ser tan intuitivas, ni tan faciles como la tecnologia de Apple.
Esto le permite penetrar y empezar a competir, pues ademas los paquetes
son muy similares en cuanto a uso estindar de un equipo personal.
aparecen procesadores de palabras, hojas clectrénicas, aplicaciones que
antes se hacian en PC con una poderosa herramienta que se ilama
Windows.

Después de ver todo ¢l manejo de ventanas en forma tan simple de
Macintosh, se da la posibilidad de usar una y dejar la otra, porque ademas
el manejo lo va aprendiendo con mucha facilidad y no tiene que andar
escribiendo comandos.

Entrar al sistema, asi como copiar o borrar archivos se hace por
intuicioén, por otro lado lo que podria ser incompetente y de hecho lo fue

en sus inicios. es el precio alto. pero conforme se abrié el mercado se
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abatieron los cdsms y eso le ha dado la pauta para entrar mas en la
: compe(encna.,, ol : | 3

Macmtosh se ha enfocado mas hacia lo gr{iﬁco con programas como

Photoshop, porque le encontraron un nicho de mercado interesante, pues

la-‘gente tenia la necesidad de hacer prototipos, modelos, graficas, .

pr i inclusive ediciones de algiin acervo.de conocimientos,
por cjemplo un libro, una tesis, entre otras cosas sencillas. .

Algunas personas han criticado severamente’ este si_stema, al
argumentar que €s un equipo para gente que no sabe de cémputo y en
realidad asi puede ser, pero a muchos usuarios no les interesa nbrcnder
computacién, sino aprovechar la herramienta como 'tal y -entre mas
sencilla y amigable seca, es mejor.

Por ahora la culminacién de la historia, por 1o menos el tltimo dato és
la creacidn de un chip o microprocesador con caracteristicas de' las dos
plataformas, se estin conjuntando las bondades de Macmtosh ¥y PC a

través de un sistema operativo estindar.

La incompatibilidad se ha venido abatiendo y con este paso’qucdn’

eliminada. Aunque antes de este avance, ya habia forma de contco entre

ambas maquinas, es decir, ya habia cosas que se podian pnsa de una'a
otra o al revés, si se elabora un trabajo en. Word de'PC

transformar y se vuelve Word de Mac.

Creacién de software en Méxlco :

En cuanto a la creacién de soﬂwarc M Xico. cuenta cor pe sonas que

estdn’ metidas en el area de cémputo con: un: valor muy |mportante.

inclusive debieran tener recono

Vlengo. pues brlllan muchisxmo
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dc.sarrullando trabajos con el estilo mexicano, latino. con més crcauwdnd

que con todos los rnelodos de desarrollo en paises de primer mundo.

Yo tengo gente que esta muy metida en cl desarrollo permnncnte de
software y no especialmente para Macintosh, sino que es aplicable. a
ambas plataf'oi'rnas. Aunque la creacién de software seria apoyado por un
analisis mas global en términos de lo que el pais en si mismo: requiera,
porque tal vez no conviene estar descubriendo el hilo negro, sobre todo si
se produce algun software muy sofisticado y que desde hace dos meses
existe en otra parte, no tendria sentido.

La tecnologia que se utiliza en México, practicamente es de punta, se
han roto muchas barreras sobre el conocimiento de su existencia, de
manera que se puede tener hoy en dia cualquier producto, Lm ejemplo

claro es el CONACYT que trabaja con el mejor equipo de cémputo.
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ing. Marco A. Polo Carrillo
Gerente de Ed ion de Apple Comp México,
S.A.deC.V.,

Plataformas actunales de cémputo

Las principales plataformas, tc do en la comp i6,

d

personal, se clasifican en dos, la b en un pr dor fabricado por Intel,

y la basada en otro fabricado actualmente por Motorola. En las primeras
encontramos como ¢jemplo mds comin a las computadoras de tipo PC, con
sus méquinas de XT y AT 286,386 etc. y hasta lo que es ¢l Pentium: éstaes la
plataforma mas representativa y que mias éxito ha tenido.

La Macintosh de Apple es una comp a con un si operativo

enfocado y diseflado para la facilidad de su uso, es decir que cualquicr
persona, no importando su experiencia previa en cémputo pueda aproveéhar
ta herramiepta ¥ no tenga necesariamente que aprender, a veces por caminos
‘tortuosos, una serie de comandos para poder beneficiarse del hccho‘c’!e tener

equipo de cémpﬁto.

Procesador Pentiuit)
"/ Pentium ‘es el nombre que Inte! le dio al procesador que en este

. momento:se estd ofreciendo . como del - prc dor 486. Es un

procesador que realiza operaciones mucho mais ripido como lo podemos ver
. en computadoras basadas en €l. Sin embargo. sentimos que estd llegando a su
limite en cuanto'a que no vemos factible, primero su utilizacién a gran escala,

+

porquc: es ‘un procesador de superficie grande,

potencin, genera mucho calor y esto trae problemas al disefio de
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computadoras. En si, es un pr dor caro, ad 4s no es facil disefiar en
base a él; ciertamente es rapido, pero sus desventajas también lo estan
poniendo en una posicion dificil.

Los analistas de ia industria prevecn que el sucesor de Pentium estara
listo aproximadamente a fines de este afio y se estd viendo si realmente este
producto como su sucesor ¢s viable, interesante e importante.

Cada vez, €s mas dificil lograr mejoras sobre una tecnologia, sin
embargo, cuando mas dificultad y problemas presente, hay que buscar

soluciones alternas, una muy obvia es la arqui a de un pre

que se
llama Risc (Computadora con conjunto de instrucciones reducido), lo que

estad en contraposicién al Pentium, que es un procesador tradicional o de

a Sisc (Comp d con 1 de instr 1 cc lejas)

Succsor de Peatium

La idea cier es crear i as de! p dor y
ofrecer primero, may velocidad en las funci que estan reali. do, y
segundo que sea mas fiacil de di alrededor de este pr dor. Es cierto
que cl p d es el el de una computadora y en

consecuencia, entre mas sencillo sea diseflar alrcdedor de él. las

computadoras van a tener mayor facilidad, mas ventajas y mejores

caracteristicas.

Es arri do en este mo ), tratar de especular sobre cuiles seran
las caracteristicas del procesador que suceda al Pentium, porque ademas no es

tecnologia viva, y lo que a intel mas le i es vendery b E |

sobre su sucesor es poco irresponsable, pero se espera que todos los avances

P en microprocesadores, scan mas rapidos,

tecnold
2!
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baratos y sencillos de disefiar alrededor de ellos, y esto no lo percibimos con
Pentium.
Pentium 1itil para PC y Mc

Pentium no es ultil para ambas plataformas porque cuenta con una

de instr i tiene una arquitectura distinta a la que utilizan los

procesadores de Motorola que son los que ¢ni utiliza M

Si pongo una analogfa, es como si quisiéramos poner un motor Ford a
un coche hecho por Chaysler, tecnolégicamente si se puede hacer, aunque un
motor de gasolina proporciona potencia para que el automévil se mueva, hay

1 internos, Ani que no seria tan ficil ponerle un motor de un

fabricante a un auto de otro, aunque si se podria en cierto momento, pero hay
complicaciones innecesarias. Algo similar ocurre con la computacién, es
cierto que ¢l desarrollo de Apple no va hacia Pentium, va hacia una
arquitectura de Motorola que se llama arquitectura tipo Risc, lo que no ticne

Pentium.

Estandarizacién .

La estandarizacién se puede dar en otros niveles, por ejemplo yo creo
que como usuario, lo que interesa cuando se va a una tienda a preguntar sobre
cémo se¢ puede crear texto mas facilmente ¥ sentarse a escribir sin
preocupaciones; serfa que los vendedures'dij:mn. aqui tengo estas opciones
de procesador de texto, sin necesidad de t‘aéuparse en et tipo de méquina: eso
ser(a realmente benéfico para el usuario. porque se¢ desprende de la parte
técnica, no tiene que estar cmbnpado c:"\ esas cuestiones para utilizar la

her i de P

En buena dida los fabri pre tener un rasgo distintivo

en cada uno de los equipos quec proporcionamos, para que s¢ vean las
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- tumbi

ventajas que ofrecemos sobre la P por un lado

la estandarizacién ayuda, porque ¢l usuario tiene un marco de referencia

sobre el cual puede basar sus isiones, pero al mi tiempo a veces los

estdndares no estan bien di d: en un principi ¥ mas bien como
barreras y cuando eso ocurre son rebasados y se crean nuevos.

Tal vez el punto central estd en que como usuario ajeno a cuestiones
de desnrrollo de tecnologfa, siempre se debe buscar el sxslema que mejor le

r:su:lvn su probl ind di sies ° no un esléndar. .

bastante més aras, y por ello solameme las grandes instituciones podian

mamenerlas.

Se ‘lograba tener a las inas a través del lenguaje de
P dora, en donde un i iero elaboraba un programa y éste muchas
veces para que pudieran ser transportados facil de una putadora a

otra, deblan de cumplir con una serie de reglas, a eso le [lamAbamos un
estindar. »

La idea de estandarizacién viene practicamente desde el nacimiento de
la computacién comercial. Ya empicza haber diversas soluciones y se hace
necesario que todo siga una misma regla para evitar que haya una confusién
generalizada.

Caracteristicas de Ia computacién por décadas
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d

En los

en que‘la primera computadora que

lleg6 a México en ei 58, y en particular al centro dev'cérmputg de.la UNAM.

d,

Tal vez. se. caracterizan .porque ‘el Ca:las

restringido, en México f ~sélo - e . de

educacién podrian darse el {ujo de tener equibd de qél'iibuto y‘bﬁ'ccer por una

aali d -

parte, resolver cuestiones administrativas, esto es, 1

2l

3

de cilculo sobre ¢ que conllevan procesos administrativos de una

manecra mas ripida.

Por la otra, para apoyar trabajos de investigadores, tiy

recuerdo que los investigadores de astronomia de la UNAM siempre han sido

grandes usuarios de cémputo por las operaciones y simulaciones que tienen

que llevar a cabo, ellos ciert itan de cc as cada vez mas

potentes.
En México, ¢l acceso a equipo de computo es bastante limitado, cl

publico en general empieza a percibir que hay un cambio en cuanto a

automatizacién, tal vez este sea cl €j plo mas repr ivo cuando por ahi
del 68 6 69 uno de los bancos mas grandes de México introduce el concepto
de cajeros automdticos, en donde se involucraba implicitamente una
computadora; y siento que es ya la primera ocasién cn que la tecnologia
empieza a abarcar un segmento de poblacién bastante amplio. el cual no’
cstaba educado para utilizar computadora; no estamos hablando de -
ingenieros, de flsicos o de gente especializada en su utilizacion.

En Estados Unidos estaban ocurriendo cosas interesantes, por

di o

ejemplo, uno de los itivos mas con en 1a actualidad es el raton

d

que se usa mucho en las co ras p | fue in d: g:n“l',962.
pero atn asl en ese entonces todavia era dificil pensar que un individuo

tuviera acceso a él.
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En los sctentas, el gran cambio que pudiéramos percibir es que dejan

de requerir enormes espacios fisicos, encrgia y aire acondicionado. Aparecen

las familias de mini P d: donde basi son del o de uno

o de dos refrigeradores como los conocemos ahora. Encontramos ya una
potencia de cémputo que puede atender a varios usuarios simultineamente y
también nuevamente las universidades se benefician de esto, ofreciendo a un
nimero mayor de investigadores los servicios de computo,

También en los sectentas surgen los primeros lenguajes de
programacién que estin diseflados cspecificamente para resolver problemas
muy concretos, por ejemplo hubo una gran discusién sobre cudl lenguaje era
el mas apropiado, qué facilidades otorgaba con respecto al otro, a la hora de
trabajar,

El lenguaje que mads sc utilizaba entonces era el Basic por un lado y
Cobol por el otro. Por ese ticmpo empiczan a aparecer otras opciones de
programacién, tal vez el mas importante sea el lenguaje Pascal. que definié
por sus caracteristicas una manera enteramente nucva de percibir 1a tecoria de
1a computacion y de como utilizarla,

Aparcce en esa fecha el microproccsﬁdor. que ya no es una sola
pastilla de silicén y amos la ia sufici

p

para j una
computadora. Algt visi i0s esf laron sobre la posibilidad de que

con . ese  microprocesador se pudiera disefiar una computadora de uso
personal, esta fue la gran revolucién porque no era necesario asistir a un lugar
especial para hacer uso de una maquina que cuesta mucho dinero.

Empezaron a jugar con la idea de que podia haber una computadora
en cl escritorio. De 1os muchos que en esc entonccs tuvieron esa idea fue
Steve Bosniac a quien se le ocurrié diseflar por medio del procesador 1J65.02,

de la compafiia Mostec de Canada, una computadora que con el tiempo fue
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adquiriendo diversas icas; el Basic, se podia

conectar a un teclado por lo que se cvi_laba trabajar con Switch (lo comun ¢n
ese entonces) también se podia conectar a una televisién y desplegar color.
Bosniac se asocié con un amigo llamado Steve Jobs y crearon una
compafiia {lamada Apple, esta fue la primera que ofrecié en un sélo Quit
armado, una computadora capaz de tener Basic, de desplegar color, con

podia al programas en una unidad de cinta de cassette como

lo conocemos todavia.

Esa visién les permitié fundar una que afor

hoy, 17 afios después, es la que estd proponiendo fas enter

distintas y podecrosas como ecs Macintosh, desde entonces son cruciales
porque de ahi inicia la revolucion de la computacién. Pasa de ser una
méquina restringida a una maquina que puede comprar un individuo y

mantenerla, sin que realice demasiados gastos.

En los h va evol do et P de comp dora

personal, se comenta que la compadfa IBM validé el mercado de Ila

d

computacién personal Pr 6 su delo PC como lo conocemos

d

ahora. El 12 de agosto de 1981, fa pr y es la

computadora personal dcja de percibirse como un juguete y ya tiene un aval,
por llamarlo de alguna mancra., por parte de un gigante como lo cra y es IBM.
Empicza a entrar a otros mercados que antes no habia entrado, esto es, deja de
ser considerada como un articulo de fobby, para volverse una herramienta

que puede ser utilizada por profesioni independi y por grandes

corporaciones.

as p prop por Apple tuvieron un gran

Las

éxito, se vendieron cientos de miles de estas maquinas, desde luego el modelo

que después propuso IBM también tuvo un enorme éxito, como lo podemos
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ver hasta ahora. Todavia las maquinas de 1984, estdn funcionando a la fecha,
pero Apple presentd una propucsta totalmente distinta, esa computadora
estaba ccntrada en el usuario, ¥ ya no era necesario aprender comandos
extrafios.

Desdc que Apple introdujo in maquina llamada Macintosh al mercado.
vimos camo poco a poco fue cambiando ese enfoque de simplemente tener
una computadora, a tener una herramicnta que le sirviera a caalquier persona,
sin que tuviera que dedicar demasiado tiempo en aprender a utilizaria o nds
bicn aprovechar su ticmpo para que pudiern beneficiarse de csa tecnologia.
Por ello las dos plataformas mds importantes en ese momento a nivel
computacién personal son por un lado lo que se conoce como PC’s y por el

otro la plataforma Macintosh.

Problemas a superar

Una nueva plataforma como opcién no presentaba grandes ventajas
porque no habia los programas suficientes, el procesador que utilizaba no era
el U65.02 de las computadoras anteriores, era ya un procesador fabricado por
Motorola, el modelo era 68,000 y tenfa ventajas muy grandes sobre 1o que en
ese momento existia.

A pesar de esa ventaja. los programas no estaban creados para esa
miquina; una cosa era presentar un producto nuevo ¥ otra que -hubicra
automdticamente programas utiles para clla; ese fue el gran escollo que tuvo
que superar Macintosh y debido a eso el primer afio fue critico. No obstante,
gracias a la facilidad de uso de una miquina de este tipo. se¢ pudieron vender

un gran namero de ellas en el aflo, aunque practicamente no hubiera software.
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En esc ticmpo en el mercado no se encontraban programas como
Lotus 1-2-3 para Mag, pero poco despuds se empezaron a crear y en particular
surgio uno que causé gran inmpuacto, el llamado Page Maker. Con ta ayuda de
este software. la facilidad quc permitia poner en un escritorio a la Macintosh

y una impresora laser con un lenguaje de alta definicion y Posteript, se

pudicron generar revistas y libros con textos de mayor calidad y de forma
mucho mas sencilla de como Jos trabajaban en anteriores procesadores de
palabras. PageMaker contribuyd en gran manera a la aceptacion de las
Macintosh. en csc entonces hubo un booem por este tipo de programas,
después surgicron otros que contribuian con el trabajo en disefio. como cs el
caso del llustrator. Estos programas le dicron el srazus de una maquina para
los artistas grificos. y sin embargo no servia unicamente para esa actividad,
sino que podia tener muchas utilidades.

La facilidad de operacion que la Macintosh presentaba, llevo a Apple
a elevar el costo. En 1988, una maquina Magc tenfa un precio muy superior al
de una PC, aunque con Mac se podian hacer y resolver muchas mas cosas.

En la actualidad se sigue tcniendo la misma idea en cuanto a la
utilizacion de esta maquina. pero es mucho mas barato comprar una Mac que
una PC, tomando en cuenta que una Mac tiene incluido ¢l sonido, el
micrétono, un disco duro externo y cosas que el usuario necesita. Por el
contrario una PC en un principio sale muy econdmica pero se deben ir
agregando otros vlementos como son: una tarjeta especial para el sonido, una
para conectar ¢l microfono y otra para conectar el disco duro, ete. v por cllo
es todavia mas cara que una Alaé.

Esos fueron los problemas badsicos que tuvo que afrontar fa Macintosh
en sus inicios. primero que no hubiera software para ellas, segundo que la

estandarizaran sé6lo en ¢l uso del disefio y tercero su costo.



ANEXO 1

Sa utilizacion ademas del diseito

Actualmente hay muchos programas, incluso en espaiiol, porque las
cuestiones administrativas no son de uso gencralizado, especificamente los de
contabilidad que se mancjan como en Estados Unidos ¥ que en México se
requicren otras €osas; con €sto no quiero decir que la contabilidad sea distinta
en ambos paises, pero existen cuestiones que Unicamente son aplicables el
medio mexicano. En ese sentido. ya hay programas traducidos al espafio! que
a una empresa pequeiia le funciona muy bien. como por ¢jemplo Excel. que
es una hoja de calculo bastante avanzada, con funciones de graficacion, de
macros. ctc.

En educacién la Mac también cuenta con software disponible para

apoyar ¢l aprendizaje en las drcas de medici fisica, iticas. y no sélo

de educacion superior sino de la elemental, porque si la maquina es facil de
usar, hasta un nifio puede aprender a utilizarla. Los macstres Ia consideran

una herramicenta importante cn ¢t aprendizaje. es por ello que ¢l 66% dc las

computadoras personales que sc utilizan en la educacién en E.U. son

Macintosh, en otro porcentaje lo tienen entre PC y otras marcas

Necesidades a cubrir con este sistema

La idea con Macintosh era la facilidad para el usuario que no estda
familiarizado con el equipo de computo. Uno de los disefiadores de esta
maquina dijo que queria verlo como un utensilio mas del hogar y que fuera
tan sencillo de usar como un tostador. La idea cra que efectivamente se
pudiera utilizar en todos los ambitos.

Por ejemplo. a partir de 1984 que salié al mercado la Macintosh y

volvemos a la educacidn, se anuncié que se habia propuesto un consorcio
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llamado Apple University. dste ¢s un mecunismo por ¢l cual, las
universidades tienen contacto directo con Apple, ademas uno de los puntos
mas fuertes es que las universidades que pertenecen a cstc consorcio tienen
precio preferencial en !la compra de un cquipo. Alrededor de SO 6 70 mil
maquinas fueron adquiridas por universidades, es por ello qite poco después

sc crearon aplicaciones especiales para la ed on,

Mac tenia como mision el facilitar 1a utilizaciéon de la computadora a
cualquicra que descara usarla, sin requerir un grado de especializacion en

coOmputo, sino proponer una herramienta ficil de usar.

vac competeacia para PC.

Las computadoras personales tipo PC son muy utilizadas en el
segmento corporativo, por gjemplo en los bancos se utilizan con hojas de
cilculo ¥y procesadores de texto. La primera version de Excel. haja de caleuln
superior a su contraparte Lotus 1-2-3 del sistema operativo Dos. nacié

original 1te para Macintosh ¥ por ello empieza a ser una competencia en el

mercado corporativo, sin cmbargo, y a pesar de cllo, pasé mucho tiempo para
que se percibiera como una opcidn viable y una competencia fuerte para PC.

La cuestién de competencia es un proceso que se ha ido cubriendo en
varios frentes, primero se ofrecicron aplicaciones que ya habia para PC,
después al surgir PageMaker y la impresora laser, se crea un mercado
totalmente nucvo que sc llama DTP (Desktop Publishing) o autoedicion.
Todavia en ese momento no existia la competencia para PC.

Si se compara el numero de unidades vendidas de una y otra
plataforma hay una gran diferencia; e¢n ¢l mundo dcbe haber
aproximadamente. 70 millones de PC’s, mientras que Macintosh debe tener

cerca de 15 millones. Y desde hace dos aflos la Mac se convirtié en una
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verdadera competencia, porque desde entonces se vendié mas que la otra

plataforma.

Convenio de colaboracion cntre Macintosh ¢ 1BM

Existe un convenio de colaboracién entre tres compaiifas: Apple, IBM
y Motorola, las cuales estin aportando una parte del conocimiento para crear
un nuevo procesador llamado Power PC, ¢l cual va estar disponible en todo ¢l
mundo, ¥y no serd exclusivo de ninguna de las compaiiias.

La idea de un convenio surge de IBM, quien inventd la arquitectura
Risc desde hace 10 afios; Motorola es una compaiia lider en cuanto a la
fabricacién de circuitos integrados y particularmente fos microprocesadores;
Apple tiene una enorme experiencia y ventaja en la cuestién de software y
también en la arquitectura de computadoras, ¢s por estas caracteristicas que
una unidn cntre las tres cra muy convenicnte,

Este procesador es superior a Pentium. tanto en costo como en
potencia y rapidez. Cuando en Apple contemos con esc procesador, se
utilizard en la Macintosh y por lo tanto tendra mas velocidad. [BM lo utilizard
en PC y cn Work Station, pero lo mas interesante es que podra utilizar
software de Mac y viceversa. Sin embargo, aunque cuentan con ¢l mismo
procesador. esto no indica que las maquinas vayan a funcionar igual, una va
ofrecer mayor utilidad que otra, pues depende en mucho la arquitectura.

El procesador ya csta disponible, IBM presenté en noviembre de

1993 su primera computadora t da en el prc for Power PC. Es una
computadora tipo estacion de trabajo y corre el sistema operativo UNIX; no

es una computadora personal, es mas grande y cara.

Desarrollo de la tecnologia en México
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En México. hay mucha gente que tiene talento para crear nuevas
aplicaciones, es decir, aunque sea dificil que en este momento tengamos una
planta en donde se hagan microprocesadores y computadoras. si se puede
desarrollar software, porque finalmente en base a éste la computadora cobra
importancia y tienc utilidad.

Hay personas en nuestro pais que se¢ dedican a crear software, y por
ello existe un programa para apoyar a €sa gente quc crea aplicaciones nucvas,
esto implica que el mexicano no debe conformarse con lo que ya existe, con
adquirir o que otros mercados ofrecen, sino que se debe aprovechar al
maximo todos los usos que se le puedan dar a la computadora. Existe mucha
gente talentosa que crea nucvas aplicaciones, tanto para PC como para Nac,
otorgando diferentes utilidades, y asi se contribuye de algun modo a que ia
tecnologia avance en el pais.

Aunque los ejemplos no abundan, si los hay y de gente que incluso
comercializa en los Estados Unidos. Por ahora no recuerdo con exactitud qué

mexicano desarrolld una aplicacion que tuvo gran éxito en el pais vecino.

El lento desarrollo del software mexicano y su aceptacién
En la educacidn, por ejemplo, mientras un macstro esteé convencido de
que puede incorporar esta tecnologia a sus labores diarias, en ¢sa medida vaa
existir desarroilo, y por otro lado estd la necesidad de que los jovenes o los
_nifios desde temprana edad aprendan a utilizar este tipo de herramientas v
conozcan los muchos beneficios que traen.

Para que los maestros dcsarrollen un material nuevo en su clase, se

pueden valer de una apli i de la P ion, basi iente. como una

herramienta de autoria, y en una semana de curso ya puede crear.material de

utilidad en el salon de clase. La importancia de e¢sto radica en que se creen
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aplicaciones de acuerdo a las idad

de los mexi no dec otros
paises, y en la medida’ en que ‘se vayan cubriendo estas necesidades habra
desarrollo y éxito. e g

La creacién del software cs muy

ficil, primero. porque casi nadie

financia un proyecto asi. por ocho o nueve gundo, se i
recursos adicionales, donde se invicrten cnormes cantidades; tercero, la gente
que compra el si ita soporte técni dema

se presenta el
problema de 1a pirateria, que aunque estd disminuyendo en México, todavia

sc presenta en algunos casos. Debido a cstos factores el software es mas

dificil de crearse, pues es una inversién a largo plazo, pero aunque es dificil
no es imposible.

Software para periodismo

Debe haber sido en los ochentas, cuando en buena medida la

computadora personal permitié a los profesioni de 'a com ién poder

generar mucho de su material dentro de estas maquinas.

Para cl periodismo. 1a posibilidad de crear texto de una mancra muy
sencilla, con programas especiales. donde se puede escribir la nota sin estar
batallando c¢n otras cosas, ofrece una ventaja, es decir, se concentra en su
actividad, sin importar cémo funciona la computadora. Considero que la
importancia de la computacion en ¢l periodismo no radica en como y dénde
escribir la nota, sino en la facilidad que tiene de conectar una computadora
con otra a través de una linea telefonica v asi enviar su informacién.

Si la redaccién de un periédico cuenta con equipo de cémputo de

Macintosh y una impresora laser,
Guadal

un reportero que s¢ encuentra en
a, por ejemplo, puede enviar su nota por medio de una linea

que se ala

leldni

P doraysiesn io al mismo tiempo
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. imprimirla. Esta'es una de las ventajas que ofrece esta plataforma y que no es

de uso excl ivo del periodismo sina que puede ser usada por todo aquel que

co tir informacion rapida.

Otra’ ventaja_que ofrece 'al periodista es que si éste_necesitara sus
- articulos’ anteriores - referentes al mismo tema, los cuales se encucntran
atmacenados cn la base de datos, y cuenta con una computadora portitil y con

un

1 “f"_ , normal e incl un lular, se puede comunicar a la redaccién y
hacer uso de la informacion que requicre. El concepto Hamado computacion
médvil es de gran utilidad y ventaja para el especialista en la comunicacién.
Con otro tipo de plataformas también se puede Hevar a cabo, porgue
sacan el cable que llega al teléfono y lo conectan a ia parte de atris de la

computadora, esto no es tan sencillo como con Mac.

Ventajas dc la computadora en ¢l periodismo

Yo veria una ¥ muy grande, el aprovechamiento del tiempo y por ello
mayor acceso a la informacién. En consecuencia, que lo que se pretende
comunicar tenga un mayor contenido, esto sucede si desde la computadora se
puede tener acceso a un banco de datos: la ventaja del acceso directo facilita
fa consulta, se puede ver una enorme cantidad de informacién desde su
propia computadora y sc evita tener que ir a una hemeroteca. Ademas de lo
que ya antes he mencionado, el poder comunicarse por via telefénica a la

redaccién y enviar su nota por medio de una computadora personal, acorta el
tiempo. '
Qué debe saber un periodista sobre computacién

Un periodista debe aprender cémo utilizar una computadora, sin que

necesariamente se tenga que mcter cn cuestiones técnicas. El periodista como’
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profesional de la comunicacion no esta para volverse un especialista técnico,

sino para desarrollar su habilidad de comunicar. En la medida que éste cuente

b, £

con herramientas como la computadora se A enor porque
redundara en una mejor produccién.

Si en una escucla de periodismo, me piden que les aconseje como
utilizar la computadora cn la carrera, les diria que utilizaran las miquinas
sencillas, porque no se van a volver ingenicros, y que aprendan lo
indispensable. como por ejemplo: saber conectarse a bancos de datos por via

telefénica. Esto les otorgard una gran ventaja competitiva sobre aquellos que

no utilizan la nueva tecnologia.
Integracién de las Macintosh
La manera de operar una Mac siempre sera la misma, aun cn

diferentes aplicaciones. En PC se archiva en procesador dc texto y si se-

quiere " al en la ia es io teclear una serie de comandos
para lograrlo, y también para utilizar una hoja de cilculo hay que teclear otra
. scrie diferente, es por ello que cn esa plataforma no hay integracién.

Eso no ocurre con la Mac, por la interface, es decir las reglas que

son consi lo que se aprende cn una

permiten trabajar con la
aplicacién se aprende cn todas las demas, y por ello se ofrecc un nivel de
integracién mayor.

Otro punto a su favor en lo referente a las artes graficas es. que lo que
se ve en la pantalla es 1o que en realidad debe aparecer impreso. En algunas
plataformas esto resulta complicado e incluso hasta imposible. Por otro lado,
en cuanto a la integracién del sistema, desde que sc introduce en la interface
de una Mac, hasta que sale es la misma, !o que se ve en la pantalila es lo que

se imprime.
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Especificamentc para la Mac, hay software que permite controlar el
proceso de produccién de un periddico, esto es, desde la formacion de las
paginas hasta 1a organizacién de los textos, ia base de :d:i(os.'y el control de

los articulos que sc vayan origil do para la edicio

Estandarizacién y sistemas abiertos

La idea del sistema abierto gira sobre ¢l concepto de utilizar el mismo
software en una y otra maquina, sin mayores adecuaciones, esto ¢s gue no se¢
tenga que comprar con el fabricante un equipo especial de software o
hardware para la plataforma que se esta utilizando. En un sistema abierto, si
se quiere crear algo para esa plataforma puede hacerse, es decir se pueden
agregar mads aditamentos.

Sin embargo, qué tan abiertos pucden scr los sistemas que presumen
de serlo. eso depende de la implementacién de cada uno, los hay que cuandn
sc quiere implementar algo sc encuentran con complejidades técnicas. No
basta decir que un sistema es abierto, sino es necesario ver la facilidad de
conexién. Un sistema que es verdaderamente abierto ofrece la posibilidad de

que terceros se puedan agregar, ¥ extender la funcionalidud del sistema
original.

El Desktop Publishing

Macintosh fue quien cred el Desk y afor d

en la
actualidad hay 1 pli i Con-la ayuda del Desktop es mis

barato ¥ sencillo de trabajar, se buedc montar un despacho perfecto de disefio

con este equipo y facilitar la organizacién, ademas de poder crear
- comunicados, folletos e incluso libros de gran calidad.
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El futuro de ia compumcidn

En cl futuro se espera crear una miquina que tenga la facilidad de
entender lo que se hable, y no sélo las palabras, sino que infiera
correctamente su significado, cso yo creo que a largo plazo sera un cnorme
avance. Se piensa que serd a largo plazo porque para Que una computadora
pueda inferir el significado de una frase, se involucran muchos clementos,
como la entonacién y las palabras con varios significados y también sc debe
de adecuar la maquina a reconocer cualquier voz.

Es por clio quc se debe pensar en la enorme cantidad de desarrollo
que hay por delante, ya que todo esto equivale a crear una computadora que

podria pensar, Esto podria ocurrir dentro de poco o muchos afios, pero as{

como la gente p ba que era imposible clevarse en el aire, y vemos en la

actualidad que la aviacién cuenta con 85 aflos de ser una industria confiable.
Por otro lado, el reconocimiento de caracteres seria otro. de los
clementos que se podrian presentar a futuro, es decir introducir un texto en la

memoria de la aqui sin idad de 1

lo. Este el se podria
presentar antes de el reconocimiento de voz. porque tiene menos problemas
técnicos que desarrollar.

La seric de comp d Maci

h AB. cn este momento ya tiene la-
habilidad de poder reconocer varios comandos del sistema operativo, no
importando quién se los diga, es decir un nifio puede decirle a la computadora

~un comando, por gjemplo: open wind y ¢ésta ¢ la 16

inmediatamente, En la Universidad Nacional, y me da gusto mencionarlo,

do los tr

ios para que dentro de poco tiempo se
tenga este reconocimiento de voz cn espafiol, para ya no utilizar el lenguaje
inglés.
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Una tercera ventaja de la tecnologia del futuro podrian ser los sistemas
de despliegucs, ya que se van a tener monitores o pantallas mas grandes, los
cuales mostrardn cl color con una mayor calidad y fidelidad que los métodos
de hoy en dia. Cuarta, estos aparatos serin mucho mas baratos y rapidos. ‘

A finales de siglo también cs posible que todo esto ya esté incluido en
una computadora portétil, donde no se¢ necesitara de una conmtputadora en el
escritorio, sino sélo serd necesario traer un portafolios con una maquina que
pese 2 1,2 kilos. Otro punto adicional son las baterias, de las cuales se espera

haya un avance y permitan quec una computadora trabaje de 8 a 10 horas

continuas, porque act s6lo se pueden utilizar de 1 a 2 horas.

Hace 10 aflos era un suciio pensar cn si de cc icacion, ahora

tenemos opciones como Skytel, para recibir 1 j o los 1éfc

cclulares, y creo que dentro de seis aflos, su uso se extenderd, serd mas
confiable y es posible que hasta se encuentren integrados en la computadora,
Si esto se lleva a cabo. ¢l periodista s6lo tendra que introducir la nota a su

d

mdquina portatil y enviarla a la r ién, sin idad del teléfono. e

una comt con su jefe y colaborar ambos en un

mismo articulo, aunque no estén uno al lado del otro.
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Anexo 2
Computacion: ;qué debe saber

realmente el periodista?

n la ENEP Aragén de la Universidad Nacional Auténoma de

México, se han empezado ha modificar los planes de estudio

y en particular nos referimos a la carrera de Periodismo y
Comunicacion Colectiva, ahora llamada Comunicacion y Periodismo.

Es por ello que al realizar las diferentes entrevistas para la

investigacién de este trabajo, nos dimos a la tarea de averiguar qué
piensa la gente involucrada en el medio de computacion y el

periodismo, sobre o que debe aprender un periodista para entrar de

lleno en el mundo de la comunicacidon, con las herramientas que la
nueva tecnologia ofrece.

Estas fueron las opiniones:
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Sr. Manuel Arvizu

No quiero que en un periddico, donde yo sea el encargado, todos
los periodistas sepan computacidn, sino uUnicamente el personal
destinado a manejar el equipo de cdicién. Los demas solo necesitan
saber reportear, que tengan agallas para irse a la calle a trabajar, aunque
escriban con dos dedos en el teclado. Sin embargo, para que su
informacién sca publicada. en este tiempo de intensa competencia, el
reportero necesita de esta industria de impresién.

Si se tiene una carrera dual, ¢n donde formen reporteros y formen
técnicos en impresion de periddicos, si es importante que conozcan de
computacion. Si es s6lo una escuela que forma periodistas, en su punto
mas formidable que es el reportero, necesitan ensefarlos a reportear, a
tener cultura. Aparte de la bdasica universitaria. ¢! periodista debe
mantenerse informado, leer 3 6 4 peridgdicos y comparar los

razonamientos y las politicas con que cada uno expresa lo que una
persona dice.

Ing. Arturo Sandoval

El periodista debe manejar una computadora, sélo para saber
qué se esta haciendo. qué partes tiene, y como utilizarla, por ejemplo
saber qué realiza cuando se oprime doble clic. También debe conocer
qué es un sistema operativo, y manejar ciertos programas, como los
procesadores de palabras, hojas de calculo, esto cs lo basico.

Tampoco es recomendable llegar frente a una maquina de este

tipo, ¥ desconocer sus funciones primordiales, por ejemplo: cuando
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capacitamos a’'quienes van a utilizar uh‘equipd de computacion, a veccs

tenemos que ensefarles’ desde qué €s un. mouse y c¢omo se usa. El

periodista debe. ser cnpnz de e;cudrmar la computadora y asi conocer

sus caracterisncas prmc:pales.

ing. Marco A. Polo Carrillo

Un periodista debe aprender como utilizar una computadora, sin
que necesarinmente se tenga que meter en cuestiones técnicas. El
periodista como profesional de la comunicacién no esta para volverse
un especialista técnico, sino para desarrotlar su habilidad de comunicar.
En la medida que éste ctiente con herramientas como la computadora,
se beneficiara enormemente, porque redundara en una mejor
produccién.

Si en una escucla de periodismo, me piden que les aconseje
cémo utilizar la computadora en la carrera, les dirfa que utilizaran las
maquinas sencillas, porque no se van a volver ingenieros, y que
aprendan lo indispensable, como por ejemplo: saber conectarse a
bancos de datos de informacién por via telefénica. Esto les otorgari una
gran ventaja competitiva sobre aquéllos que no utilizan las nuevas
tecnologias.
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Ing. César Rogriguez

Es muy importante que un estudiante de periodismo sepa
manejar una computadora, y por lo menos un procesador de palabras.
En este ticmpo, un reportero no se pucde sustraer a este conocimiento,
porque ahora todo esta diseflado para que ¢l la utilice y sea ¢l quicn
envie su nota terminada a la redaccion, e incluso que le haga las
correcciones necesarias. Ademas, si un periodista puede intervenir en el
disefio de periédicos, con programas de armado de pdgina, es vital que
aprenda a manejar la computadora cn su totalidad.

Cuando una nota estda dentro del sistema, si el periodista que Ia
elabora tiene el conocimiento necesario puede colocarla dentro de las
paginas del periédico. La teoria es ahora el prediagramado, con ello ya
se sabe qué notas van a llegar. En general en un 70 u 80% de los casos
se pucde prediagramar un periddice, v ¢l reportero ya sabe que tiene un
espacio "X" para escribir su nota y en qué pagina se localizari, es por
este motivo que debe conocer lo basico del proceso de ediciéon y el

manejo adecuado de la computadora en el mismo.
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