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INTROOUCCION 

Hablar sobn! c.1clinct1t.:ncia juvL""nil en la actualidad. sigue siendo un 
detonador de 1núltiples respuestas entre la ciudadanía. la gran parte de ellas 
reflejan las reacciones prin1arias asociadas al n1icdo. al asornbro y al deseo <le 
venganza. Las <lcn1ás snn respul.."stas intelectualizadas que tratan de dar 
razones -gcncraln1cntc pnr b cdsi~ sncioccl)lll\111ica- <le este proh)en1a que 
nos afCct~1 a todos. 

Invc-stigacioncs ;.. rellexi1..HH::-. reali7~H.las dt: 111ant..~ra intcrdi:-,ciplinaria 
ofrc<.:cn clcint..·ntos clarus: se tr~lla de un knútncno cotnpkjo t..•n sus c;.:iusas. sus 
expresiones ) sus const..·cucncias. Pt..·sc a ello, l"Uando ~dguiL'll suth: algún 
atropL·llo y apar~ce en el ('Scenarin di..." 1~1 dclincw.:ncia cotllt) YÍctÍlna. cualquier 
expli1..::.h..:i1.\n e::. irn'nil y todo ltl quL' pidL· JL'~l"ll~:-. 1 ... k -..upt..'L __ tr Ja ct~pa dí: tt.-·n1or y 
confusiún es qw ... · se c.i<.."r.?.a justicia. Por supuesto. la justicia L"n cstt: caso. es 
que se castigue al 111alht."chor y SL' prot~ja al bueno e inon:nle. 

Entonces .se e.stablecen r11ccanisn1os para idcntifico.r a las vícti1nas y a 
los victimarios. Separar a unos y a l1tros es tarea in1portantc de quienes 
dirigen la so<:it:::dad y pcnnite crear los 1nedios de control par:...i guardar el 
orden y la n.~presión. con t!l fin de.; alcanzar la tan anhelada convivencic:i entre 
los individuos. Nos olvidan1os que toda la historia dt.: la humanidad está 
escrita por las dit\:n:ncias y la violencia entre personas. grupos y pueblos 
t.!ntcrns. Nos olvic..1a111os tan1bién dt.! historia~ co1no la de Juan y Pedro que sin 
111;.!gar a cornpletar su desarrollo como seres hun1anos. alcanzaron a su corta 
edad, el estatus de critninalcs. La discusión es interminable. ¿quién tUe 
víctin1a de- 4ui~n'_l 

Y es que no se- puede hablar de justicia de menores cuando existen 
adolt:sccntes que no han cornido. cuando carecen dt.: un padre que modele su 
con1portamicnto ó de una 1nadre que proporcione afecto; cuando no se conoce 
la libt:rtad y el v~1lor de la honestidad porque la subsistencia diaria exigía traer 
alguna 1T1oncda a casa y no había tiempo dt: construirse como persona. Creer 
que los jóvenes asun1irán con10 propias todas las reglas para vivir en 
con1unidad no es un acto 111ágico. Las consecuencias de un sistema político y 
1.:conó111ico que pone en segundo plano al ser humano, se traducen en 
larncntahles condiciones de educación y de::sarrollo. Nos tranquiliza rnarcar las 
diferencias entre hucnos y 1nalos. pero la verdad es que todos forma1nos parte 



de lo mismo~ todos somos responsables de la c..ii:lincucncia por lo que hicin1os 
o por lo que.: dejan1os de:.· hacL·r. 

Quizá le parezca dificil <.11 lector ver la!'> c:ot-ias de esta 111anera. la i..:lave 
está en conocer las historias de.: los menores infractores~ cnn10 decimos 
popularrnentL". ponernos L'tl su ...-:apatos ó n1c.inr dicho, andar dt.:sca!:?ns aunque 
.sea un n1on-H:nto. Ante L"Sta l'L ... ~ilidad. la snciedad ci ...... it org .. u1izada ha intentado 
pasar a lu acción. al 1.:or11pro1niso con los 111uchachos que llegan a las 
instancias legales poi- la presunta cnn1isiún de infr .. 1ccionc:-. sin dejar de ver su 
papel de agrt:!'>nrc:. pt:n._l consiLlcrando su condición de vícti1n:.1s. Junto con 
ellos. se propone ofn:L·er un acor11paila1niento proit:sional y transdisciplinario 
a sus fan1ilias. Si:gt1i1·~1 siendo un n.:ll) para el prnfcsion<.tl poncTst.: dt.:I lado de 
ellos~ con la cony1cciún dt.: estar dt..•I ladn Je la n1~1yoria y en la húsqucda del 
bien con1ún. 

El presl."nle traha_il) se inscrihL en un contexto específico. sin el cual 
pcrdcría su sentido el cual tratan1os <lt: presentar 1.:on n1ayor <letl;'.'nin1iento. 
Varios clcn1entos se h<.Hl cunjuntado p:.:ira que se gcnt:n.: c::-.t:.i t!xperiencia de 
Reintegración Sncial 1...k I'\:h:non:s y crccn1os que <.l.Ún csta1nos al con1icnzo de 
un gran dcsa11o. 

Nos t.:ncontran1os intcrnacionaln1cntc al iniciCl de una t!poca que en la 
letra desea l~l protección, la supervivencia y el <lcsarrolh.) de los menores de 
1 R años, tal con10 lo s1.:fiala la Declaración sobre Dt'ret·lzos clel Niiio. En la 
práctica aún h:.iy n1ucho qw: hacer respecto de la justicia de n1cnores. La 
n1is111a declaración 11 .. , considerado la atenciún que deben recibir los menores 
con <.:nntlictos legales en su artículo 37: 

•' Los Estudos Parte velartín porque: 
11) /\li11gú11 niiio sell so111etido 11 torturas ni " otros tratos o pe1u1s crueles., 
inli1u11ano o clegrt1dl1ntes. ]\/o se i111pondrá la pena cttpital ni la de prisión 
perpetua sin posihilid11tl de excarcelació11 por delitos co111etidos por 
111enores t/e J 8 cuíos tle edad; 
h) Ningún 11iii.o sea privado de su /ibertatl ileglll o t1rhitrari11111ente. La 
dete11cián. el encarcela111iento o l" prisión de un niF10 se llevará " cabo de 
co11ji1rn1idad co11 /11 ley, y se utilizard ttln sólo conro nredida de último 
recurso y durante el periódo nias breve que proceda; 
c) Todo nitío privado de la libertt1d .-.ea tratado con liu111anid11d y el respeto 
que 111erece lt1 dignidad inherente 11 la persona liu111ana, y de nu1nera que se 
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ten¡.:11n en cue11t11 llls 11ecesid11de.\· de la . .-.,· perso11t1s tle su etlatl. En p11rticular. 
todo niiio pri~·tulo de libertt1d estllrtí sep11r11do de los 11dultos. ti 111e11t1.\' t/Ut! 

ellos .•ie considere contrario 11/ intL•rés superior dL•I nilío, y tentlrá 
derecho ll llllllltcner contt1cto con su j(1111ilill por 11u•tlio tfe corrL'-"'P"'"le11,·it1 
y de ~·isit11s. !!.·11/l·o en ,·ircu11 ... 1tt111t.'it1s e.\.·cepcio111.1h•.,·; 
d) Totlo 11iiio pril•t1tlo tle su liherttul tendrá derecho 11 "" pronto acceso " /11 
t1sistencill jurúlict1 y otra ll.tdste11cit1 '"''-'Cl1t1t/tI, ll.,-í co11u1 derecho a 
i111pu¡.:nar la leg11Jit/1ul de la privticiún 1/e lll liberttid 1111te u11 tribu11t1/ y otra 
autoridad co111pett.•11te, in1/epe11dh•nte e i111parcit1/, y " """ pronta decisión 
sobre 1/icht1 11ccián ''. 

En rv1CxiL·o. y p::.irtiL·ulanncntc en t.:1 l)istrito Ft.:Jt.:ral. l<.1 11Ut.:Va Ley para 
t:l Tratan1icn.to <le- l\t11..'non.~s lnfra ..... ·torc~ ::.ibrc la posibilidad de <..:omprcndcr e 
intervenir prot'"esionaln1L·nte frente a t:Stl..' grupu Yulnc:rahlt..: de: la sociedad con 
un cnfoqul.! renovado. Se.: cunsiJi..:ra un gran ;J.\:,.inct...· L"l t"L'L'\)J1(H..:iniil.."nto di.: sus 
garantL1s individuales y sociales. pcrn lLl i111f'artición de justicia y la atención 
para qw.: lh:vcn una vi<la sociahnentc útil rL'quicrl..!n IIH:jorars~ constantemente 
en las políti<..:as sociales. las institucioncs y 1.:l personal que t:n ellas labora. 

Otro clt:tncnto de gran i1nportancia es el p1-c1tagonis1no de las 
organizaciont.:s <lc l;.i sociedad civil, que en las últi1nas dCcadas han 
detnostrado su n1adurcz para proycctarsi: hacia la solución de los conflictos 
que nos aquejan La Fundación Mexic;.ina de Reintegración Social ha sido 
pionera en la intt:r.'ención kgaL psicológica y social de.: la pohb.ción que 
ingresa a los reclusorios. y al presentarsc l;.i coyuntura por \os cambios en el 
sistcn1a de rncnorcs, logró hacerse presente rncdiantc sus programas y 
servicios profcsiPnalcs. tanto con el Consejo de Menores para lo que se 
refiere al proccditnicnto legal. con10 con la Dirección General dt! Prevención 
y Tratamicnto de Menores ::'ar.i lo relacionado a las medidas de tratamiento. 

La medida de Tratanücnto en Extcrnaci6n. en la cual \os menores viven 
bajo el cuidado de sus padres e interactúan en su 1nedio ambiente cotidiano 
bajo un programa de apoyo interdisciplinario, abre grandes posibilidades para 
aquellos que aún h~tbiendo cometido una infracción. poseen potencialmente la 
capacidad para integrarse sanan1en~e en la "'ida soci~tl. 

Haciendo de la pérdida de la libertad una experiencia de aprendizaje y 
cambio .. se puede promover 111ejores condiciones de vida a los adolescentes~ si 
existe apoyo <le la t'"a1nilia y respaldo de instituciones que creen en la 
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juventud. Es entonces que vale la pena trabajar por la dignidad de los jóvenes 
infractores? bajo el len1a de ""Reintegra'': Porque todos 111erc~ce111os otra 
oportunidad. 

Reintegra Atención a Mt:nnrcs nace en t:sta coyuntura. inkiando 
modestamente en l 993 cnn sus progran1as y ahora. en s1..')lo .1 afíns. recoge las 
primeras coscch:.is de su tralx1jo. del cual n1e siento part..:. 

Desde su inicio. n1c- cautivó el toque especial qt11.: tiene el encuentro con 
los menores que han cotnetido infracciones. dL'.'s..::uhrí un ª"l."ntura particular 
en ellos. después de trabajar varios afio~ con diversos gn1pos dL~ jóvenes en 
múltipl(:s prograni.as JL" att:nción. Oc tal suene que. coordinando los 
programas de tratani.icnto, n1c propusc dl."111nstrar L"I aporte <le la P.sicologia en 
materia de Reintt:gracil.)Il Sui...:ial mt:diantt: la opción de Reporte Laboral. 

Es un trabajo cxtre111ada1ncntc cutnplc_jt_L Donde se mczda la alegría de 
la juventud con el sufri111iento de los jóvcnl!s. Don<lt! uno trata de poner todo 
el caudal de conocirnic-ntos que nos brinda esta carrera y las dcrnás instancias 
de aprendizaje y vislu1nhrar apenas los avances. ConH_l el educador soviético 
Makarenko. he descubierto qut: lo in1portante es formar person:.1s. lo que 
implica procesos largos. Después de 3 atios. n1e queda el convcncini.icnto de 
que ó se trabaja con1prornetídamente con ellos, ó ellos no responderán a 
nuestras den1andas burocráticas e ini.persnnales. 

Uno pucdt: llego.r a creer que le ha dado a los otr·os grandes cosas~ pero 
paradójicamente. dc-scubro 4ue ellos ni.e han aportado n1uchisin10 ma..c; al 
hacerme n1as humano. Llegar a ser psicólogo con ellos es algo i1nportantc; 
pero es rnas importantt.: que ellos SEAN. con el co111partil- de un ··psicocuatc" 
ó un .. psicovaledor"' corno ellos dicC'n. 

En el anteproyecto pretendía mostrar exclusiva1ncntc el prograxna 
grupal que llarnarnos de Desarrollo l-Iun1ano, haciendo ~nfasis en lo que 
respecta a la dirAámica de gn1pos~ pero n1c pareció oportuno presentar también 
la estrategia general dt.: intervención que tiene la Institución p:..1ra enriquecer 
los aport~!;_~Así es que el trabajo quedó ordenado de la siguiente manera: 

En cuanto a los Antecedentes tomé tres aspectos iinportantes para 
sustentar teórica1ncnte el trabo.jo: primero una reseña sobre la visión 
multicausal de la delincuencia juvenil a la que titulé Menores Infractores; en 
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segundo lug.:ir, aquellos aspectos lego.les. donde se rnenciona de manera 
brevelos enfoques jurídicos. o.sí con10 las norn1as intcrnacionalt:s y lo 
fundamental de la reciente l,cy para el Tratan1icnto de Menores Infractores 
bajo el <.llnplio tituln de Ju~ti1.:ia dc !\-1'..~nort:s. En tc.:n.:t:r lugar se presentan los 
aspectos 111as ilnportantcs de los tr~.ltan1ientos que en difCn.:ntcs circunstancias 
se han llevado para atender esta problc111:.ítka. 

1.:::1 capítulo sobre Proccditnicnto rnucstra pt._lf una parte la estrategia 
general de Reintegra Atención a Menores para trabajar durantt.: la captación, 
el proccdirnicnto legal y d trat.:in1icnto_ Presentando con rno.yor dc.:!talle lo 
referente a los prugratnas de trato .. unii.:-nto donde toma un papel importante los 
grupos .scn1cstrales de 111cnorcs y padres dt: fan1ilia_ 

Es por ello. que tanto la evaluación~ con10 el análisis y contribuciones~ 
sicn1pre n1anejan un doble nivel: el Je la e~trategi'1 gcner.J.l y el n:fen:ntc al 
programa grupal de Desarrollo l lu1nano. 

En el trabajo .se encontraran aspectos que no son del todo frecuentes 
cuando surgen desde el quehacer psicológico; me refiero a abordar aspectos 
con10 la dimensión espiritual, lo jurídico y lo político. Sin profundizar en 
ellos, me atrevo a tocarlos porque la naturaleza de esta n1isión así lo implica, 
y por que creo que con10 profesionales de la psicología nos toca trascender 
nuestro cun1po de o.cción sin perder lo propio de nuestro con1promiso. 

Finalmente, espero quL· este Reporte Lo.boral sea una contribución para 
quienes están trabajando en este campo. pero mi mayor deseo es con1unicar 
que si se puede reintegrar a los adolescentes que cometen infracciones fuera 
de la cárccL Que no es la represión y el castigo lo que detendrá la 
delincuencia~ y que al sentirnos responsables de éstos n1enores, estamos ya 
poniendo las bases de un mejor futuro para todos. 
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ANTECEDENTES 
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MENORES INFRACTORES 

1.1 Delincuencia Ju,'cnil en la Ciudad t.le México 

La delincuencia jLn:cnil rcpn.~s~nta un gra"·e problc111a social. particulanncntc 
en la Cd. de l'v1éxico. Harc-1110::- rcf~rcncia a algunos datos recabados en la 
prensa durante el año de 1995. que si bien no sun tan recientes nos ayudan 
para introducirnos al tenia. 

Al hablar sobre la ins1..~guridad pública. Sl: n1l':1u.-:iona con1n n:sultado de las 
investigaciones. que existen 60 n1il jóvenes inn1isl.:'uídos l.'n la dclincu~ncia .. 
según la Fundación Mexicana C;:unbio XXl. En el D.F. '-)pcran 2000 bandas 
de delincuentes las cuales cstún l()r111adas por jóvcnl:s con conductas proclives 
a actos vioh:ntos. De estos grupos. ~e cstin1a qui..'.' 500 pandillas son de alta 
peligrosidad. 

Debido a lo anterior, el rt:clamo ciudadano va en n-iayor aumento. solicitando 
se intervenga para dt:tt.:nt.:r t.:sta olca<l~t. d..:lictiva. Sitnultúncamcnte. la 
ciudadania expresa que existe una gran Licsconfianza hada los úrganos de 
vigilancia y procuración de justicia (Alberto Rocha. l Jltin1as Noticias. 3 
febrero de1995). 

Con el sugcstivo encabezado ~·c1an1or contra los nifios crinlinales·· se 
presentan a la ciudadanía estadísticas sobre la cri1ninalidad de los menores en 
la Ciuda<l: .se realizan alrcdc:dor de 30 infracciones diarias con1ctidus por 
menon:s de 18 años en el D.F.; se considera que estos hechos se realizan cada 
vez con mas violencia en los últimos 10 años. por tal motivo se plantea que se 
reduzca la edad penal a los 16 años para los delitos gravt.:s y los adolescentes 
sean consignados a los difcn:ntcs reclusorios. 

En los últin1os 1 O años existe un aun1ento en los ingresos al Consejo de 
Menores (antes Tutelar)~ fluctuando entre 3 y 5 mil altas anuales. Los delitos 
graves corno el homicidio, la violación y el tráfico de drogas han aumentado. 
según lo mencionan las diferentes administraciones de la Procuraduria. 

En enero de 1995 se realizaron 360 averiguaciones previas de n1cnorcs~ en 
comparación con las 293 que se registraron en enero de 1994. De las 360~ 212 
fueron enviadas a la Unidad de Tratamiento. 64 fueron puestos bajo la 

14 



custodia familiar~ 2 se canalizaron a asociaciones de drogadictos y 1 l a casas 
hogar. 

Las infracciones que se coni.ctieron fueron: 7 casos de hnrnici<lio. 5 de 
violación. 24 dc-tencionl.!s p1._'r delitos contra la .saluJ_ El tn:.iyor pon:cntajc fUc 
por robo de los Cllales 43 fueron a negocios. 43 a transeuntt.:s. 32 considerados 
como daños en propiedad ajena. 16 a casa hahitaciún. l 6 c:fL~spojos a 
repartidores de mercancías, 16 hurtos de autotransportc y 1 3 por as;.1lto. En 
total 115 ilícitos sin considerar las cifras negras (no r~por1.adas) ( Carlos 
Torres. 2a. Ovaciones l) de ICbn:ro 1995 )_ 

En otro articulo. el n1is1no diario presentó t:l nún1c1·0 <le avt.:riguaciones 
previas relacionadas con 1nenores: en 199--l- fueron 3. 79--l- av~1-iguucioncs ante 
el Ministerio Público en In Civil y lo Fan1iliar. 

Se señaló qut.: el 17 1~0 Je los niñl)S dclini.:ucntt.::s son considcr~idos como de 
alta peligrosidad. (Carlos Torres, 2a. Ovaciones. 13 de febrero de 1995). 

Según datos de la L~on1isión Nacional de Derechos l lun1ano.o..;, en los últimos 5 
años se increni.cntó en un l OO~·'Ó los ingresos de jóvenes de- 15 ~.1. 1 7 años al 
Consejo de Menores. 

l ,n Procuraduría General dt: Justicia del D.F. informó 4uc de enero a mayo 
de1995 se enviaron l 127 menores que delinquieron. y de los cuales solo 
están recluidos 120. 

Se considero. que la delincuencia juvenil au1nentó desproporcionadamente 
porque los rnenorc-s son víctimas de la represión policiaca y de los altos 
índices de dclincuenci:J en el D.F.; tales menores adoptan actitudes negativas 
dentro del Consejo de lv1cnores. 

El documento sctlala in1portantcs cambios en el fenómeno de la infracción 
infanto-juvc:nil: existe un au1nento en los ingresos de jóvenes de 15 a 1 7 años. 
de 40 a casi un 80 º/o~ las bandas actúan con mas violencia y son integradas 
por adolescentes de mas de 15 años. Se ha incrementado el número de 
ingresos rior h~:7..i'"-idio y agresión fisica. A 50 de los reclusos recientes se les 
detuvo por homicidio. 

15 



El 35~--º de las 111ujcn.:s y e\ 25°/o de \ns varones. internos en in:-.tit\u.:iont:s de 
trat~1n1icnto dt.:\ D.F. ;. a tit.:n~n hijos. \.7.\ -tOºo ti .... ·n...-n cstudio~ Lll..." SC'L"llndaria o 
had1i\\cratn. 6ll 11 

;1 dii..·..__·n ~L"r ll hah...-r :-.idn usuarios 1..h: 1..kuga:-. 

Personal d1...• la~ Agt:nL"ia~ L:-.pt:L"ia\i/~1da~ 1...·n ~hl\1\lt):-. d..__·\ ~1 ... .'nur. a\lnnan qut.: \ 
de c;.1da 3 n1t.:nnrt:s rcc\uídns. reini..:id...-n .... ·n di..:litn._, t l "ª Jornada. \ 5 de agi..):-.to 
de 1995). 

Estos :-.nn ~1.1\u algunos <latns que u·at~lt1 di.: llHl:-.lra1- \a ri.:k·,._111ci~l <le\ fi.:nt"nncno 
1nostra<los pi..ll· \a prt.:nsa. ,\.unqu .... · sahi..·n1u'.-- qui..- L:\.istt.:n iden\n~ía~ ;. tcn<.h:ncias 
en \os p...:-rii.."ld.icns para hahL.tr do.: Jo..:lincui:111.:ia. i..:\ p~111nra1na pr-.:-'.--l..'1Hado nos 
<.u:crc.1 a 1~1 realidad. 1"an1hiL"n sabi..·111us qlh..' fl<-\ra Ptrn:--. ru:riúdicns e\ 
··ani.arillisn1u'" es lt1 qui.: tn-i1..:nta su tt.:111..kncia :;. rnanipub la infnrn1ación en 
contra U.c L1 _iu\.·i..·ntuJ de 1..·scasns fL't.:Lii-sn~. alini.entando el L\esctH1.t~nto de \a 
opiniún púhlk~1. 

En este ú\tin10 sc-c.tidn. es in1portantc conocer L.1s fucnti.::-. de dund~ pn .. )L:L'1..k \<J 
infnrn1ación y hacia dónde quicrc \lcg.ar~ sin L·n1b:._u-go, la di.:lincucncia y la 
inseguridad son de\ concH.:in1icnto de hH..lo~ por cxpc1·i<..:ncia:--. cutidianas y no 
solo por \a inforn1ación rt::1,.;ibi<la. Este conjuntn de pcrco..:pciurn:s nns nbli~a a 
enfrentarnos a uno de h)s g.r<.HH.ics Ucs:::dlns ~ocialt."s <le \a al..'.tualidad. 

1.2 llcfinicioncs sohrc De\incucncia .Juvcnit 

¡\_\ hab\ar de delincuencia \u'\·enil. nos n:ferin1os a un li.:nó1neno de \.!.f:..111 

rch:vancla c:n las ~nci~Jadcs. n1odcrnas. el cual ha ton1ado un in1pnrtanh: l~1gar 
cn el can1po de \a in...-cstig.ación y de \a intervención cn psit.:ología y otras 
ciencias. Actua\n1cnte i:xistcn v<.u-ios autort:~ y tcorí~1s quo..: nus <.1ci.:rcan a la 
con1prcn~ión <lcl h.:1na. sin cni.bnrg,o. no i:xlste un~1 d1.:tlniciún única a\ 
rcspt.:cto~ cncontran1os tantas dcfi.nicioni.:s con10 ;.nltnrcs intt:rcsados en el 
teni.a existen. Lo antcrinr no constituye. en st.:ntido estricto. un prnb\c1na~ sino 
co1no \o Ycren1os n1a~ adelante. una posibilidad dc enriquecer nuestro 
conocin1iento. 

El origen del concephl dL dLlincuencia juvenil apan:ci..: por '-C/. pri1ncra en 
\ 889. t..:uando se t.:rea en Chic:.-igo e\ prini.i.:r tribunal Je n1cnnrcs del mundo~ 
donde st.: trataba de dif...-:rcnciar de la <lc\incucnc:ia de los adultos. Tal 
acontt:cin1icntn tu'- o g.ran in1portancia ya que constituía una 1...·0111..p.1ista de\ 
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n1ovin1iento humanitario d-.." ese 1non1c:nto .. frt.."nte a las 111ala:-. condii.:iones de 
vida producidas por la socii:dad industrial (SjnchC".1: ()hn:g.ún .. J lJ(J5) 

A partir de cntoncc:s, c:l conci:pto de dclincw:ncia jtr\ c:nil g .... ·nc:raln1entL" nos 
acerca a la detiniciún 1. .. k tipo jurídico. A este re'.-..pt...'Chl, Ruhin scfiala que la 
delincuencia juvenil es lo qu~ l:..i k:~ dice: que c:s, c~pecif1can<lu L\UC :-.c.: trata de 
aquello explicitado i:n las k>1..·s. !\.1ic..h:ndorff se rcri1...·re al co1npc..)rtan1icnto 
reprobado por la sociedad que provoca la intt:rYc111.;iú11 Jcl r-:stac..10 dentro los 
límites legaks c..·oncernientes a b c:dad y rt..•sptlnsahilic..bd penal. Rodríguez 
Manzanc::ra la c..k·fini: COlllO los h1.:chos co111ctidos ror lllt.:nnn.:s de 1 X años 
considcra<los por la le;. i..:01110 c..klitos (sciialados pu1· Toc1v .... ·n. J l)lJ 1). En este 
sentido. la dt.::lincLIL"llcia jL1venil se r1...·ficrc al conjuntt) de conductas n:prnhac..las 
por la soc..:it:<lac..l y su~ k> t:~. cun1ctidas por .Íi...)\:Lnes. 

1.:\ El Concepto de i\.lenor Infractor 

Intcrnacionaln1cntL se utili/:._1 el nu111brc Je dclinL-ucnk·s juY1...·nilcs para señalar 
a los adolescentes prntagoni:-.tas del dclitll. /\ctua.lmcntc t:n Mt.!xico se utiliza 
el non1hn: de Menores Infractores. al pan:cer, la distintinciún en la definición 
se dt.:riva de <los criterios~ por un J;_i<lo el l'.fitcrio .iurídic..:tl y por otro la 
influencia en la concepción hun1anítaria al respecto. 

La l.~y dt.!' los Consejos Tutelares t.:-11 el D.F. de 1974. consideraba a los 
menores infractores corno aquellas personas n1cnc•res de l 8 años que al 
infringir las leyes penaks. los reglamentos de policía y buen gobierno o al 
manifCstar alguna conducta que haga prcsunlir una inclinación a causar daños 
a sí n1ismo. a su familia o la sociedad. ameritan una acción preventiva o 
tutelar para promover su n:a.dapatación social. Actualn1t.:ntt:. en la nuevn ley 
de la materia. un ni.cnor infractor es aquclla persona que teniendo entre l 1 y 
18 años cornete alguna conducta tipificada en las lcyc:-; penales federales y del 
Distrito Federal. 

Cabe señalar que lo :interior tiene quc ver con la delin1itación de In edad. ya 
que en cada sociedad St.! establecen los rangos de edad penal que pern1iten 
identificar a aquellos que seran procesados judicialn1t.:ntc. Así podctnos 
encontrar en los distintos paises la dclin1itación <le los grupos que se 
i<lcntitican como delictivos .. corr10 cn el caso <le 1\.lc1nania que posee una 
clasificación triple: niños. adolescentes y jovenes delincuc.::ntcs (Lud'\vig y 
Lud'\vig. 1985). En México la edad penal rnáxin1a es hasta. 18 años. pero 
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existe un movimiento antagónico al respecto. ya que algunas fuerzas sociales 
insisten en reducir la edad penal a los 16 años. y por el contrario. existen otras 
que proponen hnrnologar i:I criterio de J 8 :.iñns en todos Jos estados n. 
semejanza de Ja edad penal dclirnitada en la c;.irital. 

El St.\gundo criterio .se rcLIL·iona t.:l>ll ti conct . ."pciún humanitari.:i. J¡_¡ cual 
influida por diversas tt:orías p.siL·olúgicas y sociak·s de décaUa:-. antt.:-rion ... ·s. 
enf;Jtiza la cn:ent:ia de que el n1enor no rien1...· capacidaU para distinguir entre t:l 
bien y el rnal. siendo iru._·apaz y por tanto .sujeto de pnHL"L"t.:iún irHegral. Estas 
ideas tr¡:ijcron scri(.)s 1..h:h.:1tcs en l"I ca1npo dcl 1..k·n.:clHl ) ;.i qui: ~e tralt..) lle 
elin1inar a los nH:nurL·s dc.:I a111hito pcn~JI y l.'I co1H.:cplo 1..k JclincuenL·ia se 
an1plió rnas alk1 dl.! lo n:fL·n:ntc :.i la cu1nisiún c.k infr~ILTitlllL'S crirninalcs. El 
resultado de esto fue la prolifi .. --r·eciún d\.." Ju~ lrihun.:dcs para 1nc11ores que 
buscaban Ja prott.:"cciún dt.: lt>.s n1Lnon.:~ en sentido a111p/in. incluyL'rHio el 
árnbito de fa f~11nilia. Con este \.:riter·in SL' furH .. b la J.cy Tutelar tk J '17-1. 

El car.:ícter jurídico en b dL·tinit:il'-;n ~1..)hr1.: UclinL·uc..:nL:i.::. ju" enil t:s rnuy 
importante. sin embargo. existen otro.s autores que scil.:d~1n que no sÚf() se 
trata dt.:" un.:i delirnitación k-g~d. Por c_rcn1plo, Funcs st...~f'iat1 que .:il ucilizar el 
término de d~lincuencia juvenil ~e corre L'I r"ic.:.sgo Li<..' ~in1plitic~1r la con1pleja 
realid<Jd dt.: los jóYcnes con prnblen1a . ..., de conllucta .social <Funcs. J. !99J ). 
Tocavcn por su parte. considera que l<-1 antisocialidad int:1nll)-jlJ\ enil no puede 
ser cxprc-sada t.'n térn1inos puran1ente jurídicos, ya que .... l..' trata de la 
culn1inación de influencias t1s1c~1s~ psicológicas soci~1Ies, económicas. 
políticas. etc .• que dchen ser considerada.<,, en los difercnte.s tipos de conducta 
de .:iqut:-Jlos que infringen las le.yes en las cu.:dl.!.s ~e pre:-.urnL' la h:ndcncia a 
causar dai'los a sí niismo y a los dernús lop. cit.). 

Lo anterior nos abre '-1 otra serie de intcrprctaciont:s don<..le la delincuencia 
juvenil no es vista con1l.) un tCnón1eno aislado puran1cnte kgal . .sino con10 una 
expresión mas. un fenómeno dentro del sistcnu1 soci .. iL 1\.l respecto poden1os 
citar la reflexión que hace Leñero ( 1989) sohrc el f~nóinLnu Lle Ja juventud en 
situaciones críticas. donde se set"iala que..: en Mexico y en Latinoarnérica todos 
Jos jóvenes viven situaciones criticas. ya 4uc ti)rrnan parte de una sociedad 
que se encucntra 1...'"n una crisis .::.uciuJ. económica. cultural y rolític.t; así como 
por el hecho de pertenecer a una condición social (Ja m isrna juventud) que por 
su significado. se encuentra en (.;onflicto e indefinición. En c.ste sentido. 
existen grupos de jóvenes donde la situación de desventaja .social se hace 
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manifiesta~ asumiendo condul:tas y cstilLls de vida al tnargcn de un desarrollo 
positivo. tal es el caso dt.: los jóvenes 4uc delinquen. 

La delincuencia al ser un tenia controvertido crea opiniones diversas. n1uchas 
de clk1s en contraposición, pui.:sto que abordan el tt:nón1cno desde posturas 
ideológicas dift.:":rentcs. Por cjc111plo. la tradh:ional ft.1rn1a <le: entender la 
delincuencia con10 ac..:c..:inncs violatodas a L . .t ley, cutncti<las por individuos 
perversos. sobre quienes di:bc rccaer el rigor del castigo, .sc,: vc confrontada 
por otras ideas con10 aquellas que surgen Ucl análisis de la nueva 
critninología. En t:lla ~t: scfi::.ilan algunas cuestiones corno: que un acto 
delictivo no tiene propicl.13.dcs intrínsi.:cas. ya que es considerado delito solo 
porque así h.) ha decidido la sol.."icdad. J\.Jcmús de pb.ntcar qut.: no todos los 
que son dclincucntt:s t:stan considt:rados co1no tales y vice"··L·rsa. no todos los 
que cstan considcradns con10 dt.:lincucntes lo son. S(':f1ala ta1nhiC.:n que la 
sociedad y sus n1ecanisn1os f;.1vnrc..:en la delincuencia en la tnt:di<la que 
genera una ctic.1uctaciún n.~·acÜ'\.'a, es di.!cir. que un.:i persona que entró a un 
proceso judicial por algún tipo de conducta, queda socialrncntc ctiqui.:tado y 
por lo tanto c~isten niayorcs posibilidades d!..! rcretlr dicha conducta. Es así 
como un delincuente solo put:de ser considerado con10 tal. dt:ntro del contexto 
del control social, y<.1 que la delincuencia viene a ser una respuesta 
sociopolitica de un grupo oprirni<lo. y por tanto, las leyes cun1plcn la función 
de controlar (Plumcr, 1979; Gibbs y Erickson, 1975. En Rutt<.:r y Gillcr, 
1983). 

l.4 Socializaciún en la A.dolcsccncia y Conducta Antisocial 

La psicologia de la adolescencia considera que el proccs.o de socialización en 
esta etapa es fundan1ental. ya que el aprendizaje de las normas~ hábitos y 
costu111brcs dt:l grupo de pertenencia, permite al odolescente desarrollar la 
capacidad de conducirse de acuerdo con las expectativos sociales. 

Para considerar si un adolescente es social .. :..1sncial o antisocio1, se:: requiere de 
juicios objetivos y ~ubj.:tivos que permitan ubic:.ido. St.: juzg.:1. objetivamente 
en función Ut:: su conducta y subjetivamente en función dt.: sus sentimientos y 
actitudes. Haremps referencia a los criterios que rnt.:nciona Hurlock en su obra 
sobre el significudo de socialización (Hurlock~ 1980). 

Un adolescente social es aquel que presenta criterios como: 
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* Su conducta se confnrn1a :._1 las norn1as accptaJa.s por el grupo. 

* Cumple satisfa(.'to1·i:._11ncntc las funciuncs '.->lH.:ia\cs que le corresponden. 

* Posee actitu<lL·s ~nciaks. t:s 1..kLir. ~c 1..H"icnta <.l hl que es aprnhadn. 

* Experitnl.."nta satisl':._1cciú11 ~1l 1..·nn1f'lJrt:._irs..; socialnH.::ntL. 

El adolcsci:nti: a::-.oci:._tl. c-:-. :._1quc-I que no lo~ra adaptarse a uno o n1as de los 
critc:rios señalados p:.Hd una pcrson:._1 social. UL"biJo pdncipalnH.::nte a la 
ignoran1 .. :ia de las exp1..·L·tati\as s<..H.:iaks que se tienen sobre 0\. l,o anh:rior nos 
hablaria di: una c:._1rc-ncia del tncdio arnhi1..•ntl....'" para dar a conocl....'"r el n1udelo a 
seguir y siinultúni.:atncnk cl ofn:C'i1nicnto dL· una L·ap=.icit;.H..:ión para desarrollar 
tales hahilidat.lcs. Tcn<lrc1nos qu....-: .s..:fü.11:.ff ... ¡uc la L.1.lt¡:i de cu1H.:.icncia es en tollo 
caso~ falta U.e educación. 

Por el (."'.Ot1trarin. cu;.1ndo se h:.Jcc rct"erc-nci;.1 a un adolescente antisncial. es 
preciso señalar que si existe concicnci:.J de h1s t:xpcc;tativas ~ocialt:s. di.! las 
nonn;.is y custl1111brt::->, y quiL~·1 aún. cierto dL"sa1Tollo U.e habiliLl<H..lc..-. sociales. 
pero por dit"en:ntcs causas no asun1c ni <lcsi.:u talc-s criterios y se cotnporta en 
contra de lo ~stahkci<lo. Ejerce una conducta antisoci<.1.L 

La conducta antisocial. es un concepto que engloba una gr:J.n gan1a de 
conductas. 1n1s111as que han servido pan.1 explicar el co111porta1nil..!"nto <le los 
delincuentes. Se trata tan1bién de un concepto poco cl;..i.ru. ya que hace 
referencia a una diversidad de actos que violan las nonnas suciah:s tno sólo 
las ll!ycs pe-nalcs) y los derechos de los c.lcn1js. Frente a este análisis no 
existen criterios objetivos para dctcm1inar lo qut..'.- es antisoL"'.ial. que estén 
co1npleta1ncntc libres <le juicios suhjctivos acerca <le lo qu~ es social o 
apropia<lo. Lo anterior puedl: depender dt: Ja gravi.:dad <le los al.'.tos. <le su 
alcjan1icnto de: las pautas nonnativas, la cd;.1d. el ~exo. la clase social y 
principaln1c:nh: aspectos socioculturah:s (Kaz<lin. 1995). 

En la práctica es i:on1pkjo utilizar el término de conducta antisocial~ ya que 
no existen principios indicativos o proceditnicntos para definir las conductas 
antisociales y prosocialcs. Por cjen1plo. al hacer referencia a con"lportamientos 
corno pelearse. rohar, n1entir. enojarse y desobedecer~ sabcn1os que se trata de 
respuestas normales en el desarrollo de las personas. principalmente si 
hablan1os de niiios y ::id0lcsccntes. pero cuando tales conductas son extremas 



y persistentes adquien:n una significación clínica, la cual es preciso atender 
de manera especializada. 

H0ista ahora. los '-.~oncL·ptos de delincuencia juvenil y conducta antisocial no 
poseen una definiLión Ll)I1Lrl..·ta. Sin t.•111bargo. los elc111cntos dcscripti\.·os que 
pern1ancccn en las definiciones <le los <lit\:rcntcs autores y que son de ayuda 
para este traha_jo son: 

Jo. La delincucnL iu es un .fc11<)n1t...•110 co1nú11 en las distintas sociedades 
caractcri::ado por /u cunu.\·i<Jn de conductas 1.¡uc \'t.lll t.·11 t.·01uru de las le_vcs. 

2o. Se trutu de n11..•norc.\' di· cdtJLI. gencrahnenft· ('" la t...'lapa de la 
adolescencia y /u jU\'t'l1lt1d. 1¡ue transgreden las fhJU!a,· de t.'Ol11portan1ic11/o 
ace¡Jfado socia!tncnte. 

3o. La dclirnitaci<)n juridica del .JL·ncjnzeno no C.l.:cluyc otros aspectos que se 
rclacionun con su ret1lidud. 1t.1!t·s con10 el L1.\f'1..'('tu p,·ico/()gico, fun1iliur. 
s·ocial. econ1irnico. politico. t_'S[Jiritual, cte. 

4o. Se trahJ princ1f1al111t...'11te dt...' un tipo de conducta . ._,n este ca.'.l·n. la conducta 
in_fiYJC!ora _l' antisocial. C"cJ111portanliento cJUC c/aF'Ja a la persona t...'11 SÍ y O Jos 
otros. Por tanto, estarnos totabncnte inrncrsos e/entro e.leí cí111bito de la 
psicolo~ía corno t...·iencia concerniente. 

1.5 Multicausalidad del Comportarnicnto lnfr3ctor en ~lcnorcs 

Para conocer las causas de cualquier conducta hun1ana es irnprcscindib!c 
hacer rctl:rencia al Ser. a la din1cnsión ontológica, dt! t:sta niancru tendremos 
una '\ isión S<."bre la naturaleza hun1ana y las fi..1rn1as de intervenir en ella. En 
este brcv~ análisis <le l;.i conducta infractora en los 1ncnurcs. n:currin:mos a un 
modelo que consi<lera cuatro ~írcas donde se ubican los füctorcs que le dan 
origen. Con esta concepción dd ser humano tratan1os de entender y responder 
a esta realidad. Las áreas que se consideran son: Ja física. la psicológica, la 
social y la cspirituaJ. 

Esta acepción rnulticausal. descarta la creencia de que exista una causa un1ca 
en la comisión <le conductas infractoras en los adolescentes y muestra la 
interacción de los diversos factores. considera la intensidad de cada uno de 
ellos y el entrelazamiento que se conjuga en ~l tiempo y en el espacio para dar 
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origen a un hecho. Después de algunas décadas donde la invl.!stigación y el 
estudio sobre la delincul.!nci;i. proporcionó teorías en el campo n1édico. de la 
psicología y la sociología criminal. y otras cicnl.:ias. podc1nos act.:rcarnos a un 
conoci111knto a p~\rtir de un 111odclo integral l.'vitando los redui.:c.:ionisn1os. 
Tomando con{.;iencia qth.: ni una ni otra teoría nos ofrccl.'n una explicación 
satisfactoria ya que se trata de situa<.:it..H1cs Onnt..k los divLT:-.u~ racton.:~ ~e 

entn:l~1:/an y 1nczclan h<J.sta dar ese fatídico resultado qut: es la dclincuenci;,i 
(Rodrigucz Manzanc1·a. 1971 ). 
Es claro que se- considera la \. isiún bio-psico-social dL'l hon1brc en csta 
reflexión. Quizá el .._~tcn1..:nto introducidn t..¡uc puc-da IL.ln1ar la atención L~n un 
trabajo de carácter acadé-rni<.·o-cicntílico. :-.ca el an:llisis del ~rea ..:spiritual. 
puesto que gencrahncntL csh: puntu :-.e aborda en otros contextos. Sin 
en1bargo. al conocer y trabajar con Ju::. n1ennrL":-.. a:-.í co1no al 1nantencr 
contacto con ditl:rcntcs expL·rienci.;.1s de intcrvcnciún con nif1os. adolescentes 
) j~n enes cn situaciones dt.:" <lcsYcnt~l.i~l sncial, t.kl pais y di."! c::-..ti·anjcro. 
consid.t:ran1us la dirncnsión trasccndc-ntt: y la c-xpericnt..:ia n.:ligiusa LT1 los 
prOCCSOS de Ílltt:r\.'t:l1L."ÍÓ!1 L"UlbÍ<lcraJo~ tc¡·ap0UtÍC~l'>, ror b Ílll{"OrtanCÍ3 que 
revisten para los n1is111\lS júvt.."nes y quienes trabajan con L"llos. Por tal motivo, 
nos atrcvcnlt.JS a intrn<lucir su discusiún. 

1.5.1. 1-\.rca Física 

a) Factor 1--lcrcditario 

En algunos estudios realizados por l-lealy y Spu1ding. (en Toc.:ivcn. l 99]), se 
encontraron pn1cb:is de existencia subyacicntc di: tcnd..:ncias dclicti'\·as a 
travt:s de algunos factores hereditarios, como la in1bccilidad y la cpilcpsia, sin 
hallarlos d..: 111an..:ra efcctiva en rcl:__ición a las inclinacione:> antisoL"ialc~. Otros 
estudios sefialan que probabletncnte la presencia de un hrazu 1nas largo <le un 
cro1noso1na Y ó el mismo cromosoma de 1n5.s, cunllcvl.!11 un pequeño 
incrc1ncnto del riesgo de presentar problemas conductualcs~ incluyendo 10.s 
trastornos de conducta ( Kakn y col., 1969~ Christicnscn y Niclscn. 1974; 
Niclsen y Nordlun. 1975~ Zclhvegcr y Sin1pson. 1977~ en Rutt ... ~r y Gillcr. 
l 98B,)./\dcrnús la gcn0tica cn1110 ciencia. pcrn1itc ~uponcr que ciertas 
c:.iractcrísticas di.! los p~drcs pueden ser hcredadüs depcn<licnJo <le los factort!S 
dorninates. pero frente a c-ste descubri1nicnto. exist.:n aún grandes 
dcsconocin1icntos sobre el tl1ncionamicnto de los mccanisn1os hereditarios 
sobre la personalidad delictiva. L:.1 evidencia de posibles !nfluencias 
poli génicas en la delincuencia ju,enil es bastante limitada, jugando un papel 



d) AlcoholiMno y Toxicornanías. 

Una de las característica:-. Je 1:1 _iu\.-cntu<l n1odcn1a es su cercanía con las 
sustuncias 1.:on:-.ideradas co1no drogas capaces de producir a<licción y daños en 
el orden biológico. p:->icnlúgicn y social. Lo anterior no quien.: decir que se 
identifique ju\cntud con droga~;. pero no se pucc.k negar que la gcnernción 
juvenil <.u.·tual, t11atie11e una rcl~11.:ión cnn tales ~:ustanci;-is cn1110 nunca antes 
otra gencr:..1ción lo hubiera tenido. 

Considcra111os el alcohPl cntno una droga, ya que st: trata di.: una sustancia 
externa al organi:-.1110 que al st:r introducida. produce ca1nhios particularmente 
a nivel de sistc111a ner\·in~ll u:ntrJI, cotno el resto c.11.: su-.;tancias consideradas 
con10 drogas. Se tr:..1ta Lk· la gcnt:ración de rxoct:sns de h\xii.:odcpendencia. 

Producto Je un proceso histlH·ico donde cunfluyen 111LH:hns Lh.:tlll"L':-.. entre los 
que se seii.:..ilan la sociedad de consun10. que genera el USll c.k· drogas y para 
<Jlgunos autnrcs h:..isLl una "cultur:.i <le hts drog_a~". apan .. ~cc el ri.:nú111eno de la 
fannacodepcndencia. Se presenta un g.rado ..::xtrcrno de consun10 de drogas i.:n 
el eual la pc-rsona tiene el irnpulso incontrolahle de ton1ar la dr0g~1. dt: n1anera 
continua. a fin de cxperimcntnr sus efectos (destacando Jos cfCctos 
psicológicos) o si1nplcn1cntc para evitar el rnakstar qui.: Je produci.: la ausencia 
de la sustancia. 

El farn1acodcpcndiente y/o alcoholico es aquella persona que ptJsce un 
pensa1niento ohscsivo y una conducta con1pulsiva de consurnir la droga. Una 
persona que ha perdido la libertad. En tt!nninos de M. f\1atrajt, el 
farn1acodcpendiente es ··ei sujt.:to que n:quicrc indispcnsahlen1t:nte de una 
droga para lograr un determinado rendi1nicnto psiquico. Con10 tal entendemos 
tanto una vivcnci3 subjetiva (euforia. tranquilidad. sueño. bienestar. valor. 
etc.) con10 un logro intersubjt:ti\.·o (hacer t;:} anulr. hablar en público. trabajar~ 
crear artistican1ent~. etc) (Matraj. 1985: en Masi.inn, 1991). 

La dependencia puede ser fisica y/o psicológica. En el prirncr caso. debido a 
la constante administración de 13. droga se <:1pcran en el organis1110 diversos 
cambios metabólicos. llegando a transfl.--,rn1ar la quírnica corporal 
desan·ollando una demanda celular. es decir. las células n.:quicrcn de tal 
sustancia para cun1plir las funciones vitales. El organis1no d.: un adicto 
requiere de la droga para vivir. En el caso de esta dependencia se requiere de 
un proceso de desintoxicación para su curación. En el caso de la dependencia 
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psicológica, la persona necesita sc-ntir los ef°i:L'."lus. Je tzil n1anera 4ue 
mentalmente es incapaz de vi\'ir sin la droga. Lil voluntad picrdl.· fuc-rza y la 
persona no cnntrob su consumo, y:.J que es presa dl! h.! angustia que prn<lucc- la 
abstinencia. La insatisfacción y b ansiedad caracti:rizan al 
farmacodependientc que dt.!sea dejarla pero ya no pucJe. La dcpt.!ndencia 
psicológica, por estar asnsciada a aspectos suhjetiYns, 1..•s n1as dificil di.:: curar 
que la dependencia lisica. 

Aunque se trata di.: dos fenón1cnt._•s esf)ecíficns: la fannacodepl.."ndenciJ y la 
delincuencia. i.:s preciso considcr3r la creciente n .. ~laciún que existe entre ellos. 
particularn1cntc cn las inf1J.cciones corn~:tidas pt)t· rnl.."nores. En un sondeo 
sobre la rcincidcnc..;ia dt.:lii...·ti'- a que prcsl.!ntan los 111cnnres qLh...' han pasado por 
el Tratan1iento i..:n Extt.:rnación (t:n el siguicnlt.' capitulo st: cxplic .. lr.._-, en qué 
consiste) rt.:'alizado por b Fun<ladón Reintt:gra. se encontrú que c-1 100 1>íi de 
reincidc.?ntes tii.:nc11 consu1110 dl." drogas en cu .. 11L¡uie1·a de los grados propuestos 
por Ja OrganiLación !'Ytundial de la Salud: lo. expt.~rin1cntal: :20. ocasional o 
social~ Jo. funcional~ ...f(_). disfuncional (Rc:integra. 19LJ:i ). Lo anterior nos 
pui.:<lc n1ostrar la in1portancia que cobra la C(Hnrrcnsiún y atcnciún de los <los 
probl..::nHb ~n una gran 1110.yoría dt: lu!:> Jff\..:enc-s que: co1ncten <lc:litos 
actualn1ente. 

e) Constitución C,orporal e Incapacidades Físicas. 

Aunque se ha tratado e.Je demostrar la i...'.Orrelación entre Jas características 
fisicas y constitucionales con la pcrsonalicL.:id delictiva, Jos halJazgos 
empíricos n1ucstran que la constitución corpt._)ral t.!S poco importante en Jos 
orígenes de la conducta infractora ( Ruttcr y Giller. 19~8). En cuanto a las 
incapacidades fisicas algunas investigaciones n1ucstran que se presentan mas 
achaques físicos así como defectos entre los delincuentes, que entre los que 
no lo son. La salud enfermiza. la m<Jyor probabilidad de haber ingresado a 
hospitales durante los primeros 5 años. historiales 1nédicos donde aparee\! con 
mayor frecuencia haber tenido accjdentcs y hcrillas t:n la infancia. guipes o 
abusos fisicos, son d:itos de investigaciones dt.'! delincuentes juveniles en 
Europa y Estados. Unidos. Sin1ultáneamcnte. se observa que el exceso de 
eníerrn~dades tísicas. accidentes e incapacidades entre Jos delincuentes está 
asociado con proble1nas paternos y experiencias adversas en la nifiez (op.cit.) 
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t) Características FisioU,gicas. 

Existen invcstig<.H:iones inten:s.intcs en otros paÍSt:'"S respecto d~ factores 
fisiológicos. así con10 rc\aci,)ncs entre conducta antisocial y n::acti\·idad <lt:'l 
sisterna nervioso Llt1tonó1nico. Por t."jt:111plo t:n el lnforn1c Nacional Britúnico 
se encontró que los chiL·os delincuentes de l 1 Llii.os tenían ~·1 pulso 111Lls bajo 
que los no delincuentes. si1.:1u.lo i.::sta tendencia n1as 1narcad~1 en aquellos que 
con1ctic.:ron delitos violentos o scxualcs. En adolescentes '"ohstinl.ldosH se 
encontró qu1..~ posct:n un r·itn10 cardiaco 1n~1s bajo <lcl norn1al. rnostraron tncnor 
increrncnto del pulso dcspuc..!s <le Ja pn.:scntaciún de un cstín1ulo nocivo y su 
puntuación en la escala de psicopatia Ucl MMPI era 1nas alta (Davics y 
Maliphant, 1971; en Rutti:r y (jilkr. 1988). Tan1bic-11 existe una tcn<lcnl:ia a 
una baja rcsponsivida<l a lt,.)s c.:stín1ulos en cst:J. pohb.ción ya quc: no st.:: ticnt:n 
los d<J.tos exactos y se n11..·ncion~1 una relación entre los n1en,)rcs hipcrcinéticos 
y la conducta delictiva. 

g) Las Fuerzas lnstinth·as 

Un e1ernt.::nto importante que ha lhnnado l:.i tención di.! lus cstudinsos es aquel 
que señala entre las causas <le la delincuencia y de la conducta antisocial el 
origen impulsivo. Kretschn1cr (citado por Tocavl!n~ 1990) afirma que el 
impulso es la parte de la afectividad que atluy·c hacia funciones sensomotoras 
o asociativas de los aparatos cncet"álicos. rnanii"'estándose en forma 
psicomotora corno energía. cn la sensorial como atención y en el pensamiento 
como interés. Aderná.:> señala que las raíces van mas allá del encéfalo~ dado 
que su origen está en los hu1norcs y en las condicione~ bioquímicas del 
organisn10~ reaccionando por causas int~rnas corno l[ls hormona~ ó externas 
como el alcohol. 

De acuerdo a la nociün anterior. existen aproxin1aciones que afirman 
que existe una alteración cualitativa y cuantitativa de las fuerzas instintivas 
fundamentales~ es decir de los instintos de conservación~ de reproducción y de 
relación .. en los cuales tienen su origen fenómenos anómalos de egoísmo, 
erotismo y agresividad. Las alteraciones dependen de procesos biológicos y 
psíquicos. que generan diversas expresiones <le violencia hacia el prójimo~ la 
autoridad y la colectividad. 
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1.5.2. Area Psicológica 

En cuanto a las causas psicológicas que generan la <lclincucnciajuvenil, 
señalare1nos .solo algunas ya que en otr<is panes <lel trabajo hare111os 
referencia a Lliversos aspectos psicológ.1cos que ~t.! cntrclaLan. 

a) Psicología Profunda 

La psicología profunda a partir del psicoanálisis de Frcu<l y sus seguidores, 
así corno de :.u.¡ucllos que han hccho una aplicación directa a 1~1 cri111inologia, 
nos ofn:cc clcn1cntns que son irnportantcs de considerar con10 génesis del 
problcrna que aborda111os. 

El puntl) de partida es la afinnación sobre el nii'io cl)nsidcra<lo co1no un 
perverso polinH.""lrfn. un cgoíst.:.i donlinado pnr t:l principio di.:l placer~ t.:l cual .se 
encucntr;.i en un estado qui.: k> in1puls;_i hacia lo gr::.itificantc así cnn10 a huir de 
aquello que le es displaccntero. En l!Stc sentido. la educación tiene corno 
próposito dominar los instintos primitivos. trasla<lándo al niño hacia el 
principio de realidad que presupone la capacidad de soportar la frustración 
temporal en vías de la consi:cución de una satisfación n1as plena y duradera. 
Pero cuando ésta Etlla. el instinto del placer rige la vida de relación del sujeto? 
generando neurosis o diversas formas de criminalidad. 

La tipificación delincuencial psiconalítica scñ3la tres aspectos i111portantes: el 
dominio del principio del placer que .se relaciona con la relación gratificante 
que la n-1adrc proporciona. renunciando paulatinan1cntc: al placer mediante una 
prog.n..:siva soci.:ilización, la cual se puede ver obstaculiLada. La fonnación del 
superyó n1ediante la introyección de v¡ilorcs que se desarroll.::in por la relación 
con la figura paterna .. la cual puede favorecer falta de: identificación. ser rígida 
o ser laxa. lo cual influirá en forn1as de co1nporta1nicnto delictivo según sea el 
caso. El tercer aspecto es la formación y dinárnica del grupo fan1iliar que 
funciona como el punto <le referencia para la intc:gración de posteriores 
grupos sociales y que en el proceso de adaptación corre el riesgo de no 
proporcionar al sujeto los elementos n1as acordes para una vida social. 

Existen otras explicaciones de diversos seguidores del psicoanálisis que 
rescatan aspectos importantes en la etiología delincucncial. citados por 
Toca ven ( 1990) en su obra sobre Psicología Cri1ninal.. donde hace tas 
siguientes retCrencias: 



Adler hace referencia al 1.:on1pkjo de inferioridad. el cual puede desembocar 
en rl.!accionl.!s antisociales ya qut.." se co111pl.."nsa y se castiga la situación que 
provocó tal con1pkju. l Tna dcri\·aciún de cst~l tcori;.i es la aplicaciún que hace 
l-Ienting. el cual '-'L'ii.ala en su ohr·a sohn.: \ ictin1nlngía, que es precisa111entc la 
víctin1a quien llllH .. kla al autlu· Lle! <lL·lito. 10111:.uHJo co1110 cjL"tnplu la 1nujc1· qui.: 
provoc.:i al ahu:-.o o \ iulación o el rico quL" ostenta su~~ riquc/as e induce el 
robo. 

Las aplic~1ciont:s crin1i111..)klgiL·as Lit::-.dc la pL·rspcct1va de C.ll. Jung,, el cual 
tiene conlll punto funda111cnt:.1\ de su tcnri:i la intL·gxaciún co1110 cLJ\·e de la 
n1adun:.t':. 111cncin11a11 que esta st: logra con la inJivit...luaciún dt: los arquetipos~ 
y en caso contrario prnt..lucc un conlliL'hl ncurútico, L'i cu:.d pucLli.: ser n1ediante 
una cxpn:sili11 <.h:lincu~·nci:.li o antisocial. 

Thcodt.ff Rcik sc1\ala qut: cl acto crin1inal cs la cxp1-csión de Ja tensión n1cntal 
del inLlÍ\. iduu. cl cu~1l ~urg...: dc ...,u ...:st~ld(l rncntal y cunstitu)...: la satisfacción 
pron1ctida a sus nc\.'.esid:.H.1i.:s pskolúgicws. rY1cdiantc un an:.ilbis de los indicios 
en torno al delito. asi con10 de las n1otivacion...:s del :.n.·tu dL"lictivo. se realizan 
las conjeturas subrc la cu!p;J.hilidad. 

Kati.! Fricdlandcr elabora un<J tipología cspcciu.ln1cntc- en delincuentes 
juvcnilcs. basada en la idea de que la <.klincucncia result:J. de una perturbación 
en la fucrza rclativa dc los trcs don1inios psíquicos. ello. yo y superyó. La 
clasit1cal:ión es en tres grupos l:Orrespon<licntcs: La t(>nnaciún caracterológic3 
antisocial. ent~rn1edad orgúnica o psicosis. 

1. El co111pnrtan1iento delictivo se dchc <1 la fonnaciún caractcrológica 
antisocial. es decir, i.:l caractcr se fonna antisociahnt:ntc por diferentes causas 
particularn1cnti: en t.:l período <le latencia sin que existan provocaciones serias, 
escapando del control habitual que ejercen los padres. Lo anterior puede ser 
considerado como norni.al en lu. pubertad. pero de no aplicarse un tratarnicnto 
adecuado. existen las posihili<lades de <lcsarroll:.ir la carrera delincucnciaL 

Puede ser una forn1ación caractcrológica antbocial 1nenor cuando 
exíste tensión ambiental o ernocionaL ó puede ser una fOrmación 
caracterológica antisocial breve acompañada de conflictos neuróticos 
presentada en formacionC"s sintomáticas. O bien se puede tratar de una 
situación combinada de las anteriores. En estos casos la gravedad puede ser 
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moyor o 111cnor. Según la autora. la n1ayoría de los casos se encuentran en esta 
cla~i fico:1ciún. 

2. El con1porta111ientn <.klicti\.·o se <li:bc por pcnurbacioncs túxico­
orgánicas. Aquí se consi<.h:ran los crín1cncs cor11ctidos bajo intoxicación o los 
relacion<.1dos con tr<.1stor11os funcionak:s de los ct.:ntn_)S nerviosos cotno 
epilepsia, C(Hnportan1icntn di'-'rÍttnicu agn..:sivo. ll1111orc:-. ccn.:h1·alcs y otros. 

J. FI L".0111pnrtan1icnto dclicti'\·o se debe a psicosis. es decir. se trata de 
incapaciJ.ad de distinguir cntrc realidad y fanta:-.ia debido a que el yo no 
puede- cnntrol: . .ir las c:-..:ig1..·11cias que se prL"SL·ntan. 

b) Psicologia Crimin•ll 

TocJ.,:én con1n l.."-..:positnr de Ll pskolngia cri111i11al en l\tléxico (Op. cit.). 
considera que la conducta inrractora en 111cnorcs es una actuaciún in1pulsiva­
agn.-:~iva. incuntn.)\ablc por la:,; c<.1ractLTÍ~ticas d~ in111adun.:/. propias Jt.: la 
infancia y ac.Jnlcscencia, que dan con10 resultado una <le~adaptación al n1cdio 
y sus rco:1lidadt.:s. Sct"i.ala tres aspectos dt.: la dcsadaptación: 

lo. En los í.l<lolcscentcs infractores existe inL'.apacida<l por inn1adurez para 
ceñirse a las nonnas sncioculturalcs dt.: su 111t:dio. debido a la ca.n:ncia de 
potenciales intclcl:tualcs y de personalidad que generan 1·espuestas equívocas, 
frcntc ¡\ las experiencii.ls de vida negativas. 

2o. Existe linlitación intL"lcctual para crc:ar el irnplt:nu:nto o desenvolver la 
conducta en b. solución exitosa de las exigencias de la vida, tal limit.:1ción es 
la causa Je 1.:01u..luctas irrcgularc~ cotno el robo. la prostitución, el libertinaje. 
la evasión, la fuga hogarcfta y otras. La explicación a ello con5istc en la 
repetición <le fracasos para alcanzar satisf~1ctorcs culturales o cconótnicos de 
un sujeto por los n1cdios establecidos. recurriendo a alternativas parasocialcs 
o antisociales. 

3o. Se produce una respuesta a estír11ulos frustrantes, qut: desquician el yo y lo 
impelen a ap~1rtarsc de conductas intcrpcrsonah:s, armónicas y constructivas; 
genera forn1as de conducta como la inestabilidad emocional. la rebeldla. la 
inadapatación social, el pandillcrismo y algunos casos de toxicon1anía. 
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Otras razones en el carnpo psicológico son la sensación de incomprensión, de 
soledad y rcchaLn dt: la soLicdad que genera una c.::arcncia de interés y afecto 
por nadk y pnr na<la~ 1no~tr;.i11ú'--) roca capacidaLi para cstabkccr relaciones 
hun1anas profundas :-• trat~.'tndo <..h: 1nustrar.sc pre.suntuosos y arrogantes. Su 
carencia de juicio sPcial los h;._1ct:: .SC..:T indifen:ntes ante las rt..'accinnc.:s adultas y 
suelen rnanikst~H" ~u insuhordin~H.·ic..'n1 a lu~ divcrsa~ autoridades. 

Así nlisnH), ~crlala quc .. su inundo psicolúgiL·o 111uestra las siguientes 
pt..'culiaridadcs: en cl fondo busc:.in que se ks de in1ponancia y farna y para 
atraer la ~ncnciún Lkl público, nn sit:ndu capaces de otros rccur·sos 111enos 
perturlxidt.)res, reprcsc11ta11 papelcs dc divcrsiún a co~ta de l(lS dt..·n1:1s, t>lwando 
111a:-> pnr curin'.-.iddd ) aburri111ientn qul.'.' por pl<.Kcr o 1naldad". (Tocavcn. 1991 ~ 
p. ]08). 

e) Paido Psiquiatría: la discusiún sobre la psicop.~.ltht 

L1t..':-.Lh.· el punto ... h.:: '\ i:-.ta Je IJ psicopatulúgía. los desónJcncs del niño y 
adolescentc en su interacción social h::in sido investig;:idos y analizados 
p<.trticul..ir111t..'nte ror la psiquiatri<.i inrantil. Al hahlar de la infancia o la 
<.Hlolt:~ccncia in;_it..lapataúa. i:ncontrarnus que no se ha precisado los límites 
claros úc quienes ~e puedan ubicar e.:n este grupo. 

Diferentes autores y corrientes psiquiátricas han elaborado algúnos términos 
relacionados~ así como clasificaciones de quienes presentan problemas 
relacionados con la socialización. Por ejen1plo. el término .. personalidad 
psi<.:opáticaH no l!S lo mis1no que ºpsicópatan~ té-rrninos que han sido 
rec111plazados en la non1cnclatura arnericana por Hrcacciones antisocialesn y 
posteriorrncnte por ··personalidad antisociar·. 

La psicología difen:ni.:ial hace referencia a la existencia de distintos tipos de 
personalidades qul! se distinguen por aspectos relacionados con el humor. el 
contacto social, el modo de organización del pensamiento o bien por el 
padecimiento de verdaderos trastornos. En este sentido. se habla de las 
personalidades suhnormnlcs o inhabitualcs, para designar a aquellas que salen 
de los criterios de anorrn::ilidad, entre los cuales algunos autores mencionan la 
personalidad psicopática como una clasificación diferente de las neurosis y de 
las psicosis. Inicialrncnti: ha sido con1plicado ubicar esta categoría dentro de 
las entCrmcdadcs de los adultos. pero en relación a los niños existe un debate 
aún rnayor. 
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Algunas corrientes han i<lo eli1ninanUo el uso de t<.d clasitic<.H:ión por la 
oricntnción pcyon.ltiva que posCt.' el tL-rrnino, ya que SL' piensa que- un 
psicópat<.1 es alguien a qukn no se quit.:Tt:. pnrqw.: pn:-.c1..· cnnduct'--!s que no nos 
gusta h..·ner. Sin 1..·rnhargo. L'llll el prnhk·ma <le la t .. .kfiniL·iún no dc-sap<.irecc el 
prohlcrna real qu1..· pn .. -~L'tll:..111 :..tl~unu .... :..1dulL"...,l.:L'llk·:-.. 

Se considera quL· cxi'.'..lL'J1 \"<tria'.-. psicupalías <I p.1rtir de ids reacciont::s 
dit"CrcntL's qut."' se Ji._111 nh:-.cn·ado L'll paL·it..·nlL's. PlH. L'.ien1plo. algunos piensan 
que 1..·I p:-.icúrau1 11ll e.'\.pL·ri11lL'lll._1 angu~,tia poi· lo lJllL' su co111ponan1icr1lo es 
in.s1..•n:-.ibk; lr·entc ._1 l!lld opi11i(·,11 di:-.1int._1 donde <..;t,.' con:-.idcr._1 qut..· L1 psiL·opatía 
es una n:a1..·L·iún li"L·ntt..· ~1 L1 '-H1.~us1i~1. :':-;..¡que L':-.ta...; p1..·1-:-;(1n:1:-. ¡·11lscc11 un rondo de 
angustia pL'r111 .. 111eritL', una dL·rrcsiún e 111clus\1 un SL'ntin1iL·ntu de culrahili<lad 

i11lcnso. qL1t.: :-.e nL·utrali?._1 f'l)r la :...lLTiún. 

St..· h:..1 <.k:-.cuh1L'rlll que ~il!,!Ulla:-. <.k L .. 1~..; c:..11-catcrístic;..1s lJLIL' presentan estas 
pL"r-..;011~1... "t 'n -.u inL·:1p:wid~;.d !~1nL1:,n1._Ü¡L . ._L .:.1u:-.cnc1..i Lk' .._·une icncia. 
aprc1..:iaciú11 patolú,;;ica dt: b rc~1lidac.J y dificultad de c:-.t._1hh:L·cr t1-ansf""ercncia. 
J·:I lH·igL"ll 1.k talL''-> lk:-Oa_ÍLJ:-.lL':'> '-,L" L'tlCLIL'l1tr""a t..'il J._1 inf~l!1Cia. rartÍCUlanllCflte (.."Jl !:J 
rL·laciún akctiva UHl 1~1 111adrc (carcnci:..1 o ini..:t.)11:-.i:-.tern.:ia)) Ja nrg.anizuciún de 
rnec:~1ni:-.11H1:-. de ith:ntillc.1cl1.11J e intro: ccciún, es ckcir-, el desarrollo de la 
cn11cic1lL·ia inUi"\ iduaL r-.,·laciunado int~nsarncnte desde el punto Ue vista 
psico .. 1naliticn L·on LI forn1aciún del :-.up~r yn y a las n:laciones de éste con cJ 

ic.Jeal del Yn. R.S. I .nurie l)pina qu~ las raíces <.k la psicopatía pueden 
L'llL'll!llrarse en los pri1nenl:-> cincn wf1os de vid~1 . ...,cgún R. Spitz y L. Bender se 
organÍ/a <llllcs JL· Jos ~1ilno..;; la n1aynrí~1 de !ns autnre:; coincide en que la 
p:-.icopatía :-.i.:- organi./.a L'll edad rnuy pn:cn/. (L'itaJos por Tncavcn. 1990). 

( 'on el título de trastornos psicop:.'üicos del con1por'a111iento. L. Bcnder ha 
tr~ttado J<...· caracte.:1-izar al nUio psicúputa ...-:\·it::.1111..10 el acento pe,yorativo. Se 
trat:..i Lk niiios que no !'.e pueden clasificar entre las neurosis y las psicosis. ni 
en b. d...:bilidad n1ental. :-;.e carcatcrizan por una n1ala organización del Yo y 
una debilidad <lcl :.upcr· yo rno.straru..Jn: falta Je capacidad para entablar 
relaciones positivas. dificultades en el procc~o dt.: identifica.ción, incapacidad 
de individuación. incapacidad <.h: asun1ir sus sentirnientos. Llar significado a 
Ja~ relaciones y pensamientos. ausencia dt: conflictos intrapsíquicos, con 
1.:apacidad lirniw.da para expcrin1entar ansiedad o culpabilidad. características 
dt..'I niatcrial fantasn1~'tticn inconsci~nte. inl.".apaci<lad de conccptuaJizar o d~ 
planificar en el tic1npo y de beneficiarse de las experiencias pasadas o de estar 
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n1otiv.:ldo por una nieta futura. reacciones repetitivas no modificadas por una 
experiencia <lr.:sgraciada. reacciones í11n1ct...liatas los cstín1u!os. 
con1porta1nicntos no organi:;rados con bús4uct...la de una gratifl~ación 

inrnc<liata. cornportan1ii.:-ntos hipcractivos y dcstructorc.:s que no responden a 
una hostilid~:uJ <lefini<la, pero que se presentan con10 in1pulsiones difusa!:. 1nal 
organizad:::is, cicrw. 1111.::.rcla de pasivi<laJ y sug..estihilidad t..'.on pnsihilidad de 
paso inmediato (L. Br.:ndcr. 195:2~ citaLlo por Ajuriaguerra. 1983). 

1.5.3. Arca Social 

Desd1.? la rcali<lad Sllcial exi~tcn 111últiph:s factores que influyen 
ncg<.Hivan1l..'.'nte en el (.h.:sarTol!o d..: los n1enorcs, st.:ñalarc.:n1os algunos 
prohlc1nas i1nportantcs con10 la pobreza en relaciún a lo econó111icu, la cultura 
y In poi ítico~ así n1isn1ü consi .... h:raren1os tan1bit.!n ~dgunas causas de lo social 
al reft:rin1os a los arnbientcs donde st.! dt!si:rn.:uclvcn los 111cnon.:s. la escueta. 
la co1nuni<lad y el n1edio an1bicnk crin1inúgcrn ... 1. 

a) La Pobreza. 

Se trata de una lk las nias grandes criticas al sisten1:.i de in1partición de 
justicia. ) .. a que en b prúctica podcn1os constatar que la rnayoría de 
adolescentes y jóvenes que ingresan a las instancias jurídicas oficiales 
pertenecen a la clasl.! social pobre. Muchos se preguntan si la pobreza genera 
la delincuencia. o es que los rncnorcs de otras clases soci::lles n . .:curren a otros 
n-1ccanisn1os para cv;:idir las rt!sronsabilidadcs penales. Lo cierto es que hablar 
de 1ncnorcs infractores t.'n J.\..1éxico. es hablar de n1ayorías sumidas en la 
pobreza. 

Aunque sii.;1nprc han existido pobn.:s y ca<la sociedad que los genera. los 
atiende de acuerdo a su organización colectiva y los trata de definir. 
rctotncrctnos algunas ideas actuales. El pobre es el que carece de lo necesario 
para vivir. Sin cn1bargo. dentro de la misma pobreza hay cierta.s diferencias en 
cuanto al nivel o grado de carencias que le perrr~iten vivir como seres 
h.umnnos. Pobreza se refiere principalmente a la carencia económica~ aunque 
tan1bién existt.!n carencias fisiológicas. psicológicas, culturales así como de 
status y rcconocinliento social (Leñero. 1984) .. 

Las ni.anitCstacioncs de la crisis económica y de la pobreza en general son 
distintas~ pero la cuestión de fondo es la organización estructural que domina: 
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la injusticia y la dt:sigualdad ... J .a pobn:La hoy es una cuestión social. 
estructural y 111asi\a. I.n.'- pnbrL"s son clases. rnasas, puchlns L'ntcros .. (f>ixlcy y 
Bon: 198<:>. P. 35). Desde un;._¡ intcrprL'tacit'u1 dt.:' critica a la pobn:za. los 
menort .. "S infracton.:s :-i<)fl un tL·núrncno social producido por la dorninación de 
unos cuantos. son lo:-. e.xpllllados y n:cha.?ados de la org~111i.1:al.".ión L"conúrnica 
neolibcral LJUl?" e~ L'rl :-.í r11i:-.1na. L"xplot~lllora) L"~clu:_'l-crHe. 

h) La Cultura. 

Entendi<la corno h1s rdacionc:-i que t:ntahla el hon1bn: con!-.igo 1nis1no, con los 
otros y con b naturalL"zu. la cultur~1 gcnL"ra ft"H"n1as y estilos de vida qut:" se 
transrniten n1t:diantt: cxpr·L·sioni:s Ui\.·ersas. tenit:ndo su n1jxin1a expresión en 
Jos valores l1un1anos. La ju\·entud cnn10 sector sc..H:ial se ha caracti.:rizado en 
las últi111as dt:L·júL.Is pnr ::.u rrnt.:.igonisn10 hi.stórico. llL"gando a considerarla 
corno una nut:\'a cultura o una :-.ubcultura con f'on11as. cxprcsionc"' y vulorL"s 
propios. Lan1cntahlernt..~ntc. Ja cultura adult::i o tr.::idicional. así con10 las 
conliicioncs de rnarginaciún en que viven muchas sncieda<.ks. h~1n Jlevado a 
identificar lo juvt:nil con lo Jelictivo. Nun1eroso.<:. Jl1ll\. irniL"nto:-. juvc-nih:s 4ul.! 
surgen corno for111as de rcch.11110 y reivindicación de den:chos~ son 
rnanipulL.Idos para apari:ccr con10 expresiones <le la nueva (.klincuencia juvenil 
(Castellanos. J 99...f: Pone~. I 98-l- ). 

Las organizaciones .iuvcnilcs qut.: han pn .. )liferado y que surgen desde 
ambientes estudiantiles. deportivos. n:Jigiosos. y aún n1ovin1icntos de Jas 
llanH1das bandas. tienen una orientación de tipo soL·iopoJitico. que al 
representar b. fracción contestataria del sistcm<..1 social se torna u1nen~1zantc 
para los repn.?s1...·ntant1...·s e.le! orden; razón por la cual recurren a Ja 
estigmatización de la condición juvenil-crirninal y a la corrupción de la 
organización juvenil con10 el caso de los porros, para crear grupos de choque 
entn: los n1isn1os jóvenes. Para considerar Jos aspectos relacionados a Ja 
orgunización de las bandas juveniles en l\tféxico, sus relaciones con la 
delincuencia y sus 111anifcstacioncs de orden soc:iocultural, se pueden 
consultar las obras de (Jornezjara ( 1987). 

Culturalmente, las relaciones qut.: se cntabb.n con la juventud corno sector y 
aún con cada jovl.."r-. en particular~ nos muestran relaciones de desigualdad~ 
n1anipulación y n1arginación. La cultura adulta y tradicional excluye la cultura 
juvenil creando fenómenos como Ja llamada brecha generacional y otra serie 



de co111pnrtan1icntns y c:-.tilus <le vida que originan lo que la cultura dominante 
seiiala con10 dclincut:nciajuvL·nil. 

Existen autDn.:s que co11siLi1...:ran L.1 cxistcrn . ..:ia <le.: una subcultura d~l delito, 
caractcri?.ada por las condiciones st.H.:iaks, gcncraln1cnte aquellas asnciadas a 
la pobreza . ..:n las cu;_des se tipitican los con1porta1nicntot1 ajenos a la cultura 
do111inante. Con este fin es que surgen las instituciones que 111arginan y 
cstign1atiLan ~1 quicnc."> co1n<..·tiL·ron actos contra las leyes~ ellos SL" '-'llclven el 
objeto <le la socialización que pr·ctcn<lc obligarlo a qut.:: a<lquicra vo.lores de 
una sociedad a la que desconoce o repudia (Dt: la Garza. }\)87) 

Los 111edios <le conu111ica<..·iú11 y el co11su111is1110 rncdiantc la con1ercialización 
<le aquello que se con~idcra co1no parte de la cultura joven. crea las forn1as de 
resistencia. dc.:fc.:nsa e inco111unicación con la cultura i111pcrantc. que- representa 
la cultura del 111undo dt.: los adultos. de '-lhí que se tnanifit.:ste una gran 
íncon1unicación entre l::is .!::'-encracioncs. Manifcstacioncs de esto las podemos 
ohscrvar c:n la fan1ilia. el 111cdio escolar. y atnhientcs n1as institucionales. 

e) Lo Político. 

Como lo señalan alguna teorías de la nueva crin1inología. se considera que la 
delincuencia se reproduce mediante las rnis111as estructuras y formas de 
organización social, particularrncntc rncdiantc los mecanismos de control. 

Se ha pt.:nsado erroncamentc que la n1ancra de evitar la prolifCración de la 
delincuencia juvenil es n1ediantc el ejercicio de la represión y el castigo. De 
esta manera. constatarnus hasta fi:chas n1uy n:cicntes. que la política a seguir 
ante la realidad de los tncnores que.: delinquen es el crecimiento de los 
operativos de seguridad que ""protegen a la ciudadanía" y que entre otras 
funciones extraoficiales. se encuentra la represión indiscriminada contra las 
organizaciones juveniles. t..:aractcrizada por los actos corruptos de los 
diferentes C'-1crpo.s policiacos. En estos operativos mejor conocidos como 
u.razzias~·. se hace gala <le un~1 gran gama dt.: derechos hun1anos violados 
mediante actos con10 la extorsión, el abuso de autoridad, falsas acusaciones~ 
detenciones ilícitas~ torturG y otros que sufren los jóvenes de sectores 
populares (CEJUV, 1992; Castellan<>s 1993 ). 

Una n-iucstra de la percepción que tienen les grupos juvl!nílcs de sectores 
populares y de las llarnadas bandas hace un par de años. frente a lo que han 
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sido las políticas crimino.les y de protección a la ciudad~1nía, se puede 
observar en la sistcn1atización de la ··urigada por los Den:chos de la Banda'\ 
que el CEJUV realizó en colonias del D.F. En dicha cxpt:ricncia dc educación 
y defensa de los di.:rccho~ hu1n~1nus de los jóvc..·ncs. qui.! sufrían los ~l.busos de 
los operativos de seguridad. elaboraron una parodia a la canciún popular del 
.,.apagón'\ que t..h:sL'.ribc t:n sus propia.'.-. palabras ::.u:-. vi\·cnL'.ias: 

Cotorrciibarnos fu hunda 
cuando \.'ino de pronto el llfJailú11 
otra vez la pinche tira 
a la panel de nuevo nos subir) 

Nos quitaron las chanu1rrus 
/os relojes, la .fi.•ria y lo denuís 
l'./os grilaro11 pinches \'llgos 
¡ en su madre le.•·; van1os a poner.' 

Con el apaiión que cosas suceden 
que cosas sucede con el apurlón (2) 

'"El r,1tó11" 1111..1.y quictccitu 
pero "el piq.Jo" brvncudo repeló 
los mandó hasta la chingada 
y el poli un rnadra.=o le soltó 

- Con que sí, ¡nu.v cabrvncitos 
una joda les l'arnnsa parar 
hasta el hote los n1eternos 
y veran que no."; van a suplicar. 

Ya le habl,unos a susjejes 
y solitos van a declarar 
que cargaban esta n1ota 
pa ·soltarlos una lana u aflojar 

-Siempre pasa este desmadre 
¿hasta cuando se va a terminar? 
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a la ha11Ja 1·iolu11 sus derechos 
dt::/l·ndernos es lo soluciún. 
C'on el '1patiú11 c¡ue «<>.•>as suceden 
que (·osa sul·ed1.·11 cn11 el apaiiún (:}) 

No existe una política '.-.t'ci;,_d pn:'\ L"llli'\·a <lL' Lt tnarginaciún y In desviación 
para los mcnon:s. lo que c:-..:islL'll son n1L·canis111os de cocTsión y castigo, que 
con10 lo den1w:stran otras s<11.:k<lades con10 la nortL·arncricunu. el efecto 
inn1cdiuto <le este.; tif)o c.h: <.11.:cioncs L'S el ¡n1111ento de la crirninalidad. 

Es ncces~u-io n .. ·s~_dt¡tr qui: no existe una política :-,ocia] p¡tra adolescente~ y 
jóvenes en el paí.'.-.. En 111atcria de le;. L".S • .'.-.olo existe la Ley Lle f\.-1enorcs 
Infractores que ahon.b lo!-:. aspectos penah:s y :-;L'" can:cen <le otras kyes que 
legislen sohrL· otros prohlc-n1as y ncL·csidadt.."S que el :;ectur posL'L'. l lna política 
de adolcscentt.:.s y jú\.·enes c..lt:bería se1· aquella que: reconoce la i111portancia no 
solo c..k-n1ogrútic:1 sino :-.ocia! dL· dichP -"LTlPL .1\dL·rn~l~ rccunuccría los 
prnblc1nas y buscaría soluciones acon.k·s a las llL'ccsi<ladcs c.k la población 
ju'\cnil en raLún di.: sus c..krecho~ hun1anns: salud. eLlth.:aciún. cn1pleo. 
recreación, cte. 

Con10 parte dL" lo anterior. el aspecto jurídico es irnportantc en la forn1a de 
abord<..11'" el fenón1c:no de la lklincuencia juvenil. El segundo capítulo nos 
n1ostrará los ch:n1entos actuales en torno a b justicia de 111enon:s de manera 
dc.scriptiva. nos hasta ahora comentar con1u posibks causas. la interpretación 
qui.: .se puede: hact:r d.,.! los menores en relación a la delincuencia y los 
1necanisrnos de opcraciün frente a ello. 

d) El J\1cdio Escolar. 

La experiencia escolar t:n la infancia y consccutiva111entc en la adolescencia, 
pcrn1ite el dt:sarrollo de hab~lidades básicas para la integración social~ mas 
alhi de la adquisisción de los conocirnientos científicos. La transmisión del 
saber hun1ano es in1portantc en el desarrollo de las personas~ pero al realizar 
una anúlisis de la rnulticausalidad de la delincuencia juvenil~ ccntrurcmos 
nuestra atención en los cle-n1cntos psicosociah:s que se presentan en el 
proceso evolutivo, particulanncnte de la etapa escolar. Algunos de estos 
elernentos son: 
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La interacción ful.!ra del nuclco farniliar 111cdiantc 11L11.:vas relaciones. 
particularn1cntc de con1pañerismo. Lo cual in1pliL·a que el niño aprende a 
relacionarse con pcrson;.is scn11..~jantt?s en 1..·ondicion1..'S de L.'Studio. juego y 
competencia que le.= rern1ite intrny~ctar nuevas rcgbs tlt..• cu1nrona111icnto y 
convivencia. 

La n ... lación de autoridad repn:scnt:.H.1:.i por la figura dtH .. :cntc, b cual 
propon;iona al niño 1:.i capacic..lad de rccont)Ccr otr·a autoridad 111as allá del 
reconocin1icnto de sus padn:s. Se prt .. 'scnta con10 una autoridad en el s:.ibcr y 
en la disciplina Jo cual p1·ororcinnarú ekrnentos di..· apn:nUi/a_jL, conducción y 
control <le su conúuct.:i .. 

El desarrollo de la hahilidad <le la lahoriosidad. qll1...' k pcrn1itL poner sus 
capaci<laJcs L'fl runci'-)n de! lr:Jbaju ) la lr~u1sfunn~Kiún. Ln i..llllcriur le 
propon:iona al n1t?nor Jos ckmcntns par:..i con.-;itli..·rar-..., .. : un "'er· útil. <lot.:.1<..io de 
potencialidades que puct..h: explotar rncdiantc su t?jerTicio .. Es posible auto 
conceptu:ilizarse con10 pcrson.:.l dinátnica. capaL de prn<lucir y valor:ir su 
esfuerzo t.?n el curnplimicntn progresivo <le tareas. 

El dt:scuhrirniento del reconocin1icnto srn.:iaL n1isn10 que se cjl..".'rcc por el 
premio o castigo ante los resultados de la escolarización. Acreditación contra 
desacrct.litación, scfialarniento positivo contra r..:tiqucración negativa, 
reconocimiento de cualidades o scfüJlarnicnto d~ detCctos y rorpczas. estatus y 
otra serie de 111ecanis1110.s sociales, se juegan en el proceso de aprendiz.aje de 
un n1enor escolarizado. 

Sentido de respons:.ibilidad frente al propio desarrollo y frt:ntc a las den1andas 
y exigencias de sus relaciones sociales. que se niucstran en la capacidad para 
ejecutar y cun1plir Jas labores asignadas o incapacidad de cn-frentar las 
exigencias. 

Estos son solo algunos dt.: los ele1nentos qui? el medio escolar proporciona a 
los niños y adolescente.!:> y que nos parece irnportan1nte mencionar debido a 
las condiciones que presentan Jos menores que han corncti<lo infrucciones y 
que al recibir un tratamiento, presentan dificultades con10 algunas 
deficiencias en cuo.nto a su capacidad de rclacionamicnto en el nivel de 
compañerismo y la relación con la autoridLJ.d docente y de otros tipos; 
dificultad en Ja adapatación a normas~ en su capacidad de actividad lúdica 
fisica y mental~ limitaciones de la laboriosidad caracterizada por una falta de 
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motivac1on. actitudes avcrsiv¡1s o succptibilidad frente al reconocimiento 
social y conflicto antt.: el cun1plin1icnto de sus rcspons;Jbilidadcs individuales 
y sociales. 

e) Ambiente Lahor.il 

En cuanto a la situación laboral corno causa social dt: lu dc-lincucncia juvenil 
scñalarcn1os dos aspcc.::los. Por un lado la situación laboral dt.: la fLlrnilia de la 
que proceden los 111cnorcs que cometen ilícitos y por otra partt: el trabajo que 
desarrollan los ff1isn1os nlcnon.~s. 
Las Ji1nitaciones que presenta la cconon1ía fa1niliar. orilla a que an1bos padres 
trabajen~ dcscui<lando o 111inin1i.t:ando b. atención 4uc rcquiert:n los hijos. Se 
trata de uno dt.: los prohlctnas propios de lu clasl.." ubrera al encontrar dificultad 
para el ticrnpo de educación y convivencia entn .. · hijos y padres. 

Los padres que llt:gan a in~tancias kgalcs por la cun1isió11 de alguna conducta 
infractora del nlenor. en su ni.ayoría tienen la idea. de que tal situación tiene 
que ver con la falta de atención que le proporcionan a su hijo por atender 
a..<>untos relacionados con el trabajo y la adquisición de bienes 111ati.::riates que 
garanticen la subsistencia del grupo familiar. 

Sin en1bargo. otro clcni.ento a considerar es la actividaU laboral que los 
menores ejercen. la mayoría de las vect!s para colaborar al gasto familiar. sin 
olvidar a quienes trabajan por necesidad o gusto personal. que son una 
mínitna parte. 

Pese a que b. Constitución seilala que queda prohibido e! trabajo para los 
menores de 14 años y considera una jornada de 6 horas pan! los dt! 16 años~ 
así corno la itnposibilidad de trabajo nocturno. la rc;:.ilidad t:s di fe rente para 
1nuchos menores. 

Existen 1nenorcs que trabajan de n1ancra fija. gcneral1ncntc en oficios de 
tradición fa1niliar. en ocasiones presionados para ejercer tal actividad. Suelen 
ser lugares fijos. contando con un horario establecido y un ingreso 
permí]ncnte. Se trata de una pequeña porción de ni.cnores trabajadores .. La 
ni.ayoría se encuentra realizando infinidad de actividades por las que reciben 
una gratificación rnínima~ sin ninguna condición de seguridad o legalidad .. 
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El trabajo en la calle es un f"enórneno que se ha estudiado principahnentc en 
las investigaciones sobre Hniños en y de la calleH. Se define a los niños e11 /11 
calle con10 aquellos n1cnorcs que dependen de una actividad cconó1nica 
realizada en la calle y aún pcrn1ancccn vinculados a su t~1111ilia~ de n1anera 
contraria al grupo de niños de lt1 <.·u/le que viven cn clla con un estilo 
particular (dt;;!non1ina<lo proct"SO de callcjerización). ro111picndo los vínculos 
familiares. aunque rcali/.ando igualrncnte acti\. i<la1...h.·s n .. ·n1uncradas 
(Ednica.1991 ). 

En los menores. la calle se con!'itituyc en un in1portante t~1ctor detonador de 
conductas antisociales. y:.i que en ella encuentran posibilidades de ejercer 
particularn1ente el robo y otro tipo de conductL.ts quc los haccn proclives de 
introducirlos en la carrera dclictiv.:i (Pén:z Rocha y CL.tStt;.!'llanos, 1994 ). 
Ta1nbi~n el an1bicnte laboral enseña a los nH:non:s a repetir conductas que 
realizan los adultos con1u abusos, frauJcs. dafios en prupic<lad ajena. cte. 

f) Ambiente Comunitario y zonas criminógcnas 

La organización social de l3s grandes ciudades donde crece la delincuencia, 
tiene n1ccanismos de relacionamiento y cstablcci111iento de pautas 
conductuales que pueden favorecer o disminuir la presencia de la 
criminalidad. 

El ambiente con1unitario entendido en el contexto citudino corno los barrios. 
colonias. vecindarios, y otros tipos de unidades sociales. reproduce las 
condiciones macrosociales de aislamiento y atomización propia de los 
habitantes de las urbes. produciendo la despersonalización y el :.1nonirnuto 
entre los ciudadanos y favoreciendo todo tipo de patologías sociales. 

En este contexto comunitario se ubican las f3rnilias donde se generan las 
personas que cometen infracciones. Es importante considerar que la historia 
clínica crirninológica que se realiza en los reclusorios para adultos y centros 
de diagnóstico para menores. se señala como causa de la conducta delictiva el 
deficiente desarrollo de la vida comunitaria del delincuente (D.G. de 
Reclusorios y Centros de Read.apatación Social). 

En el contexto comunitario los jóvenes suelen ser rechazados y marginados,. 
atribuyendo a tales causas la aparición de grupos que buscan una identidad,. 
un reconocimiento y aceptación social. aun por medios ilícitos. En este 
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sentido. lus n:lai.:iGnes soL"ialcs que se cntabb.n en una co111unidad urhana o 
suburbana. penniten la incorporación o m::irgir.aci;)n de su pohlución joven en 
la 1nr.=<lida qw.: tah;s n.:lacin111.:s se encw.:ntren orientadas n hl,11..¡ucadas hacia la 
intcgraci6n y apo) l) 111utun. dinarnizando las redes di.:- co1nunicación vecinal 
(Zubill:.iga. 1988). 

La red .\'(/Cid! de!icri\'(1 

Nos rcfcriinos al sistetna dt.: relaciones L:On las cuales inti.:ractú~1 el n1i.:nor en 
un contt:xto SOL'ial especílico y que favorecen la cun1isiú11 di.: conductas 
infractorus. Entre las rl:laciones n1as significativas que influyen. se t:ncucntru 
el grupo fan1iliar. 1...·I grupu Lit: pares CLHno la pandilla o la banda. la con1unidad 
de retl.:-n:rn.:ia y otro tipo <lt: 1·t:laciuni.:s tnas a111plias a nivel social. 
Cuando la estructurLIL"ión de las redes sociah:s de la con1unida<l gcneran 
forn1as <le vid:.i cxl.:IU)cntc. :-.'-" gc.:ncra sin1ult~inl..!an1entt..:. Lo11diciorn.:s de 
individualización que.: pueden ser noci\ as para lu pc.:rsnna y para el :-.istt:n1a de 
rclaciunan1it.:1no ~ocial lElk.ain1. l 98l))_ En t..~:-.tt: sentido, la ap.:irición de b 
dclincuc-ncia u otras forn1as de <lcsvcntaj.i social, son producto Je una 
intcrrclaciún Uc.:stn1ctiva de b. rni::;t~a red ) la !-.._lnna ~k pn.:vL'nir la 
tnarginalidad. scr~i aquella que r...:conocc la cstructuración d..: la n.:J. social de 
la con1unid.ad. sus sirnbolisn1os y 1nccanisn1os de fundnnatnicntLl y ayuda 
mutu~~ así con10 las p~1utas de intercambio solidario. [)...:: lo cuntrario. desde su 
interior se propician h1s condiciones para la ~ctuación en contra de clcrnentos 
de la 111isrna red, reproduciendo los procc.:sos de exclusión social. con1u 
aquellos relacionados con la delincuencia. 

Otra explicación c:iusal en t0rminns de la sociología cdn1inaL t.:s aquella que 
nos introduce a la nociún sobrt: an1bientes i.:rirninógcnos. la cual nos indica la 
presencia de ciertos contextos comunitarios. caracterizados por clcn1cntos del 
ambic:ntc~ pautas de con1porta1nicnto y rL·lacioncs sociales que tienden a la 
transgn.:sión de las nonnns y leyes. Tales atnbientcs tienen que ver con el 
comportamiento dc.:lictivo en La medida que ejercen cierta presión o se 
introducen por el aprendizaje entre los miembros del grupo sc.cial al que St: 
hace referencia (Salís Quiroga. 1977). 

Un medio an1bicntc cri1ninógcno proporciona facilidades para la comisión de 
conductas indebidas. Sin cinbargo. desde dentro de tal ambiente la valoración 
de la conduct:i no es necesariamente negativa~ puesto que se trata de 
mecanismos culturales y por tanto de estilos de vida y valores determinados 
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por la historia y condiciones propias. lo que pennite el rompin1iento con las 
normas sociales n1as amplias. 

1.5.4. Area Espiritual 

La reflexión filosófica desde- sus inicios ha considerado la dimensión 
espiritual del ser hurnano. Se trata de la din1ensión ontológica~ de lo 
relacionado con el ser. t:nn la existencia. En la húsqueda de explicaciones 
sobre la din1cnsiún ct-.pintu;.il. el ho111bre ha lk·gado a la coni:lusil.H1 de lo 
insondeahlc qL1e n .. ·pri:scnta t:scudriil¡u- todl) aquello que está inas allú de lo 
obscrvahk. Pes1...· a ello. el pt:nsainiento universal no niega est¡1 din1ensiún. 

Diferentes auton.::s han tratado de definir el can1pn de lo espiritual, 
particularnH .. ~ntc desde la filusofía. la 111etafísica y la n:ligión. En rebción a los 
adolcsct:ntL"S 1...•n situacione ..... critica::. pod1..·n1us n:to1nar algunas r1...·tlexiones de 
orden espiritual, ya 4uc desde nuestro plantea1nicnto. 1...·s prel:iSl> 1111.:ncionar 
que el origen di.." l:i delin...::uencia y la conducta antisucial 1...·n niños y jóvenes 
cst3 vinculada con factnn:s <le este tipn. 

Des<lt.: el a~pt..:clo..> p~i...::u1o..'1gio..::n ) n1as cun...::ri:La1111...·11tc snhn: el psicoanúlisis. se 
han venido hacic1u..lo rt..·llcxioncs i...":n torno a la d11nensión espiritual del ser 
humano_ Víktor E. Frankl hace rcfCrcncia a dos aspcctos que consideran1os 
importantes: L"I pri111l!ro se refiere a la búsqw:da <l~I sentido de la vida. qut.: en 
circunstancias ad'-crsas y an1cnaz3ntcs permite a la persona confrontar su vida 
material frcntt: a la vida espiritual (Frankl. 1990). Recuperar el st:ntido de lo 
trasccndentt.: i..::~ un proceso lógico cuando la vida se t.:ncuentra en 
circunstancias críticas. cuando se cxpericrnenta lo que denornina triada 
trágica: dolor~ culpa y inut..·rtc. El segundo aspecto que rcto1nar11os. es aquel 
que señala a la dimensión existencial-espiritual d~I ser hu111uno. cotno un ser 
responsable. La responsabilidad ante 13 existencia es una capacidad propia de 
la naturaleza ~,un:.ana. que puede verse distorsionada y que es posihle de 
restablecer tncdiante el proceso psícotcrapeútico que considera la parte 
espiritual dt::l yo, y con ello logra descubrirse a sí n1ismo y dl!scubrir la 
presencia ignorada de Dios, ~'!tendido hajo la interpretación occidental ( 
Frankl. 1988). 

La reflexión que hace el sacerdote escolapio Alejandro G::trcía-Du["án. 
conocido popularmente como el Padre Chinchachoma~ al respecto de la 
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persona de los niii.os de la L·allc y los 111cnorcs infr;_u;ton:s4 es n1uy interesante 
por la integración psil:'opcLiagúgica que elabora. Basado fundan1entalni.entc en 
una experiencia din:cta clln aUoksL·cntcs 111aq~,inados e intt:grando 
conocin1iL"ntus di.: disciplinas hunianas. scilala que la cAistcncia se va 
n:alizandu en trL·s gt:~tai...:iunes. 

La pri111e1·:.t g..:st~11.:i1'ln SL' rL·laciona Ctlll el Lk•n.:i...:hn hú .... ictl de llldo ser hun1ano: 
st!r cng_L·ndraJll i_:n un acl\..) de ~\111ur. y:i que la pcrsona tL·1u1rú un:..i existencia 
positiva ll ll.L'gativa ~l f"~H·tir lk L':.ta ('ll'ÍillLTa b_'L'Sl:tcit.)Jl; SL" tr:ll:l dt? kt gestación 
dL·I Scr. l .a ~cgunLb gcst:tciún se i·cficrc a la pi:rsonalida<l del individuo y la 
ubic~1 haL·ia los 9 a1lll"' <."t1 .. 11H..ln se ha cn111pktaJu la niadurcz t.lel sistt.::n1a 
ncrv iuso; cl nhjcti \. ll i.k cst:1 1..·L .. 1pa i.:s quL" L. .. 1 f'L'r:-.nna :-.e reconn/.ca cnn10 
valiosa. y de e:-.ta n1an1..~ld lugre :-.c1· :-.cguro, c:-.tablc ~ sea consciL"ntc de 4uc es 
amadn~ se trat::i de la g1..·stai..:1ún dcl Yl"l .. La tt:rLera f'.,L'stacit'111 es a4uL'lla que 
seda en la ~uJolesci.:ncia y cs llan1a<la <lLl Yü social; i.:n ella. cl adolescente con 
toda la experiencia antL·riur. pnt.lr:.i t:nfn:nt~irsi: al rnundn que le rodea de una 
1nanera at.ieTu~uJa si recibió protección y afi.:cln. ú hien. serú ncgati'-'ª si no 
logra n~Kt:r a la Y ida sucia\. 

Para c~1da gLstacil.Hl t..•:xish: ~u cnntrap.:'.lrtc que snn los abortos, c::s <lccir. la 
n1ucrtc ú t.'.'I nacin1iento ne~a<lo al Ser, a L1 rcrsnnalid:.u.1 ). a b socialización 
(Garcia -l)ur;:ín. 1993). La nociún Je ~1horto Jcl ':{o soci;:iL significa que no se 
han alcanzadn las ni.etas de la snciali.z:ación. COllh) en et caso de la 
delincuencia~ sin crnbargo. para co1npn:ndcr a un ser abortado socialn1cnte~ es 
preciso cono~er que lo nias probable es que exista un aborto del Yo y del Ser. 

En todo su plantean1icnto juega un papel ini.portante el arnor que se procura al 
niño y al adolescente, de tal rnancra qw: para evitar que se forrnc cotno una 
persona antisocial. se n:quicrc forn1arlo en el afecto y la responsabilidad_ La 
imagen di.: sí 1nismo y la autoestima juegan un papel relevante en la gestación 
del Yo social. ya que en la n1cdida que la persona se perciba así misma corno 
un "'ser ahortado ... es di.~cir. incapaz de proyeclarsc annonica1ncnt..: al exterior. 
tcndcrú a reproducir estilos Je vid;:i autodestructivos .. 

Cuando un niño no logra pasar por estas etapas de n1anera adecuada. mostrará 
distintas liniitacioncs. b.s cuales tienen su origen en el rechazo. el maltrato. la 
exigencia sin afecto o el afecto sin exigl.!ncia. así con10 por la influencia de la 
tbmilia y el medio que le rodea .. Detrás dt.: cada adolescente marginado existe 
un fr)ndo de sufrin~icnto caracterizado por el vacío existencial. por la falta de 
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amor. De ta] forma que la propuesta de atención con la pohlación rnarginada 
es la construcción de la persona i:n las tres etapas ni.an:adas, Uonde el ;.unor es 
considerado con10 la fuer/a espiritual n1áxirna. 

Un clern..:nto funJ.arnental que nos h;_icc consiJcrar lus hKtores cs.pir·itualcs 
con10 origen dt.: la conducta infractora se 1..'1H.:ue11tra en el lónJo Lle sufrirnit.:nto 
personal que los jóvenes L·-'-rcri1nentan. Pen.lt:r la lihL'rtad para decidir Jo que 
nos construye o Ju que nn~ destruye, e:-. espiritual1nL·nk• 1nas gr~ivt..~ que perder 
la libertad en tcr·n1inu-.. 11.:gaks. D1....· ~d1í que L1 situ~lcit\n 1.-·11 la qw .. ' un 
adolesci.:ntc se encuentra por el ht.:chn 1..k· cu1111....·tcT algún ilícito, n..'T'tfCSenta una 
cxp1..~ricncia dL" sufrin1ie11to L"'.,;piritual. Uetr:.is de una infraccit\fl o de la p~n.li<la 
de la lihenad por L'I n1is111n llcchn, c:-.:i:-.tc una historia hllm...111~1 qtiL' sufre por· la 
taita de a11H1r. Cnn L·erti.:/a pudL·111os ;:1firr11~1r quL· llll 1n1...·111l1- i11fr·ac1nr L'~ un 
adolesL-cnte que sufri.: ( Puglia. l 99 I; /\/~1ola. J 9 1J3 ). 
En la pr~ictica de intt.T\"Cnci<)n con 1ncnorc-s en situaciones Lit.: Ucsventaja 
social, dL•scuhr·intos que 1nuchos de los pn.lg,1-~1n1as que se h~111 i111pk111cntado 
están Yinculados a los progr.:unas de 1.2 pasos. Tornando con10 base principios 
con10 la accpt.:1ciún de una situación destructiva e incontrolable. la cn:cncia en 
un ~-pc..H.kr superior" LJ.i ClHllO la pL'rsona lo entienda. el pcrdún. el can1bio dt.: 
actitudes. el autocontrol. la pcrtent:"nci~-!. etc., s~ ru1 .. :dc lograr un "'Jcspcrtar 
espiritualn. es decir, una vida espiritual nueva donde el pasado negativo se 
transforn1a i...•n un presente y en un futuro positivo 1\..1\. Los doce pasos y las 
doce trac.li<.:ioncs, I 989)_ La recuperación de conflictos hun1anos con10 las 
adicciones y otras conducw.s incontrolables se vuelcvc hoy en día un terreno 
abord.:Ido por enfi...>qucs donde se integra la psicológía profunda con la 
espiritualid~ui (Linn, Fabricu.nt y Linn, l 988~ 1991 ). 

t.6 La Fan1ilia de los I\tll.·norcs Infractores 

Aunque el análisis que guarda la situación familiar de los rnenores que 
delinquen tendria que cslar nicncionada con10 uno d~ los puntos dcs<.:ritos en 
el área social de este trabajo. hc1nos considerado realizar un apartado propio 
ya que la práctica prof"t!sional que hcn1os realizado se inscribe dentro del 
campo familiar y considcn.1n1os in1portante hacer la L'.istinción. 

Por lo anterior. haremos mención a elen1cntos que son producto de la 
observnción y de la intervención directa realizada por REINTEGRA. con mas 
de l 00 fan1ilias atendidas (las características de la población atendida se 
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describen en el capítulo sohrc el proccdi111iento de intervc-nción). señalando 
que las situaciones rncncinnadas nn son ~xclusivus de bs fa1nilias de los 
n1enorcs infractores. sin emb:.u-go. nos acercan al c1.H1ncin1icnto de las n1isrnas. 

a) Fa1nilias lnco111plcfas: la .ausencia del padre 

Existen fa1nilias que :-.nn incnrnplcta~ particuL11"111cnh: por la auscncia de 
alguno o a1nbos pa<lres. Ci1:ncraln1cntc sc trata dc l":.lmilias dondt: nu c~istc la 
figura Licl p:.11.Jrc y L"l1 1.H.:asil1nL·~ la runi..:iún patcn1:.L DL·t1·~·1~ lk· una ausencia 
paterna cxistc una fL'"i:.lcii.-ln de pareja co11tlii.:ti\. a. caracterizada por t:I ejercicio 
del 1nachisn1n. tnaltt·atn ~1 la esposa;. a Ju-.; hi_jl)s, alcoholi~1110. abandc.v.P<.1 por 
cstabh.:ci1nicnto 1.h: nuevas 1·L·l;._1cinnL·~~ LÍL' pan:_ia. irrcspunsahilidad cconún1ica 
y constantL'S <...lcs;.iL·ucn.los. 

l.a ausl.'.'111.;ia del padn: en lus adoksccnlc~ pnH.lucl." ~e1·iu!-. estaUu~ dt: angustia, 
rencor y agresividad latcntc u tnaniliL"sta. Cuando cl pen:-;a1niento del niño se 
transfonna cn un pL"nsan1icnto 1nas ~u.lulto, se generan grandes 
cuestionanlientos sohrL· la pcrson;.1 y el actuar dcl progi...:nitor. dc.:I cual 
generaln1t.:nte SL" tient.: una idi.:a 'agJ. y n1ucha::::. \.cu::-. 111;.mipul, .. u.Ja. ya 4UL" la 
infonnación pro-.·iL"ne Ut.: Ja n1adn: 4uii.:n trans111itt.: su particular visión del 
conyugc, así corno la tr~1nsn1isión de los scnti1nientos negativos que ella 
expcri111t.:nta al rcspi.:-cto. El jo" i:n sc ftlnna una imagen <le su progenitor 
donde se cornbina la fantasía y el pen.san1it.:nto elaborado. lo c.::ual se traduce 
en actitudes hacia t.:l padrt.: a quit.:n geru:ralmc:nte .se rechaza. La <linán1ica de 
n:nC<..)f hacia el pa<..lrc L"S n1uy li.it.:rtc en 4uicnes qUL"brantan )as leyes; 
consciente o inconscicntcn1entc la infracción n:prL'~enta una furnu.1 de 
venganza en contra <lcl progenitor, o biL"n. currcspondc ~l un 1nccanisn10 de 
idcntilicación con b. figura primaria que rerncscnta la autorid<J.d y el or<ll~n, 

misn1a que ha <lcn1ostrado ser capaz de infringir. Al no tener a la persona con 
quien desean identificarse o al ctahorar un:.l irn;.ig,cn negativ;;-1 de él. se le ubica 
corno una persona agresiva, ante el cual se rc:-;pon<lt: con la misma 
agrcsivid:::id. Para n1uchos jóvenes la agresividad din:cta hacía cl padrt:, se 
proyecta hacia otras pc-rsonas e irnágcncs paternas co1no el pa<lr:.istro, 1na.estro. 
policía. juez, psicólogo o cualquier persona que reprcscnt~ la autoridad. Otros 
con mayor estructura psíquica represiva y controladora. expresan agresiones 
menores que tienen el n1isn10 origen; existen tan1bién aquellos que utilizan la 
agresión latente y 111aniticsta de forma con1binada de acuerdo a la 
circunstancia en la que se encuentren. 
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Pero en los adolescentes con padre ausente no solo existe la dinámica de 
rechazo. Existe una fuerte tendt:ncia 3 l.i búsqueda <lcl afecto. reconocirniento 
y protección por parte del padre. La cxperil.'n...:ia nlistna e.Je! procedi111iento 
jurídico pune di: tnanific-sto la situ< . .H.:ión de vulnerabilidad )' tc1nor en los 
adolesccntl.'s. situación en l<-t que atlora 121 deseo de scntirst.: protegidos. Para 
algunos dl: i.:11os. la infra<.:ciún n:pn:~cnta la posihili<la<l Lit:- hacer que- el padre 
reton1c-. por lo n1cnos en su dl...':--.1..'o, aunqut: ..:-n la pr:u.:tica puede producirse un 
distancian1ii.:nto aún 111ayor La bú:--..4L1t:da t.h.:I paUn.: t..'..., 1na~ clara en aquellos 
que cn1nch:n algún ilícitu pur pri1111...:T~1 \c.?., a:--Í i.:\•tllo cl n .. ·..._·\¡~1/l) hacia el padre 
es tnas putcntc i.:n quic-ne:-. reiteran su conducta (._h.:li ..... ·ti\a. 

Qucrcn1os hacr..:1· hincapil...' al hahlar de padn.: ;..1USL'tllc. que e:-..lstL·n dos tipos dt: 
padrL·s auscntL·s: el priinern es el padrL' que física1nL'11tc no se o.:1u.::w . .:ntr<-1 en el 
hogar ya sl.'.'a por n1uLTtL'. ahan<lnno, divorcio u utra situación si1nilar. En 
algunos casos \ns pac..ln:~ L'Stún '\ ivns pt.::ro di:-.tancia<los dl.!l 111cnor. 
hantranscurrido varios años t:n quL' t.:1 padn: no tiL'nc ningún cont<-1cto con los 
hijos. lo quL" genera inccrtiJu111bre y fúnnas Je búsqut.:da co1nrH::ns~1torias en la 
ac.loh:scencia: i.:stos rnt:1HffL':--. prL·scntan a111bivale1u.:i~1 enlrL' el dt::--.co Je tl..'nt:rlo 
y rechazarlo. El segundo tipo e~ ..:l padre que vivit.:ndn en el grupo i~uniliar se 
rnanticnc tan <lis1ninuídu quL se produc ..... · un~t ausencia funcional~ esta 
situación suele ser frecuente en los padres que exclu:-.i.van1cntc cjcrci:n una 
función pn..lvce<lora. cuando la tnadn: y/o los hijos anulan su presencia por 
algún conllicto anterior y por aquellos que se n1ucstran incapaces de mantener 
una co1nunicación profunda e integral con sus hijos. 

Cuando se prcst:nta la situación en qui.! el padre físicarncnte si existe,. pero 
carece de significado su presencia, encontrarnos una serie de den1andas 
realizadas por parte del hijo. para conseguir su atención y reconoci111icnto,. 
entre las cuales está el cornportarniL'ntu disrruptivo. d consutno de drogasy el 
robo y otras. 

Otra situación fn:cucnt~ e~ el patrón de relaciona1niento del padre hacia el 
hijo varón. el cu<J.l tiene la idea de que su función t:s lograr una separación 
entre ambos con el fin de que el hijo logre su propia vida. Por lo tanto,. se va 
eliminando dt! la vida de su propio hijo~ en ocasiones como producto de la 
irresponsabilidad de dirijirlo y acon1pa!l.arlo,. en ocasiones por convicción de 
que su proceder es el correcto y la tnayoria de las veces co1no resultado de la 
conclusión que se forma. en torno a la dificultad que existe entre ambos para 
relacionarse. 
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La mayoría de nuestras observaciones coinciden con otros estudios respecto 
de 1a situación fil.miliar (De la Vega. en [)e la Garza. 1987~ Tocaven~ 

1975;1973). 

b) Familias t;ie-estructurada~ 

Cuando existen f;:in1ilias rt:e!->tructun1das. reaparece t."fl el L'.'SCt..'.'nario 1a1niliar la 
figura paterna rcprest:ntada pnr el p:idrastro. < fenLTal111L"nlL" ia~, n.."laci1.-)ncs 
entre los nienores y el paUrastro snn n~g~tliYa~. lo cual nn signifiqua que 
siempre el padrastro c:s una per:-,tlna l}UL' daila al n1cnor. ya que en ocasiones 
existen padrastros que :1st11ncn a los hijns <lL· la rxirL·ja, pL'rn en L'I aJolcsct:nlt." 
existen n1ayorcs di ficultadcs para integrar en su re<l 1..k n.:lacio:1t.:s a quien 
representa la figura con la cual ha vi\. cnci;.iúo el cuntlictu. Por otro lado~ 

tan1bién t:s verdaU que c'..i:-;tL·n p~idrastrns quL' n:-cha/an y 1naltratan a los hijos 
de la pan:ja. accntúando~L' los conflictos cuando L"'."'los se encuentran en la 
dificil etapa dL"" la adulescl."ncia y n1as aún cuandu se ha pn:st:ntado un 
conflicto legal. Para entender rnt.."_jor este tipo d<: rclaciún conflictiva~ es 
necesario conocer la !'L"i<.H..:ÍÓn que l.'."! aUt)ie~L·entc n.::UL"li.ne L·un el pa<lrustro 
considt:-randn aspectos L~u1110 la riva.lidad ror la 111adn: n b prL'st:nci:J de otros 
hermanos y 111edios herrnanos_ 

e) La búsqueda de Identificación 

En cuanto a la identificación de los adole-scentcs varones que han sido 
infractores~ con la persona del pacln.:". llarnan nllt."Stra atención dos conductas 
especificas: la prin1era se refiere al consun10 de alcohol con10 una pauta 
cultural de carácter masculino-paterno~ es decir~ ingerir bebidas alcohólicas es 
una forma de ser como el padre (indcpcndienterncntc de: si es ausente o no. así 
corno de si el padre consutnc o no alcohol). Para un adolescente varón el 
beber alcohol posee un significado de aproximación al modelo social .de un 
adulto. Existen tatnbién algunos ca.sos donde existe una relación in1portante 
entre consumo de alcohol y ausencia-deseo por el padre~ la cual podría 
investigarse formalmente. 

La segunda observación se refiere a las pautas <le rclacionarnicnto con la 
mujer. las cuales frecuentemente reproducen mecanismos de control y 
sometimiento propias del machismo~ así como simultftneaznente la formación 
de dependencia c-rnocional poco razonada~ que existieron previ~imente en la 
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relación de pareja de sus padres. La relación de pareja no significa de 
igualdad, es mas bien, una relación dispareja donde la ventaja la lleva el 
varón .. lo anterior se 1nanificsta en el plano afectivo. social. sexual. laboral y 
demás situaciones hun1anas. 

Estas dos conduct;:is 1105 parcce in1ponante invl.'"~tigar l.'11 la 1nc-did-.1 LJUl." se 
trata de situaciones que conscicntL'JllL'ntL· e\ 111cnnr desaprueba <.h:l padre e 
inconscil.."ntcn1cntc persigue. 

d) Características de )as !\ladres 

En cuanto a la figura de Ja 1n~1<lrc de lus 1nenon.:s infr<.~(.·tnn.:s qut!' hen1os 
at..:ndion. en su rnayoría pertenecen a un contexto ~<H.:inL·1.;onón1il:n bajo. con 
pocas p1.lsibili<lade.s de ... ·<lucaciún. 1..~on puca tt.:rH.k·ncia ~1 la supi.:r<.H.:ión. que 
asurnen un rnl p8si\ o y 1..;nn depL·ndiL•ntcs en 111\h.:hos sentidos Lh:I varún. Se 
trata de rnujcres qut.: L·jercL~n su roi de pareja dL"ntn) de lu.s criterios 
traLiic1t.lJ1¿:tlr..:s <le suniision: ln ...:ual no i:un~.titu;.i.: u11 <:~t~1 ... h1 de f,;ratilic~H.:il\n. 

Gt-~neralrncntc se trata de rcrson<Js con una historia Je rescntin1iento 
silcnci::ido en contru de su pareja y su fonn<-1 <le prot:cdc.:r. 

Existe ta111bién otro grupo de n1adn:s car<-Jcterizado por el cjercicio ele un rol 
n"'las activo. 1nani festancJn sus d.cs:.icucrdos y Je notando conflictos de lucha de 
poder con su pareja. Se tnucstran socialn1c11h: con10 tnujcres fuertes~ 

ejerciendo en ocasiones el rol de n1adrc y padre. con tendencia a controlar a 
los hijos. Este tipo de madres tiene fuertes dificultades p<.u-a rcl..'.onoccr que la 
educación que ha proporcionado a los hijos ha tenido crrorc:s. ya que se 
encuentra autoafi.nnaJa en un concepto positivo <le sí. 

En cuanto a su rol de madre. se les pude ubicar por el tipo de autoridad 
n"'laterna que ejercen. Algunas de ellas ::-.ut:lcn ser :.iutocráticas e in1positivas. 
acercándose a lo persecutorio. Se trata de madres que invaden t.!'1 espacio vital 
de los hijos. sobrepasando sus derechos y su individualid;:id. Generan gran 
rebeldía y rechazo en los hijos. quienes a toda costa buscan deshact.~rsc de su 
presencia. 

Un grupo muy car::ictcnst1co es el de 1as madres sobreprotcctoras. las cuales 
han idealizado a los hijos y procuran toda clase de satisfactorcs para ellos 
fuera de toda formación en la responsabilidad. el compromiso y el esfuerzo. 
Aún cuando se ha comprobado la comisión de conductas infractoras. tienden 
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a disculparlos y h:s e~ irnposihle aceptar que su hijo haya cometido tal acto. 
J\I justiticarlos procuran justifican;~ w sí r11isn1as y depositar en alguien la 
culpa dL' fo '"ILIL' sucede u111 L'I hijo~ L'Xiste un gran 1e111or de penJer a ll)S hijos 
de tal 111a11cra que cua1u.10 lh:gan a L':i...plkitarlo. lt)S hijos .SL' tornan 
rnanipuladon~s y exigentes. Sw .. :kn cst;1hkcer n:lacionL·s de cndcpcndt:ncia 
cuando los hi_jus presentan algún tipll t..lr..: adiccil.Hl. 

Tarnbicn L'Xi'.-.ti.: un buen 11Ú11H .. '!"l1 Je 111ujL"l"L'S qu1...· se t.lcL·iar<.Hl incapaces de 
educar a los hijos de r11anL'ra cnnscicnte e int.:"onscientc. l\..1t.•t.liantc formas 
co1no la 1...~nf1...'Tn1L'dad física ,) n1cntal. b ti111idc.1:, el ai:-.larnknto. la ingenuidad. 
la rioca capacidad de _juicin. la dclt.:gaL-¡(·111 de la ~1uto1·idad a otra persona 
(abuela. hijll 1na3 or, ti os. etc. J. e\ adcn t.•l con1pronii~o de furrnar a los hijos. 
de exigirles. c..h: propon.:io11ark·s :-.atisfacton:s bjsicos, <le :-.ociali:zarlos. t:tc. 

e) Limitaciones en el Funcionanticnto de h1s F;,11nilias 

La Júnúlia 110 proporciona una autocsti111a t..zl ado/csccnh'. (_Jcnc:ralrnente se 
tit.:ndc: a ubicar y n.:conoccr al n1c:nor. por Jos aspc:ctos dL'sagradables y 
rerrohatorios del grupo h;:.icia t.'-1. Constantt:rnentc se: hat.::L" uso di.! la 
etiquctación negativa. la cual reconoce las lin1itacionc:s. fovon:ce Ja burla y la 
hostilic..L:td en el trato. Los n1cnores SL': tornan intcnsan1r.:ntc succptibles al 
re"conocirnic.:nto que se hact: de ellos~ entre otras cosas. por el proceso de 
form.:tción de la auto imagen en Ja adolesce-ncia. Lo anterior constituye un 
ele111cnto desfavorable t:n su desarrollo psicosocial, ya que la autoestima es 
muy baj;:i y buscan el reconocin1iento ;:.iún por nu:dios c.:4uívocos, lo que se 
asocia al con1port~1111icnto antisocbl. No se estiinula Ja autoestima en los 
n1enores porque no se tiene Ja conciencia de ser an1ac..10 y ;.iccptado por los 
den1ás. 

Exi5/e d{/icultad en el esrahlccifnicnto de nunnas y línzitcs. Tanto por el 
inadecuado ejercicio de Ja autoridad. corno por la ignorancia que representa la 
dirección Je un grupo soL·ial con10 Jo es la fanlilia, la fan1ilia de lo.s 111enorcs 
infractores presenta dificultad en el n1ancjo de las norn1as y límites. Los 
extrcn1os entre la rigidez y la laxitud en las no1·n1as formadas desde Ja 
infancia. se asocian directarncntc con la conducta infractora del adolescente. 
De la misma 111ancra cxistc un alto gr<.1do de incongruencia entre lo que se 
dice y lo que se hace en relación a las normas y limites. lo que constituye una 
confusión inicial y un aprendizaje del doble mensaje. dando como 
consecuencia la 111anipulación en los hijos. Las normas tienden a ser poco 
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precisas y cuando no se acatan no se ejerce castigo. Los adoli.:-scL·ntcs tienen 
poco desarrollada su capacidad de _iuil.'io ~ohn..: L'I c...·urnportanlicnto 
socialmente aceptado. 111uchns di.: bs n:ccs reproduciendo la capacidad de 
juicio limitada d~ los misn1os p::idn ... ·s n de las figuras de autnridad L·on quienes 
convive y en ocasiones, pur la fonnaciún c1H.1c.:hk al rc~p1...•cto. 

Co1?/lictos e11 fu. co111u1Tic·acui11. La cnn1unicaciú11 r.:ntrc los 111ic111bros de la 
fan1ilia es frccuL"ntLn1cnc.:t1...• agresi'>a C' in1prccisa con tcn<.kneia a evitar el 
diúlog.o. Los padrt..•s utili.?~111 cotidi~111~11nLntt.._· el rL·ga1i.o. la ~.nncnaza. la 
con1paraciú11. :- ntras h~1rrera:-; d1...· 1~1 cun1unicaeión que 110 ti...:-nc ningún 
signi ti cado p~1r~1 11..'S .i1..·n 1...•ncs. I -º" radres argun1entan que Ja fonna correcta de 
con1uic~ir~i: C1..ln ellns L"~ ~1c{111ccj~ú1dol\1-.; (en t~nninos dt: orient;.ir la conducta y 
del deh1...·r st..·r). a la par, J1.__"l<.> hijos c:-.;pn:san est;:i.1· totalinL·nte en contra de todas 
las fonnas de st:nnún i:tt:etuadas por l1..1s padres y utros adultos. No se 
considera que L'I cun'.-icjo requii...Tt..' par·a rurH...·iona1·, <.h .. • la d1..?n1and.:i de la 
pt.!'rsona. ton1anJo:-.e en i1np1.__l~iciún Je los .JesL"l.).S l..Ít.."l adulto. con lo cual se 
produei.: qut..• --.e eiL"rrL'n 11..1" canales de con1unicaciún. 

En L·uantt1 ~1 lllS .:.id1..1lt_•secntcs. e~ imp1.__li-tante recordar que la dificultad en la 
con1unicaciún eoristitu) t: uno de los rasgos de la asocialidad y la 
antisrn.:ialidad. Fn algunn-... se 1nanifiesta la tirnidez tanto para comunicarse 
,·crhaln1ente corno para rL"laeionarse con nLH!'>·as personas. En otros que 
procedr.:-n (k un a111biente hostil, la con1unicación verbal suclt! ser agresiva y 
post:t:n fuenes n~~btcncias para involw.::rarase afectiva1nnte con otras 
pL:r:-.nna:-.. Fn l.·uanto a los cúdigos utilizados, se rt:quicn: de considerar el caló 
juvL"rlil con1n una rorrna <le dell:n:-.a y n.:sistcncia frt:ntc a los códigos 
utili;..-~u...los ror il)::-O adultos. ya que en el amhientc juvenil existe un lenguaje 
propio que rosct.: una significación especial. 

Otro a.spe<.:tn ~1 considerar es b incapacu/ad del ~rupo JUrniliar para 
reconocer su,..,.· co1~flictos y liniiraciones. Esta observación se desprende del 
proceso <le re~istt.:ncia y dcfcns3 que n1ucstran t3nto los padres como los 
tnenorcs frente a las alternativas <le trat:.i.n1iento. En re!3ción a los padres. es 
bastante frecuente encontrar a aquellos que niegan la existencia de conflictos 
en L .. \ fan1ilia y particu\arn1cnte con el hijo que h;_i tcnido conflictos legales. Se 
pro1..:ura dar lina in1agen positiva del grupo y no se permite poner en duda la 
labor educativa <le los padres, aún cuando los problemas de desintegración 
son evidentes. Los padres no alcanzan a con1prcnder. y en ocasiones no 
quit.!'rcn aceptar. la intlut:ncia negativa de su ejcn1plo~ de su forni.a de educar y 
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de n:.~l;,.1cionarsi: con los hi.ios. aunque esté Jin:ctan1cntL· n:lacion:.H.b con 
conducta~ antisol.·iak~ cnn10 la ,·iolcnl.'."ia ... el cnnsun1u de dn't;;.ª"'· el robo. la 
n1cntira ... ctt: 

En el caso de !ns ;.H...lnk~ct:ntes el n:con,Ki1nk·ntu de lo:-. prnhlctnas se.: 
cni.:ucntra a:-.oci;.1Jn a la culra que C"'-pc1-il.·111...:-ntan du1·;.111t...:- el pruccdin1iento 
legal. 111is111n que ha hecho !..'\. idcnh.: un l.:on1¡-1urtan11cntu n .. ·prnha<lo. l .a 
ne11,aciún de cuntlictos. tah:s 1.:llllHl Id 111i:-.111a i11t1·~1cl.·iu11. :.c \. incu\a l..'.llll el 
te1;,or a sc.:r castigadn. asi co1nu a la fiddi • ...lad a :-.u L1111ilia d Ja cu~1I no pul.·<lcn 
descubrir. F:-.tu particulannenti: cuandll ~e tr.ita de pri11Hli11rractorcs que 
can.:·cl.·n dt.:" un pl.•rlil dcli...:U\. u. T~11nbic11 :--e ob:-.ena qL11. ... · la capal..'.idad <le juicio 
en torno ~1 :-.u c1..u1dLKta y a la cundul..'.ta de lu:-. 1...k111<.\s :-.e i.:ncL11..·ntra di:--rninuí<la 
con1u l.·onsl.·1...·uenl..'.ia de un~.t pobn: e'-hu..·aciún 1nnral )- ;.1:-..iu\c..')gic.i 

Cuando \;.1 cun<lucta antist.h..:i~d Je un ;.H.l1..>li...·sc1...·1nc.: se ha pui...·sto de rnaniti\!sto 
en L1 fa1nilia o aún antes. ~uclt: ap¿_ffi...'l..'.l."r c·l.fc11"11n1..:110 del "t·hi\'U c.\f)Íc.lforio ". 

es decir. cn1erge uno <le lus actori...:s t.lel gn1po L11nili;.u· i.:11 qu1i.:11 se deposite la 
culpa:- la n:sponsabilida<l de lo 1T1alo que k :--.Li..:c.:J.e al grupu. l)c.:citnos qut.: 
aún ;.1ntc.:s dc.:I r1...·1...·otll)Cirni..:ntu 1...)ti..:ia\ di.: l:l infral..·1...·it.)ll. rt.)n.¡w: en algunos 
casos~ t.."I adolescente infr;.1ctor lleva ya una trayi..:cturia d1..H1Jc ha jugado ese 
rol~ por lo que c..:urnplc- una furKiún <..h: receptor de la~ 1. .. ks ...... ·aq~as agn.:sivas y Jt.: 
justilicacil.Hl de la hond::ld JL' \us Lkn1¡'is ... Este rcnón11...·no se relac..:inna cuando 
los padres til.~n1...kn a nL·gar los contlictos del grupt' ... :J!-.Í eot110 c.:uando 
disn1inu)-Tll la autucstirna del menor al cstabkcer ct1quctar11iento negativo. 

Un aspecto frc.:cucnti: es la \\;:i,111;.1da l'iolL·11c1a J·""an11/[(1r. la cual co1no se ha 
definido por distintos cspccialist:..l~. cunsiste en d c.:jcrcio Je\ poder y la 
agresión. en c:I daño causado t<J.nto tisico. co1no psicológico y tnoral por 
acciones u ornisioncs cnn1etidas cn contra dl..' lus n1ie1nbros 1nas vulne1-ables 
del grupo f[tni.iliar. 

Entre las caractcristica~ quc presentan la:-:. t"";.1111ilias <le.: los n1cnores infractores 
cncontra1110~ el n1altrato físico del varón hacia la 111ujcr y las di\·crsas ti.. ... nnas 
de maltrato al 111cnor. Desdc un enfoque sistémico Ucl co111rH.""lrt<.Jrnicntn del 
grupo fan1ilíCJ.r, obscn·amos qul.!' existe una fUcrtc relación entre conducta 
infractora y viokncia l"an1iliar. !os cuales sc reproducen cíclica111cnte en el 
transcurso de las gencr~1cioncs. 
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Este vínculo entre violencia don1.:~tica y dclincllt:ncia _juvenil es una d1.." las 
puertas de acceso para kc-r la n.:al kt~H.1 <-k lns 111c.:norc.:~ 111as .. d lú de su 
condición de vi<..:tin1arios. Fn ~u n1ayoría st: tr:.lla de.: "k·ti111as <..h: la violc.:ncia 
bajo diversas fonn~1s co1110: 111altr·atn físictJ. n1altrato pskolúgico. ah:::1ndono. 
abuso sexual. oculta111il:t1tn dt.: la "cnJaJ. negl igL·ncia. L''.'..i!:,!t.:ncia, 11..·stigos de 
violcn<.:ia <:onyugal. s~)bn .. :pn)tL·cciún y n .. ·t..·h~l/<l ~1ntL''-. tk·l 11~1cin1icnto. 

L7 C.aractcrísticl1s Evoluti"-ª"' y P~ico~ociah.·s del 1\-'lt..•nor lnfral.·tor 

En cuanto a la 1..:onsidt.:racil)n dL· la et~1pa C\.nlutiva. L"ll t0nninos Jcl desarrollo 
nonnaL la adok·scL.·111. .. ·i.:1 cunstituyt.: una etapa de ca1nhio~ y logros. En el 
aspecto hiológico los 1...·an1bins inician con la puhL·rt.:1d dando lugar <.1 la 
ap3rición de lo.-.. c.:iractcrcs .st:.'\..u<.dt:s SL'L·undarios y logrando Ja n1aduración del 
cuerpo para la repro<luc.:ción. En el aspecto psicolúgico los C3111hios St! dan en 
el proceso de húsqui..."da dt: la propia identidad, lo¡;.rando una autonomía. una 
pt:rcc.:pción <le la realidad n1as <Jcon.le a b realidad y 1nadurt.:/ en t..•l ejercicio 
de las funciont.:s intekctualc'"'. En L"I aspecto social sc \-en n1oditicadas las 
relaciorn:s de la sociedad para con t:l adolt::-.ct:nle y Licl adoksc<..":"nk para con la 
socieda<l. los \n_!:;.n's se encuentran en la sucializaciún exitosa que le pi.:rmitc 
responder a bs nut:vas t:xigenci<.1s de una n1anera <.H..:cptada. 

Consi<ler·ada con10 parte n prolongación <le l<l ad<..)lcsct...::ncia. la j U\ cntud t:on10 
conct:pto y signi fic.::ado tit:=ne un enfoque n1as social. Etap.:i de can1bios~ de 
definiciones, de <.H.lquisición de conocitnicntos y h:.i.hilida{.h:s para incorporarse 
al 111undo adulto. La juvt.:ntlld es una sitL1ación transitoria cntrt: el si:r niño y el 
st:r adulto~ t:ntrc la dcpcn<..h:ncia y la autono111ía .. En su sentido nriginal se trata 
de una etapa bcn0'\ ola qut: retrasa la loina de decisiones y rL·sponsabilidadcs 
sociales. Sin ~n1bargo. frentt: a realidades con10 la de l.:i pohrcza, carece de 
sentido la experiencia juvenil por las contradic<:ioncs quL~ ella acarrea 
(lnfonne Pro Mun<li VitLl /\.mérica L.:uina. 1986). 

Lan1cntablcn1entc, no en todas las personas el desarrollo evolutivo sc presenta 
de acuerdo a lo esperado. /\dolesct:ntcs y jóvenes infractores nos acercan a 
procesos del desarrollo y evolución fuera de bs pautas 1narc:adas, infractores 
que requieren de una comprensión y atención generalizada. diversificada e 
individualizada, coni.o sc expuso antcriurn1cntc.: .. 

De acuerdo a lo anterior. un aspecto irnportantc a considerar es lo que 
conoccn1os como la infancia dañada. Niños que no rccihicron los elementos 
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básicos de integración qw .. • les pcnnitiera responder <le nuincra adecuada en 
etapas posteriores <le su e\. olw .. :ión. con1u en su adnlcsccnl..':Ía o juventud. 
Cuando nos rcfcrin1ns a lu~ 1T1L·non:s infracton:s. se trata de pL"rsonas que no 
lograron un cn:cí111ientn y dc.sarrolln an11único. l listorias hun1anas n1arca<las 
por carencias y e-'.pcriL·1H.:1as dc sufritniento en la vida. 

En el proceso!.."'.''\ uluti,·u cncon1ra111os trL".s alteracionc~ in1portantt:s: la fijación, 
la rcgn:siún y la des' iacil.Hl. l .a primcr;_i ~e rl.' ficrc a la c.ktenL·ic..Hl súhita en el 
proceso de desarrollo :. Lt r1...•sist1.?ncia y negación de L.1 natural evolución. La 
segunda SL" rL'fiL·n; ~¡J r..._·tr·uc1...·'.-.n a una c.:tara ~llllcri(1r del desdITnllu b cual lile 
vivc.:nL·iac.la co111u 111.1:-, pl.u:enh.:ra J•,1r úlli111u. Lt 11..:1"1..."L't·a SL' refiere al 
ale_ian1icnto o Lk:-.borda1niL·1110 del pnn.:c:-.o L'\ ulutJ\ o fut:r;J t.k los cauces 
tradicionalL"s. lo L·u.:d ubic.i a la pcr:-..nna L·unll.1 alipiL·d. l .a JL·~' i .. u:ión se 
constituye conHl una L·xp\l1sión Je los in1pulsns n:pri1nido~ que ~scapan 
ron1piendo los frenos que in1poni.:11 el cnlornn 1noral y _iurídicn. Para que se 
gcnere e~t.:i ruptur;.i t:s nL·ci.:~ari1..) Ull.1 1nuti\ ~1c1ú11 que 111 f 11l..'1...·c:-.~1rian11...~ntc se 
trata tk grandes intlucnL·ias. Para una r..._·yisión clinic~t sohn: los ac.h)lcscentes 
que co111etcn infracciones. l~1s trL's alten:iorn:~ tnas .signiCicativ;.is del proct.:so 
evolutivo nos ofn:cen cle111c111os c.k exploraciún. 

Par4t conoct.:r las características ÜL' llls 1nL'nores infr.:1ctorcs L'":-..istcn di\.·L·rsos 
autores nacionales y extranjeros que nos pcnnitt:n hacerlo. Exi~ten diversas 
descripciones y perfiles. sin en1bargo. partin:mos dt.: los Jatos que nos 
proporciona un estudio rc:ilizado en Ja Ciudad Je I'v1l!xico por Rundollini en 
1989 con 1000 nu:nores~ ya que al ~clcccinnarlo~ considc-ra1nus quc nos acerca 
ma~ a b realidad de los n1cnorcs dd Distrill) Fcdc-ral y a la rnancra de abordar 
el fenómeno. En dicho estudio se consideró l:On-10 característica principal de 
estos sujetos la presencia <le algUn acto <lelictivo y la conducta antisocial. 

Entre los d:.1tos <le b investigación cncnntra:nos: .se trata dc sujetos entre 8 y 
18 años de c<lad. de arnbos sexos, d .... 1ndc XSO fueron varones y 150 fueron 
n1ujcrcs. 

Los 10 tipos de infracción 111as frecuente fueron el roho (47.4.:!C}ó)~ conducta 
antisocial ( 19.57'!/¡,), dailos contra la salud ( 13.14"ló)~ lesiones (4.57'Yo)~ daño 
en propiedad ajena (3.28{~,;,), violación (:2.14l?,ó)~ ho111icidio o participación en 
(2.14º/o)~ faltas en general ( 1.57~-ó), asalto y otras con cifras mínin1as .. 
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En cuanto ¡1 escolaridaJ 1..·I 1 0.06°~, fueron anal fab1.."tas y el 61. 74o/o con 
educación prin1aria inCL)lllplcta. 

Una tcrcer·;.i parte de la pL1hlal·ión 111cncionó haber ti:nido alguna ocupación de 
tipo cconónlica. Las ~.Ktivid'-1<..k!-> presentaron un'-1 gran variedad de 
ocupaciones. todas ellas d\.:" manera inforn1al. al 1nargL'n de la ley y sin 
ninguna prntecciún. 

/\lguno!'> datos sobre la rarnilia SlH1: la 1na)'l1ría de In~ 1111..·non.:s son originarios 
del J).F ... !->i1..•11Ju la 111:..1~ uría d1..• lo:--. padn.:s urigin:..ffill.'.., de la pro'\·incia. La 
au!--cncia de los padre~ se rcl~Kiona con qLIL' el rudrc frtlkciú { 19.0º~). Ju 
111adn: talle1..·il') 1 tJ.::=.ºo), 1.:I padn .. · au:-.cnh..· por :..1handnno (51.0ºí,) y la 111adrc 
ausente por ab~tIH..!tHlll (~4.:;"o). E-"isti.: un altt) grado de analt~1bl.!'tis111n en las 
111adrcs {25"n). 

Ln cuanto al nivel ccunl'l111ico el lfi.T1
;1 de las f:..1111ilias lcnían una hahitación 

propia L'Oll los servicios ncccs;.irios. El 4(J.7°u no tiene espacio suficientL':, 
tiene Sl..'T\'icios higie-nicos CL1k-L:tivo.s y se encuentra L'l1 <.:olonia~ populares y 
SL'n1i111argin¡_,1lc~. El 3~.~l"i, en cas~1 Jl.." kunin.J <lt: can.ln L'll /unas margin:..ilcs. 

FI 95.4°,;, de las fan1ilias profesa b religión catlilica. El 4.óº·'O profesa otra.s 
religiones n se dcclaru atL"n. 

r-.:n L'Uanto a las relaconcs al interior de la fan1ilia. solo el :25~-'ó de los menores 
rellcn:n tener buen3.s rcb.cinnes con sus padres o herrnanos. el resto tiene una 
111ala experiencia de las n:lacioncs al interior de ~u farnilia expresada en 
tt:rrninos de nulas. negativas. <lafi.inas. desfa\·orablcs. inadecuadas. irrcguales 
etc. 

FI 20º";1 de la totalidad de tncnnrcs dccla.ró haber vividn t.:n la calle ubic{1ndosc 
en orden de preferencia. en Garibaldi, La Merced. Taxqucrla~ Tacuba, 
i\.1nn:los~ /\croput::rto .. Chapult~:pcc. Tcrrnin::.i del Nonc:. Eje Central. J;:unaica~ 
Rcforn1a. Tacuhaya~ Zaragoza-Tapo y otras estacioncs del nietro o tenninales. 

En 1..·uanto a conducta scxu::il. el 42 1:/0 Lle los varones y el 75~ó de las n1ujeres 
reconocieron haber tcnido rcbciones heterosexuales. Un ]4°/Ú de los menores 
n1asculinos reportan conducta de 1nasturhación. El l 1°/ll reporta relación 
ho111oscxual esporádica. El promedio de edades en cua.nto a la iniciación 
hctt.!rosexu:.ll es de l J atlos en varones y rnujercs. El inicio <le Ja masturbación 



en varones es a los l 2 afins 9 n1cscs. l,a prirncra relación hon1oscxt.w.l en 
varones es dt.! \ 2 años h l11L'Ses. \.a violación 1...·n n1u_icn.:s es a h.ls l \ años 6 
meses. 

En cuantn a ll..Y'-icu111anias si.: repnrtll un :"X"., <.k· \.'.,_\rutll:s) un ::.hº (1 de 111ujl.'rcs 
que hacen uso frccLh.:ntc n di:.irio del CÍ!:;~llTl). El -l~ºo di..' \u.-... \.arnncs) e\ 28{~'í, 
de las 111u_i1..:"n::-.. "'u1t ll han ._,,\do ~1diL·t1)..;, a Ll inhabciún t.h.: L'l.'llH.:ntn, thincr. 
activo u otru inha\ahh:. F\ 3:,u" de In'.-> Yarl)nL.'~ ;. e\ 2 .. i__::;. 0 o <..k Lis 1nujt.:1·cs han 
ton1ado akohnl L'l1 L·antidadi.:'.-> que" an di.::-.di.: la ehriL·Lbd :-..L·1nana\ ;_l la ebriedad 
ocasion;.1\ cn fiL''.->ta:-. y n.:uninni.::-.. FI 20º,u de lo:-. varuni.::-. y 1...·l l).:) 0/o de las 
n1u_icn.·s sun n han :-.ido adiclt)'.-> ;.\ Lt 1n~1riln1;_111~1 n la han h11n~1dn "arias ,:cccs. 

En cuantu ,1 :-.u salud. L'l ::._::;."o dL' an1bus '.->L-':"l..U:-. pte:-.cntan de.-...nutriciún de 
prin1cr graJ.n. ()tras i.:nfern1i.:daJcs {.'.t.lllH\Ilcs sun b inkL:ciún en vías 
respiratorias. prnbkrnas gústricos n.:laciun;.iLh.'s a t~n~iún "-·111ocional o 
posteriores al intcrnan1icntLl y parasito:-.is. /\.proxin1adan1....-11tL· un 15'~() de las 
ni.u.icr..:.-... > \o:-.\. aronc~ padL"L:L'n ;_dgun:.l ent'cr111c<..L.1d SL''.'..Ualn1c-nt1.: transni.isibh:. 

En cl plano ¡-i.-...icológi\..·n :-.e- cutl:-.i~.h:raron ...,, .. 11 io:-. ;J::-.pc~\Li~ ..... :ntnt) el aliño 
pcrson;:.11. la n:L.lciún entre la eJ:.1J aparcnll.". y la cn)nolúgica, ....-1 cohc.:ficicntc 
intek·ctu:.il y bs características J.e la per:-.onalidaJ.. Por las c1.111JiL".ionL ... S de vida 
de lo:-. n1t:nores era de c.spc1-ase que L'l :.diño y la higii...:nt.: pcr~onal si..!' vit:ran 
<Hs1ninuícJ,1s. sin cn1h: . .1rgL), en L"tlanto a \:.\ rc\aci1..,n entri.: la edad aparente y la 
Cn.)nolúb!.ica. corrcspnnt.k' en la n1ayoria dc lus c:..isos. En cuanto al 
cohcfi.cit.."'ntc intel..:ctual se presentó el siguit:ntc- 1.:u:.1dro scg..ún la tern1inología 
gcnt:ral (L"n nún11...'nl <le L·:.1:-.os ): ~upcrior al t~nnino 111c<lio 31. norn1al o término 
ni.cdio ~6. subt1llrn1a\ ~~4. n:uaso nh:ntal ligero g?. lin-1itrot~ 1 O, <lcticicnte "27 
y ret1·aso n1ental prorundo 4. l.o que ~ignifica en proni.eJ.i1.l general, según la 
tern1innlog..ia nú1ncrica 1..lt.: (~otu.knough. un n.!sulta<lo de 79.5:2 
corrcspnndicnte al tín1itc entre intcligL!ncia \cnt<.1 n int"erior al ténnino medio y 
dcbilidaJ 111cntal leve. 

Con respecto a las c<.u-actcristicas (.h: pcrsona\idad il<.nna ti ;:.1tención el uso 
indiscritnin:.vJo de calificativos -gcncraln1l.!ntc nt:gativos- que se atribuyen a 
los 1ncnorcs. En t.:\ estudio se rcport .. ln l-l83 califi.1...ativos. <.JLIL': en un intento de 
síntesis y rc1narcando L"l nún1cro de repeticiones, niuestran lo siguiente: 
personalidad pobn:n1cntc cstruL":turada. inseguro. inestahlc. yo débil, 
tcn1crns1...1. indeciso, bloqueado en1ocionaln1entc, n1 .. 1nipulablc. su1niso. 

54 



influenciable. dc-pcndicntc. an1bivaknte. tí111ido. con baja autoesti111a. retraído 
(48)). 

Ansioso. <.lngustioso, deprL·si\.o, culpable. dcprimido. 1.:onfuso, in1potcntc. 
pasivo. frustradll. dL·suhicadll, dcsllricntadll, dL·sadapatadl), inadapatadll, 
<lcsintc-grado, con scnti111iL"nlllS o co1npkjo~ tk inferioridad, inhibido (275 ). 

Necesitado 1._k· all:L·ll1. :-.nlo. dc\. aluadu. n:cha/.ado. ahan<.1dllllado.111arg.inado, 
aislado, t:lHl tnicdn .1 involucrarsL" atl:cfrva111cnte, JcsubiL.:<.H..lo 
Ct1Hlcionaln11..-·ntc. con 111...·cL·:-.idad d;.: arraigo~ fornilia IHlstil. n.:tr·a1do (2~]). 

Intnl\.1...·rtidll, fanta:-.Clb<l. cva:-.i\..(l, autú1101111l. indi...·pL·ndicnti...·. auto~ullcicntc, 

pot.:o l:On1unicati\. 11. dc.::-.Cllllfiado. Cl111 Jil"ícik:-. rL·lacinnL"s. narcisista, 
egocCntricn. ina1._kcua1._hl, rc:-.cn ado. :-.nL"iop~'itini. antisP..: ial ( 2-l<J L 

Y tln::1!1ncnte: TlL'g~HÍ\ ist:t. ~1ut11dt..•"-trw .. ·ti\.·n. d:u1:1dn, 111anipubdor, resentido. 
reprin1ido. rig_ido. apútico ( 20 J. 

La situ::Kiún p:-.ic(llúgic~! t~1n cn111pkja di..." L'Slos n1cnnrcs, provoca reacciones 
hostiles defi...•n:-oi\. as )" oJL·nsivas. n1: . .1rc3Jas por un fuerte recha/.o a la autoridad 
y aJ de:-.al!o :-.ocia! Ljlli...' rrodUL'C la L'OildlIL'la inlÍaCtOf";:J. f.::s así COn10 Se 

idt.:nti fíca ~i I n11. .. ·nor por :-.u conducta: agn.:sivo, in1pulsi\. o. rcbt.:ldc. hostil. 
prin1itivo. del\:nsivo. irritahlc. tenso, con roca tnlerancia a la frustración. 
opllSii...·i(lllist::i. dc111anda111c, rcactivn, dLsallar1tc. autoritari(i, J.0111inantc. 
inconfonnc. destructivo (..f58J. 

Exi:-.tcn tan1bit.'.n l)tros autorc:-. que hacen un anúilisis sohrc los rncnorcs 
infrac.·torcs. ~cñalando caractL"risticas scn1cj~1ntcs a las n1cncionadas por 
Rondolini. Por ahur:.i no ahundan.:n1os en los aspcctos )a rncncionados sino en 
aquellos que COO~idcranlOS que J11C.:fC'CC'l1 Un St'.'ñalan1it:nto p~1rticuJLir. 

1 .. 8 Clasificaciones 

()tr::.i. forn1a de entcndcr ILI delincucnciLI juvenil ha sido mediante la 
clLisiticación. Es irnportantt.: recordar qw.: c-xistcn i.:icrtas características de un 
n1is11Hl ti..:nórncno que se repiten dando la posibilidad de t\.)nnar grupos n1as o 
menos hnn1og0ncos. que ;:il utilizLir· criterios arhitrarins nos pcnnitcn 
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cstablece-r dif'"en:ncias para h:..tL'L"T ahstraccioncs tcóriL·as qul" nos ayw.Jan en el 
estudio; sin c111hargn. en la realidad no s..: presentan t<.1ks di\·isioncs y es 
notoria una fucr-tL" pre:-.enci;.1 de díJL·r1..·ncias individu;J.IL:s. ScfiaL11Tn1ns algunas 
clasifii.::..u.:ioncs de las nL.1s n:lt:vantes n1cncionaLlas por di\Trosos autores y 
recopiladas por Gihbun:-. en su ubr:..1 sobre 1)t.:lincuentes Juveniles y 
Criinin..ilcs ( 1969) 

La rnayo1·ia Lle li.):-. L:-.tu<lius t.:l.1~ilicator1tls coinciden en tr1..~s catcgorias de 
delincuentes juvcnik·s: los prosoi.:iak.<-., los antisncialcs y Jos asociales. 

Los prirncros son aquellos quL' Lst:..ú1 orientados hacia l:..1 intcgraciún social. Jos 
segundos se orientan hacia una uposición de la inh:graciún social y Jos 
terceros se uhican fw:1·a de la intcgracil.>11 sol.'ial. El criterio dc clasificación se 
basa cn el tipo de cornpl")rtarnicnto social que. n1llL'~tran. según Kinch. 

Otra clasificación es la que hace Fishcr th: acuerdo a las atitudcs que 
presentan los jovenes infracturcs l.!Il relación con Ja clasificación anterior: los 
que st.: t:11cucntr: . .u1 en el grupo .JL· prosociaks ticndt.:n h:.ici~ actitudes mas 
convcncinnak-s. su_ictúndosc a las nonnas ) tllrrn;..is de urganiLación 
existt::"ntcs. A4ut.:llos que se l!ncucntran en b categoría antisocial, exhiben 
actitudes de transgn:si{Jn qut.: le son propias <le Ja con<lición ··suhculturar· de 
la que procede, es decir. se comporta y relaciona inadecuadamente en la 
sociedad, al reproducir las 1'.")rrnas originales de su ambiente. Mientras que las 
actitudes de quienes se clasifican como asociales, se caracterizan por ser 
flexibles y amhivalcntcs frcntt: a las exigencias que impone la vida social. 

Por su parte. Jcnkins elahora una clasificación de acul."'rdo al tipo de 
transgresión que se realiza: los primeros son los transgresores :1grcsivos, los 
cuaks n1uestran resistencia a b integración siendo asociales. su 
con1porta1nicnto tiene origen en el rechazo parental severo que recibieron en 
etapas tcn1prunas de su vida. Los segundos son los transgresores socializados 
o scudosocializados que son aqucllus que proceden de subárcas de cultura 
delictiva y que tienen su origen en e) descuido formativo y en la permisión de 
influencias corruptivas del an1bicnte en edades tcrnpranas. La tercera 
clasificación corresponde a aquellos individuos que tienen perturbación 
emocional y se ubican en áreas de delincuencia grave, el origen de su 
con1portamiento es el daño psicológico. 
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Rutter y Giller ( l 98:1) señ.:J.bn que la clasificación 111¡1s ª'·h:cuada es aquella 
que considera la presencia o ausencia de ··psicopatía .. : rcro dcbido a que;: c-1 
concepto ha sido difí\._·il c.k~ definir ror b<.> dilL·r\.-'lllL"S intcrpn:tacinnes clínicas, 
resulta igualrncntc an1higuo que otro..;;, criterios <lc clasific: .. H.:ión .. Cabe si.:ñalar 
que algunas características <lcl psicópata ::-.un i.:I no tener una adecuada 
introye-cciñn de nonnas. se con1pona al n1argcn del on .. lt:n, cli111inando la 
culpa. exprcs:::111do una ansit.:"c.b.<l reducida y un dl."tcrioro en su opn:ndizajc <le 
evitación pasiva en relación al castigo. 

1.9 Delincuencia J1n·cnil {;cncralizada~ Divcr~ificada e Individualizada 

Para incursionar ~n la:-. características c...k· lns menores infructon:s, es 
importante considerar corno lo nicnciona l Tarcía Roca L'n su obra sobre 
Pedagogía de la M:.irginadón. Ja Uin1cnsión generulizada. la dimensión 
divcrsi ficada y la di111cnsión individualizada del grupu al 4uc se hact.: 
rcfc.:n:ncia, en el contexto de la etapa e'\·olutiv'-1 en LJ. que .::.e encuentran 
(García Roca, 1991 ). 

Di: tal n1an~r'-l que al hablar Lic.::- 1111..'IH..)l"C~ infractores, se puc:dcn ~crl.alar los 
puntos en cntnún que poseen como grupo. con10 ciertas cJ.racterísticas 
individuales, familiares o sociales, que nos permiten aglutinar varios 
elementos de un 1nisn10 conjunto. dandólc un dimensión gcnt:r~llizablt:. 

Lo que es común a todos no significa que tenga una tnisma expresión en 
todos. Esto quiere decir que un mismo fenón1cno puede tt.:ner diversidad de 
expresiones; por ejen1plo. las distintas infracciones o conductas antisociales 
que pueden cornctt:r los menores son expresión de diversidad. corno el robo, 
las lesiones. el daño en propiedad ajena. el abuso sexual. el hnn1icidio. cte. En 
el caso de la conducta de roho se repite la din"lensión de la diversidad. ya que 
no todos los robos. ni todas las personas que roban son iguales. 

El tercer elemento lo constituye la din1cnsiún individu.ilizada, noción que 
sirve de base_ particularmente en la intervención y tiene que ver con las 
dift!rencias individuales .. Se trata de personas únicas e irrepetibles. con una 
historia propia. simultaneamcnte capaces de proyei.:tarsc y tn1sct:ndcr. 

Esta triple rnan!...'.::ra de abordar un fenómeno soci:J.l corno la delincuencia 
juvenil. evita las polarizaciones o las fragmentaciones en la explicación, 
comprensión e intervención del problema. 
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11 JUSTICIA DE MENORES 

La atención jurídica de los 1nc11ort.?s que con1eh.:n ilícitos es tan antigua co1no el 
derecho mistno. Las pn111c1·as lcg1slac1onl.!s J.e las cuah:s se tiene conocilniento ya 
consideraban de tnancra csp1..·i.:ia1 }3 situaL"ión ck los 1nt:norcs que violaban las 
normas. 

Durante la historia h~111 c.,i::;tidu t_:¡unbi(_)~ (,,.'!\ la ¡,;onccpci(_">n sohrc el n1enor~ b 
calificación de sus actps, t:I proccditnil"nto parí\ juzgarlos y el trata1nicnto a n:cibir. 
Durante nn1chos sí~los ~~ ks apl1<.,;ó el 1..h:rc1.:ho penal, lo cual significa qut..! eran 
juzgados igual que lns adultos. Sin l"111barJ;l), existía una conc1cncla universal que 
consideraba que a lds 1nc..::non..·:-; no se les tratara tan dura111cntc y por tanto había 
caractt:1·ísticas distintas en i..:l tr:11a1nicnto pcn;il 

Entre las culturas antiguas que consideraban la lt.:gislación de 111cnnrt..:s se encuentran 
la griega. la ITHnanJ. la gcnnánica~ la a..l'.tcca y la maya. Postcrionn~ntt..: el Dcrcl.'.:ho 
Canóni!!o reto1nó alg.unos aspectos. así como en la Edad Media. caractcri7.ándost.: 
por dar un trato crw .. "":\ Frente a la <lun.:L.a dt.:: ci1...·rt~ls k) es, all.!t111os gobicn10s 
aphc;J.ron tncJida::; n1as prntt.:ctor~l'-' Fn Europa ~e c:l:-1horrrron dtvcr!:-'aS leyes sohre 
111cnorcs cun b'Tan ilnportancia hasta el sig.lu XIX 

Un ca1nb10 radical t.~n 111atcria ch: justicia dt.! 1ncnorcs se presentó a principios del 
siglo XX. donde se consideró que éstos deberían quedar fuera J.cl derecho penal 
debido a las nuevas concepciones sobre delincuencia juvenil. Las conccp-:iones 
recientes reforzaban la idea de que los tncnores no 111crccían ser tratados tan 
rigidan1entc con10 los adultos, ya qt1c 1a fon11a de enfrentar la ddincucncia era 
mediante la cducaciOn y la corrección y por tanto~ eran <J.Crcd.orcs a un trato 
privilegiado. Esta es la base que sustenta la conc~pción proteccionista y tutelar en 
torno a los menores. 

2.1 ~Torn1as lntcrn:icionak•s 

El Tnhunal de Chicago 

Tanto el concepto de dclincucnci3. juvenil como la creación de instancias legales 
propias para 1nenores, aparecen cuando se crea el primer tribunal de menores en el 
mundo en Chícago a finales del siglo pasado. La ley de creación 
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del tribunal introduce el concepto de joven crüninal o delincuente y extiende la 
competencia del tribunal mas allá de los limites de la conducta antisocial para 
abarcar algunos aspectos de menores abandonados o en situaciones de pelit,'TO. 

La idea ftmd.::uncntal de esta I .cy del Trih11nal de T\.1cnnrcs radic<-t en qui.; el Estado 
tiene que intcn:cnir y ejercitar la tutela sobre un niño o joven que se encuentre en 
malas condiciones individuales o sociales quc pueda llcgar a convertirse en 
delincuente. Pe.se a ello. no se le debe tratar con10 crirninal. ni debe ser acusado de 
ningun delito, sino que en calidad de pupilo debe recibir cuidado, ";gilancia y 
disciplina corno otros n11lns y jóvenes que no son delincuentes, pr0curar:.do que la 
atención sea como la que se dcb~ rc-cibir de Jos rnisrnos padr·L's. 

En esa !.!poca {;,.)n1ó ~n1gc el n1ov !miento 3 favor de los 11if'lo.s y su pn.-Jtt.:cción. se 
establecieron en d1tl:rt..'ntt..:s países del rnundo occidt:ntal nias tribunales para 
n1enores, dl'ndc !\.1e:xico fl\) !'u1...· Li e'ccp..:-ión Postcfionncntc, se f11e1·011 definiendo 
ideas en ton10 a la JUSt1ci;_-1 de n1enores a nivel inrcrn;icional d...:-~dc Li f)t..>"claración de 
Gincbr..J en J l),2.f 11.:ista Li l_)t.:clarac1un Univcrsat de los Derechos d~I Nii1o en 1989. 

Dec/aracu)11 Je CJinehra, / Y..2-1 

En la Declaración de Ginebra sobre los derechos de los niI1os de 1924 se expresa 
con mayor claridad la actitud protectora que se venia pregonando desde finales del 
siglo pasado y principios de este. La idea de la inadaptación con10 resultado de Jos 
hogares destruidos y las circunstancia:; m.:gati\:as se consideraban con10 las causas 
de la conducta infractora. 

Se consideraba que los jóvenes fon11an un gn1po aparte y carecen de n1adurez para 
comprender la naturaleza de ~us actos crirninales. por lo tanto tienen Ja necesidad de 
asistencia y protección. 

En muchos países no se consideró la diferencia entre los jóvenes delincuentes y 
aquellos que eran vagabundos o quienes se encontraban en situaciones críticas. La 
delincuencia e inadaptación estaban consideradas como ténninos intercambiables. 
Como consecuencia se creía que al proporcionar asistencia y protección a los 
menores se llegaría a prevenir la dc!incucncia entre jóvenes y adultos. 
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Actuahncnte ~e considc1·a que esta 1nancra de pensar sobre los 1ncnores que co1neten 
infracciones es equh:nca~ ya que: se fundan1cnta en una noción sin1plilicada de la 
delincuencia y sus causas J\.1 ~t:r an1pli::u11cnte aceptada se derivaron ideas 
igualtncntc si111plific~H\a,... sobre la pn:d1cción de la dc\incucn...::ia y los conceptos de 
prcdelincw.:ncia y d..:lincucntt: en potcncia. 

Pru11er ( ·on.~rl' . .,:o di.: l\'dt'iOJh'S l _."1u~llls so/lrt: 
la Pri.:venc1<Jn del ( ·r1111c11 J' el Trut1...u111c11to 
de los J)cl1tH."1H'llfl...'.' (< J;n ... '{1r·u. / •/55 J 

I-lacia la nlitad de cst..: :-:;i~lo b pol(:1nica cntn: t.:l sentido a111p\io o restringido de \a 
delincuencia se ag.udi.?1'1. l .a <. 1po::::.ición a t.:sta ctii1c_·cpclú11 se fue fon11ando en el 
á111bito int1.;1-naciunal y fue discutida y n.::vlsada en el pi-ictncr Congreso dt:: Naciones 
UniJas s1...'lhrc 1~1 Pn:\. cncH·)n Jc-l C'r11ni.:n y t.:1 Trat.:llnk~nto de los Delincuentes en 
1955 Parti<.:ul<Jnnenli.: la di~cu::-:.1011 fue encabezada por los rcpn.::scntantcs di.! ciertos 
países en vías. de Jesarrollu que consideraban qui.:!" los conceptos de delincuencia 
juvenil en la tcoria asi con10 c-n la prúctica, no correspondían a su propia rcali<lzi<l. 

Sin negar que la conccpc1ón traLl1c1onal sobre del\ncucnci3 Juvenil tnarc:..iba un 
pro gr..: so favorahh.:. se ..:vú ... knci~1ba b di fcrcncia de l~1s condiciones sociocconón1icas 
in1pcrantcs y por lo tanto se cxho11aha a un rcplantcanucntu dd tc111a y de la 
concepción sobre d n1cnor. 

En este sentido el congreso n.:soh.:ió n1antcncr el punto de vista tradicional por una 
parte,. pero por otro proponía que se consideraran los prob\e1nas 1nas in1portantes 
para ser abordados en cl siguiente congreso. 

Se&Yin1do c.-:ongreso de J\Tac1011es [ lt1u/as 
sobre la Prevención del Cruncn _v el Tratanuento 
de los L>e!un:ucntus (Londres. 1960) 

En este congreso se presentó con n1ayor énfasis la lucha entre las distintas 
concepciones sobre delincuencia juvenil. Para ese entonces la idea sobre el sentido 
limitado de la delincuencia logró avanzar~ 1nencionando entre sus conclusiones> 
aspectos como la relación con la estn1ctura social así cotno el scñalan1iento a no 
exagerar el problema de la delincuencia. 



Se insistió en que el significado sobre ·•delincucnci:J. juvcnir' se aplicara en la 
medida de lo posible, a las v1ol;:u..:ioncs a las h:ycs penales. De igual rnancra~ se hacía 
notar que aún en aras de la protección~ no se crearan infracciones que n:tlejascn 
ciertas fonnas benignas de rnala l;Onducta o de inadaptación que en el caso de los 
adultos no darían lugar a pcrsccusión. 

A pesar de las reco1ncndat..:ioncs hechas, rnuchos paísc.:s siguen consi<lc1·ando 
situaciones de desventaja social dl..'.ntro del concepto de delincuencia, justificando 
que se hace con un sentidn protcdor, pero finalint:ntc violando algunas de las 
garantías de las person;i.:-. El carnbio en la concepción traía indiscutiblcn1ente 
cambios en la cjccus1(in y en los aparatos dt.: itnpartición de ju~ticia, por lo que no 
fue fácil introducir los nuevos elt.:1111.'.'llto:>. 

Se consideró cntuncc..·s que t.:slt.: tipo J~ ddincucncia fonna parte dc la delincuencia 
general~ evitando la idea de qu<..~ existen nHmdos difCrt .. ':Iltt:s en fun..;ión de los grupos 
de ed<.1des Uifen:ntcs. 

Reglas Alín11na .... · dt.: las Naciones l ln1das 
para la Adrn1111strucll3/"J de Jusltt. 11..1 ,Je Aft.'11oru ..... (1985) 

Las reglas de Bcijing~ cotno cornunn1entt: se les conoce~ con gran mérito establecen 
una serie de derechos en favor de los n1cnorcs sujetos a proceso~ corno resultado del 
consenso internacional. Las Reglas !\.1inin1as de las Naciones Unidas para la 
Administración de Justicia de Menores, aprobadas en el sépti1110 Congreso sobre 
Prevención del Delito y Tratan1iento del Delincuente (Milán~ Italia, 1985), 
representan la consolidación. a nivel inten1acional, de una justicia de n1enores propia 
de un Estado de Derecho. 

Entre sus principales logros se encuentra la definición d..:: los conceptos de n1cnor, 
delito y n1cnor delincuente~ que se tncncionan en Ja segunda regla: 

u2.2 Para fines de lus presentes reglas~ Jos Estados Mietnbros aplicarán las 
definiciones siguientes en fonna cornpntiblc con sus respectivos sistemas y 
conceptos jt?rídicOs: 

a) Menor es todo niño o joven que~ con arreglo al sistema jurid~co respectivo, puede 
ser castigado por un delito en forma diferente a un adulto~ 
b) Delito es todo comportamiento (acción u omisión}. penado por la ley con arreglo 
al sistema jurídico de que se trate; y 
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e) Menor dt:lincucntc es todo joven al que se ha i1nputado la co111isión de w1 delito o 
se le ha considerado culpable dt: la co1nisiún dc un delito.·· 

En estas reglas se in~istc en que el sistema <le justicia <le u1cnurcs debe proporcionar 
el bienestar de éstos. así corno la capacidad de garantizar que cualquier respuesta 
que se de a los 111cnores th..·li11L·ue11lL'S Jt:lk· darse de acuer·do a l~s circunstancias del 
delincuente y del Jelitu. 

Regresando a los 1ncnun:s al ú111b1to dd t.kn:cho pcnaI. se insta a respetar las 
garantías pn1ccsaks búsicas t:n todas las etapas del proceso. cnrnn la presunción de 
inocencia, el dcrcchu a qu1..: se k 11utifiqucn Lis acusaciones. d derecho a no 
responder. el Ue.n:cho al asesora111it:nto. el Jcrecho a que. los padres o tutores t:stén 
presentes, el dcrcch.:."> a confrontar~e con los testigos y a intcrrog<J.r a éstos y el 
derecho <le apdación ante una autoridad supcnor 

Tan1bión se contcrnplan principios rectores dt: la scntt:ncia y la resolución de los 
cJsos y una varit:"dad de 111cchdas n:5nl11toria ~1 i1nroner 

[)1rectnu.:.~· L/~ la~ i\'acu)n~s l ,°111du.~ 
para la J)revenc1cJ11 de /a /)L_'/1nczu·nc1a.f14\'L'n1/ 

(I>rrt!clrtces de R1ad. J Y~q; 

Producto del Octavo Congn.:so de Naciones Unidas, realizado en Ja l-Iabana (Cuba, 
1990), se establecieron dichas dircctricc:s considerando los principios para prevenir 
la delincuencia juvenil~ considerando que 1nientras a los jóvenes se les proporcionen 
condiciones favorables de vid;:i se evitará que desarrollen actitudes crirninógenas. 

La prevención según este docwncnto~ se debe realizar desde la etapa de la infancia. 
Ya en la juventud si.: debe de to1nar en cuenta su participación en la acción 
preventiva y no ser considerados cun10 n:cros objetos de socialización o control. 

Para realizar una prevención general es conveniente considerar aspectos como. el 
análisis a fondo del proble111a. los scrv·icios y recursos disponibles. la definición de 
los organis1nos responsables y la actividad de personal competente" Tarnbien se 
debe considerar los mccanís1nos de coordinación de las actividades preventivas. la 
elaboración de políticas y progran1as basados en estudios de pronósticos y la 
incorporación de rnétodos para disminuir cficaz1nente las oportunidades de cometer 
actos delictivos. 
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Tal acc1on ha de rea1izarsc con la cooperación intcrdisciplin~U"Ía entre gobicn1os. 
sector privado. la co1nunidad. organis1nos interesados y la participación de los 
mis1nos jóvenes. En cada ni\'cl dt: acción se hace ncccsana la presencia de pi.:rsnnal 
especializado. 

Se establece que la prcvenc1ún se ri.:alir:c n1cdia11tc IDs mcca11is111os de Sl1cial1:ración. 
por tal n1otivo es i1nprcsci11d1blc la atención)' participaciún directa de la fa11111ia, el 
sector cdu(;ativu. la cu11HmH.lad y los 1ni.:d1us Jt: co111u111t.;ac1ó11, hac1cndo incapíc en 
la realización de ca1npañas eficnccs dt.! lucha contra las drogas. 

Para prevenir la delincuencia ju\.'t:nil Sl2' deben considerar las politicas sociales. los 
aspectos rebcionados con la kgislacH'>n y ad1ninistraciún de justicia. así con10 la 
investigación. 

Reglas de las ,Vac1011es l l111du.Y 

para la Protcccuín de !ns A!enorcs 
Privados de su Lil1 ertud (/,a f /uhan....1. 1 Y!JO) 

Según el punto 4. el objeto tk estas Reglas, es c.stablcci.:r nonnas mínitnas 
aceptadas por las Naciones Unidas para la proti.:cción de los n1enorcs privados de 
libertad en todas sus fonnas con1patib]e con los derechos hurnanos y libertades 
fundamentales, asi corno contrarrestar los efectos perjudiciales de todo tipo de 
detención y fo1nentar la integración de la sociedad. 

En su segundo capítulo sobre el alcance y aplicación de las reglas se consideran dos 
definiciones i1nportantes: 

a) Se entiende por rncnor una persona de nlenos de 18 aiios de edad. La edad lünite 
por debajo de la cual no se pennitirá privar a un niño di.: su libertad debe fijarse por 
ley; 

b) Por privación de libertad se entiende toda fonna de Uctención o cncarcelan1icnto, 
así como el internamineto en otro establecimiento público o privado del que no se 
permita salir al menor por su propia voluntad. sin que sea ordenado por cualquier 
autoridad judicial. ad1ninistrativa u otra autoddad pública. 

También indicrt que la privación de la libertad se debe efectuar en condiciones y 
circunstancias que garanticen el respeto a los derechos humanos de los menores. De 
la misma manera? es importante la legalidad en toda la ejecución de las tnedidas y la 
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aplicación dt.: Cstas n.:glas a todos los ct!ntros donde se encuentren nlenorcs privados 
de su libe1·taJ. 

Se establecen Jincarnicntos sobre los n1cnon:s detenidos o en prisión preventiva, la 
ad1ninistración de Jos ccntn.is Ji.: nit:norcs en los n1011H~ntos dt.: ingreso,. registro. 
desplaza111ie11to y tra<>lado: t.."n cuanto a b clasificación y asig1wL·ión, asi cumo lo 
respectivo al arnbicnte fisico y el alojanlicnro. En tales centros. se procurar:1 la 
educación, la fonnación pn.Jfcsinnal y el trabajo de los jéi'\.·cncs corno ejercicio d~ 
sus derechos. Se pro111ovcr;:ín actividades rccn:ativas )' S(: autorí....-.:ar<i al nh:nor para 
cmnplir con los pr·ccept()s de su n:Jigión, teniendo la líbi.:nad de rehusar· lilH·cmcntc 
de participar en ai:cioncs religiosas que no sean de <.>u conf"csión s~ otorgacá 
atención 1nCdica y se f';1vorct..·crú qut: fl..~nua cont.actos cnn la con1uniJad. 

En cuantu a su fttrH.'1011a1nic11to intcn10, S<.." 11111ita d uso dL' 1<1 col."rción fis1ca;. el u.so 
de la fuc17:i. oncntande> sobre los pnh:cd1111iL'11tns t.hs..:-iplin:u-io.s 

ConsidL"ra que, en be11cfic1n del n1cnor. se propnrcH_inarfHl k1s ckrnenlllS tlC'CL'~arius 
para su remtcgrac1ón a la con1unidad y la vida producl1va después de ser pucstns en 
libertad. La asistencia debe cu11stdL'rar los sL'n'icios qllc le ti1ctlitcn el alo.pu11ic11to, el 
trabajo~ y todo aquello que facilite su ·~feliz rcintcgracic..'m"' 

Convencuín .<tnhru /o_,. f)en:''-:hos del /\/u)o (JY8Y) 

La Convención sobre los Derechos del Nif10 procla1nada por los pueblos que 
confonnan las Naciones lJnidas, en la Asa1nblca General del 20 dt..: novicrnbrc de 
1989~ rcafin11an su re en Jos derechos fu11dan1cntales del hon1brc y en la di,b'llidad y 
el valor de la persona hu1nana. 1nis1nos que se han propuesto con el fin de pron1over 
el progreso social y elevar el niYcl de vida dentro de un concepto 1nas arnplio de 
libertad. consi<l1'!ra que el ni1lo (todo rncnor de 18 afios) debe ser preparado para una 
vida indcp12ndicnte en sociedad y ser educado en el espíritu de paz .. dig11idad .. 
tolerancia~ libertad. igualdad y solidaridad (prcj1nbulo)_ 

La Convención procla1na los derechos univcrsah.:s en n1atcria de supervivencia .. 
protección y dcsan·ollo de los niiios rnediante 54 artículos donde: se condensan las 
disposiciones de rnas de 60 convenciones o acuerdos intcn1acionales, tratando de 
con1prorneter a lus t:stados partes en una acción integral hacia la niñez. 

Entre Jos elementos mas significativos para este este trabajo se encuentran: 
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Art. 3.- Todas las 1neJ1das concenlicntcs a los nifios estan orientadas al interés 
s11perior del nir1o. Mas é.i<lt:lante crn11cntarc1nos sobre c:I sentido de este principio. 

Art. 37.- ""Los Estados Partes velarán por·quc: 
a) Ningún niño sea son1etido a torturas ni a otros tratos o penas crueles. inhun1anos 
o degradantes. No sc- in1pon<.fr;l la pena capital ni la de p1·isión perpetua sin 
posibilidad 1. .. h.: excan.:cla..:iun pur dclitt_)S con1cti<lL'lS pur lllL'llOrcs de 18 aC1os de c:dad~ 
b) Ningún niI1o sca pri\·ado de :-.u libertad ilegal o arbitra1·ia1nc11tc. La <l<:tcnción, el 
encarL"t:la111ie11tt_) o la pnsilln de un 111110 st.: lk:var-a a cabu J<.: confonniLlad con la ley 
y se utilizará tan sólo conic' n1cdida Je últirno recurso y durante el período 1nas bn:vc 
que proceda~ 
e) Todo niño prii•ado de libcnad sea tratado con b hu1nan1dad y respeto que 1ncrccc 
la dignidad de la pc-rsona hiunana. y de ff1ancra que se tt:nga en cuenta )as 
necesidades dt;: las pcr.:>011~1s dt: su t:Uad En pdn1cular, tndo niflo privado de libcr1ad 
estará separado dc los adultos, a 111...:nos que ello se considere contrariü al interés 
superior del 111110, y tc-ndr~i. dcn. .. "c.:ho a rnantcncr contacto cnbn su f"anlilia por rncdio 
de co1Tcspondenci::i y dr;! visitas. s~lvo en circunstancias excepcionales~ 
d) Todo nii\o privado de su libertad tendra derecho a un pronto zicceso a la asistencia 
jurídica y otra asistencia adecuada, así corno derecho a 11npllh,.'llar la lcgall<.Jad de la 
privación de su libertad ante un tribunal u otra autoridad con1pctentc, inJc.:pendientc 
e imparcial y a una pronta desición sobre did1a acción." 

Mas adelante considera: 

Art. 40.- ··Los Estados Panes reconocen el derecho de todo niilo de quien se alegue 
que ha infringido Lis leyes penales o a quien se acuse o declare culpable de haber 
infringido esas k:ycs a S(..';r tratado de n1anera acorde con el forncnto de su sentido de 
la dit,rilidad y el valor. que fortalezca el respeto del niño por los derechos humanos y 
las libertades fundament~lcs de terceros y en la que se tenga en cuenta la edad del 
niño y la in1port~1ncia de protnovcr la integración del niño y de que éste asu111a una 
función constructiva en la sociedad." 

En el 1nis1110 artículo mi:;:nciona los aspectos que se <lebcn de considerar, con10 la 
presunción de inocencia, ser infon11ado de quC se le acusa, preparar su defensa, 
diritnir el caso por una autoridad co1npetcntc y bajo todas las garantías de legalidad, 
y otras respecto al procedirnicnto jurídico y al trata111iento. Al respecto de las 
medidas de tratainiento sefiala que se dispondrán de diversas 1nedidas para asegurar 
que los niños sean tratados para su bienestar. en relación con sus circunstancias y la 
infracción. 
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2.2 Ley para el Tratamiento de !\tenores Infractores para el Distrito Federal 
en 1'1atcria Común y para toda la República en r\lateria Federal 

La Ley para el Trata111iento de Menores Infractores ( J 991) representa una nueva 
etapa en la evolución de de la justicia de nlcnorcs en México. ya que supera a la Ley 
que crea los Consejos Tutelares para l\.1enorcs Infractores. Csta últitna basad<.1 en una 
teoría de prevención cspt:cial exagerada y una co1H.:epción a1nplia dc.,;I concí...~pto sobre 
Delincuencia Juvenil, qui: priva a los nH.:non:s de sus derechos y garantías. 

Proced1mienro 
Para que el Consejo resuelva sobre la situación jurídica del nll:nor, ordene y t:valúc 
las medidas de orientación, protección y tratanlicnto qu<.: se Juzgut:n necesarias para 
su adpatación social. se requiere qut::: siga el procedi111iento i111puestn que consiste en 
las siguientes ct::ip3s· 

I Integración Je la lnvcst1gacion Je lnfra...:ciurn:s 
II Resolución ln1cial 
III Instrucción y Diagnóstico 
IV Dicta111cn Técnico 
V Resolución Definitiva 
VI Aplicación de las Medidas de Orientación~ Protección y Tratmniento 
VII Evaluación de la aplicación de las n1edidas impuestas 
VIII Conclusión del Tratamiento 
IX Seguitnicnto -récnico Ulterior 

Integración dt: la investigación de Infracciones 

Cuando en una averiguación previa seguida ante el Ministerio Público se atribuya a 
un menor la comisión de una infracción que corresponda a un ilícito tipificado por 
las leyes penales a que se refiere el artículo 1 o. de dicha ley~ lo pondrá de inn1ediato 
en la Unidad Adn1inistrativa encargada de la Prevención y tratamiento de menores~ a 
disposición del con1isionado para co1nprobar la participación del n1cnor en la 
comisión de la infracción. 

II Resolución Inicial 

En esta resolución se puede decretar: 

a) No hay lugar a la sujeción del menor al procedimiento. 
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b) El menor queda sujeto a procedirniento quedando bajo la guarda y custodia de sus 
representantes legales. 
e) El menor queda sujeto a procedliniento quedando a disposición del Consejo en los 
Centros de Diagnóstico 

III Instn1cción y Diagnóstict) 

Durante este pcriódo se ofrecen las pn.1ehas, se realizan las audiencias de pruebas y 
alegatos y se real1La el d1agnóst1co del n1cnor. el cual es la investigación de la 
etiología de la infracción en base a los estudios biopsicosociales. 

IV Dictan1cn Técnico 

El dictarncn Técnico elaborado por la Unidad Técnica Intcn.lisciplinaria. tiene por 
objeto presentar una relación de los estudios f?iops1cosociales y las consideraciones 
mínimas que deben to1narse en cuenta para indi\.'Ídualizar la aplicación de las 
medidas que procedan, según el grado de dcsatlaptación social del 1ncnor. Considera 
la naturaleza y gravedad de la infracción~ las circunstancias de tien1po, espacio~ 
modo y ocasión en que se co111etió, los motivos que itnpulsaron la conducta y las 
condiciones espccialt!'s t:n las que se cncüntraba 3.l n1on11.:nto di.! la n:alización de los 
hechos y otros datos. 

En este Dicta1nen aparecen las recomendaciones sobre el tratamiento que el menor 
debe seguir para garantizar que no reincida. 

V Resolución Definitiva 

Sei\ala si quedó comprobada o no la participación del menor en los hechos, 
determinando alguna de las siguientes medidas: Libertad absoluta, Medidas de 
Oientación y Apercibimiento, Tratamiento en Exten1ación ó Tratanliento en 
Internación. 

En esta etapa se puede recurrir al recurso de apelación. 

VI Aplicación de las Medidas de Orientación, Protección y Tratamiento 

Las Medidas de Orientación pueden ser: la amonestación, el apercibllniento, la 
terapia ocupacional~ la formación ética, educativa y cultural~ así como la recreación 
y el deporte. 
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Las Medidas c.h: Protccciún pueden ser. el arraigo fa1niliar, el traslado al lugar donde 
se encuentra el do1nic1lio fa111iliar. L.i inducción para asistir a instilucioncs especiales, 
la prohibición de asistir a determinados lugares o de conducir vehículos. así co1no la 
aplicación de los instn11ncntos. objeto y productos de b infracci1..'HL 

Las Medick1:::; de TratamiL'"llto F'tcrno e lnkrnn corresponclt:n a la aplicación de 
sistc1nas o niétodos cspcci<.1li-::..<.H.1c1s par<.i lograr la adapatación social <l1..:l 1ncnor. El 
Tratarniento Extcrn:1 In n:tdiza pcrn1ancL."icndo con sus rcprscntantcs legales y 
asistiendo <.il progra~na cor.cspondicntc cuando se k solicite por un tic111po de 6 
1ncscs a un ai"1o. El Trat:-imic1Ho Intcn1u se realiza pcnnanccicndo el n1cnor inten10 
en la Unidad concspondicntc por un pcriódo 111ini111n c..h.~ 6 n1cscs y 1náx.imo de 5 
años. 

VII Evaluación de las l\.1cdidas c..lt..! Trata111iento. 

De acuerdo a los ticn1pos estabkci1..k1s para recibir el tratarnicnto. al concluir los 
periodos del 1nisn10. el personal técnico realiza 1:-i evaluación para conocer de los 
avances sobre el tratamiento del n1cnor y su f .. 'lrnilia (ya que los representantes 
legales del n1cnor deben recurrir iguahnentc a recibirlo). 

VIII Conclusión del Tratan1icnto 

La conclusión del tratamiento lo señaJará la resolución que ernita el consejero 
unitario con base a los infom1cs de la evaluación que realiza el Co1nité Técnico 
lnterdisciplinario. 

IX Seguirnicnto Técnico Ulterior 

Con el objeto de reforzar y consolidar la adaptación social del rnenor~ la Unidad 
Adn1inistrativa de la Prevención y Trata111iento de Menores, realiza un seguüniento 
con duración de seis meses a partir de la fecha en que concluyó el tratamiento. 

Elementos de Análisis 

Considerando que el cmnbio de un sisten1a tutelar a un sistema garantista representa 
en si un avance en materia de justicia de menores, podemos decir que con la nueva 
Ley para el tratamiento de Menores Infractores se han alacanzado logros 
irnportantes en 1nateria de derecho. Sin embargo, al ser Wla ley demasiado joven,. ya 
se han ido mostrando las lin1itaciones que esta tiene. Por tal motivo,. existen ya 
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algunos elementos de análisis de quienes trabajan en el can1po tanto juridico co1no 
de otras disciplinas. 

Señalaremos algunos aspectos en torno a la Ley para el Trata1nicnto de Menores 
Infractores con10 parte del análisis que realiza S<inchcz Obregón (Op. cit.). 

De acuerdo a esta autora, los avances nra.'i !iignijicativo.\· de e.\·ta Ley son: 

1 o. Linlita la con1petcncia inatcrial del consejo de I\.1enorcs a las conductas 
tipificadas en las leyes pcnale.;.; Eli1nina las penas sin delito. 

1o. Otorga la facultad (.kciso1·ia en dos instancias~ a jueces ú consejeros -ejercientes 
de tma jurisdicción especial- quit.:ncs cst.in asistidos por un Co1nité Técnico 
Interdiscipl inario. 

3o. PrevC un procedirniento en el que se respetan las garantías y derechos de los 
menores . 

.:to. Rcconoci...: el Jr.:n:chu a Ja defensa~ crea la figura dc:J Jcfcnsor y la de Jos 
cotnisionados. 

A pesar de tener avances tan significativos~ se sigue cuestionando que la justicia de 
menores en México siga quedando fuera del ámbito penal y pertenezca a una 
jurisdicción ad1ninistrativa. 

También menciona algunas consideraciones en torno a la reciente Ley así co1no 
algunas propuestas. 

Consideraciones: 
• Reconoc("r a los menores co1no sujetos del derecho penal ordinario con 
especialidades y atenuaciones. 
•Ubicar a los menores "infractores~~ bajo lajlu-isdicción del Poder judicial. 
• Introducir un sistema de medidas apegadas al principio de legalidad y 
absolutamente consecuente con el principio de culpabilidad y de proporcionalidad. 
sin desconocer que en todo caso. los n1cnores deben ser tratados con n1enor dureza 
que los adultos. 
• Impulsar la reparación del daño como otra vía en la administración de justicia. 
• lntrodicir medidas de desjudicialización frente a las condenas formales en la 
administración de justicia de menores. 
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Propuestas: 
1. Consignar la q11i.:rclla Cl)Jllu n.;quisllo di.: pnH:cdibilidad t:ll la inti.:gración di.:: las 
invcst1gac1011<:s. 
2. Ord..:nar la ahsult1ca111 t.h:l n1cnPr c..·uando se pueda Ct)JlSILk·rar qt11...: actuó arnparado 
bajo un supw.:sto 1..k 111culpabil1d~1d o licitud, prcvicndn en la Ley, las causas 
excluyentes de n:sptinsab1l1dad 
~- Enunciar el dL"ri.:cho a ohtL"111..:r 1:1 l1bL"rtad ba_10 cH1CÍt-,11. en h)s t0nninos que la 
ConstittJ1.:ió11 y IL"yc.::-. si.:cun1..bri:1s lo J1spu11t.:11 

4. Pos1bil1dad 1..k' qu¡_; l.?11 ..:1 L'o1111ll! 'I l!c111co J111crd1:::.cipl111anu pan1c1p..:11 otras 
profesioni.:s que puc-dan contnbui1· y l!nriqu1.?1..Tr. 
5. Introducir li1n1tac1uncs al s1st1...."111a de 111cd1das que pn:'\·0 la J ,cy de tal 1nancra que 
se respete d principio de kg~ilidad, y que la gr~ncdad de las penas s1...·a consecuente 
con el principio dt:. prt1¡h1n:..:1n11~d1dad 

2.3 FI '.\layor Bi1..·11 d1..·l i\h.•nnr con10 pr·incipio inspirador. 

En algunos documc11tos i11t..:rnac1u11alcs, frutll de una seria rclh:xil:111, si..! ha venido 
claborandn d Ct.111c1...·ptn de "1nk-rl::s sup1...·nor del 11i1lP·- par·a indicar· qu..: toda acción 
legislativa y social c..kbc estar orientada hacia lo qu1..: hun1ana1nc11tc :-;e considera 
crnno bcn0fico. El artícuk1 .>1..1. de la Cu1n i.:nc1lH1 sobre lus D..:n.:clll1s dd Niilo, hact.!" 
énfasis 1...:11 esta idea. que inspira la 111ancra de cu1nprc11cler la realt<lad infantil y 
orientar toda iniciativa ck asist..:ncia y pron1ociún hacia este sector. En el articulo 37 
de la 111isma Convención, respecto a los 111cnorcs que han con1etido ilicitos, se 
n1encionan una serie de garantías y condiciones a aplicar st:iialando que no deben ser 
contrarias al supc1-ior intcr0s del n1c1HH", es d1...·cir-, L"vitar aquc-llo que atente contra sus 
derechos fundatnentalcs 

La consideración especial de qut.: go.-:.-in los 1ncnorcs que han 111fri11gido las leyes. ha 
sido producto del sentido hmnanista que ha ilnpr·cganado el pensamiento <le los 
ho1nbrcs, con el propós1to de ayudar 3 lograr n1cjorcs cond1ciones de desarrollo. 
Para algunos, se trat~1 de un principio ;i."1oklgico que i1npn~gna en la actualidad toda 
acción en favor di..! lo'> nii'1os: para lHros. SI..! trata de..· una nonna antigua. de un cspiritu 
sicn1pre '"igcnte 

Aunque no hc..·1nos cnco11tr~1do do1..."umc11tu ó 1natenal algunL' donde se Jcscnba con 
exactitud lo que sit:.nific.:i el inter·é-s supc1~inr del llh..:nor, qucrc111os resaltar este 
principio. particulannente cuando se presenta la c"pcr·icncia de una institución que 
tiene con10 objetivo la promoción de los cJcrt:chos del joven. En a clahoración de sus 
valores y principios. Reintegra Atención a I\1cnorcs elaboró una traducción del 
principio de ~ 4SUpcrior interés del 1nc11or" c01no ~·e] n1ayor bien del 111cnor~'. 



En sus orígenes. esta organiz::iciéin fundaincntó su acción social bajo el hu1nanis1no 
cristiano Considerando a la pcrsonn luunana desde su concepción trcycndo 
inherentc1nente derechos con10 l:i justicia. la lihcrt<id, la honestidad~ el n:spcto y la 
seguridad jurídica~ estos derechos se deben h3ccr vales desde que el ho1nbn: viva en 
sociedad. buscando sic1nprc el rcspctn de su dignidad con10 ser hu111a110, la cual es 
intransferible e inalienable (Reintegra, 199.1 ). 

Es bajo este plantearniento que SL' busc;i. pro111over· lns dcn:chos que poseen los 
rnenores infractores. Pretende ofrccc.:rlcs una oportunidad de vida hutnana digna de 
la cual en ocasiones han s1dn p1·iv:1dos por pan:e de la sociedad y su propia fa1nilia~ 
así corno concicnt1zarlos J<.: las obliga(:ioncs que.: t icncn para con los dc111ás. Lo 
anterior. ha de curnplirsc en la prúctica cotidiana que s1nt~tiza el n1anda1nicnto del 
Atnor. el cual es el principio suprc1no de la tnoral c1·istiana y que Ri..:intcg,ra acoge. 

La definición descriptiva que S(.:" hace del An1or en este conti..:xto es: 
- Aceptación tle si 111is1110. 

- "'lceptacicJ11 del otro tal co1110 e.-.-. 
- Perdonar. 

- Co1npre11dt!r 
- Serl•ir. 

- Espfritu de entrega 
- Paciencia 

- Buscar el bien del otro con benel•olencia 

Es en este sentido. que al identificar los valori.::s que subyacen al trabajo profesional 
que se realiza y tratílndo de unificarse al espíritu que anirna la regla.tnentación 
internacional en n1ateria de 1nenorcs infractores. Reintegra se propone Buscar el 
Bien del Menor~ entendiendo por ello· 

* Estar atentos para diferenciar las necesidades del equipo profesional, de las de los 
menores y sus familias. 

* Respetar el derc~ho que tiene el n1cnor y su fa1nilia de ser partícipe tanto de sus 
desionc:s con10 de sus acciones, sin ton1ar su lug3r para realizarlas. 

* Aceptar las carencias del rnenor y las nuestras, y a partir de ahi realizar un trabajo 
conjunto. 
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• Aprovechar la crisis que representa el paso por el Consejo y el procedimiento 
jurídico que itnplica~ para iniciar un proceso de reeducación de algunos aspectos 
e111crgentes. 
* Facilitar clerncntos que pro111ucvan relaciones afectuosas y annónicas entre el 
menor y la fi:unilia o entorno social 

• Ayudar al tncnor a descubrir sus potencialidades y habilidades para que éste las 
desarro 11 e. 

* Acornpa1lar al 1ncnor durante los rnotncnto críticos de las situación que está 
viviendo. 

De tal 1nancra que c-1 intcrCs superior del n1cnor se constituye en todo aquello que lo 
beneficia y pro1nuc...:e su supervivencia, protección y desarrollo. Traduciéndose en la 
búsqueda por su 1nayor bien y organizando los recursos existentes sociales, 
intitucionalcs y personales hacia la consecución de tan noble objetivo, en el contexto 
de una justicia de menores cada vez 1nas htunanitaria. 
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111 INTERVE1'CIO.--.; co:-.; :\n::-.;oru.:s INFRACTORES 

3.1 llistori:.1 n1exicana dt.•I tratan1it•nro con '-fc..•ru>n.·~ Infractores 

Er>oca prehisp:íni<·a 
En nuestro pais c.x1stL· un:t Iaq;<1 h1stnna ~obre la ate1K·i()Jl que n:c1bcn Jos 111cnorcs 
que infringen las kyes, con 1.._·I pn_lpú . ...:;.110 de co1H1Cl.."r de niant..•ra son1cra las n1as 
variadas cxperi1.._•oc1¡i:-:; al n .. ·spcL·fu, h¡1n.:1llt)S tJlla síntesis a partir di.! los 
acontcciniicntos <:n)nolúgicPs que SL' 1nL·11e..:itlllan en la J11slo1-ia dc:I trata1nicnto a los 
rncnorcs i11fra'-·1on:s c-11 el Dis11·i1p Federal. n:<1l1zada por Ja Conlisión Nacional de 
Dcrcchosllu111a1H1s(('Nf)ff. 19<11) 

La at(..'.'ncil'lll Jllrídi1.._·a a /u:-. n1e11o(es SI..! ren1011ta a los pt1<..:blos prduspónicos. En ellos 
existia una gran csrn1clt1ra ~uc1al y juddica que permitía una att:nción eficaz a los 
mcncn·c~. particulanncntt: cuando qt1cdahan huCrfanos o en condicioncs dificilcs. 

Las lc.:y..:s en d f\..IC:\.ico antiguo CT<lll r·i!,!11.Janh..·ntc.· cwnplidas. cnn10 consecw . .:ncia de 
dos s1stcn1:1s ¡,:Jt1L"al1\.us que Jaba11 urdt:n a fa v1Ja sucial. Uno dc ellos era el 
Tepochca//1. ··casa de Jos JÓ\.·cncs'", donde los 11i1los y los adolescentes recibían una 
cducacH'111 t:sc1u.:1al1n-..·111c pracrica. 1._H·ic11rada hacia la ....-iUa Uel ciudadano n1cdio y 
hacia fa guerra El 01ro s1stcn1a CC''ffC.spondc al ( 'a/111ccac~ donJ(.!' la vida era austera 
y dedicada <il estudio, ya q11c ahi se pn:paraba a los jóvenes para el sacerdocio o los 
cargos ch.:vados del !:!Obicn10 . .:\quienes participab;in los sornetían a fuertes ayunos. 
al estudio. n Ja disc1pli11a y al do1ninio dt:: sí mis1110. 

En el código de Nezahualcoyotl se seflala que los rnenores de l O años estaban 
exentos <le castigo. después de esa ed::td, el juez podía fijar pena de muerte, 
esclavitud. confiscaciún de bienes o dt..:sticn·u. 

Al respecto de los nifíos que comctíar• fahas, el Código l"v1cndocino se11ala que los 
castigos usados con n iflos de 7 y JO afias, eran ser pinchados en el cuerpo desnudo 
con espinas de rnagucy. se les hacía aspirar humo de chile asado. pcnnanccer 
desnudos durante todo el dia atados de pies y rnanos~ corncr durante el día sólo una 
tuniJJa y 1ncd1a y otros. 
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Se consideraba la 111a) oría de t.:dad penal a los 15 anos. ya que a esta edad se 
abandonaba el hngar para n:c1bir l':ducaci()n rnilitar. religiosa o civil para los 
hombn:s~ y rdig.iosa. p:ua ,_.¡ 111a11c_¡o ,_kl hog.3.r y cuidado de \i..)s n11l.l.lS a las 1nujcres. 
quicnt.:s ingn:s:.1ba11 a otra~ inst1tui..:1011L~~ parah:L1s 

La edad que se consideraba CUllH) <.?xcluycnh: de r._·spl)Il'->abil1dad penal era a los 10 
afios. Las h.:) es eran obligatori:1:·~ p:1r:1 [(idus,>' e:::. rni1ahk la seve1·idad de los castigos 
usados. Por ejc1nplo, en la snc1cd:.1J azteca a los jóv~ncs que se c1ubriagara11 se 
castigaba con la pcn::t dl." 111uc1-tc por ganntc (los :.nH..:ianos no eran castigados por 
este delito pues se consideraba justtfícada su acción por ti..·ner· "fríos los huesos''). 
Injuriar. golpear o an1cnazar a los padn.:~ sc ca:-:tit!aba con pena de tllth.:rtc y tus 
descendientes nu podían heredar \ns bil."!ncs L.k· los abuelos~ el nlis1nu castigo recibían 
las hijas de lo::> nobk~ si se conJucían con 111:.tldaJ. Los hijos Lle los plebeyos eran 
castig,aJos con la cscla\ itud. En el caso de la humoscxualidad, ta111b1én se castigaba 
con pena de nH1erh:, el sujeto activo era 1..·n1palado y al pasi ..... o se le extraían las 
entrai\as por el orificio anal, en los ho111hr~s~ en las 111ujercs la n1ue11c era por 
garrote. TatnbiCn se castigaba con la 111ucrtt! la vcnt;1 dt: lüs hii.:111...·s paternos. Y se 
señala que los jóYC'tlt:S al concluir su Clh1cac1t'"ln se dedicaban a la act1vldad para la 
que habían sido preparados y no se l~s pcmlitía el ocio. 

Epoca colonial 

Con la conquista, los beneficios que tenían los nifios se perdit!ron. Entre las 
desgracias mas 1nencionadas se encuentran b.s graves epidemias <le cnfennedades 
traídas por los españoles. 

Al itnplantarse el derecho de lndias se establece irresponsabilidad penal total a los 
1ncnores de 9 años y medio de ed3d y sc1ni-inilnputabilidad a los n1ayores de 10 
años y rnenorcs de.: l 7. con cxccpciorn:s para cada delito. PL"se a elle'. no se p0día 
aplicar la pena de 1nuertc a rncnorcs de 1 7 afias. 

Al establecerse las castas sociales. apareció el concepto de bastanlia y de 
inferioridad social, lo que agudizú el abandono de grupos de n1cnorcs sin 
posibilidades de desarrollo. 

Con la evangelización, se hablaba de pecado mas que de los dchtos co1netidos. Se 
trataba de ofensas a Dios. delitos contra la fe cristiana y las buenas costumbres. Los 



castigos eran expuestos a la ve1-gücnr.a pública, t ... kshonrando su 1nc1noria por 
difainación. l .os fraiks franciscanns fundaron colegios y casas pura niños 
dcsan1parados, apoyados por los re) es dt.: Fspafia que decretaban la protección y 
castigos para los jó\:r.:ncs 111c:xicanos. C)r.:bido :.il abandon1..), se supone qur.: existió un 
gran nún1c1·0 de jóvcnt:-.; en la TllCndicidad y el pillaj..:. Fueron ta1nbién los 
franciscanos quienes trajeron un tribunal pa1·a ntcnort.:s d.o.ndo al tratan11cnto un 
sentido acorde al 11101nc1110 histlin..:o. es l..ki..:ir, fi.111dan1L"ntahllent1.: religioso. 

En 1781 se d1(;ttl la Lcy subrc el ··DL"~llllo y <.il.'upai..:io11L·s de lli.s -.·ag.o~; i11t..:-r'lt0s pn-ra 
el servicio de las annas y J\.1arina·'~ en ki. cual se on .. kn1..'i que se cri~ieran casas de 
n1isericonha y se ofreci1...·ran otros nh.·dios para socorrc1- a pobres ~ in<..:ptos para el 
servicio 1nilitar, don Je se rcsoh:H'l que los padn:s fueran a111cincstados cuando 
tuvieren hijos vagos y se h:s propnrciona5i.: una t:ducacil._•n Cl'lll\:enit.:.·nte y un destino 
útil. con el fin de apanar de l;i n1cnJic1clad y la ociosidad a tuda la ju-...:cnt ud . ./\si 
con10 suplir a los padre..::; cuandu se requ11-i..:1 a dar una 1ncjur cdw.:ación a los 
menores. 

A /os 1111..•norc.'> uhandonados y de conducta irregular se /es c11v1ahLJ al Colegio de 
San (iregono, ... \.' <.:n j¡JrtllLJ ¡1ur11.._·u/..._.;,- uf Jiu..,prtul .. h.· 1<1.,· Hct!enuta .... · quienes 
enseilahan las prr!neras ferros y eron conoc1dns por el rigor con que trataban a lo.">· 
n111os. Ya en 1773 se atendío a los menores de 16 culo.'>·'-'" el //ospllal de los l'ohres 
con el fin de aprender algún artu u c~(ic10, don ... le se consult!raha .<..-111 lugar los 
reclamos de los padre_..,. o ponentes lJlle los ha_van ahcuulonado a la ociosidad y en 
consecuencia a los v1c1ns. 

Inicio de la Epoca Independiente-

Cotno consecuencia de los 1nov1mientos sociales annados~ 1nuchas de las 
instituciones de asisteni..:ia desaparecieron, Jc tal fonna que para enfrentar los 
probletnas de los 1ncnorcs que infringían las leyes se trataba de conscn.·ar las 
soluciones que do.ba la corona cspaíiola. En 184 1. Don !Y1anuel Eduardo Gorostiza 
fonnó una casa correccionril anexa al J--lospital de Pobres~ en la cual prevalecían los 
conceptos discritninatorios de bastardía y raza, confundiendo el delito con la 
orfand;:id y el abandono. 

Los criterios que se utilizaban eran fundmncntahncntc religiosos y se utilizaban mas 
para castigar que para proteger o educar a los jóvenes. 
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La Reforn1a y la E¡loca Pre-Revolucionaria 

En 1861 el Presidente dt: la Rr.:pública Don Benito Ju<lrez y el Ministro de 
Instn1cción Pública Don Ignat.:io Raniirt.:z., crearon la escuela para son...lonn1dos. y el 
ayunta1nicnto de Te-peca, Puebla, donLl un edificio p;:u-a establecer en él una casa de 
conección y una Escuela de J\rtcs. 

En 1878 se fundó la Casa de la /\ .. n1iga Obrera. para dar asistencia a los hijos di.::; las 
trabajadoras .. En 1882 se fundó la Sociedad de Hcncficcncla para la Instrucción y el 
An1paro de h.i N1ii.cz Desvalida~ y en 190~ t;\ Presidente l.)iaz c1nitió un decreto 
donde se prohibía cn ... 1ar al Penal de..:: Islas f\/larías a las nn1jcrcs con hijos 1nenores de 
edad (siendo ellas el sostén de la fatnilia). El 25 de octubre dc 1908 se inauguró la 
Escuela Con·cccional de Tlalpan. 

La Epoca de la Post-Revolución 

La delincuencia nunca dejó de existir. sin embargo, el n1ovimicnto revolucionario 
fonnó una serie de ideas respecto de quienes cometían delitos .. Se pensaba que los 
jóvenes llegaban a hacerse hotnbres en la gucna. pese a que nntchos quedaron en el 
abandono a causa d.c la 1nis1na. Se creian 01nnipotentcs llegando a sentir placer por 
n1atar. La hon1bría se den1ostraba pagando con la vida. la consigna. era no dejarse y 
actitudt::s siniilnres. 

La Nación se tornó agresiva desencadenando una gran represión~ la cual algunos 
canalizaron con10 ideólogos. políticos. acumulando riqueza. etc .. La percepción de la 
vida en los niilos y las 1nujeres se volvió hostit se recrearon diversas formas de 
delincuencia juvenil a la par Je la rccstn1cnn-ación de un estado que trata de hacer 
efectivas las garnntias individuales. 

El Tribunal de i\.lcnorcs en i\-léxico 

Con10 ya se mencionó. el pri1ncr Tribunal para Menores fue creado en Chicago en 
1899: en MCxico, a los nlcnores que infringían las leyes se les enviaba al ex­
convento de San Pedro y San Pablo desde el año 188-1 para su corrección cuando 
eran delitos 1nenos graves y a la c;:ircel de Belén cuando eran faltas graves. 

Fue hasta 1923 que se fundó el pritncr Tribunal de Menores en San Luis Potosí y 
posterionnente~ en 1926 el Tribunal del Distrito Federal, atendiendo casos de 
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tncnorcs Je manera inlcg.ral y 1...k1nostrando que se trataba de un cnor que Cstos 
ti1l.."ra11 Jllzg.adns por jw.::<.:l.!S penales de adultos. El reconoci1nicnto la capacidad legal 
de estos u-ibunaks para ~~studiar y n:so!vl.."r sobre casus de ho1nicidio, violación y 
hechos 1:-•Tnves se dio ha:::-.ta 1 <)3-l 

Al pro111ulgarsc la "l.i;:y J~.: Prc\.cnción Social c...h.: la Delincuencia Infantil e11 el D.F. y 
Territorios Fcdl.."rah:s'' ( 1928 ), \...·onoc..:ida como ··Ley Villa Michcr\ se consideraba la 
i111port~1111...:1a di.: pn1pur•.:ÍlHl~lr llll.."did~h para n.~stituir t.."'l cquilih1·io social de los 
1nenorcs considerando sus características fisicas, psicológicas y sociales. Tan1bién 
en este ailo se rcaco1H.lício11l) la Correccional para l\1ujcrcs. 

En 19.>0 :-...: crea Li F...;cuel:1 i logar p:1ra Vanrnes, en Parque LiI·a No. 94~ 

conoci0-11d1._)SC Cl)1110 ··Ca::-;a /\1nanlla .. 

En 193 I si.': L"stabkcC" la rnayuría d..: edad penal a los 18 afi.os. J\<lcrnús el Consejo 
Supn:nH1 dl..· Prl..'\.·c1H_.¡._:,11 S1.)c1:1! y l.."l Tribunal de r'\11.."norcs, que eran autónon1os, pasa 

al Depa11a111l.."11td di.: Prc\.cnción SlH:ial de la Si..'.crctaría de Gobernación. 

Para c:l aflo di..' 193-t :-.e co11s11tuyú c:I Pri1nt:r Rcg1an1cnto del Tribunal de Menores e 
Instituciones Auxiliares, se creó ¡,;-( segundo tribunal y aparece la Libertad Vigilada. 
El 2:::! de abnl de 19-t 1. se publicó en el Diario Oficial la Ley Orgánica de los 
Tribunah:s de r-...1c11orcs y sus Institrn.::1011cs ;\uxtliarcs en el D.F., asi con10 normas, 
proccdin1icntos e i11stnm1cntos juridic..:os 

Se protnulga la Ley que crea los Const:jos Tutelares en 1971. p0r el Dr. Sergio 
Garcia Ratnircz, la Lic. Victoria Adato dt: !barra y el Dr. HCctor Solís Quiroga. El 
enfoque tutelar de esta ley se con1cntó en el capitulo anterior donde se puede 
observar el can1bio de ll.!y de acuerdo al pcnsa1nicnto internacional de esta época, en 
el cual st: rccono..:e al niiin desde las concepciones niédica, psicológica~ pedagógica 
y juridica 

Con este cntüquL' ~e crc;in las inslltuciones co1Tcccionales, apartando a los n1cnores 
del dcn:c.:ho penal y destacando la in1portancia de un derecho especial que se oriente 
a c0rrcgir y rehabilitar nw.s que a castigar. El dc1·echo tutelar se in1pone en la década 
de los setenta frente a gn1pos de oposición. Su discurso es b<isican1cnte uhumanista~'. 
pero solo en la 111cdida que el 1ncnor esté dispuesto a acceder a las demandas del 
cuerpo de especialistas que buscan la transfonn::ición del delincuente en ser útil y 
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respetable. La institución correccional se basa en poner frente al n1enor infractor el 
cíunulo de ideales, conocttnicntos e ideología dominantes. Recomendamos 
a1nplia1ncnte t.!1 an~llisis d..: Elena l\.zaola respecto de la institución correccional en 
México (Azaola, l 990 ). 

En csti.: contexto del Ccinst:jo Tutelar, en 1982 se crea la Escuela para Menores 
Infrcatorcs con Problc111as de Aprcndiza_1c (El\.11P.I\.). En el nlisn10 a.i1o se hace la 
pri111era propuesta sobre tm "Tratan1icnto Técnico Secuencial" para los menores en 
las escuelas de .prevención social y postcrionncnte en los centros de tratamiento. 

La Ley para el tratanlicnto de: f\..1cnorcs Infractores en Materia Co1nún para el D.F. y 
en Materia Federal para toda la República~ que rige actuahnentc y se ha esbozado en 
la últirna parle del capítulo anterior, se creó en el año de 1992. 

Sobre los proccdin1icntos 

La rcsciia histórica nos n1ucstra las diferentes concepciones y por ende~ las diversa 
fonnas de intervención frente a la realidad de los 111enorcs infractores. Clara1ncnte 
pode111os observar el p~ndulo entre el cxtrc1110 de la aplicación del castigo y el 
extrc1no de la protección. 

Durante muchos años, el tratmnicnto que se daba a los 1ncnores internos era de 
rigidez 1nilitar, estaban unifonnados y se pasaba lista por número y por notnbre, 
castigando con ejercicios o garrotazos a los distraídos. En la l·Iistoria realizada por 
la Co1nisión Nacional de Derechos Humanos se scftala que uLos castigos usados era 
el de pelarlos, hacer que usaran pantalones rabones~ haciendo fajina, zancadillas, 
ponerlos con los pies en las ventanas y las manos en el piso. También negándoles la 
visita o la asistencia al cine. Los alumnos no salian externados hasta perfeccionar un 
oficio." (Op. Cit. 1991; pag.29). 

Sobre la alimentación~ ésta se ha considerado en tales centros como deficiente. Se ha 
trabajado en la readaptación recurriendo a actividades 1nilitare5 y deportivas. En 
cuanto a la fonnación acadén1ica se ha contado con tele secundaria y preparatoria 
por sistema abierto~ adc1n3s de la escuela prin1aria que siempre ha funcionado. 

En e1 caso del tratan1iento para 1nujcrcs y posteriorrnente para varones 9 se hlcieron 
serias 1nodificaciones al momento de integrar el Programa Nacional Tutelar en 19869 



ya que se ofrccia una intcn.:l.!nción intcrdiscipl111aria (trabajo social, psicologia, 
111cdicina, psiquiatria. odontología. pcdagogía, etc ) y se daba especial in1portancia 
en la capacitación bb1..1c1l-. ~c c~tabkció el progran1a en etapas desde la captación, el 
tratarnicnto, hasta la n.·111cu1vnracil)11 SLKial y t.•I scg.u111ucntn. 

Al instnuncntarse un 111udclü dc trata1nic11t1.._) fonnatÍ'\O, se han considerado las 
necesidades espi....~cílic~h d:..: la puhlac11..Hl qui..: 1111:::'.lt..'Sa. t..:nic1uJo la capacitación para el 
trabajo con10 ejt: Cl.!ntr~d y prupon.:1n11a11do 1-:scuclas para Padres y para Mcnorcs­
Padrcs, corrcsp1..1nsabil1¿-:~1ndo a la 1:'1111ilia y dando un .scgui1nicnto técnico post­
institucional . 

. /\.1 tener una visión hist(1rica sobn: la fi..H·ma de intervenir con los n1enorcs 
infractores, es itnportantc ~c11alar que se ha pasad1..) de una conccpciün punitiva a una 
concepción 1nas p1·otcctora y solidari~L En 1a actualidad, la lucha contra la 
dclirn.:ucncia juvenil tit:nc con10 uno de sus funJanu:ntlls, clin1inar la n:presión, la 
pena y los cast1gl.lS, ya que todos sabc1111..ys que al aplicar t.:stus proccdi1nicntos el 
fenó1nl!no no desaparece. sino quL" encuentra nucv~1s fon11a..:; di: reproducción. En 
este sentido es que las leyes recientes sobre n1cnon:s infractores han eluninado tales 
conceptos, supliéndolos por tus de.:: tratatnicnto. Pese a lo anterior, lus sistc1nas de 
administración Je justicia, así co1no los centros de trata111ic11to, no sic111prc Sí.! apegan 
a lo que está cs1..:rito en las leyes arrastrando serios vicios en su trabajo, inclusive, 
algunas acciones han sido considcrad;:is con10 viulatorias a los derechos lnunanos~ 
particulanncntc aqt1cllas donde interviene la policía y otras autoridades. Mas aún, 
cuando el victin131-io recibe 1n~tlos tratos. falta de atención y rechazo~ se ha llegado a 
argurncntai· que es en aras d..: su rccup...:ración. 

Aunque actualtncntc pesa la noción orientada hacia la prntccció11 y el desarrollo de 
los n1enorcs en circunstancias dificilcs~ cntn:: los que s~ ubkan a los n1enorcs 
infr<lctorcs~ existen en la sociedad tendencias contrarias a este cspiritu. 111isrnas que 
sostienen que la represión y el castigo son las soluciones para eliminar la 
delincuencia. En definitiv:i~ se puede afinnar que existe una dialéctica al respecto, 
una luclw de valores y tendencias contrarias frente a la realidad de la delincuencia 
juvenil. En México~ la dialéctica se protagoniza entre las misn1as instituciones 
oficiales~ el poder legislativo, la opinión pública y los n1cdios de connmicación. 
Recientemente podcn1os observar el debate cn ton.10 a la edad de in1putabilidad 
penal, entre quienes defienden el 1in1itc 1nc:ixin10 a los 18 a11.os y quienes intentan 
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reducirlo a los 16 años~ considerando para el primer grupo que una fonna de castigo 
es la reducción de la edad pcn::il. 

Otro aspecto rc\e\·anti.: sobri.: los procl.!di1nicntos. es la considcra~ión sobre las 
altcn1ativas a la rcclus1Lm. ya qui.: nun1cr·osas invt:stigacioncs han dcn1ostrado que 
lejos de contribuir a la plena socialización de los individuos. las cárceles son ccnt1·os 
de contan1inación y adicstranticnto en la con1isión de ilícitos. Por lo que se refiere al 
inten1an1icnto de 1ncnorcs en centros de adultos, se ha establecido en los convenios 
inten1acionales. que p~nnanezcan scparados a fin de evitar abusos y consecuencias 
negativas en los n1cnorcs. De tal tnancra que los trataniicntos sean aplicados 
espccíficmnente para unos y ot1·os. F.n lo referente a los nif\os con conf1ictos legales 
y privados e.Je la libertad. la Convención sobre los Derechos del Niil.o establece que 
se buscarün las alternativas que sean necesarias a fin de garantizar que la intcn1ación 
sea el últiino recurso 

Referente al punto anterior, la actual Ley de Menores Infractores, crea la fónnula 
denominada ~~Tratanuentu en Extcn1ació11'~ a fin de evitar la rl2"clusi6n y contribuir al 
desarrollo de los menores bajo un sistcn1a intcrdisciplin.:lrio de intervención, insertos 
en su fmnilia y 1ncdio an1bicntc, sobre el cual gira el dcsarrot1o dd p1·cscntc trabajo~ 
misn10 que se cxplicitarú en los rcstanti:s capítulus del n .. 'p1..fftc laboral. 

3.2 ftlode/os de i11terve11ción 

De los diversos enfoques para co1nprcndcr el fcnón1cno de la delincuencia~ se 
derivan los planteatnientos respectivos al proceso de can1bio y atención. posteriores 
a la conducta i1icita y al procedimiento jurídico, dcno1ninados con10 trataniientos. 
Atu1que frecucntcn1cntl.! ciertos ténninos se utilizan indistintan1cntc, es iinportantc 
diferenciar conceptualmente entre las diversas teorías, a fin de que la intervención 
corresponda a la explicación que se ha hecho de la realidad. De n1ancra sintética, el 
esbozo sobre la historia del tratainicnto con los n1cnores infractores, nos n1uestra 
claramente los cambios en la manera de intervenir, a partir del modo como se 
comprende la realidad, los valores dominantes~ el contexto social~ económico y 
político. 

Actuahnente, existen diversos enfoques para responder al con1bate de la 
delincuencia y del tratamiento a los delinc.ucntes, 1nisn1os que se aplican tanto para 
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la población adulta con10 para los 111cnores de edad. En el ca1npo de la cri1ninología 
tas posturas se han radicalizado ha.sta los c.xtrcn1os que van de considerar a la cárcel 
con10 la medida funda1ncntal para solucionar el problc1na, hasta la desaparición total 
de esta institución por ser considerada incfic1cntc y n.:pruductL1ra í..h.! la 1nis1na 
delincuencia. Para conocer la evolución del pcnsan1icnto crinlinológico de una 
nianera cronológica y sistc1nática, n.:co111c11Jan1os aborJar la obra de E. La1Tauri al 
respecto (Larrauri. 1992). quien presenta la pluralidad de;; pc11sa1uie11tos en torno a 
las interprctacioní...:S y al alhJrLlajl.: de la dcli1h..:t11.:nci~1 

Por nuestra parte. scñalarc1nos de tnancra breve las diferencias que existen entre tres 
modelos de intervención que sustentan la intcrvcnci1..'ln institucio113l en 1a actualidad. 
Los n1odclos que reton1a1nos son el de readaptación. i...•l de rehabilitación y el de 
reintef;_rración social: de los cuales rcto111a1nos el tnodt..~to di;: rcintcgra¡;;ión social ya 
que es el 1nodclo con el cual se identifica tnas el trabajo rt..:alizado 
institucionaln1cntc. 

La Reatlaptación 

El concepto c'c readaptación deriva eti1nológican1cntc del latín re que significa 
repetir o reiterar, ad entendido corno a. y la palabra aptaru que significa aco1nodar~ 
por lo tanto señala la acción <le volver a acomodar, ajustar una cosa a otra y en et 
caso de los 1nenores infractores nos indica el reajuste del 1ncnor a la sociedad 
(Casti11o y Tena~ 1981 ). El modelo de ta readaptación, sostiene que los seres 
htunanos se desenvuelven socialmente debido a un proceso adaptativo. lo cual 
supone una concepción naturalista del hombre. Por naturaleza~ el ser hwnano es 
social y vive en gn1po~ de donde c1nanan sus propias formas de organiz.."tción y sus 
leyes. La vida transcurre dentro del medio ainbicntc y cada persona al fonnar parte 
de un gnipo de referencia, posee vínculos que le permiten mantenerse dentro de su 
gn1po. 

Vivir aJapto.<lo significa fon11ar parte dt: la sociedad de 1nancra natural y fonnal. 
dentro de los siste1nas de organización existentes. La nonna define el grado de 
adaptación y la adaptación está en función de la nonna~ de tal suerte que., el sujeto 
desadaptado es aquel que 1nuestra un claro rompinüento con el siste1na establecido y 
al no cumplir las reglas comunes es considerado como desviado ó anormal. Et 
dcs'\.riado se ha salido del siste1na de valores y leyes. no logró vivir como 
naturahnente se esperaba y estaba Hprogramado'" por lo que no puede vivir en 
sociedad porque su funcionamiento lo hace en contra de su naturaleza social. 
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La delincuencia es por tanto, el resultado del comportamiento de algunos 
desadaptados que no lot,'Taron vl•dr con10 lo establece el grupo. El trato hacia estos 
sujetos se expresa 111cdiantc fónnulas n.:adaptallvas. cuyo fin es el de regresar a la 
persona al orden que ha pcr·dido, 110 obstante que~ lo 111as itnportante es cuidar el 
siste1na en el cual se descnYuch. c la 1nayoda~ el r<lzona1nicnto lógico scfiala que es 
tnejor apar1ar a la n1anzana podnda que dejar que se pudra todo el cesto en el que se 
encuentran Ll n:L:ursu prirn .. :ipal de ayuda es la st:grcgación, Ja cflrcel, ya que ahí 
dentro el desviado cst3 controlado y algún día podrá regresar a funcionar en el 
sisten1a social. De esta tnanc.:ra se garantiza que el n:sto dt.! la sociedad se encuentre 
a salvo de quienes no lograron ad:iptarsc. 

Al respecto di.." la I.cy que cn:a los Conse_¡os Tutelares, el [)r. García Ranlircz dice: 
··En este giro subyact: la idea de que t.~I 111enor s12: ha dcsadaptado~ esto es, apartado 
de un;-i linea ax1ológica media y Lkbt: ser. por lo tanto~ reconducido a esta media 
valoratíva gcnt:ral. Se prcc1~a (!'fltonces, de una nueva adaptaL"ión, pues no ha de 
suponcrsc quc el n1cnor -no en to<los los casos al rnenos- estuvo sic:1nprc alejado de 
la inedia ordinaria" ( (Jan;ía Ranlirez_ 197 5 ). 

Algunas de las críticas hechos a este rnodclo son: 

• Se considera la delincuencia como ltn hecho rnen.unentc indi"ridual. en el cual, el 
responsable de la conducta ilícita es cxclusivatnente el sujeto. 

• Da por hecho que el sisten1a social se encuentra bien, ya que fonna parte de la 
naturaleza hu111ana. de tal suerte. que no se consideran las estructuras econó1nica 
y políticas que afectaron al sujeto. En este sentido. la inter...'cnción se dirige a 
ayudar al individuo sin considerar ni nu.idificar su contexto. 

• Se extendieron teorías de orden n3tural corno aquellas que trataban de de1nostrar 
ql1e podían existir genes propios d~ la delincuencia u órganos donde se 
concentraba el potencial delictivo. 

• La prevención es entendida como el funcionanliento correcto de los medios de 
adaptación (instituciones Lk la sociedad). a fin de garantizar que todo individuo 
·viva adccuadamt.!nte en el gn1po. No existe crítica alguna a las instituciones~ antes 
bien. se justifican. 

• Los 111edios de intervención son el castigo y la segregación. Institucionalizar a los 
desviados que dañan al resto de la sociedad a fin de que se les proporcionen los 
medios para volverse a adaptar a un sistc1na~ que en principio t.!stá bien~ y que lo 

82 



único que requiere es que los individuos que no logran annonizarse en él sean 
apartados y postc1-ionnentc instruidos para hacerlo corrccta1ncntc. Para ello se 
reqt1icrc de rcctn-sos co1110 IL1s c1.:11trus de rcadaptaci(111 que logren devolver el 
buen funcionan11c11to a aqw.:l11.~s qui.! i.:st~l.n i1npos1bilitados de hacerlo 

• Un cuestiona1n1cntl) quc abre la d1scus1.:H1 c-s· 
sistcn1a que puscc gr~l\:cs cnntradiccioncs ) 
111ic111bros? 

La Rehabilitación 

¡_la solución es adaptarse a un 
gcnL~ra Jcsviac1ont.:s entre sus 

El 1nodclo de rehabilitación procede de una conccpción funda1ncntaln1cnte n1édica. 
A panir dt:I bi110111io salud-cnt~nnc:dad sc cnticndc qw.: los individuos pueden 
pcnnancccr en un estado de equilibrio u ho1ncostasis~ por el contrario~ el equilibrio 
que pennitc la annonia se pw .. ·dc ron1pt:r por factores que cnfennan, acarreando un 
estado d~ daño prog.rt:sivo. El st:r hu1nano se encuentra frente a una doble 
altcmativ:r c.:star sano o estar enfcnno. 

El proceso que va <..h! la salud a la entCrn1cdad. tit.:nc una transfonnación evolutiva 
natural. En principio. st.." entiende que el organisrno se desarrolla 6pti1namcntc~ 
aparece el clcn1cnto nociv ... ), se introduce en el organisn10 para crear deterioro, se 
recurre a clin11nar el clc1nc.:11to daf'!.ino y postcrionncntc devolver al organismo su 
estado de funcionan11cnto inicial. Para enfrentar esto existen tres niveles de 
prevención: la prevención pritnaria que busca evitar que aparezcan en la población 
cualquier fonna Je da1l.o antes de qui..:: exista el contacto con los clcrncntos 
patógenos, la pn_·vcnción secundaria que busca intervenir cuando ya en1crgió la 
patologia pero se puede detener su deterioro y curar~ y fínahncntc, la prevención 
terciaria o rehabilitación. Este últirno aspecto se rcfí~rc cxpresan1entc al trata1niento 
que se otorga para devolver et estado de s::llud perdido. es decir, curar y ehn1inar las 
secuelas de aquello que Uatl.ó a la persona. 

En el aspecto social, la <l!.!lincucncia es entendida entonces cotno síntorna de la 
patolo!:,,ría social, aunque alt.rttnos autores h;:iccn referencia a la dificultad de definir lo 
que significa este término (Solís Quiroga, l 977). La sociedad posee en su interior los 
agentes nocivos 2 capaces de cnfennar a los sujetos y llevarlos al desequilibrio. La 
causa de ello son los agentes contaminantes, co1no las instituciones sociales 
(gobierno, familia, etc.) y la fa~ta de pnixis civica~ que en vez de .proporcionar una 
condición saludable proporcionan n1pturas y desórdenes (Siri, l 978). Ella produce 
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enfcnnos~ enfermos que se! hacen daño así rnisrnos y hacen daño a los dc1nás; por su 
calidad de cnfen11os se ton1an sujetos de asistencia y curación. El delincuente es un 
cntenno al que hay que rehabilitar a fin de que su vida sea productiva, así logrará ser 
socbhnentc sano 

La ic.h.:nlogía th: la n:habilitación subyace a la ac<.:ión de las cárceles y hospitales 
ps1qui<ltricos qut: t 1i..:1H.:n la 11Hi.:llL'i1._"J11 de ati.:11t..1i.:1· las t..1i~nii1n1cioni..:s no c.;un1pi.;nsadas 
por el inLlividuo y que implican un obst;Jculu real para su ph:na participación en la 
sociedad, de ahí que su fin sea la n:stauración <le las li1nitaciont.:s que pn-:scnta para 
que participe al n1~i:xi1110 l.'ll la sociedad con un !o-'Taclo significafrvn de independencia 
(Franco y Fc:n1ández. 199 l ). 

Para algun0s auton:s Ja nnción de 1·ehabilitaciLm 1."S un ideal inalcanzahlt: que pone en 
entre did10 todo Jo qul..': st.: pueda hact:r ba.10 esta manera de comprender la 
delincuencia, cita111os a John P. Conrad, qui~n dice que º'hasta el presente, nuestras 
ideas en torno al can1bio de Jos deli11cue11tes lta11 sido ingenuas. Jle1110.\· esperado 
del co1111se/i11¡.: bastante n1as de lo que los consejeros expertos en la sociedad libre 
esperan de sus clientes. Jlefftos supuesto que una t-•e;: que los deli11c11e11tes lla11 
llegado al insight, serian capaces de renunciar a una vida delictiva como el 
ca111i110 natural hacia la satisfácción persona/_ Esta ilusión, está f11nda1nentada 
en el deseo e11 i•e;: de la razón, en planificaciones il11provisadas y en una 
ad11ri11istració11 irracional, es el ideal de la rehabilitación tal y conro lo lren1os 
co11ocido en los últitnos treinta o cuarenta al1os. Es 1111 ideal perdido•• (Conrad"" 
1987. en Fr<inco y Fdz. 1991 ). 

Este 111odelo plantea que Ja prevención de la delincuencia radica en evitar que los 
individuos cnfenncn sociahnentc, en la 111cdida que tomen conciencia de los daños 
que les puede producir ciertos a.inbicntcs o condiciones dañinas. Reconociendo 
oportuna111cnte los sinto1nas o 1nanifcstaciones de pérdida del estado de equilibrio~ a 
fin de recibir un trata1nicnto oportuno y detener el proceso de descomposición. 

Algunas de las críticas que se hacen a este modelo son: 

• La concepción de cnfenncdad sigue siendo un enfoque que plantea el conflicto 
cxclusivan1cntc en la persona~ vista ahora como paciente, pero finahnente sin 
entenderla dentro de su contexto social. 



• El papel de enfl.!nno. pone auto111ática111cnte a quienes están del otro lado. en el 
papel de 1nédico. Es decir. las instituciones están par·a curar y los que están para 
curar St! deduce que se encuentran sanos~ lo cual cs 1nuy cucstionahlc. 

• Este 111odelo favon.:c10 las al1cr11at1Yas di: trata1111!.!nto ps.iqui~-l.trico. centrando la 
intcr\.'ención en los prul'.csos 1ncntalcs y la aplicaciOn dc psicoterapias orientadas 
al can1bio indl\:a.Jual alt:Jadas Ji: la real1t.bd, ya que se rnanlit:nc la 
institucionalización y la scgn:gaciún Cl..Hllo rl.!cursos de intcrYcnción, si1npli.;111cntc 
que se lle\.·a a ellas los n.:cursus para la curaL·iún. 

• Volver a habilitar signifi1...·a qui.: se p(."rJicron las habilidades para vivir t:n la 
sociedad, lo cual nu sie111prc n:sulla c1crto en quienes trausgsedcn las leyes~ es 
interesante seilalar qw.: en lo:~ i..::aSl.."1S de..! robo, particulan11t.:::11tc en los casos donde 
existe una s1tuac.:iu11 de d<..·:-:;v1..:nta1a socitn:co1H\111ica cxtrc1na. el individuo 
desarrolla 111últiples habilidades a fin Je sub~1slir en un<.1 sociedad donde se 
irnponc la desigualdad de oportunidades. El cucstionanlicnto que se puede hacer 
es sobre los \.·alüres qt1L' suby~1CL"ll al des~rT1Jlln de tah:s habilid::iJcs 

• Surgen alf:un~s pn::gunt:is sol..,rc este tnocklo: habilitar, ¡,para qué')~ ¡,se cura el 
sinton1a o la raíz dd problcn1a?~ (,d:::ir un tratan1icnto centrado en la persona 
detiene la dcl11u:ucncia? 

La Reintegración .S'vcia/ 

Quienes proponen este tnodclo tratan de explicar la génesis de la conducta delictiva 
a partir de la historia de aprendiznje de cad3 sujeto y de la interacción individuo­
arnbicntc Oc..! esta 111ancra. se considcr;i que Ja conducta l.!S una respuesta a los 
factores an1bicnta1cs. iniciahncnte con10 lo propone la corriente psicológica 
conductista. No solo se han n:to1nado los principios del condiciona111iento operante 
sino tan1bit.':n algunos ot1·os corno el n1odcla111icnto o :a dcscn.:-c:;ibilización que son 
otras fonnas de aprendizaje (Bandura, 1980). 

Se considera al delincuente con10 una persona que ha aprendido a comportarse de un 
modo ilegal y no co1110 un cnfcnno. lo que orilló a quienes defienden esta postura,. a 
rechazar la explicación y b intcr...'cnción bajo un n1odelo médico-psiquiátrico. 

El contexto socia.! es el que genera bs condiciones para que los sujetos asimilen 
pautas de con1portamicnto antisociah:s. Las causas de la delincuencia se encuentran 
en los diversos an1bientes donde transcurr~ la vida cotidiana de las personas como la 
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familia, la comunidad. Ja escuela. etc. Así mismo. las carencias en el desarrollo 
social del sujeto. tambiCn se convierten en causa del desajuste, tal corno puede ser la 
dificultad de obtener un e111plco, la falta <le recreación. de cultura, etc. Por cJlo, la 
intervención se dirige a rnodificar tanto las condiciones sociales t.! institucionales. así 
como los hábitos y carencias con<luctualcs del sujeto. 

El verbo reintegrar nos mtrc.HJucc a la <H .. ·ción de r~stituir, de devolver, de 
reincorporarse a la colcctiv1da<l siendo paI1t..": d~· un todo. Aunqut..": el concepto nos 
refiere a un clcrnento que ha perdido su lut_!.ar y función en el cuerpo social. 
manifestando un con1porta1nicnto disfuncional, conflicto en sus relaciones 
interpersonales y transgrcdit:-ndo las nonnas, no se puede cntcnd~r tal situación sin 
considerar las contrac..licciones propias c..lcl sisten1a social que expulsa ó desintegra a 
sus 1nic111bros. generando en su seno la dt.:lincucncia. 

Aunque al inicio esta postura se caractt.::rizó por excluir la intervención psiquiátrica. 
tratando de cli1ninar los factores intrapsíquicos d<.!l delincuente, se reconsideró que la 
intervención debe centrarse en la 1nodificación de los factores externos. sin olvidar 
Jos internos. Y ya que el a1nbientc propicio para la reintCb'Tación son los arr1bientes 
donde transcurre la vida cotidiana del sujeto. se propone incidir en los ambientes 
familiar, escolar, laboral, recreativo. cultural, deportivo. etc .• con el propósito de 
aprender nuevas formas de rclacionamiento. En este sentido se habla de una 
intervención de tipo psicocducativa. 

Desde este enfoque, la prisión no es el fundarncntal recurso para atender a los 
delincuentes. Se considera que puede ser un prüner paso del tratatniento pero de 
ninguna nianera lo único o suficiente, razón por la cual se requiere que deje de ser 
tma institución donde se castigue- y sea escuela del delito con el significado social 
que representa. 

La prevención entendida desde e.ste enfoque, es aquella que propicia condiciones de 
desarrollo en Jos diversos arnbientes donde se desenvuelve la persona, para nuestro 
caso el joven. a fin de evitar que se involucre en procesos de marginación y 
conflicto. 

Entre las críticas a este modelo encontramos: 
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• Que al depositar en la sociedad, la génesis de la conducta delictiva, se tiende a 
minimizar la actuaci .. ',n y responsabilidad del individuo. La responsabilidad es de 
todos y a la vez de nadie, lo que hace que se diluya el grado de cotnpromiso. 

• Aunque la propuesta es tnas integral cn su abordajt.::, al tratar de clitninar la 
intervención en la esfera psíquica la t.;uca rcintcgrativa Sr.! torna incoinpleta. 
Considerando que el desarrollo de la ciencia psicológica en el an1hicnte delictivo 
a generado contribuciones itnportantcs. 

• El modelo es atrayente para ideologías y posturas que buscan atacar las 
propuestas oficiales. proJuc:ienJo tnanipulacioncs con intereses políticos que no 
redundan en beneficio de la población afectada. 

• La solución es con1plicada, ya que pa1·a cli1ninar la delincuencia se requiere de 
carnbiar la sociedad y su sistctn<l úc organización. 

3.3 é~nfoc¡ues prioritarios de la ucciún reintegradora. 

El breve recorrido quc hcn1os hecho para conocer sobre la historia y los 111odclos de 
intcn./ención para los 1nenorcs infractores, así corno la experiencia realizada hasta 
ahora en la Fundación Reintegra~ nos señalan los aspectos que considerarnos mas 
i111portantcs en los progran1as de tratanlicnto e intcn'cnción. 

Retomando nuestra visión de menor infractor co1no una persona humana, que forma 
una unidad en lo biológico, psicológico, social y espiritual .. que al corneter una 
conducta ilícita proyecta un aprendizaje equivoco como producto de la 
desintegración social en la que ha vivido, considcratnos que los principales enfoques 
que deben existir en la acción reintcgradora son: la diná1nica de grnpos, el enfoque 
psicoterapCutico, el enfoque educativo, el enfoque social y el enfoque espiritual. 

3.3.1 Ditrámica Grupal 

¿fspectos Básicos 

La dinámica de grupo es una disciplina reciente en el ámbito cientifico y aplicado 
que surge de la observación sobre los resultados obtenidos en campos co1no el 
educativo~ la participación social, la recreación,. el psicológico,. el deportivo,. el 
religioso. y otros. El término se fue formando a partir de la segtmda guerra mundial .. 
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iniciain1cntc de forma i111prec1sa y ha sido objt.."to t.k críticas debido a que se ha 
identificado con cic11as idcologias de orckn dc111ocr;;ltico que enfatizan en el 
principio de la pani.:ipa..:i1:JJ1 d(._· lus t.:i11dadanos en lus a:-.untus co11Ht11cs. 

De acuerdo a Ca11v.:r-i1:dH y Zandcr ( J lJ7 l ). pione1·os en la investigación de gn1pus~ 
señalan que la Dinúmica de Grupo es una rama del cn11oci1n1cnto o cspccializ<lción 
intelectual que pnr dcd1c:1rsc a la (.'()!Hfucta Jn1n1an;1 _v :-i la'> rc1:1...:i<~ni.:-~ SCH.:ialL"s se 
sitúa entn:- bs ciencias so1.:1aks, esto no significa que se le idi.:.-ntifique con10 una 
sirnplc subd1vis1ón di: otras disciplinas Llcl conocimiento [)e la 111is1na n1anera 
scüalan que sus cac1ctt.·rhticas distintivas Sllfl. 1) La in--..1..~stigación crnpírica 
tcúricarncnte significatiYa 2) Fl 1ntcrL·s pnr Ja d1nún11ca e i11ccrpretación de los 
fcnórnenos. J) L3 rele--..;;.1nci~1 111ti.:rd1sciplin<.u-ia. ·I) I,a ~1plicabil1dad pnt1..~11cial de los 
hallazgos <J In prúct ica S\'lc1al 

Por su parte, Cirib'.liann y Villavr.:rdc ¡ J l)(>ó) considl...'"r<.111 que Ja Di11:11nica de Gn1po es 
una disciplina n1odcn1a que !"'C ha de~~uTnll<:ld() dl..'"ntro de la Psicología Social, la cual 
se ocup.:1 del estudio d1.: L1 ct.inducta de- lus ::..:n1~,\-)~ CL""llllO un to¡__L1, y dr.: las vari;::icioncs 
de la conducta individual de sus rnicnitnos corno talc:s. de Jas relaciones entre los 
grupos, de funnuJar leyes o pn11c1p1os, y- de derivar técnicas que aun1cnlt!"n la 
eficacia de los grupos. 

La reflexión de Bion ( 1959) ~obr·c los f-;,;nó1ncnos colectivos, contribuye a la 
definición de gn1po co1no una función o st:ric de funciones. así corno la idea respecto 
del conjunto de individuo!:>. De tal fonn3 que., para fonnar un grupo no es suficiente 
que unas personas se reúnan en una habitación. Entre sus contribuciones se 
encuentra el análisis sobre los dos rnodos de co111porta1nicnto que existen en los 
grupos~ los cuales corresponden a fa fantasía inconsciente de sus n1icn1bros. Esta 
doble \.;sión se basa en los conceptos de grupo de trabajo y gn1po de suposición 
básica 

El grupo de trabajo es el aspecto di.;"! funcionarnicnto que se relaciona con la 
verdadera tarea del grupo, es resultado de la propia conciencia sobre su propósito y 
tiene la capacidad de dcfini"'."'" su tarea. De tal fonnn que, la estructura grupal se define 
en función de la ejecución de dicha tarea. El grupo de trabajo constantcrncntc pone a 
pn1eba sus conclusiones con espíritu científico, busca adquirir conocimientos~ 

retoma su experiencia y se orienta a alcanzar sus objetivos. Este aspecto de los 
b'TIJpos se inscribe en los procesos de aprendizaje y desarrollo. En términos de la 
doctrina Freudiana~ el gn1po de trabajo representa el yo ó la parte racional y madura 
de la persona (Rioch, en Kissen 199..t ). 
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El grupo de suposición búsica pretende enfatizar en los ele1nentos o suposición. que 
sirve de base a la conducta colectiva_ Bion considc1·a que se trata de suposiciones 
tácitas que pn:valcccn c.:-n los gn1pos y suelen estar fuera de la conciencia. Este 
concepto pcnnitc expltcar la conducta dd grupo en su=-> diferencias con el 
funcionarnicnto c.h.:1 i!fupo de trabajo 

Los tres estados en1uciu11~1ks qu:.: g<....·nt.:r~m las tn..·s suposiciones búsicas son: l la 
dependencia, 2 la huida n ataque. y J, cl apan:a111ii.:11to. 

La suposición b~1sica dc di.."pcndc.:ncia es la de obtener seguridad para sus miembros a 
través de una persona, ...._·l lic.kr, logrando con ello su pnlh:cción. Lo anterior se refiere 
a la idcalizat..:ión qw: se Jcposita a la pcrsona que.: ofrec.:<.: seguridad y protección, 
corno en el caSl) de-1 ps1qu1atra 01nn1puti.:-ntc frente a un grupo de necesitados de 
ayuda. Tard1.: o tcrnprano, ClHTIO las c:'\.pcctativas rncsián1cas no se cun1plcn. el grupo 
experin1c11ta se11tiniicntll'.-> de fruso·ación y trata enttinces. de satisfacer este deseo 
suplantando al hdcr. Este estado genera cgoís1110 e i1unadurcz para astunir 
rcsponsabili<laJcs, dc tal sur.:n..; qu...: la JcpcnJc..'ncia ti~111..k a p1_·q_--.ietuarsc. 

La SC!::,'"t1nda suposición húsica es la de huida o ataque, ya que el autor considera que 
son dos expresiones con un nlisrno origen. La suposición es que el b7Tupo se formó 
para prcscr...-arsc a sí 1nisn10, y esto sólo se puede lograr 1ncdiantc el ataque o la 
huida a persona~ y <.:;ituacioncs arnc.:nazantes. El líder aceptado en esta suposición es 
el que garantice la posibilidad de atacar o de huir. El grupo tcndr3. distintas 
expresiones de hostilid3d y rechazo hacia aquello que es psicológico e introspectivo; 
las n13nifestacioncs de huida o ataque responden a l::i necesidad dt! todo b'Tupo. de 
satisfacción inrncdiata frente a la ira. 

La tercera suposición béisica se deno111inn de 3parca1nicnto, debido a que su finalidad 
es la reproducción. la capacidad de engendrar las condiciones de salvación a sus 
necesidades. la reproducción se realiza sien1pre entre dos personas. las cuales 
debilitan la idea de un líder poderoso. Los 1nie1nbros del b'TUpo escuchan y participan 
con interés, creando una atmósfera de optirnisrno y aflorando la esperanza de un 
mejor mañana. Aunque el grupo se concentra en el futuro positivo. el sentimiento 
presente es la esperanza. Al surgir una nueva persona del grupo, se debilitará la 
esperanza y n11~arncntc experimentara la dcstructh.ddad. 

La interacción de estas dos realidades de los gn1pos. se puede entender como la 
realidad de un grupo de trabajo que está impregnado de los aspectos de los grupos 
de suposición básica. Ambos aspectos coexisten en la vida de los grupos y se 
presentan simultáneamente. 
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Al hablar del '"~buen espíritu de gn1po~', Bion nlcnciona algunas características que 
definen lo que es un grupo. c.:01110: tener un propósito co1nl111 y defender un ideal~ el 
reconocin1iento co1nún de los liir1itcs, posiciones y funciones frente a otros gn1pos~ la 
capacidad de absorber a nuevos 111icn1bros y perder a otros sin lesionar su 
indi·vidualidad. la cxisti..:nc1:.i Je libertad entre los subgrupos inten1os~ el 
reconuciniicnt<..l ind1,·idu:1\ ~• cada tnietnhro y la capacidad de enfrentar sus 
desacuerdos. 

De acuerdo a Knl)'" les ( 1 <)62), el grupo posee las siguientes características que 
favorc1.:en su defín1ción 

l lna us(h 101..·1,Jn Lh:/lnrhle; zu1u culcccúín de Jos o 1nas personas 
ulent!flcaclas por 11on1hre o Upo 

2. Conc1cnc1a de gr11pt1: lo.•; n11e111hros se consuleran conzo gn,po, tienen una 
"percepc1ún cul •. :1..·U\·J de.· u111.l .. 1d", una idenl~ficacú)n con .... ·cit!nte ele....· unos con otros. 

3. Lln sentido de /Jllrllc1pacu"n1 en los mismos propósito.•;; los miernhros 
tienen el 1n1:·•1no "o/yero modc.'lo '', o rnetas e uit!ales. 

-l. L)ependcnc1a recíproca en la _<.,·at1.~/Dccuj11 de necesidades; los m1cn1bros 
necesitan a_vudurse mutuumente para lograr los propÓsllos para cuyo 
cun1pl11r11e11to se rcunu·ron en grupo. 

5. Accu'.in reL·íprnca: los n11en1hrns se co11111111L·an unos con otros. 

6 f!o/11l1dad para octuar en fár1na unllartu; el grupo puede comportarse 
con10 un orga111sn10 11r11tart(J 

En el trabajo institucional de formación de profesionales y psicoterapeutas,. 
Dcllarosa ( 1979), consideró itnportante n1ochficar su esqucn1a de intervención 
cent1·ado en el terapeuta. Se propuso cambiar de una propuesta donde un individuo 
es quien organiza e intt:rpreta la acción colecti ... ..-a. para pasar a ser uno mas del 
grupo~ donde los distintos criterios personales se an1alga1nan creando nuevas 
relaciones. nucvas fonnas de interacción personales e institucionales. Lo anterior 
exige nuevas técnicas de abordaje. 

La función del coordinador se transforma por su participación en la estnicturación de 
criterios e integración. así co1no en el involucrrunicnto con el resto del grupo. Su 
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aporte es la 1nodificación de contraposiciones que pruvocan cstancarnicntos, para 
transfonnnr1as en posibilidades de avance y nuev:1s fon11;1s de pensar; carnbiar Jo 
negatl'\·o o paralizante en ~1quL"Jlt) que 111L·cntivc ~ti t..ksarrollo del ¡;n1po De esta 
fom1a concibe que el b'TI!po posee un p;1pcl act1Yn y L"I coordinador· adrninistra el 
tiempo y el rcndinlicntP l'.ntrc s11~ CL)nclusit..mcs~ t.:~~tc autor scf'lalú que el principal 
carnbio consistia en quL· el ter;qH.:uta fu1 .. T:1 quien Ji_1;1ra cl Clll:uadrc y asu111icra las 
dcc1sioncs, para pasar a ser un t~1L·tor t..kntro del cu111plcjn s1stcn1a grupal, actuando 
de acuerdo a las d1..~cisit..111cs pensadas cnk:ctivam(..,·nt..: 

En la actualidad, el c:-;tudio y la crcaci{:H1 <le diversas cxpcncnc1as d~ grupos ha 
aun1entado considerablc1nentc. De acuerdn a sus objl...'.'t1vos cspt:cíficos y a la 
utilización de una gran ... .-ariedad dt: tócnicas, se han cn:¿1do cxpt:ricncias que se 
orientan dt.:sJe 1._·l trah;qo psH:nti.::rap~utict..-i psicua11>1lítico tradicional. hasta la 
aplicación dt: terapias n.:cic111c~ corno la cobnit1vL)-Cl-..11ductual. a11~íl1s1s transaccional. 
y aquellas basadas en los tl?orías de los sistl...'.'mas. De la 1nisn1a nwnera, el trabajo 
derivado de- la [)inúrníca CJrupal presenta un amplio panorama sobre la variedad de 
experiencias realizadas: grupos orientados hacia la construcción de tar·cas. grupos de 
aprendizaje~ de participación social. i.:tc.:. (Cforu:úl...:z. i\.1onruy y Kupt-.:nnan. 1978). 

Aunque durante algunos ail.ns la bnsc tt:órica de la din;.'u11ica <le grupo y b. terapia Lle 
gn1po eufatizaba en las <lifCn:ncias <le metas, estructuras y aplicación de cada uno, 
actualn1cnte Jos anñlisis se orientan hac;ia el rcconnci111icnto de las bases co111uncs y 
la con1binación de los clc1ncntos J.t.: ca<la disc1pli113.. Durkin (en Kisscn, 199--1) señala 
que ha aplicado los ck111cntos de din:J.inica en los. gn1pos terapéuticos, a fin de hacer 
mas eficiente las metas clinicas. para lo cual se requiere de validar su hipótesis 
experitnentahncntc. De la niistna rnanera~ al participar en procesos d~ Diná1nica 
Grupal, sotnos conscientes de los efectos tcrapL-uticos que producen en razón de los 
1necanismos de interacción e influencia que po~ccn los nlismos grupos. 

Los grupos de aprendizaje in1plican la ubicación del docente y el estudiante en la 
dín1ensión de seres sociales, anibos como integrantes del grupo que busca el 
abordaje, la transfonnación y la construcción del conocirnicnto desde una 
perspectiva grupal. Ya que el conocinlicnto no cstú d3<lo ni se agota. el grupo asume 
la tarea de aprender elaborando el conocinlicnto., de esta 1nan~ra se desarrolla la 
conciencia critica, se valora la interacción y la vinculación con los otros. En este 
sentido, la interacción y el grupo son el 1nedio y la fuente de experiencia para el 
sujeto, que hace posible el aprendizaje (Chchaybar y Kuri, 1994 )_ 

Santoyo, R., ( 1981). sctlala que en los gn1pos de aprendizaje tanto el capacitador 
como el participante tienen que ubicarse como seres sociales y reconocer sus 
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contradicciones, así con10 valorar Ja ilnportancia dd trabajo de grupo para elaborara 
su propio conocin1iento y obtcn..;r una \·isión rnas an1plia dt.:I sí n1is1no, 
considerándolo con1ll algo inacabado. 

Para un coordinador, es de \'ita} ir11por1.arH:ia <:onoct.::r y 1nancjar la dinámica que se 
genera en el t-,rrupo a fin de propiciar la participacic')n cornparticb y creativa dr...:1 
n1isn10 coordinador y de los participantes. 

Desde d c:nfoque hwnanista d<..: la Psicologia, el trabajo de grupos se ha orientado a 
la rncta de f3\·on:cc.:r el crt:l:irnicnto de las personas y la realiz.:1.ción de sus 
potencialidades hurna1i;1s (Rogers. 1973 ). Los así llarnados grupos de encuentro 
tienen la final id.ad ck entablar relaciones ~ociales nonna!t:s en base a la franqueza y 
la sinceridad dt: sus n1ic1nbros (Schutz. l 978). El cncLH . .:ntro irnplica una relación 
franca con los de1n:is, la conciencia y la unidad d<-'! sí r11is1no. con ello se transfonna 
el 1nodo de entablar rcbcioncs hun1anas en una sociedad daílada por 1.-i hipocresía y 
el encuhri111iento. 

Los grupos dt: encuentro y sus dt;:rivac1on<.:s han integrado elcrncntos de otras 
corrientes psicológicas en la 1111..:"dida que las tCcnicas son hcrr:::unientas que permiten 
alcanzar cfectivarncntc el objetivo dt.:I t!n1po. Se distingue por seleccionar aqu~llos 
recursos que tienen una finalidad educativa y terapéutica, de acuerdo a Schutz {Op. 
cit)~ los aspc<.:tos terapéuticos d~J ,b'TUpo consisten en la localización de los bloqueos~ 
tensiones y conflictos, y en el dcscubriinicnto de la forn1a de vencer su oposición; y 
el aspecto cdw.:ativo~ consiste en adquirir control sobre el propio ser y hacer lo que 
se desee. 

En el trabajo g.n1pal han incluído técnicas de teatro, psicodrama, tnúsica, 
bionergética, Tai Chi. fantasía, Rolfing~ conciencia corporal, sensibilización, 
meditación, terapia psicon1otora y otras. 

En nuestr·o trabajo realizado con adolescentes hen1os incluido diversas técnica de los 
grupos de encuentro y terapia psicomotriz, con el propósito de f"avorecer la 
adquisición de habilidades motoras y el rcconocirniento de los propios recursos de 
socialización como el uso dt.: la voz. rnovinlientos. co1nunicación verbal y no verbal,, 
aprendizaje disciplinado y el lot,.:rro de metas concretas y observables en las propias 
destrezas fisicas (Parmnos, 1995). El trabajo psicomotriz se basa en principios como 
la adecuación al desarrollo evolutivo~ la alegría~ la paulatinidad~ y Ja multilateralidad: 
requiere en su aplicación del manejo entre la repetición y la variabilidad de los 
ejercicios.. la dosificación de cargas, correlacionar el trabajo con las pausas,. 



establecer los escalones de intcnsidaJ y dificultad así co1no el manejo de la práctica 
pennanente (Zapata y Aquino, 1987). 

En el caso de los aLiultos se orit.:1Ha rnas al rescate del cuerpo con10 elen1cnto 
vitalizador, rnancjo de l:l tensión y rdajarnicnto, cornunicación no \.'erbal de grupo. 
así como al recurso de la cn:at1vidad. En arnbos gn1pos el tr·ab;ijo psicotnotriz tiene 
un énfasis para rescatar lus t.:ktnentos salud - cxpn.~sión - alegría. En Ja pr::íctica este 
últirno aspecto, la alegría, tiene una función relevante en el ron1pi111icnto del hielo. la 
integración, la dcscone'\'.i1Sn con los proble1nas de fu1.:ra y la disposición al resto del 
trabajo. por lo C]UC gcneralnlentc c:s la prirner·a parte de Ja sesiún. 

Los grupos de au1oa:y1ula se han cxtendidn arnplian1cntc con d objctivo de 
favorcCL'r la recuperación de- las persnna.s que vn.cn situaciones qw.: iinpidcn su 
desarrollo e indcpcndc-·1~1a. Si..· dcnrnninan c.k autnayuda pur que se guían por 
progra1nas que contic11cn 1.::ntcnos de aplicación a la ,:ida per·son.al que se discuten en 
el grupo. se con1partc.:n las e:xpcnencias y no cxisti: un coordinaUor o terapeuta. sino 
la experiencia de otr3s personas con el n1isn10 pn::bk·111a y qui..· llevan 1nas 1ie111po en 
el progra1na 

Los eletncntos que subyacen a este tipo d;.: grupos son· 

• La solución Lle los conflictos cst; . ."1 en uno 1nisn10, razón por· la cual es preciso 
conocerse y valorar las propias potencialidades para el dcsarro11o. Lo anterior no 
se opone al apre-ndiza_Jc rncdi;:intc las cxpcricnci;_is ajenas sino que se 
cornplcrnenta. 

Con1partir los conflictos y la fom1a de solucionarlos en grupo:> permite el 
crec1n1iento 1nutuo debido a los 1necanis1nos de relación basados en Ja solidaridad. 
el respeto y la aceptación. Se trata de personas con situaciones similares que 
tratan de co1nprcndt.:r y rnancj~ir su pr·upia histur·ia pero no solos, ya que el apoyo 
del b"Tllpo es un soporte básico para generar y llevar a cabo procesos de ca1nbio. 

• Se recurre a la catarsis o libre expresión de las c111ocioncs con10 prin1cr recurso" a 
fin de liberar las tensiones y crear condiciones de 1nayor tr:-inquilidad para la 
comprensión racional y reelaboración de las experiencias en1otivas. 

• Existe una serie de principios que forn1.an las actitudes personales y n1otíva.n a la 
aplicación de comportarnientos coherentes con los rnistnos. Entre éstos principios 
se encuentran la honestidad, la responsabilidad, el perdón. la curación de las 
codependencias. asumir que el cambio en1pieza por uno 1nis1no sin exigir el 
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cambio a los otros. establecer 1in1ites cuando existen conductas de 
ingobcrnabili<lad, confían:.ra en un poder superior. rcconociini~nto de la 
enfenneda<l personal ...:n el nivel cn1ocinna1 y espiritual. cte. 

• No se dan rcc,.:tas 111 cun::-;L"_¡us at1le los problr.::mas de lus dct11~is, sino que se 
co1npar1e la pn1pia c-xperic1H.::ia t.::"Il la solución de lns 1nis1nos. Prevaleciendo 
actitudes d~ apn;. o 111ural frL"ntc a los otrns. Tddos pw:dcn cxpn:sarsc con la 
seguridad dt:: -:>L·r t.!scuchadus y lh.1 JU/gaJus. 

• Se parte dt:l propio "fundu d..: sufr111!1L·ntu", es dcclr, el reco11ocitnicnto de las 
situacionL"s d.: dnlor qw: lian llevad() a L.1 persona a una situaciL'H1 dificil de 
n1ancjar. El fnndo t..k• sufi 11111<.:ntl, es el tntn:d para la bú:-.qu..:da de ayuda en uno 
n1is1no. en el grupo y el prog.rzuna. 

• No existl..!' un tc1·apeuta quL"" intcr-preta y 1·cL""bb1..1ra los psicodi11a1nis1nos vertidos en 
las St!si<:111cs. existe la fig.ura del c0(1rdinador qui.." t:1cilita la participación, recuerda 
los principios que SL!'tl.:.ilan t:l c~11nino a la san~u.;ión. da la palabra, elabora 
preguntas para la discustlln y l..!'1 an~·1hs1s. scil.ala c1 inicio y el t0nnino de la sesión. 

Atlolesce11cia 111urginal y procesos tle grupo 

En un estudio sobn; la adolescencia y la pertenencia a grupos n1inoritarios, se 
analizaron los efectos psicológicos que se producen en adolescentes de las 
socicdaJi:s 1T1odcn1as. ya que el hecho de estar entre los grupos socialn1cntc 
definidos de ni1los y adultos, lo coloca en una posición sinl.ilar de -~ho1nbre 

n1arginado'·. Lo anter·ior se explica debido a que el adolescente no pertenece a 
ninguno de C.:-stos dos grupos. lo cual 1..·s pa11c de ta llamada Hcrisis de la 
adolescencia" (Li:v ... ·in. en Kissi.:n. 199-l). El autor scfi.ala que n1as aún~ los patrones 
de conducta pn-'Jucidos pur esta situación de afiliación inestable se proyectan en alta 
tensión, ca1nbios bruscos de conducta. gran sensibilidad y rechazo de los núcn1bros 
con bajo estatus en an1bos grupos y con10 consecuencia la búsqueda de integración a 
grupos que denrnndan lcalt<id, d~·pcndcncia y n1utua aceptación. 

Incursionar en d ca1npo Jo;.! la rcintt:"gración socia.1 n1cdiante el trabajo grupal, nos 
abre la posibilidad de que la conducta se torne confonnc a las reglas sociales ya que 
se ha con1probado que los efectos de otras pc1·sonas sobre la conductri d~l individuo 
son escnciahncntc iguales en situaciones de laboratorio que en situaciones naturales 
(Shaw, 1980). 

Los b-'TUpos ejercen un gran poder e in fluencia en las personas y en los procesos 
sociales. por lo que es itnportante recordar que en el cmnpo de la reintegración 



socia] de Jos menores infractores y sus familias siempre será un recurso de gran 
valor. Se ha den1ostrado que los grupos poderosos cjc1·ccn fuertes influencias hacia 
Ja confonnidad y fomentan la unifonnidad de pcnsan1icnto y de conducta. En este 
sentido, una persona o el 1nis1no grupo tendrá pod~r si logra cjccutar cambios que.: 
denoten cambios en otra (s) persona (s). tal idea ha sido dcsanollada por Cart\vrigth 
y Zander (Op. Cit.). 

Los grupos forman parte de Jos rnccanis111os propios de 13 soci~di.r:ación, 1nas aún. 
constituyen una h-YTan recurso en el proceso de identidad y proyección social de los 
adolescentes En este sentido, podcn1os afim1ar qui.!. si bien la cxperi~r11.;ia de 
algunos b""rupos ha contribuido en algunos adolescentes a cornportarsc dc fonna 
antisocial. el n1isn10 gTupo t.:s un excelente rc(.;ur~o para de\.·olvcr un co111porta1nicnto 
socialmente aceptado. 

Los Grupos Fa111i/iare.•i 

Especial n1~nc1ón rcqui~n.:·11 lus grupos fa111ili;1I"cs, toda ve.E. q11i: d prc-scntc Reporte 
Laboral tiene con10 estrategia 1a intervención conjunta con grupos de menores 
infractores y b'll..tpos con los fanliliarcs de los 111ismos 1ncnorcs. particulannentc 
fonnados por las 1naL1rcs y en ocasiones los padres. 

Al respecto, la obra de Pichón Rivierc ( 1975 ) sobre grupos operativos con fa1nilias, 
rescata importantes elementos que considenunos de utilicL:1d. El autor considcr:i dos 
ideas fundan1cntalcs para introducirse al ca1npo <lt.:I tratan1icnto gn1pal con fan1ilias. 

En la prirnera retonta la afínnación de !\.1alino'\.vsky, la cual señala que la familia 
constituye la unidad basica de toda organización social~ es decir, todo grupo posee 
una estn1ctura farniliar, ya que tiene una sit,';TTific~dón dinámica en su 
funcionamiento~ provee de un rnarco para la definición y conservación de las 
diferencias humanas~ da fonna a los roles distintivos y rnucstra los roles bflsicos de 
todas las culturas: del p<1.drc, de la rnadre y del hijo. Si se niegan tales diferencias se 
crea un estado de confusión y caos. 

En la segunda idea, retorna Jos planteanlientos de Kretch y Crutchficld~ los cuales 
consideran a la familia corno grupo pri1nario que puede ser analizada en tres niveles~ 
que son: 

1.- El punto de vista psicológico ó psicosociaL 
2.- El punto de vista de la dinámica de grupo 6 sociodinámico. 
3.- El punto de vista institucional. 
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Con la noción de farnilia como c:stn1ctura social básica~ Pichón Rivierc afinna que la 
fa111ilia es el 111odelo natural tle la situuci<Jn tle i11Jeracció11 grupal. De esta noción 
se despn;n<lc el plantcan1icnto sobre la rch.tción entre enfennedad 111cntal y grupo 
fatniliar. De: t::ll suerte que cuando apari;:cc un individuo que sinto111atiza la 
cnfenncdad mental, si.! considera la c:nfcnnt:<lad rncntal del grupo~ es dt.!cir, el 
enfcnno dcscn1pci1a el rol de purtavt)/., es el ck111r..:-11tu c1111.:r l;!Cllh.: di.: Ja c11t'r..:-nnedad 
b'Tlipal. 
Para el estudio y abnrdajc del gn1pn t~uniliar se rcquit.·rc de varius \"t:cton:s dt.: 
anúlisis, lo::; cuales en pnmr..:-r lénnino corrt.:spondcn a la operaci,·in h.·rap0utica: a) 
diagnóstico~ b) prt)llÓstil·(l; c) tfata111ie11to y d) profi:laxi~ A ::-.11 ve/ el abord~1je 

terapéutico implica h)S nl\.1..'"lc:-o psii:ostH..'ial. snc1nd111a1111co e i11-;.t1tt1cit)11;il 

El ohjeti\"O del proceso tc1-ap<...'ut1co se propnnl..'" disrninuir los n1H..:dl1S h~·1sicos. las 
ansiedades de p0rdida y ataque, distninuir los n1ecani~n1os de dcfcns:J y los 
estereotipos que.:: le iinpid.::11 acb.ptarsc a Ja realidad pusitiva y activarncntc. 
Ad;:iptación activa, es un concepto dwkcr1co que 1n1plica la tr;:u1st<..1nnac1ón del 
sujeto y b rnndifiL'.ación de su 1ncdin. lo cu~ii p('"nnite qw.: al rnnd1fi..._·;ir su tni..:-dio se 
rnodifiqw: a sí 1nis1no. 

Con10 otros autores, sc11.ala la unportancia de detectar la estructura y dinfunica del 
grupo intcn10 del paciente. esto significa la r<...~prcscntación que éste til..'"nc del grupo 
real que ha intcn1alizado y es la base de sus fantasías inconscientes 

Para nuestra l;:ibor con menores infractores. se requiere de analizar las 
significaciones del grupo y del rnL·nor respecto dt: J; .. 1 conducta e unagen de la 
infracción y el infractor. ya que la intc:.::racc1ón en un gn1po t~uniliar se cstn1ctura 
sobre la base del intc1jucgo de irn:ígcncs internas. De tal fonna que~ la tarea 
correctora consiste en Ja ratificación o rectificación de taks imágenes. Lo anterior 
co11tc1npla c:.::I 1nancjo que se pueda hacer respecto a la segregación o exclusión que el 
gn1po realiza en rnayor o n1cnor· grado cua.ndo aparece la enfi.:nncdad. que en 
nuestro case es la conduct~1 delictiva. 

El proceso intcraccional de adjudicación y 3sunción de roles pcnnite analizar e 
intervenir en aspectos con10 el fcnórncno dcnorninado del chivo emisario o 
expiatorio .. Lo anterior se ri.::ficrc a los n1ccan1srnos por los cuales el f:."'TUpo fbrniliar 
deposita las tensiones y conflictos del grupo en una persona y el rol que ejerce .. Para 
lo cual. se requiere de una acción correctora de las redes de co1nw1icación y 
recstn1cturación de roles que liberen de la confusión y pcn11itan una nueva lectura de 
la realidad familiar. 



La frunilia co1no grupo donde cada ck1ncnto responde a la n:alizacic'ln propia di.: su 
rot. es una expresión de g!-11p1, npcrativo, es dC"cir·, el gn1po se orienta a la realización 
de una tarea. Con lo antcnor st: propicia un pn1ccso Je apn:ndiLajc de la realidad, 
que corresponde a la tarea funda111c11t;:d del grupo J\l asun1ir cada 111ic1nbro el 
desempeño especifico c..h: su n1l. parlicipa del principio búsico de la 
complen1entaric-dad. i\sí. una t:11nilia ll J:1rupo de f;_1J11d1as. pucdi.:n rcnricntarst.! hacia 
objetivos concretos que les pc-n111tan un rncjor dcsctn·olviln1cnto y cstahlt.:ci1111~nto 

de vínculos corresponsabh.>:s fn:ntc a las n1anifcstacio11cs patológicas del grupo. 

En la 1nayoria Je los prograrnas <le intcn.:cnc:ió11 para 11111.os y a<loh:sccntcs con 
problcn1as de conducta. se han desarrollado una gran varicc..1ad c..lc grupos de.! 
orientación a padres de fanlilia. r\.l p:.U"cccr~ csh: recurso que parte <l1.: una 
combinación entre la intt!'n.·cnción cducativa y psicolúgica pro111t.:tc buenos 
resultados particulannc:ntc cuando se orienta haci:.i c.:! c11trc11a111icnto c..Jc los padres 
frente a conductas específicas (Kazdin. 1 C)85). Los ca1nbios tit.::ndcn a prodw.;irsc en 
el hogar y en la cscucL.l pr·i11cip<.dn1entt:~) J.icnJen a pcn11anccc1- en el ti..:111po. 

Es importante considerar que los cmnbios se: pueden ver obstaculizados cuando la 
situación de la fan1ilia es sevcrarncnte problcn1útica o cuando su nivel 
socioeconón1ico repercute en un bajo nivel cultural. En otros contextos se ha 
desarrollado la elaboración de m~nualcs que contribuyen a la aplicación de técnicos 
concretas. en una an1plia gan1a de situaciones con10 tnenores con problcrnas de 
aprendizaje. débiles mcnt<.ilcs. con alguna discapacidad. autistas y otros~ en la 
conducta delictiva aún falta n111cho por hacer. 

Entre las limitaciones que se presentan a esta alternativa se er~cucntran los casos de 
padres que poseen algún problcrna o disfunción 1nayor que los itnposibilitc de 
participar en el prograina~ las farnilias o rncnorcs en crisis tiene que responder a 
situaciones de 1nayor urgencia que al cntrenan1iento en contportainicntos 
determinados o cuando hay problcrnas conyugales~ el n1cnor no cuenta con familia o 
el apoyo de ésta. 

Esta alternativa posee grandes ventajas ya que considera el trabajo familiar .. 
c:::specfficamente de los padres corno un elemento activo en el ca1nbio del menor. lo 
anterior coloca a la familia como potencialmente capaz de transformarse y cotnparte 
la I"Csponsabilidad del proceso de cmnbio con el terapeuta o especialista. Se requiere 
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de cercanía cnu·c los expertos y los padres a fin de garantizar el aprendizaje y la 
aplicación de las pn..,pt11.:stas Fl ca1nb10 se inicia en el contexto fan1iliar que es 
dondl.! iniciali11cntc se generó el conflicto que produjo la conducta antisocial. En este 
sentido se pucJc..:: trabajar en tornu a la cducacilln de nonnas y valores. introyección 
de li1nites en la convivencia. autocstin1a, cornunicación. 1nancjo de conflictos, 
manejo de la conducta agresi\.·a e impulsi\.·a y otros aspcc.:tos. 

Técnicas Grupales 

Un recurso de gran irnportanc1a para el trabajo grupal son las técnicas grupah.:s, las 
cu<Jh:s se definen cotnn la~ 111ancrns. proccditnir.:ntos o tncdios siste1natizados de 
organizar y desarrollar la acuvidad del grupo, sobre la base de conocimientos 
sutninistraclos por la tc..::oría de la Dinú1nica de grupos (Cirigliano y Villavcrde. 1966). 
Las tCcnicas utiliz.adas adecu;_idamente activan los in1pttlsos y las n1otivaciones 
indiv1du<iks, cstiinulando tanto la Jinátnica intcn1a co1110 la externa. <le tal fonna que 
Cstas se integran y dirigen hacia las 1nctas del !:,.."Tupo. A su vez, propician la 
forn1ación de una estn1ctura y oq;anización grupal. 

Las t~cnH.:as. por si 1111s111as, no bast~n p<Jra lograr los objeti\.·os del programa. Son 
sólo 111cdios que pueden ser útiles para alcanzar los objetivos, de acuerdo con las 
condiciones específicas de la aplicación, con el proceso grupal. con los cont~nidos 
ten13.ticos, con la disposición <le los niicrnbros y la habilidad del coordinador para 
aplicarlas (Chchaybar. l 985). 

En nuestro progra1na aplicado a la reintcgrnción social, el nlancjo de distintas 
técnicas se relaciona con las características propias de la población, su nivel 
sociocultural y las condiciones que presentan los grupos de trata1nicnto. Se recurre a 
la diversidad de técnicas a fin Je gt:nerar mayor participación y creatividad. y están 
supeditadas a los objetivos específicos prog.r<11nados en las cartas descriptivas. 

3.3.2 El Enfoque Psicoterapéutico 

Psicoterapia de Oriefltación Di11á11rica con 1llé11ores Infractores 

La intervención psicotcrapéutica con los n1cnorcs que presentan conductas delictivas 
ha tenido cierto proceso de desarrollo intlui<lo por el avance en las corrientes 
psicológicas~ de tal manera que no existe a la fecha una postura definida al respecto 
sino los aportes de distintos enfoques y n1Ctodos de intervención. A partir de la 
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aplicación del psicoanálisis infantil a inicios del presente siglo por Frcud y su hija 
Ana Freud. se tornó gran i111port:lncia a lns procesos psiquicos y las patologias en las 
primeras etapas de la vida. sin crnbargo, autores rccit:nlcs consideran que uno <le los 
grandes vacíos de esta cscrn:la es el trabajo propio con adolescentes. J\ctual111cntc. 
los plantcanlicntos sohrc 1a psicoterapia con adnksccntcs infractores rcto111an 
principios básicos de la psicoterapia en general con las aplicaciones qut: se 
consideran convenientes a partir dd C"Jt ... ~Tcic10 pract11 ... :o. 

No es nuestro objetivo presentar las diferencias cntn; los 111odclos de intervención 
sino presentar algunas de la proposiciones que considcra111os búsil..:as en el trabajo 
psicoterapéutlco en el contexto de la i-cit1ti.:µraciún del 1ncnor infractor. 

Las proposiciones gcnc1·alcs para la 111tc-r\.·cnción tcrap~ut1ca a panir de los distintos 
enfoques teóricos ccin una rai/. psicndin;.'unica consideran-

La in1portanc1a de los procesos mtrapsiquicos co111u responsables de la 
psicopatologia ) la dcsad:iptación en la estructura <le- la pci-~on31idad. 

• La interacción con el tcrap('."uta que pern1ita la expresión y resolución de estos 
procesos a fin de conducir al ca1nbio terapéutico. 

Entre las terapias Jesa1Tolladas para atendr.:r a los rncnorcs con conducta antisocial 
encontran1os aquellas que se orientan hacia la ton1a dc conciencia. Estas terapias 
consideran que la base del con1portarniento antisocial es intrapsíquico y por tanto se 
requiere de concicntizar los dailos psicológicos causados en los inicios de su vida, 
particularmente por la relación con las figuras parentales. El objetivo es liberar al 
menor de los daños que le causa su pasado al incrementar su conciencia de los 
pensnmientos. scntiinicntos y deseos que experimenta~ la profundización sobre los 
conflictos inten1os mismos que se vinculan con la dcsadaptación actual (Milman y 
Goldman, 1973 en Kasdín) 

El pritncr paso es entablar una relación de confianza personal entre el adolescente y 
el terapeuta a fin de que durante el trat~unicnto exista una condición de libertad para 
expresar sentimientos y pensanlientos~ a partir de esta relación, el adolescente 
desarrolla mayor conciencia sobre sus problcrnas~ adquiere una nueva capo:icidad de 
representar, reexperi1nentar o revivir emociones con las personas mas significativas 
con las que ha interaccionado y así poder explorar nuevas fonnas de 
comportamiento. Es fundarncntal que el adolescente se convenza de que el terapeuta 



comprende su sufrimiento y puede ayudar para que tenga mayores elcrncntos al 
afi-ontarlo (Fromm-Reichrnann. J 987). Este priiner paso es fundamental. considerado 
como la base en cualquier fonna de intervención, por lo que constituye el patrimonio 
de cualquier propuesta psicotcrapéutica. 

El segundo paso es favorecer la libre expresión <le scntirnic:ntos y pcnsa1nic11tos de 
su universo de cxpcrienc1as, ya que al expresarlas puede ser capaz de superar 
aquello considerado corno dcsadaptativu en su desarrollo precoz y dcsanollar 
nuevas fonn3s de funcionarniento. Cuando se detectan y abordan los obstáculos en 
su crecimiento y dcsan·ollo. se desatan procesos p;:u-a su autorcalización. autoestirna. 
concienciación y orientación a la conducta prosocial (Heis111an, l 973 en Kasdin). 

Para generar un clima tt:rapCutico favorable entre el rnenor infractor y el terapeuta 
se requiere de un p1-incipici fund:11nc11tal que es k1 accpt<.KJÓn. El tc-rapt.:uta acepta al 
adolescente. Le proporciona afecto y respeto, que en la experiencia del n1cnor se 
traduce en confianza. En el trabajo con menores infractores hay que considerar que 
cuando el men0r llega a la situación terapéutica es porque ya ha pas:ido un tie1npo 
considerable en una din~lrnica relacional de rechazo. Un rncnor infractor es la 
expresión de la psicopatología del rechazo. La negación del Ser, de su presencia. de 
su con1portamicnto, define la naturaleza psíquica de los rncnores (García Durán, 
1993)_ 

El tercer aspecto tiene que ver con e1 desarrollo de la conciencia del n1enor a fin de 
que se ponga en contacto con sus scntirnicntos. Sentimientos que se orientan hacia el 
utanatos'' o instinto de muerte según la visión de Frorn1n sobre los iinpulsos básicos 
de la persona, vivencias orientadas hacia la rnuertc y lo que couducc a ella. ya que 
su origen está en esa dirncnsión por haber sido rechazados (Fromm E .. 1966). De Ja 
rnisma manera es importante que el 1ncnor reconozca los factores medio ambientales 
que influyen en él. particularmente en su conducta infractora. El papel del terapeuta 
es ayudar al adolescente a comprenderse. a reconocer la causa de su proceder y a 
que se descubra potencialmente capaz de cambiar. Según Carek~ al ayudar al niño a 
hacerse consciente, el terapeuta alienta runablemente la exploración de los motivos y 
le conduce suavemente sin forzarle, n un nivel de con1prcnsión 1nas profundo (Carek~ 
1979, en Kasdin). 

El cuarto aspecto está constituido por la influencia de los llarnados aspectos 
inespecíficos de la terapia~ ya que pueden constituir una fuerza para el cainbio. Entre 
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estos factores SL"!' pt11..:den consid1...·rar la pcrsuaciún del h:rapeuta y su capacidad 
curativa~ las e"pi:ctativas dt: libcrac1ón dt.: contlictos dt.:I adolescente y 1~ esperanza 
de los catnhios pnr p~u1e de la fa1111lia 

El quinto aspl..."ctu cs L1 t1...·ndcnc1a a Ja no d1rcct1v1dad dd terapeuta en el trata111icnto 
fon1c11tando al dc:--.:1n(ll\u de l:i intulc1l·111 y d<.-· difcr<--·ntc-... p.::1trunL"s (_h: Ik'11sa1nientr"s y 
scntirnicntns aci.::rca de su..,; C'-P•·T11..-·1H.:ia'.-, I .n anter·ior limita la acci<.\n <le a(.;'onscjar o 
dirigir los pcnsa111icntos y l'CllH.iui.:tas del 111t..:nor a~í cc.:-tllll) la to1na de dccisiont.:s 
1nientras las cond1cioncs di:\ pruceso tcrap0utico no cntn.::11 en cTisis. 

Personalincnte, n1c pan:cc ir11por1antt: sciialar la relatividad dc este principio en 
ciertas circunstancias. Cii.:110 es qut.: 1..-~J proceso tcrapéuti(.;'o nu debe st:r dir~ctivo. 
pero es rncncstcr coosidc..!Ta1· los casos donde po._)f E1lta de fr1nnació11 del propio 
criterio o por las circunstancias qui.:: rodean al nH:nor (exccsiv3 angustia. uso de 
tóxicos, situ~1cionL:s de ri1..-·.sgo a1nb1cntal), 1=1 i11t1..-rvcncic>n puede y debe suplir 
mediante la d:rección, el ca1nhio del rncnor. Ya que en ocasiones las condiciones en 
las que se <..h:sc.:nvuclvc el adolescente en crisis ponen en nesgo su propia '\.-'Ída o la 
integridad de quienes lo rodean. La no intt::rvcnción opor1una puede tener 
consecuencias fatales. Ta111bién es cierto que pasar de un proceso de terapia 
~~tradicionar· a una intervención en crisis rcquicn.: de gran habilidad por parte del 
personal~ así con10 di! la aplicación de criterios Cticos y p1·ofi.:sionales sobre los 
cuales puede abrirst: una larga discusión. Por lo que en éstos casos. opta1nos por una 
intervención donde se sobreponga la prott:<.:ción del n1cnor hasta que las condiciones 
pennitan continuar con el tratmniento a fin de potcncializar su propia cnpacidad de 
ton1a de decisiones. 

En todo trata1niento de esta naturaleza existen fcnórncnos que rt:quicren ser 
abordados. como lo son las resistencias. las defensas. las transferencias y las 
regresiones a fin de conocer los clerncntos intrapsíquicos y la resolución de los 
n1ismos. El abordaje de la esfera intrapersonal y la esfera intc111crsonal de tnancra 
siinultá.nea~ ya que arnbos procesos constituyen fuertes motores del proceso de 
cambio. Junto con los anteriores. 1ncnciona1nos la dináinica de los afectos que tiene 
fuertes in1plicacioncs en el desarrollo psicoscxual de la adolescencia (Gonzálcz 
Nuñes. Aguirre y De Tavira. 1985) 

Las 111odnlidades de la psicoterapia pueden ser la indi'Vidual y la &,'TltpaJ~ de acuerdo a 
los planteamientos respectivos de cada una de las 1nodalidades en las cuales no 
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profundizan.:1nns en csh: trabajo ya que se aplican los critenos generales de la labor 
terapéutica. FI recurso dt: con1binar la n1odalidad ind1v1dual con la grupal puede ser 
otra alternativa Lit.:" trabaju, a::-.i Cl1111u Ja 1ntcr\.l....'.l\C1ú11 de tipo fa1111J1;._tr cuando cxisti.:n 
los recursos y cond1i:1011c-s p;ffa tal aborda_1c-

Las tt!cnicas en el tr:1h:1jo p~ico!t .. :TapL·11tico :'ó.e b:1san funda111e11tal1ncntt..." cu el recurso 
de la con1unic~1ción \.crbal, sin c111bargo~ 1..~ste rccursll nLl es r~.-1cil de rescatar en 
algunos adolescentes cun -;cr·ias dificultades de expresión así con10 cn condiciones 
gn1pales. De tal n1ancra que el abanico de características para intervenir se puede 
ampliar con recursos con10 la util1?.ación dd juego, ][I pintura, las actividades de 
construcción, in1pr·o,·1sació11 teatral, actividades n1anualcs, etc. Algunos autores 
seilalan la convt.."nicncia de qw.: el adol~sccnte tenga la posibilidad de elegir la 
técnica dt..: trabajo c11 un a111b1t..:11tc pen11isivo con los linlitcs definidos co1no 
necesarios. Lo lrnportantc será facilitar la expresión. El valor de la terapia de juego 
y si1nilarcs radica en la capacidad cn:cicntc de vcrhalización y si111bolización que se 
puede generar. 

Terapia Co11duct11al 

En la intervención con nit1os y aJolescentes con conductas ant1socialt.:s se ha 
aplicado el 1nodclo de la terapia de conducta tanto para la identificación corno para 
el tratarniento de conductas especificas. particularrnentcy la aplicación de los 
principios de reforzamiento y entrenan1iento de las habilidades sociales identificadas 
para suprirnir o bien para desarrollar debido a su ausencia en el repertorio 
conductual del rncnor. A través de este tipo e.le intervención se espera que la persona 
que presenta las respuestas tnas acertadas se verá beneficiada en su interacción 
social. 

Se supone que el entrenarnicnto en habilidades sociales desarrollará nuevos 
repertorios interpersonales considerados apropiados para que los n1enores se 
comporten adecuadan1cnte en la vida cotidiana. e......-ltando la experiencia de 
frustración en las interacciones sociales que pueda conducir a la agresión.. Sin 
embargo~ a nivel expcriincntal aún es necesario corroborar que el cambio de 
conductas sociales especificas se asocie a la disrninución de conductas antisociales 
en los ambiente:; donde se desenvuelve el menor naturahnentc co1110 la familia~ la 
escuckt y la comunidad. En los trahajos de intervención e investigación se plantea el 

!02 



interrogante sobre Ja generalización de los efectos terapéuticos alcanzados en el 
programa así corno el mantcnüniento de la conducta deseada en el tiempo. 

Entre las técnicas que se aplican se encuentran la de rebosamiento y castigo~ 
aprendizaje de habilidades sociales y L.1 terapia conductual de .farnilia~ encontrando 
que los proceditnicntos son reahn.cntc efccri'vos para n10Jificar conductas específicas 
de nif1os y adolescentes tanto en ..:! hog.:ir 1,;01110 en la csl..':ucla y Ja con1unidad así 
como en an1bientes instituclclflalcs. 

Counseling y Terapia Cognith-•a 

Se basa en las teorías ra<.:ionalistas, las cuales consideran dcsd~ el punto de vista 
lógico e intelectual el desarrollo y la solución de las dificultades de Jos pacientes. 
Debido a b analogía con el aspecto médico, entre identificación de Ja cnfenncdad y 
tratamiento que Jwcen algunos de sus exponentes. hace especial énfasis en el 
dia1:,>nóstico. EJ tipo de relación que caracteriza este tipo de abordaje. se basa en el 
consultor que pone en pr3ctica un sistcn1a racional de solución dt! problernas dentro 
de un encuadre indi\-;dual educativo, por lo que se diferencia entre el proceso de 
orientación o counseling y la ternpia propiamente dicha (Patterson, 1978). 

La terapia cognitiva aborda los procesos de pcnsarnicnto, las h::ibilid<Jdes para la 
solución de problemns~ los autoenjuiciamicntos y las estrategias que se consideran 
subyacentes a la conducta problen1ática. La in1portancia en la aplicación de este 
enfoque terapéutico con los adolescentes con conductas autisociales radica en la 
relación que existe entre la conducta desadaptada y las deficiencias cognitivas~ 
confinnándose este plantearniento con las investigaciones que rnuestran que al 
entrenar los déficits cognitivos se produce un rnayor b'Tl'ado de adaptación. Sin 
embargo~ la n1ayoria de las investignciones se han realizado en el rncdio escolar y no 
en el clínico por lo que aún no se puede hablar de una apJicación directa al 
tratruniento de la conducta infractora. 

La aplicación de este enfoque en ciertos procesos puede contribuir al control de 
comportamientos frecuentes en la población a la que hacemos referencia~ como por 
ejemplo la aplicación del enjuiciainiento a fin de &,71.tiar su actuación. desarrollar la 
reflexión y respuestas deliberadas en rnenores hnpulsivos. así como registrar y 
evaluar su comportamiento. Se puede realizar la capacitación en la resolución de 
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problemas específicos. la identificación de problemas interpersonales y la solución 
de Jos misn1os, así co1110 entrenarse para percibir la perspectiva de Jos de1nás_ 

Aunque a nivel de exploración los 1·cstdtados hasta el 1nornento no son lo 
suficientemente poderosos para pri\:ilc:giar este tipo dt: terapia frente a otras,. existen 
algunos aspectos sobre la mtcrvcnc1ón con nicnorcs que son Jig.nos de ton1arse en 
cuenta a fin de producir can1bios en los procesos conductu:-iles dcsadaptados en el 
ámbito clínico. 

Terapia Farniliar 

En cuanto a Ja n1odalidad de tcrupia f011niliar 111cncionaren1os que engloba diversos 
planteamientos teóricos y prácticos ya que esta disciplina ha tenido un gran auge en 
las últimas décadas. El aspt:cto fundarncntal entre las diversas escuelas es el 
trataznil.!nto de.: unid.::idl.!s naturalt.:s o subsistcrnas como los padres y los hijos. la 
pareja. el resto de elementos de la fan1ilia y el grupo fa1niliar en sí. El objetivo globa1 
es mejorar el funcionamiento de la fan1ilia corno unidad. 

El estudio de las n.:lacioncs fanliliarcs se ha situado entre dos perspectivas como son 
los fenómenos individuales y los fc.:nón1cnos sociales (Cusinato~ 1992). Por tal motivo 
el conocimiento conexo de las n::lacioncs fanliliares ayuda a una cornprcnsión 
completa del ch:sarrollo. funcionamiento y evolución de la vida personal y de la 
organización social 

En general el proct.:so tt..~r:ipé-utico di1·igido a la fanlilia se puede subdividir en tres 
mon1cntos: el prirncrn con~>istc ~n identificar d problc111a e i11daga1· todo aquello 
sobre el valor y el significado que las personas tienen sobre eJ mis1no: el segundo se 
refiere a la recopilación de toda l<l infonnación a fin de elaborar una o varias 
hipótesis del funcionarniento relaciona]~ misma que se irá confim1ando durante el 
tratamiento y pennitira determinar el proceso de acoplamiento estn.1ctural~ el tercer 
momento es la daboración y construcción conjunta de un 111oc.Jc;:lo alternativo de 
interacción que sea n1as adccu:ido que el prcscdcntc par<l 1nantcncr Ja organización y 
superar lns dificultades rnanificstas. 

Ackern1an señala que la respuesta psicopútica en el núcleo del carácter debe estar 
relacionada con una cstn1ctura fan1iliar. o con un con1ponente de la estructura 
familiar que tiene una orientación principal hacia motivaciones de poderío 
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destructivo en las relaciones hurnanas. Establece la relación entre conducta 
psicopática con10 un elcr11cntu cstrictarnentc psíquico y la conducta delictiva corno 
una definición sociojuridica. especificando que no son lo nlis1no. pcro el psicópata 
tiende a delinquir. Considcra qut.: en lo profundo. los pad1·cs ticnJc;:n a culpar· al hijo 
de su conducta, pero ante los dc111ús tratan de justificarlo culpando a las n1alas 
amistades que Je innuycn: sin cn1bargo, en ello reconoce que el grupo t~unili<.u- suele 
ser vulnerable. Frente a la conducta infractora cn lns adolc~~l.'.c..:ntes sci1ala que se 
debe realiz:ir un .:uidadns1"l ~111;ili'"'is cnnsidi.:rando tod;is las condiciones propias de la 
etapa en el contexto de la sociedad conte111por~i.nea ( Ackcnnan. N.W .• 1986). 

La terapia farniliar donde se involucra ;:¡ los n1enorcs tiene la 111cta de catnbiar la 
comunicación a fin de que pucUa responder frente a los conflictos y presiones de su 
entorno social. Por su partt: deben n:soh:er sus 1nutuas diferencias frente al 
establecer nonnas y lítnites al hijo, procurando estar de con1ún acu1..?rdo entre los 
ambientes de influencia del nlenor corno la c-scuela. la cmnunidad y otros fa1nilia.res. 
La terapia debe proporcionar nuevas fi._1nnas Je responder ante los conflic.tos del 
gn.tpo, prnpiciando un catnhio en tod;is bs persona.;; c¡uc confonnnn c-1 g.n1po fmniJiar 
(Haley, J ~en Fish1nan y Ros111an. 1986). 

Se requiere hacer n1cnc1ó11 especial el abordaje de las frunilías con adolescentes 
consurnidorcs de drogas y otras expresiones de antisocialidad. La n1\!:ta terapéutica 
se orienta hacia la transfonnación del sisterna faJTiiliar dentro de- la coznposición 
existente, resguardando la unidad del gn1po y la pcnnanencia del adolescente bajo el 
cuidado parental. para Jo ~ual se requiere adiestrar a los padres para que ejerzan 
adecuada1ncntc los rnccanisn1os Je control. Se requiere que los padres trabajen en 
conjunto y exista ~ornún acuerdo entre el n.:sto di;; integrantes del grupo. El nivel de 
intensidad no es tan fuerte corno en el caso de drogadictos adultos, existen 111cnos 
desesperanzas y riesgos. y se considera que no es necesaria la exclusión del grupo o 
utilizar una ~·explosión" en el gn1po. Por lo que se rccornienda la utilización de una 
metodología estn.Jctural (Í'ishman. Stanton y Ros111an. en Stanton~ Tood y cols .• 
1985). 

Un Jt.fode/o de lnterve11ció11 Psicoterapé11tica de autores n1el:ica11os para la 
atención dt' -~tenores Infractores internos en Centros t!e Trata111ie11to 

La investigación realizada por Castillo Marrón y Tena García sobre el perfil del 
autoconcepto en jóvenes infractores en un centro de: tratan1iento oficial de México, 
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D.F . ._ reveló que en esta población la identidad básica se encuentra bastante 
distninuida tanto en la identidad fisica. ctico-n1oral, fmniliar y social. Pese a ello, en 
sus resultados concluyeron que existe gran disposición y apertura para el an<.llisis de 
sus conflictos. y dado qu~ existen ni,·clcs tnas o tncnos elevados de ansiedad, su 
conjunción ofrece un panoratna positivo para participar en un proceso 
psicotcrapéutico. Su propuesta de intc=rvcnción seí1ala la atención en crisis con 
terapias de apoyo y 1netas rci..~ducativas específicas. Es un n1odclo n1ultitnodal, ya 
que da preferencia al trabajo gn1pal tanto de terapia con10 de g.rupos educativos 
debido a las sinúlitudt:s de la población. problcn1::ls con1uncs y al proceso de 
interacción entre los pares y el terapeuta~ rescatando tan1bién la psicoterapia 
individual cuando existe rnayor grado de g.1·avcdad sobre la situación del n1enor y se 
inuestra refractario a la inti.!rvcnción b>Tupal (Castillo y Tcn~1. 1981 ). 

La propuesta tc1·apéntica se dcsan·olb. en --l fases· 

Fase 1 

Ohjet1vo: f:.'stahleccr ZJna re/acu511 de trabcyu con el n1e11or infracror. 

Tareas Terapéuticas: 

1 Motivar al adolescente a aceptar la terapia. 

2 Aclarar falsos conceptos sobre terapia 

3 Convencer al menor que el terapeuta entiende su sufrini.iento y es capaz de 
ayudarle_ 

4 Definición tentativa de las n1etas de la terapia y de la situación terapéutica_ 

Fase 2 

Objetivo: Detern1111ar las cau_• .. :as y la dinámica de traston10 de/joven. 

Tareas Terapéuticas: 

l Detenninar y explorar las fn1straciones ambientales y las tendencias 
interpersonales por 1nedio de las entrevistas o sesiones gn.1palcs~ y los 

conflictos inconscientes productores de ansiedad y que vician las necesidades 
básicas por medio de técnicas analíticmnentc orientadas y la exploración del 
material genético. 
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~ 
Ohjetivo: Traducir el 111s1ght y la comprensión en acción. 

Tareas Terapéuticas: 

1 Crear incentivos para c1 ca1nbio. 

2 Manejar las fuerzas que hloqucan la acción 

3 Ayudar al joven a tnancjar las ansiedades inherentes en tos objetivos 
nonnales de una vida. 

4 Corrección de las distorsiones mnbicntales rcn1cdiables. 

5 Ayudar al 1ncnor a ajustarse a las condiciones irrc1nediables. 

6 Eliminar los síntotuas cuando la corrección imncdiata es urgente. 

7 Ajuste a aqucllDs sinto1nas o patrones anonnalcs de carácter que, por 
cualquier razón no pl1cden ser climinadns en el actual esfuerzo terapéutico. 

~ 
Ob;ct1vo: Tern11nacrdn de la terapia 

Tareas Terapéuticas: 

l An:ilizar la depcndcnci::i en la relación rncnor-tcrapeuta. 

2 Redefinir la situación de trata1niento con el objeto de estimular al muchacho 
a tomar sus propias decisiones y establecer sus propios valores y 1netas. 

3 Ayi.1dar al joven a lograr tanta independencia y autonsertividad como sea 
posible. 

3.3.3 El Enfoque Educatil'o 

La reintegración social como actualmente es concebida, se fundamenta en gran 
medida~ en un carácter educativo. Sobre la educación y la re-educación de los 
menores infractores se ha dicho bastante~ mas es iinportante reconocer que existen 
diferentes concepciones al respecto. Retomarcn1os el pensamiento y su respectiva 
experiencia de la tarea educativa de tres ilustres pedagogos corno Makarenko, 
Mounier y Freire. 

La Ed11cació1i Colectivista de 1'1akarenko 
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Antón Se111iónrY\:ich l\,lak:1rc.:nko fue un gran protagonista desde el ñ1nbito educativo. 
del proceso dc CP11~tn1l.'CÍó11 del s11c1al1s1n(l t.?11 la lJ111l111 Sn ... i~t1ca tkspuCs c..lc 
consu111ada la Rcy11!i1c1(\11 dl." 1917 L(\s pri111...:1p111...; pe(bgú~ico$ de su labor con 
jóvenes dclincucnk·s y e~cul;11cs, asi L·n11hl c1111 !:1 t:1111il1a, :-.1¿!ucn sic111..Io vigentes en 
la 1ncdida que ofrccl.'ll una \ i:-,1u11 par:1 abtlrd:1r 1111~l rc¡llidad ta11 compkja, pcst.: a qut.: 
histórican1c-11tc las co11d1c1n11c--; soc1npolitic1'"' .._. l1h :-.1-.;t1...·111:i--; ecn11t'11nicn"> dnndc se 
circunscr·ibió .su c.::xpenenc1a ~e han 1nod1licadu Se.: pndr:'t aq_!.un1c.:ntar que el 1nodclo 
socialista no funcionó y pnr tanto negar los apuJ1cs en 1natcria educativa; sin 
ernb~rgo. frente al actual sistc1nu neoliberal que- g_cnera desigualdad y ejerce una 
viokncia cspccítica L'o11tr:1 l(ls _¡fr\·ent:s. que postcnonnenlt.." rcpnJlJuccn en ténninos 
de dclincw.:ncia. es i111r1urt~n1ti..· acL1r¡1r qttc el sistc111a que irnpcra tarnpoco es el 
adecuado. por tanlP, aqu:..:llt1 que L'~ <i_ÍL'IHl ~ll :-.r~tL·111;1 llll dL'Jd d..: Sl.T :iltL·n1ativo y b1t.:"ll 
vale la pena n.:L·l.111s1dcr~1rlt, 

El cnfóquc pL·c.Lq_~<-l1_'tCP q11t: prop('l1L" <...··~el de la edu1..·;1<...·1011 c1_•1111111i-ta. n11s111:1 que se 
basa en los pnnc1pios c11wnadc.1s de- la pri..Jpucsta s.:lciupPlít1c;:1 dt:I 111<11-x.is1110-

Icninis1110. t:s decir. i..:tikct1vi.1"_ach . .'lf1 di.: l1ls n11.:d1os d1...: pruduL·c1u11. r1.:pa1t1c1u11 de los 
bicncs soc1alinr...·11t:...· 1_.!encrado--;, según las 11ccc .... 1d;1dcs y fina!11H.:11tc SL1prcsio11 d!2' k1s 
cluscs soci~1ks. El pri11cip10 educativo con111111sta o suciali:-.ta, parte- del 
cucstio11a111icnto dc la t:'ph>l:H:1l_'l11 cap1t;d1'.'-.ta y prt:tcndet ek\·ar a las 1nas;:is 
cxplotacb.s a una 1It1c,-a s1tu~u;1on en b que puedan dcsannllar todas sus 
pntcnci;ilid~<lcs fis1cas, rncntales y t:spiritualcs. Para hacer po::-:.iblc esto. se propone 
un tnodclo educativo que vincul~ la vida del trab::tjo con la cscol;-ir para que la 
prin1cra int:orporc los principios de la ciencia nltinaria laboral haciéndola un acto 
consciente. El objetivo final pretende cl11ninar kt división social del trabajo~ entre 
trabajo intelectual y 1nanual. que f::1 ... ·orccc la explotación del segundo por el priincro. 
Tan1bién se busca dar una fonnación cultural o espiritual que pcnnita a los hon1bres 
el disfn1tc de los bicnc:; c.spiritu<.1lcs producidos por Ja hu1nanidall y contribuir al 
saber uni ... ·ersal con una cultura proletaria (Hcrn;'tndez. l'v1. y Vald1via, L.M.~ 1985). 

El rnétodo sobre el cual b~sa su acción pcdagógH.::a es el n1t!todo colectivo. ya que 
considera qu~ es lo dccisi'\·o t:n la educación. Lo anterior significa que toda la 
organización di.:I centro escolar se estn1ctura con10 una colectiv;daJ incluvcndo el 
proceso educativo. Esta 1n;:incra de intervenir es diferente de la que tradicio~ahncntc 
se utiliza~ insistiendo en que se requieren de nuevas formas para organizar una 
colectividad infantil. 
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En su propio análisis crítico, el autor seiiala algunos <le h .. ~s ricsgos que implica 
lanzarse a una obra de c~la naturakza. El pri111cr r-icsg.1._l es quc Jos n:sultados de la 
educación son a largo plazo y t?Sf(." hecho Cl'lltlictúa el trab;ijo con Lis presiones 
institucionales. oficiales y dt: financiarnicnto. Lo anterior puede- descn1bocar en el 
entrenarniento e!Hre inten .. ·scs y rt.-·sultados. FI -.;~gundo rics!_.!O es el de rninirnizar la 
fom1ación de la pcrsnn~1 c:on 1ncUios 1nuy st1a,·es. de tal 111odo que afini-1a .. no se 
puede fnrjar a una persona ..,¡ 110 se le plantc~111 tarea':-' difkilcs. c-11 las qul! a veces 
tan1bién puc;de fracasar" (:"v1~1h:an:nh.o, 1 9.19) 

EJ autor scñal.:1 b fucr1c "·1ncttlaci1..\11 entre cdw.:aL·ión y trabajo, r~c.:onocicndo al 
trabajo humano co1no t.:I úni1..-·t1 ekrncnto que i11cnrpor~1 ,·aJor a los objetos y a ]as 
cosas. Por tal n1üti\.O, el traba_¡o productivQ es aquel que tiene relevancia educativa. 
No es lo niisn10 que un joven d.:sanollc habilidades rnotriccs en un taller de to1no, a 
que el joven fonnc parte Lle todo el proceso productivo del rnisrno, 
responsabiliz<i.ndose y tornando dccis1oncs al respecto. Esta es la difCrcncia cntn~ la 
educ3ción socialista y las Llen1~·1s escuelas quc enscfian oficit'S sin ton1:ir c-n cuenta la 
realidad laboral. 

En otro n1orncn!o de su cxp~ ... 'Ti~ncia. i\.1lakarcnko se dirigiú a la c:ducación <le los 
padres de familia, ya que aunque al principio trabajaba con n1cnorcs sin fa111iJia, 
posterionnente se acercó a la realidad de aquellos que si cuentan con tan1ilias para 
ofi-eccr una educación a este importante b'TllpO social. Al respecto se refirió a la 
familia como colecti\·idad, la educación 1noral y política que en ella se proporciona~ 
así con10 su papel en la educación laboral y Ja oricntaci0n profesional de los jóvenes, 
a fin de que 13 fan1ilia se eduque para ser feliz. 

A fin de sef\aJar la filosofia del autor en su trabajo con delincuentes juveniles, 
cscogin1os un párrafo que resu1ne aspectos fundarnentales de su acción después de 
varios años de experiencia~ pensmnicnto qut! inspira rcnovada1ncntc el trabajo de los 
educadores en este ámbito: "C'uandu logre~ cierto t.~Xlfo y ya no nie a.íectahan tanto 
el hurto y fas fi~chorías. cornprendi 1.¡ue t.~/ oh.Jt:llVO cJ¿ rni trah,?/O educativo no 
consistía en corregir a 2 o 3 rateros y granu_¡as. sino que la finalidad positf\•a de 
mi trabajo ra,/icaha en educar a un detern11nado tipo 1.:le ciudadano. en _l'orrnar un 
lipa de carácter con1bat1vo. activo, wtal )' que e . .-,·ra finalidad sólo la podría 
alcanzar _..,., educaba a todos y no súlo corregía a un ind1v1duo aislado". 
(Conferencia: Problemas de la educación escolar. 1938). 
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La Educación Personalista de E"11na11ue/ Alounier 

Aunque el enfoque antcrionncntc abordado pareciera contradictorio con una ·visión 
pcrsona1ista. el pcnsamicnto dd cduc<Jdor fra1H;¿::; Enunanuc1 Mounier .. recoge 
elctnt:ntos i1nportantcs para enfrentar la tarea c<lucafrva. Su experiencia se vincula en 
ton10 al a1nbicntt.: acad01nico y no cspccífican1cnte a la labor con delincuentes 
juveniles. su reflexión pai1c <ld rct.:onocinllento dt.:! la realidad social en crisis donde 
aflora la pérdida dt.~I si.:11tido de la ,·ida y dt.: la ic.lt..:ntidad, lo que supone el proceso de 
despersonalización. Por la prúctica cotiJiana con los jóvenes de sectores n1arginalcs 
que llegan a cotnctcr actos ilícitos e ingn.:::san a un p1·occ<linlicnto jurídico~ ya sea de 
111enorcs o de adultos. pod1..·1nos obscn·ar en repetidas forn1as las expresiones de 
despersonalización que dios viven Es pur esta ra;;-ón que consideran1os de utilidad 
reto1nar algunos dt: los pcnsa1nit:11tos c..kl educador francés. 

Co1110 ya lo sciialatnos. el pcnsa1nit:ntu personal is ta se ubic3 frente a la realidad de 
la despersonalización que vi\.. e la hu1narndad t:n la sociedad n10<..h:n1a. Cuando pierde 
el sentido de b vida, e~ porque la <.;oc icc..bd d~· la cual fon11a pa.rtc no le ha 
proporciono.do los clt.:!111entos bús1cos para constn.1irst.:! con10 ser hu1nano, pasando a 
ser un individuo, cntcndi<lo co1no la '"dcfonnac1ón de una fonna htunana ... Este 
individuo St! caracteriza por st..•r disperso, avaro y orientado hacia la 111ucnc. que es la 
cara irracional de la pt:rsona. 

La persona se i.:nticnde con10 un ser que tiende a la plenitud. Es presencia y 
con1protniso, integración y unific3ción, esfuerzo de superación y dcsprendin1iento. 
búsqueda ininternunpida dt: la vocación. libertad de adhesión y de compromiso~ 
cotnunión inte~'Tantc de su existencia (Nava. R. 1994 ). Mounicr define a la persona 
como ··un st.:r espirituahnentc constituido corno tal por una fonna de subsistencia 
tnc<liontc su adhesión a una jerarquía de ,·atores librc1nentc adopt:idos. asi111ilados y 
vividos en un co1npron1iso responsable y en constante c0nvcrsión: unifica así su 
actividad en libertad y ch:sarrollo. por ail.adidura a i1npulsos de actos creadores, la 
singularidaJ de su vocación·· tJ\.1ounicr, 197-t, en Nava. R. i994). En este sentido~ la 
pcrson<:l posee un valor absoluto. siendo un fin en si tnis1na y nunca un 111cdio para 
nadie. 

El fin de la educación para este autor. sobrepasa la idea clásica de educación cotno 
trans1nisión de pautas de co1nportan1iento basado en la obedic.:ncia ciega, no es 
adquirir buenos hábitos y 1nodalcs como consecuencia de las reglas de urbanidad 
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que imponen las clases <lon1inantes y degc:neran en actitudes de hipocresía~ o bien, 
tampoco se refiere a la obtención de títulos universitarios a fin de obtener un rol 
preestablecido en la sociedad a fin de adaptarse al Estado. 

El autor considera que el fin de la educación es .. despertar personas"''. 
Proporcionándole los eh:1nc111os que garanticen su 111adurcz y logrt!' descubrir su 
vocación que es su nlisn10 ser corno centro de reunión de sus responsabilidades de 
hon1bre (Mounier, 1976, en Nava, R. 199-1-). 

Para el trabajo rcintegrador con quienes han cxper·i111cntado la p(:rdida de la liben.ad~ 
resulta interesante cntcnt.h.·r que la i..:duL'~tcic.)11 es un 11it.."Llit..1 par<J de~pe11.<Jr a sen:s 
capaces de vivir y cornpronh..·tcrsL'" co1110 perst..inas. preparúnJosL~ progrcsivarncntc 
para usar su libert.:id y sus responsabilidades. La persona s~ t..:onstn1yc en su 
totalidad. con sus aspcctos hun1a11us y cspiritualcs. individuaks y sociales. con la 
inteligencia .. la voluntad, las vit1udcs. la rnoral. lo religioso y lo fisico. /\dquiere 
conciencia de si niisrno. de los valores y se capacita para tomar decisiones 
responsables. 

Esta visión personahsta, cst<Í en c0ntra de todo i11di....-idualisn10, la persona no existe 
para sí .. sino Ct..)ll los otrds .. pnr tal razün b pl..':r:-;ona til..':11e una natur.:.ikL.a social que lo 
lleva al encuentro con la cornunidad .. ya que ser persona es ser con los otros. Educar 
es an1ar al otro co1nu a si n-usmo. haciendose pueblo. 

Entre los principios que sobresalen de esta concepción se encuentran: 

La educación no tiene un tiempo espccífico, es toda la vida. 

Engloba a toda la persona.. por lo que es integral sin reducirse al ámbito 
acadén1ico. 

Es por convicción y no por i1npüsic11..\n. 

La educación se da por principios y valores y no por arncn<Jzas. 

Es un aprendizaje de la libertad, de la responsabilidad y del cornpron1iso. 

El papel del Estado no es el de 1nanipular la educación sino el de contribuir a 
la genuina formación de la persona. 

Se debe subordinar al bien del nifi.o y al bien de la conntnidad. 

La educación es di;!sarrollo y realización de la persona y de la sociedad~ por lo 
que posee una dimisión política y Ctica. 
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La educación debe tomar en cuenta la totalidad de la persona~ respetando al ho1nbre 
co1no un ser singular, autónomo, social, crea.uva, lihrc y sobre todo abierto, ya que 
aqui se encuentra una doble proyección. se encuentra dirigido hacia los dcrnás 
ho1nbrcs. con los cuales cstá llarnado a fon11ar una verdadera connmidad, pero 
tainbiCn se encuentra dil-igido hacia el trascendente (haciendo referencia al 
cristia11is1110). donde b vida hun1ana l'.'obraL·1 su verdadero sentido (Servín. E. 199-1) 

La Etl11cació11 Liberadora de Paulo FTeire 

"Los Junnhrc•·; no se htll:~·n t'll le .,1ft;n.._·1n, .,1110 c!JI la f'dluhru. en e/ /rahu;o. en fu 
ucc1<Jn y t.:n la n:flt.•x1ú11" P./;-. 

La abundante obra de Paulo Frcin: i.:11 educación rcquii.:ri.: de un estudio profundo 
para con1prcndcrla Los apl1i-t~'-> al re~pccto de una cducaciót1 liberadora se hasaron 
ftu11....1anH:nta\n1<.:nti..: en la :JLL"J1.)t1 :_1lfahi..:t1/.~ldura de grupo~ di..: ca1npcs1nos en Brasil en 
décadas pasad3s. A partir di.: su obr~1 "l_a ped~1gogía dd oprünidn'' b influencia de 
sus ideas ha cobrado gran i1npacto en nHH.:hos países del inundo p1.)r las aplicaciun«.!S 
realizadas y los akarn .. ·cs filúsfico-antropnlóg.icus, nH:tcdológicos y sociopolíticos en 
111ateria educati"\.a. particubnncntc en .1\.111Cnca l.atina 

Educar para la libertad tiene un sentido sociut:conórnico tnuy nnportantc en el 
pueblo que sufre las consecuencias de la dotninación, sic.. .. tH..ln la <lCCtón fundan1ental 
de este plantc~n1ii:ntn cducat1"\·o. 1 {ablar Je lib1.. .. 11ad en térn1inos juri<licos no está tan 
lejos de la libertad que ofn:cc la concicnt1zac1ún de la n1arginal'.'1ón y la pobreza 
como lo 111ancja Fn:irc Por cstt.: 1no1ivu. es qw: cons1di..:r<11nos que los aportes 
cducath:os de t.:stt.: educador latintxu11i.:ricano son vigentes y aplicabks a la acción 
cdtH.:::atiY:i y n:intcgradora de tc..~s mcnon.:s considerados infractores 

La pedagogía del opritnido fundan1cnta 101 búsqueda de una educación 
auténticarncntc.: libcradlH-a que~ a tra·vés de una co1nunicación concicntizadora 
transfonna la prjctica p~dagógica en una practica n:volucionaria. En este sentido, el 
autor afinn.:1 que la educación es una prúctica ch: la libertad :'" a partir de este 
plantearnicnto seiiala un.:t scrii..: de conceptos fundatncntalcs que dctinen su 
conct.:pción pedagógica. 

El diñlogo es un fenórncno hurnano que nos introduce en la palabra. y al encontrar en 
el an<ilisis del diálogo la palabra corno algo mas que un rnedio para que este se 
produzca, nos cncontran1os con sus co1nponcntcs que son la acción y Ja reflexión. La 
palabra que es acción-reflexión dn como resultado 1a práxis. es decir la palabra 
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verdadera transfom1a el nnmdo. Por eJJo. el diálogo significa la existencia del 
hotnbre y se ton1a con10 una exigencia. 

El diálogo es el encuentro <le los hombres que pronuncian el nnmdo, por tanto, no 
puede existir una pronunciación de unos a otros~ siendo así. un acto creador. Y no 
puede existir dialogo si no hay profundo a1nor al inundo y a los hombres~ siendo el 
amor su fundarncnto y lo que genera el acto de creación y recreación que lo 
constituye. 

HDondcc¡ui<.:ra quc exista un honü1re oprlinido, el acto de an1or radica en 
comprornetersc con su causa. I ,a causa de su llbcraciú11. Estt.~ cumprnnliso, por su 
car<Jctcr an1orosLl, es d1aklg1cc'" (Fr~irt:, 1 967, en l\.1olma, 1985). Por esta razón la 
libertad genera otros actos de hbi..:nad y los dominados no puedt:n en su nLH11brc 
acon1odarsc a la Y1ok-rn:1a que- s:.: ks 11np1.Jnga, :-.ino luchar para que de"'aparczcan las 
condicit"lncs objetivas c11 que se encuentran ~tpbst:-idns Porque solo la supresión de 
la situación opresor;-s restaura el arnor que estaba prohibido 

En el encuentro con los hornb1·cs no existen ignorantes absolutos ni sabios absolutos. 
todos posct.:rnos un saber que podemos compartir para hacernos libres. Por eso 
afinna que;: no existe el diálogo, la práxis. la trnnsfonnación de la realidad. sino 
existe confianza en los ho1nbrcs. fe en su poder de hacer y rehacer. de crear y 
recrear y fe en su vocación de ser rn:lS. 

La opresión genera un pensar mgt:nuo cuya 1neta es apegarse al orden establecido. 
ajustándose a él. negando la tc1nporalid:id y por tanto negándose a sí 1nisn10. La 
liberación genera un pensar crítico, n1ediantc una verdade1·a educación. dejando de 
ser objetos de la cduc3ción para convertirse en sujetos de la 1nisn1a. El contenido del 
diálogo. se transfonna en el contenido pro_b,:rrmnático de la educación. 

Considerarnos de utilidad la propuesta Freiriana debido a que se pueden equipar sus 
planteamientos a Ja realidad de los 111cnorcs delincuentes, ya que dios constituyen 
una expresión del oprintido al que se hace referencia, vive bajo una situación de 
opresión en diversos scntidos(económico, cultural, político), ha perdido la libertad 
en sentido cultural y en sentido juridico, se desenvuelve ejerciendo un pensamiento 
ingenuo o n1ábrico que reproduce su opresión y requiere de ser libre en runbos 
sentidos. Igualmente la ucción rcinteb'Tadora, conlleva la meta de una educación que 
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fonnc en In conciencia critica, en un sistc111a dialogal que favorezca la liberación y lo 
lleve a asu111ir un co111prrnniso de transfonnación 1nediante una nueva práxis en su 
co1nportanliento social. Serb tnuy iutcr(.!santc elaborar un n1odclo de intervención 
para n1enorcs infractores basado en un c.:-nfoque pedagógico del opriniido a fin de 
rescatar sus propuestas filosóficas y n1ct0Liolúgicas en los prot.!ran1as de trata1nicnto. 

3.3.4. El Enfoque .\·ocia/ en la rei11tegració11 

Al hablar de la rt:int(.'gracion sDctal de los 111cnurcs infractores nos estan1os 
refiriendo en la prclctica a los procesos de socialización de los adolescentes. 
Reintegrar es socializar o rcsociall/.ar a quienes van dejando la condición infantil 
para asuniir la condición adulta~ esto sig.nifica que los adolcscentl:s adquieren 
pau1atinan1cntt.; la capncidad Je conducirse de acuerdo con l::is expcctativas y nonnas 
sociales. Dt:ci1nos que reintegrar es scH..:ialÍ/.ar, ya que en algunos casos los n1cnorcs 
han vivido con tal cantidad de c~u·c1H.:ias qui..." no h:i.n participado <le los 1nedios 
~ocializantcs~ y al 1 cfcrin1os ::i. un:1 rcs<. ..... ciah?.ación se pn.:tcndc insistir en el proceso 
socializador ya cxperi1ncnt::ido pero no asi111i\ado. 

Señalare1nos sint0til..'.a1neutc .. tlgunos aspc..:ctus funda1nl:."ntalcs para consiJcrar la 
resociahzación de los 111cnorcs infractores qut; he1nos expuesto en tHH!Stro trabajo 
sobre ~·/\.dolc~ccncia y So1.;icda1.r· (Castellanos, 1996). 

Lll Fc1111ilia. Aunque la din1cnsión f:.lrniliar s~ h::i scfialado desde los enfoques de la 
Dinán1ica de grupos y la Psicott:rapia, qu<.::rt:1nos hacer énfasis en su dimensión 
social. Quizá en este sentido se consii.:lcrcn los aspectos relacionados con su 
institucionalidad, con10 los problc1nas dl.;!rivados de la estructura de la fa1nilia y del 
rncdio social en el cual se encuentran inn1t:rsas corno el rural. urbano, urbano-
1narginal. etc. De vital in1portancln es la situación cconótnica de las farnilias de las 
cuales proceden la 1nayoría de tncnorcs infractores y junto con ello el análisis de las 
políticas sociales orientadas al grupo básico de la cstn1ctura s.ocial. 

TmnbiC::n se deben considcr3r los aspectos derivados de los conflictos sociales como 
la pobreza, la guerra, las catástrofes. la niit.'Tación y el can1bio de costumbres. En 
este sentido es importante considerar los aspectos socioculturales y la educación­
introyección-rcproducción de valores humanos de las frunilias mexicanas y 
particularmente de las que viven en la Ciudad de México (Le1kro. 1995) que es 
donde se desarrolla la labor d.., Reintegra Atención a Menores. 
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En el proceso de.: rcintcgracion social Ja fiu11ilia jui:ga un papel prirnordial ya que 
para lograr bu1..--11os rcsuli:ados 5-c r1..~quicrc de la Jisposiciün y colaboración para 
1nodificar las circunstanC"1as intentas que influyeron 1..·n la dcsubicación y conducta 
antisocial del rncnor .. 

La E-.\·cuela. l .a :.:-dw .. ·;.1c1l\n 11iclli~u1h: la cs1..·ol~triEac1ón juega un papel irnportantc en 
Ja reintegración de Jos 111e11orcs~ en Ja rnedida que proporciona no sólo 
conocirnientos acadénlicos y cultur~1les, sino que le proporciona rcconoc1n1iento, 
rnovilidnd social. c~pacitación para la v1J;:J productiva, la posibilidad de can1biar sus 
condicionc-s de vida, a1nplía su cr·itcrio y cosrnovis1ón. Act11alincntt! con la influencia 
del n1odclo tccnocr~itico. se da é11fos1.-; en el conuciniicnto científico~ dejando al 
olvido Ja fonnac1ón a:xiulógica y la personalidad, sin en1har&o. con1u s<.: sc!l.aló en el 
enfoque educati\."o, se puede influir para que el giro educativo sea rnas humanista .. 

Facilitar las condiciones p~ra qu~ r.:1 n1e11or· infractor ingrese ó en la n1ayoría de los 
casos rcingn;sc al ámbito educativo, i1nplic~1 grandes rL"fl)S, y~ qut.: se trata d<;;: una 
población <.h:scnora di:I .sisternn escolar, con experiencias dificiles y que requiere de 
técnicas, abordaje pedagógico, in=--tructorcs y estructuras especializadas a fin de 
responder a sus necesidades reales en este campo. 

Los Grupos Juveniles. Una de las caractcdsticas de la etapa de la adolescencia es la 
formación de gn1pos de pares que penniten la identificación con otros adolescentes y 
la convivencia dentro del proceso socializador. Para el adolescente in1plica la 
capacidad de relacionarse con sus pares con niayor o menor grado de co111prorniso y 
comunicación. 

Los gn1pos juveniles responden a necesidades psicológicas y sociales del proceso de 
maduración hu1nana que se presentan en dicha etapa. Entre estas necesidades 
ubicarnos lns de identificación, pertenencia, ainistad, igualdad de posición, alianza 
frente a la .autoridad~ in&rreso a la subculturn juvenil, identidad social y juvenit 
reconocimiento, posibilidad de nuevas experiencias y acceso a nueva infonnación 
que no le proporcionan los adultos. la convivencia y relación heterosexuales y otras 
mas. Los gn1pos juveniles son una fuente de satisn.1cción de dc1nandas e intereses 
varios como el deporte, el arte, la política, la religión. el servicio. etc. 
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Así como los grupos de pan:s pueden influir en d co1nportanlicnto antisocial co1no 
en los casos Je la asoc1a<..:iún c.k!ictuosa. los grupos juvc111les son un potencial 
socializador en la n1cd1da que se tornan espacios de cncucntrn, fi.")nnación y sano 
relaciona1nicnto en distintos órdenes 

Las relaciones de exc/11:1iiPidtul. Nu:c; n:fcrinH)s a las n:lal'.i(_)ni.;s cspcciaks que d 
adolescente puede entablar (!n esta etapa con un alto gr.-ido de significación afectiva~ 
en la cual se privilegia a otra persona 1ncdiantc vínculos de intinudad~ confianza y 
reciprocidad. 

Una relación exclusiva puede scr k1 o.n1istad conJidcncial con personas del 111is1no 
sexo o del sexo contrarit), basadas en la inti1niJad y la rnutualidad. El an1igo íntin10 
concentra la co1nunicación pr<."'funda sustituyend() la cnn1unicación con otras 
personas. 1·azón por la cual existe un fuerte con1JH·nn1isn n1nr;il, ejercicio dd respeto 
y la solidaridad, que son ,·:-ilon--·s fundatncntah:s t.:n b '\ida social 

De la 1nis111a nrnncra la elección y viUa dt: parc.:ja, co1110 resultado de la nia<lurcz 
psicosexual en los Uifcrt.:nt~s n101uc11tos de l.:1 at.folescc.:ncia <lan por resultado la 
relación de exclusividad tnas itnportante en la vida social. Aunque al inicio las 
relaciones heterosexuales surgen del natur.-il interés y atracción por las personas del 
sexo opuesto con una gran carga erótica y crnocional, la relación de pareja va 
madurando en la rncdida que se establecen lazos efectivos de con1unicación, 
intercambio, responsabilidad~ '\-;d.:J. en cornún y ejercicio de la sexualidad tanto en su 
finalidad reproductiva, placentera y afectiva. 

El Trabajo. Si se pudiera n1edir el 1:-.r-rado de socialización de un joven en el contexto 
de la sociedad moderna y sus valores, se haría mediante su cap:::icidad productiva en 
el desempeño laboral. El trabajo representa no solo la integración de un ciudadano 
mas en el engranaje productivo~ sino la realización de la persona humana en la 
n1edida que ha logrado participar del intcrca1nbio de bienes y servicios que el trabajo 
proporciona. Además~ es la posibilidad mas extensa de realización humana en In 
medida que la actividad desarrollada signifique t.rratificación n1as all;i del pago 
monetario. 

Para garantizar que el trabajo sea unn herranüenta fund.:uncntal en la reintegración de 
los menores infractores se requiere atender los siguientes aspectos: que el menor 
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tenga capa1.:idad dt! clcci.:ión sobre la ocupación que va a realizar~ que la decisión sea 
no por las presiones de tipo económico sino c0n10 resultado del autoconocimiento de 
las habilidades e intcn:ses personull!'s. 111a1H .. ~jo adc1:.:undo de hcn·arnicntas para buscar 
empico y con1pctir (enfrentar una entrc,:ista. procesos de selección~ presentación~ 
etc.). Tan1bién es iinpcq1antc una fonn.:i.c.:ión sólida sobre los derechos laborales a fin 
de que no se vean explotados y en el caso (_k los 1nc11orcs dt! edad qui.! trabajan, 
consid!.!rar las condicinncs en la~ quc se dcsetnpefla el traba_jo a fin de r.::vitar alH1sos. 

En la tarea reintcgn1dora el trabajo deberá jugar un prtpd sun1an1cntc itnportante~ 
para el caso Je los nH:norcs no es fúcil introducirlos a t.!Sh: 111undo con la pc1·spcctiva 
adulta, sino prepari..lr su incorporación 1111..·diantc la capacitación técnica o 
profes1onal, la adquisición dt..": experiencia, las actitudes ante el trabajo y el desarrollo 
de cualid<i(ks cont(l t;;:J con1pro1n1so. b constancia. la puntualidad, la honestidad, la 
coopcr3ción etc /\sí 111is1no. la n.~alidad actual cxigc que los tncnorcs tengan clara 
conciencia de la realidad econo1nica y potitica que \. l\.'t! el país y las consecuencias 
en 1natcria de desr.:rnplco, bajos salarios. co1npctit1vidad, y aspectos rt.:lacionados. 

La educación y el ejercicio de los l>erecllo.\· y Obligaciones. DcbiJ.o al auge que ha 
tomado el 1novirnic11tu de protnoción y defensa dt: los derechos humanos~ 

particulanncnte sobre los derechos del n1cnor~ las acciones se han visto encarninadas 
a insistir en la parte de derechos, descuidando la forn1ación en el curnplimiento de 
las obligaciones. Por lo anterior, considcr;:unos que existen dos vertit.:ntcs en cuanto 
a este punto: la pri1ncra se refiera a una educación basada en el conocin1icnto de los 
derechos y obligaciones de la persona que le pennita reconocer tales garantías coni.o 
consecuencia de su dignidad y valor natural. La segunda se refiere a la insistencia de 
que no se puede hablar y ejercer cxclusivatnentc los derechos sin considerar su 
contraparte, ya que esto seria un grave error educativo en las nuevas generaciones y 
particulan11cntc se puede c~er c.n una desviación del proceso rcintcb~ador cuando a 
un n1cnor infractor se le abre la conciencia sobre sus garantías y se ohrida de sus 
obligaciones. 

r-Iasta aquí hc1nos n1encionado algunos aspectos importante desde el enfoque social 
para la reintegración social, señalando que la manera de nbordarlos es tan mnplia 
como la creatividad que los progrmnas correspondientes le puedan dar. En este 
sentido considermnos que no existe un sola fonna de realizar la intervención de tipo 
social sino que se pueden utilizar diversas tecnicas co1no los gn.1pos, el trabajo 
individual, la canalización, progran1as de becas e intercambio, talleres educativos, 
cursos, escuelas de capacitación~ bolsa de trabajo, creación de organizaciones 
juveniles, institutos. etc. 
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3.3.5. El Enfoque Espiritual-Axiológico 

La influencia de lo espirituu/ en /u base cu:iológica de la reintegración social 

A pesar de que actualrnente la intervención con jóvenes delincuentes parece ser una 
acción social asw11ida por los gobicmos y organizaciones de tipo profesional en los 
distintos países. dt."stacándosc por ser lo suficic11tc1nente técnica. es in1portante 
recordar que los pri1ncras cxpc1-icncias al respecto, así con10 los prin1eros tribw1ales 
de menores. se cncontr·aban ligados a instituciones religiosas. las cua.les in1pri1nían 
ciertas actitudes para enfrentar esta dcrnarida. No es nuestra intención justificar la 
presencia de las instituciones religiosas en este ca111po de acción. sino rescatar el 
sentido profundo de su trabajo. 

Conocer las 1notivacioncs intcn1as de quienes inspiraron obras de ayuda a los 
menores es adentrarse a1 hcspiritu" que anin1aba su procedt:r. Tal espíritu orienta las 
actitudes y el cotnportan1icnto de quienes ejercen cualquier tipo de ayuda~ 

otorgandole un car<.lctcr particular: carácter que se identifica con el sentido huiuano 
que se J.HTl)'t:Ct3. en el tipo de relación que se estabkcc con Jos nu:norcs y en d trato 
que se ofrece in1prcgnado de valores. De tal suene que, insist11nos que la acción 
reintcgradora con los 1nenores infractores no debe carecer de una autt:ntica base 
axiológica~ indcpcndicntc1ncntc de sus nexos con la institucionalidad religiosa. 

En su HHistoria de los tribunales para n1cnorcs,,, Salís Quiroga hace mención de 
importantes obras que son el antecedente de los actuales tribunales e instituciones 
de trata1niento, entre las que sc11ala: 

La obra Padre de Huérfanos, la cual fue instituida en Valencia~ España, en el siglo 
XIV por Pedro IV de Aragón. la cual tenía con-io objetivo Ja atención y ayuda de los 
jóvenes delincuentes. 

En Salamanca. España, se fundó una asociación en 153 7 con el propósito de 
proteger a niños delincuentes. siendo precursora de otras sociedades y cofradías con 
el mismo fin en años posteriores. 

En Francia se señala la obra de San Vicente de Paul, el cual en su afán de vivir la 
caridad entre los mas pobres de su tiempo, se dedicó a recoger y ayudar a los niños 
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delincuentes, dando un fuerte ejc1nplo de servicio y a1nor inspirado en los valores 
del evangelio cristiano. Vicente de Paul ha sido considl.!rado con10 un pilar en la 
historia de la asistencia y pron1oci0n social por su inc:u1sablc labor a favor de las 
diversas necesidades hun1anas. 

Ta1nbién el Papa Cle1ncntc IX fundó el 1-fospital de Saint Michcl en 1704. en la 
ciudad de Roma~ cuyo proposito era ··ta COffccción t! ü1stn1cción d~ la juvt!:ntud 
libertina, donde podían aprender a ser útiles al Estado·~. 
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En el siglo XVllL en 173-1. 1...·"'1stió un 1nontaf'1és lla111ado el hermano Toribio. el 
cual crcU la instituciún a la qrn .. · lla111(1 /.o .... · Fon/¡¡os c-n la c1ud:lLi de Sevilla 
Dicha obra tenía cnn10 fin la n.:g,i.:ni.:rach_.)ll di.." \1.1...; 1ni.::11t,ri.:s d..:l111ct1entr.:s, tal 
ayuda era pri.:via al cn.1uu. .. ·1:11nie11lL> 1..k los acto~ cun1ctidL)S l~n su~ 1110toJus 
prescindió d..: toda T1l1nn;1 de eastl);ll, reali.1:~11H.h1 ~H.:1...·iones ck.,1llk se n1ostrara su 
espíritu COITCClÍ'dl y pnitectur 1:1 hcn11aJ1l) Tu1-ibiu n.:...:-ü1Tia l¡1s calles de la 
ciudad para n.:un1r \11nusn.1s >- alquil:tr u11:1 '-'ª"'ª· la cual s...: cc,1n·ini¡'1 L'l1 hospicio 
y 1nas ta1·de en c1sa d1...: cntT1 .. .-cL·1(lll cun escuc..:la y tallcri..:s. Se Jice que ·~en 

aquella casa daba cariflu y c(.111qui:-.taba la confian:.ra di.: los 11t1lllS y, cuando 
entraba llill' nue,n, se co111pc111:traba en la "ida de él (antL"ccdcntc del estudio 
social). y sentado en t:I suL"l"-), cntri..: lt..)s 11i1los qui.: ya estaban rL·cluidos, rogaba 
al 1H.·1vato que rdat~tra su vida ant...: todo~. Pedía d<.:sput.:s a los inh:rnaJos que 
dijeran tudo cuanto supieran de la vida del 1n1s1no. i1H.·lu>- t..·11do sus sufri111ic:ntos 
y vicios. Tcnninado c..:;I relato .. lus dc1nús niflus dictaban "sentc1H.:ia'• que: 
atvnuaba sicn1prc Turibio. c.'\:hPrtando con can1)n a la t..:n1111e11lia"'. En su époc;:i 
se c011sidcró que los 1·csultadns de su obra eran 111agnificos. la11H.:ntablcn1cntc la 
institución dcsaparcc1ó puco t1c1npo despu0s de qu1...· llHffio ...:\ flmdado1· (Bugallo 
Sanc..:h...:I' .. e11 s~·mchL"/. ()hn:i;1'Hl. 1 <)<))} 

A11toay11da y pro::rauur.•·• de 12 pasos 

Actualn1entc. el 1110\.'l1nicnto de gn1pos de autoayuda basado cn los 1 ~ pasos~ ha 
scn.-·ido co1110 funda1ncnto de la acciún tcrapCutica d...: divi:rsos C(.1nflictos, 
conductas destructivas y fonnas de rclaciona111icnto 111opropiado El prin1cr 
paso considera c:I rcconocinlicnto que la persona hace de la situación que le 
aqueja. ubicó.ndola en el plano de lo 1ngobcrnahle. es la accion Je reconocer la 
itnpotcncia y la conchción de cnfennedad. Postc..;;nonncntc- se llega al 
convcncin1icnto Je que un Poder Superior es quien puede dcvoh·cr el sano 
juicio y por tanto~ se trnna la clecisi(ln de poner la voluntad y la propia vida al 
cuidado de Dio:;, tal con10 lo concibe cada persona~ esto constituye la esencia 
del segundo y tercer paso Para n1uchos estos tres pasos constituyen la dc1Tota 
y la posibilidad de recuperación. El resto de los pasos son cle111cntos que 
fortalecen este proceso de adn1isión del conflicto :y de las posibilidades de 
catnbio: realizar un inventario 111oral y adnlitlr la naturaleza de los defectos (4o. 
y So)~ para así d1sponcr.s.: a la liberación de tah:s ch:fcctos de carácter y pedir 
que Dios sea quien cfectú~ tal liberación (60. y 7o.). Reconocer a quiénes se 
dañó y reparar 1os daii.os. son clcn1cntos clave de la recuperación (So. y 9o. ). El 
progran1a insiste que la persona que ha viv;do de una 1nanera ingobcn1ablc. sea 
cual fuera la 1nanifcstación (alcohol, drogas. sexo, co1nida, tabaco, neuróticos. 
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etc.) está constituida de tal frlrtna asi, que durante toda su vida tendrá que 
luchar para reconocer sus cqu1vocac1ones y orientarse a la r<..:(.'.'Upcración ( l Oo. ). 
El recurso que puede favorecer la liber·ación efectuada poi· [)ios es la Oración y 
la Meditación, con ello y los paso--; antcriorcs se llcga a la ll"ll:ta · un ·~dcspe11a1· 
espiritual", es decir una vida difc.?rcntc, cnn nuevas actitu<lc-s y nucv0s 
co1npor1an1ic11tos 

El tnovlnlÍento deo lt)s 1 ~ pa'-'ns h~i construido una súl1da rcílexiün sobre los 
valores hu1nanos y los pnni.:1pins par::i que las p<.:rsonas lleguen a la 
recuperación fl.indan1cntal1ncntc de c1nocin11cs dalladas, en tonHJ a la 
adquisición de principios para la vida cotidiana. 

El can1bio de actitudes y i•alore.\· 

Ya qut.: considcra1111..)s de t;.ran i1npurt~11h.·ia que cst~i din1cnsión i1npn:gnt.: el resto 
de acciones reintegrados, creernos que al hablar de espiritualidad~ hacernos 
refere1H.:ia funda1nc.:ntahnentc a la base axiológica que sc traduce 
ine,;tablc1ncntc en actitudes y postcrionncntc en acciones. Los valores 
htunanos sobre los que se funda nuestro trab;i_jo son: el respeto y la dignidad de 
la persona, la justicia, la solidaridad y la honestidad. Las actitudes basicas para 
contribuir en proci.:sos d..: reintegración social de acuerdo a nuestro 
particularcriterio son: 

* Vi·vir la experiencia del cncui..~ntro Por lo tantn no prcjuiciar. 

• Creer en el adolt.:scente. 

* Entenderlo y df..!finirlo co1110 pcrsona y no co1no dt.:lincucntc. 

• Elinlinar cstib'TTlaS y etiquetas. 

* Aceptar su historiJ.. 

• Amarlo y reconocerlo con10 una persona con posibilidades de cainbio. 

• Compartir la vida con nuestras diferencias y similitudes (por lo que exige 
tener claro los puntos personales de identificación) 

•Comprender su sufrimiento y 111ostrarse solidario ante él. 

• Profesionalizar al máxi1no nuestra intervención. 

•Trascender (comunicarse con lo infinito y sobre humano) 
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3.4 El Derecho a Ja iluerl'e11ció11 de Ja Sociedad Civil Orga11iz.ada 

En los últin1os ai''los hcn1os observado un gran n-1ovirniento social p1·otagonizado 
por organizaciones que buscan participar en L.1 solución de situaciones que 
consideran un obst:_l.culo para el dt:sarrollo di.: la co1nunidad. Particulannente, 
dando un nucvu sentido a la "\·ida actu:il Se trata di..~ un nuevo personaje en el 
escenario social al que st: k iLlcntifica con10 sociedad civil organizada, cuyo 
objetivo es la pro111oción so~ial que surge y se proyecta en la vida cotidiana. Es 
así como, retornando ln retlcxión hecha por Leflero, considcra1nos que hablar 
de sociedad civil. es de alguna 111anera.. [conslt.lcrar la fon11a con10 los 
micn1bros de una sociedad viven en sí en su útnbito cotidiano, con10 actores de 
un horizontc histórico detenninado. habitantes d~ un lugar concreto. Donde la 
vida tiene ncccsarian1cntc que ver con su naL·er, su subsistir, su crecer, su 
aprender, su participar, su producir y reproducir -vida y cosas-, su 
experin1cntar. su transn1it1r, su luchar, su legar y su rnorir. Tü<lo ello, en el 
propio contexto social ~ksuyo"'] lLcih:ro, l 992). 

De acuerdo a ciertos análisis. la división que se ha dado frente a 1a sociedad 
politica y el fortaleci1niento de la sociedad civil, radica en la persistencia de la 
desigualdad social y el crccirniento de dctnandas aún no resucitas en los 
escenarios sociales, que dan cabida a la apa1·ición de nuevos interlocutores: las 
organizaciones que están en contacto con las bnses. 

La pron1oción social surge a partir del reconocimiento de problemas y 
necesidades comunes, es decir, de dcn1andas con carácter colectivo las cuales 
reflejan inconforn1idad por par1e de personas o grupos que se expresan como 
agentes, lideres sociales o pro1notorcs que intentan hacer propuestas frente a 
las instancias oficiales. Responder de manera alternativa frente a las 
insatisfactorias instituciones gubcn1a111cnta1es, marcadas en nuestro país por el 
burocratismo y la ineficacia en sus resultados. 

La vida cotidiana adquiere un sentido particular que se puede ir 1nodificando en 
las diversas épocas pero sic1nprc será el 111ismo: se vive" asu1niendo la vida 
dificil ó fácil, asumiendo el presente y el futuro~ buscando la satisfacción y 
con1partiendo con los otros. El ser hurnano busca al ser hu1nano, aunque se 
trate de los "anonnales o desviados". Y en esta realidad de desigualdad. se 
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busca satisfacer primero la subsistencia. después mejorarla y finahnente 
trascender en esta sociedad. 

La mayoria de los agentes de la actual protnoción social se caracterizan por ser 
profesionales que no se contentan con integrarse al increado Uc trabajo 
capitalista o al ejercicio del servicio público. Se anhela unn fonna de trabajar 
basada en ideales sociales que contribuyan al beneficio dt: todos, participando 
en proyectos modestos qut.:: cuestionan la organización vigente y que pretenden 
dar una visión distinta de la vida social. 

La organización de las organizaciones civiles tiene con10 fnnda111cnto la 
solidaridad.. el con1pronliso dt.:: contribuir al bien con1ún n1t.::dlante fonnas 
ch;lizadas, realizando una acción socia.1 con un profundo sentido hu111anista .. es 
decir .. el protagonisrno de muchas Organizaciones No Gubt:n1an1cntales t.!stá 
motivado por el pi..!nsaxnicnto actu<.11 que rcconsidi:ra la di[!Hicbtd y los derechos 
de la persona. 

Particulan11enle la Fundación Mexicana de Rcintegrai.:ión Social ha asurnido 
como tarea profesional el ca1npo de la pro111oción de la justicia en el ámbito 
penal, y trascendiendo su trabajo hacia los án1bitos social y psicológico 
posteriormente. Nacida con la finalidad de apoyar a las personas que ingresan 
en los reclusorios por la injusticia~ la pobreza o la conducta delictiva derivada 
de las condiciones de dcsigu:ildad que in1peran en el país, Re111tegra -con10 
con1ún1ncnte se le conoce- pasó de ser una n1odcsta y pequeña experiencia de 
scr\..ricio social a ser una institución reconocida en el ambiente oficial y privado 
por su calidad en sc1-....·icios con10 la defensa jurídica, el otorgan1icnto de fianzas 
el apoyo psicot1..~rapéutico, la orientación fa1nilíar y otras acciones consideradas 
con10 rcintcgr~doras. 

A 13 años de su origen, en 1993, dentro del contexto de 1nodificación de la Ley 
de Menores Infractores~ se decidió abrir el progratna de Atención a Menores 
con el propósito de contribuir al desarrollo de los 1nis1nos en el an1bito legal> 
social y psicológico, reto1nando la experiencia obtenida con el progra.Jna de 
adultos. Actualn1ente es la única Organización Civil en México, dedicada al 
campo de la justicia y reintegración de los tnenorcs que co1neten conductas 
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ilícitas._ enfrentando el reto de colaborar con las instancias oficiales que habían 
sido las únicas que trabajaban con esta realidad, así como el desafio de 
proponer alternativas de intervención profesional frente a esta problc1nática. 
tanto en el nivel preventivo con10 rcintcgrador 

Por lo anterior. quercn1os enfatizar para los fínt.:s di.! este trabajo. que la labor 
realizada en n1atcria legal y psicosocial con 1ncnorcs y sus fan1ilias en c-1 D.F. a 
través de Reintegra constituye un derecho y una obligación civil. en el 
entendido de que prornovcr la justicia y el desarrollo de los adolescentes 
considerados como antisociales es una responsabilidad emanada del seno 
1nis1no de la sociedad 1ncxicana, y ante la cual. se vislu1nbra una concepción 
diferente al intervenir que va rnas allá de la represión. orientándose rnas hacia 
la prornoción lnunana. 

De cualquier 1nodo, al considerar que lzi socicd::id civil organizada se encuentra 
aün en un estado incipiente, particularetnente en el carnpo de la justicia y 
reintegración de 1ncnores, considerarnos al!,..'1.lnos puntos básicos para la 
reflexión: 

lo. El planteamiento sobre el origen. desarrollo y consecuencias de la 
delincuencia juvenil debe transfonnarsc de ideas conservadoras que satanizan a 
la juventud~ a otras ideas 1nas criticas y corresponsables de la realidad que el 
propio sistema social ha generado. Lo!.,,.YTando superar la actitud temerosa y 
castigadora de la opinión pública, mediante la eliminación de iinágencs 
distorsionadas del proble1na y acon1pañada de acciones participativas 
conjuntas. 

2o. La delincuencia e~ una fonn::i de pobreza de la sociedad civil que se 
organiza en un sentido opuesto al principio del bien con1ún y alejada de todo 
principio solidario. En este sentido, la inversión de valores y de formas de vida 
no dejan de ser cuestionantes en la misma sociedad que genera tales 
contradicciones a las que se debe enfrentar mediante fórmulas mas 
socioculturales. De aquí que tener acceso al análisis,. discusión,. elaboración y 
revisión de leyes. creación de instancias de apoyo y generación de recursos 
para enfrentar la delincuencia~ es una labor de gran i1nportancia para la 
sociedad civil. 
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3o. La política se dehe orientar a la prevención de situaciones de conflicto 
social sin descuidar la atención a procesos avanzados de deterioro social, 
poniendo los recursos que sean necesarios para alcanzar un beneficio común 
corno lo es una sociedad en un pleno estado de derecho. 
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IV. PROCEDIMIENTO 
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4.1 JJfedidas de trata111ie11to según la Le.J• i•ige11te 

Nota: Con el fin de contextualizar nuestro trabajo, el presente capítulo se inicia 
retomando Jos elernentos que al respecto rncnciona la Ley "\.;gente sobre 
Tratan1iento de Menores Infractores para continuar con el procedimiento 
institucional y descender al abordaje grupal. 

En el contexto de la prornoción y defensa di.! los derechos del n1enor, la actual 
Ley para el Tratarnicnto de Menores Infractores, para el Distrito Federal en 
materia cornún y para toda la República en 111~1teria t~dcral, establece diversas 
1nedidas de tratarnicnto .. para encauzar dentro Lle la nom1atividad la conducta 
del n1cnor y lograr su adaptación sociar· (artículo 88). 

Estas 1nedidas pueden ser: de cricntación, de protección, de trata111icnto externo 
ó tratanlicnto interno. La aplicación de tales tncdidas se efectúa considerando la 
gravedad de la infracción y l3s circ .. ·un.st3nci3s personalC's dl!l rncnor con base en 
el dictamen te;!cnico respectivo. 

Jt.fedidas de orientación 

Las medidas dt.! orientación y protección tienen co1no finalidad lograr que el 
menor no incurra en infracciones futuras. Tales 1nedidas pueden ser: la 
amonestación, el apercibinlicnto, la terapia ocupacional, la fonnación ética y 
cultural, asi como la recreación y !;!f deporte. 

• La ainonestación consiste en advertir al rnenor infractor sobre las 
consecuencias de su conducta e inducirlo a la cnrnicnda .. 

• El apercibiinicnto consiste en la conn1inación que el Consejero ó Juez de 
menores hace para que el menor cambie su conducta, adv;rtiéndolc que en 
caso de continuar con s:u proceder será considerada como reiterativa y 
podrán aplicársele medidas mas rigurosas. 

• La terapia ocupacional consiste en la realización de actividades de beneficio 
social que realiza el menor con una finalidad educativa y de adaptación 
social. 
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• La formación ética. educativa y cultural consiste en brindar al tncnor y su 
familia la infonnación pennancnte y continua referente a los problernas de 
conducta que presentan los nH:norcs. en aspc<.:tos corno los valores, lo.s 
nonnas mo1·alcs y soci:.ilcs. la adolescencia. Ja fannacodcpcnJcncia, la 
familia, el sexo y el uso del tie1npo libre. 

• La recreación y c.:I deporte tícnc corno fin:-ilidad que e] menor participe de 
tales activilladt:s ~J fin d..; <.:oadyuvar a su dcsarTollo integral. 

JJ-fedidas de protección 

Las 111cdidas de protección (anículo 1 O>) son las siguientes: 

1. El arraigo fa1nlliar. 

2. El traslado al lugar donde se' encuentre el don1icilio fainiliar. 

3. La inducción para asistlf a 1nstltucioncs especializadas 

4. La prohibiciún de asistir :.:i determinados lugares y de conducir vehículos. 

5. La aplicación de instnuncntos. objeto y productos de la infracción, en los 
términos que detcnnine Ja legislación penal~ para los cnsos de comisión de 
delitos . 

.1.1/editlas <le Trata11lie1110 Externo e Interno 

Ya que el trabajo que se expone en el presente Reporte Laboral tiene que ver 
explícitan1ente con la n1ec.Jida de Tratanliento en Externación. y. a fin de 
apegarnos a lo que la Ley en la n1atcria establece. haccn1os referencia textual al 
capitulo IV del título quinto que señala: 

ART. 1 IO.- Se entiende por trata111iento, la aplicación de sisten1as o n1étodos 
especializados, corz aportació11 de las dil.•ersas ciencias, técnica y disciplinas 
pertinentes, a partir del diagnóstico de personalidad para lograr la 
adaptación social del me11or. 

ART. l J 1.- El tratan1iento deberá ser integral, sec11e11cial, i11terdisciplinario 
y dirigido al "'enor con el apoyo de su fanzilia, y tendrá por objeto: 
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I.- Lograr la a11toesti111a a través del desarrollo de sus potencialidades 
y de a111odiscip/i11a necesaria para propiciar en el futuro el equilibrio entre 
sus condiciones de i·ida individual, fa111i/iar y colectii•a; 

/I.- }l/otlificar los fi1ctore.s negath•os de su estructura biopsicosocial 
para propiciar un desarrollo ar111ó11ico, útil y sano; 

III.- Pro1nover y propiciar la e.\·tr11cturació11 de l'a/ores y lafor111acitJ11 
de lzáhitos que contribuyan uf adecuado desarrollo de su personalidad; 

IV.- Reforzar el co11ocin1ie11to y respeto a las r1orn1as n1orales, sociales 
y legales, y de los J.•alores que éstas tutelan; asl co1110 l/e1•arlo al 
conocin1iento de los posibles da11os y perjuicios que pueda producir su 
inobserrancia,· y 

V.- ,.r-0111e11tar los sentin1ie11tos de solidaridad fi1111i/iar, social, 
nacional y l111111a11a. 

El tralluniento será integral, porque incidirá en todos los a~pectos que 
co1ifor111an el desarrollo hiopsicosocial del n1e11or; sec1u~ncial, porque 
/lei.•arti una e1•olución ordenada en función de sus potencialidades; 
interdi.J·ciplinario. por la participación de técnicos de diversas disciplinas en 
los programas de tratan1iento; .l' dirigido al menor cor1 el apoyo de su 
familia, porque el trata111iento se adecuará a las caracteristicas propias de 
cada n1enor y de su fa111ilia. 

ART. J 12.- El trata111ie11to se aplicarú de acuerdo a las siguientes 
modalidades: 

I.- En el r-nedio social farniliar del n1enor o en hogares sustitutos, 
cuando se aplique el trata1niento externo; o 

IJ.- En los centros que para tal efecto se/Jale el C"'onsejo de ;1.fenores~ 
cuando se apliquen las 1netlidas de tratantiento interno. 

ART. I 13.- El tratan1ie1110 del n1enor en el 111etlio socio.fi1111i/iar o en hogares 
sustitutos, que se li111itará a las n1eaitlas ordenadas en la resolución 
definitil•a, que deberán consistir en la atención integral a corto, 111edia110 o 
largo plazo. 

ART.11./.- El tratan1ie11to en hogares sustitutos consistirá en proporcionar 
al n1enor el n1odelo de vida fi1111iliar que le brinde las co11dicio11es n1f11i111as 
11ecesarias para favorecer s11 desarrollo integral. 
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AR T.115. - C11a11do se decrete la aplicación de "'edidas tle trata111ie11to 
externo, el r11e11or será entregado a sus padres, tutore.o;, encargados o jefes 
de fa111ilia del hogar sustituto. 

ART. 116.- Los centros de trata111ie11to bri11darti11 a Jo ... ; 111e11ores i11ter11os 
orientacic>n ética y actb·idatles et/11c:atil'l1s, /ahora/es, pedagógicas, 
for111atii•as, culturah''!'>, terapéuticas y asi!ltencia/cs, usi co1110 Ja seguridad .V 
protección propias de 1111 positivo a1t1bie11te fi1111i/iar. 

Los sisten1as de tratu111ie11to serán acordes a las caracterlsticas de Jos 
n1enores i11ter11os, ate11die11do a su se_\.-o, edad, grado de desadptación social, 
11at11rale=.a y grtn•t.,,dad de la infracción. 

J4RT. J J 7.- La unidad atllninistratil'a encargada de la prevención y 
trata.111ie11to de r11e11ores, contará con los centros de trata111ie11to interno que 
sean necesarios para lograr la adecuada clasificación y trata111ie1110 
diferenciado de r11e11ores. 

ART. J 18.- La unidad ad111inistratit•a encargada de la prevención y 
tratarniento de r11e11ores deberá contar con e.!ilab/eci111ie11to!'l.· t!.'fpeciales para 
la aplicación de un truta111iento intensb•o y prolongado re.\pecto a los 
jót•enes que revelen alta buu/aptación y pronóstico negativo. 

serán: 
Las caracterú·ticas f1111da111e11tales a considerara en estos casos, 

I.- Grai•edad de la infracción con1etida; 
II.- .4/ta agresiPidad; 
III.- Elei•ada po.\·ibilidad de reincide11cia; 
/J".- Alteraciones ilnportantes del co111portan1iento prL"Vio a la 

con1isión de conducta infractora; 
J/,,- Falta de apoyofan1i/iar; 
VI.- ."!111hiente social crit11inóge110. 

ART. 119.- El tratan1ie11to e.~ter110 no podrQ e.Y:ceder de un año y el 
trata111ie11to i11ter110 de cinco anos. 

4.2 Estrategia General de Intervención de Reintegra Atención a 1'·fenores 

En 1993 la Fundación Mexicana de Rcintebrración Social, decidió crear el 
programa de Atención a Menores Infractores de acuerdo al siguiente: 
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Objetivo: 
Apoyar enfor1nt1 integral e interdiscipli11aria (jurfdica, psicológica y 

social111ente) a los n1e11ores -entre 11 y 18 aíios de edad- que vit•ie11do en 
s11n1a pobre~a o perte11ecie11do a grupos étnicos, i11curra11 en. co11d11ctas que 

se encue11tren tipificada.o; por las leyes pl'nalesfederales y del Distrito 
Federal, que sin necesidad de pagar u na co11traprestació11 eco11ó111ica, 

11111estren disposición a trabajar de rnanera co11j1111ta con Reintegra en un 
proceso tle ctu11bio. coadyuvando a evitar la reincidencia a infracciones 

nrayores y co11trib11ye11do al 111ejor desarrollo de la ju¡.,•entutl. 

Para alcanzar los objt.~tiv0s planteados se llt.!va a cabo la siguiente 

l\1etodologia: 

La priinera fase se rcfit:re- a la Captación y selección de casos~ la segunda a los 
ser..;cios durante el procediiniento y la tercera a los prograrnas de tratamiento_ 

Ja. 1-0se.. Captación y selección de casos. La captación constituye el 
encuentro y compror111so con la población especifica> es decir> con los menores 
que el objetivo general scrl.ala. Pcnnite poner en contacto a los menores> sus 
farnilias o representantes legales con al equipo profesional de la institución> a 
fin de ofrecer los scr..;cios jurídicos, psicológicos y de orientación fruniliar 
durante el proceditnicnto y posteriorrnente el tratantiento. Esta tarea se realiza 
de la siguiente rnanera: 

• El equipo profesional asiste a In Unidad de Diagnóstico a entrevistarse 
con los 1nenores y sus padres a fin de que conozcan los servicios. 

• Los padres den1andan el servicio porque alguna de las autoridades lo 
sugiere e infonna. Lo anterior requiere de un buen c:inal de comunicación 
sobre los fines del proyecto. 

• Los padres conocen de Ja institución por los carteles> folletos y 
propaganda difundida. Lo cual in1plica hacer presencia en los sitios mas 
adecuados~ previo acuerdo con las autoridades. 

* Personal de la Unidad de Diagnóstico infonna a los menores 
(custodios, técnicos. etc.). generalmente por que conocen el trabajo 
desempeñado. 

• Otras Organizaciones de la Sociedad Civil Organizada demandan el 
servicio. 
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• Los 1nis~os menores y fa1nillas atendidas recon1iendan a otros los 
servicios. 

Se recaba infonnación básica sobre el 1ncnur y su caso 1nediantc una ficha de 
captación, la cual se revisará posterion11cnte en Consejo Técnico (Reunión de 
los coordinadores del área jurídica. psicológica y de trabajo social). En ella se 
pone la versión que el 1ncnor y sus fan1iliarcs tienen sobre la infracción y se 
detectan los principales recursos de apoyo y puntos de conflicto del ni.enor y su 
familia. Con esta infonnaciOn se realiza la selección de casos. 

La selección de casos se realiza en el Consejo Técnico dando prioridad a los 
casos que se ajustan a los sigul1.:ntcs cntcrú_1s 

*Que el 111cnor cuente con fan1ilia. tutor. representante legal o ln.5titución 
que lo apoye. 

* Qul.! el n1cnor., su fa1nilia, o n..·prescntantt.; legal carezca de recursos 
económicos y que no pueda solventar los gastos de un defensor particular. 

• Que el n1enor reconozca la nc1..:es1t.L1J ~ .. !t.; ayLH ... Ll, aceptando participar 
en los progratn=-is que se le ofrecen y es.té dispuesto a colaborar en su 
proceso de cambio conductuaL 

* Estar en contacto directo y continuo con su abogado defensor. 
• Participar en los grupos organizados por la institución en donde se 

itnparte orientación intcrdisciplinaria. 
* Que la fa1nilia o responsable del tncnor se co1npron1cta a colaborar 

conjuntamente con la institución a fin de favorecer procesos de cambio. 
"' En caso de que el n1cnor sea ccni.stnnidor de tóxicos~ deberá participar 

en algún progran1a especializado. 
* Cuando el n1t.!nor sea pritnoinfractor. 

2a Fase. Servicios durante el Procedi111ie11to 

Jurídicos: 

"' Se ofrece infonnación básica sobrt.: la situación y proccdinüento legal 
de acuerdo a la ley, ya que casi el total de la población desconoce lo 
relativo a este punto. 

• Si los representantes del n1cnor y el menor lo solicitan. se aswne su 
defensa a nivel particular durante el proceditniento sin que esto represente 
un costo para ellos. 
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• Se otorga el pago de fianzas para alcanzar hbertad bajo esta condición~ 
liquidando la pritna respectiva en caso de total insolvencia. 

• La institución funge co1110 a·val 111oral de los tnenon.:s que quedan a 
disposición del Consejo de Menores y de la Dirección General de 
Prevención y Tratamiento de Menores (DGPTM). 

• Se ofrece apoyo total o p.:ucial en la reparación del daño~ según sea el 
caso. 

Psicológicos: 

• Se ofrece tt.!rapia breve y de ctnergcncia a los menores intt;!n1os en el 
Centro de Diagnóstico~ Consejo de f\..1cnon.:s y Unidades de Tratatniento a fin 
de brindar un marco de seguridad~ confianza y una rcl¡¡ción de 
compromiso entre los tncnores y la institución. 

• Se ofrece apoyo psicoafi:!ctivo a fin de que los n1cnorcs elaboren la 
experiencia de.: la pérdi.:ia Je la libcnad y de la comisión o no de la 
conducta infractora. Por cjcrnplo. se trab3ja a fin de detener la depresión y 
angustia de los menores al encontrarse en tal situación. ó por el contrario~ 
se busca aUJTientar la angustia cuando el menor actúa indiferente ante su 
proceder y no vive la experiencia corno apn.:ndiz.ajc. 

Trab::ijo Social: 

• Localización de los fan1iliarcs de los tn~norcs. 
• Visita donliciliaria a fin de corroborar el arraigo don1iciliario de1 n1cnor 

y realización de estudio sociocconó1nico. 
• Invest!gación sobre la situación fainiliar tanto estructural como 

funcional. 
• Orientación farniliar sobre los aspectos en1ergentes que subyacen a la 

detención del meno1·~ det~cción de los principales conflictos. comprorniso 
del grupo con la institución y primeras fonnas de ayuda para el cambio. Lo 
anterior se realiza mediante entrevistas unifainiliares o 1:-,'TUpos de fa1ni1ias. 

3a. Fase~ Tratarniento. 

Tal corno lo señala la Ley~ a quienes se les co1nprobó su part.icip~ción en la 
infracción se tes otorga la medida de tratamiento ya sea interno o externo en los 
centros especializados. Debido a un convenio celebrado entre la Dirección 

133 



General de Prevención y Tratamit!nto y Rcintct-rra Atención a Menores~ esta 
últin1a está facultada para <..iplicar de 1nancra oficial la rncdida de trata1niento en 
exten1ación. 

En esta etapa los rncnorcs y sus paúrcs ingresan al Centro de Orientación 
Fa1niliar, que es el án~a que concentra los progra111as de tr:ita1nic.:-nto y cuya 
finalidad es contrihuir a un favorahh~ prncl.~su de reintegración social,. 
mediante el desarrollo biopsicosocial y espiritual de los menores y sus 
familias, a través de diversos progran1as aplicados por especialistas, en un 
an1biente cúlido y de superación hun1ana. 

En el presente Rcpor-tc laboral se di.:tallará el Prog,raina Grupal <le Desarrollo 
Hurnano~ lo cu~l no significa que sea la única acción que se realiza con el fin de 
contribuir a la reintegración social de los tncnores que han con1etido ilícitos y 
sus fan1ilias. 

Ver rnodclo 1nctodológic0, /\nexo 
Organigra1na~ Anexo 3 

Ver prnce5o ciue 11cva L~! rncnor, Anexo 2. 

4.3. Proceso de /11ter\•e11ció11 en la Etapa de Tratarniento 

El proceso que Jlc·van los menores en trata1nicnto cxtcn10 que son atendidos en 
Reintegra Atención a Menores (Anexo 4) es el siguientt:: 

Etapa 1 Se-lección 
Etapa 11 Inducción 

Etapa 111 Conocimiento del caso y Diagnóstico 
Etapa IV Re:tlización del Programa de Desarrollo 1-lurnano 

Etapa V Evaluación de casos 
Etapa VI Continuación de la l\lcdida de Tratamiento 

Etapa 1 SELECCION 

Objerivo: Definir los 1nenores y sus padres de familia que realizarán el 
Tratamiento en Externación oficialmente en Reintegra Atención a Menores, a 
fin de confonnar los f,.'TUpos respectivos, en las fechas y condiciones 
determinadas. 
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Descripción de la etapa: Para confonnar los gn1pos de nicnorcs infractores y 
sus padres de farnilia. bajo la rr1cdida de Tratan1iento en Exten1ación. se 
realizan acciones particulanncntc de tipo ad1ninistrativo. En prin1cr 111on1ento se 
envia a la Dirccc1ó11 General de Prcvenciün y Tratan1icnto de Menores, una 
relación con los nornbrcs de los n1cnorcs que son c<'!ndidatos para participar en 
los progra1nas de la institución. Con aquellos que son designados por esta 
instanci:i. se conforn1an los grupos para participar en el prOf,,'T3Jlla de Desarrollo 
Hu1nano y los prog.r:unas con1ph?n1e11tari<.)s. 

Acciones rea/i":;..ada:\·: 

1. ElaboraciUn de un perfil básico de participantes. 
2. Selección de los candidatos y solicitud a las autoridades. 
3. Designación oficial de los rncnorcs. 
4. Confonnación del grupo. 

Descripción de cada actit•idad: 

• Ekrhoracr<Jn d .. · un per:_¡i/ hásrco de part1cipanres. El perfil elaborado por 
Reintegra de los tnenprcs que son canalizados a Tratamit!nto Externo posee las 
sit:,'Uientcs características: Haber sido atendidos por Ja institución en la etapa de 
procedin1icnto, lo cual significa que recibieron servicios jurídicos. psicológicos 
y sociales, así con10 en ocasiones el pago de la fianza correspondiente~ supone 
que existe una relación previa del menor y sus fmniliares con la institución,. y 
correspondiente1ncnte. el expediente de información sobre los aspectos 
mencionados. Aunque Reintegra atiende un nWnero mayor de casos en 
procedimiento que en tratamiento (40 casos en pron1edio al n1es). se considera 
importante el conocimiento y abordaje que se realizó previo al tratamiento. 

Ya que son menores que pasaron por el procedimiento de selección de la 
institución. se supone que presentan las características 1nencionndas: ser 
pri1noinfractores. de escasos recursos cconó1nicos, coni.ar con apoyo fatníliar, 
cornpromctcrsc con la institución a participar, etc. Para efectos de los 
programas de tratamiento, en esta etapa de selección se consideran otros 
aspectos. 

Preferentemente se aceptan n1cnorcs que hayan cotnetido robo, lesiones y daño 
en propiedad ajena para el trabajo grupal, y ocasionalmente abuso sexual, 
homicidio culposo y otras infracciones; esto con el fin de que exista n1ayor 
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confianza y disposición de abordar la conducta infractora al interior del grupo. 
La hornog.cncidad en la infracción pcnnite rnayor identificación entre los 
integrantes y reduce la cstigtnatización y acusación que entre ellos hacen sobre 
el tipo de infracciones Tal es el caso de las diferencias que establecen y los 
castigos que rc3hzan t.!ntre ellos nlis111os. cuando saben de alguien que co111ctió 
delitos sexuales. 

Aunqrn.: la Ley establece el rango de edad entre los 1 1 y los J 7 af\os~ para el 
trabajo gn1pal convicni.:: difi.:n .. ~nciar a los tncnorcs de entre 11 y 15 años, así 
co1no a los que tienen entre 16 y 17 años. Esto dr.::bido a las diferencias en el 
desarrollo psicosncial principahncntc y sus rcpcrcusioncs en la interacción 
f,>TUpal. 

Es itnportantc que cuenten con el apoyo de sus padres o fan1iliarcs 
responsabk·s. para lo cual se obscr..·a su respuesta durante la etapa de 
proccdinlicnto en cuanto a su disposición a colaborar, deseo de ca111bio, 
fonnalidad y asistencia. No se consideran aspectos de funcionatniento e 
integración del grupo fa1niliar. puesto que el trata1niento aborda tales aspectos~ 
por lo que se Ja especial énfasis a la prr.:scncia di.: uno o arnbos padres o 
fatniliarcs con interés en ayud::u al 1ncnor. Esta presencia y recursos fainiliarcs, 
debe garant1z3r rnin1man1cnte que los n1cnorcs no deserten del progra1na. 

Aunque la n1ayoria de n1cnores han cxpcri1nentado o son consun1idorcs de 
diversas drogas, no se aceptan aquellos que se encuentran en un grado 
avanzado de adicción, clasificados co1no farmacodependientes <lisfuncionales~ 
ya que el tipo de progra1na realizado no responde las necesidades de tales 
casos. En térnlinos de trata1niento especializado de adicciones. se considera 
que los programas del Centro de Orientación Fa1niliar se ubican en el primer y 
segundo nivel de intervención en servicios de salud~ con características 
mnbulatorias. La experiencia nos permite corroborar que cuando el 1ncnor se 
encuentra en un grado avanzado de toxicodcpcndiencia, requiere de un 
intcn1a111icnto que aborde la dcs1ntoxicación física~ la aplicación de una terapia 
intensiva y la pern1anencia en un n1cdiCl que le proporcione contención, lí1nites 
y se_guridad. 

No existen restricciones en variables co1no el sexo (aunque la gran mayoría son 
varones), el grado de t.:studios~ la religión, la ocupación, el lugar de residencia,. 
así como no existen restricciones para los padres o fa1niliares. 
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4 .._'i~t!Ít:L'L"Jc3n "Ít! los ca1hlhlt.1it1s y snl1t.:J111d u lus uutorr,/udL'.\". Los connJinadnrcs 
de Jos departmncntns jurid1cos. psicología y trabajo social. qt1t.: proporcionan 
sus servicios dur·ante el prucedi1111r..:nto. en una _¡unta sckcL·ionan los casos que 
se apegan al perfil, consult<.indnlu con el coordinador y equipo intt:rJisciplinario 
encargado de los prog:ra1nas di..'." la etapa de tratan1icntu y seg:uinlicnto. 
Postcriorn1cntc se cL1bora la relación de n1c11on.:s qut.: si.! solicita a las 
autoridades dr..: la DCIPTl\..1, ya que c-.; la instancia responsable donde..: los C. 
Consejeros envían a los InL"nnrcs cuando les otorgan su n:solución. En tal 
docun1c11to es suficiente Cllfl 1ncncinnar cl 110111hrc y el nú1nero de cui.:nta del 
rncnor~ ya que dt: antcn1a110 ~·nnocc11 los pcdlks que solicita la institución. 

""' 1Jcs1g11ac1cín '!/h·u¡/ .le lo-. 111<..'nr>rt'S Fsta es una labor que concsponck a la 
DGPTf\.1 quit:n rt:sut:l-.e sobre los rncnor¡,;s qut: s¡,;ran ca11al1/adns a H .. /\.f\.1. :ya 
que no todos los casos que $e sol1cíta11 son rernitidos. Esto se debe a la 
organización que posee tal tkpcndcncia y los tic1npos c:n los que se:..~ realizan los 
tni1nites. ya que en ocasiones existe una diferencia entre el tie111po en el cual se 
solicita a un nh:nor y el tic1npo de inicio del grupQ, lo cual puede ser en su 
perjuicio. puesto que corre t. ... ¡ tic1npo ef""ectivo de tratatniento y dchc dcn1ostrar 
su asistencia pa.ra fines Jt1rid1cos 

La dl..!signación oficial dt: los <..:<1sns a Reintegra Atención a rv1cnores se hace 
1ncdiante un oficio de la Sccri.:tada de Gobernación en el cual se delega el 
tratatnicnto del 1nenor [)icho oficio se entrega en un ~rn:ucntro entre los 
rncnores. ':H1s n:sponsablcs lc.:gales, las autoridades y Reintet.rra~ prc";arnentc 
preparado en las instalaciones de é-sta ultin1a. En ella se hace saber a los 
111c-n0rcs y sus padres, qut: todo aquello relac.:ionado con su tratarnicnto será 
rcalin1do por la intcn11cdi<.H..'H.H1 de Reintegra 

"" ('cn~/i:>rmac1c)n dd grupo Con los 1111.:'"nores canalizadlJs se confonna el gnipo 
de 111t.:norcs t.::n el Uia y hora scil: .. ilados: de la 111is111a 111ancra se confonn;:i otro 
grupo con los padres o fatnili~ll"es de éstos en otro día, a fin de que se presenten 
n1inin1an1cntc una vez ;:i la sc111ana. en sesiones de 3 horas, por 6 1ncses~ 

posterior a la evaluación sabrán sí el tic111po Je tratanlit:nto se prolonga a 9 ó 12 
tllCSCS 1nas. 

Lo. confonnación del grupo se realiza tnediantc una reunión donde se presenta 
la institución y los objetivos legales del tratan1icnto, a fin de tornar los priincros 
acuerdo . .:; sobre la 1nancra de integrarst: inicialrncntc al grupo de Desarrollo 
1-lwnano y las condiciones de pm1.icipación: requisitos. dia. lugar~ hora., etc. En 

117 



ocasiones este paso se hace en el misn10 encuentro que tit!ne como objetivo la 
designación oficial de los menores a Reintegra. 

InterveT1ción .lnterdisciplinaria y aporte de la psicologla: En esta etapa 
intervienen Jos coordinadores de los dcpartainentos jurídico, psicología y 
trabajo social junto con la Du-cctora de Ja Institución. EIJos realizan la selección 
de acuerdo al enfoque de su disciplina y Ja realidad del caso. así como por su 
colaboración durante el proccdirnicnto. y lo consultan con el coordinador del 
Centro de Orientación Fanlili;.i.r donde se concentran los progr;.i.rnas de 
tratamiento que tarnbién es de profesión psicólogo. 

El aporte específico de la psicología en esta etap.a, se ubica en la infonnación 
sobre el rncnor Uurantc la terapi;i brc:vc que se otorgó y la cntn.:ga de un 
instrurnento de evaluación que sondea aspectos co1no: actitud ante la 
infrncción, antcccd1.:11tt.:s de conductas antisociales, conocimiento y consun10 de 
drogas. relación con su grupo de pares. infon11ación sobre sexualidad~ estado 
de á.nin10. pcrcepcion de la dinárnica fomili;:ir ante la 1nfracció11 y 1nancjo de la 
angustia 111ie1Hras está detenido. TaznbiCn se reportan Jos puntos abordados 
durante la terapia breve y las rccon1endacioncs para el seguinliento durante la 
etapa de trataniicnto. 

Logros obtenidos: Entre los logros alcanzados durante esta etapa se 
encuentran: el establccinliento del 1necanismo básico de selección de menores 
candidatos a tratarnicnto. en base al perfil; particulanncntc la facilidad para que 
Jos trámites respectivos se agilicen por parte de las autoridades y 
principahncnte. la solicitud expresa de Jos menores y sus fa1niJiar·cs para que 
puedan llevar en la institución su tratarnicnto~ ya que se sienten valorados y 
reconocen la ayuda que se les puede brindar. Cuando el menor lot.YTa 
comprender que la n1edida de tratamiento no es una pena por su delito. sino un 
recurso para revisar su co1nportarniento y una posibrJidad de cambio y 
superación~ entonces se puede esperar un mejor aprovecharniento y cambios 
mas notorios en esta etapa. 

Institucionalmente se considera un lob'TO la integración de Jos equipos de 
trabajo. tanto de Ja etapa de procedimiento como de la etapa de trc:1ta1niento, 
para lograr que Ja transición de una etapa a otra sea en beneficio del menor_ 

Dificultades: Entre las dificultades que presenta esta etapa, se encuentra la 
limitada capacidad de la institución para recibir menores en tratamiento, ya que 
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se -fonnan grupos de 20 adolescentes aproxi1nada1ncnte cada 5 rneses. por lo 
que no todos los menores atendidos lo pueden hacer en Reintegra Atención a 
Menores. 

En ocasiones la entrega de docun11.:ntos se retrasa por factores de tipo 
burocrático. Por parte de los destinatarios. suelen restarle itnportancia al 
tratan1iento por que se ven haciendo uso de su lihertad y no comprenden que 
juridican1ente la situación sea diferente. lo que repercute en la dis(ninución de 
su responsabilidad ante el prob-TTama. 

I11str11n1e11tos de apoyo: Para cstu etapa se utilizan los informes juridico. 
psicológico y social que se ebboraron Lfurantc la etapa de procedirniento. El 
pri1ncro contiene todo lo relac1011ado con la parte legal con10 declaraciones del 
n1enor, de la parte acusadora. ante el Ministerio Público y Cotnisionados. los 
elerncntos de la defensa co1110 la pron1oción. los alegatos y la apelación, así 
con10 la resolución dcfiniti\:a. El SC!;.'Tllndo 1nstn1n1cnto es una evaluación sobre 
la conducta y actitudes d<:I 1ncnl)r ante la infracción. El tercero contiene la 
estructura y Lfinan1ica fainiliar. infonnc sobre la visita do1niciliaria y situación 
socioeconórnica. se incluyen aquí los docurnentos relacionados con el 
otorga1nicnto de fianzas y garantías. Lo anterior se integra todo en un 
expediente y se entrega al Centro de Orientación Fa1niliar para el trabajo de la 
siguiente etapa. 

Existe la guía que se11ala el perfil de candidatos a tratamiento. los oficios de 
solicitud de rncnorcs por parte de Reintegra~ así coino los oficios de 
canallzación por parte de la Secrctarb. de Gobernación. 

Producto logrado: El producto logrado en esta etapa es la conformación 
oficial del grupo de menores en tratamiento. aproximadamente de 20 
integrantes; de Ja misma manera se conforma el grupo de padres y 
familiares respectivamente. 

Etapa 11 INDlJCCION AL PROCESO 

Objetit.oo: Facilitar la disposición de los participantes mediante la 
sensibilización a actin1dcs con10 el deseo de can1bio y aprendizaje, previo al 
programa de desarrollo Humano. 
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Descripción de la etapa: Ya que este tipo de medida legal no es lo 
suficienten1c111c clara p:tra qu1cncs la rccihcn, debido a la falta de 
especificación que existe en la ley, así co1110 a la falta de inforn1ación por parte 
de las autoridades que la i1np(lncn, existen dudas e ideas equivocas al respecto_ 
La falta de clari1.bd se tradt1ct: en actitudes que van de la carencia de interés a 
la negación <..k la necesidad de a:-.:uda y ca1nbio Poi- tal n1otivo, la etapa de 
inducciún prck·n1.k scns1bil1z~u a lus participantes para que valoren como una 
oportunidad de superaLiún el t1c111po di.: trataniiento~ elinlinado las ideas 
punitivas e infcinnando sobn: las consccucncias positivas y negativas que se 
pueden prodw.:ir dentro dd progratna. Esto se realiza 1ncdiante una sesión 
grupal, así co1110 mediante una entrevista con i..!I tnenor y su fan1i1ia 

Acciones rea/i:::.adas: 

Pri1nera st:s1ún del Progra111a d~ Desarn>llo 1 Iu111a110 
1. Entre\·ista particular con el 111c1h1r y q1 fr1n1ilia 

Descripción de cada acth·idad 

... La pruneru se ... u>n dL•I l'rograrna de /)e.sarro/lo fflunano tiene como 
objetivos especificos: que h1s participantt:s se conozcan entre sí y conozcan al 
Equipo lntcrdisciplinario; que conozcan b. estructura büsica del programa en 
relación a la.s acfrvidadcs, tc1nas a tratar, organización general~ que expresen 
sus expectativas ante d progran1a. que se concicnticen sobre las condiciones 
1egaks que i1nplica el trat;.11nit..~nto (crnno la posibihdad de revocación de la 
libertad por faltas), así con10 reforzar el cspíntu que guía el trabajo de la 
institución a fin de que se dispongan a un proceso cornpartido de c:::unbio. 

"' f'."111!-c\'/.\la ¡Jart1cular con .. d tncnor y la /(11111/Ja. En el transcurso de 1a 
siguiente scn1ana se Ik-,·a a cabo una entrevista inicial cntn.! el n1cnor y la 
fanlilia y alguno de lo~ ~ psicólogos del progrmna. se trata de unn entrevista 
senlicstructurada. por lo que c:x1stcn algunos puntos a abordar con10 son: qué 
piensa el rnc-nor y su f3rnilia al haber obteniJo la media de Trata1niento en 
Extcn1ación. quC sabe de esta n1cdida, quC esperan de éste ticn1po de 
tratan1icnto. conoccr las dificultades específicas de la fiunilia,. conocer las 
ocupaciones cotidianas que tiene el n1enor y los factores de riesgo de 
reincidencia, así con10 iniciar un rcconocitnicnto de su red social de apoyo. Al 
concluir se les indica que aunque el trabajo principal se desarrollará tnediante e} 
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grupo~ es importante que existan entrevistas personales y fanliliarcs a fin de 
conocer los avances y las di licultades que se puedan presentar. 

/111erl"e11ció11 buerdisciplinaria y aporte de la psicología: L...i pritnera sesión 
del prograrna se planea con la inten:cnción del Equipo Intcrdisciplinario 
compuesto por d nH.!dico. L·l ps1cúlog\_J, la trabajad()J-a social, Lt pedagnga y el 
psicotcrapeuta Cada un1.J de ellos n:ali.?a alguna actividad dt: la sesión de 
acuerdo a la carta descript '"a progran1ada. El apn1-tc específico Jcl psicólogo, 
adcn1ás de la rcalizac1ón de alguna actividad cspedlica, es proporcionar lus 
clcn1cntos b~ls1cos para ._.¡ a1.kcuado nacinllento de l\_Js g.n1pns, t:n base a los 
principios de la t.hn<ltnica !_!n1pal _, al!,!t11lo . ...; otros de Ll psicl1lcrapi~1 gntpal 

Durante la cntn.:\.·ista con el n1c11or y la fa1nilia, la <H . .:tÍ\. idad dt:I p~.icólLJgo es 
propian1cntc la di.: propurcinnar las bast."s para un~1 rclaciún positiva entre los 
dcstinatanos :"' el I·:qL11po I11r ... ·rdhc..:ipl1n;.1no. particuLinnenti..: para que valoren la 
consulta p:::;icoh_'ig1ca co1no un 1·c<..:urSLl 111~·1::-. en .._.¡ proceso de trat~unicnto y 
rcintt:g.r;.1c..:iú11 so...:i:il del 111-.:-n,ir_ 1.1 cnll-L''\ ist~1 tainbii..:11 cuinpk una fu111...·11.;n 
diagnóstica puesto que.;- rescata infóc111ac1(1n irupo1í;rnti..::. ~1sí co1no l<.1 de infonnar 
y aclarar dudas respecto del trat~unir.:ntu 

Logros obtenidos: Entre tus logros de esta et~1pa podernos tncncionar que la 
clarificación sobre 1<1s c:uacti.;risticas del traL.unicnto, constituyen un be1H .. ~ficio 
para el 1nenor y la fannlia en tanto que facilita <..'i proceso de par1icipación 
grupal e indiYidual. 

Un ]ogro singular en la prinh...'ra s..::sión. es la t::ol~1boraci6n de participantes di..::l 
t,.rrupo antc1-ior tanto di.:: rncnor..::s co1110 de padn;s de C:unilia en la bienvenida y 
exposición de las c"Xpcctat1vas Al aportar sus testin1onios a los nuevos 
participantes, expresan avances, hechos po~itivos, satisfactorcs y catnbios en ~•u 
vida personal y fanliliar, que alientan a los rcc.icn Jk:gaJos y ayudan a clitninar 
temores. 

Rcspi:ctu de b L""nln:vista t:I logro c..:ualit~lll\'O pnnc1pal c..:s que IL1s participa11tcs 
valoren el espacio de la orientación psicológica a nivi;:l personal y farniliar 
como estrategia de individualización de las 111cdidas de trata1nicnto que 
persiguen la reintegración de infractores_ En t0nninos cuant1tattvos, el logro es 
la realización del nú111cro de entrevistas igual a la del nú1ncro de participantes~ 
es decir~ se cubre el 1 OO~'á de los participantes 
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Dificultades. Entre las dificultades podemos señalar algntH1s resistencias de los 
participantes con respecto a la obligatoriedad del tratai11iento, ya que 
consideran que 6 n1cscs hasta un año. es dc1nasiado tic1npo. 

Al inicio del trabajo grupal con los padres de familia existen algunas actitudes 
que dificultan la inducción, tales co1no pensar qu~ la culpa cs t:x.clusiva del 
n1enor, las ocupaciones laborales o farniliares son prinu:ro que acornpañarlos al 
progrruna de tratanlicnto, no co111prenden por qué hicieron tal hecho si ellos han 
sido buenos padres. algunos piensan que es irnposiblc que su hijo ca1nbie 
porque sietnprc ha sido tnuy travieso. y otros mencionan que si ellos que han 
intentado tantas fonnas de corregir a su hijo no lo han logrado, será 1nas dificil 
que personas cxtra11as lo logren. 

Jnstr11n1e111os de apoyo: Para las s~sioncs del prClgrarna. donde se inscribe la 
prin1era sesión de inducción se cuenta con la elaboración de una carta 
descriptiva del ob_1¡;tivo específico y las activtdn.dt.:s a realizar con cada grupo. 
Durante la sesión se r(!aliza una n:lat(""'ría d.t? obscrva<.:illn que n~rra los hechos 
significativos ocurridos (Ver anexos 5 y 6). En la entrevista el psicólogo 
realiza un registro de los aspectos que la conforman. 

Producto logrado: El producto logrado durante la inducción l"S en sí mismo 
subjetivo, ya que pretende que se fon1ente en los partiCipantes actitudes de 
corresponsabilidad, interés, deseos de cambio y receptividad, lo cual es 
muy difícil de medir y no se aplica ningún instrun1cnto que proporcione 
esta inforn1ación. La etapa se constituyó fundamcntalrncntc como 
resultado de la práctica, en la cual se observaba que no era conveniente 
iniciar el programa de Desarrollo llurnano sin que previamente se 
abordaran ciertos aspectos que mas adelante aparecían en fornta de dudas 
y resistencias. 

Etapa 111 CONOCIMIENTO DEL CASO Y DIAGNOSTICO 

Objetivo: Obtener 1os elementos básico;; a fin de conocer y diagnosticar la 
situación particular de cada rnenor y su fatnilia~ a fin de individualizar la 
medida de tratamiento_ 

Descripcióll de la etapa: Esta etapa la realiza exclusivamente el Equipo 
Interdisciplinario durante ias primeras semanas del trabajo grupal~ es decir, 
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sinu1lt'1nea1ncntc se lk\.·a a i.:ahll el i.:onociln11 . .:nto y dia1!n0stico dt.: los casos v 
se realizan las pritncr~is sesiones del Prnµ.ran1~1 de+ l'lcs;rrollo 1 hnnano. En la~s 
reuniones del equipo, con una 1nctodnlogía clinica de estudio de casos 2 se 
realiza k1 intcgracit'ln dt..~ los docu111t:ntos que presentan la realidad 111Cdica2 

psicológica. farnilíar ~ soc.:1al Je cada 111cnor. con l.!llo se valora el énfasis que 
debe tener el traba.10 ~rupal ó bien si se requiere n13yor acornpailan1iento 
indi,·idual y faniiliar 

Acciones rea/i:.adas: 

1. Solicitud y envío del Dictamen Técnico 
2. Integración del cxpcJ.icntc 
3. Anúlisis de caso y propuesta de 111ctns terapéuticas 
4. Recopilación adicional de infonnación 

Descripción de cada acth·idatl: 

"'" Sol1cu11cl y etz\'Ío d •. :! l)ll·ram ... 'n T ... ;..._·n1r.::o El Dictamen T0cnico es el 
docurnento oficial qu~ integrn los estudios rnéJicos. psicológicos. pcdagógicos2 
fatniliares y soci~lcs respecto del rncnor. Tales estudios le fueron practicados 
durante la e-tapa <le procedimiento por el personal tt.:cnico que labora en el 
Centro de Observación del consejo de J\1cnores, y tiene con10 objetivo 
proporcionar una v1s1ón S.l)b1e la realidad del n1cnor al Consejero respectivo 
para que con ello pueda cbborar la resolución definitiva. Aunque el Dicta.Jnen 
presenta la rct.::on1cndación sobre el tipo de trntanlicnto que puede recibir el 
menor, d Ju~z de n1cnorcs o ConSCJ!;.!rO no está obligado a decretarlo~ puesto 
que ;:idcn1ás se-. a11adcn las conclusiones con respecto al proceso legal~ su 
participación en la infracción, el grado de la infracción y las condiciones del 
hecho. así con10 los clen1cntos que integran la defensa del acusado y los 
elementos que defienden los intereses del afectado y de 1<1 sociedad lJevados 
por el Co1nisionado. 

Este docurncnto elaborado por el Consejo de t-...1cnorcs~ es enviado a la 
Dirección de Prevención y Tratamit.:nto al mo1nento de que se decreta la 
resolución en trata1nicnto, quien a su vi;:z~ lo envía a Reintegra Atención a 
Menores al mo111ento en que se canalizan oficiahncnte los menores que 
realizarán su tratan1icnto en In institución. 
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* Jnregracl()n del e.\.·pe<./Jente Ya que el menor ha sido atcndiJo por RAM 
durante el proccdirnicnto. existe un expediente que contiene. con10 ya se 
mencionó. los infonncs juridico. psicológico y social, adcn1<.ls una ficha de 
identificación. en el se intt.:!c!ra r.:l Dic1a1ncn T0cnico. el ofíciD de canali:.-"a<.:ión <.k 
la Secretaria de CIPhcn1acifi11 y 1.-is notas de la entrevi...,ta inicial 1:1 c.....:pcdicntc 
fonna parte del archivo dt.: los tncnorcs en trata1n1cnto y pcn11a1h...·cc en el hasta 
que el 111cnor concluye este pcríod1.._1 En el se integran In~ do<.:umcntos e 
infonnacioncs que durante el tratatnicnto st.: van dando. co1no son L'llt1·cvistas. 
oficios de inasistencias, cllatorh)S. docwncntos escolares cuand{) panicipan en 
los prog:ran1as de cdlH..:ación y capacitación. aquellos rcfcn:ntcs a la~ becas. 
nuevos estudios. constancias de interna1111cnto a prl)gra1nas de J.csint(JXi1..."ació11 
cuando se rcquiL"re. cjcn::1c1os de din~l1nic1 grupal. n.:ltificac1t'rn de liberación o 
cont1nuac1ó11 de la 111L·dida, e\'aluacionL·s. c.:tc. 

¡. .-1ti._ÍÍl.\/S ._/L' L'.:J\(I )' f"'F<lf1llt..'.\/c1 dL' Ícl.\ /)/l'{~l.\' fl'rc:f)•:/l.fi,.:(.[S ~1,.'lll:lll;dlllL'lllC.: <..'I 
Equipo 1ntcrdisciplin3r·io cnordina su trabajP en una reunión, en la cual dur:111te 
las prirneras scn1anas. analiza con el expediente- 111tcg,radl) la s!luac1on t.h:I 
menor. Después de la lectura individual. cada especialista da su opiniún al 
respecto y se definen los puntos n1a'.::' relevantes para intetvt.:nir ya sea dentro 
del prograina grupal o bien de 1nanera particular, especificando el tipo de 
necesidad y el profesional responsable La definición de las nietas tcrapi:uticas 
es el criterio búsico dc.: la cvaluac1011 de la rntcr"\ención. F'.:n las reuniones 
subsecuentes del equipo se cb seguinlicnto a los crikTios de i11t1.:Tvl..'.'nció11 
propuestos. 

• Rccopdacuín ad1c1011a/ dL· u~fi.JrJJhJL'J<Jn. CuanJo a pesar de la inf'onna.ción 
del expediente intc¡;rado queda duda sobre alguna situación cspcc1al. se define 
la realización (.k entrevistas adicionales. estudios o visitds d~~1niciliarias~ la 
responsabilidad de recopilar tal 111fonna.:ión n:cae en el profesional cuya 
especialidad es la respectiva. 

I11tervenció11 i11terdiscip/i11aria y aporte de la psicología: El tI·abajo realizado 
en la solicitud, envió e integración del expediente recae en d coordinador del 
área~ cuya profesión es psicólogo~ sin en1bargo la op1;ratividad es 
específicamente parte del trabajo secretaria!. 

El anñlisis del caso. la elaboración de pi-opuestas para la individualización del 
trata1nicnto. así cotno la rt::copilación adicional de infonnación es 
multidisciplinaria. En esta etapa es donde se observa con rnayor claridad la 



integración de distintas disciplinas para el objetivo con1ún de la reintegración 
de los menores infractores y la prevención de la reincidencia 

El aporte especifico del psicólogo se ubica en las funciones de intebrración de 
los estudios intcrdisciplmarios, t:l diagnóstico, el pronóstico. la elaboración del 
plan de acción indivict11al y el inicio de los pr0ccsos de orientación y 
psicoterapia según se requiera 

Logros obtenidos: La integr~u.-ión del l 00º'0 de los expedientes ,je los n1cnores 
en tratanliento. 

La definición de los cntcrios de individualización del tratnnlicnto. posterior a su 
análisis del 80° O de los 1ncnorcs 

La integración de una dinúrnica intcrdisciplinaria ~n el equipo de trabajo. 
misrna que redunda en cnriqucclTnicnto y mejor atención a los participantes. 

Dificultades: El retardo en la cornpilac.;íón di.! todos k)s docun1cntus que 
integran el expediente del rncnor. 

Al finalizar el período de 6 1ncst.:s y evaluar. constatan1os que en algunos casos~ 
no se tuvo la infon11ac1ón necesaria ó se ohrido alguna problcn1ática que detuvo 
los avances, por lo que la intervención no fue suficiente en un 20 ~-O de la 
población. 

Existen casos en los que el n1cnor o los padres ocultan infom1ación por tcn1or a 
que esto tenga consecuencias de orden legaL lo que se revierte en avances 
lentos e ineficaces~ particulannentc cuando el 1ncnor consu1nc drogas o persiste 
en la realización de conductas delictivas. 

Instrumentos de apoyo: No existe algún instn1mcnto particular para el trabajo 
desempeñado en esta etapa, sino la inte&-rración de los instnunentos anteriores 
que tienen inforruación diagnóstica. procesal y oficial. En cierto sentido 
podernos decir, que la intebYTación del expediente scrú el instnimcnto de trabajo 
básico para el periodo de tratamiento. 

Producto logrado: La integración del expediente de cada menor y los 
criterios de indi'\ridualización de las medidas de tratamiento en un contexto 
interdisciplinario. 
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Etnpn IV PROGR.·":'llA GHl'PAL DE DESAHHOl.1.0 lllll\fANO 

Objelil'O: Proporcionar clcn1c11tos de tipo cognoscitivo y actitudinal. asi cuino 
altcn1ativas para n~solvcr sus conflictos de con1porta1nic11to antisocial a los 
nicnores infractores y sus padres o f;_nniliarcs, incdianh: una estrategia grupal de 
intervención n1úlL1pk, que Lt" t)J eL.ca su dcsanolli.._1 11111.:gr al y p1 <.'venga la 
rcincidc11cia. 

Descripción de la etapa: las car·actcrístic..~as Je este probra111a según la ley 
(Art. I 11) son· 

Integral. Este prograrna es el inicio de la participa::i\-Hl en una cstrategi<i 
mas a111plia <le intcn.'cnción en 111atcria Je Rcintcgraciún Social por lo que es el 
punto básico de todo lo que conforma la medida de trata1nicnto en cxtcrnación. 

Secuencial. Contiene un onkn en razón d~ los contcniJos qui.: se 
transtnitcn y del pn.-..ccso de c~nnbio que se espera en los destinatarios. 

Intcrdisciplinario. Para su aplicación se requiere de la participación de 
profesionales en distintas disciplin:is a fin de contribuir L"ll el dcsanollo de los 
destinatarios desde diYcrsos enfoques. 

Dirigido a los menores con el apoyo de sus fan1ili3s. Ya que la actual ley 
dejó de ser tutelar y reconoce las garantías scfi.aladas en la Constitución, 
cuando un 1ncnor con1ctc un;_i infracción y se le Jetcnnina la 111cdi<la de 
tratan1icnto en cxtcn1ación, la tutl.!la la sibr-t1cn consl..!rvando sus padres o 
representantes legales, razón por la cual se scñ.;:ila que dt:ben participar en dicho 
tratamiento. 

Durante 34 sc1nanas se lleva a cabo el Progra1na de DesaiTollo lltunano~ 
simultáneamente en dos gnipos. de menores y padres. Se lleva a cabo en 
sesiones semanales de 3 horas, 1nas 5 convivencias f::·uniliares de 4 horas. Su 
organización básica se distribuye en la interacción de tres gn1pos: 

/::.'/ Equipo lnterd1s~·1pÍlnano dl~ .-1111macu:n1. Es el t:quipo de profesionales en 
distintas disciplinas propuesto t.:n la ley para llevar a cabo los programas de 
tratamiento. En Reintegra considerarnos que la característica fundamental de 
este equipo es la interdisciplina, entendida cotno el trabajo en conjunto desde la 
planeación hasta la ejecución y evaluación; enriqueciendo el programa desde 
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cada disciplina y clirninado la cl~ísica distribución del trabajo que parcializa y 
e1npobrece la tan:a rcintcgradora. 

Aunque legalmente.." se trata de pcr·sonal con funciones técnicas. en la práctica 
se requiere de clirninar la condición de frialdad frente a los destinatarios. puesto 
que se observa que en la rncdida que los técnicos conjugan el p1·ofesionalis1110 
con la calidez hu1n:ina en su trato, se c.:ntablan 111cjore!':- n.:laciones que t:ivorc.;cc.::n 
el proceso de carnbio, tanto con los adulcsccntcs con10 con los padres o 
familiares. En este sentido es que se autode1101ni11a Equipo de anirnación. 
porque entre sus principales funciones está la de- dar ánin10 al trabajo grupal 
(3a. Evaluación, 1095) 

La participai:1ú11 c.:spccific~1 de..·! pt:rsonal c..·s acorUe a los objetivos específicos de 
las sesiones y la estructln-::H:ión dt: las actividades 111arcadas en la cana 
descriptiva de cada sc..·sión 

El (Jrupo d..: Adnlc..:.'>• .. :e111 ... :.,. Son los 111~11ort.:s qut: estún ofi<:ialn1e11tc designados 
por la Dirección Gcnc..-ral de...· Pn.:vención v Tratarnicnto de r-...1c11orcs de la 
Secretaria de Gobernación a Reintegra para recibir su Trata111icnto en 
Extcn1ación. Pcriódica111cntc .se abren los grupos y funcionan durante 6 nicscs, 
los respectivos a la 111cLhda de corto plazo que seüala la ley. El n1cnor deberá 
comprobar su asistencia para fines legales y en caso de incun1plitnicnto quedará 
suspendido~ o bien, será dctc11id0 para recibir el trata1nicnto en internación en 
el Centro respectivo 

El (Jn1po de /)adres de Funu/ia. Puesto que la ley scil.ala que el tratatuicnto 
está dirigido al n1enor y sus padres o representantes legales en el articulo 111, 
se hace obligatoria su p11rticipación durante el rnisrno ticrnpo. En nuestro caso. 
se fonnan los .b,'Tupos con los padres o representantes de los 1ncnores 
oficiahnente designados ;:i la Institución .. 

El Programa de Desarrollo f--Iu1na110 tiene 3 ejes fundamentales de trabajo: 

PSICOAfOTRICIDAD, APRENDIZAJE Y AUTOAYUDA 
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* Eje J>sicon1otricidad. Cuyo objelil'O es proporcionar el co11ocin1ie11to y 
nu111ejo 1/e/ cuerpo y de la \.'o.:: co1110 factnr de de.,·arrol/o perso11al en el 
e11c11e11tro grupal. 

Pro~ran1a del eje Psico1notricidad con menores 

- H.cspiración 
.. Dcscubri1niento y nu1ncjo de '\-·oz 

- Rutina de ca1cntan1icnto 
- Introducción a la acrobacia 

- Coordinaciún inotriz individual 
- Coordinaciún motriz en parejas 

- Coordinación n1otriz en grupo 
- Expresión corporal librl.'" 
- .. Juegos con movi1nicnto 

- ln1provisación teatral 

Programa del eje Psicontotricidad con A.dultos 

- Respiración 
- Descubrin1iento y manejo de voz 

- n .. utina de cnlcnta111icnto aeróbico 
- Expn:sión corporal libre 

- Coordinación n1otri.z con música (Danza en grupo) 
- Relajación - imaginación 

- Juegos con movimiento 
- In111rovisación teatral 

• Eje Aprendi:;aje (programa modular). Este eje tiene como objeth·o 
proporcionar conocimientos que faciliten respuestas alternativas para 
enfrentar las situaciones que se presentan en la vida cotidiana~ 

Se denomina eje de aprendizaje porque proporciona clen1cntos de conocimiento 
y aprehensión de su realidad~ a fin de aumentar su capacidad de con1prensión. 
De la misma n1anera se proporcionan elementos para modificar su forma de 
enfrentar y resolver problemas~ así como alternativas de comportamiento 
socialmente mas útiles. En los contenidos que se manejan en este eje~ van 
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i1np1icltos conocitnicntos, valores y nonnas sociahzantcs. desde aspectos 
científicos, hasta llll)raks ). i:undui:tualcs. 

La selección de los tt..·111.is n..'"spondt: a los pritu.:ipalcs aspectos de la vida 
antisocial Je los adl..11L"~ccntes y sus familias. 111is111os que se trabajan con un 
sentido cduc3tivo has=-ido en bs tres grandes experiencias planteadas en el 
capitulo de lntcn.:cncil.)ll con l\.1cnon::s Infractores~ aquí se rcto1nan clctncntos 
de las pt:dagogias de r-..1akarenko, Frcirc y f\ 1ounicr. 

Su estnlctura inicial n..'"spundt: a una scril.! di.: tcmas que se desarrollaban de 
tnanera cxpositi,·a cc•n el apdyl..) de ejercicios gn1palcs t.!structurados. del 
llmnado progr:.:.11na n"ll..·::..iular proput;slo por la f)CJPTI\.1. Al replantear el 
progran1a se i:i...'nclu:·n que es ind1~pcn-;abk proporci .... ·,nar contenidos 
especificas de tipo educativo que aborden aspectos rclc:v::mtes para la vida de 
los 111enorcs y sus padres en su cnntexto fa111i11ar y culturdl. 

Para desarr01lar estos tcn1as se utilizan diversos auxiliares didücticos que 
faciliten el aprendizaje y el ntancjo de la sesión. Entre las tCcnicas se 
encuentran las discus1orn:s, el an:."1lisis de pt.:liculas y canciones. ejercicios 
estructurados. sociodran1<1s. tareas específicas en equipos, juego··. y Wt 1ninin10 
de exposiciones. Debido a que el nivel de preparación de la población es 
cle1ncntal, se prescindió de las exposiciones de alto nivel acadé1nico que solo 
aburrían y dejaban la si.:nsncitn1 de obtener una infonnación poco útil. 

Esta labor en la práctica no es fúcit, ya que para los problernas que presentan 
los tncnores y las fa1nilias no existen recetas, sino que dependen de la s~tttación 
particular y su contexto, siendo frecuente que los participantes dc1nanden 
soluciones rápidas. En este sentido, se orienta par3. que se den la oportunidad 
de probar nuevas tOnnas de enfrentar sus conflictos considerando las 
hcrran1iento.s que el programa les facilita. lo que inicialn1entc conduce en unos a 
fuertes resistencias, y en otros, a expt.:riencias basadas en ensayo-error y a la 
búsqueda de so~ucioncs. 

l .. os !\1ódu1os temáticos del Eje d~ Aprendizaje son: 

1 Derechos y Obligaciones 
2 Comunicación Familiar 

3 Adicciones 
4 Autoestima 
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5 l\.1oth:ación a Ja '-'ida Productiva 
6 'Valores llu1nanos 

7 Sexualidad Jlumana 
8 Realidad Social 

• Eje Autoay11da. I!I objeth.•o de este eje tle trabajo grupal es la 
con11111icació11 de experiencias per:ru111ales relacionadas a tenias espec(_/icos y 
orientadas a la to11u1 1/e co11cie11cia y el ct1111bio de actitudes entre los 
111ien1bros del grupo. 

• Basados en la experiencia de distintos progran1;:is para la recuperación de 
adicciones y rnancjo inadecuado de relaciones htun;:uH1s, se introdujo este 

elemento a fin de que Jos participantt:s puedan con1partir sus experiencias y 
aprc11dcr de las vivcnci<is de los otros con1paf'icros. 

Básicamente se trabaja en con este ejt! a partir de prct-'1.11Has concretas. 
estructtffadas a partir ck los tcrn~s desarrollados en el CJC uprcn<lizaje o bien de 
las problcrnáticas quc el grupo v;:i manifestando en su desarrollo y son 
detectadas por el equipo dt! trabajo. Las preguntas se dirigen a la experiencia 
individunl y a partir de ella a la búsqueda dc alternativas. Al final el 
coordinador realiza un con1cntario final a 1nancra dl! rctroali1ncntación y cierre. 
A fin de que todos participen en este n1on1cnto. se suele subc.frvidir en f::.YTUpos de 
6 a 8 personas cuando el número total es mayor, dejando la últnna intervención 
para el grupo cotnpleto. 

En este espacio suelen aparecer conflictos personales que dcn1and3n una ayuda 
individual o fa1niliar y es cuando se canalizan al progrmna de psicoterapia u 
otros según se requiera . 

.Jl.fetodo/ogfa General de las sesiones se111a11ales y distribución del tien1po 

Firma de _n.sist,:ncia 
Trabajo del Eje Psicornotriz 
Reflexión de la experiencia 

Nexo del tema anterior 
Tema del Eje Aprendizaje 

150 

15 minutos 
40 1ninutos 
10 minutos 

5 minutos 
40 minutos 



Receso y convivencia 
Eje de Autoayuda l..'.'11 subgrupo 
Cierre y conclusiones 

15 n1inutos 
40 n1inutos 
15 nlinutos 

El progrmna utiliz;i J tipos Je.: si;:sioncs· la sesión sctnanal 1nisn1a que ya se 
presentó. las convivc1H:1as 1:.11111\ian:s y las sesiones cspe¡;ialcs. /\. continuación 
se sci'lalan las dos últi111as. 

('01n·n·enc1us !·án11/1nn•s. Exi<.:;tcn ~ con, .. lvt:1u.:ias fa1n1 liares que se realizan a lo 
largo del pro~ra111a a fin di..'.' ~c.:nerar espacios dt: integración entre las r.:unilias, 
donde dialogan. tnü1aja11 y se divicrtl..'.'n. 1.:n prin<...·ipio se consideran los tc1nas 
que ya se abordaron para '-.'.O!Kluir los n1LH.iulos. Sin c1nbargo, tales reuniones 
preparan de acuerdo ~1 In identificación <..le.: las situacionc.:s 1nas relevantes que 
los n1cn0rcs y sus padres van n1anifcstando. con el propósito de contribuir al 
)ogro de los objetivos del prngran1a. Por cjc111plo, si al inicio la 1nayoria 
cxpn.:sn cicrh' pcsi111is1nn ~ti í('"spct.:to de los logros del trata111icnto, se trata de 
nlotivados para dcsarroll~ff actitudes optinlistas. si se observa dc1nasiada 
tensión en las n.:lac1011cs, si.: bus..::a que- aprendan for111~1~ •.k d1ste11;-;ión al interno 
det grupo~ si existen tabúes para hablar sob1·c la scxualidad. se trata de facilitar 
la conltmicación al respecto, et<:. 

La 1nctodolo~ia de las ccH1v1vencias fa1nilian:s se estructura de acuerdo a la 
lectura que se haga del proccso grupal. sin embargo, un elc111cnto in1portante es 
el jucgo y la diversión con10 hcrrmnicnta de distensión, contacto fisico, generar 
alegría y convi,encia entre las fan1ilias. 

L\'<.?s1oncs 1;·spec1ales J\nnquc el progra1na se ha venido t!Structurando a lo largo 
de 5 generaciones y ahora st: pri.:scnta dcn1asiado preciso, existe la clara 
conciencia de qui.: la din~·unica propia ele los l!.rupos no es tan rigida y sujeta a lo 
ya progra111ado. En la vida de los grupos existen distintas situaciones que le dan 
su propia identidad e historia. siendo experiencias únicas c.: irrepetibles. 

I)ebido a la realidad de los 111cnorcs que 11an l.":Otnctido infracciones y a la 
frecuente dinúnlica co11f1ictiva de sus farn1lias y arnbientes. :;uclcn suscitarse 
situaciones que aunque llegan a ser inicialmt,;ntc negativas, se rctotnan en el 
grupo para aprovechar la enseñanza que irnplic;in_ Por tal 1notivo~ cuando se 
conoce de un hecho relevante en la vida de alguno de los nlien1bros. y esto 
tiene que ver con el resto de los integrantes. la sesión cobra un giro diferente 
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rescatando ta) suceso. La mayoría de las veces. este tipo de sesiones tienen un 
alto significado de aprendizaje para el grupo. 

Algunas de las sesiones cspcciah:s. tienen que ver con acontcci111icntos como la 
muerte de alguno de los integrantes, las peleas entre con1pai\eros del n1isrno 
grupo. llegando a proponer que bnxcen a fin de c.Jcscargar su ira y arreglen las 
diferencias .. pero bajo ciertas condiciones. el intcrnan1icnto de algún compañero 
por intoxicación ó bien la dctcnción de uno de ellos por haber con1etido una 
nueva infracción. 

Acciones reali:.adas: 

1. Planeación del progra1na por sesiones 
:2. Realización de las st.:siuncs 
3. Elaboración de la n:latL)lia Lic observación 
4. Evaluación de la sesión 
5. Elaboración del repone de evaluación gnrpal 

Descripción de cada actit'idud: 

"" Pla11cac1ó11 del programa por scs1011es: A partir del pritner grupo de 
tratamiento asi con10 de los subsecuentes. se ha podido confonnar el temario 
básico del progra1n3 de Desarrollo Hurnano. A la fecha se ha archivado el 
conjunto de cartas descriptivas~ cuyo uso es especificarnente de planeación 
educativa y organización gn.ipal. La cstn1ctura vertical de la carta es la 
definición del objetivo especifico de cada eje: psicomotriz~ COb'Tlitivo­
conductuaJ y autoayuda~ horizontalmente señala la técnica a utilizar~ la 
actividad a dcsan·ollar. el material necesario, el personal responsable y el 
tien1po. 

* Reali=acuín ele las sesiones: De acuerdo a lo previsto en la carta descriptiva 
se desarrollan las siguientes sesiones: 33 sesiones semanales con los menores. 
33 sesiones se1nanalt.!s con los padres de fanúlia y 5 sesiones conjuntas que son 
las convivencias familiares. La evaluación y plancación hecha por el equipo 
suma otras 40 sesiones. Lo que da un total de 111 sesiones de trabajo de 3 
horas cada una~ que directa e indirectamente están dedicadas al logro del 
objetivo. Aquí no se incluye el tiempo dedicado a la p::-1rticipación en otros 
prot.'Tamas ni a la atención particular. Se presenta exclusivamente el trabajo 
gn.1pal que corresponde a los primeros 6 meses de trataJTiiento. 
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• E!ahorac1án ,/e fu rl'luroría ,/e uh..,-en·,11.:f(jll Con c1 fin de recoger la 
infon11ación sobre el desarrollo de las sesionc-s y los hechos 111as significafrvos. 
se elabora una rdatoría de obscr-vación por cad:i scsiún, n1isn1a que se Ice en la 
próxlina n:unión 1..k ev~iluaL·il.l!l y pL111e~H:il.1ll dc.:I Fquipt1 Técnico 
Jntcrdisciplinario SI..! ane:--...a el f{:n-1natu 

• l:"valual.·u)n d1· /u .,_._.,¡,ín En !;1 n . .:unH'1n ~e111a11al del cqu1pn, se evalúa el 
trabajo de las n:uniunc--> a111enorcs, a fin di.: intrudul...'.ir los ckn1cntos que se 
considen.:n nt:cesanu~ para la st!_.!U1e11tt..: si:siú11. se scf1alan errores. aciertos. 
limitaciones. hechos s11-':n1tlc:1t1" cis y su rclacil"in con el proceso individual y 
fan11har de los casos 

• }:'/uh11rncl<·,n ./,•/ rL·¡111rfL' ,/e t.'\'1-1/1u1¡:11J11 grurhil_ i\.I fi11aliz3r el progran1a se 
rcali.?.a una C'\ aluac1u11 grupal que co11t1cm: eh:1nc11tos tales co1no la 
participa(..·ión de h1s :isi~ten!c~ dc.-.;dc su prop1~ pcrccpci1...1n_ record de 
asistencia, upiniún s1..•brc algunas v;:iriabk grupales co1no cornunicación~ respeto 
entre los intt.:grantcs, rcspt:tu a las non11as con1uncs~ opinión sobre las 
actividades y sugerencias. Los can1hit-..s que p(•rcibcn los rncnorcs en ton10 a su 
autücstima y su superación, así COfllL) b percepción di.: los padres sobre los 
can1bios en la din~ünica grupal.. 

/11teri·e11ció11 interdi.\·ciplinaria y aporte de la psicolog/11: La distribución de 
las acti" idadl..'s dt.: las scsiu11cs no sic1npr~ cstún cstricta1nentc vinculadas con la 
cspccialidad de los 1nic1nbros del equipo intcrdisciplinario. Sin c111bargo~ se 
procura la intcr..·e1H.:i1...)n del todo el equipo en todas las sesiones. Algunas 
actividades rutinarias fon11an parte de alguno en particular~ con10 la actividad 
psicomotnz a cargo Lle la pedagoga, 6 bien ciertos ten1as son propios del 
1nédico con10 adiccion~s y scxualidad ó con1unicación y autocstiina a cargo del 
psicólogo. 
La participación específica Jcl psicólogo en la plancación y el desarrollo de las 
sesiones suele diluirst.: en el trabajo de equipo. sin Cinbargo. existen aportes 
propios en cuanto a las lecturas sobrt: la diná1nica grupal .. la interpretación de 
sucesos grupales o personales y la detección de conflictos de orden psicólogico 
de los participantes que se proyectan ~n el trabajo de gn1po. 

Logros obte11itlos: lJno de los principales logros es la elaboración del 
pro!:,rrmna por sesiones. sistc111atizado después de haberlo aplicado en 5 
ocasioues .. 
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El trabajo t.rrupal cconom1za ticrnpo. recursos hurnanos y econónticos. 

El trabajo grupal st: cnriqu1...~ct: con la c">perit.:11c1a de los participantes y del 
equipo intcrdiscipl111ara1 

Diflc111tades: La si.:kci.:il\n di.: los lL"lll~h ah<.1rdadllS con::-.tituyc una dificultad 
frente a la d1vcrsidad di: los probk1nas y ni.:ces1dadi:s paniculan:s. sin enlhargo, 
representan cut.:stionc.:s dt.: tnti.:r0s gt.:1H.:ral. 

El tietnpo que dura la sc.:siú11 es lllta l11n1t<llll..: para \l> a111b1c.:iusl) dt.: los objetivos 
y las actividade-s pt·opuest;.1s 

/11str11111e11tos de apoyo: Fu11da1nc.:11ta!i11,_•11te la c;u·ta di.:sc11pliva para la 
plancacion y la rclatori~l di.: nb::-.cn·;H.'H)Tl par;.1 el 1 t.:)..!.i::-.tn.1 Se.: arn.:xan fon11atos 

Producto logrado: F.! prograrna con Jo .... ohjeti'o~ partif...·ularf...·s del (.•je de 
aprcndir:.ije es el siguiente: 

Sesión J. Objeth·o e.o.,pecífico: J·-a\'Vrt!cer el proce.•10 de i11d11cció11 . 

. \ládulo: /)erecho\· r {)/Jli!!acione .... · 

Sesión .2. S11bte11u1: Ley de ,\tenores 
Objetb•o e~pec(fico: Conocer el procedit11ie11tu jurfdico de 111enores y ubicar 
Ja etapa en la que se enc11e11tra11 para 111otivar a la participació11 durante el 

trata111ie11to. 

Sesión 3. S11bte111a: /Jerec/Jos y obligaciones sociales 
Objeti\•o especijico: Reconocer la i111porta11cia de los derechos h11r1u111osy de 

las obligacio11es que nos correspo11de11 co1110 integrantes de la sociedad . 

.... \~esió11 ../. .S'ubte111a: Tipos tle autoridad en /afa111ilia 
Objetivo especijlco: ltle11tificar los diferentes tipos de autoridad que se 
ejercen en la fi1111ilia y sus rt•¡n!rc11sio11es l'll la forn1ació11 de los hijos. 

Sesión 5. S11btt!n1a: /11troyecció11 de 11or111as 
Ohjetii·o específico: Reco11vcer fa ir11pvrta11cit1 de la for111aciú11 de nor111as y 

lí111ites en la fanli/ia co1110 base de una sana sociali::.ación. 



_lfádulo: (~01111111icaciá11 l_.a111i/iar 

Sesión 6. S11btc!111a: .\Ji rl!d per.\otutl de relacio11t.••t y la con11111icaciú11 
Objetivo específico: Anali::.ar el tipo de relacione\· y de co1111111icució11 que 

estahlece111os con las pt.1r.-.011as 11111.\· s(t.:ni.ficath·as de 1111e.Hra red fiuniliar y 
.\o(·ial . 

• Sesión 7. S11hte111a: (~onflictos de co111111licaciá11 en la fu111ilia 
Objetil•o e.fOpl'Cifico: lde11tific.:ur los conflic..:tos en Ja co1111111icació11 qui! 

exi.\fl!n en la fl11nilia . 

.. \'esió11 8. .\-11bte11u1: /.a.\· barreras de la co11111nicació11 
Objeth·o especifico: Reconocer las dh·er.H1s barreras de co1111111icaciú11 que 

11tili::.11111os en la fi1111ilia y proponer alternatit·as de ca111bio . 

.. (jú,!sió11 9. Subte111a: La L'Ot1111.11icación tlirt!cta, honesta y oport11.11u 
Ohjetb•o c..'~pecijico: Estahli!ct.!r las hases para 11.110 co11111.11icaciá11 positii.•a 

nzediante la aplicación dt! los principios de honestidad, ser directo y 
oportuno. 

,\fádulo Adicciones 

Sesión 1 O. s~11.bte111a: c .. (111.HIS y C'o11.-.·ec11.encia ... - de la drogadicción 
Objeth•o e!-.pecíficv: Co111pre11tler la 11111ltica11salidad del fe11ó111eno de las 

adicciones y las dh.-•ersas co11sec11.encias en los co11s11111idores, lafi1111ilia y la 
sociedad. 

~S .. esió11 J J. S11.hte111a: Factores de riesgo y tipos de usuarios 
Objetil•o específico: ldentiflcar los factores de riesgo psico.Yocial en torno a 

las drogas y la c/asijicació11 de usuarios. 

Sesió11 l 2. .:<;;"'11hte111a: /..Jepe11de11cia y codepe11dencia 
Objetivo específico: A na/izar la di11ár11ica de la depeurlencia en los procesos 

adicfi\•os y las relaciones de codependencin a 11h·el ernocional. 

Sesión 13. S11hter11a: .--tlcoholisr110 
Objetivo específico: Reconocer Ju 1r1agnit11d de la enferrnedad del 

alcoho/is11u1 en la sociedad para establecer principios de prevención y 
atención en los diversos nii.•e/es. 
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Sesió11 14. Sllbte111a: Preve11ció11 y tipos de trata1nie11to 
Objetivo especifico: Conocer los 11iveles de prevención y las alter11ativas de 

tratamiento de acuerdo al tipo de usuarios y los disti11tos enfoques de 
intervencióti. 

ftfót/11/0: Autoesti111a 

Sesión J S. S11bte111a: Azaoconocitttiento 
Objetivo especifico: Descubrir la i111portancia del autoconocin1ie11to en el 

desarrollo <le la autoesti1t1a de las personas. 

Sesión 16. Subte111a: El origen de 111i i.·ida y los co11rplejos 
Objeth·o específico: Reconocer la itnportancia de la aceptación ó el recllaz.o 

en el origen tle lll vida a fin de ubicar lafor111ació11 individual lfe la 
a11toestinra, eli111i11allo los contplejos. 

Sesión 17. S11bte111a: F'or111ació11 en el a111or y en la responsabilidad 
Objetil'O especifico: Jl.eafir111ar los principios de a111or y responsabilidad de 

la fortnacióll e11 Ju infancia, co1110 fi11ula111e11to tle 1111a atlecuada autoestitt1a 
en la atlolescenciCL 

Sesión 18. Subte111a: Reconociendo niis cualidades y elitni11a11do etlq11etas 
Objetivo especifico: /det1tificar las propias potencialidades para el 

desarrollo y superación personal 

J\fódulo: 1\fotivació11 a la Vida Productiva 

Sesión 19. Subte111a: "La llueva" 
Objetivo especifico: /tfentificar las causas y consecuencias de la 

desn1otivació11 en los adolescentes. 

Sesión 20. Subte111a: A·fotú•ación al trabajo 

156 



Objetil•o especifico: J·"alorar el trabajo co1110 rec11rsof1111da111ental e11 el 
desarrollo de la persona y co1110 realización personal y social. 

Sesión 2 l. S11bte111a: .1foth·acián al t!!illltlio 

Objetivo específico: J 'aforar la i111porta11cia de la preparación escolar y 
crear 11110 actitud de aprentli:.aje co1110 base del desarrollo y s11peració11 de la 

persotla. 

Sesión .:!2. S11bte11u1: La recreación 
Objetivo e:o.pecijico: i 'aforar la if11porta11cia de una sana recreación en sus 

distintas expresiones, co1110 parte del desarrollo integral de la persona. 

Jfódulo: l"alores llunu111os 

... ~esió11 23. Suhtenu1: J ·atores y .llediu_• .. ; de Co1111111ictlció11 
Objetivo especijico: Distinguir entre los valores que propone la _,.,~.ociedad de 

co11s111110 y los ''afores tradicionales a fin de forn1ar 1111a co11cie11cia 
<L\:iológica. 

Sesión 2...f. S11bte111ll: .1ti propia escala de \•afores 
Objeth.•o especijico: A nali:.ar los \•afore.\· en los que he111os sido educados y 

proporcionar alg11no_ .. ,- ele111e11tus para reelahorar 111i propia escala de 
w1/ort!s . 

. \látlufo: Se_,:ua/idad llúr11a11a 

Sesión 25. S11bte111a: Di111e11sió11 biológica. A11ator11ía y fisiología de 
aparatos reproductores 

Objetivo especijico: Identificar las <lit11e11sio11es de la sexualidad y 
proporcionar i11for111nción básica sobre a11ato111fa y fisiología de los órganos 

se.:\:11ales . 

. Sesión 26. Subte111a: La pareja y respuesta se'\.·11al /111111a11a 

Objetivo específico: Reconocer la it11porta11cia de la pareja /111111a11a co1110 
expresión de 11uu/11re:::. y co111p/er11e11tariedad y conocer los aspectos btisicos 

de la respuesta se..nu1/ /1111na11a. 

Sesió11 27. S11bte111a: Se:\;ua/idad en la ado/esce11cia y 111asturbació11 
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Objeth•o especijico: Proporcionar aspectos básicos sobre el desarrollo 
p."íicoscxua/ del ado/e.,·ce11te y a11a/é~ar las distintas posturas teóricas 

re.,¡u•cto de la 11u1.\·1urhaci1j11. 

Sesión 28. S11bte11u1: I'uternidad re.\po11:1iable y 111etodo/ogía a111ico11cepth•a 
Objeti,•o específico: /'roporcio11ar ele111e11/o\· {'araforn1ar la co11cie11c:ia 

sobre la paternidad respon.\able y conocer la 111etodología a11tico11ct~ptil·a. 

s·esión 29. Suhte111a: l:.~11_fer111edades dt! {Tl/llSl1Ú.\"iÓ11 !•;ex u al y SI D.A 
(Jhjeth·v especifico: Proporcionar i11for111<1C'iá11 /){í.\·ica sobre las 

e11fer111edade.\- de truns111isiú11 sc:nu1/, tlt! 111a1u!rt1 particular sobre preve11ció11 
de J '/l/-S//J.·I 

.\fádulo: Realitlat! .\"ol'ial 

Sesión 30. .\ .. 11bte111u: Principales proble111as socillles 
Ohjeth•o especifico: Re,·011occr los problernas sociales que 111t1\" 110.\· afectan J' 

su i11j711e11cia en la conducta delictiva. 

~\ ... esióll J /. s·11btt.!11-U1: .1fi participación en /a l.'OllllJnÜ/ad 
Objerit·u e .... peciflco: [.'bicar las posibilidades de participación activa erz la 

co1111111idad en el proceso de r4.!i11te¡:ració11 social 

Sesión 32. S11bte11'1a: Pre,•e11ir la rei11cide11cia 
Objeth•o t?speclfico: Prevenir los tnpectns que pueden facilitar la comisió11 

de 1111,¿vas i11fraccio11es. 

Sesión 33 E1-•a/11ació11 

Objetb•o especifico: E-valuar la participació11 en el progran1a de Desarrollo 
H11n1a110 asl co1110 los e/e111e11tos 01·g1111izativos y de logística. 
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Clausura 
Objetivos específicos: c-:errar el proceso ¡.:rupal y elaborar la pérdida de la 

experiencia. /lea/i:ar 1111 acto religioso de cub11i11ació11 del trabajo y 
agradeci111ie11ro. Dl:finir fo.•• critt!rios tlt! cu11ti1111idad para el trabajo. 

Objetivo: Evaluar los alcances '-k la inh..~rvcnciún en los n1cnorcs y sus padres 
de fatnilia sobre las 1ncta.s terap0ut1cas individuales pl~uH1.:adas y los avances en 
los objetivos propios de la n.:intcgración, con el propósito de elaborar un 
infonnc dct3llado que sirva para que t.:I Consejero resuelva sobrt.: la nueva 
situación jurídica del 1ni.:nor. en caso dt.: continuar, Llcfinir las nue·vas 1nctas 
terapéuticas 

Dt!scripción de la etapa: D..: acu~rdci :t In" pla:l'os 111an.:ados fH_,,. la Ley. el 
tr3tarnicnto a corto plazo. es decir a 6 n1cses, finalizar~·\ con una cvalu;:ición 
rca1ízada por el Co111itC Técnico lntcrdisciplinario, que es la tlgur.:i jurídica del 
equipo de trabajo El Co1nité evalúa caso por caso en el tic1npl.l scii.~la<lo 

n1ediantc sesiones de estudio. siguic1H.io un fom1ato específico y redactando el 
infonnc sobre el 1nenor. La conclusión d<.: tal infonnc est3bkcc la gr..!nc~is de la 
conducta infractora. los avances 111ostrados durante el trataniicnto y un 
pronóstico dt.: reincidencia. con lo cual se c1nite una rccorncndación al 
Consejero para que rcsui.:lva nucva1ncntc sobre la situación del 111cnor. St: envía 
el intl")nne a la DGPTM y a su vez lo rcnúten al Consejo de Mt.:norcs. 
posterionncntc el Consejero resuelve y notifica el resultado. f\.1icntras los 
n1enores no tengan ~l resultado no deben separast: del tratarnicnto. por lo que se 
elabora un plan dependiendo dcl caso~ quienes se van a quedar en Liberación se 
trabaja un cierre del proceso. y quicnc-.:s van a continuar se vuclv~ a una etapa 
de inducción para disponerse 3 la f3sc siguiente del progra111a . 

. Acciones reali:atlas: 

l. Ev31uación d~I caso y cbboración del infonnc en reunión de Conlité Técnico 
lnterdiscipl inario. 

2. Envio del infonne a las autoridades y notificación del resultado. 
3. Cierre de procesos ó nueva inducción dependiendo de la recomendación. 
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Descripción de cada actil·idad 

• /:,:va/uac1dn d.__,¡ cuso y e/a/1orac1ti11 del u~/iJrrne en reunión de Co1111té 
Técnico /11tcrd1.\·L·1p/u1ar10. Para iniciar esta etapa se elabora una lista de los 
rnenores que sc..~r-;.ln cv~iluados en orden a la tCcha de su resolución y cuhninaron 
los prin1cros ú 1111.:ses de tratarnicntn. FI C'ornité Técnico Interdis'-'iplinario que 
es el equipo intt:rdisciplinario que realizó el progranla de Desarrollo Hurnano~ 
se reúne para c'"·aluar t...'"11 sesiones que til:ncn la siguiente agcnd~r Lista de 
asistentes, kctura del acta anterior, evaluación de los rncnorcs dc.:tcnninados y 
votación sobre la recon1c11dació11, fínna del acta y corn;lusioncs. 
En cada sesión se evalúan de 3 a 4 casos. Para cada caso se lt:e el l")ictarncn 
Técnico que describe corno fue la infracción. b resolución e1nitida y los 
resultados dt.: h)s estudios biupsicnsociaks. /\l ter111inar la kctura cada 
especialista pn.;si.:nta un infonn..: de su i1n:a. la i.:valuación de la par1icipación en 
el pr·ograma de Desarrollo Hun1a11u tantn del nH:nor como de Sll'> padres y se 
discuten los clctnt.'"ntos vertidos Con cllu-.; si.: n:~di.1:a la conclusión dt...'" la 
evaluación y se pasa a la votación de la rccorncndacióu hecha :l) Ccinscjt.:ro. 

Se lleva un libro de actas donde quedan ascntaUas todas las cvaluaciont:s y es 
firn1ada por cada uno de los cspccialist¡-ss y la Directora de la institución, quien 
tiene voto de calidad. Posterionnentc se redacta el infonne que habrá de 
enviarse a las autoridades. 

La evaluación y elaboración del infon11c s~ realiza de acuerdo al fonnato que 
se anexa al final de este capítulo. 

" Envio del u~forrne a las autorulades y 11otifica1,_.·ián del resultado. Con el 
formato anterior, se elabora un infonne por cada rncnor, nlisrno que se envía 
primero a la Subdirección de Trata1nicnto Extcn10 de la DGPTI\1, que a su vez 
es la responsable oficial de presentarlo ante el Consejo de I'v1cnores para que el 
Consejero crnita la 11ueva resolución. 

Gencrahnentc, el Consejero es consccrn.:ntc c..·on la rccornend<ición hecha por el 
Cornité Técnico Interdisciplinario y expide un oficio donde se expresa la 
resolución. Esta notificación oficial dctennina la situación juridica del menor 
poniéndolo en libertad cuando así se consideró pn1dcnte, ó bien 1nantenicndo 
sin cambio Ja 1nedida a fin de que continúe por otro periodo más en tratamiento,. 
hasta que se curnplan los objetivos. Aunque podría darse el caso en el cual, un 
menor bajo tratanliento extcn10 pasara a tratamiento interno por los escasos 

160 



n:sultaJos. en l:.:i pr~kt1ca no es así y«-1 que se considera qut.: es en pcr:juicio del 
n1cnor~ en los casos dP1llic el 1ncnor incur11pk por inasistencia sl se le revoca la 
libertad. pero el critt.:rio es la asistencia y no el a\'ancc dd caso. El can1bio de 
medida es rnas frecuente de tratamiento intcn10 a trata1nic11tn cxtcn10. ya que 
esto se considera un br.:1H.:fic10 para L'I 1ncnor 
FI conscjcr·n cn\·ia una C(lpia dr.: la notifi< . .'aL'Íl)ll con la f"L"~1.1luciú11 de \UCita a la 
DGPTl\..1 y a su \'CZ ~1 Rcintesra Atc1H.·ió11 a I\.1ennrcs Fn pro111cdio todo este 
trúnlitc tarda un mes aproxirn~1d:1111c111c 

< '1r.:rrc .:./._• /?ro._·'-'·"'". ll!h'\"tJ 111duc._·¡,j11. de/h'/l(/1t·ndo d._, la•• 
n..•co1nc1ul.it·1unr.:.\ Ya qu~ generalmente t:I consejero acepta la n.:-L·nn1cndac.;ión~ 
el equipo mtcrd1sciplinario pucdi..:- pn.;vi....·r la situación leg:1l de los nicnorcs. De 
tal fonna que al fin~tl1:;--:u el prn1•.ra111~1 ¡;ntpal s1..~ reto111a el trabajo individual a 
fin de ser consecuentL·s con la rcsoluc1L'111 

Si se sugiri1.) que el 1111..·rh.)r \..¡uc:.:d<.: 1...·11 L1bl..'.n:1d, ..:~ JHHquc se evaluó que 
aprovechó los rcctffsu.s del pr1.Jgra111a en C..n or de ~u rc-in1..:gr:ici1.)n. desa1-rollo y 
prevención dt: l~t remc1< ... h:nc1a Razón por la cual se refuerzan los logros. se 
ayuda a clarific¡lf sus n1ctas y se l:"ic1-ra r.:l proccs<i lanto con el a<lolcsccnte 
como con Ja Í:"'ln1ilia. Por criterios de la institución. se ofrece continuar con los 
scn:icios que prestan los de1nüs progra1nas, pt.!rO de 1nanera voluntaria y 
especificando los acuerdos entre el personal responsable y el 111cnor o la 
familia. Así que~ en ocasiones, aunque Iegaltncntc ya concluyó con su 
tratamiento. continua pa11icipando en los progran1as de su elección ó bien 
aquellos que le son recon1cndados 

Si se sugirió la Continua(.;1Ón de la Medida, en la cvaluación se especificaron 
los aspectos a reforzar y pasa a una estrategia de intervención 
funda1nentahncntc individualizado. En la próxima etapa se describe el trabajo. 

Intervención interdisciplinaria y aporte de la psicologla. L~ etapa de 
evaluación es básicmncnte intcrdisciplinaria. con10 lo señalan las 3..rcas que 
aborda el infon11c. 

El aporte especifico del psicólogo se da en el infonnc psicológico y de la 
dinámica farniliar y grupal. La relación entre génesis de la conducta, los 
avances en el tratarniento y el pronóstico de reincidencia es fundamental tanto 
técnicamente corno juridicmnentc, ya que con estos ele1ncntos los especialistas 
dan su recomendación, siendo de gran valor los elementos que el psicólogo 
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proporciona en estos aspectos. Si IL)s avances pcn11iten prt.!ver que el menor 
infractor dcjar~i esta ccnHJ1cinn para ton1;-irse en un adolescente n1as sociable, el 
tr;:itamicntn cst~i funcionanJu. y quien tiene rnayorcs conocirnit.:ntos sobre 
so<..·ialización ~s d p-.1c{1l1\~-'º ¡-,._. Ll mis1na m4m1.:ra el trabajl' de la integración 
del infonnc rccat: en los psicólogos. 

Logros obtenidos: Un lügro sc refiere a la cap~icttación dr.:I equipo 
interdisciplinario de R1\.!\.1 par¡1 fungir como C0r11i1(: T0L:nicn Intc.:rdisciplinario, 
con la 1netodologia in1pucsta por las autor·idadt.:s. 

En rclat.:ión a lo anterior, al i.:qu1po de 1'"! .. /\!\.1 se le dch:ga una responsabilidad 
legal al constituirl1..) com1..) Con1i1C Técnil:o I11tcrdiscipl1na1io y respetar la 
eYaluacion y la n .. ·cc•1n('."n<.bcin11. In cual cnnstitll). e un logro institucion:il. 

Se han dt.:fírndn lo~ aspL'clu-.:. cu11cn.:tns ~1 evaluar. di.: acl1erd(1 a 10:-:; cr·iterios y 
objctl"\. os ÜL~ lus pn.)gra1nas :--·de la mst1tuc1011. 

Dificultades: Evaluar en sí~ es una acción con un alto grado de dificultad, 
particulannt;."lltc cuando se trata de seres hun1anos con situaciones de "ida 
extrcn1adarnentc con1plicadas .>' bnjo condicionantes legales. E\.·aluar cambios 
de pensar, de ver la vida y de comportarse en los adolescentes es n1uy dificil~ 
ya que de por sí cstan en la ('.""tapa dt: los cambios y transfon11acioncs. Sin 
cn1bargo, se procur::"i ser lo n1as objetivo posible en ctH:stión de avances. 

La evaluación se traduce en la aplicación de parárnetros que tiene introyectado 
cada uno de los especiahst.::is frente a las actitudes y conductas del n1enor y sus 
padres~ lo cual es subjt.:tivo. 

El pronóstico de que un 111cnor reincida o no~ es relativo en la 111edida que en el 
mon1cnto del tratanúcnro existen condiciones que pueden variar con el paso del 
tietnpo (pcnnanencia de los efectos). Además no se pueden controlar todos los 
facton:s que intcn.·icrH.:n para que un 1ncnor corneta conductas antisociales y 
delictivas. 

La intervención en últi1n::i instancia tiene grandes Iin1itacioncs frente a los 
factores desencadenantes. sin embargo~ sí logra influir en la cuestión indi,ddual 
y fatniliar que es básica para lograr una vida socialmente estable. 
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/11slr11men1os de apoyo: hcisicarnentc se utiliza el fonnato del infonne de 
evaluación y la copia de la notificnción c1nitida por el Consejero. (Anexo 7). 

Producto logrado: E:\.istc un infonne de cv-.iluaciún de la printera etapa del 
IOO'X, de los nu.~nores :1h•ndidos 

Etapa VI CO~Tl~l'.·'-CIO~ DEL TH.Yl'A1'11ENTO 

Objetivo: R~rur/ar In-~ ~l'. an~L·s 10!:_1.radus en b pr11ncra etapa d(.; trata1nicnto e 
intt:ns.1ticar la 11lfLTYe1h.:H·lll '.->Obre la:-:. nue'\.·as 111i:tas tcrapt!uticas. 

De_,,.·cripcitJn de la etapa: ! .o:-> IllL'IHlre~ que L·nntinúan por <) ó 12 111cses, 
panicipan b:ls1ca111c11te en 1..·l pnl~ra111a de psicott..·rapia con sus diversas 
n1odalid;1dcs y en c:1-...(1 de ~L·r ncc.:-.;:lr10, en Lh acti,·idaLh::s de los dcn1ás 
p1·ot-JTa111as que con f()n11an 1..·l Centro de ()1·icnt::1ción Fanliliar de Reintegra 
Atención a Menon::s {Ver a11c-..o 8) que .1 i..:u11t11H1~..::Íl)11 ::-.e n1cnciunan: 

• Psicoterapia 
• .4tenció11 a las Adicciones 

,. Apoyo .\~ocio/ahora/: Capacitación y Bolsa de trabajo 
• Apoyo Escolar: l:"tl11cació11 Abit!rta y Becas 

• Recreación, Cultura y Deporte. 
• l:.~.~1Jirit11a/idad Jui·enil 

El Progra111a de Psicoterapia tiene con10 objetivo. Contribuir al proceso de 
caJTibio n1cdianh: la aplicación de diversas técnicas psicotcrapéuticas. Debido a 
la participación de psicott:rapeutas con funnación en distintas corrientes en el 
prograina. no existe un n1arco tcór·ico único, aunque sí criterios generales para 
el trabajo terapéutico, inclin~'1ndost: la intcrvcni.:ión de tipo slstérnico .. breve y 
cognitivo-conductual. 

Se dirige a los rncnorcs, sus padres n responsables y grupo familiar .. cuando 
existe la dcn1anJa r.:xplícita de los LÍC'.':-tinat::irios o cuando el Equipo 
lntcrchsc1plinario lo considc-ra pcrtinc..·r11c. Las 1nodalidadcs de psicoterapia que 
-:....: han ~iplicadtl snn la individual JKH11<.::ub.nncntc con los 1ncnores~ la fan1iliar 
particularmente orientada al 1nanejo de violencia intrafa1niliar~ la de pareja 
cuando ésta influye 111arcadan1cnte en la dinánlica antisocial dc.:l adolescente~ la 
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grupal con 1nenorcs y, la terapia de red cuando los rnenores cuentan con w1 
soporte 111as m11plio de relaciones. 

Este progra111a se lleva a caho con la participación dt! psicólogos y 
psicotcrapcutas ( 2 de tic1npo complt.!to y 15 colaboradores en pron1e<lio de 
institutos cspcc1alizndos y universidades 

El Progra111a tlr...1 Atención " las Adicciones tiene co1no objetivo: Contribuir a 
la tonrn de concic111.::ia subrc el proceso adictivo, sus causas, consecuencias y 
proponer alternativas para cliniinar su consurno a tin de generar nut:vas 
actitudt:s ante la VH_ia 

Se dirige especialmente a los 111t.:nnn:s ...:uyu Cl)i1lpor-t,unicnto antisocial está 
vinculado al abuso en el consun10 de sustan<.;1as tóxicas en g_rado cxpcrirncntal, 
social y funcional_ Los c1·itcrins h3s1cns dl..."1 pro~rarna son: fonnac.·ión de grupos 
con funciones de autoayuda, sensihilización, infonnación bó.sica. 1nancjo de la 
ingobernabilidad nlcdianlt.: acciones <lt.: :J.pn .. ·11di..-::aji.: disciplinario y n.~flexión­

cmnbio de actitudes. 

Los. padres reciben apoyo igual1ncntc a través de la fDnnación dl; grupos donde 
se trnbaja la din1cnsión psicon1otr·iz, cognosciti\.'a y expc:ricncial sobre su 
situación pt::rsonal y el n1ancjo de los procesos de clldcpendcncia con técnicas 
de autoayuda. Existe un equipo básico intcrdisciplinario que coordina los 
pequeños gn1pos (pro1nedio de 12 n1enorcs) donde participa un médico 
especializado en adicciones, un psicólogo, un técni<.;o en progratnas de 
autoayuda~ se cuent:i con el apoyo de trabajo social, pcdagogia~ psiquiatria, 
disciplinas afines y cartera de instituciones de apoyo donde se canaliza a 
servicios cspcci<Jlizados de tercer nivel 

Cabe se1lalar que este pro!:-rr:=in1.a ha sido tnuy dificil Je cstn1ctuc.ir en razón de 
la proble1n3tica rnis1na que µrcst.:::ntan los adolescentes y ha pasado una serle de 
variantes en su aplicación~ existiendo un gran porcentaje de individualización 
de la 1ncdicia. Para 1997 se espera poner en tnarcha el progra1na de tipo 
se1niresidcncial para adictos. 

El Progratna de Apoyo Sociolaboral tiene los siguientes objetivos: 1) Motivar 
y coadyuvar hacia la capacitación laboral de los n1cnores interesados y 
necesitados de participar en actividades productivo-remunerativas~ como 
recurso fundan1cntc.1I de reintegración social: y 2) Motivar,. fonnar la conciencia 



laboral y canali::r,1r a d1\.crs.is instam.:ias de coh_H..'ación y de1nanda de 
trabajatlorcs con el p1opósito de agilirar su incl1rporac1ó11 al inundo del trabajo. 

Los prog1·;:u11as se di1·it,.'L"ll ...:speL·ifica111cnte a los 111c11on:s interesados en 
incorporarse a d1ch¡1~ act1v1d~1dcs y a su'> fa1nilian .... ·s cc..~rcanos. El subprogra111a 
de capacitac11._"111 lahnral se ll...:-•.-:1 a c•ibo fund:11nc11taln1c11tc lh)r la canali?ación a 
instuuciuncs cuyo pn11c1pal ob.rt:tn.:o es la ft1rn1ació11 de J'·l\·cncs para el trabajo, 
tanto c:n i.:l aspcctu de b Prtt:ntal·1ún laboral, ch:ci.:iún ch: la ocupación, 
co11ocin1icnt<..1 y co11t~1cto de Jugarr.:s e institutos de cupa...:itaci()ll t0t.:nica y dL~ 

oficios, así C1.HllO el SCt;-!lllmH.:ntu de su tks1._•n1pt..·í10 El otro subpn1gra111a 
constituye lo qllc .s1._• cu11 ... 1ci..: corno hols¡1 de trab<lJO a fin de que Jos 111t_·non:s 
cncucntrr.:n un c111pk11 l~:-.tt1 se llai..:t: principal1111..·11tc pt'r b canalización a 
instancias cspi.:clficas, 1H1c...:.1ra c.._nHnbLIL'ii._·,n consiste en Ja fC_1rrnación de 
actitudes pl1Slli\ ~1s h:1L'ta el trab:1.io cu1110 b rcspu11s:1bilidad, la perseverancia~ Ja 
disc1pli11a y otras; t~1111h1cri se uf1c.._·i._:11 ~L·n.·1c1os p:1ra agili/ar lus trú1nitcs co1110 
la obtcni.:1ó11 del pcn111-.;11 de Ll s .... ~crL·U1r:i del Trah;¡_j(l p:1ra tllCll(.)fCS dr.: cd3d y 
otros. Este prograrna es prup10 del :frr.:a de Trabajo Sucia! 

El Progra111a de Apoyo E"scolar post:e Jos siguientes objeli\·os: J) Favorecer la 
reincorporación de los n1cnorcs a la educación cscolariz::ida 111ediantc el sistcrna 
abieno, a fin de contribuir a su desarrollo ncadé1nico, su certificación )' con10 
acción rcinregradora búsica de los 111enorcs. y 2) Ofrecer becas de apoyo y 
cstí1nulo a los estudiantes. 

El subprogratna dt.: educación escolarizada se desarrolla bajo los 111ccanisn1os 
que establece el Instituto Nacional para la Educación de Adultos (INEA) con 
un gn1po de pritnaria y otro de secundaria en .sistctna abierto. La 1nctodología 
considera la realidad propia de los rn~norcs atendidos: desertores del sistctna 
educativo, con problcn1as de aprendizaje, ba.io rc11di1ni~11ro escolar, carencias 
en la educación rnoral y contexto de l!ll bajo 11i\·t.:I cducati\.·o y cultural de sus 
fa1nilias de origen. Este progrmna es llevado a cabo por un licenciado (a) en 
educación especial dt: rnc.:norcs infr::lctorcs y se trabaja ~on grupos pequcI1os 
(10 n1enon.::s en pro1nedio) a fin de dar priorid~d a una educación 
personalizada. 

El subprogr~111a de B..:cac; c011ticnc diversas opciou.:s Je apoyo corno pago <le 
colegiaturas e inscripción en escuelas. apoyo para cJ materi31 didáctico~ apoyo 
para el transporte, despensa~ ayuda económica hasta un salario rnínin10 y pago 
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de sen.;cios de salud. Las becas tienen distinto nivel y se adecuan de acuerdo a 
los perfiles y criterios propios del prob'Tat11a. 

El Progra111a de Recreació11 Cultura y Deportes tiene co1no objetivo: 
Contribuir al desarrollo integral de los 1nenores rnediantc la pro111oción de 
acciones enca.n1inadas a la recreación~ fo111ento de la cultura y la salud por 
medio del deporte~ con10 elementos co1nplen1cntarios de la reintegración en 
adolescentes. Espccifícarncnte se orienta hacia una sana ocupación del tiempo 
de los 1nenores~ proporcionando espacios de socialización al tietnpo que se 
aisla de espacios antisocializantcs propios del 1ncdio a1nbicnte del que 
proceden. Estas actividades fon1i.:ntan l::.i creación de nuevas redes de 
intcrcan1bio y co1n:ivcncia en un contexto de n1ayor seguridad cotno altc.!n1ativa 
a los grupos de pares de referencia. 

Se dir;gc a todos los rncnorcs atendidos tanto en la etapa de proccdiiniento 
con10 de trata1nicnto e inclusive población abierta. 111cJiantc un progran1a 
periódico de acti, .. idadcs específicas donde se co1nbinan los tres aspectos. Las 
actividades pueden ser al intcn10 Je la institución o bien extra e 
intcrinstitucionalcs. El nún1cro de jóv~ncs que panicipa es variable 
concentrándose un nútncro 1nnyr1r de jóvenes dd total de los que participan en 
el resto de los progran1as. Tal progran1a es coordinado por un licenciado en 
adrninistrnción del tietnpo libre. 

El Progra111a de Espiritualidad Juvenil tiene con10 objetivo: fonnar la 
conciencia de la dimensión trascendente del ser inunano. basúndosc en los 
valores luunanos y cristianos a fin de adquiri.r actitudes positivas ante la vida. 

El 1nanl.!jo y rcconociinicnto explícito de la dimensión espiritual surge de la 
interpretación sobre una generación de jóvenes vacía de valores que den 
sentido profundo a su existencia y le pcnnitan aspirar hacia la felicidad. De tal 
forn1a que se fo111enten los espacios donde se vivan y expresen las diversas 
manifestaciones culturales y religiosas en el contexto de lo cotidiano. 

Este progrmna aún incipiente, pretende generar acciones cncan1inadas a la 
reflexión grupal sobre los valores y la experiencia espiritual de los menores que 
voluntarian1entc acepten participar. Se han realizado encuentros y actos 
religiosos propios para esta población con la participación de diversas personas 
voluntarias bajo una lógica pastoral que surge de su propia realidad y desde ahí 
se con1prendc su relación con lo absoluto y con los de1nás. Se pretende reducir 
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los aspectos de índole doctnnario y de afiliación eclesial y reforzar los aspectos 
vivenciales y pastoral e.;; propios de los jóvenes en situaciones críticas. 

Accio11es rea/i:,tulas: 
1. Canalización a Psicoti.:rapia 
2. Derivación a prl)g,rarnas con1pkr11C:ntarios 
3. Segunda Evaluación 
4. Tercera Evaluación 

Descripción tle cada acti\'l"dad: 

... rana/1::acl!)n Ll rs¡,_·otera¡na Cu;mdo tcnnina el prograrna grupal y el 1nenor 
aún no participa en l:'I progran1a de psicoterapia~ se desarrollan algunas sesiones 
de inducción. En ellas se trata de devolver al 111cnor la responsabilidad de 
evaluarse frente al ll"ata1nicnto donde ya ha participado. Esta tCcnica pcnnitc 
que el n1cn0r r~connzca l"Tl quC aspectos ha n1cjorado, aquellos en los que ha 
empeorado y en cu:'ll<.!s pcrn1anece igual~ con ello puede con1prendcr la dificil 
tarea de cvalu::i.r que tiene el equipo intcrdisciplinario y rcconocc.:r las causas 
que le n1otivaro11 para solicitar que continúe. Se procura definir los puntos de 
conflicto centrales a fin de establecer las nuevas nietas terapéuticas y se precisa 
la persona con la que va a llevar la terapia. 

El 1nis1110 proceso se sigue con los padres o responsables del n1cnor. En 
ocasiones se trabaja con el grupo fmnili3.r con1pleto o el subsisten1a que asiste a 
tratainicnto, a fin de dt.:finir 1nctas con1uncs y la 111odalidad de psicoterapia que 
se rccornienda,. ya que en la n1ayoría de los casos se ofrece psicoterapia 
individual para el menor, de pareja para los podres y se concluye con un 
proceso fatniliar. Cuando sólo asiste uno de los progenitores. se le ofrece la 
modalidad individual 

El enfoque terapéutico es básicarncntc la Terapia Breve debido a las 
lirnitaciones legales del tic1npo. En ella se precisan los puntos de conflicto y la 
intervención para el catnbio in1ncdiato. Con este enfoque se pueden aplicar 
alf:,.JUnos tratan1icntos de tipo sistC1nico con10 la Terapia Fan1ihar y la Terapia de 
Red Social. según el caso y la disponibilidad de psicoterapcutas. 

Ya que el segundo y tercer periodo de tr::it::nnicnto consta de 3 meses 
respectiva1ncnte~ se tienen un pro1nl.!dio de l 2 sesiones por periodo, las cuales 
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se realizan sc111a11ahnc.:ntc i;on un tic111po de 50 1ninutos Cuando se considera 
necesario au111c.:ntar el núrnero de sc-sioncs se duplica. 

Para los adoleSL'L'ntcs, !ns psicotc-rapcutas son s,\Jo 2 psicólogos que ejercen 
esta funci,'m y fonnan p;-irtc del equipo intcrd1sc1pli11ariu dL·I prograrna grup31. 
Para la terapia de parL·ja, indi...-idu.al <le adultos, dt! fa111ilia, violencia dotnéstica 
y red social, existe un L"quipo de 15 psicotcrapL"utas que pcrtcnct..::cn a Institutos 
de fonnación y Univcr~idades qllL' colabora11 con RJ\r•vl otorgando ci~rto 
nún1cro de horas a b semana de co11sulta en la atención dt.: pacientes. 
"" /.)ern•c.u.:1<)11 u ¡)rogru11Jas cun1¡J/t..'11lt'l1funo'> Por t.:I scgui111ic11to cotidiano o 
co1110 resultado de la pri1ncr·a cvaluaci\\11, se con~idcra la pa1Lic1pación del 
tncnor en los prDgramas co1nplc111entarius a fín de refc1rzar los aspectos 
relevantes en su proceso d(,,.· rt.:inkgraci<.\11 La canaliz~1ción se hace 
pcrson:iln1cntc entre el 1ncnol· y los respl.111sabks del proerania en los horarios 
con·cspn11dicntC's. 

"" Segunda F\•a!uuc/rÚJ /\I cu11clu1r i.:-1 s1gun.:11tC' pi.:1·ioc.!o dc 3 1111..·sLs. la ley 
establece que se realicc una segunda evalt1aci<.·m en los 1ní::,1nos términos que la 
segunda y con la 1nisnw 111ctodología Si se c<.111s1dcra qut.: el 1ncnur alcanzó las 
n1etas terapéutic::is propuestas, se rccon1icnda que quede liberado, si no fue así, 
se rcco1nicnda que continúc el tercer y últi1110 p~riodo 

... Tercera 1~·\·ahu1c1ú11. De la ntisn1a 1nant=ra. al conclu1r el últuno período de 
tratainiento~ es decir una año~ la ley establece que.: quc.:da concluida la rnedida 
de tratmniento Se cbbora el tercer infonnc en los t~nninos ya conocidos~ y al 
final se resu1ncn los a'\·anccs obtenidos sin rcco111endación alguna. 

Interl•ención i11terdisciplinaritl y aporte de la psicv/ogla. Es tarea c..JcJ 
psicólogo preparar y disponer a los n1cnorcs y a sus fa1nilias para que 
continúen, ya que constituye un aspecto importante dentro de la intervención. 
siendo que el trabajo de hrrupo ofrece elementos que en oc::isioncs hace pensar 
al 1ncnor y su farnilia que no es necesario continuar. Devolver al n1enor la 
responsabilidad de evaluarse y recurrir a su honestidad para ponerse en el lugar 
del equipo intcn.J1sciplinario ó del 1nismo Consejero, pcrnlitc una nueva fonna 
de responsabilizarse de los avances en su tratarnicnto. De Ja n1isn1a 1nancra el 
psicólogo es quien realiza la canalización a los programas con1plcmcntarios 
para que postcrionncnte continúe In intervención intcrdisciplinaria. En relación 
a la segunda y tercera evaluación, la participación es interdisciplinaria~ 
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ri:cordando que existen tareas propias del psicólogo~ según se mi:ncionó en la 
etapa de evaluación. 

Logros obtenitlos: .-\ nivt.:l institw..:1onal se h:i L)gTado que.:: las autoridades 
aprueben que los 6 1ncsc-s de continuacÍLln de la 1ncdida, lo puedan r~alizar en 
Reintegra Ate11c1ó11 a r'\.11..·1HH·es. ya qut.: 111ic1al1111...~111c slilu se ap1·ubll t..!1 prÍn\t..:r 
período corre-spondicntc al progratna grupal 
Se ampliaron los prog.ran1as de inter-.·ención con el fin de crear una estrategia 
anlplia que n.:fucn:c la cn11scc11ciú11 de Iris objellvus particulares. 

Se han definido por cscrih.1 l ... is ob_¡ct1\·os y pai-t1nilaridades de la n1ayoría Je los 
prograinas con1plt.:111entanos, cn base a la real 1daU y de1nanda de los 
destinatarios, a fin d~ que ~i.: 1..'Ulbt11uya u11~1 p\a11ifiL·ac1ú11 institw:.:ional de alto 
nivel. 

La práctica ha n1ostrado que c.:s efic1cnt<.: una estrategia de '"devolución de la 
evaluación"' par:..1 que !u~ 111cnon.:s a..;;l1nLu1 el ti1....·1npL) ,Ji.; CL)ntinua...:ión corno 
producto de tu1a confrontación con su honl.?:stidad, proceso de cainbio y 
expectativas. No es un castigo a los reprobados. sino una nueva oportunidad de 
desarrollo. 

La creación de los programas co111ple1ncntarios es ::icorde con la visión 
mu1tic::n1sal de la conducta infractora y la 1n~1ncra intcrdiscip1in:u;a de 
intervenir. 

Existe la colaboración de personas e instituciones que sitnpatizan con los 
objetivos del progran1a y cobboran profesionahncntc en dichos programas <le 
manera voluntaria y con1pron1ctida, especial111cnte los psicotcrapcutas. 

Dificultades: InstitucionalnH..:nte no es ffu;ll abnr 1nas progrmna.s para la 
población por la repercusiones adrninistrativas, tCcnicas y fir.ancieras que 
representan. 

AJ inicio. se hacia un corte entre el programa gnipal y la canalización a l:i 
psicoterapia,. esperando la respuesta oficial de la continuación. Este ticn1po 
uenfriaban la p::irticipación y se tomaba nn1y dificil que regresaran a cumplir. 
Por lo ::interior se establecieron las nccioncs de canalización a psicoterapia y a 
los demás prograrr1as, :il finalizar el progr;.una grupal y facilitar el tiempo de 
continuación. 
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Existen algunos casos que pese a la inducción, no aceptan continuar y desertan. 

La tramitación de docurncntos legales es lenta en relación al tien1po de 
tratamiento> por lo que no es simultáneo el proceso legal y el dt! trata1nicnto> lo 
que desconcicrt3 a los n1cnorcs y sus farnilias y entorpece algunas acciones. 

Instr11n1entos tle apoyo: El nüsn10 forn1ato de evaluación a nivel general y los 
instrun1entos propios de cada prograrna a nivel particular. 

Producto logrado: Existe una estrategia para ofrecer la continuación de la 
rncdida de tratanlicnto, en base a 6 progr::.unas surgidos de la realidad y 
den1anda de k1 población. Lo antc1;or pcnnitc ofrecer una estrategia de trabajo 
en un tie1npo total de un arlo, de acuerdo a las disposiciones legales. 

4.4 Scguin1iento Técnko 

El abordaje no tcnnina con la últitna c:valuación, ya que la Ley establece un 
tiempo de seguin1iento Técnico, el cual está orientado a reforzar los avances 
logrados y contribuir a eJiininar la reincidencia. 

En la práctica, hasta la fecha sola1nentc realiza el scguitniento técnico el 
dcpartaincnL:'l específico de la Dirección General de Prevención y Tratamiento 
de Menores> 1ncdiantc una visita al n1es de trabajo social al dornicilio del menor 
durante 6 meses. 

Por parte de Reintegra Atención a Menores, aún no existe una política definida 
al respecto. ya que en ocasiones cuando el menor y/o la farnilia desean 
continuar en alguno de los p1·ogrmnas se establece un acuerdo particular entre 
los interesados y los responsables. Cuando el enganche es significativo,. la 
permanencia y participación va n1as allú de los ticrnpos n1arcados por la ley; lo 
cual es una sefial positiva de que la institución cobra un significado especial 
para el n1enor y la farnilia. Tan1bién tenemos la experiencia de que los 
beneficiarios recurren postcriorn1e11te por distintos motivos. tanto para 
co1npartir situaciones personales como festejos y )ogros, como para pedir 
ayuda en cuanto al trabajo. estudio, ~poyo en problen1as fan1iliarcs y otros. 

De parte de la institución siempre quedan las puertas abiertas para que recurran 
a ella> y en la medida de lo posible contribuir a sus demandas. 
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V. EVALUACION 
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Los elementos de evaluación de nuestro trabajo los hcn1os ordenado de la 
si,b'"lliente n1ancra: 

1 o. Evaluación de la estrategia inst1tucional de i111c..:rvc11ción 

2o. Evaluación del progra1na grupal de Dcsa1Tollo 1 hunano de acuerdo a las 
etapas que lo confi...lnnnr1 según se pr1.:s~11tl> en el capítulo IV de Proccdilnicnto: 

I :·..,·e/ecl.·¡,Jn 
JI !11ducc1<ín ,_.¡ pnh·eso 

111 (.'onoci1111ento d..._•/ ca .... o y /)u1gn<)st1co 

11~ J>rograrna (irupul de lJesc1rrollo /!111110110 

! ~ 1:·\'l1/u;.1c_·1<í11 de casos 
! '/ ( '011flflUdc._·1<)n ¡/L·/ Tro/<11Jllento 

3o. Exposición de casos. 

4o. Resultados cuantitativos. 

lo. Evaluación de la estrategia de intervención institucional en n1ateria de 
rei11tegració'1 social de 111e11ores infractores. 

Cuando se fon11ó Reintegra ...-'\.tcnción a Menores no existía ninguna experiencia 
previa de <:!lb'l.Ina institución civil que proporcionara un tratarnicnto de 
reintcgrnción a los rncnorcs infractores. 

Con lo que se contaba en ese 111on1cnto. era la experiencia institucional 
realizada con adultos en los centros penitenciarios en n1atcria juridica, 
psicológica, social y de atención a las adicciones. Sin crnbargo, ]as diferencias 
propias de la población atendida, paniculanncntc por la edad y etapa dt: 
desarrollo, y aquellas derivadas del proceso legal, requt!rían de una 
intervención 1nas específica. 

Tarnbién existía la experiencia de los intcbYTantes dcJ equipo de trabajo. puesto 
que algunos venían laborando con rnenorcs en circunstancias dificiles corno Jos 
niños de la calle, los chavos de las bandas, la prevención y atención de la 
drogadicción, trabajo co1nunitario .. educativo y psicoterapéutico. Pese a que 
algunas de las circunstancias que rodean al rnenor infractor eran ya conocidas, 
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esta población tenia como particularidad la conducta antisocial explícita y el 
contexto juridico. desconocido para el equipo profesional. asi con10 la 
intervención directa con los padres de fa111ilta o responsables lcgah:s. 

Por otro lado. al realizarse el cambio de la Ley de Cunsejos Tutdares a la Ley 
para el Tratan1iento de f\.1cnorcs Infractores, se creó la Unidad encargada del 
Tratamiento que iniciaba poco antes que Reintct:,'Ta el prograrna de T1·ata1nicnto 
en Extemación, 1nisn10 que, con10 ya sci1ala111os en el prnccdilnicnto. consistía 
en el prograina nlodular donde se prcst.!ntaban algunos ternas n1ancjados 
aisladarncntc por dtstintos especialistas., c:n gn1po. 

De tal manera que el tnibajo rc~:dizaJn con el pri111i.:r gntpo en J 99J tiene 
1nodific<u:iones significativJs tanto c-n la concepción teórica. con1n en la 
definición de los objc.:tivos de la intcrvcnciún, c11 la prú(.".tica y en la acción 
institucional, en co1npnración con los !!rupus posteriores que se han atendido 
hasta la fecha.. Tornando con10 base estos cuatro clc1ncntos, señalarc111os los 
ca111bios en la estrategia Je rcmtc!:_•.ra.;iún y p:i111culan11c-ntc dd P1·0gran1:::i 
Grupal de Desarrollo 1 Iumano. 

Teóricos. Los aspectos b:i.sicos a niv..:-1 teórico son los que sct1.:J.lan que: 

La delincuencia juvenil es un fenómeno 111ulticaus<ll, don<le intl.!n:icnen factores 
bio, psico sociales. El conocitnicnto y estudio al respecto constituyen una 
fuente de riqueza parn sustentar la acción institucional y la proyección social. 

La naturaleza trascendente dt: la persona, nos hace valorar la din1ensión 
espiritual y la in1portancia de abordar esta di111cnsión en los progr~nnas de 
ayuda. 

La comisión de infracciorn.:s en los tncnore.s i.:onstituyc la rna.nifcstación de un 
proceso de socinlización deficiente. que requiere de atención para frenar su 
evolución y prevenir la confonnación de delincuentes adultos. 

El marco jurídico de referencia es aquel que considera las garantías 
individuales que crnanan de la naturaleza humann, es decir~ la doctrina de los 
Derechos Hun1anos~ particulanncntc lo n1anifestado en la Convención de los 
Derechos del Niño. 
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El tnodclo de intervención que 1113s ~e apeJ?a a los ideales de la institución es el 
de la rl.!intcgn1ción social. cntcncJida co111u la capacidad t._'.·..: los n1cnorcs de 
convivir an11ónica y pr0Uuclivan1entc en la con1lmid·•". eliininado y reduciendo 
los factores externos que facilitan la cou1isión de infr;iccioncs. evitando la 
reincidencia y prior·izancJo una <tcció11 psicncducativa. 

El aporlc de !a p~icolog1<.t c11 c:>ta 1n¡llen~l es lllll) extenso. ya que se retonnw 
clc1ncntos Je Ja psicolu1:_'L1 cvulutiva y del dc::-annllo, cspccialinc:ntc de L1 
adolescencia. la psicología cl:11ica 1 icnc: grandes contribuciones para el 
conocinlicnto de los 1ni.:norcs y su5> farnilio.s. \;:1 psicología crirninal. el análisis 
cxpcrirncntal Je la conducta y la psicologia educativa. 10'.'-. ck:1nt.::nto~ v..:rtidos 
por la psicología social y b di11ú1nica de grupos entre otros. así co1110 las 
distintas escuelas y 1no<lalid:.ll..ics d-.: psicoterapia Lo cual dc.:riva en la 
deli1nitación d..: uno de los ca111pos d..: acciiH1 tnas propi<..:ios para el psit._·ólogo. 

J""'>..:fi11ición de übjt:ti\ t'S. La institucil.)Jl puSCL' sus objetivos dc opcr3ción tal 
con10 se dcsc1·ibcn en el capitulo de procc<lirniento, sin etnbargo. 3} desarrollar 
el proceso de anúlisis del trabajo rcalizLidO, es preciso explicitar el objetivo 
propio de la c~tratcgia. Reintegrar es una din~n1ica que no se puede traducir en 
una nctivic.h1J especifica. Es por n~turalcza una estrategia de intervención 
n1últiplc.::::. que articula <liv.'..!"rsas acciones cncantinadas a lograr el pleno 
dt!sarrollo de los 111enores que han infringido las leyes y la protnoción de sus 
farnilias. 

La estrategia de rci11tegración itnplica la conjunción de diversos factores 
orientado.:; a socializar a los adolescentes~ potenciando los propios recursos del 
grupo f.·uniliar y la ;:-¡ctivación de la red o sisten1a social del cual procede. 

2o. Evaluación del progran1a grupal de l)c-sarrollo l·lumano por etapas 

Etapa 1 SELECCIO!'\ó 

"" La pri111cra etapa se 1nodificó pnulatina1ncnte ya que a) inicio no 
existía ningún mecanismo de selección para aceptar a los menores que 
participarían en el progran1a grupal. Al inicio~ se recibieron algunos menores 
atendidos durante el procedimiento por Ja institución y otros enviados por la 



Dirección General de Prevención y Trata1niento de Menores. con quienes no 
existía relación previa, sin ajustarse a perfil alguno 

Al observar a los b>Tupos que ya han pas.::ido por 1ncdio de las relatorías. 
entre"1stas personales y fan1iliares. reportes de grupo y evaluaciones de 
tratatniento, se han perfilado las características que favorecen la participación, 
la pcnnancncia y un pronóstico positivo de n!intcg:ración. La selección pcnnitc 
manipular algunos de los factores que pueden orientarse hacia el objetivo de 
reintegración social esperado. 

Se definió el perfil de par·ticip.antes con las siguic:ntes características: 

• El rango de edad penal de 1 1 a 17 anos es 111uy ainplio para realizar 
una intervención grup;:tl ho111ogénca. l la si<lo necesario diferenciar dos grupos 
de edades para tratanlic.:nto: dt: 1 1 a 1 5 y de l (l a 1 7 atlas prcferente1nentc. Lo 
anterior se relaciona con las características psicosocialcs de los adolescentes. 

• Es pr~feribtc fonn.3.r grupos donde b.s infracciones sean conn1ncs a fin 
de hornogeneizar la condición delictiva de los 111cnorcs frente a los dc111ás. Lo 
anterior, elimina la reproducción de los 1nccanisn1os de estig1natización y 
exclusión y ofrece condiciones de igualdad para la diniunica gn1paL En nuestro 
caso, a partir del tercer gn1po se seleccionaron 111cnorcs que co1netieron robo, 
lesiones y dat1os en propiedad ajena~ separándolos de los menores de abuso 
sexual y hornicidio. 

• La presencia de una red fan1iliar es básica p~ra este tipo de tratamiento~ 
ya que se trata de un proceso de corrcsponsabilidad triangular: n1enor- familia­
instítución. El proceso de cambio no es responsabilidad absoluta de alguno de 
los tres, sino del esfuerzo conjunto. 

A la familia no se le exige ninguna condición sobre su organización y 
funcionamiento previo al tratamiento; la única exigencia es la '~voluntad de 
colaborarn. Puede presentar los conflictos que sean. pero con disposición al 
cambio. Cabe aclarar que cuando se ha hablado de familia a lo largo del 
trabajo, se hace referencia las personas mas significativas en la vida y 
convivencia diariq. del menor y no al 1nodclo de f•::unilia nuclear clásico, ya que 
en muchos casos ese modelo no co1Tcsponde a su realidad. En este sentido se 
entiende la idea de red fa.niiliar con10 el conjunto de relaciones familiares y de 
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amistad que guarda el menor y te son mas significativas. por lo que sirven de 
soporte. 

• Aunque no se excluye la participación de menores que son enviados 
por la DGPTM sin haber sH.io atendido~ por RC"intcgra .t\.tcnción a Menores 
durante la etapa de pr1..lccdi1111cnto, el ant~ccJcntc de la relación del nlCnor y su 
fan1i\ia con la institución si influye t:n la disposición y participación durante la 
etapa de tratan1icnto. 

Psicológica1ncntc ~e pueden dar diversas i11tcrprctacionC"s a este hecho, pero es 
un recurso a favor. [la ""in1;i.gen buena" dc la institución. ya que los tncnores y 
f;:untliarcs elaboran pcnsa111icntus <:on10 los siguientes: el (la) abogado (a) me 
dcf1.:ndió. la instituciún 1nC" ayudó al pago de la fianza~ n1c visitó el psicólogo 
tnicntras estuve int~rno, n1e tranquilizó (bajó la angustia): la trabajadora social 
se nlostró atnablc. sus scrv·ic1os fueron g.r:Jtuitos, etc .1 La iinag'-.!"n de la 
institución bcncvokntc genera en el menor y la familia, confianza. actitud de 
escucha, seguridad, reconociinicnto~ si: crea la dc1nanda de ayuda y ofrece 
bienestar en n1omcntos gcncr:l.hncntc dificiles. 

Por lo anterior, al 1n01nento de llegar a la etapa de tratmniento. se llevan 
ganados algunos puntos en favor de la reintegración del menor y la I""elación de 
familiaridad rotnpc el atnbicnte burocrático e in1pcrsonal. 

* Diagnosticar el grado en el consun10 de drogas del menor permite 
prever su funcionainicnto social y la contención que la fa1nilia ejerce. A mayor 
grado en el consun10 de drogas~ existe 1nayor probabilidad que aborte el 
prograrna de tipo externo y ambulatorio. por 10 que se prevé que las 
condiciones de deterioro prO!--,'TCsivo lo colocan en situación de riesgo siendo 
mas probable la reincidencia. 

No se debe deslindar la relación que existe entre conducta infractora y consumo 
de drogas en la co1nprcnsión de la delincuencia juvenil actual. Ya que una y 
otra proceden de causas sitni!ares y su abordaje requiere de procedimientos 
muy parecidos. 

Los menores consu1nidores en un nivel social y funcional. bajo ciertas 
condiciones pueden participar en programas de externruniento. Sin embargo. se 
requiere de mas tie1npo y recursos de apoyo para alcanzar la recuperación. 
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En un sondeo realizado sobre los menores que reinciden lcgahncnte o 
continúan con1portándose antisocialmente después de llevar su tratamiento en 
Reintegra~ se encontró que todos ellos son afic1onados al c<1nsu1110 frecuente de 
tóxicos, desocupados y con poca contencic..'ln fa1111liar 

• La introducción de nnljC"rcs en los grupus, dL":bilita los n1ccanis1nos de 
agresión entre los '\·arones Aunque es n1uy grande la desproporción entre 
mujeres y varones infra(.;torcs, la presencia de nHijcrcs rnodifica la dinántica del 
grupo juvenil de 1nancra posit1'\·¡1~ esto se observó en los dos ülti111os grupos. 

Etapa 11 IND!ICCJO-.; AL PROCESO 

• El tr;lla1n1~nto en cxtcrnación nu deja de.: si.:r una medida de castigo 
para 11n1chos n1cnor-es y sus t:1n1ilias, pese a qu~ tcúrican1cntc se considera 
corno un beneficio l.as grandes di.st<1nci~s p:..ira 111ovilizarse en la cilldaJ. bs 
ocupaciones. el costn de t1e1npo y tarnbién el cconónlico (que in1plica la 
transportación) suden st:r alµunas d~ las causas d~ tnalcstar frente a tal 1ncdida 
obligatoria. 

Algunos rncnon.~s que no han c111c11dido el significado d~I tratarnii:nto cn:cn que 
por cst¡ff vi\.·icndo en su hogar y no tener ninguna vigilancia, pueden continuar 
el rnodo de '\·ida que llevaban previo a su int.7Tcso a] Consejo de Menores. De 
tal rnancra que suelen fi1ltar y restar itnportancia a su participación en el !:,.'Tupo. 

En los padres. la actilud rnas frecuente es la de depositar la responsabilidad 
exclusiva Ucl tratarnicnto en el n1cnor y su tnal co111portarnicnto. así con10 las 
dificultades laboraks tY 1.:un~ecuentcn1cntc cconó1nicas) que ilnplica asistir~ 

evadiendo su cornpronliso 

En este sentido. Ja etapa de inducción pese a que es 111uy b1·cvc. constituye un 
1notncnto clave para que perseveren el resto del tiempo de tratan1icnto. Pues la 
inducción considera clen1cntos fonnales co1no la. obligatoriedad. los posibles 
beneficios. la 1notivación al cainbio, advertir de los riesgos de incumplirnicnto 
(que se traducen en la revocación de t.1 libertad del 1ncnor) y el encuadre propio 
del trabajo grupaL corno el horario, Ja 1netodolot.,7ia~ el ticn1po, las in1plicaciones 
institucionales y legales correspondientes, etc. 
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• Utilizar tanto la platafonna grupal co1110 la realización de la entrevista 
familiar, permite incidir n1as en los objetivos de esta etapa. La entrevista familiar 
aporta elcrncntos sohrc las cxpcctati'\·as y actitudes iniciales ante el tratamiento, que 
se consideran en el CC]t1ipo para el resto del trabajo 

Esta acción constituye la fcln11alización del contrato tcrapCuticn entr·c la institución y 
los beneficiarios de la estrategia 

Etapa 111 CONOCIMIENTO DEI. CASO Y DIAGNOSTICO 

* Conocer la situación biopsicosocial del n1enor n1edia11te el Dictan1en 
Técnico realizado durante su proccdinucnto pcnnitc conocer el pedi.I del tncnor y la 
fa1nilia al mon1ento de c:on1ctcr la infracción. y en base a ello rnancjar los elc1ne11tos 
de abordaje b'Tltpal al igual que la individualización de la 111cdida co1no lo scilala la 
ley y los criterios clínicos y criminológicos. 

* Debido a que existen condiciones simibr·es entre los 111enorcs con10 
dificultades en la autocsti1na. desconoci111icnto de aspectos sobre sexualidad. 
carencia de altcrn:ltivas <le ocupac1ún, deserción escolar, confl1ctus <le- co1nu11icac1ün 
y autoridad en la fanlili:i, y otros, el progran1a gn1pal responde a ese tipo <le 
necesidades. 

* En la in<lividualización de la n1cdida. se pretende abordar situaciones 
específicas del n1cnor y su red fa111iliar. que dificiltnente pueden tener un abordaje en 
b'TllPO por la naturaleza de Jos conflictos y la privacidad. En el abordaje 
individualizado se consideran conflictos como la ausencia de alguno de los 
progenitores, adopciones, ser producto de violaciones, diná1nica del consu1no de 
drogas. """1olcncia intrafan1iliar. y otros aspectos. Para atender situaciones concretas, 
se delegan tareas a cada uno de los profcsionistas que integran el Equipo 
Interdisciplinario~ cotno por cjcn1plo. un problema de salud al n1édico ó una visita 
do1niciliaria a la trabajadora social. etc. 

La práctica nos ha indicado que ~n la rnayoría de los casos no es suficiente el 
prograina gn1pa1. Lo anterior no significa que no funcione~ sino que se requiere de 
una intervención personal ó familiar para situaciones específicas. El propósito es 
abordar la rnayoria de aspectos en el grupo y el resto de necesidades atenderlas 
tnediante los prograrnas co1nplc1nentarios. 
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• La información enviada por las autoridades se co111plc111cnta con la 
información recabada en Ri:integra Atención a Menores durante el proccdin1icnto. 
Con ellos se tiene un conoci111icnto mas an1plio, se confinnan datos o se generan 
dudas sobre la infon11ación. 

• La intt:graciün de c:x.pedicntcs de cada n1cnor p.::isa el tien1po de trata111icnto, 
contiene la siguiente docurnentación: 

Oficial: Oficio de canalización, L)icta111cn Técnico y oficios sobre su situación 
legal con10 la suspensión, la n:anudación y la rc..:solución de tratmnicnto. 

Institucional: Ficha de captación, estudio ck tr·abajn social. entrevista y notas 
de psicología. docutncntos personales y copia del pago de fianza. Postcrion11ente se 
añaden los ejercicios grupales escritos. las notas del equipo interdisciplinario~ 

reporte de visita do1nicilia1ia y ev:iluacioncs. 

Etapn IV PROGRAl\.iA GRUPAL DE DES!\RROI LO lll ll\1ANO 

Los logros considerados en esta etapa son: rcsp:.:ctl.l <le la 0rganizació11, d~ la 
metodología que estructura las sesiones, d~ los contenidos de las n1is1nas, los 
recursos de poder grupal utilizados y del cliTna gnipal I:',cncrado. 

• Con rlo.!specto a la organización se considera itnpotl.antc ro1npcr la idea de 
que el trabajo interdi::;ciplinario es la sun1a dt:: distintas profesiones, dando un tiempo 
para la intervención de cada especialista. En nuestro caso, toda la acción 
reintegradora se conoce, analiza, aborda y cvalún de 1nancra integrada por el 
conjunto de especialistas. 

• De igual fon11a es positivo n1antcncr \os diferentes grupos: padres y 
menores~ ya que éstos últi1nos se bloquean en la co1ntnücación con la presencia de 
sus padres, a su vez los padres to1nan posturas de regaí\o y el Equipo es percibido 
como aliado de alguna de las partes. 

• Las reuniones de encuentro, denominadas convivencias familiares, debido a 
las experiencias de comunicación, cxplicitación de conflictos, juego, ret1cxión y 
meditación de las familias, resultan experiencias positivas. 

Sobre la tnt!todologia de las sesiones es in1portante considerar la 
combinación de los tres elementos expuestos en el proccdiiniento: el eje psicomotri~ 
el aprendizaje y la autoayuda. 
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Muchos son los beneficios para ani1nar a los gn1pos iniciando con el eje psico1notriz. 
pues propicia una at1nü:::>Íc.;ra agradable y repercute en un encw.:ntro fa" ora ble entre 
los integrantes, los d1spont: al resto del trabajo y se desarrollan 1núltiplcs 
habilidades. 

El cje.: de apretHli.1'.a_lt: de aspcL'tn'-' rcbcion:1dns C{Jll .-:.u ':ida Cl1lldia11a favorece la 
to1na de concicrn.;ia. la L:onstruccilln Lle nw . .:vos conocnnicntus, el cw . .:st1011a1nic-nto y 
la búsqueda de alten1ativas pan1 1nodificar actitudes y cornporta1nicntos que 
obstaculizan el dcsan·ollo de las personas co1110 tal y del gsupo fanliliar. Al respecto 
seña)an1os que en los grupos de padn.:s no n.:alizainos un progra1na de ~~Escuela para 
padres'' ya que se les considera con10 pcrsonos únicas y no sólo en su función 
faniiliar: por eso llevan el 1nis111l1 progra111a d~ l)~sarrollo 1 Iu111anu con la salvedad 
de que existen apl1cacio11cs respectivas a la vida familiar y el rol quL" ejercen. 

En h-.s grupos de trata1111cnto qw.: reali:ra Rcintcg.ra, d cjc dc autoayuda SL~ introdujo 
dcbiJo a la ncccsidad c~plícit~l 1...k las pcrscnias (k c-..:prcsar sus conflictos, de ser 
escuchados y de recibir algún tipo de con':'uclo. Básican1cntc sc han adaptado los 
principios de prng.ran1as co1no akohóh<..::os, drngad1ctos y nan..:lJtH.:u::-. ano111111C)S pac.1 
el trabajo con incnorcs y el pn .. 1g1·a1na 1...h .. ~ Al-anón para los padres de fa.1nilia. 
Frccucntcn1cnte se aborda el tc111a de las adH:cioncs ya que la niaynría de tncnorcs y 
farniliarcs viven situaciones relacionadas al consu1no de drogas~ ya sea por ser 
constunidorcs ellos 111is1nos o alguno de los 1nic1nbros Je la fmnilia. 

* Al respecto de los contenidos~ éstos se han iJ.o confonnando i:i1cdiante una 
constante revisión del trabajo gn1pal. De hecho, hasta el 1no1ncnto ningún grupo ha 
Jlevado cxactzunc-ntc los n1i.sn1os contenidos~ pues se han cli111inado o afiadido 
dependiendo de las necesidades y respuestas <le los integrantes. Existen las cartas 
descriptivas de cada sesión a fin de conocer las transfonnacioncs en la 
cstnlcturación del progra111a grupal. 

Los contt:nidos del eje psico1notriz ~e establecen de a~ucrdo al nivel de interCs y 
participación del grupo en ciertas actividades. Los contenidos del eje de aprendizaje 
tienen alf:,.rtlnos su origen en el progrmna inicial elaborado por la 
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Dirección General de Prevención y Trata1nicnto de J\¡1cnorcs cntno la prl!vcnción de 
adicciones. sexualidad y au1ocs111na. otros se han i111ph..·1ncntaJL) c11 Re-integra 
Atención a Mcnon:::; con10 Derechos y ()bligacioncs. Realidad Social, 
Co1nunicaci6n~ Valores y f\.-1ntiva<.:iún Pero Jcfinitivan1cntc el carnbio 1.:ntrc los 
progra111as esta cn su oricnta<..:ión hun1anista y J¡1 1nc10Jologia activa. Por eso~ aunque 
se hable de autncstin1a en uno y otro progra1na, d rnanr.."jo y cnfoquc suele ser 
diferente. Finahncnte. la irn..:lusiún del eje de autoayuda pcnnitc trabajnr asp<.:ctos de 
fondo, relacionndos ccH1 b psicología y la espiritualidad que hemos n1cncionado, y 
que se traduce en nuevas <H:titud<..·s. rcplantt:atnicnto de valores y forn1as de enfrentar 
los problcrnas. 

Dar priinordial relevancia a1 trabajo gn1p~tl significa facilitar su 
protagonisn10 y respetar :-.u dinúniic-a pn .. Jpia. DI..! tal forma que- no si:: puede ser tan 
estricto. que se cli1ni11en Lis iniciativas y procesos J.cscrn..:adcnados por la interacción 
gn1pal, antes bien, <.>e requiere de a11i1nadorcs atentos a la vida grupal y la facilitación 
de expresiones propias dundc se construya la rcintcg.ra...:ión social lh..·s<le los 1nisn1os 
participantes 

La experiencia ~n el trah~1_10 de grupos con n1t..~non.:s infractcli·cs nus a ht.:chu n.:currir 
a los recursos de poder grupal que la Din~í.mica de Grup0s s<.!iiala corno instrwncntos 
de influencia para el c~unbio. Los recursos Je poder grupal identificados se señalan 
en el siguiente capitulo de anúlisis. 

• Sobre el clirna grupal p0Je1nos decir inuchas cosas pero todas ellas serán 
subjetivas. Sin c1nbargo, no to1nar en cuenta los factores que propician un clitna 
amistoso puede conducir al total fracaso en el proceso de reintegración. 

Es mejor referirse a las opiniones de los n1enorcs, sus padres y fa1niliares contenidas 
en las relatorías y evaluaciones de grupo, respecto de que se sienten bien en la 
institución, el personal es '"Chido", ··buena onLlan, ··nos ayt1da". ··no nos trntan corno 
a gente mala ni nos culpan de lo que sucedió. ahora si entcndcmos nuestra 
responsabilidad''. 

Sobre este particular. pcm1ítasen1c n1encionar una an~cdota. En un encuentro 
reciente con e] personal técnico de instituciones que colabormnos con la 
Subdirección de Tr:itan1icnto Extcn10, una psicó:oga de l:i dependencia oficial 111c 

preguntó -¿c(\!TICJ. Je hacen para que los 1ncnorcs infractores les guste venir a su 
tratainiento a Reintegra?. - Y 1ni respuesta fue: por que aquí no los tratan1os como 
infractores~ sino como personas. 
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La elüninación de juicios y prejuicios, así como de la etiquetación de la que son 
vícti111as los 111cnorcs y sus padres, es un factor de gran importancia en la fonnación 
del ambiente cálido. 

* Cuando se genera un c\in1a grupal c<.ihdo y humano~ surgen con prontitud 
relaciones interpersonales de identificación y apego afectivo entre \os integrantes y 
de los intcg.rantcs con el equipo de trabajo, \o qui.! se puede leer con10 transferencias. 
Este segundo aspecto ha sido n1otivo d~ retlexi6n por parte de los profesionales, ya 
que se requiere de un gran cuida.Lh"' el 1nanejn de \o.s relaciones de amistad 
particulan11cnte por \ns psic0Llinan1ls1nos que se despiC:rtan en <.l\~unos 1ncnorcs. Sin 
Cnlbargo, una relaci0n positiva coadyuva e\ proc.:cso d.e n:intcgr3cióu. Lo anterior 
significa que el personal sabe perfccta1ncn.te que \a n.::b!.!ldía y rechazo inicial tiene 
una razón de ser, pero que tiene qtlC tl·abajar para ganarse la confian7.a del 111enor. 

* Rt.:spccto de \os instn1n1cntos di.:: observación, es itnportantt: un 1nayor 
cuidado en la elaboración y ordenarniento de \as rc\atorias, definiendo los aspectos 
fundan1t:ntalcs que slt-...:an para rccog.1...·r r.!l di.::sarro\\n de \as scsionl:s y ser \a base de 
\a sistc1natizaci611 de\ trabajo Pasando de lo anecdótico y dt.:scriphvo, a lo 
intcrrffctativo y recuperación ft")n1l~lt1va dt.: \;J. cxpcriC'ncia. 

* Tanto las evaluaciones de tas sesiones con10 \l.)~ 1cpo1tcs finales del bYTI.tpo 
constituyen una rctroa\irncntación par3 el Equipo lnter<liscip\inario, puesto que 
posibilita incluir los clc1ncntos que se consideran in1portantcs para la consecución de 
los objetivos. 

Etapa V EVALllAClON DE CASOS 

Con10 ya se describió, \a evaluación di.:: los rncnon:s bajo tr3tan1icnto externo es en 
base al fonnato qut! propone la DGPTM y tiene co1no objetivo conocer de los 
avances del n1enor y su fan1di3 para decidir sobre \a situación legal. 

* La utilización de\ n1t.!todo clínico de evaluación de casos n\cdiante la 
observación de los 5 <lifcrcntt.:s especialistas. permite obteni.:r un perfil de los 
avances del ll\Cnor~ n1i~1no que se conlpara con el perfil presentado t.:n la etapa de 
diagnóstico y conocinücnto. La clin1innción de la subjetividad estriba en la 
percepción. de distintas personas sobre un 1nisn10 fcnón1cno y \a utilización de\ 
bagaje teórico. prñ.ctico y experiencias que en b<.1sc a su especialidad. aporta cada 
uno. frente al menor y su fatni\ia. 



• La integración del infonne cumple con funciones técnicas de intCbYTación de 
datos,. pero ctunple una función de in1portancia legal; ya que es a través del infon11e 
que el C. Consejero decide la nueva situación jurídica del n1enor con respecto a su 
tratanlicnto. Si se rL":colnicn<la la liberación es porque se considera que el n1cnor 
alcanzó los objetivos propuestos en el prograina t,rrupal de Desarrollo 1 Iun1ano. En 
caso de continuar se establcci.:n claraincnte las 1nctas c.lc intr.:rvcnción para el 
siguiente periodo. 

• Para el cierre del proceso de trata1niento, ó bien, para inc..lucir al nuevo 
periodo de trata1nicnto e11 otro p[·ogra111a. se ha utilizado la técnica de,; la entrevista 
personal y/o fa1niliar. para que el adolescente autot.!valúe sus a'\·anccs. El debe 
co1nprendcr la dificultatl de realizar una evaluación de tratanlicnto~ pcn> debe tener 
claro, en su rnancra ch: interpretar la realidad, aquello que le esta pi.:n11iticndo su 
desarrollo y reintegración social y aqw.:llu que lo J~ti...::nc. Lo antcrÍCH" s~ traduce en 
la siguiente pregunta: Si tú fueras el Consejero y conocieras a fulanito (es decir, a él 
1nisn10), lo dejarías en libertad? ¡,Por qué'?. CJeneralincntt.:: la respuesta es honesta y 
coincide con la opinión del Equipo Tt!cnico. Cuando es discordantt.: se persuade al 
menor a que vea otros aspectos desde otro ángulo. 

Etapa VI CONTINlJACION DEL TRATAMIENTO 

• Sicn1prc que se solicit~1 la continuación del trata1niento el 1ncnor y 
la fan1ilia pasan al programa de psicoterapia en cualquiera de sus 1nodalidadcs. Esto 

constituye lo fundmnental de la individualización de la tncdi<la a fin de reforzar los 
logros obtenidos durante la etapa gn1pal. 

Desde ahí se canaliza a cualquiera de los progran1as co1nplc1ncntarios como el 
laboral~ educativo~ recreativo, deportivo~ espiritual~ cte. .A.hí se integra con el 
personal responsable y se lleva un seguimiento de su desctnpeño en dicho progrmna. 

• Con respecto al prograrna de adicciones, se han venido probando distintas 
formas de atención a los rncnores que consu.1ncn drogas. Hasta la fecha se ha 
pensado en una fonna particular de inter..:cnir, qut.! consiste en fonnar grupos 
específicos con los menores infractores que constnncn drogas corno parte de un 
programa de Tratamiento en Extcnuición propio para '-!Sta población. 

Este se desan·olla con 111ayor tiempo de inter.rención, lo que cqui,.:alc a 2 sesiones de 
3 horas a la semana (un total de 6 horas en trabajo grupal). En una sesión se sigue el 
progratna gnipal de Desarrollo Hmnano y en la otra se incluyen elcinentos de 
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sensibilización y to1na <le conciencia de la enfenncdad de ta adicción, cine debate, 
salidas a gn1pos y centros especializados, v;sitas de adictos en recuperación, juntas 
del progra1na Narcóticos Anónirnos, 1ncditación y paseos. En el presente año se 
inició esta 1nodalidad y se está piloteando para sistcnwtizar y replantear el prognuna. 

3o. Exposición tle casos 

A continuación se presentan J casos en los que :;;e nn1cstran el avance del 1ncnor de 
acuerdo a los obji:tivos del tratan1icnto En el prilncr cjcn1plo se presenta un n1cnor 
que Íl.H.! liberado a co110 pla7o, es decir, a la pnn1cra t:valuac1ón (6 n1cscs): en el 
segundo st.: presenta un caso liberado a inedia.no plazo, es decir, a la segunda 
evaluación (9 n1csi:s)~ y en el tercero st: presenta un caso liberado a largo plazo, lo 
cual significa que se le r~alizó la tercera evaluación ( 12 1ncscs). 

Caso 1. ll. C. 

Edad: 16 años 
Ocupación: sin ocupación 
Domicilio: San Juan de Aragón 
Escolaridad: interrumpió sus estudios al cursar lo. de secundaria 
Número de ingresos: Uno 
Infracción: lesiones. 

Din:.í1nica de la infracción: El 1ncnor y varios relacionados regresaban de una fiesta 
aproxin1admncntc a las 00:00 horas. discutieron con dos sujetos que se encontraban 
bebiendo en la via pública. y ya que intcntarop agredir a uno del grupo, se lanzaron 
contra ellos produciéndole a uno de ellos heridas leves y al otro lesiones que ponen 
en peligro su vida. 

Síntesis de los estudios biopsicosocialcs: médicamcnte se trata de un 1ncnor sano, 
refiere consun10 ocasional de alcohol y tabaco. ha experimentado con drogas; 
psicológicatnente el menor se 1nuestra inseguro. con poca capacidad de jtiicio, sin 
prever las consecuencias de sus actos, influenciable, seguidor activo en grupo, 
denota baja autoestitna y poco control de sus impulsos agre·.:ivos. La diná1nica de la 
familia se caracteriza por ser cotnplcta y sc1nifuncional. ya que el padre se 1ünita a 
ser proveedor cconó111ico y no intcf'.;cnc en el establecimiento de normas y limites 
frente a tos hijos. llevando una relación superficia1 con el menor~ por su parte, la 
madre se dedica al hogar. asume el cuidado y educación de tos hijos, mencionando 
que el conflicto mayor con el tncnor es por frecuentar a prin1os y amigos de la zona 
que tienen frecuentes conductas dism1ptivas; en la pareja se presentan conflictos por 
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la demanda de ella para que su 111arido se involucre t..•n la in1patiición de nonnas y 
sanciones con los hijos. El 111edio ambiente que rodea al menor favorece la presencia 
de gn1pos de adolcsccntc-s desocupados. con conductas para y ant isocialcs. desertó 
de la sccurH.Jaria argumentando que le ahun-ia, ha tenido trnbajos eventuales a fin de 
obtener algún ingn:~o cconórnico para sus gastos personales. Es su pri111cr ingreso al 
Consejo de f\.1cnorcs. 

Plan de acciún 

i\lcno1·: progra111a grupal di.: l)csa1Tnllo l lumano, tL·rapia individual csporúJica y 
canalización al progra111a de becas ck capacitación para sensibilizarlo a que rcto111c 
sus estudios. acti\:idadcs dl.:'portivas cvcntuah:s. 

Padres: progsa111a grupal dt.: Desarrollo 1 Iwnano. entrevistas 1:11nilian.:s inicial y de 
scgui1nicnto 1ncnsuales, canalizaciún de la niadre a servicio"' de salud 

Prin1-..~ra E'"aluación 

MCdlca: no pr·cst.:nta sinton1as de cnfcnncdad. refiere conswno ocasional de tabaco. 
Psicolót!ica: El nH:nor pasó Uc una actitud apática ante la infracción y su 
compor1arnicnto~ a la n:fli.:xión y análisis de las causas que 1notivaron sus conducta .. 
refiere que ahora es n1as tranquilo, es l..lt.:cir~ controla sus impulsos agresivos. Se le 
1notivó a qw: rcgrcsar;_i al estudio y decidió un ctffso de capacitación en contabilidad. 
por lo que recibió el n~conocirnicnto del grupo de tratan1icnto y de su farnilia .. 
rcpcrcuticndt) a su vez en au111cnto de su seguridad y autocstirna. 

Faniiliar: i\.l inicio sc solicitó a la n1adre que invitara a su esposo al prOb'Tan1a, quien 
por razones del trah;i_jo no podía asistir. modificó su forma de cornunicación con él a 
fin de que aceptara participar en el gn1po aunqu...:: fuera ocasionaln1cntc. Ainbos 
procuran dialogar sobre la educación y situacinncs de los hijos, aunque la nladrc 
ejerce la autoridad y cuidado de los hijos <le fonna mas acentuada. El padre asu1nc 
nuevas fon11as en el ejercicio de su rol ante el rncnor. El n1enor convive n1as tiempo 
con la fanulia y colabora i.:n las tareas <leJ hogar. 
Medio a1nbicnrc: El 1ncnor ha abandon<Jdo la co111paliía de su gn1po de pares corno 
resultado de su actitud critica. piensa que se ha dejado lnflucnci:Jr por ellos y que 
nunca le ha gustado que varios de ellos se droguen. pues a él no le parece bueno. 
Dedica la mitad de su ticrnpo al estudio pues int,'Tesó al progra1na de becas de 
capacitación. Por el n10111cnto no tiene actividad laboral y su tic1npo libre lo ocupa 
practicando fútbol y conviviendo con otros jóvenes en actividades sanas. 
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Participación en el prOb'Tatna grupal: Tanto el rnenor como los padres han sido 
constantes en su asistencia en un 98~'º· asi111ilan los contenidos y tienen buena 
disposición ante las sugerencias del equipo intcrdisciplinario. 

Conclusión de la c·\.'aluaciún: Las causas <le la infracción se ubican en la i.nrna<lurcz 
de juicios propios de la adolesccnt:ia. la débil presencia de la figw·a patcn1a y la 
influencia de su 1ncdio nrnbicntc. particularn1entc su grupo de pares donde él ocupa 
el rol de seguidor activo actuando sin 1ncdir las consecuencias de sus actos. El 
probYTama ha favorecido una nueva percepción de su 111oc.k1 de cornportan1icnto y 
reforzado su juicio auto y hetera critico. control en sus linpulsos y conductas 
agresivas: se han mod11icado los roles en la fan1ilia y el menor ha ca1nbiado su 
interacción en el n1cdio an1bicntc. dedicándose a actividades n1ús productivas. 
particubnncntc al ingresar al pr·ogrmna de capacitación. Se considera que no existen 
condiciones que f;.l\:orczcan la rcincidcnci~t por lo que el Coniité Técnico 
Interdisciplinario rccornicnda :se libere de la 1ncJi<la i1npucsta. 

Resolución de la primera evaluación: Liberación. 

Caso 2. F.N.L. 

Edad: 16 al1os 
Ocupación: estudiante de secundaria 
Domicilio: Col. Pantitlún 
Escolaridad: cursa 3o. de secundaria 
Número de Ingresos: uno 
Infracción: robo 

Dinámica de la infracción: El menor y otro relacionado mayor de edad, entraron a 
la dirección de la casa hogar donde permanecían institucionalizados y se apoderaron 
de una máquina de escribir eléctrica~ siendo sorprendido días después por 
autoridades del lugar. 

Síntesis de los estudios biopsicosocialcs: médicamente con antecedentes de 
consumo de tóxicos. Psicológica1nente el 1nenor muestra agresividad reprimida. baja 
autoestima, dificultad para comunicarse y reprime sus aft!ctos; percibe a la figura 
tnaterna co1no agresora y distante pues se encuentra viviendo en E.U. con la fainilia 
que ha formado~ con un gran conflicto frente a la figura paterna debido a que su 
padre biológico le confesó recientcn1cnte que no es su tío corno el menor in1aginaba. 
El menor estuvo viviendo un afio en la calle, postcrionncnte fue acogido en una casa 
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hogar oficial y despues de la infracción regresó con algunos farniliarcs por parte de 
la familia paten1a, por lo que la inteb"Tación a esta red fainiliar ha sido dificil. El 
menor cursa la secundaria con un rcndirniento regular, el resto del dia lo pasa con 
compañeros sin actividad específica e inginenJo bebidas etílicas los fines de 
semana. Realiza pcqueilos robos a fin de satisfacer sus nccesi<la<les cotidianas. Es su 
prirncr ingreso al Consejo de l\.1cnorcs 

Plan de intervención: 

i\tenor: progran1a g.n1pal de Dcsa1Tollo Hun1ano, psicutcrapla individual scrnanal, 
orientación de trabajo social, actividades deportivas eventuales 

Padres: debido a la ausencia <le los padres, se realizó un diagnóstico de su red de 
relaciones sociales y se elaboró una estrategia de intcn:cnción de red Se locaJizó la 
dirección de la rnadre para con1unicarsc por correo e infon11ar sobre la .situación del 
menor y conocer las posibilidades de su rcton10 

Primera evaluación. 
Médica: el menor ha suspendido el consumo de tóxicos, p~ro ingiere sen1anahnentc 
alcohol. No presenta síntornas de nJt,~na otra enfcm1cdad. 
PsicoJógica: reconoce que tiene serios conflictos personales,. desarrolló Llll crisis 
depresiva debido a la noticia respecto de su origen~ despertando sentünientos de 
rechazó ante sus progenitores, logrando hacia los 6 rneses resi&111ificar positivaITiente 
su relación con su tnadre~ tiene dificultad de expresar sus sentimientos~ al inicio se 
opone a toda forma de intervención para regn:sar con su 1nadre y hacia los 6 meses 
considera que puede ser una opción. 
Familiar: Se identifica la relación con una tía cotno significativa, ya que se preocupa 
por el menor, se infonna de su situación escolar, es afectuosa y le ayuda 
económicamente. En la casa, las relaciones significativas son con los abuelos~ 
mismos que se comportan tolerantes y preocupados ante el nlenor,. pero 1nanticnen 
una comunicación superficial. Mantiene una relación de noviazgo con una 
compañera de la escuela~ al parecer las motivaciones del n1enor son de 
sobreprotección proyectiva y compensatoria por los conflictos que ella tiene. 
Medio ambiente: Su grupo de comparleros es el núcleo rnas importante de 
comunicación aunque no distingue entre las acfrvidades del grupo que le benefician y 
aquellas que lo pueden conducir a otros problemas. Debido a su estado de ánimo 
depresivo su rendimiento escolar ha disminuido,. reprobando 8 de 11 materias en los 
primeros meses del ciclo escolar. 
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Conclusión de- la prin1cra evaluación. La gCncsis de la conducta infractora es el 
rcsuhado de un proct.:so de desintegración fiuniliar manifestada por graves conflictos 
desde el origen y dur;111te la infancia del 1ncnor P<"trticulan11cntc la situación con el 
padre ha generado ditículta<l para elaborar la noticia. <.h:san·olJ;:::mdo scntirnicntos de 
rechazo hacia an1bos progcrntorcs. lo que dificulta el proceso de reincorporación al 
núcleo familiar fllnnado por la 111aúre, adl.!'111~ls <.khido al tic111po que han 
pcnnanccido akjados. el 111cnPr 1nanticnc uua i1nag_l"ll l1C!?.at1va de ella SL" encuentra 
desubi1.:ado al vn:1r c:on la f~und1a de su padre y evita integrarse con ellos. Su 
desen1pc11o escolar venía siendo adecuado y acttlahncntc ha dis111i1H1ú.Jo. 
manift.:stándosc en baja autt)Cstirna e inseguridaJ. Ya que no encuentra un a111bic11tc 
que le fi:ivorczca, n1antienc relación con su grupo de pares sin hacer ninguna 
discriminación de los cornportanlientos realizados 1 fasta el 111nmc11to se ha logrado 
entahlar un rapor-t ackcuado para b terapia individual y el rcconocitn1cnto de los 
problcn1a.s, se inicia le cxplicitación de la c..Jcrnanda~ con l:.i 1nadrc se ha entablado 
cornunicación por corTCn~ l.:l frunilia csf¿Í apoyando al rncnor asistiendo al progra1na 
grupal y a las sesiones farnilíarcs que se les .sollcita~ el padre accedió a entrevistarse 
con el psic:úlogo para tratar la situación y se pr0gran1a un:i cntrc\·ista entre atnhos~ a 
nivel escolar se realizó una visita de trabajo social par·a solicitar el apoyo de los 
maestros a fin ~e que n:-t;ularicc :_-:.¡¡ situación cs1.:olar y pu~da cundu1r el rli\·d 
secundario. 

Por las razones ~1111crior·cs se considera que no sí.: han curnplido rotahucnte los 
objetivos Jel trata1niento, existen probabilidad~s de que el n1e1H1r rnL'jore su 
situación y su n.:d fa1niliar apoye a una adcL'.uada rL'irltC!!T;:lciún, sin c111bargo, aún no 
se consolida este proceso Por su participación con sus grupo dL' pan:~. existen 
probabilidades de que el rncnor reincida en alguna conducta infractora, aunque evita 
los pcquer1os robos. Razón por la cual se rcconlicnda la Cont11H1~Kión de la Medida 
a fin de consolidar bs n1ctas propuestas. 

Resolución de Ja primera evaluación· Continuaciún de la f\.·h:dida 

Segunda Evaluación: 
Medica: el n1enor ha decidido dejar de consumir alcohol y se orienta a Ja realización 
del ejercicio, particulannentc el ciclismo. 
Psicológica: ha superado el periodo depresivo~ aunque prefiere 110 entablar una 
nueva relación con su padrc, n1ostrándosc poco receptivo en el encuentro con él; 
tiene 1nayor concit:ncia de- su situación personal y rcconoct: que evita el contacto con 
sus e1nocioncs debido a tcn1orcs. por lo que procura 1nejorar su comunicación y 
cxprcsiün de aft:ctos. 1\.I revalorar a su 1nadrc decide reanudar Ja co1nunicación con 
ella por carta y por tch:fono. 



Familiar: la madre se co11n1llica con el psicólogo por coneo y postcrlonncnte por 
teléfono e insiste t!'n que i:I 1ncnnr n:grcsc, con1pro111t.:tié11dosc a prcpar·ar el retorno 
de éste con su esposo y sus tres hijos. nsi corno a buscarle algún trabajo. Al rncnor le 
llama cada 15 dins. se plHlL' de acuerdo con la fainilia del padre del 1ncnor para pedir 
su apoyo n1ic11tras tcnnma su trat~1111ii:nto I .a fanlilia orienta y ayuda al rncnor, 
continúan ~sisticndo al progra1na la abuela y una tia ()Ira tia, cuya relación es 
significativa, 111ant1cne 1111a co111un1cac1on profunda con él y le ayuda en las 
cuestiones i:scolarcs, la t~m1tlia extensa trata de s1... .. r 1nas afcctuosa con el tncnor por 
las sugerencias ciuc se ks die-ron :v apoyan para qur.; n.;<111ude con1unicación con su 
n1adrc. 
Medio arnhicnte. se torna 111as c1·irico ante sus relaciones tanto con sus anligos corno 
con su pareja. descubriendo que existen conflictiv;ts t::ntrc ellos. Por la 1nafíana 
trabaja en un expendio de leche y hace cjr.:rcicto. Escolanncntc logra un pnn1c1- lugar 
en un concurso de ajedrez lo qw.: repercute en su autocstitna y scguridaLI~ al finalizar 
el ciclo escolar adeuda solo 3 rnatcrias, pero no se ct:rtifica. 

Conclusión de la evaluación: el sq;u1cntc pt.!riodo di.:' tratanlicnto pcnnitió afianzar 
logros en la confon113ción l-it: la pcr~->onaliJad del Ine11or. su autuestlnw. 
conu1nicación y expresión de afectos amnentaron Trabajar. La tnadrc colaboró 
desde lejos para preparar el regreso de su hijo en un clin1a de .-iccptación y respeto, 
se definió la relación con el padre en tén1iinos de no involucran1icnto por el 
n1on1cnto y la fanlilia extensa se cor11pron11.!tió a ayudar en la medida de sus 
posibilida<les al n1cnor. Por su parte, tornó conciencia <le posibles dafíos a la salud y 
decidió dejar de intoxicarse v beber alcohol v 1nantcnt!r cierto distanciarnicnto con 
algunos d~ sus cc111pallcros - Decidió rc!,_>rcsa~ con su madre y realizó los tnllnitcs 
necesarios. fue l OO':'·U constante en los 6 n1cscs de tratanlicnto grupal y 80o/o 
constante en la terapia individual durante 9 nlescs. Realizó un esfuerzo significativo 
para regularizar su situación cscol;:ir, aunque no logró certificarse. Con el carnbio a 
los E. U. se rnotivó para reflexionar sobre un nuevo proyecto de vida. Se 
disnlinuycron las posibilidades de reincidencia. Por lo anterior~ se recomendó la 
Liberación de la Medida irnpuesta. 

Resolución de la segunda evaluación: Liberación 

Caso 3. P.R.B. 

Edad: 16 a11os 
Ocupación: Sin ocupación 
Domicilio: Col Guerrero, Centro Histórico 
Escolaridad: 5o. de prirnaria 
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Número de ingresos: Uno 
Infracción: robo 

Din;.í111ica de la infracción. El 111enor y otro relacionado detuvieron a dos menores 
que salían de la secundaria, les pidieron dinero y arncnazándolos con un dcsannador 
los desapoderaron de sus 111ochilas y relojes. Mo1ncntos 1nas tarde fue detenido sólo 
el 1ncnor por policias preventivos encontrándole los objetos robados. 

Síntesis de los estudios hiopsicosociales: Médicarncntc el tncnor niega consurno de 
fá.rn1acos. Psicológica1n\.'::nte no denota deseos Je superación, con pobre tolerancia a 
la frustración por lo que satisface sus necesidades de fonna imnediata, sin prever las 
consecuencias de sus actos~ no experitncnta scntilnicnto de culpa. Ante las figuras de 
autoridad es rcbddc percibiéndolas hostiles. La dinámica farniliar se ha 
caracterizado por serios conflictl.):; en la pareja. ya qUt: se trata de la SCbrt.1nda pareja 
de la señora y donde el marido desde que se casó consun1c alcohol y rnarihuana~ 

siendo frecucntt: la "io1cncla fisica de Cstc para con 1a nladre, c1 n1enor y los detnás 
hcnnano. Debido a que el señor 1nantiene otra relación de pareja se separaron hace 6 
años. La 111adrc refiere que l<..: han <.hagnosticadu deficiencia mental y por tal n1otivo 
no puede hacer nada para controlar la conducta dism1ptiva de su hijo. los hijos no le 
pennitcn hacer nada ya que ella se pone n1uy nerviosa y no saben quC hacer. El 
medio ambiente donde el menor y la faniilia se dcscrn:uclvcn es nocivo, ya que es 
una zona considerada criminógena y el nlcnor rnantiene relación con jóvenes de 
grupos organizados que efectúan robos y consun1en drogas. Desertó de la escuela 
prirnaria y no está 1notivado a continuar sus estudios. actualmente no trabaja. 

Plan de intervención: 
!\tenor: programa gn1pal de Dcs<UTollo l-lurnano,. canalización al progran1a di;! apoyo 
escolar y entrevistas psicológicas mensuales. 

Familiar: la madre es quien acompaña al tratamiento al menor, refiere que no puede 
hacer nada ni entiende nada~ pero asiste al programa gn1pal de Desarrollo I-Twnano y 
se propone un diagnóstico psicológico para valorar el posible dat1o. 

Primera Evaluación: Al pasar los primeros tres 1neses del tratamiento la 1nadre 
refiere que su hijo consume drogas y presenta una conducta incontrolable, por lo que 
solicita ayuda. El n1cnor niega el consumo durante varias se1nru1as hasta que es 
sorprendido intoxicado. Consume diversos tipos de drogas como cocaína,. 
marihuana, activo y pastillas. 
Psicológican1ente el menor presenta gran resistencia a colaborar en el progrruna,. no 
posee conciencia de su adicción como enfermedad,. refiere ser rnuy nervioso y no 
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poder controlar la angustia, n1anifcst<.indosc en el h¡ihito de 111ordcrsc las uñas. 
Dentro del grupo n1ucstra control de: irnpulsos y respeto e.Je las 11on11as. pero la 
madre refiere que fuera se co111pcffta de 111a11cra contraria. Fa111ilianncntc el rncnor 
frecuenta ocasionahncntc a su padre, lo cual fo1nc-nta su 1.:onsun10 de tóxicos debido 
a que él hace lo rr1is1no. En casa de su n1¿idrc pcnnarn:cc.: por periodos prolongados 
fuera de] hogar y ajeno a l:l vid;-i farniliar. 1 .a rna,in.· ha sido c\.·:1luada 111nstrando un 
gran te1nor a asumir su rcsponsah11idad con rasgos hipocondnacos no tiene ningún 
control sobre su hijo. Continúa rclacinnúndos¡,; con an1igos y rcali.E.a robos, no desea 
estudiar ni trabajar. 

Conclusión de la prinu:ra evaluación: El origen de la conducta infractnr·a se ubica 
en la interrelación de divcr·sos factores indíYiduale.s, la historia fa1niliar. la falta de 
introyección de nonnas y la influencia del 1nedio arnbicntc, el cual propicia la 
asociación delictuosa y el consu1no de tóxicos. Durante esta prin1cra etapa se 
observa gran resistencia del 1nenor para carnbiar, su actitud ante la infracción es 
indiferente y no cxi::.ten ckn1cntos de cuntt:nci{.Hl faniilia.r Su asistencia y 
participación en el grupo es regular. 1nostrando interés en algunos temas y apatín en 
ocros, rnantiene buena relación con el equipo técnico. El constunu de tóxicos es 
severo por lo que se sugiere 1110<..lificar la t:stratcgia de intervención n1cdiante un 
programa especializado en adicciones con la rnetodología de Narcóticos Anónimos y 
terapia individual para el incnor: la rnadre es canalizada a psicoterapia individual. 

Resolución de la pri1nera evaluación: Continuación de la Medida. 

Segunda evaluación: J\.1édica: El rncnor acude con constancia al programa de 
adicciones, menciona que le gusta rnas que el grupo anterior, taina mayor conciencia 
de su enfermedad y dis1ninuyc el consumo de drogas a excepción de la marihuana. 
Es sorprendido por la policía al llevar esta droga, pero por ser una cantidad peque11a 
no ingresa nuevan1cnte al Consejo. Se niucstra honesto en la terapia y expresa sus 
pensamientos y emociones con claridad:> reconoce que actúa sin prever las 
consecuencias de sus actos y al generarle culpa sobre su proceder entra en conflicto,. 
con lo cual se 1notiva a 1nodificar ciertas conductas dentro de la fan1ilia y con su 
grupo de pares. Farniliannente, Ja madre decidió cambiarse de casa a fin de que el 
inenor abandone sus amistades, pero este las frecuenta en ocasiones. Se refuerza la 
autoestitna de la madre para que se perciba capaz de afrontar la situación del hogar 
respondiendo de manera positiva. El menor toma conciencia que al ser el varón de la 
casa requiere de dar tnas apoyo a la fa111ilia,. por lo que permanece mas tien1po con 
su madre y hermanas procurando convivir, re elabora la imagen del padre siendo 
mas crítico ante el y modifica su relación. Toma la iniciativa de continuar sus 
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estudios y busca algunos c1nplco donde es inconstante, reflejando poca capacidad de 
adaptación a un siste111a disciplinado. 

Conclusión de la segund:.i evaluación: se ha iniciado un proceso de torna de 
conciencia personal al resp..:cto de sus conflictos y co1nportan1icnto. la tnadrc se 
percibe con 111ayor capacidad de ayudarse y ayudar a su hijo. 111ucstran un gradu 
sib:rnificativo de confianza ante el progr<:una y el personal. El n1cnor ha abandonado el 
n1cLiiL> a1nb1c11k: qur.: le 1110uí.i 11cgativa111(.!'nte y tir.:1H..: inquir.:tuJ por ocupar::>t! en 
aspectos rnas socializantcs pero no logra consolidarlos. La c:stratcgia de intervención 
individual genera cmnbios en las relaciones farnillares y el grupo desarrolla rnayor 
capacidad de cornunicación y tonta de decisiones en conjunto. se les propone un 
periodo de terapia fiuniliar a lo que acceden. Por lo anterior se obsen..·a que se ha 
iniciado algunos prnccs0.s de ca1nbio p<.:rsonal y farnihar que requieren ser 
reforzados. 

Resolución de la sej!unda eYaluaciún: Continuación de la f\.·1cdida. 

Tercera evaluación: MCdica. se mantiene la clitninación a diversas drogas~ siendo 
ocastonal el consu1no de 1narihu:lna. cxpr.:sa qut.:: tiene una alto grado de 
significación para él y por el 1no1ncnto no puede dejarla totahncnte. En el b'TUpo 
permanece constante~ se identifica con los compañeros e introyccta el prograina de 
doce pasos. Disrninuye notoriarncntc el hábito de rnon.1er las uñas. Expcritnenta 
satisfacción por la catarsis y se cuestiona sus actitudc!s. Reconoce las causas de su 
inseguridad y su vinculación con el consu1110 de drogas. Existe un mayor control de 
sus ilnpulsos, particularmente agresivos, siendo mas tolerante y postergando 
racionahncnte la obtención de satisfactores, donde se incluye la disminución de los 
robos. Es progresivo el autoconocimiento y la capacidad de introspección~ atuncnta 
su capacidad de juicio auto y hetera critico. Aü.n presenta dificultad para enfrentar 
solo sus problemas recurriendo a Ja n1adre de fom1a dependiente. Por su parte, la 
madre continúa proporcionado apoyo al menor. se muestra n1as segura y afectuosa, 
impone normas y reglas en el hogar a fin de contener la conducta del menor aunque 
con dificultad. La cotnunicación es rnas frecuente~ honesta y oportuna en el grupo. 
La terapia familiar se orienta a aspectos concretos corno la organización de la 
econo1nía inten1a, actividades al interior y búsqueda de trabajo por parte de la 
1nadrc., el menor y una hermana~ descubren su capacidad de organización autónoma 
y se prepara el cierre de la intervención reforzando los aspectos positivos. El menor 
disminuye la frecuencia de sus relaciones de pares y encuentra un ernpleo que le 
refuerza su autoestima~ le proporciona gratificación moral y económica aunque no es 
constante.,. por lo que carnbia nuevamente. 
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Conclusión de la tercera c"·a1u,1ciún: El proci.:so de tratarnicnto h.-i sido lento, ya 
que los cmnbios se han consolidado poco <i poco pero han sido significativos. Entre 
los avances se destacan la dis111i11ución del consurno dt..! ch-ogas, la torna de 
conciencia de su cnfcnncdad adictiva. co111par<"tdo con sus patrones de consLnno a] 
inicio: la estructura de personalidad del 1ncnor se: ha visto rt.. .. forzada en diversos 
aspectos con10 autocstiina. segundad. control, juicin. y otros aspectos. La diná1nica 
fa1niliar es 111as funcional en hcm::ficio Je sus 1nic1nbt·os. particularmente el notorio 
carnbio en la n1adre, respecto de su capacidad de dir-igir a la farniJia. la influencia del 
medio ambiente se vio debilitada_ Socialn1entc el rncnor aún encuentra dificultad 
para 1nantencrse en tm;:i. actividad productiva, pero ha tornado conciencia di.! hacerlo 
y busca altcn1ativas. 

Resoluciún de la tercera ev:.1luación: Liberación por tic1npo 1narcado en la ley. 

4o. Evaluación Cuantitath·a: Cuadros de resultados por gn1po 

Los sit,Ttiientcs cuadros rnucstran los resultados presentados en los priineros 5 grupos 
de tratamiento de junio de 1993 a junio de 1996. 
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RESULTADOS 

• Hasta junio de 1996 se atendieron 90 menores y 130 familiares. 

Por edad se distribuyeron as/: 2 de 14 a/los; 17 de 15 a/los; 49 de 16 anos; 21 
de 17 a/los y J de 18 a/los. 

• La infracción n1asfrec11entef11e robo e11 los diferentes grado.'i, con 73 casos. 
Le sig11iente abuso se .. >.:ual con 5 casos y con menos casos otras i11fraccio11es 

conio lesiones, lton1icidio, tentativa de i•iolación, extorsión, portación de ar111a 
prohibida y lesiones. En a/g1111os casos e'l:istia11 2 ó n1as i11fraccio11es, siendo 

frecuente el robo con lesiones. 

Se detectó cons11n10 de drogas o a/co/zo/ en nh•el social ofúncional en 39 de 
los 90 n1ettores. 

• Durante el tien1po de tratan1iento ./\lo se contó con el apoyo tle uno o 1nás 
fan1iliares en 13 casos. 

Obtuvieron su libertad 76 menores, de los cuales 42 fue a corto plazo,· .l. I a 
mediano plazo y 22 a largo plazo. 

• Desertaron JO n1enores del progra111a, de los cuales 4 f11ero11 d11ra11te los 
primeros 6 n1eses y 6 a los 9 n1eses de trata11~ie11to. 

• Hubo 4 me11ores con situaciones e.}pecia/es co1110 can1bio e11 la n1edida o 
rei.•ocación de libertad. 

Sólo 5 n1enores reiTtcidieron, lo que sigTtifica que i11gresaro11 de 1111evo al 
Consejo de f\.fe11ores por""ª nueva i11fraccióT1. 

~ Hasta el mes de noviembre de 1996 el:iste11 32 111e11ores 111as rea/i::;a11do s11 
tratan1iento. 
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En cuanto a la estrategia general de la institución en 1natcria de reintegración social 
dL· 1n~11un..:s. co11s1"-k·ra111us 1111p1.H"ta11te las siguientes rctlexioncs: 

El trabajo desarrollado hasta ahora, nos pcn11itc considc1·ar que la delincuencia 
juvenil es un fcnó1ncno sociJl con 1nú1tiplcs causas y diven;idad de expresiones. Es 
un proceso con1plcjn de con1prt?ndcr y .:1nalizar. por lo que se traduce en un 
proble1na dificil de ahorJar (Ruttcr y CJillcr. 1983) l,o anterior tiene scr·ias 
itnplicacioncs para el profesional c..:spc1.;1alizado que trabaja c11 cstc ca1npo, 
particulannentc para t.:l ps1cólog.o, pues s1gnifi{.;a que se requiere Lle un conoci1nicnto 
amplio y una an¡i\isis prufundn dt.: tal fcnón1enu social a fin de ubicarse con10 
elcrncnto dt.! cainbio y pron1rn.:ió11 huinana. 

Aspectos de nivel perscn1al, fan1iliar y snciaL se n1czclan con cc,1lllictos en las 
düncnsioncs biológica~ psicoll)gica y nwdioan1bicntalcs d~ la pc1-;-;ona p<lra propiciar 
que algunos adolcsccnh.:s ro1npan con los pr·occsos cspcr~dos de con1porta1nicnto e 
infrinjan las h::ycs (Tocavcn, l <)<) l ). Ha sido nuestro intcrCs particular en este 
trabajo~ scf\:llar que el prohlc111a no e'-' sólo la c1..1nducta infractora sinn c.:l conjunto Je 
elementos 1.:n el individuo y en la sociedad que nH1cstran un dcbilita111icnto de tipo 
axiológ1co y csptntual, pn1p10 dt..: una cultura po~tn1ot .. h:n1a. 

Att.::ndcr la rcintcµ.ración social de los tncnorcs i1nplica una acclón dt.: tipo 
socializador en la int..:dida qllc st..: facilita que el adoksccntc se introduzca en los 
procesos cstablcc1dos pa1·a alc~nzar su desarrollo p...-::rsonal y su intcg1·ación a 1a vida 
cotnunitaria, y de esta fonna c1unpla con las expectativas sociales que se le 
demandan (l lurlock, 1980) 

Pero tatnbiCn constituye una acción pn,;vcntiva. ya que oportunan1entc se puede 
detener la carrera delictiva de un posible c1-i111inal adulto. Ya que co1no io 111enciona 
Marchiori ( 1989) la prevención del cri1nen debe cornenza1· por t.!l descubritnicnto 
tcn1prano de las tendencias agn.:s1vas o antisociah;s d<.: los jóveni.::s. 

En el trabajo con rnt.:norcs que pn::scntan conductas antisociales~ <leh,,:: quedar claro 
que se trata de procesos a l:.ugo plazo y va mas allú de supritnir con1portanlientos 
indeseados. No se trata de elirninar o aplazar los síntornas de una socialización 
inadecuada~ se trata de una noblit: labor de educación, de la fonnación de un tipo de 
personas. no n1cdiantc acciones pcrson;;i.lcs sino colectivas, a fin de que sean 
pro<luct1vas y cun~tnu.::toras di.! una sociedad tnas hutnann (Mnkarcnko~ l 939). 

Por tal 1notivo~ cabe resaltar que detrás de cada propuesta de intcn·cnción existe un 
ideal de persona. En nuestro caso~ el ideal de joven que tcnc1nos es el de ser una 
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persona potcnciahnc.:ntc positiva. un ser· que asun1c su dtb•nidad, que ejerce sus 
derechos y obligai.:ioni.:s i.::11 la su<...'.icdad (f\..-1isión d.c Reintegra, 1993). 

El tnodelo de intcn:cnción que rnas se accr<..:a a los iJcalcs de la Fundación Mexicana 
de Reintegración So<.:ial. es co1110 su 11on1hrt.: In scfiab el de la Reintegración Social. 
ya que hace énfasis en h.'s t~H.:turcs c-..:tcn1os que- CPnduccn :1 Ja L'u1H.tucta delictiva y, 
aunque este n1odelo i11icialinc11te suq!1u cun cl pn)pt·,~ilo de ch:bilitar las propuestas 
que ponen su atc.:11c1l)ll L"ll h)s prucL·sus 111t1.:n1us del 11HJ1vu.Juu c:o1110 los p1·ogran1as 
basados en la ps1qu1a1ria. ha co11s1ckrado la intL"r~1cc11.111 dt: a~pL"ctos t.!ducativos. 
sociales y clinicos para lograr sus fíncs (Fr=1nco y h:1·n:'uHk:.", 19')} ). i\.ch:n1ús un 
ele1ncnto clave de.: cstt.! 1nodelo radica c11 la propuesta <le que para clin1i11a.r la 
delincuencia nu es suficiente intervenir c<.111 el delincw:ntc ;:iisbdo 1nodific.-i11do sus 
hábitos y restituyendo sus carencias cnnductu;des. se rc.:qu11.:rc 1nodificar las 
condiciones SL)ciales e instituL·ionales que J._~1..~11cr:1run su pnKt.:"-k1 !('il'1nc11tc, 1986~ 
en Fr~nco y Fcrnúndc:.r, 1 ()9 \ ) 

Reintc.:gra1· a los 1111...·nnrL·s q11c Lll!llt..~1 .... ~n i!ic!t(''~ e~:; i..·n <:-~1 1ni~;111:1_ 1111:1 cstr:ltc.i_;1a. un 
conjunto de a..:ciunes de tipu intcr<lisc1pli11anu. que- nu sun propi:1s dl.! una c:icncia o 
disciphna. En dla co11vcq;c11 d1::-::.tu1tos c;m1pi__b del :.:;;1bi:c lnunaJlll, <..h)1HJc la 
psicología tiene un papel rch:\·;m1L~. Razón por la <.:ual el papel del p~1cólug.o cob1·a 
un significado dt.: rclcv;:mcia en r:stc ca1npo de accil-,11 prot"esiunal. 

En este sc.:ntido. n.:intel:_!.ra1· se traduce en una i11tcn·cncitln 111úh1ple. de- Ja cual se 
esperan rt.:sultadl)S n1uy cun<.:n.:tus: pcrsP11~1~ que.: habit.:ndu transt!rc.~Lii<lu las nonnas 
de con\:ivt!'ncia, log.n:n asunlir un n10Jo de ,·1da annúni..:a y productiva en la 
co1nun1dad. Al rcconccpluali/.~H t:l s1g111ficadu de rt:mtcgraciln1 soL·ial de 111cnorcs. 
cotno resultado del presente.: traha_io. nos act:rc.a1nos a un nuc\"o punto d<: discusión y 
análisis. en el cual, 111as qul! adherirse a un 1nodclo tcó1·ico, co11stn1irnos un 
replantean1icnto con cara1.:tcrísticas sist01nicas qw..: va rnas alL.l dt.: lo puramcntc 
conductual. 

Alcances 

La situación integral del 111e11or antes de la intervención, exp/icitadu en el 
Dicttlf1lt!fl Técnico, es el punto de partida para ei·aluar los ca111bios posteriores a 
la i11ter1•enció11. En este .o,,·entido, se observa que la estrategia de reintegración 
social aplicada bl_fluye fa1·orabler11e11te en lo!>· proce.\·o.\· de sociali;:;.ación de los 
adolescentes y de 1111 111ejor f1111cio11ar11iento de la red farni/iar, 11lis111a qlle queda 
registrada en los inforrnes de e1•a/11ació11. 
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El Indice de reincidencia a/can::.ado hasta a/lora es 111í11bno, por lo que per111ite 
prever !ti per111a11e11cit1 de lus eft!ctos posith·os logrados en la i11ter\•e11ció11 de la 
estrategia de reiritegració11. 

La i11tegració11 de IO.\' t._.~fen1entos de la e.\·trategia urili::.ada, per111ite suponer que 
e....:iste11 aspecto.~ e~pecijicos que se deben considerar e11 Jos planes y políticas de 
los progranu1s oficiales y privado.\· que atienden a los 111e11ores infractorl'S bajo la 
n1edida de trata111iento e_\..ft.!rno. Esto.\· e/e1ne111os se presentan en 1111 n1otlelo en el 
siguiente capítulo sobre fa Contrilnu.:ió11 de 1111estro trabajo 

La sociedad ch·i/ orga11i::.atla ha alcan::.ado una 11uu/11re::. ilnportantt! en el 
abordaje de conflictos socia/e~· co1110 la pre1·e11ció11 y atención al .f'e11ó111e110 de la 
deli11c11encia. Lo cual pcrnzite destacar el trabajo pro_fi.!sional y técnico por 
e11ci111a tle las acciones rneran1e11te políticas. 

El trabajo i11terdisc1jJ/i11ario y tran.\·tfisciplinario consrituyt? la clave de la 
i111L'rve11ci,)11 en e.">ta 1tuiteria, ¡Jl:rfilándosc tu ilnpor1.:.111ci11 de la ap/icació11 de la 
Psh:ologia y la aportaci<Jn clinica, social y (•ducath•a del psicólo¡:o en este ctunpo. 

Li,nitaciones 

Si el pla11reaniie11to de la Rc..'illtt..'gración .\'ocia! se basa en el _Jl111cionan1iento 
socialrnente aceptado de lo.\- n-1e11ores en su entorno, el trabajo institucional posee 
la gran lin1itación de trabajar en 1111 espacio i11stitucio11ul y artificial Aunque el 
trabajo se orienta a que los dt?sti11atarios adquieran herra11lie11tas para 
enfrentarse a ~-u ,,,edio, 110 e'\..-iste pleno control de las variables a111bie11tales. 
Derivado de lo anterior, se de.\prende que es poco tie111po el que la i11stit11ció11 
ocupa en su estrategia de interl'ención, con1parado con la influencia del 
111edioa111hie11te en la vida cotidiana de los rnenores y sus fi1111i/ia_•f. 

En este sentido, la estrategia i11stit11cio11al requiere tle una co111ple111entació11 de 
tipo co111u11itario que refuerce desdt! el propio co11te_'\:tO social, los ele1r1e11tos 
introducidos para atender la delincuencia }11\•enil y garanti:.ar el 111as bajo índice 
de reincidencia. 

A den1á.-., la situación de crisis econñ111ica que qfecta al país y de 111a11era 
especifica a las instituciones tle pro111oció11 .•.,;ocia/, repercute tanto e11 la 
capacidad de atención cuantitativa corno cua/itatii•a111ente. De tal 111odo que, el 
aporte de Reintegra Atención a 1lfe11ores frente a la tlenuuula de rnenores que 
realiza11 la 111edida de Tratan1ie11to l:..-:"l:terno en el D. r: es de corto alcance 



En cuanto al Programa Grupal de Desarrollo l-Iu1nano que se ha descrito con mayor 
detalle,. considcran1os que: 

La aplicación de la Dinán1ica de Gn1pos tiene grandes ventajas ya que favorece los 
procesos de socialización del adolescente así corno los consecuentes procesos da 
can1bio. En este sentido considcrzunos qw.: lo" rccursi.._1s dl'.' poder grupal 
(Cart\vritg, 1983) dcti.:ctaJl)S t.:n esta i.:xpericncia, r11isn1ns que se han ido explotando 
a favor de los obji.:ti"·os son los siguicntt.:s: 

• El re,·011oci111ie11to de s11 persona e/i111i11a11do esti¡.:111a.-.- y 1•alora11do su 
dignidad lt1111u111a .. Lo cual para ellos es n111y s1gnificat1vn. ya qnc dcspu0s de haber 
experirnentado situaciones de ccH:rci<'H1 y fw ... "Tza li.:.eal. ª"í cnmP n:proba~iún social. 
cuando (;!11 el gn1po no se le considera coJih) dclincuenh:: sino co11H1 adPlcsct.:ntc en 
proceso de aprcndiz¡ije y rnadurai.._·ión., ca111bia su a11topcrc.:pL·iún. se elcv<i su 
autocsti1na y se n:plantea ¡tct1tudcs. valores y cc_,rn¡hll'ta1111cntos 

* /:~/ re5peto. (Jencraln1enfc cu:1nLlu lk·u:1n a un:i 111.._lanci~! k~,al es porque 
tiene una historia de co111porta1nlcntDs a1Hi.Sl'C1ah:s que lo t:'•ickncian con10 un ser 
degradado ante la op1n1ón soc1al, lo ;-interior significa ql1c han cxp1..•-ri1ncntado la falta 
de respeto hacia sí 1nis1nos. hacia los de111;1s ( qw: define la conducta infractora). pero 
tan1bién han sido vícti1nas de la fi11t._. de n:spctn hacia su pcr::-.( lila por parte de 
adultos y figuras de autoridad c1..11nu los propios padr1..·~ .. los polici;1s. vecinos~ 
autoridad~s~ n1acstros, etc 

El grupo es un espacio de rcapn.:n<lizajc del vzik""'r lÍl..'l rL"spetn nu1tuo tanto con 
figuras de autoridad co1no de r·clación entre ellos, :-.:a que suelen rcpn.xlucir pautas de 
cornportainicnto agresivo, de burla y ridicutiz<ici(.)fl, rl!producción de ctiqucta1nientos 
que generan 1narginación y otras fonnas que representan la falta de respeto a la 
persona. 

* La an1istad. Se encamina el trabajo hacia la creación de un clin1a mnistoso 
que pcnnita la convivencia sana y annónica entre los integrantes. [)csarrollar este 
recurso de poder es irnportantc en la tarea reintcgradora ya que se trata de evitar el 
tipo de relaciones antisociales que se establecen paradójicarncntl: en los centros que 
buscan socializar. Particularn1entc el a1nbicntc de la reclusión pennite que se 
desarrollen con 1navor fuerza conflictos de cncnlÍstad~ rivalidad. agresión y 
enfrcntanliento entre - los intcn1os. Las aJten1at1vas al intcntainicnto coino lo es el 
tratarniento en exten1ación que se describe en este trabajo~ pcnnitc que los vínculos 
de arnistad se construyan en un an1bientc de 1nayor libertad y rncnos estresantes 
Cabe señalar que p!.!se a que existen condiciones cxtcn1as que pcnnitcn el desarrollo 
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de este recurso de poder~ existen adolescentes cuya personalidad y comportarnicnto 
\!Vita la interacción en i.:sh.: ~L'"ntidu. 

Creernos que es nec<:sano ..:1..1nrin11ar- ci...:11tific;.1111t..~ntL'" nw.:stra hipótesis. la cual 
plantea que si la conducta antlSlKial y d..:li{.'.tiva se.; ve intluida en la adolescencia por 
la participación en grupos para t"l a11t1soL·1aks. la rcinteg,1·ac1ó11 soc:ial de los 
adolescentes scni un pr·odw.:to 1..h; la influencia de un grupo soctalizad.L)r. 

•La lucha por la libertad. I-~n b practica dc~cuhrin1os que- cxi:-;tL'"n 111L:11orcs 
que no tornan conc1c11L·1a sobre ia :--1tt1acit··11 _iu1·ídiL·a que vi\.·cn l·:n sc11tid1..) legal no 
son JibrL"s puesto que se L'"l1<.."t1c11tra11 L'"ll un trata1111t.:ntn c11~0-.. n.;.:..;ultadds se: c-11ca1ni11an 
hacia la obtcnc1ón dL'" l~1 l1bc11ad _1urid1ca. ~~in L"111bar!--'-~1. ni11H1 viv\...·11 i..:11 ~u l1ogar y 
llevan ~u vida cntidian~t lH>nnalrnc11te. '.'l' uh:1d;111 de ctnnp!1r con esta dispnsición, 
existiendo la posibilid~d de qu¡,: se ks rc\.·uquL" Lt libi.:r-1~1d po...n· ir:.asistt.:nL·ias y h:igan 
el trata1nic11to en intcrna1..·i.·1n en el cc11tn1 re~pcct1vu P,1r J. ... 1 cti:d, ;-;e requiere- d~ quL· 
los n1enorcs cst0n conscientes de t~11 s1tuaciL'-l11 y asun1~111 la p~rticipación en el grupo 
co1no la fonna concreta dL" oht:..:111..:r su l1bL'"rtad. 

Lo anterinr n.:-prcsenta un:1 situ~11.:iú11 an1b1\.ale11tc, y~1 qu('." por un L1do Ius 111c11u1·L'"s se 
'-··en oblig3dos a asistir y a participar t~nicnd1..., d<..:: por 1nL"diu la presión de: su libertad 
y esto genera que ... l:-:.tst~n sülu por tr:..itarsc J¡,: un n1cro n~quisito. La otra s1tuaciún, y 
es a Ja qu...:: se cncanlina L.l rntervc11c1011, t.:s procurar LJUL'" t..'"l llh.:nor con1prcnda que 13 
libc11.ad es un valor 1nas a!L.1 de Id dirncnsión juriJ1ca. se trata de algo social. de algo 
psicológico y algo espiritual. L<l libertad es ser uno nústno, con1portándosc en un 
sano equilibrio entre lo que e~ bueno para si y para los dc:nás, la libertad se 
conquista y para lograrlo requerirnos dt.: rncdios. c1 tratatniento es un n1cdio para ser 
libres en todos los sentidos 

Para que un adolescente entre en esta lógica de razon<l.rnicnto se requiere que 
prcviarncntc reconozca qui..': no es libre. l labcr perdido la libcr1.ad constituye una de 
las rnas grandes linlití.lcioncs de la natur~leza hun1ana y ha sido en la historia, uno de 
Jos mas grandes rnóvi1cs de las luchas de personas. grupos y pueblos enteros. El 
rnenor que se encuentra en tratan1icnto cxtcn10 no debe cornprendcr su situación 
legal como una fonna nueva de libertad sino con10 una fonna diferente de esclavitud, 
que le perrnitc cncarninar· sus esfuerzos h;ici~1 la libertad integral. Factores coino la 
comisión de conductas antisociales corno el robo. la violencia~ c1 abuso de drogas, la 
1t.:bdJ1a. la falta de capacidad en la ton1a de decisiones, el no lograr la identidad 
individual y social y otras conductas. son sci'i.a1 dt: t,;sclavitud que el adolescente 
debe considerar para cnca1ninarsc a un procL:so de reintegración. 



• El co11ocir11ie11to. Para los 1nenores y sus padres de familia es ilnportante 
que el equipo técnico intcrdisciphnario responsable de los progran1as se encuentre 
capacitado para infonnar y fon11ar sobre los proble111as y necesidades que enfrentan 
como individuos y con10 gn1po fa1nihar. Si alguna persona c..Jcl equipo de trabajo no 
representa este rccur~.n de poder, auton1útica1ncntc será descalificada y perderá la 
capacidad de influir en el ca1nbio de los pa1-ticipantcs. Pur el cont1 ario, si el 
conociniicnto del personal tecnicn funge con10 n.:c.::urso de poder. cntoncc-s los 
procesos de idcntifi.cacit-ln. transfcn.::ncia, etnpatía y Jisposic1ón i.11 can1bio serán un 
factor itnportantc para l0grar la 111odificaciún d1...· actitudes y conductas 

"' E~I aprendi:,aje. [)e 1nancra ctnnplc111cntan.:i. al punto anti .. :nor, :-.e requiere 
que el grupo se 01-it.::ntt.:: a la constn1ccil)11 de un Jl\11..:!\.0 connc111lit:ntn ó apn;ndif.ajc dc­
aspcctos \.·italcs que le'.' pcn11ita rl..'"planti.:ar -..;.u csl."'.ala <le valon.:s y actitudes~ y 
analizar su con1por1.a1nientt..) antisocial: a fin d:.: que s11.:ndo conscientt:s de su 
capacidad de c;1n1hin .. incdiantc i:I c.1ercic10 d..: ~lb pl)t..:nc1ali<ladcs, se oriente a 
n1odos d~ vida socialtncntc accptadus. 

* 1:;1 afecto_ La relación dt.:: afecto cntrL~ lus 111cnon:s, padrt.::s de fan1ilia y el 
equipo tt.~cnico intcn..ii~ciplinario, c.:s fundan1l..!ntal para entablar tlll fonna cspccífic¡¡ 
de alianza que pennitiró. o iinpcdirú la 1n1egracil\n dt.! los partieq1anti..;s al proceso 
gn1pal y por cnUc a la consc-cuciUn de los n:sultados cspcradt...)S. [)ebido a la dificil 
situación fmniliar de la cual proccdc:n nut.:stros n1cnorcs, el afecto ha sido un derecho 
negado en su historia. 1nuchas veces desde su origen hasta cntr::J.da la adolcsccnci::J.. 
Lo anterior representa que se dcsarrolkn diversos procesos de búsqueda y dc111and::J., 
ó bien de rechazo y ocultan1ic:nto del afecto tanto de los n1enores con10 de padres y 
fanliliares con el equipo intcrdisciplinario. 

Este recurso de poder en d grupo tiene cx.prcsi• .. Jne~ diversas debido a. las 
ncccsid::J.des de los participantes y a la personalidad dcl equipo técnico 
interdisciplinario~ sin en1bargo, existe la conciencia hun1ana y prorc~ional de cjcrccr 
este recurso dt! tal fonna que se;:i un incdio honesto para lograr el tnayor bien del 
menor y sus familia y no la satisU1cción de las propias nccesidadc . .;; af..:ctivns del 
personal. Esto se explícita en el capitulo ll donde se scf'lalan los principios que tiene 
la Fund::ición. 

"""' J:..jercicio de la autoridad co1no .H.•rvrcro al bien co1111í11. Los n1cnores 
infractores y sus fmnilias gcncrahncntc han tenido una historia donde no existe 
claridad sobre el concepto y ejercicio de la autoriad. Las pautas de ejercicio de la 
autoridad en l::J.s fatnilias suckn ser dt.: tipo in1positivo~ .sobrcprotcctor o débil en el 
establccin1iento-intrnyl!cción <le limites~ lo cual representa un obst3culo en el 



proceso reintegrador. La experiencia del tratmnicnto en grupo itnplica un 
autorri.:i.:onociinicnto )' r~apr~ndi.-:aje al respecto. Para lns padres de fa1nilia significa 
un an3.lisis sobre su ejercicio de autoridad. el cual c~t~·1 relacionado dircctmncntc con 
la conducta de sus hijos y el aprendizaje <..h..~ t111 cjercil:io de tipo dc1noi.:nltico y sano 
establcciinicnto de lilnitcs. Para lns adolescentes rcprt:scnta la posibilidad de 
concicntizar su natural conlli..::to en esta úrea y la funna co1no han sido cdw.;ados 
para replantear fonnas ck: co111pPrta1nicnto alternativn. 

• El logro. Obtener los resultados esperados de un prugra1na de tratmnicnto 
significa credibilidad y posibilidad de consistencia a través del tic1npo. No se trata 
de que se akaiu..:cn las 111ctas institucionales cuantitati-\"as prioritariarncntc. Se trata 
de que aquellos que se CtH;uentran en situación de tn1ta1niento cla1·ifiqt1<.:n cksde el 
inicio sus expectativas. a fin ch: que ;:il finalizar en lu..:. tie1npos c~tablccidos, puedan 
valorar si es qut: re[l\1ncntc se cu1nplieron. El logro se expresa tnediantc la 
satisfacción pc.:rson~l. la dis1ninución de las crisis. el rcconoci1nicnto Je\ esfuerzo 
dado y el agradccin1iento a la ayuda recibida. El lo!;XO co1110 recurso de poder se 
puede ir n1anifestan<ln en el tr3nscurso dt.!l progra111a y cspccífican1cnte en los 
1nomi.:ntos dt.: evalu~!cii.."111, y constituye la raz0n últi1na dd proceso de rcintcgn1ción. 

Además, el logro es un cxcckntc recurso educativo para las pci·sonas que poseen un 
autoconccpto y autoestin1a devaluadas, ya que pueden n1irarse y reconocerse de una 
nueva manera. 

Aunque no se trata de una psicoterapia grupal. por su naturaleza, este tipo de grupo 
ejercen procesos de carnbio y curación de problc1n3ticas conscientes (la infracción) 
e inconscientes (las c:iusas de la conducta antisocial y sus diversas manifestaciones). 
En este sentido el grupo posee una nieta irnplícita, consistente en que los menores y 
sus familias funcioc.cn rnejor en su situación vital, estimulando la discusión e 
incre1ncntando la fuerza del yo de los participantes tnc<liante la aceptación de otros 
mietnbros y de la identificación de los problc111as (Kadis, Krasnc.:r, Winick y 
Foulkes, 1963 ). 

El planteamiento psicosocial y afortunadaincntc legal~ considera que la fan1ilia es 
fundan1ental en el proceso de reintegración social de los adolescentes con conducta 
antisocial y delictiva, por lo que un gran acierto de este tipo de 1ncdidas es la 
responsabilidad de participar de lo padres o representantes legales. 

El abordaje de los gn1pos de padres está orientado prin1ordialn1cntc a su propio 
desarrollo con10 personas, para que postcrionncnte se ubiquen en su rol fa1niliar y lo 
ejerzan responsable1n~ntc. En este sentido~ nuestro plantea1nicnto de intervención 
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difiere de otn1s que colocan cu1nu pnoritario la función cducadora de los padres, 
utilizando algún upo di: prot!ram:-i Lle ··Escuela para pa<frcs'· 
El trabajo rcaliz.adu h~1sta alh.)ra p...:nn1tt.: idi..:nt1ficar i..:11 ba..,c a la tipulogia d..:: grupos 
que hace Espino7a ( l 98:2). di.: In~ ~rupus que se pr(l111ui...·vcn ~·n Rcintc~ra Atención a 
Menores: 

Rcspccto Lh: su 11u1;..:11itut! ..._i t:rn1~1lh) di:\ grupp :~e trat~1 ch: grupn..._ n:ducidos de 15 a 
25 tncnorcs con el tín <.k f"ropic1:u- tnayur C<.)lllllIÚcacic',n :-., grado de intcraccil)n entre 
los 1nic1nbros 

En cuanto a !"ll w1/e11cia o unidad 1e11uitica se.: trata d~ grupos polivalentes, puesto 
que la acción est<l dingida a diversos tr.:n1as y actl\:idades. Lo antcnor cunstituyc una 
riqueza para lo~ pa11icipantes ;.-a que aunqw.: todos lkgan por la 1nis111a cau~a 
(co111ctcr una infracción) y buscan t.:l 1nisn10 fin (libertad jurídica), el progra1na 
entrelaza distintos aspectos de interés para el desarrollo integral de lns adolescentes. 

Son grupo cou alta ho111uge11cidad ddndu a que son s11111larc~ pur la edad (de 15 a 
17 afü.'S), el 9) 0

,. ~c"'n ,-aroncs. su ant...:cedentc es la comisión de una conducta 
antisocial y tiene que curnplir <:on la n1cdida de tratatnicnto. Lo anterior pennitc 
definir Cllll 111aynr precisión los aspectos a trabajar y Jos interc"cs propios de la 
pohlaciún. 

Son g.n1pos con escasa flexibilidad debido a que bs nonnas y pr<.Kc<liniicntos están 
prcvi::uncntc definidos, lo anterior por su naturalc-za legal y por la nattu-alcza de los 
participantes que 1nanticnen dificultad para acatar nonnas y establecer lí1nites. El 
funcionatnicnto dcpcndt! en g.rnn patie de la realidad instituc1onal, sin cn1bargo. ya 
que c:sta es una linütantc para la diná1nícn propia de lus grupos JUVcnilc.s. al intcrio1 
del t."'Tupo existe cierto n1argcn de participación. tratando de que la flexibilidad se de 
en cuanto a las actividadl.!s o cuestiones de fo1 tna. pcn11anccicndo los criterios de 
fondo. 

De acuerdo a su estabilidatl, se trata de grupos estables debido a que no existen 
grandes catnbios en la confonnai.:ión de los 1nien1bros y dd equipo. Lo m1terior está 
definido por las condicionanlt,;s legales ya que los tictnpos para realizar el 
tratan1icnto están definidos por ley en corto, n1cdiano y largo plazo (6. 9 y 12 
n1cscs). En consecuencia~ existe una baja per111eabilidad o grado de resistencia al 
ing1·cso de nuevos 1nie1nbros ya que n1as o n1enos ingresan y tcnninan al rnisn10 
ticn1po. 

.:rns 



El grado en el que el t."rupo trabaja hacia la consecución del objetivo definido se 
denomina polarizació11, en este caso se trata del objetivo ya n1encionado de este 
progra1na. AJ respecto. podernos sc1)alar que no todos los rncnorcs se orientan hacia 
la reintegración con el 1nisn10 intcr~s y disposición al ca111bio, por lo que el grado de 
polarización es variado. Lo anterior tiene que ver con 1..'"I auto n:co11oci111ic11to de los 
problemas, la den1and<l de ayuda y la supcraciún de las resistencias al can1bio~ 

puesto que los 111cnorcs que perciben el tratarnicnto con10 una alternativa de 
superación rnucstran rncjorcs resultados qut: aquellos que niegan los conllictos y 
consideran que no requieren de ayucb .. La polarización ta111bi0n se vincula con los 
recursos existentes para alcanzar el can1hío. en cstt: sentido nn1chas son las carcn1..:ias 
de la población con las que trabaj:..u11os para identificar aquello que coadyuva a su 
reintegración. sin e1nbarg:o~ un factor de vital impor1.ancia en el proceso del 111e11or es 
el apoyo que pueda recibir dr.: su fa111il1a 

La autorunnía de los grupos es l11nit~Hia dcbidc· :.1 Lis ct..indic..:ionL~s cdlci~ks. l lasta cl 
n101ncnto no se ha creado alguna fónuula dt: panlcip:1ció11 que lc..!s pcnnita definir su 
s1stt!1na c.h: fu1H.:Íunan1il.!11to y organtzaci(m. En ténn111os d-.: una 111~u.1un .. ·z social del 
adolescente~ es irnportantc t:.1cilitar experiencias que les pennitan un nivel de 
participación rnas cspontónc..:a y dctnocrútica. 

El grado de intilnidad de los grupos cst~i rdac1onado con el tic1npo~ ya que al inicio 
suelen ser hcrn1éticos y apáticos la intcra1..:ción con otros jóvenes~ pero fácihnente 
aceptan el diálogo a nivel ínti1no. Ya qut.:: en 111ornc11to:::; cspccificos de las sesiones se 
abordan conflictos denominados '"fondo de sufri111icnto". se pcnnitc la verbalización 
de emociones y scntirnicntos de las experiencias y problcrnas vividos en un cliina de 
libertad~ respeto y contención. La parte de las sesiones denon1inada autoayuda es 
básicamente el detonador de la cornunicación en nivel íntitno. por Jo que el 
conocimiento entre los participantes es clc·.·ado asi con10 la intcgrución. Cabe 
resaltar que en ocasiones el enganche o identificaciones con procesos patológicos 
responde a este mccanisn10 de intirnidnd grupal orientado a n1antcncr las resistencias 
al cambio. con10 por cjctnplo el consurno de drogas entre cornpafi.cros. 

El co11trol se refiere al grado en que d gn1po li1nita la libl.":rtad de la conducta de sus 
miembros y se relaciona con la flexibilidad b'Tupal. En cstc sentido~ aunque se trate 
de grupos institucionales fon11alcs. el proccdiinicnto de trabajo pcnnitc cierta 
amplitud en el con;portamiento~ se crea un a.r11bientc di.! confianza que posibilita la 
honestidad y la ayuda. pero bajo la finne convicción de que se trata de un 
tratamiento legal. 
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Por tal motivo, resulta de stuna importancia definir la naturaleza de la institución no 
co1no la instancia oficial que juzga su conducta y supervisa su tratamiento~ sino 
con10 una organización con el interés de colaborar para su 1ncjor desarrollo, donde 
lo 1nas ii11po1"1.antc es él co1110 persona y no co1nn quien debe un ca:-.tigo Mientras los 
participantes no dlll:rcnc1an esto. su relación con la mstitución repite su relación con 
las instancias ofic1alt:s, en ca1nhio. cuando nos ven independientes y aceptan las 
tnc<liaciones y f<..'lnnalis111os lcgaks. pw:dcn dcscuhri1· la finalidad y avanzar hacia la 
consecución di.! ob.1ct1Vl1S. 

En cuanto al g:n1p(l de padres se trata de grupos ccm una 1nagnitud de entre 25 y 30 
personas. igualtncntr.: polivah:ntes por la cstnKtura <le contenidos del progran1a~ 

menos ho111og0ncos que el gn1p(' de.: nh:norcs dc.:bidl) a las diferencias Uc cdaí....l, pero 
con cit.!rtas caractt..·dsticas CP11Hmes, ya que la 1nayoria son n1aJres de fanúlia, el 
resto son padres, abuela.,;, l' hcnnanos n1ayLu-cs. todus l:lk"'s di.: cotH.lic1oncs 
sociocconórnicas de pobreza. Fn cuanto a la flexibilidad, estabilidad. pcnncabilidad 
y autonon1ia son sunilarcs al ~rupo di.: adolcsci.:11tcs Respecto ck la polanLación 
existe una 1narcada tt.:ndcncia al logro de los objeti,·os del progra1na debido a la 
angustia gcni.:rada por la falta de control sobr·e los hijos, niisn1a que se traduce en 
de1nanda de apoyo. El nivel de mtitnidad es igualincntc elevado caracterizándose por 
pc1"1.cnccc.:r a grupos Lunilian:s fuL·rtcn1c11tc desintegrados. Aunque se procura que en 
el grupo de padres y fan1iliarcs los proccdi1nit:?1tos pc.:nnitan una n1ayor a1nplitud de 
participación, éstos grupos tienden a rnantcncrsc 1nas cercanos a los criterios ya 
establecidos, sin cn1hargo el poder grup::il respecto Jel lob'TO, es decir et 
reconocin1icnto de los cambios generados hace que la 1nayoría responda con un 
marcado a1:_.."Tadccitniento hacia la Institución y personal técnico, y uno. tnínima parte 
rivalice o se oponga. 

Oc acuerdo a la tipología qut: el 1n1sn10 autor pn..,ponc, los grupos de tr<Jtainit::nto por 
sufi11a/idad, son di.: adapt::ición social: por su calidad de afiliació11 son obligatorios~ 
por sus requisitos en la institución son scn1iabicrtos ya que- existen algunos criterios 
para ingresar~ por su duración se trata <le g:n1pos tc1nporah:s~ su grado de 
auto11on1la frente al estado es privado, pero frente: a la institución e~; dependiente. Su 
marco 11orn1ath.•o es estn1cturado y rígido puesto que los po.rticipantcs no pueden 
tnodificar las leyes al respecto. El sector al que responde es al de defensa social~ su 
cobertura es local puesto que solo se trabaja en el D.F. 

Asi 111is1no la fonna corno se lleva el trabajo gn1pa1 1ncdiantc el 1nancjo de los 3 ejes 
de intervención: psicon1otriz, aprendizaje y autoayuda, están fundamentados en los 
siguientes enfoques: 
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El primero, es decir el eje psico1notriz. se relaciona n1as con los grupos de encuentro 
(Schutz, 1985) qu.,; dan impu1·t~1ncia al n1ancjo dt.!1 cw.::1-pu y Je.; la inti..:ra-..:ción entre 
los miembros~ tan1bién se aplican elerncntos que descansan en los principios de la 
terapia psico111otriz con adolescentes. co1no parte in1porta11tc de su desarrollo, 
particulanncntc en aspectos co1no la autoilnagcn. autocsti1na. crc..:ación de un cli1na 
alegre. adquisición Je.,; disciplina y J.c.,;stn .. ~.r.a~ (Aquino, 1987) 

El segundo eje lla1nado de aprendizaje. al tener un objetivo c..:specífic<.unente de 
adquisición de nuevos conocin1icntos y adquisición de nucYas fonnas de 
comportamiento cstú n.::lac1onado con los pb.ntca1nic1Hus co1no el c.,;nfoque de los 
grupos operativos (Pichón Rivicrc. 1975)~ los gn1pos de apn;nd1za_ic (Santoyo, 
1981 )~ así con10 los gn1pos J.c tarea centrados en un tt..·tna, <:xpucstos por Dcllarosa 
(1979). 

El tercer eje corresponde a 1a autoa.yu<la~ qut.: se basa en progra111as que consideran 
el crunbio de situaciones destructivas 1ncdiantc el st.::gui1nicnto Je: cir.:rtos principios 
que orientan las actitude:::. y valores, r·ctr-•tnan aspectos de índole espiritual y utilizan 
la catarsis, el 1nancjo del sufritnicnto y la ayuda cntr~ los 1nisn1os nlicrnbros del 
grupo entre otras tCcnicas. Es propio de ciertos gn1pos y progranu1s que abordan las 
adicciones (Alcohólicos Anónimos. 1989) 
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CONTRIBUCION 
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1.- Co11trib11cio11es a la Reintegració11 Social de ¡i,fenores Infractores 

El trabajo presentado pretende 1nostrar w1a propuesta de articulación de diversos 
cle1nentos. 1nas que la adscripción a un 111odclo de intervención previo. Para abordar 
un problema tnulticausal cnn10 s.e presentó en los antecedentes. se requiere una 
acción integral. 

La acción de reintegrar en n1atcria di..! 111cnorcs no supone que el adolescente estaba 
integrado a la sociedad. co1nctió una conducta que lo ubicó co1no delincuente = a 
dcsinte!,...rrado y en base a su nueva condición se requiere de rcgrcsarlo a su estado 
inicial. 

En este caso entendemos que el n1cnor -aún siendo 1ncnor de edad- ya fonna parte 
de la sociedad. es decir. está integrado aunque no plcnan1cntc~ sin en1bargo~ existen 
diversas situaciones que hn1itaron el proceso nonna1 de socialización y por tanto 
llegó a cometer una conducta infractora. La conducta infractora es efecto de una 
carencia en su desarrollo. Por lo que. la reintegración consiste ~n facilitarle todos los 
recursos que estén a su alcance para que su proceso de socialización sea efectivo. 

Su objetivo prin1ordi:'ll hn de ser el de proporcionar todas las condiciones posibles 
para que el desarrollo del n1cnor sea inteb'Tal. tal como lo es su naturaleza humana: 
bio-psico-social-espiritual. 

A toda intervención en 1nateria de reintegración social, subyace el espíritu de buscar 
el mayor bien del menor, restituyendo en la tncdida de lo posible, aquello que le fue 
negado y generó una fon11a de co1nportainicnto antisocial y de1ic•iva. 

Reintegrar es una estrategia dt:: intcn.'cn1...:ión 1núltiplc que considera tanto los 
aspectos individuales, como los fainiliares y sociales que estan detrás del 
comportatniento delictivo, en una lógica de pro111oció11 de la persona y en el contexto 
de los derechos del menor pues se busca su mayor bien. Lo anterior se entiende bajo 
el principio de educar y promover su desarrollo, eliminado la intervención 
castigadora y correccional. 

Desde nuestra experiencia, consideramos que existen 5 dimensiones que debe 
abordar la estrategia de reintegración social: 

213 



La di111e11sió11 hiolágica 
La di111c11sió11 ps1cológicu 
La din1e11.'iió11 social 
La dit11e11sió11 jurldica 
La di111e11siú11 e!•opirirua/ 

La persona hutnana t1e11c una ba~c biológica. en t:sta naturaleza orgánica., el cuerpo 
posee el vak'r d...: Ja \.ida Se trat<l Lk un ente que interactúa en un 111cdio arnbicntc., y 
que para pn.:scn·ar cs.:-1 \.ida n:quicn.: de atención y cuidados 1nhcn:ntes a las leyes de 
su propia naturaleza 

Por tal 111otivo, las acc1nncs que se dL>rivcn de esta di111cnsi6n, están vinculadas con 
la pro1nocil.)ll dL" la .salud de los adokscentcs. cspccifica111entc.." en <lquellos aspectos 
\'lllnc:rabh:s ck esta etapa del Ji:sarrollo. 

La di111c:n··dún p:-.icológit...·a l.k la pL·rslma. tiene :-.u ba:-.L' en la n~1trn·ah..·:t"a psiC]uica. en 
la cual residen estructuras y funciones que caracteriza al ser hurnano y lo hncen 
diferente de otras espl!cics Yivas. Fn esta d1111cnsión ubica111os la inteligencia 
expresada en t:I razonanücnto. el ju1CtLJ, la tnctnoria. la abst1acciún. la voluntad. el 
pensa1nicnto, el lenguaje, la percepción. el aprendizaje y otras. Tatnbicn en esta 
di1ncnsión se ubican los scntitnicntos. lns actitudes y las motivaciones Se conjunta 
tanto lo 1nconscir.:ntc no 1..)bscrvabk, la pc.:rson¡1lidad y sus caractcristicas. asi co1no la 
conducta obsc.:n,ablc. 

Para intervenir en t.:stc can1po profesional, co11sid1..~ran1os 1n1portantc recurrir a los 
nportcs de la psicología de la adolescencia y otras ran1as rdacinnad.;_1s con10 la 
criin1nología, la dinú1nica de grupos y la ps1cotr.:rapia. 

La din1ensión social de la persona radica en su naturalc:r__a colcct1va y relacional. lo 
cual significa que forrna parte de una especie gregaria, que fonna grupos hmnanos y 
diversidad de culturas: en ellas, se construyen 1nodclos de vida e interacciones que 
buscan la organización~ el progrc::;o y el bien co111ú11. 

Pese a que la naturaleza del si.:r hun1ano es colectiva. la historia nos 111ucstra las 
dificultades que existen para convivir, por tal n1otivo las socicdndcs crean valores y 
nonnas que regulan el con1porta1nicnto. 

La aplicación cnfocac.Ja a los adolescente que han infringido las leyes, se basa en la 
búsqueda del bien para si 111isn10 y para los dctnús. Busca facilitar los 
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elerncntos que garanticen una s1.._"'cial1/.:-H.:1ó11 exitosa en la <:Pn1plc_¡a dialcc1ica entre la 
Integración de los ad\)lcscent..:s al inundo allultu " ltis 1111..·canísn111s de los adultos 
para Ültcgrar a sus Jüvcnc-.; 

Favorecer la vida soci;.d de Jus ~h.Jnksct.:11tcs qltc han inctlfTid\1 en actos d1.:J11.._·1i\.ns. 
está vinculado con la l.'duca1..:iú11 ti.1n11;1I y no fi.)nn:d. al trahaJu. a la cultura. a lus 
medios <.h.· co111u11ic.:H:i\·111 111~i"'i" ~-a~,¡ cu1nu a las patII;i:-> d'-" rcl~1cH111;.11nic11tn cot1d1a110 
particulan11cntc con el ,!.!n1po tiun1liar ~·el grupu de pares que car<H.:tcr·i?a e~la cCipa 
del c.Jesarrollo. 

La dirnensiún jurídit.~a del ser lu1n1:1nn se despr1..·11dc de:! orden t11u11ano y so1;1al al 
que pertenece. Por el hi.:cho .Je ser Lma pcrsu11~1 con di!!tlidad. po~i.:c derechos y 
obligacion1...·s pn)pias f:J ren1r11H.:1m1cnltl u11i\.1...·rsal lk los derL"CilllS IH1n1a1H.)S ha 
rnan;ado una íilosolia t..'il lus prLl) ectns que buscan la p1011H1cil·111 c..k~I liu111hrc. In cual 
unplica el rcconoc1n11cntn, Ja prolccción y la dcfc.:nsa c..h: los rnisnH'S. paniculanncntc 
nos corresponde ub1c:an1os en 111at1. .. -i-ia Je.: los dercl..'.hos dc.:l 111c111..)r 

Las socicdaJcs gcncr:1n sus k\ e~ con la fí11:-!lid:1d de gar:1ntiLar b l.'nnv1ver11..:ia y d 
respeto entre las pcrsnnas y entn: lns ptu:blos. Estas pauws de cornporta1i.:1110 y ~u 

observancia son resultado de la L"ducac1011, Lle la 1nfluc11c1a de la f~ltnilia y la c:scucla 
durante la infancia y tan1hién en la adolcscc.:11c1a Sm en1baq;o. suckn existir 
contlu:tos que 1mpide11 una adccuad~1 in1roycc1.:iú11 y cun1plimiento de las 111isn1as 

Ya que los destinatarios de esta propuesta de inteTvención son nlenorcs con 
conflictos legales~ que 111anticnen un descon0cit11icnto al r·cspccto de sus derechos y 
obligaciones. es dt.:: gran i1nportancia hacer explícito todo aqut.:llo que se rcla.cionc 
con sus derechos y particulanncntc lo n:lacionado con la justicia de rncnon:s. a fin 
de fon11ar pcrsünas con plena conciencia (.:"Jl el ejercicio de sus responsabillda.dcs. 

La dirncnsión espiritual dcl ser hun1mno es lo csctH.:1al de su naturaleza. La persona 
posee un cspiritu que ani111a su cxistl.!ncia. que le da sentido. que es capaz de 
expresar mediante diversas n1~_uüfi.:stacioncs propias de su cultura y derivada de su 
sistema de creencias. En este sentido. la religión es la fórrna colectiva de responder a 
las dernandas espirituales y trasct:ndcntcs. 

Es mediante los \'alon:s universales y la experiencia religiosa. corno el ser inunano 
ro1npc con las li1nitacio11cs del ticrnpo y del t:spac10. trasciende la vida terrenal y 
aspira a la realización plena y cten1a en su búsqueda de la fCJicidad. Para explicar su 
existencia~ la noción de divinidad le pcnnÍtl.! rebasar lo tnatcrial y alcanzar lo 
espiritual. por lo que la creencia en un Dios o en un Poder Superior proporciona la 
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capacidad de transformación~ particularmente de situaciones criticas y de desventaja 
a situaciones de realización y satisfacción. 

Siendo Reintegra Atención a J\.·1cnorcs una obra inspirada en los principios del 
evangelio cristiano~ pretende penncar este espíritu en su estrategia y prograrnas. No 
de una fonna doctrinal sino de una acción tcstirnoni:il basada en el respeto y 
solidaridad con los 1ncnores y sus farnilias a partir de su propia realidad. 

Ver esquema sobre Dimensiones de la Estrategia 
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Dimensiones de la estrategia 
de Reintegración Social 

Dimensión 
Espiritual 

Dimensión 
Jurídica 

Dimensión 
Biológica 

Reintegración 
Social de 
Menores 

/ 

Dimensión 
Psicológica 

Dimensión 
Social 



Acciones reintegradoras 

La práctica profesional bétjo un enfoque de integralidad~ nos ha ido mostrando las 
líneas de acción que se requieren al abordar la reintegración de los menores. A estas 
líneas de acción qut.:: postci-ion11ente se traducen en progra1nas específicos~ les hemos 
deno1ninado acciones rcintt:!:_...'Tadoras y se desprenden de las necesidades detectadas. 

Las acciont:s n:intL~gradL'ras sun parte di.: las dlincnsiones que posee la estrategia 
global y buscan respondL~r de:.! rnancra concreta a la tarea de socializa.ción de los 
adolescentes 

Estas acciones son: 

... 1. E.ducación )'" promoción de la Salud. Se dirige a proporcionar clen1entos 
educativos y Jos recursos neccsa1·ios para pcnnanecer en un estado de salud. 
prevenir posibles dai1os y canalizar a Jos servicios necesarios en cualquier nivel. Se 
hace especial Cnfasis en aquellas cuestiones de rnayor relevancia en la etapa de la 
adolescencia coITil.) la scxua.lidad~ higiene, ali111cntación y enfermedades frecuentes. 

• 2. Atención a las adicciones. Ya que el problen1a de las adicciones al 
alcohol u otras sustancias tóxicas se ha generalizado en la población juvenil, y el 
núrnero de infracciones asociadas a su consun10 se ha incrementado, se hace 
necesario intervenir de 111ancra especializada tanto en la prevención como en el 
tratarniento. Para lo cual se requiere de prograinas y n1étodos acordes a la realidad 
que presentan los 1ncnores y sus fan1iJias. 

• 3. n.ecreación y deportes. Con el fin de coadyuvar a la pro1noción de la 
salud, se requiere de acciones recreativas y deportivas en un marco de sano 
esparcin1iento. Esta acción es un !:,'Tan recurso de convocación y dinainización de la 
estrategia debido a que son acciones de gran interés para los adolescentes. 

"' 4. Psicotcn1pia. Esta acción pretende proporcionar un espacio terapéutico 
donde la persona concientice su realidad y descubra sus propias potencialidades de 
desarrollo a fin de orientarlas hacia un cambio constructivo y mejorar sus relaciones 
con los demás y su entorno. La psicoterapia se realiza en un contexto profesional y 
técnico adecuado a la población, es decir, los adolescentes y sus familias~ 
considerando lo enfoques que se consideren mas útiles y la aplicación en diversas 
modalidades: individual, familiar. de pareja o grupal. 
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• 5. Apadrinamiento. SI.! busca propiciar una rclaciún libre entre el rncnor y 
algtu1a persona dt:I equipo intcrdisciplinario, en un "2'nntcxto de confianza, seguridad 
y afecto, que pennita el ..:rcci111it..!nto de la persona Fstc vinculo exige al profesional 
madurez y 0tica, asi corno gran st:ntido humanu a fin de ...._'stablcccr un criterio 
transdisciplinario. Esta acc1ún r0111pc con las n:bc1nnL'"- burncr~·11H.:a...; y gt:ncra 
relaciones de fatniliaridad que f<ivon:cen la supen11.::it.'ll1 de la pl...'"rsona, n1cLlia11tc 
1necanis1nos de co111unicaciún profunda :'.'--' cui:stionadora, asi corno de fonnac1ón de 
actitudes positivas. 

"' 6. Educación. Fsta acción se divide en Ja cdu(.'.aciún f"on11al y no forrnal. La 
prüncra pretende la socialización rnr.:diantc la escol~u-ización y fonu!nto <le la cultura; 
n1otivando a los 1nenores para que se n:i111..:urporen o continúen con sus estudios 
dentro de un siste1na pcdogógico espc-cializado. l.a st:gunJa pretende la forn1ación 
de actitudes y hahd1d:1d...:s soc1alc~ qw.: k· pcnnitan un dese11'\·oh:i1nic11to cqu1hbrado 
en su ..:onti.:x.tü cotidianL). Las ~K..:-Íuni..:s <...k'->dL'" el ;.u11bit:nk ins~ ituciunal co1110 l0s 
bYTUpos de Desan0llo 1 Iurnano son un eji..:mplo de progr::unas que abordan la 
educación no fonnal 1...h.: los adoksccntcs y sus fa1nihas . 

... 7. Trabajo. Bajo el principio de qui.! el trabajo construye a la persona. se 
busca forrnar actitudc:s positivas hacia el trabajo, c:ducar en la responsabilidad, 
capacitar, desanollar habilidades en la búsqueda de ctnpleo y facilitar el servicio de 
bolsa de trabajo a quienes así lo <lcn1an<..k·11. Fsta acción p1·ett!IH.lc la incorporación 
productiva. la obtención de recursos para una vida digna y el apoyo a la cconon1ía 
fmniliar. así con10 la realización plena de la persona. 

"' 8. Grupo de pares. La relación entre adolescentes es uno de los principales 
recursos de socialización en esta etapa, asi es que se pretende que la experiencia de 
convivencia con sus iguales fo1ncntc valores y actitudes prosocialcs. La 
reintegración de los menores no puede perder <lt! vista este aspecto de vital 
importancia. Esta acción se basa en la hipótesis de que si el grupo <le pares facilitó el 
co1nportainicnto antisocinl, tainb1Cn puede ser un recurso socializndor. 

"' 9. Integración comunitaria. Esta acción pretende dinamizar la red social 
mas inmediata donde transcurre la '\.'1da de los incnorcs y sus fainilias en su contexto 
cotidiano_ Se basa en el plantcainiento que señala la itnportancia de la participación 
del menor en su cotnunidad a fin de crear vínculos de rcconocinliento y solidaridad. 
rompiendo con el egoccntris1no propio de las grandes ciudades. Así con10 de 
pron1over que las co1nunidades clin11ncn aquello que 1nargina a los jóvenes y genera 
un ambiente criminógeno. 
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""' 10. Fan1ilia. La participación prin1ordia1 de la fatnilia del rnenor mediante el 
apoyo a su integración y funciona111icnto. propiciará que se eliniincn Jos factores 
facilitadorcs di: la conducta ant1~ocial y proporci1..H1e aquellos que: pcnnitan estilos de 
vida 1nas adecuados. Al rc..:spccto se han scfi:1lado divr.:rsas inquietudes a Jo largo de: 
este trabajo. 

""' 11 . .. \.po:yo jurídico. l,a natlira\e/a dL~ 1111 pr-oycctu cnn10 este no put:dc 
prescindir de la fonnación. pn.1111ociún y defensa Je los derechos hurnanos y la 
educación en la responsabilidad. Así corno es importante la int..:rvcnción en el 
aspecto legal propio de la justicia de nH:norcs. panicularnlcnte durante el 
procedirnicnto que cstablc:cc la ley (.h; la 1natcr·ia. 

""' 12. Espiritualidad .Y valores huntanos. Aunque la fo1-111ac1ón de valores 
hurnanos debe i1nprcgnar todas L.1s di.:rnás acciones~ es irnp1.fftantc definir una acción 
concreta que eduque y ha~a posihlc la vivencia de los valores univl..!rsaks. Esta 
vivencia favorece Ja concic-ncia dt.: lo trascendente y csp1ritual, propio de la 
naturaleza huinana y parte i111pnn;.inte en los ¡xoc...:sos Je: can1b10 ) ri.:i...:upcración de 
situaciones criticas. Estn acción cnrntmica con div<.::rsos canales de expresión corno 
lo es la religión~ el arte y la acción pastoral. que St.!Tán s1cn1prc de tnant.:ra voluntaria~ 
no enagenante y acorde a la rcalid<-Hl dt: }l)s destinatarios. 

Ver esquc1na de Dirnensioncs de la R~itllt.:g.ración Social en la siguicntt.:s paginas. 

El impacto de tma estrategia rcintcgradora dcbcrú considerar tres niveles: 

El personal~ el fa111iliar y el social. Ya que prevenir y atacar la delincuencia 
encuentra su explicación y su solución en esos niveles. Ver esquema 
correspondiente en las siguientes páginas. 
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ACCIONES REINTEGRADORAS 
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Sobre el prograina grupal de Desarrollo Humano expuesto consideramos las 
siguientes contrihucioncs: 

* La «.!Strah.:gia dr.: 1ntcrvcnci6n l.!ll grupo pcnnite que el trabajo con adolescentes y 
padres de fmnilia genere mecanismos di.! facilitación para el aprendizajt.: y el cambio. 

• Los grupos pcnnitt.::n abarcar un tnayor núrncro di.:: bcnr.:ficiarios a un costo n1cnor, 
por lo que es un recurso atnplia1ncntc valor3.do. 

* La integración de aspectos psicornotriccs, de aprendizaje y de autoayuda, así co1no 
la cstn1cturación dr.: los 1nódulos tc1uúticos. constituiycn una novedad en la propuesta 
de trabajo i11stitucional con ~..-upos de 111cnon:s y padres de f..1n1ilia. 

* Dcsct1brir· y potenciar los recursos de poder grupal propios de la dinátnica~ activan 
los pn .. Jccsos di.! carnbi0 y friciln:i.n la obtención de n:sultados positivos. 
Particulanncntc en el proceso socializador de los adolescentes. 

2.- Co11trih11cio11es sociopoliticas 

El presente trabajo representa una 1nodcsta contribución social para abatir el 
problc1na de la dt..:lincucncia juvenil. ya que abre causes ante la búsqueda de 
altenH1tivas <le prevención y tratarnicnto. 

Al considerar el bajo índice de reincidencia en los resultados,. es preciso valorar la 
estrategia desarrollada y so1netcrla a análisis tnas rigurosos y científicos~ a fin de que 
los clc111cntos rcscatablcs de la propuesta puedan ser aplicados en otros progra1nas y 
sirvan co1no un punto de referencia para otras experiencias. 

La concepción pr0tcccionista o tutelar que inspiró la intervención del Estado-padre~ 
durante varias decadas en la Ciudad de México,. centralizaba todos los esfuerzos de 
atención a los n1cnorcs infractores. Lo anterior propició que al darse un cambio en la 
concepción de la justicia de n1cnorcs desde una visión garantista,. no se tuvieran los 
recursos lnunanos y técnicos ti~tos para establecer programas de tipo externo y 
an1bulatorio cncarninados a prevenir la reincidencia. 

Pese a 1o anterior. la ctnergcncia de nuevos actores sociales con inquietudes de 
colaborar en la solución de los problcn1ns cotnuncs .. se ha venido dando por la 
presencia de Organisrnos No Guben1an1cntalcs. En nuestro caso,. La FW1dación 
Mexicana de Reintegración Social, mediante el programa de Atención a Menores. ha 
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construído esta p(·opu~sta para f~n:orc<..:cr procesos de sociali/ación en los 
adol..:sc-.:ntcs di.: ~eclurcs 111arg111ad1L..;, v111culadl1S <.:un la co111isiún de i11frí1C(;ioncs. 

Por ello. una gran co11tnbuci<._"111 en 1nakria politictl, es to111ar concicnL·ia de que 
cxist~n di'\Trsas ¡H-.sibilidad1.."..; de ayudar al desarrollo de lus menon."" infractores, 
1ncdiante pro11rat11a'-> c'\'.h.TtH)s. dc-.ndc c(11;1bnr'-' la famili:1, b c<->cucla y la con1unidad. 
asi con10 la suciedad civil <1q;a11Í:?ada y los 1nis1110s nH.~nurc:-.. Fstll síg111fic<l creer en 
la capacido.d de n:mkµr¡1ciú11 de lo:-. .Jl.)'\ enl.'S, elirnin:1ndo los nu."·todo"> puniti'\'os y 
dejando la rl"clusiún conio 4..'I últirno n .... 4.'ur~o t:.tl con10 s~ proclarna en la 
Corn·l"nciún de los n ... -..... ·cho-.; dd ~-iño y en otros dtH.:UUh'll(OS internacionales. 

Una vez 1nas afinnamos: la rcpresiún y la cún::t:I no son el <.:an1ino para prevenir y 
ahatir la dc-lincuencia ju'\·entl. FI ca1111110 es la _1ust1cia social que pn)pnr"Cionc una 
viJa digna a !ns 111e11n1e:;.; y sus familias. 

Es preciso llh.'IH.:il)Jl~ff que l.!'! trabajo pn.:sc11t;1du ....:::-. lllld i...·stratt:l;.i~t de prevención 
st.:cundaria, en la 111ed1da que trabaja con Lis personas ya at"'ectadas por la conducta 
infractora, a fin de evitar· 1nayorc-s daüos que se traducen en la reincidencia. Sin 
cinbargo, no deja de ser una acciún prcvc:ntiva. Por lo anterior, se requiere trabajar 
1nucho rnas en propuestas <..h.: r---.revcnción pnrnaria, dirigidas a los 111cnorcs y fanlilias 
en general. a fin de que no aparezca la conducta antisocial Aunque la prevención 
prin1aria no ha sido el objetivo de la Fund~ción l\1e:xicana de Reintegración Social, 
es preciso que a1nplíe su ca1npo de acción a fin de intcn,.:c1iir frente- a la delincuencia 
desde esta platafonna. 

Ta1nbién se pretende Jc1nostrar que una iniciativa de la sociedad civil en esta 
tnatcria, posee un claro sustento teórico y 111ctodológico, que al ser desarrollado con 
profesionalisn10 y seriedad, requiere del misrno cuidado, evaluación, rcconocin1iento 
y proyecciún. 

Corno parte J.c ]as contribuciones que la Fundación l\..1cxicana de Reintegración 
Social Atención a t\.1cnorcs hace en referencia a las políticas sociales en la 1natcria, 
prcscntmnos 10 Políticas húsicas para mejorar Ja ~Justicia tfe :'\tenores: 

1.- La pri111era y ele111e11tal política para el 111ejoran1Íe11to de la justicia de 
111e11ores es el c11111p/i111ie11to de la Ley para el trata111iento de 111e11ores infractores 
para el Distrito Federal en 111ateria co1111í11 y para toda la República en 111ateria 
federal, a.sí con10 el re ..... peto y apego a los tloc11n1e11tos inter11acionales, 
pri11cipaln1ente la Co11\•e11ción sobre los derechos del nitio, las Reglas 111í11b11as de 
las J\'acioues lJ11idas para la ad111i11istración de la justicia de ff1e11ores, las Reglas 



de las JVacio11es [lnida.\· para la protecciú11 de los n11 . .>11ores pril'lu/o_,.... de /ihertatl y 
/as Directrices de las .Vacio11e .... - L"11idas para la prt.'l'e11ció11 de la deli11c11e11cia 
juvenil 

2.- La labor para que la.\· le;.:islaciones de los l::stados de la Repúhlica adopren las 
gara11tlu .... - fiuuh1111e11tafes ccYnsa;.:radas e11 la la /.1...:l· para el rrutt1111ie11to de 
"1e11ores infractores del Distrito Ft!deral y en los tloc11111c11tos i11ter11acio11alcs. 

3.- La elaboración de co11i·e11io.\· con los /..:.'stados de la República para 1111a 
adecuada aplicación de la Ley en su úr11bito federal, así corno para el frata111ie11to 
de 111enores en su Jugar de origen. 

4.- La unificación de la edad de responsabilidad penal en toda la república a los 
18 al1os. haciendo .. \·i es 11ecesario, la re .. íor11u1 co11\·tit11cio11al c:orrt.'.\f'011t/ic11te. 

5.- El estah/ecin1iento de 1111 (_"011.H.:jo L~\.·t ... ·rno de 1 "i;.:ilancia, en {/fiC participe la 
SOCÍet/atÍ civil, )' las ()rgani::;_aciOl1l'."; .'\"o C;Uht!rlllU1U!llta/eS, tjlle /en¡.:a C0/110 

fu11ció11 la .\-uper~·isián de la aplicación de la Ley en nulleria de u1e11ores 
infractores. 

6.- La estricta selección del persor1al encargado de la bnparticiún, procuración y 
atbninistrución de la justicia de rnenores, procurando los co11c11r_,·os superi·fa·ado.\· 
por el Consejo 1.-...--xterno de J 'i¡.:ila11cia, y huscando la continua capacitacián y 
persistencia del puesto. 

7.- La elaboración de regla111e111tos, 1nan11a/es .e instructil•os que facilite11 la 
aplicación de la justicia de n1enores, del Con1ité Técnico Interdisciplinario, de 
Organi:;;ación de /as Unidades Técnicus, de la l/nidad de De.fensa de /llenores~ de 
la Unidad encaragada dl..1 la 
prevención y Tratan1ie11to, de la actuación de las autoridades que ejercitan 
ordenes de presentación y cvrnparecencia, de los C .. entros de Tratt1111ie11to .. 

8. - Dar al procedilniento el espíritu propio de la justicia de r11e11ores. 
a11tepo11ie11do el 111aJ·or interés del 1ne11or, y no haciendo una copia del 
procet/ir11iento de adultos. 

9.- Dar la 111ayor i111porta11cia al dicta111e11 del Co111ité Técnico J11tertli.Ycip/i11ario, 
hacié11tlolo obligatorio para el Cosejero l. ·11itario. 

10.- Dotar de los 111ayore_,. recursos al siste111a dt.! 111e11ores. t1111plia11do los centros 
<le carácter abierto y ser11iahierto para la ate11ció11 y trata111iento de infractores. 



3.- C'o11trib11cio11e.\· a la l.er de Trat11111ie1110 de .\fenort!.\' /11{ructore ..... · 

Co1110 partt: dt! ntwstras contnhucioncs hacctnos extensiva las conclusiones <le la 
investigación sobn: la aplicaciún d<...· la reciente I .cy para l"l Trata1nicnto dt.: l\.1enon:s 
Infractores, realizada por l;-i Fundac1011 r'\,1cxican'-l de Rcintcgr~u.:iún Su1..:ial Atención 
a n1c111..1rcs en 199--l.) a qw .. · for111~unus p.irte di.:I equ1pu Je u·ab<ijo. 

10 Carnbios ll~gislath.·os para rnejorar la Ll~y para el tratarnit .. ·nto de ntenores 
infractores pan1 l"I Distrito Federal en rnatt..>ria común y para toda la República 
en ntateria federal 

1.- Precisar que la Ley es soltu11e11tt! para n1e11ores infractnrt:'s y elaborar una Ley 
General de Protección a la /11fú11cia. 

2.- El I>resitleute de la .. 'ú1/a .\'uperior 110 tlebe ser el Presitle11te del L~onst?jo. 

3.- La Unidad de Defeu_•.-a debe ser intlepe11die11te del Consejo de ,\tenores 

4.- El Codigo ¡.-et/eral de Procedb11il.1 11tos J-.enales 110 debe ser s11ph.~torio para 
todas las lagunas tle la Lt...:v. 

5.- Debe co11ten1p/arse 1111 Consejo E.-_\:terno tle V"'igilancia. asl co1110 establecer las 
instancias internas de supervisión. 

6.- Debe e.:\.plicitarse que el inter11a111iento es el últinto recurso para el 
tratt11t1ie11ta, y derogarse toda disposición que lo haga obligatorio. 
7.- Se deben precisar las sanciones por inc11111p/i111ie11to <le la Ley. 

8.- Se deben ª"'Pliar y precisar las 111edidas en e.xter11ació11. (El siguiente 
apartado detalla este punto). 

9.- Es necesario co111ple111e11tar la Ley con reglarnentos, ,itanua/e_•,; e lnstructh·os, 
o incluir las 11orn1as necesarias. 

10.- Parece indispensable i11cl11ir la disposición e.Ypresa de que la Le_l' se 
interpretará y aplicará en el superior interés del n1enor. 
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Propuestas referentes a la Medida de Tratan1icnto en Extcrn~ción 

J. Se deben a111pliar y clarificar las 111eclida .... · de e.'l:ternació11 111ediante el análisis 
prof1111do de este tipv de progra11u1s, re.•ff_'ata11do las e._l.:periencias y /o."t.· 
resu/tados vbtenido....- hasta t.•/ 1110111e11to, tanto de las i11sta11cias oficiales co1110 
de las civiles. 

2. Se requiere especificar la ... - nu1rcatlas diferencias entre los tipos de trata111iento 
interno _l' e_'\.-ferno. haciendo lr_-...p/lcita la preferencia por el .\~eg1111do, ."t.·iendo 
acorde al esplritu y ll la letra de los doc11111e11tos que a111para11 la legislació11 
i11ter11acio11al de 111enores. 

3. Especificar que el trata111ie11to externo es un 111edio para la pro111oció11 de los 
n1e11ores y no un ca.Higo; en este sentido ... ·e requiere 111odijicar la actuación 
legal de quienes for111a11 parte de dicho aparato de justicia, a fin de que el 
truta111iento tenga dicha finlllidad y deJe <le ser t!I equil'ale11te de las .\·unciones 
e11 el derecho penal de adultos . 

.:/. Los sf'tte1na!i de trata111ie11to e..l...-terno deberán ser acordes a la realidad y 
11ecesidatles integrales de los 111e11ores, ra:;ó11 por la cual serán dit,oersos, 
fon1e11ta11do la creación de otras propuestas que consideren etlad, tipo de 
infracción. situación fl1111iliar. co11te.l..-to socioeconórnico y geográfico, etc. 
l'rocurando hacer efectivos todos los derechos del rnenor y no parciali:;ando la 
acción con n1etlhlas exclush·a111e11te legales. 

5. Es preciso aclarar la noción de tien1po de trat11111iento, co11sidera11do no el 
tie111po que corre entre las resolucio11es legales, sino el tie111po efectivo durante 
el cual el n1e11or y sus padres particlpan en los progran1as. 

6_ Se debe itn•estigar y legislar al respecto de la relación que existe entre t~l 

feuó111eno delictii•o y el co11sun10 ele tóxicos en la actualidad, a fi11 de que el 
trataniiento considere la intervención especifica en los casos que así se 
requiera. 

7. con las autoridades, estén fac11/tatlas para irnpartir el trata111ie11to, a fin de 
lde11tifict1r a las orga11i:;acio11es, reconocer s11 aporte y buscar alter11atil-·as de 
colaboración entre las partes. 

8. Propiciar espacios de capacitación al personal técnico especializado e11 Ja 
reintegración social de 11ienores. 
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9 .. Es preciso sei1alar la ob/igutorietlad del tratatcu11ie11to a los padres o 
responsables; as{ co1110 especificar la \·a11ció11 C<1rre.\po11die11te en caso de 
i11c11111p/b11ie11to. 

1 O. Se requiere e1·u/11ar y redefinir el tie111po del que consta el tratan1ie11to 
e.xterno, ya que en ocasiones. 1111 tu1o 110 es suficiente partic11lar111c11te cuando 
Ja conductc.1 infractora se a.<·•ocia a co11.flictos 11u1s .\·e\•eros. 

1 J. Crear ""ª instancia de protección y cl1...7'e11.\·a de los 111e11ores, .~.-ujetos tanto a 
procedirniento co1110 a tratc1111ie11ro. i11clepe1ulie11te de las i11stit11cio11es oficiales 
y con la participació11 de las Or¡.:ani::..aciones J'\"o (;11ber1uu11e11tales a fin de 
vigilar, educar y defender sus derechos. 

I 2. Eli111inar los n1eca11is111os burocráticos de las instancias encargadas de la 
prevención y tratarniento de r1"1enores en función del beneficio a los n1isr110. 

I3. iVo se debe /bnitar la actuación de los profesionales del L:.~quipo 

Interdiscipli11ario a aquellos que n1e11ciona la LeJ·'. abriéndose a toda 
aportaciáfl tt!cnica y profesional que contribuya a los objetivos de la 
reintegración social . 

.14. Definir las fúnciones del Seg11inlie11to Ulterior propuesto en la Ley con10 u11 
111ecanis1no que refuerce Jos logros alcanzados durante la etapa del 
tratan1ie11to. 

4.- Contribuciones a la Psicología 

Como se presentó a lo largo de este trabajo~ la ciencia psicológica y los psicólogos 
tienen un arnplio cainpo de aportaciones y de proyección en tnatcria de n:intcgración 
social de menores infractores_ 

En el trabajo clínico se abordan acciones como el diagnóstico~ el tratan1iento bajo 
diversos enfoques terapéuticos y la evaluación de procesos. Tatnbién se ha resaltado 
la importancia del trabajo en !:.-~pos utilizando los diversos enfoques derivados de la 
Dinri.1nica Gn1pal y de la Psicoterapia. 

La intcr.rcnción terapéutica con adolescentes en situaciones dificiles~ corno lo es el 
caso de los 1ncnores infractores tiene sus propios criterios de abordaje, 1nisrnas que 
se derivan de las características de la población. La acción directa del psicólogo en 
un 1nenor infractor se relaciona con su proceso de socialización, el aumento de su 
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autoestitna. tolerancia a la frustración~ control de in1pulsos agresivos, resolución de 
su identidad. rnancjo adecuado de afectos~ relaciones interpersonales cada ves más 
rnaduras~ desaparición de conducta~ indeseadas, rcton10 a la vida escolar. 
actividades product1,·as y participación en los grupos de pares de fonna socialmente 
aceptada entre otros aspt..:ctos 

Hace111os un especial serlala1n1t..:11to al ~·onoc111licnto que t..:I psicólogo debe de tener 
respecto de la cultrn·a dt..: los 1ni:11nres, a fin de c.._111h:xtuaJi;,,;:u- su intcrvcnciún, 
aplicando elementos di.: las diversas escuelas, particulanncntc las <li.:: orientación 
breve y sistc..:·111ica (debido al t1c111pn l...:g:1l para trabajar· y a las situaciones de crisis 
que se abon .. ian). asi co1111..> las 1.:og11itivo-co11ductu.-ilcs. Ta1nbié11 es Eictibll..'! d uso de 
los ekn11:11tos psicodinútnicos, cuando se considere opot1uno Lo antt:.i-ior nos invita 
a una reflexión sobn; la cspi.::ciali;,,acilln d12 p:-:;icólogos dl."" hl adnksccncia. tanto en la 
investigación, co1110 en la teoria y la pr;"11..·t ica 

El trabajo con el sistcrna fa111ihar es fu11d¡-¡1nc11tal .... ~n este tirh) d .... · prnbl1..~111;'tticas dl..'! los 
adolescentes, por lo qur.: es c..Jc vital importa1H..·1a considerar su estudio e intervención. 
El quehacer cnn la fanlilia i1nplica a tn<lu t..:l grupo, a los subsisternas 111as cercanos. 
de fonna terapeutica o psicocducativ~1, dando prcfcn:ncia a los grLIP'-'S de padres y a 
los progratnas dirigidos a la adquisidón dt..: habiltdacks, conceptos y actitudes 1nas 
socializadoras. Enfrentar los conflictos 1:1111iliarcs propios de esta población 
(señnlados en los antcce<lcntcs) e~~ una tari.::a dc•ndc el psicúlogn puede d3r un valioso 
apone. 

El psicólogo, encuentra en el carnpo dc la n.:intcgraciún social de rnenores~ 

dimensiones con10 la l..'!ducativ:i, donck s:.: i111plica11 los aportes de la psicología 
educativa, pero ta111biCn el ejercicio de un n.""ll de cducadür. Esto significa que orienta 
y n1odc1a el con1porta111icnto de ellos en las ac..:ioncs que rcaliFa y que co111par1c con 
otros técnicos. Fonnar personas significa que ti.::nen1os un idea) in1p1íci10 o explícito 
del 1ncnor y la fa111ilia, por lo que volvc1nos a recurrir a la dünensión axiológica. El 
rol de educador debe estar irnprcgnado de oricntacioncs pedagógicas basadas en el 
hurnanisrno, la liberación, Ja pro1nociún de la pc1·so11a y la c0nstrucción del 
ciudadano consciente y responsable. 

Adcn1ús JUi.::ga un irnpor1a11te papel i.:11 t..:l a1nb1to dt..: lo sucia!, ya que conoce e 
interviene c:n los procc:sos y co1nporta111icntos _brupaks y sus repercusiones con la 
conumidad. Pl.!ro participar activa1ncntc en Jos prubkrnas sociales i111plica una 
amplia visión de la realidad~ adc1nás dt: una posición frente a la 1nancra de 
rcsoh·crlos. 1 Iabrá psicólogos que se id~nt i fiqucn con propuestas represivas para Jos 
rncnorcs infractorc~ y habrá quieni.:s asu1nan una posición de solidaridad con ellos, lo 



que no in1plica olvidarse de las víctirnas del delito y de la seguridad pública: 
si1nple1nentc que se atreve a leer b realidad de estos adnll..!scentcs con10 vícti111as y 
trunbién con10 ·victi1nanos. procurando clirninar <.:I probkn1a cnn la pa11icipaciún de 
todos los actores socialc.!s involucrados. 

La dimensión social del psicOlugo en cstt.! ca1npo de tr·abajn lo accn:a a Jo juddico, 
puesto que la rnisrna h:g1slación le dctcrnli11a rt.!sponsabilid<.h..ks y k dc111anda 
respuestas ante el desafio Lle la d1...~Jincucncia. Dt.! igu<il modo, se deriva s11 labor 
política. enlt.!ndida cst:.i nn c0mn la acfrvidad panidi~ta. ~ino co1110 la acción 
colectiva hacia el bien común 

La psicología crinlinal <Jún es una ra111a nucv:.i del L<_H1oci111icnto, pero debido al 
incremento de la delincuencia, urge la participación de pn)fi:sionalcs conscientes en 
el abordaje de la prevención y del tratarnicnto. l\.-1ús aún. se rcquicn:n aportt.:":s sobre 
la conducta crüninal en adultos y en jóvenes. sus ünplicacinncs y corno se constn1yc 
durante la juventud el perfil dt:I crirninaJ adul!o 

La influencia dc.!I pos1tivis1no en la psicología, ha alejado a la filosofla, la ética y las 
ciencias religiosas, tanto de la fonnación acadCnlica como de los .._-ínclil•,lS qut: 
existen con la práctica del psicólogo. Esto ha hecho que rnuchos profesionales 
identifiquen tales recursos co1no fuera de su c~unpo de intervención, lo cual 
constituye a tni parecer un error. Ucbido a que la cultura de la cual todos forn1a1nos 
parte, presenta fuertes estn1cturas de naturaleza filosófica, 1noral y/o religiosa que 
confonnan al hombre de hoy. 

El retorno a los sisternas de creencias antiguas que cxperirncnta la cultura 
postmodcrna. es una señal de las contrLidiccioncs que generó la rnodernidad, puesto 
que la persona hutnana posee la d11ncnsión cspiritual-axiológica que hc1nos 
mencionado. Es en este sentido que los prograrnas terapéuticos para situaciones de 
emergencia y grave daño social en todo el inundo., con10 los programas parn adictos. 
están considerando el recurso de las creencias, de la confianza en un Ser Superior, y 
de actitudes que orienten el comportarnicnto corno recursos para posibilitar el 
cambio. la curación y el desarrollo de los individuos. 

Consideramos que el psicólogo debe estar abicr-to al pluralisrno dt: creencias de las 
personas con las que interactúa profcsionalnu:nre, respetando sus iúc3s y 
costun1bres., reforzando aquellos elc1ncntos C]UC Je son de ayuda a su :.:rccüniento y 
fomentando los valores universales. Lo anterior es tnuy claro en nL1t..!stra práctica 
institucional, puesto que las clases populares se rigen por fuerte~• rnccanis1nos de tipo 

~){) 



religioso tradicional. Por otro lado. se abre la posibilidad para cuestionarse 
personalmente sobre los valores. creencias y actitudes de cara a Ja 1nis111a psicología. 

Finalmente. el trabajo r:xalta la c.::.tratcgia Je tipo íntcrdisciplinnria, por lo que se 
rescatan las grandes contr·ibL11.:1llncs de esta fon11a de inten·encilH1 Frente a la tarea 
reintegradora de los n1cncncs existe un compronliso de diversos especialistas. A la 
vez~ se requiere de sobrepasar Ja pr·npia función p1·of"esional <lando al trabajo una 
dimensión trascendente y descubrir que un profesionista en este tipo Ue proyectos 
puede cubrir n1as de un solo rol Todo esto nos abre a la concepción del equipo 
transd1sc1p/inano que se inscribe en el pensaniicnto actual y se tnancja en 
progran1as similares. 
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ANEXO 

TIPO ETAPA TIEMPO FUNCION ACTIVIDAD DEPARTAMENTO 

1 Captación 

A-8 Disposición ante 24 horas lnvntigación: Entrevista con d menor y/o la Trabajo Social 
Comisionado Conocimiento de los hechos familia 

y saber qur servicio 
solicilan. 

A-8 ldenlificarsiluación Enlrevisl.t con la familia o Trabajo Social 
sorioecónomica,para represtntaole legal. 
otorgar garantia. 

B Amona al menor. E1plicar procedimiento para Jurídico y Psicologia 
disminuir angustia en el menor 
y I• familia. 

8 Disposición ante 48+48 Conocimiento de la versión Entrevista tslructurada con ti Psicología Trabajl 
Consejero. horas ampliada de los h1Cho1. mrnor. Social 

para la defrnsa del menor. 

A-B Conocimiento de la perso- Psicología 
nalidad del menor. Acti. 
tud ante la infracción. 

A.· menom qu se B.- menores que sr lts 
les olroga fianza. toma defen1~ y fianza. 



TIPO ETAPA 

1 Caplación 

A·B 

A 

A·B Sdccción 

U Procedimiento 
A 

A.- menores que se 
les otorga fianza. 

TIEMPO FUNCION 

Conocer con que apoyo 
moral y económico cuentl 
el menor en mo de no 
tener familia. 

\'erificar los datos 
obtenidos en las entmistas 
efectuadas tinto al menor 
como a la familia. 

Diagnóstico para aprobar 
o rechazar el caso. 

Otorgamiento de 
garantias. 

B.· menores que se les 
toma defensa y fianza. 

ACTIVIDAD 

Visitl domiciliaria 

Presentlción de la información 
interdiciplinaria obtenida para 
elaborar el Plan Juridico y 
Psicosocial. 

Elaboración y tramitación de 
documentos para otorgar 
garantías. 

DEPARTAMENTO 

Psicología y 
Trabajo Social 

Trabajo Social 

Comité Técnico 
lnterdiciplinario 

Juridico 
Trabajo Social 



TIPO 

A-8 

A-B 

A-B 

ETAPA 

1 Captación 

Disopsición ante 
Consejero 

A.· menores que se 
les otorga fianza. 

TIEMPO FUNCION 

Darle apoyo afectivo y 
psicológico. 

48+48 horas (' onom : las relaciones 
familiares del menor y 
de!enninar si cuenta con 
el apoyo moral y econó­
mico. Redes sociales que 
puedan apoyarlo. 

Que la familia asuma la 
responsabilidad en el 
proceso de reintegración 
del menor. 

B.- menores que se les 
toma defensa y fianza 

ACTIVIDAD DEPARTAMENTO 

Psicología 

Psicología 
Trabajo Social 

Psicología 
Trabajo Social 

Jurídico 



TIPO ETAPA TIEMPO FUNCION ACTIVIDAD DEPARTAMENTO 

D Procedimiento 

A Procedimiento en ?Odias Obtener resolución más Llevar 1 cabo la defensa del Jurídico 
Intrmacióo o hábiles favorable para el menor y menor(ofrtcimiento de 
E1temaci6n la sociedad. pruebas, 

audienciai,alegatos,rtc.) 

A Terapia bre1e de Traba jo indi' idual y grupal en Psicología Trabajo 
emergencia al menor el Centro de Diagnóstico y/o en Social 

la caia del menor de Reintegra 

Presentar al menor las Entmísta con el menor. Píeología 
alternativas de Contactar con Instituciones Trabajo Social 
canalización en caso de no que reciban al menor. 
ttntr familia. 

lll Tratamiento y 
Seguimiento 

A·B Resolución 3 mms Motivación para la Selección y asignación de Trabajo Social 
Definitiva: superación personal del Becas. Programa de Dr!arroUo Equipo 
Libertad Absoluta menor y la familia. Humano lnterdiciplínario del 

Nivel 1 C.O.F.A.M. 



TIPO ETAPA TIEMPO FUNCION ACTl\1DAD DEPARTAMENTO 

lII Tntamiento y 
Seguimiento 

B Rtsolución 6a12 Tral!miento en Registro de menores y Equipo 
Definitiva: mms Elternación, a los menores seguimiento en su asistencia y lnterdiciplinario dtl 
Tratmiento en que envíe la D.G.P.T.M. la de la familia. Reportes a la C.O.F.A.M. (se anm 
E1ternación. D.G.P.T.M. de las mlauciones programa) 

periódicas. 

Programa de Desarrollo 
Humano. 

A·B Cancelación de Fianza. Elaboración y Tramitación de Juridico 
documentos. Trabajo Social 
Selección y asignación de Programa de Becas 
Becas. (seanm) 

8 Resolución 6 mem a Apelar en caso de no ser Pmentar escrito de apelación. Juridico 
Definitiva: 5 años favorable para el menor o Asistir a audiencias de vista. 
Tntamientt en contraria al Derecho. 
Internación. 

A.· menores que l! B.· menores qui se les 
les otorga fianza. toma defensa y fianza. 



TIPO 

B 

ETAPA 

111 Tratamiento y 
Seguimiento 

A.-menom que se 
les otorga fianza. 

TIEMPO FUNCION 

Defen11 de Seguimiento 

Enluación integral del 
tratamiento otorgado por 
REINTEGRA. 

B.· menores que se les 
toma defensa y fianza. 

ACTIVIDAD DEPARTAMENTO 

Constatar que lu evaluado· Juridico 
nt.1 del menor sean a termi • Trabajo Social 
no de acuerdo a la Ley. 
Promover beneficios a que se 
bagan acreedores. 

Dirección, Jurídico , 
Psicologia) Trabajo 
Social 
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FUNDACIO~ \IEXICANA DE IUJ\TEGRACION SOCIAL, A.C. 

JURJDICO 

ABOGADO ll 

CONSEJO 
DIRECTIVO 

MENORES 
DIRECCrn 

Al'llYO 

SECRETARIAL 

t:<ivl!, 

SECRETARIA ' 
DlRECCION f'-------, 
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SELECCION 

Anexo 4 

PROCESO DE LOS MENORES Y RESPONSABLES LEGALES 
DURANTE EL TIEMPO DE TRATAMIENTO 

Duración de 6 a 12 meses 

Etapa Jj 
INDUCCION 

Etapa 111 
CONOCIMIENTO DEL 

CASO Y Dl.~GNOSTICO 

Etapa IV 
PROGRAMA DE 

DESARROLLO 
HUMANO 

Etapa V. 
EVALUACION 

DEL CASO 

Etapa.VI 
CONTINUACION DE LA 

MEDIDA DE TRATAMIENTO 

SEGUIMIENTO 
6 MESES 
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ANEXO 6 

E."'iq11emr1 de Relatoría de Ob."'iervneoión 

No. de Grupo Fecha _______ _ 

Grupo de Menores_ Grupo de Padres __ 

Sesión No. ____ Módulo ______ _ Sub tema ____________ _ 

Aspectos que registra: Hora de inicio, quiénes Uegaron puntuales y quiénes mas tarde; 
desarrollo de las actividades propuestas en la carta en los 3 ejes de trabajo; participación de 
los asistentes: respuestas mas significativas. comportamiento e interacción~ conflictos 
manifiestos o percepción de conflictos ocultos~ desarrollo de las actividades por parte ctet 
equipo técnico; respeto al tiempo marcado, hora de término. 

Relator ___________ _ 



ANEXO 7 

PRIMER INFORME DE EVALUACION 
DE TRATAMIENTO EN EXTERNACION 

1 FICHA DE IDENTIFICACION 
Nombre 
Edad 
Estado civil 
Ocupación 
Domicilio 
No. de Expediente 
No. de ingresos a centros de diagnóstico 
No. de ingresos a centros de tratamiento 

11 MOTIVO DE INGRESO 
Se describe 1a dinámica de la infracción cometida. 

111 EVALUACION GENERAL 
a) Médico: estado general de salud y adicciones. 
b) Psicológico: conducta antisocial. autoestima. control de impulsos, tolerancia a la 
frustración, afectividad, comunicación y proyecto a futuro. 
e) Dinámica Familiar. organización. ejercicio de roles y funciones. principales conflictos. 
establecimiento de limites y nonnas, reconocimiento de conflictos y 



Anexo 8 

Programa para la Reintegración 

_____________ Psicoterapia 

'-..._ 

Atención a las adicciones 

Apoyo Sociolaboral 

--- Apoyo escolar 

Recreación, cultura y deporte 

Espiritualidad juvenil 
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