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JUD LILICACION

En un pais como el nuestro. con ecarencias. con
diferencias sociales muy marcadas. en donde la mujer se
incorpora cada vez mas al aparato productivo. las que son
madres, tienen la necesidad de seguir laborando y de confiar

la atencidn de sus hijos a los Centros de Desarrollo Infantil.

Los CENDIS, son organismos que pretenden romper con
la limitada concepeion de guarderia™, que implica guardar o
cuidar. Hoy en dia los CENDIS dan cuidado, asistencia y
estimulacion a los nifios de madres trabajadoras de 45 dias de
nacidos a 6 anos de edad. Aqui se cuenta con un equipo
interdisciplinario encargado de plancar una estimulacién
integral que favorece ¢l desarrollo infantil. va que el nifio que
recibe dicha estimulacion entiende. asimila vy transforma el

mundo que le rodea.

Paru que la gjecucion de esta plancacion sea posible, s¢
requicre de un personal altamente capacitado. en particular
las asistentes cducativas. lax cuales deberan contar con una
instruceion y cntrenamiento especifico. va que son en la
practica las que atienden. asisten v estimulan a los niflos la

mayor parte del tiempo.



Este personal dadas sus funciones, reviste especial
importancia, ya gue ¢s también un modelo a seguir para el
nifio. por lo tanto debera reunir atributos muy especificos,
entre otros: Contar con buena salud. por el tipo de atencion
que ¢l nifio requiere. v por ¢l contacto que establece con ellas,
ya que los pequefios resultan vulnerables a enfermedades
contaglosas: sin caracteristicas fisicas de anormalidad. esto
con ¢l fin de asegurar la salud fisica del nifio: sin serios
conflictos de personalidad. debido a que el nifio es un sujeto
en proceso de formacion y tales conflictos, pudieran mfluir de
una mancra negativa en ¢l proceso de desarrollo en el que se
encuentra: también este personal debe poscer un coeficiente
intelectual de término medio, de tal fonma que sea capaz de
resolver diversos problemas cotidianos; es deseable que este
personal cuente con  intereses vocacionales. literarios,
musicales: con  gran  nclinacion  al  servicio  social, y
fundamentalmente una fuerte motivacion para ¢l trabajo con

los nifios.

Asi entonces la adecuada seleceion es un aspecto crucial
el cual repercute en Ia capacitacion v en el desempeiio de su

labor en los CENIDDIS.
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En el ano de 1961 se creo la Escuela Para Asistentes
Educativos. (EPAE). a raiz de¢ una miciativa gubemamental y
su  proposito  ¢s  proporcionar  capacitacion  adecuada  al
personal  quc  trabaja  en  las

lamados CENDIS.

“Guarderias™  actualmente

I_.a demanda de la EPAE se ha incrementado a wravés de
los afios. en el ciclo escolar 91-92 se registraron 600

aspirantes ( Mecanograma EPAE ), por lo tanto se requiere de

un proceso de seleccion. que garantice una  seleccion
adecuada dc las aspirantes a la capacitacion de la Escuela

Para Asistentes Educativos.

La tarca de seleccidn fue asumida por el departamento de
Psicologia donde se diseiid un proceso que se caracteriza por
una bateria de prucbas que abarcéd los siguientes aspectos a
evaluar: Coeficiente de Iiteligencia. Intereses Vocactionales y
un Perfil de Personalidad. esto acorde con el perfil de ingreso

propucsto por la Institucion.



I.- ANTECEDENTES
1.1.- CUIDADO MATERNQO

El hombre al nacer ¢s un ser indefenso. cuando surge una
necesidad, su Unico medio de reducir la tension es una
descarga motora casual.  Incapaz de trasladarse. mantenerse
abrigado. dc alimentarse por si mismo. de evitar ¢l peligro, el
lactante depende por entero  de su madre o cualquicr otra

persona que ocupa su lugar.

Fil recién nacido es miembro de una familia o de una

Institucion que forma su Universeo.  El contacto del lactante
con cse universo tiene lugar a través de quien satisface sus

necesidades: Su madre o quien to asiste.

Lo sensibilidad entre ambos, el tacto mutuo, las tensiones
corporales vy las expresiones verbales representan una fuente
importante de comunicacion entre ellos, ( Watson. Lindgreen.
1991).

El pequefio estd en un continuo contacto con su madre
o con quien la sustituve, cuando esta mimandolo. es objeto de
sus expresiones verbales, lo cambia v lo traslada.  Dicho

contacto es fuente constante de cstimulacion.  El lactante es
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alentado a través de éste. a balbucear, a formar palabras,

moverse, sentarse, ponerse de pié y cantinar.

En esta atmosfera madre-hijo ¢l bebé aprende a

relacionar. a expresar sus deseos ¥ a convertirse en una
criatura social.

s evidente que lo gque una madre hace al atender a su

bebé es mas que una simple realizacion de actos.

Bowlby (1975), concibe al nifio como un participante
activo en la relacidon con su mundao fisico, por 1o tanto es

posible quc los individuos al interactuar establezcan vinculos
afcctivos, en este sentido se pucde hablar de “apego™.
entendiendo por éste una clasc de relacion interpersonal que

sostiene el nifio con las personas responsables de su cuidado,
especialimente con la madre. o bien con la persona que lo
asiste pudiendo cstablecer estos

vinculos con la asistemte
educativa.

iLa naturaleza de estos vinculos asi formados pueden
transformarse conforme €l nifio se desarrolla, pero el apego

misme puede ser duradero. El apego acarreara aspectos
basicos en ¢l desarrollo posterior del

nifio. tales como



seguridad. un buen autoconcepto. capacidad para establecer

interacciones gratas en ¢l medio en ¢l que se desenvuelve.

La conducta de¢ apego en ¢l nifio tiene como resullado
“predecible”™ cl que obtenga la cercania con la madre, va sea
a traves de las sciales que atraen a la madre hacia €L éstas
pucden scr: Hlanto. balbuceo. sonrisa, estwrar les brazos. ete..
O por medio de su propia actividad que puede ser mediante el

gateo. marcha con apoyo o marcha independiente.

A pesar de que la conducta de apego es rmuy
importante para ¢l nifio, asi como para la madre, lo es
proporcionarie curdados maternales. ¢sto no implica que el
contacto fisico sca ¢l resultado inevitable de la interaceion

madre-hijo.

[La conducta de apego en el nifio tiene como meta
establecida la proximidad. pero otras conductas como la
exploracion y ¢l juego tienden a disminuir esta meta o bien

pasarla a scgundo térmmino.

Como sc¢ menciono anteriormente. ¢l cuidado materno
tience  como meta la proximidad, pero también tiene otras
metas establecidas relacionadas con sus actividades en el

hogar. con sus otros hijos. con su marido, asi también sus



actividades cxtemas como cl tralajo. las cuales compiten con
el cuidado matermo.

Dentro de los limites que cstablece la proximidad de la
madre, €l nifio pucde sentirse atraido a facetas nuevas vy
complcjas del medio en que se desenvuelve., ya sea con
personas, cosas o lagares que lo atraen a explorar o jugar
logrando con esto diversas oportunidades para desarrollar
diferentes nexos en ¢l medio en el que se desenvuclve
pudiendo cstablecer otros vinculos con personas que se
cncucutren en ¢l

Cuando esta exploracion lo aleja de los limites
determimados por su meta establecida. €l buscara restablecer
la proximidad. o bien la conducta materma sc vera activada.
Cuando a causa de sus otras actividades la madre pone
distancia entre ella y el nifto, éste la seguira o la llamara. atn

cuando también la madre puede espontancamente buscarlo y

Nevarlio con ella. Los dos tiencn dispuestas una variedad de

conductas con las cuales unplementan mctas establecidas

reciprocamente.

Asi tammbién la ansiedad y el micdo, tanto como la
enfermedad y la fatiga tienden a incrementar la conducta de

apego. es probabie que cste vinculo se desarrolle con una



persona quc sea capaz de proporcionarle sceguridad en los
momentos de angustia, cuando una persona esta asociada con

el alivio de la ansiedad. se fomenta el apego.

Una vez establecido. ya sea con la madre o con alguna
otra persona ¢l apego tiende a perdurar.  El apego no es un
término que pucda aplicarse a cualquier relacidon pasajera o a
una situacion de dependencia puramente transitoria.  lLas
relaciones de dependencia varian de acuerdo a las exigencias
de la situacion. [Los apegos salvan distancias en el espacio y
en el iempo . La conducta de apego puede ser intensificada y
desalentada por factores situacionales. pero los apegos
mismos son perdurables. aun bajo el impacto de condiciones

adversas.



1.2-IMPORTANCIA DEL VINCULO MATERNQ.

Cuando hablamos del establecimiento  del  vinculo
materno, s ncecesario considerar si estas caracteristicas de
interaccion  interpersonal  pueden  ser en términos  de
“calidez™ v “hostilidad™, se han encontrado estudios
longitudinales ¥ transversales en donde la calidad de la
relacion  familiar esta  estrechamente relacionada con la
naturaleza psicologica del nino (Craigh, y Glick. Cord, Me

Cord, 1959, citado por Ortiz).

Al faltar la calidez en la familia es probable que el
pequceinio desarrolle una conducta poco adecuada, por lo tanto
existen clementos suficientes para considerar a la calidez

como partc ncecesaria del cuidado matemo.

Debe agregarse que tal evidencia nos hace pensar que
esta calidez resulta igualmente importante en las relaciones
padre-madre o padre-hijo con respecto a su influencia en el

desarrollo del nifio.

La calidad de los apegos. tanto  iniciales como
posteriores, influven ¢n los conceptos de si mismo al igual

que las espectativas v actitudes hacia las relaciones sociales.
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Los individuos cuyas relaciones de apego prunarias
fueron satisfechas con calidez v les pernniticron ademas de
una magen de siomismo como personas amadas, una
scguridad cmocional, podran establecer relaciones positivas,
asi como relaciones interpersonales valiosas. Los individuos
que cuando nifios hayan experimentado rechazo u hostilidad,
o havan sido tratados con durcza s¢c veran a si mismos como
poco dignos de ser amados esperaran posteriores rechazos y
sera probable que se comporten de tal forrna que provoquen

tales rechazos (Martinez, 199:4),

Por lo tanto considerando que los mnifios pasan
aproximadamente de sicte a ocho horas durante el dia en los
Centros de Desarrollo Infantil (Mecanograma., Educacion
Inicial) resulta nccesario hablar de calidez v hostilidad no
solamente en ¢l ambito familiar, también en el extrafamiliar

como pucden scr las relaciones que establece ¢l nifio con las

asistentes cducativas en los Centros de Desarrollo Infantil.
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1.3.- CARACTERISTICAS DEL VINCULO
MATERNO.

Erickson en 1963 (citado por Breadt, 1986). plantea que
en la infancia la lubor del desarrollo es la adquisicion de
orientacion primaria del mundo o su gente. que €l llama,
confianza basica. Esta primera y mas perdurable perspectiva
esta engendrada por la calidad del cuidado que recibe ¢l

lactante.

La confianza basica sugiere Erickson. describe el sentido
gradualmente creciente del bebé respecto al mundo como un
lugar confiable. La capacidad de confiar parece servir de

picdra angular para una personatidad saludable.

Cuando  c¢stas necesidades no son  satisfechas o la
aceptacion de las mismas se concede sdélo de una manera
vacilante o reganadientes. €l nifio puede tener ¢l sentimiento
de que el mundo no es un lugar confiable, o de que incluso el
lugar ¢s peligroso. Su actitud caracteristica es de recelo., csta
reaccion de recclo debilita los intentos futuros de establecer
relaciones saludables con los demas ( Breadt.1986GY. Por lo
tante cs de vital importancia para la salud integral del nifio
establecer integraciones gratas con ¢l medio que le rodea,

sobre todo durante los primeros scis afos de vida,
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Existen diversas opiniones a este respecto. sin embargo
algunas como la de Casler, (1961) y Gerwitz, (1968) (Citados
por. Rutter, 1972) parccen coincidir en seis  puntos
importantcs en funcion a las caracteristicas del cuidado

materno que sor:

1.- Una relacion amorgpsa.

]
]

Que conduzea a un apego.

3.- Que sea idestructible.

4.- Que proporcione estimulacion adecuada.

5.- Que sca proporcionada por la misma persona.
6.- Que tenga lugar en ¢l hogar del nifio

1.- Una rclacion amorosa: Aunque cl amor s dificil de
definir se considera esencial para la saluad mental del nifio y se
refiere a4 que este pequeno deberd experimentar una relacion
afectuosa intima ¥ continua con su madre (o un sustituto
materme permanente. alguaien que le dé carifio constante). en

la que ambos encuentren satisfaccion v gozo (Bowlby, op cit).
2.- Apecgo. Existe evidencia de que una gran parte de los

nifios desarrollan un fuerte apego hacia los padres (Aisworth,
1969, citado por Ortiz, 1994). Bowlby (op. c¢it.) menciona la
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presencia universal de la conducta de apego v la acepta como
una caractleristica fundamental en la relacidon madre-hijo.  Asi
mismo también es cierto que cste apego no es exclusivo de la
madre ya que existen diversos tipos de apego, puesto que en
un momento dado ¢l nifio puede establecer nexos con la o las
personas que  puedan responder a los  requerimientos
espcecificos del nifio. tomando en cuenta la individualidad det
pequeio vy aprendiendo a reconocer  sus  sefiales
particulares (Schaffer, 1971 citado por Ortiz).

-~

3.- Una rclacion idestructible . Una razon fundamental
para considerar a la continuidad como un  requisito
importante del curdado materno en donde Bowlby argumenta
que ¢l nifio precscolar s incapaz de mantencer una relacion
CONM UNna Personi I su ausencia Yy por esta razoén, incluso la
separacioncs leves rompen la relacion. S embargo esto no
siempre succde asi. pudiéndose disminuir con circunstancias
favorables, pero al parccer las condiciones ambicentales asi
como Iz edad influyen en la capacidad del nifio para mantener
umna relacién duradera en ausencia de la persona con la que ha

cstablecido interacciones afectivas.

4.- Uma interaceidn estimulante. En muchos estudios en

donde el punto de partida son las instituciones para retomar



una situacion de pérdida de cuidado matermo y a partir de
diversas investigaciones se ha cncontrado que una de las
mayores diferencias entre ¢l ambiente institucional vy el
familiar consiste en ¢l grade de interacceion nino-adulto. por
lo tanto sc¢ incluve a la estimulacion comoe un elemento
necesario del cuidado matermo con una repercusion directa

tanto en el lenguaje como en la inteligencia (Haywood. 1967).

5.- Relacion con una persona. Este aspecto resulta
controversial entre los diversos tedricos. entre cllos Bowlby,
quicn manifiesta ciertas reservas respecto al cuidado muterno
proporcionado por los kibbutz. A diferencia de este Aisworth
(1962), menciona quc existen diversas condiciones que
pueden incluirse en ¢l cuidado materno entre cllas, puede
existir una figura materma principal. que comparta el rol con
una scrie de madres sustitutas, lo que se cjemplifica con las
madres que trabajan:  al respecto existe evidencia de gue el
nifio no sufre si las madres sustitutas ¢ proporcionan buen

cuidado y relaciones estables (Rutter, 1972).

Existe el caso en que la responsabilidad es compartida
por varias, pero no  demasiadas personas esto permite

mantener una continuidad (Miller., 1969 op. cit.)). Por ultimo
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puede concluirse que no necesariamente el cuidado materno

puede ser proporcionado por una sola persona.

6.- Cuidados matermnos en ¢l hogar del nifio. Bowlby
en 1951 sostuvo que ¢l nino se desarrolla mejor en malos
hogares que en buenas instituciones. sin cmbargo cesta
aportacion al paso del tiempo ha sufrido diversos cambios,
puesto que existen familias en donde se maltrata a nifios de
diversas formas v esto no es saludable para el desarrollo del
pequeitio. Ademas de mencionar que en términos generales el
ajuste dc los nifios kibbutz e¢s bueno a pesar de estar

instalados en una institucion.



1.4.- CARACTERISTICAS DE UN SUSTITUTO.

Como se menciond anteriormente existe una estrecha
relacién entre ¢l nifio v los nexos establecidos con el medio

que le rodea. principalmente su madre.

i Pero qué sucede cuando por alguna razon 1a madre no
pucdce atender al nifo?. ¢l ¢s un ser indefenso. no podria

sobrevivir, necesita ¢l apovo del medio que le rodea.

Asi podemos observar que en algunas granjas colectivas
de Isracl o Kibbutz, desde las primeras etapas de 1a lactancia
en adelante. los nifios de kibbutz estan ubicados cn una
guarderia donde reciben atencidon de una madre susiituta
llamada la metapelet. No obstante las madres de los lactantes
los visitan con regularidad ¢ incluso pueden amamantarlos

(Milicr 1969 op cit.).

Tl ambiente general de kibbutz es calido v proporciona
apovo a pesar de que ¢l lactante de kibbutz no convive tanto
cont su madre como los otros lactantes, pero la ve con
frecuencia. no  experimenta la privacion materma que
presentan los lactantes que viven en otras instituciones en
donde ticnen una proporcion desfavorable del prodigador de

cuidados lactantes.
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Bowlby (1961) (Citado por Ortiz, 1996), plantea un
modelo diferente al de los kibbuty;, considera que es esencial
para la salud mental del nifio que éste experimente una
relacion solida, intima v continua con su madre y sefiala que
esta no podria ser proporcionada  por una institucion

deshumanizada.

Sin cmbargo cste mismo autor admite que...”Es una
excelente 1dea acostumbrar a los bebés v a los mifios pequenos
a ser cuidados por otras personas™, ya quce solo asi las madres
tendrian la oportunmidad de salir tranquilamente; enfatiza que
es nccesario asegurarse de que los arreglos altermmativos o
sustitutos para ¢l cuidado matermo tengan regularidad y
comtinuidad si la madre sale a trabajar, en esta Gltima
aseveracion coineide con el plantcamiento de las aldeas de los

kibbutz .

Por lo tanto, es importante que las personas que atienden
al nino, de alguna manecra scan capaces de sustituir a la figura

materna que ¢s tan importante para ¢l pegquciio.

Como  sustituta debe  reunir  caracteristicas muy
especificas. ya que ¢l trabajuar con los nifios supone un
contagio emocional. estar afectado y compenetrado con cllos,

pero al mismo tiempo tener cicrta distancta v evitar  la
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infantilizacién  del  adulto. Esto permite satisfacer sus
necesidades con afecto y por ende permite el encuentro con
un modo particular v personal de recibir los cuidados
matcmos. Sabemos que esta experiencia de gratificacion se
inscribe en ¢l inconsciente como una huella nnémica, es
decir: como una recarga alucinatoria de la experiencia de
satisfaccion, esta  representacion de  afecto actiia como
testimonio de los contactos v separaciones. Es a traveés de la
cmpatia que sc posibilita aliviar ¢l sufrimiento que produce la
carencia. El sujcto que es criado con afecto, puede ubicarse
con facilidad en ¢l lugar de otro, porque también sabe
registrar sus carencias y los modos para sentirse ligado vy

satisfecho.
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- INSTITUCIONES DE CUIDADO INFANTIL.

L.a funcién social de las Instituciones de crianza. se
remiten a concepciones que se  desprenden de las
caracteristicas de los intercses sociales a las que estas
Instituciones sirven v al momento historico particular desde

donde han surgido (Jaiting., 1987).

Exasten  diferentes Instiwuciones que  se dedican al
cuidado infantil, entre ellas: las Casas Cuna, los Orferinatos,
los Internados. las Casas de Cuidade Diario. los CENDIS,
cte.. en este reporte laboral se aborda Unicamente a los

Centros de Desarrollo Infantil.

En Mcexico se hizo ¢l primer mtento de atencién a los
nifios menores de 6 aios en 1837, en un lugar del Mercado el
Volador, donde s¢ cuidaban a los nifios mientras sus madres

trabajabuan.

Ln 1865, se crea la Casa del Asilo de la Infancia, en 1867
se funda ia Casa Amiga de la Obrera, esta dependencia pasa a
formar parte de la Beneficencia Publica. la que erea la Casa

Amiga de la Obrera No. 2.

Afios despucés en 1929 se organizé a la Asociacion de

Protceeion a la Infancia. la cual construyo v sostuvo diez



Hogarcs Infantiles que en 1937 cambian su nombre por el de
Guarderias Infantiles. Por su parte, la Sccretaria de
Salubridad y Asistencia fundd en csa misma ¢poea otras
guardcerias y superviso las instalaciones sanitarias de todas las

existentes.

Sin embargo en muchos de los casos su organizacion v
funcionamicnto sc¢  limitaba a las  actividades de  tipo
asistencial. cuidados fisicos, higiénicos y de ahmentacion, v

en ¢l mcjor de los casos de entretenuniento a los mifios.

Pero estos esfuerzos no eran suficientes. poco a poco las
autoridades responsables de las Instituciones de cuidado
infantil s¢ dicron a la tarca de buscar y mejorar la calidad de
los scrvicios que en ella se prestabmi apoyandose en un

grupo multidisciplinario de profesionistas.

n ¢l momento en que la guarderia se ocupa de la
formacion integral del desarrollo del nifto, aunado a los
servicios asistenciales, meédicos, sociales, pedagogicos vy
psicologicos, asi como programas asistenciales preventivos.
Es e¢ntonces cuando estas guarderias se convierten en Centros

de Desarrollo Infantil (CENDI, 1980).



2.1.- PROFESIONALIZACION DE LOS CENDIS.

El interés de las autoridades, protesionales vy personal de
apoyo de los CIENDIS se incremento, tal inquietud permitio
tomar medidas pertinentes para mejorar la calidad de los
servicios v o ¢l funcionamiento  de  estas  Instituciones,
especialmente en lo que respecta a la capacitacion de las

asistentes cducativas.

En gencral todo CENDI tiene comoe finalidad principal
darle al nifio la oportunidad de tener un desarrollo integral, es
decir, favorccer sus capacitdades fisicas, cognoscitivas vy
afcctivo-sociales ¢n un ambicnte de interaccion con los demas
que le permita desarrollar su autonomia ¥ confianza para

integrarsce a la socicdad.

Para comprender cabalmente la finalidad de los CENDIS
es prioritario resaltar que los primeros scis aftos de vida del
sujeto son formativos, porgque es cuando ¢l nifio ticnen que
alcanzar su desarrollo en las metas que diversos tedricos

como Gessell, Piaget. Wallon v Freud. entre otros plantearon.
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2.2.~- ESCUELA PARA ASISTENTES EDUCATIVOS
(EPAE).

A través del tiempo la demanda de las guarderias ha
aumentado v como consccuencia también la del personal,
sobre todo las entonces llamadas “nanas™ o “nifleras™.
teniendo en cucnta que las personas que asistian a los nifios
cran contratadas sin ningan premrequisito. que muchas  de
cllas no tenian ni wdea de lo que cra el trabajo con los nifios
pucs lo consideraban “facil”. va que la influencia de este
personal recac cn los minos.  lLas autoridades pertinentes,
especificamente ¢l entonces Presidente de la Republica, Lic.
Adolfo lL.opez Matcos, formuld el decreto publicado enn el
Diarioc Oficial de la Federacion con fecha 1| de Agosto de
1962, Que al calee dice: “° Sc requiere de los servicios con la
necesaria capacidad téenica v profesiomal, para atender las
guarderias que los patrones estan obligados a proporcionar a
los hijos de las trabajadoras que emplean en sus centros de
trabajo ¥ teniendo en cuenta que, en la actuahdad no funciona
ninguna  cscucla  especial gue  imparta los conociientos
indispensables a las nificras y a los trabajadores auxiliares de
guarderias, por tanto resulta conveniente la creacion de la

Escucla para Auxiliares de Guarderias Infantiles™.



A partir de entonces la ahora Escuela para Asistentes
Educativos es ¢l unico organismo gubernamental encargado
de capacitar a las trabajadoras v a las aspirantes egresadas de

secunduarias que pretenden laborar dentro de los CENDIS,

Actualmente la EPAL esta adscerita a la Subsecretaria de
Educacion Inicial (SEP)Y.  Cuenta con un cupo para 210
alummnas, sc rige con el calendartio escolar de la SEP. esta
capacitacion tience una duracion de 1170 horas v es de
caracter terminal.

Esta investigacidn se sustenta con ¢l plan de estudios

vigente cn la generacion 1991-1992 propuesto en 1984-1985.
El plan de estudios vigente establece lo siguiente:
A Las funciones.

B) El pertil del Asistente Educativo.




2.3.- FUNCIONES DEIL ASISTENTE EDUCATIVO.

B Apovar ¢l desarrollo de Educacion Inicial.

M Auxiliar en la atencion pedagogica y cuidado de los
nifios en las Instituciones de 45 dias a 6 afios de edad.
B Mantener en Optimas condiciones de aseo a los niflos a

su cargo.
B Aplicar actividades pedagodgicas de acuerdo al
desarrollo del nifio.

B Atender con sentido humanitario a los nifios,

estableciendo relaciones afectivas con ellos.
B Administrar alimentos a los nifios en ¢l lugar ¥ horario
estipulado.

M Atender las indicaciones de los especialistas en
relacion al cuidado y actividades a realizar con los
nifios.

B Nfantencer ¢l equipo, mohiliario v material en perfecto

estado de asco y conservacion.
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2.4.- PERFIL DEL ASISTENTE EDUCATIVO

Debe contar con los siguientcs conocimientos,

habilidades y actitudes.

Entre los conocimientos s¢ seciiala

B Conocer ¢l desarrollio del nifto desde el nacimiento

hasta los scis anos de edad.

# Reconocer laimportancia de la Educacion Inicial.

B Conocer los documentos  técnicos que apoyvan la

actividad pedagdgica del Asistente Educativo.

B Conocer y saber ¢laborar ¢l material didactico que se

rcquiere para la estimulacion de los nifios.

M Conocer los recursos de estimulacion para los nifios

lactantes. maternales v preescolares.
En cuanto a las habilidades:

m Propiciar habilidades con los nifios encaminadas a

cstimular y favorecer su desarrollo.

m Detectar oportunamente los problemas de desarrollo y

canalizarlos a los especialistas adecuados.



Manejar los documentos normativos de Educacion

Inicial y desarraollar las diversas actividades sugeridas.
Desarrollar su actividad dentro de Instituciones en
comunidades Indigenas, Rurales, o Urbano Marginales.
Respecto a las actitudes:

De aceptacion a los nifios, con sus caracteristicas, sus
diferencias v semejanzas individuales.

m Adaptabilidad.

Gusto por la interaccion humana.
m Responsabilidad.
s Respeto.

=m Participacion.

Interés en los problemas que afectan a la educacion.

® La adquisicion de estas funciones y el perfil, se plantea

como ¢l producto de los sigutentes contenidos:
MODULO I.-

Esta integrado por: Las materias de

Desmrollo Humano y Organizacion de un CENDIL
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OBJETIVO: Que ¢l alumno incremente sus relaciones
con los dernas e interactie cn un marco de aceptucidn y
armonia, tanto en las actividades realizadas dentro de la

escuela, en ¢l trabajo con el nifio y ¢l trabajo con el adulto.

MODULO I7- Esta integrado por : L.a materia de
Desarrollo del Nifio.

ORBJETIVO - Proporcionar los conocunientos necesarios
para que ¢l alumno identifique las caracteristicas que presenta

el desarrollo del niftio desde su gestacidon hasta los seis afios.

MODULO IIl- Esta integrado por: La materia de

Analisis de Programas.

OBJETHVO - Proporcionar ¢l conocimiento de los
diferentes programas de Educacion Inicial;  Pedagdgicos,

Nutricion, Salud, Estimulacion.

MODULC V.- Fsta mtegrado por:  Las materias de
Actividades  de Estimulacion, Actividades  Musicales,

Literatura Infantil. Material Didactico y Teatro Infantil.

ORBJETIV(Q.- Proporcionar Jos recursos de estimulacion

que el nifio requicre para su desarrollo integral y armonico.
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MODUI.O V- Esta integrado por: Las materias de

Higiene y Primeros Auxilios.

OBRJETIVO.- Establecer los cuidados necesarios para

preservar la bucena salud del nifio.
Finalmente el AfODULO VF- Esta integrado por: La
materia de Practicas.

ORIJETIVO.- El buen desempefio del alumnado dentro de
los CENDIS. en las arcas de Lactantes, Matemales, y

Preescolares.



2.5.- INGRESO A LA EPAE.

Para poder presentar el examen de admisién los

requisitos son los siguientes:
-Personal Activo en CENDI.
- Acudir en la fecha sceiialada en la Convocatoria.

@ Entregar Constancia de trabajo anotando 1a labor que

desemperia v su area de trabajo.

B Presentar ¢l scllo correspondiente de asistencia a la

platica propedéutica.

M Presentar documentos personales. como Constancia de

Estudios.
Aspirantes Ajenas a los CENDIS.

W Iscoluridad Minima de Secundaria.

m| Acudir en la fecha sefialada en la Convocatoria.

MW Certificado de Secundaria (Constancia o copia

fotostatica de la boleta de tercer afio).

B Presentar sello correspondiente de asistencia a la

platica propeddutica.



¥ Presentar documentos personales.

Una vez aceptadas deberan contar con:

B Certificado de salud (ISSSTE, IMSS, SSA).

B Sin caracteristicas fisicas de anormalidad.

M Certificado de no gravidez (ISSSTE. INSS. SSA).
M PPlaca de Campos Pulmonares (ISSSTE. INMSS, SSA).

lLos requisitos plantecados por la Institucion para el

ingreso fucron los siguientes:

Que las aspirantes contaran con un Coeficiente de
Inteligencia de 85-110 en el caso de las trabajadoras. de 90-

110 en ecgresadas de seccundaria.

Como un minimo de tres Intereses Vocacionales
encaminados a Servicio Social, Artisticas, Literarias.,

Musicales v Actividades fuera de la Ciudad.

Sin serios conflictos de personalidad con los siguientes
rasgos: Tolerancia a la frustracion, idenuficacion psicosexual
definida. manejo adecuado de la agresion fisica y verbal,

pereepeion adecuada del esquema corporal. ubicacion en la
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realidad, capacidad de establecer relaciones interpersonales

adecuadas, sin problemas con la autoridad.
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Jil.- EL CONCEPTO DE SELECCION.

La seleccidon de personal como su nombre lo indica
denota escoger o un subconjunto de personas. de un conjunto

total, a las mas adccuadas para un pucsto.

Por consiguientce la seleccion eficiente no es un proceso
alcatorio, puesto gque ¢l aspirante sc escope bajo la suposicion
de que tienen las mejores posibilidades de ser mejores
prospectos quo los rechazados en cuanto a lalabor ¢ue van a

desempefiar.

La tarea del Psicologo radica en asegurarse de que esta
suposicion sea realmente valida, como resultado del empleo
de mstrumentos y procedimicntos objetivos (Blum y Naylor.
1977).

T.a finalidad del proceso de seleccion es aprovechar
plenamente las diferencias individuales. para elegir en primer
ténmino a las personas que poscen la mayor cantidad de
atributos neccesarios  para desarrollar una  actividad con

cficiencia v ¢ficacia.

Umnplica por lo tanto. la prediceion de la conducta de una

persona en cierta situaciéon con base en ¢l conocimiento del
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mayor namero de caracteristicas y patrones conductuales del

candidato, conocimiento amplio del puesto.

En este caso. fue indispensable insttumentar un sistema
de evaluacidon adecuado a las aspirantes a la capacitacion de
la Escuela Para Asistentes Educativos. para garantizar que las
personas  que  ingresan cumplieran con los  requisitos
nccesarios ¢ indispensables en quienes desarrollaran  las

funciones de madres sustitutas.
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32.1.- TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA
SELECCION .-

Cuando sc habla de los instrumentos de medicion en

Psicologia, es para referirse a todos aqucellos procedimientos
u operacioncs (uo permitan llegar a obtencr objetivamente vy
con la mavor certeza posible, informacion acerca de la

cexpresion de fos fenéomenos que suceden en esa unidad

bioldgica, social vy psicologica. que es la conducta humana
(Morales, 1975). Dichos instrumentos s Cconocei  como
pruchas psicologicas.

Es importante hacer una distineion de los términos que se
emplean en ¢l Ienguaje comun. asi cuando se habla de
instrumentos psicologicos, es para referirse a todo tipo de
implemento que dentro de las diferentes arcas y formas de
investigacion psicologicas se utilizan. las cuales se rigen por

los fundumentos meotodologicos de la medician.

En este reporte laboral se abordaran las prucbas de

cjecucion maxima v las pruchas provectivas.,
L.as prucbuas de cjecucion maxnma exagen del examinado

su maximo rendimiente en la tarea que se le pide que se
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cjecute. Bajo este rubro se encuentran las pruebas de

Inteligencia.

En las prucbas proyectivas se incluyen aquellas que sc
han c¢laborado para medir los tradicionalmente llamados

rasgos de personalidad ( Marales, 19753,

Fas prucbas provectivas se basan en el principio de que
cuando queda abierta a diferentes interpretaciones,  ¢stas
llegan a diferir segun las caracteristicas de personalidad de
los sujetos a los que se les aplican (Nunally, 1991,

Por la forma vy ¢l tipo de respuesta que exigen. las
prucbas sc¢ clasifican en: Prucbas Objetivas v Pruebas
Subjetivas.

Por su forma de administracion se clasifican en:

Aplicacion individual, colectiva y autoadministrada.



3.2.- LA ESTRATEGIA DE SELECCION EN LA
CAPACITACION DE LA EPAE

En este reporte laboral sc dara cuenta de la estrategia
elegida para la scleccion de aspirantes a la capacitacion de la
Escucla Para Asistentes Educativos. de acuerdo al objetivo de
Educacion Inicial.

Esta estrategia fue determinada por un cuerpo colegiado
en donde la autora de cste reporte intervino como psicologa

de la escuela. Lin la plancacion de la evaluacion se considerd:

1.- El namero de aspirantes.

+d

.- Los objectivos terminales de la EPAE.

3.- El equipo de evaluacion.

4.- la brevedad para la entrega de los resultados.
5.- El espacio y personal disponible.

6.- El costo del material.

El acuerdo al que sc lHegod fue la eleccion de una
estrategia de cvaluacion que abordara todos los aspectos
relevantes pero enmarcada en las condiciones existentes.

Untre las pruebas de inteligencia sc selecciond la prucba de



Raven. por ser una pruchba objetiva, por su confiabilidad v su
validez, ademads porque se considerd la adecuada para ¢l tipo

de poblacion (heterogénca en edad.  conocimientos, grado

c¢scolar, ctc.). Asi como el tipo de aplicacion que puede ser
colectiva. esto no significa gue pueden ser admimistradas a

una multitud., también sc¢ tomd en cuenta

su forma de
calificacion.

La prueba de Intereses Vocacionales de SEP, propuesta

por las autoridades en turmo. considerando su tipo de

aplicacion. su forma de calificacion y su bajo costo.
Nuevamente considerando el tiempo de aplicacion vy
calificacion, lu informacion descada. asi como por el bajo

costo de sus materiales se cligicron las pruebas proyectivas de

Machover, HTP. v Familia.

1.a cstrategia a utihizar fue la sicuiente:
™| Prucba: Raven.- Proporciona un indice de Cacficiente
Intelectual;de administracion colectiva: la forma de
instrucciones  verbales: materiales accesibles, como
cuademnillo, protocoto v lupiz.

W Prueba:  Intereses Vocagionales SEP .-

Es un prueba

psicometrica, mide Intereses Vocacionales, su forma de
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administracion es colectiva, su forma de instruccion es
verbal ejemplificada, materiales, cuadernillo,

protocolo. lapiz.

M Pruebns: Machoover, HTP. v Familia.- Miden rasgos de

Personalidad. su forma de administracion es colectiva.
su forma de instruccion es verbal ¥ los materiales son
lapiz y papcel.
Sc llevo a cabo ademas un contacto inieial, constituido
por cinco preguntas, ¢l objctiveo de esto fue para detectar

algin indicio de anormalidad sobre todo en el aspecto fisico.




IV.- PROCEDIMIENTO
IV.1.- OBJETIVO GENERAIL DE 1.A SELECCION.

Instrumentar una estrategia de scleccién para  las
aspirantes a la scleceion de la EPAE. Dicha estrategia consta de

tres fuses:
FASFE 1.- PLANEACION.

Objetivo Iispecifico- Fleccion de las prucbas a aplicar para
la seleccion de acucerdo al perfil que propone la Direccion

General de Tlducacion Inicial y la EPAE.

A traves de dos sesiones con psicdlogos de la Direccion
de Educacion Inicial se discutieron ventajas v desventajas de
las diferentes pruebas, finalmente se llegd a un acuerdo, la
bateria eclegida fue la  siguiente: Raven. Intereses

Vacacionales SEP, Machover. HTP. v Familia.

DESCRIPCION DE LA FASE 1.

a).- Capacitacion  al  personal docente para  su

intervencion en la aplicacion de las pruebas, asi como la
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calificacion de aquellas que son cuantitativas (Raven e

Intereses Vocacionales SEP).

Esta capacitacion tuvo una duraciéon de cuatro horas en
donde se proporciond informacion basica de cada una de las
pruebas, poniendo énfasis en el aspecto de calificacion y
aplicacion, dicha informacion también se les proporciond por
escrito, asi como la organizacion de la tarea y los ticmpos.

b).- Se¢ organizd a las aspirantes de la siguiente manera:

Cinco grupos de treinta aspirantes cada uno. en donde a
cada participante sc le asignaria un tugar de acuerdo a su

niumero de ficha, con un total de 150 sujetos por dia. esto se

realizd durante cuatro dias consecutivos con un total de 600
aspirantcs.

Se obtuvo una organizacion en la que se asignd a un

responsable (psicoOlogo). v dos clementos de apoyo por grupo.

FASE 2.- EJECUCION.

Objetivo Especifico: Aplicar la bateria de prucbas a las

aspirantes a la capacitacion de la EPAE.
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DESCRIPCION IDE I.A FASE 2.

La aplicacion se llevd a cabo en la Escuela Para
Asistenites Educativos dando inicio a las 16 horas, y
concluyendo a las 20 horas. Los tiempos se distribuyeron de

la siguiente manera:
B Raven 35 minutos.
B Intereses Vocacionales SEP 30 minutos.
B’ Nachover 30 minutos.
W HTP 30 nunutos.
o [Familia 30 minutos.
B Contacto Inicial 15 minutos.

Cabe mencionar que las primeras 120 fichas fueron

entregadas a las trabajadoras.

Por lo tanto se obtuvo la informacion pretendida de las

aspirantes.
FASFE 3.- CAILIFICACION.

Objetivo  Especifico.- Obtener  la calificacion e

integracion de las baterias, asi como el listado de aceptacion.



DESCRIPCION DI L4 CALIFICACION.

Se distribuyd el trabajo entre scis psicdlogos v la autora
del presente trabajo para calificar las prucbas bujo los
criterios preestablecidos (ver pagina 30 v 31).

FASE 4 INTECGRACION.

Para la integracion de las baterias fuil asignada como
responsable. es decir: yo decidia con base a la integracion de
las baterias Ia aceptacion o rechazo de las aspirantes (ver

pagina 30y 31)

FASE 5 LA ELECCION DE LAS ASPIRANTES.

Considerando  los  criterios  preestablecidos para la
scleccion asi como el cupo de la EPAE 210 alumnas fucron

aceptadas (ver pagina 45).




V.- EVALUACION.

Para la presentacion de este informe laboral se cuenta

con los siguientes datos:
1.- Datos de la poblacidon de aspirantes.

Se rccibicron un total de 600 solicitudes para el

ingreso o la EPAL durante cf ciclo escolar 1991-1992.

De este total de - solicitudes ¢l 19.99 25, (120)
corresponde a solicitudes de personal activo en CENDIS.
Mientras que un 80.01 % (4801 fueron solicitudes de

aspirantcs por priumera vez., (Ver Tabla 1),

En virtud de que son muestras  que  presentan

caracteristicas diferentes se analizaran por separado.

En cuanto a aspectos cscolarcs se observo: que en las
aspirantes de personal activo. ¢l 58.33 %% que equivale a 70
concluveron Primaria, v 41.67 % que equivale a 50

presentaron Secundaria termmada. (Ver Tabla 2).

Las uspirantces de prancra vez el 100 %6 presento
estudios de Sccundaria conclutda. este cien por ciento. esta
distribuido de la siguiente forma: el 68.74 % de las aspirantes

que cqgumvalen a 330 presentaron Unicamente secundaria



concluida, ¢l 22.91 % de las aspirantes (110) presentaron
bachillerato incompleto. y ¢l 8.33% de las aspirantes que
corresponde a 40 presentd bachillerato completo. (Ver Tabla
3)

En referencia a aspectos personales como la edad., ¢n el
personal activo en CENDIS este oscild de 15 a 48 afios. En
las aspirantes cgresadas de Sccundaria fue de 14 a 48 afos de

cdad.

2.~ Resultados de 1a Evaluacidn.

Después del proceso de scleccion 210 aspirantes

cubricron los criterios preestablecidos por la Institucion.

De cllas 80 que corresponde al 38.9 24 fueron personal
activo en CENDIS. v 130 que corresponden a 61.90 % fueron

aspirantes egresadas de Secundana. (Ver Tabla <43,

Iistos resultados de las evaluaciones de las baterias
aplicadas a las aspirantes aceptadas a la capacitacion de la

EPAL en ¢l Ciclo Escolar 1991-1992.

Considerando ¢l proceso de seleceion antes descrito los

resultados que se obtuvicron tueron los siguientes: las 210



45

alumnas aceptadas e inscritas presentaron los sigutentes

atributos:

El personal activo en CENDIS (trabajadoras) obtuvieron
un puntaje promedio de coeficiente de inteligencia (medido a

través de la prucba de Raven) de entre 85 v 110.

lLas cgresadas de secundaria de entre 0~ 110, (Ver

Tabhla S).

Pistas calificaciones resultan nccesarias por ¢! tipo de
materias  teoricas impartidas en o capacitacion. las

actividades a desarrollar en la EPAL v en el medio laboral.

ILos Intereses Vocacionales que presentaron fueron los
cncaminados  al Servicio  Social.  Artisticos.  Literarios,
Musicales y Actividades fucera de la Ciudad. Por las matenas
priacticas impartidas en la EPATLL las actividades a desarrollar
con los nifos tales como: Ritmos Cantos v Juegos,

Elaboracion de Material Didactico. Mancjo de Titeres. etc..
En este aspecto no se encontraron en grandes diferencias
entre las trabajadoras v las cgresadas de sceundaria.
En las prucbas dc Nachoover, TP, s Familia. no

presentaron  conflictos serios de  personalidad con  los



siguientes rasgos: Tolerancia a la Frustracion. [dentificacion
Psicosexual definida, mancjo adecuado de la Agresion tanto
fisica como verbal, buen control de Impulsos.  Percepceion
adecuada del Esquema Corporal. Ubicacion en la Realidad,
Capacidad de establecer Relaciones Adecuadas sin problemas

con la Autoridad.

Fsto resulta indispensable por ¢l tipo de nexos que

establece con sus compaieras en la EPAE, por las materias de
Desarrollo Humano v Practicas. posteriormente en ¢l trabajo
directo con los nifios. No encontrando diferencias notortas en
este aspecto  entre  las  trabajadoras v las egresadas de

secundaria.

=
.-

3.- Calificaciones terminales de aprovechamiento. 180
alumnas que cquivalen al 85 % concluyeron sus estudios
satisfactoriamente mientras que 20 que cquivale al 14.24 %

descrtaron.
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Tabla 1.-Datos de la Poblacidn de Aspirantes.

No. de Aspirantes ATiquivalencia wj
cn Porcentaje.
e e e i e e ——— —_—
GO0 100 %%
P.A. 120 19.99 %%
APV, 480  B0.01%

Codigo.-

P.A.=Personal Activo: A.P. V.= Aspirantes por

Primera Ver.




a3

Tabla 2.- Escolaridad de la Poblacion. Activa en

CENDIS.
Primaria Concluida Secundaria Concluida
No. Aspirantes Porcentaje No de Aspirantes Poru:nta_jc’
. . o ]
.70 5833 % 50 ___A167 %]

Tabla 3.- Escolaridad de Aspirantes por Primmera Vez,

Secundaria Bachillerato Inc. Bachillerato Con.
No. Su;ctos 3'*0 110 40
Porccnta]t.ﬂ 6‘5 74 < 22 91 o 8.33 % '

Cadigo.- Inc.= Incompleto: Con.= Concluido.

1EBLILEE 4~ x\c:buu.xuus uc 13t 2w uudh.xuu
b o P ISR | T neevate koo N L TN

ook mmn




No Sujctos Aceptados Personal Activo. Aspirantes 12 Vez.

210 80 130
Porcentaje 38.9 % 61.9 %
Tabla 5.- Calificacion Promedio de la Prueba de
Raven.
Personal Activo Aspirantes 1* Vez.

|C1 85-110 90-110
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5.1.- CORRESPONDENCIA ENTRE LA
SELECCION Y EL DESEMPENO POSTERIOR
EN LA CAPACITACION DE LA ESCUELA
PARA ASISTENTLES EDUCATIVOS.

La efectividad del procedimiento de scleceion, se puede
expresar por la proporeidén de las aspirantes que tuvieron

éxito ¢n el desempeno del curso (Mugnusson, 1975).

Siendo  la  Fscuela Para Asistentes Fdueativos una
capacitacion de caracter terminal v de acuerdo al plan de
estudios vigente  en la gencracion 1991-92, existen materias

teoricas y materias practicas.

Las materias tedricas tales como:  Desarrollo del Niflo.
Orgamizacion de un CENDIL Primeros Auxilios v Andlisis de
Programas, son cvaluadas  en términos  de  examenes

biumestrales escritos.

[Las materias practicas como: Actividades Musicales.
Literatura Intfantil. Material Didactico . Teatro Infantil,
Desarrolio IHumano y Practicas.

Su  evaluactdn soe estableee en térnmmuinos de
representaciones,  claboracion de material didactico.

interpretacion  de  canciones  infantiles.  participacion  en
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dinamicas vivenciales, en la materia  de practicas  la
evaluacidon es dircctamente en funcion de  la ejecucion de la
alumna en los Centros de Desarrollo Infantil. en las areas de

lactantes. maternales, y precscolares.

La evaluacion final en térmunos de promedio fue el

sigumente: (Ver Tabla 6).
11l promedio general por grupo fue:
Grupo “A™: 8,91
Grupo “B”: 8.77
Grupo “C: 8.70
Grupo “ID”: 8.80
Grupo “E: 8.75
Grupo “F7. 8.94

El promedio global de la generaciéon 1991-1992 fue de

8.83. (Ver grafica 1)

En la grafica 2 sc¢ muestra el namero de alumnas
inscritas. asi como ¢l naumero de alumnas gque causaron baja. v
cl misnero de alumnas egresadas en los grupos “A7, “B7, <C™,

“D7 v YFT respectivamente.
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En la grafica 3 se muestra de manera global el namero de
alumnas inscritas. ¢l niunero de alumnas que causaron baja v

el mamero de alumnas cgresadas en la generacion 91-92,

En la grafica 4 se muestran las puntuaciones obtenidas en
la prucha de Intereses Vocactionales SEP de acuerdo a los
prerrequisitos establecidos por la Institucion.

En la grafica No. 5 se muestran las puntuaciones
obtenidas en las pruebas de intereses Vocacionales SEP en

los Grupos “A”, “B”, “C7. D7, “E” y “F respectivamenite.



Tabla 6.- Promedio General por Grupo y Promedio
Global de la Generacidon 1991-1992.
Grupos ]
A wgn g “py g wp Global
8.91 8.77 8.70  8.80 8.75 8.94 8.83
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5.2.- Procedimiento Estadistico.

Para pronosticar el ¢éxito de las aspirantes a la
capacitacion de la EPAE sc administro la bateria de pruebas
antes mencionada ( instrumento predictor), esta prediccion se
comprucba despucés de que las estudiantes han concluido su

capacitacion.

In este caso recurrimos a la validez predictiva, va que se
determina por ¢l grado de correspondencia entre dos variables
(Nunnalli. 19911

L' virtud de que los instrumentos utilizados en la bateria
cmplcada con las aspirantes u la EPAE en su mayoria
proporciona datos cualitativos, por tal motivo se retoman los
puntajes obtenidos @ través de la Prucbha de Raven (Ch. que

son datos cuantitativos. Como un primer intento de validar el

presente proceso de seleceion.

Para tales cfectos se evalud con 1z Correlacion de
Spearman. Tomando como variables las puntuaciones
obtenidas en la prucba de Raven y los Promedios terminales

en la Capacitacion.

Este grado de relacion que existe entre dos variables se

muestra mediante un dispersigrama o grafica de Corrclacion.
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Este grado de relacion que existe entre dos variables se
muestra mediante un dispersigrama o grafica de Corrclacion.
(ver grafica 6). (Adkins, 1973), donde sc puede observar una

correlacion positiva.

En esta prucha se expresa la cuuantia de la relacion en
términos numeéricos de 1 a -1 pasando por cero para hacer la
cvaluacion  sc utilivdg ¢l paquete ostadistico . SYSTAT

arrojando ¢l resultado de + 0.656 media alta (Ver tabla 1)

PPor lo tanto la relacion existente entre las puntuaciones
del Cocficiente de Inteligencia medidos a través de la prucba
de Raven y el promedio terminal en Ia Capacitacion resulto

ser positivo (las condiciones de éxito por ¢l CH (Ver Tabla GY.

s decir ¢l instrumento en este caso especifico la prueba
de Raven fue la adecuada va que se loprd el propasito para ia
que fue utilizada como mstrumento predictor, predecir ol
éxito de las aspirantes a la capacitacion de la EPAE. (Ver
Tabla 7).

Para complementar la informacion v @ su vez consolidar
cl analisis estadistico  se realizaro el conteo del mamero de
casos, donde sc observa ¢l porcentaje en las dos variables

Raven y Promedio (Ver tabla 8)
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En estas condiciones tambiéen se realizé el analisis
estadistico de las dos variables para observar las medidas
estandarizadas de la muestra al .05 .de nivel alfa (Ver Tabla
9. Obscrvandose una Mcediana de 90 para ¢l Raven. ¥ una
Mediana de 8.50 cn ¢l Promedio, con una Media de 91.48
para ¢l Raven y una Media de 8§.54 para ¢l Promedio. con una
Desviacion Estandard de 7.59 para la Prueba de Raven y una
Desviacion Dstandard de .62 para ¢l Promedio. con Error
Estandard de .566 para Raven y para el Promedio de .047,
con Sesgo de 1.08 para Raven y 1.31 para el Promedio.y con

Kurtosis .127 para Raveny -.568 para el Promedio.
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Grafica 3.- Muestra el total de alumnas i=Inscritas, total de D=Deserciones y’
de E=Egresadas.
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Grafica 4. Muestra la puntuacion total de la prueba de intercscs
vocacionales SEPy s observa Servicio Social, Actividades Fuera de
la Ciudad, Literatura, Artisticas, y Musicales.
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Gréfica 5.- Muestra la puntuacion obtenida en las escalas de
Intereses Vocacionales en cada grupo.
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(ver grafica 6), (Adkins. 1973), donde se puede observar una

correlacion positiva.

En esta prucba sc expresa la cuantia de la relacion en
términos numeéricos de +1 a -1 pasando por cero para hacer la
evaluacion  se¢  utilizé ¢l paquete  estadistico SYSTAT

arrojando el resultado de - 0.656 media alta (Ver tabla 10).

Por o tanto la relacidon existente entre las puntuaciones
del Cocficiente de Inteligencia medidos a traves de la prucba
de Raven y ¢l promedio terminal en la Capacitacion resultd

ser positivo (las condiciones de Exito por ¢l CH (Ver Tabla 63.

Es decir ¢l instrumento en este caso especifico la prueba
de Raven fuc la adecuada ya que se logrd el proposito para la
gue fuc utilizada como instrumento predictor. predecir el
éxito de las aspirantes a la capacitacion de ta EPAE. (Ver

Tabla 7).

Para complementar la informacidon v a su vez consolidar
el analisis estadistico  se realizo el contéo del numero de
casos. donde sc observa ¢l porcentaje en lus dos variables

Raven y Promedio (Ver tabla 83

En cstas condiciones también se realizo el analisis

estadistico de las dos variables para observar las medidas
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estandarizadas de la muestra al .05 de nivel alfa (Ver Tabla
9). Observandosc una Mediana de 90 para ¢l Raven, v una
Mediana de 8.50 en ¢l Promedio. con una Media de 91.48
para ¢l Raven v una Media de 8.54 para ¢l Promedio. con una
Desviacion Estandard de 7.59 para la Prueba de Raven v una
Desviacion Estandard de .62 para el Promedio. con Error
Estandard de .566 para Raven v para el Promedio de .047.
con Sesgo de 1.08 para Raven v 1.31 para el Promedioy con

Kurtosis .127 para Raven y -.568 para ¢l Promedio.
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Grafica 6.- Dispersigrama muestra la correlacion existente entre
las puntuaciones obtenidas a través de Ia Prueba de
Raven y el Promedio final en la Capacitacién de la
EPAE en el Ciclo Escolar 1992-1993.
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SYSTAT VERSION 5.0
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SYSTAT, INC.

welcome to SYSTAT!
WORF.SPACE CLLAR roP. CREATING NEW DATARSET

RAVEN PROMEDIO INTERESE VCCACION seP
TUE 11/01/%4 9:19:%% Pm A:\MALE].SYS
cum Clna
counT COUNT wCT PCT. TRAVEN®"
1 1 - -e 83.000
71 72 39.4 4a0.0 85,000
s8 130 32.2 72.2 80.000
37 167 20.8 2.9 100.000
13 180 7.2 100.0 110.000

T Count BCT RCT " PROGMEDIO™
3 3 1.7 1.7 7.000
1 4 s z.z <7.100
2 [ 1.1 3.3 7.500
2 [l 1.1 4.4 7.000
1 9 -6 5.0 7.700
K 16 3.9 8.5 7.800
2 23 3.9 12.8 7.900

21 44 11.7 4.4 6.000

17 61 v.4 339 £.100

11 7z 6.1 40.0 8.200

21 83 6.1 a6.1 8. 300
s 1 z.e 0. 8.400

10 98 5.6 S4.4 8.500
7 10% 3.9 s8.3 8.600

11 116 G.1 64.4 6.700
4 120 .2 86.7 8.800
ks 12y <.8 6.4 B.900

10 13% ©.6 5.0 %. 000
€ 141 3.3 78.3 “.100
8 14w 4.4 62.8 8.200
o 157 4.4 87.2 s. 100
3 160 1.7 88_« 5.400
11 171 6.1 85.0 9.500
3 174 1.7 96.7 5.600
1 17e .6 97.2 @.700
4 179 2.2 89.4 9.800
ks 80 -6 100.0 10.000
Tabla g - Hus3Cra €n DULATIO de CXJ05 ¥ su porcentaie, asi como la frecuencia,

Tanto en ia Frusba dm Raven, cowe en el Promedio final obtenido
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TOTAL GBSERVATICHS 160

65
PRIMEDLIOD RAVER
N Oor CASES 180 180
HINTMUM 7.000 B83.000
MAX IHLM 10.000 110.000
RANGE 3.000 27.000
MEAN g8.548 91.489
VARIANCE 0.396 £7.681
ETANDAKD UEV 0.629 7.%59%
ETL. ERFOR ©.047 G. 566
SEEWKREEZE {G1) ©0.131 1.088
FURTOS1S (G2) -0.568 G.127
sS4 1538.700 16468, 000
cov. 0.074 C.oBx
MEDIAN B.500 90000
Tabila 9.- Muestra =l numero de ca303, =l puntale minimo y maxims obtenido en la

prusba de Raven asl como la Medis, Mediany, Varisnsa ia Desviacion -
Estandard respectivamente =l Sesgo del Grwpo 1, ¥ la curtosmi= del
Grupe 2 ¥ la Sumatoria total de astbass Variables.



RAVEN PRUMEDIC -
RAVEN 1.000
PROMEDIO 0.656 1.000

NUMBER OF OBSERVATIONS: 100

Tabla 10.- Muestra la Currelacién existente de los Puntajes obfenidos a traves de
1la Prucba de Raven y el Promedic final de la= alumnas en la EPAE en el
Ciclo Ezcolar 19%1-19%2.
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V1- ANALISIS DE DATOS.

La scleccion de alumnas en la EPAE durante el ciclo e¢scolar
91-92, sc¢ llevd a cabo utilizando la bateria de pruebas antes
mencionada, teniendo como base los intereses de lus aspirantes
para ¢l ingreso a esta capacitacion.

Tales interceses resultan necesarias para ¢l ingreso, pero
laboralcs sobre todo la posibilidad de adaptarse. tanto en la
capacitacion como a los diferentes ambitos,

Resulta importante  mencionar  gue  on oste proceso de

sclececion se¢ toma en cuenta ¢l plan de  estudios de  esta
Institucion, pero sobre todo la repercusion de las egresadas en los
Centros de Desarrollo Infantil, va que las asistentes educativas
son las que establecen imteraceiones muy cercanas con los nifios,

por ende ticnen gran influencia en su proceso de desarrotlo.
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6.1.- VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL PROCESO DE
SELECCION

IEn el Proceso de scleccion establecido en la EPAE se

obtuvicron las siguientes observaciones:

VENTAIJAS

a).- Podemos miciar considerando que el proceso descrito en
¢l presente trabajo. es el primer mtento de tormalizar v
profesionalizar la scleccion de las aspurantes al ingreso de la
EPALL

Anteriormente no se contaba con un procese de scleccion
establecido. puesto gque ¢ste lo asumian otras instancias tales

como los mismos CENDIS, o ¢l Departamento de Capacitacton de

la Dircccion General de Educacion luicial, . Estas  mmstancias
carecian de una vision profunda de las caracteristicas requeridas
para ser asistentes cducativos, por lo que la seleccion resultaba
poco exitosa, as hmitantes en la seleccion se evidenciaba desde
la asistencia de sujetos con algim Jdefecto fistcol entre los mias
comuncs astiginatismo, falta de algun miembro (dedos, manod,

problemas motores, alteraciones en el lenguaje cete.. gue impedian
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su ejecucion como asistentes educativas. ) bien alumnas que
presentaban trastornos en la personalidad como son. sexualidad

poco definida. personas altumente conflictiv

con problemas
para establecer relaciones interpersonales. poco control  del

impulso, ete.. ¢ incluse alumnuas con problemas de aprendizaje.

Actualmente, con ¢l proceso  de  seleccion bajo  la
responsabilidad del servicio de Psicologia de la EPalbki, dichos

probiemas disminuyveron considerablemente.

b).- Tl actual proceso de seleccion, corresponde a una
evaluacion, en lo posible, completa ¢ integral. obteniendo la
informacion indispensable para tener una vision global de cada
aspirante. ¢s por cllo que se cevallan aspectos de Personalidad,

Inteligencia y Preferencias Vocacionales.

c).- CConsidero que otra ventaja del actual proceso de
scleccidn. s que éste es adecuado™  para el tipo de poblacion.
Si se tiene en cucenta que la poblacion de aspirantes ¢s clevada
(s6lo una tereera parte de cllas serd aceptadda) y muy heterogénea
en edad. cscolaridad, expericncia laboral, actitudes. expectativas,
cte., esto dificulta ¢l uso de estrategias de  scleccion mas

sofisticadas.
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d).- Otra ventaja es la instrumentacion. ya que ¢l actual

proceso de scleccion cs acorde con el tiempo de aplicacion,
espacios disponibles, recursos humanos. costo de materiales,
namero de aspirantes y tiempo para la entrega del resultado. Tal
cstrategia sc ajusta a los requerimientos propuestos por la
Institucion.

€).- Otra ventaja se refiere a que las prucbas psicologicas
contenidas en la  seleccidn, proporcionan mayoritariamente un
indicador numérico que penmite  un ordenamiento  y
discriminacion objetiva de las aspirantes. lo que propicia una
decision fundamentada ya sea para aceptacion o rechazo.

0.~ Resulte importante mencionar que  existen algunas
escuclas particulares que pretenden umpartic este  tipo  de
capacitacion, sin embargo, la EPAE e¢s la Gnica escuela donde se

lleva a cabo un proceso de scleceion para el ingreso.



DESVENTAJAS.

Considero que, en virtud de ser el primer intento
sistematizado de scleccion. presenta alpunas desventajus entre
cllas:

a).- Algunas de las prucbas utilizadas., las llamadas

provectivas.  aun  cuando  s¢  unificaron  eriterios para  la
calificacion., s¢ observo que hubo vanantes en la aplicacion de

dichos criterios por las mismas caracteristicas de las prucbas.

b).- Los varemos utilizados en la calificacion de la prueba de
Raven fuéron los cstandarizados en la Republica de Urnguay. wva

gue no se cuenta con varcamos estandarizados en México.

c).- lgualmente la prueba de Intereses Vocacionales. no ha
sido posible localizar informacion sobre su consistencia interna,
es decir, sobre su confiabilidad v validez, lo que enturbia los
resultados.

d).- El contacto inicial con cada aspirante fuce muyv breve
aproximadamente (4 minutos). por lo que la informacidon sobre

“otros aspectos” psicologicos no pudo ser captada,
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VIIL..- SUGERENCIAS Y MODIFICACIONES AL
PROCESO DE SELECCION.

A partir de lo anterior se pudo detectar que eran necesarias
ciertas modificaciones en cuanto a:

a).- Sc¢ podria  apovar con una  entrevista  personal
estructurada v completa llevada a cabo por psicologos. de tal
manera que permita obtener informacion complementaria, por
cjemplo: historia personal. alteraciones serias de personahidad,
actitud hacia los nifos, estrategias de afiontanuento. disposieion
v expectativas, cte.. Asi como un examen médico realizado en la
escucla con ¢l fin de detectar enfennedades fisicas que impidan o
entorpescan ¢l desempeno de las labores con los ninos (epilepsia,

tuberculosis o alguna caracteristica de anormalidad.

Toualmente la entrevista apoyaria la informacion obtenida en

las prucbas, lo que permitivia un periil mas claro de ias aspirantes.

b)r.- Normar o limitar los criterios de aceptacion.- Tratar de

disminuir la  heterogeneidad  en escolaridad  minima  de

secundaria. edad acorde al desempeno de su labor., exigir que

tengan un minimo de 13 y un maximo de 40 afios.

Sin embargo. tal sugerencia podria aplicarse Gnicamente a las

egresadas  de  secundaria, pero s necesario  contemplar  la
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situacion de las trabajadoras. va que son ellas las que cuentan con
la experiencia en ¢l ambito laboral. pero sin perder de vista que
existe personal de intendencia y de cocina que buscan a traves de
csta capacitacion la posibilidad de cambiar de arca de trabajo;
esto  independientemente  de  aquelias  trabajadoras que  son
prestionadas por sus autoridades a ingresar o la capacitacion,
durante este ciclo escolar, ¢l 19.2 % de las trabajadoras
manifestaron en ¢l contacto inicial, acudir por requerimiento de

las autoridadcs.

¢)- Lileceion de instrumentos.  Flegir los instrumentos que
nos dieran una mayor ¥y mas objetiva informacion. En  este
scntido,  la  prucba  de  Intereses  Vocacionales podria ser
recemplazada por la prucba de Herceford., debido a que es un
mnstrumento con buena comsistencia  mmterna,  que  puede  ser

aplicada en forma grupal ¥ que no s muy costosa.

Ipualimente. las prucbas provectivas podrian ser reemplazadas
por ¢l Inventario de 16 factores de personalidad. de Raymond
Catell. Esta disenado para cubrir lo mas amphiamente posibie el
campo de la personalidad en un corto tiempo. se utiliza en
individuos mavores de 106 anos. que sepan leer v escribir, su nivel
cducativo aproximado es de secundaria los resultados se pueden

obtener inanualmente o en forma computarizada; aunque se
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necesita entrenamiento y sobre todo practica para inanegjar esta
prucba, s¢ compensa por sus amplias posibilidades para conocer

la personalidad y sobre todo predecr la conducta del sujeto.

d).- Instrumentos para la detececion de tendencias de maltrato
infantil. s importante incluir algan  instrumento que detecte
tendencias de maltrato infantil, ya que en la practica dentro de los
Centros de Deswarrollo Infantil esta tendeneta se presenta con gran
frecuencia, en e¢ste caso la prucba propone es El Instrurnuento para
la Deteceion de Factores Distales s Proxamales Asociados a los
Problemas de Conducta Infuntil ( Noos, Cronkite. Ballings,

Finncy., 19847,

Este instrumento esta disenado con el proposito de detectar
aquellos  factores individuales famihares y sociales que la
literatura en ¢l arca ha seiialado como relevantes a los problemas

de comportamiento infantil.

El mstrumento consta de tres sceciones. la primera esta
dirigida a la recoptlacion de datos sociodemograficos de la
familia: la segunda tienen como propodsito deternminar cuales
conductas ¥ actitudes del nifio que provocan estres on 1o madre v
la tercera. conocer en términos generales la salud » la vida

cotidiana.



[ Seria necesario investigar la correspondencia entre la
selececion, la capacitacidn y el desempeiio de los CENDIS.
Esta congruencia involucraria al menos un analisis del plan

de estudios v un seguimiento a las egresadas.

N.- Con los datos obtenidos en la prueba de Raven (600)

podrian scr considerados para normalizar las puntuaciones en la
EPAE.
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CONCLUSIONES.

TRABAJO CON LOS NINOS.

Resulta indispensable  hacer conciencia de la  gran
responsabilidad que implica el trabajo con los nifios. ya que es la
parte mas \ulncrable de nuestra sociedad y por tanto la que

necesita mayvor v mejor cuidado. atencion v estimulacion.

No se trata de un trabajo  faeil cony  se  pensaba.
anteriormente so erceia que dicho cmipleo podria ser desempeinado
por mujeres con el solo hecho de serlo.  Estas concepetones se
han modificado al paso del tiempo. actuahmente el trabajo con los
nifios  supone  un  contagio  emocional,  estar  afectado v
compenctrado con ellos; para tal desempeno se requiere de una

capacitacion que propicic ¢l desarrollo integral del nino.

Por ende es necesaria la existencia de una mayor y mejor
difusion de la capucitacion que brinda la EPALE. Actualmente sc
contrata en los CENDIS personal que no ha sido capacitado v
como  consccuceneia 1o posce los  requisitos minimos
indispensables para trabajar con ninos., o bien se¢ contratan
cgresadas de  diferentes Instituciones de tupo particular que
pretenden dar esta misma capacitacion. pero para el ingreso a

éstas no cxiste ningun tipo de seleccidn. indicandonos con ello el



desconocimiento de la repercusion que tiene la  asistente
educativa en €l proceso de desarrollo del nifio. Debido a ésto es
necesario retomar ¢l decreto presidencial dictado ¢l 1 de Agosto
de 1962, por el entonces Presidente de la Republica Lic. Adolfo
Lopez Matcos, en ¢l que se plantea una capacitacion Técniea v
Profesional sin cmbargo tal decreto no se ha puesto en practica,
ya que la EPAE brinda una capacitacion de 1170 horas con
caracter terminal v no cubre los requisitos necesarios para ser

incluida a nivel téenico.

Si esta capacitacion se ubicara en un  nivel téenico ( serian
otros los requisitos a cubrir para ¢l ingreso?. | podriamos
cntonces aspirar a un mejor nivel académico de las postulantes y
por ende una nueva estrategia de seleceién 2, tal vez con dichos

requisitos la poblacién de aspirantes seria menor.
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