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JUSTJFICACION 

El agua es un liquido vital para todos ros seres humanos que habitamos Ja 

tierra, y que en ras últimas décadas nos hemos enfrentado a serios 

problemas para adqumr!a, no solamente en las grandes c:udades en las 

cuales el nivel de poblacton es tan grande y fas cond1c1ones c/rmotológrcas 

desfavorables sino también la escasez se ha presentado en las pequenas 

ciudades en las cuales no se cuenta con un suministro de red de agua 

potable bien estructurado que abaste=ca a toda la población como es el 

caso del Municrp10 de Prnotepé::l Nac1on;_1I en !w que por la escasez que se 

ha presentado tJJtimamente de estf.:: líquido. se pretende !levur a cabo la 

instalación de un.:J pl.:.inta µ.:ira la producc1on de a.;;:~ua pur1f1cadQ que 

abastezca a las pr1nc1pdles poblaciones costeras y que a )C] vez. genere 

fuentes de trabaJO ras cuales me1oren en p.3r1e los problemas de desempleo 

que existen en la zona y por otra contribuya al desarrolio de la propia 

población 

Con la instalación de la planta en este Jugar, los habitantes tendrán la 

ventaja de contar con agua purificada muy cerca. pudiendo cuando lo 

necesiten acudir por ella a la planta. sin necesidad de esperzir a que llegue 

el repartidor. 



OBJETIVO GENERAL 

Llevar a cabo la instalación de una planta para la producción de agua 

purificada en el Municipio de Pinotepa Nacional Oaxaca, que abastezca a 

las principales regiones de la costa chrca del estado cubrrendo la demanda 

insatisfecha que exrste y con la mrsma generar fuentes de empleo, que 

combatan en gran parte el problema de desempleo. y as1 mismo contribuir al 

mejoramiento del Mun1c1p10 



OBJETIVOS PARTICULARES 

Se pretende comercial1zar agua purificada en botellones de vidrio con una 

capacidad de 20 litros, con las siguientes características y especificaciones, 

de acuerdo con los para.metros establecidos por la Secretaría de Salud: 

- Sin color, sin olor y sin sabor 

- Quim1ca y bacteriológ1camente pura 

- Usos: 

a) Para consumo diana 

b) Para pre::iarar aguas frescas 

e) Para preparar alLmcntos 

d) Para prepar.:::Jc1ón de cubos C:e hielo 

e) Para combinarlo cor, otras bebidas 

-Además se contar2 con una nueva fuente de trabajo, Con lo cual se 

contnbu1rá al desarrollo del fv1urnc1p10 

- Con la re<Jl1.:::ac1ón da este proyecto. se buscará obtener una utilidad que 

esté de acuerdo a la 1nvers1ón a realizar. 
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CONCLUSIONES 

CAPITULO 1 ESTUDIO DE MERCADO 

En este capitulo se est;::iblecen las pos1b11!dades de mercado para el 

producto Agua Purifi:::ado mediante la cuant1frcación de la demanda 

existente en el área susceptible de ser abastec1d1:.1, .:isi corno de ta ofertél del 

producto en el mismo se de!errnrnci que existe una dernanda insatisfecha de 

agua purificada que !os product::Jres no pueden cub11r por falta de capacidad 

de producción y d1str1buc1ón 

Aunque los productores 3rnpl1é:!ran su c<J.pac1dwd de; ~1.'.. ... tnbuc1on dentro de 

las pos1b1l1dades observados segu1ría ex1st1endo una domundZi µotencral 

considerable dado que tas cond1c1ones del serv:cic de agua potabt0 en el 

Murnc1pro de Pinotep~ Nacional contrnúéJn siendo det1c1entes 

Por otro lado en el caso de que se presentaran d1frcultades para la 

colocación de! producto <a0ua purificada) dentro dei é'lrP·<l propuesta parc:t 

mercado. existe la pos1b1J1dad de d1str1buc1on a las pcblac1oncs cercanas al 

Munic1p10 de Pmotepa Nac1onéJ.I t.:imb1én con probternz.:s en ei suministro de 

agua potable Los c.::ln.n!es de distribución. venta d:recta y entrega a 

dom1cil10. asi como Ja presentación del producto se consideran adecuados 

para el proyecto. as11111smo la rernunerac1on que se pretende otorgar a los 

repartidores se piensa en base a com1s1ones paréJ lograr una rnayor 

ef1c1enc1a en su trao010 

Se pretende entrar a! mercado con una oferta del 33 3%: de la capacrdad 

instalada elegida par3 el proyecto mientras se domina todo lo relacionado 



con la distribución del producto, ya que se considera que la entrega 

oportuna es fundamental para Ja clientela. 

Una vez que se tenga dominio en esta érea y se acredite la marca que se 

pretende lanzar al mercado. se piensa incrementar el volumen de producción 

de acuerdo a la demanda existente, s1gurendo una curva de nprendiza1e de 

66.6°/o y 100°/o de la capac1d3d instalada 

Se recomienda aden1ás contratar un sistema apropiado de publ1c1dad que 

permita la penetración raprda de la m<.1rca en el mercado medi<:Jnte un 

sistema de 1nformac1ón como !a radio y los vo/Gntes 

Es imperiltrvo que la nueva m.::Jrc21 de una imagen de h191ene, por lo que es 

indispensabfe que 1:--.1 n1.:irb~te o se/Jo de garGntif.l impida que el agua pueda 

ser adulterado por Jos rn:smo.s distribuidores, 3srm1srno se recomienda que el 

sello de garantía tengci 1n1preso el precio de venta par.zl impedir abusos al 

cliente. 

CAPITULO 11 ASPECTOS TECNICOS 

En este capitulo se determinó que la capacidad de producción de Ja planta 

sea de 6,000 botellones en 24 horas 1nic1ando en el pruner año con 2,000 

botellones en un turno de 8 horas; dicha capacidad se determino en base a 

Ja maquinarra seleccionada ':r' 18 demanda 1nsat1sfecha existente en el 

mercado. 

La localización del proyecto se desrgno conforme a los siguientes factores· 

proximidad al mercado consumidor y d1spon1b1!1dad y acceso a la materia 

prima. En cuanto a fa primera se evitaría la desventaja económica del 



aumento en el costo del transporte ya que el agua purificada embotellada es 

un producto de baja densidad económica. y su transporte a distancia 

resultaría antieconómico, con respecto a la segunda el abastecimiento y 

acceso de materia prima se encuentra determinado por la prox1m1dad de los 

ríos La Arena y Las Pulgas, del primero es de donde dependen] en gran 

medida el abastecimiento oportuno de agua que se pretende realizar. 

De acuerdo a las caracteristicas de la. rr.Zltcr1<3 pr1m:3 a tr~tar y su cond!c1on 

de ser pura, para el C3SO del presento pro_,.-0cto se eligió el mótodo a base 

de gas ozono ya que estudios rec1ente1r,ente re;:ill::ados en los Estados 

Unidos demostraron que el método a b;:>sc dü oas clero produce en cierta 

medida o en algunos casos concor éJ las personas qu-:~ 1n.;:i1eren este tipo de 

producto 

En cuanto al equipo terreno capz¡c1d.:.d y proc.1r~r-r1a dP prcducc1on 

selecc1onados se concluye quú se t.~qu1\tor~:w1 \os costos ccn !a c<:".ipac1d¿¡d 

financiera necesaria para echar a andar la p!ant<:l 

La construcción y puesta en marcha de! proyecto se e$t1rna en un afio, en 

cuanto al terreno los 1, 540 rn~' es tan planeados de tal manera que se logra 

tener una óptima relac1on entre espacio, 1nvers1ón y costos do construcción 

La maquinaria y equipo elegidos es todo de tabnc:Gc1on 11zic1ona1 con lo que 

se tiene una venta_13 en t1ernpo, en la adqu1s1c1ón de refacciones asi como en 

la adquisiclón de maquinnn8 y equipo en el caso de futuras ampliac1ones. 

La capacidad de producción estará en tunc1ón d0 la czipacidad financiera. 

1nvers1ón total 1n1ci¿:il y del mercado que se desea aborcar 



CAPITULO 111 ASPECTOS FINANCIEROS 

Para llevar a cabo el presente proyecto se requiere una inversión total de 

$ 2,513 6 millones de pesos de los cuales $ 2.276. 7 corresponden a la 

inversión fija, S 17 3 a la inversrón diferida y$ 165 6 al capital de trabajo 

En este caso el capital requerido sera aportado por los socios que lo 

integraran los cuales contribuirán con una aportación proporc1onal al monto 

de la inversión requerida 

En cuanto al presupuesto de ingresos se torno en cuen!.:i el programa de 

producción y el precio de venta del producto determinado l!egando asi a 

obtener en el primer año un ingreso por vent<Js de S ..:; BOO O millones de 

pesos. 

Dentro del presupuesto de egresos se cons1dernron las operociones que 

1mpJ1caron un costo o un gasto de acuerdo al volumen .:::muo/ de botellones 

previstos en el programa de producción 

Tambrén se elnboro el estado ce resultados proforma en el cual se obtuvo 

una utilrdad neta para el pnrner año de operación de la pl.::Jnfa de S 1.554 3 

m1llones de pesos 

Con el fin de observar Ja d1sponjbd1dad de efectivo se cafcufo el fJUJO de 

efectivo, el cual arro1ó un saldo de $ 3.854.4 mr//ones de pesos para el 

primer año 



Este Estado Preforma nos muestra la capacidad de pago de la empresa, 

como puede observarse el proyecto puede hacer frente a sus obligaciones 

financieras desde eJ primer año de operación de la planta 

CAPITULO IV EVALUACION ECONOMICO-FINANCIERA 

Los resultados de drcha evaluación se expresan en un conjunto de 

indicadores económ1cos como son el Valor Actual Neto y la Tasa Interna de 

Retorno. 

Se obtuvo una TrR de 110 89% lo cual srgn1f1céJ que se obtendran 

rendimientos de 11 O 89c/.., un interés muy supenor a la tasa existente en el 

mercado financiero pcr Jo que se determina el proyecto como viable 

El VAN se calculó de acuerde a la tasa banc.:ma de 36S'ó con la cual se 

evalúo el proyecto obteniendo un VAN de $ 6 943 6 millones de pesos, 

según el cual el pro~recto es rentable 

El tiempo para recuperar la 1n 1~'ers1ón es de 2 2 años Jo que Indica que la 

recuperación se da en un corto pla::o 

Como resultado de la re!ac1on Denet1c1o~cosro se concluy'e que por cada 

peso invertido se obtendrán S 4 23 pesos de Qi9nanc1a Jo que significa que 

los beneficios ser3n mayores que las costos 

El presente proyecto cumple con ICJ premisa de méJ.ntener rntacto el valor del 

capital e incrementarlo en el tiempo, coadyuvara ai abastecrm1ento de agua 

potable en fas zonas que carecen de ella o que por falto de cuidados se 



vuelve a contaminar, lo que hace que el mercado sea sumamente extenso 

por ser además un producto de consumo tradicional y necesario. 

La creación de esta planta permitirá ra ocupación de recursos naturales no 

empleados en la zona incluyendo los humanos 

Se elevara la preparación técnica de los trabajadores. su condición social y 

cultural, asi corno la mcorporacrón al trabajo de la población 

económicamente 1nactrva 

CAPITULO V ORGANIZACION DE LA EMPRESA 

La planta pur1ficador.:'.3 de agua se organizara mercantil y JUrid1camente corno 

Sociedad Anónima de Caprtal Variable su const1tuc1on debe ser sencilla y 

económica. se deber.3 exan1inor eJ acta de la asamblea constrtut1va de la 

sociedad y venfrcar que se cumplan las forn1al1dades legales para asi 

adqumr la personalidad JUrid1ca propta 



INTRODUCCION 

El presente proyecto parte de la problemática presentada en las últimas 

décadas en el abasto de agua. en el Murnc1p10 de Santiago Pinotepa 

Nacional estudios realizados por instituciones y organismos como la 

Comisión Nacional del Agua han detectado que sólo se abastece de agua 

potable 2 el 80'% de Ja población del mur-:tc1p10, atnbuyendo es!a s1tuac1ón. 

principalmen:e a fallas mecanrcas falta de equipo de repuesto y tanques de 

almacenamiento entre otras 

As1m1smo. aunado a lo anterior se presenta tamb1en el problema de Ja 

cal/dad del agua. Jo cual provoca la generación de diversus enferm0dades 

El agua como elemento vital en el des;:Jrro!lo Ls1co de! hon<br·:) detern11na en 

buena medida su capacidad y product1v1d<:id. de ahi la 1rnportanc1u de 

asegurar su d1spon1b1l1d.:Jd Y' conocer los factores tecni·:-os econornicos 

f1nancreros y de rnercado que contribuyan a 3.SegL:rar su abastcc1m1ento 

futuro. 

En virtud de esta s;tu;:ic1on la propl...~esta de instal;-,¡r- un.:i Planta Purit•cGdora 

d8 Agua en el Mu~1c:p10 se hCiCf~ ::.o;i f"f fin de coad:,:'-~'1.:~r ;:i ~uc• este ~1qu1do 

llegue a la pob!ac1on quE· lo necesite as1 como pre-:sent::r un producto de 

calidad med1<:1nte otros :r.cc:-ir.,sn-:os de• pr·o·sent,1c-10;-: y· d,str:buc1cn 

El producto a elaborar se envasa en bote1'.cnes de \11dr10 con capac;dad parw 

20 lrtros. los cuales '..'<Jn sellados par.::i evitar contaminacion y fac1l1tar el 

mane10 del producto 



El trabajo se sustenta en la 1nvestigac1ón drrecta efectuada mediante la 

aplicacion de cuestionarios entre la pob/ac1on del murncipro. a fin de calcular 

el consumo per cáprta del producto 

El estudio consta de cinco capítulos Se 1nic1a identificando los elementos 

principales del estudio de mercado. const1tU1dos bélsicamente por Ja 

determinación y cuant1f1cac1ón de la demünda y la oferta. el análisis de 

precios y comerc1al1zac1ón. en donde se establecen las posibilidades de 

penetrac1on del producto en el mercado 

En el capítulo fJ se d&term1nan· la capacidad de producción que tendrá la 

planta, en base a Ja maquinaria y equipo seleccionados y la demanda 

detectada en el estudio de mercado. la localizac1ón óptima del proyecto 

tomando en cuenta tanto los factores cuant1tat1vos (costos de transporte) 

como los cualitatrvos (aspectos geogra71cos). en la 1ngen1e•ia del proyecto 

se establecen las bases tecn1cas sobre las que se construrra e instalara la 

planta 

En el capitulo 111 se cuant¡t1céJn ros costos y ra invers1on 1nrc1ai necesoria 

para 1nstrumen:.:lr el proyecto en cuanto a rnvers1on frJ8 ij1ferrdo y capital de 

trabajo así como el c.3/cu/o >' proy·ecc1on de los presupuestos durante la vida 

útil del proyecto 

En el capitulo IV se establecen Jos principales aspectos que sir-.. ... en de base 

para la evaluG.c1ón econorn1co-f1nancrera como son la Tasa Interna de 

Retorno (TIR). e; V;:i;or Presente Neto (VPNl y el cu/culo del flujo neto de 

efectivo. entre otros calculados con capital social 



El documento finaliza con la descripción del marco inst1tuc1anal que tendrá la 

empresa, este capitulo presenta el esquema de organización que se 

considera necesana para el buen funcionamiento de la Planta Purificadora 

de Agua. 
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Objetivos. 

Establecer las posibilidades de mercado para el producto: agua purificada, 

mediante la cuantificación de la demanda existente en el área susceptible de 

ser abastecida, así como la oferta del producto. 

Sentar las bases para la determinación del tamaño minimo rentable de la 

planta. 

Proponer los sistemas de distribución y venta más adecuados para poder 

lograr la penetración rápida y efectiva del producto en el mercado. 

Metodología. 

Este estudio se basa fundamentalmente en información directa. 

Para la cuantificación de la demanda se realizó una encuesta en el área de 

influencia. que permitió calcular el consumo per cápita del producto, en el 

área propuesta para ser abastecida principalmente en la zona centro del 

Municipio de Santiago P1notepa Nacional Oaxaca 

Dicha encuesta se \levó a cabo entre la población del l'v1unicip10. utilizando el 

muestreo estadistico, de tal manera que se pudiera determinar en forma 

representativa el consumo por habitante. 
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La recolección de datos se llevó a cabo mediante un cuestionario -véase 

más adelante An.31isis de ra Demanda- cuyas preguntas se hicieron en 

entrevistas con los habitantes de viviendas seleccionadas al azar. 

El método utilizado fue el de doble secuencia. realizando primero una 

encuesta piloto. a fin de probar el cuestionario en 100 viviendas. y 

posteriormente. una vez depurado el cuestionario se hicieron 150 mas a las 

que se anexaron las 100 anteriores para tener así un total de 250 

cuestionarios 

La oferta se analiza a partir de los resultados obtenidos con entrevistas y 

visitas a productores. 

Los sistemas uguo.les de comerc1alizac1ón y venta del producto a producir se 

establecieron a partir de la información proporcionada por el personal que se 

dedica a esta actividad. en el Municipio de Santiago Pinotepa Nacional. 

1. Definición del producto 

El agua purificada según las normas de la Secretaria de Salud, se define 

como toda aquella agua cuya ingestión no causa efectos nocivos para la 

salud. Para tal efecto, ésta deberá llenar Jos requisitos señalados por dicha 

Secretaria. 
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Este tipo de agua se envasa en botellones de vidrio de 20 litros. los cuales 

van tapados para evitar contaminación y facilitar el manejo del producto. 

1.1. Características físico-químicas y bacteriofógicas del agua 

El agua para beber. ademas de que se tenga la scguridi1d de que es potable 

o purificada. debe ser atractiva a la vista por su transpcirenci.::i y agradable 

por su sabor al paladar. ya que a la gente no le gusta beber ogua turbia, con 

olores o sabores extraftos independ1enternente de lo saludable que pueda 

ser. es decir que en su química no deben aparecer substanc13s empleadas 

en el tratamiento. Por estas razones se dice qu€~ el agua purificada debe ser 

inodora. incoloril y perfectamente cristalma: su pureza quim1ca estara 

representada por su ba10 contenido de sólidos toté'l/es. sales disueltas y 

bacteriológ1camente debe estar libre de gérmenes patógenos. 

1.2. Normas de Calidad 

Los requisitos o normas de calidad del agua punficada los fija la Secretaria 

de Salud, a través de Ja Subsecretaria de Regulación y Fomento Sanitario. 

1.2.1. Caracteres Físicos 

De preferencia. la turbiedad del agua no excederá del número 10 (diez) de 

la escala de silice. y su color del número 20 (veinte) de la escala platino­

cobalto. El agua ser¡'¡ inodora y de S<:lbor agradable. 
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De no poderse cumplir los requisitos anteriores, se admitirán aquellos 

caracteres fisicos que sean tolerables para los usuarios, siempre que no 

sean resultado de condiciones objetables desde los puntos ~e vista 

bacteriológico y quim1co. 

1.2.2. Caracteres Químicos 

Un factor ph de 6.0 a 8.0 para aguas naturales no tratadas. 

Para aguas tratadas o sometidas a un proceso quimico se aplicarán las 

normas específicas que a continuación se seña!aff 

Un contenido expresado en n1il!gran1os por litro o las comúnmente 

denominadas .. partes pcr n11llón". de los elementos, iones y substancias que 

a cont1nuac1ón se expresan 
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Nitrógeno(N) Amoniaco, hasta 
Nitrógeno(N) Proteico, hasta 
Nitrógeno(N) de Nitritos(análisis bacteriológicos aceptados) 
Nitrógeno(N) de Nitratos. hasta 
Oxígeno(O) consumido en medio ácido hasta 
Oxigeno(O) consumido en medio alcalino. hasta 
Sólidos Totales. de preferencia hasta 
Pero se toleran 
Alcalinidad Total, expresada en CaCo3 hc:Jsta 
Dureza Total. expresada en CaCo3, hasta 
Dureza permanente en CaCo3 en aguas naturales. hasta 
Cloruros expresados en CI, hasta 
¡sulfatos expresados en So4, hasta 
Magnesio expresado en Mg. hasta 
:Zinc expresado en Zn. hasta 
Cobre expresado en Cu. hasta 
Fluoruros. expresados en FI. hasta 
Fierro y Manganeso, expresados en Fe y Mn. hasta 
Plomo, expres.ndo en Pb hasta 
Arsénico, expresado en As. hasta 
Selenio, expresado en Se, hasta 
Cromo Hexavalente, expresado en Cr, hasta 
Compuesto Fenólico. expresado en Fen. hasta 
Cloro libre, en aguas doradas, no menos de 
Cloro libre. en aguas sobreclorc3das. no menos de 
Ni más de 

1.2.3. Caracteres bacteriológicos 

0.500 
0.100 
0.050 
5.000 
3.000 
3.000 

500.000 
1,000.000 

400.000 
300.000 
150.000 
250.000 
250.000 
125.000 

15.000 
3.000 
1.500 
o 300 
0.100 
0.050 
o 050 
0.050 
0.001 
0.200 
0.200 
1.000 

El agua estará libre de gérmenes patógenos procedentes de contaminación 
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fecal humana, cuando la investigación bacteriológica de como resultado 

final: 

a) Menos de 20 (veinte) organismos de los grupos coli y coliforrne por litro 

de muestra, definiéndose como organismos de estos grupos todos los 

bacilos no esporógenos gran1 negativos, que fermenten caldo /actosado 

con formación de gas 

b) Menos de 200 (doscientas) colonias bacterianas por centimetro ct.ibrco 

de muestra. en la placa de agar incubada a 37 grados ~'C por 24 horas 

e) Ausencia de colonias bacterrAné1s /1cuantes cíe la Qf!latina. cromógenas 

féticas en /;:¡ siembra de un centín1etro cLlb1co de:! muestra en ge/atina 

incubada a 20 orados ''C por ·l-8 t1oras 

En /os abastecimientos de agua potable. el numero de pruebas 

bacteriológ1cas cump/etas o confirmatorias que se venf1quen n1ensua/mente 

de muestreos en el sistema de c11strrbuc1ón (con exclusión de !odas aquellas 

que se originen de muestn-~os en /:-is cap!ac1ones o en las plantas 

potabilizadoras para propósito de v1g1/anc1a). será el Grguiente. 

JO 



2,600 ó menos 

10,000 

25,000 

100,000 

1,000,000 

2.000.000 

3,000,000 

;:.:) FUENTE: Secretdna de Saluo 
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CUADRO 1.1 

1 (una) 

7 (siete) 

25 (veinticinco) 

100 (cien) 

300 (trescientas) 

390 (trescientas noventa) 

90 (cuatrocientas noventa) 

Para las poblaciones de nUmero intermedio de habitantes se requerirán el 

número de pruebas resultantes de la int8rpolación lineal entre los datos que 

estén más cerca en la antenor esc..."':lla. 

1.2.4. Alcalinidad del agua. 

Las aguas tratadas químicamente para la clarificación ó ablandamiento 

deberán satisfacer los tres requisitos siguientes: 

a) La alcalinidad a la Fenoltalcina calculada como CaCo3 será menor que 

15 p.p.m .. o más 0.4 veces la alcalinidad total con un ph inferior al 10.6. 

11 
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b) La alcalinidad de carbonatos nonnales sera menor de 120 p.p.m .. para lo 

cual la alcalinidad total, en función del ph resultara inferior según la 

escala siguiente: 

CUADR01.2 

8.0 a 9.6 400 
97 ~o 

9.8 300 
9.9 260 

10.0 230 
10.1 210 
10.2 190 
10.3 180 
10.4 170 
10.5 a 106 160 

U FUENTE Secre~ar,3 é<.."' Salud 

e) La alcalinidad total no excederá a la dureza total en más de 35 mg. por 

litro o partes por md!ón. ambas calculadas como CaCo3. 

Los m~todos que se usan para tas 1nvesttgac1ones fis1cas, quín11cas y 

bacteriológicas serán los que sugieran la Organización Mundial de la Salud. 

El Agua Purificada 8nvasada tiene un precio de venta en el Municipio de 

Santiago Pinotepa Nacional de $ 8.00/botellón. 

12 
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El botellón ller.o tiene un peso aproximado de 26 Kg. cuando es de vidrio, de 

los cuales 20 Kg. son de agua y 6 Kg. corresponden al botellón. 

Se puede considerar como un bien de consumo final. siempre y cuando se 

utilice para satisfacer las necesidades primarias del organismo humano, y de 

consumo intermedio. cuando su empleo sirva para la elaboración de 

alimentos, bebidas. etc. 

El consumo de este producto es básicamente domcst1co, pero tiene también 

demanda 8'1 restaurantes. refresqueri~s. b.?ires. hoteles y oficinas. 

Su venta se realiza en botellones .de v1dr10 ó de pl,"":óistico policarbonato, 

material con el que se fabricnn los b1hcronC's para bf~bes. de 

aproximadamente 19 a 20 litros. tapados con corc:hul;ita o tapón de pl.:3st1co 

y algunas veces con corcho. Para facilitar su n1ane¡o se utilLZél un armazón 

de hierro que se denomina "columpio" y que permite inclinar el botellón pé.~ra 

vaciar el agua sin mayor csfuer;:o. as1 m1sn10 ex1~-:tt_:on otroc- ._~p;-ir.""lfos m~s 

especializados y de mayor costo: eléctricos, que enfrían y,ó calientan a9ua, 

asi como otros dispositivos como lé.ls bomba.s manu0lcs. qut:;> son tubos de 

plBstico para succionar el liquido, o los servidores donde se coloca el 

botellón invertido y medrante unéJ valvuli1 o llave se puede disponer del 

liquido. 

Generalmente en la primera compra de agua purificada embotellada, se 

paga el importe del envase. el agua contenida y s1 et consl.irnidor lo desea, 
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también compra el columpio, u otro dispositivo, por lo qué. el total de la 

primera compra asciende por lo menos a : 

Envase 

Agua Punficadz1 

TotC1l 

1.3. Sustitutos 

s 20 00 

s 8 00 

s 28 ºº 

El agua punf1cada embo!e!lada, como producto de consumo final tiene como 

sustitutos a las bebidas y refrescos embotellados 

Los filtros y potab!l1zadores de agua. así como los purificadores de tinacos y 

cisternas son productos competitivos del agua envasada que se instalan en 

grifos y cisternas. para librar de posible contaminación el agua de las tomas 

dornic1l1anas 

Igualmente existen otros p1oductos cornpct1dorcs como los "microbicidas" 

que son sustanc1<.1s químicas a base de cloro o yodo !;i m<Jyoria de ellas 

sirven parél destruir rnicroorganisrnos p~tOIJ~nos existentes en el dguu. 

Sin embargo. el Gtgua en botellon tiene una ventaja sobre los filtros. 

purificadores y potabilizadores de agua; la de tener un coeficiente de 

elasticidad-precro de la demand:.:l a un costo bastante rnenor al de los 

niedios filtrantes. debido a que el costo de su consumo. es inferior al de 

14 



CAPI nn o 1 ES n_·n1n DI- :\ffRC.-'\D<) 

adquisición de aquellos, ya que el costo de estos últimos oscila entre los 

S 300.00 y S 1,200.00 pesos. 

Por otra parte el uso y consumo de m1crobic1das no se ha adoptado lo 

suficiente. sobre todo en los estratos de poblacion de noenores ingresos, 

debido principalmente a problemas de ignorancia de Ja existencia de estos 

productos. Mientras que otros usuarros no los utiliz~·in debido, a que algunos 

de elfos desprden olores o sabores a cloro. 

1.4. Disposiciones Legales 

La industria productora de Agua Purificada En1bote!!<'ldél estuvo su;cta ~ un 

control oficiar de sus precios. por parte de la Secretaria de Comercio y 

Fomento Industrial (SECOFI) hasta el a11o de 1990. 

A partir de 1991. los precios del agua err1botellada se liberaron y quedaron 

desregulados del contra! oficliJt 

1.5. Factores determinantes del área de mercado 

El factor principal para determinar como área de mercado al Municipio de 

Santiago Pinotepa Nacional. es la cercania al Ria de Ja Arena. por medio del 

cual actualmente se abastece de agua potable a toda la población. 
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Por otra parte, el crecimiento demográfico que se ha presentado en lus 

últimos años en el Municipio. nos sirve de base para pensar que a medida 

que aumenta la población se requerirá de un volumen superior de agua para 

cubrir sus necesidades, motivo por el cual es conveniente instalar una nueva 

planta que abastezca la demanda insatisfecha que existe actualmente 

Además el crec1m1ento cada vez mayor de los med1os de comurncac1ón y las 

vías terrestres hacen de este ~ ... 1unic1p10 uno de los rnas comunicados de la 

costa chica del Estéldo de Oaxaca no solo a nivel nacional si no también a 

nivel internacional 

1.6. Area de mercado seleccionada. 

Como área de mercado para el proyecto, se indica al Municipio de Santiago 

Pinotepa Nacional Oaxaca. en pnmer término dado que ahí se planea 

instalar la Planta 

Asimismo se estaria en posibilidades de abastecer a toda la zona costera 

del Estado, debido a factores locac1onales obvios. 

1.7. Análisis de la Demanda. 

Para medir el éxito del proyecto, es importante la evaluación y pronóstico de 

la demanda del mercado. El principal indicador utilizado fue el pronóstico de 
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ventas. ya que este constituye la base de todos los presupuestos y 

operaciones a realizar en la planta. 

El cálculo de la demanda se efectuó en base al número de habitantes con 

que cuenta actualmente el Municipio, cantidad que se estima en 

aproximadamente 46,800 habitantes, con una tasa de crecimiento promedio 

anual del 1.8~'º· 

Santiago Pinotepa Nacional es uno de los principales Municipios de la costa 

chica del Estado de Oaxaca, y según datos censales realizados por el 

INEGI. en las últimas décadas su evolución ha stdo la siguiente: 

1950 

1960 

1970 

1980 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

CUADRO 1.3 

D FUENTE: Datos estimados en base a la T.C P.A. 

I 7 

11,903 

18.221 

22,141 

31,705 

37,800 

39,600 

41,400 

43,200 

45,000 

46,800 
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Al no disponer de datos estadisticos sobre el consumo de agua purificada 

embotellada se planteó la realización de una encuesta que permitiera 

determinarlo. 

El cuestionario que se aplicó se muestra a continuación: 

Consumo. 

1 -¿Consume agua de botellón ? 

2.-¿Que marca consume ? 

3.- ¿Cuantos botellones consume por semana ? 

4.- ¿ Cuantas personas viven en su casa ? 

5.- ¿ Tiene problemas con el suministro ? 

6.- ¿ Cuales ? 

7 .- Observaciones: 

18 

Si 

Electro pura 

Agua Pura 

Argento Pura 

Otras 

Indiferente 

Si 

No 

No 
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La encuesta arrojó información valiosa sobre el consumo de agua en 

botellón en la zona de influencia del proyecto y sobre el comportamiento de 

los consumidores potenciales de la nueva marca. entre las que destacan: 

a) Un 10o/o de la población encuestada consume agua envasada. 

b) La marca predilecta del consumidor es efectropura. qu1za porque esta 

fábrica se estableció primero y por ende tiene un fuerte arraigo en el 

mercado. 

e) Los compradores no reconocieron otra marca de agua, debido a que no 

existe en la región 

d) El aou/o de los entrevistados que consumen agua de botellón declararon 

ser indiferentes a la marc.:i. ello resulta un dato importante para el proyecto, 

dado que si se logra introducir fa nueva marca con oportunidad. podrá 

desplazar a la otra f1rmé1. 

e) La mayoria de las personas que consumen agua de bote!lón han tenido 

en alguna ocasión problemas de abastecimiento. rozan por !a cual muchos 

clientes han de1ado de consum1rla 

f) Más del so~:/n de !os entrevistados consideran que el agua de botellón que 

se vende actualmente es de mala calidad, razón irnportante por la cual estas 

personas no la consumen. 
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g) Los clientes que no están interesados en la adquisición de este producto. 

no lo están por que no tienen la costumbre de consumirlo, nunca lo han 

hecho, lo consideran innecesario, no tienen los recursos económicos 

necesarios para su adquisición etc. 

h) Se aplicaron 250 cuestionarios en total, de los cuales el 1 Oº/o declaró 

consumir agua embazada. pdr lo que la determinación del consumo per 

cápita se obtuvo en base a esos 25 cuestion.;;1rios ( Véase cuadro 1.4 ). 

CUADRO 1.4 

Resultados de la Encuesta 

2 

3 

4 

5 

6 

Total 

Q FUENTE: lnvest1gac1ón Directa 

250 Cuestionarios aplicados 

25 Consumen 

225 No consumen 

6 

8 

5 

3 

2 

25 

20 

6 

16 

15 

12 

10 

6 

65 
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X== Consumo semanal de botellones en cada vivienda encuestada. 

F== Frecuencia observada. 

F(x) :::; Ponderación. 

Media = f(x)/f:::; 2.6 botellones por semana familia 

Promedio = 6.0 miembros 

Media/familia. Promedio 43.3'% de botellones de 20 litros. 

Consumo Per e.apita Sen1unal 8 7 litros 

Consumo Per ca.pita Diario 1 .24 litros. 

las 25 familias que declararon comprar agua envasada. manifestaron el 

número de botellones que se muestra en la columna (X). Esta muestra 

consume 65 botellones semanalmente, por lo que si se los divide entre las 

mismas 25 farn1J1::is. regulta un consumo familiar promedio de 2.6 botellones 

por semana 

Mediante la encuesta se pudo determinar que /~ famrlia promedio consta 

para este caso de 6 miembros aproximadamente. 

El consumo medro por familia resultó ser de 2.G botellones por semana que 

multiplicado por la capac1dod de un botellón que es de 20 lts., se obtuvo el 

consumo por sem.:ina que fue de 52 lts./farnilia. el cual al dividirse entre el 

número de personas nos da el consumo per cap1ta semanal que resultó ser 

de 8.7 lts., el cual al divtdirio entre el número de días de la semana nos da 

un consumo diario de 1.24 lts. oor persona. 

"' 
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De acuerdo a el consumo per cápita calculado y el número de habitantes del 

Municipio de Santiago Pinotepa Nacional Oaxaca; se obtuvo una demanda 

potencial diaria que resultó ser de 5,616 lts. que equivalen a 281 botellones. 

como se muestra en el siguiente cuadro. 

CUADRO 1.5 

Demanda Total Actual 

1.7.1. Proyección de Ja Den1anda. 

La proyección de la demanda esta determinada por la variable que 

representa el crecimiento de la poblnción del Municipio de Santiago 

Pinotepa Nacional para el año de 1995-2004. 

Con base en una tasa media de crecimiento poblacional de 1.80/o se ha 

hecho la proyección de la población que aparece en el siguiente cuadro. 
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Este cuadro muestra la demanda proyectada hasta el año 2004. 

CUADRO 1.6 

Proyección de la Demanda 

'.~~.~f:i>l;~~-~~:~:,· 

1995 46.800 4.680 5.616 281 

1996 48.600 .! 860 5.832 292 

1997 50.400 5.040 6,0-t8 302 

1993 52.:'.00 5.2.21.) G.26..! :313 

1999 54,000 5.-:00 6.480 324 

2000 55.800 5.5&0 6. 696 335 

2001 57.600 5,760 6,912 346 

2002 59.-100 5.940 7.128 356 

2003 61,200 6,1.20 7.3·'-' 367 

200..t 63.000 6.300 7,560 378 

i..J FuC"n!e ln>1est;.;::~:1c1on Dtrectd 

De la proyección de la demando se concluye que la den1anda potencial, en 

cada uno de los años proyectados se incrementa notablemente. llegando así 

a el año 2004 con una demanda potencial de 378 botellones diarios. 
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Por otra parte, es de esperarse que la tendencia al consumo no varíe, y 

menos a la baja, lo que parece probable si continúan las deficiencias en el 

servicio público de agua potable, así como las insuficiencias en el servicio 

de los oferentes. 

Aunque existen otros factores. como el del incremento en el ingreso, que 

pueden intervenir en el comportamiento de la demanda potencial. no se 

tomo en cuenta de manera directa. ya que se consideran incluidas en la 

estratificación misma de la población De esta manera solo se considera la 

población que se encuentra en posibdidades de adqumr el producto. sin que 

esta adquisición le resulte gravosa. que como ya se indicó anteriormente 

son el 1 Oo/o de los habitantes de la zona. 

1.8. Análisis de la Oferta. 

Para el estudro de la oferta se visitó la planta que existe en el Municipio de 

Santiago Plnotepa N;:icionaL y se platicó con el dueño de la misma. 

La situactó11 de !a pl<Jnta es ta s1gu1entc· 

CUADRO 1.7 
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Algunos otros datos importantes de esta planta son los siguientes: 

1.- La capacidad de Ja planta es de 255 botellones diarios. pero sin embargo 

no cuenta con el personal idóneo para su procesamiento y elaboración. 

2.- Esta planta no cuenta con el equipo necesario para llevar acabo un buen 

proceso de purificación y tener un adecuado control sobre el mismo ya 

que carecen de : 

a) Una lavadora de botellones 

b) Una llenadora de botellones 

e) Un filtro abrillantador 

d) Normas adecu~=id.:J5 de higrene 

e) Espacio suf1c1ente para un buen proceso 

3.- La oferta se encuentra limitada por el equipo de distribución de que 

disponen y aunque la demanda insatisfecha. en su opinión existe. er 

productor se ve rmpos1b11itado para cubrirla. ya que para aumentar el 

equipo de repario. requiere una inversión cuantiosa. por lo cual es dificil 

disponer de los recursos económ1cos para llevarla étCLlbO. 

4.- Cabe sena/ar que la en1presa no hace publicidad a su producto para 

tratar de incrementar sus ventas. 
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5.- En ro que se refiere a ra calidad del agua producida. ésta es apenas 

aceptable debido a los problemas de organización. falta de control del 

proceso y control de calidad. 

6.- Por estar esta planta situada en el centro del f\.1unicipio de Santiago 

Pinotepa Nacional y ser la demanda de agua muy grande en este 

sector, se presentan graves problemas de suministros de agua, 

agravándose en la época de calor 

7.- La planta no cuenta con suficientes unrdades para distnbuir el agua en el 

Municipio, razon por la cual exist9 unn 5-Jran demanda insatisfecha. 

8.- La planta ro trene turrio fiJO par-.-i la ~rcLlucc1on dej agua. esta se va 

elaborando segUn vaya aumentando la d€:manda. 

Estos problemas han impedido que la oferta so. amplíe pélra cubrir el déficit 

que existe en e! rv1un1crp10 de Santrugo Pmotepa N<"!cronnl :,.' particularmente 

en las zonas aled.:::iñas a este 

La planta no tiene planes df~ expansión para fas prox1mos 2 años. sin 

embargo, si en el tercer año se mejora el sistema de distribución y 

procesamiento del agua purificada se incrementora en un 1 0°/o_ 



CAPITULO 1 ESTUDIO DE MERCADO 

Resumiendo lo anterior se tiene lo siguiente: 

CUADRO 1.8 

OFERTA TOTAL 1995 
(Litros/día) 

'?;,t~!:k,ófZ,i;.~"¡~~;::;~~,,~~1:>~1~-.;t,1~~.isldf;.. ,, -, 
1995 s. 100 11 255 1 

Cabe seña/ar que la producción referida representa el 85Sa de fa capacrdad 

que tiene la planta para producir 300 botelloneshjia. misma que podría ser 

utilizada totalmente. si se contara con recursos económicos suficientes para 

instalaciones complement¿:irias. 
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1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

CAPITULO 1 ESTUDIO DE MERCADO 

CUADRO 1.9 

Proyección de la Oferta 

5,100 

5,100 

255 

255 

255 

280 

308 

339 

373 

411 

452 

497 

U Nota: Cantidades dianas en cada uno deo Jos años md1cados. 
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1.9. Balance Oferta-Demanda 

CUADRO 1.10 

Balance Oferta - Demanda 

1995 281 255 

1996 292 255 

1997 302 255 

1998 313 

1999 324 

2000 335 

2001 346 

2002 356 

2003 367 

2004 378 
U Nota· Boteflones 'did en ccid,1 uno de los 3flos 1nd1c..Jdós 

En base a los estudios realizados se concluye que· 

(26) 

(37) 

.,;_... 
o '"l{. Déficit 

(dla) 

9.2 

12.7 

De no incrementarse la oferta. para el año 2004 se generaría un déficit de 

123 botellones al dia. 
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Como resultado de la comparación entre oferta y demanda se observa un 

déficit por cubrir, dado que fa demanda potencial se encuentra muy por 

encima en cualquiera de los casos. por lo que podemos concluir que la 

instalación de una nueva planta operará con buenas perspectivas de 

mercado. 

1.10. Precios. 

El precio del Agua Purificada embotellada estuvo controlado hasta 1990 por 

la Secretaría de Comerc10 y Fomento Industrial (SECOFI). con el propósito 

de evitar aumentos en el precio del producto. De esta forma el precio se 

fijaba de acuerdo a tos estudios sobre costos que realizabn ta Direccion 

General de Precios de !a rnencronada dcpcndenc1.:=.i. por 1nrc1at1va de las 

empresas que particip.c1n en este ramo y solicitaban el aun1ento del precio 

oficial. 

A partir de 1991. arlo en que se libera el precio del agua. no sólo se 

recupera el rezago secular del precio, si no que óste logra rebasar con 

creces el alz.:i general de precios. de::>pués de mas de una década de 

rezago. 

Actualmente el precio del agua purificada por botellón. en el Municipio de 

Santiago Pinotepa Nacional es de S 8.00 pesos y este precio es fijado por la 

Unión Estatal de Productores de Agua Purificada. 
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Según opinión de algunos fabricantes la liberación de precios tiene un doble 

efecto, por un lado. permite mejoras en los márgenes de beneficio de los 

productores y por el otro favorece la oferta del bien. 

1.11. Comercialización. 

Mecanismos Existentes: 

1.- Sistema de reparto: este sistema se utiliza cuando se hace algún pedido 

a la planta. éste debe ser por lo menos de 1 O botellones para ser atendido. 

2.- Sistema directo de productor a consumidor: en este caso el consumidor 

acude a la planta directamente a demandar el producto. 

3.- Sistema directo de consumidor a distribuidor: en este caso los 

demandantes con1pran a! distribuidor. 

1.11.1. Factores que limitan la comercialización. 

Los principales problemas que enfrenta la comerc1alización del agua 

purificada son 

1.- La falta de equipo de distnbuc16n que rnuch.3s veces se tiene y aunque 

la demanda insatisfecha existe. los productores se ven imposib11itados 

para cubrirla, ya que para aumentar el equipo de reparto, requieren de 
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una inversión cuantiosa. por lo cual es difícil disponer de los recursos 

económicos para llevarla acabo. 

2.- La falta de publicidad al producto para tratar de incrementar sus ventas. 

Una de las principales causas tal vez sea que no cuentan con los 

recursos para realizarla y que su capacidad de distribución esta 

trabajando al maximo. por lo que no pueden ~tender m<°is pedidos 

3.- Cuando la productividad de los empleados de distnbucion es muy baja. 

debido a que 3Jgunos ganan el salario minin10. por lo tanto difícilmente 

tratan de rne1orar sus mgresos trabajando n1as. 

4.- Los repartidores son dcm3siado k:ntos par;;:1 C<.-Hgor ros Cé1n1tones y en 

realizar el reparto. ya que no cuentan con equipos adecuados y 

modernos de estiba 

5.- Los problemas sind1c.:ilcs repercuten directamente en la cornercial1zac1ón 

puesto que e! sindicato apoya a sus empleados en sus demandas 

salariales en cada revisión colectiva do trabajo, sin tener 

necesariamente una correspondencia con /os índices de productividad 

del trabajador 

6.- t"'1uchas veces la C1spornbi11dad de botellones. representa un problema. 

ya que en algunas ocasiones sólo Jos venden a empresas grandes de 

mucho prestigio en el mercado. 
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7.- El precio del producto constituye también un factor importante en la 

comercialización, ya que de este depende su adquisición, por ejemplo 

hasta 1~90 el precio del agua purificada fue bajo debido a que este 

producto estuvo controlado hasta entonces por IEJ SECOFI. esto 

constituyó otro factcr negativo, puesto que no permitía un margen de 

utilidad ampllo. razón por la cual era probable! incurrir en pérdidas. 

1.11.2. Planes de cornercia/ización del producto. 

Se planea comerc1al1zar el agua en botellones de vidrio transparente de 20 

litros. Este aspecto se considera de suma importancia para la 

comercia!lzac1ón. dado que proyecta una lrTlagen de h191ene que n1otiva al 

consumidor a demCJndar el producto 

Se recomienda como elemental Ja buen.:J in1agcn dei nuevo producto, que 

éste incluya un sello de garanti;i que envuetv;;i el cuelfo del botellón asi 

como el tapón, evitando con cito que los rn1srnos repélrt1dores puedan llenar 

los envases con agua drrect.:imente de los grifos Est<'l medidn impide que el 

producto sea odulterado y previene también pos1bf0s desprestigios y 

descréditos de ro nueva n1nrco ciue se !anz3 al merc:ido 

Es importante tamb1én que el marbete incluya claramente y de manera 

ostensible el precio del producto. para evitar asi abuses al consumidor por 

parte de los repartidores 

33 



C.·\.PITULO 1 ESTUDIO DE MERCADO 

1.11.3. Cana/es de distribución. 

Para este tipo de producto. el canal de distribución es directo del productor a 

los hogares de los consumidores ya que por su peso, manejo y bajo precio, 

no es factible la intermediación, a menos que la distribución se haga a 

contrato o que el distribuidor compre el producto en IQ planta 

La distribución es el punto medular de las ventas y estas estan en función 

directa de la mot1vac1on que tengan los repartidores. por ello resulta 

aconsejable que los vendedores reciban algún tipo de bon1ficnc1on ad1c1ona/ 

de su sueldo base. en función de las ventas que logren 

En la planta se contarZI con un departamento de ventas del producto, de tal 

forma que se aprovechara el mercado existente en las cercanías de la 

misma. 

Se contará con camiones para llevar el producto o los consumidores en los 

distintos sectores del Munic1p10. 

Se atenderán pedidos por teléfono, llevando el producto a Ja dirección que 

se indique. sin costo extra 

Se venciera en grandes cantidades a particulares, para que éstos la 

distribuyan en los lugares que crean convenientes. 

}4 



l'.·'\PI IL'J.O J l:Sll.IDJO r>F !\1ERC.·"\OO 

Se contara con intermediarios para la distribución del producto, en las 

grandes tiendas de autoservicios. a las cuales se le surtira de botellones con 

agua todos los dias. proporcionándole un precio más bajo que el autorizado 

por Ja planta. 

1.11.4. Promoción y publicidad. 

1 .- Para dar a conocer la existencia del producto, se hará publicidad en la 

televisión. l.3 r.:Jd10 y el periódico. 

2.- Se haran algunos boletines informativos en los cuales se indicara: marca, 

dirección de la planta, teléfono. etc .. los cuales se distribuirán entre el 

público 

3.- Se colocara publicidad tanto en los camiones como en la planta. 

4.- Se contratará un anuncio en la Sección Amarilla del Directorio Telefónico. 
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2. Tamaño de la Planta 

2.1. Capacidad de Producción. 

El tamaño propuesto para el proyecto, esta determinado pnnc1pa/mente por 

la demanda insatisfecha estimada mediante el estudio de mercado y por el 

capital disponrble para la inversión. Este capital estaria integrado 

principalmente por los recursos propios con los que cuentan los 

inversron1st<ls. 

Los componentes de la inversión esti1n constituidos por los recursos 

necesarios para 1nsta/Llr y poner en funcionan11ento el área de producción y 

por el costo del eqwpo de distribución Esta reli1c1on en fa inversion 

proporciona un balance de capncic1ades entre las dos <.'neas. es decrr que 

para poder dlstnburr todo lo prodLJC1do. <11 trabiJJar al 1 00''-> de la caac1dad 

instalada. es necesario 1n11ertrr otro tanto en equipo de transporte 

En base a la maqurnana seleccionada cuya capacidad de producción es de 

6.000 botellones en 24 hor<.1s. así como de la demand.3 existente. se 

determino que la cc1nt1dad 1rl!c1al de producc1on de botellones r:on agua ser¡j 

de 2,000 en un solo turno de 8 horas 

Asimismo, previendo que la demanda existente se incrementara en un lapso 

de 3 años, se tiene planeado seguir una curva de aprendizaje de 33.3~:0, 

66.6%i y 1ooc~o de la capacidad de la maquinaria. con lo cual se trabajaría a 

razón de 3 turnos de 8 horas (Vease curva de aprend1za1e). 
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2.2. Localización 

2.2. 'f. Area de Macrolocalización 

La región seleccionada para la loculización de la planta fue el Municipio de 

Santiago Pinotepa Nacional. ya que este ofrece las perspectivas más 

favorables para el desarrollo del proyecto, como son ubicación geográfica. 

infraestructura. mercado de consumo, disponrbilidad y <Jcceso a fa materia 

prima, principalmente (VCase croquis de l\1acroloc.:::J/1zac1011). 

2.2. 'f. 'f. Antecedentes HistOricos 

El Municipio de Santiago Pinotepa Nacional se fundó en el siglo XI, su 

nombre origina/ proviene del Mixtoco: Ñoco que sJgntfica "Pueblo de Veinte" 

(de Nu: Pueblo y Oco- Veinte) 

En Nahuatl. P1noltecpan: debe haber sido el nombre angina/ que significa 

"palacio del pjnole" Se compone de p1no//1-p1nole y tecpun-pa/acro. 

En la época preh1spanica. su nombre fue PinotepD la Grande, en la época 

Colonial (1536-1821) P1notcpa del Rey, en la époc3 Independiente 

(1823-1835) Pinotepa del Estado. durante l<:i República Centralista 

(1846-1866) Pinotepa del Departamento y dcsdt?! 1866 a la fecha su nombre 

oficial es Santiago Pinotepa Nacional.' 

1Centro Nacional de E~tud1os :'l.fun11.:ipales del Edo. de Oa.11:aca. 
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CAPITULO 11 ASPECTOS TECNICOS 

2.2.1.2. Aspectos Geográficos 

CUADRO 2.1 

W$$ltA:~.!?Ji@~.:i~"l~\~:/5J'.::;~¡;~·~~f;t::?;'.~j 
Coordenadas Geográficas Extremas Al norte 16°29", al sur 16°07" de 

latitud norte; _al este 97°58' y al oeste 

98°20· de longitud oeste. 

Porcentaje Territorial 

Colindancias 

El Municipio de SC1nt1:igo Pmotepa 

Nacional representa el O. 75°/c del 

Estado de Oa~aca 

El f\1'lunicip10 efe Santiago P1notepa 

Nacional colinda al norte con los 

Municipios de Llano 

Grande, San Sebasti8n lxcapa, San 

Miguel TlacamZJn-1é1 y Pmotepa de 

Don Luis; <.il este con San Andrés 

Huaxpaltepcc y Sélnta 

Huazolotitléln; al sur con el Océano 

Pacífico: y al oeste con Santo 

Domingo Arrnenta. San José 

Estancia Grande y Santa f\iiaria 

Cortijo. 

Q FUENTE: INEGI. Cartografía Censal. 1:500 000. "'1990· Inédito 
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CUADR02.2 

~'il§i~~~.,__M~~:5~~~~;ff.~~1t:?{·~.d~\~~;·.~~~~ 
Tipo o Subtipo Calido subhúmedo con lluvias en 

verano. de mayor humedad, 

aproximadan1ente 25.64o/a de la 

superficie municipal. 

Gélido subhUmedo con lluvias en 

verano, de humedad media, 

aproximadamente 30.08º/o de la 

superficie municipal. 

Cá:ido subhúm~do con lluvias en 

verano, de menor humedad, 

aproximadamente 44.28~/o de la 

superf1c1e municipal. 

O FUENTE: CGSNEGI. Carta de Climas. 1 :1 000 000 
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CUADRO 2.3 

;~,,;~~IB~~~~~~!t;;;;i;";.~"=.:~~:;e~~:;.t~ki;<,;-::.· .,~ 
Temperatura media anual de 27ºC. 

Precipitación anual promedio de 

1,546.6. m.m. 

O FUENTE· CGSNEGI. Carta de C11mas. 1: 1 000 000. 

CUADRO 2.4 

~~~~t:~~:~'Ff~f:.-f!Hl~---:..:~~~~ff~~·:;~,;~.t~:;·;x:~~q~~~;~_;:.~;-~~~~!~··· :_~~ 
La Arena 

Cortijo 

Yutacuite 

Curniapa 

El Camarón 

Lagartero 

Las Piedras 

O FUENTE: CGSNEGI Carta H1drolog1ca de Aguas Superficiales, 1 :250 000. 
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2.2.1.3. Comunicaciones 

El municipio cuenta con carreteras como la Panamericana, la cuzl comunica 

a diferentes estados de la República Mexicana; servicio telefónico, servicio 

de telex. una radiodifusora. correos. telégrafos y dos terminales de 

autobuses. 

2.2.1.4. Fuentes de Financiamiento 

Entre las instituciones de crédito más importantes establecidas en el 

municipio. se mencionan Bancomer. Banca SERFrN. Bnnan1ex y Multibanco 

COMER/'v1EX, entre otras. 

2.2.1.5. Aspectos lndustríales y Comercia/es 

En cuanto a/ aspecto industrial. el municipio no se ha desarrollado lo 

suficiente. debido en gran parte, a la falta de atención a este aspecto por 

parte del Gobrerno. al no buscar medidas que motiven al inversionista a 

establecerse en este lugar 

El tipo de comercio que predomina. es el comerc10 en pequeño. siendo fas 

más 1mpor1antes. las tiendas de abarrotes. farmacias. papeferías. 

refaccionarias. zapaterias. restaurantes, hoteles Y' tiendas de ropa en 

general. 
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2.2.1.6. Clasificación y uso del suelo 

EJ tipo de suelo que tiene el Municipio de Santiago Pinotepa Nacional. es 

luvisol vértico. el cual se caracteriza por tener un enriquecimiento de arcilla y 

grietas en el subsuelo cuando esta seco. Es frecuentemente roJO o claro, 

aunque también presenta zonas pardas o grises. que no llegan a ser muy 

oscuras. Es suelo de alta susceptibilidad a la erosión y su vegetación es de 

bosque o selva. se usa con fines agrícolas y es de fertilidad moderada. 

2.2.1.7. Equipamiento urbano 

La población del Munic1p10 de Santiago Pinotepa Nacional, ha crecido en los 

últimos años a una tasa anual promedio del 1.8S/o, lo que demanda en forma 

continua centros educativos. mercados. clínicas. comercios. plazas, 

bibliotecas. centros socrales. cines. templos. centros deportivos, trans~orte, 

pavimentación y drenaje 

2.2. 1.8. Factores locacionales 

Para determinar la localización del proyecto. los factores a considerar fueron 

los siguientes: 

Proximidad al mercado consumidor. 

Disponibilidad y acceso a la materia prima. 
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2.2.1.8.1. Proximidad al mercado consumidor 

Siendo el agua purificada embote/lada un producto de baja densidad 

económica, su transporte a distancia puede resultar antieconómico. razón 

por la cual se debe preferir que Ja planta productorFi esté lo mas cercano 

posible del area de mercado; teniendo en cuenta esta s1tuac1ón. el lugar ideal 

para instalar la planta seria el municipio dA Santiago P1notepa Nacional. lo 

que evitaría la desventa1a cconomica CeJ aumento en el costo de transporte. 

2.2.1.B.2. Disponibilidad y acceso a la n1ateria prima 

El abastecimiento y acceso de materra pnr:-:.J se encuentra det~:rnirnado por 

la proximidad de Jos rios "La Aren~" _.; "!....as Pulgas" et prrmero ~e localiza a 5 

kilómetros de distancia d(:l mun1c1p10. actualmente por medio de este ria se 

abastece de a~u;:1 potable a tod•:i la ;Job/,KrorL cuontu con dos galerias 

filtrantes (túne!es de f;!tr~1c1on) los cuales conc!uccn un c<iuda! de 1.850 

lts./seg. El segundo. se ubica .:i 2 kilometros de d1stc:inc1a de! n1un1c1p10 y sólo 

se utiliza para abastecer de agua af sistema de riego 

En virtud de lo anterror. la pnnc1pa! fuente de db.:lstecrmrcnto la constituirá el 

ria "La ArenD" ya que de el depcndercJ en gran nl€::!d1da l-,¡ abastec1011ento 

oportuno de a9uG. E! ria .. Las Pulgas"" se ton,ara como una posible opción 

de abastecln1iento de m¡itcn.J prrma dad3s sus C.:Jracterist1cas y uso 
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Características del Suministro de Agua Potable en el Municipio de 

Santiago Pinotepa Nacional Oaxaca. 

Los recursos acuiferos que alimentan las redes de agua potable del 

Municipio de Santiago Pinotepa Nacional, provienen del Río de la Arena, 

ubicado aproximadarnente a 5 kilómetros de distancia del Municipio. donde 

se encuentran además. instaladas dos galerías filtrantes (tl.:meles de 

filtración). que conducen un caudal de 1,350 lts.fseg. 

El agua suministrada al munic1p10, seria sufic1unte para abastecer a la 

población. si no existieran desperdicios de un 1 oi:;1u a un 20%.1, por fugas en el 

sistema de agua potable. desperdicios por parte de los usuarios, fallas 

mecc3nic<:1s. falta de equipo de repuesto. falt¡-¡ de tanques de 

almacenamiento. etc 

La distnbuc1ón dci agua potable en el munic1010 se divide en 4 secciones, a 

cada secc1on se k: d1stnbuye dos veces por semLln3. 

La distribución del agun potable no llega a toda la población del municipio. 

sólo se logra abastecer ai 80':~, de ella. 

Con el objeto de otender la demandl1 social para los próximos años se tiene 

planeado. segun !3 Corn1sión Nac1onQI del Agu.?t. !levar a cabo la realizactón 

de un "Plan Maestro", que permita abatir los rezélgos existentes y enfrentar 

tas nuevas necesidades de una población que crece en forma importante. 

46 



CAPITULO 11 i\SPLC ros 11-.CNICOS 

Según la Comisión Nacional del Agua. el Municipio recauda un monto total 

de 664 mil pesos en 305 tomas de agua por cada 31 habitantes servidos por 

un consumo de 0.50 m 3 de agua_: 

Con el fin de controlar la calidad bacteriológica del agua y de satisfacer las 

normas fijadas por la Secretaria de Salud, se utilizan plantas de desinfección 

mediante gas cloro o compuestos de cloro. también se utilizan procesos de 

cloración y ablandamiento en algunas fuentes donde es necesario mejorar la 

calidad física y química del agua. 

---------- -----~-~ 

::siruac1ón del Sub.:,.cctor /\.gua Potable. Alcantnrillado y Saneamiento a Diciembre de 1994. 
C0mi!'iór. Nacional dd Ag:ua. 
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2.2.1.9. Actividad Económica 

La agricultura es fa actividad económica mas importante en la región, siendo 

sus principales cultivos: maiz, friJOI. chile, cate. caña de azúcar, frutas 

tropicales. coco. tamarindo. ajon1oli y algodón. También tiene importancia 

aunque en menor medida la pesca. la minería y el turismo. en lo que se 

refiere a la ganadcria se lleva a cabo la cria de ganado bovino. porcino, 

caprino, caballar y en menor escala la cría de aves de corral 

2.2.2. Microloca/ización (Selección del Terreno) 

Una vez detern11nado el municrp10 de Santiago P1notepa Nacional, como Ja 

zona mas apropiada desde el punto de vista de la calidnd del agua. el uso 

del sueJo permitido, de la dotación mas que suficiente del agua, además de 

contar con toda !a mfr3estructura necesaria. se procedio a ubicar los terrenos 

disponibles p::irzi instalar l.;l planr<J 

Revisando y anai1zando los terrenos que están éJ 1.:3 venta se encontró que el 

ubicado en la c;11!e Bva. esquina 2da. norte podrid ser el apropiado para 

/oc.ul1zar Ja planta (\'ease croquis de r-.'1icrolocal1zélción). 

Este Jote dispone de 0gua entubada a través Ce::" Ja red secundaria de 6" de 

diametro, fa que adetnds de ser potabfe y de calidad é1ceptab/e para el 

consumo humano. esta directamente comunic'1da con la red primaria de 

distribución de agua por lo que el gasto diario requerido está plenarnente 

garantizado. Este !erreno tiene un area de 1 .540 m=' (Véase dimensiones del 

terreno). 
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El servicio de agua para este lote es de 5.55 /ts./seg. pues la tubería de 

descarga es de 6" de diámetro, este abastecimiento es más que suficiente 

para las necesidades del proyecto, pues tan sólo se requieren 1.5 lts./seg. 

La tarifa comercia/ del líquido depende del nümero de metros cúbicos 

consumidos. por ejemplo de 0.1 a 30 m 3 se pag.:i un importe bimestral de 

$480.00 pesos. 

Cuenta además con vias de acceso pavimentadas. servicio de energía 

eléctrica. teléfono y camiones para transporte urbano Esta comunicada a 

través de fa carretera Panamericana. 

Teniendo en cuenta todas estas facdidades se definió J.:i microlocallzación de 

la planta en el terreno ubicado en las calles arriba citadas. 

2.3. Jngenieria del proyecto 

E/Producto 

Como se mencionó anteriormente. el producto que se pretende obtener y 

que es base de este estudio es el agua purificada. que es aquella cuya 

ingestión no causa efectos nocivos para Ja salud 

Este tipo de agua se envasa en botellones de vidrio o de plástico de 20 litros. 

fas cuales van tapados para evitar contarninac1ón y facilitar el manejo del 

producto. 
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2.3.1. Proceso de Producción. 

Generalidades 

El agua, cualquiera que sea su fuente de suministro. disuelve y arrastra en 

su contacto con el suelo. muchas de las substancias y microorganismos ahí 

presentes. convirtiéndose en agente portador de elementos. 

La purificación de agua que ofrezca segundad ~n su consumo. es lo que 

suele señalarse como proceso de µotabd1z.::!c1on 

La potabilización del agua para consumo hum3no in1plica: purificación o 

eliminación de la materl:l orgarnca y m1croorgan1smos patógenos presentes; 

suavización por ia remoción o reducción de dureza; y clarificación para la 

eliminación de la turbidez y el color 

Según las diferentes fL1entcs de abastecimiento. las impurezas pueden 

variar, ya sea en el tipo y en la c=i11dad y aun en la misma fuente varian en 

diferentes periodos. c1entro de un rango más o menos amplio. 

Estas condiciones de vanac1ón son las que determinan el tipo de tratamiento 

a utilizar. 

2.3.2. Selección del proceso de tratamiento 

De acuerdo con las características de la materia pnma a tratar y su condición 

de ser pura, el tratamiento de la misma se reduce a la etapa de destrucción y 

remoción de microorganismos. la cual puede llevarse a cabo por diversos 
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métodos. Para el caso del presente proyecto, se eligió el método a base de 

gas ozono. ya que estudios realizados recientemente en los Estados Unidos 

demostraron que el método comúnmente utilizado a base de gas cloro 

produce en cierta medida y en algunos casos cáncer a las personas que 

ingieren este tipo de producto. 

Este método contempla el pretratamiento bactenológico del agua tomando 

como base la ozonización. 

La coagulación por medio de reactivos quím!cos para retirar particulas en 

suspensión de menor tamaño. 

La desinfección o destrucción y rernoc1ón de microorganismos mediante ta 

aplicación de gas ozono. la filtración a traves de arena. grava y carbón 

activado y Ja estenl12ación por medio de rayos ultravioleta 

2.3.3. Descripción del proceso 

Almacenamiento de Materia Prima 

El agua que se utilizará corno materia prima proviene de dos galerías 

filtrantes nUneles ce filtración). los cuales conducen un caudal de 1.850 

Jts./seg., tiene la ventaJa Ce ser clara. es decir que esta libre de turbidez. 

color, sabor y olores extraños, pocas o pequeñas cantidades de 

microorganismos y de tener una composición casi constante durante 

periodos largos. 
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El agua de las dos galerías filtrantes (túneles de filtración) es conducida por 

Ja red primaria de 46" de diámetro que luego ramifica por la red secundaria 

de distribución de 6", la cual abasteceria a la planta 

Según el an.3fis1s fisicoquimico del agua. la materia prima, tiene una dureza 

muy baja y pocos sólidos disueltos, lo que la hace químicamente potable 

(Véase cuadro 2.5). 

El agua se recibrra en una cisterna en Ja que se almacenará para un día de 

producción e iniciar su tratamiento. 

52 



CAPITULO 11 ·\SPI-CTOS TECNTCOS 

CUADR02.5 
ANALISIS FISICOQUIMICO DEL AGUA 
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El análisis fisicoquimico fue obtenido de la rnue::;tra de agua proveniente 

del Río de la Arena. Municipio de Pinotepa Nacional Oaxaca. y reaiizado 

en el Centro de Control Ecológico de la Empresa "Aguas Punficadas de 

México S.A. de C.V .. por los Ingenieros Jasó Carlos Alvnrez Rivera y Raúl 

Baz Ridaura. 
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Tratamiento de reactivos 

De esta cisterna se bombea el agua a razón de 20 m 3 /hr. a una cisterna de 

tratamiento. 

En esta cisterna se realiza un pretratamiento bacteriológico a base de gas 

ozono por medio del cual se efectUa un desprendimiento de moléculas de 

oxigeno, posterinrmente para su esterilización. se pasa u una cámara 

hermética de tres lamparas de rad1ac1ón ultravioleta. 

Después se deja el agua en reposo por un periodo de 8 horas 

aproximadamente. tiempo en el que se calcula que SE. lleva a cabo la 

coagulación de las particulas y el asentamiento de los sólidos que se desean 

retirar. asi como la muerte de todos los microorgarnsmos patógenos. 

Filtración 

Transcurrido el t1e1npo de reposo. se rnic13 e! proceso de filtración, 

bombeando el 0gua a través de cada uno de los filtros,- el pnn1er filtro es el 

de grava y arena, por medio del cu~I se 811m1nan dquollos sólidos que aún 

quedan suspendidos en el agua 

El segundo filtro es e1 de carbón activado cuya función principal es la de 

eliminar el sabor a cloro qLJe le queda al ugud. nsi como cualquier olor. En 

este filtro se retienen también tas particulas que dan color al agua. si las hay 

presentes. 
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Suavizador 

Del filtro anterior se pasa al proceso de suavización, el suavizador esta 

cargado con zeolitas, donde se efectúa un intercambio catiónico para 

convertir las sales de calcio y magnesio por sodio. 

El tercer filtro es el de carbón activado y cuarzo, el cual se utiliza para 

eliminar el olor y sabor que produce el suavizador. a consecuencia del 

intercambio catiónico. 

Del filtro de carbón activado y cuarzo pasa el agua por un pulidor. el cual se 

encuentra cargado con cartuchos de cerámica los cuales eliminan los 

coloides del agua. 

Altnacenamiento de agua tratad.a 

El agua ya purificada se éllmacena en un tanque elevado. forrado con 

azulejo color blanco E.ste tanque esta tapado para evitar la contaminación 

del agua; desde él se real1zorá por gr;=:ivedad el llenado de botellones. 

Lavado de botellones 

El lavado de botellones se lleva a cabo en las lavadoras automáticas, que se 

dividen en dos secciones. una de lavado y una de enjuagéldO Para el lavado 

se usa una solución de sosa cóustica al 2C:.·n que se inyecta a presión por la 

boca del botellón invertido. Para el en1uague se usa la segunda sección de la 

lavadora en donde están !a5 vnlvulos que inyectan agua tratada (2 a 5 
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lts./botellón) para quitar completamente la sosa inyectada en el lavado. Los 

botellones limpios se pasan a la sección de llenado. 

Llenado. tapado y etiquetado 

El llenado de botellones se efectúa por medio de una máquina llenadora, el 

botellón vacío se coloca sobre una mesa con rodillos debajo de las válvulas. 

se llena y luego se desliza sobre la mesa fuera del área de llenado, donde se 

efectúa el tapado con capuchones de plástico previamente desinfectados en 

una solución c!orada; posteriormente se etiqueta y se traslada a Jos andenes 

de carga. 

La maquina llenadora esta provista de tres véilvu!as de llcn~do. debaJO de las 

cuales hay una mesa de rodillos de 3.30 n1ts. do largo, lo que facilita el 

traslado de los botellones 

Todos los rnovirnic:?ntos de tos botellones dentro de la planta se hacen en 

carritos manuales que pueden transportar hasta 12 botellones por viaje 

(Véase Diagrama de F!UJO). 
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2.3.4. Equipos del Area de Producción 

2.3.4. 'l. Selección 

Para llevar a cabo la selección del equipo se consultaron varias casas 

especializadas en el tratamiento de aguas, algunas de ellas fabricantes de 

equipo o representantes de casas productoras de los mismos. pero la 

mayoría de ellas ofrecen solamente unidades para las diferentes 

operaciones que requiere el tratamiento (filtros. dosificadores de 

bactericidas_ etc.). y capacidades bastante por encima de las posibilidades 

del proyecto. 

Tres empresas de las consultadas ofrecieron el paquete del equipo para el 

área de producción del proyecto, y solamente una de ellas se comprometía 

con la asesoría necesnna paré1 la ~.eleccrón del proceso. el equipo y el 

montaje, asi como la puesta en marcha 'y' la venta de los reactivos. o sea. 

qué por la compra del equipo y reactivos se tiene asesoría constante. 

Esta facilidad técnica nos inclinó a lé:i selección por la oferté-:l de la casa: 

Grupos Industriales de "Aguas Purificadas de Múxrco. S l\ DE C.V. 

2.3.4.2. Estimación del Costo del Equipo y Especificaciones 

El equipo ofrec:do por este grupo. fue cotizado en base a las caracteristicas 

de la materia pnrna y el proceso seleccionado. 

Es todo de fabricación nacional y su cap<1cidad de producción es de 250 

botellones/hora. 
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2.3.4.3. Descripción del Equipo 

Especificación y costo del equipo para el tratamiento del agua. 

Descripción 

Bomba centrifuga: para proporcionar un 

flujo de 20 a 25 m:/hr. con motor trifási­

co de 3 h.p. corriente trifasica. 

Sistema de Purificación 

Filtro de presión de cuarzo·. Construido en 

placa co!d rolted equipado en la parte exterior 

de 4 véilvu!as tipo globo para el servicio de 

filtración y retrolavodo. m.:1nómetro indicador 

de presión de trab.:i¡o. en su interior consta de 

sistema de distnbucron inferior y supenor. 

Capacidad de fi!trac1on de 4 a 5 m::>/hr. 

Fiitro de presión de cu.::irzo y carbón activado: 

idem. al ;:interior. excepto por el lecho filtrante. 

ya que esta compuesto de zeoilta a manera 

de soporte y carbón activado vegetal y 

granulación de 2 a 3 m.m. Capacidad de 

filtración 4 a 5m '1r1r 
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Cantidad Costo 

$ 5,861.00 

$ 20,700.00 

2 $48.300.00 



Motobomba centrífuga: de 1 h.p. con succión 

y descarga de 25 m.m. acondicionada de bay 

pass. válvula de control y base de acero 

estructural. 

Suavizador: Construido en cold rolled. en la 

parte exterior esta equipado de 7 válvulas de 

globo. para el servicio de suavización, 

retrolavado y fa evecc1ón de la soluc1on sa!Jn<J. 

en la parte interior esta equipado de 

distribuidor inferior y supenor. con 8 toveras 

de control en cold rolled y su equipamiento de 

resina catiórnca 

Pulidor: Esta urnd<:1d se encuentra cargada 

con cartuchos de cer.3n1ica los cuales 

eliminan los colo1dcs del agua. 

Equipo de Rayos Ultravioleta: C.3mara 

hermética de 3 Jámparns de radiación 

ultravioleta para la esterif1zac1ón del agua. 

El conjunto de estos ec:;urpos ocupa un área 

de 10 m= aproxtm.:Jdamente. 
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$ 5,175.00 

$ 42,550.00 

$ 4,700.00 

$ 70,380.00 
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Sistema de Lavado: 

Lavadora: Para botellones de 19 lts., con 

capacidad de 6 botellones en linea para el 

llenado simultaneo. Capacidad de 250 

botel\ones/hr. (3.06 x 1.36x1 m.) 

Sistema de Llenado: 

Llenadora: Para botellones de 19 lts. con 

capacidad de 6 botellones en linea para el 

llenado simultaneo con capacidad de 250 

botellones1hr. (3.06 x 1.36x1 m.) 

Total equipo, trotamiento. lavado y llenado. 

2.3.4.4_ Instalación y Condiciones de Pago 

$ 25,300.00 

s 8,625.00 

El costo de ILl instnlación del equipo está incluido en el precio cotizado, asi 

como las conexiones de tubcria. 

El plazo de entreg3 es de 3 a 4 semanas a partir de recibir orden de compra 

en firme y anticipo. Sien1prc que los materiales de muestra y un amplio 

suministros d& los rn1smos para pruebas. estén disponibles a tiempo en 

Grupos Industriales de "Aguas Purificadas de México S.A. DE C.V. 
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El 50º/o del costo se paga con el pedido, y el 50°/o restante al entregar el 

equipo instalado. 

2.3.5. Equipo de Transporte 

Para el cálcuio del nümero de vehículos que pueden distribuír 2,000 

botellones/dia se partió de la base de que en las empresas se utilizan 

camiones de tres y media a seis y media toneladas de capacidad: éstos 

vehículos pueden :.ransportLlr 133 y 250 botellones por viaje 

respectivamente. rea!iz.3ndo por lo general tres y dos viajes diarios cada uno 

con lo que triplicar. y duplican su c3pacidad. 

Si se utilizaran carn1ones grandes para la d1stnbuc1ón de 2,000 

botellones/dia, serian necesar:cs 4 camiones haciendo dos viajes cada uno. 

2.3.6. Equipos Auxiliares 

2.3.6.1. Carros nn1nuales para transporte de botellones: 

Dentro de la planta. el movimiento de los botellones se llevará a cabo por 

medio de carritos manuales con capac1dod para tr.:insportar 12 botellones, 

colocados horizontalmente en 4 rnveres. 

Se utilizará un total de 5 carritos con un costo unitario de S 438.00 para un 

total de S 2, 190.00. 
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2.3.6.2. Mesa para el llenado de botellones: 

La mesa se encuentra debaJO de fas válvulas de llenado donde se colocan 

los botellones para esta operación, sobre esta mesa también so realizan las 

operaciones de tapado y etiquetado. 

Esta mesa esta construida en fierro; cuenta con 26 rodtllos montados en 

flechas de varilla, n11den 3.30 n1ts. de largo por 0.50 mts. de ancho y un 

metro de altura. Su costo unitnno es de S 475.00, p¿ira lo cual. de acuerdo a 

las necesidades del proyecto, solamente se requerira de una mesa. 

2.3.6.3. Pileta para Neutralización de la Solución de Lavado. 

La solución de sosa cáust;ca que se ut1l1:z.u en el lavé.Ido de botellones debe 

neutraliz.nrse parn postenorrnen~c ;iodcr!;.:. tirar L~n e: dren.::J1:.~ 

Esta neutralización se hace con ácido clorh1drico en una pileta de concreto, 

enterrada y forrada en Jadrrllo vrdnado recoc:1do. Debido a que !a solución de 

sosa caustica se can1b1:-J cada sem<:lna. la neL.:trali::dc1ón de.> la misma, se 

real1zu con la n11sm.:i frecuencia 

El volumen de solución .el neutr.::il1.:.:ar es de 700 i!~; por !:1·.1C1dorJ, por Jo que 

para este caso. se necesitará el m1sn10 número de litros a neutralizar; de 

esta manera se determinó que el volumen de liJ p1feto debe ser de 1 .Om3. 

con dimensiones de 1 x 1 x 1. El costo de la pileta asciende a S 1, 137.00 
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2.3.6.4. Cisterna y Tanque de Alrnacenamiento. 

Para el proceso de tratamiento de agua, será necesario. además del equipo 

cotizado anteriormente un tanque elevado para almacenar el agua tratada, 

una cisterna para el tratamiento y una cisterna para el almacenamiento de 

agua corriente. 

2.3. 7. Capacidades y costo de los Depósitos de agua para producción 

Tanque elevado para agua tratada: 

• Capacidad de filtrac1on : 5m~/hr. 

• Necesidades de agua tratada por botellón : 25 lts.; 20 para llenado. 5 para 

lavado intcnor y extenor 

• Tiempo de llenado de botellones· 8 horas/día. 

De acuerdo a los datos obtenidos el volumen de agua filtrada en 8 horas 

será: 

Sm3thr.x 8hrs/dt¡i ::o: -lOrn '/dít:J 

El agua filtrada que s"-' repone en el tanque mientras se envasa: 

5m 3 /hr. x 8hrs;dla = 40rn''idia. 

Cisterna para el Tratarniento: 

Para obtener Ja capacidad y el número de las cisternas de tratamiento se 

partió de la base siguiente: 
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• Volumen total a filtrar en 8 hrs: 40m 3 

• Tiempo de reposo del agua en la cisterna: Shrs. 

El tiempo requerido para el periodo de filtración del agua sera de Bhrs.: y el 

tiempo de reposo de igual número. solo que éste se efectuara en el 

transcurso de la noche 

La capacidad de la crsterna debe ser de 40m·' y para su llenado se ha 

estimado una bomba de 15m..!/hr. de capac.::1dad. efectuándose esta 

operación en tres horas. 

Cisterna de Almacenamiento de Agua Corriente. 

Para determinar 13 capac1drid de la cisterna de almacenamiento se tomaron 

en cuenta los siguientes catos· 

Si el suministro de agua necesario es de 1 .5 Jts./seg. (5.4m3 /hr.) y el volumen 

de agua que entra y aln1acena en un lapso de 3 hrs. es de 16.2 m-.i 

(5.4x3 = 16 .2).el tamaño aproxin1ado de la cisterna de almacenamiento de 

agua corriente serél fa d1fürenc1a entre !os volúmenes de la cisterna de 

tratamiento y fa cantidad de agua que &e sum1n1stra en 3 horas: es decir 

23.8 1 (40m-'-16.21> 

De lo antenor. se estin1n que ia c;:ipac1d~d de la cisterna para 

almacenarnicnto de agua cornente sera de 25m' 

El costo de estos depositas (tanque y cisternas) asciende a S 53,478.00 
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2.3.B. Costo total del equipo del área de producción. 

Equipo de tratamiento. lavado y llenado de botellones: 

Equipo Auxiliar 

Depósitos de agua: 

2.4. Capacidad de Producción: 

Subtotal: 

s 231,591.00 

s 2,665.00 

s 53.478.00 

$ ~~87_.7_34._\l_Q 

La capacidad maxrma de producción de la planta. de acuerdo al equipo 

seleccionado es de 6,000 botellones en 24 horas, para este caso, sólo se 

trabajara en un solo turno de 8 horas produciendo un total de 2,000 

botellones. 

2.5. Obra Civil: 

La obra civil que tendra li3 planta se determino en base a la selección y 

especificacrón de la maquinaria y equipo, fa secuencia de las operaciones en 

el proceso. seh.:i!adas en el diagrama de flujo. personal previsto empleado y 

las caracteristic.:=i.s y superficie del terreno seleccionado. 

A fin de obtener una n-~ejor relación entre espacio, 111vers1ón y costos de 

producción se procedió a establecer el tamaño. forma y localización de las 

áreas industriales. 
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2.5.1. Area Construida. 

El área construida se estima en 873 mz según el siguiente detalle: 

~~ .. n~ 

Almacén de botellones (llenos) 420 m 2 

Bodega almacón (botellones vacios) 

Bodega de Reactivos 

Bodega de Desperdicios 

Oficina y Servicios 

Caseta de vigilancia 

2.5.2. Superficie total de la Planta. 

Area construida. 

Estacionamiento para camiones 

Estacionamiento para clientes 

Circulación. decesos y patio de 

maniobras 

Area de anden de descarga 

Areas verdes 

67 

210 m 2 

20 m 2 

12 m 2 

135 rn2 

4 m 2 

873 m 2 

80 m 2 

40 m 2 

260 m 2 

70 rn2 

217 m 2 

Total 1,540 m 2 
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2.5.3. Distribución de la Planta 

Caseta de vigilancia 

Con objeto de controlar la entrada y salida de los camiones así como el 

acceso del personal de la planta. se considero conveniente la instalación de 

una casetrJ de vigilancia. a la cual se le destino un área de 4 m 2. 

Area de anden de descarga 

A fin de que los camiones en Jo posible no den marcha atr;is dentro de la 

planta y de que los andenes de carga y de descarga se ubiquen dentro de la 

zona de almacenamiento de botel!one~ vacíos y llenos. se planeó el 

movimiento de los vehículos para que estas operaciones se t1ag<Jn en forma 

secuencial. es decir. que cr camión entre en la plantel. df"!SCargue. avance, 

cargue y salga de JLl m1sn1a. 

Para la operac1on de descarga de botellones vacíos se determinó un are<'l de 

70 m 2. la cual ser.:.l ocupadu por dos andt::"?nC:s ubrcados en lineas parnlelas, 

con objeto de que a la cntrocl.:1 del camión ;:'~stos ~--:eZln descargados por 

ambos lados al n11smo tiempo 

Area de tratamiento, lavado y llenado 

Para realizar las opernc1ones propias de producción se estimó un area de 

72 m 2 de los cuales. 12 m- corresponderan al area de tratamiento y 60 m 2 

seré.ln destinados ill aren de proceso de lavado y llenado de botellones. 



Area de los Equipos 

Equipo de filtración (bomba. filtros y 

bujia pulidora) 

Equipo de lavado y llenado (lavadora, 

llenadora y mesa de llenado) 

TOTAL 

Bodega de Reactivos 

CAPI fL"LO 11 ASPJ·C ros TJ:C!';ICOS 

12 m 2 

60 m 2 

72 m 2 

Para el almacenamiento de los reactivos quimicos requeridos en el 

tratamiento. se destino una bodega de 20 m:: aproximadamente. la cual 

estaria ubicada cerca del área de tratamiento 

Almacén de Botellones 

Considerando que el volumen máximo de botellones a producir es de 6,000 

en 24 hrs y quP estos quedaron ¿¡fmacenados los fines de semana. se 

determinó un espAcio de 420 m.:. para este fin los botellones serán 

colocados en anaqueles con capacidad de 20 botellones en hileras de 4 

niveles. En este <Jlmacén estará ubicado un anden el cual facilitara el 

proceso de carga de los camiones. 
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Bodega alrnacén 

Se destino un a.rea aproximada de 210 m 2 para almacén de botellones· de 

reposición y producto terminado para venta directa al público. 

Bodega de Desperdicios 

A fin de concentrar los desperdicios generados por la planta, asi como 

neutralizar la sos.3 causticn que se utiliza en el lavado de botellones, para su 

posterior desecho. se destino un .3rea de 12 m 2
, de los cuales 1 m 2 sera para 

la pileta de neutralización 

Area Secretaria/ y Servicios 

Los requcnmi0ntos necesanos paro estas árens se calcularon de 135 m 2 de 

los cuales 100 m-' sernn ocupados para el area secretaria! y vestibulo y 

35 m~ para serv1cros sanitarios 

Area de estacionarniento para camiones 

Para el estacionamiento de los camiones se determinó un area de 80 m 2, ya 

que estos permanecerán en la plnnta durante la noche. 

Area de estacionarniento para clientes 

A fin de brindar seguridad y confianza a los clientes que acudan a la planta 

se destino un area de 40 m~' de estacionamiento para clientes. 
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Circulación, accesos y patio de maniobras 

Para la circulación. accesos y patio de maniobras se estimó un área de 

260 m 2
· de los cuales 120 m 2 serán para circulación. 25 m 2 para accesos y 

115 m 2 para maniobras. 

Cisterna y tanque de almacenamiento 

Las cisternas de recepción y tratan11ento de agua no estarán a la vista del 

cliente y público consumidor en gcner<Jl, se ub1coréln bajo el patio de 

maniobras y .:1reas verdes. esto con et Objeto de que Jos consumidores no 

pierdan la imagen de pureza del producto. al asociarlo con la ad1c1ón de 

reactivos químicos: el área ocupnda por las cisternas será de 

aproximadamente 57 ni::_ El tanque elevado de almacenamiento se localizara 

en la parte superror del ár~a de tratamiento. 

Areas verdes 

A las areas verdes se le destino una superficie de 217 m:· distribuidos dentro 

de la planta. 

Sobre esta base de distribución de las areas se logra optimizar el espacio del 

terreno seleccionado en el Municipio de Santiago P1notepa Nacional, ubicado 

en la calle 8va. esquina 2da. norte (Véase Planta Arqwtectónicél). 
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2.5.4. Tipo de Construcción 

La construcción será de tipo industrial. de una nave techada a dos aguas con 

láminas de asbesto estructural. 

Para sostener el techo estarán las paredes del frente y de atrc'.ts además de 

tres hileras de columnas de concreto de 30x30 cm. distanciados Sm. a lo 

largo y 7.Sm. a lo ancho. 

Las paredes medirán 15 rn de largo y 3 m. de alto. los andenes de carga 

irán a ambos lados. 

2.5.5. Costo Estimado de la Obra Civil 

El costo promedio estim<.'ldo por metro cuadrado para la construcción. 

incluyendo 1nstalac1ones eléctncas y sanitanas. herrería. vidrieria. pintura y 

jardines. es de S 1 ,200.00 m;· por lo tanto el costo total por este concepto 

asciende a. 873 m· X S 1,200,00/m·· = S 1.047 600.00. 

2.5.6 Construcción y Montaje de la Planta 

El tiempo aproximado para !a construcción. monta1e e instalación de la planta 

se estima que ser<-'i de un año 

2.5.7. Periodo Operacional de la Planta 

Normalmente el penodo de operación de una planta 1ndustnal es similar a la 

vida útil de los equipos que se utiliza en la fabricación de sus productos. En 
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eJ caso de Ja planta de agua purificada embotellada, la vida útil del equipo se 

estima en 10 años. 

2.6. Programa de Producción 

Tomando como base el estudio de mercado realizado, creemos conveniente 

proponer el siguiente progruma de producción. 

La planta podra ¡..,roduc1r y vender en los dos pnn1eros arlas 2,000 botellones 

diarios en un turno de 8 hrs. trabajando solo 300 dias al año. 6 días por 

semana y SO semanas por afio. En el tercer año de producción se planea 

producir 4,000 botellones en dos turnos. a partir del cuarto ano de 

producción se Incrementara a 6.000 botellones mas trélba1ando tres turnos al 

dia (Véase cuadro 2 6) 

Balance de Materiales 

Para elaborar el balance de materiales se consideró sólo la materia prima 

básica que es en este caso el agua, asi como los volúmenes diarios de 

producción n obtener. Los otros insumos necesarios en el proceso se 

consideran en el capitulo de inversiones. 
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sasé:4óoo "'·.": B~S~~- 6000 
·:boUésia .:·· ·: botJClra 

Entran a tratamiento 50.000 lts./dia 100,000 lts./dia 150,000 lts./dia. 

Salen de tratamiento 50,000 lts./dia 100,000 lts./dia 150,000 lts./dia. 

Agua por envasar 40,000 lts./dia 80.000 lts./dia 120,000 lts.ldia. 

Agua para lavado de 

botellones 10,000 lts./día 20.000 lts./dia 30.000 lts./dia. 

2.7. Cronograma de ejecución 

En el cronograma de ejecución del proyecto se muestra la planeación y 

descnpción de las diversas actividades que implican el desarrollo del 

proyecto. en relación al tiempo total estimado para su ejecución; se calcula 

para cada una de ellas el tiempo en que habrán de ser realizadas (Ver 

cuadro 2.7). 
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CUADR02.6 
PROGRAMA DE PRODUCCION 

PRODUCTO 1AÑO 2AÑOS 3AÑOS 4AÑOS 5AÑOS 10AÑOS 

AGUA PURIFICADA 

LITROS 12,000,000 12,000,000 24,000,000 36,000,000 36,000,000 36,000,000 

GARRAFONES 600,000 600,000 1,200,000 1,800,000 1,800,000 1,800,000 

FUENTE: Elaboración Directa. 



CUADR02.7 

CRONOGRAMA DE EJECUCION PARA LA PLANTA PRODUCTORA DE AGUA PURIFICADA 

CONCEPTO/MES 

AFINACION DEL E5 TUDIO DE FACTIBILIDAD 

INGENIERIA DE DETALLE (DISENO! 

CONSTITUCION DE LA EMPRESA (ASAMBLEA Y ACTAS) 

ADQUISICION DEL TERRENO 

CONSTRUCCION DE LA OBRA CIVIL 

CONTRATACIDN DEL EQUIPO DE PRODUCCION 

AOQUISICION DEL EQUIPO AUXILIAR 

MONTAJE Y PRUEBA DE LA MAQUINARIA 

ADOUISICION Y ADAPTACION DE VEHICULOS 

ADOUISICION DE MUEBLES Y EllSERES 

REC.LUTAMIENIO DE PERSOllAL 

ENTREIMMIENTO DE PERSONAL 

INICIACION DE LA PRODUCCION Y PRUEBAS DE MERCADO 

FUENTE: Elaboración Directa. 

4 9 10 11 12 13 14 15 

oc~-1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 :::LLJ 
fill!lf?r-J-ITI-CIJ 1L1 1 l_J 
ITtWWNl'!l 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
¡- 1 m--LTTT=-1 1 1 I 1 1 1 -1 

r- [ r E'.J~f:'.\Í:.il1.~1·IF·l''(';JJ'{;j 1 1 1 1 1 1 
1 r i- r -r::r r T Ji·}n11;<1··~J'1_r_1_ r -, 
r-r-1-1-cTT 1 f:<;,.;,;p}~brN 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 r:~1;1 1 1 1 
CCI 1 1 1 1 1 1 1 1 ¡.,,;~IN!•f,<l<l 

\ 1 1 1 1 1 1 1 1 I] - T -p::JY.TY] 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I':' 1 1 li • l 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1·\J I< 1 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 l 1 l.<1·'h'FI; 1 
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3. Inversiones 

3.1. Inversión Fija 

En base a las especificaciones y costo de la maquinaria y equipo, asi como 

de la obra civil y necesidades de terreno, descritas en el capitulo anterior, se 

procedió a estimar la inversión fija total de la planta. 

Esta inversión está compuesta de 1os sigLiienlP-s conceptos· 

El terreno selecc1onado para la instalación de la planta tiene un área de 

1,540 m 2
, con un costo de S 200.000 OO. 

Esta inversión se efectuará en el primer trimestre del año de instalación de la 

planta. 

Con base en e! plano general de distnbución y las espec1ficac1ones 

corre5pondientes. descritas en el capitulo de ingenieria. se obtuvo un 

presupuesto para la obra civil de S 1,152.360.00, al cual se le adicionó un 

1 Oº/o por concepto de imprevistos. 
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En este concepto se incluye el costo de la construcción de los depósitos 

(incrementado un 10º/o por imprevistos). instalaciones eléctricas, telefónicas 

y medidor de agua. 

Costo de construcción de los depósitos 

Contrato por suministro de energia 

Instalación de medidor de agua 

s 58,825.80 

1,512.50 

700.00 

Esta inversión se realizara por partes iguales. en el tercero y cuarto trimestre 

del periodo de instalación 

En el costo del equipo del área de producción se engloban los costos del 

equipo de tratamiento, lavado y llenado de botellones asi como el costo del 

equipo auxiliar. descritas en el capítulo de ingenieria. 

La inversión en equipo de tratamiento se efectuara en el transcurso del 

tercer y cuarto trimestre: la inversión en equipo auxiliar se realizará en el 

cuatro trimestre del año de instalación. 
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Equipo de tratarr.iento lavado y llenado 

de botellones• 

Equipo auxiliar 

CAPITULO 111 ..-\.SPECTOS FINANCIEROS 

$231,591 .00 

$ 2,665.00 

• Incluye instalación y conexiones de tuberías. 

Para la distribL1c1ón de los botellones se estimó conveniente lo adquisición de 

4 camiones con capacidad de carga de 250 botellones. cuyo precio unitario 

es de S 135.000 00 

Asimismo, previendo el pago de impu8S!o sobre tenencia. permisos y placas, 

etc., se consideró un S':'O m3s sobre el costo total dB los c3miones 

4 camiones s 540.000.00 

5º/o adicional 

La compra de los camiones se efectuara er1 el primer trimestre del ~ño de 

producción. 
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El requerimiento de botellones tanto para el inicio de producción como para 

almacén o inventario, de acuerdo al programa de producción se determinó 

en 2,673 botellones, representando un costo total de S 46.777 .SO Este gasto 

se realizará en el cuarto trimestre del año de instalación. 

botellones 2.660 

+ 0.005°;'0 imprevisto (roturas) 2,673 x 17.5/botellón 

85 



CAPfTULO 111 ASPECTOS FINANCIF.ROS 

Para el adecuado funcionamiento del área de administración se previó la 

adquisición del siguiente equipo: 

Escritorio Ejecutivo 

Escrito no 

Escritorio Secretan0I 

Sillón Ejecutivo 

Silla Secretaria! 

Sillón de Espera 

Archiveros (3 cajones) 

Máquinas de Escnbir 

Calculado,...a 

Cha,.-ola de papeles (5 niveles) 

Cesto de papeles 

2 

2 

2 

3 

2 

2 

5 

1,200.00 

500.00 

650.00 

1,040.00 

639.00 

1.350.00 

1,265 00 

1.500 00 

780.00 

15000 

50.00 

La inversión en equipo administrativo asciende n S 15.293.00 

Total inversión fija:$ 2,276,724.80 
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1,200.00 

1,000.00 

1,300.00 

1,040.00 

1,278.00 

1,350 00 

3, 795.00 

3,000.00 

780 00 

300.00 

250.00 
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3.2. Inversión Diferida 

En fa inversión diferida se incluyen los gastos necesarios para el montaje, 

iniciación y puesta en marcha de la planta: 

Revisión y afinación del estudio de factibilidad 

Gastos de constitución de Ja ernpresa 

(asambleas. actas. etc.) 

Gastos por adquisición del terreno (títulos de propiedad) 

3.3. Capital de Trabajo 

$50,000.00 

$20.000.00 

s 1,300.00 

. . 
$71,300.00 ., 

El capital de trabajo requerido para iniciar las operriciones de la planta se 

determinó en base al cálculo de fas necesidades de efectivo así como los 

requerimientos de insumos y servicios. para cubrir los gastos hasta el 

momento en que la empresa pueda solventar sus gastos con los ingresos 

generados en una etapa posterior. 
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Resumen del Capital de Trabajo 
(Miles de Pesos) 

Mano de obra directa 

Personal administrativo 

Personal de ventas 

lndirectq_~ 

- Reactivos para el tratamiento del agua 

- Medios filtrantes 

- Insumos paro el lavado de botellones 

Direc!Q~ 

- Reposición de botellones 

- Tapones y marbetes 

- Overoles e implementos de trabajo 

- Electricidad 

- Combustible 

- Teléfono 

Papeleria 

Publicidad 

·.· 2...:iesés -- -··· - -. -~ 

9.800.00 

48,840.00 

10,560.00 

$69,200.00 

25,090.00 

1,254.00 

17,944.00 

$44.288.00 

11,375.00 

22.622.60 

1,924.00 

1,298.18 

1.912.50 

1,600.00 

1,400.00 

10.000.00 
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Para estimar las necesidades de efectivo se tomaron en cuenta las nominas 

del personal de las diferentes áreas de producción, administrativa y ventas. 

Mano de Obra de operación 

·La mano de obra necesaria para el funcionamiento de la planta en el áre;:J de 

producción sera de : 

.- ;~~~~~~~~~:~:~~-:~ :~---">~· ~;}" ;9P~·~!!~!~~f:.~:~-J:~7~~p~-~~\~$;~-:-·,_~~V'~ú~~f(j :~e· ~breros; 
Tratamiento de agua 

Lavado de botellones 

Llenado de botellones 

Movimiento de botellones ( 1 en la zona de carga y 1 

en la de descarga) 

89 

2 



--------------------C_A_P_IT_l_I_L_o_1_11_A_SPECI OS FJr...:_.\'.\:Cll.ROS 

Jefe de 

Pr0ducc1ón 

Obreros 

-~:i;ToTAt'· 

Nómina de personal del area de producción 
(Miles de pesos) 

1 600 00 -!80 ºº 
5 3.300 00 900 00 

-1'-900.00 1.470~00 

?'obr_ · 
rnensual 
'·:-:-·:. 

2.080 00 

4.290 00 

. 
f(370.00 

Total anual -
(50sem.) 

2-!.960 ºº 
51,..180 00 

76,440.00 "l 

Al persona! obrero del área de prod ucc1ón se le pagara un s.:i/ario rninin10 

mensuél/ de S 660 OO. asimismo, tanto al Jefe de Producción. obreros y 

personal administrativo se les pagara por concepto de prestaciones sociales 

un 30%, adicional Estas prestaciones 1ncluyt..'n S0guro Social, SAR. 

aguinaldo y pnma vacacional 

Contador 

Auxiliar contable 

Secre!ar1a 

Velador 

Nómina de personal administrativo 
(Miles de pesos) 

1 9.90000 2,9700ü 

2 

6,600 00 

3.300 00 

3.9-GO 00 

660 DO 

1,980 00 

990 ºº 
1.188 00 

198 00 

12.870 00 

a sao oo 
4.290 C•O 

5.1-~8 00 

858 00 

Total 
anuc:d 

(SO som:) ~ 

154.440 00 

102.960.00 

51.480 00 

6i.77600 

10.296 00 

380 ,!)52 .00 -



CAPITULO 111 ASPECTOS FINANCIEROS 

Personal de distribución y venta 

El personal encargado de conducir los vehículos y hacer la distribución y 

venta del producto estará formado por 4 choferes y 4 ayudantes. 

Ayudantes 

.TOiAi... 
1/ Bo!ellon 

Nómina del personal de ventas 
(Miles de pesos) 

2,640.00 792 00 2.400 00 5.832 00 

2 640 00 792 00 2 -100 00 5.832 00 

!5,2so.Oo 1,584.00 4,8.:JO.OO -t"'f,6154.Óo 

69.984.00 

69,984 00 

139,968.00 

Al personal de ventas. adernas de su sueldo mensual se les pagara un 3QCj10 

por concepto de prestaciones sociales. así como un 0.05% de coniisión por 

botellón vendido. 

Por la venta tot3! de la producción diana. la comisión de cada uno de los 

trabajadores ascenderá a : 

Chofer 250 bot./dia x S 0.05ibot. vencido x 2 viajes= $25.00. 

Ayudante 250 bot./día x S 0.05/bot. vendido x 2 viajes = $25.00. 
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Insumos indirectos. 

Dentro de los insumos indirectos se consideraron los siguientes: 

Reactivos para el tratamiento del agua 

Medios filtrantes 

Insumos para el lavado de botellones 

Rotura de botellones. tapones y etiquetas 

Reactivos para el tratamiento del agua. 

Los reactivos serán suministrados por la casa productora del equipo de 

acuerdo al anallsis fisico-químico del agua. Para el caso del presente 

proyecto el consumo de estos será el siguiente: 

Agente coagulante: 3 lts./1m3 

Agente bactericida: 10 lts.11 m 3 

Para sacar el volumen diario de producción de 2.000 botellones, se 

requieren 50,000 litros de agua tratada; 1.5 litros de agente coagulante y 5 

litros de agente bactericida. 
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El precio de cada reactivo es de S 386.00 los 5 litros y su consumo de 

acuerdo al programa de producción será de : 

Mensual 37.5 litros 125 litros 

Anual 450 litros 1.500 litros 

En base a este consumo se tendr3 un costo total mensual de$ 12,545.00. 

Medios Filtrantes 

Carbón activado· 

La carga de carbón activado para el filtro se estima que tiene una duración 

de aproximadamente 12 meses cuando se filtran 150 m 3 /día. Et precio de 

cada carga es de $ 966.00. 

Para los dos pnrncros años de operación se filtraran 50 m 3 por lo que la 

carga durara para todo un afio 

Microcelulosa· 

Al filtro de microcelu!osa se le debe cambiar semanalmente el pliego de 

papel, cuando se filtran SO m 3 /dia de agua. Este pliego tiene un costo de S 

36.00 y se hacen 4 cambios en un mes. Costo mensual $144.00. 
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Insumos para el lavado de botellones. 

Los requerimientos de sosa cáustica para el lavado de botellones es de 14 

kg. por lavadora a la semana, en 700 litros de solución al 2º/o, la sosa tiene 

un precio de$ 7.00 el kilogramo en el mercado y se utilizan anualmente 700 

kilogramos para el trabajo de una lavadora. El costo mensual de sosa 

cáustica asciende a $ 392.00 

El consumo de agua corriente para preparar la solución es: 

700 lts./sen1ana x 1 l<.1va1...1or.3 x 4 sen1anas = 2.8 m 3/mes. 

700 lts./semana x 1 lavadora x 50 semanas = 35 m 3 /año. 

El pago de los derechos por suministro de agua. se hará conforme al 

volumen de consLJmo medido por periodo, de acuerdo a la siguiente tarifa: 

TARIFA POR CONSUMO DE AGUA 

.... 
DE 00.1 A 30.0 51 .65 

DE 30 1 A 600 2.80 

DE 60.1 A 120.0 3.25 

DE 120.1 A 240.0 4.25 

DE 240.1 A 420.0 4.95 

DE 420.1 A 660.0 5.90 

DE 660.0 A 960.0 6.90 

MAS DE 960.0 7.85 

;::a FUENTE Gaceta Oflcial del D. F., 26 de Junio 1995 Na 317 TOMO 11. pags. 54 y 55. 

De acuerdo a la tarifa el pago bimestral sera de S 9,240.00 
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A la solución de sosa se le agrega detergente para ayudar al lavado de 

botellones, del cual se utilizan 25 kilogramos por lavadora a la semana para 

hacer un total de 1,250 kilogramos anuales. El precio del detergente es de 

$ 6.00/kg. Dando un costo mensual de S 600 .. 00. 

Para disminuir el ph de la solución de sosa y poderla tirar al drenaje. se debe 

agregar ácido clorhídrico comercial (al 50°/o de desconcentración). en la 

proporción de 20 litros por 700 litros a la semana de la solución utilizada en 

una lavadora .. 

El ácido tiene un precio comercial de S 42.00 por litro, para un mes de 

producción el costo por este insumo será de S 3,360 OO. 

!.n~Lt-l.!Jl_os __ Qjr:._e<;:"_to.s 

Reposición de botellones .. 

La rotura por manejo de botellones en la planta se estima en 0.005~/::i dianas. 

Esta rotura se calculó sobre el total de los botellones que se rnanejarian en 

la planta. Siendo en este caso la producción para los dos prnneros arlos de 

operación de 2.000 boteilones dianas. se estima que se requenra un 

inventano de 1 1/3 días de producción para poder mantener l.::1 carga total de 

la capacidad de los c::in11oncs en cada viaje que realicen, se0ún e! siguiente 

detalle: 

Volumen de producto que S•o:" tia de sac..::ir en !a manéin3 y tener hasta el 

medio dia la cargn del segundo vrajc de los vehiculos, paré'! la venta de la 

tarde: 1 ,000 botellones. 
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Reserva de botellones para iniciar fa producción del siguiente dia, en caso 

de presentarse algún contratiempo para la descarga de fas vehiculos en las 

horas de la tarde o noche o por que se presente un aumento en la demanda 

del dfa: 660 botellones. 

Total inventario: 2.660 botellones. 

Según este inventario. la rotura diana por mane10 de botellones en 

producción y distnbución asciende a: 

0.005o/o de 2.660 botel!ones.'dia = 13 botellones/día 

los pedidos de botellones se hacen mensualmente y en este caso son: 

13 botellones/día x 25 días/mes = 325 bote1Jones/n1es. 

325 botellones:rnes x 12::; 3.900 botellones/año. 

Los botellones trenen un precio unitario de S 17.50, el costo mensual total de 

botellones serú de S 5.687.5 
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Tapones y Marbetes 

La necesidad de tapones y marbetes mensual y anual, considerando 

pérdidas del 0.001 C:..-S en el manejo de Jos mismos. son los siguientes: 

Mensual: 

2.000 botellones/día x 25 dias= 50,000 

Q.001°/o de pérdidas = 50 

Total = 50.050 

Anual 

2,000 botellones/dia x 300 días= 600,000 

0.001 s-~ de perdidas= 600 

Total = 600.600 

Las tapas tienen un precio de S 83.00 el millar L.A.B. en planta y los 

marbetes tienen un precio de S 143.00 el millar. 

Costo mensual de tapas y marbetes 

Costo anui'.31 de tapas y marbetes 

Overoles e implementos de trabajo 

$ 11,311.30 

$ 135.735.60 

Los 5 obreros que laboren en Ja planta serán dotados de uniformes de 

trabajo, consistentes en overoles y botas de hule. los que laboren en el 
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llenado y en el tratamiento usaran además guantes de hule. Estos 

implementos de trabajo se cambiarán dos veces al año. 

· ~-->:,:·¡.~.~::..~;·uN1o~óeS_ ~~. PReciO.~, ·r.PReCio-·1 
------~·"· ·~~ . .--. .. · , .. -e:·'·'··' UNITARIO "'·-TOTAL- :-l 

Necesidades de overoles: s 1i5 ºº $,, 150.00 

Necesidades de pares de botas: 10 63 ºº 630 00 

Necesidades de pares de guantes: 36 ºº 144 00 

.... $1.924.00 

Gastos de Publicidad 

Se considera necesario un sistema de publicidad durante 2 meses que 

permita la penetración rf!pida del producto en el mercado, con un costo de 

s10.ooo oo 

Servicios 

Energía Eléctrica. 

Para el cálculo del consumo de energia eléctr¡ca se tomaron en cuenta los 

requerlmientos de los equipos de producción y de iluminación de la planta: 
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Equipos: 

1 bomba de 3 H.P. trabaja durante 6 horas al día. 

1 bomba de 1 H.P. trabaja durante las 24 horas. 

2 bombas de 'X H.P. trabaja B horas al día. 

Iluminación: 

15 lamparas fluorescentes de 100 wats cada una. con un servicio de 

iluminación durante 1 S- horas/día. 

Consumo. 

Para determinar el consumo de energía eléctrica se convirtieron los H.P. 

(caballos de fuerza) de las especificaciones de los equipos en kilowatts 

multiplicando los H.P. por el factor 0.746 obteniéndose los siguientes 

resultados: 

Bombas consumo/hora. 

1 bomba de 3 H.P. 

1 bomba de 1 H.P. 

2 bombas de% H.P. ( 186.5 wats x 2) 

Iluminación (15 x 1 00 wats) 

99 

2.238 kw 

0.746 kw 

0.373 kw 

0.150 kw 



Energía utilizada por día. 

2.238 kw x 6 horas 

0.746 kw x 24 horas 

0.373 kw x 8 horas 

0.150 kw x 16 horas 

TOTAL'· 

CAPITULO 111 ASPECTOS FINANCIEROS 

13.428 kw/hora 

17.904 kw/hora 

2.984 kw/hora 

2.400 kw/hora 

En 25 dias de trabajo se consumirían 917.75 kw ( 25 x 36 71 kwlhora ). 

Costo de fa Energía Eléctrica· 

Para el caso del presente proyecto, se aplicará la tarifa No. 2 de la C.F.E .• 

por encontrarse dentro de los parámetros de la carga conectada que es de 

3,507 kw. 

La cuota aplicable n1ensuzilrnentc se conform<lrfi dü $ 13 96 por c0rgo fijo y 

los cargos adicionales por energia consumida, consid~rcindo 1c.:d costo de los 

primeros 50 kw./hora consun-11dos a S 0.45878. 

Los siguientes kw.!hora serán considerndos a S 0.57377 y de esos en 

adelante el consun10 de los kw./hora se pagará a$ 0.64142. 
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Calculamos un consumo mensual de 917.75 kw/hora por lo que nuestra 

cuota aplicable mensual será de: 

Cuota Fija 

Primeros 50 kw./hora 

Segundos 50 kw./hora 

Siguientes kvv ./hora 

Total 

+ 10º/o del Consumo Mensual 

Total Mensual 

Control de calídad 

s 13.96 

50 kw./hora x S 0.45878 22.93 

50 kw./hora x S 0.57377 28.68 

817.75 X$ 0.64142 524.52 

590.09 

59.00 

$ 649.09 

La Secretaria dt:: Salud se encarga de hacer el control bacteriológ1co del 

producto. por lo que la planta sólo se limitará a seguir estrictamente los 

procesos. apltcando léls cantidades de reactivos recomendadas. También se 

mantendra la h1i;.11ene en todas las seccrones. con ta limpieza regular de las 

cisternas de almacenamiento de agua cruda y de tratamiento. mediante el 

control de lavado de los botellones. 

A los operadores se les super.nsarán la~-:. t0reas realtzCJdas. por lo que no se 

considera necesario montar un Jaboratono de control de calidad, en caso de 

requerirse análisis, estos pueden realizarse en laboratorios autonzados. 
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Insumos para el área de distribución. 

Distancias recorridas. 

Para la determinación de la distancia se recorrieron algunas vías y se 

calcularon las distancias desde donde se localiza la planta, hasta las 

secciones de reparto. 

Consumo de combustible. 

Para el calculo del consumo de combustibles se saco un promedio de las 

distancias recorridas por dia, considerando que en este caso solo se 

compraran camiones de 6 y :.<·toneladas. la distancia recorrida sera de 15 

km./dia. 

Total recorrido por dia por la flotn de vehículos· 

4 camiones de 6 y ~-2 toneladas x 15 km./dia:;;:: 60 km./día. 

El consumo de gasolina será: 

Camiones de G y> ... tonel<Jdas· 60 km./día I (4 km./lts.) = 15 lts./dla. 

El consumo mensual será de: 

15 lts /día x 25 dtas/mes o:: 375 lts./mes. 

La gasolina nova tiene un costo de $2.55/lts. El costo mensual de gasolina 

será de S 956.25. 
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Mantenimiento. 

Se estima que con el kilometraje recorrido, los vehículos sólo necesitarán 3 

servicios por año de cambio de aceites, filtro, lavado y reparaciones 

menores, con un costo de S 700.00 por servicio para un total anual de 

$2, 100.00 por vehículo. 

Llantas 

El consumo de llantas se estima en un juego por año por un valor de 

$1,400.00 por vehículo para un total de SS,600.00 paro el total de los 

vehículos. 

Inversión Fija 

Inversión Otfenda 

Capital de Tr~bnjc 

TOTAL 

RESUMEN DE INVERSION 
(Miles de Pesos) 

s 2.276.724 80 

s 71.300.00 

s 165,620.28 

. $ 2,513,645.08; 

El proyecto requiere una invers1ón total de S 2,513,645.08 correspondiendo 

el 90.61% a inversión fija, el 2.8%) a inversión diferida y el 6.6<:/o a capital de 

trabajo. 
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3.4 Calendario de inversiones. 

En el cuadro 3 1 se detalla la calendarizac1ón de las inversíones que se 

realizaran en tos periodos de instalación y operación de la Planta 

Purificadora de Agu.n 

3.5 Necesidades de Capital 

Para llevar a cabo 01 proyecto se requiere de una inversión total de S 2.513.6 

millones ae pL:sas. de los cuales S 2.276.7 corresponden a inversión fija. S 

71.3 a mversion diferida y S 165.6 a capital de trabajo 

3.6. Estructura de Capital 

El capital soc1n!. ~e propone que sea aportado por un promedio de 3 a 5 

socios los cuales contnbu1ran con una aportac1on proporcional al monto de 

inversión total r2q~t~rido 

3.7. Presupuesto de Ingresos. 

Tomando en cuenta el programa de producción y el precio de venta del 

producto deterrninado en el estudio de mercado se calculó el presupuesto de 

ingresos por ventas para el horizonte det proyecto. (Véase Cuadro 3.2 ). 
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3.8 Depreciación y amortización. 

Para el calculo de los cargos anuales por depreciación y amortización se 

tomaron en cuenta los siguientes criterios: 

• Si Ja vida útil del activo (n) es :; al horizonte del Proyecto 

VR =O. 

• Si la vida Ut1I es rnayor que el honzonte del proyecto VR = Valor Original 

menos la depreciación acun1ulada 

• Fijar un~::, del valor original como valor de rescate al término de (n). 

• Para un terreno el valor orrginal = VR por que no se deprecia (Véase 

Cuadro 3.3) 

3.9 Presupuesto de Egresos. 

Dentro del presupuesto de Egresos se consideraron todas aquellas 

oper.uc1ones que implicaron un costo o un gasto. de acuerdo al volumen 

anual de botellones previstos en e! programa de producción, y Jos materiales 

y energia eléctrica necesarios par.::i la obtención del producto (Véase Cuadro 

3.4). 

3.10 Estado de Resultados Proforma 

A fin de obtener ia utilidad neta como resultado de Ja operación prevista ae la 

planta. se estimo el Estado de Resultados Proforrna. con base en los 

presupuestos de ingresos y egresos. (Véase Cuadro 3.5). 
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3.11 Flujo de Efectivo 

Con el objeto de observar la utilidad o pérdida de la planta, se calculó el flujo 

de efectivo. el cual se proyectó para los primeros 10 años de vida útil de 

proyecto.(Véase Cuadro 3.6). 

3.12 Estado de Origen y Aplicación de Recursos 

El estado de origen y aplicación de Recursos. nos muestra la capacidad de 

pago de la empresa. como puede apreciarse et proyecto puede hacer frente 

a sus obligaciones fiscales. finar.cieras. repartir utilidades a sus trabajadores 

y además obtener remanente de dinero el cual se distribuir.a entre los 

accionistas. (Véase Cuadro 3.7). 
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1. INVERSION FIJA 

1.1. Torrono 
1.2. Obra Civil 
1.3. lnstalaclones y Servicios 
1.4. Equipo del Area de Producción 
1.5. Equipo del Area de Distribución 
f .6. Garrafones 
1.7. Equipo de Administración 

2. INVERSION DIFERIDA 

2.1. Gastos do Preoperación 

3. CAPITAL DE TRABAJO 

3.1. Efectivo 
3.2. Gastos de Operación 

·lndlreclos 
• Dirccloi 

TOTAL 

FUENTE: Elaboracióo Directa. 
1 

CUADROJ.1 
CALENDARIO DE INVERSIONES 

(Miiiones de Pesos} 

INo TALA1.1vN 

TRIM.1 TRIM.2 TRIM.3 

200 o 
1.1524 

305 
115 8 

713 

271.3 1,152.4 146.3 

PRvou .... ,v" 
1er Año 

TRIM.4 TRIM.1 TOTAL 

2000 
1,1524 

30 5 61 o 
1185 234 3 

5670 5670 
468 

46 8 
153 15 3 

71 J 

692 692 

44 2 44 2 
52.1 521 

376.6 567.0 2,513.6 



AÑOS 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

a 
9 

10 

CUADRO 3.2 
PRESUPUESTO DE INGRESOS 

( Millones de Pesos ) 

PRONOSTICO DE PRECIO DE 
VENTAS VENTAS 

IGARRAFONES 1 

600,000 8 DO 

600,000 8.00 

1,200,000 800 

1,800,000 8.00 

1,800,000 8.00 

1,800,000 8.00 

1,800,000 8.00 

1,800,000 8.00 

1,800,000 8.00 

1,800,000 8.00 

FUENTE: Elaboraclón Directa. 

INGRESOS POR 
VENTAS 

4,800 00 

4,800 00 

9.600.00 

14,400.00 

14,400.00 

14.400.00 

14,400.00 

14,400.00 

14,400 00 

14,400.00 



CONCEPTO 

Depreciaciones 

Terreno 

Obra Civil 

Equipo Principal 

Transporte 

Equipo Complementario 

Subtotal 

Amortizaciones 

TOTAL 

FUENTE: Elaboración Directa. 

CUADRO 3.3 
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 

( Miles de Pesos ) 

Valor Tiempo 
Original Tasa% (N) 

200.0 

1,152.4 5 20 

231.6 10 10 

567.0 33 3 

79.0 10 10 

2,230.0 

713 10 10 

Cargo Anual Valor de 
{O) Rescate 

200.0 

57.6 576.0 

232 

187.1 

7.9 

2758 

7.1 

282.9 776.0 



AÑOS 

COSTOS DE PRODUCCION 

Materia Prima 
Salarios de M:mo de Obra Directa 
Prestaciones 
Reatli\105 p;tra el Tralamlonto de Agua 
MndiosFtllran\es 
lnsumosparaellavadodeGwafones 
Garrafones 
Tapones y Marbetes 
Electricldad 
Repos!cióndeGarrafone5 
Overoles e Implementos de Trabajo 
Agua 
Matcri~!es de Aseo y Umpleza 
Depreciación 

GAS;os DE AO~INISTRACION y VENTAS 

Salarios de Administración y Venias 
Prest.idones 
Publlcidad 
Pape!eria 
Telcfóno 
Depreciación de Construcción 
Oepreciaci6n de Equipo de Transporte 
OepreclaclóndeEquipodoOficln.! 
Amortizaciones 
Combustible y Mantenimiento do Vehicufos 

FUENTE: Elaboradón Directa. 

CUADRO 3.4 
PRESUPUESTO DE EGRESOS 

( Miles de Pesos ) 

1 2 3 4 5 

741.8 741.8 1.379.2 l,016.4 2,016.4 

1176 1118 235( 3534 3534 
5H ~.ar, ~~' ?, 588 588 
17G 176 11[ llf, 176 

15~ ~ 1~') 5 ""111 .:~1{) 4516 
27 21 54 81 81 

107.7 1Co77 ¿1~ J 3230 3230 
41JB ~f3 P, rnE 1404 H9J 
m1 nS? 2115 4·i72 Wl 

78 78 1:it 234 734 
l82 ~fl 2 ~3~ 5 ¡047 2C.17 
19 19 13 19 13 
01 07 07 07 07 
24 2J 14 24 24 

231 ll2 231 212 232 

820.1 820.1 831.5 8430 il43.0 

J554 3~6 4 3Xi4 JSii4 3~64 
1069 1G6t. jQG ~ 1'!69 !06 ~ 
600 60~ l,JC, llJD tlO 
84 84 84 84 84 
96 ~ •) ~ G 96 9f, 

576 sn ~lf, 57fi 57C 
1571 1571 1?71 1871 1871 

15 15 15 15 15 
71 7! 71 71 71 

255 255 369 484 484 

6 7 8 9 10 

2,016.4 l,016.4 2,016.4 l,016.4 2,011.4 

3534 3534 3534 3534 3534 
SBe 588 588 58.8 588 
116 176 17.6 176 17.6 

451( 4516 451€ 4516 4516 
81 81 8.1 8.1 81 

3230 3230 3230 3230 3230 
1404 1484 1404 1404 1404 
4011 4071 4071 4072 407.2 

23 ~ 234 234 234 234 
2G4 7 2047 2047 2047 204.7 

19 19 19 19 1.9 
07 07 07 0.7 07 
24 24 24 24 2.4 

232 232 232 232 231 

843.0 843.0 843~ !-O.O w.o 

3564 3~6 4 j564 3504 3504 
1069 ,:;;9 1069 1069 1069 
60G 600 600 600 60.0 

A4 84 84 84 84 
% 96 96 96 9.6 

~7.G \76 576 576 576 
1871 157.1 187.1 1871 187.1 

1 ~ 15 1.5 15 1.5 
71 71 71 7.1 7.1 

484 484 484 48.4 48.4 



AÑOS 

1. Ingresos por Venias 

2. Costos da Produccl6n 

3.UiilidadBruta(1·11 

4. Gas los da Adm6n y Venias 

5. Ulllidad de Operación ( J.4) 

6. Impuesto sobre la Renta {42%) 

1. Re~arto de Ulilidados \ 10%) 

8.Ulilidadllela (5·H) 

FUENTE Elaboración Directa. 

CUADR03.5 
ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA 

( Millones de Pesos) 

1 z 3 4 5 6 

4.llOOO 4,UoOO 9,úOOl.I 14,4000 14,4000 14.4000 

7418 741 B 1)791 2.0lf,.¡ 10164 2.0164 

4.0582 4.0582 8,220/l 12.ícJ6 11.3836 12."1816 

B20 1 020 1 p,31:. f,4)0 B~3.0 8430 

3,2381 J.2381 7.38~ .1 11,5'06 115401i 115406 

1,35Q o 1,3600 31035 4,1,.\?0 4.P,47 o UHG 

llJB 3l3B 7l39 1,1~4{) 1.1$4.0 1,15' o 

1,SS.13 1.5~1.3 3.5'69 5.5396 5.~J9 5 5,5.196 

1 8 !I 10 

14,4000 14,4000 14.4000 14,400.D 

2.016.4 2,0164 2.0164 2.0164 

11.3836 12,383 6 12,3836 12,383.6 

8410 B.\10 B4JO 8410 

11.~:06 11,5406 11,0406 11.540.6 

·1,B47 o 4,84/D 4,B47.0 4.841.0 

1,154 r; 1,1$4 o 1,154 o 1,1540 

5,5396 5.5396 5.5396 5.539.6 



COncepto!Años 

CUADR03.6 
FLUJO DE EFECTIVO 

(MlllONES DE PESOS) 

6 -~~-~~1 ~~Jc~=12°- ·1 
20,srn2i 20,9su! 21.2m!

1 
21,so;1\ 2;,;ll4l~.000A 

\\ i ~ ~ 

7,479.2 8,65.\.4 14,352.6 19,9866 ' 1.Entradas 

Aportac\611 Social 
Ventas 
Caja Inicial 

2.Salldas 

1nms\6n fija 
lnvaralón Dlfe<lda 
lnvan\arto• 
Costo da ProducclOn 
Gastos de Mmón y Vonl» 
P.T.U. 
l.S.R. 
Dlvldondos 

2,5136' 

2,J.180 

2,271)7 
71J 

2,51:!6 
4,8000 

1656 

3.6248 

466 
1166 
5€68 

1.3!>00 
9126• 

4,800.0 9,6-000 
3,854.4 4,752G 

3.9018 6.7660 

5Bl.O 

118 E 1,3560 
56fj8 5782 
3238 3236 

1,:l&QO 1,10)5 
9326 2,837 5 

14,400.0 
5,5866 

13,7084 

1,99l2 
589 ¡ 
73B.9 

4,S47.0 
5.5396 

14,400.0 14.400.o 14.4000\ 14.400.ol 14.400.0; 14.4000 1 

ó.27n s.5547 6.8312', 1,101.1\ 7,384 2; 1,Wl.1·
1 

i 'i ·~ 
14.1235 \4,1215 14.123.5) 14.123.5\ 14,ms\ 14.ms',, 

1, \ 

1 1 
1 

' 1,9932 1.9932 1,9912: \,99121 \,9932( 1,9932'' 
58U. 5891 569.1: 589.7, 569.7· 5697 

1.154.0 1,154.0 1,1540 1,154.0. 1,\54.0 \,\54.0 
4,ll41.0. 4,Ml.O 4,ll41.0: 4,ll47.0I 4,ll47.0: 4,ll.\7.0' 
5.51% 1 5,5396 5,5196 5,539.6 5,539.6 5,5396 1 

3. Saldos {1·2) 155.li 3.8>14 4,752& 5,5&>.S ó.2182 ó,554.7 6,831.2 1,101.1 Dll42, 7,Wl.7 7,9312.'. 

FUENTE: Cuadro• l.4 PrHupu,.\o de E9mo>. 
3.5 Estado de Resulladot Ptofonna. 



CUADRO 3.7 
ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS 

(MILLONES DE PESOS) 

1~---·~r ·- ,-"¡:..· c;1f:':r'"l 

Concepto/Años o 1 2 3 4 5 e J _r_J_ª_j~-~-,J~~º::::J 
1.0RtGENES:(2+3) 2.1116 4.!hs2 2,1545 4.5613 6,9101 6,9701'. 6.97oq 6.91o:il 6,910.11 ·6.97;·1¡ 6.910.~¡ 
2.Generaclónlntema 1.B30B 1.BJOS ;,sm: 5.B'61 5.6\611 5.6161'. 5,816.1¡· 5.81611 5,8161 1¡ 5,816.1J 

·UlilidadNola 1.5543 1.51-13 3.1-169 5.539.6 5.5396; 5.5396, 5,5396, 5,'396! 5,5396. 5,5396¡ 
• Depreciación y Amortización 276 5 276.5. 276 5 276 5 276 5 ,' 276 5 276 5) 276.s ! 276.5 J 276 5 '. 

. • ' 1 ' 

3.RecursosAportados 2,5136. 2.6374 3136 m9' 1.11-10 1.11-1.0
1 

1,1540: 1,1540: 1,1540/ 1,154.oÍ 1,154.0i 
·Capital Social 2.513 o 2.513 6 ' i ! ¡ 
·OlrosOrigonB!deRecursos(P.T.U.) 3238 3136 ¡:;ag 1,1540 1.11-10· 1.154.0• 1.1540, 1.1540! 1,154.0! 1.154.0j 

: . i ¡ 
4. APLICACIONES: (5+6) 2.l4BO 979 4 1,25'\ 4 3.728 3 6,27B 5 6,693 6 6.693 6 6.693 6'. 6.6936 Í 6,69361 6.693.6¡ 

1 ¡ 1 
5. Adquisiciones de Activos 2.31B o· 46 B 567 o , J 

1 
¡ 

-Clrculanle 400: i 1 ¡ • 
- Fl)os 2276.7 567.o· ¡ 

1 

¡ 
• Dllondos 7U 1 1 

1 ¡ 
6.ReducclóndePaslvo• 9326'. 1.2óó4 J.1613: 6.2765, 6,6936 66936, 6.6936! 6.693.6! 6.693.6, 6.6936i 

·Dividendos 932 6 932 6 2.637 5: 5.539 6, 5 5396, 5.539 6, 5.539 6, 5,539\ 5,53961 5,5396) 
·CortoPlazo(P.T.U.) 3236 3238. 73119: 1.1540 1.154.0 1,1540' 1,1540; 1,1540 1,1540\ 

¡ 1 f i 
7.Ca)aallnlclo 1656 3.&544 4.752.6. 5.1866 6.2762: 6,554.7 6.831.lÍ 1,1011\ 7,JM2¡ 7.6611.7¡ 

' 1 1 ' 
6.Superávlto0éflclt(1~) 1656 36886 B982 834.0 6916 2765. 276.5- 276.5' 2765: 276.51 276Sj 

i J 

.9.Ca)aa1Flnal(7+8) 1656! 3.6>t4 4.7526 5.5166 6.2782, 6.554.7 6.631.2: 7,107.!l 7,384.2: 7,6611.7: 7,937.2' . . . ! ,. ! 
l_-.,:-,,...._ -~' .-·~- ) 

FUENTE: Cuadro 3.4 "Presupuesto de Egresos". 
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Los resultados de Ja evaluación se expresan en un conjunto de indicadores como 

son el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR) entre otros, 

por medio de los cuales se miden los beneficios esperados. Ja rentabilidad del 

capital, así como la conveniencia de realizar o no el proyecto. 

En Ja evaluación financiera se consideran pnnc1palmente, los flujos de inversión y 

producción. 

4.1. Flujo Neto de Efectivo 

El Flujo Neto de Efectivo (FNE) es la suma algebraica de costos y beneficios; 

constituye la base a partir de la cual se calculan los flujos descontados necesarios 

para obtener el Volar Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno {TIR) del 

proyecto (Cuadro 4 1) 

Para el proyecto el Flujo Neto de Efectivo se calcula a partir de las utilidades; por 

otra parte, en virtud de que se propone que el proyecto se realice sin 

financiamiento. no se consideran gastos financieros. 

4.2. Valor Presente Neto 

Se puede definir como la diferencia entre los ingresos descontados de una tasa 

"'X" equivalente a! rend1m10nto mínimo Aceptable y el valor actualizado de las 

inversiones 

Para el proyecto el valor presente neto (VPN) se utilizó como un primer indicador 

de Ja factibilidad del proyecto: en el cálculo del VAN no se obtiene como resultado 

una rent.zlbtlidad en tCrrninos de Tasa de Interés. E! c.'.."llculo se reoliz.a mediante el 

factor de descuento aplicado a una tasa de interés que represente un costo de 

JI.:' 



capital (ésta debe ser previamente seleccionada) en el caso de que el proyecto 

sea financiado con recursos ajenos la tasa deberá ser igual al costo del dinero; o 

bien a una tasa que represente un costo de oportunidad para el empresario. 

cuando el proyecto se financia con recursos propios, como es el del presente 

caso. 

En el proyecto se consideró una tasa bancaria de 36°/o, el proyecto sera aceptado 

siempre y cuando el VPN__:::_o. 

En el cuadro 4.2 se presenta el Flujo Neto de Efectivo y el calculo del Valor 

Presente Neto para el proyecto. el cual resulto ser de 6,943.6 y según el criterio 

anterior se acepta et proyecto. 

4.3. Tasa Interna de Retorno 

La tasa interna de retorno (TIR) es un indice de rentabilidad nrnpliamente 

aceptado: en términos económicos la TIR representa el porcenta1e o la tasa de 

interés que se gana sobre el saldo no recuperado de la inversión. 

El cálculo de la Tasa Interna de Retorno se efectúa por indices, sin embargo, 

puede calcularse mediante interpolación. aplicándose la fórmula siguientes: 

VPN1 
TIR = T1 + (T2 - T1) ---------

(VPN1-VPN2) 
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sustituyendo 

T1 = 36o/o 

T2 = 115°/o 

VPN1 = 6,943.6 

VPN2 = (373.2) 

C.-\PITULO IV EVALUACION ECONOMJCO-nNANCll:Ri\. 

TIR = 36 + (115 - 36) 6.943.6 /(6,943.6 + 373.3) 

TIR = 36 + (79) (6.943.6/7,316.9) 

TIR = 36 + (79) O 948 

TIR = 36 + 74.9 

TIR = 110.89';-ó 

El calculo de las cifras anteriores provienen del cuadro 4.3. 

Es asi como se obtuvo una TIR de 110.89o/o. lo cual significa que se obtendrán 

rendimientos de 110 89~·0, un interés muy' superior a fa tasa existente en el 

mercado financiero. por ro que se determina el proyecto como viable. 

4.4. Tiempo de Recuperación de la Inversión 

Se define con10 et t1en1po necesario para que los beneficios netos del proyecto 

obtengan el capital invertido, es decrr. generen recursos suficientes para igualar el 

monto de dicha 1nvers1ón (Cuadro 4.4) 

Fórmula: 

(FA)""' 
TRI = N -1 + ----------­

(F)" 
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donde: 

N :;;:: Año en el que el nujo acumulado cambia de signo 

(FA)n- 1 
:::: Flujo Neto de Efectivo Acumulado en el año previo a N 

(F)::;; Flujo Neto de Efectivo en el alío n 

sustituyendo: 

TRI= 3 - 1 + ( 169.7/993 2) 

TRI= 2 + 0.1707 

TRI= 2.2 años 

El tiempo para recuperar la inversión es de 2.2 años. lo cual indica que la 

recuperación se da en un corto plazo. 

4.5_ Relación Beneficio - Costo 

El resultado de la aplicación de la relación beneficio-costo es un índice numérico 

interpretado como el rendimiento por peso invertido: al ser superior a la unidad 

nos perrnilc afirmar. también baJO éste entena, Ja viabilidad del proyecto (Cuadro 

4.5). 

Beneficios Obtenidos 
RBC =----------------------------

Costos Incurridos 
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CAPITULO IV EVALUACION ECONOMICO-FJNANCIERA 

23,702 
Relación B/C ~ ---------------------

5, 604.2 

Relación B/C ;:; 4.23 

4.6. Punto de Equilibrio 

El punto de equilibrio es aquel nivel de operación en el que la empresa no gana ni 

pierde, es decir. donde sus ingresos son iguales a sus egresos. 

Existen dos tipos de punto de equilibrio: 

• Operativo: Es aquel 111vel de operación que determina el nivel de ventas que es 

necesario registrar paré.1 cubnr los costos y gastos de operación. 

• Financiero: Es 8Quel nivel de operación en que la empresa genera ingresos 

suficientes para cubnr además de los egresos de operación, los intereses 

derivados de los préstamos obtenidos 

Para el presente proyecto se analizará solo uno. el punto de cqullibno operativo 

debido a que no se recurrira a prestamos externos. 

El punto de equ11Lbno se estimó para el quinto año de operación. ya que es a partir 

de este cuando se estabiliZ3n los costos y gastos de la planta. 
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El punto de equilibrio de obtiene con Ja siguiente fórmula: 

Donde: 

CF = Costos Fijos 
CV = Costos Variables 
VT ::: Ventas Totales 

sustituyendo 

849.3 
PE = -----------------------------

1 - (2.119.0/14.400) 

849 3 
PE = ----------------------

0.8528472 

PE= S 995.8 

CF 
PE 

cv 
1- -----

VT 

El punto de equíl1brio para el presente proyecto será justamente en $ 995.8 miles 

de pesos. (Véase Cuadro 4.6). 
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CONCEPTO 

A. Ulilldad Neta 

B Depreciación 

C. Amortizadoncs 

O. Flujo Neto de Efectivo ( A+B+C) 

CUADR04.1 
FLUJO NETO DE EFECTIVO PARA CALCULAR LA T.l.R. 

( Miles de Pesos ) 

, 2 3 4 5 6 7 

1.~)5-t 3 t.5541 J.S4u 9 5.~13Q 6 5,'.13gf, 5,539G ~1.5'.ID G 

2758 2758 2758 275 8 27~ 8 2Fi8 2758 

71 71 71 71 71 lt 71 

1,83?2 18372 J.8195 5.Bn5 5 821 ~, 58225 5.822 5 

FUENTE: Elaboración propia en base a lo5 cuadros 3.3 y 3 5 

8 9 10 

5.5396 5,5396 5,539.6 

2756 2758 215.8 

71 71 7.1 

5,822 5 5,8225 5,822.5 



AÑOS 

o 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

CUADR04.2 
VALOR PRESENTE NETO DEL PROYECTO 

(Millones de Pesos ) 

FLUJO NETO FACTOR DE 
DE EFECTIVO ACTUALIZACIÓN 36% 

V.P.N 

(2,5136) 1.0000 (2,513.6) 
1,8372 0.7352 1,350.7 
1,8372 0.5406 993.2 
3,829 8 0.3975 1,522.3 
5,822 5 0.2923 1,701.9 
5,822.5 0.2149 1,251.3 
5,822.5 0.1~80 920.0 
5,822.5 0.1162 676.6 
5,822.5 0.0654 380.8 
5.822 5 0.0628 365.7 
5,822 5 0.0461 268.4 
776.0 0.0340 26.4 

V.P.N. 6,943.6 

FUENTE. Elaboración Propia e•1 base a los cuadros 4 1 y 4 2 



AÑOS FLUJO NETO 
DE EFECTIVO 

o (2,513.6) 
1 1,837.2 
2 1,837.2 
3 3,829.8 
4 5,822.5 
5 5.822 5 
6 5,822.5 
7 5,822.5 
8 5,822.5 
9 5,822.5 
10 5,822.5 
11 776.0 

CUADR04.3 
CALCULO DE LA T.l.R. PARA EL PROYECTO 

(Millones de Pesos) 

FACTOR DE V.P.N.1 FACTOR DE 
ACTUALIZACIÓN 36% ACTUALIZACION 115% 

1.0000 (2,513.6) 1.0000 
0.7352 1,350.7 0.4651 
0.5406 993.2 0.2163 
0.3975 1,522.3 0.1006 
0.2923 1,701.9 0.0468 
0.2149 1,251.3 0.0218 
0.1580 920.0 0.0101 
0.1162 676.6 0.0040 
0.0654 380.8 0.0022 
0.0628 365.7 0.0010 
0.0461 268.4 0.0005 
0.0340 26.4 0.0002 

6,943.6 

FUENTE: Elaboración Propia en base a! cuadro 4 2 

V.P.N. 2 

(2,513.6) 
854.5 
397.4 
385.3 
272.5 
126.9 
58.8 
23.3 
12.8 
5.8 
2.9 
0.2 

(373.2) 



CUADR04.4 
TIEMPO DE REC. DE LA INVERSION 

(Millones de Pesos ) 

AÑOS F.N.E FLUJO ACUMULADO 

o (2,513.6) (2,513.6) 
1 1,350.7 (1,162.9) 
2 993.2 (169.7) 
3 1,522.3 1,352.6 
4 1,701.9 3,054.5 
5 1,2513 4,305.6 
6 920.0 5,225.5 
7 676.6 5.902.2 
8 380.8 6,283.0 
g 365.7 6,648.6 
10 268.4 6,917.0 
11 26.4 6,943.4 

FUENTE Elaboración Propia 



AÑOS COSTOS 

1 1,561.9 
2 1,561.9 
3 2.2107 
4 2,859.4 
5 2,859.4 
6 2,859.4 
7 2,859.4 
8 2,859.4 
9 2,859.4 
10 2,859.4 

TOTAL 

CUADR04.5 
RELACION BENEFICIO ·COSTO 

(Millones de Pesos) 

INGRESOS FACTOR DE COSTOS 
ACTUALIZACION ACTUALIZADOS 

36% 

4,800.0 0.7352 1,148.3 
4,800.0 0.5406 844.4 
9,600.0 0.3975 878.7 
14,400.0 0.2923 835.8 
14,400.0 0.2149 614.5 
14,400.0 0.1580 451.8 
14,400.0 0.1162 332.3 
14,400.0 0.0654 187 
14,400.0 0.0628 179.6 
14,400.0 0.0461 131.8 

5,604.2 

FUENTE: Elaboración Propia en base a los cuadros 3 2 y 3.4 

INGRESOS 
ACTUALIZADOS 

3,529.0 
2,594.9 
3,816.0 
4,2091 
3,094.6 
2,275.2 
1,673.3 
941.8 
904.3 
663.8 

23,702.0 



CUADR04.6 
CLASIFICACION DE COSTOS Y GASTOS PARA EL QUINTO AÑO 

DE OPERACION 
( Miles de Pesos ) 

COSTOS COSTOS 
CONCEPTO FIJOS VARIABLES 

Salario de Mano de Obra Directa 58.8 
Prestaciones 17.6 
Overoles e Implementos do Trabajo 1.9 
Materlal de Limpieza 2.4 
Depreciación de Maquinaria y Equipo 23.2 
Materia Prima 353.4 
Reactivos para el T ralamiento de Agua 451.6 
Medios Filtrantes 8.1 
Insumos para el Lavado de Garrafones 323 o 
Garrafones 140.4 
Tapones y Marbetes 4072 
Electricidad 23.4 
Reposición de Garrafones 204.7 
Salarios de Administración y Ventas 356.4 
Prestaciones 106.9 
Comisiones al Personal de Ver.tas 172.8 
Publicidad 60 o 
Papelería 8.4 
Telefono 96 
Mantenimiento de Vehículos 8.4 
Depreciación de Equipo de Transporte 187.1 
Depreciación de Equipo de Oficina 1.5 
Amortizaciones 7.1 
Combustible 34.4 

TOTAL 849.3 2,119.0 

FUENTE Elaboración Directa 
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Este capítulo presenta el esquema de la organización que se considera 

necesaria para el buen funcionamiento de la Planta Productora de Agua 

Purificada. 

Estructura juridica de la Empresa 

La Planta Purificadora de agua se organizará mercantil y jurídicamente como 

Sociedad Anón1n1a de Capital Variable (S.A DE C.V.). 

Siendo una entidad legal con personalidad jurid1ca propia y con las 

facultades de poder demandar y ser demandada. celebrar y ser objeto de 

contratos y adquirir propiedades a su nombre. y con plena libertad de 

contratar serv·icios técnicos. créditos y para realizar operaciones comerciales. 

Constitución 

El mecanismo de constitución de este tipo de socicaades dcb8 ser sencillo y 

económ1co. se deberá examinar el acta de la asamblea constitutiva de la 

sociedad y verificar que se cumplan las formalidades legales para así, 

adqu1nr personalidad jurídica propia La empresa se forma con la voluntad de 

una o mas personas con el compromiso de invertir recursos para desarrollar 

una actividad de tipo econom1co y con fines dt..~ lucro 
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CAPITULO \r ORGANIZ.·\CION DE LA EMPRf:oSA. 

El acta constitutiva de la Empresa deber.a contener: 

l. Denominación 

11. Objetivo de la Empresa 

111. Nombre y domicilio de los socios 

IV. Duración 

V. Domicilio Social 

VI. Patrimonio de la Empresa 

VII. Forma de administración y facultades de los Administradores 

VIII. Normas de vigilancia 

IX. Reglas para Ja aplicación de Jos beneficios o pérdidas 

X. Normas de liquidación 

XI. Las deméis estipulaciones necesarias para su realización. 

Los órganos de dirección de /a empresa serán Jos accionistas, y los 

funcionarios superiores (director general y gerentes auxiliares) véase Ja 

figura sigwente: 
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a) La Asamblea General de Socios en calidad de órgano supremo, ésta 

integrada por los accionistas o socios capitalistas quienes la constituyen 

y son los dueños reales de la empresa. 

b) El Consejo de Adm1nistrac1ón o Junta Directiva es la autoridad suprema, 

responsable de la dirección de las operaciones y de la política general 

del negocio. 

e) El Director o Gerente General y los runcionanos superiores son 

responsables de las operaciones dianas. dL lievz:n a cabo las politicas 

establecidas por la junta y deben informar periódicamente a ésta. 

ORGANIZACION CORPORATIVA 

Los accionistas en su calidad de dueños de la empresa votarán 

periódicamente para elegir a los miembros de la Junta Directiva y hacer 

modlficaciones al Acta Constitutiva. El accionista tendra los siguientes 

derechos básicos: 

1. Recibir dividendos de acuerdo con su inversión. 

2. Vender o conservar sus títulos de acciones 

3. Participar en la ltquidación. 

4. Adquirir una parte proporcional en las emisiones de nuevas acciones. 

Este derecho de propiedad se establecerá en la escritura constitutiva. 
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5. Tener acceso a los libros y registros de la empresa. 

Por el monto de su facturación y el número de personas empleadas, la 

Planta Purtficadora de Agua se clasifica como pequeila empresa. por lo que 

la Junta Directiva estará formada por los propios accionistas. quiénes 

asimismo adn1inistréHÓn la empresa. Por el tamaf10 de la empresa no se 

emitirán gran nUn1ero de acciones. por lo que 1mpcdira l.:1 scpar;ic1ón entre 

los propietarios y la adm1ntstr<Jc1ón. logrando con ello al mismo tiempo, que 

se propicie el enfoque de max1rr11zar el precio de las ac1-:1ones a largo plazo. 

PATRIMONIO O CAPITAL DE LA EMPRESA 

La Empresa Punficadora de Agua ¡-¡J constituirse en sociedad, asume 

personalldad jurídica propia y se considera conveniente que pueda formarse 

con capital soc1::.il propio de los accionistas conforn1e a los siguientes 

lineamientos generales· 

La suma de las aportaciones económicas de los socios a la sociedad se le 

denominara capital social. estas podrán ser en efectivo y en algunos casos 

podrán ser aportaciones en especie. como terrenos. edificios. maquinaria. 

equipo, materias primas. etc 

A la unidad monctaric:i del ·.;a!or de una sociedé3d se le denominara acción 

Dicho valor. en el caso de sociedades en formación, será igual a lo que 

resulte de dividir el valor en efectivo de las aportaciones sobre el número de 

aportaciones que los socios fundadores deseen crear. 
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A cualquier persona poseedora de una o mas acciones de una sociedad se 

le denomina accionista. La acción es un título de propiedad. La suma de 

cada una de las acciones de una sociedad constituye la propiedad total del 

capital contable de la sociedad. 

Los derechos y las responsabilidades de los accionistas con la sociedad 

estarán limitados al número total de acciones que posean de la misma 

sociedad. Es decir. sus derechos y responsabilidades sobre y hacia la 

sociedad serán exclusivamente en el porcentaje que represente su tenencia 

de acciones de la misma, respecto al total en circulación en un momento 

determinado. 

Política de Dividendos 

Los dividendos representan la distribución de las ganancias o pérdidas 

incurridas por lo. empresa. para cad<J ejercicio fiscal a los dueños o 

accionistas de una corporac1ón, y no son deducibles de impuestos. Deben 

pagarse a partir de los flu1os de efectivo de la en1presa y a menudo se 

deducen de ILls utilidades netas (después de impuestos) es decir. de las 

utilidades repartibles a los socios. Los dividendos representan el pago por 

fondos permanentes suministrados por los dueños de la compañia. Los 

pagos de dividendos que reciben las personas fis1cas representan ingresos 

personales y, en consecuencia, están suietos al gravamen de impuestos 

sobre la renta 

Los accionistas podré'ln estab!-:Jcer polit1cas de retención de utilidades para 

financiar inversiones de la empresa. con el fln de incrementar o sostener las 

tasas de crec1m1ento de la sociedad. 
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El propósito de toda sociedad mercantil. es obtener una ganancia y dividirla 

entre sus socios. Salvo pacto contrario, la distnbucion de las ganancias y 

pérdidas de la compañía se hará en partes proporcionales al capital aportado 

y al mismo tiempo que el mismo se haya exhibido por parte de cada socio. 

Política de Empleo y de Seguridad Social 

Los trabajadores de la empresél debidamente capacitados. pasado un 

periodo de prueba y cumplidos los requisitos de responsabilidad y eficiencia. 

seran considerados co1r.o trabajadores de bélse 

La Empresa brindarD a sus empleados el acceso al sistema de segundad 

social a través del Instituto Mex1c.?lno de! Seguro Social. 

A efecto de no desamparar a los trabajadores de l.?i empresa que por causa 

de vejez se retiren de la misma. se podrá crear una n1utual!dad o fondo que 

respalde una pensión vita11c1a y asistencia médica de !os mismos. 

Capacitación del Personal 

Como ro señala la Ley Federal del Trabajo con aportaciones propias de la 

empresa. los trabajadores tendr<:in el derecho éJ 1a capac:1tación en sus 

puestos de trabaJO. Para ello. la Sociedad Anónima establecer.a programas 

de adiestramiento y capac1tac1ón que se irnpartir<Jn en los horarios de trabajo 

que se establezcan. 
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Régimen Fiscal 

Conforme al Código Fiscal de la Federación la Sociedad Anónima estará 

sometida a los siguientes gravámenes fiscales: 

La Empresé'I sera sujeto de tas siguientes obligaciones: 

Pago de cuotas obrero-patronales: de aportaciones al INFONAVIT; del 

impuesto sobre la renta de las empresas y del (SAR) Sistema de Ahorro para 

el Retiro e l.f\,1.S.S. 

En cambio. los socios causarán el impuesto sobre la renta por ingresos en 

forma de dividendos que les corresponde de acuerdo con la ley sobre la 

materia. 

Organigrama Funcional 

Asamblea General de Socios 

La asamblea es el órgano supremo de la empresa, podrá acordar y ratificar 

todos los actos y operaciones de ésta y sus resoluciones serán ejecutadas 

por el Consejo de Administración o en su caso. por la persona que e!la 

misma designe 

La Asamblea Ordinaria se reunirá dentro de los cuatro primera meses de 

cada año de calendario, en la fecha que señalen los estatutos, para designar 

a los integrantes del Consejo de Admirnstración y de Vigilancia, así como 
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para conocer y resolver sobre el Balance General y las cuentas del ejercicio 

anterior e igualmente conocer sobre la admisión y exclusión de socios. 

Las asambleas se convocaran por escrito con una ant1clpac1ón no menor de 

8 días ni mayor de 15. y se anotarán el dia. fecha. hora y la Orden del Día. El 

presidente de la Asamblea será el mismo del Consejo de Administración. 

Consejo de Administración 

La administración y representación de la empresa corresponderan a un 

Consejo de Administración formado por un mínimo de tres y un maximo de 

siete Consejeros Propietarios o Suplentes. Los Consejeros perrr1anecerán en 

su cargo dos e1erc1cios sociales y podrán ser reelegidos hasta por seis 

ejercicios consecutivos. 

La Asamblea o el Consejo de Admtn1stración estarán capacitados para 

nombrar al Gerente General. sea o no socio, nornbran1ienlo que puede ser 

revocable por el mismo Conse10 o por la Asamblea General. 

Los Consejeros designarán de entre ellos. al Presidente y Secretario del 

Consejo de Administración. c3rgo que debera recaer en socios. Ocupará el 

cargo de Presidente el socio con mayor número de acciones Los consejeros 

serán solidariamente responsables para con la empresa: 

De las aportaciones hechas por los socios 

De la existencia real de las utilidades repartidas 

• De la existencia y regularidad de los libros que previene la ley 

13:' 
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• Y del exacto cumplimiento de los acuerdos de las asambleas de socios. 

El consejo de Administración deberá presentar anualmente dentro de los tres 

meses siguientes al cierre del ejercicio social ante la Asamblea General de 

Socios, un informe que contenga el Balance General. Jos Estados de 

Pérdidas y Ganancias del ejercicio y de Origen y Aplicación de Recursos y 

además. los documentos que comprueben el Estado Financiero de la 

empresa, de acuerdo a los principios y normas generalmente aceptados por 

la contabilidad 

Consejo de Vigilancia 

Las funciones de vigrlanc1a interna estaran a cargo de un Consejo de 

Vigilancia. integrado por un mínimo de tres y un máximo de cinco socios 

electos por la Asamblea General. 

Al Consejo dR Vigilancia corresponden las s1gu1entes facultades y 

obligacíones: 

a) Cerciorarse de la constitución y subsistencia de la caución exigida a 

los Consejeros y Gerentes .. 

b) Solicitar a los ConseJeros una balanza trimestral de comprobación de 

las operaciones efectuadas .. 

c) Inspeccionar mensualmente los libros y papeles de la Sociedad, asf 

como las existencias en Caja y Bancos. 

J3S 



CAPITULO V ORGANJZACION DE LA EMPRES.'\ 

d) Intervenir en la formación y revisión del Balance Anual. 

e) Hacer que se inserten en la Orden del Oía de las Sesiones del 

Consejo de Administración y de las Asambleas de Socios, los puntos 

que sean pertinentes. 

f) Convocar Asambleils Ordrnar;as y Extraordinarias de Socios en caso 

de omisión de los ConsP.jeros y. en cualquier otro caso en que lo 

juzguen conveniente. 

g) Asistir con voz pero sin voto. a las Asambleas Generales de Socios y 

a las Sesiones del Consejo de Administración. sin perjuicio de sus 

derechos que les correspondan como socios 

h) En generar. vigi/;lr rlrn1itadamente en lodo tiempo. fas operaciones de 

la empresa y dar cuenta sin demora a la Asamblea General de 

Socios de cualquier irregularrdad detetada. 

Dirección General 

El Director o Gerente General sera nombrado por fa Asamblea. puede o no 

ser socio de la empresa y sera ef encargado de ejecutar /os Programas de 

Trabajo y de lfevar a cabo los objetivos y políticas de la empresa. asi como 

de controlar y evaluar las actividades de la misma. 

139 



CAPITULO V ORGA:-.:IZACION DF L/\ El\.ll'R~SA 

Gerencia de Producción 

La Gerencia de Producción estará integrada por los departamentos que Ja 

forman de: 

Tratamiento de Agua: al cual corresponden las fases de pretratamiento 

y filtrado. asi como de lirnpieziJ de cisternas. 

Producción: correspondiente a las etapas de lavado, llenado, 

etiquetado y almacenamiento de garrafones. 

Gerencia de Comercialización 

Es la encargada de verificar el modo en que se llevan a cabo las ventas. 

investigar mercados y nuevas rutas de reparto. etc., así como llevar el control 

del personal a su cargo y el corte de transacciones diarias. 

Gerencia de Administración y Finanzas 

La Gerencia de Administración y Finanzas es la encargada de suministrar y 

distribuir el dinero. títulos de capital. créditos y fondos de cualquier clase que 

se empleen para el funcionamiento de la empresa. 

Es tambié:n fa encargada de llevar a cabo los registros contables de la 

empresa. asi como de administrar todos los recursos materiales y humanos 

de la misma asi como de los recursos financieros. 
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