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INTROOUCCION 

- I -

La Administración Pública Mexicana ha experimenlado en IR!'i última$ d~cadas, una sene 

de cambios. adecuaciones e innovaciones en su aparato de gobierno. como respuesta a la 

atención de las demandas que promueven distintos seciorcs que conforman la sociedad, a la 

implantación e integración de programas de desarrollo, estrategias dP tipo económico, apertura de 

los procesos políticos, mayor pan1c1pación social, aspectos cu/lurales, renovación de los sistemas 

educativos, s1tuac1ones y factores de Orden intemacional que inciden de forma directa e indirecta 

en la acción gubernamental y a la propia merc1a de sus actividades y decisiones, que no en todos 

Jos casos arrojan los resultados esperados pero que la dmAmi<:<'I social acelera su instrumentación 

yap/1cadón 

Algunos autores consideran que se vive un momento de modernización del Estado, tanto 

sus torTnas como en el quehacer y rosponsabl/1dad social, es decir, se e><perimenlan y 

promueven cambios como producto de e><penencias agotadas. tanto en eJ plano económico y el 

polilic:o. buscando una sociedad más partic1pa11va en aquellas actividades que por derecho propio 

desarrollan los gobiernos a través de sus aparatos burocráticos. 

Esta modernización promueve la realización de e!'ifrategias P.11 varias vertientes. en el 

plano especifico de la administración pública persigue fundamenta/mente: 

a). La reducción del aparato burocrático y consecuentemente. la 

presencia del Estado en diversos sectores de la economía y de la 

sociedad; 

b). La liberalización de los sistemas polílicos, fomentando Ja panlcipación 

de la vida ciudadana; y. 

e). La privatización, re.regulación o desrcgulación de las empresas 

pUblicas en ramas que eran de uso exelusivo del Estado. 



Desde el ai\o de 1976. la Administración Pública Federal ha iniciado programas tendientes 

a ef1cientar y optimizar Ja operación de sus entidades y dependencias. como: .. Reforma 

Adminlstraliva··. ··Modernización Administrativa··. ·Simplificación Administrativa··. mediante la 

reestructuración de 

replanteamiento de 

órganos internos, la optimización de sus procedimientos y un 

objetivos y metas que representaron en su momento avances 

significativos pem no los resultados esperados 

A partir de que m1c16 la década de 1os ochenta, el gobierno federal ha venido 

instrumentando, de forma irregular. acciones gubernamentales destrnadas a crear, reestructurar o 

desincorporar entidades y dependencias de la Admínistracaón Pública Centralizada y 

Descentralizada, como parte de una estrategia estrictamente económica y sustentada en 

lineamientos de orden juridico-administrativu lus cuales no reflejan en su totalidad una razón 

suficiente, ya que omiten elementos de orden social y político 

El Plan Nacional de Des.arrollo 1989-1994, integra estrategias de sustenlCl entre las que 

destacan aquellas oncnladas a la -Modernización de la Empresa Pública·· dentro del esquema de 

reestructuración de la Administración Pübllca Descentralizada, programa al cual se acogieron gran 

parte de las entidades coordinadoras de sector, para instrumentar la des1ncorpuraciOn de aquellas 

dependencias u organismos que el propio ··plan· determinaba como no pnontanas 

Para d1caembre de 1994, se hablan desincorporado o e.xtinau1do más del setenta y cinco 

por ciento de las entidades o dependencias que fonnaban parte de la administración pUblica 

descentralizada, y consecuentemente, liquidado una parte s1gnificaliva de estas y/o de su personal 

adscnto a la Administración Pública Centrali.t.ada 

Esta s1tuac1ón marca de manera fundamental el objetivo de este trabajo, ya que una de las 

premisas sustantivas es precisamente la de r..onocer qué método de 1nvest1gac.ón y análisis 

adoptaron las entidades coordinadoras de sector para sustentar dichos procesos, o en :!>U caso. 

como se realizó dentro de sus propias estructuras internas y proced1m1entos de trabajo.los 

sistemas de reestructuración y/o modificación de su organrzac10n interna que les permitiesen 

s 



incorporar o lntegrar las atnbuciones, recursos, sistema financiero y demás adecuaciones que 

resultasen de la implantación de dichas estrategias. 

- " -
Esta investigación persigue como objetivo fundamental: ·Aportar elementos metodológicos 

que pennilan anallzar. evaluar e instru1nentar sistemas técnicos y normativos para crear. 

reestructunu o desmcorporar una entidad o dependencia de la administración pUblica federar: Este 

propósito persigue varias etapas en el alcance de sus metas fundamentales 

a). Investigar en ras entidades y dependencias normativas de la 

Administración Pübl/ca Federal. si existe una metOdologia o 

norrnatividad básica aplicada, para desarrollar cada una de las etapas 

que persigue este trabajo; 

b). Si esta norrnat1v1dad o metodologia se apltca o aplicó puntualmenle 

en tOdo proyecto los casos; 

e). Revisar 11s;camente los archivas que susrcntan el proceso de 

desincorporac.On de una entidad o dependencia de la Admmrstración 

Pública Oescentrali.zada: y, 

d). Si los elementos metodológicos que propon" este documento pueden 

aplicar-se o formar parte de la nonnatividad que establece la autondad 

competente en la materia, de tal fornia que aparte A In adm1n1stración 

pública federal una herramienta técnlcn para su estudio e 

investigación 

Es pertinente destacar, que la acción de la ndmrnistración pública se fundamenta en un 

marco jorfdico que define leyes. decretos, reglamentos, etc. así como procec::Jimienlos 



adm1nislrativos que permiten la ejecución fundamentada de sus acciones, pnncipalmente en la 

rama del Derecho Administrativo. 

Dicha situación define una condición sine qua non, ya que la h1stona de estos 

acontecimientos sugiere una serie de decisiones anArquicas y art>itranas que ocasionan 

incertidumbre en la administración pUblica. conflicto de intereses en los trabajadores, decisiones 

unilaterales por parte de las entidades coordinadoras del sector, y desfasamicnto ínter-institucional 

de los procesos productivos. 

Para el desarrollo de los objetivos especificas, se realizara una investigación fisica en las 

diferentes Instancias gubernamentales responsables y/o corresponsablcs de la toma de decisiones 

como son: El Congreso de la Unión representado por la Cámara de Senadores y Cámara de 

Diputados. en ambos casos identificando a las Comisiones encargadas del anttlisis y evaluación 

de las propuestas para la creación o desincorporación. mismas a las que se les solicitara et 

procedimiento que se observaba en d1Cho proceso. 

Se investigará en las Secretarlas de la Contraloria y Desarrollo Administrativo y la de 

Hacienda y Crédito Pubhco. la nonnatividad que regula las iniciativas para la creación, 

reestructuración o desincorporación de una entidad o dependencia de la administración pública 

centralizada o Descentralizada, con el objeto de conocer y evaluar su ejccuc16n e 1mplantac16n en 

la realización de dichos proyectos. 

La inlcnctón que busca este trabaJO es comparar Jos elementos que aportan con otros 

documentos o lineamientos que emiten o publican entidades de la adm1nistracion pUDltca federal, 

con el objeto de va!orar su viabilidad y factibilidad de aplicación. siendo esta una propuesta 

flexible y que pretende adecuarse a las necesidades específicas de cada proyecto. 

La propuesta de estos elementos es una iniciativa que resulta de la ex~riencia coltdmna y 

la observación directa de los procesos que en esta materia ha desarrollado el gobierno federal, asi 

como del interés personal por investigar directamente du:hos procesos Esta propuesta queda 



abierta para recibif e incorporar otros elementos de análisis los cuales no han sido contemplados 

por esta Investigación. 

- lf I -

Para el logro de los objetivos planteados, esta investígac1ón consta de cinco capitulas que 

integran la siguienle infonnación: 

En el primern se descnben los anlecedenle!; históricos de la administración pUbf1ca 

mexicana, iniciando desde el periodo prehispánico, hasta el periodo del México contemporáneo. 

destaca aquf la parte referente al periodo Virreinal, eomo gran lnfluenc¡a de las leyes de la Corona 

Espa,,ola que sirvieron de modelo para la administración public:1 mexicana 

El capitulo segundo se refiere a la aplicac10n del método en tas ciencias sociales. como 

una herramienta en el análisis e integración del proyccio destini'ldo a la creaciOn. reestruciuración 

o desincorporación de una entidad o dependencia del Gobierno Federal, asi como la vinc:u1ación 

del método y Ja administración pública. 

El capitulo 1e..-cero expone de mane..-a suscinra la necesidad de anahzar aspectos políru::os 

y económicos que incídcn en la evolución e interpretación de las causas del proyecto, destaca 

aquí la parte referente a la Razón de Estado así como la Admimstrae16n Pública y el Oel'echo 

Administrativo. 

En el cuarto esquema, SP. de!>Cllbe un orden de elementos. concatenados y sistematizados 

entre sí que permiten íntegra!' y analizar desde el of'igen dt~ Ja propuesta hasta la idenlific.ación dt! 

aquellos preceptos legales recurrentes o de consutta pcnnanente. asi como los iintccedentcs 

politico-administrahvos que resollan de la ~1ecuc16n oe las accmnef> de gobierno Asi mismo 

rerie..-c una base técnica en materia de adminislraciOn que penmfe evaluar- los sistemas ad1etivo5 

do la tnsrnucJón, con el propósito de conocer la capacidad instalada y el origen y destino de sus 

" 



EJ capítulo quinto apona Jos moaeros de apoyo técnico que pennilan integrar el 

diagnostico de la situación actual. esquematizando conceptos que permiten identificar la situación 

que impera en la entidad o dependencia. y propone tres allemativas de investigación. así como un 

mOdelo de supervisión y control para el desarrollo del proyecto. 

El apanado siguiente concenlra las conclusiones hnales de este trabajo. asi como las 

llmrtaciones encontradas en su desarrollo. asi como algunas sugerencias para la continuación de 

este estudio. previa d1spos1C1ón y opor1umdad de las auloridades competentes y/o responsables de 

estos procesos. 

Por úllimo, se describe fa bibliografía u1111zada en la integración del estudio, incorporando 

la consulta de libros. revistas y articulas de diferentes acervos relacionados al tema 

" 



capítulo 1 

Antecedentes históricos de la Administración Pública 
Mexicana 

Las etapas histórico sociales por las que ha atravesaao la evolución del país. nos obligan 

necesariamente a u~car los momentos mas s1gmlicativos y substanciales que influyeron en su 

fonnación y cambio como nación independiente. Dichas etapas se ubican a partir de la época 

anterior a la conquista, hablariamos del México precnlonial, hasla lo Clut~ hoy conocemos como el 

actual estado contemporáneo. Es necesano hablar de ese período; si. porque en nuestro objeto de 

estudio encontramos a la adminiS1raci6n como eje fundamental para la organización y desarrollo 

de una comunidad, organismo, población, pais o estado 

Sin embargo, las fuentes de inforTnación para estudiar este procP.so evolutivo y presente a 

lo largo de nuestra historia, son escasas y sin orden esquemático de investigación. no acorde a 

necesidades especificas de la propia administración pública rnexicana, es decir, esta matena no 

presenta desde sus origenes un interCs intrínseco, (como la materias jurid1cas, históncas o de 

orden técnico), ha crecido en la medida en que los responsables o protagonistas propiciaron un 

ambiente favorable para su desarrollo y los catedrtlilicos o invesUgadores tienen la posib1hdad de 

enmarcar1a dentro de un proyecto educativo formal vinculado con otras matenas o temas 

relacionados al proyecto de anál1s1s. 

La administración pública mexicana crece con un fuerte e ineludible impacto que le deJa 

de herencia la Corona Espal'\ola,, estos modelos adoptados o mAJOr c11Cho copiados de una 

problemática diferente y quehacer distinto, van a adaptarse a las condiciones, costumbres y 

fonnas de organizaciOn de la administración francesa. Más tarde a finales del siglo XIX la 

penetración de la unión americana empieza a dejar sentir una fuerte influencia en el modo de 

gobierno mexicano. 

JO 



"Para hacer una exposición panor.;Jmica del desenvo/wmienta de la ciencia de la 

administración en México. Ja hemos dividido convencianalmonte en cuatro etapas: 

Vureinal, independiente. porlinana y revo111cianarüJ; y esta ülhma, a su vez en 

revolucionaria propiamente, posrevolucionaria y actuar 2 

1.1 Periodo prehispánico 

Sin embargo, el n1odo de organización precolomal merece una mención particular1 
• ya 

que encontramos material que refleja la existencia de una tradición de organización y 

administración tributaria. pfasmada en sus lienzos y pintura jen>glifica, en donde representaban 

con claridad la exaltación de sus reyes y su muerte, sus batallas y conquistas, las pestes. 

terremotos, eclipses y apariciones de cometas, hambres, nieves y calamidades, todo con sus 

techas preciSas. 

·1a1nb~n defaro,, asentado sus peregnnaciones y teofanlas ; cartas 

geogr;Jficas para e"Xprcsar Ja extensión de los remos y la diWsión do sus 

jurisdicciones: daban cuenta de los tributos y de Jos diversos pueblos que las 

pagaban, ya aJ sollor, ya al templo, y en qllé objetos cons1s//an en cada pueblo; 

pintaron sus costumbres, ya familiares. ya gucrr~ras, ya sociales; el culto, los 

sacnffcios, y Jos sacerr:Jotes. las jcrarquliJs milttarcs y Jos funcionarios públicos; la 

educación de Ja nillez .... - 4 

El uso del jeroglif1co ha significado la oportunidad de conocer y constatar las costumbres y 

modos de organización de las diferentes razas y c1v1hzaciones que habitaron y se desarrollaron en 

las diversas regiones de Aménca asi como la que ocupa el terrilono nacional. Gran parte de 1os 

estudios con los que actualmente se cuenta, se abocan a la tarea de interpretar lápidas. esculturas 

y dcmas recursos monolilicos, los cuales representan deidades. adoración a reyes y pasajes hisló-

::: , __ ,¡........., o.1....._....i1od.i. .. --•i....-. .. _....,_M..,,_. v ... - 1--..... v .. t..t.1"""'.r,. 
l l"konf .. p.("- ---·-·1-t• ... f•.,>UCoo!•C ............. ,_._ ..... ._ ... , ......... -.,....~ .. IJ .... ..- ...... i.._..,_""*""' .......... 
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ricos o mitológicos. Dichos estudios no siempr-e pern1itcn fa investigación aceren de /as 

condiciones de organización del otfcio público y de su admimstracJón, sin embargu en la 

intecpretación profesional muestra la formación de un estado organizado con división de pOderes, 

con figuras politicas y funcionanos públicos Jos cuales dcsernpe,,aban roles pertectamentP. bien 

definidos y acorde a las necesidades de la sociedad. Este importante papel para la sociedad. solo 

es posible Uevarto a cabo mediante la panicipación ciudadana organizada y con posibilidad de una 

educación y culto peonanente. es decir, solo podril:I existir dentro de una cuuura de avanzada 

capacidad organizaliva y con esquemas de admimstrac.ón lnbutana. Es por este motlVO 

precisamente. que podemos infenr de la existencia de una cultura de organización y 

adminislración interna de estos pueblos capaces de conformar todo un estado independiente que 

aportó al mundo conocimientos que en la actualidad fincan eJ desarrollo de razas subsecuentes. 

como las que habitan el México contemporáneo. 

1 .2 Perfodo Virreinal 

Es en la época de la colonia cuando aparecen los primeros testimonios (documenlos). que 

pennircn el con0Qm1enlo de las costumbres y la presencia de termas de organización y apanción 

de la administración publica, como herramienta del quehacer de los gobernantes de ese entonces, 

nos referimos concretamente a las .. Instrucciones reservadas que dejaba el Vin-ey saliente a su 

sucesor··~ 

Para el estudio de la época Virreinal podemos prolundizar con obras dingidas por los. reyes 

de Espar11a, dando cuenla de Ja situación socjal. politlca y financiera de la colonia esenias por 

persona1es como el Conde de Rev1flag•gedo. Luis de VcJasco, Antonio de Mendoza. Martín 

Enriquc.z, Marqués de Montes Claros. Así mismo es 1rnportante desracar la publicación casi 

reciente dA un volumen escrito y difundido por primera vez en al arlo de 1830. por H1póh10 

V1llarroel.6 en donde muestra fas caracteris11cas principales de la colonia. abOrdando temas que -

:OUlri,:JlJl.llJh>...-.,, ........ _ 1...t~--.. -, ... -.. .. -1 .... l•-•l'•l•"'1Yll.f•.,t..-. t·~ ...... ,_...._.._,_;,,.,,_ '"""'· ""l..,..,1-C.J•-ots~ 1-i: 
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van dosde la iglesia y el clero. describiendo las principales funciones del gobierno asl como los 

cargos administrativos virreinales. desde fiscales, procuradores, alcaldes y otros mas. Este 

volumen se titula .. Enfermedades pollt1cas que padece la capital de esta Nueva Espal\a-, que entre 

otros temas también menciona acerca de servicios municipales y de las intendencias 

administrativas. 

1.3 Periodo Independiente 

Ciertamente es ta etapa que muestra el mayor interés y preocupación de los politices o 

intelectuales de su época por la administración pUblica. ya que presenta una gran cantidad de 

temas y acervos dedicados a la operación y actuación de las diversos niveles de gobierno y 

funcionarios en la vida pública del pais. Hombres de letras, políticos y funcionanos como: José 

Ma. Luis Mm·a; Guillermo Prieto; Luces Alemán: Eduardo Ruiz. José Ma. del Castillo Velasen, 

enlre otros. son los que aportan estudios que ven desde lccc1oncs de polilica y derecho püblico, 

ha~1a el tema especifico de la admin1strac1ón pUblica en Ml!xico. publicado por Ermliano Busto en 

el ano de 1869. 

A principios del siglo XIX, la naciente nación muestra el mterós de la socmdad por 

participar en los proyectos sociales para la construcc16n del nuevo pais que cmergia de los 

movimientos de separación de la Corona Espai'lola. Asi, a la aparición del nuevo Estado Mexicano 

habrlan de crearse lnslituctones acordes a las necesidades de la población. tanto en el ámbito 

nacional como inlemacional. dando lugar al decreto del 6 de noviembre de 1821', que establece 

cuatro Secretarías: Relaciones Extenares e lntenorcs: ~usticia y Negocios Eclcsiti.shcos. GuP.rra y 

Mina; y. Hacienda 

Mas tarde. r.n el afto de 1843. aparece la inquietud de establecer una orgamLae&ón polilic.'l 

del estado, originando un documento denominado· .. Bases de organización politica de la repUbHca 

mexicana-. en donde se establecen cuatro secretarías; Relaciones Exter1ores, Gobcmaci6n y 

Pohcla; Justicia y Negocios Ecteslást1cos; Instrucción Püblica e lnduslria; y de Hacienda 
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Posteriormenle en el afio de 1853. el controvertido gobernante Anlonio Lópcz de Santa 

Anna. precisamcnle aJ inicfo de su lrUimo mandato, estableció las -eases para la administración de 

la Replrblica Mexicana- mediante decrelo del 22 de abril de 1853, el cual establece que para el 

despacho de Jos negocios se creaban cinco sectetar-ias de estado; Relaciones Extedores; 

Relaciones Interiores; .Justicia, Negocios Eclesiásticos e Instrucción pública; Guerra y Marína; 

Hacienda; y Ja de Fomento. Colonización, Industria y Comer-cio. Este documento establecía una 

for-ma de organización del estado la que aspiraba Santa Anna en donde prelendia pr-onuncrar-se 

como un administrador y asentarse v11al1ciamente en el podcr, 11 Jo cual evidenció. al otorya~e 

facultades omnipolcntcs y prolongar- indefinidamente su estancia en el mando y el derecho a 

nombrar- un sucesor-. Es peninenre apr-ecJar que poco le valió /a edición de estos decretos ya que 

más tarde el plan de Ayulla promovido por Juan Alvare7 lo expulsa del poder. 

Durante ese lapso del gobierno Santamsta, existe un importante aportación al desarrollo 

de la organización y forma de administración del gob1emo en tumo, rcgislr-ándosc avances 

notables en la incorporación de eslrategias de desarrollo de personal pUbl1co, partidas y 

asignaciones pr-esupueslales. como 10 muestra el esenio publicado el 7 de mayo de 1853 en virtud 

del cual se aplica la planta de empleados y presupueslos de la Sccre1ana de Fomento, por su 

titular. Joaquin Vel.1.zqucL de León, que en aquel tiempo solo contaba alrededor de vcmt1cmco 

empicados para el desarrollo de funciones de esta dependencia 

Algunos automs observan que el estudio dc la admm1str-ac1ón plrbhca durante la época 

independiente r-erteja la preocupación de Jos inte/e-ctua/es y políticos de ese hempo. referente a la 

burocracia, es decir a Ja creciente efervesccncJa de la población por participar en cargos plrbllcos, 

resultados de la formación del nuevo aparato administrativo gubernamental responsable del 

naciente Estado. Es por- ese motivo Que aulores corno: José dtt Jtumaga • .José Ma Luis Mor.a, 

Fr-ancisco Bulnes. reconocen que se inieta un proceso de empleomanía y/o aspiranrismo que 

puede resultar peligroso para la nación. En et decreto anteriormente citado se puede observar una 

cita sobre esre acontecimiento: 
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.. Nos vemos acosados por tantas fajas, tantos galanos, y tantos trajes de 

dip/Omilticos. se ha desanollado entre c;erta clase de nuestra juventud una liebre 

emp/eitis . .. .. adm1nistracmnes de aduanas, /dem de correos, e ldem de otras 

cosas; y no fa«an aspirante a carteras ..... ·· ~ 

Es importante destacar este pasaje de la historia de la administración pUblica de México. 

ya que esta ligado a nuestro objeto de estudio y refleja de manera llana. falta de planeación y 

desarrollo de una política programada a las necesidades de la población. Es decir, refleja en cierto 

sentido la anarquía sistem:tlica del gobierno sin observar una metodologia de investigación y 

aplicar polfllcas do desarrollo administrativo inherentes a Jas necesidades y condiciones que 

demanda el país. puntos que trataremos de observar más adelanlc. 

jurldlcamente hablando. es conveniente precisar que la etapa del México Independiente. 

establece las bases legales para la formación del eslado actual, a través de la promulgación de la 

Const1luaón Política del 4 de octubre de 1824, en donde en la Sección Sexta del Titulo IV, el 

articulo 117. determina que· Para el despacho de los negocms del gobierno de la RepUbhca. habrá 

el numero de secretanos que establezca el congroso general por una lcy;·10 y en cuanlo a las 

funciones de los secretarios y obllgac1ones los definirian los ar1iculo~ 118 al 122 Para el ano de 

1857. la Constitución Politica del 5 de febrero, omota en su ar1iculo 85. sección 11, que faculla al 

presidente para nombrar y remover libremente a los seaelmios del despacho. pero sin rncnciom1r 

cuantos habían de ser. Más tarde el presidente Constitucional lntcnno Lic. Benito Juáre.z, en el ai\o 

de 1861 expide un decreto sobre la distribución de los ramos de la admm1str.<1c1ón pública para su 

despacho entre las Scaetarias de Estado. 

Este breve repaso sobre Ja etapa independiente muestra de tonna suscinta los primeros 

intentos por confol'Tllar un sistema de gobierno y de administración del ejercicio público. destinado 

a sustentar ra creación de un Estado que tnietaba acciones proyectadas no solamente a la 

integración de sus poderes legislativo y judicial (sistema que presentaba mayor orgamLación por la 
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tradición de la colonia), sino ya a necesidades de contenido social y polltlco 

La etapa independiente sienta las bases para el desarrollo juridico de Ja naciente 

república, es por ese motivo que las cuestiones de la administración pUbllca toman un curso 

paralelo, no tratado de forma especifica, pero es observable que dicho desarrollo se presenta en Ja 

incorporación de las acciones de gobierno que realiza el Estado. Es importante destacar que al 

parecer habia más interés por este terna en los investigadores (.~ intelectuales de la época. dado el 

animo de moderar la contratación del personal pUblico y que otros como Lucas Alamán ya 

anotaban la necesidad de -·..-eparar las bases y d1stnbuir- los trabaJOS ..-e1at1vos a la organización 

general de la administr-ación pública··11
• Es decir- estos dos temas cent..-alcs son los que r-eflejan un 

mterCs en ta presencia en materia de administr-aCJón púbhca parn ser tr-atada como tal, es decir-, su 

primer-a aparición como objeto de estudio en este país 

1.4 Periodo Porfirista 

El modo de producción cap1tahsta inicia con el estado naciente en su fonna más amplia de 

aplicación e integración mundial. La integración comer-cial iniciada durante la elapa de 

Maximiliano de Habsburgo, orientada principalmente a la exportación de mate..-ias pnmas y la 

importación de bienes de ta industna de le 1..-anstonnación, ocasionan una iner-cia de consumo que 

a la postr-c son los factor-es que prop1c1an el mov1mien10 r-evolucionario. Gr-an parte de la población 

que habitaba el México del porfi..-iato ( el 65ªk par-a ser más pr-ec1so) estaba dedicado al t..-aba10 

rural y en condiciones de extremo abandono. 

Portirio Oiaz con~tiluyó un pais cuyo comer-ele cxtenor se ..-edujo a una grnn 1mportaoón 

de maquinada y poca exportación de productos de limitada tecnologia y/o maquila. Esta situación 

obltga al Estado a dispone..- de un aparnto adm1mstrativo que cubrier-a las necesidades de aduanas 

y puertos acorde a las modalidcs que cstablccfa el perfil lntcmac1ona1. Estos p..-ocesos de 

de~rrollo de infraestructur-a se dieron en obras de tr-ansportes y comunicaciones como una 

consecuencia de estas actividades comerciales, y no tuvieron en el futuro un efecto muhiplicador- -
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que permitiese el desarrollo de acciones en otros sectores de la producción asl como en la 

estructura económico-social. 

En el ano de 1891 el general Porfirio Oiaz. abre un camino importante en la administración 

pUblica mexicana. establece el modo como debían d1stribu1rse los negocios entre las Secretarias 

de Estado promoviendo la creación de siete lnst11uc1ones tales como: Relaciones Exteriores; 

Gobernación; Justicm e Instrucción Pública; Fomento;Comunicaciones y Obras Públicas; 

Hacienda, Crédito PUblico y Comercio; y de Guerra y Manna. Años después, en mayo de 1905. 

durante su mandato, el Congreso General expide un decreto que crea la Secretaria de Estado y 

del Despacho de Instrucción Pública y Bellas Artes 

Sin embargo. esta d1rerenciación no rerleja un aparato administrativo Independiente y 

eficiente, habría que hacer notar que es un penado de pugnas internas entre la clase oligárquica 

heredada do la colonia y la nueva clase dominante que buscaba un acomodo dentro de la facción 

pUblica y/o del modo de producción capitalista. Ciertamente se abre un periodo a reformas 

hberales, que durante casi todo el siglo XIX, no ve consu1nado su objetivo esencial. Es hasta el 

ano de 1890 en donde inicia una consolidaoón propiciada por los grupos que controlaban la 

producción y la circulación interna. es decir, el mercado Interno. No es sino hasta que el estado 

logra una autosufioencia monetaria y económica cuando se logra una fucrLa capaL de intervenir 

en la reorganización de la economia del pals, y éste se encuentra en condiciones de promover un 

desarTollo de su administración pública, aportando formas de organ17ac16n admm1strallva que le 

permiten la difusión de programas de desarrollo de orden económico y haccndario principalmente 

(aunque escasos y elitistas), hacia diversos seciores de la población. 

En el ano de 1878, un cubano rad1cado en México. llamado Estrada y Zcnea. escnbc una 

obra dedicada al Secretario de Gobernación titulada, -Manual de gobernadores y jefes políllcos .. u, 

en dicho documento se tratan diversos aspectos de la matena administrativa asi como de las 

obligaciones y marco de actuación de la autondad en las materias de su responsabilidad, tales co -

11 tt.<~ .... .-.-..--1"\oN"'• s.:.~:: ~ ... uo1.1_.a.. 
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mo: Academias Literarias; Instrucción Püblica; Talleres de Artes y Oficios; y Bellas Artes. 

En al ano de 1834. aparece en el Distrito Federal, el Manual de Providencias económico

pout1cas para los habitantes del D1stn10 Federar de Juan Rodrfguez: de San Miguel; dicho hbro 

versa sobre las necesidades de los hab1tanles de esa ciudad con el objeto de dar a conocer sus 

derechos y obligaciones. Más larde aparecen otros libros considerados manuales para el 

desarrollo del municipio que trataban temas inherentes a la ciudad y/o ayuntamientos 

principalmente. 

En el ar.o de 1871, el liberal Guillermo Prieto. realiza una aportación importanle al 

gobierno de Don Benito Juárez, escribiendo un manual relativo a la administración f1nanciel<" 

donde realiza esenios importantes para el estudio de la economia politica En este escrito se 

comenta acerca de la aplicación del presupuesto ya que como titular de la Secretarla de Hacienda. 

hace notar sobre la necesidad de reformar las cuestiones hacendarías y paralelamente a la 

administración pública. Prieto consideraba que las actitudes de gobierno mostraban 

arbitrariedades, como el caso de la empleomanla, asi como el ravontismo hac;,a aspectos de los 

conlnbuyentes. por Jo que exponia que las posibilidades de la administ,.Rción se veian reducidas y 

era neccsano la atención de una f"eforma interna pf"ofunda_ 

Es importante destacar acc,ones de gobierno que rcrlejan un aparato administrativo 

intcf"esado po,- las cuestiones <Je estadistica y economia poliuca imperantes en su tiempo, refiero 

de esto son Jos 1res Censos genef"ales de Población, realizados por el gobierno de Dfaz durante la 

segunda mrlad de su dictadura (1895-19004 1910). los cuales aportan datos del modo de ocupación 

y capacitación proresional de los habitantes de esa época. Estos censos reflejan información 

referente a los sectores agricola. minero, artesanía e industria. Educarivo. Clero. Gobierno, 

Privado, Comunicaciones y Tf"ansportes asi como inforrnación rererenle a empleados domésticos 

y otras cuestiones de oficios varios. Arrojan resultados que muestran las pnncipales ocupaciones 

de la población asi como las pnncipales acr1vldades, resaltando el sector agrfcofa y en Ultima 

instancia el sector terciario. 
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Bajo el régimen de la República restaurada y gran parte del régimen de Portirfo Diaz, se 

consolida un aparara gubernamental que propicia el desarroJJo de los rerrocaniles, se da tin a Jas 

alcabalas, se construyen puertos marifimos importantes, y se da cauce y desarrollo a la 

monelartzación y mercantilización de Ja economía, es evidente que existen avances en materia de 

desarrollo de servicios pero que, sin embargo se ven afectadas otras ramas de la ocupación, 

ocasionando paulatinamente un desgaste de esos sectores y del s1s1ema político implantado por 

Porlirlo O iaL. 

1.5 Periodo de I• Revolución Meaicana 

Hemos lratado en los capítulos anteriores, aspectos tendientes a vislumbrar la aparición 

de la adminislración pública desde el ongen de las pnmeras razas que habitaron lo que hoy 

conforma el tcrTitorio nacional. mismas que experimentan una fusión en Ja conquista y que, 

posteriormente, adopran modelos poliricos y de administración del país colonizador así como por 

aquellos que de alguna ronna participan en y de la economía, o que por otro lado. ejerzan una 

presión politica a travós de sus sistemas de gobierno La erapa revo/ueionana es, sin duda. una 

rase de cambios profundos y estrategias diferentes en los sectores del la población. Estos cambios 

promueven innovaciones en lodas las materias y un arraigo hacia /a cxallación de valores Que 

antes aparecían de fornta despectiva y de marginación hacia las clases populares. Formas de 

organización y cambio van ocasionando en Ja estructura mtema del estado, sistemas de 

participación social y gubernamental que antiguamcnlc no se contemplaban. La mayor pane de 

las ciencias básicas como /as sociales descubren nuevos horizontes que ocasionan cambios 

provechosos en Ja cuttura del país y consecuentemente en el desarrollo de sus investigaciones. 

En el ramo de las Ciencias Sociales la admm1strac1ón pUbltca se ve inmersa dentro de un 

proceso de cambios y rup1uras permanentes. la inestabilidad social Jos promueve en el orden 

Juridico administrativo, que no siempre de forma planeada y programada, sino que resutta~ de las 

condiciones generales por las que se desarrollaban Jos acontecimientos o por la posibilidad de 

aplicación de acuerdo a las necesidades inmediatas. 
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La evolución de la administración pUbhca mexicana en eslP. periodo se esquematiza en 

dos partes fundamentales, el primero locahzado al término de la guerra que libra el pals, durante 

el periodo de VenustJano Carranza, (llamado por algunos Investigadores como Ja época de 

cambios administrativos importantes) del cual se localizan procesos de organización y 

reorganización del aparato gubernamental. La otra que descubre a Ja materia de la administración 

pública como objeto de estudio incorporándola como una ciencia de investigación, llevándola a un 

pJano de investigación y dOCt!ncia profundizando en su anáhs1!> y difusión permanente. 

Precisamente en esla época Jos estudios de derecho administrativo que realiza Gabmo 

Fraga, resallan la función administrativa del Estado concib1endola como su actividad general; 

establece que la act1v1dad de la administración pUblica recae principalmente en el ejecutivo. ya 

que es éste el que realiza la acción del estado. Es evidente, asienta Fraga. que el poder leg1sfahvo 

y el poder judicial se ven imposibililados ya que en la división de pOderes esta actividad es 

prerrogativa del Estado. Así mismo establece que el Eslado debe proveer su propra cluslencra. es 

dear, debe de enmarcar una sene de atribuciones que le permitan satisfacer los lines intrínsecos 

de su creación. Estas alnbuciones derivan en funciones y/o acciones concretas que van desde la 

planeación hasta la incorporación de estrategias de desarrollo e inlegración de servicios pUbhcos 

por sólo mencionar a los rnés importantes. mismas que no buscarian el lucro sino el bien comUn 

procurando que las de producción direela, fuesen responsab1hdad de los particulares 

A finales delª"'º de 1917. surge la Ley de Secretarias y Departamentos de Eslado dando 

ongen a otros aspectos de Ja administración que antes no se contemplaban. tales como la 

iniciativa de Alberto J. Pani para la cr-eaaón de un Departamento de Conlraloria el cual tendrfa a 

su cargo la dificil labor de establecer sanetones administrativas, además de estudiar la 

organización y proced1mmntos de las dependencia gut>emamentares y proponer mejoras que 

abatieran costos. Los efectos de este departamento buscaban algo más que refonTias o controles 

administrativos. pretendfan la incorporación de normas que propiciarfan la moralizaeton .. de los 

funcionarios y empleados del estado. Más tarde sobre este mismo rubro aparecen publicaciones 

como fas do Ahijar y Haro, como es el caso de Administración y Contabilidad Fiscal 
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El 5 de junio de 1922 se crea la Confederación Nacional de la Administración Pública, la 

cual como programa general se fijó la inlegración de trelnla asociaciones locales afiliadas a ésta. 

asi como una Sociedad Económica de Previsión, además de inlegrar diversos programas 

dedicados y destinados principalmer.le a la protección y recreación social de los trabajadores del 

estado. Destaca la participaaón en esta asociación de Antonio Caso, Gilber1o ValenTuela, Ulises 

Contreras; todos ellos funcionarios del gobierno federal 

Dentro dtt los primeros meses del ai'.to de 1922, se crea mediante. decreto especial de la 

Secretaria de Educación PUblica, la Escuela de Adm1mstrac16n Pública orientada a la capacitación 

de attos funcionanos del gobierno federal. principalmenle en las ramas de hacienda y de servicios 

al pUbhco del Oepartamenlo del Oistnto Federal. Al cabo del tiempo va lomando forma en sus 

cursos para el empicado público y llega a contar con mas de 700 alumnos Sin embargo a finales 

de 1924 cierra sus puertas por cuestiones económicas. 

1.6 Periodo Posrevolucionario 

En 1927. Ja Comisión Reorganizadora de la Secretana de Hacienda y Crédito Püblico 

presenta un infonne de labores que describe los movimientos y cambios que ha padecido e~ta 

dependencia, ocasionando duplictdad funcional, hon,ogeneidad en las tareas y camas de trabajo 

indebidamente asignadas, lo que propicia una rerorrna adrninishafl"a en el maneJO interno de sus 

activfdades sustantivas como son- las modíficac1oncs al sistema fiscal. la organi;ac•ón cred1tic1a, 

los procedimientos presupuestales entre las mas imponantes. 

Como consecuencia de las deflaencias encontradas, la comisión establece la realiración 

de un estudio quo arroja resuUados en malerin de administración. el cual dicta la elaboración dff un 

plan de trabajo basado en la centralización de los serv1c1os generales con el propósito de unificar 

procedimientos, aballr costos y mejorar el despacho de tos asuntos Dicho plan comprendia el 

desarrollo de tres apartados importanles, en el pnmero se atendia la estrategia de la centraluación 

de los servicios de: correspondenCJa. archivo. biblioteca. médicos. dibujo. estadística, proveeduría 

y lalleres: en el segundo se proponia la creación de nuevas dependencias tales como el 

21 



departamento de control de correspondencia. la oficina central de archivo, el departamento de 

bibllotec.a; y finalmente el capítulo tercero comprendia fa integración de instructivos sobre: 

correspondencia. archivos, equipos y similares, personal y reorganización de antiguas 

dependencias, agrupación de labores s1m1lares y medidas reglamentana5. 13 En ese mismo ai1o el 

D;stnlo Federal expenmenta un proceso similar avalado por una comisión reorganizadora, que con 

fundamento en dieho estudio. desaparece el ayuntamiento para transforrriarse en Departamento 

del DtSlnto Federal. 

En el ano de 1930 aparece un estudio enroccdo a las oficinas de gobierno, su 

problemática y reso- lución. su autor, un miembro del histónco Congreso Constituyente de T9T7 y 

colaborador de la Comisión de Hacienda, Car1os Dup/an. que entre otras cosas era funcionanu 

activo del Departamento del Distnto Federal. El cslUdio refleja una situación de mayor amplitud 

hacia los problemas de la administración pública mexicana, anota deSde Ja organización; el 

problema de gobierno; la centralización tanto de arehivos como de correspondencia; de trámites; 

de estadisliea; de presupuesto; etc. Duplan acierta en decir que no existe diferencia de fondo en la 

apreciación de la administraaón deJ gobierno y de los paniculares ya que Jos dos tienen Jos 

mismos problemas técnicos en la industna y el comercio. Es neccsano que se reorganice el 

gobierno ya que existe problemas en la cconomia y el comercio. que éste es el pnncipa/ productor, 

el comerciante mas grande, el más grande consumidor y aparentemente el rnás rico de todos 

Esta apreciación establece una actitud de orden inicial del gobierno para dar paso adelante hacia 

la otganiZación de la sociedad en general, y por consecuencia, a Jos diversos sectores 

productivos. 

1.7 Periodo del M4aico Contemporáneo. 

En el ano de 1942, un conocedor en matena de Ciencias Sociales es1ablece que el 

dereeho administrativo no es fa totalidad de la legislación en materia de adminislración ptib/ica. es 

decir, consKiera que existe una vinculación mi11s apegada a los motivos de cambio y renovación de 

IJU. __ ,.,__ ___ .. ,.__...,..._.,.._,...ol>_•<te-......,,-c __ ,.,,_..,, ____ •\o., .. 1 .... p••-•l.o•-·""•"'"-.._ 
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la sociedad misma, por lo que su estudio debe obedecer a un conocimien~o más ampho de las 

causas y orígenes de la acción del estado, no sólo por la oxciusiva tendencia del derecho 

administrativo sino que existen razones de peso social e histórico no contempladas por dicha 

materia. Lucio Mendieta y Núr"lez considera que la leyes administrativas son la expresión Juridica 

de las acciones de la administración ptiblica. por lo que obedecen a las condiciones sociales en las 

que surgen y considera que el ··estado aún en su etapa más primitiva, se estructura 

administrativamente de acuerdo a un plan que denva de la sociedad misma 1
'" 

NUl\ez y Mendieta menciona que los servicios del Estado se clas1fican en tres ramas, de la 

defensa o autentificación: promoción de la prosperidad püblica malcriar y promoción de la 

prosperidad püblica moral e Intelectual. Considera que la administración pübhca esta 

estrechamente hgada a la historia polftica del pais y que al estudiar1a de manera cuidadosa y 

profunda puede llegar a identificarse el grado de civili.l"ac1ón, tendencias, pos1bll1dadcs de 

cree.miento o desarrollo. y también se comprende la creación o formación de sus Instituciones. 

Propone una refonna administrativa mediante una nueva Ley de Secretarías y Depanamcntos de 

Estado ya que crilica de fonna sistemática los vicios y defectos que presentaban las instituciones 

de ese tiempo. Propone la aeaciOn de un organismo no gubernamental , desligado de los vicios v 

rutinas de la oficina püblica el cual seria una Institución méramentc académica que dcsarrollaria 

funciones como las de estudiar los problemas de la burocracia y proponer al ejecutivo federal 

reformas, establecer el pertil de las carreras adm1mstrahvas e integrar sus planes de estudio, así 

como organizar y dingir las academias de administración pública para la impartición de cursos de 

especializaQón no incluidos en la Universidad Nacional. y r1na1mentc controlar moralmente la 

tramitación burocrática de atención al público. 

Es así como el autor descnbe una serie de acciones onentadas a normar la operación y 

desarrollo de las entidades en la administración pUbl1ca, remarcando considerablemente la 

vinculación entre los aspectos sociológicos y de Ja propia adm1mstraC"'.ión. los cuales argumentan, 

no deben de estudiarse de forma aislada. 
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En la década de los ai'los cincuenta aparecen estudios sobre la materia de autores 

diversos, tales como Ernesto Lobato, Roberto Chcllet Osantc y su titulo "Organización 

administrallvn da la RepúbliCA Mexicana·, Francisco Lópe7 Alvare7 y su obra .. La administración 

pliblica y la vida económica de México, .Joaquin Camllo Petrarca con su estudio ··La naluralera 

intrinseca de la funCIOn admimstrat1va· , por considerar sólo algunos de las pnncipales aportaciones 

de esa época_ 

La Escuela Nacional de Economia de la Universidad Nacional Autónoma de México, en el 

mes de Junio de 1966, convoca en la Ciudad de Cuernavaca, a un Seminario sobre Problemas 

Económicos de M6xico. 15 Part1C1pan entre otros catedráticos e 1nvest1gadores, Femando Solana 

Morales, Horado Flores de la Pena . .Jorge Tamayo e lfigenia Martinez. 

En dicho simposio se contempla básicamente el problema de la falta de planeac1ón 

Sistemática y estratégica de los gobiernos postenores a la Revolución Mexicana, se mencionan 

documenlos Importantes como los pnmoros intentos por incorporar l:?Stc proceso en la 

administración püblica Mexicana. caso especifico en el mes de JUiio de 1 930 la expechción de la 

Ley para elaborar ··e1 plan nacmnal de México· Asjenta este documento que en el a.io de 1942. se 

crean la Comisión Federal de la Planeación Económica y los traba1os de la Comisión Nacrnnal de 

Inversiones de 1946. que poco pudieron lograr en virtud de considerar solo una visión parcial de 

los problemas nacioniiles. Este documento tambiCn menciona que es necesario establecer 

condiciones esenciales para hacer posible y eficaz la plancación entre las Que destacan: 

a) Mayor participación politica de la población. 

b). lnfonnación precisa, veraz y púbhca; 

e). Refonnas indispensables para adecuar Ja administración pública a las 

necesidades de la planeación; 

d). Necesidad de establecer un mecanismo de control del sector público; 



e). Incorporación del sector pUblico local y del sector pnvado a la 

planeación 1
". 

Estos aspectos destacan b.aisicamente que la adm1n1stración no debe separarse de la 

realidad objetiva y de la trayectoria din.aimica de la evolución del pueblo. ya que la función es 

racionalizar eclesiásticos e Instrucción pUblica; Guerra y Marina; Hacienda: de Fomento. 

Colonización. Industria y Comercio. 

El documento establecía una forma de organiz.ación del Estado que aspiraba Santa Anna. 

que la organización administrativa quedase a la disposición de aquel que tiene la posibilidad de 

controlar las decisiones. esto mas tarde engendra incertidumbre y caos 

El seminario aporta importantes temas a considerar por la administración pública 

mexicana, determinando las causas estratégicas que no perm1len et desarrollo económico del país 

por una serie do deficiencias jurídico-administrativas en la aplicación de los planes de desarrollo. 

Establece d1er puntos estratégicos para una adecuada planeación gubernamental de los 

que podemos mencmnar para el objetivo de éste estudio lo:> más importantes: 

a). aue es necesano determinar técnicas modernas de comunicación que 

alimenten la toma de decisiones y reducir el autontansmo, 

b). Una centralización y reagrupación do los servicios administrativos, 

c). La delimitación de responsab11idudes y funciones en la organización 

burocrática del personal; 

d). Creación de centros de rormac10n permanentes que impartan 

conocimientos académicos bAsicos para el desempci\o de las 

funciones administrativas cuando ocurran cambios en la política. 

El simposio antenonnente catado da muestra del interés que existia en la década de los 

sesenta por lograr un proceso de organización en la planeación sistemática de las acciones que - -



e¡ercfa la administración püblica mexicana. Sus aportaciones son un documento de critica al 

sistema imperante en ese momento histOlico, ya que aparecen estrategias concretas que 

vislumbran un cambio en las acciones gubernamentales y son una fuenle importante que muestra 

los diversos factores que inciden en Ja administración püblica mexicana no consideraba por 

desconocimiento o muy probablemente por una actitud de 1nd1ferencra. a los procesos de 

desarrollo de la administración en generar 

En el ai\o de 1958. se crea la Secretaria de la Presidencia de la Repübllca. a la cual se le 

otorgan facultades para la coordinación de la politica económica del sector pUblico y se le da 

autorización legal para haccrta extensiva en cierta fonna hacia el sector privado. En sus primeras 

acciones 1"ealiza un plan de acción inmediata relativo al periOdo 1962-1964 y poSleriónnentc pard 

1os anos 1962-1965, los cuales no representaron una alternativa para la erogación del pl"csupucsto 

y su vinculación programática. lo que ocasionó que las inversiones pUblicas no consideraran los 

problemas especificas de cada sedar y su repercusión en los problemas nacionales. 

En el ai\o de 1967 aparece el lnlorme sobl"e la l"Clonna de la administración pública 

mexicana elaborado por la Comisión de Administración. el cual debe tomarse como un intento de 

relorma administl"ativa qlobal que implementa. por veL primera, el gobiemo mexicano. La 

comisión que lo elabora estuvo integrada por luncionanos pUblicos de las disttntas dependencias 

del gobierno federal. dentro de los que destacan; .José López: Pot11llo. Pedro Zomlla Martfne.z, 

Alejandro Camllo Casuo. Carlos Tello, Ouhall Krauss entre otl"as personalidades. El informe 

expone de forma clara y amplia la imponancia que reviste el fomento a la planea06n para el 

desarrollo económico y el adecuado uso de l"ecursos para impulsarte. La rnfonna administrativa 

aspiraba a cubnr dos partes importantes. lo macroadministl"ativo. que comprende lo l"elativo a la 

estructura, los procedimientos y la coordinación 1nst1tucional, y lo microadministrativo conccm1ente 

a Ja estructura y proced1m1entos internos propios de las áreas que conforman 1as dependencias 

gubernamentales. 

La Secretaría de la Presidencia en el ano de 1976. se aboca a la tarea de compilar una 

serie de ostudios y temas referentes al desarrollo de la administración púbhca mexicana. En esta 
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iniciativa se concentran de manera ordenada trabajos que van deSde Ja teoria de la administración 

püblica hasta acciones concretas de desarrollo de personal, estudios de casos especmcos, guías 

metodológicas para la elaboración de manuales de organización y otros importantes documentos 

que hasta la fecha apoyan la reah7aci6n de proyectos de desarrollo administrativo en ras 

dependencias gubernamentales. Es posible que estos trabajos sean un refleJO o prOducto de la 

rcfonna administrativa que citamos con antelación y representan la inquietud de una nueva 

generación de estudiosos en esta materia. 

En el afto de 1982, el pais entra en una etapa de ajustes económicos y de nuevas 

estrategias de acción gubernamental, ocasionada por una inercia mundial respt!clo al papel del 

Estado dentro de la sociedad y al constante acoso de los mtercses cap1tahstas sobre los paises en 

vlas de desarrollo. Este ciima de ajustes económicos y por consecuencia de recesión del gasto 

público, ocasiona medidas administrativas que nunca antes hablan tenido eco en la sociedad, es 

decir, la desincorporaeión de más del 80% de les empresas eslatales y el aJu!'>tf? prr.supuestal "" 

todos los rubros del gasto público. etapa llamada de .. austeridad .. 

Estas acciones obligan al gob1emo mexicano a adoptar medidas tendientes a la 

racionalización del gasto y reducción del aparato burocrático. Surgen dos programas que 

per.>iguen objelivos para el Gobierno Federal y para los Estados, se anotan como ·Programa de 

Modernización Adm1n1strat1va · y el ·Programa de S1mp1tricac1ón Adm1nistrat1va·· 

El programa de Modemizac.tón Administrativa estaba encaminado hacia las dependencias 

y organismos del sector publico promoviendo elementos de racionalización admmi!.lrahva; 

reducción de la estructura crgámca; reducción del personal público; creación de una r•ueva 

Secretaria de Estado denominada de la Contraloria General de la Federación, que finalmente 

1endría las funciones de supervisar las diversas etapas que perseguía dicha in1c1allva. 

Este programa obedece fundamentalmente a la atención de los dispendios registrados en 

Ja erogación del gasto púbhco y a integrar medidas normativas para la actuación de los 

funcionarios pUblicos y su desempeflo en las Instituciones. 
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Buscaba establecer mecanismos de supervisión institucional que reflejaran control en la 

toma de decisiones tanto en la compra de insumos para el gobierno como en la comercialización 

de los productos que este produce a través de sus empresas. 

El programa de Simplificación Admin1stra11va nace como una respuesta a la cada ve7 més 

renta y copiosa labor de la burocracia en Ja atención del pUblico usuario en los servicms pUblicos 

de todo los niveles que otorga el Gobierno Federal. Promueve la panicapación de los Gobiernos de 

los estados, propiciando una reducción en los trámites para el otorgamiento de scrvicms y/o en Ja 

solicrtud de concesión para la explotación de recursos. 

Así como la participación de la población involucrándola en las diversas etapas de 

gobierno y reduciendo el tiempo máximo para la realización del procedimiento. La administración 

pUblica de ta época aelual cuenta ahora con recursos técnicos que permiten su participación mas 

activa en la vida del pais. es necesario buscar mecanismos jurfdrcos y administrativos que le 

pennrtan desarrollarse y aplicar los procesos de investigación que avalen la toma de decisiones 

para llegar a este nivel. se hace necesaria la participación pcrTTiancnle en lodo lo!=> niveles de 

gobierno medianle elemenlos técnicos homogéneos y de fácil acceso. Para ello, Ja administración 

ha de promover y propiciar una verdadera y permanente reforma administrativa de la acción 

gubernamental mexicana. 



capítulo 11 

El método. como herramienta para la creación. 
reestructuración y/o desincorporación de una entidad 

o dependencia del Gobierno Federal 

2.1 .Justific.ción al uso de una base metodológica 

La investigación implica una práctica cientirrCa permanentemente de heehos reales y 

subjetivos, agrupartos para su análisis es tarea fundamental de nuestro estudio, el guión 

metodológico nos pennttc acercamos a esa actividad, sobre todo si consideramos que es un 

proceso d1alér •• hco que requiere de orden y sistematización de acciones. 

Al preguntarse el porqué de la necesJdad de un guión metodológico para integrar trabajos 

de invest1gaoon en ciencms soetales, diremos que es necesano ya que en gran parte, éstos se 

suS1entan en la investagac1ón documental. Es decir-, es necesano observar de manera constante el 

desarrollo de los hechos que se suceden en la evolución de un caso o problema mediante 

instrumentos do rocop1lación histónca. En este senttdo la mctodologia es la herramienta que 

sistematiza su estudio. 

Organizar nuestro método de estudio imphca considerar todos los aspectos que mlluycn en 

la investigación, ya que esta denota cier1o conocimiento teórico del tema, y en la mayorla dP. Jos 

casos disponemos de material empirico de la situación qui:! f~stamos investigando Esto no quiere 

decir que el disei\o del guión metodológico sea la herramienta total o sustituya otros procesos 

subjetivos que tenemos en nuestro quehacer, por el contrario, permite guiar nuestro traba10 

nutriéndolo con un orden secuencial de actividades las cuales indican la diversidad de ideas e 

hipótesis, y aelaran Ja interrogante inicial del tema en cuestión. La investigación documental 

siempre estará sujeta a una serie de pasos o técnicas para su correcta aplicación, ya que 

mediante el mótodo establecemos un procedimiento que concatenado, nos conduce a obtener un 

conocimiento fundamentado. 
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2.2 La imponancia del metodo en las Ciencias Sociales 

Car1os Marx establece que el mélodo de investigación debe asumir tres partes 

fundamentales: 

a). Asimilarse a detalle la matena investigada, 

b). Analizar sus diversas fonnas de desarrollo, 

e). Descubnr sus nexos rnternos1 

Estas tres premisas obligan a ubicarse en el proceso histórico dentro del cual se 

encontraba Marx para la exphcación d~ las causas de su objeto de estudio. Es decir. no so puede 

ni debe entender de forma aislada los factores sociales. es necesario indagar, revisar e identificar 

Jos motivos que propician las causas de la investigación y sus efectos secundarios 

-En la prActica invosUgativa Jos lmeam1entos metodológicos resu"an 

insuficientes para alcanzar la verdad cientlfica. Hay quo recurnr a métodos 

ospeclticos, a técmcas e mstrumen/os adecuados y precisos para recopilar y 

analizar aquella infonnación cmplrica qua Ja toorla utilizada y las hipótesis 

planteadas senalan como relevan/e para formular el conocim1onto cicntlfico. ;: 

Así también habria que agregar que todo proceso de mvest1gación en materias de 

ciencias sociales. tiene un momento en espacio y tiempo, es decir, se encuentra situado en un 

momento histórico del fenómeno que estudia, el cual establece que el análisis de este hecho, se 

ubica en la realidad que prevalece en ese momento, reflejando s1tuac1ones específicas del proceso 

histórico en que se desarrolla. 

La investigación clentifica es un proceso que no sigue un camino trazado de antemano en 

todos sus delalles, o una vereda única que debe recorrerse a ciegas. mecánicamente, para 

obtener finalmente la verdad. En la investigación no deben adoptarse mecanismos rigidos ya que -

lk--ooR...i .,, .. ....._,_,.1., _____ ,,,, v .. 1 ... .i .. ~ 
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estos l1m1tan el pensamiento y la acción. es necesaria una actitud o espintu dialéctico, que integre 

el campo de la teoría. la metOdologia y la técnica, con la experiencia particulares y no particulares 

del proceso en cuestión y sobre todo con una imaginación creativa que permita el desarrollo de 

nuevas ideas o caminos de solución. El método es un hilo conductor que orienta el trabajo 

cientifico y esa herramienta la ofrece a la investigación. 

2.3 Fonnulación de los objetivos de investigación 

Una vez del1m1tado el tema de investigaciónl será necesano identificar el objetivo general 

y especifico que persigue nuestro objeto de estudio. La delimitación de obje1ivos permite que el 

desarrollo de la investigación no se pierda en la búsqueda del conocimiento científico. Estos 

objelivos se afinan en un proceso que comienza con ideas casuist1cas '! poco precisas. En algunas 

ocasiones Iniciamos con objetivos ambiciosos que casi siempre pueden determinar otro rumbo por 

el desarrollo de la investigación, por lo que los obJeflvos se vuelven modestos y a su vez ofrecen 

expectativas de desatTOllO diferente. 

Al plantear.se In necesidad de realizar una invcst1gación orientada a la creación, 

reestructuración o extinción de una entidad u organismo. habria que analizar de manera formal. 

las causas sociales y económicas que promueven la realización de tal acción, estableciendo un 

marco leórico de los diversos factores polit1cos y sociales que lnflu1rian en la toma de dec:lsiones, 

dicho de otro modo, no podria dejar pasar por allo el marco conceptual que en buena medida 

deben integrar 1os objetivos iniciales del estudio. 

Sin embargo, es frecuente encontrar que al mic10 de la investigación nuestros objetivos 

sean demasiados ambiciosos. pero que, a medida que se desenvuelve la investigación esta tome 

caminos no provistos• en primera instancia. Los objetivos sr. vuelven más modestos, susceptibles 

de alcanzarse con los elementos teóricos y empiricos que se tienen y con los recursos matenales 

disponibles. 

•k.-.Jo.s.1 ..... _ _...... .... .._ ... ___ ....... .--. .. 11 .. .-._... •• _.y ______ _ 
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Cabe mencionar que toda investigación determina un universo de información y metas a 

cubrir, mediante la definición de objetivos generales y especif1cos, los cuales manifiestan explicita 

o impllc1tamente, una determinada 1deologla, es decir. una concepción del mundo que expresa 

ciertos intereses de clase. 

Todo proceso de investigación en ciencias sociales incorpora objetivos personales, 

institucionales, de clase, etc.: en el tema que nos ocupa propondriamos establecer que estos 

representan al sector mayoritario de la población, y que dichos propósitos deben ser analizados 

baJO la mas estncta ObJetividad e imparcialidad posible. ya que de la apreciación que resulte se 

determinarian acciones de impacto social y muy probablemente de trascendencia histórica. 

La definición de objetivos debe de estar acorde a la aplicación de intereses de la mayoría 

y no de un determinado grupo social o politice por mas representativo que pudiese parecer. La 

orientación de la investigación que nos ocupa debe abarcar aspectos sociales y de beneficio 

colectivo. atendiendo que las posibilidades y viab1hdad del proyecto representan una alternativa 

para la promoción y el desarrollo del Estado. 

2.4 Planteamiento del pl'oblema de investigación 

El planteamiento del problema de investigación significa reducir1o a sus aspectos y 

relaciones fundamentales con el fin de poder iniciar su estudio intensivo; pero dicha reducción no 

representa de modo alguno simphficar su estudio cien1lf1co y separado de la realidad social. Esta 

operación mental es necesaria para poder plantear el problema en términos concretos, destacando 

aquellos elementos y vinculas Que la teoria y la práctica scnatan como importantes pant una 

primera aproximación al estudio del mismo 

Cada estudio refiere diversos problemas sociales, que es necesano d1ferenciar1os en el 

desarrollo de la Investigación. Existen problemas sociales con los cuales podemos tener relación 

directa o indirecta, mediata o inmediata. como es el caso especifico del desempleo, la fana de 

vivienda, etc .• éstos no constituyen por si mismos problemas de investigación, lo importante. es 
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lener plena conciencia de la necesidad que las personas y/o el investigador, mediten acerca do la 

necesidad de que los problemas sociales se conv1er1an en problemas de invcsrigac1ón social. 

Un planteamiento del problema debe considerar la formulación de preguntas. Estas 

apoyan la formación del marco teónco y conceptual de referencia y el sistema dP. hipótesis. Todo 

planteamiento estará abier1o a otras opiniones por lo que siempre cabe la pos1bihdad de at1nano, 

ennquecerto, con aportaciones empíncas. El problema debe plantearse en forma clara y concisa 

evitando términos rebuscados que solo vuelven más d1ficd su comprensión A medrda que 

avanzamos en el proceso de estructuración del problema surgen algunas respuestas rentahvas o 

explicaciones preliminares del problema que sirven como hilos conductores que orientan el 

desatTollo del planteamiento y la elaboración de hipólesis mas precisas y me1or eslructuradas 

Otra parte fundamental que habremos de tomar en consideración es: 

-Z.a manera como se concibe la realidad gula las procesos concretas de Ji1vestJgaC1ón, la 

apropiacidn teórica del mundo·:" 

Rojas Soriano. hace una diferencsación para conocer la forma como se concibe a la 

naturaleza y la sociedad, destacando dos comentes que inlerpretan y explican la realidad en tonna 

rotalmente diferente: el idea/lsmo y el matenalismo. 

El idealismo hace referencia al origen de la vida. la lranstorrnación de Ja naturale.l'a, la 

actividad social de los hombres. que se explican en forma idealista al plantearse que son las 

ideas, los conceplos, los que crean el mundo y orientan el desarrollo de Jos procesos naturales y 

.sociales. Por otro lado la posición maleriafista del universo, senara que e~ la malena, Ja reahdad 

objetiva. que existo con anleriotidad e independencia a nuestra conciencia. la que deterrnina las 

Kteas, el pensamiento 

Los conceptos están en dependencia con respecto a los tenómcnos, objetos y procesos 

reales, ya que se elabOran en la préct1ca cienlirica de acuef"do eon las caracteristicas que presenta 



la realidad. La cons1rucc1ón de las conceptas se realiza en contacto directo con el mundo real. 

guiándonos y apoyándonos en los conocimientos existentes sobre los procesos u objetos que 

interesa reconstruir en el pensamlen10 conceptual. Por lo tanto, una vez construido dicho 

pensamiento conceptual es necesario confrontar1a con la realidad a fin de delerminar su validez 

coma verdades csentlficas. 

Es necesario eslablecer que la estructura conceptual del funcionalismo y del mantismo 

esta fundamen1ada en conceptos e ideas similares pero que tienen una concepción diferente, tales 

como, cambio social, ramilia, ciase social, cstructurR social. de las cuales daremos un ejemplo. 

Para el funcionahsmo, el cambio social es tolerado sólo que sea en una parte del sistema 

y que el sistema social prevalezca. Para el marxismo el cambio social esta orientado a transformar 

la sociedad capitalista. se idcntif1c.'1 con el concepto revolución. La clase social se define por el 

nivel de ingresos. la ocupación, el nivel educativo, la zona de residencia, Ja forma en que se 

gaslan las ingresos. el prestigio. el modo de \l'lda. Para el marxismo, se define na por la forma en 

que los hombres gastan sus ingresos, el prestigio que tengan y el modo de \l'ida que adapten. sino 

por su posición estructural en la sociedad de acuerdo con las relaciones que licncn con los medios 

de producción. 

De 10 antcnor podemos deducir que en el análisis do la fuer.zas de producción tanto del 

sistema funcaonahsta como del marxista las acepciones son diferenles y las consecuencias de su 

aplicación arrojan resultadas dislintos. es decir la fonna de concepción e interpretación de los 

factores que establece la realidad social deberán estar siempre presentes en el des.arrollo de 

nuestra investigación ya que dichos factores no son n1 serán procesos aislados. por el contrana, 

estarán en intercomumcación y dependencia directa para la intcrprctac10n de la realidad concreta. 

Dicho de otra forma. toda invest1gac10n en ciencias sociales debe contemplar ros factores 

intrinsecos y especificas que influyen en la sociedad para la modificación de sus relaciones de 

producción, no podrán verse factores verticales y untdireccionalcs ya que toda sociedad obedece a 

caracterfsticas de ubicación y formación diferentes. 
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2.5 La aplicación del m6todo en el estudio de la administración pública 

Si nos preguntásemos acerca de la necesidad de aplicar el método al estudio de la 

administración pública, tendrlamos que hacer notar : 

a). La administración esta considerada como ciencia, asi lo establecen 

los antecedentes históricos de la antigüedad, pergaminos, archivos, 

etc. Caso especfico en el siglo XVIII los soberanos de Prusia 

establecieron las pnmeras cátedras de su ensenanza científica. 

b). Entre el Estado y las organizaciones privadas existen distancias 

abismales, su intención es intrlnsecamente diferente. 

e), Es en el Estado donde los trabajos referentes a la administración. los 

que realizaban las instituciones camerales. (Cámara). que a partir del 

siglo XVII se les denomina Colegio (Collegia), donde tienen mayor 

aplicación y desarrollo.~ 

d). La administración pública, a la aparición del Estado Burgués de 

Derecho, es sometida a una Constitución Politica, hceho que 

ocasiona el desarrollo del Derecho administrativo. 

e). La ciencia de la administración es un producto histórico, nace en un 

lugar determinado y en un tiempo definido.' 

A este precepto agregariamos que surge del quehacer propio de la sociedad y en 1unc10n 

de su inercia de cambio y adaptación 

Determinar- si la admimstr-ación es una cienC1a social y fundamental ya que toda acción 

que ésta inicie o emprenda tendrá que ser investigada bajo un contexto integral. así pues s1 

pensamos en la necesidad de realizar un cambio estructural, crear una Empt"esa Pública, forrnar • 

t.1.---c~-· wnr_..,-.i.1~~- .. ,.r-...,.i1 . ..-. . .,_ .. _,..,,.._ •• -'<• • .,,., ___ .,.., .~,,., .. , .......... 1 h-1<>.'1.l-·lo•-..i 
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una Secretaria de Estado. establecer un presupuesto para la creación de una institución. delimilar 

la acción de una empresa. proponer la extinción de una dependencia o retribución de salarios, 

asistencia social a las mayorías, propuestas económicas de financiamiento por el extran¡ero, etc. 

habría que considerar que en cada acción que emprenda, la admrnistración púbhca. sera necesario 

una evaluación bajo esquemas de análisis con marcos teóncos y conceptuales que engloben la 

realidad concreta de cada proceso de investrgación así como la viabilidad política económica y 

social que implicara la aplicación de normas tendientes a Ja ejecución y desarrollo del proyecto. 

Así pues. diremos que todo proyecto o investigación que ejecute la administración pública 

en cualesquiera de sus ámbitos, debe considerar invariablemente la aplicación del método este 

onentado a las ciencias sociales, ya que reconoce e involucl'"a de forma integral sus causas, 

orígenes y consecuencias en su aplicación y desarrollo de suceder lo contrano 1a administración 

pública no ejerce una acción ob¡etiva y si imparcial, lo que puede suponer que su acción se 

realiza en rución de justificár una decisión ya tomada. 

La ciencia de la administración pública no puede esperar que el cambio político defina su 

marco de actuación; Es cierto que en la mayoría de los casos esta determinado por las relaciones 

de producción, sin embargo, su quehacer va mas allá de la organización politica que integre o 

adopte el estado, pues debe prever 1os recursos naturales, económicos y legales que le permiten a 

la sociedad su desarrollo y e\lolución.6 
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capítulo 111 

Análisis de aspectos polfticos y económicos 

3.1 La razón de Eshldo 

Un conceplo significalivo que representa a la rnzón de Estado, Jo enuncia de manera 

objetiva Nicolás Maqutavelo en su obra ·El prínci~-·. ra descripción que realiza es aphcable a la 

mayoría de los diferentes sistemas políticos y de gobierno en donde se ve inmersa la 

administración pública. Se concibe por vez primera la razón de Estado, destacando la importancia 

de la comprensión de la politlca, al entendimiento de las causas y los fines, asi como a /os medios 

o SJtuaciones que posibilitan gobemar intereses, poderlos y hombres. 

Para Ricardo Uvalle, este es un concepto que se desprende de las realidades objetivas del 

mundo, y asienta: 

"I.a razón de Estado es e/ substrato de la denom1r1ación pol/tica; cxigo 

utilizar arcanas y estratagemas para conquistar, retener ff incrementar con 

legit1mklad el poder. El poder no es sustancia rormal. Es realidad que obliga al 

pr/ncipa y al Estado a ram1f'icarlo, defenderlo y consolidarlo. El poder combma 

tuerza, voluntad y mando para dirigir voluntades conlrod1ctorias, que se inscriben 

en el ~mblfO ele la vida pübl1ca. ' 

Aquf surge una premisa que todos conocemos pero que rratamos de mati.zar1a al momento 

de su anélisis o just1ficae16n anre la sociedad. y es precisamente ··el poder ... El poder es el sostén 

del Estado. ya que se conquista para retenerfo, y con el fin único de hacer mas provechosa la vtda 

del propio Estado. Utilizado de manera sabia e inleligente evita la descomposición de este, 

siempre y cuando exista hab1Udad para uliliLar1o en función de Jos diversos Intereses que llenen 

1nr1ueneia en la sociedad. 
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La razón de Estado Implica que este mismo cubra una serie de condicionantes para el 

pleno cumplimiento de las atribuciones encomendadas, éstas se definen como: 

a). El Estado debe ser :iutónomo frente a la sociedad; 

b). El Estado posee poder polltico. el cual le permite de 

gobierno que precesansu composición, alcance y medios para 

e1ecución. y. 

e). El Estado integra una relación compleja de fuer.tas. medios. 

atribuciones y decisiones que motivan movimiento a sus acciones. 

Explica Uvalle que la naturaleza del poder no es homogénea sino heterogénea:;i, ya que 

resulta de la conjunción de los diversos intereses a los que se somete el Estado, pero éste debe 

evitar supeditarse a los poderes de la sociedad, ya que perderia su esencia y podria incurrir ~n 

desigualdades o arbitrariedades. 

La razón de Estado. no debe entenderse como una acción coercitiva de dominio sobre sus 

individuos o de la sociedad que lo mtegra, tampoco debe implicar actitudes de despotismo o 

t1ranla. su propósito es encauzar las diferentes fuerzas de la sociedad mediante regios políticas. 

que regulan e Impulsan la realización de estrategias de gobierno. La razón de Estado no persigue. 

bajo ninguna circunstancia, el destruir o aniquilar los poderes de la sociedad, sin embargo. si 

puede debilitar o atemperar aquéllos que se contraponen a los objetivos comunes para la 

realización plena de los intereses colectivos. 

Para Maqulavelo, la política es el fundamento de la dominación y el cjerctcio del poder 

estatal. El contenido de la razón de Estado da cabida inexorable al carácter secular, autónomo e 

irreligioso de la politica. 3 De esta fonna se deduce que la política es el medio que le va permitir al 

Estado la dominación; El arte de gobernar a los hombres: Interceder entre las diversas volunlades 
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de la sociedad para que sean gobernados con cálculo racional y acorde a las necesidades que 

pondere para sus acciones de gobierno el propio Estado. 

En la razón de Estado se identifica al gobierno como el e1ecutor del poder, a és1c, le 

corresponde conocer la composiCJón de las fueuas de la sociedad, utiliLarlas y lograr la salud del 

Poder Eslalal, mediante la aplicación de acciones de gobierno basadas en la racionalidad y 

beneficio colectivo. 

3.2 El origen de la administración 

En el siglo XVIII, las cienoas adquieren una conno1ac1ón 1mportanlc en las principales 

capitales cullurales del mundo, exisHan avances importantes en matemáticas; c1eneias naturales; 

se reforzaba la utilización del método y sobre todo se inyectó un importante impulso a las ciencias 

sociales de paises como Frane1a. Inglaterra. Italia y Alemania. siendo estos los más 

representativos de la vanguardia e innovación cienHt1ca a nivel mundial. Aparecen tratadistas, 

ideólogos y estudiosos de la vida polifica, como Gaetano Mosca, Bonnm • .José Maria Luis Mora, 

Sainr.simon, que habrian de cambiar el rumbo en la historia de la adm1mstración. Eslos auto,.cs 

dan un giro importanle a la rllosotía polifica, ya que en esas feehas la mate,.ia dula administractón 

pUblica adquiere la condición de ciencia social. el primero en destacano asl, fue .Juan Bonmn. en 

su libro publicado en Francia en el arlo de 1808 denominado ·El compendio de los principios de 

Administración.·· 

La administración ura concebida como la práctica de una sene de usos o reglas rec1b1das y 

consagradas.~ Bonnm as; lo destaca en su .. Compendio .. , el cual se consideraba que era apficable 

a todas las clases de Ja sociedad. Bonin es de origen francés y su obra es publicada en la F,-ancta 

Napoleónica. Ja cual es considerada como ef primer tratado escoto sobre la Ciencia de Ja 

Administración. L.a Ciencia de la admmrsrración es una compleja d1sc1p/ma que sintetiza u integra a 

diversas cienetas socaales, tales como fa economia. ciencia politica, y socioJogia cuyos conrenidos 

se encuentran fnt1mamen1e ligados a Ja naturaleza social, t!xplica. 

~,,,._....,.....e- - ...... ,. .. ---,...w ........ __ .__,. ... 
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""La administración e:;, una consecuencia natural del estado social, Su 

naturaleza es un resuffado de la comunidad, pues desde el momento en que existe 

el pacto social. hay administración; . . .no toma sus principios en convemos 

humanos. • su oxistencia procede de los mismos principios que de la 

sociedad.~ 

La época que antecede a los estudios de Bonmn es delermmantc para la formación de su 

ideologia referente a la administración. La apanción de la época de la razón y las luces. con 

filósofos como Juan .Jacobo Rousseau y Diderot. aportan grandes conceptos acerca de la 

integración del pensamiento polltico contemportmeo. que sirve de fundamento y análisis a lo que 

el llamo la doctrina administrativa 

La administración pel"mite difundir enlre los ciudadanos la bondad de las leyes. asi como 

la sabidul"ia del gobierno, esta nace de !a ley y pl"Ogreso. Su aplicación permite a la sociedad dirigll" 

a sus homb1"es al bien y disminuye la oponunidad de injusticias permanentes, porque su 

organiz-ación seré mas sólida porque la· administración tiene bases estables. Es dccil". la 

administración tiene Ja misión de soportar y mantener el orden soC1al, gal"anlizando a la ve7 la vida 

do las personas y asegul"ándoles sus propiedades Bonnin considera que al tntegrnl" conceptos 

como el de ciencia. arte e instituca6n política se puede sustentar una doctrina ad1ninistrat1va y 

demostrar que sus pnncip1os constituyen una ciencia. 

Estas ideas planteadas poi" Bonnm son de conccpciOn universal y trascendencia histól"ica, 

ya que perciben la necesidad de pnncipios invariables en la administ...ación. Especificaba que un 

gobierno a pesar de estar bien establecido. con un sistema Imparcial de ju~"1icia que lo respalde, 

bien organizado con leyes y políticas optimas. no tcndria el mayor sentido cuando existiese una 

administración deficiente y desorganizada 

3.3 La Administnición como ciencia 

Es particulannente internsante la diferenciación y compal"aclón que realiza Bonnin para ubj 
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car históricamente la aparición de la materia de la administración con el carácter de ciencia. Lo 

hace a partir de la posibilidad de la presencia nata y primitiva de la administración en el ser 

humano. 

Establece que tres puntos fundamenlales en la concepción de la sociedad, definen la 

presencia de la ciencia de la admln1~1raci6n. 

a). La comunidad no puede existir sin los individuos que la integran; 

b). No puede subs1st1r la población sin las relaciones que unen a los 

indivkluos; 

c). No puede el orden social ser mantenido sin reglas que soporten esas 

relaciones. 

Es decir, la permanencia de la sociedad está garanti7ada por un interés püblico, el cual se 

fundamenta en un interés particular. sustentado en las leyes aplicadas; lo que podríamos 

denominar como la aplicación intrlnseca y/o nata de bt administración pübhca. 

En resumen. diremos que la interacción de los individuos promueve la asociación. ésta se 

fundamenta en el inlcrés püblico, el cual al fortalcccr.;c crea un gobierno que adquiP.re forma. Este 

se organiza en función de una administración que p1omueve· la conservación de la vida individual; 

sus relaciones, asi como su concepción y rom1aci611 

Para Bonnin la adm1mstraci6n tiene un acoón social, sustentada en principios universales 

por lo que define: 

-La ciencia do la admmistración, es en efecto, la c1encm de /as Tt:lacioncs 

cntTe la comunidad y /os individuos, y do los modios do conservación de esas 

mismas relaciones por la acción de Jas leyes y de los magistrados sobre las 

personas y las propredades. en todo a /o que int~uesa el orden socml. l'i 

41 



Es por tanto recomendable, definir que la ciencia de la administración no es una disc1p1ma 

pura, sino aplicada, porque la propia administración ha sido engendrada por necesidades y su 

objetivo serfa dartes soluetón o satisfacción. es pues. teorfa y pr.Actlca a !a vez. La administraQón 

puede asegurar fos derechos comunes y personales. fa tranquilidad familiar, /a paz; entre los 

ciudadanos. preservar Ja propredad ante Ja violencia o el abuso, fomentar la mduslria y 

mecanismos de desarrollo, contribuir a/ mantenimiento del orden. promover un espíntu social o 

pUblico, as1 mismo puede garantizane al hombre la seguridad de obtener una serie de 

oportunidades de desarrollo y progreso, siempru y cuando exista la posibilidad de integrarla al 

quehacer colidiano de las acciones de gobierno de un país o comunidad. reconociendo su 

importancia. 

3., El concepto de administración pública. 

Para establecer una definición de concepción genérica y universal de la administración 

pública es necesario anali.zar la naturaleza y el objero del quehacer pübl1co Bonnin establece que 

la administración no puede ser considerada como una institución dislinla del Eslado. por lo lanto, 

es ímportanle considerar que: 

a). El hombre es social; que la sociabi/Jdad t1ende a su orgamzación, a Ja 

naturaleza de sus necosidades y u las relaciones con sus seme;antes. 

b). Qua el estado soci'al es natural y nocosano. 

e). Que la familia y la prop1edad COIT8sponcJen a Clf!'rlo estado y no 

puedan existir sin la sociedad. 

d). Qua Jos menesteres y las relaciones necesanas de los hombres son el 

origen de Ja sociedad. y ol intcros púb/100 so liga a ella 

e). Que el interds pUblico no es otro que Ja reunión áe los intereses 

pnvadOs para el benerlCio común 

42 



1). Oue el fin de la sociedad es la conservaeión nsica y rnoral de los 

hombres. 

Q). Que el Estado os la reunión do los hombres en asociación polltica. y 

que est.dn sumisos en la misma palie/a. 

h). Que el gobierno es la autoridad pública ostablecida para regir el 

Estado; que es en si la administración suprema y, como tal, el 

pnnctpo do la administración considerada como institución particular. 

i). Que la justicia os una consecuencia de Ju adrninistración. como la 

administración os una consecuonc1a del gobierno 7 

Para Bonnin la figura del gobierno es fundamental en la concepción de lo que es y 

representa la admintstrnción pública, establer.:e que ésta da movimiento al Estado y define un 

camino para garantizar el desarrollo y la ejecución de ras leyes. Es decir, representa la 

administración suprema: la aCCión de las reyes: la voluntad pUblica activa, concJuyc que es la 

dirección y la superviSión del Estado. 

La administración es el brazo e1ecu1or del gobierno. el gobierno representa el pensamiento 

que duige. Para tal fin, a la autoridad se Je atribuye o asigna autoridad ejecutiva. no on:lenanle. y 

esta accaon podemos ubicar1a como una relación enlre gobierno y gobernados , frnaln1cntc la 

administración necesariamente se convierte en el medio de inter1ocución y el promotor de uno. 

actdud med'18dora. promoviendo siempre acaones de mteré~ generar. 

Por lo anterior expuesto. estableceremos que la administración púbhca es una actividad 

que encuentra su origen. desarrollo y aplicación en el Estado; que es el Estado mediante su acción 

de Gobierno el responsable de incorporarfa a su quehacer cotidiano con el propósito de dar 

observación a las leyes que Jo rigen: y que mediante su correcta aplicación el propio Estado 

establecem un vinculo mediador y de participación de la sociedad donde se desarrolla. 
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3.5 El papel del Estado en la sociedad capitalista. 

Sabemos que la sociedad es la que eslablcce y propicia la formación del Estado, lo 

identifica como punto de orden y organización, da garnnlía de ros dcrec.hos colectivos y promueve 

en el, las posibd1dades del desarrollo político, económico y social. Asf. el Estado toma el papel de 

m0f1iador entre los individuos que ro integran, ya que como consecuencia de la bUsqueda de sus 

intereses tropiezan con otros hombres, identificando/os como seres polilicos que intervienen 

dentro de un espacio y lugar determinados en la realización de objetivos comunes. 

Para Mane, el Estado es el instrumento coercitivo de la clase domim1nte. definida ésta en 

runción de la propiedad y el control de Jos medios de producción. Para Engels, el Estado mooerno, 

independientemente de cual sea su forma, es en lo esencial un aparato capitalista, que representa 

una organización de la Clase particular que tiene como fin 1mped1r lada intromisión cxienor en las 

condiciones existentes de prOduccrón. esencialmente persigue como finahdad la de mantener por 

la fuerza a ras clases explotadas en las condicortes de opresión que C".orresponden 

detenninado modo de producción (esclav11ud, servidumbre, trabajo as.."llariado)e. 

En el Estado cap1taliS1a existen bloques de mfereses que compiten entre si. y cuya 

competencia, sancionada y avalada por el propio Estado. garanliza Ja difusión y el equilibrio del 

poder promoviendo que ningún interés particular pesará demasiado sobre el Estado. e!'> decir, este 

no puede ni podrá mostrar predisposición en favor de unos y en contra de otros. su papel 

fundamental es buscar la cohesión y la aceptación plural. Para el Estado capitalista o de cconomia 

mixra su part1cipsu-:ión en los medios de producción y de servicios es significativo. Es el Estado en 

algunas ocasiones el cJ1ente pnncipal de los particulares, su participación en la compra y demanda 

de servicios es altamente potenaal y permite el desarrollo y crecimiento de los empresas e 

intereses de pamcu1ares. Asi mismo orrece, créditos, subsidios y beneficios. La intervención del 

Estado ha bnndado apoyo a partrculares en lagran mayoría de los paises capitalistas, 10 cual 

indica una parte importante y fundamental para su desarrollo. 



Su estructura social se fundamenta en una base económica, reflejada en élites 

económicas que gracias a la propiedad y al control, rigen muchos de los más Importantes sectores 

de la vida económica, ocasionando un número relativamente pequeno de personas que poseen 

una parte notablemente descomunal de riqueza personal, controlando el uso que se hace de sus 

bienes y, por consecuencia, limitando la Acción del Estada al que pertenecen. 

Las relaciones de producción tienen como forma pnnc1pal la de separar a los patrones 

cap1tahstas de los asalanados 1ndustnales, de donde surgen otras clases como la obrera y 

agricola, que obtienen menos de lo que necesitan y por consecuencia deben trabajar más para 

obtenerte. La idea capitalista pretende crear una sociedad sin clases, la única y leal clase 

trabaJadora. suborUmada a la que es dueña y la controla. 

En este contexto se ubican aquellos que forman la parte media de la estructura social, la 

~ciase media·· considerada como una clase grande de profesionistas que representa un 

importancia vital en el plano social, económico y pohtico. Esta clase media esta ligada a las 

pcquenas empresas, pequenos talleres y agricultores que se resisten a formar parte de la clase 

asalariada. ocasionando fw:!r1e oposición al sistema. conlormnndo un bloque dr~ presión polilica, 

organizado en grupos de particulares en función de su especialidad o quehacer cotidiano. 

3.G El papel de la administración püblica en el Estado capitalista 

Anles de aboroar el tema expuesto es necesario hacer varias precisiones referentes al 

objetivo de la administración pUblica dentro de la Sociedad C1v1L La Administración Pública corno 

lo comentamos anteriormente, es la figura que establece la intermediación entre el Estado y la 

Sociedad. Este propósito esta suslentado en tres leyes fundamentales: 

·La pnrnera ley de la admtn1strac1ón püb/lca consiste en su subordinación al 

crccirnionto de las fuerzas productivas, al desarrolla de la product1V1dad material. 

La segunda ley estableco quo su dosarrollo esta condietonado por las luchas de -



clasos y las revoluciones burguesas acontecidas del siglo XVI ;:i lu feclia. Lu 

tercera enuncia la relación del eclipse del poder legislativo y el auge del poder 

ejecutivo, con la formación de la administración pública como una institución 

polltica sustantiva y peculiar. - 9 

En la realización cabal de estas tres leyes, se reconoce que: Existe una separación entre 

el Estado y la Socmdad, de esta separación es necesario establecer un conducto de comunicación 

ylo intermediación entre ellos. luego entonces. la administración pUblica es el vinculo o unión entre 

el Estado y la Sociedad. 

Para su aplicación directa en las relaciones de producción diremos que, el ejecutivo 

tomará como herramienta a la administración pública para la apl!cación de las medidas y 

estrategias para gobernar y la sociedad habrá de plasmar sus intereses a través del legislativo 

El ejecutivo brota de Ja dominación burguesa de ciase 10
• y es ésta la que crea las 

condiciones especificas para encumbrar1o, lo cual le perTTiit1rá el d1sfrut1:? de los intereses 

económicos acumulados, y paralelamente mantener su filosofia de clase mediante el control 

politice. Asi pues. el ejecutivo representa al Estado burgués. del cual su éxito y desarrollo 

caminaran casi siempre de rorma paralela. 

Para la aplicación de los intereses de la ciase burguesa el ejecutivo adquiere la forma 

gubernamental (Gobierno), por lo que realizará y ejecutará acciones d.; dominio del Estado, 

inlerpretándose como acc.ones de gobierno. Asi pues. un detennmado número de personas se 

encargan de realizar actividades tendientes a presionar conforTTildad, mediante Ja incorporación de 

acciones de aparente necestdad social, planteadas por el ejecutivo y avaladas por el legislativo 

(representaciOn de las necesidades sociales). 

Al analizar estas expresiones pareciera ser que la administración pública es un ciencia 

social inanimada y condescendiente en su quehacer cotidiano, ya que está expuesta a las 

condiciones que le establece exclusivamente el ejecutivo y que por consecuencia. no tiene posib111 
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dad de anélisis y evaluación de las medidas dictaminadas o acordadas por el Estado, (la 

aplicación de la voluntad de la sociedad civil), hecho que está muy distante del verdadero sentido 

que persigue en su esencia esta materia. 

La administración pUblica es entonces la acción del estado dentro y por la sociedad. 

diferenciando una doble participación hacia la vida económica o administrativa y olrd hacia la 

actividad politica. Estas dos vertientes propician la ·dirección adm1n1strativa y dorn1n10 polltico .. 1'. 

La pnmera surge de la necesidad de compensar el carácter privado de la vida civil y la segunda de 

la lucha de ciases. Por tanto la administración pUbhca no es la administración de la sociedad sino 

del Estado, es el gobierno en acción, y el ejecutivo su m3ximo ejecutor que hace valer los 

intereses del Estado en la sociedad, o d1Cho de otra fonna, representa los intereses de la clase 

dominante de esa misma sociedad. 

Para concluir, se establece que la presencia de la administración pública dentro del 

Estado, (no estamos suponiendo ni afirmando, que éste se subordina a la propia administración), 

ocupa una parte de las instituciones e instancias que lo conforman, y la acción de esta se ve 

plasmada en el ejecutivo. En el caso de la polí11ca. sucedería lo mismo. inleg.-a las diversas 

manifestaciones de la sociedad que influyen por la acción del propio Estado o viceversa, que por 

la acción de la sociedad influye en sus fonnas de organización y control 

Asi también. al decir que existe un ejecutivo fuene es como consecuencia de un 

deb1lltamiento del legislativo que ocasiona la subordinación de éste al pnmero como condición de 

sumisión y abandono de la rep.-escntaliv1dad de los derechos legillmos que ha depositado en el la 

sociedad civil. El fortalecimiento del ejecutivo oc..1s1ona centralización y concentración de 

atribuciones, las cuales se traducen en acciones de gobierno (admiruslrac10n pública), que no 

necesariamente pueden implicar y/u obedecer a una estrategia fundamentada o planificada en 

función de quehacer gubernamental. La administración pUbllca surge de la diferenc1aC1ón entre 

Sociedad y Estado y toma una importancia mayor por la necesidad de mediar entre ambas partes. 
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3.7 El papel de la administración Püblica en el desarrollo económico 

Explica Flores de la Pef\a 1 ~ que los pnncipales Droblcmas económicos que enfrenta un 

pais en vias de desaJTollo (subdesarrollado), derivan de la limitada capacidad de sus 

investigadores para analizar las causas o factores que inciden en la evolución de los modelos 

económicos adoptados. ya que en la mayoria de los casos éstos resunan de la imitación o 

comparación de los modelos de paises desarrollados, y que al aplicar1os, su implantación no esttli 

acorde a las necesidades y realidad de dichos paises . 

. las defiaencias de la ciencia económica no son sino reflejo del atraso 

y fatta de desarrollo de las ciencias sociales como un todo, fas cuales no han 

podido evoluciOnar con la misma rapidez con que /o hacen las cret1cias 

experimentales. -43 

Los estudiosos de los modelos económicos oo deben de suponer que la realidad 

económica de un pais determinado se presenta y evoluciona de igual manera que en los paises 

desarrollados. En éstos las condictones son substancialmente distinlas. Es frecuente alirmar que 

gran parte de los factores Que Inciden en el fracaso de los modelos económicos. resulta de la falta 

de análisis de tipo científico y fundamentado. de los modelos de desarrollo adoptados. Las 

investigaciones económicas casi siempre se encuentran a la expeciativa por afirmar las causas de 

tos problemas de producción y cambio. y tienden a omitir la desigualdad individual e internacional 

del ingreso. Gran parte de Jos investigadores en una pnmera instancia se olvidan de los factores 

de origen puramente social como son los de tipo histórico y político. los cuales representan la 

apreciación de la realidad objetiva y total del pals 

¿Qué es. el desarrollo económico?; Et desarrollo económico busca el uso Optimo de los 

factores productivos. mediante el empleo de bienes de capital y de la tecnología moderna, a 

efecto de obtener dentro de lapsos detenninados. un aumento a la calidad de vida en tos diversos 
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sectores poblaciónales principalmente en el popular. Para dicho fin, será necesario esquemati7ar 

las fonnas de aplicación del gasto social, partiendo de cuatro categorlas: 

a). Consumo personal; 

b). Inversión privada bruta; 

e). Saldo de la balanza de pagos en cuenta corriente; y, 

d). Gastos de gobierno. 

Estos cuatro rubros generan una cantidad de ingresos privados y gubernamentales. Los 

tres últimos, es decir la inversión pnvada, el saldo de las exportaciones y el déficit o supcl"ávil 

presupuesta!. determinan las presiones inflacionarias, ya que generan ingresos que no se derivan 

de la producción de bienes y servicios disponibles para el consumo dentro del mismo penado. Por 

10 contrario el ingreso que se genera en la producción para el consumo si genera una cantidad 

equivalente de bienes y servicios Un incremento del ingreso privado que resulte del aumento de 

la producción para el consumo, no ocasionaria tendencias mflacionanas, solo que se presentaran 

presiones de los consumidores o demandas diferidas 

Es importante mencionar las apreciaciones acerca del ingreso y gasto social. ya que de 

~stos depende la acción y ejercicio gubernamental. Para la admmistrac16n pública. su quehacer 

dentro del desarrollo económico es fundamental siempre y cuando se inicie a panir de un proceso 

de planeación y con proyecciones de corto, mediano y lar-go plazo. 

El desarrollo económico para la administración púbhca debe de comprender la va1orac16n 

e impacto de sus medidas en el aspecto social. Toda inversión presume alcanzar niveles de 

ocupación e ingreso, a los cuales les corresponde una detenninada remuneración. una diversa 

estructura productiva y de comercio exterior así como una diferente caJtdad de vKia. La 

administración pública asi también debe de establecer los diversas estraleg1as para la planeación 

del desarrollo económico y exponer1o ante la polltica o la ·acción gubernamental- a efecto de estar 
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en posibilidad de evaluar dichas alternativas en funQÓn de las necesidades de la sociedad. no 

perdiendo de vista las prioridades de la mayoría. 

Existen polilicas gubernamentales en la planeación del desarrollo económico que son 

incomodas o improcedentes. En este caso la mayada de la clase empresarial o detentara de los 

medios de producción. asi como banqueros intelectuales y economistas, avalan la aparente 

estabilidad de una economía sana, motivada por una ignorancia permanente o por la presencia de 

motivos políticos ocultos que no son aceptados por la mayoría de la población 1
". 

Do estas polilicas destacan: 

a). La inteNención estatal en la economía; 

b). La política de redistnbución del ingreso; 

e). Establecer el interés mayontario sobre el de las minarlas privilegiadas; 

d). La educación popular; y 

e). Una politica exterior independiente. 

Para el empresario es imprescindible mantener ciertas cond1c1ones de acC1ón 

gubernamental encaminadas a lograr una política financiera sana en donde el Estado no participe 

en los sedares de la economla de bienes y servicios y solo Jo haga en aquellos sectores de Jos 

servicios sociales y pf"omueva aspectos de infraestructura económica que obhgadamente 

tavorecerfan el desarrollo de sus Jnvcrsioncs. 

Es decir, la Clase empresarial pf"omueve una política fiscal donde el gravamen de las 

utilidades sea el mínimo y le permita tener un papel protagónico dentro de ras inversiones de 

mayor clemanda por la SOCledad, forzando asi al Estado a invertir en sectores donde los montos de 

inversión son mayores e implican un riesgo de respuesta o amortización. 

Poca es la actividad empresarial que toma estos riesgos de la economía y el hbre mercado 



ya que en casi la mayor parte del cmpresariado de los paises en vlas de desarrollo han crecido de 

manera espontánea, y sus productos no presentan competencia en calidad y precio, lo que a la 

larga limita el desarrollo tecnológico y económico de esos países. 

La administración pública en el desarrollo económico debe buscar indiscutiblemente un 

avance económico equilibrado y de mayor participación social, con respuesta a las necesidades de 

las mayorías y con apego a programas que evalúen su impacto social y sustentable en la 

economla del pais responsable. Su observación permanente a los factores que involucran y 

delimitan el avance tecnológico, económico y social son pieza fundamental en la planeación 

estratégica de la acción gubernamental y su quehacer cotidiano_ 

3.8 La Administración Pública y el Derecho Administrativo. 

Con el propósito de comprender cual es el objeto del derecho administrativo dentro del , 

marco de actuación de la función de gobernar por parto del Estado, os necesario revisar en que 

medios jurídicos se fundamenta su ejecución. 

En primer ~ano habría que establecer: 

¿Qué es la función adminlsV'aliva dentro del propio Estado y cual su objetivo central? 

1-- La función Administrativa o Ejecutiva. 

Para Gabino Fraga la función administrativa: 

-. . . se define corno Ja activic/ud qua el Estado realiza por modio del poder 

EjeCUflVO. --r.!'I 

Esta resulla del análisis aphcado a la función legislativa y junsd1ccional. ya que aquella 

función que no reUna caracteres de estas dos tcndria neccsanamente que ser administrativa, 

concluyendo que tres son las funciones para el Estado 

Por lo anterior Inferimos que, al realizar actos de gobierno, como el nombramiento de un -

~I 



empleado pUblico o la e.w:pedición de un reglamento, son actos que realiza el pOder ejecutivo ~ que 

pueden aparecer como actividades exclusivas encaminadas a la ejecución de la ley. 

SegUn Fraga, la ejecución de la ley no es Ut1I para dar una idea de la función 

administrativa. ya que es muy amplio el lérmino y puede abarcar todas las funciones del Estado o 

por el conlralio es muv eslrecho y no agota la activtdad administrativa. Es decir, la ejecución de la 

ley puede confundirse eon la noción de la función administrativa si, por aquella se entiende no solo 

la ejecución malenal o concreta de las leyes. sino también la realización de otras tareas en que, o 

bten se hace uso de autorizaciones que da la propia ley, o de facultades discrecionales que ella 

otorga. 

SegUn Hauriou. la función administrativa tiene como objeto: 

·manejar los asuntos comentes del público, en lo que ata/le a la ejecución 

de las leyes do/ derecho públn:o. y o la satisracción de los intereses generales, 

haciendo todo osto por medios do pollcla y por la organización de servicios 

püb/Jcos. en los limites del pQder po/llieo quo ha asumido la empresa de la gestión 

admin1strat1va··. 111 

Para Haunou el rin de la acción administrativa es principalmente la gestión de los diversos 

asuntos de orden comün y ordinario que le presentan los ciudadanos. utilizando pnncipalmente los 

medios técnicos para la ejecución de dichos actos, mientras que los medios jurídicos pudiesen 

quedar en segundo lugar. Por lanlo. fa función o atribución del Estado es la gestión de los asuntos 

corrientes del público. 

Por otra parte. Olla Meyer considera que Ja función administrativa se entiende como la 

actividad del Estado encaminada a la realización de sus fines y bajo un orden juridico. 

Para Laband; ·1a administración pUblica es Ja acción del Estado .. 17 anotación que infiere 

Fraga ya que se contrapone a la legislación que es la voluntad, y a la jurisdicción. que es el pensa-
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miento del Estado. El mismo Laband establece que la admm1straoón no solamenle ejecuta, sino 

que también esta encargada de proteger a la poblac.tón y el territorio del Estado asi como 

conservar el bienestar material y moral del pueblo. 

Por su pane Deguit, establece que una funoOn adm1mstrativa, es de naturaleza juridica 

que se distingue de las otras por los diversos efectos de derecho que con sus actos produce. 

Menciona que: 

·e1 acto de orden jurldico hecho por un agente piJblico. como consecuencia 

lógiea de Ja comprobación que ha hecho, que ha habido o no violación del derecho 

objetivo o ataque a una sduactón objetiva o a una situación subjetiva. ··18 

Para Degwt la imponancia de los actos materiales es 1mprescmdible, pero al hacerlo se 

admite la insuficiencia del concepto exclusivamente juridlco. Con el propósito de ampliar estos 

conceptos. Jéze, clasifica los actos jurídicos en cuatros categorías: 

a).-EI acto creador de situaciones juridicas generales. es el contenido de 

la función legislativa; 

b).-Los actos creadores de situaciones jurídicas individuales; 

c).-Los actos administrativos que revisten a un individuo de un status; y, 

d).-Los actos que comprueban una siluación juridica o un hecho con 

fuerza de verdad legal constlluycn la función JUrisd1coonal. 

Podemos coneluir que; 

a). Los actos legislativos y admimstrat1vos, son actos encaminados a la 

elaboración y realización «.Jel orden jurfdico; 

b). Que ese orden juridico es necesano para que dentro de el se 

desenvuelva la función administraliva; 



a). Que el Estado realiza una sene de actos materíales que generalmente 

se consideran actos administrativos; 

b). Que la función administrativa es un acto jurídico y práctico pero, en 

ese sentido se interpreta mas como práctico ya que satisface una 

necesidad práctica. 

Por lo anterior establecemos que la función administrativa es aquélla que el Estado realiza 

bajo una condición u orden juridico, mediante la ejecución de actos materiales o actos que 

detenninan situaciones jurldicas para casos individuales. 

Es conveniente observar que la función administrativa es equivalente a lo que conocemos 

como función ejecutiva, y que es ésta la que so Interpreta como actos de gobierno o actos 

polflicos, conceptos que para la aplicación de este estudio establecemos con una misma 

connotación y de aplicación directa a ro que conocemos como el Poder Ejecutivo. Al mencionar al 

Ejeculivo, es en función de: Gobierno; Poder Polltico, define la situación que guarda dentro del 

Eslado, con relación a éste y a Jos demás poderes en que se d1v1de el ejer-c1cio de la soberania. 

Asi mismo Ejecutivo corno Poder administrativo se entiende como la relación con la ley que ha de 

aplicar y ejecutar en casos concretos. Los actos que con tal Ja finalidad realiza el poder ejecutlvo, 

son los que constituyen los actos de gobierno 

2.- Definición de Dereeho Administrativo. 

El derecho administrativo lo entiende Hauriou como: 

·1..a rama del derecho püb/1co que regula: 1. La organización de la empresa 

de la administraaón pública y de las diversas personas administrativa.-. on las 

cuales ha encarnado; 2. Los poderes y los derechos que poseen estas personas 

adrninistrativas para mejorar los sorvicios públicos; 3. El ejorcicio de estos poderes 

y de estos derechos por la prerrogativa especial. por el procedimiento de acción de 

offcio y las consecuencias contenC10sas que se siguen. 
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Otro punto de vista lo ofrece Ja escuela realista que define al derecho administrativo como: 

-e1 conjunto de reglas relativas a los servicios públicos"" ya que le niega personalidad a ra 

administración porque en ella sólo ve individuos iguales a los particulares manejando los servicios 

públicos, explicando el carácter obligatorio de las decisiones unilaterales de los individuos que 

concentran en sus manos la fuerza pública por el efecto de las norrnas que impone la 

interdependencia social 

Oc estas dos apreciaciones podemos infenr que el derecho administrativo debe de abarcar 

el régimen de organización y funcionamiento del poder ejecutivo, asi como enmarcar y considerar 

las normas que regulan Ja actividad de dicho poder que se realiza en forma de función 

administrativa. 

De tal manera que el derecho administrativo regulara: 

a). La estructura y organización del Poder encargado de la función 

administrativa. 

b). Los medios patrtmoniales y financieros que Ja administración necesita 

para su sostenimiento y para garanliLar la regularidad de su 

actuación. 

c). El ejercicio de las facultades del poder püblico debe dr. realizarse ba10 

la fonna de fa función administrativa. 

d). La situación de los particulares con respecto a la administración 

Podemos deducir de la exposición anterior, que las relaciones JUríd1cas en que interviene 

la administración con motivo de su organización y funcionamiento están regidas por las normas 

del dereeho administrativo, en tal caso, por norrn3s de derecho pübflco. Y que en la büsqucda do 

la colaboración voluntaria do particulares. al c~Jebrar contratos y actos se vincula a mshtucioncs 

de dereeho privado. Es decir, se trata de un derecho privado especial para el Estado, qu~ con el 



derecho común y el derecho público, forman el conjunto do normas que regulan el funcionamiento 

de la administración. 

Es pertinente deJar asentado las diferencias entre derecho administrativo, derecho 

constitucional y derecho c1v11. El derecho constitucional encierra todas las normas que se refieren 

a la estructura misma del Estado, a la organización y relaciones entre los poderes públicos y a los 

derechos fundamentales de los individuos en tanto que constituyen una nmatación o una 

obligación positiva para el mismo Estado. En esle se da r.I principio de separación de Poderes, en 

donde se integran el Poder Legislativo. el Poder Ejecutivo y el Poder .Judicial Poderes mediante 

los cuales la Nación ejerce su soberanla. 

Del Derecho Constitucional se derivan dos ramas importantes· la del Derecho 

Administralivo y la del Derecho Procesal. reguladoras cada una de ellas de la organización y 

funcionamiento de los podares Ejecutivo y JudiciaL Luego entonces podemos inferir que existen 

diferencias entre el Derecho Constitucional y el Derecho Administrativo. Para Fraga las leyes que 

regulan al detalle la organización de las autondades administrativas, y que fotTTian parte del 

derecho administrativo. habrAn de tomar como base los principios que la Constitución establece al 

crear al poder e1ecutivo, al determinar sus relaciones con los otros poderes del Estado, al precisar 

la intervención que los Secretarios de Estado y jefes de Departamentos Administrativos tengan en 

la actuaciOn de aquel poder. Asi mismo, las actividades patrimoniales del Estado que originan 

múltiples relaciones de carllcter administrativo, tendr8n igualmente que desarrollarse sobre las 

bases que la Constitución establezca el patrimonio del Estado. 

3. El principio de legahdad. 

Toda función administrativa que realice el Estado lo hará siempre bajo un orden jurídico. 

Estn acción se conoce como principio de legalidad, la cual estableen que mngUn órgano del 

Estado, puede tomar una decisión individual que no sea conforme una disposición general antes 

citada. Esto pt1ncipio de legalidad en el sentido formal de la expresión significa que además de 

ser una ley desde el punto de vista material, la norma bajo la cual se realice el acto individual 



debe tener también los caracteres de una ley desde er punto de vista formal, es decir, que debe de 

ser una disposición expedida por el poder que conforme el régimen consfüucional, esté 

normalmente encargado de la formación de las leyes. 

Oc tal forma que si la función administrativa consiste en la ejecución de actos ciuc 

determinan s1luaciones para casos individuales, el principio de la legalidad a que nos hemos 

referido impone corno fuente de derecho administrntivo, en primer tcnnino, las normas jurídicas de 

carácter general 

Para Bonnarrl cuando la ley o el reglamen10. previendo para la administración cierta 

competencia en ocasión de una relación de derecho con un particular, dejan a la administración un 

poder libre de apreciación para decidir s1 debe obrar o abstenerse y en qué momento debe obrar. 

como debe obrar y que contenido va n dar a su actuación 

""El poder discrecional consiste pues. en ta libre apreciación dejada a la 

admin1stración para decidir lo que es oportuno hacer o no hacer ... ....u 

Este concepto o facultad distingue del poder arbitrario, pues mientras ésle representa la 

voluntad personal del tilular de un órgano admin1strahvo, que obra impulsado por pasiones 

capriehos o preferen~as, aquélla, aunque constituye la esfera libre de la actuación do una 

autondad. tiene un ongcn legiumo, como lo es la autonza~ón leg1slat1va y un limilc, que en el 

caso extremo en que no esté sel'\alado en la misma ley o Implícito en el sistema que ésta adopta, 

existe siempre en el intcrCs general que constituye la única finalidad que pueden perseguir las 

autoridades administrativas. 

Es decir toda orden aplicada o dictada de manera arbitrana car~ce de fundamento legal, 

ya que no "iO apega a la legislación correspondiente, por lo contrario, la orden dictada en uso do la 

facultad d1SCf"e~onal podrá saltsfacer los requisitos que marca el: 

Articulo 160. Constitucional: 
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~Nadie puede ser molestado en persona familia domicilio, papeles o posesiones, 

Sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y 

motive la causa legal del procedimiento,··. 2' 

Concluyendo este apartado podemos definir que la ley es la base o fundamento que 

posibilita la acción de la administración pública y que su observación p~rnute la realización de los 

actos de gobierno que pos1bihtan al Estado mantener el desarrollo y objeto social en los intereses 

colectivos. 

4. Organos de la Administración. 

Dentro del contexto del dereeho administrativo la definición de administración pública 

adquiere una dimensión especial a la que reflejan sus principales investigadores y estudiosos 

dedicados a su revisión. Esta materia de administración pública se define como: .. el organismo 

público que ha recibido del poder politico la competencia y los medios necesanos para la 

satisfacción de los intereses gcncrales .. ?'2 

Asi también destaca que dicha materia es una parte fundamental del poder donde se 

deposita la soberania. es decir et Poder Ejecutivo. La administración pública carece de una 

personalidad propia, ya que constituye uno de los conductos por los cuales se manifiesta la 

personalKlad misma del Estado. 

Para el estudio de la administración pública es preciso recapacitar sobre los siguientes 

aspectos: 

a). ¿Cuales son los elementos que integran la organización 

administrativa; 

b). Como se coordinan esos elementos para dar una estrudura unitaria a 

la administración pública;? 
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c). ¿Que otros elementos fuera de los que integran la administración, 

colaboran con el Estado en la realización de la función 

administrativa? 

El Organo constituye una unidad abstracta de carécter permanente, a pesar do los cambios 

que haya en los individuos que son titulares de él. Los órganos no constituyen por si mismos una 

personalidad juridica solo representan una parte de esa personalidad juridica del Estado. Donali 

considera que: -5¡ se ha negado a los órganos una personalidad 1uridica propia , y si no son sino 

.t:onas de la persona del Estado, es natural que entre el Estado y cada uno de sus órganos no 

pueda existir ninguna relación jurldica. porque no se puede concebir relación atguna entre el todo 

y una de sus partes:·23 Es decir que Jos órganos no tiene derechos propios y que carecen de 

personalidad, pero esto no es impedimento para que el derecho objetivo regule su actuación al 

interior de lo que conocemos como Ja organizaclón administrativa. 

Hemos citado brevemente el ongen y concep10 juridico de los órganos en la 

administración püblica ya que en el desarrollo de nuestro proyecto es necesano conocer la 

situación que guardan ante el Estado, como este los considera en su ad1tud jurídica y su 

interrelación en el desarrollo do las acc.1ones gubernamentales Los órganos finalmente los 

ubicamos como unidades entre las que se d1v1de la competencia que le corresponde en materia 

administrativa. 

Los órganos de la AdministraCJón pueden ubicarse como aquellos de carácter de 

-autoridad .. y Jos que apoyan a estos denominados como .. auxiliaros-. Cuando un órgano esta 

investido de facultades de decisión y ejecución , se clasifica como un órgano de autoridad. Por 

otra parte. cuando a un órgano se le asignan facultades para auxiliar a las autnndades y para 

preparar los elementos necesarios a fin de que éstas puedan tomar sus resoluciones. entonces se 

tiene el concepto de órganos auxiliares. 

Para garantizar el cumplimiento de un acto. no necesariamente puede ni debe ser compe • 
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lencia de un solo órgano, sino que se involucra Ja participación de otro o varios a la vez. Jo cual 

propicia una división de compelenoa que debe obedecer a lres criterios básicos; de temtorio; por 

razón de matena; y por razon de grado. 

El primero obedece a las facultades contendas a /os órganos en razón del espacio dentro 

del cual pueden ejercdarta. La segunda. /a competencia por malena deriva de fa atribución a 

órganos que tienen Ja misma competencia terntorial, de funcione~ administrativas respecto a los 

distintos asuntos que son ObJeto de la administración. y, en donde la Ley Orgánica de la 

Administración Pública distribuye los asuntos administrativos encomendados al Ejecutivo Federal 

entre las diversas Secretarias; y finalmente, la competencia por razón de grado tiene lugar 

separando los actos que respecto de un mismo asunto pueden realizarse por ros órganos 

administrativos colocados en diversos nivel&s. Asi pues establecernos que la administración 

publica tiene como brazo ejecutor a los -organos"", los cuales son el instrumento mediante el cual 

se concreta la función administrativa. 



capítulo IV 

Metodologla básica para el desarrollo de la investigación 

El propósito fundamental de crear un gula metodológica, obedece a la necesidad de 

presentar de forma ordenada y secuenciada los diferentes aspedos de investigación que 

fundamentan la toma do decisiones_ Conceptos que inician en la investigación documental, la 

recopilación de acervos históncos. la apreciación directa de la evolución de acciones, así como la 

aplicación de técnicas de desarrollo administrativo y organiza~onal, determinantes para 

fundamentar una acción. estrategia, politlca o cambio adoptado por la administración pública. 

Un punto de inicio importante para toda invcsligac16n, se origina al definir y delimitar el 

mai-co de actuación y alcance de los objetivos planteados, nos referimos al marco metodológico o 

conceptual. Este presenta diversas facetas o estrategias, que van desde el ongen histórico de la 

p'opuesta hasta la bases para su integración e implantación. Es deCI(, el desglose de los 

principales conceptos que persigue todo proyecto que pretenda examinar y/o anah7ar las causas 

quo originan y fundamentan la creación, reestructuraciOn o desincorporaciOn de una entidad o 

dependencia de la Administración Pública Federal 

Este propósito conduce a revisar los elemenlos de orden histórico. juridico, político, 

Mcnico y administrativo que fonnan parte e inciden en la integración del proyecto de 

investigación. Es pertinente asentar que esta investigación se aboca al estudio de entidades y 

dependencias que integran al gobierno federal. por lo que trataremos de especificar elementos y 

conceptos relacionados a la competencia del sector público. 

La metodologla pers.gue los siguientes objetivos: 

4.1 Objetivo General. 

Definir y establecer instrumentos técnicos normativos que permitan el anéhsis de los 

factores económico, juridico y administrativo, así como las repercusiones e impacto social de todo 
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proyecto de investigación enrocado a la creación, reestructuración y/o desincorporación de una 

entidad o dependencia del gobierno federal. 

4.2 ObJelivos Específicos. 

• Evaluar los aspeclos socio-políticos que originan y sustentan la creación, 

reestructuración o desincorporaclón de una entidad o dependencia de la 

Adm1n1strac1ón Pública Federal 

• Recabar la infonnación que permita conocer y evaluar la base legal o juridica 

que rundamenta la aeación, constitución, reestructuraclón o desincorporación 

de la dependencia o entidad. 

• Detectar, concentrar y evaluar. los documentos tócnico-norrnativos que emite o 

dictamina el go!Jierno redera! a través del cual se instrumenla la aplicación, 

desarrollo y ejecución de las estra1eg1as encaminadas a Ja creación, 

reestructuración o desincorporacJón de las entidades y dependencias de la 

Administración PUblica Federal. 

• Oerinlr los Hneamientos técnico-administrativos y de desarrollo organizacional 

quo pcrrnUan la instrumentaoón y desarrollo del proyecto. 

• Oelerminar la vJabilidad findnciera del proyeCfo mediante el análisis de origen y 

destino de los recursos económicos destinados para su desarrollo y aplicación. 

• Establecer las bases técnicas control y supervisión que pcrrrutan la 

observación y evaluación permanente de la ejecución y desarrollo del proyeelo 

así como Ja instrumentación y apfrcación de modelos correelivos. 

4.2 Marco efe referencia 

Es importante destacar que la apreciación de lo que consideramos como aparato 

gubernamental, es decir las instituciones y organismos que rorman la administración pUblica 
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federal, representan ta parte medular de este análisis, ya que en la ubicación de tiempo y espacio 

se enmal'"CSn fenómenos sociales y necesidades políticas y aspectos económicos que intervienen 

en la toma de deosiones. Asi se infiere que: la burocr-acia es igual a gobierno central, el cual 

considera a entidades y dependencias tanto do la Administración Pública Centralizada y 

Descentralizada. 

La estructura y funcionamiento del gobierno casi ~1empre son influidos por el medio 

ambiente que los rodea. es decir por situaciones politicas que definen y mantienen ese gobierno. 

asi como por las relaciones sociales de las cuales forman parte. Estas dos vertientes están 

fundamentadas y reguladas por un orden juridico, que se encuentra apoyada por el derecho 

público, el cual toma diversas especialtdades entre las que destacan: la del derecho constitucional 

y la del derecho administrativo, entre los más s1gmticahvos. 

Toda burocracia es parte representativa de un sistema politice, por lo tanlo desempel'\a 

funciones polilicas y administrativas en el gobierno donde se ve involucrada. Así pues, al ejecutar 

una serie de m~ciones de orden económico o cultural es previsible que surjan diferencias que 

alteren las relaciones y medio ambiente donde se desenvuelven. desencadenando etecios en las 

decaSiones gubernamentales que a su vez mod1f1can las relacmnes sociales que conlleva el 

Estado. Para lograr este propósito, es necesario contar con un apara10 adminislralivo llamado 

también aparato gubernamental. el cual en el desempci\o de sus funciones lnlcrnas y externas. 

entrara en confhclo con Jos representantes y dirigentes del sislema poUtico en el que se ve 

inmerso, y dentro de la sociedad en la que so desenvuelve 

-Es decir, todo sistema gubemam~11tal conlleva una problcmótica propia y 

particular, ocasionada: por la fonna en quo se distribuyen sus funciones entre /as 

partes estructurac:fas del sistema polltico. particularmente el (los) órgano {S) 

representattv0 (s). el titular del ejecutivo. el gabinete (mm1stros). . y/os 

partidos, todos los cuales manejan sus capacidades de manera diferente. · 1 

1 t-4F (-:.0.-l'<lí....,_1.-.-p.t.¡,..._v.,.11.t.1 .. ,......-... 
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Si la parte que propone y presenta una iniciativa (sociedad civil y/o partido poliUco) esta de 

acuerdo con aquella parte normativa, (legislativo y/o Congreso) al autorizar una ley. esto no indica 

el éxito de tal iniciativa, ya que en su forma de apHcación y atención las demandas no 

necesariamente se resolverán como esperan los primeros, en virtud de que existen diferencias en 

el modo, la acción y/o capacidad de ejecución, ocasionando que algunas partes del sistema 

polilico quieran cambiar Ja estructura o sistema en el cual se ejecutan y realizan las funciones. O 

en caso contrario, si el sistema politice promueve un cambio o conslder-a que su estructura no es 

la adecuada, ser-an ellos mismos los que veten o descalifiquen cualquier- iniciativa encaminada al 

cambio o modificación del apar-ato gubernamental. 

Los grupos politices están vinculados a la maquinaria gubernamental a través de insumos 

(apoyo y demandas), de ciertos procesos de conversión y con resuhados que afectan a grupos en 

su conjunto y/o de maner-a particular-. Estas demandas se mtroducen al sistema polilico, algunas 

veces directamente a la maquinaría gubernamental u otr-as, a través de vinculaciones con grupos 

de inter-és y que constituyen el proceso mediante el cual individuos y gr-emios generan peticiones a 

Jos responsables de la toma de decisiones. 

¡
---------~---·-------------·----------- --- -· . 
. ·.··•· """"" ~·.s==~~~ ""'""" 

POLITICO ~ _ _ _ PUBLICA ••• _ BUROCRATICO 

7 ~-----·----------------~--------------T- ~ 
!!.-- - ;. •• --- ---- -- - -- • - -- --- -- - ---- -- --- ---·--

CUADRO No. I 

64 



Es importante destacar, que este mecanismo de ··pa,ticipación·· y/o promoción de una 

reronna del aparato administrativo casi siempre obedece a iniciativas de grupos internos o 

externos involucrados en el sistema político o burocrálico y que representan un papel fundamental 

en fa ponderación y/o atención de sus intereses, por lo que al introducir alguna propuesta de 

reforma administrativa o jurldica se facilita su viabilidad de aceptación e integración. 

4.3 Origen de la propuesta. 

Toda inic1a11va para la creación, reestructuración o desincorporac1ón de una entidad o 

dependencia de la Administración Pública Federal, responden\ necesariamente a demandas que 

encuentran sus orígenes en intereses colectivos; a iniciativa de instituciones públicas normativas 

que, en atención a las atribuciones contendas, propongan en materia de p/aneac1ón f1nanc1era o 

desarrollo administrativo, acciones encaminadas a mejorar y optimizar la acción gubernamenlal y 

tendrá su origen en el Congreso Legislativo o en Poder Ejecutivo, previa autorización del primero. 

siempre que exista un estudio previo soportado por fa Comisión competente en la materia. 

Es decir, las acciones gubernamentales se fundamentan (considerando que existe 

poder legislativo con carácter proposrtivo y con autonomia de anáhs1s) en el interés de los 

pnnc1pales núcleos de Ja poblaQOn o los sectores representativos de la sociedad, que de alguna 

forma u otra ejercen un mecanismo de presión llámese de tipo cultural, económico, religioso, de 

participación comunitaria, ele el cual está encaminado a la cobertura de los intereses colectivos 

de un nUclco social determinado 

La administración pübfica es ciencia, matcna dinámica y de cambio constante, en virtud 

de que su acción se enmarca dentro de las posibilidades y act1v1dades del sistema polif1co asf 

como en las del apa ... ato burocrático en donde se desenvuelve, esta situación conlleva una serie 

de transformaciones internas que repercuten politica y socialmente en la integración y aplicación 

de las acciones de gob1emo 

La realizaQón de nccaones de gobjemo pueden ser divididas en intrinsecas y extrinsecas, 

es decir las primeras obedecen a Jos actos que realira en función de las atribuciones. o mandatos 
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que establece la Constitución Polftica de los Estados Unidos Mexicanos y demás leyes que 

enmarcan su actuación. Las segundas resultan de la demanda pública. del quehacer cotidiano y 

que por alguna circunstancia no se encuentra tipificada o establecida dentro de las disposiciones 

legales aplicadas. Es decir, las acciones de gobierno no necesariamente se producen por la 

ejecución estricta de sus atribuciones, ya que en su aplicación pueden aparecer elementos y 

consideraciones no contempladas en la disposiciones legales aplicables en la_matcria y esto obliga 

a la incorporación de medidas no totalmente estipuladas tanto de tipo económico, político o social 

Así pues, el ongen de tas propuestas para la creación, reestructuración o desincorporación 

de una dependencia o empresa pUblica, estará sujeta en primera instancia a las directrices que 

establecen tas norTnas juridicas vigentes en la materia; a los planes de desarrollo global que 

enmarquen Jos gobiernos federal o estatal; a programas intemos que instrumenta una entidad o 

dependencia los cuales se orienten a la optimización y aprovechamiento de los recursos humanos, 

materiales y financieros; a miciahva de los diversos sectores que por su condición de albergar y 

representar- las necesidades e intereses colectivos de la so~edad, conlleve la reah.zación de 

proyectos de beneficio social e interés público; a inicraliva y propuesta de los diversas comisiones 

que integran el poder legislativo. como respuesta a las condiciones ex1raordinarias oca~ionadas 

por una situación de desastre natural o demanda social, siempre y cuando observe el usufructo 

colectivo y la ullhdad social; y. a aquellas que albergan en su intencionalidad y repercusión 

histórica el desarrollo de estra1egres encaminadas a lograr mayor eficiencia en la prestación de los 

servicios pUblicos. mayor eficacia en los sistemas de justicia so~al que proporcmna el Estado. asi 

como la preservaciOn de los valores que consagra la Const11uc1ón Politica de los Estados Unidos 

Mexicanos. 

'·'Fundamento o Base .Juridica 

Las bases de actuación y operación de la administración pública federal se encuentran en 

lo que antiguamente conociamos como ··Ley de Secretarias y Departamentos de Estado··. que 

sirve de antecedente para la creación e implantación de la actual ··Ley Orgánica de fa 
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Admini::tración Pública Federal·. la cual busca primordialmente, el ordenamiento jurídico para 

articular y organizar las acciones de gobierno que realiza el Estado. 

partes: 

La Administración Pública Mexicana se divide para su estudio y organización en dos 

a). En la administración pública centralizada ubicamos a la Presidencia 

de la República, las Secretarias de Estado y los Departamentos 

Administrativos. 

b). En la administración pública paraestatal se 1dentif1can los organismos 

descentralizados, las empresas de participación estatal, las 

i;.stituciones nacionales de crédito. las instituciones nacionales de 

seguros y de fianzas y los fideicomisos. 

Antes de realizar cualquier proyecto de investigación enfocado a la administración pública, 

es necesano estudiar y considerar fundamentos juridicos relacionados al derecho administrativo 

que ubican al investigador en su objeto de estudio e identificar precisamente la ubicación y rango 

de la entidad y/o dependencia 

Jacinlo Faya Viesen' realiza un primer acercamienlo a la materia describiendo conceptos 

que van desde; la concepción del Estado; la personalidad del Estado; la integración jurfd1ca de la 

Federación: la definición de administración pUblica, la legalidad de la administración püblica; las 

facullades del Poder Ejecutivo Federal; la composición de la administración PUblica; asl 

sucesivamente hasta llegar al marco 1urid1co del federalismo en México. 

Ademas. menciona treinta conceptos relacionados con el tema. de los cuales se 

mencionan aquellos que se consideran los más significativos para el objeto de esta metodologia: 

-0e1 marco 1urldico de la administración pública: 

JJ'..,.... v-1--... ,,.,_ __ ""'""'"'"""'-'"' .__ ....... -....,. ..... ,,,.._,.._.,,_ 
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L.a administración públlca actóa en un marco estricto de facultades expresas y 

limitadas por las distintas leyes y reglamentos que la estructuran y regulan. La tey 

Org1Jn1ea de Ja Administración Piiblica Federal, constituye el ordenamiento 

jurídico con que se estructura a la administración pública federar',. 

-composieión de la Administración Pública: 

Para Serra Rojas, {La administración pública es una entidad consfltwda por 

órganos del Poder Ejocutivo Federal, que tienen por finalidad realizar tas tareas 

sociales. permanentes y eficaces del interés general, que la Constitución y las 

leyes administrativas se/Jalan a/ Estado para satisfa:Ción de las necesidades 

generales de una nación) ..... 

"Elementos de Ja Admmistración Pública: 

Serra Rojas, considera importante destacar la obra del profesor Escoube, que 

define los elementos de QUE: dispone la admimstracWn para lograr su finalidad, 

diciendo quo estos elementos son de cuatro clases: 

a) estructuras, b) procedimientos c) de material d) de personas·<> 

&}.-Estructuras; La administración pública es un conjunto de estructuras, ya que 

integra a numerosas dependencias, las cunles son las responsables de la 

realizaaón de las tareas públicas. Asf pues. encontramos que la estructura de 

dependencia, jerárquicamente está integrada por. Secretario, 

Subsecretetio, Dirección General, Dirceciones de Área, etc. Jos cuales 

obedecen a una d1vis1ón o espec.alidad del trabajo. 

b).-Procedimientos; Los procedimientos administrativos son las normas jurídicas 

que regulan las aelivtdades administrativas. 



c).·De material; Podemos entender que se refiero a los instrumentos mecánicos y 

electrónicos de los que se vale la adminlstrac16n para la realización de sus 

funciones. y que están enfocados a la simplificación y optimización de 1as 

tareas gubernamentales. 

d).·Personas; Esta materia comprende los recursos humanos, los cuales 

consideran pieza fundamental en la realización de actividades de la 

administración pública. ésta prevalecerá por encima de las tres antenormente 

descntas. 

""Las empresas públicas y el derecho administrativo . 

. . . . Son aquellas en dando el Estado participa en actividades lucratwas o 

de beneneio soeial Se encucntr!ln constituidas, casi en su totalidad. bajo un 

rdgimen jurldtco de naturaleza privada. o en otro caso bajo un régimen mixto . ... 

Aqui habria que agregar la existencia de un marco específico para las empresas públicas. 

el cual se fundamenta en la iniciativa surgida durante el sexenio 1976-1982. creando la ··Ley para 

el control, por parte del gobierno federal, de los Organismos Descentralizados y Empresas de 

Participación Estatal. Esta más tarde es sustituida por la ·Ley Federal de tas Entidades 

Paraestatales- de techa 14 de Mayo de 1986: 

-La centralización administrativa . 

. . . . La centralización administrativa consiste en que siempre hay poderos 

Ultimas de decisión Estos poderes, de una serie de poderes inferiores o 

intermedios para dccid1r. se encuentran Jocal1zados en un número muy reducidos 

de órganos, que son Jos únicos qua pueden dictar resoluciones t(jcnicas, 

administrativas y legales . . 
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La cent,-aliz.ac1ón admimstf"ativa P.5 una actividad arraigada a nuest,-a idiosincf"asia y 

formas de gobierno. hef"edadas principalmente pof" las fof"mas de gobierno de la Corona Espal'\ola. 

Consiste basicamcnte en la toma de decisiones pof" el puesto o ser-vidOf" pUbhco considerado como 

el úHlmo eslabón de autoridad de la estructuf"a administ,-ativa. Es decir, la centraliLación 

administrativa se estructuf"a para que el apaf"ato administf"ativo restrinja y promueva la toma de 

dec1s1ones. sólo en una parte de los ser-vid ores públicos involucrados en el pf"oced1m1ento cuestión. 

Para Gabino Fraga, la relaciones de jerarquia conllevan una serie do poderes de los 

órganos superiores sobre los inferiores, cstableCJendo una lista de poderes que son asignados a 

los Ululares de los órganos jerarquizados, y otros a los actos que realizan, asi pues tenemos: 

a). Poder de nombramiento; 

b). Poder de mando; 

e). Poder de vigilancia: 

d). Poder disciplinario; 

e). Poder de revisión; 

f). Poder para la resolución de conflictos de competencia. 

La jerarquía administrativa es el elemento primordial de la centralización ya que precisa el 

grado de subordinación y de autoridad a los que se encuentran sometidos los órganos y 

tuncionanos pUblicos. En la centralización. las autoridades administrativas lienen poder ju,-idica 

administrativo y tócnico. Los órganos superiores son los que asumen el control ) los que 

consecuentemente pueden decidi,- sobre aspectos de orden técnico y en matcna de organización. 

Algunos autores obser-van en la centralización actitudes positivas. entre las que podemos 

mencionar. el control total sobre la toma de dec1s1ones: la super-visión directa del presupuesto y 

gasto financiero: Ja administrac10n directa de los recursos humanos y materiales: entre las más 

rep,-esentativas. 
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·z.a descentralización administrativo. 

En este rubro identificamos a los órganos descentrali7ados o entidades paraestatales con 

personalidad jurídica y palnmonio propio 

ES'los órganos presentan modalidades de las que no gozan los órganos centrales, como 

por ejemplo: autonomia para Ja captación y erogación del gasto; 13 incorporación y aplicación de 

tecnologia para la optimización do sus atribuciones; que se encuentran subordinados a un órgano 

de gobierno o consejo de admm1straci6n (cuerpo colegiado), el cual está represenlado por diversas 

áreas responsables de sus actividades. 

Para Sona Rajas: · 1a descentralización administrativa es la tecnica de 

organización jurldica de un cnto pübllco. que mtcgra una personalidad a la quo se 

le asigna una limitada competencia tcrntorial o aquolla qua parcialmente administro 

asuntos especlficos. con deterrr11nada auronomla o mdependencia. y sin dejar de 

fonnar parte del estadO, el cual no prescinde de su poder polltico regulador y de la 

tutela administrativa. - "' 

Los elementos anteriormente expueSlos, representan antecedentes juridicos acerca del 

origen de la administración pública así como ra relación que guarda ésta con 1as diversas ramas 

del C1erecho y que inciden en su apllcac16n y e1ecuctOn 

Es necesario 1cner presente estos elementos al inicio de nuestra investigación, ya que nos 

ubica juridicamente en el origen: nivel de competencia; interrelación funcional; ubicación 

estructural interna y dentro del aparalo gubernamental. 

Sin embargo, existe un cúmulo de inlormac1ón de car.écter histórica y juridica que nutre los 

diversos aspectos de la invcSligación y que no necesariamente se integra a las ramas del Derecho 

Administrativo, las cuales paulatinamente han incorporado a su eSludio, factores que inctdcn 

directamente en la Instrumentación y ejecución de proyeclos en administración pública, es decir, 

existe infonnación informal la cual no esta contemplada como materia do estudio. pero que reprc-
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sonta factores sociales y polilicos que al no considerar se. pueden aparecer en resultados 

negativos que trascienden como medM::las arb11rarias e 1mprocedenles que al implantarse propician 

un detrimento de las acciones propias de la acción gubernamental. 

Una vez asentado lo antenor, se expone de manera genérica cuales son los conceptos 

juridicos a revisar en el análisis del fundamento o base jurldica. Las dependencias y entidades que 

inlegran la administración pública aparecen con un fundamento legal, mismo que representa una 

serie de estatutos o enunciados que van desde una Ley hasta un acuerno admm1stra11vo. 

Es necesario nombrar estas fonTias 1uridicas, ya que de ellas se desprenden una serie de 

atnbu~ones y/u objetivos que enmarcan los propósitos y acciones de las diversas dependencias y 

entidades de ra Administración Pública Federal. Dichos conceptos son: 

/.- ConstltucJ6n Política d• los Estados Unidos Mexicanos. 

11.- Ley. 

Es el precepto dictado por la suprema autondad, en que se manda o prohibe una cosa en 

consonancia con la 1ust&cia y para el bien de los gobernados. Asi también se define como la regla y 

norma constante e invariable de las cosas. nacida de la causa primera o de sus propias cualidades 

y concUciones. La ley es un acto leg1s1a11vo, es decir esta expedida por el Congreso 

Para citar un e1emplo mencionaremos la: .. Ley de PlaneaciOn .. ; -Ley General de Bienes 

Nacionales-; ··Ley General del Timbre .. , etc. 

La ley segUn su origen y destino hene apl1cac1oncs diversas, dlferenciandose en ley 

federal o ley estatal. La ley federal es aquella destinada a aplicarse en lodos lo~ ámbitos del 

territorio de In repUblica mexicana y su observancia en obligatoria, como por ejemplo. -Ley 

Orgánica de la Administración Pública Federal-. 

La ley Estatal es aquella destinada a aplicarse en el tenitorio donde se emrte. su 

observancia y aplicación se circunscnbe a los limites temtonales de di Cho Estado-. Por ejemplo, 

-"Ley Orgánica de la Administración PUbllca del Estado de Guen~ro.-
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1/1.- Reglamento. 

Se deflnc como el conjunto ordenado de reglas y conceplos expedido por auloridad 

competente para la ejecución de una ley o para el régimen intenor de una corporación o 

dependencia. El reglamento es un acto adm1nistrat1vo, es decir lo expide el POder Ejecutivo_ El 

requisito para su valide.?'. es el refrendo y su publicación en el Diario Oficial. Existen dos categorías 

de reglamenlo: 

a). El reglamento a particulares, que son los que regulan el régimen 

interno de ciertas corporaciones o que son destinados para regular 

actividade:> o relaciones estnctamente entre particulares. Por exponer 

un ejemplo, cttaremos los reglamenlos de beneficencia, mercantiles, 

de asoaaciones. etc 

b). El reglamento de autoridad o administrativo, puede abarcar diversas 

especies como son: El reglamento interior de los órganos del Estado. 

son los que regulan la actividad interna de las Secretarías de Estado. 

de Jas entidades y de las unidades administrativas que de ellas 

dependen. 

Los reglamentos intcnores de las Secretarias de Estado, son expedfdos por el Presidente 

de la Repüblica. Le corresponde a cada dependencia, elaborar el proyecto en cuestión. asl ro 

establece la Ley Orgánica de la Administración Püblica Federal. 

El reglamento admmistral1vo que es elaborado por el órgano público competente, que 

tiene a su cargo Ja ejecución o el cumplimiento de la ley que se va reglamentar. La finalidad de 

este reglamento es facilitar la aplicación de la ley, detallándola Tendran vida y senlido de dereeho 

en tanto se derivan una norma legal a Ja que reglamenten en la esfera administrativa. 

Para exponer un ejemplo citaremos: -Reglamento de Ja ley redera! de las entidades 

paraestatales-; ""Reglamento de la ley del presupuesto. contabilidad y gasto público federal-; 

"'"Reglamento do la ley de inrormación estadfslica y geografía.-
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IV.- Decretos. 

El decreto es una decisión de un órgano del Estado que crea situaciones jurldicas 

concretas o indivkiuales y que requieren de cierta formalidad (ser publicados para su 

conocimiento). a efecto de que sea conocido por aquellos a quienes va dingido. En derecho 

público existen tres tipos de decreto: 

a). Legislativo. Son actos que derivan del Poder Legislativo y deben 

publicarse en el Diana Oficial de la Federación. 

b). Administrativos o del Ejecutivo. Su base institucional se precisa en el 

articulo 89 fracaón 1. y establece las facultades dl"I Presidente para 

ejecutar las leyes. y 

e). Judiciales. Son las resoluciones dictadas por los tnbunales 

Para exponer un ejemplo citaremos: .. Decreto por el que se crea el centro nacional de 

prevención de desastres con el caractcr de órgano administrativo dosconcentrado jerérquicamente 

subordinado a la Secretaria de Gobernación. 

V.-Acu•rdos. 

El acuerdo, para el derecho administrativo. es la deCJsión de un órgano Jl'.uperior en 

asuntos de su competencia que se hace al inlerior. y por escrito. Este no reviste una determinada 

forma. y también significa una reunión de funcionanos de diversas Jerarquias para tratar asuntos 

de su competencia que el supervisor resuelve medidas que se deben tomar en c-.asns concretos 

Para exponer un ejemplo citaremos al: -·Acuerdo por el que se l!Jan los entenas para la aplicación 

de la Ley de Responsabihdades en lo referente a familiares de servidores públicos. 

Existen otros documento~ de uso poco frecuente por las dependencias del ooblcmo 

federal. pero que son motivo de investigación y antilisis para las estructuras administrativas. 

Dichos documentos so refieren a aquellos que se otorgan a particulares para la explotación de 

algUn recursos o para el otorgamiento de algün tipo de servicio público. nos refenmos a los: 
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VI.• Permisos. /lcenc/as y autorizaciones. 

El permiso. es el acto administmtlvo por el cual la administración pública pcnnite que el 

particular realice una activk:tad, pues preexiste un derecho. por lo tanto no se trata de un privilegio. 

La licencia, es el medio de conirol sobre el ejercicio de detennlnadas actividades desempei'ladas 

por los gobema<Jos. quienes al cumplir con los requisitos exigidos pueden desarrollar dichas 

actividades, y que la propia administración püblica les reconoce el derecho de ejerc1cm. La 

autorización es un acto esencialmente unilateral. emitido por la autondad, por medio del cual el 

particular podra ejercer una actividad para la que esta previamente 1eg1timado. El interesado tiene 

un dereeho preexistente que se supedita a que se cubran requisitos. condiciones o 

circunstanQasque la autondad valorara. 

Los tres conceptos anterionnente citados en el fondo son sinónimos. por llamarle de 

alguna manera. ya que varian solo en cuestiones específicas o de grado. que a veces se les 

confunde, principalmente con la concesión. Es pertinente asentar las diferencias que existen con 

la concesión; 

a) No existe un derecho preestableado. 

b) Se exige capacidad financiera y técnica del solicitante; garantía en P.I 

procedimiento para otorgar1a. son usuarios; rigen los principios de 

rescate y reversión. 

c) Se da la oposición a tercerns. se publica en el 01ano Oficial de la 

Federación. La autoridad no tiene obligación de otorgarla. cumplidos 

Jos requisitos. ya que es un acto administrativo discrecional. 

Podemos resumir que. el permiso. la licencia o autorización. es el acto administrativo por 

ined10 del cual se otorga a un órgano de la administración o, a un panicular. la facultad o dereeho 

para realizar una activtdact. conducta o para hacer alguna cosa. 

75 



Puede constituir" también el documento formal por escnto donde se hace constar el acto 

administrativo, por ejemplo, Ja licencia de manejar, el permiso de importación y otros. 

La licencia y permiso también pueden entenderse dentro de la relación de trabajo, como el 

acto por el cual el superior jerárquico. penniten a los inferiores ausentarse de sus labores por 

periodos detenninados con n sin goce da sueldo. 

Son aquellos entes públicos que dependf!n jerárquicamente de un órgano centralizado, 

gozan de cierta autonomia técnica y funcional. Forman parte de los órganos centralizados por- Jo 

que no tienen personalidad juridica ni patrimonio propio. Su base Consliluclonal la determina el 

Articulo 900. y su base legal el Articulo 170. de la Ley Orgánica de la Administración PUbllc:J 

Federal. 

VIII.- Organos Descentnillzados. 

Son organismos descentr-ahzados las entidades creadas por la Ley del Congreso de la 

Unión o por decreto del Ejecutivo Federal. con personalidad 1uríd1ca y patnmonio propios, 

cualquier-a que sea la estructura legal que adoplcn. Gozan de autonomía jcrelirquica r-espccto del 

órgano centr-al; y existe un control por parte del Estado sobre su actuación. Su base Const1tuc1onal 

Ja determina el Articulo 900. y su base legal el Articulo 450. de la Ley Orgánica de la 

Administración Püblica Federal. 

IX.- Emp,..~s de P•ruclpac;lón Estatal. 

Es la empresa de Estado, cuyo objeto es la producción de bienes y la presta~ón de 

servicios. La empresa pública, abarca una finalidad mas amplia, que es atender el interés general 

o las necesidades colee11vas. con 1ndependcn~a de la utilidad pecuniaria. Entre sus carac1erist1cas 

más importantes encontramos: Goza de personalidad jurídica d1stmla a la del Estado. Cuenta con 

patrimonio Pf'Opio; El Estado le proporciona la totalidad o una parte de sus recursos económicos; 

No mantiene una relación jerárquica directa con el Poder Ejecutivo. Se ejerce un control o tutela 
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sobre sus act1\lldades a nivel central; Su finalidad es satisfacer necesidades colectivas y la no 

obtención de lucro. 

X.- Fld•lcomlso Público. 

Es aquel que establece la Administración Pública Federal. el cual se estructura de forma 

análoga a los organismos püblicos descentralizados o a las Empresas de Participación Estatal 

mayoritaria y cuyo fin es auxiliar al Ejecutivo Federal. mediante la realización de actividades 

eonsKieradas priontanas para el pais El Fideicomiso Publico tiene s.e1s elementos principales· 

1. Fideicomllenle 

2. Patrimonio Fiduciario; 

3. El fiduciario; 

"4. Objeto: 

5. Fines del Fideicomiso; 

6. Duración. 

Su regulación legal la detennina la Ley Orgánica de la Administración Publica Federal, la 

Ley Federal de Entidades Paraestatales, la Ley de Instituciones de Crédito, y la Ley General de 

Titulas y Operaciones de Crédito. 

XI.- Coordln•clón Sectorl•I. 

Es aquella estrategas discl"\ada por la Reforma Administrativa para el control de las 

Entidades que forman el Sector Paraestatal 

Se establece en la Ley Orgánica de la Administración Púbhca Federal la facullad del 

Ejecuti\IO para agrupar por .sectores a esas entidades con el fm de lograr: 

a). Mejor coon::Jinac.On entre las áreas; 

b). Un responsable de vanas instituciones ante el Ejecutivo Federal; 
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e). Sislemalización de las actividades, agrupándolas por materia; 

d). Una pofitica definida; 

e). Racionalización del gasto inlemo; 

f). Control ope,.alivo y pmg,.amálico destinado ar incremento de Ja 

productividad de las entidades y dependencias. 

XI/ •• DtilSlncorporaeldn de Entld•des Pa~ast•tales. 

Es el acto juridico.administrativo encaminado a la disoluc.tón. liquidación, extinción. fusión 

o transferencia a los Estados. Para tal caso el Reglamento de la Ley Federnl de Enlidades 

Paraestalales establece las bases para el desarrollo de dichos procesos a lravés de su Institución 

coordinadora y la normalividad que cmila en la materia la Secretaria de Hacienda y Crédilo 

Público. 

4.5 Antecedentes Politico Administrativos. 

La adm1n1stración püblica expenmenta demandas pollticas permanentes en el medio 

donde se desenvuelve. particularmente en aquellos paises considerados en vías de desarrollo 

Esta siluación se traduce en una serie do pct1cioncs hacia los organismos institucionales y 

privados, responsables de la toma de decisiones, que se ven rellcjadas f~n acciones de gob1cmo 

las cuales ,.epercuten principalmente en la cantidad y calidad de la demanda de servicios 

gubemamenlales. aSi como en el incremento de los sat1sfactores de la calidad de vida. Estos 

elementos representan para el gobierno de cualquier país, un estimulo pard la promo~ón del 

desarrollo y de sus relaciones sociales. 

Así entonces. infenmos que toda propuesta para la creación, reestructuración o extinción 

de un órgano administrativo. dependencia o instrtución gubemamental, cons1aern una sene de 

situaciones politico-administrativas que resultan de la aplicación de acciones de gobierno 

Estas consaderaaones para la m0dificac1ón de la adminislrac.tón púbhca, obedecen casi 

siempre a ··cnSls- del sistema gubernamental, las cuales propician una inercia de reformas en su 
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apardto buroc.-ático, que no neccsanamente penn1ten una estabilidad politica, e impiden cambios 

o modificaciones de rondo. Un gobiemo en .. crisis- se ve obligado a realiza.- una reorganización o 

reforma de su sistema burocrático en función de que se susciten acontecimientos de orden 

polilico-social, y que estos .-epercutan en la actividad admimstrat1va. 

Para Leemans7 existen cinco hechos fundamentales por anali7ar: 

a).-La toma del pode.- a través de revoluciones o de alguna otra manera, 

por grupos politicos que difieren de mane.-a 1mpo11ante de sus 

anteceso.-es en el eje.-cicio del poder; 

b).·OesarroUos revo1uc10narios inspirados en una profunda 1nsalísfacciOn 

con la operación de la maquinana gubernamental. inciuycndo la 

burocracia; 

c).-Oesarrollos graves en el medio ambiente tales como la guerra. 

depresiones económicas. demandas importantes que cuentan con 

gran apoyo polltico; 

d).-La necesidad de reducciones drásticas en el gasto gubernamental 

constituyen tradicionalmente una causa mayor de reorganización de 

le admimstraci6n pUblica: 

c).-La mala administración que a pesar de no afectar de manera ciara la 

relación con el medio ambiente se percibe como turbulencia excesiva 

por parte de los grupos dentro de la maquinanoi gubernamental. 

Estas slluac1ones propician tensión interna entre las áreas que integran la estructura 

gubernamental. que al accionar propician fncciones que pueden tener efectos pos1t1vos en el 

desar.-ollo de ta organización. y conduc1r a su mnovación 

A los conceptos que establece Leemans. podemos agrega.-: 

"TAf'.T-- - ;-• ,.,_,,"""--._ ___ ...,. __ "l.twf .. hl ............. 
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a). La constante improvisación de los gobiernos estatal y federal en la 

adaptación de políticas no consensadas o de poca trascendencia 

económica y social. ocasionando la subutilización de los recursos y el 

dispendio económico. 

b). La actitud de los grupos politices de y en el poder. por no respetar un 

orden establecido y propiciar la arb1tran@dad administrativa y 

financiera en la aplicación de sus intereses particulares 

e). La falta de planeación y diseflo de estrategias para la ulilizac1on de 

recursos en Ja aplicación de proyectos globales de desarrollo. 

d). La incapaadad de negociación de las diferentes instancias de 

gobierno con los diversos grupos internacionales que ejercen presión 

política y/o de tipo económico, para la c:oc:pansión de su capital o 

intereses particulares (en algunos casos obedecen no sólo a un 

interés económico sano que encierran estrategias de tipo político, 

tendiente a la modif1cac1ón de los sistemas de gobierno adoptados por 

los países donde aparecen). 

e). A la interpretación simplista y/o trivial de algunos ejecutivos privados 

y/o servidores pUblicos par1ic1pan1es en la loma de decisiones y 

responsables de integrar los programas de desarrollo que establece el 

gobierno federal. 

t). A la falta de un órgano administrativo que restrinja y sancione ( de 

acuerdo ::1 previo análisis. fundamentado y aprobado) las inic1at1vas 

que promocionan la creacíon, reestructuración o desmcorporación de 

un órgano administrativo, entidad y/o dependencia pUblica. 

Hemos anotado los principales factores polittcos a considerar en la integración de nuestra 

propuesta, siendo necesano mencionar factores históricos y de administración que prevalecen en 
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la presentación del proyecto. Así pues, se explica lo que para esta inve~-tigación se refiere o 

describe como antecedentes administrativos. Es aquella información que nos permite conocer la 

historia y el desarrollo del comportamiento organizacional que expenmenta toda dependencia u 

órgano publico durante su gestión gubernamental. 

Es decir, debemos abundar sobre los orlgenes quo propiciaron y dieron cauce a la 

formación e integración del órgano en cuestión, sus antecedentes en otras dependencias, el marco 

organizacional del cual emergen sus atribuciones. ObJehvos y funciones. así como la cantidad y 

calidad do los recursos humanos. rinancicros y materiales; se investigaré acerca de las polittcas. 

planes, estructuras y procedimientos que posibilitan su operación y principalmente su interrelación 

con otras dependencias del gobierno federal. 

En el caso de presentarse una propuesta para la creación o extinción de una dependencia 

o entidad pUl:>lica será necesano revisar las repercusiones e impacto que ocasionada dentro del 

contexto y/o sector de social de producción donde se pretende su integración. 

Los antecedentes administrativos conducen al conocimiento del compor1amionto 

organizacional a partir de dos diferentes enfoques: 

l. La macroadministración. que corresponde al estudio de los aspectos 

genéricos de las dependencias y enlldades, la interrelación funcional. 

asl como su ubicación funcional y estratégica dentro del sistema que 

adopte la adm1mstración pública donde se encuentran inmersas 

11. La microadministración, que conduce al conocimiento de los aspectos 

de operación interna, propios de su acción cotidiana y en 

cumplimiento a las actividades que realiza una dependencia o entidad 

del gobierno federal en el alcance de sus objetivos sustantivos, es 

decir el contexto funcional que norma y delimita sus act1v1dades. 

El estudio de la historia politica-adminlstraliva es elemento fundamental de la 

investigación, ya que permite conocer y evaluar aquellas reformas al aparato gubernamental que 

XI 



fueron aplicadas de manera improvisada, dando respuesta a necesidades urgenles o inmediatas, y 

que pueden representar en dado caso elemento indispensable para atender situaciones de -crisis-. 

pero que finalmente, aparecen como respueslas inadecuadas a la debilidad fundamental del 

sistema; a la falta de plancación estratégica en función del medio donde se desarrollara; a la falta 

de polllicas de solución mtegral que atiendan problemas de verdadero tondo y consistencia de 

origen social; factores que de no ser tomados en cuenta, desarticulan slstcmaticamento las 

propiedades 1ntnnsecas del aparato de gobierno. Se expone a continuactón una gr.Uica que 

representa los factores que mc1den en la creación, reestructuración o des1ncorporación de una 

entidad o dependencia de la admin1strac1ón pública federal. con el objeto de aportar una visión 

sintetizada y pragmtltica de ros elementos de orden social, económico y/o politice que repercuten 

en la toma de decisiones, por parte de los órganos gubernamentales responsables del anáhsis. 

aplicación y supervisión de las polílicas de desarrollo interno. en las cuales finalmente el ejecutivo 

federal aportara un voto de calidad. 

Pla11 KifJbal 'Ir. 
1/r ... arrnl/o dr /n.f 

¡:ubtt"r1ta.f 
rrr1 .. r,1I .. rflatnl 

lnt,.rc_'<,..••.Vo 
C.'<lratr¡.:1a'< ~·c<•nn1n1ca.'< 

J,. vn}(rn nacu111al o .._ ___ .... 

rrtran¡rro 

Dcma11da!r' ,, .. ,., .. _ .... ,, ........ .:; 
Púhhn1, 

.'><>ctul y />rn·adn 

/Jases jurídica..)· 

fun1/amt"nlo 
ll"l'!U/ 

H2 

/'ro¡.:ra111a.f r111t-•rgrn1,-. ... 

}'/'' Je atcncui1t a 
pruhl•""'ª·'· ,¡, •. \tlUt1C.t••n 

lntcuun•r1 Jr. lo.\· 
l'o<icrc.,· lcg1.<r/a11vo 

l"" 
¡.·,,.rutn·u 

<iru/"'•'· no 
¡.:uh.-rnam.-nralc.'> .\.' 

de! la .u•c.·u·úud c.·n·1/ c.·an 
,,,,,., .. ..,. e ... ·vecitic•• 

aparata 
huriJcrát1<:r1 



Como hemos visto, los antecedentes políticos-adm1mstrat1vos son factores que rnc1den de 

manera directa en fa integración de /a propuesta, independientemente que las formas o 

mecanismos que instrumentan las propias dependencias de Ja administración pUblica no los 

conskferan en su totalidad, dado que su apreciación y justificación puede pasar desapercibida o 

resultar de poco valor en la presentación de la propuesta Es fundamental considerartos, ya que en 

ellos podemos encontrar el fundamento y/u origen de la propuesta, y en dado caso, estudiar la 

viabilidad y beneticao de tal iniciativa. 

Es decir, Ja observación de tales elemento$ reflejara un avance significativo en las causas 

que dan origen a la propuesta, permitiendo evaluar y sustentar factores de viabilidad para su 

concreción y ejecución de toda iniciativa, posibtlltando a los actores principales del proceso, una 

apreciación concreta do las repercusiones que representaría Ja aplicación de las medidas 

adoptadas . 

... 6 An•Usis Organizacional 

Si consideramos que toda entidad o dependencia de la administración ptibfica federal es 

por si misma un sistema integral que agrupa a vanos subsi3temas, y estos a su vez dan origen a 

métOdos y procesos que se plasman y/o aplican en órganos o unidades que forman un todo de 

naturaleza comple¡a y un1tana. entonces estaremos ya hablando de una organización o un acto de 

organiz:ar. Asl pues, un sistema se compone de órganos o partes que deben runc1onar 

coon:hnadamento y de manera armónica. cuando se lrata de alcanzar un objetivo determinado. 

El anélisis organizacional 10 ubic.memos para el olJjelo de esta mvesllgoción en dos 

venientcs. la primera nos refiere a identificar, el papel y/o rol de una dependencia y/u organismo 

público quf'! le es asignado por la propia administración publica dentro del marco de rererenQa y/o 

contexto jurldico que establt>cen las leyes que norman y regulan su aciuRción y opr.ración. con 

base a una eslralegia fundamentada en las atribuciones del estado. las cuales están orientadas 

fundamentalmente a promover el desarrollo social, económico y polifico del pais; dicha etapa la 

denominaremos -Anélisis de ubicación gubemamentar. En segundo término, el estudio del marco 
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de atnbuciones, de su estructura interna, Ja funcionalidad de sus áreas, los métodos y sis1emas de 

operación interna, asl como su interrelación Institucional con las diversas dependencias qu~ 

influyen en el desarrollo y alcance de sus metas .• A esta segunda etapa la denominaremos, 

"'Análisis s1tuacional u orgénico-funcionar 

4.1.1 An•lisis de ubicación Gubemamental 

El análisis de ubicación gubernamental. permite identificar dentro de la gran estructura que 

conforma la administración Pública Federal, el lugar que ocupa la dependencia o entidad, en el 

contexto de la maquinaria gubernamental o aparato burocrático, asi como el sector normativo que 

las rige y en dado caso la rama de servicios y/o de producción en la que se enmarcan sus 

funciones. La fuente inicial de la organización del Estado la encontramos en la Constitución 

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y es el ordenamiento jurídico que establece las bases 

de la acción gubernamental y lo que denominamos como aparato gubernamental 

El Titulo tercero. Capitulo 1, referente a la división de Poderes, en su an1culo 49., establece 

que: .. : El supremo poder de la Federación se divide para su ejercicio, en Legislativo. E1r.cutivo y 

.Judicial. No podrán reunirse dos o más de estos poderes solo en una persona o corporación ni 

depositarse el Legislativo en un ind1v1dua·· 

De esta forma aparece la primera división a las act1v1dades que realiza el Estado. 

encontrando en el Supremo Poder Ejecutivo de la Unión. la facultad de ejercer los actos 

Inherentes para ejecutar las acQones de la administrac10n pública federal. 

Las bases de organización de la odmm1stración pública federal, centralizada y paraestatal, 

las establece la -Ley Orgánica de la Administración PUbllca Federal·. la cual aparece por primera 

vez el 29 de diciembre de 1976, que al cabo del tiempo se modifica de manera sustancml en 

diversos capitulas. Daeha ley, se fundamenta en el articulo 90 de la ··constitución Polil1ca de los 

Es1ados Unidos Mexicanos·· y establece: 



ARTICULO 90. La administración Pública redera/ sera centralizada y paraesratal 

contorme a la ley org¡jnica que exp¡da el Congreso. que distnOuirlJ los negocios del 

orden admmistrattvO de la federación que estar.lo a cargo de las Secretarias de 

Estado y Departamentos Administrativos y deflmra las bases generales de 

creación de las entidades paraestatales y Ja intervención del Ejecutivo Federal en 

su operación. 

Las leyes detenninartJn las relaciones entre las entidades paraestatales y el 

Ejecutivo Federal, o entre éstas y /as Secretarlas do Estado y Departamentos 

Administrativos."' 

Es impor1anle mencionar el preceplo constitucional ya que dr. ó.stl" se derivan una serie de 

acciones encaminadas a normar la actuación de las dependencias y organismos pübhcos, 

determina las bases de orgamzacrón de la propia adminislractón püblica En el caso de los 

Estados que integran a la federación, esta figura jurid1ca también se aplica, tomando como 

ejemplo el mOdelo federal. pero con las adecuaciones que marca fa legislación vigente de c.-ida 

Estado. 

La ley orgánica de la administración püblica federal. establece que el PodHt eJecutivo de Ja 

Unión direrenciará a la administración pública centralizada de la paraestatal, la primera estará 

conformada por las: Secretarias de Estado y Departamentos adminislralivos, y la segunda, contara 

con: Organismos descentralizados; Empresas de participación Estatal y F1de1com1sos. A erecto 

que el ejeculivo de la Unión pueda atender lo::. negocios de orden adm1mstralívo PI ;,rt1culo 260. 

que se integra al Titulo Segundo. ·-de la Adm1n1strac1ón Pübhr.a Centralizada ... en su Capitulo 1. 

-oe las Secretarias de Estado y los Departamentos Administrativos··. establece la cantidad y 

nombre especifico de cada una de las dependenci:ts Que conformarán la maquinaria 

gubernamental o aparato burocrá11co. En dicho apartado se especifica, también. las atnbuctones 

cnnfend'as a cada dependencia. 



En el lilulo ter-ce,-o denominado ··oe ta administración Pública Paraeslatar· el articulo 450. 

establece que: 

ARTICULO 45. - Son organismos descentralizados las entidades creactas por IBy o 

decreto del Congreso de la Unión o por decreto del Ejecutivo Federal, co1J 

personalidad 1urfd1ca y patrimonio propios. cualquiera que sea la estructura legal 

que adopten. ' 0 

En este litulo. también se establecen las dife,-entes m<>dalidades y personalidad juddica de 

las emp,-esas de participación estatal, y la interelación funcional que habrán de observar con las 

dependencias y el sector coon:11nador ar cual quedaran inscritos 

Hemos citado que para el análisis organizacional, es importante iniciar investigando el 

fundamento JUrfdico administrativo, ya que éste. entendido como un sistema que integra a las 

dependencias y organismos pUbhcos, las cuales reconocemos como partes u órganos 

inlerdcpendicntes que !nteractuan. Lo denominamos sistema, ya que descnben la!ii ·lres partes 

fundamentales que debe reunir un sislema, que son: 

a).-.- Interdependencia enlrn las partes; 

b).-.- Interacción entre ellas, y 

e).-.- Globalidad de la forma. 

Es decir, una manera integral de conceptualtzar y entender que las diversas entidades y 

dependencias públicas. son parte de un todo. y que la toma de decasiones y aplicación de sus 

programas sustantivos repercuten nccesanamente en ras diversas acciones que ejecula la 

administración pUblica. 

El análisis organizadonal conlleva ncccsanamente la observación directa de los 

movimientos de cada entidad o dependencia pública. A continuación representaremos el sistema 

estructural de organización jurKJica-administrativa de Ja Administración Pública Mexicana . 
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4.6.2 Análisis Situ•cional u Orgánico-Funcional 

El análls1s situacional u orgánico-funcional es la investigación que pennite conocer el 

marco de atnbuc1onos y la estructura organlzacional que sustenlan los programas y actividades 

que reahza la dependencia u organismo pUblico en el logro de los objetivos para los que fue 

creada. En el caso de que el proyecto se refiera a la desincorporacaón de una institución. dicho 

antllls1s permitiré'! dictaminar de manera fundamentada las polilicas adoptadas para su 

disolución.transferencia. fusión. extine&ón o liquidación total 

a).· Situación Interna. 

Toda investigación en este género. deberé iniciar por conocer y reconocer las atribuciones 

conferidas al organismo medianle las instancias que establece la autoridad cornpeten1c en la 

maleria, en el caso de las Secretarlas de Estado y Departamentos Administrativos, de manera 

explicita en la -Ley Orgtlnica de la Administración PUblica Federal·, y en el caso de los 

Organismos Descentralizados, de las Empresas de Participación Estatal y los Fideicomisos será a 

través de su oflcialización a travez de su publicación en el Diario Oficial de la Federación. 

La atribución es la facultad de orden jurídico y otic-,,al, que se confiere a una dependencia u 

organismo publico para el alcance del objelivo para el que fue creada. Estas fundamentan y dan 

origen a sus funciones generales y especificas, las cuales definen un marco de referencia que 

orienta y permito la ueaciOn y definición de un sistema o estructura organizacional. 

[ORON .. ---- ---~-
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Dicha estructura (oq¡anigrama) esquematiza la cantidad de órganos o unidades 

administralivas que integran a la institución (aunque no totulmente), definiendo criterios de 

jerarqula y especialización ya sea sustantiva, adjetiva o de apoyo. Esta estructura orgánica es 

r-epresentada gr-áficamente mediante un organigrama estructurnl, el cual r-elleja la inler--r-elación y 

coordinación de las áreas que conforman a la Institución. 

Pero. ¿cuales son las etapas o pasos que debemos ir- cubriendo en nuestro análisis?. 

tratar-emes de establecer- una secuencia lógica de actividades que concatenadas penn1tirán 

alcanzar- la meta que hemos trazado. Hablamos ya de conocer in1c1almente las atribuciones 

conferidas a la institución. que en un proceso de disgregación por objeto de estudio yfo aplicación, 

las cuales se transronnan en Oryanos par-a crear una estructura organizacional tipo. 

Elementos • conalden1r en la ev•lu•clón y anillals 
d• un• estructura org•nl:uiclonal 

• dtganos destinados • •cttvldades sustanrtv.s. •cqeUvas y de •PGYD • 

.. 1 como el 94ulllblfo entrw •sias. 

• ldentltfcacl6n de las principales prag,..,,,.s y/o •ctlvldadas, y 

~ón ltrfftln•. 

• detlc'9nclas en ~u lnteflrecl6n funcional. 

~ duplicidad "6nclonal; 

• lnd9tlnklón del pt'OC .. O l"'oducthfo~ 
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Una ver formada dicha estructura. contamos ya con una estrategia de organización que 

establece un mCtodo o sistema para la realización de acciones que solucionaran una proDlemálica 

l'specifica, atender una petición, ofrecer un servicio detenninado y paralelamente posibilitar su 

autorregulación administrativa. 

Es decir, visualizaremos en pnmera instancia, el nombre o concepto de una actividad 

genénca. con la cual se identifica a un ó~ano que ocupa una escala o nivel detenninado dentro 

de dicha estructura y que forma parte de un sistema integral denominado entidad o dependencm 

de la administración pUblica centralizada o descentralizada. 

La realización de funciones de una entidad o dependencia casi siempre conlleva 

relación formal e infonnal con diferentes instancias de la administración pública federal. algunas 

de las veces ésta especificada en los documentos oficiales que les dan ongen y en otras no, pero 

la sjtuación existe y en ambos casos repercuten en las actividades de la Institución. Es nccesano 

que la investigación considere estos lactares ya que integran puntos sensibles para el desarrollo 

del proyecto, en virtud de que las ..-elaciones institucionales representan corrcsponsaD11tdad en los 

procesos productivos de cada organismo y estos mecanismos de participación pueden resultar 

afectados en la mtegraciOn de la propuesta 

b).- Situación Exlema 

Todo proyecto encaminado a la creación, modil1cac1ón o extinción de una institución 

pUblica. requiere de la evaluación de los factores externos que influyen y determinan la v1ab1lldad 

del proyecto, estos factores inician desde el lugar que ocupara en el marco de la administración 

pública. es decir, la ubicación juridico-administrativa, asi como el conocim1ento de las condiciones 

históricas y antecedentes admin1strat1vos que dieron ongen a la propuesta. En primera instancia 

habría que identifica..- a que parte de la administración pública pertenece s1 a la centralizada o a la 

paraestalal. y poS1enormente determinar en que parte del sector se ve inme..-sa y el ongen de su 

marco de atribuciones 

Otro elemento de investigación para el anáhs1s srtuacional do la Institución, se refiere a la 
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consideración de los factores poHticos y sociales que presionan el desarrollo de sus actividades, es 

decir, las instituciones gubernamentales por momentos y/o condiciones Internas o ajenas a su 

gestión social. se ven involucradas tm situaciones que condicionan o marginan su actividad 

productiva, repercutiendo en la calidad y oferta de se.vicios; desviación de la aplicación de 

normas que delimitan el o los procedimientos de operación interna; la entrega indiscriminada de 

oferta de se.vicios que no cuentan con la infraestructura necesaria. por mencionar entre los 1nas 

representativos. 

Toda iniciativa o actividad que emprenda una entidad o dependencia pU.blica. representa 

una acción de gobierno. es por ello que cada decisión débe ser consensada y avalada por las 

instancias pollt1cas representantes, segUn requiera el caso, o por las partes responsables de la 

toma de dec1s1ones. Cabe sei\alar. que no solo basta con la formalidad que establece el 

fundamento jurldico para la ejecución de dichas acciones. sino que es necesario la verificación y 

aceptación de dichas medidas. a electo de que ~u implantación no represente una <:1rb1trariedad 

administrativa y evite el constante desgaste de la maquinaria gubernamental en la justificación de 

las Iniciativas adoptadas. 

Cierto es que los procesos que lleva a cabo una lnst1tuc16n gubernamental se encuentran 

avalados fundamentados o just1f1cados en una legislación o precepto jurídico, sm embargo, el 

personal responsable de la toma de decis10nes. no frecuentemente integra la experiencia 

suficiente para dicha acción. a veces el desconocimiento a las normas. la 1mc1at1va no 

documentada o aquella, condicionada por diversos factores que transgreden el mterés plJblico. 

tienden ~ tomar decisiones que no reflejan u ob"ervan los preceptos legales que enmarcan su 

actuación. asi como desaprobación o inconformidad en distintos sectores de la población. As• 

1amb1en algunas medidas no son siempre de la pre1erenc1a de la ciudadanía por lo que es 

importante reahzar aquellas que beneficien o repercutan de manera favorable en los sectores más 

sensibles y desprotegidos do la población. 

En el cuadro siguiente esquematiza cómo se presenta el proceso de ubicación de una 

institución en el marco de la administración pUblica. considerando las diversas formas juridicas 
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que inietan desde el fundamento juridico que permite su creación o motiva su reestructuración o 

deslncorporación. asi como la ubicación estralégrca que le determina Ja Ley Orgánica de la 

Adminisrración Pública Federar. hasta el sector productivo en que se enmarca, asl como el órgano 

responsabfe de su conlrol y supervisión permanenle 

Fundamento 
jurídico para la 

creación, 
mod1fi~ción ó ~ 
elrtinaón de 

una Institución 
Púbhca 

Ley 
Orgánica 

de la 
administra

ción 
pUblica 
federal 

-

~ Administración 1-
PUblica 

Cenlralizada 

• 
Administración 

Pública 
Paraestatal -

'<:llAl>RoSo v1 I 

La sttuación extema de fa 1nsl1tuciOn permite visualizar, 

Dependencia 

Orga~ismo r-tii 
Público 

a). Si pertenece a la administración pUblica centralizada o paraestatal, 

b). A que sector está o estará integrada. 

e). En caso de aparecer como un organismo ptiblico, que 1nstituclones 

forman Pilrtc de su ConseJO de Adm1nistración, 

d). Que corresponsabrfidad tiene con otras instituciones en la ejecución 

de sus acciones, 
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e). A través de qué medios obtendrá sus recursos financieros, y cuales 

son los objetivos que persigue respecto de las demás instituciones de 

la Administración PUblica Federal y/o Estatal. 

4.G.3 Etementos de Desarrollo Drganizacional 

El desarrollo organizac1onal es aplicable a los conceptos que venimos manejando desde el 

inicin de la invesl1gaciOn. es decir a los sistemas encaminados a la creac10n, reestructuración y/o 

desincorporaci6n de una dependencia u organismo público, para cada caso es nec~sario la 

aplicación de elementos que permitan evaluar su aplicación. Existen conceptos que apoyan el 

objeto de estudio, la matena del desarrollo organizacional es una herramienta que promueve un 

ané\lisis de diversos factores que influyen dentro del proceso productivo de toda entidad o 

dependencia pública. 

La organización (órgano) no debe entenderse como un proceso aislado. por t~I contrario, 

en el confluyen una serie de factores técnicos. sor.tales. ps1cológ1cos. financieros, etc. que 

integrados al desarrollo de las actividades, confonnan un todo que al interactuar producen 

situaciones que repercuten en los objetivos de la lns1ituc16n 

Asi pues, podemos afirmar que todo sistema está compuesto de órganos que deben actuar 

en armonio para el alcance de una mela detenninada. Cada órgano representa una sistema que al 

interactuar con otros órganos se produce una relación de inlerdependencia y comple1idad que 

afedan el desarrollo de las partes que integran el todo. 

Si consideramos al sistema orgénico como un modelo de organización anotaremos que en 

este se presentan las siguientes caracterlst1cas: 

l. Proceso y mecanismo de retroalimentación, 

11. Interdependencia funcional entre los órganos; 

111. Mecanismos reguladores; 

IV. Necesidad de restablecer un nivel de cquihbrio; 



V. Autodirecc.i6n; 

VI. NP.cesldad de establecer estrategias de estimulación; 

Vll.Necesldaa de establf!cer procesos de salud permanente; 

VIII.Contingencia y cierto grado de indeterminación; 

IX. Corrección de desviaciones; 

X. Influencia que recibe del medio: 

XI. Mecanismos para el control de acciones; 

XII.Transacciones o intercambios con el medlD: 

XIII.Tendencia al envejecimiento o anacronismo de sus procesos 

internos. 

¿Podemos afirmar si una entidad o dependencia pública es un sistema abierto?. Lo es, 

desde el momento en que reCJbe una serie de demandas y presiones, a las cuales podemos 

traduCJr como insumos. Los sistemas en su faso mas esencial reciben una serie de recursos, los 

cuales procesan o transforma hasta alcanzar un resultado delenninado. 

El cuadro siguiente refleja como la acción gubernamental es en si misma, un sistema 

integrado que responde a inercias de retroahmentaciOn, y este se nutre permanentemente de 

demandas y pel1ciones ciudadanas que son vinculadas o atendidas mediante un proceso interno 

denominado -caja negra· o procesos productivos que arrojan unn serie de alternativas o medios 

que permiten su evaluación y atención traduciéndose en productos concretos quo responden a 

diehas peticiones. 

Es 1mpor1ante destacar que la rctroalimentaC16n es fundamental para la supcrvivenCJa del 

sistema ya que sin esta se viciarla en el cono plazo. motivando su declive y rompimiento total. 

Todo sistema integral y/o de organización, esta compuesto de uno o vanos sistemas 

menores, mini.sistemas, micro-slstemas o aquellos conocidos como subsistemas; lo~ cuales 
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,.cpresentan una cstructu,.a con divisiones, unidades. áreas u órganos administrativos. 

Con el propósito de ejemplica,. la acción de gobierno a l,.avés de un sistema. 

csquematlza,.emos la diversas partes que motivan dicha acción y consecuenlemenlc sus 

,.especUvos p,.ocesos y p,.oductos. 

INSUMOS PROCESOS PRODUCTIVOS PRODUCTOS 

ACCIONES LEGISLACIÓN, 
DEMANDAS DE GOBIERNO, EOUCACION. 
SOCIALES, PROGRAMAS 1NFRA 

~::;-:~~~;~ ECONOMJCOS. ESTRUCTURA , 
PETICIONES POLITICOS DE SERVICIOS. 

1 POLITICAS, Y SOCIALES, COMUNJCACION I 

1
1 1 · r>ROCCSOS SERVICIOS AS~6~~z.CIA : 

: . INSTITUCIONALES PO~~;~;.;~~~~ii"Cr~As FINANCIAMIFNTO 1 

/L-------~--------------------------------: 

Para Donald Klngdon el dcsarTOl/o organ1zacional es un modelo que establece lies partes 

fundamentales o sistemas básicos: 

l. El Ge,.encial, que intcg,.a aspectos como toma de decisiones, 

mecanismos de 1nfonnación y comunicación, cent,.alización y 

dcsc:entralizac1on de auto,.idades y elementos pnmordialcs de la 

administración a los que conocemos como partes fundamentales del 

proceso administrativo, es decfr, planeación. organrzación, di,.ección, 

coordinación y control. 
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11. El técnico, que considera las variables tecnológicas asf como la 

organización de sus procesos correspondientes; y 

111. El social, que comprende las dimensiones relativas al 

comportamiento individual y de grupo social. 

Por otra parte, Lievegoed, considera en esta conceptualización, que el sistema está 

Integrado por tres grandes y complejos subsistemas, a los que denomina: 

l. Económico, 

11. Técnico. 

111. Social. 

Lo que representa dicha conceptualización. es que a partir de la relación 

oruanización/empresa /individuo. se derivan una serie de c1rcunstanc1as de orden Psico-Social de 

las cuales se desprenden aspectos fonnales o vil'>1blP.s y por otro fado informales o abstractos. 

En el plano formal. podemos deducir que existen metas. estructura, tecnologia, funciones. 

recur.>as humanos. materiales. financieros y técnicos. 

En el plano informal, encontraremos factores humanos como el comportamiento de tipo 

psicológico y soc1ológico, lo que al parecer no ha lomado la fuerza necesaria para ser considerado 

de manera fundamental por las entidades y dependencias y sus directivos. 

Es asl como el desarrollo organizacional adquiere una connot;:ición prepondurante en el 

estudio de la organ1zacióntinst1tucion, ya que vincula aspectos que antiguamente no consideraba 

para su estudio la propia administración, restándole imponancia por diversos aspectos, ya fuese 

por desconocimiento, por o por la razón de que era un tema del cual poco se estimaba o 

reconocfa. 

Dicho tema es precisamente el compor1amiento humano, mismo que alcanza una 

impor1ancia fundamental con la formalización del conocim1en10 de la psicología y de la sociología. 
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Existen varias concepciones y signir1cados del concepto de Desarrollo Organizaclonal, que 

tienen su origen y aplicación en diversos lugares del mundo, en estos se plasma la concepción 

personar de cada autor. la cual obedece a cond1C1ones y situaciones diversas, producto del medio 

donde se ve inmerso y de acuerdo a la observación de las dinámicas Internas del pais 

protagónico. 

Beckhard describe al desarrollo organi,acmnar coma' 

·· un esfuerzo planeado que abarca toda la organ1zac1ón, adm1111stracto 

desde arriba, para aumentar la eficiencia y salud de la organización, a traves de 

intervenciones planeadas en los procesos organizacionales. usando conocimientos 

de la Ciencia del comportamiento. 

Bennis: 

·· una respuesta al cambio. una con1p1e1a estrategia educacional con Ja 

finalidad do cambiar las crooencias. 0Jct1tudos, valores y estructura de tas 

organizaciones. de modo que estas pueden adaptarse mejor a nuevas tocno/oglas. 

nuevos mercados y nuevos desanos, y al aturdido nlmo de tos propios cambios. 

Homstein y Burke: 

- Es un proceso de creación de una cultura que mst1tuct011a1,ce el uso de 

diversas tecnologfas socia/os para regular el diagnostico y et c;:imbio del 

comportamienlo entre personas, ~ntr~ grupos, especialmente los comportamientos 

relacionados con ta toma de decisiones. la comunicación y la planoac¡ón en fa 

organizaeidn. _,, 

L.a descnpciones anter1ores reflejan una sim1htud enlre ellas y están orientadas a tres 

puntos bAStcos: 

lllloot•-li.MUaA..t....-..t.. 1-.,llour_.._..,...i \.nl• .. -r .. 
IJllrrotV ... tw.1._.,.,. 
1111hod v--.~ 
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t. Fortalecimiento de los procesos humanos dentro de la organi.z.aci6n: 

11. Papel preponderante y fundamental a la planeación integral; y 

111. t.a búsqueda permanente del incremento de la eficiencia y la 

productividad. 

Estos conceptos también reflejan una metodología o herramienta importante, que permite 

a una enlldad o dependencia cxpenmentar cambios que promuevan el desarrollo interno. motivar 

los valores y capacidades de su personal, y en el plano técnico. se busca ef1cienlar y optimizar ~os 

procesos y estructuras organizacionales ya establecidas 

Para De Faria, el desarrollo organizacional es: 

- un proceso de cambios planeados en sistemas socio-tocnicos abiertos, 

tendientes a aumentar la eficacia y salud de la organización para asegurar el 

crccimlt:Jnto mutuo do la empresa y sus empicados. ·· u 

Oc lo anterior podemos definir que Desarrollo Organizacional es: 

-La estrategia encaminada a fomentar un sistema de cambio e innovación permanente-

y que est:il dirigido fundamentalmente a: 

a). La renovación de valores y capacidades de los recursos humanos; 

b). La técnica y los procedimientos que se uhllzan para la operación 

inlema de la empresa. 

e). A fOrTTiar una cultura encaminada a utilizar métodos autoanaliticos y 

de reflexión. 

El desarrollo organizacional, busca una sensibilización de la planta productiva, onginando 

una actitud de cambio a través de la renovación de valores propios e institucionales, orientados a 
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optimizar sus capacidades personales, mediante la utilización e implantación de tecnologia que 

eficiente sus métodos de trabajo y que repercuta en las estratégias de desarrollo y avance de la 

institución o la empresa_ 

En el cuadro .siguieolo se exponen los diferentes objetivos y/o metas que busca el 

desarrollo organizacional enmarcando elementos en dos vertientes, en el plano psicológico y el 

administrativo 

·ObJMlvoa que buacm el d ... rrollo organlzaclonal .. , 

r-· ~~. p~:;;.~;,-;;;;;;.~~-;.~~;;,-;;;;~~ el pe~~n•I y l• lnstttucldn. 

1 

¡ • Evalu.,. I•• ~udes lnsatldactorl .. y sus prob'-'»as pennanentes 

• Prontov.r una actitud 1Wceptlva pa,.. 1111 c»t.ccldn de los probletnas d• 

I• lndltucldn 

• E.stalarl9cw mec•nlsinos qu• penntt.n I• /dentKlc•cl6n de /os 

.,·pnnc..,_ ~ Ori11J9nlzec/on.le• 

• ·11:1entlflcar nredla5 Ncnlcos qu• p.rmtt.n e/ de.sarro/lo lnt1111r•I del _.,.,,,..., 
j • Propiciar un antblwlte de raspeto y fnlt.ml•d que estimul• I• ,..Jaclón 

ll • ~.,.:-,.:.,,,__de I• __. •• vtncuten h•cl• los del 

. _,.,,,...1 

f • e,..,. un cll,,,. de c~ldn In,.,.,,., buscando •I trabllJo colecUvo • 

1 
1 • '"'-'-' d. ,,...,.,. a#Cllva y sl!sümMlc• al empl .. do en los proc-.sos 

1 ·~-,,,_,... t _______ __,, 

'Ct"ADRO s., \."lll 1 
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4.7 Evaluación Administrativa. 

En los Ultimas veinte atlas, los aparatos gubemamentales en tumo infieren que diversos 

faclores económicos han repercuudo de maner-a consider-able en las acciones de gobierno, esto ha 

ocasionado que se instrumenten una serle de estrategias en dicha materla, como: 

La r-educción del gasto corriente asignado a cada Institución; 

11. Extinción de areas. órganos o unidades admm1strat1vas adscr-ilas a 

una dependencia, 

111. Oesincorporación total de un organismo pUblico; 

IV. Reducción o liquidación de los recursos asignados y adscntos a la 

Institución, ya sean humanos o materiales; 

V. La concesión para el uso o aprovecham1en10 de algUn recur-so natural. 

Para la aphcac1ón e implantación de dichas estrategias es necesario la integración de 

sistemas y procesos de evaluación y análisis que apoyen la toma de decisiones. La evaluación 

administrativa tiene como propósito central. ·establecer- bases técnico-normativas, que permitan 

evaluar y analizar- en forma ordenada y sistematizada los aspectos cuantitativos y cualitativos, de 

Jos recursos humanos. financiero~ y matenales, con que cuenta una entidad o dependencia, así 

como su vjnculación o interrelación con los pnncipales pr-ogramas que desarrolla para el alcance 

de los objetivos lnst11ucionales. 

Esto objetivo busca en lo fundamental, proporcionar a las aulondades ejecutivas, 

herramienta que apoye la loma de decisiones 

Es decir se establece una sene de cuestionamientos y elementos que se 1denhfican o se 

relacionan con la acción administrativa que ejecuta toda lnst1tuc1ón Parn el análisis de estos 

aspectos, inicialmente analizaremos una de las pnncipales ramas de la acción admimstr-ativa, la 

concerniente a los recur-sos básicos que le han asignado: 
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4.7.1 AnAlisis de los Recursos Humanos 

Este apartado busca definir elementos de investigación y análisis, que permitan integrar 

una metodologia mlnima para la evaluación de las caracteristicas principales que conforTI1an la 

platalorTI1a de personal de las diversas dependencias y organismos públicos de gobierno. 

¿Qué entendemos por recursos humanos dentro de las instituciones gubemamentales? En 

el ar.o de 1931, la Ley Federal del Trabajo enuncia en su articulo segundo, una forma de designar 

al personal del gobierno 11am8ndolo ··servidor ... es precisamente que en esta ley se inicia un primer 

acercamiento entre las autoridades federales gubernamentales y su personal. En el periodo 

presidencial del Gral. Lazara Cárdenas del Río, se expide en el mes de septiembre de 1936. el 

""Estatuto de los TrabaJadores al Servicio de los Poderes de la Umón • el cual persigue formaliLar 

la !"elación patronal 1"epresentada por las ent1dadaes y dependencias del Gobiei"no Federal y los 

trabajadoi"eS a su servicio. 

Mas tarde en el ano de 1960, se promulga el apartado B del Articulo 123 de la 

-constitución Poli ti ca de los Estados Unidos Mexicanos"". mediante el cual los derechos de los 

. traba1adores del Estado se elevan .;l rango Const1tuc1ona\. De esta 1n1ciat1va. tl"cs ai'los más tarde. 

en diciembre de 1963 se promulga la reglamentación const1lucional a dicho precepto. con la 

expedición de la ··Ley Federal de los T...abaJadorcs al Scrv1c10 del Estado:· En el afto de 1971, C"".cn 

la aparición de las Bases para el Programa de Retonna Adrrnnistr;:1tiva 1971·1976"", se establecen 

una sene de necesidades que denotan la 1mportanc1a de crear instrumentos técnicos y 

administrativo!'>. tendientes a desarrollar una política integral en r11atcna de admiuiMrar.ión d~ 

personal vinculada a todas las instituciones del Gobierno Federal. 

En el caso de la platatonna de traba¡adores de los organismos públicos des.ccntralt1ados y 

entidades pai"aestatales del gobierno federal (adrnlfliStl"aciOn Pública descentralizada). estos se 

ngen (casi en su totahCSad) por el apar1ado A del Articulo 123 de la ··const1tuc16n Polit1ca de 1os 

Estados Umdos Mexicanos··. el cual integra a los obreros, ¡ornalcros, empleado~ domésticos. 

artesanos. y de una manera general todo contrato de trabajo. De esta miciat1va se desprenden 
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varios instrumentos que rigen ta relación entre empleadores y empleados. tales como la Ley 

Federal del Trabajo, la Ley Agraria y la Ley Federal de Competencia Económica, etc. Asl mismo, 

este precepto legal establece en la cléusula XXIX. que: 

"Es de utilidad publica la Ley del Seguro Social y ella comprender.1 seguro do 

inva#dcz. de vejez. de vida, de cesación involuntaria del trabajo, de enrennedades 

y accidentes, de servicio d~ guardcTla y cualquier otro encaminado a la protección 

y btonestar de los trabajadores. campesinos, no asalan"ados y otros sectores 

sociales y sus fOJmiUaTcs. '!> 

No en todos los casos la asistencia social esta cubierta por los servicios destinados a la 

administración pública centralizada, algunas instituciones de la administración pUblica 

descentralizada, han conquistado a lo largo de su histona, prestaciones en este rubro, logrando la 

Integración de servicios exclusivos para su personal, en materia de salud, educación. adqu1s1ción 

de productos básicos. etc. Cuando no sucede asi, existe la posibilidad de acogerse a la ·Ley del 

Seguro Saciar· e integrarse a los beneficios que en diversos rubros ofrece al asalariado y sus 

familiares 

La importancia del conoc1micnto en las condiciones que prevalecen PO la relación de los 

servidores públicos con la Institución, es fundamental para la realización de la investigación y 

consecuentemente de la toma de dcc1s1ones. Este rubro es el mAs sensible en lodo proyecto para 

la creaciOn. reestructuración o desincorporación de toda Institución, ya que distingue dt"! los otros 

recursos una parte medu•ar del proceso productivo nos referirnos al factor humano, por 10 que será 

necesario investigar todos los conceptos que influyen en el sistema de recursos humanos Es 

conveniente para el micio de la investigación tomar como guia de analis1s In estructura organic.a 

de la Institución. yJo en su caso el organigrama dt! estructura básica, tratándose de un organismo 

de nueva crcacOn. A contmuación citaremos de manera gcnénca las act1v1dades sustantivas a 

investigar. que nos perm1tira realizar un antllis1s de la situación que prevalece en la organización. 
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~---------------------------------------~ 

.:- -~·.-·· \ - D9wcrlpcl6n dé:iaubslawmu pani la evaluacl6n -- '' 
' sltUaclOnsl dei aiatema de ...Curá08 humanoa':: ' /.:' 

OESCRIPCION DE SUBSISTEMAS 

Identificación ele los órganos y/o principales funciones guc desarrolla el are~ ___ _ 

2 Detecc16n del numero de plazas; tabulador salarial y catalogo de puestos 

~- ldent1ficación de las condiciones generales de traba10. contrato colectivo o equivalente 

4 OetecciOn de las diversas formas de contratación de personal y de servicios prolesionales 

Identificación de partidas presupuestales destinadas al pago de salarios y compcnsacion~ 

6 Identificación de tas prestaciones sociales en cantidad o especie que recibe el empleado 

An.tlihsis de antecedentes c~rriculares y evaluación de su capacidad profesional 

Evaluac16n del desempei\o laboral durante ta prestación de servicios en la lnst11uci6n 

Oclccción y anélisis del perfil de puesto que demanda o integra la Institución 

1 O ldent1licac16n del Sistema mterno o intennstitucional del servicio c1v1I de carrera 

11 Identificación del sistema escalafonano o de prom_o5'i6n de incremento salarial 

12 Identificación del precepto Const1lucional que define la contratación del empleado 

13 Rcv1s16n de el sistema de v1élicos adoptado por la Institución 

1-4 Anélisis do cargas de trabaJO por unidad administrativa/responsable del proyecto 

1 5 ldent1hcac1ón del sistema/programa anual de capacitac16n y/o adiestramiento 

16 Desglose de las plazas ocupadas por personal de base 6 sindicalizado 

17 Desglose de las plazas ocupadas por personal de confianza o de honorarios·--- _ 

18 Identificación de las plazas congeladas y/o no ocupadas 

19 Identificación de plazas comisionadas. concestonadas o financiadas por airas lnst1tuc1ones . __ 

20 ldent1t1cac16n de sistemas de estimulas y recompensas, evaluando su aplicación 

21 Revisión de las relaciones laborales entre empicado/sindicato; cmpleadosllnstituc160 

22 Identificar polihcas de mantenimiento. rotación y segundad de la plataforma de personal 

23 ldentlf1cae16n del sistema de setecoón y cont.-atac16n de per.;onal 

2-4 Revisión de las politicas y/o programas de información al per.;onal en asuntos Institucionales 

25 ldentil1caci6n de partidas pi-esupucstales CJestmadas a la capacitación y adiestramiento _ 

26 Dete~ón y revisión de las politicas encaminadas a imponer sanciones al empleado 

1 C:l!ADMO ?'l:o lX 1 
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La información recopilada será sistemalizada con el objeto de inlegrar un banco de dalos 

que permita obtener de forma inmediata, registros, censos, estadisticas y demás insumos que 

posibiliten su consulta y análisis, facilitando ta integración de resultados y la toma de decisiones 

Si buscamos establecer un guión de investigación para cada subsistema dedicado al 

estudio de los recursos humanos tendríamos que d1.senar un compendio que iniciara revisando las 

causas de la organización y así sucesivamente hasta alcanzar metas de máximo rendimiento en la 

entidad o dependencia y el óptimo desarrollo profesional. 

El an.Afis1s que ahora nos proponemos busca fundamentalmente establecer Jos 

subsistemas más representativos e importantes que integran la acción admm1strat1va en matena 

de recursos humanos. 

Un sistema de recursos humanos atiende desde su inicio la planeaeión de sus acciones. 

misn1as que responden a la aplicación del proceso administrativo y Que están encarnrnadas a. 

1). El Subsi~-icma de progran1ar-'ón, dentro del cual icJentificamos tres 

partes fundamentales; a - Conocimienlo de los objetivos generales de 

fa Institución; b.· Definición y apunlafamicnto de los objetivos del 

sistema de administración y desarrollo de personal; c.· Espec1l1cación 

de prioridades. 

11). El Subsistema de /nlegrac1ón, orientado tundamcntarmcnfc: a.· 

Detección de neces1c:Jades: b.· ldent1hc.ación de los recursos 

necesarios para el alcance de las metas; c.- Vinculación del personal 

hacia los programas. estableciendo proyectos y metas do corto, 

mediano y largo plazo; d.- Asignación de responsab1hdades y t1empo.:r;. 

para su realización; 

111). El subsistema de EJecuciOn que refle1a a.· La integración dt! unoi 

estrategia básica para la realización de las act1v1dades; y b.- El 

desarrollo pleno de cada operación Que mtegran Ja actividad 
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IV). Los subsistemas de seguimiento y control, QtJe unidos en su 

dcsaf'TOllD confol'Tnan fas partes de retroalimen1ación de dicho 

sisterna. Una estructura básica para la administración de Recu~os 

Humanos que conforman una entidad o dependencia debe reunir o 

integrar las funciones sustantivas de: 

Funciones Baslcas del Sistema de 
Recursos Humanos 

1.- Planeación y Organización de Personal 
11.- Empico, Contratación 
y Prestaciones Sociales 

111.- Relaciones Laborales 
IV.- Capacitación y Desarrollo de Porsonal. 

1 Cl'Al)~O.._o :'\. 1 

a). La p1aneac1ón y organización de personal integra áreas o subsistemas 

especificas como son los de Organización. Información. Evaluación, 

Planeación. 

b). El érea de empleo yto prestaciones sociales integra. subsistemas de 

reelutamiento selección, prestaciones sociales, servicios 

asistenciales, bolsa de trabajo. reubicación de personal, Control y 

registro de asiSlencia; 

e). El área de relaciones laborales o jurídica integra los subsistemas de: 

Seguridad. asislencia jurídica, relaciones jurídicas, relactones 

laborales. higiene; 

d). El área de capacitación comprende: anáhsis de cargas de trabajo, 

evaluación de la product1vk:fad, capacitación. desarrollo motivacional 

e integral. ele. 



Acerca de la ubicación estructural del érea de Recuf"SOs Humanos estableceremos que es 

un área de carácter adjellvo o de apoyo. por lo que rorrna parte de la Dirección de Administración 

y que a su vez. se subordina a la Oticia/ia Mayor en el caso de las Instituciones centraliLadas y 

que para el caso de los organismos püblicos se integra (no en su mayoria) corno una Coordinación 

o Dirección admJnlstrativa. 

El análisis de los Recursos Humanos es de naturaJe7a compleja y extensa, ya que implica 

Ja evaluación de aspectos y situaciones de lipo politico y psicológico. Todo empicado o servidor 

publico va acumulando una serie de derechos y obligae1oncs de tipo laboral, que al cabo del 

tiempo repercuten en Ja toma de deOsiones, que de no ser evaluadas en sus aspecios 
0

politicos y 

sociales. representan problemas mayores para el ejerc1r..;o de la acción gubernamental 

4.7.2 AnAlisis de Jos Recursos Financieros 

AJ hablar de recursos financieros debemos de integrar diversos conceptos y lérmmos, con 

los cuales habrá que familiarizarse, tales como programac1-ón. presupuesto. contabilidad. auditoria. 

control, fmanciam1ento.etc. Estos conceptos son términos que en la acción gubernamental toman 

una connotación diferente a la acción privada, ranro Por su forma de captación como en su rorma 

de aplicación presupucstal 

En la administración pública toma una connofación diferente al de la inic1aliva pnvada. ya 

que aquí, no SA persigue la aplicación de un valor agregado o su recuperación lofal, sino que son 

muy otros las formas do evaluación, aplicac!ón a~ignac16n y destino final. 

En la década de Jos a.los cincuenta. las diversas lnstiruciones de gobi~rno realiLaban 

esfuerzos encaminados a conrormar programas básicos y de acción. con base a las dircctnces que 

marcaba el Ejecutivo Federal. y la propia Ley de Secretarias y Departamcnfos de Estado. En ese 

entonces no ~ estat>Jecia Que se programaran las acciones de manera escalonada con el 

propósiro de lograr un resultado en calidad y tiempo esperado. La aplicacion y realización de los 

proyectos que instrumentaba cada Dependencia no pcrrnitla el alcance de metas y por 
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consecuencia creaba un ambiente de desorden p..-esupuestal y financle..-o en el aparato 

gubernamental. 

Una de las aportaciones de esta ley fue la de entregar a la Secretaria de la Presidencia la 

formulación del gasto público, programación del desarrollo integral de ..-egiones y localidades, 

planeación de obras y fundamentalmente actuar como órgano central de planeación. Por airo lado, 

se inleg..-a una Com1s1ón lntersecrelarial que buscaba la formulación de tos planes nacionales de 

desarrollo econom1co y social, lamb1en la Comisión de la Admínislración Pública, que se 

encargaba de realizar el estudio de la estructura y del funcionamiento de la administración y de 

proponer las reformas tendientes a la constitución de un instrumento eficaz de planeac1ón. 

Este objetivo no se cumplia totalmente, ya que un estudio realiLado por la Comisión de la 

Administración Pública de 1967. asi lo establece, rnencionando que el uso del piesupuesto no 

deberfa ser una actividad exclusiva de la contabilidad, sino que habria que darle otro sentido"'. ya 

que represenlaba la expresión monetaria de un pJan de acción Mas tarde. en el ano de 1971, 

aparece la Dirección de Administración Pública adscrita a la Secretaria de la Presidencia. la cual 

elabora un estudio que refleja las condiciones en que se encontraba la Administración Pübilca 

Federal. el cual sirve como herramienta para sustentar la estrategia de programación y 

presupuesto del Prugrama de Reforma Adm1mstrat1va que iniciaba en ese mismo ano. 

Este programa senalaba que· no existla una fuente de datos qUt~ pcr n1itie~c formular 

instrumentos de programa~ón; se adolecia de una técnica integral que permitiese la incorporación 

de medidas por sector y sobre lodo en el plano regional; indiferencia de las inst1tuc1ones 

involucradas en el proceso que ocasionaba retraso en el planteamiento programático 

ASÍ, como una medida de planeación para atender esas dcf1c1enc1as. s1~ crean las Com1siQ 

lnlemas de Administración y programación (CIDAP) y las Unidades de Organiza~ón y 

Métodos (OyM), en cada una de las entidades y dependencias do la Administración Pübllca Ccntrª 

l<ol,j.-odocl1•-"-ºf-lnalh.~-w.f0<..t.•~•llW><...,_'l_l..,-.,._,,._l_, ___ """""•~- ........ __ ,._..,_.,., .. .,.,_i,...., l·••lr-> 

.i...-1 ... _._ ... 1..._.~•l•c..,.lc......,~._ .. _ ..... i..,.,t., __ ,..,.._i._tt _ _,..,. l\.crEIO ___ .O..c;•-•t.n,....•""•l-•1•1-..••do 
_ .... _w><t...1 ....... 1 
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hzada y Oescenlrali.zada. 

A finares de 1980, la programación adquiere una connotación fundamental en las acciones 

de gobierno, aunque no con los resuttados esperados. Aparecen innumerables organismos 

destinados a vincular la acción de la institución y su aplicaQón directa en el campo donde se 

demandaba. Es decir, se buscaba proporaonar benet1c1os directos a la comunidad vinculando el 

recurso financiero a la aplicación directa del programa, mediante la intcgraQón dP. vanas 

instituciones y evttar el dispendio económico 

Es asl como aparecen organismos como: comisiones Internas de Administraoón (CIDA), 

Comisiones Internas de Administración y Programación (CIDAP). Grupos lnterinst1tuc1onales de 

Programación y Presupuesto Sectonal (GIPPS), Grupos de Programación y Presupuesto Seclorial 

(GPPS). Programación lnlerinstitudonal para el Desarrollo (PIDER). Coordinación para la 

programactón del Desarrollo (Coprodcs) Convenio Un1co de Coordinación (CUC), Coord1nao6n 

General de Plan Nacional de Zonas Deprimidas y Grupos Marginados (COPLAMAR). Conver1ios 

Unicos de Desarrollo (CUO), Progr11ma Nacional de soJidandad (SOLIDARIDAD). 

En el mes de enero de 1977, sale a la luz púbhca ta ·Ley de Presupuesto, Contabilidad y 

Gaslo PUbllco Federal"", que licne como ObJCtJvo normar y regular el presupuesto. Ja conlab1hdad y 

el gasto público federal. que será aplicado por el ejecutivo federal a través de la Secretaria de 

Programación y Presupuesto. Die.ha Ley establece· 

"'A.RncuLo 20. - El gasto pübllco federal comprende la erogación por concepto de 

gasto corriente. inversió" nsica, inversión financtora, as/ corno pagos do pasivo o 

douda pt:lbl1ca. y por concepto dtJ Tesponsabilidad patrimonial que realizan: 

l. El Poder Legislativo; 

11. El Poder Judicial; 

111. La Presidencia de la Ropübllca: 

IV. Las Secretarias do Estado y Departamentos Administrativos y li.J. 
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V. Procuradurla General de la RepUbllca; 

V/. El Departamento dol Distrito Federal; 

VII.Los organismos descentralizados: 

VIII.Las empresas de participación estatal mayoritaria. y 

IX. L.os rKJeícomisos en las qt.1e el fideicomlfente seit el Gobierno Federal, 

e/ Departamento del D1slnto Federal o alguna de las entidades. 

mencionadas en las fracciones VI y VII. 

Sólo para los efec1DS de esta ley, 3 /as i11st1t11ciones, dependencias, 

organismos, empresas y fideicomisos antes cdados se los denominara 

genéricamente como ··entidades·: salvo 1nención expresa'' 

Esta ley da origen a el -Reglamento de la Ley de Presupuesto. Contab1lldad y GaS1o 

Público Federar·, que tiene como objetivo central la reglamentac10n de las mAtenas de. 

-prograrnacion-presupucsto. el ejercicio. ta contabilidad. el control y la cva/u;Jción 

del gasto pilblico fc.~eral: as/ como /as Cuentas de la Hacienda PUblica Federal y 

del Departamento del Distnto Federal, a que se r~fiere /a Ley do Pres11puesto. 

Contab1lldad y Gasto Público. 111 

La creación de instrumentos de orden Jurid1CO y formas de organuación intenu1. 

representan una estrategia gubernamental para lograr una coordinación instcrinstitucional e 

interestatal en el uso y aplicación de los recursos financieros de las acciones de gobierno. La 

intención provocó en un momento dado que se fonnara una Secretaría de Estado dpnnm1nada 

-secretarla de Programación y Presupuesto·-, misma que desapareceria a finales de 1994, pero 

que sus atnbuciones en l'sta materia fueron transfcndas a la Secretaría de Hacienda y Crédito 

PUbliCO, modificando también los preceptos legales anterionnente celados. 

l"!'l..-<4.o1•_ ...... .._co-.1,.¡-~-... ...bl ...... '-"'"-' , .. _ ...... __ .... _ 

un...-..\·.wo1 .. .,,..a. 
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Descripción de subsistemas para la evaluación 
altUaclonal del alatema de rec:urwoa financieros 

DESCRIPCION DE SUBSISTEMAS 

Identificación de los ómanos vio onncmales funciones gu~ integran y desarrolla el área --
2 ldcn1ificac16n del ongen de Jos recursos de financiam•ento de la dcpendenc~a o orga~is_m_? _ 

3 ldenllf1cación de los pnnc1pales procedimientos destinados a la erogación del gaslo 

4 Recopdación y análisis del anteproyecto del presupuesto anual de inversión y gasto 

5 Revisión de los sistemas y proccdim1entos contables y medidas de control y depuración 

6 Detección de los sistemas de costos de la institución y movimientos de caja; pagos: cte. 

7 De1ección del catálogo de cuentas; ae11vo; pasivo; patnmomo;_resultados, orden. presupuesto 

8 Revisión del sislema de conlab1lrdad implantado y documentos comprobatonos 

9 Identificación y análisis de los hbros, dianas mayor e inventarios y balances 

10 ldent1f1cac1ón del infonne del ejercicio del presupuesto y pasivo circulante 

11 Detección de políti~~_!nlemas y externas para la erogación del gasto 

12 Revisión del informe anual para la aplicación ~el programa/presupuesto y metas alcanzadas 

13 ldenlif1caciOn del origen inlemo o externo de los recursos financieros 

14 Detección de recursos en especie o mediante acuerdos de colaboración 

15 ldenl•hcación de los principales programas y su vinculación con el presupuesto 

16 Detección de los compromisos presupuestales contra1dos con la autoridad rcspon~ble __ 

17 Revisión de la estructura programática y el catálogo de actividades del sector 

18 ldcnCif1caci6n de los pnnc1pa/es proveedores y su desarrollo histónco-financ1ero 

19 ldentiricación de partidas presupuestares que 1nc1den directa e indirectamenle en el gasto 

20 Evaluación en el dcscmpei\o y la aplicación del gasto respecto a los pla_nes lnstil':'cmnaJcs 

21 Octecc10n de desvíos en el gaslo con base a ras indicaciones de la Contral01/a Interna 

22 ldenl!ficación del programa anual de inversión f1nanc.1era, pago de pasivo o deuda pub~co:!.._____ 

23 Revisar que los programas de las entidades scctonzadas se apeguen a la normaltvidad 

24 Análisis del infonnc de situación financiera, estado de resultados; costos de producción y 

ventas; egresos; flujo de efectivo; ingresos de _d1v1sas; ingresos, etc. (OPD y EPE) 

25 Detección y análisis de un estado de cuentas especifica por institución según sea el caso 

26 AmH1sis de fas auditorias practicadas, tanto de ongcn mtemo como externo y privado 

Cl'Al>ROSo XI 
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Una vez reconocido el marco legal e institucional que norma la aplicación de los recursos 

financieros del Estado. ros cuales se transfieren a todas las entidades y dependencias para la 

reauzación de los programas asignados, es conveniente detectar para los fines de este estudio los 

subsistemas que integran el área financiera. 

La descripción de los siguientes subsistemas es una aportación de tdeas generales y 

probablem•nte escapen elementos que un especialista aportarla con base a su experiencia, pero 

esta primera aproximación permite al investigador conocer y dar una opinión sustentada acerca de 

la situación financiera, presupucstal y programática en la que se encuentra la entidad o 

dependencia en cuestión_ Posibilitando el acercamiento técn1r.o que exige Ja materia y estar en 

condiciones de aportar elementos que condu;r.can A un análisis fundamentado y sólidamente 

viable 

Una estructura básica tipo parn la Administración de los Recursos Financieros que 

integran las entidades y dependencias de la Administración Püllca Federal, observan 

pnmordialmente las funciones de: 

Funciones b.tlsicas del Sistema de 
Recursos Financieros 

1 •• Planeación Financiera 
y Presupuesta! 

11.· Control Presupuesta! 
y Gasto corrienlc 
IJI •• Contabilidad 

IV.- Caja General y Pagos 

Acerca de la ubicación estructural del área de recu~os financieros estableceremos que es 

un área de carácter adjetivo o de apoyo. por lo que fonna parte de ta Dirección de Administración 

que a su vez. se suborchna a la Ofie1alla Mayor en el caso de las lnstitucaones cenlralr.radas. y que 

para el caso de los organismos públicos se integran (no en su mayoria) como una Coordinación o -
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Dirección administrativa. 

El anélisis del sistema de recursos financieros implica no solamente la 1nclus10n de los 

elementos anteriormente expuestos. también es pertinente asentar que cada concepto aquf 

plasmado nos refiere a la investigación de aquellos especificaciones contables y presupuestales 

que establece la leg1slac10n que marca la Secretaria de Hacienda y Crédito Pülico, tanto para la 

aquellas 1nslituciones de la administración pública centralizada como de la descentralizada 

,.7.3 ArUllisis de los Recursos Materiales 

Para José A. Esca/ante. ··E1 admmistrador debo afrontaron la actualidad In 

barrera de las técnicas mas complejas y de las responsabilidades mayores que lu 

vida orr;¡amzada lleva consigo. buscando garantizar a la organización los medios 

necesarios p<JTD su conservaC1ón y desarro/10··1
Y 

Los recursos matenales son los bienes y servicios que demanda una institución en la 

realización de los diferentes programas y actividades encaminados al alcance de los objetivos 

institucionales. Los recursos pueden ser de diversa índole y género, los cuales podemos definir1os 

en tres grandes grupos para su estudio; materiales, equipo. mntcnn pnma y demás Insumos 

inherentes al proceso de producción. 

En el ano de 1967. la Comisión de Admimstrac16n Pública, establece en su informe 

referente a la s1tuaciOn que reOejaba el aparato burocrático, que las condiciones generales de los 

inmuebles que ocupaba, so encontraban en estado deficiente y condioones precarias de 

mantenimiento y servicio. Asl tambum, que no existia una norTTiativ•dad que regulara las 

actividades en matena de recursos materiales y servicios generales. ocasionando irregularidades 

en su manejo. como la elevación del valor de sus activos. En el caso de los organismos 

descentrahzados y empresas de part1c1paciOn estatal. se realizaban compras de equipo de manera 

arbitraria y no susientada, provocando dispendio económico y subutiliz.aciOn del recurso En el 

ramo de las adquisiciones. no existían entenas uniformes que permitieran mayores ventajas en su 

112 



negociación de compra, tampoco un catAllogo de proveedores y que los concursos no estaban 

reglamentados ademas de que la calidad del material y equipo no era la requerida. En lo referente 

a los almacenes e inventarios existia desperdicio de material y falta de suministro por deficiencia~ 

de coordinación entre el Brea de compras y sus principales demandantes. 

Es asi que a partir del programa de Relorma Administrativa del Gobierno Federal, se 

promueve que, una sola Secrelaria de Estado, la de Asentamientos Humanos y Obras Públicas, 

concenlre la actividad referente a los Bienes Inmuebles quP. al cabo del tiempo también recaen en 

la Secretaria de Comercio. 

Mas tarde, aparece el Sistema de Recursos Materiales de la Administración Pública 

Federal. integrando los niveles sectonal e institucional. dando inicio a una etapa de integración o 

implantación de estatutos juridicos y sistemas administrativos encaminados a la optimización y 

aprovechamiento de los recursos matenales 

Estas iniciativas se van transfonnando en instrumentos normativos que sustituirian a otros 

que resuttaban ya deficientes, creándose la .. Ley sobre Adquisiciones, Arrendamiemns y 

Almacenes de la Administración Pública Federar·, la cual incluye mejoras en las adquisiciones, 

administración de almacenes, arrendamienlo de bienes muebles, asi corno los procedimientos de 

rehabilitación. enajenación y destino final promoviendo el IC"vantamicnto del mventano de los 

bienes muebles del gobierno federal. 

Posteriormente estas iniciativas repercuten en otros instrumentos julidicos como lo son la 

.. Lay General de Biienes Nacionales··. modificada en diciembre de 1981, y la ·Ley de Adquisiciones 

y Obras Públicas- con sus correspond1en1es reglamenlos. Estas abrogan la ""Ley de Obras Públicas 

de 1980- y las modificaciones realizadas hasla el año de 1991. 

Este marco juridico. es una parte importante para nonnar ras acciones que en la materia 

desarrollan las instituciones del Gobierno Federal y sirve de fundamento para el análisis de las 

condiciones que prevalecen en materia de recursos matenales 
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Cabe mencionar que es de la mayor importancia considerar que el aparato gubemamenlal 

realiza un gasto muy grande y a veces excesivo en la adquisición de r-ecur.;os mareriales, y qua 

este desembolso no es red1luable en el corto plazo. ocasionando desa1usles presupuestalcs en las 

instituciones que los demandan y consecuentemente en la presupuesto global nacional, por lo que 

es pertinente realizar una compra exclusivamente necesaria y de uso en el corto o mediano plazo, 

procurando una negociación ravorable y acorde a las caracterist1cas del mercado interno o en su 

caso en el ámb1ro mternac1ona1_ 

Olro de los puntos importantes es que fas adquisiciones deben estar acorde a las 

caracteristicas de avance tecnológico y cientifico reconocido 1ntemacionalmenlc, ya que de no 

hacerte los costos de operación y producto rmal pueden resultar de un valor elevado y por 

consecuencia, quedar fuera de las condiciones de calidad y precio, o en el mejor de los casos que 

paulatinamente se deteriore la orerta de scivicios y un decremento de los niveles alcan¿ados en la 

productivtdad. 

Es por este motivo que los responsables de las áreas de recursos materiales, promoverán 

y sensibihzarén permanentemente a las autoridades de la Institución, acerca de las bondades que 

brinda la uldización y compra de matenal y equipo de mayor avance tecnológico, pues permitirá a 

las áreas sustantivas acceder a una tecnologia moderna y realizar sus actividades con una mayor 

eficiencia, dotándoles de una herramienta de constderablc aceptación tecnológica. 

Es fundamenlal tener presente estos elementos, ya que Ja c&lidad propia de los articulas. 

la oportunidad de la entrega. así como la oferta presupuesta! sustentada en una investigación de 

campo penmlen presentar cotizaciones fundamentadas y sustentadas, permitiendo la comparación 

y evaluación de las cactetisticas y requenm1entos que establecen las autoridades competentes en 

la materia. 

Con el objeto de establecer un guión de estudio que permita 1denlif1car los principales 

subsistemas que integran a las áreas de recursos materiales y servicios generales, citaremos a 

continuación los siguientes punlos y/o actividades mimmas a investigar. 
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Deacrtpclón de subsistemas para la evaluación 
· ilttusclalMll del e1s .. m8· de rwcuraoe m..9rta ... 

OESCRIPCION DE SUBSISTEMAS 

Identificación de los órqanos y/o principales funciones nue inteQra v desarrolla el área 

2 De1ecci6n del programa-presupuesto anual de adquisiciones, arrendamiento y se_~_'_~ 

Anáhs1s del padrón de proveedores, e idenhficac10n del Comité de Compra~ 

4 Análisis de las actas administrativas celebradas en concursos de asignación o adqu1s1ciones 

5 ldcntificac16n del área de almacenes y del sistema para la recepción. guarda y distribución 

6 Identificación del sistema para el registro y control de inventarios: y de comunicaciones 

Delecc16n de los sistemas para el control y manten1m1ento de mob11Jano y equipo 

8 Identificación del equipo e instrumentos de Uabaio asi como de la plataforma vehicular 

9 Anlllisis de los procesos de correspondcnc1a, archivo y fotocopiado 

10 Análisis de los procesos para la asignación ~~-obra püblica y administración directa 

11 Identificación de lus sislernas .adoptados en materia de seguridad y/o proteccj~~-~-•v_•_I ----t 

12 ldcnt1ficación del programa anual de adqu1s1c1ones por órgano, unidad e mshtución 

13 Análisis de los estudios de mercado practicado para la realización de las adquisiciones 

14 Identificación de los principales servicios que demanda la lns111ución como, teléfono, lu~~ 

15 ~elección de los sistemas implantados para el incremenlo de la calidad y eficiencia 

16 ldent1ficación de las politicas de operación interna y externa en los procesos --
17 ldent1f1caci6n de los manuales de proced1m1entos miemos y de participación lnterinstitucional 

16 ldcnhficación y análisis dCI inventario de bienes muebles e inmuebles 

19 Análisis de los sistemas de distnbuc1ón mlema de produelos 

20 Detección del sistema de alta y baja de matenal y equipo propiedad de la institución 

21 Investigación de procesos de clas1ficaci6n; locahzación; protección y recuperación de bienes 

22 .A.nális1s del sistema adoptado para 1egistro, guarda y conservación de contratos 

23 Identificación de los reportes enviados a las ins11tuc1ones superv'...5_º':.~~ responsables 

24 Detección de Jos procesos para la erogación del presupuesto asignado 

25 Identificación de problemática existente en materia de interrelación y comunicación interna 

26 ldent1licaci6n de los pnncipales acreedores y deudores de la institución 

27 Identificación de mecanismos de colaboración lnst1tucional. lnterinstitucional e interscctorial 

lct'AJJiUJ~<> XIII 
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Una estructura básica llpo para la administración de los recursos materiales y de servicios 

generales que integran las entidades y dependencias de la Administración Pública Centralizada y 

Descentralizada, observan primordialmente las siguientes funciones sustantivas 

Funciones b6sicas del Sistema de 
Recursos Materiales 

1.- Adquisiciones 
11.- Servicios Generales y Mantenimiento 

111.- Seguridad y Vigilancia 
IV.- Comunicaciones y Transportes 

V.-Almacenes e Inventarios 

t_as funciones genéricas anteriormente citadas integran: 

l. El subsistema de adquisiciones esta conronnado por subsistemas de: 

a).- Padrón de proveedores; b).- Celebrnción de concursos; e).-

Anélls1s de mercado; f).- cuadros comparativos de calidad y precio; 

e).· Condiciones de oferta y demanda 

11. El subsistema de Servicios Generales y Mantenimiento; a) -

Contratación de obra publica • b) .- Mantenimienlo preventivo y 

correctivo de material, equipo y bienes muebles. e).- Abastecimientos 

de Insumos; d).- Archivo y Correspondencia ; 

111. El subsistema de seguridad y vtgilancia: a).- Protección civil; b).-

Control de asistencia y flujo de personal; e).- supervisión de áreas y 

control de trafico; 

IV.El subsistema de Comunicaciones y Transportes: a).- El control de la -
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plalalorrna vchicular. b).- El manrenimienlo de tos equipos de 

radicomunicación y lelccomunicación; c)- Los procesos de drstribución 

y entrega de mercancías. d).- Los insumos para la operación de los 

equipos de trabajo. 

V. El subsistema de Almacenes e lnvenlarios'. a).- Catalogo de Bienes 

Muebles e Inmuebles; b).- Inventario general de ros ,.-ecursos 

propiedad de la empresa; e).- Recepc1ó11 de productos: d).- Control de 

calidad y cantidad: e) - Clasificación y localización de bienes muebles. 

4.a Sistemas de supervisión y control 

Los antecedentes históricos que en esta materia presenta la administración pt.iblica 

rederal, son de origen dislmbolo y de naturaleza panicular, ya que aparecen paulatinamente en el 

desarrollo de las funcmncs que v1enP. desarr-ollando las entidades y dependencias 

gubernamentales. Es conven1entP. asenlar quH e.I control es resultado de una ..-el~ción directa de 

las auditorias que en materia contable se practicaba a las lnst11uc1ones gubernamentales. Esas 

auditorias propician la inlegración de mecanismos de control lanto normativos como reestnct1vos 

de la función pública, es decir leyes, decretos, reglamentos que delimitan y enc;uuan la acción 

gubernamental en l<>dos Jos niveles y matcnas en que interviene el Estado. Asi pues, apareceo 

instrumentos como /a ley de Inspección de contralos y obras públicas; Ley para el control por 

parte de/ Gobierno Federal de los Or-ganismos Descentralizados y Ernprcsas de Participación 

Estatal, Ley de Inspección de Adquisiciones, que al cabo del !lempo servir/In como base para la 

creación de otrns instrumentos juridicos abocadas al mismo ab¡etivo. 

El programa de refonna administrativa que in1cró en el ai'm de 1976. integra el sistema de 

Control y Auditoria Gubernamental que indica In realización de vanas accmnes entre las que 

destacan, la creación de unidades de auditoria interna con base a los lmeamicnlos que marcaba la 

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Público Federal. Esta iniciativa promueve programas 

minimos de auditoria y análisis. IOmando como base las partidas presupuestales contenidas en el 
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presupuesto por programas. Asf, sucesivamente se crearon instrumentos que reflejaban una 

tendencia hacia la creación de un organismo con capacidad técnica, administrativa y juridica que 

se abocará a la tarea de supervisar y controlar los procedimientos de operación intema y externa 

de las diversas instituciones del gobierno federal. 

,,- FASES DEL SISTEMA PARA EL CONTROL .ADMINISTRATIVO 1 

Establecimiento 
del proceso 

de información 
y 

control 
VII 

t 
Integración del 

programa
presupuf'slo 

con base a fas 
desviaciones y 
problemática 

VI 

Definición de 
objetivos e 

/ 

integración de ~ 
planes 

estratégicos 

-·~ 

Defm1c1ón del 
área responsable 

do~:;,~~~~~~~ y ~ 
estrategias 

V 

Integración de 
una estructura de 

organización 
acorde a los 
objetivos del 

programa 
IV 

Rccopilac1ón de 
información y 
elaboración e 
integración de 

proyectos 
11 

l 
Detección e 

identificación 
de Ja 

problemática 
existente 
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En el afio de 1982. aparece la Secretaría dP. ta Contraloda General de la Federación, 

como una propuesta del gobierno entrante, a la cual se le establece planear. organizar y coordinar 

el sistema de control y evaluación gubernamental, así como la inspección del ejercicio del Gasto 
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Püblico Federal. Dicha dependencia viene a confonnar un sistema de control y auditoría interna en 

todas las instituetones del Gobierno Federal, promoviendo funciones de carácter preventivo y de 

Justificación del gasto, con apego a la legislación vigente en la materia. 

Además. establece procedimientos y políticas de operación para el control de las 

ac11vrdades sustantivas y adjetivas del organismo, verificando la observación de nonnas y 

lineamientos de Ja coordinadora del sector o los diversos acuerdos de carácter lnlcrinslilucronal e 

lntemacJonal. El control Rn'" la adm1nrstrac1ón es una herramienta mdispensablc que pcnnitc a 1¡, 

institución apoyar el alcance de las metas trazadas, mediante el plantcam1cnto de estrategias e 

integración de planes de corto, mediano y largo plazo. as1 como coordinar y orientar las 

desviaciones que presenten los programas en desarrollo. Tambien está integrado por una 

estructura y procedimiento constanle que se integl'a mediante centros de responsabilidad del 

rendimiento y que se adaptan a la institución. permitiendo medir el grado de avance de las 

activfdades o la evaluación parcial o total de sus procesos productivos. 

Los sistemas de control administrativo que integra una mst1tuciOn gubernamental se 

ubican estructuralmente a nivel stalf. es decir como área de apoyo y dependiendo directamente 

del órgano administrativo de mayor ¡erarquia dentro de la propia dependencia, requiere de un 

ambiente separado a las actividades sustantivas y adjetivas y con la posibilidad de observación 

drrecta de los procesos productivos para evaluar su desarrollo y desempei'lo del personal 

asignado. 

A la gran mayorfa de estas unidades administrativas se les reconoce como ·contraloria 

Interna·· y realizan sus actividades de acuerdo a las normas que establece la Secretaria de ra 

Conlraloría General de la Federación. reportando de manera pennanenle al nivel máximo superior 

de la lnst1tuc1ón acerca de las irregulandadcs detectadas mediante la integración y entrega de 

reporte o informes que establece la propia Institución. 

El control y supervisión de los programas sustantivos de cada enhdad o dcpcndcn~a. es 

una herramienta que cada dia toma mayor relavancia en la administración pübltca ya que permite 
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corregir de manera fundamentada y documentada las desv1ac1ones e irregularidades detectadas 

por el auditor o investigador. Es por ese motivo que se considera una actividad de la mayor 

importancia. ya que su ob1ehvidad incidirá en el logro de resultados con mayor calidad, 

posibilitando en las :.reas de la institución una optim1rac1ón en la calidad de ros servicios y la 

respuesta oportuna a las irregularidades que rr.flej;t el sistema cr, su aesarroflo y aplicación fina!. 

Los sistemas de control y supervisión P.n algunas instituciones se han dedicado 

exclus1vamenfe al anáhs1s de la form¡1 y uti/fzación del presupuesto asi corno a las tareas 

destinadas a las act1v1dades adjetivas de recursos humanos, matenales. finanzas. contralos. etc. 

Pero esta situación no va directamente a la esencia de las act1v1dades de la institución por lo que 

es neccsano recumr al sistema de Control de Gestión el cual integra una cstralegia de vinculación 

entre programas-presupueslo-melas-prOductos. Dicho sistema es un recurso impo11antc para el 

control y la supervisión de las acciones sustantivas ya que considera aspectos destinados a Ja 

evaluación de metas y productos que los niveles de audiloria no considera o descarta por no !'i.er 

malcrta especifica de su competencia. 
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capítulo V 

Modelos estratégicos de apoyo técnico administrativo 

TOd'a investigación debe estar fundamentada en un marco o guión metodológico que 

pennita idcntiricar paso a paso las dife,-entes instancias que habremos de agotar en la búsqueda y 

alcance del objetivo planteado. La metOdologfa se integra en mOdelos especificas de intervención 

o investigación. que atienden problemas de un mismo o,.igen Pero con un desarrollo diferente, 

condicionado por Jos factores que intervienen en el proceso. 

En este sentido habrfa que establecer que la materia del desarrollo organrzac1onal, permite 

presentar modelos de estudio acorde a las necesidades de Ja investigación. ya que agrupa 

diversos subsistemas que estruciurados y relacionados entre si forman un objetivo comün que 

bU!>Ca fa oplimización del modelo de organización adop1ado por la lnstilución. ES1a metodologla es 

una altemaliva para la atención de las demandas planteadas por las d1ven.as organiLadoncs, 

grupos internos y externos que forman 1a soc1eda<l C1v11. como queda representado en el cuadro 

número 2, referente a los elementos que influyen en Ja loma de decisiones. 

5.1 Diagnósuco de la snuación actual 

El diagnóstico es la herramienta que nos permilc evaluar los diversos factores de orden 

jurídico, administrativo, orgamzacional. social y técnico que propician la realización del estudio 

Este nos permite evaluar el qué; en qué; por qué; y para qué, por lo cual es necesario desnnollar 

un sistema socio-técnico que nos permita evaluar las cond1c1oncs actuales en que su encuentra la 

instilución y sus posibles causas y estrategias para la solución de la problemática detectada. 

Para la realización del diagnóstico es conveniente la integración de conceptos que van 

desde las causas que originan la propuesta, Jos factores o ambiente que condicionan su actuación 

o presenc.ia. identificando aspectos de orden politice, administrativo, scc1ar. juridico, programáticos 

y presupuestares, que permitan la idcnllficación de Ira problemática y una estrategia y/o método de 

estudio. 
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-•-Orl11W1del•P'OPU-
• An•ll•I• del ,,,.reo de •trlbucton•• 
•. Fundamento Jurldlco 
• Anllec_,.,,,.• polltlcaa. •OC/•/ .. y •dmlnlstnttl~ 
• Orte-n, fr9Cu•nt::I• y ~no de /OS TeCUT'$a.S económ/cos de fa 

lnnltucldn 
• A,..llal• CWf/1911/zaclon•I 
• A,,.11•1• da I• plataforma de Recursa.. Human~ 
• Anllllal• de loa Recursoa Material•• 
• Anllllal• ,,.,. I• apllcec/6n, ~rrol/o y ,,,.,.. a/canz•da• de /os 

Pl"OflNme•pNaupu..to. 
'• ln~ldn de to. proceaoa de produccldn y •v•lu•cldn de 

reaulflldos 
• i:J.leccl6n de la. lnatrurnentoa ~nlco•, equipo e lnatrum•ntos de 

openiclón 
• Def9ccl6n de Jo. prlnclpet-a program•• y niems de corto, mediano y 

1aruo· plazo 
• ln~lón de loa •l.,.,,,.• de auperv/a/6n y control 
•: lnvw.dfltael6n de I•• rel•clon .. y comproml•a. lnterlnstituclonales 

adqulrldoa o por ~noll•r 
• o.tet:cldn de r.ctores de todo orden que motivan •I objato de /a 

lnveaig.ac'6n 
• E.,./uacldn de loa ,..portea emitidos en mar.ria de auditoria Interne y ......... 
• ldenfllk•cldn de la• polldc•• de operación Interna y ext.rne 
• ~cldn y •n•l,.1• de loa lnstruntentoa el• lnveral6n y deud• públlc• 

1 {'l 'AURO ~" XVI 1 

La investigación de estos conceptos perrmtrrá presentar de manera fundamentada una 

v1s1ón integral de las conchciones y s1tuac16n interna como externa que prevalece en los proyectos 

destinados a la creación, reestructuraciOm o desincorporación una entidad o dependencia, ya que 

aporta elementos de cvaluac16n y análisis en el desarrollo dP. la investigación que permiten el 

dise-no de una melOdologia precisa y de aplicac10n directa. 
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5.2 Modelos de investigación estratégica 

Para De Faria Mello20, existen cualru modelos básicos para realizar un análisis conducente 

a un desarrollo organizacional. Estos son: 

1.- Modelo situacional contingencia/; que es una estrategia realista. de control constante, 

frecuente retroalimentación, con accmnes programaficas de corto y mediano plazo que se 

cfcctüan de fonna espaciada y flexible. La base dn este modelo es el concepto y el método de 

Acción e Investigación por medio de la retroahmentación (AIR). consta de tres procesos básicos 

a).-Recopilación de dalos; 

b).-Rretroinfonnación de los datos obtenidos y 

c).-Planeación de acciones basadas en dichos datos. 

2.- Modelo idea/ist1co educaciorial, Este modelo analiza de manera primordial a una 

educación global y globallzante del sislema humano, de manera que asegure cambios culturales 

significativos, tanto en el aspecto cualitativo como cuantitativo. También se puede identificar con 

la concepción de los sistemas ab1enos concéntncos Ya que la organización se compone de 

circules de nucleación o Jntennedración sucesiva y encadenamientos concéntncos, su desarrollo 

se hace en todos niveles sistemáticos. Debe llegar a los microsistemas --individuo-. los mini 

sistemas ··equipo de trabajo"", y el gran sistema ··organización-Empresa . 

3.- Modelo do dialt1ctica slntesis; Esta estrategia se contrapone a la antcnor. ya que 

de1errnina una visión malista de las siluecioncs aciualcs, con base en una visión del futuro. Esle 

modelo esta integrado por vanas consideraciones apoyadas en un proceso holandés denominado 

Nether1ands Pedagog1sch lnst1tut. este sistema establece que: Cada s1tuac16n espec1t1ca de 

cambio estcli constderada como un campo de fuerzas que surge entre dos polos; En lo-1 sistema 

socsal esta situación es concebida como una tensión entre nuevas pos1b1Jidades y hmitantes 

externas que finalmente son producto de una situación no satisfactoria. Dicha condición obliga a -
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que la Institución debe prever para el futuro esta posibilid~des como una preocupación de cambio; 

Tomando este ejemplo, entonces habrá que senSibilizar a las partes deJ sistema para propiciar un 

surgimiento creador que surga de la propia Institución. 

•.-Modelo técnico estructural. Esta estrategia es Ja que busca obtener cambios de efecto 

sistemático con base en una mod1f1cación sistémica. es decir fundamentada a partir de procesos y 

mecanismos directos como son Estructuras de organización. análisis de puestos, cargas de 

trabajo; procedimientos administrativos, y aquellos que integra el proceso admmistraflvo con sus 

etapas planeaaón, orgamzaci6n. dirección inrorrnación, coordinación y control. es decir mediante 

un replanteamiento de la propia forma de organización. Esta situación presupone que una vez 

hecho estos cambios estructurales y de procesos internos. se originaria un cambio y/o reajuste del 

sistema de comportamiento humano, tanto do mvcl individual como en su relación con otros 

grupos. 

Esta estrategia establece que ras necesidades indiv1duafos, asi como las condiciones a 

que está sujeto el comportamiento, pueden insertarse en un contexto técnico, estructural y 

administralivo. mediante el establecimiento de un sislema que indique claramente objetivos, 

metas y fines. redimcnslonamiento de las estructuras, implantación obJeftva y do rorma práctica de 

las etapas del proceso admimstrahvo, readaptación de espacios y oric1nas, sistemas de incentivos; 

procedimientos administralivos y operacionales. Es posible que es1a esiratcgia pueda ident1ricarsc 

con el modelo de Administración por objetivos, o también denominados Reestructuración o 

Reorganización Administrativa ya que alaunos de los pasos que establece de Fana. son similares. 

La etapa anteriormente ettada es el modelo estratégico indicado para nutnr el traba10 de 

investigación, ya que refleJa conceptos de todos conocidos y de uso permanente en el aparato 

gubernamental, sin embargo es conveniente sustentar1o con algunas de las ideas plasmadas en 

las tres estrategias anteriores. ya que también se incorporan conceptos relacionados con 

situaciones no provistas que surgen de la acción e interacción de los sistemas y aplicables al 

servidor pUblico. 
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5.3 Sistema para el control del programa. 

Este sistema es un procedimiento destinado a la administración de un programa, que 

opera mediante la estructura de control por programas para alcanzar sus metas. El proceso apoya 

las relaciones formales Incluidas en la estructura en cuanto que proporciona al personal directivo y 

de operación, la mforTnación necesana para la toma de decisiones internas, es decir proporciona 

elementos que integran a la estructura con el desarrollo del proceso, permitiendo el alcance de las 

metas. Es importante destacar que esta etapa recae en los responsables de 1a e1ecución del 

proyecto o sea en el personal ejecutivo del proyecto y/o en su defecto en los empleados de la 

dirección de la institución. 

Lorange y Morton establecen· 

·01 propósito fundamental do los sistemas do control es ayudar a ta administración 

a lograr sus objetivos por medio del suministro de un marco de trabajo formalizado 

para 

1. La identificación de llanables de control pertinentes; 

2. et desarrollo de buenos planes de corto plazo; 

3. el registro de grado do cumplimiento actual de los planes de corto plazo 

relación al juego de v;u-iahles de control; 

4. El diagnostico de las desviaciones. ·.'.' 1 

Cier1amente que un factor fundamental en el proceso son la detección y atención de las 

variables; estas son los puntos que dclcnninan el alcance de las metas e indican aquella ac:tlvtdad 

parcial o total. o las diversas etapas que deben estar sujetas a superv1s1ón y seguimiento. Dichas 

variables pueden ser de dos tipos: 

a). Las metas y los objetivos .• y 
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b). El medio ambiente que está integrado por su estructura 

organizacional, lecnologia y las situaciones que inciden en él, 

No existe un sistema idóneo para el control administrativo del proyecto, ya que en cada 

caso existen ponderantes como el nivel educacional, grado de profesionalismo. el desarrollo 

histórico de Ja institución, su evoluciOn denlro de marco sectorial donde se ve inmersa. Sin 

embargo para el establecimiento del sistema de control adminislrati\,·o es pertinente asentar que 

requiere de tres partes fundamentales que son 

a). ldcnti0caci6n de fas variables de control.. 

b). Establecer metas de corto plazo, 

c). Supervisión al desarrollo de Jas actividades. 

~--------------

SISTEMA PARA EL CONTROL Y SUPERVISION DEL PROGRAMA 

OB..JETIVOS 

METAS DE 
CORTO, MEDIANO 

Y LARGO, 
PLAZO 

PLANIFICACION 
y 

PRESUPUESTO 

EVALUACION 

1 l.'llAflW:l)l'óu.XVll I 
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REPORTES EN 
MATERIA DE; 

ESTRUCTURA, 
PERSONAL, 

OROANIZACION, 
RESULTADOS, 

TIEMPOS, 
COSTOS, 

FINANZAS, 
MATERIAL Y 

EQUIPO 
PROGRAMACION, 

GASTO, ETC. 

MEDIDAS 
PARA EL 

CONTROL 
DEL 

PROCESO 



Las vanables de control de mayor importancia radican en aquellas alternativas que estén 

vinculadas al objetivo central de la Institución. Es decir. las metas que establece el programa de 

acción, se realizan con base en los objetivos centrales que determinan de manera fundamental 

dichas vanables, ya que en éstas se relacionan tres partes bésicas con la Dependencia, a saber: la 

estructura organizacional; el personal y la tecnología empleada para el alcance de la propia meta. 

Uno de las puntos centrales que persigue el control del programa es definir metas de corto plazo. 

fundamentadas y medibles, que puedan ser plasmadas e interpretadas en recursos f1nanc1cros, 

con el objeto de cuantificarlas evaluar1as y calificarlas. 

Finalmente la integración del reporte, debe contener una visión general de lo planeado y lo 

alcanzado, que refleje el desempeflo del investigador o administrador responsable de la ejecución 

del proyecto. 

Este reporte cumple con una parte importante en el proceso de retroalimentación para el 

control del programa, representa la posibilidad de corregir las acciones realizadas y las 

desviaciones u omisiones detectadas durante la CJecución de las actividades. 
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Conclusiones Finales 

El propósito fundamental que persigue este trabajo se cumplió cabalmente en su objetivo 

general. ya que integró una base metodológica que pennite analizar, evaluar e instrumentar 

sistemas técnicos y nonnat1vos para crear, reestructurar o desincorporar una entidad o 

dependencia de la administración púbh~'l federal. 

Como resultado de la investigación y análisis practicado, destacan de manera 

preponderante los siguientes elementos: 

MARCO TEORICO·TECNICO. 

l. Que la administración pública mexicana tiene sus origenes mas allá de la 

época colonial. ya que las diversas razas que habitaban el territorio mexicano, 

contaban con sistemas de gobierno organizados e ideolOg1camente constituidos 

lo que obligaba a incorporar fonnas de administración propias y particulares, 

tendientes a la creación de una estructura y fonna de organización de Estado. 

11. Que para el estudio de la administración pública mexicana es conveniente 

dividir el desarrollo histórico del pais en periodos tales como Prehispanico, 

Virreinal; del México Independiente; Portinsta; de la Revolución Mexicana; 

Posrevolucionario; y Contemportlneo. ya que cada una de estos aportan 

elementos de orden politico, económico y social. que posibilitan Ja comprensión 

e interpretación de su evolución. 

111. Que la administración pública mexicana crece con una fuerte influencia de la 

corona espal\ola y esto condiciona de manera permanente su evolución y 

desarrollo. hacia modelos de organización propios y acorde a sus necesidades 

y recursos. 

IV. Que es en ta etapa independiente donde florecen aportaciones como las de 

Jase Ma. Luis Mora • Francisco Bulnes y José E. ltumaga. que observan y 
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advianen de la imprevista e improvisada integración del nuevo Estado 

Mexicano ocasionando desde su origen actos de anarqula administrativa y 

crecimiento injustificado de la burocracia. 

V. Que en la época del Porfiriato crece en México la inversión püblica 

internacional ocasionando el crecimiento de las oficinas gubernamentales con 

el propósito de cubrir la demanda de servicios y tramites para la atención de los 

proyectos de desarrollo 

VI. Que es en esa misma época donde aparecen los primeros censos económicos 

y de población y muestra un aparato administrativo demasiado grande y poco 

estructurado. 

VII.Que es Gabino Fraga el primero en concebir a la admm1straciOn pública como 

materia de estudio y la ubica en un marco normativo avalado por el derecho 

administrativo. el cual establece que la gran decisión recae en el poder 

ejecutivo federal. 

VIII. Que se asigna al Estado la responsabilidad de ser el principal promotor del 

desarrollo de .la adm1mstrac1ón pública, participar de la economía y de proveer 

el desarTollo de lo público y lo pnvado ya que es este precisamente el principal 

consumidor y su posible hacedor. 

IX. Que de forma tardía se integra a la acción de la admmistrac16n pública 

mexicana el concepto de plancación como una herramienta indispensable e 

insuslitu1blc para el desarrollo del pais. 

X. Que surgen escuelas y asociaciones para el estudio y aná;lisis de la 

administración pUblica mexicana, las cuales promueven el desarrollo de una 

ciencia que busca mecamsmos y fonnas de o~anización para los fines y 

alcances de la acción gubernamental 
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XI. Que es en las ulhmas tres décadas de este siglo donde aparecen programas de 

desarrollo administrativo y organlzacional. tendientes a optimizar y eficienlur la 

acción gubemamental. 

XII. Que toda investigación onenlada al estudio de la adm1mstraC1ón pública 

requiere de un guión metodológico el cual debe incorporar en su marco 

conceptual el anélisis de Jos factores sociales, politic::os y económicos. que 

inciden de manera preponderante en la aplicación de los planes globales de 

desarrollo, así como las repercusiones soc1a1es que este ocasionaría 

aplicación e integración. 

XIII. Que dicho guión metodológico ofrece Ja posibilidad de compilar información 

documental en forma secuencial y organirada, permitiendo la definición de un 

procedimiento que establece actht•dades y técnicas precisas que fundamentan 

la toma de decisiones. 

XIV. Que el método de investigación posib1hta la 1dent1ficación y ubicación del 

proceso histórico del objeto de estudio en cuestión, por lo que su anáhsis y 

apt1cación favorece 1a comprensión e mtegración de las medidas adoptadas, 

permitiendo la evaluación y repercusiones de los factores sociales así como sus 

efectos sccundanos en el corto. mediano y largo plazo. 

XV. Que la administración pública es mobJetablcmentc una ciencia de origen 

puramente social la cual se desprende de la acción que ejerce el Estado. 

buscando formas de preservar e incrementar sus recursos y bienes, de manera 

sabia y cquilativa. 

XVI. Que la admimstración pública persigue objetivos sociales. luego entonces. 

integra procesos que mvolucran a sectores de la población, por lo que el 

análisis de fas medidas adoptadas, deberá de realizarse de forma ciara, 

objetiva e imparcial ya que los resultados o conciusiones finales de cada 
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proyecto, repercutirán invariablemente en los sectores mayontanos de la 

sociedad. 

XVII. Que lado proyecto que emprenda la propia administración pública; observan\ 

que en el análisis de la fuerzas de producción, las acepciones y concepciones 

de la realidad social son diferentes. por /o que ésta preverá las repercusiones 

en la implantación y desarrollo de sus planes y proyectos. 

XVIII. Que la ciencia de la administración pública no puede esperar que el cambio 

político defina su marco de actuación ya que debe prever y garantizar los 

recursos que penmtan la evolución de la sociedad hacia mecanismos de 

desarrollo equitativos y de racionalidad de consumo entre aquellos individuos 

que integran y conforman el Estado. 

XIX. Que se concibe por vez primera la razón de Estado. cuando destaca la 

importancia de la comprensión de Ja política. el entend1m1enlo de las causas y 

los fines, asi como los medios o snuaciones que pos1bihtan gobernar mtl'!reses. 

poder y hombres. 

XX. Que el poder es el sostén del Estado, ya que se co.1qu1sta para retener1o, y 

con el fin único de hacer mas provechosa la vida del propio Estado, y, si es 

utilizado de manera sabia e inleligente y con habilidad, sirve para promover los 

diversos intereses que tienen influencia en la sociedad. 

XXI. Que la razón de Estado. busca encauzar las diferenles fuerzas de la sociedad 

mediante reglas y politicas, que regulen e impulsen la reali.::ación de estrategias 

de gobierno, por lo tanto no persigue bajo ninguna CJrcunstancia, el destruir o 

antquilar los poderes de la socieaad. 

XXII. Que la administración es una consecuenoa natural del estado ya que su 

naturaleza es un rcsul1ado de la comunidad, su existencia procede de los 

mismos pnncipjos de la sociedad. Es una compleja disciplina que sintetiza e 
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integra a diversas ciencias sociales. tales como la economia, ciencia política, y 

sociología cuyos contenidos se encuentran íntimamente ligados o la naturaleza 

social. 

XXIII. Que la figura del gobierno es fundamental en la concepción de lo que es y 

representa la administración pública, y que es ésta la que da movimiento al 

Estado y define un camino para garantizar el desarrollo y la ejecución de las 

leyes. 

XXIV. Que se reconoce la separación entre el Estado y la Sociedad. y que es 

necesario establecer un conducto de comunicación y/o intennediac16n entre 

ellos. luego entonces, la administración pública es el vinculo o unión entre el 

Estado y la Sociedad 

XXV. Que la administración pública es la acción del estado dentro y por la 

sociedad, diferenciando una doble participación hacia la vida económica o 

administrativa y olra hacia la actividad polltlca. 

XXVI. Que los modelos económicos no deben de suponer que la realidad 

económica de un pals determinado se presenta y evoluciona de igual manera 

que en los paises desarrollados, ya que en estos las condiciones son 

substancialmente distintas. 

XXVII. Que gran parte de los factores que inciden en el fracaso de los modelos 

económicos, resultan de la fatta de anahsis científico, acciones improvisadas y 

sin fundamento, y de modelos de desarrollo politico, económico y social ajenos 

a la problemética particular del pais donde se desarrollan. 

XXVIII. Que la acción administrativa es pnncipalmente la gestión de los diversos 

asuntos de orden común y ordinario que presentan los ciudadanos, utilizando 

principalmente los medios técnicos para la ejecución de actos. Por lanto, la 

132 



función o alribución del Estado es la gestión de los asunlos corrientes del 

público. 

XXIX. Que Ja función administrativa es aquélla que el Estado realizA bajo una 

condición u orden jurfdico, mediante Ja ejecución de actos materiales o actos 

que determinan situaciones jurid1cas para casos individuales. 

XXX. Que el derecho administrativo abar~"l el régimen de organización y 

funcionamiento del poder ejecutivo, enmar"Céllndo y considerando las nol'TT'las 

que regulan la actividad de dicho poder, el cual se realiza en forma de función 

administrativa. 

XXXI. Que la administración pública se define como: el organismo público que ha 

recibido del poder polilico la competencia y los medios necesarios pard la 

satisfacción de los intereses generales. 

XXXII. Que es fundamental definir y r.stablecer instrumnntos técnicos-normativos 

que permitan el análisis de factores económico. jurfdico y administrativo. y las 

repercusiones e impacto social de todo proyecto enfocado a la crear, 

reestructurar y/o desincorporar una entidad o dependencia del gobierno federal 

XXXIII. Cue toda iniciativa para la crea-=.ión. reestructuración o desrncorporaetón de 

una enhdad o dependencia de la Administración Pública Federal, ,.esponderá 

necesariamente a demandas que encuentran sus orígenes en intereses 

colectivos. los cuales repet"CUtirán en solución a demandas de carácler social. 

XXXIV. Que toda propuesta para la creación. reestructuración o extinción de un 

órgano admimstratívo, dependencia, entidad o inst1tuc1ón gubcmamcmtal, 

deberá considerar una serie de situaciones politico-admimstrat1vas 

resultado de la aplicación de acciones de gobierno 
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XXXV. Que la constante improvisación de los gobiernos estatal y federal en la 

adaptación de politicas no consensadas o de poca trascendencia politica 

económica y soQal, ocasionan la subutilización de los recursos y el dispendio 

económico, asl como la falta de planeación y diseflo de estrategias en la 

ap4icación de proyectos globales de desarrollo. 

XXXVI. Que toda propuesta para la creación, reestructuración o dosincorporación 

de una dependencia o entidad anahzara y evaluará: las repercusiones e impacto 

social que ocasionarla dentro del contexto y/o sector de producción en el que 

se encuentra inmerso. asl como las implicaciones administrativas jurldicas, 

económicas y sociales que resulten de la toma de decisiones. 

XXXVII. Que el anéhs1s s1tuacional u orgánico-funcional permite conocer el marco 

de atribuciones y la estructura organizacional que sustentan los programas y 

actividades de toda dependencia u orvanismo de la administración pUbllca y es 

una herramienta indispensable en la integración del dictamen técnico que 

fundamenta la toma de decisiones. 

XXXVIII. Que el desafTOllO organizac.ional es una herramienta que promueve un 

análisis de los diversos factores que influyen dentro del proceso productivo de 

una entidad o dependencia pública. 

XXXIX. Que el desarrollo organizacional adquiere una connolación preponderante 

en el estudio de la organizaciónlinstitución. ya que vincula aspectos que 

antiguamente no consideraba para su estudio la propia administración. como 

son las l"claciones humanas y los diversos factores que inciden en el medio 

ambiente donde se desenvuelven 

XL. Que a pan1r de la relación organización/empresa/indiv1duo, se denvan una 

serie de cin:unstancias de orden psico-socrnl mismas de las que se desprenden 

aspectos formales y/o v1s1bles y por otro lado informales o abstractos, las 



cuales repercuten necesariamente en el desarrollo de las funciones 

institucionales. 

XLI. Que los aspectos fonnales, identifican y establecen metas, estructura. 

tecnologia, funciones. recursos humanos. materiales, financieros. 

XLII. Que los aspectos en el plano infonnal, identifican factores humanos como el 

comportamiento de _tipo psicológico y sociológico. los cuales aparecen como 

elementos sustantivos de análisis, obserwación e integración en todo proceso 

productivo. 

XLIII. Que el desarrollo organizacional busca el fortalecimiento de los procesos 

humanos dentro do la organización; un papel preponderante y fundamental a la 

planeaciOn integral; y la bUsqueda pcnnancntc del incremento de la eficiencia y 

la productividad 

XLIV. Que la evaluación admin1strat1va busca establecer las bases técnico-

nonnativas. que penn1tan analizar en forma ordenada y s1stema11zada los 

aspectos cuantitahvos y cualitativos. de los recursos· humanos, financieros y 

materiales con que cuenta una entidad o dependencia, asl como su vinculación 

e interrelación con los pnncipales programas de la entidad o dependencia. 

XLV. Que es necesaria la recopilación. análisis, y evaluación de cada uno de los 

subslS1emas que integran a los tres grandes sistemas como son el de Recursos 

Humanos. Financieros y Matenales. con el objeto de conocer en fonna directa 

las caracteristicas y condiciones que prevalecen al momento de la 

investigación. 

XLVI. Que el programa de refonna administrativa integró al sistema de Control y 

Auditoria Gubernamental promoviendo la realización de acciones, enll'"e las que 

destacan, la creación de unidades de auditoria interna con base a los 

lineamientos de la Ley de Presupuesto. Contabilidad y Gasto PUblico Federal. 



XLVII. Que se crea la Secretaria de la Contraloria General de fa Federación, como 

una propuesta del gobierno entrante en el penado 1982-1988, a la cual le 

establecen las atribuciones (en1re las mas representativas) planaar, organizar y 

coordinar el sistema de control y evaluación gubernamental, asi como la 

in!:pección del ejercicio del Gasto Público Federar. 

XLVIII. Que el control es para fa administración pública una herramienta 

inchspensable que le penn1te a ta institución apoyar el a/canee de las metas 

trazadas, mediante el planteamiento de estrategias e integración de planes de 

corto, mediano y largo plazo. asi como coordinar y orientar las desviaciones de 

los programas en desarTOllo. 

CASO TEORICO PRACTICO 

Para el desarrollo de los objetivos cspecificos, se practicó una invest1gac1ón de campo con 

el propósiro de conocer cuales son los procedimientos establecidos para la creación 

reestructuración o extinción en cada una de las instancias gubemamenlales responsables y/o 

corresponsables de la toma de decisiones. En pnmer tenmno se viSJfó al Congreso de la Unión, 

reprcsenlado por la Cámara de Senadores y Cámara de Diputados, en donde se localizó a las 

Comisiones encargadas del anAlis1s y evaluación de las propuestas destinadas a Ja creación y/o 

desJncorporación de una entidad o dependencia de la administración pública federal 

En ambos casos, argumentaron que la ConslltuciOn Politica de los Eslados Unidos 

Mexicanos, establece el marco jurídico que suSlenta mecanismos para crear. conslltuir o 

desincorporar una entidad o dependencia pública. así como tOd'a una legislación que define una 

sene de normas y preceptos orientados a desarrollar un procedimiento jurid1co y/o una sene Cle 

pasos y requisitos para alcanzar dieho fin, y que la Ley Orgánica de Ja Administración Pública 

Federal y la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. asf como sus respectivos reglamenlos. 

Este procec.hmiento Jo imc1a la dependencia coordinadora de sector responsable. y que una 
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vez requisitada la información turna a las Comisiones responsables para su of1c1alización y 

publicación en el Diario Oficial de 1a Federación. 

Por otra parte, se visitó a las Secretarlas de la Contraloría y OesarTOllo Administrativo y de 

Hacienda y Crédito Publico, con el objeto de obtener la normat1vidad existente en la materia, y no 

se obtuvo una respuesta favorable en dicha petición, informando que se estaba preparando una 

serie de -cuestionamientos·· o -Guia .. que orientara y/o facilitara la realización del proceso, los 

cuales contemplarian los estatutos juridtcos que dicta la legislación vigente para dichos procesos. 

Cabe hacer mención que el grosor de los procesos de dosincorporac1ón, se realizaron 

entre los anos de 1988 a 1994 y que en aquel entonces existla la Secretarfa de Programación y 

Presupuesto. encargada de observar y reglamentar dichas acciones, a lravés de la Dirección 

General para la Desincorporación de Entidades Paracstatalcs. A su desaparición, es la Secretaria 

de Hacienda y C~ito Público la que recibe gran parte de las atribuciones que realizaba dicha 

Secretaria y por consecuencia, según explican sus funcionarios. también los documentos que 

sustentaban la entrega de los organismos desincorporados. 

Se solicitó a la Dirección General de Normatividad y Desarrollo Administrativo de la propia 

Secretarla de Hacienda y Crédito Publico. ta misma información y expresaron que esos archivos 

por el momento se enconlraban cerrados. pero que se podía referir a los Diarios Oficiales de la 

Federación, para su consulta inmediata. 

En el caso de normatividad para realizar una reestructuración Interna, existe información 

que emite la Direcc.aón anteriormente citada. y que es distnbuida a las Dependencias a través de 

sus autoridades nonnativas, a pesar de no representar una estrategia integral que englobe factores 

o elementos de •nAlisls los cuales Involucren aspectos de DCsarrollo Organizac1onal u otros que 

pemutan medir la evaluación y el dcsempei'lo en el desarrollo de sus funciones 01ct1a guia 

proporCJona conceptos que alguna vez publicaron ta Secretaria de la Presidencia de la RepUblica, 

en el conte)l.IO de los programa de Refonna y Modernización Administrativa. de manera un poco 

más amplia pero observando precisamente las técnicas que en aquel entonces promovin para la 
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integración de tales estrategias. Asi mismo se investigaron elementos que aportan otros 

documentos y lineamientos Internos propios do cada entidad y/o dependencia, evaluando su 

viabilidad y factibilidad de aplicación, los cuales buscan adecuarse a las necesidades especificas 

de cada proyecto 

De la experiencia anterior se deduce: 

l. Que la extinta Secretaría de Programación y Presupuesto, no estableció en su 

momento y de manera precisa (u oficializada). una guia metodológica o 

documento especifico alguno que permitiese la integración de todos los puntos 

técnir.os y económicos asi como los respectivos estudios politices y sociales, 

orientados a evaluar la trascendencia y resultados de los procesos de 

desincorporaci6n o extinción de las ent.ciades o dependencias de la 

administración pública federal mexicana. 

11. Que los procesos de desincorporación o extinción se realizaron de manera 

improvisada y con arbitrariedad administrativa ya que existen lagunas o 

Irregularidades fiscales. financieras. económicas y de recursos materiales que 

hasta ésta fecha la propia Secretaria de Hacienda y Crédito Público, la 

Secretarla de la Conlraloria y Desarrollo Administrativo y demés instituciones 

responsables y/o participantes en dichos procesos no han sabido dar respuesta. 

111. Que la estrategia de desincorporación o extinción de las entidades y 

dependencias no obedece en su momento a programas globales d~ planeación 

financiera y administrativa. ya que provoco en aquellas instituciones 

receptoras. duplicidad funcional; desorden y arbitrariedad en el destino y 

aplicación de los recursos minimos, producto de la transacoón'"' cnmerc1al de 

que fueron objeto. 

IV. Que las dependencias coordinadoras de sector no participaron de manera 

relevante en dichos procesos de extinción y desincorporación, ya que su pa:pel 
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6 función fue ..-elegada y sustituida poi'" la extinta Dil'"ecci6n General de 

Oes1nco.-poraci6n de Entidades Paraestatales de la Secretarla de Programación 

y Presupuesto. 

V. Que no existió dictamen técnico alguno en los procesos de extinción o 

desincorpo..-ación. que permitiese conocer las condiciones fisicas, situación 

financiel'"a. característica~ del personal. inventario de bienes muebles e 

inmuebles, avalUo comercial y condiciones generales en que se encontraban 

las entidades y dependencias destinadas a los procedimientos anteriormente 

estados. 

VI. Que existen una serie de faciores y conceptos técnicos de diversa indole. que 

al integraf1os proporcionan elementos y juicios de valor que en su momento 

fueron ignorados o pasaron desapercibidos por la autoridad compelente. 

ocasionando que la toma de d~cisiones se realice de fonna parcial o 

tendenciosa. 

VII.Que la extinta Seaetaria de Programación y Presupuesto no instrumento 

estudio previo alguno orientado a conocer el avance Pf'Ogram.ético y 

presupuestal, los compromlsos financieros asl como las responsabtlidades 

crediticias y jurldicas adquiridas por cada una de las entidades o dependencias 

que habrian de incorporarse al programa de ext1nc16n o desincorporaci6n en 

cuestión. 

VIII. Que la no previsión de estos elementos ha ocasionado una sen~ de 

Irregularidades de diver.>a indole que han mennado la a-edibilidad y confianza 

de los ciudadanos hacia. sus instituciones, tanto gubernamentales como de 

orden privado. las cuales integran y conforman el sistema pohlico mexicano. 

IX. aue las instituciones de la administ..-aci6n pUblica centrali:rada. encargadas de 

la supervisión y control de los proces.os de extinción o desincorporaci6n no 
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cuentan con la info.-rnaciOn Que sustente de manera precisa y veraz los 

procedimientos y aCCJones realizadas en la ejecución de dichos procesos. 

X. Que los documentos existentes en materia de desincorporación o eX1inción y 

que concentran instituciones como la Secretaría de la Contraloria y Desarrollo 

Admisnistrativo y la Secretana de Hacienda y Crédito Público, son insuficientes 

y no representativos de los factores polihcos y sociales que ocasionaron dichos 

procesos. 
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Sugerencias y limitaciones 

La investigación albergaba en su idea onginal, que a partir de un proceso de análisis 

detallado y de ejemplos especificas en materia de creación, reestructuración o desincorporac16n, 

de entidades o dependencias de la propia administración pública federal mexicana, se iniciara la 

integración de un guión metodológico que posibilitara ta delección de las deficiencias técnicas de 

fonna y fondo, que presentasen dichos estudios, y estar en posibilidad de aportar nuevos y 

mejores sistemas de recopilación y procesamiento de infonnacaon. los cuales nutrieran la 

estn.actura de conocimientos que fundamentan la toma de decisiones 

Sin embargo ésta estrategia no fue posible cubnr1a en su totalidad, en virtud de que es 

sumamente dificil acceder a los archiV'os o documentos que sustentan dichos trabajos, 

encontrando deficiencias en la recopilación de información o en algunos casos la total negación a 

la consulta de detenninados archivos. hecho lamentable para la prédica de cualquier estudio y sin 

duda un prine1pio que atenta con los valores pfimorrlialcs de la administración pUblica. 

Es pertinente sugenr que una vez abierto dichos archivos, se compare los elementos que 

ofrece esta metodologla y a partir de un anélisis de caso, se evalúen las aportaciones que ofrece 

este trabajo, y en tal situación. se integren a éste aquellos elementos que no fueron considerados 

u omitidos y consecuentemente se opt1mlze los elementos que aporta éste investigación. 

Asl mismo, es pertinente mencionar que las autoridades responsables de este proceso, 

deben ofrecer de manera pernianento, datos, gréficas, encuestas, opiniones, etc. de los distintos 

sectores de la sociedad que se ven involucrados o afectados en la integración de estrategias que 

en esta matena adopta o pretenden adoptar las autoridades gubernamentales. con el objeto do 

garantizar una respuesta favorable así como la anuencia y aceptación de la sociedad en general. y 

estar en posibilidad de garantizar la v1ab1lidad y alcance total del proceso. 
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