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INTRODUCCION

La comisidn de un delito genera problemas de diversa indole, siendo uno de los
mas importantes (y menos atendidos) 1a situacidn en gque gquedan los menores al ser
recluidos el padre, !a madre, o ambos y se ven forzados a cohabitar con sus padres
dentro de los Centros de Readaptacion Social, con un famikar o anmigo o ser enviados
a instituciones pubhcas o pnvadas, como es el caso de ia Fundacion Famihar tnfantil,

Insutucidn de Asistencia Pnvada

Es por ello que la presente investigacon pretende abordar la atencion que se
fes brnnda a los menores de 6 3 12 anos de edad, atendides en los Hogares

Substitutos pertenecientes a dicha institucion

En general, los temas a tratar, seran el concepto de famiia y come se

condiciona el desarrollo fisico, emocional y social de jos individuos -

Se explicara la conformacion det Sistema de Reclusorios Preventivos y Centros
de Readaptacion Social del Distrito Federal y |a problematca de los hyjos menores de

6 anos de las internas que se encuentran viviendo con ellas

Se profundizara en los antecedentes de la Asistencia Social Prnivada para entender las

caracteristicas de la atencién integral en los Hogares Substtutos pertenecientes a la

Fundacién Familiar infantl, 1 A P,



Se mostrara la mvestigacién acerca de la atencidon que reciben jos menores

hijos de internas en la Fundacidn Fam:har Infantl, LA P, asi como los resultados

obtenidos Lo antenor, con el fin de generar una propuesta para elovar la calidad en el

quehacer profesional del Licenciado en Trabajo Social que labora en el equipo
interdisciplinmano de los Hogares Susttutos que pertenecen a 1a institucidén antes

mencionada




CAPITULO 1

LA ATENCION INTEGRAL
AL MENOR




CAPITULO |

LA ATENCION INTEGRAL AL MENOR

1.1. Caracteristicas y necesidades del menor recién nacido a los doce afos de

edad.

Desarrollo Prenatal

El desarrolio prenatal de 1a vida humana, abarca desde ia concepcion hasta el
nacimiento La concepcion o fecundacion ocurre cuando los gametos del sexo
(espermatozoide y Ovulo) se unen  Esta union constituye 1a base del crecimiento del
desarrollo del nuevo organsmao y s¢ da hacd 1a mitad del ciclo menstrual, pero esto

puede vanar de una mujer a3 otra y aun de un ciclo a otro en ia rmmusma mujer (1)

El desarrollo prenatal se divide en tres estadios. Germmal, Embnonano y Fetat

Estadio Germinal (desde la fecundacion hasta las dos semanas ae gestacion)

De la union del espermatozoide y el ovuio, surge la celula denominada cigoto, ia

cual se dividira en todas tas celulas en las que esta constutuwdo el cuerpo humano,

(1) Hiram, E Fitzgerald Psicologia_del Desarrollo, Meéxaco, Fdit EL Manual Modermno, 1981



mientras se civide, se desplaza de la Trompa de Falopio hacia el Utero donde se fija

Al cuarto gia na cambiado su forrma pars convertrse oen una eslera lena de

liquido llamada blastocito el cunl flota ibrements:. algunas células de su alrededor se

agrupan para tormar el disco embnonano a partir del cual se desarroltara el producto,

unas, pelo, aientes,

CAPS 1D SUPenor Qua Se Converurd en la p

contemendo tre
Oorganos SeNsortes  SISHNITE N IVINGo  Coraieo y Mmeeduba espanal, ta intermedia se

transformars en 10s musculos esqueletoe, sistcma excretono y crrculatornio y inatmente

la capa infenor que sera ¢l s1stema respiratorno

desarrollaran otras partes de nutncion y proteccion

Durante este
come la placenta que une al embrnion por ei cordon umbthcal con la madre, a traves

an oxigena y numnentes y saten productos de desecho Tambien

del cuat pas

contribuye a combatr ainfecciones internas. hace nmune 2 vanas enfermedades al

nINo antes de Nacer

El saco amniotuco €5 una membrana llena de hqudo que encierra ai bebé, (o
protege y le da espacio para moverse
Estadio Embrionano (segunda semana a la octava de gestacion)

Durante este periodo se desarroilaran los sistemas respiratono, digestive y

nervioso Debido ala rapidez del crecimeento y det desarrollo, el embndn es mucho



mas vulnerable a las influencias ambientales prenatales

E! embnén esta enrroliado en  un  sermmicirculo  presentando  pequefas
protuberancias a ios lados del cuerpo, que indican brazos y piernas incipientes. La
cara y el cuello se desarrollaran para dar los rasgos de apanencia humana. Los

organos sexuales comensan J tormarse
Estadio Fetal (octava semana hasta vt nacimiento)

Hacia las ocho semanas ios huesos y musculos comienzan a completar el
cuerpo, el embnon se conviert: 2n feto y hay tormacion de los ultmos detalles. Ef
cuerpo se torna de olor ro0 debido a la orculacion sanguinea que se percibe a

través de ja delgada constitucion

teto se mueve extendiendo 10s brazos y piemas

que percibe ia madre con facihdtad

Etapa Neonatat

El término neonato significa recien nacido, luego entonces ia etapa neonatal es
la comprendida desde el nacimiento hasta los trenta dias de edad. Dicha etapa

proporciona la linea basica de conducta. (2)

(2) Watson | Robert Pacotogia ded Nifo y del Adolescente. México. Edit. Limusa Noricga.
1901, p 20K



Caracteristicas de !a Etapa Neonatal

El recien nacido se caractenza por sy apanencita o aspecto que mcluye:

a) Ojos ae color gns azulado que pueden penmanecer del mismo color o convertirse

en pardos u obscuros
b) Glanduias lagnmales nacuvas

¢) Cuello pequeno

a) Crecimiento entre hgero e intenso de vello hno en toda la superficie del cuerpo.
e) Abgomen abuitado

fy Cara ampha y achataga

g) Brazos. p:ernas y tronco pequenos

n) Huesos tlexipies

1) Piel suave. s3lpicaaa ae manchas

La dependencia es otra caractenstica del recien nacido, pues hay que limpiaro,
alimentario, en general cuirdario constantemente para satsfacer sus necesidades

Principalmente la persona que se encarga de cuidario es ta madre Y finaimente la

nadividuahdad, cada ser humano posee caracteristicas propias como el sexo,

pigmentacion de ta piet. complexian, actividad y pasividad

En esta etapa el ingice de incremento de la masa corporal es el mas elevado de

toda la vida externa utenna, hay una adecuacion de los ststemas circulatono  y



respiratorio y obtencion de energia.

Durante este pnmer mes de vida. el menor depende en su lotalidad de las

personas aduitas para su supervivencia
de un estaco de comportamiento a otro, aplicandole

Por otro lado cambia
técnicas de pacthcoacicn para aquietarios Esta tecruca os de estimulacion sensonal
dada por la madre da manera amable y compasiva

Su peso promecio s de tres kilogramos y mide 50 centrmetros de largo, su
allmentacion es de s:iete a ocho veaeces al dia, manifestando esta necesiaad por medio
del lianto e inquietud, hasta que Queda sausfecho [Cste cicio ge ahmentacion y sueno,
s neongtos  mQuietud cuando

es el pnnopal ciclo de actrvidad que manbiestan ios

tenen hambre, tranquididad o sueno despues de ser alimentados

Los neonatos dedican alrededor de 20 horas de su uempo a dormuir Cada
periodo de suchHo dura tres horas y los penodaos de sueno en 24 horas son siete u

ocho.

Etl aparato visual dei neonato no estd plenamente desarrollado. pero puede

responder ante Jos colores blanco y negro, observando por mas hempo que si es de

otro color, también responde a diferentes grados de brillantez



Tipos de Desarrolio de la Etapa Neonata)

Neuromotor. Se espera encontrar respuestas llamadas reflejos que son las reacciones
qQque no se aprenden, siNO se adquieren como el reflejo de succion de alimentos, [a
contraccion de la pupila ante ¢! aumento de 1la ntensidad de la tuz, la salivacion
cuando se introduce algo o 1a boca  su reaccion de atarma ante un rudo fuene
abnendo los bracsos y piernas y el reflejo ge prension donge extiende la mano

presionandn (o que toca (3)

Cognosciivo Ei desarrolo cognoscitivo esta basado en ia percepcion de estimulacion
ambiental. ante el cual el neonato reacciona on torma retieja, inicrandose asi el

aprendizaje al establecerse asociaciones siMples entre estimulo y respuesta

Afectivo_y Psicosociai Estas son dos areas que se reiacionan La cercanta con su
madre: i€ va O permiur percibir @l mundo que o rodea Su necesiadad de proteccion s
la base gel fuernte vinculo afectvo antre ia madre y e mAo quien adamas consttuye el
pnmer estimulo en su desarrolio psicosocial Cuando ia madre satistaga las gemandas

ta cual ga entre s1 una estimulacion

io debe hacer con amor confianza y cahde

positiva, de otra manera, su desarroilo PsIcoloqico €S INaQeCcuddo

Salud del Nino 3 odel Adolescente, Mexaco, Edit. Salvat,

(3) Martinez, R v Novoa, MJ 1a
Aexicana de Fdiciones. TOR1, Toma I p 2510




Etapa Lactante

La tactancia es el periodo en el cuat el menor es almentado con leche materna,
por ello se le denomina lactante y comprende desde o! primer mes de vida hasta fos

dos afos de edad (4)
Caracteristicas de 1a Etapa Lactante

Tiene como caractenstca pnncipal la celendad con que ocurren el desamotlo y
crecimiento, basta senalar que en e! resto de la vida del individuo jamas volvera a
tener ese ntmo de crecimento en talla, peso y adquisicion o perfeccionamiento de

funciones ya existentes

El lactante esta aprendiendo a ser independiente, ya que s¢ mueve por si
mismo, esta ndependencia se acompana de segundad, el desea ser percibido Es
capaz de involucrarse en el reconocimionto de algunas parnes de su cuerpo, enfoca
imagenes, es decir. percibe la imagen materna con niudez, con lo que iNncrementa su

interaccion con la madre

(3) Hiram, L Fitzgerald Op Cit _.p 53



La nutncion constituye un factor basico del gesarrolio tisico, y los lactantes con

alimentacion deficiente tenen retardo en su desarrolio cognosativo La introduccion
de almentos en papdla e€s 4 Ios 3 meses de edad. & los 6 meses de edad puede
comer amentos solidos y con la apancon dentana al ano puede comer alimentos
s nue le qustan G destete se procduce

duros Se vuelve mas selechivo cun fos slirment
hacia los 6 meses, la denucion aparece desde 1os 6 mneses hasta los 2 aflos de edad
12 meses. a los

Los 8 arentes internores. superiares y antenoraes, salen de los 6 a los

1B meses aparecen los restantes 12 dientes deo leche

Tipos de Desarrollo de 1a Etapa Lactante

medio de estimulos, sus respuestas se

lactante apronde  por
tortatecen La prension o

Neuromotor, Ei
desarrollan a mediga que los huesos y musculos se
manipulacidn no es iNnmediata, sino que J tos 5 meses aprieta siN sostener, a parur de
to cuat despues

los B8 meses el lactante es capaz de dtuhzar 1a palma de ta mano,

evojuciona a unNa prension Mas perfecta

En cuanto a sy locomocion de 10s 6 & ios 8 meses, se sienta solo ya sea en el

piso O en sillas y gatea, de ios 9 2 los 12 meses intenta carmmnar, se sostene de los
mueblies para permanecer de pic, ge los 12 a los 15 meses ya camina, pernmanece
solo de pre y sube los escalones con ayuda, de 1os 15 a los 18 meses se sienta sin
ayuda, se precipita para andar y de los 18 a los 24 meses camina sin apoyo. se cae

rara vez, el paso es torpe, Juega a marearse, sube y baja las escaleras sin ayuda y



puede correr.

Cognosciiva. El desarroflo neuromotor esta lgaco al desarrollo cognoscitivo.
Mediante la interaccidon directa con su ambiento, el lactante desarrolia esquemas que
le permmiten llegar a comprender 10s objetos y acontecimientos que torman su reahdad
fisica. La habilidad del lactante de mirar y mover los objetos, e permite observar el
punto donde un objeto desaparece. Semanas despues explora con los 0jos el objeto
oculto, a los 6 meses de edad sus 0)os regresan al punto de parida, cuando un objeto
en movimiento desaparece, ya con 1a capacidad de! gateo y luego cuando camina

locahza el objeto oculto por un muebie

Al saber caminar se desplaza a otras habitaciones donde examina todo,
aprende nuevas habihdades, el como tuncionan las cosas, a partr de que alcanza
objetos hace muecas. observa, frota. prueba y huele objetos, cuando le dan un
juguete o deja caer, cbservando como cae. Hace esto una y otra vez mientras que los
familiares estan dispuestos a cooperar en su descubrnmiento y redescubnmiento de

los etectos de |la gravedad

En cuanto al lenguaje, el iactante a los 3 meses ya reconoce la voz de su
madre, las sonrisas aparecen al finalizar el pnmer mes de edad, seguidas por la
mitacion de sonidos simples. La pnmera palabra surge al finatizar el pnmer ano, a los
13 meses dice 2 palabras, a los 18 meses dice "hola", "gracias”, a los 24 meses

nombra uno, objetos, repite 1o que escucha, dice oraciones y frases simples.



Atecuvo Es la madre quien tene el contacto mas intimo con el lactante y éste ocurre
principalmente durante el amamantamiento, o estimula constantemente, asi es
alentado a balbucir, formar palabras, trasiadarse, sentarse, ponerse de pie, cammnar
La comunicacion es muy importante, ya que de ahi se transmite no solo {o que debe
de aprender. sino tambien percibe los sentimentos de la famiha hacia él. Aunque et

padre no partcapa tan estrechamente con el lactante, comparte con la madre

sentimentos de amor hacia ei NINO, 105 teémores y preocupaciones de tener 3 su cargo

un ser humano

S es hyo unico, disfruta de la plena atencion de sus padres, sin embargo.
cuando No es asi. se convierte ©n un Mmiembro de la famitia, el lactante observa y va

reconociendo a3 sus hermanos, los Que A su ver se sentiran desplazados y celosos

Psicosocial _En el desarrollo psicologico actuan factores hereditanos y ambientales,
las actitudes de su madre son retigjadas en la conducta del 1actante, siNO se cubre
alguna necesidad (de seguridad o estimulacidn), io haran un I;‘Jctame hiperacuvo,
inquieto e (mtable Aprende a confiar €n su propia retac:on con el Mundo extenor,
dependiendo de que tanta gratificacién de sus necesidades obtenga a traves de su
relacion pnamana con la madre. Las actividades asistenciales como los cuidagos son

los elementos fundamentaies para el establecimiento de un vinculo afectivo entre el

lactante y su tamilia



ETAPA PREESCOLAR

La etapa preescolar, también conocida como "segunda intancia” o "cuarna fase”,

comprende de los 2 anos hasta los 5 afes 11 meses de edad

En estos anos, el Mo desarrolla 13 habdiiasd para pensar y se estabilecen las

bases para {as complejas estructuras de conducta (H)

Caractensticas de la Etapa Preescolar

Durante esta etapd, el NiNo continud su crecimento a un nNtmo mas lento, en
comparacion con i{a lactancia. este aumento, equavaie a 2 wlogramos de peso y 6
centimetros de talla por ano. mismo que se retleja en el volumen del sistema nervioso,
aparato crculatono. aparato respiratono. aparato aigestivo, aparato unnano y sistema

oseo

De los cuidados y atenciones que la madre proporcione a su hyo en la etapa

preescolar, depende en gran medida su desarrollo en el sistema nervioso

(5) Watson I, Robert Op__Cu_




Al finalizar et tercer ano de vida, el carebro del mino trene un 85 por crento det

peso y volumen del cerebro adulto, debido al crecimiento adecuado, el desarrolio de

este complejo sistema proporcrona al menor la capacigad para perfeccionar su

actwvidad psicomotora en la adquisicion de habikdades y deastrezas, asi como en el
campo cognoscitivo, el desarrollo del lenguaye verbal, la aplhicacion da 1o aprendido y
su capacidad de abstraccion y conceptuahracion

En cuanto al aparato respiratono,. los conductos nasales y la nnofanngo son

proporcionalmente mayores que en ¢l lactante (su obstruccion s¢ hace mas diticil) La

respiracion deja de perabirse tan facimente, se transforma en un murmullo

caractenstco de la etapa adulta

Es asi que cn el lactante la boca adismmuye su capacidad de succion,
perfeccionandase el impulso, masticacion y deglucion de los alimentos sdhdos, ha
desaparecigo 1a hipersecresidon de sabtva. Continua el brote dentano de las ptezas
caducas (llamados tambien dientes de leche), con los segundos premolares (de los 24
a los 30 meses de edad). terminandolo con 8 incisivos, 4 caninos y 8 premolares

Y tinalmente en cuanto al sistema oseo, las extrermidades en el preescolar

mcrementan su longitud, respecto at resto del cusrpo y adquieren mayor funcionalidad

motora



Tipos de Desarrollo de la Etapa Preescolar

Neuromotor. Significa la puesta en practica de las habihdades que el nido va
aprendiendo en su wvida cotidiana, estas actvidades se denvan de aquellas
desarrolladas en el periodo de lactancid aunque ahora son realzadas con mayor
desenvoitura y eficiencia (6) A los 2 anos de edad. en condiciones normales de
desarrolio;, el mAo es caparz de coffer, subir y bajar escaleras (ayudado por alguien),

arrojar pelotas y sostener un lapiz con sus dedos

A los 3 anos de edad puede alternar los pes para subir y bajar una escalera (sin
ayuda), tambien puede escalar, pedalear un tnciclo, mantener el equihibnNo sobre un

pie momentaneamente

Hacia los 5 anos de edad, el control corporal debe ser completo, puede brincar
sostenido en un solo pie, detilene una peiocta que esta botando, realiza destrezas con

el triciclo (avanzar hacia otras. doblar esquinas, andar por espacios angostos)

La habiidad y destreza con que se desarrollan las actvidades antes

mencionadas, dependen del desarrollo individual del nifio, de su tendencia para

(6) Martincz, R. v Novoa. M J. Op C

. p.uus




especializarse en ciertos movimientos motores; asi como el apoyo que le bnnde la

madre.

Cognoscitiva  Es aguel que conlieva el aprendizaje de la nocion temporal (referida al
tempo, duracion, sucesion y memona), a la nocion espacial (que nace en la vista),
siguiendo el desarrollo motor del mimo y por ulimo las sensopercepciones (son
agquellas que o ponen en contacto con el mundo extenor. en base a una nformacion

recibida y operada por el sistema nervioso central)

El nio en esta etapa de su vida esta avido, de conocer el mundo que o rodea;
por 1o tanto. comienza a uulizar recursos mentales para representar objetos o

conductas, ast COMmMo INventd soluciones a problemas que se le presentan

En la etapa preescolar el niAo "adquiere la capacdad de evocar de manera
interma un signo  una palabra o imagen que simbohza un objeto o acontecumento

significativo pero perceptivamente ausente” (7)

Esto significa que por medio del lenguaje que va aprendiendo puede denominar

10s objetas que estan a su alrededor (aungue NO sean vistos en ese momento).

(7) Manincz, R,y Novea, M ] Op Ci, pp QUR-1000)




Ademas es capaz o diferenciar entre un objeto ausente y la palabra que lo

reprasenta.

Lo antenor le permuie meditar, reflexionar, formar conceptos para razonar y
manejar su medio ambienta, ya que at tormar éstos se puede razonar Dentro de esa
meditacion el nifo suele dar vida a los objetos manimados (suele denominarse
animismo). detido a que piensa que todo tiene vida, tambien tiene habihidad para
reconocer las propedades de los objetos (tales como volumen, masa, numero y

canudad) y Que no vanan a pesar de su cambio de apanenca. esto deido a que el

nifo elabora reglas a partir de su expenencia en el mundo tisico

El lenguaje le permite ser miembro active de la sociedad, al aumentar el uso de

fas palabras faciita la comumicacion, contnbuyendo al aprencizaje en todos los

sentidos

A los 2 afos de edad el miito clasifica los objetos a su alrededor, se guia por

higeras diferencias que observa y percibe

A los 3 anos de edada puede decir su nombre y su sexo, da nombres a los

dibujos que realiza.




A los 5§ afos de edad s el estimulo ambiental es favorable, puede distinguir los
colores pnmanos y reconocer algunas figuras geométricas. Narra expenencias de
manera coherente y completa. Conoce el dinero, su uso y denomnacién Posce

nocion del tiempo y espacio, ademas del sentido de ta reahdad

Afectivo Este upo de desarrollo s¢ caractenza por el establecimiento de relacionas
basadas en los senumientos y emociones (amor, anustad, temaor, ansiedad, ra,

agresion, etc)

Es asi que las emociones se dividen ¢n positivas y negativas, en las pnmeras
hay tendencia al acercamiento, estas son de amor, gozo y saustaccion, por ello, el

Nifo es atraido hacia crertos objetos o parsonas y desea reteneros a su lado

£n tas segundas hay tendoencia al rechazo, mamifiesta va. enojo y agresion. £
nino quiere atejarse de 10s objctos o seres otensivos que le hacen dano Cuando el
nifo esta imtaao. la respuesta se traduce en destrucoion, humillaciones, en querer

lastimar a los objetos o personas otensivas. (8)

(8) Maruncez . R » Novoa, MJ Qp Cu,p 1001




€] mifio expresa su temor y ansiedad a partir del analisis de sucesos (que
pueden ser perjudiciales), ©s por ello, antes de que ocurran, se v obhgado a tomar

medidas para protegerse de posibles nesgos

Estos aspectos negatives sin maedida, no permiten interactuar al miio con tos

adultos, ademas, se inhibe para explorar el mundo circundante

La sonnsa y la nsa son respuestas afectivas que satsfacen las necesidades

sociales det nino

A los 2 afos de edad el nino todavia tiene un contacto estrecho con ja madare,
pero comienza a desarrollarse un sentimiento de autonomia, porque necesita tener
conquistas propias Suele mMostrar conductas negatvas y de oposicion. se encuentra
en la edad "del no”, como forma de lograr su autoafirmacion At mismo tempo siente
miedo da perder a su madre al tomar estas actitudes Se¢ encuentra en |a disyuntiva
de hacer lo que el quiere y perder a su madre, o pof el contrano, someterse a las

naicaciones de ella sin el pehgro de perderna

A los 3 afnos de edad. el nifo se da cuenta de que no perdera a su madre, sINO
esta fisicamente a su lado (debido a que ya tiene conocimiento de fa constancia del
objato). Tiene arranques de celos, porque no desea companir el canfno de su madre
con nadia. Comienza a explorar y observar su cuerpo, se interesa por sus genitales,

por sus diferencias sexuales, pregunta constantemente sobre el sexo, @sto aunado a



la dentificacion que hace con el progemor del sexo opuesto. Se fortalece la
personatidad del nifo, asimismo iogra su idantificacién sexual. El nifo supera la etapa
anal, al controlar sausfactonameaente sus estinteres Es capaz de identificar el sexo de

alguien por sus caracteristicas fisicas y en cuanto a la ropa

A los 5 afnos de edad. se da una relacién tnangular entre ¢l NINo y sus padres,

porque et tucha por obtener toda a atencion y canno de su madre

Durante esta etapa, es bastante comun que se presenten fotsas, tefrores
noctumos, fantasias (de dano, muerte o destrucaion), debido a que la imaginacion del

nifo es muy productiva y provoca sutnmientos y temores en el

Psicosocial. Este, va en relacion al aprendizaje social que el nmino comienza a

desarrollar y el conocimiento le dara pauta para su desenvolvimiento en el medio

ambiente que lo rodea (9)

A tos 2 anos de edad, comienza a cumplir conductas higierucas y de

autocuidado; se alimenta por si solo (aunque NO (o realice bien), es capaz de ponerse

prendas sencilas, ademas puede colaborar en las acividades domeésticas

(9) Martinee, Ry Novoa, M 3. Qp.Cit, p 1001,
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A los 3 aflos de edad, el control de esfinteres es muy importante, ya que se da
cuenta de que sus productos de excresidn poseen una dimensi®n socal, en tuncon
de los valores famftares, higiene, etqueta y formaldad Dichos valores son el

resuitado del contexto social en el Que so desenvuelve la famiha del pequeno

A los b anos de odad, el nio ya ha aprendide mas conductas de autocuigdado y
las incorpora a ila vida cotdiana, paruicipa en su aseo general de una manera mas
mnaependiente (se wiste solo) Participa activamente en jJuegos compettvos, con mios
de su edad, integrandose a los grupos,; se desenvuelve vigorosamentea, su energia le
permite afrontar los tracasos para intentar el logro de sus metds. quiere demostrar

que es "el mejor” de entre sus hermanos o amigos

Si al niho preescolar se le ndiculiza, se fomenta en €l un descontrol, onginandole
senuymientos de verguenza que dificiimente podran controlarse, postenormente, al
igual que la resignacion, la culpa y ta ansiedad, dfficultaran su buen desarrolto

psicosocsat

Con esta disposicion podra aprender y reahzar cosas en comunto, el niio esta

listo para entrar a la siguiente etapa
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ETAPA ESCOLAR

"Se considera como edad escolar, aquella que va desde el sexto al duodeécimo
ado de edad” (10)

Caracteristicas de la Etapa Escolar

£n esta etapa hay un incremento de 3.5 kilogramos de peso y 6 centimetros de
talla por afo, continua un aumenta constante de volumen de los aparatos: digestivo,

circulatono, respiratono, esqueiético y de Ia masa corporat

La masa encetalica alcanza el peso y volumen del aduito (90 a 95 por ciento);
tambien la cabeza adquiere un 895 por ciente del tamano del aduilo, continua el
ensanchamiento de la cara (especiaimente el maxlar infenor); la nnofannge y las
tosas nasales aumentan sus diametros en proporcion a la talla, los ganghos infaticos,
se palpan y conunuan siendo menores de un centimetro de diametro e indoloros; las

armgdalas son grandes, pero de tamano normal para su edad

La masa muscular tene un minmo incremento. La boca aumenta su diametro y

(310) Martines, R .y Novea, M 3.Op Cun  p 1277
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capacidad., perfeccionandose los movimientos masticatonos y salivales, comienza ai
cambio de los “dientes de leche” por los permanentes (a los 6 © 7 anos hacen su

apancion los incisivos y pnmeros molares)

E) cuelioc es mucho mas largo y delgado que ei del mino preascolar, el torax
posee paredes mas gruesas y fuertes, ademas la respiracion ahora es
toracoabdominal, el corazon late de 85 a 95 veces por minuto, 1a tensjon artenal es de
95/105 1a maxuna y de 65/70 la mimma, 12 frecuencia respiratona es de 19 a 22 veces
pPOr mMnulo aproxiMmandaose cada ver mas a la del aduito, ¢l abdomen se toma poco
voluminoso, los iNtestinos son mas largos, los gemitales tienen unN INcremento MiNIMo

{ya que su crecimiento y desarrollo plenc imicia durante [a etapa de la adolescencia)

Tipos de Desarrolio de ia Etapa Escolar

Neuromotor El mifio en la etapa escolar, perfecciona sus habihidades motoras, debido
a la intensa actvidad fisica que reahza dominando completamente sus funciones

corporailes

Para la mayona de 10s nifios, @5 de suma usnporancia que los demas observen
un buen desempeno motor, por o que los chicos que Mmuestran poca fuerza, cierta
debilrdad y minima velocidad son relegados del grupo de juegos, en cambio aquel que
es agil, fuerte, veloz, ntene mas posibihidades de convertirse en jider de su grupo,

generalmente es mas atlto, rapido y sano
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Existe también un LUPOo de o que tiene la necesiIdad de estar en movimento
todo el tiempo, inqueto, poco atento a ias clases, agresivo, destructor, y se le
denomima “hiperactivo”, quien debe ser atendido por profesionales para tratar dicho

problema

Cognosciive. El nino comienra a hacer asociaciones mas o menos complejas del
todo y sus partes Ademas, conoce el uso de algunos objelos, es dear, el aspecto

funcional y de utthzacion

Entre ios 5 y 7 afnos age edad. ¢l mfAo todavia no alcanza a comprender ia
relacion entre si1. de los objetlos que clasitica Aun no reconoce el todo y sus partes
En este fapso. el nino organua tos obyetos. contemplando ciertas semejanzas pero
todavia no puede reanzar subdivisiones o subclasificaciones (Flavell 1963) Puade
realizar operaciones concretas es decir, clasifica claramente los objetos que percibe
de manera jerarquica y s aqu donde ya comprende el todo y sus panes (@ los 7
anos de edad)

De los 7 a los 12 aftos de edad. mejora su capacidad para aprender a ieer; es
de suma imponancia ef apoyo que sus padres le bnndan en esta etapa, porque podra

lograr un aprendizaje mas rapigo

Ei sistema nervioso det mioc en la etapa escolar. esta desarrollado para codificar

@ integrar la formacion de sistemas de agruparmento (orgen, tamano, importancia); la
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inteligencia del niio se maninesta claramente an este penodo, valorandose a parur de

la percepcion, eleccion, seleccion, observaciOn, conceptuahzacion y aprendizaje que

va adquinendo porvendolo en practica

>

fect

vo En esta etapa se logra por completo la dentificacion sexual, donde hay una

|

franca separacion y rechazo de los ninos hacia las Nifas y viceversa, esto proporciona

segundad del (ol sexual, por lus conocimientos adquindos saben las diferencias

anatomicas entre hombre y mujer, por 1o tanto se siente sejguro de pertenecer a su
Propio sexo

Se diterencia claramente la expresion de los atectos, dependiendo de la

educacion bnndada por los padres y que va inmersa en el nivel economico y sociat

Por otro tado ta nifa se muestra delicada, terma, dulce, ordenada y dependiente,

contranamente al mAo, es fuerte, confiable, cortes. con miciitiva, desordenado y
brusco.

El nifo debera enfrentarse a los probtemas que se le presenten, siempre y
cuando sea bdajo.la guia de sus padres, senalando errores y grauficando sus logros,

para gque en un futuro pueda tomar decisiones con responsabiidad

Es importante sefalar que la aceptacion, atecto, comprension, segundad y
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disciplina por parte de sus progentores es fundamental para que refuerce su

compornamentio pesivo y contidnza en si mismo

El nno en edad escolar es aquel que adquere destrezas individuales,

intelectuales y académicas, aprende a tratar 3 las demis personas, consahda su
identidad sexuial, incrementa su aulonomea ¢ mdependoencia emocional, desarrolla su

etca y conciencil mor y pulde manejar su ansidedad y frustracion, ademas de sus

HMpPulsos

Psicosocial Al estar €1 nina en

una etapa donde recibe instruccion escolar, se

desarrolla su capacdad para trabojar en grupo y poder destacar, tanto en las

actividades de la escuela como en el grupo de amigos. paero s el NN No supero tas
etapas anlenores de su desarroilo, es posible que se generen en ¢l sentmientos de
infenondad e iNcapacidad para reaklzar traboajos grupales, sobre todo, s sufno rechazo

y desamor por parne de las personas adultas cercanas a el

Comienza el apego del nifio a ias reglas, ya sean de juego O normas impuestas

en la escuela o en su hogar, acepta tambien las reglas morales sin preguntar el

porque. aplicandolas tat cual son

Ei final de esta etapa, se manifiesta cuando el niflo es capaz de emitir decisiones

que lo conllevan a una conciencia moral



1.2. La atenciéon al menor en of sono de una familia integrada.

La famiha se constituye como un tactor determinante en el desarrolio del menor,
pues dentro de ella crece, forma su conducta, ademas de que aprende a dar y rectbir

afecto.

Al hablar de la famiha, es importante senalar que se considera la célula que de
manera natural da ongen y forma a |a sociedad Se forma por {a umén hombre-mujer,
quienes establecen una relacion sexual precisa y duradera como para procrear y cnar
a sus descendientes lLos miembros de una famiia al vivir bajo el mismo techo,
agquieren derechos y obligaciones determminadas par las diferencias de edaq, sexo y

vinculo biolégico. (11)

Dentro de ias prnncipales funciones.de ta famiia, se consideran las siguientes’
regutacion de I[as relaciones sexuales, reproduccion, tunciones economicas,

educativas y sociahzadoras (12)

{11} Quezada Ledn, Herminia. In n_Social _del_mcnor
infractor cxtcmo de In Unidad para Varones, Tesis, ENTS/UNAM, Mcexico, 1990, p p. 19-20
(12) Montero Duhalt, Sara. Derecho de ¥

1en_la_Readaptacio

lia, México, Edit Porrua, 1992, p.p. 10-13
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En cuanto a su estructura, encontramos que hay posiciones claves en la familia:
padre, madre e hyos. Se considera integrada cuando esta formada por los sares antes

mencionados y desintegrada cuando faita alguno de sus miembros claves

Una familha esta organizada cuando sus mntegrantes cumplen con su rol famihar,
asignado a parur de los derechos, obhgaciones y imitaciones que adquiere cada uno
de ellos Esto. aunado a ia comumicacion, fomernta la urion emocional entre padres e

hyos, estableciendose un interes mMutuo para ayuddrse en las dificultades que se

presenten

Por el contrano, la famiia es desorganicada, cuando alguno de sus miembros a

pesar de existr fisicamente no desempena su  papel aqgecuadamente, en

consecuencia, se van perdiendo {0s objetivos comunes, hay una marcada faita de

correspondencia en las relaciones de afecto, una perdida de comuricacion, y

responsabilidad ante las obligaciones y desinteres en la resolucion de ios problemas

Todo o anterior, da como resultado que el buen crecamiento y desarrolio de un

menor se ongine en una famiha integrada y organizada. presentandose de la siguiente

manera;

a) Etapa neonatal

El ser humano, al nacer es el mas indefenso y dependiente de todos los seres



vivos para subislir es indispensable satisfacer sus necesidades inmediatas (aliviar el
hambre, el malestar y e! sueno); a largo plazo (calor y segundad). Lo obtiene a traveés

de los cuidados que se le olorgan, establece un prnmer contacto con ia persona que io

atende (generaimente es 1a madre)

Asimismo es necesartd considerar que la forma v medida en que se sausfagan

estas necesidades, deterrminara la adquisicion de un sentmeente de sequndad o

nsegundad que se manitestara a {0 iargo de su vida y que le conawionard la torma de

relacionarse con el mundo

La mntegrocion de ta famuiia, repercute en 10s cuidados que le proporciond la
madre al neonato y estos conssten en proporcionar al bebe el amento, sostenerio

Hsicamente y manejario ¢n fornna agradable, dar y obtener gravficacion emocional. ser

tolerante y desarrollar en ¢} bebe sentmientos ge confianza, aprender a reconocer

Sus indicaciones y senas, supervisar el buen crecuTiento y desarrotlo de su hyo

b) Etapa lactante

El lactante esta aprendiendo a ser independiente a partir de su desarrollo
neuromotor, congnoscitivo y psicosocial. Contnua su relacion estrecha con la madre,
sin embargo, su mundo social se amplia al relacionarse con los demas miembros de

la farmiia, quienes intervienen en sus cuidados (como el padre y los hermanos)
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¢) Etapa preescolar

El menor, en esta etapa es totalmente independiente, ya que va perfeccionando

las habihdades, capacidades y destrezas que se desarrollaron en la lactanca

La autonomia se ve retflejada en la relacion que mantene con ta madre,

permitiéndole reahizar actividades por si solo, pero bayo 13 supervision de elia

Ahora 13 muyjer, puede dedicarse a otras achvidades, sin dejar de atender a su
hyo, ya que este se da cuenta de que sungue sy madre No se encuentre fisicamentes

con &l no ta perdera

Los cwdados van encaminados a fortalecer dicha autonomia y son la madre
promueve entrenamiento. habitos y progieso hsiologico de manera moderada y

fiexible. mostrando placer y orgulio por ios avances dei nifio, estimuia el gesarrolio del
lenguaje y juegos con los demas, Con e hn de ayudario a fa socialkizacion famuhar y de
grupo, debe ser congruente con sSu propia conducta y etica para fiar en su hyo un

igentiadad, refuerza los

modelo adecuado. ademas del! senhgo de autonomia e

conoamientos del papel sexual que desempena tanto el hombre como la mujer, para

una mejor identificacron sexual
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d) Etapa Escolar

Existe un pleno dominio de sus funciones corporales y cognoscitivas, identifica
el rol que juega dentro de la famiia, permiigndole telacionarse con otros menores de

iguales caracteristicas

El padre tiene una mayor intervencion en ta atencion de su hyo por ser quien

ejerce la autondad y dormunmo dentro de la fanuihia

Ambos progennores participasn en el desempeno del menor, que se raduce en
ayuda al nilo para estmulidr su ndependenciad ante los padres, esto proporciona un
patron positivo de conducta sexuid! y socal, inculicandole valores morales y normas
éncas adecuadas. stenten alegria para desarroliar las capacidades y habilidades del
mfo, dandole apoyo cuantas veces lo requiera, faciitan su  razonamiento.

comunicacion y expenenca fuera del hogar

Todos estos cuidados son compartidos con sus hermanos, porque cada uno de
ellos, al formar parte de la famiha ttene el mismo derecho a recibir atencion por parne

de sus padres.
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1.3 Problematica del menor en una familia desintegrada.

La desintegracion de la famiia, es el resultado del fracaso de roles de uno de
los padres (o ambos), cuando tfailta el didlogo, interaccién y ayuda mutua,
penudicando especialmente a los hios, hay un escaso apoyo emocionat y 1a funcion
soclalzadora se convierte en una hcaion. al 1gual Que las demas funciones (requiacion

de 1as relaciones sexuales, de reproduccion, atectivas, educauvas y economicas) (13)

En la desintegracion tfamuhar, tas divergencias y divisiones impiden  una
cohersion o destruyen 1a ya existente, cuimina con la ruptura de los vinculos afectivos

que mantenen umndos a la pareja, a estos con los hyos y estos Uitmos entre s

A continuacion se mostraran algunas caracteristicas de la familia tracicional

mexicana, siendo esta la que prnncapalmente se presenta a lo largo de la investgacion

En el padre, recae el rol nstrumental de! lazo con la sociedad. y de proveedor
de los bienes matenales de la famiia, su particpacon en las tareas domestucas es
reducida, ejerce la autondad y dominio de la pareja. (14) La madre es fa que provee
de estimulos que fortalecen la segundad de los hijos, satisface necesidades de

crecimiento, transmite cultura, respeto, costumbres, deas y creencias

(13) Quezada Leon, Homummia  Importancia_de la_famiha_cn_la_Readaplacion Social_del s
a_Varones, ‘Tesis, ENTS/UNAM, Mcxico, (990, p 14

o_de 1a_timdad p
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porque es la mas proxima a cllos, es el modelo a seguir de rol por la rufa, cuando el
hombre falta at hogar por cuestiones de trabajo, el varon tarda en idenuficarse con su
rol Cuando es la mujer quen sale a trabajar, el desarrolio de 1a lamiia se ve afectado,
debido a que alrededor de esta Qiran todos los rmiembros de la famita, por ser el
de crecumiento, de cultura. de

pnncaipal medio de satsfaccion de necesidades,

respeto, etc

Debido a la situacion economica y sociatl por 12 que atraviesa el pais, el hombre

y la mujer ejercen un rol profesional. salen de su hogar para trabajar, comparten

autondad, responsabihdad de educar a los hjos, las tareas domestcas y ia

manutencon; s embargo, se reconoce al hombre como jete de la famiha

El rol ge los hiyos esta intfluenciado por el sexo y 1a edad En las pnmeras etapas
de la vida (neonatal y lactancia) los padres contnbuyen a ia tormacion del rol. en la
etapa preescolar. ya existe una identificacion sexual que conileva al cumphmiento de

tareas segun su sexo, ademas de las educauvas

Contorme el menor crece su rol se identifica mas con el que desempefan sus
padres, de tal manera, que en los varones se da el papel de poder masculino, de
autondad, de proteccion hacia las hermanas, de ser quien sale a buscar un trabajo

para aportar un ingreso,; en las mujeres el rol esta en la femineidad y cuidado del

hogar.



La relacion entre padres e hyos, se da a partir del nacimiento de estos, es decir, en
ocasiones los hjos son rechazados parque ne fueron deseidos, pargue no estaban
en las mejores condiciones da recbirlos, o mimplemente porque esperaban que fuera
varon o mujer, segun ¢t caso y se deocepaonaron al no cumplirse sus deseos Lo
antenor repercute ¢n da forma en que los padres proporcionan £ amor, la umdad en

los hyos y la relacion entre los hermanos

Dichia retacion ent e Dermanos puede r desde la sondandad y el apoyn fratermal,
kasta ta nvaldad y abusos entre eilos, pudiendo nflur en s preferencia de los padres
hascia un hygo deternunada, debaen tcatar por igual o todos y darles tas musmacs
responsatvbhdades y gerechos para una convivencaa ¢n armoma y fomentar el apoyo

mutuo

En una tamiha en la que s¢ cumplen correctamente 1os roles y la actitud de los
padres retlejld comprension y responsabilidad hacia los hijjos, se logra en ellos
segundad y confianza, para que la tamiha cumpia con sus roles y funciones es
necesano que exista un chma de comunicacion entre la pareja, una cooperacion de

ambos en la educacion de los hyos

S un menor crece dentro de un ambiente farmibar que le bnnde afecto, cuidado y
proteccion, podra crecer come un indviduo segura y sin temores, dispuesto a ser una
persona kbre e independiente. por el contrane, s' se desarrolla en un ambiente hostil
y/o conthctivo con wuna marcada falta de afecto y proteccion puede ilegar a

presentarse COMO una persona iINtrovertida e nsegura, que No podra ejercer su



identidad Una famiha mestable en ia que los padres muestran rechazo, ira,
agresividad y faita de comunicacion, ongina un ambiente NO propiCio que repercute en
el comportamiento de los hyos, los que reflejan coductas negativas en su medio

socal

Aunado o o antenor, cuando ia famiba se dasarrolla en un ambente
cnmmogeno, en el que  as padres presaentan Problemas de  alcohohsrno,
farmacodependencia, viven en union Ibre, son promiscuos, benen Npos Qe proviensn

de diversas unianes. el nucleo tamibar tende a1 delincuenaa y €1 meaenor no ascapa

de cometer algun acto delictiva, 0 alguna 3caon dingiaa por Sus PUddies, COMo robar o

pedir imosna

La delincuencia como causa dJde o desintegracion (amiar, se ongina por

diversas circunstancias, entre las que podemos menconar (as siguientes
a) El cuestionamiento de los valores tradicionales

La peérdida del amor, ta honestidad y la sincendad cambian radicalmente el
camino Que debe seguir una famiiia, sINo existe respeto entre SUus mMiembros, mucho

menas lo habra para los demas seres humanos

b) El sistema capitalista con sus contradicciones
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Un sistema de produccion y distnbucion de la nqueza, como lo es el capitalismo,
se encuentra en una etapa qQue ha generado graves Crisis tanto economicas como
sociales, trae como consecuencia hambre, injusta distnbucion de |la nqueza, pobreza
extrema, escasez de fuentes de trabajo, aphcacion de avanzada tecnologia y gespido

masivo de trabajadores

Una familia Qque se encuentra en ailguna de jas srntuaciones arteriores no tene
INQgresos economicos constantes y tanto 1os padres como los hyos se ven obligados a

delinquir para obtencer por lo menos ia nunima forma de subsistencia

Por io tanto, se detenoran los lacos afectivos, porque los padres no demuestran
su amor, canno y comprension Finaimente en el caso de que falte aiguno de los

padres. no habra quien imponga la discphna y el orden (15)

(15) Montero Duhal, Sara. Derecho de F Meéxico, Edit. Porma, 1992, p.p.14-135.




LA ASISTENCIA SOCIAL
AL MENOR EN ELL SISTEMA
DE RECLUSORIOS Y
CENTROS DE READAPTACION

SOCIAL DEL DISTRITO
- FEDERAL

TRECV




CAPITULO I

LA ASISTENCIA SOCIAL AL MENOR EN EL SISTEMA
DE RECLUSORIOS Y CENTROS DE READAPTACION SOCIAL
DEL DISTRITO FEDERAL

2.1. Antecedentes del Sistema de Reclusorios y Centros de Readaptacién Social

del Distrito Federai.

Pane importante an ia Histora de Mexico ha sido el Sistema Penrtenciario, que

a lo largo de los anos ha evolucionado hasta conformarse como actualmente se

conace De manera cronologica so presentan fos antecedentes para dar una vision

general de esta evolucion, quedando de la sigutente manera

1861 Despues de corsumada ta lndependencia de la Nueva Espada. el pnmer

antecedente del Sistema FPemitenciano. consistio en el traslado de la Carcel de la

Corte al antiguo edificio de la Acordada, constituyéndose como Carcel Preventiva, Por

pnmera vez, se habld del establecirmento de talleres de sastreria, carpinteria y

zapateria, para hombres y lavanderia y costura para mujeres

1863 Imicid su funcionamiento la Carcel de 8Selem, ilamada Carcel Nacionat o Carcel

General de México En dicho establecimiento se recluyeron los presos que estaban .
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en la Carcel de la Acordada y en el Presidio de Santago Tlatelolco (16) Se
organizaron diversos talleres como berreria, carpinteria. zapateria, hojalateria y

sastreria

La carcel estaba destinada a la detencion de personas cuyos delitos no eran
mulitares y los reos sentenaados también eran recluidos ahi para cumphr sy condena
Ya existia la separacion entre hombres y mujeres, estas ultimas ocupaban dos piezas

de ta carcel, uno de cichos cuartos se utihzaba como capiita u oratono

1900 El Presidente de la Republica, General Porfino [Daz, mauguro la Penitenciaria
de Lecumbern. la que fue conocaida como “La Gran Prnsion” o "El Palacio Negro® En
su momento se considero una carcel moderna y capaz de cubnr los reQuenmientos de
ejecucion de penas. pero No se procuraba una readaptacion social, por el contrano,
tas personas que ingresaban. desarrollaban odio y sentimientos de venganza contra
la sociedad. existia un trato cruel e Mhumane y el Naviduo siempre permanecio

marginado del medio extenor

En cuanto a las mujeres internas, se construyd una seccidn especial,

denominada “dormitono o crujia uno”; cuando habia hjjos menores de edad. éstos

. 3a. cdicién,

{16) Carranca v Rivas. Ruaul. _Derecha Pomtenciano _carcel y_penas_en_México

Meéxico, Edit Porrmaa, 1986, p 119
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permanecian en el mismo dormitono, ya que no habia otra opcidbn De igual torma,

eran sometidos a las condiciones precanas que imperaban en esta pnsion

1952 La anugua Carcel de Mujeres fue inaugurada por ¢l Sehor Adolto Ruiz Cortines,
en ese entonces Presidente de la Republica Se situo enaguates condiciones tanto al
hombre como a la mujer, segun lo establecido en el Articulo 18 de la Constitucion

Poliica de Los Estados Umidos Mexicanos, gque dice “salo por dehto que merezca

pena corporal habra lugar a prision preventiva, el siho de ¢sta sera disunto del que se

destinare para la extincion de poenas y estaran completamaente separados

Los Gobiemos de 1a Federncion y de los Estados organicaran el sistema penal

En sus respectivas junsdicciones. sobfe a basv del trabajo. 1a capacitacion para el

mismo y la educacion como medios para la Readaptacion Social del delincuente Las
mujeres compurgaran sus penas en lugares separados de los desunados a ios
hombres para tal efecto | J°(17)

Pero, en esta carcet de mujeres No existia una separacion entre las procesadas

Yy sentencidas, incumpliéndose en su totahdad el Articulo 18 constitucional antes

17) Constitucion Politica_de_los

tados _Umdos, Mexicanos, Mdxico, Edit Porrua, 1995,
Articulo 18
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ctado. Existian talleres ocupacionales adecuados a la condicion femenina (tejido,

artesanias. bordado, cocina), que !as capacitaba para que al salr. pudieran

desempenar un trabayo honesto

Et hecho de inaugurar una carcel para mujeres. no significoé un cambio para
mejorar 1as condicionaes de vida de 1os hyos de 1as internas, porque si 1 readaptacion

de ellas era inciprante 1a atencion a los meaenores era nula

1957 Se inaugure ta Pentenciana del Distnto Federal "Santa Martha Acattla” y desde

su creacion ha sido destinada para alberg

1 A todas aqguellas personas que han

agotado ias mstancras legales en su proceso penal y cuya sentencia ha causado

ejeculond

Actualmente cuenta con Servicoos Generales. Observacion y Clasificacion,
seccion medica, dormitonos . talleres. panaderna. fabnen de acumuladores, zapateria,

imprenta. carpinteria, herrena. cocina, escuela, espacios para campos deportivos y

bibhoteca

1959 Cormuenza a funcionar el Centro de Sanciones Administrativas, inaugurado por
el Presidente de |a Repubhca, Sefor Adolto Ruiz Cortines, albergaba a las personas
que cometan faltas adnmunistrativas, es decir, desobediencia a algun mandato judical

o administrativo y cuya sancion no excedia los 15 dias
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Las mujeres, eran trasladadas al Centro Administrative numero dos, ltamado “La
Vagquita®, el que desaparecid por resultar incosteable y poco funcionat A finales de la
década de los sesertas, las myjeres tueron llevadas at mismo lugar que los varones,
as de~ir, al Centro de Sanciones Administrativas de Integracion Socal
1971 En el Gobierno det Licenaiado Lus Caheverna Alvares se mcio ia reforma
penitencana, con la proinuligacion de la Ley de Hormas Minimas sobre Readaptacion
Social de Sentenciados. dando an guro total al tratarmento de 1os internos
1976 Debido a que la Peniten.aana de Lecumbern, no cubria las necesidades de
readaptacion social establecidas an b Ley Jde Hormas Mimimas, se cambio a todo el
personal aammistrativo de vigelancia, pero no dio resultado vy en consecuenca se

cerrd chicha pnsidon Es asi. que se ncio la construccaion de Jos Reclusonos

Prevenuvos det Distnto Federal, para separar a los procesados de los sentencados
Estos centros penitencranos, Jebian estar en los cudtro puntos cardinales dei Distrito
Federal. Norte, Sur, Onente y Porniente En ese ano. s mauguraron los Reclusonos

Preventivos Varonilas Norté y Onente

También fue inaugurado el Centro Medico de Reclusonos det Distrito Federal, el
que atendia la demanda en un prncipio de los iNternos enfermos de Lecumbern gue
requerian oe un servicio meédico especial, tambien daba atencion a internos que se
encontraban en areas separadas por medidas de segundad, recibia a 10s internos de

la Penitenciaria y a las internas de la Carcel de Mujeres de Santa Martha Acatitla;
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finalmente, a la poblacion que requeria atencidn meédica de los Reclusornos

Preventivos Norte y Onente

A consecuencia de esto. se ongno el problema de hacinamuento, ya que las
camas resultaban insuficientes para 1os pacientes croncos, ocasioNandose Nesgos en
penucio de su salud. por ello se tomoé en cuenta que cada Reclusono Preventivo
dispusiera de un sernicaio medico Mmas ampho, para atender las necesidades de la

poblacion y considerando 1a pohtica de reduccion al gasto pubhco, se decichd cancelar

los servicios del Centro Medico de Reclusonos en el ano de 1981
1977 Se creo la Direccion General de Reclusonos y Centros de Readaptacign Socal

1979 Se mnauguro el Reclusono Preventivo Varomit Sur y se creo el Reglamento de
Reclusonos y Centros de Readaptacion Social del Distrito Federal

1982 EI Gobierno Federal, tomo la decision de clausurar el edificid que venia

ocupando el Centro Femenil de Readaptacion Social. locahzado en Santa Martha
Acatitta y ubicarto en otro lugar, siendo este el inmueble que ocupaba el Centro

Medico de Reclusonos, maugurado en el ano de 1983

De 1982 a 1990. albergo a personas del sexo femenino ndiciadas, procesadas

y sentenciadas Actuaimente. solo son mujeres sentenciadas



1989 Se inauguraron los Reclusonos Preventvos Femeniles' Norte. Onente y Sur,

ubicados en edifictos anexos a los Reclusonos Preventivos Varoniles

Actuatmente, se estan construyendo en 1a Delegacion de Cuapmalpa el

Reclusono Preventivo Poniente y en Santa Martha, 1a Pentenciaria para Mujeres (18)

2.2. Organizacion y Funcionamiento del Sistema de Reclusorios y Centros de

Readaptacién Social en el Distrito Federal,

E! Arnticulo 2" del Reglamento de Reciusonos y Centros de Readaptacion Social,
indica que el sistema pentenciano en la Cwudad de Meéxico. es administrado y dingido
por el Departamento del Distnto Federal, a traves de la Direcadon General de
Prevencion y Readaptacidn Social, que depende de ja Secretaria de Gobernacion

(19)

{18) Dircccion General de Reclusonos y Centros de Readaptacion Socal
del_Ing

Manual Admimstriating

 de_ Capacitacion Po

iengiana, México, 1990, S0 p
(19) Direccion General de Reclusornios v Centros de Readaptacion Social

Reclusonos ¥ Centros de R

Regla ©o_de

J 4
delall A blea de Representantes del Distrito Federal, Méxsco, 1992, p 13
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Son Recluscnos las instituciones publicas destinadas a la internacion de

quienes se encuentran restnngidas en su ibhertad corporal por una resolucion judicial ©

administrativa

El Sistema de Reciusonos y Centros de Readaptacién Social del Distrito Federal

se Integra por

I - Rectusonos Preventivos,

i - Penitenciarias o establecimientos de ejecucion de penas privativas de libertad;
1t - Instituciones abiertas
IV - Reclusonos para el cumplimento de arrestos y

V - Centro Médico de Reclusonos (20)

Los establecimientos de Prision Preventiva del Distnto Federal, tienen por objeto
lograr la mejoria fisica. socal cuitural, moral y espintual de aquellas personas que
ingresan a dichas instituciones Ademas, ayudan a corrarrestar los danos que se
causan a la famiha, a la sociedad y a la vicuma del deito. segun lo establecido en los
Articulos 5" y 6" del Instructivo para los Internos de los Establecimientos de Prision

Preventiva del Distnto Federal (21)

(20) Ihd, p 17
(21) Dueccron General de Reclusonios y Ceotros de Readaptacion Social _Instructiva_pam_los

det Distrito Fed, fexico, p 2

cral.

wn Preyenny

stableainuentos Je Po

Internos de los |
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2.2.1. Reclusorios Preventivos.,

E! Articulo 37° del Reglamento de Reclusonos y Centros de Readaplacion Social
dispone

“Los Reclusonos Preventivos estaran destnados exclusivamente a
t - Custodia de Indiciados,
Il - Pnsion Preventiva de Procesados en el Distnto Federat
Il - La custodia de reclusos cuya sentencia no ha causado ejecutoria
IV.- Custodia Preventiva de Procesados de otra entdad. cuando asi se acuerde en

los convenios correspondientes. y

V.- Pnsion Provisional durante el trammite de extradicién ordenada por ta autondad
competente” (22)

tos tres Reclusonos Preventivos del Distnto Federal, cuentan con caracteristicas

tisicas y administrativas comunes

Para fines del presente trabajo a continuacidén, unicamente se especificara la

estructura de los Reclusonos Preventivos Femeniles

(22) Dirceaaon General de Reclusonos vy Centzos
Rect

delall A blea de Represeatante:

de Readapacron Social Reglanwnty | de

s de_Readapiacion §

scial del Dhsinto Federal, Comaté ok Asuntos Editoriales

del Dustnito Federal, Méwaco, 1992, p p 26-27
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Qrganizacién y Funcionamiento de los Reclusonos Preventivos Femeniles.

a) DIRECCION

La Drreccron es la responsable de dingir, gusar, supervisar y corregir el

funcionamiento integral del Reclusono Prevenuvo Femenil

b) SUBDIRECCIONES
Administrativa, hene como funciones

- Aprovechar eficaz y racionalmente los recursos humanos, matenales y financieros

- Controlar la programacion y presupuestacion de los recursos financieros asignados

para cada actividad

A esta Subdireccion pertenecen los Servicios Generales, Mantenimiento,

Almacén y Cocmna

Técnica, tene como funciones

- Supervisar y evaluar el funcionamiento de las areas de. ingreso, Centro de

Observacién y Clasificacion, Organizacion para el Trabajo, Centro Escolar, Area de

Talteres y Actividades Culturales, Recreativas y Deportivas.



- Coadyuvar al establecimiento de sistemas de evaluacion que permitan un mejor
funcionanuenio de los estudios de personalidad. en relacidon al comportamento y

productividad de las internas

INGRESO
En esta area se encuentran las personas ndiciadas, su estanca Nno se puede
prolongar mas alla de 72 horas, periodo dentro de! cual se define su situacion jundica,

es decir, se dicta Auto de Formai Pnsion o su Lubertad

CENTRO DE OBSERVACION Y CLASIICACION

A es!a area se¢ le conoce comunmente como COC y se encarga de
diagnosticar a las internas, para ubicartas dentro del Reclusono Preventivo Femenil.
en el medio idoneo de convivencia, tomando en consideracion sus caracteristcas de
personalidad, grado de estudios, medio social del que provienen, conducta cnmmnal. s
son primodelincuentes o rencidentes, con el iin de evitar 1a transrmision de conductas

delictivas
Dicho diagnostico conforma el expediente Gnico de 1a interna, el que se somete

a la aprobacidn del Consejo Técnico Interdisciphinano, conformado por las areas de

Trabajo Social, Psicologia, Pedagogia, Cnminologia, Organizacion para el Trabajo,
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Centro Escolar y Servicios Medicos, quienes autonzan la asignacion del dormitosno y la

actividad laboral, tomando en cuenta ta edad, aptitudes fisicas y conducta

Las intermas al ngresar, son alojadas en el Centro de Observacion  y
Clasificacion por un lapso no mayor de 45 dias, s tener acceso a la poblacion

comun

tas funciones que lleva a cabo el Centro de Obsernvacion y Clasificacion son

- Clasificar & 1as internas segun sus caracterishcas de personaldad, conforme al
resultado de l0s estudios aplhicados

- Reahzar la correcta integracion de los estudios Que se aphcan a ias internas en cada
una de las areas

- LLlevar a cabo la observacton medica, psiquatnca, téecnica. que permute e_valuar los
comportamientos anormales de las internas, que tengan acciones tendientes a alterar
el orden y la segundad de 13 insthtucion

- Coordinar la integracion y funcionamiento de [os equipos tecnicos de tratamiento

- Recibrr. integrar y custodiar los estudios de las diferentes areas que componen el
archivo técrmco de la poblacion

- Determinar las necesidades en matena de capacitdcion y actualizacion dingtdas al

personat técnico
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Del Centro de Observacion y Clasificacion dependen las siguientes areas,

a) Trabajo Social - Se encarga del estudio de las internas dentro de su ambito familiar
y sacial Investiga ademas los factores que determinan la comision de conductas
antisocrales. promueve ¢l vinculo tanvhar entre 1a interna y su nucieo, en el caso de
que extstan os de por medio. busca que 105 tamibares o INstitucioNes se encarguen
de ellos Programa 1as visitas tamuhares ¢ intimas (@stas altimas pueden ser externas
cuando solo ta Mujer es {3 nterng y recbe i esposo o concubino en ! area destinada
a ello y las wvisitas interreclusonos  cudnao ambos se encuentran mnternos en
cualquiera de los establecumientos de pnsion 13 muer es trasladada al lugar donde se

encuentra et varon)

Tambien elabora programas de sociodrama (comunicacion y padres, arquitectos

de la famiia, son algunos de 105 que se han logrado implementar)

b) Psicologia - Elabora las fichas de ingreso Practica los estudios correspondientes a
las intemas (para su anahsis y evaluacion en el Consejo Técnico Interdiscaphnarno),

maneja talleres de estrés, depresion, onentacion sexuat y relajaciéon

Le corresponde la evaluacion de los comporntamentos y conductas de la
poblacion interna, con el fin de /implantar ios tratamientos psicologicos adecuados y

sobre todo bnndar un seguimiento eficaz



¢c) Pedagogia - Favorece el desarrollo afectivo-social y cognosciivo de las internas,

mediante la aplicacidn de actividades tendientes a alcanzar una educacion integral y

armaonica

Se encoarga ademas de canabzar a las nternas al Centro Escolar y a

Organizacion para ! Trabajo

d) Cnminologia - S encirga de ka elaboracion de los estudios de personalidad de
todas las internas que mngresan a la nstitucion. Reahza seguimientos cnmnoiogicos
para detectar 10 contmundad del tratamiento aphcado. o bien. las alteraciones del
mismo. que indiquen la necesidad de apoyo o las internas  Ademas reahza estudios

cnminologicos grupales
QRGANIZACION PARA EL TRABAJO

Se trabaja por medio de nomma, en cocmina, de estafeta (es decr, en
mensajeria) y en la impieza del centro La fapna se reahiza de manera voluntana, en

horanos diurmos y se toma en cuenta para el computo de dias jaborados (23)

Esta area coordina los talleres y cursos de costura, reposteria, raffia, peluche,

migajon, belleza y borgdado

{23) lbid. p p 38-39
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CENTRO ESCOLAR

Promueve que todas [as internas terminen su educacion basica y sigan
estudiando, hasta concluir el nivel medio supenor (por medio de mstituciones como et
Instituto Nacional de Educacion para Adultos y la Secretana de Educacion Pubhica)

Realza talleres extra escolares y capacitacion para el trabajo

ACTIVIDADES CULTURALES. RECREATIVAS ¥ DEPORTIVAS

Orgamza actividades culturales, y recreativas con el fin de fomentar el interés
civico, conmemorando las pnnaipales fechas histéncas, por medio de conferencias y
penodicos murales, ademas se procura que cada interna descubra sus habihdades y

destrezas

La promocion de tlas actividades deportivas, tenen la finaldad de que las
intermas logren su salud fisica y mental, ademas de aprender normas de conducta y

disciplina

SERVICIOS MEDICOS

Realhza fichas médicas a las mujeres que ingresan, con el fin de determinar el

estado de salud/enfermedad en que se encuentran las mismas



Ademas se encarga de prestar atencion médica general en forma oportuna a la
pobtacién que asi lo requera, en consecuencia reahza la prescnpaidn médica,

suministro y control de los medicameantos requendos por ias internas
Es importante senalar la labor que lleviy a cabo en cuanto a ia preparacion de
las campanas permanentes de salud. que van dingidas a [a poblacion interna, para

que forme y desarrolle habitos de autocudado de su safud

bene como funciones

- Apoyar en el control sobre ta aphcacion de las leyes y normas establecidas dentro

del Reciusono

- Determminar los hneam:entos y procedimientos para el otorgamiento de servicio

legates (Iibertad. dihgiencias, traslados)

todia, rene como funciones

Sequridad y Cu:

- Ejercer estrictamente la vigilancia y 1a custodia de la institucion
- Garanuzar la segundad y el orden en lo referente a las personas fisicas, asi como de
la institucion., en crrcunstancias nermales y emergentes, aplicandose los operativos

correspondientes

- Reabzar el traslado de las internas a dilgencias judiciales fuera del Reclusorno,

garantizando el orden y la disciplina en el interior del mismo.

w
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- Asegurar el correcto funcionamicento de los servicios de vigilancia, efectuando

recorridos periddicos dentro de las nstalaciones de i institucion
-~ Controlar en htempo oportuno cualquier disturbio que se onigine, asi como preveer lo

necesano para corregir los conflictos internos (24)

Instalaciones de los Reclusonos Preventivos Femeniies

Se conforman de la siguente manera

Las areas destinadas a las internas deben estar separadas de las areas de

Gabierno y de Adminstracion

- Area de Gobrerno,

- Area para la practica de deportes,
- Servicios Meédicos,

- Centro Escolar,

- Dormitorios,

- Talleres,

124) Informacion proporcionada por la Lic. Yolanda Caro Rodrigucz - Subdircctora Téenica del

Reclusono Preventive Fememil Oniente
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- Sala de wisita famdiar,
- Habitaciones para visita intima,

- Jardines

Cabe hacer mencion que cuentan con canco dormitonos, cada uno de ellos, se
conforma de cuatro zonas (2. b, ¢ y d). distnbuidas en dos plantas. cada zona consta
de ocho estancias o celdas, que a su vez albergan en su intenor dos camas La

estancia mide cuatro por cuatro metros Cada dormitono cuenta con su comedor

En el ntenor de cada celda. ademas de las camas (Que son de concreto), se
encuentra una mesa, que generalmente uthzan para colocar sus Objetos personales
Cuando presentan un alto grado de peligrosidad, el bafo se encuentra en el intenor
de su celda, para evitar algun inaidente que ponga en nesgo 1a vida de aiguna de

ellas

2.2.2. Penitenciarias.

E1 Articulo 54° del Reglamento de Reclusorios y Centros de Readaptacion

Social, define a las Penitenciarias como "aquellos establecimientos destinados a la




internacion de parsonas @ quienues 3e haya iMpuesio por sentencia, pera privativa da

libertad corporal o semiibertad” (25)

En el Distnto Federal. existen dos Penitenciarias. la de varones. denominada
"Santa Martha Acatitla” (citada en la pagina 39 de {a presente investigacion) y la de
mujeres ilamada Centro Femenil de Readaptacion Social “Tepepan”, que se descnbird

a continuacion

Ei Centro Femenil de Readaptacion Social, €s una institucion que pertenece a
ta Direccion General de Reclusonos y Centros de Readaptacion Socal, que alberga a
personas del sexo fememrmno, las cuales, deben cumplir con una sentencia

determinada

Es un establecimiento de segundad media, debido al grado de peligrosidad de
las internas. aun cuando los muros y el personal de custodia, desarrollan en su interior
un regimen de tratamiento que les permite un Mmayor grado de libertad para actuar,
ademas de que ahi, se atenden a sus menores hiyos, a través del Centro de

Desarroilo infantl

(25) Ducccion Genera! de Reclusonos v Cuentios de Readaptacion Svcal Reglamento_de
Reglusonies y_Centros de Readaptacion_Social_del isgnto Federal, Maxrco, Comite due Asuntos

Editoniales de la 11 A blea de Rey antes del Distrito Federal, 1992, p 33
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Los principales dektos cometidos por las internas son homicidio, robo, robo de

infante y dafos contra la salud

A la poblacion interna, le son proporconados ahmentos (tres comidas al dia).

uniformes y en algunos cas~s & calzado Se promueven eventos sociales, culturales,

deportivos y recreativos, ast mismo, se les asignan actividades de acuerdo a su

tratamiento, capacidad ¢ nguretud

Actualmente, se encuentran recluidas 184 mujeres, tncluyendo a aquellas

portadoras del ViH posittivo (aun cuando no se les ha dictado sentencia)

Cabe hacer mencion que cuenta con cinco dormutorios | el nimero cuatro se
denomina "ared de mamas’. porque ahi pernmanecen las intermas con sus menores.
los que ascrenden a la fecha de la mvestigacion d un total de 18 nifos Ademas,
proveruentes de los Reclusorios

alberga a aquellas mueres embarazadas

Preventivos. hasta que nazcan sus hiyos y retornen a su respectiva institucion
Organizacion y Funcionamiento del Centro Femenii de Readaptacion Social

a) DIRECCION

En el Director recae la responsabilidad para que la institucion tenga un buen




funcionamiento y una adecuada organizacidn an todas las areas.

b) SUBDIRECCIONES

Adminmistrativa Optmiza y racionahza os recursos humanos. matenates y financieros

asignados para cada area, en beneficio de la nstitucion

Los Servicios Generales, Mantenimento. Almacen y Cocina. son areas que
dependen de esta Subdireccion
Técruca Trabaja en coordinacion con la Direccion, a fin de resolver los problemas

dentro de la institucion

Supervisa y evalua el funcionamiento de las siguientes areas

CENTRO DE OBSERVACION Y CLASIFICACION

Al 1gual que en los Reclusornos Preventivos, diagnostica a las internas y las

asigna al dommitono correspondiente, segun sus caracteristicas de personalidad,

medio social, conducta cnminal y escolandad.

Este diagnostico se realiza en un lapso no mayor de 45 dias y las internas no

tienen acceso a la poblacion.



Se conforma de

a) Trabajo Social - Tene como finahdad el estudio e informacion de los antecedentes
sociales que concurren en 1as distintas circunstancias delictivas Participa en la
readaptacion de las internas, con la elaboracion det estudio social de sentenciados.
esta area parcipa activamente, porque dicho estudio abarca los datos generales, fa
estructura y dinamca famibar primana, 13 estructura y dinarmica famubiar secundana,
otras relaciones establecidas, acttudes ante 1a reclusion, estera escotar, laboral y
sexual, la situacion econormica del nucleo famikiar al que se remncorporaran cuando
cumplan su sentencia. caractenshcas de 1o vivienda, medio ambente, relaciones con
su medo, version del delito. desarrollo intra institucional (actividades realizadas en el
Reclusono Preventivo Femenil y en el Centro Femenil de Readaptacion Social) Les
ingresos al area especial de tratamiento y las observaciones de 1 visita domiciiana
Todo lo antenor da como resultado el anahsis de los datos sobre las internas y la
enusion de conclusiones claras y precisas que postertormente se uulizaran para

elaborar el diagnostico y &f plan social a seguir de cada una de las internas

Con este estudio. se establecen vinculos mnternos/externos entre las
instituciones de reclusion y la comunidad en general. entre las propias intemas y entre

esias y su famia

b) Psicologia - Valonza psicoldégicamente a las internas con el fin de determinaries el

tratamiento a seguir; este tratamiento es individual, grupal y familiar, consta de



terapias encaminadas a lograr que se mantenga la autoestima de las internas y se les

prepara para su reintegracion al medio social

c) Crnminclogia - Realiza estudios cnmunologicos que determinan los antecedentes
criminologicos, las causas de la comusion del dehto, e! diagnostico criminolaogico y et

tratamiento a seguir

ORGANIZACION PARA ElL TRABAJO

La oficina de Bolsa de Trabajo, coordina los talleres de ta insutucidon que son
costura, migajon, servicio de coana para funcionanas e internas, cultora de belleza,

computacion, mecanografia, ceramica, tejdo y pintura

Al llegar una interna al centro. tene que realizar fayna oblhgatona, durante dos
meses y s despues lo desea puede continuarla de manera voluntana por ttempo

indeterminado El pago que recibe semanalmente es de 30 pesos

La interma inscrita en Bolsa de Trabajo. debe cubnr ocho horas de labor al dia,
para que se le otorgue un memordandum de trabajo, su sueldo se le paga en un 70 por
ciento de su total. aportando el 30 por ciento restante a un fondo de ahoro
obligatorio, que le sera entregado cuando alcance su hbertad, la actividad laboral es
un factor importante para {a aphcacion en favor de las internas de la remision parcial

de la pena, ya que por dos dias de trabajo, se hara remision de uno en pnsiéon



Dicha actividad se comprueba plenamente con el memorandum antes citado.

CENTRO ESCOLAR

Coadyuva a la readaptacion social de las ternas (mediante convemos
establecidos con la Secretaria de Educacon Publca y el Insututo Nacional de
Educacion para los Adultos). promueve gque las mujeres concluyan sus estudios de
nivel basico y prosigan hasta terqmnar el mivel medio supenor, para que a su
reintegracion al med:o social, estén mas preparadas y no se bmiten sus oportunidades

de trabajo

Cabe hacer mencion que los certificados que se expiden no mencionan el lugar
en donde se reatizaron dichos estudios. se trata de ewvitar una futura discnminacién
bhacia ellas
ACTIVIDADES CULTURALES, RECREATIVAS Y DEPORTIVAS

Al gual que en los Reclusonos Preventivos Femeniles, las actividades

culturales, recreativas y deportivas, estan encaminadas al desarrollo fisico y mental de

las internas
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SERVICIOS MEDICOS

Valonza y atende a todas las nlernas a su ingreso al centro Bnnda atencion
médica y odontalogica, de manera preventiva y de seguimientao de casos clinicos que

asi lo amenten

Todas las actividades yue realiza esta area son simiares a aquelias que se

llevan a cabo en los Reclusonos Preventivos

Todo lo antenor da como resuitado la confarmacion del tratamiento integrat
penitenciano, Que consiste en acciones asistenciales, psicologicas. pedagogcas,
cnmimmologicas, laborales, educativas, culturales, recreativas y deportivas para las
intermas, a fin de contnbuir 3 su reNsercion social y productiva, el que hene su base
en los estudios de personalidad (caractenstcas biopsicosociales) y en 1a emision de

un diagnostico

Como parte del tratamiento, existen medidas disciphnanas, como la suspension
de la visita familiar o la segregacion, comunmente denominada "apando”, donde las
internas son aisladas de manera temporal de acuerdo a la infraccion cometda, esta
infracciones pueden ser. violaciones al Reglamento, intoxicacion, faltar al respeto a
sus companeras o al personal Directivo, Administrativo y de Seguridad y Custodia, ya
sea verbal o fisicamente. El tiempo maximo de segregacion es de 15 dias; la reciusa

cuenta con atencion meédica y psicologica, en estos casos, ademas continian con sus



labores manuales. Si 1a interna es madre y comete una infraccidn no se hace

acreedora a |la medida correctiva antes senalada (26)

ta Subdireccion Juridica y 1a de Sequndad y Custodta, henen las mismas

funciones ejercidas en los Reclusonos Preventvos Femeniles (ver pags 50-51)

CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL

Tiene como objelvo coadyuvar en el crecimiento y desarrollo integral de los

nINos de 45 dias de naaidos hasta los seis anos de edad

Para ello, son clasificados de la siguiente manera

Lactantes A 45 dias a seis meses
Lactantes B 7 meses a 11 meses
Lactantes C 1 3&0 a 1 afic € mescs
Maternal A 1 afo 7 meses a 1 ano 11 meses
Maternal B 2 afios a 2 anos 11 meses
Matemal C 3 afios a 3 anos 11 meses
Preeescolar B 4 afos 7 meses a 4 afos 11 meses

(26) Informacion proporcionada por Lic. Adnana Hemandez - Directora del Centro Femenil de
Readaptacion Social



Preescolar B S arfos a 5 afos 11 meses

Dicho centro a la fecha de la nvestigacion, atiende 3 70 riios, de los cuales, 18
son hijos de internas del Centro Femenil de Readaptacion Social. los restantes 52

menares, son hyos de los empleados de dicha mstitucion

El horario de atencion comenza a las 8 00 horas y concluye para los hyos de ios
empleados a las 15:00 horas y para los menores de las internas se prolonga hasta las

18:50 horas, retornando asi al dormitone con sus mamas

La Direccion del CENDI, organiza excursiones a museos y diferentes jugares
con el fin de que todos 10s MAOS convivan y cornozcin otras cosas en las calle, sobre

todo, aqueilos pequencs en rectusion (27)
Instalaciones del Centro Femenil de Readaptacion Socia!

Las instalaciones del centro son i1guales a las de los Reclusonos Preventivos
Femeniles, pero distnbuidas de diferente forma, no hay que olvidar que originalmente

el edificio fue el Centro Médico de Reclusonos

(27)Informacion proporcionada por Ia Lic. Adriana Hernandez - Directora del Centro Femcenil de

Readapatacién Social.




En general, las instalaciones tanto de los Preventivos Femenies como del Centro
Femend de Readaptacion Social, se encuentran en buen estado. pero como se puede
apreciar, de ninguna manera cs ¢l lugar «déneo para el crecimiento y desarrollo de los
menaies, porque siendo establecimientos donde se recluyen mueres que han
minngido la ley. se conjugan una sene de conductas nocivas para los minos, quienes
ademas son sometudos a fas normas y reglamantos que imperan dentro. tambien a
una discaiphna no apta para elos y al aprendizaje de comportamientos negativos Son
constantemente expuastos a observar conductas lesbicas entre tas internas. juegos
sexudales, agresiones verbales y hisicas, que en muchas ocasiones et personal que los
atlende no esta del todo capocitado para resolver los problemas que se denvan de lo

anternor
2.2.3. Instituciones Abiertas.

Son aquellos establecimientos donde las internas continuan su tratamiento de
readaptacion socal, por medic de onentacion e informacion tanto a ellas como a sus
famiiares, de io que sera su vida en libertad, se les da mayor libertad dentro del
establecimiento y se conceden permisos de salida para que poco a poco se reahce la
reinsercion al medio extenor, segun lo establecido en el Articulo 27 del Codigo Penal
para el Distnto Federal en Matena Comun y para toda la Repubiica en Matena Federal
y en el Anticulo 8 de la Ley de Normas Minimas sobre Readaptacion Social de

Sentenciados
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La autodisciplina se constituye como |la base por medio de 1a cual se fortalece 1a

conciencia de la persona con respecto al medio social al Que se reincorpeorara

Lo antenor funciona para Que ias iNternas sentenciadas y ejecutonadas sean
sometidas al tratamiento “inducaion a la preliberacion” (previo dictamen del Consejo

Teécnico Interdisciphnano del Cenuo Femenil de Readaptacion Social), y sean

trasladadas a este tipo de institucion con el fiin de que se prepdren para e momento

de obtener su hbertad corporal (28)

2.2.4. Recluscorios para el cumplimiento de arrestos.

Son aquellas instituciones dedicadas al arresto de hombres y mujeres, hasta por
36 horas

En los casos de haber desobedecido algun mandato judicial o administratvo,

previa resolucién dictada por ia autorndad competente

(28) Dircccion General de Reclusortos y Centros  de

Readag 5n Social._Regl dy

Reglusorios y Centros de Readaptacion Soctal, pp 51-52
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Cuenta con Direccion, Administracion, Servicios Médscos, Enfermeria, Servicios

Generales, Vigilancia y Registro de intemos

Para los internos, s dispone de dormitonos, comedores, servicio de bafo vy

samtario, estancia para actividades laborales, culturales y recreativas

Tambien funaona un Consejo Tecnico, integrado por el Director, Subdwector,

Jefe de Segundad y Custodia, Medico y personat de Trabajo Social (29)

2.3. Problematica del menor dentro de los Reclusorios Preventivos Femeniles y el

Centro Femenil de Readaptacién Social,

Cuando se habla de ia comision de un delito, generalmente se piensa en el
hombre y la repercusion que tendra en la tamilia al faltar el pnncipal sosten, pero
pocas veces se presta atencion a la mujer gue infringio 1a iey, por consiguiente tene
que ser sometda a un proceso penal

En la sociedad mexicana la muer representa |a imagen Que proporciona

habitos, costumbres, valores, educacion y amor a los hjos, por tanto, cuando es

(29) Itnd. p p 53-35



recluida en un Reclusono Preventivo y si como destino final sera el pasar un thempo
considerable en el Centro Femenil de Readaptacion Social, se generan situaciones

conflictivas para el nucleo famihar

E£n caso de que el padre se encargue de los hjjos. enfrentara y seguramente s
puede desempenara un tarea dilicd, porque la misma sociedad solo le ha asignado el
rol de proveedor de bienes para e¢i sosten de {a famiba y no participa activamente en
la educacidn de los hyos, ahora bien, s son los abuelos, tios o demas parnentes
quienes attendan a los menores, resultard tammeéen un trabajo arduo, porque asumen
responsabihdades para las que en ocasiones No estan aptos por diversas situaciones

economicas, famihares o emocionales

Por todo lo antenor, cuando la mujer es privada de su hbertad corporal, se busca
el bienestar del menor, o por lo menos ja satstaccion de sus necesidades
primordiates. Si las condiciones son 1doneas. puede permanecer con el padre.
abuelos, tios o en albergues temporales para su atencion, como los establecidos por

la Procuraduria General de Justicia del Distnto Federal
Cuando la madre es remitida al Reclusorno Preventivo, el menor continua bajo la

tutela de sus famihares o es enviado a las casas hogar del Sistema Nacional para el

Desarrollo Integra! de ia Familia (DIF).
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Cuando los pequeios son atendidos por sus familtares o en msttuciones

tiva., asi como. de restnccion en el

publicas, padecen de carencia afectiva y rec
aprendizaje, a mayor carencia de estmulos, mayor retraso, esto debido. 3 gue su
desarmollo general queda pravado de los cudados maternos  Los efectos de dicha
pnvacion seran  permanentes, aunque postenormente recaban estimulos y atencion
Reciben una atencion qQue Nno es subiciente, puesto que carecen de 1a iigura maternma
Al no ser viobies estas opoones se determing [ permanencia de los menores
al tado de su madre hasta que cumplan los sens a3Nos de edad Cabe hacer mencion
por no ser defimitivamente el lugar

que esto se lleva a cabo conmo Jlmo recurse

adecuado para los minos

La atencion que se les brnnda en los Reclusonos Preventivos Femenilles es
insuficiente, ya que no cuentan con instalaciones (areas verdes. juegos infantles,
comedares y dormitorios adecuados) y personat (pediatra, puercultistas y
educadoras). y ios pocos praofesionistas que los atienden no estan o suficientemente
capacitados para resolver los problemas que se presentan, la prnincipal razon es

porque la poblacion infantl es mirima

Los menores asisten de las 800 a las 1500 horas a! Centro de Desarrollo
Infantil, ubicado a un costado del Reclusono Preventivo Varoril E! personatl de area
de Trabajo Social es quien se encarga de llevarios al centro y regresarios al

Reclusonoc Femenil De igual manera esto se lleva a cabo en los tres Reclusorios,




donde conviven con su madre el resto del dia

En caso de que |la madre sea enviada al Centro Femenil de Readaptacion
Social, previa solicitud, ¢l menor se traladard de gual forma a dicho centro Lo antenor
se fundamenta en ¢l Arniculo 98 del Reglamento de Reclusonos y Centros de
Readaptacion Social, el que rehere que los hijos de las ntermas en caso de que
permanezcan dentro de 1 msttucron, recibiran atencion pediatnca, educacion wcal y

preescolar hasta la edad de sers anos

En el Centro de Desarrollo intantl, se atende a los hyos de 1as internas y de los

empleados La conducta de los pnimeros resulta diferente a! resto de los rsfos. Son

mas agresivos, rebeldes. capnchosos ¢ inquietos en algunos aspectos pnncipalmente

en el sexual

Asimismo, la madre es informada cotdianamente de la conducta de su hijo. asi

como de las recomendaciones para favorecer el crecimiento y daesarrollo de eéste

Las mujeres al tener a sus hnos en reclusion, continuan con et estilo de vida que
llevaron en el extenor, algunas asumen su rol maternmo en forma adecuada y en otros
casos no sucede asi. Existen madres maltratadoras y descuidadas de !a atencion

basica de sus hijos. que prosiguen con conductas antisocrales
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Pese al esfuerzo que realiza el Centro de Desarrollo Infantil para proporcionar al
desarrollo integral a los mitos, no se pueden sustraer de la influencia negativa en que
viven, de las malas palabras y ejemplos asi como de Ma farmacodependencia,

prostitucion y lesbhiarusmo

En el caso de que los menores nazcan dentro de alguna de las instituciones
antes mencionadas. desde ©! embarazo de a madre se les propofciona atencion
medica especializada asi como servicios grnecologicos, obstetricos y postenormente

pediatncos en et Centro Femenil de Readaptacion Social

Se registraran omitiendo < nombre y dommaho del establecimento como fugar
de nacimiento Se determinars como domicihio del nactdo, el Distrito Federal, segun lo
dispuesto en el Articuto 58 del Codigo Civil para el Distrito Federal en Matena Comun

y para toda la Republica en Matena Federal

En ningun case podran permanecer los menores despuées de la edad senalada
algjados en las estancas mfantles del Sistema de Reclusonos y Centros de
Readaptacion Social, por io que los responsables se abocaran con antcipacion
debida a realizar loc estudios de Trabajo Social, para entregar a éstos a sus famihares
mas cercanos © a insttuciones que desarrollen estas funciones de asistencia social,
como por ejemplo la Fundacion Familiar infantl, donde reciben el trato, atencion,

afecto y estimulacion que requieren para su eptimo desarrollo biopsicosocial
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE RECLUSORIOS
PREVENTIVOS FEMENILES.
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CAPITULO I
LA ASISTENCIA SOCIAL AL MENOR EN HOGARES
SUSTITUTOS:

FUNDACION FAMILIAR INFANTIL, L.A.P.

3.1. Asistencia Social.

Para comprender Ia labor que reahza 1la Fundacion Famihar infantl, (que es una
Institucion de Asistencia Privada), se parte de ta definicion de asistencia social, cabe

mencionar que la misma, se considera ta mas apegada a 10s fines Que persigue la

mencionada organtizacion

La asistencia social, esta encarmunada a procurar una condicion decorosa y
humana a los individuos que no tenen posibihdad de satsfacer por S) miSmos sus
necesidades y carencias, por lo que requieren de los demas
Se puede definir la asistencia social como el conjunto de acciones de promocion,
prevencion, rehabilitacion y asistencia, que realizan los sectores publicos y pnvados,
en beneficio de la poblacion, tendientes a modificar las circunstancias de caracter

cultural. econdmico y social, para favorecer en el individuo su desarrollo integral

T



Es importante aclarar que amntenormente esta atencidon era concebida como
beneficencia social, pero, a particr de la creacion de la Secretaria de Asistencia Publica
en el afio de 1937, cambia a la denommngcion de asistencia social, temendo coma
principio que el individuo con necesidades No solo debia gubnrlas para subsistur siNo

lagrar su desarrollio integral

La asistencia social es publica y privada, la pnmera es o proporcionada por el
Estado, mediante sus mstituciones, 1a segunda por los particulares cofMmo personas
fisicas o morales, que con bienes de propiedad pnvada ejecutan actos con fines
asistenciales, sin proposito de lucro El Estado les raconoce personalidad moral por
estar constituidos mmMstitucionalmente y tener capacidad patnmonial propia para ila
reatizacion de los objetivos propuestos. apoyando al Estado en 1a solucion de los

problemas que Ia poblacion demanda

La asistencia pnvada se reahza a traves de Fundaciones o Asociaciones Son
Fundaciones cuando las personas morales las conforman mediante la afectaciéon de
bienes de propiedad pnvada, destnadas a la realizacidn de actos asistenciales,

creandose por lo tanto con un patnmonio

La organizacién y funcionamiento de instituciones de asistencia pnvada en el

Distrito Federal, se rige conforme a lo dispuesto en la Ley de Insttuciones de

Asistencia Privada
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JUNTA DE ASISTENCIA PRIVADA

La Junta de Asistenca Pnvada se encarga de reguiar las actividades de las
Instituciones de Asistencia Privada Es un organo administrativo, desconcentrado por
funcion, jerarquicamente subardinado al Departamento del Distrito Federal, por medio
det cual ¢l poder publico ejerce el curdado, a viglancia y 1a asasoria que le comnpeten
sobre las instituciones gue se consttuyan conforme a la Ley de insttucones de

Cate orgamsmo funciona desde el ado de

Asistencia Privada parag o Dhstiito Federal £

1899, cuando se 2xpidio 1a primera Ley de Bencicienas Privada

Tiene ademas la funcron de velar, curdar, proteger y conservar las insttuciones
de asistencia privada, favoreciendo su crecumuento y desarrollo Promueve gque
disfruten de los derechos gque el Estado les concede como establecaimentos de
utiidad publica. vela porque se respete la voluntad de aquellos que destinaron todo o

parte de su patnmonio a coadyuvar d la solucion de los problemas sociales

Proporciona a las instituciones el asesoramiento que sohkciten en el orden

administrativo, juridico, economico y financiero

Esta integrada por un Consejo. compuesto por un Presidente y nueve Vocales;
cinco de sus miembros son electos por las propias instituciones y los cuatro restantes
son designados por el Departamento del Distnto Federal y las Secretarias de Salud,

de Hacienda y de Educacion Publica



Las Instituciones de Asistencia Privada son entidades juridicas, creadas por
voluntad de los particulares, con recursos pnvados, mediante acuerdo de a2 Junta de
Asistencia Pnvada Su proposito es Ia reahzacion de actos humanitanos de asistencia,
sin proposito de lucro y sin designar individualmente a los heneficianos

Podra constituir una institucion e este upo. cualquier persona fisica o moral que
quiera Hevar a cobo una actividad con fines humanitanos, siN proposito de lucro, en
favor de personas sin recursos, en los rarmos basicos de subsistencia tales como
alimentacion. vivienda, salud, educacion, vestido y demas que tendan al desarrollo

soc:al

El Ariculo 13 de la Ley de Instituciones de Asistencia Pnvada, establece que se

debera presentar un escnto a la Junta de Asistencia Privada con los siguientes datos

1 El ramo. domicilio y demas generales del fungador(es) y de ia mstitucion que se
pretenda establecer

2 La clase de actos de asistencia que desean ejecutar, deterrmnando los
establecimientos que vayan a depender de ella

3 Fl patnmonio que se dedique a crear y sostener |a institucion

4. La designacion de personas que vayan a fungir como patronos

5 Las bases generales de la administracion y los demas datos que los fundadores

consideren pertnentes para precisar su voluntad y la forma de acataria
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Después de la minuciosa revision de los datos anteriormente descritos, 1os
organismaos privados obtenen la autonzacion cofrespondiente de sus Estatutos,
consttuyéndose como Asociacionus o Fundaciones (segun jo estime convenente la

Junta de Asistencia Privada)

El sigwente pidso consiste en acudy con un Notano Pubhco a formular la
Escntura Pubhica que da testimomo de la constitucion de ia Institucion de Asistencia
Privada, as: como 1a protocohzacion de sus Estatutos Comenzando asi su labor

altruista

A grandes rasgos, la diferencia entre Fundgacion y Asociacion se sintehza en su
ongen patnmornal La pnmera, nace con un patnmonia soldo, la segunda. aun cuando
cuenta con un patnmonio requiere de un grupo de personas comprometdas a aponar
una cantidad penodica para sufragar los gastos de la institucion y a realizar eventos

para allegarse recursos (30)

3.2. Antecedentes de la Asistencia Social Privada en atencién a los hijos de las
internas de los Reclusorios Preventivos Femeniles y el Centro Femenit

de Readaptacion Social.

(30) Informacién proporcionada por ls Lic TS Marganta Tapia. del

Dceparntamento  de
Evaluacion A

tencial de la Junta de Asistenaa Privada



El Onico dato documentado del

que se tiena conocimiento es el que se

describirad enseguida; cabe hacer mencidon que la labor realizada comenzo cormo un

acto de mera candad pero se transformod con el paso del tempo en todo un trabajo

profesionat, lograndose mejoras tanto para las internas como para sus hyos, en
cuanto a su cahidad de vida dentro de la Carcel de Mujefes

En el aino de 1922 la Profesora Normahista Carolin2 Baur Arenas. fue la pnmera
mujer en México que comenzo una labor asistencial con 10s menores hyos de las
internas de la Carcel de Lecumbern Este trabajo consistio en Wlevar a los nihos a
diversos paseos dominicales, para que conocdieran pargques publicos, centros
recreativos, instalaciones de fabncas, empresas, casas editonales y demas lugares

distintos a la carcel y el tnste panorama que bnndaba a los pequenos

Ello le vahwo para que las Autondades del Departamento Central

(hoy
Departamente del

Distnto Federal), establecieran en dicho penal una estancia

especial para aislar a 10s menores y evitar en cierta medida la influencia directa que el

medio ambiente de reclusion ejercia sobre éstos

Hacia el ano de 1937 por conducto de ta Direccion General de Accion Civica del

Departamento Central, se fundo la Colonia infantil “Héroes de Celaya” en el antiguo
restaurante “"La Bombilla“. Al ingresar los nifos al establecimiento se les sujetaba a
un reconocimiento meédico, a un examen antropomeétrico y profilactico,

pues
generalmente por Ia vida que llevaban y por su herencia genética, presentaban
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problemas de tuberculosis, hemofiha, anormahdades tisicas y retraso mental Se les

enviaba a las chnicas de Salubndad y Asistencia para su atencion meédica y

psicolégica

En el reglamento de 1a mmstitucion se designo un nempo especial pard rephzar

practicas deportivas de acuerdo a su edad, pard tomar banos de sol, siestas despues

de comer y clases impartdas al aire hbre Ademas contaban con biblioteca. teatro y

penadicamenta visitaban diversos lugares recreativos del Distnto Federal

Segun su desarrollo mentat y edad cronologica, se colocaba a los nifnos en

alguno de los siguientes grupos

Seccion maternal 2 a 3 afos,

Jardin de rnines 4 a 6 anos,

Primer cicio de primana 7 afnos en adelante
Para que no se perdiera la conexion que debia existir entre 10s menores y sus
padres, penodicamente los wvisitaban y en dichas entrevistas les mostraban sus

cuadernos, tareas escolares, dbujos y platicaban de todo aquello que les ocurria; con

esto se trataba de interesarios en et progreso de sus hjos
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En algunas ocasiones bajo palabra de honor se les permitia a las madres sablr
de {a carcel para asistir a los testivales organtzados en su honor.dia de las madres,

competencias deportivas, fin de cursos escolares, Navidad y Ado Nuevo

En el ano de 1944, Ja profesora Baur al prestar su servicio social como

Trabajadora Social en el Sistema Penitenciano. presento un programa de sugerencias

de Trabajo Social en beneficio de las madres nternas  Hizo hincapie en las

actividades gque debian realzar las muyeres internas, tales como

- Solcitar que 1as madres seanstruyeran en los Centros de Acaron Civica y Social

- Formar canastilas elaboradas en los talleres de costura de la carcel, para

obsequarios a las futuras madres reclundas, ya que la mayoria carecia de lo

indispensable

- Formar la bilbioteca , hemerateca del penal de mueres, constituyendose como un

medio de dislraccion y cultura

- Gestionar ante las autondades el perrmiso para que las reclusas asistieran a juegos

deportivos dentro de la misma carcel

- Instalar un radio en el patio de la carcel para que de las 18 00 a las 20 00 horas, las

iNternas tuviesen anentacion para mejorar su trabajo y sus utlidades
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En 10 que se refiere a los menores proponia-

- Regulanzar las visitas de los hyos de las intermas que se encontraban en la Colonia

Infantl “Héroes de Celaya”

Dicha Colomia Infantil funciono durante dos sexenios (en el Gobterno del
General Lazaro Cardenas y del Licenciado Manuel Avila Camacho) dejd de hacerio
porque el Gobierno la constituyo como albergue. en donde se atendia a rnifas de la
caile, abandonados maltratados, huerfanos, ete, perdiendose asi el objetive para el

que fue creada (31)

Postenormente, guienes se hicieron cargo de Jos menores fueron las

instituciones vinculadas con ei Sistema Pemtenciao del Distnto Federal

Ahora bien. es hasta el Gabterno del Licenciado Carios Salinas de Gortan, que
surge con mayor fuerza la conceptuabzacion de los Derechos Humanos y por

consiguiente resulta de suma rmportancia la situacion de los niAos rectuidos de

(3 1) Informacion proporcionada por la Profesora Sandra Rivero de Borrell - Dairectora ded Colegio

Carol Baur
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manera involuntana en los diferentes establecimientos penitencianios y las positles

soiluciones a dicho problema

Este panorama gencral da como resultado el surgmiento de la Fundacion
Famifiar Infanti como Institucion de Asistencia Privada, gracas a ta wicialiva de un
grupo de personas altnuistas que al observar las condiciones poco favorables de

desarrollo de los menores decaden fundar los hogares sustitutos como un forma de

abordar el problema y buscar alternativas eficaces para elevar la cairdad de vida de

estos nifos
3.3. Fundacion Familiar Infantil, institucion de Asistencia Privada.

En el mes de Julto de 1989, la Junta de Asistencia Prnivada, resoivio aprobar los
Estatutos propuestos por la Fundacidn Famibar Infantil y para el mes de Septiembre
del mismo ano, ante Notano Publhco se protocolizaron dichos Estatutos Ademas se
realizd la inscrnpcion de los mismos ante el Registro Publhco de la Propiedad y dei
Comercio y se procedio a darse de alta ante la Secrelaria de Hacenda y Credito
Pubhico Con esto quedo asentado que 13 duracion de la Fundacion tiene caracter

permanente y su domictho se ubica en la Ciudad de México, Distnto Federal
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3.3.1. Objetivos,
OBJETIVO GENERAL

Proporcionar asistencia social, educativa y medica a menores de edad, hyos de

madres que se encuentran recluidas en Insttuciones Correctivas de la Republca
Mexicana, a traves de hogares que garantcen el desarrolio fisico y mental de los

menores, integrandolos a la sociedad, sin perder relacion con el padre o la madre,

prnivados de su hbertad
OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 Garanuzar durante los periodos de infancia y adolescencia un ambiente propicio
para su desarrollo y crecrmiento, tanto en el ambito fisico como mental

2 Promover actividades educativas de los menores en 1a institucion, de tat modo que
encuentren en ella respaldo pedagogico y psicologico

3. Procurar la integracion del menor en la sociedad. respondiendo a las exigencias de
un desarrollo en el cual la madre desafortunadamente No estara presente

4. Celebrar con autonzacién de la Junta de Asistencia Privada para el Distnto Federal,
todos los actos juridicos y matenales que sean necesanos para la mejor consecucion

a los fines ya sefalados (32)

{32) Escntura Pablica de Ia Constitucion de la Fundacion Fanuliar Infantil
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3.3.2. Organizacién y Funcionamiento

LLa orgamzacion y el funcionamiento de ia Fundacién tiene su base en lo
dispuesto por la ey de Insttuciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal y
en los Estatutos propios de: a3 iNstitucion, asi como en sus manuales de organizacion,
de manera que o Escnitura Pablca gue marca Ia constitucion de la Fundacidn,

establece lo siguiente

PATRIMONIO DE LA INSTITUCION

Articulo Quinto - El patnmomo de 1a nsutucion estara constituido de la sigwente
manera

1 Por la cantdad establecida como aportacion imicial

2 Por las cuoctas que aporten los fundadores, tanto en el momento de {a constitucion
de 1a institucion como en ultenores ocasiones

3 Por tas aportaciones ordimnarnas o extraordinanas de los membros del Patronato de
la Fundacion y socios colaboradores

4 Por las donaciones en efectivo 0 en especie que se reciben para los fines ya
expuestos

5. Por cualquier acto, contrato o convenio en que se le nombre beneficiaria de bienes

de cualquier especie




Los recursos de la Fundacidn podrian ser invertidos en cualquiera de las formas

que la ley de la matena permita a efecto de producir l0s mayores beneflicios a la

institucion

Articulo Sexto - El patnmomo de la Fundacion queda afectado esinctamente a los

fines de la misma. por lo que mnguna persona podra pretender derecho alguno sobre

los bienes de 1a misma

En caso de disolucion o extincion de la institucron, tos brenes pertenecientes a
ella. pasaran a la Institucion o Instituciones de Asistencia Privada que eina la junta de

ese ramo. de preferencia entre las que tengan un objeto analogo al de 1a extinta
ADMINISTRACION ¥ REPRESENTACION DE LA INSTITUCION

Articulo Sépumo - La insttucion estara representada y administrada por un Patronato
que sera el responsable de vigiar que se cumpia con las objeuvos para los cuales fue
creada la Institucion de Asistencia Pnvada, asi como de nombrar a los patronos y
establecer la forrma de sustituirios y viglar el adecuado cumphmiento de los demas

objetivos y ordenamientos que senalen los Estatutos., en consecuencia estara

facultado para flevar a cabo todas los actos que fueren inherenies a su objeto
las siguientes

Articulo Octavo - Los fundadores lendran respectoc a la institucion,

facultades y derechos’
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1. Nombrar y sustituwr hbremente al Patronato do la institucion

2. Moditicar en cualquier momento los Estatutos de 1a institucién, previa autorizacion
de 1a Junta de Asistencia Prnvada

3 Las demas senaladas en el Articulo 49 de la Ley de Instituciones de Asistencia

Prnvada para el Distnto Federal

I PATRONATO

Articulo Noveno - El Patronato de 1a institucion estara constituido por un Presidente,

un Secretano, un Tesorero y un Vocat -

Sesiones del Patronato

Articulo Decaimo - Las reurmones de patronos podran ser ordinanas y extraordinanas
En las pnmeras. el Patronatoc se reunira una vez al mes por 10 menos y sera
convocado med:anu.} escnto Que sera enviado a cada uno de sus miembros con un
mimnimo de dies dias de a;ﬁncxpacuon a la fecha senalada para |la reunion, debiendo
contener la convocatona, lugar. el dia. la hora de reuruon y la orden del dia a tratar
misma que debera ser irmada por el Presidente o por ¢l Secretano, o en su defecto
por la mayoria de patronos que esten sobicitando 1a reunion Se convocara a reunoen
extraordinana cuando se julgue conveniente por motvo de ia mportancia o
trascendencia del problema a tratar, debiéndose citar a los miembros det Patronato,
mediante escnito con tres dias de anticipacion, el que contendra los mismos datos que

para las reuniones ordinanas
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Articulo Décimo Primero - Las reuniones se celebraran en el domiciho de 1a institucion

y deberan estar presentes {a mayoria de los patronos

Articulo Deamo Segundo - El Patrondto tomara todas las decisiones concermnentes a
Ias finalkdades de la institucion paor el sistema de voto personal, y en caso de empate,
el Presidente ejercera su voto de calidad y tas resoluciones se tormaran por 1a mayoria

de votos

Articuto Decimo Tercero - Se levantaran actas de la juntas del Patronato. las cuales
seran firmadas por el Presidente y el Secretano o por quienes actuen como tales en
las juntas de que se trote

Anticulo Déctimo Cuarto - Los miembros del Patronato durlran en sus funciones por un
periodo de dos anos, y podran ser reelectos o sustituidos por acuerdo de los
fundadores, por ringun motivo los miembros dei Patronato podran ser reelectos
despues de los 75 anos de edad

Atribuciones del Patronato

Articulo Décimo Sexto - EI Patronato tendra 1as siguientes atrnibuciones

a) Representar a la insutucion en todos los actos que fueren inherentes a sus fines.

KS



b) Cumplir y hacer cumplir los Estatutos de la institucidn a hin de lograr los objetivos
Atticulo Déamo Septimo - El Presidente det Patronato, sera el ejecutor de los
acuerdos de! mismo y representara a la institucién con todas las tacultades generales

y especiales de un mandatano goneral para pleitos y cobranzas. con todas las

facultades genecrales, aun las especiales, que conforme a la ley se requieran

Se consderan mcluidns las siguientes
a) Representar legatmente a la nsttucion y at Patronato
b) Ejecutar los acuardos del Pratronato ;
¢) No comprometer el patrirmoino de la nstitucion, sin la previa autonzacion de la Junta
de Asistencia Privada
d) Abstenerse de nombriar personas que tengan parentesco en hinea recta ascendente
o descendente para desempenar cargos de Director. Admimistrador. Cajero, Contador
o Tesorero de 1a institucion
e) Presidr y dingsir las sesiones
N Emitir voto de cahkdad en {as sesiones en caso de empate
g) Suscnbir la correspondencia de la institucion, las actas de tas sesiones, los
informes que conforme a la ley de ta matena deben rendirse a la Junta de Asistencia
Privada y a las dependencas gubernamentales corfrespondentes, convocar a
elecciones, anunciar los resultados de estas y tomar {a protesta a las personas
electas, presentar a fa Junta un informe anual de las actividades realizadas por la
nstitucion

h) Vigitar el oportuno cumphmiento admimstrativo y contable de la institucion



i) Responder por el buen manejo de 1a mshtucion, vigtando la correcta aphicacion de
los ingresos y egresos do¢ la misma. quedando bajo su responsabiidad el
cumphmiento de las indicaciones del Patronato

1) Vigslar 1a calidad det servicio asistencisd proporcionado por 1o insttucion, y

k) Suscnbir y endosar htulos doe cradito en los terminos del Articulo Naveno de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Graedito, con las hmitaciones que senata la Ley

de Institucrones de Asistencia Privada para el Distoto Federal

Articulo Decimo Octavo - El Scecretano del Patronato, tendra las siguientes funciones

a) Levantar y firmar las actas de las sesiwones dol Patronato. atender el despacho de 1a
correspondencia. y vigilar 1a guarda de hibros. papeles y arctwvo general y los demas
que en forma expresa le designe el Presidente

D) Sustinur al patrono Presidents en sus faltas termporales

Articulo Decimo Noveno - El Tesorero del Patronato tendrd las siguientes facultades y

obligaciones

a) Venficar Ia hel percepcion de los ingresos y 1a aphcacion de los egresos, cuidando
de que todo ello conste en una contabihdad exacta y comprobada

b) Llevar el control de las cuentas de valores y bancanas

c) Vigilar el cumplimiento del sistema contabile establecido

d) Presentar al Patronato los estados financieros mMensuales
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e) Formular anualmente el proyecto del presupuesto do ingresos y egresos para la
insttucion y someterio a ta aprobacion del Patronato, para que a su vez lo someta a
consideracion de la Junta de Asistencia Pnivada

f} Repontar a 13 brevedad posible al Presidente del Patronato las anomalias

detectadas en la contabihdad
Arnticulo Vigesimo - Los Vocates det Patronato tendran las siguente s funciones

a) Auxihar al Presidente Secretano o Tesorero dei Patronato. sustituyeéndolos en sus
ausencias  temporales, para to o cual reallzi;ra todas aquelias funciones que
expresamente confieren los Estatutos al Presidente, Secretano y al Tesorero

b) Ejecutar eficazmente todos ios asuntos quae se les confiera por el Presidente o por

acuerdo de la junta de Patronos
VigHancia de la Institucion
Articulo Vigesimo Tercero - La institucién estara gobernada por el Patrono y sujeta a

l1a supervision de la Junta de Asistencia Pnvada, de conformidad con lo que establece

ta Ley de Instituciones de Asistencia Pnivada para el Distnto Federal
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Disolucién y Liquidacidn

Articulo Vigésimo Cuarto - Esta institucion podra disolverse previa declaracion de la
Junta de Asistencia Privada, en el caso de reahzarse alguno de 1os supuestos que
expresamente le sefale la Ley de Instituciones de Asistencia Prvada para el Distnto
Federal o que deje de cumphr con los objetivos para los que fue creada, que carezca

de fondo o recursos matenates para el desarrollo de sus tfunciones

Anticulo Vigesimo Quinto - £n caso de extinguirse la insttucion, tos bienes de ta
misma se transmitiran a otra que tenga fines analogos 0 a otra Que se consutuya de

acuerdo con lo que determune la Junta de Asistencia Prnivada, conforme a la ley sobre

{a matena
Il. ASESORIAS PROFESIONALES

Para el cumplirento de sus atnbuciones, el Patronato o la Direccion General

podran contratar transitona o permanentemente l0s servicios de asesoria profesional,

tales como:

Contable, con et fin de
a) Establecer, instrumentar y coordinar el sistema integrado de 1a institucion y

organizar el Programa Anual de Auditoria
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b) Recopilar todos los datos sobre las operaciones de la institucion e integrarios en los
registros contables

c) Llevar e! registro de inversiones de 1a nstitucidon

d) Preparar los estados financieros

e) Llevar el control de estados bancanos

N Etaborar los informes que deben rendirse a 1a Junta de Asistencia Privada

g) Rendir, en jos téernminos de |a ley, las declaraciones perdodicas de impuestos

Juridica, para

a) Asesorar a los miembros de todos los niveles de la institucion, en las consultas que
le sean formuladas, ya sea de caracter personal o institucionai

b) Formular los contratos a celebrar por 1a institucidon

¢) Elaborar las cartas delegando la custodia de los menores a {a institucion

d) Representar a ia mnstitucion en 1os asuntos contenciosos €N que sean parte, previa
delegacion de facultades

e) Atender todos los juicios, recursos y tramites legales, para el cumphirmiento de los
objetivos de la institucidn

f) Tramitar los permisos correspondientes y exenciones fiscales de los eventos que
realice la institucion

g) Asesorar y, en su caso, tramitar la terminacion de 1a retacion laboral del personal de
la institucion

h) Tramitar ante la Junta de Asistencia Privada, las autorizaciones de donaciones.



i) Elaborar los anteproyectos de reformas y adiciones a los Estatutos y Reglamento

Interior de ia Institucion

It. DIRECCION GENERAL

Para el cumplimiento de sus atnbuciones, la Direccion General estara integrada

por: Coordinacién de Hogares, Comité Técnico y Promocion

FACULTADES
a) Vigilar que se cumpla con las disposiciones legaies en todos los asuntos cuya
atenciéon le corresponda
b) Representar al Patronato en la ejecucion de los acuerdos tomados
c) Revisar los presupuestos de ingresos y egresos de los Hogares Infanties, asi como
venficar su correcto ejercicio
d) Aprobar y supervisar 1a elaboracion de programas
e) Presidir y coordinar el Comité Técnico
) Organizar y conservar ¢l Archivo de la documentacion oficial relacionada con la
actividad de la institucion. en los térmuinos de ley
Q) Proporcionar la informacion requenda por la Junta de Asistencia Pnvada y demas

Dependencias en los términos de ley
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V. COORDINACION DE HOGARES

FACULTADES
a) Atender los requenmientos del personal que integra la institucidn e intervenir en su
evaluacion, nombramiento y contratacion. con previa aprobacion de la Direccion
General, asi como llevar el registrc y control del personal
b) Supervisar gue so cubra puntualmente el pago de salanos y demas prestaciones al
persanal de 1a iInstitucion
c) Et Coordinador de Hogares Infantles sera el responsable de su  optimo
funcionamiento y sera el eecutor de 1os acuerdos y resoiuciones que emita el Comite
Tecnico
d) El Coordinador de Mogares dependera directamente de la Direccién General y sera
causa justificada de susttucion, ta Inobservancia de 1as disposiciones contenidas en el

Reglamento

Los requisitos para desempenar el cargo de Coordinador de Hogares son
1 Tener Edad mimima 35 afos
2 Tener Formacion academica a nivel supenor, preferentemente en areas
humanisticas o seciales
3 Cumculum Vitae
4. Entregar a la Fundacion la siguente documentacion
a) Acta de nacimiento (copia)

b) Constancia de estudios



c) Centificado de salud vigente

E! Coordinador de Hogares, tendra los derechos y obligaciones siguientas:

DERECHOS
a) Apoyo economico concenado para transporte y alimentos

b) Asistencia con voz y voto a las sesiones del Comite Tecnico

OBLIGACIONES
a) Ejecutar y supervisar el cumplimiento de las disposiciones que ermita la Direccion
General o el Comité Tecnico
b) Responsable dirrecto del optimo funcionamiento de los Hogares
c) Llevar confidencialmente un expediente actuahzado de cada menor, con el auxiho
del Comité Tecnico
d) Mantener estrecha relacion con los Responsables de Hogar, apoyando su
independencia y autondad, para coadyuvar en |a labor educativa integral de los
menores
e) Concientizar a los ninos,(Responsables de Hogar y demas personal). de los
principios basicos de la institucion, de la existencia del Patronato y del Comitée
Teécnico.
f) Convivir con los menores, dandoles afecto y apoyo cuando lo necesiten
g) Resolver todas las consultas que le sean pianteadas por los menores y Auxiliares,

respetando la autondad del Responsable de Hogar




h) Resolver las consultas que le sean planteadas por los Responsables de Hogar
1) Vigilar y supervisar que 10s menores rec:ban la educacion ¢ instruccion necesanas

0ty

para que llegen a ser autosuhic

» Orgamzar oportunamente ol descanso anual de 10s menores, en coordinacion con el
Comte Tecnico

k) Obtener autanzacion de [a Direccron General o Comite Tecmico. para que 1os rifios
salgan de pasco fuanra de 1os hmites de I Codad donde se encuentren los Hogares
en la intehtgencia de que estos debaran estar o cuidado del personal responsable

) Supervisar se Heve el contral deanvaentanos y el suministto oportuno de 10S recursos
matenales necesanos

m) Revisar el presupuesto de Iingresoes y egresos de cada Hogar

El Coordinador de Hogares estara syjeto a las siguientes causas de destitucion

del cargo

a) Permitir que los Responsabices de Hogar maltraten a los menores

b) Hacer caso omiso de las consultas de los menores

c) Reprender a los menores sin causa justiicada

d) Emplear formas ofensivas y falta de respeto a los menores, ya sea los
Responsables ¢ los Auxibares

e) Establecer diferencias entre menores o personat de los Hogares

f) Externar la informacion. conocimientos y datos obtenidos en el desempefio de su

actividad
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V. ADMINISTRACION
Tene las siguientes atnbuciones

a) Manejar, bajo su estrnicta responsabilidad el presupuesto autorizado

b) Llevar un registro dhano de gastos que acreditara con la factura correspondiente o
comprobante de caja, este debera estar tohado. con el nombre y firma del receptor,
concepto. fecha y nubnca de autonzacion

c) Entregar a tempo a las Responsables de Hogar el importe de los gastos menores
que deben cubnr, y asesorarias en el registro de 1as mismos

d) Efectuar con puntualldad el pago de los gastos por concepto de senicios (luz,
agua, teiefono y gas) de los Hogares

e) Efectuar las compras generales de los Hogares y distnbuirlas

f) Supervisar el manternmiento de los Hogares y llevar el control de reparaciones, con
la indicacién del nombre y firma del! personal que la efectud, avalado por la factura
correspondiente

g) Coorchinar la elaboracion de inventanos y manterios actualizados

h) Registrar los donativos en especie y consulitar con el Coordinador de Hogares
sobre la distnbucion de los mismos

i) Enviar al Contador, durante los primeros cinco dias de cada quincena los inforrmes

de gastos con sus respectivos comprobantes.



Vi. RESPONSABLES DE HOGAR

E! Responsable de Hogar tiene como objetivo pnmordial proporcionar a los
menores que le confie la Fundacion Famihiar Infantl, el cuidado, respeto y amor
necesarios para desarrollarse fisica, social y emocionalmente en un medio saludable,

seguro y estable
Los requisitos para ser Responsable de Hoqar son

a) Tener entre 25 y 35 anos de edad. salvo que o Comite Ejecutive disponga lo
contrano. de acuerdo a la opmion que eimita el Comite Tecrico

b) Tener buenos habitos y costumbres, valores inorales, discrecion, y haber vivido en
una famibha mntegrada

<) Profesar una religion

d) Tener instruccion pnmarna comao mirnmao

e) Capacidad natural para cnar ninos y sensibiidad para expresarles ace‘ptac-c’m Yy
amor

) Dedicar todo su tiempo para vivir con estos, siIn otro compromiso que pueda distraer
o interfenr su labor educativa

g) Aprobar el examen médico general

h) Asistic a! curso de capacitacion que imparta el Equipo Psicopedagogico para

evaluar su capacidad, asi como la inexistencia de algun probiema psicopatologico
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i) Tener una antiguedad minima de tres maeses como Auxiliar de Hogar
i) Entregar la sigutente documentacion

- Copia certficada del acta de nacimiento,

- Constancia de estudios, 1a que debera contener fotogratia,

- Constancia de antecedentes no penales,

- Tres canas de recomendacion de no farmiliares,

- Yres referencias famuhares, incluyendo su teiéfono, dircccidon y parentesco,

- Tres fotografias de frente y de perfi,

- Sohcitud manuscrta en 1a que expresen os Mohivos © razones por los cuales quieren

ser Responsables de Hogar

Los Responsables de Hogar, tendran Jlos derechos y obligaciones que a

continuacion se describen

DERECHOS
a) Ayuda economica mensual para sus gastos personales
b) Gratficaciéon anuat
c) Descanso semanal de un dia o de dos a la quincena
d) Vacaciones anuales de 30 dias
e) Alimentacion
f) Atencidon medica
g) Capacitacion, asesoria y apoyo técnico.

h) Acudir al Comité Técnico cuando Jo considere necesano.
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i} Practicar una religion

OBLIGACIONES

a) Respecto a la formacion de |os miNos

Educacion. Es el aspecto mas importante en el Hogar Esta labor debe ser
permanente, desde que despiertan hasta el momento de acostarse. hay que guiar y

orientartos, no solo con palabras, sino con el propio ejemplo

Escuela. E£f Responsable de Hogar debera fomentar la asistencia reqgular y puntual a
jos centros educativos Se informara con los Profesores dcerca del rendimiento de los
nnos  y supervisara danamente la  reahzacion de las tareas Reportara el
aprovechamiento escolar y los problemas de aprendizaje a la Psicopedagoga de la

Fundacion

Transmision de Valores. Ei Responsable de Hogar, a ‘ravés de su propia conducta,
debera transmutir & los ninos [os valores fundamentaies, sin commupcion ™
desviaciones Entre ellos podemos mencionar ia sincendad, el amor al trabajo. el
sentido de responsabiidad, el espintu de cooperacion y sohdandad, ta convivencia
fraterna con los companeros de Hogar y con Jos demas integrantes de ia Fundacion
Respecto a los valores religiosos, promovera la asistencia de los rifios a la catequesis

y asistira con ellos a la misa dominical
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Sentido de identidad. Considerando que la familia impnme en cada uno de sus
miembros un sentdo de identidad y pertenencia, es un deber del Responsable de
Hogar lograr que los MiNos conserven 1os lazos afectivos con su famiha y reafirmen su
identidad economica y social para que puedan reincorporarse adecuadamente a su
nucleo famiiar cuando sus progenitores recobren su bbertad Con este fin. el
Responsable procurara que ios minos visiten frecuentemente a su padre o madre
recluida en algun Caontro de Readaptacion Social y que tambien mantengan contacto

estrecho con sus hermanos y demas famibares

Formacién de Habitos. El Responsable de Hogar debe establecer con clandad y
consistencia 1as reglas y estrategils generales 4 seguir por todos los miembros det
Hogar, para que se transformen en habitos permancntes Entre ellos podemos
mencionar habitos de
Higiene Bano diano. uso adecuado del cepllo de cientes, impieza personat,
corte de pelo y unas. aseo del Hogar, etc
Orden, Instruir y supervisar a tos niNnos en el correcto acomodo de su ropa en 10s
armanos, utles de estudio, utensilios de hmpieza, juguetes

Disciplina: Cumplimiento de los horanos y normas internas del Hogar.

Alimentacién. E! Responsable de Hogar debera planificar 1a ahmentacion de los

menores, elaborando el menu a servir con una semana de anucipacion Para este fin,

es necesano:
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- Adquirir las provisiones que se van a cConsumir,

- Elaborar dianamente tres aimentos suficientes y balanceados,

- Vigudar la conservacion y opimo aprovechamiento de todos los alimentos,

- Procurar que los menotes no consuman ahmentos fuera del horano acostumbrado.
y onentaries para Que no coman en la calle,

- Capacitorse permanentemente en cursos de cocina y dieteuca

Ropa. Mantener en buen estado 1o ropa y calzado de los mifios Lavar la ropa de los

MAos menores de 7 anos y ensenar a los mayores, guiandolos y supervisandolos

Recreacion. Llevar penodicamenta a los menofes al parque o algun otro lugar

adecuado para su entreterumiento Controlar el tempo y tipo de programacion de

tetevision que podran ver los minos Orgamzar paseos mensuales con los demas

tiogares Estimular 1a creatvidad, /magnacion y fantasia de los rnifios, a traves de

juegos. dibujos, piNtura, Narracion de cuentos, matenal didactico: fomentar y vigitar la

lectura de los menores

Informes. Se presentaran informes mensuales a la Fundacion Famihar Infantl, de

acuerdo al formato propuesto

Salud. E) Responsable debera velar por la salud integral de los nifnos, sometiéndolos

a examenes médicos penddicamente y llevando el historial clinico de cada uno de
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ellos: vacunacion, enfermedades contraidas y alergias También tendrd contacto
directo con la Psicdloga de la Fundacion con et fin de reportar los problemas,

conflictos y necesidades de los menores an el drea psicologica

Comunicacion. Dedicara el nempo necesano para dialogar con los menores

individuatimente y en grupo

b) Respecto a ia administracion del Hogar i

Presupuesto. Debera administrar el presupuesto llevando un control de gastos

generales, en el que anotara ia forma en gque distnbuye la ayuda otorgada para el

sostenimiento del Hogar Cada mes entregara un reporte de gastos a la Tesorera de
.

la Fundacion

Mantenimiento. La casa debera mantenerse en adecuado estado de aseo y
conservacion. Deberan repornarse oportunamente todas las reparaciones mayores en
el area de albafuleria, plomeria o electnadad Los desperfectos menocores pueden

resolverse con el presupuesto ordinario

Inventario. El Responsable debera llevar un inventano actualizado de los muebles y

enseres domeshcos

H
i
H
H
i

11



Queda expresamente PROHRIBIDO a los Responsables de Hogar lo siguente

1 Pemoctar con ios menores fuera del Hogar, sin la autonzacion del coordinador

2 Abandonar el Hogar para atender asuntos personales, sin permiso expreso dei
Coordinador, guen tomara las medidas correspondientes pard suplr su ausencia

3 Regresar al Hogar en su dia de descanso. después de las 22 00 horas, salvo que
madie causa de tuorra mayor

4 Estaplecer diferencias entre 1os ninos de su Hogar o de otros Hogares

S Permtr que personas agjenas ol Hogar se queden a dormir en la noche, sin ta
autonzacion previa del Coordimnador

6 Peormitr que 10s menores permanezcan fuera de su casa en horas inadecuadas
para su edad

7 Emplear palabras ofensivas o aphciar castigos inhumanos a los menores

8 Utihzar 1a violenaid como meétodo de persuacion con los menores

9 Sacar del Hogar objetos o enseres de la casa, sin permiso expreso del Coordinador
10 Externar a personas ajenas al Hogar la informacidn, conocimiento y datos

obtenidos en el desempeno de su actividad

En el ejerccio de sus funciones, el Responsable de Hogar dependera de!
Coordinador de Hogares. y contara con la asesoria de todos los wntegrantes del

Comute Técnico, siempre que lo sohcite
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La inobservancia de las disposiciones contenidas en este Reglamento, sera

causa j ia de inhab ion del cargo respectivo.

AUXILIAR DE HOGAR

La Auxihar suphra y apoyara a los Responsables de Hogar en el cuidado y

atencion de los menores. desempenando 1as tareas que expresamente le confien.

Los requisitos para ser Auxiliar de Hogar son los mismos que se han indicado
para los Responsables, asi como los derechos. obligaciones y prohibiciones, en Ia

medida que sea necesana su participacion

V. HOGARES INFANTILES

Cada Hogar Infantil estara formado por grupos pequefios, de 12 a 14 nifos
aproximadamente, para favorecer un ambiente familiar que le permita a cada menor
desarrollar su individualidad, a través de los compromisos y responsabilidades propias

de su edad, dentro de una estructura social comunitaria

Los Hogares Infantiles estaran bajo 1a autoridad de un adulto responsable capaz

de compartir su vida familiar, con los nifos, dandoles las condiciones de seguridad y



afecto que necesitan para un crecimiento sano y equilibrado Dirigird el Hogar

conforme a las normas de la institucion

Las Auxihares ayudaran en sus labores cotidianas a las Responsables de Hogar
y las suplran en su descanso semanal. vocaciones anuales, enfermedad o casos

imprevistos

Solo seran adrmmtudos en un Hogar Intfant! los NiINos cuyos padres o madres se

encuentres pnvados de su ibertad, ademas de cumplr con los siguientes requisitos:

- Que sean menores de seis anos de edad. salvo que pertenezcan a un grupo de

hermanaos,
- Que sean aceptados por el Comité Técnico,
- Que no tengan dano cerebral o transtornos severos det aparato locomotor,

- Que no tengan algun farfmhar que Qwunera hacerse cargo de ellos
Los miAos que sean admitidos tendran Jos derechos y obligaciones siguientes:

DERECHQOS
a) Techo digno y akimentacién adecuada
b) Educacion preescolar, pnmaria y secundaria en escuelas oficiales.

c) Educacion especial. estimulacion temprana, terapias de aprendizaje, lenguaje y

audicion
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d) Atencion medica integral

e) Actividades extraescolares’ deportes, paseos, talleres y visitas a museos,

f) Apoyo y psicoterapia emocional

OBLIGACIONES

a) Respetar y obedecer a 1os adultos responsables de su cuidado y formacion.

b) Respetar y ayudar a sus companeros

c) Asistir dianamente a o escuela y cumplir con las tareas asignadas.

d) Adquinr habitos de higiene

e) Practicar algun deporte

f Colaborar en los trabajos de casa. cumphendo las labores que le sean asignadas.
g} Cugar y conservar en buen estado la ropa, la casa, el mobihano, enseres y

aparatos que se encuentren en el Hogar

h) Participar en las actividades comurnitanas

Los menores de la Fundacion pueden permanecer en ella hasta que su mama
sea hberada y se encuentre capacitada para asumir su responsabilidad. En caso
contrario. el Comité Técnico evaluara la situacion de la familia y tomara la decision

que juzgue mas conveniente
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Vill. COMITE TECNICO

E1 Comite Tecnico estara integrado por.

-

€1 Director Generat

£1 Coordmador de Hoqgares

w N

Un representants: del area pedagogica

4 Un representante del area psicologica

o

Un medico @ entermers

6 Una trabajadora sociat

El Conmute Tecnico. tendra las funciones siguientes:

a) Estudio de casos y admision de menores de ambos sexos, en los términos de los
Estatutos de 1a Fundacion

b) Emitir opimion en la admision de personal y evatuaros

c) Elaborar el plan de trabajo anual

d} Aprobar y supervisar los programas presentados para los Hogares infantifes.

€e) Asesorar en la solucion de los problemas gue se presenten en los Hogares

f) Resolver los casos de infraccion a las dispos:iciones contenidas en  este
Reglamento, ya sean rufos o adultos

g) Proponer al Patronato reconocimientos anuales a nifos o adultos, por actas que los

hagan acreedores a elios
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h) Someter a la consideracion de la Direccién General 1a exclusion de nifos y jovenes
por causa justificada o su oportuno trasiado a otra iInstitucidnN

y) Evaluar resultados

j) Proponer at Patronato los casos de los jovenes que al cumplir ia mayoria de edad,

soliciten el apoyo de 1a institucion para concluir sus estudios
El Comité Tecnico, debera reunirse una vez 2 la semana o cuando el caso lo
amente. Se levantara acta de casa sesion en el ibro correspondiente Penodicamente

se presentara un reporte al Patronato de las resoluciones tomaagas

Cuando exista divergencia en las opiniones del Comité Teécnico, deberan

someterse a la decision del Director General

IX. AREA PEDAGOGICA

Las funciones pnncipales del area pedagogica son
a) Fomentar la salud fisica y mental de los mencres, por medio de actvidades
educativas, recreativas y culturales.

b) Desarrollar en los menores habitos de estudio

c) Proporcionar educacidén especial a los menores que la necesiten
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Para este fin, se llevaran a cabo las siguientes actividades

a) Dingir y supervisar las tareas escoluares

b) Valorar a los menores que presenten problemas de aprendizaje, audicion o
lenguaije. y dar terapia individual al que lo requiera

c) Estar en estrecha comunicacion con los maestros de los menores, asi como asistir
a las juntas escolares

d) Orgamizar una wvisita mensual 2 un Museo o centro cultural jardin botanico,
biblioteca, acuano, etc

€) Promover la practica deportiva de los mencres

f) Coordinar los paseos y salidas al cine, teatro, etc Y elaborar un programa de videos

para los Hogares

g) Presentar tnmestralmente a la Direccion General un informe de actividades

X. AREA PSICOLOGICA

La funcion especifica de! area psicolégica es dar apoyo psicoterapeéutico al

menor y a la madre, con et fin de fomentar la relacion afectiva entre ellos.

Las actividades que desarrollara son:
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a) Valorar a los menores de nuevo ingreso
b) Dar terapia individual a los menores cuando sea necesano

c) Onentar a los adullos que viven con !0s Menores sobre la educacoén e higiene

mental de los mMismos
d) Efectuar terapias grupales
e) Llevar confidencialmente los expedientes de los menores

N Impartir o coordinar 1os cursos de capacitacion det personal que trabaja con los

menores

Q) Practicar los exameneas de admision del personal y presentar a la Direccidn General

los resultados de la evaluacion

h) Presentar tnmestralmente a la Direccion General ur: informe de actividades

y) Terapia farmihar

X1 SALUD

Desarrolla las siguientes actividades®

a) Evaluacion de los menores de nuevo ingreso.
b) Apertura del expediente clinico.

c) Control permanente: inmunizaciones, parasitosis, diagnéstico oportuno, vigilancia

nutricional, higiene personal y salud bucal.

109




d}Deteccion oporntuna de enfermedades y en caso necesano, remibr a un especialista.
e) Educacion sexual y provencion de adicciones

) Crientacion y capacitacion de los Responsables de Hogar

Xil. TRABAJO SOCIAL

Dentro de las funciones que desarrolla el area de Trabajo Social, se encuentran
1as sigumentes
a) Integrar el expediente sOCIo-eCcONOMICO de 105 Menores
b) Investigar s1 exister algun famubar y tocalizarlo
c} Visitar 2 los famihares para ver la posibilidad de rentegrar al menor en un iempo
ruzonable
d) Canalizar casos especiales a otras nstituciones Mmas adecuadas
e) Promover la colaboracon de voluntanos que quieran apoyar a los menores y
organizar acuvidades que respondan a las necesidades de los Hogares
) Coordinar con instituciones gubernamentales o privadas, los periodos vacacionales
de los menores
g) Dar seguimiento a los menores Que egresan de los Hogares

h) Presentar a la Direccion General un informe mensual de actiwidades.
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Xt PROMOCION

La funcon fundamental del area de Promocion es dar a conocer los objetivos de
1a Fundacidn, asi como sus logros y proyectos, con ei n de obtener apoyo, ya sea de

personas fisicas o morales

Xiv. DONATIVOS

Sus funciones son

a) Organizar, controlar y supervisar la cotecta de donativos

b) Expedir recibos a las personas fisicas o morales que efectuen donativos de la

institucion y llevar et estncto control de los mismos

c) Llevar el registro actuahzado de benefactores

XV. RELACIONES PUBLICAS

Desarrolla las siguientes funciones

a) Normar, coordinar y ornentar las actividades de difusion de los Hogares Infantiles, a

través, de diferentes medios informativos



b) Encargarse de la edicion de impresos relacionados con las funciones, acciones y

promociones de la institucion

c) Orgamizar y conservar el archivo de difusién y promocion de los Hogares infantiles:

videocassettes, fotografias, grabaciones, elc

d) Llevar la correspondencia de los Benefactores en coordinacion con el Area de

Donativos

e) Manlener las relaciones con las Dependencias Oficiales y con la Junta de

Asistencia Pnivada
XVi. EVENTOS ESPECIALES
Lleva a cabo las funcianes
a) Apoyar el Area de Donativos y Tesoreria con la programacion y organizacion de

eventos sociales encanminados a la recaudacion de fondos Para estas actividades

recibira el apoyo del Area de Relaciones Publicas Oebera etaborarse un programa

calendanzado anuaimente, que debera ser aprobado por el Comité Ejecutvo En la

pnmera sesion del ano

112




-

FUNDACION FAMILIAR INFANTIL
INSTITUCION LE ASISTENCIA PRIVADA

PATRONATO

[ asesoma |
| PROFESIONAL

L DIRECCION GENERAL ]

| ]

' COORDINACION ] l COMITE TECNCG PROMOCION

SONATRES 1 RELATICNES | EVENTCS
SUBLEAS ] JESPECIALES)

SI0C5

FUNDACION FAVILIAR INFANTIL, FEBRERD 1998




3.3.3. Plan de Actividades.
Dentro de las atnbuciones del Comité Tecnico de la Fundacion Familiar infantl,
LA P esta ta elaboracion dutl Plan Anual de Actividades, el que fue elaborado bajo la

premisa de establecer 1as metas y objetivos institucionales, asi como determunar las

acciones por 1as que se Hcanzaran estos

Es asi que a continuacion se presenta et Plan Anual de Actividades, ciclo 96-97
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3.3.4. Instalaciones

Para cumplhr con el objetivo propuesto, la Fundacion Famubar Infantul, 1A P,

cuenta con la siguiente infraestructura

Hogar Mixcoac

Ubicado en Calle Guiliain num 40. Colorua Mixcoac, México, Distnto Federal
Mismo que alberga a 14 ninos y ninas, es atendido por dos Responsables de Hogar y

una Auxthar.

El snmueble esta constituido por los siguientes elementos

- Jardin,

- Comedor,

- Cocina,

-Sala de juegos,
- Saléon de terapia,
- Barfos,

- 5 dormitorios,

s



Como un anexo al Hogar., se encuentra un departamento, ubicado en Calle
Chilpa num 3, Colonia Mixcoac, México, Distnto Federal, que se utihza como Sala de

Terapia. cuenta con

- Saia de estudio y lectura,
- Oficina admiristrativa, de Trabajo Social, Psicologio y Pedagogia.
- Sala de juntas del Comite Tecnico,

- 2 dormitorios (exclusivamente para nifas de 9 @ 12 anos)

Este Hogar se ubica en Calle Condor num 300, Colonia las Agullas, México,
Distnto Federal En él viven 17 nidas, es atendido por una comunidad de Religiosas

que fungen como Responsables

El inmueble esta constituido por.
- Patio,
- Capilla.

- Estancias,

- Sala.
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- Comedor,

- Cocina,

- Cuarto de lavado,
- Banos,

- Sala de estudio,

- 2 dormitonos,

- Sala de terapia,

- Sala de actividades recreativas
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CAPITULO IV
LA ATENCION INTEGRAL AL MENOR Y LA FUNDACION

FAMILIAR INFANTIL, LA.P.

4.1, Justificacion.

La familia es una unidad biologica y social Que corresponde a 1os indviduos por
razon conyugal y de sangre, o por un acto que ha de mitar el engendramiento y cuya

similitud con éste se haya reconocido por la ley (1a adopcion) (33}

Asi pues, :a famiha como una unidad realiza funciones economicas, sociales y
prnnaipalmente educacionales. con una division de tareas entre el hombre y la muer
encammadas a formar un ambiente famihar que favorezco el desarroilo de cada
persana que lo compone En la esfera famihar, 1os padres € hyos sostienen un estatus
y cumplen con roles que su capacdad les determuna Recae en el padre el rol
instrumental de lazo con la sociedad y en pnmer lugar como proveedor de los bienes
matenales de la famiha La mujer cuida de los hyos y se epcarga de las iabores
domésticas en cuamou que los hjos estudian y en un futuro mitaran los roles de sus

padres

(33) Molnar, Sara L7

nlin_par_dentre.Revista de Trabajo Soaal. UNAM. Moenco. No  3-6,

p23
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Dentro del hogar. las relaciones cotidianas revisten conductas habituales; la

familiandad depende de la relacidon del sexo y la edad de cada uno de las miembros.

En cuanto a la estructura famihar, su formacion se da a partir de un orden social
de parentesco, denominanaose “famiha nuclear” a la compuesta por el padre, madre e
hyos, estos LIIMOSs a su ves llegan o formar su propa famiha nuclear, no dejando de
pertenecer a la de ongen, siNo que asumen la posicion de o en unNa y la de mando o

esposa en otra (34)

Es asi que la familia ntegrada tiene 1o sausfacoon mulua de vivir COMo
conyuges, del mayor grado de empatia reciproca y un allo indice de comunicacion
positiva entre todos los miembros de la famika (35) Por otro lado se desintegra
cuando falta uno de los rmMiembros claves. sin embargo No es condicionante para
consideraria desintegrada. sino por la falta de comumcacion, afecto, estimulos y

respeto entre ellos, sobre todo la carencia emocional puede ser una fuente importante

de transtornos psicologicos mas que la pérdida real de un progenitor

(3:4) Johnson, H M Soaiologia y matododogia de la fanuha BEdit Humamitas, Buenos Asres, 1967

(35) Moreno Gueman Ma de Lourdes  Problematica de_la muger en prision y su_selacion f 1]
tesis, ENTS-UNAM, JUXR, p 39




Tanto las familas integradas como las desintegradas al no cubnr sus
necesidades basicas (matenales vivienda, alimentacion, vestido y trabajo, culturales
recreativas, deporte y educacion, espintuales  rehgion), tienden a debnquir cualquiera
de fos miembros. no siendo castigados todos los deitos y desarroiliandose agn mas un

ambiente cNMINOgGenNo y nocivo, pracapalimente para los hyos

Para el hombre que infringuo 1a 1ey y ha sido reciuido en alguno de los Centros
de Readaptacion Social, sigmifica el aislamiento total det mundo extenor Pero, en
ocasiones 1a soctedad busca justficaciones o icha conducta debctiva, lo que no

sucede en el caso de 1a mujer

La comision del delitn para la mujer, significa la perdida de todo valor moral,
sufnendo marginacion y abandono, stendo un cambio racdical en su vida Sobre todo
para aguella sentenciada a vanos anos de prision que observa como paulatinamente
su nucieo tamihar se va olvidando de su existencid y se desinteqgra parcial y despueés
totaimente su hogar, sin saber 3 donde ran sus hyos, quien cuidara de ellos ¥y que
sera de los que llegan a vwvir al lado de su madre en los Reclusonos Preventivos y
Penitenciaria hasta los 6 anos de edad. donde se desenvuelven dentro de un mundo

conflictivo que los predispone a un inadecuado desarrollo fisico, emocional y social

Se considera importante analzar las condiciones en que se encuentran y como
se les puede brndar una atencion integral que satisfaga sus necesidades basicas,

para gque logren ser parte activa de una socciedad Siendo entonces que ia Asistencia




Pnvada se consohda como una alternatva eficaz para la atencion de éstos, con la
condicion de no perder ¢l vincula con su nucleo familiar, en especial con su madre, ya

que esa adaptacion se pretende dar en comunto

Es asi que la demanda de servictos asistenciales esta acrecentandose cada dia,
siendo por ello que va en aumento ¢l numero de INstituc:ones con caracter de pnvado
el que se reahzara la

No hay matenal suficiente al respecto, motivo por

investigocion dentro de la Fundacion Famihar Infanul, | A P, especificamente como
Hogar Sustituto, donde se brinda atencion y cuidados a los menores de 6 a 12 anos,
tratando de probar su eficacia. solamente en los casos en que sus madres sean

nternas, para bnndartes un ambiente propicio donde se desarrolien plenamente, ic

que se lograra st la poblacion atendida es menor en cantidaod y el personal esta

debidamente capacitado

4.2. Planteamiento del Problema.

Los hijos de las intermas de los Reclusarios Preventivos Femeniles y del Centro

Femenil de Readaptacidon Social pueden permanecer dentro de la institucion,
recibiendo atencion pediatrica, educacion inicial y preescolar hasta I1a edad de 6 afos;

después de esta edad hay dos opciones a seguir: siendo la pnimera en entregar a
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dichos menores a sus familiares mas cercanos y la segunda, transfenrios a

instituciones de asistencia social, ya sean de caracter publhico o privado, donde les

brindan educacion, otras atenciones y manutencion a éstos
Ahora

bien csera la Asistencia Socinl Pnivada que se brinda cn el Hogar

Sustituto de ia Fundacion Famiar infant?, una altemativa eficaz para la atencion

integral de los menores de 6 a 12 aAns de edad, hijos de mujeres intermas?

4.3. Objetivos.

Objetuvo General

Analizar la atencion integrat que reciben los menores hijos de internas en el

Hogar Sustituto que penenece a la Fundacion Famihar infart!, | AP

Opjetivo Especificos

- Identificar las condiciunes en lus que ingresan los menores al Hogar Sustituto y su

proceso de adaptacion al medio famibar y social

- Determinar las necesidades de los menores y de qué manera son cubiertas por el
Hogar Sustituto



- Explcar e! alcance de los programas de atencion para los menores en el Hogar
Sustituto

- Valorar la atencion en el Hogar Sustituto g= ta Fundacion farmuliar Infantd, t A P

4.4, Hipotesis.,

Si la Asistencia Soaat Pnvada. a traves de los Hogares Susttutos de la

Fundacion Farmihar infantl, bninda una atencion iNtegral a 1os hyos de mujeres

internas, entonces es una alternativa eficar que cubre sus necesidades de desarrolio

fisico. emocional, social y fortalece sus vinculos famihares

La Asistencia Social Privada. a traves de los Hogares

Sustitutos de |1a Fundacion Familar infantl, bnnda una

atencion integral a los hijos de mujeres internas

INDICADORES CATEGORIAS
Atencion educativa Escolaridad.
Tipo de escuela,

Actividades extraescolares

Atencion psicologica Terapia individual,
Terapia familiar,

Terapia ocupacional
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Atencién de Trabajo Social Estudio de caso,

Trabajo grupal,
Sensilizacion de los menores
Atencidn Medica Prevencion de enfermedades,
Tratamiento de los diferentes
padecimientos propios de los

menores

Varnable Dependiente: Es una atternativa eficaz que cubre sus necesidades de

desarrolio fisico, emocional, social y fornalece sus vinculos

famihares .

INDICADORES CATEGORIAS

Desarrollo tisico Crecimiento corpo-al,
Desarrolio motos,
Desarrolio cognoscitivo.
Desarrollo emocional Personalidad,

Afectividad,

Conducta.
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Desarrollo social

Desarrollo de las

relaciones farmiliares

Caracteristicas de las

relaciones famihares

4.5. Metodologia.

Habitos,
Costumbres,

Valores

Menor - padre,
Menor - madre,
Menor - hermanos,

Menor - demas famihares

Comunicacion,
Afecto,
Estimulos,
Respeto,
Valores,
Responsabilidad,
Individualidad,

Independencia.

La metodologia tuvo un caracter descriptivo y de analisis de la atencion integral

que se brinda a los hijos de las mujeres intermas, a partir de [os programas, recursos y

personal de los Hogares Sustitutos de la Fundacion Famaliar Infantid, I.LA.P.



Dicha investigacion fué documental y de campo La primera, se baso en la
consulta de diversas fuentes coma libros, penddicos, revistas. gacetas, tesis, videos,
programas teiewvisivos y radiofonicos Se empleé como técnica la sistematzacion de
informacion y como mstrumentos las fichas bibhograficas, hemerograficas, de trabajo,

entre otras

L a recoteccion de datos se efectuo a traves del censo de la poblacidn totai, con
que cuenta la Fundacion Famibar Infantt, ( A P | la que ascende a 17 mujeres, 31
menores y 15 personas qQue laboran dentro de la insttucién ( personal remunerado y

prestadores de servicio social)

Los datos generales de los menores y de las madres, fueron retomados de los
expedientes que existen en la Fundacion, con el fin de simplficar la entrevista,

tratando de ahondar en aspectos que ienen mayor relevancia

Para obtener los datos de la presente investigacion, se utihzaron jas siguientes

técnicas.

a) Observacion de campo: Se llevo a cabo a traves de la convivencia con los
menores, sus madres y el personal de la Fundacion, para determinar ta atencion que
les brindan y los vinculos familiares que mantienen. Esta técnica se baso en una guia

de observacion
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b) Entrevista: Se realizé una entrevisla con los menores de acuerdo a una guia de
entrevista, porque se tuvo una rnayor libertad para alterar el orden y formular otras

preguntas para profundizar sobre el tema, ya que los menores henden a responder

con monosilabos

c) Encuesta Se aphco un cuestiaonarto a las madres de los menores y al personal de
la Fundacion, se formuld con datos generales y con preguntas abertas y cerradas,

sobre la atencion que proporciona la insttucion

La observacion y 1a aphcacion duel cuestionano se reahzo de manera paralela, en

un lapso de tres meses

Postenormente. se tabulo y codifico la informacon obtenida, en hojas de
vaciado de datos (cabe hacer mencion que en algunas preguntas formuladas en los

cuestionanos, se obtuvo mas de una respuesta, es por ello que los totales de

frecuencias vanan unos de otros)
4.6. Andlisis e Interpretacion de Datos.

Los resultados de la investhgacion acerca de ia Fundacidon Familiar Infantl, LA P,
y la atencidon integral a los hijos de 6 a 12 aflos de edad, de las intemas de los

Reclusorios y Centros de Readaptacion Social, del Distrito Federal, arrojo los

siguientes datos:
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Se estudiaron 31 menores lo que represento el total de la poblacién de los
hogares Mixcoac y Condor 17 madres (11 de ellas recluidas en el Centro Femenil de
Readaptacon Socil y 6 hberadas ) Se estudio al personal de la Fundacion siendo un
con el Hn de contrastar por un idde como se proporciona la

total de 15 personas.
icaz

atencion Nte@ral y por otro cormo se recibe esty y finalmente st resulty

Menores

En retacion il sex0 encontramos un equilibhno porquer 3010 hay un excedente del

10% en el seao femenmo, puesto que el L5 corresponde al sexo femenino y el 45%
al masculino, se contiibuye a5 a 1A Socializnacion de Ins menores sm mportar que por

el momento se dojen en diferentes hogares  (ver cuadro 1)

Para mgresar g 1la Fundacion., es necesano que sean menores de 6 afos.

debido a tas malas condicicnes en que se desarrollan estos ( refendas en el Capttulo
N} dentro det Sistema de Reclusonos vy Centros de Readaptacion Social, mientras
mas pronto egresen. su adaptacion al medio social resultara menos comphcada, en el

caso de ser mayores de la edad reglamentana, se aceptara su ingreso, siempre y

cuando pertenezcan a un grupo de hermanos. esta condicion es con el fin de evitar

alteraciones en 1as condiciones de vida del propio grupo ya existente

En lo concermiente a 1a edad. hay un 19% de 9 anos, 13%, de 8 anos. 13% de 7

anos, 13% de 6 anos. 11% de 5 anos, 6% de 14 anos, 6% de 13 anos, 6% de 11

anos, 3% de 10 afios. 3% de 4 anos, 3% de 3 afos y 3% de 2 anos de edad. Lo

anterior corresponde al 66% de niNos de 7 afos en adelante y al 33% de nifos de 2 a



6 afos de edad. esto refleja que el grueso de la poblacion se concentre en MmNos

mayores de § anos y permite que todos os menores convivan entre si, formandose en
ellos ¢! companensmao. [a responsabiidad, el apoyo, ta amistad y el respeto que su

PAQlT Que de manerd extraordinana

promia tamilia Nno les proporciond, es imporante s

se atienden a 4 menores que rebasan los 12 aRos osto se debe o que dentro de los

objetivos de 1a nstitucion esta el de garantizar durante los poenodos de onfanca y

desarralio y crecimiento, hasta que la

adolescencia un ambiente propicky PAara su

madre sea iberada. ta fanuid pueda hacerse cargo de ellos o tos menores cumplan la

mayona de edad y puedan valerse por si nusmos (ver cuadro ')

En cuanto a su mvel de escolandad. el 19% cursa ol tercar grado de pnmana,

1994 rimer grado de pnrmarta, 199 tercero de repriemarta . 11" segundo grado de
P g prep g G

%

pnmana, 11% segundo de prepnmarnia, 5% esta por mgrasar & preprmarna, 335 cursa

tercer grado de secundana, 2 segundo de secundana, 3% quinto grado de primana.

cursa la

%% cuano grado de primana y & 3% educacion especial Por tanto el 55°

la prepnmuana y el 6% la secundana La edad cronologica de los

primana,. el 30
menores no corresponde al grado escolar, hay un retraso de por lo menos un ano,

esto, debido a la problematca (economica, de integracion, comunicacion y de
coducta) que presentaban las farmbas, lo que no permatia brindartes una adecuuada

educacion (ver cuadro 3)

Por lo que se refiere a la relacidn con su madre, el 84% de los menores trenen

buena relacion con ella, 13% regular y el 3% no contestd A pesar de estar separados,




el vinculo afectivo no se rompe, por el contrano se fortalece con las visitas
dominicales y las terapias, paulatnamente ia conviviencia madre-hyjo dara como
resutado una adaptacion al mediu tamikiar una vez que la madre sea hberada (ver

cuadro 4}

Refinendose a {a relaccon que manuenen con sus hermanos, el 71% son

no ttene hermanos y el 3% malos Se procura que la

buenas. 13% requlares, of 13
convivenaa tanto de los hermanos que s shcuentran en los Hogares como de los
que viven con demas famibhares sea fume y ongine una unaegracion famibar., (ver

cuadrao 5)

Las preferencias de los menares en cuanto a lo que proporcrona la Fundacion
Fammar Intanti 1 A P | son las actvidaodes deportivas 23% . para mantener un buen
estado de salud fisicia practican futbol soccer. hacen ejercicio y jJuegan, educacion
16%. se fommenta ia asistencia reqular y los habitce educatives tales comeo leer y hacer
tareas almentacion 15%%, porque la comida se prepara de acuerdo a los gustos de los
nifos, tratando que sea equiibrada suficiente @ (ngienica  achwvidades recreativas
15%, una forima ge complemer.tar el desa~ollo de los menores es el aspecto
recreativo, detrdo a que hay una hrperactivigaad, siendo unwa caractenstica propia de
éstos (por eilo se orgamizan pascos y hestas, ademas se asignan horanos para ver
television y escuchar musica) e, vivir en los Hogares representé un 14%, tener un
lugar estable de residencia, les bonda la posibildad de desarrollarse adecuadamente

formandoles valores como la amistad, ayuda mutua, apoyo, ibertad y sobre todo et




cumplir con las obligaciones haciéndolos mas responsables instataciones 11%, los

Hogares en cuanto su estructura son 1o Mas parecido a una casa-habitacion, para que

los menores se sientan como en su propio hogar, lo que mas les gusta s 1a hmpleza,

el maobihano y la atencion que les dedican las Responsables de Hogar educacion
especial 4%, 1o terapia es una de las actividades mas imponantes de ia Fundacion,
esta se da de manera indviduat, tammubar y grupal, para fortalecer los  vinculos
famibares. supearar problemas dea audhcion, lenguaje y aprendizae, finaimente el

aspecto religioso 29%. ¢l cual no es impuesto, s embarqgo es un complemento en la
formacion moral de los menores (ver cuadro 6)

Lo que no les gusta a los menores del Hogar en un 47% son los castigos.
traducidos estos en evfectos de sus actos (mala conducty. lenguae impromo, golpear a
sus companeros y 1a no reabzacion de tas tareas asignadas). que No se¢ enojen tanto
las Responsables de Hoqgir y las Rehgiosas, asi como el mencionarles no ver a su
mama los domingos (dias de visita al Centro Femenl de Readaptacion Social), las
obhgaciones 21%, hacer la tarea, el aseo del Hogar, dormir temprano, el aseo
persanal e i a la escuela, otros 152, en los gue se enmarcaron no ver a lelevisién
cuando cenan, la comida porque en ocasiones noc es de su total agrado, las
instalaciones que deberian ser mas acogedoras, la mata conducta 13%, esta en
relacion a que tomen sus Cosas siN pedir permiso, llevar acciones indebidas como las

travesuras hacia ios demas, enojarse y golpearse entre ellos, la envidia y el no cuidar

sus pertenencias y el 4% opind que en todo esta conforme. (ver cuadro 7)



CUADRO 1
INDICADOR _|FRECUENCIA [PORCENTAJE
) FEMENINO IH % %
B MASCULING] 14 65
TOTAL 3 100 %

SEX( DE 1.0S MENORES

GRAFICA 1

NUMERQO DE CASOS

FUENTE - INVESTIGACION REALIZADA ENLA FUNDACION FARILIAR INFANTIL (A P 1336
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EDAD DE LOS MENQRES

GRAFICA 2

CUADRO 2
6
{INDICADOR[FRECUENCIATPGRZENT AJE
i ’ +5
iA) 2 ANOS 3% o)
|BY3ANGS 11 1% z
Oe0s 1 3n 4
D) 5 ARGS T &
E}6AROS 4 3% 23
iF) 7ANOS 4 13 % <
GIBARDS | 4 0% z
H) § ANOS 3 [ 19 1 = 2
1) 10 AROS v 3% | =
Y ITAROS I B 74
KI2ENOS| 0 | a4 |
‘() 13A%08 2 8%
M) 14 AROS 2 6n 0
{T0TAL oo m% |

R

FUENTE - INVESTIGACION REALIZADA EM LA FUNDACION FALSLIAR REANT 1A P 193
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ESCOLARIDAD DE LOS MENORES

GRAFICA 3

CUADRO 3

‘ 6
{INDICADOR FRECUENCIA [PORCENTAJE .5
{A) 2 PREPRIMARIA ] TE 7
'B) 3 PREPRIMARIA 5 19 % <4
‘CY T PRIVARIA 6 19 % ot
D} ' PRISARIA 3 it % =
E) 3 PRIMARIA B 19 % 23
F) 4" PRIMARIA 1 % X
G} 5 PRIMARIA 1 3% w9
:H) 6° PRIMARIA 0 0 % g
T)1" SECUNDARIA 0 0% 7
J) 2 SECUNDARIA i 3 % 1
{K) 3" SECUNDARIA 1 3%
") EDUC ESPECIAL 1 3% 0
‘M) SIN ESCOLARIDAL 2 6 %
TOTAL 3 100 %

“

FUENTE - INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNCACIDN FARLUAR EANTIL T AP 1338
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COMO ES LA RELACION BE LOS MENORES CON SUS MADRES { SEGUN 1.OS MENORES)

GRAFICA 4

CUADRO 4 P 30
¥
<

INDICADOR FRECUENCTA ipoacemmq “ 90
: ] =
() BUENA B B | =
B REGULAR [] [ g

CINALA 0 I 210
D) CHMITI0 S OPNION 1 3% | =
[TOTAL W% | =
7

0

RELACION

m

FUENTE ; INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACION FANMLIAR LLFANTIL i A P 1936
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COMO ES LARELACION DE LOS MENORES CON SUS HERMAMOS { SEGUN LOS MENORES }

CUADRO &
INDICADOR FRECUENCIA |PORCENTAJE
I BUENA 7 e
B) REGULAR [) 13 %
'CYMALA 1 3%
D) SINHERMANOS | 4 136
TOTAL D [

GRAFICA 5

_ = N RO
(&2 B e BENNG A EN o BN & )

NUMERO DE CASOS

o

RELACION

FUENTE . INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACIOH FARLLILA INFANTL 1 4P 1835
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PREFERENCIA DE ACTIVIDADES QUE REALIZAN LOS MENORES QUE VIVEN EN LA FUNDACION FAMILIAR, LAP.

CUADRO 6
‘INDICADOR FRECUENCIA [PORCENTAJE|
A ALIENTACION 1 5% |
B ECUCACION 15 8%
1€) EDUC ESPECIAL ] 4% |
D) ACT. DEPORTIVAS 2 B
E)ACT RECREATNAY 14 155
F) FORMACION RELIG 2 2%
:G) INSTALACIONES 10 IE
H VIVRENUFFI 131 1%
'TOTAL 94 [ 100%

GRAFICA 6

NUMERO DE CASOSN

PREFERENCIAN H

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACION FAMILIAR SEANTIL 1AP 1996
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LO QUE LES DIGUSTA A LOS MENORES QUE VIVEN EN LA FUNDACION FAMILIAR, LAP.

~ GRAFICAT

CUADRO 7
25
INDICADOR FRECUENCIA |PORCENTAJE
REFECTOSOELR | 2 [ £ 20
MALA CONDUCTA s
{B] MALA CONDUCTA 7 13 5 4
{C) OBLIGACIONES K TS 215
{0) OTROS § 1 & 2
i) NADA 2 45 :
[OTAL 52 100 % 210
z
%5
0

LoQUELESDISGUsT E

.

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACION FAMILIAR ILFANTIL 1 A P 19%
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Mamads.

La investigacion arrojo los siguientes resultados de las madres de los menores’

La edad con que cuentan a ta fecha de 1a investigacion es 34% omitd su
opirndn, a la fecha en que s =alizd 12 Investigocion no se efectuaha un seguimMiento;
el 12% cuenta con 25 afos. 12% 32 afos, 6% 24 anos, 6% 26 anns, 6% 3/ anos, 6%
39 anos, 6% 46 anos y 6% 55 anos E) 807 de cllas 1micio su vida sexual y dehctiva a
muoy termprana edad. razon por la que se encuentran internas en el Centro Fermend de

Readaptacion Social en una edad productiva (ver cuaaro 8)

E) estagc civil fue et siguiente 347% omitic su opir.on, 30% vive: en uMmon libra,
24% son solteras y ¢ 12°% son viugas Legaimente mninguna de ellas es casada, las
relaciones sentimentales son Nestables porque constantemente cambian de pareja,
por situaciones de diversa mndole, tales como economicas, de incompatbiidad de
caracteres, falila de wumidad famiiar, pedida de valores, falta de respeto y

comanicacion. (ver cuadro 9)

En cuanto al nivel de escolaridarn, el 40% omtio su rPspuesta, 24% cuenta con
pnmana, 18% con secundana y = 18% no tene ninguna mstruccion escolar; o
antenor afecta considerablemente al no haber una superacidon, y no permite la
adeptacion al medio social cuando sean liberadas, por otro ladono estan capacitadas

para brindar un apdyo a sus hijos en su formacion académica. (ver cuadro 10)




Para 1a ocupacidn se tomd en cuenta la labor desempenada antes de su
internacion, misia que corresponde a los datos siguentes 40% no contesto, 30%
eran comerciantes, 109G empleadas, 5% obreras y 5% se dedicaboan a oficios no
especficados Comao consecuencia del byjo ruvel acisdenuco no desempenaban
trabajos remuneradores que les permigenny saotisfacer sus necesidadas basicas, o
que a veces 1epercute en by estabihidnd fanuhar, porgque s llega o dehnquir con tal de

obtener tos satusiactores mMiremos de bienestar (ver cuadrea 1)

El motivo por ! Que sus tujos mgresaron a i Fundacion Famar tnfantl, | A P

fue. 39

no contesto 33% 1a prefino poique el sericio que presta proporciona
segundad y confianesa tanto a 1os menores como a cllas, ya gue les brinda techo
digno, avmentacion saludable, formacion académica. educacion especial. atencidon
medica, actividades  culturales, deporuvas  y  recreativas, ademas  de  apoyo
psicologico. el 28% respondio que sus famidiares no s¢ podian hacer cargo de sus
hyos, por o que trataron de evitarles carencias emocionales y economicas  (ver

cuadro 12)

Para no perder el vincuio de los menores con su madre, la Fundacion procura
que éstas particpen en la medida de sus posibilicades en la educacién de sus hijos
Encontramos que el 33% no contesto, 33% apoya emocionalmente a sus hijos, por
medio de una comuncacion constante, ayudandoles en las tareas escolares,

preguntando sobre sus inquietudes, brindandoles atencion cada vez que se lleva a



cabo ia visnta domimcal, todo o antenor va encaminado a 1o superacion de los
menores .24% asiste oportunamente a las terapias y plabcas impartidas en et Centro
Femenil de Readaplacion Sociat y en i Fundacion Famikar Infanul, 1| A P en el caso
de las madres hberadas, para mantener los laros afectivos entre madre-hyo,
fomentando valoren de amor. honestbdad, conhanesa y respeto. adsemas de estlar
lenguape: y audicion en los casos gue se

nformadas en los avances gel apresdirage

requiera el 5% proporciona apoyo miatenid dentro de sus posibiidades y el 5% en

nada contnbuyen con la Fundacion (ver cuadro 13)

Ltos cambios de la conducta en los menores son perabidos por la madre de la

siquiente manera el 545, opiho que desde que esta en la Fungacion se soctahzan

con mayor tacibdad. el 40% no contesto y ¢l 654 no ha notado cambios en sus thjos

{ver cuadro 14)

La conducta de estos en relacion a la convivencia con su madre se mantfesto
asi el 42% encuenua a sus hyos mMas mquietes y extroverticdos, el 379, no contesto y

el 21% solamente quiere estar con su mama (ver cuadro15)
En cuanto a los beneficios que la Fundacion Farmuhiar Infanti, | A P, ofrece a los
menores. el 54% opind favorablemente, ya que les brindan una buena educacion,

basada e la discphina y atencion constante, es un lugar seguro donde aprenden



buenas habitos y les ensenan a convivir con los demas, contando siempre con el
apoyo del personal., el 40% omitid su respuesta, 6% contesto que por falta de
atencion por parte de las auxiiares de hogar no tenen un buen desarrollo

academico (ver cuadro 16)

Acerca de las condicranes de almentacion, Jtencion medica, educativa,
emocional y mobiiana do la Fundacion Famhar Infantil 1A PP el 407, de las madres
omitié su oprudén, 40 alirmo que son buenas 1295 no sabe, 6% opmo que son
regutares. La platica ntroductona que proporciona 1 propra Fundacion a las madres
dentro del Centro Femenn de Readaptacion Social, sobre of trabdjoe que se reahiza no
siempre resulta demostrativa porQue no se visualiyan 1as mnstalaciones @2 manera
directa, se forma un conceplo en lus madres que No se apega a la reahdad. sino que
sacan sus propias conclusiones de acuerdo o lo que sus hgos les transmiten (ver

cuadrol17)

El 48% de las madres observa que hay diferencias de desarrollo y crecimiento
de los menores que vivian en el Centro y que ahora estan en ta Fundacion Famihar
infantil, LA.P. por que son mas sociables, no aprenden conductas nocivas, reciben
una educacién, hay una adaptacion familiar, tienen buena conducta y habitos, sin
embargo opinan gque se reduce el vinculo madre e hijo al No wvivir de manera
permanente, el 40% omitid su opinidn y el 12% afirma que No existe ninguna

diferencia.( ver cuadro 18 )
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Para mejorar el servicio que bnnda la Fundacion Familiar Infantl, | A P, el 40%
de las madres no contesto, el 33% refliere que esta confarme con lo que otorga, al
11% le gustaria que hubiese mas personal, el 11% propone una mavor atencion en

cuanto a la educacion y et 5% hace enfasis en mmplementar actividades manuales (

ver cuadro 19)
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EDAD DE LAS MADRES

GRAFICA 8

CUADRO ¥

INDICADOR FRECUENCIA |PORCENTAJE 6 ¢ :
AL 24 ANOS i 85 Zg EU:
B) 25 ANOS 2 12 % b he
€) 25 ANOS - 5 ‘4 B
0) 32 ANOS { 2 12 % e g:?
) 3¢ AKOS 1 6% i, B9
F) 37 ANOS T 5 T3 B
6136 ANOS i 5% < s
H) 46 ANOS i 6% 27 H
1) 55 AROS 1 6% z I
1 OMITIO SU CRit-ON 8 K - 1
{TOTAL 17 100 % /.

0

FDADES

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACION FAMILARINFLRTIL 4 27 3%
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ESTADO CIVIL BE LAS MADRES

GRAFICA 9

CUADRO 9
/INDICADOR [FRECUENCIA [PORCENTAJE 6
Bl .

[A) SOLTERA 4 I %

B} CASADA | 0 0% ! 7.

iC)DVORCIACA | 0 EEE - 4

D) VIUDA 2 2% h

iE) SEPARADA i 0 0% =

FYUNONLBRE | 5 0, -

61 OMITIO SU CPINIGN! 5 35 b

T0TAL T 160 % =2
‘f,
7

> .
C
D g

ESTADO CiVIL G

FUENTE - INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDATION PR R 1R L 133
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ESCOLARIDAD DE LAS MADRES

GRAFICA 10

CUADRO 10

INDICADOR [FRECUENCIA PORCENTAJE] 8
I SININSTRUCCION. 3 T "
B) PRIMARIA ] 4 24 % ;
iC SECUNDARIA 3 we %6
D) PREPARATORIA 0 05 .
'E) PROFESIONAL 0 L =
iF) OMITIO SU GPINICH 7 405 =4
ITOTAL 17 100 <: <
2
72
7

an)

ESCOLARIADR

R

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN LA FURDACION FANILIAR IELNTIL 1A P 293
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OCUPACION DE LAS MADRES

CUADRO 1Y
[INDICADOR FRECUENCIA |PCRCENTAJE 8
| !
[A}OBRERA 1 Z
1) EMPLEADA | 2 7.6
'C) HOGAR ' 2 v
:0) SERV DOM i [ hd
{E) PRECFESIONAL | 0 2 4
{F)COMERCIANTE | S -
'6)0TRO I 1 M
imoMmasyTRs ey 7 =
{TOTAL i 18 100 | -2
P

GRAFICA 11

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN L& FUNDACION FANELIAR 11FANT, 1 2
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POR QUE LAS MADRES ELIGIERON COMO HOGAR PARA US HIIOS A LA FUNDACION FAMILIAR INFANTIL, LAP.

GRAFICA 12

CUADRO 12

‘INDICI«DOR FRECUENCIA |PCRCENTALE

o

{A)PORQUE SUS
"FAMILIARES NC 5
IPUDIERON CUIDARL
|B)PORQUE EL
SERVICIO QUE
PRESTA LA 6 335
FUNDACION,
PROPORCIONA
SEGURIDAD Y
CONFIANZA !
C ) OMTIO S GPC, 7 35
{TOTAL - 18

~y
Y

[e)]

o

NUDNMERO DE O ASOSN
BN

()

ELECCION

FUENTE | INVESTIGACION REALIZADA BN LAFUNDAC.CH Fat s vz Ln



COMO PARTICIPAN LAS MADRES CON LA FUNDACION FAMILIAR INFANTIL, LAF. £ LA ATENCION DE SUS HIJOS

CUADRO 13

EINDICADOR FRECUENCIF\’ PGRCENTAE
| ]

iA) TERAPIA 5 1 4%

B) APOYO EMOCIONA 7 ) RXEEY

Y DE COMUNICACION I

C) APOYO MATERIAL 1 | 5%

D) NADA 1 ! 5%
[E)CMITIO S TP R
{TOTAL a0

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACION FANLIAR

NUNMEFERO DE (CCASOS

GRAFICA 13

9

3]

s

PARTICIPACION

‘m

BRI
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CAMBIOS DE CONDUCTA DEL MENOR, PERCIBIDOS FOR LA MADRE

GRAFICA 14

CUADRO 14

INDICADOR FRECUENCIA |PORCENTAE!
- I

IA)ELMENOR SE o

1SOCIALIZA MAS 9 54 A E

MLMENTE i — o N

1B) SE HA VUELTO a b

MASRETRAIDO ! 0 0% 2 I

i i b

£ INHIBIDO | 2 b

iCYNO HAY CAMSIOS 1 g% B3 L

ENEL z

1D 1 CMITIO SU OPINIO™ 7 0 -

[TOTAL 17 0 7

CAMBIOS DECONDLCTA

NI

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACION FANI LIAR INFARTIL » YRR
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CLADRO 15
INDICADOR FRECUENCIA/PORCENTAJE
! i
/A }INGUETO 3 423
1BYTIMIDO ] 0% ¢
iC) AGRESIVO 0 0%
0) soLAME 4 D%
IESTAR COM LS |
E) NADA 7 BN
{JOTAL 19 100 %

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDAC

CONDUCTA DEL MENOR EN CONVIVENCIS CON ST MADRE

NUMERO DE CASOS

GRAFICA 15




OPINION DE LAS MADRES, ACERCA DE LOS BENEFICIOS QUE OFRECE LA FUNDACION FAMILIAR INFANTIL, LAP. A LOS MENORES

GRAFICA 16

CUADRO 16

/INDICADOR FRECUENCIAPORCENTAJE 10
"ATSIBENEFICA 3 an 7
B | NO BENEFICA T ) S8
£ JOMITIo SUGPNIGN 7 e Z
FTOTAL 7 1005 . 5
4
2
7
0

BENEFICION

FUENTE - INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACION FAMLIAR tFANTEL 4P 1336
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OPINION DE LAS MADRES, SOBRE LAS CONDICIONES DE VIDA QUE BRINDA LA FUNDACION FAMILIAR INFANTIL, LAP.

GRAFICA 17

CLADRO 17
8
INDICAGOR TlFRECUENCIA PORCENTAJE ,
AJEXCEENTES 10 ' 76
1B) BUENAS [ 7 9 ! i
'CYREGULARES |1 85 ~
‘D) MALAS g ©
'E ) SE DESCCNOCEN | 2 12% -4
'F)OMTIO SUOPINIGN 7 0s s
:TOTAL 17 100°% =
72
7

()

CONDICYONES DEVIDA

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA B LA FUNDACION FANMLISR IFALTL (AP 1938
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ENTRE LOS MENOREN QUE VIVEN EMEA FUNDACION FAMILIAR INFANTIL LA

DIFERENCIAS
¥ 108 QUE VIVEN EN EL CENTRO FEMENIL DE READAPTACION SOCIAL

GRAFICA 18

CUADRO 18

mREineR =

ilND\CADOR FRECUENCIA PORCENTAJE: 8
]

| SS— ;

TA) 5 HAY DIFERENCIAS 8 485

78) NO HAY DIFERENCI# R Y A

.C ) CMITIO SU CPINION 7 4% 6

TOTAL 17 100 %

e ——————

N

NUMERO DE CASOS
BN

o

DEFERENCIAN

S

FUENTE ; INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACICH FANHLUAR INFANTIL L P 1936
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SUGERENCIAS DE LAS MADRES, PARA MEJORAR LA ATENCION QUE BRINDA LA FUNDACION FAMILIAR INFANTIL, LAR.

GRAFICA 19

CUADBRO 19

INDICADCR FRECUENCIPORCENTAJE
. | A
14} EDUCACION 2 T <
Y ATENCION : z
B) ACT. MANUALES 1 5% | .
:C ) MAS PERSONAL 2 ne | =
'D) QUE PERMANEZCA 6 N% <
'E)CMITIOSUCPINION] 7 a0 | 2
ITOTAL T 18 100% | -4
v
‘
z

SUGERENCIAS

“

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EN LA FUNDACION FAMILIAR INFANTIL I AP 1336
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Personal

Del cuestionano aplicado al personal de la Fundacion Familiar infantil, LA P, se

obtuwvieron los siguientes datos

El perfil que presentan los menores al iIngresar a la institucidén se enmarca en
tres aspectos emocional, tisico y social, siendo e primero de éstos el mas importante
por alcanzar el 65%, porque 10s menores se muestran agresivos, desconbados
miedosos, desonentados con bya autoestrna, tnstes, desconcertados € INseguros
sSIN embargo conforme transcurre su estancia se tranquibzan y tienen cunosidad por
conocer €l ambiente en el que se desarroilaran, encontramos que el aspecto soci
ocupa un segundo lugar con el 16%, debide a que los menares proveienaen de fammas
desintegradas y desorgamzadas, ocasionando 1a falta de estructura famihar, por
consiguente, los menores carecen de disciphna en 10 que se reficre a sus
obhgaciones famihares, no tenen habitos y no procuran su aseo personal. por esta
razon se les dificulta adaptarse a la forma de vida de los Hogares EI 13% esta
representado por el personat gue no contesto (por 1a poca importancia que e dieron a

fa presente investigacion). £n ulima nstancia el aspecto fisico obtuvo el 6%, ya que

presentan problemas de desnutricion y canes dental (ver cuadro 20)
La percepcion de la relacion madre-hyo no es captada por todo el personal, las

unicas Qque mantenen un contacto directo y constante con ellos son las

Coordinadoras de Hogar, Auxiliares de Hogar, Terapeutas, Psicologa y Trabajadora
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Social. ( éstas dcs alimas no emutieron su punto de vista ) Quienes contestaron el
cuestionano, manifestaron que esta relacion es mata en un 56% porque existe la
sobreproteccion haca sus hyos. para mantener una buena imagen como madre ante
el Centra Femeni! de Readaptacion Social y ante a Fundacion Famuhar Infantl, | A P,
5iN embargo esta aohtud disminuye cuando son iiberadas, porque ya no son vigiadas
permanentemente par las autondades. aunado a lo antenor se presenta el Singrome
del Nifto Maltratado en la rray~na de los casos, son golbensdos anusados emocional
Yisica y sexualmente tanto por [ madre como por fanshares y anmigos doe los padres
siendo corsecuencia de ia fada de valores y la neghgenaa La opinion de los menores

de la oprion del personal, ya que los

y sus madres acerca de su relacion gifiere
primeros tenen tendencia a mentr cuandoe se les cuestiona y 3 adecuar su réspuestia

segun se? el momento La relacion es buena en un 2 1% debido a que algunas

madres son atentas. caniosas, amables y sinceras con sus hyos. es ltaman la

atenc: »n cuando es necesano sin llegar at maltraro El 217 omitio su respuesta Y por

>

uitimo manifestaron que ia relacion es regutar en un 2 por qQue hay momentos en la

relacion que amertan recompensas O castigos (ver cuadro 2 1)

A consderacion del personal. la convivencia de la madre con su hijo en el

Centro Femonil de Readaptacon Social es en un 537% mala, el ambiente es
penudicial, ya que condiccona a los menores a wnitar conductas nocivas, se sientes

confundidos porque no comprenden el castiga impuesto a su madre, lo que provoca

en =ilos sentimientos ambivaientes, distanciamienio y traumas psicologicos. EI 27%
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omitio su respuesta El 20% opind que 1a convivencia es buena hasta la edad de 3
anos.despueés, es el momento ¢n que comenzan a mitar el comportamento de su
madre y demas internas,. porque 12 pnmerd constituye U MIcrocosmos sooial y es el
vincuio por medio del cudl se einciona con su medio ammeeate, no sendo favorable

para su desarrollo (ver cuadro 22)

El personal gque actualiments labora en ta Fundacion Farmihar infanul, 1A P ala

fecha de la investugauon os un Coordmador de Hogares, cuatio Auxiiares de tiogar,

un  Pediatra. oanco  Tarapeutas (uniy Que no contecto) una Enfermera, una

Admmanistradora,. unag Parologa y unag Trabg

adora Social, estas tres Julimas no
contestaron ¢l cuesttonano  en totad son 15 personas con puestos de base,
prestadores de servicio social y temporales  (ver cuadro 23)

<35

El 54°% del personal considera que sus tunciones contnbuyen a resolver la
problematica de los manores, por que se atende el aspecto emocional en un 44%, se
trata de elevar la autoestima. adquieren segundad y confianza, ven su reabhdad y
evitan la imitacion de conductas, et 40% no contesto, el aspecto social cuenta con el
39%, pues proporciona un hogar estable. harramientas para ser gente de bien, hay
una estabilidad escolar. conjuQado con |la diversion. el aspecto fisico en un 17%

contnbuye a mejorar la amentacion, procurando que sea equilibrada, ademas de

bnndar cuidados meédicos y el 6% opind que sus funciones no resuelven del todo ja
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problematica, puesto que los menores no estan de manera permanente con sus

madres. (ver cuadros 24 y 25)

El seguimiento de los menores que egresun de la Fundacion Famihar Infantil.
1A P E182% no contesto el 6% opmo que se presentan constantes problermas por el
constante cambio de domiaho, 6% por 13 talta de personal para Hevarlo a cabo y por
ult:mo el 6% porque No todas las areas los manejan o su e~greso Cabe hacer mencion
que en el rubro de las parsonas que no contestaron el cuestonano, se mcluyeron a la
realizar el

Trabajadora Sowal y a la fsicologa, que son las encargadas de

segurmento de casos. por o que dicha probiematica no se pudo constatar en su

totahdad (ver cuariro 26)

Desde el punta de vista del personal entrevistado, al momeénto de ingresar, los
menores presentian diversos problemas de conducta, que conforme transcurre su
estancia van cambiando, es as: gite an un 299% de limidos pasan a ser mas sociables,

el 26% de naisciplinades a disciphinados, el 26% de retraidos a participativos y el 18%

no contesto (ver cuadro 27)

En base a la expenencia del personal, se ha detectado un patron en la
problematica de ta famiha, encontrando qu er 51% no cuenta con un nucleo famuhar
establecido, es decr, son madres solteras, hay falta de comunicaciéon e integracian, el

16% trene problemas economicos. 119% presenta problemas de conducta, 11% tiene

probiemas de adiccion y el 11% no contestd (ver cuadro 28)
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El servicio que presta la Fundacion Famihar Infantt, | A P, contnbuye en un 60%
en la resolucion de los problemas de conducta de fos menores, porque proporciona

10s elementos Necesanos para estructuriar su vida, integrandolos a su medioc con un

plan definido, No les talla nada (uenen canto y educaaian), visitan a su mama, se
AiscIphinan, reciben Iania ¥ prinopatmente conviven de manera sana,

Y. por alimo el
40% no contesto (ver cuadro 29)

De acuerdo a la opirion del

ersonat sobre el senicio que presta la Fundacion

Fanuliar Infantd. 1 A 2 el 40% no contesto. para el 339% el servicio es excelente,

debido a que apoyan a los menores en todo 10 necesnno, hay una atencion integrati,

les dan cando y torman hormbr

s de bien, ademas de tener la vigilanaia constante del

personal, y, es bueno el senicio en un 27% porque siempre es posible mejorario, para

llegar a ser excelentes (ver cuadro 30)

En lo que respecta a las sugerencias para mejorar el servicio, €l 46% no

contesto. 24% senala gque debe haber mas donauvos. ¢ 5% opina Que se necesita

mayor participacion de 1a comumdad el 5% manitesto que se debe reducir el numero
de menores en los Hogares, el 5% opina que el ambiente en que se desarrollan las

nidas en el Hogar Condor. debe ser menos rigido. el 5% que se aumente el namero

de profesionistas, ei 5% que exista mayor comumcacion entre el equipo

interdisciplinario y €l 5% expresd que todo esta bien (ver cuadro 31)
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Finalmente e! 35 % refino que estan capacitados para brindar la atencion a los

menores |1a capacdad del personal para brndar 1a 2tencion a fos menores, el 23%

oMt su CepIIoN. cadd uno cumple su funcicn en un 18%. tralan de sacar a los

menores adelante en un 1276 asanismao, el 5550 anskdera que @s nacesano ncrementar

Gque se deberian Hevar o cabo asesorias

el personal y por ultimo el 6% orino

profesionales permanentes (ver cundro 32)
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PERFIL QUE PRESENTAN LOS MENORES AL INGRE.

CUADRO 20
INDICADGR FRECUENCIIPORCERTAJE
A)ASPECTO 2 65
EMOCIONAL

—_
{BYASPECTOFISICO 2 6% .
1C }ASPECTO SOCIAL 5 85
D) OMITIO SUCPINION] 4 135
TOTAL - 3 0%

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA £N LA FUNDACIOU FatsLls

MRALAFUADACION FAMILIAR INFANTIL. LAP.

NUNMPERO DF O ASNOS

GRAFICA 20

PERHN,

ST
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CUADRO 21

RELACION MADRE-HILIQ, PERCIBIDA POR EL PERSONAL DE LA FUNDACION FAMILIAR INFANTIL, LA P,

INDICADOR IFRECUENC!A PORCENTAJE
{
i
A} BUENA { 7 21 % |
B ) REGULAR | 1 2% ;
IC) MALA E) %%
D) CMITIOSUCPINON] 7 o
ITOTAL o 100% |

20

15

10

NUMERO DE CASOS

GRAFICA 21

6% 8

C
RELACION mmu;m.;@

FUENTE : INVESTIGACION REALIZADA EH LA FUNDACION FANILIAR INFANTIL, i 47 1926
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OPINION DEL PERSONAL, ACERCA DELA CONVIVENCIA MADRE-HIJO DENTRO DEL CENTRO FEMENIL DE READAPTACION SOCIAL

GRAFICA 22

CUADRO 22
[INDICADOR FRECUENCIAPORCENTAJE
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CAPITULO V

PROPUESTA DE INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL

5.1. Justificacién

LLa Fundacion Familing infant!, institucion de Asistencia Privada, propofciona una

atencion integral a los menores tyos de mmtemas de loc diferentes Reclusonos
Preventivos y Centros de Readaptacion Soacal del Distrito Federal, atendiendo
prancpal™ente sus aspectos de salud hisica, emocional y social, permiténdoles

desarroliarse y en un faturo integrarse » su medio tarmihar

Es indispensable la colaboracion de un equipn aterdisciplinano, para no

descuidar ningun uspecto en el tratamento de 10s rnenores desde todos 1os puntos de

vista, ya que las ar.

ones intercisciphnanas permite conncer el ongen y las
consecuencias del problema. $olo ds1 s¢ podra determinar ¢l tpo de acciones a

seguir, de acuerdo al estudio Integral aue permita un conocimiento profundo del caso

Dentro del equipo mierdiscaphnano de la Fundacion Famihar infantil, 1A P, el

Trabajador Soaial €5 el profesiomsta que debe fungir como enlace entre los menores

y su famiia, tavoreciendo asi la integraciéon del nucleo tamihar



Para Hevar a cabo 10 antenor, @s necasano el trabajo de campo, lo que permite
conocer las condiciones tarmbiares y ambientales en las que se desenvuelve la

poblacién de estudio

En base a la vestigacion reahzada en ja Fundacién Famuhar Infantil. 1| A P, se
considerd que son pocas las funcones desempenadas por el Trabajador Social,
ademas su ombito laboral es nvadido por ottas areas, desaprovechando los

elementos practico metodologicos obteridos en su formacion profesionat
Por 1o antes sendlado, se crea una propuesta de intervencion profesional

multdisciphnana, encaminada 3 proporciongar un senioo oportuno y ehciente que

contnbuya en el adecuado desarrollo hisico, emocional y sacial de tos menores

5.2. Objetivos

Objetivo General

Ejecutar las funciones que debe desempedar el Licenciado en Trabajo Social

dentro del equipo interdisciphinanoc de la Fundacion Famiiar Infanti, | A'P: | para lograr

el desarrollo fisico, ermocional y social de los menores que les permita en un futuro

integrarse a su nucleo famihiar
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Objetivos Especi

Realizar tas funciones de Trabajo Social, tales como investigacion, planeacion,

educacion social y promocion social

- Determunar el pertil profesional que debe tener el Licenciado en Trabajo Social
dentro de un equipo interdisaphinano
- Participar en el tratamienta de 10s Mmenores. on coordinacion con otros profesioristas

- Fomentar fas relaciones afectivas y 1 cornunicacion entre los menores y su famiha

para fortalecer el vinctno afectivo existente

5.3. Metas

Ve

- Alcanzar los objetivas planteados en un 100
- Reahzar los estudios sociales de caso en un 100%

~Ctuahzar los diagnosttcos sociales cada tres meses

Lograr la participacion del equ'po iNterdisoplinano en un 100% en el tratamiento de

fos menores
- Sensibilizac en un 100%%: a la famiia de los menores sobre los beneficios que les

bnnda la Fundawon Famihar infanul. i A P

- Incrementar en un 100% las relaciones de los menores con su familia

- Fomentar en un 100% la cohesion familiar
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5.4. Limites
a) Espacio

Instalaciones de la Fundacion Famihar Infantl, LA P, ubicadas en:
Hogar_Condor. Calle Condor numero 300, Colonia Las Aguilas, México, Distnto

Federal ( con capacidad para 15 miaas )

Hogar Mixcoac Calle Guillain numero 40, Colonia Mixcoac, Mexico, Distrito Federat (

con capacidad para 15 ninos )

instalaciones del Centro Femeni! de Readaptacion Social, ubicadas en Calle ia

Joya sin numero, Colonia Valle Escondido Tepepan, Meéxico, Distnto Federal

b) Tiempo

El programa tendra duraciéon de un ano, para poder ser evaluado y si es
necesano ampharto, reforzario o sujetarto a cambios Pero se llevara a cabo durante

toda la estancia de los menores en la Fundacion Familiar infantl), LA P



¢) Universo de Trabajo

Las actividades dei programa se realizaran con los menores de la Fundacion

Famihar Infantil. | A P, con sus madres sentenciadas o hberadas, asi como con sus

famihares

5.5. Funciones y Actividades

Para llevar a cabo el programa. es necesAano reahzar funciones y actividades
para coadyuvar en {a atencion integral de l2s menores, siendo estas. {a investgacion,
planeacion, educacion socidl y promocion sociat

LLa investgacon se er-argd de conocer los factores sociales, economicos y

culturales en que vive [a poblacion sujeta a estudio, con el fin de anahzar su suacion

En la pianeacior. se realizan acciones <©7 !as que se combinan personas y

reciirsos, encammados a la satistaccion de los objetivos propuestos

La educacion social es hevada a cabo con el objetivo de i~grar en ta poblacion

atendida, un proceso de ensenanza-aprendizaje que corresponda a las necesilades y

exigencias de sd propia reahdad social



Por ultimo la promocion social se encargara de propiciar la participacion de la

poblacion en la autogeston, para dignificar sus condiciones de vicia

ACTIVIDADES

FUNCIONES
- Investgar la problematica del menor y su

Investigacion
famiha

- Investgar los factores ambeentales y
familiares que afoectan el desarrolio
integrai de los menores

- Reahzar estudios sociales de caso

- Llevar a cabo visitas domicihanas y

visitas al Centro Fement de Readaptacion

Social

Pilaneacion - Integrar y articular ios recursos humanos
y maternales para satisfacer las necesidades
asistenciales de los menores

- Elaborar instrumentos para el seguimiento
de casos

- Elaborar formatos para la integracion de
todas las areas en los expedientes

- Coordinar interdisciplinariamente la atencion



Educacion Social

Promocion Social

a los menores de la Fundacion Famihar
Infantl. 1 A P
- Determinar junta con ¢l equipo mutudisciph-

nano el tralamiento a seguir €n cada caso

Coordinar con otras nstituciones Campanas
para la presorvacon de la famika y el
cuidado de Ios menores

- Organmizar plalicas. reuniones y junNtas con
los famihares sobre problermas de conducta,
mejoramiento de las retacianes alfectivas,
desarrollo nfanti y 1a faonuha

- Sensibiizar 2 ta tamiha sobre los temas
antenores, a traves de folletos. penodicos
murales, exposiciones de tema. dinamicas
grupales y sociodramas

- Informar oportunamente acerca de tas
labores realizadas por la Fundacion Famihar

Infantd, | A P, atraves de una gaceta

- Promaver actividades culturales, deporstivas
y recreativas para los menores

- Promover la readaptacion famsliar.




- Difundir 1as funciones y actividades de
Trabajo Social ante 105 membros del equipo

de trabnjo y la pablacion en generatl

£.6. Qrganizacion

El Licenciado en Trabajo Looat sera el rewponsable de ta organizacion,

planeacion. ejecucion. supervision y evaluacion del programa, con el tin de \levar a

cabo una organzacion ehcaz, a traves de nformacion constarte al Cormmitée Técnico de

ia Fundacion famihar intanhl 1 A P . asimismo intervendra en la coordinacion de los

demas profesiomistas para lograr bnndar una Nptima atencion a los menores

5.7. Recursos

a) Humanos Para i3 realizacidon e’ presente programa, es necesano la parhcinacion

de dos Licenciadus en Trabajo Suocial, asi como del personal que labora en la

Fundacion, estando conformado por el Coordinador de Hogares, Responsables de

Hogar. Auxitares, Psicologa, Terapeutas, Pediatra. Nutnologo y Administradora



También es preciso contar con personal especializado para impartir cursos de

capaciacion y de un  personal

multichsciphnano  que labora en ias diversas

nstituciones donde se canalice a 10s menores Gue requieran educacion especial

b) Matenales Una ohicina propia de Trabajo Sociat, papeleria y mobihano

c) Financieros El fiinanciamiento para realizar tas acuvidades planteadas en este

programa dependera de 1a Fundacion Famihar Infantl 1 A P

5.8. Supervision

La supervision del programa sera de manera directa y continua, a través de
reumones semanales con el Comité Tecnico de la Fundacion Famihar Infantl, 1 AP, el

apoyo para cdichz supe:vision sera el diano de campo, ya que permite tlevar un control

de las acuvidades que se realicen dia con dia

5.9. Evaluacidén

$Se hara una evaluacion mensual, a parir de nformes presentados al Comité
Técnico de ta Fundacion Familiar Infantl, | A P . para contrastar 10s resultados con las

metas y en caso necesano, introducir las modificaciones pertinentes



CONCLUSIONES

Desde la concepcion de un Nuevo ser, se prepara un ambiente para él. donde
las condiciones no siempre son las ideales, siNo que estan determinadas por el grado

de aceptacion de sus padres, por el amor, respeto. comunICacion y unon que exsta

entre ellos

La familia es la pnmera nstitucion donde el Mmenor recibe cutdados sausfaccion
de necesidades, educacion. soctahracion y principalmente amor Si esto no se lleva a

cabo de manera tdonea, se debe al mcumphnmuento de roles tanto de la madre, det

padre, como de los hermanos y por ende se ongmna la desintegracion y

desorgarizacion familar

Debido a las condiciones economicas y sociales en las gque se desarrolla ia
familia ( descritas en el capitulo il ), surge la debncuencia tanto de 10s padres como de
los hyos: la situacion de estos uitmos se agudiza sobre todo cuando la madre es
quien delinque y como consecuencia es internada en aigun Centro de Readaptacion
rechazada,

Social, aun cuando exista un nucleo famiiar completo la mujer es

provocandose asi el detenoro y postenor rompimiento de los lazos afectivos



En fa prosente mvestigacion se encontrd que 1as tamikas son desorganizadas y

desintegradas, son madres solteras que uenen hijos de diferentes unioneo

ademas

de que en el caso de contir con una pare)t “estable” €sta no asume ¢l ro) paterno, ya

qQue se desinda de toda responsatnlhidad s as) que cuandos 1 muper ¢s sometda a la

reclusion cn 10s ¢

(% en gue no hay alternativa, se somete de igud forma a los hjos

menores de 5 anas

Aun cuiando no existe sobrepoblacion e los Reclusonos Preventivos Femeniles
y en el Centro i emernv e Readaptacion Sooiisl, Nno s cuenta con los espacios
propios pars Que el menor cohabitsy con su Mmadre, sin embargo en e Centro Femenid
de Readaptacion Social existe ¢l dormitono <1 esclusivo para mamas”™, pero esto no
garantiza que el menor No este en conticto con el ambiente que i@ rodea, puesto que
convive con 1as demas de este modo aprende tanto el lenguaje comoe las conductas

carcelanas ( sdicaones, eshiamsmao, prostitucion y agresiones {15135 )

Existen sttuaciones en las que lo mas converiente para el sano desarrollo del
menor. es N permanecer Junto a su progenitor, es decir. cuando se le maltrata fisica
y/o mentaimente. o bien, no se le cuida de maner adecuada, es por ello que el
menor puede permanecer con sus famiiares o en instituciones tanto pubhcas como

pnvadas

Debe considerarse al meror como un ser que requiere de todos los elementos

de furmacion para beneficio futuro de la sociedad Bajo este precepto se constituyd la




Fundacion Famar Infantil, | A P, cuyo objeuvo se enfoca a la atencién ntegral del
menor, ya que los miios presentan problemas fisicos, emocionales, de integracion,

comunicacion y socializacion

En este sentido los resultodos de ta investigacion muestran que [a atencion que
bnnda la Fundacion Famiiar Infantii, | A P se bnnda de manera ntegral. porque la
INstitucioN se esmera en cubnr las necesidades de salud. educacion academica. techo
digno, alimentacion saludable, educacion especial, atencion medicd, actuwvidades
extraescolares, apoyo y psicoterapia emocional. ademas de la formacion de valores

morates y rehgiosos

Asimismo. dicha atencrion integral fortalece los vinculos famiiares, porque fomenta en
los menores y su famiha, valores eticos como (3 confianza, el respeto la digmdad, la
comunicacion y el amar entre ellos, para que se desarrolien y refuercen las retaciones
familtares Lo antenor se lograra a parir de las ses:iones ndividuales y fanihares en
las que la madre e hyo parucipen juntos y asi en un futurc la famiba pueda
reintegrarse con la mayor salud emocional posible Cabe hacer mencion que en este
sentido el personal de la Fundacion realiza un trabajo arduo, ya qQue ias nternas son
personas que por su situacion no confian en que se les pueda bnndar ayuda
desinteresadamente, es por cllo que se conducen con poca honestidad y al paso del
tiempo se vuelven dependientes de ta msttucion De 1gual forma sucede con sus

hijos, pero es ahi donde el personal muestra su profesionahsmo al lograr que los
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menores se desarrollen como seres independientes, capaces de valerse por si

mismos y sonear todas las dificultades que se presenten en su camino

Es asi que el actual rete de Ja Fundacion Famihar Infantl, 1 A P., es su

transformacion continua haci: un sericio mas profesionahkzado e individuahzado

4 190



SUGERENCIAS

- Que se modiique el Articulo 98 del Reglamento de Reclusonos y Centro de

Readaptacion Social del Distrito Federal, en el sentido de que se disminuya la edad
de

los menores para permanecef con su madre en el Centro Femenl de
Readaptacion Social, es decir, de los seis a los tres anos de edad

- Que se reahcen estudios meéedico-psiICologicos. asy COMo Su seguimento para
determinar la capacidad de la madre para atender a su hyo dentro del Centro Femenil
de Readaptacion Social

En caso contrano, agihzar los tramites para la canalizacion
del menor a otra institucion

- Que se reduzca paulatnamente el niamero de menores gue cohabitan con su madre

en el Centro Femenil de Readaptacion Social, hasta lograr que solo permanezcan

aquellos que se encuentren en |a etapa de lactancia.

- Que exista una coordinacion entre el personal del Centro Femenil de Readaptacion

Social y del Centro de Desarrollo Infantil con la Fundaaén Familiar infanti), | A P. para
saber

en que condiciones ingresan los menores a esta altima y determinar el
tratamiento a seguir.
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- Que se lleve a capo el proyecto de concentrar a ios menores en un solo lugar,

mantemendo 1a estructura actual, albergando por Hoqar 12 menores Como maximo

- Crear vn espacio para luos lactactes quse NO pueden permanecer con su madre en €l

Centro Femenid de Readaptacion Socal

- Que exista mas flexibihdad de horano en las actividades de esparcimiento de tal

manera que tos MenNores NO Swntan gue Astin somebdos a un horana ngido

- Que el personal se comprometa de manaera responsable con su labor dentro de la

Funaacion Famihar Infanti, | A P | para no duphkcar irabajo

- El Comité Técmco de la Fundacion Famibar intanul, 1| A P debera sesionar cada

semana, sancrnando 2! personal gue No asIsta para tratar los problemas que sunan

- El personal debera entieygar al o de cada ano, un programa de actividades,

mismo que sera someudo a revision por el Comite Tecnico, asi como informes

mensuales de lo realizado

- Que se aumente el numero de Coordinadores de Hogar, para mantener una

vigilancia permanente haoia los menores
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- Que se respeten los horarnos asignados a la terapia con las madres iberadas.

- Que se cuente con dos Licenaiados en  Trabajo Social, que cubran ios horarnios

Matutino y vesperino, para que €sta area no se descuide

- Que el Trabajador Social tenga una mayor partcpacion en el equipo

interdisciphnano

- Que se elabore un expediente que ntegre las diferentes Aareas, asi CcOMO suU

seguimiento

- Que se actualce el archivo anualmente para tener un mayor control sobre los

expedientes de los menores que alberga la Fundacion Famiiar infantil, | A P.

- Que se programen cursos de actualizacion para el personal sobre las areas de

asistencia, cnminologia, educacion y todas aquellas que estén relacionadas con el

desarrollo de ios menores
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL

Objetivo. Conocer el punto de vista psicoldogico. medico y de trabajo social en relacion a
ia estanta de los menores en la Fundacion Famihar Infant!. para comprobar su
eficiencia

1.-¢ Qué per presentan los menoren al ingresar?

2.-¢ Como es ¢l rato que reciben los Menores por parte de su madre”?

3 -¢ Piensa que es faborable para los menores convivir dentro del Centro Femenil de
Readaptacion Social con sus madres? —

4. -¢ De que manera cree que la situacion de la madre afecta al rnenor?,

5 - Cué funciones realiza usted dentrc de la Institucion?

6.-¢. Dichas funciones contnbuyen a la resolucion de ia problermatca de los menores?
il NO cPorque?,

7 -¢, Que problemas ha encontrado en el segumiento de los menores que egresan de la
Fundacion?,

8-, Como considera gue ha influido la estancia de los menores en la Fundacion con
respecto a su desenvolvimento?

( ) De indisciplinado a disciphnado

{ ) De retraido a participativo

{ ) De timido a sociaktle



9.-¢ La familia de los menores presenta por lo reqgular problemas de tipo?

( ) Economicos { ) Integracion
( ) Famibares { ) Conaucta
( ) Son madres solteras ( ) Adiccion

( ) Comunicacion

10 -, Considera que este upo de servicio contribuye a resolver problemas de conducta
en los menares” S NO fPorque

11.-. Como considera el servicio que presta la Fundacion?,

12 -¢ Que sugiere para mejoraro?,

13 -¢ Considera Que el personal esta debidamente capacitado para la atencion de los
menores”




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL

Objetive. Conocer fa opmion de 1os menores en relacion a su estancia en ja Fundacién
Famuhar Infantil, para comprobar su eficienca

Nombre

Edaa Grado de estudios

1.- ¢COmMo te Hevas con tu mama?,

2.~ ¢Comio te flevas con tus hermanos?,

3.- Que es lo que mas te gusta de la Fun.Jacton™

4.- ¢ Qué es lo que Nno te gusta de ia Fundacion?




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL

Objetivo. Conocer la oprmion de las internas del Centro Femenil de Readaptacion Social,
en relacion a la estancia de sus higos en la Fundacion Farmihiar intantl, para comprobar

su eficiencia

Nombre o .
Edaag —— e
Estado civit { ) Soltera (¢ ) Casada ( ) Divormiada

{ ) Viwaa ( } Separaan () Urion libre
Escolandad { ) Suinmstruccron ( } Prnimana () Secundana

( } Preparatona o equivalente ( ) Profesional
QOcupacion { ) Obrera ( ) Empleada ( ) Otro

{ ) Hogar ( ) Servi Domestico

( ) Profesconal () Comerciante

1. Senale el motivo por el cual geadio Que el menur ingresara a la Fundacion
{ ) Porgue sus famiiares no pudieron cudarlo
{ ) Porque el servicio que presta fa Fundacion proporciona segundad y confianza

2. En qué forma partapa con Ila Fundacion para tavorecer 1a educacion de sus hyos?

3. A partir de que su hiyo esta en la Fundacion usted
{ )! e encuentra que se socializa mas facilmente
( ) Et o se ha vuelto mas retraido e inhitido
{ ) No ha habido cambio en ¢!
4. Cuando el mifio convive con usted se muestra
{ ) Inquieto, le gusta platicar
{ ) No habla es timido
{ ) Es agresivo

( ) Solamente quiere estar con usted



5.¢ Considera que et vivic en la Fundacion le beneficiara a su hijo? St NO  Porgque?

8. ¢, Como considera que Son las condiciones de alimentacion | mpieza, atencion
medica. espacio. dormitonos, etc de la Fundacion?

7. ¢ Que diferencia existe entre un MAO que vive en 1a Fundacion y uno que vive en el
Centro Femenil de Readaptacion Social?__

8. Que sugiere para el mejoramiento del servicio?




Alejo Vilagomez, Juan.

Aguino Ocadfa, Beatnz

Bautista Lopez, Elizabeth

Bergueron, Marcel

Camarena Bolanos, José.
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