Zgj'
D UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
DE MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

EXPORTACIONES DE CAJETA
(PRODUCTO LACTEO) A CANADA.

SEMINARIO DE INVESTIGACION ADMINISTRATIVA

QUE PARA OBTENER EL TiITULO De:

: LICENCIADO EN ADMINISTRACION

P R E S E N T A

CARLOS  ALFREDO CAZARES =~ MORALES

ASESOR DEL SEMINARIO:
: L.A., L.E. RENE RENTERIA SOLIS

MEXICO, D. F. [ 7 F A
TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



A tod quellas per

que me han apoyado y-
que han creido en mi.



INDICE

PAGINA

- PROLOGO s

- INFRODUCCION 7

1-LOS TRATADOS COMERCIALES INTERNACIONALES Y LOS

BLOQUES
ECONOMICOS MUNDIALES MAS IMPORTANTES. -

1.1.-EL ACUERDO GENERAL DE ARANCELES Y COMERCIO 9
(HOY O.M.C),

.1.1.- GENERALIDADES

.1.2.- LA PARTICIPACION DE MEXICO EN EL GATT.

.1.3.- VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE PERTENECER AL GATT 13

1.1.4.- PRINCIPIOS GENERALES DEL GATT.

1.1.5.- LAS RONDAS DE NEGOCIACIONES DEL GATT. 16
1.1.6.- LA ORGANIZACION MUNDIAL DE COMERCIO OM.C. 18
1.2.- EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL 20

NORTE T.L.C.AN. (T.L.C.AN.)
1.2.1.- OPERACION BASICA.
1.2.2.- OBJETIVOS DEL TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE
AMERICA DEL NORTE
1.3.-LA COMUNIDAD ECONOMICA EUROPEA.
1.3.1.- GENERALIDADES

25
1.3.2.- ESTRUCTURA. 27
1.3.3.- LAS OPORTUNIDADES DE MEXICO ANTE LA
COMUNIDAD ECONOMICA EUROPEA. 29
1.4.-LA CUENCA DEL PACIFICO. 30
1.4.1.- GENERALIDADES. 30
1.5.-LAS NEGOCIACIONES CON LOS PAISES DE AMERICA
LATINA Y EL CARIBE. 33
1.5.1.- GENERALIDADES 33
1.5.2.- EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE MEXICO CON
CHILE. 34
1.5.3.- EL TRATADO DE LiBRE COMERCIO MEXICO-COSTA RICA 36
1.5.4.- EL TRATADO DEL GRUPO DE LOS TRES. 37
1.5.5.- EL TRATADO MEXICO-BOLIVIA. a8

1.5.6.- LA ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION
(ALA.DL) 39

1.5.7.- LA COMUNIDAD DEL CARIBE (C.A.RI1.C.OM.) 490



11 MARCO LEGAL PARA LA EXPORTACION DE PRODUCTOS LACTEOS A CANADA.

PAGINA
2.1.- LA CLASIFICACION ARANCELARIA. 41
2.1.1.- EL ARANCEL 41

2.1.2.- LA CLASIFICACION ARANCELARIA DE LOS PRODUCTOS
LACTEOS BAJO EL SISTEMA ARMONIZADO DE DESIGNACION

DE MERCANCIAS. 42

2.2.- EL ARANCEL DE LOS PRODUCTOS LACTEOS DENTRO DEL

MARCO DEL TLCAN. 44
2.3.- REGULACIONES Y BARRERAS NO ARANCELARIASGENERALES
PARA LOS PRODUCTOS DE EXPORTACION. 46
2.4.- REGULACIONES QUE AFECTAN LAS IMPORTACIONES DE
PRODUCTOS LACTEOS A CANADA. 48
2.5.- LOS TERMINOS INTERNACIONALES DE COMERCIO. 55

HI LA CAJETA ( DULCE DE LECHE ) COMO PRODUCTO DE EXPORTACION.,

3.1.- LAS EMPRESAS EN MEXICO PRODUCTORAS Y EXPORTADORAS

DE CAJETA. 63
3.2.-LAS EXPORTACIONES DE CAJETA EN MEXICO. 65
3.3.- EL ENVASE Y EL EMBALAJE PARA LA EXPORTACION DE CAJETA.73

3.3.1.-ENVASE PRIMARIO SECUNDARIO Y TERCIARIO 73

3.3.2.- DIFERENCIAS ENTRE ENVASE, EMPAQUE Y EMBALAJE. 75
3.3.3.- LOS PASOS PARA DISENAR EL EMBALAJE DE LA CAJETA

COMO PRODUCTO DE EXPORTACION. 82
3.3.4.- EMBALAJE PARA LOS PRODUCTOS MEXICANOS DE

EXPORTACION. 87

3.4.- VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LAS DIFERENTES VIAS DE

TRANSPORTE PARA LAS EXPORTACIONES DE CAJETA. 88
3.4.1.- EXPORTACIONES DE CAJETA POR LA VIA AEREA. 88
3.4.2.- EXPORTACIONES DE CAJETA POR LA VIA FERREA, 90
3.4.3.- EXPORTACIONES DE CAJETA POR LA VIA MARITIMA., 91

3.4.4.- EXPORTACIONES DE CAJETA POR LA VIA TERRESTRE. 93
3.4.5.- EXPORTACIONES DE CAJETA POR TRANSPORTE
MULTIMODAL. 95



IV LA EXPORTACION DE CAJETA ( DULCE DE LECHE ) A CANADA.

PAGINA

4.1.- FACTORES A CONSIDERAR, EN UNA EXPORTACION DE

CAJETA A CANADA. 99
4.1.1.- CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO. 99
4.1.2.- FIJACION DEL PRECIO DE EXPORTACION. 99
4.1.3.- PROPUESTA PARA EL ENVASE Y EL EMBALAJE EN UNA
EXPORTACION DE CAJETA A CANADA. 102
4.1.4.- DETERMINACION DE LA OFERTA EXPORTABLE. 104

4.2.- DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA EXPORTACION DE

CAJETA A CANADA. 105
4.2.1.- LA FACTURA COMERCIAL 105
4.2.2.- LISTA DE PRODUCTOS EMBALADOS. 105
4.2.3.- DOCUMENTACION DEL TRANSPORTISTA. 106
4.2.4.- EL. CERTIFICADO DE ORIGEN. 107

4.3.- LOGISTICA PARA REALIZAR UNA EXPORTACION DE CAJETA

A CANADA. 109
4.3.1.- LA DISTRIBUCION 109
4.3.2.- PASOS PARA EXPORTAR CAJETA A CANADA. 110

- CONCLUSIONES 128

- BIBLIOGRAFIA

- ANEXOS



:
t
i

PROLOGO

La presente investigacion se desarrolla en un momento en el que la
situacién econdémica del pais y empresas mexicanas atraviesan con grandes
dificultades y que sufriendo una devaluacién del peso frente al délar que aun
continua, se detecta que la comercializacién de los productos mexicanos
deben de cruzar fronteras ya que por un lado, el mercado interno encuentra
grandes dificultades para avanzar y por otro lado se pretende que con las
exportaciones se obtengan divisas que ayudaran directamente al pais para
arrancar con un verdadero desarrollo econémico.

También se sabe que muchas de las empresas mexicanas productoras,
no explotan sus lineas de produccidon y estas se encuentran en ocasiones
detenidas ya que el producto no se desplaza a nivel local, es por eso que la
exportacion lleva directamente a incrementar las ventas y reactivar a las
empresas que actualmente se encuentran en una grave crisis.

En esta investigacion se escoge un producto ldcteo como la cajeta ya que es
un prod. cto sencillo, tanto en sus procesos como en el manejo para su
distribucidn y sirve como un claro ejemplo en un proceso de exportacion.

La comercializacion de la cajeta en México actuaimente se presenta de
dos tipos generalmente :

como un producto terminado listo para el consumo regular a nivel casero

como parte complementaria de una alimentacién.

e como un producto artesanal, comestible, distribuido muchas veces en
puntos turisticos como un dulce regional.

Sin embargo se puede intentar la comercializacion de la cajeta en el
extranjero como una materia dentro de la elaboracién de otros productos.

Se espera que la presente investigacion incentive y oriente a
productores y comercializadores mexicanos para dar inicio a un proceso de
exportacion que puede ser una base para alcanzar el €xito.



El apoyo y la informacién brindada por instituciones como la Secretaria
de Comercio y Fomento Industrial, E! Banco de México, El Banco Nacional
de Comercio Exterior, La Cdmara de Comercio Exterior, La Camara Nacional
de la Industria de la Transformacién, La Embajada de Canada y algunas otras
mads, ha sido fundamental para llevar a cabo la presente investigacién, por lo
que se agradece la disponibilidad y colaboracién recibida.



INTRODUCCION

México forma parte de uno de los bloques econémicos mas importantes en el
mundo ya que participa en una alianza comercial junto con dos paises que
pertenecen al grupo de los mas desarrollados y a pesar de que México no cuenta con
grandes adelantos tecnoldgicos, si cuenta con grandes recursos naturales, que
mezclados con la revolucionada industria y avance econdémico de sus socios
comerciales, pueden llegar a formar ¢l bloque econémico mas importante

En la presente investigaciéon se presentan los factores que un productor
mexicano debera considerar para lograr colocar sus productos en el extranjero y se
dirige a la micro, pequefias y medianas empresas que cuenten con un producto de
calidad y que deseen ampliar su mercado, contando con la posibilidad de incrementar
las fuentes de trabajo, sus mercados y sus ventas.

Esta investigacién presenta los aspectos que actualmente se requieren en
México para realizar una exportacidén y es enfocada hacia el mercado canadicnse,
pais que pertenece al Tratado de Libre Comercio, que junto con los Estados Unidos
de Norte América celebra con Meéxico, demostrando que colocar un producto
mexicano en un pais de dicho bloque econémico, no representa demasiadas barreras
ni tramites y ademas que la tendencia actual es facilitar atin mds dichas gestiones, a
manera de lograr un verdadero libre comercio en la regidon y fortalecerce ante los
bloques existentes en el resto del mundo.

En este trabajo se investiga la posibilidad de exportar cajeta (dulce de leche) a
Canada, ya que por una parte , Canadd es un pais con el que se tienen ventajas
arancelarias gracias a que pertenecemos a un mismeo tratado de libre comercio y que
ademass se cuenta con las vias de acceso necesarias para facilitar el comercio entre
Canada y México, y por otro lado, la cajeta es un producto que al ser elaborado
tnicamente en México, cuenta con una ventaja para participar en un mercado que no
tiene una competencia directa en el extranjero. Todo esto como base para

ejemplifica- la exportacion de un producto licteo como la cajeta a un pais como
Canada

Como parte complementaria a la presente investigacion, se anexa al final de
este documento los diferentes Certificados de Origen que los productores mexicanos
deberan llenar al realizar los tramites de exportacion de sus productos. Se presentan
todos aquellos certificados que pueden ser requeridos para exportar a cualquier pais o
bloque como es el caso de la Comunidad Europea. También se anexan los



cuestionarios de registro para la Asociacién Latinoamericana de Integracién y para el
sistema generalizado de preferencias arancelarias, que son requisitos que la Secretaria
de Comercio y Fomento Industrial pide para realizar ciertas exportaciones.

Se presenta un anexo estadistico que la SECOFI solicita a todos los
exportadores mexicanos para obtener registros acerca de la comunidad exportadora
en el pais, a manera de obtener informacién general sobre los productos que se
exportan.

El contenido de ésta investigacidn se encuentra dividida en cuatro partes que
explican la importancia de ciertos factores a considerar para realizar una exportacién
de un producto ldcteo, en éste caso especifico, la Cajeta ( dulce de leche ) cuya
produccién no requiere de grandes procesos productivos y por lo tanto es un gjemplo
que puede servir como base para aquellos empresarios cuyas lineas de produccién no
son altamente revolucionadas, que es el caso de gran parte de los productores
mexicanos.

En la primera parte del presente trabajo se expone de manera general los
tratados comerciales y bloques econémicos internacionales que tienen que ver con
Meéxico y de los cuales los exportadores deberan obtener la mayor ventaja y provecho
que ofrecen.

En &: segundo capitulo se presenta un marco legal que afecta directamente a
las exportaciones de los productos licteos ya que es indispensable conocer todas
aquellas normas y regulaciones que pueden afectar la exportacion del producto por
incumpliniento de las mismas.

Para el desarrolio de la tercera seccidn, se analiza a la cajeta como un producto
con posibilidades para colocarse en el exterior, presentando a las empresas que
actualmente elaboran dicho producto y exponiendo algunas normas tanto de envase,
embalaje asi como ventajas y desventajas de los diversos transportes que se pueden
utilizar en el comercio exterior.

El cuarto capitulo de ésta investigacion es una descripcién analitica de una
posible secuencia a seguir en la exportacion de cajeta a Canada.

La presentacién de esta investigacion, siendo un documento sencillo, grafico e
informativo, muestra , la facilidad, ventajas y beneficios de pertenecer a un mercado
comercial internacional, el cual, en México, se sugiere como una excelente opcién
para dar inicio a un verdadero desarrollo econémico del pais.



TRATADOS COMERCIALES INTERNACIONALES Y BLOQUES
ECONOMICOS INTERNACIONALES MAS IMPORTANTES

1.1.- EL ACUERDO GENERAL SOBRE ARANCELES
ADUANEROS Y COMERCIO GATT (HOY O.M.C.).

1.1.1. Generalidades.

El acuerdo general sobre aranceles aduaneros y comercio (Gatt, por sus siglas en
inglcs ' general agreement on tariffs and trade "), ¢s un pacto de diversos paises
encaminados a obtener, a base de reciprocidad y de mutuas ventajas, la reduccién sustancial
de los ar 1 d os y demis barreras comerciales, asi como la eliminacién del trato
discriminatorio en materia de comercio internacional.!

Con las nuevas formas de comercializacion aplicadas en todo ¢l mundo que se han
denominado "economia de mercado”, ¢l desarrollo del pais, mas que cn algiun otro momento
de su historia estard determinado por las relaciones comerciales que mantengan con la
economia mundial.

Durante el gobierno de Lépez Portillo se propuso la adhesion de México en ¢t Gatt,
pero el presidente no acepté dicha adhesién pues decia que México saldria adelante con el
petréleo.

La situacién prevaleciente en nucstras relaciones comerciales con el exterior es
consecuencia de los lcjanos y los dificiles momentos por las que atravesé la economia
nacional, a fines de 1982, al igual que habia ocurrido en 1976 fue el sector externo en el que
se sintieron los primeros sintomas de grave malestar.

Meéxico como América Latina en su conjunto, sufria el crror histérico de haber
concentrado su crecimicnto en sustitucién de importaciones, deuda y aislamiento externo?.

Por diversas causas el petrdlco mexicano tendié a la baja y fue uno de los principales
factores de la gran devaluacién y crisis que tenia México al iniciar el periodo de Miguel de la
Madrid.

I BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, QUE ES EL GATT. P.1 Y2
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Ante esta situacion se decidid ingresar al Gatt pensando que seria el mejor camino
para ¢l desarrollo de la economia mexicana.

El Gatt es un acuerdo intergubernamental o tratado multilateral de comercio que
consigna derechos y obligaciones reciprocas en funcién de sus objetivos y principios. El
Gatt es ante todo un tratado que regula €l comercio internacional y se propone reducir los
obsticutos a los intercambios.

Como objetivos de las naciones firmantes del Gatt se encuentran entre los quc mas
destacan los siguientes3 :

- propiciar rclaciones comerciales y econémicas que ticndan a mejorar los
vida,

niveles de
-la 6

del pleno empl

- lograr un nivel elevado cada vez mayor del ingreso real y de la demanda
- la utilizacién pleta de los mundiales

- el acrecentamiento de la produccion y de los intercambios de productos.

efectiva.

El origen del Gatt se encuentra en la reunidn de la comision preparatoria de la
conferencia intermacional de comercio, bajo el patrocinio del consecjo econdmico y social de
la O.N.U4., Que tuvo lugar en 1946 en Londres. Los acuerdos tomados en Londres, fueron
compliementados con una seric de sesiones de trabajo, entre las que destacaron la reunién de
Ginebra y la conferencia de la Habana, hasta que entro en vigor ¢l Gatt en cnero de 1948,
contando con 23 paises como fundadores del acucrdo . Con el transcurso de los ailos, ¥y
siguicndo la tend ia de globali i6n de mercados, ¢l numero paises firmantes del acuerdo
se fue incrementando en gran medida, hasta llegar a 115 paises firmantes el 6 de enero de
1994 .

1.1.2. La participacién de México en el GATT

En su condicion de participante en la conferencia de 1a Habana, México siempre fue
como observador y siempre tuvo conocimicnto de los avances a los que se lograban, y de
este modo indirectamente fue puliendo su politica comercial, sin embargo, nunca sc obligo a
tomar decisiones que no fucran de acuerdo con su estrategia de desarrolio.

Desde 1940, la planta productiva de México evoluciond siguiendo una politica de
proteccién, dicha idea propicio una politica de sustitucion de importaciones durante 40 ailos,
que pretendié producir mas bienes de consumo intermedios y de capital. dejando el mercado
interno a 16s productos locales, para que de tal modo sc permitiera un desarrolio de la planta
productiva y la disminucién de las importaciones . Este esquema de desarrollo inicié su
debilitamiento para 1976, 1o que propicid en 1979 sc estudiara la posibilidad de sustituirlo
por el esquema actual, que significé la adhesion de México al Gatt.

3 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C., QUE ES EL GATT? P.5.
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Para noviembre de 1985 se publicé en el diario oficial de la federacién la opinion de
las comisiones unidas de desarrollo econdmico y social, de comercio y fomento industrial, de
hacienda y de relaci exteriores acerca de la eventual adhesion de México al acuerdo
gencral sobre aranceles y comercio. Se precisé en aquel momento que no existe
inconvenicnte alguno para iniciar las negociaciones a concertar la citada adhesién de México
al Gatt en términos que convinicra al interes nacional.

El 25 dec noviembre , el presidente de la republica, Miguel de la Madrid Hurtado,
encomendo al secretario de Comercio y Fomento Industrial las negociaciones internacionales
para conscguir ¢l ingreso de México a dicho acuerdo.

El Gatt cuenta con 38 articulos, mismos que sc enlistan a continuacion:

(Marco legal del acuerdo general sobre aranceles aduanales y
comercio’ )

Articulos del Gatt:

1o Trato general de nacién mas favorccida.

20 Lista de concesiones.

30 Trato nacional en materia de tributacién y de reglamentacion interiores
40 Disposiciones relativas a las peliculas cinematogréficas.

So Libertad de trinsito.

60 Derechos antidumping y derechos compensatorios.

7o Aforo aduancro.

8o Decrechos y formalidades referentes a la importacion y a la exportacion.
90 Marcas de origen.

100 Publicacion y aplicacién de los reglamentos comerciales.

110 Eliminacién general de las restricciones cuantitativas.

120 Restricciones para proteger el equilibrio de la balanza de pagos.
130 Aplicacién no discriminatoria de las restricciones cuantitativas.
140 Excepciones a la regla de no discriminacion.

150 Disposiciones en materia de cambio.

160 Subvenciones.

170 Empresas comerciales del estado.

180 Ayuda del cstado para favorccer el desarrollo econémico.

190 Medidas de urgencia sobre la importacién de productos en casos
particulares.

200 Excepciones gencrales.

210 Excepciones relativas a la seguridad.

3 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C,, QUE ES EL GATT? P.4.



220 Consulas.

230 Proteccion para las concesiones y de las ventajas.

240 Aplicacion territorial - trafico fronterizo - uniones aduaneras y zonas de
libre comercio.

280 Accibn colectiva de partes contratantes.

260 Aceplacion, entrada en vigor y registro.

270 Suspensién o retiro de 1as concesiones.

280 Modificacion de las listas.

280 Bis. Negociaciones arancelarias.

290 Reclacion del presente acuerdo con la carta de la Habana.
300 Enmiecndas.

310 Retiro.

320 Partes contratantes.

330 Accesion.

340 Ancxos.

380 No aplicacién del acuerdo entre partes contratantes.

360 Principios y objetivos.

370 Compromisos.

380 Accion colectiva.

Las necgociaciones comerciales multilaterales han influido notablementc en la
reduccién de los aranceles de los diferentes paises principiantes en las rondas de
negociaciones. La finalidad de las negociaciones comerciales multilaterales ha sido en forma
fundamental, la liberalizacién del comercio internacional por medio dé¢ Ia eliminacién de las
barreras que lo obstaculizan.

Se pucde decir que la participacion de México en €l Gatt s¢ da en un momento
adecuado y establece buenas posibilidades para que el pais no solo aumente su participaciéon
en ¢l comercio internacional, sino que también contribuya a la lucha contra el
proteccionismo.

La liberacion del comercio exterior de México ha sido acompafiada de reducciones en
los subsidios de industria nacional, lo cual ha estimulado a los empresarios para alcanzar una
mayor competitividad industrial con precios mas bajos y mejores normas de produccion.
Algunos industriales s¢ han mostrado lentos para adaptarse a esta ctapa, e incluso la critican,
asi como a los tratados de libre comercio como ¢! T.L.C.AN. En tanto que otros han
respondido al reto con resultados positivos en mercados nacionales ¢ internacionales.(este
esfuerzo contribuyé al aumento de las exportaciones de México a Estados Unidos de casi
15% en 1988, al elevarse a 13 mil millones a pesar de la baja en ¢l precio dcel petréteo)s.

Esta politica de liberacién de México en conjunto de los tratados de libre comercio

son pasos muy importantes que da el pais para incrementar el desarrollo del mismo y dejar
de depender de las exportaciones petroleras.

6 NAFINSA BANCOMEXT EL GATT P.30




1.1.3. Las ventajas y desventajas que implica para México pertenecer a este
acuerdo son las siguientes?:

Ventajas:

1.-Un marco internacional de garantia y proteccién a sus exportaciones. Todos los micmbros

del Gatt hardn extensivas a Mdéxico sus obligaciones términos de no discriminacién y
cstabilidad de las concesiones.

2.-Se dcja atras un de pr:

> y el progreso de sustitucion de imponacion:s,
ahora se enfoca la produccuén hacia el cxtenor. de tal modo que se obliga a mejorar la
calidad de los productos 1 i

p > en beneficio del consumidor.

3.- Existe un foro para consultas y reclamaciones, que en caso de diferencias equilibra el
podcr en las dos partes.

4.-Se logra un mejor mercado internacional, es decir que México cucnta con una produccién
nacional exportable en su mayoria, y el 80% de los socios comerciales en el extranjero

pertenecen al Gatt, de tal forma que no se pueden pasar por alto las reglas de intercambio
comercial con los paises que nos van a comprar.

5.- El Gatt cuenta con normas y disposiciones que protegen la industria nacional en cuanto
aparece un producto extranjcro que amenace al nacional o pucdan causar perjuicio grave.

6.~ Asociacidn con paises afines, esto con el fin de que cualquier pais pueda establccer
estrategias comerciales con otro, y dar asi oportunidad de que los paises en desarrollo tengan
abierto un camino para su desarrollo y crecimiento econémico y social

7.- México no compromecte sus materias primas ni su manufactura cn ningin momento con
ningin otro pais.

8.- Se reducen barreras arancclarias y algunas barreras no arancelarias, esto con el fin de
abrir los mercados a los productores mexicanos, ya que en un momento dado es mas facil
defenderse de las agresiones arancelarias y no arancelarias dentro del Gatt que fuera del €l.

7 ESTUDIO BANCOMEXT, MEXICO EN EL GATT, P.8



9.- La sob ia del pais 1 4 inal

able

10.- El acuerdo general sobre ar 1 d les

io es una fuente importante de
informacién para conocer las estructuras comerciales de los diferentes paises del mundo.

Desventajas :

1.- Sc puede llegar a agravar el probl de & pleo en el en que se tiene una
liberacién comercial, esto a causa de que se favorece a las empresas transnacionales que

estin en mejor posibilidad de dominar ¢l mercado y absorber parte de la pequefia y mediana
industria.

P a nivel y asi no se pueden aprovechar las ventajas potenciales de los
mercados internacionales.

2.- No sec logra tener aun una preparacién para que la planta productiva del pais logre

3.- La politica arancelaria por si sola no estimula ni la competitividad, ni tampoco las
exportaciones.

4.- El hecho de pertenecer al Gatt no garantiza que se van a evitar las agresiones no
lari 13 i did
ar ias, ap 6n de

antidumping o de impuestos compensatorios que los
paises desarrollados imponen a los pafses en desarrollo.

1.1.4. Principios generales del GATT*
Nacién mas favorecida:

Se reficre a quc los beneficios arancelarios y no arancelarios que se otorguen a un pais
miembro y que debe también otorgarse a todos los demads.

‘Trato no discriminatorio:

Significa que las mercancias importadas deben recibir el mismo trato que las naciones frente
a leyes y practicas comerciales del pais importador.

8 ESTOS PRINCIPIOS FORMAN PARTE DE LA ORGANIZACION MUNDIAL DE COMERCIO.
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C tidacién ar laria:

Son los aranceles convenidos ante el Gatt por los paises miembros. Los aranceles asi

"consolidados" quedan incorporados en una lista de concesiones que cada pais se
comprometa a no aumentar,

Cuando un pais requiera proteger a su industria nacional, el Gatt indica que esta proteccién

se otorguc a través de aranceles y no a través de otras medidas comerciales como cuotas y
permisos, salvo en circunstancias excepcionales.

Flimi vy

de restricci itativas:

Estdn prohibidas las cuotas y licencias de importacién. Sin embargo, en productos
agropecuarios, textiles y ortos productos de interés para los paises en desarrollo , existen
ciertas restricciones. Algunos paises mantienen restricciones cuantitativas quec fueron

permitidas en el momento de su ingreso al Gatt en virtud de que dichas medidas estaban
previstas en sus legislaciones con anterioridad a su adhesién al Gatt.

Solucién de diferencias:

Cuando cualquicr pais estime que otro anula o pone en peligro sus derechos comerciales,
puede acudir al Gatt. Primero, se recomienda ¢l dialogo, a través de consultas bilaterales y si
no hay arreglo, un panel analizara ¢l caso y hace recomendaciones. Si el pais infractor no
aplica las recomendaciones, el pais perjudicado puede solicitar al Gait autorizacidn para

adoptar medidas de represaria. Estas medidas solo podran aplicarse si existe consenso de los
paises miembros.

Salvaguardias:

Medidas de emergencia utilizadas para frenar. las importaciones, como resultados de un
aumento repentino de las importaciones de un producto, lo que causa o puede causar dafio a
a industria nacional.

Cualquier pais puede proteger temporalmente a sus productores nacionales de un aumento
repentino de importaciones incrementando los aranceles consolidados o con cuotas. Estas
medidas se aplican a todos 10s paises miembros del Gatt.
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Acuerdos comerciales regionales:

El Gatt permite la integracion entre las economias de los paises miembros en cunlquiera de
sus dos modalidades: unién aduanere o zona de libre comercio . Estas integraciones no
deben imponer obsticulos a los intercambios comercinles con el resto del mundo y son una
excepcion al principio de la nacion mas tavorecida.

1.1.5. Las r Jas de iaci del Gatt

Las rondas de negociaciones son procesos de negociacion comercial para liberalizar el
comercio internacional con reglas claras y precisas.

. GINEBRA;-SUIZA
GINEBRA SUIZA™

(cuadro 1.1 fuentc:Mexico en el Gatt, Sccoli 1995)
La ronda Uruguay:



La ronda de Uruguay fué la mas ambiciosa de todas, cubrié practicamente todos los sectores

del comercio. Sus objetivos fueron:

-Actualizar y dar claridad a las reglas del comercio internacional.

-Apoyar la profundizacion de la apertura comercial en todo ¢l mundo.

-Incorporar a las reglas del Gatt, sectores como agricultura, textiles, propiedad

industrial y comercio de servicios.

Concluyo el 15 de abril de 1994 en Marruccos, donde 125 paises firmaron el acta final
que comprende 28 acucrdos distintos que por ser aprobados por las instancias legislativas de

los participantes, entraron en vigor ¢l lo de encro de 19957,

Los beneficios para México de la ronda Uruguay fueron los siguientes:

-Se tienc un beneficio del establecimiento de las reglas mas claras para el comercio
mundial, lo que nos permite mayor certidumbre y transparencia en nuestros

intercambios comerciales.

-Sc tendri acceso a los mercados de bienes, servicios ¢ inversion en 122 paises del

mundo.

- Se recibe de los paises desarrollados, reducciones arancelarias de 38 % promedio.
-Se puede ampliar nuestras exportaciones de productos agricolas, gracias a la
reduccidn de subsidios internos y exportacion de otros paises en ¢l mercado

mundial.

-Existe un beneficiaremos de la adopcion de un marco normativo internacional para

prestacion de servicios,

- Se puedc acudir a mecanismos agiles y ripidos para resolver disputas que surjan!o,

PRINCIPALES'PRODUCTOS DE:MEXICO.

CAFE CRUDO

BENEFICIADOS POR LA RONDA

TEQUILA ™

(cuadro 1.2 fuente: México en ¢l Gatt, Sccoti 1995)

9 SECOFI, LAS RONDAS DE NEGOCIACIONES DEL GATT. .10
19 SECOFI. MEXICO EN ELGATT. P10 Y 11



1.1.6. La organizacién mundial de comercio O.M.C.

Es un organismo que funciona como marco-institucional del comercio mundial y a su
vez como administrador de los acuerdos e instituciones creadas en la ronda Uruguay.
El Gatt desaparcce para dar vida a la Organizacién Mundial del Comercio.

La organizacidon mundial de comercio inicio en sustituciéon del Gatt a partir del 1o de
cnero de 1995,

Ohbjetivo de 1a Organizacion Mundial del Comercio:

Los paises miembros de 1a O.M.C. en sus relaciones comerciales y economicas deben:

Incr la prod 10

y cl intercambio de bienes y servicios, lo cual
permitirda aumentar cl empleo y el ingreso!t .

Estc objetivo de 1a O.M.C. Pude lograrse en base a la

reduccidon de los aranceles y
barreras comércialeslos principales 6rganos de la O.M.C. Son:

-Conferencia ministerial.

-Conscjo general ¢s un organo de solucion de diferencias y examen de politica
comercial ( cucnta con tres Organos subsidiarios bajo  orientacion y con cuatro
acucrdos comercinles plurilaterales )

T3 (i‘\r' TR

11 SECOFL MEXICO EN EL GATT. . 14 Y 15




Paises que integran Ia O.M.C.

lALEMANlA

S RS T GAMBIA {70 ' NORUEGA .14
- GHANA NUEVA ZEL. -

. TGRANADAT™
TGRECIA =N -
GUATEMALA
GUINEA 8. o
GUYANA -
HATI -
HONDURAS o RS
HONG KONG

" HUNGRIA INDIA ™
INDONESIA
1ALANDA ™
_ISLANDIA
ISRRAEL ™

TTALIA R e
U JAMAICA T T e
JAPON i
KENYA
KUWAIT

" LESOTHO™
LEICHTEINSTEIN

U7 PAISES BAJOS
PAKISTAN
PARAGUAY"

REINO UNIDO

REF.DOMINICANA
REP.ESLOVACA™ ™
T RAUMANIA
RWANDA = 7
SANTA LOCIA
SAINT KITTS Y’

SING{\POUR
SRI LANKA

LUXEMBURGO T 'SUDAFRICA .
COSTA RICA MATCAD - T SUECIA
COTE D'IVOIR MADAGASCAR 7 = T stuzA
MALASYA "SURINAME
MALAW|-T 77 - SWAZILANDIA «

MALDIVAS
CMALL
MALTA R
MARRUECOS '~~~ ~
MAURICIO -
MAURITANIA

MEXICO N
E.U.A MOZAMBIQUE =~ 777
(ZNINg B MYANMAR
FILIPINAS : T NAMIBIA T
NICARAGUA _
" NIGER

NIGERIA
(cuadro 1.4 fuente: México en ¢l Gatt 1995)
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1.2.- EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE
(T.L.C.A.N.)

1.2.1. Operacién basica!2

El tratado dc libre comercio de América del norte T.L.C.A.N. Entrd en vigor el 1 dc
encro de 1994 y es un conjunto de normas quc regiran el comercio y la inversién que
efectian desde hace tiempo México Estados Unidos y Canada.

En su fondo ¢l T.L.C.A.N. Prevé la eliminacién de dos tipos de obstaculos que se

an en cl cio internacional, en primer lugar la que corresponde a los aranceles
aduaneros que en los tres paises se aplican a los productos que son originarios. En segundo
lugar otro tipo de restricciones como son permisos de importacién y exportacion ete.

Los productos que se beneficiaran de las ventajas arancelarias del T.L.C.A.N. Son
todos aquellos que cumplan con las reglas de origen las cuales e! T.L.C.A.N. establece que
para poder considerar a un bien o producto como originario de la regién de libre comercio.
Por consigui los prod >s 0 bi que no cumplan con estas reglas de origen estaran
obligados a pagar la tasa ar laria que rige actual sin poder bencficiarse dc las tasas
preferenciales que se otorgan en el T.L.C.A.N.

El T.L.C.A.N. dice que las reglas de origen son los requisitos que debe cumplir un
producto para tener derecho a los beneficios del tratado en materia de aranceles aduaneros.
Las reglas de origen son los requisitos minimos de fabricacién, contenido 6 elaboraciéon en la

regién que debe cumplir un producto para poder ser considerado como originario de América
del norte.

La razén de aplicar dichas reglas de origen para poder obtener un beneficio , es que,
cuando se¢ integra una zona de libre comercio bajo un principio de igualdad, se trata de evitar
que paises que no pertenecen a la regién se beneficien de cste tratado , ¢s por eso que para
asegurarse de que México, Estados Unidos y Canada sean efectivamente los beneficiarios
dircctos de las concesiones arancelarias fue necesario definir las reglas de origen de csa
forma.

El T.L.C.A.N. Especifica claramente que ¢s lo que cada producto debe cumplir para
ser considerado como originario de América del Norte , para conocerlas, es indispensable
analizar con detenimiento el capitulo IV del T.L.C.A.N. que conticnc las disposiciones
generales del tratado en esta materia , en la cual se indica la regla correspondiente para cada
producto.

Si es posible comerciar con Estados Unidos y Canada aquellos productos que no
cumplan las reglas de origen del T.L.C.A.N. Simplemente continian con el mismo

tratamiento arancelario que recibiria sin solicitar el beneficio del tratado, por lo tanto se
pudde decir:

2 SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL, TRATADO DE LIBRE COMERCIO OPERACION
BASICA. P.1
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Las reglas de origen del T.L.C.A.N. no crean para los exportadores mexicanos
obligaciones de importar insumos de Estados Unidos y Canada y no se obliga a ningan

productor a cumplir con las reglas de origen para poder exportar sus productos a cualquiera
de los tres pafses micmbros.

Como ya se menciond solo los productos originarios podran tencr el beneficio del
tratado, sin embargo no cxiste un plazo Unico para la eliminacién de arancelcs, el tratado

establece un programa de eliminaciéon gradual de aranceles aduancros para cada producto
especifico y para cada pats al que se pretenda importarlo.

Los programas de ¢liminacion gradual de aranceles son de tres tipos:

Los designados en el T.L.C.AN. Como categoria *'a’, ¢l arancel fue eliminado en

forma inmediata a partir del 1 de enero de 1994. Dentro de los productos importados a
Meéxico los d inados con

ia "a" son aquecllos que no son producidos en el pais .
Los productos denominados con categorias b’ y "¢ que abarca la mayoria de los

productos que si se claboran en el pais, tienen un periodo de desgravaciéon de arancel
comprendido entre cinco y diez etapas aplicables cada | de enero hasta los aflos de 1998 o de
2003 respectivamente.

Unicamente los productos que presentan una sensibilidad muy alta a la competencia
de las importaciones serdn aquellos que tengan un periodo de desgravacion de arancel en
quince etapas, tales son los casos como del maiz y el frijol.

Es importante mencionar que el T.L.C.A.N. solo elimina los distintos aranceles
aduancros , es decir que no disminuyen otro tipo de impuestos como ¢l I.V.A. , el LE.P.S.
(impuesto especial sobre produccidén y servicios ) etc. y Unicamente el D.T.A. Derecho de
tramite aduanero sera climinado para mercancias que cumplan con las reglas de origen a
partic del 1 de julio de 1999,

Lo dispuesto en la ley aduanera referente a procedimientos de importacion y
exportacion son los mismos que antes y no variaran .

El T.L.C.A.N. Marca procedimientos muy sencillos para poder obtener las
preferencias arancelarias del tratado , simplemente deberan hacer una declaracion que se
cumple con las reglas de origen en ¢l mismo pedimento de importacion, que contendra un
campo cspecifico denominado "trato arancelario preferencial” en el que el importador a
través de su agente aduanal , sefialara las siglas T.L.C.A.N. Cuando solicite ¢l beneficio
arancelario establecido en el tratado. Esta declaracion debera estar fundada en un certificado
de origen vilido , proporcionado por el exportador del bien.

El Certificado de Origen es un documento oficial mediante ¢l cual ¢l exportador de

un bien certifica que ¢l bien ¢s originario de la regién por haber cumplido con las reglas de
origen establecidas cn el tratado

Este es un formato sencillo que fue acordado por los tres paises integrantes y en México se
pucde obtener en las delegaciones fiscales de SECOFI . en las administraciones locales de
aduanas de la S.H.C.P. , en las Camaras de Comercio, en ¢l Banco Nacional de Comercio
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Exterior asi como cn todo ¢l sistema bancario nacional. Cabe mencionar que el formato del
certificado de origen puede ser reproducido libremente por los exportadores o productores.

En el T.L.C.A.N. no es necesario que el gobierno emita o valide el certificado de
origen , con lo quc ¢l responsable de dicha certificacion es el exportador del bien. La
restriccidn anterior se debe a que ¢l exportador es la ultima persona que tiene contacto con
Ios bicnes antes de que estos sc¢ exporten a otro territorio . Una empresa comercializadora
pucdc emitir cl certificado de origen , pero como esta no es la productora del bien debera
contar con un certificado , carta o manifiesto del productor donde por escrito se declare cl
origen del producto y debera también estar firmado por dicho productor

Un certificado de origen puede ser ocupado para una tr ién en especial y si se
realizan varias , puede ser el mismo para embarques idénticos en distintos tiempos siempre y
cuando no pase de un periodo de 12 meses.

Un certificado de origen podra tener una validez de hasta cuatro afios , dc tal forma

que no e¢s indispensable que la importacién de los bienes se realice inmediatamentc después
de la firma del certificado.

El importador puede exigir una devolucién de aranceles cuando este no haya podido
solicitar las preferencias del tratado , siempre y cuando sus productos cuenten en ese
momento con las reglas de origen , el certificado y en un plazo no mayor a doce meses.

En los casos de que se encuentre un certificado falso la autoridad del pais exportador
serd la Ginica facultada para aplicar al exportador las sanciones que procedan.

Las autoridades aduancras de cualquier pais implicado en la transaccién de
exportacién o importacién podrén verificar el origen de los bicnes , pero estas verificaciones
dnicamente se podran llevar a cabo después de la importacién de los bicnes , antes no.

La autoridad aduanecra del pais importador solo podrd retirar el trato arancelario
preferencial para importaciones futuras cuando se establezca , a través de mas de una
verificacién de origen un patrén de conducta de falsedad en las certificaciones del exportador
o productor del bien, sobre bienes idénticos.

Las autoridades aduaneras podran verificar el origen declarado dc las mercancias .
Tales verificaciones podrin llevarse a cabo por medio de cartas o cuestionarios dirigidos al
exportador o productor del bien sobre cuyo origen se¢ tengan dudas , o de visitas a las
instalaciones del exportador o productor para revisar los libros y registros que sustenten el
origen del bien, asi como las instalaciones donde se producen cl bien en cuestién. Para este
ultimo efccto se debera contar con el consentimiento por escrito del propio cxportador o

productor al que se pretende verificar , si este se niega simplemente queda sin derecho al
trato preferencial del tratado.

Existe lo que se llama las r tuci icipad

que son documentos emitidos
por las autoridades aduancras de cada pais donde se certifica un producto dec origen por

anticipado a mancra de dar mayor certidumbre a la importacién de productos.

Dec este modo, antes de la importacién, exportacién o producciéon de un bien, el
importador, exportador o productor podrin obtener, de la autoridad aduancra del pais
importador , un resolucién anticipada que indique si el bien califica como originario con
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base en los hechos y cir

pre dos por cllos mismos. Tales resoluciones
anticipadas constituyen un mecanismo de gran utilidad para dar certidumbre a productores €

inversionistas, ya que les permitirdn conocer ., incluso antes de emprender un determinado
proyccto, si los bicnes objeto del mismo serdn elegibles o no para recibir el trato arancelario
preferencial acordado.

Para las industrias maquiladoras y aquellas que pertenecen al programa PITEX!3 el
tratado ofrcce los mismos beneficios que para cualquier otra empresa sin necesidad de
realizar reglas de origen especiales y de la misma mancra para las industrias maquiladoras
ofrece 1a ventaja de poder vender sus productos a nivel nacional siempre y cuando se paguen
los impuestos locales correspondientes y por un monto de hasta el 35 % de las ventas en
relacién a sus exportaciones , aumentando dicho porcentaje hasta llegar al 100 % a partir del
afio 2001.

Es importante mencionar que los programas de libre importacion de maquinaria ¢
insumos temporales que existian , seguiran cxistiendo durante los sicte primeros afios del
tratado y sera hasta el octavo aflo que sufriran cambios , esto con el fin de que las empresas
que ocupaban estos benecficios las medid per para poder lograr una
transaccién exitosa y se integren a las nuevas condiciones creadas por el libre comercio en
América del Norte.(localizacion geografica fig. 1.2.1)

1.2.2.- Objetivos del tratado de libre comercio de América dcl Norte's.

Articulo 101. Establecimiento de la zona de libre comercio.

Las partes de este tratado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo XXIV del
acuerdo general sobre aranceles y comercio, establecen una zona de libre comercio.

. Articulo 102. "Objetivos"
1.- Los objetivos dcl presente tratado, expresados en sus principios y reglas,

principalmente los de trato nacional, trato de nacién mas favorecida y transparencia, son los
siguicntes:

A.- Eliminar obsticulos al comercio y facilitar la circulacion transfrontcriza de bienes
y servicios entre los territorios de las partes;

B.- Promover diciones de comy; ia leal cn 1a zona dc libre comercio;
C.-aumentar substancialmente las oportunidades de inversion en los territorios de las
partes;

13 EL DENOMINADO PROGRAMA PITEX, ES EL PROGRAMA DE IMPORTACION TEMPORAL PARA
PRODUCIR ARTICULOS DE EXPORTACION.

14 TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE, TOMO |
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D.- Proteger y hacer valer, de manera adecuada y efectiva, los derechos de la
propicdad

mtelectual en territorio de cada una de las partes;
E.- Ccear p di efi

para la aplicacion y cumplimiento de este tratado,
para su administracién conj de cada una de las partes;
F.- Establ 1 i para la ulterior cooperacién trilateral, regional y
multilateral i

encaminada a ampliar y mcjorar los bencficios de este tratado

2.- Las partes interpretaran y aplicaran las disposiciones de este tratado a la tuz de los
objetivos establecidos en el parrafo 1| y de conformidad con las normas aplicables dcl
derecho internacional.

Articulo 103. Relacién con otros tratad

1.- Las partes ratifican los derechos y obligaciones vigentes entre ellas conforme al
acuerdo general sobre aranceles aduanales y comercio y otros acuerdos de los que
sean parte.

2.- En caso de conflicto entre tales acuerdos y ¢l presente tratado, este prevalecera en
1a medida de la incompatibilidad, salvo que en ¢l mismo se disponga otra cosa.

Acrticulo 104. Relacién con tratados en

1y de iS5

1.- En caso de contradiccion contra este tratado y las obligaciones especificas en
materia comercial contenidas en:

A.- La convencién sobre el comercio internacional de especies amenazadas de fauna y
flora silvestre, celebradas en Washington el 3 de marzo de 1973, con sus enmiendas
del 22 de Junio de 1979;

B.- El protocolo de Montreal relativo a las sustancias agotadoras de la capa de ozono,
el 16 de scptiembre de 1987, con sus enmiendas de 29 de junio de 1990;

C.- El convenio de Brasil sobre €l control de los movimientos trans{ronterizos de los

deshechos peligrosos y su climinacion, del 22 de marzo de 1989 a su entrada en vigor
para México, Canadéa y Estados Unidos.

D.- De los tratados seilalados en el anexo 104.1,

Estas obligaciones prevaleceran en la medida de 1a incompatibilidad siecmpre que,
cuando una parte tenga la opcion entre medios igualmente cfi

y razor
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a su alcance para cumplir con tales obligaciones, ¢lija 1a que presente menor grado de
incompatibilidad con las demas disposiciones del tratado.

2.-Las partes podran acordar por escrito 1a modificacién del anexo 104.1, para incluir
en cualquicr enmienda a uno de los acucrdos a que se refiere el parrafo 1 y cualquier otro
acucrdo en materia ambiental o de conservacién.

Acrticulo 105. Extensiéon de Ias obligaciones.

Las partes procuraran la adopcién de todas las medidas nccesarias para dar vigencia a las
disposicioncs de este tratado y su observancia por los gobicmos les y provinci
salvo que en este tratado se disponga otra cosa.

Anexo 104.1

Tratados bilaterales y otros en materia bi 1y de vacié

1.- El acuerdo entre ¢l gobiemo de Canada y el gobierno de Estados Unidos de
América en 10 relativo al movimiento transfronterizo de deshechos peligrosos,
firmado en Ottawa cl 28 de octubre de 1986.

2.- El acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados Unidos de América
para la cooperacion en la proteccion y mejoramiento del ambiente en la zona
fronteriza, firmado el 14 de agosto de 1983 en La Paz, Baja California Sur.i5

1.3.- LA COMUNIDAD ECONOMICA EUROPEA.

1.3.1.- Generalidades

En la actualidad, la Unién Econémica Europea cuenta con una supecrficic de 2.3
millones de kilémetros cuadrados, una poblacién de alrededor de 330 millones de habitantes,
un producto interno bruto de 42 billones de délares y con un producte anual percépita de

15 TRATADO DE LISRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE , CAPITULO |, OBJETIVOS, TOMO L. P. 11 Y
12,
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aproximadamente 13 mil délares. Con todo esto la U.E.E. Aporta cerca de 30 % al producto
mundial, y en ¢l mayor mercado del plancta.
Los doce pai que forman este 1 do comin son:

-Francia
-Alemania
-Bélgica
-Holanda
-Luxemburgo
~Inglaterra
-Irlanda
-Dinamarca
-Espafia
~Italia
-Portugal
-Grecia

( figura 1.3.1)

. En el tratado de Roma firmado en 1958, por medio del cual se formo la Comunidad
Europea, se consolidaron las cuatro libertades basicas quc son: .
. - La liberali: ion en el i bio de

- La libre circulacién de personas [ liberatizacién del factor trabajo]

- La libre movilidad de capitales

- El libre movimiento de servicios

La Unién Econémica Europea o Comunidad Europca C.E. a partir del 1o de encro de
1993 qucdo constituida en un mercado Gnico a pesar de que las primeras negociacioncs
iniciaron desde el afio de 1958 y han evolucionado poco a poco e¢n favor de un libre mercado,
hasta ahora en donde la cual tiene su cede en la ciudad de Brusclas, Bélgica.

Los paiscs de Espafia y Portugal fueron los Giltimos en iniciar a esta unién Europea,
iniciando su ingreso en 1986 para quedar completamente integrados el lo de encro de
199316

En el marco de las nucvas tendencias del comercio extcrior, la globalizacién ¢
integraciones de los bloques comerciales y su gigantesco aparato productivo apoyado en las
mas av das tecnologi , le permite hacer frente a sus principales competidores Japon,
Estados Unidos y los patl de reci ind ializacion, ( New Industrialized
Countries) NIC'S (Singapur, Corea, Taiwan y Hong Kong).

Para algunos especialistas la nueva dinAmica del comercio internacional esta llevada
por tres actores fund les; Japon, Estados Unidos y la C.E. Quienes llevan a cabo una

16 COMISION DE LA COMUNIDAD EUROPEA. 1989 P.3
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lucha cc ial que se establece a partir de consolidar posiciones en el terreno
econémico, a fin de mantencr el mas alto estatus en la politica internacional'?,

En ¢l caso de la C.E. La integracion de sus economias se ha dado en el marco del
“acta Unica Europea" que concilia difercncias entre las legistaciones comerciales de cada
miembro a fin de funcionar bajo una sola normatividad.

El sistema monetario de la comunidad tuvo su origen cn marzo de 1979 con el fin de
crear una moneda Unica para toda la comunidad. Asi surgié la unidad monctaria "ECU",
cuyo valor se establece diariamente en basec a la suma de diez monedas comunitarias en
paridad frente al délar estadounidense, pero aun todavia no se consolida y los avances
logrados son muy significativosts.

Es importante resaltar que fucra de la politica comercial, cada pais miembro mantiene
su propia estructura de gobicrno. Aunque ya sc¢ esta pensando en llevar esta integracién a un
nivet que lleve a la integracién politica en el futuro. )

1.3.2.- Estructura:

Los 6rganos centrales de la C.E. Son los siguientes'?:

-C. jo de ini

os: ismo supranacional de toma de decisiones en materia
comercial. Se forma con un representante de cada pais miembro, cada cual tiene votos en
proporcion a la poblacién que repr

-La comisién: propone y controla la propuesta en marcha de la politica comunitaria.

-El parlamento europeo: ejerce un control politico sobre el consejo y la comisién, lo
integran 518 eurodiputados clegidos en proporcién a la poblacién de cada pais micmbro.

-E4 tribunal de justicia: 6rgano encargado de la resolucidon de controversias surgidas en el
seno de la comunidad.

Cuando entrd en vigor cl " acta Unica Europeca” (Julio de 1987), ¢l proceso de toma
de decisiones cambio del sistema de "unanimidad” al de " mayoria calificada”, a fin de
agilizar las decisiones en materia internacional?e,

La C.E. Opcra mediante 7 politicas comunes y son?! ;

17 ZELLER 1989 P, 11

18 [NFORME DE LA OFICINA ESTADISTICA DE LA C.E. 1989 P.17
19 COMISION DE LA C.E. 1989 PP.5-13

20 [ AJOUS ROBERTA, 1990 P.555

2L COMISION DE LA C.E. 1989 P.3
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-Agricola,(politica agricola comun relativa a la modernizacién de la agricultura Europea y la
comercializacién de sus productos)

-Social,(enfocada a resolver el desempleo)

-Regionil, (apoyo a los miembros con economias mas atrasadas para lograr un crecimiento
armonioso de todos los micmbros)

-Transporte, (para facilitar la comunicacién y circulacién de personas y mercancias)

-Pesca, (surgida en 1983, bajo el programa "Europa Azul” que quedara totalmente integrada
en 1996)

-Competencia, (para evitar subsidios y p ia desleal a través de conceder un trato
igualitario a las cmpresas de todos los paises)

-Comercial, (rclativa a la promocién del mercado interior y los intercambios con terceros
paises)

A continuacién se explican algunos niveles de intcgracién de base de la Comunidad
Europea.

10.- Zona de libre comercio, se climinan o reducen las tarifas aduaneras entre paises
miembros.

20.- Unién aduanera, ademas de las caracteristicas de la zona de libre comercio, los
miembros establecen un arancel comin frente a terceros.

30.- Integracién econémica o mercado comiin, s¢ c¢liminan las restricciones a la
libre circulacién de capitales, personas, servicios y mercancias entre los pafses miembros.
Los compromisos sc¢ asumen obligatoriamente por todos los miembros, tienen fuerza de ley y
gozan de¢ una estructura de caricter supranacional y auténoma.

40.- Unién econémica, sc unifican las politicas comerciales, fiscales y mo ias
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1.3.3.- Las oportunidades de México ante Ia Comunidad Econémica Europea.

Dada la magnitud del Mercado Comun Europeo, es de vital importancia intensificar
las relaciones de México hacia ese bloque, ya que ése mercado se esla posicionando como el
numero uno de todo el mundo.

El acuerdo marco de cooperacidn México-Comunidad Europea suscrito el 26 de abril
de 1991 después de arduas negociaciones en las que participaron, tanto las autoridades
piblicas como empresariales de ambas partes, sostienc que el objetivo principal del acuerdo
cs ampliar y diversificar {a relacién bilateral entre México y los paises miembros de la C.E.
En los dmbitos de la cooperacién econdmica, comercial, cientifico y financiera.

En ese acuerdo se puede resumir :

En materia econémica: el acuerdo identifica una amplia gama de campos susceptibles de
cooperacion, como la industria, 1a pesca, la agricultura, cl turismo, los transportes y las
telecomunicaciones, entre otros muchos. En cada uno de esos campos, se define una serie de

i de peracion que comprenden desde el intercambio de informacién y la
i ifi i6n de con ’>S entre empresarios y técnicos de ambas pancs hasta la
promocidn de empresas conjuntas.

En materia comercial: el acuerdo concede una atencién especial al intercambio de¢
diversificacién del comercio entre ambas partes, e incluye mccanismos para la solucién
expedita de problemas iales, el inter bio de informacién y la promocidén comercial,
entre otros.

Ademas el acuerdo contempla mecanismos concretos de cooperacion en ambitos como el
desarrollo cientifico, la propiedad intelectual, la normalizacién y la proteccion del medio
ambiente.

En la parte final, el acuerdo incluye una llamada "cldusula evolutiva® que establece
que sc podrian ampliar los 4mbitos y mecanismos de cooperacion, adecuando el acuerdo a Ia
propia evolucion interna tanto de México como de la C.E. Sin que cllo implique cclebrar
negociaciones formales similares a las que se realizaron para suscribir este nuevo acuerdo.

Adcmis, el acuerdo contempla mecanismos complcetos de cooperaciéon en ambitos
como el desarrollo cientifico, la propiedad intelectual y la transferencia de tecnologia, la
normalizacién y la proteccién del medio ambiente.

El reto por tanto consiste en desarrollar mecanismos que proporcionen una mayor
cooperacion econémica a partir de inversiones, coinversiones y desarrollos tecnoldgicos
conjuntos que se orientan a aumentar la productividad de nuestro aparato productivo y ¢l
intercambio reciproco, de manera tal que se identifiquen nichos naturales en los mercados
comunitarios y se conjuguen, en forma eficaz, las ventajas comparativas de México y
Europa??,

22 MARIO ABDALA MIRWALD COMERIO INTERNACIONAL RETOS Y OPORTUNIDADES PARA LA
EMPRESA, P.37
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Con todo csto, México en su globalizacion lograda con el tratado de libre comercio de
América dcl Norte, pertencce a un muy importante blogue econdmico con el cual no se aisla

de los mercados econdmicos mundiales, sino que se fortalece sin dejar cerradas las puertas a
las negociaciones con otros bloques asi como la C.E.,

- Quc mantener las relaciones abicrtas
con ellos, significa tener acceso a un desarrollo ccondomico para nuestro pais.

1.4. LA CUENCA DEL PACIFICO

1.4.1. Generalidadces.

La Cuenca del Pacifico agrupa a 47 paises cuyo territorio bordea ese océano. ( figura
1.4.1)

A partir de organisimos regionales ya existentes. como la asociacidn de paises del
Sudeste de Asia (ANSEA) vy

fa Confederacion sobre Cooperacion Econdomica del
Pacifico, evoluciond la iniciativa de crearse una zona de libre comercio que promovicra, a

partir del trato reciproco y mecanismos bilaterales. regionales y plobales, una mayor
cooperacion en aspectos comerciales, de inversion y tecnoldgicos.

CUENCA DEL
PACIFICO

(cuadro 1.5 fucnte: La cuenca del pacifico, Bancomext 1995)
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Los paises que mas destacan por su contribucién a la Cuenca?? son E.U.A. , Japén,
algunos paises del sudeste Asidtico, Particularmente Taiwan, Corea, Singapur y Hong Kong,
as{ como Australia, Nueva Zelanda, Canad4, México y los pai: centro y sud

Con esto se puede observar, que este blogue dc palscs no unicamente prcscntan un
nivel de desarrollo econdémico diferente sino también prescntan diferencias entre sus
regimenes politicos, conformaciones étnicas, raciales, religiosas y culturales.

La Cuenca del Pacifico constituye en realidad una entidad cconémica regional en
for ién que, deli da geografi ite y comunicada a través de vias naturales, permite
un facil intercambio en el comercio internacional.

La posicién geogrifica que ocupa México, asi como por las maultiples ventajas
comparativas que se tiecnen para atracr inversion extranjera ¢ incrementar el flujo comercial
de importaciones y exportaciones, el pais debe en sus relaciones comerciales en particular y
econdémicas en general ademas de prioridad en los aspectos bilaterales con EU.A. Y
Canad4, crear s de pl i6n econdémica con los otros paises de la
Cucnca, en particular en proyectos vinculados a telecomunicaciones, a la industria

ilad y las ind ias de productos electronicos y automotrices?4 .

Esta area del mundo puede ser vital para un pais como México que se encucntra con
una ubicacién geogréfica privilegiada, sin embargo, para poder creccer y desarrollarse
adecuadamente, sus empresarios deberdn detectar, consolidar y mantener las oportunidades
que se les presentan cn el futuro, ya que el éxito no es automadtico, ni esta libre de riesgos y
obstaculos.

En términos econdmicos los paises mas relevantes del arca suelen ser agrupados de la
siguiente manera:

- Jap6n y Estados Unidos, que son los dos mercados mas importantes y dinamicos del
mundo con economias dcsarrolladas.

-Paises asiaticos de reciente industrializacién (PARI) que comprenden a Corea del
Sur, Taiwan, Hong Kong y Singapur . Conocidos como los cuatro tigres o dragones, debido a
sus cconomias crecientes competitivas y en gran expansién basadas en exportaciones de
manufacturas cada vez mas sofisticadas.

- Tailandi Filipi Malasi paises que junto con Singapur constituyen la
asociacién de naciones del Sudeste Asidtico (ANSEA) , todos estos paiscs son de bajos
ingresos , esencialmente productores y comercializadores de materias primas, por lo que se
les conoce como "nuevos paises exportadores”

- Australia, Nueva Zelanda y Canada son paises industriales con grandes recursos y
poca poblacioén.

- China, debido a sus di iones y recientes reformas econdmicas y liberalizacion
comercial demandara una gran cantidad de exportaciones y tecnologias intermedias y puede

23 AREA PROFUNDA DE LOS OCEANOS QUE ESTABLECE LA SEPARACION ENTRE LAS DIFERENTES
MASA CONTINENTALES.

24 MARIO ABDALA MIRWALD,COMERCIO INTERNACIONAL RETOS Y OPORTUNIDADES PARA LA
EMPRESA, P.38 Y 39
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facil 1te llegar a repr

a un mediano plazo, un €je muy importante en la economia de
la Cuenca del Pacifico.

- La nueva Comunidad de Estados Independientes (antes la Union Soviética) surge
con una geografia hacia la Cuenca del Pacifico como un nuevo mercado de coinversiones ¢
importacionges, resultante de la reconversion de su economia hacia la libre empresa.

El desarrollo de la region se ha consolidado de manera muy distinta a un desarrolioc
que conocemos nosotros en el occidente, en csa regiodn se finco un crecimiento industrial en
la produccién a bicnes, maquinaria y acero. La Cuenca del Pacifico ha tenido una tendencia
cada vez mas pronunciada hacia las industrias ligera no tradicionales y al desarrollo de
nucvas tecnologias relacionadas con la electrénica, biotecnologia, informatica etc. Las
exportaciones manufactureras se basan cada vez menos en productos tradicionales como los
textiles, aumentando la importancia de los bienes y servicios que van desde proyectos y
obras de ingenieria hasta la venta de televisores, computadoras, equipos de comunicacién y
transportes.

Latinoamérica tiene litorales muy extensos frente al Océano Pacifico. Sus ligas y
orientaciones hacia la costa asiitica han sido en realidad minimas. en relacién con el
potenciat real siendo los Estados Unidos de América su principal socio comercial.

Latinoamérica estd en la posiciéon de resurgir como un factor importante de la
economia internacional. El proceso en csta direccién correspondera claramente al avance de
la reforma econdmica de cada uno de los paises y a la desregulacidon de los scctores
productivos hasta ahora administrados por sus gobiernos. Cada caso destacara por sus
propios méritos conforme a las oportunidades del comercio exterior y a la inversién
internacional que se¢ valla formando.

La Cuenca del Pacifico ha tenido durante la uitima década una gran prosperidad
econémica, su crecimiento se estima en 7% por aflo, el cual contrasta significativamente con
el de E.U.A. De 2.5 % y el de Europa de 3 %.

Los habitantes de la Cuenca del Pacifico poseen una gran capacidad de compra, por
cjemplo, Japén ¢l cual cuenta con una poblacién de 72 millones de consumidores, tiene un
ingreso anual promedio de mas de $ 10,000 ddlares, Corea con 42 millones de consumidores
¢ ingresos de mas de $ 11,000 doélares al aiio, y Taiwan con 20 millones de consumidores ¢

ingresos de mas de $ 13,000 ddlares por afio. Los cambios a los que esta region ha tenido
que enfrentar durante los tiltimos afios son:

-Incremento demografico de sus mercados, con el consecuentie potencial de compra.

-Incremento de los niveles de ingresos de los consumidores, aumentando la diversidad
de productos y scrvicios de importacion factibles de ser suministrados.

-Movilizacién social de la comunidad rural al urbanismo, to cual abre grandes
posibilidades de intercambio de productos alimenticios y agropecuarios en general.
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- Cambios riapidos en gustos preferenciales, enrriqueciendo asi ¢l abanico de
productos y servicios que en gencral se pucden intercambiar,

Sin bargo el éxito cial y econdmico de un pais dependera de las habilidades
para aprovechar las oportunidades que se gencran en los mercados especificos de la
zona.

Los expertos han comenzado a llamar ¢l préximo siglo como “el siglo del pacifico”
en razén de la importancia proyectada para esta region. En este contexto México, Estados
Unidos y Canadia se pronostica que se convertirdn cn el ¢jc motriz entre esta zona y Europa.

En suma, la Cuenca del Pacifico es demasiado importante para ignorar la pero
especialmente dificil para servirla?s.

L.5. LAS NEGOCIACIONES DE MEXICO CON LOS PAISES DE
AMERICA LATINA Y EL CARIBE.

1.5.1. Generalidades.

El intercambio comercial de México con América Latina representa actualmente solo
el 4 % dc su total.

En la actualidad México realiza esfuerzos para lograr un mayor intercambio a través
de tratados de libre comercio y diversas negociaciones con estos paises.

En 1960 sc consolid6 cl tratado de Montevideo. que institucionalizé la asociacién
latinoamericana de libre comercio (ALALC), posteriormcnte transformada en 1980 en la
asociacion Latinoamericana dc integracion (ALADI).

Las causas principales por las que México no ha desarrollado ampliamente ¢l
comercio exterior con estos paises se pueden resumir en las siguientes:

- los graves problemas cconémicos que padece la region.

- la dificultad por administrar los mecanismos de¢ preferencias arancelarias en la

ALADI.

- la permanencia de barreras no arancelarias y de politicas proteccionistas en la

mayoria de los paiscs miembros.

-el jo de los ] 1as de integracion Latinoamericanas como simples

postulados y de buenas intenciones.

- 1a consideracién de que la sustitucién de importaciones a nivel de cada pais cred

scrias limitaciones al proceso de integracién complementaria de la region2s.,

Meéxico apoya la ampliacién de los intercambios comerciales y las relaciones
ecandémicas con paises de Latinoamérica, esto de acuerdo con el tratado de Montcvideo,
participando en negociaciones colectivas o bilaterales.

25 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, ESTUDIO "LA CUENCA DEL PACIFICO"P.4
26 SERIE DE DOCUMENTOS TECNICOS SECOFI-BANCOMEXT, TOMO 1, P 40.

33



América Latina significa para México un mercado de 440 millones de consumidores
potenciales.

Para tener una mejor idea se puede comparar el mercado potencial que se tiene con el
T.L.C.A.N. Que es de 371 millones de consumidores.

A continuacién se muestran los diez puntos dec la nueva estrategia comercial de
Meéxico hacia América Latina y el Caribe??.
1.-Celebracion de acuerdos comerciales con una cobertura amplia de negocios.
2.-Desgravacidn arancelaria a partir de un arancel maximo acordado.

3.-Eliminacién de las barreras no arancelarias al comercio, con excepciones en
productos muy sensibles.

4.-Aplicacién transp de los me

y i6n de subsidios a la exportacién.

>s contra practicas desleales de comercio

S.-Elimi ion de obsticul

al transporte ¥ a la negociacién de criterios
transparentes para la aplicacién de normas técnicas.

6.-Concretacién de reglas de origen claras.
7.-Definicién de salvaguardas transparcentes y transitorias.
8.-Concretacién de mecanismos dgiles y cfectivos para la solucién de controversias.

9.-Creacion de programas concretos y permanentes de promocién comercial y de
inversiones.

10.-Formulacién de subregiones econdémicas congruentes con ¢l muiltilateralismo.

1.5.2. El tratado de libre comercio de México con Chile.

Este acuerdo se firmo cn septicmbi'c de 1991 y entrd cn vigor ¢l 1o de enero de 1992,
En el primer afio de vigencia el comercio bilateral crecié en mas de 40 %

Para 1996, solo unos cuantos productos pagaran aranceles y para 1998 no se pagaran
impuestos, cumpliéndose asi el propésito del acuerdo.

27 NEGOCIACIONES COMERCIALES DE MEXICO CON AMERICA LATINA. SECOFL. P.10
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(cuadro 1.6)

De México a Chile:

-Automéviles

-Camioncs

-Productos quimicos
-Furgones

-Propano butano
-Policloruro de vinilo
-Algodon en rama
-Pigmentos y preparaciones
-Tubos de cobre refinados
-Toallas y tapones higiénicos

PORIACTONT S FNT G

De Chile a México:

~Harina de pescado

ijoles

-Ciruelas pasas

-Nitrato de sodio y de potasio
-Duraznos

-Manzanas

~-Corteczas de agrios

-Maderas tratadas con pintura
-Pimicntos secos

~Uvas

-Aceite de pescado

(fuente: Negociaciones comerciales de México con América Latina, Secofi 1995)

3s



1.5.3. Ef tratado de libre comercio México-Costa Rica.

LLas negociaciones comercinles se iniciaron en agosto de 1991 y concluyeron en

marzo de 1994, Lo firmaron los presidentes de los dos pafses en abril de 1994 y entro en
vigor el lo de enero de 1995.

Como r

do de las negc

intercambio comercial y la inversion en los dos paises.

(cuadro 1.7)

TRATADO MEXICO COSTA RICA

-Acceso a mercados
-Reglas de origen
~Agricultura

-Normas técnicas
-Normas fitozoosanitarias
-Medidas de salvaguardas
-Practicas desleales
-Compras de gobiecrno
-lnversiones

-Servicios

-Propiedad intelectuat
-Solucion de controversias

. s¢ cubrieron 12 temas para promover el

36



1.5.4. El tratado del grupo de los tres

Integrado por Colombia, México y Venczucla, sc firmo en junio de 1994 y entro en
vigor en Encro de 1995,
Este do de libre io significa Ia cr ién de un mercado de mas de 150
ill de idores p ial
El tratado cubre diversas dreas para promover ¢ i
y la inversién entre los tres paises .

Estc tratados cubre los siguientes puntos:

itar el inter comercial

-Trato i ly de bi at dozs.
-Sector automotor.
~Sector agropecuario.
-Reglas de origen.

B d

Pre .,
-P

-Salvaguardias??®.

-Practicas dcslcales en €l comercio internacional.
-Principios gencrales en el comercio de servicios.
-Telecomunicaciones.

-Servicios financieros.

-Entrada temporal de personas de negocios.
-Normas técnicas.

-Inversion.

-Propicdad intelectual.

-Solucién de controversias.

Todo esto bajo un sistemna de desgravacién gradual de los aranceles.

Ademas, la exi ia de una clé la de adhesion dentro del tratado permitird la
integracién a este instrumento comercial de otras naciones Latinoamericanas?o .

23 ESTE PRINCIPIO DETERMINA QUE L.OS PRODUCTOS IMPORTADOS DEBEN RECIBIR EL MISMO TRATO

QUE RECIBEN LOS PRODUCTOS NACIONALES CON RESPECTO A TODAS LAS LEYES O PRACTICAS
RELATIVAS A SUCOMERCIALIZACION.

29 EVITA LA UTILIZACION DE MEDIDAS PROTECCIONISTAS EN EL COMERCIO BILATERAL Y ATIENDE
ADECUADAMENTE LOS PROBLEMAS QUE PUDIERAN SURGIR.

30 SECOFT, NEGOCIACIONES COMERCIALES DE MEXICO CON AMERICA LATINA. P.8

37



Las exportaciones actuales entre México Colombia y Veneczuela ‘

DE COLOMBIA Y VENEZUELA
A MEXICO

-INDUSTRIA EDITORIAL
-ALUMINIO
-QuiMiIcOs
-COMBUSTIBLES

R

DE MEXICO A COLOMBIA

i
i

-AUTOMOVILES
~COMPUTADORAS
-QUIMICOS

-HIERRO

-FIBRAS ARTIFICIALES
~APARATOS ELECTRICOS

1.5.5. El tratndo México - Bolivia

Este es ¢l tratado mas reciente entre México y América Latina, y las negociaciones
incluyeron los siguientes puntos:

-Trato nacional y acceso de bienes al mercado.
-Agricultura y medidas sanitarias y
fitosanitarias

-Reglas de origen

-Procedimientos aduancros

-Mecdidas de salvaguarda

-Priicticas desleales
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-Principios generales sobre el comercio de
servicios

-Telecomunicaciones

-Entrada temporal de personas de negocios
~Servicios financicros

Medidas de normalizacion
-Compras del scctor publico
-Inversion

-Propiedad intelectual
-Solucién de controversias

1.56. La incién Lati (] de integracién (ALADI)

La ALADI 3¢ creé en 1980 a través del tratado de Montevideo y esta integrada por
fos siguientes paises:

-Argentina
-Bolivia
-Brasil
-Chile
-Colombia
-Ecuador
-Paraguay
-Peri
-Uruguay
-Venezuela
~Meéxico

Sus objetivos principales son: el proceso de integracién como medio para promover el
desarrollo econémico - social arménico y equilibrado de la regién y como meta de largo
plazo, el establecimiento del mercado comun Latinoamericano.

Dentro de ALADI se establecié una preferencia arancelaria regional y se apoya a los
acuerdos que realicen los paises intcgrantes entre si.

Actualmente México tiene suscritos 32 acuerdos con los demas paises miembros de
ALADI. De cllos, 15 son de alcance parcial de naturaleza comercial, 10 son bilaterales y 7
son regionales.
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Los paises de América del sur y Méxi
mas de 391 mill de idi

> Tep ial un do de
e lexdt

p .

1.5.7. La comunidad del Caribe (CARICOM)

Se cred en julio de 1974 y es integrada por :

-Antigua

-Bahamas
-Barbados

-Belice

-Granada

-Guyana

-Jamaica
-Monserrat
-Rep.Dominicana
-San Cristdbal y Nevis
-Santa Lucia

-San Vicente
-Trinidad y Tobago

Fuc creada con ¢l propésito de bl un régi de co
frente a terceros paises con: tarifa, politica de pr ion ad ], tasas de bio, politica
monctaria, programas scctoriales de desarrollo, promocion y expansién del turismo comunes.

Por otro lado pretende unificar leyes de icdades y de actividades cconémicas.

En octubre de 1993 los presidentes del grupo de los tres (G3) los jefes de gobierno de
la comunidad del Caribe (CARICOM) y el vicepresidente de Surinam reafirmaron su

compromiso de impulsar su integracién con los paises de la regién, en particular con los
paiscs de Centroamerica.

cio exterior comun

En julio de 1994 en Cartagena Colombia se creo la asociacion de estados del Caribe
(AEC) un organismo de cooperacién entre las naciones del drea, busca promover un espacio
econémico ampliado para el comercio y la inversidn en la regidn.

( el ancxo 1 muecstra la integracién de México con los mercados internacionates)
{ en el anexo 2 se indican los nichos de mercado encontrados por ¢l Banco Nacional de
Comercio Exterior S.N.C. para los productos mexicanos en €l exterior)

31 SECOFI, LAS NEGOCIACIONES COMERCIALES DE MEXICO CON LATINOAMERICA
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MARCO LEGAL PARA LAS EXPORTACIONES DE PRODUCTOS
LACTEOS A CANADA.

2.1.- LA CLASIFICACION ARANCELARIA.

2.1.1.- El aranccl.

El arancel es un impuesto que se aplica en el comercio exterior que agrega valor al
precio de las mer ias en el do de desti Se apli a las mer ias que se
importan, a fin dc proteger a las mercancias del mismo tipo que se fabriquen en el pais. los
aranceles a la exportacidén aunque no son muy comunes, tienen igual finalidad protectora,
pero en este caso, la contribucién disminuye el ingreso del comerciante, con ¢l objeto de

gurar el bl i del do nacional! .

Existen diversos tipos de arancel y a continuacidn se describen los mas importantes:

AD VALOREM
Es un impuesto de importacién que se emplea en la mayoria de los casos y es expresado en
términos porcentuales al vaior del producto.

En el acuerdo de la Organizacién Mundia} de Comercio (antes GATT) se define en ¢l
articulo VII que ¢l valor a pagar es aquel que proviene de la base gravable que se toma dcl
valor total de la factura de los productos.

ARANCEL ESPECIFICO
Este es un arancel que no esta ligado con el valor del producto y cualquiera que sea este
pagard la misma cantidad.

No es un arancel comin, sin embargo es utilizado cuando se quicre controlar de
manera muy especial el manejo de ciertas mercancias.

ARANCEL MIXTO
Es una combinacién de los dos anteriores es decir que se calcula con una base fija y otra
variable en relacién al valor de la mercancia.

Cada pais puede implicmentar distintos aranceles y es por eso que hay ocasiones que
cl arancel total es calculado hasta de tres tipos diferentes que serian:

- Arancel general que aplica en todos los paises miembros de la O.M.C.

! JAVIER GONZALEZ, PROCEDIMIENTO DE GESTION ADUANERA, HACIENDA.
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- El que sc aplica a mercancias de origen de paises con los que se cucnta con trato
preferencial (puede ser arancel menor al general o sin arancel "tasa cero”)

- Aranceles a mercancias de paises que se les ha impuesto un castigo econémico, por lo que
pucde ser superior.

Los productos deben identificarse cuando van a pasar por las aduanas, con el
propésito de saber que tipo de arancel es ¢l que les corresponde y también vigilar que
cumplan con 1as medidas no arancelarias como permisos previos, cuotas etc.

Los diferentes productos que existen y se mancjan a nivel internacional estén

clasificados en base al si ar izado de desi ion y codificacion de mercancias el
cual 1a mayoria de los paises ha adoptado en la actualidad.

Una mercancia que se a en este si tiene la misma clasificacién en
cualquiera de los paises que utilizan el si ar izado de designacion y codificaciéon de

mercancias y ayuda a poder efectuar estadisticas y controles reales en cualquicr lado.

En basc a los distintos tratados comerciales que existen entre México y otros paises o
bloques es la manera en como se¢ puede calcular el arancel en cada exportacién en
especifico, por cjemplo en el caso del Tratado de Libre comercio de América del Norte, a
partir del 1o dc encro de 1994 quedaron libres de arancel el 79.9 %6 de las exportaciones a
E.U. en 1995 se climinard un 12 % y un 6.4 % en el aflo del 2004 de tal forma que a partir
del ado 2008 cl total de las exportaciones que se realicen con ese pais estardn libres de
arancel?.

Es necesario investigar a que arancel se someten los productos en una exportacién ya
que estos varian en cada destino y para cada producto.

2.1.2.- La clasifi i6n ar laria de los productos licteos bajo ¢l Sistema
Armonizado de Designacién de mer ias

En México existe la Ley del Impuesto de Exportacion Recopilada dondc se encuentra
una clasificacién de todos los productos existentes en basec a su contenido o su origen.

La clasificacion de éste sistema esta dividida en secciones y cada seccién ¢n capitulos.

En el caso de los productos licteos, éstos se encucntran en la scecion [ en el capitulo
4, Esta seccién se encuentra de la siguiente forma?

2 TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE. SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO
INDUSTRIAL.

3 LEY DEL IMPUESTO GENERAL DE EXPORTACION RECOPILADA, CAPACITACION ADUANERA Y
ASESORIA S.C.
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Seccién I ANIMALES VIVOS Y PRODUCTOS DEL REINO ANIMAL.

Capitulo 1.- Animales vivos.

Capitulo 2.- Carne y despojos éomes!iblcs.

Capitulo 3.- Pescado y crusticeos, moluscos y demds invertebrados acuéticos.

Capitulo 4.- Leche y productos lacteos, huevos de ave, miel natural, productos
comestibles de origen animal no expresados en otras partidas .

Capitulo 5.- Los demas productos de origen animal no expresados ni comprendidos en

otras partidas.

Este sistema describe y clasifica a los productos licteos dentro del cuarto capitulo de

la siguiente manera:

CODIGO

04.01

04.02

04.03

04.04

DESCRIPCION

Leche y nata (crema) sin concentrar, sin
adicién de azicar ni de otros
enducolorantes.

Leche y nata (cremia) , concentradas o con
adicién de azicar o de enducolorantes.

Suero de mantequilla, leche nata (crema)
cuajadas, yougurt, kefir y demis leches y
natas {(cremas) fer adas o acidificad
incluso concentrados, con adiciéon de azicar
o de otros enducolorantes aromatizados, ©
con adicion de frutas o cacao.

Lactosucro, incluso concentrado, o con
adicién de azucar o de otros enducolorantes,
productos constituidos por los componentes
naturales de la leche . incluso con adicién de
azucar o de otros enduclorantes no
expresados ni comprendidos en otra parte.
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04.05 Mantequilla y demds materias grasas de la

feche.

04.06 Quesos y requeson.

04.07 Huevos de ave cdscara, frescos, conservados
o cocidos.

04.08 Huevos de ave sin cascara y sin yema de

buevo, frescos, secos, cocidos en agua o al
vapor, moldeados, congelados o
conservados de otro modo, incluso con
.adicion de azucaro de otros

enducolorantes.

04.09 Micl naturat

04.10 Productos comestibles de origen animal no
expr dos ni comprendidos en otra parte.

El exportador de productos licteos tendra que identificar en que clasificacién se
encucntra su producto para poder cc su fr. ién ar: laria y asi poder determinar ct
arancel correspondiente segin al mercado al cual valla a dirigicr su exportaciones y ademas
para poder conocer normas y otro tipo de barreras no arancelarias que los paises imponen a
ciertos productos.

Cada cddigo de éste sistema cucnta con descripciones mas especificas y generalmente
se cucnta con una fraccién donde se encuentran "los demdas"” que encierra las caracteristicas
mas cercanas al cddigo elegido pero que no son especificamente mencionadas.

2.2.- EL ARANCEL DE LOS PRODUCTOS LACTEOS DENTRO
DEL MARCO DEL TLCAN.

Dentro de las normas y procedimientos que el Tratado de Libre Comercio de América
del Norte impone, sc establcce que para que los productos comercializados en el &rea puedan
gozar de un trato preferencial, deberan cumplir con determinadas caracteristicas, que deberan
revisarse si en los productos a comercializar se solicitan la preferencias.

Existen algunos productos que en el momento de ingresar a Canada (pais integrante
del TLCAN) se enfrentan a diversas barreras arancelarias que para efcctos del uwatado no
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aplican, es decir que si determinados productos aparte del arancel establecido cuenta con
algin otro tipo de impuestos, cl tratado va a desgravar el arancel general que aplica bajo las
condiciones que el tipo de producto sea, sin afectar algunos otros impuestos que para
proteccion de mercado interno existan.

Uno de los puntos que estos productos deberin cumplir ¢s con las normas de origen
1as cuales identifican al producto claramente como originario de la regién de libre comercio,
ya que de lo contrario, al encontrarse que el producto no ¢s en su totalidad de 1a regién, no se
e puedc otorgar la preferencia arancelaria, ya que en €se momento sc estaria beneficiando a
productos provenientes de otras regiones. Si asi fuera el caso, el producto deberd pagar las
tasas ar: larias establecidas actual t

El Tratado de Libre Comercio de América del Norte clasifica a todos los productos en
tres grupos 6 categorias. Los per it ala ia "A" son aquellos a {os que su tasa
arancelaria se les fue retirada en el momento de inicio del Tratado. Aquellos productos
denominados con categoria "B” y “C" tendrdn una desgravacion paulatina en periodos de 5 6
de 10 aflos y sélo aquellos que iten de mas ti po para adaptarse a los mercados
contarin con un plazo de 15 ailos.

A cada producto se le asigna un codigo quc es el denominado como la fracci
arancelaria y para cada fraccién arancelaria se le asigna un impuesto de importaci
“Arancel" .

Es importante remarcar que los paises cobran impuestos de importacién a los
productos procedentcs de otros paises, sin embargo a los productos que exporta no se les
cobra impucstos por sacarlos ya que son ventas al extranjero que crean divisas para ¢l pais y
sélo en muy determinados casos se cobraran algunos derechos cuando el gobierno asi lo haya
dispuesto.

El sistcma armonizado de designacién y codificacion de mercancias, establece las
reglas de clasificacién comin para los paisces usuarios hasta el nivel de scis digitos y deja a
criterio y necesidad de cada pais la utilizacién de subdivisiones adicionales . Asi el nivel de
los primeros seis digitos del codigo, México, E.E. U.U. y Canadd mantienen ¢l mismo
sistema de clasificacion para todos los productos comercializabless .

Los aranceles que los productos lacteos deberan pagar cuando sean comercializados a
Canada y cumplan con los requisitos para su trato preferencial, con una categoria "A", no
pagan impuestos, esto cuando se reficre a las fracciones arancelarias comprendidas en el
capitulo 4 de la seccién I con exepcion de las fracciones 0409.0000 (Miel natural) ( 3.31
cents./Kg.) y la fraccidon 0410.0000 ( productos comestibles de origen animal no expresados
ni comprendidos en otra parte) ( 11.5% ).

(-]
]

4 INSTRUCTIVO PARA EL USO DE LAS LISTAS DE DESGRAVACION ARANCELARIA, SECRETARIA DE
COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL, P.8

3 FRACCIONES ARANCELARIAS ¥ PLAZOS DE DESGRAVACION: SECRETARIA DE COMERCIO Y
FOMENTO INDUSTRIAL. P.9
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2.3.- REGULACIONES Y BARRERAS NO ARANCELARIAS
GENERALES PARA LOS PRODUCTOS DE EXPORTACION.

Los arancelcs se entienden clar como imp >s predeterminados a los
productos en base a su fraccion arancelaria y en basc al destino que lleva, sin embargo las
barreras no arancelarias son otro tipo de pagos y cumplimicentos que se hacen en el comercio
exterior muy extensos y muy diferentes para cada producto y como algunos ejemplos estin:

- Regulaciones de etiquetado,
- Regulaciones sanitarias.
- Regulaciones fitosanitarias.
- Requisitos de cnvase y cmbalaje
- Regulaciones de toxicidad.
- Normas de calidad.
- Regulaciones ecoldgicas.
- Normas técnicas.
- Permisos de exportacion o importacién
- Impuestos antidumping.
- Otros.
A continuacion se analizan algunas de estas barreras y regulaciones que son mas
comuncs y requicren mayor atencién en las exportaciones de los productos lacteos

Recgulaciones de etiquetado:

Los productores, exportadores y/o distribuidores de prod >s lactecos debera
con las regulaci de cti

cumplir
do que le sean requeridas y deberdn ponerse de acuerdo para
que en una sola ctiqueta se cumpla con los requisitos y se cvite que ¢l producto tenga mas d¢
una etiqueta cuando lo tenga el consumidor final.

En Canada, para obtener informacién y validacién acerca de la rotulacién de las
etiquetas y envases de productos lacteos que entren al pais se¢ debera dirigir con : FOOD
DIVISION CONSUMER PRODUCTS BRANCH?®

La etiqueta sirve para distintas cosas y no sdlo es para anunciar la marca si no que
también para informar acerca del cc ido y los ingredi del producto asi como fect
de caducidad, instruccionges, ricsgos etc.

El expontador de productos lactcos antes de invertir en la claboracion de sus etiquetas

debera consultar ya sea con su cli con cc ttores especializados o dir con los

6 EL. MERCADO CANADIENSE, BUREAU DE PROMOTION DU COMMERCE CANADA.
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organismos que rigen estas regulaciones en el pais receptor, los requerimientos de la etiqueta
¥y hasta no estar seguro, mandarlas a elaborar? .

La informacién que se pide que lleven las etiquetas puede ser muy variante y
cambiante es por ¢so quc re recomicnda estar pendientes de cualquier cambio ya que estos
pueden ocurrir muy frecuentemente.

Existen productos que por cuestioncs de mercad ia o prod i6n no podrin
cambiar su etiqucta original, sin embargo sc puede ancxar una difcrente en otra parte del
envase donde se cumpla con los requerimicntos.

La aplicacién de ecstas regulaciones es establecida en cada pais por diferentes
orgnmsmos y para saber cualcs son se puede recurrir a jas embajadas, por cjemplo en los
E Unid el or i que establece estas regulaciones es ia "Food and Drug
Administration (FDA) 6 en Canadi el responsable es "Agricultur Canada: Labetl section /
food production and inspecti branch"®

Lo que se requiere en las etiquetas varia segin el tipo de producto ya que por ¢jemplo
no s¢ requiere la misma informacién para productos alimenticios que para refacciones
mecdnicas.

Exi las “Etig Nutrici les” que son requeridas en muchos de los mercados
internacionales donde sec especifica los p nutrici les en productos alimenticios
procesados y envasados.

Pr P los ingred o cc nutricionales que se deberin
mencionar son: Calorias, Grasas, Colesterol, SOle Carbohidratos, Fibras. Azucarcs.
Proteinas, Vitaminas, Calcio, Hierro.

Los datos se deberdn presentar en el idioma del pais que importa el producto.

Regulaci itarias y fi

Estas rcgulaciones son muy comunes y muy variadas y afectan principalmente a los
productos agropecuarios, frescos y procesados.

Estas regulaciones tienen como fin el proteger la vida y la salud humana, animal y
vegetal frente a ciertos riesgos que no cxisten en su territorio.

Se trata de evitar la propagacién de plagas y enfermedades asi como contaminantes
téxicos entre otros.
Cada pais con oOf i 3s que se encargan de revisar y controlar estas
regulaciones y es labor del exportador investigarlas para cumplirlas y evitar cl rechazo de las
4

2

T cn las

En México cstas regulaciones y tramites deberan ser gestionados en  la Sccretaria de
Salud en donde se pucde encontrar informacién y orientacion .

Entre otras normas existen las Técnicas que pueden ser también muy variadas y en
casos muy estrictas ya sea para juguetes, aparatos electrdénicos y clectrodomésticos ete.

7LA COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS LACTEOS. TESIS DE ROBERTO TORRES RIVERA.
EREGULACIONES PARA LA EXPORTACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS, BANCOMEXT.
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Las normas técni den obli a biar los pr de produccién actuales y

aan do el prod 1 pla con sus objctivos de venta y parezca que no es
)
¥ no un retr

necesario ¢l cambio, et mejorar un producto sera un paso

De estas normas técnicas, se pueden encontrar algunas que son obllgatonas y otras
que son voluntarias, sin embargo, en un pais esa norma pucdc ser voluntaria, en otro, ¢csa
misma norma podra scr obligatoria y ¢n otro dicha norma ni siquiera exista.

Otro tipo de barrcras no arancelarias que suclen ser muy comunes y sobre todo en los
mercados de los paises més desarrollados son normas o regulaciones ccolégicas, de calidad
para frutos y legumbres, de icidad, de calidad, etc.

Otro medio por el cual ¢l exportador pucde cnterarse de quc regulaciones y normas
son requeridas en ¢l pais destino de sus productos es con los agentes aduanales o entidades
federales dc apoyo al cxporlador como en México Bancomext.

En M la Ca Nacional de industriales de ia leche dénde se puede
ftar infor i6 de los productores nacionales en el drea dc los lacteos.
El exportador en México o en cualquier otra parte del mundo en su estudio previo al
| i de un prod al exterior o venta de bienes y/o servicios, debera previamente

investigar el tipo o tipos dc regulaciones que a su producto le han de atectar tanto en ¢l pais
de origen asi como en ¢l pais destino y para ello podra acudir también a las embajadas para
pedir informacién y orientacién.

2.4.- REGULACIONES QUE AFECTAN LAS IMPORTACIONES
DE PRODUCTOS LACTEOS A CANADA.

Dec manera independicnte de los ar les que gravan a los productos de importacién,

Canadi hace cumplir un cierto nimero de regulacioncs que afectan a algunos productos en
especifico como regulaciones que afectan tanto a productos comestibles como a productos no

- comestibles: @

- Orden de marcacién de bienes importados.
- Rotulado bilinglie de los productos.

- El empaque.

- La rotulacién para el estado de Quebec.

- Lista de control.

- Articulos prohibidos.

® EL MERCADO CANADIENSE, GUIA PARA LOS EXPORTADORES EN LOS PAISES EN DESARROLLO,
BURREAU DE PROMOTION DU COMMERCE CANADA.
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- Permisos para importacién de comestibles.
- Normas sanitarias

- Regulaciones de rotulacién de comestibles.
- Barreras para productos carmicos .

- Barreras para los productos del mar.

- barreras para las bebidas alcohdlicas.

« La orden de marcacién de bienes importados:

Se exige que la mayoria de los bienes importados a Canada estén claramente
rotulados con respecto a su pais de origen. Esta orden ¢s administrada por el Depar
de Rentas Piiblicas de Canada (Aduanas y Sobretasas)

Dichas marcas del pais de origen deben estar legibles en inglés 6 francés, estar
localizadas en lugares visibles en los productos y ser fijados en forma permanente.

E! exportador, para podcr obtener informaciéon acerca de
relacionadas con este punto, se deberd dirigira :

las regulaciones

IMPORT AND EXPORT CONTROL SECTION.
REVENUE CANADA (COSTUMS AND EXCISE)

- Rotutado bilingile de los productos:

Bajo la ley federal sobre empaque y rotulado y sus regulaciones, la rotulacién bilingle
(inglés, francés) se requiere en todos los bienes precmpacados de sec vendan en cualquier
parte del Canada. La ley estipula que toda informacion obligatoria sobre ¢l rotulado de tos
productos se muestren en inglés y francés , excepto el nombre y direccion del manufacturero,
el cual puedc aparecer en una de las dos lenguas. En caso de productos no comestibles, la
tnica inforr ién obli ia disti decl nombre ¥y dircccidon del manufacturero es la
identidad del producto y las declaraciones de las cantidades netas, por lo tanto, s6lo las dos
Ultimas deben presentarse en forma bilingle.

- Empaquc:

Las normas de empaque varian segun ¢l producto y dependiendo de si ¢l producto se
va a barcar dir para la venta al por menor o a los usuarios finales o0 a un
intermediario canadiense (importador o mayorista). Dentro de la lcy de rotulacién y empaque
de bicnes de consumo. los empaques deben ser manufacturados, llenados y mostrados de
forma de no confundir al consumidor o lo engafic en cuanto a la calidad, cantidad y
contenido se reficre. Ciertos productos no comestibles deben ser empacados en contenedores
de tamaflo estandar y para obtencidu de informacion especifica debera contactar con:
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MERCHANDISE STANDARDE DIVISION
CONSUMER PRODUCTS BRANCH
CONSUMER AND CORPORATE AFFAIRS CANADA

-La rotulacién para cl estado de Quebec.

El gobiemo de Canada por medio dc diversos comunicados hace saber que para
exportar prod hacia el estado de Qucbec se cuenta con reglas espcciales y diferentes a
tas del resto det pais.

Esta regla especifica claramente que todos los productos quc secan comercializados y
vendidos en ésta provincia deberdn cestar rotulados en el idioma francés y que al uso de ésta
lengua se le deberd dar la misma importancia que a otros idiomas en los envases de los
productos.

Esta ley incluyc también a todo lo que sea: Garantias, instrucciones y propagandas de
los productos.

Ya que el idioma francés es ¢l oficial en ¢sta region de Cnnadé sc extiende la ley a lo
referente a contratos, formas de pedidos, facturas y folletos.

- Lista de control:

Aunque ia mayoria de productos pucden entrar a Canadd sin permiso especial o
aprobacién, la cntrada de bienes incluidos en la lista de control de importadores c¢s
restringida. Una vez que un producto ¢s incluido cn la lista, los importadores deben solicitar
a la Oficina de Relaciones Comerciales Especiales del Departamento de Asuntos Extranjeros
un permiso especial para importario.

La lista de control de importaciones comprende una varicdad de productos,
incluyendo algunos productos de 1a agricultura( aves, textiles y algunos otros productos)

Para mayor informacién sobrc la lista del control de importaciones y la ley de
permisos de importacioén se puede contactar con:

SPECIAL TRADE RELATIONS BURREAU
EXTERNAL AFFAIRS AND INTERNATIONAL
TRADE CANADA

- Articulos prohibidos:

El anexo VII de las tarifas aduaneras canadienses contiene prohibiciones para cierta
categoria de articulos. Los articulos cubiertos por ésta prohibicién comprenden algunos de
agricultura, cicrtas armas ofcnsivas y ciertas especies en peligro. A algunos productos se les
prohibe entrar a Canada por que se les considera de alto riesgo para la salud de los
canadiensecs, para mas detalles con forme a las regulaciones concernientes a las
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importaciones prohibidas ¢ informacion sobre los productos incluidos en la lista prohibida
contactar a:

TARIFF PROGRAMS

REVENUE CANADA (CUSTOMS AND EXCISE)
MACKENZIE AVENUE

-Permisos para imp i6n de tibles a C: di

Algunos productos agricolas (basicamente aves y algunos productos lacteos) que se
encuentran el la lista de control de importaciones al Canadd cuentan con limitaciones para
entrar en este territorio.

Los productores que encuentren barreras para su entrada a Canada es por la sencilla
razén de que el gobiemo Canadiense protege la produccion interna de ésos productos y solo
en casos donde el comprador demuestre que la importacién de esc bien es conveniente y
necesaria, sera cuando se otorguen dichos permisos.

En ocasiones no solo con el permiso basta para poder accesar la mercancia si no que

habra que cumplir con cuotas especiales (aranceles) que con el fin de proteger la produccién
interna, son cobrados a los importadores.

- Normas sanitarias:

Se aplican regulaciones sanitarias especiales y de gradacién en el caso de varias
categorias mayores de productos agricolas dentro de las cuales sc incluyen cammes y
productos cidmnicos, plantas y semillas, como también algunas frutas y verduras frescas y
procesadas, todas las cuales estin sometidas a inspeccion. Ademas, inspectores de planta del
Decpar > de Agri a de Canada rcalizan chequeos para saber si hay insectos
patoldgicos en los productos importados. Las regulaciones canadienses exigen que los

cultivos de raices ( tales como flamen y yuca ) secan embarcados en contenedores limpios y
estén libres de tierra. Informacién disponible se encuentra en:

DAIRY, FRUIT AND VEGETABLE DIVISION
FOOD PRODUCTION AND INSPECTION BRANCH
AGRICULTURE CANADA

-R laci de r lacién de ibles.

La ley de regulaciones para el empacado y rotulacion de bicnes de consumo cubre
muchos productos que sc venden al pormenor mientras que por otro lado la iey de
regulaci para prod >s comestibles y drogas se aplica a productos comestibles que se
venden en cualquier lugar.
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El Depar de Agricultura de Canada cs ¢l encargado de las leyes de rotulacién
para productos como: frutas, verduras procesadas, miel, aves, hucvos, carne y productos
lacteos.

(1a rotulacién para prod marinos es regulada por ¢l departamento de pesca y océanos.)

Los productos como las micles y las melazas asi como mantequilla de nucz, quesos y
algunos mis deberan venderse por peso y en el caso especial de la Cajeta entra dentro de
este tipo de productos. Los productos marinos cnlatados deberdn demostrar su peso en seco.
Tanto frutas enlatadas como verduras sc deberan presentar por volumen.

Se considcra una infraccién a la ley cuando las etiquetas o el rotulado incluya
informacién falsa acerca del contenido del producto de igual manera que se diga que existe
una sustancia contenida y no sea asi.

Las regulaciones de la ley de drogas y alimentos exigen quc los alimentos contengan
una lista de los ingredientes y componentes en orden descendente por volumen.

Si el exportador o productor del bien que va a entrar a Canadi desea incluir en el
etiquetado o rotulo informacién nutricional de su producto, automdticamente se tienen que
acatar diversas leyes o regulaciones extras, Por cjemplo, si el exportador desea indicar que el
contenido de su producto es bajo en grasas entonces la ley Ic obliga a indicar su contenido en
proteinas o como en el caso de que se quiera indicar que es bajo ¢l contenido en sodio, la ley
obliga a precisar ¢l contenido en potasio.

Los requerimientos de rotulacién para los productos comestibles envasados son
gencralmente mas estrictos que para otros bienes de¢ consumo. Los rétulos para los
productos comestibles que se vendan en Canada deberdn mostrara on resumen la siguiente
informacién:ie

- Cantidad ncta (obligatoria)

- Nombre comiin o genérico del producto (obligatorio)

- Nombre y direccién del comerciante o distribuidor (obligatorio)

- Lista de ingredientes (obligatorio)

- Ntimero y tamaiio de las unidades ( en algunos casos )

- Informacidn nutricional (en algunos casos )

- Marca dc la fecha { por ejemplo "mcjor antes de" es obligatorio si el producto es

perecedero)

En el rétulo sc debera incluir la fecha de vencimiento en los productos que tengan una
duracién dc 90 dias 6 menos y s¢ debera indicar con el afio el mes y la fecha. (las frutas
frescas y las verduras no deberdn cumplir con csta regulacién)

C do ias ias entran a Canada cualquicra que sca el puerto de entrada, las
mercancias de productos comestibles empacados serdan sometidos a revisién y errores que
pucdan presentarse en ¢l rétulo del producto puedce negarle la entrada a la mercancia.

- Frutas y verduras frescas.

10 g1, MERCADO CANADIENSE, BUREAU DE PROMOTION DU COMMERCE CANADA, P.32.40,41
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El Departamento de agricultura de Canada supervisa a todos aquellos comerciantes de
productos frescos y licencia a aquellos que estén en una posicion legal correcta para vender.
Es recomendable que los exportadores obtengan el numero de licencias necesarias con el
importador antes dec efectuar cualquier exportacion de éstos productos.

En cl caso dec éstos productos, cuando en el Canada se produzcan también, el
Departamento de agricultura protege a la produccién interna cuando es temporada de que los
agricultores vendan sus productos y en las temporadas en las que éstos productos no se
produzcan en ¢l pais los aranceles bajan para asi poder balancear la venta.

- Acerca para productos cArnicos .

En este caso en la mayoria de las importaciones de carne fresca y congelada estan
prohibidas por razones sanitarias y de salud.

Los productos derivados de la carnc que entren al pais deberan provenir de plantas
que estén aprobadas por el Departamento de Agricultura de Canada.
Para aquellos productos derivados de carmme quc estén autorizados para venderse en

Canada dcberan ser rotulados de acuerdo a la ley de inspeccidon de carnes que establece el
Departamento de Agricultura.

- Acerca para productos del mar.

El empaque (envase) rotulacién y mecdidas de seguridad son factores que los
productos del mar deben cumplir para entrar al mercado canadiensc

Los importadores en Canada de estos productos estin obligados a informar at
Departamento canadiense de pesca y océanos el tipo, calidad y origen de los productos antes
de su llegada al pais.

En caso dc que las exportaciones de éstos productos a su llegada al pucrto canadiense

sean rechazadas, es el exportador quicn deberd cubrir los gastos que scan ocasionados al
Dcpartamento de Pesca y océanos.

- Acerca de las bebidas alcohélicas .

Para poder ingresar éste tipo de mercancias a Canada habra que cumplir con diversos
dercchos, sobre tasas ¢ impucstos de venta .No ¢s una lcy o regulacion para todo el pais si no
que cada provincia es la encargada de regula el mercadeo de éstas bebidas alcohélicas.

Declaraciones sobre el nombre comun, direccion del productor o proveedor, volumen

de alcohol y una lista dec ingredientes deberén aparecer en los rétulos de éstos productos (en
francés y cn inglés).
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A continuaciéon se presenta  una grifica donde se identifican en porcentaje las
exporiaciones de México a Canada, dividida por provincias receptoras de productos
mexicanos.!!

" EXPORTACIONES DE MEXICO AL
MERCADO CANADIENSE

El Resto Columbia
3% o, Quebec
5%
4%

88%

11 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR $.N.C. PROMOCION EXTERNA PARA AMERICA DEL
NORTE.
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2.5.-TERMINOS INTERNACIONALES DE COMERCIO
TERMINOS INTERNACIONALES DE COMERCIO (INTERCOMS)

Los INTERCOMS (Intemational Commerce Terms) son un conjunto de reglas
internacionatles que se encuentran en vigor desde el 1o de julio de 1990 y han sido publicadas
por 1a camara intermnacional de comercio de Paris.

Este conjunto de reglas permite interpretar los principales términos utilizados en los
contratos de compra/venta intemacionales.

Los INTERCOMS se ajustan a las mas recientes técnicas de transportacion, as{ como
pretenden fijar con la mayor claridad y precision las obligaciones de cada una de las partes
en base a las pricticas mis generalizadas en uso actual en el comercio internacional.

Estos nuevos lérmmos han sido agrupados en cuatro categorias, distinguidas por la
primera letra de las siglas en ingles corr

P

A continuacién sc presentan las obligaciones de cada una de las partes (condiciones
que impone segiin INTERCOM utilizado)t2

GRUPO E

Clausula EXW: En fébrica (indicando lugar convenido)

Tipo de transporte: Todo tipo de transporte.

Obligaci del vendedor: Poner la mercancia a disposicion del comprador, en su
propio establecimicnto. Este término representa la minima obligacion para el vendedor.

Obligaciones dcl comprador: Elcglr el modo de¢ transporte y soportar el costo y el
riesgo inherente al tr porte de la

GRUPO F

Clausula: FCA, libre transportista (indicando nombre del lugar convenido)

Tipo de transporte: Todo tipo de transporte.

Obligaciones del vendedor: Entregar la mercancia al transportista designado por el
comprador, en ¢l lugar convenido. Los derechos y formalidades de exportacién son a su
cargo.

12 FUENTE: CAMARA DE COMERCIO INTERNACIONAL, PUBLICACION 1990
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Obligaciones del comprador: Elegir ¢l modo de transporte y transportista. Sufragar
todos los g y los riesgos de la 1cia desde el me > en que el transportista se
hace cargo de la misma en el lugar convenido.

Clausula FAS: Libre al costado del buque (indicando puerto de embarque convenido)

Tipo de transporte: S6lo maritimo.

Obligaciones del vendedor: Colocar la mercancia al lado del buque en el lugar
designado por el comprador en el puerto de embarque convenido. A peticion del comprador
debera prestar todo tipo de ayuda para la obtencién de las autorizaciones necesarias para la
exportacion de la mercancia.

Obligaciones del comprador : Elegir la naviera y facilitar el nombre del buque al
vendedor, pagar el fletc y soponar toda tipo de riesgos de la mercancia desde el momento en
el que el dedor la ha do en el costado del buque. Obtener la licencias o

autori ias para la exportacion ¢ importacion.

Clausula FOB : Libre a bordo (indicando puerto de embarque convenido)

Tipo de transporte : Sélo maritimo.

Obligaciones del vendedor: Colocar la mercancia al borde del bugue elegido por el
comprador en el puerto de embarque convenido. Las formalidades de exportacion son por su
cuenta.

Obligaciones detl comprador: Designar o reservar el buque y correr con los gastos de

transporte y los ricsgos inherentes a la mercancia desde que éste haya traspasado la borda del
buque.

GRUPOC

Clausula CFR : Costo y- flete (indicando puerto de destino convenido) Tipo de
transporte : S6lo maritimo.

Obligaciones det vendedor : Sc ocupa de contratar el buque, siendo por su cuenta ¢l
flete, 1a carga y las formalidades de exportacién, hasta ¢l punto de destino.

Obligaciones del comprador : Soportar cualquier gasto adicional y el riesgo de
perdida o dctcrioro de la mer ia desde el mc > en que la misma ha traspasado la
borda del buque

Clausula CIF: Costo, scg y flete (indi do pucrto de destino convenido)

Obligaci del ded : Término semcjante al anterior, con la obligacién
adicional de suscribir, por su cuenta, por péliza de seguro de transporte de la mercancia por
un total minimo del 110% de su valor, obviamente le incumben a €1 todas las formalidades
de exportacion.
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Obligaciones del comprador : Aunque el vendedor contrata y paga el seguro, la
mercancia viaja al riesgo del vendedor, quien es el benceficiario de la péliza de designacion
directa o por ¢t caricter transferible de 1a misma.

Clausula CPT : Porte pagado hasta (indicando lugar de destino)

Tipo de transporte . Todo tipo de transpotte.

Obligaciones dcl vendedor : Contralar y pagar el transportc de la mercancia hasta el
tugar convenido, ¢ dndose dc las id ias de la exportacion.

Obligaciones del comprador : Soportar todo riesgo inherente a la mercancia desde el
momento en que el vendedor la entrega al primer transportista, como cualquier gasto
adicional (descarga, carga etc.)

Clausula CIP . Porte y seguro pagado hasta (indicando punto de destino convenido)

Tipo de transporte : Todo tipo de transporte.

Obligaciones del vendedor : Similar al anterior, con la obligacion adicional de contar
con una péliza se seguro de transporte contra riesgo de averia de la mercancia o perdida de la
misma durante ¢l viaje, por el 110 % de su valor, es su responsabilidad obtener las

autori i de exportacié

Obligaciones del comprador : [gual que en el caso anterior (conviene que el vendedor
¥y el comprador se pongan de do sobre la ion de este seguro)
GRUPO D

Clausula DAF : Entrega en frontera Conveniendo la frontcra en cuestion)

Tipo de transporte : Terrestre,

Obtigaciones del vendedor : Pagar el transporte y soportar riesgo hasta la frontera,
ocupéndose de los triamites de exportacion.

Obligaciones del comprador : Soportar todo tipo de riesgo inherente a la mercancia
desde €l momento en que ésta ha sido puesta a su disposicién, en el lugar convenido en
frontera.

Clausula DES : Entrega sobre buque (indicando puerto de destino convenido)

Tipo de transporte : S6lo maritimo.

Obligaciones del vendedor : El vendedor clige el buque, paga ¢l flete y soporta los
riesgos del viaje maritimo.

Obligaciones del comprador : Asume los gastos y riesgos a bordo del buque en el
momento y en el punto de descarga usual en el punto de destino.

Clausula DEQ : Entrega en puerto con derechos pagados (indicando puerto de destino
convenido)
Tipo dc transporie : S6lo maritimo.
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Obligaciones del vendedor : Poner ta mercancia a disposicién dct comprador sobre el
mueclle del puerto de destino convenido, soportando hasta este punto los gastos y riesgos
inhercntes a la i b las li i tanto de exportacién como de importacidn,
satisfacicndo los derechos de aduana e impuestos exigibles a la importacién.

Obligaciones del comprador : Soportar todo riesgo de perdida o daflo de la mercancia

desde ¢l momento en que el vendedor 1a ha puesto a su disposicion en el muelle del puerto de
destino convenido.

Clidusuta DDU : Entrega derechos no pagados (indicando lugar de destino)

Tipo de transporte : Todo tipo.

Obligaciones del vendedor : Poner la mercancia a disposicién del comprador en el
lugar convenido, en ¢l pais importador y satisfacer los gastos de transporte, inctluida la
descarga.

Obligaciones del comprador : Es por su cuenta los riesgos de perdida o dafio de la
mer ia desde el 1to en que el vendedor ia ha puesto a su disposicion en el lugar de
destino convenido. También es por su cuenta el despacho de aduana, derechos ¢ impuestos
correspondientes a la importacién.

Clausula DDP : Entrega con derechos pagados (indicando lugar de destino convenido.

Tipo de transporte : Todo tipo.

Obligaciones del vendedor : Poner ta mercancia, por stt cuenta a disposicién del
comprador en ¢l lugar de destino convenido en el pais del importador, incluida la descarga
también por su cuenta despacha la mercancia y paga los derechos e impuestos
correspondientes a la exportacién ¢ importacion. asi mismo como EXW representa la
minima obligacién para el vendedor, DDP representa la maxima obligacion.

Obligaciones del comprador : Soportar los riesgos de perdida o dafio que pueda sufrir
1a mercancia a partir del momento en que ticne lugar la entrega en ¢l punto convenido.

Existen otro tipo de términos manejados en el comercio exterior de los Estados
Unidos y son llamados los Definiciones Revisadas De Comercio Exterior Estadounidenses
RAFTD (por sus siglas en ingles) ¥ son reguladas por la Camara de Comercio de los Estados
Unidos de Norteamérica.

Estos términos fueron establecidos en 1941 y en 1985 fueron derogados, sin embargo,
son términos que en la actualidad se siguen utilizando ¢ incluso se encuentran ain en la
literatura que actualmente sc publica.

Los "Revised American Foreing Trade definitions” no ticnen ninguna obligatoriedad
y es s6lo hasta ¢l momento en que se acuerdan sus derechos, obligaciones y precio de las

mercancias, mediante los acuerdos, contratos y convenios con las partes que éstos adquieren
validez
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Existen 16 diferentes tér , seis per a las variantes Ex-Works, otras seis a
las variantes Fob y cuatro diferentes mas quc se presemtan a continuaciéni3:

EX, (lugar de origen)
Ex-works Ex-planta
Ex-factory Ex-fabrica
Ex-mills Ex-motino
Ex-plantation Ex-plantacion
Ex-warchouse Ex-almacén

Con este término el precio cotizado se aplica solamente en el lugar de origen y el vendedor

se compromete a poner la mercancia a disposicidn del comprador en ¢l lugar acordado, en la
fecha fijada.

FOB (libre a bordo) 1
Named inland carrier at named inland point of departure
Porteador interior especifico en el lugar interior de embarque especifico.
Con este término el precio cotizado se aplica solamente en el lugar de embarque en el
pais y el vendedor hace los arreglos necesarios para cargar la mercancia en ferrocarriles,
camiones, barcazas, lanchones, aviones o cualquier otro tipo de transporte disponible.

FOB (librc a bordo) 2

Named inland carrier at named inland point of departure FREIGHT PREPAID
TO (named point ot exportation)

Porteador interior especifico en el lugar de embarque especifico FLETE
PAGADO HASTA (lugar especifico de exportacion)

El vendedor cotiza un precio que incluyc los gastos de transporte hasta el lugar
cspccifco del que parllré la exportacién, sin asumir responsabilidad alguna sobre la

mer és de ob el correspondicnte conocimiento de embarque sin tachadura
alguna, u otro reclbldo de transporte en ¢! lugar interior de partida especifico.

13 BANCOMEXT, GUIA BASICA DEL EXPORTADOR, P.P.76, 77.
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FOB (libre a bordo) 3

Named inland carrier at named inland point of departure FREIGHT ALOWED
TO (named point)

Portcador interior especifico cn el lugar interior de cmbarque especifico
FLETE INCLUIDO HASTA (lugar especifico)

Con este término el precio incluye los gas!os dc transpor!e hasta el lugar del cual se
trate, fletes maritimos pagaderos en la g y > el costo de transporte sin asumir
bilidad alg de las mer it de ob un conocimiento de b

sin mchadura alguna, u otro recibido de Lransporte en el lugar interior del embarquc
especifico.

FOB (libre a bordo) 4
Named @nland carricr at named point of exportation.
Porteador interior especifico en lugar especifico de exportacion.

Con este término el vendedor cotiza un precio que incluye el costo de transporte de la
mercancia hasta el tugar especifico de exportaciéon y asume cualquicr pérdida o dafo o
ambos incurridos hasta ese momento.

FOB (cmbarcacion) 5

.

» d point of shiy

Puerto especifico de embarque.

El precio incluye todos los gastos hasta la entrega de la mercancia de 1a embarcacion
proporcionada por, o para cl comprador en ¢! puerto cspecifico de embarque.

FOB 6

~N 4 inl

d point in y of importation.
Lugar intcrior especifico en el pafs de importacién.
Con este término ¢l vendedor cotiza un precio que incluye el costo de la mercancia y

todos los gastos de transporte hasta el lugar interior convenido en el pais de importacion.
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FAS
Freec along side

Libre al do de la emb i6n

Con este término se cotiza un precio que incluya la entrega de la mercancia en el
do de la b ion y al al del equipo de carga de ésta,

C&F

Cost and freight

Costo y flete

Como su nombre lo indica, el precio incluye el costo de transporic hasta el lugar
especifico de destino de la mercancia.

CIF

Cost, insurance and freight

Costo, seguro y flete.

Ademas del costo de la mercancia, con este término se incluye cl seguro maritimo y
todos los cargos de transporte hasta ¢l punto especifico de destino.

EX-DOCK

M. d point of i i

P

Puesto en muclle pais de destino.

El vendcdor cotiza un precio que incluye ¢l costo de 1a mercancia y todos los costos
adicionales y necesarios para situar la mercancia cn ¢l muclle del puerto especifico de
impo ion, con los imp 0s p dos si es el caso.

Es importante remarcar que estos térmmos son utilizados con las negociaciones que se
efectuen con E.U.A. y sicmpre se r iv en o cotizaciones escritas la
siguiente leyenda "Quotation subjet to the revised American Foreing Trade Decfinitions

1941" (Cotizacion sujeta a las definiciones revisadas del comercio exterior Nortcamericano
de 1941)
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LA CAJETA ( DULCE DE LECHE) COMO PRODUCTO DE
EXPORTACION

3.1.- LAS EMPRESAS EN MEXICO PRODUCTORAS Y
EXPORTADORAS DE CAJETA.

Las cmpresas que en México producen cajeta son muy pocas pero es importante
destacar que este producto puede ser utilizado o consumido en dos tipos diferentes de
mcrcado, uno es como producto alimenticio dentro de la clasificacién de productos lacteos y
que tiene un co > relati gular en las personas que la compran y la otra mancra
es dentro de una clasifi ion de los dul y gracias a las caracteristicas dc su envase y a
ciertas variaciones en su contenido ( adiciones de vino, o ciertos sabores en especifico)
puede ser considerada como un producto artesanal que aun cuando cs comecstible estd
dirigido a otro mercado.

En México existen tnicamente dos cmpresas que producen cajeta en cantidades
considerablemente “grandes”™ y que abarcan et mercado de los autoservicios y tiendas en
donde es sencillo encontrar éste producto y son Productos de Leche Coronado S.A.de C.V. y
Frexport S.A. de C.V. (actualmente una empresa del grupo Bimbo)

Las dcmas empresas que elaboran cajeta en México cuentan con una produccién muy
pequcha y la mayoria de ellas la producen como un producto o dulce artesanal ¢ incluso en
muchas ocasionecs ¢s envasada en cajas de madera con un trabajo artesanal en el mismo
cnvase y empresas que producen la cajcta como una materia prima para producir otro tipo de
producto como ¢s el caso de las que producen el dulce Hlamado “Moreliana" que consta de
dos oblcas rellenas de cajeta 6 como ciertos pastelillos que son rellenos de cajeta y que en
ocasiones las empresas que elaboran dichas golosi prod 1 su propia cajcta sin ser un
producto final de venta. )

A conti idn se pr un listado de empresas mexicanas productoras de cajeta
que estan reconocidas por la Cdmara Nacional de la Industria de la Transformacién y que
producen cajeta como un producto final y terminado para su venta mas no como materias
primas para la realizacién de otros productos! :

PILAS EMPRESAS PRODUCTORAS DE LA INDUSTRIA ALIMENTICIA, CAMARA NACIONAL DE LA
INDUSTRIA DE LA TRANSFORMACION P.1278B Y 128
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PRODUCTOS DE LECHE CORONADO S.A. DEC.V,
Fabricacién y exportacién de cajetas

FREXPORT S.A. DE C.V. ( BIMBO)
- Fabricacién, comercializacion y exportacion de mermelada, cajeta, ates, frutas,
wverduras congeladas marca CARMEL, YOPI, Y DEL HOGAR.

LA TRADICIONAL
Fabricacion de cajeta.

LA VENCEDORA.
Fabricacion de cajcta

CAJETAS LA REYNA
Fabricacién de cajetas y chiclosos.

CAJETAS REGIA S.A.
Fabricacién de cajetas, chiclosos, obleas y natillas,

CARMEN OKHUSEN S.A. DE C.V.
Fabricacién de cajeta.

' DULCERIA LA FAMA S.A.
Fabricacién de cajeta, membrillo, tejocote, royo de guayaba.

PRODUCTOS LA SUPREMA.
Fabricacién de cajetas, mermeladas, micl de abeja, chiclosos y oblcas.

PRODUCTOS MORENO S.A. DE C.V. EL REGIONAL.

Fabri ion de J. bl con cajeta, palanquetas de cacahucte y de
nucz, rollos de coco y mmarmdo.

Estas son en México las cmprcsus que producen cajeta y que la venden como uan
d dedican un porcentaje de su

prod termi yenla tres
produccién para la exportaciodn, sin embargo una empresa COMERCIO INTERNACIONAL
MEXICANO S.A. DE C.V que trabaja como una empresa comercializadora de productos y
artesanias mexicanas cxporta cajeta que otra empresa produce y es tomada como un dulce
artesanal a difcrencia de las otras dos empresas que son PRODUCTOS DE LECHE
CORONADO S.A. DE .C.V. Y FREXPORT S.A. DE .C.V. ( BIMBO)




Actualmente los paiscs que importan cajeta de México son:?

- ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA

- ESPANA.
- GUATEMALA
- FRANCIA.
La 1 es producida tni en México como dulce de leche y con las
caracteristicas que ya son idas aun do dicion de sabores o vino, sin

embargo en otros paises no es un producto que se conozca mucho ¥ existen también algunos
otros que producen dulces dc leche similares pero que no cuentan con las mismas
caracteristicas y/o ingredicntes.

3.2.- LAS EXPORTACIONES DE CAJETA EN MEXICO.

El Banco de México y et Banco Nacional de Comercio Exterior cuentan con una base
de datos de las exportaciones realizadas cada afo en México hacia el exterior y son datos que
estin cxpr dos por fr i6n ar laria y para poder presentar las exportaciones de cajeta
de México al exterior s¢ ha realizado un estudio acerca de la fraccidn arancelaria
correspondicnte y gracias a la colaboracidon de la empresa Cc io Inter i 1 Mexicano

se concluyé que la fraccidén correspondiente para é€ste producto cs: 1704.90.99 que se ubica
en:

Seccién IV “PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS ALIMENTARIAS, BEBIDAS,
LIQUIDOS Y VINAGRE, TABACO Y SUCEDANEAS DEL TABACO ELABORADOS"

Capitulo 17 AZUCARES Y ARTICULOS DE CONFITERIA

Esta fraccién indica “los demas” y actualmente empresas que exportan la cajeta lo
hacen con ésta fraccion arancelaria opuesto a la idea de ser considerada como producto
1acteo o derivados adn do el ingredi principal sea la leche.

Habiendo determinado la fraccion ar laria correspondi cl Banco de Mgéxico
ofrcce informacion de cantidades y valor cn délares asi como el destino de un producto
como la cajcta encerrada en ésta fraccion.

2 DIRECTORIO DE EXPORTADORES MEXICANOS 1995, BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR,
EXPORTACIONES DE DULCES DE LECHE.
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El sistema dc informacion arroja cantidades por fraccion arancelaria de manera que es
dificil determinar la cantidad exacta que cn la fraccion corresponde a la cajeta, ya que la

fraccidén arancelaria 170490 indica "lLos demas" .

A continuacién se prescnta un resumen de las exportaciones de México al resto del
mundo de los productos quc sc¢ encucntran bajo la categoria de la fraccion arancelaria

170990 globalizada a nivel mundial y dividida por continentes.

$51

EXPORTACIONES DE MEXICO AL RESTO DEL MUI MUNDO :
N:LA FRACCION ARANCELARIA 17049 ',~._
ENERO DICIEMBRE 1994
VALOR {DOLARES) * OLUMEN Kg

$832,377 19,781Kg
ARABIA SALDIT. S “$14,400 5040Kg
ARGENTINA : $281,876 94,786Kg|
AUSTRALIA™ . $159,048 75.044Kg
BAHAMAS, ISLAS - "7 ™ 16 BKg
BEL GICA-LUXEMBURGO 182" 68Kg|
817,401 7.633Kg
T $14,2737 6,334Kg|
" N $165,418 90,266Kg
CAIMAN-ISLAS " s w ) $90 1Kg
CANADA - . . R $482,137 T 242,643Kg
coLOMBIA | E Ty $49,435 ) 1,964Kg|
COREA DEL NORTE D $1,378,155 - 747,274Kg
i 6588,884 407,953Kg|
[ $169,021 B4,691Kg;
e ) sas,e67 20,671Kg
I s88,5a2 27,086Kg)
ELSALVADOR ° e $444,085°° 7 284,803Kg
EMIRATOS DE ARABIA UNIDA- f $308,314 166,76BKg
ESPARA (EXCLUYE CANARIAS) $509,915 208,426Kg
ESTADOS UNIDOS ° $20,057.5564 10,383.436Kg
FranciA™! ) $22,0047 " 7" ° 11,091Kg
lcamBIA - - $17,a78_ 9,306Kg
GUADALUPE! A 345" " 2Kkg|
GUATEMALA 31,490,022 1,022;726Kg
HOLANDA T 818,1727 ) 10,356Kg
HONDURAS - $1,185,878 - 1,607.882Kg
HONG KONG- " 7 'sB0,B45 - 57.335Kg

\NDONES!A (INCLUYE TIMUR PORTO)

229E'gi
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> 51,181,623Kg
8,606Kg
52.202Kg|
~1,676Kg
36.659Kg|
185,589Kg
124,749Kg|
88.0968Kg!
' 2,983Kg|
13Kg|

. . . " 160,693Kg|

TURCAS'Y: CAICQS. ISLAS - EE - T0Kg
UNION DE REPUBLICAS SOCIALISTAS T " s7,098° ) 3,497Kg
VENEZUELA . .- ;s -oae v $716,a31 287,746Kg
CHINA "POPULAR (PEKIN) . $162 70Kg.|

$434,091
" $208,7907

PUERTO RICO’
REINO UNID_O .

“17057676Kg.

"7 831,758,704

FUENTE‘ BANCO DE' MEXlCO

En la presente relacion se encuentran aquellas exportaciones que durante ¢l periodo de
un afio (1995) fucron realizadas, unicamente de los productos que la fraccion arancelaria
170490 cncicrra.

Cabe mencionar que el aito de 1995 en México fue un aito en donde Ia crisis
ccondmica alecto a la mayoria de Ias empresas y que con la caida del Peso trente al Délar,
se puede pensar que las exportaciones aumentan ya que para ¢l comprador ¢n ¢l extranjero
adquiere productos mexicanos con menos dinero, sin embargo, en México el problema
presentado es ¢l hecho de que muchas emipresas al no contar con capitales para invertir y
para desarrollar nuevos proycctos, no pueden arrancar un proyccto de comercinlizacion en el
exterior y es aqui donde Ia habilidad del exportador y el mangjo de apoyos gubernamentales
poadran sacar adelante a aquellos que descan exportar.
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EXPORTACIONES DE MEXICO AL RESTO DEL |
MUNDO CON LA FRACCION ARANCELARIA
170490
30000000 B
25000000 " Valor (D’ol’areéij
m Volumes (Kg.)
20000000
15000000
8 o —
10000000 ‘,‘;’; 8 _-‘!;_ 8 -
S 8 g 5 g
5000000 > = 8 S ;
o frrcte] . —
Ameérica Asia Europa Africa

Es claro que ¢l mayor intercambio comercial de México con ¢l exterior en lo que a la
fraccion 170490 sc refiere es con ¢l resto del continente Americano sin embargo. Asia y
Europa son mercados potenciales muy importantes y que con la facilidad de transportacion y
comunicaciones que dia a dia se incrementan de mancra vertiginosa, ¢l exportador de
productos Licteos debera tomar muy en cuenta estos mercados.

El intercambio con ¢l continente Africano actualimentc no s muy representativo sin
embargo, si el exportador por alguna razon cucnta con la posibilidad de comercializar sus
productos en esta region del planeta, podra tener ventajas ya que cuneta con poca
competencia ( al menos competencin de productores mexicanos )

3 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. PROMOCION EXTERNA DE AMERICA DEL
NORET, BASE DE DATOS PARA LAS FRACCIONES ARANCELARIAS.
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EXPORTACIONES DE MEXICO AL AFRICA
CON LA FRACCION ARANCELARIA 170490
18000
16000
14000

:zggg H ﬂValor’(dé-!areg)«}
Volumen (Kg.
8000 - o ( -2
6000

4000
2000

Gambia ‘Sudafrica

Es importante el analisis de mercados como cl Africano, ya que una grifica podria ser
tendenciosa, es dccir que si s¢ compara ¢l intercambio de Gambia quicn es el mayor
importador africano de productos mexicanos pertenecicnte a la fraccion 170490, con un pais
como Venezuela o Argentina, Gambia quedaria aun por debajo de esos paises, que
agrupados en ¢l continente Amcricano, son considerados representativos pero con poco
intercambio.

El heco dc que este continente no represente mucho para el comercio mexicano, ct
exportador debera ver a este continente como una oportunidad de nuevos mercados y a pesar
de su lejania, la persona o empresa que llega a un pais nuevo para su producto y este gusta,
podra acaparar gran parte del mercado si no quc ta mayoria o todo.

4 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR $.N.C. PROMOCION EXTERNA DE AMERICA DEL
NORET, BASE DE DATOS PARA LAS FRACCIONES ARANCELARIAS.
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EXPORTACIONES DE MEXICO A EUROPA
CON LA FRACCION ARANCELARIA 170490
q 600000

500000

O Valor (dolares)
400000

{ @ Volamen (Kg.)
300000

200000
100000
o

Reino Unido [gme=]

México cuanta actuaimente con un intercambio comercial con los paises que aparecen

cn la grifica ( En cuanto a la fraccion 170490 se refierc ) de tal forma que cualquiera de
ellos puede ser un cli ne

1 para exportadores de cajeta. siendo que ya se ha logrado
introducir productos con dicha fraccion a esos paises y presentan un mercado abierto a este
tipo de productos.

Es importante que cl exportador tome en cuenta que un mercado como el curopeo
cuenta con caracteristicas totalmente diferentes a las de un mercado como ¢l americano o
as)

co, ya que los gustos y Ins preferencias de los consumidores son un factor totalmente
decisivo de compra asi como las costumbres y formas de vida

3 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. PROMOCION EXTERNA DE AMERICA DEL
NORET, BASE DE DATOS PARA LAS FRACCIONES ARANCELARIAS.
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EXPORTACIONES DE MEXICO AL ASIA CON
LA FRACCION ARANCELARIA 170490
1400000

1200000

1000000 m Valor (délares)
-Volumen (Kg.)

800000

600000

400000

200000

]

Israel
Otros

Emiratos Arab.

i Coreade! Nte.

Aqucllos paises que reciben productos de México pertencciente a la fracciéon 170490

y que se encucntran por debajo del promedio de los $ 400,000 Dalares son mercados que

sc d explotar con facilidad, ya que actualmente cuentan con un

movnmlcnto mgmﬁcnuvo de este tipo dc productos con México . sin embargo sabiendo que

paises de la misma regién rcciben de México el doble de estos productos, se crea una
posibilidad mas certera que con aqucllos paises con los cuales no existe intercambio alguno.

6 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. PROMOCION EXTERNA DE AMERICA DEL
NORET, BASE DE DATOS PARA LAS FRACCIONES ARANCELARIAS,
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EXPORTACIONES DE MEXICO AL RESTO DE—AﬁERICA CONVL.A B
FRACCION ARANCELARIA 1704980 |
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! B Salvador]

Siendo los Estados Unidos uno de los mercados mas grandes . resalta ante cl resto del
mercado del continente.

Cabe scialar que México cuenta con un intercambio comercial con diversos paises en
este continente, ya que sc lienc la ventaja (con algunos paises) que la comunicacién via
terrestre facilita el intercambio,

El caso de Canada cs un mercado abierto a estos productos y a pesar de que México
cuenta con un Tratado de Libre Comercio con ese pais. no ha sido explotado adecuadamente
ya que factores como: La magnitud del mercado, La comunicacion y distancia terrestre y los
tratados comerciales se encucntran a tavor del exportador mexicano.

7 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. PROMOCION EXTERNA DE AMERICA DEL
NORET, BASE DE DATOS PARA LAS FRACCIONES ARANCELARIAS,
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3.3.- EL ENVASE Y EL EMBALAJE PARA LA EXPORTACION DE
CAJETA

3.3.1.- Envase primario, secundario y terciario.

Para poder clasificar adecuadamentc a los envases se tomara en cuenta el orden en el
que sc encuentran unos dentro de otros. Para evitar cualquier tipo de confusidén en ésta
clasificacién la palabra envase serd ocupada como cualquicr tipo dc contenedor.

ENVASE PRIMARIO:

El envase primario cs aquel que guarda el producto con la caracteristica de tener
contacto directamente con &1,

Las autoridades sanitarias son los que aprucban los envases pnmanos que contlencn
productos alimenticios, ya sea que e} producto tenga un destino i 1 o internaci

Los fabricantes de envases son los encargados de asegurarse de que los materiales
del envase y su contenido no provoquen ninguna reaccién quimica o que cause cambios en
€l producto, en otras palabras, el contenedor y ¢l contenido deben ser fisica y quimicamente
compatibles. .

ENVASE SECUNDARIO:

El envase dario es ¢l cc dor unitario o colectivo que guarda uno o varios
envases primarios, de tal forma que si es unitario, su objcto es ¢l de proteger e identificar al
envase primario y si es colectivo su funcién sera la dec unificar a dos o mas envases
primarios, también para protegetrios e identificarlos.

ENVASE TERCIARIO:

El envase terciario es un contenedor dondc se aloja uno o varios envases secundarios,

con ¢l objcto de unificarlos y protegerlos durante ¢l periodo de la distribucion.

Esta clasificacién es de mucha ayuda para poder identificar los difercntes
contenedores que alojan a un producto , sin embargo existen dos razones por las que se
puede llegar a una confusién, y son:

-Existen productos que por diversas razones se alojan en una serie de hasta scis o mas
envases unos dentro dc otros y la clasificacién de envases ya no es coherente con la que aqui
se mancja.

-En H un dor podra ser envase primario y en otras podra ser envasc
secundario como cl ejemplo "A"
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(Ejemplo "A")
(Fuente: Disciio del embalaje para la exportaciéon)

El consumidor normal, estando en un anaquel de una tienda, no se imagina siquiera de
la cantidad de envases y empaques por los cuales ¢l producto ha pasado, ya que en el punto
de venta estos ya no estian, inicamente en los casos de bodegas, tiendas de mayoreo y
algunas otras mis.

Cuando los productos quc se van a distribuir son delicados o vulnerables al impacto o
a la vibracién, se recomienda utilizar clementos de amortiguacion como la espuma
comy; da, csferas 1 de poliestircno o poliurctano, aire scllado dentro de pequeilas
csferas de plastico flexible y clementos de cartén corrugado que puede cumplir diversas
funciones como las de afianzar, dividir, amortiguar y clasificar.

Tanto ¢l cartén plegadizo y corrugado, 1a madera, la espuma o esferas de pldstico,
PVC, entre otros son considerados como cxcelentes materiales o elementos de embalaje
segun las necesidades de cada producto.

(Figura "B")
(Fuente: Discilo del embalaje para la exportacién)
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3.3.2.-Diferencias entre envase, empaque y embalaje.

Como costumbre en México y algunos paises de América Latina, sc le ha llamado
envase a la gran parte de aquellos contenedores de productos liquidos y a los que conticnen
sélidos se ha generalizado la palabra empaque de tal forma que ¢l término embalajc se ocupa
muy poco.

Por tal motivo se llegd en 1982 por parte de algunos Institutos Nacionales de Envase
de paises de habla hispana de adherirse a la forma de hablar de Espaiia y de la mayoria de los
paises latinoamericanos. Este argumento se consolida mas si se toma en cuenta cl desarrolio
del comercio exterior como consecuencia de los tratados de libre comercio entre los paises
que tienen el espafol como idioma comuns.

La solucidén consistié en suprimir la palabra empaque del glosario técnico de los
contenedores ya sca para los productos industriales como para los de consumo general, con
el argumento de que empaque tiene mas bien el significado de "junta" o sello .

E!l que la palabra envase se entienda por lo comin a un contenedor para liquidos, se
debe a que se asocia cominmente con la palabra vaso, que s¢ usa para contener y beber
liquidos.

Las definiciones de envasc y embalaje vienen aclaradas especificamente en la norma
mexicana de envase y embalaje No. 148 expedida y publicada en 1982
"Terminologia Basica™ , el inciso 3.1.13 dice®:

Embalaje: Todo aquello que envuelve , conticne y protege debidamente los
productos envasados , que facilita, protege y resiste las operaciones de transporte y manejo e
identifica su contenido.

En el inciso 3.1.14 1la norma cspecitica: Envase: cualquier recipicnte adecuado en
contacto con cl producto para protegerlo y conservarlo.

. cuyo titulo es

Embalaje:
Por embalaje se entiecndc al contenedor utilizado para la distribuciéon de mercancias .
Algunas empresas utilizan el término de Embalaje de Expedicion

Bala es un sinénimo de bulto y aun cuando ésta palabra ya no se usa, la palabra

embalaje adquicre mas importancia y mas atn en espaiol que tiene una connotacién clara,
fuerte y concreta,

Sc puede resumir entonces lo siguiente:

Envase : Tradici 1 cs un dor para liquidos. En la actualidad es un vocablo
gendrico utilizado para desigr Iqui dor de un producto liquido, sélido o
P industrial o de €« >

3 CARLOS CELORIO BLASCO. DISENO DEL EMBALAIJE PARA LA EXPORTACION, P.53
9 NORMAS MEXICANAS DE ENVASE Y EMBALAIES, TERMINOLOGIA BASICA.
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Empaque:
Tradicionalmente es un contenedor para sdlidos. En la actualidad se desalienta el uso
de ésta palabra con el fin de homologarse a la forma de hablar de los paises de habla hispana.

Embalaje:

Contencdor de expedicion, unitario o colectivo, usado para proteger la mercancia
durante todas las rudas etapas de la distribucion. ’

El embalajc reduce los desperdicios, cuindo se za adccuadamente ya scan las
cajas, redes, costales, guacales etc. facilita la recoleccion , carga ¥ descarga, mancjo y
transportacion hasta llegar a su procesamicento y/o venta.

El embalaje facilita 1a clasificacion ya sea en productos agricolas o industriales, se
pueden clasificar en basc a su color, aroma , sabor, tamano etc. Gracias al cmbalaje se puede
recolectar por separado en los campos de cultivo los frutos por sus diferentes caracteristicas,
por ejemplo, gracias a los embalajes colectivos se encuentran clasificados en las tiendas y
mercados diferentes tipos de huevos, lo mismeo sucede con el frijol , en unos se cncuentran
los negros, en otros cl frijol bayo ctc.

(Figura "C")
Fuente: Diseiio del embnalaje para la exportacion)
e p P

El embalaje de Jas mercancias puede tener usos secundarios ya que por un lado
protege, clasifica, conserva cte. los productos, puede servir para informar diversas cosas ya
sea la identidad completa acerca del fabricante. nombre v cantidad del producto, tugar de
origen y destino, fechas de expedicion. caducidad. entre otras. Cuando la cajeta se envasa en
cubectas plasticas pueden ser éstas retornables y si las ventas con el exterior son constantes se
puede obtener un beneficio extra cn los costos. Las personas que por sus manos pasa el
producto, shorran mucho dinero y tiempo al guiarse por ctiquetas o informacion impresa en
los distintos cnvases o cmbalajes, principalmente cn ¢l caso de que la cajeta sea
comercializada e¢n pequedfios envases y con pequefias cantidades y cuando se encuentran en
contenedores primarios y sccundarios y embalados en contencdores mayores colectivos.
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Por otro lado, en el cnvase y el embalaje o particr de 1972 comenzaron a llevar una
informacién grifica de alcances muy grandes, que revoluciond el manejo masivo y el control
de mercancias por medio de un sistcma de intercambio electrénico de datos lamado cédigo
de barras. Estos co6digos quec portan los envases unitarios y en ¢l embataje colectivo de
cxpedicidn cs una herramienta muy 1til de identificacién para dar a conocer y controlar los
desplazamientos, embarquecs, trafico y logistica de los productos.

El fabricante, el comercializador y el exportador, gracias a la informacién dcl cédigo
de barras presente cn el embalaje, controlan rigurosamente la recepcidn de materiates,
materias primas y productos terminados, la entrada y salida de én y la distribucion por
rutas, se climina el error humano cn €l contco de existencias y en la captura de datos, se
actualiza al instante la informacién de produccién, de inventarios reales y de ventas, se
posibilita ¢l intercambio electrénico de datos (EDI) enwre el fabricante proveedor, el
transportista y el distribuidor detallista, se reduce la inversién de inventarios y se facilita el
resurtido, se reducen significativamente los errores a lo largo de la distribucién, se hace
posible la identificacién instantinea del embalaje, del nuimero de lote y ciertos datos y
especificaciones de produccién, se automatiza y agiliza ¢l ciclo de compras, produccién,
almacén, ventas y promociones, en si, la informacién del embalaje por medio del coédigo de
barras facilita la identificacién, entrega, recibo y control de la mercancial®.*

El embalaje también informa de los tratos que debe recibir a lo targo de la
distribucién por medio de representacion de simbolos graficos que forman un cédigo

universalmente aceptado.

los simbolos representan la mancra en como debe manejarse los embalajes,(es
importante precisar que éstos simbolos se encuentran en las partes exteriores de embalajces
mas no en 10s envases unitarios y si un embalaje de cajeta esta conformado de una tarima de

madera y las cubetas de cajeta apiladas, recubiertas 6 envucltas en pelicula de PVC se podrin
mostrar éstos griaficos a través de etiquetas sobrepuestas),

transporte, almacenamicnto y
estiba, deben estar impresos en colores que contrasten con ¢l embalaje, deben también estar
impresos en la partc supcrior y de preferencia en el lado izquierdo. Esta norma no es oficial
con caracter de obligatoria, sin embargo 1a mayoria dec los embalajes las usan ya que se
obtienen muchos bencficios de cilas.

10 CARLOS CELORIO BLASCO, DISENO DEL EMBALAJE PARA EXPORTACION, P33
* LA AMECOP ES LA ASOCIACION MEXICANA DE CODIGO DE PRODUCTO A.C. Y PROPORCIONA
INFORMACION ACERCA DE LOS CODIGOS DE BARRAS Y SUS NORMAS, TEL. 395-20-44

77



(Figura "D")
(Fuente: Discfio del embalaje para la exportacion)

Como sc ha mencionado. las funciones del embalaje  son principaimente la de
unificacion de productos y la proteccion durante largos traslados, sin embargo ahora se le
estd dando otras funciones secundarias a 1os embalajes. con ayuda de la mercadotecnia las

nuevas tendencias en los almacencs son como las siguientes: para abatir costos, la presencia
de los embalajes colectivos

de expedicion en 1as areas principales de exhibicion, en
ocasionces colocados sobre sus propias tarimas de carga para aislarlos de la humedad natural
dcl piso y para permitir estibas mas altas para asi aprovechar el espacio, sacar de uso las
bodegas trasticndas y ahorrar en anagucles.

Esta nueva tendencia permite y exige que los embalajes que quedan a la vista de los

consumidores, exhiban sus marcas y con diferencias ya sea en colores, tamaiios, formas etc.
las tiendas incrementen sus ventas.

Resulta muy importante ¢l anali

de los materiales ¥y su comportamiento cuando se
le cjerce cicrta presion a los cmbalijes, sobretodo cuando ¢stos se componen de cartén

corrugndo. Se debe tomar en cuenta que cuando ¢l carton corrugado es impreso, por cada
color que se¢ le aplique, picrde por Ia presion de 1a imprd

on un 12 % aproximadamente de
su resistencia a la compresion vertical, esto significa que si una caja de cartén corrugado es
impresa a cuatro colores pierde un 48 % de resistencia a la compresion .

La cajets puede ser exportada en embalajes que contengan envasces unitarios y que

generalmente son de vidrio, en éste caso si se recomienda embalarios ocupando el carton
corrugado, pero en ventas en las que los volimenes s

mayores ¥ su destino no sea el
poblico en general como en ¢l caso de empresas en ¢l extranjero que ocupen a la cajeta como

materia prima se¢ recomicnda cubetas de plastico que cubran con los requisitos de envases del
pais destino cn éste caso ¢en Canadan.

Una solucion alternativa para casos de cartom corrupgado con resistencia limitada
puede ser ¢l de pegar ctiquetas con 1odos los colores que sc desce.

1 EN EL PUNTO 2.4 SE MENCIONAN LAS REGULACIONES QUE AFECTAN LAS IMPORTACIONES A
CANADA.
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Cuando se trata de desplazar la cajeta embalada en charolas de cartén 6 tarimas de
a envuel peliculas de PVC sc ticne que la resistencia de los envases unitarios

por
primarios depende de! material de los envases ya que ¢s muy variable la resistencia que
ofrece uno y otro material.

i/

(Figura:
(Fuente: Discfio del embalaje para la exportacion)

En exportaciones de frutas recién embaladas que requieran retardar un poco su
maduracién para quc llcguen en buen estado a su destino de acuerdo a los requerimientos del
comprador © ya sea por el tiempo que tarda el traslado en las exportaciones sobretodo
cuando son viajes en barco de varios dias, es necesario hacer unas perforaciones en las
parcdes del embalaje para permitir la ventilacién ¢n su interior, de esta mancra s¢ favorecera
1a respiracion acrébica a base de oxigeno y se permitird simultdneamente la expulsién del
bioxido de carbono generado por los propios frutos. Esta respiracidn aerébica logra retener
considerablemente ¢l proceso natural dc envc_;ccxmxento del producto.

En cor ncia, es rece d: cC der al menos 5 % de sobrepeso al peso neto
indicado en la caja, para compensar pérdidas de peso debido a la respiracién de las frutas
durante su distribucion.

Si ¢t embalaje cstuvicra completamente cerrado y sin perforaciones las frutas
cambiarian de una forma natural a la llamada respiracién anaerdbica, es decir, sin aire,
provocando y acelerando los procesos de sobremaduracion y fermentacion, esto causaria que
el producto llegara a su destino en mal estado!2.

12 CARLOS CELORIO BLASCO, DISENO DEL. EMBALAJE PARA LA EXPORTACION, P, 38
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{Figura "F")
(Fuente: Disefio del embalaje para la exportacion)

En ocasiones se piensa que el embalaje sirve para proteger al producto, sin embargo
también protege al usuario del mismo producto y esto es por que existen ciertos productos
que pueden scr peligrosos y atentan contra la salud y la vida humana, estos son productos
que pueden envencnar, intoxicar, corroer, quemar, pinchar, herir, 0 matar al usuario, son
ejemplos, los productos radioactivos, corrosivos, toxicos ete.

Existen diversas circunstancias que requieren de embalajes muy especiales ya sea
para cl ab imiento de prod en emergencias, desastres, a comunidades marginadas,

p 1tos de poca ibilidad, d militares etc.

En estos casos las mercancias que son entregadas deberdn estar contenidas en envascs
y/o embalajes muy resistentes ya sca a los fuertes impactos de las caidas en paracaidas, asi
como a la extrema humedad, cator, frio y otras circunstancias del clima.




TAJA LZEMBAL-A

~SE REDUCEN MERMAS Y DESPERDICIOS

-LOS PRODUCTOS LLEGAN EN BUEN ESTA-
-DO A COMUNIDADES LEJANAS.

-SE CONSERVAN Y PROTEGEN EXEDENTES
DE LA PRODUCCION AGRICOLA,

-SE AMPLIA EL RADIO DE DISTRIBUCION
DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS,

~SE TIENE INFORMACION RAPIDA, DIREC-
-TA Y PERSONAL EN EL PUNTO DE VENTA
ACERCA DEL PRODUCTO.

-SE PUEDE ABASTECER REGULARMENTE
A EXPEDICIONES, CAMPAMENTOS, DEPOR-
-TISTAS, RELIGIOSOS Y MILITARES.

-SE PROTEGE AL USUARIO, AL MANIPULA-
-DOR, A LA COMUNIDAD Y AL MEDIO AMBIEN-
-TE DE PRODUCTOS PELIGROSOS.

-SE TIENE OPORTUNIDAD DE COMPETIR EN
MERCADOS INTERNACIONALES.

-SE ABASTECE DE VIVERES, MEDICAMENTOS
Y DE BIENES EN GENERAL A TODA LA RED DE
DISTRIBUCION RURAL Y URBANA DE TODO EL.
MUNDO.

{Fuente: Disefio del er para la f+]



3.3.3.- Los pasos para disefiar ¢l ecmbalaje de la cajeta como producto
de exportacién. )

Es importante establecer una metodologia basica para el disefio del embalaje en la
exportacion de cajeta, de manera que las pérdidas por maltrato o factores imprevistos con ¢l
preducto no existan.

Estos pasos que estan enfocados al disefio de un embalaje que contenga, unifique

proteja, identifique y promucva a la cajeta como un producto de exportacion. Se dividen en
tres grupos que son:

- Actividades de investigacion previa.

- Definicién de requerimicntos y especificaciones.
- Actividades de diseito.

Dc esta division se desprende otra sumando un total de ocho pasos, que a
continuacioén se presentani3 .,

1.- Analisis del producto de exportacion ( la cajeta) a embalar.

Es de primordial importancia determinar cual es la parte del producto que ¢s mas
delicada o que requicre de mas cuidados ya sca por su composicién fisica o quimica, alin
cuando la estabilidad quimica del producto debe haber qucdado totalmente resuelta con el
envase primario.

En seguida se debera realizar un estudio que indique lo que puede sufrir el producto
durante el proceso dec distribucidén y almacenamiento, tomando en cuenta los factores de
tiempo, humedad, temperatura, dureza y sobreesfucrzo.

En cl caso de la cajeta, s un producto que Unicamente tiende a cristalizarse a partir de
los 4 grados centigrados y en temperaturas altas no tienc problemas después de los 90 grados
centigrados ya que se proceso de envasado se hace a 80 grados centigrados.

Se dcbera dar respucsta a las siguicntes preguntas cuando sc trate de cualquier
producto a embalar:

¢ El producto pucde desajustarse por motivo de vibracidn constante, fuerte y alargada?
LE! producto puedc fraccionarse, romper o craquelar por caidas o impactos?

-4Se pucde licgar a aplastar por la compresion vertical causada por la estiba?

-¢Pucde el producto llcgar a mcrmar por fuga. exudacidn o evaporacién?

-¢Podra d S¢ O corromperse?

-¢Pucde el produc!o estallar por los cambios de temperatura?

S€, CC

3 FUENTE: BANCOMEXT. Y MULTIBANCO COMERMEX, GUIA BASICA DEL EXPORTADOR MEXICANO.
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Una vez que se ha determinado todos los riesgos y debilidades del producto, debera
establecerse por escrito para ser tomados en cucnta en los disefios.

2.- Investigacion de todos y cada uno de 1os pasos de la distribucion.

A la etapa que se 1e conoce como distribucién, se le denomina al proceso por el que el
producto pasa, una vez que ¢ste se encuentra cnvasado y embalado y en la bodega o almacén
de productos terminados del fabricante, hasta el momento en el cual el producto Hlega a
manos del consumidor final.

Sec debera realizar un minucioso estudio de cada uno de Ios pasos que la distribucion
del producto requiere, tales como: acarreo. jo, carga, d ga, etc., de manera en que
se pueda determinar tiempos, temperaturas, presiones, etc.!4

Al mismo tiempo debera de conocerse factores tales como: humedad, rutas y estados
de las carreteras, estados de los transportes, condiciones de bodegas, cambios de presion
atmosférica, la comprcsxén vertical causada por la estiba, riesgos de caida, pronunciadas
scilaci salino, insectos, roedores, ladrones, tiempos de espera ya sea en
retenes, aduanas, pucrtos, embotellamientos etc.
Es muy i

importantc que el exportador conozca bien a todas las empresas que
participan durante la distribucién y de tal forma saber el trato que se le dard a los productos
¥ €n casos necesarios contratar los seguros de riesgos correspondientes,

En una exportacién de cajeta es importante hacer del conocimiento a los que
participen en la distribucion del producto los cuidados que deberd recibir el producto y aun
cuando en los embalajes se mencionen y sc presenten instrucciones de mancjo aveces no son
leidos y se cometen errores quc pueden causar la pérdida de mucho dinero

3.- Investigacién de los distribuidores.

Es necesario saber quien va a distribuir, importar, promover, exhibir y vender el
producto embalado, con ¢l fin de conocer sus necesidades y modo de trabajar. Resolviendo
preguntas como las siguientes se podra conocer mas a fondo a dichas personas involucradas
y poder asi llcgar a un disefio de cmbalaje que se adecue a sus necesidades y modos de
trabajar.

-¢Cual ¢s la manera que se acostumbra almacenar, promover, exhibir, vender y entregar los
productos?
~;Cusl es la promcsa basica?

- Cudl es el argumento de venta que se utiliza?

Con base a la informacién que sc obtenga después de una investigacién en esta area,
sc puede pensar en  la realizacion de un diseflo mas apropiado de ¢l ecmbalaje de la cajeta,

con el fin de cntrcgm'lu en Sptimas condiciones e incrementar la venta. En disefios o
cambios en los balajcs que d

P 1 ayudar a la mejor venta del producto se puedc

4 EN EL CUARTO CAPITULO DE ESTA TESIS SE PRESENTA LA LOGISTICA PARA DISTRIBUIR CAJETA
EN UNA EXPORTACION A CANADA.
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encontrar gjemplos como: - imprimir la silueta de los productos en los embalajes con el
propésito de que en ¢l almacén sean ficilmente identificables. diseflar miriilas cn los
cmbalajes, para saber de que producto, color, modelo etc., se puede diseflar también una
linea preperforada en una dec las cuatro caras del embalaje con un doble propodsito, el de
identificar al producto y ¢l de exhibirlo por ¢sa cara cn los mostradores at pablico. cuando se
trate de cmbalajecs para productos unitarios, como una computadora, maquina de escribir,
television cte. se puede anexar un asa en la parte superior del embalaje. -un segundo uso det
cembalaje ya en manos del consumidor puede dar un valor agregado.

Cuando se discfian embalajes, el exportador deberda tomar en cuctta que en igualdad

de circunstancias ¢l importador puede decidirse por un producto por los valores agregados de
su envase y embalaje.

4.- Investigacion de los lineamientos y politicas ecolégicas del pais receptor en relacién con
los envases y embalajes.

Existen diversos paises, estados y provincias mis o menos estrictos que otros en
relacion a los deshechos sélidos que involucran a los envases y embalajes. Esto debido a que
la contaminacién es cada dia mas grave. También es un hecho ¢l de que a mayor desarrollo
es mayor la cantidad de deshechos industriales, comerciales y domiciliarios, por tal motivo
son generalmente los paises desarrollados los que cuentan con normas mas extensas y
estrictas en rclacion a éste tema que otros paises no tan desarrollados, que pueden o no
contar con éstas normas ecolégicas!s.

En Ia actualidad existe un gran namero de grupos ecoldgicos que luchan a favor de
una nueva concicncia ecolégica para poder vivir mcjor, de €sta manera es que los gobiermnos
han implcmentado ciertas normas de caracter obligatorio que no pueden ser violadas.

Un exportador que pertenece a los paises en desarrollo tienc obligacién de saber que
existen envases quc pucden ocasionar probiemas en las aduanas por no estar alineados a las
politicas ecolégicas del pais importador, los envases o materiales que pucden scr rechazados
son los siguientes:

-Envases de hojalata de tres piczas que tengan soldadura a base de plomo-estafio en su
costura lateral.

-Envases acrosol que se activen con clorofluorocarbonos.
-Materiales laminados.

-Materiales coextruidos.

-Materiales biertos. por ejemplo: cartdn recubi
-Materiales compuestos.
-Envases de PVC

to con parafina o asbesto,

-Envases de plastico rigido que no tengan realzado ¢l simbolo identificativo de su matcrial.

15 | A EMBAJADA DE CANADA PROPORCIONA UNA PUBLICACION LLAMADA GUIA PARA LOS
EXPORTADORES EN LOS PAISES EN DESARROLLO, DONDE SE MENCIONAN ESTOS LINEAMIENTOS Y
POLITICAS.
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-Envases no reciclables.

-Envases no retornables o reusables.

-Embalajcs con espuma de poliestireno como material afianzador y amortiguador en su
interior.

-Embalajes con viruta o scrrin de madera como material dec amortiguacién que no tenga
certificado sanitario de fumigacién.

-Envascs y embalajes impresos con pigmentos a base de sales de plomo.

-Productos sobreenvasados, es decir, con material excedente o intil,

Existe ya un sistema de codificacidn para los envases plasticos, que tiene como fin el

facilitar el reciclaje de estos productos!?s.

La aplicacién en un principio fue voluntaria por parte de los industriales, sin embargo
tos Estados Unidos y algunos otros paises, lo manejaron desde un principio con cardcter
obligatorio, tanto para la produccién interna como para las mercancias envasadas de
importacion.

Dadeo que el instituto creador de ésta simbologia no tienc influencia legal que de
obligaciones a los gobiernos, ha sido cada pais quien ha decidido aceptarlas o no, en México
solo es una norma recomendable para el comercio nacional, sin embargo paises como los
Estados Unidos y de hecho cada uno de sus estados, tienen normalizaciones diferentes donde
si son de caricter obligatorio normas como ésta.

La siguiente clasificacién es la que identifica a los diferentes pldisticos existentes para

facilitar su reciclaje:
PRETE

é;es&&

Deberin ser impresas en alto relicve cn los envases plasticos y las siglas tienen el
siguiente significado:

16 INICIATIVA TOMADA EN 1988 POR EL INSTITUTO DE BOTELLAS PLASTICAS QUE DEPENDE DE LA
SOCIETY OF THE PLASTICS INDUSTRY, INC. RIDGE PLASTIC CONTAINER DIVISION (WASTHINGTON
D.C)
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1.-Polietilen-tereftalato.

2.-Potictileno en alta densidad.

3.-PVC (Cloruro de polivinilo) vinil.

4.-Polictileno en baja densidad.

5.-Polipropilico, Polipropileno.

6.-Espuma poliestireno (unicel, marca solo en México)

Existe también un simbolo con el namero siete, que representa a todos los deméas
plasticos(en E.U. se acostumbra poner la palabra OTHER de bajo del simbolo), que
generalmente, no son muy comunes y es el siguiente:

7

5.-Investigacion de las normas oficiales internacionales (ISO) de envase y embalaje.

Las normas internacionales 1SO (International Organization for Standarization),
indican claramentc acerca de materiales, flejes, grapas, dhesivos, dimensi
perforaciones, tarimas, etiquetado, marcado, contenedores etc.

En México, la direccién general de normas de la Sccretaria de Comercio y Fomento
Industrial clasifica las normas dc envase y embalaje (EE) con la codificacion NMX-EE

En ¢l caso de las normas dc envase y embalaje (EE) solamente la norma "NOM-EE-
216.1988-Requisitos para contener plaguicidas™ cs de cardcter obligatorio, las 220 restantes
son de cardcter voluntario.

6.-Determinacion de requerimientos.
De acuerdo a los requerimientos que la cajeta exige, al trato que recibirad a lo largo de
los procesos a los que se enfrentard durante la distribucidn y sin olvidar la normas que cxija

el pais importador, se podri determinar por escrito las especificaciones para entregarlas a los
disciladores.

7.-Determinacién de las especificaciones del embalaje para exportaciones de cajeta.
El determinar una especificacién significa informar con claridad, eliminando la
posibilidad de confusién y de los malos entendidos.
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Cuando el productor o la persona que conoce la cajeta y sus cualidades asf como sus
puntos fragiles platica con el disefiador puede lograr una mayor transmisién de informacién
que para la claboracién del embalaje de éste producto determinado se requiere.

Son recomendables las reuniones previas con los disciladores y con <l apoyo de
computadoras poder estudiar con anticipacién ¢! disefio proyectado cn tercera dimensién e
incluso hacer prucbas de resistencia dentro de la misma maquina, para estar seguros de que
al momento de producir los envases y/o embalajes, sean los indicados.

8.-Disciio del embalaje.

Este ultimo paso ya es el trabajo que realiza el propio disefiador, que atn cuando
parece obvio, resulta el cierre de una seric de pasos que llevaran a un exitoso diseno del

embalaje para productos de exportacién que pucdan competir en

fos mercados
internacionales.

3.3.4.- Emblcma para los productos mexicanos de exportacion!?.

La norma NMX-Z-9-1978 establece y describe €l cmblema denominado
Hecho en México.

El emblema consta de la leyenda y la figura grifica que identitica a los productos
fabricados dentro de territorio mexicano.

La norma establece 1a forma, dimensiéon y proporcion del emblema.

Los productos en estado natural producidos cn territorio mexicano o productos
extranjeros cnvasados o ensamblados en territorio mexicano podran ostentar la misma figura
que se establece en esta norma cambiando la leyenda dec HECHO EN MEXICO a
PRODUCIDO EN MEXICO o0 ENVASADO EN MEXICO, segun el caso.

La leyenda HECHO EN MEXICO es de uso obligatorio para todos los cnvasecs o sus
etiquetas de productos hechos en territorio mexicano.

El uso del emblema, a la que se refiere 1a norma NMX-Z-1978 no es obligatoria, es
decir, es de caricter optativo.

La leyenda HECHO EN MEXICO puede traducirse a los idiomas del pals al que se
va a exportar el producto.

17 CARLOS CELORIO BLASCO, DISENO DEL EMBALAJE PARA EXPORTACION. P.81

87



Es muy importante que toda la normalizacion® sca acatada estrictamente como se
marca ya que puede causar pérdidas muy grandes de dinero y tiempo. De aqui Ia importancia
de conocer a fondo las normas tanto nacionales como las de los paises a los que se va a
exportar ¢l producto y el conocimiento de cuales son de caricter obligatorias y cuales son de
caricter voluntarias.

* En México se comenzd a emplear la palabra "Normatividad”. con la aparente justificacion
de que la palabra “Normalizacion” parece significar el hecho de volver a la normalidad algo
que durante algin tiempo se habia interrumpido, por cjemplo los vuelos en los acropuertos se
dice que se vuclven a normalizar despuds de que alguna tempestad o mal tiempo ocurre.

3.4.- VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LAS DIFERENTES VIAS
DE TRANSPORTE PARA LAS EXPORTACIONES DE CAJETA.

Dentro del drea de las exportaciones, es de suma importancia determinar el tipo o los
tipos de transporte que serin ocupados para trasladar las mercancias a su punto final, que
serd determinado bajo el contrato y las condiciones pactadas con los compradores y/o
distribuidores del producto.

El hecho de determinar uno o varios tipos de transporte, es resultado de estudios
detallados acerca de la distribucion, tipo de producto, condiciones, urgencia, costo y
oportunidad.

3.4.1.- Exportaciéon de cajcta por la via aérea.
L.a seleccion del transporte adéreo tiene una relacion muy importante con los costos de
almacenaje ya que hace que sc desplace ripidamente, por otro lado repercute de manera

muy importante en los gastos de seguros ya quc por cste tipo de transportacion es donde
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resultan mas bajas estas primas por ser menor los riesgos de robos, mancjos inadecuados,
accid: y otros fi en la entrega de los productos.
En estos transportes las tarifas se cobran por unidades de mercancia generalmente y

bajo un célculo del peso bruto de los bienes con su equivalente al volumen de los embalajes
o envases (factor peso/volumen).

En el caso de 1a cajeta los dos factores que para ¢l calculo del precio cn las vias aéreas
son tomados en cuenta no son favorables ya quc el peso en éste producto es muy alto y cl
volumen se puede considerar también alto.

Estas tarifas se cobran de acropuerto a acropuerto, razén por la cual no se puede
olvidar los costos que corresponden a la transportacion de las bodegas o fabricas al
aeropuerto, que sc¢ tiencn que contratar gencralmente por separado aun cuando algunas
aerolineas cuentan con estos servicios de transportacién terrestre siempre representan una
tarifa independiente.

Las tarifas que las acrolineas cobran en carga, son impuestas y reguladas por la
International Air Transport Association (IATA).

Se pueden encontrar diferentes tipos de tarifas como las siguientes:

-Promocionales (tienen por objeto el de promover particularmente algun producto en
especial)

-Minimas (Son aquellas que cuando ci cilculo del peso o volumen de la mercancia dan una
cifra menor a la cuantificada por la empresa transportista con el objcto de cubrir sus costos
ineludibles)

-De carga general (Son aquellas que aplican a productos no perecederos con un peso superior
a los 45 Kg. y con un costo que disminuye con proporcidén inversa al peso, es decir que a
mayorcs voliumenes, se obtiene un precio menor.

-Dec comodidad o preferentes (aplican Gnicamente a productos perccederos como frutas,
verduras o ciertos alimentos, y a artesanias en la mayoria de los casos )

-Para contenedores (son ajustables a la forma interior del avién)

-Para mercancia clasiticada. (principalmente para animales vivos, valores y restos humanos)

Cuando se va a seleccionar ¢l transporte aéreo para trasladar las mercancias en una
exportacion, resultan ideales las siguicntes caracteristicas como propias del producto:

-Perecederos.(no aplica a la cajeta)
-Sensibles a 1a estacionalidad.(no aplica en la cajeta)
-De poco peso o volumen.(no aplica en la cajeta)

-Que requieren licgar pronto a su destino.(depende del contrato y las condiciones de
cada venta)

En todo el transporte a nivel di
trasladada, unicamente representa el 30%

1, el valor de las mercancias que por via aérea ¢s
esto por tener elevados costos, sin embargo los
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beneficios que acarrea la velocidad y seguridad en la entrega de los productos pueden
resultar mucho mas favorables que por otro medio.

En muchas ocasiones’ los exportadores realizan contratos con agentes de carga o
empresas consolidadoras también llamados rcexpedidores o "forwarders” que llcgan a
ofrecer tarifas menores ya que consolidan (juntan diversas mercancias ya sea en
contenedores o como una misma carga para obtencr mejores tarifas), sin embargo siempre se
debera de realizar un estudio de factibilidad ya que pucde €l mismo exportador rcalizar los
tramites y enviar las cargas por si mismo y obtencr costos inferiores a las cuatas que son
cobradas por estas compafifas, (esto no significa quec siempre resulte mas econdémico la
realizacién de estos tramites, habra que estudiarlo)

Se puedc decir- que el transporte aéreo ofrece como su mejor ventaja la rapidez y
como su peor desventaja el precio.

3.4.2.- Exportacién de cajeta por la via férrea.

El ferrocarril es el transporte ideal cuando se trata de transportar grandes voltimenes
y/o grandes pesos a distancias mayores a los 500 Km.

En una exportacion de cajeta a Canadd que se trate de grandes volimenes y-si el
contrato y las condiciones de venta lo permiten la via férrea ofrece una buena opcidn.

: Una ventaja que los exportadores mexicanos ticnen cuando lo hacen con los Estados
Unidos es que ahora existe un sistema de revisiéon simplificado y que anicamente con
cambiar de locomotoras el convoy continua hasta su punto final sin mayores demoras en ¢ste
tramite quc solia resultar hasta de varios dias y que si ¢l destino cs Canada Gnicamente se
continua por la misma ruta hasta llegar a la siguiente frontera.

Este medio conecta con casi todos los pucrtos del pais y cxisten convenios de
colaboracién con ferrocarriles estadounidenses para facilitar la importacién y exportacion de
bienes, como por ¢jemplo con la “Union Pacific”, que conecta con las lincas de México en
las fronteras de Nuevo Laredo y Matamoros, Tamaulipas y con la Southern Pacific, que hace
conexiones con las fronteras de Ciudad Juérez, Chihuahua, Piedras Negras, Coahuila,
Matamoros y Nuevo Laredo, Tamaulipas, Naco y Nogales, Sonora, ¥ Mexicali, Baja
Californials.

Dentro del transporte férreo se cucnta en México con la siguiente clasificaciéon de
estos:

-Unitarios: cuenta con preferencia de paso ya que transporta un solo tipo de producto y va de
un solo origen a un solo destino.

18 BANCOMEXT, COMERMEX, GUIA BASICA DEL EXPORTADOR MEXICANO, P.87 V¥ 88




-Locales: cuentan con un servicio llamado ordinario entre las estaciones intermedias y las
principales terminales y se puede ocupar un carro (vagdn) entero o menos.

-Especiales: cuentan con recorridos eventuales ya que transportan materiales delicados o
peligrosos y también cuentan con paso preferencial.

-Mixtos: son de itinerarios fijos y generalmente transportan productos perecederos.

-Doble cstiba de contenedores: son aquellos de plataformas articuladas y de pisos bajos,
bajo peso y altura para poder asi transportar dos contenedores, uno sobre de otro
{contenedores especiales de alto y ancho).

-Remolques sobre plataformas: estos son utilizados cuando existe conexién con
autotransporte, ya que emplean cajas con llantas en la parte trascra y en la delantera un patin.

-Contenedores: son cajas que no cucntan con rucdas pero se movilizan bajo plataformas que
el cliente contrata y con la ayuda de grias, se cargan o descargan de su posicion.

-Servicio estrella de carga: cuenta con salidas diarias de origen a destino, itincrarios fijos,
preferencia de paso, disponibilidad inmediata de equipo para movilizacién y garantia en la
puntualidad de sus entregas con reduccidn en los costos de transporte.

De este ultimo se tiene una disponibilidad actualmente de diez rutas como las de:
Meéxico Laredo en 36 horas, ¢l porteilo de México a Veracruz en 18 horas y el maquitador,
Chihuahua-Ciudad Juércz en 8 horas.

La Sccretaria de Comunicaciones y Transportes es la que impone y regula las tarifas
en este tipo de transportc y esta en moneda nacional por cada mil Kgi®.

Es necesario recordar que ademas det flete que sefiale la TUCE Tarifa Unica de
Carga y Express, se debe de pagar cuotas que autoriza la tarifa Gnica de servicios diversos
para cubrir arrastres adicionales solicitados por el cliente, cargos por demoras causados por

periodos de 24 Hrs. o fraccién, empleados cn carga, descarga y otros posibles servicios
varios.

3.4.3.- Exportaciones de cajeta por la via maritima.

En el transporte maritimo, la gran capacidad de carga con la que cucntan los buques

es una caracteristica con la que solamente los ferrocarriles compite, se puede movilizar toda
clase de productos de cualquier volumen y valor.

19 LAS TARIFAS EN LOS TRANSPORTES NACIONALES, SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES.

91



Existen huques especializados con caracteristicas muy singulares como los:
Refrigerados, Cementeros, Granoleros, Portacontenedores, Multipropésitos ctc y en ciertas
negociaciones que se puedan llevar a cabo de venta de cajeta cn el exterior puede llegar a
reducirce los costos significativamente cuando se cxporte a granel en barcos que tengan esa
capacidad con tanques para productos con csas caracteristicas.

En la mayoria de las ocasiones que sc traslada mercancias a grandes distancias la via
maritima sucle ser la menos costosa, incluso cuando se puede llevar esta por tierra al mismo
destino, como en ¢l caso de un traslado de Veracruz a Cancin o de Miami a Nueva York.

Una ventaja que ofrece la via maritima es que en transportaciones trasatlanticas solo
la via aérea es con la que compite y mientras que transportar mercancia en un buque resulta
tener costos bajos la via aérea representa la mis costosa,

los diferentes tipos de trafico existentes en la via maritima son los siguientes:
-Dc cabotaje.

Es cuando se presta un scrvicio costero a lo largo de un litorat
-De gran cabotaje.

Es aquella transportacién que recorre un gran litoral y pasa por el canal de Panama.
-Trafico de altura.

Es el que ofrece servicios con frecucncia regular, con rutas e itinerarios fijos, lineas
pertenecientes a conferencias maritimas o independientes, carga fraccionaria, e irregulares (
sin itinerario, con buque completo, contratables en las bolsas o mercados de fletes, para
fletamiento por tiempo o por viajc)

a continuacién:

-Carga general. (unitarizada o fraccionada)

-A granel. son aquclios productos homogéncos de gran volumen o tonelaje que no requicren

Los diferentes tipos de carga que es transportada en la via maritima son mencionados

de ningin embalaje.

-Carga pcligrosa. cualquier producto que pueda causar dafios ya sea a la tripulacién , medio
ambiente, productos aledafios o a la misma embarcacion.

-Perecedera. son aquellos productos que para poderse conservar nccesitan de tratamiento
especial como clima, humedad etc.

-Valiosa. cuentan con alto valor intrinseco, (obras de arte, joyas, etc.)

-Animales en pie. cualquicr animal vivo que sea transportado por estc medio y que necesita
también de ambientes cspeciales y alimentacion en caso de viajes largos.

Las diversas cmpresas transportadoras de las vias maritimas necesitan para cuantificar
los costos de trastados tomar en diversos factores como:

-E! producto que va a scr transportado para determinar su tonela;c posibilidades de robo o
dafios posibles, su peso, su medida etc.

-Opcracién de la naviera, si ¢s un producto que debe tener cuidados como en ¢l caso dc los
animales y operadores segin ¢l tipo de embarcacion.
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-Las instalaciones portuarias. Aqui se reficre a las maniobras, manipulacién de cargas,
deshechos etc.

-La comercializacién del navio, es decir si va a traer cargas de regreso, las vias o rutas que
serin tomadas etc,

Es muy importante que el exportador sepa distinguir bien entre lo que son las
maniobras dentro del buque y las que correspondcen al puerto ya quc puede ocurrir algin mal
cdlculo en los costos totales y para estos se debera considerar también:

-La tarifa basica: (saber si es un flete promocional, para productos no especiticados, fletes
especificos etc.)

-Los descuentos.

-Los recargos, ya sean por congestionamiento portuario, ajustes cambiarios, pesos o largos
excesivos etc.

v Meéxico tiene relacion directa con los puertos norteamericanos, curopeos y
latinoamericanos, ademis de rutas que 1ocan casi cualquier otro puerto, como por ejemplo:
Lejano Oriente-Estados Unidos-México 5
Con salidas cada 10 dias y trafico transpacifico entre Japén , Corea, Taiwan, Hong Kong,
Estados Unidos y México, que da servicio a contenedores
Norte de Europa-Estados Unidos-México
Con servicio entre Alemania, Inglaterra, Estados Unidos y México, en buques de propdésito
multiple.
Mediterranco-Estados Unidos-México.
Italia, Francia, Espafa, Estados Unidos y los puertos dcl golfo de México en buques de
propdsito miltiple.

3.4.4.- Exportaciones de cajeta por la via terrestre.
(Autotransporte)

Este tipo de transportes ademas de ser necesario en la mayoria de los casos, es
convenicnte ¥y recomendable para distancias de 500 Km. o mecnos y también se tienc
accesibilidad a cualquier lugar que cuente con carreteras y en ocasiones hasta con brechas y
veredas.

En México a partir de 1989 se ha podido transportar libremente cualquier producto

con tnica pcidn de explosivos. t6 ¥y qui »s2! .

20 BANCOMEXT, COMERMEX, GUIA BASICA DEL EXPORTADOR MEXICANO. P.86
2t GUIA PARA EL TRANSPORTADOR MEXICANO, SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.
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A partir del mes de diciembre de 1995 los transportes de carga que cumplan con
ciertos requisitos sobre todo de peso y medidas pueden circular libremente en carreteras de
los Estados Unidos y Canada sin olvidar que la mercancia que transporten debera cumplir
con los requisitos indispensables que sean necesarios.

También en México a partir del 12 de cnero de 1990 y mediante oficio emitido por la
Scerctaria de Comunicaciones y Transportes se pueden pactar libremente Ias tarifas entre ¢l
exportador y la ecmpresa que da ¢l servicio de transportacién, eliminando el 15 % que se
aplicaba a las mercancias de importacién y sin exceder nunca de la sobretasa que se cobra
del 25 % cuando los autotransportcs regresan sin mercancias en su interior a su punto de

origen.

Si la exportacion es realizada por los mismos fabricantes es comuan y muy benéfico
contar con equipo de transporte propio, esto cuando las circunstancias econdmicas lo
permiten y cuando la carga a exportar es frecucnte ya que de otro modo, el contrato de
empresas transpottistas es lo mas recomendable y si el ecnvase que contiene la cajeta es
retomable el mismo transporte puede recolectarlo cuando asi las ventas lo permitan.

En Meéxico para obtener ¢l permiso correspondiente basta con ser mexicano de
nacimiento, demostrar lIa legalidad del o de Jos vehiculos, contar con registro federal de
contribuyentes, depositar una fianza y llenar la solicitud correspondiente.

Dentro de los diferentes embarques que con autotransporte s¢ pucden realizar se
ran los sig 22 3 . .
-Servicio de puerta a puerta: Evita pérdidas significativas de tiempo en las fronteras y si el
chiculo esta clasificado como apto para ingresar en los Estados Unidos ¥ Canada se reducen

aun mds las demoras en fronteras y por o tanto {os costos.

-Transbordo en frontera: es cuando sc reciben en la frontera ya scan las plataformas o los
contenedores y los agentes aduanales o reexpedidores se encargan de transferirlo de un pais a
otro.

-"In-bond” Es cuando ¢l despacho dc la mercancia s¢ efectia en una bodega fiscal.

-"Piggi.back” Es cuando sc emplecan plataformas y la mercancia en la frontera mexicana es
moatada a un tracto camién mexicano, esto scguramentc tendra una disminucién a costa dc
las oportunidades que ofrece el tratado de libre comercio de¢ América del norte para las ;

negociaciones que con Estados Unidos y Canad4 sc realice.

22 COMERMEX, GUIA BASICA DEL EXPORTADOR MEXICANO, P88 Y 89
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3.4.5.- Exportacioncs de cajeta por el transportec multimodal.

Este tipo de transporte es aquel donde intervienen al menos dos tipos diferentes de
ellos ya sea aérco y maritimo, terrestre y aéreo, maritimo y férrco etc. y es tomado como un
solo traslado es decir cobrando un flete Gnico y amparando la mercancia con un sélo
documento. Este tinico documento debe de contener los siguientes puntos:

-El origen, marcas, nimero de cnvascs o piezas, estado y peso de las mercancias, datos de
identificacion del operador.

~-Indicar si el documento puede ser negociable y la fecha de su elaboracion.

~Lugar y la fecha en que ¢l operador toma las mercancias asi como ¢t lugar y fecha para su
entrcga.

-Tipo especifico de flete que previamente fue negociado por las partes.

-Itinerario puntos de transbordes, modo de transportacién.

Con esto s¢ reducen muchos trimites con diferentes transportistas ya que las
facilidades relativas a la movilizacién dc bienes transportados multimodalmente son en
beneficio del propio exportador ya que significa importantes ventajas en lo relativo al pago
de impucstos en los paises de transito.

Acwalmente el transporte multimodal es una opcién que ticne mds ventajas que
desventajas y evita demasiados tramites al exportador asi como pago de derechos ¢
impuestos en determinados lugares de transito.

El exportador podré determinar cuales son los medios de transporie que le convienen
tanto a él mismo como a su producto ya sca por condicionges, ticmpo, costos etc.

Cualquiera que sea ¢l tipo de transporte que sea clegido, se tendria previamente que
realizar un estudio que determine un balance entre los factores mas importantes que
involucren a la exportacidn de la cajeta, si se trata de una venta con emergencia en llegar al
cliente, si es perecedero, si se¢ trasiadan a granel, si la exportacién ocupan mucho o poco
volumen ctc. ¥y el balance de las neccsidades que tenga cada exportacion en particular sera la
base para tomar la decisidén correcta y se realice la exportacion exitosamente.
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LA EXPORTACION DE CAJETA ( DULCE DE LECHE ) A
CANADA.

4.1.- FACTORES A CONSIDERAR, EN UNA EXPORTACION DE
CAJETA A CANADA.

4.1.1.- Caracteristicas del producto

La cajeta cuenta con 7 materias primas claramente identificables que son':

- Azicar de cafla.

-Glucosa.

-Leche entera de vaca (en polvo)
-Agua pura,

-Colorante natural.

-Saborizante artificial.

-Acido sérbico como conservador.

La cajeta al final de su procecso es envasada a una temperatura de 80 grados
centigrados y para cl proceso de distribucién o almacenamiento se pucde mancjar a

temperaturas arriba de los 4 grados C. ya que abajo de ésta tempcratura el producto tiende a
cristalizarse.

4.1.2.-Fijacion del precio de exportacién.

Para los pequefios y mediano exportadores no cs recomendable manejar los canales
de distribucién en el mercado de destino?, razén por la cual en estc cjemplo se calculara bajo
el Término Internacional de Comercio CIF ( Cost, Insurance and Freight. Costo, Seguro y
Flete) En este término, el vendedor dcbe pagar los costos de flete necesarios para entregar 1a
mercancia al puerto de destino y esta obligado a proporcionar el seguro maritimo a cargo y
riesgo del comprador en caso dc pérdida o dafio de la mercancia durante la travesia. (¢l
vendedor contrata y paga la prima del secguro). La responsabilidad es transferida del
vendedor al comprador en el momento en que la mercancia han pasado la barandilia del

barco en ¢l pucrto de cmbarque.  Este término dc comercio internacional responsabiliza al
vendedor y at prador de 1a sigui mancra’:

! INFORME DE PRODUCCION DE LA EMPRESA PANIPLUS S.A. DEC.V.

2 BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C.. GUIA BASICA DEL EXPORTADOR MEXICANO,P.53
Y BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C., ASESORIA COMERCIAL Y ADUANERA, P.88
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OPERACION:
Embalaje del producto.

Carga (camidn, tren contenedor)
desde el almacén de salida.

Envio at acropuerto o a la zona
de grupaje.

Tramites aduaneros para realizar
la exportacién del producto.

Paso de la mercancia por puerto,
aeropucrto, zona de grupaje o -
terminal de salida.

Transpone principal.

Seguro de transporte.

Paso de la mercancia por puerto,
aecropuerto, zona de grupaje o -
terminal de licgada.

Tramites aduaneros para la impor-
tacién, derechos arancelarios o -

tasas,

Envio a la fibrica o al almacén fi-

" nal del producto.

Descarga en fabrica o almacén de
destino.

RESPONSABLE:
Vendedor.

Vendedor.

Vendedor.

Vendedor.

Vendedor.

Vendedor.

Vendedor.

Comprador.

Comprador.

Comprador.

Comprador.

Los puntos que a continuacién se dctallan son muy importantes para la

determinacion del precio de exportacién.

- Envase y embalaje de exportacién.

- Marecas, etiquetas, leyendas o impresos especiales para exportacidn (en ¢l embalaje)
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- Inspeccién, certificacion y verificacion de exportacién en la planta o almacén de la
empresa.

- Almacenaje local previo.
Si al costo de un producto se le aumentan estos puntos se obtienc un precio Ex-works.

En el cuadro 4.1.2, "A" se presenta un formato para determinar un precio de
exportacién en una venta pactada cn termino CIF incluyendo todos los rubros que sc
manejan en la exportacién y el cuadro 4.1.2. "B" muestra como sc determina ¢l precio de
exportacién cuando se contrata agentes aduanales y/o empresas consolidadoras.

En los formatos para determinar los precios de exportacién se manejan valores
unitarios en rubros como: Derecho de tramite aduanal, Transporte, seguros ctc., sin embargo
solo es el prorrateo por unidad aproximado, ya que éstos costos son cobrados por la carga
completa, no por unidad.

En el cuadro 4.1.2."A" se encuentran renglones para determinar claramente los costos
del transporte que se¢ utilizarda, factor que puede llegar a ocasionar confusioén y riesgos
econdmicos muy altos de no asentarse claramente.

El exportador podrda mancjar el descuento arancelario al que la mercancia tiene
derecho, ya sea como un descucnto u oferta incluido en ¢l precio de exportacién 6 como un
posible descuento sujeto a revision aduanal, sin embargo es indispensable hacer del
conocimiento del comprados (importador) que se cucnta con e¢ste beneficio, en caso de que
lo desconozca ya que una actitud asi crca mayor confianza y s¢ evitan malinterprctaciones.

Cuando se mancja un precio en términos CIF es recomendable que el precio definitivo
de venta cuente con un rango u holgura de mancra que si el cliente pide que se le descuente
los impuestos de importacién que ¢l producto grave en su pais, éstos se pucda considerar,

En el caso de la Cajeta dada su fraccion arancelaria®:
Se encuentra en la secciéon IV PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS ALIMENTARIAS,
BEBIDAS, LIQUIDOS Y VINAGRE, TABACO Y SUCEDANEOS DEL TABACO

ELABORADOS. En el capitulo 17 AZUCARES Y ARTICULOS DE CONFITERIA Como
la:

Fraccidn : 1704.90.90 (Los demuds)

‘LEY DEL IMPUESTO GENERAL DE EXPORTACION RECOPILADA, CAPACITACION ADUANERA Y
ASESORIA S.C.

(Y1)



4.4.2. A"

FORMATO PARA DETERMINAR PRECIO DE EXPORTACION ( CIF )

CONCEPTO

PRECIO DE EXPORTACION EN PLANTA
Precio de vents en planta
incluye envase y embalaje de exportacion.

PRECIO EXW.

TRAMITACION DE DOCUMENTOS.
Permisos.
Autorizaciones.

. Certificados.
RECOLECCION.
Maniobras de carga al trensporte.
Renta de equipo de carga {en c
TRANSPORTE NACIONAL.
Flete.
Maniobras especiales.

PRECIO FAS.

DESPACHO ADUANAL
Documentacidn {aranc:
Gastos complemantarios

Factor { 0.18 % sobre tactura }
Derecho de trimite sduanal.

)

SEGURD DE LA MERCANCIA.
Hasta costado del bugue.

PRECIO FOB.

TRANSPORTE DE PUERTO DE SALIDA-
A PUERTO DE DESTINO.

Fleta.

SEGURO DE TRANSPORTE.

Hasta lugar de desting convenido.

PRECIO CIF.

[ ORiTano ] [oNiTARG ]
{ Por cubata ) { Por cubeta }
— T T T ]
C I X 1
I T T T |
I [ T T 1
[ 1 1 1 |
I T T T 1
[ 1 1 I ]
[ T T T |
f 1 1 1 1
[ X | I ]
[ T T T |
L I I T 3
[ I T I 1
[ T T I ]
I X X —




FORMATO PARA DETERMINAR PRECIO DE EXPORTACION ( CIF )

4.1.2, "8"

CONTRATANDO UNA EMPRESA CONSOLIDADORA

CONCEPTO

PRECIO DE EXPORTACION EN PLANTA

Pracio de venta en planta

incluye envass v ambalaje de sxportacion.

PRECIO EXW,

TRAMITACION DE DOCUMENTOS.
Permisos.

Autarizaciones.

Cartificados.

RECOLECCION.

Marniobras de carga al transporte.
Renta de squipo de cargs {en caso}
TRANSPORTE NACIONAL.

Fl
Maniobras sspeciales.

PRECIO FAS.

DESPACHO ADUANAL
Documentacién {aranceles)
Gastos complamaentarios
Factor { 0.18 % sobre tactura)
Darecho de trémite adusnal

SEGURO DE LA MERCANCIA.
Hasta costado del buque.

PRECIO FOB.

TRANSPORTE DE PUERTQ DE SALIDA-

A PUERTO DE DESTINO.

Flete.

SEGURO DE TRANSPORTE.
Hasta lugar de destino convenido.

de

PRECIO CIF,

Nota :

XXX significa que san costos que cubren los

VALOR EN FESOS
[Torar

{ Por cubeta)

{ Por cubeta )

N

I

T

ey

.

bl
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x
x
X

T
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Esta partida incluye la mayor parte de las proporciones alimenticias azucaradas sélidas &
semisolidas dispuestas ya en genceral para el consumo inmediato y corrientementce designadas
con el nombre de articulos de confiteria o dulceria.

'En base al Tratado de Libre Comercio dc América del Norte, ésta fraccién arancelaria
esta catalogada como productos del cédigo "C" y su desgravacion sera a 10 afios a partir del
lo de enero de 1994 hasta ¢l 1o de cnero de 2003.

La tarifa base con la que ésta fraccion cucnta ha sido de 7.5 % y en la actualidad sc le
aplica un arancel a partir del lo de encero de 1996 y hasta ¢l 31 de dicicmbre det mismo afio
de 5.25 % como impuesto arancelario para ingresar la mercancia al pais destino.

El correcto cdlculo en los formatos anteriores asegura que no existirdn gastos no
considerados que puedan constituir ricsgo de pérdida.

Es recomendable que antes de presentar la oferta exportable y los precios de
exportacién se recurra a la Comisién Mixta para la Promocion de las Exportaciones
(COMPEX) donde se ofrcce apoyo gratuito a proycctos de exportaciéon y se puede ascgurar
de que no existan gastos adicionales o inecesarios en la exportaciéon que sc desea realizar.

4.1.3.- Propuesta para el envase y ¢l embalaje en una cxportacion de cajeta
a Canada.

(requerimientos técnicos)

Para realizar una exportacién de cajeta a Canada, se deberan tomar cn cuenta diversos
factores, y de los mas importantes es el destino final del producto, es decir que si un
importador en Canadi requicre cajeta como materia prima en la fabricacién de otros
productos ( como una materia prima ) podra venderse en cubetas o barriles (a granel), o en el
caso de que sca requerida para darle una distribucién en Canada como un producto final de
consumo, se deberd pensar un envases individuales que a través de un estudio de mercado se
podra definir cual es el tamafio mis adecuado para el consumo de éste producto bajo las
costumbres y gustos de los ciudadanos canadienses.

A continuacion se presentan las especificaciones técnicas de una cubeta industriat de
19 litros que por su capacidad es rccomendable para exportaciones de cajeta, cuando ésta
sea ocupada como una materia prima cn la produccion de otro producto o en el caso
de que el importador canadicnse esté interesado en envasarla en Canada para su
distribucién, ya que cn ocasiones pucde reducir costos o mejorar su presentacién para tener
éxito en la venta del producto.

Capacidad: contenido volumétrico 19.3 Lis. ( 5 U.S. gallons) capacidad al 90 % de su
capacidad normal.

Materiales: Polietileno de alta densidad. (densidad ASTM D 1505.965 gr./cm3 )




HDPE

Fuente: disefio del embalaje para la exportacién, Carlos Celorio Blasco.

Este simbolo identifica el tipo de plastico que es utilizado en las cubetas de 19 Lts. y
se acostumbra que en la parte inferior del simbolo se encuentren las siglas HDPE que en
espaflol se traduce como Polictileno de Alta Densidad y es una norma que requicren los
envases en ¢l comercio exterior para que cuando se considere como desperdicio se pueda
considerar en los procesos de reciclaje.

Construccién: Cuerpo dec cubeta moldcada por inyeccidon cuneiforme, encestable,
arillos de refuerzo sanitarios horizontales.
Resistencia al impacto: 5 Mits de caida libre, llena de agua, posicion vertical.

2 Mts de caida libre, llena de agua, posicion inclinada®,

Se recomienda almacenamiento en temperaturas no mayorcs a los 50 o C. ni menores
alos 20 o C. bajo cero ni tampoco cn dreas donde existan productos de los hidrocarburos que
puedan degradar el material de la cubeta.

Todas estas caracteristicas son muy importante conocerlas ya que se puede medir el
limite dc los riesgos dc accidente a los que se enfrenta ¢l producto en ¢l proceso de
exportacién

Durante una exportacién de cajcta, las temperaturas ni las presiones a las que se
puede enfrentar el envase pueden llegar a ser perjudiciales para ¢l mismo, sin embargo habra
que cuidar los factores ambientales en relacién a las reacciones que el producto contenido
pueda llegar a ocasionar.

f.os cnvases de plastico en tarimas de 40 pucden ser emplayados con una pelicula de
cclofan, para proporcionar firmeza al pallet.

Es recomendable este tipo de embalado ya que cualquier empresa transportista acepta
el Pallet con dichas caracteristicas , ya que cumple con los requerimientos para poder ser
maniobrable con el uso de cualquier montacargas y asi cuando se consolidan mercancias, cl
contenedor que alojara a al producto podra compartir su cspacio con otros a mancra de abatir
costos en el proceso de exportacién.

En muchas ocasiones si se trata de envasar productos en cubetas como las scilaladas,
se les puede dar un segundo uso, 6 pucden también llegar a ser retornables y de esta manera

¥
i
<

*PLASTICOS ENRES S.A. DE C.V. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CUBETAS INDUSTRIALES.
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cuando se transporta ¢l producto por tierra y el transportc debe regresar al lugar de origen, s¢
puede aprovechar el ecspacio con los envases que regresan, para poder ser rellenadaos.

El contencedor que una cmpresa consolidadora puede ofrecer en una exportacién, scra
abierto uni icnte para su i i6n en la aduana y éste mismo continuard su recorrido
hasta su llegada al puerto destino donde realizaran las maniobras correspondientes para
recibir el producto y transportar al domicilio del cliente, razon por la quc los pallets deberdan
cstar correctamente emplayados forma en que sc encuentren las camas del paltet
organizadas, ya que en ocasiones la pclicula que cubre al palict no abraza a la tarima y se
corre ¢l alto riesgo en el momento dc recalizar fas maniobras con los montacargas.

El embalaje para la exportacién de la cajeta para conformar un pallet,

quedara
integrado de la siguiente manera:
Cubetas plasticas: 40
Tarima de madera: 1(1.30x70)
Envoltura plastica de celofan 1/2 Kg. ( 16 Mts 2 aprox.)

figura 4.5.6.
fuente: disedio del embalaje para Ia exportacién Carlos Celorio Blasco.

En el ejemplo de mucstran cajas cuadradas, sin embargo las cubetas que se ocupan
son cilindricas. -

4.1.4.- La decterminacién de la oferta exportable.

Para determinar la oferta expontable se debera considerar 1a capacidad de produccién
de la empresa fabricante deatro de su linea de produccién de cajeta, y al total se le restara el
porcentaje que para las ventas nacionales esté dispucsto, y la difcrencia obtenida podra ser
canalizada a vemtas de exportacién, Por ejemplo, si una cmpresa ofrece 228 toneladas de
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producto disponibles mensualmente, esto representa una produccion diaria de 9.5 toneladas
diarias disponibles (incluyendo los sabados como dia efectivo de produccién) De tal forma
que diariamente se obtiecnen 380 cubetas de 25 Kg. c/u. con un total de 9120 mcnsuales, si el

porcentaje destinado a las ventas nacionales es del 50 % cntonces el otro 50% restantc podra
ser considerado para determinar una oferta exportable.

4.2.- DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA EXPORTACION
DE CAJETA A CANADA.

4.2.1.- La factura comercial.

La factura comercial es el documento en el que se fija el importe de la mercancia
vendida, se¢ scfialan las partes as ded

p >ras, € incluye la cantidad y descripcién
de los productos de acuerdo con lo convenido entre las partes.

Dentro de los tramites aduaneros en México no es requerida la factura comercial, sin
embargo cn el pais importador siempre es ia y deberi los sigui P © 2
- Aduana de salida del pafs de origen y pucrto de entrada del pais de destino.

- Nombre y direccion del vendedor o del embarcador.

- Nombre y direccion del comprador o del consignatario.

- Descripcion detallada de la mercancia.

- Nombre de la mer {a, ti

embalajes.
- Cantidades, peso y medidas del embarque.

- Precio de la mercancia especificando 1a moneda y el tipo de cambio (sin incluir el LV.AL)
- Condiciones de venta (FOB, CIF ctc.)

- Lugar y fecha de expedicion,
- Si la factura consta de mas de 2 hojas se tiene que especificar claramentc.

Hay que tomar en cuenta que los cargos de transportacidn, seguros, fletes, etc. pucden

ser desglosados en la factura y estos pueden ser o no parte de la base gravable, para el
cdlculo de los impuestos de importacion.

- Los nameros o simbolos que el fabricante utilice deberian coincidir con los envases o

4.2.2.- Lista de prod balad

En distintas publicaciones se lc llamna a &sta lista "Lista dec empaque"” pero en €ste caso
se le llamara "lista de prod balados™ (en ¢l capitulo 11l sc explica el por qué no debe
utili la palabra )

paq!

¢ CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, GUIA DE EXPORTACION, P.21
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Una lista de productos embalados es un documento que permite al exportador,
transportista, cia. de seguros, aduana y comprador poder identificar clara y rapidamente los
productos que se encucntran dentro de los embalnjes.

Por otro lado ésta lista sirve para reclamar con mayor facilidad los productos a las
cias. de seguros cn caso de ser necesario y en las aduanas permite un movimiento mas rapido
de las mercancias.

Para agilizar aun mas los tramites aduanales, se recomienda q'uc dicha lista contenga
definido un namero quc corresponda a cada cnvase, embalaje, bulto etc. y que también
coincida con los nuimeros que especifica la factura comercial, ademas de embalar los
productos que scan diferentes en distintos embalajes y evilar las inspecciones profundas por
los agentes aduanales.

El hecho de que ¢l funcionario de la aduana encuentre diversos productos diferentes
en un sélo embalaje lo obliga a revisar profundamente todos los demas, y puede repercutir en

gastos de maniobras que no estaban considerados y pérdidas de tiempo, ademas de un riesgo
mis alto de dafios en los productos.

Debera incluirse en Ia lista las fracciones arancelarias de los productos, asi como el
valor, el peso y ¢l volumen indicando que tipo de envase y cmbalaje se utiliza, ¥ en casos
necesarios sc debera incluir las especilicaciones quimicas de las mercancias.

El exportador ¢s quien deberi realizar esta lista con un original y seis copias y anexa a
Ia factura comercial se debe entregar al transportista.

4.2.3.- Documentaciéon del transportista.

Es un documento que lo realiza ¢l transportista y se refiere a la mercancia que recibe,
sus condiciones, fecha de recepeidon, lugar de destino cic y que comunmente cs llamado
Talén del transportista”.

En referencia a las condiciones que s¢ hayan pactado, ¢l transportista a partir de este

momento es responsable de la mercancia hasta que sea entregada a quicn se le indique en el
contrato.
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El transportista debera realizar este documento en un original con seis copias. En los
casos de averias de producto por causas imputables al transportista, el rcceptor de la
mercancia debera hacer referencia a la razén de dicho rechazo en ¢l documento, para que se
pueda elaborar cl cargo correspondiente a la linca del transporte y a su vez un credito para el

1 y asi comp ta factura de venta.

Como existen distintos medios de transporte, cada uno le llama a este documento de
la siguiente manera’:

En el transporte aéreo, "gufa aérea® 6 "Air waybill”

En el transporte maritimo: *Conocimiento de embarque” 6 “Bill of lading™

En cl transporte terrestre: "Carta de porte” 6 talén del transportista.

En cl transporte férreo : "Talén de embarque”

Deberd cuidarse que este documento coincida con la factura comercial, la lista de
productos embalados etc.

El exportador deberd conservar una copia del documento ya que en caso de existir
algun problema es con lo que se puede respaldar.

4.2.4.- El certificado de origen.

Este documento indica y gura que ¢l prod > es de origen dcl pais o de 1a regién
para asi poder aplicar las tarifas arancelarias preferenciales que los tratados otorgan a
productos nacionales.

Un certificado de origen puede ser vilido hasta por un afio.

Dicho certificado puede acompafiar al embarque cuando este ampara unicamente a la
mercancia, sin embargo actuaimente un certificado de origen puede amparar diversos
embarques por lo que no es necesario que estd presente en todos etlos*.

Debido a l1a importancia que los certificados de origen tienen para el célculo de los
diversos impuestos arancelarios se describen dichos certificados existentes que
corresponden a los distintos tratados comerciales internacionales’con el fin de que el
exportador comparc la diferencia entre los requisitos que debera cubrir un producto
mexicano en una exportacién a algun pais diferente a Canada :

1.- Certificado de origen para el Tratado de Libre Comercio de América del Norte:

Este certificado pucde ocuparse de igual forma para México, E.U.A. y Canada.

Es un documento que lo llena el exportador y el importador lo debera tener en su
podce en el momento de formular la declaracién de exportacién

Es un formato que puede ser repraducido libremente y no nccesita de ninguna
autorizacion especial por parte de los gobiernos.

El certificado dc origen puede amparar una o varias importacioncs de productos
sictnpre y cuando e¢stos sean idénticos y se realicen en un periodo no mayor a un aflo.

7BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C., GUIA BASICA DE EXPORTACION, P.32
*TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE, OPERACION DASICA. P.28
® BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C., GUIA BASICA DEL EXPORTADOR, P.56 ¥ 57



Puede ser llenado en cualquicra de los tres idiomas que son: Espafiol, Inglés y Francés

(Certificado "A") la muestra de cada uno de dichos certificados se encuentra en la seccion
de anexos de ésta investigacion.

2.- Certificado de origen para el tratado de libre comercio del grupo de los tres (Colombia;
Meéxico y Venezuela) y actuaimente Bolivia.

Este certificado ¢s también de libre reproduccidon y fue publicado en el diario oficial
de la federacién el dia 30 de diciembre de 1994.

El exportador en estc caso deberd de llenar y firmar el certificado y ademas deberé
presentarlo ante la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial para su validacion.

En ¢l momento de su realizacién tendra una validez de un ailo y sélo ampara una
importacién y se enticndc que dcbera presentarse al efectuarse en la aduana.
En caso de que ¢l exportador y el productor no sean la misma persona, el exportador

podra llenar el certificado con base a una declaracién de origen que es firmada por el
productor (Certificado “"B” y ''C" respectivamente)

3,.Certificado de origen para el tratado de libre comercio México Costa Rica

Este certificado fue publicado en el diario oficial de la federacidn el dia 30 de
diciembre de 1994 y es de libre reproduccion para los exportadores o productores.

Este certificado de origen ampara una o varias importaciones que se¢ realicen en un
afto y es necesario presentarla cada vez que se realice una importacion (Certificado D)
4.- Certificado de origen para la Asociacién latinoamericana de Integracion ALADI.

Este certificado es expedido por la Sccretaria de¢ Comercio y Fomento Industrial y es
valido para cada exporntaciéon.(Certificado "E" y {] io de registro 1)
5.- Centificado dc origen para el acuerdo de complementacién economica México - Chile.

En este acuerdo sc opera con el marco del tratado de Montevideo de 1980 y por lo
tanto para cada exporiacion se deberd gestionar ante la SECOF! ¢l correspondiente
certificado de origen
( Certificado "'F")

6.~ Certificado de origen para el sistema gencralizado de preferencia arancelarias.

Los paises desarrollados que han blecido un esq preferencial para las
naciones en desarrollo, solicitan que cada una de las importaciones realizadas vayan
acompafiadas de un certificado de origen forma "A"

este es un documento oficial que
expide la SECOFI antes de cada cxportacidn con objeto de acreditar que el producto es
fabricado en México ( Cuestionario de registro 2)

7.- Certificado de origen para artesanias en Canada.

Este certificado lo solicita el gobierno canadiense para la exportacién de productos
artesanales y es otorgado por SECOFI. ( No se anexa certificado)

8.- Certificado de artesanias textiles para la Unidon Europea.

Es solicitado por los paises que pertenecen a la Unién Europea para amparar
exportaciones dc tejido de fabricaciéon artesanal, elaborados en telares accionados con la
mano o con el pie, de prendas u otros articulos textiles confeccionados a mano a partir de
dichos tejidos y de prod ar les que per 1 al folklore.
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La SECOFI es la institucion que expide dichos certificados (Certificado "G* )
9.- Certificado de origen de articulos mexicanos.

Es un documento que certifica ¢l origen mexicano de las mercancias cuando hay un
requerimiento por parte de ciertos paises.
El certificado es expedido por las camaras industriales respectivas al producto (Certificado
“H')
Se anexan certificados de origen dirigidos a la Unién Europea y los certificados para
productos especiales como los de "Productos hechos a mano", "Citricos especiticos”,
"Prod >s proveni de tel a mano", "Jugo de naranja" y “Jugo dc naranja dc alta
calidad” (Certificados "I", "J", "K", "L", "M" y *N" respectivamente)

La Sccretaria de Comercio y Fomento Industrial expide un anexo estadistico que
debera ser llenado por el exportador al momento de realizar cada operaciéon de comercio
exterior y s¢ muestra al final de este documento como ¢l anexo 4"

4.3.- LOGISTICA PARA REALIZAR UNA EXPORTACION DE
CAJETA A CANADA ..

4.3.1.- La distribucién.

La distribucién ¢n su concepto mercadolégico consiste en la conjuncién de los centros
de recoleccidn, produccion, procesamiento, acopio y consumo de los productos.

En una empresa que cucnta con un departamento de mercadotecnia, la distribucion se
entiende como ¢l colocar la mercancia en el punto de venta cn buen estado, a tiempo y a los
costos mis bajos.

La funcién de la distribucion, es la implementacion de labores logisticas asociadas
con el concepto de plaza, como transporte y almacenaje'®.

Es muy importante saber que toda publicidad y promocion de los productos no solo
depende de la efectividad de los mismos, si no que gran parte es la distribucion a tiempo de
los productos que se promocionan u ofrecen ya que una promocioén no serviria de nada si el
producto no se encuentra ¢n donde se deberia cncontrar.

El concepto de logistica, ha integrado las funciones basicas de transporte,
comuni i 1 je, inventarios, localizacién y manipuleo''.

‘°THE CONTACTUAL FUNCTION IN MARKETING, Mc GARRY, THE JURNAL OF BUSINESS, P.40
' JUAN LUIS COLAIACOVO, CANALES DE COMERCIALIZACION INTERNACIONAL, P. 61
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4.3.2.- Pasos para exportar cajeta a Canada.

La siguiente distribucion indica los pasos mas comunes y que deberan de ser
analizados para lograr con éxito una exportacién de cajeta a Canada.

Estos pasos deberan ser una guia para ¢l estudio especifico de la distribucién a la
que se enfrentara cada exportador que desec exportar cajeta a Canada.

1.- Embalado de la cajeta y marcado del embalaje:

Cuando 1a cajeta llega a la altima etapa en su linea de prod ion se debera bal
ya sea en forma manual o automidtica y en forma unitaria o colectiva,

Resulta muchas veces convenicente ¢l hecho de contar con cajas plegadizas ya que
estas red ho el ti quc es ocupado en ¢l embalaje de los productos y ademds

pan en su al muy poco espacio.

En este punto el embalaje deberi ser marcado ¢ identificado para evitar problemas
posteriores en los flujos de la distribucion.

El proceso de produccion termina con cl embalado . marcado, sellado e identificacion
de los productos, en este momento ¢s cuando empicza el proceso de distribucion.

2.- Traslado ol almacén de producto terminado.

no



2

Este traslado de la linca de produccion al almacén de producto terminado se efectua
ya sea en carretillas, montacargas, bandas elc.
Los productos embalados comienzan a recibir un trato rudo ya en esta actividad, es
por eso que ya debera estar perfcctamente bicn embalada 1a cajeta que sera distribuida.
Los operadores en esta fase deberan tener en conocimicnto los limites a los que los
balajes estan disp >s a soportar y a su vez tener mucho cuidado en no maltratar dichos

embalajes ya que estos son muchas veces la presentacion de los productos y factores
decisivos en la compra de los mismos.

Se puede resumir en tres cualidades que el operador en esta fase debe tener: -
D -Resp ilidad, -Sentido comuan.

3.- Colocacién en tarimas y estibamicnto.




Esta accién es muy importante ya que realizando un adecuado estudio dentro del
almacén se pueden encontrar diferentes formas de acomodar los embalajes y asi aprovechar
los espacios para reducir costos.

El acomodamiento que gencralmente se realiza en tarimas de carga (pallets) sitve para
proteger a los embalajes del agua primordiatmente.

Ya que existen diversos tamafios de embalajes para los diversos tipos de productos, ia
Organizacién Internacional de Estandarizacién definié un tamafio especifico para al menos
los productos hortofruticulas, el cual es definido como ¢l Modelo 1SO con las dimensiones
en su base de 60 x 40 cm. y los submultiplos de 40 x 30 cm y 30 x 20 cm (medidas
exteriores)"

Con esta medidas se permite la utilizacion del 100 % de las superficies de los dos
tipos de pallets mas utilizados en ¢l transporte internacional de carga, Existc e} pallet
maritimo y el europaliet.

4.~ Almacenamiento.

El almacenamiento pucde scr cn los exteriores si esta es ¢l drea que ha sido designada
por la empresa, debe entenderse que al cncontrarse en los extcriores los embalajes serdn
sujetos a los daflos que ¢l nmbiente puede causarles, factores como la humedad, calor, frio,
polvo etc. sin embargo el almacenamicento prolongado de Ia cajeta no es recomendable y en
funcién de la cantidad de azucar leche que contenga la formula de la misma, se podra definic

2 CARLOS CELORIO BLASCO, DISENO DEL EMBALAJE PARA LA EXPORTACION, P. 65

132



un tiempo optimo para su consumo, ¢l cual definird ¢l tiempo disponible que existe para
mantener ¢l producto almacenado.

Cuando de realicen exportaciones de cajeta de envases pequeiios el cartén se sabe que
es considerado como un excelente material para los embalajes por todas sus caracteristicas y
ventajas, sin embargo se debera tomar en cuenta que este material ¢s muy vulnerable a la
humedad, grasas, lluvia y vapores.

Si la suerte de los embalajes es de permanccer en bodegas cerradas, se tendra que
cuidar unicamente factores que puedcen dafiarlos como los calores, frios, humedades etc.

5.- Manejo y acarreo.

*
& /No:

5

Es indispensable acarrcar Ia cajeta de los almacenes y llevarlas a la orilla de los
transportes, que en muchas de las ocasiones, no es un tramo muy corto aiun cuando los
transportes entran virtualmente a los almacenes, en ocasiones estos son muy grandes.

El factor dc riesgo en muchas ocasiones s clevado. ya que entran los operadores en
accién al mancjar los embalajes nucvamente y debido a que el tiempo es un factor que en la
mayorfia de los casos se deberd optimizar, los embalajes suelen no ser tratados como
deberfan. En el mejor de los casos este mancgjo o acarreamicnto es mecdnico.

Cuando no se cuenta con [a maquinaria necesaria como tractores o montacargas, los
operadores se ven en la necesidad de subir a los cmbalajes, los cuales nunca han sido
disciados para soportarlo, como ¢s mostrado ¢n la figura 5.
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6.- Carga. (En una vema de exportacion, hasta aqui sc representa el INTERCOM
EXW Ex- work, En fabrica )

La manera ¢n la que se acomoda la carga cn los transportes ¢s muy importante para
mantener a la cajeta cn buen estado. depende de esto si llega sana y salva a su destino ya que
en los movimientos, vibraciones, enfrenoncs ctc., los embalajes pucden caer y maltratar la
mercancia al golpearse con el suclo o unos con otro
recomendaciones para cargar las mercancias a los transportes:

a continuacion se¢ presentan

-Los embalajes de grandes dimensiones y con mucho peso se deberin acomodar en polines,
para no maltratar tos pisos y facilitar ¢l mancjo de los embalnjes.

-Se recomicnda acomodar de mancra scparada n los embalajes que sean de difercntes
materiales, como los dc madera. metal, carton etc.

-Cuando se trata de matcriales cilindricos | se debera apilar con la tapadera hacia arriba y
colocando un entrepiso entre cada uno de cllos. :

-Sc deberd cuidar el no dcjar espacios libres entre la carga cstibada y las paredes del
contenedor.

-No sc debe juntar Ia mercancia que permita
los arroja al exterior.

¢} aceeso a los aromas a si mismas con la que

Cuando las mercancias no son capaces de llenar o los contenedores del transporte en
su totalidad, se pueden amarrar los embalajes a puntos fijos en el interior, o en casos de
transpaortes especiales, se podrin seccionar interiormente para afianzar dichos embalajes y en
sus casos poder nccesar mas mercancia al mismo transporte (Jabor en la que sc especializan
las empresas consolidadoras )
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7.- Tronsportacion.

(En los Términos Internacionales de Comercio sc encuentra ¢l FCA Free Carrier,
Libre transportista, donde ¢l comprador se hace enrgo de todos los gastos ¥ los riesgos de la
mercancia desde ¢l momento en que el transportista recibe 1a misma en un lugar
previamente convenido .

Por otro lado el Termino DAF Delivered at Fronticr, Entrega en Frontera, que
Unicamente sc pacta cuando la via de transportacion es terrestre, indica que | el vendedor
paga el transporte y soporta los riesgos hasta la frontera, ocupandose de los tramites de
exportacion.)

7

La transportacion puecde realizarse de distintas formas en distintos medios y ¢l hecho
de ocupar diferentes vias, implica una movilidad de los embalajes en cada paso.

Si la cagjeta es transportnda por Ia via terrestre o {rrea, generalmente se enfrentara a
vibraciones prolongadas y a acelerones y enlrenones que provocan movimientos violentos en
los embalajes.

También sc enfrenta a aceleraciones laterales que son provocadas por las curvas.

Existen tres instrumentos de prucba con los cuales se puede medir las vibraciones a
las quec los embalajes se somclen en los transportes, » son:

-Acclerometros de tres ejes montados cn los pisos que son capaces de registrar las
vibraciones longitudinales, verticales y laterales,

-Sensores dentro de los mismos embalajes como si fuera una mercancia mas.

-Camaras que registran los impactos y que sc encuentran en cl exterior de los embalajes.
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Se debe de contemplar que cuando sc traslada mercancia por mucho tiempo en
carreteras, las temperaturas que alcanzan los contencedores cn sus interiores, pueden alcanzar
hasta los 80 grados centigrados, fenomeno que puede ocasionar alta humedad y que los
embalajes pierdan sus caracteristicas. aplastindose y ¢n ocasiones rompiendo los envases y
cuando esto ocurre sc vuclve un total desastre en ¢l interior, ya que los embalajes que vinjan
en la parte supcrior del contencdor absorben los liquidos y se deshacen (esto cuando son de
cartén).

Para evitar desastres como estos, ¢s muy importante revisar, analizar y estudiar todos
los pasos de la distribucion de la cajeta cuando se va a exportar.

Hay que considerar que cualquicr cstudio que se realice en un lugar o pais, no
significa que sea un pardmetro a Scguir en olros casos. por ejemplo: si un estudio de
vibraciones es realizado en las autopistas y carreteras de Alemania, es scguro quc esos
pardametros no sean validos para las condiciones que ofrece la red carretera de un pais como
Nicaragua o La India. De Ia misma forma que las temperaturas, altitudes y otros factores
afectan directamente al comportamiento de los embalajes durante los procesos de
transportacion.

\l 4
/, \:

(El amarre de los embalajes o
Ia separacion de los espacios
vacios, previene muchos
accidentes en los interiores
de los transportes)

8.- Carga aérea.
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Cuando la cajetla sea trasladadas por 1a via aéren. los factores de ricsgo a los que se se
somete, son principalmente: cambios en Ia presion atmosférica, deslizamientos en despegues
y aterrizajes asi como ligeros desplazamientos longitudinales en las vueltas, sin embargo se
puede confiar en que todos estos factores sont minimos, ya que las empresas transportadoras
en esta rama, son muy cuidadosas y ¢l desplazamiento de algin embalaje dentro del area de
carga puede causar scveros problemas a una acronave,

L.os opecradores que mancjan las mercancias ¢n acropuertos, gencralmente estin
equipados con moniacargas o bandas para movilizacion, de tal manera que es un medio

donde a pesar de que si existen los riesgos. son mucho menores en comparacion de otros
medios de transportacion.

9.- Consolidacion., ( Los INTERCOMS indican que una venta pactada cuando el
vendedor entrega la mercancia al costado del buque sc¢ denomina FAS  Free Along Side
Ship, Libre al Costado
del Barco.

También existe el Termino DEQ Delivered Ex - Ship, Entrega Sobre Buque, solo
aplica para la via maritima y dice que el vendedor clige ¢l buque, paga el flete y soporta los

ricsgos del viaje maritimo.)
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La consolidacion de mercancins, es cuando existen diversos productos de diversos
exportadores y son juntadas en un mismo contencdor con el objeto de lograr la méxima
capacidad del mismo, ya que se dirigen al mismo destino. De esta mancra en lugar de ser
mercancias separadas son protegidas por el mismo contenedor.

En las operaciones dc exportaciéon, los incoterms ( términos internacionales de
comercio ) especifican claramente hasta donde se tiencn obligaciones y responsabilidades en
las maniobras y tramites de exportacion.

Estos términos aparccen cn diversos documentos tanto en las tacturas como en las
ordenes de compra y contratos entre otros,

Las empresas que se dedican a la consolidacion de las mercancias, sec especializan en
dar un buen trato a los productos, como argumento de promocién en los servicios que
ofrecen, cosa que no ocurre cuando se mangja independier la mer ia, ya que en
ocasiones se ticnen que quedar hasta horas en alinacenes o patios al aire libre y expuestos a
diversos factores de riesgo que pueden maltratarlas, esta es una etapa en la que si los
embalajes de la cajeta no estan bien disciados, pucden sufrir graves consecuencias.

10.- Alijamiento.

10
La palabra alijamicnto, proviene de la ac n de aligerar, en ¢l pasado se ocupaba esta
palabra para aligerar los pesas es decir, descargar mercancfas, sm embargo en la actualidad,
el alijamiento se reficre tanto carga como arga dc mer i
En México, en puertos como los de Tampico son Ilz\mudos a los operadores que
trabajan en la carga y descarga de mercancias. alijadores y en el puerto de Veracruz son
llamados estibadores.

3 CARLOS CELORIO BLASCO, DISENO DEL EMBALAJE PARA LA EXPORTACION., P 70,
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Las maniobras de alijamiento son llevadas a cabo tanto en tierra como a bordo de los
transportes.

Cualquier exportador que ha estado en un puerto ¢n los momentos del alijamiento, se
ha dado que la mer es tratada de dos maneras, o muy bien, o muy mal, esto
depende con que compafiia se trate y siempre es recomendable que el exportador presencie
eventualmente estas maniobras y se de cucnta del trato de sus mercancias.

11.- Transportacién maritima. ( Dentro de los Términos Internacionales de Comercio
existe el denominado FOB Free on Board , Libre a bordo, en donde ¢l comprador cuenta con
la obligacion de designar o reservar el buque y correr con los gastos de transporte y los
riesgos inherentes a la mercancia desde que cste haya traspasado la borda del buque.) Solo
en transporte maritimo .

11

Las ventajas de ocupar la via miaritima para ¢l traslado de la cajeta en una exportacién
ecs cl hecho de que una vez que ¢l barco ha zarpado, no existen baches en los caminos,
curvas, piedras, etc., y contra parte s¢ sabe que es un medio de transportacién lento en
comparacién de otros, que hay mucha humedad y su ambiente es salino, ademdas que existe
una oscilacién constante en cl interior,

Existen diversos ejemplos y experi ias (muchas dc las veces malas) en cuanto a las
exportaciones se trata, pero si los productos se cncuentran bicn embalados, se reduce
enor los riesgos. Es importante remarcar que la humedad es un factor que afecta

directamente a ia mayoria de los productos y que la mayoria de los buques de carga no tienen
controlado.
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Es de gran ayuda que el propio exportador conozca los medios, ¢l lugar fisico y los
tratos que contrata, ya que a pesar de haber realizado estudios a fondo. cuando la experiencia
no es mucha, se puede dar cuenta de crrores en los que los embalajes podrian caer.

12.- Desembarco. ( El INTERCOM CFR Cost and Freight Costo y Flete, es pactado
cuando el comprador esta dispuesto a soportar cualquier gasto adicional y riesgo de perdida
o deterioro de la mercancia desde ¢l momento en que la misma ha traspasado la borda del
buque en el puerto de destino y aplica solo cn el transporte maritimo

Existc también ¢l Termino CIF Cost, Insurance and Freight , Costo Seguro y Flete ,
que es muy parccido al anterior { CFR ) con la diferencin en que ¢l vendedor cuenta con la
obligacion adicional de suscribir, por su cucnta, la péliza de scguro de transporte de la
mercancia con beneficio dirccto para el comprador y sc estila unicamente en el transporte
maritimo.

Por otra parte el Termino DEQ Delivered Ex-Quay, Entrega Sobre Muelle, especifica
que el vendedor debe poner la mercancia a disposicion del comprador sobre el muelle del
puerto de destino convenido, soportando hasta ese punto los gastos y riesgos de la misma,
cumpliendo con los derechos de aduana ¢ impucstos relacionados con la importacion del
producto.

El INTERCOM DDU Declivered Duty Unpaid, Entrega con Derechos No Pagados,
es muy parccido al anterior con la diferencia que los impuestos y derechos de aduana corren
por cuenta del comprador.)

El desembarco de los productos puede ser confundido con el alijamiento ya que este
también es la descarga de mercancias, sin embargo se describe la accion del desembarco por
separado para que el exportador no solo imagine y procurc ¢l trato a la hora de cargar en
puertos nacionales los embalajes a los buques si no que se debera de tomar en cuenta que en
puertos en el extranjero se manegjan las cargas y mercancias de diferente forma y en
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ocasiones puede ser que no se cuente con maquinaria de desembarco que cuente con las
formas o se adecue a los embalajes que se transportan,

13.- Descarga.

i3

Los riesgos que en esta operacion expone a los embalajes de cajeta en su exportacion,
pueden ser el malo o inadecuado uso de: cadenas, amarres, ganchos, flejes etc., y también se
esta sujeto a impactos, jalones, choques, perforaciones, golpes, rayones cte.

La descarga no solamente se realiza en las vias maritimas, si no en cualguier medio
que la cajcta sea transportada y es importante diferenciarla de lo que es ¢l alijamiento en los
puertos.

Sc debera tomar tambidén cn cucnta aspectos como las prisas, irresponsabilidad,
desgano, ineptitud, ignorancia, distraccion cic. de los operadoras en este paso. Aun cuando
las Jomndas de \rubn_]u son por lo general muy fuertes para los operadores de descarga, se
debe sel cuidad icnte la empresa que se ha de contratar ya que la mercancia de
exportacion depende del trato que sc lc dé.

En el ejemplo de la exportacion de cajeta a Canada se recomienda que cuando el
exportador €s una empresa micro , pequeiia ¢ incluso mediana, pacte los términos de venta
C.LF. ( Cost, Insurance and Freight, Costo. Seguro y Flete) y en caso de ser asi, éste es el
punto en donde las responsabilidades del vendedor terminan y las det comprador empiczan'.

14.- Transportacién por via tcrrestre.

(El INTERCOM CPT Carriage Paid To. Costo Pagado Hasta, es aquel en el cual el
comprados se hace cargo de todos los riesgos de la mercancia desde €l momento en que el
vendedor Ia entrega al primer transportista cn el extranjero.

“BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C.. ASESORIA COMERCIAL Y ADUANERA, P.88
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También existe el Termino CIP Carriage and Insurance Paid To, Porte y Seguro
Pagado Hasta, cn donde las condiciones son similares a las anteriores, con la obligacion
adicional para el vendedor de contar con una péliza de seguro de transporte contra riesgo de
averia de la mercancia o perdida de la misma durante el viaje terrestre en el: extranjero.)

14

La transportacién es una actividad permancnte dentro de un proceso de exportacion,
sea cual sea el medio o los medios que se elijan.

La transportacién en la via terrestre aparece frecuentemente en casi cualquier proceso
de exportacién, ya sea que la via {érrea. maritima, a¢rea sean elegidas como el transporte
mas adecuado, cada uno de estos tipos de transporte cuentan con bases fijas como
acropuertos, estaciones de trencs, o puertos y ya sca para llevar de la bodega, fibrica o el
mismo campo hasta ¢l medio clegido, asi como de cstos puertos o estaciones al cliente final
o centros de distribucién, entra ¢l transporie terrestre. En ocasioncs la mercancia no es
recibida en la ciudad final y es aqui donde ¢l transporte terrestre es el mis adecuado cuando
se trata de distancias no muy l¢janas.

Con el tratado de libre comercio TLCAN se han comenzado a abrir las fronteras para
los transportistas terrestres con cl libre acceso ¥ la libre circulacion de las unidad
mexicanas en los Estados Unidos y Canada .y es labor tanto de la empresa transportista
como del mismo exportador cl ratificar que los vehiculos autotransportes cumplan con los
requisitos necesarios que han sido establecidos, con el fin de eliminar pérdidas por causa de
estancamicnto en las fronteras de las mercancias.

15.- Almacén del mayorista exportador.

( El Termino Internacional de Comercio DDU Delivered Duty Paid, indica que la
obligacion del vendedor es poner la mercancia a disposicion del comprador, en el lugar de
destino convenido en el pais del importador pagando las descargas, impuestos de
importacion, derechos asi como cualquier otro tipo de gasto incherente a la mercancia hasta
ese momento.)
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Cuando la cajeta embalada llegue a este punto en Canadd, seguramente han sido
estibados unas 4 6 5 veces, ya sca en los almacenes de productos terminados, en los
transportes que llevaron la mercancia al puerto, estacion o aeropuerto, luego en los
transportes que se escogieron, ¢n los transportes del puerto al almacén del mayorista y ahi en
dichos almacenes.

Es de vital importancia para la cajeta que sus embalajes estén debidamente disefiados
para soportar todos ¢stos pasos, ya quc las fuertes presiones de las constantes estibas, pueden
provocar rupturas y daflar a al producto.

En ciertas ocasiones la venta de la cajeta en Canada puede llegar a su fin aqui, de tal
manera que hasta cste punto llega la responsabilidad del exportador (cuando asi se ha
pactado)de entregar la mercancin como sc estipula, sin embargo en otras ocasiones no es asf
¥y el producto todavia le quedan pasos o etapas por recorrer.

16.- Transportaciéon al distribuidor.

16
En csta ctapa la cajecta es transportados al centro de distribucion detallista.
Como e! producto sigue sicndo mancjado por operadores de carga y estd aitn sometido
a los riesgos de la transportacion, sc deberad aplicar ¢l mismo cuidado que en cualquier otra
ctapa y se recomienda quec la mercancia sea revisada, ya que ha tr arrido {
ha pasado por muchos operadores, al igual que los cmbalajes, que pudieron ser nfectndos por
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humedad o algun factor quc para estas alturas de la distrib estar >
destrozos, de ser asf se recomienda reembalar la cajeta, con el fin dc conservarla en 6ptimas

dici o6 si las cir ias lo permi pude ser que baste solo con el empleo de
cintas adheribles o cuerdas comuncs que le den resistencia hasta llegar a su destino.

17.- Estiba y almacén del detallista.

La cajeta cn este punto ha llcgado a su destino de la distribucion, aqui es revisada por
control de calidad.

Los embalajes en esta etapa ¢s cuando demuestran que han sido bien o mal disefiados.

El cliente receptor, ¢s muy posible que vuclva a almacenar el producto, separando
alguna cantidad para su exhibicién (cuando es ¢l caso de tiendas donde se pone en venta el
producto).

En los casos que el clicnte receptor de esta etapa sea el consumidor, el embalaje es
desechado para utilizar inmediatamente la cajeta, sin embargo muchas veces ésta queda
almacenada por mucho tiempo y el embalaje debera resistir ya que se debe disefar no solo
para su traslado si no para su almacenaje final.

En ¢l caso de tiendas como bodcgas, o almacenes de autoservicio, la estiba de la
cajeta permancce dentro de sus embalajes originales y a la vista del publico consumidor, es
aqui donde la originalidad, informacion, forma, colores etc., que el embalaje presente puede
ser una ventaja en las decisiones de compra de los consumidores, también se deberd pensar
en que se le puedan dar una utilidad posterior y asi adquirir un valor agregado.

18.- Desestiba y acarreo al punto de exhibicion.



18

Cuando el cliente tienc guardada la cajeta en bodegas y la exhibe en cantidades
ificas, los prod s embalados deberin ser trasladados en su ultimo viaje dentro de la
cadena de distribucién al punto de venta.
L.os riesgos que ésta pucde corre en cste traslado son bajo responsabilidad del cliente
Yya que es su propio personal el que o mancja.

19.- Vaciado del embalaje.

-
_ah
| ||

19

Cuando la cadena distributiva llega hasta estos niveles, es aqui donde los embalajes
son abiertos y deberin haber sido discilados de manera que resulte ficil abrirlos sin dafiar al
producto.

Se debe tomar en cucinta que ¢n un pais como Canada, el desh » de los embalaj
en ocasiones puede causar grabes problemas si no estan adecuados a los materiales y con Ius
condiciones que ¢l departamento de ecologin indica. » ¢s aqui cuando una decision de
compra puede sustentarse ¢n funcion a la facilidad de deshacerse de los embalajes.

Cuando se cuenta con embalajes y cnvases de materiales reciclables, se tiene una gran
ventaja ya que las autoridades canadicnses no se opondran a la entrada de dichos materiales.
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Puede ser que la cajeta al salir de sus embalajes, sea etiquetada con precios y debera
tener mucho cuidado el operador de colocarlos en lugares donde no se obstruyan los
siguientes elementos:

-La marca.

-La promesa basica.
-La fecha de caducidad.
-Textos precautorios.
-Instrucciones.

-Disefia del producto.

En los casos que la cajeta sea envasada y etiquetada en México y en espafiol, la
empresa importadora debera en el momento de quitar los embalajes, etiquetarla con las
indicaciones que sean necesarias', y al momento de etiquetar los precios ( si la venta del
producto se dirige a tiendas de autoservicio) habra que respetar los espacios ocupados por la
ctiqueta.

Si por algin motivo los embalajes que son abiertos resultan dafados en su
interior, se estudiara quién es cl responsable si el cliente receptor durante el tiempo de
almacenaje, o el exportador.

20.- Exhibicion y venta del producto. ( Deshecho del embalaje de expedicion)

20

Cabe mencionar que cxisten diversos puntos o limites donde sc puede entregar la
mercancia en una exportacién y son claramente especificados en los Términos
Internacionales de Comercio ( INTERCOMS ). sin embargo la vida del embalaje no
termina en un pucrto 0 en una estacion de ferrocarril ¢s por eso que se ha seguido la
trayectoria de¢ estos como etapas de distribucion.

3 DEPARTAMENTO DE ASUNTOS EXTERIORES DE CANADA, REGULACIONES PARA LAS
IMPORTACIONES, P.46




CONCLUSIONES

1.- Las posibilidades que tienen los productores mexicanos de realizar
ncgocios a nivel internacional, no esta solamente en funcién de los productos, sus
precios y calidades, si no también cn funcién de contar con los mercados

intemacionales que les permitan ingresar a ellos -y les otorguen ventajas ante otros
mercados.

2.- Los beneficios que un exportador mexicano pucde obtener gracias al
Tratado de Libre Comercio de América del Norte y su posicién geagrifica ante sus

socios ial determi claramente la ventaja de enfocar las exportaciones a
dicho bloque.

3.- El pago de las tarifas ar larias prefer iales y otros beneficios que
otorgan gociaci inter i les de comercio , podran ser aplicadas en

beneficio del exportador, en la medida del conocimiento del mercado, el producto y
el mismo tratado.

4.- El diseflo y desarrollo de un adecuado envase y cmbalajc que proteja,
informe, promocione y cumpla con la normatividad del pais receptor, ¢s una
oportunidad para el exportador de Cajeta para dar un valor agregado a su producto,
mas no el cumplimiento obligatorio de medidas impuestas en el comercio
intcrnacional.

5.- Existen diversos tipos de términos internacionales de comercio y la
correcta aplicacién evitara confusién en los procesos de exportacion.

6.~ Los servicios que una empresa consolidadora ofrece a los pequeios y
medianos exportadores, representa beneficios econdmicos para ¢l exportador que se
reflejan a favor del cliente a través de precios mas bajos.

7.- La el i6n de la ad da via de tr portacién en las exportaciones de
Cajeta, climinan los riesgos de daiios o pérdidas del producto: y pueden llegar a
reducir los costos de manera de ofrecer un precio competitivo en el extranjero.
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8.- La determinacién de una correcta ofcrta exportable establece los limites y
alcances de venta que se pueden ofrecer en las negociaciones del comercio exterior.

9.- Un producto como la cajcta ofrece la posibilidad de comercializarse tanto
como producto terminado, como insumo en la claboracién dc otro, dc ésta forma se
cuenta con un amplio mercado para desarrollar 1as exportaciones de este producto.

10.- Siendo la cajeta (dulce de leche ) un producto elaborado Unicamente en
Meéxica, representa para el exportador una ventaja en los mercados extranjeros, ya

que es un pr que no con una comp ia directa.




BIBLIOGRAFIA

ASESORIA COMERCIAL Y ADUANERA
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1995

JUAN LUIS CALOICOVOS
CANALES DE COMERCIALIZACION INTERNACIONAL
EDICIONES MACCHI, 1990

LA COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS LACTEOS
TESIS: ROBERTO TORRES RIVERA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

MARIO ABDALA MIRWALD

COMERCIO INTERNACIONAL, RETOS Y OPORTUNIDADES PARA LA EMPRESA
PUBLICACION DEL CENTRO DE SERVICIOS AL COMERCIO EXTERIOR DEL BANCO
NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1995

LA COMUNIDAD EUROPEA
PUBLICACION DE LA COMISION DE LA COMUNIDAD EUROPEA 1995

LA CUENCA DEL PACIFICO
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1995

CARLOS CELORIO BLASCO

DISENO DEL EMBALAJE PARA LA EXPORTACION

PUBLICADO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL ENVASE Y EI. BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1995

DIRECTORIO DE EXPORTADORES MEXICANOS
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1996

LAS EMPRESAS PRODUCTORAS DE LA INDUSTRIA ALIMENTICIA
DIRECTORIO DE LA CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE LA
TRANSFORMACION 1996

ESTADISTICA DE COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO (INFORME PRELIMINAR ENERO -
MARZO DE 1995)

PUBLICACION DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA. GEOGRAFIA E
INFORMATICA 1995



BIBLIOGRAFIA

ASESORIA COMERCIAL Y ADUANERA
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR 5.N.C. 1995

JUAN LUIS CALOICOVOS
CANALES DE COMERCIALIZACION INTERNACIONAL
EDICIONES MACCHI, 1990

LA COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS LACTEOS
TESIS: ROBERTO TORRES RIVERA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

MARIO ABDALA MIRWALD

COMERCIO INTERNACIONAL, RETOS Y OPORTUNIDADES PARA LA EMPRESA
PUBLICACION DEL CENTRO DE SERVICIOS AL COMERC!O EXTERIOR DEL BANCO
NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1995

LA COMUNIDAD EUROPEA
PUBLICACION DE LA COMISION DE LA COMUNIDAD EURQPEA 1995

LA CUENCA DEL PACIFICO
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1995

CARLOS CELORIO BLASCO

DISENO DEL EMBALAIJE PARA LA EXPORTACION

PUBLICADO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL ENVASE Y EL. BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1995

DIRECTORIO DE EXPORTADORES MEXICANOS
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1996

LAS EMPRESAS PRODUCTORAS DE LA INDUSTRIA ALIMENTICIA
DIRECTORIO DE LA CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE LA
TRANSFORMACION 1996 :

ESTADISTICA DE COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO (INFORME PRELIMINAR ENERO -
MARZO DE 1995)

PUBLICACION DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA., GEOGRAFIA E
INFORMATICA 1995



LAS FRACCIONES ARANCELARIAS Y LOS PLAZOS DE DESGRAVACION
PUBLICACION DE LA SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL

EL GATT

PUBLICACION DE NACIONAL FINANCIERA Y BANCO NACIONAL DE COMERCIO
EXTERIOR S.N.C. 1994

GUIA BASICA DEL EXPORTADOR MEXICANO

PUBLICACION DE MULTIBANCO COMERMEX Y BANCO NACIONAL. DE COMERCIO
EXTERIOR S.N.C. 1994

GUIA BASICA PARA EL EXPORTADOR
PUBLICACION DE BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. 1995

GUIA DE EXPORTACION

PUBLICACION DE LA CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO
1995

GUIA PARA LOS EXPORTADORES EN LOS PAISES EN DESARROLLO
BUREAU DE PROMOTION DU COMMERCE CANADA
PUBLICACION DE LA EMBAJADA DE CANADA EN MEXICO 1995

INFORME ESTADISTICO DE LA COMUNIDAD EUROPEA
PUBLICACION DE LA COMISION DE LA COMUNIDAD EUROPEA 1995

LEY DEL IMPUESTO GENERAL DE EXPORTACION RECOPILADA
PUBLICACION DE: CAPACITACION ADUANERA Y ASESORIA S$.C. 1995

INSTRUCTIVO PARA EL USO DE LISTAS DE DESGRAVACION ARANCELARIA
SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL 1995

HOMERO SAGAHON HERVERT
MANUAL PRACTICO DE COMERCIO EXTERIOR
EDITORES DOFISCAL 1993

EL MERCADO CANADIENSE
BUREAU DE PROMOTION DU COMMERCE CANADA
PUBLICACION DE LA EMBAJADA DE CANADA EN MEXICO 1995

MEXICO EN EL GATT
JAQUELINE BERANGERE PIERRE LOUIS GOSSE
ESTUDIO UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA 1990



LAS NEGOCIACIONES COMERCIALES DE MEXICO CON AMERICA LATINA
PUBLICACION DE LA SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL 1995
NEGOCIOS INTERNACIONALES BANCOMEXT

PUBLICACION MENSUAL DE BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C.
AGOSTO DE 1994

PROMOCION EXTERNA PARA AMERICA DEL NORTE
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, PROMOCION
EXTERNA 1995

QUE ES EL GATT?
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C.

REDUCCIONES PARA LAS IMPORTACIONES
DEPARTAMENTO DE ASUNTOS EXTERIORES DE CANADA
PUBLICACION DE LA EMBAJADA DE CANADA EN MEXICO 1995

REGULACION DE LAS EXPORTACIONES ESPECIFICAS
PUBLICACION DE LA EMBAJADA DE CANADA EN MEXICO 1995

REGULACIONES PARA LLAS EXPORTACIONES DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS
PUBLICACION DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. PROMOCION
EXTERNA 1995

RESULTADOS ECONOMICOS 1994 “IMAGENES ECONOMICAS **
INSTUTUTO NACIONAL DE ESTADISTICA GEOGRAFIA E INFORMATICA 1994

LAS RONDAS DE NEGOCIACIONES DEL GATT
PUBLICACION DE LA SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL 1994

SERIE DE DOCUMENTOS TECNICOS SECOFI - BANCOMEXT TOMO 1
SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL, BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR

LA TARIFA EN LOS TRANSPORTES NACIONALES
PUBLICACION DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 1995

LOS TERMINOS INTERNACIONALES DE COMERCIO
PUBLICACION DE LA CAMARA DE COMERCIO INTERNACIONAL 1994



i
i
i

TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE TOMO Y TOMO 11
SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL.

TRATADO DE LIBRE COMERCIO “OPERACION BASICA™
PUBLICACION CONJUNTA DE: SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL,
BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C. , NACIONAL FINANCIERA,

CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE LA TRANSFORMACION Y SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

|
!
|
i
!
!



ANEXO 1

INTEGRACION DE MEXICO A LOS
MERCADOS INTERNACIONALES

NOTA: ESTA INTEGRACION COMPRENDE LOS SIGUIENTES
BLOQUES ECONOMICOS: AMERICA DEL NORTE,LA COMUNIDAD
EUROPEA, AMERICA LATINA Y LA CUENCADEL PACIFICO.
Fuente: Comercio internacional, BANCOMEXT.
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ANEXO 3
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CUESTIONARIO DE REGISTRO "1 "

(SECOFI)

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS AL COMERCIO
EXTERIOR

Registro de productos clcgibles para preferencias y concesiones
arancelarias para Ia obtencién de certificndos de origen. (AL ADI)



SECOF! [

LA M B SRR ¥ RIS AL

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS AL COMERCIO EXTERIOR 0 [F

FECHA

REGISTRO DE PRODUCTOS ELEGIBLES PARA PREFERENCIAS Y CONCESIONES ARANCELARIAS
PARA LA OBTENCION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN ALAD}

%BRE O RAZON SOCIAL
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

DOMICILIO {CALLE, NUM. Y COLONIA

OFICINAS  [CIUDAD ENTIDAD C.P.
TELEFONOS FAX

PERSONA NOMBRE

AUTORIZADA
PARA CARGO EN LA EMPRESA
ACLARACIONES

" DATOS DEL PROBUCTO.

NOMBRE TECNICO 1/
NOMBRE COMERCIAL
2

FRACCION DEEXPORTACIONT, | [T [ ] 1]
ARANCELARIA NALADI [TTIETT
USO DEL PRODUCTO
BREVE DESCRIPCION
DEL PROCESO DE
ELABORACION DEL
PRODUCTO EN

EL PAIS wisteiseacors

NSURICENTE UTIICE UKA HOJA
TR

naanisa [ TTTTTTT

1_{ Conforme a 12 Tavifa del Impuesto General de Exportacién (TIGE)
2 { Conforme al utilizada en su factura
Este documento no serd aceptado si presenta tachaduras, borraduras 6 renglones con informacién incompleta.



LEA CUIDADUSAMENTE LAS INSTRUCCIONES

" ESTRUCTURA DE COSTOS DEL PAODUCTO:A EXPORTAR - Dk

) CONSIGNE L0S COSTOS GEL PRODUCTO POR UNIDAD DE EXPORTACION, ENTENDIENDO POR ESTE CONGEPTO LA UNIDAD QUE
UTILIZARA PARA FACTURAR LA EXPORTACION {TONELADA, KILO, PIEZA, ETC...).

b} CONSIDERE EL VALOR DE LOS INSUMOS NACIONALES INCORPORADOS POR UNIDAD DE EXPORTACION DEL
PRODUCTO VERIFIQUE QUE LOS TOTALES COINCIDAN CON LO DECLARADO EN EL CUADRO *F* DE ESTE CUESTIONARIO.

<) 51 L0S INSUMOS IMPORTADOS PROCEDEN DEL PAIS AL QUE REALIZARA LA EXPORTACION, VERIFIQUE SI SU PRODUCTO PUEDE

ACOGERSE AL ESQUEMA DE *ORIGEN ACUMULATIVO", EN CUYQ CASO AUMENTARIA EL VALOR ACREDITABLE DE LA MERCANCIA
LA OFICINA DE SECOFi PUEDE INDICARLE LOS REQUISITOS NECESARIOS.

d) EL COSTO DE LA MANO DE OBRA DIRECTA PUEDE INCLUIR: PRESTACIONES, ADIESTRAMIENTO, SUPERVISION, CONTROL DE
CALIDAD, INSPECCION, ANALISIS Y CONCEPTOS SIMILARES, SIEMPRE QUE SEAN IMPUTABLES ESPECIFICAMENTE AL PRODUCTO DE
EXPORTACION.

) S1 EN LA INTEGRACION DE ESTA ESTRUCTURA DE COSTOS NO ES APLICABLE ALGUN RENGLON DE LA MISMA, FAVOR DE INDICARLO

VALOR EN DOLARES POR UNIDAD DE EXPORTACION

UNIDAD DE EXPORTACION:
CONCEPTOS ORIGEN
(A} 1B} €l
NACIONAL EXTRANJERQ TOTAL

1 |MATERIAS PRIMAS, PARTES Y PIEZAS (INSUMOS)

7 | COMBUSTIBLES (ENERGIA ELECTRICA, COMBUSTOLEQ, DIESEL,
E1C)

3 | MATERIALES AUXILIARES (EMPAQUE, ENVASE, EMBALAJE ETC.}

4 | MANO DE DBRA DIRECTA

§ |[DEPRECIACION Y AMORTIZACION

6 | COSTO DIRECTO {suma conceptos 1 2 5)

7 {COSTOS INDIRECTOS

8 | COSTO TOTAL EN FABNCA (sume 6 Y 7)

9 | PRECIO FRANCO FABRICA

10 | PRECIO FOB PUERTO DE EXPORTACION




LEA CUIDADOSAMENTE LAS INSTRUCCIONES

PAISES PARA LOS OUE SOLIGITA CEATIICADOS DE ONGEN . -

a).NO ESCRIBA EN LAS AREAS SOMBREADAS; ES INFORMACION QUE LE SERA PROPORCIONADA POR LA SECOF).

b} INDIQUE {05 PAISES PARA LOS CUALES REQUERIRA CERTIFICADOS DE ORIGEN, MARCANDO EL ESPACIO CON UNA °X" A LA IZQUIERDA DEL PAIS
O PAISES DE INTERES.

<) EL “TIPO" DE NORMA DE ORIGEN CORRESPONDE AL REQUISITO DE VALOR AGREGADO QUE EL PRODUCTO DEBERA CUMPLIR PARA OBTENER
LA PREFERENCIA ARANCELARIA, DICHO REQUISITO SE DETALLA EN EL CUADRO °E* DE ESTE CUESTIONARIO.

d} LA SECOFI DEFINIRA LA NORMA DE ORIGEN QUE CORRESPONDA AL PRODUCTO CON BASE EN LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE
CUESTIONARIO. DICHA NORMA DEBERA APARECER EN LOS CERTIFICADOS DE ORIGEN, EN EL ESPACIO CORRESPONDIENTE.

) TENGA EN CUENTA LA VIGENCIA DEL ACUERDO, YA QUE AUN CUANDO SU CUESTIONARIO ESTE VIGENTE, EL ACUERDO PUDO HABER QUEDADO
DEROGADO.

CONCESIONES EN EL MARCO DE LA ALADE
PAIS TIPO | ACUERDO VIGENCIA DEL NORMA DE ORIGEN
ACUERDO
ARGENTINA 162, ‘ e Tl
BRASIL 162 [ .
CHILE 162 (. ACE1T
ECUADOR 162 )
PARAGUAY 162 | o i L ;
PERU 162 = . ’ : Sl
URUGUAY 162 s

VIGENCIA DEL CUESTIONARIC DE REGISTRO

ANALISTA SUPERVISOR

NOTAS: AP « Acveida de Alcance Paical. PARA » Pretercicia Atancetana Regans.
ACE » Acueroo de Complemeniacsn Econdnics PREC » Programs do Rectpevazin y Exparsidn de "
AC - Acurdo Comerca! {Sectons't Comarcic




LEA CUIDADOSAMENTE LAS INSTRUCCIONES

NORMA DE ORIGEN

a) CALCULE EL TIPO DE NORMA DE ORIGEN QUE EL PRODUCTOQ DEBERA CUMPLIR CONFORME AL PROCEDIMIENTO QUE
CORRESPONDA; PARA REALIZAR EL CALCULO UTILICE, EN LA FORMULA DE ABAJO, LOS DATOS QUE
PROPORCIONO EN EL CUADRO "C" DE ESTE CUESTIONARIO.

TIPO |rroceomesto DATOS DEL CUADRO DE COSTOS REQUISITO
DE CALCULO: GENERAL
VALOR CIF D LS
q  [Msumos wroRTADOS ]
- X 100= NO MAS DE 50%
PRECIO FOB PUERTO DE EXPORTACION 10C

2 [EL PRODUCTO DE EXPORTACION DEBE TENER UNA CLASIFICACION ARANCELARIA DIFERENTE A LA DE LOS
INSUMOS IMPORTADOS UTILIZADOS EN SU ELABORACION A NIVEL DE 4 DIGITOS DEL SISTEMA ARMONIZADO
DE CLASIFICACION Y CODIFICACION DE MERCANCIAS (REQUISITO DE "SALTO ARANCELARIO®) POR EXCEPCION,
ALGUNOS PRODUCTOS PUEDEN REQUERIR CONDICIONES ADICIONALES QUE EN SU CASO, SERAN NOTIFICADAS

POR LA SECOFI.




F * " DESGLOSE DEL COSTO DE LOS INSUMOS NACIONALES UTILIZADOS EN LA FABRICACION DEL FRODUCTO

a} NACIONALES: CONSIDERE EL VALOR DE LOS INSUMOS Y MATERIALES AUXILIARES NACIONALES PUESTOS EN LA FABRICA
0 BODEGA.
VALOR EN
INSUMOS NACIONALES FABRICANTE Y/0 PRODUCTOR DOLARES
1
2
3
4
5
3
7
8
9
10
1 i
12] : ]
COSTO TOTAL DE LOS INSUMOS NACIONALES: |
VALOREN
MATERIALES AUXILIARES NACIONALES (EMPAQUE, PROVEEDOR DOLARES
EMBALAJE, ENVASE, PINTURA, ETCf
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
COSTQ TOTAL DE LOS MATERIALES AUKILIARES:




DESGLOSE DEL COSTO DE LOS INSUMOS IMPORTADOS UTILIZADOS EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO .~

b} IMPORTADOS: CONSIDERE EL VALOR CIF PUERTO DE DESTIN Q CIF PUERTO MARITIMO DE LOS INSUMOS Y MATERIALES
AUXILIARES IMPORTADOS AL MOMENTO DE SU ADMISION ADUANAL.

VALOR CIF EN
INSUMOS IMPORTADOS FRACCION PAIS DE ORIGEN DOLARES
ARANCELARIA DE
IMPORTACION

1
2
3
4
5
6
1

COSTO TOTAL DE LOS INSUMOS IMPORTADOS:

MATERIALES AUXILIARES IMPORTADOS VALOR CIFEN
{EMPAQUE, ENVASE, EMBALAJE, ETC.) FRACCION PAIS DE ORIGEN DOLARES
ARANCELARIA DE
IMPORTACION
1
2
3
4
5
[
7
COSTO TOTAL DE LOS MATERIALES AUXILIARES IMPORTADOS:
DECLARACION DEL EXPORTADOR
NOMBRE DEL RESPONSABLE

DECLARD BAJO PROTESTA DE DECR VERDAD QUE LA
INFORMACION CONTENIDA EN ESTE CUESTIONARID Y EN Sus|CARGO EN LA EMPRESA
ANEXOS ES CIERTA; MANIIESTO CONOCER LAS SANCIONES|INive! Directivol
PREVISTAS POR LA LEGISLACION PENAL APLICABLE A QUIENES
INCURRAN EN FALSEDAD DE DECLARACIONES O INFORMES ANTE FIRMA
UNA AUTORIDAD,




CUESTIONARIO "2

(SECOFI)

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS AL COMERCIO
‘EXTERIOR

Registro de productos elegibles para preferencias y
concesiones arancelarias para Ia obtencion de certificados de

origen (sgp)

( 6 Hojas )



SECOFI i

AT o G (contote asustint

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS AL COMERCIO EXTERIOR

fouo
FECHA [

REGISTRO DE PRODUCTOS ELEGIBLES PARA PREFERENCIAS Y CONCESIONES ARANCELARIAS
PARA LA OBTENCION OE CERTIFICADOS DE ORIGEN SGP

;i - DATOS DE LA EMPRESA

&MBRE 0 RAZON S0CIAL
|REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

?
BOMICILIO [CALLE, NuM. Y COLONIA }
OFICINAS  {CIUDAD ENTIDAD CP. |
FAX |

]

{TELEFONOS
PERSONA [ NOMBRE
AUTORIZADA

PARA
ACLARACIONES

NOMBRE TECNICO 1/ |

I NOMBRE COMERCIAL ’ J
)

1

]

|

1

]

]

[ CARGO EN LA EMPRESA

. DATOS DEL PRODUCTO

PRODUCTO EN
INGLES
1USD DEL PRODUCTO
BREVE DESCRIPCION |
DELPROCESODE | _
F
[
{

EXPORTACION 1/

]
NOMBRE DEL ERACCION
ARANCELARIA DE [RRREN

ELABORACION DEL
PROOUCTO EN

EL PAIS susiesnators
FOUICENTT GIRICE Uk MO

1 ¢ Confonne 2 fa Taila del impuesta Genera! de Exportacién (TIGE!

2./ Conlormie i utiizada e su buctra .
£8te documenty no sesd aceptado s presvista tarhiadiras, botraduras 6 fenglate, cant salriacon e ormetd,




LEA CUIUADUSAMENTE LAS INSTRUCCIONES

ESTRUCTURA DE COSTOS DEL PRODUCTO A EXPORTAR

) CONSIGNE LOS COSTOS DEL PRODUCTO POR UNIDAD DE EXPORTACION, ENTENDIENDO POR ESTE CONCEPTO LA UNIBAD QUE
UTILIZARA PARA FACTURAR LA EXPORTACION {TONELADA, KILO, PIEZA, ETC...).

b CONSIDERE €L VALOR DE LOS INSUMOS NACIONALES INCORPORADOS POR UNIDAD DE EXPORTACION DEL
PRODUCTO,VERIFIQUE QUE LOS TOTALES COINCIDAN CON LO DECLARADQ EN EL CUADRO *F* DE ESTE CUESTIONARIO,

¢1 51105 INSUMOS IMPORTADOS PROCEDEN DEL PAIS AL QUE REALIZARA LA EXPORTACION, VERIFIOUE SI SU PRODUCTO PUEDE

ACOGERSE AL ESQUEMA DE "ORIGEN ACUMULATIVO®, EN CUYO CASO AUMENTARIA EL VALOR ACREDITABLE DE tA MERCANCIA

LA OFICINA DE SECOFI PUEDE INDICARLE LOS REQUISITOS NECESARIOS,
d} €L COSTO DE LA MANO DE ORRA DIRECTA PUEDE INCLUIR: PRESTACIONES, ADIESTRAMIENTO, SUPERVISION, CONTROL DE

CALIDAD, INSPECCION, ANALISIS Y CONCEPTOS SIMILARES, SIEMPRE QUE SEAN IMPUTABLES ESPECIFICAMENTE AL PRODUCTO DE

EXPORTACION.

) S1 EN LA INTEGRACION DE ESTA ESTRUCTURA DE COSTOS NO ES APLICABLE ALGUN RENGLON DE LA MISMA, FAVOR DE INDICARLOD

VALOR EN DOLARES POR UNIDAD DE EXPORTACION

UMIDAD DE EXPORTACION:
CONCEPTOS CRIGEN
A} 18} ]
NACIONAL EXTRANJERD TOTAL

MATERIAS PRIMAS, PARTES Y PIEZAS (INSUMOS)

COMBUSTIBLES {ENERGIA ELECTRICA, COMBUSTOLEO, DIESEL,

ETC)
MATERIALES AUXILIARES [EMPAQUE, ENVASE, EMBALAJE ETC.|

MANO DE OBRA DIRECTA

DEPRECIACION Y AMORTIZACION

COSTO DIMECTO (sumé conceptes 1 2 5)

COSTOS INDIRECTOS

COSTO TOTALEN FABNICA [sums 6Y 7)

PAECIO FRANCO FABRICA

PRECIG £ O PUERTO DE EXPORTACION




LEA CUIDADOSAMENTE LAS INSTRUCCIONES

[N PASES PARALOS GUE SOUICTARA CERTIFCADOS OF ORGEN'

3) NO ESCRIBA EN LAS AREAS SOMBREADAS; ES INFORMACION QUE LE SERA PROPORCIONADA POR LA SECOFI.

b INDIQUE LOS PAISES PARA LOS CUALES REQUERIRA CERTIFICADOS DE ORIGEN, MARCANDO EL ESPACIO CON UNA °X*
ALA IZQUIERDA DEL PAIS O PAISES DE INTERES.

o} EL "TIRO* DE CRITERIO DE ORIGEN CORRESPONDE AL REQUISITO DE VALOR AGREGADO QUE EL PRODUCTO DEBERA
CUMPLIR PARA OBTENER LA PREFERENCIA ARANCELARIA, EL REQUISITO SE DETALLA EN EL CUADRO “E* DE ESTE
CUESTIONARIO.

d} LA SECOFf DEFINIRA EL CRITERIO DE ORIGEN QUE CORRESPONDA AL PRODUCTO CON BASE EN LA INFORMACION
CONTENIDA EN ESTE CUESTIONARIO. DICHO CRITERIO DEBERA APARECER EN L0S CERTIFICADOS DE ORIGEN, EN EL
ESPACIO CORRESPONDIENTE.

&) LA UNION EUROPEA {UE, SE INTEGRA POR: ALEMANIA, AUSTRIA, BELGICA, DINAMARCA, ESPARA, FINLANDIA, FRANCIA,

GRECIA, IRLANDA, ITALIA, LUXEMBURGO, PAISES BAJOS {HOLANDA), PORTUGAL, REINO UNIDO DE LA GRAN BRETANA Y SUECIA,

PREFERENCIAS ARANCELARIAS EN EL MARCO DEL SISTEMA
GENERALIZADO DE PREFERENCIAS {SGP)

PAIS TIPO | CRITERIO DE ORIGEN
AUSTRALIA S OTROS PAISES CERTIFICACION
BULGARIA {1} 1
CANADA 3
HUNGRIA (1) 1
JAPON 2Y4
NORUEGA 1Y4
NUEVA ZELANDA
POLONIA (1] 1
REP, CHECA (1) 1 :
REP. ESLOVACA {1) 1 VIGENCIA DEL CUESTIONARID
RUSIA (CEL 1) DE REGISTRO
SUIZA ¥4 [
UNION EURGPEA 13val .- ANALISTA SUPERVISOR
CERTIFICADO TEXTIL (21| §1 TNO [CATEGORIA "] =~

11) EN PROCESO DE CONFIRMAR SU APLICACION
12) SOLO EN CASO DE EXPORTAR PRODUCTOS TEXTILES ¥ DE LA CONFECCION A LA UE.



LEA CUIDADOSAMENTE LAS INSTRUCCIONES

- CATERODEORGEN -~ . ;L0

a} VERIFIQUE EL TIPO DE CRITERIO DE ORIGEN QUE EL PRODUCTC DEBERA CUMPLIR CONFORME AL PROCEDIMIENTO QUE
CORRESPONDA, PARA REALIZAR EL CALCULO UTILICE, EN LA FORMULA SOLICITADA, LOS DATOS QUE PROPORCIONO EN

EL CUADRO "C" DE ESTE CUESTIONARID

PROCEDIMIENTO DATQS BEL CUADRQ O COSTOS
Ti PO DE CALCULO:

INSUMOS  IMPORTADOS 1B

1 s X 100=
PRECIQ FOB PUERTO DEEXP,  10C
INSUMOS  IMPORTADOS 1B

2 = A 100=
COSTO TOTAL EN FABRICA 8C
INSUMOS  IMPORTADOS 1B

3 . X 100=

PRECIO FRANCQ FABRICA 9 B
Et. PRODUCTO DE EXPORTACION DEBE ESTAR CLASIFICADG €N UNA PARTIDA ARANCELARIA DIFERENTE A LA
4 IpE 103 INSUMOS IMPORTADOS UTILIZADOS EN SU ELABORACION A NIVEL DE 4 DIGITOS DEL SISTEMA
ARMONIZADG DE CLASIFICACION Y CODIFICACION DE MERCANCIAS (REQUISITO DE "SALTO ARANCELARIO")
POR EXCEPCION, ALGUNOS PRODUCTOS PUEDEN REQUERIR CONDICIONES ADICIONALES QUE EN SU CASO,

SERAN NQTIFICADOS POR LA SECORL.




F .~ DESGLOSE DEL COSTO DE LOS INSUMOS NACIONALES UTILIZADOS EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO -

a) NACIONALES: CONSIDERE EL VALOR DE LOS INSUMOS Y MATERIALES AUXILIARES NACIONALES PUESTOS EN LA FABRICA

0'BODEGA.
VALOR EN
INSUMOS NACIONALES FABRICANTE Y/0 PRODUCTOR DOLARES
1
7
3
4
5
6
7
3
9
10
11
12
COSTO TOTAL DE LOS INSUMOS NACIONALES:
VALOREN
MATERIALES AUXILIARES NACIONALES (EMPAQUE PROVEEDOR DOLARES
EMBALAJE, ENVASES, PINTURA, ETC.
1
2
3
4
5
3
7
8
9
10
1
12

COSTO TOTAL DE LOS MATERIALES AUXILIARES:




DESGLOSE DEL COSTO DE LOS INSUMOS IMPORTADOS UTILIZADOS EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO.

b} IMPORTADOS: CONSIDERE EL VALOR CIF PUERTO DE DESTINO O CIF PUERTO MARITIMO DE LOS INSUMOS Y MATERIALES
AUXILIARES IMPORTADOS AL MOMENTO DE SU ADMISION ADUANAL,

VALOR CIF EN
INSUMOS IMPORTADOS FRACCION PAIS DE ORIGEN DOLARES
ARANCELARIA DE
IMPORTACION
1
2
3
4
5
[
7
COSTO TOTAL DE LOS INSUMOS IMPORTADOS:
MATERIALES AUXILIARES IMPORTADOS VALOR CIF EN
{EMPAQUE, ENVASE, EMBALAJE, ETC.} FRACCION PAIS DE ORIGEN DOLARES
ARANCELARIA DE
IMPORTACION
1
2
3
4
5
8
7

COSTO TOTAL DE LOS MATERIALES AUXILIARES IMPORTADOS:

DECLARACICON DEL EXPOTADOR

INCURRAN EN FALSEDAD DE DECLARACIONES O INF
UNA AUTORIDAD.

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECR VERDAD OUE LA
INFORMACION CONTENIDA EN ESTE CUESTIONARIO Y EN SuS|CARGO EN LA EMPRESA
ANEXOS ES CIEATA; MANFIESTO CONOCER LAS SANCIONES | (Nivel Directivo)

PREVISTAS POR LA LEGISLACION PENAL APLICABLE A QUIENES

NOMBRE DEL RESPONSABLE:

ORMES ANTE FIRMA




TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE
CERTIFICADO DE ORIGEN
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TRATADO DE LIBRE COMERCIO CELEBRADO ENTRE
LOS ESTADOS UNTDOS MEXICANOS, LA REPUBLICA DE. COLOMBIA
¥ LA REPUBLICA DE VENEZUELA

CERTIFICADO DE ORIGEN
(\muruceionss st Ravesso)

A g o by 4 maidy Ere gocemongs i terd XY <10 s AR AR N CNMINCALE
1. Nombre y Domiclto del Exportadar: 2. Nomdre y Domicilio del Producior: 3. Nambre y Domiclic del Magoomdor;
Namero de Reglatro Fiscat: Numero de Registro Fiscal: Numero de Registro Fiscak:
% Nomero y 3 Clasificacion | 5. Descriperon de (109) bleatee) 7., ierio pars | 3. Valor 4e 9. Dcras
fecha de arancelsria Consaido tnsimacias
facwea(s) Freterenciat Regionsl
[ 70. Dectars a protess de decur verded ave:
-I.n Informacidn contensda €1 ENE STWMENIo € vardsists ¥ GAACI, y fae RagD rElpoRUBle de COmPrObar o aqul duclirado. EMOy €onClents que mard reWORmMble per eusiquier
acitn falia u omislde hechs © felaceonada con ol premants 4ocUMenia,

1Mo compromein « comarvar y prawmar, en €0 e t sequerido. los decumeniot aecetsrion que (Ipalden «f cansenidn del presense cenifcado. 4l couvo & Metifcar por excrie  todis
103 porioass 2 Quienes Miys Fnifegade ol peesmi canificadc, los cambio @ue pudiers atectar 1a exaciasd o validez del mismo.

Los ¥ cumplen com 108 requisiars que W 07 wlicables conforma 1 Tratade de Livce Comersio
Caremin'y 1o Mepiiies e Vemetaon, 3 ve i Tas ey

1380 eore Los Extdos Usidos Mesicemas. 1 Repobticn de
Procesamiesia uerso: © da cusiquier oira operacidn Autra 3¢ Lod varris 1 Paries, malve on los casos permicnd:

@ articain 612 401 Yeaindo.

-Bus cenificada se compane d¢ Woias, ey vdo 10dos Bus Anases.

Firma: Empress

Nombre: Cargo:

Fecha: Telétono: PAX:

11, Observaciones:

12. ValkiAcian dei cenificado de ongen (EXCLUSIVO PARA USO OFICIAL)
tciudad, pais. fecha, nombre, finma y setiol




TRATADO DE UBRE £ ENTRELOS [

LA KEPUSBLICA DE COLOMBIA ¥ LA REPUBLICA OE

VENEZUELA
. mu omiaen
. Con @t propteas de reciow vaw aun 35 2enaia o sorma g v o0 oy totaend oar 21 ampanedcy % won s ot mrporizg
RS 16010 BN fus PO 31 TromeTis G ToTUA & S X o producar se u..-..-.-n-—c'm .
Ronsda y Srree o # e 30 R
Barsco de
Bian: Cusiquier mercancie. produca. ST 6 matena.
Mimere da regisire fleca
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