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INTRODUCCION

El presente reporte |aboral tiene como proposilo fundamental plantear los
postulados basicos de la teoriay técnica del grupo operativo del Dr, Enrique
Pichon Riviere, como instrumentos utiles para el analisis del trabajo grupal
que se realiza con los padres de familia en el Centro de Atencion

Psicopedagogica de Educacién Preescolar (C.A.P.E.P.-Coyoacan).

El programa "Grupos Dinamicos de Orientacion a Padres" ' se aplica en los
Centros de Atencion Psicopedagdgica g6 Educacion Preescolar
(C.AP.EP.), dependientes de la Direccién de. Educacidn.Preescolar;, Tiehe
por objeto responder a las necesidades de orientacion demandadas porlos”
padres de los nifios que recnben atencion en los servicios que bnndan estos-

centros.

Este programa es un modelo de intervencion grupal, con objétivOs
enfocados a brindar orientacién familiar en’un tiempo  fimitado de’ diez
seslones. Para lograr tal proposito, el planteamiento técnica que sustenta la
organizacién y desarrollo del trabajo grupal 'se"i'undamenlé e'n fa "tééh’ica'd‘el
grupo operativo. Se considerd que esta técnica era adecuéda para facilitar el
proceso de interaccion, de reflexién y éprendizéje enlos padrés devf,a"ml‘lia.

' ‘Este'programa se implemento- en 1987 para ser operado en log CAPEP y: fue
coordinado por la Dra. Xachitl Molma y disefiado por las pstcologas Pamcna Alvarez y

Barba y Elvira Servin S.(%)



Para dar fundamento tedrico al programa, se tomaron en cuenta algunas
contribuciones de autores que se han abocado al esiudic de los grupos,
como: Bieger (1977), Bauleo (1982), Rosenfeld (1971), Anzieu (1978), en
S.E.P.(1987).

Si bien el programa "Grupos Dinamicos de Orientacion a Padres”, norma el
{rabajo grupal que se realiza con los padres de familia, sefialando los
objetivos de la intervencion, ta forma en que se organiza y desarrolla-el
trabajo grupal, tos recursos técnicos, etc., no menciona un marcd tedrico
especifico que sé tome como pauta para analizar el trabajo de grupo.y que

permita valorar el proceso grupal.

Esta es una limitacién técnica que tiene el progf'ama.; Al.no contar con
instrumentos tedrico-técnicos especlficas_bara apoyar el»trabéjo d{a analisis
y evaluacion, da como resultado que este trabajo se realice en forma parcial
y de acuerdo a la postura teérica de cada profesionista o de ‘sg‘ex‘pé_r‘iencia
grupal adquirida en otras situaciones. Con frecuen'cia al trabajo gr‘upal"de,lo's
padres de famliiia se analiza, interpreté y 'eﬁalaé cfod bésé :‘én las
observaciones del coordinador de grupo, sin considerar los- feht‘)m'enos
iateﬁtes del_discurso‘gmpal para rinterpre’t:a_rrlo‘s y'irabajaﬂos ;:‘cn» el grupo, A
esto se suman las limitaciones que se tivenien‘ para en‘laziar‘la‘ teoria‘con.la

practica, dificultando mas la lectura de la dindmica y dél proceso del grupo.

Para cubrir esta deficiencla, se propone una esirategia de analisis para,el :

trabajo de los grupos de padres de familia que uév_amqé a-tabo en @

N



C.A.P.EP.-Coyoacan, tomando algunos postulados bésicos del grupo
operativo. La estrategia propuesta &s coherente con la planeacion técnica
del programa; dicha propuesta vendria a completar la parie. técnica del
mismo y a enriquecer su fundamento tedrico-técnico. De esla manera se
podra contar con una base tedrica definida para formalizar conceptualmente
el trabajo de analisis y evaluacion que realizamos del trabajo grupal de los

padres de familia.

Con esta accion se intenta articular la teoria y fa préciica grupal, de manera
que nos permita hacer una lectura mas objetiva de los fendmenos ¥
dinadmica del grupo, y que nos'proporcione mas informacion acerca de los

logros y los obstaculos que se van dando en el trabajo grupal.

El conocimiento de este proceso permitira orientar las acciones de la
coordinacién y el proceso de evaluacién durante el desarfollo de la

intervencion.

Este- planteamiento constituye una a‘pbﬂa‘cién- a“la ‘fUndament‘aCibn,-'-'»‘=

tedrico-técnica del: programa 'y pretende ennquecer el traba;o de".f.
coordinacion del grupo de padres de famll;a -de manera que lnc'
mejor aplicacién del programa y. en tna. valoracton mas prec:sa de

impacto en los pamcapames

En relacion a lo expuesto y para ejemplificar y mostrar.ia aplicacién practica_-

del modelo tedrico-técnico propuesto, -'en-e's&e ﬁrabajoéé -'féxpgne}hﬁlé‘sf



resultados obtenidos en una experiencia de trabajo grupal llevada a cabo
con padres de nifos preescolares que asistieron al C.A.P.E.P.-Coyoacan y
en donde se hizo este primer infento de analisis y evaluacion a iravés del

proceso que tuvo la vida del grupo.

Los resultados de este proceso de analisis integrativo eoria y praclica.
grupal-, habian de la utilidad y eficacia que tienen las contribuciones del.
grupo operativo para ser implementadas al programa y dar una base mas

sbiida al trabajo que desarrollamos en esta modalidad de atencion grupal.

Es importante mencionar- que esta intervencion grupal se desarrollo en el
ciclo escolar 1993-1994, con un grupo de padres de nifios preéscolar_e’s"qm
reciblan en -ese momento, enire otros servicios que presta la institucion,

atencién psicopedagdgica en las dreas de lenguaje, psicomatricidad, etc,

Pensar y reflexionar sobre lo complicado que resulta el abofdaje grupal,
lleva a la busqueda de instrumentos febrico-tétn_icbs que permitan hacer una
indagacion sistemdtica de lo que ocurre en Io$ grupos y en la practica grupal

& implica, ademas, profundizar"en el arﬁplio y dificil estudio de los grupvést:,.

La obra de Pichdn Rivitre ofrece una‘amp‘lira:gama-dé.ﬁtéori‘.as sobre |os
procesos grupales, desde donde es posible hacer lectura de la complejidad
de los fenomenos que ocurren en la dindmica grupal 'y en la resolucion de

las dificultades que.se manifiestan en iodo,_grupoque tenga por objetivo una



tarea explicita de aprendizaje. Sus conceptos son el resultado del faborioso
astudio que realizé sobre diferenles disciplinas como: el psicoanalisis, la
psicologia social, la feoria de los grupos, efc. Los aportes de estas
disciplinas, su experiencia clinica y su pensamiento investigador son los

elementos gue conforman su cuerpo tecrico.

Los conceptos claves de vinculo, esquema referencial, emergente, tarea,
ansiedades basicas, etc. asi como la construccion tedrica del esquema del
cono inveriido, constituido por una serie de vectores (afiliacion, pertenencia,
pertinencia, cooperacion, aprendizaje, comunicacion y telé), tonsiderado
como escala basica de evajuacién de los procesos de inleraccion grupai y
punto de referencia para la construccuén de uﬁerpretaexones \nenen a ser
los instrumentos que permiten hacer-un nivel de anahsas y evaluaczon del
proceso de interaccion gel grupe en refacién-a la tarea propuesta, e
ldentificar tanio los avances como los retrocesos y obsﬁécdlc&s que se‘_ van
suscitando en &l acontecer grupal. Es pof ello que este marco tedrico se
tomo para fundamentar el andlisis de ésta'expeﬁenéia de trabajo grupa,

reflexionar sobre ella y valorar su aplicacién y operatividad.

Plantear este quelo tedrico para los fines propuestos, es resultado de‘tn -
esquema referencial que he venido conformando a través de 'mi formaJcibnry
experiencia sobre |a teoria y 1écnica dei grupo operativo; experiencia que se
ha visto enrlquecida durante el trabajo que he ‘\'/enrido' realizancﬁo‘des;dge hace
siete afios en la Coordinacion-Observacion de los grupos de padres. de

familia,



Lo anterior me motivo a sistematizar y reporiar los resultados obtenidos al
emplear esta estrategia de analisis y evaluacién con un grupo de padres de

familia.

Por otro lado, me permitio rescatar la experiencia que, como producto de mi
confrontacion de lo aprendido, he acumulado, asi como sobre la reflexion y
cuestionamiento constante del trabajo que realizamos en los grupos de
padres. Al respecto, espero que este trabajo sea de utilidad para los
profesionistas que participan en el programa, pues proporciona un marco
conceptual y una estralegia para abordar el analisis y la evaluacion del
trabajo de los grupos de padrés' Hacer esto, facilitara planear y redrientar

con mas acierto las acciones durante la intervencion grupal.

Sabemos que e} coordinar grupos no es tarea facil, ya que se requiere teni;r
una forfnacién especifica y la capaéidad hecesaria‘ para hacerse cargo del-
grupo, v dé‘ las dificuitades y ansiedadesﬂge eéte prodqce. Esto créa"la
necesidad de preparat:ibn y hébilidad de quienes tomamos la COoirdinaciOn

de grupos..

En .nuesiro caso, por. lo. general, los. que coordinamos’ estos grupos no
contamos con . amplios conocimient‘os‘par:a.pondﬂcir, -un, grupo.y ' nas
iniciamos en esta tarea mediante uha,éépacitacién brevia‘dé,dos semanas.
que la institucion nos dio, ‘contando - con “los minimos elemenios‘
tedrico-técnicos que esta expe.r‘lenci‘a nos dejo y ‘cyon‘IaS'he‘rramiema"s,

profesionales adquiridas a través de nuestra formaciony experiencia laboral.



Sin embargo, el trabajo se va apoyando en las reuniones técnicas que
tenemos los psicologos participantes en ef programa. En el curso de esle
trabajo se revisan documentos tedricos en relacion a lo grupal, y se van

supervisando los grupos de padres que cada equipo va coordinando.

Eslas reuniones tienen por objeto iniciar un procesc de formacién gue nos
instrumente para esta dificil y enriquecedora tarsa de coordinacién de ios
grupos de padres. Esto de alguna manera avala el trabajo v justifica que se
enriquezca no solo con la experiencia, sino con herramienias tedricas que
apoyen el irabajo grupal y redunde en una mejor atencién a'los p'ac'%resren la

institucion,

De los resultadas favorables que arroid ta experiencia y—temarndd En-cuenta
aciertos, errores observados y tenidos; asi - cono las limitaciones que
encierra todo frabajo institucional, surgio la inquietud e interés personal por
compartir esta experiencia y, con ello, mostrar la "aplicacion de este
esquema ledrico-técnico a través de los resultados obienidos en este primer
intento de analisis y evaluacion de los hechos que fueron sucediendo en la
vida del grupo, vistos desde el material que se tomo del trabajo’ gmpal de

los padres;'y o que visualizamos come equipg.de coordinacion.

Con la exposicion del presenie lrabajo, intenlo promover la aplicacion de 1ds
elemenios ledricos del grupd operativo como herramientas Uliles y elicaces
para analizar y evaluar el trabajo de los grupos de padres en los Centros de .

Atencién Psicopedagtgica de Educacion Preescolar. Conside‘:}o qqé‘?éda‘



intervencién grupal que se realice, regquiere contar, ademas de una
metodologia, de una instrumentacion tedrica. Implica también poder vincular
la teorla con la practica en una interaccion constante, para que, a padir de
este enlace, le demos sentido a nuestra practica y fundamento tedrico a lo
que miramos y escuchamos en el grupo, es decir, poseer instrumentos
tedricos explicalivos para comprender los fenémenos que ocurren en el
proceso grupal, entender su dindmica, analizar y evaluar el trabajo del grupo

durante el desarrollo de la intervencidn.

Se puede decir que la importancia fundamental de esta intervencion esta en
el impacto que tiene en los padres'de familia. Los resultados positivos se
ven reflelados en ¢l desemperio de los preeséolares, en la participaqiéﬁ de
los padres en la institucion, en los cambios en su manera.de interactuar.en

su grupo familiar y en su comunidad.

Conforme al proposito del presente reporte lahoral, el contenido del trabajo

ha sido estructurado en cinco capitulos:

En el PRIMER CAPITULO se expone la”des;’ripcién de los CA.P.EP. y del
programa “Grupos Dinamicos de Orientacion a ,Padfes". con ;re,Spe“éto al
marco . institucional cie'la Secretaria de Educacion P&élica:. En éé_gui'da se
mencionan  1os antecedéntes que -dieron origen a la - éreééibn y
sistematizacion del programa con una perspectiva grﬁpél,’ as'ir'co‘rr_vio"el :
interes que motivé a la autqra‘a'propcner“_élgunos.conceptc‘)‘fs‘ bésicoé. de "La-

teorla y técnica del grupo operativo ‘como: e’rstrategiva de ‘a‘harljsls para’el



trabajo con padres en el CAP.EP. Para fundamentar la propuesia se
expone la fundamentacion teodrico-técnica de los grupos operativos de
aprendizaje, abordando los conceptos principales y su aplicacion practica en

el trabajo de los grupos de padres.

En el SEGUNDO CAPITULO, se describe la metodelogia que se siguit en
cada una de 1as etapas del desarrollo de la intervencion grupal con un grupo

de padres en ] C.A.P.E.P.-Coyoacan.

En el TERCER CAPITULO, se aborda la evaluacion, en donde se hace
referencia a fos resultados que se obtuvieron de la intervencién; sefalando
los obstaculos, los alcances y limitaciones tanto tedricas como técnicas, y

profesionales.

Posteriormente, en el CUARTO CAPITULO, se efeclua el analisis de io
realizado a parlir de la reflexién de ios resultados y cambios observados,.

‘producto de la intervencion.

Por 0ltimo, en el QUINTO CAPITULO, se mencionan los aportes que el
programa "Grupos Dir_aémiccas de QOrientacién a Padrés" - -desde una
concepeién grupal-, hace a fa psicologia educativa para el abordaje de los

problemas que enfrenta la educacion, tanto a nivel familiar como social..



ANTECEDENTE



CAPITULO |
ANTECEDENTES

Histéricamente, |a educacion ha sido un factor importante para fundamentar
el desarrollo economico, pelitico, culiural y social del pais. Desde este
marco, la educacidén es un acte complejo, por el entrecruzamiento de
multiples factores, por ejemplo; sociologicos, psicolégices, ideoldgicos,
politicas, etc. Dichos factores no se pueden soslayar de todo proceso
educativo; en ellos estdn inmersos, directa o-indirectamente, los factores
que intervienen en la educacion; desde los que administréh los seryibios,
hasta los que participan en ella; maestros, alumnos, padres de familia'y

sociedad.

Uno de los problemas que enfrenta el sector educati\(a -y hasta ahora no
resuelto-, es el de cubrir la demanda'édqqativ:a' en sus dife'rebntes‘ niveles y.
que dé respuesta a las necesidades de ia pdblaci.éh,‘Esta problematica ha
obligado al estado y ala soﬁciédéd‘, a realizar esfuerzos'y deé(inar Tecursos
para ampliar la cobenufa educacional y elevar iabc‘a‘!itskéd,de sus servicios.
Con estos prop6sitos fundamentales se :pre!enden a‘lcabza; Ies'§bjegivos,

fines y metas del sistema educativo nacional.
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La Secretaria de Educacién Publica, para responder al Programa Educativo
Nacional, incluye a la Educacion Preescolar en el rubre de Educacion
Basica, y ella es considerada como ef primer nivel formativo del Sistema
Educativo Nacional. Su imporiancia radica en que, durante los primeros
afios de vida del sujeto, se establecen las bases del desarrollo de la
personalidad de tedo ser humano y, consecuentements, su insercién en la

sociedad. (VerFig. 1)

Objetivo General del Nivel Preescolar
El objetivo general del nivel preéscolar‘es:

"Propiciar la formacidn integral del nifio’ menor-de 6 arios de edad"don
fundamento en sus caracierlstncas afectnvo socnales flsmas y cognoscmvas :
a través de su participacion activa en el proceso educatwo yla estlmulacron‘
de su iniciativa, su sentido de responsabil_ldad_soc[al, y s creat!v{dad,-:a fln:v"'-’ :

de que conozca y transforme. surealidad”. (S.E.P. 1988) -
Servicios del Nivel Preescolar’

La Secretarla de Educacion Pablica, a raués de la Direccién de Educacion
Preescolar, dirige sus acciones a la ~'poblacién infanti’l en. "diveirsias
instituciones, como Los Cenlros de Desarrollo Infantn (CEND!) para Ios,

hijos de %as madres que trabajan Jardlnes de’ Nlnos que at;enden a la‘



pobiacion de 4 a 5 afos 11 meses de edad, y los Cenlros de Alencion
Psicopedagogica de Educacion Preescolar (C.AP.E.P)), los cuales son un
apoyo para los Jardines de Nifios en ia atencidn psicopedagdgica de los
preescolares que, por diversas causas, presenlan alleraciones en su
conducla, aprendizaje, y lenguaje. A través de los C.A.P.E.P. se responde a
la politica y criterios establecidos en la educacion preescolar, que es la de
contribuir en la educacién de la poblacién en desventaja, y asl prevenir la

desercion y fracasos en los posteriores niveles escolares.

Los Centros de Alencién Psicopedagdgica de Educacion Preescolar
(C.AP.EP,), desde 1965 han venido realizando una labor encaminada a la
atencion psicopedagégica de los preescolares que presentan alleraciones
en su desarrolio bio-psico-social y que les impide la integracién del proceSo

enseflanza-aprendizaje.

Esta institucion opera en el Distrito Federal en 25 centros CAPEP.
distribuidos en las 16 delegaciones politicas y en Iamayor&a de los Estados.

de la Republica, contando por lo menos cqn un CAP.EP. por Estado, .



[ - — . -

Fig. 1

ORGANIGRAMA
SEP.

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL

— et o e ey - - - -

DIRECCION DE EDUCACION PREESCOLAR

JEFATURA DE LA OFICINA DE APOYO ALA

OPERACION DE:
JARDIN CENTROS DE. ATENCION
DE PSICOPEDAGOGICA DE:
NINOS EDUCACION PREESCOLAR

{CAPEPR)
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Objetivos de los Centros de Atencidon Psicopedagogica

de Educacion Preescolar (C.A.P.E.P.)

Los objetivos que tiene la institucion son;

1) “Proporcionar servicios de evaluacidn, diagnéstico y ftratamiento

interdisciplinario- a los alumnos de los ceniros preescolares que

presentan aiteraciones leves en el desarrolio (cognoscitivo, emocional

y/o inmadurez) y, por ende, problemas para la integracion ‘al proceso

educativo”, (S.E.P. 1988)

2 "Proyectar las acciones psicopedagégicas,que'taciliten la ‘int'eg'raqun

del preescolar a su medio social (eécolar y familiar)".-

3)  Difundir entre los padres de famllia los conommlentos que ‘les

permitan manejar adscuadamente las diferentes etapas del desarrollo

infantil”.

4)  "Asesorar alas educadoras de Ios Jardmes de nifios: oficlales en los ;

aspectos ps1copedagbg|cos necesanos que: contnbuyan a mejorar la

educacion mtegral delvpreescolar". (S.E.P. 1984) :



Acciones de los C.A.P.E.P,

Para lograr sus objetivos, dirige sus acciones a través de dos modalidades
de atencion: &rea de deteccidn y prevencion y érea de atencion

psicopedagogica (C.A.P.EP.).

La primera opera directamente en los jardines de nifos, con el fin de
organizar, coordinar y aplicar las acciones para la deteccion de alteraciones
que puedan presentar los preescolares y captar a ia poblaciéin gue requiere

atencién psicopedagogica.

La segunda modahdad de atenmén centra sus servicios en los C.A.P.E,P. y
organiza, coordina y aphca los estudios psicol6gicos y pedagoglcos para
diagnosticar y evaluar al preescolar que spllclte ei serwcno,,co_n el fin de
proporcionarle el tratamiento pedagégico y/o péicgterapég;ico_qué‘.;reduiervan

(ver Fig. 2).



Fig. 2
PROCEDIMIENTO GENERAL DE C.A.P.E.P.
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Servicios que Prestan los C.AP.E.P.

Los servicios que brindan estos centros estan ubicados por areas. Dichas

areas son las siguientes;

a)

c)

g

Area de atencidn psicopedagégica en grupos de estimulacion muttiple.

Es aqui donde se atiende a preescolares que requieren de apoyo

pedagégico,

Area de lenguaje.

Esta 4rea se aboca a la atencion de los preescolares que manifiestan

alteraciones del lenguaje.

Area de psicomotricidad,

Atiende a niflos con trastornos neuromotores.

Area médica(médicos 'y odontdlogos).

Complémenta la atencién del preescolar.

Area de trabajo social

Apoya la atencién desde el aspecto soci_él, enlazando su actividad con’

otras institucicnes.



f) Area de psicologia.

integrada por psicologos adscrilos a estos cenlros. La atencion que se

proporciona en esta area tiene como objativos:

1 Dar atencion psicolégica al preescolar con alteraciones en su

desarrolio emocional.

2. Proporcionar orientacion psicopedagégica a los preescolares,
terapeutas, educadoras y padres de familia, cuando elio es

necesario.

3 Brindar atencidn terapeutica a los padres de familia que
presentan problemas en su dinamica familiar y que afectan al-

desarrollo del nifio.

Actividades Especificas de los
Psicologos en fos C.A.P.E.P.

Las actividades especificas de los psicbl'ogos se dirig_en_ a cubrir 1as
funciones asignadas de acuerdo a los servicios .que brinda el 4rea 'der
psicologia, como: servicio de'diégnostice y'atencib_n-‘psicoier'a‘péutica e'n‘las
modalidades de psicoterapié infantil y psicoterapiakfarniliar.' Los '."‘Grupos de
Orientacion Dindmica a Padres de Familia’, vienen a ser .una tercera

modalidad de atencion psicoidgiéa para el grupo farhiiiar.

E! diagnostico se realiza por medio de esiudios psicoiégicos*(psicomé_tr”i_c__:os
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Es necesario mencionar que el interés fundamental de los CAPEP. ha
sido el de proporcionar una atencion psicopedagdgica integral, lo que los ha
llevado a la busqueda de alternativas de atencion, como es la atencién a
padres con una perspecliva grupal. Al pensar en esta tarea se considerd que
los padres son activos y los directamenie interesados en propiciar cambios,
a través del conocimiento y comprension de la manera de relacionarse en su
grupo familiar para mejorar su interaccion y convivir adecuadamente; eh
este sentido, la familia pasa a ser integrante del tratamiento del nifio. Al
apoyarlos, seran ellos quienes asuman la responsabilidad de resolver su
problema, aceptandolo como problema coman, de esta forma ‘el tratamiento

resuitara correctivo y preventivo.

Los C.A.P.E.P. y la Familia

Una de las razones que se tienen para abordar a la familia, es el hecho de
que todo individuo se desarrdlla en una estructura 'fémiliar. su” vida
transcurre en un cumulo de experienéléé de satisfébtién 0 frustracion, de
necesidades y realizacion de deseos de salud 0 enfermedéd De esta forma
su desarrollo brolégrco y pslcoléglco depende. de su entorno social,

permltléndole constituirse como unidad blo-p5|co—somal

Familia es el nombre de la ihstitucién mas antigua que ha sobrevivido en el
tiempo. El origen historico de la famma se remonta al orngen mlsmo de la
especae humana. Es un grupo soc|al concreto donde I er humano se

reproduce. Desde que nace pertenece-a un grupo famlllar. de- este grupo



hereda su dotacién genética, cultura, educacion, creencias, formas de
interactuar, etc. Por tanto, la familia es el grupo que puede satisfacer sus
necesidades basicas para subsistir, para desarrollarse y para relacionarse

con su entorno social.

Segln Rodriguez (1986): "La familia como grupo cumiple una funcién social,
cuya tarea especifica es la constitucion del sujeto humano en el intercambio
de la sociedad. Es un grupo que construye al individuo, que después pasara
al intercambio cultural y social de la sociedad". En-este sentido, al hablar de
familia, es inevitable hacerlo desde-una concepcion ideclogica, politica,

social y filosofica, ya que implica la formacion del sujefo social.

De ahi que, a través de la historia, el estudio de lg familia ha sido
preocupacion de diversas disciplinas como: Ia antropologia, ia sotf:io‘lévg‘la". la
psigqlogia, la historia, etc.v Las apoﬂadidnes tetricas y pféctipas ,dj‘e“ éstas
discip_linas‘hankéido valiosas par_é el estudio y co‘mprve_hsibén_ de las f}ormas:de;

vida y evolucion de la familia humana en su devenir histérico-sacial.

Otros aportes teéricos e investigaciones de d:versos especnahstas
interesados en la salud mental han contnbuido aI conoclmlento ¥
tratamiento de Ia familia con un enfoque cllnico Desde esta perspectlva
destacan las aponacuones de la- teoria psicoanalitaca en cuyos trabaj

Slgmund Freud hace ver la |mportancna que le daba a Ia famlha como_
formadora del pS|qu|smo del ser humano Esta teoria postula que Iosb

prlmeros afos’ de vida del mﬁo y su vnnculacubn con Ia figura materna y
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paterna son basicos y determinantes en el desarrolio de su personalidad, de
esla manera puso de manifiesto que los conflictos que se presentan en la
vida de todo individuo, més los factores externos, alteran la personalidad y
propician la formacién de sintomas neurclicos, enfermedades o problemas

sociales.

Estudiosos como Ackerman (1938), Satir (1964), Bowen {1957) y ofros; han
hecho aportaciones a la atencion de tos problemas de salud mental con un
punto de vista familiar; reconocen también que la familia es primordial en la
conformacion de la personalidad del ser humano. Por lo tanto, los problemas
emocionales 0 mentales de uno de los miembros de la familia, no pueden

tratarse fuera del grupo familiar.

Investigaciones derivadas de otras teorlas han venido a- enriquecér la
comprension y tratamiento del grupo familiar. Se pueden citar, enlre olras, a
las siguientes;

* La teorla general de sistemas de 'L, -von Beﬂalanffy (1940) que

proporciona un modeto conceptual que permlte desplazar el foc,o de .

atencnén del individuo al grupo Desde esta teoria se conceptua a ia
familia como S|stema intermedio, mmerso, Y puente entre el macro

sistema sodial y el micro sistema del individuo.
» La teoria de la. comunicacién de G. Bateson ‘y‘J, Rue"sch,(1‘f95(‘})', cuyas
aportaciones han sido aplibada's enla comprensién'_d,el enfermo mentaly -

su familia.
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Estas teorias y otras han contribuido ai desarrollo de la terapia familiar y con

ello, al estudio de {a familia contemporanea.

Es imporiante mencionar que actualmente en nuestro pais, el fratamiento del
grupo familiar se ha desarroliado debido a la gran necesidad de atenclén de
fa poblacién, y por el interés de diversos especialistas e instituciones en el
campo de la salud, tanio a nive! de intervencion terapéulica como a nivel

preventivo.

Las acclones que se llevan a cabo con ia familia a nivel terapéutico, se
basan en el enfoque conceplual de las leorias mencionadas y ofras

corrientes que facilitan la ayuda a la familia.

Las estrategias de intervencion a nivel preventivo han surgido p'afa‘rdar
respuesta a las demandas y nece5|dades de. atenmbn a la famiiié ' se
orientan pnnmpalmeme 8 Ia poblacnén en rlesgo que amenta ser atendlda.

ya sea porque existe algun problema en alguno de Ios mlembrosque altera j "

o puede alterar més el buen funcionamlento del grupo fam iar o para"

promover la salud mental de la unldad famuhar

Lo anterior ha proplciado el desarollo’ de programas y técmcas”‘ara .

prevencion de pmblemas famuhares 0> para dar onentacné“ ‘y educa

familiar. Las leorias y técnlcas en que se fundamentan se denvan' ‘de las

aponacnones tebnco técmcas amba mencnonadas y a apones j de Ia ;

psmologia tales como: lécmcas de terap|a del comportamiento' 'programas‘ :



con un proposito formativo sobre el desarrollo del nifio y el adolescente, efc.
Estos programas estan dirigidos a padres de nifios con alguna discapacidad
fisica, con problemas emocionales, de aprendizaje, etc. De esta manera se
pretende brindar apoye psicoldgico a los padres. Con la atencién oportuna
de los problemas que afectan las relaciones familiares se evitaran
problemas mayores y sera de beneficio tanto para el miembro de la familia

que padece alguna afeccion, como para todo el grupo familiar.

Estas modalidades de alencidn se realizan por lo general con una
perspecliva grupal o familiar a corto plazo. De esta forma la accion

preventiva beneficia a un gran nimero de familias.

QOtras acciones preventlvas se llevan a cabo en lnstituclones de salud a
través de platicas, conferencias o cursos breves con el fin de onentar alos
padres en la educacién y salud de SUS hijos De esia manera se les brinda'
apoyo en la d:ﬂcsl larea de ser padres, para la cual nadre los preparé en.

forma adecuada.

Cabe seflalar que dentro del émb;to educativo, la atencu‘)n al grupo fammar;
es nula o limitada, En algunos casos solo se reduce a Ia educac;()n especra!
y ala educacnén pnvada Las modaﬂdades son a través de plétlcas

conferenctas ! grupos de onentamén fammar en donde se abordan
problemas y. temas ' especificos relamonados con Ia probﬂematica quef
presentan Ios educandos y-su relamén con la dmémlca famlliar chhas

acciones tienen &l objetwo de mvolucrar a !os padres er el tratamfento de su-



hijo y facilitar su rehabilitacion o para concientizarlos de la responsabilidad
que tienen en la educacion de sus hijos. Paralelamente, busca brindarles un
apoyo psicologico que les permita enfrentar el problema del niflo, asumir su

funcién de padres y mejorar su refacién familiar.

En este campo los programas desarrollados son diversos, En general se
puede decir que siguen una posicién ecléctica de acuerdo a la formacion de
los profesionistas que los llevan a cabo o a la fundamentacion teérica que

sustenta el programa de cada institucion.

En relacion a o expuesto, se puede resumir que son muchos [os autores.y
teorias que han hecho aportaciones teéricas y practicas al estudio de la
familia, imposibles de citar en este trabajo, por lo cual, s6lo "se hafa
referencia al papel que juega la familia en ia cOnstitucién dél ;individuo yla
influencia que tiene para favorecer o tmped:r el desarrollo bio- psico soclalr
de los miembros que la componen asl como la mfluencua de la-sociedad

para permitir o dificultar el func&onamwnto.de la famitia.

En general se consndera que la base de toda socnedad humana es la famlha
Se define como: “Un_grupo socnal concreto constltuldo por Ia un|6n del
hombre yla mujer ‘en matrumomo forma socialmente establec;da con fines
de procreaclén y vida en comin;- |mphca tamb:én Ia cnanza y educactén de
SUs descenduentes para lograr el desarrollo de’ Ios valores normas y
patrones de conducta definidos. por la cultura y destnnados a cumpllr,

funciones sociales”, (Minuchin, 1977)



Como grupo sociai, ia familia es una mediacion entre individuo y sociedad.

Las funciones fundamentales que dehe cumplir son:

= Promover la supervivencia de |a especie.

= Favorecer el desarrollo bio-psica-sacial de 10s hijos durante las etapas

vitales de su proceso evolutivo.

= Hacer perdurables las normas y valores encomendados a la sociedad.

Para Ackerman (1988), uno de los sutores que se ha interesado por los
problemas de las relaciones familiares, 10s fines sociales que cumple fa

familia moderna son;

a)  Provision de alimento, abrigo y otras necesidades malteriales que
mantienen la vida y proveen proteccion anle los peligros externos,
funcibn que se realiza mejor bajo condiciones de unidad 'y

cooperacion soclal,

b)  Provisién de unidad social, que es la matriz de los lazos afectivos de-

ias relaciones familiares.

¢)  Oporiunidad para - desplegar Ia-ident_idé'& _personal,. -ligada ‘2 1a
identidad familiar. Este vinculo de identidad proporciona I integridad

y fuerza pslquica para enfrentar exbérien_ci'as 'n_(iéva‘s.‘ g

d)  Moldeamiento de los roles sexuales, lo que prepara el caming para la

maduracion y realizacion sexual.



e) Preparacion para integrarse en roles sociales y aceptar la

responsabilidad correspondiente.

f) Fomento del aprendizaje y apoyo a la creatividad e iniciativa

individual,

En relacion a lo anterior, es un hecho que la familia como institucion, a
través del tlempo, ha estado en constanie transformacion. Su evolucion esta
condicionada al momento histérico-social que le toca vivir. Por tanto, la
estructura que toma y las funciones encomendadas estan determinadas,
implicita y explicitamente, segun los fines y metas de la sociedad a que
pertenece. Siendo la familia producio de la evolucion, se concibe como une
unidad dinamica, flexible y funcional, capaz de adaptarse a ias'condi‘cione"s
e infiuencias que actlian sobre ella, tanto desde su ,imérior comb desde el
exterior. Pero la evolucién de la familia .en cada vgen;er"écién ,;ﬁlantéa
necesidades de desarrollo biolégico, psicalégico, sacial y écohémi_go_pafa
los individuos, mismas que deberan ser aténdidas por el prd;‘iio grupa o por’

el entorno social.

Ackermar_\ (op. cit.), sefala que: "Las funciones biologicas de la familia solo
pueden cumplirse :en ur'ia organiz‘abcic’m ade_cué_da dé las fuerzas sociales.
Psicologicamente los  miembros de la familia estan l_igaébs_ en
interdependencia mutua ‘para ia satisfaccion de sus necési}!ade’é afectivas
respectivas. Y estan ligados econémicamente - en interdep'endencia mutua -

para la provision de sus necesidades materiales”.



Hay que sefalar que la familia en tode momento histdrico enfrenta diversos
problemas (econdmicos, culturales, sociales, etc.), tanto internos como
externos, gue de alguna manera estadn relacionados con los modelos
sociales establecidos, los cuales rigen y determinan el cumplimiento de sus
funciones. La familia, para cumplir con su cometido, necesita salisfacer sus
necesidades (salud, educacidén, materiales, de afeclo, elc.), y deseos a
traves de sus propios miembros o por medio de las inslituciones, Estas
necesidades no siempre se salisfacen de manera bp!ima' y, como
consecuencia, se generan sentimientos de frustracion, rechazo, coraje, etc. ,
que repercuten en la estabilidad familiar, malestar que se manifie?stavten
alguno o algunos de sus miembros, surgiendo éstos como.pbr@avbgés'qéil'a

disfuncionalidad familiar y secial.

Es entonces que el grupo plerde su equlllbrlo Ios vmculos se alteran la S'

relaciones familiares son ambuvalentes o se vuelven patoléglcas 'Sus )

sentimienios se mueven enire el.amor. y el odio sn blen esta polar‘ ad‘ es" 5

propia dinamica y dependerd de ésta su salud o enfermedad e

De acuerdo con esto, Ackerman (op ait. ) aflrma que "La famlha es Ia unldad‘f;

basica de desarrollo y expenencia de reallzacaén y fracaso Es tamb an:la. ‘

umdad basma de Ia enfermedad y. Ia salud"

De lo anterior se deduce la gran: influencia: que tiené. la faniilia en el



desarrolio bioldgico y psicologico del nifio, desde los primeros meses de
vida, incluso, desde antes de su nacimiento. Es en la familia donde crea los
primeros vinculos, establece su primer contaclo con el mundo exterior y se
enfrenta a sus primeros conflictos. Es asi, que desde las primeras etapas de
vida del nifio y a través de los vinculos que establece con la familia, se inicia
fa conformacion de su personalidad, configurada por el desarrollo de
actitudes, emociones, formas de pensar, actuar y necesidades especificas
de acuerdo a su rol, asi como de la forma en que intericrice las reglas o

prohibiciones determinadas por los padres.

La Familia: los Padres, los Hijos, sus
Interacciones e Influenclas Reciprocas

Se considera que las pnmeras expenenc:as y: vuvencnas de placer 0
frustraclon de un nifio, determmarén sus accnones e mteraccuones con. el
medio social. La manera en que la famlha 1mponga 1as reglas y
prohibiciones haran que el nifio someta sus deseos y placeres ala rreahdad
El grado de privaciones o frustraciones sufridas-y las renuncias que debera
hacer, determinara la orientacion 'y ‘el?de_sarro!!o de'su afecn\'zida’d y»de su

sexualidad.

Nares (1981), menciona que: "En la infancia es trascendente la influencia
que ejerce la familia como unidad basica de desarrollo, experiencias,
realizacién y fracaso, aunque algurios aspectos de la expajriencfa vital son "

mas individuales que sociales, es Indiscutible que la actitud de cada uno de
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los miembros de fa familia repercutird en los integranles, ya que cada
generacion tiene su alucinante oporunidad de aprender como vivir y

realizarse en ella”.

La importancia decisiva de la familia para promover la salud o enfermedad
del nifio, tanto fisica como mental, se explica si consideramoes que su
proceso de crecimiento depende en gran parte dei vinculo que eslabiezca
con sus padres -en especial con la madre-, de quien dependera que &l nifo
pueda estructurarse psicolégicamente y desarrallarse como ser bioldgico

para adaptarse al medio social.

Asl, el vinculo que se da en los primeros aflos de vida entre madre e hijo,
fundamenta e! desarrollo saludable del nifio y posteriormenté‘ su equilibﬁo
emocional como adulto, La esirecha interrelacion que exjs{é—entre'-a séfud :
de uno v la del otro detefminara su desarroilo 'adéc'uédo- tanta »'individual
como familiar. De lo contrario, un vinculo negatavo fundado en senhmcentos
de rechazo, resemsmsento temor y agresaén tenderé a Ia perturbacnon

incertidumbre y angustia en larelacién 'madrg-hijo;

De esta forma se establece un circu?o vccroso la carencca de afecto con fa
madre se traduce en alteraciones de conducia 0 emoc;onales en el niho En .
consecuencia se auera el comportamiento de la madre que’ ‘en vez da
‘ayudar a su hijo, hace que €} probiema se agudice pomendo en riesgo la

salud mental o fisica del nifio.



Por otra parle, no hay que soslayar la existencia del padre. Su participacion
es fundamental en el desarrollo emocional del nifio. La relacion triddica
padre-madre-hijo adquiere significacion en la constitucion psiquica de los
hijos. Es a través del vinculo madre-hijo que el niflo advierte la presencia del

padre.

Grinberg, Langer y Rodrigué (1977), sefalan.que: "En este momento &l nifio
reconoce y establece vinculos con dos seres de distinto sexo,
estructurandose asi una relacion tripersonal (nifio-madre; nifto-padre y

nifio-madre) que enriquece y complica su campo social”.

Si blen la relacion que se establece entre madre-hijo y padrefhijb es
diferente, existe una dependencia inicial déi nifto v la:nifa con la_madre.
Para ambos la madre esel prémer objeto amoroso y seguira-siendo la figura

central de amor durante su vida, por la importancia de su funcion mfate‘[na. ‘

Sin embargo, en el transcurso de su. desarrollo psmosexual se van
marcando drferencuas en esta renacmn Por su parte el mﬁo mannene ajla;
figura materna como centro de su amor mlentras que |a nma tiene que '
abandonar, su’ pnmer. objeto amorosq para cemrar._ sy a‘ten‘cu‘on:en @l padpe ¥y

poder acceder a su femineidad. -

Este proceso de desarrolho emocional da. orngen a !a |dent|dad sexua! del
individuo; de ghi que Ea identnfucamOn .con el padre es de wtal u‘nportancna :

para el desarrollo de la mascuhmdad del nlﬁo Dela mlsma manera la nlﬁaj



al identificarse con la figura materna dara paso al desarrollo de su

femineidad.

Durante esta etapa, la familia juega un papel determinante en el proceso de
sacializacién del nino. El tipo de relacidn que se establezca con las figuras
centrales padre/madre y con los que le rodean, influira en el proceso de su
identificacion sexual para poder asumir el rol correspondiente a su sexo.
Siendo en la familia donde el nifio aprende los primeros patrones de
comportamiento acorde a su rol sexual. Posteriormente al intefactuar con
otras personas va incorporando ofros modelos de comportamiento vy
modificando su mundo interior con la influencia de la realidad exterior. Estas
experiencias y vivencias tendran connotaciones tanto positivas como
negativas, felices‘o frustrantes; que favoreceran o entorpeceran el desarrollo

de su personalidad y su adaptacion al medio.

Segun Ackerman (ob, cit): "La adaptacién del nifio & su ambiente 'y a la
progresiva diferenciacion de su personalidad es un pirbcéso[bio_spciax_gjLa
interaccion social de padre e hijo orgéniza fos canales dé eipresién y control
de las necesidades fisiolégicas. La. socializacion - del  hijo Tefigja la*
personalidad dei padre y las relaciones: interpersonales tipicas del “grupo
familiar. La interaccion madré-hije ééio -puede ser ex)a[uada dentro del _marco
de la esfructura ‘psicosocial de’ la familia. L'a_s‘ inﬂﬁeh’das"cuyimréie_s se
transmiten a tr‘avés‘de’losv‘p‘adres.iq'ué actdan coma ppdadorés de la Cdltura;

La familia es el agente psiquiéo de la sociedad, la cuna de la per,svon’alida'd".-l ‘
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Grinberg, Langer y Rodrigué {op. cit.), nos dicen también que: "La familia
como primero y méximo exponente de la sociedad exlerna, brinda al nifio un
pairén basico de comportamiento, que lo lleva gradualmente a atemperar ia
naturaleza exirema y fantastica de su mundo interior”. De ahi que el normal
desarrolio de las relaciones interpersonales en los afios formalivos de la
nifiez, sean de vital imponiancia para la futura adaplacién a la sociedad, El
hogar armdnico, con normas eslables pero flexibles, facilita en gran‘ parte la

adaptacién del nifio, primero en su sena y luego en la sociedad.

De lo anteriormente expuesto, se puede destacar la imporiancia que se le
dan a las primeras interacciones def nifio con los padres o:sus'titutps._"
principalmenie en los prim.eros afios de vida, ya que estas inte:rac‘:cione‘ysr
seran el basamento dei desarrollo afectivo-sdcial y marcarén. !a"constitucibn
de su personalidad. Aunque pos!enormente se verg’ mfluenmado por el

amblente extrafamiliar al relacionarse con olros grupos como la escuefa

barrio, etc., al mismo tiempo estas expenenclas van ennquecaendo sus
primeros aprend»zajes y lo llevaran a descubnr el mundo que !e rodea'
favorecléndose el desarrolle de su mtelsgenma Pero este proceso no es facn,
para el nifig; yaque su msercson al memo socxal dependeré de la capamdad .
de adaptacion adqumda en fa farmlla a través de sus experienc!as feuces 0

de sufrimiento, asl como de la- acMud con que el grupo somal al que:‘

pertenece Ios reciba. Sin embargo se ha vlsto que la mteraccrén ccn oires“_‘ 8
-grupos puede‘ayudar al nifio a corregir o int g‘nsm‘car !a}s» fai}las.adgg,r‘nd‘as en

su grupo familiar.



En resumen, si el nifio se desarrolla deniro de un ambiente familiar
conflictivo, serd mas dificil su adaplacion al medio y se propiciara la
integracion a otros grupos que satisfagan sus impulsos de rebelion o termine
por integrarse a bandas delictivas. En olros casos se puede ver que, ante el
conflicto familiar, el nifo reacciona enfermandose fisica o psicologicamente,
siendo el porlavoz de fa disfuncionalidad familiar. Es por ello que las
primeras vivencias que se experimenten en el hogar y la familia reperculiran
en la vida posterior del individuo. y determinaran “su grado de salud o

enfermedad.

Pero si bien |a interaccién que se da en la familia Enfﬂuye y moldea al nifio,
éste también influye significalivamente en la aclitud posnwa o] negahva de
jos padres, conformandose una relacién reciproca Asi, el componamlenlo‘
del padre, la madre o el hijo, seran el resultado de la ‘exper\lenma" .
interpersonal totaﬂ que caracleriza la vida de la familia, Por olra par1e” las
actiludes de los padres se ven. mfluencladas por su hlstona famlhar y
caracleristicas. personaaes De esta manera tramneren sus expenenc!as a ‘
5u situacion actual; repi iten modelos de conducta adqumdos en su Infanc;a 0

actiian en forma opuesta de como los educaron sus padres.

Hay qus - Teconocer que Ios padres con frecuenma no se percalan de los =
semimientos que sus conductas provocan en los huos Estos sentlmuentos se.
manifiestan. en actitudes y comportam;entos de rebeldia tlm[dez agresmn v

temor, dlficultades escolares etc conductas que pueden ser mdncativas de‘_"

‘algun conﬁlcto mterlor del nmo resultado de una reIacuén madecuada con



los padres o del clima emocional de fa familia. De no resolverse a tiempo,
afectara el desarrollo emocional del nifio, sobre todo en la edad iemprana.
El dafio que se puede causar en esta elapa formativa dejara huellas para su

desarrolio posterior y la vida futura.

Ackerman (op. cit.} expresa: "En el curso habitual de los acontecimientos da
la vida en familia, todos estén destinados a experimentar alguna desilusién;
a consecuencia de esto, se suscita en alguna medida enojo y temor. Un
exceso de frustraclon, dolor y odio pueden provocar un serio perjuicio para
un desarrollo saludable. Sin embargo, es esencial para el desarrolio
emocional experimentar clerta desilusion, desarrouaf toleranéiar a la
frustracion y aceptar resultados que no colmen comp!etamenté'lo ‘esperado."
Sin esto habria un estimuio irisuficiente para nusvas expériénclas y nueVas

conquistas”,

En relacién a lo anterior, se puede decir que la importancia act_ual-,dé?lé
familia se deriva de la conjuncion ideal entre Ja relaclon ‘afectiva de sus- -
miembros y fa trascendencia de sus funciones como grupa constitutivo de la

‘sociedad.

Por tanto, corresponde a la familia crear en '!o"poslb’le, ias‘:@:bﬁ:divc_ime's'
favorables que pe_rmiiénfa‘l JIndividuo desarrollarse desde"su _n_iﬁéz en una
atmééfera afectiva, que le. brinde édnfianza.:seguridad y respeto, asi como
atender sus intereses y 'ne.césidédes. ‘en cada elapa’ de’'su- Qi'da‘, ‘para

favorecer ¢] paso de una posicion de dependencia y comodidad infantil a la
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autonomia del adulto. Es decir, pasar de la dependencia a la independencia
y desde el interior de la familia hacia el exterior. De esta forma la familia
cumplira con su funcidn en la constitucion del sujeto humano, producto y

productor de relaciones sociales al servicio de la sociedad.

No cabe duda que las funciones asignadas a la familia como grupo éociaL
adquieren gran relevancia en el desarrclio individual .y familiar. Ello implica
ja promocion sana de sus inlegranies, para favorecer el desarrollo de sus
potencialidades  individuales (afectivo-sacialgs y cognoscitiyas),
conformadoras de su personalidad, asf como desarrollar la';:apaéidad para
enfrentar las dificultades inherentes a la vida familiar y poder respohder a

las contingencias sociales,

Sin embargo, para la familia no siempre es facil llevar a- cabo ‘el
cumplimiento de sus funciones cor sus proplos recursos, 'Enfprimer'lugar,
hay que reconocer que la vida familiar. pasa por inconiabilés‘ vicisitudes en
sus interacciones, donde surgen,sehtimientds ,positivoé y_negativ@s.- ,La_é
tensiones y ansiedades generadas en sU seno se maniﬁes‘tan‘,en_, actitude:s
inadecuadas de comporiamiento ianlo en_iospadres como en Ioé_fhijos; l,‘os‘
sentimientos de odio, coraje, ihsatisfaécién, frustracion ;e inseguridad -
invaden-a todos; las relaciones familiares se alteran, Ialcdmuhiéaclbnren_tr_e%
los miembros se vuelve agresiva y, en consecuencia; se afecta el

funcionamiento adecuado del grupo familiar, con riesgo a desintegrarse.

Al respecto, Ackerman (op. cit.) nos dice: "A través de todo ‘el proceso, la



unidad psicolégica de la familia es moldeada continuamenie por {as
condiciones exiernas tanto como por su organizacion interna. Asi como en el
desarrollo del individuo hay crisis decisivas, asi también en la vida de la
familia hay periodos criticos en los que los vinculos de la familia pueden

fortalecerse o debilitarse”.

En segundo lugar, tenemos que reconocer la vinculacion de la familia con la
sociedad, dado que es un grupo dependiente de su contexto social y al
mismo tlempo, es un dinamizador social importante. En este sentido se
puede decir que, hablar de la familia es hablar de la socnedad De herho las
relaciones que se establecen entre estas unstancnas estén orientadas hacua
la consecucion de fines sociales. Esto hace que la. nnfluencua de la sociedad :
sobre la familia sea muy grande, ya que condlceona su orgamzaubn y.su.
dlnémlca a través de la- estructura socuoeconbmlca y pOH!ILa donde se

desarrolla.

Si bien cada familia tiene una estructura, propla de acuerdo asu hlstona
lugar geografico, pueblo, cultura'y clase socnal donde esté mserta dentro de ‘
la misma sociedad, es: ewdente que las. modlflcaciones que se dan en la:
estructura familiar estén reiacmnadas tanto ‘por su- orgamzactbn mterna o
‘cOmo por su posncnén externa enla comunndad De ahi que la: mfluenc:a de ;
los factores soclales, cuiturales polmcos Y econémicos determmen el,‘

desarrollo y funcnonamlento adecuado de la famllla

Por una parte, desde lo social, la familia debe adaptarse a Ia?cgmumdaden



que vive, aceplar sus costumbres, normas y valores socialmenie
establecidas. Ademas, debe establecer vinculos con ofros grupos o
instituciones soclales para salisfacer sus necesidades basicas, que le
permitan desarrollarse como grupo, desarroliar una persenalidad equilibrada

en sus miembros y encausar una mayor participacion en su comunidad.

Con base en lo anterior hay que seflalar que en la sociedad actual la familia
enfrenta diversos problemas, tanto sociales como economicos; ios cuales
ejercen gran influencia en la estabilidad y unidad familiar. Esta situacion de
crisis hace mas dificii e cumplimiento de sus deberes. La familla esté cada
vez mas sometida a tensiones ehocionales y bajo estas circunstancias, se
desencadenan serios conflictos en su interior. De esta ménera la familia sé
carga de inseguridad, lo mismo desde - dentro. como. desde - fuera,
arriesgando la salud fisica y mental de sus miembros o la prépia integracién

familiar.

Un ambiente social que no sansface las necesndades bésncas mdivuduales
genera ansiedad -y sentnmxentos de hostilidad, con la cons;gu:nnte‘
perturbacion de las funclones de Ia familia yel .cumphmnento de _sus.‘_‘debgres ‘

con la sociedad.

Cuando las condiciones sociales son favorables-y se’tiene el apoyo del
entomo social, se propicia el desarrollo armonico de la faniilia y se favorece
el surglm:ento de sentimiemos de amor, respeto, conf:anza y seguredad en -
su enforno. Sélo asl la familia podra fomentar en sus mlembros mayor
participacion social y la prevenc;én de problemas soc;a_les mayores.
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En resumen, familia y sociedad comparten funciones en la constitucion del
sujeto humano para el intercambio de fa sociedad y para el proceso de
transformacién social. Si bien cada una tiene funciones especificas, la
influencia es mutua: de la sociedad a la familia y de la familia hacia la

sociedad.

Lo anterior lleva a pensar que el abordar a la familia es un aclo complejo y
mas cuando se frata de conjugar acciones y relaciones entre escuela y
familia, Cada una de elias como institucidn, tiene fines, metas y funciones
especificas y, al mismo tiempo, compartén objetivos comuf\es en-la

constitucién del sujeto para su insercion a ia sociedad.

Es Importante destacar que la familia como unidad primaria constitutiva de -
la sociedad cumple con diversas funciones, orientadas a saftisfacer |as
necesldadés basicas de su's,’integrantes‘en logque:s:e refiere a: proieccién. ‘
afecto, salud, asisteng:ia. educacion, elc., de‘sus'i'ntégrantes.‘legandples ala.
vez una herencla cultural e ideoléglcé La familia es-el 'n']'édioe'n‘dOnde' el
individuo realiza sus pnmeros aprendizajes que marcaran la pauta péra el
futuro ejercicio de su funcion de ‘padre o madre. De este grupo aprende Ios
primeros modelos de relacion que le facilitarén. su- mteraccnén con otros‘
grupos aprendnzaje esencial para su. desarrollo como mdtviduo producto ¥
productor de relaciones soclales. Asnmlsmo la educamén cumple con una‘,
funcién somallzante y es fqndamental enla conservaclén-y 1ransm§isnén‘del_' g

acervo cultural de la sociedad.
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La tarea educativa se complica si tomamos en cuenta los factores sociales,
paliticos, psicaldgicos, econdémicos, etc., y su entrecruzamiento . Estos no
se pueden descontextualizar de toda accion educativa, pues en ellos estan
inmersos los que intervienen directa o indirectamente en el quehacer
educativo, como son; maestros, padres de familia y sociedad. Dichos
factores determinan las acciones en relacion a los fines y metas que se

pretendan alcanzar desde un marco Institucional y social.

Escuela y familia no son ajenos al desarroilo ‘social, por lo tanto, su
integracion en el acto educativo se hace necesaria y, mas aun, cuando se

trata de la intervencion psicopedagégicd dirig;da ala pobﬂacién infantil.

El C.A. P E.P.-Coyoacan.- Caracteristncas de la
Poblacidon que Recibe sus Servuc:os

Con base enlo expuesto y para los fmes que se per5|guen este’ lraba;o se
centra en Ia modahdad de intervencion grupal expenencua que he venldo‘
reallzando con padres de familia de los nmos que asnsten a tratamiento.
pswopedagégsco en el Centro de Atencnén Psncopedagogica de Educacmn'
Preescolar (C.A.P.E,P. Coyoacén)

Para ubicar el desarrallo de la mtervencién es importante mencionar. Iac -
pnnctpales caractenstacas dela pobiamén que asnste a Ia anstltucu')n

El'C.A.P.E.P.-Coyoacan est4 situado en el 4rea de |a mlsma delegamén‘ :
polmca La poblacién que acude en demanda de ser\ucnos es remmda por’



los jardines de nifios oficiales de las colonias que perienecen a esta
delegacion como: Santo Domingo, Ajusco, Copilco, Ruiz Cortines, la
Candelaria, eic. Esta poblacidn por lo general, proviene de un estrato social
inferior que les impide satisfacer adecuadamente sus necesidades de
alimentacién, salud, vivienda y educacion, carencias que acentian su
problematica, generandao en algunos casos problemas sociales mayores.

Problematica de la Poblacion que
&cude af C.A.P.E.P.-Coyeoacan

El problema principal que enfrenta la poblacmn es el econémlco Parte de
efla no tiene condlcuones estables de trabajo Algunos padres han sldo__'

afectados por el desempleo Hay farmllas en que ambos padres 1raba]an

v:éndose obhgados a dejar a sus hljos ba)o el cu:dado de fammares. huos E

mayores 0 a dejarlos $0l0s. Sus condu:nones de vivlenda son madecuadas ,

Algunas fammas habltan en un solo cuarto construndo en plan de anexo en j
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vive en forma desahogada (nivel medio), ya que las ocupaciones mas

frecuentes entre sus integrantes, son:

la albadileria

la mecénica

la conduccién de automotores (choferes)
el pequefio comercio (fijo y ambulante)
la mano de obra fabrif {obreros)

la mano de obra burocrética (empleados)
la artesania, elc.

La estructura famillar se fundamenta en:

o el vinculo matrimonial
® la unidn libre
u fa maternidad o paternidad de solteros

Hay fammas desmtegradas por duvorcm separacmn y abandono el namero,
de hijos de estas familias. es de 1 a4, siendo escasas las famlhas,
numerosas. Existen casos de segundos ‘matrimonios ‘en uno o en ambos ‘

padres.

Se puede decir que los problemas sociales q'Ue enfrenta esta ‘poblacién
repercuten en su calidad de vida, alterando su dmam:ca reflejéndose enel
desarrolio madecuado de sus hijOS y afectando Ia disposmaén de los padres, .
para conclentlzarse de sus problemas y solzcntar atencuén oponuna pues es
hasta que los niffos mgresan ala escuela -en este caso a Ios jardmes de -

niftos-, donde son detectados y canahzados para su atencaén



Antecedentes del Programa

"Grupos Dindmicos de Orientacién a Padres”

La Direccién de Educacion Preescolar, en 1987, inscribe en su politica
educativa al programa "Grupos Dinamicos de Orientacién a Padres” para
ser aperado en los Centros de Atencidn Psicopedagoégica de Educacion
Preescolar del Distrito Federal. El programa se plantédcamo una estralegia
de atencion psicolégica, dirigido a los padres de los nifios que son atendidos
en los Centros de Atencién Psicopedagdgica de Educacién Preescolar
(CAPEPR.).

Es importante mencionar que este programa fue coordinado por la'doctora‘
Xéchitl Molina M. y disefiado por las pstcologas Elv:ra Servin S. y- Palncua
Alvarez y Barba; profesionistas a quienes reconocemos el mteres y
preocupacién que han tenido porque la ‘atenglon_ pe_dagoglca y
psicoterapéutica que se brinda en los C;A.P.E,P. sea éadé dia mejor. Su -
valiosa contribucion se ha venido reflejando en la atencién de ,_Iosrhiﬁo"s v

padres de familia que asisten a estos centros.

Actualmente el prégrama se aptica‘en la mayorta de los C.AP.EP.~ del
Distrito Federal y en algunos Centros de Atenmén Psucopedagéglca de la
Republica Mexicana. Su extensmn se ha v:sio hmltada por la carencta de
recursos humanos y econémicos necesanos para capacctar a Gos psucologos‘

de los estados donde falta extender esta modalidad de atencxén. ‘
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Como ya se menciond, el programa se disefio para ser aplicade en forma
grupal y se sustenta en algunas aportaciones de aulores que se han
abocado al estudio de los grupos, como los mencionados anteriormente. La
técnica que se sigue para el manejo del grupo se deriva de la técnica de los
grupos operativos de aprendizaje. Se incluyen también dindmicas y
ejercicios de accién grupal con el fin de facilitar la organizacion de las
situaciones de aprendizaje y favorecer la reflexion, discusion y

cuesticnamiento respecto a los temas y problemas que se aborden.

Se espera que a través de este proceso de-aprendizaje -grupal, los
participantes logren ratificar o rectificar su conocimiento’ y ‘adquirir'btrdé
aprendizajes que los estimule a jercer, mejor" su funcion - de padres y
mejorar su relacion familiar. ' '

Considerando que el programa disefiado por. Molina Servin y Atvarez en
SEP (1987) estét mscnto ‘en. una msmucyon educatwa oﬂcual no s -

presentara como la mstutucxén o proporcnona sblo se hara referencla en_j

forma general al comemdc dei mlsmo y se tomaran losv aparatos que,

el fin de fundamentar la exposnclén dei desarrollo de Ia experienma»‘grupal

asi como para facxhtar el anéhsis y evaiuacwn de |a interve 'cvén



Descripcidn de las Partes que Integran el Programa

"Grupos Dinamicos de Orientacidn a Padres”

El programa estd integrado de la siguiente forma;

a)

b)

Introduccidn:

En esle aparlado se hace referencia al propositc que tiene la
orientacion dinamica a padres de familia, la importancia del desarrollo
emocional del preescolar y la influencia de la familia para favorecer o

impedir el desarrollo adecuado de sus miembros.

Antecedentes:

En este rubro se mencnonan tanto los ameceden\es que dieron origen_,

al programa "Grupos D!namicos de Orlemacion ) Padres como Ias‘_.‘.

necemdades y demandas de Ios padres nterés dellas terapeutas

para Iograr mayor partncnpacién de Ios ' édres en el tratamlento e sus

huos alternativas de atenclon anterlo :ente diseﬂadas con el mtsmo

fm. etc

Descripcién del programa’

En esta parte se descrlbe brevemente el desarrolio del programa y se‘ E

menciona’ de manera general &l contenldo de |os tema b
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&)

)

h)

Caracteristicas del grupg:

Aqui se hace mencion a los requisitos que se deben considerar para
constituir al grupo, como: padres que tienen derecho a esta atencion,
realizacion de entrevistas, numero de integrantes que conformaran el

grupo, etc.

Encuadre:

En este apartado se mencionan los aspectos que se deben incluir en
el estahlecimiento del encuadre en la primera sesion con el grupo,
como. el tiempo, el espacio, los objelivos, la melodologia, las

funciones del grupe y del equipo coordinador, elc.

Organizacion de la técnica grupal;

En-esta parte se describe la organizacion que se sigue en las tres
elapas del desarrolio del programa, desde su inicio™ hasta - su

terminacion,

Qbjetivos:
En este apartado se men@iona &l objetivo general‘ y los objéﬁvbs
particulares que s& prelenden alcanzar durante el desarolio del

programa.

Parametros de aceptacion a los grupos de padres:

En esta parte se hace mencion a los parametros que deben cubrir 10s



k)

padres para ser incluidos al trabajo en grupo y de aquellos casos en

gue no se recomienda esta modalidad de atencion.

Desglose de sesiones:.

En este rubro se describe la metodologla a seguir en cada sesion. Se
incluyen los objetivos, los temas, las técnicas grupales, los recursos

didacticos y materiales a utilizar, eic.

Anexos:

En esta seccién se incluyeron los formatos de la entrevista y reporte

final de atencion.

Bibliografia:
Al final del programa se-presenta la bib,liog'raﬁ'a,quey s consuilté enla

elaboracion del programa, -

Cabe hacer hincapié que en los CA.P.E.P. se pretende en"ldpdsible brindar .

una atencion psicopedagéguca mtegrai (nmo-famiha) Con este propésito se

extendlé la atencion al grupo famlhar en fas modaudades de psicoterapla'

familiar y en los grupos de onentacién dlnamlca a padres Esta tarea ha

conducido a la innovacion de programas como eﬁ programa"'Gruposj ;

Dlnamlcos de Orientacaén a Padres" el cuat se ha mtegrado al Programa de‘ i

Alencion Psmopedagbglca que la Dﬂrecmén de Educaclén Preescolar ofrece :

para atender ala poblacnon mfanm que reqwere atencnbn especnallzada
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Origen del Programa
"Grupos Dindmicos de Orientacién a Padres”

En relacion a lo expuesto, se hara referencia a los antecedentes que dieron

origen al programa.

Este programa surgit para dar respuesia a fas demandas que las terapeutas
solicitaban, de orientacién y atencion psicolégica para los padres de los
nifios que tenian en tratamiento, ya que veian que su trabajo necesitaba de
su apayo, no tanto en lo pedagogico, sino en el aspecto afectivq. De esta

forma se tendrian mejores resultados en la atencidn psicopedagbgica.

Su demanda se basaba en las chservaciones realizadas en la practica
diaria, en donde se daban cuenta que en-la mayorla de los padres existia
mal manejo familiar, falta de concientizacion del problema del hiﬁc-‘ y escasa
o nula participacion de los padres, toda ello aunado a problemas familiares,.
situaciones todas que impedian un avance en el tratamiento.

Por cira parle, estaba la inicialiva de algunos padres‘que solicitaban sar -
orientados para .apoyar mejor a sus hijos. Ante esta demanda ¥
considerando las limitaciones que se- tenian para bnndar una atencién :
individual, se pensé en daseﬁar un programa con una. perspecttva grupal asi
-se darla atencion a aquellos padres que requirieran ser atendldos con esta

modalidad,

Para su planeacién se tomaron en cuenta las experiencias QUe se hablan’
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tenido en las intervenciones anteriores dirigidas a los padres, como:
conferencias, grupos de padres conducidas con la técnica expositiva, grupos
de discusion dirigidos a problemas especificos, con técnicas de terapia del
comportamiento o dinamicas, elc., acciones que cubrian parcialmente los
objetivos de los padres, debido a que no tenfan un fundamento tedrico
comun, v la aplicacién de las diversas técnicas dependia del drea de
tratamiento v de la formacion profesional de quienes daban esta atencion.

(Molina, Servin y Alvarez, op. cit.)

De las experiencias anteriores se rescato el hecho de que los padres tenlan
la posibilidad de expresar ante otros sus dudas temores e mqwetudes

provocadas por los problemas con sus huos pareja famihares etc Se' i

observé que esto les permitia reflexronar ccmparar valorar »rectlficar su

propia  conducta, facilitando de esta manera la comumcacié‘ ;

de su afecto y el camblo de acmudes frente a sntuaciones cotldlanas .(lbld)

Esto ||evo a conslderar |a necesldad de snstematlzar y organlzar el progr ama

"Grupos Dlnémicos de Onentacnén a Padres" 'desde un marco referencialy';..f

institucional que’ ‘estuviera acorde con los objetivo de: la‘Dlreccién'_GeneraI

de Educacion Preescolar y. respondnera a las necesidades'_fde onentacré"

apoyo de la poblacnbn a qulenes va dinglda esta accién lbid)

El programa se elaboré para !levarse a cabo con padres de familia a travé

de un trabajo grupal lncluye una programacsén de temas q-.,



aspecto psicopedagdgico con la dindmica familiar para favorecer el

desarrolio de ambos. (1bid)

Esta estrategia de abordaje grupal vino a ampliar 1a atencion que se brinda,
ya que se realiza agrupando a los padres, que se ven heneficiados por la
interaccidn e intercambio de experiencias sobre el comportamiento que
otros padres tienen con sus hijos. Siendo los propios padres los mejores

orientadores y promotores de cambio de su dindmica familiar y medio social.

Implicaciones en la Creacién del Programa
"Grupos Dindmicos de Orientacién a Padres”

La creacion de todo programa tiene sus implicaciones .institucionales y
profesionales de quienes lo elaboran y lo opefan. A pesar de;l“trabajo
cuidadoso Que se realizé en su elaboracion, no se pudieroh evitar algunbs‘
aspectos de los programas anteriores, tanto tedricos como. técnlcos y que en
la coordmacvén de los grupos se reflejaron eSpecificamente en eI anéhsm
del trabajo grupal Uno de los. problemas que se presentaron fue el de la’
falta de criterios tebncos defsnldos para reahzaf este trabajo tarea que se
hacia mas dificil, dada la problematlca para enlazar fa teoria con Ia préctica

Como consecuenma no se tenia una visrén clara del proceso y evolucuén de
los .grupos, repercutlendo en el trabajo del"grupo y en el desarrollo de la

intervencion,



Conlo éxpuesto hasta aqui, no quiero decir que el trabajo con los padres se
vea afectado de manera significaliva, pero si repercute en la conduccion
mas adecuada de los grupos de padres. Tampoco pretendo restar valor al
programa, al contrario, considero que el trabajo que se viene desarrollando
con los padres a través de este modelo de intervencion, se puede
enriquecer no s6lo con la experiencia, sino con herramientas teéricas que

redunden en una mejor atenclon a los padres de familia,

Como resultado de estas observaciones y reflexiones, asi como de. la
necesidad de contar con un procedimiento teérico-técni_co mas firme para el
trabajo de andlisis y evaluacion que se realiza del trabajo grupal, surgkgié‘ el
interés personal por recurrir a la teoria y técnica de los grupos op"erat‘ivos de’

aprendizaje.

Se pensé que‘de este marco teérico se podrian tomar aquellos conceplos
basicos que permnen anallzar y- realuzar una valoraclén mas precusa del
proceso grupal; con dlcha propuesta se vendna a completar la pane técnuca ‘

del programa y a ennquecer suU fundamento teénco técmco de manera que

incida en una mejor apllcacién de| programa y en una valorac»én mas

precisa de su impacto en los padres de familia,

Al exponer esta linea tedrica como sustento y estrategia de andlisis para el



trabajo grupal que se realiza con los padres, es necesario definir vy
desarrollar los conceptos fundamentales que se tomaron de la teoria y
téenica del grupo operativo, con el proposito de explicar su aplicacion

practica durante la intervencian.

Teoria y Técnica de los Grupos Operativos

El creador de la teoria y técnica de los grupos operativos, fue el doctor
Enrique Pichén Riviére, psiquiatra y psicoanalista, quien a tra“vés de‘ su
trayectoria en disciplinas como ia medicina, psiquiatria y psigoanélisis liega
a la psicologia soclal, nombre que le da a su‘disc’ppiina-ﬁsicolé_g'icé.?La
psicologia soclal centra su investigécién én fos procesos de intera@éién, ya
que éstos son configuradores del sujelo, que es émergehte de uhél_t_rémafdé
relaciones interpersonales. Estas”relacioneé COﬁsﬂtuyen el horizomefde'ia
experlencia de! Dr. P;chén Ilevéndolo a descubnr ios pnnmpnos que ngen a'f

los grupos operativos, su funclonahdad y aphcaclén clinica.

En la actuatidad sus apodacmnes son utihzadas en dwersos campos como .

insmucxones de salud, educacnén mdustna ya sea pnvadas o. public ]

todas aqueilas situaciones en donde e! grupo pueda ser lomado
de estudio.

Dentro del 4rea de la educac;én su apllcacién hatenido’ Un" interés-

.creciente surgldo como una necesldad de buscar soluclones a problemas,r',‘

actuales gue enfrema la educacnén



La teoria y técnica del grupo operativo tuvo su origen en Buenos Aires,
Argentina, en 1945, como una sintesis de las diferentes corrienies existentes

sobre la teoria de los grupos de ese momento.

Como uno de los antecedentes importantes de los grupos operalives, se
menciona la experiencia que tuvo Pichon Riviére en el Hospicio de las
Mercedes; fue ahi donde inici6 sus indagaciones en relacioﬁ al problema de
la salud mental y al problema de la relacion de la institucién péiquialrica con

el enfermo mental.

Se puede decir que la teoria y técnica del grupo operativo se formaliza a
partir de la ya conocida "Experiencia Rcsano" que Plchén reallz6 en 1958
en la ciudad de Rosarlo, en Argentina Su expenencua con “grupos
heterogéneos fue e! punto de pamda que lo llevé a snstematxzar su,modelo“ ’

tedrico.

Pichén leére al proponer su teoria y ‘técnica, intenta unir conceptos

disociados como: pensamlento-afecto teorla-practlca y sujeto-objeto

Respecto de la disociacion pensamiento-aféctb“ Richoén part a dé‘que todo
pensamiento conlleva’ afecio y que. el pensamiento creatlvo angloba el

sentir, pensar y actuar. Sm embargo esta dlsoclacmn con frecuencla se.

presenta en-la enseﬂanza tradlclonal Se. olwda que toda sntuacwn de'v.::-.

aprendlzaje se acompaﬁa permanentemente de una’ accuén afectlva que: .

parte de la expenencna vuwda anterlormente por el su;eto



La disociacion teoria-practica se manifiesia en modelos teéricos separados
de la practica o en modelos empiricos no integrados a la teoria. A través de
la historia han existido corrienies filoséficas que han intentado explicar la
forma como el individuo plensa y desarrolla sus conocimientos. Ef
empirismo, por ejemplo, plantea que el conocimiento se obtiene pdr las
sensaciones y percepclones del mundo externo, cohsiderando a la

“"experiencia como Unica fuente de verdad de cualquier conocimiento”

Contraria a esta corriente, esta el Racionalismo, que sélo admite la razon en
el proceso de conocimiento, negando las - sensaciones y . percepciones;
pretende “explicarlo todo por la razon; sostiene que los sentidos en
ocasiones son engafiosos. Por lo tanto, la'razén pura es é!‘mejor }n‘edib para

alcanzar la verdad,

Al respecto, Bleger (1973), dice que: "Teorla y practica:son momentos
necesarios de un solo prorceso,". Méas adelante menciona que: "Teorla y
préctica se enriquecen y potencian en el proceso dialéctico. Ei conocimiento:

es un saber, un actuar segun ese saber y un saber segun ese actuar” . .

Si se conjuga la experiencia con la razén para construir- el conocimiento, la
educacion debe proporcionar el mayor numero de experiencias e indycir al

‘razonamiento de las mismas por parte del sujeto,



Otra de las disociaciones que se hace con frecuencia es entre sujeto-objeto:
el objeto es tomado como si fuera independiente del sujeto, sin tomar en
cuenta que en foda conducta del sujeto existe una relacion con el objeto,
estando ambos en constante interaccién, Pichén Riviére postula que una
tarea es eficiente cuando se incorpora sisteméticamente al ser humano que

conoce, io que significa tomar la realidad como se da.

Bleger al habiar de aprendizaje, hace referencia a esla disociacion y nos

dice que: “El conocimiento que se alcanza de un objeto es al mismo tiempo

no otra cosa q‘ue una conducta del ser humano. Cuando se opera:so_bre un

objeto, no solo se esta modificando el 6bjeto. sino que se esta modificando

el sujeto y a la inversa; y ambas cosas ocurren al mismo‘tiémpo. :No se’
puede operar mas alla de las posibilidades reales del objetd pero‘ tampoco

mas alld dé las posibilidades reales y momenténeas del su1eto LaS'
posibilidades pswolégncas del su1eto son tan reales y objetlvas como las del”
objeto". {Bleger, 1978)

José Bleger al referirse a la conducta como vinculo’ dlce qua "Sl foda
conducta se relacnona con un objeto entonces se esta hablando de que la“

conducta es un vinculo con ‘olros, una relaclén |nterpersonal toda accnﬁn en“‘f
el mundo externo es una re!amcn del su1eto con un objeto (anlmado o
inanlmado) que en este caso es ooncreto asmismo toda conducta en el
‘4rea de la mente odel cuerpo esta S|empre referlda a un objeto que en este
caso es virtual, ...en tanto que la conducta es un vlncu!o con otros seres

humanos, es suempre una relacion lnterpersonal" (Bleger, op. clt)
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Es importante mencionar que para Pichdn el concepto de vinculo es central
en la conceptualizacion de grupos operativos. Concibe al vinculo ¢como una
estructura basica de interaccién, que incluye al sujeto y al objeto en un
continuo didlogo; en una interaccion dindmica; en una relacion dialéctica; en
donde se da un intercambio y realimentacién, en cuanto al conocimiento de
si y del otro, a fravés de un proceso de comunicacion y aprendizaje.
Comunicarse significa una incorporacion del otre, un ajuste de mi conducta a
la conducta del ofro, y a este ajuste, a la accion del otro, se denomina

aprendizaje.

Entonces, vinculo e interaccién implican un interjuego entre sujetos. Es a
partir de la experiencia con el objeto que se va a inscribir en el su;eto el
vinculo y se establece a través de las expectatwas explicnas e mpllcﬂas El
vinculo es siempre soclal: lo encontramos permanentemente porque es el
sostén y el escenario de nuestra expenencia ya que no' hay. expenencua
humana fuera del vinculo, es decnr stempre estamos en contaclo con’ un’
mundo social. (Lapolia, 1984)

Sl la conducta es un vinculo humano y-como tal |mp|ica la mteraccuén entre. :
el sujeto que aprende y el objeto por conocer esta relacuén es fundamental"
en todo proceso de aprendizaje; al ponerse ‘en juego Ia accién del su;eto ‘
sobre el objeto, el sujeto asimlla e incorpora otros conocumlentos que
enriguece con sus experiencias antenores con otros objetos accedlendo asi
a nuevos conommlentos De esta manera su1eto-objeto son entldades que :
no se pueden separar;, el vinculo que se establece entre ambos es tna:

interacclén dindmica vy dialéctica.



La articulacion e integracién que hace Pichdn Riviére de los conceptos
anteriores, da la pauta para ir desarrollando y definiendo los conceptos
fundamentales de la teoria y la técnica del grupo operativo, tanto aquellos
conceplos principales que son el hilo conductor de su conceptualizacion,
cemo de aquellos que se loman como ejes de trabajo para la evaluacion y
analisis del {rabajo que se hace con los padres, fundamentandose asi su

aplicacidn practica en la intervencion.

Para centrar este trabajo y antes de desarrollar los conceptos, es necesario
mencionar que al exponer esta experiencia de {rabajo grupal dirigida a los
padres de familia en una institucién educativa (C.A.P.EP.-Coyoacan), se
tiene el proposito de comparﬁf dicha sxperiencia,’ reflexionar sobre ella con
base en los aniecedentes, las observaciones y resultados}‘éni;ios, y de lo

que resulte, mejorar la atencion,

Cabe aclarar que el trabajo que realiza C.A.P,E.P, én los grupos ds padres
no es grupo operativo, ya Que esto vmpllcana tomar acciones de otro orden,
como es la formacion del personal que  paricipa en ei programa Sin
embargo, se considerd que se podnan tomar algunos de sus elementos‘ s
béslcos para el desarrollo del programa y enrlquecerio aphcando los
conceptos  que facilitan el proceso de apdlisis y evaiuaclén del trabajo
grupal de los padres, que es lo gue se pretende con el desarrollo de este ‘

trabajo.

El abordar a los padres con una perspectiva grupal‘iiené‘fsu‘ fundafﬁentq“en
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su propio origen: 1a familia es en si un grupo, configurado por el interjuego
de rales diferenciados de padre, madre ¢ hijo; es el lugar donde se dan las
primeras interrelaciones del individuo; de su afecto posilivo o negativo,
dependera su desarrollo posterior como ser social, producto y productor de

relaciones sociales.

£n este sentido, al proporcionarles una experiencia grupal, se les estara
reconociendo como sujetos con posibilidad de cambio, capaces de generar
aprendizajes a traves de su reflexion e intercambio de 'ex‘periencias, que les
permita modificar modelos familiares anteriores para integrarse como grupo
de una forma diferente, ratificando y rectificando actitudés. por medio de fa

comunicacién y comprensién que se dé en su interaccidn grupal.

En relacion a lo anterior, se partird por.la definicion de gru'pd operativo:vqué
se entiende por grupo y Cudl es la técnica de los grupos op‘era‘tivds_‘.‘ segun
Pichdn Riviere.

Grupo Operativo

"El grupo operativo es un grupo centrado en la tarea y que tiene porlfi‘néudad.
aprender a pensar eh‘términos' 'de: fes,dll‘jcién de las dif‘iﬁcu‘ltadeé'jcréa‘dé‘s" y
manifestadas en el campo grupal y o e“n el de cada uno de sus infegrantes,
o que serla un psicoandlisis individual “e‘n_ grupo. Sin emb‘,ar‘go";‘ tajrhpdcofésié
centrado exclusivamente en el grupo como 'én las 'cdln;‘:épciohes"g:e‘étal’tit:_as, :

sino que en cada aqui-ahora-conmigo-en la tarea $e opera‘en dos



dimensiones, constiluyendo en cierta medida una sintesis de todas las

corrientes"”. {Pichan Riviere, 1983)

Bleger retoma la definicion de Pichén y nos dice que: "Es un conjunto de
personas con un objetive comun®, al que intentan abordar operando como
equipo. La estructura de equipo sélo se logra mientras se opera; gran parte
del trabajo del grupo operativo consiste en el adiestramiento para operar

como equipo. (Bleger, op. cit.)

De estas definiciones se pueden diferenciar dos aspectos: uno tedrico y otro
técnico. Como teoria, el grupo operati}vo e’s»un‘ conjuntdde conocimientos
que se articulan y' fundamentan en otra'vs corrientes, ‘con. los- cuales se
pretenden explicar y corprender los fenémenos que, se presentan en el
acontecer grupal. Como técmca el grupo operatavo es Ia forma del como se

aplican los conocimientos tedricos en la practica con los grupos..

£l Grupo

Plchbn define al grupo como: "Un con;unto de personas Ilgadas entre si por. -
constantes de tiempo Y. espacio y amculadas por su: mutua representacmn-:'
intema, que se plantean expllcnta e mptlcltamente una tarea lo Cuai'

constituye sy flnalidad“ Esta lnteraccu‘)n se da on base a un mecanl mo de 2

-asuncion y adjudlcacnén de roles. (Plchén Rwlere -op. cnt )



La Técnica de Grupo Operativo

Para Pichon, la técnica de los grupos operativos: "Se caracleriza por estar
centrada en forma explicita en una tarea", larea que sera nico lider del
grupo y puede estar enfocada al aprendizaje, a la salud (grupo terapéutico),
al diagnostico, a las dificultades laborales, etc. Menciona que en toda tarea
explicita subyace ofra implicita que apunia a la ruptura, a iravés del
esclarecimiento de las pautas esterectipadas que dificultan el aprendizaje y
la comunicacion, significando un obstaculo frente a toda sifuacion . de

cambio”. (Pichon Rivigre, op. cit)

Al hablar de tarea se hace referencia al objetivo o finalidad que el grupo se
ha propuesto alcanzar: es aquello que ha Eeunido a todos los participantes -
alrededor de un mismo trabajo grupal. En este sentidé Ia‘tareé debe estaf en
la mente de todos: participantes y coordinador; es la ‘que orienta.y dirige I‘as‘
acciones como: la seleccién de tamas, técnicas, orga?nizacidn del trabajo, .

etc. Es y sera Unica lider del grupo,

En el grupo operativo, el concepto de tarea mpiaca dos Imeas de traba;o;
una que hace referencua ala tarea como momento grupal es decur con la
forma en que el grupo se va relacuonando 0 vmculando con la tarea a Io cual*
Pichdn denomma como momentos de pre-tarea tarea y proyecio la otra*
referida a aqueﬂlo por Io cual el grupo se ha. constntundo a a tarea,

manifiestay a la tarea ﬂatente



La tarea manifiesia es aquélla que ha reunido al grupo para trabajarla en su
aspecto explicitc. Por ejemplo: el trabajar sobre un tema, una leoria, una

técnica; etc.

La tarea lalente se refiere a la dindmica que se da en el grupo al lrabajarla:
las faniasias, ansiedades, temores, elc., que surgen al interactuar los
integrantes y que obstaculizan o favorecen el pasc del grupo a la larea.
Entonces la tarea latente consisie en la elaboracion de las ansiedades
basicas, miedo a la pérdida de lo que ya se conocs y da seguridad y mledo
al alague en la nueva sntuac on, que  por desconocnda e vive como_
atemorizante. El sujelo se siente mseguro»a‘l no estarmstrumentado para
operar anle ia'nueva situacion, ‘Pichon dice que‘estas"dos“anéieda‘de’s‘
coexistentes y cooperantes configuran la sntuacnén bésnca de remstencna al
cambio que debe ser superada en el acontecer grupal a ﬁravés del
sefialamienio 'y esclarecnmuento de Ias conductas ester&oﬁlpadas quei‘

dificullan el aprendizaje y la cqmumcamén,

Dentro de la técnica de grupo operahvo se mencmnan otros elementos para
intervenir dlrectameme en . el gnipo, como es eI estabieclmlento de -
encuadre, el cual pmporcnona un apoyo en Ia direcinz orgamzatlva enel

desarrollo dei trabajo grupal desde un punto de vista teénco y técmco

El encuadre se entuende como el comum@ de constantes deniro de las -
cuales se da el proceso es decir ia dehmltamén clara y deflnida de ias_'f
reglas que compelen a los mvolucrados como son: iiempo espacno roles
tarea, ele.



Las constantes de tiempo y espacio marcan la duracion y el lugar que tendra
la experiencia grupal, o sea, que se desarroliard en un tiempo limitado y con

una frecuencia regular.

En cuanto a los roles, y conforme a la técnica de grupo operativo, se
consideran dos tipos de roles, que son: roles prescriptos y los roles

adscritos.

Los prescriptos o pueslos, son el rol de coordinador y el rol de observador. .
Los adscritos son los asumidos pbr los miembros del grupo durante su
proceso y, por {o general, su asuncion estd ligada a sus caracteristicas . e
historia personal; estos roles pueden ser..el rol de portavoz, el rol de lider eI

rol de chivo emisario y el rol de saboteador.

Para Pichon Riviére, rol: "Es un modelo organizado de conducta relativo a
una, cieta posicion del individuo en una red de Interaccion ligadé a
expectativas propias y de los otros" (Cueto del, 1985) Plchén agrega, que
el grupo se estructura sobre la’ base del' interjuego de mecamsmos de
asunclén y adjudicacion de roles es demr, que. el grupo toma forma con
base en los roles o. papeles y funcmnes as:gnadas desde su eslructura y
asumidas o no por sus mtegrantes a través de su mteraccaon

Roles Prescriptos

Para que un grupo se maneje con la tecmca de grupo operatlvo tlene que '
tener un"coordinador y un observador Ambos. trabajan en eqmpo y con
funclones especlflcas



La funcicn dei coordinador consisie en ayudar a los miembros a pensar, a
trabajar sobre los obstéaculos que se van presentando y dificultan el abordaje
de la tarea y a esclarecer, a través de sefialamientos e interpretaciones, las
conductas esterectipadas que dificultan el aprendizaje y fa comunicacion. Su
intervencién apuntara al esclarecimiento de lo explicitado por el grupo a o
implicito de la situacion grupal (tarea latente), lo que significa qﬁe tiene que
hacer lectura de lo que subyace como elemento latente, sefialandolo con el
fin de que el grupo pueda vencer los obstaculos y elaborando las

ansiedades basicas que dificulian la operatividad del grqpoA

El observador tiene un rol silencioso pero no pasivo. Su funcion es tomar
nota de todo lo que acontece en el grupo con el propés;to de retroallmentar
al coordinador, ayudar a disear o buscar las estrateglas que apoyen el

proceso del grupo y 1a intervencion del coordmador

Roles Adscritos

Para Pichon Riwere exnsten cuatro roies adscritos que se hacen presentes y.
lienen un caréc.er estructu ante en ei grupo. Estos roles son el de portavoz
el de lider, el de chivo emlsano y el de saboteador Por la funcuﬁn que‘
cumplen vienen a ser necesarios en la conformacfon dei grupo pues es en ‘
el grupo en donde se ven mvolucrados las vemcahdades de los: mtegrantes
su perlenencia; cocperacaén pertmencna y sus maneras de imeractuar y‘.

comunicarse,



Rol de Portavoz

El portavoz es el miembro que en un momento enuncia ¢l acontecer grupal.
Pichan lo define como: "El vehiculo de una cualidad nueva que es el
emergenie grupal® o sea, es el que dice algo que tiene que ver con la
tatencia grupal, por lo que no habla por si solo, sino por todes. En él se
juega fa interacclén de lo manifiests (lo que se percibe y expresa) y lo
latente (elementos que estén presentes y no se expresan); es el que "desde
su verticalidad (historla personal), hace un enganche con lo que viene
diciéndose en el grupo v produce una intervencion qge habla sobre la
situacién latente”. (Rodriguez, 1984) |

En relacién a la familia, Pichon dice que: "El enfermo de la famitia es el
portavoz de la problematica familiar, es el d@poéitarié de las tensiones y
conflictos de su grupo familiar”. En este proceso estan involucrados tanto el
sujeto depositario como los depositanies. "Curarlo es adjudicadef un' 1ol
nuevo, el de agente de cambio, y transformar a lbs demas eh eleméhtg‘s de
cambio”. (Fichoén Riviére, op. cit.)

Rol de Chivo Emisario

El chivo émisario es aquel integrante que se hace cargo de !a‘dep@sitacién,
de los aspeclos naegativos y _aaemorizaﬁhtes del giupo o de la. terea,
apareciendo mecanismos. de segregacion frents a'dichd-irit@g'r_a_nt;e;_Ia

diferencia fundamental entre ef portavoz y &l ehivo emisario 85 que, mieniras
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el portavoz habla, el chivo queda callado, paralizado. Sélo actia, es decir,

habla con el silencio.

Rof de Lider

Seguin Pichdn, el rol de chivo emisario esta intimamente ligado al de lider, &
cual es el depositario de los aspecios positivos del grupo. El chivo surge
como preservacion del liderazgo a través de un proceso de qisociacim en
donde uno es todo o buena y el otro todo lo malo. La segregacién del chivo
produce un clima de seguridad en el grupo, credndose la fantasia de que
tedo lo malo esta fuera, ciima que es mom‘enténea;‘ por lo tanto el lider. es
aquel sujeto que promueve el cambio, la tarea; el que impulsa al grupo a
superar los obstéculos que enuncié el poﬁavoi, ] qUe ‘ ‘int@arﬁreté el
coordinader. El fider se juega en el nivel de lo,maniﬁe‘sto‘ y &l chivo en el
nivel de lo latente, que es en donde se musven las érzsiéc_iadeé y. miedos

basicos.

Ro!l de Saboteador

Para Pichon el rol de saboteador, es el rol del lider de la resistencia al
cambio; es el represeniante de los miedos bésicds miedio ala pérdida de lo
que se conoce y con lo que se opera, y mcedo a.lo nuevo, que. por
desconacido provcca msegundad Pero tambnen desde la hornzontal dad s
el depositario de la resnstencna & cambio, pues si no hay resnsiencaa al
cambio, ¢como va a haber cambio?. Por lo tanto, no hay Camblo sm‘

resistencia al cambio.
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Esios roles funcionales ocurren en i0s procesos grupales y se juegan
explicita o implicitamente en el intragrupe durante &l proceso. Ei mecanismo
de asignacién y asuncion de roles se da en dos momentos: &l primero es &l

de Ia asignacion y el segundo es el de |a asuncién o no del mismo.

Pichon habla de dos lipos de asuncion de roles, una activa y otra pasiva: la
primera estd ligada a una adaptacion acliva a Ia realidad, o sea, con la
posibilidad que tiene el sujeto para adaptarse a las reglas sociales, hacer
una lectura coherente de la realidad para transformarla transformandose,

adaptarse al medio y adaptar al medio a si mismo.

La pasiva es la adaptacnén paswa del sujeto ante el medio, actitud que
bloguea toda accién transformadora d:storswnando la realldad y, en

consacuencia, habra una inadaptaclon al mecho social. (Tamayo, 1984)

En relacion a lo anterior se puede decir que en el grupo, los roles van-
apareciendo como conductas que corresponden al Iugar“f qde van toniando

los individuos en su mteracmén grupal, por Io que éstos no son fuos smo .
movibles; mowmientos que dependen de la vemcalidad de los: su;etos y de

E] sntuacm‘m gr_upal en el aqul y ahora.

Pichon Riviere decla que cuando los roles en un grupo se complementan se :
establece la cooperamén y Ia estructura grupal es operatlva en camblo '
cuando los toles son suplementarlos (se suplen) la estructura grupal se

estereotipa.



Es tarea fundamental del coordinador tener presente el mecanismo de
asuncién y adjudicacion de roles que aparecen en la estruclura grupal y
como éstos se mueven, Con sus avances y retrocesos en espiral,
visualizarlos en el discurso grupal y retomarios haciendo explicito lo
implicito para sefialar la dindmica grupal y redepositar en lodos 10s
integrantes del grupo, tanio los aspectos positivos como los negativos,

facilitandose asi la operatividad del grupo.

l.a Tarea

Uno de los elemenios fundamentales que se debe especmcar dentro det
encuadre es la tarea encuadrandola al objetivo o finalidad por la cual ef
grupo se ha constiluido, espec:f:cando para qué se reune en tnrno a un
trabajo comun. Es por eso que desde el encuadre se determma cuaf sera Ia

tarea del grupo.

Al respecto Bauleo nos dice que: "Sélo a través de la’ tarea el grupo es
grupo. La tarea es el factor por- e! cuai el grupo se ha reumdo ‘para-
apropiarse de él'y luego accionar con él Es ef !ema ocupac;én fmahdad 0
titulo que hace converger sobre él todo el funcwnar de ia reumon“ Mencsona
también que, "la necesariedad de su enunciaclén es la postbllxdad de.
determinar y de ahi sngnlficar a pamr de un presente aqui -ghora,. todo el
Juego grupal. Una vez estabiecuda la tarea el grupo se ublca en un presente: ‘
continuo (tlempo vivido), en el cual va adqumendo sngmf:cado lo pensado ¥y

lo sentido en é!. {Bauieo, 1969)
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Se habla mencionado ya que para Pichon, la técnica de grupo operativo se
caracteriza por estar cenirada en forma explicita en una tarea, es decir, que
privilegia la tarea grupal hacia el logro de sus objetivos; de esta forma se

constituye en eje o guia alrededor del cual girara el trabajo del grupo.

El conceplo de tarea hace referencia al nivel de lo manifiesto o explicito y el
nivel de lo implicito o latente. El nivel manifiesto o explicito de la tarea
comprende todo aquello que puede ser percibido directa o indirectamente
con los sentidos, Por ejemplo: quién interviene, en qué momento, a quién se
dirige, etc. También las maneras de relacionarse con los demés, qué roles
desempefian, actitudes corporales, etc. El nivel de lo implicito o latente es el
conjunto de aquellos elementos presentes en los grupos, como ansiedadeé,
fantaslas, temores, etc, que estando de alguna fdrma preséntes no se
exprés_an en un momento dado, son latentes en la medida en que no Se
manifiesten directamente; en cuanto salenala superﬁcie dejan de serlo para

pasar a ser contenidos manifiestos.

Los contenidos implicitos o latentes condicionan y orientan. las cqhductas
manifiestas que  pueden ser- conscientes o inconscie‘ntes;'“’de aquil .‘/Ijé‘v
importancia-de su lectura por.el coordinador,,ta(ea qué cddsiste""e'h detectar
en la conducta del grupo tanto lo explidito como 1o implicito, interpretarlo y -
sefialar lo que esta ocurriendo en la dindmica del grupo con el fin-de que
enfrents los obstaéuios que le Impiden el aprendizaje y su avancé‘hacia el

logro de la tarea.
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Cabe aclarar gue la tarea del grupo operative incluye a la tarea manifiesta y
a la tarea fatente, las cuales se entrelazan constantemente para conformar

una sola, que sera el hilo conductor del grupo.

Se puede resumir que &l grupo operativo se diferencia de otros grupes al
estar pautado por un encuadre técnico, en el que quedan delimitadas ias
caracteristicas que tendra el trabajo del mismo, Planteado asi, el encuadre
viene a ser un contrato que se establece con base en un acuerdo grupal, en
donde se definen tos lineamientos que regirén et-{rabajo. Por ello, es
importante que desde la primera sesion se establezcan y queden claras las
especiﬁcaciones establecidas, para que el grupo ésuma_ desde el iniclo el
compromiso que adquiere para su mejor cumplimienlo, De .esto dependeréa

el éxito o fracaso del trabajo grupal.

Al-quedar especificado el encuadre se va a ubicar _al»gftlpcr en un punto de
arranque en e} aqui-ahora, con constantes de tiempo y espacio'; con’ un

coordinador y un observador que permitira ef abordaje de la tarea,

En relacién a lo anterior se puede decir que la técnica del grupo operativo es
un instrumento qiie-permite planificar el trabajo grupal 'pei_rs' operar-a fravés
de una tarea enfocada al aprendizaje. Por 1o tanto, los grupos centrados en

una larea, sera caracteris’ti'ca_que identifica a log grupos operativos.

Es importante mencionar que en el grupo ‘operativo® se concibe al’

aprendizaje como un proceso dialéctico que implica una reestructuracién del
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esgquema referencial de los sujetos {conjunto de experiencias, conocimientos
y afectos con los que el individuo piensa y actia), es decir, una
reesiruciuracion de los conocimientos que poseen: de aclitudes que cada
uno tiene y con las cuales irabajan en relacion con el mundo exterior y
consigo mismos, para operar de manera diferente, indagar y actuar sobre la

realidad.

En esle sentido el aprendizaje grupal propicia la crealividad, enriquece al
conocimiento, favorece el desarrollo de aplitudes y la modificacion de

actitudes a través de la interaccién y comunicacion grupal.

Para Pichén Riviére (op. cit): "Aprender, es realizar una Iectura de:la
realidad, lectura coherente, no aceptacion acritica de normas y valores Por:
el contrano apuntamos auna Iectura que |mpl|que capacidad de evaluacnbn -

¥y creatividad (transformaclén de Io real)";

Esta concepcion de aprendizaje que. maneja PlchOn, se vmcula intnmam nle

con el criterio de adaptacion activa a la realldad que lmpllca una relacnbn o

dialéctica modificante y ennquecedora entre suleio y medio

En fesumen, podemos decir que en esta pbficiep(Lia!i'zaél'dnf de aprendizaje;

’establecer relaciones vmculares 5ugando roles con

comunlcarse con Ios demés y desarrollar su. capacidad de aprendnzaje para; )

aproplarse ‘del conocnmlento



Las Nociones de Pre-tarea, Tarea y Proyecto

Ya se habia hecho referencia a la tarea como momento grupal, es degir, la
relacion grupo-tarea, del como se da el aprendizaje grupal y qué pasa
durante el proceso del grupo al enfrentar la tarea, pues'al iniciar el trahajo
comienza la vida del grupo, camino que estard marcado por diferentes
momentos que irdn dando cuenta de sus avances y retrocesos; es decir, del
cémo se vincula con la tarea .que se propuso alcanzar de los tipos de
vinculos que se establezcan, los roles que se juegan, -e‘l“ s‘e‘nt‘idql‘ de
pertenencia, la cooperacion que se tenga, la comuniéacmn que se de, ‘gtc‘.;
aspectos esenciales que el coordinador debe tener en cuenta para cono‘;‘:jér y
comprender los momentos que va pasando el grupo durante 5u prd;iesp y -

evolucién,’

En todo grupo que se dirige hacia el Iogro de una tarea se pueden V|suahzar ;
fres momentos-a los que PlchOn Rw:ére denomma como Pre-tarea Tarea y :

Proyecto.

Menciona que "Estos momentos se presentan en una sucesubn evolutnva y

su apanclén y juego constante se pueden ubncar frente a cada situacnén o;-;" :

larea que mvoﬂucre modmcamones enel sujeto" (Ptchén Ruwere op cnt )

Para Pichon (op. cit): "En la pre-tarea se ponen’ e_n juego jylas‘y},,téchicas“
defensivas del grupo movilizadas por la resistencia al ‘éambiolyﬂdes’tinéda‘é‘ai :

postergar la elaboracion de las ansiedades que funcionan ¢omo obstaculo':"‘ﬁ'f~

epistemologzco" (Ia dificultad de aproplamén y produccién de conocnmiento)



La pre-tarea es un momento presente en todo grupo, implica una lucha
contra los miedos basicos ante situaciones nuevas debido al temor que
despierta todo cambio: temor de enfrentar las ansiedades basicas de miedo
a |a pérdida (ansiedad depresiva), por el abandono de patrones de conducla
anteriores con los que se ha venido operando y que por ser conocido da
seguridad; miedo al atague (ansiedad paranoide), creado por la nueva
situacion que es»vivlda como amenazante, provocando inseguridad al no
sentirse preparado y no saber cdmo actuar ante la nueva situacion que se le

presenia.
Estos dos miedos configuran la situacion basica de resistencia al cambio.

Pichén (op. cit) dice que: "Dicha resistencia al cambio se expresa en
términos de dificultades en fa comunicacion y el aprendizaje. E! desarrolio
del grupo se ve obstaculizado por la presencia ‘del estereotipo en el
pensamiento y agcjbn gruba!. La rigidéz y estereotipo constitiyen e;l punto

de a!aque‘principal".

Agrega que: "Alll se centra la tarea que se;realiza‘mediante el abordaje via -
resolucién de los ‘miedos basicos en un trabajo  compartido -de

esclarecimiento grupal" (ibid).

Este esclarecimiento implica el anafisis, en el "aqul y ahora" de la situacién
grupal, de los -fenomenos de inleraccion, los procesos de adjudicadbn Yy

asuncion de roles, las formas de la comunicacion ‘en relacion con las



fantasias que se generan en la interaccion, los vinculos entre los integrantes

y los objetivos y tarea prescripta del grupo”. (Pichon Riviere, op. cit.}

Contrario al momento de pre-tarea esta el momento de tarea, en donde es
posible "el abordaje de la tarea y elaboracién de ansiedades basicas y Ia
emergencia de una posicién depresiva basica, en la que el objeto de
conocimiento se hace peneirable por lé ruptura de una pauta disociativa y
estereotipada, que ha funcionado como factor de estangamien_tq" en el

aprendizaje de la realidad v deterioro en la red de co?munibacién", {ibid).

Pichén dice que el pasaje a la tarea, implica un insight, un darse;'cugnta de
los mecanismos que obstaculizan el trabajo del’ grupo; elaborarios 'y -
conjuntar el pensar, sentir y acthar;ﬂ_pro‘cesq dé integracion ‘que :s'e: dirige:a

una mayor produccion grupal.

Entonces el_grupo en.tarea es aqué! que 'uande a,una‘ me or o'ganlzacmn" -

para abordar la tarea, con mayor. movmdad en su estruetu 0
pOSlbmdad de enfrentar los obstécuios que se'le presenten y d!ﬁcu!ten -,ei
-aprendizaje y con mas capacidad de produccidn.

Por Ultimo, tenemos el momento de proyecto: "Surge cuando se ha logrado'
una penenencza de los mlembros se concrela entonces una planmcacnén“

(Pichon Riviere, op. cit.) -

En el proyecto, el giupo se pl_antgé'objétiyos_'a :'ﬁjturo_l_‘y‘_busca hyevas
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estrategias para lograr lo que se propone, cencretando asi lo aprendido y lo
vivido en su proceso. Al mismo liempo, como dice Pichdn: "E! proyecto,
como todo mecanismo de creacion, esta destinado a superar ia situacion de
muerte o de pérdida que vivencian fos miembros cuando a través de ia
realizacién de la tarea advierten la posibiiidad de la separacion o finalizacién

del grupo”, (Ibid)

En resumen, el proyecto es el resultado de un {rabajo compartido y como tal,

es un momenio de creacion grupal que cierra un princip‘io“ y un fin def grupo.

Eslos tres momentos nocionales de pre-larea, tarea y proyecto se van a
hacer presentes durante el aconlecer grupal, tanlas veces como situaciones

nuevas surjan y pongan en movimiento las téchicas defensivas del grupo.

Esquema Conceptual Referencial y Operativo (ECRO)

El E.C.R.0., es un modelo tebrico propusesto por Pichén Riviere; que aplica
principios y procedimientos del psicoandlisis a la psicologia soclal; cuyo

objeto de estudio es el grupo.

Pichén Riviére dice: "E! E.C.R.0. es un conjunio organizado. de nociones v
conceptos generales, teéricos, referidos a un_ s}ecidr’ delo réal, a un universo
del discurso, que permite una aproximacion instrumental al objeto’ particular

concreto”. (Ibid)’



Se puede decir que el E.C.R.O., como instrumento interdisciplinario, es un
concepto que sustenta la teoria de los grupos operativos, destinado a
indagar los fendmenos que ocurren en el proceso grupal, es decir, es un
instrurnento que permite hacer una lectura diferente de la dinamica grupal

para comprender sus fenémenos desde los conceptos,

Ana Quiroga nos dice que el £.C.R.0. es una esiructura que contieng en si a
los conceptos, como a los supuestes fenomenos que engloban los
conceptos. Los conceptos dan cuenta del objeto de estudio, de las cosas
que pasan y comprende las experiencias que pasan, por esc es.una

estructura que da cuenta de si mismo. (Citado en Rodriguiez, 1984)

El E.CR.O. es un modelo- tedrico orientado hacia el aprendizaje grupal,
teniendo como eje una tarea; se dirige a aprender a pensar para 6perar
desde un marco conceptual operativo, proceso que se basa ’yen‘lo_s'
esquemas referenciales previos éon que cada uno cﬁenta‘y que a‘dq.uie'rue
unidad a través del trabajo grupal, conﬁgi‘urandose :avl'a_vez un esquema
referencial operativo (V;uevnos permila - transformar y' transfdrmér’noén:eh
nuestra cotidianeidad, e interpretaf para hacer una lectura de la realidad y-

operar sobre ella.

En el grupo operalivo la construccién del. E.C.R.O. implica la-
reestructuracion y reorganizacion de esquemas referenciales. de. fos:
integrantes, y que al ponérse en juego en la interaccion y Cquhjc:aqun que

se dé en el grupo, se ira consiruyendo un E.C.R.O. cdmuh'{grupai), io"q'i.'ze_

78



constituye un proceso de aprendizaje en grupo y con el grupe, para operar

como equipo.

Aprender a pensar la construccion del E.C.R.O. es iniciar un proceso en el
que se va superando el marco referencial para ir elaborando un nuevo tipo
de pensamiento que desde una ‘delerminada perspectiva, desde
determinado modelo tedrico nos permita ordenar los datos del ‘campo
grupal, los hechos que surgen en la stuacion de interaccion y de vinculo,
para poder desde ese marco tedrico atribuirle- su significado.' (Wéssner,

1985)

Por consiguiente, se puede decir que el E. C R.O. es un Instrumento tebnco
que sigue una linea de pensamsento sustemado con !os aportes de ofras
disciplinas, enfocado a generar conommlentos y aprendizajes a traves‘de‘ la
confrontacian de los modos y formas de pensar de los sijetos paré enfrentar.
los problemas que se le presentan en la 'vida Es decir,“lleva a-la .
transformacién del su1eto yala transformacuﬁn del contexto a fan de Iograr 7

una adaptacion mas actwa para accionar sobre la reahdad

El Cono Invertido

El cono invertido es uno de los ejes centraies del E.C. R 0. de Pichon
leére que permvte la comprension de la dlnamlca grupal durante su.-

proceso y evolucion.

ESTA WESIS hg D3
Tl BE LA b nmm



El cono invertido es un esquema que ubica los universales de los grupos; es
una construccion tedrica que sirve para describir, evaluar y explicar el

acontecer grupal.

El esquema del cono invertido es una representacién gréfica geométrica;
constituida por una serie de veclores cuya resultante es una linea de fuerza
de forma espiraiada que convergiendo ‘a través de la tarea, se diruge al
cambio. Para lograr el cambio debe vencer una fuerza de 5|gno contrarlo
que, operando desde la pre—tarea se opone como una remstencia a esef;

cambio.

Los vectores se pueden ligar tanto al grupo como al sujeto, v en funcién del :

proyecto institucionai.

En el esquema qu‘e‘presen‘ta Pichén se representa una base, un vértice y la

espiral dialéctica.

El esquema es el siguiente, con sus respectivos vectores:
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Cambio

—> Lo explicito

Afiliacién y

Pertenencia

Cooperacion

Pertinencia

Resistencia al cambio



Los vectores de este esquema permiten una especie de radiografia grupal,
en donde se puede ubicar el momento evolutivo del grupo, es decir,
identificar en qué sector esta situado el obstaculo y permite seguir una

secuencia del desarrolio del grupo.

Pichén decla que en |a base se ubican los contenidos manifiestos, o sea, lo
explicito; en el vérlice se ubican los contenidos latenles, o sea, las
situaciones implicitas y la espiral grafica, el movimiento dialéctico de avance

y retroceso, de lo explicito a lo implicito, con el objeto de explicitarlo.

Pichon Riviére dice que: "La constatacion sistematica'y reiterada de ciertos
fenémenos grupales, que se presentan en cada ‘s'é:‘sién nos ha’per'miti'do
construir una escala de eVaIUacibn bésica a través de !ai clasi{rit:adibn dé
modelos de conducta grupal Esta escala:es, tamblen punto de referencua

-para la construccsén de mterpretacxones“ (chhén Riviere, op: cn)

Vectores del Cono Invertido

Los vectores del cono cohstituyen una escala bésica ‘de‘evalua‘cién ‘d‘e‘los‘

procesos de interacclén grupal Asl vemos que este esquema tiene seis’-
vectores, representados dela sngwente manera: en la vemente izquierda se
representa la afiliaclén y pertenencta cooperaclén y pemnencua y en. la
vertiente de la derecha se t|ene los vectores de comumcamén aprendnzaje y,,

telé.



La afiliacion y la pertenencia son los vectores que dan cuenta del grado de
identificacion que tienen los integrantes de un grupo o de una institucion.
Seialan también el menor o mayor grado de identificacion con la tarea y se

mide por el grado de responsabilidad con que se la asume.

La aflliaclén: es un primer grado de identificacion, que es acercarse al otro,

al grupo o a la institucion.

Para Pichon (op. cit.) es momento “en el que el sujeto guarda una distancia
sin incluirse totaimente en el grupo” Este primer momento de afiliacién

propio de la historia de todo grupo se convierte en pertenencia.

Pertenencia: es un nivel mas profundo de idéntif_icacién en-donde hay una
mayor integracién al grupo. Se visualiza cuando. aparece un .interés,
preocupacion por el otro, lo que es tomarlo en cuenta. La pertenencia es un
momento que Incluye ia‘posibilidad.de reparar vinculos que fueron rotos.o

danados.

La pertenencua es la que permite |a- conformacuén de una Identidad grupal Y.
de un proyecto Este momento no se da. autométicamente smo que se
constituye en un proceso que no estd exento de confiicto, de dificultades, de

avances y retrocesos, que es 10 que Implica toda integracion grupal.

La coopéracién: segln Pichén "consiste en fa contribucion adin silenciosa a’ -

la tarea grupalk.‘ Se establece sobre la base de foles‘dlferénci;idds. Esa



ravés de la cooperacion como se hace manifiesto el cardcler
interdisciplinario del grupo operativo y el interjuego de veriicalidades y

horizontalidad”. (Ibid)

Cooperar es operar con el ofro hacia el logro de una tarea propuesta, con la
nosibilidad de promover una maodificacion transformadora, creativa de la
realidad, determinada por un proyecto, es decir, fleniendo una
direccionalidad. Se opera con el ofro desde el rol que cada uhp asume enun
grupo y que se asume desde la verticalidad de cada sujeto y desde la
horizontalidad del grupo, es decir, desde las necesidades del gr,‘upé;‘ por o

gue en cada situacion tratarg de asignar un rof al sujeto.

Para que se dé la cooperacion es necesariorque los roles gue se asuman
sean complementarios con ios de los otros mismbrgs, Eé acjui donde Eichéh’
habla de los roles complementarios - sup!emehiafioé,f' 'Lérs : réles
complementarios son aquellos gue pueden -concordar y- que-en sus
diferencias adnan el esi"uerzo‘ hacia la consecucion dé la ,tfarea_. Lo
suplementario seria lo compét_itivo,v' es el suplir a ofro ocupando su Jugar;:
hacer las veces dei otro, provocando un conﬂiéto. Es a través de la
cooperacion donde se observa la riqueza de la régia de heterég‘féhéid‘ad de
{os gmpos operati\)os; que - dice que’a maQor heterogen‘éidéd'dé os
miembros, mayor homogeneirdad de la.tarea’ vy, por:' fo tahio,, méyor 3}

productividad grupal,-(Wassner, 1985) -

La cooperacian se mide por el grado de-eficacia en la tarea; por la.accion -
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transformadora de los integrantes de un grupo, producto de la cooperacion

conjunia del grupo como equipo.

Pertinencia: es la capacidad que tienen los miembros del grupo para
abocarse a la tarea prescrita. Es centrarse en el rabajo y tener acciones
pertinentes, superando las dificultades propias de la pre-larea para meterse

en tarea.

La pertinencia se made por el grado de productlvldad del grupo por su

capacidad de creacion o de recreacion de Ia tarea

La comunlcaclén' para Pichon "es la comunlcacion' que se da'entre-los :
miembros, que puede ser verbal o no verbal a través de gestos Tomando\]

en cuenta el céma y el quién de ese mensa}e (lbld)

Este vector aparece como pnvaleglado porque es-el vector en donde se va a‘_v
dar la mayoria de los vectores. Sm comumcaclbn no es posible construir la.:

pertenenma cooperamén pertlnencla nl aprendnzaje etc En el primer?.i

momento del grupo, en Ia comumcacnbn se dan malos entend|dos o sob’e_»f- ,
entendudos deb:do a que el grupo no:. ha constrwdo un cédlgo comun.‘f.,__
(Wassner, op. cit) |

Aprendizaje Pichén dice que. "ei aprend;zaje se logra por sumacién de

unformacnén de los mtegrantes del grupo cumplléndose en un momento

dado 1a ley de a daaléctlca de transformacaon de cantidad en call '



produce un cambio cualitativo en el grupo, que se traduce en términos de
resolucién de ansiedades, adaptacion acliva a la realidad, creatividad,

proyectos, etc." (lbid)

El aprendizaje se mide por el grado de adecuacion a la realidad y por la

posibilidad de aprender a modificar la actitud frente a los cambios.

Es importante mencionar que los veclores de comunicacion y aprendizaje no
sélo aparecen como universales de los grupos, sino’ que para Pichén,

constituyen los elementos que determinan la salud o enfermedad del Sujet‘o[

Plantea que [ustamente, la enfermedad aparece definida comoa el
estancamiento de ese prqceso‘de comunic‘:a‘cién?y‘ap“rendizaje_qdéf frae ‘
como consecuéncia un emprobecimiento de ’lér'r‘ealidéd ) dé*liarbbsi‘b"ili:dad:‘
de percibirla y una imposibilidad de percepcién de! grupo imemd.‘ (Wassner,

op. cit.)

El factor telé: es un.término propuesto pbr Morenio 'y’ "que"défine‘ ia
capacudad 0 dusposaclén posmva 0 negatsva para trabajar con un mlembro‘
del grupo Es el afecto (telé posmvo) 0 rechazc (telé negativo) a pnmera
vista. Es un vector que snempre juega en el grupo y se vnsuahza mas en Ios

comienzos de! grupo.

Para Pichaﬁn. la telé es Io que configura el clima grupal.. Una buena teié da o
un clima de confuanza y segundad y una tele negatwa crea una distancuai‘,‘
mayor como si se enfriara el clima.



Es importante tener presente que en los grupos se da una interrelacion de
todos los veclores. Ef juego constante de éstos en el grupo nos permite ver
el grado de actitud hacia el cambio o de resistencia a dicho cambio hacia el
abordaje de la tarea. De ahi la importancia de este esquema para tomarlo
como instrumento de evaluacidn y analisis de los procesos de interaccion
grupal; los vectores hacen posible la comprensién de fos fendomenos que se
presentan en los grupos de aprendizaje, sus avances, retrocesos,

obstaculos, etc., que dificultan o facilitan su proceso y evolucion.

Oftros conceptos gue es necesario definir y que de alguna manera ya-se han
venido mencionando al hablar de los conceptos centrales de esta teoria son:
los conceptos de esquema referencial, vericalidad, horizontalidad,
emergenle, ansiedades basicas y eslereotipia, Estos conceptos conforman y

dan cuenta de la dinamica grupal.

Esquema referencial: es el "conjunio de experiencias, conocimientos y,
afectos con los que e_l individuo piensa y actia" Se.puede decir que es !
conjunto de conocimientos que se poseeh, de actitudes que cada ‘un‘o“tiene Yy
con el cual trabaja en relacion con &l mundo y consigo mismo, o sea, la
capacidad que tiene el sujeto de vincularse con los otroé y estrategias que
tiene para vincularse con o desconocido; el pensar y actuar en el gnipo. De
la interaccion que se dé en el grupo y de la confrontacion de ‘esquemas
referenciales a través de los procesos vividos de lés sujetos intéréctUando

deniro del grupo, surgird un esquema referancial comun:
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Al respecto Bleger dice: "La técnica de grupo operativo debe orientarse a la
particién libre y espontanea de sus integrantes, con lo cual aporiaran sus
esquemas referenciales y los pondran a prueba en una realidad mas amplia,
fuera de los limites de la estereotipia, tomando conciencia de ellos, con la

consiguiente rectificacion”. (Bleger, 1978)

Es decir, de lo que se trata es aprender a mantener un esquema referencial
plastica y no eslereotipade como instrumenio que se va continuamente
rectificando, creando, modificando y perfeccionando; condicidn necesaria.

para el aprendizaje. (Ibid)

La verticalidad y Horizonta‘lidad

Al hablar de los roles se hizo referencia a los con"ceptos“de v‘er'ticali‘dad y
horizontalidad. También se habla mencnonado que para Plchdn, el grupo se
estructura sobre la. base de un lnterjuego de roles en donde se ven_‘
involucradas las vemcalvdades ‘de los mtegrantes EI concepto de ponavozf
es fundamen!al dentro de lo que es: grupo operativo V- es en el rol de‘
portavoz donde. se conjuga »!a vertqc;alldad detsu;et_o, y la horlz_gntalidad i

grupal,

Verticalidad: por vemcahdad se entvende lo que ‘se relacuona con la hlstona‘-
personal del ‘sujeto, sus vnvencuas etc que le permlten asumlr‘ g

determinados roles adjudicadqs por los ot;ro,s‘ integranles del grupo. -



Horlzontalidad: para Pichon "la horizontalidad se refiere al proceso actual
del grupo, que se cumple en el aqui y ahora en la totalidad del grupo”

(Pichoén Riviere, op. cit.)

"En la verticalidad esta en juego el esquema referencial de cada uno, con su
historia, sentimientos y afectos, que van a ir produciendo en su interrelacion
un trabajo grupal. Es decir, de la multiplicidad de los discursos individuales
de cada inlegrante se va a ir generando un discurso grupal. Esto es la
horizontalidad". (Rodriguez, 1984)

En la verticalidad y horizontalidad se juega lo Individual de los imegrantes,
que al interaciuar y compariir intereses comunes, van‘conformando un
discurso general comin en el aqui y ahora grupal, es declir, Ia‘historia“ del
grupo. Para la interpretacion se deben tomar_en (cuenta estos dos
elementos; lo verical y o honzontal para poder seﬁalar el problema
enunciado por el portavoz y la situacién de todos Ios miembros del. arupo. en

relacién con a tarea.

Emergente

En el grupo operativo, el emergente se orlglna en. la estructura grupal :
significa una idea, un sentlmlento una snuacnén o una vwencna que surge
como producto del trabajo del grupo Es el matenal nuevo (fantasias, -
mledos) ‘que aparece en la dmamlca grupal y que a través del por!avoz‘

emerge develando una sutuacubn en Ia que estén comprometldos todos fos -



integrantes del grupo, permitiéndole al coordinador observar la latencia

grupal.

Los emergentes hacen referencia al momento del aprendizaje, a las
dificultades que surgen y a las siluaciones grupales. A través de la lectura

de los emergentes el grupo tenderd a una mayor produccion.

Ansiedades Basicas

Pichén Riviére, a partir de Melanie Kiein, describe dos Qnsiedades basicas:
la ansiedad depresiva que &l llama miedo a la pérdida, y la ansiedad

paranocide a la que llama miedo al atague.

El miedo a la pérdida implica pérdlda de vnncunos que sostvenen de alguna
manera la propia identidad y una determmada lectura’ de la realldad es el
miedo a la pérdida de lo ‘que se tiene, de Io que se !rae yda segurldad y
que de repente se ver enla necesidad de ser modmcado, |mplaca perderlos
ins_trumentos con los que ‘hasta ahora se ha venido _dperando, en la
cotidianeidad. ”

El miedo al ataque es el temor a‘jo-nuevo y que por desconocido. s vive.
como atemonzante por fo cual nos sentumos poco preparados para utlluzar :

f0s nuevos instrumentos ante‘la nueva,s,ltuacmn que se nos_presenta.-.

Pichon decla que un monto tolerable de estas . an51edades -son;

imprescmdmles para la adecuada realnzacubn de una tarea Cuando Ia‘



ansiedad es elevada o poco elaborable opera como obstdculo, configuranda

la resistencia al cambio que se expresa como estereotipo,

La resistencia al cambic es uno de los universales de los grupos operativos
y su conocimiento nos permite instrumentarlo para vencerlo y enfrentar la
nueva situacion, El poder explicitarla y considerarla como motor de cambio
hace que la situacion de aprendizaje se potencialice y que la resistencia al

cambio pueda ser utilizada a favor del desarrollo v la evolucién grupal,

Estereotipla

Ei estereotipo es un concepto que esta referido a la sntuacu‘)n de rigidez que

evila la produccion del grupo. Esteregtipo significa huella, molde matnz

aphcadoa los grupos, es la huella, la matriz; aquella marca con Ia cual !odos.
nos integramos a un grupo y que estd inscrito- en nuestro marco de-”

referencla a lo que traemos, con Io que operamos, con o que nos ha dejado

marcas y sefiales.

El estereotipo esta ligado a lo formaiivc ya que rompef‘teSt'étéétibos"y,

modlflcarlos nmphca modlflcarnos en una tarea can Ios ctros que se

modifican también al mlsmo tlempo En esta mteraccnén vamos_

modificandonos y asi modsflcamos nuestro marco ‘de referéncia;. que esel

pasaje para construir unE.CR. O grupal.



Contribuciones de E. Pichon Rivitre al Estudio del Grupo

Farniliar

Los conceptos planteados hasta aqui de la teoria y técnica do grupo
operalivo, nos permiten tener un acercamienlo desde esta concoplualizacian
al conocimiento y comprension de los fendmencs grupales, Por ous
planteamientos viene a ser una alternativa de atenclon grupal dentro dnl
ambito educativo para ahordar los problemas que enfrenta una do las

instituciones bésicas de la sociedad, como es el grupo farnlliar,

El hablar de la familia nos remite a fas contribuciones valiosas qua hizo
Pichon Riviere al estudio del grupo familiar, Se puede afinmar que 13
concepcion de su teoria grupal se derivé de su experienia en &l Iratarrients
de grupos famihiares, especificamerde en su Wrabajo con r:f;ugmmrag

palologicas familiares.

Para el desanclio de su lrabajo definit a fa Iamiiia oo una cEitucig

basica, que se configura por ¢f inferjuegs de roies dsiﬂﬂ.m Jw. e pa*;‘fe:;

madre & hijo" Nos dice iambién que Yo famila ng p M‘e .!um*iw'i&f' #ing-

s

cugies les 'ségaa,n %ﬁes fes {wc‘; irfiramenie fsfa,m,a'}% "rﬂ pafi




Contribuciones de E. Pichon Riviére al Estudio del Grupo

Familiar

Los conceplos planteados hasta aqui de la teoria y técnica de. grupo
operativo, nos permiten tener un acercamiento desde esla conceptualizacion
al conocimiento y comprension de los fenbmenos grupales. Por sus
planteamientos viene a ser una aliernativa  de alencion grupal deniro del
ambito educativo para abordar los problemas que enfrenta una dé las

instituciones basicas de la sociedad, como es el grupo familiar.

El hablar de la familia nos remite a las coniribuciones valiosas que hizo
Pnchén Riviere al estudio del grupo familiar, Se puede aflrmar que ja
concepceén de su teoria grupal se derivb de su expenenma en el tratamnento ‘
de grupos familiares, especificamente en su trgbajo con‘ ‘estruc;turas

patoldgicas familiares.

Para el desarrollo de su traba;o deflmé a la famma "como. una: estructura
basuca que se confi gura por el mterjuego de roles dlferenciados de padre
madre e hijo". Nos dnce tamblén que "a famllea no puede funclonar smo :
mediante las dlferencnas mduwduaﬂes que exnsten entre sus meembros las‘
cuales les asegnan los tres roies intimamente relacmnados de padre madre; -

e hijo. Si estas dnferenclas son negadas 0 desatendrdas aunque fuera por». ‘

un so!o mlembro del grupo. se modlflca Ia conﬂguracuén esencral que =

condiciona la vnda normal creéndose un estado de confusnén y de caos" :

(Pichion Rlveere op. cn)



Una de las aporiaciones interesantes que dejo como resultado de su
experiencia en el tratamiento del grupo familiar fue la elaboracion de su
teoria de la enfermedad mental, dando asi una nueva orientacion a la
atencién psiquiatrica. En su teoria, como postulado basico plantea que:
" "Toda respuesta’ inadecuada, 'toda conducta' desviada, es la resuliante de
una lectura distorsionada o empobrecida de la realidad. Es decir, 1a
enfermedad implica una perturbacion del Qrocesb de aprendizaje de la
realidad, un déficit en el circuito de la. @:Omunicac'iOn,rprocescs: éstos
(aprendizaje y comunicacién), que se realimentan mutuamente‘}; (Pic?_ién

Riviére, op. cit.)

Desde esta perspectiva se define:a la salud y a la enfermedad como-
adaptacion activa o pasi'va ala realidad. AI*rés’p?écto P"iéhl‘éh nos dica que el
termino de adaptacion se refiere a la. adecuacmn 0 madecuacmn
coherencia o incoherencna de la respuesia & |as exigenmas dei medlo a la;'
conexion operailva e moperante del su;eto con ﬂa reahdad Es decw que ios'f‘»
criterios de “salud y enfermedad normahdad y- anormahdad no scni}

absolutcs smo s;tuacuonales 2 relatwcs" (lbld)

Por tanto el su;etc es sano en ta medida que tenga la: capac;dad paragg

adaptarse al medlo somal en que se desenvuelve en tanio se transforma e

modifica e| medlo y ai modlfu,arlc se modmca a 31 mlsmo De lc contrarlo g

en al. SUJetc surglran snuamones de confhdo alterandose ei proceso de.‘,_{‘;

aprendlzaje dela reahdad



Para Pichon: "El sujeto es sano en la medida en que aprende la realidad en
una perspectiva inlegradora, en sucesivas tentativas de tolalizacion y tiene
capacidad para transformarla, modificindose a su vez él mismo... la salud
mental consiste, como o hemos dicho, en un aprendizaje de la realidad a
través del enfrentamiento, manejo y solucién integradora de los conflictos”.
{Ibid)

Al postular su teoria considerd primeramente a la familia como modelo
natural de la situacion de interaccion grupal en donde se establecen los
primeros vinculos, se asumen y adjudican roles, y existe un proceso de

comunicacion y aprendizaje a través de la interaccion.

Para -el enfoque terapéulico que propuso, establecné las: relacnones-
existentes entre enfermedad mental y grupo familiar. Sus mvestlgaclones y.
experiencias lo llevaron a conciuir que la enfermedad vmental unq esla
enfermedad de un sujeto sino que es la del 'grupoffamil'ia‘r‘.‘ Pd“rj'lo'vtantp‘. el
sujeto enfermo es el pbrﬁavo’z dela enfe{rmedyad grupal; és el‘depositéri_q' de.
las ansiedades y tensiones def grupo. An'té esta situacion ‘ej!v“gruquamiliar"a ‘,
pierde su equilibrio; los “vlnculbs y roles se alteran y‘ la comunicacion se
pierde,. entre ofras cosas Como consecuencia surgen mecanismo de :
segregaclon que, dependlendo de su mtensidad Ilegan al. extremo de aislar"
al enfermo.del grupo, adjudncandole el roI de ChIVO emisano EI grupo es .
invadido por la inseguridad, msegurldad que esta Ilgada a anSIedades fren(e
al cambao, ansnedad»depreswa, por el temor o_maed_o ala perdlda de. fos: .

instrumentos con que se opera y ansiedad paranoide frente a situaciones: .
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nuevas, o miedo al atague ante lo desconocido, de lo que surge la

esterotipia en &l grupo.

El modelo terapéutico que Pichon planted es a través de la técnica
operativa. Considera al grupo mismo come instrumento de la operacion
correclora, cuya larea sera la curacion del enfermo y del grupo, va que a
través del esclarecimiento de malos entendidos, reajusie de roies,
disminucién de ansiedades y rompimiento de estereotipias, el grupo volverd
a funcionar operativameanta,

Pichon Riviere (op. cit) dice que: "La aplicacion de esta 1écnica al grupo
familiar, donde la tarea es curar a afgunos de sus miembros, ofrece el
ejemplo mas significativo.  La familia se organiza, méjér dicho, ‘se:
reorganiza poco & poce, con las caracteristicas de un grupc operativo conira
la ansiedad del grupo acaparada por su portavoz (&l ehfermo); Los roles ‘se
redistribuyen, adguieren caracieristicasv de " roles ' fuhéicnales; los
mecanismos de segregacion que alienan al paciemé disminuyen
progresivamente; la ansiedad es rédistribuida y cada uno se hace cargo de
una cantidad determinada. Asl, el grupo familiar 58 tranéfo"rr_ﬂa en una
empresay &l negocio gue realiza esla curacion de ia ansiedad del _g;upq a
iravés de cada uno de sus miembros. Par lo tanto, la tarea corectora se
dirigira"a la reconstruccion de las redes  de t:oma)nicaciOn,p;ériurbéaa;sj a
mejorar &l establecimiento de vinculos y reconstruccion de interjuego . de
roles, pues es en el proceso de adjudicacion y asuncion de roles donde
surgen la confusion y las perturbaciones de la comunicacion, vicianddfse;'!é'

lectura de |a realidad”.



Como consecuencia de lo anterior, los sentimientos de inseguridad e
inceridumbre se hacen presentes, siendo la base de todos los trastornos

individuales y grupales.

Al respecto Pichdn nos dice: "el sujeto enferma de inseguridad -por amor y
de odio-, ya que el grupo del que proviene no le permite lograr'una
identidad. La anormalidad de los vincules, los trastornos de la comunicacion

imposibilitan discriminar, saber realmente 'quién es quién’ ",

"Una familia es entonces una Gestalt-Gestaltung, un 'estructurande’ que
funciona como totalidad. Su equilibrio se logra cuando la comunicacion es
ablerta y funciona en muitiples direcciones, configurando una -espiral de

}ealimentaciOn”.» (Pichén Riviére, op. cit.)

En resumen,, se puede decir que una familia es el resultado de muitiples y
complicados vinculos y sistemas.de comuhicacién Esfos féctore’s’ vi.e'nen‘a‘,
ser la base o soporte del grupo famlllar Cada famllia teje su propla red de ’
vinculos y de comunicacion y de este sastema vmcular dependera la alud 0 -
enfermedad de sus integrantes. Si estos vinculos se oraentan haCIa el amor
el resultado ser4 de ayuda y ‘beneflcio _para qug el Hgmpo 'desarr‘ovlle"

eficazmente su tarea; por lo contrarlo, el VIncu|o c'e'ntrado‘en el odio-0 -

agresuﬁn tenderé ala destruccnén de uno'o de todos sus lntegrantes De ahi- s

la lmportanaa de identificar Ios vinculos que estructuran a cada famllla los !
roles que se juegan y la comumcacnén que establecen elc elementos que‘.:

facul;tarén la accién de intervencion.
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Aplicacion Practica del Grupo Operativo como Estrategia
en el Analisis del Trabajo Grupal de los Padres

En relacion a lo expuesto sobre los antecedentes del programa "Grupos
Dindmicos de Orientacion a Padres" y marco teérico de los grupos
operativos, propuesto para sisiematizar el analisis del trabajo grupal de los
padres, se da la pauta para exponer y tratar de expnicar‘la‘épllcaciOn
practica de sus conceptos basicos, articulando estos elementos con lo que
se 'ha venido observando en el trabajo de los grupos de padres; De esta.
manera se intenta dar respuesta a la necesidad de contar con herramientas
tedrico-técnicas que enriquezcan y den fundamento al‘trabajo que se realiza

con los padres de los nifios atendidos en el C.A.P.E,P.-Coyoacan.

Es importante reiterar qUe los grupos de padres que se“trabajan‘no son ‘
grupos operatwos ni grupos terapéutlcos sino. que en este caso concreto la
intervencion se plantea como un proceso de aprendlzaje Se trata de que los
padres, a través del mtercamb:o de sus expenencuas aprendazajes
opinlones y reﬂex:én de los probiemas que enfrentan en Ia ed ucacion de sus
hijos y conﬂnctos famullares los lieve a mejorar o cambiar sus maneras de ‘
relacionarse o vincularse dentro- de su grupo familnar. para promover.y '

continuar el desarrollo de los integrantes que lo componen

Es asi que para esla experiencia consideramos el hecho: de que Iaf
interaccion en grupo posmihta el aprendizaje y [a comunicacion. Desde esta
perspectiva, el grupo de padres viene a ser un espacno para Ios proplos“’.ﬂ

padres de famllia, que les permite aprender a mteracmonar e grupo Y. A

97



vincularse de una manera diferente con los olros, a través del intercambio
de sus vivencias y aprendizajes.

Se puede decir que en este procesoc grupal, en los padres se da una relacion
de espejo, en donde se miran, miran al otro y se miran en el ofro, Estas
imagenes que transmilen y que reciben es lo que facilita la ruptura de sus
conductas eslereotipadas, pues al enfrenfarse y confronlar sus esquemas
referenciales les permite modificar o cambiar su conducta, ratificando y
reclificando sus actitudes y su forma de vincularse para interacluar en su

grupo familiar.

En este sentido es que hablamos de aprendizaje en esios 'grupcs. Esle
aprendizaje en grupo no estd exenlo de los ‘momentas de . avance y

retroceso, de ansiedades, miedos, eic,, que se dan en todo sﬁjeio ¥ grupo,

Retomando a Pichon, en el grupo operativo el aprendizaje es un’ proceso:
que implica una reestructuracion de los asguemas r_eferenciajés de los
sujetos; reestructuracion que parle de las experiencias anteriores de los
conocimie‘mos gue se poseen. Implica desarrollar aptitudes v modifaﬁc’ér

aclitudes con gque cada uno opera,

El aprendizaje planteado asi, permitira a los sujetos (padres de familia), un.
cambio para enfrentar y buscar soluciones a los problemas que impiden el

desarrollo y bienestar familiar.
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Se decia también que no son grupos terapéuticos y aqui cabe aclarar la

diferencia entre grupo operativo de aprendizaje y grupo terapéutico.

Se puede afirmar que una de las principales diferencias es la tarea. En el
grupo operativo la tarea se enfoca al aprendizaje, proceso que implica el
poder apropiarse de determinada informacion y vivenciarla en el grupo.
Incluye el senlir, pensar y actuar. Funciona con el aporte de sus integrantes

y por el trabajo que desarrolla el equipo de coordinacion-observacion.

En un grupo operativo de aprendizaje se incorpora lo vertical, 1o individual,
el esquema referencial de! gue ya hablamos para vincularlo con &l objelo de
conocimiento y conectarlo armodnicamente al esquema de los demas

integrantes.

En el grupo operativo no se revisa la historia de fos sujetos, ni se develan
situaciones pasadas individuales. Mas bien se construye una historia; la

historia del grupo. (Paz, 1985)

En el grupo lerapéutico fa tarea esta cenirada en Ia salud de 105 integrantes.
Tiene una funcién retrospectiva en el sentido de indagar en nuestra historia y
en nuesiras vivencias pasadas. Es decir, se revisa lo individual y lo veriical,
La funcién del analista o del psicoterapeuta es develar situaciones

individuales. (Wassner, op. cit.)
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Consecuentemente, entre grupo operativo de aprendizaie y grupo

terapeutico ias diferencias estén marcadas por el encuadre de irabajo.

Para Pichén Riviere, todo aprendizaje bien realizado tiene algo de
terapéutico. Esto esta relacionado con la tarea formativa, o sea, la de
modificar actiludes y desarrollar aptitudes. Este cambio y modificacion se

hace a parlir de la horizontalidad que se da en el trabajo grupal.

Lo anterior nos remite a lo gue Pichdn dice sobre I3 base de la enfermedad,
que implica una perturbacién en el proceso de aprendizaje de la realidad, un
déficit en la comunicacion, lo que impide al sujeto tener una adaptacion

activa a su realidad y al medio.

En relacion a lo que se ha venido mencionando, diremos que el rabajar con
una perspecliva grupal nos llevé a considgrar gue Iosrpad;fres de familia-de
los nifios que asisten a %ratamiénto ala instituéién tienen ,\pra!ql‘em}as
comungs en su grupo‘familiar y se identifican bor los mism@:é antereses &
inquietudes en relacion a la educamén de sus h! osy ejerc!cuo de su funcién_' ‘

como padres. Este hecho'los ubica en la poabﬂndad de formar un grupo

Estructura del. Grupo

Se puede decir que la familia as un grupo con. caracterishcas muy.
particulares, pero que se ajusta a'la definicion que da P!chén deI grupo ia

que mencionamos y retomaremos aqui con sus elementos.
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El grupo se refiere a "un conjunto restringido de personas, ligadas entre si
por constantes de fiempo y espacic y articuladas por su mutua
representacion interna” Esta representacion interna esta dada por un juego
de mecanismos de adjudicacién y asuncion de roles. Estas personas se
proponen en forma explicita o implicita una tarea que constituye su finalidad.

{Pichdn Riviére, op. cit.)

De esta definicion referida a los grupos de padres, podemas relacionar sus
elementos: asi lenemos que cuando Pichdn habla de un conjunto restringido
de personas, se esi4 refiiendo a un pequefio grupo. Este pequefio grupo
esta en un tlempo vy espacio compartido, que seria él, encuadre en que se da

el proceso, ef lugar de reunién v el liempo de duracion dela sesion.

Asi tenemos que los grupos de padres se conforman en grupos pequefios,-
Para desarroliar el (rabajorse astablece un encuadre desde su ihicio, en
donde se especifican los lineamientos que regiran el irabajd grupal, tales

como objetivos, tarea, funciones, evaluacion, etc.

La asuncién y adjuciicaciéh de roles, como ya'ﬂo mencionamos, es el papel
que desempefian cada uno de los integrantes en el grupoy funciones del

equipo de coordinacian.

La mutua representacion interna serfa la conformacion del grupe interno a
partir de la experiencia con el grupo externo, concreto, real. La mutua

representacion interna se refiere a lo que Pichon conceptualiza ‘como mundo



interno y modelo dramatico. Para él, el mundo interno se va censtruyendo
sobre la base de vinculos internos que comienzan con €l grupo familiar y se
continian con los subsiguientes grupos con los que el sujeto se relaciona,
donde este mundo interno funciona como modelo de aproximacion de cada
nueva experiencia. Este mundo interno tiene una dramatica interna, en
donde la posibilidad de interrelacionarse e interactuar se va dando entre los

integrantes.

Es asl que Pichén habla de que se van internafizando estructuras de
aprendizaje y no sdlo habla de aprendizaje de una teoria como Unico
objelivo, sino que también esta el aprender a estar en grupo; aprender‘ a
pensar de una manera distinta; aprender a relacionarse cotidianamente, és
decir, que el aprendizaje no solo se liga a lo tedrico, sino que se da a iodo

nivel,

Nos dice también que este mundo i’ntérno-'se’ va estrudufahdo cdfno un

escenario donde hay personajes mteractuando y es.en esto que chhon duce
que uno internaliza estructuras de aprendlzaje al hgat’lo a Ia x‘amma se"‘
puede decir que el nifio internaliza el modelo de aprendizaje que tuvo 0 tueneﬂ'-

con sus padres.

El grupo intemo que nos sirve de modelo y al que internalizamos es el grupo, -

familiar.

Ahora, retomando’la idea de la mitua representacion interna y en relacion a



los grupos, se puede decir que la mutua representacién interna es tenerse
en mente; es que el olro, el companiero o los companeros puedan ocupar un
lugar en el interior de uno. De esta mutua representacion interna nos
podemos dar cuenta cuando alguien del grupo dice: "estuve pensando en

ustedes", "me acordé de ti" o "voy avisar que no eslaré en el grupo"

La mutua representacién interna da cuenla del vinculo vy la posibilidad de
establecer vinculos con el objeto de estudio y con los olros companeros

habla ya de ia estructuracién de una mutua representacion interna,

Este elemento es observado en los grupos de padres aparemendo en cada
grupo en forma relativa. Se Imcla en Ias pnmeras sesiones lo que nos hablal"
del praceso de mtegracuén de esa pertenencta 'R establecimtento de'

vinculos que se van entretejlendo dentro del arupo.

El grupo en forma explicita o implicita se propone una tarea que constltuye‘j

su finalidad. Lo umpincn&o ¥y lo expllcno esta referido a las dlferentes';«

‘motivaciones por las cuales un grupo se conforma Pnchbn habla‘de que la"i:

fmahdad como ObjethO grupal lo constltuye |a tarea i esto se reflere a los

objetlvos de cada grupo a la tarea que los feune cada grupo es dlferente de

acuerdo a.su tarea de ahl la duferencia emre grupo operatuvo y. grupo‘j

terapéunco por ejemplo AsI Ia tarea qu :.consmuye Ia funalldad d'el grupoii‘ :
-se relaciona conun proyecto en comin que se Iogra a partlr de prop ners; .y '

ponerse en tarea.



En relacion a los grupos de padres, la tarea explicita que los retne y
constituye su finalidad es reflexionar a fravés del intercambio de sus
vivencias, sobre los problemas que enfrentan en la educacién de sus hijos,
sobre las dificullades que presentan e interfieren su proceso de
ensefianza-aprendizaje y su relacién con fa problematica famitiar, integrando

su sentir, pensar y acluar.

La tarea impficita permilira la elaboracién de ansiedades, superacion de
miedos, rompimiento de defensas, de resistencias y de estereotiplas gue

dificuitan el proceso grupal.

De esta forma se espera que a lravés de este proceSo de:interacciéh grupa|

los padres logren tomar conmencia de su rol para ejercer adecuadamente su

funcién: favorecer el cenocnmlento del desarrollo del nmo asf como de los“- ;

factores externos o intemos que- lo limitan y de aqueilos que alteran su._g__-,.

dindmica familiar.

La Pre-tarea, la Tarea y el Proyecto

Se mencion¢ anteriormente, que el concepio dé tarea nmphca ‘dos: lineas de

trabajo una que se reflere a aqueno por lo cual ei grupo se. ha consutuldo o

seq, la tarea explici ta y otra que hace referencia a la tarea como momentov' a
grupa| “de’ donde se desprenden |os momen:os de pre~tarea tarea Y
proyecto. Estos momentos dan cuenta de la forma en que el arupo se va

integrando y relacionando con la tarea durante su proceso y evolumén



Los momentos de pre-tarea y larea se van dande constantemente en el
proceso; esto quiere decir que no es que el grupo en un primer momento
esté siempre en pre-larea y después pase a tarea, sino que serd un
movimiento de avance y retroceso, pero de una forma diferente; de ahi que
son momentos que van apareciendo conlinuamente en los grupos. El
proyecto es un momento que implica la posibilidad de planificar para la

accion futura, lo que hace que aparezca ya para finalizar el proceso del

grupo.

Durante el proceso que siguen los grupos de padres y desde el inicio del
trabajo se pueden identificar los momentos de pre-tarea y tarea. El proy‘ecto

se empieza a visualizar en las dltimas sesiones.

La pre-tarea se presenta como el momento en donde las actitudes o
conductas defensivas se hacen presentes, generales por- las ansiedades
basicas de miedo a la pérdida y miedo -al . ataque, cbhﬁgurandose la

resistencia al cambio.

Este momento se. visualiza una vez lmc:ado el trabajo en. donde el grupo.
evita trabajar el tema que se le plantea ya que. presenta dmcultad para
relacionario con sus vivencias, comparur sus expenenclas Ideas etc El
clima’ del-grupo es de tensnén por-el predominio de las ans:edades.bésncas
de miedo.a la pérdlda de lo-que saben y conocen con lo que hasta ahora,
han venldo functonando y s& s|enten seguros pues "mas vale un péjaro en

mano que ver un ciento volar. Ante esto, ‘el grupo demarida a la
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coordinacién que sea efla la que tome la palabra, les dé consejos, recetas,
etc., 1o que habla de la dependencia del otro y temor al cambio, ya que este

pasoc implica pasar de lo conocido a lo desconocido.

Ef miedo al ataque ante la nueva situacion, aparece por el temor de no
sentirse preparados, o que provoca inseguridad y temor para enfrentar lo
nuevo, considerando lo desconocido como amenazante y -asi: "Mejor no

hablo por que me van a criticar, calificar o juzgar”.

Este momento se observa mas al inicio de las actividades del grupo, debido
a que para los paqres el encontrarse ante una estrategia de - trabajo
diferente, rompe con el esquema de trabajo que tienen de 'unéfsithacibn de
ensefianza. En tal situacion, por lo general, los padres son tomyado‘s como
sujetos a quienes hay que ens\eﬁaf y veduc,ar»f‘y no'“como‘ sujetos .cbvn
posibilidad de generar su proplo aprehdizajé. ”su‘s‘propios cambios en su-

grupo familiar y de transformarse, transformando su medio.

E! grupo se defiende y lucha por regresar a fo que'co_noce y le da seguridad .
cdﬁ-base en Sus vivencias; al. no logfar este’ 'propésitb.,actaa-COmo ‘st
trabajara. Pichon decia que en este momento de. pre-tarea el grupo actua‘
"como si", actitud que. se expresa a través de conductas lncompletas y
dlsomadas donde lo manifiesto y.lo’ latente no.se mtegran Es cuando el
grupo aborda el tema dlSOCléﬂdOlO de lo que Ies pasa de io que hacen
sienten y- plensan poméndose de mamf’ esto fa’ nmposiblhdad de umegrare;

estos-aspectos, lo que dificuita el abordaje de la iarea.



E! grupo se centra en la tarea cuando logra elaborar las ansiedades que
perturban su aprenqizaje. tste momento productivo del grupo se presenta
cuando todas las acciones de los integrantes se dirigen al abordaje de la
tarea explicita e implicita, es decir, trabajar el {ema integrando su sentir,
pensar y actuar. Esto es, cuando existe a posibilidad de compartir
experiencias, de reflexionar sobre sus problemas presenies, sus vivencias,
sus inquigtudes, sus dudas, etc., lo que sin duda derivara en una busqueda
de soluciones a problemas comunes, con el fin de lograr cambigs en su
grupo familiar, Este cambio implica el rompimiénto y abandono de sus
conductas estereotipadas que funcionan como obstaculo desu 'aprendi;aje y

deterioro en su comunicacién.

El proyecto se empleza a visualizar ya en las (ltimas sesiones, cuando
empiezan a compartir sus planes en funcién de los abjetivos que'se plaritean"
como grupo, dirigidos hacia su grupe familiar. Asi se escuchan expi‘_‘esiones‘
como: "Esto me va a servir para educar mejor al hijo que espero”, "fg‘pamr
de aqui; no.cometeré los mismos errores”-o "voy a organizarme mas para
orgahizar mejor mi hogar", etc. Se pue’de decir que el prbyectd surge,cc)mo
resultado del ‘poder enfrentar un futuro que erﬁ_ei‘ge cOrﬁc “pfdducto del

mismo proceso, tanto individual como grupal. -

En relacion a lo expuesto se puede decir que en |a vida de todo grupo van
surgiendo diferentes etapas durante su proceso y en relacion a la tarea que
se propone, siguiendo un movimiento dialéctico que se inicia al ponerse el

grupo en farea,
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Pichon Riviére (op. cit.), nos dice que: "La tarea, sentido del grupo y 1
mutua representacion interna hecha en relacton con la tarea constituyen ol
grupo como grupo. La tarea es la marcha del grupo hacia su objelive, a5 an
hacerse y un hacer dialéclico hacla una finalidad, es una praxis y wa
trayectoria”. Asi tenemos que ésta marcha de la twea dael grupo y su
trayectoria, en donde teorla y practica se Integran en su operatividid,
constituyen una unidad; de esta manera se conciota su funclonalidad

operativa.

Partiendo de lo anterior y para entender esta unidad grupal, retomiremos of
esquema del cono invertido propuesto por Plchén como escala do
evaluacion bésica; esta escala permile la comprension de los fontmonos
grupales que se presentan en cada seslony la ubfdac)()n de 106 universalos
del grupo, asi como su aplicacion para déséribir, explicar, cofprander 'y

evaluar el acontecer grupal.

Esquema del Cono invertido.-"'su.é‘ Vactores

Los vectores del cono invertido son; afiliacitn y prtentacia, coupraciin,
pemnenc:a ccmumcaczén, aprencirza ey el ey B travﬁa i fvsm YEIAGTEY,

que se logra tener una espﬂcse de f&df!}gfdﬂa grupd), y'a pﬁr‘ir'tﬁf‘:ﬁtﬁfi; :

esquema se pu&ﬁe ub'car ¢l morners!o &vol mm IM TPy & idf’n’,, st 6l
seclor en que esta situato &l obctémlo {)ara dﬁamﬁ ss-gug {6 spanein

del desarrolin ded grups,



Pichon Riviére (op. cit.), nos dice que: "La tarea, sentido del grupo v la
mutua represeniacién infema hecha en relacién con la tarea constituyen al
grupo como grupo. La tarea es la marcha del grupo hacia su objetivo, es un
hacerse y un hacer dialéctico hacia una finalidad, es una praxis y una
trayectoria”. Asl tenemos que ésta marcha de la tarea del grupo y su
trayectoria, en donde feorla y practica se integran en su operatividad,
constituyen una unidad, de esla manera se concreta su funcionalidad

operativa.

Partiendo de lo anterior y para entender esta unidad grupal, retomaremos el
esquema del cono invertido propuesto por Pichén como ~escala ‘de ‘
evaluacién basica; esta escala permite la comprension “de‘ Ips\f‘enémeno\sﬂ .
grupales que se presentan en cada sesiéh y la ubicacion ,dé\\loéﬁnlversa{es
del grupo, asi como éu aplicacién para ‘.describér,“explicar.'chprénder Y

evaluar el acontecer grupal,

Es@uema de! Cono invertido.- Sus“\‘léctor’es !

Los vectores del.cono invertsdo son: afu!uacnén v penenencaa‘ cooperacnén. E
‘pertmencaa comunicacién aprendlzaje y telé esa través de estos vectores

que-se-logra tener una especie de radsografia grupal y a, partlr de estef‘,

esquema. se puede ublcar el momento- evolutlvo del. grupo e identiflcar el LV

sector en que esta situado el obstéaculo, para después segunr la secuencia”' v

del desarrollo del grupo.”
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Al mismo tiempo que estos veclores dan cuenta del proceso del grupo,
permiten valorar el proceso individual de cada sujeto; de alli que se tomen

también como punto de referenicia para la construccion de interpretaciones.

Ahora bien: este esquema del cono invertido y referido a los grupos de
padres, viene a ser el instrumento idéneo para seguir el proceso de
interaccion del grupo que permite evaluar y analizar la tarea durante‘el
acontecer grupal. Los veclores dé esla ca!egdrizacién,, su resclarecim‘iento'y
manejo operativo permiten al grupo abordar las ansiedades inherentes a

toda situacion de cambio y la elaboracion facilitara la operatividad del grupo.

Para Pichén Riviére (op. cit): "La sltuacién central a evaluar y en fa que
convergen los distintos v‘ectores‘de analisis es la adi!ud‘an!e"el cambio, que .
se modifica en términos de incremento o resolucién de los miedos basicos,

generadores de estereotipo”.

En los grupos de padfes, como en los grupos de aprendizéjé 'cqand¢ ‘in‘ic‘iah“
su proceso y durante su evolucién, se pueden- observar 'y detectar los-
diferentes momentos por los qué van pasando en s'u-p'rocesdde»ihtegrécwn
y en relacién ala tarea propuesta Estos momentos se pueden entenderb
explicar y evaluar, a través del esquema del cono invertldo Los vectores de“ '
afiliacion, pertenenc:a cooperacibn pertinencia, comunicacmn aprendlza]e
y telé, dan cuenta de cémo eﬂ grupo se vincula con Ia tarea y de como seva
estableciendo la dlnamlca grupal Estos momentos marcan el proceso dela-

vida del grupoy determinan su operahvlqad. :



Asi tenemos gue la pertenencia, cooperacion y pertinencia son los vectores
que regirdn en principio la esiructura de! grupo y daran direccion a la tarea
hacia la superacién de las resistencias y ansiedades para dirigirse sl
cambio, procesc que estard marcado por movimientos de avance vy

refroceso.

En los grupos se dan procesos de comunicacion y aprendizaje que siguen
una relacién dialéctica, ya que la transformacion de uno implica ia
transformacion del ofro y esta transformacion se da a través de los vinculos
de Interaccién entre los miembros del grupo, dando como resultado camibios

en los sujetos,

El vector de la comunicacidn viene a ser en esie proceso el carrii én‘—qua se”
vana dar ia mayoria de ios veclores, pues como ya se habia mﬂnmonadq
sin comunicacién no es pns:bie construnf una peﬁenenma ni se da.la .
cooperacion y pertinencia y mucho. menos: el _aprendlzaje.r:»‘l‘ampaco es"

posible la elaboracion de una telé en el gru;io.

Como decia Pichén Riviere (op. cit)! "El grupo, .por Ja pertenencia, porila. -
cooperacion fundamentaimente por.ia peri"lnéncia en Da quese erga la
comunicacion, el aprend:zaje yla teie llega a.una to ahzacuén en el sentido

de un hacerse ensu marcha en su tarea en sy trabajo como grupo

E! trabajo como grupo en su proceso fiene un punto de partida que se inicia



con g afiliacion y pertenencia al grupo, con el deseo de integrarse e integrar
un grupo en un espacio que permite el acercamiento can el otro dentro del
grupo, en donde se dan identificaciones enire ios miembros, que es io que

constituye la integracion grupal.

La pertenencia que se va adquiriendo hace que los integrantes se visualicen
como tales y tomen en cuenta a los demas compaferos, es decir, los
internalicen e incluyan en su mundo interno, La perienencia &5 un proceso
que permite establecer la identidad del grupo y la identidad individual como

integrante del grupo.

Este paso se da en los padres al ingresar al grupo e id‘e‘n\lﬁcarsepon ldé
demas, al darse cuenta de que comparien problemas e intereses comUnés
enla educac:én de sus hijos, dlflcultades en su grupo famlllar y,ala vez,
objetivos comunes para mejorar su relac:én famfliar y el ejerclcm de su
funcién de padres. Esta realidad- no carece de vicisitudes,. ‘pues :a!
encontrarse ‘en el grupo ante fo- dres.conorcido, se generan en ellos
ansiedades, temores, inseguridad, resistencla al cémbio famasia‘si‘étc"que
al ser superadas les da la posibilidad de - elaborar estrategms hatia’ el_'
cambro Ilevéndolos a centrarse en su tarea propuesta hacna &l Iogro de losr"
objetivos que los retne,. siendo penlnentes en sus acciones aceptando, g
aclertos y . errores, aportando lo ‘que ya saben, compartlendo 8US
experiencias, venclendo resistencias y defensas para- entrar en tarea Ello:.
provoca una mayor productnvndad de los’ padres cooperando y: operando en‘

el grupo, desde su esquema-referenmal y desde los roles‘que se,asumen ¥
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adjudican; el movimiento se da en el grupo y con el grupo, es decir,
cooperando con el otro hacia el logro de la tarea, con la posibilidad de
promover una accion transformadora y creativa para modificar su grupo

famitiar.

En estos grupos la cooperacion se va dando en algunos integrantes en
forma paulatina y en otros desde que se inicia el trabajo. Al principio se
pueden observar integrantes silenciosos o integrantes cuya participacion es
minima y conforme va avanzahdq el proceso, su c00perac16n es'mas activa,
lo cual permite sumar esfuerzos hacia el logro de la (area. ‘Se puede decir
que en estos grupos rige también el principio de hét’erogeneidad, pues a‘IY
estar integrados por miembros de ‘di_fe_ren‘tes edades, sexo, escolaridad,
ocupacion, experiencias, etc., se propicia una mayor homogeneldad ‘dé s

tarea-y, por lo tanto, una mayor productividad grupal.

Toda achOn transformadora como producto de la mteracc!én grupal |mplnca
un proceso de comunicac;én y. aprendtzaje en este sentldo Ia comumcacnén**
que se dé en el grupo es fundamental Esa través de. ia comunicacién que;
se puede hablar de pertenencia, cooperacion, pertmencua, aprend;zaje y telé

en el grupo.

Para que se dé el aprendizaje es necesario que en el grupo se establezca fa
comunicacion, ya que ésta da cuenta de las distintas formaé que ﬁe;nen los -
integrantes de vincularse con el ‘otro, de las dificultades que surgen en'la

interaccién grupal y de como los integrantes se conectan con la tarea.



En relacion a este vector y al inicio del trabajo con los grupos de padres, se
pueden chservar en las primeras reuniones una especie de monologos. No
se sabe para quién se habla. Ademds, es dificil escucharse, o que hace que
se generen malos entendidos o sobre entendidos; pero conforme se va
avanzando, la comunicacion va siendo mas clara y fluida. Esta clarificacion
de las redes de comunicacion en el grupo dan paso al aprendizaje, o qué
permite a los padres reflexionar sobre sus maneras de interacluar y
vincularse en su grupo familiar, identificar tanto sus “conductas
estereolipadas, como las aclitudes que toman frente ‘@ siluaciones de
conflicto que se les presentan en su colidianeidad, y de como estas
situaciones repercuten en el desarrollo de sus hijos y en el crecimiento de su

grupo familiar.

Como resuliado de este proceso se van observando cambnos en Ios padres
que se reﬂe;an en el grupo y en el iratamiento psucopedagéglco de sus hijos

y, por ende, en su grupo familiar.

Recordemos que el aprendnzaje es también un cambio..de. actttud una-
adaptacion activa a la realidad, en tanto que implica la transformacmn del

sujeto y la transformacion del contexio.

Resumiendo diremos que, como en todo grupo de aprendizaje y.en dos o

grupos de padres Sy proceso 1mphca dmamasma crecnmuento c0nfhctos v
aceplacion, rechazo, etc. Se ponen en juego:roles, vinc_ulos,~- gstereotipias,

miedos, fantasias, resistencias, etc}.'pero‘en todos estos elementos hay una
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complementariedad que puede llevar a una produccion del conacimiento. De
ahi la importancia de conocer, comprender, evaluar y reflexionar sobre el
proceso y evolucion que siguen los grupos de padres. Su lectura y analisis
permite a la coordinacion poner en juego la teoria con la pradica, el sentir y
el pensar, tomando en cuenta al sujelc con el objetc en cdnsta’nte
interaccion, es decir, dar sentido a su préactica, enlace reciproco en un
intercambic dialéctico de experiencias y .aprendizajes, resultade de toda

actividad profesional.



CARITULO
EDIMIENTO.
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CAPITULO 1|
PROCEDIMIENTO

El programa “Grupos Dinamicos de OQrientacion a Padres', es una
altermativa de atencion psicologica institucional dirigido a los padres de
familia de los nifios que asisten a tralamiento psicopedagogico en_los
Centros de Alencion Psicopedagégica de Educacion Preescolar
(CAPEPRY) -

Como ya se habia mencionado, esta estrategia de atencion familiar viene a
dar respuesia a las demandas de orientacion requeridaé.por los pad'res, y al
interés de los especialistas por involucrar a los mismos en el traiamiénlo de

sus hijos. Con ello se pretende brindar una atencion. mtegral (pedres~huos)

que facilite la superacion de la problemétlca de los preescolares abordandoj

ala vez el problema del mﬁo su repercusnon en la dnnamxca‘fammar y/o su

relacion con la’ confhcuva fammar para lograr mejores ‘esultados en a_if

atencuﬁn psxcopedagégma

escolares posteruo:es y, por ende prob!emas somales mayores o



Objetivos del Programa "Grupos Dindamicos de

Orientacidon a Padres™
Objetivo General.

"Conclentizar a los padres de familia acerca de la importancia de su rol,
favoreciendo la interaccion entre los miembros de la familia y el desarrollo
integral de sus hijos". (SEP, 1987)

Objetives Particulares:

= “Propiciar en los padres de familia la reflexion con‘respecto asurol y.ala

interaccion existente en su propia familia.

* Promover en los padres actitudes de responsabilidad y"re;speto,bbaraicon‘;_ ‘

sus hijos.

« Compartir y enfiquecer sus criterios educativos. canociendo  diferentes .

alternativas.

= Apoyar la accién psicopedagégica que les es 'préporcidnac‘ia:éf':siféfhii'qu, o

«  Favorecer el desarrollo integral de sus hijos, esﬂmmén_dds:e en ‘el}_‘hq'gajj-ly,

promoviendo sus iogros.

= Favorecer la interaccion y las relaciones interpersonales de los miembyos.
de la familia”. (Ibid) '
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Descripcién del Programa

El programa pretende proporcionar a los padres un espacio donde puedan
expresarse en un clima de confianza, comprension y aceplacion, que les
permita llevar a cabo un proceso de reflexion, a través de una secuencia
tematica que abarca la historla personal de cada uno de los padres, su
participacion dentro de un grupo, la repsticion de modelos educativos
adquiridos en la infancia, los estilos o aclitudes que adoptan camo padres,
el reconocimiento de sus hijos y su problematica y, finaimente, ia

elaboracion de un proyecto personal de interaccion familiar (1bid).

El programa se desarroila en 10 sesiones, con una duracion de 90 mindtos
cada una, y una vez par semana, incluye tecnicas grupaieé péra facilitar la

reflexion y expresion de los padres durante el proceso grupafL

Ef desarrollo del programa en los grupos se lleva a éabo por dos péicél@gas
como equipo de coordinacion (coordiﬁador-dbsewador), cada -una,-con
funciones especificas. Como equipo, se encargan de realizar las entrevisias
a los padres canalizados a este servicio, asi como de organizary dfeSarrglia‘r

el trabajo hasta su terminacion.

Los grupos.se forman con-los padres de familia que son canalizados & esta
modalidad de atencion por los ‘equipos de diagn’éstico, pcr‘e_!' personal de )
deteccion'y prevencion; a soliciﬁud_de las terapeutas o por ini‘c‘iaﬁ,\/a de los ‘
propios padres, cuando, en entrevista previa, se observé en 1o ﬁédres'
algunas de las siguientes caraciefisticas: - '



= "Falta de concientizacion del problema que sus hijos presentan.

* Poco control de impulsos hacia los nifios (padres que gritan, golpean y

castigan sin reflexionar sobre sus acios).
= Dificulladas en la comunicacion y exprasién afectiva con sus hijos,
s Fallas en el ejercicio de su autoridad como padres.
= Inconsistencia en el método disciplinario utilizado.

 Interferencias constantes de familiares en la educacién de fos hijos, que

restan autoridad a los padres y que son permitidas por éslos.

s Padves que soliciian de un apoyo para desempefar de mejor manera su

roi dentro dei marco familiar” {Ibid).

Esta atencién no es-recomendable cuando la familia estéa {pas‘anciq por
situaciones criticas que ameritan una intervencion - mas ciinica U

profilactica, tales como:

* “Divorcios o separacimes.

o Pérdidas de seres ,q‘uerid‘@s (por muerte),

» Enfermedades criticas de alguno de los padres. .

» Pérdidas de trabajo.



» Padres con problemas de personalidad o que requieren de atencion

psiquidtrica.

» Casos de drogadiccion o alcoholismo crénico de alguno de los padres”
(Ibid).

En estos casos las familias son canalizadas a otro servicio o institucién en

donde puedan brindarles |a alencion especializadé que requieran.

Cada grupo debe estar constituido por 8 personas como minimo y 16 como
maximo; de ser posible con un nimero mayor de parejas (padre-madre). Se
admite la participacion de tutores, tios, abuelos, etc., siempre y cuando sean

los responsables del nifio y aclaren su posicién al grupo. {Ibid.).

Recursos Materiales

Para llevarse a cabo este trabajo, s recomienda conlar con un salén amplio
con la suficiente ventilacién e ilummactén, aisiado de ruldas que cuente con .
sillas coémodas, mesas de trabajo, material espectf co para cada dmémlca -

formalos de entrevistas, matenal de papeleria, grabadora. cassettes, etc.

Distribucion del Tiempo

Ei tiempo que se requiere para 9 sesiones del programa es de 90 minutos;

para la décima sesion se requieren dos horas.



Para el trabajo de evaluacion y andlisis del trabajo del grupo por la
coordinacion, se requieren tres horas 30 minutos, por semana, para cada

grupo. (Ibid.)

Organizacidn de la Técnica Grupal

La organizacidon de la técnica grupal para el desarrollo del programa

comprende tres stapas, que son:

1.-  Etapa de diagnéstico (sa!eccién y entrevista).
2.~  Efapa del desarrollo del programa.

3-  Elapadeevaluaciony clérre del grupo.

En la primera etapa el equipo coordinador realiza una- entrevista a los
padres que son canalizados a este serviclo, con el fin de determinar si
cubren -ios - requisitos - para integ'r'arseu al vtrabajo,en grp'_pq; ‘conocer . sus.
riecesidades; expeclativas 'y si éstas pueden ser cg;b’ieriés por el programa,
De lo contrario, los padres serdn canalizados a psicoterapla familiar en'la

misma institucién o en otras que p;es)ten aste servicio. .

La segunda etapa es el‘deSa‘rrono del programa con el.g\rupoyajfomiaq_qy
comprende nueve sesiones. En l1a primera sesién se da el :en_cqad‘re en
donde se explicitan los linsamientos que regirén el trabajo grupal como son: .

objetivos, melodologla a seguir, temas a tratar, horario, espacio, funciones y.
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responsabilidades del grupo y del equipo de coordinacién y evaluacién, con
el fin de que los participantes tengan la informacién necesaria con respecto

al programa desde esta primera sesién.

En la segunda sesion se Inicia el desarrollo del programa que terminara en
fa novena sesion, En cada sesion se desarrolian los lemas que marca el
programa, que son ‘

»  Segundasesion-  Tema: "Mi historia personal”.

+ Tercera sesion.- Tema: "El yo y el nosotros”,

+ Cuarta sesion.- Tema: “La educacion y los padres".
= Quinta sesion.- Tema: “Estilos de padres".

"Padre critico vs. Padre nutriente

* Sexta sesion.- Tema:  “Estilos de padres".
Padre:‘sobréprcjtecto:r, protectar y
consentidor,. s

» Séptima sesion-  Tema: "Estilos de padres”

Padre indiferente vs.
Padre compadero.

» Qctava sesion.- Tema: "Obedecer ;para qué?.’

* Novenasesién-  Tema:  "Conozco ami hijo".
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Para el desarrollo de los temas como apoyo se utilizan técnicas grupales,
con el fin de facilitar en los padres la refiexion, comunicacion de sus
experiencias, exprasion de sus afectos y andlisis verbal de los problemas de

la dinamica familiar en grupo durante este proceso de intervencion.

Al finalizar cada sesion el equipo de coardinacion se redne para trabajar en
el andlisis y evaluacién del registro que tomo el observador del trabajo del
grupe y de la coordinacion, para comentar las observaciones realizadas por
ambos y para organizar el trabajo de la siguieme sesion. Esto se hace conel
fin de seguir ] proceso y evolucion que va teniendo et grupo e identificaf. los

obstéculos que se presentan y dificuitan su crecimiento.

La tercera etapa es la de "Evaiuacién y cierre del grupo”; se realiza enla

décima sesian y comprende los sigﬁiéhtes aspectgﬁs:

1. A manera de introduccion se hace; un breve resumen de los
antecedentes, contenidos del programa y objetivos.

2. Demandas iniclales'y expectativas generales de los padres.

3 Evolucion del grupo, asistencia, faltas y ocasiones: significativas del
grupo.

4. Proceso individual dentro del grupo, que comprende:.

a)  Autcevaluacién del proceso de los integrantes,.enfocada a su--



aprendizaje adquirido, obstacuios que luvo para trabajar en

grupo, aportaciones que hizo y su experiencia en &l grupo,

b)  Evaluacion por el grupo de! proceso de cada integrante;
aprendizajes que observaron, cambios de  aclitudes,

aportaciones gue hicieron, lo que les falta por superar, etc.

c¢)  Evaluacion por el equipo de coordinacion. Se hara la evaluacion
del proceso que tuvo el grupo desde su inicic hasta su
terminacion, resultado‘del‘ trabajo de analisis y evaluacién de
cada sesién. Se mencionan los momentos mas significativos
que se preseniaron;, ‘obéiécu!dé para _abordar la tarea, respeto
del acuerdo grupal, logro de objeti'vds;_ dinamicas due‘"Siguié,

ete.
5. Sugerencias del grupo al equipo coordinador (retroa]imentacjén).

6.  Convivio. En este asnecto la organizacnén dependera del gruno y
marca la termmacsén de la Integracion grupal de este proceso de

aprendizaje , debiendo seguirla cada uno en su prop:a famitia. (ibid.)

Una vez terminadas las actividades del grupo el equlpo de coordmacnén .
realiza los reportes fmales de- cada mtegrante para znformar a Ias*
especialistas de los resultados del tratamtenlo y Ia so!ucmn fmal de cada
caso. Esta mformacnén se anexa a los expedientes de los nmos y con esto

se termma la lntervenctén grupal,
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Es importante mencionar que para apoyar este trabajo grupal se tiene un
grupo de estudio formado por el equipo de especialistas que participan en el
programa, que se reine cada 15 dias para revisar y comentar literatura que
apoye el trabajo, y supervisar los grupos de padres que cada equipo de

coordinacion va atendiendo.

Hasta aqu! la descripcién del programa de trabajo. A continuacién se daran
ejemplos de su desarrolio a parlir de la experiencia de una situacion
concreta. Se procedera a describir el procedimiento de fa intervencion que
se sigui6 en un grupo de padres. Esta experiencia de trabajo grupal la
llevamos a cabo dos psicbldgas que formamos el equipo de cdbrdinacién; la
coordinacion del grupo estuvo a )mi, cargo y mi cdmpaﬁera de 'eqqipo

desempefi6 el rol de observador.

Desarrollo de la intervencién

Sujetos

Parliciparon padres de los nifios que asisﬁ‘an' en el turno matutinq a terapia
de lenguaje, psicomotricidad, apoyo pedégégico.' grupo de estimulacion

muitiple y a jardin de.nifios. (Ver ‘Fig. 3)

Escenario

Ei trabajo se realizo -en el Centro ‘de- Atencnén Psncopedagbglca de‘_]
Educacién Preesoolar ubicado en la - delegacxén de Coyoacénf. :



(C.A.P.E.P.-Coyoacan). La intervencion se llevé a cabo en un salén amplio
de este centro; se contd con las condiciones adecuadas de iluminacion,
ventilacién y mobiliario, asl como del material de papeleria, recursos
didacticos, formalos de entrevistas y reportes de atencion, y el programa
para desarroliar esle trabajo.

El grupo se inicio con la participacion de 14 personas: 5 padres‘ y 9 madres
de familia. En la segunda sesion se integraron 3 personas mas, quedando
confarmado el grupo con 17 integrantes: 5 hombres'y 12 mujeres'. De esta
poblacion terminaron 13 elementos y desertaron 4, tres de éstos (una pareja
y una madre) debido a que presentaban conﬂiétos fami!iarés‘qubéf ‘no bodian
ser atendidos. a través del program‘a.i Una madre no pudqv“‘continué‘r‘:upor

motivos de trabajo.

Cabe aclarar que las tres personas que presentaban probiemas familiares
serios omilieron esta informacion al ser entrevistados, fahlo.en la 'éﬁirevjsffé'
que se realizé en el diagnostico del riifio, como en la entrevista de seleccién
para su integrécién _al grupo. Esiahdq ya 'en el grupo expresaron sus.
conflictos; en la pareja, fue la. madre quien expreso el conﬂictdeh la tercera
sesion’y ya no-se presenté en _Ia-sigmente_ reunién.‘ La btra_ mad(é;e’xpuso su
prdblema en la segunda‘y unicé ‘sesién:a la qu‘ebasistioﬁ el'mismo.grupo le -
sugirid olro tipo de atencion, situacion que facilts su canalizacion a otra

institucion.
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POBLACION INFANTIL

ATENCION BRINDADA

N° | PREESCOLAR | EDAD |GRUPO |TERA-  |TERAPIA|APOYO |AREA ORTOPE- \ASISTE
MASC. FEM. [ESTIMULACION|PIA LEN-[PSICO- PEDA- |MEDI- DIA DEN- (JARDIN
MULTIPLE GUAJE [MOTRIZ |GOGICO [CA  :TO FACIAL |DE NINOS
11X 5-11 X X X
2 54 PoXx CoX X
3] X 62 ! { X ! X
4| x 56 | bX | | X X
5] X 55 | ES X
6 1x 5-10" | ‘ X ! R
7)x 5-8 E ! X X
8 | 5-9 X X X X
9} X 6-0 X X X .X X
10| X 54 ;X PX X
11 X |61 : | | | X X
12} x| 54" Pox | X | [ x

Fig. 3

Caracteristicas de los nifios y servicios que recibianen el CAP.E.P.




DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
DE LA INTERVENCION

ETAPA 1: De diagnéstico. Eiaboracién de entrevista y seleccion.

La organizacion de la intervencion depende de la administracién del
C.AP.EP. y, técnicamente, de la supervision del &rea de psicologla. De
acuerdo a la organizacion y necesidades de atencion, el grupo se progfamo
para que se iniciara el tratamiento en el mes de noviembre y terminara en el

mes de febrero de 1994,

Para llevar a cabo el trabajo como equipo de coordinacion, nos integramos
para realizar las entrevistas de los padres que serian canalizados a esta

modalidad de atencién.

Esta -etapa se realizd dos semanas ante's‘ de Iniciar el grupo. Se:
programaron 24 entrevistas de una hora para: cada famma tres famnias no
se presentaron ala entrevnsta por lo que sélo se reahzaron 21 de: eilas. N
cuatro familias se cananzaron a ps]coterapaa famullar a otra instatucnén yuna:

famiha no acepté la atencion. Solo se integraron al grupo 16 famahas

Al iniclar. cada entrevnsta se.les preguntaba a. los padres el mouvo de su-
canallzacu)n a este SEI’VICIO se les informaba de Ios ob;etwos de la,
atenclén importanua de su pamcupacmn mucm deﬂ grupo duracxon §

frecuencaa fecha-de inicio, hora y Iugar de la reunion, etc todo esto con el



fin de interesarlos a participar en el programa y concientizarios respscto al

probiema que presentaban sus hijos y su relacion con ia dinamica familiar.

Habiendo realizado ias enirevistas se esperaba que el grupo quedaria
constituido de 16 a 18 integrantes, considerando las posibles deserciones y

asistencia Irregular que se dieran durante el proceso.

Una vez determinada la poblacién, en equipo se procedié a comentar [a
informacién recabada de las entrevistas con &l propésito de que tuviefamos
informacion general de los integrahtes que conformarian el grupo; asimismo,

para lener Inicialmente una radiografia de! grupo.

Caracteristicas Generales de la Poblacion
De las entrevistas se obtuvo la siguiente informacion:

En esta poblacion, la estructura familiar de 13 familiasestuvo. dada: por-

vinculo matrimonial civil y religioso; las tres restantes por union libre, - °

Las edades de los padres: fluctuaron enun rango de 25 a 40 aﬁos de edad.
El numero de hijos fue de uno a cuatro Su rellgién era catélica, con.

excepcion de una famlha que era de re;llglén evangelista, -

Estas famlllas radicaban en las colonias ‘que penenecen ala delegaclén
_Coyoacén Churubusco Candelana Ajusco, Santo Domingo Ruiz Comnes ;
etc. v, en general eran origlnanos del Distmo Federal (Véase Flg 4)



Escolaridad

Ei nivel de instruccidn de la mayoria era de educacién basica a educacion

media superior; s6lo cuatro hombres y una mujer tenian formacién técnica.

Ocupacion

En general las madres se dedicaban al hogar. Una de ellas era secretaria y
oira intendente. Entre los padres habla un operador de computadora, un

dibujante, un misico, un policia y un eleclribista. (Véase Fig. 5)

Vivienda

La mayoria de esta poblacuén habitaba en uno 0 dos cuartos, rentados 0
prestados, en plan de anexo, a sus familias de origen. Pocas eran las o

familias que habitaban en un espacio mas apropiado..

En general se puede decir que el nivel socso-econémsco de esta poblactén“""
era de nivel bajo y. ‘medio bajo aunado a esto estaban Ias carencias de‘

servicios a que se enfrentaban, lo que hac(a més d;ﬂc‘ll su sn‘uacion. .
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DATOS GENERALES DE LA POBLACION

cel

N° |NOMBRE SEXO | EDAD' | N°DE | ESTADO | RELI- COLONIA DE RESIDENCIA {ORIGINARIO
M F HIJOS | CIVIL “GION 'DE:
z c u e e c ‘iA c Is. o )s R '€ D jo
A N A v H Jd A € L i 1A
s T A U U N !u L D ic | F 3
A 6 IN R s |p R o 0o IR A
D v L o6 u le g s ¢ wm R IE c
o N i £ B ]o L ju la I S A
s B c L U AL R !N 1 o
R o | 5 R la I N 4
1 E c c o E O E
: A o ] a e N Uiz
1 LV.GA. X 30. 2 X X | . X \ !
2 |MG.L x| 29 - by o - b z x
3 |S.GME x| 27 2 x | x P 1 . x
4 (V.VE x | 38 4 X | x X ) ! X
5 ILMJA x| | 28 1 X x | | x 1 f x
6 |MLH. x| 27 - - I i x
7 |PDE Cx| o127 4 x | o 1x| P~ T x
8 iBTMP. _1 xi 3 - - 1 - R 1 x
9 [MGL | x 31 2 | x x, P x x
10 [J.GA . x 1. 37 - - - ! x
11 |G.F.E X268 2 x x | Cox
12 |H.GM.C. x' {25 3 x x : x
13- 1S.G.LM.~ i x. 1 .28 1 I x x x x o
14712P.J. i x )25 1 1 x X X x
15 [GJ.E. x| 28 - , X
16. |ZSG. "x 1 40 ! 3 I x x
17 |SRMA." [.x] 28 2 | x x Pxo X

'Eig.; 4 Concentrado de datos obtenidos a través de la entrevista.
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16 1Z.SG.

17..|SRMA

Escolaridad, Profesién y Ocupacion de la Poblacién.

Fig.5
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Problemas gue Presentaban los Padres

Con fines de seleccién para el trabajo en grupo, se considerd que la

poblacion cubriera los pardmetros de aceptacion del programa.

En los padres se encontrd: falta de conclencia sobre el problema que sus
hijos presentaban y sobre su relacion con los problemas de la dinamica
familiar; dificuliad para comunicarse y expresar sus afeclos a’sus hijos y
pareja. En algunos padres existia poco control de lmpulsos prlnc;palmente
en las madres que eran quienes convivian mas con sus hijos; su poca
tolerancia terminaba en agresiones fisicas y verbales hacia los mﬁos y, ala
vez, se quejaban de la poca o nula paﬂ(cipacién,del padre; e’!ias asumian fa
responsabilidad de la educacion de sus hijos; 10s péd'res' se‘ju'.stiﬁca'n'v con el
trabajo, las presiones econdmicas, el cansancio, ete., ,‘,Si:t‘txacién que -
repercutia en su dindmica familiar y en el ejercicio de SLis funciones »cémo'

padres,

La manera de anteractuar de los padres ensu grupo familiar era madecuada
Sus acmudes contradxctoraas y sus vinculos ambwalentES Los padres 5@
caracterizaban por- ser: canﬁosos permtswos consentldores BXIgentes
sobrep;otectores, volubles, poco afechvos_, autorita_nos, iranquilps.-
explosivos, encjones, nerviosos, éastiéadoras. g“ritones,:p‘oéo‘ tolerantes y-

agresivos.

A@més de lo anterior, existia inteﬁerencia de terceros (familiafes),enlla_.



educacion de sus hijos, dificultad para ejercer su autoridad y poner limites,
desacuerdo entre los padres € inconsistencia en los métodos disciptinarios
empleados; los roles eran indiferenciados y la convivencia famitiar limitada;
algunos padres tenian una jornada de trabajo nocturna, 10 que dificultaba

mas la convivencia familiar.

Al hablar de sus hijos, los padres mencionaron que eran: inmaduros,
rebeldes, berrinchudos, timidos, agresivos, dependientes, gritones, poco
tolerantes, inquielos, dispersos, exigentes, nerviosos, manipuladores,

chantajistas, peleoneros con hermanos y amigos, no hablaban bien, elc.

Expectativas de ios Padres

Las expectativas que tenian al ingresar al grupo eran:

s "Aprender de otros padres para educar mejor a sus hijos y conocer olras

experiencias o formas de educar de ofros padres”
= "Saber como manejar a mi hijo, a veces no se como manejario”,

« "No sabemos cémo educar a nuestio hijo, ‘no sé 'si pegarle o no,

queremas saber como entendério porque se rebela".

“Saber como educar a los nifios, tener una .orientacion correcta para’
lograr una relacion no agresivay educarlos de-una manera normal y

correcta”.



« “"Mejorar la relacion famifiar"
¢ "Ver en qué estoy fallando con los hijos y qué hacer para controlarios”

« "Me gustaria tratar de entender a mis hijos vy tener una mejor relacion con

ellos"
« "Deseo cambiar y apoyar a la nifia para que supere su timidez"

= “Asistir a |a terapia para remediar las muchas fallas que tenemos como
padres;, conocer ofras opiniones y aprender de las experiencias que

tienen otros padres”

La informacién proporcionada por Ios padres en |a entrevista permitié tener
una radiograffa del grupo en vias de conslituirse; las expectativas e interés
de los padres de familia por participar en el programa fue punto de partida

para dar inicio al trabajo grupal.
ETAPA 2: Desarrolio del Programa con el Grupo

En ia exposicion metodoldgica del programa se han incluido cartas
descriptivas para especificar la organizacion del >procedimien‘t'o' de la
Intervencion grupal; temas, objetivos, actividades, recursos didacticos de
apoyo para Hevar a cabo las técnicas v ejercicios grupales en el desarrolio

de las teméticas durante las sesiones.
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1* SESION

OBJETIVO: Dar a conocer el encuadre que normara el funcionamiento del programa

OBJETIVOS ESPECIFICOS ' ACTIVIDADES TIEMPO | RECURSOS TECNICAS

! DIDACTICOS
Asumir explicitamente desde |+  Presentacion del equipo de 15 min. ‘ Programa Expositiva.
el inicio una responsabilidad coordinacion. ! {"Grupos i
de lo que conileva su ’ ’ Dinamicos de
presencia en el programa. = Introduccién at programa en forma ‘ Orientacion a

v | breve. ; Padres”
Definir explicitamente las !
demandas que cada uno de l =  Encuadre: lineamientos que regiran el 20 min. Expositiva
los integrantes lteva al ! trabajo grupal.
ingresar al-grupo. ! ,
»  PresentaciGn de los integrantes y la 40 min. Promocion de

Favorecer el conocimiento e explicacién.de como llegaron a ' i ideas.
integracién del grupo. - | integrarse al programa. f
Reafirmar e! conocimiento det! . Descripcion del problema del nifio en | 15 min. ! + Promocion de

coordinador acercade cada ¢
sujeto. )

Comentar, evaluar y analizar =
el trabajo desarroliado por el +
grupo. '

tratamiento y las posibles causas que
provocaron el problema.

Comentarios sobre aspectos
encontrados en comun con los demas
integrantes; sefialando aquellos
aspectos que los identifica con el
grupo. '

Evaluaciony analisis del trabajo grupal
a través del registro que se tomo del
grupo por el equipo de c¢oordinacién.

ideas.




Inicio del Trabajo Grupal

El trabajo del grupo se inici6 en Ia tltima semana de noviembre (1993} y
terminé en la tercera semana de febrero (1894), se previé una suspension

en enero por las vacaciones de fin y principio de afio.

Primera Sesidon.- De Encuadre

A esta primera sesién asistieron 14 personas: cinco padres y nueve madres

de familia. Faltaron cuatro de los 18 mismbros que se esperaban.

El trabajo se inicid 15 minutos después de la hora prevista para dar tiempo a
que se Integraran mas personas. Se explict al grupo que por ser la primera
reunion se darian 15 minutos de tolerancia, considerando que la mayoria
vendria después de dejar a sus hijos en el jardin de éiﬂos', Los padres que
estaban presentes aceplaron: mencionaron los 'p‘r’oblemas' de traﬁcb\
fransporte, etc., anticlpando que probablemente dichos problemas,
dificuttarian su ﬂegada a tiempo, pues aunque lleguen més temprano a la

escuela de sus hijos, éstos son recibidos 10 minutos antes de las 8 a.m.

En este tiempo de espera se observo cierla tension en los’ miembros que
~estaban presentes; algunos permaneclan en sﬂencno se mtraban unos:a
otros, se relan; las parejas hablaban en voz baja y estaban a la expectativa
de nuestras palabras, como pregunténdose ide qué se tratarér esto? g,qué

nos iran a decir?, ete.
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Al sefialar el inicio del trabajo el grupe guardo silencio dirigiendo la mirada
hacia 1a coordinacion. Se empezd con la presentacion de nosotras como
equipo de coordinacion; a continuacion se les informé del objetive de esta

primera reunion, que es:

* “Dar a conocer los lineamientos que normaran el funcionamiento del
programa de orientacion a padres (encuadre), con el fin de que los
participantes tengan la informacion necesaria respecto al programa, asi

como conocer 1as necesidades y expectativas de los integrantes”

En seguida se dio una breve informacion de los antecedentes dei prd@raiﬁa
dirigido a los padres que asisten a la inslitucion y se explico los objetivos
que se persiguen.. El trabajo grupal implica un Cémpmmis“o iéhtd dé'lé‘
coordinacién como de los parhcmantes ‘que les permite asumlr desde el
principio la responsabllldad de su paritc:pamén en et procesa de
aprendizaje, lo cual se daré s los” propésitos que 56 persiguen son
compartidos por todos. Con este fm se establecné el encuadre que reglria el e
trabajo grupal quedando espec!flcados en esta sesnén Ios objetwcs !a :
metodologia a seguir, Ios temas, Ios recursos técnicos los horarios. el Iugar ‘
fas estrategms de evaluamén las funcsones y responsabilldades tantc de. Ia
coordmacaén como de |os partu:lpantes etc De este modo se Hegé a un\

acuerdo grupal. Esta actlvadad se realizo deia 5|gu|ente forma;



Encuadre

Tomando en cuenta las caracteristicas socio-culturales de Jos padres, el
encuadre se dio de manera sencilla, tratando que quedaran claros los
aspectos que se iban sefalando. Se establecié lo siguiente: el objetivo de
este lrabajo en grupo es. "Mejorar la comunicacion y rela’gi_c’m afectiva‘emre
padres e hijos, con el fin de ir resolviendo los prbblemas que bloquean la

relacion familiar y el desarrollo integral de sus hijos".

Este trabajo es en grupo porque ustedes comparten un problema comun al -

tener dentro de la institucién un huo con alguna alteracmn sea de Ienguaje L

aprendizaje y/o conducta aﬂ mnsmo uempo‘ uenen mtereses y bjthOS" :

1m|ércoles de 930 a 11 00 am dando |

_mtggrarsg al grupo.

es importante que se mantenga :nformado al esposo(a) pa
contmuldad del traba No se admmrén nmos para que no interfle

“desarrollo del trabajo y, se faclhte la expressbn del,grupp., .



Se pide que la asistencia sea constante y que sean puniuales para que se
integren y participen desde el inicio de las actividades. Cuando no puedan
asistir deberan avisar al grupo o a la coardinacion. Se llevard un control de

asistencia.

El grupo se cerrarg en la segunda sesion, es decir, se fimitara la entrada de
nuevos miembros hasta esta reunion, con el fin de facilitar la integracion,

propiciar la confianza y respetar el proceso del grupo.

Un aspecto importante es la discrecion y el respeto. Lo que se diga aqui, no
debers salir del grupo y lo que se hable éfuera se debera traer al grupo para
favorecer la confianza y participacién de todos, de esta forma se podran
ayudar mejor, sin embargo, todos pueden hablar ¢ callar aqu_ello: que

deseen.

El programa incluye una programaci,én de temas que Sér desarrollaran- a

partir de la segunda sesién y hasta la noveh'a, lbs temas son los siguientes;

1} Mi historia perscnai.

2)  Elyoy nosotros.

3)  Laeducacitny los padres..
4)  Los estilos de padres.

5)  ¢Obedecer para qué?

6)  ¢Conozco.a mi hijo?
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La décima y Qitima sesién sera el cierre y evaluacion del grupo, tendra una
duracién de dos horas, ya que se hara la evaluacion del irabajo grupal, en lo
que se refiere a sus aprendizajes adquiridos, avances, obstaculos vy
momentos mas significativos que surjan durante este proceso de

aprendizaje.

Para facilitar la reflexion de los temas y su participacion se utilizaran

tecnicas y ejercicios grupales.

FUNCIONES DEL EQUIPO DE
COORDINACION Y DEL GRUPO

Funciones del Equipo de Coordinacién

Coordinador - Mi funcion sera de apoyo al grupo ayudaré en la reﬂexnén'
de los temas y problemas que se vayan planteando y seﬁalare los

obstaculos que lmpadan el traba]o de aprendlzaje Y. crecimlento dei grupo

O&zsewador - La funcién de mi compaﬁera de eqmpo sera’ de observador
silencioso, es decir, no hablara y tomaré nota de Io que se eXprese en ei
grupo con el fin.de analizar el trabajo que se: desarrolla en: cada sesmn y

poder apoyarlos mejor,



Funcion del Grupo

La funcién de ustedes como grupo serd trabajar y reflexionar los temas a
partir de sus experiencias y compartirias, expresando su sentir y pensar de
sus vivencias; dando opiniones e ideas que los lleven a ia busqueda de
soluciones a los problemas que enfrentan en la educacion de sus hijos, tode

elic para ayudarse mutuamente y de esta forma mejorar su ralacion familiar.

Una vez que se dio el encuadre, se aclararon dudas y se llegd a un acuerdo,

se paso a la presentacion de cada uno de los integrantes.

Para ello se les indicd que en su presentacién incluyeran las siguientes

cuastionss:

a)  Como fue que llegaron a integrarse &t grupo,

b)  Breve dégcripcién del problema del nifio y las posibles . causas del. -
mismo. o o
Qué esperan del programa y del grupo, es.a:iea‘_ir, cu‘al‘e“s’ SOn. SUS. .-

expectativas.

Habiéndose presentado y exprasado o que se pldné 88 thleron
comentarios sobre los aspectes eanntrados en ccmun con lcs demésf
integrantes, eﬂ?anzand@ aquellos que udenimcan 2 cada mdmduo ccn el“

grupo.



Para concluir la sesion, se realizo una breve mencion de lo mas significativo
gue se observo y expreso en el grupo, con el propasito de ir consolidando la
integracion grupal desde esta primera reunion. Por dltimo, se cité al grupe

para |a siguiente sesidn,

Posterior al trabajo del grupo, nos reunimos (equipo de coordinacion) para
comentar la sesion, expresar nuestro sentir, y pensar y considerar -las
observaciones del trabajo del grupo vy de la coordinacion. Este material se
fue ratificando o rectificando al realizar el andlisis del escrito que tomo el
observador del irabajo del grupo. Esta aétividad de analisis y reflexion
conceptual nos permite comprender los fenbmenos que se preéentan en la

dinamica grupal y evaluar su proceso desde el inicic de la intervencion.

La labor de andlisis del trabajo. del grupo se termind con up resumen de las
observacionas y conclusiones a que se ltegaron Esta infermasién se
integrara posteriormente come parte de la evaluacién final del grupa se

valorara el proceso y evolucion, el prancipio y &l fin del grupa:

De hecho, 1a finalidad de) trabajo de andlisis es Hevar un‘segdimiento del
proceso del grupo, con el fin de orlentar el trabajo y piénteaf las és’trategias
de intervencion de la coordinacion (ya sea para'la mtegrac:én del grupo la
cooperacion, la comunicacion, Ia consecucaén de la tarea, etc) de manera
que faciliten la conduccidn del proceso del grupo, asl como La evaluacmn

final.
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2* SESION

TEMA: MI HISTORIA PERSONAL
OBJETIVO: Centrar al individuo dentro de una historia de repeticion como hijo y como padre.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

Aclarar aspectos del
encuadre que no hayan
quedado comprendidas y
dudas que tenga el grupo.

Estimular la participacion de
los integrantes.

Facilitar la comunicaciéon y
expresion de sus vivencias.

Facilitar la ntegracidn y
conocimiento del grupo.

Reencuaare: con [a participacion de los
integrantes.

Breve resumen por el coordinador de los
aspectos mas importantes del encuadre.

Introduccion al tema con una breve
exposicion:

= Realizacion de la dinamica "La
Mascara™.
Cada integrante realizara una

= mascara.

* Se dan las instrucciones al grupo y se
entrega el material

= Orden de inicio.

=  Discusidn: al terminar esta actividad
cada integrante hablara de su mascara
aportando datos de su histona

* Cierre grupal. Se hara una devotucion
al grupo, de los aspectos mas
significativos que se hayan
manifestado y que develen [o latente
para permitir la elaboracion.

=  Evaluacién y analisis por la
coordinacion del trabajo grupal

1 TIEMPO | RECURSOS | TECNICAS
' DIDACTICOS |
; 10 min. Expositiva
10 min Expositiva
Hojas
blancas.
lapices de
colores,
15 min mesas y | Expresion
sillas | grafica
55 min.




Segunda Sesidn
Tema: "Mi Historia Personal®,

En esta sesidn se inicid el desarrollo del programa con el tema; "Mi historia

personal"

Asistieron 16 integrantes: cinco hombres y once mujeres; tres perfsonas se
infegraron y una de las madres no asisli, cerrandose el grupo'fcon 17

miembros.

Se empezé el trabajo haciendo un reencuadre, para que Ias personas que‘ N

se hablan mtegrado estuvieran en conocnmlenlo de Ios Ilneamiento _'unefj;"i’

regirian el trabajo grupa! Esia Informacién se dno con Ia pamclpacnén de Ios“ ’g
Integrantes y la coordmaclbn a Ia vez se Ies ptd|o que s preser v

expresaran io que sucedné en la sesion antenor

Es importante mencuonar que-en esta sesrén Ia mayorla Ileg "puntualmente

Al entrar al saién saludaban a fos demés y fueron ocupando 18 mlsmo ugar B

sonrisas, Las personas que se mtegraron observaban a Ios demas : AI, o



solicitar la participacion de los asistentes de la sesién anterior para dar el
reencuadre, permanecieron callados; unos y otros se miraban esperando a
ver quien se animaba a hablar. Al fin uno de los integrantes empez6 a dar la
informacion con el apoyo de su pareja, en forma parclal y concreta, mientras
los demas permanecian callados. La coordinacion intervino sefialando. la
dificultad para compartir a los demds los acuerdos tomados en la sesion
anterior. Habla cierto temor para hablar. implicitamente ‘estaban pidiendo
que la coordinacion se hiciera cargo de esto. Algunos integrantes
expresaron que "estaban nerviosos”, otros que "no recordaban bien lo que
se habia dicho y mejor no hablaban 'para no equivocarse”, otros "’que seles
hablan olvidado algunas cosas”; poco a poco fueron mosirandose menos
resistentes y temerosos para participar y continuaron con la informacién,

apoyandose unos a otros.

La coordinacion amplio y aclaré la informacion, mencionando los ‘aspectos -

del encuadre que se omitieron. .

En su presentacnén expusueron los motwos y las" eXpectatlvas que los:

hicieron mtegrarse al grupo. Algunos. lntegrames hablaron de sus problemas;; s

familiares y las madres seﬂalaron como causas de. los problemas de sus-
hijos el que ellas, las madres, son agresivas, consentldoras.- nervr‘os“a‘s,y:

poco tolerantes.-

Para termmar esta parte se les preguntb si “habia a|guna duda o pregunta

De no ser asi se pasarla al tema de este dna Uno de los. mtegrantes



respondid que no, pero "que lenia dificullad para asislir a todas las sesiones
porque su trabajo era supervisar y no podia faltar con facilidad™ esto hizo
que fos demas padres expresaran también problemas para estar en el
grupo, unos por el horario de la reunién y, dos de ellos, porque trabajan en
turno noclurno; sdlo una integrante dijo que no asistiria porque en su trabajo
no e habian dado permiso para llegar tarde. Sin embargo, lodes expresaron

su interés por asistir al grupo.

En el Grupo se Produjo un Silencio

La coordinacion intervino preguntando al grupo; ¢qué pensaban de'lo que

habian expresado los padres?

Una de las integrantes empezo-a hablar de la poca o nula participacion de
los padres en la educacién de sus hijos, preguntando que: ";por qué 105
padres cuando se trata de 'que estén presentes en la escuela de sus hijos

siempre se niegan y sivan piehsan que perdieron su tiempo?"..

La pammpacuén de otras mtegrantes no:se hizo esperar Se quejaron delo

mlsmo y ala vez animaron a Ios padres | pammpar dncnendoles que‘

* "Siya estaban aqui, por qué no darse su tiempo”.

* "Que pensaran‘qué esto era para el bien de sus hijoé-y de su 'f‘amij‘ia"._g“ :



Los padres trataron de justificarse, pero al final dijeron que iban a hacer todo

lo posible por asistir.

Lo anterior obligd a iniciar el tema de la sesion con retraso, pero esto fue
productivo, ya que el grupo y, en este caso las mujeres, frataron de rescatar
a los hombres, situacién que en otras experiencias ha sido dificil. Cabe
destacar que, en los grupos es mayor la asistencia de las madres y es

menor ia de los padres.

Para introducirlos al tema: "Mi historia personal”, se tomaron aspectos que
mencionaron en la sesibn anterior y al principio de ésta sobre su historia
personal, y de esta forma inducirios a conocersé comb individuos dentro de
una socledad determmada por valores morales |deolag|cos con normas:-
soclales efc., integradas dentro del grupo !amlllar y que de alguna manera

rigen el comporiamiento de‘los sujetos.

Para facilitar el desarrollo del tema, se realizé la dlnamlca de "a méscara" 2

Se proporclond el material necesano y se les dio la SIgunente lnstruccian

"Cada uno de ustedes tiene que hacer una méscara del &améﬁo qué"deé'ee"h‘ :
con caracleristicas que plensen que los representaran LHay alguna duda?. :.’j
Tierien 15 mmutos para reaﬂizarla y-al terminar pasaran nuevamente ‘al.

clreulo”,

Durante la dindmica se observé neiviosismo y tension en los integrantes: La. .



mayoria se mantuvo callado; los hombres se mostraron respetuoscs,
permitiendo que las mujeres tomaran primero el material. Algunos
integrantes al terminar volteaban su hoja y observaban a sus compaderos.

Al final hubo risas y comentarios como:
* "Esta bueno el kinder"

* "Dénde te tomaste la foto" (risas):

Un integrante le dijo a su esposa:
"Estas re fea"

Al terminar esta actividad se procedio a la siguiente instru_cqflqn:

“Ahora cada uno mostrard su mascara y la colocara frente 'a si mismo, y
procedera a hablar de por qué realiz6 esa mascara, aportando datos de su

pasado".

Cada mtegrante fue mostrando su méscara algunos con nervuosismo Y
ansiedad. La mayorla hablo de su hlstoria desde su nifez hasta ahora que
son padres?, Expresaron‘tnstezas, abandonos. pérdida. de sus. padres,
conflictos fami!iares agrésldhés‘fisicas y verbales, carencias afectivas y
de ellos fuvieron que traba;ar desde nifios para estuduar y apoyar.a su

familia.

Abordaron aspectos de su. historia"qhe'. consideran que han “marcado sus



actitudes como padres” como fa agresién, falla de comunicacion, el afecto,
etc. Expresarcn también sus deseos de cambic para "no repetir mas su
historia"; empezaron a ver al grupo como: "una oportunidad para aprender,

ver sus errores y corregirios”.

En esta sesion, una de Ias integrantes que se presenté hasta ahora, expuso
su problematica familiar; el grupo la contuvo y le sugirié que "solicitara otro
tipo de atencién por su probiema con su pareja’. Tomando en consideracion
el problema y los objelivos del programa, la coordinacion canalizé a esta

persona a ofra institucién.
El grupo hasta esta sesién quedé constituido por 15 miembros.

En el cierre grupal se hizo una devolucndn de los aspectos més sugmf cativos
que se expresaron y de aquellos elementos que empezaron a constnuirlo

COMO grupo.
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3* SESION

TEMA: "EL YO Y EL NOSOTROS"
OBJETIVO: Evaluar ia importancia de la actitiud ante la solucién de problemas en grupo y sus obstaculos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

T

i TIEMPO | RECURSOS

i

i DIDACTICOS

"TECNICAS

Sensibilizar a los padres para
observarse en su actuacién
por medio de la comunicacion
no verbal como medio para
realizar una tarea en equipo.

Favorecer el coriocimiento y
la integracion grupal.

Analizar los aspectos de la
cooperacion para resoéiver un
problema en equipo.

Comparar a la famifia como
un grupo de trabajo

Comentar en forma breve sus
reflexiones sobre la sesion anterior.

Intreduccion al tema con una breve
exposicion.

Realizacion de la dinémica:
“"Rompecabezas de los cuadradros”.

Equipos de 4 a 6 personas.

Se dan las instrucciones y se entrega
el material.

Se da la orden de empezar ei ejercicic.

Al terminar se procede al analisis de
ias actitudes de los equipos, ilegando
a conclusiones de su trabajo y
relacionandolo con ia famitia.

Cierre grupal. Se retoman y devuelven
los aspectos mas significativos que se
observaron.

Analisis y evaluacion del trabajo del

grupo a través del registro que se tomo

por e! equipo de coordinacion.

10 min.

10 min.

, 35 min.

35 min.

El programa.

Un juego de
rompeca-
bezas por
cada
integrante.

I Mesas y
sillas

Lluvia de ideas

Expositiva.

Ejercicio
vivencial.
“Rompeca-
bezas".

Promocién de
ideas.

Expositiva




Tercera Sesi6n

Tema: "El Yo y el Nosotros”,

A esta sesion asistieron 14 miembros. Las parejas fueron las primeras en
llegar. Cuatro personas se integraron en tiempo diferido y una integrante

reportd que no asistiria.

Como en la sesién anterior, los integrantes al llegar saludaban y se iban
sentando, la mayoria en el mismo tugar que habian venido ocupando; a
diferencia de |a reunion pasada, esta vez no sdlo se concretaron al saludo,
sino que empezaron a comentar hechos cotidianas y a preguntar por los que
no habian liegado, mencionandolos por su nombre. También tomaron en
cuenta a la coordinacion.

Para, empezar se pidib al grupo que - ‘hiciera un resumen de la sesion

anterior y que, si tenfa alguna reflexion, podia compamrla

Después de un breve silencio, esperando a ver quién era el primero en
hablar, uno de jos mtegrantes empez6 a mencionar el ﬁrabajo que se reaiazo
y le siguieron otros miembros. Hasta ahora jas mujeres se hablan mostrado,
mas resistentes y con cierto temor a paricipar, pnnc;palmente al iniciar el
trabaje, al mencionar los hneampentos que se dieron en el encuadre, sus
intervenciones fUéroh concretas. Algunos expresaron -las "‘réﬂexiones ‘que
hicieron al ccmpanir parte de su historia personal y después concluir qu:ef:en
todos hay “aspectos comunes en su historia pasada y preseme que los
identifica; tienen problemas similares, las mismas expectahvas Y planes
para sus hijos y famma Esto los {levd a pensar en la neceSIdad de cambiar
para mejorar su papel de padres
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* "Yo creo que necesitamos cambiar para no repetir nuestra historia..."

< "Af habiar de nuestra historia nos identificamos y entendimos la razdén de
por qué somos como somes; lo malo es que nuestros hijos son los que la

flevan".

» "Por eso estamos aqui, para ver en qué estamos fallando”.

Partiendo de sus reflexiones se dio ia introduccién al tema def dia: "El. Yo y
el Nosotros", retomando los aspectos que los ldentmca con el grupo y de
cémo eslas ldenhflcacuones se dan en el grupo famlllar y de!ermlnan der

alguna manera el comportamuento de sus. integrantes De si éste es

adecuado o inadecuado, se lograra ) |mpedlra que Ios obj,“;

que se propongan puedan llevarse a cabo,

Para trabajar y reﬂexionar sobre el tema se realizo ia slguuente" in ca;

Dindmica del rompecabezas de Ios cuadrados (Ver Fig 6)

El grupq';se organizé en tresgeq'uipqs;‘jgada‘eq"u’ipf@‘t'rab’ajofeﬁftifﬁa',m’gsé\"' '

después de haberles repartido el malerlal, se les dld"jla/',sigu;gnte_rlnstrch _

* “Eneste sobre héy,divérséé":piélzaS*'dé cartén para formar cuadrados”.
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Fig. 6 Modelos del Rrompecabe‘z‘as_’de los Cuadros



* 'Cuando se de la sefal para iniciar, el trabajo del grupo sera formar

cuadrados de igual tamafo”.

* "El trabajo no sera completado hasta que cada uno de ustedes tenga
delante de si un cuadrado perfecto y de igual tamafo al que deberan
tener los otros; deben formarlo de mas de dos piezas y de diferente

color”,

= “Las reglas de! juego durante el ejercicio son:

1. Ningun participante debera hablar.

2. Ningln participante podra pedir a otro alguna pieza, o hacer cualquier

sefial para que otra persona le dé una pieza.

3. Los participantes podran, sin embargo, dar piezas a los demas

poniéndolas en el centro.

4. Cuando la tarea esté terminada pasaran al circulo”.

« "Sino hay dudas, pueden empezar. Tienen 35 minutos”.

Durante la dindmica se observd ansiedad y nerviosismo en algunos

integrantes at r@o ‘poder armar su rompecabezas; los que iban terminando
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observaban a sus companeros. En un equipo uno de los miembros no siguié
la instruccion completa, lo cual dificulto el trabajo de sus compaiieros, al
darse cuenta, otro integrante soluciond el problema haciendo movimientos

en los demas rompecabezas. De esta forma pudieron terminar su trabajo.

Una vez terminadc €l ejercicio se procedio al analisis de las aclitudes de los
equipos al solucionar el problema, como lo resolvieron, como se sintieron y

qué podrian concluir de la vivencia.

En esta parte del irabajo pudieron expresar su sentir y pensar; los que
tuvieron mas dificultad expresaron haberse sentido mal y, al mismo tiempo
bien, al sentir el apoyo de sus compaiieros; otros pensaron que |és,piezas
estaban mal o incompletas, esto los puso nerviosos y ansiosos y, ‘mas aun,
cuando algunos de sus companeros iban terminando; reconocieron que-una
de las limitantes fue el no poderse comunicar, otra fue el querer ayudar y no.
poder. Esta vivencia la extrapolaron a la famma ya su medvo ‘laboral,:
analizando las actitudes que toman ante Ios problemas que - se les
presentan, roles que asumen y adjudlcan cooperaclén comun»cac:én etc

La conclusién generalizada fue que:
* "Cada quien trabajo para su santo, norsgév's_abev trat_iajér en conjunto...”.

= "La familia es como .el rompecabezas. "Si"»‘faltai ‘una_ pleza ya. no

funciona...”

* "Yo digo que en el rompecabezas ias tres piezas son el padre, la madre y

los hijos; si alguien anda mal las piezas no _embpnan"



Lo anterior los hizo reflexionar y reconocer que con frecuencia los problemas
a que se enfrentan los resuelven con agresiones, mas con sus hijos,
justificandose con las preocupaciones de trabajo, tensién por las
interferencias de familiares, problemas econdmicos y por no saber qué
hacer ante las situaciones que se les presentan. £l grupo empez6 a
ayudarse compartiendo experiencias similares y manifestando lo que han
hecho individualmente ante la interferencia de terceros para defender su

lugar y hacer valer su autoridad.

Concluyeron que la solucion esté en ellos vy, finalmente, el grupo estuvo mas
participativo, sus intervenciones dejaron ver queyle__slquedaba claro lo que

tenian que hacer en este espacio, es decir, la tarea que los habia reunido.

La sesion se cerré resumiendo los aspectos:mas ‘importantes que se.
observaron, como la falta de cooperacion para llevar -a cabo en equipo los
planes que se plantean, la comunicacldn, respeto de los acuerdos; agresion,

iimites y autoridad.
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4* SESION

TEMA: "LA EDUCACION Y LOS PADRES"

OBJETIVO Sensibilizar sobre aquellos aspectos de la educacion gue se transmiten de padres a hijos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS. ACTIVIDADES TIEMPG | RECURSOS TECNICAS
DIDACTICOS |
Reflexionar sobrela Comentar en forma breve sus 10 min. | Liuvia de ideas.
repeticion de los roles: - reflexiones sobre la sesion anrterior. i Expositiva.
paternos de acuerdo al ) ) .
modelo que se tiene. - introduccion al tema haciendo una 15 min. El programa.
breve exposicion.
Anglizar [as actitudes enel Se invita albg:fupb'a'escuchar Ia 15 min. Grabadora y l Promocion de
manejo de la autoridad.- _grabacién de la cancuon “La Cigarra” cassette. | ideas.
: o de Aiberto Cortés. i
Reconocer la importancia de Discusion sobre lo que sintieron y 40 min. | Expositiva.
fa comumcamon entre padres recordaron, enfatizando aquellos : !
e huos aspectos relacionados con los padres ’
de cada persona y io que consideran - |
que actualmente repiten. .
Hablar de sensacuones_ y recuerdos
“fijos acerca de lo prohibido.
-Se da el cierre grupal enfatizando fos . | 10 min. i
aspectos que se observaron con mayor
relevancia como golpes,
comparacnones etc:




Cuarta Sesién
Tema: “La Educacion y los Padres”.

Para esta sesion se presentaron 13 integranies: cualro hombres y nueve
mujeres, faltd una de las pargjas sin avisar, y tres integrantes llegaron con
retraso; una de las integrantes se disculpd por no estar presente en la

sesién anterior,

El trabajo se inicié haciendo un recordatorio de lo que se trabajo en la

reunién anterlor y de las reflexiones que tuvieron;

Nuevamente los hombres fueron fos que tomaron la palabra las mu1eres yla.

principalmente las parejas, han estado dejando que Ios hombres sean Ios“:‘

que empiecen a hablar; sus intervenciones en ocasiones son para apuntar lo :

que ellos dicen o para hablar de ellos y no de ellas

Uno de lo ; lntegrantes empezo a hablar de las dif‘ ""tad s que uvo eI grupo

enla dinamica anterlor relamonando esto con la famllta en donde :

* "Cada pteza represema a los mtegrantes de su famllia y que esta en eilos“

que Ias plezas embonen blen como decla la Sra x - Si. ‘nosotros‘-

estamos mal, nuestros huos tamb/én b

* "Como vimos en el rompecabezas, nd:fbrjmamos él cuadrado perfécto”,
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En sus reflexiones pudieron darse cuenta que el principal problema es la
comunicacion entre la pareja y los hijos. Se recurre mas a la agresién que a
las palabras. Mencionaron la dificultad que tienen para poner limites y
ejercer su autoridad, de su exigencia para que sus hijos sea como ellos
quieren, sin tomarios en cuenta; reconocieron que eilos, los padres, se
rebelan contra sus propios padres cuando éstos les dicen agresivamente 1o

que tienen que hacer y que lo mismo pasa con sus hijos.

Tamblén hubo reciamos y demandas al grupo y a la coordinacion. Un

integrante expresé:

"Yo sentl que no aprendi nada, porque no le dieron solucién a mi problema:

4 qué hacer cuando otras personas se meten con mis hijos?".

Este reclamo hizo que el grupo retomara lo que habian hablado la reunion

anterlor sobre las interferencias de familiares y el objetivo del grupo. .

"N_d.s_ye trata de que nos digan qué hacer.o. aprender, sino cohodemos‘y :

pensar cémo podemos solucionar los problemas con la ayuda de todos...".

Se hablaron de las mismas experiencias y de lo dificil que es poher limites a
los familiares, fanto para que no se metan con fa pareja coino en la
educacion de sus hijos; mencionaron que son ellos los que tienen’llﬁqe_ bongr
limites y ejercer su autorfidad_.; conb_luyéndo'se-en"que no es imposible é\iitar
dichas Interferenclas, '
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Abundaron en lo anterior, al comentar que, ocasionalimente:

“Les ha costado lagrimas, confliclos de pareja, distanciamiento de la familia,

elc., pero eslo no es imposible de solucionarse”.

Esta parie de revision se prolongd méas del liempo previsto, pero se retomo
como introduccion al tema de la.reunion, enfocandose a la educacion,
principalmente de aquellos aspectos que se transmilen de padres a hijos: la
repeticion de los roles paternos de acuerdo al modelo que se tiene, manejo

de autoridad, sentimientos que se provocan, elc.

Para propiciar la reflexién del grupo se’ les pidié que escucharéh una

grabacién de la cancién "La cigarra" de Alberto Cortés, (Ver Cuadro N°8)

Después de que el grupo-escuchd 1a grabacion se les dio la siguiente

instruccién:

“Se permite hablar de lo que sintieron y recordaron, e‘nfa’tiZando*a‘quellos:
comentarios relacionados con “los - padres de .cada persona y lo* que,
‘consideren que actualmente se repite. Hablar de’ sensaclones ¥y recuerdos
fijos, acerca delo prohlbado y preguntarse cada uno a si mnsmo g,ahora que

yo soy padre prohibo lo mnsmo’? Ltamblén me’ converti en c1garra?

En ia discusion del tema el grupo estuvo muy pamcnpatlvo escuchar Ia ‘

cancién les permitio recordar la forma en que fueron educados hablaron de’



sus sentimientos, de las huellas que dejo la disciplina estricta y agresiva de
sus padres; su autoritarismo, sentimientos reprimidos, su libertad coartada,

amenazas, chantajes, del como les ordenaban, etc.

Al mismo tiempo iban dandose cuenta que ahora que son padres repiten lo
mismo, fas madres reconocieron ser agresivas verbal y fisicamente,
justificando sus actitudes por el miedo a perder el control porque son
inquietos, rebeides y berrinchudos por los problemas con la pareja,

Afirmaron que:
¢ "Sus hijos les sirven para descargar su coraje”.

* "Yo si tengo problemas; lo que acumulo (o descargo a gritos, malas

palabras, francazos, etc.”.

« "También soy asi, me da miedo que después no me obedezcari...".

Los padres reconocen que sus fallag estén én'la forma.de ordenarles las . -
cosas, en poneries iimites, -en la‘féita-r,qQ._TcémunIcaciohr,_‘ gtc.“‘. Al-mismo -
tiempo se quejaron de que las mujeres sdbreprotegen E sds hijos, reprimen
su fibertad, no permiten que ellos ejerzan su autoridad, elc. A su vez se
Justifican por tensiones de trabajo, cansancio y-porque creen que deben

educar a sus hijos como a ellos los educaron sus padres.

= "Yo pienso que todos educamos como fuimos educados, con pequefias

failas, pero creo que salimos adelante”.

163



= "A mi esposa le digo que sobreprotege a mis hijos. Exagera, siempre los

quiere traer aqui y ie digo que los deje..."

Para terminar, fueron reconociendo sus errores y actitudes negalivas con
sus hijos, surgiendo sentimientos de cuipa y, al mismo tiempo, deseos de

cambiar. Empezaron a valorar esle espacio y a reconocer y aceptar que:
= "Necesitamos ser orientados para no cometer los mismos errores”.

* "Es un poco crudo para {odo damos cuenta como educamos a nuestros
hijos, pero si al recordar no repetimos los errores, ya mejoramos... yo
estoy aqul para no cometer mas errores, hay que r‘eﬂ‘exi‘onélr’para educar
a los hijos... en ocasiones no sabemos qué pasa y sélo\ ordenamos,

gritamos © golpeamos...".

* "La cancidn hablo de que la historia se repite y estamos.aqui porquie
como dice el comparero, estamos aqul para reparar. Creo que nos hace -
falta educarnos, preparamos  para . guiar a nuestros -hijos. Ademas;

también hay libros que nos pueden apoyar..."

El cierre grupal se realizé con una breve devolucién de los aspectos que‘:se'
observaron y estuvieron trabajando, como .la- \agrlesién;‘ cqmuhi@aci,on,

conductas que repiten, autoridad,:l‘ibertad,vcontradicciones.:etc;r
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CANCION DE LA CIGARRA

GRABACION:  Cancion de Alberto Cortés/José F. Diconta.
Cigarra significa en esta cancién el adulto con diferentes papeies, como

maestra, padre,_hermano, eic.

Oye sl nifio Boquiabierto

la cancion de las cigarras
la cancion de las cigarras
la cancion de las cigarras.

Nifios la tabla del cinco
repita toda la tabla;

digame nifio qué come
arboles, hierbas y plantas;
conjugue ef verbo "callarse”;
nlfio salga a ia pizarra

y escriba cuarenta veces
“yo no sé nada de nada".

El niflo escucha suspenso
‘la cancion de lacigarra,

"Nifla no cruces la calle,

niflo te quedas en casa,

nifio, silencio, no grites;

nifio la puerta, no saigas,

niflo, la sopa esta fria

nifio por Dios, que te manchas,
nifio qué mal educado. ‘

Cuando hablo yo, i te callas.

El-nifto escucha perpiéjo
la cancién de la cigarra:

Nifio no digas mentiras
nifio levanta ia cara.
Nifio no taques los libros.
Nifio cierra la ventana.
Nifio no pises el barro.
Niflo no sé qué te pasa.
Niflo indtil, niflo tonto,
que no sirves para nada.

Y el pobre niflo no entiende
la cancion de las cigarras.

Pasaré el tiempo y el pifio
pensara en una muchacha.
Se dejara la inocencia,
Dios sabe donde, olvidada.

'Vender4 por cuatro cuartos -

la libertad, la esperanza. ...

“Tendra amor y unos hijos, .

tendra un jornal y una casa; .-
y sin darse apenas cuenta,
como por arte de magia,
este pobrecito niflo se
convertira en cigarra.

CUADRON®8 Canclén de la Cigarra.’
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5* SESION

TEMA: "ESTILOS DE PADRES" {(P. CRITICO vs. P. NUTRIENTE)
OBJETIVO Evaluar las act:tudes de fos padres y los resultados en el comportamiento del nifio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ‘ACTIVIDADES TIEMPO |RECURSOS TECNICAS
- DIDACTICOS
= Comentar brevemente sus. reﬂexxones sobre {10 min. | Liuvia de ideas.
el tema antenor Exposicion.
- lntroduccnon al tema “Estilos de Padres" con |10 min. Programa
-una breve exposicion.
Ejempiificar una vivencia con Dinémica:'dramatizacién de una situacion 15 min. Tarjeta con Dramatizacion.
jas actitudes del padre critico {cotidiana en forma libre, incluyendo las las caracteris-
y padre nutriente. caracteristicas que se dan en estos estilos de ticas de los
' padres. dos estilos de
padres.
Favorecer la expresion de sus i« ,_Se forman dos equipos de acuerdo a !os
actitudes y sentimientos:ante - 'mtegranies presentes : !

la representacmn de una .
sntuacson coudxana

Anahzar en 1 ios nifios fo que
pueden ocasionar: 1os golpes
o las palabras

= A cada equipo se le asignara uno de los dos
1estzlos de padres para representario.
Se.daranias mstrucctones y se entregara el

s ‘matena! (tar;etas)

kN Representacnon de cada grupo

= “Discusién de lo vivenciado.

- ,Cxerre grupal. Smtesns de los efectos que

L producen los dos esmos de padres.

. coordmacxon

Analisis y evaluacion del trabajo-grupal por ia

15 min.

40 min.

1
'l
!
]
1

!Tarjeta con
tas caracteris-
ticas de estos
lesiilcs de
glpadres,r

Promocion de
ideas.

Expositiva.




Quinta Sesién
Tema: Estifos de Padres.- Padre critico vs, Padre nutriente

Esta sesion se realizd regresando de vacaciones de diciembre. Se
presentaron 12 integrantes. No se tuvo aviso de los que faltaron. El clima del
grupo fue afectuoso; se saludaron y felicitaron deseandose amor vy felicidad
para su familia, incluyendo a la coordinacion. En el grupd se percibia menos
ansiedad y mas confianza, se preguntaroﬁ céino habian pasadb sus
vacaciones, se habian salido a pasear, etc. Después de este momento
afable se dio inicio a la sesién. comentando las ref‘l‘e’xviones que hicieron

durante las vacaciones.

Como un buen inicio de ano empezaron a hablar de los camblos que han-

tenido produ_cto de sus reflexiones y que se han traducido en:

"Mas union con su pareja e hijos; tratamos de entend‘erno‘s hablando las

cosas; como que ese enlace de la comunicacion nos hacia falta...", =

Hablaron que han estado tratando de comprender, aceptar y respetar a sus '

hijos, asi como:

"Aceptamos que lenemos -erfores y tenemos que cambiar para sacar

adelante a nuestros hijos...".
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Hubo un momento de silencio; estaban pensativos, unos con la mirada baja,
olros observaban, se sonreian, etc. Al no haber mas comentarios se empezé
con el tema: Estilos de padres.- "Padre critico vs. Padre nutriente” haciendo
una breve introduccién y retomando elementos que habian mencionado de
su comportamiento, aclitudes de consentimiento, sobreproteccion, agresion,
criticas, etc., sefialandolos como caracteristicas que se pueden encontrar en
cualquier hogar, ya que todos en mayor ¢ menor grado poseen “estas
caracteristicas, dependiendo de la situacién de cada quien, pero lo
importante es reconocer también las consecuencias de estos estrlos de-
padres y comprender hasta donde un cpmportamrento pamcular como

padres tendra un efecto en el comportamiento del nifc.

Para facilitar la reflexion del tema se procedié a desarrollar la‘dinénﬁléa' . Gue .
consistio en dramatizar los estilos de padres critico y nutrrente para Ia cual“». '
se formaron dos equrpos asrgnéndoles uno de los’ estllos de padres a cada

‘equipo para ser representadqs.

Se repamo el material (tarjetas con las caracterustrcas de estos estulos de

padres) y se dio la siguiente mstrucclén

"Cada grupo tendré que- elaborar un guién de. acuerdo al tema asrgnado .

Deberan seguir las carac!enstlcas dadas prmcrpalmente Ia persona q'

encargue de actuar como padre 0 madre crltrca Los demas pamcrpante

tomaran un rof diferente, ya sea de padre. madre huo o parieme"



L iy

"El tema es abierto, lo importanie es que logren sentir su papel vy comao
actores puedan exagerar una situacién dada asi como los sentimientos

manifestados"

"Tienen 10 minutos para elaborar su guion y cinco minutos para su
representacion. Pasara primera un equipo y el otro sera espectadar, se hara

lo mismo con el otro equipo. Pueden empezar”.

Al reunirse los dos equipos para organizarse y llevar a cabo ia
dramatizacion, se ohservd cierta dificultad para que las parejas se
separaran, para ponerse de acuerdo en los roles gue tomarian, asi como en
el tema. Se jugo el liderazgo entre hombres y mujeres. En uno de los
equipos (padre nutriente), una integrante tomd la direccion. Algunos
luchaban por este lugar. Uno de las padres medi6 [a situacion invitando a los
demads a que expresaran su opinion y déje(an qué papel querian (epresentaf;__

llegando a acuerdos.

En el ofro equipe (padre critico}, tuvieron menas dificultad-pa_ra ponerse de
acuerdo, siendo uno de los integrantes e} que propiclb:Ia.'participacién de

todos.

En la escenlficacion, ninguno de los dos equipos fqueria:.-'sér el primero en

pasar,

‘Les cgdémos el p}irh_er lugar; qué diplpmétiqq me vi, est_o:e‘s democracia”.



"No, mejor como somos los buenos, les damos el lugar”.

Inici6 la dramatizacion el equipo que representé al padre critico con el tema:
"La hora de hacer la tarea”, teniendo el papel principal uno de los padres. El
segundo equipo en su representacion abordé los dos estilos de padres con
el mismo tema; una integrante tomd el papel de madre nulriente y su

companero de equipo el rol de padre critico.

En los dos equipos los demas integrantes desempefiaron el rof asumido con
ansiedad y nerviosismo; algunos, con temor a exponerse ante los demas,
volteaban a ver a sus:.compaferos o se relan y ag‘ac':haba‘n:‘env general, los-

dos equipos trataron de representar bien estos estilos de padres.

Enla dlscuswn grupal expresaron su- sentlr y los pensamlentos ongmados
porla vwenc;a desde el papel que representaron yloque observaron en las
representaciones. Ello [o0s llevo a la reflexion 'y al analisis de lo}s efectos que
ocaslqna en los nifos la crltica destructiva, |a agresién, el autoritarismo, las

burlas, las amenazas, élc.

La mayoria se identificé con el padre critico, reconociendo que pocas veces

toman actitudes det padre nutriénte. (Ver Cuadfp Ne 9)

Concluyeron que el papel de'los padres en la educacién"de* los nifios es

importante, pero que pocas veces se reflexlona y actuan sin pensar en Ias‘
consecuencias de- sus aclos repltxendo su historia; reconocueron que:el -
padre nutriente es el padre ideal, pero:.
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= "Es dificil, muchas veces no lo podemos hacer, porque no reflexionamos

cuando estamos con ellos y menos cuando esta uno encjado”.

+ “"Loideal es el padre nuiriente, pero en mi caso no o hago. Ademas, si es

cierto, yo critico gravemente al nifio...".

= "Loque pasa.es que con el hijo uno quiere que sea el modelito, que no te
dé problemas, creo que ya necesitabamos un jalon de orejas para

corregirnos...".

* "Nosoiros hemos estado aprendiendo poco a poco y- siento que si ha

habido cambios en mi familia".

En el cierre grupal se hizo una sintesis de lo més Significatiquue trabajé el

grupo, relomando los efectos que producen ﬂfos doglesfilos de padres.
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5* SESION
ESTILOS DE PADRES

CARACTERISTICAS PADRE NUTRIENTE

CONDUCTAS DEL NINO

Con carifio y respeto

Presta atencion a lo que el nifio siente y dice. Hay buena
comunicacion y comprension de sus sentimientos.

Le brinda amor; apoyo y seguridad mediante caricias

fisicas y frases como "cuenta conmigo”, "muy bien”, "sé
que U puedes”. ’

Se siente amado y respetado

Siente seguridad y confianza en si mismo.
Siente libertad para expresarse.

Disfruta de la vida.

Desarrolla su creatividad.

PADRE CRITICO

Exige constantemente perfeccion mediante critica -
destructiva.. - o ) ) '

No escucha explicaciones.

No razona: Sélo piensa que “asi debe ser".

‘Hace uso de la fuerza para someter..

Siente mucho miede, coraje y tristeza.

Sumiso; tolera toda la critica para ser "aceptado”
por los padres.

Generalmente el nifio se aisla.

Caracterisricas P. Critico vs. P. Nutriente
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6° SESION

TEMA: "ESTILOS DE PADRES" (P. SOBREPROTECTOR, PROTECTOR Y CONSENTIDOR)
OBJETIVO: Evaluar las actitudes de los padres en cuanto al cuidado y proteccién que brindan a sus hijos.

y miedos reales e irreales.

Analizar las'maneras de

hijos.

relacionarse entre padrese.

manera que la sesidn anterior, el tema se

- deja a eleccidén de cada equipo.

** Discusién. Se hara analizando los

" sentimientos de fos participantes y de los
§ _iespectadores y relacionandoio con el

: 'ccmportamvento ‘de sus huos

- Cierre grupal: se hara una sintesis de los
i -~ efectos producidos en los nifios frente a
i estos estzlos de padres.

Anahsns ¥ eva!uacabn del traba;o grupal | por el
equipo de coordmaczon

35 min.

5 min.

las caracteris-
ticas de estos
estilos de
padres.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES TIEMPO |RECURSOS TECNICAS
) o DIDACTICOS
Breve comentario sobre las reflexiones de la {10 min. Liuvia de ideas.
sesion anterior.
Observar las respuestas del Introduccion al tema con una breve 10 min. Expositiva.
nifio enrelaciénala exposicion. .
sobreproteccién, el ) .
consentimiento y proteccion. Se pide a los padres que definan lo que
T ‘entiende por. sobreproteccion, |
consentimiento y proteccién. !
Reflexionar sobre los temorés {» - Dinamica: dramatizacion. De la misma 30min. |Tarjetas con |Dramatizacion

!Promocion de
{ideas.

|Expositiva.




Sexta Sesion

Tema: Estilos de Padres.- Padre Sobreprotector vs.

Padre Protector

En esla sesidn se presentaron 12 miembros, una de {as integrantes aviso
que no podia estar presente y se le comunicé al grupo, Este aviso los llevé a
que empezaran a hacer un recuento de los ausentes y presgntes,
principalmente de la pareja que dejo de asistir las dos Gltimas sesidne"s,
preguntandose el por qué de su "abandono”. Se trabaj6 este aspecic

lamentando el grupo esta pérdida, ya que:
“Se velan buenos muchachos, con interés y con serias broncas”.

En esia reunion, el grupo comenzo a expresar sus refleanes recordando :

algunas de las mtervencmnes de los ausentes as! como la |mportancn ;"de Ia g

comumcacién el respeto a los nmos, etc Se menclonaron as,‘f"

caracteristicas con las que se |dentmcaron como padres o 'madres critlcps o

quejaron de que, a pesar de sus cambios en"ocasnonas sus_hijos no os_,._'.; ‘
obedecen y qu:sleran que: se les duera qué hacer para ya no recurnr a los,,

golpes gntos chantajes y otras medidas negatwas
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= "No sé qué pasa con los nifios, no obedecen.., uno trata de explicarles,

ser mas consciente. No sé si ya se acostumbraron a los malos tratos”.
* “A mime pasa lo mismo. Hasta que e jajo los pelos me obedece”.

* "Quisiera que nos dijeran qué hacer cuando de todo chillan, se rebelan,

pelean, etc."

* "Yo creo que los cambios son poco & poco, hay gue saber negociar”

En esta sesidn se hizo la introduccion al tema de la sobreproteccion,
consentimiento y proteccion, retomando las actitudes:que han mencionado

con respecto al cuidado y proteccion que brindan a sus hijos.

Se pidio a los padres que definieran lo que consideraban como -
sobreproteccabn consemimlemo y proteccnbn al mﬁo para liegar a un

consensc grupal

Una vez que def meron estos térmmos se. procedlo a la dramatnzamén de‘ 7
estos esmos de padres de la mnsma manera que en la sesndn antenor Para‘ ‘

ello se doté a cada grupo de tarjetas con las caracterlstlcas de estos estiios:

de padres. El tema se dej6 a eleccion del grupo. o

El grupo se organlzé en tres. equnpos sm dmcultad dandose pamcvpactén y.

animacién en'lo§ subgrupos
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La primera dramatizacion fue la del padre protector con el tema: “Un dia

cotidianc”, representandose a fos padres e hijos ideales.

El sequndo equipo dramatizé ai padre consentidor con el tema: "La hora de
comer”, Uno de fos integrantes tomoé el rol de padre consentidor con dos
hijos. Ef que represent6é el papel de niflo hizo un berrinche tirandose al
suelo. Cada intagrante desemperio bien su papel.

Por tltimo, se representé al padre sobreprotector con el tema: “La hora del
bafio". Los integrantes en ellpapel de padres, dramatizaron el rol de padres
sobreprotectores; los que estuvieron en el papel de hijos se mostraron como
niflos de estos padres: pasivos, timidos, inseguros, etc. -

En el momento de la discusion el grupo estuvo muy partk:ipatwo La
expenencla wvnda los ayudo a reflexlonar en Ias consecuencnas que tienen
‘las actitudes de ccnsentcmlento * sobreproteccion 'y protecclén ‘
identificandose més con el padre conseniidor y sobreprotector alguno se
consideraron padres criticos, ofros afirmaron que poseen algo de cada uno. .
de los estilos que se han visto y, dependiendo de tas circunstancias, son las
aciitudes que toman. En cuénto,é sus 'hijos; ‘reconocieron que su
comportamiento es el resultado de. cémb los tratan. Algunas integrantes se.
dieron cuenta qua sobreprotegen mas por sus temores e inseguridad que:
por realmeme protegerlos oen ocaslones consnenten porque los padres son
mas. autoritarios. No falté qunen Justificara sus actitudes basandose en fa
edad del niflo, ya Que no miden el peligro o bien, reconociera estas
caracteristicas en los abuelos, en los tlos, etc., pero sin reconocerta en si-

mismos.
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“Yo en mi papel de nifio me senti mal y pienso que nuestros hijos se han

de sentir igual. Ahora esto me sirve para comprender los berrinches de

mi hija"

* Yo le hice de mama consentidora; ahorita exageramos, pero yo soy asi:

consiento mucho a mis hijos y ellos son como dice la tarjeta; debo de

dejarlos ser y no consentirlos”.

= "Pignso que aunque uno no los consienta y sobreproteja, no falta la

abuels, las tlas u otros parientes que lo hagan y los problemas son para

uno, porgue no te hacen caso, hasta te'améhaz‘an...".

Para terminar, empezaron a reconocer sus errores y a comparlir sus deseos

de cambio para evilarse problemas mayores:

* "Pienso que tenemos que empezar por reconocer los ermores”.

* "De hecho, para cambiar hay que aceptar los errores y corregirios. S no,

no tiene caso...".

* “En el papel de padre normativo, se siente uno bien; hay que tratar de ser

asl..., debemos defarios desarroliarse por si mismos"”.

* “Y pueden llegar a ser delincuentes con tantas presiones..."

El cierre grupal se realizé haciendo una sintesis de lo trabajado y de los
efectos producidos en Ios niflos por estos estilos de padres. (Ver'Cu’adro
N°gY 10)
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62 SESION

ESTILOS DE PADRES

CARACTERISTICAS PADRE CONSENTIDOR CONDUCTAS DEL NINO

Permite todo en el nifio.
No lo guia ni le establece normas.
Le hace sentir al nifio que es el unico.

Teme que e} nifio sufra.

=  No tolera la espera.
= Berrinches a la menor contrariedad.

. No se da cuenta de las consecuencias de sus
actos.

= responsable y dependiente.
= Dificultad de adaptacidn.
Inmaduro emocionalmente.

=  Sufre si se queda solo.

‘PADRE SOBREPROTECTOR'

Cansaal nific con sus atenciones. -

Notomaen cpe’hia las necesidades delnifio:

No le permite hacer nada.

= Espera a que todo se lo hagan.

‘Mantiene a surs‘hij'o,évf'bajo contror®. No les permite crecer. No aprende a sentir, pensar y actuar por si

mismo.

- No intenta resolver los problemas, acusa falta de
iniciativa y creatividad.

=  Estimido e inseguro.

‘Cuadro N°10. . Caracteristicas P. Consentidor y Sobreprotector.
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&° SESION
ESTILOS DE PADRES

comportamiento.

CARACTERISTICAS PADRE PROTECTOR CONDUCTAS DEL NINO
NORMATIVO
Lér da limites prudentes de é;uerdo a la edad del nifo. =  Aprende a razonar (entendiendo asi las

explicaciones logicas reales).

Los limites o normas son realmente por el bnen del mno 1o

protegen del peligro. . = Aprende a convivir con los demas.

Es congruente con 1o que dnce y. hace ensena con su proplo * Acepta las indicaciones que se le hacen.

) o 7 = Tranquilo, responsable y expresivo.
Explica el por qué de las reglas que establece.

e =  Aprende a tener un orden y disciplina para su
Le ensefia a formar parte de un grupo. propia proteccion.

Cuadro N° 11~ Caracateristicas Padre Mormativo
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.7 SESION

,TEMA: "ESTILOS DE PADRES"” (P.INDIFERENTE vs. P. COMPANEROQ)
OBJETIVO: Conocer los efectos de las actitudes de: rechazo, indiferencia, atencién y aceptacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES TIEMPO |RECURSOS | TECNICAS
) DIDACTICOS
= Breve comentario sobre la sesién anterior. 10 min. Liuvia de ideas.
Introduccién al tema.
Reflexionar sobre los efectos = Se hace un cuestionamiento al grupc con la |10 min. Programa. Expositiva.
que produce la indiferencia en pregunta: jqué produce faindiferencia de la [
el comportamients de las gente en nuestro comportamlento’) {Promocion de
personas. ! lideas.
' = Dlnamlca (1 ) se forman subgrupos de tres § '
Vivenciar los efectos de estas personas quienes seran A.B.C. . Ejercicio
actitudes en el grupo « - Se dan instrucciones de la dinamica. | vivencial "La
= .Seda la orden de empezar el gjercicio. indiferencia".
Anahzar !os efecios que : = Al terminar'cada uno narrard sus - i Tarjetas con
provocan las actitudes de sénsaciones durante la expenencua i las caracteris- Promocion de
indiferencia‘en el. . ticas de estos ideas.
comportamnento def. nifio. - Dinamica (u) *Caminata del Monstrud 115 min. estilos de
. Se forman dos equipos para realizar.cada | - padres. Dinamica:
“grupo unN'mensiruo. - ' Mesas y "Caminata de!
Reﬂexlonar sobre qué tan - = Sedanlas instrucciones para reahzar ia sillas. Monstruo™.

importante es realizar.un.’
trabajo en equipo para -
funcnonar como grupo ‘

Al termmar el grupo pasa a dlSCum' sobre los !

dinamica. '
i

sentxmlentos quele produceta experiencla.

Ciere. ‘grupal.: Se sintetizan los efectos en los | (10 min.
EIfios como producto de las actitudes de . ;
- ‘estos estdos de padres rnd:feremes y

companeros

‘Evaluacion y anahsus del traba;o grupai por la .4a min.
coordlnamon

Promocion de
ideas.

Expositiva.
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Séptima Sesion

Tema: Estilos de Padres.- Padre indiferente vs.

Padre compaiiero

Esta sesion se inicié con la presencia de nueve miembros. Cuatro llegaron
cinco minutos tarde. Fueron en total 13 miembros.

Desde la sesion anterior empezaron a ubicarse en ofro lugar, a excepcion de
una pareja que por lo general es la primera en llegar, ocupando hasta ahora
el mismo. lugar; en el grupo se percibe mas confianza y menos ansiedad,
principalmente en las mdjeres, quienes se muestran més participativas. En
los hombres también se observan cambios, sus posturas son naturales y
menos formales al expresarse; hombres y mujeres‘ se hablan por su nomb_re -
sin el Sr. o la Sra. Y a diferencia de las reuniones anterio'res. esta vez las

mujeres tomaron la palabra.

Empezaron a hablar de lo dificil que es cambiar, pero que lo estan haciendo:

dicen estar mas conscientes de sus actos y reconocen su pamcipacwn'en :
los problemas que presentan sus hiqu.f;sus errores,“limitabionkes, etc. Al
mismo tiempo, valoran este espacio: pbrque; les- ha ‘-perm‘itido‘ : es‘ta‘r

aprendiendo de otros padres para bien de su familia.

* "Como que ya estamos mas conscientes de las cosas. 'Hemos estado
aprendiendo de todos. Es dificil cambiar, pero fo tenemos que’hacer por

nuestros hijos”.
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= "Pueden ser poco a poca los cambios. Si para los nifios es dificil, para

nosotros es peor”.

= "Al menos yo, he actuado mal como madre y a mis hijos les ha afectado,

Quisiera ser una madre nuriente..,”

El tema de la sesion se realizé6 con una breve Introduccion, haciendo el
siguiente cuestionamiento. (Queé produce la indiferencia de la gente en

nuestro comportamiento?

Para'llevarlos a la reflexion del tema sé les me’ncidrié“que: se harian dos’
dinamicas: la primera: seria un ejerciclo vwenclal y la segunda “La cammatai

del monstruo"

Se inici6 con el gercicio vivencial de la indiferencia: para este ejermcio se .
dividié al grupo en subgrupos de tres y cuatro personas se’ les dio/ lav'

siguiente instruccion:

"Cada. persona sera A' B, 'C' y D" dos 0. tres de ellas mantendran un
dialogo yla tercera o cuana mtentara mtroducuse en Ia comunzcacmn sin

que fos dos o tres que estén habiando se Io permltan Despugs se invertiran

-los papeles hasta que 4odos pasen Tlenen cinco ‘minutos. por persona,

Pueden empezar".

Al terminar el ejercicio se les pidié que narraran las sensaciones tenidas



R —

durante la experiencia en la dinamica, las actitudes que tomaron para
obtener la alencion de sus comparieros y como se sintieron los indiferentes

ante la presion del excluido.

Posteriormente se paso6 a la segunda dinamica "La caminata del monstruo”.

Se formaron dos equipos y se les indico lo siguiente:

"Cada equipo tendra que formar un monstruo para hacer una carrera. El
monstruo debera tener una mano y un pie pegado al bisov por integfante.
ademdas de cuernos y cola o cualquier ofra caracleristica que deseen

agregar”.

"El monstruo debera permanecer unido durante la competencia y recorrer.la

distancia de la pared a la ventana. Tienen 10 minutos, Pueden’empezéf-'.

En la primera dindmica se observo. en los integrantes nerviosismo y
ansiedad ai no poder entrar en el dislogo de los demas; otros se mostraron
temerosos o Inseguros para incluirse. Uh integrante'logr6 -entrar en ‘el

didlogo de sus compafieros y.dos miembros lo intentaron con poco e'mp’e'ﬁo.r

En la segunda se dio la competencia en los dos equlpos para ver quién
formaba mejor el monstruo. Unos y otros se observaban en cada equlpo se
vio la cooperacu‘)n de todos. Esluweron menos tensos y nerwosos
terminando esta actividad con alegria; en un equnpo el mtegrante que le toco
formar los cuemos del monslruo de un salto se subio sabre sus companeros
provocando la risa en todos. Aun asl llegaron alameta.
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La discusion grupal se dirigié al analisis y la reflexion de sus sentimientos vy
actitudes en relacién a las vivencias tenidas en las dos dinamicas. De la
primera expresaron haber tenido sentimienios de rechazo, coraje y
humiliacién al ver que no los tomaban en cuenta. Los indiferentes se
sintieron mal ante la insistencia del exciuido y el no poder atenderlo,
cometiendo asi una falta de respeto a las personas,

La vivencia los llevé a la reflexion de sus actitudes como padres,
reconociendo que con frecuencia se muestran indiferentes con sus hijos y
pareja repiten lo mismo que. vivieron como huos sin pensar en las
consecuyencias de sus actos. Afirmaron que asi como elios se sintieron
rechazados, humlllados tristes, con ganas de lorar, etc:; asi se sentiran sus
hijos, pasando para ellos inadvertidos estos sentimientos.

= "Se siente feo, es una humillacion que no lo tomen a uno en cuenta. Para

mi es una falta de respeto a las personas’.
* "Yome senti mal. Queria ilorar".

* "Yo la misma opinién, como si no estuviera uno. Dan ganas de decir: 'ya

me voy".

= "Se siente feo y yo creo que los nifios se. sienten igual 'y ‘e‘so no-lo.
pensamos sélo gmamos pegamos no. fos tomamos en cuenta com0'
personas pero si queremos ‘que nos hagan caso al momento que les

hablamos..\. )

La segunda dindmica fue para efios una actividéd "placentera” en donde €l



trabajo en equipo les permiti6 darse cuenta que para apoyarse y sacar
adelante a su familia, se requiere de la cooperacién, comunicacion,
comprensién y respeto de padres e hijos y que sblo asi cada familia

funcionara mejor.

Reconocieron también que no es tarea facil, ya que implica "cambiar de
mentalidad y aceplar que como padres son los responsables de la

educacion de sus hijos y de ellos depende su futuro”.

* "Plenso que asi como formamos el monstruo, ‘todos cooperando y
ponléndonos de acuerdo, asl tenemos que organizarnos para ‘ﬂiegar‘a‘]a

meta de sacar a la familia adelante”.

* "Para empezar, necesitamos cambiar de mentalidad; la verdad es que las

mujeres se encargan mas de la educacién de los: hijos y como padres -

tenemos responsabilidad en esto”,

Se termind la sesion con una breve devolucién de los aspectos mas

significativos que trabajaron, haciendo hincapié en.las consécdgnbias que

tienen las é;:titudes de indiferénCia; rechazo ‘y\‘cqm‘paﬂ‘eriémo. ?(\/;e}r‘:Ci;‘éHro‘.

Ne 11)
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7° SESION

ESTILOS DE PADRES

CARACTERISTICAS PADRE INDIFERENTE

CONDUCTAS DEL NINO

Es como un invitado; ve t.v., duerme, lee 0 se encierra en su
habitacién.. ) : )

Casi no tiene contacto fisico con los hijos.

No se compromete, habla poco.

Generalmente da 'préfexto; como "no tengo tiempo”.

Muy inseguro, descontrolado, ansioso.

Tiene mucha fantasia, inventa amigos
imaginarios.

Busca mucho la compafia de los demas.

Para que se le haga caso hace travesuras,
aunque se le castigue.

PADRE COMPANERO

Es amigo de sus hijos. -
Comparte juegos con s’u_s_.»hijo's, s animoso.

Invita al nifio a participar en élgﬁh trabajo en casa.

_Toma en cuenta la opinian y sentimientos de sus hijos.

Se cormunica.con senciliez:

R

_Se siente entusiasta, animado, optimista.

Siente la compafiia y amor de sus padres.

Es seguro en diferentes situaciones y con
diferentes personas.

En sus actividades es dinamico y productivo.

Si sus padres no estadn cerca se siente seguro,
pues sabe que lo quieren y cuenta con elios.

‘Cuadro N° 12" Caracateristicas P. Indiferente vs. P. Compaidiero
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8* SESION

TEMA: "OBEDECER, ;PARA QUE?

OBJETlVO Registrar desde uno mismo la orden verbai que recibe atendiendo e! tono y la intencién,
buscando la coherencia entre o manifiesto y lo latente de la orden.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES ' TIEMPO {RECURSOS TECNICAS
: DIDACTICOS |
= Comentar en forma breve sus reflexiones gLluvia de ideas
) sobre la sesion anterior. ;
Analizar las érdenes = Introduccion al tema con una breve 10 min. | |Expositiva.
rutinarias a través del exposicion. ' | |
lenguaje empleado y el fin < Dinamica: “Las ordenes”. 10 min.  |Programa = *
buscado. : = Cada integrante anotara en una tarjeta tres .
ordenes que quiera que se cumplan ya :
quién van d|r|g|das ‘
Sensibilizar sobre el _gjercicio {= Se recogeran y repartiran Ias tarjetas de tal iEjercicio
del poder a través delas .- forma que ninguna de ias personas ies toque ivivencial "Las
ordenes. - su taqeta . ldrdenes”
: e |
= Por parejas pasaran al centro a dar sus 20 min. Tarjetas y i
-6rdenes a su companera. Esto lo haran todos lépices.
" los companeros del grupo. .
Refiexionar sobre el ejerc:cao - AI terminar expresaran los sentimientos que {40 min. Mesasy iPromocion de
de su funcion dentro de’ su: surgzeron tanto en el que dio la orden como 1sillas. jideas.
grupo fammar ' 1. ‘en‘el que la recibid; se evaluardn losroles de :
fautondad y el objetcvo de cada orden.
o i
- 'Cuerre grupai Se smtetlzan ios aspectos mas 10 min. | {Expositiva.
- isngmf catives en re!ac;on a los roles : !
‘ bservados ! ?
Evaluacaon y andlisis del trabajo grupal. !




Octava Sesion
Tema: "Cbedecer ¢para qué?"

A esta sesion se presentaron 11 miembros. Una de las parejas avisé que no

nodia asistir debido a un problema familiar, comunicéndoselo al grupo.

Para empezar se les pidid que comentaran sus reflexiones de la sesién

anterior.

Después de un breve silencio, comenzaron a'hablar_ de la indiferencia que
vivieron cuando eran nifos. Ellos tamblén"qderla’h h‘éblér y ser "eséhchados

por sus padres o por Ios adultos y ahora se dan cuenta que hacen Io mismo .
que se han estado quejando de que sus. hijOS son desobedientes, 'ebeldes -
que no hablan bfen y que cuando lo hacen no les prestan atencuén Losf"‘

agreden sélo porque son sus padres desconocen sus necesndades e'};j‘
intereses los educan como ellos mismos fueron educados

Reconocen. que sus’ padres no sablan cémo educarlos _porque. no habiai.‘

qunén los oruentara ahora ellos tienen esta oponunidad 'y' esta en ellos’ B

‘camblar para no repetir su hsstona

Hablaron de que la Indiferencia no: sélo se da con sus hnos slno tambfenAen

la pareja provocando conflicios entre ellos o que en ocasiones la atencuén_t;,;. :

se dsrige alos hljos quedando exclusdo el esposo(a)
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Concluyeron esta parle comentando que estan tralando de cambiar,
llevando a la praclica o que han estado aprendiendo y sus deseos son ser

mejores padres, ya que:
« "Sus hijos son reftejo de ellos”
= "“Ahora comprenden por qué fos mandaron a la terapia”

Sus reflexiones se retomaron para introducirlos al tema de esta reunion
“Obedecer: ¢para qué?’, enfocandose a los roles dentro de !a dinamica
familiar en la vida cotidiana, al ejercicio de la autoridad, efc.

Para trabajar el tema y propiciar la reflexion, se realizé un ejercicio vivencial,
“Las 6rdenes”, Para llevarla a cabo se les proporcionaron tarjetas y lapices y
se dio la siguiente instruccion:

* “Cada uno anotara en la tarjeta tres ordenes que quieran que se cumplan;

piénsenlas desde cualquier situacién y para cualquier persona”.

* “"Deberan anotar hacia quién va dmgida la orden Al terminar -se
recogeran las tarjetas, ‘para ser repartidas de tal forma que a nmguno de

ustedes les toque su tarjeta".

» "Por parejas pasaran al cenlro para que. la persona que. escnbxé las,
6rdenes las dé ala persona que esta frente a ella en el tono y con la :
intencion oon que fa penso los demés reglstrarén en silencao los
sentimientos’ que produce la actltud el hmbre y el contenido de la orden‘

dada. Postenormente pasaremos ala segunda parte dela dinémnca" -



Al realizar esta actividad algunos preguntaron que si podian escribir st

orden “"toda completa”, "aunque estén mas fuertes” (todos rieron).

Después que terminaron pasaron a dar sus ordenes. Algunas de ellas con
un contenido agresivo, con autoritarismo, con amenazas, etc. Pocas érdenes

fueron dadas con un “por favor".

= “Edgar, lienes que hacer la tarea hijo de..., no siempre les completo lo

demas" (risas).
* "No hagan tiradero pinches escuincles, Van a ver, me los voy a chingar”.
* “Hijo abre la ltave un poquito, por favor”,
* "Pértate bien. Site portas mal vas a ver cuando llegue tu ‘pad_ré"'.,“'

En fa discusion grupal verbalizaron sus sentimientos: desde el rol que
vivenciaron. La forma en que expresaron las drdenes facilité la reflexion; -
expresaron que si bien se' rieron, también se sintiéfon m‘él. porqﬁesé_; v‘,ie_arqn
reflejados; reconocieron que pocas veces se CGrﬁubfcan'cbn, sus hijos .
adecuadamente, qué son mas |_as"6rden¢‘_s,' que. Iésbdaﬁn?par’am‘qug hagan.vlb‘,,_,-
que ellos quieren, abusando de su autoridad; volvieron a hé_blar qé. como
fueron educados, de la disclplihé‘ri_gida y agr,ésiva:' de sus ‘padres: de los

miedos, temores y angustias que sentian y que aiin sienten eventualmente -



cuando estan frente a sus padres y ahora se dan cuenta que hacen lo mismo
que les haclan, sin pensar en las consecuencias que pueden tener sus

actitudes en sus hijos.

En esta sesién el grupo se mostrd mas paricipativo, el clima de confianza
que se ha venido dando permiti6 a los integrantes expresar abiertamente su
probiematica y reflexionar acerca de sus actitudes agresivas al ordenaries a
sus hijos, sobre el uso y abuso de ia autoridad; el como la pareja se resta
autoridad, los roles que asumen y adjudican a sus hijos y pareja, eic. De' su_s
reflexiones surgieron puerios‘ deséos para sébulr, camt_;ig_;j_db;f,'se‘ dieron?
ideas, opiniones, se comparfiérdn experiencias que ios "budiefan apoyar

para buscar aiternativas de soiucién a los problemas que plantearon.

En e cierre grupal se hizo una breve devolucién de lo que trabajaron,

seftalando lo mas significativo de la sesion.
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9* SESION

TEMA: "CONOZCO A M| HIJO"
OBJETIVO: Sensibilizarse sobre la responsabitidad y la problematica de los padres del niiio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES TIEMPO [RECURSOS TECNICAS
DIDACTICOS
Breve comentario sobre sus reflexiones de la |10 min. {Lluvia de ideas
sesion anterior. {
Introduccion al tema con una breve iExpositiva.
exposicién. !
Reconocer al hijo como -Realizacion del ejercicio "Observacion y 10 min. Programa. {Ejercicio de
producto de la dinamica descripcion de una fruta”. ;observacion y
familiar. Se le dan las instrucciones al grupo. Una fruta por ;descripcion
Posteriormente cada uno procede a describir cada
) su fruta. ) o integrante.
Integrar una nueva imagen Pondran su fruta en el recipiente en que se
det hijo. ' encontraba. !
En seguida se les pide que escuchen la 20 min. §Canasia. {Promocién de
lectura del capitulo sobre el encuentro de ia | {ideas
) ] zorra con El Principito. |
Reflexionar sobre sus Se procede a discutir la tematica, haciendo ]50 min. iLibro de "E! gExpositi»la
actitudes y expresidn afectiva énfasis en la problematica del nifio y lo que ’ Principito”. '

hacia sus hijos.

'les pide que tomen su fruta,

_ equipo de coordinacion.

el grupo le sugiera.’

Cierre grupzl. Se retoman los aspectos mas l
importantes de la discusion y, por ditimo, se

Evaluacion y analisis de! trabajo grupat por e!‘

?
!
3
l

I

1




Novena Sesidn
Tema: "¢ Conozco a mi Hijo?",

En esta sesidon se termina el desarrollo del programa, por lo que es

importanie sefialérselo al grupo.

Para esta reunién se presentaron 12 inlegrantes. Falié una integrante con

previo aviso.

A diferencia de las sesiones anteriores, el frabajo en esta reunién se inicid
después de la hora acordada debido a que la méyoria de los integrahtes
llegaron tarde en forma escalonada. Conforme fueron llegando se iban
disculpando por su tardanza y explicaban sus motivos; unos porque se les
hizo tarde, otros por prob!emaé en el transpone‘ y una pareja pprque ibs

detuvo la maestra de su hijo.

Para empezar se les pidié que hicieran un breve resumen: de la sesion

anterior y que compartieran sus reflexiones.

Empezaron a hablar de la dmamlca lo que habian sentudo Y pensado se

dieron cuenta que por lo generai cuando se dmgen a sus huos y en especual;‘
cuando- les: ordenan algo,. ulilizan un lenguaje madecuado que Ios Iastlma
provocando en ellos mﬂedo, coraje, rebeidia y‘t,emlor hacia los adultps‘,_qu‘e e_l‘ :

trato que les dan es agresivo y asl les exigen obediencia, respeto,’ buen



et s e o

comportamiento, etc., es decir, lo que no les dan; reconocen que aunque
han estado cambiando no dejan de caer enlo mismo, principalmente cuando
sus hijos no obedecen. Admitieron que son poco tolerantes y que les falla
mé&s acercamiento para conacer a sus hijos para poder comunicarse de otra

manera y valorarlos como nifios, elc.

« "Se hablo de las érdenes y estuve pensando que todos somos bien mal
hablados y esto es agresion a nuestros hijos. En mi caso , yo pasé por lo
mismo, a mis padres les tenfa mas miedo que respeto; he estado

cambiando pero me desespero...".

» Tenemos que tener control, paciencia, porque somos los responsables de

ellos: sl ti no jo haces, quién".

Empezaron a hablar de la terminacion del grupo y a evaluarse; expreséron :

que alin les falta mucho por aprender y afirmaron sus deseos de continuar.

Retomando sus reflexiones se dio ia introduccién dei tema: ", Conozco a mi
hijo?". Se hizo hinc'a‘pl'é‘en la feSponsaSilidad que slenten como pad(es,- las
dificultades que enfrentan en su educéciéh la 'pféocupablén' por los
problemas que presentan sus huos por lo cual estén aqui y deseos de.
cambiar su relacsén fammar para brlndarles "Un presente Y futuro sin

agresiones, con mas afecto...”,

Para trabajar el tema, se realizé una dindmica y se dio lectura de un capftulo
del libro de “El Principito”. (Ver Cuadro N° 12)



La dindmica consistic en un ejercicio de observacion y descripcion de una

fruta (naranja), con ia siguiente instruccion:

"Cada uno tome una fruta, la van a observar bien, dando importancia al
tamano, cotor, forma, textura, etc. Posteriormente procederan a describir su

naranja en voz alta para que escuchen todos.

Al terminar colocaran su fruta en la canasta, para después pasar a dar

lectura de un pasaje del libro de "El Principito".

En el ejercicio observaron su naranja con atencion, la manipulaban, la oiian,
veian la fruta de sus compaieros, etc. La descripcion la realizaron tomando

en cuenta las caracteristicas fisicas de la fruta y sus funciones.

La lectura fue escuchada con atencion. Algunos estaban mas pensativos;

miraban a sus compafieros o al equipo coordinador.

En la dlscusmn del tema-lograron trabajar la lmponancla del conoctmlento
de sus hijos, relacionando la. naranja y iectura con Ios problemas que tlenen ‘

eflosy sus huos.

Esta analogia les permitio reﬂexionar sobre la néce‘sidad de acerc"arsé a' sus

hijos para. conocerios mejor descubnr Io que snenten y plensan ‘:,saber]

cuales son sus’ nece5|dades e Intereses para apoyarlos mejor tomar su ‘



responsabilidad, seguirse preparande y proporcionarles un ambiente familiar

mas adecuado,

= "Yo entendi gue los nifios como todas las naranjas se ven iguales pero no
son iguales, yo le vi manchitas como los defectos de mi nifio y en cuanto
a la lectura, que hay que tener paciencia. Si hay miles de nifios, pero el
mio es tinico”.

* "Es como la lectura y la naranja, esa naranja €s mia y mi hijo es mio y yo
soy el responsable y depende de cémo lo eduque, va a sef mas

adelante”.

= " .en cuestion a la naranja, no o gueria decir en ‘ese momemo pero

recordé la. piel de- mis hijos, de pequeﬁos me. gustaba aca" V'arlos"j:_,
besarlos y eso es io que olvidamos, necesitamos recuperar eslo para
conocerlos. Como la naranja nenen raspaduras manchas como dice mtfgﬂ ‘

esposa, asi sea el més feo del mundo esmio"y

Con trlsteza abordaron la termmacién del grupo comentando los

aprendizajes logrados reconoclendo Io que les fana' por superar pem con el

propésito de segunr ade!anle para alcanzar sus meta ‘

Hubo también clerto reclamo Implicrto a Ia coordmacuén ar comentar Ios;i

avances de sus hijos y sus califiéac ones esperando‘ ' ver q,é alific

les iban a poner las maestras (coordunacnon).‘ g



Se termind la sesion, retomando los aspectos mas importantes de la
discusion. Por ultimo, se les pidid que tomaran su paranja; después de
tomarla se volvieron a sentar como en algunas de las sesiones, o que nos
indicaba la dificultad que tenlan para terminar la reunion y finalmente, el

grupo.

Posteriormente se les recordé que la proxima sesion seria la de evaluacion
y cierre del grupo y tendria una duracion de dos horas, solicitandoles que

fueran puntuales.



LECTURA DEL PRINCIPITO
ELl. ENCUENTRO DEL PRINCIPITO CON LA ZORRA

INTRODUCCION: La historia trata de un piloto al que se le descompone
su avionela en el desierto y conoce al principito, un nifto que vivlia en un
asteroide lejano que esta por destruirse. El principito viaja para encontrar
un lugar donde vivir y conoce mundos. Nos manda el mensaje de no
olvidar los sentimientos de ternura, comprenslon y amor a los semejantes.
A través de su viaje y su platica con el piloto, se.da cuenta que el adulto
ha descuidado estos sentimientos y vive en un mundo frio y demandante.

Fue entonces que aparecio un zorro.

- {Buenos dias! - dijo el zorro.

jBuenos dfas! - contesté amablemente el principito y se volvié para
mirar, pero no vio a nadie.

Aqui estoy, bajo el manzano - dijo la voz.

¢ Quién eres? - pregunté el principito - Eres muy lindo.

Soy un zorro - dijo &} zorro.

Ven, vamos a jugaf - le propuso el principito - Me encuentro muy triste. ..

No puedo jugar contigo - dijo el zorro - No soy un zorro domesticado,

jAh! perdén - dijo el principito.

Pero después de reflexionar, agrégé:

- ¢ Qué significa domesticar?

- Tuno eres de adui - dijo el zorro. 4 Qué es lo que buscas?

- Busco alos hombres - dijo’el principito-. ;Qué significa domesticar?

CUADRO N° 12
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Los hombres - dijo el zorro - tienen rifles y cazan. £s muy molesto.
También crian gallinas. Ese es su unico interés. ¢ Tt también buscas
gallinas?

- No - dijo el principito-. Yo sélo busco amigos.

Pero dime, ¢ qué significa domesticar?

Es algo demasiado olvidado - dijo el zorro-. Significa crear jazos.

¢, Crear azos?

Si, dijo el zorro-. Para mi tu eres sélo un muchacho igual a otros
muchachos. Y no te necesito. Y tii tampoco me necesitas. Yo sélo soy
un zorre como cualquler otro. Pero si ti me domesticas, ti necesitaréas
de mi y yo de ti. Seras para mi unico en el mundo. Y yo también seré
para ti Unico en el mundo.

- Empiezo a entender - dijo el principito. En mi planeta hay una flor y creo
que me ha domesticado.

- Puede ser - dijo el zorro-. jEn la Tierra se ven toda clase de cosas...!
- {Oh! No es en la Tierra - dijo el principito.
El zorro pareci6 muy interesado:

- ¢En otro planeta?

- Sl

- ¢Hay cazadores en ese planeta?

- No,

- Eso es interesante. (Y hay gallinas?

- No.

- No hay nada perfecto - suspird ei zorro..
Pero el zorro volvié a su idea.

- Mi vida es mondtona, Cazo gallinas y los hombres me cazan a m
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Todas las gallinas son muy parecidas y los hombres son también niuy
parecidos enire si. Asi que, como veras, me aburro un poco. Pero si it
me domesticas, mi vida se llenara de sol. Conoceré un ruido de pasos
que no se parecera a todos los otros. Los otros pasos hacen que yo me
esconda bajo la tierra. E! tuyo me Namara fuera de mi madriguera, como
una musica. Y ademas, mira. ¢Ves, alla, los campos de trigo? Yo no
como pan. Para mi el trigo es indtil. Los campos de trigo no me
recuerdan nada. Es algo triste. Pero tu tienes los cabellos del color del
oro. Cuando me hayas domesticado, sera algo maravilloso. E! dorado
del trigo sera un recuerdo de ti y me gustarad mucho el ruido del viento
en el trigo... El zorfo permanecio en silencio y observé por-largo rato al
principito.

- Domesticame, por favor - dijo el zorro.

- Quisiera hacerlo - dijo el principito-, pero no tengo muého'tiempo. Tengo
que encontrar amigos y conocer muchas cosas. ‘

- Sélo se conocen (as cosas que se domestican - duo el zoro-. Los
hombres ya no tienen tiempo de conocer nada. Las cosas Ias compran
ya hechas a los mercaderes. Pero, como no existe mngun ‘mercader
amigo, los hombres ya no tienen amigos. Si ta quieres tener un ami‘g‘o,
entonces domesticame.’ '

- ¢Qué hay que hacer? - dijo el principito.

- Bueno, hay que ser muy paciente. Al principio te sentaras un poco
retirado de ml asi, en la hierba. Yo te echaré un vistazo y tu no diras
nada. La palabra es la fuente del mal. entendlmiento Pero conforme
pasen los dias, te sentards cada vez' mas cerca,

Al siguiente dia el principito volvié.

- Es mejor que siempre vengas a la misma hora - dijo el zorro-. Si-vienes
-_por ejemplo, a las cuatro de la tarde, ‘comenzaré a ser feliz desde las
tres. Conforme avance la hora, mas feliz’ me sentiré. A las cuatro me
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sentiré agitado y un paoco inquieto, solc asi descubrire el precic de la
felicidad Pero si vienes a cualquier hora nunca sabré cuando preparar
mi corazon Ty sabes, l0s ritos son necesarios

- ¢Qué es un rito? - dijo el principito.

- Eso también es algo complicado - dijo el zorro-

Es lo que hace un dia diferente de otro, una hora diferente de otra hora-.

Entre los cazadores, por ejemplo, hay un rito. Los jueves bailan con las

muchachas del pueblo. El jueves es un dia maravilloso. Me paseo hasta la

vifla. Si los cazadores no tuvieron un dia fijo para ir a bailar, todos los dias
serian iguales y yo no tendria vacacién alguna.

Fue asi que el principito domestico al zorro. Mas cuando llegd el dia de Ia

partida, el zorro dijo:

- Voy a ponerme a llorar.

- La culpa es tuya - dijo el principito. Yo no queria causarte ningun dafo,
pero tu quisiste que te domesticara.

- Sf- dijo el zorro.

- Pero vas a llorar - dijo el principito.

- Si- dijo el zorro.

Pero no ganas nada.

- Si gano algo: ahora el color del trigo es mdas agradable.

Después agregd el zorro:

- Ve a ver las rosas una vez mas. Y asl comprenderds que la luya es
unica en el mundo. Regresaras para decirme adids, y como regalo te
diré un secreto.

El principito se fue a ver nuevamente las rosas:

- En efeclo, no son nada parecidas a mi rosa, todavia no son nada - les
dijo-.
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Nadie las ha domesticado, y ustedes no han domesticado a nadie. Estan

ustedes como estaba mi zorro. Sélo era un zorro comun y corriente como
cien mil otros.

Pero ahora &l es mi amigo y ahora es tnico en el mundo.

Y las rosas se molestaron.

Son reaimente bellas, pero estan vaclas - les dijo todavia. No se puede
morir por ustedes. Sin duda un transeante coman creera que mi rosa se
parece a ustedes. Pero ella sola es para mi mas importante que todas
ustedes juntas, ya que ella es la rosa a quien yo he regado. Y fa he
puesto bajo un globo, y le dl abrigo con un biombo: Y también la libré de
la oruga, y solo dejé a aquéllas que se cbnvirtieron-en r‘naripos‘as;‘Es
ella la rosa a quien of quejarse, vanagloriarse, callarse. Porque, alfin de
todo, ella es mi rosa. -

Y volvié con el zorro:
- Adids - dijo.

Adids - dijo.

Adics - dijo el zorro-, He aqui mi secreto, Es muy si‘mple:’no‘Se'puede
ver bien, solo con el corazon. Lo esencial es invisible al0s.0jos. . . -

Lo esencial es ‘inviéible alos hijos "-‘rye'pitio el principit‘o‘pavra no olvidarlo:
El tiempo QUé perdisté pof fu rosa hacélque lu rosa sea i_an impdﬁahte.
El t!empo que perdli por mi rosa... - dijo el principito para no olyidar_lb,,l,‘;
Los hombres han olvidado esa gran verdad - dijo el zdrro}. Pero tu kn‘o_la
olvides. Eres responsable para siempre de-lo qQé ‘_hfas‘ dbhﬁestic’ado;
Eres res’ponsable deturosa...

‘Soy responsable de mi rosa... - repitio el pr’incibito a fin de aCQrdarsé,. :




ETAPA 3.- Evaluacion y Clerre del Grupo

Al contemplar el procedimiento de evaluacién que se siguié duranie el
proceso de la intervencion grupal y en base al modelo conceptual del grupo
operativo que se utilizé como instrumento de analisis para la evaluacion de

la experiencia, resulta imperativo plantear |as siguientes interrogantes:

= ; Qué es evaluacién?
= ¢ Qué se evalla?
« ;Desde donde se evalia?, y

= ;Quiénes evallan un proceso de esta naturaleza?

La respuesta a estas interrogantes facilitara la exposicién de los resultados
de la evaluacion que se realizé en este trabajo, asi-como la evaiuacion

general de la intervencién.

Enla 'enseﬁanza tradicional, la. evaluacion es definida como un proceso
sistematico, permanente e integral que permite cdmp‘robar el nivel de logro
de los objetlvos los recursos y materiales didactlcos Ia orgamzacibn de’ la®
acclon educativa, la eficacia de los programas etc encamlnando a conocer )
y mejorar el funcionamiento del sistema educalivo o de cuaiquiera de sus‘

partes. a efecto de contribuir a la consecucion de sus flnes .y;‘ metas.:

Se dice que es un proceso permanente‘ porque es una actividad presente en .
todas las fases y etapas del acto educative y ne. se Ilmlta a-un: periodo‘ -

determinado.



Se afirma que es integral porque involucra a todos los elementos del
sistema y a todas las variables de esos elementos susceptibles de
observacién, control y comprobacién, que guardan determinado tipo. de
relaciones con la educacion. Es consubstancial de la educacién porque

pariicipa de su misma naturaleza. (Garcia, 1979, p, 40}

El conocimiento, retroalimentacion y mejoramiento de la evaluacién
educativa se logra mediante la obtencion de la informacion prbpositiva y

sistematica {Ibid).

En esle sentido la evaluacion, parte inlegranie del proceso ‘educalivo. y
referida al aprendizaje tradicional, exige tener presente las iniérrogantes
mencicnadas, asi como tomar en’ cuenta-los factptes ‘sociales, politicos,

econdmicos, sic., que influyen ydetérminan el acto educativo.

Lo anterior implica hacer una revision'y analisis constante y sistematico en
la que participen todos los involucrados (maesiros. alumnos, directivos,
‘padres de familia y sociedad en general), en el quehacer e‘ducativ'd‘ Sélo ‘asi
la’ evaluacién educatlva podra cumpllr con su funcibn orlentadora de las
acciones educauvas Dado el SIgnmcado € mportanma que tlene resulta‘_“

dificil abordar en este espacio.

Para continuar con el planteamiento de- esté tra'b”ajo es fundamental partir’
de una deflnlclén de evaluaclon para’ centrar la achvndad evaluativa: que se"

desairoli en Ia nntervenclén



- LQué es evaluar?

Desde ia perspectiva de grupo operativo, evaluar significa reflexionar y
analizar sobre una tarea realizada, sobre una experiencia vivida en un
intento de comprensién histérica de donde se ha partido; implica el anélisis
de los objetivos y expectativas que pusieron en marcha el proceso, el
presente, que es el aqul y ahora, lo ya logradoe; la sintesis de lo vivido y el
futuro, porque de la confrontacidn de objetivos y logros de un pasado y

presente surge un proyecto o redefinicion de la continuidad de un proyecto.
- LQué se evalta?

En esia reflexion evaluativa se integra la tarea del grupo..qu.et_ii(og',ili_i_gr'qs.v
obstaculos que se presentaron durante el proceso, tanto de los iﬁtegfén;eé
del grupo, como de la coordinacion o de la institucién. implica el déééff&ild
de un pensamiento capaz de sefialar tanto los logros como los err@r'es',vIO'
ratificable como lo rectificable en un. prgdésg'de aprendizajé.“Eﬁ este

sen‘_tldo.'evAa’!uar viene _é ser tam:!':lé_ri“un, momemo _de aprendizaje.

- :Desde dénde se evaliia?

El proceso de aprendizaje grupal se evalia desde un esquema conceptual y
operativo, es decir, se fundamenta en la teo'rta'yr‘técnica de grupo operativo,

en donde teorla y practica se integran dando sentido".y"'o_fiéntacibn ala

operatividad del trabajo grupal.
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- ¢Quiénes evalian?

La evaluacion en grupo es una tarea que compete no solo a la institucién y
al equipo de coordinacion, sino gue involucra también a los integrantes; de
esta manera se les da la posibilidad de pensar y pensarse en un proceso,
una responsabilidad que es asumida al incorporarse al grupo y que hace

que la evaluacién sea un derecho de todos.

De la perspecliva ledrica del presente trabajo, se lomd como instrumenio de
andiisis y evaluacion de la experiencia del trabajo con los grupos de padres

el Esquema del Cono Invertido, cuyos vectores constﬁuyen una escala

basica de eva!uacuén de los procesos de mteraccuén grupa! asl como‘;
aquellos elementos conceptuales que facllntan la comprensnén de Ios

fenémenos grupales durante el acontecer del grupo

‘Dela exposlclén de Ia tercera etapa. que fue la evaluacién y clerre del grupo:

se describird como se reanzé en el grupo. 3¢ ,Z ldere necesario se

sehalarén conceptualmente los fenémenos o momentos que ‘se ‘presentaron ‘

enia dlnémlca del grupo. amén de abordarlos en la seccién de evaluacubn
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02

10* SESION

TEMA: "NUESTROS PLANES”
OBJETIVO: integrar el proceso grupal en una secuencia histérica por medio de la devolucidn y el cierre.

'depende del gmpo

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES TIEMPO {RECURSOS TECNICAS
DIDACTICOS
Reflexionar sobre esta Breve introduccion al objetivo de esta ultima {10 min.  |El programa [Expositiva
experiencia de aprendizaje sesion. "Grupos
compartida, desde su inicio’ Breve recordatorio de los antecedentes, Dinamicos de
hasta su culminacion. contenido del programa y objetivos. Orientacién a jExpositiva.
‘Demandas iniciales, expectativas generales Padres”.
Reflexiony analisis de sus de los padres. :
cambios logrados que les Evolucion del grupo, ‘asistencias, faltas y 10 min. Expositiva.
permita estar en mejores ocasaones s:gnsﬂcatsvas del grupo
condiciones para ejercer su
funcion de padres y mejorar Proceso mdxvndual dentro del grupo 10 min. Promocion de
sy relacmn famnhar {autoevaluacion). . ideas.
Dinamica la “Caja de regalos”. :
Reflexionar sobre la _ Instrucciones de la dindmica. .
experiencia vivida, analizando|* " Cada Integrante intercambia "regalos” que 140 min. Promocicn de
sus cualidades.y obstaculos -, son aspectos positivos que le faltaa la ideas.
que sepresentan en el ‘perscna elegida o de aquellos aspectos que !
desarrolio de la misma. -poseen en abun’dancia.
' o ! |Expositiva.
'Retroahmentacaén Devolucidn del proceso {15 min. i
‘porel equupo de coordmacncn i
.Convivio. La_’ organizacjén de esta actividad 30 min. ,
!

‘Evaluacion y anaths del clerre y terminacidn

del grupo.

Elaboracion de reportes finales de cada uno
de losintegrantes del grupo.




DECIMA SESION.- Evaluacién y Clerre del Grupo
Tema: “Nuestros Planes”.
En esta Gitima sesién con el grupo se realizo la evaluacion y cierre grupal.

Se esperaba que los 13 integrantes que hablan constituido el grupo se
presentaran. Esto no fue asi, ya que sélo se presentaron 12 miembros: ocho

mujeres y cuatro hombres. Una integrante se reportd enferma.

En general todos llegaron’ puntualmente 'y- a diferencia de las sesliones
anteriores, €l clima del grupo era depresivo. Conforme fueron llegando se
saludaban y sentaban. Esta vez se rotaron mas los lugares; a excepcion de:
una pareja que slempre se ublicod en el mismo lugar. Se percibia tensién,‘
permanecian en sfienclo cor una actitud pensativa; unos con la mirada baja,
otros se miraban y se sonrelan o dirlgian la mirada ala coordinacion,

camblaban de p@siﬂra,?tc. 3

Esté_cljma reépqndia;a_:-la terminacion del grupo y a la expectativa de lo que
implicarlé la .évaidadén .como pregunténdose: ¢Como seremos evaluados?, .
{qué nos irén a preguntar? ¢qué nos van a decir?, y hasta squé caliﬁcaciOn‘
se nos asignaria?; (,pasaremos 0 no el curso'? g,cémo actuo Ia terapza'? :
quizas preguntandose también, qué tanto habfan aprendldo, en qué han
cambiado, qué -ies falta por. modmcar y qué pasara con elios después de

terminado el grupo



Con esta atmosfera se dio inicio al trabajo de esta reunion. Se comenz6
mencionando los aspectos que se abordarian en la evaluacion para ir
integrando en una sucesion histérica el proceso que tuvo el grupo, es decir,
el inicio y culminacion de una experiencia compartida y que se orienté hacia

la continuidad de un proyecto en su grupo familiar.

Los aspectos que se desarrollaron para fa evaluacion del proceso grupal

fueron los siguientes:

1.-  Antecedentes, contenido del programa y objetivos:

Se realiz6 un breve recordatorio de los antecedenies del programa y
los objetivos que se persegulan. Para esto se ‘solicit6 la participacion

de los padres.

2.- Demandas jniciales y expectativas generales de los padres:

En este punto se menclonaron las demandas y expectativas con que

se integraron al grupo. -

3-  Autosvaluacién de los integrantés:
Cada integrant_e' realizé su autoevaluacion, que consistié enla
evaluacion del aprendizaje adquirido, cambios que tuvieron, qué les

falta por modificar y como se s;_lntiefon en el grupo.



Dindmica de ta "Méscara™

Cabe aclarar que esta dinamica fue un elemento extra del programa
con el propdsito de encontrar una relacién con la primera méascara que
realizé el grupo al iniciar el programa. En la primera se tuvo como
objetivo: "Que los integrantes conocieran y compartieran aspectos de
su historia, partir de un pasado y presente para construir un futuro”; en
la segunda se encaminé a la refiexion del grupo hacia sus planes a

futuro, es decir, diseftar y continuar un proyecto para su grupo familiar.

Evaluacidn del proceso del grupo por el equipo coordinador;

Se dio una devolucién de los aspectos mas sobresalientes que se
presentaron durante todo el procesc del grupo, resultado del trabajo

de anélisis y evaluacién de cada sesion.

Dindmica "L a caja de regalos”:
A través de esta dindmica, se realizé la evaluacion de los integrantes

por el grupo y con estq se cerrd la evaluacion del grupo.

Sugerencias del grupo al egulpo coordinador:

Se solicité al grupq Que expresaran las sugerencias que pudieran
mejorar este trabajo grupal que se realiza con los padres‘. asi como su

opinion del trabajo reafizado por e! equipo coordinador.
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8- Convivio:
La reunion de convivencia se llevs a cabo después de haber cerrado
el grupo. Fue a peticién del mismo, debido a que no ‘se pudieron
organizar con anterioridad y por problemas econdmicos.
En el siguiente apartado se presentara la informacién que se obluvo como
resultado de la evaluacién y clerre del grupo. La exposicion se desarrollara
en el siguiente orden:
1.-  Auloevaluacion de los integrantes del grupo.

2.~ Hacla un proyecto: dindmica de la "Mascara"

3.-  Devolucion de la evaluacion del proceso del grupo por el ‘equipo-

coordinador.

4.- Evaluacién de los integrantes por.. el gfup;o; Dinamica “la Caja de-

Regalos".

.~ Evaluacién del équipo coordinador. por el grupo y sugé‘renciés de los"

integrantes para mejorar ¢! rabajo.
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1.- Autoevaluacién de los integrantes del grupo:

Para facilitar la autoevaluacién, se indico a Ios integrantes que en este

proceso consideraran los siguientes aspectos:

a) ¢Qué aprendieron en el grupo, qué cambios tuvieron y qué les falta

por modificar?
by  ¢Qué dieron a los demas?
¢) ¢ Qué no dieron y por qué?

P- Yo, del grupo aprendi mucho asi como de ;ada uno de ustedes. No di
todo lo que queria pero traté de compartir mi experiencia y dije la
verdad, asl como yo soy:' grosera, agresiva, etc. Lo dije para darme

cuenta de mis errores y ustedes me ayudaron a ver io que soy.

- Aprendl y aprendimos bastante porque todos queremos ser buenos
padres. Lo que compartimos nos retroalimentd; mi autoévaluaciéﬁ es.
que si estaba en ceros, estoy en cincoy hasta que mis hijos salgan

adelante tendré rell diez.

- Yo aprendi bastante. Todavia sigo gritando pero no.como. antes. Me
llevo lo bueno de cada uno de ustedes. Yo creo que todos dimos y nos

ayudamos.



Lo que aprendi aqui es que debo tener mas paciencia y ya soy mas
paciente. Antes cualquier ruidito me alteraba, me desesperaba mas
cuando queria dormir. Lo que no di; ¢reo que al principio no me
gustaba hablar y convivir; aqui pude habtar y convivir mucho con

ustedes; me di cuenta de mis errores y de lo bueno que tengo.

Aprendi mucho aunque no he llevado a caho todo, pienso que poco a
poco, lo haré. Ademds, vi mis errores y aprendi a respetar a mis hijos
y saber por qué motivo estuve aqui. Di tado al ventilar frente al grupo

mis problemas, anhelos. Mis problemas se han.ido resolviendo.

Aprendl cosas que he ido practicando. Es un proceso que se liene que
seguir. practicando en la familia, porque no nada.mas“es escuchar y
darte cuenta de tus errores, sino es ir cambiando cada dia mas por tus

hijos'y tu pareja.

Yo aprendi cémo ser un padre nutriente, porque habla si‘do un padre.
critico. Y ahora mis hijos se acerc‘an'mas y hablo 'éon rﬁi esposa, cosa -

que anles no hacla Mn Unico problema era ser padre crltlco lamera -

verdad snempre estoy mquneto qup me controlaba ¥ creo que mt thO‘ o

por €s0 as asi y lo peor es que me enojaba Del grupo aprend| que‘ .

debo ser mas pamente controlarme que. m|s huos sonmi. -

responsabilidad. Plenso que compam mis cosas’ buenas;y malas; tal -
vez fueron mas mis problemas pero de ellos aprendi y"'a'p‘re‘ridi de -

todos,

213



Aprendi mucho de todos, a comprender cosas que, la verdad, estaban
mal, consentia a mis hijes. Creo que yo fui tomando cositas de todos;
uno trata de cambiar o dar lo mejor para ser mejores padres y no

dadar a nuestros hijos.

Todo lo que comprendi es que el error v fos problemas estan en la
pareja; sl no nos respetamos y comprendemos {a familia va mal y se

perjudican a los hijos. Es fo que yo aprendi.

También aprendi mucho, lo que mas me gusté de esio-es que te
hacen ver las cosas de la manera mas facil y {0 estas viendo que
estas mal sin que te lo digan directamente, porque en los juegos y en
lo que compartimos te estés viendo y dices ]ah"éaray, asi 's"b'y yo! Lo
que no di, creo que es que muchas veces plenso para'ml nada més
no comparti expenenclas que consnderaba mias nada” mas y senua

que no les podia servir,

Como todos aprendi de cada uno y lo que aprendimos nos sirvio para
darnos cuenta de nuestras fallas y Io que podemos correglr Como

nos dueron ver que damos y cémo lo damos pnncﬂpalmeme el afecto ‘

Yo qulero agregar que si sirvné Ia terapna y -bastante, porque al”
-princuplo pensébamos que el problema era de nuestro hljo y no no es‘

asi.-



También nosotros pensébamos que &l problema era el nifio y no, aqui

nos dimos cuenta que los problemas son de nosotros.

Si, porque uno piensa que esta unc bien y que estas haciendo las
cosas de la mejor manera, pera cuando te dicen que t hijo tiene
problemas, piensas que por qué, pero no piensas en que en li puede

estar el problema. Uno viene, como dice J., porque te mandan llamar.

Todos Hegamos aqui sorprendxdos conmderébamos que {
estébamos haclendo blen pero nuestros hi]os lban mal Gracuas a .
ellos estamos aqul; tomamos este curso para: camblar todo |o que;
esta mal. Como dice G., en todos te v,lst_g, tus grrores' lo_lbue_r]gyl lo
malo, y eso te hace reflexionar para can‘\‘blarvy en'jend':e:l‘anfe:‘:séf,;ba.da‘_j‘;,‘
dia mejores pad‘res‘.»

Yo crela que al. principlo las psicélogas nos iban a da “la’r 'spuesta

hablar; es que nos cuesta trabajo pensar qulere, _ no.q
digieran | lodo S0Mos ﬂolos para pensar '

Lo mismo pensé pero creo que fue mejor asl, porque como tu dlces’]
no. queremos pensar y esto te ayuda a ser mas culdadosa para pensar :'Vf
enlo que haces y dlces g e




Seamos honestos: todos veniamos para ver qué nos iban a decir, no
crefamos que nos fueran a poner 2 pensar para ser mas reflexivos en
nuestros actos. Esto nos ayudo. Yo en lo personal al principio hablaba
més, pero me iba dando cuenta gue no hada mas es hablar sino
escuchar lo que te decian y eso me hizo eslar méas reflexivo y callar

mas la boca.

Me estoy acordando de lo que deciamos de la comunicacion, que nos
diéramos cuenta que no la tenemos, pero aqui aprendimos a habl_ér
las cosas,; por decir un ejemplo, yo aprendi de E. [a cpmunicabién que
tiene con su esposa y de todos con sus palabrasﬁ,‘c} sea, que cada uno

aprende de los demds y esto te ayuda para tener entendimiento...

En realidad hemos tenido nempo para hablar de nuestros problemas yi.
darnos cuenta de nuestras fauas y en donde estés ble ' f yo creo que i

ninguna pareja es perfecta. pero lo Importan ‘es que en las buenas y;.

en las malas hay que estar juntos Ahora cuando meto et pl an, mls‘, e

hijos, tengo que reconocerlo. Io imponante en‘ ste apre”dlzaje es‘?‘..i 3

seguir reconocnendo nueslros errores y camblar

Hacla un proyecto: ‘Dinamica de "La Mascara't

Para esta actividad se diola .éiguiente consigna:

"Cada uno de ustedes realizard una mascara del-tamano que. desee, con
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caracteristicas que piensen que representaran sus planes a futuro. Tomen

una hoja en blanco y colores para realizarla. Tienen 15 minutos”

Al terminar cada uno mostrard su méascara y procedera a hablar de por que

realizb esa méascara, aportando datos pensados en su futuro.

Después de haber realizado cada uno su mascara expresaron lo siguiente:

L

Dentro de mis planes quisiera tener una casa propia, un coche, que
estudien mis hijos, darles las oportunidades -que no tuvimos. En mi
primera méascara hay tristeza. Cuando entré me sentla desorlentado;
les dije que contaba hasta 10, ahora cuento hasta mil; -soy- méas

paciente, aquf integré a mi familia.

Aqui estaba triste pero ahora no, porque aprendi de ustedes. Plenso
darle una vida mejor a mis hijos para prepararlos al futuro, eso es lo
que quise expresar en mi mascara, Aunque mi esposo no estuvo aqul

estaba enterado. He cambiado y é| también. -

Pienso que todos quIS|éramos tener fo mejor Tenemos ambiclones ‘
pero todo con el fln de darles a nuestros huos una mejor vida Yy segulr S
superandonos como padres.

En mi primera mascara me. rela por nervuos y no sabla: que iba a
pasar, en mi segunda mascara me'rlo tamblén pero de gusto porque ‘
logré que J. viniera y se acercara a mis hljos.



J-

Creo que si la familia esta unida van a salir adelante los hljos; mis
mdscaras son parecidas, pero con una diferencia: en la primera

pensaba en casa propia yo solo, en fa sequnda ya inclui a mi familia.

Yo quiero agregar que ahora ya pienso mas las cosas que al principio;
no s& que nos pasa, nos dejamos ilevar por las presiones. Yo creo

que hay que seguir viendo hacia adelante.

Deseo seguir llevando a |a practica v no olvidar lo que aprendi en el
curso, pero 1o que mas deseo es dar a mis hijos mejor educécidn para
que sean responsables y que no-dependan de los demas. En mi
primera mascara expresé tnsteza y alegria porque no me tomaban en
cuenta, no tuve afecto, no sé si recuerdan lo que les. due Ahora quiero
hacer lo bueno y desechar !o malo; siendo que soy una nueva

persona. Gracias por esto.

Esta es mi mascara y la: dnferencla con la‘ otra es que. tlene olros:

pensamlentos Quiero todo pero lo mas |mponante_es quﬁ‘,‘_deseo:v
ayudar a mis hijos ya mi pareja de ofra forma e '

Un comenkarlo. no inclui a ella (esposa) pero con el apoyo de ella
pienso que las cosas. van a salir adelan Ve

En mi mascara :ahora son’ mas claros ,mis pensams‘ tos. Mi
preocupaclén es Io econémlco pues quisuera tener para mI famtlla Io“

mejor.
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Mi mascara en si creo que es la misma, pero en la primera no

externaba mis aspiraciones; ahora me siento mas definido.

Mis ambiciones son tener a mi familia reunida y creo que depende de
nosolios, lo que he aprendido me lo llevo denlro. Mi esposo ha
cambiado mucho, ahora tratamos de hablar y controlarme yo, en mi
primera méscara me representé sola, ahora estoy con mi famiiia, mis

hijos, mi esposo y mi casa.

Esta es mi mascara. En la primera no era yo, por eso era mi méscara.
Ahora ésta soy yo y mis ambiciones son tener mas comunicacion con
mis hijos. En este curso aprendi mdcho de uétedes y como dicen; hay ’
que dejar lo malo y tomar lo buen‘o“"‘ 'Cdtﬁd'"pa”reja*“?a""s‘dy : m‘as‘ )
consciente, porque todo lo que: daba él (seﬁala a su esposo) no o

valoraba; mi familia es mas unida y espero y deseo que- S|ga asl no

espero tener lujos porque alo mejor no-me’ da Ia felx

mascara sl hay dnferenc!a porque habia cosas a Ias que

importancia, como que las tomaba con calma, ahora creo "ue todos 5

tenemos deseos y queremos el btenestar de lafamih, v

Pensando en mi futuro dlbujé mi mascara, : Deseo segulr Iof‘qUe;%

aprend| de ustedes en mi prlmera mascara

poco mdlferente ‘Ahora en esta méscara les d:go: que soy otra mlro

de mi familia

hacia mi futuro y el futuro de mls hijo_



Al oirlos quisiera decirles muchas cosas, pero solo puedo decirles
gracias. Como todos, aprendi cosas que no habia pensado. En mi
primer dibujo me sentia enfrascada, triste, deprimida; en esta mascara
pude expresar y ver las cosas en forma diferente. Como dijo E., soy

otra.

Estaba pensando lo que dijo. P. Pienso que se puede aspirar a lujos,
pero lo importante es el bienestar de la familia, que se puede tener
todo si se quiere y estar bien con la familia.

Pienso que si la familia se lleva bien, por qué no lener lujos.

Creo que lo que dice P, esta bien, porque es imporiante estar bien
primero y lo demas se da por si solo.

Devolucion de fa evaluacion del proceso del grupo por el equipo
coordinador:

Antecedentes, Conlenido del Programay Objetivos.-

"El dia de hoy termlnamos con un programa que fue hecho pensando en los

padres de familia con inquietudes respecto ala acluacaén con sus huos"
(S.E.P,CAPEP, 1987)

"El origen de este prograrha fue la demanda de orientacién en cuanto al



manejo del nifio, se observo que las inquietudes de algunos padres podrian
ser satisfechas con el comportamienic que otros padres tienen con sus hijos
y viceversa, lo que nos hizo pensar que los meiores orientadores eran los
propios padres. Entonces surgié la idea de que existiera un espacio en el
Centro de Atencién Psicopedagégica para un intercambio de vivencias, con
base en ciertas teméticas de interés. comun, que a traves de lécnicas
grupales, facilitaran la comunicacion y el cambio de acliludes frente a
situaciones cotidianas. Asi surgio el programa "Grupos Dinamicos de
Orientacién a Padres", con duracion de 10 sesiones, .enfocado a lievar a
cabo un proceso de reflexion, que abarcaria desde ia historia personal de
cada miembro, la participacion demro de un grupo, la repetucuén de los
modelos de educacién adquiridos en la mfancua los estilos de- padres el
reconocimiento_de los hijos y su problemética y por Gitimo la elaboracién a

través de un proyecto personal de interaccion fanhiliar".' (l‘b‘id“)

Demandas iniciales v expectativas delos padres -

Cada uno de ustedes se ‘presento con’ dlferentes expectatwas y demandas‘.’ :

que han ido aflorando durante el proceso. En algunos casos el programa no

satisfacia la demanda y, por. !o tamo se dneron desercnones En oiros casos i

fueron satisfechas parcualmente pensamos que en Ia mayoria de Ios casos‘
la demanda y el programa fueron acordes, lo que permxte que el dna de hoyj‘« ¥

estemos aqui 12 mtegrantes para despedirnos def’ grupo (nbid)



Evaluacion del proceso del grupo.-

A la primera sesion Se presentaron 14 integrantes. Aigunos liegaron
después de la hora citada. En este momento se percibia un clima de tension
y ansiedad, nervicsismo e incertidumbre, porque no sabian qué iba a pasar
en este grupo, qué les ibamos a decir, elc. Las parejas se sentian
acompafadas, se miraban, miraban a los demas, hablaban en voz baja, se
sonreian, etc. Las personas que se presentaron solas observaban, diriglan
la mirada a la coordinacién, cambiaban de postura, eic. En general 1odos
permanecieron en silencio. La aclilud de los hombres en particular era de
formalidad hasta e su manera de sentarse y moverse, actitud que

mantuvieron hasta la dinamica de presentacién.

En esta primera sesion se les dio a conocer el objetivo de la reunion, los
antecedentes del programa y los Iineamientqs que; regirah el trabajo’
(encuadre). Se acords el horario y se aclararon dudas. Tal parece que todo-
habla quedado claro, ahora ya tenlan mas informac}:ién"dé‘ lo que'ibé a pasar -’
en este espacio, esto nos—indico.due aceptaban ei‘.compromi‘so, y e’sta_ba‘ni,

dispuestos a asumir su responsabilidad enel grupo,

Para facllitar el conocimiento de ustedes y el-proceso de integracién gripal
se procedio a la presentacion de cada uno de los miembros; é_:la:yez;_yse‘
solicité que expre'saran‘el motivo de su Integraclén al grupo,-el problema del -

nifio y posibles causas que lo hayan provocado, asi como sus expectativas.



i

La presentacion se inicié con fa participacion del Sr. X. Su inlervencion fue
importante porque dio ia pauta para que desde esla primera reunion el grupo
empezara a conocerse y acercarse, y al mismo tiempo, se afirmara el
acuerdo y responsabilidad que estaban adquiriendo como grupo, al objetivo

por ei cual se hablan reunido en torno a un frabajo comin (tarea).

“Soy servidor piblico. Las razones porque llegue aqui son porque mi hijo
tiene anomalias; esioy aqul porque me interesa ayudarlo, saber qué esla
pasando; nc me obligan pero me inleresa, lo que quiero es “tener
expectativas, aprender para educar a mis huos ser. d‘ferente tener mas

experiencia con olros padres”.

Continuaron las presentacicnes siguiendo- .en- general ’Ids aspectos.'
sefialados: pocos fueron los giie menclonaron Ios problemas familiares'; -
como posible causa de las alteraciones del nlho y los que Io hlmeron se'

justmcaron por el amblente en que vuven por su trabajo. por cansanclo etc N

devaluaclén de’ su papel de muler y madre interferenclas de’ fammares'

'problemas econémlcos o porque se resta autondad a ‘uno de’ Ios padres,

provocando conflictos en'la pareja situaclén que termma en agresiones

hacia sus hijos. Pocos aceptaron tenier. pane en el problema
= A mi hijo lo mandaron del jardin défininds:- Yo ped esto porque mi
esposo es muy enérgico con el nifio, e dice la maestra que no entra a

clase o 'se sale del salon, yo creo que es porque por donde vivo hay



problemas, el ambiente esta feo, mi hijo salié bien, se comporta mejor...,
a mi esposo cuando esta de buenas le digo que no sea tan severo y dice:

‘es que yo asi fui educado™

= "El problema de mi hija es lenguaje y conducta. También le pedi a la
maestra que me mandara aqui porque mi nifa es muy quieta, es que soy
muy consentidora y el problema es que su papé la regafa por cualquier

cosa y a mi eso me molesta’

= "Lo que pasa es que los padres quisiéramos que nos dejarén a los niflos.
A veces los regafiamos, pero la madre dice "déjalos” ytoda la autondad

se viene abajo y es ahi donde te sientes mal y no sabes qué hacer".

v "Pienso que cuando no vwes solo con tu familia, Ias cosas se compilcan.- :
se meten con tus hijos, en tu viday eso te afecta Ios huos cambuan yeso

-te desespera”,

Desde esta pnmera sesion. empezaron. a apoyarse compamendo sus
experiencias . e- mtercamblando opimones desde sus vuvencuas lo: que;
pnensan conocen, etc (esquemas referencnai) Se invnaron a Ia reﬂexsén def

sus actos, buscando otras alternatlvas para mejorar su relaclén fammar

* "..Yo entiendo que. tienes preéiones” {ambién las tengo. yo, y eso e
afecta al estar con tu famnia Mi opmlén es que. trates de ponerles mas
atencuﬁn porque los h|jos estan creclendo v cuando se nos van hasta»

sentimos que los pantalones se nos cae}n. P,or. €s0 vamos :avestan 'aqui. ‘



Pienso que el grupo es de beneficio general. Por o que veo enire todos

vamos a ayudarnos viendo nuestros errores y asi aprender de todos”.

= "Yo creo que hay que tener un espacic para la familia, porque si no nos

damos ese tiempo, no vamos a convivir con los hijos”

De las expectativas que tenian del programa y el grupo, expresaron su
interés y deseo de cambiar para mejorar su relacion familiar. Esperaban que
el grupo fuera un espacio en donde pudieran aprender de otros padres para

ser mejores padres,

Surgieron también las demandas a la coordinacion para que les dijera ‘qué
hacer con los problemas de _s_h; hijos, como. cambiar sus actitudes
agresivas, de qué manera pbdrian camblar su relacion de pareja, elc. Ante
la queja de la poca o hula participacion de los padres‘ y falta de
reconocimiento de la pareja (mujer), demandaban unos y otros comprenszén :
esperando que la coordinacion tomara’ panldo Al no Iograrlo empezaron a
visualizar que la solucion’ estaba en ellos mzsmos y que por eso. estaban
aqui para ver-en qué estaban fallando y correglr lo que les: impedla tener:‘f‘

una mejor relacion familiar y ejercer su funcién de padres

Estas demandas eran entendidas porque”ustedes habién ac%udido‘a‘ la

institucion por el problema de su huo(a) y para apoyar su tratamnento fuaron L

canalizados al grupo. Esta sntuacmn !es hizo senhr que sus huos los hablan

traldo vy metldo a fuerza a tratamlento igual que’ elﬂos Sl habian sndo\v:



mandados habia que demandar que se les dijera qué hacer para resolver

sus problemas.

* "Pienso gue el problema de mi hijo se debe a que es el Unico. Decidi
entrar aqui porque su papa no se acerca;, io regaiia, no convivimos y me
gustaria que las sefioritas me dijeran qué hacer para educar mejor a mi

hijo, que nos orienten para llevarnos mejor.

* "Vengo por el problema de mi hijo que es de lenguaje y conducta. Vengo
a que me orienten las psicélogas, con sus estudios que nos digan ¢omo

educarlos".

» "Como que una se siente sola, hace falta un espacio para estar con la

pareja, hablar de lo que le pasay de Ic‘)sp_rvqbiemas de los hij‘os".

* “"Estamos aqui para apoyarnos y cambiarala farﬁilia;“.‘

Al terminar -la sesién pudieron darse. cuenta que compaitian problemas,
intereses y expeclativas comunes en la educacion de sus: hijo§»y relaclon

famitiar,.lo . cual los identifico con ‘el grupo Esto- ayudo para que algunos‘
empezaran desde esta primera sesnén a hablar de sl mlsmo y comenzaran a.

conocer su parte en el problema de suhijoya verlo como problema comun

En este primer. encuentro y ‘como-en todo inicio de grupo aparecio el temor :

anle esta: nueva satuambn que ‘para ustedes era. desconocida y, por lo“' .

mismo; se percgbla desconfianza 'y 'se vefa como’ amenazante, de ahi su-



resistencia y demanda a la coordinacion para que les dijera qué era lo que
tenian gque hacer, por el temor a perder lo que conocen con lo gue hasla
ahora habian venido funcionando. Esto se observd en unos més y en otros
menos. Sin embargo, el hecho de que comenzaran a compartir desde ela
primera reunién partes de su historia, propicid que empezaran a constituirse
como grupo, A la vez nos permilié visualizar una perspectiva favorable para

iniciar v llevar a cabo este irabajo grupal con ustedes,

En la segunda sesion se Inicio el desarrollo del programa con el tema "Mi
historia personal”. Se integraron tres personas mas quedando conformado el

grupo con 17 miembros.

Como en la primera sesién, en el grupo se percibla un’ chma de tensibn y
ansiedad, que se manifesiaba’ en sus posturas ngldas La actitud de Ios.
hombres era de formalidad, Las parejas (mu;eres), buscaban el, apoyo de U,

compaiiero. Las personas integrantes se sentian extraﬁas y nervlosas Unos_.i-;

y otros “se miraban. Nuevamente  con la mirada deman”aban a Ia“

coordinacion que les-dijera- qué era: Io que iba a pasar*’ Al solic:tarles

PR

parﬁcnpacnén para dar los. Iineamlentos del irabajo, el silenclo se prolongo

:esperando a ver, qwén se lanzaba a hablar o que Ia coordinaclbn‘cargaraf

la reslstencia del grupo para aceptar y comprometerse a asumér una.,: ;

responsabilidad comun: La mtgrvenclon\_de Ia,coordinacién confirmé o



anterior; al preguntarles nuevamente las reglas que normarian el trabajo,
hubo silencio, miradas, risas y comentarios en voz baja; poco a poco fueron
proporcionando la informacién en forma parcial, justificdndose en el olvido o
porque estaban nerviosos. Esto también nos hablaba de la dificultad que
tenla el grupo para escuchar y asimismo, demandaba a la coordinacién su
participacién, ya que fue necesario aclarar y mencionar los aspectos que

omitieron,

Sin embargo, en sus participaciones dejaron ver su disposicion e interés

para comprometerse con este grupo.

= "Recuerdo que llegamos a un acuerdo, que estamos aqul para mejorar a

la familia".

° "Mas que nada, como dijo el Sr. X, mdosf:tener:nOs.Un‘objéti\)o»‘comun

para sacar adelante a los hijos".

Esta sesi6n fus’ 1mportante y. al mismo: uempo fue un momento dcficﬂ que

fueron mmoria su particlpaclén vmo a marcar una dlferencla pues;a



que esle grupo se constiluyera con la representacion de los padres, ya que
en otras experiencias éstos se excluyen o las mismas madres los excluyen,

siendo los grupos més de madres que grupos de padres.

En esta sesién se hablé de cuestiones personales. El tema los llevd a
compartir aspectos de si historia, 10 que permilioc que empezaran a
conocerse e identificarse més con el grupo. Hubo integrantes que se
mostraron ansiosos, nerviosos y trisies al recordar situaciones dolorosas
como; carencias afectivas, abandonos, pérdidas, etc. Esto fue positivo pues
al compartir estas experiencias disminuyo la ansiedad y tension. grupal,
propiciéndose la confianza; se favorecié la integracion y que se fueran
sintiendo pertenecientes de este grupo. En esta reunion también empezaron
a darse cuenta que para cambiar tenian que pamr por: revisar. su, historaa
comprender v aceplar su pasado, situarse en el presente y pensar en'el.
futuro. Algunos lograron vnsuallzar que Ios problemas de 8Us:. huos estaban‘
relacionados con los confllctos famnllares yque, pq,r;lo gener,akl, los: n‘lﬁ‘o‘s son .
el blanco de sus ag7re_siones..Expres;a’rcn,tambiéh sus deseos de’camblo_

para no repetir su historia.

A parklr de la tercera sesion la- mtegracnén y pertenencna grupal se fue'_
consolidando. Desde el nnlcm empezaron a compamr hechos cotldnanos ya

preguntar por los antegu‘antes que no habaan Ilegado. ldennﬂcandoios por su
nombre sin embargo aun estaba presente el temor yla desconf;anza en ei: :

grupo; las - mujeres se. mostraban més remslentes para compamr sus

reflexiones dejando que los hombres fueran los que se expusueran y tomaran}, "



la palabra. Al principio las participaciones fueron concrelas, refiriéndose a
los aspectos de su historia que los identifica con el grupo y de aquellos que
consideraban que tenian que ver con los problemas de sus hijos. Esto ayudé

para que empezaran a ver la posibilidad de apoyarse unos a otros.

= "Creo que lodos tenemos problemas, por eso estoy agui. Mi hijo es
rebelde y me es dificil hacerlo entender, quisiera que me dijeran qué o

como le hago".

» "Yo fui a una platica y el doctor decla que los hijos son rebeldes por

causa nuesira, asi como los mandamos responden”

A fravés del tema de "El Yo y el Nosotros", llegaron a refle‘xlonér‘en la
importancia que tiene el trabajo en- equtpo mas cuando se trata del grupo
familiar. Relacionando esto con la vivencna que habian temdo en Ia"

dinamica, en donde se dieron cuenta que la comumcaclén y respeto son Ia

base. para que suU famiha funcnone mejor Reconocieron sus maneras de;‘

sea por el lrabajo, por Ios prob!emas econémlcos,o‘: por mterfer cna”‘de'—'“?




familiares. También apareci¢ la demanda a la coordinacion para que les
diera orientaciones méas directas de como poner limites, qué hacer para que
sus hijos obedezcan, etc. También se observo en algunas integrantes

dificuliad para aceptarse como parie def problema.

Al final de esta reunion el grupo se fue apoyando, dando sus opiniones y
compartiendo experiencias similares vy llegando a la conclusion de que

estaba en ellos ia solucion de sus problemas.

De la cuarta sesion hasta la novena el grupo tuvo-un trabajo intenso. La
integracién y pertenencia grupal se hablan consolidado, lo que permitio que
el grupo se mostrara con menos ansiedad, temor y descohﬁanza ‘dandos'e la
oportunidad de compartir abiertamente sus experlenczas sm temor a tocarse,
con més disposicion para aceptarla crutica y reflexnonar sus actos sm tanto
temor a ser criticados como malos pa;dre‘s. sin ambargp, hubo mqme;ntgs‘
dificiles para el grupo, generados por |a‘cronf‘roﬁtéciéh de sus acﬂ‘t'it'ﬁdes‘
durante el proceso. Esfo provocé en algunos. sentlmaemos de culpa El
grupo cayd en momentos depresuvos pero esto no Ios desan!mé smo al
contrario, les ayuds para- reﬂexaonar més en su actuar como padres para ir
rectificando sus actatudes 0 ratnflcéndoias en el proceso de comumcamén y
aprendizaje que nban temendo Uno de Ios temas que més Ies lmpacté fue el g
de estilos de padres en eSpecnaI Ios eshlos de padres cr|t|co e mdlferente .
en donde Ia mayorla se pudo’ ldentlflcar y reconocer Ios efectos que ‘

producen estos estilos de padres en los nifios.
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Otro de los temas que también los hizo reflexionar més en la agresion fue el
tema de "Obedecer, spara qué?" Lo abordaron remitiéndose a su historia,
recordando los sentimientos de miedo, temor y angustia que sentian cuando
sus padres o adultos les ordenaban. Concluyeron que de aiguna manera
estaban repitiendo su propia historia.

En esta sesion pudieron hablar con sinceridad mas de si mismos,
reconociendo sus errores y también sus aciertos, aceplando que los
problemas de sus hijos tenian como base los conflictos de su grupo familiar
y que los niflos eran los portavoces de la ansiedad que reinaba en el hogar.
Esta situacion llevé al grupo a tener una. participacion mas ac'tAiv,a'_:i‘y
productiva, en donde unos y otros se apoyaban dando sus opiniones ¢ ideas
para buscar alternativas para la solucién de sus problemas. y ééi.continuar
con el proceso de aprendizaje que habian iniciado hace ocho ‘semanas,
Como lo habian menéipnado, \[uelven' a r‘éconoc_;er‘ y valorar este espacio

que les ha dado la oportunidad de reencontrarse con su pareja. -

Y.como todo pnncnplo tiene un fin, eI grupo se acercaba a éste con el tema .
de la novena sesion: " Conozco a mi huo” De a!guna manera esta
interrogante los venia a centrar en el conoc:mlento de su huo(a) y al mlsmo
tlempo venla a ser una slntesns de lo que hablan estado captando a través
de este mtercamblo de experiencias, aprendlzajes y vuvenmas y, qwzas por
eso, desde esta seslén empezaron a evaluarse reconocxendo sus
aprendozajes y los cambios. que han tenido, no sélo individualmente. si‘\no‘
también:'su pareja e hijds, aunque también reconocieron que ain les faltaba

por superar muchas “"cosas".
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Empezaron a abordar la terminacién del grupo con tristeza, pero con una

mayor disposicién para continuar este proceso en su grupo familiar,
4.- Evaluacldn de los integrantes por el grupo:
Dindmica: "La caja de regalos"

"La Gltima dindmica tiene por titule "La caja de regaics”. Cada uno de
ustedes serd una caja donde hay regalos para hacer un intercambio. Los
regalos deben ser de aquellos aspectos positivos que le falta a.la pe‘rsoné

elegida o de aquellos aspectos que se poseen en abundancia”.

"Cada unc describirg el regalo que toma y el que deja a cada uno de los
integrantes, en voz alta, para que todo el grupo pueda escuchar; asl cada

uno llevara a cabo esta aclividad. Pueden empezar”, e

E- Yo les obsequio a todos “que tengan paciencia con-sus hijos y que

sigan queriéndolos, que sigan unidos como pareja”;

P-  Lesvoya regalér "que tengan comprensién con su familia”. Me llevo ‘
sus opiniones gue me hicieron ver mis errores v, ademas, el haberme.

escuchado.

E- Yo les quiero ofrecer mis. respetos -a todos' los que- estén aqul: -

Estuvimos por un objetivo: sacar a la familia adelante. Me llevo lo que



aprendimos al compartir nuestras experiencias, vamos a ponerlo en
practica mi pareja y yo. Les regalo: el respeto, la comunicacion, la

felicidad, el amor”.

Les ofrezco a ustedes mi agradecimiento por haberme escuchado y
ayudado: de G. me llevo el ejemplo de cémo escucha las cosas; se
expresa bien; yo no sé hacer eso. AE.y a J. les agfad'ezco la claridad

de sus ideas. A mis compaiieras también les agradezco que nos
animaron. A todos les ofrezco mi amistad y gracias por su respeto y

comprension.

Me lievo de cada uno su experiencia: de L. sg'slnceridad; deP. o

‘mismo; de E. el que se lleva bien:con su pareja.; Todos fueron

comparieros. Les regalo "bienestar a todos" y, principalmente, a todos

les ofrezco mi casa para ir a convivir.

Aqul a las psicblogas les doy mi respeto y admiracién por habernos
guiado. A los cdmpaﬂérds les tengo que agradec‘:err Ia"y‘vdlumad'que'
tuvieron para aslstlr, tamblén a mis compaﬁeras y a todos porque,
terminamos el curso. Les regalo: "que vivan la vnda plenamente" R
Gracuas porque he aprendldo lo bomto de ustedes Me gusto que Ias” :
parejas estuv|eran presentes ya Ias compaﬁeras que no estuvieron; :
con su pareja, que compartan ﬂq que aprendieron, Q_jaté queno sea la~

ultima vez que estenios juntos. .



(A su esposa tomandola de ia mang): te doy mi agradecimiento por
haberme invitado a estas sesiones. A ustedes (coordinacion) les doy
mi agradecimiento por apoyamos y ayudarnos a darnos cuenta de

nuestros errores y aclertos.

A ustedes E. y P. mi admiracién porque se ve que se llevan hien. Para
mis compardieras, mi respeto por echarle ganas; no estuvo su pareja
pero los conocimos. Para ti H. mi respeto por tu emperio pdr querer
superarie. Para J., que sonrias un poquito mas y Iomejof para los
dos. A L. le agradezco su sinceridad y de A., su iranquilidad;’a los dos
io mejor porque van por buen ca‘mino. (AL lé da una p‘almada}); esie

muchacho se parece a mi porque es inquieto como yo.

A todos les regalo "paciencia para-sus hijos”, "comunicacién con ia
pareja”. Me llevo su respeto, comprension, confianza y aprecio. Les

regalo también “amor a sus hijos y a su pareja”.

Yo del grupo me {levo lo que compartimos, convivimos y aprendimos y.
les regalo: “su disposicion para estar aqui” y les deseo que‘-‘po‘n'g‘amos

en practica lo que aprendimos cada dia.

Yo les agradezco su apoyo. Les regalo: "comprension 'y afecto para
toda su familia". Como ya dije, me llevo lo que aprendi de todos; voy a
seguif cambiando. Ahora mi esposo ha cambiado, me toma en cuenta.

Bendito sea Dios .no hemos tenido probiemas serios. Se me habia -
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olvidado decir que mi ambicién es poner mi estetica para salir

adelante.

Les regalo "mi amistad”. Desde el principio se dieron cuenta que no
me sé expresar, que me cuesta frabajo hablar porque me pongo

nerviosa, pero escuchéandolos aprendi de todos.

La experiencia de ustedes me va a servir para seguir cambiando. Yo
les regalo: "que tengan comunicacidn, paciencia y que sigamos
creciendo”. A las parejas las felicito por estar . aqui,

desafortunadamente en mi caso no se pudo.

Evaluacién del equipo coordlnador por el grupo y sugerencias de .
los integrantes para mejorar el trabajo
"El curso estuvo bien, fue diferente a otros, ‘pe‘r‘b,s_tlx‘g_i‘érb-qt}é‘ seles déa -
todos los padres". h

"También creo que estuvo bxen pero !o que le fa!ta es tlempo Para mi es;:_:
poco tiempo Para que uno pueda ir aprend:endo mas cosas si suglero"

que al prlnclplo ustedes nos ‘vayan' adentrando mas no sé si con‘l_'-

preguntas, o que nos dieran las respuiestas”.

"Me parecio que si fue posltwa. pero sugnero qQue a una terama como la :

que. venlmos debe uno de vemr con conﬂanza y: con lnterés Aqui con

nosotros la hubo, pero en otros padres no hay ese interés" g



“En lo personal les doy las gracias porque me ayudaron. Es dificil para
nosotras orientar a nuestros hijos y siempre necesita uno de alguien con
mas estudios, como ustedes. Creo que deberian buscar un medio para
que todos los padres que necesitamos esta ayuda recibiéramos este
curso, porque tenemos problemas y estos grupos nos dan la capacidad

para pensar y aprender de todos".

"Yo estoy de acuerdo con lo que dicen. Sugiero que esta terapia se

extienda mas. Me gusto porque aprendi muchg”

"A mi me gustaria que en la escuela se extendiera este curso para que
los padres lo tomaran. Yo sé que no todos tienen voluntad, pero cuando
se tiene y quiere, todo se puede hacer. Creo que el trabajo de las

sefioritas estuvo bien, me gustd como se dio”.

"Pienso que la ayuda de las psicdlogas fue buena, porque nos iban
pautando y nos ibamos dando cuenta de nuvest‘ro‘s errores y de lo bueno -

que tenemos”,

Para terminar se les preguntd. que si t‘enia‘na_lygo,més qué va_gre‘ggr o

comentar. Expresaron lo siguiente:

"Yo les quiero comentar que a pesar de que al prtnctplo se du]o que Io que 3
aqul se hablara no salla ur.o no puede dejar de tener el deseo de ;

compartir lo bueno que se aprende Yo lo comemaba con. mls:'

comparieros de trabajo y Ia verdad algunos se Interesaban. No sé'si'aqui-



puedan acudir para que tomaran el curso.

También les quierc comentar que vine con mentiras. En mi trabajo dije
que iba a llevar a mi hijo a rehabilitacion y que tenia que estar en su
terapia. Si digo que iba a venir agul me mandan por un tubo. Ademés
ellos piensan que si viene uno al psicdlogo es porque esta uno loco; no
s&: yo creo que es la mentalidad de las personas. Ustedes saben donde
trabajo y en el ejército son rigidos ccn‘ganas‘.,' éhi nd escuchan razonesi
no les importa lo que te pasa, no se interesan en tu familia. Sélo quieren

que cumplas, te ven como una maquina”.

¢ "Lo mismo me pasé a mi Yo dije en el trabajo que veni’a" a'platlc‘as pero
no con ia psicsloga, porque me iban 4 decir que s estaba |oco Creo que ;
esto pasa también con los huos si dlces que Ios llevas al psmélogo

piensan que esta aqul porque esta foco”.

"Yo les quiero decir que si estamos aqul es por. nuestros huos y eso nos i
debe importar mas. Que lo que dlgan los demas no nos afecﬁe uno sabe}
la verdad...‘ quuero deciries que ‘deseo mucha armpnla en. sy fam;ha(;,‘

mucho amor, comprension y respeto a todos”.

* "Yo, ia verdad esta despedlda me hubnera gustado haber conviwdo"y.
mas Yo lo estaba pensando y por eso querla vemr mas temprano paraf :

ponernos de acuerdo, aunque no sabla sise podla"

* "Yo también pensé en algo para convivir, pero no'lo dije”. -
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« "Todos lo pensamos -le dije a mi esposa-. pero lamentablemente no
tengo dinero para invitarlos a la casa y, por olra parle, no cabriamos vy,

ademads, es la casa de mis suegros”

= "De hecho lodos lo pensamos, pero como algunos trabajamos, saliendo

de aqui ya no dije nada. Ganas si habia pero tiempo, no"
= "Podemos reunirnos otro dia"

= "Nos gustaria que las psicoiogas nos acompanaran para despedirnos de

todos”,

= "Sugiero que nos reunamos el proximo miércoles, al fin ya nos habiamos

acostumbrado a venir todos los miércoles”.

E! convivio se realizé el siguiente miércoles asistiendo todos fos miembros

que integraron el grupo.



CAPITULO IIl
EVALUACION




CAPITULO I}
EVALUACION

Es importante mencionar que en la evaluacion de esta estralegia de
intervencion grupal no se siguio un procedimiento metodblégicofriguroso en
la obtencién de la informacién, ni se dio un tratamiento estadistico formal a
los resultados obtenidos, que permitieran confirmar el grado deéonf'tab_ilidald

de los mismos.

En primer lugar, esta intervencion grupal {grupo-de padres) no se planteé
como una investigacion experlmental en donde necesanamente se tendrla
que establecer un dlseﬁo de mvestlgacuén de acuerdo con los objetlvos

fines que se persegulrlan en ella7 Lo que se plamea aqul es el resultado de .
una experiencia concreta, real, que da cuenta. del desarrdl_lo‘prp_feéiahal‘ del

psicologo y su participacion en escenarios dél campo edugativb.

En segundo lugar, la fundamentacién teériqa?técnica {grupo Operati\':/b)lque
se tomo como sustento para eSta'experiencié de trabajo'ééﬂaléc‘ritéribs ,
metodolégicos particulares que permiten realizar un anél:sls y evaluacién

mas’ cualitativo que - cuantitativo de los resultados obtemdes durante el

243



proceso y evolucion que van teniendo los grupos, como lo es el esquema del
cono invertido propuesto por Pichon Riviére, como escala de evaluacior
basica de los procesos de interaccion grupal y cuyos vectores permiten la
comprension de los fendmenos grupales que se presentan en cada sesion y
ubicar los universales del grupo, para describir, explicar y evaluar el

acontecer grupal.

Acorde a eslo, para la evaluacion de esla experiencia grupal, se parira de
una situacion concreta (grupo de padres), a lo abstracto (elementos tedricos)

y viceversa, para facilitar su abordaje tedrico-practico.

Es aqul donde teoria y practica se concretan. La experiencia vivida, su
reflexion, analisis y evaluacidn, integra el pensar, sentir y actuar; de estz
forma los resultados obtenidos cobran validez, pues es en la praxis real

donde se éonstiluye el fundamento de toda posible teorizacion.

En relacién a lo anterior y siguiendo esta linea de pensamiento, la
evaluacion de la intervencion grupal y los resultados obtenidos se

presentaran considerando los siguientes aspectos:

.

1- Evaluacién de la intervencion grupal (ésta se présehta en tres

momentos).
2.-  Evaluacion del equipo de coordinacion.
3.-  Evaluacion cuantitativa de los resultados.

4 - Evaluacion de la estrategia tedrica-técnica empleada.
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1.-  Evaluacion de la intervencién grupal:

Para evaluar este aspecto retomaremos la definicion de grupo de Pichén
Rivigre, ta cual se entlende como: "Un conjunto de personas que se reunen
con un objetivo comin, y que se planiean explicita e implicitamente una

tarea, que constituye su finalidad”. (Pichén Riviére, op. cit;, Cap. )

La tarea se enfoca en esie caso a la evaluacnén del proceso de aprendnzaje
que siguid el grupo de padres, los fenémenos observados en su dinamica,
los momentos significativos que facilitaron o dificultaron su procﬁeso‘ y

evolucion.

Con base en los resultados obtenldos de esta expenenma y para ubicar su
praceso, la evaluacion se presenta tomando en cuenta los tres momentos.

significativos que se ldenhfucaron durante el acontecer grupal. -

a)  El primer momento comprende de la primera ala tercera sésion. .
b)  El'segundo momento comprende de la cuaria a la novena sesion:

¢) Y el tercer momento que fue la evaluaclén y cierre del grupo en |a.

décima sesién.
a)  Primer momento:

La vida de este grupo se inicié.con las caracteristicas que se preseman en

todo comienzo de grupo




Es importante sefalar que el contar con la presencia de padres de familia,
marcd una diferencia significativa y positiva en el proceso del grupo,
reconociendo también que su presencia fue un faclor que obstaculizé en
estas primeras sesiones ia participacion de las madres. Principaimente al
iniciar Ja reunion se mosiraban mas resistentes al cambio, credndose
vinculos de dependencia y percibiéndose mas ansiedad en las mujeres que
en los hombres. Esto nos permitié visualizar y diferenciar fenémenos que se
presentan en un grupo mixto, como la rivalidad en las parejas, competencia
enire los hombres y mujeres, competencia con la coordinacion, etc., asi

como los fendmenos de todo grupo.

En relacién a lo anterior podemos decir que desde el inicio de este primer.
momento, al encontrarse los. padres 'ante esta nueva situécién se genero
mas ansledad. Para elios era la pnmera vez que se encontraban en un
grupo cara a cara, este reencuentro estaba marcando un camblo y como tal
se produjo en todos la aparicién de ansiedades baslcas de mledo a Ia g
pérdida y miedo al ataque. Ambos. muedos conflguraban la resistenma al

cambio. Esto se pudo observar mas en las madres queen Ios‘ padres.

Al iniciar cada sesién, el cllma del grupo era de tenmbn y ansledad que se
expresaban en suencuos posturas corporales r(gldas y formales miradas :

-sonrisas, etc.

El mledo al ataque se percrbla por. Ia nueva situacion y que por'

desconoclda se vivia como amenazante. Habla un temor a relacnonarse ya



Pichén decia que estos miedos generaban ansiedades. El miedo a la
pérdida corresponde a la ansiedad depresiva y el miedo al ataque, a la
ansiedad paranoide o persecutoria. Estas ansiedades vienen a configurar la

resistencia al cambio, creando inseguridad en toda situacion nueva.

Por todas estas ansiedades pasé el grupo, siendo mas intensas en esta
etapa en donde los sentimientos de inseguridad, desconfianza, persecucion,
tristeza, elc., operaban como obstaculo ‘hacla la consecucion de la tarea,
confﬁgurandose'ﬂe resistencia al cambio expfesada en Megadas‘ larde,
inasistencias, deserclones, conductas estereotipadas, ete. Todo efio expiica
la situacién de dependencia en que se colocaba el grupo, demandando a la
coordinacién que les dijera- como solucionar sus probﬂemas. Habia una
resistencia para hablar y’ reflexionar sobre sus conflictos famili‘ares en

algunos miembros y, los que fo haclan, disociaban el problema de su huo de;

los “problemas presentes en su dinamica tammar pocos fueron Ios que v

desde estas pnmeras sesmnes vnsualazaron el problema y lo tomaron como -
problema comin, reconocnendo que el nmo era eI poﬂavoz de ‘la

prablemaética familiar. -

En este momento fueron mes evudentes ias demandas del grupo wendo en
el coordmador una flgura ommpoten e, poseedor del saber Y por lo tanto
con obhgacnbn de responder a sus demandas satisfacer sus deseos y'
fantasias. Se hizo mes duflcn Ia aproxumacuén a Ia tarea que para ellos
resultaba més amenazante en Ia medida que - se ‘sentian seﬁalados.,-‘.

descublerios y confrontados en esta sutuacubn



En este clima de ansiedad paranoide surgen subgrupos, entre los que
hablaban y los silenciosos, los hombres y las mujeres, las parejas y no
parejas, elc. Los gue hablaban tendian al liderazgo, les adjudicaban vy
asumian e} rol de los integrantes que sabian y podian expresarse, En el
subgrupo de mujeres y hombres, las mujeres asumlan el papel de victimas,
depositando en los hambres el rol de victimarios y culpables de parie del
problema de su hijo y reconocimiento de la pareja. Los hombres también
manifestaban ser viclimas de su pareja depositando en ella parle de su
conflicto familiar y del nifio, etc. En los subgrupos tamblén se pudo observar
rivalidad, competencla, liderazgos, pues no faltd integrante que saboleara la
tarea, hablando de lo de afuera y del otro v no de sl mismo, ¢ Insistiendo en
ubicar el problema fuera del grupo familiar o poniéndoio en factores exlernos
o internos, como la escuela, la television; el medio, lo orgénlc‘o'etc Hubo
portavoces de la ansiedad y tenslbn del grupo de Ia lmpotencla para
enfrentar sus problemas y asumlr su responsabnldad 5|endo el grupo un:
escenario donde se observaban Ia repetlcién de sus - condu""as,

estereoupadas Otro de los rasgos que fue comun en este momento fu"{ elf-,-:

surgimiento de la culpa ‘en algunos integrantes, Ilevando al’ grupo ,aji"'na
~ shuacién depresava ante’ esto surgen emergentes que mientan llberar al-i‘
grupo ds este sentim ento expresando deseos reparatorlos y que sus actos
$0n ung responsabilldad compartlda que tlenen que asumf reéonocl
aceptando ‘sus errores y aclenos, partir de su_‘pasado ' rep
historla, empezando a vnsualizar al grupo como un espaclo que Ies permnma

la reflexion de sus actos, compamendo sus experlenclas y aprende I de;‘

249




todos para rectificar o ratificar sus actitudes. Esto se iba dando al surgir
lideres de la tarea que fueron promoviendo el cambio, ayudando a superar

los obstaculos que se iban presentando en la dinamica del grupo,

Como todo proceso de este tipo, el grupo fue teniendo un movimiento de
avance y refroceso por las caracleristicas de verlicalidad de los integrantes
y que a través del discurso grupal iban conformando la identidad del grupo,
dandose el pasaje paulatino de la filiacién a la pertenencia. Este proceso de
integracion e interaccion facilitd la cooperacién, pertinencia y comunicacion
de los integrantes para acceder a una forma diferente de aprendizaje y

orientarse hacia la consecucidn de su tarea propuesta.

Se puede decir que este momenio fue una fase preparaloria para que el
grupo se Identificara con la tarea y asumiera su compromiso para enfrentar
obstacuﬂps, tratar de vencer las resistencias y elaborar las ansiedades para
dirigirse af cambio. Proceso éste que se fue'dand_d enunir y‘vehir, pasando
por momentos de pretarea y tarea. De ahi que en ocasiones' evitaran -
trabajar el tema, relacionandolo con sus Viven¢ia5, 0 Jr'ehusar‘an también
compartir sus experiencias, pues era mas facil hablar,d,ei ‘ot;o__'u otros que de
sl mismos: o demaindar‘a la coordinacion ‘édnsejds recetas, 'eté“ ‘Sin
embargo, al final de este momento fueron reflexxonando en la mportancia'
que tiene el trabajo en equipo y mas cuando se trata dei grupo fam!liar’»
visualizando que fa comunucamén el respeto y el afecto son la, base para '
que su familia func!one mejor. Desde este momento empezamn a apoyarse |

conc|uyendo que en ellos estaba la solucién de sus probﬂemas

250



b)  Segundo momento:

Este momento marca la operatividad que tuvo el grupo una vez que la
integracion y pertenencia se habian consolidado y habian disminuido las
ansiedades basicas. Fue entonces que lograron acercarse mas a la {area,
mostrandose menos resistentes, dandose la posibilidad de enfrentar los
obstaculos. La cooperacion y la comunicacién se incrementaron, sus
participaciones fueron mas pertinentes, mostrando una actitud. de mayor

aperiura hacia el cambio.

Esto les permitid compartir mas sus experiencias, aportando - ideas,
opiniones y sugerencias desde sus vivencias y saberes bara apoyarse y
aprender unos de otros. Bl vincular su sentir, pensar y actuar-en la
experiencia grupal que estaban viviendo los {levd- a sensibi'lizé'r’se*‘con
respecto al problema de su’ huo a reconocer y aceptar sus propios -
problemas, diferenciandolos del problema del niﬁo ¥ asumlendo la pane que.
les corresponde. Al mismo tiempo;r fueron de‘scubnendo‘los f‘actorestqu‘e
influyen y afectan su dinamica familiar y Ia'proble’rhatica de sus hijos, como

es la falta de :comunicacion, - los sent|m|enlos amblvalenles la

responsapilidad no compartida, Ios rolps mdnferencnados |as actitudes de =

consentimiento, la sobreproteccion, la indiferencia, el rechazo, Iavagresion
hacia los hljos y hacna la pareja ei uso y abuso de su autondad etc Esta,
situacion lievaba al grupo a oscnar de Ia ansaedad paranosde ala ansnedad
depresiva debido a que esta expenenma tamblén lmpllca exponerse en vlvo

y en directo ante los demas generéndose el temor. al fracaso ala crltica
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ser juzgados y cargados de culpa. El mismo grupo fue conteniéndose en la
medida en que se iba propiciando la refiexion y la comprension, al expresar
sus experiencias, problemas con su senlir y pensar. De esta manera fueron
elaborando la ansiedad, sus sentimientos de culpa, su impotencia, su
rechazo, su desesperacion y el coraje que les despertaba su situacion de
conflicto, buscando en ellos mismos alternativas de solucién a sus
problemas, haciéndose observaciones y compartiendo sus experiencias
positivas, Resultado de los cambios que iban teniendo en el grupo, fue el
darse animos unos a ofras para lograr mejorar su funcion de padres y su

relacion familiar.

Este momento no estuvo exento de los fenOnienos que se presentan en la
dindmica de fodo grupo y como en el primer mdmento. hubo movimie_ntovde
avance'y retroceso, caracterizandose mas por la produd'ciénque se logré. Aj
disminuir las ansiedades basicas pudieron cenfrarse en la tarea. La
confianza .y respeto que se festable’cieron, les-permitio. expresar - sus
sentimientos y experiencias con menos témor ya mosirarée‘fal‘con'x'b éfan‘-‘
Esto se observé mas en las ultlmas sesmnes. en donde Ia pamcnpacmn fue
mas . activa. y pemnente lo que favorecio ol anahsus yla reﬂexn‘)n de los

problemas que se |ban planteando enel.grupo..

Sin embargo, también se observo en algunas integrantes fa dificuhad ‘para-
reconocer . su . propia capacndad de ayuda, demandando nuevamente el
apoyo de la coordlnacuén Esto tenia que ver con Ia termmacmn del grupo B

situacion que estaban kuendo como abandono cayendo en momentos' ,



regresivos que al ser sefalados les permitic elaborar el fin de esta
experiencia y reconocer que este proceso que habian iniciado aqui, no
terminaba. Al contrario, continuaba en su grupo familiar como un proyecto

que iniciaron en este proceso de aprendizaje grupal.

Al final de este momento empezaron a evaluar su proceso, mencionando los
aprendizajes que habian adquirido y lo que les faltaba por superar,
expresande sus deseos de seguir modificando sus actitudes para sacar
adelante a sus hijos y a su familia; reconociendo y valorando el espacio que
tuvieron en el grupo para expresar. sus éxperiencias‘ sentimientos y
pensamientos con libertad, confianza'y respéto; experiencia que les produjo
aprendizajes, llevandolos a la basquéda de alternati'vas: mas realés para la.
solucién de sus problemas y evitar, en lo posible, problemas mayores a-

futurg.
c) Tercer momento:

En esta fase se realizo ia evaluacion y merre del grupo y como toda
terminacion de un proceso de esta naturaleza se observaron pecul:arldades‘

caracteristlcas de este momento de culmmacu‘)n

En el grupo se percibié un clima depresivo que semanifestaba en'silencios,
miradas, cambios de postura y dmcultad para expresar el sentir y el pensar.
Este momento fue de expectamén para Ios padres por una parte tenla que.

ver can el dolor por la pérdida de esta experiencia y por olra, conlo'que
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implicaba este momento evaluativo. Parecia estar en los padres |a fantasia

de ser calificados y aprabados por la coordinacion.

Con este ambienle de ansiedad y tension se realizd la evaluacion del
proceso que tuvo el grupe, siguiendo los aspectos que se seftalan en el

programa para esta actividad.

En esta sesion de evaluacion, el grupo hizo la historia de su proceso, desde
el inicio hasta su lerrﬁinacién y con base en esto se pue@e-decir que en la
experiencia grupal se lograron los objetivos propuestos en el programa
"Grupos Dinamicos de Orientacién a Padres” dirig‘ido“a Ios‘badres como
allernativa de atencion psicalégica en lés_ ~Centros  de ‘Atencién

Psicopedagogica de Educacion Preescolar (C,A.P‘.E'.P'.).

Este momento de evaluacién implicd para los padres confrontar. ‘sus -
objetivos y logros, ast como las expectativas con las que ‘se incorporaron a-

esta situacion de aprendizaje grupal.

En relacion a esto, los padres empezaron por formar la histaria d;e's‘uy‘
proceso, reflexionando 'y 'anaiiza'rido' los cambios Io'grédos, vlo‘sﬁ'dbét}écmos
que tuvieron, lo que les faltaba por modificar y sus expectativas ‘a future’

(proyecta).

En general expresaron lo que la experiencia les habia dejédq y lo que._hébla N

significado este espacio para ellos, en donde pudieron expresarse, compartir



sus experiencias, problemas e inquietudes; esta interaccion grupal les dio la
posibilidad de aprender de !a experiencia de otros padres. De esla manera
se puede afirmar que el grupo facilitd el aprendizaje en ellos, donde unos

aprendieron de Jos otros y cada uno aprendié del aprender del otro.

El analisis y reflexién de la experiencia vivida, los condujo a habiar de lo que
aprendieron en el grupo, los cambios que tuvieron y las repercusiones que
chservaron en relacion a ellos mismos, al vinculo con sus hijos y pareja.
Mencionaron el proceso de descentracion que vivieron, el cual les permitié
identificar y tomar en cuenta las necesidades de los demas y no sélo las

propias.

En el grupo pudieron ver que el problema no estaba en el nifto, sino en fa
forma en que se vinculaban con sus hijos. Reconocieron también é!"nlvel dé
su participacién en ia problemética y !as consecuencxas en sus hijos.
Lograron percatarse de que parie de sus conﬂlctos esté en la repeticién de
su propia historia en sus hijos. Aceplando ademas, que en esto pocas veces
reflexionan, en e! tratar de modificar sus aclitudes y evitar que la historia se

repita.

Reconocieron también que esta expenenma les ayudé a concientizarse de
sus confiiclos y a darse cuenta cémo los estaban depositando €n uno o
algunos miembros de Ia familia. Esto Ios llevo a mejorar 08 vinculos y la:

comumcacuén dentro de su nucleo familiar.
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Al dar por terminada esta sesion de evaluacion, los integranies
permanecieron sentados, con pocas ganas de abandonar el grupo,
lamentande su terminacion y expresandoe lo Util, agradable y "divertida” que
habia sido la experiencia. Esto tenla que ver con la dificultad para aceptar
que el grupo habia terminado. Prueba de ello es que solicitaron reunirse el
siguiente miércoles para convivir v despedirse como grupo, de otra forma,
esto se podrla entender como parie de la elaboracion de! duelo por la
terminacién del grups. Por ultimo, raileraron su proyecto de continuar

reuniéndose fuera de la institucion.

Es importante mencionar y tomar en cuenta que los padres, aunque asistian.
a la institucion, no se conoclan, ni su demanda de atencién fue explicita .
como se da en otras situaciones; los padres fueron. canalizados: para ser-
atendidos en este serviclo con base en las necesidades de orienta‘dén que

se detectaron y al identificar a través del dlagnésnco reallzado a sus hijos, .-

que el problema del nifio estaba asoclado alas dlflcultades de su grupo Rk

familiar.

Por lo tanto, en los padres no existian como meta formar un grupo. hecho‘ '

que viene a validar fos resultados obtenidos en esta intervenmén grupal

Cabe recordar que la. mstitucién (C A. P E. P) brinda esta atencién con el
chjeto de proporcionar en lo posible una atenclbn psucopedagéglca integral
a los preescolares; paniendo de’ que a accién conjunta escuela-famiha
redunda en mejores resultados en el tratamlenlo y superamén del problema
en la mayoria de los nifios.
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2.- Evaluaclén del equipo de coordinaclén:

Es sabido que coordinar grupos tiene sus implicaciones tanto tedricas como
técnicas. De esto se deduce que el coordinar a un grupo no es una labor
sencilla, ya que tiene sus vicisitudes sobre los sucesos del grupo, por lo que
se requlere no solo de la experiencia sinc contar también con eiementos
tedricos y écnicos basicas que nos capaciten e instrumenien para dicha

tarea, asl como de una supervision que retroalimente el trabajo.

Esta experiencia de irabajo grupal que tuve con mi compaiera de equipo.y
con quien he venido trabajando desde hace tiempo, no quedo exé’ntg de fas.
dificultades que encierra el trabajo de cootdlnaéién, 'AI"prind;.)ioviVirhoé la
ansiedad y temor por las que estaba pasando el grupo; huestra 'anvs'.iedad se
incrementd ante el peligro de que se dieran mayores deserciones, surgiendo
en nosolras el temor fantasioso de que el grupo quedara cori pocos

elementos.

Durante el proceso nos percalamos que en ocasiones estabamos repitiendo
las mismas conductas estereollpadas Ias resistencias y los obstacuios que

se estaban presentando'en el grupo para realizar-nuestra tarea.

Estas reflexiones nos llevaron a centrarnos mas; no sélo en el anélisis dei
trabajo del grupo, sino en nuestro trabajo como equipo de coordinacion
frente al grupo; el resultado del anallsls de nuestra resistencia, obstéculos y:

temores al descifrarlos y ponerlos en. palabras permmo fa disminucibn de-.
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ansiedad, reconociendo y aceptando nuestros errores, obstaculos y aciertos.

Esto ayudo a que como equipo fuéramos reclificando y ratificando nuestras
actitudes, cada una desde el rol que estaba ejerciendo, es decir, nos
pusimos en tarea para llevar al grupo hacia el logro de sus abjetivos. Los

resultados son los que aqui se exponen.

A continuacion se presentaran los dibujos {mascaras) que se realizaron en
la segunda sesion (iniclo del proceso) y la décima (de evaluacién), como

apoyo a la evaluacion del preceso grupal,

Como ya lo habia mencionado, la segunda dinamica de la, mascara no.esta
dentro del proceso de evaluacion del grupo; su inclusion fue ur_ia‘,idquietddfe
interés personal por encontrar una correlacién con la primera mascar_a_;qué :

realizé el grupo al inicio de su proceso.

Reconozco que al incluir dicha dinamica en esta etapa, no tenla definido 09'0
claridad el objetivo que me llevd a reproducirla; lo que me motivé fue el
objetivo inicial de la misma-y. la siguienté ireﬂ_ei_ion: sl la ejecucion 'dq v‘la
primera mascara se utilfzb_béiﬁq., 'medio:,_der‘.egpresiOQ. de las vivehclés
pasadas y presentes "de"‘ los lntegrahte"':s_.del 'grupil). "y _(jpe‘ -expresaron
verbalmente y plasmaron en su dibujo, Cbn.las caracteris’ticasv qﬁe cada uno
le quiso imprimir; un segundo dibujo relacionada con el objetnvo inicial de la
dindmica y dirigido especificamente hacia sus planes a futuro pcdrla ser utll

como instrumento de apoyo a la evaluacuén del praceso de cada integrante,
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tomando como criterios de comparacion el discurso expresado en ambas

mascaras y la representacion gréafica de las mismas.

Para esto se parie de que el dibujo es un lenguaje grafico que proporciona
informacion de cémo el sujeto expresa lo que conoce de lo que representa,

de sus sentimientos y vivencias.

Como una primera aproximacion considero que el resultado fue positive. Los

dibujos son interesantes y hablan por si solos.

Al preseniarlos no se incluye interpretacion alguna; por una parie, esto
llevaria a un trabajo de analisls méas profundo, tanto de lo expresade verbal
y gréficamente, como de la informacién vertida en la entrevista por cada
integrante, considerando tamblén los aspectos dlnémlcos de Ios mlsmos

Tarea ésta que por razones de tiempo y la amplitud del tema no fue pos:ble-

desarrollar.

Por otra parte, se pensé que incluyendo la expresién verbal QUe ac_ompaﬁd a
cada dibujo (méscara), se muestran y apoyan los resuhado'.s':obtenidds ya
que permiten tener una apreciacion comparatwa del mlcio y el final del\
proceso que tuvo cada mtegrante Se refuerza esto con su autoevaluacnén

Con‘esta base se puede declr que se encontré una correlaclén sngnmcatwa[
de los cambios observados y expresados. verbalmente'con‘_ !or_,expfgsado .

gréficamente en los dibujos de los integrantes.. .
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El presentar los dibujos de esta forma, permite hacer una reflexion y anglisis
de lo expresado en el dibujo y en el discurso que. lo acompana para ser
tomados come instrumentos de apoyo confiables y validos en ia evaluacion

de la Intervencién.
A la presentacion de las mascaras se les dio la siguiente nomerniclatura:
Fig. 1. Lo. Corresponde al primer dibujo que realizé este integrante.

Fig. 2. Lo." Es el segundo dibujo que realizé el mismo integrante.



SECCION

LAS MASCARAS
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FIG. 1-Go.

Es mi dibuje, no tlene nada, lo dibujé asl porque plea‘iso que @&l se’f Humano”es lo:

que tlene dentro, sus sentimientos, i‘wi'madezn hice una casita pienso! ‘que. ol ser

humano tiene ideales, metas, tiené que superarse, va saiﬂando todo; la economla,]
cultura. Mi nifiez fus dura, cuando tenfa tres afos il papa'nos. dejs, estuve gnun’
Intérnado, mi mam4 frabajaba y a pesar de que fue difich mi infancla fue bonita, Yo
no estudié porque no tenla recurses, me considero que era Inteltgente, ahora K
gulero que mis hijos no sufran que puedan salir adelante ‘ ‘
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FIG. 2-Go.

Creo que si la familia esta unida van a salir adelanke los hijos, mis’ mascaras son
parecidas’ pero con una diferencia, en la pnmera pensaba en casa propla yo solo. :

en la segunda ya incluf a mi familia.
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FIG. 1-Le.

Yo, mis papas estuvieron juntos, pero ri)l papé toda la vida tomé, en la casa !)vaf;i‘af
muchos problemas; siempre sentia miedo, temor por los pleitos, soy alegre, me..
gusta convivir pero me pongo nerviosa, Tt e
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Esta es mi mascara y la dlferencla con la ofra es que uene otros pensamientos,
quiero todo, pero fo més importante es que deseo ayudar a mis_hijos. y pareja de
otra forma. *
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Parece un mal viviente, Ei objetivo de ml dibujo és que a mi sasl no mé gusta:
rasurarme... la historla de mi vida es que no tuve padre y esto me hacla sentlr mal,
desde los 14 afios irabajé y estudié, tengo una carrera téenica, intenté prepa pero.
no lo soporté por el tlempo, de hace ocho aflos atrés tuve carencias de todo, tuve - .
que trabajar para lo principal, mi caracter ¢s seco no por cualquler cosa sonrlg, yo©.
creo que como sufrl mucho mi carécter es asl; en'mi trabajo tuve vacaciones y no. -
sabla qué hacer, queria ocuparme en aigo, esa s ml historia, BRSNS
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En.mi méscara ahora’ mls pensamlentos son: més claros, m: preocupaclén 05 Io
economlco. ‘pero qulsuara tener para mi familia io mejor.s o N

Mi mascara.en si creo: que es'ia: mtsma, ‘pero’en Ia'primera no externaba mﬁs
:aspuraclones, ahora me siento més deﬂnldo
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FIG. 1-H.

No sé dibujar por eso la hice asi, mi papé {padrastro) es tranquilo, cuando se caso
con mi madre ya ella tenia dos hijos pero a todos nos tratd Igual, snento que no'tuve -
una nifiez mala, tenfamos carenclas econdmicas y de chica. me gustaba trabajar. mi-
papa nos hablé que no podia. darnos estudio'y-por eso trabajaba para: salir adelanle
yo sola, ahora lo que estoy estudiando me lo da mi-esposo;:los.dos: lralamos de'
sacar adelante a nuestro hijo pero nuestro caracter no nos ayuda, yo soy agresiva,

desesperada por eso ie pego y él es seco no se acerca a mi hijo, quisiera. que fuera
mas carifoso y no nada mas lo szgaiara.



Pienso que todos quisiéramos tener lo mejor, tenemos ambiciones pero todo con el
fin de darles a nuestros hijos una mejor vida, seguir’ superandonos como, padres.
En mi primera méscara me refa por nervios'y no:sabia-qué iba a pasar,en'mi -
segunda mascara me rio también pero de gusto, porque logré ‘que J. vmlera y e -
acercara a mi hijo.



Sy
. S
e ... hY
L
pesg T e e e \‘-'.. ‘\,
Ao Ly, N
1% . 4 \
@ A v
STTY

ST e

FIG. 1-Eu.

No sé si alcancen a ver Ja division, me crié en un ambiente machista, mis hermanos :
me vejan como extrailo, no me tomaban.en’ cuenta, mi ‘madre: siempre estuvo .
enferma, creci con la ayuda de mis hermanas, eso es lo que me representa’ ja-vida; . -
tristeza y alegria, como todo nifio vivimos'retos, ahora que soy: ‘adulto’lo-veo, mi
esposa dice que mi hijo es rebelde, pero yo.lo entiendo, tuve carencuas de carino,
econdmicas y creo que tristeza y alegria es 1o universal,

270



‘Xr." m? TGUIA ”* -
ot “« 7
7 b P Hiv
7 g{) /\A\ 7
o y

S e To- s - ‘Af/.""' \.
b (\_\ \
\\_\\~¢ ]

=TT T \

Deseo seguir llevando a la practica'y no olvidar lo-que aprendi en.el curso, pero lo.
que mis deseo es dar a mis hijos mejor educacion para que.sean responsables y
que no dependan de los demés. En mi primera mascara expresé tristeza: y alegria. -~

porque no me tomaban en cuenta, no tuve afecto, no sé si recuerdan lo: que les dife, - -

ahora quiero hacer lo bueno y desechar lo malo, siento que soy una nueva persona,
gracias por esto, :



FIG. 1-P,

Es mi méscara, Ja hice asi porque esta representando mi pasado, mi vida fue ‘dificil,
no recibi afecto sufri abandono... se me hizo pesado no tener papi, me cri¢’en’la’
calle, no asistla a la escuela por eso sélo ful un afto, me iba a dejar.m| hermano
pero no tenfamos quién nos dijera qué tenlamos_ que hacer nl qué comer, ‘cuyando .
estuve grande era rebeide, grosera.con ml madre, ella trabajaba y. no nos podia -
atender; con mi esposo y con mis hijos soy agresiva, grosera y bernnchuda. yo
estoy pasando lo duro, porque mis hijos son asl, mi vida es dificil. :



FIG. 2-P.

Esta es mi méascara, en 1a primera no era yo, por eso era mi mascara; ahora ésta
s0y yo, y mis ambiciones son tener mis comunicacién con mis hijos, en este’curso
aprendi mucho de ustedes y como dicen hay que ‘dejar lo malo.y tomar lo bueno,
como pareja ya soy ‘mis consciente, porque todo lo-que. daba &l (sefala a su
esposo), no fo valoraba, mi famitia es mas unida y espero y deseo que siga asi; no
espero tener lujos porque a lo mejor no me dan 1a felicidad, en mis mascaras sl hay
diferencia, porque habia cosas que no les daba importancia, como que ias tomaba
con calma, ‘ahora creo que todos tenemos deseos y queremos el bienestar de {a
familia. : ‘
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FIG. 1-Lo.

Esta es mi mascara. Yo pienso que hay que dar mejor sonrisa a los problemas, .yen
letras porque son los nombres de mis hijos, siempre pienso en ellos y en mi
esposa, mi.infancia fue con carencias econdmicas,: yo ‘soy el mayor de ‘mis -
hérmanos 'y el unico que le dieron estudios, mls hermanos :no aprovecharon.
porque mis padres aunque con carencias trataron de sacarnos “adelante, ahora
gracias a ella he tenido apoyo, pienso que si me falté carifio, con efla’lo he t_enldp
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Dentro de mis planes quisiera tener Una casa propia, un coche, que estudien mis
hijos, darles otras oportunidades que. no tuvimos.“En-mi primera mascara. hay
tristeza, cuando entré me sentia desorientado, les dije que contaba hasta 10, ahora

cuento hasta mil, soy mas paciente, aqui integré a mi familia, o o

Yo quiero agregar que ahora ya pienso mas las cosas que al principio, no sé qué
nos pasa, nos dejamos llevar por las presiones, yo creo que hay que seguir yiendo
hacia adelante. ‘ ‘



No sé dibujar pero lo lmpor_tame os lo Interlor de uno, mis padres no demastraron .
carifio, mi papé era débil, mi'mama4 lo dominaba, somos 10 de familia yo soy la mas . :
chica..,, traté de darie una leccion a mi mama me 'sali dos veces de mi casa, me -
gustan las aventuras, conocl Boston, NY., en donde’ estuve trabajando. bien.;,,".

reconozco que no (a he hecho bien, soy senslble chillona y mi hijo es asi, yo suento
que es por los problemas, le digo a mi esposo que hablando se entiende.la’ gen!e y
ya le dije que-voy.a hacer todo por nosotros y que si algun dia Ilegamos a faltarnos'
el respeto fisica o de palabra serd ei fin,-mis vale que lo sepu el se ha compuesto K
mucho, yo he estado trabajando para ayudarlo.
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Mis ambiciones son tener a mi familia reunida y creo que depende de nosotros, lo
que he aprendido me lo llevo dentro, mi espeso ha cambiado:- mucho, ahora
tratamos de hablar y controlarme yo, en mi primera méscara me representé yo sola;
ahora estoy con mi familia, mis hijos y esposo, mi ¢casa.
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FIG. 1-Ev.

En mi infancia no tuve carencias no hubo regaios, en mi mascara represento mis
problemas con M., por eso no duermo y ésta-es mi méscara‘de“desv‘élo por las-
preocupaciones que tengo, miren hasta tengo ojeras. En mi casa todo me dieron'y
ahora que estoy con M. estoy sufriendo. ‘ ' . :

NOTA: la integrante no asistié a la Gitima sesién, por.lo que no se realizo la
segunda mascara, )



e NN

Este es mi dibujo, mi vida fue buena, con carenclas econémlcas pero todos nos
ayudabamos, no quise estudiar porque fui floja para el estudio, por eso me'pusea
trabajar desde chica, mi niflo no es soclable y su problema es Ienguaje yo-me
desespero mucho con ¢! y si'le pego cuando se pone necio; con Su padre ‘@s
berrinchudo porque lo conslente, yo de todo me enojo’y desespero, por eso con mi
esposo discutimos, aunque luego nos contentamos.

NOTA: el segundo dibujo no se rescaté, pero en su- presentaclén expreso. lo. .

siguiente: “aqui estoy, me dibujé muy tranqulla pienso ser asl‘en un’ futuro, ojata ..

siga asi en el futuro para mis hijos, trato de ser mas paciente, ml’ nito"ha, Ido
cambiando y por eso me siento también contenta". N



FIG. 1-C,

Yo me dibujé asl, mi vida fue de tristeza, mi padre abandoné.a mi madre y siempre.
estuve afiorando a mi padre, fuimos 6 hermanos y sufrimos carencias econdmicas'’y -
afectivas, pienso que esto me afectd porque mi caricter es dificil, mi problema es

que me molesto con mi esposo porque es exigente y seco con mis hijos;-yo soy .~
muy cambiante, a veces alagre y otras exploto con mis hnjos. también soy diferente -

con mi hija no la consiento como al mayor y pienso que esto la ha afectado porque
en ocaslones no quiero comer y creo que es por ilamar ml atencion.

NOTA: el segundo dibujo no se rescaté, pero al exponerlo expresé lo slguiente' “al
oirlos “quisiera- decirles muchas cosas, pero sélo puedo  decirles: gracias,” como
todos, aprendi cosas que no habia pensado, en mi primer dibujo me senha‘_
enfrascada, triste , deprimida, en esta méascara pude expresar y ver las cosas g
diferentes, como duo E., soy otra”,
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FIG. 1-L.

Dibujé lo que se me vino a la mente, yo no estudié una carrera, mi infancia pienso
que fue buena aunque mj madre tenia que trabajar porque tenfamos problemas

econémicos, ahora que soy madre pienso que no soy estricta, mas bien'me da todo

Igual, trato de ser distinta pero no se'puede, deseo que mj hijo salga adelante ya -

que yo no pude.

NOTA: el segundo dibujo no se logrd rescatar, pero su discurso fue el siguiente:

“pensando en mi futuro dibujé mi méscara, deseo seguir lo que aprendi de ustedes, )
en mi primera méscara me’ representé pasiva poco indn(arente, ‘ahora-én’esta

méscara, les digo que soy otra, miro  hacia mi futuro y el futuro :de ml hijo, .mi
famitia”.



3.-  Evaiuacion cuantifativa de los resultados:

En el C.A.P.E.P.-Coyoacan el programa "Grupos Dinamicos de Orientacion
a Padres" se desarrolla en dos periodos en cada ciclo escolar. El primer
periodo comprende los meses de oclubre a diciembre y, el segundo, de

enero a abril,

Cabe aclarar que durante el ciclo escolar 93/94 se alendieron cinco.grUposf
dos en el primer periodo y tres en el sequndo. Los grupos’fueron aténdid‘os,
cada uno, por un equipo de coordinacion, integrado por dos psicologos.

Fuimos en tolal cinco psicologos los que participamos en el programé.

Los datos de la poblacion atendida (familias) en el .primer periodo
(1993/994) del grupo de padres tomado ;co‘mo‘ ‘muestra -para el presente

trabajo, se presentan como informacién esfadistica. .

Como muestra del universo se tomaron las 24 familiés de los niftos:que en’
ese momento reciblan atencién psidopeda@égicé'en os 'yééh'/icio's de'»’Grup’os
de Estimulacién Mulhple Psacomotrlmdad Lenguaje yio ‘Jardin de Nifios y
que fueron canahzados a grupo de padres para ser valoradas a traves de‘

una entrevista y asi determinar su aceptacmn enel grupo...

De las 24 famlhas que se canallzaron. 3 famlluas no se presentaron 2 la
entrevista, desconomendose &l motivo por el cual no acudleron para, ser‘

atendidas. Se reailzaron 21 entrevustas ‘en total. Con base en ellas 4;.”-1'-_
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familias se canalizaron a psicoterapia familiar a ofra institucion. Por otra
parte, 5 familias no se presentaron al grupo (desertaron), tres de ellas no
aceptaron la atencion debido a que ambos padres trabajaban y dos familias,
al revisar la entrevista, resultd que: ni se demandd el servicio ni se vio la

necesidad de prestarlo.

El grupo se integro de 17 miembros: 12 madres y 5 padres de familia. De
esta poblacién, 4 se dieron de baja -una pareja y 2 madres de familia-; una
de ellas no pudo continuar por motivos de trabajo. Por otra parte, la parejay
una madre preseniaban conflictos -familiares serios que no ‘podian ser
atendidos con el programa,'Estas personas al ser entrevistadas, tanto en el
diagnéstico como en la entrevista de seleccion para st integracion al grupo;
no expresaron sus conflictos y ya estando en'é! g‘mpo‘ pudierdn’ﬂvh‘iafblar‘de
sus problemas. La pareja dejo de asistir a partir de la CUané‘sééién,'y‘lés

dos mujeres, en la segunda y Unica sesion que asistieron,

Asi pues, el grupo-quedd con 13 padres de familia a qz'J,i‘enesfse,‘ldibf de alta
al terminar su proceso en el grupo. Se- p‘uedé'decir‘qde los@:pad‘r‘esﬂlpgr“a\r‘pn,
cambios significativos en cuanto a eétaf mas. conscientes dél‘brdbléma de
sus hleS y de su relacion con la dinamuca famlluar denmendo cada uno la‘
parte que teman en el conﬂlcto fammar Reconocieron Y aceptaron que,
requerian ser onentados y gue jos problemas que enfrentaban con su pareja T

y con la educacion de sus hijos, tenian como base su propla hxstona ol

trabajar estos aspectos enef grupo. fue de gran ayuda para ellos Iograndose p
cambiar las maneras de vmcularse con sus huos ¥ su pareja, mejorando con ,
ello surelacion familiar. o



Aungue se vieron cambios favorables en los padres durante su proceso en
el grupo y cuyos resultados se pueden consiatar en lo expuesto
anteriormente, pensamos que les falld aspectos por elaborar y ofros
quedaron en vias de superacién, debido a que hay situaciones particulares
en cada uno de elios, como sus historias de sufrimiento y dolor provocadas
por el abandono, pérdidas, carencias afectivas, econdmicas, elc., que les
han dejado huellas y de aiguna manera han determinado e! pensar, sentir y
actuar en su vida presente. En este sentido el grupo también les dio
herramientas para conlinuar con este proceso de refiexion y con su proyecto

de cambio que surgi6 en y con el grupo.

En relacion a la poblacion infantil, ia informacion que se obtuvo fue que la
mayoria de los niflos de estas familias lograron ‘serv promovidos a prima(ia'
regular por haber superado las aiterépibnes que presentaban, ‘vy_«sél‘o dos
menores, por la edad y problema asociado a otros factores, c_qniiriuéron su

tratamiento en el siguiente ciclo escoiar.

Es Importante mencionar que.los camblos que:lograron los padres se vieron-
reflejados en la cooperacién con la terapeuta de su hijo y'cdn ia (lrigt‘il.u;ciVOn, :
colaborando en las aclividades que se les isolic;itaba, como aseo del plante,
reparacion de matérial y padicipaciéri en éctividades ‘recsre‘ati‘va‘s y(é’c‘:ciales? 2

que se programaron en ej CAPEP.

Delo expuesto se ‘puede.resumirvque- toda intervencion psicopedagogica

requiere ser abordada desde un esquema triangular dialéctico:



escuela-nifio-familia para cumplir con los objetivos propuestos de brindar
una atencion integral a la poblacion, para que el tratamiento resuite remedial

y preventivo, integrando al preescolar a su medio escolar y social.

Por dltimo, se presentardn en el siguiente cuadro los resuitados de la

intervencion.
RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL
TRABAJO REALIZADO
I
Familias canalizadas a Grupo de Padres 24
—f—;ar:lilias que né: se presentaron a entrevista o “:;_ N
Entrevistas que se realizaron 21
Canalizaciones a psicoterapia familiar 4
Po.blacion que desertd. (No ilegd al grupo). 5
Poblacion que se integro al grupo 17 5
Poblacién que se dio de alta - 13
Pablacion que se dio de baja 4
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4.- Evaluacién de |a estrategia teérica-técnica empleada

El abordar el estudio de los grupos operativos constituye una amplia
problematica y méas cuando se trata de su aplicacion practica en el campo

educativo.

A pesar de que este campo es un espacio propicio para la investigaclén de
las bondades que ofrece esta didaclica grupal, hay que reconocer que como

toda teorla y técnica tiene sus riesgos, alcances'y limitaciones.

En primer lugar sabemos que la aplicacién de una teoria o una técnica a-una
siluacion con caracteristicas diferentes a las que le dieron o‘rivgen.‘ como es
el caso de los grupos operalivos, constituyé de por él un ,rie'sgq,:por‘la
complejidad que la caracleriza y por ios cuestionamientos que ha‘gehe‘rado"
al ser tomado como instrumento técnico para la conducc‘iOnld‘e, grupos en -

diferentes émbitos.

En segundo lugar reconocemos que para abordar. a los grupos con. esta
concepcién teérlca y tecnlca -se requuere que el profesuonai tenga esta Py
formacién y, por otra parle estan las hmitacmnes tanto mstttucionales como
personales de diversa indole, para que el. profesmmsta reclba apoyo 0 se
motlve- a contlnuar su formacl(m -Estos  aspectos son las. pnncipales
limitaciones que en_frentamos para abordar a los gruposﬂ de ‘padresdesde

aste enfoque teorico.



Sin embargo, los planteamientos de esta teoria son un instrumento valioso
en la comprensién de los fenémenos grupales. Su aplicacién nos permite
hacer una lectura objetiva del acontecer grupal, tanto para analizar y evaluar

su proceso, como para planificar y orientar la conduccion del grupo.

Los resultados que se tuvieron en esta experiencia son una pequefa
muestra de las bondades que ofrece el grupo operativo para ser aplicado en

el andlisis y evaluacién del trabajo grupal que se realiza con los padres,

De lo anterior se puede decir que: la aplicacién de este modelo teéfico enel
analisis de trabajo grupal que se realiz6 con los padres, permiti_d anaﬁizar y
evaluar el proceso de Interaccion que se fue dando en el aconteger _ga_'upal,
ayudé a identificar los universales (mledosrbasicds."r:e‘s"iSIe'nc‘I‘as,‘ féﬁiaslas.
roles, proceso de comunicacion y aprendizajé, etc:) que ’é‘p‘aréc(e,n, en todo -
grupo y (jue operaban como obstaculos hacia la 'conSecucién de'la tarea,
Esto facilité la comprension de los fenbmenos dela dlnémlca grupal que-al
ser interpretados y sefalados por la coordlnaclén ayudo a ref!exmnar con el
grupo el proceso de interaccion que |ban teniendo con'la: tarea prescrita, la
-asuncion y adjuducacién de roles que se iba dando en los mtegrantes su-
grado de pertenencia a! grupo, - pemnenma de sus |ntervenmones
cooperacion hacia el logro de la tarea, hacua el proceso de aprendlzaje y
comunicacion que iban logrando, producto de la interacmén grup‘aﬂ,‘ asi qomq 3

los cambios observados y manifestados por los padres, etc.

La lectura de estos elementos guiaron el ahélisis‘y evaluacion del proceso.
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del grupo. Esto permitid ir pautando el irabajo de la coordinacién teniendo

presente la tarea del grupo como meta principal.

En esta experiencia fue interesante observar los cambios que se iban
manifestando en los padres v de como gradualmente fueron desarrollando
su capacidad reflexiva, asumiendo una aclitud de critica y autocritica con
respecto a su funcién de padres, lo cual les ayudo6 a estar mas conscientes
de sus actos y a reconocer las repercusiones que tienen en el desarrollo de
sus hijos. Valoraron también el espacio que les brindé la ihstitucién para
aprender de otros padres y enriquecer sus experiencias en benefiéio de sus

hijos y su familia.

Finalmente, reitero que la teoria y técnica de grupo. operativo ofrece
propuestas para ser incorporadas en el analisis conceptual del trabajo que
se desaroila en los grupos de padres en los ,Céntros“ de Atencion -

Psicopedagogica de Educacion Preescolar (CA.P.ERP)..
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CAPITULO IV
ANALISIS

Actualmente se ha teorizado mucho sobre el trabajo grupal desde diferentes
enfoques tedrico-técnico s y de acuerdo a los resultados de su aplicacion en
los diversos modelos de intervencién, va sea. con fines terapéuticos, .
laborales, de aprendizaje, etc. Cualquiera que sea su finalidad, el abordaje
grupal ha permitido elaborar, cuestionar. y confrontar conceptos, ideés‘ o

situaciones a nivel tedrico-practico.

El trabajo grupal desde un esquema referencial operativo lleva ‘a 'un‘a‘
confrontacion constante de ia teoria con la préctica; el anélus:s y Ia reﬂexxbn ‘
de tos resuitados permite ratlﬂcar ylo. rectmcar su apllcacmn Yy conocer los

alcances y limitaciones que se tienen en todo proceso de mtervencnbn

Con base en los resultados positivos obtenidos-en esta mtervenc:én grupal o
se expondra ef andlisis de los mlsmos para exphcar y reﬂexxonar sobre Ios
cambios observados, producto de la intervencmn asi Gomo de 1os factores:: g

que facmtaron u obstacullzaron su desarrollo



El andlisis de o que implica el modelo de intervencion dirigido a los padres
a través del Programa Grupos Dindmicos de Crientacion a Padres vy visto
desde la perspeciiva tedrica del grupo operativo, permite afirmar que esta
alternativa de atencion grupal viene a ser una accion fundamental que deriva

en establecer una relacién en la triada nido, familia y escuela.

En este caso, a Jos padres se les brindd un espacio dentro del C.AP.EP.
que implicd reconocerlos y valorarlos como entes sociales, con
necesidades, intereses, experiencias y saberes; capaces de- generar
aprendizajes, de modificar actitudes y desarrol!ér aptitudés para lograr
cambios en su grupo familiar y tener una participaciéri activa’ y responsable
en la atencion psicopedagdgica de sus hijos. De esta manera se responde a
la politica de modernizacion educativa, que establece que Ié ‘educaCiOn‘és
un compromiso social y comb tal, exige conjuntar acclones e?rhtre"‘familia. '

escuela y sociedad.

Es importante destacar que desde esta perspectiva, el grupo viene a formar
parte de una estrategia de atencion que facilita abo'rda\r, ala familia en un
corto plazo, dadas las limitaciones de. atencién individual en esta Institucion

y serviclos no accesibles ala economia de esta poblaclon.

Conslderando los resultados que se tuvieron en este grupo de padres y
ananzando la experiencia, se pudo observar.y constalar que en este grupo :
en un tiempo tan breve, se presentaron Ia_s mlsmas etapas y 'se observarqn

las mismas caracteristicas que en los grupos de aprendizaje.
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Un aspecto a considerar es que para eslos padres de familia fue la primera
vez que se enfrentaban a un grupo cara a cara, a hablar de si mismos, de
sus sentimientos, experiencias dolorosas, problemas que enfrentan en la
educacion de sus hijos, de su relacidn familiar, de sus deseos Yy

expectativas.

De ahi que el grupo fue para ellos un espacio que les permitio la expresion
de sus sentimientos de coraje, desesperacién, culpa y rechazo hacia sus
hijos; el compartir sus experlencias, pensar y sentir, los llevo a la reflexion
de sus actitudes y a concientizarse del problema de sus hijos, a aceptarlo
como un problema COmi'Jn. lo cual derivd en.cambios en su manera de
Interactuar en su grupo familiar, y-a un mayor conocimiento y ‘a‘c‘eptaclén‘ de

su hijo y de si mismos.

De esta manera, se puede decir que el grupo funcwné como mstrumento de.
la operacion correctora; la tarea fue lograr. conmentlzarlo acerca de la
|mportan<:|a de su rol de padres para favorecer la mteracmén de su grupo

familiar y el desamollo integral de sus hijos.

Pichén decla que con la aplicacién deesta técnica alrgrupo famlllar 'Ia”térea -

se aboca a curar a aIgunos de sus miembros En este sentldo Ia famllla se...

organiza y reorganiza poco a poco con Ias caracterlstlcas de un grupo
operativo contra la ansiedad del grupo, acaparada por su portavoz (el nmo’
probiema).
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Cuando la ansiedad es redistribuida, cada miembro se hace cargo de una
cantidad determinada de ella y ios roles son funcionales, el grupo familiar se
transforma en una empresa y el negocio que realiza es la curacion de la
ansiedad def grupo, a través de uno de sus miembro. (Pichén Riviére, op.
cit.)

Es importante mencionar que la heterogeneidad con que se conformo- el
grupo permitid en los padres la confrontacion de esquerhas referenciales.
Esto facilito el proceso y el rompimiento gradual de conduclés
esterectipadas al aportar cada quien desde ‘su'rol‘ (padre-madre), sus
experiencias, conocimientos, pensamientos y sentimientos, enr_iquec_i}é_v la
tarea del grupo, aprendié cada cual y aprendieron los otros >Se cumblri.duno
de los principios basicos de Ia téenica operativa, que dlce "A mayor
heterogeneidad de los miembros y mayor homogeneldad enla tarea mayor

productividad en el grupe”. (Ibid)

La aplicacion de los-principlos del grupo operativo que se tbmarbn para el
anélisis del trabajo grupal de Ios padres; fueron de utllldad va queg
permitieron tener una optica desde donde analizar los hechos en una
suceslén histérica del grupo, comprender su dinamica, planificar; onentary_
diseﬁar estrategias de 'Ihtervencién desde la cOordinécién que ‘a‘poyélai‘é

conduccion operativa de! grupo.

Uno de los recursos téenicos que ayudé y facmté Ha Iectura de. Ia dmamlca;‘

grupal fue el reglstro que tomo el observador del trabajo del grupo En este |



caso, fue un instrumento valioso para realizar el analisis concepiual de la

actividad totai def grupo en cada sesion.

Esto permitio identificar los momentos (pretarea, tarea y proyecio) por los
que iba pasando €l grupo; sus avances y retrocesos; el como se vinculaban
con su tarea propuesta, [0s vinculos gue establecian; los roles que se
adjudicaban y asumian, el grado de pertenencia; la cooperacion de cada
integrante; la pertinencia, comunicacién y aprendizaje que se iba dando,
etc., asi como el analisis de los obstaculos que dificuliaban la tarea. Este

material se iba apoyando con las observaciones del equipo coordinador.

Los resuitados de este trabajo de andlisis nos llevaron -a plantearnos
posibies hipodtesis y a pensar en estrategias de intervencion que ayudaran al

crecimiento del grupo.

El andlisis y evaluacion del trab_ajb dg’e "ca‘da sesion permitié tener una
apreciacion dinamica grupal, pautar el !rabaid del grupo_', asi camo de la

coordinacion, y lievar un seguimiento del acontecer grupal.

Una de {as limitaciones que se han tenido en este madelo de intervencién,
es el no contar con un recurso técnico de seguimiento que permita poder
constatar ef impacto inmediato y mediato de Ia intervencién, para corroborar
los alca_n_ces_'y“ Iirhitaéi&héé “del 'prq‘g'rama;'f»eéllo seria interesante para
fundamentar viéA 'cpnfiébilidad- de los (esultad§$, conocer su éféc‘iivjdad a

largo plazo y hacer modifidaclones peninenteé ,al_'prog'rarha':‘

295



Es importante mencionar que uno de los obstacujos a que nos enfrentamos
y que interfieren de alguna manera en el proceso del grupo, son las
deserciones que se dan; esto tiene que ver, por una parle, con la no
demanda explicita de los padres, pues éstos son canalizados en su mayoria
al servicio, como resultado del diagndstico que se les aplica a sus hijos,
siendo recomendada dicha atencién, lo que ocasiona en algunos padres gue
asistan obligados. Al no haber demanda, terminan por abandonar al grupo
en las primeras sesiones. Por ofra parle, no descartamos nuestras
limitaciones profesionales para crear dicha demanda o detectar el.‘tipo de

demanda que nos hacen en base a su situacion familiar presente.

Es necesario reiterar que el programa "Grupos Dinamicos d’eOrientag’:ié‘h 2
Padres” no pretende desarrollarse con base’en ﬂé c‘oncep;cvi()n“ defl‘ grupo
operativo, si tomamos en cuenta que su operatividad, cvo‘hjd'tél,: requiere de”
una formacién especlfica de los profesionistas‘que‘f‘participam‘cs ‘é"n“este‘“
programa, Sin embargo, se considerd que se podrlan {omar: aquellos

elementos que apoyaran el frabajo de anéilsm y evaﬂuaclén del proceso que’
van teniendo los grupos de padres, para orientar su conducclén y ennquecer

la fundamentacion ieénca del programa

La esirategia conceptual que se fomo para el anéllsis y evaﬂuacién de la:
experiencia grupal no termma aqul mas bien es. un punto de pamda paraﬂ
iniclar otras investigaciones con base en Ios resultados obtenldos en. Iay
operatividad - del programa y a ia necesndad de profundlzar mas en los
aspectos tednco-técmcos que por su naturaleza grupal abre nuevas :
interrogantes a quienes nos abocamosaeste trabajo. T



Un estudic mas profundo y sistematico permitira la exploracion y analisis de
los factores que no se consideraron en este trabajo y que podrian ser

importantes para fundamentar la totai confiabilidad de los resultados.
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CAPITULO V
CONTRIBUCION

En la actualidad, es innegable que los cambios y problemas socialés
presentes en nuestro pafs, repercuten en el bienestar familiar. La Vfami!ia es
la primera que resiente y sufre los embates econbmicos, politicos,
culturales, sociales, efc., siendo esta situacion una de las principales
generadoras de los confllctos famillares y que pone en constante rlesgo la

estabilidad emocional de sus mlembros y, por ende, su saIud o enfermedad,

Se ha podido constatar que los problemas de Ios padres frente a las
demandas del medio, tnenen repercusmnes en ellos de acuerdo 8 sust
propias expectatlvas que al'no ser satisfechas trag: como consecuenc!a |a'
presencla de alteramones en el desarrollo de sus mtegrantes Se puede'
entender que las dificultades del nifio surgen como emergentes frente a Ias'“

ansledades de su grupo famlllar.

Esto hace pensar que la Intervencion- psicopedagégica. . integral -
(padres-hijos), es fundamental en todo procesfo*‘psicepéda‘sgogiéo que’se

realice, Es(a accién conjunta dara como resultado la atencicn oportuna de;

los problemas que se presentan en los preescolares y la de los confhctorh”




que enfrenta el grupo familiar, que en mayor o0 menor grado inciden en la

preblematica de los educandos.

Lo anterior nos obliga como profesionistas dentro del campo de la
psicologia, a intervenir en la solucion de problemas sociales reales; en este
caso conjuntando acciones entre escuela y familia. La participacion dél
psicélogo es importante en estos ambitos conformadores del sujeto; de ahi
que su practica concreta se oriente a la busgueda de alternativas de
atencion que ayuden, en lo posible, a resolver los problemas presentes por

los que atraviesa el binomio familia-éscuela,‘ en beneficio de la sociedad.

Con base en lo expuesto se puede decir que atrayésdel programa "Grupas:
Dindmicos de Orientacion a Padres", se comribuyé en la afehcién '
psicopedagogica integral que proporcionan- Ibs C.A.P.E.P. Cabe seﬁalar
que-esta forma de mtervencién grupal deja de lado al esquema tradnc:onal
de atencion indlvidual en donde los padres son tomados como suletos
pasivos y receptnvos para acceder a una atenmén con una perspectlva‘

grupal.

Desde esta concepcion los sujetos (padres) son conside’radds‘como'seres
sociales, integrantes de un grupo, su grupo fammar f:n esta: accmn se_\
.considera que la interaccion y el-grupo son-medio y fuente de expenenc:as‘
para el sujeto, gue posibilita el aprend;z_aje y Ia_comunicaclén.

Al dirigir esta estrategla de intervencnén grupal al. grupo famma ]en la

instituclon educatlva se esta’ contnbuyendo alas dnversas apllcac:ones que-.-



la psicologla ofrece para abordar los problemas comunes que enfrenta la
educacion. El dar acceso a la comunicacion a los padres para conjuntar
acciones en la educacion de los niftos, tiene como beneficio que los padres
logren concientizarse acerca del comporlamiento de su hijo, de los
problemas cue presenta en su medio familiar y escolar, conocer como se da
la inleraccién familiar y como ésta influye en la vida emocional de los
educandos, asl como la aclitud que asumen anle la educacion de sus hijos y
su grado de responsabilidad con la institucién, cuya parlicipacion. es

esencial para el logro de sus objellvos y metas en todo aclo educativo.

Es importante mencionar que la psicologla, desde el campo gru‘pah ha
tenido relevancia en el abordaje de los probiemés sociales actuales. ‘SUS
aportaciones se han tomado para. ser aplicados en diferentes Ambitos,
dando respuesta a las necesidadés de atencién de !a poblacion y a la

solucion de problemas institucionales y sociafes.

En relacion a lo anterior y. al exponer esla experiencia de trabaj‘o grupal' se
pretende contribuir por una parle; afa difusién de p05|bles alternatevas de;
atencion . psicoléguca al grupo famaﬂlar en la mstntucsén educahva por otra
parte, muestra la ruqueza de pos:bmdades que ofrece el trabajo en grupo y Ia
valiosa contribucion - de los grupos operatwos cuyos elementos‘
concepluales pueden ser aplicados - como herramienta de anéhsxs y

evaluacion del trabajo de los grupos de pad res enla mstltucmn educat(va

En el 4mbito familiar se estd contribuyendo a la atenci¢n oportuna de-los



problemas que enfrentan los padres vy dificultan el adecuado ejercicio de su
funcién y relacion familiar, accion que repercute en la salud de sus

integrantes y poblacién.

Desde lo social, se puede decir que el abordar uno de los factores
principales que participan en la problematica de los educandos, como son
jos conflictos que se dan en el nicleo familiar, se contribuye a la atenc_:ién de
la poblacién de escasos recursos que por sus condiciones socio-culturales y
econdmicas no tiene oportunidad de acceder a una atenéién eSpe;ializada

en otras instituciones, no cbstante las limitaciones de atencion institucional.

Una de las aportaciones significativas que sé tiene de este modelo de
intervencion, es que Ia atencion psmopedagéglca mtegral y- oportuna da
como resultado que los padres asuman su responsablhdad de favorecer el‘
desarrollo de sus hijos, evitando en io- posible prqblemas es_colares;;‘
familiares y sociales a futuro; SQ participacion activa 'favo}e‘qe‘ra el biehestar

familiar, mismo que se refiejar4 en lo mediato en su comunidad y socledad.

Por Ultimo considero que este modelo- de intervencion . contnbuye asla
investigacion y. su nmportancia radlca en. que los resultados de este trabajo.
grupal aportan mformacnén relevante para su estudno posterior, planteado ya
como una investigacion en donde se desarrolﬂen Ios instrumentos
pertinentes que apoyen la; evaluacion slstematica de los resultados asl
como que se dlsene un-instrumento que facilite tener un seguimiento a corto‘ ,

y mediano plazo para recdbar mformamén que ‘corrobore la eﬂcacna‘de la
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intervencién y que sirva para mejorar la atencion grupal con los padres.

Finalmente, cerraré el presente reporte laboral, esperando que lo aqul
expuesto sea util a profesionistas involucrados en el quehacer educativo ¢
interesados en abordar a la familia con una perspectiva grupal en la

institucién educativa.
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