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La tragedia de la vida no consiste en dejar de alcanzar una meta,
sino de carecer de una meta que alcanzar,

Benjamin Mays.

Los ideales son como las estrellas, casi nunca las alcanzamos, pero al
igual que los marinos en altamar, trazamos nuestro camine siguiéndolos.

Jean Paul Sartre.

Nunca te avergueices de emprender algo aunque fracases, porque
aquél que no ha fracasado nunca, no ha intentado tampoco nada.

Og Mandino.

Los nifios aprenden lo que viven:
Si un nifio vive con la crftica ... aprende a condenar.
Si un nifio vive con la hostilidad ... aprende a pelear.
Si un nifio vive con el ridiculo ... aprende a ser timido.
Si un nifio vive con la verglenza ... aprende a sentirse culpable,
Si un nifio vive con el aliento ... aprende a confiar,
Si un nifto vive con el elogio ... aprende a apreciar.
Si un nifio vive con la justicia ... aprende a ser justo.
Si un nifio vive con la seguridad ... aprende a tener fé,
Si un nifio vive con la aprobacién ... aprende a apreclarse a si mismo.
Sl un nifio vive con la aceptacién y con la amistad ...aprende a
encontrar amor en la tierra.

Dorothy Law Nolte.



INDICE
INTRODUCCION........0cccrniinns

CAPITULO 1. EL DESARROLLO INFANTIL Y LA FAMILIA.

1.1. El desamollo NUMANO. ...

1.2 El desarrolio infantil.

WAl S T TR ——
ol 07T [+-" o7 (o T o 1T 1 s To [T T PO
* Concepto  SOCIOIOQICO.  ...ccocrvrrevrvmsrssssnssssssesssrssssnasssesssies

* Concepto cultural.

--------

--------

A4 La familla: actial uanmirisisismmsanisisi

* Familia conyugal/nuclear. ..o,
* Familla uniparental. ........cocoo———————

*  Familia extensa. R

CAPITULO 2. EL DESARROLLO DE L& SOCIAL EN LA INFANCIA
21. El comportamiento social.
22 Los ambientes.
221. La familia.

221.1. La socializacién derrtro de la famrlla. .............

222 La escuela R R R R
22.21. La sociallzacién de Mﬁuencias escolares. ......
2.3.Correlacién entre la soclalizacién y el lenguaje. ...........c.......

CAPITULO 3. EL DESARROLLO AFECTIVO EN LA INFANCIA.

31. El comportamiento afectivo. ...,
31.1. La diada madre/hijo. ...

3.2 La vinculacion afectiva (el 8pego). ...

3.21. Funciones principales del apego. .

322 Tipos/calidades del apego. ...,

*  Vinculo seguro.
* Vinculo inseguro (ambivalente)
* Vinculo desligado (elusivos).
3.3. La ansiedad infantl. ...
3.31. La ansiedad de separacion. ...
3.3.2 La ansiedad a los extrafios. ...

3.4, Principales factores que Influyen en el vinculo
afectivo y sus efectos.

13
16
T
17
18
19

RR28EINRY

&



3.5. Formacién de vinculos extrafamiliares. ...
3.6, Las guarderfas y el desarrollo infantil, ... I ey oy

&8

METODOLOGIA.
Planteamiento de la investigacion. ...
Ejes de trabajo.

Poblacién.

Materiales.
Escenario. b
Disefio de la Iinvestigacion. ...

22A28&R

CARACTERIZACION DE LA CASA DE CUIDADO DIARIO.
**Infraestructura y distribucién de las instalaciones. .........ccccoceireenee. 73
**Horarios de trabajo y organizacion de actividades diarias. ............ 75
**Recursos personales, sus funciones y sus actividades. ...
**Reglas establecidas dentro de-la C.C.D. .....covmnninnns
*%xServicios de apoyo exXtemo. ...
**Funcionamiento del C.LD..
*xActividades infantiles. ...,

**Plano de la C.C.D.

2BIIIN

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS. ..., 85

ANEXOS.

l.Tablas. R RPN &£ <
Il.Gréficas. e R T OB s LOT
ll.Anecdotario cotidiano y ficha de registro individual. ..., 207
IV.Cuestionarios/gula de entrevista a las madres. ..., 212
V.Cuestionarios/gufa de entrevista a la M.Cuidadora. ..........cvninnn. 224
VI.Hojas de seguimiento personal del Patronato Nacional

de Promotores Voluntarios. .......cocacommnenn., 200



INTRODUCCION,

El cambio en las condiciones socio/economicas del pals ha producico
-entre otras cosas- transformaciones en las practicas de cuidado y educacién
infantil, principalmente por la incorporacién de la mujer al mercada de trabajo.
Este cambio social afecta el cuidado de los hijos, surgiendo la necesidad de
nuevas modalidades de asistencia vy cuidado hacia estos uittimos, ya sean los
centros de cuidado publico u oficial, publico descentralizado (vgr. Casas de
Culdado Diario) o privado.

Una de las preocupaciones principales en la actualidad en la familia,
reside ya no solamente en la busqueda de opciones de cuidado que
garanticen la seguridad infantil; sino que también, en forma paulatina, se van
requiriendo de dichos centros la funcién educativa que contribuya a proveer
una rica estimulacién para favorecer un optimo desarrollo psicolégico de los
nifios.

- El objetivo del presente trabajo es hacer un andlisis de las caracteristicas
del desarrollo socio/afectivo de una poblacién infantil, que permanece durante
amplios perfodos de tiempo bajo la custodia de mujeres que desempefian la
funcién materna y que las madres usuarias de un centro de atencién infantil
no pueden cubrir al pertenecer a la poblacién econdmicamente activa.

Este trabajo se sustenta primeramente en una investigacién de cardcter
cualitativa que abarca un estudio de campo por medio de observacion
participante en una opcioén de atencién infantil (Casas de Cuidado Diario), y se
combina con el uso de instrumentos de evaluacion estructurados, descriptivos
(cuestionarios y entrevistas) y aplicados a la poblacién de asistencia regular a
una unidad de atencién materno infantil denominada 'Casa de Cuidado Diario".

Conviene seftalar que el programa "Casas de Cuidado Diario” (C.C.D.)
forma parte de ias actividades del PATRONATO NACIONAL DE PROMOTCRES
VOLUNTARIOS vy surge como una necesidad de las madres de familia, que
por diversas razones (bésicamente economicas), ingresan a la poblacion



econdémicamente activa, y que antes de su incorperacién a alguna unidad de
las C.C.D,, el cuidado infantil de los hijos durante las jornadas laborales de sus
madres. correspondia a familiares directos o personal doméstico. Lo anterior
constituye un aspecto problematicc debido a que los familiares tienen sus
propias ocupaciones y el servicio doméstico es més escaso vy dificil de
contratar, no solo por la confiabilidad del personal que ofrece sus servicios
sino también por el costo econdmico que ello implica.

Uno de los campos privilegiados de la Psicologia en el transcurso del
presente siglo lo constituye el de la Psicologla Infantil. No obstante, las
cambiantes condiciones socioecondmicas y culturales obligan a una revision y
reflexién permanente acerca de su impacto en la poblacién infantil. Por ello,
para la Psicologla existe la necesidad de estudios de todo tipo que contribuya
al conocimiento del desarrolio infantil de nuestra poblacion.

Un propdsito adicional de nuestro estudio reside en la evaluasion del
programa 'Casas de Cuidado Diario” de! Patronato Nacional de Promotores
Voluntarios y también como parte del programa de investigacion del proyecto
'Desarrollo Psicolégico en el Ambito Familiar' (D.P.AF.), del programa de
investigacién de la UN.AM. EN.E.P. Iztacala

- La secuencia de nuestro trabajo es la siguiente: Iniciamos con un
planteamiento general sobre el desarrollo humano, particularmente acerca del
desarrollo infantil destacando sus dimensiones afectiva y su socializacién,
Posteriormente, analizamos el papel del adulto, especificamente de la madre
y/o el personal especializado para su atencion en estancias infantiles, en los
primeros afios de vida del nifio y su impacto en su desarrollo socioafectivo.

_— Analizamos, enseguida, las caracteristicas principales del comportamiento
social, del lenguaje y de los vinculos afectivos infantiles. Se comenta de qué
manera los ambientes (la familia, la escuela) donde crece el nifio van a influir
en su desarrollo social, su adquisicidn lingtistica y la formacién de los afectos
hacia la madre y hacia personas extrafamiliares; mencicnandose también las
funciones basicas y los tipos de apego, que estan muy relacionados con la



ansiedad infanti (ansiedad de separacién y miedo a los extrafios) y sus
efectos en la formacién de vinculos afectivos.

Un aspecto adiclonal del andlisis se enfoca al papel de la estancia infantil
en el desarrollo psicolégico del nifio, particularmente interesa analizar la figura

de los adultos que atienden a los niros.

Por lo que se refiere a la parte metodolégica, se desarrollan los aspectos
siguientes:

En el planteamiento de la investigacion se expone un panorama general
de los intereses y objetivos principales del presente trabajo dentro de un
centro de atencién infantil, en nuestro caso, las C.C.D.,

En los instrumentos de evaluacién se describe cémo el uso de la
observacion participante y directa por medio de la convivencia frecuente
constituyé un instrumento cualitative adecuado para que la investigadora
pudiera llegar a ser una figura familiar, propiciando con ello la confianza de la
poblacién. Se mencionan también los ejes de trabajo que permitieron tener un
esquema organizado del interés del estudio, al igual que la estructuracién y
aplicacidon de cuestionarios y entrevistas a las madres usuarias del servicio y a
la madre cuidadora para obtener datos socio/demogréficos, caracteristicas
familiares de los niffos, asi como testimonios orales e impresiones personales
de las entrevistadas.

Posteriormente, se analizan las caracteristicas generales de la poblacién,
los materiales empleados y el escenarlo donde se realizd el trabajo; se
describe el disefio de la investigacién, es decir, las fases, los pasos y las
sesiones empleadas para cada una de ellas. Aslmismo, se incluye una
caracterizacion particular de la C.C.D. (distribucién de las instalaciones,
horarios, reglas...). Se destacan vy problematizan los resuftados obtenidos de la
poblacidn observada y encuestada.
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Finalmente se exponen las conclusiones derivadas del presente trabajo y
que se refieren a tres aspectos principales:

* El desarrollo socio/afectivo infantil en relacién a la vinculacién madre/hijo.
* Importancia del procesc de la investigacion dentro de escenarios naturales.
* El programa Casas de Cuidado Diario: sus alcarices y limitaciones.



EL DESARROLLO INFANTIL Y LA FAMILIA.

1.1. El desarrollo humano.

Son diversas las perspectivas propias del desarrollo que se han descrito
a lo largo de la historia de la psicologla infantil, por lo que resuita un tanto
complicado dar una definicion general de lo que se comprende por el
"desarrollo”. Algunos de los aspectos que se deben considerar para dar una
explicaciéon en este sentido pueden ser: las condiciones flsico/organicas,
socio-culturales e inclusive econdmicas, debido a que el ambiente fisico y
humano ejercen una Iinfluencia considerable para denotar o no, ciertas
caracteristicas particulares en el desarrollo infantil.

Uno de los autores que trata de describir lo que es el desarrollo, desde
el punto de vista humano es Rogers (1982); él comenta que todos los
individuos son basicamente sociables, racionales y progresistas. Ese desarroflo
en parte surge cuando la persona se acepta como es, apoyandose en su
manera de ser: cooperadora, constructiva y digna de confianza estando libre
de toda actividad defensiva siendo sus reacciones positivas y progresistas.

Ese crecimiento humano se inicia desde que el lactante crea su propia
realidad o0 mundo a base de sus experiencias, es decir, con los elementos
fisicos y personales de su entorno; su conducta esta dirigida por el deseo de
desarrollar Jas capacidades personales.

A su vez, afirma que dicho desarrollo se da con la conclencia del propio
yo, lo que deriva la necesidad de una evaluacién positiva hacia los demas y
de respeto positivo a sl mismo. Esa necesidad de respeto lo conduce a una
percepcién selectiva de las experiencias, negando las que no concuerdan con
ese respeto propio.

Otro autor interesado en el desarrollo psicolégico es Vygotski (1981),
sefiala que dentro de este proceso pueden distinguirse dos lineas distintas
aunque complementarias: los procesos elementales, de origen bioldgico, y las
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funciones psicoldgicas superiores, de origen socio-cultural; la historia de la
conducta del nifio nace a partir de la interrelacion de esas dos lineas. Hace
énfasis en que la historia del desarrollo es imposible sin el estudio preliminar
de la prehistoria de las ralces biolégicas y de la disposicién orgdnica de cada
individuo.

Por lo cual hay que subrayar la interaccion entre las condiciones sociales
cambiantes o particulares y las condiciones biolégicas.

También consider¢ el curso de los cambios evolutivos encaminados,
en parte, a mostrar las implicaciones de la participacion activa de la persona
en su existencia y que en cada época de la vida (nifiez, adultez..) se
adquieren los medios necesarios para poder modificar su mundo y a sf mismo.
Los humanos introducen en su desarrollo los elementos auxiliares como forma
de adaptacion activa, las herramientas de su cultura, la lengua adulta de los
que le rodean y los medios ingeniosos que él mismo crea.

Todas estas experiencias sociales se van internalizando, como una
dindmica presente en toda la vida; en el desarrollo, toda funcién aparece dos
veces (op.citpp.192): Primero a nivel social (entre personas=interpsicolégicas)
y mas tarde, a nivel individual (interior=intrapsicolégica).

A lo largo de la vida humana la atencién social desarrolla en el individuo
una percepcién mucho mas independiente que le servira para clasificar el
mundo que le rodea.

Finaimente comentemos las aportaciones de Piaget (1982) sobre el
desarrollo humano: asevera que el crecimiento y el desarrollo son el resultado
de caracterfsticas innatas que ponen en movimiento ciertos procesos y son
también el resuitado de la experiencia. El intelecto organiza su estructura a
base de esta dltima, con objetos en el espacio y en el tiempo. Asl, las
experiencias, aunque influenciadas por la naturaleza del organismo y por su
capacidad innata para organizarlas, conforman los intereses del organismo, i0s
cuales repercuten posteriormente en ia naturaleza de experiencias futuras.
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Dice que todo desarrollo implica maduracién y experiencia (aprendizaje),
sin olvidar la importancia del afecto o emocién. Todo individuo como individuo
activo, organiza el ambiente en funcién de sus caracterfsticas innatas, la
expresion de las cuales varfa en el transcurso del desarrollo; la experiencia es
una Interaccién entre el organismo activo y su ambiente (op.citpp. 72).

1.2. El desarrollo infantil.

Cada edad representa un peldafioc cualitativamente distinto en el desarrollo
psiquico del hombre. Uno de estos es la edad infantii, que aunque tiene su
correspondiente periodizacion, en ella se diferenclan ciertas edades (vgr. la
lactancia, la primera infancia, la edad preescolar).

Con lo cual, aunque hablemos de perfodos de crecimiento un tanto
determinados (desarrollo organico), no se puede generalizar a todo el
desarrollo de la personalidad, debido a que no necesariamente van a ir a la
par el desarrollo flsico y el socio/femocional, por ejemplo. Los comentarios en
este sentido son divergentes: algunos consideran que la formacion de la
personalidad se realiza en todas las etapas de la vida; otros suponen que no
se puede hablar de pefsonalidad en un bebé, pues es un producto
relativamente tardio del desarrolio relacionado con las vinculaclones humanas
en el mundo.

Al no hablar de determinismo, podemos sugerir que la formacién en los
aflos preescolares es sélo una de las primeras etapas de desarroflo, cuya
frontera es el comienzo de la actividad practica productiva y mas soclal del
joven; no obstante, aproximadamente a los 3 afios de edad se convierte en
sujeto de la actividad consciente, ligada a su capacidad para crear nuevas
formas de vida social que surgen y comlenzan a desarrollarse en la infancia,
gracias a la actividad ludica.

En el estudio del desarrollo psiquico del nific hay que partir del andlisis
del desarroflo de sus actividades, tal como se va formando en las condiciones
concretas de su vida. Ese desarrolio estd internamente ligado con la formacién



de la conciencia humana (rica en cualidades) y segun las cuales se toman
como base para caracterizar cada edad y sus vinculaciones mutuas.

Aunque a cada perfodo evolutivo le es propia una determinada actividad
rectora, esto no significa, que en cierta edad faiten o resulten menoscabados
otros tipos de actividad: es sabido que en la edad preescolar el juego es la
actividad rectora, pero posteriormente en el perfodo escolar se encuentran
también elementos de estudlo y de trabajo {Davidov 1988).

El nifio se diferencia del adulto en que ciertas funciones o estructuras, no
han alcanzado un alto nivel de desarrollo, pero cada etapa de su crecimiento
presenta una organizacién de conjunto, Algunos psicélogos ven a los humanos
como participantes activos en su desarrollo: sostienen que el nific trae ai
medio su propio programa de desarrollo y usa al primero para facilitar la
implementacién de éste. Otros tienden a buscar una comprensién de las
caracterfsticas que el individuo aporta al proceso de desarrollo; ademés, tratan
de descubrir la forma en que esas caracterfsticas van a influenciarlo en un
medio dado.

Es notorio que tiene mucha Importancia el papel activo del individuo en
ese desarrollo, porque no es el hecho de que unicamente le llegue la
informacién, la persona debe poner todos sus sentidos y ganas de aprender,
de adquirir nuevas experiencias, enriquecerlas y de alguna manera crear los
instrumentos o elementos propios para adaptarse a su medio,

1.3. Definiclén de familia.

Los grupos familiares han existido en todas las culturas y reflejan una
gran variedad de contextos econémicos, sociales, polfticos, etc. Asl, la familia
se constituye en una instituciéon que ha sido definida con diversas acepciones
y su significado dependera del angulo en el cual se coloque el estudioso. De
esta forma el término de 'familia’ se puede definir como sigue:



* Concepto bioldgico: Inicialmente se dice que surge de la preocupacion
biolégica de la preservacién de la especie; es una entidad basada en la
unién biolégica y sexual de una pareja, que se consuma en sus
descendientes sin limitacién. Por el hecho de descender unos de otros,
generan entre sl lazos de sangre y mantienen la existencia de dos
generaciones: padres e hijos {Baqueiro y Buenrostro op.citpp.8, Famiia
2000 1973, Gonzélez 1988).

Se enfatiza que no toda unién sexual constituye una familia, la que es
esporéddica y pasajera no la crea, excepto que de ella surja la procreacion
donde se dan relaciones entre madre e hijo solamente. No se debe olvidar
que se requieren dos elementos: la permanencia mas o menos prelongada y
la cohabitacién aunque no se dé la procreacién (Montero 1989).

* Concepto sociolégico: Baqueiro y Buenrostro (op. cit) senalan que nos
enfrenta a un concepto cambiante en el tiempo y en el espacio, pues los
conglomerados familiares se han organizado diferentemente a través de
las épocas y los lugares, desarrollando formas y dimensiones particulares
en cada sociedad.

Es diffcil formular una definicion universal de los elementos que pueden
serles comunes.

Pichén Riviére (citado por Soifer 1979) la define como una ‘estructura
social basica, que se configura por el interjuego de roles diferenciades (papa,
mamd, hijos), el cual constituye ei modelo natural de interaccién grupal. Es un
grupo de personas que conviven en una casa habitacién durante un lapso
proiongado y que se asisten reclprocamente en el cuidado de sus vidas. A su
vez, se haya relacionado con la scciedad, la que le suministra una cultura e
ideolog‘a particulares..." (pp. 21).

Por su parte, Morgan (Engels 1979) affade que "es un elemento activo,
nunca permanece estatico sino que pasa de una forma inferior a una superior
a medida que la sociedad evoluciona. (pp. 27).



* Concepto cultural: Soifer (op. cit. pp. 23) hace mencién de que cada familia
forma su ideologla, que esta muy ligada con las ideoclogias privilegiadas
de la socledad que la deriva. Inciuye sus aspiraciones, anhelos, ventajas
materiales, economicas y sociales; valores morales, deportivos, etc. Es
decir, la familia es célula, matriz y generadora de la sociedad, pero al
mismo tiempo recibe de ésta los elementos con los cuales constituye su
cultura e ideologia.

1.4. La famillia actual.

A lo largo de la historia, en especial en las sociedades occidentales, la
familia ha sido y sique siendo la base de la estructura social. La pareja asume
la responsabilidad principal de el nimerc de hijos, asl como su sostenimiento y
sus relaciones con los deméas. Sus integrantes constituyen entre si la fuente
principal de las relaciones afectivas (Anderson 1980),

De cualquier modo, las familias difieren segun la religion, la raza y la
region; segun la clase econdémica y sociai, e incluso de acuerdo a las
profesiones. Se diferencian también por el cicio de vida familiar y el numero y
papel que desemperian sus miembros.

En los tiempo actuales ia division del trabajo entre los sexos se ha visto
transformada. y para comprender los profundos cambios en la familia es
necesario tomar en cuenta los factores socio/econdmicos y los factores
socio/culturales. Hoy en dia diversos valores parecen ligados a nuevas formas
de familia, por lo cual determinados modelos suelen ser mas funcionales que
otfros.

El cambio social mas importante, que afecta el cuidado de los nifios, ha
sido representado por el impresionante aumento de mujeres con hijos que
trabajan fuera del hogar, lo cual se esta convirtiendc en un modelc usual
Varios autores (Myrdal y Klein 1973, Michel 1980, Rapoport ¥ Rapoport 1980,
Clarke-Stewart 1984) a través de sus investigaciones han descrito las razones
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mas comunes por las cuales ellas ingresan al drea laboral y que estd
compuesta por dos corrientes principales: la econémica y la psicolégica.

Las mujeres pueden trabajar en forma continua, retirarse al tener hijos o
sélo mientras estos crecen. Pueden trabajar debido a presiones econémicas -

ya sea porque son solteras (con o sin hijos), porque sus maridos no ganan lo
suficiente o porque son proveedoras unicas - O bien por el deseo de
mantener sus habilidades laborales por si acaso pierden a su esposo, sobre
todo ahora que el divorcio es tan comun. -

Otras razones que tienen para trabajar son: el deseo de tener una mejor
preparacién y porque han sido educadas para buscar un desarrollo
profesional; destacan el gusto que sienten por el estimulo y el interés que les
proporciona un empleo, percibir un sueldo y relacionarse con otras personas.

Rapoport y Rapoport (op. cit pp. 77-78) comentan que aun cuando los
esposos ganen bien y no "necesiten' trabajar por razones econdmicas, en
nuestros dfas prefieren hacerlo -ademads de intentar cubrir sus roles de esposa
y madre-. El problema se ha convertido en la manera de hacer todo eso,
observandose cuatro alternativas comunes de trabajo:

a) Patrén convencional: es el hombre y no su esposa quien labora.

b) Patrén dual de trabajo: ambos pueden trabajar en forma continua.

¢) Patrén de trabajo compartido: trabajar medio tiempo cada uno.

d) Patrén de trabajo individual: donde sélo hay un progenitor para el
sostenimiento familiar.

Actualmente, hay una creciente tendencia a la conformacién de la familia
en donde la mujer es la unica o principal proveedora del ingreso sconomico;
en general, debido al incremento de sus oportunidades de empleo, pueden
sobrevivir sin la pareja. Ademds, la familia monogamica es la que impera en la
sociedad occidental modermna y a si mismo puede estar constitulda de
diferentes formas, dependiendo de ciertos factores, estas son:



* Famllia conyugal o nuclear: Se funda en el matrimonio y comprende al
padre, madre e hijos nacidos de esa unidén, que viven bajo el mismo
techo y forman un nicleo familiar.

* Familla uniparental: Esta constitulda por la madre y sus hijos; donde ella es
el principal sostén de la familia, formando un hogar independiente.

* Familla extensa: Estd integrada por dos o mas adultos del mismo sexo, sus
conyuges e hijos. Todos se hayan sometidos a la autoridad de un solo

individuo.

Ademés, conforme aumenta el nimero de progenitores que gufan solos
el hogar, especiaimente madres, varios autores como Herzog y Sudia (1973)
(Montero op. cit pp. 2-3, Strommen (et al) 1984) abogan porque el grupo con
un solo progenitor sea reconocido como una forma funcional de familia,
aunque Unicamente se entablen relaciones entre madre e hijo (s).
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EL DESARROLLO SOCIAL EN LA INFANCIA.

2.1. El comportamiento social.

Guidndonos por el interés del presente trabajo es conveniente incluir el
concepto de Durkheim (1978)(Malricu etal 1985) acerca de la socializacion
como adaptacién a las instituciones: confiere a la sociedad una existencia
trascendente a las actividades de los individuos y fos hechos sociales (normas
dogmas, sistema econdémico, educativo...), que consisten en modos de actuar,
de pensar y de sentir, que a veces suelen serles extrafios. Estos hechos se
infiltran por diversos medios (familia, escuela, trabajo..) y conductos
(costumbres, prohibiciones, obligaciones...).

Rocher (1980) lo define como "el proceso por cuyo medio la persona
humana aprende e interioriza, en el transcurso de su vida, los elementos
socioculturales de su medio ambiente, los integra a la estructura de su
perscnalidad, bajo la influencia de experiencias y de agentes sociales
significativos, y se adapta as/ a entorno social en cuyo seno debe vivir'
(Pp. 134).

En los primeros afios de vida la convivencia con el medio ambiente va
aumentando, hay una tendencia a participar en grupos cada vez mas
numerosos y diversos. Hay un gran Interés infantl por las actividades con
objetos y materiales; hacia los 4 aflos de edad comienzan una actividad social
con otros pequerics de su misma edad, trata de seguirios y de copiarlos. Esas
relaciones sociales se mantienen bajo signos de simpatia y antipatia. El
ambiente social se convierte en un medio indispensable, pues la vida del
pequefic se abre necesariamente a través de relaciones de sociabllidad
(Bergeron 1985, Wallon 1985).

Vygotski (s/aflo) (Davidov 1988) escribid: Al inicio de cada perfodo
evolutivo se forma una relacibn muy peculiar, especfica para la edad
dada...entre el nifno y la realidad circundante, ante el todo social. La situacién
del desarrolio representa el momento de partida para las transformaciones
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dinamicas. Ella determina las formas y la via, la cual adquiere nuevas
propiedades de la personalidad medio por el cual lo social se convierte en lo
individual, pero esas relaciones se realizan por la actividad humana, por eso se
le llama "la actividad rectora’; cada estadio del desarrolic psiquico se
caracteriza por una relacién especffica, rectora en la etapa dada

La socializacion apoya el desarrollo infantii que es el proceso que le
ensefia a pensar/actuar como lo hacen los demas miembros de la sociedad;
este lo conduce desde el acto de aprender hasta el de conformarse/adaptarse
a los usos y costumbres. Por medio de ella se adquiere el ienguaje verbal y
no verbal, los simbolos... que le permiten comprender a la sociedad en la que
vive.

Alexander (1978) enfatiza que las experiencias que se vayan generando
de las relaciones sociales contribuirdan también a tener logros y a incrementar
las capacidades cognoscitivas que lo habilitaran para pasar de una experiencia
de aprendizaje a otra, vgr. aprenderé a establecer relaciones sociales
apropiadas a cada situacion y con gente distinta, denotando un estilo un poco
cambiante, ya que tanto las personas como el ambiente estan siendo alterados
continuamente,

Esto muestra que el proceso de socializacién es continuo, progresivo,
constructivo" y correspondiente a dos dimensiones del desarrollo humano:la
afectividad (fuente de sentimientos especflicos) y laintelectual (fuente de
transmisiones educativas, linguisticas, culturales...) (Piaget e Inhelder 1981).

Al hablar de la socializacién en la infancia, Faw (1981) sefiala que antes
de los dos aftos, el nifio se asocia con otros pequefios, pero que ese numero
se incrementa significativamente a partir de los 4 affos. Esa necesidad es
ejemplificada por la tendencia a inventar amigos imaginarios que sirvan como
comparieros mientras surgen en la realidad las relaciones sociales.

Este desarrollo se ve influido por el ambiente social en el que se efectua,
principalmente por las interacciones entre los individuos y los factores
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inherentes a cada uno de ellos; ademds, la sociabilidad es uno de los
fundamentos de la vida afectiva primordial. Al principio existe una falta de
distincién entre el niflos y los demds, al término se hace una
discriminacién-distincién y oposicion. De edad en edad, los medios que actian
sobre él, se ampllarén, se removerén, vgr. medios: la familia, la diversién, la
escuela, la profesién (Argyle y Trower 1880, Bergeron op.citpp.57-61, Sperb
18865).

A lo largo del desarrollo Infantll surge un amplio conocimiento social que
Strommen (etal) (1884) describe como sigue: Es la habilidad para comprender
a ofros, para conceptualizar sus atributos; para comprender [o que piensan, lo
que sienten o lo que pretenden, para dar entrada a sus puntos de vista sin
renunciar necesariamente a los propios.

Cuando los niflos ingresan a la escuela las descripciones son
egocéntricas, pero entre ellos mismos hay compafierismo, generosidad y se
transmiten conocimientos (cantos, juegos, chistes..); desde luego también
puede haber agresividad.

Si hiciéramos un breve recorrido del desarrollo sociodingtistico en la
primera infancia, se describifa de la siguilente manera: En las primeras
semanas de vida el nifio estd completamente indefenso, pero la situacién
soclal del desarrolio que se crea por la impotencia del bebé determina la
direccién de su actividad, la direccién hacia los objetos del mundo circundante
a fravés de ofras personas. Su fuerza consiste en la asimilacién de los
procedimientos con que los adultos se orientan en la realidad y de los medios
de su actividad; en establecer la colaboracién/comunicacién con ellos como
mediadores de las relaclones de ese mundo. La psiquis del bebé desde el
primer momento de vida -escribe Vigotski (op.citpp. 77)- estd inclufda en la
existencia comun de las personas. Poco tiempo después surge un cédigo de
comunicacién, vgr. sonreir para llamar la atencién del adulto; ya en la primera
Infancia domina més la forma de estructuracién de sus relaciones con el
mundo, por medio de la valoracién de las posibilidades de ofras personas, de
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su colaboracién con ellas. Va adquiriendo los elementos del lenguaje adulto,
del lenguaje de su cultura con el proceso de socializacion.

2.2. Los ambientes.

Al nifio se le conceptia psicolégicamente, como un conjunto
interrelacionado de conductas que se relacionan con el ambiente y como
fuente de estimulos que forman parte de éste ditimo, que se define como
eventos que actian en relacién con el nifio. El cambio progresivo en las
interacciones niflo-ambiente es su desarrollo psicolégico y depende de las
circunstancias especificas dentro de dicho ambiente, pasadas o presentes
(Bijou & Baer 1990). Desde luego ese ambiente es complejo e inicialmente
esta constituldo por las personas y por los objetos que rodean al sujeto
(Wallon 1985).

Si retomamos las funcién del ambiente sobre el desarrollo infantil,
encontramos que algunos patrones se ven muy influidos por la maduracién: el
desarrollo motor y cognoscitivo, el lenguaje temprano, etc. Pero ningun
desarrollo es puramente maduracional, por lo menos requiere de un ambiente
de apoyc minimo; el desarrollo dptimo parece exigir una informacién mucho
mas especffica, de manera que una gama de ambientes méas ricos proporcione
el apoyo necesario.

Chateau (et. al) (1985) seflala que la riqueza del ambiente y el incremento
de la probabilidad de experiencias, constituye un factor propicio al desarrolio;
debido a esto, los elementos del ambiente proporcionan muchas ocasiones de
actividad, de experiencias y asl de reorganizaciones del comportamiento.

No obstante su importancia, Power y Parke (1982) enfatizan la falta de
esfuerzos para elaborar una taxonomia descriptiva de los distintos contextos,
que a su vez dan lugar a situaciones diversas y particulares; de ahl la
necesidad de hacer observaciones descriptivas de la influencia del ambiente
sobre el desarrollo, vgr.. las interacciones adulto-infante que influyen
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directamente en el desarrollo social, a través de las formas en que se organiza
el ambiente del hogar.

Ahora blen, podemos hablar de los grupos que conforman el ambiente
(fisicos, quimicos, organicos...) pero dado ¢l Interés de este trabajo sélo nos
enfocaremos en particular al ambiente social conformado por dos principales
elementos: el familiar y el escolar que tiene como base a las personas; el nifio
interactia constantemente con ellas y cada una reacciona sobre las relaciones
individuales de los demds, e incluso su actitud reclproca cambia segun las
situaciones y las mismas relaciones, vgr.: relaciones entre padres-hijos, entre
hermanos, entre maestros-alumnos {op.cits. Bijou & Baer pp.36-37, Chateau
pp. 137-138, Wallon 71-72).

2.21. La famliia.

Constituye cronolégicamente el primer medio en el que se desarrolla el
nifio, donde se elaboran los fundamentos de la organizacién comportamental,
es un ambiente humano-cultural. En el se producen las primeras experiencias,
se esboza y despliega el complejo proceso de estructuracion vy
re-estructuracion de ese comportamiento {lo que el nifio ve, oye, puede
manejar...). Ademds, gran numero de esas experiencias reciben una fuerte
carga afectiva. Algunas de las caracterfsticas relacionadas a éste proceso, y en
particular al familiar/feducativo son (Chateau op.cit.pp. 146-155):

a) Los estimulos materiales/fisicos.

b) La composicién del grupo familiar.

¢) Las caracteristicas de la personalidad de los padres,

d) Las caracterfsticas de las relaciones entre padres-hijos.

e) Las actitudes parentales con respecto al nifio y al proceso educativo.

2.2.1.1. La soclallzacién dentro de la familla.

Una funcién primaria de la familia es que debe ser un grupo social en el
que el nifo, en sus primeras etapas, pueda invertir todos sus recursos
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emocionales; un grupo al que pueda adherirse predominantemente, ser
dependiente y del que paulatinamente pueda volverse independiente. Al
respecto, D.P.AFF. (1991) considera que la familia delimita el mundo inmediato
del nuevo ser humano y que ésta constituye un componente orgdnico de la
totalidad social, fuera de la cual no existe ningln individuo. Debido a elio la
familia guarda con el todo social nexos mdltiples; ‘inclusive con partes de éste
de las que sus integrantes pueden no ser conscientes, pero que no por elio
dejan de jugar un papel en la configuracién de su dindmica y estructura’. En
éste sentido.." la famlilla delimita el mundo inmediato de! individuo, pero sin
perder el vinculo con el resto de la totalidad social; delimita el conjunto de las
condiciones dentro del que ocurre el proceso de construccién del individuo "
(op.cits.pp.6, Strommen pp. 211-212).

Sin embargo, a ralz de esa union y por la naturaleza del proceso de
socializacién, esta dependencia debe ser temporal més que permanente, para
que poco a poco pueda iniciar el camino de su independencia; como miembro
de una familia, en cuyo seno se establecerdn las bases de su desarrollo fisico,
psicolégico, social, moral, cultural...(Anderson 1980).

222, La escuela.

Es indiscutiblemente el ambiente complementario al familiar en la
socializacién del nifio y en la fransmisién de la cultura. Actuaimente en nuestra
cultura, el proceso de escolarizacién comienza en las guardeifas o jardines de
infancia y prosigue durante aproximadamente 20 afios mas.

De manera esquematica contribuye al desarrollo de la organizacion del
comportamiento individual por mediacién de numerosas experiencias relativas a
{Chateau op.cit.pp. 169, Sperb 1985).

1) Un marco de actividad con objetivos, con una organizacién, con disciplina v
exigencias distintas a las que el nifio conoce en su familia.
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2) Un conjuntc mds o menos ordenado y sistematico de aprendizajes,
conocimientos, elementos de cultura.

3) Interacciones con personas adultas que tienen una funcién definida a los
ojos del pequefio (de autoridad y prestigio diferentes de los paternos). En
general, las relaciones que establece con ellos son menos cargadas de
afectividad. '

4) La integracién a un ambiente social homogéneo, constitufdo por individuos
del mismo sexo, edad y aproximadamente el mismo nivel de desarrollo.

Hay que recalcar que la escuela es un sistema que difiere profundamente
de las condiciones que reinan en la familia, situada bajo el signo del
sentimiento y de las relaciones afectivas personalizadas; por su parte, la
escuela se ve bajo el signo de la objetividad y uniformidad impersonales, el
nific no goza de ningun régimen preferencial, estd sometido a reglas y usos
idénticos para todos en una disciplina colectiva.

2.2.21. La aoclalllzacibn de Influenclas escolares.

Aunque la familia sigue siendo el agente primordial de la socializacién
durante la nifez, factores extrafamiliares también ejercen influencias
considerables.

La transicién de la dependencia fisica y psicolégica total de la familia a la
auto suficiencia o independencia se da poco a poco y el ingreso a la escuela
es el primer paso importante en este proceso. Una vez ahl, establece nuevas
relaciones especiaimente con otros compafieros de su misma edad; desde
luego estas ilnﬁuencias no reemplazan a las familiares, sélo las complementan.

Las influencias escolares las podemos dividir en dos:

a) La escuela: haciendo particular énfasis en las guarderias, se presenian
como un nuevo y diferente mundo sccial; con actividades formaies e
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informales, con maestros y companeros. Dado que es un modo diferente
de vida y de relaciones, se da ongen a modificaciones de las
caracteristicas de conducta establecidas, o tal vez, fomenta las nuevas
clases de ajuste.

Salazar (1977) considera que la guarderia es una situacién social que
constituye una ocasidn real de aprendizaje que da como resultado: aprender a
ajustarse y plegarse a los demds, asl como a conservar la propia
independencia como individuc en ese grupo.

Conjuntamente hay un aumento en las destrezas fisicas, cognoscitivas y
sociales que le permiten la participacion en actividades cooperativas en las
relaciones sociales (Mussen 1984)

Clarke-Stewart (1984) cita un estuaw supre mNUs gue Se criaron en una
guarderia y otros criados en su hogar; los resultados fueron mds alentadores
para los primeros: ellos se mostraban mas a gusto socialmente con nifios
desconocidos, eran mas emprendedores, dispuestos a cooperar y a ayudar.
Sus interacciones sociales eran méds complejas, reciprocas y maduras.

Esto denotaba una mayor confianza en si mismos y seguridad en
situaciones no familiares, lo que les permitia ser mas evnreshme varbaimente y
despiertos frente al mundo social.

Otros autores (Ross y Davis 1977, Strommen op. cit. pp. 237-238) estan
convencidos de que los aflos de escuela desempefian un papel formativo
cruclal para el desarrollo de la personalidad, debido a las nuevas relaciones
que aportan. Al relacionarse con ofros adultos (maestros, cuidadores)
aprenden a interactuar con la autoridad y a respetar a los ofros, Las
experiencias escolares ayudan a que los niflos aprendan mucho de los demas
y de sl mismos,

b) Relaciones entre los nifios (iguales): Por 1o general, las muestras de
sociabilidad se incrementan hacia los tres afos, pues prefieren interactuar
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¢on ofros pequefios que [ugar solos; organizan [uegos, emprenden
proyectos, rien, opinan, manipulan las cosas en busca de URA posicidn
social, imitan las acciones, vocalizan, etc. A medida que crecen las
Interacclones soclales duran més tlempo y se vuelven més distrutables, se
establecen fuertes vinculos amistosos. Durante esos primeros afios no
tienen una diferencia muy clara de los sentimientos de los demés y con
frecuencia se hieren; no obtante, son trances indispensables por medio
de los cuales se conoce e Imita la consideracién y responsabilidad hacla
ofros (op.cits. Mussen pp. 129, Strommen pp. 238-239).

Cada nifio tiene sus proplas actitudes, intereses, deseos e ideas, y ante
las diferenclas Individuales tlenen que asimilar las opclones de pacto entre sl y
enenderse mutuamente, lo que Mussen (op.cit) llama la acomodacién por
medio de las relaciones sociales. Todo esto muestra un cumulo de
experiencias donde posteriormente generalizard sus capacidades sociales mas
desarrolladas y a su vez podré enriquecerias.

Ross y Davis (1977) realizaron un estudio para explorar el proceso
mediante el cual los infantes establecen nuevas relaciones sociales, en
particular con otros compafieros; mostraron que en la infancia hay habilidades
para las interacciones complejas-sutiles y encontraron que son iniciadores
activos de esas interacciones y que la infancia puede ser la base de su
establecimiento. :

Ahora bien, dentro de estas relaciones sociales {(Gessel 1976, Malrieu et.al
1985) se dan juegos que reflejan una muestra equilibrada de independencia y
soclabllidad. Los Juegos solitarios plerden interés y realizan un mayor nimero
de contactos soclales con grupos de dos o tres nifios. Comparte sus cosas,
sugiere turnos de Juego aunque a veces é mismo no los siga
consecuentemente. Por el confrario puede tener arranques repentinos
deliberados, no tanto como Impulsos antisociales, sino como deseo de
provocar reacciones en los demés.
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2.3. Correlacion entre la soclalizacién y el lenguale.

En la actualidad el énfasis en las investigacioncs sobre la adquisicidon del
lenguaje tiend= a cambiar hacia el estudio de su relacién con las situaciones
sociales. Aunque la mayorfa estarfa de acuerdo en que los bebés nacen con
una capacidad especffica para adquirirlo, el dispositivo para ello es
considerado como una parte integral de los encuentros sociales en la infancia,
Los estudios del lenguaje se comienzan a ver como un caso especial y muy
importante en el aprendizaje del mundo social (Richards 1980)

Piaget (1288) seflala que mientras el lenguaje no se ha adquirido en
forma definida, las relaciones individuales se concretan a la imitacion de gestos
corporales asl como a una relacién afectva global sin comunicaciones
diferenciadas. Con la aparicién del lenguaje y el aumento de las relaciones
sociales tiene la capacidad de reconstruir su accién en forma de relato y de
anticipar sus acciones futuras mediante la representacion verbal. Ello tiene
como consecuencia un intercambio posible entre individuos, el desarrollo de
sentimientos  interindividuales y morales (surgidos de las relaciones
nifios-adultos) y la regulacién de interéses y de valores,

Hacia finales del segundo aflo, el pequerio tiene la capacidad de hablar y
de moverse sin la ayuda de los demas; cuenta con su autonomia de accion, la
comprensién de las situaciones sociaies y de los significados verbales/no
verbales.

El habla infantil estd siempre situada y deriva su relevancia a partir de la
situacién, pues sucede en algun lugar, en alguin momento y entre
determinadas personas; esto conforma el medio mas comun de llevar a cabo
un acontecimiento socialla conversacién es altamente sensible a su contexto y
a los propésitos. El nific encuentra en la comunicacion uno de los
instrumentos esenciales para la transformacién de sus actitudes hacia los
demds. A través de sus interacciones con otras personas que ya tienen un
lenguaje bien desarrollado, empieza a conocer el lenguaje mediante la imitacion
(repeticién inmediata de las palabras pronunciadas) que poco a poco se va
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haciendo mds complejo; de sélo decir una palabra para darse a entender,
pasa a las frases combinadas con objetivos y verbos, luege a las propiedades
generales y actividades caracteristicas de [a realidad y da muestras de
interiorizacién de los conocimientos que los otros le han transmitido.

En si, el lenguaje no es sélo la traduccidon de un desarrollo practico,
afectivo o intelectual; su aportacién en el plano de la socializacion consiste en
la insercidén de un sistema de signos que desplaza al sujeto de las actividades
exploratorias vagas hacia actividades organizadas suministradas por los demds
y representadas en el relato verbal.
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EL DESARROLLO AFECTIVO EN LA INFANCIA.
3.1. El comportamlento afectivo.

La naturaleza de la relacién entre el bebé y la persona que le da
cuidados primarios posee una influencia mayor y mas duradera en el
desarrollo socio-afectivo del primero. Por lo regular, esa relacion inicial se lieva
a cabo con la madre; pero si por cualquier razén se aftera ésta secuencia
hatural, se llevarfan a cabo nuevas relaciones. Se afirma que ese apego del
nifo se desarrolla a partir de su dependencia hacia otros, ya que nace en un
estado de indefensién y requiere de otros para cubrir sus necesidades.; el
tiempo que dura esto difiere déndose una paulatina terminacién que coincide
con el final de la niflez

Iniciaimente el niflo aprende a reconocer a sus cuidadores mds asiduos,
mostrando cierto placer por su presencia y pena por su abandono. En éste
sentido estamos hablando de une(:rp-lacién donde una persona presta atencién
y/o participa en las actividades del otro, es decir de una "diada’, la cual es
importante para el desarrollo: primero porque constituye un contexto critico
para ese desarrollo; y segundo porque sirve como una construccion basica de
un microsistema. Tomando en consideracién estos dos puntos, Bronfenbrener
(1979) hace referencia a tres tipos funcionales de diadas:

1) Diada observacional: Cuando un miembro presta una atencién estrecha y
sostenida a la actividad del compafiero (es el foco de atencién), quien en
su momento reconoce el interés dando una respuesta manifiesta.

2) Diada de actividad conjunta: Ambos participantes se perciben entre sf
haciendo algo juntos, aunque sus actividades tienden a ser distintas pero
complementarias. Esta actividad presenta condiciones favorables para el
aprendizaje e incremento de la motivacion.

3) Diada primaria: Esta continda existiendo para ambos miembros aun no
estando juntos. Los dos aparecen en los pensamientos del otro, siendo



objeto de fuertes sentimientos emocionales y continda la influencia sobre
cada uno sobre la conducta del otro.

Aunque cada una de las diadas antes mencionadas tenga sus
propiedades distintivas, no son exclusivas y puede haber combinaciones entre
ellas. Algunas de sus principales caracteristicas generales son:

BECIPROCIDAD: Lo que un miembro haga tendrd influencia en el otro y
visceversa; ademads, la retroalimentaciéon mutua los motiva para perseverar y\
comprometerse progresivamente en su relacién.

BALANCE DE PODER: Alguno de los participantes puede estar més
influenciado por el otro y el grado en que uno domine o no al compariero, se
refiere a ese balance de poder,

BELACION AFECTIVA: Conforme se implican en la interaccioén, los sujetos
tienden a desarrollar fuertes sentimientos entre ellos; pueden ser positivos,
negativos o ambivalentes y en base a esto tienden a mejorar el proceso de
desarrollo y facilitan la formacién de la diada primaria.

3.1.1. La diada madre-hijo.

Las prédcticas familiares tienen mucha importancia, ya que influyen en los
motives y las conductas infantiles, al igual que los modelos y las normas que
tengan establecidas dentro de la propia familia.

El grado de influencia que tenga un miembro de la familia sobre el nifto,
depende de la relacibn que exista entre ambos. Esta relacién entre dos
personas suele ser activa, carinosa y reciproca, que se distingue de las
relaciones con el resio de la gente. Con el tiempo ia relacion se sique
fortaleciendo pero surge durante el transcurse del primer ano de vida del
pequefic, debido a que todec lactante desarrolla una intensa vinculacién
emocional con la persona que le cuida, jusga con slla y le manifiesta su
aprecio,
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/ Tenemos asl un contacto reclproco: durante las primeras semanas se
desarrolla entre la madre y el bebé un patrén mutuo, entrelazado de
conductas de vinculacion; éste indica sus necesidades mediante el llanto y
responde al ser abrazado y tranquilizado (sonrisas, contacto visual...}’ Bowiby
(op.cits. Bee y Mitchell pp. 247-248, Bowlby 1989) en sus amplios escritos ha
argumentado que ese repertorio bésico de conductas de vinculacion es
instintivo, y son comportamientos altamente efectivos dado que mantiene a las
personas cercanas proporcionandole cuidado y atencién.

Las influencias formativas en el medio circundante (la madre
principalmente) estan dirigidos al desarrollo del nifio, por lo cual la interaccién
se va haciendo mas estrecha o visceversa,

El medic ambiente debe ser rico en estimulos positivos en la medida de
lo posible, para ese desarrollo sea también rico en conductas, experiencias y
actitudes emocionales,

3.2. La vinculacién afectiva (el apego).

La vinculacién afectiva es el vinculo particular que se forma entre dos
personas familiarizadas la una con la otra, Bowlby (Faw 1981, Bee y Mitchell
1987, Bowlby 1988, Pomerleau y Malait 1992) la ha descrito como una
importante unién emocional, un lazo entre dos personas; la persona que esti
vinculada a otra la usa como una base segura a partir de la cual explorar el
mundo, para obtener alivio a sus estados de dnimo y como una fuente de
estimulos. Estos vinculos son mas bien selectivos que indiferenciados, porque
al principio el bebé reacciona a las caracteristicas sobresalientes de su
entorno, después de cierto tiempo inhibe respuestas diferentes a ciertas
personas y al mismo tiempo, provoca comportamientos especificos. Las
conductas de vinculacién son todas aqueilas que le permiten a una persona
lograr y mantener la proximidad con alguien mas (vgr. sonreir, tocar, llorar,
contacto visual...)



3.2.1. Funciones principales del apego.

Las vinculaciones que se van formando son una red social, que es un
conjunto de uniones que desempefian funciones como ayuda, intimidad y
seguridad. E! desarrollo socio-afectivo en la infancia puede concebirse en tres

fases o procesos principales (Bee y Mitchell op.cit.pp. 238 y Schaffer 1985):

1.- Hay una atraccion inicial del lactante por otros seres, que hace que
los prefiera a los aspectos inanimados del ambiente. Su principal funcién es
que se inicie una diferenciaciéon entre las personas y esos objetos inanimados.

2.- Se dd un aprendizaje al distinguir entre diferentes seres, de modo que
pueda reconocer a los que le son familiares y a los extrafios; ese
aprendizaje se dd a través de vinculos con la gente que lo rodea (ya
familiarizado con ella) y a mantener la proximidad con los que ha sido
selectivo.

3.- Se fortalece la capacidad para establecer un vincuio persistente, pleno de
sentido emocional; mediante estos acontecimientos la persona ya no
reacciona a todo su entorno por igual como cuando era recién
nacldo (lorar, gritar, reir), sino que ha aprendido a ser selectvo. a
formar nuevos/duraderos vinculos en el plano socio-afectivo.

Duyckaerts (1979) hace una recopilacién de alguncs estudios {Hoffman vy
Saltzstein 19680, Rosen y Andrade 1969) sobre la funcién de la vinculacién y
convergen en la conclusion de que tiene una funcién activa y positiva para el
desarrollo individual socio-afectivo.

3.2.2. Tipos/calidades del apego.

Por medio de la selectividad que lleva a cabo el nifo, iniciaimente hace
un reconocimiento de la gente antes de vincularse a ellos, dando lugar a un
proceso un tanto largo. En el caso del apego del niffo hacia su madre, que se
observa desde los 6 meses y se acentda aproximadamente a los 14-18 meses,
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constituye una dimensién fundamental del desarrolic en la primera infancia; la
calidad de ese vinculo garantiza las capacidades sociales ulteriores asl como
su sentimiento de seguridad para explorar el ambiente. »

Ainsworth (op.cits. Faw pp. 146, Pomerleau y Malait pp. 208, Mussen
1984, Kagan 1987) realizé numerosos trabajos sobre la vinculacién afectiva
madre-hijo y visceversa, observando las reacciones del lactante y segun sus
formas de actuar identifica tres tipos de apego:

* Vinculo segura: Se caracteriza por ios niflos que pueden dejar a la persona

hacia la que han desarrollade el vinculo, para explorar nuevas

experiencias por corto tiempo. Estos nifios protestan algo, pero se
adaptan a nuevas situaciones y se muestran contentos y caimados,
reanudan con alegrfa y proximidad su reunién con esa persona. Las
condiciones ambientales que favorecen este u otro tipo de vinculacién no
se pueden describir y generalizar en un 100 %, porque las condiciones y
caracterfsticas ambientales donde se d& cada tipo de vinculo pueden
variar y ser parecidos 0 no; algunas caracteristicas que favorecen el
vinculo seguro son: se espera que la madre o la persona encargada del
infante mantenga constantemente una proximidad fisica y emocional con
él, con esto sentird el apoyo y el carifio cuando realice diversas
actividades; e incluso cuando sea reconfortado, independientemente de
su estado de animo (tristeza, alegria, enojo..). Ademds, algunos nifios
suelen ser un poco mds sensibles que otros, lo cual puede provocar la
necesidad de un mayor reconfortamiento y apoyo (no sobreproteccion),
para no sentirse poco amado o hasta culpable por el resultado de las
situaciones en las que él participe; ciertamente esto denota el
requerimiento de una buena comunicacién y cooperacién entre el
cuidador (sea la madre o no) y el infante.

Para incrementar la seguridad en el vinculo se sugiere que la calidad
jdeal en el cuidado se denote con una relacién intensa (de apoyo moral,
emocional, manual, social, fisico...), compensadora (con motivacion positiva, sin
castigos o reprimendas excesivas) y de comprension mutua; en donde se le

S
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demuestre carifio y seguridad, io cual percibe y traslada a sf mismo para
después lograr formar nuevos y duraderos lazos interpersonales y adaptarse
més facimente a nuevas situaciones. En ningun caso son positivos los
extremos: la sobreproteccién o el descuido infantil; se puede hablar de la
posibilidad de un equilibrio, dando lugar al cuidado, al apoyo y evitar que se
haga dano fisico o haya algin peligro para él; también dejarlo libre en el
sentido de que aprenda a conocer el mundo que le rodea, que aprenda a
tener seguridad propia en la busqueda de cosas nuevas ya su vez, a enfrentar
los Inconvenientes o tropiezos que se le presenten en el futuro. >~ e |

Otro factor positivo para las relaciones célidas es el tipo de ocupacién@- g
materna, el estado de &nimc que éste le produzca (alegria, enojo.'
descontento...) y los motivos por los cuales ella se haya integrado a la vida
productiva. Estas caracterfsticas las demuestra con su conducta, con sus |
actitudes, el nifio las percibe, como un modelo a seguir; vgr.. si trabaja para >4
mejorar el nivel de vida familiar sin descuidar sus otras responsabilidades, los
nifos perciben su actitud amable y positiva, por lo tanto tienden a ser igual. Si
por el contrario, su trabajo no le gusta y le causa descontento general, impone
tareas y/o castigos, los infantes se vuelven hoéstiles. De alguna manera la
madre trabajadora lleva hébitos de eficiencia, de reglas a seguir, de
compromiso y desarrollo personal/profesional; desde luego, ias madres con
una profesidon parecen ser mds exigentes para que sus hijos logren un buen
nivel de realizacion (educativa, social, cultural...).

Por ofro lado, las madres con un bajo nivel de estudios insisten més en
las funciones de proteccion, alimentacion y simpatia, porque comunmente
trabajan para cubrir las necesidades de los hijos y pasan la mayor parte del
tampo fuera de casa,

Este vinculo es frecuente en las familias pequenas de pocos hijos (2 o
3), los cuales son deseados y se les considera la coronacion del matrimenio,
Pueden trabajar uno o ambos padres pero sin descuidar a sus hijos; aunque
socialmente la responsabilidad de estos ultimos sea de la madre, pueden
mostrar mas seguridad y cooperacion emocional, creando pocos o nulos
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problemas conductuales a sus pequerios; al presentarse estas condiciones se
da una mayor adaptacién.

* Vinculo inseguro (amblivalente): Los infantes ligados inseguramente
con otra persona, !loran excesivamente aln cuando se les cargue; lloran
para sefialar lo que desean, para luego alejarse, Le hacen muchas
demandas y protestan extremadamente, o sea, se resisten al contacto
pero a la vez buscan la proximidad para cubrir sus necesidades y
deseos.

Este tipo de vinculacion la podrfamos denominar “extrema’, porque el nific
busca a la persona a la que estd vinculada inseguramente para que cumpla
con sus necesidades y deseos, pero a la vez se aleja ya que estos han sido
cubiertos o si finalmente no se le hace caso; de cualquier modo suelen ser
muy insistentes y chillones

Esta situacién puede deberse a que la persona que lo cuida es un tanto
indiferente y quizd hasta muestre ciertc descuido hacia él, no hay apoyo
cuando se le necesita y la relacion se va deteriorando.

Otros factores pueden ser los problemas familiares, las presiones
familiares y ia manera en como se cubren todas las necesidades econdmicas,
sociales, emocionales, etc.

Las consecuencias més comunes incluyen que los pequefios no se
sientan con la seguridad y confianza para formar nuevas amistades por el
temor a que éstas sean parecidas a la que tienen con el cuidador (que debe
ser mas que una amistad) y que por lo tanto no io llene o no le satisfaga; a
veces son ninos inhibidos sociaimente e incluso pueden mostrarse hasta un
poco secos o poco alusivos emocionalmente,

* Vinculo desligado (eluslvos): No denotan ningun interés por ofras
personas, las ignoran y no muestran ansiedad si se les deja. Evitan el
contacto y la proximidad.
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Aquf se denota una indiferencia muy marcada entre las dos personas que
conforman la ‘vinculacién'; se puede encontrar como un factor determinante
que la familla sea numerosa (con padres # hijos, madre e hijos o madre
soltera ¢ hijo (s) porque por lo regular los hijos no han sido planeados aunque
los "aceptan’, lo que no produce una calida relacion; las madres suelen ser
autoritarias y a veces se ven afectadas por la crisis econémica. Este no es un
factor determinante debido a que hay familias de posicién econdmica estable ¢
acomodada y los hijos estdn bajo el cuidado de otras personas, es decir,
delegan la responsabilidad del cuidado.

El concepto de 'la familia pequeria vive mejor" es muy cierta, porque en
una familia numerosa aumentan las necesidades y se requiere un incremento
de ingresos, entonces se descuida el afecto y la comunicacién entre los
miembros de la familia ya que algunos de ellos (aun los hijos (as) deben
trabajar.

3.3. La ansledad infantil.

Esta situacién es comun en los niflos menores, principalmente entre el
primer y el cuarto afio de vida aproximadamente; muestran temor ante
sltuaciones extrafias o ante la presencia de personas que no le son familiares,
a veces Incluyen en su conducta los berrinches y el llanto. No se presenta con
igual intensidad en todos los infantes, varfa de acuerdo al tipo de vinculacion
que tengan con sus cuidadores o sus familiares mas cercanos.

El temor a estas situaciones es més dramatico en niflos de vinculacién
insegura, pues no cuentan con el apoyo o seguridad en una persona para
tomarlo como base o acompanamiento y explorar el mundo; en los nifos de
vinculacion segura también se presenta pero con menor intensidad, porque
saben que cuentan con una persona de su confianza que los apoya y pueden
alejarse para conocer otras cosas 0 personas.

Finalmente los niftos de vinculo desligado parecen no mostrar, al menos
visiblemente, grandes temores ante estas situaciones como si pasara
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desapercibido ante ellas o ante él; pueden quedarse a la expectativa y mirar lo
que pasa.

3.3.1. Ansledad de separacion.

A través de las observaciones detalladas, Bowlby {(op.cits.) ha revelado
tres etapas o fases consecutivas y comunes en la mayoria de los nifos,
particularmente después de la separacién de la persona (s) con la (s) que se
ha vinculado, estas son (Papalia y Wendkos pp.230, Schaffer pp.160-181):

+ Fase de afliccion/protesta: El pequefio llora por su madre, patalea, busca
detener a su madre de cualquier forma y se niega a ser atendido por
otras personas.

+ Fase de desesperacion: Hay un aumento en la pérdida de las esperanzas,
disminuye. sus movimientos activos y llora intermitentemente hasta
permanecer inmovil y apdtico. Se supone que empieza a aceptar la nueva
situacién mas tranquilamente.

+ Fase de desligamiento: Parece resignarse a la situacion aunque se
tambalee un poco la unién emocional madre-hijo y su capacidad de
confianza para formar nuevas relaciones. Acepta los cuidados de las
personas asignadas, corre, se entretiene y se muestra un poco mas
sociable. En un primer perfedo el inicio de su sufrimiento aparece
cuando su madre llega a su encuentro.

La ansiedad de separacion parece ser mds crftica para los ninos de
vinculacién insegura, lloran excesivamente y suelen ser muy exigentes con la
persona encargada de su cuidado. Esto se debe a que no tienen una
proximidad continua con esa persona, quiza porque no se ha propiciado una
comunicacion, un acercamiento y apoyo, por {0 que poco a poco Se van
alejando mds y sélo se acercan para exigir que se les cumpicn sus
necesidades o hasta sus caprichos, lo cual es cubierto por la persora para
mitigar las exigencias del pequenio y de alguna manera no soportar 3 lidiar
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con los berrinches. Ademas, cada la inseguridad personal del niflo, no
demuestra confianza para poder acercarse a otros, explorar el lugar o formar
nuevas relaciones.

En lo que respecta a los niflos de vinculacién desligada parecen ser
indiferentes a lo que pasa a su alrededor y no muestran interés ni pci su
cuidador ni por el mundo circundante. Estos parecen ser muy timidos ante
ofras situaciones, perc no lloran ni muestran algun temor, al menos evidente,

Algunos autores (Bralic & Lira 1978, Dunn 1984) se han interesado por
las reacciones infantiles tiempo después de la separacidn, sefialando que ias
cuales varfan de acuerdo al tipo de vinculaclén entre la madre (o cuidadora) y
el nifio, y a las diversas experiencias previas a la separacién, entre las que
podemos mencionar algunas bastante relevantes:

- Temperamento: Algunas actitudes o formas de ser de los Infantes provocan
reacciones especfficas. Stancey (s/afo)( Dunn op. cit. pp. 105} observé
que los ninos socialmente inhibidos o agresivos, se alteran mas ante las
nuevas situaciones.

- Edad: Es comun que antes de los 6 meses no haya seflales de afliccién ante
la separacién; sin embargo, después de esa edad y hasta los 4 afios
aproximadamente se muestran muy apenados. Inicialmente se da un
perfodo de afliccion llamado 'sindrome de depresion analftica’ (primera
fase de separacion).

- Experiencias previas de separacion: Esto se relaciona con las experiencias
positivas o negativas que haya vivido el nifio: si han sido desafortunadas
son mas propensos a distanciarse y a apenarse. De ahl que se sugiera
que se propicie la socializacién del nifio con una red mas amplia de
personas, que anrenda a convivir con ellas v a perder el miedo a la
separacion,



- Relacién o calidad del cuidado materno: Se estima que cuando ésta ha sido
intensa y compensadora, los signos de afliccion son significativos, pero a
la vez, capacita al pequefio a enfrentar las nuevas situaciones y a crear
nuevos lazos interpersonales. Cuando la madre trabaja los nifios pueden
sentirse inseguros y ansiosos, pero la manera en como esto llegue a
afectarles depende del tiempo que le dedique después de su trabajo, de
las tareas hogarefias, del motivo por el cual trabaje y de la satisfaccion
laboral que ella obtenga. Al darse mayores y mejores interacciones
madre-hijo, se va estrechando el vinculo de manera positiva.

3.3.2. Ansiedad a los extrafios.

Aungue es poco frecuente la falta de apego al cuidador, puede debsrse a
apegos inseguros como consecuencia de sus précticas y que no ha logrado
ofrecer al nifio afecto fisico o emocional, sobre todo al quedar apenado
porque su mamd !o deja; estassituaciones han dado razones para concluir
que la angustia de separacién refieja ansiedad por la pérdida temporal de la
relacion de apego y como resultado mostrar miedo ante nuevas situaciones o
ante personas extranas (op.cits. Kagan pp. 68, Pomerleau y Malait pp. 219),

Nuevamente se denota que esta situacién es mas comun en los nifios de
apego inseguro, porque de alguna manera trasladan ia inseguridad de la
vinculacion con su cuidador a las otras personas que no le son familiares; por
tales circunstancias muestra dificultad para formar y mantener nuevas
relaciones interpersonales.

En diversos estudios han analizado el impacto en el desarrollo infantil por
la separacién madre-hijo y por la presencia de personas extrafas para
comprender el vinculo afectivo y sus diferentes expresiones (Ross y Davis
1977, Ainsworth 1978, Lamb 1981, Bowlby 1989) ; no obstante, se ha sugerido
la necesidad de considerar otros factores relacionades con las caracteristicas
propias de la interaccién y de las condiciones ambientales (edad, sexo,
experiencias pasadas...).
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Como ejemplo tenemos el estudio de Ross y Davis (op.citpp. 73-74)
quienes enconfraron que en el apego madre-hijo en la infancia -como una de
las relaciones sociales més importantes- no es recomendable estudiar otras
relaciones ajenas a esta y por lo tanto, las caracteristicas de la primera
pueden estar implicadas con la habilidad para formar nuevas interacciones. De
ahl que los pequefios s¢ apoyan en su madre como apego "seguro” (si es el
caso) para explorar el ambiente y conocer lo que hay en éi.

De cualquier modo, son varios factores los que influyen en los grados de
angustia ante diversas situaciones, pero Dunn (op.citpp.112-113) los divide en
dos causas principales:

a) Aunque parece que la afliccidn se debe a la sensaciéon de haber perdido a
la persona amada, no se sabe hasta qué punto pueda ser ocasionada
por la pérdida de otros afectos o incluso por carencia de oportunidades
para desarrollar un nuevo vinculo,

b) El grado de la importancia que se le dé a la ausencia materna dependera
de la calidad de interacciéon de ella con su hijo, de la amplitud y
profundidad de otros vinculos afectivos.

3.4. Principales factores que Infiuyen en el vinculo afectivo y sus
efectos.

De acuerdo con Ainsworth (1973)(Mussen op.cit.pp. 89) la variable critica
la constituye las reacciones de la madre ante las necesidades de su hijo. Las
madres que tienen una relacion bien establecida son mas sensibles,
cooperadoras, tolerantes y accesibles en sus interacciones. Esto se apoya con
un estudio hecho por Benn (1988) sobre los factores que promueven el apego
seguro en madres trabajadoras: Participaron 30 madres caucasicas (tenfan en
promedio 31 afios de edad) con sus hijos primogénitos de entre 17 y 21
meses de edad. Todas eran casadas y sélo dos no tenfan grado profesional;
trabajabban un minimo de 30 horas a la semana fuera de casa y debieron
regresar al trabajo durante el primer aflo de vida de sus pequefios. Ademas,



no tenfan el apoyo de un centro de cuidados diarios, por lo que contrataron a
una nana que lo cuidaba en su casa o en el hogar de ésta dltima Benn
empled la situacidn de los extrafios y las entrevistd, encontrando que las
madres altamente integradas en la relacién con sus hijos muestran un apego
seguro, dado que ellas trabajan, los efectos estdn mediatizados primariamente
por su estado emocional y su relacion se caracteriza por el calor, la
aceptacién y las libres expresiones emocionales, hay una alta integracién y asf,
un apego seguro.

Por el contrario, en el apego ambivalente el trabajo materno no minimiza
la tensién y la integracién es distante o incluso hay ira. Esta autora sugiere
que estos estudios no se pueden generallzar sin considerar la edad infantil
cuando la madre ingresé o re-ngresé al trabajo (después del nacimiento de su
hijo), su sexo y el tipo de integracién materna.

Este estudio en particular denota la importancia de los niveles de
integracién materna asociados con los niveles de aceptacién materna,
sensibilidad y la diferencia del apego madre-hijo (seguro, inseguro o
desligado), Es comun que las madres de apego seguro sean mas integradas a
sus hijos y responsables del buen cuidado que otra persona les pueda dar,
complementando asf el trabajo materno en casa o de los hijos durante sus
horas laborales fuera de casa; también que tengan mayor confianza para
poder regresar a sus trabajos antes de que sus hijos cumplan el primer afio
de vida y asl compensar afectivamente el tiempo que pasan con ellos,
conviviendo integramente y siendo sensibles a sus necesidades y deseos.

Hay dos factores significativos que muestran que el estado afectivo y las
motivaciones laborales maternas estdn muy relacionadas con su estilo y
decisiones personales de cuidado infantil, luego entonces de sus formas de
interactuar con su hijo y del tipo de apego que se forme entre ellos.

Si la madre estd contenta o de acuerdo con la manera en que cumple
con sus obligaciones (maternas, familiares, profesionales, hogarefias..) y el
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trabajo le deja buenas catisfacciones, entonces refleja estos sentimientos en su
estado de animo, al convivir con el infante y asl formar un apego mds seguro.

De acuerdo con algunos teéricos el desarrollo del apego constituye uno
de los fundamentos de un sentido de confianza en otros, si la madre es la
fuente de experiencias recompensantes y satisfactorias, el nifio confiara en ella
y generalizard esa confianza a otros, lo que se reflejard en actitudes vy
acercamientos sociales favorables y amistosas; de lo contrario no se suscita
un sentimiento de apego, el descuide produce desconfianza que también se
generalizard.

Es comun encontrar que las descripciones de los factores y efectos de la
vinculacion afectiva se hacen en base a los tres tipos o calidades de
vinculacién sefalados anteriormente y no especfficamente a estudios llevados a
cabo en situaciones particulares. Para aclarar esto, a continuacidn se tienen
los resultados de otras investigaciones relacionadas con la importancia del
vinculo madre-hijo.

Uno de los estudios fue realizado por Boy y cols. (1991) para conocer
los efectos de la ausencia materna en el sentimiento de seguridad en los nifios
de dos grupos: No especifican las caracteristicas particulares del estudio,
unicamente aclaran que mediante un estudio observacional y una entrevista, se
evaluaron a dos grupos de 16 parejas cada uno (madre-hijo), donde los nifios
tenlan entre 3 y 6 aflos de edad y su principal caracteristica era que: en uno
de los grupos los infantes gozaban de una interrelacién continua con sus
madres y en el otro sufrian privacién materna porque residian (no se especifica
el tiempo) en una institucién de cuidado infantil. Concluyeron que la ausencia
materna influye en el sentimiento de seguridad y se refleja en una menor
autonomia, participacién activa, auto-estima y conflanza en sl mismos.
Desgraciadamente en instituciones de cuidado no hay personal adecuado que
cuide individualmente de los niflos, por lo que no establece una relacion
equivalente a la materna.
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Boy sefiala la importancia del vinculo madre-hijo pero no como factor
unico para lograr un adecuado sentimiento de seguridad (otros podrian ser: la
alimentacién, los grados de estimulacién. estilos de crianza, etc.).

Unc de los factores preocupantes para el desarrollo de los nifios que
asisten a instituciones de cuidado infantit mientras sus madres trabajan, es el
tipo de instruccidn y/o caracteristicas personales/profesionales del personal de
culdado.

i

Esto depende del tipo de institucién de que se trate y de sus objetivos; si
es una guarderfa privada o de gobiemno, o si solo se trata de "un centro de
cuidado” organizado por una sefiora que cuida algunos hijos de sus vecinas o
amigas. Esta caracterfstica en particular tiene mucho significado, porque de sila
depende el personal que se contrate para cuidarlos; en las instituciones de
mds jerarquia u organizacién, de buen apoyo econdmico o status (social,
gubernamental, cultural...), son més exigentes vy cuidadosos del servicic que se
va a proporcionar a ios usuarios -vgr.: el personal debe tener estudios basicos
sobre el desarrolio/cuidado infantil, se capta un mayor numerc de nifios, las
instalaciones son més grandes, etc.-.

Sin embargo, hay algunos centros pequefios en donde se toman en
cuenta las necesidades de la poblacién, donde tratan de cubrir en la medida
de lo posible con esos requerimientos a través de los servicios que tienen,
var.: buena  alimentacién, espacios limpios y  seguros, apoyo
didactico/educativo, he incluso la reduccién del ingreso de nifios para dar una
mayor atencién individual. Aquf el inconveniente es que regularmente el
personal no tiene estudios relacionados con la infancia, por lo tanto se
concretan a cubrir necesidades minimas de desarrollo y quiza a dar mas
apoyo moral.

Las necesidades infantiles aunque parecidas, pueden variar de unos nifos
a otros aun por la edad que tengan: noc son las mismas necesidades y
habilidades de un niflos de 2 afios que de uno de 4 afos. Por lo cual, en
estas instituciones se debe considerar el proceso de desarrollo infanti, para
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adecuarle a los nifflos que asistan, no sélo para el momento presente sino
para ayudarios a tener un mejor desarrollo en el futuro cercano.

Otras investigaciones similares como la de Lollis (1990) y la de Hock y
Schirtzinger (1992), muestran las reacciones infantiles ante la separacién breve
partiendo de la historia interactiva madre-hijo. Con un contacto préximo previo
a la separacion, los niflos sienten menos angustia cuando su madre se va del
lugar, de lo contrario se muestran mas trastornados y exploran menos el
ambiente. De aqul se desprende que los efectos posteriores a la separacién
tienen que ver con el grado de participacién en la interaccion entre ambos,

Hock y Schirtzinger (op.citpp. 101) afirman que la ansiedad de
separacién también se da en las madres, porque pueden presentar sintomas
de depresion, stress y representaciones negativas.

Esta consecuencia puede deberse a un efecto reciproco madre-hijo antes
de separarse: ambos se reconfortan para cuando no convivan juntos por
determinado tiempo; la madre puede hacer referencia sobre los sentimientos
que tiene hacia €, darle explicaciones de porqué se va, lo pronto que va a ser
su reencuentro y lo bien que va a estar al quedarse con ofras personas, que
de alguna manera, van a complementar las responsabilidades que ella en esos
momentos no puede cumplir. Por otra parte, el infante puede sentirse
fortalecido con las palabras maternas y tener la confianza de que esa
separacién va a ser mds bien tempceral que permanente y adaptarse lo mejor
posible a esa situacién,

Dichos comportamientos y emociones estan muy relacionadas con las
experiencias previas de separacion que haya tenido el nifio y las situaciones
positivas o negativas que se presentaron en esos momentos; en parte, es aqul
donde se incluye nuevamente el tipo de institucion y/o el personal de cuidado
donde ha asistido.

Finaimente, para remarcar la relevancia del apego del nific a la madre o
madre sustituta, podemos dar a conocer un estudio elaborado por una



40

psicéloga que se convirtié en madre de ocho bebés en un orfanato por ocho
semanas (Mussen op.cit.pp.92.93). Establecié una relacién cdlida e intima con
cada uno, atendiéndolos personalmente en sus necesidades, juegos y caricias;
empled otro grupo (control) que fue manejado en forma rutinaria e impersonal
por las cuidadoras de la institucién. Ya en los resultados los dos grupos
mostraron diferencias: Los que hablan formado relaciones de apego con la
madre sustituta eran amistosos, sociables, vocalizaban y sonreian a la gente
que le rodeaba; los otros bebés eran mucho menos soclables y no se
mostraban interesados en la gente que les rodeaba.

3.5. Formacién de vinculos extrafamiliares.

Hasta aqui hemos dicho que en los primeros afios de vida, el nifio
necesita, ademas de un ambiente estimulador con posibilidades de exploracion
y de juego, de upa relacién contihua con personas que satisfagan sus
necesidades personales y actien como fuente de experiencias.

Estas acciones pueden ayudar a que se establezca el apego con quien le
proporcione los cuidados principales a esas necesidades. No obstante.
diversos investigadores (Emerson y Schaffer s/afo, Pedersen 1980, Lamb
1981, 1982, Lewis y Ferig 1881)(En: op.cits. Pomerleau y Malait pp. 212-213,
Schaffer 1985) demuestran que paralelamente a la formacién del vinculo
madre-hijo, se establecen vinculos nifio-padre, nifio-hermanos, nifio-homélogos,
nifo-otros adultos, etc.; mediante estas observaciones han concluido que las ‘
personas hacia las cuales los infantes muestran su afecto pueden no haber
participado nunca o raras veces en los cuidados habituales. Al tener la
posibilidad de ampliar su campo de interacciones sociales, el nifio puede
diversificar mayormente sus conductas afectivas.

Deducen pues que las experiencias de cuidado no pueden ser totalmente
responsables de las variaciones de apego, aunque exista una relacién
privilegiada entre madre-hijo que constituya una base sélida de la socializacién
Yde ofras interacciones con el medio fisico/social.
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Desde el momento del nacimiento, la madre (si no liega a faltar) se
encarga de velar por el pequefio que se encuentra indefenso ante el mundo
que lo rodea, hasta que él paulatinamente se vuelva mas independiente.

Iniclaimente se dard una relacién madre-hijo, considerada la mds estrecha
de todas las que se forman posteriormente, y si no, la mas importante; a
través de ella se da la socializacién hacia el mundo, nicidndose asl este
proceso dentro de la familia para posteriormente continuarlo en la escuela, el
trabajo, al crear una nueva familia, etc.

En la medida en que dicha relacion sea satisfactoria o por 2l contrario
sea poco estrecha, es que el infante se va a decidir, por medio de la
seguridad y confianza que le demuestre ella, a formar nuevas relaciones y a
propiciar que éstas sean o no parecidas a la que se dié al inicio de su vida,
dependiendo de las caracterfsticas de ésta. '

Sin embargo, no hay que dar mencs importancia a otras relaciones qus
también surgen por la socializacién, como son: con el padre, con los
hermanos, con los abuelos..; una vez que ingresa a la escuela 0, a mas
temprana edad, a una institucién de cuidado infantil, conocera a otros nifos de
su misma edad, a sus cuidadores, maestras... con los cuales iniciard un lazo
aunque sea un poco diferente al de su hogar, porque aqui ya habra mas o
distintas reglas que cumplir, siendo parte conformante de su personalidad,
Dada la importancia de la relacidén madre-hijo, surge el interés por conocer las
consecuencias de la falta de la primera o de tener cuidadores sustitutos;
nuevamente reiterando la necesidad de reconocer el contexto donde los nifios
son atendidos cuando no esta la mama y asf poder describir algunos posibles
efectos.

Cuando las condiciones v el personal son adecuados, es posible que no
se tengan efectos de consideracién, o mejor aun, que se incrementen las
experiencias positivas del desarrollo. Se puede decir, que los cuidados
proporcionados por otra persona son la continuacion y el apoyo que otw'ga Ia
madre hacia el infante; en este caso, podrian notarse diferencias en los modos
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de cuidado o en los habitos que se les enserie a cada nifio, pero surge un
incremento en la gama de relaciones (familiares-amigos-maestros).

A lo largo del tiempo, se ha creldo que el niflo era incapaz de establecer
un vinculo especffico con mas de una persona que no fuera "'mama’, pero
Emerson y Schaffer (op.cit.pp. 28) encontraron que los niflos son capaces de
establecer simultAneamente varias vinculaciones, sin suponer necesariamente
un sentimiento menos intenso a cada uno. Concluyeron que no existe nada
que indique de la existencia de una necesidad biolégica de vinculacién primaria
exclusiva (nifio-primer cuidador), ni que las funciones propias de la madre no
puedan ser reemplazadas por otros. La naturaleza de la vinculacién puede
variar de una persona a otra y esto parece depender de dos Influencias: el
conjunto social y la personalidad de los Individuos de dicho conjunto.

El infante se desenvuelve en un munde social multiple y el apego
nifo-madre constituye una dimensién fundamental del desarrollo infantil y de la
socializacién, "porque la calidad de ese vinculo puede garantizar las
capacidades sociales y el sentimiento de seguridad para explorar y aprender.
Estos procesos de influencia se transforman de acuerdo con las circunstancias
y las personas ahl presentes: aprende comportamientos, interacciones y
modos particulares de comunicacion. El hecho de que tenga oportunidades de
interactuar con estos Udltimos puede también permitiies apegarse a ellas, lo
que apoya el punto de vista de Bowlby y Harlow (s/afio)(Papalia y Wendkos
1981) de que el bebé no se apega Unicamente a la madre porque lo alimenta.

Ahora bien, hoy en dfa el nimero de madres que trabajan fuera de casa
se ha Incrementado considerablemente, por lo que se ven en la necesidad de
dejar a sus pequefios bajo el cuidado de ofra persona, ya sea en su hogar o
en una institucién de cuidado; esto trae consigo que el niflo forme relaciones
con sus cuidadores y adquiera nuevas experiencias sociales. Como
antecedentes de estos estudios tenemos los estudios de Burlingham y Freud
(1968) sobre las relaciones maternales en la guarderfa.
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Inicialmente aclaran que la diversidad de sentimientos mostrados por los
pequenios asistentes, no necesariamente suple las experiencias que vive un
nifio que crece completamente en su hogar; estos sentimientos quedan en é|
incompletos.

Ellos formaron familias artificiales en grupos de 3 a 5 nifios de la misma
edad y una maestra joven que hacfa las veces de madre adoptiva en cuanio a
los cuidados maternos. Las reacciones afectivas de los nifios cambiaron,
desarrollando un apegc intenso y hasta posesivo con ella, una mezcla de
celos y tolerancia dirigida a sus compafieros de grupo.

Estos y algunos otros resultados muestran la importancia del apoyo
materno o en su defecto de una sustituta de la misma.

Si un nifo llega a formar una relacidon de esta naturaleza con un adulto,
se hace susceptible a la influencia educativa favorable, adquiere una fisonomfia
mas expresiva y desarrolla cualidades individuales.

Estos datos ejemplifican que en la infancia es importante tener una guia
cercana, con la cual relacionarse afectivamente y recibir apoyo a sus
necesidades y deseos; si estos no pueden ser cubiertos por la madre, si es
predecible que reciban una continuidad en ios cuidados por medio de una
cuidadora.

Oftras investigaciones mas recientes son las de Goossens (1980) y las de
Howes & Hamilton (1992) referentes a las relaciones y a la calidad del apego
del infante a sus cuidadores.

En el primer estudio se trabajo con 75 infantes (37 nifios y 38 niflag), de
15 meses de edad vy la mitad eran primogénitos; participaron ambos padres y
sus jovenes cuidadoras profesionales, Concluyd que las cuidadoras no tienen
relaciones de apego inseguro con los infantes que cuidan, aunque le dediquen
menos tiempo a cada uno que el otorgado por sus padres; quiza porque se
enfrentan a mas demandas de atencidon que deben cubrir rapidamente.
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Este apego niflo-cuidador parece independiente del apego nifio-padres.
La teorla del apego asume que el gpego infante-adulto refleja la calidad de sus
interaccionés, |asi aun cuando esté envuelto en un apego familiar inseguro
puede llegar a formar un apego con sus cuidadores; lo que puede predecir
una mayor adaptacién socio-emocional que si fuera un apego inseguro.

Goossens (op.citpp. 838) enfatiza que mas tiempo de cuidado diario
parece promover la relacién segura entre culdadores-nifios, aunque inicialmente
requieran de un tiempo para adaptarse y posteriormente tener la oportunidad
de aprender juntos,

Por su parte, Howes y Hamilton (1292) hicieron dos estudios con las
mismas caracterfsticas de la poblacidn del estudio anterior, pero en uno con
441 infantes y en otro con solo 72. Encontraron que la diferencia de apego
infantil a sus cuidadores es que cuando mantienen un apego seguro son mas
sensitivos e involucrados en las relaciones, tanto los nifos como los
cuidadores.

Ademés, comentan que influye la calidad del cuidado infanil, a su vez,
dependiendo éste de la sensibilidad e involucracién del culdador hacia sus
pequefios; esta situaciébn estd muy relacionada con la educacién y la
especializacion en el desarrollo infantil que tengan.

Asl, cuando el cuidador es sustituido antes de que el nifflo cumpla 30
meses de edad, la calidad de la relacién tiende a ser inestable pero después
no se ven cambios significativos.

Ellos concluyeron que es comun que el apego maternc sea el mas fuerte
no siendo asl con los cuidadores, aunque también es intenso pero no tanto.
Ademas, cuando estos Ultimos cambian constantemente la intensidad de su
relacion con los nifios, se notan menos estables.

Estas conclusiones son vdlidas, porque al pasar con la madre
determinado tiempo, al convivir y apoyario en sus necesidades y deseos,
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forman juntos un vinculo, es por lo tante, evidente que pueda llegar a formar
nivevos vinculos con otras personas si sus interacciones son parecidas a las
de su madre, donde permanecen y conviven ‘'més tiempo" Desde luego, hay

que considerar ofros factores como: tipo de cuidado, caracteristicas
profesionales/personales del cuidador, tiempo de interaccién,etc.

El hecho de que se formen nuevas amistades o relaciones fuera del
hogar, en este caso al asistir a una institucién de cuidado, apoya al desarrolio
infantil; Clarke-Stewart (1984) sefiala que estos nifios estan mads
acostumbrados a separarse de la mama, no se rebelan tanto y hasta se
desprenden de ellas para explorar el ambiente, lo que propicia una mayor
capacidad soclal,

Cuando las profesoras de guarderia se encuentran ocupadas activamente
en eétimular el pensamiento de los nifos, conversando con ellos y
ensefiandoles, esto repercute positivamente en su desarrollo y en sus logros
individuales, Al incluir capacidades scciales puede reforzarse la cooperacién, el
comportamiento social con otros ninos y el lenguaje.

Cuando la persona que lo culda responde a sus intereses, metas y
preguntas se hace méas cooperativo, compartido, sociable e independiente. A
través de ese tiempo de interaccién y mas aun, si llevan mucho tiempo
conviviendo ‘juntos, establecen una relacién estrecha,

3.6. Las guarderias y el desarrollo infantil.

Actualmente un alto porcentaje de la poblacién econdmicamente activa
corresponde a la mujer, que por diversas razones (sea soltera, viuda, casada
para apovar al esp0so0...) ingresa al trabajo remunerado fuera de casa y se ve
en la necesidad de dejar a sus hijos bajo el cuidado de otra persona. Esia
forma de convivencia familiar se esta convirtiendo =n un modelo usual
primordialmente por las razones econdmicas: Dado el aumento del costo de la
vida y de la slevada inflacion surge el desso o inciuso la misma necesidad de
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mantener o mejorar el nivel de vida, originandc a su vez, una necesidad de
aumento de ingresos econémicos.

Ofra tendencia social que posee implicaciones esta representada por el
incremento de la disolucién de la familia; una madre, sin importar su estado
civil, vive por lo general sola con sus hijos y trabaja para su manutencion. Hoy
en dia, se sigue considerando que el hecho de cuidar al nifio es una
responsabllidad materna y como consecuencia debe distribuir su tiempo libre
entre la atencién a sus hijos y las tareas domésticas.

A estos factores podemos inciuir el decremento de redes de apoyo
parental debidc a que la mayorfa de los matrimonios tienen en promedio dos
hijos con poca diferencia de edades y forman un hogar independiente;
ademas, la movilidad geogréfica ha disminuido la posibilidad de que vivan (o
se reunan) cerca de los parientes, No obstante, es comun observar que
cuando las madres recurren al apoyo de estos para el cuidado de sus
pequefios -ya sea porque no cuentan con el servicio de una guarderfa
gubernamental, privada o servicio domeéstico- es siempre una mujer (vgr.
abuelas, tlas, sobrinas mayores...) la que asume el papel materno (Gonzaiez
1987). Esto denota que se mantiene la divisién sexual del trabajo y el que la
mujer realice un trabajo remunerado,no la exime de sus obligaciones maternas/
domésticas 0 en su defecto, cuando delega algunas tareas, es siempre una
persona de su mismo sexo la encargada de llevarlas a cabo.

Clarke-Stewart (1984) sefiala que una de las satisfacciones de las madres,
es el modo en que asisten a sus hijos mientras ellas trabajan, si no se siente
segura de que estan bien cuidados y atendidos, no podra concentrarse en su
trabajo y ni sentir que cumplen de alguna manera (aunque por medio de
otros) sus "obligaciones familiares'. Este requerimiento lo puede lograr con la
ayuda de un'l‘amiliar, asistenta, cuidadora o incluso de una institucién de
cuidado.
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En si, a las madres les resulta complicado saber el tipo de cuidados que
se les dan en cada lugar y situacion, surgiendo la incertidumbre en la decisién
de elegir una buena calidad de atencién.

Esta poblematica social crea la necesidad de nuevas modalidades de
asistencia y cuidado infantil. Como se mencionS anteriormente, ésta (ltima va
desde una mera asistencia con niveles minimos de seguridad y sin
estimulaclén, hasta un culdade que fomente el desarrollo con una frecuente y
carifiosa atencién, con un medio ambiente ffsico seguro y estimulante; la
oportunidad de convivir con otras personas y contar con un programa de
enriquecedoras experiencias educativasfformativas. Tomando en cuenta estas
opciones y de acuerdo a sus hecesidades y limitaciones particulares, las
madres deben encontrar un centro o personal de cuidado adecuado a sus
diversas posibilidades.

Ahora bien, uno de los principales nucleos de controversia acerca de la
asistencia infantii a guarderfas infantiles, lo ccupan las relaciones sociales y
afectivas de los niflos, Durante el transcurso del primer ano, todo lactante
desarroila una intensa vinculacién emocional ¢on la persona que o atiende en
todas sus necesidades y que le manifiesta su carifio; de ahi que desee estar
préximo a esa persona en las diversas situaciones, en particular en los
momentos de tensién.

La naturaleza de la relacién entre el infante y la persona que le da
cuidados y lo mima, posee una Influencia significativa y duradera en el
desarrollo socio-emocional infantil. Hay evidencias (vgr. Erickson) de que existe
un perfodo criico o de tiempe especffico durante el cual se forma el vinculo
nifo-cuidador; su ausencia en esa época puede superarse después mediante
el cuidado compensaterio de los padres o de los mismos cuidadores (Papaiia
y Wendckos 1881).

Refiriéndose particularmente al vincule madre-hije, Erickson (op.cit.pp.
208, Di Carpio 1976) dice que este lazo es el determinante primordial en el
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sentimiento de confianza no sélo con la mamé sino para después familiarizarlo
y generalizarlo con otras personas conocidas de su mundo.

Mediante la participacion del nifio en el medio social sucesivo (familia,
escuela, trabajo..) va adquiriendo nuevas habilidades para comunicarse con
los demas, va desarrollando diversos sentimientos ¢ afectos hacia ellos (amor
de hijo, de hermano, de padre, de esposo, efc.) a través del tiempo.

Si nos enfocamos a la influencia de la guarderfa sobre el desarrollo
socio-afectivo de los niflos, podemos encontrar algunas investigaciones que
dan algunos resuftados parciales, debido a que no se pueden generalizar a
toda la poblacién por lo reducido de las muestras vy la diversificacién de
caracterfsticas ambientales en cada estudio. Ademds, muchas veces surge el
problema de criterio que consiste en determinar concretamenie los
instrumentos, métodos e incluso descripciones acerca del tema a investigar,

Swift (1964) (Evans op.citpp.76-77) cree que los estudios sobre los
efectos globales de la experiencia en guarderia son a veces alentadores
aunque con frecuencia no son definitivos. Esto puede deberse a que los
investigadores no han podido relacicnar los cambios esperados con las
caracteristicas especfiicas del programa que se consideran antecedentes
adecuados. La mayoria de los estudios sugieren que los efectos dependen de
la medida en que un programa complemente las experiencias infantiles. Este
autor concluye que esos programas dependen, para su efectividad, de la
habilidad propia de cada maestro y del ambiente sccic-emocional en que
tienen iugar las actividades.

De cualquier modo, a continuacién se mencionan resultados de
evaluaciones sobre la influencia de la estancia en guarderfas sobre el
desarrolio infantil.

Bralic y Lira (1978) comentan que el tipo de experiencias de todo
individuo influye en su desarrollo psiquico y en su conducta;, en algunos
experimentos describen que ciertas situaciones tempranas de la vida pueden
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llegar a modificar aspectos funcionales, principalmente en el drea perceptiva,
en la conducta exploratoria, en la capacidad de aprendizaje y de solucidn de
problemas. Desde luego no dejan de considerar representativas las influencias
maternas y sociales.

En sus estudios (op.cit) retoman datos proporcionados por Spitz y Wolf,
quienes incluyen el sindrome de "depresién anaclftica’, donde la separacién se
caracteriza por una primera fase de reacciones emocionales violentas; este
sindrome corresponde a la primera fase de afliccidn descrita por Bowlby
(1989)(Kaye 1886, Kagan 1887) a través de sus observaciones detalladas
sobre las consecuencias posteriores a la separacién madre-hijo.

Sears y Dowley (1963)(Evans op.cit) han conciuido que la asistencia a la
guarderia no modifica radicaimente por sf misma la personalidad de los nifos.
La evidencia sugiere que ciertas habilidades de participacion social
(cooperacién, apoyo mutuo, cumplimiento de reglas e instrucciones, iniciacion
de nuevas relaciones interpersonales..) se ven mejoradas cuando ha habido
experiencias en una buena guarderia. Ahora bien, el hecho de que se
propicien este tipo de experiencias, nuevamente depende de los programas y
objetivos que se pretendan cumplir cotidianamente en una institucién de
cuidado; es comun que se incluyan juegos o ejercicios donde todos los
pequefios participen, donde puedan aprender cosas nuevas y desarrollar
diversas habilidades, pero para que esto se complemente es necesario que se
incluyan: vgr. actividades de articulacion motora gruesa (caminatas, saltos,
ejercicios corporales..), motora fina (apretar broches, ensartar bolitas,
dibujar...), desarrollo del lenguaje por medio de las preguntas, las respuestas,
la platica libre, los cantos, cuentos.. y quizd hasta la ensefianza inicial de
algunas nociones de volumen, tamario, distancias, formas.

Estos son sélo ejemplos de lo deseable a incluirse en un programa de
desarrollo infantil, donde los pequefios estén bien cuidados pero que a la vez
aprovechen el tiempo aprendiendo. Desde luego, para que los padres puedan
elegir una "buena’ guarderia, ha de pasar algun tiempo (si lo tienen) para que
vean opciones y decidan cual creen que es la mejor para la atencién infantil,
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eso les puede provocar tensiones, ya que es dificil definir cémo o qué es una
buena guarderia, ademds, es importante tomar en cuenta el personal que
labora en la institucion porque finalmente ellos van a hacerse cargo de los
nifios y a programar las actividades diarias. Si retomamos una vez méas los
estudios de Powell (1982} y de Rodriguez (1982 encontramos su imporiancia
debido a las necesidades y cuidados especificos que se requieren en la
infancia {cuidados fisicos, estimulacién, aJimemac;én...)' y si ellos cuentan con
conocimientos bésicos de culdado, crianza, habitos de limpieza, discipling,
entre otros, podran aplicarlos con mas provecho y desempefiar un mejor papel
como personal y con la poblacién usuaria.

Otro elemento deseable consiste en las condiciones del lugar, donde no
haya peligros materiales ni tampoco virales por falta de higiéne y limpieza.

Un tercer punto igualmente importante son los objetivos y planes de
cuidado que tenga el lugar. Mientras méas completc sea el programa, mucho
mas enriquecedor serd para sus participantes.

Se debe tratar de conseguir un equilibrio entre estos elementos, no
intentar exigirse demasiado y no cubrir unos objetivos u otros; se deben tomar
en cuenta las posibilidades humanas, econémicas, materiales.

Es dificil encontrar un lugar que cumpla con todos los requerimientos
deseados, porque el pago del servicio puede incrementarse notablemente, Hay
instituciones de cuidado donde se pueden encontrar estas caracteristicas y a
la vez, son posibles para los padres.

E! ambiente que se vive en una guarderfa es muy distinto de! hogarefio y
esto ha propiciado un gran interés en los investigadores, sobre la posibilidad
de conocer cuales son los efectos de ese cambio de estancia y de la
separacién del infante de la persona hacia la cual han desarrollado su apego
(generaimente la madre).
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En realidad los estudios elaborados son escasos, pero nos proporcionan
algunos datos acerca de el crecimiento ffsico, intelectual, linguistico, social... que
puede verss afectado o no, segun al ambiente y por lo tanto a la estimulacion.

Se han hecho ofras observaciones (Dunn 13984) para comparar el
desarrollo de los niflos criados en guarderia y los criados por su familia de
origeri; estos demuestran resultados especificos del desarrollo socio-afectivo y
afirman que los primeros se adaptan mas facilmente a un nuevo entorno, vgr. al
ingresar a otra escuela muestran menos tenslén, se comunican mejor con otros
y son maés felices; suelen estar mds unidos a ofros comparieros, sienten una
considerable seguridad por su presencia y disfrutan el nuevo ambiente.

Cattell (Chateau (et.al) 1985) hace un estudio similar al anterior y admite
que el paso por una buena escuela maternal deja huellas perceptibles incluso
después de algunos afos; estos nifos suelen mostrarse mas sociables, mds
auténomos, mas abiertos y se distinguen por una curiosidad més viva y una
informacién mas sefialada de si mismos. Comenta que esos rasgos no dejan de
tener relacién con el clima psicol6gico que reine en dicha escuela.

Los distintos resultados sugieren la divergencia en la informacién; algunos
senalan efectos positivos y otros negativos: en sf, la institucionalizacion implica
para el nifio la ocurrencia de diversas condiciones negativas. Se destaca la
separacién de su madre y la falta de ofras figuras que sustituyen social y
afectivamente a la figura materna. Desde luego, todo parece indicar que esos
efectos tienen que ver con el tipo de institucionalizacién que sea vy el tiempo que
ésta dure; en particular, la hospitalizacién proiongada es mas negativa para el
desarrolio porque se carece de estimulos ambientales y afectivos (Bloch &
Grathiot-Alphandery 1985, Bralic op.cit pp.30-35,).

En lo que se refiere a las guarderfas, los efectos se relacionan con el tipo
de obietivos y programas que pretendan cumplir; es decir, si s6lo funciona como
custodia durante las horas de trabajo maternas, entonces la estimulacién de
materiales y cuidadores serd minima o inciuso nula. En cambio. si se incluyen
objetivos que aporten un programa con actividades diarias y para apoyar el
desarrollo infantil, los efectos seran méas positivos.



METODOLOG!A.
Planteamiento de la investigacion.

La presente investigacién formé parte del programa Casas de Cuidado
Diario (C.C.D.) que implementé el proyecto de 'Desarrollo Psicolégico en el
Ambito Familiar' (D.P.A.F.) del area de investigacion de la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales, unidad |ztacala. Esta evaluacién fue un acuerdo entre
el proyecto D.P.AF. y el Patronatc Nacional de Promotores Voluntarios
(P.N.P.V).

Desde la perspectiva del proyecto D.P.AF. es de su interés el desarrollo
del individuo en el ambito familiar y su investigacion, apoyandose en las
Ciencias Sociales para la teorizacién, comprension e incidencia, no sélo en la
realidad nacional y tomando en cuenta las condiciones concretas de existencia
de los individuos sino también para contribuir al desarrollo de nuestra
disciplina: la Psicologia.

La funcién de retomar esta informacion es la de servir como componente
de un marco de ubicacién inicial para empezar el proceso de elaboracién de
las categorias especficas a estudiar, pero al mismo tiempc considerando la
posibilidad de hacer una reflexién critica del propio proceso investigativo
(Proyecto D.P.AF. 1991), '

Mediante este tipo de investigaciones, dentro del campo de accién o de
trabajo en un émbito especifico y aplicado, se obtienen nuevos datos reales
sobre la problemética familiar, su desarrollo, e incluso posibles intervenciones
para mejorar 0 aminorar ciertos inconvenientes dentro del drea de evaluacion.

Uno de los objetivos principales mediante esta forma de frabajo es que
permite generar nuevas preguntas de investigacién (que aborden problemas
reales) y conscientes, asf como tratar de incidir sobre los problemas de los
individuos y contribuir en su desarrollo; reconociendo el caracter instituido de
la existencia humana individual y colectiva,
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Al concretarse el acuerdo de trabajo surgieron dos objetivos esenciales:

Conocer el programa C.C.D. para posteriormente intentar producir un
saber acerca del desarrollo infantli en dicho contexto y con una poblacion
especffica (nifics de madres que trabajan).

Asi dentro del proyecto D.P.AF. el proceso y resultados del presente
trabajo pueden proporcionar elementos teérico-practicos que den sustentc a
dichos trabajos y den retroalimentacién a los programas organizados por dicho
Patronato; con la implementacién de estas evaluaciones, se cuenta con el
apoyo en la investigacidn de sus programas y de su correcién. Es decir,
vincular ia investigacién con el servicio, que posibilite el andlisic de los
discursos tedricos scbhre el desarrollo infantil, a la vez de conocer los alcances
de éste tipo de programas oficiales.

En otras palabras, esta investigacién abre posibilidades para que la teoria
no se deje aparte de la practica y que ésta adquiera un verdadero sentido de
correlacion, ayudando a tener un contacto cercano con la realidad social del
individuo vy a la elaboracion de nuevos objetivos profesionales, académicos,
sociales, de invastigacion, etc. (op. cit. pp. 13).

Ahora bien, retomando ese interés general (la familia) y sus evaluaciones
particulares, ‘'en este trabajo se pretende hacer un analisis de las principales
caracterfsticas del desarrollo socigéfectivo de los nifics durante su primera
infancia, cuando sus madres trabajan fuera de su hogar y no cuentan con el
apoyo de algun familiar o pariente cercano que las apoye en el cuidado y la
alimentacion de sus pequefios, o en su defecto con recurses para pagar una
guarderia particular sino tienen ese servicio por parte de su trabajo.

Por estos motivos, los nifos usuarios al programa ingresan a la C.C.D.
donde van a contar no sélo con materiales didacticos y juegos para desarrollar
sus habilidades personales y convivir con otros nifics,también van a contar con
el apoyo y el cuidado de personas adultas que van a estar al pendiente de
sus necesidades; de alguna manera, van a permanecer amplios periodos de
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tiempo con una mujer que va a desempenar la funcién materna/educativa
denominada madre cuidadora (M.C.). De ahi que en su estancia en las
instalaciones de la C.C.D., el infante esta rodeado de muy diversas personas:
nifios (as) de su misma edad, la madre cuidadora, las auxiliares y con todas
las madres usuarias.

Por tales necesidades, sin menoscabo de otras, a través de la historia de
nuestro pals, ha sido tarea del gobierno y de la sociedad misma el ayudar a
quien més lo requiere; propagar el conocimiento de los valores, la cultura y la
historia nacional. Por ello, con el propésito de unir las manifestaciones de
solidaridad y de promover las acciones voluntarias, se creé el Patronato
Naclonal de Promotores Voluntarios (P.N.P.V.) por decreto presidencial el 12
de septiembre de 1977; el cual es un organismo publico descentralizado que
persigue promover y estimular actividades que busquen el bensficio sociai,

Ahora bien, para cumplir con este objetivo el organisme desarrolla cinco
programas basices, incluyendo el de paternidad responsable, dentro del cual
se establecié como prioridad nacional: " LA ATENCION INTEGRAL DEL NINO
"Por lo que a partir de 1290 se implementd el subprograma de CASAS DE
CUIDADO DIARIO (C.C.D), cuyo objetivo principal es: responder a las
necesidades de atencién a menores de edad, dependientes de
mujeres trabajadoras, tanto para su aimentacién como para lograr un sano
desarrollo ffsico y mental, durante el transcurso de sus jornadas laborales. Al
final del trabajo, se localiza una breve caracterizacion de la C.C.D. donde se
llevé a cabo la presente investigacién.,

Objetivos de la investigacion.

El interés principal de este trabajo fue hacer un analisis del desarrollo
socio-afectivo infantil, cuando las madres tienen un papel activo deniro de la
vida productiva del pals, llevando a cabo sus actividades laborales fuera de su
hogar, requirie'ndo asi del servicio de la Casa de Cuidado Diaric (C.C.D.). '



E! objetivo general fue:

Analizar las caracteristicas del desarrollo socio/afectivo de la poblacién
infantil asistente a la C.C.D.

Los objetivos particulares (ejes analfticos) fueron:

1. |dentificar las principales caracteristicas de las relaciones (socio/afectivas)
entre la poblacién infantil asistente,

2. Identificar las principales caracterfsticas de la relacién (socio/afectivas) entre
la madre biolégica y su hijo (a).

3. Identificar las principales caracteristicas de la relacion (socio/afectivas) entre
la madre cuidadora y los nifios,

4. ldentificar las principales caracterfsticas de la relacién entre las madres
biolégicas y la madre cuidadora.

Con estos objetivos y por medio de diversas técnicas o instrumentos de
investigacién se pudo hacer un andlisis pertinente al respecto.

Los medios elegidos en la evaluacién, ayudaron a conocer més de cerca
los elementos necesarios para poder cubrir los objetivos e interés de la misma;
a continuacion se describe un listado de las principales situaciones
significativas que permitieron dar un apoyo practico a cada eje de trabajo y
que a su vez, estdn relacionados entre sf; algunos datos fueron retomados del
inventario de evaluacién empleado por el Patronatc Nacional de Promotores
Voluntarios para las observaciones de las Casas de Cuidado Diario; ademas,
se comentan los momentos particulares en que se aplicaron, estos son:

OBSERVACIONES.
** Eje de desarrollo socio/afectivo de los niftos asistentes:
- Andlisis de las caracteristicas de las personas y las cosas.



- Hacer preguntas cuando tienen dudas.

- Poder ejemplificar diversas situaciones.

- Facilidad para pronunciar correctamente las palabras.

- Facilidad al platicar a solas, con mufiecos o con otros.

- Facilidad para responder a la platica o las preguntas de otros.

- Conocimiento de los nombres de las personas que por lo regular
asisten a la Casa de Cuidado.

- Se relaciona con desconocidos y les hace preguntas o entabla una
conversacién con ellos.

- Saludo y recibimiento a los extrafios que se presenten.

- Hace reflexiones propias ante cdeterminadas situaciones.

- Facilidad al actuar o cantar la letra de las canciones.

- Facilidad al platicar a los deméas sobre sus sentimientos, inquietudes,
interéses...

- La aceptacién de nifios del sexo opuesto en los juegos, bailes, tareas...
- Apoyo manual/moral en dificultades o necesidades de otros.

- Aceptacién y cumplimiento de reglas e instrucciones.

- Facilidad para compartir juguetes 0 materiales en grupos de personas.

- Facilidad para participar en juegos grupales,

- Facilidad para elegir un juego o personaje especial.

- Ayuda en las tareas de la C.C.D.

Escenario de las observaciones: En las instalaciones de la C.CD.; en el
salén de descanso, en el salén de clases, y en el patio-jardin,

Estos datos se obtuvieron durante algunos eventos conmemorativos
celebrados en la C.C.D. (dfa del nifio, dla de la amistad...), en las interacciones
cotidianas entre la poblacién de estudio (madres usuarias, madre cuidadora y
ninos usuarios), en los ftrabajos individuales y/o grupales, en los juegos
individuales y/o grupales (dentro o fuera del saldn de clases); durante las
comidas, los momentos de aseo perscnal y de descanso, al platicar o jugar
directamente con la poblacién usuaria {Unicamente madre cuidadora y nifios
usuarios), en las reuniones mensuales del Comité Local de Desarrollo infantii y
cuando los nifios eran llevados o recogidos de la C.C.D.



** Ele de interacciones madre blolégica/hljo:

- La manera en como ella le llama a su hijo y viceversa.

- La manera en cémo se tratan en los momentos que conviven dentro de
la C.C.D.

- La manera en cémo se despiden o se saludan.

- Qué otra(s) persona(s) llevan o recogen al nifio de ia C.C.D.

- Conocer en qué condiciones de limpieza y de saiud ilegan ios ninos por
lo regular.

- Conocer en qué grado cumplen con la limpieza y orden de la ropa que
llevan para cambio.

- Saber sl se interesan por las actividades famillares que se llegarén a
efectuar dentro de la casa (dia de las madres, dia del nifio...).

- Saber si se interesan por las recomendaciones que les hace la madre
cuidadora acerca de sus hijos.

- Interés por las actividades que realiza el nifio durante el dfa y/o por su
comportamiento.

- Interés por los avances personales del nifio en la C.C.D.

Escenario de las observaciones: En las instalaciones de la C.C.D. salén
de ciases y patio-ardin, en los hogares particulares de la poblacién usuaria en
el dia de la entrevista,

Estos datos se obtuvieron durante las reuniones sociales de la C.C.D,
{dla del nifio, dia de la amistad..), en las interacciones cotidianas entre la
poblacién de estudio (madres usuarias e hijos (as)),al conversar directamente
con la poblacién usuaria (madres e hijos (as)), cuando los nifias eran llevados
o recogidos de la C.C.D., en las reuniocnes mensuales del Comité Local de
Desarrollo Infantil, en las interacciones madre culdadora-madre usuaria en
relaciéon a su hijo en particular v al visitarlos en casa o en el trabajo materno
para reallizar las entrevistas.

** Eje de interacciones madre cuidadora/nifios:
- Coémo los llama (por su nombre, apodo...) y viceversa.



- Ella los llama con voz suave o agresiva.

- Cémo les habla cuando les pide algo y a qué distancia.

- Cuando hacen alguna travesura o algo incorrecto los regafia o no, y
c¢émo lo hace.

- Cudles son sus actitudes o respuestas ante las preguntas, intereses o
inquietudes de los nifos.

- Muestras de preferencia por algunos nifios (as).

- Da apoyo manual/moral cuando lo necesitan.

- Cuando los nota decaldos o enfermos durante el dla, como responde.

- Notar si hay alguna agresién fisica o verbal hacia ellos.

- Cémo o con qué los motiva cuando hacen bien las cosas o cuando no
la obedecen.

- Conocer si tiene algin método disciplinario en particular con los nifios
desobedientes o dificiles.

- Como organiza al grupo en actividades individuales o grupales.

- Explicacién de los apodos o formas de nombrarlos.

- Uso de medicinas, remedios.

- Otros apoyos externos que tiene o en los que se apoya.

Escenaric de las observaciones: En las instalaciones de la C.C.D.; en el

salén de descanso, en el salén de clases, y en el patiojardin,

Estos datos se obtuvieron durante las reuniones sociales de la C.C.D.

(dla del niflo, dla de la amistad..), en las interacciones cotidianas entre la
poblacion de estudio (madres usuarias, madre cuidadora y niflos usuarios), en
los trabajos individuales y/o grupales, en ios juegos individuales y/o grupales
(dentro o fuera del saldbn de clases}; durante las comidas, los momentos de
aseo personal y de descanso, al platicar o jugar directamente con la poblacién
usuaria (Unicamente madre cuidadora y nifios usuarios), en las reuniones
mensuales del Comité Local de Desarrollo Infantii y cuando los nifios eran
llevados o recogidos de la C.C.D.

** Eje de interacciones madre biolégica/madre cuidadora:

- Caracteristicas del saludo al dejar o recoger a los ninos
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- Caracteristicas de sus contactos en los eventos que se llevan a cabo en
la casa,

- La manera en que cualquiera de ellas liega a plantear sus obiniones,
recomendaciones o descontentos en relacién al nifo. a los espacios de la
casa o a la administracién de la misma.

- Caracterfsticas de la madre cuidadora cuando al nifio no se le recoge a
la hora convenida.

- Caracterfsticas de la madre cuidadora cuando la madre biol6égica no
cumple con otros requisitos planteades previamente (ropa limpia,
aportacién de material, de alimentos...).

- Caracteristicas del trato entre ambas madres.

Escenarlo de las observaclones: En las instalaciones de la C.C.D.; en el
salén de descanso, en el salén de clases, y en el patio-jardin.

Estos datos se obtuvieron durante las reuniones sociales de la C.C.D,
(dla del nifo, dla de la amistad...), en las interacciones cotidianas enire la
poblacion de estudio (madre cuidadora y madres usuarias), cuando los nifios
eran lievados ¢ recogidos de la C.CD., en las reuniones mensuales dei
Comité Local de Desarrollo Infantl, en las interaccicnes madre
cuidadora-madre usuaria en relacién a su hijo en particular y al visitarlos en
casa o en el trabajo materno para realizar las entrevistas.

CUESTIONARIOS Y GUIAS DE ENTREVISTA

** Dirigido a madres biolagicas.
- Datos demogréficos: edades de les miembros de la familia, sus
ocupaciones, estado civil, horarios de trabajo, escolaridad.
- Conocimientos v opiniones respecto del programa C.C.D. y en particular
de la casa donde se realizé ia investigacion.
- Opiniones respecto a la asistencia y espacios de la C.C.D.
- Comentarios sobre los momentos de esparcimiento de los miembros de
la familia y cémo estan distribuidas sus actividades dentro dsl hogar.
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- Comentarios sobre las relaciones entre la madre biologica y la madre
cuidadora y entre la primera y su hijo.

En este caso se aplicaron dos cuestionarios, los cuales se les entregaron,
por separado unc de otro, un viernes al ir a recoger a sus hijos (va fueran
ellas o mandaran a otra persona) y haciendo referencia que por favor se
entregaran al lunes siguiente al llevar a sus hijos por la mafana a las
Intalaciones de la C.C.D. Después de haber reunido todos los cuestionarios ya
contestados, aproximadamente 15 dlas después, se les entregs el segundo vy
uitimo cuestionario bajo el mismo procedimiento. La entrega de cada
cuestionario fue personal, investigadora-madre usuaria, y se aplicé al mismo
tiempo a todas las madres.

El recado de peticion decla lo siguiente:

México D.F,,a __de de
Estimada madre usuaria:

Por favor, sirvase contestar el presente cuestionario como lo indica cada
pregunta,durante este fin de semana para poder ser entregado el préximo dia

de al llevar a su (s) hijo (s) a la Casa de Cuidado Diario por
la manana; la atendera personaimente una servidora. De antemano gracias,

ATENTAMENTE.

Psic. Gabriela I, Kist Mufioz.

Una vez recabado el segundo cuestionario, se hizo un analisis de la
informacién obtenida en ambos cuestionarios y se elaboré un listado de la
infformacién requerida y no obtenida a ftravés de éste instrumento;
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posteriormente se llevé a cabo la entrevista individual a cada madre usuaria, la
cual incluyé lo requerido en la gufa de entrevista a madres usuarias y la
informacion faltante sobre cada nifio asistente, en base a los cuestionarios
aplicados con anterloridad. La gula de entrevista fue la misma para todas las
madres usuarias.

Escenario de la entrevista: Estas se hicieron en los centros de trabajo de
las madres usuarias, en sus hogares particulares y en la C.C.D, segun la
disposicién y/o tiempo de cada una de ellas.

** Dirigido a madre cuidadora.
- Conocimientos y opiniones respecto del programa C.C.D,
- Opinicnes respecto a la participacion de las madres bioldgicas en las
juntas/eventos de la C.C.D,
- Comentarios sobre las relaciones entre la madre cuidadora y las madres
biolégicas y entre la primera y los nifios.
- Comentarios sobre el desarrolio socio-afectivo y linguistico de los nifios
y de las relaciones entre ellos,

Se elaboraron tres cuestionarios dirigidos a la gufa principal de la C.C.D.
(M.C.), los cuales se le entregaron por separado uno de ofro y con un lapso
de aproximadamente 15 dias, porque expresé su falta de tiempo para
contestarlo en menos tiempo. Se le entregaron personaimente y verbalmente
se le pidié que los contestara como indicaba cada pregunta, para poder ser
entregados posteriormente a la misma investigadora.

Una vez recabado el tercer cuestionario, se hizo un andlisis de la
informaciéon obtenida en los cuestionarios y se elaboré un listado de la
informacién requerida y no obtenida a fravés de éste instrumento;
posteriormente se llevé a cabo la entrevista Individual a la madre cuidadora, la
cual incluyé lo requerido en la gula de entrevista a madre cuidadora y la
informacién faltante en los cuestionarios aplicados con anterioridad,



Escenarioc de la entrevista: Esta se realizé en las instalaciones de ia
C.C.D. una vez congluidas las actividades diarias con la poblacion usuaria,

** Dirigido a los nifos.
- Que actividades son las que mas les agradaba hacer y con guiéi.
- Con qué personas de ia familia se llevaba mejor, convivia mas o le
gqustaba estar con eilas,
- Cuales eran sus mejores amigos dentro de la C.C.D.
- Comentarios sobre su estancia en la C.C.D,, que les gustaba hacer ahi
¥ con dquien,
- Comentarios sobre la madre cuidadora.

Cabe aclarar que estos datos no se obtuvieron propiamente a manera de
entrevista o de cuestionario; dada la edad de la poblacion infantil, se puede
decir que se tratd de una platica informal con cada nino (los que ya hablaban
y se les antendia) durante las interacciones de la investigadora con ellos; en
su mayoria ya podian sostener una conversacion entendible con los demas,
pero en algunos casos los pequenos eran timidos y/o no les gustaba platicar,

Escenario de la entrevista: Las instalaciones de la C.C.D.; 2n el saldn de
descanso, =n el salon de clases, v en el patioqardin,

Los datos especificos que se enumeran en cada uno de ellos ze
retomaren de las caracteristicas que se ven implicados en una relacién scsial,
va sea entre adultos, entre nifios, maestro/alumno.. Igualmente se
consideraron las actividades y las relaciones interpersonaies que se dieron en
la C.C.D. durante la fase de ambientacion. En seguida, s= conoceran un poco
mds los motivos por los cuales se ezligieron los instrumentos de evaluacién
antes citados.

LA OBSERVACION (fuente directa): empleada para conocer mas de cerca
los datos nocesarios, evitando en la medida de lo pozible, ciarta: variables que
podian interferir en la validez de este instrumento, Ademas, al trabajar con
infantes, se denotaba su incapacidad para dar informacion verbal sobre los
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acoritecimientos ¢ incluso cuando no se vefan interesadc:s en participar. La
observacion propicié el contacio dirsctc con las situacionss de intercs,
retomands la informacion dei mismo fugar donde ocurrian Por estos motivos
se eliglé en particularr La observacion PARTICIPANTE O DIRECTA
(investigacién/accion) en la cual la investigadora observé los comportamientos
y situaciones de interés en el momento en el que se presentaron. Ella se
integré totaimente a la poblacidn de estudio no solo participande en los
acontecimientos de la C.C.D. sino liegando a ser una figura familiar dentro de
ese medio, este con el objeto de que la poblacién de estudic se desarrollara
libremente sin que se inhibieran al saberse observados.

Las obsevacliones se dlvidieron en dos tipos:

** No estructurada: Con el objetivo de reconocer v anolar |os
hechos/actividades comunes de la C.C.D. y las interacciones que se
presentaron entr2 la poblacién de estudio.

** Estructurada: Se efectud a partir de los objetivos de la investigacion y de
las observaciones no estructuradas, estableciendo los datos/aspectos
particulares que se deseaban estudiar y que se estimaron relevantes.

A lo largo de la investigaciéon se llevd a cabo un anecdotario cotidiano
(anexo No. 3) de las acciones, acontecimientos y episodios que surgiron. La
investigadora participé en todas las actividades de juego, de comida y de
descanso, salvo cuando trabajaban dentro del salén de clases y su trabajo era
individual o grupal, previamente delimitado y organizade por la madre
cuidadora o la auxiliar; esto con la finalidad de no distraer # interferir en su
trabajo, que por lo regular requerfa de cierta concentracion y atencién para
cumplir con las instrucciones/reglas. En este Ultimo caso la investiqadora se
colocaba en un jugar desde donde pudiera observar las acciones; soélo en
situaciones excepcionales ella podia responder breve y atentamente, dando
muestras de afecto a las preguntas o comentarios que de los nifios llegaban a
hacsrle,
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Las observaciones de la investigacién se hicieron en todas las sesiones y
al trabajar con poblacién de la C.C.0. (durante los juegos, las comidas. 'os
descansos, Ios trabajos indivduales v'o grupales, reunones del LD al
momento del aseo infantil y al llegar o retirarse de las inctalaciones de 1a
c.CD.

Otros instrumentos empleados, pero ahora correspondientes a fuentes
indirectas fueron: Los cuestionarios y la entrevista.

Aungue con estos medios se obtuvieron los daics a través de una
tercera persona, ayudaron a conocer las opiniones de la poblacion de la
C.C.D, pudiendo ampliarse mas en sus explicaciones. Estos elementos fueron
ricos y llencs de matices porque se denotaron las impresiones de una
situacion o acontecimiento, e inclusive ciertas caracteristicas verbales/no
verbales de esos momentos durante la entrevista,

A LOS CUESTIONARIOS: que se elaborarcn en base a las necesidades
y objetivos de los . ejes de trabajo; su uso permitié obtener datos
socio/demograficos, opmniones y caracteristicas relacionadas con el desarroiflo
de los niffos y las relaciones entre estos; entre las madres y sus hijos y entre
estas y la madre cuidadora; se aplicaron a madres biolégicas y cuidadora,
Tuvieron los siguientes reactivos:

a) Items relacionados con el sistema C.C.D.

b) ltems reiacionados con los nifos, sus madres biologicas y con la madre
culdadora.

¢) ltems relacionadcos con el desarrollo de los ninos.

d) tems relacionados con las madros bioldgicas (para la madre cuidadora) y
con la madre cuidadora (para madres biclégicas).

ras formas de las prequntas fuaron:



+Abiertas: para que la encuestada empleara su propio lenguajs o vocabulario,
sin {imite de espacio y que dieran sus respuestas y opiniones libres.

+Cerradas/imitadas: donde se enfocé la respuesta a un SI, a un NO o 1al vez
un NO SE.

+Eleccién mditiple: Donde también se limitd un poco la respuesta pero
permitiendo una serie de opciones dispuestas de antemano.

El orden de estructuracion de los cuestionarios fue el siguiente:

Las primeras (abiertas) sirvieron para tener un conocimiento mas libre y
amplio de los datos. Las dos Ultimas formas para hacer un andlisis cuantitativo
de las mismas y posteriormente representarios en tablas y graficas.

Los cuestionarios se aplicaron simultaneamente a todas las madres
biolégicas y a la madre cuidadora, y se analizaron cualitativa vy
cuantitativamente sus respuestas para posteriormente aplicar la entrevista.

B. LA ENTREVISTA: Con ella se propicié la relacién directa entre la
investigadora y la poblacién de estudio con el fin de obtener sus testimonios
orales; para que expresaran sus impresiones de los acontecimientos o
situaciones p'articulares, permitiendo elementos de informacién mds ricos,

Previamente se llevé a cabo un bosquejo de cuestionss en base a dudas
o faita de informacion necesaria, dando lugar a una entrevista estructurada,
haciendo preguntas particulares y en el estilo de un interrogatorio guiado
(anexos No. 4 y No. 5. Ademéas, esto ayuddé a obtener datos mds
significativos sobre las actitudes/acciones visibles ante una pregunta ¢ ante las
mismas respuestas. Las preguntas en la enirevista fueron parecidas a las de
los cuestionarios, sélo hubo variaciones en el estilo,

A lo largo de la investigacion se llevaron a cabo pidticas informales - a
manera de entrevista -, con los nifios que ya podian participar en la misma; en



ellas se conocieron sus cpinicnes, lo que les gustaba hacer, cémo se llevaban
con los demas, eftc.

POBLACION.

La investigacion se llevé a cabo en una unidad de Casa de Cuidado
Diario ubicada en la Delegacion Tlalpan, cuya poblacién de asistencia regular
estaba integrada por:

+ 1 madre cuidadora (M. C.) de 33 aflos de edad, casada con dos hijos (de
ambos sexos) que iban a ia escuela primaria. Ella estudi¢ la preparatoria
y cultora de belleza.

+ 2 auxiliares de sexo femenino de 15 arfos cada una de eilas, con un nivel
de 2studios de secundaria terminada; una de ellas era hermana menor de
la madre cuidadora.

+16 madres (usuarias) de la poblacién infantil asistente.

+ 11 padres (usuarios) de la poblacién infantil asistente, quienes eran los
unicos que participaban y convivian con sus familias. Con ellos no se
trabajé  directamente pero si se tomaron algunos  datos
socio-demograficos.

+ 17 nifios de ambos sexos: 9 de sexo femenino y 8 de sexo masculino.
Ninguno de los ninos habia asistido a otra institucion de cuidado antes de
ingresar a la C.C.D. donde se llevé a cabo la investigacion. Todos eran
cuidados en su hogar de origen ya fuera por su madre bioldgica, por
alguno de sus familiares (abuelas o tlas maternas) o por otras personas
(Sra. particular).

Sélo en un caso, el nifio era cuidado por sus vecinos y a veces por sus
hermanos mayores.
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ca parlicipacién de toda la poblacion fue voluntania; tanto la madre
cuidadora como las madres biclsuicas wvieron conocinuenio de que 8l objetivo

de {a inveshaacion era: conocer e desarrailo soclo--afestivo de ios nifRos.

E: necesario seflalar que en la presente C.C.D, el total de nifos fue de
17 y no de 12 como maximo, segun sefiala el marco legal (19890 y &l
reglamentc dei C.L.DI (1990). Esta situacion fue aprobada debido a que se
contaba con el apoyc de dos auxiliares y no de una como ocurre en ia
mayorfa de las C.C.D. Con dicho aumento de personal se podfan cubrir los
requerimientos y necesidades de los infantes e incluso de los mismos
programas de desarrollo organizados en la C.C.D.

MATERIALES:

Un cuaderno para notas diarias, hojas blancas, plumas, lapices, maquina
de escribir, cuestionarios y guias de sntrevista (an=x0s No. 4 y No. 5).

ESCENARIO:

La investigacidn se llevé a cabo en una unidad de Casa de Cuidado
Diario, en particular se trabajé dentro de algunas instalaciones especificas,
éstas fueron: Saldén de trabajo y de comidas, habitacion de descanso y de
dormir y patia-lardin de juegos.

DISENO DE LA INVESTIGACION:

La investigacion constd de tres fases realizadas durante a estancia en la
Casa de Cuidado Diario, a o largo de 7 meses de frabajo continuo en la
C.C.D. y con un total de 46 sesiones de trabajo.

La lnvestigaclén constd de tres fases generales realizadas dentro de la
Casa de Cuidado Diaric asignada, y e¢n cada una de #stas hubo etapas o
pasos especificos de trabajo. Las sesiones de trabajo fueron los lunes v
viernes de las 11:00 AIM a2 15:00



P:M.; en algln caso en especial se asistié en otro dfa y en ofro horario,
vgr. los dias de junta del C.LLD.I

FASE |: AMBIENTACION.

Dentro de esta etapa el Voluntariado Naclonal asigné a la Investigadora la
unidad de C.C.D. en la que se desarrollé el presente estudio.

PASO No. 1. (i sesin).

Una vez asignada la unidad de C.C.D. y durante la junta del Comité Local
de Desarrolio Infantl, donde se reunfa el personal de dicha institucién, la
madre cuidadora y las madres usuarias, se hizo la presentacion de Ia
investigadora a la poblaciéon de estudio. En ila cual, ésta ultima explicé
brevemente los objetivos de la investigacion.

Esta presentacién también tuvo como objetivo, que en la fase siguiente se
diera la participacién voluntaria de las madres y de la madre culdadora, por
medio de la conflanza generada desde ese momento.

PASO No. 2. (10 seslones).

A través de algunas sesiones posteriores se propicié la ambientacién de
la investigadora con la madre cuidadora y con los nifios asistentes, mediante
la participacién de la primera en las actividades de juego, a la hora de la
comida y de descanso.

PASO No. 3 (5 sesiones).

Conjuntamente a la amblentacién se levanté un censo soclo/demogréfico
de la poblacién asistente a la C.C.D. con la intencibn de conocer sus
principales caracteristicas. Dicha informacién se obtuvo por medio de las

sigulentes fuentes:



** Revisién de los expedientes de cada nifio (I sesién).
** Platica informal con la madre cuidadora (5 seslones).
** P|atica informal con los nifios (5 sesiones).
** Cuestionarios a las madres (4 sesiones).
** Cuestionario a la madre cuidadora (4 sesiones)
En las sesiones de trabajo se llevaron a cabo varias actividades de
evaluacién, por lo que pueden no coincidir el total de sesiones de la

investigacién.

FASE II: Recopilacién de los datos o indicadores relacionados con los
objetivos de la investigacién.

PASO No. L

Para poder logrario, al inicioc de esta fase se delimitaron los ejes de
frabajo antes citados y sobre los cuales se recabd la informacién. A
continuacién se seleccionaron los instrumentos de evaluacién que se
considéaron més apropiados para cada eje, y después elaborar gréficamente
los cuestionarios y las guias de enfrevista; aplicAndolos més tarde a la
poblacién correspondiente.

En el caso de la observacién participante, se sefialaron las situaclones o
momentos en que ésta se llevé a cabo (un total de 40 seslones).

En varlas seslones de trabajo se aplicé més de un Instrumento de
evaluaclén, por lo que pueden no coincidir el total de sesiones de la

investigacion.

Paso No. 2
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La obtencién de datos en ésta fase se dié de la siguiente manera:
LAS OBSERVACIONES.
* Observaclén de las Interacciones entre los nifios usuarios (40 sesiones).

* Observacién de las interacciones madre/hijo. Estas variaron debido a que
sOlo se haclan cuando las madres llevaban y/o recogfan a sus pequenos,
cuando se realizaban las juntas del C.LLD.I. ¢ cuando asistlan a eventos
conmemorativos dentro de la C.C.D. (aproximadamente 25 sesiones).

* Observacion de las interacciones madre cuidadora/nifios (40 sesiones).

* Observacién de las Interacclones madre/madre culdadora. Estas también
variaron de acuerdo a las actividades dentro de la C.C.D. (juntas del
C.L.D.., eventos conmemorativos) o cuando las madres llevaban o
recogfan a sus hijos (20 sesiones).

LOS CUESTIONARIOS.

* Aplicacion a las madres. Estos se les entregaron conjuntamente a todas,
para ser contestados en sus hogares y posteriormente ser regresados a
la investigadora.

La aplicacién de cuestionarios a madres consté de dos pasos:

Paso No.: En la fase | (ya mencionada) se les entreqé el cuestionario
referente a datos socio-demogrédficos (2 sesiones)

Paso No. 2. En la presente fase se les entregdé un cuestionario més,
relacionado al servicio de la C.C.D., a las interacciones con sus hijos y
con la madre cuidadora. Este consté de 2 sesiones.

* Aplicacién a la madre cuidadora. Estos se le entregaron para ser
contestados en su hogar y posteriormente regresarlo a la investigadora.
La aplicacién constd de dos partes:
1ra. parte: En la fase | {ya mencionada) se le entregé el referente a datos
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socio/demogréficos (2 sesiones).

2da. parte: En la presente fase se le entregaron dos cuestionarios mas,
relacionados al programa C.C.D. y a las interacciones con los nifios y
con las madres. Este consté de 2 sesiones.

LAS ENTREVISTAS.

* Aplicacién a las madres. Estas se realizaron individualmente en sus hogares
particulares y/o en sus lugares de trabajo. Esto se realizé durante 18
sesiones (I sesién con cada madre).

* Aplicacién a la madre cuidadora. Se ftrabajo durante varias sesiones;
formalmente se le aplicé una entrevista (1 sesién) y a manera de plética
informal a lo largo de 30 sesiones.

FASE lil: Revision y andlisis de resultados.

Se hizo un andlisls detallado de la Informaclén obtenida mediante los
instrumentos de evaluacién: observaciones, cuestionarios y entrevistas.

Este puntoc se cubrié en parte en la FASE |, paso 3, donde se hizo un
andlisis cuantitativo y cualitativo de los datos socio/demogréficos de la
poblacion.

Un segundo avance en la obtencién de datos consistié en hacer un
andlisis similar con los datos de los cuestionarios, aplicados a madres de
familia y a la madre cuidadora.

Finalmente se complementé el andlisis con la Informacién recabada de la
entrevista a éstas Ufimas. En este punto se hizo una revisién y andlisis mas
profundo y la comparacién méas exhaustiva de los resultados obtenidos de
cada miembro de la poblacién de estudio mediante las tres fuentes de la
investigacién (observaciones directas, cuestionarios, entrevistas).



A través de esta revisién se elaboré una caracterizacion de la poblacién
en base a los ejes de trabajo delimitados en la fase Il y se hizo una
triangulacién entre los miembros de la poblacién, es decir, ver de qué forma
las caracteristicas encontradas en un eje, pudieran deberse a las acciones de
los ofros miembros de la poblacién y que se vieran afectados positiva o
negativamente. Por ef.: Si un nifio era muy grosero y pegalén con los demads,
pudo deberse a que la madre lo rechazaba y le pegaba si no hacla algo que
ella quisiera.

En el curso del andlisis se recuperé la informacién especflica que sobre
los tépicos particulares (ejes) proporcionaron los datos recabados; con ella se
fue construyendo el marco de orientacion y ubicacién entre el material
bibliografico o tedrico tomadc como base y los datos practicos obtenidos en la
investigacién.
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CARACTERIZACION DE LA C.C.D.
** Infraestructura.

Se establecié en un terreno muy ampilic y hacia e! fondo; en él se
distribuian tres casas habitacién de un lado, y del otro estaba el patio-jardin.
En la enfrada vivian algunos familiares del esposo de la madre cuidadora
(hermano, hermana, papds), a continuacién se ubicaba la C.C.D. en la casa
particular de ésta y al dltimo vivia su otro cufiado junto con su familia.

+ Saldn de trabajo y de comidas: Ahl se realizaban los trabajos o juegos
de salon y las dos comidas del diaEn él se encortraban los materiales
provistos para las C.C.D. por el Voluntariado Nacional, Muebles: 5 mesas, 12
silias pequefias y 1 para adulto; 3 estantes con fres repisas horizontaies cada
uno para matsriales diddcticos y juguetes, incluyendo varias macetas con
plantas. Ademds, una caja de zapatos individual forrada y con su nombre
escrito para guardar los trabajos que realizaban durante su estancia en la
C.C.D.

+ Habitacién de descanso y de dormir: En ella se hallaban dos camas
individuales, una cuna y los bambinetos de los bebés; una mesa pequefia y
una repisa que contenia todos los aditamentos de limpieza necesarios (talco,
papel, algodadn, alcohol, pafiales, crema..) y el botiquin de primeros auxilios;
también las mochilas con la ropa o materiales de cada niflo (una o dos
mudas de ropa, parfales, mamilas, cepillo del cabello, boisa para ropa sucia,
zapatos o tenis).

+ Patioqjardin de juegos: Era un patio amplio, distribuido a lo largo de la
casa. En un lado estaban las construccionss de el lote y en el otro lado
plantas, flores y un arbol.



Distribucién de las instalaciones.

= PLANTA BAJA: Ademas del patio-ardin estaba el salén de trabajo, el
bano y el lavabo pequefio de los niffos.

= PLANTA ALTA: Sublendo por el salén de clase se encontraba pfimero
el cuarto de descanso (exactamente arriba del salén de trabajo), luego la
cocina y el bafio (uno de cada lado), la sala/comedor y finaimente las dos
recamaras de la familia (de los padres e hijos respectivamente). Saliendc por
el comedor se podfa ver el lavadero y un balcdn a lo largo del costado de la
casa,

El acceso de los nifios a las instalaciones era como sigue:

- SIEMPRE (LIBRE ACCESO): ellos podian andar o entrar al salén de trabajo,
al bafio de los nifos, el cuarto de descanso.

- OCASIONAL.: Por lo regular, podfan correr por todo el patio -jardin pero en
ocasiones se les restringfa e pasc hacia la primera casa del lote, dado
que le habla dado una embolia a la suegra de la madre culdadora y le
molestaban los gritos. También podfan ver T.V. de vez en cuando (s6lo
los mas grandes) o estar ahi con sus mamés unos momentos antes de
que terminaran las juntas mensuales del Comité Local de Desarrollo
Infantil,

En caso de que estuvieran en la planta alta y los nifios tuvieran mucha
urgencia de ir al bafio, se les permitia entrar al bafic de la casa

- NUNCA: Tenian acceso restringido a las recamaras, a la cocina (por los
peligros propios del lugar: gas, fuego, objetos punsocortantes..), a las
ofras casas del lote 0 a la calle.

Cada uno de los espacios citados contaba con ventilacién e iuminacion
natural y artificial; la investigacién se llevé a cabo sin eliminar o incluir algdn
material o mueble. '
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** Horarlos do trabajo y su respectiva organizacion de actividades
diarias (de lunes a viernes).

* B00 a 2100 AIM: Horario de recepclén de los pecquenos, al mismo
tiempo se calentaba su desayuno elaboradc en la C.C.D. y s¢ eslaba
preparando la comida. Uno de los nifios ya asistia al jardin de nifios, y sélo
iba a partir de las 12:45 P:M.

* 8:45 a 9:30 AIM: Los nifios mayores conforme iban liegande se
sentaban en el salén para desayunar. Por lo regular, los bebés ya liegaban
desayunados, pero en caso contrario se les alimentaba en el cuarto de
descanso. El desayuno constaba de.

- Un trozo de fruta o 1/2 vaso de jugo de fruta fresca,

- Un vaso de leche sola, con café o con chocolate,

- Una racién de huevo revuelte o guisado del que habla quedado del dia
anterior. Se les variaban los alimentos.

- Dos o tres galletas,

* 9:30 a 11:00 A:M: Los niflos pasaban al cuarto de descanso donde los
cambiaban (a los bebés, a los nifios que aun usaban panal o los que se
ensuciaban la ropa al desayunar); ahi podian estar sentaditos, recostados o
incluso dormirse si asf lo deseaban,

* 11:00 a 12:00: Unicamente los niflos que ya caminaban bajaban al
salén de trabajo y realizaban diversas actividades manuales, previamente
organizadas, es decir, actividades directivas o cstruturadas: organizacién del
tfrabajo individual o grupal, explicacién de instruccicnes/reglas, separacién de
los ninos de acuerdo a sus comportamientos, a su sexo, a su edad..,

* 12:00 a 13:00: Salfan ordenadamente al patic-iardin todos los nifes,
incluyendo a los bebés qus permanecfan en carrecla o bambinetto para tomar
el sol. inmediatamente y ordenados en fila se les daba un tentempié a los que
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ya comfan por si mismos; el cual consistia en: fruta fresca que se iba variando
(uvas sin semilla, gajos de naranja, rebanadas de melén o de sandia, o trozos
de manzana)

Entre 12:30 y 13:00 P:M se les daba de comer a los bebés, la cual
inclufa: su papilla, sopa de pasta finita (vgr. estrellitas, letras), gerber, fruta
aplastada, jugo y leche. Esta era preparada en la C.C.D. o a veces las madres
la llevaban ya elaborada de su hogar.

Mientras tanto a los niflos se les dajaban hacer actividades espontaneas
0 no directivas, es decir, eran los momentcs de permanenecia en el patio
donde podian elegir libremente el juege, los materiales o los juguetes que
desearan y a los compareros de juegc. Cuando ya estaban muy inquietos o
aburridos, se organizaban actividades directivas de juego en ese mismo lugar,
como: Dofia Blanca, las escondidas, el lobo, tratandc de que todos
participaran, que hubiera orden y se cumplieran en la medida de lo posible las
instrucciones/reglas establecidas del juego.

* 13:00 a 14:00 P:M: los nifios se formaban ordenadamente y en fila para
lavarse las manos y pasaban al salén a comer; {os bebés se quedaban ahl un
rato mds o se les subia al cuarto de descanso. La comida incluia:

- Sopa: de pasta, de crema de verduras o caldo (variaba).

- Guisado preparado de la siguiente manera y combinado con verduras o
ensalada (de iechuga, pepinos o jitomate):
LUNES: Carne de res.
MARTES: Pollo.
MIERCOLES: Pescado.
JUEVES:Pollo.
VIERNES:Predominaban las verduras combinadas con polla, carne de res
o pescado

Agua de frutas frescas: de una ¢ de varias combinadas.



+++ Toda la comida que se les servia estaba fresca, preparada con
mucha higiene y tomando en cuenta sl nivel de masticacion vy gusio de los
pequenos,

* 14:00 a 15:30 P:M: Todos pasaban al cuarto de descanso, ahl se les
limpiaba la cara, se les cambiaba de ropa y/o pafal y comdnmente se dormian
hasta que llegaban por eilos; unicamente los fres niflos mas grandes se
bajaban al patio a jugar o a veces los dejaban ver la T.V.

En algunas ocasiones cuando despertaban se les daba nuevamente un
refrigerio de dos o tres galletas.

** Recursos personales, sus funciones y sus actividades diarias.

+ La madre cuidadora: participaba en la mayorfa de las actividades que
se llevaban a cabo, a excepcién de las que tenfan lugar dentro del salén de
trabajo con los nifios mayores.

Preparaba las comidas que se hacfan en la C.C.D., cambiaba y dormia a
los nifios, organizaba juegos, actividades grupales en el patiojardin (ver anexo
de materiales didécticos y actividades grupales), juntas con madres de familia,
distribucién de material o alimentos no perecederos que se requerfan en la
casa y los cuales iba rolando entre estas uUltimas. La madre cuidadora
compraba personalmente los alimentos perecederos para preparar las comidas.

+ Primera auxiliar (hermana de la madre cuidadora): Era ia encargada de
trabajar con los nifios mayores dentro del salon de clases, de recoger éste
Uitimo después de trabajar o de comer (limpiar mesas) y de asear los
espacios de la C.C.D. En pocas ocasiones organizaba actividades grupales en
el patio, cuidaba a los nifos y los cambiaba,

+ Segunda auxiliar: Era la encargada de cambiar a los nifics en la
mafana y de cuidar a los mas pequefios a lo largo del dia;, rara vez
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participaba en las actividades del patio. En la tarde cambiaba y dormfa a tcdos
los nifios o lavaba trastes y recogla la cocina.

Estas ultimas actividades las intercambiaba cada tercer dia con la madre
cuidadora, durante la semana.

Entre las tres personas daban de comer a los nifios mas grandes y a los
bebés solamente la madre cuidadora y la segunda auxiliar.

Segun iban terminando sus actividades asignadas durante el dia,
ayudaban a las demds, barrfan y lavaban sl patio o el bafiito de los nifios.

** Reglas establecidas dentro de la C.C.D.

+ No salir a la calle.

+

No pegarse, morderse, pellizcarse o arafarse entre los niflos vy los
cuidadores; llegaba a presentarse de vez en cuando, pero se le llamaba
la atencién y se les daba un leve golpecito en la mano del agresor. En
caso extremo (incidir en la accién), se les castigaba de cara a la pared
por un rato {15 a 20 minutos).

+

Jugar todos (grupalmente) y participar en los personajes o papeles
(roldndolos); se hacfan excepciones si estaban enfermos o se resistlan
hasta casi llorar, a jugar con otros. Los nifios podian elegir los juegos y
personajes que deseaban jugar o representar.

+

Comer todos los alimentos que se sirvieran en las comidas; en caso de
que se resistieran mucho {poco comin) se les decia: "Ahi viene el Doctor
con la inyeccién si no comes’. ‘si no comes, no te voy a dar un
dulce...no te voy a llevar a comprar un duice”,

En ios bailes o juegos de pareja, se trataba que éstos fueran de ambos
SeXos.

+



+ Al entrar a comer despuéds de lavarse las manos, se sentaban en su lugar
asignado y ponfan las manos detrds del respaldo de la silla, mientras se
servia la comida.

+ En las comidas se sentaban en las mesas por edades: los mas pequefios
en una mesa y los més grandes en las olras dos.

+ Al necesitar algo de los adultos debian pedirlo con un por favor y después
dar las gracias. Cuando esto se daba a la hora de la comida o durante el
trabajo de salon, deblan levantar la mano.,

+ Formarse, bajar o subir escaleras ordenadamente, por filas y deteniéndose
del barandal (de madera).

+ Tratar en la medida de lo posible, de cumplir con las instrucciones/reglas
de los jurgos vy trabajos de salén ¢ patio-jardin.

** Servicios de apoyo externo.

La C.CD. no contaba con apoyo regular y frecuente del médico,
enfermeras o dentistas; uUnicamente con una psicdloga de la Unidad de
Premocion Voiuntaria (UP.V.) de Tialpan, que cuandc no habla otro colega
que se hiciera cargo efla estaba al pendiente,

En caso de ser necesario o por alguna emergencia, la madre cuidadora
podia consuitar ai médico en el Centro de Salud cercano a la misma C.C.D.
Habfa un doctor, dos enfermeras y una dentista que realizaban trimestraimente
una visita, para checar la salud de los pequenios, sus cartillas de vacunacién,
su talla, estatura y peso.

** Funclonamlento de! C.L.D.L

5u organizacién se constituyd como estipula el Patronato Nacional de
Promotores Voluntarios; comunmente sdlo participaban las madres de familia



junto con la madre cuidadora, la psicdloga de la UP.V. Tlalpan y una perscna
del Patronato. Las reuniones se efectuaban el primer jusves de cada mes en ia
misma C.C.D., despues del horario de trabajo de las madres usuarias
(aproximadamente de 4:C0 a 5:30 P:M.}.

Los temas que se trataban eran de acuerdo a las necesidades propias de
ta casa, de los eventos préximos a realizar (vgr. dia del nifio, de la madre,
posadas) y de la organizacion misma de la madre culdadora respecto de |a
C.C.D.

** Actividades Infantiles.

A continuacién se describe de manera general las actividades {mas
elegidas) observadas en la C.C.D.,, a lo largo de la investigaciéon. Ademas, se
senala la frecuencia con la que se organizaban estos juegos:

"F": Frecuentemente. 'P.F.": Poco frecuente. "M.F.": Muy Frecuentemente,

— —_—

+ Actividades grupales.

Estas por lo regular se llevaban a cabo en el patiojardin de la casa, eran
dirigidas por ia madre cuidadora o por una de las auxiliares. Podian hacer
actividades que requieran el empleoc de los materiales antes mencionados o
no; los juegos mas comunes eran:

FRECUENCIA |ACTIVIDADES O JUEGOS INFANTILES.

M.F. Jugar con la pelota: futbol, basquetbol, volibol.
M.F. Jugar a las carreras de nifcs o <on los carritos.

M.F. Hacer una casita o escuelita con las sillas y las mesas dei saldn,
sefialando ddnde se localizaba cada parte de la misma (bafio, comedor,



&1

recdmara..; qué papel iba a desempefar cada nific (&) {papd, mam4,
maestra..); v en ocasionss haclan sl aseo.

4

P.F. Brincar a fa reata ¢ de lado a lado sin pisaria al moverna en el piso como
vibora,

P.F. Ejercicios fisicos: Brincar en uno o en ambos pies, tomarse de las manos
de un adulto y brincar en el mismo lugar o darle vueltas como rehilete,

P.F. Marchar formados en fila.

P.F. Hacer lagartijas o sentadillas.

P.F. Carreras de parejas o equipos.

F. Ejercicios con brazos, piernas, caderas, subirlas y bajarias, a los lados...
F. Bailar por parejas o en circulos al ritmo musical.

P.F. Jugar a las escondidillas.

F. En otras actividades que combinan el canto y el juego, iban llevando a cabo
lo que estas indicaban.

Otros juegos comunes eran:

A mo a to (P.F.), los listones (F), los instrumentos musicales (M.F.), Doila
Blanca (P.F), baila Marfa Cumbé (P.F.), a dbnde vas conejo Blas (P.F.), la
pelusa (M.F.), los peces (P.F.), a mi burrc (P.F.), un elefante se columpiaba
(P.F.), a la vibora de la mar (P.F.), el iobo (F), la rueda de San Miguel (P.F)),
las traes (P.F.).

Cuando se elegia un juego, se realizaka varias veces hasta que los niflos
pedian el cambio o la madre cuidadora lo decidia.



+ Actividades individuales.

Eran actividades libres donde los nifios elegian el material y/o jurgo que
desearan; las actividades llbres dentro del salén las dirlgla una auxiliar vy
consistia en el uso de hojas blancas y colores o crayolas, rompecabezas,
dominés. ;

Las actividades llbres mas comunes eran:

FRECUENCIA |ACTIVIDADES O JUEGOS INFANTILES.

M.F. Botar la pelota en el suelo o la pared.

P.F. Jugar con alguna mufieca y/o bolsa de mano.

M.F. Hacer algUna casita con las mesas y sillas del salén.

M.F. Mecerse en el columpio.

F. Jugar con el telefono didéctico y sus funciones.

F. Jugar con la pelota geométrica, los rompecabezas, los dados.
M.F. Jugar con los carritos por todo el patio.

P.F. Jugar con los munecos de peluche o las cuentas.

P.F. Barrer, trapear, sacudir.

F. Limpiar 1as‘mesas y los mantelitos después de comer

F. Bailar con musica y iievar el ritmo.




Algunas de cstas actividades se convertfan en grupales dado el interés
propio Jde los ninos por cierlas aclividades realizadas por oiros, o porque la
madre cuidaqora i2s indicaba que se integraran a jugar con ios demds

Los materiales didacticos y juguetes se encontraban en lugares bajos (al
alcance de los nifos), especifices, ordenados y los nifos podian tomarios
libremente, aunque nunca se les exigia regresarlos a ese mismo liigar.

Los materiales que eran peligrosos para los pequerios, la madre
cuidadora los resguardaba en un lugar alto y seguro.
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DESCRIPCION Y ANALISIS DE RESULTADOS,

A lo largo del analisis se presentaran algunos ejempios, los mas
representativos del estudio, para clarificar y/o explicar determinados elementos
observados. Ademds, se enfatiza que para la obtencién de los datos de la
investigacion vy el analisis posterior de los mismos, se relomaron ciertas
definicicnes de los autores citados en la parte tedrica de éste trabajo, por lo
cual, en el momento necesarlo se haran descripcicnes breves de la
informacién o en todo caso, el lector podra remitirse al texto tedrico inicial, por
medio de la referencia bibliografica sefialada.

Es propic aclarar que en algunos casos, se encontrardn una(s) letra(s)
entre paréntesis después de la explicacién de los porcentajes, esto con el
objeto de hacer mas facil su localizacién en la tabla v/o grédfica
correspondiente al tema especfico tratado en ese momento. A continuacion
podremos observar los datos que se desprendieron del estudio;

CARACTERIZACION DE LAS FAMILIAS,

El total de las familias fue de 16, de las cuales un 69% eran nucleares
(padre, madre e hijos). mientras que un 31% correspondia a uniparentales
{(madre e hijos). De todas estas, séio i familia nuclear y 3 uniparentales
cahabitaban con oftros familiares cercanos (unidades familiares); es decir,
formaban familias extensas, las cuales abarcaban a 2 ¢ mds grupos familiares
(nucleares o uniparentales)(aréfica No. 1).

Esto nos muestra que se da un predominio de las familias nucleares que
viven en su propic hogar, no asl de las uniparentales que tienden mds a
integrarse al hogar de otros parientes. Aparentemente el nimero de madres
solteras se ha incrementado considerablemente en los ditimos anos;, no
obstante, algunas investigaciones de poblacién (SP.P. 1979, Garcla (et.al) 1988
& Alba 1989) han denotado que sélo una tercera parte de las familias
corresponde a las uniparentales y en ios casos de familias extensas los
parieni=s que no forman directamente la unidad nuclear o uniparental nciuida
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son maycres de 45 afios. Ademads, confirman que el tamafc de la misma
disminuyé en promedio casi un 35% tanto en las nucleares como en las
extensas (de 54 a 3.5 miembros por familia). El nimero de personas que
formaban las famiffas det estudio se ubled entre 2 y 7: El 56% la Integraban de
2 a 3 personas, en el 38% de 4 a 5 y el 6% restante tenla mas de 5 (gréfica
No. 1).

Otra shuacién similar ocurrlé con el nimeroc de hijos por familia, el cual
no fue muy alto como se acostumbraba en el pasado, pues la mayocria tenfa
uno o dos hijos pequefios (81%) (Grafica No. 1).

En relaciéon al interés del trabajo se deja entrever una diferencia
significativa =n las familias de pocos miembros y las extensas es que cuando
estan conformadas por pocas personas la convivencia enti= ellos no es muy
amplia o dirigida a muchos individuos, mas bien la socializacion de sus
integrantes en el hogar se reduce. Esto no sucede asf en las unidades
numerosas, donde las interacciones se mantienen entre mas personas,

Dado que la socializacion del humanc se inicia en la familia, como
primara institucién seelal social, la convivencia con una familia grande (padres,
hermanos, tlos, abuelos) genera un apoyo bastante importante para el
desarrollo socio/afectivo en la infancia; o sea, las reiaciones interpersonales se
incrementan y al ingresar a la escuela (como una sequnda mstitucion social),
ellos ya cuentan con unas bases mas complejas o variadas para interactuar
cOn otros que no son sus parientes,

De cualquier manera, los datos presentados par los autores antes citaclos
y los mismos encontrados en éste estudio, pueden tener cierta influencia de la
politica gubernamental planteada hace algunos afios, la cual tenfa como marco
de atencion la frase: " Pocos hijos para daries mucho “ lo que generaria
clerta conciencia ante la natalidad v las responsabilidades que ésta deriva. Aun
en familias de niveles socio/ccondmices bajos las madres comentaron que hoy
an dia ya no es tan facii tener un ingreso seguro y poder mantensr a una
unidad familiar numerosa, dado que no cuentan con ei tiempo pecesario para



trabajar, limpiar el hogar y proporcionar una atencién de calidad a un mayor
numero de miembros. Estas actitudes muestran que la gente ha reflexionado
sobre la posibilidad de formar una familia pequefia, tener un irabajo
remunerado, cumplir <on las responsabllidades hogareflas y a su vez,
desarrollarse perscnal y profesionalmente, tratando de cumplir de la mejor
manera posible con estas ocupaciones.

Desde luego, ese camblo observade en las famillas, no puede ser
generalizado a toda una poblacién porque la muestra fue muy pequeria y con
caracteristicas no especlficas; en este sentido, cabria la posibilidad de
influencia de otros factores, var.: los metodos y pidticas sobre el control de la
natalidad, las camparias médicas de planificaclén familiar o la Informacion
difundida a través de los diversos medios de comunicacién. Con éstas
acciones, las parejas pueden llegar a hacer una reflexion de las posibilidades
para procrear determinado numero de hijos y cubrir las necesidades de una
manera mas holgada. Actualmente se ha incrementado considerablemente el
interés por fomentar los grupos familiares pequefios y estables, pero seria
necesario elaborar una investigacion mas profunda, con una poblacion
particuiar y con un mayer numero de personas y/o familias para evaluar los
efectos de dicha politica de control natal,

Ademds de encontrar familias de pocos miembros y con pocos hios,
tambien se nota un rango de espera mas amplio en las parejas para encargar
a los hijos, es decir, ya no los encargan a una edad temprana a pesar de que
lleguen a casarse jévenes, sélo en algunos casos la maternidad surge pronto
por falta de conocimiento sobre j08 métodos para el control de la natalidad.

El nivel socio-econdmico de las familias fue: un 44% pertenecia al nivel
medio, ofro 44% a nivel medio-bajo y un 12% a nivel bajo (gréfica No. 1),
Cabe sefialar que estos datos se obtuvieron a traves del andlisis de ciertas
caracteristicas particulares: i

- Numero de personas que aportaban de sus ingresos al gasto familiar
{progenitores, abuelos, tios, hermanos. ).



- El grado de aportacién econdmica de los miembros de la familia: principal,
complementaria, nc aportaba,

- Numero de consumidores de la ramilla (personas que viian y comfan en él
mismo hogar).

- B! lugar donde laboraban (empresas publicas o privadas).
- Hogar familiar: propio, rentado, prestado.

- Caracterfsticas particulares del hogar (ubicacion, servicios, accesorios,
limpieza, orden...).

Dentro de este rubro encontramos que la aportacién econémica para los
gastos se cubria principaimente por el apoyo de ambos progenitores, donde
un 44% era de los padres y un 48% de las madres; sélo en 2 unidades
algunos parientes cercanos (8%} aportaban de sus ingresos (gréfica No. 5).

En relacién a la edad de los progenitores fluctuaba entre los 16-45 afios
en las madres y entre los 21-45 aflos en los padres. De las primeras, la
mayoria (76%) se ubicé entre los 21-35; y los hombres entre los 26-30 afios y
36-40 anos (74%). Al comparar las edades de cada una de las parejas se
observa que las diferencias generacionales son minimas en casi todas ellas,
s6lo en dos casos hubo una diferencia importante entre la edad materna y
paterna de 8 a 10 afios. En aigunos mas la diferencia fue minima (2 o 3 anos)
(grafica No. 2). Ademés, unicamente el 69% de las parejas estaban casadas.

Su escolaridad muestra cierta diversidad debido a que hay mdas varieda
de preparacidon en las madres; Tres tenfan estudios educativos bdsicos (18%),
dos a nivel medio (13%) y once estudios superiores (68%). En el caso de los
padres: Tres contaban con estudios basicos (26%), 4 mas a nivel medio (37%)
y ofros 4 a nivel licenciatura (37%) (grafica No. 3).
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Al comparar los estudios concluidos por cada una de las parejas, se
desprende que las diferencias en cuatro casos fueron significativas, dado que
las mujeres lograron un nivel mas alto de preparacidn flicenciatura o carrera
comerclal) que sus esposos (primaria, secundaria o preparatoria). En las otras
parejas el nivel de estudios fue equivalente o similar. Por otra parte, su trabajo
practico cotidiano no siempre correspondio a los estudios alcanzados: vgr. ias
madres con nivel licenciatura, donde sélo el 31% (del 68%) realizaba trabajos
directamente relacionados con su profesién (grafica No. 3).

ORGANIZACION FAMILIAR.

Antes de inscribir a los pequefios en la C.C.D. diversas personas
participaban en su cuidadc, y en ia mitad de ellos era responsabilidad materna
(65%), en 6 casos (30%) tenlan el apoyo de familiaree cercancs; sn & mée lo
cuidaban ofras personas (vecinos, sirvienta)(10%) y sélo en una {5%) era ei
padre el encargado (grafica No. 4).

Una vez que los nifos se integraron a la C.C.D. la madre tuvo que
reorganizar sus actividades y ponerse de acuerdo con otras personas, si ella
no podfa hacerlo, para cubrir ¢on las responsabilidades que implicaba el
servicio; cuando habla que lHlevarlos el 64% de las madres lo acompanaba, en
el 12% el padre, en otro 12% familiares cercanos y en el 12% restante
participaban ambos padres, Para recogerios acudia el 76% de las madres, el
12% otros familiares; en un 6% iba el padre y en otro 6% ambos padres
(grafica No. 4). Cabe sefalar que uno de los nifios (sobrino de la M.C)) vivia
en el mismo lote de la C.C.D., por lo que se trasladaba solo en el lugar. En
otro caso, entre la madre y sus hijos mayores se turnaban para realizarlas.

Estas responsabilidades no fueron las uUnicas que imperaban y en otras
también relevantes se encontré que la distribucion de las principales tareas del
hogar eran llevadas a cabo por la madre, el padre y los familiares cercanos
que vivian en el hogar, distinguiéndose (grdfica No. 5):



1, El ases y la alimentacidn (del hogar y familiar) se organizaba entre la madre
(72%), otros familiares (22%) y un padre (6%,

2. Educaclén de los hijos: 14 madres (B2%) expresaron que eran la gufa y las
encargadas de su cuidado y educacién en el hogar, unicamente 2 padres
(12%) y un familiar cercano (8%) cooperaban.

3. Juego con los hijos dentro del hogar: Esta responsabilidad recala en el 50%
de las madres, en el 23% de los padres y en el 27% de parientes
cercanos,

Aun en la actualidad y a pesar de que ella pertenece a la poblacién
econdmicamente activa, se observa que esto no la exime de cumplir con
ciertas actividades maternas y hogarefas. En el estudio realizado en la C.C.D.
se vid claro que reqularments era la madre la encargada de la limpieza del
hogar, e! abasto de productos materiales y ffsicos, la educacion de los hijos...
tareas donde fundamentalmente participa el sexo femenino y que son definidas
por su maternidad, por sus caracteristicas biologicas y sociales ('son
carifiosas, caseras, ingeniosas, delicadas en la atencién...”).

No obsta'nte, influye mucho en las decisiones de organizacién del trabajo
laboral y hogarefio (incluyendo el cuidado y educacion de los pequefios) el
tipo de actividades a realizar, las perscnas que van a participar en ellas y los
tiempos que tengan los que colaborarfan. Esto se relaciona con las normas o
reglas establecidas en cada familia, el nimero de perscnas que la conforman,
sus edades, otras actividades que deban cumpilir fuera del hogar y puede ser
que hasta el deseo que tengan para participar. Otro punto reievante es el ciclo
o etapa en la que se encuentre la familia (con hijos recién nacidos o
adolescentes, escolares 0 con un lrabajo remuneradc vy casaderos);, vy
finalmente, con las habitos vy necesidades propios de cada sector y contexto.

Ciertamente era la madre quien mds participaba en todas las actividades,
teniendo que adaptar sus horarios para cumplir con ellas. Las dos ultimas
artividades se relacionaban basicamente con ias horas de interaccion



91

madre/hijo en los dlas laborables (de lunes a viernes el 70%, sélo sabados y
domingos el 18% y exclusivamente los domingos un 12% (grafica No. 15)), los
cuales fueron un tanto variables: 4 diadas convivian de 3 a 4 horas, ofras 4
diadas de 5 a 6 horas; 5 mds de 7 a 8 horas y otras 4 de 8 a 9 horas
(gréfica No. 6).

Como referencia se mencionaran las horas de estancia diarla en la C.C.D.
que fluctuaron entre 4 y 8 horas aproximadamente. La permanencla femenina
fue més constante: El 33% iba 7 horas y el 67% restante hasta 8 horas. En
cuanto a la masculina se observé més variabilidad, porque el 35% asistla hasta
8 horas, un 28% hasta 8 horas, un 38% duraba hasta 9, 7 o 4 horas (13%
respectivamente) (gréfica No. 6).

El infante que acudfa uUnicamente 4 horas ya habla ingresado al jardin de
niftlos, por lo que la mamd lo llevaba después de medio dfa donde también
asistia su hija menor. En un casc particular, un nifio frecuentemente
permanecifa mas de 10 horas porque su progenitora trabajaba hasta tarde y no
se organizaba con sus hijos mayores para recogerlo,

Cabe aclarar que estos tiempos son aproximados: calculando que los
infantes se despertaban a las 7:00 A:M y se dormlfan a las 21:00 P:M..

En lo personal creo que en ningin momento se puede asegurar que la
cantidad de horas de interaccidbn madre/hijo va a significar la calidad de la
misma, es decir, la cantidad no dquiere decir calidad. Ese tiempo que
permanecen juntos en casa, va a ser también distribuido entre las demas
actividades que la madre a de realizar, vgr. lavar la ropa, planchar, preparar la
comida, asear el hogar. Por lo tanto, no se puede especificar el nimero real
de horas que interactian, pero si el momento que ella lleva a cabo estas
actividades ambos platican, conviven y tratan de ayudarse, la relacion no esta
desligada, mas bien va fortaleciéndose.

Al hablar de calidad y de cantidad me refiero a que no necesariamente el
hecho de convivir madre/hijo muchas horas al dfa, va a significar que entre



ellos hava interés, aproximacion, apoyo.. mutuo; hay ocaslones en que las
interacciones se dan menos prolongadas pero con una estimulacion rica en
acercamiento emocional y educativo. En sf, no hay muchas investigaciones que
dgescriban O corroboren la Importancla de la calidad en el culdado contra la
cantidad de horas de convivencia. Un autor que lo menciona es Schaffer
(1985), comentando la tendencia activa del infante para interactuar con los que
le rodean, quienes a su vez deben ofrecerle estimulacién y correspondencia
activa a esos contactos. Es deseable que estructuren el ambiente de modo tal
que sean méximas sus oportunidades para emprender interacciones
progresivamente més complejas; deben jugar, hablar, actuar, expresar, cantar,
mecer, abrazar y realizar toda aquella actividad que fortalezca las relaciones
soclo/afectivas.

En apoyo a estas aportaciones, es cierto que no siempre ha sido
aceptada la asociacién entre estimulacién y progreso en el desarrollo, el cual
no se puede dar en el vacfo porque exige un entorno minimo que estimule sus
potencialidades, que ofrezca oportunidades y elementos para satisfacer su
curiosidad e interés por explorar el mundo. Sin embargo, la cuantfa, clase y
ritmoe de la estimulacion estd relacionada con el apoyo que reciba de sus
cuidadores, dado que por su corta edad depende en muchos aspectos de
ellos.

Otro autor muy interesado en el desarrollo socio/afectivo infantil es
Clarke-Stewart (1989); él afirma que no es de sorprender el hecho de que la
calidad en el cuidado diario esté muy relacionada con el desarrollo de los
Infantes, particularmente con el apego a la madre; un cuidado diario pobre
puede repercutir en las relaciones de apego porque afecta el desarrollo
emocional en general, pero tampoco un buen cuidado diario enalteceria la
relacion madre/hijo o la harfa mas segura. Esto es, que para fortalecer el
desarrollo socio/afectivo infantl no solamente se requiere de satisfacer las
necesidades y deseos de los infantes, se requiere de la proximidad y
estimulacién a los afectos y a las actividades que emprenda; que se le apoye
y se estimule su ambiente. Se ha observado que en muchos casos, se
compensan los ambientes familiares pobres cuando los nifios ingresan a



grupos de cuidado de alta calidad, logrando asi promover en ellos un mejor
desarrollo intelectual y social (Scarr (et.al) 1989); lo cual demuestra que los
culdados maternos no necesariamente van a prometer una calidad en el
cuidado diario porque dependerd de muchos factores.

Clarke-Stewart (op.cit.pp. 260-270) describe algunos mediadores en el
desarrollo del apego, var.: el tipo, la establlidad y la calidad del cuidado diario;
los factores infantiles: Temperamento, percepcion del cuidado y afecto materno
o Incluso el género del nifto que lo puede hacer méas vulnerable; los factores
familiares: Actitudes hacia la maternidad, temperamento, capacidades
organizacionales para combinar el trabajo y el cuidado infantll, la disponibilidad
de realizar diversas actividades cuando estd con el infante, los estados de
animo que genere en ella el trabajo (la estresa, llega cansada, no tlene
tiempo). o incluso sus caracter(sticas personales (competente, sensitiva,
satisfecha,integrada o felizmente casada)

Asegura que estos Ultimos estén (ntimamente relacionados con las horas
de trabajo materno y asl con la convivencia madre/hijo, perc que no hay
muchas investigaciones que identifiquen y clarifiquen los efectos de  dichos
elementos.

En éste sentido, Scarr (op.citpp. 1407) asevera que es una fantasfa
pensar que sélo por el hecho de que las madres permanezcan en casa con
sus hijos pequefios todo el tiempo, ya estan asegurados los mejores cuidados
posibles, porque si la madre tiene determinadas caracteristicas personales,
sociales, psicolégicas no favorables (vgr. insensible, solitaria, depresiva,
alcohdlica y no funciona blen) los cuidados hogarefios infantiles no prometeran
ser de calidad. El crecimiento armonioso del nifo exige mucho més que la
simple satisfaccién de las necesidades vitales y por ofra parte, la calidad en el
cuidado y las relaciones con la madre/cuidadores primordiales, estan lejos de
ser exclusivamente materiales.

Al hablar de las horas de convivencia madre/hijo, en algunos casos del
estudio se despendié que los pequefios permanecfan un tiempo mayor en la
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C.C.D. que el que estaban con sus madres, lo cual no desmereciod ia relacion
de ambos; en ofros el tiempo fue equivalente. Dentro del estudio, no hay un
indicador tipico en ningun tipo de vinculo respecto a las horas en la estancia y
a la convivencia con la madre, sin embargo, fue notorio que en dos casos de
mayor permanencia en la C.C.D. (8 a 10 horas) y menor convivencia materna
(3 a 4 horas), el apego de la diada fue extremadamente seguro; los pequefios
se mostraban a gusto con ella pero también buscaban su espacio, su libertad
para explorar su entorno.

Como opinién personal y a través de los comentarios de estas dos
madres puedo asimilar que ellas notan que su ausencia en el cuidado y
educacién de sus hijos es importante, por lo tanto, trataban de compensar con
calidad el tiempo de que disponen para relacionarse con sus pequefios; los
atienden, se interesan por sus actividades, les demuestran su amor y apoyo
en todo lo que realizan cuando estan juntos.

El tiempo que convivan juntos es importante, como también o son las
diversas actividades que realicen uno con el otro; las actividades laborales y
hogarefias le restan tiempo a la relacién, pero el tiempo de interaccion puede
ser positivo, rico en tareas y estimulacién para ambos; pueden leer, jugar a las
cosquillas, a la pelota, armar rompecabezas; pueden ir al parque, dibujar, salir
a comer o caminar juntos; visitar amigos, parientes 0 mejor aun, juntos
recoger la casa, ir al mercadgpreparar la comida. Cuando los nifios ya tienen
suficientes capacidades motoras finas y gruesas, pueden ayudar recogiendo su
recdmara, sus juguetes e incluso llevar sus trastes a la cocina después de
comer; esto favorece el orden, el cuidado de la casa y los objetos personales,
la responsabilidad y conflanza en si mismode culdar y arreglar los obletos
propios.

Estos acontecimientos afectivos, de interaccion y de apoyo mutuo (de
juego, socio/afectivo) son los que van a fortalecer la calidad de las relaciones
infantiles, primero hacia la madre y/o cuidador mas asiduo y luego hacia otras
personas; es a través de esas bases de interaccion que se forman los vinculos
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(seguros, inseguros o desligados), a su vez, se generalizardn a la poblacién
con la que se relacione.

Lo Importante es que no haya indiferencia y apatlfa en los tiempos libres
de ambos, debldo a que eso.provoca el desinterés y el nific puede sentirse
aburrido y desatendido por sus cuidadores; no aprenderd cosas ni se
interesard por conocer lo que le rodea o formar nuevas relaciones con la
gente, puesto que él no tiene ese ejemplo de acercamiento, apoyo y carifio.

Otro indicador relevante es la socializacién dentro de la familia o con los
parientes cercanos, donde: El 41% de los nifios tenfa preferencia por su
madre, un 18% por sus madres y otros familiares cercanos (tlo, hermano);
sélo un infante preferfa a su padre (6%), dos pequefios por ambos padres
(12%) y los cuatro nifios restantes solo por ofros familiares cercanos (abuela
(0), tlo, hermanas) (23%) (gréfica Nou).

De estos datos se desprende que l0s nmus uwenen una tendencia mas
marcada a relacionarse con sus progenitoras o en todo caso con personas
muy allegadas a ellos, con los que conviven frecuentemente; especificamente,
los niffios con vinculo inseguro materno dan preferencia a convivir con ella,
pero a la vez buscan la compariia de otra persona cercana (tlos o el padre).
Los de vinculo desligado tienden a buscar la compariia de personas familiares
que no propiamente sera su madre.

Esto podria indicar que sf hay una relacién privileglada entre la madre y
su hijo, la que constituye una base (sélida o no) para sociallzarse y
relacionarse afectivamente con el medio humano.

DESARROLLO SOCIO/AFECTIVO INFANTIL.

Dada la importancia de la interaccion madre/hijo, como una de las
relaciones base para el desarrollo socio/afectivo humano, consideraremos
inicialmente el tiempo que ambos interactuaron en el transcurso entre el
nacimiento y su primer ingreso a un centro de cuidado, que en todos los



casos fue a la C.C.D.. 6 pequefios convivieron no més de cinco meses
después de su nacimiento (36%), tres menos de un afio (18%) y un infante
alrededor de un afto y medio (6%). Cinco diadas lo hicieron en un perfodo de
de 1.08 a 2 aflos (28%) y dos mas entre 2.08 y 3 aflos (12%) (grédfica No. 8).

Para complementar estos datos y vincularlos con el interés del estudio,
conoceremos las edades infantiles de los niflos cuando fueron inscritos a la
C.C.D.: El 35% tenla menos de un afio, otro 35% entre 1 y 2 afios; un 24% se
encontraba entre los 2 y 3 aflos y sbélo uno tenfa mas de tres affos
(6%)(gréfica No. 7

Estos datos muestran que casi tres cuartas partes de la poblacién
ingresé cuando tenfa menos de dos aflos de edad y algunos autores como
Bralic & Lira (1978) y Dunn (1984) mencionan que la ansiedad de separacién
es mas impactante cuando se da entre los 7/8 meses y los 4 aflos de edad,
Por su parte, Howes & Howes (1292) corroboran que la sustitucién de cuidado
maternc antes de los 30 meses de edad, provoca cierta inestabilidad en la
calidad de las relaciones, pero después de poco tiempo éstas se normalizan,;
desde luego hay otros factores que tienen una influencia importante sobre las
reacciones infantiles (vgr. calidad en las relaciones v cuidado materno o las
experiencias previas a una separacion),

En este trabajo la ansledad de separacién o el apego seguro, inseguro o
desligado no fue una constante tipica en determinado rango de edad, de
acuerdo a los comentarios de estos autores, pero ciertamente hubo més
casos de apego seguro en niflos menores de un afic y en mayores de dos;
en lo que respecta a los de inseguro o desligado estaban en el segundo afo
de vida. Un dato que no parecié ser determinante en esta situacién fue el
tiempo de cuidado materno previo al Ingreso a la C.C.D., dado que no se ve
una constante de tlempo, mas blen fue varlable y hubo diversos
comportamientos aunque el tiempo fuera parecido. Quizé tenga que ver mas
con el tipo de interacciones.
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Podemos notar que en un principio el ingreso a un centro de asistencia
infantilf es un momento muy dificil para los nifios, porque se encuentran en un
lugar desconocido y con personas (adultos y nifios) ajenas a las que le son
familiares; en muchos de ellos se ve afliccién al notar que su madre va a
dejarfo ahl durante determinado tiempo (aun desconaocido para éf).

A juicio muy personal, a través de los comentarios maternos y de las
propias observaclones, se vié en los nifios mayores de 6 meses clerta
incertidumbre ante la situacién de separacién que se iba a presentar, pudiendo
suponer que algunos se cuestionaban sobre las causas que provocaron que
estos ingresaran al centro de cuidado. Es notorio que estas impresiones varfan
en cada infante, pero un ejemplo que se desprendié de la investigacién fue el
de DAVID: El fue llevado a la C.C.D. a los 2 afios con 7 meses de edad y su
madre enfatizé que ¢l pedla (como suplica) que por favor no lo llevara ahi, que
su comportamiento iba a mejorar pero que no lo abandonara; incluso le dijo
que la auxiliar le pegaba. La sefiora extrafada aclaré esto con la M.C,
déndose cuenta que no era cierto y que podfa ser un pretexto para apoyar el
deseo de no acudir al lugar; con lo cual, ella le explicé las razones por las
que habfa sido inscrito (que conociera nuevos amigos y jugara con ellos
durante el dia; ademés de que ella querfa trabajar para ayudar a los gastos
del hogar). El nifo lo entendié y su actitud cambio de tal forma que por si
mismo aseguraba que querfa asistir a la casa para jugar y correr con sus
comparneros,

Como en el ejemplo antes citado, ellos pueden mostrar actitudes de
temor, recelo, llanto, fristeza y mucha expectativa, pero las actitudes de
ingreso y adaptacién y los cambios que surjan de la separacién variardn segun
las relaciones entre ambos o con sus cuidadores mas asiduos; si ya pueden
comprender la situacién, como en el ejemplo anterior, se les explican las
razones y puede asimilarlo y adaptarse; en otros casos ese entendimiento y
adaptacién se da después de algunos dlas o semanas de asistencla al centro
de cuidado, porque se dan cuenta que sélo estan ahi unas horas, lo cual
propicia que conozcan y se relacionen con ofras personas fuera de su hogar.
En casos extremos de inseguridad, los pequefios nunca llegan a adaptarse y



pueden percibir ese ingreso como un abandono momentdneo de sus madres y
sentir mds inseguridad en relacién a ella; por lo cual el vinculo no se ve
favorecido sino aminorado o mas tensionado y tambaleante.

Cuando los Infantes visualizan una préxima separacién, ya sea corta o
prolongada, la mayorfa presentan algunas de las actitudes antes menclonadas;
sin embargo, una vez dada la situacién se ve diferente, lo cual se pudo
corroborar con los comentarios hechos por Bowlby (1988), quien revelé que la
mayorfa de los menores pasan por fres etapas consecutivas, estas son:

. Etapa de afiiccién/protesta: Lloran por su madre, algunos patalean, hacen
berrinche, buscan deteneria y/o evitar que los dejen; ademas de negarse
a ser atendidos por otros.

2. Etapa de desesperacion: Se incrementa la pérdida de esperanzas para que
no los dejen, lloran intermitentemente, parecen intranquilos y apéticos
para participar; a la vez, denotan que comienzan a aceptar la situacién.

3. Etapa de desligamiento: Aparentemente se resigna a la separacion,
presentando inseguridad ante la relacion con su madre y con su
cuidador; ya acepta el cuidado ajeno y comlenza la integracién al nuevo

grupo.

Por medio de las observaciones se desprendié que para los nifios de
vinculo seguro fue més facil adaptarse y no mostraban mayores problemas.

Los nifios de vinculo inseguro parecfan quedarse en la primera etapa, su
afliccién y protesta ante la separacién se acentud, convirtiéndose la situacién
en un calvario.

Evidentemente sufrieron la separacién y no lograron adaptarse; su
ansiedad fue mds notoria, lloraban en extremo y eran muy exigentes con las
personas encargadas de su cuidado (en particular con su madre) para que
cumplieran con sus necesidades y caprichos.



En cuanto a los de vinculo desligado se velan indiferentes a los
acontecimientos de su alrededor, no interesandose por su cuidador, por su
madre o por sus comparieros; se notaban muy timidos en casi todo momento,
pero no lloraban y no se mostraban temerosos.

En este sentido, del total de los infantes asistentes a la Casa de Culdado
Diario, unicamente 3 de ellos (una nifla y dos nifios) eran fundadores de la
misma, que inicié el servicio al publico el 21 de septiembre de 1881, Algunos
pequefios ya estaban bien integrados al lugar dado que el tiempo que tenian
de haber ingresado a la institucibn era considerable, encontrando que la
mayorfa contaba con més de un affo de permanencia en él. Un 34% de la
poblacién total tenfa menos de 5 meses de haber ingresado a la C.C.D,, un
18% entre 0.06-1.00 afio, otrc 18% de 1.01-1.05 aflos y finalmente un 30% ya
rebasaba méas de 1.06 afics de permanencia (gréfica No. 8).

Fue notorio que a pesar de tener bajo su cuidado a tres de sus sobrinos,
era un poco mas tolerante y carifiosa con ellos, pero a su vez, era a los que
mas les exigla y llegaba a regafiar o a los que les pedfa que apoyaran a sus
demas companeritos.

De la poblacién infantil, la M.C.tenfa un cuidado especial para algunos
nifos: Caroling, la nifia més pequefia de la C.C.D. (9 meses de edad al
término del estudio) era muy delicada de la piel y de la garganta; la sefiora la
ponfa en zonas semisoleadas como: abajo del drbol, dentro del salén de
trabajo con los rayos solares a través de la ventana, esto evitaba que la nifia
tuviera ardor en la piel y al mismo tiempo recibfa los beneficios del sol
(minerales, fortalecimiento éseo). Por ofra parte, estaba muy al pendiente de
cambiarie frecuentemente los pariales, porque se rosaba su piel facimente y
llegaba incluso a irritarse; también seguido le cambiaba la ropa si se llegaba a
mojar, porque era muy enfermiza de la garganta y los enfriamientos le haclan
mucho mal. Todas estas recomendaciones se las hizo la madre y trataba de
evitar estas molestias, lo cual complacfa a la primera.
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En ofra pequeria (Vianelly) el cuidado se basaba en la atencién a sus
movimientos gruesos, debido a que tenfa problemas en su cadera y piernas,
casi no las movia; de ahi que la M.C. tratara de cque se ejercitara fisicamente.
De esto se dié cuenta comunicdndoselo a la madre, quien la llevé al
ortopedista y le diagnosticé un problema en la cadera lo cual no le permitia
sentarse y mover sus piemas por sl misma. La cuidadora procuraba que se
sentara e hiciera movimientos gruesos con sus piernitas. Segun comentd la
mam4, el médico especificé que éste era un problema flsico de nacimiento,
pero la cuidadora le dijo a la investigadora que la madre le pegaba a la
pequefia, ella lo habla visto y la propia sefiora se lo habfa confirmado: " Yo si
le pego a la nifia, si se porta mal porqué no . Hay que educarla, yo le doy
sus nalgadas ". Curiosamente era una nifia sumamente tranquila, loraba poco
y Lcémo iba a portarse mal si no podia mover su cuerpo? (comentaric de
la investigadora). Le gustaba que la gente se le acercara y le hiciera carifios,
respondla haciendo caritas, riéndose y moviendo sus manitas. En cuanto veia
aparecer a su mama se quedaba Inmévil, la miraba fijlamente y se tornaba
seria; aunque ella le hiclera seflas con gestos, la pequefia ni se movia.

Ellas formaban una familia uniparental (madre e hija), segun comentarios
de la M.C. vivian con un sefior que no era el padre de la nifia, dado que éste
se habfa desligado de su responsabilidad,

Antes de ingresar a la C.C.D. la madre la cuidaba y era quien la llevaba y
la recogfa. La inscribié cuando tenfa 6 meses de edad y habfa permanecido
ahl por 4 meses (al final de la investigacién contaba con 1 afic de edad). En

promedio la nifa pasaba el mismo tiempo en el lugar y con su madre (7
horas). Cuando fue llevada ahl por vez primera, no mostrd ninguna molesta,

sélo miraba su entomo; se acoplé de inmediato y sonrefa mucho a la m.c. al
recibirla. Por lo regular no lloraba, sélo se sintié molesta durante algunas
semanas porque le estaban saliendo sus dientes,

La madre comenté que no hubo cambios en su relacién con la nifia, que
se llevaban igual de bien que antes y habfa mutua reciprocidad; ademas,
mostré un buen desarrollo desde su ingreso principalmente en el aumento de
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movilidad ffsica, en su atencién e interés por su entorno, que comfa mejor y
més variado. En situaciones extrafias buscaba visualmente a la gente que
conocla, la miraba fijamente y se mantenfa tranquila sin llorar.

Tenfa poca convivencia y relaciones porque atin no contaba con la edad
para comunicarse o para integrarse a las actividades/juegos; pero si la gente
se le acercaba, le sonrefa, movia sus manos y un poco sus pies, miraba
fjamente al hablarle y buscaba visualmente a las personas; a veces hacla
algunos sonidos guturales o hacfa burbujitas con su boca.

Siempre estaba dispuesta a aceptar la ayuda, manual y/o afectiva, que le
brindara su madre o la m.c.. Sin embargo, se observé una gran diferencia en
la vinculacién que tenfa con cada una de ellas. Con la primera era desligada,
no mostraba temor a lo que le rodeaba, aunque a ella parecla temerie; la
miraba y se quedaba quieta, no le lloraba. Por el contrario, a la m.c. estaba
ligada de manera segura, quizd porque tenfa su afecto y contacto
constantemente, porque le ayudaba en sus ejercicios motores; con ella se le
vela muy contenta, la buscaba con la mirada y movia sus manos cuando la
tomaba en cuenta, aceptaba que la dejara en su bambinetto y no le lloraba;
exploraba su entorno con la vista, le agradaba el contacto con la gents,
particularmente con los niflos; se inquietaba de gusto.

Este caso fue un tanto dificii de seguir dado que la madre era muy
reservada, casi no hablaba ni participaba; sélo llegaba por su hija y se
marchaba diciendo pocas palabras. A veces pareciera que le molestaba ser la
responsable de la pequefia, no la trataba con cuidado o con carifio, era muy
brusca con ella. Evitaba tener mucha plética con las cuidadoras de la C.C.D. y
con la investigadora argumentando que llevaba prisa y que vivia muy lejos (por
el metro Politécnico).

Podrfamos decir que a la nifia le gustaba mucho estar en el centro de
cuidado, sentirse rodeada por los pequefios asistentes y por las cuidadoras
que siempre estaban al pendiente de lo que necesitara;, a la madre le tenfa
mucho respeto (o miedo) y trataba de ni moverse si estaba con ella,
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Un tercer nifio con el cual tenia una atencién especial, era el varoncito
asistente mas pequerio, Carlos (1 afic con 8 meses de sdad); provenfa de una
familia muy pobre y vivia en un lugar muy anti/higiénico, por lo cual ella a
veces lo bafaba, le daba medicina para las alergias o enfermedades. A su
ingreso, fue comtn que llegara enfermo de catarro o tos porque no tenia ropa
adecuada y su casa no era tan acogedora. La M.C. le proporcionaba medicina
adecuada y le daba muchas frutas para fortalecer sus anticuerpos.

Dada la falta de materiales y de ropa de que era objeto el nifio, cuando
habfa intercambios de regaios o tenfa la oportunidad, la M.C. consegula ropita
y juguetes para él; la madre estaba muy agradecida con ella y expresaba estar
muy contenta de tanto apoyo y ayuda que recibla; decla que su chiquito no
podla estar en un lugar mejor. Mencioné que trabajaba muy tranquila porque
sabfa que estaba bien cuidado y atendido. Este caso es muy particular,
porque a pesar de todas las carencias es un nifio sumamente inteligente y
desde que entré a la C.C.D. sus habilidades linglisticas y cognitivas se
desarrollaron considerablemente.

Pdr: olral parte. % #9FES Y8 n Srdies mEeeinEies 1 I ok
obtenida y relacionada con los aspectos socio/afectivos de los niflos, se
delimitaron dos grupos de vinculacién:a) Los niflos de apego materno seguro
y b) los nifios de apego materno inseguro y desligado. De estos datos y de
un conjunto de elementos correlacionados se desprendieron los siguientes
resuftados especfficos o caracterfsticos de cada grupo de anélisis.

En lo referente a los afectos formados o mantenidos con la madre y la
madre cuidadora se di6 lo siguiente: en las diadas madre/hijo, el 47% de los
nifos mostraba una vinculacion segura, es decir, que él podfa dejar a la
persona con que estaba vinculado para explorar lo que le rodeaba,
protestando un poco pero se adaptaba e inclusive se le veia contento (A); en
el 30% la vinculacién fue insegura, donde el pequefio lloraba excesivamente
aunque se le cargara y asi sefalaba lo que deseaba; haciendo muchas
demandas, protestando constantemente y luego se alejaba de la persona a la
que estaba vinculada (B); el 23% estaba desligado, o sea, no tenfan interés
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por ofras personas, las ignoraban y no mostraba temor si se les dejaba,
ademés no se relacionaban con otras personas (C) (gréfica No. 9).

También el vinculo se mostraba en las relaciones con la madre cuidadora,
porque el 59% mantenla un relacién segura (A), un 18% insegura y un 23%

estaba desligado de ella (Gréfica No.9).

Estos elementos nos permiten corroborar los resultados obtenidos por
Goosses (1990) en su estudio: El nifilo sl puede formar un apego con sus
cuidadores, independientemente del que mantenga con su madre; dice que
éste apego puede ser colateral al que se forma con los padres. A mi modo de
ver si es posible, pero no en todos los casos, debido a que él generalizara la
relacion que lleve con su madre hacia su cuidador sustituto; éporqué?, porque
la teorfa del apego asume que la vinculacién infantl hacia otras personas
refleja la calidad de las interacciones con la madre.

Esa busqueda de apego hacia otras personas podria deberse a la
necesidad de contacto socio/afectivo y que percibiéndo la personalidad o trato
personal de los cuidadores, permitiera la formacién de vinculos seguros
entomo a ellos, a diferencia de los maternos.

Los resultados de la C.C.D. expresan que de todos los nifios vinculados
de modo inseguro o desligado con su madre (9 en total), 3 de ellos lograron
formar un apego seguro con la M.C.; no asf de los ofros 6, quienes se
vincularon con ella de la misma manera que con su progenitora (gréfica No.
9).

A continuacién podremos conocer algunos ejemplos de las caracterfsticas
que se relacionan a cada tipo de vinculacién observadas en la poblacién
participante y que han sido descritas por algunos autores (Faw 1981, Mussen
1984, Kagan 1987, Pomerleau y Malait 1992). Una breve descripcion de cada
fipo de apego se incluird antes de cada caso.
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+ VINCULO SEGURO: Los nifios pueden dejar a la persona con la que
estan vinculados para explorar su entorno y adquirir nuevas experiencias; en
ocasiones protestan un poco, pero se adaptan mostrandose contentos y
calmados, reanudando con alegrfa y proximidad su encuentro con esa
persona. Se adaptan més fécilmente a las situaciones y pueden ser més
seguros de si mismos, ven a la persona apegada como una base segura para
explorar su entorno, conocer nuevas personas y mantener su amistad. Un
ejemplo de éste tipo de vinculo es el siguiente:

CAROLINA. Permanece dormida en la cuna del cuarto de descanso de la
C.C.D., cerca de las 1:00 AM. se despierta tranquilamente y mira a su
alrededor, tratando de darse cuenta en dénde esta; en ese momento ve a la
M.C. y sonrle. Después inicia los movimientos de sus manitas, agiténdolas y
moviendo también su cabeza. La M.C. la carga y la recuesta en la cama para
cambiarle el panal, la pequefia se muestra un tanto inquieta y seria dado que
se encuentra un poco rosada y a la expectativa; la cambian con mucho
cuidado para evitarle molestias, le ponen talco y crema para aminorar el ardor,
la visten y otra vez se le ve sonriente y mirando a su entorno. La sefiora la
coloca en su bambineto y la baja cargando al patio, donde la coloca en un
lugar semisoleado. Nuevamente se mece mostrando interés por la ger” | "5
eveme wmw oy <0 €l lugar, sonrie y al acercarsele otros nifios agita sus
manitas y sus pies. Uno de los nifflos mayores de la C.C.D. (Milton) le da un
beso en la frente y mueve su cuerpo meciéndose a si misma, sonriendo y
emitiendo algunos sonidos guturales {gu gu; da da). Aproximadamente 30
minutos después la cuidadora se le acerca y le dice: "A ver Caro ya vamos a
comer, ya debes tener hambre; mira que rica sopita te preparé ti mamé"
La carga y la nifia se torna feliz, se mece antes de tomar sus alimentos; poco
después llega su mamd para dejar a su hermano mayor, quien va al jardin de
nifos y luego asiste un rato a la Casa. Al mirarla, ofra vez se agita de gusto,
hace pucheros de alegria y fija su vista en su progenitora; luego se tranquiliza
y sigue comiendo sin problema. La seflora le aplaude, le hace caritas y le
dice: " LCémo estd mi nifia?, {como se ha portado?, pero iQué bonita;
Lya no te arde tu plel? "... La pequefia se alborota un poco y sonrfe a la
M.C. y a su madre. Esta Ultima debe regresar a trabajar, por lo que se
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despide de su hija con la mano y le da un beso fuerte y fronado en la frente,
obteniendo como respuesta el movimiento corporal y las sonrisas infantiles. Ve
alejarse a su madre, pero se queda tranquila y continia comiendo después de
reclblr un beso cariffoso de su hermano.

Andlisls: Se observa que la niffta mantlene un vinculo seguro con su
madre y con la M.C.. Se ve feliz de ser atendida y tomada en cuenta; se
Interesa por lo que le rodea sin necesidad de estar todo el tiempo con las
persona vinculada. Ingresé a la CCD a los dos meses de nacida e
inmediatamente se adapté al lugar; su madre comenta que no ha habido
molestias desde que estd ahl (5 meses). Cuando la dejaba se quedaba
tranqulla, sonriente y estaba a gusto en la casa y con la culdadora. Dada su
corta edad (7 meses de edad) dependla de la ayuda de los demés y sélo
hacfa algunos sonidos guturales para comunicarse,

Aunque inicialmente mostré expectativa ante el lugar y las personas, no
lloré y se interesé en observar su entorno. Al relacionarse se le noté contenta
e intercambié sonrisas y movimientos corporales, en ninguin momento los
rechazé o se atemorizé. Con la presencia materna se alegraba e intercambiaba
miradas, sonrisas y movimientos corporales; ante su partida no lloraba, se vela
vinculada de manera segura con su madre y con la M.C.. Dicho apego
matemno, lo generalizé a la cuidadora y podia relacionarse con los nifios, con
otros adultos. Su desarrollo era adecuado a pesar de que su madre no
estuviera presente y empieaba el vinculo con la M.C. como una base para
imteractuar y para crecer. Es decir, aunque fuera atendida por ofra personay a
pesar de su corta edad, la pequefia continuaba con su crecimiento personal:se
relacionaba con la gente (desarrolio soclo/afectlvo), se comunicaba a través de
gestos, movimientos y un lenguaje infantil inicial (sonidos guturales), aumenté
en peso y tamanio,

Carolina ingresé cuando tenla dos meses de edad, perfodo durante el
cual la cuidaba su madre; pasaba en promedio 8 horas diarlas en la C.C.D. y
las tardes estaba con ésta y con su hermanc (6 horas); la sefiora comenté
que en este tiempo baflaba a sus hijos, preparaba los alimentos, lavaba la
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ropa... pero estaba al pendiente de ellos, jugaba y platicaba. Ademds, aunque
fisicamente la nifia no podia participar en los juegos infantiles, miraba las
actividades, qulenes participaban en ellas y les sonrefa, movia su cuerpo y las
manitas.

El desarrollo citado asoma que su madre trataba de compensar lo mejor
posible los momentos que pasaba con sus hijos, generdndo en ellos seguridad
en las relaclones soclo/afectivas . Aunque la sefiora mencioné sentir una
necesidad Interna de trabajar fuera de casa, esto no significé que se desligara
por completo de ellos y que si lograra ambos objetivos con resuftados
Sptimos.

+ VINCULO INSBEGURO: Su relacién con la persona apegada es
insegura o ambivalente, dado que lloran en exceso aunque se les cargue, son
muy berrinchudos y sélo sefialan lo que desean para luego alejarse de ella;
son muy demandantes y protestan constantemente, se resisten al contacto
socio/afectivo pero a su vez lo emplean basicamente para que se cubrar sus
necesidades y deseos. Un ejemplo de éste tipo de vinculacién es el siguiente:

SAMARA. En el salén de clases estaban trabajando tres nifios por mesa;
cada uno tenfa su hoja de trabajo (con un tridngulo y un circulo de tamafio
mediano dibujados) y dos crayolas para colorear. La nifia parecfa solitaria,
miraba su hoja y meditaba ¢cémo dibujar; se decidié y comenzé su tarea. Un
rato después se dié cuenta que un compaferito observaba su hoja,
mostréndose recelosa y muy seria la cubrié con ambas manos; continué
coloreando lentamente pero cubriéndose lo més posible. Luego otro pequefio
se acercéd (Carlitos) para camblarle una crayola, ofra vez se tomé serla y
comenzé a llorar sighosamente, suspirando pausadamente. La auxiliar lo
regand y le devohié a la pequefia su crayola, lo cual la tranqullizé. Todo el
tiempo que durd la actividad, ella mostré recelo a que ofros la vieran o se le
acercaran, estaba tensa y preocupada por mantener su espacio Independiente
de otros; parecla una actitud defensiva a lo que le pudleran ver o hacer y a la
vez, Indiferencia por el trabajo o la convivencla con sus compafieros. Ya que
todos terminaron, se recogieron las hojas de trabajo y Samara accesible y
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tranquilamente lo entregé para posteriormente salir al patio. Camind lentamente
por el patio durante unos minutos.

Su madre tenfa una chlta con la Investigadora, por lo que casl
inmediatamente ella amibé a la C.C.D. En cuanto la nifta la vi6 comié
desesperada a sus brazos, no la soltaba y comenz6 a suspirar aunque dejé
entrever una sonrisa de alegria nerviosa ante su presencla.

La M.C. permitié que la entrevista se Hevara a cabo en el salén de
clases, por lo que la sefiora y la investigadora se instalaron en el lugar,
mientras que las cuidadoras y los nifios permanecieron en el patio; la nifia
empezdé a gritar y a liorar desesperadamente, a modo de berrinche ante la
separacién de que fue objeto. La M.C. la separé de su progenitora con mucho
trabajo porque pataigba y daba manotazos, lo que provocéd que se enfadara
con la primera y la rechazara Durante toda la entrevista no dejé de hacer
berrinche y de gritar por su mamé, dando manotazos y patadas en la puerta
en algunas ocasiones. Al concluir la plética y abrir la puerta, la nifia empujé
ésta muy desesperada, se abrazé de las piermnas matemas y no la soltaba, al
mismo tempo en que senalaba a los otros infantes y a la M.C. LA_ml_l:nndn_dﬂ

mm, La madre asweré * Ahora eémo me voy sl ya no me va a solhr, ni
me va a dejar salir de aqui. Yo tengo que regresar al trabajo, icomo le
haré?. Luego de unos minutos la cuidadora Hamé a la nifia, quien accedié
ante un frozo de naranja que le ofreci (era la hora del tentempie). Su madre
aproveché y se salié rapidamente pero cuando su hija se percaté del
abandono matermo rompié en llanto durante un rato; més tarde al sentarse a
la mesa para comer, io hizo sollozando y susplrando por lo que también
comié poco. A lo largo de la tarde y hasta que fueron a recogeria, se mantuvo
con las mismas actitudes y de vez en cuando pedia a su maméa.

Andlisis: Desde su nacimiento y hasta los 8 meses de edad (cuando
ingres6 a la C.C.D.), la madre y su hermana cuidaban a la nifia; ella tenfa una
antigiedad de permanecia en el centro de cuidado de 1 afio con 3 meses y al
término de la Investigacién una edad de 2 afios con 2 meses. Su familla era
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uniparental (madre, tia y la pequefia) y convivia con su madre todas las tardes
y los sabados y domingos, pasando en promedio el mismo tiempo de horas
en la C.C.D. y con su madre (7 horas). La buscaba mucho y era con quien
méas se relaclonaba aunque mantuvieran una vinculacién insegura, y por el
contrario, con la M.C. parecla sentirse muy segura

Desde que ingresé no habfa logrado acostumbrarse, lloraba mucho y no
dejaba ir a su progenitora; a lo largo del dia se le vela triste, de repente
lloraba, suspiraba y pedla la presencia materna Algo simllar ocurrfa ante
personas extrafias o situaciones no gratas, dado que se tomaba triste llegando
a llorar (no siempre), buscando a su madre o a algulen conocido para sentirse
reconfortada y ayudadaA pesar de esto, en otras ocasiones se le vala
contenta y tranquiia al observar las actividades de ofros, porque no se
imegraba a menudo.

La sefiora reporté que desde que ingresé la nifia era un poco més
sociable y hablaba més; ya se daba a entender en mayor grado, comia mejor
y se habla desarrollado bien, tratdndo de hacer las cosas por si misma y
poniendo atencién a todo. No sucedié lo propio en la relacién madre/hija
porque la pequefia se habla vueito muy chipil y sensible para romper en llanto
por todo, suspiraba mucho y con bastante sentimiento, Cuando vefa una
inminente separacién no la soltaba ni la querfa dejar ir; otras veces le exigla
con berrinches lo que deseaba, aunque hubo ocasiones en que sin perderia
de vista se alejaba para explorar el ambiente (sélo el que ya conocfa), A
diferencia con la M.C. no lioraba, eran amorosas mutuamente y se le vela
contenta

Aunque se observé que su vocabulario se habla incrementado, era muy
callada y solitaria e incluso voluble, ya que le gustaba convivir y participar con
los nifios en algunas actividades pero tamblén permanecer sola mirdndolos.
Ocurrié que cuando no deseaba integrarse a las actividades grupales, en las
de sal6én siempre participé de buen grado, y trataban de persuadiria, se dieron
dos actitudes: Ya fuera que aceptara participar a la fuerza o que rompiera en
Banto para evitar que se le exigiera algo.
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Siempre aceptaba el apoyo de las personas (manual/emocional) y era
independiente para tomar algunas decisiones (con quien jugar o qué juguetes
emplear; donde sentarse o acercarse).

+ VINCULO DESLIGADO: No se les ve Interés por ofras personas, las
ignoran y no muestran miedo cuando se les deja. No parecen sentir deseos
de conocer su entorno, de ampllar sus conocimientos y aprender nuevas
cosas; ewvtan participar y/o tener contacto/proximidad  soclo/afectiva.
Permanecen quietos en un solo lugar, mirdndo fjamente lo que leSrodea o lo
que otras personas llevan a cabo.

RICARDO, La poblacién de la C.C.D. (nifios, cuidadoras e investigadora)
visitaron un jardn que habla a fondo del terreno de un taler mecénico,
localizado a media cuadra de la casa. Al salir de ésta los nifios iban formados
en parejas (un nifio y una nifia), tomados de la mano; el niflo citado,
inicialmente mostraba pena para darle la mano a su com-pafiera, por lo que la
M.C. los unié y lo aceptdé. Todos caminaban por la banqueta, brincando o
jugueteando, pero el nifioc parecla un robot;, caminaba de frente sin mirar a
nada ni a nadie.

Ya en el lugar citado se pidi6 permiso para pasar y una vez concedido el
permiso los nifios entraron corriendo hasta llegar al pasto y tirarse en él, sélo
dos o tres pequeflos permanecieron en la fila con los adultos; entre ellos
Ricardo, quien se concreté a mirar el lugar y a sus compafieros. Comenzando
el jardin se localizaba una porterfa de futbol, donde se paré y se quedd

estatico.Minutos después la Investlgadora Inquirlo " Hlm_BIquL_!e_ﬁnL!m

mn_ma_mlmnnmm_anda_. El se concreto a mirarla, volteé a ver el

extenso jardin, a sus ocupantes y no se movi6. Un ratito después la M.C.

Insisti6: " _Mira Biqul, aprovecha el espaclo, el jardin que no tenemos alld
(en la C.CD): corre con Milton v David, Juega con el balén".Nada, €l
inmévil; ya después los adultos se trasladaron al fondo del jardin donde habla
sombra, toméndo de la mano al nifio para llevarlo - él acepté y luego camino

solo-,
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Més tarde se organizé un juego de pelota entre todos los asistentes de la
casa pero él no quiso participar; poco antes de regresar a la C.C.D. se
interes6é por jugar con la investigadora, al ver que lo hacla con ofros; entre
ambos se enviaban la pelota con el pie a una corta distancia (4 metros
aproximadamente) y si se le lba més lejos de donde estaba parado se
quedaba mirando el balén, no caminaba o corrfa a recogerla; se vela
desganado y esperaba que ofro la enviara. Més tarde todos retornaron a la
casa y nuevamente parecla un robot; en el camino de regreso un compafiero
se tropezé y lloré, pero el sigulé caminando sin interesarse por lo ocurrido.

Cuando llegé su madre a recogerioc eran las 14:30 horas y ya habla
terminado de comer; al verla no se le vié interés por abrazarla, se levanté de
su asiento al escuchar que ya hablan llegado por él;, camino a la puerta con
desgano y su madre fue la que lo tomé de la mano. En ningdn momento se
abrazaron o se besaron. Algunos le dijeron: "Adiés, hasta mafiana Riqui’, pero
no haciendo caso se salid.

Andlisls: Este pequefio era de los que permanecfa menos tiempo en la
C.C.D. (6 horas) y dado que su madre entraba temprano a trabajar (de 6:00 a
14:00 horas) su abuela lo llevaba por las mafianas y lo recogla su progenitora.
Ellos formaban una familia uniparental integrada a la familia materna (extensa),
porque ella se fue con el novio y regresé a su casa cuando ya estaba
embarazada,

Ella convivia con el niffo un promedio de B horas enfre semana; desde
que nacié y hasta casl los 2 afios de edad, una vez que entré a trabajar para
mantenerlo, ella lo culdé personalmente. Esta situacién provocé que durante
un mes lo atendiera su abuela hasta que fue inscrito en la C.C.D,, cuya
permanencia ahl habla sido de 4 meses hasta el término de la investigacién,
en dicho momento él tenla 2.04 afios de edad. Era un nifio muy menudito y
chaparrito para su edad.

Las molestias que tuvo cuando ingresé fueron: un poco de llanto,
suspiros y temor pero luego de 15 dias esto desaparecié; su madre comenté
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que él pedfa que lo llevaran para que pudiera jugar con los nifos;
curiosamente pocas veces lo hizo, no se integraba a las actividades grupales y
sélo miraba aunque lo Invitaran a participar. En raras ocasiones participé en
grupo y otras llor6é para que no lo Integrara la M.C.. Su madre también
comenté que desde que lo llevaba al lugar se habfa vueito muy agresivo con
ella, la rechazaba y preferfa convivir con su abuela materna; ofras era
indiferente. S| notaba la presencia de extrafios o tenla algun problema,
permanecla estético y a veces buscaba a alguien conocido para que lo
ayudara.

Su lenguaje era minimo, no hablaba y unicamente contestaba Sl o NO
con la cabeza; podemos decir que era un nifio solitario, no gustaba de
convivir y de participar, preferfa estar solo y mirar; tenla un aspecto de
enfermo o cansado. Este desinterés podrfa deberse a que no habla contactos
con sus cuidadores, por lo que no los buscaba en las personas; otro reflejo
de ésta situacién es que estaba vinculado de manera desligada con su madre
y con la M.C, sl aceptaba su ayuda (manual/emocional), pero no buscaba
tener contacto afectuoso con nadie. Si le daban trabajo individual en el salén
lo hacfa muy lentamente y se le notaba falta de interés. Miraba fijamente las
cosas, pero no se acercaba para conocerlas detenidamente y aprender,
Podemos decir que no tenfa compafieros de juego o amistades con las que se
relacionara frecuentemente.

La madre comenté algunos avances en el desarrollo de su hijo: ya comla
mejor, ya hablaba més, era més vivo a todo su entorno pero también se habla
vuelto més pegalén.

Los ejemplos antes citados nos dan un panorama de las caracterfsticas
que se observaron en los nifios, dependiendo del grado de vinculacién que
mantenfan con sus culdadores, especlalmente con la madre; es supuestamente
con ella con la que tienen o deben tener mas contacto y apego. Los
acercamientos que tengan Indudablemente van a influir en su personalidad, en
su forma de relacionarse con la genté en general, asl como en el interés y en
el empefic que pongan en lo que emprendan o desidan llevar a cabo.
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Como se puede apreciar en los casos citados, en algunos nifios se da
una aceptacién y una adaptacién ante las nuevas situaciones (v. seguro), en
ofros el Impacto de la separacibn materna y el enfrentarse a
situaciones/personas extrafias es muy traumético, quizéd lo toman como un
abandono yf/o castigo y nunca lleguen a adaptarse aunque tengan que
aceptario (v. inseguro). Finalmente algunos méds parecen indiferentes,
probablemente lo asimilan y se apeguen a las actividades del lugar, pero su
desinterés ante su entorno es muy notorio (v. desligado).

Cualquiera que sean sus actitudes, las van generalizando a todo lo que
hacen o a la gente que conocen, vgr. Sl su madre es carifiosa, le demuestra
atencién a lo que hace y estad al pendiente de apoyarlo cuando lo requiera, el
pequefic tomara esto como una base de comportamiento y contacto, por lo
cual lo dard y a su vez, lo esperard de otros que vaya conociendo y con los
cuales interactuard. Por el contrario, si ella no lo toma en cuenta, cada uno
permanece por su lado entonces va a reinar el desinterés y la apatfa por
iniciar o mantener las relaciones sociales.

Esto se podria ver como una cadena: Inicialmente se dan de determinada
manera las relaciones madre/hijo (seguras, inseguras o desligadas),
posteriormente surgen situaciones especflicas (vgr. hospitalizacién, ingreso
temprano a una institucién de cuidado, convivencia con extrafios, visitas a
lugares desconocidos) en donde tendrén que separarse o vincularse con otras
perscnas y es en ese momento donde se mostrardn ciertas actitudes infantiles
como un reflejo de las relaciones que el peguefic mantenga con su cuidador
mds frecuente. Finaimente esas nuevas vivencias dejaran huella en dicho
vinculo (positiva o negativamente) y es ahl donde se vera que tanta calidad o

apego hay.

Con estos elementos podemos conclulr que no sélo se ven ciertas
actitudes Infantiles ante la separacién madre/hijo, sino que éstas tienen una
razén de ser o podriamos decir un pasado determinado de vivencias y
relaciones que propician esa forma de actuar en cada persona.
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Al hablar de los cambios podemos enfatizer los surgidos en la relacion
madre/hijo una vez que se di6 la separacién entre ambos: en los NO
favorables se ublcé el 24%, donde la mitad (2 niffos) se volvieron més
agresivos, particularmente con la madre, y por lo tanto, preferfan a otras
personas (), la ofra mitad de estos se torné chipll y lloraba mucho si los
dejaban (il); en el 18% el cambio fue positivo, porque dos niffos (12%) ya se
llevaban mejor con la gente y con la familia (IV) y un pequefio (6%) antes lo
crefa un castigo materno, pero después de unas semanas de haber ingresado
se llevaba mejor con ella y compartian todo (llf). Finalmente en el 41% (V)
todo era igual, su relacién continuaba siendo buena y tenfan un apoyo
reclproco; en el 17% (Vl) se especificé que no habla nada distinto (gréfica No.
9).

Si observamos estos datos de acuerdo a cada tipo de vinculo,
encontramos que en los de apego seguro los cambios fueron a favor (mejores
relaciones con la gente en general, m&s entendimiento y ocasiones de
compartir con la madre) en dos casos; en contra (se tomdé un tanto chipil y
querfa que su madre lo mimara, pero nunca haciendo berrinches o exigiendo
las cosas) en un niflo; y sin cambio alguno (llevaban una buena relacién
mutua con apoyo y atencién reclproca) en 5 casos més,

En los de apego inseguro fue uno a favor, 2 en contra (se tornaron muy
chipiles y lloraban mucho si los dejaban; se volvieron agresivos,
particularmente con la madre, prefiriéndo la comparifa de otras personas) y en
2 mas todo siguié igual. Por lo que respecta a los desligados: en uno el
efecto fue negativo y en 3 casos todo permanecio igual.

Con dicha distincién podemos analizar que los efectos socio/afectivos de
ingreso a la C.C.D, pudleron ser mas marcados y hasta negativos en los
apegados insegura o desligadamente, quizd porque la relacién no estaba bien
basada o conformada y se deterior6 méds con esa separacién obligatoria. En
varios casos las madres afirmaron que todo segufa igual que antes de su
inscripcion al lugar, pero no quisieron especificar las caracterfsticas particulares
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de la relacion entre ambos; esto podrfa deberse a que no eran favorecedoras
y no quisieran expresario o incluso aceptario.

En camblo, en muchos de los apegados de modo seguro (83%), los
efectos inmediatos de la separacién no parecen haber sido negativos porque
continuaban llevando una buena relacién, una convivencia agradable y
compleja, y un alto nivel de apoyo reclproco entre la madre y su hijo. En el
caso que se tom6 como negativo, se debié a que él se torné un tanto chipil
hacla ella, pero en ningun momento a manera de reclamo o de exigencla, més
bien se querfa mimar y que lo consintieran. En dos dladas més se beneficié
de tal manera la relacién, que la conducta social Infantl se fortalecié
positivamente y convivian méas y mejor con la madre y la gente en general. Tal
vez, en éste grupo no habla posibllidad de efectos negativos porque el apego
era seguro y servia como una base socio/afectiva de convivencia no sélo con
la madre sino con otras personas; ellos no temfan, luego de algunos dlas de
adaptacion al lugar y a la poblacién asistente, que su progenitora los
abandonara o su amor hacia ellos disminuyera al dejarlos bajo el cuidado
sustituto, situacién visible en los casos inseguros.

Nuevamente corroboramos que cuando la relacién madre/hijo es segura,
insegura o desligada, las caracteristicas de dicha convivencia se generalizaréan
a todos los que conozcan y los efectos de la separacién pueden refiejarse ain
més en sus interacciones.

Otras caracterfsticas de la convivencia del nifio con la gente en lo
referente al apoyo en situaciones de tensién o de tristeza, fue el apoyo manual
y/o afectivo que recibla por parte de su madre y de la M.C.. Del apoyo manual
materno, cuando el infante necesitaba/buscaba o le ofreclan ayuda fisica: el
82% Sl lo aceptaba en todo momento, mientras que el 18% a veces Si lo
aceptaba y otras NO, segun habla surgido la situacién. En lo relativo al apoyo
de la cuidadora, el 70% Si lo admitfa, el 23% sélo en ciertas ocasiones y el 7%
NO (gréfica No. 10). A continuacién se da un ejemplo sobre este apoyo:

+ CAROLINA (YOYIS).
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Era la sobrina de la M.C., tenfa un afio con 8 meses de edad al término
de la investigacién aunque dejé de asistir a la C.C.D. unas semanas antes,
debldo a que ella y su madre se trasladaron a la Ciudad de los Angeles para
reunirse con su padre y vivir definitivamente all4; cuando ingresé tenla sélo 5
meses de edad. No le gustaba aceptar el apoyo manual en nada, era muy
independiente y querfa hacer todo por si misma a pesar de que apenas
empezaba a caminar. Un ejemplo de ésta situacién era a la hora de la comida:
Le servian sus alimentos y no le gustaba que nadle se los diera en la boca, ni
tomara su cubierto o su plato. Regularmente comla todo lo que le servian pero
por sl sola, jamés aceptaba la ayuda porque sl se le Intentaba forzar
empezaba a gritar.

Algo similar ocurrfa cuando la sentaban en la mesa del salén de clases y
le proporcionaban hoja y crayolas: le gustaba dibujar por si sola sin que nadie
se acercara y tomara sus cosas (ya fueran otros nifios, las cuidadoras o su
madre), de lo contrario se enfurecfa, gritaba y llegaba a dar manotazos.

Podrfamos decir que la nifia era caprichosa y querfa que todo se hiciera
como deseaba. La vinculacién con su madre era insegura, la vefa y le lloraba
para que no la dejara; le exigla mucho y le seflalaba lo que querfa, sin
embargo, si llegaba a alejarse de ella para explorar el ambiente. Antes de
ingresar a la C.C.D. su madre se hacia cargo de su cuidado,

Por el confrario, estaba vinculada de manera segura con la M.C,, estaba
feliz con ella, buscaba su abrigo y carifio; no le protestaba, se alajaba de ella
para explorar su entorno y se acercaba para solicharle cosas o para mostrarie
sus logros. Como se comenté en el ejemplo, no le gustaba que la ayudaran
en algunas sftuaciones, no obstante si aceptaba el apoyo emocional que le
brindara, no asi del que le ofreciera su madre en determinadas ocasiones.

A mi criterio, ese rechazo al apoyo materno podria deberse a que era
una nifia muy posesiva y querfa tenerla todo el tiempo, ademds antes ella la
atendia; es una situacién muy rara de rechazo porque la nifia fue inscrita en
un lugar conocido y con personas que le eran familiares. Posiblemente esa
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actitud fue independiente de las personas de cuidado, porgue no mostré otras
molestias (llanto, recelo, gritos...). La ganas de hacer cosas por si misma quizé
estaba guiado por el deseo de ser independiente y lograrlas sin la ayuda de
ofras personas; cuando alcanzaba una meta, vgr.. ensartar los aros en su
base o meter figuras geométricas sencillas en su espacio correspondiente,
sonrela fuertemente, daba algunos brincos en su lugar y continuaba con esa
misma actividad. Se le notaba seguridad al poder realizar ciertas
actividades/juegos, ella misma se impulsaba a hacerlo con su esfuerzo.

Era una nifia poco soclable, més bien le gustaba estar sola y era voluble;
a veces si se integraba a ciertas actividades de grupo. También se acercaba
libremente a convlvir y participar con otros nifios, cosa que no fue impedida
por su falta de caminar y por no entender los juegos. Su ingreso a la casa le
beneficié porque aprendié a comer sola, a caminar deteniéndose de los
objetos o con la ayuda de las personas; aprendié a ser mas sociable e
increment6 el conocimiento de las palabras.

Por ofra parte. al analizar las actitudes infantiles reflejadas hacia el apoyo
afectivo dado por la madre: el 88% Sl lo admitfa cuando aigo se le dificultaba,
cuande los compafieros le hacfan algo o al lastimarse por sf mismo;
uUnicamente el 12% a veces la acepataba (SI/NO). Cuando la M.C. se acercaba
para apapacharios: el 63% si lo aceptaba, el 30% en ciertas ocasiones Sl y
en otras NO, y el 7% NO lo permitla (gréfica No. 10). A continuacién se da un
ejemplo de este apoyo.

+ DANIEL.

El tempo que tenla de haber ingresado fue de un afio, cuando su edad
era de un afio con slete meses. Su cardcter era tranquilo, nada peleonero y
siempre aceptaba el apoyo, de su madre o de la M.C.. Era uno de los que
permanecfa menos horas en la C.C.D. (6 horas), por lo cual se ampliaban las
horas de convivencia con su madre (8-9 horas). Cuando asistié por primera
vez mostré cierto temor y recelo, pero al cabo de una semana se alegraba de
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ir y querfa jugar con sus amiguitos; particularmente la relacién con su madre
no tuvo cambios y se llevaban igual de bien, compartfan todas sus vivencias.

Su madre comenté que a lo largo de su asistencia habia logrado un buen
desarrollo, dado que ya hablaba con més desenvolvimiento, estaba mas
desplerto y atento a su entorno, cuando le surgla un problema o se le vela
temeroso ante alguna situacién, no lloraba pero buscaba el apoyo de su
madre o de una persona conocida. Era muy sociable y mantenfa amistad con
varios infantes del lugar; cominmente participaba espontaneamente en todas
las actividades, aunque algunas veces se resistfa a hacerlo y sl se le querfa
integrar a la fuerza, lloraba para impedirio. En realldad su vocabulario no era
muy amplic con los adultos, més bien platicaba con los nifios. La relaclén de
apego con su madre y con la M.C. era segura, por lo que estaba dispuesto a
alejarse de ellas para jugar y explorar su entorno. Cuando estaba con su
progenitora gustaba de sonrelrse con los demds, yo difa que a modo de
demostrar que se sentfa a gusto y orgulloso de ella. Con la cuidadora a veces
estuvo en desacuerdo porque no se hicieron las cosas como pedia pero se
llevaban bien; estos apegos seguros provocaron que siempre aceptara el
apoyo emocional de ambas cuando lo necesitaba, vgr.: En cierta ocasion se
les llevé al jardin para que jugaran y corrieran, pero habfa un charco de agua
en donde él se mojé luego de tropezarse con una saliente de la banqueta;

molesto se detuvo y quiso empezar a llorar -_dijo que no queria caminar de

Iegreso porque le desagradaba estar suclo - La M.C. lo abrazé y le pidié
que no se preocupara, que llegando le cambiaba el pantalén y se olvidarfa del

problema, el pequefio correspondié a los carifios y acepté lo propuesto
aunque se le vié muy incédmodo en el traslado a la C.C.D.. Una vez ahf la
apreté con sus manos por la espalda y le pidié que lo limpiara, por lo que
inmediatamente se cumplié la peticién y se integré al grupo para comer; se le
notaba contento cuando bajo de la mano de la cuidadora.

Los ejemplos antes citados nos dan un panorama de las caracteristicas
que se observan en los niffos, dependiendo del grado de vinculacién que
tengan con sus cuidadores, particularmente con la madre, con quienes
supuestamente deben tener més contacto y apego. La relacién indudablemente
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va a influir en su personalidad, en su forma de relacionarse con la gente, en el
interés o empefio que pongan en lo que hagan,

Un punto que tamblén refleja el apego del nifio a sus cuidadores son las
actitudes infantiles ante una inminente separacién, esto es, al ingresar a la
C.CD.: casl la mitad (52%)s6lo las 2 o 3 primeras semanas lloré, suspiré,
estaba receloso y con temor, para finalmente adaptarse o aceptar la situacién
o Incluso expresar deseos de Ir a la Casa para convivir con los niflos
asistentes (A) (gréfica No. 11).

Seis madres comentaron que sus retofios no mostraron ninguna molestia
ni al ingresar a la C.C.D. ni a lo largo de su estancia (36%)(C); unicamente
dos nifias (12%) desde que entraron, y aln después de varios meses de
asistr no lograban acostumbrarse y lloraban, corrfan hacia su madre sin
soltaria y tratando de evitar que las dejara en el lugar, una vez que su madre
se lograba ir y durante algunas horas después, estos infantes suspiraban por
la falta de presencia materna y de repente lioraban un poco (B) (gréfica No.
11).

Estas actitudes Infantlles nos denotan la significacién que tiene para los
nifios el momento de la separacién madre/hijo, porque en muchos casos
pueden Imaginar que se les va a dejar en el lugar para slempre, que nunca
mas van a volver a ver a su madre; creer que puede ser un castigo por su
modo de comportarse en casa, pueden sentirse rechazados o poco amados.
Estas situaciones tlenen que ver con los antecedentes previos a la separacion
y basicamente con el tipo de apego que haya entre ambos. Mientras el apego
es mas seguro, el nifio se adapta més, comprende la situaclon e Incluso se
apoya el fortalecimiento de los vinculos afectivos; no sucede lo mismo con los
pequefios de apego Inseguro o desligado porque los primeros se sienten poco
amados o rechazados y ademés sentir la indiferencia por parte de sus
familiares o de su madre en particular. Esta situacién parece separarios méas o
hacer més inseguro el vinculo.
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Si se retoman otras observaciones hechas en la C.C.D., se obtienen lo
siguiente: Una actitud relevante es la postura que los pequefios tomaban
cuando estaban en un lugar o con una persona desconocida, o cuando tenfan
problemas con otros compafieros (dentro o fuera del lugar). Los resultados
dejan ver més variabilidad en las mujercitas, donde el 21% sélo se limitaba a
buscar a su madre y a tener su compafifa (A), el 12% se ponla triste y lloraba
(B); otro 12% tomaba la iniciativa y averiguaba la situacién (C), un 12% maés
buscaba a su madre para que juntos resolvieran el momento (D); finaimente
casi la mitad (43%) se ponfa triste, a veces lloraba y se integraba con su
mamé y afrontaban el acontecimlento (B/D) (gréfica No. 11).

En cuanto a los varones, el 13% sélo buscaba a su progenitora (A), el
37% tomaba la iniciativa y enfrentaba la situacién (B) y el 50% la localizaba
para que ambos vivieran el momento (D) (gréfica No. 11).

Estos datos permiten ver que en relacién al género del infante, no hubo
mucha diferencia (20%) en la decisién de enfrentar la situacién, més bien lo
que varié fue el modo de hacerlo; es decir, los varones intentaban afrontario
solos o en todo caso buscaban el apoyo maternc y las nifias, en menor
porcentaje, también tomaba estas opciones pero tendieron con mayor
frecuencia a llorar o solo buscar la comparifa de su progenitora sin importar la
situacién o su resolucién,

Al parecer, con mas frecuencia las nifias solicitan la presencia de ésta
ultima, tal vez porque culturaimente ellas son més apegadas a la madre y
supuestamente son el sexo débll; en cambio, los varones suelen identificarse
més con el padre o con los hermanos mayores. Como referencia a dicha
situacién, cabe mencionar que casi el 100% de las pequefias mantenfa un
apego Inseguro o desligado hacia ella y los nifios por el contarlo, lo mantenia
seguro. Légicamente esto repercute en su desarrollo soclo/afectivo, ya que por
esa base emocional insegura se le puede dfficultar el hecho de buscar y
mantener relaciones soclales, el afrontar las situaciones cotidianas, el
aprendizaje del lenguaje o de conocimiento en general.
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Los hallazgos de este estudio, respecto al género del infante y su
relacion con el apego no se corroboran con los descritos por Clarke-Stewart
(1989) en sus investigaclones, porque él encontré lo contrario: Que los
varones son tan tendientes a desarrollar un vinculo Inseguro como lo son las
nifias, pero que finalmente el sexo del infante no parece ser un elemento
significative de los efectos del cuidado.

De acuerdo al presente estudio, los infantes de sexo masculino son més
espontaneos y seguros para tomar decisiones, muestran sus capacidades
sociales, vgr. las formas de convivencia cotidiana: el 18% no lo tomaremos en
cuenta porque eran bebés y comunmente dormlan o reposaban en sus
camitas (A) y otro 18% no gustaban de relacionarse con la gente, preferfan
estar solos sin hacer nada y mirando a los demés (E). Un 12% organizaba sus
propios juegos y no aceptaban participar en grupo o con nifics que se les
acercaban (B); sélo el 6% se distingula por convivir siempre en GRUPO, con
olros compafieros y era raro que jugaran solos (C); finamente el 46% se
mostraban muy a gusto combinando los juegos individuales como los grupales
(D) (gréfica No. 12). A continuacién se describird el caso de el segundo nifio
mas grande de la C.C.D., quién no se perdfa de participar en ninguna de las
actividades/juegos que se organizaban y ademéds era el nifio lider del grupo;
su nombre era Mitton,

La auxiliar dié por terminada la hora de trabajo en el salén, por lo que
comenzé a recoger los dibujos de cada nifio. Milton al observar que la nifia
mayor de la C.C.D. aun no terminaba su trabajo, se enojo, se levanté de su
asiento y en voz alta le dijo: "Sandy no ha terminado su dibujo y como
castigo se quedard sola aqui, sin salir al recreo". En ese momento se les
indica que deben recoger los materiales y colocarlos en el lugar que les
corresponde; tirar la basura en su lugar y acomodar las sillas. Uno de los
ninos sélo empujé su silla, la de|6 fuera de su lugar y ladeada, por lo que
Milton se molesté y asever6: "No me hagas enojar. IHaber quitate!l. Asf
estaba la sllla antes". Después se les pide que salgan en érden al patio, pero
el estaba muy apresurado para hacerlo, dado que le gusta ser el primero en
todo.
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El nifio se reunié afuera con otros comparieros y amigos de su edad,
con los que siempre organizaba juegos; en ese momento decidieron jugar a
las carreras con autos pequefios que sacaron del salén de trabajo; él decidio
cual carro iba a ser para cada nifio y el lugar donde se iba a colocar. Si
durante el jJuego algo salfa mal o se salla de la ruta automovilistica sefalada,
los regafiaba y les aclaraba cémo debla ser.

De repente se atraveso en la ruta, un pequefio en su andadera que
querfa participar del juego y le dijo: * No Edgar, quitate porque estamos
Jugando a las carreras, haste para alld *, al mismo momento en que lo
empujaba al otro lado del patio; la auxiliar le comenté que lo dejara y no lo
empujara tan fuerte, El puso cara de seriedad y obedecl6 hasta que el nifio ya
no estorbaba su espacio, para luego continuar jugando.

Después se organizaron juegos grupales en donde los niflos que lo
desearan pudieran participar: Se inicié con el juego de el lobo, por supuesto
Milton eligié este personaje y alcanzé a todas las presas que le tocaron; al
rato se aburrié y dijo que querfa cambiar de juego, por lo que se le complacié
y eligié los listones, pidiendo también ser el que correteaba a los pequefos.
Minutos més adelante la M.C. les pidié que se lavaran las manos porque ya
iban a comer y el corrié al lavadero, pero recordé que era por edades y dejé
que sus compafieritos fueran los primeros.

Andlisis: Este pequefio es sobrino de la cuidadora y vive en el mismo
terreno de la C.C.D. justo del lado izquierdo/al fondo. Es fundador de la
misma, es decir, ingresé cuando tenla 2 afios con 11 meses de edad y tiene
una antigledad de 2 afios, por lo que al término de la investigacién contaba
con 4 afios con 11 meses de edad. Iniciaimente se quedaba en ese lote con
su abuela paterna, pero poco a poco se fue Integrando por si mismo a la
C.C.D. al ver que podfa convivir con otros infantes. Tardé aproximadamente 1
mes en decidir quedarse definitvamente con ellos, pero ya después no querfa
salir de ahf; seglin comenté su madre que en cuanto se levantaba ya queria
irse a la casa de cuidado aunque aun fuera muy temprano; ella muy contenta
dljo que estaba a gusto con el servicio y con el camblo en el nifio, debido a
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que antes era sumamente timido y sentimental pero que se habla fortalecido
su carécter, era muy amiguero y juguetén; en si, confirmé que el nifio no salfa
en todo el dla de ahf, porque ademéas ya en la tarde jugaba con sus primos al
llegar de la escuela primaria.

Tamblén comenté que desde que él se Integré al lugar, la relaclén entre
ambos no habfa camblado en nada, porque se segulan llevando igual de bien
que antes y habla mucha cooperacién voluntaria por parte del nific para
apoyarla en todo lo que necesitara; la investigadora pudo corroborar que eran
muy carifiosos mutuamente y aunque sus dfas de convivencia eran
bésicamente los fines de semana, slempre compartian todo y llevaban una
muy buena relacién, tanto que manten(a un vinculo seguro tanto con su madre
como con la M.C.

Era un poco sentimental en ciertas ocasiones, pero sabfa sobreponerse y
trataba de resolver las situaciones personalmente; sino buscaba a su madre o
a alguien conocido para que lo ayudara. Era muy sociable y estaba al
pendiente de todo lo que pasaba a su alrededor, era el nifio lider de la C.C.D.

Como notamos en el ejemplo anterior, tenfa conseciones particulares:
Elegir y organizar juegos de grupo o actividades, apoyar manualmente a sus
compafieros o Incluso hasta llamérles la atencién; al parecer sabla que era el
ejemplo de los demds por ser de los asistentes mas grandes y fundador de la
misma.

Se vela gustoso de convivir y de comunicarse soclaimente porque
ademés su nivel de lenguaje estaba bastante desarrollado e Incluso de repente
decla groserfas (rara vez). Era muy espontdneo en todas sus participaciones y
a pesar de ser sobrino de la M.C,, era al que més le exigla; si su madre
estaba presente gustaba de que corroborara sus progresos pero también se
alejaba para explorar su entomo y formar nuevas amistades. Era muy
obediente y cooperador, empleando a su madre y a la M.C. como bases
seguras para interactuar con ofros y generalizar esa vinculacion.
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Como complemento de la participacién en diversas formas, en cuanto los
pequefios tenfan que relacionarse directamente con ofros, se vefa més claro
qué tan soclable era cada uno de ellos, vgr. de las nifias el 32% NUNCA
gusté de interactuar con la gente, un 56% mostraba POCA sociabilidad y sélo
algunas veces convivia; tinicamente una nifia (12%) participaba MUCHO y en
todo momento, era muy soclable (gréfica No. 13).

En los varones se noté lo contrario, el 12% no gustaba de relaclonarse
con ofros, no participaba NADA, otro 12% sélo en POCAS ocaslones convivia
con la gente y el 76% de ellos constantemente organizaban juegos o platicas
con las personas que los rodeaban, eran muy soclables (gréfica No. 13). A
continuacién tenemos un ejemplo de una nifia que a pesar de su corta edad,
ya lograba desplazarse a lugares cercanos (caminando pero deteniehdose de
los objetos altos: sillas, mesas, el barandal, la pared), los nifios la querfan
mucho pero era completamente inaccesible al contacto; sélo raras ocasiones
lo permitié, a menos que fuera su madre, la M.C. o las auxiliares.

+ JESSICA. Es la hora del recreo y los niflos mayores juegan en un
extremo del patio, los deméds del otro lado: unos se ubican en sus bambinetos
tomando el sol, en sus andaderas o sélo sentados en el piso, Jessica estd de
pie caminando alrededor del patio, deteniéndose de las sillas, la andaders, la
pared..lo que encuentra a su paso y le permita avanzar,

Ve a la auxliar y a la M.C., se detiene y les sonrfe para continuar su
recorrido; observa las plantas, las toca, las slente y corta un trozo para
llevarselo a la boca, por lo cual la investigadora extendié su mano para
alcanzarla y quitarie la hoja, diciéndole: "No Jessi, no te comas eso porque te
puede hacer daflo, ven démelo". La respuesta fue que empezé a gritar y a
hacer berrinche, mirando répidamente a sus culdadoras, asl la auxliar le retiré
la hoja de la boca y la cambié de lugar. La nifia caminé hasta que encontré
tierra para jugar mlentras la misma cuidadora le remarcaba que no la fuera a
comer. Poco después se acercé un nifio en su andadera y quiso tocarla por el
brazo, pero nuevamente grité e hizo berrinche, él la mir6 asustado y se retird.
Sigulé jugando y se acercé otro nifio (Milton) déndole un beso en la frente: de
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nueva cuenta grité y le dié de manotazos a su "agresor' para quitarlo. Tiempo
después se dié un sentén al perder el equilibrio y rompié en llanto, suspirando
y haciendo pucheros. La M.C. la cargé y traté de calmarla aunque ella tardé
en aceptar el apoyo emocional, sin dejar de llorar y dando manotazos. Al
mismo tiempo le acercaron su comida y costé trabsjo que la aceptara; no
terminé su racién y estaba molesta por lo que la llevaron a cambiar y luego a
dormir.

Anélisis: Esta era la hlja tinica de la psicéloga permanente asignada por
el Voluntariado Nacional, formando una familla nuclear casada y con un hogar
independlente. Ingresé a los 4 meses de edad (perfodo durante el cual la
culdé su madre) y llevaba ahl 10 meses de estancia, denotando que tenfa 1
afio con 2 meses de edad. De lunes a vlernes permanecla aproximadamente
las mismas horas con su madre y en la C.C.D. (7 horas). Las molestias de
ingreso fueron: llanto, recelo al lugar y a su poblacién, bastante temor; su
madre comentd que luego de unos dfas se acoplé y se alegraba de ver a la
M.C., no asl a los extrafios o0 a los lugares desconocidos, se tornaba triste,
lloraba y buscaba a su madre en sefial de apoyo.

A través de las observaciones se noté que mantenfa un apego inseguro
con su progenitora y con la M.C.; si vela a la primera ya no ia soltaba e
incluso le lloraba con desesperacién. Sus padres la apodaban como YESENIA
y la sobreproteglan en exceso, no dejaban que nadie se le acercara para que
no se molestara; siempre estaba bien vestida y arreglada. Los cuatro primeros
meses de vida fue cuidada por su madre, quien constantemente le hacla
muchas recomendaciones a la cuidadora sobre su hija, le tenla mucha
confianza y por ser la seflora una autoridad del Voluntariado, la M.C. también
la sobreprotegla. Como consecuencia, la pequefia se tomé muy hurafia,
voluntariosa y posesiva, a opinién de la investigadora, queria ser el cenfro de
atencién de la culdadora y si otro nifio se acercaba a ésta, lo arafiaba o le
daba manotazos; en sl la nifta tenfa todas las preferenclas y consideraciones
por parte del personal de cuidado, y a su vez, con ellas era muy celosa,
exigente y caprichosa.
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Ciertamente le gustaba explorar su entomo, pero eso si, que nadie se le
acercara o la limitara en sus actividades; si las cosas no se hacfan como
querfa daba manotazos y gritaba, no acepténdo el apoyo manual/emocional de
ninguna persona.

Esa Inseguridad en la vinculacién con sus culdadoras propitisque no
buscard o aceptard nuevos contactos soclales y sl ademés, se le Impdia a
otros acercarse, se le limitaba aln més la convivencia. Se observa una falta
total de integracién a las personas y a las actividades grupales de juego, a
pesar de ser alin muy pequefia (1.02 aflos) y no caminar por si sola, sl
deseara podia haber correspondido a las interacciones o cariffos que le
llegaban a hacer las personas.

Aunque asistiera a la C.C.D. y le faltara la presencia materna, ella se
desarrollaba aparentemente normal, porque su desarrollo socio/afectivo estaba
limitado a satisfacer sus necesidades y a conocer el mundo sola, nunca
conviviendo o relacionadose con ofros (adultos o nifios).

Por otra parte, un elemento complementario del desarrollo social es el
lenguaje y dentro de la C.C.D. algo similar ocurri6 con el uso o el gusto por
empleario, encontréndo dos tipos de preferencias: los que S| gustaban de
participar en todo momento, en las pldticas y/o juegos que implicaban
béasicamente el lenguaje verbal (vgr. Un elefante se columplaba, a mi burro,
imitdndo los instrumentos muisicales, varias canciones infantiles) (65%) y los
que NO participaban o lo haclan en raras ocasiones (35%)(gréfica No. 12),

A su vez, se pudleron observar tres grados de participacién linguistica, (f)
ESPONTANEA: Donde participaban libremente en cualquier actividad, ya fuera
porque los llamaban a integrarse o porque por sl mismos lo decidlan (37%);
(N A LA FUERZA: Porque el nifio se integraba debido a que la M.C. o las
auxiliares Insistfan en que participaran para que no estuvieran inactivos (16%);
y () NINGUNA: Ya que por ningun motivo se integraban a los demds e
incluso en ocasiones lloraban para que no se les exigiera su participacién
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(47%). En éste apartado, hay que considerar que siete nifios ain no hablaban
o apenas sabfan algunas palabras (36%)(gréfica No. 12).

Nuevamente comentaremos un ejemplo en el cual se observa la falta del
apoyo verbal y la nula participacion infantil.

+ FERNANDA.

Era el dia del nifio, por lo cual se les organizé una fiesta a los pequefios
en donde se invité a los padres de familia; el convivio comenzé a las 10:00 de
la mafana pero los padres, por razones obvias de trabajo, llegaron a partir de
las 14:00 horas.

Entre las cuidadoras y la investigadora prepararon todo: Compraron uny
pifiata de figura infantil y otra mas la elaboraron; inflaron globos, hicieron unos
payasitos de carton y tela rellenos de dulces; se hizo comida sencilla:
Sandwiches, gelatina, pastel, bocadillos y refrescos de sabores comprados.
Esta fiesta hizo muy feliz a todos no sélo por los juegos que se organizaron
sino también porque comerfan alimentos que rara vez se les daban y también
porque la mama de uno de ellos consiguié que un payaso les diera un show.

El evento se llevé a cabo en la casa materna de la M.C. y dado que era
muy amplio el patio/fjardin, permitié dejar mucho espaclo de juego para los
niffos y una parte minima para colocar en un extremo las mesas y sillas para
la comida.

Aproximadamente a las 11:00 de la mafiana inicié el espectdculo del
payaso (duré 45 minutos); él estaba desconsertado al ver que habfa nifios
muy pequefios, por lo cual enfatizé que serfa diffcil trabajar con ellos pero que
darfa su mejor esfuerzo aunque requerirfa el apoyo de las cuidadoras, de la
investigadora y de los 5 nifios més grandes (que no les dié pena participar),
quienes fueron los que mas participaron para divertirios.



Durante dicha actividad, Femanda estuvo un rato parada y luego decidié
sentarse; inicialmente se mostré muy asustada ante la presencia del mimo y
no querfa acercarse, cuando Vvi6 que no tenla porque temerle se integré al
grupo. El la invité a participar en dos concursos distintos pero no quiso,
iniciando con un ligero sentimiento y llanto su oposicién a particlpar cuando la
MC. y la Investigadora trataron de convencerla. Hubo ocasiones en que
sonrefa por las ocurrenclas del j6ven.

La madre de la nifia le pidié a la M.C. que le tomara fotos con la cdmara
que le entregé porque ella no podra asistir pero que le gustarfa tener un
recuerdo de la nifia en esa fiesta. Asl se hizo y se le fotografié sola y con sus
comparieros, ella tranquila,seria y con un cierto interés por posar ante la
céamara.

Una vez concluldo el espectdculo de comedia, se les dijo que podlan
jugar en el patio mientras se organizaba la comida. Algunos formaron grupos
de juego entre amigos y otros, como en el caso de la nifia, caminaron solos,
sin rumbo fijo ni interéds por las actividades infantiles o el lugar. Ella se
mantuvo cerca de la investigadora, ambas simpatizaron desde un principio del
estudio, se llevaban bien y a veces compartfan juegos sencillos (vgr.
aserrin/aserrén, el columpio, la arafita, las cosquillas). Cuando la segunda
terminé de ayudar con el arreglo de las mesas se aproximé a la pequefia y le
pregunté;

LFernandita, te gusté el payaso? -asintlé con la cabeza-.

LPorqué no quisiste participar sl él te Invité con mucho gusto?

-encoglé su cabeza y su cuerpo, dejando entre ver una sonrisa apenada-.
Sélo queria que ti jugaras con éL- Continué con la actitud citada y mecia
su cuerpo de un lado a otro con las manos entrelazadas atrés del
mismo-.

Bueno, ven. LPorqué no jugamos con los globos? -Dljo que Sl con su
cabeza y corrié a por un globo rojo, sefialdndolo al mismo tiempo que
tocaba su vestido, porque tamblén era rojo. Sonrlé muy divertida por el
hecho-.
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Mira Fer, ti ponte en ese extremo y yo me pongo aca. Vamos a lanzario
con nuestras manos; td me lo avientas a mf y yo te lo regreso, Lqué te
parece la ldea? - Asintlé varlas veces con la cabeza-.

El juego duré varios minutos hasta que puso cara de fatiga y de sed,
déndolo por terminado.

LQuleres agiiita Fer? -dijo que SI de la misma manera-. La
investigadora le trajo agua en un vaso y se la di6. Toma, mira que rica;
es de limén, pruébala. -Lo tomé y con sorbos muy pequeiios se la
acabo-,

Llegaron tres madres y la M.C. pidié a las awdliares y a la investigadora
que le lavaran las manos a todos los infantes y pasaran a la mesa. Se
formaron y conforme terminaban de secdrselas, corrfan a la mesa en el lugar
que eligieran.

Fernanda fue de las Uitimas, dada su edad y estatura. Permanecié parada
Junto a la Investigadora hasta que todos quedaron aseados.

Anda Fer, corre a tu lugar, vamos a comer muy rico; ve sléntate, -
No quiso y permanecié en el mismo lugar-.

Ellas se tomaron de la mano y juntas se fueron a sentar. A los nifios
mayores se les sirvié de comer para que lo hicieran individuaiments. La
investigadora iba a levantarse pero la pequefia la detuvo con su mano para
evitarlo y para que comiera junto a ella.

Espérame Fer, voy a ayudar a servir los alimentos y vengo contigo
81 ? -la nifa asintlé con la cabeza-.
Cufdame ml lugar, no me tardo; estoy cerca de aqui. Colocé su mano en
la otra sllla para apartario y no comié nada.
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En ese momento llegd un nifio y quiso ocuparia, pero la pequefia le dijo
en voz alta - NO - él insistié para convencerla u obligarla por lo que dijo: -
Mire maestra, déjala. NO -. La M.C, pidié que no se pelearan y que se fuera
a la sllla donde estaba, €l obedecié. Todos nos sentamos y ella se sintié muy
complacida de que su peticién se cumpliera. Comié muy bien aunque un poco
despaclo, ocaslonalmente miraba a la Investigadora, le sonrela, le hacla caritas.

& Esté rico tu sandwlich Fer 7 - Asintié con la cabeza -, IMMMMMM!
el mio también, anda terminatelo. Aqui estd tu bolng para cuando quleras
tomarlo. '

Terminaron de comer y les entregaron sus dulces; ella comié casi todos
por lo que después de un rato se sintié mal del estémago y se lo comunicé a
la investigadora, todo con seflas: Se acercé a ella, busco su atencién al jalarie
la mano y se tocd su estdbmago en sefial de dolor, con carita de molestia y
comenzando a mover sus pies (como con ganas de ir al bafio).

¢ Qué paso Fer, te duele tii estbmago 7 - Asintlé con la cabeza. Ven
vamos con la maestra - la tomé de la mano, acudieron a ella y se le explicé
el problema; juntas la llevaron al bafio déndose cuenta que se habla
sobrecargado de diversos alimentos y habla enfermado. Después la recostaron
en una cama de la casa y reposara hasta que fueran a recogeria.

La nifia proviene de una familia nuclear; su madre siempre habla
trabajado por lo-unos meses después de que ella nacié, se Integré por
completé a sus labores remuneradas. Esta qued6é bajo el culdado de su
abuela matema y la sirvienta que tenfa. Luego de poco més de un afio de
cuidarla, la abuela se quejé de que ya no podia cuidarla durante todo el dla y
que debfan buscar otras opclones (a los padres), De ahl que fuera Inscrita en
la C.C.D,, donde llevaba una antigledad de 1 afio con 6 meses y tenla una
edad de 2 aflos con 8 meses. La mayor parte del dia estaba en el lugar
(aprox. 8 horas); luego otro rato con su abuela, ya fuera que esta la recogiera
0 mandara a la muchacha del servicio (vivfa a seis casas), y ya por la noche
sélo un rato con la madre. Por las mafianas era el padre quien la llevaba a la
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C.CD. y era muy dificil ver a la sefiora porque trabajaba todo el dfa y no
asistfa a ningdn evento ni a las juntas, ni siquiera se interesaba por mandar
preguntar de qué habia tratado.

Cuando Ingresé estuvo un poco molesta los primeros dfas, suspiraba y
lloraba, pero luege asistfa tranquila y con gusto. La madre comenté que no
hubo cambios en la relacién con su hija, que todo era igual, que la nifia era
muy tranquila con todos y no daba problemas nunca. Ademas los beneficios
personales que obtuvo con su asistencla fueron: era mas independiente y
segura en las actividades que realizaba en casa, era més sociable y se
interesaba en tener contacto con lo que le rodeaba.

Si se vela ante un extrafio o en situaciones molestas no lioraba ni era
agresiva, permanecia a la expectativa y buscaba a alguien conocido para que
la apoyara. Existla una ambivalencia en sus afectos: con la madre mostraba un
vinculo completamente desligado, nunca la mencioné y no parecla importarie
su presencia. Con la M.C. también estaba desligada aunque si la buscaba al
necesitarla, era un poco carifiosa con ella; a veces la abrazaba y colocaba su
cabeza en sus piermas, quizd en correspondencia al afecto que la sefiora le
brindaba. Tal vez ¢on su madre llegé a hacerlo, pero no hubo oportunidad de
corroborarlo.

Siempre aceptaba el apoyo manual/emocional de las personas, en
particular con la investigadora siempre mantuvo un acercamiento caluroso. La
buscaba y le gustaba jugar con ella, particularmente actividades que implicaran
el contacto manual o cuando era sentada en sus plernas. Le gustaba mucho
dar besos y buscar el contacto corporal,

Era muy solitaria aunque le gustaba ser carifiosa con algunas personas,
al parecer las que correspondfan con afecto e interés a lo que sentfa o lo que
hacla. Sin embargo, era muy timida, raras ocasiones jugaba o buscaba hacer
amistades; preferfa estar al margen de las actividades, estética y mirando lo
que hacfan los demés. Cuando se le trataba de integrar se resistfa y/o lloraba
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para impedirlo, por lo que su participacion espontanea era muy escasa y otras
veces lo hacla a la fuerza.

En los trabajos de salén siempre colaboré y participéd de buen grado, le
Interesaba el trabajo aunque permanecfa sola. De su lenguale no se puede
decir mucho, porque fueron pocas las palabras que llegé a pronunclar, mas
blen se comunicaba a seflas.

Sus actitudes muestran que les gustaba tener un contacto personalizado
con alguien en particular, no convivia con todos sélo con el que se interesara
por su persona; se podria considerar que era una nifia abandonada, es decir,
la mayorfa del tiempo convivia con personas que no eran sus padres y
tampoco se interesaban por saber como iba su desarrollo, que hacla falta para
apoyarla o relacionarse con ella; siempre estaba sola, sus actividades eran
independientes (si se daban). Esa desatencién socio/afectiva se generalizaba a
todo lo que hacla y casi a todas las personas. Curiosamente la madre decla
llevarse muy bien con ella, que era muy tranquila y educada, que pasaban
mucho tiempo juntas.

Finalmente podemos hacer un breve andlisis de la participacién infantil en
las actividades que se organizaban en la C.C.D.,, encontrando que en las
nifias, el 44% aceptaba participar en algunas ocaslones de manera libre y
voluntaria, en otras el personal de culdado les Insistfa que deblan Integrarse y
no estar inactivos; un 33% se interesaba por participar de forma libre y
voluntaria y sélo el 23% no lo hacfa por ser aln pequefias o porque no les
gustaba (grafica No. 13).

En relacién a los varones, las dos terceras partes (61%) no participaban
por ser aun muy chicos o porque no les Interesaba; el 13% lo hacla de
manera esponténea, otro 13% tenla que ser integrado a las actividades y un
13% mds a veces participaba voluntarlamente y otras porque lo Integraban

(gréfica No, 13).



132

Algo muy notorlo dentro de los niffos mayores, fue que les molestaba
que a sus compafieritos no se les llamara por su nombre vgr, gordito,
cacheton, guera...ellos elevando la voz aclaraban que no se llamaban asf, sino
Edgar, Carlitos, Samara; el Gnico nombre que aceptaban era el real aunque
alguna vez ellos también los llamaron con ese apodo. Es dificl dar una
explicacién a este hecho, porque a pesar de no permitir que otros lo hicleran,
ellos sl se daban ese derecho; llegaban a cambiar el nombre al diminutivo
(Sandy, Fernandita) o usaban un apodo (chinita, Yoyis) cuando querfan algo
de esos nifios, cuando estaban fristes 0 enojados, pero de cualquler modo
para suavizar la situacién lo hacfan con voz suave y carlifiosa.

Quizé se daban ese derecho porque tenfan més tiempo de conocerse y
sentlan més conflanza entre sl, eran de un rango de edad parecido y convivian
diariamente. Ademés, porque fungfan como el ejemplo de la casa y séio se
presentd en los nifios lideres (Milton, Sandy) o en los mayores (Javier, Danisl,
Carlos); ellos dejaban ver cierto poder o influencia al guiar a los otros. Cuando
la persona ‘regafiada’ se integraba después de un tiempo con la poblacién,
los nifios antes citados ya no enfatizaban el cambio del nombre y aceptaban
como decidieran llamarles.

Como punto aparte y a manera de aclaracién, es importante sefialar que
los alimentos los preparaba personaimente la M.C.; trataba de que estuvieran
bien balanceados y combinados, eran muy nutritivos, procurando daries a los
pequefios 1o que mas les gustaba y lo que ya podfan comer de acuerdo a su
nivel de denticién.

Esto trajo como consecuencia positiva que las enfermedades resplratorias
y/o gastrointestinales fueran muy escasas y cuando se presentaron se dieron
al inicio de la semana lo que denotaba que llegaban enfermos del hogar de
origen. Ademds, la madre culdadora se preocupaba porque estuvieran bien
abrigados, si los dias eran nublados o llegaba a liover casl no les permitia ni
asomarse a la puerta. Estos efectos o cuidados positivos proporcionaron a las
madres mucha confianza hacia la C.C.D. y hacia las misma M.C., porque
sabfan que ésta tomaba las precauciones adecuadas para la buena salud
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infantil. Ademds, con una buena alimentacién y cuidado los nifios se mantenfan
sanos para lograr un adecuado desarrollo fisico y al no sentirse débiles,
desarrollar otras capacidades personales (intelectuales, lingdisticas, soclales,
culturales...).

Estas precauciones o actitudes maternas son las que se esperan o
requleren de la figura femenina que va a culdar a los niflos y que " puede "
hacer el papel de madre sustituta, esto estd muy relacionado con las
caracterfsticas que "deben tener o que se espera tengan " las madres
blolégicas y asl dentro de la C.C.D, con la madre cuidadora, surja un
amblente tal que pueda ser una continuacién del hogar particular.

Otra actitud relevante por parte de la M.C. hacia los nifios fue que jamds
usé alguna palabra particular para referirse a ellos en situaciones especfficas,
vgr. cuando no acataban las érdenes/reglas, cuando querfa convencerlos de
algo. Ella trataba a todos bien, no les gritaba y les proporcionaba lo que
necesitaban (manual, emotiva y materiaimente). S6lo cuando no obedecfan o le
llegaba a molestar algo de estos les levantaba un poco la voz, nunca llegando
a los gritos u ofensas; en éste caso les llamaba por su nombre (vgr. Sandra,
Javier...); a veces cuando querfa convencerlos y con una voz més suave les
llamaba por su nombre en diminutivo (vgr. Sandy, Fer, Cariitos..).
Normalmente empleaba dos formas de llamarlos: Transformando su nombre al
diminutivo (vgr. Carlitos, Anita, Fernandita) y/o a veces por algin apodo
referente a sus caracteristicas personales (vgr. Coqueto, Yoyis, Chinita)(40%).
A otros sélo los llamaba por su nombre de pila (vgr. Carclina, Karelly, Edgar)
(60%) (gréfica No. 14),

Dentro de éste mismo rubro, al analizar los conceptos que utilizaban las
mamés para llamarlos se encontro” clerta varlabllidad, aunque en ocasiones
haclan uso de més de una palabra: El 60% los llamaba por Hijo(a), mientras
que el 30% lo hacla por medio de su nombre de plla; unicamente dos de ellas
(10%) le decfan chiquito(a){gréfica No. 14).
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Similar al caso de las madres, los nifios no parecfan saber que el nombre
de la seficra era MADRE CUIDADORA y por lo tanto solfan usar: Maestra
(30%) o Tia (6%), resaltdndo que ésta uitima fue retomada por los niffos al
escuchar que dos de sus compafieritos la llamaban a sf, porque en realidad lo
era; el 35% empleaban las dos palabras antes mencionadas; sélo un nifio la
llegéb a llamar sefiora, pero luego de algin tiempo de haber ingresado la
llamaba maestra (6%). El 23% restante no fue conslderado dado que aun no
hablaban (gréfica No. 14).

Concomitantemente, las palabras infantiles usadas para nombrar a sus
madres se definla en tres grupos: Mamé o mé (58%), mamita (12%) y los que
no se referfan a ella de ninguna manera (12%); sélo 3 nifios (17%) aun no la
nombraron porque no hablaban (gréfica No. 14).

Cabe seflalar, que algunos infantes dejaron de asistir a la C.C.D.
aproximadamente un mes antes del término de la investigacién, debido a que
ésta ultima cambid de domicilio y a las madres no les gustaron las
instalaciones o ya no les convino el lugar (localizado como a cuatro cuadras
de donde estaba antes); por lo cual, el tiempo especificado de haber
ingresado a la casa varfa un poco en relacién a la edad que tenfan cuando
concluyé la evaluacién.

Aunque en ésta Investigacién se tomaron elementos de desarrollo o
actitudes que las madres comentaron se observaban en sus hijos durante su
estancia en sus hogares, no se pretende hacer un andlisis o comparacién del
desarrollo Infantil en el hogar y cotejario con el alcanzado en la C.C.D., porque
los datos no serfan suficlentes, se tendrlan que haber hecho evaluaciones u
observaciones més profundas en un grupo que se hubiera criado en su hogar
desde su nacimiento hasta el ingreso al Jardin de niftos. Por lo cual, el andlisis
que se presenta a continuacién es exclusivamente sobre el desarrollo de los
nifios en la C.C.D., pero influenclado por diversos aspectos y situaciones que
se presentaron en el hogar de origen y que finalmente generaron diversos
efectos en las actitudes Infantiles.
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A través de un andlisis comparativo de la informacién obtenida por medio
de las observaciones, los cuestionarios y las entrevistas relacionadas con los
aspectos soclo/afectivos de los niffos, se delimitaron dos grupos de
vinculacién: los nifios de apego materno seguro y los nifios de apego materno
inseguro o desligado. De estos datos y de un conjunto de elementos
correlacionados se desprendleron los sigulentes resultados especflicos o
caracteristicos de cada grupo de andlisis:

NINOS CON VINCULO MATERNO SEGURO.

El tipo de familia del cual provenfan estos nifios era en su mayorfa (88%)
de familias nucleares y sdélo una familia era uniparental (12%); una de las
primeras vivia en compafifa de otros familiares (nuclear/extensa).

El nimero de perscnas que integraban estas familias fue de 3 a 7 y se
dié como sigue: un 25% tenfa 3 miembros y otro 25% constaba de 5; el 37%
inclufa 4 personas y sélo el 13% era una familia con 7 integrantes.

El 88% de los pequefios pertenecla al sexo masculino y sélo una era del
sexo femenino (12%). Estos niffos antes de Ingresar a la C.C.D. no hablan
asistido nunca a una Institucién de culdado y los atendla basicamente su
madre o alglin famillar cercano (76%) o algunas ofras personas y famlllares
(hermanos mayores del nifio, personal particular o vecinos) (26%).

También en la mayoria de los casos preferfan convivir y relaclonarse con
la madre (B3%), otros no sélo con la madre sino ademés con otros familiares
cercanos (padre, abuelo o hermano mayor) (37%).

Dado que la relacién de cuidado fue primordiaimente entre madre e hijo,
las actitudes infantiles de ingreso a la C.C.D. se observaron en dos posturas,
pero finaimente los nifios se acoplaron bastante bien al lugar, a sus integrantes
y al hecho de permanecer varias horas en la C.C.D. sin preocuparse, al
menos evidentemente, por la falta de presencia materma. Las posturas fueron
las siguientes:
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1) Cinco niflos (62%) mostraron algunas molestias a lo largo de
aproximadamente 15 dfas o menos de haber ingresado, vgr. llanto,
suspiros, clerto recelo y temor, tanto al lugar como a las personas;
después de ese perfodo de adaptacién dichas actitudes desaparecieron e
Inclusive asistian contentos, con deseos de Ir y llegaban & pedirle a sus
madres que por favor los llevaran a la C.C.D. para poder ver y jugar con
sus amiguitos (A).

2) Ofros tres nifios (38%) no mostraron malestar alguno y se Integraron
inmediatamente a las Instalaclones y a los asistentes sin problemas, al
menos de manera visible (C). Dos de estos nifios, los cuales eran
hermanos, antes de ingresar a la C.C.D. eran atendidos por una sefiora
particular, por su abuela materna y por su madre.

El tipo de vinculacién que cada nifio tenfa tanto para con su madre como
para con la madre cuidadora fue igual en el 88% de las diadas, a excepcion
de un caso (12%) con vinculacién insegura hacia ésta ultima, es decir, los
primeros estaban vinculados de manera segura con ambas (A-A) y el ofro
mantenfa una vinculacién segura con su madre pero insegura con la madre
cuidadora (A-B).

Si se comparan las horas de convivencia madre/hijo en los dlas laborales
(v que por ende los niffos asistfan al centro de culdado) con las horas de
estancia en la C.C.D.,, se puede notar que en todos los casos varfa y no es
muy equitativa o equivalente; mds blen algunos convivian un mayor tiempo con
sus madres que el que permaneclan en la C.C.D. (80%) y oftros se
relaclonaban mas tiempo pero con los asistentes al centro de culdado dado
que era mayor el tiempo que estaban en el lugar (50%).

Cabe mencionar que en éste Ultimo caso, la variabilidad o diferencia de
horas entre la convivencla madre/hljo y la estancla en la C.C.D. fue bastante
menor en dos diadas (25%), pues se relacionaban con ella sélo entre 3-4
horas en los dfas laborales y en la C.C.D. permanecfan aproximadamente 8
horas; ademads, uno de ellos se vinculaba con su madre todo el sabado y el
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domingo, y el otro nifio unicamente el domingo. Si esta caracterfstica
especffica se dié en los nifios con vinculo seguro, cabrfa preguntarse qué es
més importante: 'la calidad o la cantidad de las Interacciones madre/hijo".

Cuando los niffos requerfan o les ofreclan el apoyo manual y/o
emocional, ya fuera su madre o la madre culdadora, ellos por lo regular lo
aceptaban en todo momento sin tomar en cuenta cémo habla surgido la
situacién de necesidad de apoyo, o sea, si alguna de las madres la habla
provocado. El apoyo maternc Si fue aceptado slempre por el 75% de los nifios
y el 256% a veces Sl lo aceptaba y otras NO. En cuanto al apoyo de la madre
culdadora, el 88% nunca lo rechazé (Sl) y el 12% algunas veces no lo quiso.

Otros datos importantes fueron los cambios que se presentaron en la
relacién madre/hijo después de cierto tiempo que los nifios ingresaron a la
C.C.D.: en mas de la mitad de las diadas (63%) la relacion siguié igual de
bien, habla apoyo reclproco y cooperacién entre ellos (V-Vl); en dos diadas
(25%) la convivencia entre ambos se incrementd, eran mas compartidos y
conciliadores el uno con el otro, y en particular, los infantes llevaban una mejor
relacién con la familia, con la gente en general y asistfan muy contentos a la
C.C.D. (V). Sélo un nific se tomé un poco chipil con ella, pero sin hacer
berrinches © caprichos, méas bien a manera de sentirse presents o
apapachado (12%) ().

Estos datos muestran que son més adaptables a las situaciones de
separacibn materna y como su relacibn es [ntima, carifiosa,
estimulante...segura, la empleard como una base segura para explorar el
amblente, conocer y adquirir nuevas experlencias, firmar nuevas amistades,
ampliar su lenguaje y sobre todo generalizar las caracterfsticas de esa relaclén
hacla las que forme con otros. Dado lo fuerte del vinculo, al parecer no hay
razones para que desconffe o tenga temor.

En lo referente a la participacién infanti en las actividades que se
organizaban en las instalaciones de cuidado, se encontré que casi todos
participaban de manera espontdnea (88%) y sélo en un caso era necesario



138

integrarlo para que no se quedara sin hacer nada (12%). Aunque algunos eran
bebés o aln pequefios (3 casos), uno de ellos mantenfa una alta convivencia
y relaciones con los asistentes al centro de cuidado al igual que los otros
cinco infantes.

Esto estéd muy relacionado con las preferencias Infantiles de convivencia o
de sociallzacién: dos de ellos (26%) eran aun bebés y aunque no participaban
directamente en las actividades, si buscaban visualmente a la gente, se
sonrefan y haclan movimientos ffsicos (mover las manos, aplaudir, mecerse)
para Iinteractuar con ella (A). Un nifio (12%) a pesar de ya poder Integrarse a
los juegos o actividades dirigidas, preferfa explorar su entorno y jugar de
manera solitaria (B); por el contrario, a otro pequefic (12%) se le vela feliz
jugando activamente en grupo, con ofros compafieros y era raro que
permaneciera solo (C). Finaimente la mitad de los nifios con vinculo seguro se
daban tiempo para combinar las actividades en grupo que requerfan su
presencia y las actividades o juegos que organizaban para s{ mismos (D).

Podemos también integrar el tipo de participacién que estos nifios tenfan
en las actividades o juegos linguisticos y en la ampliacién del vocabulario; en
la mayorfa Sl se dié esa participacion, ya fuera de modo espontdneo (52%) (1),
porque los integraban para que no estuvieran inactivos (12%) (I) o a veces se
integraban espontdneamente y otras los integraban (12%) (). Una nifia no
participaba porque era bebé y aun no hablaba y otro nifio S| trataba de
comunicarse sélo haciendo sonidos guturales (24%) ().

Ahora bien, las alternativas que los nifios con vinculo seguro tomaban al
presentérseles un problema o estar en una sltuacién extrafla o con una
persona no familiar, fueron: ninguno de estos lloraba, sino que el 37% era mas
independiente, tomaba la iniciativa y resolvia la situacién por sf mismo (C); otro
37% buscaba a su madre para que juntos resolvieran el problema o
enfrentaran la situacién (D). El 26% se limitaba a buscarla pero no se
preocupaba por resolver en problema (A).
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NINOS CON VINCULO MATERNO INSEGURO O DESLIGADO.

Curiosamente el tipo de familia de estos niffos fue un poco més variable:
vgr. el 55% de ellos provenla de familias nucleares y en el 45% restante la
familia estaba integrada por el infante y su madre (uniparental); de estas
diimas, dos diadas vivlan en compafila de otros familiares (abuelos,
tios) (uniparentalfextensa)

Tamblén llama la atencién que el ndmero de miembros de las famillas de
donde provenfan los nifios inseguros o desligados fue en sus dos terceras
partes de 3 personas (67%), otras dos familias de 5 (22%) y sélo una familia
de 2 personas (11%).

El 89% de los infantes perteneclan al sexo femenino y sélo el 11% al
sexo masculino. Estos nifios antes de ingresar a la C.C.D. no habfan asistido
nunca a una institucién de cuidado y los atendfa basicamente la madre y algun
familiar cercano (tfa) (66%) o algunas otras personas o familiares (abuela,
padre o muchacha del servicio) (34%).

En algunos casos (34%) preferfan convivir y relacionarse con la madre y
otros famillares cercanos (tfa, padre), otros (22%) unicamente gustaban de
estar con la madre y cuatro nifios sélo convivian més con otros familiares (tio,
abuela, hermanas mayores o padre) (44%).

En lo referente a las actitudes infantiles de ingreso a la C.C.D. se
denotaron tres comportamientos particulares:

1) El 45% mostraron molestias al principio, incluyendo flanto, suspiros, cierto
recelo y temor hacia el lugar y las personas; al cabo de varios dfas se
fueron conformando a la nueva situacién y curiosamente les pedian a sus
madres que los llevaran al centro de cuidado y se les notaba contentos
de ir (A).
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2) El 22% ni al ingresar ni a lo largo del tiempo que tenfan de asistir a la casa
lograron acostumbrarse, lloraban y corrfan hacia su madre sin soltarla y
tratando de que no los dejara en el lugar; una vez que ellas lograban irse
y a lo largo del dfa, el pequefio de repente lloraba, pedia a su madre y
suspiraba con sentimiento por el abandono materno (B).

3) Un 33% no presenté ningin malestar ante el lugar y sus asistentes, se
integraron de Inmediato (C).

El tipo de vinculacién que cada nifio tenfa tanto para con su madre como
para con la madre cuidadora, fue algo distinto y en tres casos se di6 la
vinculacién segura para con ésta Ultima (33%), es decir, estaban vinculados de
modo inseguro o desligado con sus madres y de modo seguro con la madre
cuidadora (B-A, C-A). En los demds casos la vinculacién hacia ambas fue
insegura o desligada (67%) (B-B, C-C, B-C).

Si se comparan las horas de convivencia madre/hijo en los dfas laborales
con las horas de estancia en la C.C.D, se puede observar que casi eran
equivalentes para ambas situaciones: cuatro nifflos interactuaban con sus
madres el mismo tiempo que asistfan al centro de cuidado (45%), o sea, 7
horas; ofros cuatro nifios convivian con ella un poco menos de tiempo que el
permanecido en el lugar (45%) y sélo un infante se relacionaba méas tiempo
con su progenitora que el asistido a la C.C.D. (10%).

Cuando los nifios requerfan o les ofreclan el apoyo manual y/o
emocional, ya fuera su madre o la madre cuidadora, no en todos los casos lo
aceptaban sin tomar en cuenta cémo habla surgido la situacién de necesidad
de apoyo, o sea, si alguna de las madres la habfa provocado. El apoyo
materno Sl fue aceptado siempre por el 55% de los nifios y el 45% a veces S|
lo aceptaba y otras NO. En cuanto al apoyo de la madre cuidadora, el 77%
nunca lo rechazé (SI) y el 23% restante algunas veces no lo quiso. La
aceptacién o no del apoyo dependié de cémo se habfa dado la situacién o la
necesidad de apoyo, de quién habla participado en ella e incluso estos nifios
llegaban a hacer capricho en sefial de protesta.
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Ofros datos importantes fueron los cambios que se presentaron en la
refaci¢; madre/hijo después de cierte tiempo que los nifflos ingresaron a fa
C.C.D.: en el 33%, estos cambics fueron negativos para la relacién, porque
dos nifios se volvieron agresivos con sus madres y preferian convivir con la
abuela materna o con ¢l padre (22%}(l); una nifla se torné exiremadaments
chipil y lloraba mucho si su madre no estaba con ella (11%) (Il). En las dos
terceras partes restantes la situacién fue distinta, ya que en el 56% nada
cambié para su relacién, todo siguié igual -bien o mal- (V-Vl); en el 11% la
situacién parecié mejorar y el Infante se llevaba més con la familia, con la
gente en general (V).

En lo referente a la participacién infantl en las actividades que se
organizaban en las instalaciones de culdado, se encontré que casi la mitad de
los nifios (45%) participaban de manera esponténea algunas veces y otras
tenfan que integrarios a la fuerza para que no estuvieran sin hacer nada; el
11% sélo se integraba porque lo obligaban a participar y un 22% cooperaba
espontdneamente; otro 22% no participaba dado que aun eran bebés. Los
nifos que tenfan que integrar a la fuerza, en ocasiones hacfan berrinche o
lloraban para evitar tener que participar,

Lo anterior estd muy relacionado con las preferencias infanties de
convivencia o de socializacion y aunque cuatro infantes eran aun bebés, casi
la totalidad de los pequefios convivian y se relacionaban muy poco o nada
con la gente de la C.C.D., es decir, el 45% nunca convivia, el otro 45% |o
hacfa pocas veces; sélo una nifta era muy sociable y a la vez muy exigente y
caprichosa con su madre y c¢on la madre cuidadora.

Aunado a lo anterior, una de las nifias era muy pequefia y tenfa
problemas de movilldad motora gruesa por lo que no particlpaba, sélo dormla
o permanecla en su cuna, pero sl buscaba visualmente a la gente y le
sonrela(11%) (A); ofra nifia gustaba de jugar por si sola y caminar por el lugar,
aunque apenas empezaba a hacerlo; esta niffa era muy caprichosa, no
convivia con los deméas y si alguien se le acercaba (que no fuera la madre
cuidadora o las auxiliares) lloraba y gritaba para llamar la atencién y pedir
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ayuda (11%)(B). Una tercera parte (33%) parecfan desligados de la realidad,
no gustaban de participar o de convivir en la C.C.D. y preferfan permanecer
parados en un sélo lugar y mirar lo que otros haclan; a veces lloraban para
evitar ser integrados (E). Al 45% restante les agradaba mucho jugar consigo
mismos y otfras veces, hacerlo en grupo o con ofros compafieros (D).

Podemos también integrar el tipo de participacién que estos nifios tenfan
en las actividades o juegos lingldisticos y en la ampliacién del vocabulario: ya
fuera de modo espontaneo (34%) (), porque los integraban para que no
estuvieran Inactivos (11%) (l)o porque eran bebés, porque no les gustaba
hablar o no tenfan mucho vocabulario (85%) (ll).

Ahora bien, las alternativas que los nifios con vinculo inseguro o
desligado tomaron al presentérseles un problema o estar en una situacién
extrafia o con una persona no familiar, fueron: Unicamente una nifia era
independiente, tomaba la iniciativa y resoivia la situacién por sl mismg (C); otro
nifio (11%) sélo se ponfa ftriste, lloraba en ese mismo momento y permanecia
estatico en el lugar sin hacer o buscar a nadie (B). Un 34% eran un poco
volubles porque se ponlan tristes y no en todas las ocasiones lloraban, pero si
buscaban la compafifa y el apoyo materno (B/D); un 22% se limitaba a buscar
a la M.C.sin hacer caso de la situacién o el problema (A) y el otro 22% no
sélo la buscaba sino que juntos resoivian el problema (D).

Finalmente al evaluar los componentes de otros elementos observados en
la Investigacién, no parecen influir al menos visiblemente, en el desarrollo
soclo/afectivo 0 en la vinculacién madre-hljo, pues los datos tuvieron una
variabllidad similar en ambos grupos, vgr. el nivel soclo/econémico familiar, el
nivel de estudios u ocupacién matema, los motivos que ellas comentaron
tener para participar en una actividad remunerada fuera de sus hogares.

Como punto aparte de los grupos de vinculacién cabrla hacer un breve
resumen de lo que se observé y evalué dentro de las C.C.D. dentro desarrolio
socio/fafectivo.
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A lo largo del primer afic de vida el lactante desarrollara en primera
instancia sus relaciones afectivas a través de la socializacién, es decir, de su
Interaccién con personas significativas para él; cuando sea capaz mostraré una
necesidad de desplaarse, tanto fisica como socialmente, para explorar todo lo
que le rodea asf como un creciente Interés por los objetos nuevos. Poco a
poco participaré activamente en su desarrollo y de ira independizando.

Inicialmente tendra la aptitud de desarrollar la expectativa confiada de que
sus necesidades serén satisfechas y de que puede ejercer una influencia sobre
su entorno, para posteriormente estar motivado -soclo/afectivamente- para
alejarse de su madre/culdadores primordiales y comenzar a explorar el medio
ambiente que le rodea. Dentro de un ambiente desconocido, es probable que
en primera Instancia el infante no investigue porque requird que su madre esté
presente y le sirva como una base a partir de la cual desplazarse;
paulatinamente estos se iran alejando a distancias cada vez mayores para
iniciar el proceso de separacién/individualizacién.

Estos avances estdn estrechamente relacionados con los afectos
formados entre el nifio y su madre, no sélo porque son la base de las
relaciones socio/afectivas futuras sino también porque a través de esas
imteracciones apoyara todo su demds desarrollo. La conducta infantil est#
ligada a las formas dedsistencia y convivencia matermna.

De acuerdo al apego hacla sus culdadores (principalmente la madre) seré
que el aprenda a actuar ante el mundo circundante, seré que logre separarse
de ella y continie el camino del conocimiento soclal, afectivo, linguistico,
cultural, motivaclonal... que ya se ha Iniclado con las primeras relaciones
soclo/afectivas que ayudaron a formar el apego, y que se incrementard
conforme se Introduzca a otros grupos soclales: la guarderfa, la escuela,
centros recreativos y de deporte, etc.

El desarrollo es un conjunto integrado de elementos que formarén al nifio,
por lo que no se puede asegurar que uno u otro sea mds importante; pero de
acuerdo a la teorfa y a los mismos hallazgos en investigaciones, se ha
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encontrado que las bases del desarrolio integral o méds completo son las
relaciones sociofafectivas, dado que son la puerta al mundo de Ilas
interacciones para luego Incluir el lenguaje, la adquisién del conocimiento, de
las habilidades intelectuales, la asimilacién de normas y de la cultura, etc.

Creo que el mundo socio/afectivo con lleva a la formacién o conjuncién
de todos los elementos hasta lograr un desarrollo 6ptimo o deseable, que
nunca seréd definittvo porque constantemente se estd superando, estd
evolucionando y reciblendo las infiuencia del medio exterior. A través de la
convivencia cotidiana, otras personas pueden (consciente e inconscientemente)
apoyar nuestro crecimiento y motivarnos a seguir adelante, pero también el
mismo individuo se motiva a sl mismo para continuar su desarrollo personal
cuando observa y valora los logros alcanzados con su esfuerzo y

participacién,

Podemos retomar los conceptos aportados por Bronfenbrenner (1979)
sobre las diadas; las personas que la forman, de una u otra manera, se
influyen entre sf, llevan a cabo actividades separadas o complementarias, se
motivan e incluso llegan a desarrollar sentimientos emocionales mutuos. Con
esto quiero decir, que constantemente estamos formando diadas con las
personas que corftemos o con las que interactuamos comunmente, ya sean
simples (al pléticar, o escuchar) o complejas (con actividades conjuntas y/o
complementarias o donde ya entra una relacién socio/afectiva. De cualquier
modo, el mundo humano (en todas las etapas de la vida, pero particularmente
en la infancia) es intensamente social y afectivo,

LAS MADRES Y EL DESARROLLO INFANTIL EN C.C.D.

Las madres conocfan lo que ahl se hacfa por medio de los comentarios
de sus hijos, lo cual ayudé a que evaluaran el desarrollo infantl desde su
ingreso a dicho lugar, es decir, hicieron una valoracién materna sobre el
desarrollo en general, el cual se vi6 como sigue: para el 76% el desarrollo
"BUENO", para el 17% fue "REGULAR"' y sélo en un infante (7%) fue
"EXCELENTE" (gréfica No. 17).
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Es notorio que la valoracién la hagan a partir de las observaciones y la
propia valoracién de ia M.C., que a su vez les llega a fransmitir. Estos avances
Iniclalmente fueron reportados por la culdadora a las madres y se referfan a: el
41% se relacionaban con el comportamiento Infantil diario en la C.C.D., las
actividades o las conductas observadas, vgr: el grado de obediencia, el
cumplimiento de las actividades educativas y recreativas, seguimiento de
reglas. Un 26% tenla que ver con el desarrollo soclal: las relaciones de
juego/convivencia y apoyo manual/emocional entre niffos y adultos, actitudes
personales ante diversas situaclones diarlas. Un 18% con el desarrollo
intelectual: actividades que apoyaban el aprendizaje de algunos objetos,
numeros, figuras geométricas, etc; un 11% se relacionaba con el incremento
en el desarrollo fisico (conducta motora fina y gruesa, control de esfinteres,
estatura) Sélo en el 4% no se dié cuenta o no comenté nada (gréfica No. 15).

*Carlitos hoy estuvo muy berrinchudo y le pegé
a algunos companeros, fue necesarlo castigario”.

"Yoyls hoy comldé muy blen, ya toma sola la
cuchara y no le gusta que le ayuden; lo hace por si
misma "

"Hoy la nifia ejercité sus plernitas, ya las mueve
més; es muy risuefia y busca a la gente ".

Al analizar la valoracién materna se obtuvo que un 32% noté avances en
el desarrollo soclal, el 22% en el intelectual, un 24% en el crecimlento fisico y
otro 22% en el avance linglistico de sus hljos, es decir, avances en la
habllidad verbal, nombre de algunos objetos, incremento en el nimero de
palabras aprendidas/entendidas (gréfica No. 18),

"Le gusta mucho convivir con otros ninos,
también ballar. Es muy atento y ya dice varias
palabras ".
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"Sandy era muy huraha y lloraba por todo..ahora
es muy soclable con la gente aunque sigue slendo
berrinchuda. Aqui aprendié a comer y a caminar "

"Samara come mejor y trata de hacerio sola,
habla mas; estd mds grande °.

De cualquler manera los comentarios que intercambiaban las madres con
la M.C. sobre los niffos, pudo generar en ellas una estimacién o percepclén
del desarrollo psicoldgico y ffsico infanti motivade durante las horas de
estancia diaria en la C.C.D.; a través de los comentarios hechos por la
cuidadora y las observaciones que ellas mismas haclan en su hogar respecto
a sus pequefios, fortalecieron la influencia que estaba teniendo la asistencia
infantil al centro de cuidado.

Aunque no en todos los casos, la percepcién materna del desarrolio
estaba mediada por los comentarios que la M.C. les hacia respecto a los
nifios.

Los datos encontrados nos muestran que uno de los puntos de
desarrollo més notorio y a la vez, més comentado por las madres/M.C. fue
fisico y el soclo/afectivo, muy relacionado con el lenguaje. Podemos ver que el
Ingreso temprano a una institucién de cuidado fomenta el desarrollo de
diversas habilldades y aunque la madre no sea la culdadora unica, el nifio sf
logra crecer fuera de su hogar y con el culdado/compafifa de ofros. Las
madres conffan en que la atencién de los cuidadores sea adecuada y estimule
el crecimiento infantll durante sus jomadas laborales; dentro de la poblacién
del estudio se encontré que s| se vieron favorecidos los pequefios. Esto no
qulere decir que los criados exclusivamente por la madre no puedan
desarrollarse, pero los aspectos relaclonados con la soclo/afectividad sf pueden
llegar a mostrar mas avances porque la gama de convivencia se amplla
considerablemente al ingresar a un centro de cuidado diario.
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LAS MADRES Y LA MADRE CUIDADORA.

Inicialmente, es importante sefialar la situacién laboral materna antes de
que naciera su hijo asistente a la C.C.D., que en la mayorla de los cascs era
el més pequefio o hijo tnico. Los datos obtenidos se ubicaron dentro de dos
grupos: las que si tenfan una actividad con remuneracién econémica (81%) y
las que no la tenlan (19%) (gréfica No. 16).

Estos datos nos denotan que casi todas ellas estaban acostumbradas a
trabajar fuera de casa y aunque difirieran en los motivos, enfatizaron que una
vez que su hijo ya tenfa edad para ser atendido por otra persona ellas habfan
decidido integrarse a su actividad laboral. Se tiene el ejemplo de la sefiora que
habfa inscrito a sus dos hijos en la C.C.D.: En la entrevista comenté que
cuando estos ya podian prescindir del cuidado exclusivamente materno y ella
sabla quién los cuidaba, inmediatamente se reintegré a su actividad laboral
porque se sentfa como "leén enjaulado” en su casa; decla que querfa mucho a
sus hijos perc que también deseaba estudiar y desarrollarse personal y
profesionalmente, por lo cual habla elegido esa opcién de cuidado infantil que
le parecla muy adecuada.

Independientemente de esta situaclén, el hecho de trabajar después de
haber tenido a su hijo se debla a cuatro razones bésicas: las que eran el
unico sostén de su famllla (31%)(C), algunas para apoyar al gasto familiar
debldo a que sus esposos no ganaban lo suficiente (19%)(B) o para apoyar al
gasto familiar y, a su vez, tener dinero extra (13%)(A). Otras para mantener y/o
desarrollar sus habllidades profesionales/personales (25%)(D). Las restantes
(12%) eligleron méas de una razén para hacerlo (grafica No. 16).

Lo anterior es una pequenia muestra acerca de los camblos actuales de
la mujer, donde ya Juega un papel més relevante para el desarrollo familiar y
soclal, dependiendo de sus necesidades o responsabllidades. Sin embargo, es
el motivo econémico lo que generalmente la lleva a integrarse a una actividad
remunerada, aunque sus demés responsabilidades las delegue en ofras
personas o se organice de manera diferente para llevarlas a cabo. Fue
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evidente que en el 75% de los casos, las mujeres aportaban (parcial o
totalmente) al gasto familiar.

Las madres a pesar de tener una actividad laboral, organizaban todas sus
actividades para cumplir de la mejor manera posible con todas ellas y una de
las més importantes era el culdado y desarrolio infantll cuando estaban bajo la
atencién de ofras personas ajenas a la famllia. Ciertamente es necesario
localizar un lugar con las Instalaciones y el personal adecuado que no sélo le
proporcione a los nifios las atenclones bésicas, sino que también estimule el
crecimiento infantil.

Esa preocupacién las motiva a externar determinadas actitudes
relacionadas con la delegacién de sus responsabilidades maternas en ofras
personas, que no Unicamente son acerca de sus hijos sino también acerca de
su persona en relacién a éstos Uitimos.

Para las mujeres del estudio la maternidad era un papel compiementario
a sus demdés actividades y no exclusivo o predominante. Su necesidad
econémica se vinculd con la busqueda de opciones de cuidado infantil
adecuado y de acuerdo a sus posibllidades. Al tomar una decisién muestran
diferentes actitudes ante la situacién de dejarlos bajo el cuidado de otros; el
25% de las madres estaba en contra de éste abandono temporal, diclendo que
{gréfica No. 17):

"Es ml obllgacién culdario, no me gusta dejarlo;
me slentc mal de que otra persona se haga cargo de
él durante tanto tiempo, pero no tengo otra alternativa
para mantenerio” (l).

*No me gusta dejarlo porque no reclbe los
mismos culdados que conmigo, pero es necesario

porque qulero desarrollarme profesionaimente” (il).

El otro 75% estaba a favor:
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"SI me gusta que asista porque estd como en
familia y lo culdan bien * (IV).

"Sl me gusta porque hay quien lo culda mientras
trabajo..aunque es mi obligacién, pero sin el apoyo
del padre debo trabajar para mantenerlo * (V).

"S| me gusta que asista porque tengo un lugar
seguro donde dejarlo y puedo hacer otras actividades;
el se desarrolla mas " (lll).

Cuando ellas hacen una evaluacién previa de las opciones de cuidado
infantil, son cuatro los aspectos principales que se ven involucrados en Ila
eleccién del lugar o la persona que considerarfa més adecuada para
desempefiar sus responsabilidades como madre, durante su estancia en el
trabajo; estos son: a) el factor econémico: si no cuentan con el apoyo de una
guarderfa, prestacién de su frabajo, pueden recurrir a alguna particular o a
algun centro de cuidado infanti que puedan solventar; b) la ubicacién
geogréfica: muchas veces buscan centros de cuidado que se localicen cerca
de sus lugares de trabajo y asf facllitar tanto su ingreso como el momento de
reco.gerlos, princlpalmente por los horarios de frabajo y los tiempos requeridos
para trasladarse de un lugar a otro; ¢) la conflanza en el lugar y/o la persona:
Es comun, que las madres pregunten a otras mujeres o busquen centros de
cuidado infantil con referencias, porque a través de otras personas se dan una
Idea de las caracteristicas del lugar y de los encargados de los nifios; y d) las
instalaciones: lo que implica las caracterfsticas fisicas, materiales y humanas
del lugar, porque no sélo genera en ellas conflanza sino tamblén porque les
da una idea de lo que esto va a repercutir en el desarrollo de sus hijos
durante su estancia ahl; se formarén ciertas expectativas sobre el lugar pero
que estarén directamente relaclonadas con sus pequefios, esperando que
estén blen, que conozcan gente nueva y desarrollen clertas habilidades
personales.
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Al remitirnos a las expectativas sobre el servicio se observé que el 37%
deseaba que tuvieran la atencién y el cuidado personal requerido por cada
uno (A); un 16% esperaba que se les proporcionara una buena alimentacién
(B); un 25% enfatiz6 la necesidad de que sus hijos se independizaran como
personas y lograran soclalizarse con la gente en general (D); un 18% deseaba
que estuvieran a gusto y contentos, que se superaran como personas (E); y el
4% restante se preocupd porque su hija tuviera un desarrollo fisico y
psicolégico a lo largo de su estancia en la C.C.D. (C)(gréfica No. 17). No
todas las madres puntualizaron si preferfan que se desarrollaran en
determinada actividad o habilidad, quizd fue el manejo del lenguaje lo que
provocé cierto entendimiento de las esperanzas maternas; en otros casos
pudo deberse a la ausencia de conocimiento o interés hacia el desarrollo
socio/afectivo en la infancia.

Esto nos muestra que iniciaimente ellas se interesaban por el cuidado y
la alimentacion, pero ofras madres ademdas remarcarcn la importancia del
desarrolio personal; que se socializaran, que convivieran y que aprendieran
cosas nuevas cada dfa. Lo anterior se vincula con el nivel de estudios y el
nivel socio/econémico familiar; mientras més alto es, las expectativas son més
exigentes. Dado que las madres de niveles bajos deben trabajar para sostener
a sus retofios o para aportar dinero a la familia, centran su atencién en que
ellos estén bien cuidados y alimentados durante su ausencia; una diferencia
significativa con las madres de nivel de estudios y nivel socio/econémico
medio, quienes trabajan para obtener dinero exira y/o mantener sus
habilidades personales/profesionales, es que ellas no sélo se preocupaban por
los aspectos de seguridad y cuidado diario, sino que ademds buscaban que
sus hijos desarrollaran ciertas habilidades o aspectos que les ayudarfan en su
crecimiento.

Las opciones de cuidado Infantil y las expectativas matemas de atencién
estan muy entrelazadas porque desde el momento en que ellas no pueden
atender a sus retofios, buscan el centro que crean mas adecuado para estos;
asl, esperan que ahl se les brinde la atencién y el cuidade adecuado que
requleren y que ellas no pueden proporcionar durante sus jornadas laborales.
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Estas actividades las delegan en otra personas, en este caso a la madre
cuidadora, en ella ponen sus esperanzas sobre la responsabilidad
maternofinfantl y le dan clerta significacién o status como adulta, como mujer
y como encargada sustituta de sus hijos. Es comun, que algunas de ellas, le
hagan recomendaciones especiales sobre su personalldad, sus gustos o sus
problemas (vgr. si es timido, alegre; si determinado dia amanece un poco
acatarrado) y traten de estar al pendiente de lo que requieren o la manera en
que les ayuda o no estar en el centro de cuidado diario elegido.

Sabén que ellas son las madres biolégicas de los niffos y que por lo
tanto no pueden ser sustituidas 100% por otra persona, pero estén de acuerdo
en que esa otra persona puede culdarlo y allmentarlo en su ausencia; de ahl
que busquen una culdadora (slempre eligen a una mujer) que tenga clerta
reputacién materna (carifiosa, responsable, confiable, con conocimientos de
cuidado infantil, alimentacién, enfermedades...) para que pueda realizar las
expectativas que ellas se han formado. Aunque ellas mismas hacen notar que
en cuanto al amor materno, nadie mas que la madre lo puede dar en el hogar
familiar.

Comtnmente la obtencién de resultados © de cumplimiento a sus
expectativas se ve luego de algun tiempo de que los nifios ingresaron a un
centro de cuidado o de que alguna persona se ocupa de ellos.

En sl las madres muestran clertas actitudes antes las situaciones que se
presentan o que implica el servicio de la C.C.D. hacla la poblacién Infantll y
hacla ellas mismas, vgr: la aceptacién de dejar a sus hijos bajo el cuidado de
otra persona, el tipo de culdados que ella les va a proporcionar, las relaclones
entre ésta y sus pequefios. Estas acclones se relacionan bastante con el nivel
de estudios y el nivel socio/econdmico de las madres, pues cada madre tiene
una actitud diferencial ante los hechos; las madres de niveles altos se
involucran més con la M.C. y con las actividades que se llevan a cabo denfro
de la C.C.D., se Interesan més con el desarrollo de sus hijos y son mas
expresivas en las entrevistas y los festejos. Las madres de niveles bajos sélo
parecen Iinteresarse por cumplir con los requerimientos de la C.C.D. y con
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llevarlos/recogerlos a sus horas, su involucramiento es minimo y son poco
expresivas; en las actividades o las enfrevistas hablan muy poco, sus
respuestas son muy limitadas y a veces hay que darles opciones o sugerirles
las respuestas,

De cualquier modo, después de determinado tiempo ya se habfan
formado una opinién del serviclo esperado y del que realmente hablan
obtenido: el 70% dijo que Sl le proporcionaron lo que esperaba, el 23% opiné
que solo algunas y otras no (SI/NO), y una madre (7%) estaba inconforme
pues NO vi6é nada de lo que esperaba (gréfica No. 17).

La visiobn general sobre el servicio estaba muy relacionada con los
avances y actitudes infanties que ellas mismas habfan notado o que en
algunos casos se complementaron con las afirmaciones respectivas de la M.C..
Cabe recordar que en la mayorfa de la poblacién infantil el desarrollo ffsico y
el socio/afectivo fue el que més de enfatizé. Sin olvidar que inicialmente las
madres expresaron su preocupacién por la cobertura de las necesidades
bésicas de los pequefios.

De estos interéses, ellas dieron una importancia particular al cuidado
personalizado materno y el dado en la C.CD.(gréfica No.9), algunos
comentarios eran en contra (5 madres-32%):

"No reclbe los miamos culdados que en casa,
porque ahi la mamd le da lo que pide y lo culda;
Juega con él, le da de comer; lo cual no es Igual en la
C.C.D. "

*No definitivamente no, una madre les tlene méas
culdado, atenclén y sobre todo amor por ser sus
hijos; ahi hay muchos nifios como para poder atender
a todos por Igual ".

Ofras madres (11-68%) puntualizaban la aceptacion:
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“Slefectivamente reciben los mismos cuidados
que en casa, se les trata blen" (8i+).

‘Sl reclbe los mismos culdados porque estd en
familla, como en su casa particular" (Si+).

* Sl el trato es muy bueno. Me parece como una
gallina con sus pollitos; culdéndolos, acurrucdndolos y
déndoles de comer " (Sl+).

Las madres se forman una opinién a través de lo que observan, de los
comentarios de la M.C, y de sus propios hijos, pero en algunos casos estos
factores (buen frato, alimentacién equilibrada e higiene, respeto individual...)
pueden resultar muy favorecedores, porque trabajan todo el dia y no estén al
pendiente de ellos por lo que pueden sufrir abandono total. Ellas establecen
comparaciones entre las atenciones y los servicios proporcionados en el
hogar, con aquellos otorgados en el ceniro de cuidado infantil,

Las madres puntualizan la importancia del cuidado Individual y personal
para apoyar el desarrollo infantil, pero cabrla preguntéries qué es para cada
una de ellas ese tipo de culdado, porque no es sélo satisfacer sus
necesidades sino tamblén tener contactos emoclonales cercanos, Interactuar,
compartr ldeas, opiniones e Incluso estimularlos con diversas actividades
materiales y actitudes (vgr. la motivacién hacia sus logros personales o el
apoyo moral/afectivo en los momentos diffciles).

De cualquier modo, pueden creer (aunque no lo lleven a la préactica por
diversos motivos) que si el nifio no es atendido exclusivamente por ella en los
primeros afios de vida, el desarrollo decaerd dado que la madre posee ciertas
caracteristicas que le dan ese don o apfitud de cuidado especial; le dan una
significacién a su presencia o ausencia en la infancia. Quiza se relaciona con
la creencia de que madre sélo hay una y como tal Unicamente ella puede
ayudar eficazmente en el crecimiento personal de sus hijos. Si por
deteminadas razones ofra persona toma temporalmente sus responsabilidades
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maternas puede desmerecer ese desarrollo o incluso sentir celos de que ese
otro le robe el carifio del infante; no hay que olvidar que sf existe una relacién
provolegiada madre/hijo aunque también pueda ilegar a formar una relacién
socio/afectiva con otros cuidadores.

En éste sentido, Schaffer (1985) establece una distinciéon: Hasta hace
poco, el punto de vista convencional de la unidn madre/hijo destacaba su
exclusividad con respecto a la salud mental de éste ultimo y en cualquier caso,
se pensaba que €l era inicialmente incapaz de adquirir nuevas experiencias
socio/afectivas y establecer vinculaciones especfficas con mds de una persona.
El concluyé "que no existe nada que indique una necesidad bloléglca de
vinculacién primaria exclusiva, nl que..las funclones proplas de la madre
no puedan ser compartidas por varlas personas”. Por lo cual "la
naturaleza de la vinculacién..puede ir..desde la concentraclién exclusiva
en una flgura materna, hasta una distribuclén entre varlas" (pp. 167).

Por su parte, Scarr (et.al)(1989) asegura que las relaciones formadas
entre la madre y sus cuidadores no van a reemplazar las relaciones de apego
con su madre.

Para algunas la asistencia a estos centros deteriora la atencion individual;
es ahl donde se enfatiza la importancia de la presencia materna y los afectos
que le demuestre. Se remarca que madre séio hay una y sélo ella puede darle
amor materno, el cual es insustituible. De esta forma, el nombre asignado a la
culdadora de los Iinfantes en la C.C.D. (Madre Cuidadora, M.C.) generé en
ellas clertas actitudes, ya fueran positivas (81%) o negativas (19%)(grdfica No.
18):

“Esté blen el nombre, porque ella es la que los
culda y toma el papel de mamé durante el tiempo que
los nifios estdn ahl. Es muy adecuado® (Sl+).

*S| por supuesto,es su maméd durante su estancla
ahi y los culda como sus proplos hijos® (SI*).
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"No es aproplado.., porque ella no hace las veces
de mamd, sb6lo los cuida por un tiempo y sélo debe
llamérsele culdadors o maestra "

“Sl y no: Si porque se encarga de los nlfios
durante el horarlo de trabajo de las madres y No
porgue no es su mamé..lo de culdadora estd blen".

La sefioras empleaban otras formas para llamarla, vgr: Mary, maestra. Lo
anterior también sucedla de la cuidadora a las madres, vgr: Sefiora, Paty,
Jovita (gréfica No. 18).

Las madres que estaban en desacuerdo con el nombre fue comun que
se localizaran dentro del grupo de nivel de estudios bajo o incluso medio
(primaria-secundaria); sllas tendieron a presentar molestia, no les gustaba o no
les parecié adecuado el nombre asignado. Fue también notorio que dichas
madres tendfan a preocuparse en extremo por el cuidado de sus hijos,
incluyendo a las madres que no tenfan un vinculo muy seguro con ellos,

Ahora bien, la visién que tenlan las madres del servicio y del trato de la
culdadora hacia sus hijos también se vela apoyada en el tipo de relacién entre
las primeras y ésta Ultima, por lo que la mayorfa de ellas (87%) expresé que
llevaban una BUENA relacién con la culdadora y unicamente 2 madres (13%)
dijeron que su relacion era REGULAR; ninguna madre se vié afectada por
tener una MALA convivencla con la sefiora (gréfica No, 18).

La relacién entre ambas, en la mayorfa de los casos, se fue estrechando
més e incluso no sdlo llegaron a tutearse sino que era tal la confianza que se
hacfan comentarios personales entre s, llegaban a intercambiar consejos.

La percepcion de las madres sobre el afecto que la M.C, les daba a los
nifios fue muy positiva, en donde el 65% se refirié a que el trato era cordial y
atento (C), mientras que el 35% enfatizé que era afectuosa y amorosa (A) en
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las relaciones, En ningdn caso se comentdé que ella los tratara de manera
indiferente o agresiva (B) (gréfica No. 19).

Las relaciones socio/afectivas entre la poblacién del estudio son muy
importantes porque significa que unos se influyen en ofros y que a pesar de
separarse durante cierto tiempo sus relaciones no se pierden e incluso pueden
verse fortalecidas. Dentro de éste grupo se observaron dos dladas
primordiales: la diada madre/hijo y la diada madre cuidadora/nifio; esto lo
podemos basar en las observaciones de Bronfenbrener (1979) dado que entre
ellos se interesaban en sus actividades/juegos, en que realizaban actividades
juntos y hasta complementarias. A través de las observaciones se noté que se
tenfan presentes aunque no estuvieran juntos y habfa sentimientos emocionales
entre ellos. Desde el punto de vista del programa C.C.D., la M.C. serfa la
madre sustituta de los nifios dadas las condiciones ambientales de la casa
(extensidn del hogar particular dentro del hogar de la cuidadora) en ausencia
de las madres biolégicas, por lo cual podrla esperarse que los nifios la vieran
como tal y hasta provocar celos en las madres respecto al amor materno o al
amor que los pequefios les tienen a ellas y ahora sienten por su cuidadora
temporal. Desde ésta perspectiva la madre también serfa una cuidadora
temporal porque comparte el tiempo de cuidado con la sefiora -medio dia
aproximadamente, aunque varfa en cada caso-, con la gran diferencia de que
es la progenitora directa.

Creo que sl hay una relacién basica o preferencial entre la madre y el
nifio, pero también él puede llegar a formar afectos hacia sus ofros
cuidadores, siempre y cuando sean constantes y les demuestren su interés.

Por tales motivos, creo que a pesar de que las madres notaron que los
nifos apreciaban a la M.C. no demostraron rechazo hacla esa relacién o celos
porque ella les estuviera robando el carifio de sus hijos; ademas, estos tendlan
a ver a la sefifora como una maestra que les ensefiaba cosas y jugaba con
ellos o incluso como una familiar cercana que los atendia (recordemos que le
declan tfa al retomario de los sobrinos que ella cuidaba dentro de la C.C.D.).
Al parecer ellos tenlan claro que madre sélo hay una y que no era sustituida
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por la cuidadora, aunque en tres casos la vinculacién que mantenfan con ésta
era segura e insegura o desligada con sus madres. Dentro del estudio se
desprendié que las madres vinculadas insegura o desligadamente con sus
hijos eran las que expresaron comentarios negativos o no favorables hacia el
nombre de la culdadora y los cuidados "maternos" que le proporcionaban en
el lugar, vgr.: En el caso de Samara, tenla un apego inseguro con su madre
pero seguro con la M.C.; la madre y la M.C. llevaban una buena relacién y la
primera enfatizé que su hija tenfa un buen desarrollo desde que ingreso a la
C.CD. pero que no se hablan cublerto sus expedativas del servicio que
esperaba Iniclalmente; no estaba de acuerdo con el nombre asignado a la
culdadora (MADRE CUIDADORA) porgue sélo la cuidaba durante cierto tiempo,
no era su madre y no le daba el mismo amor materno aun cuando cubra sus
necesidades elementales; su relacién con la nifta camblo porque la pequefia se
torné muy chipil y més exigente con ella, no permitfa que la dejara y se
detenla de sus piernas cuando la llevaba al centro de cuidado.

Con éste ejemplo quiero decir que es una cadena, donde la Inseguridad en
el apego no sélo es perciblda y generalizada por los Infantes sino también por la
madre. En relacién a la cuidadora pueden llevarse aparentemente bien pero a la
vez, tener ciertas reservas respecto al desarrolio infantil y a los afectos formados
ajenos al materno.

LAS MADRES Y EL PROGRAMA C.C.D.

La opinién sobre el servicio de la C.C.D. donde se llevd a cabo el presente
estudio fue buena, Unicamente hubo dos comentarios de molestia o
preocupacion:

- La necesldad de més y mejores materiales y Juegos didécticos, de
espacios mas amplios.

- Enfatizar la higiene que se da a los bebés y los tipos y cantidades de
alimentos proporcionados a los nifios.
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La opinién general del programa Casas de Cuidado Diario fue también muy
buena, dadas las caracter(sticas del mismo y las oportunidades que les brindaba
a las madres para trabajar fuera del hogar, obtener dinero extra y desarrollarse.

No obstante, al hacer una evaluacién sobre el programa se desprendioé que
tenfan cierto desconocimiento sobre las actividades diarias y que ayudaban en el
desarrolio de habilidades personales. No conoclan o sablan poco del tipo de
juguetes o materiales educativos que se tenfan en la C.C.D., por lo que no
Imaginaban las actividades que Implicaban; esto es una contradicclon porque es
una norma del programa que los padres elaboren y/o compren el material
didactico, lo cual no se dié en esta C.C.D.

Ahl tamblén se especifica que los padres deben particlpar en la limpleza
general de la misma cuando sea necesario; sin embargo, nunca participaron en
dicha actividad y la madre cuidadora se organizaba con las dos auxiliares para
aseario,
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CONCLUSIONES,

A lo largo de la vida el ser humano va adquiriendo nuevas experiencias
que van a favorecer su desarrollo personal, a través de diversos medios en los
cuales participa activamente; este proceso se da dentro de un entorno con
condiciones especfficas y a veces cambiantes.

Al hablar del desarrollo infantil podemos notar que existen un conjunto de
situaclones o procesos que lo apoyan o lo favorecen, dentro de los cuales se
puede citar: el aspecto biolégico (organizado por diversos sistemas: neuronal,
muscular, hormonal, éseo0..), el aprendizaje (adquisicion de experiencias
individuales bajo la influencia de sucesos ambientales), el aspecto intelectual
{explorando, retomando las experiencias y respondiendo a las demandas de su
entormno), el cultural (adaptabilidad a un conjunto de normas sociales
integradas), el afectivo y social (las relaciones interpersonales y la formacién
de afectos).

Ademds, se ha establecido que, en general, la vida humana es un
conjunto de etapas evolutivas, durante las cuales una parte de la conducta se
encuentra dominada por una cualidad particular, es decir, que la psicologla
humana depende del dominio temprano de ciertas habilidades y procesos, de
donde se desarrollaran otras mas complejas.

En lo personal, considero que el desarrollo del individuo comprende un
conjunto de procesos fisicos, psicolégicos y soclales que se van enriqueclendo
a lo largo del tiempo, vgr. el bebé Ird desarrollando sus extremidades de modo
tal que aprenderd a caminar y posteriormente a correr. No podemos hablar de
perfodos de crecimiento determinados y generalizados a todos, pero si hacer
notar que se van adquiriendo diversas aptitudes y ensefianzas que nos ayudan
a desarrollarnos.

Hay que destacar que en el desarrollo psicolégico no sélo influyen los
procesos elementales de origen bioldgico y sociofcultural, sino también las
implicaciones directas que tiene la participaciéon activa de la persona y de
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cémo se adquieren los medios necesarios para modificar el entorno y a sf
mismo. De este modo, cada uno introduce a su desarrollo los elementos
auxiliares como medio de participacién activa, hay una construccién del yo al
mismo tiempo que una exploracion y dominio del entorno. El desarrollo es
complejo porque estdn amalgamados varlos factores que apoyardn la
formaclén de una identidad propia, es decir, la Interiorizacién de los valores
famillares y culturales.

Uno de los procesos més importantes para el crecimiento humano es el
referente al desarrollo socio/afectivo; los sentimlentos, el lenguaje, la cognicién
y la conducta en general son el resultado de la interaccién que se establece
entre el nifio y sus familiares o su entorno humano y social. Es un proceso
para integrar informacién, experiencias, emoclones; la individualidad puede
reflejarse en la intensidad con la cual va a tener ciertos sentimientos, en la que
va a integrar nuevos puntos de vista o de creatividad para manejar sus
propios objetivos.

Dado que el ambiente es variado y explorable, es necesario que el nifio
estéd abierto a la reestructuracién, a la manipulacién y al cambio; el medio
influye en el crecimiento cuando presenta oportunidades para experiencias
sensoriales; las interacciones del nific con su ambiente repercutirdn en el
desarrollo., Como éste no es puramente maduracional, es deseable
minimamente que se dé un apoyo con actividades dirigidas, experiencias y que
asl se propicie la reorganizacién del comportamiento; pero dos son los
principales apoyos en la infancia: En primera instancia la familia y
posteriormente la escuela.

Es comun que cuando la madre trabaja, delegue las funciones de crlanza
a una persona del sexo femenino; quizé porque se c¢ree que sus condiclones
fisicas, soclales y culturales la proveen de los elementos necesarios para
culdar y educar adecuadamente a los Infantes. De cualquier manera, las
personas que tienen a un niflo a su cargo pueden influir deliberadamente en el
desarrollo cognitivo, social y afectivo a través de la presentacién de estimulos,
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ensefidndole, reforzando y motivando sus esfuerzos o alentdndole cuando lo
requiera.

El desarrollo humano se da de modo cualitativo y cuantitativo, iniciandose
a partir del nacimiento con la relacién madre/hljo mediante la sociabilidad y la
afectividad; al ser la familla el primer agente socializador, en ella descansan los
fundamentos del comportamiento con experiencias referentes al sentimiento y
las primeras relaciones afectivas individualizadas. Algun tiempo después, se
Incluye el amblente escolar, aunque con diferenclas estructurales y
organizacionales, a lo largo de un perfodo més o menos largo.

El entorno social va a ampliarse por medio de la institucionalizacion
escolar, inicidndose ésta en las guarderfas o centros de cuidado infantil que
incrementan las relaciones con otros nifios y adultos; dan la oportunidad para
iniciar nuevas amistades, para ejercer el liderazgo y la formacién del sentido de
pertenencia a un grupo.

El desarrollo emocional se inicia con la confianza que se establece entre
el infante y quienes cuidan de él, los cuales tratan de satisfacer sus
necesidades fundamentales (hambre, sed, carifio y calor); el descubrimiento de
que se puede conflar en ofra persona permite que haya un sentimiento de
reciprocidad, los bebés muestran interés por sus cuidadores quienes adquieren
un lugar especlal de sus afectos. Esa conflanza es caracteristica de las
relaciones soclales y tienen implicaciones para las que surjan a futuro, mas alla
de la Infancia.

Estas vinculaciones afectivas son relaciones particulares entre dos
personas famillarizadas y tienen tres funciones basicas: 1) mantener la
proximidad con el cuidador; 2) establecer un lazo emocional; y 3) activar las
conductas de cuidado.

Parece relevante la confianza para la formacién de las relaciones sociales
debido a tres situaciones concretas: a partir de ella, el nifio se siente seguro
de su propia confiabilidad, es decir, reconoce que otros son dignos de su
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confianza y al encontrar un nuevo amigo, estd seguro de que va a a ser
aceptado. Luego descubre que el mundo es predecible, que sus necesidades
van a ser satisfechas y finalmente la confianza le permite enfrentar los riesgos
necesarios para que una relacién se vuelva mas estrecha y emotiva.

No obstante, algunos situaciones como una prolongada hospitalizacién, la
separaclén de los padres o cambios frecuentes en las interacciones con sus
cuidadores, producen incertidumbre sobre las situaciones cotidianas y sobre lo
que puede esperar del medio soclal.

El grado en que la historia personal de ruptura de relaciones (o0 de
separacién) puede tener consecuencias a largo plazo, entre los que podemos
citar: la edad infanti al momento de la separacién, la respuesta que dieron
otros miembros de la familia o perscnas, tratdndo de compensar la separacién
y la capacidad infantil de flexibilidad o adaptacién a la situacién. En algunos
casos, los nifios que sufren separaciones prolongadas o frecuentes cambios
de cuidadores, pueden llegar a ser desligados afectivamente; pueden
mostrarse sociables y animosos en el contexto institucional al que ya estan
adaptados, pero al volver a casa o con su cuidador pueden evadirse, no
reconocerio o incluso rechazarlo.

Otro tipo de problemas en la capacidad de confianza es la ansiedad y la
sobredependencia con quien los cuida; suelen ser dependientes, inseguros y
facilmente pierden la calma, actian como si su madre fuera a desaparecer. Al
mismo tiempo esa dependencia se mezcla con protestas, rechazos,
resistencias y evitacién de intercambios afectivos con la madre. Mientras mas
largo sea el tiempo de desapego con su cuidador méas asiduo, puede resultar
més diffcil restablecer la confianza.

Estos acontecimientos, con implicaciones significativas en el desarrollo del
apego, han dado lugar a estudios en los que es posible Identificar diferencias
importantes para el desarrollo socio/afectivo del nifio: El apego seguro, el
inseguro y el desligado. El tipo de apego que mantengan la madre (cuidador)
y su hijo, estard muy relacionado con los efectos que se presenten una vez
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que se de la separacién entre ellos; ciertamente cada caso es distinto y en
ellos pueden influir diversos factores.

Como punto aparte cabe mencionar, que la investigadora se vié obligada
a faltar dos meses a la C.C.D. debido a una fractura del pie (un mes y medio
por 6rdenes médicas y 15 dlas por vacaclones en éste lugar); esta situaclén
sucedié en la fase de ambientacién. Curlosamente cuando ella se reintegré a
la investigacién en el centro de cuidado, el recibimiento fue muy afectuoso, las
relaclones con la poblacién infantl y de culdado se vieron mas estrechas y su
participaclén en las actividades ya no se percibla come una vigilancia sino
como una manera de compartir el tlempo y los juegos.

EL DESARROLLO SOCIO/AFECTIVO INFANTIL.

De los datos que se desprendieron a lo largo de 7 meses de trabajo
continuo en la C.C.D.,, se puede concluir que:

- La Inscripcién temprana a estas instituciones puede servir como base de
aprendizale y adaptaclén para la sigulente etapa escolar. Si el centro
organiza actividades recreativas integrales (sociales, culturales, linguisticas,
cognitivas....) repercutird positivamente en su desarrollo al fomentar la
particlpacién libre, la cooperaclén, la socializacién, ete.

- El nifio criado exclusivamente en su hogar durante los primeros afios de
vida, probablemenete reciba una atencién més personalizada, pero los
inscritos en la C.C.D. o en un centro de culdado organizado se
mantendrén en un amblente mas extenso, més rico en Jjuguetes y/o
materiales didéacticos, en general un medio més estimulante para los
sentidos.

- Los pequefios inscritos a edad temprana a un centro de cuidado son mas
adaptables a las nuevas situaciones o a la presencia de personas
desconocidas; se observa en ellos seguridad y motivacién para enfrentar
lo que no conocen y aprender cosas nuevas de su entorno. Se notan
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més acostumbrados a separarse de su madre y si se revelan, es de
manera minima; esto les ayuda a ampliar sus capacidades socio/afectivas,
cognitivas y lingdisticas.

- La socializacién, con la asistencia a una Casa de Cuidado Diario desde
temprana edad, favorece la independencia infantl, y el desarrollo
socio/afectivo de los nifios se caracteriza, entre otros aspectos, por la
seguridad en sl mismos, la adaptacibn a actividades grupales, la
confianza en los demaés.

- Es visible el incremento en las relaciones sociales y muestran una actitud
més desenvuelta, flexible y amistosa.

- Los primeros lazos socio/afectivos entre el nifio y sus cuidadores (en primera
instancia la madre), sirven como base inicial para establecer nuevas
relaciones en edades posteriores; a su vez, esa relacion influye de
manera decisiva en la facilidad con la que ambos logren influirse
mutuamente y mostrar conductas sociales adaptativas a diversas
personas y situaciones.

- Los infantes buscan y mantienen el contacto con sus culdadores por medio
de las conductas de apego, observadas fundamentalmente en los
primeros afios de vida Es un proceso de establecimiento/mantenimiento
de proximidad y comunicacién entre las personas.

- En los primeros meses de vida algunas conductas de apego, como el llanto,
la busqueda visual y la sonrisa apoyan los contactos Infantiles con otras
personas; poco después ya hace una discriminacién de la figura materna
y/o sus cuidadores en relacién con estas ultimas: sus conductas iran mds
dirigidas a los que ya conocen. Después llega a la participacién activa e
independiente en su propio crecimiento durante las relaciones sociales y
afectivas, es decir, con el desarrollo fisico (gatear, sentarse, caminar,
correr...) puede participar directamente, obtener nuevas experiencias de
su entorno y expresar determinadas reacciones ante ciertas personas o
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situaciones (miedo, precaucién, expectativa, interés, alegrfa..). El
desarrollo de la vinculacién es un proceso que requiere cierto tiempo de
convivencia y adaptacién.

- Con la poblacién infantil estudiada pudieron identificarse diferencias en el tipo
de vinculacién que mantienen con la madre, ya sea vinculo seguro,
inseguro o desligado.

- Los Infantes SI necesitan la presencia materna, o cual no significa
meramente traerlo al mundo o estar con él las 24 horas del dfa; tampoco
significa que mantengan una relacién socio/afectiva exclusiva sin que
nadie més se integre o que sblo sea suficiente satisfacer sus necesidades
bésicas. Para complementar el proceso de la vinculacién se requiere
incluir un perfodo minimo de convivencia con calidad, esto es, cantidad
no significa calidad y no hay nada que asegure un buen desarrollo
segun la duracidbn de las interacciones; lo que mds importa es la
estimulacién afectiva, material, linguistica, Iidica, motivacional.. que
propicie la formacién de un apego seguro y asl se apoye el desarrolio
psicolégico infantil.

- Cuando los infantes son atendidos por personas ajenas a las de su hogar,
son capaces de formar nuevos afectos, ya sea con sus cuidadores o con
sus compafieros. Las madres tlenen una posicién privilegiada dentro del
afecto de sus hijos y para influir en su desarrolio, pero otras personas
{famillares o no) tamblén pueden vincularse con ellos y contribuir a dicho
desarrollo. Ademaés, en algunos casos forman vinculos seguros con otras
personas aunque c¢on su madre mantengan un apego Inseguro o
desligado.

- No hay razones por las cuales la madre y su pequefio no puedan separarse
parte del dla, slempre y cuando sus culdadores temporales le
proporcionen elementos adecuados y favorecedores para ¢l desarrollo en
general. Las funciones propias de la madre S| pueden ser compartidas
por varias personas.



166

- Aunque el desamollo social y linglistico de los nifics apegados de modo
inseguro y desligado, se ve disminufdo o deteriorado, no parece afectado
el desarrollo de otras habilidades: fisicas, intelectuales,

- Hay una ambivalencia en los efectos de los nifios Inseguros o desligados,
porque a pesar de que mantengan ese tipo de vinculo hacia su madre o
cuidador, es precisamente hacia ella (él) a la que dan preferencia en sus
afectos.

- No hay elementos suficientes para asegurar que el tiempo que interactuaron
madre/hijo en el perfodo entre el nacimiento, su primer separacién (de la
madre o cuidador preponderante) y la edad infantil en la que se dié ésta
Utima, sean aspectos bésicos o preponderantes en el tipo de vinculacién,

- No parece tener una influencia predominante en la vinculacion el nivel
socio/econémico familiar y la edad de la madre.

- Un elemento que si parece influir es el género del infante, es decir, el apego
seguro se dié mas frecuentemente en los varones y el desligado o
inseguro en las nifias.

- Para los nifios que Ingresan a la C.C.D. cuando apenas tenfan unos meses
de edad, fue més fécil adaptarse que aquellos que ya tenfan dos afios o
mas.

- Otros factores que podrfan tener efectos sobre las relaciones madre/hijo son:
las experiencias previas a la separacién, ya sean positivas o negativas, el
tipo de experiencias que el pequefic haya vivido con sus cuidadores,
problemas familiares, falta de apoyo yfo acercamiento, la personalidad de
la madre.



LAS MADRES USUARIAS.

- Con la poblacién materna estudiada pudieron identificarse diferencias de
acuerdo al nivel de estudios y al nivel socio/econdmico:

1. Las madres con niveles més altos exigen o esperan mas del lugar donde
cuidan a sus pequefios, lo cual finalmente repercute en estos. También
se preocupan por la independencia infantil, la socializacién, el aprendizaje
cotidiano, la superacién personal, el desarrollo integral...

2 Las madres con niveles bajos se interesan sélo por aspectos bdsicos o
relacionados con el cuidado y la alimentacion.

- Las madres de niveles bajos expresan sentimientos de culpa y de recelo ante
la necesidad de que sus hijos ingresen a un centro de cuidado y ante la
visualizacién de que otra persona tome su papel materno. A su vez,
nlegan que en esos centros reclban buenos cuidados, como los que ellas
podrian proporcionarles y hasta se slenten ofendidas o descontentas con
los nombres dados a los culdadores (en éste caso MADRE CUIDADORA).
La socializacién y las relaciones afectivas estdn muy ligadas, forméndo
parte importante del desarrolio humano; en particular las logradas en la
infancia, las cuales son una base para el desarrollo futuro.

EL PROGRAMA C.C.D.

En la actualidad el cuidado infantil se ha visto afectado por el incremento
en el nimero de mujeres que se integran a la poblacién econdmicamente
activa, basicamente por la necesidad de un aumento de los ingresos familiares.
De ahf la necesidad de los padres de buscar una asistencia de cuidado infantil
distinta a la que ellos pueden darles; ésta debe ser accesible a sus
posibilidades y que garantice minimamente seguridad, bienestar y educacién.

Las C.C.D. son una opcién viable dado que las convierte en una instancia
productiva que asegura la atenclén infantil de calidad. A pesar de haberse
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creado para padres de escasos recursos, en muchas ocasiones se integran
familias de niveles sociofecondmicos més altos (bajo/medio, medio), lo que les
permite vivir mds holgadamente. Ademés, se concluye que algunas madres no
trabajaban porque lo necesitaran realmente, sino porque deseaban contar con
un ingreso propio, ser Utiles y desarrollarse personal/profesionalimente.

Los programas apoyados por el gobiemo pueden beneficiar a mas
poblacién de la que se esperaba o incluir a ofra que no estaba prevista; éste
ejerce un papel promotor de programas actualizados a las necesidades y
promueve la organizacién de mujeres trabajadoras para solucionar o aminorar
el requerimiento de cuidado infantil.

La promocién del programa C.C.D. por el gobierno, justifica y legitimiza
su polftica social y el concepto de que se puede hacer mucho con pocos
recursos y con la ayuda de la poblacién; lo cual también favorece la
organizacién y la independencia ciudadana.

El desarrollo real de dicho programa permite ver la importancia de valorar
y fomentar este tipo de acciones donde hay un complemento y apoyo mutuo
(gobierno/comunidad), logrando asl un mayor crecimiento social. Sin embargo,
puede servir para justificar una polftica de recorte del gasto social, més atn si
los resultados demuestran su viabllidad y beneficio hacia quienes fueron
destinados. Cabe puntualizar que los datos obtenidos de la valoracién anterior,
no necesariamente van a aceptar esa polftica de recorte que finaimente fue
destinada para esos fines,

Del programa C.C.D. podemos concluir:

* Es un plan que favorece a tocdas las madres que tienen la necesidad de
contar con un apoyo de cuidado infantil diario.

* Fomenta y favorece la integracién de grupos para organizar y mantener un
fin comun que les va a beneficiar a ellos mismos.
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* Puede ser un lugar de apoyo para promover las investigaciones en un
ambiente natural (la infancia, la familia, desempefio de cuidadores...).

* Es un centro de cuidado infantil que apoya a los nifios no sélo en el sentido
del cuidado, la atencién y la alimentacién, sino también en su desarrollo
inicial integral (lenguaje, intelecto, soclalizaclén, ett) y en algunos casos
se presenta como un ambiente mejor que el de su hogar. Puede verse
como una base inicial para el desarrollo de las habilidades humanas.

* La C.C.D. es una combinacién de dos ambientes distintos pero a la vez
complementarios: por un lado, un sentido escolar sencillo y por el otro el
hogarefio, con un ftratoc més directc o perscnalizado sobre las
necesidades. Es posilivo que se organice dentro de un hogar comunitario
para propiciar la continuidad del hogar de origen (abandonado
momentdneamente) y el inicio de la enseflanza pre-escolar. Las
instalaciones representan el hogar de origen y se ven reforzados por la
presencia de la madre cuidadora.

* Serla ideal, que las casas seleccionadas para instalar una nueva C.C.D.
contaran con lugares fisicos més amplios.

* Dada la necesidad de mejores y mds variados juguetes y material didéctico,
debe exigirse més particlpacién a los padres usuarlos no unicamente para
elaborar o comprar los materiales sino para el culdado y el mantenimiento
de las instalaciones.

* Tal vez estas necesidades no se ven tan apoyadas por el goblerno porque
se espera que sean autogestivas, debido al recorte del gasto publico o a
la falta de personal capacitado. Lo cierto es que sufren la carencia de
personas que vigilen més detalladamente el desarrollo infantil, es decir, la
falta de médicos, dietistas, odontdlogos, psicélogos, enfermeras.. que
estén al pendiente de la salud fisica, mental y emocional de los infantes.
Fue notorio que el poco personal evaluador asiste esporadicamente y
como es rotatorio o distinto, se genera una falta de continuidad; los datos
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obtenidos en cada visita se pierden al no ser integrados a cada
expediente.

* Estos lugares pueden servir como espacios laborales de los profesionistas
que ahl se requieran y para que los estudiantes lleven a cabo sus
practicas profesionales a modo de servicio social o para hacer diversas
investigaciones.

* Propiciar la capacitacién contfnua de la madre cuidadora debido a que se
limita su desarrollo profesional y no aprende nuevas técnicas de cuidado,
atencién, disciplina...juegos o planes de trabajo para llevarios a cabo en
la casa que presida.

* En relacién a ésta ultima, al ser la gula de la casa, significa una ocupacién
gratificante para mujeres con afdn de servicio, generéndoles una
motivacién de ayuda, de importancia para la comunidad y ademds de ser
capaces de obtener un ingreso extra.

* Este programa permite que los padres realicen su trabajo mds eficazmente o
tranquilamente, debido a que el cuidado de sus hijos ya no es una
preocupacién central, porque tienen conocimiento del lugar donde los
cuidan.

* Los nifios se ven favorecidos en su crecimiento infantil, dado que significa un
espacio de convivencia para estimular el desarrolioc del lenguaje y el
apoyo emocional; fomenta la independencia hacia la madre y los prepara
para el ingreso al Jardin de nifios; acelera el desarrollo motor fino y
grueso, el aprendizaje de noclones sencillas de matematicas/geometria y
en general las habilidades sociales e intelectuales.

LA INVESTIGACION EN ESCENARIOS NATURALES.
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Comic resultado de las diversas incégnitas que generan algunos temas y
sus repercusiones en la vida presente y futura, es que se plantea la
importancia de hacer investigaciones como medio para formular y comprobar
las teorfas existentes, para proporcionar nuevos elementos tedrico/précticos y a
la vez, plantear nuevos temas de interés; como ejemplo tenemos el caso que
nos ocupa: El desarrollo infantil.

Para obtener resultados equivalentes o con elementos determinados, se
ha dado la tendencia a trabajar en grupos homogéneos por edad, por clase
soclal, por nivel de estudios u otras caracteristicas particulares, con el fin de
poder reconocer ciertos puntos tipicos o constantes y asl generalizarlos a
grupos semejantes a los evaluados.

El acceso a este tipo de investigaciones es muy escaso en nuestro pals y
aunque en Estados Unidos y otros palses las consideran relevantes, son
pocos los autores que han aportado material sobre el proceso de el desarrollo
infantil, y a su vez, son pocos los elementos para poder generalizar las teorias
dentro de un escenario natural, y ante todo, que se adapten a las
caracteristicas de una poblacién determinada,

Desde esta perspectiva y considerando las necesidades de una sociedad
particular, es deseable la poslbildad de promover las investigaciones en
lugares naturales, donde se localizan los elementos reales de cualquier tema a
analizar. Ademads, que se realicen periédicamente o con cierta continuidad,
dado que los aspectos propios de los contextos van cambiando de acuerdo a
los avances y los requerimientos de una poblacién; esto promueve la
participacién de los profesionistas dentro de un campo de trabajo pero desde
la perspectiva de la evaluacién y actualizando asf los datos que se puedan
encontrar en un contexto determinado. También se aprovecharfan como una
retroalimentacion y apoyo para incrementar los conocimientos de base e
incluso describir nuevos datos tedrico/précticos y estadisticas.
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En particular, para el estudio del desarrollo infanti se han empleado
muchos métodos y las fuentes que cada uno deriva, pero para un mejor
resultado de un andlisis emplirico la eleccién de un método adecuado es
ineludible. Tanto el investigador como los sujetos deben sentirse a gusto con
el modo de recoleccidn de datos, por lo cual es deseable que se ajuste al
tema y a la poblacién participanta.
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ANEXO il
Anecdotario cotidiano
y ficha de registro individual
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FICHA DE REGISTRO INDIVIDUAL. No.
Sexo: Tipo de familia; No.de
miembros en la familia: No.de hijos:
Edad de ingreso a CCD: Antigiedad en CCD:
Edad al término investig: Tiempo interaccién M/H desde su

nacimiento hasta ingresar a la CCD:

Promedio de hrs. de interaccién M/H en dlas laborales:
Promedio de hrs. de estancia diaria en CCD:

Cuidador(es) antes de ingresar a CCD:
A la CCD, lo llevaba: Lo recogla:
Generalmente preferfa convivir con:

Actitudes infantiles de ingreso a CCD:

Cambios en la relacién M/H desde su ingreso a CCD:

Calidad y avances en el desarrollo en CCD:

Alternativas de solucién infantil:

Preferencias de socializacién y uso del lenguaje:

Caracteristicas de participacién en CCD;

Aceptacion de apoyo manualfemocional por parte de la:
MADRE: M.C.:




Tipo de vinculacién del nifio (a) con la:

MADRE

M.C.:

Observaciones:

ANECDOTARIO COTIDIANO C.C.D.

Fecha: Sesién No.:

Horario de la sesién: de a

Poblacién que no asistié a la presente seslén y posibles causas:

*Actividades grupales y qué persona las organizo:

&Qué niffos participaron?

LQué nifios no se integraron a la actividad y porqué?
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*Actividades individuales y qué persona las organizé :

¢Qué nifos participaron?

{Qué nifios no se integraron a la actividad y porqué?

*A lo largo del dia hubo peleas o agresiones entre la poblacion
(quienes participaron y porqué surgleron):

Esto provocé algin castigo o regafio (quién lo ordend y quien lo recibié:
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*Relato general de las actividades de la sesién:

*Observaciones:




ANEXO IV
Cuestionarios/guia de
entrevista a las madres
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CUESTIONARIO No. 1 M. U,
* PROGRAMA CASAS DE CUIDADC DIARIO
Estimada usuaria:

El siguiente cuestionario tiene como finalidad conocer las principales
caracterfsticas demogréficas de la poblacion que asiste a ésta C.CD. La
informacion aqul obtenida serd confidencialAgradezco de antemano su
participacion, respondiendo verazmente todas las preguntas. Si tiene alguna
duda, con gusto la aclaramos.

1.- Favor de escribir en los rectdngulos en blanco, unc debajo de otro, los
nombres del parentesco y las edades (en afios y en meses) de todos
los integrantes que conforman la familia del nifio; pero por orden de

edad:
Por ejemplo: Anote aqui:
PARENTESCO EDAD PARENTESCO EDAD

PAPA 35 ANOS

MAMA 335 ANOS

HIJO 7.2 ANOS

HIJO 3.8 ANOS

(Puede anotar la edad en afics y después del punto los meses)

2.- Mencionar el nivel de estudios de los padres:
PAPA:
MAMA.




2- Mencionar cual es su ocupacion actual y el horario de su trabajo:
PAPA: HORARIO:
MAMA, HORARIO:

4.- Mencionar cudl es su estado civil actuaimente.
PAPA: . MARMA:;

5.- Ademés de los padres # hijos, hay algunas ofras personas que vivan
dentro de la misma casa del nifo: SI NO
Mencionar qué parentesco tienen coh él y sus edades:

6.- Senalar qué actividades del hogar le corresponden regularmente a cada
uno de estos miembros, en base a lo siguiente:
+ Aseo/alimentacion: Actividades de limpieza del hogar y de limpieza de
los miembros de la familia (lavar y planchar la ropa, barrer la casa,
barfiar a los hijos...}; y la compra y la preparacién de los alimentos,

Miembros que participan:

+Educacién de los hijos: Las actividades de guia/cuidado de ios hijos
que asisten a la C.C.D,, incluyendo las actividades de ensefianza de
conocimientos en el hogar.

Miembros que participan:

+ Juego con los hijes: Los mementos de juego entre el nifio y la persona
que participa con &l con mds frecuencia dentro del hogar,
Miembros que participan:

+ Gasto familiar: Las personas de la familia que aportan dinero de su
sueldo (penddicamente) para cubrir las necesidades de la misma familia,
Miembros que participan;




7.- Seflalar que actividades realizan estas persenas fuera del hogar (trabajan,
estudian, ).

8.- Senalar que hacen sus otros hijos {as) (sin contar el que va a la C.C.D.):

8.- cCuales son las actividades de descanso o de distraccién que mas
frecuentemente realiza la familia?:

10.- ¢De su hijo (a) que asiste a la C.C.D., qué actividades son las que mas
le gusta hacer?:

11.- ¢De su hijo (a) que asiste a la C.C.D., con quién (es) de lleva mejor de
su familia®:
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CUESTIONARIO No.2. M.U.

"PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO"

Estimada usuaria:

El siguiente cuestionario tiene como finalidad, conocer su opinién sobre
dicho programa y su funcionamiento. La informacién aqul obtenida serd
confidencial. Agradezco de antemano su participacién, respondiendo
verazmente todas las preguntas. Si tiene alguna duda con gusto la aclaramos.
1.- ¢Cémo se enterd de la existencia de ésta CASA DE CUIDADO DIARIO?:

2.- (Cuédl es el motivo por el que el nifio (a) es llevado (a) a la C.C.D.7:

3.- tAntes de que el niffo (a) que asiste a la C.C.D. naciera, su mamé
trabajaba?:S| NO

4.- {Cuél es el motivo por el que la mamad del nifio (a) trabaja actuaimente?:
(Puede elegir mas de una opcién):
a) Para apoyar al gasto familiar y tener dinero extra.
b) Para apoyar al gasto familiar debido a que su esposo no gana lo
suficiente.
¢) Porque es el unico sostén de su familia.
d) Para mantener y/o desarrollar sus habilidades personales y
profesionales.

5.- LEn qué fecha ingresé el nifio a la C.C.D.7:

6.- {Antes de esa edad quién se encargaba de su cuidado?

7.- ¢Cudl es el horario en que el nifio (a) permanece en la C.C.D.7:
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8.- {Regularmente quién lleva y recoge al nifio (a) de la C.C.D.?

9.- {Cudles han sido sus expectativas 0 intereses respecto al ingreso de su
hijo (a) a la C.C.D.7:

10.- éConsidera que hasta el momento se han cublerto estas?:
s NO &{Cudles?:

11. éConsidera que las instalaciones son adecuadas y suficientes?
Sl NO  (Porqué ?

12.- éQué opinién tlene del trato que reclbe su hijo (a) de la madre
cuidadora?:
a) Afectuoso-amoroso.
b) Indiferente-agresiva.
¢) Cordial-atenta.

13.- {Cudles son las actividades que usted sabe o imagina que realiza su hijo
(a) en la C.C.D.7:

14.- LQué avances ha notado usted en el desarrollo del nific desde que
ingres6 a la C.C.D.7:

15.- ¢{Qué avances ha notado la madre cuidadora en el desarrollo del nifio
que le ha comentado?:



218

16.- {Cudl es su opinidn de la C.C.D. a la que asiste su hjjo (a)7:

17.- ¢Cudl es su opinién acerca del programa “CASAS DE CUIDADO DIARIO"
que dirige el Patronato Nacional de Promotores Voluntarios?:
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"PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO",
GUIA DE ENTREVISTA A MADRES USUARIAS.

I. EL PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO.

1.- Su hijo, antes de ingresar a la C.C.D., asistié a otras instituclones de
cuidado, SI NO
Sl la respuesta es NO, pasar a la pregunta No. 3.

2.- (En cuéntas instituciones ha estado y cudnto tiempo permanecié en cada
una de ellas?

3.- {Cudl es su opinién general del programa C.C.D.?
4.- (Considera que hay algo que se le debe modificar o agregar al programa?.

5.- Considera que los espacios de la C.C.D. son adecuados, suficientes y
amplios para las actividades de los nifios.

6.- Consldera que los materiales que hay en la C.C.D. son apropiados y
sufientes para todos los nifios.

7.- Cudles son las actividades que usted sabe o imagina que incluye el
programa, para que realicen los nifios durante su permanencia en la
C.CD.

8.- Su hijo va a asistir a las nuevas instalaciones de la C.C.D.

ILEL SERVICIO DE LA C.C.D. A LA QUE ASISTE SU HUO (A).

l.- ¢Qué distancia hay entre la C.C.D. y su hogar ? (De ser posible en
minutos y sefialar en qué zona o colonia del drea metropolitana vive).

2.- {Qué distancla hay entre la C.C.D. y el lugar donde trabaja la mamé del
nifio (a)?. (De ser posible en minutos y sefialar en qué zona o colonia
del drea metropolitana trabaja).

3.- {Porqué eligié usted esta unidad de C.C.D. para llevar a su hijo (a)?



4.- (Esta a gusto con el servicio que le brindan ? Sl NO
LPorqué?.

5.- ¢Esta de acuerdo con la organizacién de la C.C.D., con el trato que
reciben los nifios, con la disciplina que se emplea?

6.- Considera que es apropiado el nombre que se le ha asignado a la sefiora
que cuida de los nifios{as) dentro de la C.C.D.: El nombre de MADRE
CUIDADORA (M.C.). Si  NO (Porqué?

7.- Considera que en la C.C.D. recibe los mismos cuidados y atenciones que
en su hogar.

8.- {Por lo regular, quién recibe al nific () por la mafiana y quién se lo
entrega cuando pasa a recogerlo a la C.C.D.2.

9.- {Cémo se lieva usted con la madre cuidadora?:
a) Bien; b) Regular; ¢) Mal; d) No se llevan.

10.- ¢Le gusta el trato de la madre cuidadora hacia usted?:
Sl NO ¢ Porqué ?.

11.- Ha tenido alguna discordancia con ella o algo que le haya molestado en
lo relacionado a la organizacién de la C.C.D., a su hijo (8) o de ofro tipo.
Sl NO.
Si su respuesta es positiva, ¢(podrfa dar algunos ejemplos?.

12.- La madre culdadora toma en cuenta sus comentarios en lo relacionado a
la organizacién de la C.C.D., a su hijo (a) o de otro tipo.
Sl NO
Sl su respuesta es positiva, Lpodrfa dar algunos ejemplos?.

13.- ¢Como considera que se llevan su hijo (a) y la madre cuidadora?:
a) Bien,; b) Regular; ¢) Mal; d) No se llevan.
{COomo se da usted cuenta de esto?,

lil. EL NINO ASISTENTE A CASA DE CUIDADO DIARIO.

1.- ¢De qué manera considera que beneficia a su hijo (a), el hecho de que
asista a la C.C.D. una tercera parte del dia?.
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2.- Se han cubierto todas sus expectativas respecto a la asistencia de su
hijo (a) a la C.C.D.
Sl NO ¢Cudles?.

3.- Su esposo estd de acuerdo en que su hijo (a) asista a la C.C.D.
S| NO  (Porqué?,

4.- A usted en lo personal, le gusta que su hijo (a) asista a la C.C.D.
SI  NO (Porqué?.

5.- ¢Al nifio (a) le gusta asistir a la C.C.D.?
Sl  NO ¢Coémo se da usted cuenta?.

6.- {Cudndo su hijo (@) ingresé a la C.C.D., acepté asistir contento (a) o
costé trabajo que se acostumbrara?.
Lioraba, se entristecla, gritaba...
{Como cuénto tiempo tardé en acostumbrarse al lugar?.

7.- Le platica su hijo (a), espontdneamente o usted le pregunta, las
actividades que realiza durante su estancia en la C.C.D.

8.- LComo describirfa el desarrollo del nifio (a) desde que ingresé a la
C.C.D.7:
a) Excelente; b) Bueno; ¢) Regular; d) Malo.

9.- LQué aspectos relevantes de su desarrollo usted ha observado desde que
ingresé a la C.C.D.2.

10.- La madre cuidadora le hace comentarios relacionados al desarrollo de su
hijo (a) y/o de otro tipo (como de qué).

11.- Hay algo que su hijo (a) haya aprendido en la C.C.D. y que a usted no
le guste.

12.- Hay algun tipo de disciplina en especial que usted desarrolle en su
hogar, en relacién a su hijo (a).

13.- Es un nifio (a) obediente o se resiste un poco o bastante a obedecer.



14.- En cuanto a la complacencia que se le da al nifio (a) es:
a) Consentido: siempre se le da lo que pide.
b) Se le complace de vez en cuando, para no mal acostumbrario a que
siempre se le da lo que pide.
¢) Nunca se le da lo que pide.

15.- En su casa, hay algunas actividades especfficas que le toquen al nifio
(a), por ej.. recoger su plato después de comer, recoger sus juguetes
después de jugar, levantar su ropa...

16.- £Qué juegos o actividades en especial le gustan hacer?.

17.- El nifio (a) con quiénes prefiere jugar: (Puede elegir mds de una opcién):
a) Con nifios de su misma edad.
b) Con otros familiares, sean adultos o nifios.
¢) Con sus padres.
d) Prefiere jugar solo.

18.- &LQué dias o tiempos reales (que conviven, juegan, comen salen a
pasear) son los que pasan juntos usted y su hijo (a)?

19.- iDurante esos tiempos, qué actividades o juegos realizan juntos usted y
su hijo (a)?.

20.- LQué actividades de juego y/o descanso realiza la familia?
21.- ¢Desde suU punto de vista, a su hijo (a) le gusta convivir con la gente?.

22.- Su hijo (a) convive con otros nifios fuera de la C.C.D.:
Sl NO
¢ Como se lleva con ellos (as) 7:
a) Bien, b) Regular. ¢) Mal; d) No se lieva con ellos (as).
iSe integra taciimente a los juegos que organizan y en los que participa?.
sl NO

23.- Cuéndo al nifio le sale aigo mal (por ej.: se le rompe un juguete, le pega
algun nifio (a), lo reganan..) o estd en una situacién desconocida (de
lugar y/o de las personas), ¢qué hace o como actia?: (Puede elegir mas
de una opcidn):

a) Unicamente busca a su mama.
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b) Se pone friste y llora.

¢) El resuelve por sf mismo el problema o la situacién y la enfrenta.
d) Busca a su mama para que juntos resuelvan el problema y/o se
acomparien en esa situaclén desconocida.

24.- LEn general, cémo considera que se llevan usted y su hijo?
a) Bien; b) Regular; ¢) Mal d) No se llevan.

25.- Ha cambiado en algo la relacién de usted con su hijo (a) después de
que Ingresé a la C.C.D.: SI  NO
¢En qué forma?.

26.- Hay algo que le gustarfa cambiar en su hijo (a):
Sl NO
Si su respuesta es positiva, {qué le gustarfa cambiar?

27.- LQué es lo que més le gusta de su hijo como persona?.

28.- (Cudl es su forma de pensar o de sentir al tener que dejar a su hijo (a)
bajo el cuidado de otra persona, una tercera parte del dia del lunes a
viernes.

29.- {Qué cantidad de juguetes tiene su hijo (a)?:
a) Abundantes; b) Suficlentes; ¢) Pocos;  d) Ninguno.

30.- L Qué tipo de juguetes tiene su hijo (a) 7.
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ANEXO V
Cuestionarios/guia de
entrevista a la M. Cuidadora.



CUESTIONARIC No. 1. M.C.
PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO.
Estimada madre cuidadora:

El siguiente cuestionario tiene como finalidad conocer las principales
caracterfsticas demogréficas de la gula principal de cuidado de la C.C.D. (a
madre cuidadora=M.C.). La informacién aqul obtenida serd confidencial.
Agradezco de antemano su participacién, respondiendo verazmente las
preguntas. Si tiene alguna duda con gusto la aclaramos.

1.- Favor de escribir en los recténgulos en blanco, uno debajo de otro, los
nombres del parentesco y las edades (en afios y en meses) de todos
los integrantes que conforman su familia; pero por orden de edad:

Por ejemplo: Anote aqul:
PARENTESCO EDAD PARENTESCO EDAD
PAPA 35 ANOS

MAMA 33,5 ANOS

HWO 7.2 ANOS

HWO 3.8 ANOS

(Puede anotar la edad en afios y después del punto los meses)

2.- Mencionar el nivel de estudios de los padres:

MADRE CUIDADORA:
ESPOSO DE M.C.

3.- éMencionar cudl era la ocupacién de ia madre cuidadora antes de abrir la
C.C.D.?
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4.- (Cudl es el horario de servicio de la C.C.D.?

5.- Ademas del trabajo en C.C.D., usted tiene ofras actividades adicionales
que le dejen algun ingreso extra ? Sl NO
{Cudles?:

6.- {Mencionar cudl es la ocupacién actual y el horario de trabajo del esposo
de la madre cuidadora?:
OCUPACION ACTUAL:
HORARIO DE TRABAJO:

7.- téMencionar cuél es su estado civil actualmente?:
MADRE CUIDADORA:
ESPOSO DE M.C.:

8.- Ademds de los padres e hijos, hay algunas otras personas que vivan
dentro de la misma casa de la M.C.: Sl NO
Mencionar qué parentesco tienen con ella y sus edades?:

9.- (Seflalar qué actividades realiza cada uno dentro y/o fuera del hogar?:

10.- Sefialar que hacen los hijos de la madre cuidadora actualmente (trabajan,
estudian...):

11.- {Cuédles son las actividades de descanso o de distraccién que méds
frecuentemente realiza su familia?:
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12.- ¢El esposo de la madre cuidadora estd de acuerdo con la C.C.D.?
Sl NO
Porqué?:

13.- iLos hijos de la madre cuidadora estan de acuerdo con la C.C.D.%;
Sl NO
{Porqué?:
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CUESTIONARIO No.2. M.C.
"PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO"
Estimada madre cuidadora:

El siguiente cuestionario tiene como finalidad conocer su opinién sobre
las actividades de los padres dentro de la casa en relacién a sus hijos y de la
comunicacién entre usted y cada madre usuaria. La informacién aqul obtenida
seré confidencial, agradeciendo de antemano su participacién respondiendo
verazmente todas las preguntas. Si tiene alguna duda, con gusto la aclaramos.

lL.- ¢La mayorfa de las madres participa activamente en las juntas y/o
reuniones de la casa relacionadas con sus hijos?

2.- iEllas le expresan las inquietudes o expectativas que tienen de sus hijos?:

3.- tEscuchan/toman en cuenta las opiniones y/o recomendaciones que usted
les da de sus hijos?:

4.- {Las madres han expresado alguna molestia por alguna situacién en
especial relacionada con el programa o con la C.C.D.%:

5.- LSi es asl, qué hace usted para evitar esos descontentos?:

6.- Ha llegado ha tener algun problema serio o particular con alguna de ellas.
Puede sefialarlos y porqué surgieron:




7.- éHay o ha habido algun punto de discordancia o dificuttad en lo
relaclonado a la administracién de la Casa de Culdado?:

8.- ¢(En general, como se lleva usted con las madres usuarias?:

9.- (Esté agusto en la relacién que lleva con cada una de ellas o hay algo que
le gustarfa cambiar?:

10.- ¢Alguna madre deja a su hijo en la casa, méas tiempo del acordado
"oficiaimente" y ésto como repercute en su relacién?:

11.- ¢£Cémo ha observado que es la relacién de cada madre con su hijo?:

** ;Hay alguna (s) relacién (es) madre-hijo que tenga caracterfsticas
especiales y que por esto sea diferente a las de los demas?:

12.- iDe estos hay algin caso que usted considere merece atencién especial?:




CUESTIONARIO No. 3. M.C.
"PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO "
Estimada madre cuidadora:

El siguiente cuestionario tiene como finalidad conocer su opinién sobre
las actividades de los nifios dentro de la casa y de su comunicaciébn con
usted. La informacién aqul obtenida sera confidencial; agradeciendo de
antemano su participacién, respondiendo verazmente todas las preguntas. Si
tiene alguna duda con gusto la aclaramos.

1.- ¢Quiénes participan més activamente en los trabajos y en los juegos?:

2.- Los que participan, cooperan efectivamente y de buen grado:

** Hay algunos que se resistan a participar, cquiénes?:

3.- tAlgunos de ellos le tienen afecto especial o la buscan frecuentemente,
quiénes?:

4.- {Hay algunos de ellos que requieran atencién especial dadas sus
caracterfsticas personales y/o famillares, {quiénes y a qué se debe esto?;

5.- ¢Hay algunos que le causen clerto problema dada su conducta?
] NO iqué conductas y quienés son?:

Si su respuesta es NO, por favor pase a la pregunta No 7.
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6.- ¢Hay algun método disciplinario en especlal que usted emplee con estos
nifios problema?:

7.- &Por lo regular todos o la mayorfa de los nifios toman en consideracién
sus opiniones y siguen sus indicaciones?:

8.- LEn todos los pequefios o en la mayorfa de ellos, ha notado camblos
significativos en su desarrollo o estos difieren en cada uno de ellos?:

9.- £Cémo ha observado que se llevan todos entre sf?:

10.- ¢En general, c6mo se lleva usted con los nifios que asisten a la Casa de
Cuidado Diario?:
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PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO.
GUIA DE ENTREVISTA A MADRE CUIDADORA.

I. EL PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO.
1.- ¢LCudl es su opinién general acerca del programa C.C.D.?

2.- ¢Considera adecuados su organizacién y materiales sugeridos o dados a
cada C.C.D.?

3.- {Considera que hay algo que se le deba modificar o agregar al programa?

4.- iDe qué manera cree que les beneficla a las madres usuarias el servicio
de la C.C.D.?

5.- éDe manera cree que les beneficia a los nifios usuarios asistir a la C.C.D.
una tercera parte del dla.

ll. EL SERVICIO DE LA CASA DE CUIDADO DIARIO.
1.- ¢En que fecha se Inicl6 el serviclo de la C.C.D. a las madres usuarlas?

2.- {Qué la motivé para abrir la C.C.D.?

3.- ¢Cudles fueron sus expectativas sobre el programa al abrir la C.C.D.?
4.- (Se han cubierto todas estas? (Cudles?

5.- £{Qué beneficlos le ha traldo a usted la apertura de la C.C.D.?

6.- LQué medios empled para promocionar la C.C.D.?

7.- £Qué tipos de apoyo externo tiene actualmente?

8.- LQué tipos de apoyo necesita actualmente?
- Del Patronato Nacional.
- De las madres usuarias.
- Otros.
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9.- Considera que los materiales que se han elegldo, elaborado y/o aportado
son adecuados a las edades de los nifios que asisten a la C.C.D.

10.- ¢éConsidera que todos los materiales existentes son suficientes para todos
los nifios?

11.- {Considera que los espacios de la C.C.D. son adecuados, suficientes y
amplios para el nimero de nifios que asisten?

12.- {Cémo estén estructuradas sus actividades y los horarios para su
realizacién?

13.- Entre el personal de cuidado de la C.C.D,, icomé estdn distribuldas las
actividades diarias?

14.- ;Cuéntos alimentos se proporcionan a los nifios a lo largo del dia y en
qué consiste cada uno de ellos?

ll. LOS NINOS ASISTENTES A LA C.CD.
1.- LCémo reaccionan la mayorfa de los nifios cuando ingresan a la C.C.D.?

Lloran, se entristecen, gritan...

2.- LAproximadamente, cuénto tiempo tardan en acostumbrarse a la C.C.D.?

3.- ¢Cudles son las caracterfsticas de los nifios que tardan més en adaptarse
a su estancia en la C.C.D.?

4,- lHay algunas actividades especfficas que les toquen a los nifios? {Cudles
son y cémo las distribuye?
Vgr. por edad, por sexo, al azar.

5.- LQué |uegos o actividades ha notado que les gustan mas?

6.- (Ellos participan en |a eleccién de los juegos o de los personajes/papeles
que pudieran implicar?

7.- £C6mo ha notado que reaccionan los nifos cuando algo les sale mal?,
&Qué hacen o a quién acuden como apoyo?
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8.- ¢(Los nifios toman en cuenta sus opiniones o consejos?

9.- (Los nifios se acercan a platicar con usted sobre sus deseos, inquietudes,
gustos...

10.- {Cudles son sus inquietudes en cuanto a la asistencia de los nifios a la
c.C.D?

11.- Por lo regular, ¢Obedecen a los adultos y acatan reglas e instrucciones?

12.- {Cudles son las reglas més comunes que los nifilos conocen y acatan?
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ANEXO VI

Hojas de seguimiento personal del
Patronato Nacional de Promotores
Voluntarios.
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LENGUAJE (COMUNICACION)

Juega a imitar a:
maméa—papa -

doctor
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(con mimica)
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Formula preguntas
a los vis
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DESARROLLO SOCIO-AFECTIV

Se mira con placer
al espejo
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Conoce el lugar
de sus juguetes y
materiales de trabajo __
Obedece ordenes

Juega con olros ninos

Comparte sus jugustes

Guarda los materiales y juguetes
después de usarios

Espera su tumo

Se interesa por la vida de las
plantas y los ani

Disfruta viendo libros
(v los cuida)

Ayuda en las taseas
de la casa

‘Platica acerca de su familia

Pide ayuda
cuando la it

Allende a los cuentos que
le cuentan o le leen
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PENSAMIENTO LOGICO (PREPARACION A MATEMATICAS)

CONSTRUYE:
Torres de 3 cubos
Torres de 6 cubos
Torres de 10
cubos

T " con

cubos

De grande
a chico
De grueso
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]

abao
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alas
estaciones infantiles
de radio

Se interesa por la familia de los
+ otros ninos

Aliende con orgullo
a las visitas

0DOoO

<*Entievista” a las personas de la.comunidad

y “reporta* el resultado de su

entrevista a los otros nifos
Pide la opinion

de los otros

Da su propla opinién

Se Interesa por los oficios y por las
lareas de los adulios

Le gusta oir historias

as

OO0 0o 0o

Hace “planes” para dias 1uturoe
(a2 6 3 dias de distancia)
v cumpla lo planaado
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DE LOS MATERIALES EDUCATIVOS
iHay materiales educativos en
la Casa de Cuidado Diario?

51—

La Hadre Cuidadora:

RELACIONES NIRO-HADRE CUILADORA

HOMENTOS
Durante tu visita.

GRUPALES

Observaste alguna seaidn

NO-
51 hay materiales, :estén al
lalcance de los nifioa?

T vo—IJ

Si eatdn al alcance de los
nifios icudntas plezas de mate-

rial observas?
S1 estan al alcance de los
nifics iellos los toman libre--

menta? EI—D M—D

ilos nifics tienen un espacio
proplo delimitado para usar

los materiales?
si—1) o 0J

i{Los nifice tienen petates o
t;patu para trabajar sobre
el pleo?

si— 11 w1
Al usar loa materiales, loa
nifios tienen:
tiempo abler

tiespo limi
iCada pleza de material tiene

su proplo lugar?
st—[wo [1

{{Cuando terminan de usarlcs
iregresan los nifios los mate-

riales a su luxar_?D D

SI

Hadre Cuidadora:
- grita deade su 1

de la Madre Cuidadora con loa nifios

e T @ 01 e B}

Para pedirles algo a los nifics, la

wr——H

~ llama a los nifins por su rulbroD grupal? = M

O - les dice a los nifies "niflo”, Im| 51 HO-
“ch "y ote. §1 obsarvaste una sesifn grupal, los nifios
- llama a loa nifice con un ml.doI—I participaron: — —
(vg. "pst-pst") hand: preguntando—
En tu opinidn, la relacién afectiva ||prop d pinand

contando sus proplas hiatori

Durante tu visita observaate a algin nifio

ofrecer ayuda sspecial:
- a la Madre Culdadora

iObservaate nifios “aburridoa’?

si— [

iObservaste nifios tristes?

SI—D

ila Hadre Cuidadora tiene preferen-
cia sobresaliente por algin (os) ni-

fo{s) en especial?
| s |

iLa Hadre Cuidad

wo—11

a mueatra rech

- poca agresidn

- poca agresién

plética con ell

por algin(oe) nifiofn)?
s1— w11

- ninguna agresidén nific a nifio

- mucha agresisn nifio a nifio-
Durante tu visita observaste :
- ninguna agresicn adulto-nifi

- mucha agresién adulto-nific
Para corregir a los nifica la Madre Cuidadora:

- habla deade su I - a la asistente
- va a donde se encuentran los nll: a otros nifios
nifios- - ati
Para pedirle alge a la Madre Durante tu visita observaste nifios sostenien-
Cuidadora, los nifios: do una conversacidn: —
- gritan desde su lugar- - con la Hadre Culdad
= hablan desde su luga - con la asistent
- van a donde se encuentra la 1] - con otros nifios
Madre Cuidad: Durante tu visita cbservaste: =1

nific a nif

adulto-nifi

los regafia en privado

los castiga

los regafla en publi

Al usar los materiales, los

nifioa logran concentrarse?

L] g0 w11

tObservas materialea incomple-

tos‘?s 1_J:| M_D

iObservas materiales rotos?

si— 11 w0

CEDULAS PEREONALES DE DESARROLIO

Al revisar las cédulas
nifica icudntos de ellos tlenen
regiatrados fechas recientes?(no
méa lejanas de un mes)

de los

COMITE LOCAL DE DESARROLID INFANTIL

Ultima fecha de reunidn

Temas abordados

iSegin el nimero de plezas de

material observado iqué drea
del desarrcllo dirias tu gue
se atiends prioritariamente
en esta casa?
movimiento gr
movimiento fino
lenguaje-

matemiticas

En total, . cudntas anotaciones
hizé la Hadre Cuidadora durante
el Oltimo mes 7
En total, icudnt taciones
hizé la Hadre Cuidadora durante
el peniltimc mes 7

Comentarios de la Madre Culdadora en relacién
al Comite Local de Desarrollo Infantil:

Comentarlos de la Madre Cuidadora en relacidn a
otroa apoyos recibidos deade la ultima visita:

expresién artisti
Juego simbélico
{recreacid
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