727702

=4 23 UNIVERSIDAD DON VASCO, A.C.'

Incorporada a la
Universidad Nacional Autdnoma de México

“ANALISIS DEL CREDITO EN EL SECTOR
AGROPECUARIO MEXICANO Y DEL
CAMBIO ADMINISTRATIVO DE
BANRURAL”

T E S I S
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

-P R E s E N T A

GRACIELA CABALLERO GARCIA

lf] N

URUAPAN, MICH. SEPTIEMBRE 1996
FALLA TE ()szﬁd

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



DEDICATORIA

Con cariiio para: Eloisa,
Reyna,
Marco Antonio y .
Francisco




CONTENIDO

INTRODUCCION

1. Antecedentes y Justificacion
2. Planteamiento del Problema
3. Objetivos

4, Hipdtesis

5. Metodologla

ANTECEDENTES DEL CREDITO Y SU EVOLUCION EN MEXICO
1. Antiguedad del Crédito

2. Definicién

3. Clasificacién del Crédito

4., Justificacién del Interés

5. Fuentes del Crédito

5.1. La Riqueza

5.2, El Ahorro

6. L.os Medios

7. Origen y Evolucién de} Crédito en México
7.1, Epoca Colonial

7.2, Periodo Independiente

7.3. La Reforma

7.4. E! Porfiriato

7.5, Epoca Post-revolucionaria

7.6 Epoca Actual

8. Problemética actual y Acciones de Apoyo al Sistema Financiero

PAGINA

10
10
12
12
12
14
156
17
17
18
19
19
19
20
24



ANTECEDENTES, SURGIMIENTO Y EVOLUCION DEL CREDITO

AGROPECUARIO EN MEXICO

1, Antecedentes del Crédito en el Seetor Agropecuario Mexicana

1.1. La Epoca Colonial

1.2, Petiodo Independiente y Porlitiato

1.3. Periodo de 1926 4 1965

1.4, El Banco Nacional Agropecuatio

2. Tipos de Credito Agropecuario

2.1, Prastamos de Habilitacién o Avio

2.2, Préstamos Refaccionarios

3. Sujetos de Crécdito Agropecuario

3.1, Ejidos y Comunidades

3.2, Sociedades de Produceion Rural

3.3. Unién de Ejidos y/o Comunidades

3.4, Unidn de Sociedades de Produccicn Rural
3.5. Asociaciones Rurales de Interés Colectivo

4, Reforma al Articulo 27 Constitucional

5. Problemadtica actual y Acciones de Apoyo al Sector Agropecuario

SURGIMIENTO Y ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE BANRURAL

1. Origen y Divisién Estructural de Banrural
2. Objetivos

3. Capital Social

4. Funclones Generales

6. Estructura Administrativa

6,1, Oflcina Matrlz

6.2, Banco Reglonal de Crédito Rural

5,3. Sucursal "A"

5.4. Sucursal "B”



CRITICA A LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y AL

FUNCIONAMIENTO DE BANRURAL GY
1. Principios Administrativos Generales 65
2. Dascripeion de la Farma de Funcionamiento de Banrural 66
3. Critica a la Estructura Administrativa de Banrural 68
4, Critica al Plan de Operaciones 69
5 Critica o lox Inspectores de Campo 70
6. Critica a la Ejecucién del crédito 73
6.1. Contratacidn 73
6.2, Forma de Operacion 74
6.3. El Seguro Agricola 75
6.4, Recuperacidn 76
EL CAMBIO ESTRUCTURAL DE BANRURAL 78
1, Orfgen del Cambio 78
2. Objetivos del Cambio Estructural 78
3. Nueva Estructura de Banrural 79
4. Nueva ejecucidn del Crédito 86
4.1, Tipos de crédito 85
4.2, Sujetos de Crédito 85
4.3. Crédito en Asamblea 86
4.4, Rocuperacion 86

4.5, Respuesta de los Usuarios a la Nueva Forma de Otorgar el Crédito 87

6. Parspectivas del Cambio Administrativo Estructrural 88

CONCLUSIONES 90
BIBILIOGRAFIA 93



INTRODUCCION

1. Antecedentes y Justificacion

Como una preocupacion personal del descuido y abandono en que se liene al sector
agropecuario y debido a que las fuentes de financiamiento para la produccion casi ho llegan
a las comunidades y produclores del campo, en el presente trabajo se analiza el papel y el
desarrollo de Banrural S.N.C., frente a Ia problemética del manejo del crédito y la definicion

de los sujetos de crédito.

La investigacion se orienta hacia la deteccion y solucion de problemas relacionados con la
obtencion y aplicacion de los recursos materiales que requieren las entidades economicas

que integran el sector agropecuario para la consecucion de sus objetivos.

Es decir, se detectan los problemas derivados de la obtencién y aplicacion de ios recursos
para la elevacion de la productividad en el campo de acuerdo con las modificaciones

recientes en la estructura y normatividad de la administracion ptblica.

En el segundo capitulo se seilalan, origen, fuentes, medios, concepto, caracteristicas,
problematica y objetivos del crédito, enfatizando que dichos aobjetivos no pueden restringirse
a cultivos y actividades especializadas, sino que deben apoyar a las _unidades productivas
agropecuarias en todas sus diversas aclividades, de ahi la importancia de Banruial frente a

estas unidades produclivas.

Por otro lado se subraya el significado y las modalidades de la recuperacion del crédito que
deben ajustarse a las caracleristicas y costumbres locaies y hacerse mas flexibies para

garantizar la viabilidad de la Inversion.

Asl mismo en el presente frabajo se analiza someramente uno de los mas importantes

aspectos que intervienen en el crédito: el seguro agricola.



Una apreciacion inicial indica que el seguro agricola debe garantizar ofectivammenta el pago
de sinieslros y no dehe servir de prefexto a una relacion de dependencia y conupeion, pero
sobre fodo, que el financiamiento tiene que decidirse, enfregarse y ejecutarse con I
participacion responsable y transparente del organismo encargado de elflo, en apoyo a las

iniciativas y propuestas del sector agropecuario.

Par ofro tado, es importante conocer que dentro de las costumbres det sector exisle una
tradicion que obliga at cumplimiento de la palabra empenada, que aprovechan usureros,
intermediarios y agiotistas en su propio beneficio y que las instituciones, camo el caso de

Banrural, por rigideces administrativas, no han podido apoyar las respeclivas demandas de

los productores.

Por otra parte, se enfaliza en la impottancia de la capacidad para el otorgantiento de crédito
y su financiamiento en el seclor primario de la economia nacional, tomanda como base un
analisis crifico a Banrural, para solventar las necesidades y aplicacion de proyeclos de
inversion del sector agropecuario. Surge esle planteamiento para colaborar criticamente en
alguna medida, con mecanismos e instrumentos que verdaderamente propicien el desarrollo

econdmico de dicho sector.

De ahi la importancia del crédito y su manejo por dicha institucion bancaria y crediticia frente
a sus usuarlos, los cuales han perdido la confianza en la institucion por la serie de

anomalias que se suscitaron y que analizaremos a medida que nos adentremos al tema

origen de éste trabajo.

Es por ésto que este estudio se concreta en conocer y valorar a la institucion, que en su
cardcter de empresa publica paraestalal, se encarga del fomento at desarrollo agropecuario
por la via del olorgamiento de créditos. Asl pues, el tema concrelo es la investigacion de la
forma en que funciona BANRURAL 8.N.C., asi como sus antecedentes mas cercanos y sus

perspectivas de desarrollo.
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El andlisis parle de la década de los setentas, en que fueron fusionados los bancos de
apoyo al seclor agropecuario y fue creado el BANRURAL, S.A. Desde entonces se
vislumbra una problematica de caracter administrative que culmind en 1990; teniendo el pais
como Ejecutivo Federat al Lic. Carlos Salinas de Gortari, siendo él, quien da un giro total en

la forma de funcionamiento de dicha institucion bancaria.

Se detectan y subrayan ciertos problemas, por parte de los productores agropecuarios y por
los prestadores del servicio crediticio, en virtud de la serie de anomalias que en combinacion
con ofras instituciones, como SARH (Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos) y
ANAGSA (Aseguradora Nacional Agricola y Ganadera S. A.) se llevaban a cabo en perjuicio
de la produccion de alimentos y materias primas para la industria nacional, asi como para la
exportacion y sobre todo teniendo en cuenta el deterioro de la imagen de Banrural, lo que
finalmente llevé a su reestrucluracion administrativa, tanto en forma interna, como en la

forma de otorgar, dar seguimiento, y recuperar los créditos,

Resulta importante, analizar esa problematica desde el punto de vista administrativo por que
es ahl donde radica el problema. El monlo de los recursos que ha manejado y que la
Secrelarfa de Hacienda y Crédito Pﬂp|ico pone a disposicion de Banrural han sido muy
cuantiosos y los resultados muy pobres. Luego enlonces, el problema estd en la forma de
organizacion empleada para llevar a cabo sus funciones, que se resumen en hacer llegar el
crédito de manos del Gobierno Federal a los productores e inversionistas miembros del

sector agropecuario,

En México existe el Banrural para desempefiar las funciones ya esppcificadas (intermediario
entre e} Gohierno y el usuario de! crédito). Sin embargo, la practica ha demostrado que esa
empresa no ha cumplido cabalmente con sus funciones, y todo parece deberse a la forma en

que estaba estructurado internamente, lo cual originé una ineficiencia administrativa.

Para funcionar contaba con una serie de recursos fisicos, humanos y materiales que

estaban inmersos en procesos burocraticos y de corrupcion que hacian ineficlentes sus
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funciones. Existia una coordinacion entre miembras de Ia institucion e incluso entre éstos y
los usuarios para comeler fraudes en contra del Gobierno, perjudicando con ello el
desarrollo econdmico del pais, y a la mayor parle de campesinos y pequeiios propietarios,
los cuales na reciblan el monto real de su crédito, mismo que en muchas ocasiones no

llegaba a su destino.

Ante esta situacion, se plantea en este lrabajo una problematica bastante fuerte: la forma
como venia funcionando Banrural, las causas que originaron los cambios administrativos en
su estructura y funcionamiento y la respuesta de los usuarios ante una nueva forma de

funcionamiento,

Dicho cambio, es basicamente administrativo, ésto es, se decidié cambiar de personal y
oplimizar los recursos fisicos y materiales, iniciando una nueva estructura, creando y
suprimiendo departamentos, asi como una delegacién de autoridad y responsabilidad
diferente. Con esle cambio se espera tener un mayor control sobre el manejo de los

recursos, lograndose su abjetivo que es la efectiva canalizacién del crédito.

En términos administralivos sabemos que el éxito de una empresa radica en la coordinacion
de cada uno de los elementos del proceso administrativo (Planeacion, Organizacion,
Direccién, Ejecucion y Control). Emplricamente se ha mostrado que fue la carencia de dicha

coordinacion lo que origing la ineficiencia de Banrural.

2. Planteamiento del Problema

Este trabajo se enfoca a la realizacién de una investigacion del funcionamiento anterior de
Banrural, asi como los resultados originados por este modelo de funcionamiento, analizando
en que medida fue un prablema de indole administralivo lo que origind un cambio dentro de

la estructura y forma de funcionamiento de la institucion. Ademas de dar a conocer el nuevo



modelo, cuales son sus objetivos y cual ha sido 1a tespuesia tanto de la institucion como de

los usuarios.

3. Objetivos

Los objetivos que se prelenden alcanzar en la presente invesligacion son los siguientes:
a) Definir laforma de funcionamiento de Banrural desde su aparicion a la fecha.

b) Definir la estruclura organica de Banrural.

c) lIdenlificar las causas del cambio en estruclura y funcionamiento de Banrural.

d) Definir la nueva forma de estructura administrativa y de funcionamiento del banco.

4, Hipbtesis
Para alcanzar los objetivos mencionados se plantean las siguientes hipotesis:

1) La situacion que prevalece en el campo mexicano, permite plantear que el problema
fundamental, en lo que al aspecto crediticio se refiere, radica en la mala estructura
organizativa, desde un punto de vista administrativo, de BANRURAL. Esto significa que
el proceso administrativo ha estado viciado, .y que éste no se ha efectuado en forma
correcta sobre lodo en las etapas de organizaclon y control, se sostiene que la falta de
supervision y control en la ejecucion de los planes, por parte de la direccion, llevo al
personal a la mala utilizacion de los recursos fisicos y materiales de la empkesa y eslo
origind una falta de credibilidad e ineficacia en su funcionamiento. Como consecuencia
de ésto, las instituciones encargadas de la politica econémica agropecuaria y aun la
dirigencia de Banrural consideraron necesario un cambio radical en su forma de

funclonamiento,



2) El cambio estruclural del banco permitira el saneamiento de 'a slitucion porque Ins
recursos humanos nocivos han sido eliminados, es decir, la hipotesis de que los
inspeclores de campo eran el principal recurso humano nocivo |Je||i1ili(3 eliminarlos y
suslituirlos por otros elementos. Esto origind un cambio en el organigrama; lo cual hace
mas eficiente el proceso adminislrativo sobre todo en las etapas del control y ejecucion.
Por tanto, se sostiene que el cambio traerd consigo una recuperacion econdmica de la
empresa, una recuperacion de su credibilidad como institucion financiera y un apoyo mas
eficiente y decidido a los inversionistas y productores del campo puesto que el requisito
fundamental para el otorgamiento de créditos sera contar con potencial productivo, es

decir con recursos para asegurar produccion y rentabilidad.

§, Metodologia

Primeramente se realizd una investigacion documental que permitid generar un marco
tedrico-conceptual sobre la teorfa general del crédito, su origen y evolucion en México y su
aplicacion en el sector agropecuario. Esta revision documental también incluye informacion
sobre el funcionamiento, la problematica actual y las acciones de apoyo del Gobierno
Federal al sistema financiero (incluyendo solo a los bancos) y sobre la problematica
financiera actual y las acciones de apoyo al sector agropecuario mexicano. Cabe destacar
que la revision de los aspectos relacionados con el sistema financiero y con el sector
agropecuario sélo se incluyen como un marco que contextualiza las acciones del Gobierno
Federal en materia de apoyo financiero al sector agropecuario, pero no se profundiza ni se

analiza con detalle porque ese no es el objetivo de este trabajo.

Posteriormente, se realizo un analisis administrativo sobre la estructura y funcionamiento de
Banrural. Los conceptos y estrucluras administrativas utilizadas para este analisis forman
parle de las dreas de: Administracion del Sector Publico; Administracion Financiera y

Administracion de Personal,
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Adicionalmente, se realizd una investigacion de» campo en la sucursal de Banrural de la
ciudad de Nueva ltalia, Mich. La técnica utilizada para 1a recopilacion de la infarmacion y 1a
interpretacion de los resullados fue la entrevisia abierta a informantes clave, ademas de la
revision de documentos inlernos de trabajo de la sucursal mencionada. Las entrevistas se

realizaron tanto con funcionarios de Banrural como con usuarios del crédito,

Cabe mencionar que en el proceso de investigacion se enfrento al problema de la limitacion
de la informacion recabada, de la que no se dispone facilimente debido a problemas

burocraticos en las instancias donde se realizd el presente trabajo.



ANTECEDENTES DEL CREDITO Y SU EVOLUCION EN MEXICO

1. Antiguedad del Crédito.

El crédito ha estado presente en todas las épocas, ya que siempre ha existido la capacidad
y necesidad del préstamo; en un principio, las operaciones crediticias eran efectuadas entre
personas de una misina clase social y su utilidad era de consumo, podemos decir que era de
"ayuda mutua", la mayoria de las veces era efectuado en especie; si una persona recibia
cierta cantidad de azticar, arroz, frijol, elc. tendria que devolver ésto mismo, en un tiempo

delerminado.

Durante la Edad Media, el crédito comercial no pudo desarrollarse, debido a que el comercio
se presentaba de manera esporadica y ocasional, ya que no existian mercaderes de
profesion y la agricultura y el artesanado eran las principales actividades. Otros de los
factores que impidieron su desarrollo fueron de caracter legal y religioso, el primero surgio
en Roma, en donde se consideraba que la deuda se incorporaba a la persona del deudor y
por lo tanto, el acreedor oblenia derechos sobre ella 6 sobre sus bienes; en el segundo, la

Iglesia prohibfa el préstamo con interés entre sus fieles, por considerarlo una injusticia.

Por otra parte, estd demostrado que, aunque limitado, el crédito existio en la Edad Media
con las siguientes caracteristicas: Era un negocio particular practicado principalmente por
los judios, por lo que eran conocidos con el mote de “usureros” y la prohibicion de la Iglesia

respecto a la usura los tenia sin el menor cuidado

La prohibicidn de la usura por parte de la Iglesia no fue otra cosa que la reaccion consciente
de la clase dominante de la época (el clero y los sefiores feudales ante la amenaza del
peligro que corria su poder y seguridad). Es durante esta época que Ia Iglesia funge como
verdadera institucién de crédito, siendo ésta la principal prestamista, ya que se ha visto que
sdlo ella poseia un capital liguido que la convertia en una polencia financiera de primer

orden.



En las crénicas existen numerosos detalles acerca de la riqueza doe los monasterios, cuyas
lasoros estaban compuestos de relicarios, candelabros y vasos sagracdos, labricndos éstos
con metales preciosos. Estos tesoros llegaban a la Iglesia de manos de los fieles que creian
que entre mas generosos fueran, mayor seria Iy intervencion de los santos para el perdon
de sus pecados. Los tesoros monasticos se requerian por la comunidad sobre todo en
tiempos de hambre, ya que sus reservas se encontraban agotadas y tenian que
suministrarse alimentos de cualquier forma, viendose obligados a recurrir a la Iglesia en
busca de financiamiento, la cual anticipaba los fondos necesarios, con tal de que el deudor

olorgara en prenda, parte de sus tierras que garantizarian el pago de la deuda.

Tales operaciones, que fueron innumerables, eran consideradas como préstamos de
consumo, es decir, préstamos contraldos por necesidad vital. "So6lo por necesidad se pide

prestado” (Plrenne, 1985).

Es durante el desarrollo del sistema esclavista, cuando aparece el pago del interés como
una forma de dominio y sometimienlo entre quien otorgaba el crédito y quien lo recibia;

surgiendo asl una forma de explotacion entiw personas de clases sociales distintas.

Durante los Gltimos siglos de feudalismo, el comercio logré un amplio desarrollo, surgiendo
asl la costumbre de realizar operaciones de compra-venta a crédito en el comercio de

mayoreo de las especies, del vino, dela lana, de las telas, etc.

Desde el feudalismo y hasta la acluafldad, el crédito se ha ligado a las actividades
mercantiles y comerciales, ya que facilita todo tipo-de transaccién econdmica, coadyuvando
tamblén al Incremento de (a produccion y colaborando de ésta manera con el desarrollo de

un pals.



2, Definlcion,

Etimologicamente, la patabra crédito, proviene del latin “credeie”, que signitica “crear”; es
por esto que la copfianza es uno de los principates elementos del crédito; se puede decir
que es la creencia de que goza una persona por el cumplimiento totat y oportuno de sus
obligaciones y compromisos & por el contravio, la facultad de hacer préstamos. En otras
palabras ei crédito es el intercambio de capital (dineto) por una promesa de pago, que

puede estar respaldada por la garantia moral o real del prestatario o deudor (persona que

toma dinero a préstamo),

3. Clasificacion del Crédito.

Del crédito existen diversas clasificaciones, seguin el punto de vista que se le considere: Las

mas importantes son las sigulentes:
a) De acuerdo a su duracion 6 vencimiento

A corto plazo; leniendo un perfodo méaximo de duracion de 18 meses (afio y medio), la

mayoria son destinados a la adquisicion de capitales circulantes.

+  Amediano y largo plazo; el primero tiene un perfodo de liempo de 18 meses a 5 afios;

e usa para comprar maquinaria y equipo entre otras actividades.

A largo plazo; es el que tiene una duracion de mas de 5 afos; se usa para reforzar el

capital propio de! sujeto econdmico.
b}  Deacuerdo a su garantia
Créc'iito Hipotecario: esta garantizado por bienes inmuebles como terrenos, edificios,

@ inslalaciones industriales.
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c)

d)

Crédito Refaccionario: se garantizan con los activos fijos adquiridos con el monto dal
crédito, generalmente son créditos a largo plazo, el prestatario esta obligado a
adquirir con el importe del crédilo instrumentos y utiles de labranza, abonos, ganado y

todo lo necesario para que la empresa siga funcionando.

Crédito prendario: se garantiza con una prenda que es un hien mueble, como pueden
ser. mercancias, maleria prima, maquinaria, 6 bien, titulos y documentos crediticios;
los cuales se guardan en un depésito y son rematados si el sujeto econdmico no

cumple con el pago del crédito.

Creédilo de habilitacion o avid: el prestatario queda obligado a invertir el importe del
crédilo en la adquisicion de malerias primas, pago de salarios, semillas, fertilizantes,

y gaslos direclos indispensables para los fines de la empresa.

De acuerdo a su nacionalidad

Crédilo interno: es el que se realiza dentro de las fronteras de un pais.

Crédito externo: se realiza de una enlidad extranjera a otra nacional: por eemplo, un

crédito del Banco Mundial al Gobierno Mexicano.
Por las personas

Crédito Publico: es cuando el Goblerno participa en actividades credilicias, ya sea

como deudor o acreedor, no tiene fines de lucro'y busca el bienestar de la pobtacion.

Crédilo privado: es cuando intervienen instituciones privadas; persigue fines de lucro

y esta eercido por particulares.



4. Justificacidn del interés,

Desde tiempos remotos el pader publico y el del clera han lratado de 1eglamentar el

préstamo con interés, atn en la actualidad el interés sigue siendo abjeto de controversias

entre los especialistas en la materia.

El prestamista o acreedor pretende que la suma de dinero concedida como préstamo no solo
se conserve, sino que se valorice e incremente su valor mediante el cobro del inlerés, que
representa el pago que se hace por un crédito concedido asi como la canlidad de dinero que

el acreedor cobra por el uso del capital prestado.

El interés representa también la retribucion por la espera y el riesgo; por todo eslo, se puede

decir que el interés es lo que se paga o cobra por el uso del crédito.
Se puede juslificar el pago del interés con base en los siguientes razonamientos; entre otros:

a) Toda suma de dihero aoblenida por medio del préstamo permite adquirir factores

productivos como: magquinaria y equipo, pago de sueldos y salarios elc. permitiendo

éslos crear nuevas fortunas.

b) En la sociedad los capitales no se encuentran sobrantes, por lo que su uso significa la

exigencia de un precio.

c) El capital dinero se pide prestado por ia sencilla razén de que el prestatario aspira a

conseguir una utilidad mayor que la tasa de inlerés a pagar.

5. Fuentes del Crédito,

5.1, La Riqueza.

Para poder comprender |a importancia del crédilo, surge la necesidad de analizar cada uno
de los elementos que influyen para que éste pueda olorgarse. Uno de estos elementos esta
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representado por la riqueza, que puede ser propiedad de una persona, una familia, una

unidad ecanamica (empresa) el Estada, grupo de Estados, ete

La riqueza, no es otra cosa, que lo que se posee, menas orque se Jobe. Conocer la riqueza
de un sujeto (persona, Estado, elc.) sirve para reflejar su situacion econoimica auténtica y
real. Ejemplificando el caso de una empresa de cualquier indole; es necesaria que ésta,
conozca el monto real de su riqueza para darse cuenta, si se ha alcanzado uno de los
objetivos establecidos, que en este caso es lograr captar la mayor utilidad posible; con el fin
de elaborar una cartera de inversion para planear en que wertir (cetes, renta fija, elc.) o
establecer las fuentes de financiamiento ya sea por medio del sector publico (crédito emitido

por el Gobierno) o par el sector privado (crédito emitido por particulares) dependiendo ésto

de la situacion ecandimica que presente la empresa.

La riqueza esta constituida por el latal de activa (lo que se pasee) menos ef total de pasivo

(lo que se debe) y su importancia es que constituye la base econdmica para el desarrolla

econdmico del sujeto en estudio.

Dicha riqueza esta constiluida por activos reales y aclivos financieros; los primeros estan
integrados por los bienes que tienen valor par si mismos {maquinaria y equipo, edificios,
automoéviles, etc.) mientras que los activos financieros no tienen valor por si mismos, pero se
valoran por to que representan. Un gjeinplo puede ser, una letra de cambio que fisicamente
no es otra casa que un trozo de papel pero que estd en condiciones de representar cierla

cantidad de dinero; igual sucede con el litulo de deuda publica, papel que representa un

préstamo otorgado al Estado.

Los activos financieros, no son ofra cosa qle el reconociiniento de deudas por parte del
sujeto econdmico (persona, empresa, Estado, elc.) en otras palabras, son titulos de crédito
que representan diferentes formas de financlamiento que algunos sujetos econdmicos han
concedido a otros, reflejandolos en su aclivo; asl como las deudas que estos mismos sujetos

han contraido con otros. Los cuales se reflejaran en su pasivo financiero.
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5.2, El Ahorro,

Otro de los elementos que hacen pasible la existencia del crédito es el ahorro, tado sujeto
econdmico al realizar sus aclividades (una persona trabaja, una empresa produce, elc)
recibe una recompensa por ello , que es la caplacion de ingresos, recibidos por un periodo
de tiempo determinado. Con eslos ingresos el sujeto economico cubrird primeramente sus
gastos de consumn, necesarios para sequir existiendo, Siguiendo con el cuso de una
empresa, se puede considerar como gastos de consumo, los efectuados en sueldos y
salarios y la adquisicion de materiales; ejemplificando en una persona sus gastos de

consumo pueden ser: alimentacion, vestido, vivienda, etc.

Ef ahorro representa la parte de los ingresos que quedan una vez cubiertos los gastos de
consumoe, y trae como consecuencla un incremento en fa riqueza del sujeto considerado; por
otra parte se puede decir que se presenta un desahorro, cuando los ingresos captados no
alcanzan a cubrir los gastos de consumo, originandose obviamente una disminucion de la
riqueza del sujelo, que puede reflejarse en la disminucion de sus activos reales, (venta del
auto, maquinarla, terrencs etc.) ¢ disminucion de sus actives financieros (venta de acciones,

titulos de deuda puiblica, etc.).

El ahorro sirve para hacer frente a las diferentes oportunidades de inversion que pueden
presentarsele al sujeto econdmico en un inomento dado. Es aqui en donde el ahorro juega
un papel importante, en (o que al crédito se refiere, ya que su propietario lo destinard a
algun tipo de inversion (una persona puede adquirir una casa, una empresa un equipo
nuevo) el Estado creard una nueva red de carreteras 0 lo concedera en préstaino para que

sea otra la persona que invierta.

El problema consiste, en hacer llegar estos recursas a otros sujetos econdmicos que deseah

financlamiento para algin tipo de inversion.



Por otra parte, el crédito toma importancia también en ol desahonn ya que el sujeto
involucrado, puede cubrir sus compromisos mediante la ablencion de un crédito. Aunado a
asto, no necasariamente se puede 1ecuntir al crédito, cuando se presenta un desahoro, sino
que puede presentarse la oportunidad de una buena inversion y que el ahorro disponible no
sea suficiente, y no alcance a cubrir el monlo de la inversién, por lo que se hace hecesario

recurrir al financiamiento.

6. Los Medios.

Una vez que se han especificado las fuentes que originan el crédito, se hace necesario
menclonar los medios de que se vale ésle, para lograr entablar la relacion entre quien tiene

la capacidad de financiamiento y el que tiene necesidad de dicho financiamiento.

Hasta ahora se ha supueslo que dicha relacién se lleva a cabo de una forma direcla entre
sujetos con exceso de ahorro y sujetos que demandan financiamiento, Sin embargo, gran
parte de esta relacion, se lleva a cabo de una forma indirecta, y es aqui en donde surge la
importancia de los bancos, que actian como intermediarios entre el ahorrador y el
inversionista, ya que caplan ahorro para volverlo a prestar, realizando un cobro de intereses

mas altos a las que pagan por los depdsitos que reciben,

Ademas de su colaboracion en la canalizacion de sus fondos, algunos bancos puieden crear
dinero, slendo éste el objetivo fundamental de la politica monetaria. En México el Unico

banco autorizado para imprimir dinero es el Banco Central 6 Banco de México.

Las Instituclones de crédito o bancos, son empresas que tienen por finalidad el ejercicio

habitual de la banca y el crédito.



Fundamentalmente se caraclerizan por desarrollan aclividades de intermediacion en ol
crédilo; aclividad inlermediaria entre el capital que busca colocacion y el trabajo que Io

reclama y pide medios para una aplicacion productiva

El objetivo fundamental de los bancos consisle en actuar como interiediarios en el crédito,
centralizando primero los capitales dispersos que se encuentran disponibles y
redistribuyéndolos luego en operaciones de crédito, n favor de quienes necesitan el auxilio

del capital para producir. Son intermediarios y distribuidores profesionales del crédito.

Los bancos, a través de la realizacion de las llamadas operaciones pasivas, recogen del
publico aquellos capitales que se encuentran temporalmente ociosos, sin ocupacion
producliva inmediala. Ponen esos mismos capilales, mediante las denominadas operaciones
activas, a disposicion principalmente, de los seclores produclivos, para estimular sus

actividades de produccion y cambios de bienes y servicios.
Las principales funciones que realizan los bancos son;

a) Financian a sus clientes por medio de préstamos, con parle de los fondos que recogen
del pUblico mediante depositos. Por dichos depdsitos que reciben, la institucion paga
intereses a los inversionistas o depositantes, y debido a que los fondos captados son
destinados a la concesion de créditos, cobran intereses mas allos a los pagados,
siendo esta la ulilidad cobrada por los servicios de intermediacion entre los que ofrecen

y los que piden capital en dinero a cambio de un interés,

b) Ofrecen valores (acciones y obligaciones) al publico, emitidos por sociedades privadas

y publicas.

c) ~Efecttan operaciones de compra-venta de divisas que surgen de transacciones
internacionales, por inversiones foraneas, créditos extranjeros, movimientos de capital,

elc.



d) Emiten billetes: es una tuncion olorgada solamente a una instilicion: el Banco Central
en algunos palses esla inslitucion depende directamente del Gobieino Fedmial, pero en
otros es completamerte autdnomo lo que le permite mantener bajo cantrol, y sin

presiones, una polilica monetaria que evite la inflacion y las devaluaciones bruscas.

Los principales documentos o titulos de crédita que utilizan los bancos para el otorgamiento
del crédito son: La letra de cambio, el pagaré, el cheque, las obligaciones, los certificados

de participacion, los certificados de Depositos y el bono de prenda, entre otros.

7. Origen y Evolucién del Crédito en México
7.1. Epoca Colonlal

El sistema bancario mexicano no se encuenira bien definido en lo que a cuestion histérica
se refiere, a pesar de éslo se logran caplar a través del desarrollo econémico del pals,

ciertas practicas qua se pueden considerar como las primeras actividades bancarias (ibid).

Durante la época de la colonia, el crédito se limité al consumo y constituyé una forma de

explotacion por parte de los esparioles hacia los indigenas.
Los principales tipos de crédito que existian eran los siguientes:

A. Crédito de consumo Era llevado a cabo en diversas formas; entre las principales se

encuentran:
a) El crédito por repartimientos;
b) Las tiendas de raya;
c) l.os positos o almacenes;

d) Las cajas de comunidades indigenas.



B. Cradito Hipotecario, Era practicado exclusivimmente por el clero, obteniendo esté

grandes fortunas.

C. Crédito Prendatio. FFue operado por el Monte de Piedad, el cual fue creado con capital
del Sr. Pedro Romero de Terreros con fa finalidad de otorgar crédito a cambio de
alguna prenda; su objelivo era liberar a las personas de los abusos de los usureros,
ademas de practicar la custodia de depdsitos confidenciales y la venta en piblica
subasta de las prendas ho recuperadas. se puede afirmar que la Institucion cumplio

satisfactoriamente sus funciones, existiendo aun en la actuatidad.

Es también durante la colonia, y por mandato del Rey espaiiol Carlos Il en 1783, que se
cred el Banco de Avio y Minas, su objetivo principal era refacclonar a los trahajadaores de la
mineria; su capital eslaba constituido por apartaciones de las mismos mineros. Esla
institucion bancaria ho cumplio con sus funciones y su accian fue casi nula, par lo cual

desaparecio en los primeros afios del México Independiente.

7.2, Perlodo Independiente.

Durante el periodo Independiente, las actividades productivas careclan de crédilo, ya que el
Gobierno absarbié el crédito disponible en el pais, que era otargado por particulares, el cual
no favorecia en ningdn sentido a la produccion. Par ello, el Gabiemo se vio en la necesidad
de estimular el desarrollo econamico mediante la creacion del Banco de Avio en 1830, el
cual tuvo como objetiva encausar capitales particulares preferentemente a la industria textil
de algodon y lana. Entre ofras dificultades el banco se enfrentd a la insuficiencia de

recursas, determinandose su clausura en 1842,



7.3. La Reforma

En 1864, se eslablece por aulorizacion de Maximiliano de Habsbirgo, una suctnsal de un
banco inglés, creandose asi las bases de la vida bancaria en México. Sus principales

funciones fueron: la emisian de billeles de deposito y descuento.

7.4. El Porfiriato

En virtud de las reformas conslitucionales a la legislacion mercantil, el 20 de julio de 1884,
surge un nuevo codigo de comercio que prevela las sociedades de capilal variable y las de

responsabilidad limilada.

El 19 de marzo de 1897 se expide |a primera ley de insliluciones de crédito, proporcionando
mayor seguridad a las instituciones y a los clientes en la regulacion del otorgamiento del
crédito. Sin embargo, su funcionalidad y aplicacion se ve afeclada por los conflictos sociales

que dieron origen a la revolucion de 1910.

7.5. Epoca Post-revoluclonaria

Es hasta 1917, en la post-revolucion, que se delerminan los fundamentos legales para la
creacidn del Banco Central, siendo el 31 de agosto de 1925 cuando se crea el Banco de
México, por la necesidad de que el pals contara con un banco acreedor y de reserva
monetaria en el cual se fincara la Banca Mexicana. Es a partir de este momento que la

Banca Mexicana tiene un desarrollo acelerado, destacandose los siguientes hechos:

En 1934, se crea Nacional Financlera, pero es hasta 1941 cuando pudo patrocinar proyectos
destinados a fomentar el desarrollo econémico de México. Su principal objetivo, es financiar

empresas descentralizadas y particulares. Desde 1942 concerta créditos exteriores a largo
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plazo y contribuye al forlalecimiento del crédito publico interno y extemo. E! progrese

industrial de México encontrd un apoyo indiscutible en Nacional Financiera.

En el periodo que comprende 1937 y 1940, como consectiencia del incremento en &l precio
de la plata, se logra consolidar 1a estriclura bancaria mexicana: permitiéndole al Banco de
México desempefar mejor las funcivnes propias det Banco Cenfral, manejando desde
entonces su billete y posicion financiera con fines de fomento econdmico, estableciendo
reglas para la selectividad del crédito interno, implantando el encaje legal y dando una

polilica nacional en lo referente a lasas de interés y de cambio.

7.6. Epoca Actual,

Creacion de la Banca Muitiple

Es en 1974, cuando se crea la Banca Mlltiple, que integra todas las actividades bancarias
en una misma institucion; las cuales hasta esta fecha se hablan desarrollado de una manera
especializada. Su objelivo principal es diversificar las operaciones de crédito, no
concentrandose en una sola actividad credilicla, sino por et contrario sus funciones se

amplian y realiza los siguientes servicios:
4 Bancode Deposito
& Banco de Ahorros
¢ Banco Financiero
4 Banco Hipotecario
& Banco Fiduclario

4 Banco de Capitalizacion
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La Banca de Desarrollo

La Banca de Desarrollo tiene como objetivo principal brindar apoyo financiero a las
actividades indispensables para el desarrollo econdmico del pais y a las cuales la iniciativa
privada no esta en posibilidad de apoyar en forma eficiente, principalmente por la cantidad

de inverslones que se requieren y por los riesgos que implica st naturaleza.

La Banca de Desarrollo cuenta actualmente can las siguientes instituciones (Asociacion de

Banqueros de México, 1996)
1.- Nacional Financiera
2.- Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos
3.- Banco Nacional de Crédito Rural
4.- Banco Nacional de Comercio Exterior
5.- Financiera Nacional Azucarera
6.- Banco Nacional del Ejercito, Fuerza Aérea y Aimada
7.- Palronato del Ahotro Nacional

8.- Banco Nacional de Comercio Interior

El Banco Central

Como ya se menciono, el Banco de México es el Banco Central en nuestro pais. A partir de

1993, el Banco de México es auténomo, es decir que no depende del gobierno para poder



ejercer sus funciones ni para definir sus politicas. Sus principales funciones se refieren a la
definicion de las politicas monetarias que permitan un equilibrio entre |a oferta y la demanda
de dinero y que eviten la inflacion. Asimismo, se encarga de mantener las reservas de
moneda extranjera, principalmente de dolares, en un nivel que permita hacer frente a los
compromisos internacionales del pais y que evite las devaluaciones bruscas, es decir, en
este caso su funcion es mantener el valor de la moneda mexicana en un nivel de equilibrio
que permita que las aclividades comerciales de importaciones y exportaciones se realicen

sin afectar los intereses o las aclividades econémicas de la planta productiva mexicana.

La Nacionalizacién y la desincorporacién de la Banca

Durante el sexenio de José Lopez Portillo (1976-1982), por Decrelo, se lleva a cabo la
nacionalizacion bancaria, con lo que la Barca, antes privada, pasa a ser Eslatal

(Administrada por el Eslado), y con la denominacién de Sociedades Nacionales de Crédito.

El objelivo principal de la nacionalizacién se basé en desviar recursos de la actividad

especulativa hacla la inversion productiva para apoyar las necesidades basicas del proceso

economico y social, asi mismo, se pretendid apoyar cualitativa y cuantitalivamente a la
empresa pequefia y mediana, protegiendo de esta manera el empleo. Sin embargo, se
presentd una estalizacion de la banca, suscitdndose ademds un descenso en la calidad de
los servicios, asl como la faita de capilal diversificado (dado que los particulares no podian
participar como socios) origindndose con todo esto, que los objetivos pretendidos no fueran

alcanzados.

Surge enlonces, la necesidad de llevar a cabo, una desincarporacion de la banca, pasando
una vez mas de manas del Gobierno a manos de particulares (el tema es importante, paro
no forma parte del presente trabajo, por lo que se tocan solamente los aspectos mas

sobresalientes).



Por ello, en el hanscuiso del sexenio del Lic. Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), se
llevd a cabo, como parte de su polilica econdmica, la desincorporacion de la banca; la cual

fue decretada teniendo como base principal Ins siguientes lineamientos:
a) Conformar un sistema financiero mas eficiente y competitivo.

b) Garanlizar una participacion diversificada en el capital, con la tinalidad de alentar la

inversion en el sector bancario e impedir fendimenos indeseables de concentracion.

c) Vincular la aplitud y calidad moral de la administracion de los bancos, con un adecuado

nivel de capitalizacion.
d) Asegurar que la banca mexicana sea conlrolada por mexicanos.
e) Propiciar las sanas practicas financieras y bancarias.

El objetivo principal de la desincorporacion de fas Sociedades Nacionaies de Crédito, es el
de mejorar la calidad de los servicios de banca de crédito en beneficio colective, evitando

subsidios, privilegios y abusos.

Es Importante mencionar que para llevar a cabo la desincorporacion, se hizo necesario crear
un Comité de Desincorporacion Bancaria constituido principalimente por representantes de la
Secrataria de Hacienda y Crédito Publico, el Banco de México, ta Comision Nacional
Bancaria y Comision Nacional de Valores, el cual establece bases y criterios generales a lo
largo de todo el proceso. Asi mismo efectia recomendaciones y propuestas a las

autoridades competentes (Diario Oficial de la Federacitn, 18 de julio de 1990).

En el proceso de desincorporacion, se dio origen a la Banca Comercial actual con las
caracleristicas de la Banca MUitiple ya mencionadas y se mantuvieron a las Instituciones
Nacionales de Crédito, es decir a la Banca de Desarrollo. Los bancos de desarrollo siguen

denominandose como Socledades Nacionales de Crédito
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8. Problematica actual y acciones de apoyo al sistema financiero

El papel del sistema financiero es delerminante en el crecimiento econdmico. Su labor no se
agola con el fomento del aharra y la intermediacion eficiente, sino que conlribuye con
opciones reales al impulso del crédilo y el desarrolio del seclor productivo. Durante 1895 la
crisis econdmica alecté seriamente a las instituciones que conforman el sistema financiero.
La devaluacion del peso en 1994 tuvo tepercusiones negalivas particulaimente en las

instituciones bancarias que ya venlan mostrando algunos punios de debilitamiento.

Ante esta situacion, durante 1995 se realizaron diversas acciones para forlalecer la
capitalizacion y compelilividad de tas Inslituciones financieras, asf como para aligerar la
carga del servicio de la deuda de los usuarios del crédito, enlre las que destacan: las
Reformas efecluadas a las Leyes que regulan la aclividad financiera; el eslablecimiento de!
Programa de Capilalizacion Temporal (PROCAPTE); ia reestructuracion de créditos en

Unidades de inversion (UDIS); y el Acuerdo de Apoyo Inmediato a Deudores de la Banca
(ADE). (Poder Ejecutivo Federal, 1996).

Reformas a la legislacion financlera

Las reformes a la legislacion financiera permilen una mayor participacion de intermediarios
financieros del exlerlor en el capilal social de las instituciones del pais. Ademas, refuerzan
los mecanlsmos de supervision y control por parte de la auloridad para asegurar el buen
desemperio de las instituciones. Por olra parte, ante el marcado deterioro de la liquidez y
solvencia de las instituciones, la Comision Nacional Bancaria dispuso como complemento a
las modificaciones introducidas a la legislacion financlera el establecimiento de un sistema
més estricto de contrihucion de reservas para tiesgos crediticios.

Adicionalmente, en noviembre de 1995 se reformaron las Leyes de Instituciones de Crédito y
del Mercado de Valores para dotar de mayores facultades a la Comision Nacional Bancaria y
de Valores en la proteccion eficaz de los intereses de los usuarios.

Taimbién durante 1995 se autorizo la creacién de nuevos intermediarios financieros. Se
crearon 13 bancos, de los cuales dos son nacionales y 11 corresponden a filiales del
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exlerior; asimismo, iniciaton operaciones 17 hancos. 4 nacionales y 13 filiales. Con ello, al
cierre del afio, se encontraban en operacian 50 instituciones de banca multiple, de los
cuales 18 comresponden a fos bancos privalizados, 16 sob nuevos bancos nacionales, 15
san bancos filiales del exteriar y una mas, el Banco Ohtoro, pertenece al sectar sucial.

De igual manera, se aulorizo la conslitucion de nueve grupos linancieros, de los cuales tres
son nacionales y seis filiales. Asi coma la adquisicion de! grupo Financiero Probursa, S.A.
de CV' por una inslilucion financiera del exterior; asimismo, se peritio el aumenlo de
capitai social del grupo Financiero Santander México, S.A. de C.V. para dar cabida a seis
socledades de invarsion y una sociedad operadora de sociedades de inversion.

Vale la pena destacar que en 1995 se cred una nueva figura denominada Sociedad de
Informacton Crediticia, la cual liene como funcion proporcionar informacion confiable a los
otorgantes de crédilos en general para que puedan detetminar con mayor precision sl las

personas pueden ser sujelas de crédito; durante el afio se autorizaron tres sociedades de
esle tipo.

Para fortalecerla supervision financiera por parte de las autoridades, en abril de 1995 se
aprobd la fusion de las comisiones Nacionales Bancaria y de Valores, en un sélo organismo
desconcentrado. La nueva comisién Naclonal Bancaria y de Valores desarrolld inedidas para
fortalecer la supervision, preservar la eficiencia y el sano funcionamiento del sector
financlero, y proteger los intereses del piblico, entre los que destacan: la intensificacion de
las visitas de inspeccion, la homogeneizacion de los criterios contables respecto a
estandares internacionales; la mejora de los reportes regulatorios; y la ampliacion de los
mecanhismos de informacién financiera y de divulgacion aportuna del mercado. Asimismo, la
CNBV dictd normas prudenciales respecto a la diversiticacion de riesgos, capilalizacion y

creacion de provisiones preventivas, a fin de preservar la liquidez, solvencia y estabilidad de
los intermediarios.

Programa de Capitalizacién Temporal

EI PROCAPTE funciona mediante la colocacion de obligaciones subordinadas de conversion
obligatoria por parte de fos bancos interesados, mismas que se adquieren y administran por
el Fondo Bancario de Proteccion al Ahorra (FOBAPROA), utilizande financiamiento del
Banco de México. Los recursos recibidos par los bancas se depositan en el Baico Central a

una tasa y plazo idéntico al de las obligaciones, a fin de evitar ia expansion de la base
monetaria,



En el tansanso de 1995 se incorporaton cinco mstitucionas al PROCAPTE emitiendo
obfigaciones por 6 177 millones de pesos, do las cuales solo tras continuaron el programa
con un saldo de 3 216 millones al ténmino del ano

Reestructuracion de adeudos con Unidades de Ihversion

Con la finalidad de aliviar los efeclos del aumento de las tasas de interés sobre el servicio
de los crédilos de las empresas, familias, estados y municipios, y propiciar una reduccion de
las carteras vencidas, las autoridades financieras y las auloridades bancarias iniciaron un
programa de reestructuracion de créditos en UDIS. Las UDIS soh unidades de cuenta de
valor real constante en las que se pueden denominar créditos, depasitos y olras operaciones
financieras, cuyo valor no se erosiona por la inflacion debido a que evoluciona en forma
proporcional, aunque con un breve desfase, a la variacion del indice nacional de precios al
consumidor.

En el transcurso de 1995 se crearon diversos programas de apoyo a deudores denominados
en UDIS para la planta productiva, crédilos en vivienda, estados y municipios y deudores
viables para la banca de desarrollo. En el marco del ADE se establecieron los programas de
larjeta de crédito, adquisicion de bienes de consumo duradero, créditos personales y
promotores de vivienda. Asi mismo, la cobertura inicial de algunos programas se amplio
medianle la reestructuracion de crédilos en moneda extranjera hasta por 2 mil millones de
délares.

La banca de fomento tuvo una participacién importante en el programa de reestructuracion
de créditos a través de UDIS. A través de NAFIN, BANCOMEXT, BANRURAL, FINA, BNCI y
BANJERCITO se llevd a cabo la reestructuracion de cartera, principaimente de empresas
pequefias y medianas de los sectores agropecuario, azucarero, industrial, comercio y de
servicios. BANOBRAS por su parte se orienté a fa reestructuracion de carteras de los
estados y municipios. En conjunto la banca de fomento destind 9 500 millones de pesos para
este fin.

Acuerdo de apoyo Inmedlato a los Deudores de la Banca

El ADE beneficio a todos los deudores de la banca con obligaciones dehominadas en
moneda hacional o en UDIS. Entre los beneficios mas importantes estan el otorgamiento de
una tregua judicial y la condonacién de la totalidad de los intereses moratorios por parle de
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la banca, asl como la aplicacion, hasta por un ano, de tasas de interés preferenciales en ol
caso de deudas por concopto de kujotas de crédito, asi como por créditos deslinados a la
adquisicion de bienes de consumo duradero y personales, a instituciones que realicen
aclividades empresariales, a la vivienda y al seclor agropecuario. Bajo esle esquema, a
finales de diciembre se reestructuraron 1 544 856 creditos, que representaron el 73.2% de
los 2 millones 110 mil créditos que se eslimaron como susceptibles de ser reestructurados
dentro del ADE. Los crédilos reestructurados se distribuyeron de la siguiente manera: 997
720 en tarjetas de crédito, 182 219 en crédilos hipolecarios, 288 809 en crédilos
empresariales y 76 108 en créditos al consumo.

Otras acclones de apoyo

Adicionalmente a las medidas anteriores existen otros programas de apoyo focalizados. Es
decir que se encargan de brindar apoyo a sectores especlficos de la poblacion en general o
de los sectores productivos que requieren ser fomentados o que enfrentan problemas
financieros, tal es el caso de: Alianza para la Vivienda, Alianza para el Turismo, Alianza para
el Campo, Financiamiento del Sector Agropecuario y Pesquero (FINAPE), etc.

El caso de los programas que se refieren al sector agropecuario serd retomado en el
préximo capitulo.



ANTECEDENTES, SURGIMIENTO Y EVOLUCION DEL

CREDITO AGROPECUARIO EN MEXICO

En el capliulo anterior se eslablecieron los conceplos, elementos, fuentes, definicion y
sistama del crédito en México. Ahora, relomando el lema de la presente invesligacion, se
retomard funcionamiento de Banrural, sus antecedentes y los cambios que se han
considerado necesarios para convettirlo en una institucion crediticia que sirva a Ins intereses
de los productores del sector agropecuario mexicano de una marera mas optima que la que

se habla estado llevando a cabo en un pasado cercano.

1. Antecedentes del Crédlto en el Sector Agropecuario Mexicano
1.1, La época colonial

La agricultura colonlal, la mas pobre y abandonada de las fuentes de riqueza en el
virreinato, (dado que la minerfa fue mas importante) fue Ia Gltima en recibir el crédito de
buena clase: crédilo productivo que aporta recursos suficientes y oportunos a plazo largo e
intereses bajos, independientemente que el agio y la usura si tuvieron un campo propicio

para florecer, {Banco Nacional de Crédito Rural, 1978)

Sin embargo, existieron varias instituciones destinadas a tal intencion: los pésilos; las cajas
de comunidades indigenas y los repartimientos; habilitaciones y tiendas de raya; que en la

mayorla de los casos, s6lo sirvieron para explotar al campesino de escasos recursos.

Los grandes hacendados y terratenlentes y atin los. medianos, no tuvieron grandes
problemas para allegarse capitales, pero a los pequefios agricullores y a los campesinos, les
estuvo vedado el otorgamiento de fondos que impulsaran la produccion y mejoraran las
condiciones de vida del mexicano. A continuacidn, se explica en forma generalizada las

instituciones coloniales més importantes.



A)

B)

Los Pésitos:

Establecimientos de nwicho artaigo an Espana, creados por la iniciativa privada y los
municipios, se ulilizaban para almacenar granos y de ahi se les hacian préstamos en
especie a los campesinos pobres para que los utilizaran en semillas para siembra o
para salisfacer sus necesidades personales. Eran manejados por una junta que tenia
la obligacion de reunir los granos para distribuirlos posteriormente a cambio de una
obligacion, que deberia estar suscrita por el beneficiario y su fiador. El plazo que se

le olorgaba era el necesario para que se levantara una cosecha.

En México, los positos no fueron populares, porque no se prestaban a la usura,
aparte de que los agricullores espaiioles no eran pobres, pues poseian ademas de
grandes extensiones de lierra, a numerosos indios repartidos o encomendados, o por

lo menos bajo sus ordenes, que trabajaban para ellos sin exigencias.

Las Cajas de Comunidades Indigenas

Fueron creadas especialmente para los agricultores indigenas. Su capital se formaba
con bienes cennunales de la poblacion indigena y con aportaciones personales que
los indios estaban obligados a depositar en dichas cajas. Esla aportacion personal

que cubria el indio en especie, era equivalente a real y medio al ano.

El principal uso que se le dio a estos fondos fue para pagar los tributos de la
comunidad y para salisfacer las necesidades de sus miembros. No llegaron a cumplir
la mision para la que fueron creadas en virtud de la rapacidad de las autoridades
espariolas encargadas de administrarlas, por lo tanlo, es obvio que los dineros de
estas cajas sirvieron para lodo, menos para socorrer a los indios, quienes en realidad
nunca recibieron beneficios de ellos y si sulrian la pérdida de su aportacion anual. Al

establecerse la Independencia praclicamente habian desaparecido.



C)

D)

E)

Los Repartimientos

Recibio esle nombre la distiibucion de mercancias que los Alealdes mayores
realizaban entre campesinos indigenas para consumo de eslos y sus famihares, El
indigena era obligado a recibir fiados los articulos en cantidad y precio lo mas
elevado posible, ésto se hacia con la consigna de que tenian que pagarlos dentro de

un afo con praductos agricolas.
Las habilitaciones

El comercio de la mayoria de la produccion agropecuaria estaba en manos de unas
personas que se dedicaban a adelantar dinero a los agricultores, llamados
habilitadores, quienes con este motivo tenian derechos sobre la produccion . Cabe
hacer la aclaracion, de que por lo general los agricultores nunca recibian dinero en
efectivo sino mercancias como: alcohol, aguardiente, telas, cacao, algodon etc. todas
con precios exorbitantes. Mediante esta clase de intercambio se producian gran parte

de las ganancias usurarias.
Las tiendas de raya

Como su nombre io indica, era una tienda de la que el agricultor recibia articuios y
mercancias para su subsislencia. Cabe mencionar que los precios eran
exageradamente elevados, siendo por ello, uno de ios pasados Imas nhegros del
crédito agricola de Mexico, desde la épc;ca de la colonia, pasando por la

independencia hasta fines de! porfiriato.

También, fue el mejor auxiiiar de la explotacion del campesino mexicano, al que se
tuvo en un completo abandono por parte de ias autoridades. A la carencia casi total
de educacién, a las largas jomadas de trabajo y a la paga de jornales miserabies, se
les unid el uso de este tipo de créditos, para robar al indio lo poco que ganabé y

cerrarle por completo toda posibilidad de ascenso econdmico y social. Puede decirse
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nue las lisndas de nya deben ser consideradag como uno de fos mids vergonzosns

aspeclos de lahisloria del ciadilo de nueshio pais,

1,2, Perlodo Independlente y Porfiriato

Al terminar el movimiento independiente, {a siluacion del pais era cadtica pues la guena
desarraigé a los hombres de las lareas productivas, tornd peligros los caminos, asold los
campos, paralizo radicalmente ios cauces ordinatios de todas {as actividades economicas en
su conjunio. Esta situacion se prolongd aproximadamente por cincuenta afios, en los cuales
la nacion sufrid contiendas militares y civicas, anlagonisinos ideoldgicos y ademas dos

guerras exlranjeras.

Fue a parlir del gobierno de Porfirio Dlaz que el medio rural no quedo sustraido a esas
convulsiones internas, a la escasez de dinero, a la falta absolula del crédito, al
despoblamiento de los campos por las levas y ofras circunsiancias que condujeron a un

estancamienio y en ocasiones a una regresion de la produccion agropecuaria del pals.

Debido a los conflictos scociales, duranle el gobiemno porfirista hubo algunos intentos de
apoyo a la agricultura, creandose los bancos hipotecarios previstos en la Ley de
Instituciones de Crédito de 1897 y la caja de préstamos para obras de irrigacion y fomento
de la agricultura.  Sin embargo, practicamenie {odos los bancos mexicanos de la época
fueron comerciales; es decir, se preocuparon Unicamente por el desenvolvimienio del
comercio nacional, en favor del seclor capitalista industrial. Esta gran desviacion de las
nalurales exigencias de nuestra economia marco el signo contradictorio del crédilo bancario

porfirista,
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1.3. Periodo de 1926 a 1965

El movimiento armado de 1910, cuyos brotes de inconformidad creaton graves problemas a

la economia naclonal, ocasiono que el Gobierno porfirisia manitestara aigun apoyo al campo

generandose como consecuencia los siguientes ordenamientos legules:

A)

Ley de Crédito Agricola de 1926

Con la pronuigacion de esta ley, se cred el Banco Nacional de Crédito Agricola S.A.
institucion especializada para el otorgamiento del crédito a la agricultura, constituido
por un organismo central y dos subsidiarios que fueron: Sociedades Regionales de
Crédito Agricola, y Sociedades Locales de Crédito Agricola; organizado como
sociedad andnima, con aportaciones del Gobierno Federal, de los Estados y de los

particulares.

La ley tuvo resultados poco practicos, al centralizar el crédito, cuando resultaba

necesario descentralizarlo, lo cual es basico en este tipo de crédito.

En efecto, el BANGRICOLA otorgaba los fondos necesarios a las sociedades
regionales locales, pero ademas otorgaba préstamos a los particulares, quienes la

mayoria de las veces utilizaban los créditos para fines muy diversos.

La ley introdujo dos innovaciones: el registro ptiblico del crédito agricola y los bancos
gjidales, cuya finalidad fue; otorgar créditos a un nimero cada vez mayor de
gjidatarios; enfrentandose a diversos problemas y obstaculos, como la falta de
garantia real; la ignorancia, el poco o nulo espiritu de responsabilidad de los nuevos
usufructuarios de la tierra, etc. ocasionando un fuerte riesgo con el nuevo tipo de

crédito,



B.

C)

Lay de crédito Agricola para Ejidatarios y Agricultores en Pequerio del 2 de enero
de 1931

L.a novedad de esta ley se observa en la implantacian en Mexico de un sistema de
crédito agricola a través de cooperativas, lo cual constituyd un rotundo fracase, dado
que en nuestro pais no existian las condiciones que explican el triunfo del
cooperalivismo europeo, tales como la situacién cultural de la clase campesina, el
adelanlo de los mélodos de cultivo y de organizacién de los {rabajos agricolas, y los
medios y establecimientos de industrializacién de los productos, asi como ta

importancia de los mercados inleriores y exteriores que se abren a los mismos,

Ley de Crédito Agricola del 24 de enero de 1934

Con esta ley, las sociedades cooperativas dejan de existir, se reestructuran las
socledades locales de crédito agricola, quedando inlegradas por ejldatarios y
pequeiios y medianos agricultores en daonde la responsabilidad de los socios podra
ser limitada, suplementada o ifimitada y su objeto principal seré obtener crédito, para

otorgarlo a su vez, entre sus miembros mediante préstamos de avio, refacclonarios,

comerciales e inmobillarios.

Asl mismo se crearon las uniohes de sociedades locales de crédito agricola, que
contaban, por lo menos con siete sociedades locales de ejidatarios, pequefios o
medianos agricultores, y se organizaron las sociedades de interés colectivo agricola,

como sociedades de responsabilidad limitada o suplementada.

Los resultados de esta ley fueron pobres, como lo demuestra el hechn de que antes

de dos afios se promulgara una nueva ley.
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D)

E)

Ley de Créadito Agricoia dol 2 do diciombroe do (936

Inteodujo reformas radicales a ki antonon, dostacindose Tags sguistes.

a)

b)

c)

El crédito agricola se dividht en dos ramas, para efioabin s y panet pequonn:,

propietarios,

Se cred el Banco Nacional de Gradito Ejidal § A (BARNIDALY piniy alicwn o
la clientela constituida par ejidalarios  Comenyy o operanr ciodilo e 14936
posleriormente se le modifico 6l nombre denominandosy Panco Nacional o
Crédito Ejidal, S.A. de C.V. Se constiliyd camo sociedad andnima can capifal
tanto del gobierno federal, como de los gobinmos de los estados, de los
territorios y def departamento del D.F., y por las sacledados de cradito eqda,
sociedades de interés colectivo agricola y los particulares. Su hineion seiln
reglamenlar y vigilar el funcionamienlo de las sociedadas de cradito ajidal y
conjuniamente con el BANGRICOLA, reglamentar el funcionamionlo e s
sociedades de interés coleclivo agricola, cuando en elin hubieran inleloses

gjidales,

Al BANGRICOLA e fueron separados todos los inlereses de cardcler ejical,
pero aumentd sus funciones porque ademas de ajustarse a las disposiciones
ya mencionadas en la ley del 24 de enero de 1934, tendria que fomentar ol
crédito terrilorial, facilitando la movilizacion por enajenacion, asi como
fraccionamiento o colonizacion de los predios baldios y financtamiento di
proyeclos de irrigacion, en forma tal que permitiera ef acceso a la tierra por fos

campesinos.

Ley de Crédito Agricola del 1 de diciembre de 1942,

Pocos cambios se hicieron en esta ley respecto de Ja anterior. Entre ellos destaca la

reaparicion de los bancos regionales.



F)

Asl mismo, por decrelo del 30 de diciembre de 1946, se llevd a cabo una reforma a la
loy de 1942, en la cual se cambia la denominacion del Banco Nacional de Crédilo
Agricola 8.A. por Banco Nacional de Crédito Agricola y Ganadero S A dando cabidan
en esta forma a la ganaderla y sus consecuentes enlidades. El mencionado decreto
faculld al banco nacional de crédito agricola y ganadero paua implantar los seguros

agricolas y ganaderos.

Ley de Crédito Agricola del 31 de diciembre de 1955,

Esta ley mejord considerablemente respeclo a las anteriores, creandose las

siguientes innovaciones,
a) El sistema nacional de crédito agricola, queda integrado por:
w  Banco Nacional de Crédito Ejidal, S.A. de C.V.
®  Banco Nacional de Crédito Agricola S.A.
m  Bancos Regionales de Crédito Ejidal
m  Bancos Regionales de Crédito Agricola

m  Sociedades Locales de Crédito Ejidal

Sociedades de Crédito Agricola

b) Los fines del BANGRICOLA siguen siendo los mismos excepto la supresion del
punto referente a la colonizacion de terrenos de propiedad federal o de los
estados, la administracion del departamento del ahorro campesino y la

organizacion econdmica y social de los pequefios propietarios.
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¢) Se transformaron las agencias del BANGRICOLA en sucursales con lo que

disminuyad el frabajo de la oficina matriz.

d) Las sociedades locales de crédito, especialimente las ejidales, no tuvieron éxito
puesto que no se logrd que las sociedades manejaran directamente los
créditos que les abrid el Banjidal ni que la junta de vigilancia fiscalizara a la

comision de administracion y a los socios en el ejercicio de sus créditos,

1.4, El Banco Nacional Agropecuatio, S.A.

Se cred por decreto el 2 de marzo de 1965 y sus prapositos fueron descentralizar el crédito
agricola y coordinar los esfuerzos de todos los bancos agricolas y ejidales con el fin de

lograr‘la integracion en el sector ejidal y en la pequefia propledad.

La institucion se constituyd como socledad andnima, con domicilio en la ciudad de México,

D.F. de duracién indefinida y con capital aportado por el Gobiemo Federal y de

inversionistas libres pudiendo ser al portador.

En la practica se desvio el papel de esta institucion y en lugar de forlalecer tas instituciones
ya existentes y convertirse en un banco de redescuento de las mismas, se convirtié en un
factor mds de diversificacion del crédito agropecuario, pues el banco formé su propio

sistema y atendio directamente a los solicitantes, lo cual generd que sus funciones fueran
ambiguas,
2, Tipos dae Crédito Agropecuario

En el sector agropecuario exislen diversos tipos de crédito, clasificados de acuerdo al uso

que sa les da y al tiempo en que se recuperan: de avio y refaccionarios. (ibid).
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2,1, Préstamos de Habilitacion o Avio

Ef articulo 111 de la Ley General de Crédito Rural en vigor define asi a los préstamos de
avio: "Seran préstamos de habilitacion o avio aquellos en que el acreditado quede obligado
a invertir su importe precisamente en cubrir los costos de cultivo y demas trabajos agricolas,
desde |a preparacion de la tierra hasta la cosecha de los productos, incluyendo la compra de
semillas, materias primas y materiales o insumos inmediatamente asimilables, cuya
amortizacion pueda hacerse en la misma operacion de cullivos o de explotacion anual a que
el prestamo se destine; en los gastos de cocecha de productos vegetales, silvestres ¢
espontdneos y en los costos de las labores de beneficios necesarios para su conservacion;
en la adquisicion de aves y ganado de engorda y reposicion de aves de postura; en la
compra de alimentos y medicinas para aves y ganado; en los gastos de manejo de hatos; en
la compra de alimentos y medicinas asi como el manejo de parvadas; en los gastos de
operacion, administracion y adquisicion de materias primas para industrias rurales y demds

actividades productivas".
La operacldn de los préstamos de habilitacion o avio se sujetan a las siguientes normas:

1) Su plazo correspondera al ciclo de producclén objeto de financiamiento y no excedera

de 24 meses.
2) Suimporte podra cubrir hasta el 100 % del costo de la produccion; y

3) AQuedardn garantizados invariablemente con las materias primas y materiales
adquiridos, y con las cosechas y productos que se obtengan mediante ia inversion del-
préstamo, sin perjuicio de que las instituciones acreditantes puedan solicitar garantias

adicionales.
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2.2, Préstamos Refacccionarios

El articulo 112 de la Ley General de Crédito Rural define asi a los préstamos refacci0.|1arios:
"Seran préstamos refaccionarios, aquellos que se destinen a capitalizar a los sujetos de
crédito, mediante la adquisicion, construccion o instalacion de bienes de activo lijo que
tengan una funcién productiva en sus empresas, tales como maquinaria agricola o
ganadera; implementos y Utiles de labranza; plantaciones, praderas y siembras perennes;
desmonte de la tierra para cultivo, obras de irrigacion y otras mejoras territoriales;
adquisiciones de pies de cria de ganado baovino, de carne y de leche, porcino, caprino, lanar,
especies menares y animales de trabajo; construccion de establos, porquerizas, bodegas y
demas blenes que cumplan una funcién productiva en el desarrolio de la empresa ganadera;
forestacion construccion de caminos de saca y demds obras productivas en las empresas

forestales".
Los préstamos refacclonarios se sujetan a las siguientes normas:

a) Su plazo de amortizacion no excedera de 15 afios y sera establecido por |a institucion
acreditante con base en la generacidon de recursos de quien recibe el préstamo,
tomando en cuenta la productividad y la vida atil de los bienes de la inversiéon del

crédito;

b) Su amortizacién se hara por pagos anuales o por periodos menores cuando asf lo
permita la explotacién. Cuando la naturaleza de la explotacion lo justifique podran
pactarse periodos de gracia no mayores de cuatro aios para iniciar el pago de capital

pudiendo diferirse el pago de intereses por un periodo no mayor de tres afios.

¢) Su importe podra alcanzar el 100% del costo de las inversiones estipuladas en los
articulos 113 de la Ley General de Crédito Rural, segln la capacidad econémica del

sujelo de crédito.
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d) Quedaran garantizados con hipolecas y prendas los bienes adquirides con el propio
crédito y de las fincas en que se ubique la explolacion, cuando se trate de colonos o

pequerios propietarios o asociaciones de éslos,

e) En el caso de ejidatarios o comuneros cualquiera que sea el tipo de asociacion, la
garantia podra quedar constituida Unicamente por {as inversiones realizadas por el

propio crédito y por los frutos y productos que se obtengah con ese motivo.

3, Sujetos de Crédito Agropecuario

Sujetos de crédito son las personas fisicas o morales que reinen las caracleristicas legales

para poder obtener el apoyo crediticio. (ibid).

En el sector agricola mexicano destacan jos siguientes:

a) Ejidos y comunidades

)] Sociedades de produccion rural

c) Uniones de ejidos y de comunidades

d) Uniones de sociedades de produccion rural
) Asociaclones rurales de interés colectivo

3.1. Ejidos y Comunidades

Surgen por exterminio de haclendas y cacicazgos, propiciado por el Estado quien los dota
de personalidad juridica.
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Se caraclerizan por conslituir una forma social inalienable de tenencia de la lierra, formando
unidades socineconomicas de produccion, orientadas a salisfacor las necesidades de la

sociedad y propician el desarrollo en el sector agropecuario.

Es el gobernador de la enlidad correspondiente quien seiala la extension lolal y la clase de
tierras concedidas, su disiribucidn, el nimero de individuos que adquieren derechos, y las
superficies para uso colectivo, para la parcela escolar y para la unidad agrlcola industrial de
la mujer. Asi mismo, aulorizara los planos, conforme a los cuales se oltorgara la posesion

provisional a ejidalarios y comuneros.
a) Funcionamiento,

La asamblea general es la maxima autoridad del gjido o comunidad y esta integrada por
todos los ejidatarios o comuneros en pleno goce de sus derechos agrarios. Esta asamblea

tiene como facultades y obligaciones;

La programacion de las actividades productivas del nucleo (ejido o comunidad)
determinando las formas de explotacion y aprovechamiento de los recursos, buscando la
-adecuada participacion en el trabajo y en el beneficio social y economico para todos los
integrantes, asi como la conlratacion, operacion y recuperacion de los créditos basandose

en lo estlpulado en la Ley General de Crédito Rural.

La representacion y ejecuctdon de los gjidos y comunidades reside en el comisariado ejidal o
comisariado de bienes comunales. Cabe aqui mencionar que en cuestion de crédito, es el
comisariado el encargado direclo de las operaciones realizadas con el banco, ya que es él,
quien presenta la solicitud a la institucion crediticla, distribuye el crédito entre los miembros
del ejido o comunldades y recoplla la recuperacion para la liquidacion a la institucion

crediticia.
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Todo gjido o comunidad contard a su vez, con un consejo da vigilaneia como organo de

supervision y control, integrado por un presidente, un tesorero y sus respectivos suplontes,

su finalidad es la supervision y aplicacion del crédito; 1 revision de las cuentas del

comisariado e informar a la asamblea las obseivacicnes que considere pertinentes.

Los ejidos y comunidades, en su caracler de sujelos de crédilo operan conforme a las

siguientes disposiciones:

a)

b)

l.a contratacion y operacion del crédito se realizara conjuntamente por el comisariado

ejidal y el presidente, el secretario y el tesorero del consejo de vigilancia.

Conforme a lo establecido en el articulo 37 de la Ley Federal de la Reforma Agraria se
designaran los secrelarios auxiliares del comisariado que se requieran, para la
operacion de los crédilos, por lineas de operacion o unidades de explotacion, de

acuerdo a su reglamento interno.

b) Facultades econdmicas,

Los efidos y las comunidades, en su caracler de sujetos de crédilo, lienen entre otras las

sigulentes facullades:

a)

b)

Construir, adquirir y establecer almacenes, industrias y servicios, explotar recursos
renovables y no renovables de la comunidad, tales como la mineria la silvicultura, la
pesca, |a piscicultura, el turismo, las artesanias; distribuir y comercializar sus productos
y administrar transportes lterrestres, aéreos, maritimos y fluviales; distribuir insumos,
manejar centrales de macuinaria, operar crédilos para programas de vivienda
campesina y, en general, loda clase de industrias, servicios y aprovechamientos

rurales,

Comercializar las malerias o produclos de sus miembros, incluyendo el establecimiento

de canales de comercializacion, bodegas y mercados propios.
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3.2, Sociedades de Produccion Rurai

Son agrupaciones de productores colonos (personas que explotan predios que no excedan
de 20 hectareas de riego) o pequeiios propietarios, que cuantan con parsonalidad juridica.
La sociedad lendra como minimo diez socios y adoplard un regimen de explotacion
colectiva, en el cual la lierra no consliluird garanfia hipotecaria de los créditos, Su
integracion tiene la finalidad de explotar extensiones no mayores a las reconocidns en las

leyes agrarias.

a) Objetivos,

Sus objetivos son los sigulentes:

a) Explotar los recursas renovables y no renovables.

b) Comercializar los productos que se obtengan de sus explotaciones.

¢) Administrar todo tipo de transportacion de los productos.

d) Agilizar la operacion de créditos destinados a la produccion agropecuaria.
e) Establecer y administrar centrales de maquinaria, y

f) Fomentar el mejoramiento moral e inlelectual de sus miembraos.

b) Funcionamiento

La méxima autoridad es la asamblea general, quien designard una comisién de
administracion encargada de la direccion y representacion de los asuntos de la sociedad.
Asl mismo, nombrara una junta de vigilancia que cuidara que las aportaciones sociales se
ajusten a las disposiciones legales y que los fondos sean invertidos en forma prudente y con

eficlencia, cuidando también que los socios cumplan con sus abligaciones.
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L.as saciedades de produccion rural, al solicitar el crédito deberan prasentar un progiama de

actividades, asi comn especificar la fuente de sus recursos

l.a conlratacion y aperacion del cradito se llavard a cabo por las autoridades de la asamblea.
l.os estalutos de la sociedad incluirdn las normas que sobre contratacion, operacion y
1ecuperacion del crédilo dicte el Banco de México y especificardn las acciones procedentes

para aplicar la responsabilidad correspondiente de acuerdo al régimen adoplado.

Los lipos de régimen pueden ser: responsabilidad limitada en la que cada socio responde
por su aportacion; responsabilidad ilimitada en la que cada socio responde por todas las
obligaciones de la sociedad de manera solidaria; responsabilidad suplementada en la que
cada socio, ademas del pago de su aporlacion, responde subsidiariamente hasta por una

cantidad determinada con anterioridad en el pacto social.

3.3. Unidn de Ejidos y/o Comunidades

Se integran por dos o mas ejidos o comunidades que prelenden realizar objetivos de
produccion y desarrollo, bajo condiciones de operacion técnica y organizacion que les
permitan obtener benelicios socioecondmicos optimos a sus integrantes. Sus objetivos,

estan orientados a la industrializacion y servicios agropecuarios que pertenezcan a la union.

a) Facultades

a) Establecer industrias; alimacenes y servicios para explotar recursos renovables y no

renovables.
b) Gestionar los créditos necesarios para programas de vivienda campesina.

c) Procurar la obtencion y distribucion de insumos necesarios.
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d) Establecer canalas adecuados de comercializacion y almacenamiento, para benelicio

de sus miembros.

L.a Ley General de Credilo Rural prohibe expiesamente a las uniones la explolacion direcla

de la tierra, y su duracidn no podra ser menor de 3 anos

b) Funcionamiento

La maxima auloridad sera la asamblea general, que estara inlegrada con dos
representantes de cada uno de los ejidos o de las comunirtades miembros de la union, sus
alribuciones son decidir sobre la programacion, solicitud y aprobacion de los cradilos de la

union.

3.4. Union de Sociedades de Produccion Rural

Las uniones de sociedades de produccion rural, deberan estar constituidas, exclusivamente
por sociedades de produccion rural, constiluyéndose cuando dos terceras partes de cada
sociedad lo aprueben en asambiea general. Sus aclividades se desarrollan en el area de la
industria y de servicios. lendran personalidad juridica a partir de su inscripcion en el

Registro Agrario Nacional, quedando prohibido la explotacion directa de la tierra.
a) Objetivos

a) Elevarlos ingresos de sus migmbros

b) Perseguir el bienestar social de sus miembros

¢} Organizar colectivamente el trabajo

d} Incrementar la productividad de los cullivos aprovechando totalmente sus recursos
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0)  Lograr la capitalizacion de I union

Las uniones de sociedades de produccion rural podran adoptar el régimen de

responsabilidad limitada, suplementada o ilimitada.

Se incluiran en sus estatulos, las reglas sobre contratacion y recuperacion de los créditos

que fije el banco de crédito rural.
b) Funclonamiento y Administracidn

l.a maxima autoridad es la asamblea general, cuyas funciones principales son la toma de
decisiones en lo que respecta a la programacion, solicitud y aprobacion de los créditos de la
union, asl como fijar el precio y formas de distribucion de los servicios e insumos producidos
y aprobar las formas y proporciones de distribucion de las utilidades enlre los miembros de

la unién,

Al consejo de administracion le corresponde solicitar oportunamente las bases técnicas en
que deberd sustentares la solicitud de crédito, presentarla formalmente a la institucion
acreditante y realizar la contratacion con el banco los diversos financiamientos requeridos
por la unién y aprobados previamente por la asamblea, otra de sus funciones importantes es
mantener informado de la marcha de los planes o programas y en particular de la aplicacion
correcta de los créditos, comercializar la produccion de la union, distribuir las utilidades

entre los miembros y pagar el crédito al banco.

3.5, Asoclaciones Rurales de interés Colectivo

La asoclacion rurai de interés colectivo es el Unico sujeto de crédito que tiene permiitido la
asoclacion entre la forma ejidal y comunal de tenencia de la tierra. Las combinaciones

posibles para este sujeto de crédito son las siguientes:
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a) Ejidos con sociedades de produccion rural,
b) Uniones de ejidos con uniones de sociedades de produccion rural,
¢) Uniones de ejidos con uniones de gjidos,

d) Uniones de sociedades de produccion rural con uniones de sociedades de produccion

rural.

La asociacion tiene personalidad juridica y debera tener su domicilio dentro de la extension
territorial y su duracion no podra ser menor de tres afios. Su tipo de responsabilidad puede

ser limitada, ilimitada o suplementada.
a) Objetivos
a) Desempefiar actividades de heneficio comun para sus miembros.

b) integrar los recursos humanos, técnicos y financieros para el establecimiento de
industrias, sistemas de comercializacion y olras aclividades que no sean la explotacion
directa de la tierra tales como: el establecimiento de almacenes, la distribucion y

comercializacion de los productos; el turismo, las artesanias, etc.
b) Funcionamiento

La Direcclon estara a cargo de un Consejo de Administracion, nombrado por ia asamblea
general quien estudia en coordinacion con la institucion crediticia los planes de operacion y
trabajo para someterlos a la decision general de la asamblea y vigila que los créditos que
oblenga la asaciacién sean aplicados correctamente, para que ho se desvien de su objetivo.
Cabe sefialar que a partir de las reformas al Arliculo 27 Constitucional, se permiten todo tipo

de asociaclones, Inclusive de caracter mercanlil.
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4, Reformas al articuio 27 Constitucional

n este aparlado, cabe mencionar que el dia 7 de noviembre de 1991, el Lic. Carlos Salinas
de Gortari, remite al H. Congreso de la Union una iniciativa de Ley, en la cual se pide
reformar el articulo 27 constilucional. Esla iniciativa fue aprobada por el Congreso y en su

ejecucian se pretenden alcanzar los siguientes objetivos:

» Elevar el bienestar de los produclores y aumentar la produccion del campo,
permitiendo que los ejidatarios y los comuneros adopten las condiciones que mas les

convengan en el apravechamiento de los recursos productivos.

s Eslablecer los procedimientos mediante los cuales ejidatarios y comuneros podran
asociarse entre si o con lerceros, olorgando el uso de sus lierras; los ejidatarios

tendran libertad de transmitir su tierras a otros.

w Establecer las condiciones para que el nucleo ejidal pueda otorgar al ejidatario el

dominio sobre su terreno.

»  Permitir la participacion de las sociedades mercantiles por acciones (Unicamente en la
extension que sea necesaria para el cumplimiento de su objetiva), siempre y cuando

sus actividades sean agricolas, ganaderas o forestales.

Asi, esla ley fija los procedimientos mediante los cuales podran asociarse enire sf o can
terceros y tratdndose de ejidatarios los fineamientos bajo los cuales podran transmilir sus
derechos parcelarios, asf misma las condiciones para que el ntcleo ejidal pueda olorgar al

ejidatario el dominio sobre su parcela.



5. Problematica actual y Acciones de Apoyo al Sector Agropecuario

El problema agropoecuario en nuestro pais, no es solo una pasajera crisis do dinero o de
mercados, sino una circunstancia con amplios y profundos antecedentes de indole politico,
aconamico y social que ha provocado problemas estructurales que impiden el desarrolio

sostenido del sector.

Algunos indicadores que afloran y se convierten en cuello de hotella del sector son:
buracratismo, duplicidad de funciones, desorganizacion regional, pago injusto al rabajo, a
los insumos y a los productos agropecuarios, especulacion, etc.  Todos ellos no son
problemas nuevos, pero si se han profundizado y contribuido firmemente a la actual crisis de
cartera vencida de los productores agropecuarios. El Banrural, como institucion de fomento
al sector, ha sido uno de los elementos estructurales que lo ha colocado en la precaria

siluacidn en que se encuentra, de ahi la importancia de este trabajo de investigacion.

Segun cifras de la Secrelaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, los crédilos
acumuiados y otorgados al sector agropecuario actualmente ascienden aproximadamente a

55 mil millones de pesos, de los cuales 11 mil miilones constiluyen cartera vencida.

El sector venla arrastrando un severo problema de descapitalizacion desde antes de la
devaluacion de diciembre de 1994, Durante el sexenio anterior se hicieron modificaciones
con titucionales con el proposito de promover la inversion privada en el campo, situacion
que ho se ha presentado y ademas la banca prefiere canalizar sus recursos a renglones con

ganancias rapidas y seguras.

En 1995 se trabajo para superar la emergencia financiera y establecer nuevas bases para la
recuperacion productiva del seclor, pero cuatro factores limitaron ! lesarrollo agropecuario:
la sequia, que afecld sobre todo a los estados del norte del pals; el incremento en los

precios de los insumos; problemas financieros de liquidez, acceso al crédito y sobre-



endeudamiento; y la recesion econdmica nacional, que afecld 1a demandn de cietlos

produclos. (Poder ejeculivo Federal, 1996)

Acciones de apoyo a productores del sector agropecuario

Durante 1995 se creo Ia Comision Intersecretatial del Gabinele Agropecuario y se puso en
marcha el Programa de la Alianza para el Campo, cuya caracleristica fundamental es el
proceso de federalizacion y descentralizacion de las polilicas y las acciones en materia
agropecuaria. Con ello, los gobiernos eslalales lendran mayores posibilidades de intervenir
en el proceso de desarrollo agropecuario de sus regiones y seran apoyados por un

fideicomiso especial de Banrural manejado a nivel tocal. (ibid).

Como se menciond anteriormente, en 1995, los produclores tuvieron dificullades para
acceder al crédito. A noviembre de 1995, el saldo del crédito otorgado por el sistema
bancario al seclor agropecuario y silvicola ascendio a 55 716 millones de pesos, de esle

total, 826 millones correspondieron a la banca comercial y 3 519 a la banca de desarrollo.

En este seniido, FIRA, BANRURAL Y BANCOMEXT destinaron recursos tanto para el
proceso de produccion como para la comercializacion de los productos agropecuarios.
También es destacable la participacion de Fondo de Capitalizacion e Inversion del Sector
Rural (FOCIR), el cual apoyd 127 proyectos de fomento agroindustrial, con una participacion

accionaria de 209.5 millones de pesos.

También existen olros programas de apoyo a productores que han destinado fuertes
cantidades de recursos para paliar la situacion financiera, econdmica e incluso de
emergencia de algunos subsectores del campo mexicano, tales como: PROCAMPO,
Programa emergente de sequias, Programa emergente en apoyo a productores afeclados

por inundaciones, Programa de apoyo al desarrollo niral con mano de obra campesina,
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Pragrama del calé, Programa de la cona de azicar, Programa de apoyos al algodon y

Programa do {arifas especiales para | energia eléctrica wilizada en riego agricola

Acciones de apoyo a productares con cartora voncida

Para coadyuvar al problema de fa cartera vencida, FIRA aplicé el Programa Especial de
Saneamiento Financiero y Técnico (PROSAFIN), el cual, durante 1995 presentd un avance
en la reestructuracion de carlera por 2 877 millones de pesos. Por su parte, BANRURAL dio
tratamierto a la carlera por un monto de 1 281 millones de pesos, de éstos, el 71 por ciento
correspondid a reeslructuraciones, el 24 por ciento a prorogas y el 5 por ciento a

renovaciones.

Adicionalmente, el 23 de julio de 1996, se puso en marcha el Pragrama Financiero en

Apoyo al Sector Agropecuario y Pesquero. Sus objelivas son:

Aliviar las presiones que enfrentan los deudores de crédilos agropecuarios

Beneficiar principalmente a pequefios productores

Mejorar la cartera credilicia del sector, de la cual 17 por ciento se encuentra vencida

Promover la cultura del pago entre productores del campo

Impulsar la reactivacion del campo con nuevos financiamientos
Las principales caracteristicas del programa son:

» Incluye al 100 por ciento de deudores agiopecuarios, siempre y cuando éstos se pongan

al corriente en sus pagos

o Tiene un esquema de descuenlos en los pagos mensuales que benefictarfan

mayornmente a crédilos pequefios
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a) Se olargard 40 por ciento de descuento a doudores con creditos de hasta 500 wit

pesas, que son el 89 por ciento dellotal de acreditados
by Conferme maynr es la deuda, el descuento se reduce

c) Para crédilos superiores a 4 millanes de pesos, el descuento maximo sera de 800 mil

pesas o 20 par ciento del adeudo

Los descuentas se mantendran constantes hasta por el plaza que se defina en la

reestructura

A parlir de sepliembre se iniciaran las reeslrucluraciones en UDIS o en esqueimas

particulares de cada hanca

En la reestructura en UDIS se olorgaran plazos de 5, 8 y 10 aiios con tasas de interés
del 7.0%, 7.25% y 7.50%, respectivamenle

La banca otorgara nuevos créditos a quienes camprueben capacidad de pago

El FIRA otorgara crédito para la adquisicion o arrendamiento de los derechos del aguay
activos usados

El FIRA cubrira ciento por ciento del riesgo de los productores con ingresos anuales
maximos de 3 mil salarios minimos

El costo fiscal del programa sera de 15 mil millones de pesos, pagaderas a 10 afios, en

donde la banca comercial aportara olro tanto, asumiendo pérdidas, para totalizar un

costa de 30 mil millones de pesas
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SURGIMIENTO Y ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE BANRURAL
1. Origen y Division Estructural de Banrural

Institucion creada por Decrelo Presidencial del 5 de abril de 1976, que apoya con el
olorgamiento de crédito al seclor agropecuario. Su division actual esta integrada de la

manera siguiente:

1.- Banco de Crédito Rural del Noraeste, S.A.
Ciudad Obregdn, Sonora

2.- Banco de Crédito Rural del Pacifico Norte, S.A,
Zamora, Mich.

3.- Banco de Crédito Rural del Pacifico Sur, S.A,
Zamora, Mich.

4.- Banco de Crédita Rural de Occidente, S.A.
Guadalajara, Jalisco.

5.- Banco de Crédito Rural del Centro Norte, S.A.
Torredn, Coah.

6- Banco de Crédito Rural del Norte, S.A.
Chihuahua, Chih.

7.- Banco de Crédlto Rural del Noreste, S.A,

Ciudad Victoria, Tamps.
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8.- Banco de Crédito Rural del Centro, S.A.
Querdlaro , Oro

9.« Banco de Crédito Rural del Centro Sur, S.A,
Puebla, Pue.

10.- Banco de Crédito Rural del Golfo, S.A.
Veracruz, Ver,

11.- Banco de Crédito Rurai del Istmo, S.A.
Tuxtla Gutiérrez, Chis.

12.- Banco de Crédito Rural Peninsular, S.A.
Mérida, Yuc.

Ademas el Banrural cuenta con dos filiales que son:

1.- Banco Provincial de Sinaloa, S.A.
Culiacan, Sin.

2.- Banco de la Provincia Mexicana, S.A.

Zamora, Mich.
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2. Objetivo

Su principal objelivo es propiciar el desarrollo economico de los prodiictores del madio rural,
mediante el olorgamiento de créditos desde las diferentes etapas de la produccion primaria,

hasla |la comercializacion de los prodticlos.

Asi mismo, sirve como apoyo financiero para el establecimiento de las industrias rurales y en
general, para atender diversas necesidades de crédilo del sector rural del pais, propiciando

que se diversifiquen e incrementen las fuentes de empleo e ingresos de los campesinos.

3. Capital Social

Su capital social esta representado por dos series de acciones de igual valor: la serie "A"
que sdlo pude ser suscrita por el Gobierno Federal y su monto nunca puede ser inferior al
51% del capital social; y la serie "B" que es nominativa y puede ser suscrita tanto por el
sector publico como por agrupaciones de productores. Por ningn molivo, pueden participar
en el capilal social gobiernos o dependencias extranjeras, entidades financieras del exterior,
agrupaciones o personas exlranjeras, fisicas o morales. De ser violada esta disposicion, las

acciones suscritas pasaran a ser propiedad de la nacion.

En 1982 cambio su nombre: de Banco Nacional de Crédito Rural S.A. a Banco Nacional de
Crédilo Rural S.N.C.(Sociedad Nacional de Crédito). Por molivo de la nacionalizacion de la

banca por parte del Gobierno Federal.
4. Funciones Generales
La Ley General de Crédito Rural establece en su articulo 11 las siguientes funciones:

a) Organizar, reglamentar y supervisar el funcionamiento de los bancos regionales de

crédito rural;

54



b)

c)

d)

e)

)

9)

h)

Auspiciar la constitucion, organizacion y capacitacion de los sujetos de crédito por si

o0 por conducto de sus bancos regionales;

Realizar las operaciones previstas por la Ley General de Instituciones de Crédito y
Organizaciones Auxiliares y con auste a dicho ordenamiento, para la banca de

depdsito, ahorro y financiera;

Celebrar operaciones pasivas de crédito con instituciones extranjeras privadas,
gubernamentales o intergubernamentales con la autorizacion previa y especifica de la

Secretaria de Ilacienda y Crédito Publico;

Realizar las operaciones previstas en la t.ey General de Inslituciones de Crédito y
Organizaciones Auxiiiares para las Instituciones fiduciarias en los términos del

articulo 12 de la Ley General de Crédito Rural;

Apoyar a los bancos regionales de crédito rural y a la Financiera Nacional de

Industria Rural, S.A. mediante el otorgamiento de lineas de crédito y operaciones de

redescuento de su cartera;

Efectuar descuentos, otorgar préstamos, invertir en valores y llevar a cabo las demas
operaciones activas y de presentacion de servicios bancarios que autoriza la Ley
General de Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares para la banca de

depbsito, ahorro y financiera; y

Realizar las demas operaciones relacionadas con su abjeto que autoricen su consejo

de administracion y la Secretarla de Hacienda y Crédito Publico,
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8, Estructura Administrativa

Para su funcionamiento administrativo el Bantural mantiene una oficina matiiz en la cindac
de Querétaro donde se ubica la Direccion General. De esta Direccion General, se
desprenden los doce bancos regionales, asi como sus dos filiales, de dichos bancos
regionales, dependen las sucursales "A" y, finalmente, las sucursales "B" cuya organizacion

sa describe en los siguientes apartados.
5.1, Oficina Matriz (Ver Diagrama 1)

Este sistema de organizacion es aplicable a todas las sucursales del sistema Banrural en el

pals, incluyendo las sucursales regionales y la direccion general en la oficina matriz.

l.a administracién del banco esta a cargo de un caonsejo de administracién, compuesto por 8

consejeros propietarios y sus respectivos suplentes de la serie "A" y 5 de la serie "B".

La toma de decisiones es llevada a cabo por el Consejo de Administracion, por medio de
volacion, tomandose las resoluciones mayoritarias y en caso de empale el Presidente del

consejo tiene voto de calidad.

Por ningin motivo podran ser miembros del Consejo de Administracion las siguientes

personas;

a) Las personas designadas para ocupar un puesto de eleccion popular, mientras estén en

el ejercicio de su cargo;

b) Dos o mas personas que tengan entre si parentesco de afinidad o consanguinidad

hasta el cuarto grado;
¢) Los empleados o funcionarios de la inslitucion; y

d) Las personas que tengan litigio pendientes con I sociedad.
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a) Los Departamentos

La agiupacion de tas aclividades y de las personas en departamentos hace posible I

expansion de las organizaciones. Es por éslo que ef Consejo de Administracion establece

los siguientes departamentos:
»  Programacion de crédito,
= Asistencia técnica;
s Organizacion de produclores;
s Finanzas y Administracion

Los que estan presididos, respectivamente, por representantes de ja Secretaria de

Agricultura y Ganaderia, de la Secretaria de la Reforma Agraria y de ia Secrelaria de
Hacienda y Crédito Publico.

La limitacion respeclo al ntimero de subordinados que pueden ser manejados por un jefe;

afecla el tamaro y funcionamiento de las organizaciones, surge ahi fa importancia de la

departamentalizacion.

La forma de departamentalizacion que emplea el Banrural estd basada en agrupar
actividades de acterdo a las funciones que el banco realiza. Puesto que su objetivo es
propiciar el desarrollo economico de los productores det medio rwal mediante el
otorgamiento de créditos desde la produccidn primaria hasta la comercializacion de los
productos, sus departamentos pretendian distribuirse de una manera funcional en la que
cada uno se ocupara de manera especializada de sus actividades coadyuvando de esta
manera en alcanzar el objetivo arriba mencionado. Sin embargo, ésto no fue logrado

totalmenie ya que un solo departamento realizaba las funciones de finanzas y

administracion.
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b) Goblerno y Vigilancia.

El Direclor General liene a su cargo el gobierno del banco y su representacion legal efecttia
fos acuardos generales del consejo; designa al personal administrativo de Ia instilucion y
propone los nombramientas y remaciones de los gerenles generales de los hancos

regionales de crédito rural.

La vigitancia de la sociedad esla a cargo de dos comisarios que son nombrades por la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

5.2, Bancos Regionales de Crédito Rural (Ver Diagrama 2)

Los bancos regionales ademas de conlar con la forima de organizacion anterior, estan

estructurados de la siguiente manera;

El capilal social esta representada por dos tipos de acciones; serie "A" las cuales solo deben
eslar suscritas por el Banco Nacional de Crédile Rural y su monto no puede ser inferior al
51% y serie "B" que son suscritas libremente dandose preferencia a los produclores y a los

Gobiernos de los Estados dentro del drea geografica en que operan cada uno de los
bancos.

Dentro del capital social de los bancos regionales no pueden participar en ninguna
circunstancia capital extranjera. La duracion de los bancos regionales sera indefinida y sus

domicilios serén los estipulados en las concesiones y estalutas carrespondientes,

a) Funciones

Las funciones de los Bancos Regionales son las siguientes:
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1)

2)

3)

4)

5)

Efecluar las operaciones pasivas pravistas en la L.ey General de Instiluciones de
crédito y Organizaciones Auxiliares y con ajusle a dicho ordenamiento, para la banca

de depasita y ahorro;

Realizar las operaciones previstas en dicha ley para las instituciones fiduciarias en

los términos del Articulo 12 de la Ley General de Crédito Rural,

Efectuar descuentos, otargar préstamos, inverlir en valores y llevar a cabo las demas
operaciones activas y de preslacion de los servicios bancarios que autorice la Ley
Generai de Crédito Rural, la Ley General de Instiluciones de Crédito y

Organizaciones Auxiliares para la banca de depasito y aharro.

Establecer sucursales dentro de sus areas geograficas de operacion con la previa

autorizaclon de |a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; y

Efectuar las demds operaciones relacionadas con su objeto, que autoricen sus

consejeros de administracion y la Secretaria de Hacienda Crédito Publico.

b) El Consejo de Administracion,

El Consejo de Administracion dirige y administra cada Banco regional, esta compuesto por

10 consejeros y sus respectivos suplentes de la serie "A" y tres de la serie "B".

La toma de decisiones de la Regional es llevada a cabo por votacion, tomandose la

resolucion que obtenga mayoria; en caso de empate, el Presidente del Consejo tendra voto
de calidad.

5.3, Sucursal "A" (Ver Diagrama 3)

Como su nombre lo indica, este nuevo eslabon del sistema crediticio es tan solo una

exlension.de los Bancos Reglonales al estar sujelas a los lineamientos de los mismos ya

sefialados. Pero ademas, tendran otras funciones mas especificas como:
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»  Ser unenlace entre las sucursales "B" y las bancos regionales;

a  Definir las politicas crediticias mas a corto plazo y en regiones mas pequerias

circunscritas a su radio de accion; y

»  Aprobar los planes de operacion disefados por las sucursales "B" y de acuerdo a los

lineamientos de politica definidos por los bancos regionales.

5.4, Sucursales "B" (Ver Diagrama 4)

Es la tiltima exlension del sistema Banrural y es, por tanto, la que tiene contacto directo con
los sujetos de crédito, a través del agente facultado por el banco para realizar funciones de
programacian, entrega, supervision e inspeccion y recuperacion de los crédilos, este agente

es denominado inspecior de campo.

Por o tanto, se puede decir que la funcion principal de la sucursal "B", es realizar los planes
de operacion, otorgar los créditos en efectivo & en especie. Una vez que el plan de
operaciones ha sido aprobado por la misma sucursal "B" y por la sucursal "A", supervisar e
inspeccionar que los créditos se destinen a los fines establecidos y recuperar el monto total

del financiamiento.
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CRITICA A LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

Y AL FUNCIONAMIENTO DE BANRURAL

1. Principlos Administrativos generales

Dentro de un proceso administrativo eficiente, organizar consiste en idenlificar y agrupar ias
aclividades; asignar auloridad a los administradores; establecer el plan de operaciones a
seguir y la efectiva coordinacion. Asimismo, se debe determinar 2| alcance administrativo

optimo, respecto al ntmero de personas que un administrador puede supervisar.

Es importante precisar que administrativamente rio exisle un niimero exacto de personas y
dreas que un adminisirador puede supervisar con efeclividad, ya que ello depende de
factores, como el grado de capacitacion que los subordinados requieren y han recibido. La
claridad de la autoridad delegada, la precision de los planes operalivos, la resistencia o
aceptacion al cambio, la efeclividad de las écnicas de comunicacion, la magnitud de los

contactos personales que se necesitan, etc.

Es asl, que controlar, significa medir y corregir las actividades desempeiiadas con el objelo
de asegurar que se estén cumpliendo, tanto los objetivos de la organizacion, como los
planes elaborados para lograrlo. Se puede afirmar, que el control, es funcién de todos los
administradores de la organizacion, que va desde los Presidentes o Gerentes hasta los

supervisores de los niveles inferiores.

Estos ullimos constantemente se olvidan que todo encargado de la ejecucion de un plan se
convierte en el principal responsable de llevar a cabo el control sobre el mismo; es por ello
que el control se convierte en una funcion esencial en lodos los niveles de una organizacion.
(Kaontz, 1982).
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2, Descripcion de la forma de funcionamiento de Banrural

Para conocer la problematica originada por la forma de funcionamiento de Banrural, se
realizé una invesligacion con entrevistas directas a informanles claves y con documentos
internos de la ex-sucursal "A" con sede en Nueva ltalia, Mich., en donde se recibio la

siguiente version:

El personal de la sucursal mencionada indicd que el procedimiento para otorgar crédito
iniciaba con un citalorio de inspector de campo para una asambloa de Balance y
Programacion de los ejidos, en la cual se hacia el balance de adeudos y utilidades de los
campesinos para conocer su estado de cuenta, en esta asamblea fambién se hacia la
programacion de lo que los campesinos planeaban cultivar, siempre y cuando reunieran los
requisitos de Banrural. Este plan era elaborado en coordinacion con el inspector de campo
el cual ya llevaba programado lo que habla que sembrar (frijol, sorgo, malz, etc.) asi como
los montos que se podian otorgar para cada heclarea el cual se definia en una reunién a
nivel nacional en donde participaban, el Direclor General de Banrural, el jefe de
Departamento de Crédito, un representante de la Secrelaria de Agricultura y Recursos
Hidraulicos, un representante de la Aseguradora, y representantes de las Cenlrales

Campesinas (Central Campesina Independiente, Confederacion Nacional Campesina).

Era funcion del comisariado ejidal recopilar las solicitudes de crédito de cada uno de los
Integrantes del ejido que deseaban obtener crédito, estas solicitudes eran entregadas al
inspector de campo y éste a su vez las turnaba la sucursal "B" en donde se seguian los
tramites (pasar a la sucursal “A" o banco regional, o a la instancia correspondiente) y se
daba la autorizacion basados en la cartera del ejido. EI Banrural revisaba la cartera y
ordenaba no financiar con menos del 50 % liquidado, pero a través de presion politica por
parte de las centrales campesinas, los campesinos obtenian la autorizacion del crédito, éslo,
evidentemente constitula una anomallia, lo que permitia la accion fraudulenta del inspector

de campo en complicidad con el campesino ya que el inspector sabia que de cualquier forma
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se tendria la autorizacion del crédito, ésle llegaba a un acuerdo con el campasino que
consistia en autorizar el financiamiento, incluso con carteras vencidas superiores al 75 %, a

cambio de una cierta cantidad de dinera.

En caso de que el inspector de campo no se prestara a este tipo de acuerdos, el campesino
recurria al jefe de crédito correspondiente, al cual le planleaba la situacion y en caso de que

ésle aceplara se involucraba directamente en la accion fraudulenta.

Por olra parte, existia la complicidad entre el inspector de campo de Banrural, el inspector
de la aseguradora y el campesino para declarar pérdidas de produccion atn cuando ésta no
exislfa, cayendo la responsabilidad de pagar el crédito otorgado, sobre ANAGSA, quien

cubria el adeudo a través de indemnizaciones.

Otra anomalfa que se puede considerar como fraudulenta consistia en que el inspector de
campo, el campesino y atin el inspector de ANAGSA llegaban al acuerdo de solicitar crédito

para un determinado numero de hectareas cuando este ntimero era menor,

Por ofra parte, el Banrural también presentaba una serie de anomalias originadas por. su
estructura administrativa, viciada y excesiva. Esto se manifestaba en la operacion crediticia
con inoportunidad e ineficiencia del crédito, es decir los campesinos no recibian el monto del
crédito suficiente para todas las labores necesarias para el cultivo ademas de que llegaba
en un momento en que ya habia pasado su necesidad mas apremiante, esto se adjudica
bésicamente al burocratismo que existia en los tramites de Banrural y el tiempo en que el
dinero permanecia en manos del inspector de campo y del comisariado ejidal en donde con

frecuencia se destlnaban a fines distintos la mayor cantidad de tiempo que fuera posible,

Se han mencionado aqul, los principales problemas detectados en la instancia que tiene el
mayor trato directo con los usuarios del cradito. Estos elementos sirven de base para

establecer una critica comparaliva de la forma como ha venido funcionando Banrural.
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A continuacion se analizan aspectos tales coma; su estructura admimistrativa a nivel general;

su plan de operaciones; la importancia del inspector de campo para el olorgamiento del

crédita y los mecanisimos de ejecucion del crédila.

3, Critica a la Estructura Administrativa General de Banrural

Para fines de esté trabajo es necesario conacer en queé parte de ta organizacion recae la

responsabilidad, originada por las desviaciones con respecta a los planes establecidos.

Una estructura organizacional, debe elaborarse de tal manera, que cada cual sepa quién ha

de hacer cada cosa y quién es el respansable de los restitados.

Hasta este punto ya se han explicado los abjetivas, funciones y la forma de constitucian de
cada una de los elementos de Banrurat desde sus origenes, de tal forina que es necesario

ilustrarla en un organigrama general y analizarlo, para localizar en donde estuvo su falla

organizacional, motiva central de este analisis.

Coamo puede abservarse en los Diagramas 1,2, 3 y 4; los 12 bancos regionales dependen de
la Matriz; a su vez las sucursales "A" dependen de los Bancas Regionales y las sucursales
"8" dependen de las sucursales "A". Este arganigrama general, no indica el numera de
sucursales, parque ésfe numera es variable para cada Banco Regional. Sin embargo, se
tiene la certeza de que es un numero excesivo, par fa que aqul cabe recordar, que una de
los principios de la administracidn eficlente, es que se debe precisar un limite, para el

nlimero de personas y dreas que un administrador pueda supervisar efectivamente,

Es por ésto, que se opina que loda organizacion, debe analizar y decidir- cuantos
subordinados puede manejar un superior. Al respecto, los estudiosas de la administracion
han encontrado que este nimero va usualinente de cuatro a acho subordinadas en los

niveles mas altos y de acho a quincs, en los mas bajos.
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Et origan del prablema de Bannal swgio at no dehnir, ni coneretar claramente el lamario
del drea do mando, provocando tna oxcesivi carga de trabajo para los Bancos Regionales;

ya gqua eran muchas las sucursales "A” y "B" que estaban bajo sus ordenes.

En opinion de esle hiabajo, una organizacton pobremente concebida y conlusa, oligina
problemas en cada una de sus dreas, obstaculizando con ello el logro de los objelivos de fa

organizacion, y esto lue fo que sucedio originahnente con ef banco.

E! sinloma mas serio que se presento, es que afectd el drea de mando, por motivo de una
inadecuada o confusa delegacion de autoridad; siendo ésto precisamente un grave arror, al
no haber delegado correctamnente la autoridad; originando como consecuencia, la falta de

control y supervision, en sus dos Ultimos niveles {sucursales "A" y "B").

Esto puede explicarse en el sentido de que se mantenian demasiadas sucursales "A” y "B”
sujetas a la supervision y controt del Banco Regional; lo que conslituia una carga excesiva
de trabajo para éste y una imposibilidad de cumplir con sus funciones de manera correcta. Si
bien es cierto, que es necesario delegar autoridad, esto debe hacerse de manera eficiente y
hasta el punto de que no se pierda el control sobre jos subordinados, En caso contrario,
situacidn que sucedio, se provoco, la ineficiencia de la estructura organizacional del banco

por la que fue modificado, de acuerdo a los fineamientos gue se explicaran con detalle mas

adelante,

4. Critica al Plan de Operaclones

El plan de operaciones de Banrural se origina con el proyeclo surgido de las directrices del
Ejecutivo Federal y de las dependencias involucradas comno son la Secretarla de Hacienda y
Crédito Publico, rectora de la banca de desarrolio, en coordinacion con Nacional Financiera,
la Secretarfa de a Reforna Agraria y la Secretarla de Agricultura y Recursos Hidraulicos,

dichas dependencias se relinen en gahinete para decidir sobre la planificacion regional
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integral del pais; detectando 1as zonas que equicren de insumos y recuisos 1epresentados
por créditos, granos y maquinaria entre olros, que eleven Ia productividad de detonninadas
zonas del pais previamente estudiadas y canalizarlos a Bannal y que operativamente se
distribuyen enire sus doce regionales y eslas a su vez a sus sucursales, hasta llegar a los

sujetos de cré.ito.

El plan de operaciones surge simultaneamenle g partir del estudio « investigacion de campo
que realiza el inspector en la zona en donde se requieran los apoyos del crédito y por otro
lado los sujetos de crédito involucrados se retnen en asamblea para detectar y sefalar
necesidades y requerimientos de la comunidad o ejido a que pertenezcan, comparandolos
con los programas previamente elaborados, sobre el monto del crédito, lineas de
financiamiento, tipo de crédito, elc. posleriormente, el inspeclor transmilla a su jefe
inmedialo la informacion recabada para ser integrada al plan de crédito de la sucursal "B" y
remitido a la sucursal "A"; con esta informacion las sucursales "A" elaboraban su propio plan
y lo transmitian a su oficina matriz o banco regional, el cual elaboraba su propio plan y lo

remitia a Banrural.

Aqui estriba el error: la mulliplicidad de planes en las diferenles sucursales, o que
administrativamente ho es funcional. Por olro lado, una vez que Bamural contaba con los
planes elaborados ya mencionados (que adolecen de muiltiples errores) los comparaba con
sus normas ya establecidas y dictaminaba sobrg ellos, siguiendo el mismo procedimiento
anterior hasta llegar su resolucidn a las sucursales "B" para que empezaran a iravés de sus

inspectores a operar el crédito. Se vuelve a caer en la desarticulacion administrativa.

8. Critica a los Inspectores de Campo

Por su parlicipacion e influencia en el manejo y administracion del crédito y por la relacion y

ei trato directo que tenia con los sujetos de crédito, el inspector de campo representaba para
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el Banrural, @l contacio mas importante enlre éste y tos sujptos de cradido. e su conducta

fanto oficial como privada, asi como de su habilidad, homadez, osponsabilidad y

desempelio en el frato can b gente y el manejo de las fondos o su cuidado, dependia en

gran medida la confianza que la clientela depasitara en la institucion. Aunado a su estuerzo

fisico, 1écnico y administrativo, su coordinacion con el sujelo de crédito dependia que éstos

transformaran el capital de trabajo en bienes de consuino,

Correspondia al inspector de campo, la responsabilidad de comprobar y recibir el trabajo (la

cosecha) que aseguraba y garantizaba la inversion que Banrural otorgaba a su clientela.

(Banco Nacional de Crédito Rural, 1978)

Por ello, en este trabajo se destacan algunas de sus principales funciones:

a)

b)

d)

Comprobar los recursos {isicas y humanos del sujeto de crédito,

Levanlar un croquis, anotando las dimensiones que servirdan para determinar la

superficie del cultivo,

Obtener la superficie exacta de cada uno de los cultivos, #sto era muy impartante
para el inspecior, ya que en caso de que se le practicara una auditoria de campo y se
comptabard que habilitaba superficies mayores o menores a las reales, incurriria en
una responsabilidad de orden penal. (lo cual no era llevado a cabo por la falta de

control que existia sobre ellos).

Como hinguna inversién oficial debe quedar sin Ja proteccion del seguro, Banrural por
medic del inspector de campo y en coordinacion con la aseguradora naclonai haclan
los tramiles necesarios para elaborar la solicitud de aseguramiento, as! mismo el
inspector debla reportar oportunamente a la aseguradora los avisos de siniestros y

acudir con el Inspector de esla al {ugar de los hechos para cuantiflcar los dafios.
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o) Fra el responsable de la administracion del crédito verificando su adecuada
aplicacion; las ministraciones las realizaba de acuerdo con los trabajos ejecutados y

¢l estado de los cultivos.

f) Elinspector debia evitar siempre cualquier complicidad delicttiosa con los clientes o
con cualquier otra persona en contra de los intereses del banco rural, institucion para

la cual trabajaba y a la cual le debfa lealtad.

£n virlud de lo anterior, se puede afirmar que el inspector de campo era la base de Ia
eslructura de los bancos regionales. De ahi la inportancia de sus cualidades como:
dedicacion, responsabilidad y esmero, para que invirtiera la totalidad de su tiempo en el plan
de operaciones que le era asignado en cada uno de los ciclos. Para concluir su objetivo
debia abtener de los sujelos de crédilo la recuperacion total del crédito invertido bajo su

administracion y firma.

De acuerdo a esle lrabajo, la falla de organizacion y control de las funciones delegadas al
inspector de campo, propicio el incumplimiento de éstas asi como la complicidad delictuosa
que mantenia con el comisariado y en ocasiones con ef proplo campesino. La nueva politica
crediticia de Banrural suprime de una manera tajante la existencia del inspector de campo,
ya que la ineficiencia de su trabajo produjo una serie de anomalias delictuosas entre las
cuales se mencionan las sigulentes basadas en sus funclones y en la aclividad que

realmente desempefiaba.

» FEran pocas las ocasiones en que comprobaba la verdadera exislencia de recursos
fisicos y humanos del sujeto de crédito; propiciando que el comisariado creara
integrantes ficticios en su ejido o comunidad; ya que el crédilo se entregaba al
nicleo, no individualmente, y al final de cuentas no se sabla a quién fincarle

respansabilidades.



w  Asi mismo, el inspector habilitaba superticies ficticias, las cualas al fin af del ciclo
eran reportadas como pérdida total, argumentando siniestios de toda indole vy,

obviamento, coordinado para esto con el inspector de la aseguradora

» Cabe aqui mencionar que en ofras ocasiones habilitaba superficies con alla
siniestralidad en las cuales de antemano se conocian los resultados, poca o nula
productividad, los usuarios destinaban el monto del crédito en olros usos (gastos
personales entre otros) pero a la larga esto originaba su falta de desarrollo y atraso

econdmico.

Administrativamente hablando se puede decir que se delegd de una manera irracional la
operacion direcla del crédito en una sola persona, es esle caso el inspector de campo, ya
que contaba con demasiada autoridad, pues de hecho, tenia el poder discrecional para

efectuar las ministraciones en el momento en que quisiera y a quien quisiera.

6. Critlca a la Ejecucion del Crédito

En esle apartado se tralara la forma en que era aplicado el crédito desde su contratacion,
distribucion, operacion y recuperacion asl como el papel del seguro agricola en el

financiamiento agropecuario.

6.1. Contratacion

Una vez que las sucursales "B" contaban con la aulorizacion correspondiente para operar su

plan de operaciones, procedlan a realizar las contrataciones con la clientela.

En dicho contrato, se estableclan los términos y condiciones bajo las cuales se otorgaba el

crédito, asl mismo, se establecian las obligaciones de ambas paries (Banrural-Sujeto de
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cradite) y so hacia una dascripeion da los bienes dados on garanlia, iguatmonte so seialaba
al ebjelivo a qua se destinaba al préstame, su forma de pago y lodas s condiciones a que

se sujetaba al sujoto de crédito.
6.2, Farma de Operacién

En virtud de que las sucursales "A" Y "B" eran las que llevaban o cabo la operacion dol

crédite, estas procedian a roalizar las siguientes actividades:

a) Distribuir los montos y las lineas de crédito (frijol, malz, elc) por medio de los
inspectores de campo, quienas habilitaban a los ejidos y conumidadas y a ohos

stjatos de cradilo.

b) Previo analisis de la decumentacion respectiva, se procedla a realizar la contralacion

cen los sujeles da crédito.

c) Se solicilaba a lns oficinas aseguradoras el seguio correspondionte da las lineas de

cradila por ejercar, asl camo el sequre da vida campesino

Como puede observarse la aperacion directa hance-sujote de crédilo era llevada a cabo por
i Inspector de campo, ya que éste era quien habilitaba al usuario ol monto do crédile
otorgade per linea de preduccion (tanto para maiz, tanto para frijol, elc.), esto lo realizaba
mediante ministracionss previamente establacidas, en las que el requisilo para poder
otergar la siguiente ministracion era que la anterior hubiera side empleada correctamente en
el procese de preduccion agropecuaria (barbeche, limpia de lerrene, semilla, elc.) dicha
verificacion o inspecclon era tainbién una de sus funcienes, la cunl pocas veces realizaba de
una manera salisfactoria llegandose al extremn eh que en ocasiones desconocia tolalmente

fa ubicacion dei predio o superficia habilitada,



6.3. El Sequro Agricola

£n la operacion del crédito, singen situaciones desfavorables que memian o nulifican fa
produccion agropecuaiia y, lo mas grave es que las coausas que la producen quedan fuera
del control del praductor. Por ejempla, se da el easo en qua un fendmeno nieteoroldgico
arasa los plantios y provaca una imposibilidad de pagar por parte del sujeto de crédito, en
el ejemplo antetior se observa que el sujeto de crédito no podria liquidar sus adeudos
aunque quisiera y el acreditante (Banrural) no podifa recuperar su inversion. Es por esto que
el Gobierno Federal cred como factor de apoyo, el Sequro Agifcola Ganadero (ANAGSA) el
cual Indemnizaba al banco el importe del crédilo cuando se presentaban siniestros de esla
naluraleza, desgraciadamente este organismo no cumplié su objetivo, ya que con frecuencia
el inspector de fa aseguradora se confabulaba con el inspectar de campo y el campasino
para realizar acciones fraudulentas, ya que en muchos casos ademas de simularsa los
siniestros, ia superficies habilitadas no se sembraban, fo que provoco una disiminucion de la

produccidn en diversas zonas del pals y una gran descapitalizacion del banco por motivo de

carlera vencida,

6.4, Recuperacion

Las formas de recuperacidn mas comunes empleadas por Banrural eran:
a) En efeclivo
b) En especie (prodiiclos)
¢} Indemnizaciones (ANAGSA)

Cabe agui menclonar que el porcentale de recuperacidn que se oblepia de un ciclo

productivo y de una fillal indicaba lo eficiencia de la buena aplicacidn de diversos faclores

como;

78



»  Adecuada seleccion y organizacion de los sujetos de cradito;
s Correcta aplicacion del plan de operaciones;

»  Creditos olorgados en forma oportuna,

« Asistencia técnica opoituna y bien proporcionada;

= Eficiente conlrol y comercializacion de las cosechas;

Resulta obvio que si ejecutaban los trabajos anteriores, se obtendrian cosechas o productos

que permilian la recuperacion del prestamo. A conlinuacion se analiza cada uno de los

factores mencionados.

e No se realizaba una adecuada seleccion de los sujetos de crédilo, porque se
habilitaban ejidos y comunidades con allo riesgo de siniestralidad, ademas de que el
sujeto de credito podia tener o no potencial productivo ya que su garantia estaba
constituida Gnicamente por el monto de la cosecha que se esperaba; aunado a esto se

segula otorgando crédito a usuarios morosos.

¢ Enlo que se refiere a los créditos otorgados en forma oporluna se puede decir; que el

problema radicaba en forma bilateral tanto por la institucién crediticia, como por el
sujeto de crédito; la institucion por el mal mangjo que hacian ciertos servidores

plblicos, reteniendo y empleando el dinero en actividades ajenas a su objelivo.

e Por olra parte el sujeto de crédilo faltaba a uno de los compromisos previamente

establecidos en la contratacion del crédito y que era reportar el avance del trabajo

efectuado en su cultivo, como requisito para obtener la siguiente ministracion.

¢ La asistencia técnica oporluna y bien proporcionada era olra de las funciones otorgadas

al inspeclor de campo en lo que no resulta de mas comentar que habla ocasiones en
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que ésta desconacia la ubicacion de los sujetos de crédito imposibilitandalo por ello de

brindar el apoyo técnico requetido.

En lo que se refiere a conliol y camercializacion de las cosechas; lambién se
presentaban anomalias, provocadas por la complicidad del usuario, inspector de
campo, y ANAGSA reportdndose siniestros ficlicios, provocando indemnizaciones por
parte de la aseguradora. Cabe agui mencionar que existian usuarios del crédito que no
importandoles la supervision del inspector sobre su cosecha, vendian su produccion a
los intermediarios negandose rotundamente a liquidar su adeudo con el banco, no
habiendo poder humano que lo obligara a pagar, sabiendo de antemano que de

cualquier manera le volveria a prestar el préximo ciclo productivo,

Dado lo anterior, se confirma la gran falta de vigilancia y control sobre las piezas clave que
en este caso eran los inspectores de campo y a falta de presion con las sujetos de crédito

para obligarlos a pagar su adeudo depurando clientela morosa.
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EL CAMBIO ESTRUCTURAL DE BANRURAL
1. Orlgon dol Camblo

Por todo lo ya expuesto, el banco y su sislema de olorgamiento de crédilo ha sido
fuertemente criticado, argumentandose la existencia de una serie de problemas entre los
que destacan: falta de olorgamiento oportuno de crédito, insuficiencia de credito (no se
acreditaba al 100% del costo del cultivo) etc. Todos estos factores contribuyeron a que se
originara el problema principal para los sujetos de crédito. carteta vencida (falta de
recuperacion de los créditos), que se ha agudizado en la ullima década constituyendo un

pesado {astre para la economia campesina.

Es por esto que los campesinos expresaron sus inquieludes sobre la necesidad de imprimir

un cambio en la forma de operacion del banco y en relacion con los sujetos de crédito.
De manera concreta demandaron;

¢ Unvelumen de crédito mayor;

¢  Eliminar practicas paternalistas;

o Recibir el crédito en efectivo;

o Erradicar la corrupcion.

2, Objetivos del Camblo Estructural

e Hacer de Banrurai una institucion mas agil y confiabie y convertirla reaimente en una

pieza clave para la modernizacion del campo;

o  Proporcionar el servicio crediticio de una manera exceiente y apoyar de esta manera el

incremento de la produccion en el seclor agropecuario;
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«  Aplicar con eficiencia los recursos financieras, técnicos y humanos que le han sido

encomendados al banco,
«  QOtorgar un volumen mayor de credito,
«  Ellminar précticas paternalistas;
¢  Recuperacion del crédito en efectivo (no en especie),
¢ Erradicar, frenar la corrupcion;

+ Hacer del crédito, un medio de fomento oportuno y eficaz, bajo la condicion de que

debe ser recuperable;
e Capitalizar el campo, a través del crédito refaccionario,

o  Transparentar la operacion del crédito.

4, Nueva Estructura de Banrural

La estructura general de Banrural se describié en apartado anterior, es por esto que aqui
s6lo se sefalaran tas innovaciones mas importantes que repercuten directamente en la

nueva forma de funcionamiento del Banrural.

£l organigrama general cambia porque desaparecen las sucursales "A" y "B". Se manliene a
la malriz y a los bancos reglonales, pero con modificaciones sustanciales en cuanlo a la
dimension  y descentralizacion. Esto es que se elimina al personal excedente, el

burocratismo y se delegan funciones con mayores posibilidades de supervision y control.
Asi pues, el organigrama general queda como se puede observar en et Diagrama 5,

Aqui es necesario aclarar que se mantienen los 12 Bancos Regionales (Diagrama 6) y las 12
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filialos, pero onugar du las sucuiesales "A" apatecen 1as Gerencias 3 skitalos (Dagrama 7) y
su nmero ascendera salo al nimero de estados que comprenda ol Banco Regional Las
Sucursales "3 desaparecen y eh su lugar aparacen las sucusales operativis (Diagrama 8),

on nimero considerablemente menor facilitandose asi 1a supervision y ol confiol

Como ejemplo de la simplificacion administrativa se liene el caso del Banco Regional del
Noreste que comprende a los Eslados de Tamaulipas, Nuevo Ledn y San Luis Potasi con
sede en ciudad Victoria, Tamps. En este banco regional existian hasta 1990, 54 sucursales
"A" y "B"; actualmente sodlo existen 3 gerencias Estatales y 20 sucursales operativas; y se

esla en proceso de depuracion dae las sucursales operativas innecesarias.

Se puede aflrmar que se sustituyeron 456 sucursales "B" por 257 sucursales operativas y 96
sucursales "A" por 31 Gerencias Estatales; solucionando asi el Gobierno Federal, en
coordinacion con el H Consejo de Administracion del banco, el problema de la mala
delegacion de autoridad expuesta en el capitulo anterior y permitiendo de esta manera un

mayor control en las operaciones del banco.

Cabe aqui sefialer un cambio importante en la departamentaiizacion del banco, ya que en
capltulo anterior mencionamos que un solo departamento realizaba las funciones de
finanzas y administracion las cuales originaban confusion y mal desenvoivimiento de sus
aclividades, por lo que diches funciones fueron puestas como debe ser, cada cual en su
propio departamento. En otras palabras el departamento de finanzes y administracion, fue

suslituido por un departamento de finanzas y otro de administracion.

A nivel nacionel deseperecieron los inspectores de campo en su tolalided por los motivos
expuestos en la problematica del cepitulo anterior y en su lugar aparecen los promotores

eveluadores con funciones distintas.
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4. Nueva Ejecucidn dei Crédito
4.1, Tipos de Crédito

En el anterior funcionamiento del Banrural se suscitaron una serie de problemas,
destacandose la descapitalizacion del campo originada por las operaciones crediticias
orientadas a los créditos de avio. El crédito de avio se dirigio principalinente a la agricultura,
y se limltd el apoyo a las actividades pecuarias, agroindustriales, silvicolas y aculcolas; al
extenderse el avio agricola dié por resultado, que se habilitara en forma indiscriminada
areas con escaso potencial productivo y siniestros recurrentes, aumentando las

recuperaciones por siniestros aportadas por ANAGSA.

Es por esto que con este cambio se pretende dar un nuevo impulso al logro de la

capitalizacién del campo mediante el incremento de los préstamos refaccionarios,

4.2, Sujetos de Crédito

El banco dejo de oforgar crédito en la forma tradicional, eligiendo su poblacién objetivo de

todo el universo que atendla en un pasado cercano.

La poblacion "objetive” de Banrural esta integrada por productores de bajos ingresos pero
con potencial produdtivo (huertas, empacadoras, etc.), y que puedan manlener condiciones

de rentabilidad.

Los productores que sobrepasan 1 000 veces el salario minimo, fueron transferidos a la
hanca comercial; asi mismo los campesinos de zonas de alta siniestralidad y sin potencial
productivo o son atendidos por Banrural por no ofrecer las garantias requeridas para la
recuperacion del crédito. Estos productores son atendidos por diversos programas sociales

tanto del goblerno federal como de los goblermaos estatales.
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4.3, Crédito en Asambloa

El manejo del crédito en asamblea permitira que cada integrante del sujeto de crédilo (ejido

o comunidad) decida e! deslino de los recursos, su vigilancia y recuperacion,

Se puede definir el crédito en asamblea como un instrumento de concertacion con los
sujetos de credito, para establecer las condiciones de programacion, operacion y control del
crédilo, sehalandose ademas los compromisos a que deben sujelarse los productores y el
Banrural con el objelivo de impulsar el desarrollo rural y propiciarla participacion
democrética de los produclores en las asignaciones de los créditos, sut aplicacién productiva

y su control.

Asi mismo se prelende incrementar la eficiencia en el manejo de los crédilos, realizando la
funcidn de contraloria social (la cual esla integrada por miembros del sujelo de crédito) la
cual estara encargada de verilicar la oportunidad con que se operen las ministraciones, el
seguimiento de los avances produclivos y las posibilidades de siniestros; asl como la

evaluacion de los resultados y el control de las recuperaciones.

Esto quiere decir que el banco deja de participar en la organizacion interna de los ejidos o
comunidades permiliendo que sean los integrantes sus propios auloadministradores,
encargandose de la vigilancia, operacion y control de crédito, siendo responsables de su
recuperacion de una manera individual; persona que pide financiamiento, persona que paga

o sera excluida para el siguiente ciclo.

4.4, Recuperacion

Con 30 dias antes de la cosecha, el integrante o sujeto de crédito, debera presentar su

estimacion de produccidon, indemnizaciones probables y su programa de comercializacion,
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lavantandose un acta, mediante la cual las autoridades formales del usuario y los

integrantes de! sujeto de crédito se constituyen en depositarios judiciales de la cosecha.

Ef andlisis de esta informacion permitira a la sucursal operativa conocer las expectativas de

recuperaclon, si éstas seflalan problemas de recuperacion, se propondran acciones de

cobranza extrajudicial,

Considerando que constantemente se mantendra informado al usuatio de sus adeudos, éste

deberd acudir, cuantas veces sea necesario, a pagar en la ventanilla de la sucursal

operativa.

Los usuarios que hayan cumplido con sus obligaciones podran iniciar una nueva operacion,

en caso contrario, se procedera a su depuracion.

5. Respuesta de los usuarios a la nueva forma de otorgar ¢l Crédito

Los usuarios del crédito comparan las nuevas formas de operacion del crédito con las
antiguas, resultando segun sus versiones. mejor, ésto, en el senlido de que, el Banrural
opera con mecanismos mas simplificados en su manejo y que los hace mas participes en
ello. Claro esla, que no todos lo conciben de esta manera, existen todavia personas que lo
aceptan con clertas reservas; quizas porque no les gusle tener una responsabilidad directa
sobre montos (monetarios), que antes estaba lejos de sus disposicion o quizds, porque aun
siguen arraigados a las antiguas formas de operacion, que de alguna manera les

beneficlaba ya que las nuevas formas de funcionamiento no les permite tales "beneficios".

Por otra parte, hay quienes desconocen la nueva forma de funcionamiento, aqul se
encuentran las personas que han recibido poco apoyo crediticio o que son temporalmente

atendidos, por mansjar volimenes o superficies pequefas.
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A pesar de éslo, la mayoria de los sujelos de crédito aceplan las nuevas formas de

financiamiento, que surgieron por los motivos exptestos con anterioridad.
6. Perspectivas del cambio Administrativo Estructural

El papel del administrador con una visién clara y objetiva de lo que se pretende con la
reestructuracion de Banrural estriba fundamentalmente en conocer y aplicar creativamente
las nuevas técnicas de organizacion capacitando y haciendo conciancia en su personal del
papel tan importante para las comunidades agricolas que juega en el desarrollo
agropecuario regional y nacional en momentos en los que el pais hecesita administrar
correctamente sus recursos y en especial los del seclor primario para el logro del desarrollo
econémico nacional, asimismo se deben conocer y aplicar los criterios directivos generales
para la racionalizacion de los recursos humanos, técnicos, financieros y legales de Banrural,
dirigidos hacla una mejor productividad del aparato Estatal evitando el excesivo

burocratismo.

La eficiencia en la accion administrativa lograra una mayor coordinacién, responsabilidad y
control por parte del administrador en los sectores que forman la administracion publica. A
su vez, esla eficiencia sera un faclor de apoyo en el analisis tanto del sistema administrativo

como del marco legal del servicio publico en todos los niveles.

La reforma administrativa de Banrural es una accion politico-adminisirativa que incluye la
estralegia que el administrador debe rediseriar para que se funcione con eficiencia, de

acuerdo a los cambios acluales, a los que se ha venido haciendo mencién,

En lal virtud, es necesario que adminisirativamente Banrural realice con oportunidad y

efeclividad los siguientes cambios operacionales:

a) Hacer cada vez mas clara y aplicable la toma de decisiones; delimitar las dreas de

accion y la unidad en el mando y la ejecucion.
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b)

c)

e)

Es delerminanle al papel del administrador eficiente y profes,onal para racionaliza ol
nimero y la conipelencia de las areas administrativas del banco, eliminando las inttliles,

o aquellas que aclhian conjuntamenle en la misma area.

El administrador debe conlribuir con su experiencia operaliva, redisefando y apotlando
sus conocimienlos practicos al marco legal actual sobre los aspectos que regulan el
otorgamiento de los créditos y a la actividad de Banrural de acuerdo a las reformas
constitucionales que se estan dando en la economia nacional y los cambios en el sector

primario,

Obtener mayor produclividad y eficacia en las diferentes areas; utilizacion dptima del
equipo, de los recursos que se manejen asi como del personal capacilado y apoyado

por fa Institucion.

Concientizar y provocar en el elemento humano la idea de que a la vez que son
trabajadores de Banrural, deben servir a los usuarios cada vez con mayor atencion,
honradez, capacitacion y eficiencia y en el mismo sentido realizar esta labor entre los
usuarios para que conozcan las funciones que ofrece Banrural, de acuerdo a las
modificaciones normativas en el otorgamiento de apoyos de toda indole, crédito,

asesoria lécnica etc. para hacer productiva su actividad agropecuaria.
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CONCLUSIONES

1.- En la aclualidad, |a estrategia de crecimiento economico se orienta a lograr una mayor
eficiencia en la economia, haciendo mas relevanite el papel de los mercados en el destino de
los recursos y por lo tanto en [a determinacion de los insumos para la produccion. Esle
proceso ha abarcado entre otros los servicios de la banca de desarrollo y en especial de
Banrural, simplificAndose los pracedimientos administrativos y ampliando significativamente

el ntimero de seclores ablertos a la participacion del capital.

2.- La reestructuracion de Banrural induce a una mayor eficiencia en la intermediacion entre
ahorradores e inversionistas y coadyuva a lograr niveles mas elevadaos en el otorgamiento

de crédito y del ahorro, asi como a incrementar la productividad.

3.- La aportacion del administrador dentro de la estructura administrativa de Banrural va a
depender también de la experiencia, de la definicion de sus abjetivos y de la estructura de
liderazgo de los campesinos, asi como de los objetivos concretos de Banrural y de la

eliminacion de anomalias y limitaciones.

4.- En lo que respecta al crédito, ahora es el usuario el Unico responsable de su
adquisicién, organizacion, aplicacion y recuperacion. El crédito se le entrega directamente
al productor en la venlanilla de la sucursal operaltiva y es ahi en donde tiene que ser

liquidado.

6.- Los produclores del campo enfrentan un cambio en el olorgamiento del crédito hacia
formas productivas y mas rentables. Los factores de mayor relevancia para el
funcionamiento actual de Banrural se basan en la infraestructura productiva de los ejidos, la
mecanizacion, el crédito, la capacidad técnica y la programacion de actividades productivas

y de comercializacion.

6.- El papel de Banvural frente a las comunidades y ejidos se sustenta en aspeclos de

caracter lécnico y se canaliza principalmente hacia la productividad de los sectores
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campesinos. La nueva forma de funcionamiento de Bantural s un clemento que tiene que
ser asimilado por los ejidalarios y campesinos para dar lugar al procaso de especializacion
en las diferenles aclividades, Asiimismo, la adecuada programacion de los craditos de
Banrural, permite utilizar en forma eficiente los sistemas de riego, la maquinaria y los
crédilos refaccionarios o de avio que olorgue, lo que redunda en una mayor productividad

agricola y ganadera.

7.- De la hipdtesis a probar, se desprende que el nuevo funcionamiento de Banrural er el
olorgamiento de los créditos debe romper con la estructura anterior. En este caso, la
reorganizacion administrativa de Banrural conlleva a pensar que para el establecimiento
lotal de esta nueva forma de organizar se han utilizado forzosamente algunos elemento: de
la antigua forma de organizacion y se han eliminado olros. El nuevo proceso esta imbuicio de
cambios paulatines, en la medida que se cumplan los objelivos, es posible que se beneficie
efectivamente al sector agropecuario Es decir, si el ingreso y los servicios beneficiar.
individualmente a cada cjidatario y campesino, es probable que éstos se muestren mas

interesados y camprometidos en la produccion de su sector, para heneficio integral del pais.

8.- La situacion de seguridad que Banrural les proporcione facilitara la integracion de los
ejidatarios y/o comuneros a la produccion. Asimismo, fomentard el incremento de la

productividad para competir en el mercado interno y externo.

9.- Las condiciones actuaies del sector agropecuario hacen necesario generar y tender
hacia la rehabilitacion del proceso de distribucion del crédito y de la capitalizacion del
campo. En ningin momento la funcionalidad de todos los elementos que conforman el

sistema crediticio mexicano sera ajena al proceso de cambio que se estd generando.

10.- Actualmente las estructuras agrarias son el efecto de un tambaleante crecimiento y
desarrollo del seclor primario. La severa crisis que enfrenta el campo es, en parte,
consecuenclia de deficientes y equivocas politicas crediticias que ha llevado a cabo el

Banrural.
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11.- Los errares y lracasos de Banrural son pruebas de la necesidad de desarrallar una
administracion eficiente.  Para apoyar la eliminacion de los errores de Banrural, se sugiere
un enfoque sistemalico del desanollo y capacitacion del personal bancaiio, asi como su
integracidn con los usuarios para generar un compromiso y un cambio de conducta de

ambas parles.

12,- Finalmente, como conclusion general de la siluacion del crédito en el seclor
agropecuario, se puede decir que los mecanismos de moderizacion y reestructuracion
administrativa de Banrural no han tenido los efeclos deseados y esperados. Es decir, se ha
logrado establecer una estructura administrativa mas simplificada y mejores allernativas de
planeacion y ejecucion y con mayores posibilidades de control, tanto en la adjudicacion
como en la supertvision de Ja aplicacion del crédito agropecuarlo, sin embargo, no se logrd
un proceso de capilalizacion creciente det seclor que le permiliera crecer de manera
autosostenible. Esla situacion se prueba empiricamente con la crisis actual de cartera
vencida de los productores agropecuarios y con la escasez de granos basicos que obligan al
pals a importar canlidades creclentes de estos productos. Si bien es cieito que, en gran
medida, esta situacion es el resultado de una crisls econdmica general que ha afectado
principalmente al sector financlero debido a la falta de capacidad de pago de los deudores
lanto del campo coimo de todos los deméds seclores de la economia, también es cierlo que es
consecuencia de pollticas agropecuarias equivocadas y muy probablemente de que el la
institucién encargada de hacer legar el crédito a esle seclor no esla realizando
correclamente sus funciones.  Puesto que en términos tedricos ia nueva estructura
administrativa es mas eficiente, entonces el problema puede radicar en los mecanisimos
internos de planeacion, control, de adjudicacion de responsabilidades y de todos los
aspectos que permiten una congruencia entre la estruclura y los procedimientos
administrativos con su ejecucion praclica. Seria aconsejable Ja realizacidn de una auditoria
administrativa para verificar que el problema no esta en la estruclura administrativa sino en

la forma como se gjecuta el proceso administrativo.
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