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INTRODUCCION

El programa de la Procuradurfa de la Defensa del Menor y la
Familia, lo constituye la oferta de servicios jurfdicos que
brinda a la comunidad; los cuvales se expresan en un conjunto de
objetivos compatibles entre si, para dar sustento al quehacer del
Procurador, definiendo igualmente las funciones a través de las
cuales pretende alcanzarlos.

Luego entonces, €l bienestar a que aspiran las familias,
debe procurarse mediante acciones que contemplen su seguridad, su
unidad, su relacidn, etc., conllevando de esta forma a una mejor
vida familiar dentro de la sociedad.

Bajo este postulado la Procuradurfa de la Defensa del menor
y la Familia, misma que funciona como un programa mds del Sistema
D.I.F. municipal, debe hacer suya la responsabilidad de brindar
proteccién y defensa de los derechos familiares de aquellas
personas necesitadas y carentes de recursos, desde el punto de
vista legal y social.

Ahora bien, para que dicha Procuradurfa puveda llevar a cabo
esta actividad, requiere de dotarsele de un marco jurfdico, donde
se determinen sus facultades propias y necesarias, mismas que
sean acordes a las funciones gue deba desempefiar en beneficio de
la comunidad familiar.

Los cambiantes problemas en el ambito familiar, asf como 1la
creciente necesidad de hacer frente a é&stos, dentro del aspecto
legal y social. Nos obligan hoy a realizar el presente trabajo de
investigacibn, respecto de la Dependencia encargada de realizar
lo anteriormente seflalado, siendo esta la Procuradurfa de 1la
Defensa del Menor y la Familia a nivel Municipal. Realizando para
ello una revisién de las funciones que desempefia el Procurador,

mismas que se encuentran delimitadas para actuar, dentro de 1la



diveraidad de los problemas familiares.

Es asf como en la presente investigacibn, hacemos referencia
de los porqués de otorgar facultades a la Procuradurifa, en lo
referente a las cuestiones tratadas por el mismo, en el aspecto
familiar, mencionfndolos de manera especifica y no abarcativa con
la idea de consolidar la defensa y proteccibén de los derechos
familiares, para que el Procurador de cara a la nueva realidad
familiar, con el objeto de alcanzar las metas de justicia social
bajo este renglén, propiciando con ello el absoluto respeto a las
garantfas familiares que posee toda familia.

En un pafs como el nuestro, donde lamentablemente, el
machismo, la irresponsabilidad frente a la familia, el abandono y
maltrato de infantes son demasiado frecuentes, resultaria
saludable desarrollar y fortalecer a esta Dependencia, dotdndola
de facultades y recursos adecuados, mismos que expondremos en el
desarrollo de la presente investigacidn, para poder &sta, hacer
frente a la problemitica familiar que aqueja a las familias.
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LAS FACULTADES DE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL

MENOR Y LA FAMILIA

I. EL SERVICIO JURIDICO COMO UNO DE LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA
D.I.F. MUNICIPAL.

En todas las sociedades humanas han existido individuos
quienes en un momento dado por muy diversas causas, Se
encuentran al margen del confort, del Qque gozan otros
pertenecientes a la misma formacibn social.

Esa desigualdad, ha provocado respuestas muy diversas por
parte de la comunidad y de manera aislada o coordinada, que van
desde la limosna, la beneficencia pGblica o privada, y la
asistencia social.

Es asf como la tarea que hace alusién a proporcionar
asistencia social a las personas débiles, es decir a los
sectores desprotegidos de la sociedad a nivel municipal, es
desarrollada a través de los sistemas municipales para el
desarrollo inteqgral de la familia (D.I.F.).

La funcién de proporcionar asistencia social a los
sectores desprotegidos de la sociedad ha sido una labor compleja
que se ha venido desarrollando en las distintas etapas de la
historia de nuestro pais.

En nuestra entidad (Estado de Mé&xico),el concepto mismo
se incluye dentro de la ley de asistencia social del Estado de
MExico, que la define como: "el conjunto de acciones tendientes
a modificar y mejorar las circunstancias de carfcter social que
impidan al individuo su desarrollo integral, asf como la
proteccidn ffisica, mental y social de personas en estado de



necesidad, desproteccidn o desventaja fisica y mental, hasta

lograr su incorporacién a la vida plena colectiva"”,

BEs asi como la asistencia social en nuestro Estado inicia
con la creacidn del centro asistencial "La Gota de Leche". La
atencidén al menor, a la mujer y a la familia en el Estado de
México fue normalmente establecida por primera vez por la H.
Legislatura de la Entidad, aprobdndose el C8digo de Proteccibn a
la Infancia para el Estado de México, que entre otras
disposiciones ordenaba la creacibn de la institucidn Protectora
de la 1nfancia.

Después de este primer intento se decreta un nuevo Cddigo
en el que s8e legislaba sobre aspectos de proteccidn
preconcepcional y prenatal del nifio, proteccién de los menores
en edad escolar proteccidédn de las mujeres trabajadoras y de los
menores infractores. La responsabilidad de estos servicios
correspondia a la Institucién Protectora de la Infancia, la cual
posteriormente se transformd en el Instituto de Proteccibn a la
Infancia, teniendo como principal objetive el conseguir la
integracién y supervivencia del hogar mexicano.

Como consecuencia de ello se establece la Ley de
Proteccién a la Infancia y a la Integracidn Familiar, con la que
se abrogdé el anterior Cbdigo de Proteccidn a la Infancia del
Eatado.

Con el objeto de lograr unificacién de criterios
programdticos de accién, el Instituto cambié su denominacidn por
la de el Instituto Mexicano para la Infancia y la Familia, mismo
que en el afio de 1977, cambia su denominacién por al de Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
(DIFEM) y amplia asf sus funciones y su &mbito de accidn.

De esta manera, como obligacidn en el. cumplimiento de un



mandato constitucional, habrd de protegerse a los grupos mas
débiles de la sociedad, preferentemente constituido por menores,
mujeres y ancianos en situaciones de desamparo, minusvalidos y
personas carentes de recursos socioecondmicos gue requieren de
proteccibn.

En relacibn al aspecto municipal, el Sistema Nacional para
el Desarrollo Integral de la Familia propuso durante la
administracifi del Lic. Miguel de la Madrid Hurtado, a los sistemas
estatales DIF, el establecimiento de integracidén de los Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia considerando
conveniente que los programas de asistencia social del municipio
se relacionalicen y desconcentren.

Encomend&ndose a una entidad eficiente bajo la denominacién
de "Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia",
sujeto a la orientacién y normatividad del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México.

En el affo de 1994, por iniciativa del entonces Gobernador
del Estado de Mé&xico, Lic. Emilio Chuayffet Chemor, se propuso a
los H. Ayuntamiento la descentralizacién de los 122 Sistemas
Municipales de la Entidad.

Esto con motivo del crecimiento desorbitado de las
necesidades de car&cter pGblico, que en la actualidad tiene
obligacién de satisfacer el Estado. En esta forma de organizacién
administrativa, diferente de la centralizacidn, se intenta que el
Estado cumpla cabalmente con los requerimientos que le presenta la
sociedad moderna, y para ello encarga la realizacibn de ciertas
actividades a diversos &6rganos cuya actuacibén goza de cierta
autonomfa respecto del poder central.

Por medio de esta forma de organizaciédn administrativa,
denominada descentralizacibn, se buscan fundamentalmente dos



fines: aligerar un tanto al estado de las cargas que le impone
actualmente la colectividad y satisfacer ciertas necesidades de
manera pronta y eficaz, por medio de diversos entes que por su
carfcter localista o por su especializacibn té&cnica, estardn
capacitados para hacerlo.

Procurando con é&sto que el DIF Municipal tenga un mayor
campo de accibn en cuanto asistencia social se refiere, ya que
dejard de estar sujeto a decisiones del DIFEM.

Varios han sido los autores que para sistematizar el tema
han elaborado clasificaciones de la descentralizacién destacando
dentro de estas:

1. La descentralizacién por regibn
2. La descentralizacién por servicio

Tomando en consideracién la actividad que realiza el DIF
como Institucién y toda vez que se pretende que los sistemas
municipales tengan propia autonomfa con dicha figura jurfdica, se
justifica la descentralizacién regional, porque a través de ella
es posible que el DIF como ya se menciond anteriormente tenga un
campo de accibébn m&s amplio dentro del Municipio en que actGa, en
cargéndose'de realizar las actividades tendientes a la asistencia
social, que han de redundar en beneficio de 1los intereses
locales; suponiéndose positiva su labor porque al estar dentro de
la circunscripcién territorial del Municipio del que se trate,
tendr§ un conocimiento mds amplio de los problemas y necesidades
de la poblacibn en cuanto a asistencia social se refiere.

La descentralizacidn administrativa por servicio, atiende
a la circunstancia de que por existir ciertos actos de orden
técnico, debe encargarse el desarrollo de los mismos a 68rganos
con conocimientos,’ preparacién técnica y capacidad bastantes para



el logro de una satisfactoria gestidn y siendo el DIF un &rgano a
quien se el encarga la responsabilidad de brindar servicios de
asistencia social, por tener este organismo el conocimiento, . la
preparacidébn y la capacidad necesaria, a fin de poder brindar vy
cubrir por ende todas las necesidades en cuanto a asistencia
social requiera el Municipio de que se trate, mediante sus
programas, funciones y atribuciones que adquieran los sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia a través de
la figura jurfdica de la descentralizacibn.
BASES JURIDICAS PARA LA ASISTENCIA SOCIAL.

a). A nivel Nacional:

Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos (Art.
4).

Ley General de Salud.

Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social.

b). A nivel Estatal:

Constitucién Polftica del Estado Libre y Soberano de M&xico.
Ley de Salud del Estado de M&xico.

Ley de Asistencia Social del Estado de M&xico.

Ley Org8nica de la Administracién PGblica del Estado.

c). A nivel Municipal:

Ley Org8nica Municipal.

Decreto nfmero 10 de fecha 15 de julio de 1985, en el que se



expide la Ley gue crea los Organismos PlGblicos Descentralizados
de Asistencia Social de Cardcter Municipal atendiendo a sus
necesidades socioeconémicas.

Decreto nfimero 29 con el que se reforma la Ley que crea los
Organismos PGblicos Descentralizados de Asistencia Social de
Carfcter Municipal denominados "Sistemas para el Desarrollo
Integral de la Familia".

Después de haber analizado ctmo se encuentra estructurada la
asistencia social que se debe brindar a nivel Federal, Estatal y
Municipal, asf como qué ordenamientos legales regulan a &sta en
cada uno de los casos.

Ante &ato se determina que la asistencia social que se
brinde por instituciones tanto pGblicas como privadas tienen como
antecedente el sustento juridico de su regulacibn.

Asf pues como puede notarse el quehacer por parte del D.I.F.
Municipal encuentra ese sustento que hemos mencionado con
anterioridad en los Estatutos, Leyes, Reglamentos, etc., gque
de forma determinada regulan su campo de accibén, asf como la
manera en que han de brindar la asistencia social.

Conformindose de esta manera, esas bases jurfdicas que desde
el punto de vista legal dan base a los servicios asistenciales
que se brindan tanto por instituciones pOblicas o bien privadas,
procurando gque de esta forma dicha asistencia social llegue y se
haga llegar a las personas con mis necesidad social.

Por lo anteriormente manifestado se determina de qué manera
los programas, funciones y atribuciones de los sistemas D.I.F.
Mupicipales, deben operar, para el logro una satisfactoria
gestién de la asistencia social Municipal.



CRITERIOS DE ORGANIZACION ADOPTADOS
El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia se encuentra sustentado en su estructura por el DIF
Nacional, Sistemas DIF Estatales y Sistemas DIF Municipales.

A nivel nacional el DIF:

Determina y difunde la normatividad para la ejecucidn de los
programas de asistencia social:

. Promueve la prestacibn de los servicjos asistenciales,

. Coordina la participacidén de instituciones pliblicas vy
privadas que otorgan Servicios de Asistencia Social.

A nivel estatal el DIF:

. Organiza, opera, supervisa y evalGa la prestacibn de
servicios de asistencia social en el Estado respectivo.

. Coordina la participacibn de organismos afines.

. Asesora, coordina, supervisa y evalGa la operacibn de los
programas en los Sistemas Municipales, de acuerdo a los
lineamientos de los programas institucionales estipulados
por el DIF Nacional.

A nivel municipal el DIF:

. Opera los programas institucionales indicados por el DIF
Estatal.

. Coordina la participacibn de los organismos pGblicos vy
privados que presten servicios de asistencia social en su
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comunidad.

En este sentido, se adopta actualmente una nueva politica
asistencial que pueda readecuar el funcionamiento institucional a
las condiciones de la vulnerabilidad social y que evite el
distanciamiento de las Instituciones de Bienestar frente a las

complejas condiciones de hoy.

Se trata entonces de rehabilitar a las instituciones para
elevar su capacidad de respuesta, replanteando la politica basada
en parémetros de participacidn, descentralizacidn y promocidn.

La funcién del DIF est8 en el centro de una estrategia de
desarrollo con rostro humano, que pone el acento en la superacibn
personal y los derechos sociales de la poblacidn en condiciones

de vulnerabilidad.

El compromiso del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia Nacional, Estatal y los Municipales es dar respuesta
amables y oportunas, readecnar el funcionamiento y la oferta
institucional para la incorporacifn plena al desarrollc de los
grupos vulnerables.

En el Sistema Estatal para el Desarrollc Integral de 1la
Familia se han redefinido prioridades para la asistencia social,
buscando articula en torno a la proteccién a la infancia,
integracibn de la familia y atencibn a los grupos vulnerables, al
conjunto de Programas e instrumentos de la institucidn, antes
dispersos.

Con el fundamento descrito y en atencidn a la problem&tica
especffica de Municipio, el Sistema Municipal establece 1la
normatividad, lineamientos y directrices que permita a &ste dar
seguimiento de la poblaciébn que participa en los beneficios a
través de seis grandes 8reas de atencidn:
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-~ Servicios Médicos;

~ Servicios Nutricionales;

- Setvicios Comunitarios;

- Servicios Jurfdicos;

~ Servicios Asistenciales: y
~ Servicios Educativos,

De ellos se derivan las acciones operativas a coadyuvar en
la tarea de abatir los niveles de marginacién de la poblacidn
objetivo: la infancia, la familia y los grupos vulnerables.

Con ese objetivo se pretende que la asistencia social llegue
a quienes verdaderamente lo necesitan, a fin de que los menores,
la familia y los senescentes tengan mejores oportunidades de
vida, por lo que es importante recalcar que las acciones que
desarrolle el D.I.F. Municipal deben estar encaminadas hacia
estas personas.

La proteccidén de 1los derechos familiares asi como 1la
necesidad de hacer llegar la asistencia social se encuentra
palpable, en el &mbito Municipal porque es ahf en donde la
poblacién se encuentra en estrecha y mds constante relacidén con
el sistema D.I.F., cuyo ejercicio de sus acciones debe ser
siempre apegado a la Ley, asegurando el debido respeto vy
observancia de las garantfas individuales.

Para propiciar de esta manera que los ciudadanos cuenten con
instituciones pGblicas ante las cuales puedan acudir a solicitar
oportunamente alguno de los servicios que el D.I.F. brinda a la
comunidad. Con esa finalidad los sistemas D.I.F. Municipales
deben de contar con los sServicios gque ya anteriormente hemos
descrito para poder asi, hacer prevalecer la debida aplicacibn de
la Asistencia Social dentro de la comunidad de que se trate.
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Ao GENERALIDADHS DEL SERVICIO JURIDICO

Dentro del Sistema DIF Municipal estd como uno de sus
objetivus, prestar servicios juridicos, dirigido a proteger los
derechos de menores, ancianos, minusvdlidos y familias carentes
de recursos econdmicos. Esto se da en base a lo ordenado por la
Ley que crea los Organismos POblicos Descentralizados de
Asistencia Social, denominados “Sistemas Municipales para el
Desarrcllo Integral de la Familia =2specificamente en su Artfculo
3 Fraccidn VI, el cual nos permitimos transcribir:

ARTICULO 3.~ “"Los Organismos a que se refiere
esta ley, tendrdn los siguicentes objetivos de

asistencia social y beneficio colectivo.

Fraccidén V1.~ Prestar servicios de asistencia
jurfdica y de orientacidn social a menores,
ancianos y minusvdlidos sin recursos, asi
como a la Familia, en la hfisqueda de su
integracidn y bienestar".

Se trata entonces de asesorar a personas qgque reguieran y
soliciten Jdicho servicio, toda vez que el mismo tiene como se ha
visto una nocidn socioldgica, que se justifica en proteger a los
miembros de la sociedad del Municipio en que actfa, cuando éstos
se ven afectados en sus derechos, de alli gue el servicic
juridico esté® <destineado a proteger intcereses o derechos
personales consistentes en exigir el cumplimiente de una
obligacidn personal, ya sea é&sta de dar, de hacer o no hacer.

£l servicio juridico en general: &£l servicio 3juridico
brindado por el DIF Municipal, atiende a una necesidad de
carfcter social, manifestada dentro de la comunidad del Municipio
en que se brinda dicho servicio, el cual tiene como finalidad
asesorar y representar a personas de escasos recursos econdmicos
Y en estado de vulnerabilicdad en materia de Derecho Familiar.
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Asi pues el servicio Juridico tiene encomendado hacer
posible la convivencia familiar, a través de las distintas

acciones que para ello pone en practica.

Evitando con ello que los integrantes de la familia, adopten
conductas que atenten en contra de la sociedad en la que se
desenvuelven, conductas que se ven reflejadas en el alcoholismo,
la drogadiccidn, el vandalismo, etc.

Es asi como el servicio Juridico estd encaminado a proteger
la asistencia social familiar, inspirdndose para ello, en ideas
del mas alto valor &tico y cultural adoptando para ello criterios
Ge utilidad social, de justicia, ée altruismo, etc., salvaguar-
cdando con ello el interés general de la comunidad, como principal
objetivo por parte del servicio Juridico.

De esta forma es como a través de este servicio, se brinda y
proporciona asesorfa jurfdica a la comunidad del Municipio,
cuando algquno de sus integrantea, requiera de este tipo de
servicio, ya sea porgue se ve involucrado en algln problema de
tipo legal (penal o civil) o bien porque necesite del apoyo de la
asesorfa juridica, en cuestiones relativas a la familia.

Desprendiéndose de lo anterior, la necesidad de proporcionar
servicios Juridicos, como una accibn de asistencia social, la
cual asume el Municipio y que se justifica en lo estipulado por
el Artfculo 12 de la Ley de Asistencia Social:

ARTICULO 12.- "La proteccidn de la infancia y
la accidn encaminada a la integracidén vy
asistencia social de la familia; asf como la
asistencia social 1la asume el Estado por
conducto del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado 62 México y
los Municipios a través de los Sistemas
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Municipales para el Desarrollo Integral ce la
Familia en la esfera dc 3u competencia.”".

Se dice entonces, que el servicio Juridico fue creado con
finalidad humanitaria y social, pensando en gue dentro de las
comunidades que integcan un Municipio, existen personas que por
su gituacibn econbmica, moral y social, aunado a &sto su
situacibn cultural, se sienten en una situvacidn desventaijosa
hacia el acceso de imparticidn de justicia, ya gue si tomamos en
consideracidn el costo actual de la vida, a este tipo de personas
les resulta imposible cubrir los honorarios de un abogado, a fin
de poder resolver su problema.

Es por ello que el DIF, pensando en la necesidad que tienen
estas personas crea un servicio de Indole indispensable, en el
que se brinde asesorfa Juridica, protega y defienda los derechos
de las mismas y que sirva de eslabdn a fin de poder recibir una
adecuada administracidn de justicia.

Actualmente el servicio Juridico se ha convertido en una
necesidad, con objetivos cada vez mds complejos, mientras que en
principic el servicio Juridico fue creado para ofrecer Gnicamente
asesorfa Juridica, hoy en dia ha tenido que aceptar la
responsabilidaé de proteger a la sociedad, modificando para ello
las conductas y las actitudes de los miembros de la familia, en
base a programas y acciones tendientes a obtener dicho objetivo,
considerando a la familia como base de la sociedad, favoreciendc
asi la integracién familiar, como campo dJde accibén de la
asistencia social, manifestado en el Artfcule 1l de la Ley de
Asistencia Social Sel Estado de México.

ARTICULO 11.- "Para los efectos de este
ordenamiento, se entiende <como servicios
b&sicos de asistencia social, los siguientes:

Fraccidn 1IV.- La promocidn del desarrollo
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familiar, su mejoramiento y su integracibn.

Ma&s aln el servicio Jurfdico intenta conciliar objetivos
contradictorios; dentro de ellos la responsabilidad de los padres
para con sus hijos, de los cdnyuges, de los hijos, etc., mientras
se espera que los miembros de la familia adquieran upn sentido de
respansabilidad en un medio donde incluso las actividades humanas
més simples estdn reglamentadas y reguladas.

Por atro lado podemas decir, gue el servicio Jurfdico es una
actividad técnica, directa o indirecta, por parte del sistema DIF
Municipal, que ha sido creado y controlado para asesarar -de una
manera permanente y sin propdsitos de lucro-, la satisfaccidn de
una necesidad de asistencia social, en este caso la conservacidn
del nGcleo de la sociedad: La Familia.

De esta manera se Jjustifica la razdn dJde ser del servicio
Jurfdico, dentro del Municipio, ya que como se ve es una de las
m&s nobles acciocnes en beneficio de 1la colectividad. Le
corresponde ayudar a que se cumpla la justicia, que reclama hoy
en dia la comunidad, a que la equidad impere en las relaciones
entre los hombres y gque el orden social -el verdadero orden
social, aqufl gue se basa en el cumplimiento del viejo principio
de justicia, de dar a cada quien lo que es suyo- prevalezca por
siempre entre las relaciones sociales y fawmiliares, consideranda
a estas de vital importancia en el logro y mantenimiento de un
verdadero orden social en el que impere, el respeto, la
obediencia y acatamienta a las instituciones y leyes establecidas
para tal efecto.

En tan breves lineas se define con cabal dimensién el
ejercicio del servicio Jurfdico, que dentro del campo de sus
actividades, tiene que aceptarse inexorablemente el papel
principal que le toca desempeiiar dentro de la comunidad de gque se
trate, en la realizacidén de la justiéia social y familiar. Toda
vez que la realizacibén de este tipo de justicia es uno de los
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problemas que m8s ha preccupado al sistema DIF Municipal y gue
procura a través del servicio Jurfdico hacer que &sta llegue a
las personas de escasos recursos y en un estado de vulperabilidad
logrando establecer primeremente en forma elemental la diferencia
entre lo justo y lo injusto. Es asi coma poco a poco se fue
desplazando la tarea exclusiva de brindar Gnicamente asesoria
Jurfdica y se fue estableciendo la necesidad de conocer y tratar
de resolver problemas y conflictos, haciendo posible en esta

forma la supervivencia del orden social y familiar.

Asf pues en este orden de ideas la funcidn primordial del
servicio juffdicc es el de poder brindar asesorfa y
representacidn juridica a aquellas personas que de manera directa
o indirecta se vean relacionadas dentro de una cuestidn legal. En
este postulado se cimenta la obligacidn que el D.I.F. Municipal
adquiere a fin de poder brindar dicho servicio jurfdico.

La promocidén y difucidn de este servicio debe ser una tarea
interminable y cada vez mds completa; de ninguna manera se debe
considerar exclusiva de institucibén, persona o agrupacibén social
alguna; ya que este servicio es de interé&s pGblico, por lo que
debe estar a cargo de la sociedad en su conjunto. El compromiso de
difundir en todo territorio estatal la cultura juridica, para que
todos los integrantes de la sociedad tengan acceso a un orden
jurfdico que garantice la sana y pacifica convivencia, en la
consolidacidn de una conciencia general y a favor de un respeto
reciproco e irrenunciable ante quienes la integran, dandose asf{
la base para que el servicio jurfidico sea cada vez m&s amplio y
de mejor calidad en su aplicacién, de lo contrario no tendrfa
razbn de ser el servicio a que estamos haciendo referencia por no
considerarse como satisfactorio y benéfico a la poblacibén. Ya que
el mismo debe con base a lo ya manifestado redundar en pro de la
proteccién de los derechos de familia que son propios de una

sociedad.
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PRINCIPIQOS DEL SERVICIO JURIDICO

El servicio Juridico para qarantizar el cumplimiento de sus
cometidos, debe ser:

GENERAL.~ Es decir todos los habitantes del Municipio que se
trate tienen derecho de acudir al DIF Municipal a solicitar
asesorfa juridica cuando asf lo requieran.

PROFESIONAL.- El servicio juridico debe brindarse con
personal esencialmente preparado y con conocimientos ijuridicos
para poder desempefiar tan noble funcibn.

CONTINUO.,~ El servicio Juridico no debe interrumpirse, en
virtud de que siempre la gente necesitada, requiere de dicho
servicio.

REGULAR.~- El servicio Juridico debe realizarse de acuerdo a
las condiciones establecidas por la Ley de Asistencia Social, asf
como por la Ley que crea los organismos pGblicos descentralizados
denominados Sistemas Municipalés para el Desarrollo Integral de
la Familia, es decir, el servicio Jurfdico debe brindarse
conforme a reglas previamente establecidas.

OBLIGATORIO.- Es deber del DIF Municipal prestar y brindar
el servicio Jurfdico, indispensable dentroc de una comunidad.

GRATUITO.- El servicio Juridico debe brindarse y ofrecerse
al pfiblico sin una idea de lucro.

En base a estos principios mencionados el servicio jurfdico
que brinde el D.I.F. Municipal deberid adquirir una connotacidn
especifica a proteger los derechos de la familia como uno de sus

objetivos primordiales.
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CRITERIOS QUE ADOPTA EL SERVICIO JURIDICO

En base a lo wmanifestado ya anteriormente el servicio
Juridico, se caracteriza por llevar a nuestra consideracidn el

siguiente orden de criterios:

a) CRITERIO ORGANICO.- Que se designa al servicio Juridico,
es decir el conjunto de acciones y medios que Se proveen

al mismo, para el cumplimiento de sus cometidos.

b) CRITERIO MATERIAL.- Que hace referencia a la actividad
realizada por el servicio Jurfdico y que es de interés
general.

c) CRITERIO TECNICO.- Se refiere al servicio Juridico como
medio para satisfacer determinadas necesidades de

asistencia social, sobre todo cuestiones familiares.

De esta manera el servicio Jurfidico toma en consideracién
los anteriores criterios a fin de realizar su cometido, proteger
los intereses de los habitantes del Municipio en el que actfa.
Todos los intereses que el servicio Juridico intenta proteger son
de importancia incalculable: sin embargo, de entre ellos hay
algunos cuya tutela debe ser asequrada a toda costa, tal es el
caso de los intereses sociales y familiares, por ser &stos
fundamentales en determinado tiempo y lugar, para garantizar la
supervivencia del nficleo familiar.

Bajo estos aspectos se pretende incrementar y fortalecer al
servicio jurfdico que se brinda dentro del D.I.F. Municipal para
ampliar y divulgar el conocimiento de la cultura por el respeto a
los derechos de familia, con esa finalidad se pretende que el
servicio jurfdico se garantice mediante una serie de acciones
tendentes a especificar el A&mbito de accidén, limites vy
obligaciones de quienes dirigen o representan al servicio
jurfdico.
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ATRIBUCIONES

Las atribuciones son conocidas como el marco legal sobre el
cual debe orientarse y dirigirse toda organizacién formalmente
constituida; estos es, la configuracién de polfiticas sobre las
que los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de 1la
Familia, como responsables de las tareas de asistencia social,
deben procurar el cumplimiento de sus objetivos. Dichas
atribuciones se encuentran estipuladas en la Ley que crea a los
organismos pGblicos descentralizados de asistencia social de
caricter municipal denominados "Sistemas Municipales para el
Desarrollo Integral de la Familia".

Dentrto de dicha Ley, es bien cierto que se hace referencia a
las funciones y tareas que deben realizar los sistemas D.I.F.
Municipales, asf como de qué manera deben realizar y prestar los
servicios de asistencia social en beneficio de la sociedad, pero
para el caso que nos ocupa el servicio Jurfdico brindado por la
Procuradurfa y la Defensa del Menor y la Familia no cuenta con un
marco jurfdico bajo el cual se determine su actuacién y en qué
casos puede o no intervenir; en la Ley que se menciond
anteriormente Gnicamente sc¢ establecen sus funciones, pero que
hasta de cierto modc son meramente limitativas més no
enunciativas, limitativas en cuanto a que finicamente se seflalan
determinadas tareas a desarrollar por la denominada Procuradurfa
en beneficio de las familias mexiquenses.

AsY pues consideraremos atribuciones si asf se le puede
llamar a las funciones y objetivos que tiene la Procuraduria de la
Defensa del Menor y la Familia, mismos que‘ mas adelante
seflalarémos y explicarémos.
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Para finalizar podemos decir, que el servicio Jurfdico qu:
se brinda a través de la Procuraduria de la Defensa del Menor y
la familia, funge como  consejero. promotor, defensor,
investigador y funcionario, para colaborar en mayor O menor
escala en la realizacién y aplicacidén de la justicia a nivel
municipal en materia familiar, aln cuando es responsabilidad del
Estado establecer los medios y conductos adecuados para lograr
tal fin.

La paz social y la armonfa entre los habitantes de un
Municipio, y los miembros de la familia, radica fundamentalmente
en una buena y adecuada administracién de justicia.

En México se estd lejos aln de lograr el ideal de una
justicia social y familiar verdadera, lo mds cercana a la
perfeccidn, gue satisfaga plenamente las demandas populares y que
realmente sea r8pida, pronta, expedita y gratuita.

La fuerza moral del D.I.F. Municipal se sustenta en 1la
confianza que le brinda a la sociedad mexiquense; se alimenta con
la cooperacidn interinstitucional y se robustece con el apoyo de
los poderes del Estado, a fin de que la tarea que se desarrolla
dentro de esta institucidn sea apegada a la firmeza y esmerado
estudio de la ciencia juridica al ser @&stos elementos
inprescindibles para reforzar el Estado de Derecho en que
vivimos; tambi&n exige un mejor desempefio y creatividad para
hacer uso de los procedimientos y de las vias mis eficaces
tendientes a resarcir el goce pleno de los derechos familiares,
ahora la nueva forma de gobernar debe traducirse en acciones
concordantes con las exigencias Yy demandas sociales,
espec{ficamente en lo concerniente a la mat2ria de derecho
familiar. Sustent8ndose de esta forma la consolidacién de una
sociedad m&s democr&tica, en una sociedad de justicia y en una
gociedad de paz basada bajo el imperio de la Ley.



CAPITULO II

LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL

MENOR Y LA FAMILIA



II. LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA

Una de las condiciones necesarias para que toda persona
pueda hacer valer libremente sus actividades, sus obligaciones y
derechos; es la seguridad pliblica; y con el fin de que &sta pueda
garantizarse, el Estado debe disponer de los medios necesarios a
preservarla desde nuestra integridad personal hasta la ejecucidn
de todos aqguellos actos que validamente realicemos; procurando
satisfacer de esta manera las demandas por parte de la sociedad
en cuanto a la imparticidn de justicia se requiere.

En este sentido, resulta prioritario intensificar acciones
de promocidn y difusidn respecto de aquellas instituciones
encargadas de velar por la proteccidn de personas en estado de
vulnerabhilidad, a fin de desarrollar un ambiente de paz Yy
tranquilidad entre las mismas.

Por las consideraciones anteriores, es importante hacer
mencién que una de estas instituciones es el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia tanto a nivel Federal, Estatal
y Municipal. Encargado en un momento, de hacer que todo ser
humano pueda ejercer libremente sus derechos y libertades
fundamentales, procurando para ello una serie de acciones minimas
e indispensables que se traduzcan por asi decirlo en garantias
individuales y sociales, a efecto de que pueda alcanzar sus fines
dentro de una comunidad politicamente organizada.

En cumplimiento de estos objetivos, el DIF para llevar a
cabo, el conocimiento a toda persona de sus derechos que tienen
como seres humanos, las instituciones que velan por su proteccibn
y defensa, asi{ como sus deberes y obligaciones tanto familiares
como Sociales, brinda a través de la denominada Procuradurfa de
la Defensa del Menor y la Familia dicha tutela.
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La Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia a nivel
Municipal, sicve a la sociedad, comunidad o grupo dentro del
Municipio gue se encuentra establecida, con la elevada y firme
responsabilidad de tratar de proteger los derechos de toda
persona, sin ningln tipo de discriminacidn social, econdwica,
juridica, politica, ideoldgica, cultural o sexual; promoviendo su
preservacidn, eficacia y respeto por parte de las autoridades,
servidores plblicos Municipales y fstatales,

LLa Procuradurfa de la Defensa del Menor y la Familia es un
6rgano del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, que
tiene por funcién la asistencia, defensa, asesoramiento,
proteccién, vigilancia y orientacién al menor y a la familia.

La Procuradurfa presta asesoria juridica, siempre que su
intervencibn sea necesaria y conveniente para mantener la
estabilidad fawmiliar, tramitande de manera gqratuita todos
aguellos asuntos relacionados con el derecho familiar.

Bl Procurador, atiende consultas juridicas, orientando,
asesorando y en su caso asistiendo jurfdicamente a las familias
de eScasos recursos, ante las Autoridades o Tribunales

correspondientes,

La Procuradurfa de la Defensa del Menor y la Familia tiene
como accibén principal el tratar de conciliar intereses, evitando
con &sto gastos por la tramitacién de cualquier gestidn judicial
por parte de las personas que acuden a solicitar ayuda y apoyo,
lo que se traduce en beneficio de la estabilidad familiar.

Asimismo se encarga tambi&n de realizar la divulgacién de
Instituciones Jurfdicas para que la ciudadania haga valer sus
derechos en el lugar y la forma adecuada.

La administracidédn de Justicia en el campo familiar se ha

vuelto més eficaz, expedita y con un profundo sentido social.



23

A) CONCEPTO DE PROCURADURIA

El primer problema gue se presenta cuando se va a estudiar
una materia, una disciplina cientffica, es el de dar un concepto,
una definicién o cuando menos una idea de lo que se debe entender
por esa materia o disciplina; en cuanto a nuestro caso por
Procuradurfa.

Por lo que precisaremos que &sta se debe visualizar desde
el punto de vista legal.

"Procuradurfa.~ En su significacidn mds amplia es el oficio
o cargo de procurador, que realiza funciones de procuracidn; es
decir llevar a cabo diligencias de cuidado y manejo de los
neqocios de otro. La Procuradurfa es también donde despacha el
procurador". (1)

Ahora bien de la anterior definicidn se establece que la
Procuradurfa es en sf el oficio o cargo de procurador por lo que
ahora precisaremos que se debe entender por el término
Procurador.

"La palabra Procurador deriva del verbo curo y de la
preposicidn pro, porque procuran o miran por los intereses de
otro". (2).

(1) Universidad Nacional Auténoma de México. Diccionario Jurfdico Mexicano.
Edit, P. REO Tomo VII.- M8xico, 1984.- p. 252.

(2) Pallares, Eduardo.- Diccionario de Derecho Procesal Civil.- Edicidn. Edit.
PorrGa, S.A., México, 1991, p. 654.
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“Procurador.- Es el que en virtud de poder o facultad de
otro ejecutan en sSu nombre alguna cosa. Anteriormente se llamaba
personero porque se presentaba en Jjuicio o fuera de &l en lugar
de la persona mandante". (3)

“Procurador.- Es un representante convencional para actuar
en juicio, es decir, una persona gque representa a otra ante los
tribunales a 1los efectos de gestionar la tramitacién en un
proceso en el que su representante es parte", (4)

Tomande en consideracidn las definiciones anteriores,
podemos decir que una de las finalidades de la Procuraduria de la
Defensa del Menor y la Familia, es el de representar cuando asi
se requiera y solicite en un juicio determinado, a la persona que
acude a solicitar el apoyo legal sobre la situacidn familiar que
padece. Deriv8ndose asf lo seflalado por las definiciones que se
han establecido en cuanto a la denominacidn de Procuradurfa.

Impulsando de esta manera la proteccién de los derechos
familiares ante los ©&rganos jurisdiccionales al apoyar vy
representar a aquellas persgonas desprotegidas, en controversia
del orden familiar, ejerciendo para ello un sin nGmero de
acciones que se traducen en procurar la proteccidén familiar.

{3) Diccionario de Legislacibn y Jurisprudencia. Edit. Temis. Tomo IV. Bogot§,
Colombia, 1991. p. 379.

(4) Garrone, José Alberto. Diccionario Manual Jurfdico. Edit. Abeledo Perrot.
Buenos Aires, Argentina, 1989. p. 617.
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Por ello al denowminarse Procuradurfa debe como ya ha quedado
puntuvalizado de las definiciones anteriores no s6lo brindar
asesoria juridica, sino debe asimismo procurar por brindar
proteccibén legal a los derechos de familia, representando para ello
en juicio a aquellas personas que soliciten se les haga o realice
algln tr8mite legal con la finalidad de resolver su situvacibn legal
por la que atraviesa, de esta forma es que el Procurador debe
realizar la funcibn antes referida, con el objeto de desempefiar el
papel para lo cual fue nombrado.

Derivdndose de ahf, que dentro de las labores del Procurador
sea una de ellas el de velar por los derechos familiares,; siendo
necesario y cuando el caso tratado lo amerite promover la actividad
jurisdiccional de los tribunales familiares. Desplegando para ello
acciones eficaces tendientes a evitar la insequridad e injusticia
de que son objeto muchas familias mexiquenses.

En cuanto a la denominacidn que se da de Defensa del Menor y
la Familia dentro de la Procuraduria, es en virtud a que como se ha
venido mencionando &sta trata cuestiones relativas a los derechos
de los menores y de las familias, al considerar al menor como la
parte m&s vulnerable dentro de la sociedad y a su vez a la familia
considerarla como base de la misma, es por ello que a través de la
Procuradurfa se pretende proteger los derechos individuales de cada
quien, derechos de indole familiar que deben salvaguardarse a toda
costa a fin de que las familias aspiren a una convivencia mas
civilizada.

Desprendiéndose de esta forma la denominacién que se da a la
Procuradurfa de la defensa del menor y la familia, por ser &sta la
encargada de velar y proteger a los menores y familias carentes de
recursos y que se encuentren en un estado de vulperabilidad,
evitando con ello las injusticias a que muchas de las veces se
enfrentan este tipo de personas dentro de la imparticibén de
justicia.
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R) DE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA
FAMILIA EN GENERAL

La Procuradurfa Municipal de la Defensa del Menor y la
Familia como se menciond anteriormente es un drgano dependiente
del Sistema Munpicipal para el Desarrollo Integral de la Familia,
misma que depende direccamente de la Subdireccién de Servicios
Jurfdicos del DIF del Estado de MExico, a travées de la
Procuradurfa ©statal de la Defensa del Menor y la Familia.

SUBDIRECCION DE SERVICIOS JURIDICOS DEL DIF DEL ESTADO DE
MEXICO.

La Subdireccibn ae Servicios Juridicos del DIFEM es la
unida¢ de apuoyo legal a todas las dependencias de la Institucidn
y a los Sistemas Municipales, gque tiene como objetivo apoyar las
acciones legales que gavanticen la preservacidn de los derechos
de la Infancia, la Familia, el Senescente y los Minusv&lidos, as{
como prestar la asistencia jurfdica a éstos, al propio organismo
y a sus elementos, coadyuvando de esta manera el objetivo
institucional de integracidn familiar y de proteccidn legal,
contando para ello con dos Departamentos:

l.- La Procuradurfa c¢e la Defensa del Menor y la ramilia.

~4sistencia Jurfdica Institucional
-Proteccidn Legal del Patrimonic Institucional.

2.- Clinica del Maltrato.
1.~ PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FaMILIA.

Su objetivo primordial es la prestacldn de servicios de
asistencia jurfdica y de orientacibn social a menores, ancianos y



familias de escasos recursos. Este organismo realiza sus
funciones a través de la Procureduria Estatal de la Defensa del
Menor y la Familia y de las 122 Procuracdurfas Municipales de la
Defensa del Menor y la Familia, mismos que dependen directamente
del DIFEM, pero administrativamente de los Sistemas Municipales
DIF, con el propdsito de cumplir fielmente con las funciones
encomendadas por la Ley de Asistencia Social del Estado de
M&xico, asf{ como por la Ley de Salud de esta Entidad, prestando y
brindando asesorfa juridica a aquellas personas que lo requierarn
en todos los aspectos del Derecho, patrocinando en algunas
acasiones cuando el problema gue se presenta es Je suma urgencia
y pronta solucidn, promover juicios en materia oJe Dereche
Familiar ante los Tribunales competentes.

Asimismo, los juicios en los que se reclama pensién
alimenticia, custodia, tutela, patria potestad y cualquier otro
en gue la parte mds necesitada sea la familia. Interviene la
Praocuraduria de la Defensa del Menor y la Familia del DIF
Municipal, iniciando y dando sequimiento a los procedimientos
judiciales anteriormente descritos, encaminados a la solucién de

los problemas planteados.
ASTISTENCIA JURIDICA INSTITUCIONAL.

Se encarga de resolver a nivel Estatal, la situacién legal
ée cada uno de los menores albergados en el DIFEM; a nivel
Municipal asesora en este aspecto a los Sistemas Municipales que
cuentan con albergues temporales infantiles; y en general atender
y asesorar en el aspecto legal, a las personas que soliciten la
adopcién de un menor, tramitando cuando asf{ se requiera los
respectivos juicios de adopcidn que resulten para los menores,
llevar el aspecto juridico laboral de la Institucidn; asesorar y
patrocinar a los trabajadores del DIF gue los requieran respecto
a sus problemas legales personales; apoyar legalmente a los
programas que desarrolla la Institucidn, prest&ndole al efecto la
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asesorfa jurfdica que requiera. As{ como asesorar a la Institucibn
Y los asuntos laborales de la misma y en aguellas cuestiones
legales que le afecten que no sean de cardcter patrimonial.

PROTECCION LEGAL DEL PATRIMONIO INSTITUCIONAL.

Su principal objetivo es el de proteger desde el punto de
vista legal el patrimonio institucional del DIF, teniendo las
funciones de resolver toda la problemitica legal de la
institucién que incida en forma directa en su patrimonio,
respectc de asuntos penales, civiles, mercantiles adquisiciones,
enajenaciones, arrendamientos, etc., la de regularizar los bienes
inmuebles que pertenezcan a la Institucibén; asi como hacer
efectivas las fianzas que resulten por el incumplimiento de los
contratos que celebre la Institucidbn.

2. CLINICA DEL MALTRATO

Su objetivo primordial brindar atencibn integral al nifio
maltratado y su familia, a través de un grupo multi e interdisci-
plinario, teniendo como principales funciones la de coordinar,
dirigir y controlar las actividades del grupo.

Asimismo, diseflar y elaborar los criterios utilizados en el
estudio y tratamiento del nifio matratado; convocar y asistir a
las reuniones del grupo; dirigir los comentarios y opiniones
sobre logs casos de niflos maltratados gue son presentados ante la
Institucibn; coordinar las actividades internas de los
integrantes del grupo en cada una de las actividades y de las
funciones en que intervengan en la atencidn del nific maltratado;
tomar decisiones para el apoyo, tratamiento y seguimiento del

pacienté y su familia hasta la resolucibn paracial o completa de
 8u necesidad y desarrollar las dem8s funciones inherentes al 8rea
de su competencia,
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PRCCURADURIA ESTATAL DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA

La Procuraduria Estatal como dJdependencia responsable de la
prestacidn Jde sgservicios juridicos en materia familiar ha de
cumplir con los objetivos que tiene encomendados y para ello
tiene atribuciones, gque de manera enunciativa son:

I.- Supervisar la debida aplicacidn de las normas técnicas
cue se fijen para la prestacidn de servicios jurfdicos; asf como
evaluar los resultados ée los mismos.

II.- Apoyar la «coordinacidédn entre las Procuradurfas
Municipales de la Defiensa del Menor y la Familia.

I1II1.- Coordinar un sistema de informacién Estatal, de las

actividades de los Procuradores Municipales.

"IV.~- Buscar el establecimiento de Procuradurfa Municipales

de la Defensa del Menor y la Familia.

V.- Asumir la vrectoria, normatividad y control de las
Procuradurias antes citadas, para que cumplan cabalmente con sus

funciones.

V.- Coordinar, evaluar y dar sequimiento a las actividades
gue realizan las Procuradurias Municipales.

VII.- Supervisar gque se cumplan con los objetivos y acciones
gue en la prestacién de servicias juridicos se establece.



PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FANMIL1A

Despufs de haber analizado y explicado brevemente cdmo se
encuentra estructurada la Procuradurfa de la Defensa del Menor y
la Familia, pasaremos a hablar de las tareas que realiza dicho
érgano:

La aspiracidn colectiva de que vivir en sociedad sea
efectivamente vivir con certidumbre, adquirié connotaciones
distintas, Se amplié en ablnico de posibilidades que, al
convertirse en derechos, dilataron 1lo que en principio fue
entendido como asistencia pGblica, para dar paso a la moderna
seguridad =social, que se traduce en acciones tendientes a
preservar y proteger los derechos de los menores y las familias
de escasos recursos, y que en un momento dado se encuentran al
abismo de la injusticia, la corrupcidn y la burocracia por parte
de Autoridades o Servidores Pliblicos encargados de 1la
administracidn de Justicia familiar, dJdentro Jde las distintas
esferas del Gobierno.

En este entendido la Procuraduria Municipal de la Defensa
ge)l Menor y la Familia se pronuncia por un beneficio a las
viétimas u ofendidos, afectados en sus derechos de familia; en
donde tienen gque ver con la dilacién en la procuracién vy
administracian de justicia, como principal obstlculo para lograr
sus pretenciones.

Es asfY como la Procuraduria trata de que estas personas
tengan acceso a la imparticidn de justicia y que ésta no sea s6lo
de personas privilegiadas., Por lo gque la Procuraduria de la
Defensa del Menor y la Familia brinda y tiene encomendadas las
siguientes tareas en beneficio de la comunidad.
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1.~ ASESORIA JURIDIZA.

En materia juridico familiar la Procuraduria, proporcionsa
servicios de orientacién y asesoria socio-jurfdica a toda perscna
que lo solicite.

Los bpeneficlarios de este servicio son atendidos por el
Procurador en el planteamiento de sus problemas: quien asesora vy
orienta, valorando el casc en particular, bajo los lineamientos

siguientes:
Respecto de Problemas Familiares.

1.~ Se explica los derechos y acciones gque tiene a su favor
el beneficiario.

2.- Se cita, a las partes involucradas quienes expondrén

cada guien por separade su situvacién y el Procurador propondrd
una solucidn extrajudicial al mismo.

3.~ En caso de llegar a una solucidn conciliatoria de mutuc
acuerdo, de considerarse necesario se elaborar§ un convenio, gyute
firwen las partes y mediante 21 cual se comprometan a cumplir con
sus obligaciones.

4.- En el caso de no comparecer el citado (a) o de no
lograr la conciliacién de los intereses de las partes deberd
valorarse 1la procedencia y conveniencia del inicio de un
procedimiento judicial.

Respecto de otra tipo de problema.
De los problemas gque no sean de car8cter juridico-familiar

se orientard a la persona para gque acuda a la dependencia
correspondiente, indicdndole de sér posible los datos de



localizacién de la misma y la documentacién o elementos que

deber8 representar para el sequimiento de su caso,

Respecto de conflictos que requieren de otro tipo de
atencidn.

Se valora el planteamiento y se orienta social y
jurfdicamente el beneficiario, indicdndole la manera o medio en
que pueda solucionar su problema.

En los tres supuestos anteriormente mencionados, el Procura-
dor tendrd que considerar la gravedad de la problematica, para
estar en condiciones de determinar la solucién que deberi otorgar
a ésta, pues cabe la posibilidad de iniciar un procedimiento
judicial cuando el problema planteado lo requiere, en otros
casos, podrd8 enviar a los beneficiados al §rea de psicoterdpia
familiar si asf se requiere, a fin de que se les dé el
tratamiento necesario a la problemdtica que presenten, con la
finalidad que mediante &ste se pueda evitar la desintegracidn
familiar, o bien poner al conocimiento del adrea de trabajo social
para gque éste realice las investigaciones necesarias y acordes a
la problemdtica que se presente.

I1.~- PATROCINIO JUDICIAL

La Procuradurfa, realiza acciones tendientes a patrocinar en
los juicios civiles, en los que se involucran cuestiones de
derecho familiar como lo son: la adopcién, los alimentos, la
patria potestad, las rectificaciones de acta del estado civil, la
custodia, la tutela y la separacidn necesaria (divorcio), entre
otroa.

El inicio de esta accidn se lleva a cabo una vez que se ha
agotade la inatancia conciliatoria y comprende:



33

1.~ La recepcidn de documentos, de elaboracidn de escrito de

demanda y presentacidn de la misma en el Tribunal correspondiente.

2.~ Patrocinar en el procedimiento, revisando acuerdos,
presentando promociones, atendiendo las diligencias necesarias de
emplazamiento, acudiendoc a las audiencias correspondientes, hasta
logar que se dicte la resolucidn correspondiente.

En juicios laborales y penales, en aquellos casos en los que
se afecten intereses de los menores, de la mujer, del anciano o
del minusvdlido; se asesorard para formular la querella o
denuncia correspodiente ante la autoridad competente.

También se realizan acciones para tramitar rectificaciones
de acta del estado civil de las personas ya sea ésta mediante via
judicial o por medio de via administrativa, de conformidad con lo
establecido por el Reglamento del Registro Civil del Estado de

México.

I11.- ORIENTACION Y PREVENCION.

Los Procuradores Municipales, aprovechando las reuniones de
padres de familia de las escuelas o de los miembros de las
Delegaciones Municipales, solicitardn su participacidén en las
mismas, con el  propbdsito de que difunda los derechos vy
obligaciones que asisten a cada miembro de la familia, haciendo

hincapi€ en la necesidad de que los menores asistan a los centros

educativaos sean corregqidos mesuradamente sin llegar al maltrato,
apercibiendo de las consecuencias que pueden tener lugar en el
caso contrario.

Se informari sobre la manera de reportar el maltrato a los
menores y sobre todo los servicios que la Procuradurfa Municipal
de la Defensa del Menor y la Familia proporciona asi como el
lugar dcnde se ubican-sus oficinas y su horario de atencién.
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IV.- MALTRATO DE MENORES.

Atencibn especial reviste las denuncias de maltrato a
menores, que se reciben en los Sistemas DIF Municipales, por lo
que apte estos casos las Procuradurfas deber8n observar lo
siguiente:

a).~- Recibida que sea la denuncia de maltrato o abandono, el
Procurador en forma directa o por conducto de Trabajo Social,
recabar8 la informacidn necesaria para que en el menor tiempo
posible se realice la investigacidn sobre el caso.

b).- Si al realizar la investigacidn, la Trabajadora Social
y/o el Procurador considera que existen actos considerados como
maltrato, se proceder8 en los términos siguientes:

l.- Conciliacién:

-5i el caso lo permite, se exhortard a los responsables bajo
los apercibimientos correspondientes, para que modifiquen su
conducta, proporcionando la orientacidn y en su caso el apoyo de
la Institucién, evitando de esta manera ulteriores faltas.

2.- Denuncia:

-Valorado que sea el caso y tomando el comparezca ante el
Ministerio Plblico a formular la denuncia o querella respectiva,
o en 8v caso el Procurador la formulard por escrito, adjuntando
los documentos con que se cuenten para apoyarla, para que después
sea ratificada y B8se realicen por la autoridad las diligencias
conducentes, de dicha denuncia.

-El Procurador registrard el nGmero de averiquacién que
tenga la denuncia o querella, para que continfie coadyuvando con
1a Representacifn Social durante la secuela procesal y por lo que
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se refiere al ofendido, si asi lo determina la Representacidn
Social, se remitird al Albergue Temporal Infantil del Sistema
Municipal, si lo tiene o al DIFEM, en la ciudad de Toluca,
acompafiando el oficio gue gire el Ministerio Pfiblico y copia
legible de la averiquacidn previa, a efecto de que la Institucién
se haga carqgo del menor, esto Gltimo se realizar§ siempre en el
caso de abandono o de que el maltrato sea inferido por los padres
de los menores.

En todo caso el Procurador propodrd los apoyos de la
Institucidén, que entre otros son: otorgamiento de despensas;
tratamiento psicoldgico, servicios médicos: asi como la forma de
recibirlos,

V.- GENERALIDADES.

Los Procuradores Municipales de la Defensa del Menor y la
Familia, deberdn vendir un informe de sus actividades
mensualmente a 1la Presidenta de su vrespectivo Sistema DIF
Municipal, utilizando el formato, vemitiendo a su vez una copia
del mismo a la Procuradurfa Estatal por conducto del Delegado
Distrital quien lo hard llegar a la Subdireccidén de Servicios
Jurfdicos del DIFEM para su debido procesamientc estadistico.

Las consultas que formulen los Procuradecres Municipales,
deber&n hacerlas a su Delegado Distrital respectivo, al
Procurador Estatal o al Subdirector de Servicios Jurfdicos del
DIFEM.

lLos Procuradores Municipales deberin de abstenerse de
vealizar acciones relacionadas con la custodia y adopcibn de
menores abandonados; ya que en el caso contrario se les har8
responsables civil y penalmente, por la ilegalidad de dichas
acciones.



Lo anterior tiene lJa finalidad de evitar que, de manera
errfnea y sin una previa investigacidn; las irregularidades que
en este sentido se han venido cometiendo.

Por lo gue tratdndose de mencres abandonados, el Procurador
Municipal se limitard a denunciar tal suceso ante el Agente del
Ministerio PGblico correspondiente, al gque le solicitar§ copia
legible del acta de averiguacidén que se levante y si dicha
autoridad determina qgue el menor abandonado quede en custodia del
Sistema DIF, deberd hacerse la aclaracién para que en tal caso,
lo sea al DIFEM,

El Procurador Municipal har& del conocimiento de la
Subdireccidén de Servicios Jurfdicos del DIFEM todo lo actuado,
para recibir indicaciones sobre la forma en que deberd de ser
ingresado el menor abandonado a los albergues temporales del
DIFEM.

Los servicios asistenciales en materia juridica que
proporcionan los Procuradores Municipales, son de car8cter
gratuito, ya que estdn dirigidos a salvar las necesidades gque en
este sentido tienen las personas de escasos recursos O menos
favorecidas de nuestra comunidad; sin embargo, los Sistemas DIF
Municipales podr8n autorizar el cobro de cuotas de recuperacién
por el otorgamiento de dichos servicios, previo acuerdo de sus
Srganos de Gobierno y consulta gque se formule a la Subdireccibn
de Servicios Jurfdicos del DIFEM,

Cuotas gue deberin ser desde luego de poca proporcibn, es
decir que &sta se encuentre al alcance de las posiblidades de las
personas que acudan a solicitar el servicio jurfdico, no debe la
cuota ser en detrimiento de la economfa familiar.

Por ello la misma debe de ser considerada minima y lo mejor

para este caso serfa no establecerla.
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¢) FUNCIONES Y OBJETIVOS

Para ampliar la asistencia y proteccidn social de los méas
necesitados, se plantean las siguientes funciones y objetivos,
para que con la realizacidn de ellos se contribuya incorporar a
la sociedad m&s marginada a una vida digna y equilibrada en lo
econbmico y social; asimismo se pretende elevar la calidad de los
servicios jurfdicos asistenciales ya existentes,

FUNCIONES.

l.- Proporcionar apoyo jurfdico a las personas,; asesorando y
representando cuando asi sea necesario, respecto de los problemas
gue les planteen.

2.~ Promover los servicios asistenciales en materia jurfdice
que preste e} DIF Municipal.

3.- Coordinar pl8ticas de orientacidn jurfdica dentro de las
comunidades que integran el Municipio.

4,- Apoyar a las personas cuando estas requieran informacidn
de Instituciones Federales, Estatales o Municipales.

5.- Orientar jurfdicamente a toda aquella persona gque
concurra a la Institucibn en busca de ayuda en todas las ramas
del derecho, pero deber&n patrocinar @nicamente en aguellos
asuntos que correspondan al Derecho Familiar.

6.- Dar seguimiento a los asuntos promovidos ante los
Tribunales Familiares.

7.~ Patrocinar y asesorar en el aspecto legal y social a los
menores, ancianos, minusvilidos y familias de escasos recursos
que lo requieran.
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8.~ Intervenir en el ejercicio de la Tutela de los menores
que corresponda, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Asistencia Social y el Cédigo Civil para el Estado de México.

9.~ Promover, difundir y proteger los derechos de los
menores, la mujer y ancianos, buscando siempre la preservacibn de
la integridad familiar.

10.~ Atender en el aspecto legal a aguellas personas que den
o reciban en adopcibn a un menor, a excepcidn de los casos en que
se encuentren en los albergues infantiles.

11.~ Las dem&s que le sean encomendados por la Subdireccién
de Servicios Jurfdicos por conducto de la Procuradurfa Estatal.

OBJETIVOS.
Estos los clasificaremos en generales y especificos.
Generales.

l1.- La proteccibn de la infancia, la familia, el Senescente
y del minusvdlido, encaminada a tutelar sus derechos; realizando
para ello acciones sobre la problemdtica jurfdica que los aqueja
Yy procurando resolverla mediante los instrumentos jurfdicos
necesarios.

2.~ La prestacidn de servicios jurIdico-asistenciales a los
grupos sociales m8s desprotegidos © que se encuentren en estado
total o parcial de abandono.

3.~ Brindar atencién jurfdica especial en las comunidades
marginadas, a los infantes abandonados, las mujeres y los
discapacitados.
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4.- Promover y difundir, con la participacidn activa de los
sectores pfliblico, privado, social y grupoa beneficiados los
programas que realiza la Procuradurfa Municipal de la Defensa del
Menor, que permitan incrementar los niveles de bienestar de las
comunidades vulnerables dentro del Municipio.

ESPECIFICOS.

1.~ La proteccitn de la infancia y las acciones encaminadas
a la integracidn y asistencia familiar y social las asume a nivel
Municipal el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia a
través de la Procuradurfa de la Defensa al Menor y la Familia.

2.~ Orientar a 1a mujer y a los menores gque trabajan.

3.~ Intervenir en el ejercicioc de la tutela de los menores,
en los té&rminos de la Ley de Asistencia Social y del C&digo Civil
vigente en el Estado de México.

4.~ Auxiliar al Ministerio PGblico en la proteccibn de
incapaces y en los procedimientos civiles, familiares y penales
gue les atecten,

5.~ Coadyuvar a los particulares marginados cuando lo
soliciten en los procedimientos judiciales relacionados con los
juicios de divorcio, alimentos, patria protestad, Estado de
Interdiccibn, tutela, curatela, etc., y en los que sean
solicitados estudios socioeconémicos por las partes interesadas.

6.~ Proporcionar apoyo jurfdico al Sistema Municipal DIF
cuando as§ se requiera.

7.- Coordinar campafias de regularizacibén del Estado Civil de
las personas en coadyuvancia con el oficial del Registro Civil
del Municipio,
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8.~ Informar a la poblacibn sobre los servicios asistenciales
en materia jurfdica que presta la Procuradur{a.

9.- Coordinar platicas, orientando permanentemente a 1la

poblacifn sobre temas de maltratato, pensibn alimenticia,
familia, etc.

Las funciones y objetivos que se han enunciado se han
formulado para poder brindar una mejor asistencia y proteccidn
social de los mis necesitados, &ste binomio est8 estrechamente
vinculadocon 1as acciones que el D.I.F, Municipal pone en
prictica, para fortalecer la asiastencia social gque esta brinda
dentro de un Municipio determinado.

En este orden de ideas la funcibn primordial del D.I.F.
Municipal es el mantener y procurar la integracidn familjar que
debe prevalecer dentro de una sociedad, siendo particularmente
importante ya gque de esta mancrd se evitar8n aquellas situaciones
negativas que atentan contra la dignidad y sequridad familiar,
motivo por el que el D,1.F. Municipal debe hacer prevalecer dichas
funciones y objetivos con la Gnica idea de contribuir en mayor
escala al rompimiento de esas conductas negativas.

Recogemos con inter&s la situacibn para ventilar con 1la
amplitud que se debe las funciones y objetivos aquf expuestos.
Estamos seguros que nunca sobrar8n las instituciones dedicadas a
cuidar los derechos de las familias, toda vez que la misma por ser
considerada como base de la sociedad debe procurarse por ende
siempre su mejoramiento y su estabilidad, ratificando con ello el
compromiso que tiene el D.I.F. Municipal de hacer valer los
derechos de familia determinando el destino pero también el rumbo
para slcanzar los ideales a que toda familia mexiguense dentro del
orden legal aspira.
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DIRECTORIQ DE PROCURADURIAS DE LA DEFENSA DEL
MENOR Y LA FAMILIA

PROCURADURIA DEL D.I.F.E.M,
DOMICILIO OFICINA:

GRAL. VICENTE VILLADA No. 451, COL.
EL RANCHITO, TOLUCA, MEXICO.

HORARIO: 9:00 A 20:00 HORAS.
MUNICIPIO: ACAMBAY

DOMICILIO OFICINA: AV. CONSTITUCION S/N
HORARIO: 9:00 A 15:00 HORAS
MUNICIPIO: ACOLMAN

DOMICILIO OFICINA:

AV. DE LOS AGUSTINOS & 1, (PALACIO

MUNICIPAL).,

HORARIO: MARTES, JUEVES Y SABADOS
8:00 A 15:00 HORAS.
MUNICIPIO: ACULCO :
DOMICILIO OFICINA: PROLONGACION INSURGENTES S/N
HORARIO: 10:00 A 18:00 HORAS.
MUNICIP1O: ALMOLOYA DE ALQUISIRAS
DOMICILIO OFICINA: AV. JUAREZ No. 32
HORARIO: 9:00 A 15:00 HORAS
MUNICIPIO: ALMOLOYA DE JUAREZ
DOMICILIO OFICINA: PALACIO MUNICIPAL
HORARIOQ: 9:00 A 15:00 HORAS.
MUNICIPIO: ALMOLOYA DEL RIO

DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

ACUEDUCTO DEL ALTO LERMA S/N.
9:00 A 14:00 HORAS




MUNICIP1O:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIOQ

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORAR10:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIOQ:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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AMANALCO DE BECERRA
16 DE SEPTIEMBRE No. 100
9:00 A 15:30 HORAS

AMATEPEC
IGNACIO ALLENDE No. 18,
9:00 A 15:00 HORAS

AMECAMECA
PARQUE NACIONAL S/N
9:00 A 15:00 HORAS

APAXCO

PLAZA PRINCIPAL MELCHOR QCAMPO S/N
9:00 A 15:00 HORAS. DE LUNES A VIERNES
Y SABADOS DE 9:00 A 13:00 HORAS

ATIZAPAN DE ZARAGQZA
AV. RUIZ CORTINEZ ESQ. ACAMBAY
9:00 A 15:00 HORAS.

ATLACOMULCO
AV. ALFREDO DEL MA2Q0 No. 2
9:00 A 15:00 HORAS.

ATLAUTLA
PALACIO MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

AXAPUSCO
PLAZA PRINCIPAL S/N
9:00 A 15:00 HORAS

AYAPANGO:
PLAZA DE LA CONSTITUCION S/N
9:00 A 15:00 HORAS.
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MUNICIPIO: CALIMAYA

DOMICILIO OFICINA: ENRIQUE CARNIADO No. 1

HORARIO: 9:00 A 15:00 HORAS

MUNICIPIO: CAPULHUAC

DOMICILIO OFICINA: PALACIO MUNICIPAL

HORARIO: 9:00 A 15:00

MUNICIPIO: CCACALCO

DOMICILIO OFICINA: ALAMOS No. 265

HORARIO: 9:00 A 15:00 HORAS

MUNICIPIO: COATEPEC HARINAS

DOMICILIO OFICINA: MARIANO ABASOLO ESQ. MORELOS

HORARIO: 9:00 A 14:00 HORAS

MUNICIPIO: COCOTITLAN

DOMICILIO OFICINA: PRESIDENCIA MUNICIPAL

HORARIO: 9:00 A 13:00 HORAS

MUNICIPIO: COYOTEPEC

DOMICILIO OFICINA: AV. CONSTITUCION S/N

HORAR1O: 9:00 A 15:00 HORAS

MUNICIPIO: CUAUTITLAN MEXICO

DOMICILIO OFICINA: MAGNOLIA ESQ. FRESNO FRACC. LOS
MORALES.

HORARIO: 11:00 A 16:00 HORAS

MUNICIPIO: CUAUTITLAN IZCALLI

DOMICILIO OFICINA PASEO LIRIOS No. 1000

HORARIO: 9:00 A 19:00

MUNICIPIO: CHALCO

DOMICILJO OFICINA: AV. JUAREZ ESQ. VALIENTES

HORARIO: 9:00 A 16:00 HORAS.




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIQO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIP1O:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFJICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIQ:
DOMICILIO CFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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CHAPA DE MOTA
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00

CHAPULTEPEC
DIF MUNICIPAL
MARTES ¥ JUEVES

CHIAUTLA
AV. DEL TRABAJO S/N
9:00 A 11:00 HORAS

CHICOLOAPAN
CALLE MINA No. 5, BARRIO ARENAL
8:00 A 16:00 HORAS

CHICONCUAC
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

CHINALHUACAN
AV. MORELOS No. 15, BARRIO SAN PEDROH
9:00 A 15:00 HORAS

DONATO GUERRA
DIF MUNICIPAL
8:30 A 15:00 HORAS

ECATZINGO
PRESIDENCIA MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

ECATEPEC
LOPEZ PORTILLO KM. 1
9:00 A 16:00 HORAS.




MUNICIP1O:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIOQ OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:

HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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EL. ORO
AV. JUAREZ S/N
9:00 A 15:00 HORAS

HUHUETOCA
AV. JUAREZ S/N. CABECERA MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

HUEYPOXTLA
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

HUIXQUILUCAN

CARRETERA A HUIXQUILUCAN, SAN RAMON
SIN NUMERO

10:00 A 18:00 HORAS

ISIDRO FABELA
AV. CONSTITUCION S/N CENTRO
8:00 A 15:00 HORAS

IXTAPALUCA
CENTENARIO S/N
9:0C A 15:00 HORAS

IXTAPAN DE LA SAL
VICENTE SUAREZ S/N. COL. IXTAPITA
9:00 A 15:00 HORAS

IXTAPAN DEL ORO
PRESIDENCIA MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

IXTLAHUACA
LERDO DE TEJADA No. 103
9:00 A 15:00 HORAS




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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JALATLACO
DIF MUNICIPAL
9:0C A 17:00 HORAS

JALTENCO
DIF MUNICIPAL
9:00 A 17:00 HORAS

JILOTEPEC
FRANCISCO MINA Y MARIANO ESCOBEDO
9:00 A 15:00 HORAS

JILOTZINGO
PRESIDENCIA MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

JIQUIPILCO
BENITO JUAREZ S/N CAB. MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

JOCOTITLAN
IGNACIO ALLENDE No. 164
9:00 A 15:00 HORAS

JOQUICINGO
LEON GUZMAN No. 19
9:00 A 15:00 HORAS

JUCHITEPEC
PRESIDENCIA MUNICIPAL
10:00 A 14:00 HORAS

LERMA

BELIZARIO DOMINGUEZ No. 5 .
LUN. A VIERNES DE 9:00 A 15:00 Y
SABADO DE 9:00 A 13:00 HORAS.




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA :
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
- HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARJO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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LOS REYES LA PAZ
AV. PUEBLA No. 11, VALLE DFE LOS REYES
16:00 A 20:00 HORAS

MALINALCO
CARR. TOLUCA~CHALMA, BARRIO SAN JUAN
9:00 A 15:00 HORAS

MELCHOR OCAMPO
AV. CENTENARIO DEL HIMNO NACIONAL S/N
9:00 A 15:00 HORAS.

METEPEC
AV. METEPEC No. 43, I2CALLI C.V.
9:00 A 16:00 HORAS

MEXICALCINGO
INDEPENDENCIA No. 100, COL. CENTRO
9:00 A 15:00

NAUCALPAN
AV. ADOLFO LOPEZ MATEOS No. 1
8:30 A 15:00 HORAS

NEXTLALPAN
PALACIO MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

NEZAHUALCOYOTL
AVIACION CIVIL ESQ. MALINCHE
9:00 A 20:00 HORAS

NOPALTEPEC
PRESIDENCIA MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORAR1O:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:;

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPI1O:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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OCOYOQACAC
CARR. SANTIAGO-OCOYOACAN
9:00 A 15:00 HORAS

OCUILAN DE ARTEAGA
PALACIO MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

OTUI:B"
ABASOLO ESQ. GOMEZ FARIAS
9:00 A 13:00 HORAS

OTZOLOAPAN
PLAZA DE LA CONSTITUCION S/N
9:00 A 15:00 HORAS

OTZOLOTEPEC
PRESIDENCIA MUNICIPAL
LUN. MIER. VIER. DE 9:00 A 15:00 HORAS

OZUMBA
PALACIO MUNICIPAL
9:00 A 14:00 HORAS

PAPALOTLA
DIF. MUNICIPAL
16:00 A 20:00 HORAS

POLOTITLAN
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

SAN ANTONIO LA ISLA
ALVARO OBREGON S/N
9:00 A 15:00 HORAS




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIOQ:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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SAN BARTOLO MORELOS
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

SAN FELIPE DEL PROGRESO
CARR. A SAN FELIPE S/N
10:00 A 14:00 HORAS

SAN MARTIN DE LAS PIRAMIDES
PLAZA CIVICA B, JUAREZ S/N.
9:00 A 15:00 HORAS

SAN MATEO ATENCO
CARRETERA PROGRESO NORTE No. 61
LUNA A VIER. DE 9:00 A 15:00 HORAS

SAN SALVADOR ATENCO
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

SAN SIMON DE GUERRERO
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

SANTA CRUZ ATIZAPAN
5 DE FEBRERO
9:00 A 15:00

SANTA MARIA RAYON
DIF MUNICIPAL
11:00 A 15:00 HORAS

SANTO TOMAS DE LOS PLATANOS
DIF MUNICIPAL

" 8:00 A 15:00 HORAS




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORAR1O:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

.MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORAR1O:

muniéirio:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORAR1O:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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SOYANIQUILPAN
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

SULTEPEC
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00

TECAMAC
CALLE FELIPEVILLANUEVA No. 17
10:00 A 15:00 HORAS

TEJUPILCO
CALLE MEJORAMIENTO DE AMBIENTE No. 56
9:00 A 14:00 HORAS

TEMAMATLA
PLAZA HIDALGO S/N
9:00 A 11:00 HORAS

TEMASCALAPA
PLAZA DE LA CONSTITUCION S/N
9:00 A 15:00 HORAS

TEMASCALCINGO
SEGUNDA CERRADA DE JOSE MA. VELASCO
9:00 A 13:00 HORAS MAR. Y JUE.

TEMASCALTEPEC
DIF MUNICIPAL
9:00 A 13:00 HORAS MAR. Y JUE.

TEMOAYA
REFORMA S/N PORTAL AYUNTAMIENTO S/N
9:00 A 11:00 HORAS.




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO®
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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TENANCINGO
PROLONGACION HIDALGO S/N DIF MPAL.
9:00 A 11:00 HORAS

TENANGO DEL AIRE
AV. CONSTITUCION S/N
9:00 A 15:00 HORAS.

TENANGO DEL VALLE
PROLONGACION PROGRESO S/N
9:00 A 15:00

TEOLOYUCAN
AV. HIDALGO No. 1
9:00 A 15:00 HORAS

TEQOTIHUACAN
PLAZA JUAREZ No. 1
9:00 A 15:00

TEPETLAOXTOC
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

TEPETLIXPA
AV. MCRELOS S/N
9:00 A 14:00 HORAS

TEPOTZOTLAN
FRANCISCO I. MADERO No. 2
9:00 .A 15:00 HORAS

TEQUISQUIAC
MARIANO ESCOBEDO S/N
9:00 A 16:00 HORAS




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIOQ:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:

HORARLO:

MUNICIPIO:

DOMICILIO OFJCINA:
HORARIO:
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TEXCALTITLAN
PRESIDENCIA MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

TEXCALYACAC
PRESIDENCIA MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

TEXCOCO
16 DE SEPTIEMBRE No. 107
9:00 A 15:00 HORAS

TEZOYUCA
DIF MUNICIPAL
10:00 A 16:00 HORAS

TIANQUISTENCO
INDEPENDENCIA No. 501
9:00 A 15:00 HORAS

TIMILPAN (SAN ANDRES)
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 Y DE 16:00 A 21:00 HORAS

TLALMANALCO
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS

TLALNEPANTLA

STA. MONICA ESQ. CONVENTO  SAN
FERNANDO.

9:00 A 15:00 Y DE 18:00 A 20:00 HORAS

TLATLAYA
DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:

HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORAR1O:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIOQ:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINAY
HORARI1O:
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TOLUCA
OTUMBA No. 505, COL. SANCHEZ
9:00 A 15:00 HORAS

TONATICO
CALLE PROFR. RAYMUNDO SOLORZANO No.l9
9:00 A 14:00 HORAS

TULTEPEC
CERRADA TAMAULIPAS S/N SAN MARTIN
15:00 A 20 HORAS

TULTITLAN
AV. SAN ANTONIO No. 22
9:00 A 15:00 HORAS

VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

ALFREDO DEL MAZO ESQ. CON AVENIDA
TEZ2020M0C

9:00 A 16:00 HORAS

VALLE DE BRAVO
CALLE VERGEL No. 105, DIF MUNICIPAL
9:00 A 15:00 HORAS LUN. MIER. Y VIER.

VILLA DE ALLENDE
CONSTITUCION No. 100
9:00 A 15:00 HORAS

VILLA DEL CARBON
PLAZA HIDALGO No, 2
11:00 A 15:00 HORAS.

VILLA GUERRERO
PLAZA MORELOS ESQ. 5 DE MAYO
9:00 A 17:00 HORAS LUNES




MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIQO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:

MUNICIPIO:
DOMICILIO OFICINA:
HORARIO:
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VILLA NICOLAS ROMERO
PLAZA CIVICA FIDEL VELAZQUEZ
9:00 A 15:00 HORAS

VILLA VICTORIA
PRESIDENCIA MUNICIPAL
9:00 A 15:00

XONACATLAN
PLAZA JUAREZ No. 1
MIER. JUE. VIER 9:00 A 11:30

ZACAZONAPAN
PRESIDENCIA MUNICIPAL
9:00 A 14:00 HORAS.

ZACUALPAN
AGUSTIN MILLAN No. 1
9:00 A 15:00 HORAS

ZINACANTEPEC
AV. LOPEZ MATEOS No. 211
9:00 A 15:00 HORAS

ZUMPAHUACAN
BENITO JUAREZ No. 1
8:00 A 15:00

ZUMPANGC
FEDERICO GOMEZ S/N

9:00 A 14:00 Y DE 16:00 A 18:00 HORAS




55

D) MARCO LEGAL QUE CONTEMPLA LAS ACCIONES DE LA
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA

La accidn de asistencia jurfdica que se imparte por el DIF
dentro del Estado de México, a nivel Municipal encuentra su

fundamento legal.
A NIVEL FEDERAL.

En la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

ARTICULO 4.~ Parrafo cuarto "Toda persona
tiene derecho a la proteccidén de salud. La
ley definir8 las bases y modalidades para el

acceso de salud....".

A NIVEL ESTATAL.

La Ley de Salud del £stado de México, tomando en
consideracién este mandato constitucional, establece dentro de su
tftulo décimo, la asistencia social, como una modalidad de

prestacién de servicios de salud:

ARTICULO 14.- "Son actividades basicas de
asistencia social. Fraccibn V.~ La prestacién
Ge servicios de asistencia jurfdica vy
orientacién social especialmente a menores,
ancianos e inv8lidos 8in recursos".

Por su parte la Ley de Asistencia Social del Estado de

México, establece:

ARTICULO 11l.- "Para loa efectos de este
ordenamiento, sSe entiende como servicios
b&sicos de asistencia social, los siguientes.
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Fraceidbn 1IV.- La ‘promocidn del desarrollo
familiar, su mejoramiento y su integracidn.

ARTICULO 12.- "La proteccibn de la infancia y
la accidn encaminada a 1la integracién vy
asistencia de la familia asf como la
asistencia social la asume el Estado por
conducto del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Mé&xico y
los Municipios a través de los Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia en la esfera de su competencia".

ARTICULO 16.~ "El DIFEM, adem8s dce los
objetivos a que se refieren los artficulos
anteriores tendr8 en forma enunciativa m&s no
limitativa, los siguientes: Fraccidén V.~
Prestar servicios de Asistencia Jurfdica y de
Orientacidn social a menores, ancianos,
minusvilidos y familias de escasos recursos.
Fraccién VI.- Intervenir en el ejercicio de
la Tutela de los menores que corresponda al
Estado en los té&rminos de esta ley y del
Cédigo Civil",

; A NIVEL MUNICIPAL.

Por Gltimo dentro de la Ley que crea los Organismos PGblicos
Descentralizados de hsistencia social de Car&cter Municipal,
denominados SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA, establece:

ARTICULO 3.~ "Los organismos a que se refiere
esta ley tendr&n los siguientes objetivos de
asistencia social y beneficio colectivo:
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Fraccidbn l.- "Asegurar la atencidn permanente
a2 la poblacidn marginada, brindando servicios
integrales dJde asistencia social, enmarcados
Gentro de los programas b&sicos del sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de México, conforme a las normas
establecidas a nivel Nacional y Estatal.
Fraccién VI.=- prestar servicios de Asistencia
Jurfdica y de Orientacidn social a los
Menores, Ancianos Yy Minusvlidos 3in
recursos, asi como la familia, en la bGsqueda
6e su integracidn y bienestar. Fraccidén VII.-
Procurar permanentemente la adecuacién de los
objetivos y programas del Sistema Municipal y
los que lleve a cabo el DIF Estatal, a través
de acuerdos, convenios o figura jurfdica,
encaminados a la obtenciSn del bienestar
social".

ARTICULO 18.- "El Sistema Municipal se
sujetar8 a la rectorfa, normatividad vy
control de los programas y acciones del
sistema estatal.

Derivdndose de esta forma el marco legal a que esat&n sujetos
los D.I.F. Municipales mismos que como ya hemos manifestado se
encuentran reglamentados por ordenamientos jurfdicos, que
determinan su campo de accién para brindar la asistencia social

que debe proporcionarse a la comunidad.

Es importante recalcar que estos ordenamientos derivan de
nuestra Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, es
decir que la asistencia social tiene su origen desde el nivel

federal.
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SUJETOS DE LA RECEPCION DE SERVICIOS
DE ASISTENCIA JURIDICA

De conformidad con las Leyes antes invocadas, son sujetos de
la recepcibn de los servicios en materia de asistencia jurfdica
que brindan tanto la Procuradurfa Estatal y las Procuradurfas
Municipales de la Defensa del Menor y la Familia, preferentemente:
la Infancia, la Familia, el Senescente y el Minusvilido.

La Infancia.- En cuanto a que es el sector de la poblacidn
mds débil y requiere una proteccibn para gue pueda alcanzar su

desarrollo integral.

La Familia.- En cuanto que es la base y célula de la
sociedad.

La Senectud.- Por ser la parte de la poblacién a la que la
sociedad todo debe.

El Minusvdlido por ser el que mayor necesidad tiene de ser

ayudado.

Bajo estos lineamientos la Procuradurfa de la Defensa del
Menor y la Familia, pretende hacer llegar a estas personas el
respeto a su dignidad y a sus derechos como base de sus principios.




CAPITULO I1II
LA NECESIDAD DE OTORGAR Y AMPLIAR LAS FACULTADES

DE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA




I11. LA NECESIDAD DE OTORGAR Y AMPLIAR LAS FACULTADES DE LA
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA

A fin de que la Procuradurfa de la Defensa del Menor y la
Familia pueda realizar la actividad que tiene encomendada de
proteger a peraonas y familias de escasos recursos, con el Gnico
fin de integrar a la familia en un plano de armonia, paz y
tranquilidad, garantizando por ende la sequridad de la sociedad y
con el objeto de hacer cumplir sus determinaciones, es
indispensable que dicha dependencia se le dé un marco jurfdico
mediante el cual se le otorguen y reconozcan facultades. Con el
objeto de avanzar en una cultura de derechos relativos al seno
familiar, que no contradiga los principios de la moral pGblica ni
comprometa la conciencia de nadie.

Una cultura que combata la injusticia social, pero también
la ipjusticia familiar, que sancione la impunidad, pero que no
denigre a las instituciones que con alguna frecuencia son
vituperadas por culpa de malos funcionarios: que amplie el &mbito
de los derechos individuvales de cada miembro de la familia, pero
gue siga haciendo valer el inter&s general de la sociedad, sobre
las legitimas particularidades.

Para ello se deben conjugar energfa, voluntad, decisidn y
buena fe, para hacer gue la convivencia familiar sea m&s cierta,
perc también m&s digna, meta de todos, bandera de sociedad y
gobierno.

Logrando una vida social y familiar, en donde no prosperen
ni la incredulidad, ni la desconfianza, en la que los asuntos y
problemas familiares se ventilen suficientemente, a fin de
garantizar 1la Bseguridad familiar bajo reglas que la propia
sociedad ha establecido y confome a procedimientos legales
establecidos por el Estado.




60

Motivo por el qgue es menester que la Procuradurfa amplie su
campo de accidén a fin de combatir desde el punto de vista legal
aguéllas conductas negativas que atenten en contra de la familia.

Es de suma importancia, que los Municipios acentGen su
contribucién en materia de derecho familiar, tomando para ello en
consideraciébn la labor que realiza la Procuradurfa de la Defensa
6el Menor y la familia, como dependencia protectora del menor, la
mujer, el anciano y el minusv§lido.

Para ello es necesario dotar a esta dependencia de los
medios legales indispensables, para el cabal cumplimiento de sus
funciones; funciones que en la actuvalidad est&n limitadas Gnica y
exclusivamente a prestar servicios de asesorfa Jurfdica y de
orientacibn social a aquéllas personas que lo requieran.

De esta manera los Municipios deben asumir con
responsabilidad y verdadera conviccibn el apartado concerniente,
a la proteccidn no s8blo social, 8i no legal de las familias y
personas de escasos recursos, quienes en un momento determinado
Se encuentren en un estado de vulnerabilidad. Asi como garantizar
la sequridad dentro de las oficinas de la Procuraduria para el
buen desempefio de sus funciones.

Motivo indispensable por el que para hacer respetar la
dignidad de las personas es obligacibn del Gobierno; contribuir
en gran medida primeramente a definir la dignidad de la funcidn
pGblica, tarea en la que nadie debe guedar excento de la parte
que le toca.

Por ello mismo la Procuradurfa de la Defensa del Menor y la
Familia debe contar con un marco jurfdico en el que se regule Yy
amplie consecuentemente sus facultades reconociendo que para ello
hay que tener voluntad de cambio y demostrarlo, siendo pues un
compromiso con la verdad y realidad social.
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A) LA FACULTAD DE EXPEDIR CITATORIOS

Antes de que iniciemos el desarrollo del presente y demds
temas, cotcernientes a las Facultades de la Procuradurfa, debemos
establecer antes que nada una definicién de lo gue se debe
entender por el término Facultad,

“"Facultad.- Potencia o virtud, licencia, permiso o
autorizacibn, libertad que uno tiene para hacer alguna cosa". (5)

Bajo estas consideraciones y con el objeto de proporcionar a
la Procuradurfa un campo m8s amplfo de acci6n respecto de las
funciones que desempefia a nivel Municipal; en beneficio del
menor, el anciano, el minusvllido y familias de escasos recursaos,
2 quienes va dirigida la asistencia Jurfca y social que brinda la
Procuradurfa. Es de vital importancia, tomando en consideracibn
que la problemStica jurfdico~familiar, requiere de acciones
prioritarias bajo las cuales se logre a nivel Municipal el
adecuado desarrollo e integracibdn familiar, que a la Procuradurfa
se le reconozca, asf como otorguen determinadas facultades, con
las gque 8e garantice el Dbienestar familiar, ampliando
consecuentemente su campo de accibn bajo este apartado.

Motivo por @l gque la actividad de la Procuradurfa debe tener
su origen en el conjunto e tareas y facultades para actuar que
le deben corresponder tomando en consideracibn su tarea social de
brindar apoyo juridico a aquellas personas desprotegidas y bajo
el desamparo social.

Asf{ cuando una persona acude a la Procuradurfa por decirlo,
a denunciar a su cbnyuge, concupbino o bien a poner e manifiesto
alguna situacibn por parte de algln integrante de la familia, res-
pecto de su conducta; conducta que considerar&mos puede ser:

{5) Garrone, Joa# Alberto op. cit. p., 372
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De Palabra.- Insultos, injurias, amenazas, sobre nombres,
maldiciones, ofensas burlas y otcos.

De obra.- Causar un dafio fisico, golpes, quemaduras,
ataduras, fracturas, heridas, mordeduras, etc.

De omisibn.- Alimentos, atencién, vigilancia, cuidados,
educacidn escolar, etc.

Es necesario tener, por parte del Procurador una pldtica con
la persona que realizd o consumd alguna de las conductas antes
mencionadas, con el objeto de saber las causas o motivos que
propiciaron tal o cual problema familiar, motivo considerable.
Una vez que se pone al conocimiento de la Procuradurfa, de que el
Procurador para poder tener tal platica, necesariamente requiere
de citar a dicha persona, con la finalidad de conocer asi su
versidn acerca de los hechos que se manifiestan en su contra por
su cbnyuge, concubino (a) o familiar, logrando mediante esta
forma llegar al conocimiento real del problema planteado.

Requiriéndose por ende facultar al Procurador a poder
expedir citatorios para realizar lo anteriormente seflalado;
dentro de los lineamientos que para ese fin se determinen,
haciendo que las familias tengan wuna confianza Yy creencia
respecto de las funciones que realiza no solo la Procuraduria, si
no el D.I.F. Municipal en general, asumiendo de esta manera el
carfcter de protector y no de zer un asesor jurfdico en materia
familiar como lo viene desempefiando.

Es importante destacar que la pldtica, tiene un objetivo
fundamental y wuna funcidn especffica, que es la de 'lograr
conciljar a las partes, en la realizacién de la lé&gitima
aspiracibén de la familia, consistente en lograr una convivencia
armdnica, civilizada y de respeto permanente entre.los miembros
de la misma.
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El fin que se pretende establecer con la referida plética ha
de ser:

En primer término.- Hacer saber a la persona citada y a su
vez denunciada, los delitos o faltas que ha cometido por su
conducta, explicandole consecuentemente 1as sanciones a gue se
hace acreedor, exponiendole que puede ser ser detenido, juzgado y
hasta castigado por su proceder, en perjuicio de la familia.

En sequndo término.- Exhortar a la persona de abstenerse de
cometer en contra de su familia o persona gque lo denuncia,
posteriores acciones tendientes a perjudicarle en sus derechaos.

En tercer término.- Procurar por una conciliacién,
mencionando a las partes su voluntad que deben mostrar por
resolver su agituacién legal, manifestandoles sus derechos vy
obligaciones que tienen dentro de su familia y de la sociedad.

De conformidad con lo manifestado anteriormente la facultad
de expedir citatorios, constituye un medio por el cual se puede
llegar a establecer una comunicacibn directa con las partes
involucradas en un determinado problema familiar, dando pauta a
gue el Procurador tenga por ende un conocimiento m&s amplio sobre
el mismo, determinando de tal manera la problem&tica en mayor o
menor grado, con lo que tendr8 m&s opciones a tomar en
consideracidén para proponer una solucidn extrajudicial. logrando
tratar de conciliar a las partes, con 1o que se asume la
convicciédn de que es necesario y fundamental se faculte al
Procurador bajo este rengldn:, a fin de poder citar a aguéllas
personas que de una u otra forma, ya sea Girecta o indirectamente
intervinieron en un problema familiar.

Concientes de qgue la naturaleza de las funciones de la
Procuradurfa de acuerdo a lo manifestado en pSginas anteriores,
es el de brindar asesorfa jurfdica desde el punto de vista
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familiar, asi como lo referente a tratar de proteger los
intereses de la familie, mediante acciones tendientes a lograr
una seguridad en su desarrollo y sabedores gue dichas funcione:
tomando en consideracidn, el crecimiento demogr&fico, consecuen-
temente el aumento de problemas familiares, resulta hasta cierto
modo inefectivas para llegar al Jogro o meta gque persigue el
D.I.F. por lo que es indispensable dotar a esta Dependencia de
los medios legales, acordes a las necesicades de la Procuradurfa,
mediante los cuales pueda hacer frente a la problemética familiar
gue aqueja hoy en dia a la sociedad modecrna.

Dentro de esa problemdtica, hay situaciones en las que es
necesario hacer uso de la facultad que estamos tratando, debido a
la necesidad gue existe por resolver de una manera pacffica y no
legal a las mismas, considerando dentro de é&stas a:

El divorcio.- Muchas de las veces es indispensable al tener
que tratar este tipo de problema, el tener que citar a ambos
cbnyuges, caon la finalidad de exhortarlos a preservar su
matrimonio y por ende a su familia, por ser considerados ambos de
interés general, toda vez qgue el D.I.F. Municipal su objetivo es
preservar a la familia y no desintegrarla, haciendo cuando sea
posible que las partes se desistan de 1la conviccibn de
divorciarse, mis afin cuando haya menores de por medio.

La pensibn alimenticia.- Uno de los problemas que con mayor
frecuencia se presenta dentro de la familia, es la negativa por
parte del cbnyuge, concubino o familiar a brindar lo necesario
para la subsistencia de su familia, haciéndose necesario el tener
que citar a la persona omisa a comparecer ante las oficinas del
Procurador para que manifieste en qué medida tratari de resarcirc
el dafio, cuvando &ste sea cierto, a fin de no reguerirle judicial
o penalmente el pago de alimentos que dejd de ministrar a su
familia., Haciendo patente la facultad tratada en esta gituaci6n.
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El maltrato de menor.- Atencibn especial reviste estd
sitvacidn, en la que al igual que en los otros casos, hay una
necesidad de citar a aguellas personas gue se cologuen en este
supuesto; supuesto que por su magnitud legal e impacto social,
requiere muchas de las veces ejercer acciones mis drdsticas con
el objeto de evitar este mal que agqueja a un nGmero considerable
Ge menores gque se encuentran en cierta medida en un estado de
indefensibn ante tal situacidn.

Debemos hacer notar que @&stos son algunos c¢e los muchos
problemas en los que se requiere de tal facultad, la de expedir
citatorios para el caso que sea necesario y como se desprende de
lo mencionado anteriormente se requiere de fortalecer a la
Procuradurfa bajo ese renglén, en virtud de la importancia social
que reviste su actuacidn en beneficio de los intereses familiares
dentro de una determinada comunidad.

Ahora mencionaremos los requisitos {(que a nuestro parecer)
debe revestir el citatorio.

1. El citatorio se expedird, cuando exista la necesidad de
hacerlo, es decir, cuvando el problema planteado asi lo
reguiera.

2. El citatorio deber8 ser personal, lo gque quiere decir que

cuando sean varias las personas a quienes hayan de
citarse se expedir8 uno para cada quien.

. Bl citatorio deber§ contener el nombre o nombres de la
persona citada, la hora y dla de la cita, asf mismo
nombre, firma y sello del Procurador,

4. El citatorio deberf hacerse llegar al citada (a) por
medio de la Policfa Municipal.

5. Bn el caso de gue se nieguen a recibir el citatorio, se
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asentar8 lo anterior, en el mismo haciendolo saber al
Procurador,

Ante estas premisas basicas, se espera dar a la poblacibn
una seguridad a la solucién de sus problemas de Indole familiar.

Motivo justificable de facultar al Procurador de expedir
citatorios, en cuanto a lo anteriormente mencionado.

Bajo este entendido con el citatorio se pretende m&s que
nada el poder ejercer una cierta cuestibn de presibn hacia
aquella persona con quien se pretende entablar una plStica con el
chjeto de llegar a una solucién pacffica a su problema. Asf pues
el citatorio debe como ya lo hemos mencionado al expedirse
revestir clertos requisitos, para lo cual en este asentido la
Ginica persona que consideramos facultada a expedirlo debe ser el
Procurador motivo indispensable por todo lo anteriormente ya
descrito y con la finalidad de poder brindar un mejor servicio
jurfdico a la poblacibén es que se requiere de que al tener
conhocimiento por parte del Procurador de algquna cuestidn familiar
en el que se vean afectados los derechos de menores, de la mujer,
de ancianos o incluso de personas senescentes se haga necesario
tener que expedir el multicitadc citatorio a la persona o bien
personas que se relacionen con el problema planteado.

El citatorio  deber& ser considerado un documento
indispensable en 1la solucién de todo problema gue tenga
conocimiento 1la Procuradurfa de la Defensa del Menor y la
Familia, &sto para evitar situaciones adversas que se presentan
en el actuar diario del Procurador.

Nos manifestamos por el gue ha de facultarse dentro de este
sentido al Procurador para con ello poder realizar las acciones
que han quedado descritas ya anteriormente y que sobre todo sea
benéfico para las familias. '
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B) LA FACULTAD DE GIRAR ORDENES DE PRESENTACION

Las actividades en la lucha por el respeto Se los derechos
familiares, desarrollados por la Procuradurfa, reguieren hoy en
dfa de acciones mia enérgicas y vigorosas, con el propésito firme

de brindar una proteccibn jurfdica integral a un nivel mis legal
que social.

La tarea que desarrolla la Procuradurfa exige firmeza hacia
la proteccibn de los derechos familiares por ser una necegidad
palpable municipal, porgue es ahi donde la poblacidn se encuentra
en estrecha y m8s constante relacidn con la denominada
Procuradurfa, cuyo ejercicio de sus funciones debe ser siempre
buscando el bienestar, el debido respeto y observancia de los
derechos familiares, mismo que para lograrlo debe hacer uso de
los procedimientos y de las vfas m8s eficaces tendientes a
resarcir el goce pleno de los dereches de familia: cuando estos
hayan sido conculcados.

La proteccidn y defensa de estos derechos, deben asumirse
con verdadera responsabilidad, considerando que son de interés
general, por lo que el Procurador, debe necesariamente cumplir
con sus cometidos Yy determinacicnes desde el punto de vista
legal, social, y moral: toda vez que la fuerza moral de la
Procuradurfa se sustenta en la confianza gque le brinda 1la
comunidad, que para lograrlo debe llevar a cabo aquellos
procedimientos y vias que est&n a su alcance, sin cometer abusos
en el desempeflo de sus funciones y brindar hasta lo m8s posible
la proteccidn jurfdica requerida por la persona solicitante.

Por lo gque es menester gque el procurador cuente con la
facultad de poder girar Srdenes de presentacibdn, conasiderando a
dicha facultad como un ordenamiento al incumplimiento de los
citatorios.
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Se trata entonces de que el procurador pueda ejercer, en
contra de aquellas personas que no atiendan al llamado por
escrito (citatorio) que les hace, para poder entablar con ellos
la pl8tica a la que se ha hecho referencia en citadas ocasiones
en el anterior tema, desde luego sin perjudicar a estas personas
en el ejercicio de esta funcibén en sus derechos, pudi&ndose
utilizar este tipo de facultad para hacer cumplir tal
determinacibn.

As§ cuando una persona se niegue a presentarse
voluntariamente ante las oficinas de la Procuradurfa, no obstante
que se le hayan hecho 1llegar los citatorios respectivos, es
necesario entonces ejercer en contra de esta persona la facultad
a que hacemos referencia, para hacer que se presente, aunque en
esta aituacibn por asi decirlo ser§ por la fuerza., En este
sentido resulta prioritario facultar al procurador a poder girar
ante la negativa de presentacibén voluntaria, la respectiva orden
de presentacibn, aduciendo que la orden de presentacibén: "Es un
mandamiento judicial, por escrito a efecto de que se presente a
determinada persona ante la autoridad competente". (6).

Si bien es cierto gque la orden de presentacidn debe ser un
mandamiento judicial expedido subsecuentemente por una autoridad
de esta jerarqufa,; ya sea Ministerio PGblico o Juez pero en el
caso que tratamos y en virtud de las funciones que realiza la
Procuradurfa, quien no posee tal distincién de autoridad, no
obstante &sto resultarfa indispensable poder facultar a dicha
dependencia bajo ese aspecto, con la intencibn de asumir desde el
punto de vista legal la contribucibn a la dignidad y unidad
familiar.

(6) Ministerio PGblico Especializado. Instrumento de Modernizacin en la
Procuracibn de Justicia. INAP-PGIDF. S/E, S/P,
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Bajo estos lineamientos, con el firme propésito de tales
aseveraciones, se busca preservar a la familia y hacer que los
miembros de la misma, tengan acceso a la imparticibn de justicia
familiar, desde un enfoque municipal, es decir teniendo que
considerar a dicha imparticibén de una manera interna, en donde la
Procuradurfa debe asumir la responsabilidad de contar con este y

otros medios legales para lograr asf mantener unidas las
relaciones familiares.

Por ello mismo, la defensa y proteccién de los derechos
familiares, debe ser cada vez m88 un modo de ser, una actitud,
una cuestibn &tica; que deben asumir con inter&s cada una de las
Procuradurfas de la Defensa del Menor y la Familia,

La orden de presentacibdn implica un medio por el cual, se
garantiza el respeto irrestricto hacia la Procuradurfa, por parte
de los habitantes del municipio de que se trate, manifestindose
como un medio coactivo en contra de guienes no cumplan al llamado
escrito del Procurador.

Nos parece hoy m8s que nunca, que los derechos familiares
deben formar parte de la cultura de los ciudadanos; cultura en la
que se haga frente a los problemas estructurales gue son en buena
medida, el origen de muchos de los males que padecen las familias
mexiguenses,

Cabe mencionar que para poder girar una orden de
presentaciSn debe existir antecedentes para ello, asi como
existir inter&s por parte de la persona que acude a solicitar
apoyo legal a la Procuradurfa, interés que debe prevalecer desde
el momento en que se pone en conocimiento de la Procuradurfa
ciertos hechos violatorios de derechos familiares, hasta lograr
establecer la multicitada pl&tica con la persona requerida, a
quien denominarémos presentado.

Presentado: "Es aquélla persona que por su propia voluntad o
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por orden de autoridad competente realiza 8su declaracién en
relacidn a los hechos que le consten". (7)

Haciendo destacar la anterior definicibn, que ep relacibn al
tema que tratamoes no es para declarar, sino para aclarar una
situacibén familiar y poder dar asi una solucibn extrajudicial al
problema que se plantea. Siendo necesario determinar de qué manera
ha de resolverse por parte de las personas involucradas su
problema, mencionando ellas mismas la solucibn mBe idSnea y acorde
a sus necesidades, de las varias proposiciones que al respecto
haya hecho previamente el Procurador.

Es asi como se entatiza afin m&s la labor de la Procuradurfa,
traduciendo funciones en acciones de beneficio familiar, toda vez
que la facultad a girar drdenes de presentacidn, debe derivarse de
la necesidad social y legal que padecen tanto menores, mujeres,
ancianos, minusvilidos, como familias de escasos recursos, respect
del trato diario que se da, con los integrantes de su familia, en
donde muchas de las veces ven vulnerados sus derechos, estando por
ende al margen de la inseguridad familiar, misma que se acrecenta
dfa con dfa perjudicando de una manera directa o indirecta los
intereses de la sociedad.

Por logq ue al darse la facultad de expedir citatorios
consecuentemente debe darse y aplicarse, para hacer cumplir tal
determinacién la facultad gque estamos tratando en el presente
tema, en el que a su vez no se vulneren los dervechos individuales
de la persona a presentar. Respetdndose por ende su persona, su
honra y su libertad.

{(7) 1d.
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De esta manera el procuradcr no debe hacer mal uso de la
facultad que estamos mencionando, ya que debe por sobre todas las
cosas proteger el estado de derecho de nuestro sistema jurfdico
mexicano.

Toda vez que en un estado de Derecho como el nuestro, los
actos de autoridad pueden ser de diferente fndole y de variadas
consecuencias, deben obedecer a diferentes principios
preestablecidos, llenar ciertos requisitos; &sto es, deben estar
sometidos a un conjunto de directrices jurfdicas; ya que de lo
contrario no serfan vilidos desde el punto de vista del Derecho.

En este poatulado se cimenta el deber del procurador de
determinar el motivo de la presentacidén, es decir debe fundar y
motivar la situacidn por la que gira en un momento determinado la
tespectiva orden de presentacidn. Asf pues dentro de todo estado
de derecho las autoridades no pueden invocar la falta expresa de
restriccidn como pretexto para aludir el acatamiento de la Ley o
bien para extralimitarse en sus funciones y competencias; todo
exceso o defecto en la aplicacién de la norma jurfdica puede en
casos concretos, derivar en violacién a los Derechos Humanos.

No obstante lo anterior muchas de las veces observamos con
reqular frecuencia que la transgresibn de la Ley, motivo evidente
de impunidad se <realiza por gquienes tienen el compromiso
originario, no solo de aplicarla y acatarla, sino de pugnar por au
obaervancig total y permanente.

No consebimos, ni justificamos jamds que al exigir el
acatamiento de la Ley se viole la Ley misma, as{ el ejercicio de
loa derechos y libertades de laa personas se debe realizar en un
ambiente de paz y de excelencia con lo gque el procurador deber$
consecuentemente de abstenerse a girar las 6rdenes de presentacibn
cuando por una u otra razbn se violen loa Derechos Humanos de las

' personas,

e
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C) LA FACULTAD DE IMPONER MULTAS Y
CORRECCIONES DISCIPLINARIAS

Una de las funciones de la Procuraduria es salvaguardar vy
procurar guardar el bien familiar en la sociedad. La conservacibn
del orden pGblico y el respeto hacia las Instituciones o
Autoridades son unas condiciones indispensables que toda sociedad
necesita como expresidn a garantizar lo anteriormente sefalado.

El ejercicio y goce de los derechos de familia debe
garantizarse salvaguardando dicho orden y respeto hacia aquellas
personas o auvtoridades encargadas de velar por los intereses de
la familia.

En un estado de derecho, como el nuestro los actos de la
autoridad pueden ser de diferente Indole y de variadas
consecuencias, deben obedecer a diferentes principios
preestablecidos llenar ciertos requisitos; &sto es, deben estar
sometidos a un conjunto de directrices jurfdicas, que les dé la
pauta para actuar en determinadas situacioens; ya que de lo
contrario, no serfan v8lidos desde el punto del derecho.

En este orden de ideas, una de las facultades que
consideramos también importante debe otorgarse a la Procuraduria,
para mantener el orden y respeto tanto dentro como fuera de sus
oficinas, es el reconocerle la facultad de impPoner multas y
correcciones disciplinarias, para el casc de que por alguna
circunstancia se vulneren los mismos.

Considerando al orden pGblico como aquel que debe hacer
guardar, en este caso el Procurador entre las personas, a fin de
garantizar la paz y tranquilidad social, y en cuanto al respeto
como aquel que debe exigir se le guarde por las partes, en el
desempefio de sus funciones.
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Por ende, a fin de garantizar el orden y respeto que se
debe, se requiere por parte del Procurador al considerarlo como
guardian de los mismos en las cuestiones familiares que se trate

de fortalecer estos dos postulados, haciendolos vigentes vy
aplicables.

Requiri&ndose para ello, fundamentalmente incrementar la
cultura de los ciudadanos bajo este aspecto, por un lado, llevar
a la conciencia de las personas las funciones que realiza el
Procurador como protector de los intereses de la familia, hacia
un plano de confianza y credibilidad; por otro difundir 1la
necesidad legal que para lograr tal fin es necesario la
existencia de un orden plblico y de un respeto hacia esta
Dependencia, asf como a los funcionarios gue laboran en ella.

Evitando con é&sto consecuentemente la transgresibén hacia
estos dos aspectos, gque con regular frecuencia se observa, dentro
del quehacer cotidiano del Procurador en el desempeiic de s8us
funciones, toda vez, que muchas de las veces es insultado,
amenazado, etc., por parte de personas que no poseen un criterio
respecto de su conducta, asf en este entendido para evitar ese
tipo de insequridad gque padece en cualquier momento el
Procurador, se requiere de dotar al mismo, en los casos cuando se
presenten este tipo de situaciones y pueda aplicar al agresor una
multa o bien una correccién disciplinaria segfin de lo gque se
trate.

En lo conserniente a las personas que acuden a la
Procuradurfa a tratar de resolver sus diferencias de igual forma
muchas veces no se guardan el respeto debido, provocando con &sto
que se injurien, amenacen e inclusc se golpeen, es entonces en
donde el Procurador debe advertir a las partes a no ofepderse ni
de palabra ni de obra en caso contrario los exhortard a hacerse a
acreedores a una multa o a una correccidn disciplinaria.
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La convivencia civilizada a la que aspira la comunidad deben
traducirse en acciones, gue ataguen toda aquella conducta que
atente en contra de estos postulados manifestados anteriormente.

La cuval debe cimentarse en la obligacidén que debe tener el
Procurador de preservar el orden, el respeto, la paz y la
estabilidad social, dentro de la comunidad en la que actGa:
pugnando por su observancia total y permanente, es asf por lo
tanto como debe darse el ejercicio de los derechos de familia
fundamentales de toda persona dentro de upn ambiente de paz y
sequridad, sin necesidad de tener que llegar a situaciones
negativas, mismas que dJdesde nuestro punto de vista Jde ver
consideramos como primitivas.

Por lo que el Procurador al tratar situaciones familiares
dentro de sus oficinas, necesita contar con estos medios legales
que son indispensables, a fin de mantener el orden y hacer se le
guarde el respeto que le es debido en el desempefioc de sus
funciones, motivo considerable por el que ha de facultarse bajo
el aspecto que estamos tratande cuando por alguna situacibn se
transgreda el orden y el respeto.

Por ello precisaremos que debemos entender por correccidn
disciplinaria "“lo propio de la correccibn disciplinaria consisten
en ser una sancidn que se impone para mantener la disciplina en
los Tribunales". { 8)

(8) Pallares Eduardo. Diccionario de Derecho Procesal Civil, 20a. Edicidn.
Edit. PorrGa, S.A. México. 1991, p. 197 y 198,
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Ahora bien cabe hacer una aclaracidn de no confundir las

correcciones disciplinarias, con los medios de apremio, mientras

gue las primeras se establecen para mantener el buen orden, las

segundas se establecen para hacer cumplir una determinacidn
cualquiera que sea &sta, Unas derivan de un poder disciplinario y

las otras de un poder, por asi decirlo de imperio.

Por consiguiente al ser las correcciones disciplinarias un
medio para establecer ‘en un momento dado el orden, es condicibn
indispensable del procurador en el ejercicio de sus funciones y
para el buen desempefio de las mismas, pueda aplicar &stas en
contra de las personas que quieran alterar el orden mismo, dentro
de su oficina, cuando se est& tratando un problema de Indole
familiar, logrando de tal manera poder desarrollar sus fines
dentro de una sociedad civilizada y polfticamente organizada.

para lo cual consideraremos aquellas que debe aplicar el
procurador en un momento determinado:

1.- F} apercibimiento o amonestacibn
11.- La multa que no exceda de tres dfas de salario mfnimo
vigente en la zona en que se actla, mismo que deberd
duplicarse en caso de reincidencia.

Hacemos menciSn del apercibimiento en virtud de gue se hace
saber a la persona, mediante una llamada de atencibn de las
sanciones a que est§ expuesta cuando pretenda proferir un insulto,
amenaza, etc. Para lo cual debemos entender el apercibimiento como
sindnimo de amonestacidn, toda vez que los dos tienen un mismo
significado.

En relacién a la multa y para no entrometernos en
situaciones ya establecidas tal y como lo menciona el articulo 134
del C6digo de Procedimientos civiles vigente en el Estado,
5apoc!£iclmente en su fraccién Il y considerando la funcidn de la
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Procuradurfa en la tarea de tratar problemas familiares, es que
hacemos mencién que la multa sea de tres dfas de salario, en
virtud de que si bien es cierto dentro de la Procuradurfa se
tratan problemas menores en cuanto a jerarqufa, pero no en cuantc
a importancia, desprendi&ndose asf pues lo anteriormente sefialado
de establecer la multa, cuando se transgreda el orden o el
respeto.

Entendemos que con estos dos supuestos son suficientes para
que el procurador pueda desarrollar su actividad bajo una esfera
de tranquilidad. Dentro de la comunidad para la que fue
encomendado, aplicando uno o bien los dos supuestos manifestados
ya anteriormente con el Gnico fin que se ha venido manejando, de
mantener el buen orden y hacer guardar el respeto que se debe
dentro de sus oficinas.

En cuanto a la multa habremos de hacer mencidén, que la misma
debe aplicarse, consideremosle asf como una sancién pecuniaria,
por consistir &sta en una determinada cantidad de dinero.

La multa ha de ser personal, es decir debe imponerse a
aguella persona que no obstante de haber sidc apercibida o
amonestada, persistib en su conducta de ofender o dafiar, fisica c
verbalmente, por lo que la multa la habremos también de considerar
como un medio coactivo que debe wutilizar el procurador, en
detrimiento de la persona cuandc no haya acatado la llamada de

atencidn respectiva.

La multa tomando en consideracibn el tema que tratamos ha de
imponerse tomando como base la gravedad de lo cometido, asf comc
la capacidad econSmica de la persona a quien ha de imponerse.

Asf la multa se aplicard en aquellos casos en gque se atente
contra la seguridad moral, fisica de la persona o. personas,

tratese de quien ase trate.
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Moral.~- Cuando se propicien, agresiones verbales.
Fisica.- Cvando se propicien agresiones de obra.

Toda vez que la multa debe hacerse efectiva, en el acto, por
las faltas que se cometen, y como mencionamos anteriormente &sta
no podrS exceder de tres veces el salario minimo vigente en la
zona de que se trate.

Si las faltas a que hemos hecho referencia llegarén a
constituir delitos, aquf en este caso se proceder8 penalmente en
contra de quienes las hayan cometido, con arreglo a lo dispuesto
por el Cbdigo Penal vigente para el Estado de M&xico, para lo cual
se proceder8 a poner en primer t&rmino a disposicidn de la Policia
Municipal, quien a su vez remitir§ a estas personas ante el C.
Agente del Ministerio Plblico, a fin de iniciar la averiguacibn
respectiva, para lo cual el procurador deber§ presentar un acta en
la que conste el testimonio de lo conducente.

Haciendo referencia del delito o los delitos cometidos,
narrando dentro de su escrito los hechos con toda claridad tal y
cual como sucedieron, manifestando asimismo el nombre o nombres de
los presuntos responsables, la fecha y hora en gue sucedieron los
hechos manifeatando la media filiacibn de las persocnas.

El derecho como factor cultural debe ser a su vez garantia
de respeto de los derechos fundamentales del ser humano, cuya
finalidad es brindar la seguridad de que tales derechos aserén
respstados por los dems individuos y protegidos por el Estado a
través de sus autoridades, es por ello que la Procuradurfa de la
Defensa del Menor y la Familia debe en todo momento hacer valer su
imperio de autoridad y sobre todo hacer que como institucién se le
guarde el respeto que le es debido.
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D) LA FACULTAD DE LEVANTAR ACTAS

Para fortalecer aln mds las funciones que tiene encomendada
la Procuraduria en el aspecto familiar, es necesario consolidar
las mismas y promover las actividades que desarrollan en beneficio
de la comunidad, confirmando de esta manera una conciencia
colectiva municipal en pro de los derechos familiares. Sabedores
que hoy en dfa la sociedad reclama certidumbre y seguridad en su
aspecto familiar, para enfrentar el futuro con claridad y sin
temor; quiere seguridad en su patrimonio, quiere seguridad en sus
derechos, quiere seguridad en su estado familiar y quiere
certidumbre en el orden pliblico, en la imparticién de justicia, en
el ejercicio de sus derechos.,

La familia exige, asimismo de las autoridades eficiencia,
honestidad y sensibilidad social para sus problemas que padecen.

La familia est& diapuésta a responder a los desafios del
cambio, sabe que es necesario reformarse para avanzar, valor a los
esfuerzos realizados, pero exige ir m&s lejos en la proteccibn de
sus derechos. Asimismo demanda mayor bienestar y mayor equidad.

Aspiracidn fundamental de la Procuradurfa, debe ser elevar
la calidad de servicios que &sta presta y brinda a la comunidad,
asumiendo con &nfasis los principios de bienestar, justicia social
e igualdad jurfdica de las personas en el plano familiar, siendo
8u compromiso asegurar el bienestar jurfdico social del hombre, de
su familia, de su comunidad.

Por lo que se hace necesario englobar todo lo anteriormente
seflalado, proporcionando a la Procuradurfa y m&s que nada al
procurador la facultad de poder levantar actas, para hacer
legitimas las demandas de la sociedad ante las adversidades gue se
dan en los 6rganos encargados de la administracién de justicia,
que tienen que ver con la dilacién en la procuracién y

an

SR 2

e

R

e

miming




79

administracidén de la misma, negativa de asistencia a victimas, no
consignacibn de averiguaciones previas, etc.

Dentro de las relaciones tamiliares se realizan mGltiples
actos por parte de los integrantes de la familia, que muchas veces
afectan la esfera jurfdica de la misma como: 1la vida, la
integridad, la seguridad, la tranquilidad, etc,

El ejercicio y goce de los derechos de la familia deben
salvaguardarse por aquellas autoridades encargadas de tal tarea,
pero que tomando en consideracidn que dentro de ellas muchas veces
impera la burocracia, que desde luego se justifica en detrimiento
de la familia, olviddndose de los derechos que legftimamente deben
proteger, perpetuando de esta forma la trayectoria de la
impunidad.

En este sentido, queremos hacer patente la necesidad que se
requiere de facultar al procurador en levantar actas y que las
mismas tengan una validez jurfdica, ya que ante el innegable
aumento de los problemas familiares se propicia tan lamentable,
doloroso, grave y preocupante estado de cosas. Es por ello que la
defensa de los derechos familiares debe ser cada vez m&s un modo
de ser, una actitud frente a lo colectivo, una cuestidn ética.

Hacer respetar la dignidad familiar es obligacién del
procurador a nivel municipal en la que reivindiquen los derechos
familiares, implica que &ste debe ser mis activo Yy mss
compromet ido con sus semejantes.

Haciéndose como ya hemos mencionado necesario facultar al
procurador bajo el renglén que estamos tratando, con el propdsito
de alcanzar ciertos ideales de proteccidn familiar, en virtud de
Gue muchas veces existen situaciones que requieren y revisten

tanta importancia, que se necesitan de esta facultad con N

de hacer constar lo sucedido o cometido. E
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Justamente coincidimos., en que los propésitos fundamentales
de la Procuradurfa, son exactamente el tratar de proveer, a cada
quien sus derechos de familia, haciendo frente a los problemas de
esta vida cotidiana, vida que nos invita a,ser mejores, a ser mas
justos, mds honestos, siendo @&sto una de las vertientes mis
importantes hacia la proteccién de los derechos familiares.

La violencia e inseguridad intrafamiliar, que padecen nifios,
mujeres, ancianos y minusvdlidos, que con la situacién que padece
actuvalmente el pafs, @&sta se ha incrementado considerablemente,
hace necesario ante esta situacién que el procurador tenga gue
brindar mds que una simple asesorfa jurfdica una proteccidén legal
e integral a los derechos de las familias, asin embargo, se
necesita para ello de acciones mds certeras, mis eficaces, m&s
humanas, un reto para quienes tienen la tarea de prevencibn y
procuracién en materia familiar como lo es el caso de los procura-
dores de la Defensa del Menor y la Familia, dentro del Municipio
del que se trate.

Ahora bien se debe dar la facultad a que hacemos referencia
toda vez que existen situaciones, que como ya mencionamos
requieren y revisten de cierta importancia en la proteccibn de
derechos familiares, mismos que dfa con dfa se ven alterados
dentro de las relaciones familiares y cuyas situaciones son
tratadas por el procurador, el cual muchas de las veces se ve
imposibilitado a tratar directamente estos casos por carecer de
dicha facultad.

Es asf como debemos establecer qué tipo de actas se
requieren levantar por el procurador en la atencidn de los
problemas familiares:

ACTA DE MUTUO RESPETO.- A fin de procurar gque laq partes
involucradas en un determinado problema de fndole familiar se
guarden en lo posterior el debido respeto que se deben y degpués
de haber conciliado a estas, se hace necesario e indispensable que
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¢l procurador con el propbsito ya mencionado, tenga la facultad a
poder levantar la respectiva acta de mutuo respeto, patentizando
de esta mancra, valga la redundancia el respeto que se deben
guardar las partes, para sobreponer sus desaveniencias dentro de
sus relaciones familiares, dando margen a evitar con ello que se
proceda de distinta manera en contra del denunciado. Lo que se
traduce en poder no 88lo tener conocimiento de la situacién, sino
que adem§s brindar una proteccibn hacia la seguridad familiar que
debe prevalecer hoy dfa en cada familia, ratificando una vez m&s
de esta manera la necesidad de contar con dicha facultad el
procurador.

ACTA DE CONVENIO.- Como es sabido, el convenio es un acuerdo
de voluntades entre las partes a celebrarlo, ahora bien para el
tema que tratamos en virtud de las cuestiones familiares tratadas
por el procurador, se hace necesario asimismo contar con la
facultad de levantar actas de convenios, en aquellas situaciones
que requieren de tal virtud, como lo es el caso de:

-Separaciones temporales
-Pensiones alimenticias
-Guarda y custodia de menores

Bajo estas cuestiones, tomando en consideracidn que la
Procuradurfa busca el bienestar familiar dentro de la sociedad y
toda vez que se hace necesario como mencionamos, facultar al
procurador bajo este lineamiento, ya que cuando trata alguna de
las situaciones mencionadas anteriormente se hace indispensable,
cuando las partes hayan llegado a un acuerdo a fin de resolver su
situacién familiar, el tener que levantar un acta del convenio al
que llegaron para hacer constar tal situacidn por escrito y no sea
§ste nada ms de palabra.

Asf pues cuando las partes estén de acuerdo en una u otra
forma a resolver su prcblema, planteado ante el procurador Yy
siempre que manifiesten au voluntad por realizar el convenio, 6éste
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deberd ser considerado como un medio para que tanto una parte comc
la otra se comprometan a cumplir con lo convenido, es deci,
servir§ para determinar las obligaciones de cada uno en cuanto &
su relacidn familiar, logrando de esta manera preservar la

convivencia que se deben entre sf ambas partes.

Se dice gque para la realizacién del convenio bastar§ que las
partes manifiesten Gnicamente su voluntad, es decit que &stas
expresar8n su decisibn que crean m&s conveniente y que la misma
beneficie a ambas partes pero sobre todo a la parte denunciante.

Derivdndose de las anteriores manifestaciones el porqué la
necesidad de dotar al procurador sobre la facultad que hemos
citado.

ACTAS DE HECHOS.- Singular importancia debe darse a este
apartado, ya que sSe trata de hacer constar clertos hechos
constitutivos de delitos o faltas graves, que atenten en contra de
la familia.

Asf ante estas situaciones que de manera directa alteran el
bienestar familiar, se requiere de brindar proteccidn legal a
aguellas personas que de una u otra manera se ven lesionadas en su
integridad, en au honra, etc., propiciando con ello tener Qque
ejercer por parte del procurador acciones mia beneficas que deban
traducirse en proteccién hacia esos derechos de familia
lesionados.

Ante estas aseveraciones, con el propfsito de evitar
contratiempos ante la representacién social (Ministerio PGblico) a
la cual 1a gente tiene gue acudir a querellarse sobre ciertos
hechos que lesionan sus derechos sobre todo familiares y en donde
muchas de las veces la burocracia, como la prepotencia predominan
hacia la atencibn a estas personas que por lo general son de
escasos recursos econbmicos. Toda vez que por una v otra razén los
hacen esperar, que porque estsn ocupados, que porgue nho se

{)

R
SRIIE

s




<X}

encuentra el médico legista, etc., provocandc con ello que la
gente misma se desespere ante tal situacidn, aunando todavia a
ésto el condicionamiento de los servicios, es decir el tener que
dar una dadiva para que tengan gue atenderlos en el problema que
presentan, propiciando un desénimo por parte de la gente en su
intento de poner de manifiesto su respectiva querella.

Es por eso que se requiere de facultar al procurador dentro
del apartado que menciomos, a fin de procurar la proteccién legal
de aquellas personas desprotegidas ante la creciente violencia
intrafamiliar por lo que consideraremos a estas actas como de tipo
averiguacibn previa, ya que en las mismas como mencionamos al
iniciar el tema de esta facultad, se har§n constar hechos
constitutivos de delitos o bien faltas graves, lo anterior en
virtud de las cuestiones que trata el procurador.

Asf por ejemplo dentro de aqguellas cuestiones mismas que se
ponen al conocimiento del procurador y que atenten en contra del
bienestar familiar, tales como los casos de: lesiones, maltrato,
violacién, injurfas, etc., se hace necesario de hacer constar de
inmediato dichas cuestiones y de brindar la atencidén necesaria a
las personas que padezcan alguna de las situaciones mencionadas
anteriormente, por lo que cuando se susciten este tipo de hechos
el procurador deber& tener que hacer constar los mismos, por la
gravedad que representan, emitiendo dentro de la respectiva acta
de hechos el tipo de delito o delitos, sgeglin sea el caso que se
consumaron, enfatizando de eata manera en que cuando exista la
neceéidad, y como ya mencionamos a fin de evitar contratiempos
ante el Ministerio PGblico, el procurador pueda hacer las veces de
€ste, ya que asi se propiciar§ proteger a las personas en su
integridad, en su honra, etc.

Uns vez que ya se haya levantado la respectiva acta de
hechos, de acuerdo a los motivos gque justificaron su vealizacibn,
el procurador debera remitir la misma de inmediato al Ministerio
POblico Local o el m&s cercano para que si Este creé conveniente
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considerar tales hechos «como constitutivos de delito, e
consecuencia ejercite la accidén penal gue corresponda en contra dc

guien o quienes hayan ejecutado y consumado dichos actos.

Ahora bien a través de la facultad que estamos mencionandc
se lograr& establecer una proteccidn directa a aquellas personas
gue sufran de algln tipo de agresidn fisica o verbal, adquiriendc
el procurador un matiz de defensor dentro de aquellas situaciones
en que se afecten la seguridad familiar,

Es por ello que se requiere patentar, las facultades a que
hemos hecho referencia, para asi el procurador pueda:

-Primero.- Preservar y mantener unida a la familia

-Sequndo. - Asegurar las necesidades elementales de
supervivencia de los miembros de la familia y;

-Tercero.~ Evitar la violencia intrafamiliar que agueja a un
buen nGmero de familias mexiguenses.
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CAPITULO IV

‘ LA PROCURADURIA COMO UNA AUTORIDAD AUXILIAR
!
: BN LA IMPARTICION DB JUSTICIA EN MATERIA FAMILIAR MUNICIPAL
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Iv LA PROCURADURIA COMO UNA AUTORIDAD AUXILIAR EN LA IMPARTICICK
DE JUSTICIA EN MATERIA FAMILIAR MUNICIPAL.

Como resultado del <crecimiento demogrifico y de la
problemitica social derivada del desarrollo desigual, ha provocadc
una enorme problemdtica general: generando una cantidad dc
situaciones que se ven reflejadas en el origen de las propias
desaveniencias familiares.

Con la finalidad de poder medir la dimensidn y gravedad del
problema y sobre todo los mecanismos para atacar la problem&tica
familiar en cuanto a su origen, la procuradurfa de la defensa del
menor y la familia, como responsable de realizar tal funcién, debe
contar asimismo con la cualidad de ser considerada una autoridad
auxiliar en la imparticidn de justicia familiar a nivel municipal.

Por ello procurar que la justicia sea norma de vida para
todas las familias mexiquenses, implica grandes retos, Yya que
existen diversos obst&culos gque salvar, pues sin duda uno de estos
sea la desigual distribucién de los servicios jurfdicos, sobre
todo en la poblacidén de escasos recursos.

Contar con una efectiva seguridad familiar, una eficiente
prevencidn de conductas negativas que afecten la vida familiar y
una recta pronta y honesta imparticidn de justicia bajo este
aspecto, son derechos a que toda. familia aspira dentro del
supuesto estado de derecho como el nuestro.

La funcién de la Procuradurfa, como hemos viasto ha de ser
asegurar a las personas y familias en su integridad, en su
igualdad, en su seguridad jurfdica y en su dignidad como seres
humanos, el procurar su respeto en precisamente la tarea del
procurador.

Las legitimas demandas de la sociedad de contar con
instancias que procuren salvaguardar sus derechos familiares aGn
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no quedan satisfechas, de esta suerte creemos que el incremento de
los problemas familiares, encuentran reales explicaciones en otros
fenSmenoa y circunstancias tales como la impunidad, la corrupcibn,
la extrema pobreza, el desempleo, la desconfianza, la pérdida de
valores, la incertidumbre, etc.

Por ello mismo, la defensa de los derechos familiares dete
ser cada vez m&s un modo de ser, una cuestibn &tica, una cuestisn
humana, que deben asumir, primero quienes ejercen el poder
piblico, pero enseguida quienes siendo mandantes, deben exigir y
exigirse apego absoluto a la Ley, sin derecho no hay autoridad;
sin autoridad no es posible aplicar el derecho. Es por ello que
para que la Procuradurfa de la defensa del menor y la familia
municipal, pueda desarrollar las facultades que hemos mencionado,
necesariamente debe tener la condicibn de autoridad péra poder
aplicar las mismas ante aguellas situaciones que afecten el
bienestar familiar, propiciando con ello una seguridad en sus
derechos de aguellas personas gue acuden a solicitar el apoyo de
tal dependencia.

Asf en el entendido de que procurar salvaguardar los
derechos indispensables de toda familia, implica contar no s8lo
con un marco juridico en el gue se manifieste de tal o cual forma
hay que atacar aquellas conductas, sino que ademds para poder
llevar a cabo dicha funcién se requiere necesariamente de la
calidad de autoridad misma quien se encargue de realizar y hacer
cumplir el marco jurfdico previamente establecido., Con el firme
propbsitoc de poder brindar una 'proteccién legal a aquellas
Peraonas desprotegidas en cuanto a sus derechos familiares se
tefiere,

Motivo por el que la Procuradurfa de la Defensa del Menor y
la Pamilia, como encargada de velar por los intereses tamiliares y
8alvaguardar los derechos de familia, &sta debe de ser considerada
Como una autoridad auxiliar en la proteccibn de dichos derechos
8in intrometerse en situaciones que deban ser conocidas pot otras
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autoridades, proporcionando mantener un estado de derecho

familiar dentro del Municipio que se encuentre establecido, un

estado de derecho gue debe traducirse en acciones concordantes
con las exisgencias y demandas sociales, especificamente en lo
concerniente al tema que tratamos, es decir, en materia de
derecho familiar. En estos postulados debe sustentarse la

consolidacién de una sociedad mds democritica, garante de la
seguridad familiar, la justicia y la paz basada en el imperio de
autoridad familiar que se dé a la Procuradurfa.

La atencidén que debe brindar la Procuradurfa, dentro del
campo familiar, debe ir mds alld de proporcionar una simple
agesorfa jurfdica, debe dar respuestas a las demandas de justicia
que hoy en dfa reclama la sociedad por parte de la familia.

Hoy, la accidn de justicia social en el campo familiar debe
ser lograr una adecuada imparticién y administracién de la misma,
facilitando de esta manrea a que toda persona carente de recursos
tenga acceso a dicho beneficio.

La Procuradurfa debe hacer m&s transparente sus criterios y
m&s directas sus acciones, para asf eliminar los obst&culos por
los que la gente y el mismo procurador tienen muchas veces que
pasar logrando con ello acrecentar su esfera de actuacidn, con la
voluntad de aplicar reglas justas para el logro de gque las
familias aspiren a una convivencia moral y social acorde a sus
necesidades.

Cada vez m&s, existe una preocupaciébn creciente por
encontrar los medios, mediante los cuales pueda hacerse frente a
la problemStica familiar que presenta la sociedad. Entendiendo a
§stos como una condicién escencial para lograr el respeto pleno
de los derechos de familia.

Las cuestiones familiares tratadas por esta dependencia
deben adquirir una connotacién distinta a la que se les viene
dando a nivel DIF, en virtud de la importancia que reviste
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salvaguardar a la familia, por ser &sta considerada como una
institucidn de interés general y que por ende la Procuradurfa debe
asumir la responsabilidad de proporcionar la proteccién necesaria
a los integrantes de la misma, cuando por alguna situvacibn ven
lesionados sus intereses personales o bien familiares, a fin de
garantizar un estado de derecho en materia municipal familiar.
Siendo necesario tener que dotar a la dependencia encargada de
velar por los derechos de la familia bajo el aspecto, como ya lo
hemos manifestado anteriormente de ser considerada una autoridad
auxiliar,

Aunque a esta dependencia se le ha dotado de funciones
especfficas para desarrollar sus tareas encomendadas a lograr el
bjenestar y la unidad familiar, no obstante ello para poder
cumplir cabalmente su cometido, 1la Procuradurfa debe combatir
desde el punto de vista legal y social a aquellas conductas que
atenten en contra de las relaciones familiares, requiriéndose para
ello ser considerada una autoridad aplicando asimismo las
facultades que para tal efecto posean,

Al hacer referencia de las facultades con las que a nuestro
parecer debe contar la Procuradurfa, se establece en qué
sitvaciones se requiere de unas y de otras pero tambi&n debe
establecerse que para ejercer tales facultades, deben ser
aplicadas é&stas de acuerdo a nuestro sistema jurfdico mexicano,
por una autoridad encargada de hacer cumplir la Ley.

Asf al tener que ser considerada como una autoridad la
Procuradurfa, la misma debe contar con:

COMPETENCIA.- Es decir la cualidad dentro de la cual pueda
ejercer vSlidamente las facultades que le son propias la cual no
debe considerarse exclusiva a los actos de los brganos
Jurisdiccionales, sino de cualquier autoridad, cuando se afecten

de alguna manera, 'los derechos o los intereses jur8icos de las .

Personas en situaciones familiares.
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Podemos considerar a la competencia dentro del tema que
tratamos como la suma de facultades que 1la Ley reconozca en un
determinado momento al procurador, para ejercer sus funciones en
determinados tipos de conflictos familiares,

En este entendido y tomando en consideracién lo mencionadc
por varios autores, en relacibn al establecimiento de la
competencia, podemos decir y tomando en cosideracibn la
sitvaciones tratadas por la procuradurfa, que @&sta debe
establecerse para el caso que nos ocupa, de la siguiente manera:

Materia.- En cuanto a este apartado es obvio que nos
referimos a la materia familiar, por lo que el procurador podrs
conocer de aqguellas situvaciones que de una u otra manera se
relacionen con la familia.

Territorio.~ Toda vez que la Procuradurfa debe ejercer su
funcibn y por ende sus facultades dentro de un determinado
municipio &sta Gnicamente conocer§ de las situaciones familiares
que se presenten dentro de la circunscripcién del municipio del
que 8se trate.

Ahora bien, creemos conveniente bajo es"te apartado no hacer
mencién de la cuantfa, toda vez que el procurador no conocerd de
situaciones en las que se tenga que determinar dicha cuestién, ya
que si tomamos en consideracibn nuestro sistema jurfdico mexicano,
la cuantfa se establece para los jueces de cuantfa menor o bien
jueces de primera instancia segGn sea el caso © problema
Planteado.

Es entonces que la Procuradurfa, en base a los anteriores
postulados mencionados, deber§ desarrollar sus actividades y
acciones concernientes a proteger los derechos de familia dentro
del esquema legal, derivlndose asf pues, de acuerdo a todo lIc
manifeatado anteriormente la necesidad de reconocer a la
multicitada Procuradurfa el carScter de autoridad, a fin de poder
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Jlevar a cabo las facultades a que hicimos referencia en el

capftulo tercero en el presente trabajo de investigacién, y poder
consagrar de esta manera la defensa de esos derechos mencionados,
en virtud de que la Procuraduria su fnica meta es proteger a las
familias.

Con la finalidad de que la Procuradurfa pueda hacer frente a
la problem&tica familiar que se presenta dentro del Municipio en
el que actua para lograr de esta manera evitar muchos de los
contratiempos con los que Se topa la gente al acudir a solicitar
la administracién de justicia en materia familiar, por ello bajo
este entendido la Procuradurfa debe hacer suya la necesidad de
ser considerada como un auxiliar autoridad encargada de la
imparticién de justicia dentro del campo familiar.

Por lo que habr8 de ampliar su campo de accibn, es decir que
deber§ redoblar las acciones tendientes a resarcir el goce pleno
de los derechos de familia cuando &stos por algfin motivo hayan
sido lesionados.

Asf dentro del actuar de la Procuradurfa deber& patentizar
8u actuacibén en beneficio de la comunidad, ya gque hoy en dfa el
maltrato a los menores las agresiones sufridas por las mujeres,
etc. se han vuelto en cierto modo en actos que vivimos

cotidianamente y en los cuales muchas de las veces la

Procuraduria se ve imposibilitsda a poder ayudar a estas personas
desde el aspecto moral y legal.

Luego entonces consideramos de gran valia que la
Procuradurfa obtenga el matiz de autoridad auxiliar con el Onico
fin de preservar dentro del Municipio el respecto irrestricto
hacia las garantfas individuales que todo miembro de familia
Posee dentro de las relaciones sociales.
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A) DE LA CREACION E INTEGRACION DE UN CONSEJO FAMILIAR

Con la finalidad de brindar un servicio mis eficaz, mas
especffico y mds comprometido en la procuracién de justicia
familiar municipal, con la idea de asegurar la proteccién social
y asistencial de los nifios, mujeres, ancianos y minusvilidos,
dentro del plano familiar, es menester que dentro de la
Procuradurfa de la Defensa del Menor y la Familia se d& la
creacién de un Consejo familiar, que funja como su ncmbre lo
fndica de consejero en las relaciones familiares, cuando estas

por cualquier circunstancia se vean alteradas o lesionadas.

El Consejo Familiar, deberd ser un medio de apoyo, que sirva
pata proporcionar a la familia, una convivencia m&s armbnica
entre sus miembros, a través de la permanencia y estabilidad de
sus relaciones, garantizando la proteccién de la familia en su
constitucibn y autoridad, promoviendo la organizacién social de
la misma, sobre el vinculo juridico del matrimonio o del
concubinato.

Los derechos de familia, deben ser reconocidos, defendidos y
promovidos, dentro de una sociedad, en donde la Procuradurfa debe
asumir este compromiso, procurando en la medida de sus
posibilidades el pleno respeto de las garantfas individuales y
los derechos a que toda familia posee, mismas que establecen
nuestras legislaciones. Luchando asimismo, porque cada ciudadano
alcance, dentro de la realidad social de M&xico, condiciones para

8u cabal desarrollo social y familiar.

La preservacién y desarrollo de los derechos familiares asi
como la seguridad ciudadana deben ser tareas irrenunciables de la
Procuradurfa, ya que el s6lo hecho de existir la condicidn de
ciudadanos libres exige combatir toda forma de violencia,
indefensién abuso de autoridad, inseguridad, desde el punto de
vista familiar. Para lograr una adecuada integracidn y prevencidn
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de problemas familiares.

El aprecio irrestricto de tales derechos, deben asumirse con
verdadera conviccibn de cocperacidn, de solidaridad comunitaria y

de una lucha contra las injusticias, discriminacién y abusos,

Bajo este sentido el Consejo Familiar debe hacer suya la
visidn de las personas, a que incorporen en sus conductas razones
morales de reconocimiento y respeto hacia todos los miembros de
la familia, en atencibn a su igual dignidad humana y a su calidad
de ciudadanos. Ya que el individuo al ser miembro de una familia,
de una comunidad, de una organizacién, recibe apoyo y
oportunidades, en las gque forma 8u cardcter, despliega sus
habilidades, asf como sus aptitudes, configurando de esta manera
su identidad social y familiar, cuyo bienestar debe contribuir
con su voluntad y trabajo.

En respuesta a las demandas de justicia y seguridad por
parte de las familjas y de la sociedad, debe promoverse 1la
propuesta de impulsar el establecimiento del Consejo Familiar,
bajo criterios de justicia social, pugnado por una cultura de
derechos, capaz de garantizar el bienestar familiar a que aspira
toda sociedad; una cultura que genere una vida digna y ofrezca
los satisfactores adecuados a las necesidades de las familias en
el &mbito jurfdico-social.

Por ello el Consejo Familiar debe asumir la obligacidn de
desempefiar un papel rector dentro de las relaciones familiares,
en el sentido de promover. conducir y articular acciones que
Propicien evitar en gran medida las desavenencias conyugales ©
bien diferencias familiares, para lograr mejorar la distribucién
d¢ los servicios jurfdicos que brinda la Procuradurfs: aplicando
Para ello métodos de orientacién y prevencién en aquellas
conductas que de forma directa o indirecta atentan contrs el

bienestar familiar, por lo que el Consejo Familiar, debe asimismo .

®tar comprometido con la procuracibn de una seguridad familiar,
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para fortalecer la vida social y la proteccién de los derechos
familiares.

Hoy la accidn de justicia familiar, es lograr la integracién
de una adecuada imparticidén y administracién de 1a misma para
eliminar los obst8culos que permitan alcanzar dicho beneficio,
garantizando con ello la vigencia y disfrute de los derechos de
familia, cuestibn que a través del Consejo Familiar debe
asumirse, con el mayor respeto a la dignidad humana y a la de los
grupos mis desfavorecidos, en este sentido.

)

El Consejo Familiar promovers e impulsard programas vy
servicios que permitan pugnar establecer “acciones mis benéficas
en el combate contra la violencia intra-familiar y desintegracién
familiar, procurando erradicar las causas que provocan unas Yy
otras, fortaleciendo de este modo el actuar de la Procuraduria.
en la obtencibn de mejores niveles de bienestar familiar.

Fomentando asf asegurar el respeto estricto de los derechos
que la legislacibn del Estado de MExico otorga a las familias
mexiquenses.

Por todo ello el Consejo Familiar debe:

1. Pugnar por la profundizacién y ensanchamiento del ré&gimen
de proteccibn jurfdica de los derechos de familia.

2. Alentar las medidas que fortalezcan y amplien la accién
protectora gque desempefia la Procuradurfa, en beneficio de
personas y familias carentes de recursos econbmicos.

3. Impulsar acciones tendientes a que en las escuelas de
todos los niveles dentro del Municipio, se incluyan temas
sobre derechos familiares y su aseguramiento jurfdico, a
fin de conformar desde la m§s temprana edad, conciencia




94

de su respeto.

4. Promover acciones orientadas a proteger los derechos de
toda familia desde el punto de vista social, moral y
legal.

5. Apoyar a aquéllas personas que hayan sufrido una agresidn
ffsica o verbal, con el propSsito de que &stas puedan
hacer valer sus derechos primordiales de fndole familiar,
etc.

Es de este modo y con el firme propbsito de brindar una
adecuada proteccidn legal a los derechos de familia, cuando por
alguna situaciSn se hayan conculcado, la necesidad de crear un
consejo familiar, mismo que deber§ realizar su funcibn con un
sentido social y humano en pro de la familia.

Tomando en ccnsideracidn que el Consejo Familiar desempefiar§
acciones m§s concretas al problema planteado y gque su funcibn
serS de un protector, el mismo de acuerdo a nuestra forma de ver
debe integrarse de la siguiente manera:

I. Por el procurador

I1. Por un psicdlogo
III. Por una trabajadora social
IV. Por un médico general.

Este Consejo Familiar servirs de apoyo a las cuestiones
tratadas por la Procuradurfa, dada la importancia y necesidad
latente por brindar una proteccisn hacia los derechos familiares,
desde el aspecto moral y legal a través de acciones que propicien
tan noble labor.

L RS T R S W R R T T W
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EL PSICOLOGO

El Consejo Familiar, debe para atender mejor a las personas
que acuden a solicitar apoyo de la Procuradurfa, contar con un
psicblogo, con el fin de contribuir al m&ximo desarrollo de las
capacidades ffsicas dentro de aquéllas conductas que afecten la
relacibén familiar.

Si se considera al hombre como una entidad bio-psico-social
que se encuentra envuelto por mdltiples circunstancias que pueden
alterarlo, es innegable gque s8I puede enfermarse ffsicamente
también estd expuesto a padecer enfermedades emocionales que
desequilibren su estabilidad individual, familiar, laboral vy
social, propiciando que adquiera conductas que afecten a la
sociedad, asf como a la familia.

Es por ello que se pretende a través del PsicSlogo erradicar
dichas conductas, para lo cual deber8 establecerse un programa de
accidén en el que se combata a las mismas.

Asf pues el psic8logo atenders aquéllos casos en los que se
requiera de su participacién, como por ejemplo:

~Problemas de personalidad.- Estos se pueden presentar tanto
en adultos como en adolescentes y gue son: drogadiccidn,
alcoholismo, desadaptacibn social, ansiedad y depresibn.

-Problemas sociales.- Como familiares y sexuales, dentro de
ellos  problemas  conyugales,  divorcios,  frigidez,
impotencia, etc.

~-Problemas de aprendizaje.- Problemas de atencién,
retencibn, inquietud, nifios reprobados, etc.

Ahora bien, en base al tema gque tratamos, el Psicélogo
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deber8 brindar capacitacidon y orientacién a las familias, con 1a
finslidad de evitar en el subsecuente, problemas familiares, para
lJo cual e;tableceremos Que este servicio debe atender aquellos
problemas psicoldgicos de nifios, adolescentes y adultos.

Estableciéndose con ello una prevencidn de conductas que
alteren el bienestar familiar, en este entendido el PsicSlogo
deber§ llevar a cabo acciones con el fin de evitar
desintegraciones asi como problemas familiares, por lo que habrj
de realizar las mismas apegado a las funciones de la
Procuradurfa; que se manifiesten en situaciones benéficas para la
familia.

Por lo que considerar&mos que el Psicdlogo deber§ realizar
las siguientes tareas en beneficio de la familia, proporcionando
para ello:

Orientacidn prematrimonial
Valoracibn psicolégica en los adultos

valoracidn psicol8gica de problemas familiares

Terapias infantiles y familiares

Integracién de estudios pisoldgicos, etc.
Realizando asimismo pliticas sobre:

= Adolescencia

- Vejez y creatividad

- Relaciones humanas

- Pl&ticas de orientacidn psicoldgica para padres y familia.
- Frustraci6n y agresidn

- Niflo maltratado

= Problemas familiares, etc.

Aplicando cuando el caso 8ea necesario una tegapia al
miembro o miembros de la familia, sobre la conducta que padece y
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que propicia por ende diversos problemas de fndole familiar, con
lo que se busca de esta forma abatir un poco la problemstics
familiar que se presenta dentro de la comunidad municipal, para
lograr una adecuada integracidn y relaciédn familjar,

Aplicando para ello una serie de acciones preventivas a fin
de prevenir dichas cuestiones que por lo general se presentan ms
dentro de los matrimonios jb6venes, en virtud de su inexperiencia
para afrontar los problemas conyugales que dentro de tode
matrimonio se presentan.

Asf pues el psicdlogo servird de eslavén para poder alcanzar
la integracibn familiar dando para ello como ya hemos mencionado
pliticas para prevenir enfermedades emocionales que se traducen
en desequilibrar el bienestar familiar sometiendo para ello vy
cvando el caso lo requiera a las personas a una terapia
psico-gsocial y saber que es lo que motiva las desaveniencias
conyugales o problemas familiares.

Bajo este aspecto el psicSlogo debe jugar un papel
importante, toda vez que su intervencidn deber§ ser siempre
buscar dar soluciones a los problemas que se planteen al
procurador y sobre todo hacer cambiar de actitud a las personas.
actitud que se motive con el deseo de hacerle saber la

importancia que reviste su persona.

No obstante &sto se debe por sobre todas las cosas

manifestar por parte del psicblogo las consecuencias gque traen
aparejadas esas enfermedades emocionales y gue a la postre P"e‘_ie”
ser de consecuencias catastroficas dentro de 1la relacién

familiar,

odos los

Motivo por el que el psicSlogo deberd emplear t
tipo de

medios posibles .a su alcance para evitar este

enfermedades y consecuencias.
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TRABAJO SOCIAL

Dentro de la Procuradurfa y para un mejor desempefio de las
labores de la misma, deber§S asimismo integrarse a esta
dependencia una Trabajadora Social, quien se encargard de
realizar estudios socioecondmicos, investigaciones, visitas
domiciliarias, abandonados y en general avocarse a dilucidar
sobre la situvacidn real de las personas que van a solicitar el
suxilio y asesorfa legal a su problema.

Motivo por el que se requiere gue la Procuradurfa cuente con
una Trabajadora Social, para que &sta pueda desempeflar aquellas
acciones propias de su cargo, en relacién a situaciones
familiares, que debe conocer, con el fin de lograr una adecuada
convivencia familiar, que se traduzca en una buena integracibn,
relacidén seguridad, tranquilidad familiar, con la nocibn de
preservar familias gue se encontraban en un punto de rompimiento.

Actualmente la Procuradurfa requiere de este apoyo para
hacer los estudios e investigaciones que se requieren para tener
una panorSmica real de los prcocblemas familiares en los gque
interviene, para de esta forma poder dar solucidn m&s acorde al
problema planteado.

De ahf la necesidad de implantar una Trabajadora Social con
la finalidad que hemos referido, sirviendo &sta de un apoyoc a las
funciones del procurador, en la actuacibn del conocimiento de
problemas familiares, en donde rendir§ un informe sobre la
investigacibn solicitada por el procurador.
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EL MEDICO GENERAL

Con el objeto de brindar una mejor atencién y proteccidn a
las familias en la atencibén de sus problemas, de igual forma se
hace indispensable que dentro de la Procturadurfa se cuente con un
Mé&dico General, que brinde atencibn a aquéllas personas que lo
requieran, cuando por una u otra razbn se haya lesionado 8su
integridad personal dentro de las relaciones familiares.

Tomando como antecedente la creciente violencia intra - familiar
gue padecen infinidad de familias y con motivo de poder apoyar a
las mismas, bajo esta situacibén, el MEdico deber§ dentro de
aquéllas situaciones familiares en las que se lesione la
integridad familiar, proporcionar una adecuada atencibn y apoyo a
quienes sufran una agresién fisica, como por ejemplo:

-Nifios maltratados

-Lesiones (mujeres, ancianos, minusv8lidos y nifios)
-Menores abandonados

-Violaciones (mujeres, nifios, etc.).

Realizando para ello una valoracién de la situacibn,
emitiendo un informe médico-legal, sobre la cuestifn tratada, que
sirva para hacer constar las lesiones causadas a la victima,
quien acude a la Procuradurfa a solicitar apoyo, bajo este

respecto.

Aquf el M&dico debe jugar un papel muy importante, toda vez
que su intervencién ser& para garantizar la integridad de las
personas en las cuestiones familiares, adquiriendo una
connotacidén de auxiliar al Procurador, en virtud de poder as§
lograr un; verdadera proteccisn a los derechos de familia.

Con la finalidad, como ya se seflald anteriormente, de evitar
contratiempos ante el Ministerio PGblico, se hace necesario de
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que el M&dico pueda y siempre que sea necesario expedir un
certificaco médico, permitiendo de este modo gue el Procurador
pueda integrar por ende la respectiva acta de hechos, toda vez
que anexard a la misma el dicho certificado médico, asumiendo el

- M&dico el deber de proteger a aquéllas personas gue por virtud de

su condicibn haya sufrido un atague fIsico en su persona.

D&ndose de esta manera el tener que considerar la creacibn e
integracién del Consejo Familiar, quien como ya ha gquedado
manifestado deber8 asumir el reto de procurar justicia a las
familias que requieran de dicho beneficio, sirviendo adem&s con
una nocidn social, moral y legal a la comunidad municipal.

Sirviendo con un sentido social y legal dentro de los
problemas que se planteen directamente a la Procuradurfa, asf
pues el Consejo Familiar deber8 ser considerado un instrumento de
apoyo a esta dependencia con el objeto de gue cada uno de sus
integrantes cumpla cabal y fielmente su cometido enb pro de la
seguridad familiar,

Adem8s el Consejo Familiar deber& asumir su papel con un
sentido de responsabilidad y normatividad apegdndose para ello a
los criterios de accién establecidos por el D.I.F. Estatal es
entonces gque el Consejo Familiar su intervencién deber8 ser
siempre cuando se encuentre en juego el rompimiento de una
relaciobn conyugal, para lo cual deber& buscar como ya hemos
mencionado en conjunciln con todos y cada uno de sus integrantes
la posible solucibén o medio para evitar dicho rompimiento.

Es por ello que el Consejo Familiar deber§& ser tomado en
cuents en todas aquellas situaciones en los que se vean alterados
los derechos de familia ya que su objetivo primordial debe ser el
procurar su observancia y aplicacibn.
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a) DE LOS JUICIOS DE ALIMENTOS

Una de las actividades gque confieren al procurador, es la de
brindar asesorfa en materia de alimentos; para lo que veremos qué
es la pensibn alimenticia y en qué forma puede darse, culndo debe
proporcionarse, quién debe proporcionarla y cuSndo se extingue
esta obligacidn.

Llamamos obligacifén alimenticia a quella que tiene un:
persona respecto de otra, de guministrarle lo necesario pars
subsistir. Esta obligacibn alimenticia es una consecuencic
directa y necesaria del [parentesco y por extensidn del
matrimonio.

En esta relacidn jurfdica llamamos "deudor alimentista" al
obligado a proporcionar alimentos; "acreedor alimentista" a quien
tiene derecho a recibirlo: y "pensibn alimenticia" al objeto de
esta relacién.

La pensibn alimenticia designa al contenido del objeto de 1l:
obligaciébn de dar alimentos que comprenden sustento, vestidc.
habitacién, asistencia en caso de enfermedad y los gastos
necesarios para la educacidén primaria y para proporcionar a!
acreedor algGin oficio, arte o profesidn acorde a su 8sexo
circunstancias personales, (artfculo 291, C&digo Civil, Estado 4.
Mé&xicc).

Ahora bien, 1la obligacién de dar alimentos 8se pued:
satisfacer de dcs maneras:

-Asignando una pensidn competente al acreedor alimentario

~Incorporando el deudor alimentista al acreedor a su cas:c
para proporcionarle los alimentos necesarios, en cuanto ¢
comida, vestidc, habitacibn y asistencia en casco d:
enfermedad, pero &sto podrd hacerse tratdndoge del acreedo:
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que tenga el carScter de cbnyuge divorciado.
DEUDORES Y ACREEDORES

De conformidad con 1lo establecido por el C&digo Civil
vigente para el Estado de M&xico son deudores y acreedores: los

cbnyuges, los padres, los hijos, los hermanos, el adoptante y el
adoptado.

Los cbnyuges deben darse alimentos recfprocamente, aungue es
usual que el marido tenga principalmente esta obligacifn, puesto
que tiene la de hacer los gastos necesarios para el sostenimiento

del hogar, pero &sto no exime a l}a mujer de proporcionar
alimentos.

Los padres est&n obligados a dar alimentos a sus hijos y a
falta o por imposibilidad de agquéllos estdn obligados los demas
ascendientes (hermanos del padre o de la madre).

Los hijos est&n obligados a dar alimentos a los padres, a
falta o por imposibilidad de los hijos, lo estsn los descendien-
tes mds prbximos en grado.

Los hermanos y dem&s parientes colaterales tienen obligacibn
de dar alimentos a los menores mientras &stos llegan a la edad de
18 aflos.

El adoptante y el adoptado tienen obligaciSn de darse
alimentos, en los casos en gue el padre y los hijos la tienen.

(CUANDO CESA LA OBLIGACION ALIMENTICIA?

Cesa la obligacién alimenticia cuando el deudor carece de
medios para darlos; cuando el acreedor cesa de necesitarlos, y en
los casos de injuria, conducta viciosa o abandono del hogar por
e]l acreedor alimentacio sin causa justificada.
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Después de haber precisado lo relativo a la pensidn
alimenticia, ahora haremos mencibén de la misma en cuanto a la

situacidn que tratamos y en este caso cuando se entabla un juicio
sobre aquélla.

Toda vez que la pensidn alimenticia es un medio para
asegurar la subsistencia de los miembros de la familia, es
indispensable que dentro de este apartado el Consejo Familiar
realice para ello acciones protectoras, que permitan reducir
tiempos de gestidn para la determinacién de la pensidn por parte
del Juez Civil o Familiar.

Propiciando con &sto garantizar la cobertura de los
alimentos a que tienen derecho las familias, desplegando
esfuerzos eficaces para evitar consecuentemente que la persona
obligada a proporcionar esta prestacién se abstenga de
concederla, ampliando el horizonte de posibilidades a hacer
efectiva por los medios legales, cuando exista la necesidad de
hacerlo.

En virtud de que los alimentos son considerados de orden
pGblico y extrema urgencia, 8e requiere de aplicar medidas
necesarias para que dicha prestacién sea debidamente asegurada,
ya que cuando se trata de solicitar la pensidn a través de un
juicio y para que &sta se determine por el Juez, primeramente se
debe acreditar la capacidad econémica del deudor alimentista, la
cual muchas de las veces es diffcil de comprobar, en razbn de
existir actividades cuyos ingresos econdmicos son difficil de
determinar como por ejemplo: La albafiilerfa, el comercio, 1la

promerfa, etc.

Derivéndose de lo anteriormente sefialado el motivo por el

que bajo este aspecto, el Consejo Familiar a través de la
trabajadora social y con el fin de poder determinar la cantidad

que perciben las personas que Bse ‘dedican a este tipo de

actividades, se avogue a investigar lo conducente realizando un
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informe detallado sobre 1la

posible percepcibn del deuvdor
alimentista.

Ahora bien, este informe para la finalidad que pretendemos
establecer, debe ser tomado en cuenta por el Juez que tenga
conocimiento de la pensidn alimenticia, mismo que el Procurador
anexar8 al escrito de demanda, con lo cual se podr8 determinar de
acuerdo al criterio del Juez la cantidad a proporcionac por parte
de la persona demandada. Abatiendo de esta forma en gran medida el

rezago de cuestiones alimenticias, que no podfan ser acreditadas
por la persona solicitante.

Garantizando mediante esta forma que el Juez pueda mediante
sentencia dictar la reapectiva pensién alimenticia que
corresponda, eliminando en gran medida la impunidad que bajo este
aspecto se presentaba en la mayorfa de los juicios sobre pensién
alimenticia.

Con &sto se pretende que las familias puedan obtener el
derecho a recibir alimentos, toda vez que los mismos son
considerados de orden pGblico por lo que su determinacibn deberd
hacerse para beneficio m&s que nada de los menores en situaciones
extremas.

El informe a que hacemos referencia Ser§ de mucha valfa si
es tomado en cuenta por el Juez de lo Familiar ante el cual se
promueva el respectivo juicio de pensitn alimenticia incrementando
y fortaleciendo de este modo el sentido de ser de la Procuraduria
de la defensa del nmenor y la familia, toda vez que serS
considerads como una autoridad auxiliar en este aspecto, ya que su
informe servir§ para evitar vicios en el procedimiento del juicio
8 que hemos hecho referencia.

De conformidad con lo antes manifestado se prctgnde
asimismo, agilfzar las cuantificaciones sobre dichas pensiones.
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b) DE LOS DIVORCIOS

El matrimonio y la familia, como cé&lulas bSsicas de la
sociedad, son de orden piblico y en la medida que se integren serd
mis fuerte, préspero y dindmico el Municipio.

Debe corresponder a la Procuradurfa, el procurar la

proteccién para la permanencia y promocién del matrimonio ¢
integracidn de la familia.

La atencidén al matrimonio y la familia, debe ser un
instrumento bdasico de justicia social, al constitvir hoy un
derecho social, gue debe ser protegido mediante acciones gue
permitan su debida integracidn; sin embargo, subsisten algunas
insuficiencias al respecto, Qque provocan la variacibn de los
distintos tipos de problemas familiares que aquejan a la poblacidn
Yy a la mayor ocurrencia de las mismas en cirtos grupos de
marginacibn.

Motivo por el gue al matrimonio debe brindirsele una especial
atenciébn, ya que su subsistencia permitir8 un desarrollo pleno de
todos y cada uno de los miembros gue integran el mismo., en el
aspecto social psfquico y afectivo.

Bajo este entendido la Procuradurfa de la defensa del menor y
la familia, y para el caso que nos ocupa el Consejo Familiar debc
hacer suya esa responsabilidad de proteger al matrcimonio buscandc
los medios id&neos para su conservacibn, ya gue el divorcio viene
a constituir una de las formas por la gque se propicia una
desintegracibn familiar.

Por ser el matrimonio de orden pGblico, el Municipio debe
interesarse en que subsista; también la comunidad lo debe estar y
el principio por pugnar la obstaculizaciédn hacia prevenir su
desintegracibn, debe ser acogida por la Procuradurfa, en virtud
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b) DE LOS DIVORCIOS

El matrimonio y la familia, como c&lulas b&sicas de 1la

sociedad, son de orden piiblico y en la medida que se integren sers
mis fuerte, prdspero y dindmico el Municipio.

Debe corresponder a la Procuradurfa, el procurar la
proteccidén para la permanencia y promocién del matrimonio ¢
integracidén de la familia.

La atencibn al matrimonio y la familia, debe sSer up
instrumento bdsico de justicia social, al constituir hoy un
derecho social, que debe ser protegido mediante acciones Qque
permitan su debida integracibén; sin embargo, subsisten algunas
insuficiencias al respecto, Qque provocan la variacién de los
distintos tipos de problemas familiares que aquejan a la poblacién
y a la mayor ocurrencia de las mismas en cirtos grupos de
marginacibn.

Motivo por el gue al matrimonio debe brindirsele una especial
atencibn, ya que su subsistencia permitir8 un desarrollo plenc de
todos y cada uno de los miembros que integran el mismo, en el
aspecto social psfquico y afectivo.

Bajo este entendido la Procuradurfa de la defensa del menor y
la familia, y para el caso que nos ocupa el Consejo Familiar debc
hacer suya esa responsabilidad de proteger al matrimonio buscandc
los medios id6neos para su conservacién, ya que el divorcio viene
a constituir una de las formas por la que se propicia una
desintegracibn familiar.

Por ser el matrimonio de orden pGblico, el Municipio debe
interesarse en que subsista; también la comunidad lo debe estar y
el principio por pugnar la obstaculizacibn hacia prevenir su
desintegracibn, debe ser acogida por la Procuradurfa, en virtud
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de ser esta dependencia la encargada de velar por la familia asf§
como de las relaciones que deriven de la misma.

Es claro que uno de los fines gue persigue la Procuradurfa
en la proteccidn e integracitbn de la familia, es la defensa y
fortaleza del matrimonio, por encima de cualquier otro valor
social, siendo &ste una visién que encausa el procurador dentro
del desempefio de sus funciones. Una visidn que cultive respeto,

armonfa y seguridad, como condicién a ccmbatir toda forma de
violencia familiar.

Para la familia, el  matrimonio debe constituir su
fundamental comunidad de vida, ello implica un compromiso con las
generaciones futuras; a hacer cumplir el estricto aplicamiento de
las normas jurfidicas para poder procurar la preservacién familiar
y el debido control del matrimonio.

Ahora pasaremos a analizar qué es el divorcio y qué tipos de
&stos existe, asf como de qué manera ha de intervenir el Consejo
Familiar dentro de este problema social. Decimos social ya que el
divorcio aparte de tener consecuencias jurfdicas, tiene
consecuencias sociales que repercuten en perjuicio de las
conductas de los miembros de la familia muchas de las veces, en
su convivencia dentro de la comunidad.

Primeramente haremos mencibn que el divorcio de acuerdo con
la legislacibn mexicana es la disolucibn legal del matrimonio que
deja a los c6nyuges en aptitud de contraer otro. (articulo 252
del Cbddigo Civil).

Para comprender el divorcio, debemos referirnos a las
distintas clases de divorcios, para lo cual en primer término,
podchos encontrar, de conformidad con lo comGnmente usado,
divorcio necesario y voluntario, el cual a su vez se subdivide en
administrativo y judicial.
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El divorcio administrativo es aquél en donde los consortes
han convenido en divorciarse, siendo mayores de edad, no teniendo
hijes y que de comln acuerdo hubieren liquidado la sociedad
conyugan si bajo este r&gimen se casaron, mismos que deberén
ocurrir personalmente ante el Oficial del Kegistro Civil, de
donde contrajeron matrimonio, sin limitacién y sin necesidad de
expresar la causa o causas que lo originaron.

Ante €sto el Oficial del Registro Civil, previa

identificacidbn de los consortes, proceder§ a decretar el divorcio
en términos de ley.

Por su parte el divorcio voluntario judicial, es aquél en
donde los cényuges pueden divorciarse por mutuo consentimiento
ocurriendo para ello ante el Juez competente, en cuyo <caso
presentar8n al Juzgadc un convenio en el que se establezcan
medidas relacionadas con los cényuges, con la mujer, con los
hijos con los alimentos y con los bienes. El cual deber8 ser
ratificado en cualquiera de las dos juntas de aveniencia que
deben de celebrarse para lograr el divorcio por este medio.

En cuanto al divorcio necesario, &ste origina un proceso con
tadas sus partes (demanda, contestacién, periodo probatoria.
sentencia, etc.), es decir para obtener el divorcio por esta
forma necesariamente debe establecerse un litigio, ya que el
proceso del divorcio necesario, est& basado en la conducta
ilfcita de algunod e los cbnyuges. Es ilfcito por ser contrario a
las leyes de orden pGblico, como son las relativas al matrimonio
y la familia, asf como a las buenas costumbres, porque
consideramos que las causales de divorcio van en contra de la
moral familiar.

El hecho de que la conducts de alguno de los cényuges
encuadre dentro de alguna de las causas de divorcio previstas por
la ley, misma que habra de considerarse como una violacién de los
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deberes y obligaciones conyugales, genera el hecho ilfcito.

Por lo tanto, la causal prevista debe ser imputable al
cSnyuge culpable para proceder el divorcio. Para ello debemos
tener en cuenta que el divorcio sblo puede ser demandado pcr el
cSnyuge que no haya dado causa a E).

Se dice que tanto el divorcio necesario como el voluntario
tiene efectos definitivos, mismos que son consecuencia de la
sentencia ejecutoria y gque pueden ser: en relacién a los
cbnyuges, al estado familiar, a la capacidad, etc.

Debemos 8ser concientes de que muchas de las carencias y
problemas 'que observamos en la sociedad pueden evitarse vy
superarse al lograr una vida familiar sana, donde los valores
humanos y religiosos se enseflen a ser respetados dentro de la
sociedad.

La desintegracién del matrimonio y divorcio consiguiente
trae problemas en relacibn a los cbnyuges y graves problemas a
los hijos, que en gran medida repercuten en la sociedad. En este
sentido debe corresponder a los familiares y a los cbnyuges la
vigencia de los valores familiares y conyugales para 8u
integracién como pareja y como miembros de una familia.

Observamos en la actualidad un mayor fndice de divorcios,
pareciera gue las parejas no son capaces de superar sus problemas
por grandes o pequeiios gue &stos sean, en su vida conyugal.

Es asf que en este entendido, el Consejo Familiar debe
proporcionar ayuda a los cOnyuges y a los hijos habidos en
matrimonio, cuando por alguna causa los primeros pretendan romper
el vinculo familiar que los une, sin que muchas de las veces
mediten 1la cuestiSn concerniente al divorcios proporcionando
apoyo moral 'y social a los mismoa en cuanto al tema que tratamos.
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Por ello bajo el aspectc moral el Consejo Familiar debe
buscar consolidar la permanencia del matrimonio y de la familia,
Evidentemente la moral y el derecho son distintos, pero hemos
observado que en materia familiar existe una gran participacidn e
influencia de la moral en esta rama del derecho. De ahf que el
Consejo Familiar busque lograr que la convivencia domBstica sea
mis posible dentro de las relaciones familiares, consolidando de
esta manera al matrimonio dentro de la sociedad.

Ante un problema de divorcio el Consejo Familiar debera
apoyar moralmente a 1los cdnyuges que pretendan tal opcibn,
haciendoles mencibn, a través de los distintos profesionistas que
lo integren, se desistan de su intento por divorciarse, con el
fin de proteger a sus hijos dentro del plano familiar,
manifestdndoles los pro y mds gque nada los contra que trae
aparejadoe un divorcio asf como el papel que juega esta
institucién dentro de la sociedad, aclarando para 8sto todas las
dudas que tengan sobre el particular, para de esta forma darles
una nocidn m&s amplia de lo que implica el divorciarse,
pretendiendo establecer en ellos una conciencia de los males que
acarrea, motivandolos para que la relacibn de la familia perdure,

a que prevalezca:
Amor, respeto, comprensidn, comunicacidn, confianza, etc.
A través de &sto se podr8 logar:

-Que el matrimonio funcione y esté bien cimentado

-Un hogar Integro y con buenos principios morales

-Tener una vida llena de armonfa y unidad ya que una buena
relacidn de pareja debe reflejarse en su estado de 8&nimo,
en las ganas que demuestren por salir adelante de su
situacién familiar y en todas las actividades que

emprendan como pareja.

En lo concerniente al aspecto social, debemos tomar en

- mkms e mme e e
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cuenta que el Consejo Familiar bajo este aspecto, emprender§

buscar mantener la cohesién doméstica, es decir lograr la

solidaridad entre las relaciones familiares.

Por otro lado debe hacerse mencién a las familias que
pretendan resolver sus diferencias conyugales a través del
divorcio, que el mismo trae tambi&n consecuencias sociales dentro
de las conductas de los miembros que integran la familia.

Asf pues cuando existe una desintegracién familiar por lo
general existird consecuentemente wuna actitud de conducta
negativa en aquéllos, la cual puede verse reflejada sobre todo en
agquéllas conductas que de una u otra forma lesionan a la sociedad
y tambi&n a la familia, pudiendo ser dichas conductas
consideradas por ende como antisociales, tales como: la
drogadiccién, el alcoholismo, el vandalismo, etc.

Ante ello el Consejo Familiar, tomando en consideracién la
problem&tica social que acarrea la disolucibn familair, optar§
por capacitar a los cbnyuges gue intenten divorciarse, por
comprender que para poder mantener el bienestar familiar y por
ende el bienestar social, deberdn mostrar un interés por
desistirse de tal conviccién, con objeto de evitar que algGn
miembro de la familia adopte alguna de las conductas antes
mencionadas, mismas que son repudiadas por la sociedad desde el
punto de vista que tratamos, para lo cual el Consejo Familiar
establecerS una serie de pliticas preventivas dirigidas sobre
todo a los cényuges, estableciendo de esta forma un contacto
directo con ellos, conociendo asf en forma real la problemitica

familiar que los agueja.

Procurando con ello en gran medida evitar y reducir el
nGmero de divorcios, que se presentan por lo general m&s dentro
de los matrimonios jSvenes, gquienes por su inmadurez no afrontan
1o propio de las responsabilidades que confiere el matrimonio.
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Para consolidar lo antes manifestado el Consejo Familiar
deberd:

-Combatir la problemitica familiar y fomentar la perduracién
del matrimonio.

-Pugnar porgque los miembros de 1la familia adquieran
conductas acordes a sus necesidades y capacitades.
-Impulsar programas de prevencibn social sobre el divorcio.
~Promover el bienestar social de las familias, etc.

Manteniendo una politica responsable gque promueva la
expansién en el rubro que se ha venido manejando, sirviendo ccmo
eje rector de las acciones de la Procuradurfa, encaminada a
generar las condiciones propicias y necesarias para fortalecer la
institucién del matrimonio. Considerado ccmo base de toda
sociedad, por lo cual se debe garantizar su conservacibn a fin de
preservar aquélla.

Toda vez gque de lo mencionado anteriormente, se ha dico que
el matrimorio es de orden pGblico y que por ende debe
salvaguardarse su integracibn, conviene en este momento de hacer
menci&n que no podemos alcanzar a comprender el motivo por el que
este se disuelva tan facilmente, a través del divorcio
voluntario, sea administrativo o judicial, ya que tan importante
es esta instituciSn que s&lo deberfa proceder su disolucibn por
verdaderas causas graves, que hagan imposible o bien sumamente
diffcil la convivencia familiar, pero no por mutuo
consentimiento, que muchas de las veces sSlo facilita el capricho

0 la deshonestidad de los cbnyuges.

Hacemos mencidn de lo anterior en virtud de que los hijos

son siempre los grandes perdedores en todo juicio de divorcio,
cualquiera que sea la causa de &ste y cualquiera gue sea la edad

de ellos.
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En efecto cuando son menores continGan viviendo con sus
padres, sin oirlos y sin posibilidad alguna de defensa, se les
deja 8in hogar y queda modificada gravemente para ellos su
posibilidad de educarse y formarse.

En nuestro tiempo:; que tanto se habla de proteccién a la
infancia, de derechos de menores y de proteccién de los hijos,
m&s ain embargo como vemos la legislacibén permite que esos
derechos sean negados y seriamente afectados por sus padres
divorciantes pensando que proteger a la misma infancia es tratar
de llenar solamente sus necesidades materiales. El divorcio, por
tanto, en el campo jurfdico es siempre violatorio de los derechos
de los hijos.

No obstante lo anterior, hoy en dfa se presentan con mucho
mayor frecuencia las situaciones de los divorcios, en donde muchas
Y la mayorfa de las veces los cSnyuges siempre piensan en su
persona pero no en la de sus hijos, es decir gque debido a las
diferencias de caracteres no es posible seguir manteniendo una
relacidn conyugal, perc no ven que de esa relaciSn han habido
hijos mismos que se encuentran ajenos a las diferencias de sus
padres y son ellos gquienes sufren las consecuencias del divorcio.

Por ello cuando dentro de la Procuraduria se manifiesta la
sictuacidn de un divorcio lo primero en Que se piensa es en los
menores, con quibn van a gquedarse, cbSmo ha de garantizarse 1la
pensisn alimenticia, etc., garantizandose de esta manera el
respeto hacia sus derechos que como menores tienen.

‘Asf pues se pretende hoy en dfa de evitar el frecuente
némero de divorcios por parte del D.I.F. sobre todo con la
intervencidn del Consejo Familiar que ya hemos mencionado en

p&ginas anteriores.
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c) DE LOS MENORES INFRACTORES

En el campo familair debe compartirse un ideal comGn, la
proteccidon integral del menor. para gqarantizar su pleno
desarrollo emocional, psiquico y social, incrementando pues su
nivel de vida, as{ como su bienestar dentro del seno familiar.

Desafortunadamente, no siempre se logra una adecuada
relacién familiar; que propicie un ambiente de sequrida al menor,
ya que la problem8tica familiar que hoy dfa padecen infinidad de
familias propician en ellos: Decepciones, rencores, agresiones,
preocupaciones, pérdida de valores, malos hibitos y ejemplos..
Exponiéndolos a que adopten consecuentemente conductas negativas
en su proceder, que de alguna manera se encuentran tipificadas

por nuestras leyes.

Al intentar definir a los menores infractores, es hecesario
recurrrir a la Ley Federal para el Tratamiento de Menores
Infractores, cuya funcibén como se refiere su artfculo 1, tiene
por objeto reglamentar la funcién del Estado en la proteccibn de
los derechos de los menores, asf como en la adaptacidn social de
ellos,

Este ordenamiento fija su competencia para los mayores de 11
afios y menores de 18, sefalando que los menores de 11 afios serdn
sujetos de asistencia social, por parte de los sectores pGblico,
social y privado que se ocupen de esta materia.

Para el caso que tratamos encontramos en este artfculo el
tundamento de brindar por parte del D.I.F. Municipal, a través de

la procuradurfa de la Defensa del Menor y la Familia, 1la
es (menores de 11 afios) gque:

asistencia social a menores infractor
sean remitidos a esta Institucidn.

Cuando en una averiguacién previa seguida ante el Ministerio
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PGblico se atribuya a un menor la comisién de una infraccién que
corresponda a un ilfcito tipificadc por las leyes penales, y que
se encuentre dentro de la edad a que hacemos referencia, dicho
representante en este caso lo pondrd de inmediato, en las
instalaciones del D.I.F. mds cercano o bien del lugar que
manifieste en sus generales el menor. Para que éste reciba la

atencidn necesaria bajo el aspecto social y familiar seglin sea el
caso de su situacidn.

Para lo cual el Procurador, cuando se presente este tipo de
sitvacibn, deberd adoptar cuantas medidas sean necesarias para
velar por la proteccibén social del menor.

Es entonces que el Consejo Familiar, primeramente y por
conducto del M&dico general har8 una revisidén médica en el menor
con el objeto de detectar posibles huellas de violencia o
maltrato, determinando categSricamente las condiciones de salud
en que se encuentre el menor.

A su vez la Trabajadora Social, se avocard a localizar a los
familiares del menor para poderselos reintegrar, en caso de
lograr tal objetivo; pero si no se localizan se entenderd que
dicho menor se encuentra © bien extraviado o abandonado. Este
trabajo de localizacién lo realizarid dentro del municipio de que
se trate preguntando entre vecinos mismos de la comunidad.

Para el casc de gque se hayan localizado los familiares del
menor, previa comprobacibén; antes de entregdrselos habrd que
hacerles mencidn de la infraccién cometida por Este para que
ellos se comprometan a velar por su cuidado y prevenir en &1,
conductas de este fndole. Asf también el Consejo Familiar debe
establecer un acercamiento con el menor y su familia a fin de
poder evitar que el menor vuelva a realizar actos ilicitos para

lo que en este sentido deberd aplicarse un tratamiento al mencr

con el apoyo de su familia, con el objeto de lograr una adecvada

adaptacién social del menor.
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Este tratamiento deberd  ser integral,  secuencial
= - ]

interdisciplinario, bajo el siguiente esquema:

INTEGRAL .~ Porque incidir8 en todos los aspectos que

conforman el desarrollo bio-psico-social del menor

SECUENCIAL.~ Porque se llevard una evolucidn ordenada y de
acuverdo a sus potencialidades.

INTERDISCIPLINARIO. - Por la participacién de los

profesionistas que integren el Consejo Familiar en la
rehabilitacidn del menor.

Bajo este aspecto el Consejo Familiar deberd tomar en cuenta
diversos puntos a tratar, considerando las siguientes
caracteristicas del problema:

I. Gravedad de la infraccién cometida
I1. alta agresividad
111. Elevada posibilidad de reincidencia
Iv. Falta de apoyo familiar '
V. Ambiente social crimindgeno.

Ahora en el caso de que se ignore el paradero de los
familiares del menor, se considerari dentro del supuesto de nifio
abandonado, para lo cual mencionarémos qué tipos de abandono

existen:

Se pueden considerar dos tipos de abandono: abandono moral Yy

psicolbgico y abandono material o fisico,

El abandono moral o psicoldgico, se refiere a la falta de
accibn educativa e incluye la formacién intelectual y de
car&cter, se consideran asf, en estado de abandono Yy peligro

moral, los nifios descuidados, explotados y maltratados, asl como
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los que no tienen hogar conocido, domicilio fijo, etc. como el

€38C que nO8 ocupa, cuando se ignore su domicilio o bien s8i tiene
familiares gue se hagan cargo de 1.

El abardono material o ffsico, afecta la asistencia
alimenticia que implica el vestido, la vivienda, etc.,, se incluye
en este apartado a quienes carecen de recursos para subsistir
(por muerte, desaparicién o abandono de los padres), es decir los
huerfanos y desamparados, ademSs de los nifios nacidos

generalmente fuera de matrimonio y expuestos en la via pGblica
para ocultar su filjacibn.

Existen diferentes causas que originan el abandono, siendo
algunas de ellas las siguientes: irresponsabilidad de loa padres
falta de conocimientos para planificar dando como resultado el
nGmero exceaivo de hijos, menores con alguna deficiencia fisica o
mental, hijos de madres solteras, etc.

Generalmente el nifflo abandonado aprende a vivir tomando un
poco de todo, ys sea de un albergue o de un hogar temporal, de
una persona o de otra. tratando de satiasfacer sus necesidades de
alimento y abrigo, buscando respuestas, valores, metas y calor
afectivo, siendo este Gltimo de suma importancia ya que de el se
desprende e} carScter y personalidad que regird al nifio durante
todo el tranascurso de su vida.

Por lo expuesto anteriormente. es indispensable que en todo
albergue, casa hogar, etc., & los nifios se les brinde todo el
apoyo necesario de parte del personal que labora en ellos para
que @&astos sintiéndose seguros emocionalmente, tengan el
desarrollo tento ffsico, como mental y social de un nifio normal.
rodeado de aseguridad y carifio, ya que §sto es determinante para
el buen desarrollo de su personalidad.

Ante la cuestisn de un nifio abandonado, en el caso de que el
Sistems D.I.F. Municipal no cuente dentro de sus instalaciones




117

con un lugar donde alcjarlo, deber§ ser remitido al albergue
estatal del D.I1.F. acompafiando copia del acta levantada ante el
Agente del Ministerio PGblico.

Cuando el menor sea remitido al albergue, por abandono,
maltrato, extravio o alguna otra causa, este se recibir§ siempre
y cuando sea menor de 15 afios, que est& clfnicamente sano, es
decir que no padezca de deficiencia mental.

Una vez que ingrese el menor al Albergue se canalizar§ a
cada una de las Sreas t&cnicas y se programar§ para ser analizado
8Su caso en la junta multidisciplinaria inmediata.

La junta multidisciplinaria conociendo el caso de algGn
menor que haya ingresado por alguna de las causas antes
sancionadas, tomar8 las decisiones buscando siempre el beneficio
para el menor, para lo cual se apoyarS en los informes que le
proporcionen las &reas té&cnicas y dictar§ las instrucciones
pertienentes y que el caso reguiera, con el objeto de que el
expediente del menor quede totalmente intgegrado y se esté en la
posibilidad de tomar la decisién m&s acertada respecto al mismo.

Conociendo la situacidn jurfdica y personal del menor se
tomars alguna de las alternativas siguientes: Que el menor
permanezca temporalmente albergado y resolver su situacidn
jurfdico-social en forma definitiva, ya sea que se integre con su
familia nuclear o ampliada, que se canalice & otras
Instituciones, se otorgue en adopcién o algln otro que sea lo més
benéfico al menor.

Ante ello y toda vez que la Procuradurfa desde el momento en
que es ingresado el menor, se desliga de su responsabilidad sin
saber ya de &1, resultarfa por demls sano gue en este caso aln
después de ingresado el Consejo Familiar pueda sabervla situacibn
del menor, en virtud de que este Srgano tuvo el primer contacto
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con &1, en lo concerniente a brindarle apoyo, es decir que éste
sepa sobre el paradero del menor, para evitar asf el trifico de
menores O bien que Estos sean llevados al extranjero, cosa gque
resulta muy frecuente dentro de las adopciones.

Por eso consideramos importante gque el Consejo Familiar
intervenga y conozca en consecuencia el porvenir de dicho menor
preservando el respeto hacia sus derechos sobre toda cuestién que
pretenda vulnerar su integridad personal dentro de aquellas
supuestas acciones en su beneficio.

Por consiguiente el Consejo Familiar debe jugar un papel muy
importante sobre esta cuestidn tan delicada como lo es el de los
menores abandonados.

De esta forma es que 8e requiere que el Consejo Familiar
pueda intervenir en aquellas cuestiones sensibles para la
sociedad y la familia miama.

Con el Gnico fin de poder abatir en gran medida las
violaciones hacia los Derechos de los menores que son dados en
adopcibén, mismos que muchas de las veces sufren agresiones por
parte de sus padres adoptivos o bien que &stos no reunen los
requisitos seilalados por la ley para poder adoptar a un menor.

Por ello el Consejo Familiar debe estar al pendiente sobre
el menor qQue haya remitido al D.I.F. Estatal ya sea por abandono,
maltrato o alguna otra causa y conocer su situacibén jurfdics y
social que padece el mismo dentro del albergue al cual fue
temitido, realizando para ello 1la trabajadora social las
correspondientes visitas, a fin de informar el estado general del
menor albergado.

Informando su situacibn inmediatamente al Consejo Familiar.




\(a

Ay et e

119

Asf si existe una familia con padres fisicamente sanos, es
16gico esperar un nifio sano ffsicamente, pero si psicoldgicamente
los padres muestran alteraciones neurbticas, tanto el nifio come
el ambiente familiar van a estar sometidos a agresiones
emocionales:, que en un momento dado, van a modificar en forma
negativa, la personalidad del nifio, asf como también la
estructura y el clima emocional de la familia,

La tarea de el Consejo Familiar debe ser socializar al nifio
para que &ste no esté expuesto a adquirir malos h8bitos en su
conducta y fomentar el desarrollo de su entidad, todo ello con la
ayuda de los familiares del menor.

Para los nifios que enfrentanm condiciones de vida adversas.
la Procuradurfa promoverd activamente la atencidn de la sociedad
y el Consejo Familiar; realizar8 las gestiones legales necesarias
para impedir su explotacién y maltrato, promoviendo el respeto
irrestricto a sus derechos y la tutela de &stos cuando asi se
requiera.

Redoblar esfuerzos en el combate a garantizar la vigencia y
el disfrute de los derechos fundamentales de la nifiez es un
compromiso social, que Jebemos adquirir todos y cada uno de
nosotros como integrantes de una sociedad plural y democr8tica.

La procuradurfa debe reafirmar su decisibn y compromiso por
seguir encabezando las demandas sociales de las familias que no
gozan de las condiciones de bienestar, orientando a cubrir los
requerimientos de asistencia social que permitan ampliar las
posibilidades de acceso de la poblacibn al bienestar familiar.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- En base a todo lo anteriormente manifestado, es
fundamental consolidar los niveles de bienestar en el campo
familiar, para garantizar el crecimiento de la sociedad y los
niveles de vida de la justicia social, pugnando por un Estado de

Derecho capaz de ofrecer el respeto pleno de los derechos de las
familias.

SEGUNDA.- Redoblar 1los esfuerzos encausados a que la
Procuradurfa protega a todas aquellas familias carentes de
recursos desde el aspecto legal, social y moral.

TERCERA.- Garantizar la calidad y profesibn de los servicios
gue en materia familiar brinda la Procuraduria.

CUARTA.- Promover por conducto de la Procuradurfa la
proteccibn de los derechos de familia, evitando la discriminacidn
por razones sociales o econbmicas dentro de 1los J&rganos
encargados de la imparticibn de justicia en el plano familiar.

QUINTA.- Ampliar el campo de accibn que tiene la Procuradurfa
de la Defensa del Menor y la Familia que tiene actualmente, con
scciones mis concretas y beneficas hacia las familias,
reconocifndose las facultades gque hemos mencionado en el presente
trabajo a dicha dependencia para tal fin.

SEXTA.~ Consolidar afin mSs a la Procuradurfa con la creacibn
de integracidn del Consejo Familiar guien funga como protector de
los derechos de familia ante avtoridades o instituciones, para lo
cual deber§ desarrollar una tarea de defensa de esos derechos.

SEPTIMA.- Reconocer asimismo a dicha Procuradurfa la calidad
de autoridad bajo los lineamientos gue se marguen para tal fin,
para de esta forma satisfacer las exigencias sociales en cuanto a
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la procuracién e imparticidn de justicia que se brinde a las
familias mexiquenses.

OCTAVA.- Por todo ello, en congruencia con estos postulados

la Procuradurfa debe recoger dichos principios y hacerlos suyos
como criterios quedardn sustento a su actuvar, dentro de la
sociedad ya que su principal y primordial objetivo debe y deberi
ser la defensa de los derechos de familia.
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