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Mdltiples . son los aspectos que la Psicologia Social debe es-
tudiar para que puedan compfenderse las actitudes grupales. Ac~
tualmente, estos conocimientos, son relevantes para el desarrollo

comunitario, por lo que han cobrado especial interés entre 1los in-

vestigadores. Asi, algunos, buscon conocimientos que permitan

las actividades de la poblacién, para que ésta logre sus objeti-~

vos, ya sea en el campo .de los trabajadores, en el de los,estu— 

'didntes. en el de las amas de casa, etc,

Se han hecho en consecuencia estudios: que puedan apoyar la modi-

ficacién de actitudes. Algunos, han buscado que los sujetos

acepten cambiar la identificacidén que tienen con determinado gru-

po, 1por la identificacién  con otro, que al servirles de referen-

i

cia, les permito cambiar de actividades y. superar dificultades.

En otros casos  se hc buscado un cambio de actitud, modificando

las normas soclales del grupo.

A partir de las investigaciones anteriores y de otras 'que se

‘verdn mas adelante, se ha visto que es posible contor con conoci-

- mientos psico-sociales que permitan propiciar u obstaculizar el

cambio de oactitudes. Estos conocimientos résultun_ favorables

para la vida de 1la comunidad pues permiten detectar variables

 psico-socinles que favorecen actitudes inadecuadas y que dificul-

tan el logro de objetivos comunitarios.
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Por otra parte, es necesario contemplar que el estudio y 1la
comprensién de tales fendémenos, resultaria incompleto si no nos
ocuparamos también de conocer 1la manera como 1intervienen en el

proceso de cambio de actitud los dirigentes de los grupos.

Esta investigocién, estd relacionada, precisamente, con el

conocimiento de 1las actitudes que propician los dirigentes, vy

_en consecuencia, con 1as posibilidddes, coyunturales de cambio

social. i

El ejercicio politico en México, presentan diVersos . obs-~

taculos, tales como 1los 'problemas que se gestan durante los pe-

- riodos electorales, la pugna interna entre 1los _pkopios partidos

- por. afirmar _posiciones. la necesidad de 1los politicos en servi~ _ 

cio de consolidarse y de destacar,. etc.

Por otra parte, en nuestro pais, el partido politico que
dcupd la muydr parte de los cargos ptiblicos relevantes, tiene
lo necesidad de mantenerse cohesionado, para evitar que 1la fal-

ta de unidad rédunde en  el desmembramiento. y destruccién del

mismo.
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N Dicha cohesién, debe mantenerse tanto entre militantes par-
i3 tidistas que ocupan cargos pidblicos, como dentro del propio seno
f del partido. El grupo en el poder recibe fuertes atoques de los
?% grupos  politicos externos que desean acceder a puestos de mando,
| K lincrustdﬁdose en el grupo de funcionarios al servicio del Estado.
'?ﬁs | Ante tales ataques, el gobierno, responde en ocasiones, con la fi-
- | nalidad de preservar su estqbilidad politica. Por otra parte, los
= _ _ ,
'féé;' “ o intereses pidblicos gestados en el ejercicio del poder, también
.W% o | | bueden generar tendencias opueStas o contradictorias que deberdn
; _
ok oo | resoiverse pora preservar una linea de autoridad comin, Los ca-
fﬁ B | | | sos de disidencia, también pueden presentarse en el seno del'.Par-
iw tido, poniendo en peligro la continuidad dellpoder\del grupb domi—
?} nante, |
T Por lo anterior el grupo politico'en .el poder, tierte 1la ne-
:  E§iff "' . cesiddd' de peréuudir a los diversos integrantes del miémo para que‘
M}, » pdedalgarantizdrse. b través de la uniqqd. la _pefmonencid de estos
'L£ _ v - - en éi mando.
2 | |
ot Ademdés, debemos reconocer 1la importancia que implica 1oAinte-
r% raccién de los dirigentes con la comunidad. En este dltimo aspec-
ﬁ%. to, destocd' por su imbortoncia para el cambio de las actitudes del
ii ' pueblo, 1la mangro como éste 95 persuadido.
@
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Asi, se abre dentro de la Psicologia Social, una 1linea de in-

vestigacién, constituida por el estudio psicopolitico de los diri-

gentes. En este trabajo, se busca dar una oportacién en el compo -

mencionado, a través del conocimiento de los mecanismos de persua~

sidn utililzandos por los dirigentes.

El conocimiento y ondélisis de los mecanismos de persuasién

utilizodos por 1los 1integrantes del grupo politico dominante, per-
f : :

mite acercarse a la deteccién de los elementos psicolégicos socia-

} ‘

les utilizados por los dirigentes.pqra mantener su estabilidad,

Debido a que no es posible realizar directamento la investi-

gacién de tales elementos, resulta conveniente acercarse a tal ob-

Jetivd. cceptondo dos limitaciones vy dificultodes que impiique la

~ propia metodologia que se desee utilizar.

En este esfuerzo, los medios masivos de comunicacién, juegan

un papel importante informando y orientando c'Ic}comunidod. El

periédico, la televisién y lo radio, » son los medios octuoles de
comuhicacién que poseen una oberturo umplib. ofreciéndo éon gran
variedad de presentaciones y frecuencia. A través de ellos es

posible tener un acercamiento a 1la escencioc de nuestra realidad,

pues como dice Kuhn (1963): "La comunicacién se encuentra en el
- 11 -
!
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corazén de la civilizacibn.

Dentro de los medios masivos, cobe destocar la importancio
que tienen los periédicos por 1la flexibilidad que ofrecen para

su andlisis, pues en los 1los contenidos se pueden captar vy estu-

diar en cualquier momento, oademds de que su precio es bajo y de

que no requiere de una infraestructura costosa, como es el caso

de otros medios maosivos, en donde para capturar la informacién,  se

requiere de equipo de grabacién.
, |

cer al péblibo la informocién relativo a 1laos acciones y opiniones

relevantes de "los personas en cuyas monos estdé la direccién del

Estocdo. = Utilizondo los recursos anteriores se pretende realizar

un ondlisis de 1la informocién periodistica; pch-conbcer algunos

’de.lbs'elementos psicosocinles que utilizan los dirigentes 4p0k0‘.-"

persuqdihse'.unos a otros, para persuadir a sus partidarios o para

persuoadir a la comunidad.

Todo estudio, tiene alcances limitados, pero dada 1la impor-
tancio que puede tener el conocimiento de los medios de persua-
si6n utilizados por. los dirigentes politicos, se tomé 1la decisién

de 1llevar a cabo la investigacién de toles mecanismos de persua-

Una de 1las funciones de los periédicos, es la de dar a cono-
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‘sién. o0 trovés de declaraciones e informes, que textualmente apa-

recen en los diarios nacionales, Por lo anterior, cabe oclarar

que los resultados a los que se llega en este trabajo, no sefialan

los mecanismos de persuacién que los dirigentes desean utilizor o

que conscientémente prefieren. sino los que en la prdctica, han

utilizbdo en . sus declcrobiones. mismas que aparecen en. los dia-

rios.

- Con base en los puntos anteriores se propone como objetivo

general de esta tesis:

"Conocer a partir de la informaocidén periodisticc.algunos'de,los”

mecanismos de persuasién utilizados por diversos dirigentes mexi-
canos, asi como el grado de utilizacién de cada uno de ellos", con

los siguientes objetivos especificos:

- Conocer*y’closificcrllos mecunishos__de persuasién utili-

zados en México por los dirigentes'politicps.

L= Conocer la frecuencia comparada con la que se utiliza

cada uno de estos meconismos de persuasién,

- Conocer que grupos de dirigentes politicos haon wutilizodo

més, cada uno de los mecanismos de persuasién.
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ANTECEDENTES HISTORICOS.

Como es sabido, el concepto de persuasién, se deriva del la-

tin pérsuadire que significa inducir, mover, obligar a una persona

por medio de razones a creer o hacer determinada accién, apoyan-

dose en la fuerza de tales rozonomientos.

Dicha persUasién. implica que la comunicacién escrita o ha-

blada tenga fuerza vy eficacia, por lo que se pbdria proponer que

. la persuasién es el arte del bien decir, de embellecer 1la expré-

sién de 1los conceptos, dando al lenguaje 1la energia suficiente

que permita deleitar o conmover y convencer.

Lu’persuacién. tiene sus origenes como disciplina. en Sici-

lia con Corax el retérico de Siracusa Y su contemporaneo y con-

‘ciudadano Tisiqs; ﬂcuyos. estudios florecieron hacia el afio 4667

A.C. Cordx;_ recogié y redactd los predeptos'de la retérica y formé

una'espécié de manual al que dié el titulo de Techné (E1 Arte),

_citado por Aristételes en su "Retérica".

Esta disciplina fué desarrollada por hébiles sofistas como

Protégoras y Gorgias y combatida por Platén, quien desconfiaba de

la facilidad con que se defendia tanto lo justo como lo injusto.

e e
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lebre fraose "... y también creo que Cartago debe ser destruida”.

Su estilo fué enérgico, austero, agresivo y con humor satirico.

a4

Aristételes, la estudié en el siglo 1V A.C. | | a0

Deméstenes (384-322 A.C.), lanzé con sus palabras al pueblo : | .

griego contra los macedonios, con un estilo de persuacién répido e

incisivo, lleno de vigor, de impetu. Sus oraciones politicas si-~
guen siendo atin hoy, modelos insuperables en su género, unos, de
indole politico, otros, en favor de la paz o en dafeﬁza ‘de la vida

ptblica.

Catén de Utica, (s. 1 A.C.) érbitro én el conflicto entre Ma-
sinise y Cartago, pudo darse cuenta del peligro que esta ciudad

representaba para Roma, por 1lo que levanté a los romanos contra

los cartagineses terminando sus discursos en el Senado con'~lc - cé~

Cicerén (106 A.C. a 43 A.C.),‘-cdnéul rdhuno. nos dejé tres

gfupds de obras que conciernen al arte de persuadir: f
- De Inventione
- De Oratore
- Brutus
Los grandes oradores de 1la iglesio cristiana encendieron el
- 16 -
f




fervor religioso en Europa y lanzaron a las grandes maso o rescao-

tar el Santo Sepulcro.

Jacobo Benigno Bossuet, prelado escritor francés (1627-1704),

fué uno de los mas dsombrosos oradores sagrados de todos los tiem-
pos. Se le 1llamé “El1 dguila de Meaux“. Su capacidod de persua-
sién le llevé en 1670 o ser nombrado por Luis XIV, como precaptop"

del Delfin, y a ser la figura central de la cultura francesa_del

- '
siglo XVII, la etopa de mayor esplendor en Francia.

5 r

Las facultades de persuasién de los revolucionorios, tuvie-

ron gran eficacia en la Revolucidn Fruncesq'(1972), tal es el caso R

del Conde de Mirabou, politico y .escritdr, francés (1749-1791), de
quien es famosa 1la fbcse lanzada ante la Asamblea COnstitucionoi.*
el 23 de junio de 1789, cuando en respuesta ol interés  del Mdarques

Dreux-Brezé, - que trataba de ‘disolver ~dicha dsumblea,I dijd{",f,gﬂgg

y que de oquf no saldremos mas que por la fuerza de las bayone- |

tas".

Todos los movimientos sociales modernos, van en buena parte

ligados 'a 1las cualidades oratorias de sus propagandistas y lide-

res. Menclionaremos como un ejemplo, al politico y  escritor

Emilio Caostelar, nacido en C&diz (1832-1899), quien convirtié

en ley su iniciativa de aabolir la esclavitud en Puerto Rico.

"Id y décid al rey, que estamos aqui por la vdluntad del ‘puebld]fyf




ANTECEDENTES CLINICOS.

Si se quiere compfender la persuasién, "es importante hacer

una revisién de"qquellos métodos de terapia psiquibtrica que de

algin modo se relacionan con tal concepto. Al

dremos observar que' a menudo la dinmica psicolégica individual,

predispone a pensar en una determinada forma sobre la cual el mé-

dico psiquiatra realiza malltiples esfuerzos con el fin de lograr

una manera de pensar distinta que desenboque en un cambio de acti-

tudes -del pcciehte- ante 1los hechos concretos. Asi, los estudios

que permiten conocer mejor la dinémica de persuasién, involucran

los'siguientes técnicas:

__'~ Hipqétismp.
;3_ _ngest16n v Autosugeétié.
- Roionomiento o persuasién moral.
Q Persuasién.

- Autoridad, direccién y futuro.

Dichos métodos se detallan a continuacién.

estudiarlos, po-

L
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"HIPNOTISMO,

En 1734 nace Mesmer, iniciador de una técnica llamada Mesme-

rismo., Estos trabajos fueron continuados por 1la Fontaine. - En
esta época se creia que un flufdo magnético, transitaba entre el
opcrador y el sujeto hipnotizado.» Braid, probé que tal fluido no

existia y acufié ei'término de hipnoSis. Esta, se utiliZé_iniCial-

mente como un procedimientb terapéutico contra - la histeria. Mas =

adelantc Chorcot. Janet y Bernheim, 1la wutilizaron para atacar

sintomc:-;ndividuales como la pardlisis; 1la wutilizaron como anes-
tésico y como un dtil instrumento contra la amnesia. También se
ha utilizado la hipnosis para tratar estados de “ansiedad en neuro-

sis y fobias, logrando qué el tratamiento cyude un poco.

Por el contrario, 1la hipnosis no ha tenido éxito en el tra-

tamiento de psicosis y perversiones.

Diethelm (1936), Schilder (1938), Y otros; “han hecho Aénfasis;

en que este tipo de tratamientos sélo son sintomGticos pues no

s

atacan las causas.

William Brawn (1938), demostré que la represién de 1las emo-
clones sufridas durante 1la guerra pueden limitar la capacidad del

habla, vy demostré que mediante 1a hipnosis (abreacciones), los mé-
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dicos podian remover directamente la causa de la incapacidad de

de los pacientes. »Alguncs de estas 1incapacidades se reflejaban

en el habla, otras en la memoria y otras en las habilidades. Al

lograr la reasociacién, las incapacidades se eliminan.

A la hihnbsis se le acusa principalmente de creor dependencia
y actitudes infantiles, pues permite ol hipnotizador tomar 1la 1n1-'_ |

cidtiva_y la responsabilidad que corresponden al paciente, favore- -

ciéndo' la pérdida de su entendimiento y de sus motivaciones, asfi

comL 10 evuluucidon correcta de la realidad, . Con ‘eilo se evita,";;

que el sujeto hipnotizado logre un desarrollo constructivo de su 

personalidad.

LN algunas Qcosohes la hibnosié se ha empleado para hocehT_"“
fegresur, al »ihdividuo; hacia etapds anteribhés'de su vida. "Axgg;fgjf{
to se le 1llama "Regresién de 1la ”éddd"- 7 Est9 técnica hipnéticd;  ¥F
algunas -veées'vresultu de gran'utilidad para dgséubrik experiéﬁc16§ '
traumticas en 1laos etapas tempranas de 1la vida del 1ndividpo.:
Proboblemenfe el mas usado de los procedimientos hipnétiéos éeonlo- -
- sugestidn mientkds.estd hipnotizado, 1la cﬁal se lleva a cabo. después

de que el trance hipnético ha terminado. Estas sugestibneé. pue-"'

den comprender la pérdida del deseo de fumar o_de= beber. Por des-

gracia, los efectos de este tipo de sugestiones son con frecuencia
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de poca duracién. La hipnosis es un arma tercpéuticq eficaz

.dentro de las iimituciones mencionadas.

SUGESTION,

Entre laos formas mas antiguas y comunes de psicbteropia estd

la sugestién. la cual, en nuestros dios resulta importante pues sé .

asocia al 1liderazgo, con 1las ventas, con la propaganda, con el

proselitismo politico o religioso y con otros aspectos relativos a

I

la persuasién.
‘} 2

Jonet (1889), de acuerdo con la tradicién intelectualista,

afirma que 1la sugestién es la implantacién de wuna idea. Mc ST

Dougal (1926), se solidariza con tal afirmacién y recolcd~que la

1dea se acepto con conviccién “aunque sin una 1légica adecuada.

Este autor, relaclona 1la sugestién'con el instinto gragario de la

‘especie, en el cual se fundamenta la autoridaod, = la ™~ tendencia a la

sumisién y.él direccionbmientq de los esfuerzds.

‘Kraines, afirma que la sugestién es valiosa cuando 1os:po—

cientes logran reorientar sus actitudes hacia 1la désaparicién de
los sfintomas. Diethelm (1936), encontré que la sugestién no es
ﬁtil. cuando los sintomos no tienen su origen en la personalidad

del pociente y asenté que la sugestién, do mejores resultados con
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personalidodes inmaduras o de escaza inteligencia. Estas pérso-

nas son en general, supersticiocsas y no esperan razones sino sig-
nos. La sugestién también se ha utilizado como complemento de

otros tratamientos tales como los masajes, los bafios, los rayos

ultrovioleta. etc.

Cas principales objeciones que se hacen a 1a sugestién son

~las mismas que las ya citadas para la hipnosis, y se afirma quellu

.sugestidén borra en lugar de incrementar los aspectos del hombre.

s i
AUTOSUGESTION,

Coué (1920), ufirméique todas las sugestiones son outosuges;,
tiones.  Afirma que el buen resdltudo'de una autosugestién se ba-

sa en el hecho de tener una imaginacién vivida a través de 1la cual

el sujeto pUeqe introyectar al padre, y con elio como dice ,, 5-ﬁ3f“

Schilder (1938) lograr una mayor autoconfianza. Estas . imagina- ..

representaciones positiVus que el paciente tiene que repetir

velnte o treinta veces al despertor o ol ir a dormir.

RAZONAMIENTO O PERSUASION MORAL.O :

',ciones. que tratan de unticipar el futuro se logran a través de

Para Paul Dubois (1907), de Berna, muchos de los problemas
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neurolégicos tienen una causa neuropsicolégica y por ello deben
' ' !

nor- tratados como problemas de éste dmbito. Dubois, afirma que

muchos de los problemas psiconeuréticos son heredados, como son:

la sugestibilidad, 1la fatigabilidad, 1la sensibilidad y la emoti-

vidad exagerada. Para este autor, los problemas psicolégicos

tienen su contraparte en el nerviosismo; éste, debe ser atacado en

sus causas, haclendo énfasis en aquellos factores racionales y mo-
rales, relocionudos con el 'problema del paclente que mas pueden

“contribuir a la solucién del problema. Para Dubols, el primer

paso para que la cura sea posible, consiste en el hecho de que se

- le enfatice al paciente su factibilidad. En segundo 1lugar, reco-

mienda que las conversaciones sean moralizantes, apoyadas en la

"observacién y el andlisis de la naturaleza, 1o cual, debe ayudar

- a quitar ideas falsas y malos hdbitos que permiten 1la opropiocién

de un sistema y lo fundamentan, Suggiere que se dé confianza a

105 pocientes, lo que propiciard que éstos den a conocer las

preocupqcidnés'qdé viven y 1les son 1nteresontes,' }bLos paclentes
dé ‘Dubois hd ponian a trﬁbajar su 'intelecto para alcanzar una
pekspectivo futura, éiho que trabajaban estimulados por el presti-
gio del médico, su incluencia personol..su capacidad de sugestiédn,

su asercién positiva, su soporte emocional, etc. Para Dubois,

“tan importante era la creencia del médico como la del paciente pa-

ra lograr sus objetivos.

Yo . -
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PENTUASION.

Dejerine (1913), destacé la importancia de 1las emociones como

-~ uno causa del desarrollo de la psiconeurosis, Los desédenes en

1:3. reacciones emocionales, llegan. a convertirse en deséfdehes
funcionales, Cada desequilibrio emoéional tendré uno_consecueh_
cia psicopatolégica disiinto.. Asi por eJemplo. las condidioﬁes
histéricas se rélaciondn con fuertes choques emocionales, la neu-
rosis con reacciones emocionales repetidas que oatan a 1los pacien-
tes a recuerdos y preocupaciones, y la necesidad de perfeccién en
los nifios provoca ansiedad y falta de seguridad. - Dejerine, con-
cibe o_.la persuasién como un proceéo de sugestidn fundamentddp'por
la opinién del médico, quien hfirmo que es posible la curacidn.
Esta, es 1la base del tratamiento y es_complementoda con la confe-
516n o confidencias de incidentes traumdticos, con 19 colaboracién
dé 1dsi familiargs y con andlisis que permitan ver a los pacientes

que no‘hay rdzéh para que no se curen.
AUTORIDAD, DIRECCION Y FUTURO.

Esta técnica, puede ejemplificarse en 1la actitud de 1los médi-

cos, que apoyados en sus conocimientos cientificos, dictan a sus'

pacientes lo que deben hacer. Cuando las cosas no salen bién,
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los médico 1lo otribuyem al incumplimiento del paciente, Este

iR _—
B método tiene como inconveniente el que destruye 1lao autorealiza-

cién 1independiente del paciente y su responsabilidad para al-

canzar y preservar su salud psicoldégica. Ante este problema,

algunos autores como Payot (1909); recomiendan que se combinen

EE ‘ los dictados del médico con 1la refleccibén y la meditacién sobre
_E% o - los IIOQros y fracasos que el pacienfe tuvo durante el dia y que a
i partir de ello, plantee una respuesta para el did siguiente. Pa-
%?  . - ' ra Walsh (1913), es muy importante que se lleve a cabo una reQ

flexién sobre el significado de 1los pensamientos oasi como sobre

v o . lo que se va logrando.
.;r';-z?
i ,; V . . | . 4
: : Muchos autores han trabajado sobre esquemas de conduccién,

por ejemplo: Eymieu (1922), Vittos (1913), Barrett (1925),' propo-

:?:-i‘s?

nen diversos tipos de ayuda complémentqrio como es la alimenta-

cién, la terapia ocupacional, la vocacional, 1la social, el arte,

1aq religiosd.' etc.  Estas actividades deben relacionarse con los

problemas del paciente y se espera que a través de ellas se gehe- _

ren actos automatizados y se establezcan é6rdenes globales.

Podemos concluir que 1los métodos psiquibtricos de persuasién,

son atacados por cuanto que tienden a destruir o o minimizar 1la

respuesta 1independiente -y racional de los pacientes y a sustituir

e,
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esta respuesta por la que da el propio médico psiquiatra, Sin

embargo, el tema muestra algunos factores de gran interés para el

campo de la persuasién. Asf, las técnicas de outoriddd son estu-
dios que ahteceden o las técnicas de autoritarismo, las de diri-
gendia hacia un futuro mejor, anteceden a los estudios »de locomo-
clién de grupo, las aplicaciones de la sugestién en terapia fisica,
fundamenton los estimqlos materiales como elementos pefsuoSores.
la 1nternqlizacién antecede a las técnicas de realidad social, los
trabajos relacionados coni las emociones a las técnicas de estimu-
mulos morales y los ! 'procedimientos de rdzonomiento a los sistemos
de persuasién basados en el conoqihiehto, el ehtendimiento- y la
;experiencio. Dichas técnicas, se esﬁudion Y. fundumentdn en el

capitulo correspondiente al marco teérico.

ANTECEDENTES EXPERIMENTALES.

-Ei=hombre ha traotado desde tiempos remotos, como ya se ha
Visto. no s6lo de deleitar, conmover o persuadir a otras personas,
por medio de la palabra, sino ademds ha pretendido éomprender Yy

estudiar este fendmeno, tratando de encontrar la fuente de donde

- brota la fuerza de su expresién y su eficacia. Buscandd el ori-

gen de 1la elocuencia y de la destreza, para manejar argumentos

persuasivos, convicentes e irrebatibles, hq estudiado la efica-
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cia .suasoria del discurso, los recursos dialécticos del persuasor,
la presencia de la figura, la idoneidad del ademén y el timbre vy

la amplitud de 1la voz, 1los gestos, los ademanes y cualquier otra

accibdn capaz de dar a entender con viveza alguna idea y de éjercer

asf{ un influencia en el 4animo del auditorio.

La pregunta fundamental en el caso de persuasién no es si la

hay, sino mas bién, Porqué se da?, Porqué hay un acuerdo o se

da lo conformidad?. Los grupos, no necesitan de una justifica-
_ . | '
-cién explicita que exija el acuerdo de sus miembros; grupos por
, [ N .

completo informales como asociosiones deportivas o comparieros de

~deporte, desarrollon normas informoles de grupo, a menudo en for-

ma 1inconciente, ejerciendo una influencia homogeneizante sobre sus

miembros.

La ‘psicologio de la comunicccién persuasiva, como ya vimos,

tuvo sus antecedentes en el arte de la retérica, y busca conocer

c¢émo el persuasor, logra a através del discursd, sugerir o provo-

car en el auditorio estados de dnimo Y actitudes.

En 1917, el Dr. Gustav Le Bon, retomé el concepto de Platén,
y afirmé QUe en la persuasién, no cabe el conocimiento, pues este,
requiere demostracién, 1lo cual no sucede con laos creencias, las

cuales son sdjetos 6ptimos de la persuasién. Para el Dr. Le Bon,
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cuatro son los requisitos de la persuasién, a saber:

- El persuasor debe contar con prestigio,

- El persuasor debe afirmar, evitando las prue-
bas, poro eludir la discusién,

- El persuasor debe repetir las afirmociones pa-
ra lograr que se acepten como ciertas.

- El persuasor, debe.logror con lo anterior el
interés de auditorlo, que convierte con répi-
dez en potentes las convicciones mas débiles.
Agrega Le Bon que ‘estos cuatro pasos, tienen su base en los

sentimientos y se refuerzan con gestos que seducen vy someten la

volundad.

En los afos cincuentas del presente siglo, 'un grupo de psi-

célogos de la Universidad de Yale (Hovland, James y Kelley, 1953),

- estudiaron el procesov'de persuasién, como un tipo de retérica, d

causa de su semejanza con el arte antiguo de propagar opiniones,

pero ahora con fundamentos cientificos establecidos.

Si se quiére destacar la importancia de la persuasién, basta

con reflexionar un poco sobre la interdependencia de 1los seres

humanos, la ‘cual, fundamentada en la comunicacién y en la capaci-

dad de persuasién de ésta, lleva a la realizacién de un nidmero im-
portante de procesos sociules; que promuéven la occién‘éociul.

La conformidad con las normas del grupo, 1la cooperacién entre sus

4 b A

B

I




P

miembros y 1la responsobilidud en el bienestar de los demés, son
tres de los mﬁltipleé productos de la interaccién humana. Dado
que esfos formas de interaccién son cruciales, la sociedad tiende
d institucionalizarlas como valores culturales, y en el proceso de
sqciulizucién,‘ asignarles una expreéién. tangible en forma de pre-
misas, que buscan inclulcar en: el individuo: conformidad, coope-

cién y responsabilidad social. Es importante mencionar Que dqdds

- los cambios sociales, y las prdlcticas de socializacién, los valo-

res van transforméndose de acuerdo con las manifestaciones de las

~_interacciones humanas.):

Asociados o las interacciones humanas ® se presentan ios' con;
flictos generudoé al definir 165 fines que un grupo desea alcan-
2ur;o al decidir acerca de los medios que se habrén de utilizar
para lograr dichos fines, o a ambas situaciones. En las interac-

ciones'hUmanos conflictivos, las personas 'pueden ’pneséntur diver-

sas reacciones.v Unas, podrén simplemente intehtqr domihar o eli-

minar a su oponente, otras pueden abandonar el escehurio. retirdn-
dose, o bién, 1los antagonistas pueden regatear tratando de persua-

dirse uno al otro,

Dado que existen diversas motivaciones que 1llevan a 1los hom-

bres a persuadirse, la manera como los individuos percibeh su en-

- .‘.—Q-s', PR




| torno, lo conocen y se interesan por él, estd relacionada con el
i N mecanismo de persuasién que has 195 convence. Asimismo, las
% normas pueden influir en el convencimiento de las personas para
%% | | | actuar de tal o cual forma. En el caso de la persuasién externa

o interna. En el primer caso, llamado también de sumisién exter-

na, se induce una conducta por temor al castigo, pues el no con-

{ formarse resulta peligroso. En cambio, ' la persuqsién verdadera
?% : ocurre cuando 1la persona estd de acuerdo con el grupo tonto‘pﬁe
i+ | , 4 blica como privadamente, y tal convencimiento persiste-laﬁn cuundb
4 y  las presiones del grupo hayan desaparecido.
i
'131 - Las 1nvesiigacionesv del Grupo de Yale, distinguen tres modo$ 
e - .medionte'loé cualésllo 1ntefac¢16n social produce modificudién de
I
& opiniones y creencias y éstos son: Consentimiento a una presién
'_.Mi'" | directa, qdhe;ién_u'los normas del grupo por. 1dentifica¢16n. é 1n¥k
- ternalideién'»poE ‘parte del receptor de comunicaciones P9P30031V63 ‘
22 , - transmitidqs Q tbovés de 10  relacién saciol,.v En la mayoria de
. las situaciones es deficil distinguir‘la influencia de estos treé
;} | | modos porque pueden funcionar conjuntamente.
i
roef : ’ ' El trabajo aportado por el grupo de VYale ha contribuido con
A numerosos hallazgos sobre el campo de 1la persuasién. Estos se
4 | o relacionan éon la transmisién del masaje y con la dudiencio; asi
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como con

el cambio de uctitudes. - Las variables asi estudiadas

son paralelas a la muy conocida férmula de 1los elementos de per-

suasidn:
Por‘citqr

tes:

"Quién dice, a quién lo dice, lo que dice y su efecto".

algunos de estos hallazgos, mencionaremos 1los siguien-

- La fuente del mensaje (el emisor), tiene mas
probabilidad de inducir un combio de actitud
si su credibilidad es alta. ' '

- Hasta cilerto punto tendrd mas éxito la fuente
del mensaje si solicita un gran cambio de ac-

titud que si solicita uno pequefio. . ;- 

- El modo como se origina y se presenta una comu- § o
nicacién persuasiva es un determinante importan-
te de su percepcién, :

-  Si una cuestién tiene dos opciones posibles, una
comunicacién que presente los pros y los contras
de las dos opciones serd mas eficaz que una co-
municacién en la que sélo se considera una de
las dos opciones, puesto que la primera "inmuni-
za" al receptor contra la propaganda contraria,

- 81 en un debate se tienen que comunicar dos pun-
| tos de vista, la comunicacién mds eficaz es la -

primera. E | . b

- Si el problema es tan complejo que resulta diffcil
para el auditorio sacar conclusiones, la comunica-
cién aumentard su eficacia si se saca la conclu-
sién. |

- Las referencias emocionales que despiertan miedo o
agresién, son mas efectivas con la gente ignoran-
te que con la gente preparada, con quienes en oca-
siones hasta resultan contrapoducentes.:

- Algunas personas son mas fAciles de convencer que
otras. En general, son mas flciles de convencer
los individuos soclalmente aislados y los sujetos
con baja autoestima.
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- El escuchar pasivamente es menos persuasivo que el
participar activamente y el impovisar argumentos
cn favor de una actitud deseada.

- La gente exitosa o que recibe la aprobacién social
© por sus ecsfuerzos de participacién, tienen mas pro-

babilidad de cambior de octitud que los que no re-
ciben tal reconocimiento. ‘

En esa misma década se realizaron estudios que permitieron
ver la capacidad de persuasién de sujetos disidentes a un grupo,

as{ como la reacciéh de éste hacia dicho sujeto. Enun experi-

mento, Schachter (1951), pidié a un equipo recién formado que dis-

cutiera y 1legaro a una conclusién respecto al tratamiento que se

ﬁdebéria dar a un nifio delincuente y se encontré como consensolel
‘que se le debia tratar con omor y - comprensién. Ssschachter 1in-

 trodujo posteriormeﬁte en el eQuipo un cémplice que opinara de ma-

nera similar al grupo y otro que disintiera. Posteriorrmente, pi-

dié que se 1llevaran a cabo nombraomientos para que algunos miem-

bros permanecieran en el grupo y para " que otros fueran transferi-

doso o . otros grupos. El resultado fué que los miembros del equi-
po votaron para que el confederado disidente se fuera a otro

equipo.

Diversos son los procedimientos experimentoles con ios‘que se

ha estudiado a la persuasién, entendiéndole como conformidad ante

- las presiones de un grupo, pero el procedimiento de Solbmon Asch

es posiblemente el mas conocido (1952). En este experimento se
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le pedia a un sujeto que indicara cual de tres lineas de distin-
td tamafio, que nparaéimémdel lddo defecho del 'pizarrén era igual
a otra que se habia colocado del lado izquierdo. El sujeto ﬁenia
que contestar postericrinente a los confederados quienes previamen-
te habia sido instruidos para que dieran una ﬁniéa respuesta fal-

sa, Después de oir seis veces la misma respuesta incorrecta, el

sujeto tenia que contestqr. Es 16gico suponer que tal situacidn

lo llevaba a dudar dé su propio juicio, por lo que ‘en 123 ;ujetos
estudiados, Asch encontré un 37% de conformidad., - Cabe mencionor
que este porcentoje se increme?tario en la reolidqd si ,considefo-
mos que los _estimulos a los que tenemos que responder en la vida
prﬁctico,.né son-tdn simples. Ademds, el grupo del :experimehto

eran personos desconocidad purd el sujeto, en tanto que_iosvgrupos

que nos presionan estdn intimamente relacionados con nuestros in-

tereses y motivaciones y en ellos nos desenvolvemos y vivimos.

Déspués_ de realizar este proceso bésico, ASch se avocé a la

bisqueda de-variantes del mismo experimentoiﬁ-enconﬁrév que la cre-
ciente ombiguedod' de 1la prégunto. llevaba a una cbnformidud ain
mayor con lo_opinién de la mayoria, Encontré también que el nG-
méro dé_ componentes del grupo oféctu el'grudo de confdrmidad del
sujeto, lo mismo que el nimero de opositbres. habiendo observado
'qae cuando el sujeto encontraba un solo opositor, habfia muy poca

ébnformidod.
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Estos estudios mostraron que cuando' un disidente recibe el

respaldo de otros, se obstaculiza el proceso de persuasién, dis-

minuyendo sus tendencias a la conformidad, Posteriormente se en-

contré. que 1los sujetos que anhelaban aprobacién o temian al recha-
zo, eran mas propensos a dar reépuestas conformistas, -~ Para ellos,

era 1importante que otros>ho los vieran respondiendoc de_forma dife-

rente, En este sentido, la influencia del grupo dependia de la
~vigilancia, En estudios posteriores, (Constanzo, 1970;

Crulchfield, 1955; Hovland, Janis y Kelly, 1953; Janis, 1955;

Janis 'y Field, r 1959; Janis vy Honund,_1959). se encontrd'QUe los

sigulentes tipos de individuos son particularmente suceptibles dé” 

ser peréuadiidos a trqvésv de la presién d 1aun1fohm1dqd:. Los_"7"
qutoritaorios, (mas que losvdémdcrotas). los qUe no tiehen una bue;'._f-°i;
na’ opinién de si mismos, quienes tienen complejo de culpobiliddd};

quienes poseen una gran necesidad de afiliacién, los menos inteli-

gentes, los ansiosos y quienes no toleruh'lq ambiguedad.

Cuando un grUpo tiene estrechas relaciones positivas e inter-
personales, como metas comunes, amistades, prestigio y actividades
atractivas, ejercerd mayor presién hacia la uniformidad que otro

grupo poco cohesivo.

Asch encontré que las causas por las -que un sujeto decide

- conformarse son:
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-  Por informacién

- Porque un experto se lo deciﬁ

- Por autoridad de la mayoria

- Por deseo de ser como un modelo
-  Por cohersién i

- Por recompensa

- Por miedo al rechazo

- Por deseo de aceptacién.

- La presién,_haéiu lo uniformidad implica el que el'grupo puede
ejercer medidas y normas que imponen restricclones severas a la
libertad de los miembros, pero también puede ejercer influencias

benéficas e incluso necesarias para el grupo y para  los miembros.

'E1 problema fundamental de 1la politica social es el de como plan-

tear arreglos grupales que logren el equilibrio &éptimo entre 1los

beneficios y 1los costos derivados de las presiones hacia la uni-

formidad.

El problema no es nuevo; John Stuart Mill, 1o' expuso bién en

su -ensayo sobre 1la 1libertad en donde afirma: "Existe un limite a

1a interferencia legitima de la opinién colectiva, en la indepen-

dencioc 1individual, Hallar .tal 1limite y mantenerlo contra cual-

=quier.intrusién es tan indispensable a la buena conduccién de 1los

asuntos humanos, como . la proteccidn contra el despotismo politico"
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La presién hacia la uniformidad tendrd distintos efectos de
acuerdo con las caracteristicas del ‘grupo que la ejerce

Schachter (1951), encontré que los grupos muy unidos ejercen una

mayor presién iucio  la  uniformidad, QUe aquellos poco cohesionc-‘

dos en los que précticamente no se encuentran tendencias a casti-
gar a los miembros que opinan de manera distinta a la muyorig del

grupo.

Las presiones 1hterpersonules, proporcionan y mantienen ung

creencia comin vy ucéptoble."_que explica la realidad que el sujeto
vive, interpretendo, afirmando o negando, algo de ella, (Festinger

1954 y Burns 1955), pues la realidad 16gica objetiva no siempre

da bases o pruebas que permitan a lus' personas hacer un juicio o

formular una opinién claramente  correcta. Como resultado de la

presién a la uniformidad, los miembros de un grupo procuran aumen-

‘tar la similitud y lo dependencia mutua.

Los grupos ejercen 1la presién hacio la uniformidad por cuatro

razones.

a) Para ayudar al grupo a que logre sus metas.
b) Para ayudar a que el grupo se mantenga como tal.

c) Para ayudar a los miembros para que desarrollen va-
~lidez en sus opiniones.

d) Para ayudar a los miembros de un grupo a definir
sus relaciones con el medio social.
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lL.as presiones que evitan toda conducta peligrosa para el gru-
pu, 0 que amenzan con dividirlo o a su existencia, o que incomodan

a los miembros hasta hacerlos pensar en renunciar, sirven para

assyi~ar la supervivencia del grupo (Stock, Whitman y Liemberman

1958).

LLos grupos Justificah con base en una norma expliCitd o im-
plicita, lo exigencia de 1la conformidad en sus miembros. Estas

normas’ se manifiestan en reglas y estdndares que se pretenden al-
_ 1 B

canzar por medio de 1la presién. A menudo, las normas son fuen-
e '

tes de presién hacila 1la unifdrmidod, asi como 'los procedimientos

que un .grupo propone para iogrdr una meta. Como consecuendiq de
1la ’ekiétencia de la exigencia a la uniformidad de opiniones, se
presenta la valoracién. dé ‘los propios conocimientos, con relacién
103 cuales el sujeto debe decidir si confiar - en SUS propias per-

6épciones o confiar en las de otros elementos del grupo.

Los sujetos perciben a las otras personas y al mundo c¢ircun-
dante como elementos de un grupo, por lo que deberén actuar con-
juntamente con 61 vy entehderlo. Estos términos hacen comprensi-

ble el impulso hacia el grupo.

-Algunas de 'las condiciones que favorecen 1la .uniformizocién

de la opinién del sujeto con la del grupo son:

a) La intensidad y calidad de las presiones pre-

siones presentadas por otros.

el
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b) Lo ambiguedad del estimulo que se enjuicia.

5) La baja confianza que tiene el sujeto en que
su propia percepcién sea correcta,

d) Lo poca discrepancia entre la opinién del su-
- jeto y la del grupo.

e) Lo concienciuAdel sujeto respecto a que los
otros estdén concientes de 1o distinto de su
opinidn. | 3

f) Algunas caracteristicos de personglidad que
predispone al individuo o aceptar la opinién
de los otros,

En  ocasiones, 1la 'pr9516n a la uniformidad puede manifestarse :

en la exigenciao que el grupo ejerce sobre sus miembros para que

‘tengan los mismos fines, o utilicen los mismos medios para oalcan-

zar sus fines.

Los estudios de Stanley Milgram (1961), 'feplicafdn los expe-
rimentos~ de Asch,»»unteriormente descritos. reulizﬁndolos con'no-
ruegos. ..En_éllbs. encontré que ‘103‘_hivelééf”de;‘confdrmismo érun
mayofes‘ que los endontrudos en frdnceées;.ld cu01 1o expligé con

base en la homogeneidad de los primeros, debida a su aspecto, a

~sus opiniones . polfiticas, a su religién, a su geografia relativa-
mente aislada y a su historia con escasa discrepancia; es decir,

‘una poderosa norma cultural, contrastante con la heterogeneidad de

Francia.

De lo anterior, puede désprenderse que cada nacién, de acuer-
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do con sus propias normas culturales y sus caracteristicas nacio-
nales eJercerd de manera distinta la presién en sus habitantes ha-

cia la uniformidad.

Por otra parte, de acuerdo con los estudios de Herbert
Kelman, (1958), se encontré que la persuasién fundamentada en el

castigo o 1la recompensa del poderoso, sélo modificé, uunque no

significativamente, los puntos de vista de los sujetos vigilados,

sin ‘que hubiera influencia sobre aquellos que creyeron permanecer
_ -

en el anonimato, Los sujetos persualidos por una fuente de

- o §r

poder referente, (un prototipo general al que debemos pertenecer),

cambiaron sus puntos de vista, pero el cambio duré pocas se-

manas. Los sujetos persuadidos por una fuente experta; tuvie-

ron un cambio duradero sin hecesidod de vigilancia.

Lo anteriob. muestra que la persuosién es situaciondl. ‘(Bock
Y ‘Davis _1965), es decir, que su efecto se modifica de acuerdo con
el contexto en el que se expresa vy que los :diveksds estilos de
persuasién, logran respuestas mas o menos efectivosldependiendo

del emisor de la persuasién, del mensaje y del receptor,

Posteriormente, para Albert Bonduroi(1964). la persuasién pa-
ra que un individuo adopte actitudes se dao a través de la identi-
ficacién, la cual es un proceso por el que 1la persoho asemeja sus

pensamientos. "sentimientos y acciones a los de otra persona que

Tt

s mom 1, S AR U L £ i N e e



- o

o4

actua como modelo, Bondura seflala ademds, que el observar las
consecuenciaos gratificantes o castligontes de la conducta de un mo-
delo, puede afectar sustancialmente el grado en el que el obser-

vador, se comrpomete con una conducta identificativa. Por otra

parte el modelamiento de conductos. no s6lo estd influido por las .

concecuencias de 1las respuestas lnmediatas que se dan en el modelo

como -consecuencia de su conducta, sino también, por los simbolos

distintivos de estatus conferidos al modelo vy por los atributos

del mismo, los cuales pueden no sélo propiciar la similitud de

conductas, sino tombién, cambios estables de valores en ei obser-

vador.

Daniel Katz, en su trabajo titulado: "La aproximacién fun-
cional al estudio de las actitudes™, afirma que son cuatro las fun-

ciones por las que un individuo puede persuadirse a cambiar ‘de ac-

titud, y estas son:

1. Funcién de ajuste. En ésta, el sujeto reconoce la
utilidad del objeto actitudinal y busca satisfacer
sus necesidodes maximizando las recompensas vy
minimizando los castigos. Para que surja esta
funcibébn es condicién el que se active su necesidad
Yy que se de salida a las ideas que se asocian con
la satisfaccién de dicha necesidad. Ello se logra
recalcando las carencias. Tombién se da la fun-
cién de ajuste cuondo el sujeto crea necesidades
nuevas o nuevos niveles de aspiracién, al ver que
hay nuevos caminos y mejores para la satisfaccién
de sus necesidades, siempre después de haber obser-
vando las recompensas y castigos asociados a cada
actitud.
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2. Funcién de autodefensa. En ellao el sujeto busca pro-
tecclién contra conflictos internos y peligros exter-
nos. Se asocla con las amenazas, con impulsos ol-
vidados, rechazados y reprimidos. con el surgimiento
de frustraciones y con el autoritarismo,

3, Funcién de expresién de valores. Con ésta, el sujeto

" busca mantener su autoidentidad, realzando los aspec-
tos favorables de su autoimagen, autoexpresién y auto-
determinacién. Para que surja debe darse salida a
ideas asociadas con valores, apelar al resarcimiento
individual de la autimagen o sefialar ambiguedades an-
te las cuales se impone el fortalecimiento de un auto-
concepto positivo, Esta funcién, requiere de que
exista alglin nivel o grado de insatisfaccién del suje-
to consigomismo, o el deseo de apropiacién de nuevas
actitudes que mejoren su autoimagen.

—

4}’ Funcién de conocimiento, Se basa en la necesidad que
el sujeto tiene de entender para organizar conocimien-
tos mas significativos, y darles consistencla y clari-
dad. Surge con la llegada de nuevas ideas asociadas
con viejos problemas que no coinciden con las ipiniones
que el sujeto. Esta funcién se activa cuando el suje-
to encuentra ambiguedad en sus juicios , creada por
una nueva informacién o por un cambio en el entorno del
sujeto. ' , : :

Por otra parte, existen también estudlos y teorias que tra-

tan de entender aquellos aspectos que equivalen a 1la contrapartida  '

de 1la perSUQsién. es decir, de la‘resistencio a la misma. Son

dos las teorios mas famosas de la resistencioc o 1la persuasién: La

teoria de 1la inoculacién de Mc Guire (1966) y la teoria de la

reactancia de Brehm (1966),

La teoria de la inoculacién, se refiere a como hucer que' 1las
actitudes se hagan resistentes al cambio. Si se presentu a un

sujeto alguna propaganda contra-actitudinal debilitada, sus acti-
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, e | tudes se hardn mds resistentes al cambio, Este modelo, = es \QE
i | andlogo al de lo vacunacién en biologia. | ' "_'ff
%% ~ La teoria de la resistencia de Jack Brehm (1966) se refiere 3
| . . . : :
.a una forma de influencia negativa que se produge cuando una per- j

~sona siente que su libertod ha sido amenazada.  En este caso, la :

persona desarrollard conductas exactamente contrarias a las espe-

radas por el agente influyente.

fi - S | Los estilos de persuasién, segin Jones (1967). $0 dividen en f;g
g “'wtres - ¢lases que no son excluyentes, Los primeros, dependerdn del  £
“g del corocter pérsonal del orador; -Los éegundos. buscan .bésica '%
s S '~ mente, colocar a 1la audiencid dentro de un marco mental.v~ Los "3
b terceros, dependen de la légica del-cohtenido del mcnsuje.' ;
- B La persuasién se logra principalmente, en el primer caso, me- i;ﬂ
T didnté ‘el curdcter  persono1.de1 orodor.¢uuhdo pfeSéﬁto la diserta- ; 
- cién, de tal manera qué hoce'que lo considéremos digno de crédito. ';J
&%_ En el segundb doso io persuasién puede darse en los oyentes, Cudn— 5€
| do el mensaje conmueve sus emociones..pues nuestros juicios no son |
 ;§ : A :los mismos cuando estomos contentos y nos sentimos omistdsos que =  5@
? o B ' ’cuondo sentimos dorlor y somos hostiles. En el +tercer caso, se é
| %ﬁ - - logra la persuasién mediante el discurso en sfi, cﬁondo prbbumos %

una verdad o una verdad aporente, mediante argumentos.

I B i o o T B
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En general, el persuasor, 6S una especie‘ de 1instructor que
trata de decorrollar o cambiar el comportamiento de una audien-

cia, alterando una variable que la controla. La persuasién, estd

intimamente relocinnada con los valores de la audiéncio; si estos

‘no coinciden con los del persuasor, la fuerza del mensaje se redu-

ce haciéndose menos efectiva.

Para Jones (1967), 1la persuasién puede sér estudiada como un
éilogismo; osi, mientras en éste, se da una premisa maydr.' una
premisa menor vy .unaA conclusién, en una persuasién, se puede par-
tir, en lugar ﬁe\la premisa mayor del planteamiento de un valor.

como puede ser el respeto, la libertad o el amor; enseguilda, el

persuasor,. podrd pasar a una premisa menor que consiste en 1la opi-

nién o creencia que el persuasor tiene acerca del trato y concep-

cién-que la audiencia da el mencionado vdlor. Como conclusién,

el  bersuosor, _propondrd a la audiencia una actitud a seguir pura

alcanzar el valor propuesto.

El cambio de actitud, estar§ dado por el acuerdo de la aqu-
diencia, con wuna posicién, con la que en un principio era neutral

o estaba en desacuerdo. La persuasién puede tener diversos obje-

tivos, como pueden ser: crear una actitud, incrementar la intensi-

dad de ésta o cambior el signo de una actitud existente. En este |

tltimo caso, 1la persuasién, tenderd a desacreditar las premisas de

valor que sustentan la actitud inicicl y de esta manera, hacer - que

.»'",--'.\n .
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. tales premisas, no tengan relacién con la conclusién, o bién, uni-
e rd otros valores en relacién con creencia, con la finalidad de cam-

biar el signo de la conclusién.

g | | | La c&ﬁucidod de. o;iginar tales cambios de actitud y conducta
i 7 en las persénas. eslinfluehcia social. La influencia sogiul es a
menudo tan continua vy &ifundida. que no .nos damos cuénta de la
Medido en que opera - en nuéétrcs vidas. Recientemente Montmalin
(1977), escrigaé un libro sobre la influencia social que és la

forma como actualmente <o refieren al problema de la persuasién.

Asi, podriamos seguir relatando los miltiples enfoques que se
han venido dando a los estudios de la persuasién. Sin embargo y

con el fin de dar coherencia al conJunto de tales teorfias, se pro-

pone a continuacién una estructuracién de las mismas, lo cual per-
2. ﬂf R - mitiré definir las variables relevantes que partibpun en el proce-

R R | so de persuasién.
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DEFINICION DE PERSUASION.

Dado que esta tesis tiene como objetivo detectar los mecanis-

mos de persuasibn de mayor uso -en el lenguaje- de 1los dirigentes

actuales de México, comenzaré por dar una definicidn.

Persuadir, es lograr 1la disposicién de una persona o de un
grupo, para estar de acuerdo con la opinién o accién de un sujeto

especifico, o con su 3ugerencio. independientemente de que dicha

accién o sugerencia sea o no correcta.

b , _
- La presente investigacién, busca ahondar en los estilos de

—

persuusién que se utilizan a través de 1la palabra escrito o en

ciertos medios de difusién masiva en México.

ESTRUCTURA GLOBAL DEL MARCO TEORICO.

En vista de los datos y objetivos de esta tesis, se proponen

"

diez éategorios. dentro de las cuales se han clasificado los dis-'

tintos estilos de persuasién que pueden ejercerse. Estos - estilos,

laten subyacentes en diferentes teorias.

No se pretende afirmar que con ello se cubren todos los posi-
bles mecanismos de persuasién, pero si, que cubren wuna amplia gama

del fendmeno.

He aqui las categorias:
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- Autoritarismo
- Insistencia
- Castigos
- Recompensas
- Continuidad enfla tarea
- Resignacién
- Solicitante trinfador
-~ Experto
- Autoevﬁluucién y

- Informabién sooiql._

Para cada una de ella se estudian los antecedentes que.lq

~ fundamentan y posterlormente, en el capitulo. denominado marco me-

todolégico se definen y subdividen para su posterior utilizacién.

ANTECEDENTES DE LA CATEGORIA: AUTORITARISMO.

Revisaremos a continuacién algunos eJemplos relacionados con

la fuente de la autoridod y con la subordinacién de 1los sujetos

ante ella.

Diversos son los autores que han investigodo acérca_de la au-

toridad. Entre ellos mencionaremos en primer término a Kurt.

Lewin,  Ronald Lippitt y Ralph K. Whaite (1939), quienes de

acuerdo con sus estudios, definieron tres estilos en cuanto al

R 3 e ades caitys £
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ejercicio de la autoridad a saber: El estilo autoritario, el de-

mocrdtico y el liberal o de "dejar hacer".

En estos autores, el estilo autoritario consiste en estable-

cer toda"politicq. procedimientos vy técnicas para que se ejecuten

las tareas asignadas a los trabajadores y a los socios.

En el segundo eétilo, la autoridad, invita a 1los trobojqdores
a discutir <émo hacer las tareas, sugiriendo técnicas y pfocedi—

wmientos altermos pora ;armitirles libertad de accién. - -

. , r
Lri ¢l Lercer estilo, "dejar actuar", el supervisor puede ha-

- czrles saber, con que materiales se cuentu. y que estd dispuesto

4 dai voncejos cuando sea necesario; pero actla con poca iniciati- -

va y hace pocas sugestiones.

“£ntre sus observaciones sobre;:dichos estilos; los investiga-

dores encontraron lo siguiente:

.~ En los grupos con lideres autoritarios, sus
miembros se hicieron dependientes en exceso
del lider y continuamente, exigian su apoyo.

- Los miembros de los grupos autoritarios, se
plegaron a los intentos de influencia, en
tanto que los miembros de grupos democréti-
cos los discutieron y al parecer los inte-
riorizaron. , '

- Los lideres democréticos, fueron los mds
eficientes. '
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De los tres estilos de liderazgo, el menos productivo fué el

liberal o "dejar hacer".

Festinger (1950), sostuvo que son dos los factores responsa-

bles de que surjan las normas en un grupo y con ello la autoridad.

El primer factor, es un marco de referencia, que 1los dirigen%

tes proporcionan a su grupos, y que les sirve de base en la com-

prenSién de su mundo. Si los individuos permanecen aislados, po-

drdn c¢recer de este marco de referencia. De esta manera, los in-

dividuos en su necesidad de comprender, tratan de validar sus

- creencias, esforzdndose para que compaginen con dicho marco.

El segundo factor es clerto grado de conformidad de los miem-

bros del grupo, necesario para la supervivencia de todos ellos y

para la éonquiSto de sus objetivos.

A partir de estos dos factores, se generan las normas del
grupo. El control y 1la coordinacién de dichas normas ;pdr pdrte

de la autoridad, regulan 1la conducta de los miembros y promueven

" la continuidad y el éxito del grupo.

La autoridad o poder 1eg;timo se basd, udemés de 1las 'normus
del grupo, en el consentimienfo de la persona para recibir una
presién directa. Para Deutch y Gerard ‘(1955). la influencia so-
cial normativa es "la influencia que induce a conformarse con las

espectativas pdsit;vus de otro".
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La aceptacién del poder 1legitimo se basa en la férmula:
"Hago lo que se me ordena porque 61, tiene el derecho de pedirme

que lo haga y por consiguiente estoy obligado a cumplir", Debo,

téngo - que, estoy obligado", son algdnus de las palabras que refle-

Jan poder legitimo.

El poder legitimo, es evidente en las organizdciones sociales

formales y se refleja en sus organigramas. En éstos, el sujeto,
bajo un poder legitimo, en general._nb debe esperar ni pedir . in-
_ -, ,

formacién adicional a 1la ‘que le es proporcionada por la'autohidad
b _

- E1 poder legitimo es aquel que se obtiéne mediante votabiones

e ilegitimo es el que'se cdnsigue‘médibnte la imposicién.

En 1la posicidn de poder legitimo, el individuo es m4s querido

y su talento mds apreciado, que cuando”'el poder es ilegitimo o

proviéné' de la phéS16n. es decir, cuando el pbder'se da con coher-

sién.

Las ventajas del poder legitimo y del poder cohersitivo, fue-

_'ron' ahalizados en una investigocién realizada por Raven y French

(1958).
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Por otra parte en 1960, Mc Gregor, ‘planted. que la autoridad

con <l 1liderzgo puede ejercerse de acuerdo con dos

La teorfa X y la teoria Y.

De acuerdo con la teoria X, el dirigente, o responsable de

ejercer la autoridad piensa que:

El hombre ordinario rehuye el trabajo.

El traobajador elude sus responsabilidades

"y prefiere la tranquilidad.

' En consecuencia, el hombre, debe ser obligado,

controlado, dirigido y amenazado con castigos.

Entre los dirigentes que trabajan en este estilo
de autoridad, tenemos como ejemplo los seguidores
de los principios de la administracién tradicio-
nal e industrial. La mayoria de las empresas y
de las industrias, siguen este estilo tradicional.

La 'teoria'.Y dfirma que ol dirigente.'ejerce su autoridad, a
trovés de un lidernzgo centrado en el grupo. . partiendo de 1los si-

guientes supuestos bésicos:

El trabajo es natural, es como el juego.

El control externo y la amenaza no son los
Gnicos medios de influir en el subordinado
para lograr su cooperuciﬁn.

Si el trabajo es gratificante, hubrd una muyor
entrega al trabajo.

La persona ordinariamente es creativa, inventiva
y acepta las responsobilidudes.

R T et s e



- No s6lo los lideres poseen creatividad e inven-
tiva, |
- Las potenciclidodes del hombre son utilizadas en

la mayoria de las situaciones de trabajo.

Otra clasificacién ‘importante relativa a los estilos con que

se ejerce la autoridod es la que clasifica a los dirigentes en dos

S Lipos:

& a). El directivo, también denominado de estructura iniciado-
' ra, ' :

b) El centrado en el grupo.

Al directivo se le define como la outoridad que se ejercé

buscando 1la identificaocién de 1los subordinados con é1; o al menos,
~propiciando que dichos subordinados dgseen' tal identificocién. al
suponekse _Semeantes a la. uutoridod;flo.qual’confiere al lider un - i, o

poder denominado "referente". El‘lider_directivd;vpdrai ejercer su

autoridad, y lograr sus fines, recurre también a la informacién.

El 1lider centrado en el grupo, emplea el poder de recompensa,

el cohercitivo, el de ser un experto, el poder 1legitimo, o todos

ellos.

Las investigaciones 1llevadas a cobo'por la Ohio StateVUniver—
sity (Hemphill 1960), definieron los razgos principales de la con-

ducta del 1liderzgo - centrado én el grupo, y estas fueron: La cor-
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diaiidod‘de'las relaciones personales, la confionza mutua, la dis-
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. | posicién para wscuchar o los subordinados y el apoyo a la partici-
pacién. Los rugos del liderzgo directivo fueron: marcada necesi-

dad de que se entendiera el papel del lider en el grupo, solicitu-

e e amtmen S -

des al grupo para que siguiera los estdndqres de operaciones,

S sostenimiento de normas definidas de rendimiento y asignacién de
w4~ tareas a miembros del grupo.
o | |
- : _ Por otra parte, se ha visto que existen otros tipos  de sus-
» tento de 1la autoridad. Asi, la importancia también puede ser una
. _ o ' ' ‘ b ‘
ey base de ella,. especialmente en 1las socledades cuyas normas acen-

tdan’' la obliguci&n de ayudar a los menos dfortunados, Berkowitz,
Dﬁniels. Goranson (1963). Ejemplds de impotentes  son los cilegos,
los niffos, etc. El impotente, afirma su poder enfatizando su_ im-
.potencio. La autoridad de losvimpotentes se da en distintosv ni-

veles, incluso en el nivel internacional.

La ~autoridad, también ha sido estudiada désde el punto de Qis—

ta de la obediencia.

Mientras que la escencia de la autoridad esté en el someti-
timiento por la presién del grupo a una norma, el problema de la

obediencla se refiere especificamente a la respuesta  de un sdjeto

onte dicha oautoridad.  Milgram (1965), desarrollé un estudio

acerca de la obediencia, y sugiere que posiblemente no hay pro-

i
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blema mas 4importante en el terreno de las relaciones humanas.

Inclusive, afirma que en este campo hay mucho por conocer, como en

el caso de las personas que comportdndose decentemente por si mis-

mas, llevan a cabo actos bestioles e 1inhumanos cuando otros los

mandan.

Los estudios de Asch vy de Milgram sobre obediencia, sirven
como recordatorio de la vulnerabilidad de la mayoria de la gente,
a las presiones de la autoridad. Dichos estudios, demuestran que

cuando la gente realiza ‘Interacciones en situaciones relativamen-

te i1mpersonales, 1la autoridad de 1los dirigentes'puede 1leVor al

L]

individuo débil a perder su independencia vy responsabilidad y a

realizar actos contrarios a su mejor juicio.

Milgram, 1nVest196 lo que sucediu_ cuando un experimentador

decia a Un_sujeto que hiciese daflo a otra persona, y corroboré 1lo

antes dicho, encontrando un alto porcentaje de persbnus que hacen'

lo que se les dice, sin tener en cuenta 'el contenido del octo vy
sin impediménto de su conciencla, siempre y cuando perciban que 1la

orden prviene de una autoridad legitima. | .

Ante lao autoridad, también puede presentarse una respuesta de

sumisién extrema, que en realidad es aprovechada por los subordina-
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dos como estratagema contra dicha autoridad.

De los estudios anteriores para el presente trabajo, " retoma-

mos el concepto bésico. de "qutoridad", e inferimos que cuando di—_

cha autoridad es ejercida por un sujeto y lleva implicita tanto 1la

exigencia como 1la presién para lograr la obediencia del subordina-

do, se convierte uutoriturismo. * Este, establece lineamientos,
asigna responsabilidades y exige la conformidad de los SUbokdina~

dos. El autoritarismo se fundamenta en el poder legitimo- o en el

cohercitivo. El sujeto autoritario, considera que tiene el dere-

cho de poder ordenar y obliger a 1los subordinados, opoyénddse en_

las normas del propio grupo.

Pnrq esta tesis, se consideran dos tipbs de autoritdkismo.

El primero, corresponde 01 eJerc1do‘por un sujeto, en el que di-

rectamente, él.-'solicitu sumisién y acatomiento de sus érdenes,

"1 segundo tipo.'se da cuando el sujeto solicita 1la sumisién hacia
g .

et autoridad, a la que considera superior a los sujetos que pre-

tendc persuadir o a 61 mismo.

~ ANTECEDENTES DE LA CATEGORIA: INSISTENCIA.

La insistencia ha sido estudiada por Peterson vy Thurstone

R T
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el
f? (1933), quienes encontraron que el hacer una peticién mdltiples
ﬁ% _ veces, €s una manera de persuadir,
S »
%M% | | - - :
__é . . Con ello, se logra el cambio de conducta de wuna persona; este
S : ‘cambio es atribuible a otra persona o a un grupo, y se da como.con-
W B | o |
5 : -secuencia de la persistencia en una solicitud especifica,

El estudio realizado por Peterson y Thurstone (1933), mostré

A A - que la persistencia para el cambio de actitud, no siembre tiene
& . _ efectos inmediatos, sino que algunas veces, sus efectos se dan o
| éﬁ'z@:&a | | | |

) largo plazo.
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ol Por otra parte 1la insistencio con gradacién es un fenémeno
LN o creciente. El cambio de opinidn se logra mediante 1la repeticién,

cada vez con mayor intensidad de unoﬁsolicitud,  Cuando un . agente

influyente persuade con éxito a wun - individuo pbra que obedeca a
una pequefia demanda, ldgru simultaneamente establecer una posicién
, de'poder.sobre tal 1individuo para situaciones futuras. - Jerome

Frank (1944), Jonathan Freedmas y Scott Fraser, (1966),

Se han hecho estudios en los que los investigadores han in-
‘;,cluido evaluaciones diferidas o 1inmediotas sobre 1los efectos de

insistencia, Cook e Insko (1968), encontrando fuertes efectos in-
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mediatos ante las primeras peticiones. Estos efectos tienden a
diluirse con o tiempo. . Los efectos producidos por la insisten-

cia tienen de manera inmediata un efecto de adormecimiento y pre-

- sentan una respuesta mas alta a medida que pasa el tiempof

A portir de 1los estudios anteriores, podemos detectar una ca-

- tegoria que,podrd ser utilizada en 1la metodologia de esta tesis,

Dicha categoria es 1la insistencia y la subdividiremos para su ahd—'

lisis en dos aspectos: Co
v _
o Insistencia sin gradacién e R .-
o Insistencia con gradacién,

ANTECEDENTES DE LA CATEGORIA:  CASTIGOS.

~En alguhos casos lo persuasién puede ocurrir.débido a las re-
compénsos que se dan por estar de acuerdo y a los costos de ﬁo esr:

rarlo.

Cuando al individuo se le han impuesto cambios, 4inicialmente

los acepta vy hasta puede 1llegar a creer en ellos. Esto sucede

principalmente cuando se da el castigo y la recompensa:w?7

Un forma de castigo se da a través de 1la presiéh que 1los
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miembros de un grupo ejercen sobre un individuo que quiere perte-
necer o continuar per+rrn-~~iapndo a tal grupo. Las normas del gru-

po se 1le inculcardn bajo presiones formales e informales transmiti-

das a trovéds - -de la comunicacién que el individuo tenga con los
miembros del grupo. Schachter (1951), encontré que la comunica-

cién dirigido a un miembro desviudo de la norma de un grupo se

acrecienta en relacién directa con el grado de desviacién. Si el
grupo no puede reintroducir el miembro en cuestién dentro de 1la

norma, entonces se le castiga con el rechazo..

Algunas veces los grupos son sumamente despladados en su for-

ma de tratar al miembro disidente. lLos obreos 1ingleses, son vcé—

- lebres por llevar  hasta el extremo "la ley del hielo". Tal es

el caso del operario que por no conformase con los lineamientos de

su grupo, es excluido del trato social. En esta forma de ostra-

~cismo, nadie habla-con el disidente ni con su familia, a no ser

que sea absolutamente necesario. El efecto puede ser hasta tal_.'

punto desastoso, que conduzca al suicidio.

Otro ejemplo 1o podemos tomar de la investigacién realizada en
1852 por Asch, cuando, como ya se vié antes, realizaba estudios -
relacionados con la presién a la uniformidad. De ella, el  1nves4
tigador refiere: "Al princihio. acogieron con incredulidad las es-

timaciones del disidente. En los ensayos posteriores, hubo son-
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risas y comentarios indiscretos. A medida que el experimento

progresaba, risas contagiosas, y en algunos casos, la historia se

apoderé del grupo. En un momento en el que el grupo daba sus es-

timaciones concretas, el impacto repentino de 1la (nica respuesta

“equivocadaq parecié tan gracioso que el experimentador, que habid

creado la situacién, se vié arrastrado por un 1incontenible tenden-

cia a unirse a las risas".

En el experimento de Asch, ninguno de los sujetos reporté ha-
ber menospreciadé’ totalmente el Juicio_de la mayoria, al conﬁforio
la mayoria de los sujetos, tuvieron duda de sus propios juicios Yy
tendieron a cambiarlos para huir .del ridiculq. La atraccién que
ejercé el grupo sobre sug miembros, 'debilita sus.intentos por

salirse de la norma..

En muchos grupos, a los miembros que;se-apdrtdn de la norma no

se les da oportunidad de reconformarse a ella, sino que se les cas-
tiga con su expulsién. Lo expulsién de los desviados, es méds fre-
cuente en 1los grupds heterogenos que en los grupos homogeneos.

Gerard (1953).

Cuando un individuo amenaza la uniformidad del grupo, este (il-
timo, puede responder con castigos despiadados o sutilmente,

Hollander (1958), dice que al disidente se le tolera durante algdn
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tiempo y si se ajusta nuevamente a las normas se le devuelve el
crédito o derecho de pertenencia. En caso contrario es castiga-

do,

De acuerdo con lo anterior, podemos inferir que los castigos

se utilizan como medio de persuasién para lograr 1la conformidad de

un sujetb con respecto a las‘espectutivos de otro o de un grupo.

De acuerdc con 1la teofio del equilibrio, Heider (1958), una
... _forma de presifn hacia la conformidad, es el hecho de dirigir
- sentimientos, ideas, actitudes o acciones negativas hacia indivi-

duos diferentes o disidentes, y dirigirlos positivomente hacia

las personas similares o conformes. En esta teoria, podriamos

~ encontrar una explicudidn de los premios y 1los castigos. El  su-

Jeto conformado, puede obtener asi gratificaciones y evitar san-

ciones.

Se ha observado que tan pronto cdmo desaparecen los castigos
y las presiones del grupo sobre el individuo, éste, vuelve a su

opinién primitiva, Thibaut y Kelley (1959).

De acuerdo con los estudios de Aronson y Mills (1959), de

atraccién-evitacién, ante una situacién en la que un sujeto desec

~algo que los demds lo evitun;' éste le dard mayor importancia al
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objeto deseado si se lo evitan mucho, o si lo castigan o amenazan
demasiado. Pero 31 el castigo o la umenaza es leve, 1la atraccién
que el objeto ejerce sobre el sujeto, decrecerd. Es decir, que
las cosas nos atr-=n mds cuando mis se nos evitan con costigds o

amenazas.

Una  formae 4o disidencia, estd dada por la discrepancia que un

sujeto manifiesta en sus julcios con respecto a lo que el grupo:

social opinz. - --La respuesta del grupo hacia el ;disidente variaré

de acuerdo con 1o credibilidad del sujeto. e

Festinger y Aronson (1960), y' Aronson, - Turner y Karl Smith

(1963), han expuesto teorius. acerca de la relacién que existe en-

tre la discrepancia del comunicante y la credibilidad del mismo.

Sus argumentos se desarrollan del modo siguiente: Cuando alguien

‘queda expuesto a un comunicado que significq 1o contrario de 1las

congniciones existentes, se crea disonancia. La disonancia pro-

ducida por una comunicacién dicrepante, se puede reducir de cuatro

formas:

a) 'Custigundo al comunicante con el descrédito.
b) AJustdndose a la creencia o actitud del comunicante.

c) Convenciendo ui comunicante para que cambie de
creencia o de actitud.

d) Buscando apoyo social en otros individuos que
plensen de la misma manera.
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| El castigo por descrédito y desprestigio, se convierte en el o
1 modo preferido de reducir la disonancia en la medida en la que M
crece la discrepancia, sobre todo si el comunicante no es total- fﬁ

mente digno de crédito.
._Existeh otras formas de amenazas personales que el. grupo j;y

ejerce contra el discrepante, como son: la displicencia, el odio,

el desamor, el desacuerdo, la reprobacién, el rechazo, la anti-

ﬁi- . ~ patfa, la desdrhonia. etc.las cuales pueden presentarse de manera
‘explicita, M

ey Asi, los castigos pueden ser de diversa 4ndole; unos son de
o o ' orden material y otros de orden moral; éstos, pueden a su vez,
g% ' o 11évurse QICODO o presentarse como amenaza, Cuando menor es 1la
E amenaza por emprender una conducta discrepante, mayor seré el in-
;é~i tento del sujeto por apoyar su comportamiento mediante otros sub-
R terfugios,"incluyendo el cambio actitudinal. Brehm,y Cohen (1962).
lLos castigos materiales, atacan al sujeto directamente en su
v : ' | :
“i persona, en sus seres queridos o en sus bienes.
REE . . . ' .
f Gk Estos castigos se relacionan con actitudes agresivos. En al-
; ~gunos casos, los castigos son orientados hacia aquellos grupos 6

e : sujetos disidentes que son demasiado débiles para tomar represa-
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! lias. Estos grupos, son escogidos como victimas propiciatorias, Eé
%? Berkowitz ({962), afirma qué la qgresién producida por la frustra- ??
h cién, puede desplazarse hacia individuos indefensos. En muchas - %
crs )
E% ocasiones, 1los disidentes, son minorfa y por ello probablemente se g
. ‘convierten en blanco o "chivos expiatorios" de tal agresién des- -_é
i . : ‘
cA plozada.  ij
[  ;”
A La agresién aumentard y los castigos serdn mayores entre el -:fl
? _ﬁ% persuaéor Y el grupo resistente o ser persuadido, exista poca  co- _-_f_}7
| _ municacién y poca informacién entre ellos. | | . '=iji
& | T
e En cuanto q. los catigos morales, ademés del descrédito, del'
', e | desprestigio y de las amenazas antes mencionados, ‘existe uno om-
fi plia gomo' de castigos con distintos efectos. Las ohenozus emo-
jj;. » o cionales que despiertan miedo o agresién, son més efectivas Vcon‘ la
;;“ Qénﬁé: pképorqdo. pero pueden llégar.u'téner un efecto contrario y
';;j';j;, proncih.entré la gente reacciones de‘defénia'que 1mpidbn la acep~-
?é | nwﬁacidn"de lo que se»les solicita. El miedo oi custigo se diluYé R ,.[é
& " cuondo .se adquiere informacién de 1la. situacién, 1lo que permité k. k_E.
,ﬁ, | - ane jar1a. Lf;
;E' Poro tratar de comprender la influenc;a del miedo al castigo, :;
en la persuasién, es necesorio recordar que una cohunicocién pue- i
%J ”A- o ~ de .propiciar o desencadena ‘miedo, a corto, a mediano o @ largo j
_ . ;
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plazo.

S1 consideramos dos actitudes: Una que genere' mucho miedo Yy

otra poco, la probabilidad de que un individuo, sometido a tales

acciones, cambie de actitud, dependerd 'del grudo de orientacién

qué_ tenga hacia el hedonismo. Seglin la hipdétesis hedonista, un

individuo se conforma para evitar al ostrocismo. la censura o el

rechazo vy paka lograr 1la aceptacién, la aprobacién o las conside-

raciones positivas del grupo. Esta hipébtesis

gana

credibilidad

.. en muchds casos, ya que el conformarse de hecho da como resultado

el logro de premios y beneficios y la evitacién de castigos y di-

ficultades.

De acuerdo con el hedonimo, las amenazas de castigos que pro-

ducen un gran miedo en sujetos que sélo estén interesados en el

presente, deben ser menos persuasivas que las que producen miedo

en un grado menor; débido a que, las que producen mUcho miedo, no

son ~agradables, por lo cual, el sujeto deberd olvidarlas y evitar

pensar en ellas. Janis y Terwilliger (1962).

Por el contrar;o.;cuundo los sujetos esperan mucho del Afutu—

ro, serd mas persuasivo, propiciar -grandes temores, o hablar a los

sujetos a persuadir en forma menos placentera,

pues

ello

dificul—
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tard -que el sujeto la olvide y aumentord su probabilidad de
persuasién. Asi, el sujeto adopta una orientacién hedonista del
futuro, y tendrd mayor probabilidod de ser persuadido bajo la ame-

naza de castigos que le produzcan mucho miedo. l.os 'quetos que

vivan en el presente, son mas suceptibles de ser persuadidos con

mencajes que provoquen poco miedo.

Los temores del individu¢ pueden ser de muy diVerso indole vy

cen ello.'tumbién. el tipo de amenazas de castigos morales.

Como un caso particular de 'persuasén por amenaza de castigd

moral, mencionaremos los estudios de Mann y Janes (1968), relati-

vos - al playing emocional, el cual, es un experimento en el que se

persuads 2 un sujeto a través de una experiencia desconcertante y

doloresn Auo constituye un castigo dréstico moral y fisico para el

i, \'"..\ .

[
=5

rsuadtendar—*"CabH“menéiohar que 'si un su-
jgto_-cmenozo con castigar, a otro para persuadirle, se verd en la
necesidad de vigilar los comportamientos del (ltimo, ' para mantener

¢l efecto de dicha forma de persuasién.

Por otra. parte; los costigos' dan como resultado conformidad
pliblica y minima aceptacién privada, ademds de que crean dependén-

cia social.
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j Con base en 1lo anterior, clasificaremos para este estudio‘a  £
C  los castigos en omenaéos Y heéhos_y cada uno de éstos, a su vez,  fi
| los diQidiremos en aspectos materiales y morales, segin se detalla ;?é.
- mds odelonte._. | o
ANTECEDENTES DE LA CATEGORIA: RECOMPENSAS ,
5 Dentro de los estudios realizados por dithsds 1nvéstiqubres
?3 _ ﬁn._relocién.con‘-los recompensas, se pueden u1stingu1r dbs grundeé }_
.? éreas.
=B | f . o a) Los recompensas mutefioles.
»?3»  b) qu recompensas morales. | ;
*. %§’  | o - ;
AR S - Racompensas Mqtgrialos. 3f
; _;3 ! - | Las Eecompeﬁsus materiales o ,f161c08_ tienen como anteceden- ﬁ:;
' tes, el condicionamiento operante de las actitudes. EnAlds re-
{?‘éé'. | o compensas, se otorga;.un determinado estimulo material o fisico, _“;f
cuando se presenta un comportamiento especifico en un sujéto;
Ello, ilevo posteriormente ai 'aumento de 1la frecuencia de dicho
.comportamiento. Skinner (1963). Cuando una persona ha sido re-
compensada por hacer una accién, empieza a disfrutot- de e#to ac- ';
tividad.
5
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L. Festinger (1957), estudié el gusto que producia en los su-
jetos la realiacién de determinada accién, cuando variaoba el ni-

vel de 1la recompénso material, y encontré que las personas dis-

frutaban mas, haciendo algo cuando se 1les recompensaban moderada-

mente, exactamente 1lo suficiente paba persuadirlas de hacerlo, que

cuando se les ofrecin compensaciones elevadas.

Kipnis (1958), estudié como un sujeto puede persuadir y man-

tener su influenciu mcdiante la recompensa material,

En estudios posteriores, . se vié que los sujetos persuadidos,

-sienten mayor simpatia por el agente influyente que  utiliza vréCOmf

pensas. Cols Noraiy (1970), Rubin y Lewcki (1973), y Dunn (1973).

Rocompensas Morales,

_Este.tipo de recompensus estdn asociadas fundamentalmente 01‘5 

reforzdmiento vérbul.
v
Para Jonis y Feshbach (1953), un sujeto puede pershodik a una
audiéncio 1ndﬁciendo qctitudes positivas en ellos, o propicidndb-
las  a través de crear un nuevo valor o hacer que un valor ya exis-
tente tenga .troscendencin.‘-seﬁalundo las recompensas o veﬁtujos

que puede reportar dicho valor a la audiencia.

M
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Par.i Greenspoon (1955), el reforzamiento verbal aumenta la L

5*‘)&4 . . ' ti 1 o 1 1 - . ‘1'
| frecuerncla de respuestas vinculadas a un estimulo, 0 que realmen |

| te persuade al sUJeto para que tenga un cambio de actitud. ﬁ
- Asf, ©podemos considerar a los reforamientos verbales como re- !
£ coi:ansas morales., E
B

i PR

Kiprits (1958). estudié cémo las recompensas, alientan ol in-

il | HE dividuo pora que continde en relacién con /el agente influyente

- con el fin de continuar alcanzando la recompensa.

" orne (1961), afirmé que quienes buscan una ‘recompensa moral a ﬁé
a% o a través de ~un reforamiento verbal, Siguiendo su deseo de ser buenos

sujetos, conjeturan lusvhipétesis”del'experimehtodoh y se desempe-

I - | Man de manera tal que aquel pueda confirmarlas.

Asf, afirma que la recompensa moral, es un artificio acorde

4 o | con las caracteristicas de demanda de la situacién experimental. S

Jones (1964). nos da un ejemplo de recompensa moral, como

i puede ser 1lo conformidad que se da cuando una persona trata de ha-
“g _ - cer lo que piensa que' otra aprobard, con el fin de 'obtener su

aceptacién. . Se trata de una forma de conformidad ekterno. pero

o0 AR b e T T AR b b S Aoy

su motivacién es la necesidad de recompensa moral.
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Con respecto a este tema, en la mayoria de las situaciones
sociales, existe una prescripcién normativa en contra de la con-

formidad 1ncond1cibn01. La gente en consecuencia, rehusa servirse

de las técnicas de conformidad por temor de que se vuelvan en su

cgptra provocondo disgustoAdel grupo en lugur de aceptacién.

Spielberger (192), estudiando el reforzamiento verbal, afirma
que los recompensas inorales tienen un efecto positivo-débido-la
satisfoccidn hedonista. .K-un sujeto sele puede entonces persua-

dir a través de expresiones _recdnfortdntes Y placenteras.

Asimisno, 1las actividad-s que en el pasado, condujeron a recibir

recompensas morales, en el presente, podrdn seguirse ejerciendo.

Insko y Cialdini (1969), en su teorfa de los factores, afir-

man que la recompensa verbal moral, proporciona una informacién

acerca de la actitud del comuniéador. y crea un,rdppqrt positivo

entre este y el sujeto que escucha, asi pues, un factor es 1la 1in--

formacién y otro el rapport. El rapport positivo, o el agrado,
es lo que sirva para motivar la conformidad congruente con 1la ac-

titud del comunicador .

Con base en 1los conceptos anteriores, se propone para este

trabajo, en cuanto a recompensas, dos categorias que son:

3
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3: a) Recompensas Materiales. {jé
'm§  | ) | b) Recompensas Morales. | _":ié
L Las recompensas no siempre representan un hecho, como es un . _  =f§
| :s | un premio o una felicitocién, sino que en ocaéiones, s610 son pro;_ B
'%%“ mesas de recompensas lo que se ‘le proporciona al sujeto. | ‘Por
i - : - L
! 5. ello, cada una de las cutegorias‘antes propuestas relativas a re-
f T?I compensas, las subdividiremos en subcategorias correspondientes a
2 hechos y a promesas.
I . _ :
. ANTECEDENTE" .JE LA CATEGORIA: CONTINUIDAD EN LA TAREA.
?% Festinger (1950), con su hipétesis de la lpcomocién de gfupo.
_tﬂ nos dice que e la medida en que cada elemento- - del grupo desee_
';g . que el pbiqu GQQipoholcance su objetivo. Y crec.gue»el conformar- ; 23;
. Se Focilitufd tal 1ogro, se propiciard el que 1ntérnament6 se i
';;',L” | | sienta mov;do a léonformorse. Asi.‘lo pfesién.hocio la conformi-
E dqd:se fundamenta én la hipbétesis de la 1ocomo§16n de grupd. Este
= | o autor, sostiene, que uno de los factores que producen presién a lu
. :3 | | uniformidad es la facilitacién del movimiento o locomocién de gru- - €  {
L po hacia un objetivo. La disidencia continua entonces es un ele- o . :§
.ég ‘mento desorgonizador que impide que el grupo cbmplete su tarea. é
- | ;
 ?§ ‘ - Leén Festinger, intenté explicar el porqué -existe 1la tenden— ;
:
?
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. cia haocia la wuniformidad en los grupos y encontré que ésta depen-

i de dos factores que son: ‘ R

T ey g

Primero, La necesidad de locomocién en el grupo; 1o que nos
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dice que para que una organizacién tenga movilidad eficaz hacia

sus metas, debe hacer un comin acuerdo entre sus miembros con res-

4,0 | o pecto a determinudos principios bdsicos y en ciertas actitudes,

valores y opiniomes corm: artidas.

“Segundo . Factor denominado pertenencia de 1la opinién -'91

funcionumiento 'del grupo, nos dice que mientras mas propia es una

opinién del grdpo, mayores serén las posibilidades de que haya

"presién hacia la uniformidad.

Igualmente, Stock, Whitmon vy Lieberman '(1958).uofirmqn

siatrer que los miembros de un grupo pueden verse presionados a - pgrsUadir—V,'

se o conformarse con la solucién especifica de éste, para qlgdn fg‘"

’

problemq determiando del grupo. ‘Cuando Surge"un"problema, surgef_f’j“°”

la reaccién del (grupo para resolverlo, y es en esto etapa, cuando
puede observarse el nivel de cohesién del grupo a través de la.

cooperacién.

Existen. estdndares de grupo que sirven de medios auxi-
liares para que los miembros del grupo cooperen. Lo qnterior.

satisface la necesidad de que los miembros del grupo asistan a las
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reuniones donde se requiere su apoyo, para asegurar la presencia vy

superVivencia del grupo como entidad,

A veces, la falta de conformidad del sujeto, ante la orienta-

cién de su grupo, propiciard presiones Yy conductas peligrosas del

sujeto, que tenderdn a perjudicar o a desestabilizar al grupo.  En

este caso los miembros del grupo prefierdn incomodar al miembro

“inconforme hasta el grodo de expulsarlo del grupo'si es necesario,

con tal de asegurar la supervivencia del equipo.

Un grupo trata de persuadir a sus integrantes para qu estén
de acuerdo en pensar o0 actuar con uniformidad, pues con ello se

logra: ayudar. al grupo a que alcance sus metas; dyuduk. al grupo

a que se mantenga como grupo: y ayudar a los miembros encuentren

validez para sus opiniones: y ayudar a los miembros a definir sus
. Vo ‘ .

helociones con el medio social.

Asi, es necesario que un grupo, para lograr sus metas cuente

con la porticipucén'octivo de sus integrantes la cual por si mis-

ma, es mas persuasiva que la participacién pasiva. El éxito en

1a locomocién de grupo se da por el hecho de -contar con wuna uni-

formidad deseable, para que el grupo logre su objetivo, la cual
estd en funcién de los procedimientos que el  grupo adopte para

conducirse, pues estos son los medios que aseguran el que el grupo
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se acerque a una meta,

La meta, que sirve de base al 1lider, para lograr la locomo-

cién dv todos ants  ella, puede ser un valor tradicional, uno ac-
tuol o nuevo, © un vulorA reactualizador y puede presentarse en
forma abstroctu: justicia, 1libertad, etc. o en forma concreta var.

logro ue un nivel de bienestar especifico, destitucién de wun lider

etc,

A portir de los conocimientos anteriores, se propone como ca-

tegoria de estudio lao locomocién de grupo que garantiza la conti-

nuidad de 1la tarea. Esta categoria se define Operativamente-en

el‘siguieﬁte capitulo de esta tesis,

* ANTECEDENTES DE LA CATEGORIA: RESIGNACION.

Eh, 1us iinvestigucionés sobre cbnducto'v'conformistu; Asch

(1952), considera que 1la. dependencia 1nté1ectuul del hombre éon

respecto a la sociedad, es uno de los problemas 'moruies importan-

tes de nuestro tiempo. Dos ejemplos de ello son por una parte'el

caso de la obedicencia ciega a los alemanes en 1la Segunda Guerra

Mundial, y por otra, el mocartismo en los afios cincuenta.
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Los razgos relacionados con 1la resignacién han sido estudia-

dos por diversos autores como son: Janis v Kelly (1953),

Crutchfiel (1955), Hovland -(1959), Crown y Marlowe (1964) vy
( .

Constanzo (1970), encontrdndose diversas caracteristicas. Asfi,

una persona resignada, tiende a ser intelectualmente menos eficaz,

menos dura, mas rigida en sus relaciones soclales, menos confiada,

mds autoritaria y mas necesitada de aprobocién social que la menos

resignada. Son particularmente sensibles de experimentar resig-

nacién, 1los que tienen baja confianza en lo correcto de sus pro-

..plas pércepciones. quienes tienen complejo de culpabilidad, QUie—

nes tienen gran necesidad de afiliacién, los ansiosos y quienes

tiloran mal la ambiguedud.

La tendencia a la resignocién es un razgo de personalidad.

El que se resigna ante una situacién, mostrard también facilidad
para resignarse a otras situaciones. | Algunqs'-personds se resig-

nan mas 'facilmente que otras, en general, las'mujeres se resignan

mas facilmente que los hombres. Los individuos socialmente ais-
lados y la gente que sufre sentimientos de baja autoestima, son
también muy sensibles a la persuasién por resignacién,

Para este trabajo, y en relacién con 1los conceptos ahterio-

res, se propone la utilizacién de una categoria, la cual denomi-
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A namos resignacifn. En el caso de los dirigentes, que es en donde fé;
vl qisAamos  estudini las formas de persuasién que utilizan, se dan  ”E;
=§ dos manifestaciones en cuanto a la resignocién. La primera, con- -f:
%ﬁ sistee ~n solicitarla al piblico; 1la segunda, en manifestar que i?-
elloé.mismos se resignan a una situocién especifica, Por 1lo an- %

% 'tcwi@r, la categuéic denomindda resignacién la subdividiremos pa- .

‘ra su estudio en dos subcategorias, correspondiendo 1la priMeru al

‘solicitar resignacién y 1la segunda a aceptar resignarse ante un

suceso. - o
- b
g ~ ANTEDECENTES DE LA CATEGORIA: SOLICITANTEN TRIUNFADOR.

- &
A g
.

La estimacién que un individuo tiene de su grupo, esté en

funcién del estatus del propio grupo, es decir, que'mientrﬁs mas

Pt | )
L - 7 . ‘ o o B
e elevado se este, es menos probable que el grupo ceda a  los valores:

mﬁ”  o juicios: individuales, Cuanto mas elevada es la posicién de un

. é | . . . - . .

individuo, mayores serdn sus diferencias con 1los miembros de un

grupo, menor su pertenencia y mayores su reclamos.

. s
E~ RS 5y

o La preocupacién del individuo por mantener su estarus en de- Crd
» terminado grupo dependerd de los posibles resultados que pueda ob- 'ﬁ
ﬁé tener. '
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Merton y Rossi ,(1975). estudiaron el podehyreferente. como
un modo de evaluzeidbn entre dos,personos. cuando una de ellas de-
sea vivir 1las experiencias de la otra. Los individuos se compa-

ran y la mayor influencia referente aumentard depenq1endo ‘de la

identificacién del individuo con el agente influyente, Asi, en

estos estudios se utilizé el término "referente” para las personas

que sirven de marco de comparacién a otras, con el fin de evaluar

las propias opiniones, carencias, conductas y emociones.

o

' Asi, el poder referentevse constituye en una forma de persua-

sién que se basa en 1la 1imagen triunfadora del solicitante. La

imagen puede representar: podor, relaciones, dinero, prestigio,

etc.

_‘:.Hol;qnder’ (1958). enfoco' estos ;asuntos de una munefc interef”
sante,  -Sugiere que ei triunfo de unquersond eS»~un~w§rupo.4-se~‘hofh¥ Ff"
_ de"consiaeror cdmo un cﬁmulo‘de "cred1to idiosihcrético". Estos'
créditos le son otorgados como recompensas al satisfacer iqs es--

tativas de los demds miembros del grupo o le son retifodos si no

logran satisfacerla. Cuando mas crédito tiene una persona, tanto

~mas libre es de desviarse de las normas -del grupo, esto es, de las

espectativas de los demés. Quien ha 1logrado triunfor acumulando

buenas cantidades de crédito, tiene en cambio un gran margen de
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libertad para actuar como le venga en gana; aquel cuyo balance es

escaso, ha de andar con cuidado para no perder el poco crédito de

que es poseedor. Para los miembros de un grupo, debemos esperar

que cuanto  mas elevado sea su triunfo, serd menos probable que

acepte todas las exigencias del grupo. Existe una relacién posi-

tiva entre el i¢iunfo ‘de 1la persona dentro. de un grupo, el valor.

que los demﬁs.lc cd.iriben, la atroccién del sujeto hacia el grupo
9 al valer quo atrituye al sujeto a la pertenencia del grupo.
N

La gente exitosa que defiende un ideal, y que es aprobada so-
$‘.

f“bialmente. serd mas persuasiva que otra menos prestigiaoda que de-

fiende la misma ideaq.

Zimbardo, Welsemberg, Firestone y Lewin (1965), investigaron

en un experimento, el atractivo del hersuusor._ como varliable que

afecta a quien recibe el mensaje.  3Cuando el experimentador se

mostraba simpético o amable, obtuvo como respuesta de los indivi-

duos, moydr cooprocién y efectividad en las tareas que les solici-

taba. Cuando se mantuvo en la postura de experimentador antip4-

tico, en 1la que mandé, fué rigido, frio y obligé a guardar distan-

clas, los resultados fueron de poca persuasién. En estos estu-

dios, se encontré, 'que la persuasién lograda a traovés de una ima-

- gen triunfadora, dura poco. Duronte el proceso, el individuo que

ﬂ‘ '
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recibe comunicaciones  persuasivas  proporcionadas por fuentes a oy
" ~ triunfadoras, las internaliza y acepta el hecho, de que 1las carac-

. teristicas  del emisor, cuadran con sus valores y producen una sa- »j:]tf

i

tisfuccién 1ntrindeco.

St i 1 L b 2

- Con base en lo anterior, se propone incluir la CQtegoriq de
= R o anélisis dencuinada “"solicitante triunfador®, la cual se dividiré

en cuatro subcategorias que son:

- Solicitante poderoso
;i - o - | -  Solicitante relacionado
~  Solicitante prestigiado

~  Solicitante adinerado

mismos que se estudian y detallan mas adelante.

ANTECEDENTES DE LA CATEGORIA: EXPERTO.

Como ya vimos, Asch realizé un experimento en comunicac16n  |

visual. Proporcioné a los _estudiohtes_ una serie de julcios que

tenian que verificarse con objetos visibles que _contradécian los

resultados de 1la pruébd._ con' los sentidos, es decir.'hobia ahbi—

guedad en 10 correspondencia.
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En el experimento de Asch (1952), la mayoria de, 10$. partici-
. Cjt-*' R ’;»; |
. . ".l;' K £ & ;‘”\}")‘
pantes que estuvieron fuertemente presionados, eJengieronﬁ§ggtre
V oL ':‘,"{‘“‘ ;

wi P

los mismos uniformidad, la cual fué provocada por la inﬁ;géng§g,
. i e

del poder de los expertos. - )

El poder 'de un experto estd dado por la legitimidad y la ex-

periencia. Este pdder depende de la disimilitud, pues si todos

saben 1o mismo, no hay alguien que tenga que aceptar lo que otro

opina por saber menos. El poder del experto se pdede pebder

‘cuando el que 1lo ostenta, sabe lo mismo que'lo que saben los su-

bordinados y por tanto, ya no reconocen su superioridad, Cuando
el 1individuo ostenta al poder experto la 1nformoc16n'que emite es

convincente y de efectos duraderos.

E1 estudio de“Hovluhd y Weiss (1952). dembstré 'que' los mensa-
Jes persuusivos emitidos por quetds"de altg éredibiliduq tiéneh .
mas impacto que los emitidos por sujetos de 'bojo dfedibilidad.
Posteriormenfe se llevé a cabo una evaluucidﬁ :diferida 16 cuai

mostré que con el tiempo esta diferencia se diluyd pues el efecto.

‘persuasivo de 1los sujetos con baja credibilidad aumenté. Lo an-

terior se debe a que con el tiempo la gente persuadida, disocia al
sujeto persuasor de 1la informacién recibida. De aqui puede verse

que en los estudios de persuasién es importante considerar 1la cre-
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dibilidad del persuasor.

Los medios de comunicacién social, radio televisién y prensa,

ejercen una influencia poderosa en el piblico. Esta 1influencia a
i ' :
menudo no es directa sino indirecta y se lleva a cabo a trcvés de

sujetos que se presentan como expertos conocedores de una situa-

~cién,

Los. expertos son gente clave, de estatus elevado en la conuni

' dGQm que utilizan en muchas ocasiones 1los medios de comunicacién

de masas para. ejercer una comunicacién social, Deutch y Gerard

(1955).  Esta influencic induce al oauditorio a conformarse con

las expectativas de dicho experto.

La persuasién que vlogra un experto debido a su alta credibili

dud, persiste.5610'en la medido en‘que mantiene- los wvalores -.e in-ﬂf:“

tereses del grupo al que persuade. De acuerdo con el principio
de la coherencia cognbcitivo. las soliditudes de persuasién -de un

experto se descartan rdpidamente, " si ellas o algunos elementos en

ellas se vuelven incoherentes con 1los valores fundamentales del -

grupo que se trata de persuadir. Si un persuasor es "perfecta-

mente digno de  c¢rédito®, no incurre en desprestigio alguno. - su.

funcién de influencia serd creciente y uniforme.
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Un comunicante que queda desprestigiado, no tendrdé influen- ool
. a
. . ':"‘ i
- cio alguno. ' o My
it . ' . el
- Cntre los-haollazgos mas importantes del grupo de Yale, en Vo
- relacién al proceso de persuasién, se encontré que la fuente del
i . mensaje (el emisor), tiene mas probabilidad de inducir un cambio §
. de actitud si su credibilidad, (su honradez y credibilidad en la i
} materia) es alta, y hasta cierto punto tendré mdés éxito 1la fuente j
L A . del mensaje si solicita un gran cambio de actitud que si solicita 5
I | - 5
) . _un cambio pequefio. :
iy |
| §
L] ’ L '
' La disimilitud entre el persuasor y el auditorio favorece 1la
iy :
i .
I capacidad de persuasién del experto. =
; Cuando uno de dos sujetos, adquiere informacién o conocimien-   3ﬁ§
-y " tos Gtiles para.la toma de decisiones y no los comparte con el  j $ E_?
I c : . : » i o
] : . o EURREY B
;é; otro, favorece 1la disimilitud, incrementando su poder como exper- (DR S
R | to, Raven (1962). B
md : : o
_ L &
R 1
_w; : A En el caso de 1los 1lideres politicos, a 1la 1informacién que o
. o ' ‘ S
emiten agregan conclusiones y recomendaciones no sustentadas en la 'ﬁé
%j . . “informacién, con el fin de hecalcqr su capacidad y conocimiento, vy
P  presentarse como experto.
,%% |
- 81 - '




Como una observacién interesente, cabe mencionar que la pre- EE

- potencia de los lideres que cimentdn su persuasién en 1la ~experien- %
cia también puede ser diluida. S1 un sujeto desea eliminar la :ﬁ

f} supremacia de otro que persudde con mayor facilidad porque sabe y

mas, habrd que propiciar que el experto se acerque a dicho sujeto

e

y se identifique con el fiﬁ de que éste (ltimo pueda cdquibir el
wa o o conocimiento del expebtp; Al aumentar su similitud con el exper-

R - to, disminuiré la prepotencia del experto, Raven (1962).

El experto podrd persuadir formulando su solicitud con base

en una peticién fundomentada en su informacién y en éu'experienQ

B
.

cia, o lo podré hacer apoydndpse en el conocimiento vy éxperiencia- 

-? de un tercero. De aqui, hemos tomado las clasificaciones para la
- categoria de experto que son:
Eals . i . . . ) . o

- Peticién directa del experto

- Peticién con base en un tercer informante

¢ i i
SN S

mismas que se explican mas adelante,

i
5 i
T ——

i
o

I : ANTECEDENTES DE LA CATEGORIA: AUTOEVALUACION.
2t . _ : .
&34 S L Otro mecanismo de persuasién, es el que se basa en 1la compa- 3 o
_ _ | <
& |
I
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racién 'que un sujeto hace de sus actitudes, con las que su'médio
le demanda. én esta comporocién‘tratard de encontrar cierta cohe-
rencia, La coherencin se ofigina en el conocimiento. la imagen
o la visién del mundo que.tiene la persona, 1incluyendo sus pensa-
mientes, vclpres. accinnes y actitudes con respecto a un Objetq 0

a un conjunto de sucesos.. En el corazén de 1la coherencia ~ cogno-

“citiva, esté la necesidad ‘de llegar a una armonia y a una con-

. gruencia entre los conocimientos que obtenemos de los objetos y de

las personas en el medio en que nos movemos.

La incoherencia puede darse entre personas, entre grupos, con
el medio o internamente en una persona. Si los actitudes son in-

coherentes unas con otras, se tenderd a buscar odaptociones para

restaurar el sistema de coherencia.

| Las:“idéds anteriores, concuerdan:- cbngyflas - del .~ fildsofolitiﬁff*”“
‘Santaydna (1922). qie expresé esta- idea, en su conocido aforimo.
"El hombre es un animal grogabio. y'mucho mas en su mente que ‘en'

su cuerpo. Quizd le guste caminar solo, pero odia que sus opi—l

niones, sean s6lo suyas",

¥

Festinger (1950), sdstiene que los grupos dan a los indivi-

duos un cuadro de referencia para que puedan comprender su mundo.
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Si los individuos permanecen aislados, carecerdn de este cuadro.

"En su necesidad de comprender, los 1ndividuos tratan de validar

sus creencins, sobre todo, cuando estas no pueden ser examinadas

con criterios .objetivos; en este caso, el grupo, proporciono un

‘tipo de renlidnd social, basada en un concense. Al tratar de
comprender, los miembros del grupo creen que la realidad social es

el estandar, vy qué cualquier desvio de la unanimidad es intolera-

ble, puesto que mina la estabilidad del grupo. Por otra pabte es

necesario para la supervivencia del grupo vy para 1la conQuista de

_sus objetivos, dierto grado de uniformidad y de accién que promue-

ve la continuidad-y'el éxito del grupo.

En ensayo tedérico, Lebn FeStinger (1950). 1insistié en que

X

para que toda organizacién se mueva eficazmente hacia sus metas.'

‘deben existir principios bédsicos y cilertas actitudes, vaolores y o-.

-piniones compartidas, las cuales permiten';estableper'*y mantener

una redlidos soclal. Por ejemplo, personas “con el deseo de .va-
luar _cefteramente sus habilidades, pueden hacerlo comparéndose con

otros. Festinger, supone que las autoevaluaciones  de tales per-

sonas - son mds confilables, cuando se comparan con otras purecidos a

ellas en habilidad, que cuando lo hacen con otras sumamente dife-

, renté. "Por _COnsiguiente. a las personas les atraen 1os'grupos

similares a ellas, y las presiones surgen entre 1los miembros para :
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hacer similar 1la habilidad de todos los participantes y poder rea-
lizar comparocinnes: sociales vdlidas. Como resultado de tales
tendencias, los miembros procuran aumentar la similitud y la de-

pendénciu mutua,

David Riesman (1950), seflala que las culturas difieren, en el

grado en el que_los individuos, usan a los demds como punto de’re—‘7

ferencia para su autoevaluacién.
f
La poisona responde selectivamente a 1los grupos. No todos

los grupos a 1los que pertenece afectan su conducta; e inversamen-

te, olgunos grupos a los que no pertenece, ejercen una influencia
‘en su conducta. Dichos grupos, también permiten establecer com-

paraciones de los individuos, en cuanto a privuciones y gratificao-

‘ciones.

‘Un’_ proceso de identificacién ocurre, cuando un individuo
odobﬁa las uctitudeé,de un grupo, porque sus reiaciones éon é1,
le producen satisfaccién y forman parte de Su autoimagen. - Se
trdta eh este caso, dé una influencia sociai. procedente de 1los
grupos de referenciu con los que la persona estéd 1ntimumante iden-

tifidudu.. Las gratificaciones que provienen de adoptar la acti-

‘tud' correcta en el grupo, implican reconocimiento, apoyo y acep-
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tacién, seguridad y satisfaccién de saber que no se estd solo Y g ;f

i ‘ < . | - 4]
. " que no se es la Unica persona que sostiene tal octitud. ;ﬂ'
| ’,

Por otra parte, existen situaciones _ambiguas y vagas en las

/ que la persona esté en duda, y.se dirige a 1los demds para tener T
L En este caso, la _ ~;§

informacién acerca de una actitud apropiada,

1 conformidad estd también motivada por 1la realidad, puesto que el f‘f

Y : .\ . : . i!

_ individuo comprueba estar en 1lo correcto y preserva la idea de si |

';§ . Q;smo,-como persona inteligente. 5

- "~ Pertenecer a un grupo de referencia, determina en el indivi-

. duo muchas de las cosas que verd, oird, aprenderd y hard. Es de-

R | | ‘ : | | -

- : . ¢ir, la membresia, afecta la naturaleza de los estimulos existen-
o o tes en el ombiente del individuo.

e ) . . BN
ﬂ . - | | ' | . | i
-l . ~ Seglin Riesman (1950), en : las sociedades en las que la pobla-

T cién cambia con rGpidez a causa de sus elevados indices de natali-
vl - . dad 'y mortalidad, el individuo tiende a apoyarse en la tradicién B
. . b
_ como guia, para evaluar la correccién de su conducta. En las so- é
e : | | - | : 2ot
.y : : ciedad que experimentan un rdpido crecimiento (elevado indice de L
S . ' i
;”E natalidad y de mortalidad), el individuo tiende a formar su propio R
& sistema de normas y valores y es introvertido. En las sociedades | ‘é
"ag . estables (bajos indices de natalidad y de mortalidad), 1las otras :
- i
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personas cobran importancia como media de lo correcto y las pre-

siones hacia la uniformidad son elevadas.

El andlisis de Festinger sobre las presiones del grupo hacia
la uniformidad, es un modelo de equilibrio y de estado terminul o

deseado; cualquier rompimiento de ésta, produce actividad y cam-

' bios cognocitivos, que a su vez, restablecerén la uniformidad.

“araq lograrloe, se dan tres mecanismos:

oA
i) Los miembros del grupo intentan influir para que cambie
de opinién el disidente.
2) Los miembros del grupo cambian de opinién para ser mas

acordes con el disidente.

3)' Los 1imites del grupo se redefinen, provocando con ello
el rechazo del disidente,

Con el uso de estos méconismos.*el_equilibbio se restablece .

y vuelve a permitir la autoevaluacién positiva.

Asch (1952), dice que la tendencia de una persona a aceptar

_'iasi opiniones de otros, cuando e.'s contradicen el testimonio de

sus propios sentidos, es mas fuerte cuanto mas cerca esté de 1las

siguientes condiciones:

1) La cualidad de 1las pruebas presentaduS'por los otros es
fuerte. ' : '
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2) La existencia de unaminidad entre 1los otros es de cru-
cial dimportancia aunque el tamafio absoluto del grupo:
parece no ocasionar grandes diferencias cuando  pasa de
tres o cuatro personas, De encontrar el sujeto incluso,
una sola persona que esté de acuerdo con é1l, habr4 menos

posibilidades de que se doblegue a la mayoria.
3) El estimulo que se enjuicia es ambiguo.

4) La confianza del sujeto en lo correcto de su propia per-
cepcién es baja. -

| 5) La discrepancia entre su opinién y 1 de otros es gran-
de pero no demasiada. |

6) El sujeto sabe que otros estén concientes de 1o distin-
to de su opinién., - :

sl
Esisten pruebas considerables, de que clertas caracteristicas
de la personalidad, predisponen al individuo a aceptar la opinién

de otros en una situacién de conflicto.

Los miembros del grupo como ya vimos, ejercen presiones a la

conformidad, bqru: mantener 1la realidad sociol'y aunque la disiden-

cla truta_defdestruirlu. permite por 'otro"lddo la validacién de

_opiniones y por ende el mantenimiento de 10-0utoé§d1uuc16n positi-

va. Para el individuo, la discreponcia ‘es una amenoza paba su
concepcién personal de la realidad. Esta amenaza seré’porAnatu-
raleza pdrticulurmente:seria, si se carece de un control de la

realidad fisica.

Si un disidente no puede convencer a la mayoria, no permitir-
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se adoptar los puntos de vista de esta, buscard a otro grupo (a no

e ser que ya tengan . uno), que le sirva como medio para su autoeva- | S

luacién Yy opoyo.' De acuerdo con Festinger .(1952). los disiden-

e Ao e b e b i o1 o e

A

tes, no cambian, sino que tienden o comunicarse con otros disiden- . f[jpy

tes o con aquellos miembros que difieren de 1la mayoria, ’Freedman

-

y Locob (1968), observaron esto mismo, en sujetos que creian des-

viarse de los demds, en la prueba de personalidad. En este caso,

Az

o e AT e 8 G 2 SR e

o4 | : los disidentes, espugiéron para trabajar a otros disidentes y no a

i - quienes estaban en la norma.

Resistir a la presién a 1la uniformidad en un grupo, 'puede
simplemente signicar que el disidente busca otro grupo como cri-.

'?_ A terio de autoevaluacién.  Una persona, miembro de un grupo que “ha

D SAN B e e N A s S e S T 2

establecido una norma, tiende a ser menos influida por los juicios

de un grupo nuevo y difefente. Exactamente 1los mismos factores

by ~ que hacen _que  el primer grupo sea influyente (gran cohesién, anti-

guedqd..acuerdo'genérQl dentro del grupo.'etc;).' 1mpiden que otro

“%'. - | grupo ejerza influencia. Gerard (1954),

| S - Existe uno relacifén. positiva entre 1la conformidad a la opi-
o : - : .

nién del grupo y la atraccién del individuo por el grupo. En BEREEEE
e o » ; otrds puldbrns. el individuo deseoso de pertenecer a un grupd. se

‘conforma a é1, con el fin de mantener una posicién favorable ante N

e e




c cius. la persona  podria no saber si tomar esa perturbocién emocio-

el resto del equipo,. Cuando mayor sea la atraccién del individuo
hacia el grupo, mayor serd el interés por la ipinién que tenga de

61. Kelley y Chapiro (1954).

En la medida en que cada miembro del grupo se sienta atroidd

por el grupo, deberia verse motivado a ser similar o o conformobse.

con el grupo con el fin de que se logre la consistencia o el.equi-V

librio.

H

Para Scheter (1959), también surgén tendencias de crear una

realidad social, cuando 1la génte se encuentra a una situacién so-

cial desconocida que .despierta emociones. En tales circunstan-

hal; como miedo, enojo, disgusto o exitacién.  Asfi como existen

presiones para establecer 1lo correcto de una opinién o lo bueno de

. una hqbilidod. ex1sten presiones para establecer 1lo  apropiado de

* una emocién o de un estado corporal.

Kelman (1961), sostiene que ios intentos de algunas personas
o grupoé por_infldir en el cambio de opinién individual, es un

proceso uniforme y lnico, en el que se diStingue como uno de los

- modos dé llevarlo a cabo, la influencia social que resulta de 1lo

integracién en grupos pequefios phimorios, como por ejemplo. la

_fomilia.
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Otro fenémeno al que ya hemos hecho referencia vy que se pre-

senta en relocién al cambio de actitudes, es la disonancia. Una

persona o un grupo pueden haberse preparado psicolégicamente para

un suceso que nunca se realice y altn peor, pueden haber hecho pi-
blico su prediccién del suceso. Festinger, Riecken y Schachter

(1956), desarrollaron un estudio sobre cémo se produce la disonané

cia cuando una expectacién entre lo predicho y lo que en 1la reali-

ddd ocurre, no permité la confirmacién de 1la prediccién. Las

. reacclones entonces, pueden ser variadas y no todas tienen como

_fin 1la reduccién de 1la disonancia, aunque esta reaccién sea sig-

nificativa,

Mientras que la discrepancia no sea excesiva, entre un comu-

nicante Yy su recepto, el modo preferido para redicir lu,disondné.

cia serd el ajuste, Esto significa, que en los grado de discre-

spencia baja y moderada; creceré 1la disonancia, al crecer la dis-

”;fupQﬁ010. 1o que propiciaré un moyor ajuste.

‘El principio de diéonuncia. coﬁlléva el postulado porodégico.
de que é{ se da .-a una persona poca compensucién_puro que se com-
metu_a uﬁb cond@cto que discrepa de sus actitudes, 1la subsecuente
qctitqd .de_ reducir la disonancia mediante el cambio, serd mayor,

que si se ofrecen compensaciones elevadas. Por otra parte, la
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L disonancia, puede reducirse en forma posterior a una decisién, me-

- diante la bisqueda de informaciones consonantes con la eleccién.

Tombién se sabe que un conjunto de personas cuando quedan ex- . k jqu
o o puestas @ un mismo ambiente, admiten que s6lo existen una descrip- o ;~¥1
i cién correcta de la situacién. El poder referente, brota enton- | B

L - ces de la identificacién y de la similitud.

Segin Willis, (1963), 1la conformidad, puede tomar forma con-

v ' S
T o tra-conformidad o anticonformidad, lo que implica oposicién activa
U : _

e

- | al grupo.

?ﬁﬂ-':ff?f. | | La contra-conformidad se manifiesta como una myor divergencia
b entre el sujeto y el grupo, la cual estd orientada desde un pUnto'

i _ k _
X N ‘de vista negativo.

B e -

fPof otra parte, el contra-conformista no es independiente,

porqde;éério. significa abstenerse de rechazar la norma del grupo;g-7
_ e pero cuando su postura la mnifiesta fuera del grupo,»su actitud

**  constituird la verdadera inconhformidad. . | | el

La autoevaluacién positiva se puede inducir en un sujeto, pi-

D R T AT et P T P T

diéndole conformidad con base en una valor aceptado, con el fin de

Lo que sea como los demés.
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La autoevaluacién puede ser positiva o negativa, segdin le in-

dique el sujeto, el que estd en concorduncia o disonancia con la

orientacién general del grupo. Son estos dos rubros en los que

hemos dividido 1la categoria de autoevaluacién, la cual explicare-
mos mas adelante,

ANTECEDENTES DE LA CATEGORIA: INFORMACION SOCIAL.

La influencin cocial en la informacidén, y la manera como se

.. presendowuna  ooowericacidn . .persuasiva, es determinante para. su per-.

cepcldn {Hbvland.'danis y Kelley, 1953},

Cumbell (1961), sostiene que la informacién ' puede adquirirse,
por medios personales o soclales, Los personajes, 1ncluyen 10 
~prueba y el error, la observacién perceptuel de la opinién de los

demds, 1la 1nétrucc16n respecto a los‘objetos. lqs'respuestos opro-“"

piadas de:estos objetos y en genehul. ~todos 1los medios sociales

que permiten adquirir informacién.

La influencia _1ﬁformot1va pura, radica en el cdntenido de la
comunicacidn. que viene a ‘ser eli factor critico. Ei résultodo
que se puede lograr .a través de ella es uﬁ cambio cognocitivo; es
pués esta, la princopal caracterfstica de 1la influencia 1nforma£ie

va. Esta 1influencia, depende del contenido informativo de la co-
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municacién e implica algunos elementos diversos que también son

%% bases del poder.

Alien (1965), ha enfocado la distincidén entre influencia so-

cial informativa y normdtivu desde un punto de vistd algo diferen-

3 ~ “  ~ te. Clasifica la conformidad en cuatro tipos:

. 1) Conformidad piblica y acuerdo privado.

oy 2) Conformidad pidblica y desacuerdo privado.

4 o 3) Disconformidad p1dblica y acuerdo privado.

1 e | : 4) Disconformidad pidblica y desacuerdo privado.

T

» Segin Allen 1la influencia informativa, conduce con . mayor

= o | | | A

i | - probabilidad a la conformidad piblica con desacuerdo privado, que .

5 en el caso de la influencia normativa. Por'otra'purte. la falta _”_ji)!?}
™ ~ de inflluencia, conduce a una disconformidad pdblica y a un desa- e
B R - cuerdo privado.  Asf pues, la hip6tesis de la ponderacién episte-

22—

moldgi#d de Campbell se enfoca mas a 'situuciones"en las que el

comportomiento\\pﬁblico y 1la acéptacién phinda son iguales y no

i B

L - diferentes. :% 
Las personas tienden a perfeccionar su propia habilidad para Py g

sintetizar 1la informdcién que recibieron y para redactar informes.

Ello, lo hacen con el fin de desarrollar de 1la mejor forma posi-.

Tt e A 5 i b .
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ble, su nivel de competencia cientifico o .social. Lo informacién

que se sintetiza, también se intercambia.

Rokeach (1971), demostré que las actitudes y donductas de 1la

gente pueden cambiarse haciéndolas tomar conciencia de sus incon-
veniencics y de las incongruencias entre actitudes y valores. En

| othqs' palabras, propone utilizar la 1nforch16n para descubrir'in—

consistencias en las actitudes de los individuos, y afirma, que

s6lo el poder informativo, conduce al cambio interno,

Con base en 1lo antefiof. puede verse que el 11deL puede per-

suadir fundamentando sus solicitudes en la informacién sociql}_ lo

cuol viene a constituir, la (ltima categoria que se consideré para

el desarrollo de esta tesis,

eI T e
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INTRODUCCION.

Con esta tesis se hace un primer,ésfuerzq por aplicar la téc-

nica de andlisis de contenido, en combinacién con los conceptos de

persuasién o -de influencia, que da la psicologia social, g Con
‘ello, se pretende iniciar la comprensién de las formas dé- conven-
--gimiehtd QUe utilizan 1los lideres mexicanso. En el desurroilo de
| este capitulo, se presehtan conceptos diversos, relativos a .buntos
- tales comoi el anGlisis dé ,contenido.y‘su aplicacién en elicoso'

_especifict de esta tesis; . definiciones generales; definicién de

las caterorias; el periodo-;de andlisis; 1los shjetos de estUdio;

el contexto de la 1nvastigd016n; ‘el muestreo de 1los .documentos
fuente para 1la obtencién de la informacién; la cédula de condifi-

cacién; el sistema de jueces y los anélisis estadisticos propues-

tos.

 EL ANALISIS DE CONTENIDO Y SU APLICACION EN EL CASO ESPECIFICO DE

ESTA TESIS.

En esta tesis, se busca un éstudio estadistico de ‘la  semdtica
ﬁel discurso politico, mediante el anflisis de contendos, esAdeé
cir, que se utilizq uﬁ ﬁécnico que permite clasisficar 1las cﬁruc—
teristicas de 1los mensajes, “los_ ¢uoles- idenifican y esbebificon

sistemdtica vy objetivamehte, Hblsti (1968).

T e 6 S R crsmr ey
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= | | El estudio es sistemitico y objetivo, pues los contenidos a

o través de sus categorias, son incluidos o excluidos de acuerdo con

reglas aplicadas en forma consistente.

- E1 objetivo del andlisis de contenido en esta tesis es el de

detectar a través de 1la prensa nacional, algunos de los métodos de

persuasién, més utilizados en México por los dirigentes pdblicos o

T o privudbs_purq convencer n un grupo.

DEFINICIONES GENERALES.

For persuasién. 'como ya se menciond anteriormente, entendére—
 mos el logrdr la diéposicién de una 'persono o ée un grhpo para
estar de ucuerdo con la opiniénlo,lq occién de un personaje espe-
cifico OICdn'sus sugerencia, indepehdienteﬁante,_de'»que dichas ~ ac-

ciones o sugerencias sean o no correctas.

Las unidades de anélisis generales, son los articulos perio-

3 DR - disticos, relacionados con la opinién pdblica, siendo las unidades

especificas de andlisis, 1las declaraciones de dirigentes piblicos

Lol -
A

nacionales o privados. Para este estudio, se entenderd por ar-

ticulos de opinién pldblica, dnicamente aquellos en los que apare-

} |
B o cen dirigentes piblicos o privados, donde opiniones relativas a 1la




Maq

P ' realidad econémica, social, politica y cultural del pais,
. Las unidades de andlisis especificas, se inician cuando el
- dirigente comienza su declaracién y terminan cuando la concluye,
i Es requisito que en las declaraciones que se estudien, 1los diri-
W - gentes hayan presentado sus opiniones.  Estas declaracionés debe-
K rén venir entrecomilladas para garantizar que lo que se esté ana-
i lizondo es el contenido de lo que afirma el dirigente y no lo que
] .

B | -

dice el periodista que escribe el articulo. Las declaraciones se

SR : . o
: } vacian en tarjetas subrayando 1las fraoses entrecomilladas que para
o B i | _ _
. este trabajo reciben el nombre de "Declaraciones”.

S N - | Dentro de cada una de las declaraciones de dirigentes,l se es-~
! tudion como unidades de contenido, cada una de las manifestaciones
i | que el dirigente pdblico o privado utilice, con el fin persuadir
S al pdblico. 
1
;;; Cada vez que se presentan_estas manifestaciones, se contab14

! - | )
fwf lizan, sin importar si se presentan repetidas veces "en ‘una sola
'4%7 | declurqcién“.. pudiéndose as{ ¢ontabilizar "n veces" una misma for-
e ma de persuasién, en una sola "declaracién".
2 |
|
- | |
o Las "declaraciones™ que promueven 1formas de. persuasién, se
. . eastudlian categorizadamente. Caoda cotegoria se define a continua-
wpcd ) ’ . ) ’ .
?
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cién, asi como sus subcategorias correspondientes.

DEFINICION DE LAS CATEGORIAS.

En este inciso se presentan las categorfas y subcategorias

.del andlisis de énnteniiido del estudio, tql cual fueron dedugidq;

del marco teéirico Y quc co.utilizan en lo metodolqgio. - De manera

sintético 502 prasmntnh 2n la - tabla 1 y enseguida se definen y se
__ﬂu'un ejompln sspanifics 4e cada una.

g

. .. CATEGORTA . SUBCATEGORIA

ﬁ?#%}fﬁé*%*lr PersuQSién'por autoritarismo. 1.1 Acatamiento del autorita-

rismo.

1.2 Actitud autoritaria

2. Persuésién por 1nsistenciq. 2.1 Insistenciao sin,gradaciéh

2.2 Ihsiétencio con grudacién

3. Persuosién por costigds. - 3.1 Amenaza de castigo moral

3.2 Amenaza de castigo material
5.3 Castigo moral

3.4 Castigo material

4. Persuasién por recompensas. 4.1 Promesa de estimulo moral

4.2 Prbmeso de estimulo material .

- 100 -
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: : o 4.3 Estimulo moral

wa | . 4.4 Estfmulo material

5, Persuasién por continuidad 5.1 Locomocién de grupo
en la tarea. '

e 6. Persuasién por resignacién. 6.1 Peticién de resignacién
6.2'Aceptur res1gnorse

oS |

7. Persuasién por solicitante 7.1 Solicitud de persona po- o
sy | - triunfador. 't derosa Rt

P ——,

b _7 2 Solicitud de persona rela-
cionada -

e | | 7.3 Solicitud de persona adi-
| | | nerada

e , o . 7.4 Solicitud de personc pres-
o ' ' tigiada

8. Persuasién por experto. 8.1 Solicitud directa del ex- - ‘g_,y‘_fL
- | o | pertO' -

:
. &

'*8.2 Solicitudvhechu.con base
en un tercer informante

I
P 4

§ - 9. Persuasién por auto- - 9.1 Autoevaluacién negativa
' evaluacion. o o - L |
| 9,2 Autoeualuacién-positiua. ‘

vl ~10. Persuasién con base en la 10 1 Solicitudes fundumentales -
| | informacién social., en la informacion n

TABLA 1




 CATEGORIA 1.~ Persuasién por autoritarismo. | T

Comunicaciones sustentadas por el poder 1legitimo e ilegible

y basadas en normas reconocidas por el sujeto o institucién a

quien se dirige la comunicacién.

Subcategoria 1.1 Acatamiento del autoritarismo,

f

Manifestaciones en las que unsindividuo o
una institucién actda de acuerdo con una

I S , . ) '
% D norma, regla o ley, sustentada en el po-

| S '__ S | ~ der legitimo o ilegfitimo.

Ejemplo: "El pacto fundamental de los me-

xicanos es la Constitucién y no se puede

~ aspirar al poder politico convocando al

pueblo a su desacato Y a su violacidén".
S L »

Jorge De la Vega Dominguez..

k..'h.'.,-‘:.-» i T i e e R T e

El Nacional.

19 de Noviembre de 1986.

‘Subcategoria 1,2 Actitud autoritaria.

Manifestaciones en las que un individuo
.
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- CATEGORIA 1.- Persuasién por aqutoritarismo.

Comuhicaciones' sustentadas por el poder legitimo e ilegible

y basadas en normas reconocidas por el sujeto o institucién a

quien se dirige la comunicacién.

Subcategoria 1.1 Acatamiento del autoritarismo.

“Subcategoria 1.2

i
Munifestaciones én las que un;individuO'o
unu‘institucién actia de acuerdo con una
norma, regld o ley, sustentada eﬁ el po-

der legitimo o ilegitimo.

EJemplo: "El pacto fundamental de los me-
xicanos es la Constitucién y no se puede

aspirar al poder politico convocando al

pueblo a su desacato y a su_violubién",

-

Jorge De la Vega Dominguez.
E1l Nacional.

19 de Noviembre de 1986.

‘Actitud autoritaria.

Munifestacibnes en laos que un individuo
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pide a otro o a una institucién, el que
opine o actie de acuerdo con una norma,
reglq o ley sustentada por el poder legi-
timo o ilegitimo.

Ejemplo: Este.es el momento de reafirmar
la democracia politica, para que sobre la
buée de un sélido Pacto Social con ios~m04
yorias, los mexicanos realicemos, con impeé
tu y decisién, la Révolucién,Naciqnal". 
Jorge De la Vega Dominguez;.

La Jornada,

16 de Octubre de 1986,

CATEGORIA 2.~ Persuasién por insistencia.

Toda comunicacién en 1la  que un individuo pode a otro o o Und T :"

Subcatoria 2.1

‘ra especifico, utilizando o no la técnicc dé'grudacién.'

Insistencia sin gradacién.

- Comunicaciones en las que un individuo pi-

de a otro o a una institucién que opone o

actde de una manera especificd. habiéndolo

solicitado anteriormente.

- 103 -
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Subcategoria 2.2

Ejemplo: = "Yo no desconozco gue el sitema
tenga defestos e irregularidades, pero ten-

go la conviccién de que es legal”.

~Miguel De la Vega Dominguez,

"~ Uno Mas Uno,

2 de Noviembre de 1986.

Insistencic con gradacién.
Comunicacién en la que un individuo pide a

otro o a una institucién que opine o actie

de. una monéru especifica, habiéndolo solici-

tado anteriormente con menor énfasis, enten-

diendo por énfasis, entendiendo por énfasis,

la importancia que el socilicitante da a su

peticién, la cual, serd calificada de acuer-

do con la opinién de los jueces.
Ejemplo: “En México._no existe control de
prensa escritq‘u oral. Se dah todas las

opiniones, se hacen criticas, a veces acer-

vas, quiza a veces faltas de objetividad.

Miguel De la Madrid Hurtado.
La Jornada.
Tepic, Nayarit.

6 de Noviémbre de 1986.

- 104 -
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CATEGORIA 3.- Persuasién por castigos.

Comunicacién en 1la que un individuo persuade a otro o a una
“institucién para que deje de disentir y opine o actide de una mane-
"ra especifica, logrando 1lo anterior por medio de la cohesién, la

cual puede presentarse en dos opciones:

a) Poniendo al disidente en peligro de ser destruido

parcial o totalmente.

b) Causando al disidente un dafio material o moral.

Subcategoria 3.1 Amenaza de castigo moral.

_Comunicaciones en las que un individuo,

pone en peligro a otro individuo o a una
institucién, de ser desacreditado, parcial
'6 totalmente en un'0§QGCto moral.;por'disen;
tir, | |

Ejemplo” "Ha llegado el tiempo de quenlos
mds fuertes tomen conciencia de que su-;mof
pio futuro ylseguridod. dependen también de
su fexibilidad frente a lus.deéundus de los

més débiles, nuestros paises han contribuido

al bienestar y en ocasiones, hasta al derro-

- 105 -

AR T e e e T e ek o v ren




i

1

| i
i ]
LE

3 i
|

PrTEe i
i

N

i

che de los paises més avanzados"
. | | Miguel De la Madrid Hurtado.
E1 Nacional. . | | -;iﬂ

| ? . 25 de Septiembre de 1986. o ,ﬁ

P

Subcategoria 3.2 Amenaza de castigo material

ey |
i . . . :
o Comunicaciones en las que un indi- i

o o | - viduo, pone en peligro a otro indivi-

[R—

y'duo 0 a una institucién de ser destruido

T Wbt U5 et B

parcial ottotolmente en un aspecto mate-

i

rial, por disentir,
Ejemplo: "En una guerra, en la violencia

no se dan ni desarrollo ni democracia; no

se podré imponer la democracia por la fuer-

za de las armas y menos cuando estas estdn

i T s
R i e

apoyadas desde el exterior“.

| '5j¢?,v | | I ‘Miguel De la Madrid Hurtado. oy

La Jornada. i
'?J' B 10 de Diciempre de 1986.

i

Subcategoria 3.3 Castigo moral.

Comunicacién en la que un individuo causa a

R L 19
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otro individuo o institucién disidente, un

dafio moral, por el hecho mismo de disentir.

Ejemplo: "La SECOFIN se ha conventido en una
fébrica de:oumento de precios".
rtdel Veléizquez .

o mas ﬂno.

2 de Diciembre de 1986, ..,;w 
Subcategoria 3.4 Custi,o material,

Comunicaéién en la que un 1ndividuo.'.causd__a
otro o a uﬁu institucién disidente, un ddﬁof
material por el hecho mismo de 'ﬁeﬁﬁwif;

Ejemplo: ﬁEn la épqco anferior ésta capacidadi
.fué supiida aumentando “105 .exportaciones be-_
troleras y haciendo un uso 'externdf Este 955,_.H
;quemo ya no es posible_comd.nosglb'hn'mosﬁruao‘*
mhy duromente 1q-rebi1déd"l

Miguel De la Madrid Hurtqdo.

La Jornada,

16 de Qctubre de 1986.

e CATEGORIA &4.- Persuasién por recompensa.
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Comunicacién en la que un individuo persuade a otro o a

o ' una 1institucién para que deje de disentir y opine o actie de

B R e M O, At S, SN A S

una manera especifica, logrando lo anterior por medio de un es-

PR

i ~ timulo o premio, lo cual -se puede presentar en dos opciones: . : D

! . | a) Prometiendo al disidente un estimulo moral o material,

b) Otorgando al disidente un estimulo moral o material. o “ff;ff? 

Subcategoria 4.1-- Promesa de estimulo moral.

S '  ‘_r' o | Comunicacién en la que un individuo ofrece a
otro 1nd1v1duo o a una '1nét1tuc16n. estimulos .
morales, :por estar de acuerdo enxaspecto§ es—:'
pecifibos. .

Ejemplo: "En estas condiciones la culturq: na-
, cional vuelve' o ser 1o ‘que somos y seremos.

- Existe en nosotros 1la dérteza‘ de que sélo la

::”*2 :' : | s | ;'culturo nacional entendidb como nuestra his-
tofio buede construir uno_‘comunicad outénfi-‘
| e R | ca", |

Miguel Gonzdlez Avelar. | o -   '{;_§

Excelsior. Tijuana, B.C.

S

O e e o - : - - - - -
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7 de Julio de 19887.
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Subcategoria 4.2 Promesa de estimulo material.

Comunicacién en 1la que un individuo ofrece

o o -

?% - - estfmulos moteriales a otro individuo o a una
| institucién, por estar de acuerdo en aépe¢tos

especificos.

Ejemplo: "Es necesario una mayor -1nversi§h
R piblica vy privodq, a fin de que México cuente
el . | o REERR oa hn.mediano plazo con una flotd pesquera imj
“ _Porﬁunte y con una infraestructurd -ddeéuadu,i='
i o e e e porque en nuestro mar esté ia sblubiGn- .alﬂﬁ“ 
L S - problemo olimentariq“.' | |
A | | - S ArhanddHerrera Moholés.

Senador por.Ccmbeche.

1ﬁ;'   vV~: "“_. o L - - Novedades.

G L e T 13 de Enero de 1987.

"t . subcategoria 4.3 Estimulo moral.

Comunicacién en 1la que un individuo Otorga'a'

otro individuo o a una'_institucién ocohde cbn.
» D '  o . ~ su manefu de ‘pensar o  de actuar, Un‘éstimulo
mpra1. ' |

i
k ,. - P o B . B . ) ) ' )
o . . i Ejemplo: "México en el marco de su politica

[ - 109 - ]
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petrolera ha sido serio, cuidddosb Y prudenf
te y hé manejodo y tratade siempre de encon-
trar un didldgo rqzoncblé._ que permitu 'und
raéionqlidad en el mercado de hidrocarburos®. |
AlfredoADal Mazo.

SEMIP.

Novedades.

14 de Enero de 1987,

' iSuh¢x‘r3oria 4.4 Estimulo maoterial.

Comunicacién en la que un individuo otorga a

otro © a una institucién acorde con su mane-

ra de pensar o de actuar, un estimulo mate-

rial.

Ejemplo: "Ha  sido gracias al sacrificio

del pueblo mexicano y al apoyo firme que he-

mos recibido ante las decisiones que s§7hﬁh
tomado, como se ha podido evitar elA cdlabsb
qﬁe omenazdba o nuestra econdmib.". |
Miguel ﬁe la Madfid'Hurgado.

Uno mas Uno. Tokio.

2 de Noviembre de 1986.
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aetifad, a un procedimiento o a un método, donde como razén Sseda.

wi obstdculo para el logro de tal fin.

CATEGORIA 5. Persuasién por continuidad en la tarea.

L
u
fe
e
e
<
L
e

ey

 Taln comunicacién a través de la cual, un individuo, soli-
cita a otro a una institucién, su acuerdo, cooperacién o cohe-

sién, a un principio, wun valor, una opinién, una accién, una

necosidad de facilitar el que el grupo alcance un objetivo, una

ilu el cumplimiento de -una tareaq. El desacuerdo, implica

Subcategoria 5.1 Locomocién de Grupo.

Cémunicccién en la que un individuo, o wuna
institucién.‘con‘motivo del cumplimientov'dé un
obJétivo, pidé ui sujeto que acate ia opinién
.'11  - ’ d91 grupo.Vy con-gilo.pérmite iq realizacién y
| - cumplimiento de una‘tarea.=' |
N EJemplo: "Cada quién' dentro dé, sus circuhs--_- .
tanﬁios y su particular responsabilidad, apor-
tg lo mejor que pueda a la solucién de nués-

- tros problemas”.

Alfredo Del Mazo. o = '-ﬁ

SEMIP.

Uno mas Uno.

15 de Noviembre de 1986.
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| CATEGORIA 6. Persuasién por resignacién. | I
|

Es todo comunicacién en la que un  individuo o institucién, L e

4 - - se. conforma ainte una opinién o actitud por obediencia vy sin
e o cuestionamiento, debido a que se hace patente en la chunica-

cién, el que dichos individuos o grupos estdn autodevaluados. DU ‘_ i

| , | o Subcategorfia 6.1 Peticién de resignacién. | ' _ :   ff§

Toda comunicacién en 1la que un 1nd1viduo per-
suade a otro o a una institucién para que se

resigne con obediencia o 1las disposiciones

R <
s« S

sin cuestionarlas, considerando :el que pide,

que el . individuo, grupo o institucién a quien

R o ol

se dirige la peticién, estd autodevalorado.

’ §3   » . o - Ejemplo: “Losflmuquiladorus, del pais, serén

un factor determiante para lograr un avance -

sustancial en el ‘prdceso de reconversién in-

LA Iy 3
LY e 7 R SRR

i Sl e

dustrial y de apertura a que entré nuestra

economia. Sin embargo esta actividad hace a

SR AN
. M T

México dependiente en capital y creacién de

oA v AT
it O e e 2T

ﬁ- @g - B , o fuentes de empleo”. "La devaluacidn del peso

ha * facilitado. 1la instalacién de plantas de en-

St s
P e y el

samble.

A e
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Mauricio de Maria y Campos.
Subsecretario de FQmento.Industriol.

SECOFI. .

El Nacional.

24 de Octubre de 1986.

.Schuthorin‘G.z Aceptar resignarse.

Comunicacién en la que un individuo o insti-

tucidni' acepta resignarse ~a las disposicidnes.
provenientes de una autoridad superior, sin

cuestionarlas o por considerarse aqutodevalua-

do.

EJémplo: "Réquerimosf simultoneamente de . "la

~ reestructuracién de la deuda vigente y recur-

sos frescos, pero estamos convencidos de que

los condiciones actuales han generado cuantio- -

sos gonancias en favor de la banca interna-

ciondl".

Miguel De 1la Madrid Hurtado.

E1l Heraldo.
25 de Septiembre de 1986.
Ejemplbz " "Tenemos que aprender o pagar 1lo

que a los campesinos 1les cuesta produéir los

- 113 -




alimentos",

Eduardo Pesqueira Olea.
SARH,

Excélsior.

28 de Enero de 1987,

CATEGORIA 7. Persuasién por solicitante triunfador,

Sor. todas 1las comunicaociones con las que se trata de per-

o

suadir o uirsujeto b a una _1nstituc16n para. que esté de acuerdo

5 ¢

con una opinién o con una"octitud, en las que simultaneamente

se les hace ver que el solicitonte, representa con su imagen al

triunfador.  Asi, el solicitante representa una imagen de - lo

- que desea ser el sujeto al que se estd persuadiendo. " (Poder - -

referente).

~ Se entenderd por triunfador, a cualquier persona que de

manera :dihectd o indirecta, se muestre poseedor de prestigiov

~dinero, relaciones o poder.

{

Subcategoria 7.1 Solicitud de persona poderosa.

Solicitudes de conformidad hechas a sujetos o
a 1ipnstituciones que se présenton acompafiadas
con sefialamientos claros de la importancia que

tiehe.el ‘cargo del solicitante, o bién, que

- 114 -
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simultaneamente con la solicitud, se haga re-
ferencia en repetidas ocasiones .al puesto que

ocupa el solicitante.

Ejemplo: "Ejerceré mis funciones con honesti-

dad desinterés y con autenticidad, sin sober- '

via o vanidad, porque se goblerna para servir

al pueblo y no para servirse de é1. Vamos a

construir y a levantar la esperanza de una

B |

nueva etapa para Veracruz".
Fernando Gutiérrez Barrios.
Uno mas Uno.

2 de Diciembre de 1986.

Subcategoria 7.2 Solicitud de peksona relacionada.

Solicitudes de - conformidad ‘hechas a sujeto$  ”f"“
o instituciones que se presentan acompafiadas
con seflalamientos claros que indican. que"el

solicitante conoce y convive con personas que

tienen un estatus alto.

Ejemplo:"El Lic. De la Vega, es un hombre de

partidp que milita en el PRI desde hace mu-
chos afios. Sabe ser amigo, pero tiene el ta-
lento también de ponderar fuerzas vy de tomar

oportUnomente decisiones. De ahi que 'yo tam-

- 115 -
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biéﬁ me siento firme y esperanzado de que De

f , la Vegd. sabrd conducir el PRI ‘con sabiduria

o 7 e e s A e e ot e e ot e o . o .

< P LI L
e e el T e e i e

politica". ' o . | ‘ '.“ %.

. , Miguel De la Madrid Hurtado.
i : _ | E1l Heraldo.

9 de Octubre de 1986.

i e | Subcategoria 7.3 Solicitud de persona adinerada.

. oy -
Solicitudes de conformidad hechas a sujetos

| b o
o instituciones que se presentan acompafiadas

b

con seﬁelomientos claros que indicdnvvque' el
e Y - S | solicitante posee riquezas.
Ejemplo: "Con los nuevos acuerdos, las Auto-

ridades . del Fondo, reconocen el sistemo'.de

¢+ economia mixta y aceptan la actividad del Es-

tado como motor de nuestra actividad econémi-
. Cull .

Respuesta del FMI a 1la carta de intencién de ';   €£_

México. | | BN
. ‘Uno mas Uno. | | - S P

_ @£' - s 13 de Noviembre de 1986.

U R Subcategoria 7.4 Solicitud de persona prestigiada. ;

- 116 -




) f ' | ' Solicitudes de conformidod hechas a sujetos o _ -:_ﬂ;y
instituciones que se presentan ccompaﬁodos con | |
. | o ~ sefialomientos claros que  indican  que ei_
solicitante es una'personq a la que Iq socie-
S - .. : " dad recdnqde bor deStacar con su desempeﬁo en } ;;;;§
dlguﬁq Grea. . s
Ejemplo:' "Como integrante de 1la Confedéracién
Naciohdl' de Escuelas Particularés. apoyd‘tam;
- I bién, c&si en su totalidad el artiéuib' 5o;'
COnstitﬁciona; y sobre todo en 16'qué sé re-

SR -,_‘ 'fv o B "~ fiere a defender nuestra identidad' como na- -

ST . . ¢ién sin fanatismos, pero rechozo'ldvparte que"'r
e o ' o habla de que la autorizacién de 1la ensefianza a
particulares debe ser revocada o negada".

David Balboa

La Jornada.

?ﬁ . ‘: » ‘ U 13 de Noviembre de 1986,

£ .w§ CETE CATEGORIA 8. Persuasién por experto.

- Es toda comunicacién en la que se tratao de persuodir a un

! o sujeto o a. una institucién para que esté de acuerdo con  una

? DU opinién o una actitud, fundamentando su solicitud en el hecho S

AT AT I e R Y i, e T

R e e
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de que el solicitante tiene el reconocimiento de saber y. que i

tiene la capacidad para definir que es lo correcto con respec-
to a un drea determinada. Una varionte se d&, cuando la persona - f_;ff@

‘que tiene que definir que es 1lo correcto, utiliza los conocimien-

oy
ST T tos de otra persona para -hacerlo.

Subcategoria 8.1 Solisitud directa del experto.

'j | *2 . Soiicitﬁdés .que' se hacen a aund persona o
6- una ,institucién. para due opine. o actde

o | - | | | - de und'mdheru determinadq. apoydndo dicha pe-

ticién en el reconocimiento de. éue'él;_és él_:_,

;“iﬁ | ; | o - ' | | -_que-sabe que hacer, cémo, cUdndb, 'déndé, . por-

ﬁ%' T o | qué y baro quién.

Ejemplo: "Solahente,‘en 1a - medida en que sé~'

abata el saldo hegdtivo del sector pidblico, vy

e b

se combata la ;1nfld§16n; ‘se 1iberor6n recurf,jfﬁﬁ
i§   :'  | i: _ )sﬁs para financiuk ld inversién ’productiva;F;

1y ‘Gustavo Petrichioli.
%Q ;']' S ‘ - Uno mas Uno. |

21 de Noviembre de 1986.
Subcategoria 8.2 Solicitud hecha con base en un tercer informante.

Solicitudes hechas a una persona o a una ins-

titucién, para que opine o actde de uno ma-

L
.
{
i
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nera determinada, apoyando 1la peticién en la
declaracién del participante, de, que lo que

solicita, estd avalado por 1los conocimientos

de un tercero al que se le reconoce como una

persona que sabe qde hacer cémo, culndo, dén-
de, porqué y para qué,
Ejemplo: "Las funciones administrativas que

estn implicitas en 1las responsabilidades 'de

la Contraldric ‘requieren, como aquf. ha dicho

el Secretario Rojas, esfuerzos permanentesf Yy

en algunos casos redoblados".

Miguel De la Madrid Hurtado.
El Heraldo.

3 de Febrero de 1987.

de Comercio, por -haber"dicho’ la verdad al

‘afirmar que es imposible evitar el alza de:  f'"' 

precios de los articulos bdsicos.
Esto nos da la oportunidad de establecer una

politico- salarial que nos permita en parte

alcanzor esos precios aunque nunca se contro-

len. Tenemcs que seguir muy de cerca a 1los

precios, tendremos que pedir mas salarios en

"Ejemplo: "Le damos 1las grocids al Secretario

o

g
!

e
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forma constante".
Fidel Velazquez.
Excélsior.

13 de Febrero de 1987,

CATEGORIA 9. Persuasién por autoevalulacién.

Toda comunicacién en la que se solicita a un individuo o ins-
titucién, el que opine o actie, de una manera similar a la explicada

por un grupo; éstcs opiniones o formas de actuar, son consideradas

por el grupo, como correctas Y qbordes con la realidad social que el
- grupo acepta. Dicha realidad social, se compone de los valores,

~actitudes y opiniones, que  el grupo comparte, y le permite actuar

con armonia y homogenéidad.

!

. Subcategoria 9.1 Autoevaluacién negativa.

Son solicitudes heéhqs 'a un sujeto o ‘a una

institucién disidente, para que se confor-

me con opiniones o formas de actuar especi-
ficaé, fundamentcndb tales. solicitudes eﬁ
la similitud que debe haber en cada Qno de
los miembros del gfupo con 1la “realidad so-

cial que el grupo reconoce.

t

L e b ol
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Se consideran a 1las disimilitudes como posi-
i | | ciones negativas contrarias a las normas del B

grupo.

- | | | | Ejemplor "Los ferrocarriles se nos  habian -

quedado rezagados en relacién a otros medios _ ' ffH

de transporte. En base a un andlisis conjun-

i | _ . | ‘to con los trabajadores del sector, reconoci-

R e o2 8

mos los »problemas' del sistema, 1la obsolecen-

0 o _;_ | | clia 'de_ su infraestructura, iq necesidad de co-
h‘ rregir trazos, curvas y' pendientes, de reponer_
viaé.' de ocuparnos de rehabilitar ei equipo vy

de mejorar los sistemos de labor", |

Miguel De la Modrid Hurtado,

.kif@ﬁ' ' ‘,, o ' " E1 Nacional. |

! ' - 13 de Febrero de 1987,

Subcatégpfia 9;2”.Autoevaluacién,positiua;

Solicitud hecha @ un sujeto o a una insti%
fucién. pora que esté conforme con opinio-
.;M* o | - ‘ ~nes o " acciones especificas, fundomentddos
‘ | | o en la 'similitud que éstas deben ﬁener con . __; }@

f Fil ERE a | ' el grupo solicitante. Dicha solicitud se

- 121 . -
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considera positiva por estar de acuerdo con

la realidad social qué ei grupo aprueba.

Ejemplo: "Los problemas del pafis por las ra-

;zones de 1la .crisis econémica que Aenfrenta~

mos, tiendeﬁ' a oagudizarse. Por ello noso-
tros ténemos que afianzar més nuesiro ._docf 
trina vy enriqueder .mas nuéétro.,prograho Hde

accién siempre en una alianza  indestructi-

ble con iés-mayorias més necesitadas. |

Jdrge DLllu Vega Dominguez,

El1 Heraldo.

16 de QOctubre de 1986.

CATEGORIA 10, Peréuosién con base en la 1nformoc16n‘sociql.

. f

S 1nst1t¢c16n;13u qcuerdo con una-opinién‘o con..una accién especifica, -

"~ fundamentando dicha peticién en datos.

- fubcategoria 1051,501icitudes fundaméntales en informacidn.

Solicitudes de conformidad hechas a sujetos
o instituciones, qué ‘se presentan  acompofia-

das de los datos que justifican tal peti-

Toda comunicacién en la Cual, se solicita q’un’SUJepo o a una

e s
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cién.

Ejemplo: "Todos los esfuerzos de 1la Adminis-

tracién Federal, han de encaminaorse a termi-

nar con la espiral inflacionaria, ya que una

economia estable puede generar mayores. sala-

rios y mas poder de compra, como se dié en
los ofios 60 y 70, cuando 1los sueldos repre-
sentobch el doble de su valor actual. Eh. di-

ciembre pasado, el BID otorgé a México un

crédito por 100 millones de  délares para

el impuiso de la industria turfstica; 'huy

también dpoyos relevantes  pora la mediana

Y pequefia industria que son manejadas por

NAFINZA".

“Antonio Ortiz Mena.

Presidente del BID.
"Uno mas Uno.

2 de Febrero de 1988.
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(O EL PERIODO DE ANALISIS,

| S
E1 andlisis del contenido de lus "declaraciones", cubrié un s

‘ G

i , periodo qne va del primero de septiembre de 1986 ol primero do |

septienbre de 1988, A . __ 1fg

Lo ~ LOS SUJETOS DE 'ESTUDIO. | | | | | R

A ' So consideraron como sujetos de estudio a todos 1los funciona-

Mive ue pfimero y segundo nivel, (Secretarios, Subsecretorios y

T equlvalentes) en ol Gobierpo Federol y Estatol, a 1los dirigentes

ooy sindicales y ¢] hlos dlrigentés de grupos empresuriﬁles taies como :
m§  .1-._ los divigentos de la CONCAMIN, -COPARMEX, étc, : Asimlsmo; se  toma- }
-5 3?: ronl on Qonsidorncién o los 'dlrlgentes destqéados dollculto reli- .5 
e giésn( Tzdos eslos dirigentes, fueron tomados en cuenta a trnvés: é 
?ﬁHH .   .f “de sus decimraclones en 1os;perédicos. f.
?' EL CONTEKTO‘bE LA.INVESTIéAcxon.' .;
f E Se considera que dosde un punto de vishd general, el estudio f%
é 'E§.   ‘esL6 inserto en cledrco o la  situocién econémica .y cultural AQO ‘;
IE_E®.  México y en porticulur dentro de la situucién politica del pois,  ;
5 ?% - ,_fen:sus 6mbitos estotal vy nuciondl.. ;?
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MEXICO EN LA DECADA DE LOS OCHENTA

En 1980 se 1llevé a cabo en México un censo de poblocién que

arrojé como resultado ung poblacién apréximada de 67.5 millones de

" habitantes. -

Sus difigentes ‘vislumbraban entonces al pois como una nacién

petrolera en auge econdémico.

Se contemplaba la posibilidod de fortalecer a la Industrio y a

la Infroestructura de servicios para la poblacién con procesos'nu-'
'clqores ya probodds.eh Francia, Alemania Federal, Suilza vy - Canadé.
~Sin 'embargo.' la economia nacional se controjo ese qﬂo.'pués'la pro-

,duccién‘deiﬂcrudoAdescendid en un 5% y }o banca privada después. de

huberse expandido en los afos anteriores, comenzf a tener una contraccidn -

'_aproximada del 3% causada por el inicic de la salida de capitales del .

fDuronte-1981 México continué con su'politica de exponsién pe-
trolera construyendo pozos exploratorios y descubriendo nuevos yd-

cimientos. E1l precio del petroleo aumenté, g@nerondo un incremento

| en' el costo de-lo-gasolinu'y de -la vida o nivel nacional. También
"~ ‘el oumento repercutié en caoncelaciones de pedidos, kpues algunos

 paises promovieron un uso racional de los energéticos. Tal fué el
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caso de Francia que cancelé a México un pedido petrolero. hecho que
favorécié lq firma de nuevos acuerdos entre México y E.U., para la
combro del gas vy dél algunos derivados del petroleo. | E1l aumento en
los costos redundd en' una presién de los trobaJadobes para que se
modifiédran los salarioé minimos, 10 cuGl se logké estableciendo 1q1_

ferencias por zona.,

Aunque en algunos renglones de la economia, la situacién no era
tan drdstica como era el caso de la'produccién agricola que en ese
affo fué alta y garantizé la autosuficiencia alimentaria, en otros

ospéctps fué negativa. El incremento en el coéto de la vida, el

‘excesivo presupuesto para este affo cercano a los tres billones de

pesos, la baja recaudacién fiscal y los préstamos voluminoéos otoré-

gados por la Banca Mundial a México, repercutieron en un Increwanto
en el costo del dolar. El presupuesto de 1981 estuvo destinado

fundamentalmente o la construccién de obras que permitieran ofrecer

!

serQicicsnde salud en el drea Metropolitana 'y dar servicios a una -

mayor nimero .dg trabojadores. Se iniciaron obras de modernizacién

urbana para el thonsporte. construyendo y ampliando 1ideres del

Metro, otogrando préstomos y concesiones a particulares para el for-
talecimiento del servicio de autobuses urbanos. Uno de los renglo-~
nes prinéipoles al que se destind el gasto piblico fué el de Educa-

c16n, buscando una cobertura total para el nivel primario, un  abe-
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‘nuevo orden Internacional..

timiento de la taoso de analfabetismo y un sistema que proporcio-
naré educacién para todos. Correspondié al ambito cultural el he-
cho relevante de haber encontrado en este affo las ruinas del Templo
Mayor .

En este afio surgen los candidatos de diversos partidos politicQs

qua _ocupar la presidencia de la Repﬁblica.‘Qestocando Miguel De 1la

Madrid como candidato del Partido Revoiucionoro Institucionol,’-él
- cual propone en su campdﬁa la renovacién _mofbl_dello sociedqd.

El'Ing. Pablo Emilio Madero surge como candidate del Partido Acdién

Nacional 'y 1la Izquierda Mexicana con excepcién del Partido Mexicano
de los Trabojadores se unifica en el PSUM., A 'nivel\'IntérnGCionali
México se presenta como una pais que promueve la banMundicl y orga-

niza la:reunién“Norte—Sur. donde quedan aéentodos "las bases ~de un

La bolitico_'comerbiol, internacional de México se afirmo con

E.U.;Jy sé.fibmqn.qcuerdqscon Venezuela, Centro América y el Caribe,

para eiuabdstecimiento'de energéticos.

Durante el cﬁo_ de 1982 se presentan hechos sumamente trascen--

dentes que habrdén de influir‘en»lo vido nacionel, y en el carfcter vy

estilo de los lideres nacionoles.
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Entre tales hechos podemos mencionar, la acelerada devaluacién
del peso mexicano frente al dolar, el control de ventaen estas divi-
sas y la nacionalizacién de la Banca. Al tomar posesién del poder

el Licenciudu Miguel D& la Madrid Hurtado, declara al pais en estado

de crisis wvconémico, lo que se manifiesta en una contraccién de las

manufacturas, del comercio, de 1la construccién, del _transporte,
y de las -cqmuniccciohes; en cambio la agricultura considerada como

aspecto prioritario, empieza a tener 1ligeros incrementos. Para

1983 1la crisis econémica se manifiesta en toda su fuerza y se le

trata de abatir con acciones que se fundamentan en la venta de hi-

- drocarburos, pero estos caen en el mercado Internacional repercu-
“tiendo en una mayor catestfa y por tanto en un alza de precioé de

los productos bdsicos (vestido, calzado, educacidn, renta, etc.) -

Las tarifas eléctricas aumentan y se reducen los créditos y apoyo al

campesino, se dan marchas de campesinos o lo ciudad de México Yy es-

tallan huelgas.
o ‘.

_ Mdnue1’J.'c1uthier como preéidente del'ConseJo 'Coordinodor Em-

preSarial. apoya la politica econémica sequida en ese momento‘pok

IA'Nuguel De la Madrid Hurtado como tGnica opcién viable. Lo,Aproduc—

cién se detiene, la inversién cae apréximadamente en un 16% y el

desempled se duplica.
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Los dirigantes en busco de una solucidén promueven un mayor

intercambio con 1Inglaterra, Brasil‘y Espofia. Los recursos internos

s§ON OesCasos, Lo Banco Nocionol de indemniza y la Banca naclionali-

zada ofrece los mas altos rendimientos,

Lo _deuda externa se reestructura y se obtienen nuevos -créditos

otorgados por una pdrte en créditos puente y por otra en pdrtidos?~

e

!;' . .o ’
que se entregan posteriormente, ~ El P so se desliza diariamente

y el gobierno enfoca su occién social a 1la reorgbnizocién da la

Solud, -de 1la Educocién y o reformar lo administruqién de la jus-

ticia.

. En 1983, debido o 1os_de§cdbrimiéh£os del Templo Mayor, -crece

el interés del gobierno por fortdlecér los museos.

En ese mismo ofio es cuondo se propone a México como sede del

campeonato Mundial de Foot-Ball para 1986.

Lo politica promulgado por Miguel De la Madrid Hurtade duronte

su',campaﬁo} es retomada por el periodista Manuel Buendin,’quien in-

"~ tentd a través de los periédicos abatir la corrupcidén. Este perio-
- dista es osesinado en 1984, En el mismo ofioc el presdiente Miguel

"De la Madrid Hurtado realizé-viajes por Colombia, Argentina y Vene-

zuela "para suscribir acuerdos de integracién Econémica y Financiera
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en Latinoamérica. As{ mismo se llevé a cabo en este afio 1la cumbre

econémica en Quito Ecuador en que cancilleres, ministros y Jefes de

estado, firmaron una declaracién que definia una actitud comin a se-

guir ante las naciones industrializadas.

A principios de 1985 los dirigentes del gobierno Mexicano anun-

cian el ingreso de'Méx1c0'o1'Acuerdo General sobre Arqnceles 'y Co=

mercio (GATT), accidn que és rechazada por CANACINTRA, La situa- -
cién econdmica de México en cuanto a produccién es mejor que en el
afflo anterics. . : ~Tunerando el dGrea de manufacturas el nivel que tenfa

- en 1982.

Desde el punto de visto politico es importante en este afio, el

"due, " después de efectuorse las elecciones legislativas paro'gdbier—
nos de siete estados y de haber ganado el PRI, seyllevun o cabo mar-

chas déf protesta del PAN, afirmando que se dié un fraude electoral.

[

La seguridad piblica disminuye en este affo, por lo cual, se dan

“‘ucuerdbs para suprimir todas laszolic{as privcdas,del pais y dl-‘
- gunas oficiules.. A partir de estos'ucuerdos.' s6lo pueden’» 1ncof-
~porarse a cuerpos policiacos, los alumnos egresados de colegios de
 po11¢ius, y se limiton los permisos para portor ormas de fuego.

Dentro de este gfupo de acciones a Secretaria de Gobernacidn rees-

tructura la Direccién General de Seguridad, sustituyendo a todo el
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personal implicado en octos delictivos.

En Septiembre de 1985 se da en México uno de los sismos més

_grandes de su historia. Pasado el desastre se 1inicia el programa

de reconstruccién nacional.

Durante 1986 continda lentamente la recuperacién del producto
interno bruto y la de las ramas principoles de la industria, proce-

sO0 que como yo”dijimos*compnzé desde 1984} Se recupera as{ el Pro-

ducto Nacional Bruto Toral, lao mineria, la eiectricidud}' el trohs~:

.porte y almacenamiento de productos, los sistemas de comunicaciones,

la agricultura, lo silbicu;turd yrlo peséc{ - Un hecho -importante

| ~acaecido én_-1986 y que_tiene un impacto sobre la psicologia popu-

lar “es ql‘compeqnoto.Munﬁial de Foothollg

Paﬁu 1982 Mékico consolida suvpolitico extérnc oprobdhdda W

el Senado reformas a la Caorta Magna en politica exterior, y se lleva

a cabo la reunién del grupo‘de los seis en México,

El pais contaba en ese momento con 81.2 millones de habitantes

con una tosa de natalidad del 3% y de 0.6% de mortalidad. En el

pais existian diversas entidades con migroéién. siendo ésta mds alta

it

f_en_,el‘ D.F., Michoacén, Guanojuato; Edo. de México, Jalisco, Puebla

- 13 -
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| ximadamente en un 25%. Es decir,

Veracruz, %w}aca, Zacatecas, San Luls Potosi e Hidalgo, teniendo es-

tas eni i3 el 69% de emigrantes. La entidad que mds migracién

tuvo Tué el £do. de México que tuvo un saldo positivo de 2.3 millo-

- nes de personas,

El encarecimiento de 1la vida obligé a elaborar acuerdos entre
gobierno, comerciantes y productores, firmandose el Pacto de  Soli-

daridad y se integré la canasta bésica de bienes y servicios que re-

presentaba el 50% del gasto familiar.
El indice de salario minimo real entre 1979 y 1987 cayd " apré-

que a preclos constantes en 1987

iuuolumente se podia adquirir el 75% de lo que se podria adquirir con

un salario minimo de 1979, para este afo 1a'pbb10c16n econémica

activa crecié a 29.3 millones de pe?sonas.

gasto _f@é ~de 19.65 billones de pesos, lo que dié un saldo econémico

en déficit de 5.85 billones de pesos.‘

En este afio, el gobierno inicia el Programa de Simplificaciébn

Administrativa en mds de 50 organismos y empresas paroestotules}

- 132 -
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Para el affo 1987 1las Casas de Bolsa, se habfan convertido en
- emporios privados con patrocinio oficial,
] De 1982 a 1987 la caoptocién de la Bolsa crecié 86 veces.
) ’
fakicy .
) El capitol contable era 380,000 millones.
,w “
e A finoles de 1987 en acciones se tenian 97.8 billones de pesos,
i
o . | -
' E1 5 de octubre de 1987 se suspendif el mercado de acciones vy
1 se dao el desplome de la Bolsa. B
. g l! |
ey , . . . , . ‘
fan . - En 1887 Sergio Gorcio Romirez siendo'Procurodor General de la hﬁ
é'@ﬁ B ~Repliblica firma como abogado de la Nocién Mexicana un . trotado, - -so &
RN _ o _ _ - . . | as
.-t .~ . pena -de que el pais no reciba més dinero- en el que México se com- o
"1 %?, ii."( i promete o no suspender sus pagos, a no déclaruf_lo‘-moratoriu, a .no
‘_¢uestionur lo validez del contrato, o no invalidar 1la responsabili-
*, ?ff‘;  ~ dad de México_pgrd_ompliar las obliguciones: del mismo controto, a
i no sqlifse del Fondo Monetario Internacionol ni de 1la Boncc'Mundiol,
R y a aceptar someterse a los leyes locales y a los cortes de New York
ﬁ; y de Londres sin exigir arbitrajes de una cofte Internacionol como |
R - i
ot seria lo de Paris. j - | R |
o | | . / | 1
gy - ?
! ;
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-
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Durante éste nfin crece el poder de Herndndez JuGrez al frente
del Sindiéato de Tclmex, de Joaquin Herndndez Galicia (La Quina) al
frente del Sindicoto Petrolero y de Fidel VelGzquez quien controla

o los discidentes Cetemistas de Saltillo,

El 29 de marzo de 1987 se wunifica en el PMS los’portidos:

Socialista Unificado de México, Mexicano de los trabajadores y Pa-

~triético Revolucionario, La Unidad Izquierdao Comunisto y el Movi-

-miento Revolucionario del Pueblo.

|

En el Portido Revolucionario Institucional, el'_Lic. Cuauhtémoc

Cérdenas gesta un movimiento de discidencia 1l1llamado "Corriente

Democrética".

Cuauhtemoc Cérdenas y MuPioz Ledo atacan a la dirigencia Pri-
ista y Fidel Veldzquez el 11 de marzo pide su expulsién.

’ .

Manuel Bortlet inicia 1los prepqrqtivos_pardflas'comisiones de

1988 y_en'subsidios pora'los partidos politicos se dans

$ 22,000 millones al PRI
4,000 millones al PAN
1.000.m1110nes al PSUM

952 millones al POM

MSEA DY -
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- més otros subsidios de manero tal que lo Comisiénm Federal . Electoral

otorgé $32,400 millones de pesos para apoyar la compafio electoral,

3,_ - _ En ‘el mes de Julio sedan a conocer 1os precandidotos por-.porte
del PRI y el & de octubre de 1987 se da o conocer piblicomente ol ~ - . |

. : ~ Lic. cCarlos’ Salinas de Gortari como candidato del PRI pora ocupar o 11_}%'__

c . E ” ) . - - . : JH Vo
b ‘ el cargo de Presidente de lo Reptblica. _ . I
- ) I
} ; ) o -_“.‘
o R SRE |
0 . R
ﬁ
,{ rgsd
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EL MUESTRO DE LOS DOCUMENTOS FUENTE PARA LA OBTENCION DE LA

INFORMACION.

Las declaraciones estudiadas se tomaron de los siguientes

- diarios y revistas: Novedades, Uno mas Uno, La Jornada, E1 Nacio-

nal, El1 Dia, E1 Heraldo, Excelsior, Proceso y Tiempo, La selec-
cién se hizo, buscando que hubiera diarios y revistos que abarcan

las tendencias de derecha, de izquierda, ccoperativistas y guber-
| _

namentales. Diurinménte se leyé uno o dos periédicos.' Y una re-

? i

vista por semano, elegidos al azar, de acuerdo con el formato ad-
junto que se 1llené semandlmente. procurando que a través de las

‘diversas semanas, se leyergn los diferentes diarios.

Las noticias y declaraciones fueron selecciocnadas y recolec-
todus.illendndose diqriamente un :concentrudo"que indicaba de que

periédico, seccién o 'péginu se habfan tomado.  El problema de

muestrear - los universos de decloraciones, vgr., sobre politica,

economia, cultura y aspecto social y de mu€strear de acuerdo con

posibles pesos especificos, (declaraciones de dirigentes politi-

cos, sindicales, religibsos. empresarios, etc.), no resulta posi--

ble en este tipo de estudios de lo.reulidad.rpero se procurdé tomar

. en cuenta a todos los -dirigentes - en relacién a su frecuencia de de-

claracién en los medios investigados. Este muestreo occidental,

" no interfiere afortunodamente con el hecho de qué haoy buena repfe—_
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sentacién de declaraciones para cada émbito y pora cada tipo de di-

rigente. @ Es bueno recalcar que las declaraciones se recopiloron‘
por dos aflos en una muestra importante de medios informativos.

\

Enseguida se presentan varios ejemplos de recolipacién, de

concentrados de diarios y enseguida de tarjetas para el diagnésti-

' co de las declaraciones. Los concentrados delosdiarios'pasaron'de

quinientos, (no se trabajé en domingo), y las tarjetas fueron mas
_ o |
de 2000.
} ‘
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Fl. MACIGNAL
27-X-86

|
r
|

Ane ura comisién plunnarlsdasta de diputades. en la que ac!uan

‘ represnman.es de fas diversas corrientes politicas e idealogicas del
, pais, el sec'ﬂtan_uw_a_g.eqda‘_g_gl_egllo Pudlico Gustave Pelricioli,_
- _50sf3v0 el realismo y la viabilioad Ge Ta pofilica de deida externa’y
. "del Programa ce Alienta y Crecimiento 1587-1982. En'siis res

x puestas a pregunias e 17 legistacores —seis del PRIy 11 e la_

{erna; rebatio mitos y falacias. como el de que el Fondo Monetario

“Tniernacional impone lineamfenios ce politica economica a Mexico:
‘describid e! cardcter negativo ae una moratoria uniateral: creceria 1
. deuda por acumelacion de intereses y cargos moraiorios y se habria
condenado al pais a la mpennhacuon y 3 una protunds recesion eco-
- ndmica. y cejo sentado que “E) financiamiento externo sigue y se-
guird siendo fuente corrpiemen.ana de apoyo a los planes y pro-

. §ramas economicos del pais”,

" Las aseveraciones de Petricioli. hechas durante el examen de 13
renegociacion de las wres cuartas partes de la deuda externa y la
contratacién de nuevos 2poyos financieros por 12 mil millones de

dolares. se ajustaron esenciaimente al Plan Hacionai de Desarrolio
1883-1933. a los termincs y condiciones de la n2gociacion en curso

i ant erwr y 2 las bases y objelwos del Programa de Aliento y Creci-

opos.tmn~ descarld sueios. como el dé Gesaparecer 1a deuda ex-.

-fispuestcs por el presidente Miguel-de la Macrid el 21 de febrero -

Poder Pol‘ﬁico . -

Sostuvo Petricioli Ante Diputados la Real Politica de Deuda
#1 ng Créditos se Ajustaron al PlanNacional de Desarrollo 83- 88
* Crecimiento, Consecuencia Inmediata de Nuestros Acuerdos -

"‘Rem «:z6 el Senado que no Cumplamos con Lucha Anhdrogas
Por Carlos CUEVAS PARALIZABAL

teos y Diaz Ordaz en 2 posrevclucion. Nunca la nacion ha titlubeado
y menos retrocedido. Expone derzchos y essrime principios. asi
como reclama e} didlogo y ef acuerdo con la pelencia del norie, Por
ello ef Plan Nacional ce Desarroilo sostiere que la refacidn con Es-
tados Unidos “chliza al ejercicio de una voluniad pohtica que aleje
fas divergencizs y propicie el entendimiento”. La aclitud del régimen
ha sido coherente con esa tesis que se inserta dentro de 12 gama de
principios basicos inalterables de nuestra palitica exterior, |

Ahora,_con metiva_del nnpueslo de 11.7 cenlavos de dolar por
Bairil para.

 Baurif para el petroleo de impertacion y sus derivadis qua acordo el

'goaerno estaduidense, México ha reaccicnado con apego al orden
" Juridico infernacional y pre:_semado su Inconformidad “por la i :mposl
" THONUE Uia medida proteccionista que es contrara a las normas in-
“lernacionzlzs de comercm_y_q"e afecta_de manera grave los inte-
reses ecor econgmicos de México, al vulnerar [3 competitividad del pnn
“cipal producto de exgortzcion mexicano al mercado estadunidense’.

“Ademas. 12 2probacion de la ley “erosiona el comnromiso adquirido
. por el gobierno de Estados Unidos en el sentido de defender un

reglmen de comercio abierto, basado en los principios de la nacion
mais favorecida y de no d:scnmmac:on

——— e -~

En el documento enlregado por |a embajada de México en Was-
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L0S REU ‘\In L es hnzr:;e'os SO par nueslty pus LIS
taen 3 les mendss diclodss por el presidente Miguel de la Wacrid en o
Fregrama Nacional de Desareotio 19331988, .

| mten!o anunciceo ¢ 23 de junio pasazo. Los purlys fur‘dauc.d’ie;

_da 33 eclralega v o8 sus lineamicatas SOR. Creqim 2nlo tCJ"LmiCO
mou—n-‘p o warnrar’ fiaz ncw« rep:..:.u. enlo 3 lonsdy en re-
leticn ai servicio do h eeuda de acuerds €00 12 capacitad ge peo
"Col T TedueiUss cOn ios acreedrres que Ao _sdi atendsn el pro

e

“biema dz fiquier ce corfo plazo. sina que sezn congruentes cen los

- mrr

rﬂguanm.en'cs actos de tecursos Gurante fos préximos dfics para -
¥ 13 tndispen-

‘sable jecuperasion de rvestia capacicad de crecmientn y de genera:

' cion de emplzos, y una concertacién h:m;de:m'da Los princinios

que suslentan fa nueva estralegia ge fa deuda fugsen acalaces en las
fres elapas 42 is regCcciazion: con rganemas hinencieros wlerne-
cionales: en i3 colencion de un crédio contingente por mit 100 mi-
l'ones de dafares y de un apeyo de corty plaze por 500 miliones de
dalares. y en los acusrdos con Ja Banca privaca intérmacicnai, en 13
cudl se eliming ‘2 tasa preterensial de Estados Unidos ipfime rale)
ademais ce que se canvind una redrccian de difsrencial {spresdh que
los bances aphcan of efectuar sus operaciones grediticias itodo ello

- odes on s aice's nt

. miendd iz aplication o $aRCAARES CONlta Menco -

- b Y e ! Pobot tar .
Biepten o Decanzmenlp o Dol e ndnterndionne e
o pe ! . . .
ARV 1"5-‘a-" i 3oenue el e

anips s s G R LTI th fa ;-ff:‘sw.'.ls_fss'u:{'
ceaudo de s el I,
prsoy f e
goe by poit

Reegan,

wn ‘r‘EDf"E {4' ;,"'i‘| iﬂ "i U ..... r
J] 111’ Mg h
M 1 u’ u!tiiul;u}

4,
i (!L.l |J} [{T!,.'l
¢ P IR P T
Hado .'::‘-t:m:h:f. ol a3 ot ud<

RIRE f'wue pustiiing et clads cedia visda g compro-
mises sdcandes pui Fetmtos Unides coms Spmaaon Jof fonda
General ¢ Arenen ﬂ”” v (0%
EITES 08 SET 0O lu“‘ 2ty ohhanpnes
coilraidas é }%u.ﬂ,.é fd‘no L Declaracion Wt Lmlq i@ g2 1mgie
312 “Roos Uraguay” g Negocmewnes Conerczies en Punta del
Este, €n 1o ova, enue o s Lo, los signalanas se comprome:
lieron & no inlroducy nvevas teaiciones al (omeicio nfernecional.

En forine paralela 8 1 madida ge gravar el ¢ |[LLS'0 al piliolen

de impartacion y sus Geinados p1od sada por ¢ presidente Reagen,

gl Conpresy de Extados Unicos emnd upe resoiudion Gue reco-

2 la iniciztize-de Ley subre Coniro! del Narcetralico en aguedla na-
ciga— per 13 recpuec‘ inzdecuada” de nueshiopals en el cutmbaie
al nareetrivco, Las medioa sq PCOrIN FUOPIIISE SON: WIPOSICIN
de ura 2gverencia 2 turismo obligateria pera todo Mexico; restic

T acnzs en f2 gyuda E.llc'f‘a nagal Walo lavoratle en tarilas Cara {0
-ductos mexizanos, y negar volos lavorasles de Est ados Uﬁidos gn

Clos bencos multilaterales de desanrollo. -
£l Senade de México rechard calegoricamerte ° 'l alirmacién de,

que ristsho paus ne ha cumplido con sy parte &n la lucha cunira el
rergciralic” y fa 02 que “se2 insdesuada a Iespuesta de nueshio
gobiernc a los hechos que 2lepa 13 tesolucion: investigacion com-
pleta de fos homicidios del agznle e=1af'umd anse ce la DEA. Enricue
Camarena Seiazar. y Se su plinto. Aliredo Teva's Avelar; Hevar juicio
y perseguir de manste efrctive a ios responsables de los citados ho
micidios y 2 10s rescersabies de la getencién y torturas del agente

estadunidense 62 le DEA Viclor Cortés Jr., yprevamr gl narcoliaficn
y 1a viclencia velacionada con fa dioga en I frontera hexico-Estados
Uridos, ‘ |

‘La Cémara de Senadores mexicana ha coasidersdo que Ias im-
pulaciones que asume fa resolucin son ajenas 2 13 realidad. iniun-
_dadas y. consecuentemente, gisianies a los preceptos 2 respelo,
coopercisn y ;ustwna que ngrman. nuestras refaciones”. ¥, asi-
msmo aluma que "E! & eognyla cooperacién no se instaurar para

erenciar 3 nuesira soberania y capacidad de autodﬂe:mmacmn
s:no 0373 hacerlas mas eiechivas”,

En resumen. el Senado de fa Repubica, drgang colegiado del
Congraso de 13 Unidn con facullades en materia inlernacional, “pro-
lesta por 2 amenzza enunciada, pues imphica una prelension injusti
ficada por aplicar sanciones en situaciones distintas y no relacio-
nadas y rechaza firmente tai arma de presion, Esta actitud dafiasia 2
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- CAugasme, '3 coniralentdn de nueves wedtes - cuatre mil de s, !
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o Cimare 0o Dipanos pars & eeromiy Counpor Lonte 3 1947 De o ] 7 ‘
' ©ehique ¢ r.,r.J WO RCHRE 30 poulicace dendd cenfuime lo que oS- vy
ey pengs o Podei Leguialivo acirca de as iniizinas G2 ioy que al res: § S TR
| é " Cpecta se e arnen en cumplimiento ce la Con:!:*:c 0. , o -
L Ersecretano ce Har-enca y Créato Plbiuco fuz lambien catego - ' ;;H
- ree en e seitzlamuento del e,emco soherang de h politica-ecend. L : ro- o ,3 )
- mica y fmenciera Do, “Ni se hirolece al pais, ni lo somelemos al R o ’f
! Fondo Moneterio Internaciona). -Se busca avanzar™, Y avanzar con- o i i i il dd
Auinie 3! Proyeclo Necional y e acuergo con fa estialzgra 1yaca por OUSTAYD PETRICICU, secretoric de Macienda, en su compatecentia e
L. ei Pian Keownal ce Desarrollo. y el Progrema de Akerte y Grect a Camara e 5'0'-'“‘5055 s5¢i0 fodas 1as dudas 4
i “miento denvado de ese documento funcamenie pera el tegimen, relacion cordial y tespeiuosa que exlsle enlte nueslios tespeclwos
- En una parte de sus intervencipnes Petricioh hizo uso de fos me: 5enadns. gcbnernos y pueblos”. '
{2loras: “Este baico ne se hunde. aunque airavesamss LOf iempo- o . |
rales y certes olesjes. y no se hude - SubieyG - porque lenemes Las prolestas presentadas or la Secreleria de Relciones Exte:
2 12 capacidad y los recursos”. Incluso no 202sbreremos “aunque lo riores ante Geﬁ’”me"d" de Esledo y por ei Senado de h Rep-
- quisieran Gesde luera y ce Genlio pues todos vamos a liabejar para Dl ante el de Estados Unidas cantinuan la finea seguida gor los
: liegar en mejcres Condciones a buen puerto | gobiernos meicanos cn’poh hca exterior. Per tento, se enmarca en
La posicion del régimen de! presidente.De la Madnid. retrendada tos principios de au\tode terminacion. no infervencion y solucidn pa-
3 ~por sy sectelane de Hacienda y Crédito Pubiico, es explicita y firme: g‘lf‘“ Nde las m'" UD”-" 5‘35”7 CUL“C refan esle IU;CIO Iﬂifﬂf erido en el
“recuperar ¢l crecimiento econdmico de México con estzbigad finan- an Wationa! e Vesartolo. L2 compleja Infcrrelzcidn exislente
o s, y conlinuar suelznco. lodos sus aclos & diciado conshiu- ente (o5 dos paises (Mexico y Estados Unidos) hace que México se
S donal prepanga una relacion jusla, digna. fundada en el espeto y ba'sada
gL La histora de Jas relaciones entre México y Extados Unidos, ini- &N 1a amistad entre los pueblos. Supone la aceotacian de 12 tesis de
° ciada en 182? muesha \a singular capacicad del mexicana paa pre. Q€ solo mediante el diatogo y 1a cooperacion serd posible solu-
Servar st independencia y soberania macionates En lempos geag - C19R%f las cueshones que se presentan en fas relaciones bilalerales
A versidad inleina y Ce asechanza exlesna fa Nicion ha responado Al 0s vecinos cun ceracterishicas distintas
vl “con seremdad y animo inquebraniable. De esta manera se ka pro- La actitud mexicana es firme: no allerar el rumbo y continuar
| - bado el temple y 1a templanza que caracterizan €} ser necional, Asi una politica extensr imbricada en el proyeclo racional: soberania,
. 1 .se hizo. por eiemplo. en las presidencias de Maceo. Catranza, Independencia econdinica. democracia y preservacion de la iden-
» Obregan y Caies en 1a etapa revolucionaria. y en s de Lopez Ma- tidad nacignal.
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- dipuiailns del PRIy PANen la Camara

”Bdlate_. cabrén,. _cdllate”,

grito el prnsta Jo&e Bunardo
‘Ruiz Tebalios, quien ;unlo con
_decenas de s é"u's compaiieros
“de partda condene el insuito

“del panista Hedebnrlo (Galindo,
y leexigieron iespeto 'y discul-

- pas.

Habian__ transcurrido  casi

__cuatro_horas de s se5i0n cuando
Tsubié a la tribuna Hedeberto

_Galindo, dipuiado por ¢l PAN,
y_';alud_q a los priistas.
“—Senores_ _mapaches,
-perdon, senores dinutacos de
la_mayoria, Perdon, disculpa,
| disculpa, disculpa,__Sus_pa-

Tabras_se gerd:eron entre_los

abucheos, condenas e insuitos -
_ no seguia pensando en lo que

-
-~

Mario Alberto Reyes

de Ios dsputados del Revolu-.

.....

“Camara, Juan Moisés Calieja,
§ue_metiera al orden 2 los del
PRI, pero” Este a su vez le.
’ reclamé al orador que corres-
“pondiera a la atencion que meg-
_recen ios legigladores,
_Hedeberto _ Galindo_ Hamg
mapaches (alc ldlqulmnstas) a Ios

_pmstas €n alusion a la opera-’

cion que el Revolucuonano Ins-

tlluc»oml_puso en practica en

_las gelecciones de este dommgo
en _Slnaloa Y al disculparse,
explico que. alllegar al microfo-

'
o

AL

paqé en dichg estado.
Se discutia la iniciativa del
PAN para modificar la ley labo-

ral en lo que se refiere a la-

cldusula de exclusidn sindical,
+ que era rechazada por el dicta-
“men emitido por la comision
de Trabazjo y Previsiéon Social,
porque ese preceplo no viola
los derechos politicos ni civiles

sw L

‘bio, protege a las agrupa-
ciones gremiales de una po-

« gible traicién,

Galindo hablé contra 13

de los sindicados y, en cam--

mencionada clasula —en apo-
Yo a la mocidn suspensiva que

.-.--

~men deTa Comision ¢e Traba-
" jO-, porque e &sta se usd para
" despedir del Tecnologico a sy

_sugirid el PAN conlra el dicia-

. hijo_en Ciudad Judrez. 'Y es.

Jmas,_a_!a_novia_de un hjo

.’. me". . . e em et -
N S — “
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- cionalista vy

" B lofiores monnches, les diio Hadeborto Gatindo a los legisladores
SClBid un bambardoo da insultos D Buasta de bojezss,
una asuizhlea de popsnadores, expraséd el parmista Juan
" Lucia Escalsars, af hracer un l/amado para conservar el orden.

grité hasta enronquecer,
concluyd el jurista de Accidon
Nacional que a la mayoriano le
convieneg cambiaria porque es
el sostén del sistema politico
actual, es la garantia de man-
tener controtados a los trabaja-
dores.

Los ataquas contra la CTM,
en cuyos estalutos se exige la
militancia priista para todo ce-
temista, fueron responagidos
por el dirigente de los taxistas,
Federico Durdn Lindn, quien
habld de las bondades de la
cldusula de exclusidn y negé
una interpelacién al panista
Juan de Dios Castro porque
“le voy a permitir la interpela-
cion cuando usted sea. na-
} revolucionario.
Mientras tanto, no se !a admi-
to... mientras usted nd me
convenza, no sela admito”. .

Duran Lifian rechazé el cali-
ficalive de contradictorios que
lanzara a los integrantes de la
diputacién cetemista la frac-
cidon parlamentaria del PAN,
que primero nos insulta vy
luego nos pide disculpas’’.

Tras la aprobacion del dicta-
men contra la iniciativa del.
PAN, el lider de la fraccion
pariamentaria de Accion Na-
cional, Jesis Gonzalez Sch-
mall, propuso que el salon ver-
de de la Camara de Diputados
Heve e} nombre de Francisco |,
Madero y aprovecho su inter-
vencidn para tocar de paso el
tema de las elecciones en Si-
naloa, lo que molesté nueva-
mente a los priisias.
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YA tu_‘ahuela?, preguntd’

.un priista desde atrds del salon
‘,_de =sjones,
"La ~tuya, _mapachs’’,
~ concluyd Galindo.
Tuvo__que___ subir —para_

hnc.hos—- el parm(i'sta Juan_
Manuel Lucla Escatera para | Ila-
“mzi 2 Jaezidura a las frac-

cuones parlamentarias,  "MNo

. nos insultemds ‘unos 3" otros;

: NO es una asamblea de pepe-
Jnaidores i de vy cosa por el
estllo__gue ahi_hay respeto”,
‘sugind. Y rogé a todos los le-

e S ——

“gisladores_que_se _condujeron_ .
_como gente civilizada, como

zcompaneros diputados,

»  Yahabiallamado la atencién .

Eal panista el presidente de la

. Céamara por el mes de cctubre,
* Juan Moisés Calleja.

[ Continud la discusion, El
"PSUM, por medio de Arturo
- Whaley, ¢l ex lider del SUTIN,
' pidié que la Comision de Tra-

bajo analizara iniciativas de 13
, oposicién contra la cldusula de
' exclusion, que estan congela-
{ das desde pasadas legislaturas

; y todas se dictaminan a la vez.
+ Eduardo Acosta, del PMT,

dijo que su partido no esté de
acuerdo en que la cldusula de
exclusidn sindical implique la
separacioén del empleo de una
persona, porque no hay moti-

{'vo para atentar contra el de-
: recho al trabajo.
-~ Subieron varios oradores

del PAN para criticar el hecho
de que en el movimiento obre-
ro se recurra a la cliusula de
exclusién para reprimir a traba-

1 jadores que simpatizan con

partidos de oposicién 0 que se
[ resisten a afiliarse al PRI, Lle-
garon a la tribuna para censu-
rar a los lideres sindicales que
reprimen con esa medida a sus
representados, que usan 1tal
disposicion como arma pelitica
para mantenetse en el poder.
Juan de Dios Castro deten-

parudo, el PAN, para modifi-
car la cliusula dz excluidn,

did con todo la inicigtiva de su

"_Dio‘una citedra de derecho; -

Los diputados por el Revolu-
cionario Institucional reclama-
ron qué €l orador volviera al te-

ma del cambio de nombre del

salédn Verde, propuesta que ya

hebia sido rechazada por la

Comisién de Practicas Parla-
mentarias, por considerar que
estd debidamente honrada de

Francisco |. Madero con su’

nombre en letras de oro en el
saléon de sesiones. Pero
Gonzdlez Schmall retomé el
caso Sinaloa.

—Qua vuelva al tema, grita-

ban los priistas; entre ellos,

‘Gonzalo Badillo Ortiz, ex ofi-
cial mayor de la Cémara de Di-
putados.

El panista acusd a RBadillo
Ortiz de ser experto en impri-
mir propaganda electoral a
cargo de la Camara. Silbidos y

abucheos fueron la respuesta

del tricolor,

Varios oradores del PAN
buscaron la manera de allanar
el camino hacia el tema Sina-
loa, pero el perretista Pedro
Peialoza pidit que éste se deje
para la préoxima sesidn, cuando

ya se tengan algunos resulta-

dos y haya tiempo para debatir
a fondo, porque ya faltaba 30
mimutos para terminar 10s tra-
bajos de ayer, a las 20:30,
segun acuerdo pariamentario
para el mes de octubre,

El priista Santiago Oﬁale fue
acusado desde la tribuna por
el panista Juan de Dios Castro
de haber ido con la fraccién
parlamentaria cdel PST a ins-
truirla a fin de que condenara
la propuesta del blanquiazul

para cambiarle el nombre al
saldn Verde, '

José Piiieiro Lépez del PST,

* llegd al micréfono para conde-

nar las intenciones del PAN y
dijo que lo que busca dicho
parlido con tal propuesta es

nonrar al otro Madsro, al del .

PAN, quien ya hubiera sido
desheredado por Francisco. i,

Madero si vw:era. R
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© lalucha Antinarcdticos

EI Senador Roherto Casillas Conmind a Prepararse Para Recibir
a Cuatro Hilleras de Indocumentatos

El senado nor-
teamericano le entregd al

- presidente Ronald Reagan

un_informe en el cual ca-
Ilflcan el comportamiento
que la_ administracién
plblica y "los funcionarios

_ nuestros han tenido en tor-

no . al combate al nar-

- ¢otrdfico, y advierten que si

México no toma una serie
'de. medidas y no se observa
por parte de éstos importan-
tes decisiones, el gobierno
americano |mplementaré
medidhs como un boicot
turistico y dejar de comprar
productos que exportamos,
afirmé .el senador | Roberto

" Casillas..

Por lo anterior, el doc-
tor en derech se pronuncio
& favor de que dicho infor-
me sea tomado muy en
cuenta. “Es una alerta para
que estemos al.pendiente
porque ellos se han
shiogadd el derecho no
s6lo de calificar si tomamos
0 no medidas para combatir
el” narcotrdfico y sino de

'tomar —-en  consecuen-

cia—, las decisiones po-
litico-administrativas” —en
nuestra contra~, que con-
sideren pertinentes”,

‘En cuanto a la mag-
nitud del problema que
provocara el entrar en vigen-
cia la Ley de Inmigracién
Simpson Rodino, dijo que

B e A b A A b

Por Norma Brena Glereca

deberemos de estar_ pre-

parados para recibir a los
cuatro millones de in-
documentados que ahora
laboran en Estados Unidos.
“’Para visualizar Ja magnitud
del problema, baste citar
que equivalen apro-
ximadamente a todos los
moradores de las ciudades
de Guadala;ara ¥y Monterrey
juntas’’.

Al retomar el asunto del
informe ‘senatorial nor-
teamericano, subrayd que
lo que probablemente

proceda hacer para atajar es-

te tipo de medidas y san-
ciones tan lesivas para nues-
tra economia, ‘‘sea. por la
via diplom4tica o invitarlos,
aun cuando estin ya en
receso las Camara Alta y
Baja de ese pais, a que vean
lo que se hace —que es

mucho—, contra este lesivo

fenémeno’.

Por ello, continud,
preocupa que sean gllos los
que califiqguen —en el
documento—, lo que
nosotros hacemos para
combatir el narcotréfico, sin
darse cuenta de su total
desinformacién de lo que
México hace, porque si hay
una labor estricta por parte
de nuestro gobierno y ver

. qQue "quien auspicia eco-

- 147 -

némicamente este fe-
némeno son probablemen-

te ciudadanos nor-
teamericanos, metidos en
este negocio ilicito”.

Mds adelante, comenté
que el documento men-
ciona que ‘'si México no
toma medidas adecuadas
para delimitar el tréficoy la
distribucion de la droga,
autorizan el presidente de
su pais para bloquearnos
turisticamente y lo grave es
que a juicio de ellos nos
califican y a juicio de ellos
toman las medidas que con-
sideran pertinentes y no-
sotros no estamos de acuer-
do en que sin saber la
realidad nos apliguen san-
ciones tan lesivas y graves
para nuestra economia’’.

Cuestionado sobre si
México, por ser un celoso
de su autonomia e indepen-
dencia, aceptaria por ejem-
plo el punto de vista del
Gobierno de Guatemala,
para hacer una Ley de In-

" migracién Mexicana, dijo
' que si, porque un legislador

tiene gue ver lo humano y
no solo ser un frio le-
pislador.

Tomar una medida sin
ver el lado que se afecta,
constituye ‘‘una ar-
bitrariedad legal’’.
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La Ley Slmpson parte de una nueva escalada contra México :

CU&!I’O@&I‘HdOSjOIHICOS de oposicién, PMT,

| : PST, PSUM y PRT, coincidieron ayer en se-

‘halar_que la posnbze aplicacién de la Ley
Snmpson -Roding traeid Graves Consecuen-

cias gg;a__ngnco debido a que el pais no
guenta con_suficientes fuentes de trabajQ

para absarber la mano de obra de 1os millo- -

pes _de_indocumentados mexicanos que
podrian_ser deportados a consecuencia de
esa legsbcmn

Esta ley, asl como la del gravamen a las
imporiaciones peiroferas, alirmaron, es par-

Je_de _una pueva escalada_ de_agresiones
contra nuestro pais.

Por su parte, el secretario de la Reforma
- Agraria, Rafael Rodriguez Barrera, al comen-

tar la posible deportacion de millones de in-

——

documentados senalo que el agro mexicano
podria absorber esa mano de obra.

Sobre el tema, el secretario general de la
Confederacién Nacional Campesina, Héctor
Hugo Olivares Ventura, dijo que los primeros
en no acatar la ley de inmigracion estaduni-
dense seran los productores agricolas de
ese pais, pues no habria gente d:spuesta a
trabajar sus campos.

A su vez, el senador Javier Ahumada Pa-

.dilfa atirmo que es poco probzble le que el go-

bierno estadumsiensg_apruebe.la_ley.ﬁe_m

_migracion, “pues la economia de ese pais se '

yecia afectadas,

- El titular de 1a SARH, Eduardo Pesqueira,
delinié a esta amenaza de deportacién de
mexicanos como una mas de las presiones

que recibe Mexico por su posicion de nego-
ciacidn en los foros internacionales.

Mientras tanto, los senadores Robertg
Casillas y Gonzalo Salas Rodricuez manifes-
taron que la lejﬂxgratona estadunidense es
un ordenamiento sin sentido humanitario.

- El candidato priista a la gubernaiura de
Guerrero, José Francisco Ruiz Massieu, ad-
virtid que la Simpson-Rodino es un proyecto
Gque complicard ain mas la situacion econd-
mica de Meéxico, por lo que demandd en-
contrar férmulas dentro de la cooperacidn
bilateral para que no prospere dicha iniciati-
va. Luz Arcelia CAMARENA, Lsuro LOPEZ

LOPEZ, José Luis URIBE y Anibal RAMIREZ.

{Mas informacién en pagina 7).
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Dej6 entrever Salinas que uno de Sus

colabor

15 p;esndmual del PRI, Carlos Salinas de
Gertari, anticipo de hecho que el secreta-
rio de Fdusacion Puablica y uno de sus
compedidores por alcanzar la representa-
cien partidisia estard enire sus colabora-
dores en el proxinio sexenio, al afirmar:
“*mucho serd ¢l camino que recorramos

junios (Jonmlez \xclar y Salinas de

Gonran™
n ¢l marco del salon de usos mul-

tiples, al recibir 1a adhesion a su precan-

didatura de los funcionarios y empleados
de la SEP, 3alinas de Gornarnt advirtio
que no as posible plantear Ia moderniza-
cton de Mérico sin la modernizacién de
su sistema educativo’’ y ofrecid que se va
a mantener la revolucion educativa, a
profundiziee la deseentralizacion de los
servicios educativos y atapliar los progra-
mas culturales de las fronteras, de
bibliotecas y de publicaciones.

**No podriamos, en  consecuencia,
nlantearnos ¢l avance cultural del pais sin
reconocer, sin recoger y sin promigver los

L= Al p———

adores sera Gonzazez Ave!ar

Mizuel Angel Rivera (] El precmd:da- ' notables adelantas que se han dado en -

materia educativa duranie I administra-
cion del presidente Miguel de la
Madrid”, anadié el precandidaio a la
Presidencia de la Republu.:l

Es a partir, precisamente, del manteni-

micnto y profundizacidn de estas tareas
~enmarcadas en 1o que se conocerd como
revolucion educativa, que vamos a lograr

programas modernos de educacién que
hagan posibler que Meéxico cuente con
cuadros de profesionales y técnicos como
las actuales condiciones exigen, pero

-sobre 10do —dijo Salinas de Gortari al

recordar su encuentro del sibado ante-
rior con les militantes del SNTE— tene-
mos que avanzar en la modernizacion de
lus mentalidades y en la transformacion
del entorno culaural.

*‘Esa tarea sdlo la vamos a Jograr con
los maestros de México y con la direccién
que las autoridades educativas le impri-
man a ese programa’’, destaco el aspiran-
te a jefe del ch-.unvo.

Paco antes, en representacion de los

. trabajadores de la SEP ¢l tiwlar de la

misma, Miguel Gonzilez Avelaer, conen-
. 16 que la mdepcndcnua politica y la vita-
“lidad econémica de la nacion dependen

de su riqueza educativa y cultural. **sola-
mente una sociedad educada puede
- lograr niveles satisfactorios de vida y for-

mas de organizacion social supcnor La -

~ educacion es también libertad y dignidad

para el hombre, justicia y democracia pa-
ra la sociedad’’, sentencid ¢l secretario de
Educacién Puablica, quien en scguida
precisd:

~ **[stas cuestiones son asunto de todos
y su conduccidn ordenada y efectiva sélo
es pasible en la democracia, un anhelo

-

 ———

EL PAIS &2 Lajornada

tan ferviente para los mexicanos como la
independencia, la libertad y la jusdicia.

- Los grandes problemas de li nacion
pueden ser abatidos con un ejerucio de-
mocritive comstante que comptenda 10-
das las esferas de L vida social y se nutra
de un aparato educative ampiic, popular
y eficiente”

y 4 DE NOVIENMBRE DE 1987
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NOTICIAS

CLERO, POLITICA

CANDIDATO A GOBERNA-
DORES.

PARTIDOS POLITICOS.

~ ECONOMIA,

FINANZAS.
POLITICA.

ECONCMIA.
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PORQUE

Declaraciones de los altos dirigentes
de la Iglesia Catblica, en contra del
Art. 3o. Constitucional.

Libros de Texto, Participacidon del -
Edo. en la economia, asi como de opi-
niones acerca de las Leyes 6 condicio-
nes internacionales que afectan direc-
tamente a la problematica social del

pais.

Planes de Trabajo / mitines de apoyo
a la candidatura de las proximos Go-
bernadores.

Declaraciones de los Grupos Politicos
de Izquierda, en donde casi siempre
se presenta lo escandaloso 0 alarman-~
te.

Cifras, datos, informacion detallada

de la situacidn econdmica y social -

del pais a través de las diversas ac-
ciones que lleva a cabo las paraesta-
tales y Secretarias de Estado.

Cifras Econbmicas, datos poblaciona-

les y armas de actividades actualiza-
das a 1986 por Estado (ENEGI).
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UNO MAS UNO

UNO MAS UNO

PRIMERA PLANA, CONGRESOS
Y CAMARAS. '

ESTADAS

4a. e INTERMEDIAS

CCI’ ETC.

POLTIZCE
ECONTIAT |
COMERCIC EXTERIOR
FIANANZAS.

CANDIDATOS EN
CAMDARIA.

PERIODICO [ SECCION l - PAGINAS ! KOTICIAS  PORQUE
UNO MAS UND  PARTIDOS Y CAMARAS : df_Y 5. a CANACINTRA Presentan declaraciones de los proxi-
o CONCAMIN. mos dirigentes de estos organismos, -
CONCANARCOD. } casi siempre mostrandose contrarios
. CT, CTm, ENE, ENOP, | (los oficiales de los privados), en

noticias frescas v er conceptos con-

—_ -

-y de los titulares responsables de las

cretos.
Discursos parclales, del Pdte. M.M.H.

Secretarias de Estado; cuando el prime
To solicita permiso al exterior 6 cuar
do envia Iniciativas de Ley y los se-
gundos cuando comparecen ante la Ca-
mara, para conocer con detalle la po-
litica del organismo que representan
y su evoluci6n y maneja.

Planes de Trabajo de los candidatos
a Gobernadores en los Estados. -

B
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| PERIODICO 1 SECCION —TfijPAGINAs'
EL  HERALDO GENERFL 2 Y 3
EL  HERALDD GENERAL 2
EL  HERALDO _ ECONOMIA Y FINANZAS 1,2 Y 3
-™ |
o - |
= EL HERALDO ECONOMIA Y FINANZAS 1
|
_ [ 1

CAMPARAS POLITICO
ELECTORALES PARA
GOBERNADORES EN LOS
ESTADOS.

MATERIA PETROLERA

CAPITALES EXTRAN-
JEROS.

 Informacién detallada scbre los dis-

R . _E’ i _4_;21 SRSV — E ; :
' MOTICIAS POROQUE
* EDUCACION. Se presentan diversas informaciones

de los diferente niveles y modalida-
‘des que gquarda el sector educativo;
y que van desde el titular de la SEP,
hasta el nivel Directivo.

cursos y frases oficiales que presen-
tan los candidatos en Campaiia, asl -
como de los principales ponentes en
los mitines a favor del Partido.

- Habla de planes posibles sobre expor-
tacion del cudo, de los precios de
éste en el exterior y su comportota-
miento.

De las posibilidades y facilidades
que tienen y que los presentan a los
empresarios extranjeros principzal-
mente Japoneses y Norteamericanos,
de invertir en México para la Insta-
lacion de Maquilas.




- PERIODICO SECCION ~PAGINAS “NOTICIAS ‘P ORQUE
EXCELSIOR fa. SECCION A 1 . POLTTICA NACIONAL ' Informacién detallada, General de
| POLITICA PARTIDISTA los Sucesos Politim:s y econbmicos
S de lo que acontece.
EXCELSIOR EDITORTAL 6A Y 7TA ~ COMENTARIOS Diversas corrientes de opiniones en
| . ' | . temas de economia y politica.
EXCELSIOR FINANCTERA 2F Y 3F FINANCIERAS Reportes de indicadores econémicos,
- . altas y bajas de la econia industrial
Balanza Comercio y de Pagos, Grafi-
cos.
EXCELSIOR 2a. PARTE SECCION A 31.A CANDIDATOS EN Compromisos con los diversos secto-
_ ' ‘ ' ' CAMPANA res que apoyan al candidato a la
<" | Gobernatura del Estado. Asi como su
- Plan de Trabajo.
n
EL DIA 1a. SECCION 2 Y 3 POLITICA Lo qué los proximos Candidatos a
' ) | Gobernadores en los estados dicen
en favor de la Unidad y del Nacio-
nalismo revolucionario y del segui-
miento de sus campafias P.E.
EL DIA - | 1a. SECCION 1% Y 15 EDUCACION Y 2 planas dedicadas a estos temas,
MAGISTERIA se detallan, articulos gue van desde
el Grupo escolar, hasta infiltracio-
nes ideolégicas en la educacion.
- ] "
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. Aunque ¢l mowmwnlo

" obrero “no ha \'anado su posiura’’ fren-
© e ala rcfonina politica promovida por la
< Secretaria de Gobernacion, Fidel Veldz-

quez senald ayer que una vez que conpz-
= can ¢l texto dc‘mmvo "podrian

1 apoyarla’, BN

| , ¢l comportamicnto

“3 " panista debia ser sancionado, pero, acla-
416, “‘eso no lo podemos hacer nosotros”’,
" Volvié a abordar el tema de la carrera

wq  presidencial, y dijo qne ésta ain no co-

i ~mienza, y quc tampoco hay patadas' “sr
! acaso manotazos"

. v

. 4“nosotros no hemos r'cc-

gty
nﬁcado en lo absolulo nucstra opinion,
i pero cuando conozcamos el texto vere-
. mos si sostenemos ese pumo de vista o
e apo)amos la iniciativa’, e
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Mexicana . : los cuales forman parie muy

1 | ". importants .5 que tiena 2 su cargo la CTH,

_seals delcica de mtueses de los obreros
mexicanes. .. . -,

N »
N . e Ve ) .

= .

W} A/ ‘!/Q;p‘,ot.s\; 40/ CI@B\!
/—o - Su /o LO’_’

Ae [o o

i

W

e C‘.l“?)t"‘-c 633’"-? C(Off_b

1Y

156

= Jes /‘36 H.-(C'.:.' J.
40.3 , € efe«-uLaa .

»Fﬂd?} l/e’/e-'z?ue'.-z.- .
S ez _'T'Hl
ST | mwlm'f-alo ob:ero no hace Il
o u
G ESO nos hace dafio”, fuisme,
T "b concuuencu achwdad y senudo de
SR tesponsabnhdad de los senadores celemis-
s, ajregd. permilen contemplar ¢l futuro -
i con ka banquilidad que da la certeza de que ‘
1ol Senado se mantendrd solido, firme. unido |
= alrededr de ios principios de a Revolucion ,
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- » e:nfer 4= “'El debe saber més que yo, porque: .
o mau’ considers que estin muy pree ipi- fue presidente del partido’” para luego se-. I
1 .tados™ algunos persorajes de la politica - falar. "no €s cg_tgd :scable, y si cxnsle, que: i
'+ nacional, enun debate que debiera empe- se corrija™. . poo i
| .4 zaren 1987 y sefald que no es tismpo de N “porque todo mcmcano
- | { hablar de "hm-;bu.s" sino de programas,  Scnsato debe pensar que antes que su in- N
.. Considero que ¢} proximo Presidente de terés particular estd el interés general de
- la Republica dcbe ser un lider nacional y - 1a nacién‘ el pafs reclama justamenie eso Y
- * - mb un caudillo, la época de los cauditlos en estos momentos, ademas de equilibrio '
~ "ya pasé" - oo ) _emocional, sentido de responsabilidad y . ‘ Sy
| e e '- csfucrzos para no detener cl dcsa.rrollo". | ' o
. X . y man - ey . .‘ . o ,%
T yd “morclén" que produjo dcsaparcce-,_ i
AR ¢ rdpidamente. Parque, cxphcé cn ma- :
Kk teria de futurismo prcs:dencnal los gol- |
s pes no han cmpczado, _ dcben _ i
L empezar™. et e | | | | o )
. ‘ - . .. V . . . . . - ‘{
nroceso electoral y “asi ha venide - ‘
- og¢urriendo por muchos afios*’. . .. . - g
! ™ - .. L . - ) o - . - [} '_ !
. ,,b or e ) . o
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<BO proceso. L e :
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2 ‘Abandonar las filas de la Revolucion no solo se consideraria™  “pero hombres como yo, que estan .
“una desescion, sino una braicion a México™. Quird los jovenes,  Gefca de los 90 anos, I“’o‘;",’f"ﬁ},‘,‘f’ - q]
planted, efiian olros caminos. Concluyé: *...pero hombres como yo, gghgro‘:"; fét;?:oy zﬁ“;;“?cvo,feién ,

a e orb X der o0 R L ' ) '
wQue estan cerca de los 90 2fos, ro podemos echar un pee ?lras. & ‘por nuestra scberania, independen-

L .. ,
ggunemos luckando por Mexico™, - , 2 . ciay todo lo que nos debe dignidad y:
N Ve : Jhonor, L s ed T
; En estos aciagos momentos que .
s YIVIMOS 3 causa de la crisis eco- ' .. ""Somos 1 el :
4 A . risi 0 . . mexicanos porque nac :
% ggtmnca y de las presiones internas y “'es ¢} instante en que no titubcamos aqui, porque dcseambquug M(’:xicc;nz.gz e
BIN3S QU . . : o S - . s S
pais, es fu:n;: ;:giegcg%ié\::séreo . un s6lo momento.para definir nuestraac- U pais _libre, ‘independicnte, soberano, 1
_ bemos sar para defender nuestro titud, para cscoger ¢l camino que debe-* 5'":‘““'!" €n ninguna ocasién, y menos
4 gran patrimonio que es la paz, la tran- - mos ;"CBU'F'F S e DT ;2 !-Sl:.;.l.mmmls'é" de nadic que venga . |
[ . . . -.‘-.‘- ] . [ . . ] 3 . :

- { quilidad, el orden y todo aguello que

- constituye el principal ingicdi ' o - . .

im_:estra ‘(’ida ?;:2;12? lgr;?qzcéle:;ea%? Fidel Veldzquez expresé: si los enemigos
w4 Imitimos en ninguna ocasién y menos nos asechan, tanto de dentro’ como de
o !en ésta, intromisién de nadie que ven- fuera, hemos de decirles que estar¢mos
: j0a ge fuera” - =" . ' ‘siempre de pie, firmes, con la cara al sol,

defendiendo 1o que es nuestro y no dejdn-

s f donos arrcbatar por nadie ese
; : ‘patrimonio”’. . .~ T ooty
T by . Lo 3 . . e e e
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- TVES tamentsble que'la escalada de precios ocurra en el pais, porque, de esa manera, ‘v .Sefald el entrevistadd )
% ! s : ' Que para esté aumento n ¥
1 nunca vamas & porder salir de la ciris, Con ello ampoca resolveremos problemas vitales del. - ot » B!
e " o S se les consultd,y que pag,q
P opuedlo oo S ~ ‘consiguienta les tomé piigy
' o . - L . ' + - 80Ipresa, aunque ya - Sgp
 .Eslo, diin, ¢z Triediable y se lendrd que insislir en el establecimieqto de una es: ~ tenfa conocimienta de Qufy),
1 eala movil de salarios. - " S : < peribdicamenta habilan dgg
i fe Sadiia. - o . | aun;entar :505 precios, ,Jqq)
cpmines . . , \ R cual se tomd en cuenta para
- “Ello reperculira negalivamente en los precios de muchos otros productos. por lo que .la revisién de los 5013105
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L Luego“reconocid. que ¢l ‘vobicrno ha
‘ofrecido resalver loy problemas 1anto de |
! desempleo como de inflacion, pero. dijo i
|y SUsantenciones —bienan— no han po-
. Jdido materializirse™, por ello es que hoy
; i

;- millones de trabajadores sufien de Bl

i . de trabajo v ¢l valario ha caido a nivehe {i
. _l‘n'l.qr!p_r_cp a los de la postguerra, - el ce | B
77 .7 Considerd como mala la notivia de que _ i

i el gobierno reduzea ain mds su presu- .

| %® . puesto —en 400 mil millones de peson—,; 5

. .pero cllo 1ambién, dijo denota fa preocus : o
pacian del gobierno de tratar de apecarse S
- " aias reglas que él mismo se trazd; Cpara _.;_.i E
| '5’%5‘»*% evitar gasios superfluos”., - “ E
| | L ) o
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..s™yadesaparecid paraml'y seguirnos ocu-
.~ pando de ese problema seria tanto como consi- . | -
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- derar que todavia existe;’, ~*° v
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- "_Creo}’-’-’aﬁaqﬁd — que esa cuestién ya pasé 2

o ib’historia. No creo que esos sefiofes {los pro-
" motores) hayan tenido éxito, porque el PRI ha. . -
_.absorbido ya la responsabllidad de continuar |

con su tarea democratizante en todo el pgls,"y!g .
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- estdllevando acabo™. - -

" “wAlgespecto de esa organizacidn noséaque o
se referird. No nos ha llamado y no la conoce- I | _
- mos. Absolutamente lo negamos’, r- © *°
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“yo'ya no
. veo ningun programa social, salvo Cona-
supo. Croo que los recursos mds bien pro-

jadores comentd aque “no es pecesario, vendrdn de los créditos: mtarnacnonales
lo ideal es que nos pongamos de acuerda que nos concedan". : R T
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Respecto 8 que st sorla necesario un
. nuevo pacto entre el gohierno y los traba-

j

. . . S
zacibn que encabeza *'considera {al pro- : Lo
=4 ceso de reconversién industrial) que es'un
1. propésito del goblerno muy loahle que :
hay que llevar a la realidad, sic npre Y . o
- Cuando sn tome en cuenta la opividh de . ' - S
iy - los trabs;. Jores; que se dé oportuaidad a ' : : '
- | los obrerns de panticipar en cuanto a ia | | '
{ cuestién operativa de este propésito. ?or-
~« _que hasta ahora estos no han temdo inje-
‘1 ‘ronma alguna en este caso”, ,
“Estamos de acuerdo con la reconver-
g sidn industrial, siempre y cuando nc se

alecte ¢l empleo y los derechos de la cla-
se Urabajadora”. = - . R
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4., declaré que el

’ susterna polhnco me jcanc dehe adecua:lse a Ia::
 actuales necesiadey de. nuestro deasarrollo, para .
qua participen todi's las comemes del pensa

et u'..e-o\_'_.‘

. . negd que"
-en Ios pasados comicios efectuados en Duran-
' go, Sinaloa y Chihahua existierd fraude electo-
“13l,’Los candidatos pri:’stas obtuvieron triunfos o . R , | | S %
legftimos, afum..;. Y Capiad que-aa oposicién no _ : o . SRR i
ha avanzade cn los Ghimos alos porque no ha o - ' _ PN
Iogrado nmguno de sus propé-'ttc... R wd - e ' : | - R
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" “no debemos engafarnos, 13-
" cfisis va a durar mucho tiem-
. ’ L : - N

!

, “ “vamos a salir avanies, no pa- es un | fcr{é}n.er;b’ nue\}o“' L
. .18 que desap@lf_czca I.ja crisis, ‘inflacién ha existido desde. o
il pero si para aliviar 1a situacidn se formd el mundo. Lo | .
? . - que padecemqs"- R . lante es gue esa in;!aciélthroé:

‘ | A : ce o decrece, se agrava o se

. . desagrava. Por eso los obreros

ﬁ; o | . Ya ho soportarian otro afio de-
» | . Cnisis st no se resuelvon los

é -_.G'O‘l”-’fu,ce'd‘”q’ /e/ .jo{f, A | D.D F

. Plolblemas por otras vias,
4 ncieyenon las prestaciones en
| : - especie, porque ésta
- . e ) . . -1C, a5 Nno se
‘ i N ... <t "'nocteo que la inflz- defctie 25 ane que aumentan
R clbn se conticle del lodo. No " degiass, 7 g -
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; IR . Fidel Veldzquez, res- .

.4 . ponsabiliza hoy a la Secretaria de Comer-

e i .dida en que ustedes 'ohagan”. . .

' cioy Fomento Industrial (Secofin) de ha-

., berse - convertido en una. ”‘P.’i';a de. | o  “
,,.\,,32 " ‘pumentos de prCiOSa ° |

. e ’
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.: “eso es lo que yo les pregunto a
ustedes como parte del pueblo, hasta
. cuando van a resistir, yo lo haré en la me-

% _ 'prbcandidétos":déét;;:a—dos" por Jesus’
11 Salazar Toledano, porque los de la CTM ,
- “somos miembros del PRI, estamos suje- .

- tiene candidato a'la Presidencia de la

! . tos a la disciplina de nuestra organizacion .
' . yactuaremos cuando el partido lo decida.. :
La central de trabajadores de México, no

' Republica, mucho menos preferidos’.
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- . Aliniciaree 1987, las perspoctivas
-+ duo emplao son preocupantes, ya que
1 . hayen el pais mis de res millones de ~
trabajadores desecupados, mientras ,
. ‘que cada afio hay 400 mil nuevos
. ' demandantes de empleo, Ics que no
. vtendrdén oportunidad de_ocuparse,
T afirmd Fidel Veldzquez, dirigente da 4 ‘
. la CTM, en tanto qua el Congreso del ' -
. =% " Trahzjo dio a conocer que el desani- e
. i, pleo abierto alcanzé a un 18 por cien- :
1 10 de la poblacibn econdmicaments
" activa, estimada en 27 millonas do in- -
- dividuos, es decir, se tienen cinco
. millones de desempleados.
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I . Fidel Vcldzquez, rey
o de la picardia y camnpedn de fas ;rar;1pa§
ety pohi.wa.s. fruncié el cuerpo entero cuan-
: | do sintid que Je habfa metido un gol de
“. media cancha y le hicieron inaugurar la | y
- asamblea del seclor populer, gritar solo | .
{ g Y atoda voz: ;Viva la CNOP! “Mec las e
i é van a pugar, S¢ las voy a cobrar caro y
% pronto. Tu no te apures”, comentd el
. vicja _Qj,'},§§!!1,¢ a Héctor Hugo Olivares
1 vendiia, quic 3®oblaba de risa en su silla
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| Negé también que el Movimiento
brero mexicano busque el poder

+ Poiitico, a dilerencia de la izquierda,

e sdlo que ellos no tienen la fuerza

o suﬁcnfznle para logrario, asi que es
ilusoria esa pretzncién” -

tienen mayores posibilidades que el

para ser candidato. ¢(Por qué yor.
" . Yo no tengo ninguna aspiracion de

esa naturateza"_.'- e et

g mm’

., 135 condiciones de
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La umidad nacional y 1a paz social son medidas polificas _indispensgbles para resolver la
crisis. pero, aclaro, es necesario ulifizar olras. Aunque sefialo que habia muchas mas. el je-
rarca celemisla ne menciond ninguna parque, dijo, “noselros no vamos 3 decirle al gobietno

lo que liene que hacer”.

nian en la época del perfiiato™
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iaci\ de alcantaf,

menos se logia

“1a ipuaivay Social no €s 1aLh, ki
Lal"g"po 035213 pard conseguirl2, pero por ¢l mome

vida de los mexicancs son superiores, en mucho, a fas que se le-

de un afio a olro. No s

conszguird”, puntuatizo. - -
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_"tlagmarenos un documento en el que se contengan nuevas formulas para alacar l2
- ciisis y manlener ¢f poder de compra de los salarios™. "=t ¢ -t T "

. Respecto de la actual crisis indicé **.
que si no se ha logrado resolver en; -
cuatro afios, tampoco se podra hacey .~ :
en dos anos, L T : .

“Politicamente - dijo— serja recomendablé cuidar mis el renglon social. Se ha cui-
dada en lo posible, pero se requiere de mayar atercidn”, punlualizs, L
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o b Y Juego difo: “Se hable

- wes

} damos las graclas al secretario de Comevcio, por haber'
{ ... dicho la verdad, al afirmar que cs jinposible evitar el
‘zlza de precios .de los ariiculos basicos. -,
| “Esto nos da la oportunidad dc establecer una
| ”""?'politica»salarial que nos permita en parte alcanzar esos’
';z»:s;é_prcclos. aunque nunca se conirolen, AR
' “Tenemos que sejuir muy de cerca a los precios,
{ - tendremos que pedir més salarios en forma constante.
1 1 0jala el aumento salarial se realice cuantas veces auf
"4 menten los precios, por lo menos. asf lo solicitara la
C'IT.L"_' . * K - e, St ."
“En el pais

que existen productos ba?
control pero no es cicrf':
g} Para qué sirve el conteo]
_de preclos s el frijol sf ‘o
controlan! Pero no ot.-e
_Productos de la rama al.
mentaria y el vestido.

1

no se puede establecer congelacion de

-
v

: precios, creemos que no se habia hablado con tanta
4 claridad como ahora y esto nos d

a2 oportunidad de

i
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_aplicar nuestros puntos de vista, :

M Doclsiacloes sode a7 prosio :
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_..ov «no estd haciendo fu-

Pentms wies Www 8 es

' turismo; pero <f nos estamos organizando para respon . |

«+  denciales y ese es el fin que persepuimos, el mas in-

""1 bilidad, seriamente, y han tomado decisiones que lle-

.+ llegd, eque llegue a la masa puestro mensaje de opti-

R I éUC"\S o — P(‘Q b4 di?-t—‘-ﬁ:a. ’

4 ~ los que perciben los sa)

= ! ha ﬁodido ser resuchto el problema eco-

‘1 mente, al triunfo de la Pevolucion Mexicana, Debemos

w4 aumentos a los precio recientes

-4 del mundo, a 1al grado que los obreros
e ‘africanos ganan - mis que nosotros®’,

der a las exigencias del futuro, a las clecciones presi-
| mediato que tenemos enfrentes.

Estas asambleas —dijo— han actuado con responsa, ‘ o | ' | | ,
vadas a la practica habrin de_conducir indelectible-
luchar porque el dia de mafana sea mejor que el de
mada, por que la Revolucion Mexicana alcance sus ma-

! yores niveles reivindicatives, por que México siga sien- - - SRR
do un pais independiente, soberuno y fuera de 1odo'do- . L

. minio extranjero...» : : B el
mq - Apoy0 la propuesta de que se difundan entre toda la

| membresia de la CTM en el pais los acuerdos a que se

mismo, de lucha, de valor, entusiasmo y fe en la causa
que representamoss,. « ..
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