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INTRODUCCTI ON

En  nuestro pais el nimero de pequefias y wedianas
empresas rebasa por mucho a las denominadas grandes empresas,
la atencidon del presente estudio se enfoca a las dos
primeras. No sd6lo por 1la importancia econdmica que
representan, sino por la atencidn que ﬁecesitan por parte

de un profesional de la Contaduria.

Con lo anterior no se pretende afirmar que el personal
directivo y contable de las pequeflas y medianas empresas no
sea capaz de conducir correctamente a sus organizaciones. Lo
que si se desea es acentuar que la asesoria externa que
proporciona el auditor, puede y debe redundar en beneficios

para las empresas.

purante el Capitulo I se tratardn los rasgos denerales de la
Auditoria y de los Estados financieros, asi como el perfil
del auditor, su &tica profesional y su responsabilidad.
Asimismo, se presentardn definiciones y datos acerca de la

empresa, a nivel nacioenal.

En el Capitulo II el tema a desarrollar serd la Planeacion de
la auditoria, cubriendo desde el concepto de Planeacidn, sus
caracteristicas y sus componentes, hasta los rubros a revisar
para garantizar una Planeacidn adecuada. Se concluye con una

serie de problemas gque se encuentran frecuentemente en



primeras auditorias.

Para el <Capitulo I[II se presentardn agquellos documentos
bdsicos para la Planeacién de auditoria de Estados
financieros, incluyendo sus cardcteristicas de disedo vy

contenido.

Se concluye con un Caso Practico en el cual se reunirin los

temas tratados durante los tres Capitulos mencionados.

El presente estudio se enfoca, principalmente, a la
Planeacidn de la auditoria de Estados financieros adecuada a
las pequefias y medianas empresas, ya que en ocasiones el
Contador se encuentra con informacidn de tipo general y no
contempla aspectos caracteristicos de estas empresas;
asimismo se tratan de mostrar una serie de pasos a seguir
para aquellos Contadores que se inician en el campo de la
auditoria independiente. La fase de planeacidn es
determinante en el trabajo de la auditoria, ya que a partir
de ésta se definird el desarrollo a sequir durante el examen
de los Estados financieros. Es por ello que se debevhacer un
profundo estudio durante esta etapa de las caracteristicas N

cifras de la empresa.

Hoy en dia el Contador debe brindar sus apoyo, sus
conocimientos y su profesionalismo a este tipo de empresas,

bases de la economia nacional.
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l. La empresa.

Desde el inicio de la industrializacidn en nuestro pais a
mediados del presente siglo y hasta nuestros dias, las
empresas  pequeflas y medianas han tenido un papel

significativo en la vida econdmica de México.

No solo las empresas industriales dedicadas a producir bienes
de consumo se encuentran en esta situacidn, pues también las
empresas. que distribuyen bienes y las de servicios cuentan
con un gran nimero de pequeilas y medianas entidades

econdmicas.

La empresa en si, es la reunién de diversos factores para

satisfacer las necesidades de un mercado.

Ahora, si hablamos de empresa privada, que es de donde
partiremos en el presente estudio, diriamos que ademas de
agrupar las caracteristicas anteriores, persigue ademds la

obtencién de un beneficio econdmico.

Los factores a los que nos referimos que integran la empresa,

son:
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a) Recursos materiales: Instalaciones, maguinaria,

herramientas, materias primas,

b) Recursos humanos: Obreros, supervisores, técnicos,

ejecutivos, gerentes.

c) Recursos econdmicos: Capital, acciones, valores.

d) Organizacidn: Coordinacidn de recursos materiales,

humanos y econdmicos.

La empresa en general:

- Tiene personalidad juridica, pues por ley posee derechos y

obligaciones.

- Por tener una finalidad lucrativa, es una unidad
econdmica. A excepcidén de las Asociaciones Civiles, que no

persiguen un lucro.

- Desempefla actos mercantiles: Compra para producir vy

produce para vender.

~ Al servir a la sociedad en donde se encuentra ubicada, se

convierte en una entidad social.

De esta forma se juzgaria de manera errdnea, que las empresas

grandes, medianas y pequeflas, reconocen que cuentan con estas
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caracteristicas basicas, y mds aln, que se valen de los

recursos mencionados previamente.

Esto se debe a que las empresas medianas y pequefas son
creadas a partir de la iniciativa de una o mds personas, gue
generalmente es un ndmero reducido; los fines de estas
empresas van desde hacer productivo un capital hasta ejercer

una actividad profesional.

La definicidn apropiada para pequefia y mediana empresa no
existe de manera concreta, pues su estudio resulta muy

complejo y sus caracteristicas son muy variables.

Varios autores determinan a estas empresas por sus ingresos
anuales, por su tipo de producto, por el activo con el que
cuentan, por su impacto en el mercado, por el capital que las
constituyen y por su nimero de empleados, siendo este dltimo

factor en el cual nos apoyaremos.

A continuacidn se presentan datos de diversos organismos para

delimitar el tamafioc de la empresa pegquefia y mediana:

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y ESTUDIOS ECONOMICOS

(INSEE) FRANCIA.

Pequefla empresa De 50 a 250 trabajadores.

Mediana empresa De 250 .a 1000 trabajadores.




LA SMALL BUSINESS ADMINISTRATIONS. ESTADOS UNIDOS

Pequeiia empresa Hasta 250 empleados.

Mediana empresa De 250 a 500 empleados.
LA COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA {CEPAL).

Pequefia empresa Entre 5 y 49 empleados.

Mediana empresa De S50 a 250 empleados.
EJECUTIVOS DE FINANZAS. MEXICO.

Pequena empresa Menos de 25 empleados.

Mediana empresa Entre 50 y 250 empleados.

PROGRAMA PARA LA MODERNIZACION Y DESARROLLO DE LA INDUSTRIA

PEQUENA Y MEDIANA. (SECOQFI). MEXICO.

Pequefia empresa De 16 a 100 empleados.

Mediana empresa De 101 a 250 empleados.

;Por qué nos basamos en el factor empleados para delimitar a

la pequeila y a la mediana empresa?

Porque el nlmero de empleados que laboren en una empresa
repercutird, en la mayor parte de los casos, en el volumen de
unidades producidas y vendidas, en la calidad de la

tecnologia utilizada, en el impacto en el mercado, y en otras
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Esto es, que deneralmente el o los aportadores del capital,
también son los directores, los vendedores, los compradores vy

los distribuidores dentro de la empresa.

Cominmente el personal que se contrata es para que desarrolle
funciones operativas o productivas, descuidando dareas
importantes como contabilidad y administracidén, lo que hace
indispensable solicitar la ayuda de asesores externos para

cubrir estas Areas.

El dueno o dnico aportador del capital actiia en la empresa de
manera libre y autdnoma, lo gque implica, a su consideracidn,

un control total de las operaciones de su empresa,

El control que tiene el funclonario principal sobre la
empresa, puede resultar el mds iddéneo a su parecer, lo cierto
es que de esta forma, es dificil contar con un control

interno sano en este tipo de negocios.

La experiencia en las areas financiera, fiscal y contable,
resulta escasa para el funcionario principal de la empresa, a
menos de que se trate de un Contador Pidblico o de un

profesionista de una drea similar con cierta prdactica.

Esta falta de bases, se traduce en: tener un dnico cliente o

un proveedor de importancia, del cual depende la empresa;

R
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alto grado de endeudamiento con proveedores y acreedores
(entre estos Gltimos se incluyen las instituciones
financieras); falta de relaciones de negocios firmemente
establecidas; vulnerabilidad ante disposiciones econdmicas
(inflacidén, tipos de cambio, tasas de interés); la escasez de
recursos financieros en las etapas iniciales de crecimiento;

pocas reservas para actualizar la tecnologia; etcétera.

La creacidn y perseveracidn de la empresa pequefia y mediana
también tienen dngulos positivos, entre ellos destacan los

siguientes:

- Son la base de la economia mexicana, ya que un estudio
realizado por el INEGI y la Banca de Fomento en 1992,
demuestra que en nuestro pais existian 1.3 millones de
empresas, de las cuales 34,500 eran consideradas pequeiias
empresas y 4,500 medianas empresas, 26,000 eran grandes

empresas y lo restante microémpresas.

- Son importantes, pues son consumidoras de materias primas

y abastecedoras de productos.

- Generan empleos y elevan los niveles de vida de sus

empleados por medio de retribuciones.,

- Crea y capacita a la mano de obra empleada, aumentando de

esta forma la estructura educacional.
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~ 5on un mecanismo de captacidon de pequefios ahorros con el

objetivo de hacerlos productivos, dejando de ser ahorros

ociosos,

~ Son creadoras de nuevos productos al encontrarse en intima

relacidn con la comunidad en donde se encuentran.

Ahora, profundizando en los rasgos comunes de los sistemas
contables de la pequeda y mediana empresa, y comparindolos

con las de gran tamafio, observamos que:

Son sencillos, pues sus registros contables llegan a ser
reducidos, asi como sus transacciones y operaciones; los
registros son  simples; la  documentacidn no resulta
voluminosa; involucran a un nimero limitado de personas para
asumir funciones tales como autorizaciones o firmas de
cheques; no se le presta tanta importancia a la informacidn

financiera como a produccién o ventas, por eijemplo,

Cabe aclarar que, dependiendo de la organizacidn en las
empresas, el volimen de sus operaciones y las personas
asignadas exclusivamente a funciones de cantabilidad, los
rasgas mostrados en el parrafo anterior pueden tener cambios

significativos.

La interrogante es qué papel tiene el auditor para la pequeia

y la mediana empresa.




Pues bien, al ser el Contador Pilblico o el Licenciado en
Contaduria un experto en andlisis y elaboracidén de
informacidén financiera, se le deposita absoluta confianza
para cualquier asunto contable, por lo que todas las empresas

lo respaldan en su trabajo.

En parrafos anteriores se menciona que a falta de personal
calificado en ciertas dareas, la pequefia y la mediana empresa
se encuentran en la necesidad de contratar personal externo.
Esto incluye al auditor, que ademdas de opinar sobre los
aspectos financieros de la empresa, contribuye a la

implantacidn de controles internos adecuados.

La asesoria que puede prestar gracias a su experiencia,

permite gue estas empresas crezcan con pasos sequros.

En los Gltimos afios se ha tratado de impulsar a la pequefia y
mediana empresa, por medio. de programas e incentivos
gubernamentales; desafortunadamente los resultados tardan en

darse,

Mientras tanto es tarea del Contador Piblico, contribuir a la
orientacién y al apoyo de estos tipos de empresas que cada

dia se enfrentan a diversos obstdculos.

2. La auditoria.

Las actividades econdmicas y sus operaciones, se hacen cada

10
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vez mas complejas, mds linteresantes, y por lo tanto, se
requiere de un mayor control sobre el desarrollo de las

mismas.

El ser humano siempre ha tenido la inquietud de mantener sus
negocios bajo vigilancia; pero el volimen de operaciones hace

que esta vigilancia parezca insuficiente.

Se tiene conocimiento de que en la Edad Media, habia
vigilancia de las cuentas, ya gue los sefores feudales temian

que en sus feudos hubieran faltantes de mercancias.

Mds adelante, durante la Revolucidn Industrial, continuaba la
labor de los primeros auditores, en donde se limitaban a
escuchar a los administradores de las empresas gobre la
situacidn financiera de las mismas, de aqui proviene el

nombre de "auditor", es decir, el que oye o el que escucha.

A partir de entonces, la auditoria ha llegado a desarrollarse
de tal forma, que actualmente es un trabajo privativo del
Cantador Plblico o Licenciado en Contaduria, dentro del Area
de auditoria financiera, fiscal y otras mds que se estudiaran

a la postre.

Es la auditoria, el drea de trabajo mds detallada para un
Contador, en la cual tiene la oportunidad de aplicar sus
conocimientos en otras dreas de la Contaduria como impuestos,

costos y finanzas,

11



A continuacidn explicaremos la tarea del auditor y la

responsabilidad y ética profesional de éste.
2.1 Auditor.

El Contador es un profesional que es capaz de estructurar el
sistema de operaciones mds adecuado para una empresa, con el
fin de proporcionar una informacidén financiera confiable vy

asi, tomar a tiempo las decisiones mas acertadas.

También puede fungir como critico de la informacidn
financiera. Este examen que realiza es el trabajo de
auditoria, en el cual debe poseer independencia mental, es
decir, que debe tomar su decisidn libre de cualquier
influencia o presidén, dando como resultado decisiones

objetivas e imparciales.

Es por esto que es importante el trabajo de auditoria, pues
las personas que solicitan de los servicios del auditor,
saben de antemano que contardn con una persona Integra,

profesional y confiable.
En el libro "Terminologia del contador", se define el auditor
como sigue:

Auditor: "En la terminologia del contador, esta palabra
denota a la persona designada por parte competente, para

examinar determinadas cuentas e informar o dictaminar acerca

12
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de ellas",

Originalmente la palabra que se define, significa ‘'oidor' u
'oyente'. El principio de su uso en la contaduria puede
encontrarse en épocas remotas de Inglaterra, cuando pocas
personas sabian leer, y las cuentas de los grandes
propietarios eran 'oidas' en vez de ser examinadas como se

hace en la actualidad.

Refiriéndonos a la labor del auditor, se cita a continuacidn
el criterio del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos,
A.C. que hace a través de su Comisién de normas vy

procedimientos de auditoria:

"El auditor es llamado como un técnico independiente y de
confianza para opinar sobre los estados financieros de la
empresa, a fin de que su opinidn sea una garantia de
credibilidad respecto a esos estados financieros, para las

personas que van a usarlos como base para sus decisiones”.

Por otra parte, el C.P. Israel Osorio S&nchezven,umera en
cinco los requisitos que debe reunir el Contador Piblico o
Licenciado en Contaduria para tener la confianza de terceros,
en este caso se especifica el desempefio del Contador como

auditor:

- Conocimientos técnicos en las dreas de:

* Contabilidad,

13




* Finanzas,
* Auditoria y
* Otras &reas relativas a la formacidn del Contador como:

matemdticas, administracidn, derecho, economia, etc.

- Tener titulo de Contador Pliblico o de Licenciado en
Contaduria, debidamente reconocido por el Poder Ejecutivo
Federal, a través de la Secretaria de Educacién Piblica y de
la Direccidén General de Profesiones, quien expide la Cédula

Profesional.

- Practica profesional. Adecuada prdctica y experiencia que

le permitan realizar la auditoria en forma eficiente.

- Cuidado y diligencia profesicnal. El Contador Piblico al
aceptar cualquier trabajo, se obliga a desarrollarlo con la
mis estricta responsabilidad, aplicando toda su destre:za,
aptitud y capacidad para lograr un trabajo de alta calidad

profesional.

- Independencia mental. El Contador Pablico al realizar la
auditoria, debe mantener una actitud independiente en todos
los asuntos relativos al desarrollo de su trabajo, con la
finalidad de dictaminar en forma imparcial de acuerdo con el

resultado de sus pruebas.

Los {ltimos tres requisitos se inspiran en las DNormas

personales que se enunciardn con posterioridad.

14
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2.2 Responsabilidad y ética profesional del auditor.

Analizando los padrrafos anteriores, podemos resolver que como
tarea principal del auditor se encuentra el emitir una
opinidon sobre la informacidén financiera del ente econdmico.
Esta informacién es requerida por los accionistas,
acreedores, gobierno, y el piblico interesado en tales
documentos; estas personas confian plenamente en la opinién
de un experto en contabilidad, cuyo juicio sea imparcial con
relacidén a cualquier interés en la empresa y ante quien se
haya impuesto la obligacidn de revelar, mediante su opinién,

todos los hechos importantes que de este examen surjan.

Ademd3s, como caracteristicas personales, tales como la
independencia mental, el auditor, al igual que el Contador
Piblico que no realice funciones de auditoria, debe reunir
cualidades tales como: responsabilidad, honestidad, honradez
e integridad; principios morales que la sociedad estima

esenciales para depositar su confianza en &l.

La independencia mental puede perderse en ciertas
circunstancias especiales que se encuentran contempladas en
el articulo 2.21 del (ddigo de ética profesional emitido por
el Instituto Mexicano de Contadores Piliblicos, A.C., que

textualmente dice:

"Se considera que no hay independencia ni imparcialidad para

=

expresar una opinién que sirva de base a terceros para tomar

15




decisiones, cuando el Contador Piblico:

a) Sea cdnyuge, pariente consanguineo o civil en linea recta
sin limitacién de grado, colateral dentro del cuarto y afin
dentro del segundo, del propietario o socio principal de la
empresa o de algin director, administrador o empleado del
cliente, que tenga intervencién importante en la

administracién del propio cliente.

b) Sea, haya sido en el ejercicio social que dictamina o en
relacién al cual se le pide su opinidn, o tenga tratos
verbales o escritos encaminados a ser director, miembro del
consejo de administracidgn, administrador o empleado del
cliente o de una empresa afiliada, subsidiaria o que esté
vinculada econdémica o administrativamente, cualquiera que sea
la forma como se le designe y se le retribuyan sus servicios.
En el caso del comisario, se considera que subsiste la

independencia e imparcialidad.

¢) Tenga, haya tenido en el ejercicio social que dictamine o
en relacién al cual se le pide su opinidn, o pretenda tener
alguna injerencia o vinculacidn econdmica de la empresa, en

un grado tal que pueda afectarse su libertad de criterio.

d) Reciba en cualquier circunstancia o motivo, participacién
directa sobre los resultados del asunto que se le encomendd
de la empresa que contratd sus servicios profesionales, vy

exprese su opinién sobre estados financieros en
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circunstancias en las cuales su emolumento dependa del éxito

de cualquier transaccion,

e) Sea agente de bolsa de valores, en ejercicio.

£) Desempefie un puesto pablico en una oficina que tenga
ingerencia en la revisidén de declaraciones y dictdmenes para
fines fiscales, fijacion de impuestos y otorgamiento de
exenciones, concesiones o permisos de trascendencia y
decisiones sobre nombramientos de Contadores Pdblicos para

prestar servicios a dependencias o empresas estatales,

q) Perciba de un solo cliente, durante mas de dos anos
consecutivos, mias de 40% de sus ingresos u otra proporcidn
que ain siendo menor, sea de tal manera importante frente al
total de sus ingresos, que le impida mantener su

independencia”.

De esta manera se observa gque el Instituto Mexicano de
Contadores Pdblicos, A.C., se ha preocupado por elevar la
calidad de los trabajos de auditoria, restringiendo aquellas
situaciones que implicarian una 1labor de carfcter poco

confiable.

En el Cédigo ya mencionado, también se enumeran las
responsabilidades que adquiere un Contador Piblico como tal,
lo que también es aplicable para el auditor, y se resumen

asi:
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Responsabilidad hacia la sociedad.

Independencia de criterio.
Calidad profesional de los trabajos.
Preparaciodn y calidad del profesional.

Responsabilidad personal de los trabajos a su carqgo.

Responsabilidad hacia quien patrocina los servicios.

*

Secreto profesional.

Rechazo de tareas que no cumplan con la moral.

Lealtad hacia el patrocinador de los servicios.
Acuerdo de compensacidén econdmica justa por sus

servicios,

Responsabilidad hacia la profesion.

*

Respeto a los colegas y a la profesidn.
Dignificacidn de la imagen profesional a base de
calidad.

Difusidén y enseflanza de conocimientos técnicos.

Ahora bien, el auditor contrae responsabilidades civiles y
legales al momento de realizar su trabajo y cuando expresa su
opinidn acerca de los estados financieros de una entidad; el
Manual del Contador PGblico, menciona que el Contador 5eré

culpado cuando:

Deje de revelar un hecho importante conocido por él, que

aparezca en los estados financieros, pero que sea
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necesario revelar para evitar que los estados financieros

sean dudosos.

- Deje de informar acerca de cualquier falsedad importante

que &l sepa que aparece en los estados financieros.

- Sea negligente en forma grave la conduccidn de su examen

o al hacer el informe correspondiente.

- Deje de adquirir informes suficientes para garantizar la

expresion de una opinidn, o sus excepciones sean de tal

manera importantes que hagan negativa la expresién de su

opinién.

- Deje de mencionar cualquier desviacidn importante de los
principios de contabilidad generalmente aceptados, o deje de
revelar cualquier omisidon de los procedimientos de auditoria
generalmente aceptados que sean aplicables a las

circunstancias.

Como podemos apreciar, las responsabilidades que adquiere el
auditor son muy importantes, por lo que su desempefio en el

trabajo de auditoria es muy delicado.

3. Tipos de auditoria.

Buscando una definicidén de auditoria que abarcara en forma

general a todos los tipos de auditoria existentes, se
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estudiaron las caracteristicas comunes entre éstas, y se

concluyd con la siguiente:

Auditoria es el examen de informacidn de cualquier indole por
parte de una tercera persona, distinta a la que la prepard y
del wusuario de @ésta, con la intencidn de verificar su
razonabilidad, dando a conocer los resultados de su examen al
usuario de la informacidén, con el fin de acrecentar la

utilidad que tal informacidn posee.

Se ha hecho una compilacidn de varios textos estudiados para

conocer los tipos de auditoria mds comunes, estos son:

Interna

En funcidn a las personas

que la llevan a cabo. Externa o
Independiente
Detallada

En funcidn al alcance del Completa

examen,
Especial
Parcial o limitada
Continua

En funcidn a la frecuencia Periodica

con que se efectlan.
Esporddica
Preliminar
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De estados financieros,
financiera o de balance

En funcidn al objeto de Fiscal

estudio.
Operacional u operativa
Administrativa

Integral

Auditoria interna:

Es la realizada por los empleados o funcionarios de la

organizacidn con el propdsito de control de la misma.

Auditoria externa:

Es la desarrollada por profesionales independientes de la
empresa, totalmente desligados de  intereses de la
Administracidn de dicha empresa, o de cualquier situacidn que

afecte su imparcialidad al momento de emitir su opinién.

Auditoria detallada:

Consiste en la revisidén de la informacidn, comprobando la
exactitud numérica de todas las operaciones y su adecuado
registro en libros. Ciertas verificaciones y comprobaciones,

solo se llevan a cabo por medio de pruebas selectivas.

Auditoria completa:

Es una auditoria cuyo uso va en descenso, y se aplica
generalmente para empresas pequefias. Revisa de manera
detallada toda 1la contabilidad, incluyendo la exactitud

numérica de las operaciones, y su registro en libros. A
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diferencia de la anterior, y por las caracteristicas aqui

expuestas, no existen las pruebas selectivas.

Auditoria especial:

Es la que tiene un dlcance especial o particular, ya que
examina solo una cuenta o grupo de cuentas de los estados

financieros, o de algunas areas determinadas de la empresa.

Auditoria parcial o limitada:

Se concreta a examinar transacciones o cuentas definidas,
excluyendo todas las demds; se desarrolla de acuerdo a

instrucciones especiales.

Auditoria continua:

Cualquier auditoria cuyo trabajo mas detallado se efectla
continuamente o con intervalos durante el ejercicio, con el
objetivo de descubrir y corregir practicas indeseables vy
errores antes del término del ejercicio, asi también para

aligerar la carga de trabajo posterior del auditor.

Auditoria periodica:

Cubre un periodo intermedio del aflo o del ejercicio, por
ejemplo un mes, y que se repite hasta abarcar todo el

ejercicio,

Auditoria esporddica:
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Es un examen ocasional gue se efectla en cualquier tiempo, va
sea detalladamente o madiante pruebas selectivas, sin una
vinculacidn visible con auditorias anteriores ni posteriores,
y que la mayoria de las veces, se lleva a cabo para examinar
aisladamente alquno o algunos aspectos particulares de la

contabilidad de una empresa.

Auditoria preliminar:

Es el trabajo que realiza un auditor externo antes del cierre
de un periodo que se revisa y que consiste frecuentemente en
una revisidén o prueba de los controles internos, de los
registros y de transacciones individuales, con el fin de
facilitar la formulacidon de su informe después de que

finalice el periodo.

Cuando wuna auditoria se realiza por primera vez en una
empresa, esta auditoria preliminar consiste en la
investigacidén del negocioc y de su sistema de contabilidad y
métodos de operacidon precedentes a la determinacidn de la
extensién de 1los procedimientos de auditoria que han de

emplearse.

Auditoria de estados financieros, financiera o de balance:

Es la revisién de exploracidn critica que efectla un
Contador Plblico, o un Licenciado en Contaduria, de los
controles subyacentes y los registros de contabilidad de una

empresa, cuya conclusiédn es un dictamen acerca de la
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correccidn de los estados financieros de la empresa. Se
enfoca a la situacidn financiera, examinanda bdsicamente el

balance general y el estado de resultados.

Auditoria fiscal:

Es la revisidn analitica que se lleva a cabo a una empresa,
de todas sus contribuciones fiscales, su correcto calculo y

aplicacidn y la cobertura de éstas en su oportunidad.

Auditoria operacional u operativa:

Consiste en la realizacidn de examenes estructuradosz de
programas de accidn, organizaciones, actividades o segmentos
operativos de una empresa, con el fin de evaluar e informar
sobre la utilizacidn, de manera econdmica y eficiente, de sus

recursos y el logro de sus objetivos.

Auditoria administrativa:

Es el examen que abarca una revisidn de los objetives, planes
Y programas de la empresa; su estructura organica y sus
funciones; sus sistemas y procedimientos; asi como sus
controles; el personal y las instalaciones de la empresa, y
el medio en que se desarrolla, en funcidn de la eficiencla de

operacidn y el ahorro en los costos.

Auditoria inteqral:

Es la reunidn de distintos tipos de auditorias en un todo

ldgico y consistente con el objetivo de evaluar el grado en
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que los recursos financieros, fisicos vy humanos son
administrados con economia, eficiencia y eficacia, si la
obligacidn de rendir cuentas es razonablemente cumplida y si
se han acatado las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables, asi como si se efectlla el seguimiento de las
medidas y acciones implantadas para mejorar la gestidn de la

entidad.

4. Objetivo o finalidad de la auditoria.

En esta ocasidn, la referencia que se hace es especificamente

para la auditoria financiera.

La Comisidén de normas y procedimientos de auditoria del
Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C., en el
Boletin 1020 "Declaraciones normativas de cardcter general
sobre el objetivo y la naturaleza de la auditoria de estados
financieros", nos dice que la finalidad de auditar estados
financieros, es obtener una opinidn del auditor acerca de la
razonabilidad de é&stos, asi como la aplicacidén a los mismos
de los Principios de Contabilidad generalmente aceptados y su

consistengia.

Menciona que la auditoria no tiene como propdsito el
descubrimiento de errores o de irregularidades. Estos
errores e irregularidades serian los incurridos en la
informacidén contable y en fallas derivadas de un mal control

interno.
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Recordemos que antano este descubrimiento de errores e

irreqularidades era la finalidad primordial de la auditoria.

Hoy en dia, esta opinidn que emite el auditor, variard de
acuerdo a la validez que obtenga de los datos contenidos en

la informacidn contable,

Con esto gqueda de manifiesto, que el objetivo o finalidad
primordial de la auditoria es el dictamen que efectie el
auditor acerca de los estados financieros de una empresa,
contemplando todos los puntos que ya se citaron del Boletin

1020.

5. Normas de auditoria:

Toda norma es una regla a seguirse en una actividad.

Hablando en términos juridicos, se dice que las normas

regulan la conducta del individuo en la sociedad.

Sucede que el Contador Piblico, en el ejercicio de su
profesidn, se encuentra sujeto a normas, y en su actividad

como auditor debe acatar las normas de auditoria.
Estas normas conjugan una serie de principios bdsicos que

rigen la naturaleza y extensién de la comprobacidén que se

obtendrd a través de los procedimientos de auditoria.
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El Instituto Mexicano de Contadores Pidblicos, A.C., mediante
la Comisién de normas y procedimientos de auditoria, ha
determinado las normas generales que el Contador Piiblico debe
sequir en su desempefioc como auditor, remarcando que el

trabajo de auditoria es privativo del Contador Piblico,

Dichas normas de auditoria se han elaborado de tal forma, que
se le da un alto sentido de responsabilidad al auditor en
cuanto a su trabajo, con la finalidad de lograr veracidad,
relevancia y suficiencia de la informacidén que examina, y a
la vez, conseguir una alta calidad en el desarrollo de las

auditorias.

La Comisidén de normas y procedimientos de auditoria ha

decidido darle un cardcter obligatorio a estas normas.

En el Boletin 1010 emitido por la Comisidn antes citada, se

presenta la definicidn de normas de auditoria:

"Las normas de auditoria son los requisitos minimos de calidad
relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que
desempeila y a la informacidn que rinde como resultado de este

trabajo".

Y clasifica a las normas de auditoria del siguiente modo:

a) Normas personales.

b) Normas de ejecucidn del trabajo.
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c) Normas de informacidn.

a) Normas personales:

Se refieren a las cualidades que el auditor debe tener para
poder asumir un trabajo profesional de este tipo, dentro de
lag exigencias que el cardcter profesional de la auditoria

impone.

Dentro de estas normas existen cualidades que el auditor debe
tener preadquiridas antes de poder asumir un trabajo
profesional de auditoria y cualidades que debe mantener

durante el desarrollo de toda su actividad profesional.

Las cualidades que se mencionan son:

- Entrenamiento técnico y capacidad profesional.

El trabajo de auditoria debe ser desempedado por personas
que, teniendo titulo profesional legalmente expedido vy
reconocido, tengan entrenamiento técnico y capacidad

profesional como auditores.
El entrenamiento técnico se da conjugando la preparacién
académica, la experiencia profesional y la actualizacién de

conocimientos técnicos.

La capacidad profesional es aquella que se logra al tsner una

madurez de juicio. Implica un enfrentamiento a problemas
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propios de la actividad profesional y la eleccidn de una

solucidn apropiada a esos problemas.
- Cuidado y diligencia profesiocnales,

El auditor estd obligado a ejercitar cuidado y diligencia
razonables en la realizacidén de su examen y en la preparacidn

de su dictamen o informe.

Significa que el auditor debe actuar con meticulosidad,
cuidado y esmero, cualidades dignas de una persona que ha

asumido actividades profesionales,
- Independencia.

El auditor estd obligado a mantener una actitud de
independencia mental en todos los asuntos relativos a su

trabajo profesional.

Para que la opinidén del auditor sea Gtil, es necesario que

sea emitida con independencia mental.

En los puntos 2.1 y 2.2, se profundizd sobre la independencia

mental.

b) Normas de ejecucidn del trabajo.

Al tratar las normas anteriores, se habld del cuidado y

diligencia que un auditor debe observar en su trabajo. Aln
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cuando es dificil definir lo gque en cada tarea puede
representar un cuidadoe vy diligencia adecuados, existen
ciertos elementos que por su importancia, deben ser
cumplidos., Estos elementos bhdsicos, fundamentales en la
ejecucidén del trabajo, que constituyen la especificacidn
particular, por lo menos al minimo indispensable, de la
exigencia de cuidado y diligencia, son las que constituyen

las normas denominadas de ejecucidn del trabajo.

Las normas de ejecucidn del trabajo se conforman por:

- Planeacidn y supervisidn.
El trabajo de auditoria debe ser planeado adecuadamente y si
se usan ayudantes, é&stos deben ser supervisados en forma

apropiada.

La planeacidn implica prever cuales procedimientos de
auditoria van a emplearse, la extensidn y oportunidad en que
van a ser utilizados y el personal que debe intervenir en el

trabajo.
Por otra parte, la supervisidn se debe ejercer de acuerdo a
la experiencia, preparacidn técnica y capacidad profesional

del auditor supervisado.

-~ Estudio y evaluacidn del control interno.
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El auditor debe efectuar un estudio y evaluacidn del control
interno existente, que le sirvan de hase para determinar el
grado de confianza que va a depositar en &l, asimismo, que le
permita determinar la naturaleza, extensidn y oportunidad que

va a dar a los procedimientos de auditoria.

La estructura del control interno de una entidad consiste en
las politicas y procedimientos establecidos para proporcionar
una sequridad razonable de poder lograr los objetivos

especificos de la entidad.

- Obtencidn de evidencia suficiente y competente.

Mediante sus procedimientos de auditoria, el auditor debe
obtener evidencia comprobatoria suficiente y competente en el
grado que reguiera para suministrar una base objetiva para su

opinién.

La opinidén que emite el auditor, es de gran importancia para
terceras personas, y por esto, durante su examen debe estar
respaldado por elementos objetivos y de certeza razonables,
es decir, que estos hechos deben ser comprobables a

satisfaccidn del auditor.

¢) Normas de informacidn.

La importancia que tiene el informe o el dictamen para el

propio auditor, para su cliente y para los interesados que
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van a apoyarse en €l, hace necesario gque también se
establezcan normas que regulen la calidad y requisitos
minimos del informe o dictamen correspondiente, Estas normas

son las de informacidn o de dictamen.

- Aclaracidn de la relacidn con estados o informacidn

financiera y expresion de opinidn.

En todos los casos en gque el nombre de un Contador Piblico
quede asociado con estados o informacidn financiera, deberd
expresar de manera clara e inequivoca la naturaleza de su
relacién con dicha informacidn, su opinidén sobre la misma y
en su caso, las limitaciones importantes que haya tenido su
examen, las salvedades que se deriven de ellas o todas las
razones de importancia por las cuales expresa una opinién
adversa o no puede expresar una opinidn profesional a pesar
de haber hecho un examen de acuerdo con las normas de

auditoria.
- Base de opinidn sobre estados financieros.

El auditer, al opinar sobre estados financieros debe

observar que:

a) Fueron preparados de acuerdo con principios de
contabilidad.
b) Dichos principios fueron aplicados sobre bases
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consistentes,

c) La informacidén presentada en los mismos y en las notas
relativas, es adecuada Yy suficiente para su razonable

interpretacidn,

Por lo tanto, en caso de excepciones a lo anterior, el
auditor debe mencionar claramente en qué consisten las
desviaciones y su efecto cuantificado sobre los estados

financieros.

Mencionamos que la comprobacidn de la informacidn se obtendra
por medio de la aplicacién de los procedimientos de
auditoria, a continuacidn se estudiardn tanto los

procedimientos como las técnicas de auditoria.
6. Técnicas y procedimientos de auditoria.

Las técnicas de auditoria son las herramientas de trabajo del

auditor.

La Comisidn de normas y procedimientos de auditoria, las

define como sigue:

"Sen los métodos practicos de investigacidn y prueba que el
Contador Piblico utiliza para lograr la informacidn vy
comprobacidn necesaria para poder emitir su opinidn

profesional”,
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Teniendo como base principal los textos de

técnicas de auditorfa se clasifican en:

Es

Estudio general.

Andlisis.,

a) De saldos.

b) De movimientos,

Inspeccion.

Confirmacidn.

a) Positiva,

b) Negativa.

¢) Indirecta, ciega o en blanco.

Investigacidn.

Declaracidn.

Certificacidn.

Observacidn.

Calculo.

Estudio general,

esta Comisidn,

las

la apreciacidn sobre la fisonomia o caracteristicas
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generales de la empresa, de sus estados financieros y de las

partes importantes, significativas o extraordinarias.

Esta apreciacidn ayuda para dar cumplimiento de manera
satisfactoria a la norma de planeacidn, pues el auditor que
la lleva a cabo -quien tiene vasta experiencia- concluird en
qué elementos o cuentas debe profundizar su examen, asi como

la manera en que hara dicho examen.

~ Andlisis.

Andlisis significa el estudio de los componentes de un todo

para concluir, en base a é&stos, respecto al todo.

En términos contables, es la clasificacidén y agrupacién de
los distintos elementos individuales que forman una cuenta o
una partida determinada, de tal manera que los grupos

congtituyen unidades homogéneas y significativas.

Esta técnica se aplica concretamente al estudio de cuentas o
rubros de los estados financieros, para conocer la forma en
cdmo se encuentran integrados.

Existen dos clases de andlisis:

a) Andlisis de saldos.

Como su nombre lo indica, analiza los saldos de las cuentas,

esta té@cnica se resume asi:
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Exlsten cuentas en las que los distintos movimlentos que
vienen registrandose en ellas son compensaciones unos de
otros. En este caso el saldo de la cuenta viene a quedar
formado por un neto que representa la diferencia entre las
distintas partidas que se movieron dentro de la cuenta,
Cuando este es el caso, se pueden analizar solamente aquellas
partidas que al final quedaron formando parte del saldo neto

de la cuenta.

El detalle de estas partidas residuales y su clasificacidn en
grupos homogéneos y significativos es 1o que constituye el

llamado andlisis de saldos.

b) Andlisis de movimientos.

A diferencia del anterior, el andlisis de movimientos examina
cada cargo o cada abono que forme el movimiento deudor o

acreedor de una cuenta, segln corrasponda.

En otras palabras, existen ocasiones en gque los saldos de las
cuentas no se forman por compensaciones de partidas, sino que
se forman por acumulacidn de partidas, (tal es el caso de las
cuentas de resultados). En estas circunstancias, el andlisis
de la cuenta debe efectuarse por agrupacidn, de conformidad a
conceptos homogéneos y significativos, de los diferentes
movimientos deudores y acreedores que vinieron a constituir

el saldo final de la propia cuenta.
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- Inspeccidn., Es el examen fisico de bienes materiales o de
documentos a fin de asegurarse de su legitimidad, vya sea de
un activo o de una operacidn registrada en la contabilidad o
en los estados financieros. Esta técnica es aplicable al
estudio de aquellas cuentas que tienen una representacion

material, tales como: efectivo, mercancias, bienes, etc.

-~ Confirmacidn.

Es la obtencidn de una comunicacidn escrita de una persona
independiente de la empresa examinada, y gue se encuentre en
posibilidad de conocer la naturaleza y condiciones de la
operacidn (es decir, que haya participado de alguna manera en
esa operacidn), y en posibilidad de informar de una manera

valida sobre ella.

Se cuenta con tres tipos de confirmacidn:

a) Positiva,

Sucede cuando se le envian datos a la tercera persona ya
mencionada, y se le solicita que responda tanto si estd
conforme ‘o no con los datos. Normalmente esta confirmacidn

se utiliza para el activo.

b) Negativa.

Se le envian datos a la persona independiente de la empresa

auditada y se le solicita que conteste sdlo si no estd de
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acuerdo con los datos. Al igual que la confirmacidn

positiva, se utiliza generalmente para el activo.

¢} Indirecta, ciega o en blanco,

En este tipo de confirmacidn, no se envian datos, solo se
pide informacidn de saldos, movimientos o de cualquier otro
dato que se necesite para la auditoria. Se utiliza
normalmente para solicitar informacidn de pasivos a

instituciones de crédito, a proveedores y a acreedores.

- Investigacidn.

Recopilacidn de informacidn, datos y comentarios de los
funcionarios y empleados de la propia empresa examinada. La
recopilacidn se obtiene mediante pliticas «con los
funcionarios y los empleados. Se utiliza cuando se desea

profundizar en una operacidn que sea de interés.

-~ Declaraciodn.

Manifestacidn por escrito con la firma de los interesados del
resultado de las investigaciones efectuadas «con - los
funcionarios y empleados de la empresa. Se aplica cuando la
importancia de los datos o el resultado de las
investigaciones realizadas lo amerita. Carece de cierta
validez, pues la pueden realizar empleados o auxiliares
faltos de autoridad, gue solo participan en las operaciones

que se examinan,
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-~ Certificacidn,

Es la obtencidn de un documento en el que se asegura la
veracidad de un hecho, legalizado por lo general, con la
firma de una autoridad. Difiere de la declaracidn, en que la

certificacidn es valida en su totalidad y la declaracidn no,

- Observacidn.

Presencia fisica de cdmo se realizan clertas operaciones o
hechos, dandose cuenta ocularmente de la forma en que el
personal efectlla esas operaciones o hechos. La utilizaciodn
de esta técnica se hace en la toma de inventarios, pago de la

ndmina, etec.

- Calculo.

Verificacidn matemdtica de alguna partida.

Sirve para asegurarse de que los datos numéricos de partidas
especificas sgean correctos, a través del computoc de estos

datos, a fin de que no existan errores aritmétices.

Los procedimientos de auditoria son la agrupacidén de técnicas
de auditoria aplicables a una partida, o a un grupo de hechos
y circunstancias relativas a los estados financieros sujetos
a examen a través de los cuales el Contador Pilihlico obtiene

las bases para cimentar su opinidn.
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Los procedimientos de auditoria se refieren a lo gue debe
hacerse en el examen de auditoria para poder obtener como
resultado el dictamen.

Estos procedimientos son flexibles, pues se adaptan a la

a

naturaleza, organizacidén y control de cada empresa. No
pueden existir por ejemplo, procedimientos de auditoria
totalmente idénticos para una empresa constructora que para

una empresa de servicios turisticos,

El alcance de dichos procedimientos se realiza examinanda
muestras representativas del Universo total de las partidas
que integran una cuenta, (a excepcidn de la auditoria
completa), pues de lo contrario, resultaria extenuante e
imposible, incluso, realizar un examen tan detallado de

partidas individuales,

El resultado que arroje el examen de la muestra

representativa, se aplicard para la partida global.

La relacidn de las partidas examinadas con el total de las
partidas-‘individuales que integran el Universo, forman lo que
se llama alcance o extensidén de los procedimientos de
auditoria, y entre otros factores lo determina el grado de

eficacia que tenga el control interno de una empresa.

La época en que los procedimientos de auditoria se van a

aplicar, se le llama oportunidad.
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Esta aplicacidén se puede llevar a cabo en fecha anterior o
posterior a la de los estados financieros auditados, la cual
dependerd de la clase de partida a examinar y de la

experiencia que tenga el auditor,

7. Estados financieros.

El conocimiento de los estados financieros de una empresa,
asi como de las cifras que estos contengan, sirven al auditor
para emitir una opinidn objetiva de la situacidn financiera

de la empresa.

Los estados financieros proporcionan informacidn relevante de
las operaciones de una entidad econdmica. Su elaboracidn e
interpretacidn serdn de utilidad para tomar decisiones
importantes. Al mismo tiempo, reflejan cifras que pueden ser
comparadas con periodos anteriores vy asi, mostrar las

variaciones gque existen entre dos periodos diferentes.

El C.P. [Eduardo M. Franco Dlaz en su "Diccionario de
contabilidad®, define a los estados financieros de la

siguiente forma:

"Estado: En contabilidad, refiérese a un informe
cuantitativo, escrito, que se elabora de manera ordenada,

sistematizada y consistente".

"Estado financiero: Aquel que muestra cifras relativas a la
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obtencidn y aplicacidén de recursos monetarios. Dicese

particularmente del Balance y del Estado de pérdidas vy

ganancias".

Por otro lado, en el libro "Terminolegia del Contader", se

presenta de la siguiente forma:

"Estado: El resumen de dates y cifras que se hace figurar en
una hoja de papel, por medio de partidas generales, cuyos
pormenores aparecen en cédulas o relaciones auxiliares.
//Situacidén gque se presenta en una hoja de papel con cifras
generales o detalladas acerca de la condicidn que guarda una

cuenta o serie de cuentas o partidas".

"Estados financieros: Se aplica especialmente para designar
el Balance general y el Estado de pérdidas y ganancias, pero
también se usa para denotar otros estados relativos a la
situacidon econdmica o a los resultados de cualquier negocio,

persona o corporacidn.

Por lo anterior, se resume que los Estados financieros son la
culminacién de la informacién en términos cuantitativos, de
una entidad econdmica; son los documentos gue proporcionan
informacidn acerca de «cifras vinculadas con este ente
econdmico, relativas a la obtencidn y aplicacién de sus
recursos (reflejdndose en el Balance general), y los
resultados de operaciones arrojados durante un periedo

especifico, (es decir, se resume en el Estado de resultados),
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presentados en una manera ordenada, sistematizada vy

consistente,

Los Estados financiercs se elaboran con fines eminentemente
informativos, Esta informacidn serd utilizada para poder
basarse en ella y tomar decisiones, elaborar planes vy

proyectos, elegir alternativas, etc.

las personas interesadas en la informacidn plasmada en los
Estados financieros, son: duefio o accionistas; ejecutivos vy
funcionarios; obreros y empleados; proveedores y acreedores
en general; inversionistas; banca; dependencias

gubernamentales,

Para que los Estados financieros puedan cubrir estos fines de

informacidn, deben reunir los siguientes requisitos de forma:

a) Universalidad: Que la informacidn que brinden sea clara
y accesible, utilizando una terminoclogia comprensible y que

tengan una estructuracidn simple.

b) Continuidad: Que la informacidn que muestren se refiera

a periodos regulares.

c) Periodicidad: Que su elaboracidn se lleve a cabo en

forma periodica, cada cierto tiempo.

d) Oportunidad: Que la informacidn que brinde, sea rendida
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oportunamente,

Los requisitos de presentacidn que deben reunir los Estados

financieros son:

a) Los Estados financieras y sus Notas forman un todo

inseparable y por lo tanto deben presentarse conjuntamente en

todos los casos.

b) La informacidn que complementa los Estadas financieros
puede ir en el cuerpo, al pie de los mismos o en hojas por
separado, en los dos Gltimos casos se debe referenciar cada
nota con el rengldén de los Estados financieros a gque

corresponda,

¢) Los Estados financieros deben estar encabezados por el
nombre, razén o denominacidn social de la entidad vy
establecer la fecha o el periodo contable por el cual estdn

formulados.,

d) Cuando los Estados financieros del periodo que precede
han sido afectados por ajustes posteriores, este hecho debe

ser también revelado.

e) En caso de que existan hechos posteriores que afecten
sustancialmente la situacidén financiera y el resultado de las
operaciones de la empresa, entre la fecha en que son

relativos los Estados financieros y en la que é&stos son
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emitidos, deberd revelarse suficiente y adecuadamente de

estos hechos por medio de notas explicativas.

£) Con el objeto de gue se pueda juzgar adecuadamente la
situacidn financiera, los resultados de operacién y los
cambios en la situacidn financiera, asi como las variaciones
en el capital contable, es recomendable que los Estados

financierog se presenten en forma comparativa.

g) Los E£stados financieros deben informar de la moneda con
la cual estdn representadoes y €en su cadgo, las bases de

conversidn utilizadas.

h) Cuando se presenten Estados financieros comparativos y se
hayan efectuado cambios en la clasificacidon de partidas en
los Estados financieros del ejercicio en gue los mismos se
estdn formulando las cifras por el periodo precedente, deben
ser cambiados de acuerdo a. las nuevas bases, debiendo

informarse este hecho.

Por otra parte, y complementando los requisitos anteriores,
los Estados financieros cuentan con los siguientes

principios:
a) Los Estados financieros muestran la forma como las

empresas han. conjugado los factores de la produccidn,

naturaleza, capital, trabajo y organizacidn.
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b) Toda medida administrativa acertada o equivocada que se
adopte por la empresa durante un mayor o menor tiempo, queda
reflejada en los valores que constituyen los Estados

financieros.

c) La informacidn que muestran los Estados financieros estd
influida por las convenciones contables y los Jjuicios

personales de quien los formula.

A los Estados financieros gque nos referimos, y que por 1lo
general son objeto de estudio en la auditoria de Estados
financieros, son:

1. Estado de Situacidn financiera o Balance general.

2, Estado de Resultados o Estado de pérdidas y ganancias.
Que se consideran dentro de la clasificacidn de Estados
financieros bédsicos o principales, dentro de este grupo

también se encuentran:

3. Estado de cambios en la situacidn financiera o Estado de

origenes y aplicaciones de recursos.
4. Estado de variaciones en el capital contable.
1.~ Estado de Situacidn flnanciera o Balance general.

Es un resumen de los totales de los eventos financieros
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registrados de acuerdo con principios contables que nos
muestra en unidades monetarlas, cdmo se han utilizado los
fondos con que cuenta la empresa. Fste resumen muestra el
activo, al costo, al costo depreciado, o a otro valor
indicado; el pasivo, y el capital neto de dicha unidad

econdmica.

2.~ Estado de Resultados o Estado de pérdidas y ganancias.

Es el documento que muestra los resultados obtenidos por la

empresa en determinado periodo, como consecuencia de sus

operaciones. Se formula con las cuentas de gastos y de

ingresos.

3.~ Estado de cambios en la situacidn financiera o Estado de

origenes y aplicaciones de recursos.

Proporciona la informacién acerca de las aplicaciones vy
origenes de los recursos de que se vale la entidad, asl como
la aplicacidén o empleo de dichos recursos en el mismo
periodo. Es decir, se comparan los cambios ocurridos en la
situacidn financiera de la entidad entre dos fechas, en donde
los origenes estdn representados por las disminuciones de
activos, aumentos de pasivos y aumentos de capital; vy las
aplicaciones estdn representadas por aumentos de activos,

disminuciones de pasivos y disminuciones de capital.

4.- Estado de variaciones en el capital contable.
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Documento gque muestra los cambios en la inversidn de los
propietarios o duefo de la empresa durante un periodo

determinado.

7.1 FEstados financieros auditados.

Cuando el <Consejo de Administracidn, el duefio, los
funcionarios, empleados, obreros, proveedores, acreedores o
futuros inversionistas de una empresa, o bien una I[nstitucidn
bancaria o una dependencia gubernamental solicitan a un
auditor que examine los Estados financieros de ésta y que
rinda una opinidn sobre dichos Estados, al final del trabajo
de auditoria, estos documentos se denominan Estados

financieros auditados.

El auditor externo no tiene acceso a los registros contables
Yy, por lo tanto, necesariamente depende de 1la informacidn

que le proporcionen los funcionarios de la empresa.

Los Estados financieros auditados son de gran importancia
porque han sido comparados con los registros de contabilidad
por parte de Contadores Piblicos independientes: y a su vez,

los registros contables han sido estudiados por ellos.

Esta revisidn a los Estados financieros, implica, por parte
del auditor, la verificacidn de operaciones y de importes,
lag valuaciones de inventarios, depreciaciones,

amortizaciones, asf{ como la aplicacidn de los Principios de
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contabilidad generalmente aceptados, entre otros.

El auditor en un dictamen no debe expresar que la situacidn
financiera de la empresa es correcta o veraz en forma
absoluta, dado que su examen no abarca la totalidad de dicha

informacidn, y ademds es inherente a los diferentes criterias

de aplicaciones contables,

La trascendencia de los Estados financieros, reside en la
confianza que puede tenerse en ellos para tomar decisiones

para el futuro, y corregir errores pasados.
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CAPITULO II

PLANEACION DE LA AUDITORIA



1. Concepto de planeacion.

En el capitulo anterior, se habld de la planeacién de la
auditoria, al estudiar las normas de auditoria relativas a la
ejecucién del trabajo, en donde textualmente se menciona:
“El trabajo de auditoria debe ser planeado adecuadamente vy,
si se usan ayudantes, éstos deben ser supervisados en forma

apropiada".

También se hizo referencia a que "la planeacidn implica
prever cuales procedimientos de auditoria van a emplearse, la
extensidn y oportunidad en gque van a ser utilizados y el

personal que debe intervenir en el trabajo".

Antes de analizar la planeacidén de la auditoria en si, se
presentan a continuacidén definiciones de planeacidén en

términos generales.

Por experiencia, entendemos gque la planeacidén es la
consideracidén que se tiene de ciertos elementos antes de
llevar a cabo una accidn, con la finalidad de que dicha

accidn resulte como se esperaba en un inicio.

En nuestra vida diaria hacemos planes: planeamos 1os

estudios, las actividades ordinarias de nuestro trabajo, las
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actividades de los dias de descanso, etc.

Para comprender mejor el término de "planeacidn", veamos dos
definiciones, la primera le pertenece al Lic. Agustin Reyes

Ponce y la seqgunda al C.P. Israel Osorio Sanchez:

"La planeacidén consiste, ..., en fijar el curso concreto de
accidén que ha de seguirse, estableciendo los principios que
habran de orientarlo, la secuencia de operaciones para
realizarlo y las determinaciones de tiempos y de nlmeros,

. . sz 1
necesarios para su realizacién”,

“La planeacidn es la primera fase del proceso administrativo.
Consiste fundamentalmente en preveer el futuro y con base en
ello plantear cursos alternativos de accibn, evaluarlos y asi
definir lo adecuado a seguir para alcanzar determinado

objetivo".2

Tomando en cuenta estas definiciones, se puede observar que

la planeacidn:

- Influye en el futuro, predsterminando acciones o

gituaciones en el presente.

1. Agustin Reyes Ponce, Administracidén de Empresas, pdg. 165

2. Israel Osorio Sanchez, Auditoria 1, pig. 197
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- Implica la elaboracidn de estrateglas, programas y

estimaciones.

- Lleva implicita la inversidén de tiempos y esfuerzos.

- Requiere de andlisis y estudios de los elementos

integrantes del objetivo a alcanzar.
La planeacidn trae consigo varios beneficios, tales como:

- Definir las acciones a realizar.

- Reduccidn de riesgos al considerar varios factores.

- Reforzamiento de los objetivos deseados.

- Simplifica la coordinacidn del trabajo a desarrollar.

- Facilita el control para el logro de los objetivos.3
Por otro lado, el no planear tiene consecuencias severas:

- No cubrir los objetivos iniciales.

~ Cubrir los objetivos iniciales a destiempo.

- Gastos innecesarios de tiempo y de recursos para el . logro
de los objetivos.

- Aumento en los honorarios.

- Insatisfaccidn del cliente o persona a la cual se le presta

el servicio por incurrir en las faltas geflaladas

3. Joaquin Rodriguez valencia, Camo administrar pequefias y medianas
empresas, pag. 170
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anteriormente.

Esto nos hace ver que es muy aventurado efectuar trabajos sin
planeacidn, pues sin ella no se sabe el rumbo a seguir, lo

que se persique, ni la manera de lograrlo,

Es por eso gue la importancia de la planeacidn es bdsica para

el desarrcollo de cualquier actividad.

Ahora nos enfocaremos a tratar la planeacidén dentro de una

auditoria.

Al inicio del presente capitulo se menciond que la planeacidn

.en auditoria, implica preveer:

- Cudles procedimientos de auditoria se van a emplear.
- La extensidn y la oportunidad que tendran dichos
procedimientos.

- El personal que participard en el trabajo.4

La planeacidon es el primer paso a dar en un trabajo de
auditoria, y es una parte muy importante, ya que en esta
etapa se decidirdn los rubros mencionados en el parrafo
anterior, asi como el tiempo en que se realizard la

auditoria, la cantidad de papeles de trabajo a elaborar, los

4, I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria,
Boletin 3040
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honorarios, y todos aguellos aspectos que intervendran en la

auditoria.

El boletin 3040 de la Comisidn de normas y procedimientos de
auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C.
menciona que para poder planear de una manera adecuada el

trabajo de auditoria, el auditor debe conocer:

a) Los objetivos, condiciones y limitaciones del trabajo

concreto que se va a realizar.

b) Las caracteristicas particulares de la empresa cuya
informacién financiera se examina, incluyendo dentra
de este concepto las caracteristicas de operacién,
sus condiciones juridicas y el sistema de control

interno existente.

Estos puntos se refieren a aspectos generales del cliente,
estudio y evaluacidn del control interno, determinacién de
riesgos, disefio del programa de auditoria y otros mis cuyo

tratamiento se hard en pdginas posteriores.

La planeacidén del trabajo de auditoria no es una toma de
decisiones completamente rigida, sino que es una serie de
consideraciones a seguir gque pueden ajustarse segin lo

requiera la auditoria durante su desarrollo.

A continuacidén se analizaradn las carvacteristicas de la
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planeacidn.

2. Caracteristicas de la planeacion de la auditoria de

estados financieros.

Se ha expresado que la planeacién no es rigida, que prevee
hechos futuros y que ayuda a un logro de objetivos de manera

mids eficiente y exacta.

Para comprender mejor a la planeacidn de la auditoria de
estados financieros, se presentan sus caracteristicas mas
comunes, que incluyen ademds, caracteristicas propias de la

planeacidén en términos administrativos.

- Precisa: El conocimiento gque se tenga para lograr
determinado objetivo, debe ser firme y los planes a realizar
serdn concretos y lo mds exactos posibles, a fin de llegar a
estos aobjetivos, Esto no es de ninguna forma un estudie
pormenorizado de cada accidn a tomar, pero la fijacidn de los
planes sobre bases sdlidas, asegurard un logro de objetivos

con mayor rapidez en circunstancias normales,

- Flexible: Se dijo anteriormente gque la planeacién no
debe, de ninguna forma ser rigida. Inclusive en el Boletin
3040 se menciona este rasgo de la planeacidn. La planeacidn
de la auditoria debe hacerse de tal forma, que se le puedan
hacer modificaciones resultantes de causas desconocidas por

el auditor o por circunstancias no previstas. por &l al
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momento de hacer sus planes, o bien cuando los resultados
mismos del trabajo de auditoria indiquen la necesidad de
hacer variaciones o ampliaciones a los planes previamente
establecidos. Es decir, que la planeacidén debe hacerse
considerando un mdrgen para incluir, modificar o suprimir
planes, debido a causas imprevistas que se presenten en un
futuro o por circunstancias o factores que hayan sufrido

variaciones en el transcurso de la auditoria.

- Unidad en los planes: Cada plan que se desarrolle debhe
especificar la funcidn a desempeiiar de manera precisa, y a su
vez, el conjunto de planes para cada funcidn (o rubro de los
estados financieros), deben coordinar e integrarse de manera
armdnica para dar asi un solo plan general. Los planes para
cada funcidn no estdn aislados unos de otros, sino que estan
unidos entre si para conformar un plan global que en este
caso seria el programa de auditoria. Por lo anterior,
notamos que entre los planes existen niveles jerdrquicos, en
donde el plan de menor nivel seria la aplicacidn para cierto
procedimiento en la revisidén de una cuenta del estado

financiero, y el de mayor nivel, el programa de auditoria.5

- Continua: El Boletin 3040 menciona que la planeacidn no
es una etapa de inicio solamente, es el principio de toda

auditoria pero no se detiene ahi, pues la planeacidn debe

5, Agustin Reyes Ponce, Administracidn de ewpresas, pags.
166-168
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continuar a través de toda la ejecucidén de la auditoria, pues
se deben considerar los aspectos tratados en la

caracteristica de la flexibilidad.

Estas caracteristicas de la planeacidén han de tomarse en

cuenta antes de elaborar un programa de auditoria.

pPara poder planear el trabajo, el auditor necesariamente debe
conocer a quién se le debe entregar el dictamen, las

caracteristicas de la empresa a auditar y otros aspectos.

3. Importancia relativa de la planeacién.

La importancia relativa es el nimero maximo de errores que el
auditor puede aceptar, estos errores pueden ser monetarios
acumulados en los estados financieros, y las desviaciones de
principios de contabilidad que pudieran contener dichos

estados.6

Para que el auditor pueda juzgar el efecto que tendrdn estos

errores, debe considerar dos factores:

1. Cuantitativos: En relacidén a los estados financieros

tomados en su conjunto.

6. I.M.C.P., Normas y procedimientos de auwditoria, Boletin 3030
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2. Cualitativos: Una revelacidn o presentacidn inadecuada,
la importancia de un rubro especifico para la empresa en
particular, el hecho de que el error o desviacidn afecte a

varios rubros de los estados financieros, etc.

La importancia relativa la limitard el auditor de acuerdo a

su experiencia y juicio profesional.

En la planeacién de la auditoria, la importancia relativa se
establece sobre estados financieros del ejercicio. Esta
importancia relativa, servird, junto con la evaluacidn del
riesgo de auditoria, para la seleccidn de los procedimientos
que se aplicardn en el desarrollo del trabajo, para cada

cuenta o grupo de transacciones.7

El auditor, para determinar la importancia relativa de la
planeacidn, debe basarse en aquellos elementos de los estados
financieros que sean importantes a su juicio, pues de esta
forma disefiard procedimientos de auditoria especificas para
detectar errores y que combinados con los errores que pueden
existir en otras cuentas, resultan importantes en relacidn a

los estados financieros tomados en su conjunto.

para establecer la importancia relativa de la planeacidn, el

auditor debe tomar en cuenta los siguientes aspectos:

7. I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria, Boletin 3030
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1. La naturaleza del negocio:
Manufactura, detallista, de servicios, extractiva,

etc,

2. Resultados de operacion:
Utilidades estables, punto de equilibrio frecuente,
pérdidas recurrentes, altibajos importantes en los

resultados, etc.

3. Posicidn financiera:
Flujo de efectivo, apalancamiento financiero, liguidez,

solvencia, capital de trabajo, capital contable, etc.

Asimismo, se deben considerar los siguientes factores:

~ La experiencia que tenga el auditor,

~ La cantidad de datos e informacidn que tenga de la

empresa.

~ Los criterios que tenga la Alta Direccion y los
accionigstas para hacer la evaluacidén de los resultados

y para tomar decisiones.

Normalmente el auditor determina la importancia relativa en
base a porcentajes posibles de error que existirdn en las
cuentas del Balance general y/o del Estado de resultados, vy

el nivel de errores que determine para la importancia
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relaciva de planeacidn, debe ser menor a los errores que
resulten realmente, es decir, que no determinard un nivel muy
alto, sino que debe existir un equilibrio en base a su
experiencia propia y al estudio que haga a los estados

financieros.

La determinacién de la importancia relativa, puede basarse en
estados financieros a una fecha intermedia, restados
financieros presupuestados, estados financieros anualizados,
o bien, en estados financieros auditados de afos
anteriores,8 con el fin de tener un conocimiento mas firme
de los datos que posiblemente arrojardn los estados

financieros que serdn objeto de la auditoria.

Conjuntamente con la determinacidn de la importancia
relativa, el auditor debe analizar los riesgos que puede
implicar su trabajo, al elegir un cierto porcentaje para la

importancia relativa.

4, Evaluacién de riesqgos en la auditoria.

Para complementar lo anterior, veremos lo que representa el

riesgo en la auditoria.

Se entiende que riesgo, es la posibilidad existente dentro de

8. I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria, Boletin
3030
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alguna actividad o accidn, de gque subsista uno o varios
elementos gue hardn que esta actividad o acto resulten mal,
que no salgan como se tenian planeados y que produzcan

resultados con perjuicio o dafio.’

Aplicado esto a la auditoria, tendremos que el riesgo, es la
posibilidad de que el auditor pueda dar una opinidén limpia o
sin salvedades sobre unos estados financieros que contengan
errores de importancia y desviaciones de principios de

contabilidad.lo

Lo anterior es el resultado de otorgar un
porcentaje alto al valor de la importancia relativa, y como
considera ésta como un porcentaje que debe ser supuestamente
mayor al resultado real, puede caer en una consideracidn
excesiva y juzgar que un resultado real menor a la

importancia relativa sea sinénimo de unos estados financieros

correctos.

También puede ocurrir a la inversa, que el auditor emita su
opinién con salvedades sobre wunos estados financieros
realmente correctos, como consecuencia de considerar una
importancia relativa muy baja. Ya con anterioridad se
menciond que deberia existir un equilibrio al determinar la

importancia relativa.

9, victor Manuel Mendivil Escalante, Auditoria, principios modernos, pig
21. .

10, I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria, Boletin 3030
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Durante la etapa de planeacidn, el auditor considerard el
riesgo de auditoria con base al conocimiento gue tenga de la

empresa,

ElL riesgo de auditoria se forma del efecto combinado de tres

tipos de riesgos, que son:

a) Riesgo inherente.

Es un riesgo totalmente ajeno al desempeiio del auditor

durante el desarrollo de la auditoria.

Representa el riesgo de que ocurran errores de importancia en
un rubro especifico de los estados financieros, o en un tipo
especifico de negocio, en funcidn de las caracteristicas o
particularidades de dicho rubro o negocio, asumiendo que
estos errores no fueron producto de los procedimientos de

. . C o 1
control interno que pudieran existir en la empresa. 1

Es decir, los errores materiales, pueden provenir de las
caracteristicas de una cuenta o rubro de los estados
financieros, por ejemplo: un inventario de piedras preciosas
es mids susceptible de pérdidas o robo que uno de cristales
para auto, debido al alto valor y tamafio pequefio que implica

el primer inventario.

1l. I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria, Boletin 3030
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Se mencionaron también las particularidades del negocio, y en
este aspecto los factores externos referentes a &1, influyen
en el riesgo inherente. Por ejemplo, el desarrollo acelerado
de la tecnologia gquizd haga obsoleto a un producto en
particular, causando de esta manera, un inventario mas

susceptivble a sobrevaluacidn.

Cabe resaltar, que el auditor debe estar muy consciente de
la situacidn por la que atraviesan las empresas pequefias y
medianas, en comparacidén con las grandes, pues los factores
externos a los que se enfrentan hacen dificil su crecimiento;
estas complicaciones de los pequenos y medianos empresarios,

fueron tratadas en el Capitulo I.
b) Riesgo de control.

Este tipo de riesgo también es independiente al desempeno

del auditor.

Es el riesgo de que los errores importantes -que excedan a
la importancia relativa al agregarse a otros errores-, que
pudiesen existir en un rubro especifico de los =estados
financieros, no sean prevenidos o detectados oportunamente

por el sistema de control interno vigente en la empresa.12

12. I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria, Boletin 3030
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Como se vera posteriormente, los sistemas de control interno
tienen por objetives fundamentales: la promocidn de la
eficiencia y la proteccién de los bienes de la empresa, asi
como la deteccidn de los errores e irregularidades en las

operaciones y en las cuentas de los estados financieros.

La funcionalidad del sistema de control interno, y por ende,
el cumplimiento de sus objetivos, dependerd de la perfeccién
de su disefio y de su correcta ejecucidn. Pero aunque se
alcancen todos los objetivos del sistema de control interno,
el riesgo de control no desaparecerd en su totalidad, pues
todos los sistemas de control interno estdn sujetos a

limitaciones.

Claro que el riesgo de control serd mds reducido en cuanto la
efectividad con la que el sistema de control interno alcance
los objetivos sea mayor, pero de ninguna manera el auditor
debe cimentar su evaluacidn de este riesgyo en un sistema de

control interno que en apariencia sea funcional.

Por lo anterior, el auditor deberd hacer un ‘estudio vy
evaluacidn del sistema de control interno. Este punto se

tratara en el siguiente tema.
Debido a esto el auditor debe cerciorarse de que los

controles funcionen y sean efectivos en realidad, a fin de

evaluar un riesgo de control mids preciso.
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En el desarrollo de la auditoria, se deben probar aguellos
controles en los cuales se basd para la evaluacidn del riesgo
de control, mediante la aplicacién de las pruebas de
cumplimiento. Las pruebas tienen por objetivo verificar que
los controles en los cuales se apoyd el auditor para evaluar

el riesgo de control, estadn operando efectivamente.

En la etapa de planeacidn, se debe establecer la oportunidad

y el alcance de las pruebas de cumplimiento.

¢} Riesgo de deteccidn.

Representa el riesgo de que los procedimientos aplicados por
el auditor, no detecten los posibles errores importantes que
hayan escapado a los procedimientos de control interno
establecidos por la empresa, esto depende Gnicamente del

desempeifio del auditor.13

El riesgo de deteccidn es el resultado de la efectividad de
los procedimientos de auditoria y de su aplicacidén por el
auditor. Es decir, el riesgo de deteccidn aparece por las
dudas existentes cuando el auditor no examina al 100% una
cuenta o rubro de los estados financieros, y en parte por las

probabilidades de que el auditor seleccione un procedimiento

que era el adecuado, o que interprete equivocadamente los

13. I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria, Boletin 3030
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resultados de la auditoria.M Estas dudas y probabilidades .
pueden reducirse a través de una adecuada planeacién,
supervisidn vy comportamiento de la firma de Contadores;
ctambién influye la experiencia y cuidado del auditor en la
evaluacidn del riesgo de deteccidn, por lo que se dehe
evaluar y controlar de manera adecuada el vriesqo de

deteccidn, pues si no lo logra, se puede llegar a:

- Que el dictamen de la auditoria sea incorrecto,
- El desprestigio profesional.

- Demandas legales.

El riesqo de deteccidn lo establece el auditor al determinar
la naturaleza, alcance y oportunidad de su pruebas
sustantivas, las cuales pueden ser aplicadas en forma
selectiva a los elementos que integran los saldos o
transacciones, o bien pﬁeden consistir en procedimientos de

revisidn analitica.15

Las pruebas sustantivas tienen por objeto detectar posibles

errores en las cuentas o grupos de transacciones.

El auvditor evalGa el riesgo inherente, de control y de

deteccidn como: alto, medio o bajo, para cada unoc de elloes.

14. A.I.C.P.A., Audit and acoounting manual Part 1, Section 3140
15, I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria, Boletin 3030
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El Boletin 3030 sefala gue el riesgo de deteccidn se debe
establecer en relacidén inversa a los riesgos inherente y de
control., Es decir, gue si estos dos riesgos se evaldan como

bajos o medios, el riesgo de deteccidn se evaluari como alto.

Por otro lado, el riesgo inherente debe evaluarse por las
caracteristicas propias de la empresa y de los rubros de los

estados financieros.

En la evaluacion del riesgo de control, se considera la

efectividad del sistema de control interno.

Para una mejor comprensidn de la determinacidn de los grados
del riesgo, se presenta a continuacidn un cuadro con las
posibles combinaciones de @&stos, ndtese que el riesgo de
deteccidn es valorado inversamente con relacidn al riesgo
inherente y al riesgqo de control, a excepcidn en las que
estos dos Gltimos riesgos forman un equilibrio tal, que da
como resultade una determinacidn de riesgo de deteccidn

media.

RIESGO INHERENTE RIESGO DE CONTROL  RIESGO DE DETECCION

Alto Alto Bajo
Alto Media Bajo
Alto Bajo Medio
Medio Alto Bajo
Medio Medio Medio
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RIESGO INHERENTE RIESGO DE CONTROL RIESGO DE DETECCION

Medio Bajo Alto
Bajo Alto Medio
Bajo Medio Alto
Bajo Bajo Alto

Al evaluar el riesgo de auditoria para una cuenta o grupo
de transacciones, el auditor evallla los riesgos inherente y
de contrel, y establece el riesgo de deteccidn. En
ocasiones, el auditor puede considerar que no es eficiente o
practico evaluar los riesgos inherente o de control para una
cuenta especifica o grupo de transacciones, en este caso debe

establecer para dichos riesgos los niveles altos,

Para una empresa pequefia con limitada seqregacidon de
funciones, el auditor con frecuencia evalda el riesgo
inherente y de control a su mixime nivel y se asegura
completamente de las pruebas sustantivas que aplicard para

reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente

bajo.16

Puede presentarse el caso que durante la planeacidn de la
auditoria se evalilen los riesgos inherente y de control como
bajos, y que despuds de aplicar los procedimientos de

auditoria se concluya que realmente esos riesgos eran medios

16, I.M.C,P., Normas y Procedimientos de auditoria, Boletin 3030
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o altos. En este supuesto, el auditor tendrda gue ampliar el
alcance de sus procedimientos o llevar a cabo procedimientos
adicionales, que le permitan reducir el riesgo de deteccidn,
y de esta manera alcanzar el nivel de riesgo de auditoria

planeado originalmente.

La eficiencia de la auditoria se incrementa al aplicarse
conjuntamente pruebas de cumplimiento y pruebas sustantivas
sobre las mismas partidas de un grupo de transacciones, por
lo que el auditor debe ser muy cuidadoso en el disefio de

dichas pruebas y en la evaluacidn de los resultados.

La atencidén que se tenga en la evaluacidn del riesgo de
auditoria, fructificard en wun trabajo mas objetivo vy

confiable.

La evaluacidén del riesgo de auditoria en las empresas
pequeilas y medianas, depende de los factores antes vistos, y
su determinacidn puede ser mds precisa, si la empresa tiene
un nimero reducido de operaciones y si la Administracidn de

la misma coopera en el trabajo del auditor.
5. Estudio y evaluacidn del control interno.
Cuando consideramos el tema de "Riesgo de control", se

menciond que el auditor deberia hacer un estudio y una

evaluacidn del control interno de la empresa a auditar.
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Quizd sea este estudio la parte mas delicada durante la
planeacién de la auditoria, pues se encuentra ligada al tema

anterior.

Ya durante el tema dedicado a "Planeacidn" se menciond lo
referente al Boletin 3040, en donde se «citan los
conocimientos que debe tener el auditor acerca del sistema de
control interno existente en una entidad, a fin de poder

planear su trabajo adecuadamente.

El estudio y evaluacidn del control interno depende de la
experiencia y de los conocimientos que posea el auditor, sdlo
de esta forma podrd juzgar lo correcto o incorrecto del

sistema de control interno y de su aplicacién.

De hecho, se cumple con la norma de ejecucidon del trabajo que
dicta: "El auditor debe efectuar un estudio y evaluacidn
adecuado del control interno existente, que le sirva de base
para determinar el grado de confianza que va a depositar en
8l y le permita determinar la naturaleza, extensidn vy

oportunidad que va a dar a los procedimientos de auditoria’.

Ahora bien, el control interno se define, segiin el

"Diccionario para contadores" de Eric L. Kohler, como sigue:

"Metodologia general de acuerdo con la cual se lleva a cabo
la administracidn, dentro de una organizacidn dada; asimismo,

cualquiera de los numerosos medios para supervisar y dirigir
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la operacién u operaciones en general de una empresa",

Por otra parte, el Boletin 3030 “Estudio y evaluacidn del
control interno", dice que : "La estructura de control
interno de una entidad consiste en las politicas vy
procedimientos establecidos para proporcionar una seguridad
razonable de poder lograr los objetivos especificeos de la

entidad".

Con las definiciones anteriores, notamos que el sistema de
control interno es creado e implantade por la Alta Gerencia o
Direccidn de una entidad, mediante paliticas Y
procedimientos, con la finalidad de lagrar los objetivos que

se ha planteado la empresa de una manera confiable y segura.

El auditor hard un estudio de la conformacidén de estas
politicas y procedimientos, asi como su aplicacidn real en el
funcionamiento de la empresa. También corresponde al
auditor, informar sgobre las fallas existentes en el control

interno a la Direccidn General de la empresa.

El establecimiento de un sistema de control interno, tiene

como objetivos:

a) Proporcionar exactitud, confiabilidad y seguridad en la

informacidn financiera que se emita,

Significa que, si la empresa cuenta con un buen sistema de
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control interno, redituard en informacién financiera atil,
por su contenido y oportunidad, al tener como caracteristicas

la estabilidad, objetividad y verificabilidad.

b) Proteger los activos de la entidad,

Los recursos propios y ajenos que tiene la empresa, lldmense
efectivo, inventarios, maqguinaria, etcétera, seran
dificilmente objeto de sustracciones, hurteos o siniestros, si

se cuenta con un adecuado sistewma de control interno.

¢) Promover la eficiencia de operacidn de la empresa.

La eficiencia de operacidn, es la realizacidén de actividades
mediante un minimo de esfuerzo y al menor costo posible.
Esta eficiencia de operacidn se asegurard a través de un buen

sistema de control interno.

d) Estimular la adhesién a las politicas prescritas por la

Alta Gerencia.

El sistema de control interno origina un apego a las

politicas dictadas por la Gerencia, para que no se desvie la

atencioén de los objetivos que persique la empresa. 17

17. 1Israel Osorio Sdnchez, Auditoria 1, pig. 151
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Para poder cubrir los anceriores obijetivos, se necesita de un
estudio profundo de los elementos a controlar, por lo gue la
estructura del control interno de una empresa debe tener

contemplados dichos elementos, estos son:

% El ambiente de control.

Representa la combinaciégn de CFfactores gque afectan las
politicas y procedimientos de una entidad, fortaleciendo o
debilitando sus controles, y su calidad muestra el interés
que tiene la Administracidn de la empresa en la aplicacidn de

estos controles.

Algunos de estos factores son:

* Actitud de la administracién hacia los controles internos

establecidos.

Esto incluye las caracteristicas e integridad de la
Administracién, asi como su habilidad en el desarrollo de sus
funciones; el compromiso de la Administracidn sobre la
razonabilidad de los estados financieros, y el compromiso de
la misma para diseflar y mantener sistemas contables vy

controles internos efectivos.

*  Estructura de organizacidon de la entidad.

Una estructura adecuada incluye la forma y naturaleza de las
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dreas de la empresa, que llevan implicitos el procedimiento
de datos (de manera manual o electrdnica), y las relaciones
jerdrquicas respectivas. Asimismo, debe asignar en una forma
adecuada, la autoridad vy responsabilidad dentro de la
entidad. Estos aspectcs serdn considerados por el auditor

tomando en cuenta el tamafio y la naturaleza de la empresa.
* Funcionamlento del Consejo de Administracidn.

Trata acerca de las personas que integran el Consejo de
Administracidn, el establecimiento de objetivos y politicas
que efectlen, asi como la suficiencia de autoridad y de
recursos que tiene este Consejo para cumplir sus funciones de

vigilancia del proceso de informacidn financiera.

* Métodos para asignar autoridad y responsabilidad.

Influyen en la comprensidn de las relaclones jerdrquicas
dentro de la empresa, asl como las responsabilidades que ésta
establece. Dentro de los métodos para asignar autoridad vy

responsabilidad se encuentran:

. Pollticas sobre asuntos tales como pricticas de negocios,

conflictos de interés y cddigo de conducta.

. Asignacién de responsabilidades y delegacidén de autoridad

para atender asuntos tales como metas y objetivos de la
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organizacidn, funciones operativas y requisitos legales.

. Descripcidn de puestos de los empleados, delineando
funciones especificas, relaciones jerdrquicas y

restricciones.

. Documentacidén de los sistemas de cdmputo (si es que los
hay en la empresa), indicando los procedimientos para
autorizar transacciones y aprobar cambios a los sistemas

existentes,

* Métodos de control administrativo para supervisar y dar
seguimiento al cumplimiento de las politicas %

procedimientos.

Los métodos de control administrativo afectan el control
directo de la Administracidén, sobre la autoridad delegada a
otros, asli como su capacidad para supervisar efectivamente

las actividades de la entidad en general.

Encontrames, entre otros, los siguientes métodos de control

administrativo:

. Sistemas de planeacién y reporte de  informacidn, que
establezcan los objetives de la Administracién y los
regultados del desempeiio real. (Planeacidn estratégica,

presupuestos, prondsticos, planeacién de utilidades,
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cantabilidad por dreas de responsabilidad).

. Métodos que identifigquen el desempefio real y las
excepciones al desempero planeado, asi como la comunicacidn a

los niveles administrativos apropiados.

. Métodos apropiados para investigar desviaciones a las
expectativas y tomar acciones correctivas oportunas vy

adecuadas.

. Establecimiento y vigilancia de politicas para desarrollar
y modificar los sistemas contables y los procedimientos de
control, incluyendo el desarrollo, modificacidén y uso de

programas de computo y archivos de datos relacionados.
* politicas y prédcticas de personal.

Afectan la capacidad de una empresa para emplear personal
competente que le permita lograr sus metas y objetivos.
Incluyen los procedimientos vy politicas para contratar,
capacitar, evaluar, promover y compensar a los empleadas, asi
como para proporcionarles los recursos necesarios para que

puedan cumplir con sus responsabilidades asignadas,

* Influencias externas que afecten las operaciones vy

practicas de la empresa.

Son factores ajenos a la empresa, Entre ellas se encuentran
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los requisitos de vigilancia y cumplimiento establecidos por
organismos reguladores y la evaluacidén efectuada por

terceros, de las acciones de la empresa.

Las acciones que toma en este punto la Administracidn de la
entidad, son aquellas que implican 1la implantacidén de
politicas o procedimientos especificos a estas influencias

que busquen tener un mayor control sobre las mismas,

Sistema contable.
Estriba en los métodos y registros establecidos (incluyéndose
los medios electrdnicos), para reunir, analizar, clagificar,
registrar y producir informacidén cuantitativa de las

operaciones que realiza una entidad econdmica.

El sistema contable, debe ser dtil y confiable, por lo que

debe contar con métodos y registros que:

. Identifiquen y registren solo las tranmsacciones reales que

agrupen los criterios establecidos por la Administracidn.

. Describan de manera oportuna todas las transacciones.en el

detalle necesario que permita su adecuada clasificacién.

. Cuantifiquen el valor de las operaciones en unidades

monetarias.
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. Registren las transacciones en el periodo correspondiente.

« Presenten y revelen adecuadamente dichas transacciones en

los estados financieros.

Procedimientos de control.

Son aquellos procedimientos y politicas adicionales al
ambiente de control y al sistema contable, que establece la
Administracidn para dar una seqguridad razonable de lograr los

objetivos especificos de la entidad.

Los procedimientos de control persiguen diferentes objetivos
y se aplican en distintos niveles de organizacién y del
procesamiento de las transacciones. Iqualmente, pueden estar
integrados por componentes especificos del ambiente de

control y del sistema contable,

Existen dos tipos de procedimientos de control:

a) Procedimientos de cardcter preventivo.- Se establecen

para evitar errores durante el desarrollo de las

transacciones.

b) Procedimientos de cardcter detectivo.- Se establecen

para detectar los errores o las desviaciones que durante el

desarrollo de lag transacciones, no hubierxan sido
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identificados por los procedimientos de control preventivo.H

Los tres elementos de la estructura del control interno

vistos anteriormente, deben contemplar los puntos siguientes:
1. El tamaro de la entidad.

2. Las caracteristicas de la industria en la gque opera.

3. Organizacidén de la entidad.

4., Naturaleza del sistema de contabilidad y de las técnicas

de control establecidos.
5. Problemas especificos de la entidad.
6. Requisitos legales aplicables.

Tomando esto en cuenta, se tendrda que el auditor puede
enfocar mas facilmente su trabajo, pues por ejemplo, el
tamafio de la entidad contribuye, la mayoria de las veces,
para considerar la delegacidn de autoridad y de funciones,

asi como la extensidon de los procedimientos contables y de

los procedimientos de control.

18, I.M.C.P., Normas y Procedimientos de auditoria, Boletin 3050 y 5030
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Es importante gue la Administracidn de una entidad,
instituya y mantenga una estructura de control interno, pues
de esta manera, se responsabilira de dar una seguridad
razonable de que se logran los objetivos de la empresa. Pero
esta importancia de la estructura del control interno no
finaliza aqui, la Gerencia o Alta Direccidn debe vigilac
constantemente a esta estructura, para determinar si opeta
adecuadamente y si se modifica oportunamente, de conformidad

con los cambios en las condiciones existentes.

La efectividad que tenga una estructura de control interno,
estd expuesta a limitaciones inherentes, en las cuales los
aspectos humanos sobresalen, entre ellos: malos entendidos
de instrucciones, errores de juicio, descuido, distraccidn o
fatiga personales, colusidn entre personas dentro y fuera de
la entidad, y si la Gerencia hace caso omiso de ciertas

politicas y procedimientos.

Durante el estudio del Riesgo de control, se menciond que
aungue el sistema de control interno fuera muy eficiente, se
encuentra vulnerable debido a las limitaciones sefialadas en

el parrafo anterior.

ELl auditor  deberad documentar  sus conocimientos vy
comprensidn de la estructura de control interno, como parte
del proceso de planeacidon de auditoria. La forma y el
alcance de dicha documentacidn dependerdn del tamafio y de la

complejidad de 1la empresa y de la naturaleza de la
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estructura de su control interno.Lg

Por otra parte, la efectividad del control interno
relacionado con el proceso contable de una empresa resulta
importante, vya que mientras esta efectividad sea mayor,
redituard en la reduccidn de los tiempos en el trabajo de
auditoria, y por lo tanto en el monto de los honorarios.
Resulta claro que si una entidad cuenta con datos voluminosos
en su informacidn financiera, serd mas dificil para el
auditor aplicar sus procedimientos, en ocasiones extensos, al
considerar como regularmente efectivo el sistema de control
interno; si este dltimo fuese efectivo, las pruebas del

auditor no serian tan extensas como en el primer caso.

$in embargo, llegan a existir dificultades para poderle dar a
las pruebas de cumplimiento un alcance razonahle y objetivo,
que sea suficiente para dar por satisfecho que el control
sujeto a revisidn ha sido totalmente respetado en la
priactica, que se ha llevado a cabo de manera consistente
durante todo el periodo y que no ofrece dudas respecto a su
seguridad en reflejar fielmente las operaciones que controla.
La experiencia del auditor, despejard estas dudas y lo

llevard a efectuar los procedimientos adecuados.

El problema en las medianas y en las pequeflas empresas, no

19, I.M.C.P., Normas y procedimientos de auditoria, Boletin
3050
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radica en el volimen de operaciones, sino en la tendencia que
tienen éstas a contar <on controles internas débiles como
resultado de contar con un reducido nimero de personal de
supervisidn y personal administrativo. Quizd los controles
internos lleguen a ser muy buenos, pero en la prictica, los
aspectos humanos mencionados con antelacidn pueden hacer gue

el control interno se torne en inservible.

La rigidez que pueda tener en su aplicacién un control

interno, resultar3 en un control mds efectivo.

En el rengldn del proceso contable, que es un punto de gran
interds para el trabajo de auditoria, un buen sistema de

control interno, deberd conjugar los siguientes aspectos:
1.- Plan de organizacidn.

Puede ser escrito o de una manera verbal, -dependiendo del
tamafio de la empresa-, en donde se deben asignar
responsabilidades y deberes a personas especificas. Estas
asignaciones también deben estar contenidas en la descripcidn
de puestos, en los diagramas de organizacién y en los
manuales de procedimientos. El Plan debe incluir catdlogos
de cuentas o en su defecto, una gréfica del tramite contable,
ambos con descripecién de cada cuenta y de sus asientos
respectivos, también se deberdn incluir los procesos de
registro y de aprobacién, y los proeedimieﬁtos para operar,

capturar, autorizar y emitir informacidn financiera en un
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sistema de cémputo. Este Plan debe especificar los deberes y
las responsabilidades del personal del area contable, de tal
forma que separe las funciones incompatibles. Cabe mencionar
que las funciones incompatibles son aquellas que al
combinarse permitan gue un sujeto cometa una irregularidad y

que no sea detectada o que pueda ocultar tal irregularidad.

2.~ Segregacidn de funciones.

Las funciones contables de una empresa no pueden ser
ejecutadas y controladas al mismo tiempo por una sola persona
o por un reducido grupo de personas, pues de lo contrario no
saeria posible establecer con certeza la exencidén de
responsabilidades, Cuando tales funciones estdn separadas,
el desempeiio de un sujeto o de un grupo puede servir como
control del desempeiio de los demas. Una apropiada
segregacion de funciones da por resultado una
interdependencia de deberas y de responsabilidades gque
permite la ejecucidn de pruebas de responsabilidad, al
relacionarse la informacidn que proporciona una persona con
la informacidn de un tercero., Un ejemplo de ello seria que
la persona encargada de hacer el embarque de un pedido, se
relaciona con los datos gque proporcione a la persona que
elabore las facturas, mediante las notas de embarque, y los
datos de esta Ultima persona tienen relacidn con la persona
encargada de la cobranza al cliente; un error en cualquiera
de ellos, serd descubierto por alguna de las personas que

intervienen en esta transaccidn.
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J.- Competencia e integridad del personal.

La calidad del personal depende de las politicas de seleccidn
y de desempefio. El auditor, en su evaluacidn, debera
considerar conjuntamente la competencia y la rectitud del
personal, y tiene que estar alerta a cualquier sefal de
incompetencia o deshonestidad, a fin de otorgar confianza a

los controles internos de cada area de la empresa.

4.- El sistema de contabilidad.

Un sistema regido por la partida doble y por los Principios
de contabilidad generalmente aceptados, facilitardn el

control de la contabilidad.

Por un lado, la utilizacién de la partida doble como método
de registro contable, permite que se revele la exactitud de
los registros mediante las contrapartidas en donde a cada
cargo corresponde un abono y viceversa, y en donde estos
Gltimos pasan a los saldos del libro mayor, y finalmente los

datos se reflejan en los estados financieros.

La sujecidn a los Principios de contabilidad generalmente
aceptados hard que la entidad limite sus criterios de
aplicacién en las operaciones, y en la presentacién de 1las
mismas se tendrdn estados financieros comprensibles y

consistentes.
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Al utilizar el sistema de la partida doble, también nos

enfrentamos ante la segregacidn de funciones, pues en una
operacién al no ser solo una cuenta, sino dos o mds las que
se afectan, el nimero de personas que intervienen en el
control de dicha operacidn también serd superior a una. Por

lo anterior, la implementacidn de un sistema de partida doble

siempre serd sano para las operaciones de una empresa.

5.- Documentacidn.

Se refiere bdsicamente a todos aquellos documentos que se
utilizan normalmente dentro de un sistema contable. Por
mencionar algunos, tenemos las pdlizas, facturas, recibos de
némina, notas de embarque, notas de crédito, remisiones,

registros y libros auxiliares, etc.

La autorizacidn y la ejecucidon de las operaciones deben
registrarse en documentos originales y de preferencia,

numerados en serie.

El registro de las operaciones que indica transferencias de
responsabilidad, debe acompafiarse de documentos que indiquen
el reconocimianto de las transferencias y la aceptacidén de

responsabilidades por parte de las personas implicadas.

Después de la ejecucidon de muchos procedimientos de control
interno, los documentos son la dnica evidencia de que se

realizaron tales procedimientos, he aqui la gran importancia
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de documentar las operaciones.
6.~ Acceso restringido,

Existen elementos en la empresa <cuyo acceso deberd
restringirse para salvaquardar su integridad y su seguridad.
Los elementos mds comunes a restriccidn de acceso son el
efectivo y valores; aquellos que se utilizan para autorizar o
procesar transacciones; los documentos de cardcter sumamente
importante como acta constitutiva, libros de actas,

declaraciones tributarias y correspondencia de la empresa.

EL ingreso a la sala de computo y al depbsito de archivos y

programas, también debe limitarse a personas autorizadas.
7.~ Supervisidn.

La tarea del personal de supervisién es la de
responsabilizarse de observar gque cada ﬁerscna que labore
dentro del sistema contable, desempefie las tareas que se le
han asignado y <que se adhiera a las politicas vy
procedimientos prescritos. En caso de que dentro de la
entidad existiera un Departamente o Area de auditoria
interna, serd &sta la que asuma el papel de controlar al

personal de supervisiodn.

8.~ Controles especiales de computo.
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La importancia que ha cobrado el uso de computadoras en el
proceso de la informacidn financiera se ha incrementado en
los QOltimos aflos, por lo que también es necesario que se

tenga atencién en este aspecto.

El control que se aplica para este punto se divide en dos:

a) Controles del desarrollo del sistema: Se destinan
primordialmente a los cambios en los programas de aplicacidn
y de supervisidn en los programas, tales como los sistemas de

operacidn o de manejo de datos, que necesitan de aprobacidn

y de autorizacibén adecuadas. Los aplica personal de la
empresa.
b) Controles mecanicos: Son los controles que tiene

incorporados la computadora y el software. Estos controles

los integra el fabricante al equipo.

9.~ Controles de aplicacidn.

Son controles aplicables al procesamiento de tipos
especificos de transacciones. Para cada una de las
categorias principales de transacciones y sus respectivos
activos, es posible especificar los procedimientos necesarios
para asegurar un control contable estricto. Como ejemplo
tenemos que una orden de pago no podrd ser aprobada si no
cuenta con el respaldo de una orden de compra y un recibo de

entrada. Nuevamente se llega a la segregacion de funciones y
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por consiguiente, a la obtencidn de un mayor apego al sistema
de control interno. Dentro de los controles de aplicacidn se
encuentran los controles de validacidn, gque consisten en la
autorizacidén de transacciones especificas y comparaciones con
estandares y listas de elementos aceptables predeterminados.
Un caso comin del control de validacidn es comparar los
importes de una factura contra las listas de precios de

productos, y contra listas aprobadas de clientes.20

Observando los nueve puntos anteriores, se puede llegar a
tener un buen sistema de control interno contable, y brindar

informacidén financiera oportuna, veraz y confiable.

El problema en las pequeiilas y medianas empresas es, como ya
se ha dicho, la wescasez de personal en las a&reas
administrativa y contable, y en ocasiones, el desconocimiento
de procedimientos de control por parte del duefio~gerente de

la entidad.

Durante la etapa de evaluacidn preliminar, el auditor hace un
analisis general del riesgo implicito en el trabajo que va a
efectuar (como se vio anteriormente, éste es el riesgo de
auditoria), con objeto de considerarlo en el disefio de sus
programas de trabajo de auditoria y para identificar

gradualmente las actividades y caracteristicas especificas de

20. John J, Willingham, Auditoria, conceptcs y métodos, pdgs. 210-
214.
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la entidad.

Dado lo anterior, durante la etapa de evaluacidn preliminar

al auditor debera:

a) Comprender el ambiente de control establecido por la

Administracidn para detectar errores potenciales.

b) Describir y verificar su comprensidn de los procedimientos

de control de la Administracidn.

¢} Evaluar el disefio de los sistemas de control, para
determinar si es probable que sean eficaces para prevenir o

detectar y corregir los errores potenciales identificados,

d) Formarse un juicio sobre 1la confianza que podrd

depogitarse en el control que serda probado.

Conjugando estos puntos, el auditor sera capaz de decidir el
grado de confianza que depositard en los controles existentes
para la prevencidn y deteccidn de errores potenciales
importantes o bien, para decidir gi los objetivos de
auditoria se pueden alcanzar de una forma mids eficiente y
efectiva a través de la aplicacidn de pruebas sustantivas.
Asimismo} el auditor deberd conocer el disefic de politicas,
procedimientos y registros relevantes y reunir evidencias de

que la entidad los ha puesto en marcha.

89




Durante el estudio y evaluacidn del control interno en la
etapa de planeacidn, se debe conocer, evaluar y en su caso
probar los sistemas de procesamiento electrdnico de datos que
se utilicen en la empresa, para asi poder determinar el grado

de confianza que se les otorgard a éstos.

Por otro lado, y come parte del proceso de planeacidn de una
auditoria, el auditor debera documentar su conocimiento y
comprensidn de la estructura de comtrol interno. Esta
documentacidn estard ligada al tamafio y a la complejidad que

en cada empresa puedan existir,

El estudio y evaluacidn del control interno, para efectos de
la etapa de planeacidn de auditoria, generalmente se
documenta y realiza en forma de cuestionarios, que se aplican

para empresas medianas y pequeiias.

Los modelos comunes dJde cuestionarios para el estudio vy
evaluacidn del control interno, incluyen upa serie de
preguntas que se formulan de tal modo que las respuestas
afirmativas significan un correcto control interno, y las

respuestas negativas representan debilidades en el mismo.

También en este tipo de cuestionarios se agrega en cada
pregunta algin procedimiento de verificacidén de que las cosas
se efectlan efectivamente en el mismo sentido en que

contesten los funcionarios entrevistados.
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Por ejemplo, si se contesta afirmativamente que la entidad
expide notas de crédito a sus c¢lientes cuando existan
discrepancias entre lo enviado y lo facturado, se deberi
verificar la respuesta obteniendo evidencia fisica de dichos

documentos.

Los cuestionarios se disefan de manera genérica vy se
subdividen en secciones especificas de cada ciclo de
transacciones, tales como compras, ventas, produccidn,
etcétera, sin olvidar los elementos organizatives y juridicos

de la empresa.

Se comentd que al darse respuestas negativas en el
cuestionario, se deducia gque existian debilidades en el
control interno, en este caso se debe investigar la
existencia de controles supletorios que eliminen la debilidad
por la falta del control original. En caso de que si
existiera el control supletorio, la respuesta se tornaria en
afirmativa. Dicha afirmacidn no necesita verificarse varias
veces, pues se tendrian que hacer investigaciones wmas
minuciosas que no entran en la programacidn del trabajo de

planeacidn de la auditoria.

Aquellas preguntas formuladas en el cuestionario de estudio y
evaluacidn del control interno cuya respuesta sea negativa y
no cuenten con controles supletorios, serdn consideradas para
formular un Resumen de debilidades de control interno, y que

ayuda a determinar y detectar las areas de riesgo a las que
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el auditor se enfrentard durante su trabajo de auditoria.
Asimismo, el Resumen de debilidades de control interno es de
gran utilidad para la formulacidn de la Carta de
observaciones y sugerencias o Situaciones a informar, que
entrega a la Gerencia o Direccidén de la empresa, con la
finalidad de que estas debilidades sean corregidas en un

futuro.

La Carta de observaciones y sugerencias, auhque es un
producto adicional del trabajo de auditoria, tiene una gran
importancia tanto para la Gerencia de 15 empresa como para el
auditor. A la primera le beneficia, pues tendrd una opinidn
externa sobre el control existente en la entidad y podra
subsanar las carencias del control; al auditor le ayudard en
una futura contratacién de servicios por parte de la empresa
auditada, al tener conocimiento de los puntos débiles del
control interno o bien, de 1la implantacién de nuevos

controles,

Las situaciones a informar y el grado de riesgo que determine
el auditor, wvariardn en <cada trabajo, y se verdn
influenciados por el tamafio, la complejidad y la naturaleza

de la empresa a auditar.

6. Problemas que se presentan al efectuar por primera vez

una auditoria.

Cuando el auditor es solicitado para prestar sus servicios
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por primera vez por un posible clience, es porque este Qltimo

confia en la ética profesional del auditor.

El efectuar una auditoria a un nuevo cliente implica una

inversidén mayor de esfuerzo y de tiempo.

Se han mencionado en temas anteriores, y en forma especial en
"Estudio y evaluacidén del control interno" y "Evaluacién de
riesgos en la auditoria", aquellos puntos en los cuales el
auditor debe poner maxima atencidén para evitar emitir una
opinién errdénea acerca de los estados financieros de la

empresa,

El auditor debe ser muy cuidadoso en su revisidn cuando una
empresa nunca ha recibido el servicio de auditoria de sus
estados financieros y decide solicitar este servicio por
primera vez ya que las posibilidades de que se detecten
errores importantes cometidos en el pasado, aumentan mids alla
de lo normal, en comparacién de aquellas empresas que

dictaminan sus estados financieros de manera regular,

El riesgo de auditoria se aqudiza cuando la entid&d nunca ha
sido auditada, pues el conocimiento que se tiene de la misma
resulta escaso, aunque en ocasiones el auditor puede apoyarse
en la experlencia obtenida en empresas sgsemejantes o

pertenecientes al mismo ramo.

Dentro de la pequefia y la mediana empresa con reducido
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personal para efectuar funciones ¢ontables, las
posibilidades de errores en cifras y operaciones histéricas
aumentan. Los criterios adoptados por el personal del drea
contable pueden derivar en la aplicacidn de procedimientos
que no satisfagan por completo los objetivos de la empresa,
asi como tener tendencias a cometer errores en las cifras de
los estados financieros. Los procedimientos antes
mencionados y la comisidén de errores, pueden mejorar con la

intervencién de un auditor externo.

Otro problema que puede presentarse al efectuar por primera
vez una auditoria de estados financieros a una empresa que
asi 1o solicita, es el objetivo que persiga el solicitante de
dicha auditoria, pues en ocasiones se considera que el
auditor solo descubre errores y fraudes, por lo gque se debe
dejar claro al cliente que el objetivo del auditor es opinar
acerca de los estados financieros gque examine, y al mismo

tiempo sugerir mejoras en el control interno de la empresa.

Por otra parte, es necesario saber quién o quienes serdn las
personas hacia las cuales ird dirigido el dictamen, asimismo
el auditor debe dejar clara la independencia mental tanto de
él como de su equipo de trabajo, el alcance de sus servicios
y los tipos de informacidn que se esperan dar como resultade

del trabajo de auditoria.

El auditor debe obtener un conocimiento de los asuntos que se

relacionen con la naturaleza del negocio de la entidad, su
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organizacién, y sus caracteristicas operativas., Estos
asuntos incluyen, por ejemplo, el tipo de negocio, los tipos
de productos y/o servicios que ofrece, estructura del
capital, accionistas, ubicacién de las instalaciones,

procesos productivos, distribucién y venta, etc.

El auditor también debe considerar las situaciones que
afectan a la rama de la industria o de servicios en la cual
opera la entidad, como: condiciones econdémicas, requlaciones
gubernamentales y cambios en la tecnologia, asi como también
el 4area geogrdfica en donde se ubica, la existencia de
conflictos laborales, relaciones con sindicatos existentes en
la empresa, vigencias de contratos colectiveos de trabajo,
etc.; todo esto con el fin de evaluar su impacto en la labor

de auditoria.

Otros asuntos a considerar son las practicas contables
comunes en el tipo de industria en que opera, las condiciones

competitivas y las direcciones y razones financieras.

Estos datos se obtienen a través de:

1. La observacidn de las instalaciones y de las operaciones,
y de la revisidn de documentacidn, por ejemplo: a las actas
y escritura constitutiva, conformacidn ‘del organigrama,
estudio del registro de operaciones, pdlizas, auxiliares,
libros vigentes, de los sistemas manuales y electrdnicos y la

informacidén que se deriva de éstos, ubicacidn de almacenes,
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rutinas de vigilancia y controles, etc.

2. La indagacidn con el personal de la empresa, para
conocer: funciones del personal, personas facultadas para
autorizar ciertas operaciones, el proceso productivo,

relaciones laborales, procedimientos y politicas, etc.
3. Las experiencias anteriores con empresas de su rama.

Después de obtener los datos anteriores, el auditor decidird
si acepta o no el contrato, y en caso de hacerlo, todos estos

datos que adquirid le serviran para planear la auditoria.

El importe de los honorarios y la elaboracidn de ciertas
cédulas por parte del personal de 1la empresa, pueden
prestarse a discusidn por el cliente, ya que su posible
desconocimiento de la actividad de auditoria 1lo lleve a
considerar los honorarios como 'elevados' y la elaboracidn de
cédulas como trabajo exclusivo del auditor; pues se le
solicita al cliente una serie de informacidn indispensable
para el auditor, de antemano dicha informacidén la posee la
empresa, si es que se trata de una empresa bien organizada en
la estructura de su control interno. En caso de que no se
contara con toda la informacidén deseable, se debe tratar de
conseguir la mds elemental, y aquella informacidn pendience

se podrd ir obteniendo en el curso de la auditoria.

La explicacién acerca de los honorarios y de la elaboracidon de
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ciertas cédulas por parte del personal de la empresa, sera
que ambos puntos deben tener como fines los siguientes: el
evitar un aumento en los honorarios si el equipo de auditoria
externa elaborara las cédulas que se piden a la empresa, v
ademds hacer notar que el pago de honorarios se hace en
proporcién al trabajo a efectuar por profesionales contables,
asi como a los resultados que se obtendrdn en el supuesto de

que la empresa siga la opinidn y las sugerencias del auditor.

Debe tomarse en cuenta que la mayoria de las veces, el tiempo
que se invierte en primeras auditorias es mayor al que se
utiliza en auditorias posteriores, debido al desconocimiento
que el auditor tiene de la empresa, de sus controles, de su
personal, de los sistemas y de su organizacidn, aspectos que
deben tenerse presentes al presupuestar tiempos para el
equipo de auditoria, y por consiguiente, al presupuestar los

honorarios.

Partiendo de la base de que el Contador Piblico o Licenciado
en Contaduria es un profesional, la remuneracidn que perciba
por su trabajo debe ser justa y digna en los diversos niveles
en los cuales se desempefie, por lo tanto los honorarios seran
calculados en proporcién de la calidad del trabajo que se

desea entregar al cliente.

Un problema con el que posiblemente se tope el auditor, es el
no encontrar la cooperacidén necesaria del personal de la

empresa para la elaboracidn del trabajo de auditoria. En
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ocasiones el personal tiene la idea de gque los auditores se
encargardn de juzgarlos en lo particular, o bien gque no
tienen que proporcionar datos a personas ajenas a la empresa.
Estas situaciones perjudican la labor del auditor y pueden
resultar en experiencias de obstaculizacién del trabajo, y en

faltas de evidencia suficiente y competente.

Por otro lado, estas dificultades también pueden surgir
cuando se le practica un examen a la empresa que ha sido
auditada anteriormente por otra firma de Contadores, aungue
pueden verse aminoradas si el auditor actual contacta a los
auditores anteriores y éstos proporcionan informacidén de la
empresa que se examinard, asi como enterarse del motivo del

cambio de firma de Contadores.

Durante los temas de "Evaluacién de riesgos en la auditoria"
y en "Importancia relativa de la planeacidn", se dijo que
depende Gnicamente del auditor el grado que les conceda a la
importancia relativa y al riesgo de deteccidn., Tomando en
cuenta que se efectlla por primera ocasidén la auditoria de
cierta empresa, se debe tener un cuidado especial en la
determinacidn de estos puntos, profundizando lo mas posible
en el estudio del control interno, a fin de conceder grados

de riesgo y de importancia relativa lo mas cercano a lo real.

Se ha insistido a 1lo largo de este Capitulo sobre las
decisiones que se tomen basadas en la experiencia del

auditor. Esto se debe a que en el transcurso de los aiios se

98

Ampzee



acumulan conocimientos gque haran del auditor una persona
capaz de distinguir dreas de riesgo y necesidades urgentes

aplicables a cada empresa.

Las diferentes ramas de la industria y de los servicios, el
objetivo que desea lograr el cliente con una auditoria de
estados financieros, asi como las diversas caracteristicas de
organizacidén en cada empresa, hacen que esta experiencia en

el auditor vaya incrementindose.

En ocasiones es dificil describir cudles son los rubros en
los cuales debe ponerse mayor atencidn durante la primera
auditoria a una entidad; en la opinidn del C.P. Mendivil
Escalante, las A4reas de mayor riesgo en las primeras
auditorias reposan, principalmente, en las cuentas de estados
financieros que registran y acumulan operaciones nistdricas.

Dichas cuentas por lo general son:

a) Activo fijo.
b) Cargos diferidos.
¢) Pasivos a largo plazo.

d) Capital contable.

No debemos olvidar que el tamafio y la organizacién de cada

empresa serd considerado para determinar las areas de riesgo.
Asimismo, el auditor debe contemplar el niimero de ejercicios
anteriores al actual que no han sido sujetos a auditoria, ya
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que el grado de riesgo se incrementard al no haber sido

revisadas cifras de estados financieros de varios ejercicios.

Dentro de la firma de Contadores deben estudiarse estos casos
y aplicar en 1lo posible, la experiencia con situaciones

similares que se hayan tenido en el pasado.

Debido a lo expuesto, se pueden disenar programas y planes de
auditoria aplicables a aquellas empresas que soliciten por
primera vez los servicios profesionales del auditor, pues de
manera general se cubririan puntos especiales para este tipo
de situaciones, evitando de esta forma un derroche de tiempo
en armar un programa de auditoria para cada empresa que se

acerca a la firma por primera vez.

Estos programas deben ser flexibles de tal manera que se den
cabida a aquellos aspectos importantes de los cuales el
auditor se haya percatado en la empresa, y gue juzdue

importantes como para profundizar en ellos durante su examen.

Con esto podemos notar gue resulta extensa la investigacidn vy
el estudio con las empresas que se auditan por primera vez,
pero se debe resaltar que solo con un trabajo bien planeado y

meditado, se llega a resultados mis confiables.
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CAPITULO 111

LA PLANEACION DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS
PARA LA PEQUENA Y LA MEDIANA EMPRESA
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l. Los papeles de trabajo.

Durante los capitulos anteriores se menciond que el auditor
debe obtener una evidencia suficiente y competente del
trabajo que efectud. Egta evidencia se refleja en los

papeles de trabajo.

Los papeles de trabajo son las cé&dulas, andlisis,
transcripciones, memordndums, y cualgquier otro documento
preparado u obtenido por un auditor, por su cliente o por
medio de terceras personas, y que le sirven como base vy

. ‘2 : 1
referencia para la elaboracidn de su dictamen.

Los papeles de trabajo también le son de utilidad al auditor,
como fuentes de datos de referencia cuando discuta con sus

clientes respecto a asuntos del trabajo de auditoria.

Durante el tema de "Estudio y evaluaciédn del control
interno", se c¢itd que después de la ejecucidén de muchos
procedimientos de control interno, los documenteos son la

Gnica evidencia de que se realizaron tales procedimientos.

1. Eric L. Kohler, Diccionarioc para Contadores.

101



Esta mencidn también sirve para el desarrollo de la
auditoria, ya que si no se deja una evidencia del trabajo del
auditor, no se podrian tomar decisiones adecuadas respecto a

la elaboracidn del dictamen.

Podria concebirse que los papeles de trabajo se hacen para
documentar solo los resultados de las pruebas de cumplimiento
y de las pruebas sustantivas; la elaboracidén de papeles de
trabajo da inicio desde la etapa de planeacién de la
auditoria con una serie de documentos tales como el
cuestionario de investigaciones preliminares, la carta
propuesta, diversos papeles de acuerdos entre el cliente y el
auditor, asi como el programa de auditoria, y otros que se

estudiardn con posterioridad.

En el Boletin 3010 de las Normas y procedimientos de
auditoria se menciona que: "Los papeles de trabajo
representan una ayuda en la planeacidn, ejecucidn,
supervisidn y revisidn del trabajo, y proporcionan la

evidencia necesaria que respalda la opinidn del auditor".

Es decir, que los papeles de trabajo son una evidencia
tangible del trabajo desarrollado, que respalda la opinidn
del auditor, y le ayudan al mismo tiempo para:

a) Planear la auditoria a realizar.

b) Ejecutar con un orden predefinido que indique la
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naturaleza, oportunidad vy alcance de los procedimientos

de auditoria,

c) Supervisar y controlar el trabajo, validando las

conclusiones alcanzadas.

d) Revisar la evidencia suficiente y competente que respalde

su opinidn ante terceros.

@) Como guia para futuras auditorias,

£) Comprobar que el auditor realizd un trabajo de calidad

profesional.

Los papeles de trabajo se preparan y usan, invariablemente,
para auditorias de cualquier tipo de empresas, y deben tener
una serie de caracteristicas que se estudiardn a

continuacién.

2. Caracteristicas de diseifio, contenido y organizacidn de

los papeles de trabajo.

Para que un papel de trabajo sea Gtil al.auditor, debe reunir

ciertos agpectos generales.

Los papeles de trabajo deben ser:

i Concisos.
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. Completos.,
i Suficientemente claros.

4 Suficientemente detallados.

Por 1o que deben reunir los siguientes puntos:

A) Caracteristicas de forma.

1. Deben prepararse en forma manual.

2. De preferencia, ser elaborados a lapiz.

3. Deben plasmarse en papeleria uniforme.

4, Los papeles de trabajo que contengan una certificacidn

de terceros, deberdn elaborarse a tinta.

5. Deberdn utilizarse seflales de colores para las marcas y

los indices.

B) Caracteristicas de fondo.

1. Deberdn elaborarse de forma correcta, si se considera

el punto de vista de que incluyan todos los datos

informacidén conveniente.

2. Deberdn excluirse todos agquellos datos que
consideren irrelevantes, es decir, los datos que

consideren con poca importancia relativa.

e

se

3e

3. Deberan incluirse todos aquellos datos que amparen

cualquier concepto que incluya el informe.
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10.

Deberd incluirse toda aquella informacidén que pudiera

ser utilizada en un futuro.

Debera incluirse toda aquella informacidn que sea
necesaria para amparar la correccién de los registros y

transacciones.

Deberan ser elaborados con la mayor pulcritud posible.

Deberdn contener datos y calculos matematicos

correctos.

Deberdn concluirse y estar listos para archivarse para

cuando lleque la fecha de terminacidén de la auditoria.

Deberdn contener la fecha en la cual fueron elaborados,

y tener una codificacidn que sirva para identificarlos.

Deberdn contener todos los asuntos que requieran del
juicio profesional del auditor, asi como su conclusidn

sobre los mismos.2

La habilidad y la experiencia del auditor, cuentan mucho para

la elaboracidén de unos papeles de trabajo de calidad, asi

como la observancia de las caracteristicas anteriores.

2. Arthur W. Holmes, Principios Bisicos de Auditoria, pags. 93-94.
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Estas caracteristicas influyen en la elaboracidén de los
papeles de trabajo, pero también influyen otros aspectos,
como: la naturaleza del trabajo de auditoria; las
caracteristicas del informe del auditor; la naturaleza,
tamafio y complejidad de la empresa a auditar; la naturaleza y
condiciones en que se encuentran los registros de la empresa,
y el grado de confiabilidad que tengan sus controles

internos.

Cabe sefialar que los papeles de trabajo son prioridad del
auditor, y excepcionalmente se ponen a disposicidn de su
cliente o de terceros, y bajo peticidén expresa de estos
Gltimos; estos papeles de trabajo se les presentan en parte o
en extractos, con la advertencia de que no constituyen una

systitucidn de los registros contables.

Por lo anterior, el control de los papeles de trabajo debe
ser absoluto durante y despud@s de la auditoria, adoptando los
procedimientos necesarios que aseguren la custodia vy
confidencialidad de los mismoes por el tiempo que sea
necesario, con objeto de satisfacer las necesidades de su

profesidn y cualquier requerimiento legal o profesional.3
Como dato adicional, no menos importante que los anteriores,

se tlene que los papeles de trabajo deben conservarse durante

3. I.M.C.P,, Normas y Procedimientos de auditoria, Boletin 3010.
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un tiempo razonable, ya que constituyen la comprobacidon de
que el auditor desarrolld una auditoria. Esta custodia de
los papeles de trabajo en la firma de Contadores varia en un
lapso de entre cinco y diez anos, adn considerando aquellos

clientes que no se volverdn a auditar,

Como un punto importante, tenemos los datos que deben reunir

en general los formatos de los papeles de trabajo:

Encabezado

i Nombre de la empresa que se audita.

i clase de trabajo (tipo de auditoria y periodo que cubre la

misma).

& Seccidn o cuenta que se revisa (en el caso de las Cédulas

de auditoria).

i pescripcidn breve y clara del contenido.

i Indice (en cédulas), que puede ser numérico o alfabético

numérico.

Cuerpo.

{ El trabajo en si desarrollado.
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. Conclusiones del trabajo,
. Observaciones.
i Marcas utilizadas (en Cédulas).

: Iniclales del personal de auditoria que prepard y revisd el

papel de trabajo.

3. Programa de auditoria.

Un programa de auditoria se considera un papel de trabajo.
Es el reflejo de la planeacidn de auditoria, es decir se
prepara dicho programa cuando el auditor ha concluido con su
cliente los arreglos relativos del trabajo a realizar vy
cuando se ha efectuado un estudio y evaluacidédn del sistema de

control interno.

Dentro del programa de auditoria, se mencionan de una manera
ldgicamente ordenada y clasificada, los procedimientos de
auditoria que se aplicardn, asi como el.alcance, extensidén y
oportunidad de estos procedimientos, y la asignacion del

equipo de auditoria.

Un adecuado programa de auditoria, tienme como ventajas las

siguientes:
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1. Ayuda a decidir las diferentes tareas, entre el personal

gue llevari a cabo la auditoria, en una forma ordenada.

2. Define cuindo y cémo deben aplicarse los procedimientos de

auditoria,

3. Es Qtil como recordatorio y guia permanentes, con lo gue

se evitarin omisiones en el trabajo de auditoria.

4, Es una evidencia del trabajo efectuado, asi como del
cumplimiento de las normas de auditoria, cuando se
concluyen debidamente los procedimientos de auditoria que

se enuncian en el mismo.

5. Logra realizar un trabajo eficiente y en menor tiempo, al

cumplirse de manera ordenada y completa.

6. Ayuda a observar el avance de la auditoria en cada
seccién, cuando se revisa el cumplimiento de cada fase de)

programa.

7. Facilita la planeacién, ejecucidn, supervision vy

conclusidn de la auditoria.

8. Sirve como base para una mejor planeacién y elaboracién

del programa de auditoria para el ejercicio siguiente.

9. Proporciona upa buena oportunidad de contar con
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la experiencia del personal mds capacitado dentro de la
firma de Contadores, incluyendo la del Socio, en la
planeacidn del trabajo y en la definicidn de los alcances

de la auditoria.4

Por otra parte, un Programa de auditoria sirve como un
vinculo entre la evaluacidn del sistema de control interno y
los procedimientos de contabilidad de la empresa y los

procedimientos de auditoria que contenga dicho programa.

La elaboracién de un programa de auditoria, no debe
considerarse un simple papeleo, sino como la columna

vertebral para el desarrollo de una auditoria eficiente,

Con lo anterior, podemos afirmar que el programa de auditoria
es un resumen documental y ordenado del trabajo del auditor
previo a la contratacidn de sus servicios por parte de un

cliente.

Este programa de auditoria, serd8 la guia a seguir durante
toda la auditoria. Durante un examen de estados financieros,
pueden 'surgir situaciones no previstas en el inicio del
mismo, por lo que el Programa de auditoria, al igual que la

Planeacidn, tiene dentro de sus caracteristicas el ser

4. Jaime del Valle Noriega, Temas pricticos de auditoria, Midulo 1, pdgs.
71-72,
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flexible, Sin esta fLexibilidéd no podria resultar atil,
pues no se adecuarian las situaciones reales en un pregrama
no actualizado,

Dentro de cada firma de Contadores pueden disenarse programas

de auditoria generales y/o programas de auditoria detallados.

Los programas generales, son guias de procedimientos y cubren
la mayoria de los que deben aplicarse en muchos casos. Estos

programas generales deberdn adaptarse a cada tipo de empresa.

Los programas detallados, son una lista pormenorizada de los
procedimientos a aplicar a una cuenta © clase de

transacciones en particular.

Se pueden disefiar ambos programas Yy utilizarlos en
combinacidn para examinar de manera general a la empresa, o

bien para profundizar en ciertos aspectos de la misma.

El disefio de un Programa de auditoria, consiste en dividir en
secciones a revisar durante el examen de auditoria, por
ejemplo, Seccidén General, Active Circulante, Activo Fijo,
Activo Diferido, etc.; se prosigue con una serie de
enunciados que deberdn ejecutarse durante la auditoria, es
decir, los procedimientos a aplicar. Delante de cada

enunciado, se colocaran apartados para anotar en ellos:

a) Las iniciales de la persona que ejecutd el procedimiento.
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b) La fecha en que se lLlevd a cabo el procedimiento.

c) La referencia de la ejecucidn de este procedimiento en los

papeles de trabajo,

También se incluird el equipo de auditores a cuyo carqgo
quedard el trabajo, el tiempo estimado en el cual se
desarrollard la auditoria y la evaluacidn previa que efectud
el auditor de la importancia relativa, el riesgo inherente,

el riesqgo de control y el riesgo de deteccidn,

Deberdn considerarse seriamente aquellos aspectos que se han
mencionado con antelacidn, referentes a las caracteristicas
de la pequeiia y la mediana empresa, en cuyos casos, Yy
dependiendo del grado de confianza que se otorgue al sistema
de control interno, se diseflardn programas generales o

detallados.
4. Papeles del Socio o Gerente de auditoria.

El Socioc o Gerente dentro de una firma de Contadores, es la
persona encargada de los asuntos de la auditoria de 1la
empresa que le ha sideo asignada. Como responsable de una

auditoria, debe manejar una serie de papeles de trabajo.

Los papeles de trabajo del Socio o del Gerente, contienen
todos aquellos documentos que presentan informacidn de muchas

partes de los estados financieros, sin poderlas clasificar
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como Activo, Pasivo, Capital, etc., o bien, aquellos papeles

de trabajo meramente administrativo.

Algunos de estos papeles de trabajo son:

- Andlisis del tiempo estimado y real del trahajo de

auditoria.

- Planeacidn del trabajo.

- Programa de auditoria.

- Instrucciones especificas para la auditoria.

- Copias de correspondencia gue tengan relacidn directa con

la auditoria.

- Estados financieros preparados por la empresa,

-~ Balanza de comprobacidn,

~ Hojas de trabajo.

- Resumen de Ajustes.

~ Resumen de Reclasificaciones.

~ Resumen de No Deducibles.
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- Cédula de problemas importantes,

- Cartas de la Gerencia de la empresa.

- Cartas del Secretario del Consejo de Administracién de la

empresa.

- Hoja de puntos bédsicos del cierre de auditoria.

Estos son algunos de los papeles de trabajo que debe tener el
Socio o Gerente de auditoria, los cuales le son de utilidad

para el momento de la emisidon de su dictamen.

También le ayudan a controlar el trabajo del equipo de
auditoria y a estar al tanto de los aspectos mds importantes

de la auditoria.

La experiencia del Socio o del Gerente dentro del area de
auditoria debe ser amplia, para poder identificar aspectos
comunes de cada tipo de empresa y para organizar el trabajo

que requiere una auditoria.

5. El archivo permanente.

El archivo permanente también es parte de los papeles de

trabajo y constituye una parte fundamental de los mismos.

EL archivo permanente contiene informacidn permanente, que
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sirve también para futuras auditorias.

La informacién, andlisis y cédulas que por su naturaleza se
utilizardn para auditorias futuras, no deberdn incluirse como
parte de los papeles de trabajo del afio en curso, sino que se
guardardn en el archivo permanente, debiéndose actualizar el

mismo cada afio.

Los propdsitos que persigue un archivo permanente son los

siguientes:

1. Proporcionar una breve historia de la situacidn financiera

de la empresa.

2, Disminuir el trabajo en cédulas de auditoria para aquellas
partidas que no hayan tenido cambios desde la revisidn

anterior.

3. Ayudan a la segregacidn y organizacidn de datos que vayan

cy s . . 5
a utilizarse en futuras auditorias.

Como todo papel de trabajo, el archivo permanente debe reunir
la caracteristica de orden sistematico, por lo que a
continuacidn se muestra un indice comln para un archivo

permanente, haciendo notar que estd sujeto a modificaciones

5, Arthur W. Holmes, Principios Bisicos de Auditoria, pigs. 107-108.
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segln

ARG

el tipo de empresa y de las circunstancias que a la

misma afecten,

II.

I11.

INDICE DEL ARCHIVO PERMANENTE

Historia de la empresa.

1.
2.

Acta Constitutiva y modificaciones.
Actas de Asambleas.

A. Ordinarias.

B, Extraordinarias.

Actas del Consejo de Administracidn.

Actas del Comité@ Ejecutivo o Comités de Direccidn.

Organizacidn contable.

1.

Esquema de la organizacidén administrativa contable,
(Organigramas).

Catdlogo de cuentas.

Instructivo para el manejo del Catdlogo de cuentas.
Libros y registros en uso.

Formas principales y su uso.

Control interno.

1.

Personal de la empresa, sus funciones y modelo de
sus firmas e iniciales, indicando quiénes firman

cheques, autorizaciones de compras, etc. .

Cuestionarios de control interno.
Copias del memordndum de aobservaciones vy
sugerencias.
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1v.

VI.

VII.

Contratos y escrituras,

1.

Pablicos.

A. Propiedades.

B, Emisidn de obligaciones.
Privados.

A. Contratos varios.

B. Contratos de trabajo.

Situacidn fiscal.

1.

Impuestos que paga la empresa y exenciones de que
goza.

Andlisis de reservas para Impuesto sobre la renta vy
remanentes por aifios.

Conciliaciones entre la utilidad contable y fiscal,

Historia financiera.

1. Resumen por afios del Estado de resultados.

2. Resumen por afios del Estado de utilidades o pérdidas
acumuladas.

3. Resumen por aiios del Balance General.

4, Resumen del movimiento anual de Reservas de Capital,

5. Resumen del movimiento anual del Active Fijo.

Varios.

1. Memorandum-Resumen sobre problemas importantes de
las auditorias.

2. Memordndum~Resumen sobre sugerencias para la

auditoria siguiente.
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3. Modelos de cartas que se envian cada afo an
la auditoria.

4, Lista de papeles de trabajo y Archivo permanente
fuera de uso, debiéndose indicar el lugar en donde

se encuentran archivados.5

El Archivo permanente es de gran utilidad para planear el
examen de una empresa que ha sido auditada con anterioridad

por la firma de Contadores.

En el Archivo permanente se pueden encontrar aspectos gue
requieren de mayor atencidn y que podrdn ser contemplados
para elaborar un programa de auditoria mds adecuado a la

empresa que se audita.

Como podemos observar, estos papeles de trabajo son basicos y
Gtiles para la auditoria de estados financiercs de 'una

empresa alin siendo esta pequeiia, mediana o grande.

El orden y la meticulosidad con que se elaboren y manejen,

redituardn en un trabajo puntual y mds objetivo.

6. Jaime del Valle Noriega, Temas practicos de auditorfia, Mddulo 1.
pags. 91-93.
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CASO PRACTICO



PLANTEAMIENTO DEL CASO PRACTICO

Con fecha 12 de Octubre de 1994, se acercd a las oficinas de
la firma de Contadores Piblicos Dallins, Forzante, Palazuelos
y Asociados, $8.C., el Lic. Carlos Berasaluze Garitacelaya,
Director General de la empresa denominada Muebles Finos de
México, S.A. de C.V., a fin de solicitar los servicios de la
firma para la elaboracidn de la Auditoria Financiera de dicha
empresa con c¢ifras al 31 de Diciembre de 1994, Aclard que
seria la primera vez que se le practica un examen de este

tipo a la empresa.

Fl Lic. Berasaluze hizo del conoecimiento de la firma, que la
dictaminacin de los Estados Financieros seria lnicamente con
fines financieros, ya que la preocupacidén de la Direccidn de
la empresa es la de verificar, por medio de un Contador
independiente, la correccidn de las cifras de los Estados

Financieros de Muebles Finos de México, S.A. de C.V.

Por otra parte, también menciond que dicha empresa no estd
obligada a dictaminar con fines fiscales, dado que no refline
las especificaciones que contempla la Ley del Impuesto Sobre

la Renta para este rubro.

La entrevista se efectud con el C.P. Mariano Sosa

Bracamontes, Socio Senior de la firma, quien ha sido designado
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por la misma, como la persona responsable de todo asunto
relacionado con la Auditoria de Estados Financieros al 31 de
Diciembre de 1994 de la empresa Muebles Finos de México, S.A.

de C.V.

Se acordd que antes de la contratacién de la Auditoria
Financiera, se le proporcionaria al C.P. Sosa Bracamontes
informacidon de importancia vital para planear la Auditoria y

cotizar los honorarios por dicho servicio.

El dia 5 de OQctubre de 1994, en las oficinas de la firma, se
le entregaron al C.P. Sosa copias del Balance General y del
Estado de Resultados, ambos con fecha al 30 de Septiembre de
1994, organigramas, asi como una reseiia de las actividades de

la empresa que se muestra a continuaciodn,

Muebles Finos de México, S.Aﬂ de C.V., empresa fundada el 4
de Abril de 1989, tiene como actividad preponderante el
diseflo, compra y venta de articulos de madera para uso
dom@stico y comercial. Fabrica aproximadamente 300.articulos
divididos en 1lineas de productos tales como cldsets,
antecomedores, muebles para oficina, cocinas, salas,

recamaras, comedores, etc.

El mayor nilmero de sus ventas las efectla con las industrias

mueblera, hotelera, restaurantera, de la construccidn y de
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servicios, teniendo una 1importante participacidn en el
mercado, y entre sus principales competidores se encuentran:
Hermanos Masana, S.A. de C.V.; Shelby williams de México,
S.A. de C.V.; y Mahogany, S.A. de C.V., por mencionar

algunos.,

El 80% de las ventas se realiza con productos elaborados por
la propia empresa y el 20% restante sobre pedidos especificos

de los clientes.

El 70% del material empleado en la elaboracidn de los

productos es de origen nacional y el 30% es importado.

La empresa estd conformada por un Director General vy
Directores en las areas de: Administracidén y Ventas,
Contraloria, Disefo, Compras, Relaciones Industriales, vy
Planta. Existen 12 jefaturas y 33 plazas de asistente dentro
de la empresa, divididas en todas las dreas mencionadas; el
niimero de obreros es de 92, sumando un total de 144

trabajadores.

Al frente de la Contraloria estd la L.C. Silvia Naranjo
Olivares, quien tiene una antigiledad en este puesto de 3 afios
"dentro de la empresa. El Contador de Costos, el Subcontador
y el Tesorero tienen 20, 8 y 10 meses de antigliedad en su
puesto respectivamente. Existen 7 asistentes en el drea de

Contraloria.
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La informacidn contable sge maneja de wanera electrdnica,
mediante el programa de cdémputo Sistema 36 de I.B.M., el cual
cumple con todos los requerimientos de informacidn, pero que
deberd ser reemplazado a corto plazo por otro, ya que esti

cayendo en la obsolescencia.
A la fecha los reportes financieros mds importantes son:

Ingresos: Facturacidn diaria y mensual, Andlisis de cuentas

por cobrar por antigliedad de saldos y de cuenta corriente,

Egresos: Andlisis de cuentas por pagar por antigiedad de
saldos y de cuenta corriente, Listados de cheques emitidos

mensualmente.

Inventarios: Movimientos de almacén - entradas y salidas-
Ordenes de ctrabajo terminadas, Ordenes de ctrabajo con

variaciones, Compras de material.

Estados Financieros: Balance General, Estado de Resultados

mensual y acumulativo.

Qtrost Balanza de comprobacidn, NOminas, Cilculo de

impuestos y retenciones.

La empresa tiene actualmente un pré@stamo bancario a 90 dias

por N$250,000.00 con vencimiento al 15 de Noviembre de 1994,
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Se otorgan créditos por parte de los proveedores a 30 dias en

promedio,

Cabe mencionar gque la empresa no ha implantado la reexpresidn
a las cifras de los Estados Financieros ~-Boletin B-10-
no tiene reservas para inventarios obsoletos y de lento

movimiento, ni para cuentas de cobro dudoso.

En el ejercicio de 1991, la Secretaria del Trabajo vy
Previsidn Social inspecciond a la empresa y la multd debido a
carencias en el equipo de proteccién para el personal

operativo.

EL C.P. Sosa Bracamontes, entre otras labores, designard al
personal de la firma que participara en la Auditoria,
cotizard los honorarios, planearda la Auditoria, revisard el
desarrollo de la misma, tendrd trato con altos funcionarios
de la empresa, elaborard el dictamen, y en general, estard
pendiente de cualquier asunto o contingencia relacionados a

la Auditoria,

Debido a que el tema de la presente investigacidn es la
Planeacién de la Auditoria de Estados Financieros para la
pequefia y la mediana empresa, en el siguiente caso practico
solamente se contemplaﬁ los datos generales de la empresa,
los datos generales de planeacidn, la Carta de contratacidn

de servicios, la lista de cédulas requeridas a la empresa por
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la firma, el Cuestionario de ravisidn de control interno y de
los procedimientos contables en la Seccidn General, y el

Programa de Auditoria.
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MUEBLES FINOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.

1. PANORAMA DE LA EMPRESA.

Muebles Finos de México, S.A., de C.V., tiene como actividad
principal el disedo, manufactura, compra y venta de articulos
de madera para uso doméstico y comercial. La empresa fue
constituida el 4 de abril de 1989, con la misma denominacidn

que tiene en la actualidad.
PRINCIPALES PRODUCTOS.
La Compafiia cuenta en promedio con 300 productos que se

encuentran en el mercado divididos en lineas de productos de

las que se destacan:

- Cldsets ~ Modulares
- Antecomedores - Comedores
~ Muebles para oficina ~ Pisos

- Caocinas - Viga

- Salas - Puertas

- Recamaras

Las ramas de la industria a las cuales son destinados estos

productos son:

- Mueblera (25% de los clientes).

-~ Servicios
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- Hotelera
- Restaurantera

- Construccidn

La elaboracidn de estos productos se hace a base de maderas
nacionales, en su mayoria, como conglomerados, triplay,
oyamel, pino, fibracel, nogal, ayacahuite, entre otros;
representan el 70% del material producido, y el resto se
elabora con maderas importadas, tales como ébano, caoba,
cedro, fresno y encino americano, que se adguieren con

proveedores nacionales.

La elaboracidén de los productos se efectla sobre disefios
realizados en base a estudios de mercado y representa el 80%
de las ventas netas, el 20% restante se elabora por pedidos

especificos de los clientes,
PARTICIPACION EN EL MERCADO.
Los principales competidores son los siguientes:

1. Hermanos Masana, S.A. de C.V.

2. Shelby Williams de México, S.A., de C.V.
3. Disefladora Internacional Mueblera, S.A.
4. Mahogany, S5.A. de C.V.

5. Muebles Canon, S.A.

6. Early American de México, S.A. de C.V.

7. Disefios Negrete Béjar, S.A. de C.V.
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IL.

OBJETIVOS DEL TRABAJO.

Entrega de Estados financieros dictaminados el 18 de Marzo

de 1995.

Entrega oportuna de los informes por parte de Dallins,

Forzante, Palazuelos y Asociados, S.C,

Usar la microcomputadora para preparar las Cédulas de
auditoria, los Estados financieros y hacer mas eficiente

a2l trabajo.

Conservar el mismo equipo de auditoria para toda
la revisidn de los Estados financieros al 31 de Diciembre

de 1994.

Dar todo el apoyo en cuestidn fiscal a la Compafiia por

parte del equipo de auditoria.

Lograr el desarrollo profesional y prdctico del equipo de

auditoria.

Dejar una buena imagen profesional del trabajo

desarrollado ante el cliente.
Identificar las oportunidades de servicios para la firma.

Elaboracién y entrega de una Carta de observaciones y
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10.

sugerencias al cliente que le sea de utilidad para la
solucidn de sus deficiencias, comentada por el Socio
Mariano Sosa Bracamontes o por el Gerente Jacobo
Villasedor Barragdn, con el Lic. Carlos Berasaluze

Garitacelaya, Director General.

Obtener un mejor entendimiento y conocimiento del cliente,

tanto a nivel interno como externo,

III. FECHAS DE ENTREGA Y REALIZACION DEL TRABAJO.

FECHA DESCRIPCION

Del 17 al 24 de Octubre 1994 Aplicacidn del cuestionario

de investigaciones prelimi~

nares.

Del 24 al 31 de Octubre 1994 Elaboracidn del Programa de
auditoria.

El 3 de Noviembre 1994 Cotizacidén para la revisidn

de los Estados financieros
al 31 de Diciembre de 1994,
comentada con el Lic. Car-
los Berasaluze G.

Del 10 al 28 de Noviembre Obtencidn y/o ratificacidn
1994 del control interno,

Del 14 de Noviembre al 7 Revisidn previa para efecto
de Diciembre 1994 de la dictaminacidén de los

Estados financieros,.
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Del 29 al 31 de Diciewbre Presencia de
1994

inventarios
fisicos; trabajos de cie-

rre, cortes y arqueos.

Del 30 de Enero al 14 de Revision final para efecto
Febrero 1995 de la dictaminacidn de los
BEstados financieros  al 31
de Diciembre de 1994, tra-
bajos de clerre, N
elaboracidn de informes.

El 18 de Marzo 1995, Entrega de Estados finan-
cieros al 31 de Diciembre
de 1994,

IV. SISTEMA CONTABLE.

La empresa tiene implantado el sistema 36 de I.B.M., el cual,
con el transcurso del tiempo estd cayendo en la
obsolescencia,  s$in embargo, actualmente cumple con todos los
requerimientos de informacidn; dentro del sistema se cuenta
con paquetes para facturacidn, emisidn de cheques y emisidn
de estados financieros. Los reportes mas importantes se

mencionan a continuacidn:
Ingresos:
- Pacturacidn diaria y mensual.

- Andlisis de cusntas por cobrar por antigiledad de saldos y

de cuenta corriente.
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Egresos:
- Andlisis de cuentas por pagar por antigiliedad de
cuenta corriente.

~ Listado de cheques emitidos mensual.

Inventarios:

Movimientos de almacén -entradas y salidas-.

- Ordenes de trabajo terminadas.

Ordenes de trabajo con variaciones.

- Compras de material,

Estados financieros:

- Balance general.

-~ Estado de resultados mensual y acumulativo.

Qtros:

~ Balanza de comprobacidn.

~ Nominas.

- Cdlculo de impuestos y de retenciones.

saldos y de

Actualmente el jefe de Sistemas, dependiente de la Direccidn

de Administracidén y Ventas, y la Contralora, se encuentran

haciendo un andlisis para un futuro cambio de sistema,

estimado a 3 afios, el cual ha sido rechazado por el Director
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General,

V. ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO.

Actualmente se tiene un

quirografario con  Bancomer,
N$250,000.00,
de Agosto de 1994, que
Capital de trabajo.

recibe

El financiamiento que

promedio de 30 dias.

VI, CONDICIONES IMPORTANTES DE

CONDICIONES DE RIESGO

Planta con una capacidad utili-
zada al 81.7%.

No existe reserva de inventa-
rios obsoletos y de lento mo-
vimiento.

No existe reserva para cuen-

tas de cobro dudoso.

30% de la materia prima es -
de origen extranjero.
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préstamo
S.A. por un

con vencimiento a 90 dias,

de sus proveedores,

bancario, préstamo
monto  de

contraido el dia 15

gerd destinado a la obtencidn de

es en

RIESGOS INHERENTES.

RIESGO INHERENTE
Capacidad no utilizada al
18.3%.

Proponer creacidn de la re-
serva, para no incrementar
los resultados.

proponer creacidén de la re-
serva, para evitar pérdidas
no contempladas.

pueden existir variaciones
en los precios debido a fu-
turos aumentos de moneda --

extranjera.



Dependencia econdmica de los
proveedores:

- Maderas y Lambrines del -
Centro. Conglomerados y fi
bracel.

- Distribuidora Maderera --
Morfin. Pino.

Contaminacidn por polvos,
solventes, barnices y pintyu
ras.

Cierre de dos clientes im--
portantes:

- Almacenes Cardin.

- Galeria Furniture Shop.

Importancia de estos insu--
mos dentro de los principa~
les productos. Posible di-
ficultad en su obtencidn a
un precio menor, y conse- -
cuencias como inventario de
producto terminado insufi-
ciente, pérdida de ingre~ -
s0s, aumento de costos, -
etc.,

Durante el ejercicio de ~-
1991, se llevd a cabo una -
inspeccidn por parte de la
S.T. y P.S., en Septiembre

de ese ejercicio se multd a
la empresa por carencias en
el equipo de proteccidn pa-
ra el personal operativo.

Caida en ventas en un 4%.

VII. PROCESAMIENTO ELECTROMICO DE DATOS (PED),

1. Nimero de personal en PED con relacidn a la empresa.

Esta Seccidon cuenta con 4 personas: el jefe de sistemas, un

programador y 2 capturistas,

con 2 y 1 afio de experiencia

respectivamente, Este personal es suficiente para la

utilizacidén del sistema 36 y el volumen de informacidn que
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resulta segin las necesidades de la empresa.

2. Especializacidn del personal en relacidén al sistema.

Es amplio el conocimiento del sistema 36 I.B.M. por parte del
jefe de sistemas, asimismo, sus subordinados se han

actualizado y estan familiarizados con toda la operacidn.

3. Actitud y preocupaciones de la Direccidn General por la

informacidn y sequridad del sistema.

Se tiene soporte técnico, mantenimiento y refacciones de
I.B.M,, la informacidn se respalda diariamente y cada semana
se concentra en un disco que es enviado al Banco para su

custodia.

4. Importancia del funcionario de la Direccidn al cual le

reporta el PED.

Al Director General se le envia un reporte de ventas Yy

compras diario, y otro mensual.
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VIIL.

EQUIPO DE AUDITORIA

Nivel

Socio Senior
Gerente
Supervisor
Senior Encargado
Auditores:

134

Nombre

Mariano Sosa Bracamontes
Jacobo Villaseror Barragdan
Kenia Leyva Salgado
Gilberto Terreros Rubio
Alejandra Cisneros Curiel
Pablo Loza Ortiz

Cristina Vega Balcdazar



ESTIMACIONES DE LA GERENCIA

Conocimiento de la Contraloria.
1. Nivel de Rotacidn,

La L.C. Silvia Naranjo Olivares, lleva laborando 8 afios en
toda el drea contable, de los cuales 3 ha estado al frente de
la cContraloria, sustituyendo al C.P. Ramdén Tapia Miranda,
quien fue el Contralor de la empresa desde su inicio y hasta

el afio de 1991, que presentd su renuncia.

La estructura del Departamento de Contabilidad ha sufrido
cambio de Contador de costos, Subcontador y Tesorero, y los
actuales tienen 20, 8 y 10 meses de antigiledad en su puesto,

respectivamente,
Conocimiento del personal de la empresa.
2. Franqueza y sinceridad expresada por los ejecutivos.

Al momento de entrevistarnos como auditores, el personal
tanto de Direccidn como técnico, fueron abiertos a los
cuestionamientos que 8e les hicieron, no interpusieron
barreras para el conocimiento de su trabajo o de las
instalaciones, excepto por el Director de Disefio, D.G.

Salvador Padilla Toledo, quien fue renuente a proporcionarnos
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A

informacidn, por considerarla altamente confidencial debido a
la fuerte competencia, nos solicitd que por medio del
Director General se le giraran instrucciones para podernos

ayudar a obtener la informacidn necesaria.
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MUEBLES FINOS DE MEXICO., S.A. DE C.V.
ORGANIGRAMA D= CONTRALOCRIA

CONTRALGRIA

Sitvia Naranio O

8e1

TESCGRERO SUBCONTABCR

ASISTENTE DE CTAS. -
ASISTENTE DE
POR PACAR 7 CTAS. > &
POR COBRAR BANCOS
ASISTENTE OE ASISTENTE OE
NOMINAS VENTAS




65T

MUEELES FINCS DE MEXICO, S.A. CE C.V.

BALANCE GENERAL Al 30 DE SEPTIEMEBRE CE 1994.
(CIFRAS EN Ng})

. ACTIVO PASIVCG
CIRCULANTE CIRCULANTE
Caja 1,827.35 Proveedores
Bancos £87,472.52 Acieedores diverson
Clientes 160,520.06 Anticipos de clienias
Deudores diversos 5,550,060 IMmpuesIos HOr POYGr
inventarios 490,715 .00 Documentos gor >agar
SUMA CIRCULANTE 1,24€,CE5.55 SUMA CIRCULANTE
FlJo TOTAL DE FASVO
Terrenc 280,000.00 )
Edificio 477,080.69 CAPITAL CTARLE
Maguinaria 415,667.57
Equipo de transporie 331,522.3 Capitol Socicd
mobitiaric y eq. ds oficing Gi,447 04 Recorva Le
Equipo de computs 105,6438.29 Resul -
Dep. acum. de edificio 133,184.63 Utifiiad Jen eje
Dep. acum, de maquinaria 113,0i9.34
Dep. acum. de eq. de transporte 254,218.62
gep acum. de mobdy eq. ofna. 5%%9%?;’2
&P, QCUM. equipc de computo 45 .640.7 1
SUMA FLIO YTITOGT S
DIFERIDO
Gastos de instalgaidn 69,320.00
Amorl. glos. de instaacion _____2;4“_;_ G
SUMA PIFERIDO . _54,757.00) TOTAL LE PASVE Y
TOTAL DE ACTWVO 2,431,843.53 CARTAL CONTARLE
4
7,/
(g ls
(. SLVIA NARANIC OLIVARES 0c c,:rl,,&em “,{(Z
CONTRALOR DIRECTCOR GENERAL




MUEBLES FINGS CE MEX| SALE TV

BETACC CE RESULTALGS CEL fo, CE ENERC AL 30 DE JEFTIEMBRE C1 1994,
[ZFRAS ENNE)

vantas : N 4,647,96954
Dascuantns schra ventas NP 1,827.0G0
Devoluctones y rebajas sebre vertas 21600

Veantas netas

Casto de ventas
Utllided bruta

Gastes de operactén

Gastas de fabricacidn 932,625.34

Gastos de administracidn 1,492,774.57

Gastos de venta ',;Qw_.gﬁ_

Utilldad de cperacicn )

Otros Ingresas

Coste Intagral de financlamiento (a) 96,720,275
Utilldad cntes da ISR y FTU 776,116,253
ISR 263,879.52

PTU 7761162 24149114
Utlldad neta N§ 434,£2509

L.C, SLVIA NARANJO OLIVARES

CON'T/EALOR

(a) Productos financleros N3109,681.41; Gastos por Inferases N$12,952.66

140



vl

RUBROC

Cajs y Bancos

Cusnias y doctos.
por cobrar

tnveniarics

Suma Activo Cire.

SALDO AL
30/SEPT/94
{CIFRAS EN N3}

£89,300.27

166,070.08

490,715.00

| 246,085.35

MUEBLES FINOS DE MEXICO, S.A. DE CV.

% DE
INPCRTANCIA

2423

EVALUACION DE R
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 1994,

manejan 1res cuentas bancarias. Lo dediu
versidn lus toman e Tesorero y io Contrulora.

Lo Ches M

No existe segragaciin adecuada de f
cartera exisien par
ano, hay recuperacion lenta en

ddfico o cuenta de clientes !
N$£,328.00. Se tienen préstamos

15 dics despuds, Soh pOco Imporiantos.

reprasenta e 83% de 1os inventarios, por o yue puede
presentarse una rotacidn lenls de estos.

NO &xisle fefarva de inventanos ciaodletcs v de lunt

el

vimiento,

Actudiments estd trabsjande oo 8177 de v copuchiadg
i

inctailada, por lo alts compeioniy,

U dos Gue Se Joitel

Mes

ESE

2ty



(421

SALDO AL
30/8EPT /94 ZLE
RUBRO (CIFRAS EN N$) IMPURTANCIA FATTORES DE RIESGD

Propiedades, plan- 1,121,001.18 46.10 Altas por N$232,161.00. Positles errores en la actodlizs- Redic Medio
1a y equipo cidn. Manteniniento dto deld activo tijo

Suma Activo Fijo 1,12},00L.18 48.10

Gastos diferidos 64,757.00 266 FPosibles errores on la actudlizacidn de Galtos de k- Phoane
talacidn.

Suma Activo

Diferido 64,757.00 2.6

Suma o Activo 2,431,84353 i0G.00

Proveedores 113,844.65 4.68 Dependencia de matericd con tres provesdo HMiestiis A
terigles son de procedencia extranjer s, Fosict
quisitiva por &l deslizamiento de la moneas nacicnd,

Préstamos ban- 250,000.00 1026 Fréstome quirografario con Bancomer, con vendiniden o en Eosio SN

carios Noviembr e de 1994, vtilizado pare capital de frabs

Pasivos acumuta- 203,998.5% 8.39 Los acresdor es finoncion vn pron Mo Mt

dos por pagar clipos do clenles Se usan en ol cuse de pedid
Cus, quUe ¢ elabaran en un plazo maximo «
malmente se solicita un anticipo det 30% 4
10, Puade suceder que algunas provisicnes Je

G vedis
PSS (R S

=351én debidarmente calcuiudas,

" Suma Pasivo Cire. 8567,843.21 ©3.35

Suva o Pasivo 567,543.21 2355



RUBRO

Capitdl Contable

Sumag Pasivo ¥
Capital Contatle

£l

Costo de ventas

Gastos de
operacion

Costointagral de
financiamiento

SALDC AL

30/SEPT/94 % DE
(CFRASENNS)  IMPORTANCIA
1,864,000.32 76.65
2,431,84353 106.00
4,847,966.54 16000
1,510,698.45 27 64
2,850,640.51 53.60

96,728.75

1.99

Puaden presentarse anomalius o o cdlculo de provivio
nes y cotudlizaciones.

Caida en ventas en un 4% p
ron las ventas. Positles anomalias en Segra
cicnes para el tegiztro de ventaw,

Cnpote e

K de fur-

Al 30/5ep1/94, ol Invertario find o 1o
N$407,293.45. Posiblos anomalias en se
ciones para ol registte de compras.

Pusden presentafse anomaiias on &
nes. Posibles anomaiias en segragac

el ragistro de gastos operativos,

nterases por préstumo banc
nados por cuentas bancarias, Pocibies dern
informacidn que propordionan los Bancos.

Mo i

Al

Misidior

bid

Mees

g



México, D.F. a 17 de Octubre de 1994,

Muebles Finos de México, S.A. de C.V.
Av. Arturo Rosenblueth 437

Col. Lomas de Plateros

Del. Alvaro Obregdn, México, D.F,
C.P. 01480

At'n: L.C. Silvia Naranjo O.
Contralor

Estimada Lic. Naranjo:

Anexo a la presente encontrard la lista de requerimientos,
asi como de Cé&dulas prediseiiadas, las cuales es necesario
sean llenadas por ustedes para la revisién que en fechas
proximas efectuaremos a los Estados financieros de Muebles
Finos de México, S.A. de C.V., con cifras al 30 de Septiembre
y 31 de Diciembre de 1994.

Sin mds por el momento, quedo a sus Ordenes para cualquier
aclaracidon o ampliacidn del contenido de la misma.

ATENTAMENTE

L.C. Kenid Leyva Salgado
Supervisora de Auditoria

ANEXO: Lista de requerimientos de
Cédulas prediseiiadas

c.c.p. Lic, Carlos Barasaluze G.
C.P. Jacobo Villaseiior B.

KL/ao
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MUEBLES FINOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
INFORMACION REQUERIDA PARA LA AUDITORIA DE ESTADOS

31 DE DICIEMBRE DE 1994

FINANCIEROS POR EL EJERCICIO TERMINADO EL

Nimero Fecha requerida
de en auditoria.

control Concepto Estimada
1. Balanza de comprobacién

definitiva al 30 de

Septiembre y 31 de Diciembre

de 1994,
2. Copia de pdlizas adicionales

a la dltima balanza. — SR
3. Copia de las conciliaciones

bancarias «c¢on partidas en

transito.
4. Cédula de corte de cheques,

al 30 de Septiembre y 31 de

Diciembre de 1994. (O —
5. Cédula de partidas en

conciliacién con antigiiedad

mayor a tres meses. e e
6. Andlisis de las cuentas Yy

documentos por cobrar por
antigiiedad de saldos.
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Nimero

fecha requerida

de en auditoria.

control Concepto Estimada
7. pPapeles relativos a sus3

inventarios fisicos anuales

de 1994, U —
8., Cédula de movimientos de

producto terminado,
9. Cédula de movimientos de

materia prima. P —
10. Cédula de movimientos de

inventarios de mercancias en

transito. S -
11. Corte de documentacidn. S
12, Estudios sobre inventarios

obsoletos. e s
13. Estudios sobre capacidad

instalada de la empresa. e
14. Cédula sumaria de activo fijo

(desglose del saldo al 30 de

Octubre de 1994, altas, bajas

Y traspasos al 31 de

Diclembre de 1994).
15, Detalle de altas de activo

tijo durante el ejercicio.
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Nimero
de
control

Concepto

Fecha requerida
en auditoria.

Estimada

16.

17.

18.

19.

20.

Detalle de bajas de activo
fijo durante el ejercicio,

Papeles de trabajo relativos
al registro del incremento de
la revaluacion de activo
fijo.

Papeles de trabajo relativos
al cdlculo de la depreciacidn
contable del ejercicio, asi
como la conexién de las
cuentas de resultados
respectivas.

Papeles de trabajo relativos
al calculo de la
actualizacién fiscal de la
depreciacidn histdrica.

Relacidn de las pdlizas de
seqguros, sefalando:

a) Niimero de pdliza.

b) Aseguradora.

c) Bien asegurado.

d) Coberturas.

e) Monto de la prima

£) Vigencia.

g) Importe devengado

h) Importe por devengar.
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Nimero
de
control

Concepto

Fecha requerida
en auditoria.
Estimada

21.

22,

23,

24.

25.

26.

Relacidn de los préstamos
bancarios y/o pasivos
importantes contraidos,
sefialando caracteristicas vy
condiciones de cada uno de
ellos,

bPapeles de trabajo relativos
al cdlculo de intereses
generados por los pasivos
sefialados en el punto
anterior.

Cédula de los movimientos
mensuales de la provisidén de
prima de antigiiedad e
indemnizaciones.

Extracto de ingresos.
Cédula de los movimientos de
provisidén de honorarios para

Dallins, Forzante, Palazuelos
y Asociados, S.C.

Extracto de impueétos
miltiples.
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Nimero

de

control Concepto

27. Amarre de las bases de los
impuestos estipulados en el
punto anterior,

28, Extracto del 10% sobre
honorarios y arrendamiento.

29. Extracto del IMSS.

30. Extracto de IVA.

31, amarre de la base de LVa,

32, Cédula de movimientos de IVA
acreditable.

33. Cédula de movimientos de IVA
por pagar.

34. Extracto del SAR.

35. Acumulado de percepciones vy

deducciones de Enero a
Septiembre y Diciembre de
1994, de los siquientes tipos
de ndminas:

Empleados.
Sindicalizados.
Confianza.
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Nimero

Fecha requerida

de en auditoria.
control Concepta Estimada
36. CaAlculo de la conciliacidn
contable-fiscal, al 31 de
Diciembre de 1994, s —
37, Elaboracién y envio de la
circularizacidn de lag
siguientes cuentas:
Bancos e e
Préstamos bancarios e st
Clientes -
Otras cuentas por cobrar
Y por pagar e e
38. Papeles de trabajo
relacionados a la
actualizacion de Estados
financieros, B-10, asi como
sus adecuaciones. [ —
39. Carta Gerencia. S
40. Carta Abogados. et i
41. Confirmacidn del Secretario
del Consejo al 31 de
Diciembre de 1994. e
42, Copia de actas de asambleas

ordinarias y extraordinarias
celebradas durante el

ejercicio,
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Nimera

Fecha reguerida

de en auditoria.
control Concepto Estimada
43. Copia de contratos celebrados
durante el ejercicio de 1394. IS
44. Borrador de Estados

financieros y notas al 31 de
Diciembre de 1994.
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México, D.F. a 7 de Noviembre de 1994,

Muebles Finos de México, S.A. de C.V.
Av. Arturo Rosenblueth 437

Col. Lomas de Plateros

Del. A. Obregdn, México, D.F.

C.P. 01480

At'n: Lic. Carlos Berasaluze G.
Director General

Estimado Lic. Berasaluze:
RY

En relacidn con la auditoria de los Estados financieros de
Muebles Finos de México, S.A. de C.V., por el afo que
terminard el 31 de Diciembre de 1994, gque desean ustedes que
llevemos a cabo, por medio de la presente tenemos el gusto de
confirmarles nuestra aceptacidén y entendimiento de las bases
sobre las que se desarrollard nuestro trabajo, asi como los
servicios que habran de recibir de nuestra parte.

Nuestra auditoria se llevarda a cabo con las Normas de
auditoria generalmente aceptadas, emitidas por el Instituto
Mexicano de Contadores Piblicos, A.C., realizando aquellas
pruebas de los registros contables y cualquier otro
procedimiento de auditoria que consideremos necesario en las
circunstancias. Los funcionarios de la Compafila no deberan
limitar el alcance de nuestros procedimientos.

Para determinar el alcance de nuestros procedimientos daremos
consideracién a la efectividad de su sistema de control
interno contable, para lo cual llevaremos a cabo un estudio y
evaluacién del mismo.
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Para formar nuestra opinidn sobre los Estados financieros,
efectuaremos las pruebas necesarias para obtener seqguridad
razonable en cuanto a que la informacidn que contienen los
registros contables principales y otra documentacién fuente
es confiable y suficiente para ser utilizada como base de
preparacién de los estados financieros. También decidiremos
51 la informacidn estd adecuadamente presentada y revelada en
los estados financieros de acuerdo con Principios de
contabilidad generalmente aceptados y aplicados sobre bases
consistentes,

Debido a la naturaleza y limitaciones inherentes a la
auditoria y a cualquier sistema de control interno, existe el
riesgo de que errores e irregularidades importantes no sean
descubiertos; sin embargo, en caso de ser detectados seran
informados inmediatamente a la Administraciodn.

Cualquier irrvegularidad de cardcter contable y fiscal que se
localice en el curso de nuestra revisidn, deberd corregirse
antes de terminar nuestro trabajo, y si esto no fuera
posible, se hardn constar las salvedades o aclaraciones

pertinentes en nuestro dictamen.,

La opinién que se origine de este trabajo serd rendida bajo
nuestro membrete de Dallins, Forzante, Palazuelos vy
Asociados, S§.C.

Nos permitimos recordarles que la Administracidn es
responsable de la informacidn contenida en los Estados
financieros y su revelacidén suficiente. Esto incluye el
mantenimiento de registros contables y controles internos
adecuados, la seleccién y aplicacién de politicas de
contabilidad y la salvaguarda de los activos de la Compaiiia.
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Como parte del proceso de auditoria, solicitamos de la
Administracién confirmacidén escrita de las declaraciones que
nos hagan en relacién con la auditoria que practicaremos,

Nuestros honorarios estdn basados en el tiempo y las
categorias del persopnal utilizado para llevar a cabo el
trabajo.

Con el conocimiento especifico que de esas empresas hemos
podido adquirir hasta ahora y contando con la colaboracidn
del personal de la empresa, hemos estimado dichos honorarios
como sigue:

Auditoria de los Estados financieros
al 31 de Diciembre de 1994, NS 63,280.00

Si los honorarios propuestos merecen Su aprobacién, nos
permitimos sugerir a ustedes gue el pago de la auditoria de
Estados financieros se haga mediante 3 pagos: 30% al
inicio, 50% al término de la visita final, y el remanente a
la entrega de los Estados financieros dictaminados.

Por la oportunidad que nos brindan anticipamos nuestro
agradecimiento y les aseguramos nuestra mejor atencidn en la
prestacidn del servicio.

ATENTAMENTE

DALLINS, FORZANTE, PALAZUELOS
Y ASOCIADQ

Mariano

- \
acamontes
Contador PQ

MS/ao
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MUEBLES FINOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS AL
31 DE DICIEMBRE DE 1994,

CUESTIONARIO DE REVISION DEL CONTROL INTERNO Y DE LOS
PROCEDIMIENTOS CONTABLES (SECCION GENERAL).

;Se ha elaborado en la empresa
una grafica de su
organizacién?

1.1. ¢Se nos ha entregado un
ejemplar de la misma?

1.2 :se actualiza
periddicamente?

:Se tienen definidas las
atribuciones de mando y
responsabilidades y se cuenta
con graficas, manuales,
instructivos, etc.?

¢Se considera competente Yy
confiable al personal de la

empresa?
¢las funciones Y
responsabilidades de los

principales funcionarios estdn
definidas, por escrito y son
del conocimiento del Consejo
de Administracidn?

4.1 cLas funciones Yy
responsabilidades del
Contralor y del Tesorero se
encuentran separadas Y
definidas?
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RESPUESTA
COMPROBADO Y
N/A SI NO OBSERVACIONES




4.2 ¢Reporta de manera
adecuada Yy directa el
Contralor al Director General?
4.3 ¢Existe un auditor interno
o un Departamento de auditoria

interna?
¢EL Contralor tiene
debidamente organizado y

controlado al personal bajo
sus 6rdenes?

5.1 ¢Tiene el Contralor
debidamente organizados y
controlados los libros,
registros y auxiliares de
contabilidad?

¢8e cuenta con un catdlogo de
cuentas debidamente actualiza-
do y en uso?

:Se cuenta con manuales o ins-
tructivos de organizacidn?

7.1 ¢Para el area contable?
7.2 ¢para el drea administrati
va completa?

7.3 Para otros departamentos o
dreas?

¢Se cuenta con un sistema de -
autorizacién y procedimientos
de registros gue garantice un
control razonable del activo,
el pasivo, los ingresos y los
egresos, asi como un sistema -
de informacidn adecuado.y opor
tuno?
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10.

11.

12.

13.

14.

¢Considera adecuados los méto-
dos de registro, ya sean elec-
tronicos o manuales?

Los siguientes libros y regis-
tros ¢se mantienen en uso debi
damente autorizados y actuali-
zados?:

Libros

- Diario

- Mayor

- De actas

Registros

- De accionistas

- De aumento y disminucidn de
capital.

- De utilidades por ejercicio
Libros auxiliares

- De bancos

- De ventas

-~ De compras

¢Se preparan y archivan adecua
damente las pdlizas de:

- Diario

-~ Cheques

- Ingresos?

¢se preparan Estados financie-
ros mensuales?

¢Se concilian los auxiliares -
contra las cuentas de mayor?
¢Se reexpresa la informacién -
financiera conforme al Boletin
B-10 del I.M.C.P.?
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17.

18.

19.

20,

21,

22,

23.

24,

25.

RESPUESTA
COMPROBADO ¥
N/A SI NO OBSERVACIONES

;Se descuentan o endosan los - /
documentos por cobrar?

(Existe un sistema de costos ~
que esté integrado a contabili /
dad?

iSe prepara suficiente informa

cién mensual para uso de los -

principales funcionarios y en
particular para la Direccidn - /
General?

(Se agregan comentarios a la - /

informacidn que se produce?
cLas pdlizas de contabilidad -

tienen explicaciones completas /
y claras?

;Se adjuntan a los comproban-

tes que dieron origen a las gé /
lizas?

¢Las pdlizas son pre-impresas
en cuanto a los conceptos ruti /
narios y periodicos?

;Se tiene establecido un siste~ /
ma de presupuestos?

¢Es suficiente el sistema de J/
presupuestos?

;Se comparan y explican las va
riaciones entre los presupues- {/
tos y las cifras reales?

¢Se ha obtenido una relacién -
de los nombres, puestos y f£ir-
mas o iniciales de las perso--



26,

27.

28,

29.

nas que autorizan previa o pos
teriormente, erogaciones y --
comprobantes de las operacio--
nes de la empresa,

:.Se tiene establecido que el -
personal que labora en Tesore-
ria y Contraloria tome un pe-
riodo vacacional y que sus fun
ciones y responsabilidades - -
sean desempeiiadas por otros -~
funcionarios y empleados duran
te su ausencia?
;Existe alguna politica con --
respecto a los seguros que de-
ben existir, la cobertura y ca
racteristicas de los mismos?
27.1 ;Se revisan periddicamen-
te por funcionario respon
sable los montos, cobertuy
ras y caracteristicas de
los seguros que se tienen
contratados?
¢Existen bodegas, sucursales o
depdsitos fuera de las ofici--
nas principales. o planta de 1la
empresa y en su caso, existe -
un adecuado control contable?
¢Se tiene establecido un calen
dario de erogaciones periddi--
cas, por responsabilidades es-
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30.

i1,

3z,

3.

pecificas, de tipo fiscal y pa
gos predeterminados por obli-
gaciones conocidas sistemdtica
mente, tanto en lo gue respec-
ta a fechas como en montos y -
tipos de obligaciones?

cLos accionistas de mayor im-
portancia o ejecutivos se en-
cuentran relacionados en forma
significativa con empresas que
celebran operaciones con la em
presa examinada?

¢Se encuentra afianzado el per
sonal que maneja efectivo y va
lores?

sExisten cambios de importan-
cia con respecto al afio ante-
rior en cuanto a las lineas de
productos que maneja la empre-
sa, ampliaciones o reduccic~ -
nes, problemas trascendentes,
de mercado, por revisiones de
impuestos a cargo de autorida-
des, etc.; ejecutivos clave,
obligaciones adquiridas y pro-
yectoa?

(Se cuenta con procesamiento
electrdnico de datos para pro-
ducir la informacidn contable?
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RESPUESTA
CCMPROBADO Y
N/A SI NO OBSERVACIONES

34. (Existe un debido soporte y do
cumentacidn para la informa-
cidn contable que se genera --
por medio del procesamiento -- V/
electrdnico de datos?

Fecha

Elaborado por:

Revisado por:

i6l



6.

MUEBLES FINOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.

AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 1394,

PROGRAMA DE AUDITORIA

HECHO POR REF.

Y FECHA PAPELES DE
TRABAJO.

GENERAL.

Revisar y autorizar el programa an-
tes de inicliar el trabajo.

Considerar en cada seccidén del pro
grama todos los puntos del Cuestig
nario para llevar a cabo la revi--
sibén del Control Interno y de los
Procedimientos de contabilidad.

Preparar un estimado de tiempo de-
tallado y comentarlo con el Socio
responsable, Llevar diariamente -
el control de tiempo durante la au
ditoria y compararlo con el estima
do original,

Preparar un memordndum explicando
las causas de las diferencias en-
tre el tiempo estimado y el real.

Completar todos los pasos del pro-
grama e indicar en cada uno que --
han sido completados.

Obtener del Socio las explicacio-

nes precisas de la auditoria a - -
efectuar, (Objetivos particula- -
res, problemas especificos, fecha,
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informes, etc.)
Obtener la informacidn sobre las -
politicas de la empresa, incluyen-
do politicas contables, politicas
de crédito, préstamos, cobertura ~
de seguros, manejo de efectivo, -~
etc.

Acordar con el cliente que cierre

a tlempo para cumplir con la entre

ga del dictamen e informes; al mig

mo tiempo proporcionar al cliente
la relacidn de informacidn que se

requiere de &l,

Preparar un memordndum general de

variaciones y cambios en politicas

contables, administrativas y de =--
control interno, que incluya lo si
guiente:

a) Resumen comparativo del Balance
general, Estado de resultados,
y Estado de cambios en la situa
cidn financiera.

b) El efecto de cambios en la si-
tuacidén de los negocios y del -
cliente en particular, efectos
importantes por la inflacidn, -
cambios en productos, cambios -
en clientes impottantés. cam~ -
bios en métodos de produccidn,
adquisicidn de activos fijos im
portantes, nuevos contratos de
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HECHO POR REF. EN
Y FECHA PAPELES DE
TRABAJO.

trabajo, préstamos obtenidos o
pago de préstamos, cambios en -
métodos de valuacidn, efectos -
fiscales por modificacidn a las
leyes, revisiones de autorida--
des, etc.

c) Cambios en niveles de sueldos o
en nimero de empleados.
d) cambios en precios de venta o -

en compra de materiales.

e) Cambios en politicas contables.

f) Adopecidn del Boletin B-10 sobre
reexpresidn de los Estados fi-
nancieros, controles sobre este
aspecto, problemas, etc.

g) Explicacidn de variaciones en -
los puntos anteriores, si exis-
tieran.

Listar todas las deficiencias en-
contradas en la revisidn del con-
trol interno y en el desarrollo de
todo el trabajo, para comentarse
con el cliente e incluirlas en el

informe de sugerencias,

Comentar con el cliente todos los
puntos de sugerencias, a manera de
borrador, antes de la emisidn del

informe.

Considerar aquellos asuntos que de
ban informarse por escrito de aque
1llos que solamente deban informar-
se verbalmente en atencidn a las -
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TRABAJO.

13,

14,

15.

caracteristicas y situaciones par-

ticulares del trabajo.

En todos los casos informar:

a) Pagos sin soporte.

b) Deficiencias en el control in-
terno contable.

c) Deficiencias en el personal de
contabilidad.

d) Deficiencias en el cumplimiento
de las obligaciones fiscales =--
del cliente,

Determinar la necesidad de revisar
y evaluar en forma especial y a --
fondo los efectos del procesamien-
to electrdnico de datos en el en--
torno de la empresa, y si es el ca
so, apoyarse en personal profesio-
nal especializado.

Si se realizd una auditoria para -

el aflo anterior por otra firma de

Contadores Piblicos, comentar con

el Socio la conveniencia de contar

con algunos papeles e informacidn

que tengan; en su caso el Socio a

cargo debe establecer el contacto

respectivo y obtener la informa- -
cidn y documentacidn procedente.

Sefialar en cada seccidn de los pa-

peles de trabajo de la auditoria -

las conclusiones correspondientes.
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16.

17.

18.

19,

20.

21.

22.

23.

Indicar claramente las fuentes de
informacidén en cada cédula.
Senalar claramente las marcas usa-
das en los papeles de trabajo.
Obtener copias de las actas por --
juntas del Consejo de Administra--
cidn, Asambleas de Accionistas, y:
a) Compararlas contra los libros -
de actas autorizados,
b) referenciar los asuntos trata--
dos con los papeles de trabajo,
c) revisar cuidadosamente todas -~
las actas y asegurarse de su --
efectn en los Estados financie-~
ros.
Obtener copia de las modificacio--
nes a la escritura constitutiva.
Obtener la carta de actas del Se--
cretario del Consejo, que cubra la
relacidn de juntas celebradas has~-
ta la fecha de emisidén de nuestro
dictamen.
Obtener copia de los contratos fir
mados ‘desde la revisidn preliminar
y compararlos con los originales.
Revisar cuidadosamente todos los -~
contratos.
Solicitar a la empresa carta de ~-
los abogados de nuestro cliente --
que cubran todos los aspectos que
pudieran conocer hasta la fecha ~~
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24,

25,

27.

28.

29.

del dltimo dia de la auditoria. so
licitar informacidn acerca de pro-
blemas legales y de cualquier natu
raleza que sean de su conocimiento
en relacién con la empresa.
Aclarar y referenciar todos los =--
puntos de las cartas de abogados -
contra los papeles de trabajo, de-
terminando la necesidad de crear -
reservas o incluir notas a log es-
tados financieros y en su caso, -~-
salvedades al dictamen.

Obtener la carta de Gerencia fecha
da al altimo dia de la auditoria.
La fecha de esta carta deberd coin
cidir con la fecha de la emisién -
del dictamen.

Preparar una relacién de todos los
asientos de ajuste por todas las -
diferencias encontradas.

Preparar la cédula de ajustes no -
registrados y hacer conclusiones
sobre su efecto.

Comentar todos los ajustes y recla
sificaciones (registrados o no) ==
con el personal apropiado del - -
cliente. Indicar el nombre del --
funcionario con quien se comenta--
ron.

Anotar en forma completa todos los
ajustes y reclasificaciones no - -

167

HECHO POR
Y FECHA

REF. EN
PAPELES DE
TRABAJO,

e



30.

3.

32.

33.

34.

aceptados por funcionarios del - -
cliente,

Desahogar todos los puntos de la -
auditoria que hubieran quedado pen
dientes derivados de la revisidn -
del trabajo.

Obtener la Balanza de comprobacidn
al 31 de Diciembre de 1994, firma-
da por el personal relacionado con
la Administracidn y particularmen-
te por Contraloria.

Verificar la Balanza de comproba--
cidn contra los papeles de traba-
jo, Estados financieros y contra -
el libro mayor.

Asegurarse que todos los ajustes -
que afecten al ejercicio auditado
contengan con claridad la explica-
cidn de que son "ajustes retroacti
vos" al ejercicio anterior en caso
de que estuviera cerrado el libro
mayor cuando se propusieron log --
ajustes correspondientes. En todo
caso asegurarse de que dichos ajusg
tes no vayan a duplicarse y que --
sean efectivos a la fecha de la au
ditoria.

Asegurarse de que los Estados fi-
nancieros finales de la empresa, -
sobre los cuales se hara el dicta-
men, coincidan con las cifras de
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HECHO PQR REF. EN
Y FECHA PAPELES DE
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la Balanza final de comprobacidn -~
que incluye los ajustes propuestos
por la firma y aceptados por el --
cliente.

35, Anotar todas las deficiencias en--
contradas en el desarrollo del tra
bajo y comentarlas con el personal
apropiado del cliente. Incluir eg
tas deficiencias en el informe de
sugerencias.

36. Preparar el borrador de los infor
mes convenidos con el cliente,
a) Dictamen de estados financie-
ros.
- Borrador elaborado.

- Cotejo realizado.

- Comentado con cliente,

- Entregado al cliente,

b) Informe de sugerencias al con--
trol interno.
~ Borrador elaborado.

- Cotejo realizado.
~ Comentado con el cliente.

- Entregado al cliente,

II. ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS.

A. INGRESOS.

1. Seleccionar una muestra de las ope
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raciones de venta gue represente -
un monto significativo de las mis-
mas, investigar cada operacidn se-
leccionada a través de los documen
tos anexos y de los registros des-
de su inicio hasta el final, ano--
tando lo siguiente:

a) Autorizacidn de la operacidn de
acuerdo con procedimientos pres
critos.

b) Evidencia de la terminacién vy
del envio de la orden del clien
te.

¢) Evidencia de la facturacidn y -
el registro de la venta y de -~
los cargos relacionados al cos-
to de ventas.

d) Evidencia de la cobranza, me- -
diante recibos de caja.

Seleccionar 15 partidas del Diario

de ventas variando las fechas a --

través del afio, obtener sus respegc
tivos documentos de soporte y desa
rrollar las siquientes pruebas:

a) Comparar las facturas de venta
contra las partidas del Diario
de ventas, la fecha y el nimero
de factura, nombre del cliente,
monto en pesos, IVA, etc.

b) Cotejar la factura de venta con
tra lista de clientes, descrip-
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c)

d)

cidén de productes, precio, can-
tidad e importe, aplicables a -
la orden de venta, orden de com
pra del cliente u orden de tra-
bajo. Sefialar la evidencia de
aprobacidn de precios y de cré-
dito prescrito por la Gerencia.
Comparar nombre del cliente, -~
descripcidn del producto y can-
tidades de la factura de venta

con los documentos de embarque;
monto de los fletes correspon--
dientes y cargos de seguros. In
dagar si las ventas se regis- -
tran en los meses que les co- -
rresponden.

Investigar los términos en los
cuales se han otorgado los pre-
cios, descuentos y cobros, ta-

les como listas de precios, co-
tizaclones de trabajo u dordenes
de trabajo.

Revisar la secuencia numérica del

archivo de ordenes de embarque, se

leccionando un periodo y anotando

aquellos nimeros faltantes.
Seleccionar 25 Srdenes de embarque

realizadas durante diversos perio-
dos del afio. Obtener la factura -
de venta correspondiente e investi

gar los datos en el Diario de ven-
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tas. Anotar si la facturacidén se
realiza oportunamente para las or-
denes de embarque efectuadas.
Seleccionar 15 notas de crédito -~
emitidas en diversas fechas del -~
afo; investigar si los créditos --
fueron autorizados de acuerdo a -~
procedimientos prescritos; revisar
la documentacidn de soporte dispo-
nible. Revisar las notas de crédi
to en el Diario de ventas., Si el
crédito se otorga por devolucidn -
de materiales, inspeccionar la evi
dencia de la devolucidn y averi- -
guar si la contabilidad de los big
nes devueltos es consistente con -
el reporte de los mismos.
Obtener ¢l Diario de cobranza y de
sarrollar la siguiente prueba en -
base a periodos selectivos:
a) Relacionar los totales al mayor
general, la cuenta de caja y a
las cuentas afectadas.

SALIDAS, COMPRAS Y CUENTAS POR PA-
GAR.

Seleccionar una muestra de factu-

ras que representen una cantidad -
significativa de compras; investi-
gar cada operacidn seleccionada a
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través de los documentos correspon

dientes y desde el primero hasta -

el Gltimo registro de la misma, --

anotando lo siguiente:

a)

b)

c)

d)
e)

Autorizacidén de acuerdo con pro
cedimientos prescritos.

Hallar evidencia de la recep~ -
cidén de los bienes o servicios.
Evidencia de la factura del pro
veedor y aprobacidn del monto -
antes de su pago.

Evidencia del pago.

Evidencia en el registro de pa-
gos, revisando el nimero, fe- -
cha, beneficiario, monto y dis-
tribucidn contable.

Seleccionar 25 partidas del regis-

tro de compras realizadas en diver

sas fechas del afo, obtener los so

portes respectivos y realizar las

siguientes pruebas:

a)

b)

Comparar la partida selecciona-
da con los datos de la factura

del proveedor, como fecha, nom-
bre del proveedor, descripcidn

y monto.

Determinar si la factura estd -
soportada por: 1. Una orden -
de compra aprobada; 2. Un re=-

porte firmado de recepcidn de -
materiales.
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¢) Determinar si la distribucidn -
contable en el registro de com-
pras es adecuada y de acuerdo a
la orden de compras.

d) Determinar si los descuentos sg
bre compras han sido debidamen-
te registrados.

e) Determinar si el flete ha sido
facturado de acuerdo a la orden
de compra.

f) Inspeccionar el pago, obtenien-~
do evidencia de su aprobacidn ~
por la Gerencia.

Revisar la secuencia numérica del

archivo de recepcidn de materiales

y de Srdenes de compra y determi--

nar si los nimeros faltantes han

sido contabilizados.

Seleccionar los documentos pagados

reembolsados 2l fondo de caja que

aparecen en el Diario de caja; - -
examinar los comprobantes y el che
que para establecer su consisten-

cia con el Diario de caja, con la
aprobacidn y el registro contable,

y desarrollar las siguientes prue-

bas:

a) Comparar los documentos del re~
embolso contra el Diario de ca-
ja.

b) Examinar los documentos de caja
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y revisar lo siquiente:

~ Preparados a tinta.

- Aprobados.

- Cancelados después del reem-
bolsa,

-~ PFechados.

- Nombre del beneficiario.

- Monto.

~ Firmados.

- Cargado a contabilidad.

- Nimero consecutive,

- Razonabilidad del monto y de
que el desembolso corresponde
al giro de la empresa.

SUELDOS Y SALARIOS.

Seleccionar una muestra de emplea-
dos de la ndmina que representen -
una cantidad significativa de la -~
cuenta de sueldos y salarios. In-
vestigar cada operacidn selecciona
da a través de los documentas co-
rrespondientes y desde el primero

hasta el Gltimo registro de la mis

ma, anotando lo siguiente:

a) Autorizacidn de los niveles de
sueldos y salarios por la Geren
cia.

b) Evidencia del soporte del pago.
Por ejemplo:

1. Tarjetas de asistencia o re-
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c)

d)

gistros, los cuales hayan sido
aprobados para el pago a emplea
dos en base a salarios, o para
el pago a empleados en tiempo -
extra.

2. Reportes de produccidn. que
hayan sido aprobados para el pa
go de empleados en base a desta
jo.

Evidencia del soporte de la re-
tencidén a sueldos y salarios.
Evidencia de registros indivi--
duales de sueldos y salarios.

Obtener el registro de ndmina de -

un periodo seleccionado y:

a)

b)

Hacer una investigacidn del mon
to total de la ndmina, con el -
cheque elaborade para el pago -
de la misma y el asiento en el
mayor general.

Determinar si las ndminas han -
sido aprobadas de acuerdo a pro
cedimientos prescritos.

Seleccionar 45 partidas del regis-

tro de ndémina, variando las fechas

a través del afo, y desarrollar --

los siguientes procedimientos:

a)

Examinar la autorizacion del ni
vel de sueldos y la evidencia -
del soporte del pago.
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D.

b)

c)

d)

Examinar las autorizaciones pa-
ra la retencidn de salarios.
Probar la exactitud numérica --
del pago neto, basdndose en el
pago bruto menos las deduccio--
nes.

Examinar el recibo firmado por
el empleado, comparar el impor-
te del recibo con el del regis-
tro de néﬁina y comparar la fir
ma con alguna lista de firmas -
de empleados que tenga la empre
sa.

Congiderar, basdndose en la evalua

cién preliminar, lo siguiente:

a)

b)

La observacidn de la distribu--
cidn de los cheques o el efecti
vo para la ndémina, incluyendo -
los salarios no reclamados.

La observacidn fisica de emplea
dos seleccionados en 2l desempe
fio de sus labores.

INVENTARIOS Y COSTO DE VENTAS.

Para el desarrollo de esta Sec- -

cibén se investigara lo siguiente:

a)

b)

Naturaleza de las operaciones -
del cliente y de sus inventa- -
rios.

Localizacidn fisica de los in--
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c)

d)

ventarios dentro de la empresa.
Principios de contabilidad se-
guidos para la asignacidn de -~
costos al inventario.
Frecuencia y métodos de conteo
del inventario fisico y ajus- -
tes a los registros.

Obtener un andlisis de los costos

de fabricacidn cargados a inventa-

rios, y desarrollar lo siguiente:

a)

b)

Determinar si los costos de fa-
bricacidén estan siendo cargados
al inventario de acuerdo a poli
ticas apropiadas.

Identificar las variaciones, si
es que existen, entre los actua
les costos de fabricacidn incu~
rridos y los costos de fabrica-
cidén aplicados a la produccidn

e inventario. Determinar si eg
tas variaciones son razonables.

Seleccionar 20 &rdenes de trabajo

en proceso y 20 ordenes de trabajo

terminadas y desarrollar lo si~ -

guiente:

a)

b)

Examinar la autorizacion de la
orden de trabajo.

Indagar sobre la aplicacidn de
los costos de fabricacidn en el
andlisis utilizado para acumu-
lar los costos de fabricacidn;
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III.

verificar los totales y revisar
los para conocer su razonabili-
dad.

c) Identificar el avance del traha
jo. Obtener explicaciones acer
ca de cualquier retraso entre -
la fecha de terminacién del tra
bajo y la fecha de embargue pa-
ra las Ordenes de trabajo de --
clientes especificos.

CAJA Y BANCOS.
BANCOS.

Confirmar saldo en bancos al 30 de
Septiembre y al 31 de Diciembre de
1994, haciendo uso de formas de --
confirmacidn esténdar.

Arreglar directamente con el Banco
que se nos praoporcicnen Estados de
cuenta bancaria al corte del 30 de
Septiembre y al 31 de Diciembre de
1994 del cliente, También una re-
lacidn de cheques pagados por el -
Banco durante los siguientes 20 -
dias de la fecha del Balance gene-
ral al 31 de Diciembre de 1994.
Obtener copias de las conciliacio-
nes bancarias a la fecha del Balap
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ce general y desarrollar lo si- -

guiente:

a)

b)

c)

d)

e)

Comparar el saldo en hancos del
Balance general con el Estado -
de cuenta bancario y con la con
firmacidn del Banco.

Probar la exactitud numérica de
la conciliacidn bancaria.
Revisar y explicar aquellas par
tidas inusuvales en la concilia-
cibén bancaria e indicar las dig
posiciones subsecuentes apropia
das para el caso,

Investigar los depdsitos en - -
trdnsito e indagar cudl es el -
tiempo de retraso razonable pa-
ra que se concilien.

Listar e investigar aquellos --
cheques pendientes de un monto
de N$25,000.00 o mds que no ha-
yan sido pagados por el Banco -
en un periodo de tiempo razona-
ble y averiguar el motivo del -
desembolso.

CAJA.

Identificar todos los fondos de ca
ja existentes dentro de la empre-
sa, incluyendo su localizacidn, --

personas encargadas, montos, propd
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sitos, y decidir:

a)

Cudles fondos son contados, y
en su caso, cudles de ellos se
contardn simultineamente y si -
hay control e inspeccidén simul-
taneos con otros activos.

La fecha de los conteos serd --
una fecha anterior a la fecha -
del Balance general, a la fecha
del Balance o en una fecha pos~
terior a éste.

Contar todo el efectivo faltante,
caja chica, sueldos no reclamados,

etc,, en presencia del encargado.
(Un representante del cliente debe

rd estar presente siempre durante

el
a)

b}

e}

conteo), y:

Listar las monedas y los bille-
tes contados por denominacidn.
Listar otras partidas como docu
mentos, cheques de baja denomi-
nacidn, vales, etc., examinar -
los datos de los vales tales cg
mo fecha, importe, beneficia- -
rio, autorizacién, firma, y su
documentacidn de soporte. Iden
tificar importes grandes o inu-
suales para un posible segui- -
miento en el futuro.

Listar todos los aspectos inu-
suales como cheques postfecha~-
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Iv.

dos, o vales preparados a ldpiz
para discutirlos con una perso-
na responsable del equipo del -
cliente,

d) Tener la firma del encargadc de
que recibid una conclusidn del
conteo.

CUENTAS POR COBRAR.

Basdndose en el nivel de riesgos -
para este rubro, decidir lo si- -
guiente:

a) Extensidn de los procedimientos
de confirmacidn para Clientes
y Deudores diversos.

b) Forma de confirmacién (positi-
va, negativa o en blanco).

c) Confirmar saldos al 31 de Di- -
ciemhre de 1994.

Revisar los movimientos de la cuen

ta de Clientes y de Deudores diver

sos en el Libro Mayor durante el -~

periodo a ser auditado y:

a) Anotar e investigar cualquier -
partida significativa cuyo ori-
gen o monto sean inusuales.

b) Comparar los saldos iniciales -
del periodo con los saldos fina
les del mismo registrados en --
los papeles de trakajo.
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Seleccionar cuentas individuales -

de los clientes para los procedi-

mientos de confirmacidn, ya sea -~

por antigliedad de saldos o de la -

Balanza de comprobacidn, preparar

los formatos de confirmaciones pa-

ra ser enviados por correo bajo --
control del auditor y hacer lo si-

guiente:

a)

b)

c)

Enviar confirmaciones a las di-
recciones que aparecen en el re
gistro de clientes, utilizando
sobres anexos para el envio de
la respuesta con la direccién -
de la firma contable.

Si el cliente solicita que algu
na cuenta debe ser excluida del
proceso de confirmacidn, se le
debe pedir una explicacidn al -
respecto; considerar en este ca
50 una revisidn a los registros
y archivos de correspondencia -
para respaldar los fundamentos
del cliente y para desarrollar
procedimientos alternativos - -
apropiados para los montos ex--
cluidos.

Comparar las confirmaciones con
testadas contra la Balanza de -
comprobacidn e investigar aque-
llas contestaciones con diferen
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d)

e)

£)

g)

cias.

Obtener las nuevas direcciones
para todas las confirmaciones -
devueltas por el correo y en- -
viarlas nuevamente.

Enviar una segunda solicitud de
confirmacidn de saldos para las
confirmaciones positivas no con
testadas. Considerar el envio
de una tercera solicitud median
te correo certificado, y desa--
rrollar procedimientos de audi-
toria alternativos.

Desarrollar procedimientos de -
auditoria alternativos para las
solicitudes de confirmacidén po-
sitiva no contestadas.

Resumir los resultados de los -
procedimientos de confirmacidn.

Para las solicitudes de confirma-

cién positiva cuya contestacidn no

fue recibida, las solicitudes en -

las cuales se rechazd dar una res-

puesta y para las cuentas que el -

cliente solicita no se envie con~

firmacidn:

a)

b)

Probar el pago subsecuente de -
las partidas e identificar las
facturas especificas que dieron
origen al pago.

Examinar las Ordenes de compra
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5.

elaboradas por el cliente de la
empresa, las facturas relativas
a las mismas y los documentos -
del embarque, para los importes
que no tengan un soporte de en~
vio de materiales incluidos en
la factura que ha sido cubier--
ta.

Preparar un andlisis de la cuenta

de Deudores diversos, investigar -

si se elabord un documento para la
justificacidn de dicha cuenta. En
el caso de que existan documentos
por cobrar, incluir en el andlisis
la siguiente informacidn:

a) Girador.

b) Fecha de elaboracidn.

¢) Términos y condiciones del pa-
go.

d) Tasa de interés.

e) Saldo al final del pericdo.

f) Monto principal -sumas y pa-
gos-,

Averiquar si las cuentas o documen

tos por cobrar son préstamos a em=-

pleados, funcionarios, directores

o accionistas, y:

a) Obtener explicaciones del propd
sito de los préstamos y de los
saldos en la Balanza de compro-
bacion.
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ve.

b)

c)

Investigar si los préstamos fue
ron debidamente autorizados.
Efectuar confirmaciones positi-
vas de los saldos al 31 de Di--
ciembre de 1994.

Preparar un analisis para la esti-

macidn de cuentas de cobro dudoso

en el periodo, y:

a)

b)

c)

d)

e)

Revisar las cuentas canceladas
durante el periodo e investigar
si éstas han sido autorizadas.
Revisar la antigiiedad de saldos
con el encargado de crédito y
cobranzas, para identificar la
naturaleza del cobro dudoso y -
el cdlculo de la estimacidn.
Examinar los reportes de crédi-
to para cuentas dudosas y consi
derables.

Revisar aquellas confirmaciones
de saldos excepcionales donde -
se indique monto en litigio.
Revisar los cobros hechos des-
pués de la fecha del Balance,
incluyendo los descuentos reali
zados, los créditos concedidos
y las cancelaciones para opera-
ciones inusuales.

INVENTARIOS.

186

HECHO POR
Y FECHA

REF. EN
PAPELES DE
TRABAJO.




A.

GENERAL.

Se considerardn los siquientes pun

tos:

a) Los resultados de las pruebas -
de control desarrolladas parva
las cuentas de Iaventarios, -
Costo de fabricacidn y Costo de
ventas.

b) Identificacidn oportuna de la -
ubicacién de los inventarios fi
sicos.

c) Revisidn oportuna de los planes
e lnstrucciones del cliente pa~
ra la toma del inventario fisi-
co, y para acumular, valuar y -
resumir los resultados.

d) Si se requerird de la ayuda de
especialistas.

PREVIO A LA OBSERVACION DE LA
TOMA DEL INVENTARIQ FISICO.

Seleccionar 20 ordenes de trabajo

en proceso y 20 Ordenes de trabajo

terminadas y desarrollar lo si- -~

guiente:

a) Examinar la autorizacidn de la
orden de trabajo.

b) Delinear los materiales utiliza
dos en base a varias pruebas, -
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c)

d)

desde el inicio de la orden de
trabajo, apoydndose en soportes
como requisiciones, Ordenes de
compra, informe de materiales -
recibidos y facturas emitidas.
Relacionar el costo de mano de
obra directa con los registros
de némina y en base a pruebas
de los reportes individuales de
tiempo 0 a las tarjetas de tiem
po.

Examinar la aplicacidn de los -
costos de fabricacidn con el --
andlisis utilizado para la acu-
mulacidn de costos de fabrica--
cidn; comprobar las sumas y re-
visar su razonabilidad.

OBSERVACION DE LA TOMA DEL INVEN-
TARIO FISICO.

Incluir lo siquiente en el progre-
so del plan:

a)

b)

Revisar y evaluar lo adecuado
de las instrucciones del clien-
te para realizar el conteo fisi
co.

Considerar nuestra asistencia a
las reuniones previas al conteo
fisico con el cliente y funcio-
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narios responsables.
¢) Si durante el conteo se requie-
re de la colaboracidén de un es-
pecialista, se revisard y eva--
luard tanto su calidad como su
reputacidén; se tendra conoci- -
miento del trabajo que desarro-
llard el especialista.
Visitar los departamentos de recep
cién y embarque de materiales y re
gistrar los nimeros de control pa-
ra la dltima nota de embarque, asi
como la Gltima nota de recepcidn -
de materiales, previos al conteo -
fisico, a fin de darles un segui- -
miento posterior en los registros
del departamento de contabilidad.
Asegurarse de que los departamen-
tos de recepcidon y de embarque de
materiales, estdn informados de -~
que las entradas de materiales des
pués del inventario y los embar- -
ques previos al inventario seran -
excluidos del conteo, Asegurarse
de gue los reportes de recepcidn =
para articulos no incluidos en el
conteo, se marcardn con la leyenda
"después de inventario".
Observar y anotar la provisidn del
cliente para la segregacidn y/o --
clara identificacidn para articu--
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los de lento movimiento, articulos
obsoletos o daiiados; estar alerta
de aquellos articulos mezclados en
tre las existencias regulares, y -
s} se presentan, atraer la aten- =-
cidn del cliente y anotarlo para -
consideraciones posteriores.
Inspeccionar articulos representa-
tivos del inventario e investigar
los datos de su identificacidn, --
descripcidn, estado (trabajo en -
proceso, bienes terminados, etc.),
bases para su conteo o medida (vo-~
lumen, peso, etc.). Informarse si
el personal de produccidn y el per
sonal involucrado en el conteo, es
tin familiarizados con los articu-
los sujetos a conteo.

Observar e investigar gi las ins--
trucciones vy procedimientos plan-
teados por el cliente para la toma
del inventario fisico estin siendo
sequidos.

Observar el procesb de conteo y -
efectuar pruebas durante el mismo,
asequrdndose de que los documentos
de identificacidn, descripciones y
cantidades estdn siendo anotadas
apropiadamente en los marbetes del
inventario o en las hojas de con--
teo.
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10.

11.

_ Asegurarse de que los marbetes es-

tén prenumerados o de gue las ho--

jas de conteo estdn debidamente --

controladas, incluyendo:

a) Contabilizacidén de todos los --
marbetes u hojas entregadas al
personal que realiza el conteo.

b) Contabilizacién del regreso de
todos los marbetes u hojas en-
tregadas, incluyendo aquellas ~
que no fueron utilizadas y las
que se hecharon a perder, al -~
término del conteo.

c) Anotar las series de los marbe-~
tes o los niimeros de las hojas
de conteo usadas y no usadas o
dafiadas para un sequimiento pos
terior.

Observar que todos los articulos -

del inventario estdn claramente ~-

etiquetados o marcados durante el
conteo para evitar omisiones y/o -
duplicacidn en el conteo.

Observar cualquier articulo que no

haya sido contado y obtener una ~--

adecuada explicacidén de su omi- -
sidn.

Anotar cualquier movimiento del in

ventario durante el conteo; obte--

ner una explicacidn del movimiento

y registrar los detalles de la au-
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12,

torizacidn de los documentos rela-

tivos al mismo para considerarse -

en la revisidn del corte de for- -

mas.

Preparar un memordndum de la obser

vacidn del inventario fisico, in-

cluyendo:

a) Comentarios al orden del inven~
tario fisico.

b) Implementacidn de las instruc--
ciones del cliente para el in--
ventario.

SUMARIZACION ~ CANTIDADES FISICAS.

Interpretar e indagar la informa-
cion anotada durante la observa- -
cidén del conteo, acerca de control
numérico de los marbetes o de las
hojas de conteo utilizadas.
Investigar las pruebas de conteo -
anotadas durante la toma fisica y
de la sumarizacidn de las cantida-
des fisicas del cliente.
Investigar las notas hechas para -

‘los articulos de lento movimiento,

obsoletos o dafiados de la sumariza
cidn de las cantidades del cliente
y determinar si dichos articulos -
han gido claramente identificados
como tales.
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4. Probar la informacidn relativa al
corte de formas anotada en la obh-
servacion de la toma fisica del in
ventario como sigue:

a) Seleccionar las Gltimas notas -
de embarque usadas antes del --
conteo; determinar si los em-
barques fueron registrados como
ventas y cargados al costo de
ventas en la fecha del embar- -
que.

b) Seleccionar una cuantas notas -
de embarque utilizadas después
del conteo y determinar si los
embarques fueron registrados co
mo ventas en la fecha posterior
a la realizacidn del inventario.

c) seleccionar los Qltimos repor-
tes de recepcidn de materiales
utilizadas antes del conteo vy
determinar si su pasivo corres-
pondiente fue registrado antes
o degpués de la fecha del con-
teo.

E. PRECIOS Y SUMARIZACION -~ UNIDADES
MONETARIAS.

1. Hacer un seguimiento de los costos

unitarios para el inventario fisi-
co de produccidn en proceso y para
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articulos terminados con los cos--

tos contables registrados y desa-

rrollar lo siqguiente en base a - -
pruebas:

a) Obtener y revisar los saldos de
los componentes del costo de -
produccidn incurrido en el peri
odo auditado, de la Balanza de
comprobacidn y compararlo con
su equivalente del periodo ante
rior.

1. Obtener y anotar las explica
ciones para aparentes inconsis-~
tencias en la clasificacién y -
para fluctuaciones significati-
vas de los montos.

2. Informarse si la clasifica~
cidn de costos acumulados como
costos de produccidn y los ab-
sorbidos en el inventario es-~
tdn de conformidad con los - -
Principios de contabilidad gene
ralmente aceptados.

Revisar los totales de los costos

unitarios contra el inventario y -

el cargo al costo de ventas.

Desarrollar las siguientes prue- -

bas para verificar la correccién -

aritmética de la sumarizacidn del
inventario fisico:

a) Recalcular la extensidn de las
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F.

b)

c)

d)

cantidades y los costos unita-
rios en base a pruebas.
Verificar la suma de los subto-
tales en pesos en base a prue-
bas.

Revisar los listados de inventa
rio para encontrar montos signi
ficativos que parezcan inusua--
les.

Investigar que las cuentas de -
control en el Mayor general ha-
vyan sido ajustadas incluyendo -
los puntos descubiertos durante
el inventario fisico.

CONSIDERACIONES PARA REDUCCION DE
COSTOS O BAJA EN EL MERCADO.

Comparar el saldo en inventarios -

al final del periodo con el saldo
al 12 de Enero de 1994, y obtener
explicaciones para fluctuaciones -

significativas e inusuales.

Relacionar el saldo en inventarios
al 31 de Diciembre de 1994 con las

ventas futuras anticipadas.

OTROS.

Desarrollar los siguientes procedi
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VI.

mientos analiticos:

a)

b)

c)

d)

e)

Comparar el saldo en inventa- -
rios con los reportes de com- -
pras, ventas y produccidn,
Analizar las materias primas en
movimiento y las materias pri--
mas procesadas con el inventa--
rio de materias primas.

Revisar la relacidén entre los -
materiales, la mano de obra y -
el costo de fabricacidn con el
costo total.

Analizar los cambios en la uti-
lidad bruta.

Si hubo venta de material de =--
desperdicio, revisar el factor
de costo estdndar para el des--
perdicio de unidades procesadas
y determinar la razonabilidad
de la =alida del desperdicio.

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPOQ.

Conccer las politicas del cliente -

relativas a la capitalizacidn de -

activos y de sus métodos de depre-

ciaciodn.
Obtener o preparar las siguientes

Cédulas:
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a)

b)

c)

Cédula sumaria de Propiedades,
planta y equipo y su deprecia--
cidn relativa, que contenga:
l.Saldos de los activos al cos-
to, del inicio y del final del
periodo.

2. Incremento de activos al cog
to.

3. Bajas y disposiciones de ac-
tivos.

4. Otros cambios.

5. Métodos de depreciacidn.

6. Saldo inicial y final de las
depreciaciones calculadas.

7. Aumentos en el cdlculo de de
preciaciones, acompaiiado por un
andlisis de lo absorbido por -
inventario y el monto capitali-
zado.

8. Reduccidn de cdalculos de de-~
preciacidn por retiros y dispo-
siciones de activos. '
Aumentos en el activo, anotando
la descripcidn, fecha adquisi--
cidn, datos de la factura, tiem
po estimado de vida y el costo.
Retiros y ventas de activo, ang
tando la descripcidn, fecha de
adquisicidén, fecha de baja o de
venta, costo, depreciacidn acu-
mulada, valor neto en libros,
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procedimientos de la venta, y
pérdida o ganancia en venta de
activo.

pDesarrollar las siguientes pruebas

para los aumentos de activos selec

cionados:

a) Determinar si el aumento ha si-
do autorizado mediante minutas
de juntas del Cuerpo de Directo
res o el Comité@ Financiero y/o
si el presupuesto para adquisi-
cién de activos fijos ha sido
debidamente aprobado por funcig
narios responsables de acuerdo
a las politicas prescritas.

b) Examinar la documentacidén de so
porte, como facturas, contratos
de adquisicidn, reportes de re-
cepcidn, cheques pagados, Srde-
nes de trabajo, reporte de inge
nieros, etc.

¢) Investigar que el movimiento se

haya registrado adecuadamente -
en los registros correspondien-

tes,
d) Inspeccionar la existencia fisi
ca de las adquisiciones de acti

vo fijo.-
Desarrollar las siguientes pruebas
para las ventas de activo fijo:
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a) Determinar si las ventas han si
do autorizadas adecuadamente,

b) Examinar los documentos de so--
porte como: notas de la venta,
contratos, memordndums de entre
ga, etc.

¢) Investigar que la venta esté de
bidamente registrada en libros.

d) Determinar que las deducciones
de las cuentas del activo y de
su depreciacidén son correctas.

e) Determinar que la pérdida o la
ganancia enventa de activo fijo
ha sido debidamente clasificada
y registrada.

Para los activos totalmente depre-

ciados, determinar que aquellos -~

que siguen en uso no han sido reti
rados fisicamente.

peterminar si los activos totalmen

te depreciados y fuera de servi- -

cio, han sido retirados de las -

cuentas de propiedades, planta y

equipo y de las cuentas respecti--

vas de depreciacidn.

Revisar las provisiones para depre

ciacidn y:

a) Determinar sl los métodos de de
preciacidn usados en el trans--
curso del pericdo revisado son
consistentes con el afio ante --
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rior y si son razonables.

b) Probar los cdlculos hechos pa-
ra las depreciaciocnes.

¢) Dar seguimiento de los calculos
de depreciacidn para los aumen-
tos de activo fijo en las cuen-
tas de gastos aplicables en el
Mayor general.

8. Revisar los gastos de mantenimien-
to y examinar la documentacidn de
soporte para operaciones seleccio-
nadas y determinar si los montos -
han sido clagificados de manera --
apropiada.

9. Revisar las siguientes relaciones
por el periodo actual y por el an-
terior y obtener explicaciones ---
acerca de fluctuaciones significa-
tivas:

a) Venta de propiedades y equipo -
para reemplazo.

b) Acumulacidén de saldos de depre-
clacién de planta y equipo al -
costo.

c) Saldos de depreciacidn de plan-
ta y equipo al costo en el peri
odo a revisar.

VII. GASTOS PAGADQS POR ANTICIPADO,
CARGOS DIFERIDOS, INTANGIBLES
Y OTROS ACTIVOS.
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Obtener o preparar un andlisis pa-
ra cada clasificacidn significati-
va de Gastos pagados por anticipa-
do, cargos diferidos, intangibles
u otros activos. El andlisis debe
ra incluir descripciones adecuadas
de los componentes mis significati
vas y lo siguiente:

a) Saldo al 12 de Enero de 1994.

b) Incremento al costo.

¢) Deducciones cargadas a gastos y
a otras cuentas.

d) saldo al 31 de Diciembre de - -
1994.

Examinar los documentos de soporte

de los cargos importantes efectua-

dos en el aifio.

Revisar y recalcular la amortiza-

cién; determinar si la amortiza- -

cidn del periodo es razonable,

Conseguir o preparar un andlisis

de los seguros pagados por antici-

pado y los gastos por seguros; de-
sarrollar las giguientes pruebas
adicionales:

a) Examinar todas las pdlizas o pd
lizas saeleccionadas y anotar el
nombre de la aseguradora, des--
cripcidn y monto de la cobertu-
ra, primas y periodo cubierto.

b) Asegurarse de que todos los - ~
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riesgos significativos han si-
do considerados para el contra-
to de la pdliza,

c) Recalcular la amortizacidn y ve
rificar que los importes se a-
pliquen a las cuentas de gas- -
tos.

5, Para activos intangibles:
a) Verificar la autorizacidn para
operaciones significativas en ~
las minutas de las reuniones --

del Cuerpo de Directores.
b} Examinar los documentos de so-
porte.

c) Verificar si las amortizacio- ~
nes han sido debidamente calcu-
ladas de conformidad a los ~ =~
Principios de contabilidad gene
ralmente aceptados, y verificar
los cargos a las cuentas de gas
tos correspondientes.

6. Determinar si los saldos estan de-~
bidamente clasificados en el Balan
ce general.

{
VIII. CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
A CORTO PLAZO.

1. Solicitar o preparar una relacidn
de cuentas por pagar al 31 de Di--
ciembre de 1994.
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a) Verificar la correccidn aritmé-
tica de esta relacidn y compa-
rar los totales con el Mayor ge
neral.

b) Comentar con el cliente pasivos
antiguos o en discusidn.

¢) Investigar los saldos deudores
y si son significativos, solici
tar nuevamente upa confirmacidn
positiva y proponer la reclasi-
ficacidn de las cifras.

Considerar para los procedimientos

de confirmacidén de saldos lo si- -

guiente:

a) Solicitar y revisar una lista -
de lns principales proveedores,
o identificarlos en una revi- -
sidn del registro de comproban-
tes.

b} solicitar a los proveedores --
que proporcionen el saldo al 31
de Diciembre de 1994, que ten--
gan con nuestro cliente.

c) Investigar y conciliar las dife
rencias.

Confirmar los saldos con funciona-

rios responsables y con empleados;

investigar el propdésito de la ope-~
racién y si el saldo resulta sig
nificativo, verificar la autoriza-
cidn en minutas de juntas del Cueg
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po de Directores.

Hacer una prueba selectiva de los

saldos no confirmados, examinando

las notas, facturas y reportes de
recepcidn.

Desarrollar una investigacidn de -

los pasivos no registrados para fe

chas posteriores al 31 de biciem--
bre de 1994 o cercanas a la fecha
del cierre de la auditoria, inclu-
yendo los siguientes puntos, y re-
sumiendo los nuevos datos para mog
trar su efecto en la posicidn fi-
nanciera:

a) Revisar el Diario de caja para
revisar los desembolsos efectua
dos después del 31 de Dicienmbre
de 1994; solicitar y examinar -
detalladamente la documentacidn
de soporte para cada desembolsa
de N$1,000.00 o mds y determi-
nar si el registro en el Balan-~
ce general fue apropiado.

b) Revisar el registro de compro-
bantes para las operaciones re-~
gistradas después del 31 de Di-
ciembre de 1994; solicitar y --
examinar los detalles de la do-
cumentacidn de soporte para ca-
da operacidn de N$1,000.00 o -~
mas e identificar las partidas
que debieron haber sido regis--
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tradas al 31 de Diciembre de ~-
1994 y no lo fueron,

Pasivos para retencidn de impues-

a)

b)

tos a ndminas:

Examinar el monto del impuesto
en los recibos de ndmina.
Verificar el correcto cdlculo y
acumulacidn del impuesto.

Documentos por pagar a corto pla--

a)

b)

c)

d)

e)

£)

z03

Confirmacidn del saldo al 31 de
Diciembre de 1994.

Hacer cdlculos globales de los
intereses,

Efectuar una revisidn analitica
de las partidas mas importan--
tes.

Solicitar y revisar las condi--
ciones de los contratos.
Revisar las fechas de los venci
mientos para preparar notas a
los Estados financieros.
vigilar que los intereses for-
merd parte del componente infla-
cionario.

Solicitar o preparar un andlisis -

de los documentos por pagar a cor-

to plazo que contenga los siguien-

tes datos:

a)
b)

Fecha de origen.
Tipo de deuda y vencimiento.
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d) Tasa de interés,

e¢) Epoca y monto de los pagos,
f) Saldo al 12 de Enero de 1994.

g) Adiciones o incrementos.

h} Pagos.
i) Saldo al 31 de Diciembre de
1994,

Para las acumulaciones de impues-

tos por pagar, desarrollar lo si-

guiente:

a) Revisar la correccidén de las -~
contribuciones obligadas a ente
rar al fisco.

b) Efectuar amarre de las bases de
los impuestos.

c) Evaluar el calculo de la provi-
siones,

d) Cruzar las cantidades de provi-
siones contra resultados.

e) Efectuar el cidlculo de los pa-

gos provisionales,
f) Revisar las compensaciones efec

tuadas.
g) Revisar los ajustes semestrales
que se hayan realizado.

h} Efectuar la conciliacidén conta-
ble-fiscal para el Impuesto so-
bre la Renta.

i) Relacionar los documentos de sg
porte de pago o de compensacio-

nes con los papeles de trabajo.
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10.

Ix.

3)

k)

1)

Verificar la razonakilidad de -
las cuentas.

Revisar los cdlculos hechos pa-
ra la depreciacidn fiscal, el -
componente inflacionario y el -
pago de PTU durante el ejerci~
cio.

Comparar los pagos y compensa-
ciones con las copias de los ~-
formatos de impuestos presenta-
dos a la dependencia gubernamen
tal respectiva.

Desarrollar lo siguiente para la -

cuenta de Acreedores:

a)

b)

c)

d)

Realizar una revisidn analitica
de la naturaleza del pasivo.
Revisar los documentos de sopor
te de las partidas significati-
vag, como facturas, notas, etc.
Girar confirmaciones de saldos
al 31 de piciembre de 1994.
Investigar, conciliar diferen-
cias y discutirlas con funciona
rio responsable.

DOCUMENTOS POR PAGAR A LARGO PLA-
Z0.
Solicitar o preparar un andlisis -

de los documentos por pagar y de -

las deudas a largo plazo, que in-

cluya lo siquiente:
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a) Fecha de origen.

b) Tipo de deuda y vencimiento.

¢) Valor nominal.,

d) Tasa de interés.

e) Epoca y monto de los pagos.

£f) Saldo al 19 de Enero de 1994,

g) Adiciones o incrementos.

h) Pagos.

i) saldo al 31 de Diciembre de --
1994,

j) Intereses acumulados al 19 de -
Enero de 1994.

k) Gastos incurridas sobre intere-
ses durante 1994,

1) Importe de los intereses paga~~-
dos durante 1994.

m) Intereses acumulados al 31 de DL
ciembre de 1994.

Verificar las autorizaciones para
las nuevas deudas en las minutas -
de las juntas del Cuerpo de Direc-
tores.

Confirmar los saldos al 31 de Di-~
ciembre de 199%4.

Efectuar cdlculos globales de los
intereses.

Solicitar y revisar las condicioe--
nes de los contratos.

Vigilar que los intereses formen -
parte del componente inflaciona- -
rio.

Revisar el pago subsecuente o la
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CAPITAL CONTABLE.

Identificar, para cada clase de ac
ciones, el nimero autorizado de --
emisiones, valor nominal, privile-
gios y restricciones.

Solicitar o preparar un andlisis -
de los movimientos en las cuentas

de capital; investigar los saldos
al 12 de Enero de 1994 y al 31 de

Diciembre de 1994.

Examinar las minutas, estatutos de
la Sociedad y articulos de incorpo
racidén de provisiones de capital;
investigar los soportes de las --
cuentas creadas o afectadas inclu-
yendo las autorizaciones en las mi
nitas de las juntas del Cuerpo de
Directores y de accionistas, y la
correspondencia del abogado consul
tor,

Solicitar contirmaciones de saldo
y movimientos al Secretario del --
Consejo de Administracidn, al 31
de Diciembre de 1994.

En caso de discrepancias entre el
saldo en libros y el saldo confir
mado, discutir y conciliar las di-
ferencias con los funcionarios res
ponsables y con el Consejo de Admji
nistracidn.

209



Recalcular y verificar el monto de
la reserva legal.

INGRESOS Y OTROS PRODUCTOS.

Solicitar o preparar un andlisis -
de las ventas de los ejercicios -~
1994 y 1993, asi como las cifras
presupuestadas, incluyendo ventas
brutas, descuentos o bonificacio-
nes concedidas, devoluciones, reba
jas y ventas netas. Solicitar ex-
plicaciones de fluctuaciones signi
ficativas o inusuales respecto al
afo anterior y a las cifras presu-
puestadas.

Para el corte de ventas al 31 de -

Diciembre de 1994:

a) Seleccionar facturas de venta -
de algunos dias anteriores y --
posteriormente al 31 de Diciem-
bre de 1994 para la prueba del
registro y ventas y examinar --
los registros de embarque a fin
de determinar si fueron regis-
tradas en el periodo correpon-
diente.

b) Seleccionar notas de crédito --
emitidas después del 31 de Di--
ciembre de 1994, y examinar la
documentacidn subyacente, como
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por ejemplo, un registro de re-
cepcidn de articulos devueltos,
para determinar el periodo en -~
el cual es aplicable la nota
de crédito y si fue registrada
en el periodo correspondiente.

c) Averiguar con el cliente si e--
Xisten ventas o notas de crédi-
to aln no procesadas contable-
mente. Inspeccionar los docu-
mentos de soporte para determi-
nar si deben ser registrados an
tes del 31 de Diciembre de - -
1994.

Verificar el correcto cdleculo y re

gistro del Impuesto al Valor Agre

gado correspondiente a las ventas.

Averiquar si las siquientes cuen-

tas de ingresos han sido incluidas

en el andlisis de los papeles de -
trabajo a fin de examinarlas en el

Balance general:

a) Ganancias por intereses (docu-
mentos por cobrar, préstamos a
terceros, etc).

b) Ingresos por dividendos y ganan
cias realizables.

¢) Incremento en las inversiones.

d) Ganancia por venta de activo.

Solicitar o preparar un andlisis -

de los ingresos por rentas o rega-
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XII.

lias y examinar los acuerdos -

que respalden a los mismas.

GASTOS DE OPERACION Y OTROS
GASTOS.

Solicitar o preparar: un andlisis
comparativo gue muestre los saldos
de 1994 y de 1993, asi como los -~
saldos presupuestados y los cam-
bios para 1995.

El Estado de resultados con cada
una de las clasificaciones de los

gastos analizadas en base a porcen
tajes de las ventas netas.

a)

b)

c)

Considerar si la clasificacidn
de los gastos estd de conformi-
dad a los Principios de contabi
lidad generalmente aceptados y
sl su aplicacidn es consisten~
te.

Obtener explicaciones para el -
caso de discrepancias significa
tivas o inusuales entre los sal
dos de las cuentas de gastos de
1993 y de los saldos presupues-
tados.

Solicitar aclaraciones para las
diferencias significativas o
inusuales entre las clasifica~
ciones de gastos de 1994 y - -~
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d)

1993,

Comparar la rotacidn del inven-
tario y el Indice de utilidad ~
bruta de 1994 y 1993.

Determinar si las siguientes cuen-
tas de gastos han sido incluidas

en
jo
el

a)

b)

c)

d}

e)

£}

9)

el andlisis de papeles de traba
a fin de examinar sus saldos en
Balance general,

Gastos por cuentas incobrables
{estimacidn para cuentas de co-
bro dudoso-cuentas por cobrar).
Gastos por seguros (Seguras pa-
gados por anticipado).

Impuesto predial y pago de dere
chos {pagos anticipados/impues-
tos acumulados).

Gastos por depreciacidon (propie
dad, planta y equipo y depre-
ciacidn acumulada).

Costo de amortizacidn (activos
intangibles).

Gastos por intereses (documen-
tos por pagar, deudas a largo -
plazo).

pérdidas por venta de activo fi
jo (propiedad y equipo).

vVerificar el saldo de la cuenta de

gastos por sueldes y salarios con

los recibos de ndmina y el andli-
sis de salarios devengados al 31 ~
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de Diciembre de 1994.

Solicitar o preparar un andlisis -

de las siquientes cuentas y exami-

nar el soporte documental que las
acompafian:

a) Honorarics profesionales (aboga
dos, contadores y otros profe~
sionistas que consulta la empre
sa).

b) Gastos por renta o regalias.

¢) Sueldos a funcionarios y honora
rios a Directores.

d) Mantenimiento y reparaciones.

e) vidticos.

f) Clasificacionas inusuales como
pérdida de provisiones para ope
raciones descontinuadas y cie--
rres de plantas.

Considerar la solicitud o la pre-

paracidn del andlisis y examen do-

cumental en base a pruebas, de los
siguientes gastos: )

a) Investigacidén y desarrollo.

b) Publicidad.

XIXIX. EVENTOS SUBSECUENTES.

1.

Leer los Gltimos Estados financie-

ros a fecha intermedia disponibles

en 1995:

a) Compararlos con los Estados fi-
nancieros al 31 de Diciembre de
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b)

1994 vy hacer cualquier otra --
comparacién apropiada en las --
circunstancias.

Consultar con los funcionarios
y con otros ejecutivos responsa
bles de las areas financiera y
contable, si los Estados finan-
cieros han sido preparados so--
bre las mismas bases que se uti
lizaron para las cifras sujetas
a examen.

Consultar o discutir con funciona-

rios y con ejecutivos responsables

de
lo
a)

b)

c)

las areas financiera y contable
siguiente:

Si existieron cambios significa
tivog en las cuentas de capital
contable, deudas a largo plazo
o en el capital de trabajo a la
fecha de consulta.

Si existen cambios significati-
vos en las estimaciones con res
pecto a los saldos incluidos o
descubiertos en los Estados fi-
nancieros de 1994.

Si se han efectuado ajustes iny
suales durante el 31 de Diciem-
bre de 1994 y la fecha de con--
sulta.

Leer las minutas disponibles de --

las reuniones de accionistas, di-

rectores y otros comités; si las -
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minutas no estdn dispoaibles, ave-
riguar los temas que se trataron -
en cada reunidn.

4., Solicitar una Carta de la Gerencia
o Direccidn General con la misma -
fecha del dictamen.

5., Hacer cualquier investigacidn adi-
cional o desarrcllar cualquier pro
cedimiente que se juzgue necesario
y apropiado para responder las pre
guntas que surjan durante los pro-
cedimientos, indagaciones, discu--
siones y consultas precedentes.

Este programa de auditoria ha sido elaborado de acuerdo con
las politicas de la firma Dallins, Forzante, Palazuelos y
Asociados, S.C.

fecha

Hecho por

Revisado por
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La planeacién es un paso muy importante que debe efectuar un
Licenciado en Contaduria pdara poder dictaminar Estados

financieros.

Para el caso de dictamen de Estados financieros para la
pequetia y para la mediana empresa, y sobre todo para aguellas
empresas que nunca se han sometido al examen de un auditor,
la planeacidn representa un estudio cuidadoso de los
siguientes aspectos de la empresa: su organizacidn, su

control interno, su estructura contable.

Esta labor de planeacién requiere de la experiencia del
auditor, de 1la cooperacién del personal de la empresa, asi
como de una orientacidn al cliente de los procedimientos a

realizarse.

Resulta importante el presupuesto de tiempo y de honorarios
que se hace durante la planeacidn, pues de esta forma tanto
el equipo de auditoria, el cliente y el personal de la
empresa podran reservar fechas y recursos para un adecuado

examen de Estados financieros.

Las observaciones y la evaluacidén de riesgos que realiza el
auditor en la etapa de la planeacidn, guian al personal de la
empresa a corregir vicios y anomalias y a preparar la
informacidn que requerird el auditor durante su examen.
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La participacidén del auditor en las pequedas y en las
medianas empresas, ayuda al fortalecimiento de las mismas, ya
que contribuye a encontrar opcicnes de su desarrollo

operativo y organizacional.

Por otra parte, la asesoria contable y fiscal que aporta a
las empresas en el desempefio de la auditoria, resulta de gran
valia, ya que podrd mejorar ciertos aspectos que no se habian

considerado dentro de la empresa.

El resultado de una debida planeacidn se dara al finalizar
la auditoria, ya que es ahi donde se reflejard lo oportuno y
adecuado de la aplicacidén de los procedimientos planeados,
plasmados en lo que se considera el resumen de la planeacidn:

el Programa de Auditoria.
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