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Iutroduccidn:

Al iniciar este trabajo lo primero que considero necesario establecer cs que, aunque de caricter
cientifico, por la indiscutible preparacion matemdtica que tenemos, Ia nuestra es una profesion
econdmico - financiera con aplicacion social, pues desde mi punto de vista, el objetivo primordial
de la ensefianza algebraica que en la carrera de Actuaria se recibe, es desarrollar capacidad
analitica y con ello traducir fendmenos reales, en esquemas que permitan su interpretacion
mediante modelos matematicos, involucrando su efecto econdmico y financiero.

La capacidad antes descrita, es lo que permite que se preseaten en diferentes campos oportunidades
para ¢l cjercicio de la vida profesional, pero independientemente de la variedad de alternativas, cl
punto comiin serd su habilidad para elaborar o aplicar esquemas matemiticos para su estudio ¢
interpretacion; Uno de los campos de accidn donde el Actuario encuentra cabida a su desempefio lo
es el drea de seguros, donde la intencion interpretativa se denota por ser el mediador entre la
empresa aseguradora, los riesgos asegurados y los beneficiarios del segura, a través de madelas
matemdticos que ven su principal herramienta en el Cdlculo Actuarial.

Lo expuesto en el parrafo anterior es aceptado cono un concepto general, sin embargo canocer la
forma especifica en que podemos aplicar los conocimientos académicos que recibimos durante
nuestra preparacion escolar, es una de las principales inquietudes que surgen al iniciar ¢l desarrollo
profesional y aunque en el contexto de fa industria ascguradora, esta aplicacidn es rica y variada
este trabajo se circunscribird al tema

ANALISIS ACTUARIAL
AL RESULTADO DE LA OPERACION DEL SEGURO DE VIDA,
PARA CARTERAS DE GRUPQ Y COLECTIVO.

El objetivo que se pretende alcanzar es mostrar a fos estudiantes en proceso de finalizar, o recién
egresados de la licenciatura en Actuaria, que se inician cn el ambicnte asegurador, una aplicacion
de los conocimicntas con que cuentan, pues considero que ademis de las bases académicas con que
el estudiante de la carrera de Actuaria termina su cducacion escolar, es importante ofrecerle
mecanismaos donde pueda identiticar su habilidad profesional en forma practica en procesos de tipo
operativo, que por su naturaleza, en uno u otro momento tendra que enfrentar.

Por otra parte 1a teoria de este trabajo busca dar formalidad a un proceso de tipo analitico que se
realiza para atender los requerimientos de las autoridades de vigilancia y control del sector
asegurador, sabre el resultado de la operacion de las carteras de seguros

Canstdero impartante desarroliar este tema con el enfogue sefialado, por que nuestro Pais vive en
este periodo, un cambio en su filosofia ccondmica, mediante una apertura comercial gue incide
directamente en diversos renglones de la economia y del cual la industria aseguradora no se ha
visto excluida, cllo se ve reflejado en una participacion de empresas extranjeras en el mercado
nacional a fravés de sus productos y que en ¢l sector asegurador se ha mostrado mediante la
asociacion, compra, participacion, o fimdacion de firmas, que ven ahora oportunidad de
desarroflarse cn un mercado que por mucho tiempo se mantuvo cerrado a su muy particular
entarno.



Un sintoma adicional de este cambio es la posicion que las instituciones de inspeceion y
verificacion de este sector toman y que pasa de ser proteccionista y paternalista sobre las
compailias que desarrollan la actividad aseguradora, a una situacion de vigilancia y control, con la
intencidn de garantizar una operacion sana, solvente y suficiente, en beneficio de los asegurados y
de las empresas que merecen sobrevivir, pero que responsabiliza a estas de un claro objetivo, que
su operacion sea bajo lincamientos téenicos bien respaldados, que permitan la natural competencia
entre los participantes, sin olvidar la suficiencia de la empresa ante sus obligaciones y con ello
garantizar su supervivencia,

Es decir, ¢l contexto econémico compromete a las empresas aseguradoras, a tomar el reto de
responsabilizarse directamente del éxito o fracaso de dicha actividad y cllo provoca que éstas
busquen personal con mayores niveles académicos o de experiencia, que les permita guiar el
resultado de su operacion en los términos que se exige; asi se intuye que la guia de su operacion es
vital para la aseguradora, pues independientemente de la estrategia especifica que siga, ésta busca
su subsistencia mediante la obtencion de buenos resultados.

Esta idea de buenos resultados provoca como intencion inmediata, awmmnentar a toda costa los
voliimenes de prima que capta, ya sea a través de un gran nimero de polizas, o a través de polizas
con niveles de prima muy representativos.

El punto anterior explica de hecho Ja razén de elegir los planes de seguro de grupo y colectivo para
el desarrollo de este tema, pucs son negocios que por sus caracteristicas manejan primajes
¢levados, que son motivo de constante contpetencia en el mercado asegurador y que al obtenerse o
perderse como clientes impactan significativamente las cifras de la empresa, por lo que se tiene
como legitima inquictud el conocer si ¢l resultado que presentan en su operacidn, positivo o
negativo, es consecuencia de afortunadas coincidencias. o estin dentro de lo esperado en su disefio
actuarial, para de ese modo buscar o no mantenerlos,

El Actuario es un profesional que cuenta con la base necesaria para responder a esta inquietud,
pues tiene la oportunidad de medir el resultado que la operacidn de la actividad aseguradora
significa, mediante la aplicacion y combinacion de elementos de tipo matemdtico, financiero,
contable y administrativo, que desde mi punto de vista, adquirimos a lo largo de nuestro desarrollo
escolar, no sdlo como complemento cducativo, sino como bases importantes para el ejercicio de
nuestra profesion,

Para desarrollar este trabajo, es obligado exponer la teoria necesaria para formalizar un modelo de
anilisis actuarial y en base a éste determinar la composicion que tiene el resultado que presenta la
cartera eon su operacion, finalmente es convenicente realizar un ejemplo, en ¢! que se muestre de
forma espeeifica el uso practico del tema motivo de este trabajo.

Para cumplir los puntos sefalados en el parrafo anterior se realizarin 6 Capitulos, que de inanera
progresiva nos brindarin los elementos suficientes para lograr el fin propuesto.

El CAPITULO 1, sc define como TEORIA BASICA, en é1 s¢ establecen 2 sccciones la primera
denominada Conceptos Académicos, en ésta se anotan las definiciones y relaciones sobre
conceptos de tipo escolar, que serd necesario tener claros a fin de lograr un adecuado desarrollo de!
tema, tales como Prima, recargo, Siniestralidad, Indeninizacion, relacion de prima neta y de tarifa,
el concepto de reserva segln el tipo de plan, la ccuacion de Fouret y sus implicaciones en este
trabajo, la interpretacién actoarial de mortalidad esperada, incremento de reservas, ete. La segunda



seccidn se define como Conceptos Administrativos, aqui se menciona cl significado que en la
prictica se da a los conceptos de Emisién, Cancelacion, Cierre, Reaseguro, incluyendo sus
implicaciones de este dltimo en primas, reservas y siniestros, ademds de una reflexion sobre la
interpretacion financiera y contable de algunos conceptos de tipo actuarial como la Reserva y Ia
Prima Devengada.

CAPITULO I1 LOS PLANES DE GRUPO Y COLECTIVO, maneja 3 secciones, en la primera
Caracteristicas Principales, s¢ marcan los puntos que especificamente distinguen a los planes
motivo de este estudio, Comunes como el movimiento administrativo, la participacion de
utilidades, la base demogrifica, el tipo de gastos de adquisicion etc,, asi como los que
especificamente distinguen a Grupo y a Colectivo, en la segunda Marco Juridico, se mencionan
las leyes que sustentan a estos planes tanto administrativa como fiscalmente; Finalmente en la
tercer seccion, La Base Técnica, se hace referencia al sustento Actuarial de los planes objeto de
cstudio dc este trabajo, en primas y reservas del beneficio basico, mediante los modelos
matemiticos que los sustentan, aplicando un esquema de presentacién que alude a una Nota
Técnica; debe destacarse que en esta Gltima seccion se realiza un apartado denominado Beneficios
adicionales, donde se sefialan los puntos mas representativos de éstos, tanto para accidentes como
para invalidez, al seffalar el tipo de cobertura de se trate asf como su base técnica

En general en los capitulos I y I, se hablard los principios académicos, administrativos,
pricticos y actuariales indispensables para estar ¢n condicién adentrarnos en ¢l tema

principal.

CAPITULO 1l RESULTADO DE LA OPERACION DEL SEGURO DE VIDA (RCS).
Consta de cinco incisos, ¢l primero seitala de forma muy general ¢l llamado Proceso Operativo,
en ¢l segundo se establece la posicion que en este trabajo se tendra con respecto al Rendimiento
Finnnciero, en ¢l tercer inciso El Resultado de {a Operacién del Seguro, empleando las
relaciones que se presentan en la prictica, se desarrolla un esquema de andlisis que permite
determinar ¢l valor que gradualmente toma la cartera en su operacién, distinguicndo en su
construccion etapas como Resultado Directo, Efecto del Reaseguro y Resultado final; Partiendo de
este esquema se elaboraa modelos matemdticos, denominado Modelo general RCS, en el cual se
inuestra especificamente la interpretacion analitica del efecto del reaseguro. En el cuarto inciso se
define la Aplicacion del Modelo RCS a las carteras de Grupo y Colectivo, tanto para la
obtencion de Dividendos, como para el caso especifico para grupo y colectivo flamado RNCS. En
la Gltima seccidn como resumen se muestra un cuadro de uso prictico denominado Formato de
Cilculo del Resultado de la Operacidn del Seguro.

El CAPITULO IV ANALISIS ACTUARIAL AL RESULTADO DE LA OPERACION DEL
SEGURO DE VIDA, PARA CARTERAS DE GRUPO Y COLECTIVQO (AACS). Emplea 4
secciones, en Ia titulada Generalidades, se sefialan los puntos que le distinguen, como tipo de
andlisis, fuentes de informacion, definicion especifica, hasta la aplicacion de este en el modelo
RNCS. En la segunda seccion EI Modelo Matemitico, se desarrolla la ecuacion Bisica que
representa a este tipo de andlisis BAACS y en esta misma se efectiia la justilicacion de elementos
adicionales como el Costo del Dividendo, la Participacion de Utilidades del Reaseguro y el
Producto Financicro, mismos que permiten en la tercer seccion concluir con la férmula general
de Andlisis Actuarinl AACS. Es en esia misma seccion que se realizan simplificaciones de la



formula AACS, en funcidn de la Siniestralidad Directa, ¢l Reaseguro Cedido y en ténninos de
Retencion. En la cuarta y Gltima seccion se destaca la importancia de un modelo como el
desarrollado.

CAPITULO V. INDICADORES DEL MODELO AACS sc desarrolla en 3 secciones en la
primera Consideraciones Previas, se menciona fa opinion del autor con respecto al uso del
modelo en ¢l contexto actual y ¢l valor subjetivo que en un andlisis de este tipo ocurre en una
empresa. En la segunda seccion se realiza la Interpretacién de los Resultados del modelo,
empleando para ellos un simil contra un grafico y posteriormentc en términos de diferenciales,
para cada participante del modelo (tales comno la siniestralidad directa o cedida etc.), sefialando en
cada caso algunas ideas que muestran puntos importantes que influyen a cada elemento en su
resultado y que deben considerarse en el andlisis a fin de ser fo mas objetivo posibles; cabe
destacar sobre ef tema de reaseguro cedido que se realiza una reflexién sobre cuando emplear un
analisis en términos de retencion y una sobre el equilibrio de resultados entre asegurador y
reasegurador. Finalmente en la tercer seccion Determinacion de indices, se establece la
importancia de transformar los valores obtenidos en indicadores, que permitan su analisis mas
objetivo a través del uso de¢ comparacion contra primas emitidas, cobradas o devengadas,
destacando el tipo de informacion que se obtiene al utilizar uno u otro tipo de prima, para concluir
¢l capitulo con un cuadro de uso practico para la determinacion de indices de AACS.

El CAPITULO VI EJEMPLO DE APLICACION PRACTICA DEL MODELO AACS.
Emplea 3 secciones en la denominada Marco de Referencia, se establecen en primer lugar las
razones de elegir ¢l ejemplo a desarrollar, asi como los objetivos a alcanzar con la solucién del
mismo y se identifica a dicho ejemplo como El Estado Actuarial de Pérdidas y Ganancias,
sefalindose las adecuaciones que deben considerarse desde el punto de vista algebraico, por el uso
de conceptos como Primas Netas Diferidas, las Reservas de Registro al fin del Aflo, la Reserva No
Terminal, 1a Reserva Media, (asi como un calculo matematico para evaluar en términos objetivos
la desviacion que toma el emplear estas modificaciones en el modelo que se desarrollé en el
capitulo 1il). En la Seccidn titulada Desarrollo del Estado Actuarial de Pérdidas y Ganancias,
se establece se dividird en 2 partes, a saber Audlisis al Anexo Actuarial A.1.1 Instrucciones y
Cilculos Auxiliares y Analisis al Anexo Actuarial A.1.2. Resultado de las Operaciones por
Scguro, en cstos se realiza de forma paulatina una traduccidn en términos algebraicos de la
informacion de tipo actuarial o contable que los compone, sefialando la interpretacion que se da a
cada elemento de forma independiente o ¢n combinacion con otros, o si ¢s el caso, alguna critica
especifica al fonnato, por supuesta atendiendo la teoria que se expuso en los capitulos anteriores.
La ailtima seccion del capitulo sec denomind La Asocincion de Elementos de los Informes A.1.1y
A.1.2 y en esta se muestra algebraicamente, utilizando los resultados y razonamientos de la
seccidn anterior, la forma especifica en que este informe se ajusta al modelo desarrollado

Me permita reiterar que el desarrollo de este trabajo se dirige al estudiante en proceso de finalizar,
o al de recién egreso de la licenciatura de Actuarta, que inicia su accionar en el drea de seguros, lo
anterior considero se justifica pues como he mencionado desde las primeras lineas de este trabajo,
nos encontramos en una época de cambio, que nos exige ofrecer a nuestra profesion los elementos
necesarios para que la misma sobreviva en cada uno de los que con su ejercicio encuentran
acomodo en un ambiente de cambio y competencia.



CAPITULO I. TEQRIA BASICA.

Al iniciar la prictica profesional, existe una laguna entre los conocimientos académicos que en la
formacidn escolar se recibe y fa aplicacién real que los mismos pueden tener dentro de una
empresa y aunque carencias de cste tipo son naturales, en una época como la actual es importante
salvar este obstidculo de la forma mas ripida posible y apresurar el crecimiento y madurez
profesional.

La interpretacion que en este orden de ideas se da al concepto de nadurez profesional, se reficre a
la familiaridad con conceptos y procesos dentro de una empresa, que se transforman en
conocimientos de los que se tiene identificada su utilidad y alcances, a los que inclusive, se les da
un enfoque personal apoyados en la particular expericncia.

Con intencion de tener presentes los conceptos necesarios para ef desarrollo de este trabajo, en este
capitulo se describe la base conceptual de tipo académico y de tipo prictico, que considero
fundamental para la asimilacion del tema.

L1 Conceptos Académicos.

En esta seccidn se sefiala mediante el uso de explicaciones de tipo genérico, la interpretacion que
se dard, para los fines de este trabajo, a los conceptos de tipo escolar a que se hace referencia para
establecer un orden de ideas comin,

Prima Neta, representa el costo promedio tedrico de que ocurra un evento, tal como fa muerte, la
supervivencia, fa invalidez, fa muerte por accidente, etc.; Este evento se sustenta en la observacién
estadistica de un conjunto de clementos, expuestos en condiciones similares al mismo riesgo y
condicion de ocurrencia, y es en base a esto que se desarrollan tablas de probabilidades de dicho
evento, asi resultan tablas de mortalidad de invalidez de accidentes etc.

Gastos de administracion, se interpretard como tales a los derivados de fa actividad empresarial,
como gastos de oficina, compra de material, mobiliario, etc,

Gastos de Adquisicion en este trabajo se considera a estos como los que corresponden a la
retribucion que de mancra directa se acredita a la figura definida agente de seguros, por lograr que
los clientes adquieran los praductas que la aseguradora promociona.

Recargos, se denomina de este modo a las cantidades que se adicionan por concepto de gastos de
administracion o adquisicion a la prima neta, para obtener la prima de tarifa.

Prima de Tarifa, se interpretard como tal al precio que a cambio de un beneficio de proteccion en
un contrato de seguros, el cliente se compromete a pagar, en los términos que se determine, al
realizar ¢l pago fonnaliza la operacion de seguros entre el cliente y la empresa.



Temporalidad del Seguro, se entenderd como tal al periodo espeeifico en el que se establece
existe relacion contractual, de tal suerte que si ocurre el ¢vento motivo del contrato, la aseguradora
otorgara una indemnizacion.

Plaza de Pago de Primas, periodo en el que se acuerda que la aseguradora reciba el pago de la
prima de tarifa para sostener la validez del contrato.

Siniestralidad con este término sc hard referencia en forma genérica al importe que representa
para la empresa la realizacién de fos eventos motivo del contrato de seguros a través del pago de
indemnizaciones.

Indemnizacidn. para los fines de este trabajo, se refiere al beneficio que la asegusadora otorga por
la ocurrencia del evento motivo del contrato,

Siniestralidad Esperada, sc conoce como tal al costo promedio que de acuerdo a la base

demogrifica y financiera del modelo matemdtico de calculo de primas y reservas, se considera
ocurrird en el periodo en andlisis.

L.1.1 Prima Neta y de Tarifa.

Atendiendo las definiciones anteriores se nota la relacion entre la prima neta y la prima de tarifa y
aunque en la realidad, la formula especifica de determinacion de prima de tarifa puede tener tantas
variables y condiciones como el disefio del producto o ef ingenio del Actuario lo especifique, para
fines de este documento, se empleard un esquema de relacion entre la prima neta y los recargos de
administracion y adquisicion , en mi opinién simple pero lo suficientemente explicito, para el
afcance de este trabajo,

Es conveniente tener presente que los recargos pueden ser estimados de dos modos, en proporcidn
al capital asegurado o en proporcion a la prima, o bien una parte en proporcion a la prima y parte
en proporeidn al capital asegurado, esta distribucidn dependerd del disefio real del plan.

Sea entonces la siguicnte notacion

Pn = Prima neta

PT = Prima de tarifa

o= Gastos en proporcién a la prima

{3 = Gastos en proporcion al Capital

Y considerando fa definicion de prima de tarifa resulta

PT=Pn+R3+a PT



W

Agrupando
PT(1-a)=Pn+ f
PT=(Pn+f)/(l-a)

Este csquema de prima de tarifa es muy utilizado en la prictica y lo emplearemos en el tema a
desarrollar, de hecho a fin de sustentar lo expresado, en la tercer seccion de este capitulo se
muestran férmulas de prima neta y de tarifa, que se eniplean en la prictica para plancs de seguro de
grupo o colectivo, tanto para su beneficio basico, como para los benefieios adicionales.

1.1.2 La Reserva

Una interpretacién simple del concepto de Reserva se establece, si consideramos que esta se
reficre a fa provisién que de sus recursos dispone la aseguradora, calculadas de acuerdo a una
base financiera y estad(stica, con el fin de soportar las obligaciones esperadas por concepto de
Siniestralidad, a lo largo de la temporalidad del plan en cuestién,

En ¢! caso de los Seguros de Grupo la temporalidad que se mancja es de | afio y en los Seguros
Colectivos es variada y puede ser de | afio o de 2,3,4,5, ete. la razon de destacar este hecho se debe
a que el comportamiento de la reserva en caso de ser de un ailo o mayor es diferente.

1.1.2.1 La Reserva en la Cartera de Grupo

En el caso del Seguro de Grupo a Prima de Tarifa se determina para una temporalidad de un aio
(tal y como puede notarse en fa formula que determina la prima neta del plan, en la seccion 3 de
este mismo capitulo), y al eliminar a esia, los recargos por adquisicion y administracion resulta la
prima neta, cantidad que estadisticamente es suficiente para cubrir el riesgo durante el periodo
pactado, ahora bien, si se considera que el riesgo y la prima se distribuyen proporcionalmente en ef
afio de cobertura especificado en enésimos, en cada chésimo se corre proporcionalmente una parte
de! riesgo conforme el tiempo en enésimos transcurre, bajo este supuesto de proporcionalidad se
"gasta” la prima correspondicnte a ese enésimo y en términos simples a la prima que se va
“gastando”, se le denomina devengada y por consecuencia directa {a prima no devengada es la
parte proporcional de la pritma anual, que corresponde al periodo de tiempo que aim no transcurre
para efecto de la cobertura del riesgo.

En estos términos en cualquier fecha de corte del afio a la parte de fa prima que ain no se gasta se
le denomina prima no devengada y se le interpreta como fa reserva de que se dispone para hacer
frente a la Siniestralidad esperada en periodo restante para cumplir fa temporalidad, por o que fa
reserva toma como nombre el de prima no devengada.



Representando lo expresado en un gréfico, considerando | afio de cobertura y el periodo dividido
en doceavos se observa que a medida que transcurre el afto de cobertura el valor de la prima
devengada serid mayor y el de la no devengada esto es la reserva, disminuira:

Prima No
Devengada

12 11 10 9 8 7 6 6 4 3 2 1

De hecho cuando la duracién de la temporalidad se reficre a un ailo la reserva toma el esquema
desarrollado, independientemente de si se trata del beneficio bdsico o adicionules.

1.1.2.2 La Reserva en la Cartera de Colectivo

En el caso de la cartera de colectivo, si la temporalidad corresponde a un aflo se aplica lo expuesto
en seguro de grupo, pero cuando la temporalidad es superior, el calculo de la prima neta utiliza el
principio de la prima neta nivelada y es en base a esta situacion que debemos considerar el
comportamiento de la reserva,

Si se analiza en un grifico la relacion entre la prima de riesgo de una edad "X", conforme
transcurren los aiios especificados en {a temporalidad del plan y la prima nivelada respectiva en ¢l
misimo periodo, para un riesgo de muerte, tenemos que en un periodo de "n" aitos (como ejemplo se
utilizard n=5), en los primeros existe un exceso de la prima nivelada sobre la prima de riesgo, pero
en los ultimos la situacion se invierte.

—@—prima
Grat1 nivelada
60 ~—{— prima de
riesgo
50
30
20
10
0 + ‘ +

ano ano afo aho afio
1 2 3 4 5



Debe tenerse presente que los excesos de la prima nivelada sobre la prima de riesgo, de los
primeros affos, por efecto del rendimiento financiero y comportamiento estadistico, consigue el
equilibrio entre prima la constante y el riesgo creciente, a través de un fondo que se forma con los
excedentes y que compensan el déficit que ocurre al final, y este fondo ¢s conocido bajo el nombre
de Reserva de planes con prima constante y riesgo creciente.

[.1.3 La Férmula de Fouret

L.1.3.1 La Estimacion de la Reserva,

Georges Fouret desarrollo un procedimiento para calcular la reserva de un aiio en funcién de la
del afio anterior y este principio con algunas de sus equivalencias serd utilizado en este trabajo.

Sea la siguiente notacién

bx+1-1 = Nilmero de persona vivas de edad x+t-1

Pn = Prima neta del plan

11V = Reserva al inicio del afto t-1

i = Tasa de interds técnico considerado para lograr ¢l financiamiento de los recursos

dx+e1 = Niunero de muertos al fin del aio t-1

Lx+1 = Niimero de vivos al fin del afo t-1 ( o al inicio del afio 1)

«V = Reserva necesaria al fin del aito t-1 (al inicio det)

£l razonamiento que establece Fouret es el siguiente:

Al principio del aifo t-ésimo el asegurador tiene e su poder para cada asegurado, la reserva del afio
t-1, es decir 111 V, €l cual es el (nico recurso con que en principio cuenta la aseguradora; adicional
a esto, en ese momento se supone que ¢l aseguradar cobra la prima del ailo Pn, con lo que se
conpletan los recursos disponibles (ingresos) al inicio del aito ( Pn + 1V ), por cada uno de los

lx+e.t que quedan con vida del grupo inicial, para hacer frente a las obligaciones de la empresa
(egresas), en el transcurso del afo.

Es decir los recursos totales (ingresos), al inicio def afio serdn lxee.t (Pn + 1 V)
Dado que para cstos recursos se define en su concepto mas elentental que no permaneceran

estdticos, sino bajo un proceso de inversion que penere interés sobre los mismos, se puede
establecer que al fin def aflo se tendrd comao total de recursos huert (Pn + 1V) (1+i),



Estos recursos serviran para hacer frente al importe que signifique el pago de las dx+-t muuertes
que se producen en el aifo, suponiendo que los siniestros se paguen al fin del aifo y para constituir
1a reserva necesaria para los lx+t que sobreviven en ese momento, es decir 1V, asi los egresos de
la empresa seran dxeta + bt (V)

En términos algebraicos la relacion de ingresos y egresos significa

Ixetar (Pn 4+ V) (146) = dxrer + e (V)

Asi se nota que sca cual sea ¢l tipo de plan del que provenga la reserva (plan con duracion de un
aiio, o mas de un aflo ), existe un proceso ciclico en el que los recursos con que cuenta la empresa
para hacer frente a sus obligaciones, son las primas del afo y las reservas que tenga conslituidas,
mientras que los egresos se representan por las obligaciones a que se compromete, a saber, ¢l pago
de los siniestros y Ia constitucion de reserva y como el objetivo es encontrar la reserva del afio t, en
funcion de la del affo t-1, despejamos 1V

dieter + bt (V) = heet (P 1 V) (1)

Ieet (1V) = bostat (P +0aV) (1) - dxaa

V) = [t (Pn V) (1+0) - duvet ] [ Lt

Alora bien dividiendo numerador y denominador por bert nos queda

V) = {(Pn 41V) (1+i) - quet ] 1 preet

V)= [(Pan +a V) (1+i) = qxeet] (1 prerr)

En el concepto de estimacion de la reserva del ado t-ésimo que aplica la formula de Fouret, se
involucra la probabilidad de supervivencia que tiene los bser1, para constituir reseeva inicamente
sobre los Ix+#t que han de sobrevivir, pues de otro modo se crearia una carga innecesaria de
obligaciones.

1.1.3.2 La Mortalidad Esperada

Un concepto que de forma recurrente se empleard es ¢l de Mortalidad Esperada, por lo que es
necesario interpretar no solo en términos concepluales, sino en términos actuariales y para ello se
utilizard Ia ccuacion de Fourel, para interpretar esie concepto

(V) = [P+ V) (14i) - qusa] (1 paerr)

V) (perr) = [(Po +Ha VY (14) - quer]



Gt = [(Po V) (1) - [QV) (P )]

Interpretando el significado de cada elemento de Gxert = {(Pa+ .1 VY( 1+)] - [(V)( peert))
resulta

(Pn +11V) = Recursos al inicio del aflo antes de pagar reclamaciones.
( 14i) = Interés téenico obtenido por el fondo

(Pn +14V) ( 1+i) = Valor del fondo disponible al fin del aiio para hacer frente a Jas reclamaciones
(tV) ( pxer1) = Reserva a constituir para fas personas vivas en 1

Cabe destacar que, si en el momento de la estimacion ya no existe pago de primas, bastard con
hacer igual a cero ¢l término y aunque la férmula no sufre modificacion conceptual cambia a

quit = [(aV) (1) |- [GV) (prat)]

1.1.3.3 El incremento de Reservas

Ahora bien, existe un concepto de tipo actuarial pero con una aplicacion ¢ implicacion financiera
que es muy interesante de analizar y al que se hard mencion en el momento adecuado de forma
particular, no obstante apravechando ¢l desarrollo expuesto en la formula de Fouret, podemos dar y
establecer una interpretacion estrictamente actuarial.

Sea la expresion definida para interpretar la montalidad esperada
ot = [@n (LH) ) +@1V) (1) | = [6V) ( pror)]

y reagrupando Jos términos de reserva nos resulta

Qe = (P (1) | 4 [ (V) (1) - (V) ( preet)]

De aqui se interpreta que a mortalidad del afio 1- 1, estd soportada por los recursos que representan
¢l ingreso en primas acumulada a tasa de interds téenico [Pn ( 1+i) ] en combinacién con ¢l
diferencial que tos signifique [ (¢1V) ( 1+) - (V) ( precr)]

Si de 1a ecuacion se considera la expresion { (11 V) ( 14i) - (V) ( prert )]se nota que la reserva
del afjo t-1, acumulada a tasa de interés téenico es decir ( (11V) ( 1+1) ) estd disminuida por la
cantidad de recursos necesarios que debenn mantenerse en dicho fondo al fin del afio, esto es ({tV)
( px+t-1))y al diferencial asi oblenido se¢ le denomina como Incremento de Reservas .

Eu el apartado 1.2.2, se da atencion al significado contable y administrativo de este concepto



1.2 Conceptos Administrativos.

En esta seccion se sefiala mediante el uso de explicaciones de tipo genérico, la interpretacion que
se dard, para los fines de este trabajo, a los conceptos de tipo prictico a que se hace referencia en la
teoria para establecer un orden de ideas comiin,

1.2.1 Emision de Primas

Emision, en términos generales se entiende como acto de crear y poner en circulacién papel
moneda, acciones obligaciones, letras de cambio, cheques, pagarés u otros titulos valores de
créditos. En el ambito asegurador se aplica en varios de su procesos, asi se tiene

Emision de Pélizas, se denomina asi a elaborar los contratos en los que la empresa determina las
condiciones bajo las que dara cumplimiento a la cobertura de riesgos ofrecida al cliente.

Emisién de Recibos, se identifica como tal al conjunto de documentos de tipo comprobatorio, en
que se marca el importe a pagar por el cliente y que se entrega al mismo una vez realizado dicho

pago

Primas Emitidas, para los fines de este trabajo se considera como tales al volumen de primas que
generen las polizas de una entidad aseguradora, al llevarse a cabo la puesta en circulacion de los
recibos correspondientes.

Algunas clasificaciones que dentro de este concepto se dai son :

a) Emision Total de Primas - Comprende el importe global de los recibos emitidos en el periodo,
antes de aplicar ninguin tipo de deduceidn.

b) Emision de Primer aijo.- Es la emisién de cartera que se refiere a los nuevos contratos emitidos
en ¢l perindo de que se trate.

¢) Emision de Renovacion.- Se refiere a fa efectuada en un periodo a causa de la renovacion de
contratos emitidos en perfodos anteriores.,

d) Emision de la Cartera .- Se refiere a la efectuada en un periodo, a causa de negocios nuevos o de
renovacion, de un tipo de contrato en particular.

¢) Emision a corto plazo.- Es la de nueva produccion correspondiente a contratos que se consumen,
en el periodo en que se emiten, y no constituyen “cartera” en cl siguiente, por no renovarse la
poliza,

Las agrupaciones citadas nos permiten advertir la flexibilidad que este concepto puede ofrecer, de
acuerdo a la finalidad que se pretenda con el analisis de ella ( asi cabria hablar de emision por



modalidad de seguros, por ramo, por periados anuales o, procedentes de nuevos contratos, o de
incremento de tarifas, etc.), un aspecto relevante es que deben considerarse clasificaciones que
tengan reflejo en los registros contables, a fin de tener un parametro de control sobre la fiabilidad
de Ia informacidn.

Cancelacion .- Término que tiene como funcidn manifestar que una emisién se anula.

Las razones que generan la cancelacion pueden ser por diferentes causas por ejemplo, que el
cliente no formalice el contrato mediante ¢l pago de primas, o bien para corregir errores de registro
en los libros contables, por lo que con objeto de mostrar datos y cifras, lo mas confiables posibles
el concepto de emision se actualiza con el de la cancelacion.

Considerando el concepto de Cancelacion se puede establecer un orden adicional de clasificacion
de la emisidn, por ejemplo:

f) Emision Neta - Se obtiene al deducir de Ia emision registrada en el ¢jercicio las cancelaciones
que se han producido en el perfodo

Es recomendamos tener presente las clasificaciones mencionadas, sobre todo las referidas a primer
ailo y renovacion, por lo usual que serd su uso al hablar del caso practico de estudio

Fecha de Cierre.- Fecha en la que las dreas de la empresa reportan lo ocurrido en su operacion y
que tiene reflejo en los registros contables, abarca generalmente periodos iguales en el afio
calendario y pueden ser mensuales, trimestrales, semestrales o anuales.

Forma de Pago Fraccionada, un principio en la operacién del seguro marca que la empresa debe
contar con las primas al inicio del contrato, sin embargo, en |a practica para facilitar la adquisicion
de los productos se acostumbra permitir que el pago de la prima se realice en partes, a esta
mecdnica se denomina pago fraccionado y en general es de periodicidad Semestral, Trimestral o
Mensual.

Recargo Por Pago Fraccionado, el fraccionar ¢l pago de la prima provoca un diferencial en cl
rendimiento que por intereses generan las primas, comparandolo con el obtenido cuando se reciben
de forma anual al inicio del contrato, sin embargo esta situacion se corrige con la aplicacion de una
tasa de compensacidn adicional a las primas, cuya intencidn es recuperar el ingreso que se pierde
por concepto de intereses

1.2.2 Interpretacion Contable de la Reserva,

Independientemente de la explicacion matemitica que se dio a la reserva, es interesante analizar cl
cfecto econdmico que en la realidad produce este concepto, asi tenemos que desde  af final del
ejercicio en curso la reserva representa una obligacién que debe cumplir la empresa, esto es en
otras palabras, un egreso de los recursos del aiio, sin embargo en el ejercicio siguiente estas
cantidades se consideran como ingreso, es decir como un recurso y este movimiento de Egreso-
Ingreso de la reserva al que hacemos mencion, serd utilizado en ¢l desarrollo del trabajo.
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Aln cuando la interpretacion de ingreso-egreso, no cambia es importante distinguir si Ia cartera o
plan de andlisis del que se realiza e registro contable es un plan con prima nivelada o no, pues ello
determina un comportamiento diferente de los recursos de que se dispone, esto se sefiala pues al ser
planes con cobertura anual, la prima solo refleja el comportamiento que en el afio de cobertura se
espera suficiente para cubrir su riesgo, mientras que en ¢l caso de planes de Prima Nivelada, ¢l
fendomeno se traduce en el comportamiento de un fondo de reserva.

Al analizar los grificos referentes a reserva en la seccion anterior se establecio que en el caso de
planes temporal a | afio, la reserva ird disminuyendo, conforme transcurra el tiempo con objeto de
que al final de la temporalidad ( 1 aiio), la reserva sea cero y dicho movimiento no serd mas alla de
un afo, sin embargo en ¢l caso del plan de prima nivelada aunque al fin de la temporalidad la
reserva es cero, en ¢l transcurso de 1os afios ocurre un crecimiento y luego un decrecimiento del
importe de esta

Considero de particular importancia explicar en forma simple el efecto de este fenémeno cn los
recursos de la empresa y que da lugar a un concepto de naturaleza técnica pero de uso coloquial en
el medio contable la Constitucion, Incremento y Liberacion de Reservas, para  cllo
emplearemos una tabla de datos supuestos para ¢l plan temporai 5, realizado en la seccidn anterior.

Sean los datos

Aol |Afio2 [Allo3 JAiio 4 [AloS
Rescrva Terminal 10 15 25 14 0

y ¢l grafico correspondiente se muestra a continuacién, en el cual 1a abceisa se refiere al tiempo en
periodos anuales y 1a ordenada al monto de reserva.

Reserva Terminal T-6
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Considerando la informacion anterior al inicio y al final de cada afio en una tabla se tiene

Aiio de antigiiedad Reserva al inicio Reserva al final Diferencia de Rvas
Primer ailo 0 - 10 - 10
Segundo ailo + 10 - 15 -3
Tercer aiio +15 - 25 - 10
Cuarto ailo +25 -4 + 11
Quinto aio + 14 0 + 14

En la tabla anterior se muestran los conceptos de Reserva del afio anterior, Reserva del afio actual y
diferencia de reserva,

La compaiifa tiene la obligacién legal perfectamente tipificada y descrita por la legislacion de
seguros de Constituir Reservas, en ese orden de ideas al analizar el cuadro anterior resulta que al
inicio del negocio (primer aiio) la reserva es cero, sin embargo al final de ese mismo afio la rescrva
correspoudiente asciende a 10, Sobre este valor es importante resaltar que aparece como negativa,
por que para la ascguradora significa una erogacion de sus recursos para cumplir con la obligacion
de constituir la reserva (- 10 )

En el Segundo ailo, la cantidad constituida el afio anterior esta disponible para soportar junto con
las primas del afio, la Siniestralidad, es decir es un recurso disponible (de acuerdo al principio de
Fouret).

Al liecho de disponer de los recursos consiituidos conto reservas se le denontina liberacién de
reservas, de ahi que en el cuadro anterior se considere a dicha cantidad como positiva, ahora bien
en ¢l segundo aiio se libera fa reserva del aiio anterior (+10) y se constituye la reserva del aiio
actual (-15), aunque este es el proceso tedrico en la realidad no ocurre una mecdnica tan directa
con los recursos de la empresa, pucs la empresa constituye un fondo de reserva el primer afio, por
ello para el segundo afio, la empresa ya tenia una reserva constituida e (-10), por lo que en
realidad, aun cuando la reserva es de -15, el impacto directo a los recursos del aiio es de la
diferencia entre los dos ailos consecutivos, esta diferencia se denomina el Incremento de reservas
(-5 en el ejemplo).

Los puntos descritos se repiten en ¢l segundo y en el tercer afio, sin embargo en el cuarto afio se
observa un cambio en el comportamiento de la reserva, al tenerse constituida una reserva de -25 y
requerirse solamente - 14, a este heclio se le denomina liberacion de Reservas del fondo y en
nuestro caso asciendea +11.

Por otra parte, es claro que al fin de los 5 aifos en nuestro ¢jemplo, termina la obligacion de la
compaiifa, por lo que no debe existir reserva constituida, razon por la que se nota como al fin dei
quinto aflo la reserva es cero y se libera por completo la reserva constiwida.

Esto tltimo muestra como la constitucion inicial de la reserva adicionada a los incrementos y
disminuidos por las liberaciones serin iguales a cero ( la comprobacion algebraica de este punto
se efectita en el capitulo VI)




De acucrdo a lo expuesto se clasifica la dltima columna de la tabla en términos de constitucion,
incremento o liberacion.

Aiio de antigliedad Diferencia de Rvas Clasificacion
Primer  aio -10 Constitucion
Segundo ano -5 Incremento
Tercer aito -10 Incremento
Cuarto  aiio +11 Liberacion
Quinto aiio + 14 Liberacién

Es desde mi punto de vista muy importante estar consciente de esta mecdnica es el hecho de
permitirnos vigilar los recursos que por concepto de reserva estan afectando los resultados de la
empresa y anticipar impacto que en términos de ingresos y egresos se espera,

1.2.3 Interpretacion Contable del Concepto Prima Devengada.-

A fin de evitar confusiones sobre cl término Prima Devengada es necesario sefialar que el
término, no solo es aplicable con un enfoque netamente actuarial, tal y como se analizd en el punto
1.1.2.1, pues en la prictica, el andlisis contable hia adoptado este término para hacer referencia al
proceso mencionado en el parrafo anterior, pero en conjunto con las primas ingresadas, en esos
térniinos tenemos que contablemente se define asi al resultado de las Primas del periodo
aumentadas por las Reservas aiio anterior y disminuidas por las Reservas aio actual, esto cs
la suma de las primas, mas diferencia entre las reservas técnicas constituidas al inicio y al fin de
dicho periodo.

Cabe destacar que en el contexto contable, se hace referencia al concepto de la Prima devengada,
distinguiendo si utiliza la prima con recargos de administracion y adquisicion, o no, pues de este
modo genera las primas brutas devengadas, o bien las primas netas devengadas.

1.2.4 Los Mccanismos de Dispersion de Riesgos

Se conoce como tal a las alternativas que la empresa utiliza como medios de apoyo a su operacion
de seguros, para respaldar su efectividad financiera, en bencficio de conservar su solidez y
mantener su supervivencia.

Coando la aseguradora asume, de manera directa ante un cliente, la responsabilidad de
indemnizarlo si ocurre ¢l riesgo convenido en el contrato, anticipa si el responder a dicha
obligacion puede poner en peligro la suficiencia, solvencia y aun mas la supervivencia de la
empresa y para atenuar ese riesgo utiliza medidas alternativas para garantizar su operacion, como
aumentar recursos de respaldo tales como el capital o las reservas, o bien, limitar su participacion
en cada riesgo, o bien el mecanismo de reaseguro; De estos mecanismmos se enfocard al del
Reaseguro, por ser ¢l que se relaciona de manera ditecta con el tema de esta tesis y para los fines
de esta nos concretaremos a mencionar que existen 3 grandes divisioncs en los que podemos
clasificar a la mecdnica de reaseguro, El Reaseguro Cedido, El Reaseguro Tomado y £l Reaseguro
Retrocedido



1.2.4.1 El Reascguro Cedido

1.2.4.1.1 La Retencién

El asegurador basado en un estudio de naturaleza actuarial, establece el timite maximo, en
términos ccondmicos que de cada riesgo puede asumir, sin comprometer su suficiencia y
solvencia, a dicho Hmite se le denomina Retencién

De forma complementaria se efectia un Contrato entre un asegurador y una institucion de
aseguramiento conocida como Reasegurador, en el que se scilalan obligaciones y compromisos
de tipo técnico y operativo, para la aseguradora significa el pago de una prima al Reasegurador, a
cambio de que al ocurrir un siniestro de tal magnitud que exceda el Hmite marcado como
retencion, el Reasegurador pagard al asegurador el importe de dicho exceso.Asl las cantidades de
cada riego asumido que exceden a la retencion, implicard la necesidad de cubrir este sobre riesgo
con un Reasegurador y esta mecdnica de aseguramiento se denomina Reaseguro Cedido

1.2.4.1.2 Las Primas Cedidas y Siniestros Recuperados

A fin de utilizar los términos cominmente usados aclararemos que las primas pagadas al
Reasegurador se¢ conocen como Primas Cedidas al Reaseguro y los siniestros yue paga el
Reasegurador al asegurador se les lama Siniestros Recuperados del Reaseguro

1.2.4.1.3 Reservas de Reaseguro

El efecto del reaseguro no se concreta tinicamente a primas y siniestros, sino que tambicén afecta a
las reservas, ello se explica al nolar que sobre el resultado de operacion se determind la
constitucion de reservas para hacer frente a la obligacion por Siniestralidad, pero al participar el
reaseguro la obligacion que realmente afectard a 1a empresa por la Sinlestralidad disminuye,
de ese modo no es necesario constituir reservas por toda Ia obligacion adquirida ante ef
cliente, pues sera responsabitidad del Reascgurador a su vez crear fas reservas por la parte
que tomari a su cargo segln el convenio de reaseguro, a la reserva que debe crear el reaseguro
se le llama reservas por reaseguro.

1.2.4.2. El Reaseguro Tomado

Existen ocasiones en que {a compaiiia de seguros acepta las cesiones de otros aseguradores y
por lo tanto las considera como una obligacion, por fo que en caso de ocurrencia del riesgo se
obliga a participar del mismo; ¢n la proporcion que marque ¢f contrato establecido para este {in, en
ese sentido la Cia de seguros asume el papel de Reasegurador; A este mecanismo se le denomina
reaseguro tomado, la interpretacion de las primas, sumas aseguradas, participacion de los siniestros
y reservas debe ser inmediata, si se considera que cn sentido estricto corresponde a Ia
explicacion que se da en ¢f seguro directo,



1.2.4.3, Seguro Retrocedido

La carga financiera que el reaseguro tomado puede representar para el asegurador, s¢ previene
también mediante un mecanismo de cesion de riesgos y para distinguir que esle cubre las
obligaciones adquiridas por ¢l Reaseguro Tomado, se le llama Retrocedido y se refiere al
Reaseguro Cedido del Tomado. La interpretacion de los conceptos es inmediata, si tomamos en
cuenta que se refiere de forma equivalente a lo expresado en la cesion de riesgos del seguro directo.



CAPITULO 11 LOS PLANES DE GRUPO Y COLECTIVO,

I1.1 Caracteristicas Principales

11.1.1 Comunes

Los planes de seguro de Grupo y Colectivo, son una modalidad de la Operacion del Seguro de
Vida, que contempla la fraccion [ del articulo 7 de la ley General de instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros.

Su cobertura bisica se refiere al riesgo de fallecimiento, se distinguen por su aplicacion a conjuntos
de personas con un nexo comuin generalmente por su actividad laboral aunque esta no ¢s una
condicion estricta en el caso de los planes de seguro colectivo, lo que es indispensable, es que este
nexo debe ser previo a la naturaleza del seguro;

Han sido discilados en general con objeto de brindar bienestar social a los nicleos de la poblacion
trabajadora, en este orden de ideas sirven para complementa los beneficios de Seguridad Social que
les proporcionan el estado a nivel institucional y asf subsanar en cierto grado la carga econdmica
que puede presentarse por los dependientes del asegurado, en caso de que este fallezca o se
incapacite de manera total y permanente para el desempedo de cualquier actividad remunerada

Adicionalmente, tanto el seguro de grupo como ¢l colectivo pueden cubrir al asegurado por el
riesgo de accidente si este evento provoca {a muerte o la pérdida de micmbros , o por el riesgo de
invalidez totaf y permanente, por enfermedad o accidente.

La base demogrifica, sc utifiza para las probabilidades de fallecimiento en este tipo de planes, la
Tabla de Mortalidad de Experiencia Mexicana de Grupo construida por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, con la informacidn de expuestos y siniestros generada por las instituciones de
seguros en México correspondiente al periodo 1973-1983, cabe seflalar que esta no hace diferencia
en las tasas de fallecimmiento por edad o sexo, o por grupos ocupacionafes.

Las Reservas e Riesgos en Curso, el articulo 47 de fa ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros establece la obfigacion para las aseguradoras de constituir una reserva de
riesgos en cursos para este tipo de seguros.

Su reglamentacion se encuentra en la circular S-10 .1 del 1 de marzo de 1993 y en clla se seitala
que el calculo de la reserva de riesgos en curso debe calcularse con la parte de la prima neta no
devengada a la fecha de su valuacion en cl caso del scguro temporal a 1 aflo y en temporafidades
superior de acudo a jos procedimientos actuariales establecidos en el caso de seguros de prima
constante y riesgo creciente ,

Gastos de Administracidn, en el capitulo 1, al hablar de prima de 1arifa se menciond que para
establecer en esta los gastos de administracion, pucden ser calculadas como factor a aplicar por
millar de suma asegurada, o bien como un porcentaje de la prima, o como una combinacion de
ambas alternativas.
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Gastos de Adquisicion, debe seilalarse que existen 2 esquemas de pago de comisiones comunes
uno de ellos tiene un comportamiento decreciente y el otro nivelado, durante la temporalidad del
seguro; de este modo en el esquema decreciente, el porcentaje sobre la prima de primer aio es
mayor que cn las renovaciones ya que en esta nltima se acredita al agente un porcentaje del orden
del 50% del que le fue acreditado en el primer ailo, mientras que en el Esquema de Comision
Nivelada en cambio consiste en la aplicacion de un factor constante desde el primer aiio de la
pdliza, De hecho bajo ciertos supuestos del comportamiento de parimetros como la mortalidad,
rendimiento, contservacion del negocio, ambos esquemas deben ser equivalentes para la
aseguradora a lo largo de la temporalidad del seguro, lo que difiere es I forma de presentar este
coneepto ante {a fuerza productora, pues debe considerarse que ¢l porcentaje de comisidn nivelada
es menor que ¢l de primer aflo pero superior al de renovacion.,

El Movimicnto Administrativo, al ser planes que ofrecen proteccion a conjuntos de personas, en
su administracion se presenta una poblacion inicial y posteriormente se presentan nuevos ingresos
a la poblacion asegurada y se identifican como altas, en contraste las bajas se refieren a las salidas
de la poblacidn asegurada, en uno u otro caso se genera un ajuste de primas a cobrar o devolver al
cliente por el aumento o disminucién de la responsabilidad adquirida.

Existen también modificaciones por cambio de cobertura cn los beneficios que se tienen
contratados, o por el monto que se ampara en ellos de acuerdo a la regla establecida para este fin, a
este movimiento administrativo se le llama cambios por inclusion de beneficios o incremento de
suma ascgurada, naturalmente existe su contraparte definida como decremento por cancelacion de
suma asegurada o beneficios.

Participacion de Utilidades por Mortalidad (Dividendos), existe un beneficio directo que se
ofrece coltto un atractivo para su contratacion, que ha sido caracteristico de los planes de grupo y
colectivo y consiste en retribuir parte de las utilidades por mortalidad que obtenga la
aseguradora por la operacion de la cartera, a los participantes de ésta, ¢sto apoyados por una
parte, en el argumento de volumen tanto de asegurados como de primajes y por otra en que aun
cuando la base demografica es un registro de la experiencia pasada, en la realidad las tasas de
ocurrencia que s¢ experimentaran, serdn menores, debido a la mejoria constante en las condiciones
de salud e higiene,

A la parte de las utilidades de 1a cartera de seguros, que se asigna a los participantes de la ntisma,
sc le denomina Dividendo

Esquema de Participacion, Existen en 2 tipos de esquema bajo los que se ofrece la participacion
de utilidades por mortalidad, en este tipo de cartera llamado uno Experiencia de Cartera General y
atro Experiencia Propia ( a esta filtima también se e identifica como Experiencia Individual o
Experiencia Particular.).

En la Experiencia de Cartera General, mediante un acuerdo explicito cada uno de los
participantes de esta, aceptan como resultado particular el que obtienen en conjunto. en este orden
de ideas, se aprovecha que el volumen de asegurados (expuestos), y primaje (recursos), permiten
que los siniestros (indemnizaciones), tengan menor representatividad.
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En la Experiencia Propia, se acepta que un solo contrato representa por si solo un elevado nivel
en nimero de ascgurados, volumen de primas y siniestros, en los que no es de interés del
contratante o del asegurador, mezclar el resultado obtenido en este tipo de contrato con el resto de
la cartera, pues si presentan resultados con consistencia favorable, el contratante del seguro,
buscard que el resultado, debe beneficiar de manera directa a su contrato especificamente. Por el
contrario, ante una elevada Siniestralidad, este tipo de contratos podrian beneficiarse con el
rendimiento de la cartera general y serd entonces posicion del asegurador, evitar el efecto negativo
que ello significaria.

El Uso de los Dividendos, la liquidacion del concepto de dividendo, toma como punto de arranque
para su liquidacion la renovacion de la péliza y este se liquida de acuerdo a la forma de pago
pactada en cada contrato especificamente, a forma de aplicacion de este valor que pertencce al
contratante utiliza en general una de las 3 alternativas siguientes, Disminucion al costo de las
primas de renovacién, o Prima adicional para cubrir incrementos de Sumas asegurada o beneficios,
o bien su reembolso en efectivo,

La Reserva de Dividendos, la liquidacién de esta obligacion no es inmediata, por lo que se
implementa una mecanica de constitucion de reserva para garantizar que afrontard su obligacion
cuando sea exigible. E! proceso de constitucion de reservas para los dividendos, ocurre bajo la
siguiente mecénica, cuando se determina el valor monctario de la responsabilidad reconocida
ante los participantes de la cartera, se anota en sus registros contables y se dice que la
aseguradora constituye la reserva de dividendos acreditables cl afio siguicnte, por otra parte
cuando se liquida al participante de la cartera la obligacion adquirida el afio anterior, se gencran
los dividendos pagados y en términos de reserva significa que se realiza liberacion de lo
constituida el afio anterior.

11.1.2 Seguro de Grupo
La cobertura del seguro de grupo por definicion se encuentra supeditada a la existencia de una
relacion laboral entre el asegurado como empleado y el contratante ya sea como patrén o bien

sindicado o unidn de trabajadores .

Cabe destacar que para muchos empleados en nuestro pais , debido a sus bajos niveles de ingreso ,
¢! seguro de grupo vida, ha sido su tnica opcién de aseguramiento.

£l seguro de grupo esta enfocado para

i) empleados y obreros de un mismo patron

it)sindicatos uniones o agrupaciones y sus secciones

iii) cuerpos del ejercito policias bomberos, asi como la unidades regulares de los mismos.

Es un plan con plazo de un afio
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La edad de cilculo se considera dependiende del disefio del producto como la mas cercanas  al
cumplearios o la que alcanza con 6 meses mas

Los siniestros se distribuyen de manera uniforme a lo largo del aito

IL1.3 Scguro Colectivo

El seguros colectivo fue diseilado para aprovechar las ventajas que oftece, desde el punto de vista
operativo, la cobertura de individuos que se encuentran vinculados entre si por una relacion no
necesariamente laboral, previa a Ia naturaleza del seguro.

Por sus caracteristicas, el seguro colectivo puede ser contratado para:

) asociaciones de profesionistas, industriales o comerciantes,

i) cuema-ahorristas, tarjeta-habientes o deudores hiporecarios de una institucion bancaria,
if)  miembros de clubes deportivos, culturales o recreativos, y

v)  Todas aquellas colectividades que no satisfacen el Reglamento del Seguro de Grupo.

El seguro colectivo no se encuentra reglamentado, como el de grupo aunque en ocasiones el
reglamento de aquel, sirve como guia y base para la operacion de este.

En esta modalidad existen planes con temporalidad mayor a un afo, 0 bien “a edad alcanzada 2
anos™, ¢ incluso, Ordinario de Vida (Q.V.), asi se tiene:

Temporal a un aiio renovable, Se contrata por periodos de un aflo y su renovacion es abligataria
para la institucion de seguros, en caso de que el contratante asi lo decida.

Temporal a n afios. En esta modalidad, el plazo del seguro ¢s por un nimero determinado de afios
comnpletos. Se establece una prima nivelada de acuerdo a la edad alcanzada de cada uno de los
asegurados a la fecha de emision. Cuando n es mayor o igual a diez ailos la poliza genera valores
garaatizados.

‘Temporal a edad alcanzada z ailos, Este plan brinda proteccidn a cada uno de los asegurados
participantes hasta la fecha en que alcancen la edad exacta z. Si la diferencia entre la edad z
prefijada y 1a edad del asegurado alcanzada a la fecha de contratacion de la poliza es mayor o igual
a diez aflos, la pdliza debe otorgar valores garantizados.

Ordinario de Vida. Proporciona una suma asegurada al fallecimiento de cada uno de los
asegurados, independienteimente de la fecha en que éste ocurra, a partir del inicio de vigencia de 1
poliza; también genera valores garantizados para el contratante y/o asegurados.

Con excepcion del plan temporal a una ado renavable, en el cual ¢f pago de la prima
invariablemente se realiza anualmente, los planes descritos se pueden contratar en las modalidades
de prima vinica o prima nivelada.



I1.2 Marco Juridico

En esta seccion se seilalard de manera genérica la base juridica que sustenta este tipo de planes,
esto es las leyes que fundamentan la Operacion de los Seguros de Grupo y Colectivo en México, no
nos ocuparemos de una transcripcion punto a punto de estas solo se mencionan como referencia de
la importancia que este tipo de carteras toman dentro de |as operaciones de seguro de vida.

11.2.1 Del Aspecto Operativo

Los seguros de grupo y colectivo en nuestro pafs estin fundamentados legalmente en los siguientes
documentos normativos:

1.- Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros (LGISMS)
2.- Ley Sobre el Contrato de Seguro (LSCS)
3.- Reglamento del Seguro de Grupo” (RSG).

De hecho la LGISMS como la LSCS, seitalan normas sobre la organizacién y funcionamiento de
las aseguradoras y a las diferentes operaciones de seguros que realizan,

Dentro de los articulos de la LGISMS que se refieren de manera particular a la operacién de!
seguro de grupo y/o colectivo, estdn los siguientes:

Articulo 12: “Los seguros de grupo o de empresa y popular, ast como los que la ley establezca
como obligatorios, los practicardn las instituciones y sociedades mutualistas de seguros de acuerdo
con esta Ley y las demds disposiciones legales administrativas respectivas”,

Articulo 47: "Las reservas de riesgos en curso que deberdn constituir las instituciones, por los
Sseglros o reaseguros que practique, serin:

1. Para los scguros de vida temporales a un afio, la parte de la prima neta no devengada a la
fecha de la valuacién, dentro del perfodo de cada ailo en vigor;...".

El articulo antes mencionado, se encuentra reglamentado por la CNSyF mediante Circular S-10.1
emitida e! 1° de marzo de 1993, citada anteriormente, en la cual se indican las tablas de mortalidad,
invalidez y morbilidad, asi como la tasa médxima de interés compuesto que deben utilizarse para
calcular las reservas de riesgos en curso de los seguros de grupo y colectivo.

Por otra parte, los articulos de la Ley Sobre el Contrato de Sepuro (LSCS) quie se reficren de
manera particular a los contratos de seguro de grupo y colectivo son:

Articulo 4% “Los seguros sociales quedarin sujctos a las leyes y reglamentos sobre la materia”.
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Artictilo 190: “En ¢l seguro popular la empresa se obliga por la muerte o la duracién de la vida del
asegurado, mediante ¢l pago de primas periddicas, sin necesidad de examen médico obligatorio....”.

Atrticulo 191: “En el seguro de grupo o empresa, el asegurador se obliga por la muerte o la
duracion de la vida de una persona determinada, en razén simplemente de pertenecer al mismo
grupo o empresa, mediante el pago de primas periddicas, sin necesidad de examen médico
obligatorio™.

Atticulo 192: “En los casos a que sc refieren los dos articulos anteriores, el asegurado tendri la
obligacion de pagar las primas correspondientes al primer ailo; y se podrd pactar la suspension de
los efectos del seguro o la rescision de pleno derecho para el caso en que no se haga oportunamente
el pago de las primas”.

El Reglamento del Seguro de Grupo™ (RSG); expedido el 7 de julio de 1962, sobre la base del
Articulo 191 de la LSCS; consta de 26 Articulos y cuatro Transitorios, establece ciertas reglas
aplicables directa y explicitamente a los seguros de grupo y estas normas han sigo gufa de
operacidn, aunque con una aplicacién flexible de aeuerdo a la linea que marque la empresa de que
se trate, para los seguros colectivos.

Se mencionan a continuacion la naturaleza de algunos de los articulos en cuestion, como guia y
orientacion de la importancia del mismo en la operacidn de los productos de tipo colectivo o de
grupo, nos se profundiza en los mismos dado que no es el tema central de ¢sta tesis.

En el Articulo 1. Las condiciones a cumplir para operar un seguro de grupo.

En ¢l Articulo 2.- se define a los grupos ascgurables

En el Articulo 3 .- se define al contratante de este tipo de plancs

Eu el Articulo 4.- se determina la cantidad mdxima que puede otorgarse como suma asegurada a
los miembros del grupo sin necesidad de examen médico

En el Articulo 5.- se seilala la temporalidad obligatoria de este plan

En el Articulo 6.- se establece la posibilidad de contribucion al pago de la prima por los
asegurados.

A partir del 7 se habla de condiciones de operacidn y administracién que en este tipo de planes hay
que considerar, como designacion del contratante como beneficiario, ingresos o salidas del grupo,
informacion del registro de asegurados, separacion del grupo etc., etc.

11.2.2 Del Aspecto Fiscal

Dada la intencion social de este tipo de productos, establecida en la primer seccion, existen como
estimulo a In adquisicién de los planes de grupo y colectivo una serie de ventajas de tipo fiscal que
toman base principalmente en la Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR).

El Articulo 24, Fraccidn XIUI sefiala que las personas morales pueden deducir las primas pagadas
en la adquisicion de seguros de grupo, en los siguientes términos

El Articulo 53, las compaiifas de seguros pueden deducir los dividendos o intereses que, como
procedimiento de ajuste de primas, pague o compensen a sus asegurados.
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Ahora bien, respecto al tratamiento fiscal que reciben fos seguros de grupo y colectivo, es
conveniente resaltar que para su adquisicion de acuerdo al reglamento de seguro de grupo, puede
ser contributoria esto es el asegurado puede participar en ef pago de la prima, en cuyo caso, el
contratante puede deducir su aportacién pero no fa parte correspondiente a la aportacién del
empleado, y cabe destacar que por su parte el empleado no puede disminuir su aportacion en este
tipo d planes

El Artlculo 77, Fraccion XXII establece como ingresos exentos los pagos por concepto de
dividendos e intereses o por la terminacidn del contrato de seguro, realizados por las instituciones a
las personas fisicas contratantes de las pdlizas, ademds las indemnizaciones que proporciona este
tipo de planes no son acumulables al ingreso gravable para los beneficiarios.

I1.3 La Base Técnica

En esta seccion se seiiala mediante el uso de modelos matematicos el sustento técnico de los planes
a los que se enfoca especificamente este trabajo, tanto para su beneficio bisico, como en los
adicionales que se¢ comercializa de forma mas comiin, considero que esto ¢s por demas importante,
toda vez que para juzgar el resultado de la operacion de la cartera debe tenerse perfectamente
identificado los parametros y ia forma en que estos se relacionan

11.3.1 Definiclones

Nota Técnica documento que exigen las autoridades de control y vigilancia de seguros, para
autorizar la operacién de un plan, en €l que se describen principales caracteristicas del plan, base
demograficas y financieras, expectativa de gastos de adquisicion, administracion y utilidad que sc
espera realizar, asi como las expresiones matematicas que fundamentan los valores empleados
como primas y reservas. que tiene como intencién dar base solida a la operacion técnica de un
producto.

Valuacién de Reservas Proceso administrativo obligatorio, en el que las aseguradoras determinan
el importe que se deberd considerar como reservas de la cartera de seguros, que garantiza que los
planes operan de acuerdo a los pardmetros marcados en el disciio de fos productos y en el que se
imarca como requisito obligatorio que un Actuario independiente a la compaiifa, de testimonio bajo
compromiso de su cédula profesional, que los procedimientos y parimetros utilizados en la
valuacién de reservas son los que de acuerdo a la nota téenica deben emplearse.

La Base Demografica y Financiera

Son pardmetros apoyados cn la observacion estadistica que sobre el particular existan, (tablas de
mortalidad, de morbilidad, de aceidentes, de invalidez, tasas de interés financiero eh instrumentos
de inversior, tasa de gastos para administrar, valor de comisiones, etc.), que representan la
expectativa ile comportamiento que tendra ef fendmeno en estudio en ténminos econdmicos para la
aseguradora,
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11.3.2. Modelos Matematicos.

Se mencionaran en esta seccidn modelos matematicos que se emplean para dar sustento técnico a
este tipo de planes, cabe destacar que los enunciados a continuacion no son los tinicos, sino los que
a juicio de un servidor nos permiten complementar el soporte necesario para la asimilacién del
tema principal de este trabajo, sobre todo por la sencillez de su disefio.

I1.3.2.1. Beneficio Bésico,
11.3.2.1.1 Plan Temporal a | afio

Base Demogrifica: qx de Tabla de Mortatidad Experiencia Mexicana de Grupo
Base Financiera: % de interés anual
Prima Neta

i
P =eeeeeee v gx

In(1+i)
donde v= H/(I+i)
Prima de Tarifa
Pn
PT = caveenn [
t-Ga-Co-U
con los siguientes valores:
Concepto Porcentajes
Ga: Gastos de Administracion -
Co: Gastos de Adquisicion -
Cotl: Comisidn Agente -
Co2: Comision Supervisor -
Utilidad -

Solo como ejemplo, a continuacion se menciona una alternativa de clculo de primas en planes
temporal a I aio, tan vilida como la primera y cuya intencidn reitero es solo ilustrativa de la gran
variedad de posibilidades que para este fin existen y que estardn supeditadas al ingenio y
necesidad de quien diseiie el producto.



Prima Neta
Hipdtesis,
a) Distribucion uniforme de siniestros durante el aflo.
b) Se considera la edad alcanzada al tltimo aniversario para el cdlculo de primas,
¢) Para efectos del cdleulo de primas se ha considerado una edad promedio de X+ 1/2 para

quienes declaran una edad alcanzada de X afios.

d dx+1/2
Pa ={ P
h Ix+1/2

donde : d = i/(1+i)
h = La(}+i)
dx+172 = (dx+dx+1)/2

IX+1/2 = Ix-dx/2

Prima de Tarifa

1-(A2 +B1 + B2)
donde:
Pn= Prima neta.
Al = Gastos de administracidn al mitlar de Suma Asegurada = o/co
A2 = Gastos de administracién en porcentaje de fa prima = %
Bl = Cgmisién de Agente =
B2 = Comision Promotor (Mdximo 2* Bl) =

Bl + B2 = y% (Comision Nivelada)



11.3.2.1.2, Planes con Prima Nivelada y Riesgo Creciente

Base Demografica: qx de Tabla de Mortalidad Experiencia Mexicana de Grupo

Base Financicera: % de interés annal
Prima Neta

Mx - Mx+n
pn Fesmnccncnnnvvonmnoccnn
Nx - Nx+n
Prima de Tarifa
Pn
|
1-Ga-Co-U
con los siguientes valores:
Concepto Porcentajes

Ga: Gastos de Administracion -
Co: Gastos de Adquisicion -

Col: Comision Agente -
Co2: Comision Supervisor -

Utilidad -
De forma semejante al caso de plancs con temporalidad a | aio a manera de ejemplo mencionamos

a continuacidn otra alternativa un tanto mas sofisticada en su expresion, para el calculo de primas,
solo con la intencion de reiterar lo variado que los modelos en cuestion pueden ser.

T bt + SA*Qut*(1+ (2)}HVx(1-Qet -W) =11 Vx
1 (1+i)

L bt 1-(Ba+Bb)



donde:

N = Temporalidad del seguro

SA = Suma Ascgurada

= Recargo por millar de Suma Asegurada
Ba= Gastos d¢ Adquisicion en % de la prima

Bb= Utilidad en % de la prima
Qx+t-1 = Tasas de Mortalidad

tVx = Reserva terminal al afio t (Calculada conforme al periodo de cobertura N asignado
W = Tasa de caducidad

bt = bte1 1- Gest2 - W (11 +i))
bl =1

Los valores de las variables en todas las temporalidades N son:

Gastos de Administracion

= 0/00
Gastos de Adquisicién
Agente Supervisor Total
Primer afio % % %
Renovacién % % %
Bb= %
W= %

No debe olvidarse que Ia eleccion de los parmetros que se emplean para detenininar las primas de
tarifa o neta son similares y fo que es diferente es Ia mecdnica exacta de su determinacion, de igual
fortma debe tenerse en mente que la eleccion de la base financicra (tasa de interés) y la base
demografica (tabla de inortalidad, invalidez, accidente, etc.), dependera de la que mejor refleje ¢l
fendmeno demografico en eswudio..
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11.3.2.2. Reservas

11.3.2.2.1. Reservas en planes Temporal a | aiio

Se determinar n con la parte de la prima neta no devengada a la fecha de valuacién, dentro del
periodo de cada afio en vigor,

I11.3.2.2.2 Reservas en Planes con Prima Nivelada
.- Prima Neta Nivelada = PNN

PNN = ~Nx+1)- +1- Nx+p+
Nx - Nxtn

Donde n= temporalidad

2.- Reserva Terminal Actual = tVx:n

tVain = (YNxH - NxH+H Y- C YNXHn - Nxtnel ) - PNN __ (Nx+ - Nx+n)
(NX+ - Nx+t+1) Nx+t - Nx+t+i

Donde t= (1,2,.n)
3.- Reserva Media = tVx

tVx =% ({t-1Vx:n + tVxin + PNN)

11.3.3. Los Benceficios Adicionnles

En el desarrollo de este trabaje se hard mencidn a los beneficios adicionales que caminmente se
comercializan en este tipo de planes y de los que en una seccion especifica se considerara su cfecto
en ¢l andlisis del rendimiento de la cartera, por lo que es convenieute conocer la base téenica que lo
sustenta.
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11.3.3.1 Beneficios de Invalidez

Aunque existen una serie de particularidades en la especificacion de la cobertura de este tipo de
beneficios considero que la siguiente descripcién abarca de forma representativa la manera en que
en los planes de nuestro estudio opera este beneficio.

Definicion de Invalidez Total y Permnanente

Para efectos de este beneficio, s¢ considera “Invalidez Total y Permanente” cuando, durante la
vigencia de la Péliza, el Asegurado haya sufrido lesiones corporales a causa de un accidente o
padezca una enfermedad que lo imposibilite para desempeiiar un trabajo remunerativo u ocupacion
del que pueda derivar alguna utilidad pecuniaria compatible con sus conocimientos, aptitudes y
cuando se presuma que dicha imposibilidad sea de cardcter total y permanente; siempre y cuando
dicha invalidez haya sido continua durante un periodo no menor a 6 meses.

Los siguientes casos se¢ consideran como causa de invalidez total y permanente, y no opera el
periodo de espera citado en el pirrafo anterior: la pérdida irreparable y absoluta de vista en ambos
ojos, la pérdida de ambas manos, de ambos pies, de una mano y de un pie, o de una mano o un pic
y la vista de un ojo.

Base Demogrifica

Incapacitados- Monetary Tables for disability Benefits based on 1952 Disability Study-Period 2
combined with the 1958 CSO Mortality Table .Benefit 5 (extended) and Benefit 4 (Modified),
Compiled and Published by,the Society of Actuaries.

Scction Il benefit 4 -6 Months Waiting Period Basic Values - Disabled Lives. (50 % de la tabla)
Invalidez, con los siguicntes recargos para soportar desviaciones:

Edad (:49) Recargo
X ( x-49)* .05

Base Financiera: Tasa de interés: % anual,
11.3.3.1.1 Pago de la Suma Asegurada por Invalidez (IPSA)

Descripeion del Beneficio

La compaiiia conviene en pagar al Asegurado que quede invatidado total y permanentemente,
mientras esté con vida, una renta mensual contingente durante un periodo maximo de 18 meses,
cuyo valor presente sea igual a la eantidad contratada para este beneficio. Se establece un periodo
de espera de 6 mescs para el pago de la primera renta el cual empezard a contar a partir de la fecha
de inicio de invalidez.
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La tasa dc interés mensual que se utilizard para el cilculo de la renta. sera la tasa nominal mensual
correspondiente o depdsitos bancarios a un ntes vigente en el mes para ¢l cual se pague la renta.

La renta se ajustard mensualmente por variaciones en las tasas, de acuerdo al siguiente
procedimicnto:

I8
SAk =ERk (V [x+1/2]+(t+5)/12)/ | [x+172]+(k+5)/12
donde:
k=1..18
v=1/(l +ik)

ik = Tasa de interés vigente en el mes de cdlculo
SAk = (SAk-1 -Rk«1)* (t +ik-1)
Rk= Cantidad a pagar al inicio de K'esimo mes
k - | = Numero de rentas que se han pagado
I [x+1/2])+n = Vidas incapacitadas (x = edad de inicio de invalidez)
SAO0 = Suma Asegurada contratada para este beneficio

Para efecto del cdlculo de Prima Neta se considera una edad promedio de X +1/2.

d
Px = - [rx+1/2 )
h
Dounde
d = i/(}+i)
h = L (1+i)

Vo= (L))
i =interés= %
x+1/2 = (f'x+'x+1)2

Con rx= .50
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11.3.3.1.2. Pago de Ia Suma Ascg. por Invalidez Total y Permanente por Accidente (IPSACC)

Descripcion del Beneficio La compailia conviene en pagar al Asegurado que quede invdlido total
penmanente a causa de un accidente, mientras esté con vida, una renta mensual contingente durante
un periodo miximo dc 18 mescs, cuyo valor presente sea igual a la cantidad contratada para este
beneficio. Se establece un periodo de espera de 6 meses para el pago de la primera renta, el cual
empezar a contar a partir de la fecha de inicio de invalidez.

El monto de las rentas para cada periodo, se determinara de acuerdo al procedimiento indicado en
el beneficio de IPSA

Prima Neta

Se disminuye la probabilidad de invalidez emplicada en el beneficio anterior a quedar sélo por
accidente mediante factores que representan los porcentajes (fx) sobre los costos por reclamaciones
debidos a invalidez por accidente.

Px =fx Px

donde : fx - 1964 Commissioner's Disability Table Vol. Ilt - Accident Portion

11.3.3.1.3. Exencién dc pago de primas por invalidez Total y Permancente (BIT).

Descripcidn del Beneficio Cuando la Compaiifa Aseguradora acepte el Estado de Invalidez Total y
Pennanente se eximird al asegurado del Pago de Primas que le correspondan y se Ic otorga una
proteccién vitalicia desde el momento de la invalidez y hasta su fallecimiento .

Prima Neta
P x =[(M[x +1/2]+1/2)(D[x +1/2}+1/2))* P neta vida

Al ser esta la Prima Unica de un Seguro Saldado la  misma se cargardi como eosto de
Siniestralidad, en el ailo péliza respectivo.

Es comin que no se oforgue a personas mayores de 59 aitos los beneficios de invalidez,
condicién generalmente apoyada en que wo se ticnen valores precisos de rx ( tasas de
invalidez), aunque existen empresas que en base a sus propias estadisticas han desarrollado
valores para casos por cucima de estos limites,
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11.3.3.2. Beneficios de Accidente

En el mercado se manejan diferentes modalidades de este beneficio pero en términos generales
podemos resumirlo en cobertura por muerte v por pérdida de miembros asi establecemos los
siguientes puntos

Definicion de Accidente
Se entendera por accidente aquel acontecimiento proveniente de una causa externa, stbila, fortuita
y violenta que produzca lesiones corporales o la muerte del Asegurado. No se considerardn

accidentes las lesiones corporales o la muerte provocadas intencionalmente por el Asegurada.

Definicién de Pérdidas Orginicas

Pérdida de una mano: Su separacion a nivel de la articulacion carpometacarpiana o arriba
de ella.

Pérdida de un pie: Su separacion de la articulacian tibio-tarsiana o arriba de ella.

Pérdida de los dedos: La separacion de dos falanges completas, cuando menos.

Pérdida de la vista: La pérdida completa y definitiva de la vision,

11.3.3.2.1 Muerte Accidental.

Descripeion del Beneficio La Compaiia pagard al beneficiario o beneficiarios designados, la
Suma Asegurada contratada para este Beneficio, si a consecuencia de un accidente ocurrido
durante la vigencia de la Péliza y dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del mismo, algin
wiembro de a colectividad Asegurada fallece.

11.3.3.2.2 Muerte Accidental y Pérdida de Miembros,

Descripeién del Beneficio Este beneficio cubre, ademds de la indemnizacion del Beneficio
anterior, las pérdidas de miembros producidas en la persona del Asegurado a consecuencia de un
aceidente, siempre que ocurran dentro de los 90 dias siguientes a la lfecha del accidente.

Tabla de ludemnizacion por Pérdidas Organicas

Por la pérdida de: % de la Suma Asegurada

A) LaVida 100



B)  Ambas manos, ambos pics, ode la

vista de ambos ojos: 100
C)  Unamano y un pie: 100
D)  Una mano o un pie, conjuntamente

con la vista de un ojo: 100
E)  Una mano o un pic: 50
F)  Lavistade un ojo: 30
G)  Un dedo pulgar: [§)
H)  Undedo indice: 10

El pago relativo al inciso “A", se hara al (los) beneficiario(s) nombrado(s) en la Péliza, y el pago
que corresponda a cualquiera de las otras indemnizaciones se haré al propio Asegurado.

La responsabilidad de ta Compaiifa en ningin caso excedera de la Suma Asegurada contratada para
esta cobertura, aiin cuando el Asegurado sufricra, en uno o mis eventos, varias de las pérdidas
orgdnicas antes especificadas.

11.3.3.2.3 Indemnizacion por Muerte Accidental y Pérdida de Miembros Colectiva

Descripcion del Beneficio

Bajo este beneficio se duplicara la indemnizacidn otorgada en ¢l Beneficio de DI, solo si, la muerte
o las lesiones corporales que presente el Asegurado fueran a consecuencia de un accidente
colectivo, es decir:

- Aquel accidente que tuviera el Asegurado viajando como pasajero en un vehiculo
piblico terrestre, y dicho vehiculo sea impulsado mecénicamente y operado regulatmente por
una empresa autorizada de transporte pablico, con boleto pagado, sobre una ruta establecida
normal para servicio de pasajeros y sujeta a un ftinerario regular; o

- Aquel accidente que tuviera el Ascgurado viajando como pasajero em un ascensor, con
exclusion de los ascensores en las minas, pozos petioleros, plataforma marina, construccion,
grutas o similares; o

- Aquel accidente provocado por un incendio en cualquier teatro, hotel u otro edificio
abierto al piblico, en ¢l cual se encontrara el Asegurado al momento de iniciarse el incendio.



Dado lo Especifico de este beneficio se manejan diferente metodologia para determinar las primas
netas respectivas a cada una de las coberturas especificadas.,

*ara nuesiros fines inicamente las sefialaremos como Primas Netas
Es comun que este beneficio no se otorgue a personas mayores de 69 aifos, apoyados en el hecho
de que las estadisticas respectivas no contienen informacion especifica, para edades superiores a

este limite, sin embargo algunas compaiiias en base a sus propias estadisticas han desarrollado
coslos para esla edades.

11.3.3.3. Primas de Tarifa de Beneficios

En general responden al esquema empleado como

P neta del benef
[ (Y (OO,

1-(A2+B1+B2)

!

A2 = Gastos de administracion en porcentaje de la prima

Bl = Comision de Agente
B2 = Comision Promotor (Miximo % Bl)

Bl + B2 = % (Comisién Nivelada)



CAPITULO Il RESULTADO DE LA OPERACION DEL SEGURO DE VIDA (RCS) .

Tomando como base las consideraciones y conceptos expuestos en los capitulos anteriores, en cste
se analizard la mecdnica que sigue la operacién del seguro de vida, para carteras de grupo o
colectivo, la forma en que esto se desarrolla ademds de ser base para alcanzar el tema central de
csta tesis, tiene como intencién mostrar a quienes se inician en ¢l ambito de seguros, la forma en
que ocurre este proceso, pero con un enfoque actuarial y de esta manera, ademds de identificar la
importancia que tiene para la empresa este proceso, permite dar como elemento de apoyo a su
formacion académica, una mecénica sencilla para la determinacién e este valor..

La base técnica de los planes en estudio considera en su diseilo los elementos que tendran que
atenderse por la contratacién del seguro y operacidn de éste, por lo que se espera que la cartera de
scguros cubra los gastos que su operacidn significa a través de los recursos que ella misma genera,
esto ¢s, se tiene como expectativa que sea suficiente para atender las obligaciones que adquicre ya
sea por pago de siniestros, o pago de los gastos de administracion y adquisicion, que ocurren en el
periodo de seguro establecido; por lo que es importante conacer como se cumple este proceso.

A continuacion se sefiala la relacion que en la operacion de la cartera se presenta entre las
elementos involucrados, es importante tomar en cuenta que se mencionan los que en términos
generales son los mas representativos, no obstante es posible realizar el detalle de participantes tan
minucioso como se desee, sin que ello demerite su efectividad, la dnica condicién que debe
cumplirse es que pueda conocerse su valor de la manera mas exacta posible.

1111 El Proceso Operativo

En un perfodo especifico por cjemplo el aifo fiscal, se conoce en los registros contables de la
empresa los valores que se presentaron por conceptos tales como la prima cobrada, las comisiones
y los gastos de administracion, ( se hace mencidn de los registros contables como fuente de
referencia, dado el especial cuidado que en su control se tiene para atender la exigencia de las
autoridades al respeeto), en este orden de ideas y tomando como base la relacién de Prima Neta y
Prima de Tarifa, desarrollada en el capitulo anterior, podemos establecer que si al total de primas
que genero la cartera se le disminuyen los respectivos importes que por administracion y
adquisiclén se tienen registrados contablemente, se obtiene como resultado In Prima neta de Ia
cartera y cstos en primer instancia son los recursos con que la empresa cuenia para cubrir sus
obligaciones por mortalidad; ahora bicn, en un andlisis simple s¢ podria comparar el valor de la
prima neta contra el monto de siniestros que significo obligacion a la cartera en el mismo periodo y
de este modo considerar que el excedente entre la Prima Neta y la Siniesiralidad, determina si es
positivo una utilidad y si es negativo una pérdida.

Sin embargo la comparacion no debe ser tan simple, pues debe tomarse en cuenta gue, existe una
mecinica adicional que cousiste en la constitucion de reservas, ahora bicn dichas reservas de
acuerdo a la ecuacién de Fouret analizada en el capitulo anterior, nacen de recursos que ingresan en
¢! afio, mismos que cn el movimiento natural de constitucion o liberacién de reservas se
convertirdn por su valor neto como incremento o decremento de reservas, en un modificador
importante del resultado de la cartera, de este modo Ias primas netas del aiio, en conjunto con el
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valar neto del movintiento de constituciaon o liberacion de reservas, representan los recursos
totates de los que dispone la empresa para hacer frente a sus obligaciones por mortalidad,

1.2 El Rendimiento Financicrn,

Existe un elemento que no ha sido mencionado ain, ¢l Producto Financiero, la razén de ello
radica en el hecho de que existe un punto de polémica sobre si los ingresos que las empresas
obtienen como consecuencia de su operacion {inanciera, deben considerarse conto un elemento de
influencia en ef resultado de la operacién de ta cartera, o no deben de incluirse por considerarse
como una operacidn independiente a la cartera, no se pretende resolver esta discusion, pues
dependiendo del enfoque que a esta tema se dé, se tendrdn conclusiones diferentes, solo se seiialara
fa posicién que sobre ese tema se tendrd en este trabajo .

Debe tenerse en cuenta que los excedentes entre el interés técnico con que se obliga la empresa a
garantizar la suficiencia futura de los planes de seguros y tos obtenidos en la realidad, ofrecen un
diferencial, que generalmente afecta positivamente los resultados de la cmpresa y aunque el uso
que a cste diferencial se dé es muy variado, en general se destinard ya sea para subsanar cl
resultado de otro participante, © como medida previsora para los tiempos de "vacas flacas", o
finalmente para su distribucion a los accionista.

£1 valor del resultado de la cartera es muy importante para determinar el rumbo que marca la
empresa en su estrategia, por lo que debe tomarse en cuenta un clevado rendimiento financiero es
muy significativo, pties puede ocasionar que se tomen interpretaciones inadecuadas, al ocasionar
espejismo de “buenos resultados generales” y con ello caer en politicas de suscripcidn y gastos
peligrosas, lo que tendria como consecuencia buscar sacrificar costos y condiciones de operacidn
en la ansiosa bisqueda de una mayor captacion de inercado, apoyados en el hecho de que cualquicr
resultado negativo de operacion que se produjera, se veria  disminuide por el afortunado
rendimicnto financiero que sc presenta y mantener una linea sustentada en esta suposicion, con el
correr del tiempo incvitablemente generard déficits, que en caso de no atenderse adecuadamente
pondra en peligro la supervivencia y solveneia de la empresa.

Partiendo de lo expresado en ¢f parralo anterior ¢l producto financiero no debe incluirse como
elemento del resuftado de la cartera de segures, a menos que se tenga perfectamente
identificado of efecto que 1a Sinicstralidad y los gastos de adquisicion y operacién tienen
realmente en el vesultado, pues el descanocimiento de esta informacion  podria presentar un
cuadro alentador y ficticio.

Apoyado en lo expresado s que no se incluird inicialmente en este desarrollo el producto
financiero, cabe sefialar que ello no siguifica que se amitird, sino que se agregard posteriormente,
en fa inteligencia que su inclusion al inicio o af final, no repercute de mayor forma, pero si permite
ui mancjo y analisis de los elementos mas claso y sencillo.



113 El Resultado de la Operacion del Seguro,

I1.3.1 Definicion

La relacion entre los elementos de la operacion de la cartera descrito de forma genérica, puede
agruparse en un esquema de uso prictico a manera de reporte, que muestre el valor de los
clementos mencionados y las relaciones descritas anteriormente, de tal suerte que permita obtener
cl valor inmediato del resultado de Ia Operacion del Seguro cn la cartera y darle ¢l calificativo
de utilidad o pérdida, en este orden de ideas cabe seifalar que para los fines de este trabajo, a la
diferencia entre los ingresos y egresos de la cartera en un periodo especifico, se le denominari
Resultado de la Operacién del Seguro y si éste es positivo o ncgativo, sc le calificara como
Utilidad o Pérdida

I1.3.2 Esquema de Cilculo

En cste orden de ideas se da forma al cuadro siguiente, en la columna del lado izquierdo se
menciona ¢l concepto especifico de la operacion de la cartera al que hacemos referencia y del lado
derecho se muestra como referencia el valor positivo o negativo que debe de considerarse de los
mismos en la operacidn de la cartera, este valor positivo o negativo nace de las relaciones definidas
en los capitulos anteriores, por ejemplo sobre la relacion de prima neta y de tarifa, la interpretacion
contable de las reserva, los mecanismos de dispersion de riesgos etc,

111.3.2.1 Resultado Directo

CONCEPTO VALOR
Prima Cobrada del +
Periodo
Gastos de Admén, del -
periodo
Gastos de Adquisicién .
del perfodo

u
—

| Primas Netas del periodo |

Reservas constituidas el +
aio anterior
Reservas constituidas el .
ano actual

| Recursos Totales | = 1

[ Monto de Siniestralidad | - ]

[Resultado Directo i = ]
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Debe destacarse que ¢f clemento Recursos Totales se refiere a Ia cantidad con que se cuenta
para hacer frente a Ia mortalidad coincide con la interpretacidn contable de Prima Devengada
sefialada en el capitulo anterior, esto es, se refiere al resultado de las Primas Netas + Reservas afio
anterior - Reservas ailo actual,

La informacion relacionada en el esquema, ofrece una mecanica sencilla del resultado de fa
opesacion directa del seguro, aclarando que se entiende como operacion directa, a la actividad
que realiza fa cmpresa, considerindose ésta suficiente para afrontar sus obligaciones
utilizando (unicamente, los recursos que se generan de las primas que recibe,

111.3.2.2 Efecto del Reaseguro

Se ha explicado ya que la cartera se apoya para su operacién en mecanismos de previsién
como ¢f Reaseguro, por lo que es importante distinguir ¢l efecto de este en el Resultado de la
Operacién Directa del Seguro y para su explicacion se utilizard lo mencionado en el capitulo
primero, asf se reconoce gue para su aplicacién es necesario que se paguen las primas al reaseguro,
esto significa un desembolso de los recursos de Ja cartera, razdn por la que se considerard a este
concepto con un valor negativo(se menciond en el capitulo anterior que tas primas pagadas al
Reasegurador se conocen como Primas Cedidas al Reaseguro), en contraparte, de los siniestros que
se hubiesen presentado en el periodo se espera una participacién que paga el Reasegurador al
asegurador (Siniestros Recuperados del Reasegure) y por lo tanto debe considerarse con un
valor positivo

Prima Cedida al -
Reaseguro

Siniestros Recuperados
de Reaseguro +

Asi se explica por que en el cuadro anterior a las primas cedidas af reaseguro se anteponc un signo
negativo y a los siniestros que paga el reaseguro un signo positive,

Par otra parte debe tenerse en cucnta gue el efecto del reascguro no se concreta inicamente 2
primas y siniestros, sino que también afecta a las reservas, cllo sc explica al notar que sobre el
resultado de operacion dirccta se determitd 1a constitucion de reservas para hacer frente a la
obligacion por Siniestralidad, pero al participar el reaseguro la obligacion sobre Ia Siniestralidad
disminuye, de ese modo no es necesario constituir reservas por 10da la obligacion adquirida de
manera directa, pues serd responsabilidad del Reaseguradar crear las reservas por la parte que
tomara a su cargo segin el convenio de reaseguro, a Ia reserva que debe crear el Reasegurador se
lc Hlama reservas por reaseguro, por lo que la interpretacion que se dard a las reservas por
reaseguro en huestro analisis, 1a de una disminucién de las reservas a constituir y por lo tanto su
efecto serd contrario al que presentan las reservas del sepuro directo, razon por la que se observa
que se hace mencion a las de este afio y las del afto anterior.

Rvas de Reaseguro del -
aho anlerior
Rvas de Reaseguro del +
afo actual




Agrupando los clementos que se involucran por la operacién del mecanismo del reaseguro nos
resulta un cuadro similar al analizado en la parte de resultado directo

Prima cedida al -
reaseguro

Siniestros Recuperados

de Reaseguro +
Reservas de Reaseguro -
del afto Anterior

Reservas de Reaseguro +
del aflo Actual

Efecto del Reaseguro =

111.3.2.3 Resultado Final

La similitud del cuadro de analisis del Resultado Directo con el del efecto del Reaseguro, os
comprensible si se considera al Reaseguro como el seguro del seguro, y debe destacarse que
esta similitud nos permite realizar una seric de simplificaciones que se desarrolfaran mis
adelante, por el momento nos conformaremos con sefialar que si sumamos el resultado obtenido en
e} cuadro de resultado directo con el del cuadro correspondiente al del efecto de reaseguro, tenemos
¢! Resultado de la Operacion de la Cartera utilizando el mecanismo del Reaseguro

Resultado de la Cartera Resultado Directo
{incluye efecto del +
reaseguro) Efecto de} Reaseguro

Asi sc tiene una mecinica de Céleulo del Resultado de Ia Operacion del Seguro

HL3.3 Modelo Matemitico del Proceso Operativo

Se menciond desde las primeras lineas de este trabnjo que el abjetivo primordial de a ensefanza
algebraica que en la carrera de Actuaria se recibe, es desarrollar capacidad analitica y con ello
traducir fendmenos reales, en esquemas que permitan su interpretacion wediante modelos
matematicos, involuerando su efecto econdmico y financiero, con objeto de mostrar la validez de
esta aseveracion se desarrolla en esta seccidn un modelo matematico que muestra las relaciones
operativas descritas en la seccidn anterior.
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111.3.3.1 Modelo General (RCS),

Para clabarar este praceso a los elementos descritos les asignamos un sitnbolo para representacios,
asi resulta la siguiente notacidn.,

RCS = Resultado de la Cartera

+[1= Primas Cobradas

11V = Reservas del affo anterior

tV = Reservas del aiio actual

So = Siniestra Ocurridos e ¢l afto

Syr = Siniestros recuperados de Reaseguro

G ADM = Gastos de Administracidn

G ADQ = Gastos de Adquisicion

Prc¢ = Prima de Reaseguro Cedida

11 Vrea = Reserva de Reaseguro del afio anterior

1Vrea = Reserva de Reaseguro del ato actual,

Agrupando estos simbolos y respetando la relacion marcada en el esquema planteado resulta;
RCS =+11- GADM - G ADQ +ctV - V - So-Prc+Srr-etViea +Veea

Si reorganizamos los elementos

RCS =+T1+1V-1V -GADM-G ADQ - So -Prc+Srr-1tVin +tVier

nétese que +HT + 14V - 1V representa los recursos con que la empresa cuenta para atender a sus
obligaciones y que correspande al concepto que en la prictica contable se conoce como  Prima

bruta devengada, de liecho aprovechando esa interpretacidn se representard con el simbolo Pbd,
entonces la ecuacian inicial cambia a

RCS=Pbd -S0 -GADM-GADQ -Pre+Srr- t4Vres + (Ve
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En la misma ecuacion, los términos - So - G ADM - G ADQ muestran las obligaciones que Ia
cartera deberd atender en su operacion directa y - Pre + S rr - 11Vrea + 1Vrea representan el
efecto del mecanismo de reaseguro en dicha operacion

Se menciond en la seccidn anterior que la similitud de los participantes de la operacion directa y
los del reaseguro. permitiria realizar algunas simplificaciones interesantes, reorganizando los
clementos de - Pre + Srr-1Vrea +1Vrea sc tiene

+Srer - Pre - 11V +1Vra
+Srr - (Pre +t1Vre - (Vre)

y por semejanza de los términos Pre + ¢1Vrea = tVrea con los que componen la Pbd se define a
esta operacion como la Prima devengada de reaseguro y la se representard como Prd. considerando
este cambio la expresién anterior se simplificaen + S re- Prd y al sustituir dicho valor en la
ecuacion principal se obtiene

RCS=Pbd -So -GADM -G ADQ+Svr- Prd

Por otra parte, se explicd ya que los Srr disminuyen ia obligacion por Siniestralidad, entonces
agrupando los elementos que se refieren a la Siniestralidad, como (So - S rr), la ccuacion RCS
toma la siguiente forma

RCS= Pbd -(So-Srr) - GADM-G ADQ- Prd

Esta expresion permite calcular en un Modelo Matemiitico el Resultado de la Operacién del
Seguro para la Cartera, en un periodo especifico, involucrando inclusive el efecto de el
reaseguro,

111.3.3.2, Interpretacion del Efecto del Reaseguro

Se menciond al desarrollar el esquema de calculo del Resuliado de la Operacion del Seguro, la
similitud entre 1a parte correspondiente al Resultado Directo con la correspondicnte al Efecto del
Reaseguro y que esta similitud permitiria realizar una seric de simplificaciones que se
desarrollarian mds adelante, en este momento aprovechando la formula anterior se efectuaran tales
simplificaciones

La formula desarrollada permite interpretar matematicamente el efecto del reaseguro en la

operacion de la cartera, para demostrarlo se utilizara la ecuacion RCS definida originalmente y
realizar de manera paulatina la simplificaciones ofrecidas, sea entonces la expresion

RCS =+ +utV-V-So+Srr-G ADM -G ADQ - Pre - 14Vriea +1Vrea
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dado que sc ha definido que Pn = +1T- G ADM - G ADQ, la ccuacion de RCS, puede
expresarse como

RCS=Pn +etV - (V -« So-Pre+8rr-etViea +1Veea

Agrupando términos semejantes

RCS=Pn-Per+ etV - iVeea -tV +(Via - So +Srr

RCS=(Pn-Per)+( 1V =ttVrea } -(\V - (Veer )-( So -S1r)

Al utilizar el mecanismo de reaseguro en la operacion de la cartera, la aseguradora lintita la
responsabilidad maxima en la que participara realmente por la ocurrencia de siuiestros, a este
limite de participacion para la aseguradora que significa cl establecer un mecanismo de
reaseguro se le denomina retencién y por semejanza conceptual el término de retencién se aplica
de igual mancras en el caso de reservas, primas y siniestros, cabe destacar que se ha explicado ya
en fas secciones correspondicntes, que el efecto del reaseguro se nota por la reduccién que provoca
en fas obligaciones de la empresa, ya sea en términos de siniestros o reservas y por ende de manera
implicita en  los recursos obtenidos dircctamente de las primas, asi resultan los siguientes

canceptas

P ret = Primas de retencidn
1V ret = Reserva de retencién del afio anterior
iVret = Reserva de retencion del aiio actual

S ret = Siniestralidad de retencion

con esta conceptualizacion sc logra reexpresar os términos de la ecuacion auterior como

rVret =(1V - tiVra )

Vret =( WV - (Via )

Sret =( So- Srr )

Asi la expresion puede reexpresarse como

RCS =P ret+1Vret- Vret. S ret

Esto es, el resultado que en su operacidn genera una cartera de seguros al considerar el mecanismo

de reaseguro se traduce realmente en ef Resultado de Retencidn de la Operacién del Seguro y si
dicho valor es pasitivo se considerara como wtilidad y si es negativo camo pérdida.
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I11.3.3.3 Participuacion de la Utilidad del Reasegurador

Aunque el modelo cumple su abjetivo, es decir representar matemadticamente las relaciones entre
los elementos mencionados en el esquema de operacién, es necesario seilalar que existe un
elemento adicional que participa del resultado final de una cartera, mismo que no se seftalé en el
esquema definido, ni se ha mencionado en la férmula RCS por considerarlo un aspecto muy
especifico y que tiene su origen ¢n la participacion de utilidades que la reaseguradora otorga al
asegurador, como resultado de su propia operacion, a este elemento se representara como Ur .

Este clemento tiene su origen en el hecho de que las empresas aseguradoras son antc los
reaseguradores una cartera de seguros y esta en un cierto periodo de andlisis alcanzaran un
resultado en términos de utilidad o pérdida y cuando es utilidad en ocasiones se conviene
repercutirla en beneficio del cliente, no se profundizard en la determinacién analitica del valor de
Ur pues este dependerd del método o mecanismos que para este fin determine el Reasegurador y
en forma indirecta por supuesto del nivel de utilidades que esta alcance,

Se debe tomar muy clara conciencia del efecto que las decisiones de la empresa ya sea a través de
una mala seleccidn, primas insuficientes, excesiva Siniestralidad, etc. tendri en el resultado de la
operacion del Reasegurador y esto al final repercutira en el de las aseguradoras en términos del
elemento Ur, se subraya esta situacion con especial énfasis  por que expresiones como “ no hay
problema, lo cubre el reaseguro”, en ocasiones son tan engaiosas que nos llevan a caer en errores
de apreciacion y valoracién de lo intimamente correlacionados que se encuentran los participantes
de la operacion aseguradora,

Una vez explicada la naturaleza de Ur el modelo propuesto se complementa y resulta
RCS=Pret+i1Vret- Vret. S ret+ Ur.

Expresién que en los términos actuales se reinterpreta como el resultado que en su Operacion
genera una cartera de seguros incluyendo el efecto del reaseguro, adicionandole el resultado
proporcional que se obtenga de esta misma cartera por parte del Reasegurador, o bien el
resultado que en su Operacidn de Retencidn genera una cartera de seguros, adicionindole cf
resultado proporcional que se obtenga de esta misma curtera por parte del Reascgurador.

II.4 Aplicueion de RCS en Carteras de Grupo y Colectivo

El modelo RCS, se desarrollé de forma general, por o que su aplicacién a Carteras de Grupo y
Coleetivo, en su beneficio basico o adicionales no ofrece mayor dificultad, esto debido a io
universal de los pardmetros empleados en su construccion y por lo tanto se convierte en un
mecanisnto de andlisis muy valioso para la cartera de este tipo de planes, pues permite establecer
como éste, en términos de utilidad o pérdida, influird en el resultado final que obtenga la empresa y
directa o indirectamente, en el rendimiento que los accionistas obtendrdn.
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Sin embargo, la participacion de utilidades que las carteras de grupo y colectivo ofrecen a sus
participantes, marca un punto de particular influencia, pues el dividendo es un costo, que afecta el
resultado de la operacion del seguro, razon que en mi opinion justifica analizar el efecto que,
tendrd en lu ecuacion RCS,

Medir la influencia del dividendo en el resultado de la operacion del seguro para las carteras de
Grupo y Colectivo, hace nccesario en primer lugar identificar el monto que representa esta
obligacién para la cartera y en segundo lugar incorporar este clemento al modelo desarrollado, para
este fin se empleara RCS.

111.4.1 El Calculo de Dividendos,

La expresion RCS, muestra el resultado que antes de la determinacion de! dividendo obtiene la
cartera por la operacidn del seguro, por lo que empleando esta misma expresion ¢s posible calcular
el valor del dividendo en la cartera en estudio. Dado que en e} capitulo Il se mencionan los
esquemas en que ocurre la participacion de utilidades, se desarrollard la solucidn analitica que
ofrece la ecuacion RCS, tanto para cl case de expericncia general como para el de experiencia
propia.

111.4.1.1 De Cartera General,

En este esquema el dividendo es una participacion del resultado de la operacion del seguro que se
asignard a los contratos que forman la cartera, en este orden de ideas si se utiliza D y ¢ para
representar al Dividendo, y al Porcentaje de Participacién respectivamente, puede relacionarse al
coneepto de dividendos con la expresién RCS, pues esta analiza el resultado de la operdeién del
seguro, para carteras.

Asi D = ¢ RCS, expresion que permite calcular el monto total que sera repartible a los
participantes de In cartera por concepto de dividendos bajo el esquema experiencia de
cartera general, de hecho se cuenta asf con el valor que como costo afectara el resultado de la
operacion del seguro para la cartera,

Ahora bien como ¢l vator de D, sirve como atractivo para la promocion de la cartera, se requiere
traducir este valor en un pardmetro general, para ello es usual comparar ¢l valor que toma el
Dividendo ( D ) contra el valor de la Prima Cobrada (11 ) y al porcentaje que resulta se le identifica
como beneficio repartible que sobre Ias primas cobradas tiene In cartera y se le denomina
Porcentaje de Dividendo.

Por lo tanto delinimos

b=D0D/T1I



donde

b = Porcentaje Dividendos.

D = Dividendo

IT= Importe total de primas cobradas

Debe subrayarse que por su uso comercial, @ se ve influenciado por el rendimiento que carteras
similares ofrecen, pues si el Porcentaje de Dividendo de la cartera en estudio es superior, esto
representard una ventaja que debe destacarse ante los clientes, en caso contrario, se deberd analizar
el impacto negativo que esto puede representar para la captacion y conservacion de negocios.

La mecanica a seguir si fuera necesario aumentar el valor de @, es inmediata por la estrecha
relacion entre @ =D/IT y D =¢ RCS, se nota de inmediato que bastard con aumentar ¢l valor de
¢ para lograr aumentar el valor de @, el nivel en el que ha de aumentarse el valor de ¢ dependera
de lo que convenga a la cartera, en funcion de la estrategia de mercado que se haya establecido.

I11.4.1.2 De Experiencia Propia.

En aquellos casos en los que se acepta como esquema de participacion de wtilidades que el
resultado que especificamente logre un contrato de seguros de una poliza de grupo a colectivo lo
tieneficie de manera directa en términos de dividendo, obliga a que se tenga identificado muy
claramente los sinicstros, reservas, primas, comisiones, ete., etc. que afectan a este contrato y esta
particular identificacion de los elementos que participan en este tipo de negaciacion, nos permite
utilizar como herramienta de andlisis la ecuacion RCS, primero para determinar el resultado de la
cartera y cn segundo lugar la participacién que ha de otorgarse, pero fundamentalmente para
recanocer ¢l efecto que en recursos significa para Ja empresa este tipo de casos.

Para demostrar la validez de lo dicho se utilizara la ecuacion RCS, en los siguientes términos.
RCS = Pbd -(So-Srr) - G ADM - G ADQ -Prd+Ur

En ella se ha mostrado estdn involucrados los diferentes aspectos téenicos y operativos que afectan
a una cartera, por lo que a fin de ser explicitos en la demostracion a realizar se desarrollara en sus
componentes basicos y se reorganizard de acuerdo a los fines que perseguinos.

RCS =+1T+1tV -V - GADM-GADQ - So - Prc + S rr - t.1Viea +1Viea +Ur

II- GADM - GADQ +t1V =1V - So-Prc+Sr-1-4Vrea +1Veea +Ur

- GADM - GADQ - So+t1V -1V -Pre + S r-11Viea + (Veea+Ur

=[IT-GADM -G ADQ-So] + [ (t1V-1V)-(11Vrea - tVrea) - (Prc - Ser ) + Ur )
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La expresion -1V - (V representa el Incremento de Reserva del afio t-1 al aflo t, y se utilizard el
simbolo A& Vyi1,1) para referirnos a este concepto, por lo que la expresion cambia a .
= [I}-GADM-G ADQ-So] +[( A V1,01)- (A Veea [1,1] )= (Prc - Srr ) + Ur )

Es prudente resaltar que en casos con formufa de Dividendos de Experiencia Propia, existe un
enfoque completamente parcial por parte ¢l cliente, pues éste desconoce la mecdnica técnica o
adniinistrativa que la operacion integral de su contrato significa y solo considera ef costo beneficio
que sc observa entre las primas pagadas y los siniestros ocurridos, por lo que exigird obtener un
rendimiento que se base en estos conceptos, mientras que la empresa debe ofrecer un rendimiento
atractivo pero que no sea en detrimento de los recursos de empresa.

El uso de RCS, permite una sofucion a este problema, al conciliar la visién parcial del cliente sobre
¢l concepto de rendimiento, con el enfoque integral de la aseguradora.

Para demostrar lo anterior se efectuard una distincion en la ecuacién, separdndola en 2 partes
Sedesignara como la parte A la expresién [ IT-G ADM - G ADQ - So)
ycomoparte Ba [(AVii,t])+(A Veeap-la])-(Prc-Srr)+Ur]

La parte A representa el resultado que contra primas pagadas significan los gastos en el afio y que
en cierto modo ( salvo por la inclusién de - G ADM y G ADQ, es la que considera ¢l cliente para
su andlisis, en tanto que la parte B, muestra [a influencia que sobre el resuitado anterior, tiene la
operacion de los mecanismos de prevision que la empresa emptea, tales como la constitucion de
reservas y el resultado del reaseguro.

No es conveniente informar al cliente del impacto que los recargos de administracion y adquisicion
tienen en el costo, pues provocarfa polémicas o inconformidad al juzgar con un enfoque
completamente parcial, 1a razon de ser de Jos mismos, por ello es necesario reexpresar estos
elementos, en términos que manifiesten que del ingreso recibido una parte se destinard para hacer
frente a las obligaciones que a la aseguradora competen y que no necesariamente se refieren a los
siniestros.

En el capitulo destinado a los conceptos basicos, se establecio que independientemente del modelo
matemitico, que se empleé para la determinacion de la prima de tarifa, ésta responderi en términos
aproximados a la equivalencia IT =Pn+GADM +G ADQ y aunque no necesariamente la forma
de expresidn es tan simpie, si existira con cierto modo de aproximacion, una equivalencia que nos
permita medir estos gastos en proporcion a la I1.

En base a lo expresado se establece que ai % representa la proporcion que de la prima cobrada se
designa para hacer frente al gasto i y se compondri de todos los ai % eclementos que sean
necesarios para cubrir los requerimicntos que como empresa debe enfrentar; En nuestro caso, el
valor i de a % , toma dos valores para los G ADM y los G ADQ, pero debe ser tan amplio como
pastos deba enfrentar la empresa.
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A la expresion anterior le denominaremos el Resultado Neto de la Operacion del Seguro para
las Carteras de Grupo y Colectivo y para su identificacién se emplears a RNCS.

Donde RNCS, muestra que la cartera reconoce al Dividendo, como un costo de la operacion
del seguro, que disminuye ¢l resultado obtenido mediante RCS.

RNCS = RCS-D = Pbd -(So-Srr) - G ADM - G ADQ -Prd+Ur -D

HLS Formato de Cilculo del Resultado de Ia Operacion del Seguro.

En base a lo desarrollado hasta el momento puede darse un formato de caleulo del Resultado de la
Operacion del Seguro, como guia para la solucion de este problema en la practica profesional.

| CONCEPTO ~ JABREVIATURA [ VALOR ~ | COMENTARIOS |}
Parte |
+ Prima Cobrada del +
periodo + 1
- Gastos de
Administracién del - GADM
perlodo
- Gastos de Adquisicion
del periodo - G ADQ
Primas Netas del periodo
= 'y =
+ Reservas constituidas
el aflo anterior +aV +
. Reservas constituidas el
afo actual Y -
[ = Recursos Totales | = Phd = I ]
- Siniestros ocurridos
- So .

[ Resuitado Directo | = Rdo Dir | = | ]




Parte 2

- Prima cedida al - Pre

reaseguro

+ Siniestros recuperados

de reaseguro +Srr +
- Reservas de Reaseguro = t1Vrea

del afio anterior

+ Reservas de Reaseguro +tVrea

del afo actual

= Efecto del
Reaseguro

o Pre+Smr+ 11Vies -
tVrea = Efec Reas

El resultado directo con el efecto de reaseguro, resultan en Resultado de la Cartera de Retencidn

= Resultado de la
Cartera de Retencién

= Rdo Ret

Adicionando

+ Panticipacion de -
Utilidades del
Reaseguro

+Ur

Tenemos finalmente

= Resultado de la
Operacidn del Seguro

=RCS

i a este resultado en el caso de las carteras de grupo y calective 3e le disminuys 1a partizipacian

ys
de utilidades

- Participacion Jde |

Lnhdades | -D -
resulta

= Resuimdeo Nets de ia |

Operacion del Segure i = RNCS =




CAPITULOIV ANALISIS ACTUARIAL
AL RESULTADO DE LA OPERACION DEL SEGURO DE VIDA,
PARA CARTERAS DE GRUPO Y COLECTIVO (AACS).

La actividad aseguradora muestra cambios, no solo por la competencia de nuevas firmas con las
que tradicionalmente tuvieron a su disposicion el mercado nacional, sino también a un enfoque
diferente en lo que a los resultados de la compaiiia se refiere, pues el valor de la cartera de seguros
en términos de utilidad o pérdida, no debe calificarse como satisfactorio o no, dnicamente por el
valor positivo o negativo que muestra al final, sino que es necesario conocer la razén especifica
que provoca este valor, o en otras palabras, es indispensable conocer cuales son los parametros que
detenninan si se estd 0 no cumpliendo con el objetivo propuiesto, esto es si los resultados obtenidos
tienen una explicacion medible y cuantificable con respecto a la intencidn original, pues no solo es
necesario obtener utilidad, sino determinar la calidad de dicha utilidad.

IV.1 Generalidades

IV.1.1 El Tipo de Anilisis

En el capitulo anterior se determiné que para analizar el resultado de la operacién del seguro en
carteras de grupo y colectivo se utilizaria la formula RNCS, en este orden de ideas su aplicacion
ofrece un resultado cuantitativo, pues en dicha férmula no es posible distinguir si el resultado
reline caracteristicas que permitan calificarlo como bueno o malo, sino Gnicamente se resume a
determinar el valor final, en términos de utilidad o pérdida ; Este valor por lo tanto, no es suficiente
para considerar que la cartera esta cumpliendo satisfactoriamente las expectativas trazadas en su
diseifo, o si solo ¢s ¢f resultado de afortunadas coincidencias, asi es necesario analizar la influencia
favorable o desfavorable que los participantes tienen en dicho valor de forma clara y objetiva

[in una empresa de seguros, se espera que sea ¢l profesional de la Actuaria quien realice este tipo
de anilisis, por ¢l especializado conocimiento que tiene sobre las bases técnicas que sustentan a los
productos que se promocionan, esta exigencia motiva ¢l desarrollo del tema central de este trabajo,
a fin de mostrar a los noveles de la profesion de actuaria, una mecanica de andlisis que les permita
responder a esta necesidad, ademjs de realizar una aplicacion de los conocimientos académicos
recibidos en nuestra formacion escolar, mediante la construecion de un modelo matematico que
permita calificar al resultado de la operacidn del seguro en carteras especificas, considerando Ia
influencia de sus participantes, esto es un modelo de analisis cualitativo.

1V.1.2 Las Fuentes de Informacion

Las relaciones operativi marcadas en la formula de RNCS, emplean para la determinacion de su
valor especifico, la informacion de los registros contables de la empresa, hecho que garantiza la
validez del resultado que con ella obtenemos, como consecuencia de ta vigilancia que fa empresa
realiza de estos conceplos, por propio interés y por exigencia de autoridades para control y
vigilancia,
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En el articulo 35 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Scguros, en sus
secciones A y B, establece que para autorizar la operacion de un plan de seguros, serd necesario
que se especifique por una parte la base legal que sustenta a los planes en la Dacumentacion
Contractual y por otra se detallen las bases demograficas, finaneieras asi como las expectativas de
utilidad, gastos de adquisicidn y administracion que se establecen en el diseiio del plan y por
supuesto las expresiones matemdticas que fundamentan los valores empleados como primas y
reservas, todo ello en un documento denominado Nota Técnica.

Se exige ademds para garantizar que sc respetan los puntos establecidos en el disefio, que un
Actuario independiente a la compailin, de testimonio bajo compromiso de su cédula profesional,
que los procedimicntos y pardmetros utilizados son los que de acuerdo a la nota técnica deben
emplearse, ¢sto de forma indirecta en la Valuacién de Reservas Anual

Tenemos asi dos puntos de referencia sobre los valores que afectan a la cartera de Seguros, por un
lado el enfoque de la Nota Técnica, en la que se establecen los valores que se espera tome la cartera
de acuerdo a los pardmetros que se establecen en su disciio; y por otra parte la informacion
contable que muestra los valores que sobre los mismos pardmetros realmente s presentaron,

IV.1.3 Definicién Especifica

La dualidad de informacion disponible hace interesante combinar en un modelo de andlisis tinico
la informacién de uno y otro punto de referencia, por lo que Aprovechando la expresion
matematica de RNCS, en combinacién con algunos elementos adicionales descritos en la Nota
"Técnica, obtendremos un modelo de andlisis de tipo cualitativo, que permite analizar la efectividad
que en la prictica ticnen los parametros empleados en el disefio del producto, contra el valor que la
empresa [e atribuye rcalmente a dichos conceptos y al andlisis de los valores que se espera tomen
tos pardmetros de 1a cartera de acuerdo al disefio del producto, con los datos reales que sobre
los mismos puntos se presentan, se le denominarid en adelante Analisis Actuarial al Resultado
de la Operacion del Seguro en Carteras Espccificas y para su representacion se utilizara el
simbolo AACS.

IV.1.4 El Enfoque Actuarial Aplicado en RNCS,

Para realizar un Analisis que retna las caracteristicas sefialadn arriba, sobre el Resultado de la
Operacion del Scguro, se empleard como base la expresion de cdlculo del Resultado de la
Operacion del Seguro esto es RCS, especificamente en el caso de Carteras de Seguro de Grupo y
Colectivo, es decir RNCS,

RNCS = Pl -(So-Srr) - GADM-G ADQ - P'rd +Ur-D

El primer distintivo que se hara bajo la perspectiva de Andlisis Actuarial es que en la expresion
RNCS, se clasificard a sus participantes en 2 categorias, los de Influencia Directa y los de
Influencia Indirecta. El criterio de clasificacion reside en si el elemento forma parte de la operacién
natural de la cartera {(como la mortalidad, los gastos de administracién y adquisicion, al igual que el
mecanismo de reaseguro), o si es consecuencia de la operacion de la empresa y tiene efecto sobre
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la cartera, (como ¢! caso de! Dividendo reconocido a los participantes de la cartera y la
participacion de Utilidad obtenida del Reaseguro), con lo que resulta en los componentes basicos
de RNCS

RNCS =+[1+4V-tV-S0+8rr-GADM -G ADQ - Pre - 1.1Vres + tVeca-D+Ur

Elementos de Influencia directa los que se refieren a

|.- Sinicstralidad Directa +[T+ 11V -1V - So

2.~ Gastos de Administracién y Adquisicion - G ADM -G ADQ.
3.- Influencia del Reaseguro - Pre - 11 Veea + (Vieat Srr

y como elementos de influencia indirecta a tos que se refieren a

4.~ E1 Dividendo Reconocido de la cartera -D

5.- La Participacion de Utllidades Obtenida del Contrato de Reaseguro +Ur

IV.2 El Modelo Matemitico

El objeto de separar la ecuacidn RNCS en las categorias de influencia directa o indirecta, es con
intencion de adicionarte paulatinamente, los elementos necesarios a cada participante, para cumplir
la condicion de comparacion sefialada en la definicion de analisis actuarial y determinar ta
expresion matemdtica que le corresponda, al cumplir este objetivo se logrard el Modclo de
Anilisis Actuarialt al Resultado de la Operacién del Scguro, para Carteras de Grupo y
Colectivo AACS.

IV.2.1 La Ecuacién Basica BAACS

En la Base Técnica, seflatada en el Capiwulo [, se utilizé para representar a ta prima disefiada en Ia
Nota Técnica al simbolo PT y se ha dicho en varias ocasiones que sin importar la complejidad de
Ia formula especifica que le de respaldo, respondera en términos sencillos a una expresion del tipo
PT = (Pn +al %)/(1-a2%), donde ol %= Gastos en proporcién al Capital y a2 %= Gastos en
proporcidn a la prima; Asi al % y a2% representan en Gltima instancia a los gastos de la
operacion esperados ya sea por Administracion o Adquisicion o cualquier otro parimetro ajeno a
la cobertura del riesgo y que especificamente se sefiala en la nota técnica.

En la Nota Téenica se empled a Ga y Co, para representar a los Gastos de Administracion y
Adquisicion estimados en la base Técnica, por o que en términos gencrales puede expresarse la
retacion PT = Pn +Ga+Co. Asimismo se acepta que fa PT establecida en la nota téenica y el valor
real I1 que toma en la operaeion de la cartera de seguros, debiera ser una igualdad (esto por que al
efectuar el registro de los productos, existe ¢l compromiso legal de apegarse a lo definido en la
nota técnica), esta equivalencia permite efectuar una sustitucion, necesaria para ¢l estudio que
estamos desarrollando en la ecuacion RNCS

RNCS =I1-G ADM -G ADQ + 1V -V < So +Srr-Prc-r-tViea+ 1Vrea+ Ur-D
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y como PT =II, puede sustituirse en la ccuacion este valor

RNCS=+PT-G ADM -G ADQ+ 11V -tV - So +Srr-Prc- t1Veea+ (Viea+ Ur -D

y dado que PT = Pn + Ga+ Co, resulta

=Pn+Ga+Co-G ADM -G ADQ+ 1V -V - S0 +S rr - Prc - 1-1Vrea + tViea +Ur -D

Al efectuar esta sustitucion se logra que la ecuacion involucre elementos que permiten comparar
los datos supuestos en ¢l disefio del producto y la situacion que se esta dando en fa realidad, en

relacion a algunos de sus efementos.

Agrupando la formula para relacionar a los valores supuestos contra los reales se tiene una
expresion del siguiente tipo

= (Pn +11V- tV)+(Ga-G ADM Y+(Co - G ADQ) - (So -S rr) - (Pre + ¢1Vrea - tVeea ) +Ur - DD
Se menciond en los capitulos anteriores que la expresion Pn +r.1V- V, representa los recursos

calculados como suficientes para enfrentar la mortalidad que se presenta realimente, por lo que
podemos relacionar el elemento - (So - S rr), con sus contrapartes

=[( Pnt 11V - V) -So]+(Ga - G ADM)+H(Co - G ADQ) - [(Prct 1-tViea = tVeen) - Srr] + Ur -D

y en est ultima expresion se tiene como Elementos de Influencin Directa a

Parte 1 = + (Pat+ 1V - tV) -So

Parte 2 = + (Ga - G ADM)+(Co - G ADQ)

Parte 3 =« [(Pret 111 Veea= 1Vrea) - S rrj

y como Elementos de Influencia Indirecta a

Parte4=-D

Parte 5=+ Ur

Al realizar la separacién se nota que las partes 1,2, y 3 cumplen la condicion de comparacion de
valores supuestos contra reales, que marca la definicion de Analisis Actuarial, mientras que los
clemento de influencia indirecta mencionados en las partes 4 y 5 no, por to que es posible definir
una expresién que cumple la condicion de Anilisis Actuarial al Resultado de {a Operacion del
Seguro, Unicamente con los elementos de influencia directa; A ésta expresion se le llamard la
ecuacion Basica del Modclo de Andlisis Actuarial al Resultado de fa Operacion del Seguro,
para Carteras de Grupo y Colectivo y para hacer referencia a ella, se empleardn las siglas

BAACS
BAACS=[(Pu+ -tV -1V) -So|+(Ga - G ADM)+(Co - G ADQ) - [(Prc+ -1 Vrea - tVrea) - S rr]



1V.2.2 Los Elementos Complementarios

En la expresion BAACS, se hace referencia solo a Elementos de Influencia Direeta, por lo que es
necesario fograr que los Elementos de Influencia Indivecta cumplan la definicion de Andlisis
Actuarial y que complementen a BAACS, para lograr un modelo de analisis que cousidere ambas
categorias.

1V.2.2.1 Et Costo de Ia Reserva de Dividendos

En ¢l capitulo anterior se sefiald que si bien el Dividendo era un elemento de influencia al resultado
de la cartera, que debe tomarse en cuenta, para ello deberin realizarse un andlisis especifico, para
determinar la forma en que ocurria esta influencia.

La explicacidn correspondiente a este proceso se desarrollard en las siguientes lineas.

E} elemento -D, se refiere al Dividendo que reconoce la cartera de seguros, ¢s decir a §a Reserva
de Dividendos que ta empresa debe constituir para hacer frente a esta obligacion («Vdivd), en el
aflo siguiente, o en ¢l momenta en que sea exigible, por otra parte en ¢l transcurso del ailo, la
empresa enfrento el pago de los dividendos acreditados el afio anterior (Pdivd ), los cuales a su vez
son consecuencia de la reserva de Dividendos del afio anterior,

Por lo tanto  Pdivd y 1Vdivd, son una disminucion de los recursos de 1a empresa en el afio, en
contraparte la reserva que cl afio anterior significé un egreso (.1 V divd ), es aliora el recurso
disponible para hacer frente a la obligacién adquirida el adlo anterior, mediante el pago de
dividendos.

Representando esta relacidn resulta

1 V divd - ( Pdivd + tVdivd )

reagrupando

(1 V divd - Pdivd ) - (Vdiva)

donde

Vdivd  representa la obligacidn que la empresa constituye en el afio como reserva de Dividendos
para ¢! aiio siguiente, esto es -D
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1 V divd - Pdivd representa la suficiencia de la reserva constituida el afio anterior para afrontar la
obligacion de pagos en el afio, en este orden de ideas la diferencia entre (-t V divd - Pdivd ) puede
tomar un valor positivo, negativo o igual a cero, la explicacion de cllo es inmediata si
consideramos que se refiere a que tan exacto resulto el valor estimado de 1.1 V divd, contra los
dividendos realmente pagados Pdivd.

Lo sefalado arriba toma importancia cuando se considera que si existe sobrante de [a reserva del
afio anterior al fiquidar los dividendos el afio actual, este sobrante en términos estrictos servira para
aminorar el impacto que 1Vdivd representa para la cartera, y en caso de existir déficit, este hecho
se traducird en un sobre costo def aiio.

En base a lo expuesto se reexpresard al elemento - D como - 1Vdivd y se empleard para su
comparacién a (1.t V divd - Pdivd ).

Asi la influencia del -D, seialado en la parte 4, se interpreta bajo el enfoque de analisis actuarial
como [(+1 V divd = Pdivd ) - (\Vdivd )] y se le llamara Costo de la Reserva de Dividendos, que
representa la influencia que tiene la reserva de dividendos, tanto por su constitucion como
por su aplicacién, en el resultado de la cartera.

1V.2.2.2 El Dividendo Obtenido del Contrato de Reaseguro

El elemento denotado en la parte 5 (Ur), ¢s calificado como de influencia indirecta y si bien
pudiera tener relacién con los elementos de la parte 3 (influencia del contrato de reaseguro), esta no
es necesariamente directa, pues depende del criterio aplicado por la reaseguradora para su
determinacién, por lo que es ¢l tnico elemento de fa ecuacién BAACS, que ho se comparara con
algin elemento de referencia.

1V.2.2.3 El Producto Financiero

Se incluird un elemento adicional al modelo, mismo que fiue mencionado en ¢l capitulo IlI,
denominado ¢l Producto Financiero. Se cuenta en este momento con elementos que permiten
identificar el efecto que la Siniestralidad, los gastos de adquisicion y administracion, tienen en el
resultado final y se destaca este hecho por que fue una condicidn seiialada en el Capitulo 1if coino
necesaria para poder considerarlo en el anilisis. Cabe sefialar que se considerard a éste como un
¢lemento de Influencia Indirecta



1V.2.2.3.1 El Proceso Operativo

Si existe una diferencia entre el rendimiento financicro que logran los recursos de la cartera y
el supruesto cn la base técuica, este ejercera su influcncia de forma indirecta en ef resultado de
Ia cartera de seguros, este hecho aunque sencillo en su concepto, implica tener claro que cada
producto de la cartera genera una parte de los recursos disponibles para 1a empresa, mismos que
ésta invertird considerando garantizar rendimientos minimos exigibles en las bases técnicas de su
operacion y para lo que la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
marca un detalle muy preciso del tipo de instrumentos que ha de utilizar y una vez cumplida esta
premisa, el sobrante de los recursos disponibles se empleard a juicio de la ascguradora.

El entorno mencionado enfrenta a la aseguradora a un rendimiento por inversion de sus recursos de
tipo combinado, que por otra parte se complica ain mds cuando se considera que cada instrumento
utilizado en el affo manejard plazos y rendimientos diferentes; ahora bien aunque la informacidn
detallada de cada inversidn puede obtenerse, de los registros de inversion que la empresa mancje,
el tiempo y complejidad que ello puede significar, no es atractivo, por lo que la solucion practica
de este problema se traduce en considerar la informacion que en sus registros contables se acredita
para este fin al cierre del ejercicio anual y si por la diversidad de productos este rendimiento no es
identificable de inmediato a fa cartera que especeificamente se estd analizando, se deberd atender la
distribucion que las dreas financieras o contables acrediten como vilida de forma proporcional a
cada cartera.

De hecho en la informacion contable al cierre del ejercicio anual, se registra el rendimiento logrado
por todos fos instrumentos, plazos y tasas involucrados en el proceso de inversion , es decir
representa el rendimiento real de cartera I' 'y mediante In valuacion de resetvas puede
conocerse el valor de I, por lo que el problema se convierte en un proceso de tipo prictico, que
compara el rendimicnto real contra el téenico exigible para determinar el valor del diferencial por
praducto financiero '~ I

Asi I’ serd una expresion del tipo I'= 1+ By porlo tanto. 3=1'-1
donde
I' representa ¢l Rendimiento Real de la Cartera registrado contablemente

I representa el Rendimlento Técnico que obligatoriamente debe acreditar la empresa por norma
legal o por el diseiio del producto.

{3 es un valor que muestra el exceso o déficit que logra la empresa sobre el Rendimiento Téenico.
Asi para conocer ¢l diferencial que el rendimiento o producto financiere produce se empleard para

icjor identificacion e interpretacion en términosde 1' - I,y csta expresion cumple la condicion de
comparacidn que se exige en los datos de la ecuacion BAACS.
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monto que como producto financiero le corresponde a fa cartera a consecuencia de su disefio
téenico, permite establecer que para otorgarlo a la cartera deberd disminuirse del importe total que
fa empresa registra por este conceplo.

(1 - (Pt V) () + (Pret eiVre ) (iren ) ))
y como al producto financiero obligatorio se¢ le representa como I; de manera andloga a la

expresion (Pret <1V ) (irea ) se le representard como  'rea, por lo que la expresion cambia a
(<1 I'ea),

IV.3 Ecuaciéon General de AACS

Al refacionar a la c\presmn BAACS, con las que resultan por fos clementos de influencia lndwccm
1os resuita una expresion general de Analisls Actuarial que toma la siguicnte forma

=|( P+ 14V ) - V -So] + | (Ga - G ADM) + (Co + G ADQ) | - [(Prc+ 11Vrea)(1+rea) = tVrea - S ri]

+ [(1V divd - Pdivd }» qVdivd ) |+ [ Ur | +] (-1~ rea)

y esta serd la expresion que representa el Modelo Generat de Andlisis Actuarial al Resultado
de ta Operacion el Seguro, para Carteras de Grupo y Colectivo (AACS).

Donde AACS permite analizar la forma especifica en que se origina el resultado final de In
carters en términos de utilidad o pérdida, reconociendo ¢l resultado final como fa suma de los
diferenciales entre los pardmelros supuestos en la base técnica y los valores que realmente s¢
preseatan, para cada uno de los clementos participantes.

Esta caracteristica de agrupar diferenciales, hace necesario seffalar explicitamente cuales estan
considerados en la expresion AACS, y que son a saber :

+] (Pu+1aV) -tV -So | = Diferencial por Siniestralidad Directa

+1(Ga -G ADM) + (Co - G ADQ) | = Diferencial por Gastos de Admoén. y Adquisicion

- [(Pre+ 1Vrea) - tVrea - S rr] = Diferencial por Influencia del Reaseguro

+ [(+1V divd - Pdivd ) - (tVdivd ) | = Diferencial Por el Costo de la Rescrva de Dividendos

+ ] Ur | = Influencia de la Participacién de Utilidades Obtenida del Coatrato de Reaseguro

+ ] (8- 1 - Pres ) | = Diferencial por el Producto Financiero
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IV.3.1 Simplificacién de AACS

Aunque la expresion AACS, es por demds explicita en los elementos que compara para su
aplicacion, es conveniente realizar algunas simplificaciones a las expresiones que ivolucran a la
mortalidad directa, cedida o en términos de Retencidn, a fin de reafirmar conceptos, y permitir una
interpretacién inmediata en estos puntos,

1V.3.1.1 Por Siniestralidad Directa

En + | ( Pa+ ¢aV) -1V -So |}, puede aplicarse el principio de cstimacion de la Siniestralidad
Esperada, que sc desarrollo en el capitulo I, apoyado en la férmula de Fouret es decir

quet-l = [{(Pot V)] - [(V)( prar )

De hecho los elementos de qs+1-1 se encuentran en la expresion del Diferencial por Siniestralidad,
cabe aclarar que el elemento px+i-1 se involucra en la formula de Fouret a fin de constituir la
reserva necesaria solo por las personas de las que existiese la posibilidad de supervivencia y
con cllo evitar excesos en la reserva, sin embargo en la prictica el valor constituido como
reserva al fin del ejercicio se realiza sobre los casos que realmente signifiquen esta obligacién
en la Valuacion de Reservas, por lo que ¢l término px+1-1 puede eliminarse, y entonces resulta.

Qe = [(Pat+ V) 1H) - (1V)]

y dado que el valor de i(Pn+ ¢.1V), se encuentra ya considerado en ¢l diferencial del Producto
Financiero en I, se simplifica en:

=[qx+11 - So
En donde se hace evidente que la qs+1-1 es la Siniestralidad téenica y representa la cantidad que la
empresa espera s¢ presentard por este concepto en el periodo de andlisis, mientras que So,

corresponde a la Siniestralidad real en el mismo lapso

Asf{ ¢! Diferencial por Siniestralidad Directa se puede reexpresar como [ g+l - So|
1V.3.1.2 Por cl Reaseguro Cetlido

1V.3.1.2.1 La Mortalidad

Por analogia con el desarrollo efectuado en la Siniestralidad directa, la expresion correspondicente
al Diferencial por la Influencia del reaseguro - [(Pre+ t:4Vren) - 1Vrea - S rr], puede interpretarse
como - | gsrea- Srr ], esto es la qurea ¢5 1a participacion que suponemos afectara al Reascgurador
por este concepto en el periodo, mientras que Ser corresponde a la Siniestralidad que realmente lo
-afectd en el mismo lapso
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Con lo que resulta la expresion simplificada del Diferencial por Influencia del Renseguro

- [ qxrea- Ser |

1V.3.1.2.2 Los Recargos de {a Prima

Antes de concluir el estudio de ésta parte de la ccuacidn, es necesario considerar que la Pre que se
ha empleado hasta el momento, se refiere a una prima que no contempla recargos, es decir a Prima
neta, sélo que de Reaseguro, esto se considerard valido para los fines de este trabajo, debido a que
en la mayoria de las ocasiones, la forma de determinar este costo se basa en una proporcion de qx,
oen un promedio, pero en general es prima ncta, no obstante puede darse el caso que en el
esquema de analisis particular, las primas de reaseguro contemplen recargos por administracion o
adquisicion, por lo que es util considerar el efecto que esta situacion puede representar en el
modelo desarrollado.

Si Ia prima cedida al reaseguro incluye recargos de administracién o adquisicién sin importar el
método de cilculo especifico de la Pre, debe responder al esquema simple de Pneta + Gastos de
Adquisicion + Gastos de Admén, por lo que estos elementos deben incluirse

= [(Prct 11Vrea) = (Vrea « S rr}

- utilizando el valor de Prc, en términos de Pn y recargos de reaseguro

-{( Pnr+ Gar +Cort 1.4Vrea) = tVrea - S rr + (Pret 1.1 Vrea)(ires) |

donde

Pnr = Prima Neta de Reaseguro

Gar = Estimacion de Gastos de Administracion de Reaseguro

Cor = Estimacion de Gastos de Adquisicion de Reaseguro

Con esta equivalengia de ta PCR, desarrollamos y simplificamos la expresion anterior y queda

-J( Pnr+ctVrea) = tVeea-Srr | -] +Gar +Cor |

y como Pnr estd en términos de prima que no incluye recargos cumple lo desarrollado , mientras
que la expresion que involucra los recargos de la prima de reaseguro - | + Gar + Cor | representa
un egreso para el asegurador, al ser estimaciones de gastos que el Reasegurador ha convenido

aplicar en la tarifa para la prestacion de sus servicios, sin embargo ello tendrd reflejo hacia la
aseguradora.
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Esto es, si en {a determinacion de la prima de reaseguro esta convenida una estimacion para gastos
de adquisicion (comisiones), debiera tener como consecuencia  que la aseguradora tenga  una
retribueion por este concepto al operar con el Reasegurador, es decir Comisiones de Reaseguro que
para este modelo definimos como CR, mismas que si para el Reasegurador significan un egreso,
para el asegurador representardn un ingreso por lo cual debe considerarse como tal en el modelo.

El caso de los gastos de administracién no tiene este reflejo de manera tan directa, sobre todo por
que estos servirdn para la supervivencia del Reasegurador, en una interpretacion similar a la que
nosatros hemos desarrollado para el asegurador, por lo tanto no tendrd reflejo directo y lo
consideraremos simplemente como un egreso.

Con estos nuevos elemento y la reflexidn anterior se explica que Ia Parte 3 se reexprese cuando la
prima de reaseguro considera recargos como

-[( Par+t1Vrea) ~Veea=Srr |- + Gar+Cor |+ CR

- {¢ Par+¢iVeea) - tVreea-Ser |-| +Cor <« CR} - Gar

-{( Par+14Vrea) ~1Vrea=Srr ||+ Cor - CR| - Gar

-{ qres= Ser |- +Cor - CR] - Gar

Asi las conclusiones y razonamientos expuestos cuando la prima de reasegura no considera
recargos 1o se ven afectados y el problema se concreta a reinterpretar en la formutla la parte que
corresponde a -} + Cor - CR} - Gar

El término | + Cor - CR} en teorfa deberia anularse, pues el epreso que tiene la empresa por la

estimacién de comision, que la prima de reaseguro comprende, debe de ingresar como comision
efectiva, mientras que Gar solo representa un egreso sin un reflejo directo.

IV.3.1.3 En Términos de Retencidn

Al apficar la suma algebraica de los elementos que involucran fa Siniestralidad. puede efectvarse
una simplificacian andloga a lo desarroliado en el capitulo 11, para destacar cl efecto del reaseguro
sobre la cartera directa.,

{gr+t-t - So -] qrres- Ser |

[ gaest - qrren - So+ Ser |

{ qsti-t - Qeeea} - [ So - Ser ]

{ gxrer - Sret |, expresion que conserva fas interpretaciones antes expuestas solo que referidas a la
Retencidn
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Si fa expresion | quet -~ Sret }, se desarrolla y se asocian a eada uno de los elementos que fa
componen puede nofarse como el concepto de retencidn se hace extensivo a primas, reservas,
siniestros y intereses, no debe considerarse que esta simplificacion es ociosa, pucs si bien es cierto
que la fdrmula AACS, en fos términos en que se expresd originalmente nos brinda un panorama
detallado, {a simplificacion mencionada cobra particular importancia, si tomnamos en cuenta que fa
participacion real de la cartera para la aseguradora se restringe finicamente a la retencion

2

IV.4 Consideraciones Finales

La simplificacidn cfectuada a los elementos participantes del modelo permite reexpresar a AACS
en diferentes versiones que sin alterar su significado esencial, nos permite reforzar los coneeptos
desarrollados para considerar al analisis actuarial como }a suma de diferenciales en conceptos muy
especificos.

Asi se tiene como Formula de Analisis Actuarial al Resultado de una Cartera de Seguros

AACS ={( Pnt -1V ) = 1V -So| + { (Ga - G ADM) + (Co - G ADQ) | - {(Pret t-4Vrea)(I+irea) ~tVrea - S rrl
{1 -Prea) { +[(1V divd = Pdivd )« (Vdivd ) |+ | Ur |

L.a cual ofrece una vision muy explicita de los elementos que conforman el Analisis Actuarial al
Resuitado de fa Operacidn det Seguro, para carteras de Grupo y Colectivo.

Misma que puede reexpresarse en forma simpliticada como

= |qx+1.4 - So} +[(Ga -G ADM) + (Co - G ADQ) | - [qxrea = Sre ) +{ (I~ 1= Prea ) } + [(11V divd -Pdiva
}-(Vdivd ) j+ [ Ur{

o bien en término de retencion como
{egsret <Sret | +{(Ga - G ADM)H(Co « G ADQ) |+ (1<t <Prea ) {+ {(1-1V divd -Pdivt) - (1Vdivd )] +{Ur {

Et Modelo AACS muestra la influencia que de forma directa o indirecta, cada uno de los
clementos que participan en la operacidn de la cartera, tienen en el resuttado final, pues perniite
calificar a este como positivo negativo, no solo por el valor final que presenta, sino por su
arigen, identificando de forma especifica los diferenciales entre los pardmetros supuestos en
Ia base téenica y los valores que realmente se presentan,

Una herramienta de analisis como esta toma particular importancia por que las empresas de
seguros son participante de un modelo econdmico en el que independientemente de Ja estrategia
especifica que sigan, buscan su subsistencia mediante la obtencion de buenos resultados y en la
busqueda de un valor positivo para fa compaiiia, se establece como intencién inmediata, aumentar a
toda costa los volitmenes de prima que capta { ya sea a través de un gran nimero de polizas, o a
través de polizas con niveles de prima muy representativos) y se tendrd como legitima inquictud
el conocer si el resultado que presentan es producto de una adecuada operacion, o solo
consecuencia de afortunadas coincidencias, que a la larga mostrardn deficiencias, para la
empresa.
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Recanocer la utilidad como el resultado de diferenciales, o sobrantes a favor de la empresa, permite
a las dreas de responsabilidad detectar de que manera el comportamiento del plan contribuye o no,
en la estrategia de empresa, lo que en mi opinién es fundamental en el ejercicio de nuestra
actividad pues una funcién de quienes ejercen la Actuaria en el aspecto téenico de una aseguradora
es ofrecer a la empresa andlisis sélidos de sus resultados, esto es vigilar, explicar y si es el easo
corregir, la desviacién que la situacion real de la cartera presenta contra ¢l valor que se
esperaba de acuerdo a la base estadistica utilizada en el diseiio del producto y asi mantener
espectativas de.utilidad,
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CAPITULO V. INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE AACS.
V.l Consideraciones Previas,

V.1.1 El Contexto Actual,

La actividad aseguradora presenta cambios, que no solo se atribuyen a nuevas firmas en franca
competencia con las que tradicionalmente tuvieron a su disposicién el mercado nacional, sino
ademds a una seric de cambios en filosofia y actitud para dar atencion al sector asegurador y mas
aln una visién diferente en lo que a la adniinistracién de las operaciones del seguro en las carteras
se refiere.

En esta perspectiva se considera que el resultado final es producto de centros de influencia
independientes entre si, pero ligndos por el proceso operativo, en los que se identifica el nive!
de utilidad o pérdida que genere cada uno, para lograr optimizar su rendimiento. En este orden de
ideas, soportar pérdidas en un participante en beneficio de otro, es una visién fuera de contexto,
por ejemplo ampararse en un elevado rendimiento por inversiones, para cubrir deficiencias en otros
participantes del modelo operativo, no basta, pues existe ¢l riesgo de que si tales rendimientos
disminuyen comprometa a toda la cartera, esto significa que en Ia operacién del seguro, no debe
convertirse a un solo participante en el elemento de primordial trascendencia, sino que se debe
provocar que todos tomen el valor significativo que en su disefio s¢ esperaba,

Para emitir un juicio sobre ¢l resultado de cada centro de influencia se requicre conocer cuales son
los pardmetros que determinan si se estit 0 no cumpliendo con ¢l objetivo trazado, o bien si
los resultados obtenidos ticuen una explicacion medible y cuantificable con respecto a la
intencidn original, por lo tanto reviste especial importancia contar con herramientas de anilisis
como ¢l modelo AACS, al permitir medir de manera objetiva la calidad del resultado que en
cl ailo se obtuvo, por la operncion del seguro.

Debe sin embargo tomarse en cuenta que el valor que toma el margen de cada participante de
AACS,

[qxret -Sret | +[(Ga - G ADM)+ (Co - G ADQ) |+ [ (V-1 - Prea ) [+ [( 11V divd -Pdivd) - (Vdivd)}+|Ur]

si bien es indicativo de la forma en que cada uno de los elemento participa en el resultado final, el
valor positivo o negativo que presentan no es concluyente para emitir un juicio definitivo, solo es
indicativo de la necesidad de un analisis mas profundo sobre las razones que originaron ese
resultado

V.1.2 El Valor Subjetivo.

Establecer el limite que ha de marcarse para calificar de bueno o malo el resultado de la operacion
del seguro de vida en la cartera se ve influenciado por conflictos de opinién para emitir un juicio
tinico, al existir diferentes valores estimautivos sobre el casn, este valor dependera de quien lo
exprese por el particular beneficio que a su juicio representa, pues por ejemplo en la luerza
productora su juicio se enfocari al impacto econdmico que a sus ingresos representa en términos de



comisiones, para el drea comercial en cambio tomara importancia en proporcion al crecimiento o
logro de objetivos trazados en cuanto a primajes propuestos, de igual forma el drea financiera
tendra su especifico criterio, asi como la de siniestros , ete., etc.; En este contexto por ejemplo una
cartera con  elevada siniestralidad, serd juzgado como malo por un sector de la empresa, pero
conveniente para otro por el primaje que significa; serd por tanto labor técnica mostrar de la
manera mas cuantificable, el impacto real que tiene para la empresa..

El tema de esta tesis ofrece una altermativa conciliatoria al conflicto mencionado, pues la
interpretacion de AACS, muestra el resultudo de Ia operacién, expresado de tal forma que
pueda ser evaluados con objetividad por las dreas de toma de decisién y de este modo ofrecer
un panorama real del valor de los resultados obtenidos.

V.2 Interpretacion de los Resuitados.
V.2.1 En Términos Gréficos,

Al diseiiarse un producto de seguros se establece ef valor de los pardmetros que lo componen y se
realizan proyecciones del comportamientos que se espera tendrd, como verificacién de que se tiene
una expectativa de utilidad para la cmpresa (los métodos de proyeccion son variados pero en
general se clasifican con el nombre de asset share).Esta proyeccién implica analizar su
comportamiento real, para determinar si las expectativas se cumplen en la prictica, pues si eflo no
ocurre se requerira conocer las razones de esta desviacién, en este contexto debe tenerse presente
que ¢l parimetro cstablecido en la base técnica, tiene como caracteristica ser representativo del
fendmeno en estudio, pero con un enfoque conservador, es decir se espera que el valor supuesto
que se establece permita un valor positivo al compararse con el jue realinente se presenta,
esto en henceficio de Ia suficiencia de este participante de Ia operncion de I cartera,

Asi la comparacion que realiza AACS, es un indicador de Ia desviacion positiva o negativa que
en un periodo especifico de andlisis tiene este concepto, e este modo serd necesario seiialar si
¢l valor que especificamente ocurre, se habia anticipado en el diseiio del producto, o puede
ser explicado como una razonable diferencia, o bien, es una desviacion inesperada.

No debe perderse de vista que el andlisis a un periodo cn especifico bajo la filosofia de AACS,
solo pennite determinar la influencia que tiene cada participante de la operacidn, en el resultado
final; No obstante al aplicarlo en varios periodos, ofrece como valor agregado, datos base para que
en analisis mas especifico se determine si los valores supuestos en cl diseito del producto son
suficientemente exactos, esto es si ¢l diferencial que en varios aios se presenta, es de acuerdo a
lo esperado, ratificarda la validez de los supuestos, pero si por el contrario implica
desviaciones que generan un valor negativo, serd necesario evaluar la necesidad de modificar
Ia base que sustenta al plan o bien revisar si la mecdnica operativa que Ia empresa sigue es
conveniente.

Este anilisis de varios ailos en términos grificos equivaldria a realizar la curva de los valores reales
del resultado de cada participante de la operacion de la cartera y compararlos con los que muestra
la curva de los valores esperados, exactametite en el mismo punto y entre ellos trazar una linea que
seiiale la distancia entre ambos.
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V.2.2 En Términos de Diferenciales.

Sec analizara en esta seccion la expresion AACS = [qx - So] +{(Ga - G ADM) +(Co - G ADQ) | -
[queea = See |+ [ (1= 1-Frea ) |+ [(1-1V divd «Pdivd ) - 0Vdivd ) |+ [ Ur |, separandola en cada uno de
sus componcntes en términos de diferenciales.

V.2.2.1 Por Mortalidad

( qx - So ), represenia la cantidad con que la Mortalidad participard que en el resultado final,
obtenido como margen por el comportamiento entre el supuesto técnico qx y el real So.

El criterio a determinar de acuerdo al valor que ¢l margen presenta se resume en :

( qx-So ) >0 existe utilidad técnica al ser ¢l supuesto técnico superior al observado en el
periodo de andlisis.

( qx-So ) =0 existe equilibrio entre el supuesto técnico y el resultado observado en ¢l perfodo de
analisis, aunque posible, es poco probable que tal situacion se observe.

( qx - So ) < 0 existe pérdida técnica, al ser el supuesto inferior a lo realmente ocurrido en el
periodo de analisis

representa la cantidad con que participard que en el resultado final obtenido como margen por el
comportamiento entre el supuesto técnico y el real

Al analizar el diferencial de ( qx - So ), debe tenerse presente el efecto que los elementos que
integran qx pueden tener en ¢l valor que se observe, esto es primas y reservas; Si se considera la
Reserva en un plan que tenga un incremento en un afio en particular, el efecto inmediato sera que
las primas devengadas seran inferiores de un periodo a otro, esto logicamente por la asignacién
adicional de ingresos que deben destinarse en dicho afio para constituir reservas, en caso contrario,
es decir por una disminucion de la reserva ocurrird un crecimiento de las primas devengadas al ser
mayor la cantidad liberada del ailo anterior. En el caso de las Primas la proporcion de aumento o
disminucion de la produccién de un aio especificamente se reflejara en el crecimiento o
decrecimiento que las mismas tendran, en el ailo que en particular ocurra.

Otra elemento intimamente correlacionado con este punto lo representa La cancelacion de pélizas
pues al menos tedricamente significard liberacion de reservas y la disminucion de primas con el
correspondiente efecto en las primas devengadas

Sin embargo, el andlisis de la influencia de los cambios en la produccion o eancelacion no es tan
simple, pues es necesario conocer el tipo de plan del que se trate y al sistema de constitucion de
reserva, que en su determinacion se establezea, por ejemplo en los planes temporal a un ailo en
caso de tener una vigeneia que coincida con el ¢jercicio, puede representar un gran primaje y una
reserva pequeila o una reserva muy elevada si su inicio coincide con el fin del ejercicio de

andlisis., otros planes por ejemplo en su creacion se prevé una constitucion muy baja al inicio y un
aumento gradual o escalonado de reservas, etc.



V.2.2.2 Por Recargos de Adquisicién y Administracion

La expresion que mide este concepto, ya sea como (Ga -G ADM )y (Co - G ADQ), 0 bien como
[(Ga+Co) - (GADM+G ADQ )], representa la cantidad con que participari que en el resultado
final obtenido como margen por ¢l comportamicento entre el supuesto téenico y el real.

V.2.2.2.1 Por Adquisicién

El criterio a determinar de acuerdo al valor que el margen se presenta para gastos de adquisicion
se resume en

(Co -G ADQ ) >0 existe utilidad técnica, al ser el supuesto téenico superior al real observado
en el periodo de anélisis.

(Co -G ADQ ) =0 existe equilibrio entre el supuesto téenico y ¢l resultado real observado en
¢l periodo de anilisis, aunque posible, es paco probable que tal situacién se observe.

(Co-GADQ) <0 existe pérdida técnica al ser el supuesto inferior a lo realmente ocurrido en
el periodo de analisis.

No obstante, al analizar ¢l concepto de gastos de adquisicion antes de expresar un juicio definitivo
sobre 1a naturaleza del resultado actuarial de este parimelro, se debe tomar en cuenta la forma en
que las notas técnicas manejan este concepto en el desarrollo esperado del plan, bajo un esquema
de comisiones decreciente o constante.

Asi por ejemplo puede ocurrir que el costo de adquisicion del primer afio sea mas elevado que el
del parametros promedio de la cartera y en estos términos aunque ¢l resultado sea negativo no
refleja necesariamente una pérdida, sino el financiamiento que Ia empresa realiza en ese momento
sobre dicho costo y que en el futuro se subsanard, o bien un resultado positivo no necesariamente
es una ganancia sino la compensacion al financiamiento efectuado en el pasado.

V.2.2.2.2 Por Administracién

De manera similar & lo expresado para gastos de Adquisicion al analizar gastos de administracion,
resulta un criterio para medir este resultado

(Ga - GADM ) >0 existe utilidad técnica, al ser el supuesto téenico superior al resultado real
observado en el perfodo de analisis.

(Ga -G ADM ) =0 exisle equilibrio entre el supuesto técnico y el resultado real vbservado
enel periodo de analisis, aunque posible, es poco probable que tal situacion se observe.

(Ga-G ADM ) <0 existe pérdida técnica al ser el supuesto inferior a lo realmente ocurrido en
el periodo de andlisis
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De manera similar a lo dicho en el concepto anterior, al analizar este participante de AACS, debe
counsiderarse fa forma en que Ia empresa asigna estos gastos y fa manera en que la nota técnica
considero cste costo para que el juicio que se desprende de este indice sea lo mas representativo
posible y se resalta este punto por que uno de los aspectos mas dificiles en la practica, es identificar
la asignacion real de gastos de administracién,

Si bien es cierto que el praducto en andlisis contempla una asignacion estimada de gastos, estos se
refieren al gasto que se considera que el producto le significard a la empresa, sin embargo en la
realidad los gastos de administracion de la compaiifa, estan por encima de ellos pues por ejemplo
una parte de los gastos de administracion ocurren, independientemnente de si se formaliza
definitivamente ¢l contrato mediante el pago de las primas, otra parte ocurre una vez formalizado
el contrato ya sea por el movimiento normal en la administracidn de la péliza, en aumentos de
suma asegurada, cambios de beneficiarios etc.,, o bien por atencion de siniestros. En este orden de
ideas, es posible agrupar los gastos como dependientes o independientes de la emision, otra
clasificacion puede darse si consideramos que algunos gastos serdn fijos y otros variables, esto por
el tipo de clementos operativos que ocurran, etc. etc.

V.2.2.3 Por Reaseguro Cedido.
L.a expresion que para este concepto marca AACS, es - (s rea -Srr)

(- qxrea + S vr) >0 Significa un beneficio para 1a asepuradora, pues la recuperacion obtenida
superd a las primas de reaseguro que le significd la operacion del contrato.

(- qxrea +Srr) =0 Significa que ha existido un equilibrio entre el costo (primas de Reaseguro) y
el beneficio (Siniestros recuperados).

(-qgxrea +Srr)< 0 Significa que las primas de reaseguro por la operacion del contrato superd al
beneficio recibido.

Independientemente del valor que toma el andlisis que hemos mencionado se tiene un beneficio
adicional con este margen, un parimetro que servird de punto de apoyo en la negoeincion
que con el reascguro se tenga, pues permitira medir si es 0 no justo ¢l pago que por este
concepto tiene la empresa comparado, contra el beneficio que ello le representa por la
operacidn de este mecanismo,

Pero debe tenerse claro que el resultado de un solo afio o es definitivo para una negociacién, pues
es la consistencia de este resultado en un periodo de tiemmpo, lo que permitird determinar si
es necesario aumentar o disminuir los costos de reaseguro, a fin de buscar equilibrar los
resultados para ambos entes.

Sedialo lo anterior pues tanto la aseguradora como el reasegurador buscarin el mejor resultado para
si, sin cmbargo no debe provocarse que una obtenga sobre beneficios a costa de el detrimento de la
otra.
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V.2.2.3.1 En Términos de Retencion,

Si si se considera la influencia del reaseguro aplicada sobre el resultado directo resulta (qx ra - S
vet) que fepresenta la participacion que en el resultado final tendrd el margen de mortalidad de
retencién, obtenido por el comportamiento entre el supuesto téenico qx rer y el real Sret.

En diferentes partes de este trabajo sc ha mostrado de manera especifica el efecto del reaseguro, en
cada caso teniendo presente ofrecer una alternativa de andlisis que se refiera Gnicamente a la
retencién, sin ningun tipo de consideracion sobre este punto.No obstante es importante mencionar
que al definir si se opta por analizar el resultado de retencion en ves del directo, debe distinguirse si
Jos resultados son realmente reflejo de la experiencia de la cartera, pues si ¢l cuadro que refleja la
informacién de retencidn tiene una modificacién significativa contra ¢l resultado que se
obtienc al utilizar valores de naturaleza Directa, como consecuencia de descargar en los
reaseguradores el grueso de una experiencia siniestral desfavorable, se provoearia un cuadre
resultado peligrosamente ilusorio, que podria levar a interpretaciones crréneas de la
situacion de la cartera.

Existen 2 casos en los que el descargo de la siniestralidad en el reascgurador se justifica
plenamente, el primer caso ocurre cuando el reasegurador actda como respaldo de una experiencia
particularmente imprevista y desfavorable de siniestros, debido por cjemplo a eventos
catastroficos y el segundo cuando ¢l monto de los negocios quc componcen la cartera  es todavia
muy reducido, por 10 que la ocurrencia de siniestros ain de poca monta afectara significativamente
cl resultado.

En estos caso no debe existir objecion por esta situacion temporal para el reasegurador, el
problema ocurre cuando en un periodo de andlisis de varios afios los resultados directos son por lo
general desfavorables en carteras con el suficiente equilibrio en su exposicion (niimero y monto de
siniestros), pero al involucrar reaseguro presentan resultados netos satisfaciorios.

De hecho, en un proceso equillbrado cuando el resultado directo es satisfactorio en aiios

normales, debe generarse suficiente beneficio para el reasegurador, de tal suerte que se
obtenga equilibrio contra los afios de mala experiencia siniestral,

V.2.2.4 Por Producto Financiero.

( -1 ) representa la participacion que en el resultade final tendrd el margen del producto
financiero, obtenido por e} comportamiento entre el supuesto real I' y el monto técnico 1.

Esto significa :

(P-1)>0 existe utilidad, al ser el valor real observado en el periodo e andlisis superior al
supuesto técnico

(I-1)=0 existe equilibrio entre el supuesto téenico y el resultado real observado en el perfodo
de andlisis, aunque posible, es poco probable que tal situacion se observe,
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(PI'-1') <0 existe pérdida, af ser el valor real ocurrido en el periodo de analisis inferior al
supuesto técnico,

Es importante al analizar la influencia del producto linanciero, se considere que este renglon en
particular es muy significativo en el resultado global de la operacion y tal como se seiialo en el
apartado correspondicente en el capitulo I, pues puede ocasionar que se tomen interpretaciones
inadecuadas de la evolucion que la empresa tiene, al ocasionar el espejismo de "buenos resuitados
generales” y con ello considerar posible sacrificar a otros participantes de AACS, en la ansiosa
busqueda de una mayor captacion de mercado, apoyados en el hecho de que cualquier resultado
negativo parcial que se produjera, se verfa disminuido por el afortunado rendimiento financiero
que se presenta y mantener esta suposicion, con el correr del tiempo inevitablemente generari
déficits, que cn caso de no atenderse adecuadamente, pondrd en peligro la supervivencia y
solvencia de la empresa.

V.2.2.5 Por El Costo de Dividendos

La razon de las diferencias | { -t V ¢givd - Pdiva ) - («Vdivd ) ] que pudieran presentarse al

involucrar son muy variadas, por ejemplo una mata estimacion de t.1 V divd ya sea por exceso o
déficit contra los pagados en el siguicnte periodo que provocard un sobrante o faltante mismo que
repercute en los recursos de el periodo actual, o bien por el la cancelacion de pdlizas que en
nimero o primaje afecten significativamente los volimenes de recurso del periodo , o pagos de
obligaciones no constituidas.

Un ejemplo de pago de obligaciones no constituidas ocurre por la inadecuada cancelacion de
reservas de Dividendos, se ha mencionado que las reservas constituidas por este concepto se
liberan al efectuarse el pago de éste y el punto de arranque del mismo es la renovacidn de la poliza.
Y aunque el pago del dividendo no esta condicionado a la renovacién, existe tibertad de criterio
para su aplicacion final, por lo que no enjuiciaré si es o no deber de {a aseguradora, liquidar a toda
costa esta obligacion, o si es responsabilidad del asegurado exigirla, Lo que si sefialaré ¢s que, en
casn de que no se libere la reserva el afio siguiente por el pago de 1a obligacidn, ¢s necesario
mantencrla constituida al menos por | afio mas, esto debido fundamentalmente a que existe una
cliausula dentro de la Ley sobre ¢l Contrato de Seguros, que marca que todas las acciones que se
deriven de un contrato, prescribirdn en 2 aiios contados a partir del hecho que les dio origen.

Seiialo con especial énfasis este punto, pues suele ocurrir que csta reserva se deje de constituir sin
atender estrictamente lo anterior después del primer afio de su no aplicacion, apoyandose en la idea
de que si no se reclama en ¢l primer afio en el siguiente es menos probable que suceda y aunque
cllo no es equivocado puede traducirse en desviaciones inesperadas en caso de que la obligacion
sca exigida y no se tenga constituida como reserva,

Por lo tanto ¢s importante tener muy presente que seran los datos estadisticos que la empresa
genere sobre este concepto, lo que permitird definir ¢l método téenico con el que se disminird la
reserva, lo que estd fuera de toda duda es el hecho de gue no se puede caer en decisiones arbitrarias
sobre la eliminacion total de una reserva de este tipo, sin ampararse en una metodalogia con
respaldo técnico, pues en caso contrario debe tomarse conciencia de lo que ello puede significir
sabre los resultados al efectuarse este comparativo.
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V.2.2.6 Por El Dividendo Obtenido del Contrato de Reaseguro.

Este participante mostrard la efectividad de nuestro reasegurador en {a obtencion de utilidades y
debe tenerse conciencia de la intima correlacién que existe entre la cartera que operamos y las
repercusiones que tendra nuestra siniestralidad en los resultados del reascgurador, asi como el
equilibrio que en varios aflos debe tenerse entre malos y buenos resuitados..

V.2.3, Determinacién de [ndices.

El valor de los diferenciales de AACS, son utiles para formar una primer base de criterios, sin
embargo en si mismos son solo valores resultado de las cantidades que especificamente para esa
cartera se presenta, por lo que se hace necesario convertir estos valores relativo en indicadores de
tipo mas genérico sobre el comportamiento que cada elemento de influencia directa o
indirecta toma en el resultado de la operacion del seguro de vida,

Para ello se utilizard la comparacion del valor de cada participante contra un valor base,
aunque el valor base puede scr diferente, dependiendo del objetivo que particularmente se busque,
en este trabajo se utilizara como valor base a las primas, por considerar que en los procesos de
andlisis ¢s Ia mas utilizada, por ejemplo se comparara a el valor de las comisiones o el de {a
siniestralidad contra ¢! de las primas, de este modo se tendrdn porcentajes que se¢ denominarin
indices de la sityacion que los participantes de la operacion tienen en §a cartera.

Es conveniente mencionar que ¢l valor base primas puede tomar diferentes modalidades,
sustentadas estas en la diferenciacion que la empresa hace de las mismas, de acuerdo a su proceso
de operacion,

La empresa registra el importe que en primas le significan las polizas en ¢l momento de la emision,
a este registro de primas se le conoce como Primas Emitidas y refleja el potencial ingreso que se
tendrd en caso de que el asegurado formalice el contrato mediante el pago correspondiente, esta
misma mecanica de registro, sefiala que después de un plazo definido como espera para el pago de
primas, no realicen éste deberd anularse el registro original; a esta eliminacion se le denomina
cancelacion,

El indicador que permite constatar cuales de fos contratos emitidos se han formalizado
definitivamiente y transforma al ingreso potencial en real, es el de las Primas Pagadas, en este
orden de ideas medir fos valores del modelo AACS, en funcion de fas primas emitidas o pagadas,
refleja en un caso la proporcion que los participantes del modelo AACS representan sobre ¢l
ingreso que en un plazo razonable espera tener la empresa, y en otro sobre e} que efectivamente ha
tenido en el periodo de andlisis.

Se ticne como tercer alternativa medir a los participantes de AACS, contra las Primas
Devengadas, ¢sto es en funcion de los recursos con que realmenie cuenta (entendiéndose 1a prima
devengada bajo la perspectiva contable).
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V.2.3.1Cuadro de [ndices de AACS

Los indices que el valor de AACS, genera contra el valor base que se determine se refieren a los
participantes del modelo, y dentro de cada uno de estos grupos se realizard la comparacion de los
clementos que fos componen contra la base elegida prima emitida, la prima cobrada y la prima
devengada,

Para realizar la determinacidn de indices puede emplearse un cuadro resumen como el siguiente

; m*' me ST : ‘g"
: ’x;}ﬁ;ae.' gl A ;&ﬁﬁ%wg

Base Base Base
Grupo de Elemento Participante Importe [Prima Prima Primas
Participacion Emitida |[Cobrada |[Deveng
Monto base . NS$ NS NS NS
% % %
a) Margen de
Mortalidad:
+ Primas Netas
+ Reserva del Ao anterior
- Reserva del aiio Actual
- Siniestralidad Real Ocurrida
b) Margen
Gasto de
Admoén
+ Gasto de administracion
Supuestos
- Gasto de Administracion
Real
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c) Margen
Gastos de
Adquisicion
+ Gastos de Adquisicién
Supuestos
- Gastos de Adquisicion Reales
d) Margen de
Reaseguro
- Primas Cedidas
- Reserva de Reaseguro ajio
anterior
+ Reserva de Reaseguro afio
actual.
+ Siniestralidad Recuperada de

Reaseguro

¢) Margen

Producto
Financiero
+ Producto Financicro Real
- Producto Financiero Técnico
NEI Dividendo
+ Reserva aiio anterior

Dividendos Pagados

Reserva afio actual




g) Profit
Comission

I)Resultado de [ a)tb)+e)+d)+e)+0)+g)
ia Cartera

Es importante seiialar que:

1.- Medir en funcion de las primas emitidas muestra la carga que cada concepto tiene sobre la
prima que potencialmente tendrd la empresa; sobre las cobradas, la carga sobre las primas que
realmente ingresan y finalmente en funcidn de las primas devengadas muestra la carga que cada
concepto tiene sobre los recursos de los que realmente dispuso la cartera.

2.- El valor que toma la comparacién de cada patticipante, con el del total de primas que
corresponda segiin la base elegida, nos mostrard indicadores que perntiten expresar, el peso que
fos clementos de AACS, tienen en el resultado de [a operacion del Seguro en la cartera y nos
permite realizar comparaciones con otras carteras
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CAPITULO V1. EJEMPLO DE APLICACION PRACTICA DEL MODELOQ AACS

VI.1 Marco de Referencia.

A fin de establecer un orden de ideas claro, a continuacién sefialo dos consideraciones que explican
la razén de elegir como ejemplo ¢l caso del que me ocuparé en este capitulo, para mostrar la
utilidad ¢ impartancia de la teorfa desarrollada en la vida profesional:

1.~ Realizar un ejemplo numérico de fos conceptos desarrollados en este trabajo, se reduce a un
manejo de cifras muy especifico y esta situacién puede dar como resultado un gran ntmero de
combinaciones en el resultado final de la operacion de la cartera y en cada uno de sus participantes,
fo cual provocaria diferentes conclusiones, segin sea el caso, al analizar dichos resultados.

2.- Se ha desarrollado la teoria necesaria para lograr informes de uso prietico, en los que el manejo
de los datos numéricos es inmediato.

En base a las consideraciones mencionadas, me parece necesario demostrar de manera explicita
y general que ta teoria expresada en los diferentes capitulos ilesarroltados en este trabajo
tiene aplicacién prictica en ol ejercicio de la vida profesional y para cumplir este objetivo
wtilizaré y analizaré un infonne que las autoridades solicitan a las Compaitias Aseguradoras
anualmente denominado ¢l Estado Actuarial de Perdidas y Ganancias.

Ademas de la intencion seitalada se mostrard a quienes se inician en el ambito prafesional en este
sector, que el informe mencionado ¢s una herramienta fundamental en el desempeiio de Ia
actividad actuarial, al ofrccer pardmelros de andlisis que se ajustan al enfoque desarrolfado en
este trabajo, el cual en mi opinidn no tiene ¢l reconocimicenta que merece, pues se ha
convertido en un requisito a cumpliy ante las autoridades y no un objetive a desarrollar por
quicnes deben ofrecer criterios o juicios sobre ¢l resultado de Ia operacién el seguro en una
cartera especifica, esta a mi juicio es consecuencia de que no existe formalmente una guia que
seflale de manera explicita, el cimulo de informacion que puede obteacrse de un informe de este
tipo.

Si bien es cierto que del tnismo existe un “lustructivo de Llenada®, ello no es suficiente, debe
crearse un documento que seiale especificamente la naturaleza e este informe, para
aprovechar al maximo las ventajas que el mismo representa, no solo como un documento cuya
trascendencia se reduce a cumplir con su entrega ante las autoridades, sino como una herramienta
que permita guiar su opinion sobre el numbao que Heva la cartera,

El tema de csta tesis, la teoria desarrollada y la aplicacion de ta misma en cste ejemplo,
permite Henar el vacio mencionadn, puces nos expresa conceptual y analiticamente los elementos
suficientes para interpretar [a intencién que tiene un documento como el Estado Actuarial de
Pérdidas y Ganancias, que en mi opinién es el ofrecer un panorama de la calidad det Resultado de
Ia Operacion de la Cartera y con ello tener elementos para segin sea ¢l caso, corregir o mantener ¢l
rumbo.
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A fin de cumplir el objetivo trazado en este ¢jemplo mostraremos que aun cuando no estd
determinada de manera explicita ni la intencidn ni el manejo y efecto especifico que tienen
loselementos que se emplean en ¢l documento a analizar, éste se ajusta al modelo de anilisis
Actuarial del Resultado de la Operacién del Sepuro, especificamente para carteras de grupo y
colectivo y de ese modo quedard demostrado que El Estado Actuarial de Pérdidas y
Ganancias es un informe de naturaleza financiera, que proporciona elementos para juzgar el
resultado de la Operacidn con un enfoque técnico actuarial, al distinguir las partes que lo
componcen y mostrar su influencia en ¢l resultado global.

El utilizar este informe como aplicacion prictica de Ia teorfa desarroliada, permite por una parte,
mostrar la aplicacién que un gran niimero de conceptos aislados tienen en conjunto y como con
cllos se desarrollan poderosas herramientas para los anélisis de tipo técnico, y por otra parte se dan
los clementos necesarios para que se de importancia de uso cualitativo a este informe, pues se
tendrd a la mano un documento avalado por las autoridades, que con la interpretacion adecuada
mostrard de manera general si la operacion de la cartera es acorde a lo esperado en el diseiio
original.

VI.1.1 Determinacion del Ejemplo.

El informe a analizar s¢ denomina Estado Actuarial de perdidas y Ganancias, éste se encuentra
ubicado entre los formatos denominados Anexos Actuariales, mismos que las autoridades exigen se
realicen y envien a la Comision Nacional de Seguros y Fianzas al cierre del ejercicio anual; Se
encuentra dividido en 2 secciones llamados respectivamente A.1.1.- Instrucciones y Cilculos
Auxiliares y A.1.2.- Resultado de las Operaciones por Seguro,

El andlisis se realizard interpretando los elementos que los componen, bajo la perspectiva de la
teoria desarrollada en esta tesis, cabe aclarar que el orden cxacto en el que se presentan los
elementos, pudiera no ser tan directo como en la formula AACS . no obstante cuando sea
necesario haremos las referencias convenieates para identificarlas claramente, mas aln si en el
informe encontramos elementos que no han sido considerados, nos referiremos a ellos con la
profundidad que su empleo requiera, considero prudente seifalar lo anterior pues el modelo AACS
se clabordé bajo un orden que permiticra su ridpida conceptualizacion, en tanto ¢l que las
autoridades solicitan, ticne intencion verificativa, no didactica

V1.2 Adecuaciones Conceptuales.

En el analisis gradual de los anexos, serd necesario retomar algunos de los conceptos utilizados y
explicados desde el punto de vista analitico en los capitulos de esta tesis, considerando si es el caso
las modificaciones que de acuerdo a la exigencia de los informes deben realizarse, pues de no ser
asi pudieran darsc lagunas en la teoria o inconsistencia con fos conceptos utilizados y no se
pretende confundir o dar por ohvias algunas relaciones, sino aplicar sin lugar a dudas la teoria
desarrollada.

Por esta razon a continuacion se explican los elementos que considero importante resaltar para que
al efectuar el analisis de los anexos, se interprete a los misntos sin inconsistencia alguna



VI.2.1 Las Reservas de Registro al fin del Ao,

La teoria expresada en las capitulos anteriores ha considerado en los planteamientos el concepto
de reservas como un elemento de tipo genérico y el mismo puede extenderse a los tipos de reserva
de un plan temporal a un aiio, o de un plan con prima nivelada y por tanto en este Wltimo tipo de
planes a reservas terminales o medias.

En la prictica en planes con reserva en términos de prima no devengada no existe mayor problema,
en su determinacion, sin embargo al referirnos a una cartera de temporalidad mayor a un ailo, con
emision de pdlizas todos los dias del aiio, implica que al realizar un corte para analizar la reserva
de las pélizas, solo algunas de ellas tendrdn reservas de aniversario exactas, por lo que el calculo de
reserva terminal no cs suficiente; Es entonces necesario determinar para cada péliza de planes con
prima nivelada, la reserva que realimente significa en el momento del corte, por lo que ¢l problema
se traduce en calcular la reserva en un momento cualquicra, ahora bien por los inconvenientes
practicos que el calculo exacto significa para cada péliza, las autoridades rectoras permiten cn el
caso de planes con prima nivelada por mas de un aflo, aplicar a ellas el concepto de reserva media,
y emplear esta como datos de registro en la informacion contable, al considerar que no se comete
un error sensible en las cifras de analisis

Aunque para efectos de interpretacidn conceptual el uso de rescrvas medias, no representa mayor
cambio, considero necesario en primer lugar seiialar el sustento técnico del concepto de reserva
media y en segundo realizar una estimacidn de la diferencia que implica el emplear las reservas
terminales o las medias al realizar el andlisis actuarial; Para cumplir los puntos sefialados, se
utilizari un método de estimacion y se empleard el término No Terminal, para hacer referencia al
caso de reservas que se calculan en un momento especifico de su vigencia, sin ser exactamente ¢l
aniversario anual mientras que para el segundo punto se elaborard un desarrollo comparativo de
las reservas medias en términos de rescrva terminal..

VI1.2.1.1 El Caso General de la Reserva No Terminal

Al inicio del afio se tiene como recursos a (-HV + P y al fin del afio a )V, esto significa en
términos estrictos que durante ¢l afio deberd de realizarse [a liberacién gradual de ¢-13v +P y a
constitucion gradual de (1)V, por lo que al fin del periodo significard un comportamiento de
recursos de acuerdo a la expresion ()V - (1) + P)

Cabe seitalar que se ha explicado y aplicado el concepto de constitucion y liberacion sélo a las
reservas, sin embargo es factible ampliar dicho concepto a las primas, bajo el entendido de que el
concepto de liberacidn se refiere a la parte proporcional, que conforme pasa el riesgo se va
devengando y en un periodo de un aiio es posible establecer, sin contradecir ningin principio
actuarial, un supuesto de comportamicnto lineal en ¢l proceso de constitucién y liberacion de
recursos para un periodo intermedio en el afio, y en este orden de ideas puede establecerse el

siguiente razonamiento, si a un afio corresponde I e OV -V +P)a un
periodo k , por lo tanto le corresponde VK oo X, entonces proporcionalimente se
obtiene X eemeeeeeceeee [k (W V - (@-DV + P ) ). Aliora bien, dado que este es el

comportamiento de un k-ésimo , para r k-ésimossesultar/k (V- ((-)V+P) ).
Por lo 1anto los recursos disponibles después de r k-ésimos se obtiene con la ecuacion
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@)V +P) + r/k ((OV-(@-HV +P))

Lo anterior s¢ explica al considerar que al inicio del periodo se contaba ya con (¢-1\v + P ) ya
estos se adicionan los t/k () V - (¢-1)V + P) ) que hasta el momento r, se han constituido

Desarrollando (¢-1)V+P) + r/k (@V-(1)V+P) ) resulta
@V +P) + o’k (0V-@¢-nHvV-P )

=((-nV+P) + ok V- rk¢V -1tk P
=WV +P + ok V- rka)V -k P
Agrupando y factorizando (-1)V - o/k (-hV+P- o/k P + 1k )V
=NV (E-0/k) +P (1-0/k) + e/k OV

=(1-rk)(@-1)V +P) + rlk @)V

donde

k = periodos en que se divide el afo

= namero de periodos considerados en el corte

r/k ()Y representa la proporcion que al tiempo r/k debe tenerse constituida de ¢f monto
final necesario.

(1-r/Kk) ()Y + P) representa la proporcion de recursos que atn no pueden liberarse al
tiempo r/k

VI.2.1.2 El Caso Particular; La Reserva Media

El concepto de reserva media en este orden de ideas, es el resultado de aplicar la expresion de
cilculo de reserva no terminal, considerando que cn ¢l momento de corte la pdliza esta a la mitad
de su vigencia asi resulta 1/2 ( 1tV + P+ V) denominada Reserva Media y para su
represcntacion se utiliza (W
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VI.2.1.3. Efecto del Uso de Reservas de Registro

Se menciond al hablar de las reservas de registro contable, que tanto las aseguradoras como las
autoridades coinciden en que no se comete un error sensible en las cifras de andlisis si para tal fin
se emplea la reserva media y en este apartado se seflalard el comportamiento que los recursos de
registro (reservas medias), tienen para la empresa en funcidn de las reservas terminales, esto con la
intencion de medir claramente la diferencia que toman los resultados al emplear reservas medias en
lugar de reservas terminales y si esta se justifica al proporcionarnos informacion de primera mano

Si para el andlisis del concepto de Mortalidad Esperada, se utilizan los datos de registro contable
del aio, debido a que estdn en términos de Reservas Medias se tiene Pn + t1W - W

Ahora bien, como la Reserva Media es resultado de la combinacion de Reservas No Terminales
podemos reexpresar « W, en funcion de sus componentes, es decir (1-tV +Pn + V) / 2

Al sustituir este valor en la expresion de la Mortalidad Esperada resulta en el primer aiio de vigor
de la poliza Pn+0W - I1Wycomo 0OW=(.1V+Pn+0V)/2 y IW=(0oV+Pn+1V)/2 resulta

Pu+ [(<tV+Pn+ oV) / 2] -[(oV+Pn+ 1V) /2]

Pn +[+(172 aVY+(12Pn)+(1126V)} - [+ (12 oV)+(112Pn ) +(1/2 V)]

PnoH[+(1/2 2aVY+(R2Pa)+(120V)] - (1/2 oV)- (1/2Pn)-(121V)

P+ [(1/2 «tV) - (12 oV)] +[ (172 Pn) - (1/2 Pn)) + [ (1/20V) -(1/21V)]

Pan +[(1/2 «1V) - (172 aV) ] +[(1/20V) - (1/21V) ]

Pn + (12 (V- oV)] + [1/2 (oV - 1V))

Para simplificar la expresion recurrimos a la identidad de Incremento de Reservas, con lo que
resulta t1V <1V = A Vi1, 1] ask reexpresamos Pa + [ 1/2 (A VI-1,01)]) + [ 1/2 (AVio,1) )], cuya
interpretacion es que en el primer aiio la empresa cuenta como recursos para hacer frente a la
Siniestralidad a la Pn en conjunto con un medio del incremento de -1 a 0y un medio del
incrementode Oa .

sta expresion muestra el costo que le representa a [a ascguradora el uso de la informacién en
términos de reservas medias en lugar de reservas tenninales, para demostrarlo se da seguimiento
en un periodo de § afios a un plan colectivo a § afios y por comparacion se determinard la
desviacion que se presenta al realizar el mismo proceso tanto con reservas medias como con
terminales.

Desarrollando esta mecanica para el segundo ailo resulta de manera semejante a Pn +1W - 2W

=Pn+ [(oV+Pn+ V) /2] - [ (1V+Pn+ 2V) / 2]}

=P +[+(1/2 oV) - (12Pn)+(1/21V)] - [+ (112 V) + (12 Pn) + (172 2V)]



78

=P H[H2 oV) (12 P0)+ (1/21V)] - (172 W)= (112Pn )= (1/22V)

=Pn +[(1/2 oV) - (12 WV)] +[(1/2 Pn) - (1/2 Pa)] +[(1/21V) -(1/22V)]

]

Pa + (12 aV) - (12 1V)] +[(1721V) -(1722V) ]}

=P +{1/2 (oV - V) ]+ [12 (1V.2V)])

=Pn [ 12 AV )} + [ 1722 (AVin2))]

Repitiendo de forma similar ef proceso para los aflos 3,4y S.

Para el aiio 3 resulta

Pa+[1/2 (V- 2V)]+[12(2V-3V)]

Pn [ 12 (AVIs,21)) + [ 12 (AVI2Z31 )]

para ¢l cuarto aiio

Pn +{1/2 (aV - 3V) )+ [ 12 (3V - 4V))

P {12 (AVI2,0 )]+ [1R2(AV(34]))]

y ¢n el quinto ailo

P R [ 12 (3V - aV) ]+ [ 12 4V - 5V)]

Pon +[ 12 (AV[3, 41 )]+ [ 122 (AVI(4,51)]

Agrupando los valores encoirados para los 5 aiios tenemos
P+ [ 12 (AVELor )]+ [172 (AViaar )]

+ Pao+ [12 (AVIo, )]+ IR (AL )]

+ Pa o+ [ 12 AV 21 )]+ 12 (AVia3))

+ Pno+ [ 12 (AVI2,31 )]+ (12 (AV(3,41)]

+Po o+ (12 (AVEy, a1} + [122 (AV(4,5))]

=1RCAVELo)+2 (IR2(AVo )} +2(12CA VL2 +{(I2(AV[231§+2(112(A
Vi, 41) 3 +{ 172 (AVI4,5))1+5D

=2(AVELa)H{(AaVio ) AV b+ {(AVI 3} + {[(AVILa )+ (12(A
Vi451)}+5Pn

ycomo A Vi, sedefine . como w1V -V, sesimplificaen
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=12(AVEL0D)F{(AV0 41 )+ | 12 (AVI45)1)) +5Pn

Ahorabien A Vi-,0] =0, debidoaque se refiere a un periodo en que no existe obligacion, pues
el comienzo de la operacidn es el aflo 1,

= {(AVioal )}+ { 122 (AVias))) +5Pn

Reorganizando y desarrollando queda 5 Pn + { ( 0V -4V) ) + { 1/2(4V -5V ) } y como en cl plan
temporal a 5 afies 0V =0 y sV =0, laecuacién se simplificaen 5Pu+ (-4V) +1/2 4V

=§Pn- I2 «

Al realizar el proceso anterior en funcidn de veservas terminales observamos al agruparlos 5
aitos de analisis ¢l concepto de Mortalidad Esperada,

Pn+oV- 1V+Pn+1V- 2V4Pn+2V. 3V+Pn+3V- 4V +Pp+4V. sV
= 5Pn+(aV- V) + (1V-2V) + (2V - 3V)+(3V - a4V )+( 4V - sV)
=SPR+oVH(IVHIV Y +(- 2V + 2V Y+ (- 3V + V) 4+ (- aV+ 4V) - sV
=5Pn+ oV- sV
=5M+(oV- V)
=5Pn+(0)
=5Pn+)
=5Pn
Este resultado nos indica que 1a mortalidad esperada en el periodo analizado es exactamente el
importe considerado como prima par cubrir el riesgo, es decir en ultima instancia los recursos con
los que cuenta la empresa para hacer frente a su obligacién por mortalidad son dnicamente las
primas netas. Ahora bien al compara los casos en términos de reservas medias y terminales nos
resulta
S5Pn- 1/2 4V # 5
Pademos concluir entonces que el costo para el andlisis al teabajar con reservas medias en un
lapso de 5 afios es que para efecto del andlisis, disminuye los recursos de los que normalmente
dispondriamos en -1/2 4V, es decir convierte la medida en un nivel mas conservador ¢l
identificar este hecho demuestra que no deben existir desviaciones significativas en ¢l analisis y a
cambio nos brinda cama beneficio una gran simplificacion de los cileulos, pues aprovechamas la
informacidn disponible en la empresa, en los términos en que esta es usualmente registrada, no

obstante, si no es de interés de la cmpresa tener este costo debera realizar el proceso de caleulo de
reservas no terminales que a ciada caso corresponda.

ESTE
SALIR B
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VI1.2.2 La Prima Neta Diferida

Eluso de la Reserva Media hace obligado referirse a un concepto de prima al que no se ha hecho
mencidn, la Prima Neta Diferida, cuya conceptualizacion es de tipo técnico, pero con un origen
financiero. Se menciond en la teoria de esta tesis que una prictica comin y en muchos casos
necesaria, para permitir la adquisicion de los planes de seguros, es que la prima correspondiente al
afio no se pague en una sola exhibicion sino en fracciones y este hecho tiene como primer
inconveniente real la suposicion técnica de obtener intereses sobre la prima anual, por lo que ¢l
fraccionar su ingreso « la Compaiifa provocara que el interés potencial a lograrse disminuya, no
obstante para solventar esta dificultad las empresas aplican un recargo por financiamicnto a las
{racciones de la prima, con lo que se busca atenuar la dificultad mencionada

Otro inconveniente técnico es que las suposiciones sobre constitucién y liberacion de reservas, asi
como del manejo de los recursos, plantean que la prima ingrese al inicio del perfodo de analisis, en
una sola exhibicion, hecho que en el caso de pagos fraccionados no se cumple y esta situacion es
significativa en el caso de planes con prima nivelada, pues en la prictica para las reservas de
registro de fin de afio se emplea el concepto de Reservas Medias, esto es 12 ( -1V + Pn + V) y
como puede notarse en la férmula especifica, considera para su cialculo Ia Prima Neta Anual de
Ia que no se dispone por completo, en el caso de forma de pago fraccionada, pues ésta ain no
ha sido ingresada a la empresa por la prictica administrativa expuesta arriba,

A la parte de la prima anual que debido a la forma de pago fraccionado, ain no ingresa a la
empresa en la fecha de corte, se le denomina Prima Neta Diferida y toma su justificacién en el
hecho de que el negocio se mantendra en vigor y por lo tanto, las fracciones de prima neta ain

no ingresadas a ln empresa lo harin posteriormente, pues su pago fue diferido para facilitar la
adquisicion del plan.

En términos algebraicos la Prima Neta Diferida resulta, Pnd = m/n ( Pn)

donde

n = ntmero de fracciones en que se divide la prima neta anual de acuerdo a la forma de pago

m = nimero de fracciones que a la fecha de corte, atin no ingresan a la Compaitia.

Para cvitar el efecto de sobre financiamiento que significaria ¢l constituir Ia reserva media
atendicndo a su definicién sin considerar la forma de pago de la péliza, las instituciones de
vigilancia y control permiten que de las reservas medias constituidas de acuerdo a su formuln
normal, se les disminuya Ia prima neta diferida que sobre cada péliza se obtenga a la fecha
de corte, de tal suerte que la reserva media real que se constituye es el resultado de la formula
siguiente:

[2( 1V +P+1V)-Pnd ]

N2V +P+tV)-mm(Pn)]

(2 -IVHNV)+ 2P -min(Pn)}

(2 Vit + Vi) +(1/2-m/n ) (Pn) |
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V1.2.3 Clasificacion Contable de Ia Operacion.

s necesario tener presente una clasificacion que se hace de los ingresos y egresos de la
operacion de la empresa y que se denominan er primer aiio y renovacién, cuya intencion es
principalmente ofrecer un panorama de la produccién considerada como inicial de fa empresa y la
que habiéndose logrado en otros afios atin se conserva,

Esta aclaracion se realiza para evitar explicaciones repetitivas en cada punto del desarrolio donde
sea explicita esta division, de hecho nos referimos ya a este eoncepto en el capitulo [I, hablando
exclusivamente de las primas, no obstante es aplicable a otros conceptos como gastos de
adquisicion y administracion, reservas, primas de reaseguro, etc,

Independientemente de las razones contables de esta clasificacion, desde el punto de vista dc
disefio de productos, esta separacion tiene una explicacién sobre los conceptos de Gastos y
Reservas.

En el caso de los gastos de adquisicion es costumbre para estimular la colocacion de nuevos
negocios dar a los agentes una retribucion (comisién) mas clevada ¢l primer aiio de vigencia del
mismo, ello considerando el esfuerzo que significa lograr la aceptacion del cliente al producto en
un inicio; sin embargo en aios subsecuentes la retribucién serd inferior, apoyados en el hecho de
que el negocio requicre atencidn de servicio a las necesidades del cliente y 1a conservacion de este
negocio se dara como consecuencia de esta atencion, debido a esto la distincion es necesaria para
evaluar adecuadamente si ¢l valor de este concepto estd influenciado particularmente por
produccion de primer afio, o si su comportamiento es el esperado considerando la antigliedad de la
cartera.

En los gastos de administracion se considera también que {a emision inicial de la poliza significard
un gasto superior que el que ocurre en ailos posteriores por la conservacion del negocio.

El efecto de los gastos de administracion y adquisicion a los que se enfrenta fa empresa en los
primeros ailos, puede ocasionar que la aseguradora realice erogaciones por encima del ingreso que
tienc, de tal suerte que estaria financiando gastos por encima de los recursos disponibles, para
evitar esta situacion negativa puede emplearse comno alternativa utilizar sistemas especiales de
determinacion de reservas, en ¢stos sistemas se permite un niecanisino de disminucion del valor de
la reserva en cl primer o primeros afios a cambio de un crecimiento de este concepto nas
acelerado en afios posteriores y asi emplear el ahorro en reservas para cubrir los gastos del inicio,
sin embargo ello dependeri del sistema que fa nota técnica defina sobre este punto.



VL3. Desarrollo del Estado Actuarial de Pérdidas y Ganancias..

Lvi3.

niilisis al Anexo‘Actuarial

<1 Instrucciones y Cdlcu

La primera parte del cjemplo que se desarrollard trata de los componentes del Anexo Al.l
denominado Instrucciones y Cidlculos Auxiliares, y en este se hard mencion a las relaciones que
guardan entre si cada uno de los elementos que componen el informe y para fines diddcticos se
asociaran con la teorfa expuesta en esta tesis, por lo que no se fundamentara paso a paso a cada
elemiento, pues se da por hecho que esto ya ha sido desarrollado en los capitulos anteriores, pero si
en alguna parte ocurre que la relacion no es tan inmediata se resaltard este aspecto, dindole
fundamento si ¢s el caso.

El método a seguir en general serd separar el anexo en grupos de renglones y en {a columna
denominada simbolo se dard representacion algebraica a dicho elemento, para posteriormente
describir la forma en que cada participante del informe se interrelaciona con la teoria desarrollada
en esta tesis, para ello se aplicaran los criterios generales que se sefialan en el instructivo de llenado
que las autoridades de vigilancia y control elaboran.

Sean los renglones del 1 al 9 y anotando en la columna denominada simbolo, 1a represeatacion de
cada clemento, de acuerdo a la conceptualizacion tedrica y matematica, que en los capitulos
anteriores se expreso (Cabe sedalar que existen conceptos que no son aplicables al tipo de seguro
que se estudia en este trabajo, por lo que se omitird su anélisis especifico, en este caso apareceran
sombreados en ¢l esquema).

IVL3.LT Céleulo de la-Mortalidad Espevada

CONCEPTO SIMBOLO | COLECTIVO GRUPO TOTAL

I. Reservas Medias al 31-Dic- ailo LW

anterior

2.Primas Netas Diferidas del Afio

anterior -1Pnd

3.Reservas del ato anterior en Cias 11Viea

Reaseguradoras

4.Primas netas del aiio actual Pn

6.Total (W= 1Pnd )
-t Viea
+Pn
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En los renglones del 1 al 3 se registran 1os recursos con que cuenta la empresa al inicio del aifo,
partiendo del hecho de que la eartera presenta continuidad en su operacién al involucrar al afio
anterior con +1W (renglén 1)y la1Pnd (renglén 2 ), en la que 1-1Pnd, es la disminucion que
sobre las reservas medias se realizé como consecuencia de la parte de primas netas no ingresadas
al 31- Dic. del aflo anterjor, es decir la Prima Neta Diferida, asi la relacidn (-1W- 1Pud,)
representa la constitucidn cfectiva de reservas directas de! afio anterior que ahora al liberarse estin
disponibles como recursos.

El incluir ¢l valor de las reservas cedidas en Reaseguro 11Viea ( renglon 3 ), y disminuirlas a las
reservas directas da origen a los recursos de retencidn, con que se cuenta al inicio del afio [(t-1W-t.
1Pnd ) - 11Vrea], debe destacarse en este punto que la «3Vrea se descuenta sin hacer distincion de
la parte que corresponde a vida y la que corresponde a beneficios, asl de hecho se efectéia una
disminucion en exceso de lo cstrictamente correspondicnte al beneficio basico

Se mostro ya que la Prima neta del afio es la suma de las primas de retencién mas la prima cedida
al reaseguro, es decir Pn = Pret + Per y si a la expresion [(t1W - t-1Pnd ) - t.1Viea ], se le agregan
las Pret del aiio (rengldn 4), entonces tenermos los recursos de retencion al inicio del afio.

Dicho resultado se refleja en el renglén 6 como Pn + [(1iW- 1.1Pnd ) - +1Vrea), pero para un
andlisis correcto debe interpretarse como Pret + [ (1:1W= ¢1Pnd ) = t.1Vrea | + Per, esto significa
que se ticne un modelo de la forma Pret + (41 Wretefec )+ Per, en la que Pret + 1.t Wretefec, se refiere a
los recursos de retencion efectiva con que se cuenta al inicio del ejercicio, mientras que el clemento
Per ¢s en este momento un excedente pues la asoeiacion de elementos se efectud considerando
solo los recursos de retencion. Es muy importante esta situacion para verificar que en una fase
posterior, este adicional se compense, de tal fonma que el modelo se equilibre.

En los renglones 7 al 10 se sefialan, considerando las conceptualizaciones asumidas a o larga de
este trabajo, las obligaciones que enfrenta la empresa durante el ejercicio,

7. Reservas Medias al 31-Dic- afio
actual

8.Primas Netas Diferidas del Ao
actual tPod
9.Reservas del aio actual en Cias 1Viea
Reasceguradoras

10 Pol

W

n fa que por similitud con lo ya explicado se concluirdque [ (¢ W - 1Pnd ) -1 Viea | representa la
reserva de retencion efectiva que se debe constituir al 31- Dic. del afio actual, esto es  (Wrelete,
aunque debe destacarse que la tVres se descuenta sin hacer distincion de la parte que corresponde
a vida y la que corresponde a beneficios, asi de hecho se efectiia una disminucion en exceso de lo
estrictamente correspondiente al beneficio basico.

En los renglones 11 al 13 se muestran otras obligaciones de la cartera,
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11.Reservas terminales liberadas
por inuerte

RS sh
ales de polizas
terminadas por causas diferentes a
las de muerte vencimieato o
expiracion

t Vrese

En el cuadro anterior se representa la prevision en reservas que toma la empresa para atender la
Siniestralidad y que debid tenerse constituida al momento del siniestro ( renglén 11), o bien
aquellas que son exigibles de algin modo por causa diferente a muerte y vencimiento (renglones
10 y 11), o expiracidn, cabe sefialar que en el caso de expiracién no es exigible ninguna reserva
pues se dice que el contrato expira cuando termina el plazo de vigencia y no ocurrié el eveuto
razon del contrato de seguro.,

El resultado de los egresos por reservas por mortalidad enfrentd la aseguradora se muestran cn el
renglén 14, esto es {[((W - Pnd ) - tVrea ] + (Vm+ t Viese }}

(14, Total I [ ] | ]

Al comparar los ingresos {[ (-1 W-t-I1Pnd ) - t-1Vrea ) + Pn } y egresos { [(t W -Pnd ) - t Vrea ]
+ U Vm +t Vreese }, de la empresa permite encontrar la mortalidad esperada qtie en este caso se
traduce en

{[@IW-e1Pnd )« ctVeea]+Pn} - {[((W-Pnd)-tViea ] +tVa+tViese }

{Pret + [(aW-caiPnd ) ~etVrea ] +Per ) - { [@W - Pnd ) - tViea ] + (Vi +t Viese }

Sc hadicho ya que la expresion [ (W - Pud ) 1, se interpretara como la reserva media efectiva y
al involucrar a las reservas cedidas, rendremos las Reservas de retencion efectivas, [ ( W - Pnd ) -
Vrea ] st representacion serd como Wrelefe aunque su significado especifico es el descrito, no debe
perderse de vista que en términos conceptuales cs un caso particular de V.

L expresion se simplifica en

{Pret + [(iWretefe) ]+ Per} - { [ Wretefe ) ] +1Vim +t Veese }

= {Per + [(Pret + 11 Wretefe ) - (¢ Wretete) ]} - { + 1 Vm+1 Viese }

= {Per + [ Pret+ c1Wretere = 1Wretete) ] } - { + 1 Vm+1Veese }

Ahora bien notamos que los términos ( Poret )+ (1-1 Wretefe) - (Wretele ) equivale, de acuerdo a la
formula de Fourer a una qx. (renglon 15 ) solo que en términos de reservas medias y con waa tasa
de interés nula, misma a la que denominaremos qx retefe, por tanto resulta
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{Per + [qXretcte ] }-{+1Vm+iVreese }
{ [ qx retere ] + Per } - { + 1 Vm+1 Viese }

Cabe tener presente que los términos adicionales de « Vi +1 Veese se refieren, como ya explicamos,
a otras obligaciones que por concepto de reservas enfrentd la empresa las cuales junto con Per por
el momento son un excedente.

15.Mortalidad Esperada Sin Incluir| {[qxretete]+Per }
Interés Requerido - {tVm+iVresc}

[VI3:1:2 Célculo del Interés Requerida

Se considera como el interés requerido de las reservas la suma de los conceptos del 16 al 19,
explicar cada uno detalladamente seria cansado y reiterativo por lo que para una ripida
interpretacion de la determinacian del interés usaremos su comportamiento algebraico:

CONCEPTO SIMBOLO | COLECTIVO GRUPO TOTAL

16. Intereses de medio afio sobre la
reserva al 31 de Dic Anterior (i 12) -0 Wretere
17. Intereses de medio aito sobre la
reserva al 31 de Dic actual (i 12) 1Wretere
18. Intereses de medio aflo sobre la
mortalidad esperada  ( sin incluir| (i /2) qx retere
interds requerido)

19. Intetese de medio aiio sobre la
reservas liberadas por muerte. (i’ 2)1 Vi

Asi tenemos al agrupar y factorizar su representacion :

(172) t1 Wretele + (i/2) 1Wreiefe + (i/2) qxretefe+ (i/2)1Vm
(i/2) ( 11 Wretefe + 1Weeiefe + Qx retefe+ 1Vm )

expresando qx retefe ¢n funcion de las reservas medias tenentos

qx retefe = Piorer + 1 Wretele - 1Wretefe

entonces resulta
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(i/2) ( vt Weetere + (Wretefe + Pnret + 1 Wretefe - (Wretefe + ¢V )
(i/72) ( Pnret+ 2t4Wret + tVm )

y como tIWret = 1/2(12V +1V+Pn) -w1Vrea- Pnd

la expresion cambia a

(i/72) (Puger +2( 17212V +taV+Pa) - 11Vrca- Pnd ) +1Vm)

(i72) (Pnret+((e2V+HV+Pn) -2¢1Viea-2 Pnd ) +tVm)

(i/2) (Paret+Pn-2Pnd -2 ttViea + (1:22V + V) + (Vi)

y dado que Pn = Pn re1 + Per

(i/2) (Parett Pocet+ Per- 2 Pnd <2t4Viea +( 12V + 11V ) +1Vm)

(i/2) (2(Puret=-Pnd) -2 11Vrea+Per+ (12V+ 1tV ) +1Vim)

(i72) 2(Pnret-Pnd)-2 ciVreat+ Per+ (12V + 11V ) +1Vm)

al aplicar (i/ 2) a cada elemento resulta

P(Pnret-Pad)+(i72) Per = (i) iaVeea+(i/2) (v2V +aV)+(i/2)(Vm
i(Pnra-Pnd )+ () (1:2V +aV ) 2+(i/2) Per-(i) c1Vica+ (i /2)tVm

Si s¢ interpreta los componentes, notantos elementos que han sido analizados a lo largo de la teoria
expresada cn cste trabajo, asi

i ( Pnrer - Pnd ) se refiere al interés técnico que en el afo produjeron las primas de retencion
efectivamente disponibles.

(i) (v2V +1aV ) 2 Serefiere a el interés téenico que se obtuvo en el aiio por un pardmetro de
estimacion de reserva media,

A fin de ser mas especificos se aplicardn los principios establecidos en la mecinica de estimacion
de Reserva no terminal, asi (i ) (1:2V + 11V )2, puede reexpresarse como (i ) (1/2) «2V + (i) (1/2)
-1V y en este orden de ideas, resulta que

(i) (1/2) 12V representa bajo ¢l concepto de proporcionalidad, el interés que genera la reserva de
retencion, que aln no puede liberarse al momento k=1/2 ,de manera similar (i) (1/2) v1 V se refiere
a el interés que genera la proporcidn que al mismo momento k, debe tenerse constituida del monto
final neeesario en t-1
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+ (i /2) Per, se reficre al interés téenico de medio aio que se genera de los recursos de prima neta
cedida al reaseguro, y aunque tedricamente son recursos que le corresponden al reaseguro por las
primas cedidas, en la prictica se aplica un mecanismo en ¢l que previo acuerdo, Ia aseguradora
retienc estos intereses de las primas cedidas al Reasegurador como un margen de garantfa para la
solvencia de la reaseguradora en la participacion de los siniestros y en cambio se compromete a
acreditar el interés que le corresponde a aquel por esta proporcion de recursos de los que no
dispuso y que tedricamente debid de tener a su disposicion, en sus contratos de ajuste, razén por la
que debe tenerse plenamente identificado, para posteriormente acreditario.

~ i t-1Vrea se refiere al interds téenico que por la disminucion que representan las reservas de
reaseguro cedido no tenemos obligacion legal de acreditar y por lo tanto puede disminuirse de los
recursos obtenidos por las reservas directas.

{i/2)1Vm Se refiere a ef interés de medio afio que obtuvo la reserva liberada por muerte
Los conceptos anteriores quedan registrados en el renglon 20

Es importante destacar que se desarrolld la interpretacion matematica de los puntos anteriores por
¢l objetivo propuesto, sin embargo en beneficio de fa simplificacion y de una asimilacidn de
conceptos, pudo utilizarse como principio que la expresion 11Wret = 1/2 (12V iV +DPn) -
1Vrea, significa conceptualmente una relacidn det tipo 1-1Wret = 172 (1.2 Veer + 111Vret + Pnieet), con
lo que lJos desarrollos anteriores sin  ser completamente explicitos algebraicamente,
conceptualmente son muy completos y nos Hevan a expresiones similares a las encontradas,

120. Interés Requerido | T ] | ]

La estimacién que genera e} renglon 15 ( Mortalidad Esperada sin incluir interés requerido ) y el
20 ( Interés requerido para mantener las reservas ), nos proporcionan en conjuiito el valor de la
abligacidn técnica que por mortatidad se esperaba enfrentaria la empresa, dicha cantidad se registra
en el rengtdn 21 como suma de los renglones 15y 20.

Considerando

Renglon 15 ={ [qXxretefe J+ Per } < { + Vi +t Viese }

Renglén 20 =i (Pnret-Pnd )+ (i) (12V+ VY 2+ (i/2) Per-(i)vaVeea+(i/2)1Vm

al sumar estas expresiones cncontramos

(qxreterc+Per-(tVarttViese }) 4 (()(Po ret < Pad)+ (i)(12V +1 VY2 + (i 712)Per -(3) 11 Veeat (i#2)( 1Vm)
Reorganizando

Guretelet (0 cer-Prd) +Per(1+(1/2))+ 0 G2V + V2] +{(R)( V)] - (1) 1 Veea - {tVm+1Vrese}

Para interpretar adecuadanente fa cxpresion anterior es necesario realizar un desarrollo previo que
nos de elenientos en términos semejantes y de ese modo cumplir puestra intencion.
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Sia qxretefe se le¢ expresa en funcion de las reservas medias tenemos

Parct + (1-1 Wretefe) - t\Wiretefe) y aprovechando su definicion las Wretefe cambian :

tiWretefe = CIW- ¢1Pnd - 1Via, y de forma andloga  «Wretefe= «W - Pnd - t Viea

y dado que a su vez W puede expresarse en términos de reservas terminales resulta en cada caso
tIW=(t-iPn +12V+11V)/2 y tW=(Pn+14V +¢V)/2

con las equivalencias anteriores es posible expresar a qaretete como

quretefe=Prret +{(( t-1Pn + 2V + 11 V) 2) - etPnd = 11 Viea) - [ (1P + 11 V+1V) 12) - tPnd - (Viea)
quretefe=Prret +{(( -IPn + 12V + 1.0V )/ 2) < 1Pnd = 1-tVrea - (IP0 4 11V 4+ V) 1 2) +1Pnd + 1 Viea)
Qaretefe=Prret +{(@-1Pn + 2V 411V ) 2) - (P04 11V V) 1 2) « iPid +1Pnd - 11 Vicat t Vica)
queetcte=Piret +H{(172 (tIPn + €2V + 1 V< 1Pn= 1 V-1V)) = [11Pnd - 1Pnd] = [1-1Vrea= t Vrea)
quretete=Pnret +[(1/2 (-1P0 - (Pn + 12 V-1V + 1 V <1V )] - [1Pnd - Pnd) = [1-1Vrea- t Vica)

Se ha desarrollado la expresion de qurerefe en los términos anteriores, para resaltar que aunque
clementos coma Pn, Pad o aun .1V, bajo una interpretacion estrictamente algebraica son el mismo
valor y su diferencia debe ser cero, en la realidad se ve influenciado por el comportamiento
especifico de la cartera en cada aiio, por ¢jemplo por salidas o incorporacion de asegurados, o por
el efecto de conceptos ya explicados como cancelacion rehabilitacion, aumentos de suma
asegurada etc, etc. por lo que la expresidn anterior permitird identificar ¢l efecto de estas
circunstancias, seri entonces juicio de quien desarrolle ¢l modelo ¢n especitico si desea utilizar una
expresion tan minuciosa o en términos mas simples, en opinion de un servidor dada la condicion de

volunten de una cartera es lo que nos permitird elegir por una u otra alternativa,

Para los fines de este trabajo se considerara una simplificacion a la expresion anterior y con ello
obtenemos

guretele=Pnret +{(1/2 (0 + 12 V- AV +1.t V <1V )] = [0] - [111Veea= t Viea]
Quretefe=Parec H(1/2 (Fe2 Ve cdV)]H[12 (11 V -1V )] = [t Vreas 1 Viea)

Lt ecuacion anterior corresponde a la desviacion que por ¢l uso de reservas medias se tiene en un
aio cualguiera para estimar la Mortalidad Esperada, expresada en términos de incrementos inedios
anuales Paret +[(1/2 (+ e2 V-V )]H12 (11 V - ¢V )], , tal y como se demostro en las adecuaciones
conceptuales, solo que afectada por las de reservas de reaseguro.~ [t1Viea- t Viea], también
expresado en incrementos anuales, por lo que es vilido decir que se reficre emonces a la
Estimacion de Mortalidad de Retencion Esperada
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empleando este valor en la ecuacién
Gxretereti( P ret-Pd) +Per(1+(i/2))+ i [(2VA eaV)2] + [(i/2)( tVm )] -(i) 11 Vrea - {tVarkiVresc}
tenemos

Prret +[(1/2 (+ 1:2 V- 10V )][H{172 (-1 V =tV )] = [114Vrea- t Viea) + i( Piver-Pd) +Per(14(i/2))+ i [(
2V + V2] # [(1/2)(tVm )] -(i) -1 Vrea - {tVim+tVresc)

a fin de simplificar las operaciones de Qxretele, Se reagruparan los términos
(172 (+ 12 V-tV {172 (1 V = V)], como +{(172 (+ 12V + 11V )] - (172 (1 V +V)]
entonces tenemos

Prret +[(1/2) (+ 12 VH 11V )] - [(1/2) (1 V +1V )] = [t-4Viea- « Viea] + i( Preet-Prd) + i [(12V + 3
1V)/2] +(i) t-1 Veea +PertPer(ir2))+ [(112)( tVm )]+ {tVmtiVrese}

Prret + i( Pnret)- i (Pnd) +[(1/2) (+ 12 V+ 61V i [(2V + 01V)2] -((1/2) @1 V +1V )] = [11Vrea- 1
Vrea] -(i) 1 Vrea +PertPer(if2))+ ((i/2)( tVm )]+ {(tVimhtViesc)

Poret (14 ) +{( v2 V4 1V Y2J(I4H) -[(172) G0 V + V)] = [t1Vrea= 1 Viea] (i) v1Vrea = §
(Pad)+Per+Per(i/2))+ ((1/2)( 1V )} {1VmHtVeesc)

Poret (14 1) +[( 2 V+ «aV )R21014) <[(172) (-1 V + V)] = taViea i ttVreat « Viea - i
(Pnd)+HertPa(i/2))+ ((i12)(«Vm)]- {1VmhVresc)

Pret (b 0 ) +[( 2 YV aV )R)(IH) -[(172) (0 V + V)] = [t1Viea (1+)] + t Viea - i
(Pnd)+Pert+Pey(i/2))+ [(i/2)(Vm))- (1Vm+tVresc)

Prret (14 1) +[( 1:2 V4 1V )2J(1#+i) = [11Veea (1+i)] =[(-1VRY V2 - 1 Viea] - § (Pnd)+PertPer(i/2))+
[(i72)( Vm )]+ {tVm+Vresc}

Priret (14§ ) H( -2 VIV Y2)(1+H) = [t Vrea (1+)] - [V +1V )2 -t Viea] - § (Pnd) +PertPer(i/2))
- Vet (i/2)( tVm) - tVrese

Pnret (14 i ) H( v2 V1V )2)(1+i) = [t-4Vrea (141)] <[4 VHY )2 =« Viea] - (Pod)+PertPer(if2)) -
1Vm(1-(4/2))- tVrese

[Prres +( -2 V+ 1V )2 = t1Vrea J(1 +i) '[_(I-IV":!V Y2 - v Vrea) - i (Pnd)+PertPer(i/2)) - (Vm(1-(i72)) -

tVrese

[Paret +( 2 Vo 11V V2« tiVeea J(F4i) <[(:1VHY )2 - t Viea] - i (Pod)+PertPer(i/2)) - tVi(1-(i72)) -

Vresc
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Es conveniente analizar la expresion anterior en sus componentes, y para ¢llo se aplicara sin mayor
predmbulo la teoria desarrollada en los capitulos anteriores.

En [Paret +( 12 V4 11V )2 -« 11 Viea J(1H) -[(t1V+V )2 - 1 Vies] puede considerarse que se ajusta al
modelo de estimacion de la mortalidad obtenido de la formula de Fouret, lo cual se nota si se
acepta que [Poret +( 1.2 V+ 1V )/2 = 11Vrea J(1+i) representa el total de recursos con que conté la
empresa en el aiio, incluyendo el producto financiero, mientras que -[(t1VHV )2 - « Viea] hace
referencia a las obligaciones técnicas que debe atender al final del affo, y este esquema corresponde
al modelo de Estimacion de 1a Mortalidad solo que en términos de retencion.

De hecho al separar [Paret +(1:2 V4 11V )2 = t1Viea J( | +i), en sus componentes se¢ observa que el
elemento Pnret se reficre a las primas de retencion y (12 V4 1.1V )2 = .1 Vrea corresponde a la
Reserva de Retencidn registrada al fin del ejercieio del afio anterior, a su vez (12V+1aV )/2esun
indicador de la reserva directa promedio de que se dispusé en dicho periodo, consecuencia del uso
de reservas medias y - -1 Vrea ¢s por supuesto la parte de la reserva que en ese aio se cedid al
reaseguro, de forma andloga se interpreta a la reserva de retencion de registro del aiio actual -[(i-
IVHV )2 - 1 Viea).

Por otra parte los términos adicionales - i (Pnd)+Per+Per(i/2)) - WWm(1-(i/2)) - (Vresc son en este
moluento un exceso que conforme s¢ avance en el analisis de los anexos se compensaran, no
obstante a continuacion seflato el significado que cada uno tiene

-.i (Pnd), es el interés que debe disminuirse al total que generan los recursos téenicos de retencion
, como consecucencia de las partes de prima neta que no ingresaron a la compaiiia en el momento de
corte, a consecuencia de polizas con forma de pago fraccionadas

+Per ,corresponde a las primas que se ceden al Reasegurador y que por lo tanto no deben
considerarse como pirte de los recursos que generan rendimiento, pues en un punto especifico
tendran que otorgarse al Reasegurador.

+Per(i/2), se refiere a la parte de interés téenico que por medio afio generan las primas cedidas al
reaseguro, el cual se mantiene en la empresa pero se acreditard al Reasegurador.

- tVm(1-(i/2}) Se refiere a la reserva que de cada siniestro la aseguradora constituyd y empleo para
atenuar la Siniestralidad del afio y al interés que por medio afio obtuvo ese recurso en la empresa.

- tVresc Se refiere a la reserva que la empresa empled para el pago que por concepto de rescates
realizé en ¢l afo

Con la informacion expresada podemos simplificar la expresion original en
[qxra] - i (Pnd)+PertPec(i/2)) - 1Vm(1-(i/2)) - (Vresc
Asi queda demostrado que la suma de los renglones 15 y 20 expresa la monalidad de retencion

esperada técnicamente, considerando algunos clementos adicionales mismos que deberdn tenerse
presentes para los siguientes puntos a desarrollar..
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Este resultado se anota cn ¢l rengl6n 21, es interesante tener presente que si fuera de interds del
lector de este trabajo conocer estos pardmetros sin considerar la influencia del reaseguro, bastaria
con eliminar los conceptos referentes a este como las reservas cedidas o las primas cedidas.

f21. Mortalidad Esperada. | | | J I

En el Capitulo I en la seccion denominada Base Técnica se sefalaron las caracteristicas
especificas que ticnen los llamados beneficios adicionales y se seilalaron definiciones, alcance y
base matematica que les da sustento, asi utilizando la similitud que tienen con las bases del al plan
bdsico, se analizard en esta parte ¢l resullado operativo que cada beneficio toma para la
cartera, Esta divido cn 3 incisos y en cada uno agrupa diferente modalidades de un beneficio,
que tienen como rasgo comiin, hacer referencia a un tipo de evento especifico ue les da
origen, asi por ejemplo ¢l inciso c) Invalidez ( Vidas Activas), resumira los datos de coberturas
como excencién de pago de primas, pago anticipado de la suma asegurada, rentas por invalidez,
ctc. que se otorgan al presentarse el evento de invalidez en la poblacién activa, o bien cn el caso de
accidente hara referencia a los diferentes modos de cobertura como Muerte Accidental, Muerte
Accidental y Pérdida de Miembros, Muerte Accidental Colectiva, ctc..

El objetivo a alcanzar es identificar la forma en que en esta seccion se presentan los
conceptos del modelo AACS

| VL.3.1:3 ‘Beneficios de Invalidez: (:Vidas Aetlvas ) - o000

Se iniciard el andlisis anotando la representacion que it cada elemento seiialado en esta seccion se
dard para encoatrar la relacion con la teoria expuesta en los capitulos anteriores

CONCEPTO SIMBOLO | COLECTIVO GRUPO TOTAL
22. Reservas Medias al 31-Dic- aiio 111 Winva
anterior
23.Primas netas del ailo actual Pninva
24.Total 111 Winva +Pitinva
25. Reservas Medias al 31-Dic- afio
actual 1 Winva
26, Monto de Sinicstros ocurridos
en el aio actual So inva

La relacion de los elementos de los renglones 22 y 23 es inmediata, de este modo 1-tW inva+ Ptlinva
(renglon 24), hacen referencia a los recursos con que se cuenta para atender esta responsabilidad 1
Wiava corresponde al importe que se debe constituir como reserva al fin del periodo, mientras que
So inva ( renglén 26) representa la Siniestralidad que por este mismo concepto sc tuvo en el
periodo.

La Siniestralidad a que se refiere este inciso, serin los valores presentes de las primas que exenta ¢l
contrato ( en el beneficio de BIT), o las rentas para pagar la suma asegurada por pago anticipado
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(IPSA) y cn general al importe que signifique el total de las indemnizaciones que por este concepto
s¢ otorguen.

De este modo nos encontramos por un lado con los ingresos que genera la cartera para hacer frente
a sus obligaciones técnicas y reales, asi sc ticne una expresion de comparacion del tipo Ingreso -
Egreso, que corresponde a la definicion simple de utilidad o pérdida,

tWinva + Pniinva - (¢ Winva + Sojinva )

Otra forma de interpretar la misma expresion seria agruparlos de acuerdo a la férmulx de
Fouret para In estimacion de 1a Mortalidad, que para este fin tomara el concepto como Estimacién
de Siniestralidad del Beneficio.

(1 Winva+ Pilinva- 1 Wiwa) - Soinva

se recontoce de inmediato en -1W inva + Pniinva -1 Winva, el modelo de Fouret, por lo que pucde
interpretarse a esta expresion como una qx del beneficio, que se obtiene por considerarse una tasa
de rendimiento por inversion nula, y si aceptamos este punto , los valores expresados en ¢l ancxo
corresponderdn a ( (X inva - S0 iwva ), modelo que concuerda plenamente con el desarrollado en la
teoria del modelo AACS, solo que aplicado para el beneficio especifico de invalidez, misma que
se registra en el renglon 27.

u27.UliIidad o Pérdida por Inv.Act iqx iva - Soinva J l ]

[V1.3.1,4 Beneficios de Invalidez ( Vidas Incapacitadas )

La poblacion en estudio al hablar de vidas incapacitadas se reficre a el comportamiento y efecto
que tienen quicnes ya son invalidos (incap) y por este estado significan ain una obligacién para la
cartera, por lo que este inciso de la seccion de invalidez debe de revisarse con un detalle de
interpretacion muy especifico.

CONCEPTO SiMBOLO COLECTIVO GRUPO TOTAL

28. Reservas Medias al 31-Dic-

a jor i g interé .
lo anterior incluyendo interés 1 Wincap( 1+ i)

requerido

29.Monto de Siniestros Qcurridos

en el aio actual. Soincap
30.Total t-t Wincap(} +i)+S0incap

El renglon 28 se refiere a los recursos en términos de reserva con que se cuenta para lacer frente a
las obligaciones de [a empresa incluyendo el interés técnico que en el afio le corresponde, mientras
que el renglon 29 (Siniestros del aio), se refiere al valor presente de las primas que la Cia reconace
deberi exentar mientras el asegurado se mantenga en este estatus, o ¢l de las rentas para pagar en el
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futuro por algiin beneficio de este tipo y en general el valor presente de las indemnizaciones que
por este concepto deberin de otorgarse y que la empresa evaliia para garantizar su pago cuando
sean exigibles, por lo que debera transformarse en una reserva por la obligacion adquirida, en cste
orden de ideas, el valor del siniestro no debe considerarse directamente como un egreso, sino como
un recurso disponible a futuro.

En este concepto de siniestros no se incluyen los pagos de suma asegurada en una sola exhibicion,
pues en el momento en que indentnizaciones de este tipo se liquidan se libera de dicha obligacion
a la cartera.

Debe tenerse clara la relacion entre los conceptos que sefialan el renglon 26 y 29, en el 26 se
reficren al valor que la Siniestralidad por invalidez toma y su impacto sobre los recursos que para
cubrir estos beneficios se generan de la poblacién de activos, mientras que en el renglén 29 se
pretende reflejar este concepto resaltando que el mismo es una obligacion que serd exigible de
forma gradual en varios ailos, por lo que al traducirse esta obligacidn como una reserva tendrdn un
comportamiento en general decreciente, al irse liquidando los pagos a que se compromete ¢l
asegurador ante el cliente, es decir al liberarse gradualmente de 1a obligacidn contradiga.

Si se observan los elementos que se describen a continuacion descubriremos un punto de apoyo a
lo dicho anteriormente

31. Reservas Medias al 3 1-Dic- afio
actual t Wincap
32. Pagos Vencidos durante el afio
actual t PVincnp

Tanto ¢l concepto Reservas Medias al 31-Dic- afio actual ( renglén 31 ), y los Pagos Vencidos
durante el aflo actual (renglon 32 ), se reficren el primero a la obligacion que actuarialmente se
determina aun persiste como exigible para aifos futuros, mientras que el segundo refleja como la
empresa esta haciendo frente de forma efectiva a su compromiso ante el cliente a través de los
pagos correspondiciutes y en general el primero y el segundo son los egresos que la compaiiia
realizo en el ario.

Agrupando Ips Ingresos y Egresos de este apartado tenemos

= (1Wincap (lI+1) + Soineap ) = ( 1 Wincap +1PVineap )
reorganizando los participantes tenemos

= (LIWincap (1+1) + Soincap ) - 1 Wincap -1 PVineap )
= (tI1Wincap (14+1) -tPVincap - tWincap ) + Soincap

donde

tI1Wineap (141 ) debe interpretarse como los recursos rotales con que s cuenta para atender sus
obligaciones adquiridas en afios anteriores.



-t PVincap Representa los pagos que especificamente se realizaron en el afio como consecuencia
de la responsabilidad adquirida.

= t Wincap Es la obligacidn que en términos de reserva debe mantenerse para atender las
obligaciones que ain son exigibles.

De hecho la comparacion (11Wincap (1+1) - tPVincap - t Wincap ), nos muestra la suficiencia
que la reserva et Wineap (14 1), toma en la aplicacién real del pago de sus obligaciones

Soincap  Son los recursos adicionales que en ténminos de reserva servirdn para afrontar las nuevas
obligaciones que en esc periodo en especifico se adquiricron

Por la especifica conceptualizacién que se ha desarrollado de los elementos involncrados en esta
seccion, el principio de asociacion de elementos establecido a través de la ecuacion de Fouret no es
tan directa en su aplicacion, sin embargo consideremos fa expresion inicial de esta seccion

= (t1Wincap (1+1) + Saincap ) = ( tWincop +¢PVincap )
reorganizando sus elementos

= (1 1Wineap (I+1) + Soincap = «Wincap ) =t PVincap

= ( Soincap + tiWincap (1+i) = 1 Wineap ) - 1 PVincap

para lograr el objetivo ofrecido, debemos retomar los clementos de la expresion anteriar
considerando la naturaleza de estos, y tomando esta interpretacion asemejarlos con la expresion
tradicional de la formula de Fouret
Soincap , aun cuando se refiere al valor presente de obligaciones futuras que la empresa constituird
como una reserva, toma las veces de las primas netas del periodo, pues al igual que aquellas
representa los ingresos que en conjunto con las reservas que ya se tienen constituidas servirdn para

hacer frente a las obligaciones esperadas.

1-iWincap (14 1 ) Se refiere al valor de las reservas del afio anterior incluyendo el producto
financiero del afio, que servira para hacer frente a las obligaciones adquiridas en otros aios.

= 1 Wineap Representa el valor que al final del ailo debe quedar constituido atin como reserva para
atender al total de obligaciones adquiridas por la empresa.

- t P Vincap Son los montos que se tenia caleulado debian efectuarse en ese aio en especifico, para
atender su responsabilidad adquirida y en estricto sentido se reftere a la parte de la reserva que
debia aplicarse en beneficio del cliente es decir toma las veces de la Sivicstralidad del afo.

De acuerdo al razonamiento anterior, es posible considerar una estimacion del tipo gx, por lo tanto
resulta (Qxincap - (I’ Vincap)
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Se cuenta en este momento con los clementos suficientes para obtener la utilidad o pérdida que este
concepto significa, ya sea aceptando la formula de Fouret o bien por la comparacién de Ingresos
contra los Egresos, dicha cantidad se registra en el rengién 33,

Incap.

33.Utilidad o Pérdida por Inv

(VI35 Beneficios

en el aflo actual

CONCEPTOQ SiMBOLO COLECTIVO GRUPO TOTAL
34, Reservas Medias al 3{-Dic- aio 11 Wace
anterior
35.Primas netas del afio actual Phiace
36.Total t-1 Wace +Pliace
37. Reservas Medias al 31-Dic- affo
actual t Wace
38. Motite de Siniestros ocurridos Soace

39.Utilidad o Pérdida por
Accidente

X ace - Souce

A fin de evitar ser repetitivo y debido a la similitud que esie inciso liene con el de Invalidez Vidas
Activas no se especificard punto por punto su interpretacion al considerar que esta es idéntica a la
expresada, pero ahora con la distincidn de tratarse del beneficio de accidente,

Los resultados obtenidos en este anexo se combinardn con la informacion que en el anexo
Actuarial  A.L.2. se tendrdn y con ellos se buscard completar los elementos suficientes para
demostrar que estos inforntes se ajustan al modelo AACS,
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VL.3.1.6 Consideraciones Finales

Es importante sefialar que el instructivo de llenado de este formato, al referirse a los conceptos
que han de tomarse e cuenta para el llenado de la seceion del inforime A.1.1 referida a Beneficios
Adicionales, no marca disminucion a los valores de tipo directo de primas par concepto de
cesion al reaseguro, por lo que al hablar de reservas, primas netas y siniestros, e esta seccion se
refiere a valores de cartera directa..

Al atender ¢l mencionado instructivo, existen dos heclios importantes de destacar como critica al
anexo Al.l., el primero se reficre a que aunque no se marca de forma especifica, tanto las primas
como las reservas de los beneficios adicionales, son parte de un proceso de inversion para acreditar
el interés téenico que les corresponde, por tanto este valor debe considerarse como un elemento
dentro de esta seccién para estimar correctamente la siniestralidad para cada beneficio y como
consecuencia debe disminuirse del interés que la compailfa logre por sus inversiones.

El segundo punto radica en el hecho de que los conceptos de Primas cedidas y Rescrvas de
Reaseguro Cedido se manejan de forma global, esto ¢s sin distincion por tipo de cobertura y las
mismas se disminuyen de forma global al beneficio basico y este hecho es importante, pues aunque
se analizaran los esquemas respetando su forma actual, debe tenerse muy presente que al
disminuir las primas y reservas cedidas al reaseguro de manera global a las primas y reservas
de vida, estamos disminuyendo ficticiamente las primas y reservas de vida en una proporeidn
que corresponde a los beneficios, lo cual significa que no estamos visualizando e! efecto del
reasegnro ni en vida ni en los benceficios adicionales de mancra correcta y aunque el efecto
algebraica al final es el mismo, la observacion especifica no es tan clara

VL.3.2 Andlisis al Anexo Actuarial A.1.2. Resullado de las Operaciones por Seguro.

Al explicar Ia relacion de los clementos del anexo A.1.2, se obtendra la informacion adicional
necesaria para demostrar que aiin cuando no esta determinada de forma explicita la refacion de sus
clementos, 1a combinacion de este anexo con la que ofrece el AL, forman un modelo que analiza
el resultado de una cartern de seguros, de acuerdo al Modelo AACS.

La mecinica a seguir en este ¢jercicio de andlisis serd similar al del anexo anterior, con Ia salvedad
de que al existir una mezcla de elementos actuariales y comables, se dari una natacion segin sea
el caso, en simbolos de acuerdo a su sipgnificado actuarial y en el caso de datos contables se
liara referencia a las cuentas de registra de las que se puede tomar la informacion que el anexo
requicre para su {lenado.

Is necesario tener presente una los conceptos mencionados para la operacién de la epresa que s
reficren a primer aiio y renovacion, mismos que ya fucron desarrollados. Considero prudente esta
aclaracion a fin de evitar explicaciones repetitivas en cada punto del desarrollo donde sea explieita
esta division.
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[VI3.2.1 Primas ]

Aun cuando cn anexo solo sefiala el titulo mencionado, considero mas representativo llamar
lnstrucciones para calcular El Recargo sobre Primas.

CONCEPTO SiMBOLO COLECTtVO |GRUPO TOTAL
1.Primas de Primer afio emitidas en 5201+5205
el periodo Vida y Beneficios
2.Primas de Renovacién emitidas 5203

[

520145205 +5203+
4. Total de Primmas Emitidas, P flex

Pneras del Rengldn |
5. Primas netas de primer aflo

Pnetas del Renglon
6. Primas netas de renovacion 2
- - — deT gl

7. Primas netas de plan

Pneias del Renglén
8. Total de Primas Netas 4

El renglon 4 se refiere al total de primas que la empresa registro en el ejercicio y se supane son de
las que s¢ dispuso como parte de los recursos para enfrentar su operacion, estas primas de registro
se componen de las primas que la compaiiia considera fueron pagadas o estan en periodo de espera
de pago de primas y de estas de acuerdo a la teorfa desarrollada, independientemente de la férmula
exacta que tenga para su determinacidn, en términos generales responderd a la equivalencia PT=Pn
+ Gat Co , misma que permite obtener la expresion PT - Pn = Gat+Co y que se interpretard camo
"si a la prima emitida (que tedricamente corresponde exactamente con las determinadas en la base
técnica), le disminuimos sus correspondicutes primas netas, obtendremos los recargos por
conceptos de adquisicion y administracion que se establecieron en el modelo matemdtico™, y que
deberfa tenerse para enfrentar la operacidn, la equivalencia mencionada explica por que al efectuar
la operacion renglén 4 - renglén 8, sc le considera como el valor esperatto de los recargos sobre
las primas esto es Gut+Co y los inismos que se anotan eu el renglon 9

rengldn 4 - renglén 8
9. Recargo Sobre Primas GatCo
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Es oportuno destacar que para la determinacion de las primas netas debe considerar que las
primas de registro incluyen de manera global tanto las del beneficio bdsico de vida como las de
beneficios adicionales y extraprimas, asi como las primas completas o fracciones segin
corresponda a la forma de pago, en geacral, corresponden a las primas netas de todas y cada una
de las primas que por la operacién de la cartera ticnen reflejo en el registro contable, en el
periodo de estudio.

El manual de ltenada menciona como tales a Primas anuales y fraccionadas de negocios emitidas
en ¢l cjercicio ya sca de primer aflo o renovacion vigentes al 31 de Dic. ( puede incluir primas en
periodo de gracia ), fas fraccianes de primas pendientes para completar la anualidad de negocios
emitidos el ejercicio anterior que ingresaron a la empresa el afio actual , las primas de negocios que
por cancelacion no se mantuvicron en vigor al fin del afio, o bien que se rehabilitaron en el aito,
etc., que puede natarse cumplen la idea general mencionada en el parrato anterior.

Por otra parte resalta el hecho de que si fuera factible la separacion de las primas de registro en los
grupo de beneficios que la componen, la determinacion de las primas netas seria mas precisa sin
embarga el que no exista esta distincion no es obstdculo para lograr nuestro proposito, solo debe
tenerse presente esta situacion,

La determinacian de las primas netas es wna tarea nada simple de realizar, por to que en muchos
casos se recurre a una estimacion de su valor en beneficio del soluciones pricticas, aungue la
exactitud del resultado dependerd de lo veraz que sea e} método de determinacion y la eleccian de
este estard directamente relacionado can la calidad de informacion de la que se dispone y de lo
exacto que se desee sea el resultado que se ofrecerd.

No es sujeto a discusion ef método a emplear, o que debe tenerse muy preseme es {a importancia
de lograr un dato lo mas preciso posible a este respecto y consecuentemente ser veraces en la
comparacion de los recargos que de acuerdo a la base técnica fueron considerados en las primas de
registro con los valores reales que estos conceptos toman en ta operacion de la cartera

{V13.2.2 Gastos |

Aun cuanda el anexo solo sefiala el titulo mencionado, considero mas representative Hamarle
Instrucciones para cateular la Utilidad o Pérdida por Gastos y de ese modo destacar el objetivo
de esta seccidn.

£} valor supuesto de estos concepto se obtuvo en fa parte | de este anexo, para determinar el valor
real de estos pardmetros se utilizarin las cantidades que en fos registros contables se tienen; las
cuentas correspondientes las se anotan cn cada renglon respectivo
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CONCEPTO SIMBOLO COLECTIVO | GRUPO TOTAL
+5130+5131-01
10.Comisiones a agentes por [ *5131-02¢5131-04

primas de primer ailo +5131-05+5133-01
+5133-02+5133-04

+5133-05
11.Compensaciones a agentes por| 5132-0[+5132-03
primas de primer ailo +5134.0145134-03
12.Comisiones a agentes por| S5130+5131-03
primas de renovacion +5133-03
13.Compensaciones a agentes por
primas de renovacion 5132-02+5134-02

14.0tros Gastos de Adquisicion 5135+5 I:*t6+5l37-
0

+5137-02-+5137-03
+5137-04+5137-05
+5137-06+5137-08
+5137-09
Suma de Renglones

15.Total Gastos de Adquisicion 10+1[+12+13+14

La conceptualizacion de los renglones 10 y 12 (Comisiones a ageates), es inmediata al referirse a
primas de Primer affo y Renovacion, en el caso de los renglones 11 y 13 al aplicar el término
compensaciones se reficre a incentivos que en adicion a las comisiones se ofrecen como un
estimulo al agente al cumplir ciertas condiciones establecidas por la empresa, como renovacion de
un cierto monto o porcentaje de primas, niveles de produceion, niveles de cobro efectivo de polizas
etc., etc. y que en general se conocen como Bonos, o Premios

De maneras similar que con las primas, ¢l registro contable menciona aqui el importe total que por
concepto de comisiones o compensaciones enfrentd la cmpresa en el ejercicio, cabe aclarar que en
la determinacién de recargos técnicos se considera a todas las primas sin ninguna especifica
distincién, aunque vale la pena mencionar que en la realidad, algunas primas ingresadas no otorgan
el importe total que se tenia calculado como comisiones, ya sca por cesion de este derecho en
beneficio del cliente como una reduccion al costo o por que el caso en especifico no tenia agente,
pero que sin embargo, se considera que desde el punto de vista tedrico debia tenerse alguna
obligacién por comisiones sobre ellas, o bien al menos significaron un gasto administrativo, que
deberia compensarse con la parte que a etlas correspondia cubrir en beneficio de la operacion de la

cartera.

Aun cuando cabe también fa posibilidad de que la diferencia mencionada en el parrafo anterior, sea
debido a que se otorga un valor por encima de lo calculado, csta condicion sufre una
autorregulacion por las disposiciones que en términos de sancidn establecen las autoridades para
corregir estos casos, bajo el criterio de existir entonces una competencia desleal, pues al incidir
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direcmmenrc en el cogtg esle Concepto y olorgarse yyy Valor por eicima de |, Seffalado ey la base
téenica, algin otrg rubro egtp siendg afectadg o Sacrificado Sin tenerge Justificado U impacto op el
costo, taf y Como debj, hacerse,

El renglén 14 g, refiere 5 Crogaciones que se realicen POr publicigay y Propaganda, congresog
scminarios. reservas pary Castigo poy anticipg 5 los agentes, ele, existep costos relacionadog con
este Concepto que dap lugar 4 |, Polémicy, por ejemplo, la ndming de log adminislmdorcs de Ja
parte Comerciq| édeberiag o 110 considerarg, “omo gasty de adquisicis, € incluirse en este renglon?,
N0 se pretenda dar solucidn g €Sl tipo de discusiones Pues existey argumentos , favor Y en contry,
0 mi opinjsy Una parte oy osto debier, Considerarsq en este renglon y olra en gastos de
Operacign; sefalamog este aspecq que puede o eXtensivo g Olros gastog de Ia eMpresa, para
resaliar |, IMportanciy que toma ¢f conocer of criterio que las dreag contables establecey , este
respecto a) analizar Jog resultados.

Para fipes de cste ejemplo ) resultado que Marca of renglon 15 g0 Tepresentars por G Abg

los pastos de operacion, g debe consideryr qQue |a asignacign de Jog Mismog
Seneralipente depender de Ia clnsiﬁcacidn Y método que s;j, @ contable, pues comg gp ha
icha ung clasificacigy, directa de los wisma j a fue discutid en piagings

teriores, por lo que Para el repig nsultar af geen contable on
el imporge qQue Proporcionalmente «

Jastos de Operacion
( sin derecho de Poliza)

Operacion

Es t‘mponnnte seflalar gy caract Dereclio de poliza, Pues éste gepe
dismiuuirsc de} importe globa| + Ples este Concepto fepresenta yp,
recuperacioy que sobre Jog Bastos tiene ), Compaiijy y que de Manerg inmediag, 5S¢ obticne g4
iidicionarge el derechg de poliza fomo un sopye €0sto a la primg,

Se utilizarg como representacicy go €ste concepto ¢ ADM

El Tota) de Gastos g decir @

ADM 4+ ADQ sery simplcmcnre la sumga de Jog Concepros
obtenidos ¢y, los renglopes 15y

8.
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El modelo base de cste trabajo, efectia comparaciones entre los valores reales y los supuestos de
los conceptos de influencia en el resultado de la operacién del seguro, en este caso es una expresion
del tipo [(Ga + Co) - (G ADM + G ADQ)] y dado que ¢l propdsito es mostrar que ¢l informe
cumple con este esquema, considero que tal intencion se cumple al realizar la operacion que seiiala
la difercncia cntre el renglon 9 y el 19, dicha equivalencia se utilizard en la determinacion de la
utilidad o pérdida cn gastos, el resultado que define el renglén 20 se reficre a esta expresion

20.Utilidad o Pérdida en Gastos Renglon 9 - 19 :I“ - B

{VL3.2.3 Intereses i

Aun cuando el anexo solo sefiala el titulo mencionado, considero mas representativo Hamarle
Instrucciones para calcular la Utilidad o Pérdida por Interese y de esc modo destacar el objetivo
de esta seccion.

Se seiialaron en el capitulo 111, algunos puntos que sobre el producto financiero debian considerarse
y de la que solo se mencionara que asi conio serfa muy dificil determinar [a reparticion exacta que
en los gastos de operacion debe realizarse, en el caso del producto financiero la situacién se repite,
pues la empresa conoce los rendimientos obtenidos, pero la que a cada producto, ramo u operacion
corresponde s muy complejo, ante cllo es recomendable realizar una estimacion de cste valor, sin
embargo serd muy importante consultar a las drcas financieras y contables para determinar el
mecanismo mds exacto para obtener los productos financieros netos que corresponda a la cartera de
estudio, y los mismos deben de registrarse en el renglén 21,

CONCEPTO siMBOLO CCOLECTIVC | GRUPO TOTAL

21 .Productos financicros netos
22.Total de interés requerido para
mantener las reservas.
23.Dividendos  acreditados  por
excedentes financieros 5155-01+5155-02
24:Diy: ¢ acreditado. i :

Flexibles:” Bl
25.Interés por Primas Retenidas del| 5109-01 +5109-02
Reaseguro Cedido
a) del pais 5109-01

b) del extranjero 5109-02

26.Interés por Primas Retenidas del | 5110-01 +5110-02
Reaseguro Cedido del Tomado
a) del pais 5110-01
b) del extranjero 5110-02

La cantidad registrada ¢n el renglon 21, ofrece una vision general de los recursos obtenidos por
rendimiento de las inve'siones en el aio, pero de estos potenciales recursos debe de realizarse la
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asignacion que es reconocida por la empresa como nna obligacién y que se engloban en los
renglones del 22 al 26.

En particular en el renglén 22 deben anotarse los conceptos obtenidos en el anexo AL, en et
Renglon 20, estoesi(Pnret-Pnd )+ (i) (t2V + VY2 +(i/2) Per-(i) 11Veca + (i /2) Vi,
asi la naturaleza de los conceptos marcadas en los renglones 23 y 24, es tan directa que no requiere
mayar explicacion, en el casoe det 25 y 26, se refiere a un mecanismo de tipo préctico en ef que la
aseguradorn retiene una parte de las primas cedidas al reasegurador como un margen de garantia
para la solvencia de ta reaseguradora en la participacion de los siniestros y por fo tanto debe de
acreditar ¢l interds que le corresponde a aquel por esta proporcién de recursos de los que no
dispuso y de tos que tedricamente debid de tener a su disposicion..

El resultado final nos mostrara el diferencial que tiene el interés real contra ¢l requerido por sus
compromisos asumidos explicita o implichamente y que dada la conceptualizacién que en el
desarrollo de la farmuta de andlisis actuarial se reatizé sobre el aspecto de productos financieros
podemos seiiatar que la operacion del renglon 27 corresponde a la expresion

(F- i(Pnrt-Pud)+(i) (2V+VY2+(i/2) Per-(i) t4Viea + (i / 2) 1 Vm) - renglén 23 -
renglon 25- rengldn 26

. k3 .y .
A fin de ser consistentes con una representacion afgebraica, a los elementos .- renglén 23 -
renglén 25- renglon 26, (que se refiere a otro tipo de obligaciones por intereses que la empresa

reconoce) se representard como -ii, asl

(V- i(Paret-Pad )+ (i) (e2V VY 2+(i/2) Per-() etViea+(i/2) «Vm) -ii

Renglones 21

27. Utilidad o Pérdida por Interés

(22+23+24+25+26)

[Vi324 Mortatidad J

Aun cuando e} ahexo solo seifafa el itulo mencionado, considero mas representativo llamarle
instrucciones para calcular fa Utilidad o Pérdida por Mortalidad y de ese modo destacar el
objetivo de esta seccidn.

CONCEPTO SIMBOLO COLECTIVO | GRUPQ TOTAL

28 .Martalidad Esperada
29.Siniestros Pagados en ef aflo $141-04+5141-02
(sin incluir beneficios adicionales) | +3141-03+5141-04
30.Reservas  terminales liberadas «Vm

por muerie
31. Costo Neto de Sinjestros Renglon 29-30
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Es importante notar que el valor de Mortalidad Esperada se obtuve en el Anexo A.l.Ly
corresponde a (QuretefetPer- {1Vt Vresc}) +(i)(Pn ret - Pnd)+ (i)(2V + w1V)2+ (i 22)Per (i) v
1Vreat(i/2)(1Vm)

El renglén 29 se refiere a los siniestros del seguro directo unicamente del beneficio de vida es
decir bajo nuestra notacion So que al combinarse con ¢l valor del renglon 30 genera una expresién
del tipo (So-t Vm), a la que sc define como el costo neto de siniestros ( renglén 31).

A la diferencia del renglén 28-31 se le lama Utilidad o Perdida por mortalidad, y se registra en el
renglon 32, esto es finalmente

(qxreteretPer-{1VmttVrese) J+(i)(Prret-Pnd)+(i)(-2V+ 11V)/2+ (i 12)Per -(i) 1t Vreat+(i/2)(tVm)-(So-
tVm)

32.Utilidad o Pérdida en Mortalidad | Renglén2831 [ | | |

[ V1.3.2.5 Utilidad en Contratos de Reaseguro J

El andlisis de esta seccion hace necesario tener clara la interpretacion de los tipos de Reaseguro
que se han mencionado en este trabajo, para evitar asi una explicacion repetitiva sobre la
conceptualizacion que se dard a los elementos de este inforte, pues en general son similares y solo
se diferencian por su efecto positivo o negativo como ingreso o egreso de los recursos de la
empresa, al considerarse dentro de uno u otro tipo de contrato, de este modo la interpretacion
positiva o negativa de las primas cedidas, las comisiones de reaseguro, los siniestros recuperados y
la participacién de utilidades que la empresa considera se basa en el tipo de contrato de que se
hable.

El caso de la participacion de utilidades, por ejemplo implica que deberd considerarse como
ingreso cuando la aseguradora lo reciba como retribucion al resultado que el reasegurador obtuvo
de su propia cartera (considerando a la aseguradora de manera individual o en conjunto con las
carteras de otras aseguradoras.), o como un egreso cuando es la ascguradora la que obtuvo
beneficio por la cartera asumida y tendra. que considerar a la participacién de utilidades como una
obligacion (egreso), liquidable a los participantes.

£2l formato que toma el Estado Actuarial de Pérdidas y Ganancias que se esta analizando considera
una seccion para cada uno de los tipos de mecanismo enunciado y la influencia que en cl resultado
final tienen las diferentes modalidades de reaseguro, para estar en posibilidades de emitir un juicio
sobre el efeeto que los contratos de reaseguro tienen en la operacion de la cartera.
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[ V1.3.2.5.1 Reaseguro Cedido

CONCEPTO

SiMBOLO

COLECTIVO

GRUPO

TOTAL

33.Primas de primer afio cedidas
€0 reaseguro

a) +b)

a) al Pals

5101-01+5105-01

b) al Extranjero 5101-02+5105-02

34.Primas de renovacién cedidas a)+b)
en reaseguro

a) al Pals 5103-01
b) al Extranjero 5103-02
35.Comisiones por Reaseguro a) +b)
Cedido

a) al Pais 523101
b) al Extranjero 5231-02
36.Comisiones a Intermediarios a) +b)
por Reaseguro Cedido

a) al Pafs 5140-01
b) al Extranjero 5140-02
37.Participacion de Utilidades a) +b)
por reaseguro cedido.

a) al Pais 5233-03
b) al Extranjero 5233.02
38.Siniestros  Recuperados por a) +b)

Reasegure Cedido.
a) al Pais

5241-01+5343-01
+5243.02+5245-01
+5247-01+5249-01
5241-02+5243-02
+5243-04+5245-02
+5247-02+5249-02

b) al Extranjero

En ¢l cuadro anterior se mencionan los participantes de la operacion del reaseguro cedido y dado
que en los capitulos precedentes, se describid ya la interpretacidn y naturaleza de los mismos, solo
sc subrayara si estos seran considerados como ingresos o egresos para la cartera, asi se refieren a
ingresos Comisiones por Reaseguro Cedido + Participacion de Utilidades por reaseguro cedido +
Siniestros Recuperados por Reaseguro Cedido y se consideran como Egresos a Primas de¢ primer
afio cedidas en reaseguro + Primas de renovacion cedidas en reaseguro + Comisiones a
Intermediarios por Reaseguro Cedido »

Asi los rengloaes 33 y 34, al agruparse arrojan como total las Primas Cedidas al Reaseguro que la
empresa realizo en el cjercicio, eslo es PCR, mientras que el 35 se refiere al ingreso que
teéricamente obtiene como campensacion en forma de comisiones, por haber cedido las primas,
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esto es CR, el rengldn 36 habla de las camisiones que la aseguradora puede llegar a pagar a su vez
a un “agente de reaseguro”, por su participacién para colocar los riesgos cedidos con un
reasegurador y la representaremos como de igual forma Srr, se obtiene de la informacion del
renglén 38 y finalmente el renglon 37 representa la Ur

Aplicando la interpretacion algebraica de cada participante y la relacion que sefiala el manual de
llenado resulta

CR+ Ser+Ur- (Per + G ADQr)
desarrollando y reorganizando
-Pcr- G ADQr + CR + Sir + Ur

Es importante seiialar que debido a que en el informe A.1.1 en la Mortalidad Esperada, se wtilizé el
concepto de Reservas de Retencion, (esto es disminuyendo a la reserva global la de reaseguro).
significa que ¢l concepto incremento de la reserva de reaseguro estd considerado en otra seccion de
este informe, con ¢l cual podria realizarse una simplificacion en términos del modelo de Fouret

mediante una qx.
Renglones
35+37+38-33-34-36

39. Utilidad o Pérdidas por
Reaseguro Cedido

Por lo sefalado en el parrafo anterior , cabe destacar que aun cuando en un informe como ¢l que
estamos analizando no se marcan relaciones de los elementos de forma explicita, como en el
madelo inatemitico que se desarrollo en la teoria del capitule Ill, es muy probable que se
encuentren considerados en uno u otro punto de manera implicita o explicita, lo que debe
contemplarse en todo momento es que si esta condicion no se cumple, la inforinacion que se
obtendra no nos permitird un juicio actuarial.

f
{

Esta parte merece un comentario especial, en el modelo desarrollado de hecho no se expresé un
apartado que se refiriera a el reaseguro tomado, la razon de ello es que las obligaciones que de este
tipo se asumen se equiparan con obligaciones del seguro directo, pues la aseguradora las toma
como tales y por lo tanto su andlisis puede desarrollarse incluyendo en los conceptos a que s¢
refiere ¢l seguro directo los correspondicntes al seguro tomado (primas, reservas, etc.). o bien
realizar un apartado especial para este concepto

En nuestro caso de estudio se realiza una separacion especifica para esta responsaoilidad y cabe
aclarar que en el caso de las reservas estas deben incluirse en el caleulo de la mortalidad esperada a
fin de hacer consistente ¢l modelo.
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CONCEPTO

SIMBOLO

COLECTIVO

GRUPO

TOTAL

40.Primas de Reaseguro Tomado

a)+b)

a) del Pals

5202-01+5204-01

Reascguro Tomado

+5206-01
b) del Extranjero 5202-02+5204-02
+5206-02
41.Comisiones  por  Reaseguro a)+b)
Tomado
a) del Pais 5138-01
b) del Extranjero 5138-02
42 Participacion de Utilidades por a) +b)
reaseguro Tomado.
a) del Pais 5139-0t
b) del Exiranjero 5139-02
43.Siniestros Pagados por a) +b)

a) del Pais 5142-01+5144-0]
+5144-03+5146-01
+5148-01+5150-01

b) del Extranjero 5142-2+5144-02

+5144-04+5146-02
+5148.02+5150-02

N S

44.Utilided o Pérdidas por|  Renglones |
Reaseguro Tomado 40-4)-42-43

La imerpretacién de los concepto listados por 40 - 41 - 42 - 43 se refiere al ingreso que tiene la
empresa ( renglon 40) como primas de reaseguro tomado disminuido por las obligaciones que este
mecanismo le generan, en vista de que este mecanisino se asemeja al de seguro directo y que en el
modelo desarrollado no maneja como un apartado especial para el reaseguro tomado, se asumird en
beneficio de la intencidn académica de este ejemplo que los elementos que le componen estan

integrados en el seguro directo,

Las relexiones hechas en ¢l apartado B de esta parte de el informe son aplicables en esta seccion,
con I diferencia de que ahora los conceptos pueden agruparse con el reascguro cedido y las
reservas de este concepto segin se marcas en este informe deben considerarse para obtener los
reservas de retencion
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+5104-01+5104-03
+5106-01+5106-03

CONCEPTO siMBOLO COLECTIVO | GRUPO TOTAL
45.Primas de Reaseguro a)+b)
Retrocedido
a) del Pais $102-01+5102-03

b) del Extranjero

5102-02+5102-04
+5104-02+5104-04
+5106-02+5106-04

Reaseguro Retrocedidos

46.Comisiones por Reaseguro a) +b)
Retrocedido

a) del Pafs 5232-01
b) del Extranjero 5232-02
47 Participacion de Utilidades a) +b)
por reaseguro Reirocedido.

a) del Pais 5234-01
b) del Extranjero 5234-02
48.Siniestros  Pagados  por a) +b)

a) del Pais 5242.01+5244-0}
+5244-03+5246.-0}
+5248-01+5250-01

b) del Extranjero 5242-02+5244-02

+5244-04+5246-02

+5248-02+5250-02

Dada su semejanza conceptual con el reaseguro cedido, la interpretacion que se da a los conceptos
como Ingresos y egresos en este apariado es inmediata, el resultado se marca en el renglén 49

or | Renglones

49 Utilidad o Pérdidas p
Reaseguro Retrocedido

46+47+48-45

[ [T 1

El resultado final de los 3 tipos de conlrato de reaseguro es la suma del resultado de en wérminos de
Utilidad o Pérdida de Reaseguro Cedido +Reaseguro Tomado +Reaseguro Retrocedido, se agrupa
en el renglon 50, asi resulta - Per - G ADQr + CR + Ser + Ur +Reaseguro tomado+Reaseguro
Retrocedido y como consideramos para fines didicticos que el reaseguro tomado y retrocedido ya
estdn incluidos en el seguro direclo y en el cedido, los podemos considerar como nulos asi resulta
Utilidad o Pérdida en Contratos de Reaseguro =. - Per - G ADQr+ CR + Srr + Ur

50.Utilidad o Pérdida en
Contratos de Reaseguro.

chgloﬂ?s—
39+44+49

=

En el caso de los Sinlestro recuperados ile reaseguro ( Srr), asf como las primas cedidas el
anexo agrupa de acuerdo a los datos contables el importe que la compaiia obtiene sin distinguir si
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se refiere a la cobertura basica de vida o de beneficios, en estos términos se produce como cfecto
una recuperacion en el caso de siniestros o cesion en el caso de primas, que se compone de una
parte de vida y una parte de beneficios, de hecho con realizar un detalle mas preciso en ¢l formato,
de acuerdo a lo especifico que es este concepto contablemente, serfa posible distinguir la influencia
de éste especificamente en cada cobertura, sin embargo no es el objetivo de este andlisis rediseilar
el formato del anexo, sino mostrar que cumple con la ecuacion de andlisis actuarial propuesta,
aunque en ¢l desarrolio de fa comprobacion se utilizard la reflexion anterior.

[VI3Z6 Dividendos |

Aun cuando ef.anexo solo seilala como titulo lo mencionado, se considera que esta seccion deberia
de nombrarse como Instrucciones para calcular El Costo de Dividendos, a fin de tener una idea
precisa del tipo de informacién que proporciona. En el capitulo Il se menciona el significado
efecto e interpretacion que se da al concepto de Costo de Dividendos, en esta parte del informe se
considera el efecto de dicho elemento en la operacion de la cartera

CONCEPTO siMBOLO COLECTIVO | GRUPO TOTAL

SEReserva para Dividendos sobre| 2126-01+ 2126-02
pdlizas al 31 de Dic. actual
52.Reserva para Dividendos sobre{ 2126-01+2126-02
polizas al 31 de Dic. anterior
53.Dividendos Pagados durante et 5118:01+5118.02
ejercicio.

Ademas de las cuentas contables que se sefialan para la obtencién de los datos que participan en
esta seccion del informe, considero importante subrayar la representacion simbélica que de los
mismos se ha establecido con lo que tenemos

Renglon S| equivale a tVdivd

Renglén 52 equivalea t-1 V divd

Renglon 53 equivale a Pdivd

De acuerdo a las instrucciones que el manual de llenado de este informe marca deben asociarse
Renglon 51 + Renglon 53 - Renglon 52y se registra en ¢l renglon 54, esto es

Vdivd + Pdivd - 1V divd
reorganizando se tiene como resultado de esta seccion - 11 V divd+Pdivd + Vdivd

Cabe aclarar que aunque en este punto cf valor de los signos que se dio a los participantes del
Costo de Dividendos no coincide con lo expuesto en el capitulo 1V, ello se corregira al conjuntar
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los resultadog obtenidos de jos diferentes secciones ¢y que esta dividigo este informe, pues pary
determinar ¢ resultado finaf go A este apartado ¢ le antepone un signo MCgativo y e ege Mmomento
Secorrige esta aparente diferenci,

34Coslo o Dvidendas ‘_‘

V1327 Beneficios Adicionales

Mado se registra ef valor obtenidg en el informe g Mortaligag Esperada y Utilidad o
Beneficiog Para “alimentap Positiva o ncgativmncnte, SCBUN sea e €aso Ia utilidag o

YOO ey )
A&mmfaé\(\wwm ‘\&wgm:é«.'(' Rk

CONCEPTO SIMBoLO COLECTIVo GRUPO TOTAL

55.Utilidad o Pérdida por Invalidez | a)t+h) | |
2) Vidas activas, QX inva - Sojnya

En el anexo actuarial A, .| ep las consideraciones finales, se seialé que Iy disminuciéy de reservas
de fcaseguro se aplico de Manera global, 1o cual prodyce un efecto ficticjo POr 1as razones
nencionadas epy €S€ punto, perg R este monrenge a fin de demostrar Como este informe g adapty al
inodelo desarro”ado. nos interesa retomar esge excedente e Jag reservag disminyidas al beneficio
basico Y que corresponge a las reservas de Teaseguro de Jog beneficios adicionalcs, pues, a]
combinarse con los elementos que se originan la utilidag directa g los beneficios

adicionaleg obtendremos la utilidad de retencion de cada beneficio.
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LVI.3.2.8 Rescates, Cambios, Rehabilitaciones y Caducidailes. |

Considero que un titulo mas representativo de esta seccion puede ser Inslrucciones para incluir la
Utilidad o Pérdida por Rescates Cambios Rehabilitaciones y Caducidades

No se ha mencionado hasta el momento el significado del concepto Rescales, este concepto es de
particular influencia en carteras que permiten la opeion de el manejo de su reserva como
recuperacion al cliente cuando desea dar por terminado de manera anticipada el contrato, la
recuperacion dependera del método que en la determinacion de las reservas se mencione.

El concepto de Cambios se refiere al uso de la reserva para convertirla en la prima de un seguro de
caracteristicas distintas al plan original, cabe seiialar que no es comiin que en los planes colectivos
existan este tipo de beneficios, sin embargo lo explicamos previniendo que se presente el caso para
el lector de este documento, aunque esta explicacion no sera tan amplia como en otros puntos por
que reitero este temia no afecta directamente a los planes de estudio de este trabajo.

Es costumbre ofrecer este tipo de beneficios, hasta ¢l Jer aiio de vigor de la péliza, aunque existen
planes que ofrecen esta garantia desde el primer afio, esta caracteristica sera definida en la base
técnica del plan, de hecho en el anexo Al l.se menciond el elemento de -tVresc a fin de tener
presente la influencia que los conceptos sefalados en este apartado pueden representar en cl
resultado final y que nace de los diferenciales que la prevision que de cada pdliza se constituye
como reserva ante la proporcion que de ella es exigible y puede ser hasta del 100 % ( dependiendo
de 1as condiciones que se establezcan para su operacion ).

El caso de las Rehabilitaciones y caducidades se refiere a las reservas que deben constituirse por
rehabilitacién de las pélizas o la liberacidn de ellas en ¢l caso de caducidad de las mismas

CONCEPTO SIMBOLO COLECTIVO | GRUPO TOTAL

58 Total A+B+C

En cada seccion de este apartado se muestra la forma en que obtiene el valor de A,B y C y para los
fines de este trabajo la representaremos como tVresc +(1Vean -tVreetiab), para demostrar lo dicho
tenemos

A= tVrescHVorig - (1Prst + Vonuev)

B= (tVorig - tVonuev)+Vaonuev-1Veehab- Vorig +1Prst

C=1Vean

Asociando A+B+C resulta

=1Vrsc+tVorig- 1Prst - tVonuev + (1Vorig - tVomitev)+Vanuev-t Vrehab- Vorig +1Prst +1Vean

se reorganiza como
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= {Vresc +(tVorig- Vorig) +(Vonuev- tVonuev )+ (1Vorig - tVonuev)+(Prst - 1Prst ) +(1Vean -tVrehab)
donde

(tVorig- Varig) representa el movimiento de la reserva que se libera del plan original en ¢l momento
de cambio t, contra la que debe constituirse en el momento en que decide regresar del plan de
cambio al plan original

(Vonuev- tVonuev ) representa el movimiento de la reserva del plan de cambio entre la que se
constituye en el momento de cambio ¢, contra la que libera en el momento en que decide regresar
del plan de cambio al plan original

(tVarig - tVonuev) representa los diferenciales que por los movimientos de cambio pudieran
presentarse

(Prst - 1Prst ) detalla el movimiento de recursos que debe restituirse a la aseguradora para cubrir los
importes que se toman de la reserva como préstamos para sostener al plan con sus condiciones de
cobertura en pago de primas.

tVresc Indica la cantidad de que la cupresa aseguradora dispone para atender la solicitud de retiro
de la reserva en favor del cliente

(\Vean -tVrehab) indica el resultado que tiene la empresa como ingreso o egresa al contparar los
recursos de que disponc (reservas liberadas) y los que tiene que enfrentar como constitucion de
reserva

Asi es posible interpretar de forma genérica que

+(1Varig- Vorig) +(Vonuev~ tVonuev )+ (t(Vorig - tVonuev) +(Prst - 1Prst ) representa fos movimientos
de constitucién y liberacion de reservas en los planes buscan sostener su cobertura con cambio a
planes de seguro saldado o prorragado, o bien a través de prestaimos, pero en general es cartera de
la que se busca agotar la reserva en beneficio de sostener su cobertura, asi como el efecto de
restaurar fos cambios efectuados para mantenerse en el plan original, con lo que se concluye que
salvo el beneficio marginal de sostener la cobertura, no existe propiamente dicho un resultado
directo en términos de utilidad o pérdida para la cartera por este proceso, por lo tanto en beneficio
de la explicacion del modelo puede considerarse a la expresion mencionada con un valor cero.

Asi se tiene como la expresion que representa a esta seccidn a

tVresc +(1Vean -tVrehab)
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58.1 Utilidad o Pérdida por|s8.1.1+58.].2-

Rescates 58.1.3
58.1.1 Rva Terminal de pdlizas
rescatadas tVresc

58.1.2 Rva Terminal del plan
original de polizas que cambian a{tVorig
plan saldado y prorrogados
58.1.3 Importe de Rescates 58.1.3.1+58.1.3.2
58.t.3.1.Importe que la empresa
toma de la reserva y la aplica como | tPrst
préstamos

58.1.2.3 Rva inicial del plan
saldado o prorrogado, at que{tVonuev
cambian las polizas que cstdn en
pago de primas

Al relacionarse estos elementos se tienc tVresc+tVorig - ( 1Prst + tVonuev)

donde tVresc+Vorig muestra ta suficiencia de la reserva con que se cuenta como disponible para
rescate o para mantener en vigor un plan, si se realiza su separacion de la cartera con pago de
primas, para atender su aplicacion como prestamos o para la transformacion de un plan en un
saldado o prorrogado ( tPrst + tVonuev), esto es una inecanica de Ingresos y egresos que corresponde
a la expresion mas sencilla de utilidad o pérdida.

Si sc reorganiza esta expresion con el siguiente orden
(tVresc «tPrst ) #( tVorig - tVonuev), permite un andlisis especifico de acuerdo al siguiente criterio

(tVrese -tPrst ), muestra la suficiencia de la reserva disponible en un plan con pago de primas que
sc aplica como prestamos para mantener la continuidad de cobertura det plan bésico y el sobrante
de reserva se tendrd como un recurso disponible para continuar este proceso hasta su agotamiento o
para su entrega via reembolso al cliente.

( tVorig - tVonoev), muestra la aplicacion que tiene la reserva original de un plan con pago de
primas para adquirir otro plan con caracteristicas en duracion monto o tipo de proteccion, diferente
al original y que por lo tanto puede ser un déficit o un excedente segin sea el caso especifico
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582 Utilidad o Pérdida por| 58.2.1+582.2
Cambios y Rehabilitaciones. +58.2.3

58.2.4+58.2.5

58.2.1 Diferencia de reservas que
resulta por la aplicacién de la Difrev
disponible en el plan original y la =
necesaria para el plan actual.
58.2.2 Reserva de! plan actual de la

tVorig - tVonuev

péliza (saldado o prorrogado) que Vonuev
regresan al plan original de pago de

primas.

5823 Reserva constituida por tVrehab

pélizas rehabilitadas
58.2.4 Reserva para el plan original

de polizas que abandonan el plan Vorig
de cambio saldado o prorrogado
58.2.5 Préstamos rehabilitados Prsi

Agrupando estos elementos resulta

(tVorig - tVonuev)+Vonuev+tVrchab- Vorig -tPrst

y reorganizando tenemos

(tVorig - tVonuev)+Vonuev- Vorig + tVrehab - Prst

donde se debe considerar la siguiente interpretacion a cada uno como

(tVorig - tVonuev), representa el diferencial que puede presentarse entre las reservas por el cambio
de plan,

Vonuev - Vorig representa el movimiento necesario para anular un canbio de plan, al regresar del
plan de cambio (saldado o prorrogado) al plan original con pago de primas, cabe destacar que se
climiné el subindice t de la notacidn que normalmente se emplea por que este movimiento si bien
pudicra parecer la exacta contraparte de la operacion efectuada en la seccion anterior, es posible
que este movimiento no se realice en ¢l mismo momento t, por lo que los valores de Vonuev y Vorig
no necesariamente serdn iguales a las que se tenian al momento del cambio original.

+1Vrehab Se refiere a la reserva que debe constituirse para poner en vigor pdlizas que habian sido
canceladas por falta de pago, se destaca el concepto reservas a constituir por que de acuerdo a la
interpretacién que hemos dado a constituir debe einplearse como negativo, aunque el manual de
llenado los considera como positivo, asi para nuestros fines se utilizara como - tVeehab
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- Prst representa ¢l importe del que la empresa dispone al liquidarse el préstamo efectuado ( cs
decir rehabilitar dicho préstamo), y que en parte servird para reinstalar fa pdliza en condiciones
normales, dada la perspectivas de  disponible este término debe emplearse como positivo y no
como seitala el manual por fo que se resignara como + Prst

Asi la expresion que representa a esta seccion es, (tVorig - tVonuev)+Vonuev- Vorig - (Vrehab + Prst

Al relacionarse estos elementos con las adecuaciones efectuadas en base a su interpretacion, se
notari la validez algebraica de lo expuesto.

58.3 Utilidad o Pérdida por 1Vean
Caducidades

1Vean se reficre a las reservas que la empresa libera al cancerlarse la obligacion en el contrato de
seguros, por que ¢l cliente no cumplié su obligacion pactada de pago de primas.

[V1.3.2.9 Otros Conceptos. . |

Debido a que el resultado de la cartera en particular es solo una parte del que la empresa obtiene de
las diferentes obligaciones o productos que por st operacién realiza, este informe adiciona
conceptos necesarios ( no importa que tan variados pudieran ser ), para obtener el mismo resultado
que en ¢l informe contable correspondiente al estado de Pérdidas y Ganancias, por lo que esta parte
considero deberia de definirse lustrucciones para incluir el efecto de Conceptos Varios para
coincidir con ¢l Resultado Contable.

En algunas empresas se realiza un informe por operaciones del resultado que contablemente se
atribuye a dicha operacion o ramo y que se convierte en un gran apoyo para completar la
informacion mencionada hasta el momento en las secciones anteriores, con conceptos que por su
naturaleza no pueden ser agrupados de manera directa en los apartados anteriores y que nos sirve
para coincidir con el resultado contable.
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CONCEPTO siMBoOLO COLECTIVO | GRUPO TOTAL

59. Incremento a la Reserva de

Prevision 5119-01+5119-02

60.Incremento de la Reserva
Especial de  Prevision  de

Siniestros 3120

61.Primas Pagadas por

Cobertura de Exceso de Pérdida | 5122-01+5122-02
+5122-03+5122-04

62.Siniestros Recuperados por
Cobertura de Exceso de Pérdida | 3295-01+5255-02

+5255-03+5255-04
63.0tros
64.0tros
65.0tros
66.Participacion de Utilidades a
los Trabajadores (PTU ) 5194
67. Impuesto sobre la Renta §193.01+5193-02
68.Total de Otros Conceptos Renglones
59+60+61- 62+63
+64+65+66+67

Los renglones de ta novena se refieren a conceptos cuyo peso es importante en el resulado final y
que no son clasificables en las secciones anteriores, por ejemplo los renglones 59 y 60 se refieren
a la constitucién de una reserva denominada Reserva de Prevision cuya intencion es prevenir una
desviacidn inesperada en el valor de los siniestros

Los renglones 61 y 62 se refieren a una modalidad de reaseguro en la que se busca detener ¢l efecto
de una elevada siniestralidad, en ella la cobertura de reaseguro opera hasta que s¢ alcanza un
monto maximo de siniestralidad, o un nimero de casos o combinaciones de estos parimetros, con
1a intencion de detener el efecto negativo que una mala experiencia (por ejemplo en una catistrofe)
provocaria adn considerando solo la retencién como responsabilidad total, serd  juicio de la
ascguradora adquirir este tipo de mecanismos, pues su intencidn es evilar el potencial ricsgo de que
una clevada frecuencia o montos excesivos de siniestralidad amenacen su suficiencia.

Los renglones 63,64y 65 seenuncian en blanco para anotar conceplos necesarios que no liayan
sido contemplados por el informe, pero que por su naturaleza sea necesario incluir , para coincidir
c¢an el resultado contable,

l.os valores de los 66 y 67 se refieren  la obligaciones que la empresa adquiere con los
trabajadores y los impuestos que deben participar a las autoridades.
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Ll 68 agrupa la suma de estos conceptos, cabe aclarar en este punto que eh general consideramos
como egreso a los conceptos enunciados en esta seccidn, excepto el 62. que es claro se refiere a un
ingreso.

[ V1.3.2.10 Utilidad o Pérdida Neta de las Operaciones Durante el Ejercicio. [

Considero que la intencidn de las autoridades al combinar los resultados tanto contable como
técnico en este informe, es con ¢l objetivo de analizar la calidad de las utilidades y tener una base
de verificacion ajena al drea actuarial como respaldo para corroborar la validez de la infornmacion,
por lo que un nombre mas representativo de esta seccion serfa Utilidad o Pérdida de la Operacidn (
Coincide con ¢l resultado contable.)

Para determinar ¢l valor de la utilidad o pérdida serd necesario agrupar el valor de las incisos 20
+27+32 +50 + 57 + 58 - 54 - 68

69 Utilidad o Pérdida Neta de las
Operaciones durante el Ejercicio

VL.3.3 La Asaciacién Algebraica de Elementos de los Informes A LT y A.L2

Si se agrupa el valor algebraico que se obtuvo en cada una de las secciones

Seecion | = Ga+Co

Seccién It =G ADM+G ADQ

Seccion Il =1 {i(Poret-Pud ) + (i Y (2 V +aV ) 2+ (i/2) Per (i) etVeea+ (i72) «Vm } -ii

Seccion 1V = (Qxretete+Per-0VmhiVeese)) +{EWPn ra - Pnd)t (1)02V + aVY2+ (i 2)Per -() v
1Vrea+(i/2)(1tVm)} - (So-t Vm)

Seccion V = - Per -G ADQr + CR + Srr+ Ur

Seccion VI = -1 V divd+Pdivd + (Vdivd

Seccidn VI = ( qxinva - Soinva }+qrincap=t?Vincap + X acc - Soace

Seecion VI = tViese +(tVean -1Vrehab)

De acuerdo al instructivo de llenado deben asociarse como la suma de las secciones

FHAHTHVHVHVITHVIH - VI, y siguiendo esta indicacién se mostrard como se interrelacionan os
elementos para dar forma a AACS
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Relacionando la Seccién I con la Il tal y como solicita ¢l informe en el renglén 20 nos resulta una
expresion del tipo [(Ga + Co) - (G ADM + G ADQ)] que puede reagruparse de acuerdo al tipo
de gasto con lo que queda

Renglén 20 = [(Ga - G ADM) + ( Co - G ADQ)) expresion que esta en términos del modelo
desarrollado

Por otra parte si se toma a la Seccion [l y IV

= 1= (i(Pnre-Pnd)+ (i) (2V +IV ) 2+ (i/2) Per (i) e1Vrea + (i /2) « Vm } ~ii
+((]xf¢tetc+Pcr~(th+ tVrese)) +{(i)}Pn ret - Pnd)+ ()2V + 1aV)2+ (i /2)Per -(i)
tVreat(i/2)(1Vm)} - (So-t Vm)

=i’ (i(Pnret-Pnd )+ (i) (12V +tV )/ 2+ (i/2) Per (i) t1Veea+ (i/2) tVm} +{(i)(Pnret
- Pad)+ (i}12V + 4 V)/2+ (i 22)Per (i) t1 VieaH(i/2)(1Vim)} +(qxreretetPer-(Vm+ tVresc)) - (So- tVim)

se simplifica al eliminarse {i(Pnret-Pnd )+ (i) (1:2V +aV ) 2+(i/2) Per-(i)1-1Vrica+ (i /2)
1 Vi } pues aparece como positivo y negativo, asi queda

= -l H(qxretere+Per-(tVm+ 1Vrese)) - (So-t Vi)

Ahora bien los elementos (qsretefetPer- (1Vm+tVresc) - (So- t Vm) de la expresion anterior, pueden
a su vez reorganizarse considerando que en el anexo actuarial Al.] se seitald cuando se determind
la mortalidad esperada, que por la forma en que se obtuvo, en clla existian elementos adicionales y
dijimos que estos se irian eliminando paulatinamente,

Desarrollando y reagrupando resulta

(qxreteretPer- (tVinttVresc} - (So-t Vi)

(QxretefetPer- IV -tVrese - So +t Vim

QxretefetPer- ‘Vm-tVresc - So + t Vi

QuretetetPer tViese - 80 - (\Vm - t Vm)

notese que el elemento t Vin que era un excedente en ¢l anexo Al.2 tedricamente debe eliminarse
al existir su contraparte en ¢l anexo Al.1.,

Qxretefe- So +Per-tViese - 1IVm - t V)
Qxretete- So +Per -tVresc

Ahora bien, Qxrerefe se refiere a la mortalidad esperada en 1érminos de retencion, por lo que sin
afectar la equivalencia podemos aplicar como equivalencia So = Srer +Ser, en la que se interpreta
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que la siniestralidad ocurrida se distribuye una parte de retencién y otra parte correspondiente a lo
recuperado del reaseguro, asi la expresion anterior cambia a

Qaretcle Sret -Srr +Per (Veese , es decir, (qretese- Srev ) -Ser +Per - (Vrese

Se tienen cn esta Gltima expresion clementos que se ajustan al modelo de andlisis actuarial
(Qxretete- Sret ), es decir la Utilidad o Pérdida por Mortalidad de retencién, con elementos
excedentes como las primas cedidas al reaseguro, los siniestros recuperados de reascguro y las
reservas terminales de rescates ( es conveniente tener presente esto clementos excedentes para
puntos posteriores del anélisis), sustituyendo en la expresion original

I-ii'+ (qxretrere+-Per-{Vm+1Vresc) - (So-t Vim)

cambia a

I-ii"+(quretese- Sret ) =Sre +Per AVresc

Es prudente seiialar que el interés necesario para sostener las reservas en el anexo Al.2 por una
parte se encuentra incluido en la mortalidad esperada que se anota en la Seccion 1I y por otra se
disminuye del producto financicro seccion HI. y que con este proceso algebraicamente se anula su
intervencion, este es un efecto algebraico consecuencia de que en la realidad las reservas necesarias
en un aiio, no se estiman en funcién de las del affo anterior, sino directamente a través del proceso
de valuacion. En estos términos, el producto financiero a que se hace mencion desde el punto de
vista contable ya considera realmente en su determinacion la disminucion del Interés necesario
para mantencr la reserva, de tal forma que los elementos participantes en la seccion 11 dan como

resultado estrictamente a I'-I .tal y como en dicha seccién se menciond por lo que I-ii, debe
interpretarse como I'-I o bien en términos de retencién como I’ 1 - Ires

Asi se ticné finalmente de la asociacién de la seccién Hl y IV

-1 - Ieea + (Qxrerete- Sret ) -Sre +Per 1 Virese

Al efectuar las simplificaciones anteriores las expresiones que resultan son
Seccionl y Il = (Ga -G ADM) +( Co-G ADQ)

Seccion [ y [V = 1'- T - Irea + (Qxretere- Seet ) -Srr +Pcr 4 Vrese

Seccion V= « Per - G ADQr + CR + Srr + Ur

Seccion VI = -1 V diva+Pdiva + (Vdivg

Seccidn VI =(qxinva = Soinva )+-qxincap-il*Vincap + QX ace - SOace

Seccion VI = 1Vresc +(tVean -tVieehab)

Ahora bien al sumar los elementos de la seccion Ul y IV conla V
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-1 - Irea + (Qxretefe= Sret ) -Ser +Pcr - tVresc - Per - G ADQr + CR + Srr + Ur
que se simplifica como
1'< 1 - Trea + (Qxreiefc- Sret ) =Ser -1Viesc - G ADQr + CR + Srr + Ur

Nétese que -Srr corresponde a los siniestros recuperados tnicamente de la cobertura bisica tal y
como se demostrd en el desarrollo de la seccion IV, mientras que + Srr, de la seccién V se refiere a
los siniestros recuperados tanto por la cobertura bisica como por la de los beneficios adicionales
asi + Srr puede emplearse como + Srrbas + Srrinva + Srracc, esta separacion no debe ofrecer
dificuitad prictica dado que se apoya en los registros contables,

1= 1 - Tres + (Quretefe- Sret ) -Ser -1Vresc - G ADQr + CR + Srrbas + Srrinva + Srrace + Ur
que se simplifica como

I's 1 = Ires + (Qxretefe- Sret ) -tVresc - G ADQr + CR + Srrinva + Srrace + Ur

esto es {a sumade las I1, IV y V, que al agruparla con la seccion Vil nos genera

+ I [ - Irea +(Qxretere- Sret ) - tViesc - G ADQr + CR+ Sminva + Srracc+Ur + (qx inva - Soinva)
+qxincap-1PVincap + X acc - SOace

que toma la siguiente forma

+ 11« Irea +(Quretefe- Srer ) - Vresc - G ADQr + CR + Ur +(qx inva ~ Soinva +Srrinva )+qxincap-
tPVincap +( QX acc - Soacct Srrace)

+§%- 1 - Irea +(Qxreiere- Sret ) - tViesc - G ADQr + CR +Ur+ (qx inva-Sretinva)+qxincap-tP Vineap +{ QX

acc~ Sretace)

En este momento se retomara la reflexion hecha al final del anexo Al.1, sobre los conceptos de
Primas cedidas y Reservas de Reaseguro Cedido que se manejaron de forma global, como una
disminucién global en el cdlculo de (Quretete- Sret ), este hecho es importante, pues al disminuir
las primas y reservas cedidas al reaseguro de manera global a las primas y reservas que de
acuerdo a su definicién se efectud en Qxretere, 12 proporcién que corresponde a los beneficios
ya ha sido disminuida ficliciamente, por lo que ¢l efecto algebraico al final es el siguiente

+i'-1-Irea +(q:m:rc- Sret ) - tVrese - G ADQr + CR +Ur+ (gxret inva-Sretinva) + xretincap=1PVretincap +(
QX retace- Sretece)

Con lo que considero se demuestra la aseveracién final del apartado VII al referirnos a los
beneficios adicionales, de hecho al agrupar los elementos correspondieates a la siniestralidad por

tipo de beneficio +(Qxretefe- Sret )+ (qxrel inva-Sretinva)+qurctineap-tI'Vretineap +( QX retaces Sretace), €8
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posible agruparla y simplificarla de acuerdo a la interpretacion que de cada uno de los participantes
se hizo en la teoria desarrollada en una expresidn genérica, esto es +{quret - Sret )

Asi la expresion final al asociar las partes [, IV, V, VI y VIl queda como

+1' 1« Irea +qxret = Sret -1Viese - G ADQr + CR +Ur+

Recapitulando, al asociar la expresion anterior, con la que representa a la parte L y 11 se tiene
(Ga - G ADM) + ( Co - G ADQ)+ (I' 1 - Irea J+(qsrer - Sret ) -tVresc - G ADQr + CR +Ur+
Asociando a la anterior la expresion, correspondiente a la parte VIEL, se tiene

(Ga - G ADM) +( Co- G ADQ)+ (I'- 1 - Irea Y+(quret = Sret ) -tVresc - G ADQr + CR +Ur+
tVrese +(1Vean -tVrehat)

en la que se climina al elemento Vresc por aparecer como positivo y negativo, ademds
reorganizando se tiene

+(qsret - Sret }H(Ga - G ADM) + (Co - GADQ)+(I'- I - Irea)-(GADQr-CR)+Ur+(1Vcan -tVrehab)

y disminuyendo a esta expresion la que representa a Seccion VI = - 1.t V diva+Pdivd + 1Vdivd
tenemos

+(qqxret - Sret )+(Ga - G ADM) + (Co - GADQ)+(1'- I - lrea)-(GADQr-CR)+Ur+(1Vean -tVrehab)
- (=11 V diva+Pdivd +1Vdivd )

que cambia a

+(qxret - Sret )+(Ga - G ADM) + (Co - GADQ)+(I- I - lres)-(GADQr-CR)+Ur+(tVean -t Vreliab)
+{ (-t Vo divd - Pdivd ) - («Viivd) |

Reorganizando tenemos

(qvret - Sret J4(Ga - G ADM) + (Co - GADQ)+(I'- I - Lrea)-(GADQr-CR)*{(1-1 V dgivd - Pdivd) -
(1Vdivd )| +Ur + (tVean -t Vrchab)

donde notamos que se¢ cumple el modelo de Anilisis Actuarial a la Cartera de Scguros,
considerando el caso especial de bas primus de reaseguro discutido en el capitulo IV.

El caso de ((Vean -tVrehab) representa un parametro adicional que este informe previene por los
planes que pudieran ofrecer manejo de sus reservas en ténninos de rescates, cambios, caducidad a
relabilitacian y que en la teoria desarrollada no se utilizé, considerando que los planes de estudio
de este trabajo no manejan esa alternativa,



Conclusiones
Al finalizar este trabajo considero que se tienen las siguientes puntos coimo conclusiones:

I.- El tema de esta tesis, muestra explicitamente la habilidad distintiva de la profesién de Actuario,
esto es, traducir fendmenos reales, en este caso de tipo operativo, en esquemas que permiten su
interpretacion mediante modelos matematicos, involucrando su efecto econémica, apoyandose para
ello en la enscilanza algebraica que en la carrera de Actuaria se recibe, cuyo objetivo primordial es
desarrollar capacidad analitica.

2.- Se logra con la teorfa expresada en este trabajo, un documento de tipo diddctico que permite a
los estudiantes en proceso de finalizar, o de recién egreso de la licenciawra, familiaridad con
procediimientos y criterios que deberdn atender en uno u otro momento de su desarrollo
profesional, en el mbito asegurador.

3.-La base académica y practica asi como la forma en que se relacionan los capitulos de este
trabajo, muestra en el tema particular de esta tesis, la interpretacion de los elementos que participan
en el proceso operativo, mediante férmulas con sustento matematico como los modelos de
Resuitado de la Operacion del Seguro de Vida y el de Andlisis Actuarial al Resullado de fa
Operacién de! Seguro de Vida para Carteras de Grupo y Colectivo

4.- Ef modelo de Resultado de 1a Operacion del seguro de vida, nos ofrece una mecanica de cileulo
con un enfoque de tipo cuantitativo, pero primordial para las carteras a las que se reliere este
trabajo, sobre todo por la partieipacion que se ofrece en términos de Dividendos.

5.- El Analisis Actuarial, al Resultado de la Operacion del Seguro de Vida, para Carteras de Grupo
y Colectivo, es una herrainienta que permite mostrar el resultado que presenta la cartera, en base a
la participacion que cada uno sus componentes tiene, comparando para ello los valores reales y
esperados de cada uno de ellos,

6.- El lograr un esquema de andlisis como el presentado en este trabajo, para vigilar el resultado
de la cartera de seguros, tanto de forma euantitativa como cualitativa, toma importancia por que se
requicre profesionales con mayores niveles académicas o de experiencia, que les permita responder
si ¢l resultado positivo o negativo de la operacion del seguro de vida, es consecuencia de
afortunadas coincidencias, o estd dentro de lo esperado en su diseiio actuarial.

7.- Se cubre con la elaboracion de este trabajo la necesidad de un documento que muestre de
manera explicita el cimulo de informacién que puede obtenerse del Estado Actuanial de Pérdidas y
Ganancias, al dar formalidad matematica a un informe, que exigen las autoridades de vigilancia y
control def sector asegurador y que de manera cotidiana se realiza en las dreas actuariales; lo que
convierte a este trabajo, en una heramienta de apoyo para quien se inicia en este tipo de
procedimientos, al expresar ademds de los modelos matemiticos, comentarios sobre fa
interpretacion que debe darse a los resultados, o a las consideraciones que de forma directa o
indirecta le afectan,
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