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INTRODUCCION,

El desarrollo de los acontecimientos que vive el pals y los cambios constantes ¢n el modelo
econdmico y politico que se implementan cada sexenio, han ido incrementando la problematica social
en donde la crisis econémica'golpn cada vez miks a los sectores desfavorecidos. Esta situacion, 8
Ia vez, va generando una mayor conciencia de la realidsd que se vive.

El creciente desacuerdo de més sectores, ha permitido que aumente el grado de participacion y
organizacion por parte de la sociedad civil, que busca un cambio, encaminado a la lucha por s
democracia y es aqui donde las Organizaciones No Gubernamentales (ONG's) van tomando fuesza.

Crisis =<~ Respuestas
ONG
Enlace, Comunicacion y Capacitacion, es una Organizacion No Gubernamental, que dcgﬂc su

origen ha sido animada por el proposito de estimular la autogestion y autonomia de grupos y
organizaciones sociales. En su caricter de ONG, orientada al apoyo de procesos populases se asume

~ como un agente activo en |a dinimica de transformacion socinl para construir uns nacion con

justicia, libertad y democracia.

- Cada vez la lucha por mejorar las condiciones de vida de la poblacion, va empujando a fas ONG's
a ser mis eficientes en su labor. Sin embargo la necesidad de ir concretizando las acciones y
aprender de 1a prictica, representa un reto y un desafio.

El trabajo que muchas generaciones han realizado, va mostrando el camino andado, pero muchas
de las veces no se tiene el cuidado de recoger las experiencias para transmitirlas a las nuevas
generaciones. Se aprende de 1a prictica cotidiana, sin reflexionar mucho en ella, sc salvan algunos
obsticulos, pero aparecen otros v esto conlleva a un activismo.



De ahi la necesidad de las ONG's de sistematizar las experiencias, que ayuden a ir avanzando y
aportando elementos a la busqueds de una realidad mis justa y equilibrada y no seguir dando
traspiés.

Es importante contar con mecanismos que sisrvan de apoyo en este camino y es una necesidad
contar con personas que realicen esta tares de manera mis clara y profesional. Es donde e! Trabsjo
Social resulta conveniente, para rescatar las experiencias propias y de la Institucion.

Es asi que dentro de! quehacer de Enlace, una de las necesidades que se ha detectado como
fundamental pars ensiquecer y mejorar ls calidad del trabsjo, es la de sistematizar la prictica, en
donde se considera que es importante regresaria a los grupos y organizaciones sociales relacionados
con [ institucion, con la finalidad de que se apropien de la metodologis y & su vez ellos reflexionen
sobre su propia expeniencis. o

Por tal motivo, & través del presente trabajo, se pretende recuperar parte de la experioncia en la
prictica de Trabajo Social que sc ha desempefiado dentro de Enlace Comunicacion y Capacitacion,
A.C., especificamente dentro del ‘P‘romma de Educacion Infantil Popular y Comunitaria, durante
¢l periodo de 1990 8 1995,

En o documento s¢ describe el contexto en que se desarrollo la experiencia, asi como el tipo de
trabajo que se realiza en Enlace; las funciones, metodologia de trabsjo y-actividades que el
Trabajador Social desempedia dentro del programa de Educacion Infantil Popular y Comunitaria y
por ultimo se hace un andlisis de la experiencia profesional. '

De acuerdo con algunos modelos de sistematizacion, y partiendo de la prixis, el modelo que se
ajusta & las necesidades para la realizacion de este trabajo en particular, es el propuesto por el Centro
Latinoamericano de Trabajo Social (Celats) de Lima, Peru..

En consecuencia con lo anterior, se considera que dicha sistematizacion es una modalidad de la
investigacion que se caracteriza por centrarse en la prictics para comprenderla, explicarla, analizarla,
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* ordenarla y sobre todo compartirla.

De acuerdo con ¢l Celats "la Sistematizacion abre a posibilidad de reflexionar mas globalmente
sobre la practica, poniéndola en su contexto, analizando y repensando el trabajo desarroliado, los
métodos aplicados, los problemas y contradicciones que surgieron y como se resolvieron, etc.,y a

partir de ello, planear y reonientar las acciones futuras de manera MI efectiva’.’

(Quién sistematiza?

Existen diferentes posturas ante esta pregunta. Hay quienes consideran que la sistematizacion es
una tarea que debe ser realizada por profesionales que no estén directamente involucrados en la
priictica y quienes opinan que la tarea debe ser realizada por los seltores'de la experiencia.

A este respecto se considera que no hay que asumir una postura dogmatica, se puede afirmar que
Ia formacion como Trabajadoras Sociales no solo permite entender y aportar elementog, sino que
ademis, ol estar dentro de la experiencia, el tener 1a prictica, el estar dentro del proceso hace posible
un mayor enriguecimiento det trabajo de sistematizacion.

Esta sistematizacion puede estar en manos de quienes logren reunir y conjugar dialécticamente
los conocismientos tedricos y la practica misma. La labor del que sistematiza estaria encaminada cada
vez mis a proporcionar al pueblo los instrumentos necesarios para ordenar su actuacion y para
entender no s6lo lo que realiza a diario, sino el marco dentro del cual se ubica su prictica.

Para Teresa Quiroz "La disléctica experiencia-teoria es un desafio y una tares. Quienes pueden
enfrentar positivamente este desafio y juntar las experiencias necesarias con Ia teoria adecuada son
quienes pueden sistematizar*

' MORGAN, M. de la Luz, QUIROZ, Teresa. Acersa de la Sistomatizacion. -Cuademos CELATS, No, 11, Lima,
Pert. | parte, p. 260.

! Ihidem. p. 296



En sintesis, la sistematizacion es un proceso que debe acompadar a todas aquellas acciones que i j
los grupos populares realizan para transformar la realidad opresora que viven cotidianamente. V

"Una sistematizacion describe, ordena y reflexiona analiticamente el desarrolio de una experiencia
prictica de Trabajo Social con respecto a los siguientes aspectos;

- Tedricos y metodologicos.

- Contextuales, tanto institucionales como historico-sociales.

- Las interacciones de los actores que participaron en la prictica: profesionales y sectores
populases. '

» Los procesos que se llevan a cabo, incluyendo un andlisis tanto de los elementos que facilitan
y/o apoyan su desarrollo como de los que dificultan las acciones de Ia préctica.

- Los resultados de la experiencia.

- El desarrollo de algunas generalizaciones que se puedan extraer a partir de la practica.”

Para la realizacion de este trabajo, y tomando en cuanta lo anterior, se cubririn las siguientes
fases: ‘

- Descripcion del desarrollo profesional.

- Andlisis de la informacion, en relacion con la teoria y la préctica.
- lnmpfetucién de los datos.

- Conceptualizacion. |

= Generalizacion.

- Conclusiones.

= Propuestas.

Se espera que el documento sirva como un instrumento para el trabajo institucional, de otros
Trabajadores Sociales intercsados en realizar un trabajo similar y especialmente al programa EIPCO.

¥ Ibidem, p. 260



1. ENLACE, COMUNICACION Y CAPACITACION A.C.

LI. TRAYECTORIA HISTORICA.

En el afto de 1982 surge Enlace, Comunieacién y Capacitacién. Quienes lo fundan tienen
una trayectoria de 23 ahos de trabajo y experiencia en los sectores rural, indigens y urbano
popular.

Enlace surge como un compromiso con los procesos sociales y como respuests a um
creciente situacion de crisis nacional, que afecta radicalmente a los mas pobres en el salario, en
el empleo, en la nutricion, salud, educacion, bienes, etc.

Las primeras fases de la vida de Enlace (82-85), se pueden describir como de
experimentacion y acompafiamiento a las iniciativas de los grupos para satisfacer necesidades
bisicas de alimentacion y vestido.

Estos aspectos iniciales fueron relevantes, peso lo més importante de todo, fue Ia construccion
de raices de confianza, fundadas en ¢! compromiso y el respeto y una profunda fe en la conviccion
en las causas populares, culturales, sociales, economicas y democriticas.

Al tiempo que se van desarrollando los experimentos de satisfaccion de necesidades materiales
de grupos sociales, se destaca la enorme necesidad de la capacitacion y formacion como
¢lementos esencisles de apoyo a procesos de autogestion popular,

Es asi como se inician cursos, atn dispersos, de formacion de dirigentes y se programan

cursos especializados de capacitacion adininistrativa, contable, organizativa y de

. comercializacion.



m #0008 PasOS y en respuesta 8 una demanda creciente de las organizaciones,
#¢ inicis o rograme nrl: Campo y Ciudad, para establecer vinculos de apoyo mutuo, de orden
scondmico, social, civico y democritico.

La posibiided de vida de Enlace en los tres primeros afios se logra por ¢l trabajo voluntario
de sus miembros y pov aportes esporkdicos en especie que otorgan algunos bienhechores, tales
Como préstamo de transporte y bodegas.

Mientras estos procesos sociales, institucionales y de refaciones se desarrolian, en 1985 se
vive un scontecimiento (régico que sacude a todo el pais: ¢l terremato del 19 de septiembre de
1984, que deja alrededor de 50,000 victimas y més de 300,000 damnificados. Este hecho produce
i desbordamiento de miltiples y diversas expresiones de apoyo mutuo y de fraternidad de la
sociedad civil, de los propios damnificados y de fa sociedad capitalina, naciona! e internacional
y deja una marca profunds que manifiesta Ia capacidad y posibilidad de Is organizacion social y
Ia eficacia de s solidaridad civil.

Enlace forma parte de este proceso. Repentinamente entra en una compleja refacion con otras
instancias en donde se discute ef concepto, el contenido y ef método de la reconstruccion, asi
como los sapectos de orden legal, téenico y financiero,

Se eatablecen relaciones con los damnificados, y de éstos con otras organizaciones sociales.
Se proponen y 8¢ llevan ¢ cabo acciones interdisciplinarias e interinstitucionales y se establecen
amplias relaciones intemacionsles con Europa, Estados Unidos y Canada, que forman 1a
combinacion bisica de recursos para la reconstruccion,

De todo ésto, urge un planteamiento de reconstruccion de la ciudad y de los basrios, fundado
en In experiencia de ser"damnificados cronicos y no solo del terremoto”; asi, se desencadenan
programas de viviends, de salud, de abasto, de empleo, de produccion, de capacitacion y de
formacion, etc.



De estas experiencias perduran aquéllas que se fundamentan en grupos organizados: gentes
con ideas, con planes y deseos de desarrollar verdaderos procesos sociales.

Con estos grupos es con los que Enlace establece relaciones de largo plazo y con los que
instrumenta proyectos socio-economicos de diversa indole. Por ejemplo, se logra concretar el
apoyo directo o indirecto para mas de 1000 viviendas popuiares. Se desarrollan 2 centros
cultusales en el drea de damnificados que cubren una amplia gama de actividades sociales y
culturales con una cobertura de mas de 10,000 familias. Se abren programas con nifios, se forman
madres educadoras, se desarrollan proyectos productivos, de abasto, de comunicacién y de
mujeres.

Aunque ol proceso de reconstruccion fue muy importante, tuvo un limite en el tiempo, tanto
por la baja de las ayudas externas, como por las nuevas condiciones politicas y socisles en las
cuales se inscribia la situacion de los damnificados.

De esta foﬁm. Enlace deja de actuar con cardcter de emergencia o de reconstruccion por el
terremoto y entra a un periodo de integracion global en el drea metropolitana, retomando el
conjunto de relaciones con los grupos sociales, sectoriales, zonales y regionales que buscan
satisfacer sus necesidades en forma colectiva.

La articulacion de todo este trabajo se va logrando con un planteamiento estratégico,
alimentado en una base formativa y de capacitacion. Es de importancia capital ¢l sefialar que
varias agencias internacionales, por su filosofia y criterios, y por sus estilos, forman la base
estratégica de las relaciones exteriores de Enlace y sus proyectos,

En 1988, después de un periodo de reconstruccion, se reabre el drea rural. Actuslmente su.
planteamiento estratégico es fundamental en las propias organizaciones sociales, concibiéndolas
como sujeto protagonico de la transformacion social y productiva. Busca apoyar a procesos de

3.



autogestion y autovaloracion. Se ubica en donde el tejido organizativo rural presenta viabilidad
de impacto zonal y regional, en términos sociales, culturales y economicos. En este sentido se
retoman las relaciones historicas y ey asi como el drea se relaciona y apoya en procesos de
organizacion de productores y proyectos productivos en Chiapas, Tabasco y Puebla; ademds
ofrece servicios de apoyo a Morelos y algunos otros Esudos de la Republica.

La Gltima década del siglo XX seré para México, tiempo de retos y esperanza. Dia a dia,
nuevos horizontes y nuevos caminos se van formando con el esfuerzo de las organizaciones
sociales.

Esta creatividad popular sefala a Enlace nuevos rumbos de accion y aporta valiosas
experiencias para proyectar su estrategia en los proximos aflos que se puede resumir en los 3
pumos siguientes:

- Consolidar y fortalecer a Enlace, on su cardcter de centro de apeyo a la sutogestién
popular, dotade de eficiencia técnica y sentide social, lo que constituye el objetivo
primordial que ha orientado y seguird normando ¢l quehacei cotidiano de la institucion,

- Profundizar la confianza de los grupos sociales y seguir actuando como una institucién en la
que ¢l pueblo pueda confiar, donde germine y crezca un espiritu democratico, solidario y
participativo, siendo este el ideal de la institucion.

- Apoyar procesos autogestivos, en su dimension social, econdmica y politica; ésto tiene una
importancia fundamental para impulsar un nuevo proyecto nacional con bienestar y justicia
general, defendiendo Ia soberania e independencia de México, luchando por un nuevo orden
econdmico internacional.

Democracia, partcipacion y sutogeatin, han sido desde siempre, aspiraciones fundamentales
de los mexicanos. Empleo, educacion, mejores condiciones de vida, alimentacion, salud, vivienda,
medio ambiente, son derechos inalienables. Luchar por su plena vigencia es la tarea historica a
a que Enlace busca contribuir hasta el limite de sus posibilidades.



La perspectiva global para los proximos aflos es consolidar y profundizar el trabajo en las
dreas y sectores ya existentes: urbano, rural y de formacion y capacitacion y abrir nuevos campos
de intervencion social en lo referente 4 nutricion, medio ambiente y ecodesarrollo, organizacion
de productores, investigacion y andlisis de experiencias autogestorias y estudio de Ia realidad
nacional en su dimension global, econdmica, social y politica.

Un punto que importa resaltar es 1a doble vertiente de las actividades de Emlace. Por una
parte, a través de las dreas previamente expuestas, impulsa proyectos vinculindose de manera
directa con las orgmiucionés sociales y aplica una metodologia integrada que incluye la
formacion del proyecto respectivo, su instrumentacion y Ia evaluacion de resultados.

Por otra parte, Enlace ha jugado un papel significativo en Is constitucion de la red
interinstitucional que agrupa a un conjunto de organizaciones no gubernamentales vinculadas a
procesos autogestivos. Simultineamente, ha apoyado a instituciones regionales orientadas a
proyectos de ecodesarrollo y desarrollo rural, a quienes ha aportado su experiencia técnica y su
metodologia de imervencion popular, asesorandolas en su formulacion, ejecucion y seguimiento
de diversos proyectos.

1.1.1. RASGOS CARACTERISTICOS DE ENLACE
*IDENTIDAD.

- ‘Enlace, es una Asociacion Civil que se constituyo con el proposito de estimular la
autonomia de grupos y organizaciones sociales. México y el mundo, requieren una
sociedad civil auténoma, democratica y participativa. En su caracter de Asociacion Civil
orientada al apoyo de procesos populares se asume como un agente activo en la dinamica

de transformacion social para construir una nacion con justicia, libertad y democracia.



Sus miembros se afirman como actores de la sociedad civil, con cardcter propio, de
interlocucion y de apoyo al proceso social.

Es una institucion de profesionistas comprometidos y activos, en la transformacion social,
con una vocacion de servicio y colaboracion.

Contribuye al desarrollo de ls democracia desde lo cotidiane, con sus proplas acciones y
relaciones concretas.

Se establecen relaciones, basadas en el respeto mutuo, fa confianza, Ia comunicacion y el
didlogo.

Es su compromiso ofrecer servicios de calidad y eficiencia, que influyan significativamente
on los procesos de trassformacion social; por ello existe la capacitacion constante de wis
mismbros.

El trabajo es enviquecido, por ls conviccion de realizar taress en equipos, coma ls mejor
forma de intervenir de manera integral y eficiente.

*MISION

Ofrecer sorvicios de asesoria, apoyo técnico y financiero, s proyectos concretos de
organizaciones socisles, que generen modelos eficientes y anticulados, orientadoy al
wuumam&mmymmmam sociedad
civil democritica.

*FILOSOFIA.

- Lahisoria institucional, ha sido nutrida siempre por motivaciones, ideales y valores que
conforme pasa e tiempo, se profundizan y recrean,

~ Enel camino, la vision y o quelwcer han sido transformados por la prictica, ls experiencia
y la realidad.

- La fundamentacion y proyeccion de le instiiucion se expresa en le mision, s idemidad y
compromiscs, que son lus razones por lus que ENLACE existe, lucha y s renueve.



Sus miembros se afirman como actores de |a sociedad civil, con caricter propio, de
interlocucion y de apoyo al proceso social.

Es una inatitucion de profesionistas comprometidos y activos, en la transformacion social,
con una vocacion de servicio y colaboracion.

Contribuye ol desarrollo de Ia democracia desde lo cotidiano, con sus propias acciones y
relaciones concretas.

- Se establecen relaciones, basadas en el respeto mutuo, la conflanza, la comunicacion y el
Es ma compromiso ofrecer servicios de calidad y eficiencia, que influyan significativamente
o los procesos de tranaformacion social, por ello existe la capacitacion constante de sus
miembros.

El trabajo es enviquacido, por la conviccion de realizar tareas en aquipos, comohmqor
forma de intervenir de manera integral y eficiente,

SMISION

Oftecer servicios de asesoria, apoyo técnico y financiero, a proyectos concretos de
organizacionss socisles, que generen modelos eficientes y articulados, orientados al
mobhwnﬁmusdnm«bom“hcomuwéndowm
civil democritica.

*FILOSOFIA.

- La historia institucional, ha sido nutrida siempre por motivaciones, ideales y valores que
conforme pasa ¢l tiempo, se profundizan y recrean.

- Enel camino, la vision y o quehacer han sido transformados por la prictics, Ia experiencia
y larealidad,

- La fundamentacion y proyeccion de la institucion se expresa en la mision, la identidad y
compromisos, que son las razones por las que ENLACE existe, lucha y se renueva.



*COMPROMISO.

- Apoyar proyectos de organizaciones sociales, que contribuyan al bienestar social y a la
generacion de procesos democréticos. ' ’

- Fortalecer la autonomia y autogestion de las organizaciones sociales, a través del
desarrollo, uso y apropiacion de modelos, en éreas especificas de imtervencion.

- Apoyary participar en la conformacion de instancias de coordinacion y de accion amplias,
que generen fuerzas sociales e influyentes, cnwmmdu a la formulacion de politicas
publicas que contribuyan al mejoramiento de |a calidad de vida.

1.1.2. CONTEXTO INTERNACIONAL, NACIONAL ¥ REGIONAL.

Como parte ﬁmdamenul de Ia planeacion estratégica, Enlace ha dedicado tiempo al
andlisis de contexto internacional, nacional y regional

Metodologicamente, inas que pretender hacer analisis de coyuntura, Enlace ha fijado su
atencion en la realidad como entorno, tratando de comprender las condiciones favorables y
desfavorables, ubicando posibles campos de accion ¢ influencia,

* CONTEXTO INTERNACIONAL.

- El neoliberalismo, con sus efectos y consecuencias, alcanza dimensiones mundiales. Es la
nueva cara del modelo capitalista. .

- Crece la globalizacion, al tiempo que se configuran nuevos bloques economicos que
replantean el conjunto de las relaciones intemacionales. |

- Se incrementa Is hegemonia economico-politica de los ‘pdsel desarrollados sobre los
paises en subdesarrollo.

- Al interior de los paises crece la concentracion de la riqueza y la brecha entre ricos y

pobres.



Existe una crisis economica mundial.

Se incrementan los problemas bélicos entre naciones.

¢ CONTEXTO NACIONAL..

La economia.

En los indicadores macroeconomicos: aumenta la inflacion, disminucion paulatina del PIB,
crisis en las finanzas publicas, etc.

Cambios profundos en el modelo econdmico y en las leyes para fomentar las
privatizaciones, la apertura econdmica y los tratados comerciales con otros paises, el mis
importante es con Estados Unidos y Canada. ' )

La politica econdmica no logra abatir los niveles de pobreza y el deterioro generalizado
de las condiciones de vida de la poblacion. Todo como efecto directo del modelo
adoptado.

Fluctuacion de Ia paridad cambiaria del peso frente al dolar.

Las aitas tasas de intereses bancarios han generado un nimero creciente de deudores.

La politica.

Existen sintomas de ingobernabilidad y desestabilizacion nacional.
Cambios imprevistos en ¢l gabinete presidencial.
Asesinatos de funcionarios.

Persiste Ia violacion de 1os derechos humanos, aunque hay algunos avances en materia de

control a laimpunidad politica.
Divergencia de corrientes politicas dentro del mismo sector pablico.

Lo Social en el sector urbano.

Ante ¢l cierre masivo de fabricas se ha incrementado el desempleo, ¢l subempleo, la
mendicidad y la m gracion hacia Estados Unidos.
Ha crecido de mar era extraordinaria el sector informal de la economia.



Se ha incrementado el déficit de vivienda y el deterioro de la infraestructura.

Aumenta de manera desmedida la delincuencia: el robo en todas las escalas, asesinatos,
violaciones, drogadiccion, etc.

El empobrecimiento general de la poblacion y el deterioro creciente de las condiciones de
vida golpea de manera mis aguda a los niflos y a las mujeres. '
Aumento de la comercializacion y prostitucion de mujeres y de menores

Se ha incrementado en proporciones draméticas el numero de niflos y nifias callejeros.
La desnutricion produce un conjunto de efectos y dafios posteriores que dificilmente
pueden revertirse.

Las condiciones de la crisis obligan a que un niimero creciente de mujeres busque algin
tipo de empleo, por lo que se ven obligadas a abandonar el hogar y se deteriora con ello
¢l cuidado de los niftos.

Lo social en el sector campesino.

Los cambios de la politica gubernamental que implica, entre otras medidas, restriccion del
crédito, eliminacion de precios de garantia e importaciones masivas, han provocado
reduccion de dreas de produccion y con ello de los ingresos y las condiciones de vida de
los campesinos.

La eliminacion del ejido y la dotacion privada de la tierra, otra de las grandes reformas,
no implics de manera directa un mejoramiento en las condiciones de vida de los
campesinos y si la posibilidad de un nuevo proceso de acaparamiento.

La inmigracion hacis las grandes ciudades y los Estados Unidos se mantiene como una
constante que crece de manera permanente.

El conflicto armado en el sureste del pais, ha generado represiones individuales y
colectivas, mayor empobrecimiento, carencias de todo servicio publico, incremento en
las enfermedades sobre todo las intestinales, infecciosas y parasitarias.



Durante 1993 se registraron en contra de indigenas los siguientes hechos*

. 170 asesinatos

. 367 detenciones ilegales
. 21 incomunicaciones

. 7 secuestros

. |8 desaparecidos

. 3,620 hostigamientos

. 410 lesiones

. 37totturas

*CONTEXTO REGIONAL.

Los sectores con los que trabaja Enlace, se ubican en las zonas marginadas del Distrito
Federal y dsca conurbada, asi como en algunos estados de la Republica, principalmente en el
sureste del pais.

La pérdida creciente de la capacidad adquisitiva del salario y el mmmiémo de los
niveles de desnutricion son un problema cada vez mayor.

- Elcierre permanente de empresas ha incrementado los niveles de desempleo.

- = La mayoria de madres trabajadoras no tienen acceso o no pueden pagar servicios de
atencion a los niflos en sus primeros afios de vida,

- Lapérdida del salario y el creciente deterioro de las condiciones de vida provocan efectos
inmediatos en los niveles de salud de Ia poblacion.

$ MONROY, Maria.» Los Saldos de la Crisin.- SIPRO, México 1995, peg. 34,
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- Laregion del sureste es una de las mas pobres del pais y como tal, una de las que cuenta

con escasos servicios publices (en algunas zonas sin ningun servicio).

- Los bajos niveles de escolaridad se producen en esta region, por carencia de

infraestructura escolar, materiales y calidad de servicio.

- La violacion a los derechos fundamentales de la poblacion indigena y campesina en la
region, se han venido incrementando de manera sistematica.

Las estrategias institucionales, representan un conjunto de plantcamientos que intentan
recoger y proyectar de forma integral, los indicadores centrales y prioritarios del entorno

macro, micro y sectorial antes mencionado.

11.3. FINANCIAMIENTO.

EM como institucion no-gubernamental y como asociacion civil, no es una institucion
productiva econdmicamente, ni mantiene fines lucrativos, por tal motivo, para poder cumplir
sus objetivos de apoyar a grupos y organizaciones sociales, gestiona proyectos ante Agencias
Intemacionales que proporcionan donativos. Estos donativos se manejan de acuerdo con las
politicas de cada organismo y basados en los requerimientos de cada proyecto.

1.2, ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y FUNCIONAMIENTO.

Para responder eficiente y eficazmente a las necesidades sociales que se enfrentan, Fnlace
busca actuar de manera profesional, especializindose en construir modelos operativos, dentro de
la creacion de una practica y una cultura democraticas;, integrando los elenentos de derechos

humanos (defensa y divulgacion), género (entendiéndolo como el proceso de cambio de las



mujeres y de los hombres, respecto a su identidad y al sentido de su hacer en ¢l marco de una
democratizacion de las relaciones al interior de la familia y dentro de los grupos de trabajo) y
medio ambiente (conservacion y preservacion de los recursos naturales) con la investigacion,

sistematizacion y capacidad de logro

Actualmente Enlace se identifica como una institucion de segundo nivel, que ofrece asesorias

y apoyo técnico a organizaciones sociales para la realizacion de proyectos concretos.
ENLACE se encuentra organizada de la siguiente manera

Asamblea de Socios: Es una instancia con caracter legistativo y judicial no operativo,
quien da direccion y orientacion a la institucion dando poder al
Director para ejecutar las acciones y acuerdos de la Asamblea.

Director General: Coordina, anima y da seguimiento a los programas y acciones
institucionales, es el drea representante formal de la institucion y
esti encargado de las relaciones nacionales ¢ internacionales.

Consejo de Coordinadores Instancia colegial de corresponsabilidad en la orientacion y toma

y Director: de decisiones operativas de la institucion, estd imegfido por los
coordinadores de programas, el director y los representantes de.
las dreas de apoyo y administracion,

Coordinador de Programa: Coordina, dirige, anima y da seguimiento a los proyectos y al
equipo del programa respectivo.

Rnponublc de Proyectos: Es cf personal encargado de la operacion directa de los proyectos

concretos de los diversos programas institucionales.



Avza Administrativa; Es una instanci:: de apoyo al servicio de los programas operativos
de la institucion, encargada de dar seguimiento planesdo a los
programas, tales como comprobaciones, informes financieros a
agencias, auditorias, etc. Ademas coordina el tubijo secretarial.

Area de Apoyo: Instancia de servicio de los programas de Ia institucion y de la
Direccion General, que ticne como funciones crear un Centro de
Documentacion, planear programas de formacion y capacitacion
institucional y ordenar ¢l material para publicaciones.

Existen tres dreas de intervencion institucional que se retoman de la experiencia:

- Programa Integral de Abasto Popular, programa economico y social relacionado con la
comercializacion del abasto popular.

- Programa rural de ecodesarrollo., relacionado con proyectos que se ejecutan
principalmente en la zona sureste del pais. .

- Pregrama de Educacién [nfantil Popular y Comunitaria, relacionado a estancias
infantiles populases y los desechos de la niftez.

En cada programa se quiere lograr la creacion de modelos como referencia central. Esto

permitird discernir las prioridades de intervencion, orientar la planeacion estratégica y
conceptualizar los resultados.

1.2.1. PROGRAMA INTEGRAL DE ABASTO POPULAR
A través de este programa, se busca Ia plena integracion s la vida comunitaria de Centros
de Abasto que surgen de las organizaciones sociales, para que cumplan adecuadamente con

su funcion social y contribuyan a mejorar la nutricién popular, abaratando el costo de los
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ahimentos, permitiondo un sumento del ingreso real disponible. Se busca aumentar [a variedad
de los productos que ofrecen a la venta y establecer adecuadas politicas de operacion y
control administrativo. Una tares ya iniciada pevo aiin inconclusa, es la integracion de una red
nacional de contros de “o. Que permita optimizar los recursos ¢ instalaciones ya existentes.
Asimiomo, sigue abierts la perspectiva de establecer vinculos directos de los consumidores
urbanos com los produciores agricolas, panticularmente las organizaciones campesinas. De
onta maners se buaca lograr ademds de un proyecto productivo de ls organizacion que
beneficie a ls comunidad, también, se buaca contar con empleos para aquellas personas que
stionden directaments las tiendas de sbasto popular y por iltimo lograr el abaratamiento y
colocacion de productos bésicos, teniendo una relacion directa con los productores.

1.2.2. PROGRAMA RURAL ¥ ECODESARROLLO.

Este programa ha traneitado por distintas mpﬁ, Actualmente desartolla proyectos
basados en el acompafiamiento y fortalecimiento de centros regionales ubicados en Chiapas, -
Tabasco y Puebls. En ¢f drea rural ademés de participar en el disedio de las estrategias
lmweltrnvakmdummuydefommi& Apoyan a los grupos en la
gestion de financiamiento y lo relativo al disefo ¢ implementacion deo proyMos,
principalmente agropecuarios, producnvos y de capacitacion técnica.

Auwﬁdemplmunﬁemo, se persigue dar un sentido més social y humano a la
actividad productiva que se realiza en fos sustratos que dan vida a todos los procesos: la
tierva, Ia fauna, la fora, of agua, la energia. Se busca finalmente, una relacion mis armonioss
y de vida entre ol ser humano y su ambiente.
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1243 PROGRAMA DE EDUCACION INFANTIL POPULAR Y COMUNITARIA
(EIPCO).

Este programa esta bisicamente destinado a atender la problemitica de las mujeres, de las
nifias y de los nifos de sectores populares, a través de una propuesta educativa siternativa,
que incluye la construccion de Centros infantiles ¢ infraestructura adecuados, capacitacion
pedagigics para las mujeres que se forman como educadoras populares, construccion de
métodos educativos propios, formas de organizacion y autogestion, en donde se integra a los
padres de familia de los niflos que asisten a estos Centros y a la comunidad.

Este es ol programa en ¢l que s¢ realizo ls experiencia que se pretende sistematizar y que
se presenta en forma amplia en ¢l siguiente capitulo.
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2. PROGRAMA DE EDUCACION INFANTIL POPULAR Y
COMUNITARIA (EIPCO)

2.1. EDUCACION INICIAL

*La Educacion Inicial pretende promover ¢l desarrollo integral del nifio. Las dos acciones
educativas principales pars promover el desarrollo v el aprendizaje del niflo en sus primeros aflos de
vide son. apoyo'y Is educacion 8 os padres y otras personas que se responsabilizan del cuidado del
wilo; y ls otra ss orienia 8 Is promocion del desarrollo del niflo proporcionéndole un ambiente
enriquecedor fuera de la casa.

En [a primers modalidad, la orientada a la educacion de los padres, el gobierno de Méiico
comenz en 1981 un programa denominado "educacion inicial”, ubicado dentro de Ia Secretaria de
B ' OH P j' lt . K -

En ¢ Programa de Educacion Inicial No-escolarizads, se capacita 8 los padres de familia para
ls stemcidn de sus hijos en comunidades urbanas marginedas, rurales ¢ indigenas. En la version de
1989, se enfitizd of desarrollo cognitivo y social del niflo pequefio. En su version actual se han
inchuido también conceptos relacionados con el cuidado de La saud y la nutricion.

En la otra modalidad educativa, se pretende dar al nifio un ambiente enriquecedor fuera del
hogar y para ese fin se crearon los Centros de Desarrollo Infantil, CENDI's. Estos centros se
eacuentran en depondencias federales, eatatales y en instituciones particulares donde se atiende 8
niflos cuyas edades van de los 45 dias de nacidos & menos de cuatro aftos. La modalidad de los
mmmwm a las madres trabajadoras y tiene su fundamentacion legal en
ol Articulo 123 de la Constitucion de 1917.



Desde los aiios 70's todas las mujeres que trabajan al servicio del Estado y las mujeres
registradas bajo ¢l sistema de seguridad social tienen derecho a los servicios de cuidado diario
proporcionados por ¢l Estado. Por ley, estos servicios se extienden a las trabajadoreas de todos los '
sectores y deben ser proporcionados por los patrones, cuando hay mis de 45 trabajadoras,

gencralmente mediante un acucrdo con ¢l Seguro Social.

Sin embargo, a cobertura de este servicio en 1989 fuc de menos de 2 por ciento de s
poblacion de nifios menores de cuatro alos. A pesar de que este servicio es bisicamente urbano, los
pfogtamas del sector publico responden solamente al 12% de la demanda potencial de las madres
trabajadoras con nifios menores de cuatro aflos, que habitan en la ciudad. l

Segun datos recopilados para 1989, sumando las coberturas de los CENDI's y las del '
programa de educacion inicial no-escolarizada, el total es de 358,000 nifios. Comparando este total
con el numero de niflos menores de cuatro alos, que se estimo en alrededor de ocho millohes,
encontramos una cobertura de un poco menos del 5 por ciento de la poblacion.

Durante el periodo comprendido entre 1990 y 1991, la cobertura de los CENDI's se extendi¢
ligeramente, mientras que el nimero de nifios atendidos por la modalidad no-escolarizada & través
de los padres de familia bajo a 188,200. Es asi que, habiendo aumentado ¢ nimero de niflos
nienores de cuatro afios (de 8 millones a 8.5 millones) la cobertura total bajo de cinco a cuatro por
ciento.

En enero de 1990 ¢l Patronato Nacional de Promotores Voluntarios, bajo la direccion del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, y con apoyo de UNICEF, inicié un
programa de Casas de Cuidado Diario. Estas casas son centros de atencion ciuc brindan servicios
a niflos entre 18 meses y cinco aflos y once meses. Se combinan recursos estatales con aportes de

la comunidad. En 1991, habia solamente 80 casas en operacion y no se tienen aun datos fehacientes
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sobre el avance en la implementacion y el posible impacto."*

"El sistema nacional DIF trata de atender, en la medida de su capacidad, a la poblacion
marginal que carece de servicios educativos. Este programa abarca la educacion de niflos en edad
preescolar. Las escuelas son atendidas por paraprofesionales miembros de la comunidad, de la cual
reciben una ayuds economica"®.

"Con base en ¢l estudio detallado de aspectos demogrificos, economicos, de salud, de
vivienda y medio ambiente de cada comunidad, se busca potenciar los recursos de la misma para
brindar a los pequehos la educacion requerids. Esto puede significar en ocasiones el trabajo al aire
libre, superando la carencia de un local. La educacion preescolar también se brinda en jardines de
nifios, jardines estancis, centros de desarrollo infantil y casas de cuna del sistema DIF."’

*Si bien, desde los aflos 70's por ley, la mujer trabaiadora tiene derecho a servicios de cuidado
diario para sus hijos, de hecho muchas madres trabajadoras del sector formal no tienen acceso a
estos servicios, aun cuando pagan una cuota de su salario al sistema de seguridad social.

Vale Ia pena mencionar que en términos de servicios de cuidado diario, el sector mis
desprotegido es el de las trabajadoras de! sector de la economia informal, quienes carecen de
prestaciones como trabajadoras y no tienen acceso a los servicios particulares por su alto costo.

Quienes atienden, al menos de manera parcial estas necesidades, son los organismos no-
gubernamentales que con base en la organizacion de la comunidad, estructuran servicios de cuidado
diario con la participacion de madres de fumilia capacitadas para atender y educar a grupos de niflos.

3 LINARES, Ma, Eugenia y otros.- Documento: Los Derechos del Nifio y Ia Situacion de Is Infancia en México.-
COMEXANI, México-Octubre, 1992,

¢ VARGAS, Fortunalo - La Administracién municipal y el Sistema para el Desartollo Integral de Ia Familia: Los
Programas Institucionales.- INAP-DIF - Ediciones INAP-DIF, México 1987, pag. 109.

" FERNANDEZ, Héctor.- La Administracion municipsl..- Op. cit. pag, 197.
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La limitante principal de estas estancias infantiles, es que su funcionamiento depende en gran
medida de apoyos financieros externos, los cuales suelen ser inestables, y en este momento de
“recuperacion economica’, estin siendo retirados de manera sistemitica. Las modalidades
alternativas de este tipo no reciben apoyo del gobierno y al no existir un registro sistemético de ellas,

se desconoce su nimero y cobertura."®

Las principales diferencias entre el Sistema Educativo Nacional y el Sistema de Educacion

Infantil Popular y Comunitario, son:

SISTEMA DE EDUCACION INFANTIL
POPULAR Y COMUNITARIO

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

Son progrumas preestablecidos, no requieren de Is La comunidad juega un rol preponderante dusante el
participacion de la comunidad para su concepeion,
planificacion, implementacion, evaluacién, toma de

decisiones y sdministracion.

desarrollo de lodo el proceso (concepeiin, diagndstico,
planificacion, implementacion, evaluacion toma de
decisiones y administracion)

Se enfatiza en la atencion especializada, 0 sca, en dreas Se busca la atencion integral del nifo realizandose

Excepeionalmenie se involucra a la comunidad en el
desarrollo de la activided.

eapecificas, bien sea pedsgogicas, de salud, recreativas...

aclividades que incorporen, articuladamende, estrategias
de salud, nutricion, educacion, recrencion, proteccion
juridica con participscion activa y permanente de la

comunidad. El desarrollo infanti) implica ¢l devarrolio
comunitario.

2.2, DESCRIPCION DEL PROGRAMA..

Este programa surge en 1985, teniendo originalmente el objetivo de apoyar a las mujeres, ya
fueran madres trabajadoras, madres solteras, o abandonadas, que buscaban un lugar apropiado
donde dejar a sus hijos mientras ellas trabajaban. Dentro de las organizaciones sociales surgen

! LINARES, Ma. Eugenia y otgos.- Op. Cit



ios Contros de Educacion Infamtil, que son stendidos por mujeres de 1a misma comunidad, pero
que no tienen més formacion que Is propia experioncia def cuidsdo de sus hijos.

Poco & poco Enlace desarrolla una concepcion metodoldgica dirigida a estos Centros
Infamtiles. Ls metodologis de Educacion Populsr splicada a estos proyecios es de suma
imporiancis, entendiendo por Educacion Popular como “Proceso continuo y sistemitico que
implica momentos de reflexion y estudio sobre la prictica, es la teoria a partir de la prictica™,
porque al mismo tiempo Que se aliends s Is educacion popular, se combinan aspectos
podagigicos y didicticos de las corrientes comtemporiness como Piaget o Montessori,
incorporando experiencies locales como Nezahualpilli o del Sistema de Educacion Integral
Popular, ¥

Los proyectos que maneja of programs permiten que las mujeres emerjan como sujetos muy
relevantes del proceso social. La pretension global de eets iniciativa esth centrada en ¢f hecho de
incidir en ¢! cuidado y educacion de nifas y niflos, Nijos de madres trabajadoras y de escasos
recursos, proyectindolos como sujetos activos del proceso popular. La mujeres involucradas en
estos proyectos, se capacitan y forman como educadoras populares y juegan un papel

preponderante en las organizaciones sociales.

Por I importancia que tienen en ¢ desarrolio humano los primeros aflos de vida, se reconoce
que e en esta etapa donde se adquieren experienciss transcendentales como: el manejo del
cuerpo, I adquisicion y dominio del lenguaje oral, la expresion de! pensamiento, los sentimientos,
habilidades bisicas pars Ia escritura y ¢ chlculo matemitico, etc. El despliegue de estas
capacidades y el desarrolio de sus habifidades dependen en gran medida del estado de salud y
nutricion de los niflos, pero en igualdad de importancia esti Ia calidad de las relaciones que
establecen con las personas que les rodean. Estas primeras relaciones que fos nifios establecen
se dan bisicamente ¢n ¢ hogar y Is familia que es Ia principal responsable de! bienestar y

’ NUREZ §1: Carlon . Educar pars transfurmar, Gamsformas pars sducar, IMDEC, 4. edicin, 1989, p. 3%
o uunwawmw.momﬁlam&mﬂm-mmuﬁu
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desarrollo integral de los pequedos, pero posteriormente es en la escuela donde los menores se
van socializando. El caricter del nifio es construido por la actividad y las relaciones que va
estableciendo, "los nifios aprenden gradual y naturalmente de las personaé con quienes entran en
contacto""', asi también la seguridad emocional va relacionada con los logros que el nifio va
obteniendo por si mismo y del medio en que se desarrolla *la construccion del proceso de la
socio-afectividad del nido es compleja... o que somos como adultos ha sido construido a partir
de determinantes economicos, politicos, sociales y culturales del grupo, clase y sociedad en que
nacenios y nos desarrollamos"'?, Por tal notivo el programa busca construir alternativas de
educacion infantil acordes a las necesidades de los menores y ala filosofia y sentido de Ia lucha

de los sectores populares, :

Reconociendo esta situacion, los proyectos del Programa EIPCO, pretenden incidir no sélo
comno un espacio de formacion de niflos y nilas, sino también como un espacio de formacion de

educadoras popularcs, madres y padres de familia.
El programa de atencion a los nifios sc caracteriza por lo siguiente:

- La comunidad juega un papel preponderante durante el desarrollo de todo el proceso del
proyecto (concepcion, diagnéstico, planificacion, implementacion, evaluacion, toma de
decisiones y administracion),

- Se busca la atencion integral del nifo realizindose actividades que incorporen,
articuladamente, estrategias de salud, nutricion, ecologia, educacion, y recreacion, con la
participacion activa y permanente de los padres y 1a comunidad. El desarrollo infantil implica
¢l desarrollo comunitario. .

= Sc refuerza y estimula ¢l papel de la fumilia y de la comunidad como formadores naturales de
sus nifios. Los profesionales juegan un papel de asesores o equipo de apoyo.

- Son de bajo costo: pueden tencer o no un local para realizar actividades; los programas son

T LAINSTOCK, Elizabath G, Fnsaanza Mantessori an of Hogar, Ed. Diana México, D.F, 1981, p.23,

12 550, Desarrollo del nito wn o nivel pressoolar. 1992.p.8
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lievados adelante por personas de la comunidad, se aprovechan los recursos existentes enla
comunidad (una casa prestada o rentada, un local deshabitado, etc.) para la realizacion de las
actividedes.

Los responsables directos de la atencion de los niflos son, en su mayoria, personas de la
comunidad, no profesionales, los cuales se van profesionalizando a través de su trabajo
prictico y de los cursos o talleres formativos que se dan durante el proceso.

El horario de las estancias, es acorde a las necesidades y posibilidades de la comunidad.

Se potencian los diversos recursos existentes en la comunidad.

Se integran y srticulan a los problemas existentes y a los procesos que vive al comunidad.
Proyectan su atencion a los niftos y familias de la comunidad.

Son poco conocidos socialmente, son modelos innovadores, que se adaptan a las
caracteristicas y necesidades de cada comunided. Deben estar abiertos a los cambios de
acuerdo a las prioridades que se presenten.

EJ énfasis es Ia atencion del niflo, partiendo del ambiente donde habita y se desenvuclve.

El objetivo principal es lograr la sutonomia del nifio, de los padres, de la comunidad y de las
educadoras, mediante metas que se establecen dentro de cada grupo.

Los materiales educativos son elaborados por ls misma comunidad, utilizando para ello,
objetos de reuso (latas, cajas, botes, periddico, etc.).

3.3. GRUPOS DESTINATARIOS.

Como ya se mencioné anteriormente, EIPCO como programa de Enlace estd dirigido a
fortalever el trabajo que se realiza en los Centros Infantifes que surgen de Organiiaciones sociales
populares, democriticas, participativas y autogestionarias que en general cuentan con otros

proyectos. Estos Centros infantiles, se encuentran en zonas de poblacion con escasos recursos.
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Son seis los Centros Infantiles Populares con los que el programa EIPCO tiene una relacion
mds cercana :

- Centro de Desarrollo Infantit "Circulo Migico Chamapa”
- Centro de Desarrollo Infantil "Amanecer del Barrio"

- Centro de Desarrolio Infantil "Calle 11"

- Centro de Desarrollo Infantil Comunitario "El Molino"

- Centro de Desarrollo Infantil * Ixtlahuacan”

- Centro de Desarrolio Infantil "Teyolia® .

La relacion se ha mantenido con las educadoras directamente, en forma continua, a través de

la capacitacion, formacion, seguimiento y evaluacion, algunas veces con asesoria, otrag con apoyo
moral y economico.

Cada uno de estos Centros, surge de las siguientes organizaciones sociales:

- CDI "Circulo Migico Chamapa" de la Union de Colonias Populases (UCP), que es una
organizacion que tiene trabajo sobre todo en la periferia de la ciudad. Ubicada en Chamapa
1V Seccion, en Naucalpan Estado de México, surgida en 1985.

- CDI "Amanecer del Basrio", pertenece a ia Union Amanecer del Bastio”, que surgio en 1985,
afaiz del terremoto, en la lucha por la reconstruccion de viviendas y en proyectos de apoyo
social. Ubicada en Ia Colonia Morelos, en la zona centro del Distrito federal.

- CDl "El Arenal", pertenece a la Coordinadora Regional del Sur Lomas de la Era. La cual
tiene varios proyectos, principalmente de abasto (tiendas populares) y comedores populares,
entre otros. Esta ubicado al poniente de la ciudad, en la Colonia Lomas de la Era, Delegacion
Alvaro Obregon.

« "CDI "Calle 11". pertenece a la Asamblea de Barrios, organizacién que tiene influencia en
distintos puntos de la ciudad, con demandas de vivienda y servicios urbanos. Se encuentra en
la Colonia San Nicolis Tolentino, en el Distrito Federal.
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- CENDIC "El Molino” de la UCISV, (Unién de Colonos ¢ Inquilinos Soficitantes de Vivienda)
Libertad Cananea. Inicio como un grupo cn busca de vivienda. Esta ubicado en el predio de
1a Unidad E! Molino Cananea, en Tulyehualco.

- CDL. "Ixtlahuacan®, surge en 1991, como parte de los proyectos de la Unién de Mujeres de
Ixtlahuacan. Este proyecto inicid con una cocina popular. Estd ubicado en lxtlihulcm,
Delegacion lztapalapa.

Teyolia, surge en 1991 de un proyecto de la Parroquia, coordinado por un grupo denominado
“Célula". Se encuentra ubicado en Av. Revolucion No, 102, Col, Martires de Rio Blanco,
Naucalpan Estado de México 4

¥

A continuacion s¢ presenta un cuadro sinoptico

UNIVERSO
ORGANIZACION SOCIAL
— —
CENTRO OROANIZACION SOCIAL
Clsculo Migico Chamapa Uni6a de Colonos Chamapa 1V Seccién
C.D.1. Amasecer del Basrio Union Amanccer del Bamrio
C.D1 El Arcasl Coordiaadors Regional del Sur Lomas de La Ers
CDI.Calle 11 Asociacion de Condomipos Calle 11
EDIC-El Molino UCISV. Libertad Molino Canancs
CDILUMI Union de Mujeres de Ixtlaluacan
Teyolia ‘Tevolia, A.C. .
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Existen otros Centros Infantiles, a los que se les da apoyo en aspectos puntuales de

capacitacion y financiamiento, y de manera esporidica:

CENTRO UBICACION APOYO DE ENLACE
CEIP Poza Blanco "El Capulm” Gluangj F wim muliplicad
CEIP "Tlatiloo” Guanyj F i .\lu.ni," d
Comupided Educativa " Amitzio” Midhoacin Capacttaciin y malutisles
Connmided Eduoativa "Cherin® Midhosoln Capacitacion y malaisle
C.I. "Cranjas Indupendancia® Ectepec Compra de torrano
C.D.\. "Tulitlen” Ecatopec Capacitacion, oquipsmianto y maturisles
Olami de Citlalli Chalco Capscitacidn, material oducativo y sqpipsmioto
Niflos del Pusblo Thipin Beca, materisles y oquipamianto
Civdedanos del mumdo Talpan Hecas, matorisles y equipamiento
San Pedro Mintir Tlalpan Fquipsmianio y material educetivo
Club dv Amigos *! lormiguitas” CGuatavo A Madwro Fyuipamianto y malasisles
Cantro de | Amistad del "Corro dul Judio” Maglalma Comtrersa | Bovas torporales ¥ squipaminslo
Cantro de Educacin Infantil pars ol Pusblo "Capuls® Alvaro Obregdn Hecas, compra inmusble, mantanini ia)
capaciacion
Cantro Fducativo Comunitario N:zghu-lpilli Netzahualooyot] Iecus, capactacion iales, oyuipamionto puntual
Educacion Comunitaria *Telpochealli® Nutzahualodyot) Equipamionto, compra tarrano, materisles ehicativos
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La relacion con otras organizaciones que tienen un trabajo afin, ha sido de apoyos mutuos

y de retroalimentacion, entre ellas estan:

- Centro Michoacano de Investigacion y Formacion (CEMIF).
- Unidad de Capacitacion e Investigacion Educativa para la participacion (UCIEP)

- Educacion Integral Popular (EIP)

#

ONG's '

UBICACION

APOYO

CEMIF

Capacitacion s madres oducadoras.
de Acuitzio y Cherdn

uctep

Tolucs

Capacitacion s madres educadoras
de Xonscatiéa y San Makco

EIP

Tlalpan

Formacion multiplicsdoras
sistemalizacion sistema educalivo,
becas multiplicadoras, recursos
ccomdmicos, taller claboracion
maicrisl educalivo,
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El nimero de nifios y educadoras varia en cada Centro, de acuerdo con las posibilidades
¥y recursos con los que cuentan.

iac%~ ey
B Unidn Amanecer del Barmo !
Olakn ‘
QCale 11
BDEI Moline
@ tlehuscan
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2.4. OBJETIVOS DEL PROGRAMA,
GENERAL:

Contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la nifiez, a través de la consolidacién
de las Estancias Infantiles Populares que Eslace ha venido apoyando.

ESPECIFICOS:

- Fontalecer ¢l funcionamiento, s organizacion y autogestion de las Estancias Infantiles
Populares. '

- Fortalecer la formacion integral y capacitacion de las educadoras populares.

- Promover, mejorar y mantener el estado optimo de salud y nutricion de los menores que
asisten a las Estancias Infantiles: ,

- Lograr una participacion mis activa de padres y madres de familia, lideres y comunidad en
general.

- Mejorar la calidad de intervencion del equipo de trabajo del programa EIPCO, en las
Estancias Infantiles. :

1.5, PROYECTOS DEL PROGRAMA,

Para ¢ logro de los objetivos del programa EIPCO, se han planteado cinco proyectos, a través
de los cuales se pretende incidir en las Estancias Infantiles Populares.

2.5.1. OPERACION Y AUTOGESTION DE ESTANCIAS INFANTILES POPULARES.

Objetivo:  Fortalecer el funcionamiento y autogestion de las Estancias Infantiles Populares,

b1}
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Para brindar atencion a nifas y nifos, mientras las familias trabsjan, se han puesto ¢n
marcha varias Estancias Infantiles Populares, como alternativas para mejorar las condiciones
de vida de los nifos, brindindoles una educacion integral que dé respuestas a sus multiples
necesidades, en donde se han ido desarrollando programas sdecuados a los menores, a las
familias y a la comunidad.

A través de eate proyecto, se pretende lograr que la comunidad, la organizacion social y
sobre todo el grupo que trabaja directamente con los nifios, se apropien del proyecto de las
Estancias Infantiles, trabsjando de manera coordinada, manteniendo su sutonomia (principios,
metodologis, estrategias de trabajo) y buscando altemativas de financiamiento.

Para lograr Ia autogestion de las Estancias Infantiles Popularei, €8 Necesario

- Creary fortalecer estructuras organizativas en la comunidad.

- Conocer las caracteristicas y necesidades del nifio y cudl es su realidad en la comunidad
y en ¢l pais.

- Conocer qué se ha hecho, qﬁnﬂquueudﬁohwapmlogmmmyw
y mejor atencion de los niflos.

- le,menmmh.wnuuthnwhnimodemividmsquerwondml
las necesidades y caracteristicas de la comunidad.

- Lograr una comunicecion mas participativa entre y con la comunidad.

- Realizar un trabajo coordinado con otras organizaciones.

- Consolidarse como comunidad organizada pars conocer su realidad, identificando qué

~ ©ouas se deben y se pueden hacer desde el hogar y la comunidad para mejorar la atencion
del niflo y qué cosas se pueden gestionar con otras organizaciones no gubernamentales
0 qué se puede exigir al Estado, porque son su responsabilidad y compromiso.
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Este proyecto se desarrolla por medio de asesorias, capacitaciones y de talleres o espacios
de coordinacion de educadoras de fas distintas Estancias Infantiles, con temas especificos
como son: qué ¢s la autogestion, como planear, como organizarse, como evaluar, eic.
Ademis del apoyo econdmico que reciben de Enlace, ef grupo de coordinadoras de las
Estancias se estén organizando en Ia creacion de un Fideicomiso.

Las actividades generales que se desarrollan dentro de este proyecto son:
*Apoyo a tres alos en equipamiento y operacion de las estancias infantiles.

- Elsboracion de un diagnostico de necesidades para el equipamiento y operacion de fas
Estancias.

- Diseflo de proyectos de habilitacion y ampliacion de infraestructura de una Estancis
Infantil '

- Apoyo economico a Educadoras Populares (becas)

- Equipamiento de un taller de Elaboracion de materiales educativos.

*  Formulacion de una guia metodologica a un afio, que oriente a los equipos de educadoras
a establecer criterios, directrices y disposiciones para su organizacion y funcionamiento
intemo.

- Sistematizacion de la experiencia sobre {a organizacion y funcionamiento interno del
equipo de educadoras.

- Diseflo ¢ implementacion de un taller de organizacion y funcionamiento de Estancias
Infantiles. ,

- Implementacion de |a guia Metodologica de Organizacion y Funcionamiento interno de
los equipos de educadoras.

- Seguimiento y evaluacion de ls organizacion interna de educadoras.
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Organizacion del espacio de coordinacion denominado "Mujeres en movimiento”
Desarrollo a tres afios, de un sistema de administracion de recursos y servicios.

Estudio del costo real del servicio de las Estancias Infantiles.
Investigacion de sistemas administrativos.

Disefio e implementacion de un sistema administrativo,
Seguimiento y evaluacion del sistema administrativo.

Implementacion a dos aftos de un proyecto de estrategias econdmicas, que contribuyan
al autosostenimiento de cada una de las Estancias Infantiles.

Diseflo e implementacion de proyectos y las estrategias economicas para el
autosostenimiento de las Estancias infantiles.

Seguimiento y evaluacion de los proyectos y las estrategias economicas. .
Organizacion y acompahamiento de fa creacion de un fideicomiso de Estancias Infantiles.

2.5.2. FORMACION INTEGRAL DE EDUCADORAS POPULARES.

Qbjetivo: Fortalecer la formacion y capacitacion de Educadoras

Con este proyecto, se realiza un proceso de formacion que parte de la experiencia de las

personas que participan en las Estancias Infantiles, de sus problemas, necesidades y
caracteristicas, asi como de las necesidades de los nifios y su desarrollo integral, a través de
la accion-reflexion, reconociendo su papel protagonico como ﬁujeres inmersas en 1a lucha por
¢l cambio y bienestar social.

En general estas-actividades se desarrollan en talleres, cursos, y seguimientos, ya sea en

un lugar fijo 0 en cada una de las Estancias.
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Las actividades de este proyecto son:
* Desarrollo a tres aos de un Modelo de Formacion Integral de Educadoras.

- Sistematizar la experiencia de formacion y capnciticién de educadoras.
- Elaboracion de un diagnbstico de necesidades de capacitacion y formacion de educadoras.
- Diselo ¢ implementacion de un programa de formacion de Educadoras en la metodologia
de Educacion Imegral Populas (EIP).
- Diseho e implementacion de un programa de formacion de educadoras en tomo » la
problemitica de ser mujer.
- Seguimiento y evaluacion de los programas de formacion y capacitacion.

283 NUTRICION Y SALUD INFANTIL EN ESTANCIAS INFANTILES POPULARES

Objetivo. Promover, mejorar y mantener el estado optimo de salud y nutricion de los
menores que asisten a las Estancias Infantiles Populares.

A través de este proyecto se busca mejorar el estado de alimentacion y salud de los nifos
que asisten a Ias Estancias Infantiles, promoviendo su extension & las familias.

*  Establecimiento a tres aflos, de un sistema de Alimentacion y Nutricion en las Estancias
Infantiles Populares.

- Sistematizacion del servicio de alimentacion y nutricion de las Estancias Infantiles.
-~ Diseflo e implementacion de! sistema de alimentacion y nutricion.

- Ajuste y validacion del sistema de llimmlcibn y nutricion.

= Promover la gestion de desayunos y despensas del DIF, LICONSA y/o del DDF.
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* Establecimiento a un afto, de un sistema permanente de vigilancia nutricional.

- Diseflo e implementacion del sistema de vigilancia nutricional.

- Disefto ¢ implementacion de un programa de educacion y orientacion alimentaria y
nutricional, dirigido a educadoras, padres y madres de familia y menores que participan
en las Estancias Infantiles .

- Coordinacion de acciones con el Programa Integral de Abasto Popular de Enlace, a fin de
establecer estrategias coordinadas para el logro de las metas de este proyecto.

¢ Establecimiento a dos aos de un sistema de vigilancia y control de salud de los menores
que asisten a las Estancias . ‘

- Identificacion de necesidades y determinacion del tipo de seryicios de salud que se
requieren en las Estancias.

- Realizacion de un registro de instituciones u organizaciones en cads comunidad, que
puedan brindar servicios de salud integral a los menores de las Estancias Infantiles
correspondientes.

- Coordinacion de acciones entre las Estancias Infantiles y las Instituciones publicas y/o
privadas que brinden servicios de salud, & través de convenios.

- Seguimiento y evaluacion de los sistemas de alimentacion, vigilancia nutricional y de salud.

2.9.4. FORMACION Y PARTICIPACION DE PADRES Y MADRES DE FAMILIA,
Por este medio se pretende incidir en la participacion de la familia y en especial de los

padres y madres, en la educacion de sus hijos como responsables directos de su atencion y
cuidado.
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Uno de los problemas sentidos en evaluaciones anteriores, ha sido la falta de atencion en
los niflos y niflas, por parte de la familia, en ocasiones porque los padres trabajan y tienen la
necesidad de dejar solos a sus hijos, en otras ocasiones, por no tener nociones de qué hacer
para apoyar el desarrollo de 1os nifios, ademds de no existir una coherencia entre el trabajo
que se realiza en las Estancias y las pricticas de crianza que se tienen en el hogar,

Es por lo anterior que surge este proyecto y de ahi se derivan las siguientes actividades: -

* Implementacion a tres ahos, de uns metodologia aliernativa de trabajo con padres y
madres de familia, en custro Estancias Infantiles.

- Revision de la prictica de las educadoras, en relacion al trabajo con madres y padres de
familis. ' '

- Diseflo ¢ implementacion de un programa de capacitacion para educadoras, enfocado 8
{a relacion y trabajo con padres y madres de familia de cada Estancia.

- Diseflo e implementacion de un programa de trabajo con padres y madres de familia.

= Seguimiento y evaluacion de los programas implementados.

¢ ‘Bbomién atres aflos, de un paquete metodoldgico de material de spoyo del trabajo con
padres.

- Disefio de los siguientes folletos:
. Lecciones aprendidas.
. Pricticas de crianza.

- Realizacion de dos videos:

. En tomo al proceso de elaboracion del programa de trabajo con madres y padres de
familia

. En torno al trabajo que las educadoras llevan a cabo con madres y padres, y a la
intersccion de éstos con los nifios.
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-

Diseiio e implementacion de un programa de anilisis y reflexion sobre la situacion y loy
derechos de la infancia, dirigido a padres y madres de familia, organizacion social y

_ comunidad en general.

Promocion de espacios, sensibilizacion y analisis sobre la situacion y derechos de la infancia.
Investigacion y recopilacion de material sobre la situacion de la infancia y derechos de los
nifos.

Seguimiento y evaluacion del programa implementado.

23,5, INVESTIGACION Y SISTEMATIZACION

Objetivo. Mejorar la calidad de intervencion del equipo EIPCO en ias Estancias Infantiles.

Una de las deficiencias que se presentan en los programas y proyectos socisles, ha sido
¢l no sistematizas las experiencias adquirides en la prictica y por lo tanto no se pueden
recuperar y se continia en la accibn sin poder Uegar & una retroalimentacion ni
enriquecimiento del trabajo, es por tal motivo que se propone llegar & mejorar la calidad de
laintervencion del equipo EIPCO, en las Estancias Infantiles.

Otro aspecto importante de este proyecto es la investigacion y actualizacion del equipo
EIPCO en los temas relacionados con el programa.

Pasa el logro del objetivo, se plantean las siguientes actividades:

*  Sistematizacion a tres afios de la experiencia de intesvencion institucional en el programa
de Educacidn Infantil Popular,

~  Elaboracion de un esquema de sistematizacion,
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Recoleccion, organizacion y analisis de la informacion.

- Elaboracion del documento de sistematizacion.

Diseflo a un aflo, de un esquema de investigacion para la realizacion de un modelo de
Estancia Infantil.

Capacitacion en disefio y construccion de modelos de Estancias Infantiles Populares.
Elaboracion e implementacion del programa para el disefio del modelo.
Desasrollo de ls propuesta prefiminar del madelo.

Especializacion a dos ahos del equipo EIPCO.

Elsboracion e implementacion de un programa de especializacion del equipo EIPCO en:
. Administracion de Estancias Infantiles.

. Nutricion Infantil,

. Trabajo con padres y madres de familia.

Difusion de los siguientes productos del programa de EIPCO.

Disedo para la publicacion de los siguientes productos:

. Programa de formacion integral de educadoras.

. Sistema de alimentacion y nutricion.

. Dos videos de Educacion infantil popular.

. Dos manuales de educacion infantil popular.

. Sistema de administracion de recursos y servicios.

. Paquete metodologico de material de apoyo del programa de trabajo con padres.

- Publicacion de los productos del programa.
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Investigacion sobre la identidad de género y los procesos de democratizacion.

Diseflo del programa de investigacion sobre identidad y género
Entrevistas a educadoras.

Anilisis de Ia informacion.

Elaboracion del documento de investigacion.

Elaboracion y difusion de informes amulu sobre la situacion de Ia infancia en México.

Participacion en las reuniones del Colectivo Mexicano de Apoyo a la Nitez
(COMEXAN)).

Participacion en Ia elaboracion del documento anual de COMEXANI "Situacion de la
Infancia en México y los Derechos del nifio".

Promocion y participacion en las Jornadas y Foros que promusve COMEXANI,
Pasticipacion en Ia Comision de Difusion de Comenani. '

3.6, ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO.

El equipo EIPCO esta conformado por tres mujeres: una psicéloga, una socidloga y una
trabajadora social. El rol de cada una de las integrantes del equipo es: una coordinadors (la
paicologa) y dos responsables de proyectos. '

Las funciones del drea son multiples y diversas, las cuales son realizadas de acuerdo con las
estrategias del programa.

La intervencion del equipo se centra principalmente en las siguientes lineas de accion:

- Investigacion sobre la viabilidad de los proyectos.
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- Asesoria. En aspectos de elaboracion y gestion de proyectos, organizacion, administracion
y financiamiento de las Estancias Infantiles Populares.

- Formacion. Capacitacion y seguimiento en aspectos pedagogicos, situacion y problemitica
de la mujer, derechos humanos de los nifios, trabajo con padres, desarrollo personal y de
grupo. '

- Relacion con agencias. Elaborscion y gestion de proyectos, seguimiento en los complomlsos
y relaciones, a través de informes, visitas, encuentros, etc.

- Apoyo financiero a los diversos grepos para cwestiones de infraestructura, mobiliario,
capacitacion, makrial diddctico, becas para edwcadoras populares, becas para edwcadoras
multiplicadoras®, disefio de materiales, etc.

- Fortalecimienio y participacion en la construccion de Redes, tales como: el "Movimiento de
mujeres®, Colectivo de Apoyo a la Nifez (COMEXAN]), Fideicomiso pars Estancias
Infantiles Populares. ‘

- Segwimiento al proceso y desarrollo de los proyectos que se llevan a cabo.

El trabajo que realiza ¢ equipo EIPCO, siempre ha estado compartido con otros grupos'y
personas que realizan un trabajo afin como: Nezahualpill, Educacion Integral Popular, Centro
Educativo Tanesque, nutridlogas, pedagogos, Trabajadoras Sociales, etc. Esto ha permitido gran
riqueza y la posibilidad de ampliar, fortalecer y consolidar las acciones.

ludnﬂrund‘* oo ujores de , que e f como educadorss populares y que tienen varios
ntemldwhmmmun«mmmmnfumummmwhwu.wlmiuuuummn
como educedorms.
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3. PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL PROGRAMA
EIPCO.

3.1, PERFIL DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL PROGRAMA,

Dentro del programa EIPCO, el perfil del trabajador social no estd definido de manera
especifica, sin embargo este profesional realiza actividades propias del Trabajo Social, que se
derivan del objetivo de contribuir al bienestar y desarrollo social, econémico y cultural del pals,
ya que una de las prioridades del programa es el incidir en mejorar las condiciones de vida de los
nifios de colonias marginadas, a través de las Estancias Infantiles Populares.

Partiendo de la experiencia y de otras fuentes teoricas, se puede decir que entre las
caracteristicas o cualidades que el trabajador social debe poseer son las siguientes:

CAPACIDAD PARA:

- Identificar situaciones o problemas sociales.

- Lograr la participacion de los grupos.

- Aplicar técnicas de comunicacion, de apoyo didiictico, de promocion social, de educacion
popular, y de registro.

- Analizar los problemas sociales, teniendo como contexto la realidad social

- Diseftar y llevar a cabo procesos de investigacion social.

- Establecer diagnosticos sociales. ‘

- Identificar los recursos humanos, materiales e institucionales que ayuden a resolver los
problemas.

- Organizar y administrar procesos.

- Elaborar planes, programas y proyectos,

W ENTS, Reviats de Trabajo Social No. 23.

39



- Supervisar y asesorar los procesos.

- Observar, entrevistar, aplicar cuestionarios en las comunidades.

- Adaptar sus conocimientos a siluaciones nuevas,

- Adaptar su experiencia o conocimientos al trabajo comunitario.

- Tener capacidad para organizar y conducir un grupo.

- Generar conocimientos propios s partir de la reflexion de un grupo.

- Analizar los problemas sociales, teniendo en cuenta ¢l contexto de |a realidad social.
- Saber propiciar laintegracion entre las Estancias Infantiles, ¢l niicleo familiar y la comunidad.
- Lograr su superacion personal y profesional.

- Participar en procesos educalivos.

- Desarrollar y retroalimentar Ia teoria a partir de Ia prictica.

- Desarvollar las teorlas del Trabajo Social.

- Facilitar para trabajar en equipo.

«  Optimizar recursos.

- Pasticipar multi e interdisciplinariamente.

- Lograr 1a participacion de los grupos.

- Utilizar técnicas de apoyo didictico.

CONOCIMIENTOS QUE SE DEBEN TENER:

- Conocimientos que le permitan identificar su objetivo de intervencion, como Trabajador
Social ‘

- Sobre las estrategias teovico metodologicas del trabajo Social.

- Sobre los modelos de intervencion social.

- Sobre politica social.

- Sobre metodologias de investigacion social. _

- Sobre las formas de aplicacion y técnicas pasa intervencion en problemiticas individuales,
familiares y grupales: Dinamicas grupalesy Entrevistas.



- Conocimientos que permitan reconocer las formas particulares de vids, concepcion de
valores, costumbres, formas de hacer y pensar de los individuos que conforman una sociedad.

- Conocimientos sobre gestion de proyectos y administracion de recursos, a fin de optimizar
el trabajo humano y aprovechar racionalmente los recursos mediante la organizacion en tomo
a objetivos congretos.

- Conocer la metodologia para elaborar planes, programas y proyectos.

- Conocer sobre ¢l desarrollo del nifio.

- Conocer la metodologia de Ia Educacion Popular..

- Conocer sobre los derechos de la infancia

- Saber elaborar informes y presupuestos.

- Saber sistematizar los procesos sociales.

- Conocer sobre el proceso historico de la mujer.

- Saber disefar y realizar talleres.

- Estar actualizado en los acontecimientos nacionales ¢ imernacionales.

ACTITUDES :

- Ser sensible a los problemas sociales y sobre todo a los de la niftez.
-~ Tener conciencia del valor de la relacion personal y profesional.

- Tener sentido de responsabilidad.

- Serveraz y discreto con lo qué se observa y describe.

- Tener conocimiento y control de si mismo.

- Tener iniciativa y creatividad.

- Mostrar disposicion hacia el trabajo.

- Respetar los puntos de vista de otros profesionistas.

- Ser ordenado y metodolégico.

- Compartir su experiencis y conocimientos con otros profesionistas.
- Actuar sin paternalismo y sin fomentar la dependencia.

- Tener espiritu de servicio,
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- Ser justo ¢ impercial.
- Ser critico y objetivo.
- Tener compromiso con ls poblecion.

3.3. FUNCIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL PROGRAMA,

De acuerdo con las caracteristicas amteriores y por los objetivos del programa, las funciones
que o Trabajador Social desempelia son determinadas en base a los proyectos que cubre el
programs, y son:

- Participar con el equipo en |a elaboracion de planes, programas y proyectos.

« Apoyar a la coordinadora del programa en la elaboracion de informes a las Agencias -

financiadoras.

- Presentas programas ¢ informes de trabejo a la coordinadora.

- Dar seguimiento al proceso de las Estancias Infantiles.

- Coordinar el proceso del Movimiento de Mujeres Educadoras.

< Panticipas en eventos que coordine el Colectivo Mexicano de Apoyo a Ia Niflez
(COMEXANI). ‘

- Disehar, instrumentar y coordiner talleres de formacion de Educadoras Populares.

- Das seguimiento al proceso de capacitacion de las Educadoras.

- Pasticipar en ol diseBo del manual de trabajo con padres.

- Elaborar manuales pars Educadoras.

- Coordinar la elaboracion de videos sobre las Estancias Infuntiles Populares.

- Diseflar instrumentos de evaluacion de los proyectos.

- Evaluar junto con ¢l equipo e proceso de los proyectos.

- Apoyar a las Educadoras en el disefio, gjecucion, organizacion y evaluacion de sus Programas
y proyectos, encaminados & la sutogestion de las Estancias Infantiles.
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- Disefiar instrumentos de registro de datos.

- Participar activamenie en trabajos institucionales.

- Participar cn las reuniones de coordinacion de los proyectos.

- Apoyar a la coordinadora en la administracion de los recursos financieros del programa.

- Participar en la formacion y capacitacion institucional.

- Establecer rclacion con 1as personas e instituciones que tengan ingerencia en el desarrollo de
los proyectos.

- Participar en eventos nacionales ¢ internacionales que tengan relacion con el programs. :

- Representar a Enlace y al programa en instancias amplias relacionadas con la mision de {a
institucion. ¥

33. METODOLOGIA DE INTERVENCION.

Por metodologia se entiende "la coherencia con que se deben articular los objetivos a lograr,
los métodos o procedimientos utilizados para ello, y las técnicas (instrumentos o herramientas)
que se aplican cn relacion con ¢l marco tedrico que da origen a los objetivos buscados""?

Para ci desavollo de las actividades realizadas, se partio de los elementos tedricos y pricticos
que como estudiante de Trabajo Social se adquirieron en la ENTS, y de la capacitacion continua
que a través de Enlace se obtuvo, con la finalidad de lograr cumplir lo mejor posible con los
objetivos planteados en el Programa EIPCO.

De acuerdo con Ezequiel Ander-Egg ', se tomaron en cuenta cuatro componentes para la
realizacion de los planes programas y proyectos:
- Elestudio o diagnostico de la realidad, considerando el contexto nacional, los problemas, las
necesidades y recursos de los lugares en que se actua.

1 NUNEZ, Catlos. Educat para ransformar, yansformar para educar. IMDEC, 8a. cdicion. México. 1989, p.38.

16 ANDER-EGO, Ezoquiel, Mutodologia de) abajo Social, Ediorial "EI Ao, Eapale 1982,
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- La programacion y calendarizacion de las actividades, incluyende objetivos, metas y
estrategias de accion.

- La ejecucion de manera racional y con una deterniinada intencionalidad (mantener, mejorar
o transformar la realidad sobre la que se actiia), que es el interés primordial de Enlace.

- La evaluacion constante de lo realizado o de lo que se esta realizando.

Partiendo de esta propuesta metodologica y de Ia propuesta del Sistema de Planificacion,
Monitoreo y Evaluacion (PME)", referente a 18" Gestion por objesivos”, es que se desarrolla el
trabajo en el equipo EIPCO. EL PME, nos dice que:

"La Maniflcacién ¢3 un proceso analitico para determinar las diferencias entre posicion
actual y la posicion deseada en el futuro deseado. El objetivo de la planificacion es desarvollas un
esquema de accion factible, para un periodo de tiempo largo (pero bien definido), que
corresponda a los objetivos y los recursos que seran invertidos por todas las partes involucradas:
organizaciones de base, ONG's y agencias financiadoras.”

"EI Monitoree o Seguimiento, es la revision continua o periddica y Ia vigilancia de la
implementacion de una actividad para asegurar que la provision de recursos, los esquemas de
trabajo y otras acciones que se requieren estdn siendo ejecutadas de acuerdo con el plan, en
beneficio de la poblacion destinataria especificada. Por lo tanto ¢l monitoreo significa una rutina
de recoleccion y andlisis de informacion para producir informacion especifica para Ia toma de
decisiones. EI objetivo es lograr un desempefio efectivo'y eficiente del programa.”

"L.a.evaluacién es un proceso para determinar iiltﬁniticn y objetivamente a eficiencia,
eficacia y sostenidilidad de las actividades a la luz de los objetivos formulados. Su propésito es
ayudar a mejorar las actividades que estin todavia en ejecucion y para apoyar la nueva gestion,
planificacion, programacion y toma de decisiones.

17 NEGGERS, Jan C. Sistema de Planificaciin, Masiloreoy Evahiacim, Novid, 1991, (document)
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Para la realizacion de las invcstiéuioncs que se realizaron se considero que la investigacion
es "adquirir los conocimientos necesarios sobre un tema, sector, drea o problema, en ¢! que ha
de actuar un Trabajador Social para realizar una accion propia de su profesion"”, a través del
contacto directo, por medio de entrevistas; por consulta y recopilacion documentales y de la
observacion sistematica.

Para la capacitacion y formacion de educadoras, se parte de la metodologia de Educacion
Infantil Popular, que ubica tres aspectos fundamentales: 1) proporcionar una educacion personal
¢ integral al niflo durante sus primeros aflos de vida, 2) que esta educacion legue al niicleo
familiar y a la comunidad, y 3) que responda a las diferencias culturales, consecuencia de las
clases sociales distintas. Para el desarrollo activo y organizado de los talleres, se toma en cuenta
las Técnicas Paticipativas de la Educacion Popular como"herramientas educativas abiertas',
provocadoras de participacion para I reflexion y el andlisis... para recoger lo objetivo y subjetivo
de la prictica o realidad en la que se mueve ¢l grupo u organizacion, permitiendo la reflexion
educativa de la misma, tomando en cuenta su realidad cultural e historica, sus codigos de
comunicacion, sus tradiciones, sus valores, sus luchas desarrolladas, su lenguaje, etc.""’

Para el trabajo con padres se considera necesario ubicarse en el comtexto social, economico
y politico, baséndose en la Educacion de adultos, en donde se plunea paniendo de la
identificacion de las necesidades de los padres, respecto a la educacion de sus hijos, para definir
objetivos y estrategias comunes en cada Centro.

Otro punto de que se parte es la metodologia que proporciona la Educacion Popular que es:
"buscar ¢l autodiagndstico de la organizacion o grupo en la realidad objetiva en 1a que se
encuentra, de las acciones que esa realidad realiza en orden a transformarls; y del nivel de

W ANDEREGG, op. citpag 67

1% BUSTILLON, Ciraciels. Téonicas participatives pass b cducacide populer. IMDEC. tomo 1. Ouadeljais, Jafiso, Mixico. 1989.p. 4,
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conciencia-interpretacion que sobre fa realidad y sus acciones tienen"”, que se desarrolla deniro

du los grupos y organizaciones sociales para coordinar ¢sfuerzos en aras de la autogestion de sus
proyectos.

Teniendo en cuenta la secuencia organizativa y logica de la metodologia del Trabajo Social,
duspucs de haber realizado ¢l estudio, investigacion y diagnostico, elaborado el programa y los
proyectus, se inicia la ejecucion del programa; para ello es necesaria |3 utilizacion de Técnicas
de Trabajo que permitan alcanzar el fogro de los objetivos, y por Ultimo elegir los instrumentos
1écnicos, como apoyo al desarrallo de las tareas especificas.

34, ACTIVIDADES DESEMPENADAS EN EL PERIODO 1990-1998,

Las actividades descmpefiadas son diversas, y conforme se evalia el proceso institucional y
del programa, se han ido modificando las funciones; se presentan & continuacién, de manera
general, las funciones realizadas en el periodo que se sistematiza:

3.4.1. ELABORACION DEL PROGRAMA EIPCO.

Al ingresar a Enlace, la primer tarea fuc la de participar en la elaboracién del programa
EIPCO, que en ese momento se encontraba desarrollando el Plan Trianual de 1a Institucion,
buscando una manera de incidir en los grupos de manera eficiente; para ello se consultaron
los documentos institucionales, para conocer mejor el trabajo que se reatizaba en la institucion
y en especial en el programa. La mayor. participacion fue en recabar informacion
hemerografica y documental para fundamentar la importancia que.tiene la nifiez dentro de la
sociedad y definir cl contexto en que se desastollan los proyecms'; ademds se realizd un
presupuesto de gastos que generaria el programa. Dichos proyectos se presentaron a varias

2 NNz, Culos op. il p. 62.
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Agencias internacionales que apoyan economicamente a Ealace,

Para la realizacion del Programa, se consideraron los siguientes aspectos:

- Definir los objetivos y metas que se querian alcanzar en el transcurso de tres allos, para
ello se revisaron las evaluaciones que anteriormente se habian realizado.

- Determinar los grupos destinatarios, de acuerdo con las demandas y vializando los
recursos humanos, financieros y materiales con log que se contabs.

- Fundamentar la necesidad de implementar ¢l programa, mediante consulta hm«og;&ﬁca
y bibliografica, tomando en cuenta el contexto social, politico y economico en que s
encuentra la niflez a nivel nacional y sectorial, ademas de la demanda de los grupos.

- Dcﬁmt los proyectos y los objetivos especificos que conformarian el programa, partiendo
del objetivo general del mismo.

- Delimitar las actividades y tareas a realizar, utilizando un ckonogtma (Anexo 1 y 2).

- Determinar loa recursos humanos, financieros y materiales, con que contaba I institucion.

- Asignar los recursos financieros disponibles, a través de la clasificacion de los rubros y
de la desagregacion de los costos que implicaba el programa . (Anexo 3)

3.4.2. ELABORACION DE UN PROGRAMA DE CAPACITACION,

Por medio de una capacitacion que sobre educacion infantil se tuvo, proporcibnida por
Educacion Integral Popular A.C. (EIP) , se inici6 un programa de capacitacion a Educadoras 9
Populares, con la finalidad de que pudieran trabajar con nifios de su misma comunidad. En
este aspecto se elabord un programa, basado en los elementos proporcionados por EIP, para
elaborar fichas de contenido para la capaciucién en relacion a los temas seleccionados,
aplicando técnicas de Educacion Popular.
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Los elemenios que se consideran necesarios pars que e ligve a cabo un curso son.

l.
b
JO

Un programa

Corta programética (Anexo 4)

Hoverio (Anexo S)

Fichas de contenidos

Material de spoyo

Fichas de control de aesin (Anexo 6)

Fichas de evaluacion final del curso (Anexo 7)

Ficha de evaluacion del equipo coordinador del curso (Aaexo 8)
Lista de asistencia (Anex0 9)

10° Ficha de datos personales de las educadores (Anexo 10)
11* Ficha de seguimionto (Anexo I 1).

El programa del curso contiens los siguisates pustos:

Usa introduccién,
El universo de participantes, metas,

« Lot propositos generales,
= Objetivos especificos,

Maetodologia y estrategise,
Evaluacion,

Organizacitn,

Tomario

Materiales.

El contenido temitico del programa, parte de los propositos que se mencionsn 8

continuscion:

= - Dara las educadoras los elementos necesasios de pedagogia tedrica y prictica, necesarios

pars fundamentar s trabajo con los nifos.
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Dar a las educadoras los elementos necesarios para que clabaren los estimulos educativos
para comenzar su trabajo con niflos.

Que las educadoras reflexionen sobre la situacion actual del pals, y la importancia de la
educacion preescolar .

Dar a las educadoras los elementos necesarios pars reflexionar sobre la situacion de la
mujer en esta sociedad.

Que las educadoras puedan reflexionar sobre ¢l papel de los padres y la comunidad dentro
del proyecto de educacion infntil

Dar a Ias educadoras los elementos que les ayuden a reflexionar y comprender algunos |
aspectos paicologicoa del nito. v '
Dar a las educadoras algunos lineamientos acerca de la administracion del proyecto.
Dar a las educadoras algunos elementos para manejar su relacion entre los miembros de
3 grupo. ‘

343 SISTEMATIZACION DEL PROGRAMA DE EDUCADORAS.

_Se inicid una sistematizacion del trabajo que se realiza en las Estancias Infuntiles

Populares, por medio de una investigacion documental. Esta sistomatizacion no se conchuyo,
por las diversas cargas de trabajo, pero de ahi se partio para la elsboracion del "manual de Ia
 educadora”

- Para su desarrollo se plantearon los objetivos a lograr, con el documento.
- Se revisaron documentos y bibliografia respecto a Ia educacion infantil,

- Se hizo una descripcion de la metodologia de educacion infantil populn.
- Seregistro en cuadros y esquemas algunos aspectos sobresalientes.
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3.4.4. COORDINACION DE 14 ELABORACION DE DOS VIDEOY.

Los videos se titulan : "Nace una esperanza” y "No se ¢s nifio dos veces". En el priméro
se muestra la vids de una mujer en su trabajo como educadora popular y de como desarrolla
sus actividades en una Estancia En el segundo se habla del trabajo de las educadoras
populares y su papel como mujeres protagonicas dentro de la sociedad y como promotoras
del cambio, asi como de la influcncia que ticnen en la educacion infantil popnlu'.

- Para la claboracion de los videos sc partio de la propia experiencia de las educadorss y de
Ia sistematizacion que se habia realizado con amerioridad.

- Se hicieron visitas a las estancias infantiles y se entrevisté a educadorss.

- Se redacto un guion, basado en un texto sobre claboracion de guiones de video
(fotocopias).

= Secontrataron personas especialistas on la realizacion de videos.

- Sedio acompahamiento y seguimiento a Ia filmacion y edicion del mismo.

. El contar con videos sobre el trabajo que se realizs en las estancias infantiles populares,
tiens tres objetivos:

- Compartir las experiencias de las educadoras dentro de [a capacitacian, con otras mujeres
Que inicien su formacion. ' :

- Reconocer y valorar e trabajo de [a mujer en ¢! imbito de la educacion infantil.

- Difundir las experiencia del trabajo en estancias de educacion infantil, & través de las
agencias financiadoras, & nivel nacional e internacional.
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345 ELARORACION DE UN DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
EQUIPAMIENTO DE LAS ESTANCIAS,

Para conocer las necesidades que las estancias infantiles tenian de contar con el equipo
necesario para trabajar con nifios, se realizaron entrevistas a educadoras, & través de una guia
(Anexo 12) en donde s les preguntd sobre las necesidades de equipamiento como son: mesas,
sillas, estantes, muminie: didécticos, cuemtos, eic.; y de Is observacion de los Centros, con
Ia finalidad de proporcionar recursos orientados a cubrir estas necesidades.

Para este rubro, Enlace contaba en esos momentos con recursos ecombmicos,
proporcionados por las agencias internacionales que apoyan los proyectos, y por tal motivo,
s¢ busco la manera de distribuir adecuada y equitativamente, entre las diversas estanciag, Ia
cantidad indispensable de recursos.

3.4.6. ORGANIZACION DE UN TALLER DE ELABORACION DE MATERILES
EDUCATIVOS.

Este taller estaba dirigido a las educadoras, para.que contaran con los materiales

educativos basicos para realizar su trabajo con los nifios.

Los materiales educativos son los objetos que han sido diseilados y probados, para
propiciar la accion inteligente del nifio. Estos materiales, son elaborados con elementos de
reuso (latas, csjas, frascos, botellas, etc.). Por ejemplo, con tapas de fruéos de diferente
tamafio, decoradas y colocadas en una charola (tapa de caja de zapatos), brindan al nifio la
oportunidad de acomodarlas en una serie, de acuerdo a su longitud u otra dimension,

permitiéndole desarrollar una logica matematica. -
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Asi, casi todo el material educativo necesario para el trabajo de los niffos, es elaborado por
las mismas educadoras, tomando como modelo los materiales que se tienen de muestra. Estos
materiales, estan pensados para ¢l desarrollo integral del nifio, por lo tanto son bastantes
materiales, para cubrir todas las etapas y ireas del desarrollo del nifto.

Se hizo una lista de los recursos econdmicos y materiales necesarios para el taller. De

estos ultimos se requicren los siguientes:

- FEquipo de trabajo general: lbpices, sacapuntas, reglas,. tijeras, lipices de colores,
crayones, plumones, plantillas de distintos tamafos para trazos de letras y numerales,
pegamento blanco, pegamento de contacto, cuchilla, etc. ,

- Equipo dv trabajo de pinra: pinturas de esmalte y vinlicas, barniz transparente para
madera, brochas de uno, dos y tres cemtimetros, pinceles, thinner, estops, palitos.

= Equipo de trabajo de costura: hilos, agujas, retazos de telas, estambre, botones, hilaza,
elc.

- FEquipo de trabajo de carpinteria: taladro, brocas, martillo, serrote, pinzas de corte,
clavos, taquetes, armellas, alcayatas.

- Material de reuso: latas, cajas, botes, tapas, frascos, botellas, etc. (estos materiales los
lievan las educadoras l taler) '

3.4.7. SEGUIMIENTO A LA ORGANIZACION INTERNA DE LAS EDUCADORAS

E| Seguimiento se realiza de acuerdo a los tiempos programados, que se llevan a cabo dentro
de sus Estancias.

- Estos se planean de acuerdo a las actividades realizadas y como medida para verificar !a
comprension y desarrollo de alg(in tema, taller o de alguna practica. (Anexo 13)
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- Conociendo las actitudes de las educadoras y forma de trabajo. ( Anexo 13 b)

En el caso de la organizacion, se revisan aspectos como:

- Quién coordina 1a Estancia.

- Qué funciones existen dentro de la Estancia y quiénes son los responsables de realizarias.

= Reflexionar sobre 1a importancia del proyecto, como parte del programa de la organizacion
social. '

- Encontrar mecanismos de coordinacion entre los dirigentes de Is organizacion y las
educadoras.

- Dar apoyo y elementos teorico metodologicos y pricticos, para la planeacion, la ejecucion y
evaluacion del proyecto.

3.4.8. COORDINACION DE UN ESTUDIO DEL IMPACTO DE LAS ESTANCIAS
DENTRO DE 1.A COMUNIDAD.

Por las caracteristicas de los proyectos de Estancias, se reconoce que algo fundamental es
1a de lograr que la comunidad tenga el control, posibilidades y condiciones de paniéipu enla
toma de decisiones, en todas aquellas situaciones que los afectan o involucran, usando y
potencializando los recursos humanos, institucionales y materiales de que dispone la misma zona.
Por lo anterior, se efectu un estudio sobre las caracteristicas de las Estancias, de instituciones,
un estudio socioecondmico y un estudio comparativo de distintos Jardines de nifios o guarderias
particulares, para conocer el costo real de colegiaturas. '

Estos estudios fueron realizados por alumnos del noveno semestre de la carrera de Trabajo
Social, de la ENTS, y coordinado por EIPCO. Este estudio contiene los siguientes datos: 1.
Estudio zonal, 2. Estudio socioeconomico, 3. Estudio comparativo con otros Jardines de nifos.
Para la realizacion de estos estudios, utilizaron varios recursos como visitas, observaciones y
encuestas. (Anexos 14)
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249 REALIZACION DE UN PROGRAMA GLOBAL DE CAPACITACION DE
EDUCADORAS.

Tomando como base las evaluaciones de los cursos y de los rcl'iuludos de los
seguimientos, en cuanlo a capacitacion se refiere, ademis de los comentarios de las
educadoras, se disellé ¢ implementé un programa de capacitacion global dirigido a las
educadoras. :

Con los elementos mencionados anteriormente se organizo y planeo ¢l programa, peso
en enta ocAsion se diseflo un plan global, dividido en tres modulos o cursos, y separado por
niveles de edades de los niflos, que son : Niflos peguenos (de 3 meses a 1. 8§ aftos), Niflos
imermedios (de 1.8 & 2.6 shios), y Nifas preescolares (de 2.6 a 6 allos). Cada nivel de odad,
requiere una atencion digtinta, por lo tanto las educadoras deciden con qué grupo o nivel
prefieren trabejar y especializarse para realizar un mejor trabajo con los nifios. Los médulos
son los siguientes:

- Cursol. En ¢l se manejan los primeros temas bisicos de capacitacion, que
permitan iniciar ¢l trabajo con niflos.

- Cursoll. Se lleva a cabo un repaso de los temas vistos en el modulo
anterior, de maners breve, se reflexiona de la prictica y se ven
nuevos temas.

- Cursolll. Es el iltimo mddulo, y por lo tanto se hace una reflexion mis

profunda de los temas anteriores y;sob're todo de la prictica y se
ven nuevos temas. Al finalizar el curso, se hace un pequefio
convivio y se hace entrega de un diploma de reconocimiento a su
pasticipacion en los cursos, ésto es planeado por las mismas
participantes.
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* Eluniverso de participantes, varia de acuerdo las necesidades de las Estanciss.
* _En cuanto a la metodologis:

- Los cursos se imparten, partiendo del nivel de cada grupo de educadoras, llenando un
cuestionario, previo al curso. (Anexo 15) »
Para e desarrollo de los temas, se utilizan dindmicas participativas y de animacion (por
ciemplo: El correo o las lanchas *'), juegos (por ejemplo: carreras de relevos, juegos
tradicionales) y reflexiones grupales que ayuden a las educadoras a compantir lo que |
saben o intuyen acerca de ¢l.

- Serecalizan exposiciones tedricas, trabsjo en grupos pequelios y sesiones plenarias.

- También se Ueva a cabo un taller de elaboracion de materiales educativos.

* En cuanto a evaluacion;

- Después de cada sesion, se realiza una evaluacion de contenidos. Dependiendo de
cada tema se elabora una ficha de contenidos y ahi se incluye el tipo de dinkmica que
s¢ va & emplear.

- La evaluacion final consta de dos partes, una oral, en donde se compasten las
vivencias, dudas y reflexiones personales, y otra escrita, donde se evatian los
contenidos tedricos, '

- Entre curso y curso se da un seguimiento, para comprobar el avance en la prictica de
Ias educadoras en su trabajo directo con los nifios.

- Aliniciar el segundo y tercer niveles, se hace una reflexion y evaluacion de Ia prictica.

2 BUSTILOS, Graciels, VARGAS Lawra. Técnicas participativas para la educacion popular. Tomo I, IMDEC,
G uadalajara, Jalisco México, 1990,
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* Los temas por modulos son;

PARA PEGUENOS E NTERMEDIOS
- Cursol.
. Areas de desarrollo del nifio.
. Espacios del salon.
. Programa de actividades.
. Separacion temprana madre-hijo.
. Qué te dio pena cuando nifia.
. Distribucion de mobiliario.
. Demostracion de la prictica.
. La importancia de los primeros aflos de vida.
. El educador dentro de una Estancia Infantil Popular.
. Estimulos educativos.
. Elaboracion de estimulos educativos.
. La seguridad del nifio dentro de la Estancia.
. Observacion a otras Estancias. .
. Libertad en movimiento.
. Eﬁpas y factores del desarrollo.
. Ambiente educativo.
. Programa tres momentos.

- Cursoll
. Observacion al trabajo con nifios.
. Motivacion a las alternativas en lugar de negativas y prohibiciones.
. Seflalar alternativas, en lugar de negativas y prohibiciones.
. Caracteristicas generales del desarrollo.
. Técnicas educativas.
. Masajes y ejercicios.
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Disciplina.
. Manejo de |a disciplina
. Honestidad y confianza entre los miembros de un equipo de trabajo.
. Limites.
. Relaion con padres y madres de familia.
. Objetivos de los estimulos educativos.
. Movimiento libre y espontaneo.

- Curso lll.
. Administracion ablenta entre los miembros del grupo.
. Importancia del trabajo con padres y madres de familia.
. La situacion actusl de la mujer.
. Poder del grupo y sutoridad de los miembros del grupo.
. Roles asignados al hombre y la mujer.
. La conflanza entre padres y educadoras.
. Fundamentacion de Coordinacion gruesa y equilibrio.
. Controi de esfinteres.
. Objetivos de estimulos y presentaciones de los mismos.
. Elaboracion de estimulos.
. Repaso de espacios del salon.
. Relacion de la educadora y el nifio.
. Dinbmica de cierre.
. Planeacion de la entrega de Diplomas.

PREESCOLARES.
-Curso |
+ E educador dentro de una estancia.
. Espacios del salon.
. Desasrollo, etapas, factores y aspectos.
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. Elaboracion de estimulos.

. Observacion a otra estancia.

. Alternativas a las negativas y prohibiciones.
. Separacion temprana madre-hijo.

. Areas d¢ desarrollo.

. Programa "wres momemo‘s".

. Técnicas educativas.

. Qué te dio pena cuando nifta.

. Limites

. Seguridad del nifo dentro de una estancia.

. Ambiente educativo.

. Estimulos educativos.

. Motivacion a las alternativas en lugar de negativas y prohibiciones.
. Controles dentro de la estancia.

-Curso ll.
. Relacion cotidiana.
. Honestidad y conflanza.
. Observacion a sy prictica.
. Disciplina,
. Manejo de 1a disciplina.
. La confisnza entre padres y educadoras.
. Problemas especificos de aprendizaje (P.E.A.).
.Mangjo del PEA. '
. Fundamentacion de Matematicas..
. Criterios para ¢l manejo de estimulos por dreas.
. Elaboracion de estimulos.
. Objetivos de los estimulos de matematicas.
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- Curso lll.
. Administracion abierta.
. Importancia del trabajo con padres.
. Situacion actual de s mujer.
. Poder de grupo y autoridad de los miembros.
. Fundamentacion de Arte.
. Fundamentacion de Sensopercepcion.
. Fundamentacion de Lenguaje.
. Por qué se invento la escritura,
. Elaboracion de estimulos.
. Presentacion de los estimulos de lenguaje.
. Objetivos de los estimulos de todas las dress.
. Dinkmica de cierre.
. Maneacion de 1a entregs de Diplomas,

® Materiales necesarios para los cursos:

- Estimulos o materiales educativos (muestra)
- Formas de comrol de los cursos.
- Laminas (elaboradas de antemano, por el responsable de dar el tema).
- Cinta sdhesiva.
«. Tijeras.
-~ Cartongillo.
- Pizarron.
- Gises.
- Grabadora.
Cintas de audio.
- Hojas de papel blancas.
- Plumones.
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- Equipo de trabajo de carpinteria.

- Equipo de trabajo general.
Equipo de trabajo de costura.

- Equipo de trabajo de pintura.

- Material de reuso.

3.4.10. PROGRAMA DE SALUD, ALIMENTACION Y NUTRICION INFANTIL.

La necesidad de contar con un programa alimentario, surge del cambio de horarios que
se dio, dado que la mayoria de estos Centros Infantiles al inicio funcionaban por40 §
horas al dia, pero que actualmente, debido a que las madres de familia en su mayoria,
trabajan fuera de sus casas, se han cbnvmido en Estanciss, es decir, que (rabajan en
horarios que van de las 7 de la mafiana alas $ o 6 dela tarde, por lo que los niflos tienen
que tomar sus alimentos en la estancia; es por ello que se tiene que brindar una
alimentacion nutritiva y balanceada & los niflos y nifias que asisten a las Estancias, ademas
de que se vio la importancia de que los padres también contaran con los elementos
necesarios para mejorar la calidad de los alimentos en sus casas. Para cubrir esta
necesidad, se disefio y efectud un programa de capacitacion, en donde se realizo lo
siguiente: ‘

- Se busco apoyo de una nutriotoga para implementar un programa de capacitacion a
educadoras en el area de nutricion, alimentacion y salud dental en niftos.

- Seimplemento el curso, en donde se manejaron los siguientes temas:

. L.a nutricion en los niftos y nidles menores de 6 afos.
. Qué es la alimentacion.

. Grupos de alimentos.

» La alimentacion balanceada y nutritiva.
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. Recetario y preparacion de alimentos.

. Equipo de cocina.

. Compras y almacenaje.

. Organizacion y administracion de la cocina.

. Programa de nutricion para trabajar con los niflos.

. Programa de nutricion para trabajar con los padres.
. La denticion.

. Higiene bucal.

- Posteriormente se coordino y dio seguimiento al proyecto de salud y nutricion en las

Estancias Infantiles con apoyo de un grupo de estudiantes practicantes del Instituto
Nacional de la Nutricion, mediante el cual se capaéité a educadoras y algunas madres
de familia en la medicion y control de talla y peso de los nifios, control de los menis
alimentarios y control del esquema basico de vacunacion. Para ello se realizaron las
siguientes actividades:

Se realizaron visitas a las Estancias para conocer los recursos con los que contaban
para llevar a cabo este programa. '
Se elaboré un proyecto para gestionar recursos en este rubro, ante agencias
financiadoras.

Se consiguieron bascula y estadimetros.

Se capacito a educadoras (y & algunas madres de familia) en la medicion y control de
tallay peso de los niflos, con la utilizacion de la bascula y el estadimetro.

Se orient6 a las educadoras en el control del esquema basico de vacunacion.

Se dio seguimiento al manejo y elaboracion de alimentos. Cuidando la cantidad,
calidad, variacion, que estuvieran balanceados y elaborados con higiene, '
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3.4.11. TRABAJO CON PADRES Y MADRES DE FAMILIA.

Una de las dificultades de las educadoras ha sido el trabajo con padres y madres de
familia, y por scr una alternativa educativa integral que busca vincular a la familia y
comunidad en ¢l trabajo escolar y sobre todo en la responsabilidad de la atencion y cuidado
de los nifios, resultd necesario realizar un proyecto enfocado a estos aspectos.

Es por lo anterior que surge ¢l proyecto*Nuevos Espacios Educativos®, que pretende
disciiar ¢ implementar uri programa de capacitacion para educadoras, enfocado a la relacion
y trabajo con padres y madres de famitia en las Estancias infantiles, en donde se planean y
se da acompaflamiento a las reuniones de padres. .

Este proyecto fue diseflado en conjunto con otras instituciones y educadoras con
experiencia en ¢l trabajo con nifos y que reconocicron las necesidad de contar con
clementos para efectuar un trabajo bien organizado. Fue planeado en dos fases:

*  Disefiar una metodologia de trabsjo con padres y madres de familia, asi como
materiales que permitan la capacitaciin de educadoras populares, al respecto.

*  Probar y evaluar los materiales y la metodologia implementada,

Este trabajo se basa en las experiencias y lecciones aprendidas de Ias integrantes de!
grupo, asi como de las practicas de crianza que se realizan dentro de las familias.

1Y

3.4.12. 1A EVALUACION EN EIPCO.

El objetivo de realizar una evaluacion del programa es el de contar con elementos
necesatios, que ofrezcan la posibilidad de un intercambio de ideas, conocimientos y
reflexiones en el equipo EIPCO, sobre el trabajo que se realiza, ademds de ser una
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necesidad institucional, para planear y desasrollar de manera més eficiente los programas

y proycectos de Enlace.

Sc requirio hacer una reflexion sobre los aspectos que se querian evaluas, decidiendo
valoras los pasos organizativos, de intervencion y de relacion con otras personas dentio y
fucra de Enlace. Para ello fue necesario revisar documentos sobre ¢} programa, spuntes y
diarios de campo y bibliografia sobre evaluacion.

Los aspectos que se determind evaluar fucron los siguientes:
*  Laorganizacion y administracion del equipo EIPCO.
*  AEnlace, para verificar la congruencia entre la institucion y el programa.
*  La relacion de Enlace con lag Agencias financiadoras, desde el programa.
¢ Elimpacto del programa en:

- Niftos y niflas

- Educadoras

- Multiplicadoras

- Madres y padres de familia

- Comunidad

- Integrantes de la organizacion social

La metodologia se adapté aplicando varios métodos y técnicas, en donde se partio de
plantearse preguntas y de ahi se definieron los instrumentos necesarios para recopilar la
informacion, para posteriormente hacer un andlisis de la informacion,

Los instrumentos utilizados fueron los siguientes:

- Para ¢l punto sobrc la organizacion y administracion del equipo, se formularon una serie
de preguntas, que en reflexion interna del equipo se contestaron.
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- Tanto para los aspectos de la concepcion institucional y de la relacion con agencias, se
tuvicron pliticas con otros miembros de Enlace y consulta de documentos internos.

- Para el impacto del programa, se definio el universo a evaluar, identificando los grupos
y niveles de relacion que se establece con cllos, y se determinaron los mecanismos para

llevarla a cabo.
*  CARACTERIZACION DE LOS GRUPOS:

Pars caracterizar a los grupos, se llevo & cabo una dindmica.con la organizacion social y‘
con educadoras, 4 1a cual se le llamo "reconstruyendo la historia”,

- Objetivo:
. Conocer las caracteristicas de cads grupo u organizacion social.

« Instrumentos:
Una reunion
. Una grabadora, '

- Procedimiento; ‘ ,
. Se realiza con los miembros del grupo, cada uno, en orden de antigiedad en ¢l
proyecto, pasan al frente y hace mencion al tulw’ovy proceso que vivio. Asi entre
todos se va reconstruyendo la historia de cada Organizacion.

*  CARACTERIZACION DE LOS LOCALES:

Para reconocer las condiciones en que s¢ encuentran las Estancias, se retomo una guis de
observacion de la infraestructura de cada lugar ( Anexo 16).
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- Objetivo:
. Conocer las caracteristicas de las Estancias Infantiles.

- Instrumentos:
. Guia de Observacion.

- Procedimiento.
Observacion de las Estancias y registro de datos en la guia de observacion.
. Vaciado de datos en un cuadro (Anexo 17)
. Andlisis de la informacion.

*  NINOS Y NINAS.

Como se menciond anteriormente la mayoria de los nillos y nitas que asisten a las Estancias
pasan la mayor paste del tiempo en ellas, ahi desayunan, comen , juegan, se relacionan con
otros, crecen, aprenden ¢ inventan. ' ‘

Por tal motivo, este apastado, se dividio en dos:

- Un acercamiento al estado nutricional de los niflos y nilas,
- El desarvollo intogral de los nifios y nifias.

+ - Desarrollo nutricional.
- Objetivo; '
. Obtener un disgnostico del estado nutricional de la poblacion infantil que asiste o las
Estancias infantiles que Enlace apoya. |
- Instrumentos:
Estudio nutricional de tipo transversal.
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- Procedimiento:
Se realizo un estudio de tipo transversal, considerando: nombre, sexo, edad, peso, talla
y circunferencia de brazo, para lo que se utilizd: una hoja de datos, una biscula de
piso, un estadimetro de pared y una cinta marcada en milimetros.
Se codificaron los datos.
Se analizo la informacion.

+  Desarrollo integral.
- Objetivo:
. Conocer ¢l proceso de desarrollo de los niflos de maners cualitativa
- Instrumentos: '
. Escala de valoracion cualitativa. del desarrollo infantil, elaborada por el Instituto
Colombiano de Biensstar familiar. (Anexo 18) ‘
= Procedimiento:
Se obaervo a los niflos directamente en su trabajo cotidiano en las Estancias, llenando
la escala de valoracion.
. Se tabularon los datos y se analizaron. (Anexo 19)

¢ EDUCADORAS.

El equipo solicito apoyo al Grupo de Educacion Popular con Mujeres (GEM), para la
realizacion de un taller que permitiera realizar un balarice y vislumbrar las perspectivas del
trabajo realizado en las Estancias insertando esie taller como parte del trabajo de
evaluscion, Este taller s llamo "Valorando nuestra organizacion a nosotras mismas como
mujeres”, en donde participaron educadoras de las distintas Estancias que apoya Enlace.

2 Eate exstudio fue realizado pot la nutridloga Lorena judrez Mata, en coordinacion con el equi;':o EIPCO),
. 66



- Objetivos:

Crear un espacio de reflexion de educadoras de las Estancias, en ol cual puedan
valorarse, recuperando de su vida y en particular de su experiencia organizativa, los
elementos que contribuyen a transformar su percepcion del mundo, de si mismas y de
Ia organizacion social a la que pertenecen, y de esta manera scntar las bases para
delinear las perspectivas de [as Estancias.

Hacer um reflexion sobre el impacto de !a accion institucional de Enlace en el
desarrolio de las Estancias, pasticularmente relacionado s la asesoria, formacion y con
los recursos.

~ Instrumento:
El Taller mismo,

- Metodologia : v ‘
Se cligio el taller como la modalidad educativa mas adecuads, ya que posibilita la
construccion colectiva de conocimientos nuevos, partiendo de las vivencias y
concepciones particulares de las participantes y, en um proceso en que se umm
aspectos teméticos relevantes. |

Se trabajo en dos niveles que se entrecruzan: e personal-subjetivo y el organizativo-
grupal. En ellos se tocaron dimensiones tales como:
« Laafectiva
- Laecondmica-social, y
»  Lacultural.
También se analizan los émbitos familiar, comunitario y laboral.
Se hacen reflexiones en equipo y después se analiza en Plenarias.
E} taller se realiza en dos dias, el primero de 9 4 19 hrs. y ¢l segundo de 9 a 17:30 ls,
Se dan intervalos para descanso y comida
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- Procedimiento:
Presentacion de las participantes. Organizadas por parejas cada una platica para
conocerse, tratando de responder, una a la otra las siguientes preguntas: Edad, estado
civil, nimero de hijos, ;Como es su colonia, su barrio, fiestas y costumbres de las
mujeres? (Qué es lo que mas le gusta de si misma? ;Qué es lo que mis le disgusta de
si misma?. En Plenaria, cada una presenta a su compafera, agregando lo que mis le _
gusto de ella.
Presentacion del taller. Exposicion de los objetivos y del programa de trabajo.
Reconatruyendo a historia de nuestro grupo mirandonos en ella. En equipos de cinco,
dibujan en un papeligrafo Ia historia de su Estancis, usando simbolos para explicar el
dcundlo. logros y dificultades. Los simbolos son los siguientes:

Un amanecer: Cuando surge |a estancia.

E) camino: , La forma en que imaginan el proceso que ha
seguido la Estancia. -

Muros: ‘ Los problemas o dificultades que han
atravesado las Estancias,

Hoyos: Cuando han sentido que ‘las Estancias
atraviesan pdr una crisis.

Montaflas y montes: Cuando han realizado acciones para MEjOrar.

Lisve: Cuando el grupo ha aprendido algo.

Copas: Cuando ha habido en las relaciones
solidarided y compalierismo.

Corazones: Las relaciones con los esposos, la pareja,

Mujer: Este simbolo, refleja a ellas mismas en ¢l
CAMINO,

Otras que el grupo imagine.

- Plenaria. Presentacion y andlisis de los papelografos. Definicion de las etapaé mas
importantes.



- {Como nos veiamos y como nos vemos ahora? ;Nos ha transformado 'a organizacion
como mujeres?. Cada una de las participantes responde & la pregunta Si fuera animal,
(Cuil me gustaria ser?. Reflexion.

- Planeemos nuestra estrategia a seguir. Introduccion s la planeacion estratégica. (Qué y
como nos puede servir? '

- Nuestro entomo. En equipo se hace uns aproximacion a {a realidad pars ubicas las
estancias, identificando informacion relevante y anticiparse a hechos por venir para
prevenirios. Plenaria.

- Ejercicios de relajacion.

- {Cuil s nuestra mision? ;Por qué?, ;Para qué?. En equipos responder a Ia pregusta ;Cudl
es la tarea 0 quehacer fundamental de nuestro proyecto?. La mision ee la finalidad Ultima
y especifica que busca toda organizacion. Plenaria

- (Cudles son nuestros objetivos?. Metas logroe, beneficios, resultados. En equipo
identificar los objetivos que pretendemos alcanzar. Plenaria.

- (Qué estrategias seguiremos?. En equipo elaborar los distintos caminos que indiquen
como lograr la mision y los objetivos o metas planteadas. Plenaria.

« (Es necesaria una estructura organizativa?. En equipos, imaginar como seria la estructura
mas adecuada para nuestro proyecto. Plenaria.

- {Como se transformd mi vida en la organizacion? ;Qué espero de mi participacion en efla
para ¢ futuro?. Plenaria.

- Elaboremos nuestro plan de trabajo.

- Evaluacion. Técnica del corrido.

% PADRES Y MADRES DE FAMILIA

Para tener una vision ms completa del proyecto, fue irhponnnte contar con la capacitacion
y apoyo de las madres y padres de familia, a través de entrevistas principalmente.
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- Objetivo:
Conocer Is opinion que los padres y madres de familia tienen acerca de las Estancias
Infantiles.

- Instrumentos.
El equipo EIPCO realizo una entrevista con 7 preguntas dirigidas a los padres y'madres
de familia (Anexo 20)

- Procedimiento:
Se ubicaron las estancias a evaluar.
Se obtuvieron las direcciones de los niflos.
Se escogio un nimero de 10 padres y madres de familia por Estancia, tomando en
cuenta la cescania de! domicilio y el que se les pudiers encontrar en sus domicilios. k
Se hicieron las entrevistas casa por casa.
Se hizo un vaciado de datos.
Se analizason los resultados.

¢ COMUNIDAD.

El trabajo de las Estancias Infantiles esth enmarcado en la lucha de una organizacion social
mis amplia, de tal forma que la influencia de la misma va mas alld de los nifios y de las nifias
y de sus padres. Es por es0 que fue importante recoger las sensaciones de la comunidad de
las diferentes de la comunidad de las diferentes zonas en las que laboramos.

- Objetivo;
Obtener informacion de la comunidad en general acerca del conocimiento que se tiene de
las organizaciones sociales y/o Estancias Infantiles Populares.
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- Instrumentos
Se elaboré un cuestionario para la realizacion de las entrevistas. El cuestionario consta de
S preguntas. (Anexo 21)

- Procedimiento:
El cuestionario se aplico en comunidades de 7 Estancias Infantiles.
Se realizaron un promedio de 10 entrevistas por comunidad.
Se efectud un vaciado de datos.
Se analizo la informacion.

3.4.13. ELABORACION DE UN MANUAL PARA EDUCADORAS SOBRE
MATEMATICAS

Este Manual, esta dirigido a educadoras para lograr el desarrolio del conocimiento logico
matemitico de niftos en edad preescolar (de 3 a 6 aflos). -

Es producto de un trabajo que se realizo en coputolia con Educacion Integral Popular,
sobre Ia investigacion y Ia practica del Sistema de Educacion Integral Popular (SEIP).

Este trabajo se realiz6 mediante los siguicntes pasos:

- Revision bibliografica y documental respecto a las Matematicas y Ia Geometria.

- Elaboracion del esquema tentativo del contenido.

- Revision de materiales y actividades educativas con que contaba el Sistema de EIP.
- Elsboracion de fichas de trabajo de cada material educativo y actividades.

- Disefio y elaboracion de materiales educativos.

- Prueba de materiales educativos.

- Elaboracion del documento.

- Revision y correccion del mismo.

- Coordinacion del disefio grafico y de estilos.
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- Revision y correccion del diseiio grifico.
- Coordinacion de elaboracion de negativos.
- Coordinacion de la cdicion.

La finalidad de este Manual, es la de brindar a las educadoras un instrumento que sirva de
apoyo a su trabajo con log nifios y nias. ‘

Actualmente se esth elaborando un manual general para educadoras, conteniendo los
conocimientos basicos que necesitan las educadoras populares para iniciar un trabajo con
niftos en estancias infantiles populares. ‘

3.4.14. COORDINACION Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
SOBRE GENERO Y DEL VIDEO "CUANDO YO NACI COMO PERSONA"

Se trata de una investigacion que se realizo con apoyo de un grupo especialista de trabajo
con mujeres, para ¢l cudl se coordino el inicio del trabajo, y posteriormente otra integrante
del equipo EIPCO dio continuidad, para equilibrar las cargas de trabajo.

El objetivo de esta investigacion fue el de conocer la "direccion" de los cambios de las
 educadoras a lo largo de su proceso de participacion; encontrar los puntos de mayor
conflicto en las Estancias Infantiles Populares y en las familias; y reconocer los obstaculos
para su crecimiento personal y colectivo para delinear una estrategia de sensibilizacion,
reflexion y apoyo.

*La necesidad de realizar a investigacion, surge del resultado de Ia evaluacion que se habia
realizado anteriormente, en donde se constata que existe una gran riqueza en la experiencia
de vida de las educadoras que no habia sido apropiada por el corijunto. y ni por ellas
mismas. La idea general era por un lado conocer el proceso de cambio de las mujeres,
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respecto a su identidad de género, y por otro, el sentido de su hacer en el marco de una
democratizacion de las relaciones al interior de la familia y dentro de los grupos de trabajo
de las estancias de trabajo. Se ha notado que al enfrentar problemas y situaciones nuevos,
como son los de indole organizativa y de formacion, se rompe el rol femenino tradicional
y, aun y cuando no exista conciencia clara de elio, van modificando su concepeion del
mundo y la percepcion de ellas mismas. En este sentido se penso necesario sccuperar la

participacion que han tenido en la organizacion social , valoraria y valorarse ellas.

Este trabajo se flevo a cabo después de plantearse todo fo anterior y de encontrar el apoyo
externo adecuado. Esta investigacion se realiz0 a través de entrevistas organizadas a fas
educadoras acerca de su proceso desde que inicio el trabajo en la Estancis, haciendo énfasis
en sus cambios y situaciones por las que atraveso, ademis de los conflictos y logros
familiares, en la organizacion social y con sus compaieras de trabajo.

Esta misma reflexion se hizo para {a elaboracion del video "Cuando yo naci como
persona” (titulo que surgié del comentario que hizo una de ellas, al ser entrevistada y
filmada). Para su realizacion se hizo lo siguienie:

- Se elabord un guion sobre el tema.

- Se contactd con especialistas en [a filmacion de videos que valoran el trabajo popular y
comunitario.

- Se coordino el trabajo, haciendo correcciones al guion.

- Se filmaron las entrevistas a [as éducadom.

De esta paste en adelante se hizo casgo ofra compafiera del equipo EIPCO., que fue dar
seguimiento, continuar apoyando en las entrevistas y en la filmacion, asi como en fa edicion

y correccion del video.

- Sc proporcionaron elementos organizativos a las educadoras de las Estancias lnﬁmiles,

a través de reuniones educativas, que son "Un conjunto de actos pedagogicos organizados
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de aprendizaje y la elaboracion de conocimientos necesarios al grupo de participantes™!

En estas reuniones educativas se desarrollan los siguientes puntos: La preparacion de la
reunion, el universo de participantes, los objetivos de la sesion, los contenidos, las
actividades. Las etapas de la reunion son: El encuadre, contexto en que se esta viviendo,
sensibilizacion, motivacion al grupo, desarrollo del tema, socializacion del conocimiento,
revision y evaluacion.

- Se apoyo en Ia evaluacion y planeacién del trabajo de los Centros Infantiles. Este
trabajo se realizo también por medio de un plan, siguiendo los lineamientos de la reunion
educativa y |a metodologia de Educacion Popular, directamente en cada uno de los
Centros.

- Se inicio el proceso del diseio de estrategias de implementacién del proyecto de
operacién y autogestion de Estancias Infantiles. En coordinacion con las educadoras y
con un especialista, se desarvolla un proyecto para conformar un fideicomiso de Centros
Infantiles.

- Participacion en reuniones de coordinacion de equipo. En estas reuniones se planea y
organiza el trabajo, retroalimentandolo y evaluindolo. Cada una de las integrantes del
equipo presenta un informe de las actividades realizadas. Se elabora |a lista de actividades |
e individualmente se elabora el calendario de actividades.

- Participacion en reuniones institucionales de planeacion, y organizacion y evaluacion
institucional. Estas reuniones las convoca el consejo de coordinadores de la Institucion,
basandose en las necesidades de la Institucion, de los programas, de las agencias
financiadoras o de los grupos que s¢ apoyan.

- Se participd en Ia presentacion de Informes, Foros y Jomadas Populares del Colectivo
Mexicano de Apoyo ala Nifiez. COMEXANI, ¢s una Red de personas que trabajan en
ONG's, educadoras populares y especialistas en cl trabajo con nifios, que se reinen y
actuan en la defensa y divulgacion de los Derechos de la Infancia.

% INTEGRA. "Guia de apoyo melodologico”, Formacion de monitores. 20. Edicion. INTEGRA. Chile, 1993,
pp- 91

M



- Se participd en reuniones informativas y evaluativas con representantes de Agencias
financiadoras, en donde se da informacion requerida y se valora ¢l plan de actividades, cl
trabajo en general y el impacto que ticne ¢l programa en las comunidades con las que se
trabaja. ‘

- Se participé en reuniones interinstitucionales como en Convergencia de Organismos

Civiles por la Democracia. y otras redes.
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ANALISIS Y EVALUACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL.

4.1,  ORGANIZACION DEI TRABAJO,

Dentro de Enlace se realiza, cada tres afos, un Plan de trabajo Institucional, donde todos
los integrantes de la institucion se reGnen para proporcionar elementos que coadyuven a la
integracion del documento y donde se recuperan los resultados de las evaluaciones anuales y
del diagnostico y autodiagnostico de las organizaciones sociales. De ese Plan se desprenden
los Programas, entre ellos EIPCO, y de alli los Proyectos. Cada programa plantea sus
necesidades, inquietudes y propuestas; realmente se lleva a cabo un trabajo bien coordinado
y organizado que favorece el trabajo interdisciplinario y permite la optimizacion del quehacer
institucional. La participacion del Trabajador Social en los programas ha influido en muchas
de las decisiones y acciones que se llevan a cabo, ya que su experiencia y conocimicnto de la
préctica comunitaria y procesos sociales le permite tener herramientas que facilitan esta labor.

En este planteamiento se considera que la planificacion contenga los siguientes niveles:

"El Plan se refiere al aspecto global que comprende ¢l conjunto integrado de todas
las actividades, proyectos y programas que sc realizan dentro de un periodo

determinado”.

"El Programa hace referencia a una constelacion de proyectos relacionados o

coordinados entre si (un plan incluye varios proyectos)".

“Un Proyecto se refiere al conjunto de actividades concatenadas que constituye la
unidad mas pequefta que forma parte de un programa. (varios proyectos configuran
un programa)"”.

"La Actividad es un conjunto de operaciones o 1arcas que se realizan con un

proposito comin. (un proyecto esta integrado por actividades)”.
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"La Tarea es la accion que tiene el maximo grado de concrecion y especificacion

a través del cual - junto con otras tareas - se realiza una actividad".

Cada Programa al contar con la direccion de un Coordinador que anima y permite la
participacion horizontal de los Responsables de proyectos, hace que ! trabajo no se vuelva
un trabajo burocratico y de "escritorio”, por el contrario, permite la calidez humana y con ello
la creatividad y entusiasmo por ¢l trabajo,.

La coordinacion del trabajo dentro del equipo, se realiza a través de reuniones periddicas,
donde se rinden informes de las actividades que cada integrante realiza, -recibiendo
retroalimentacion y apoyo si es necesario. También es en este espacio donde se tratan
situaciones que requieren un trabajo conjunto, como seria ¢l definir los medios, estrategias o
tacticas de accion. Por Estrategia "se entiende que cs el conjunto de acciones de
procedimientos mediante los cuales se procura hacer efectiva cada etapa de un proyecto, con
el fin de que el mismo pueda realizarse desde el punto de partida, hasta el logro de los
objetivos finales". Por su parte, la Thcties, "es la adecuacion de lo programado y de las
estrategias a cada una de las situaciones coyunturales o hechos no previstos que se presentan
durante ¢l proceso ejecutivo”. En ocasiones no existe un balance de las cargas de trabajo y
responsabilidades. Esto responde por un lado al rol que cada integrante del equipo tiene y por
otro a la centralizacion de funciones que asume la coordinadora del programa. Con los
resultados de las evaluaciones, estas situaciones s¢ van controlando, ademas se logra, gracias
al interés y descos de mejorar, compartir y equilibrar el trabajo.

La coordinacion interna del equipo ha ido cambiando, pero en-general no siempre se
respetan las fechas de reunion, y los puntos a tratar son definidos en ese mismo instante, El
papel del Trabajador Social, fue ¢l de disefiar un cronograma de actividades, que permitiera

a cada una de las integrantes del equipo programar sus actividades y a la vez coordinar-

'

B \NDER-EGG, Esequiel. op.cit.p. 112,

2 Ihidem. p. 178,
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conjuntamente los dia de reunion o de eventos que requerian la presencia del equipo, ademas
se utilizo una agenda general que permite hacer anotaciones mas especilicas, la cual sigue

stendo de utilidad.

Las actividades que se realizan dentro det programa son tan variadas y diversas que a veces
resulta dificil que tan solo tres personas las lleven a cabo. Actualmente son 9 Estancias
Infantiles Populares a las que se atiende y se da orientacion, ademas de que se encuentran
ubicadas en diferentes puntos de la ciudad, por lo que se ocupa bastante tiempo de traslado
de una Estancia a otra, para dar seguimiento a las educadoras. Si bien no se cuenta con un
horario definido dentro de la institucion, es necesario cubrir un minimo de ocho horas diarias,
de lunes a viernes, pero la realidad es otra, puesto que muchas veces se requiere de mucho

mas tiempo para cubrir todas las actividades y participar en todas la reuniones que surjan.

Respecto a la planeacion de fas actividades, como ya se hizo mencion, se basa en el
programa trianual, en donde se especifican las metas y estrategias a seguir. Cada persona del
equipo elabora un plan especifico y en conjunto se efectia el plan anual de actividades y
tareas, wtifizando ef cronograma y la agenda. En muchas ocasiones, surgen actividades no
planeadas y entonces se acumula el trabajo, por ¢jemplo la visita del represemame de una
agerxia financiadora, al que se tiene que atender y acompatiar a visitar las comunidades, esto

provoca que se trabaje en el activismo y no bajo el plan.

La atencion a las Estancias Infantiles, s¢ reparte entre las Responsables de proyecto, dando
seguimiento y rindiendo informes de los resultados obtenidos o de las necesidades de cada
Estarcia. l.a demanda de servicio y la magnitud de las tareas muchas veces es agobiante y en
esas condiciones es dificil la revision de la practica y la sistematizacion de la experiencia. Sin
embargo, a mediano plazo la inversion de tiempo en estas actividades redunda en mayor

eficiencia
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42. METODOLOGIA.

La mayor parte del trabajo que se lleva a cabo dentro del programa EIPCO, se basa en la
Metodologia del Trabajo Social, entendiéndola como "el conjunto de operaciones o
actividades que, dentro de un proceso pre-establecido, se realizan de mancra sistematica para
conocer y actuar sobre la realidad social'™, aunque también se considera la situacion pohtica,
economica y social del pais y de estar condicionada por los objetivos y estrategias
institucionales.

Dentro de esta metodologia se encuentran configurados cuatro componentes, que son

- El diagnostico, o estudio de la realidad, para ubicar la problematica de cada comunidad,
enfocados en las necesidades relacionados con la educacion infantil y la defensa de los
derechos de los niftos. ‘

- La programacion de las actividades, fundamentadas en el diagnostico y objetivos.

- La ejecucion del programs, conducida a mejorar o transformar la realidad social.

- La evaluacion de lo realizado o de lo que se esta realizando.

Como eje fundamental para lograr la capacitacion y formacion de la educadora se encuentra
la metodologia de Educacion Integral Popular, como ya se menciono anteriormente, lo que
se busca es una educacion integral, que permita a los nifos un desarrollo cognitivo,
psicomotriz y social-afectivo, en donde la familia y la comunidad mantengan una participacion
activa en aras de mejorar el nivel de vida de los nifios. '

Como resultado de la evaluacion final de cada taller se ha podido apreciar Ia eficacia de los
programas de capacitacion, ademds de la evaluacion de los seguimientos y de la prictica
misma de las educadoras Se ha podido constatar que ha sido adecuada, solo que, en este

% indenp. 10,
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sentido, existen momentos en que no se marcan limites como capacitadoras y educadoras, por
10 que a veces se cac en la dependencia por parte de las educadoras, devaluando clias mismas
su trabajo y experiencia, considerando que solo las capacitadoras tienen la "verdad" del
conocimiento, siendo que como parte de la metodologia es fundamental el rescatar sus propias
vivencias y practicas de crianza (formas de atencion y cuidado, que por tradicion dan las

familias a sus hijos) como punto de partida para su formacion.

En cuanto a la evaluacion del programa, no se contaba con un sistema para ese fin, se
realizaban solo evaluaciones parciales y asistematicas, pero posteriormente se fue definiendo
un método; ahora se realiza de dos maneras: a nivel Instituciona! se realiza una evaluacién
externa ("es aquells que realizan evaluadores que no pertenecen, ni estdn vinculados a la
institucion”) cada tres aflos y una sutoevalusciom ("las actividades evaluativas estin a cargo
de aquéllos que estan implicados directamente en la ejecucion o realizacion del programa o
proyecto y que valoran o enjuician sus propias actividades'”) que efectiia cada programa en
forma anual. En este sentido, todavia hace falta clarificar los mecanismos para realizar una
evaluacion més preciss, que permita la vinculacion de los resultados con la planificacion
siguiente.

Para la realizacion de la evaluacion se plantean primero los objetivos y posteriormente se
determinan las dreas a evaluar y las técnicas e instrumentos a utilizar. Se hace una recopilacion
de Ia informacion, se analizan los resultados y por ltimo se formulan las conclusiones y
discuten los resultados. Cada vez que se efectua una evaluacion, se encuentran
contradicciones, retos, cambios en el contexto, nuevas demandas de los grupos; todo esto
geners cambios en los planes y en ocasiones mas cargas de trabajo, pero a 1a vez permite que
se aclaren otros aspectos, que se valoren los resultados y que se permita tener un enfoque
diferente y nuevos desafios, en aras de la lucha popular por la construccion de una sociedad
democratica.

7 thidempais,
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"Muchas veces asumimos la practica de la educacion popular como un compromiso
social solidario, sin tomar en cuenta que es una actividad compleja, que ademis
de solidaridad requiere de una preparacion. Pensamos que cuando no se tienen
claros los elementos que intervienen en el proceso educativo no se cuenta con

instrumentos tedricos adecuados, la experiencia tiende al inmediatismo” **

4.3, INTERVENCION DEL PROGRAMA EIPCO,

Enlace, desde ¢l programa EIPCO, ha desamrollado un trabajo de acompaflamiento cercano
a todos los grupos con los que se relaciona, por tal motivo Jas educadoras opinan "Hemos
recibido de Enlace apoyo en los momentos oportunos, cuando nos sentiamos mis desolsdas
y angustiadas” ™ .

La intervencion de EIPCO, esta definida, como se menciond en la descripcion del programa,

en brindar asesorias, formacion, capacitacion y seguimiento en aspectos pedagogicos,

* situacion de la mujer, derechos humanos de los niflos, trabajo con padres, desarrollo personal
y de grupo, relacion con agencias, apoyo financiero y al fortalecimiento y construccion de
Redes.

En cuanto a las asesorias, éstas se dan por medio de talleres o reuniones educativas, sobre
1as necesidades de los menores en las comunidades, sobre las alternativas del trabajo con ellos
y como llevarlas a la practica. También se da asesoria sobre la elaboracion y gestion de
proyectos. En esta linea de accion, existe un vacio muy importante que es el definir el costo
real de los Centros Infantiles para buscar alternativas de autosuficiencia en los mismos, a fin

n LINARES, Ma. Eugenia. Del hecho al dicho hay menos trecho. Centro de Extudios Educativos, México,

NE.1992,p. 56.

» Resultado de un Taller que organizo EIPCO, con las educadoras, apoyadas por el Grupo de Educacion

Popular con Mujeres (GEM).



de que las educadoras, dirigentes de las organizaciones sociales y los padres de familia tomen
conciencia sobre la situacion economica y juntos planeen las estrategias mas viables para

sostener el proyecto, sin que ésto repercuta cn la concepcion y filosofia del proyecto.

En cuanto a la capacitacion, formacion y seguimiento, explicado de manera mis concreta,

ue realizan las siguientes acciones:

- La capacitacion: que son acciones orientadas hacia el dominio de habilidades especificas,
por ejemplo: 1a vigilancia del desasrollo y crecimiento de los.nifios, evaluacion det estado
nutricional, controles administrativos, manejo de técnicas educativas, etc. para realizar el
trabajo con los nifios y con las madres y padres de familia.

- La formacion de los participantes (nifios, nifias, padres y madres de familia y comunidad).

. Laformacion s un proceso a través del cual se va creando y recreando Ia vision del mundo

que nos rodes, en este caso se refiere a la concepcion de la infancia que se traduce en

actitudes.

La insercion dentro de los programas de capacitacion de contenidos orientados a la

conservacion y respeto ecologicos, a I defensa de los derechos humanos en especial de la

infancia y de la mujer, aspectos relacionados al género. .

~ Se trata de recuperar Ia formacion humanistica y Ia dimension del desarrollo personal en
estas acciones, en donde intervienen diversos factores, tales como: Talleres de capacitacion
anua), reuniones quincenales en cada Centro, la relacion y reuniones entre educadoras y con
grupos afines, asi como el intercambio de trabajo con las madres y padres de familia y con los
*Uideres de las organizaciones sociales. La formacion no s6lo se visualiza a través de las formas
de pensar, sino de acciones tendientes a la transformacion de las condiciones de vida

Dentro de estas capacitaciones, se ha puesto mucho énfasis en 1a parte pedagogica y de

trabajo con niftos, asi como en la organizacion de las educadoras, descuidando en ocasiones
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el contexto local y nacional, respecto a la problematica social y politica del pais, que tiene que

ver con lo educativo, asi como la formacion del género de las educadoras.

La propuesta metodologica se ha venido sistematizando de 1al manera que ya se puede
hablar de talleres de formacion bisica claramente delimitados, con metas especificas y tiempos.

" Hemos aprendido que es posible tener un enfoque integral del desarrollo de los
niflos y niftas y a la formacion de los participantes, si lo consideramos como meta

a lograr en pasos sucesivos y mediante Ia convergencia de instancias y servicios"*

En cuanto a seguimiento, es necesario definir cudles son las metas, de qué manera se puede
tievar a cabo sin desperdicio de tiempo en traslado a los Centros, de esa manera se evitaria el
acompafiamiento interminable, generando dependencia.

4.4, IMPACTO DEL PROGRAMA,

Es dificil medir el impacto cuantitativo y cualitativo que se ha logrado con el programa
implementado, ya que existe una diversidad de destinatarios o beneficiarios, que pasan y salen
de los Centros cada afio escolar, pero en términos gencrales se tiene lo siguiente:

El programa EIPCO, beneficia a 481 nifios, a 57 educadoras populares, 426 familias,
involucrados en 9 Centros Infantiles. ’

4.4.1. NINOS Y NINAS.
Lamayor paste de los niffos que asisten 4 las Estancias Infantiles pasan una gran parte de

su tiempo en ellos, ahi desayunan, comen, duermen, juegan, se relacionan con otros, crecen,
aprenden ¢ inventan.

% LINARES, Ma. Eugenia, op. cit. p. 31.
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Como resultado de una evaluacion que se realizd en 1993, en relacion a estos aspectos de

nutricion y desarrollo integral, se obtuvo Jo siguiente:

En cuanto a nutricion, se observa que la desnutricion de primer grado, asi como en los
casos de obesidad, se presentan en mayor nimero en las nifas (Anexo 22). Todos los casos
de desnutricion en sus diferentes formas, se consideran urgentes de tratar, ya que se
considera de suma importancia atender a la poblacion infantil de los Centros de desarrollo,
¥& que es cn enta etapa cuando se adquieren la mayor cantidad de habilidades y
conocimiento, y una alterscion nutricional puede ocasionar deficiencias que perduren para
el resto de su vida. Por tal motivo EIPCO implementé un programa de nutricion
encaminado a mejorar la calidad alimentaria de los niflos y nifias tanto en las Estancias,
comoensus casas. El papel del Trabajador Social en este aspecto, es el de coordinar las
actividades de un especialista en nutricion y el trabajo de las educadoras, asi como dar
seguimiento al desarrollo de los mismos.

Hasta el momento no se han visto mejores resultados, ya que una de las carencias
principales de las Estancias es la de recursos econdinicos para solventar los gastos de
alimentacion, puesto que las agencias financiadoras es dificil que apoyen para ello. Una de
las actividades que podria desempefar el Trabajador Social, seria el de realizar una
investigacion de lugares o personas en las comunidades que puedan cooperar con donativos
economicos o en especie para las Estancias, no solo para el rubro de alimentacion, sino
también para cubrir otras necesidades. Pues como son proyectos comunitarios, es
importante la participacion de la gente que vive en la zona.

Respecto al desarvollo de los niflos, se consideraron tres sistemas de relaciones, a través
de los cuales se construye su realidad;

- Relacion con los otros, en la que se resaltan tres procesos psicologicos: 1a comunicacion,
la capacidad interactiva y la construccion de la norma,
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- Relaciones consigo mismo, en este sistema se integran tres procesos psicologicos: la
identidad, la autoestima y ¢l manejo corporal.

- Relacion con el mundo que lo rodea, que involucra la capacidad de exploracion y
explicacion de lo real, asi como Ia construccion de los instrumentos cognitivos necesarios
para conocer y comprender el mundo externo.

En el proceso de observacion que se realizo en las estancias a las actividades de los nifios,
se destaco la importancia de tener mas informacion acerca del desarrollo de los nifios y
nifias, como linea base, para orientar mejor el trabajo de las educadoras y la atencion que
brindan los padres a sus hijos.

Es asi que se requiere capacitar a las educadoras en la utilizacion de instrumentos,
actividad que puede desempefiar el Trabajador Social, para dar un seguimiento personal a
los niflos.

4.4.2 EDUCADORAS.

‘Es evidente que ¢l trabajo de las educadoras, es un trabajo arduo, lieno de tensiones y
dificultades, especialmente por 1a falta de recursos, reconocimiento y apoyo de sus
organizaciones sociales. Después del taller de evaluacion que se realizo, se observo que
tienen bastantes conflictos y frustraciones, mismas que ellas manifestaron; sin embargo, se
sostienen con mucha fuerza y entereza, para mantener sus grupos a pesar de todo. Pero aiin
asi existen varios aspectos que cada grupo necesita prever y resolver para consolidar sus
Estancias, destacan ellas, la posibilidad de dirigir autonomamente sus procesos y buscar las
formas de coordinacion e insercion con sus organizaciones y con el conjunto del
movimiento, especialmente en los movimientos por los derechos de los nifios y de las

mujeres.
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El apoyo que Entace les ha brindado, no ha sido solo de capacitacion y formacion, sino
tambicn de apoyo moral, y dentro de las posibilidades, se ha logrado proporcionar espacios
en donde puedan descargar sus emociones y frustraciones, asl como fortalecer su
autoestima y confianza en si mismas, con |a asesoria de personas especialistas en género y
psicologos. Esto se ha realizado a través de talleres, sesiones de autoconocimiento y otras
actividades

Como mujeres, es imponanté contar con estos momentos, que les permiten valorarse y
afrontar situaciones dificiles, ademds de ser un espacio solo para ellas y de ellas. El
conjuntar esfuerzos en el equipo EIPCO para lograrlo, ha sido importante, sunque también
para ello se requieren recursos y no siempre se cuenta con ellos; se ha podido dar esta

posibilidad y que las educadoras lo valoran enormemente.

Es necesario mantener estos espacios para que las educadoras cuenten con la fuerza que
requieren para continuar con su labor, pero para esto es conveniente buscar el camino
adecuado para evitar la dependencia de ellas para con Emlace, buscar las formas
organizativas y de estructura més adecuadas para que las educadoras creen una fuerza
colectiva y solidaria que proporcione apoyo al conjunto de la comunidad, pensando,
especialmente en el futuro que es cada vez mds dificil.

4.4.3. PADRES Y MADRES DE FAMILIA.

El trabajo con padres que ha venido desarrollando el equipo EIPCO, ha sido un proceso
dificil, pues existen pocas experiencias en este tipo de labor, que tengan Ia misma finalidad,
por lo tanto se tuvo que partir de crear una metodologia de trabajo con las familias de los
nifios que asisten a las Estancias.



La idea que tienen los padres acerca de su participacion en las Estancias, es el de realizar
trabajo de mano de obra o "faenas” para ¢ mejoramiento fisico de local, para la elaboracion
de material didactico, o para la recaudacion de fondos. Dificilmente piensan que s
participacion puede ser también en la planeacion y en la ejecucion de algunas actividades,
y sobre todo en la educacion de sus hijos, ya que piensan que "es un trabajo que concierne
s0lo a la escuela®.

Es importante que las educadoras se apropien de la metodologia de trabajo con padres,
buscando un' acercamiento, para compartir con ellos la educacion de sus hijos. Es
fundamental que de manera sistemitica se comparta con los padres, a través de vivencias,
la metodologia de trabajo con nifos y que conozcan acerca de la integralidad de la atencion
y formacion de los nifos y nifas. '

A través del proyecto de "Nuevos Espacios Educativos®, se ha logrado una mayor
participacion de los padres y madres de familia, pero ain falta mucho por hacer y lograr la
congcientizacion de las familias y la comunidad, respecto a la importancia que tienen los
niflos como miembros de una sociedad llena de injusticias y que como futuros ciudadanos
adultos tendrin que enfrentar y buscar altemativas encaminadas al mejoramiento de las
condiciones de vida del pais. |

4.4.4. LA COMUNIDAD.

El trabajo de las Estancias Infantiles, estd enmarcado en Ia lucha de una organizacion
social mas amplia, de tal forma que la influencia de la misma va mas alla de los niflos y niflas
y de sus padres. Es por eso que ha sido importante que las personas de las comunidades

conozcan y participen en los proyectos de las Estancias.
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Pese a la labor que se ha desempedado en este aspecto, los resultados que se han
obtenido, han sido minimos, casi el 50% de la gente de los alrededores no conocen los
servicios que ofrecen la organizacion social y las Estancias. Es obvia Ia necesidad de

difundir mas el servicio que ofrecen las Estancias y su participacion en las mismas.

Tal vez una de las estrategias fundamentales, seria la de revitalizar a las organizaciones
sociales y las Estancias Infantiles, difundiendo a través de materiales, como son los videos,
la importancia que tienen estos proyectos en la vida de la comunidad.

En general ¢l programa de EIPCO, ha tenido muchos aciertos, pero también dificultades,

en ¢l desarrollo de sus proycctos, dentro del contexto social aun falta mucho por hacer,

“pero no solo es Enlace, el responsable de tal tarea, sino que se requiere del esfuerzo
conjumto de la poblacion organizada para lograr el cambio a una vida digna del pueblo.

La labor del Trabajador social, ha sido y es muy importante en la vida institucional de
Enlace; con sus aportes y los de otros compafieros de la misma profesion, se ha ido
encauzando y definiendo la mision y objetivos institucionales, pero resulta muy ardua la
tarea, por lo que es necesarisuna preparacion continua y sistematica, principalmente en
o drea politica, que e5 una de las principales dificultades que se enfrentan, cuando se quiere
incidir en un plano mas amplio.



CONCLUSIONES.

.,

Enlace es una institucion que ha dado acompaftamiento comprometido y permanente
durante mas de 20 aflos, que surgio de personas interesadas en el campo social. Ha logrado
cstar presente en el quehacer social de México, de una manera significativa, pues sus -
estrategias estin ligadas a una presencia en la vida y sobrevivencia cotidiana de las

organizaciones, a través de los programas que impiementa, asi como en la estera politica.

Las organizaciones sociales que Enlace apoya han logrado hacerse de recursos, via la
cooperacion intemacional. Los recursos gestionados, han permitido implementar programas
concretos que operativizan sus objetivos.

Se ha ido instrumentando a las organizaciones sociales en aspectos metodolégicds, técnicos,
tedricos y ofganizativos. ‘

Las mujeres resurgen con mucha fiserza y presencia como actoras emergentes, dindoles una
revaloracion, potencializando sus capacidades.

Los nifios y niflas son ms tomados en cuenta, mediante la difusion de sus derechos, aunqué
falta mucho por hacer.

Se ha logrado, en conjunto con otras ONG's, conformar una concepcion nueva del ejercicio
de ia politica. Se avanza en ef reconocimiento de una identidad propia del papel y ias tareas
de ia misma.

El programa EIPCO ha logrado un significativo aporte en aspectos pedagogicos y en ia
metodologia de capacitacion a educadoras populares; sin embargo, existen algunos aspectos
por trabajar: uno en tomo al sostenimiento economico de las Estancias y su autogestion,

otro respecto al respaldo que las Estancias reciben por parte sus organizaciones.
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- A través del programa EIPCO, se han desarrollado una infinidad de actividades, que muchas
veces no permiten la perfecta claridad de los objetivos. A veces se plantcan objetivos que
son dificiles de lograr, otras veces se encauza ¢l trabajo a una sélo rea, descuidando las
otras. Esto sugiere ser mas realistas en las acciones que se quieran realizar y tener mas
claridad en las demandas de las organizaciones sociales, en especial de las Estancias
infantiles.

La intervencion en las comunidades, genera necesariamente procesos de organizacion-
accion-reflexion, mismas que por la dindmica de los grupos y de la institucion, es dificil
sistematizar y asimilar por los mismos, por tal motivo también se dificulta la apropiacion de
la experiencia, que propicie la revaloracion del trabajo y la creacion de nuevas alternativas,
en el proceso de transformacion de la sociedad.

En este sentido, ¢l Trabajo Social enfrenta nuevos desafios, pues surgen nuevas tareas dentro
de un contexto més complejo, en el que Ia poblacion con la que se trabaja.presenta nuevas
demandas, asi como nuevas formas de organizacion. De tal manera que es necesario contar con
mejores elementos de andlisis y formas de intervencion. Buscar la estructura de una metodologia
propis, que parta de las necesidades reales de la poblacion, sistematizarlas y convertirlas en
propuestas programiticas tendientes a promover la autogestion de los grupos,



PROPUESTAS.

Dentro del programa EIPCO, quedan varias cosas por mejorar y definir, entre ellas se sugieren

las siguientes:

Respecto a la Institicion,

Es imponrtante abrir espacios de reflexion, a nivel de Enlace, organizaciones sociales y otras
ONG's, sobre la concepcion metodologica del trabajo con los nifios y niflas, ubicada en ¢l
contexto actual y en el marco de la Convencion de los Derechos de los Nifez.

- Compartir con los miembros de {a institucion, la vision que se tiene sobre el movimiento
popular, sobre la organizacion de mujeres, sobre la intencionalidad de Ia participacion en

Redes, frentes, etc. a fin de tener una vision comun en la accion.

Clarificar la metodologia de evaluacion, seguimiento y planeacion institucional.

Elaborar un programa de capacitacion y actualizacion a nivel institucional, para contar con
elementos que permitan mejorar la calidad del trabajo.

Respecto a lo organizativo.

- Definir con precision las lineas de imtervencion y prioridades del programa para poder
clarificar las funciones y tareas de cada integrante del equipo.

- Organizar documentos y libros, que permitan la optimizacion de los recursos materiales,
para hacer més eficiente su consulta y aprovechamiento.

- Ubicar las acciones que se realizan en COMEXANI (Colectivo Mexicano de Apoyo ala
Niitez), dentro de la estructura y funcionamiento del programa y de los proyectos que se
generan de este frabajo, como son; Difusion, promocion y Sensibilizacion de los Derechos
de la Nifiez, del trabajo que sc realiza en Nuevos Espacios Educatives (Trabajo con padres)

y del trabajo con nifios ¢n la calle (proyecto que esta en gestion).



- Priorizar la lineas de formacion en las que el programa va a intervenir directamente y las que

s¢ comparten con otras organizaciones o instancias.

Delimitar los seguimientos a los grupos con metas claras y elaborar un sistema acorde a las
necesidades de los grupos y posibilidades del equipo.
- Diseilar una metodologia de evaluacion propia del programa, que se pueda compartir con

las educadoras.

Desarrollar una metodologia que permita la sistematizacion de la experiencia tanto del
programa como de los grupos.

- Una mejor manera de llevar a cabo las actividades, seria plantearse hacer un nuevo
diagnostico, que surja de los misnios grupos y que tanto las organizaciones como Enlace,
se actualicen en las necesidades de las comunidades. Se piensa que tal vez esté desfasado
¢l programa, que asi como antes solo era necesario una Centro Infantil que atendiera la
educacion de los nifos en una horasio de cuatro horas y que después se not6 la necesidad
de ampliar ¢l horario para cubrir un tiempo de ocho horas, para apoyar a las madres que en
su mayoria trabajan fuera de casa; de la misma manera se debe centrar nuevamente en la
realidad de la comunidad y del pais.

*Respecto de los niflos y nidas.

- Es importante disefiar y establecer un seguimiento permanente al estado nutricional de los
menores, para que las educadoras, madres y padres de familia se apropien del mismo.

- Realizar una investigacion en todas las Estancias respecto a la desercion de niflos, para
determinar sus causas y revalorar su atencion especifica. |

- Diseflar e implementar instrumentos que valoren el desarrollo integral de los infantes, para
que las educadoras tengan una intervencion precisa con los nifios que tengan dificultades

en su desarrollo, o sean canalizados oportunamente.



*Respecto a educadoras.

- Facilitar a organizacion entre educadoras de las distintas Estancias, que permita el
intercambio y fortalecimiento de su trabajo

- Fortalecer la mision y la vision del proyecto de educacion infantil.

- Diseftar un proyecto de apoyo a la mujer en el sentido de fortalecer su autoestima, y
valoracion de su trabajo, con la finalidad que Jas educadoras encuentren un espacio
propio y de autodesarrollo fisico y emocional.

*Respecto a padresy madres de familia.
- Dar continuidad al proyecto de Nuevos Espacios Educativos que contempla ¢l trabajo con
padres y madres de familia, dar seguimiento al desarrolio del mismo en las Estancias
infantiles y dar uplcituién en esta metodologia a las eduudom de otras Estancias

Infantiles, que ain no estén incluidas en el proyecto.

*Respecio a la comunidad.

b - Promover y difundir Ia concepcion y el trabajo que sc realiza con los nifios, en ¢l marco
de la Convencion de los Derechos de la Nilez.



9.

10,

11,

BIBLIOGRAFIA

ABIEGA, Lola. Nezahualpilli, educacién popular comunitaria.
Centro de Estudios Educativos., México 1986,

ANDER-EGG, Ezequiel, Metodologia del Trabaje Secial, Editorial
El Ateneo. Espafa 1982, Cuarta edicioén,

CALDERGN SALAZAR, Jorge, México crisis y dependencia. Enlace
Comunicacién y Capacitacién A.C, México D,F, 1390, Primera
edicién,

CASTELLANOS, Merie C, Manual de Trabajo Social. La Prensa
Médica Mexicana., México, D.F, 1980, Octava edicién.

ECO, Umberto. Cémo se hace una tesis. Gedisa Editorial. México
D.F., 1989, Undécima edicién,

FERNANDEZ, Héctor. La Administracién Municipalvy el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia:; Los Programas
Institucionales,~ INAP-DIF., Edificiones INAP~DIF, México

1987, pag. 109,

FREINET, C. La educacién por el trabajo. Fondo de Cultura
Econémica, México 1980, 3a. reimpresién.

FREIRE, Paulo. La educacién como practica de la libertad.
Siglo XXI, México 1986, Trigesimoquinta edicién.

FREIRE, Paulo., Pedagogia del oprimido., Siglo XXI. México 1987,
Trigésimosexta edicidn,

GAGNETEN, = Maria Mercedes, Hacfa una metodologia de
sistematizacién, Ed. Humanitas, Buenos Aires 1985,

GONZALEZ CASANOVA, Pablo, La Democracia en México, Serie
Popular Era. México 1984,Decimoquinta edicion,



12,

13,

14,

15,

16,

17.

18.

19,

20,

21,

22,

ILPES. Discusiones sobre Planificacién., Siglo XXI. México
1982, Decimotercera ediciodn,

ILPES. Guia para la Presentacién de Proyectos, Siglo XXI,
México, D,F., 1983, Decimoprimera edicién,

LINARES PONTON, Ma, Fugenia. Del hecho al dicho hay menos
trecho, Reduc, CEE, México, D,F. 1992, Primera edicién,

MONROY, Mario,- Los Saldos de la Crisis.- SIPRO, México
1995, pag. 54.

MONTANO, Jorge. Los grupos Sociales, ANUIES, Editorial Edicol,
México, D.F. 1977, Primera edicién,

NUREZ H., Carlos. Educacién Popular, Movimientos Populares y
Proceso de Democratizacién., IMDEC, Espafa 1989,

NUNEZ H., Carlos. Educar para transformar...Transformar para
Educar. IMDEC. Espafia 1989,

PIAGET, Jean, Seis estudios de psicologia.(tr. Petit N.)
Origen-Planeta, México, D.F. 1985,

PEREZ AVILA, Noé. Como hacer una investigacién., Ediciones de
Superacién Académica. México, D.F, 1984,

RESCHER, Nicolds. Sistematizacién Cognoscitiva, Siglo XXI.
México, 1984,

RIECHMAN, Jorge. Redes que dan libertad., Ediciones Paidés.
Buenos Aires, Argentina 1994, la. edicién., .



DOCUMENTOS :

CEAAL, Las mujeres del pueblo avanzan hacia la unidad.
Recopilacion del Encuentro de mujeres de los sectores
populares, 1993,

Enlace, Comunicacién vy Capacitacién, Plan Estratégico
Institucional 94-96, Evaluacién Institucicnal 90-93,
Documentos varios.

JASSO MENESES, Isabel. Madres Promotoras Infantiles. Servicio
Jesuita de Refugiados-México, Campeche, México 1995,

LINARES PONTON, Ma. Eugenia y otros. Documento: Los Derechos
del Nifo y la Situaciéon de la Infancia en México,- COMEXANI,
México-Octubre, 1992,

MORGAN, Ma, de la Luz, Acerca de la sistematizacién,
Cuadernos Celats, No, 11, Lima Peru. I parte,(fotocopias)

NEGGERS, Jan C, Sistema de Planificacién, Seqguimiento vy
Evaluacién para Programas de Desarrollo de Organismos No
gubernamentales (PEMES), (Tr. Tlatolli  0llin). Novib,
Departamento de Proyectos. Holanda, 1994,



	Portada
	Índice
	Introducción 
	I. Enlace, Comunicación y Capacitación
	2. Programa de Educación Infantil Popular y Comunitario (EIPCO)
	3. Participación del Trabajador Social en el Programa EIPCO
	4. Análisis y Evaluación de la Experiencia Profesional 
	Conclusiones 
	Propuestas 
	Bibliografía 



