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INTRODUCCION.

Hoy en dia cuando se adquiere un producto alimenticio, se tiene que tomar en cuenta muchos aspectos
acerca del producto, como son: fecha de caducidad, Ingredientes que contiene el alimento, apore
nutrimental, conlenido nelo, elc. Es por eslo, que la etiquela del producto debe contar con toda la
informacién que necesita el consumidor y que exigen las autoridades; para que dicho producto sea
aceptado por los consumidores, y pueda ser desplazado comercialmente sin ninguna dificuliad, Es por esto
que fue necesario realizar una encuesta a consumidores en general para conacer |a importancia que tiene
para éstos la informacién de la etiqueta.

En México, actualmenie existe una transicién en cuanio a las regulaciones de etiquetado, dia con dia se
estd mejorando. Asi mismo los fabricantes de alimentos estdn poniendo de su parte para que haya una
mejora continua, sin embargo muchos produciores no cuentan con la informacién necesaria para hacer una
etiquela adecuada.

Por otro lado, hay que hacer nolar que muchos productos mexicanos para exportacion, son delenidos
en la frontera norte debido a la mala informacidn en la etiqueta (falsa, fraudulenta, incomplela etc). Pero
para que aprendamos como eliquetar un producto de exportacién, primero tenemos que conocer como
etiquetar un producto para consumo naclonal.

Un aspecto muy importante y controversial en la etiquela, es la informacion nutrimental. Algunas
personas plensan que es una moda y que ésta pasard como tal, otras piensan que el consumidor en
muchas ocaslones no tiene los conocimienios minimos necesarios para entender la Informacién

nutrimental, no sabe que es el colesierol, los triglicéridos, la grasa saturada, polinsalurada,

monoinsaturada, etc, y por tal molivo esta informacién es obsolela. Pero lo clerto es que la informacién
nutrimental es de vital importancla para aquellas personas que no gozan de buena salud y que no pueden
consumir cietas substancias o nutrimentos presentes en los alimentos como por ejemplo colesterol, grasa
saturada, sodio elc, y para la gente en general que quiere informacién acerca de lo que je aporta el

alimento,



OBJETIVOS

1.- Analizar la importancia que tiene la informacidn de productos alimenticios en la etiqueta, Asi como la
trascendencia que ésta tiene para el consumidor, como una forma de comunicacién.

2. Realizar una revision del entomo legal de! etiquetado en México.

3.- Elaborar una guia de como elaborar una etiqueta de productos alimenticios.

4. Revisar las tendencias intemacionales y comerciales que existen en tomo a la etiqueta de un producto
alimenticio,

§.- Analizar la importancia de la Informacidn nutrimentat en {a etiqueta, asi como los requerimientos legales

para ésta,

JUSTIFICACION.

La informacién en la etiqueta de un producto alimenticio, es una forma de comunicacién con el
consumidor , ya que ésta es el primer contacto que tiene con el producta , por lo cual considero importante
que tenga una adecuado formato y sobre todo que contenga la suficiente informacidn para que ei
consumidor esté satisfecho y le permita tomar la decisién de conpra mas adecuada a sus necesidades.

El etiquetado de produclos alimenticios nacionales, tiene deficienclas a pesar de la nomatividad
existente, es pac esta razén, que el presente trabajo pretende ser una gula para que el sector alimentario
cuente con los elementos necesarios para la etaboracién comecta y completa de las etiquetas de productos
alimenticios.

La participacion del quimico de alimentos en la elaboracién de este “manual® @s imprescindible,
debido a que conoce el proceso de elaboracidn, funcién de Ingredientes y aditivos, formas de conservacién,
comportamiento del alimenlo en el anaque), efc. que son necesarios para saber como aparecerd la

informacién sin que ésta sea falsa, equivoca , frauduienta ¢ incompleta.



CAPITULO 1

LA ETIQUETA. COMUNICACION PRODUCTOR - CONSUMIDOR.
11 CONCEPTO DE COMUNICACION.

La comunicacién es un proceso mediante el cual se intercambian informacion como sentimientos,
actitudes y emociones entre las personas por medio de un sistema comiin de simbolos. Se puede
dividir en dos categorias principales. La comunicacion explicita Inciuye el uso del idioma para
establecer un entendimiento comdn enlre las personas. La segunda categoria, comunicacion

implicita incluye ia Interpretacidn intuitiva de los simbolas y {a asimiiacién inconsciente de tas ideas y

conductas de la cuitura de cada quién,

Hay cuatro componentes basicos en toda comunicacion: una fuente, un destino, un medio y un
mensaje. La fuente como iniciador del mensaje puede desear impartir un sentimiento, una actitud,
una creencia o un hecho para otra persona o persones. Para hacerto asi, {a fuente debe primero
encontrar alguna forma de codificar este mensaje para que io transmita en forma exacta al destino

pretendido,

Hay bésicamente dos tipos de comunicacién o los cuales un consumidor esta expuesto: la

comunicacién interpersonal y ia comunlcacion impersonal { 0 en masa) .

La comunicacion informal acerca de productos o serviclos difiere de la comunicacion formal en
que el emisor no habla en calidad de un comunicador profesional o comercial, sino mas blen como
un atnige a otro. Los estudios recientes indican que la comunicacion interpersanal informat es una

importante estrategia de decision del consumidor.

La comunicacién interpersonal formal es ei tipo de comunicacin que ocutre entre un vendedor y
un comprador praspecto, en ef cual el vendedor funge como el emisar y el cliente prospecto como et

receplor de la informacidn def producto.

Las fuentes de comunicacidn inlerpersonal pueden ser formales o informales, dentro de las fuentes
informales se Inciuyen a fos amigos, a la familia a los vecinos, a los empleados y similares, quienes hablan

con el receplor regular o iregularmente en el curso de una conversacidn con et fin de impartir informacidn



de productos o servicios las fuentes formales Incluyen a representantes de una organizacion tales como
vendedares, voceros de la compadia, quidnes son campensades en una u olra forma por influir o por

persuadir a los consumidores para que actlien en una forma prescrita.

Las fuentes Impersonales de comunicacldn para el consumidor son en generai organizaciones tales como

productores, instituciones, compaiiias de serviclo, gobiemo, etc.

La comunicacidn dirigida a una audiencia grande y difusa se denomina comunicacidn mpersonal
0 en masa, Opera en forma muy stmilar a [a de ta comunicacidn interpersonal, adn cuando no haya

cantacto directo entre la fuente y el receptor,

Las fuentes de la camunicacién en masa son generalmente las arganizaciones que desarrollan y
transmiten mensajes aproplados a través de departamentos o vaceros especiales. Los destinos, o los
receplores de tales mensajes son en general una audiencia especifica la que la arganizacidn esta

tratando de informar, Influenciar o persuadir,

El mensaje se considera casl slempre como el companente més vital de todas en el proceso de
comunicacin. El mensaje es el pensamiento, 1a idea, la adlitud, la imagen u otra Infarmacidn que el
emisar desee transmitlr a la audiencia que se pretende alcanzar. Al tratar de codificar el mensaje en
una forma que capacile a la audiencia para camprender su signiticado preciso, el emisor debe

reconacer claramente y con exactitud qué es lo que esta tratando de decir y parqué.
Los abjetivos at comunicarse con los cansumidores pueden ser alguno de los siguientes:

1) infarmartes que es lo que se va a vender,
2} crear la conciencia de marca,
3) hacer que compren ei producto,
4) reducir la Inconformidad despuds de que se hace la compra.

Para poder persuadir a los cansumidores con un mensaje, primero debe recibido y comprenderio.
Despuds, deben acceder a ,1, es declr cambiar sus aclitudes en cansecuencia. Asl mismo lo mas
tmpartante es que el receptor debe acluar o cambiar los patrones de conducta basados en una nueva

actitud.



La premoci6n, por otra parte busca:
1) modificar Ia conducta y los pensamientos o,
2) reforzar la conducta existente.
Esto se logra con varias tareas promocionales: informar, recerdar y persuadir.

A fin de lograr |os objetivos promocionales un anuncic debe primero tratar de lograr la atencion
del consumidor y segundo debe aumentar o generar el interés, asi mismo debe crear el deseo del

blen o servicio dando como resultado su compra.

1.2 COMUNICACION GRAFICA.

La comunicacién gréfica es el proceso de transmitir mensajes por medio de imégenes visuales
que normalmente estén en una superficie plana, Se usan dos clases de imigenes: las Hustraciones y
los simbolos visuales. EIl término * ilustraciones * incluye fotografias, pinturas y dibujos. Las palabras
se representan grificamente mediante simbolos de diversas formas llamados letras. Estas letras y
las palabras que forman se llaman simbolos porque nada en ellas puede relacionarse con los objetos

0 ideas que representan.

Las imagenes normalmente muestran objetos o cosas en forma muy parecida a la que realmente

tiene. No obstante las imégenes pueden usarse también como simbolos.

Las imégenes y lenguaje escrito desempeiian funciones muy diferentes en ja comunicacién
gréfica pero comparten una notable similitud. Ademés en los momentos en que se examinan las

imagenes visuales nuestros sentidos conirolan nuestra conducta directamente.

El receptor de una imagen visual que busca aprender el mensaje debe leetdo y la lectura puede
definirse como la extraccién de informacién a partir de imdgenes visuales lo que significa que se leen

tanto las imégenes como las palabras.

E! drea que ocupa una ilustracion normalmente es méas grande que la que ocupa una palabra,
Para que el lector pueda extraer informacién de esta 4rea més grande su ojo debe explorar |a

imagen haciendo pausas frecuentes para asimilar la informacién. Las palabras-simbolos son més



basicas para una comunicacion grafica efectiva. E! lenguaje es el medio principal de comunicacién
humana y las palabras desempefian un papel importanie en la accién de pensar y en la toma de

decisiones.

La palabra escrita es una extensién de la palabra hablada y la impresion es el medio por el cual

se reproducen las imagenes visuales para la comunicacién masiva.

El diseflador de mensajes Impresos, ademds de trabajar con un vocabulario trabaja con puntos,

lineas, formas, texturas, gustos, costumbres y cullura.

La comunicaclén gréfica es una gran fuerza de sustento de nuestra existencia econémica, politica
y cultural. Escudridamos los actos de nuesiro gobiemo per medio del periédico impreso. Pagamos
con papel moneda nuestras facturas impresas lamblén, con tarjetas de crédito impresas.
Conocemos los articulos de consumo mediante la publicidad impresa y los llevamos a casa en cajas

de cartén o bolsas impresas.

Naturalmente es de esperarse que ei publico selecclone los que va a leer; es una cuestion de
autodefensa. De aqui se desprende que los disefiadores de maleriales impresos necesitan de toda su
habitidad y técnica para evitar que su trabajo vaya al cesto de basura o bien que el lector ni siquiera
lea sus productos o prefiera a la competencia. La competencia por el tiempo del iector es feroz y sélo
las publicaciones e individuos que ofrecen io mejor en contenldo y forma pueden resultar vencedores

en esta lucha.

ELEMENTOS DE LA COMUNICACION VISUAL.

ESPACIO.

Cualquier soporte material (cartulina, papei ,etc.) disponibie para dibujar , pegar o trazar sobve su

superficle, se encuenira iimitado este espacio por el tamaiio mismo del soporte.



PUNTO.

Es la unidad visual mas simple. El punto tiene una gran fuerza visual de atraccién sobre la vista,
ya sea como un unidad natural existente o como unidad que ha sido colocada en algun sitio con un

fin.

LINEA.

ES un sucesion de puntos, es un punto en movimiento con una direccién determinada, se define
también como elemento esencial de la previsualizacion, es decir el medio de representar

visualmente aquello que existe como idea, es unidimensional.

PLANO.

Es una superficie bidimensional, cominmente lisa, limitada por lineas que constituyen los bordes

0 contomo de un plano.

VOLUMEN.

Es una representacién en el disefo bidimensional con una sugestion de grosor, de profundidad,

por lo que visualizamos una fonma con largo, ancho y profundidad.

FORMA.

Todo aquello que vemos nos da una informaclén identificable y caracteristica para nuestra

percepcidn tiene tamafo, color y textura,

LA LINEA S8US DIRECCIONES Y SIGNIFICADOS.

1.- Vertical. Da Idea de fuerza, dignidad, resistencia, serenidad activa,

equilibrio, sofidez, afinnacidn, unidad



2.- Horizontal.. Transmite idea de base, fundamento, estabilidad, muerte
inmovilidad, reposo, calma, serenidad, pasividad, negacion.
3.- Si es linea del horizonte y esta alla, da sensacién de limitacién o

aplastamiento.

4.- S la linea del horizonte esta baja da sensacién de amplitud o libertad.

§.- Vertical sobre horizontal, da idea de apoyo, firneza,

6.- Oblicua. Da sensacidn de desequilibrio,

inestabilidad, provisionalidad, cansancio, caida.

7.- Dos oblicuas apoyadas entre si en éngulo recto, expresan estabilidad o

equilibrio logrado con esfuerzo y dedicacion.

8.- Dos oblicuas apoyadas entre si en dngulo obtuso, expresan pesadez.

9.- Dos oblicuas apoyadas entre si en dngulo agudo, expresan elevacion.
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10.- Tridnguto con el vérice hacia arriba, tiene un caracter de seguridad,

aspecto grandioso, equilibrio, verticalidad; movimiento ascendente.

11.- Tridngulo en sentido inverso, se comporta con mayor majestuosidad, crea

una impresién aérea,

12.- Rayo, significa peligro, energia.

13 .-Diagonal del extremo superior izquierdo al extremo Superior derecho, da idea

de descenso.

14.- Diagonal del extremo inferior izquierdo al extremo superior derecho, da idea

de ascenso.

15.- Convergentes en la parte superior de la imagen guian el ojo hacla aniba y

dan Idea de exaltacion,

16.- Convergentes en la parte interior guian el ojo hacia abajo y dan idea de

depresidn.

17.- Las lineas radiales divergentes, significan expansién, gloria, esplendor,

devacion, estallido, libetad. movimiento rotatorio.

18.- Linea quebrada expresa dificultad, peligro, nerviosismo.



19.- Curva, es linea de la vida de los seres vivos, de la mujer e indica flexibilidad,

agilidad.

20.- La S utilizada en sentido vertical, expresa accion, vitalidad, con cardcter de

suavidad y continuidad.

21.- Espiral de sensacion de movimiento (concéntrico), extensién, dinamismo,

emanacion, expanslon, desarolio, continuidad.

22.- Espiral vertical, da sensacién de movimlento continuo.

23.- Qvalo, pueda expresar delicada y superficial tranquitidad de indole femenina,

también majestuosided, grandioso,

24.- Circulo, curva cerrada en si misma, produce una sensacién de suave armonia,

QOdﬁ)\gm

perfeccion, homogeneidad, unidad, proteccién, totalidad, puede destacar el
motivo que se halle al centro.

1.3 CONCEPTO DE ADULTERACION.

La Ley General de Salud en el articulo 208 considera un producto adulterado cuando:

1. Su natureleza o composiclén no correspondan a aquellas con que se stiquele, enuncie, expenda,
suministre o cuando no corresponden a las especificaciones de su autorizecién, 0
1. Heya sufrido tratamiento que disimule su aiteracién, se encubren defectos en su proceso o en la

calidad senitaria de las materias primas utilizadas.

10



Es importante tener en cuenta el concepto de adulleracion para poder saber cuando la informacion de

una etiqueta puede hacer que un producto se considere como adulterado.
1.4 ENCUESTA AL CONSUMIDOR

Todos los negocios reducidos a sus aspectos basicos, sélo desempefian dos funciones: crear un

producto o servicio y comercializario

Hace mucho tiempo , la palabra “vender* se habria utilizado en lugar del término *comercializar®. Sin
embargo la diferencia entre ambos vocablos es esenclalmente la que existe en la actual economfa , en la
que los consumidores pueden contar con una seleccion de productos y Sseivicios que satislagan

necesidades especificas,

Hoy en dia el tipo y la calidad de los bienes y seivicios esta determinada por los consumidores que los
compran y los utilizan a este medio de satisfacer necesidades, se le da el nombre de “utilidad’. Los que no

lleguen a satisfacerla, no se adquirirdn y eventualmente desaparecerén del mercado.

No todos los productos se pueden tratar de la misma forma , las necesidades de un producto varian
segun las estaciones o los cambios de estilo o debido a una gran variedad de factores. El éxito o fracaso de
un producto en el mercado depende de Ja manera en que se combinan varios elementos que reciben el

nombre de "MEZCLA DE MERCADOTECNIA" (las 4 P's):
1.- Producto .- Planeacién, atributos, definicion, satisfaccion.
2.- Plaza - Distribucién, canales, puntos de venta.

3.- Promocion.- Publicidad, ventas , promociones.

4.- Precio.- Utiiidad, competencia.

El término *mercado”, estd constituide por personas o negocios que tienen poder adquisitivo y

disposlicion y autoridad para comprar,

Cuando se tiene una necesidad que sdlo puede satisfacer un produclo, éste tendra raramente un

incentivo para mejorar el producto o servicio. No obstante cuando la competencia penetra en el campo, a

"



menudo los productores conquistan la participacién de otro producte en el mercado o conservan la suya

modificando el producto con el fin de Incrementar su ulilidad para el consumidor.
Desde ef punto de vista de mercadotecnia , esta se canoce como “diferenciacion de producto”,

El éxito de un programa de mercadotecnia depende fundamentalmente, de {a informacidn del mercado,
de los productos y de los serviclos de la competencia, asi como de la comprensidn de la forma en qua

responderan los clientes potenclales.

Las personas interesadas en satisfacer al consumidor, deben comprender lo que lo motiva 8 comprar
un praduclo y a rechazar otro. Aunque algunas razones son puramente funcionales y econdmicas, otras
comprenden elementos de la conducta humana, que una vez comprendidos no sblo ayudan a hacer ia
venta , sino que contribuyen a que la compafiia produzca articutos que satisfagan tanlo necesidades

peicoldgices como praclicas.

Aungque las diferentes teorias de motivacién parecen confusas, brindan elementos pricticos que hacen
factibles la efaboracién y cemerclaiizacidn de fos productos.

Algunos mativadores para la compra de atimentos son:

1.- Costumbre
2.- Precio

3. Ofertas

4.- Presentacién

5.- Fidelidad de marca
8.- Accesibilidad
7.- Nutricidn

El consumidor es el punto final de la cadena de distribucidn de cualquier producto alimenticlo, y es éste
el que da la pauta para que el producto tenga éxito o no en el mercado. Asi mismo el consumidor
proporciona fos lineamientos de {as caracteristicas que ie Interesa conocer de un detenminado producto que
va adquirir. Pero surge aqui una pregunta ¢ conocera la infortnacidn necesaria y adecuada que exigen

nuestras autoridades regulatorias acerca de una eliqueta para un producto alimenticlo 7. Es asi como se

12



realizo una encuesta para delerminar cuales son los puntos de interés por parte del consumidor en cuanlo a
la Informacion contenida en una eliquela de cualquier producto alimenticio, también conocer su punto de

vista en cuanto a una etiquela nacional y una extranjera, menciondndonos si existen diferencias o no.

E! cueslionario se aplicé a una poblacién de cien personas para asi tener una muestra significativa,
para poder llevar a un poslerior andlisis de los resultados obtenidos. Las personas que participaron en dicha
encuesta fueron de distintas edades y dislintos estratos socloeconémicos, para asi tener ia oportunidad de
conocer con mas amplilud, qué alcances tiene el interés de la informacién en una etiqueta de un producto

alimenticio.

El cuestionario aplicado consistié en siete preguntas para damos un panorama general de la situacién
del otiquetado en nuestro pais, las cinco primeras fueron preguntas cerradas y las dos UHimas, preguntas

ablertas. A continuacién se presenta e! cuestionario aplicado.

1.- ¢, Le du importancia a la etiqueta de un producto alimenticio ?
Si NO
2.- ¢ Lee la etiqueta de! producto ?

S| NO
3.- ¢, Prefiere un producto por la informacion de su etiqueta ?

sl NO

4.- ; Le interesa la informacidn nutricional ?

Sl NO

5.- 4, Sabe usted cual es la informacidn hasica que debe conlener una etiqueta ?
Sl NO

8.- , Puede mencionaria?

7.- , Puede mencionar algunas diferencias ( si s que las hay ) entre

una etiqueta nacional y una extranjera de un producto alimenticio?

EDAD:____ OCUPACION ;




RESULTADOS.

Los resultados dei cuestionario se muestran a continuacién y no en un capitulo a parte debido a que se
quiere “justificar” o ver la importancia que tiene o no tiene la etiqueta para ei consumidor.

Cada una de las preguntas fue analizada ebteniéndosa los siguientes datos.

La eliqueta de un producto alimenticio tiene importancia para un 88 % de la poblacién encuestada
debide a que le proporciena *seguridad® de que esta adquiriendo un producto respaidado por una empresa
que puede hacerse responsable por cualquier anomalia en el producto, y le puede proporcionar asesoria
acerca dei producto, desde cemo prepararse (S| es necesario) hasta que tipe de nutrimentos y en que
cantidades los centiene, y come influirn en Ia nutricién del consumidor; esto debido a que en el mercado
mexicano existen muchos productos de compailias que no porien de manlfiesto la informacién necesaria en
la etiqueta, y a los consumidores les puede causar desconfianza, ademéas de que muchas veces el disefio
de la etiqueta causa un "impacto mercadoldgico” en el consumidor (figura 1), lo que obliga algunas veces a
tener preferencia por una marca, Cabe seffalar que una etiqueta, en muchas ocaslones condiciona el éxito
@ |a aceplacién de un producto por parte del consumidor, por ejemplo los nifies preferirén a primera vista un
producto que sea vistoso de otro que sea simple y austero en ia etiqueta.

De de ios consumidores cuestionados el 68 % lee la etiqueta (figura 2), ei resto , el 34 % no la lee seria
en ellos donde se deberia enfocar para mostraries la importancia que tlene la etiqueta para su dieta, saiud
y economia. Por otro lado ¢! 46 % prefiere un producto por la informac!dn de su etiqueta (figura 3), estos
dos puntos son muy interesantes y muy ligados entre si, ya que observamos que el consumidor que lee la
etiqueta va a preferir aquel producio que mejor le presente la informacion acerca del producto que va a
adquirir; y es muy bajo el porcentaje de estas personas encuestadas que sblo Iee la etiqueta y no le da
mayor importancia a ésta, Asi mismo los consumidores van a preferir aguel producto que contenga mayor
informacién en !a etiqueta por que interiormenle satisface las necesidades de éste ¢ bien impresiona con la
gran cantidad de informacién en la etiqueta, lo cual hace que el consumidor elige dicho producto aunque
exista otro con la misma calidad pero no cuente con !a informacién suficlente, y esto es lo que sucede con
algunos productos nacionaies que desafotunadainente por falta de recursos, mala mercadotecnia y
publicidad no cuentan con eliquetas con la informacion suficiente y envolturas llamativas para competir con

productos que vienen del extranjero. Un ejemplo muy claro es el de los dulces y chocolates, muchas
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empresas mexicanas han tenido que cambiar etiquetas y empaques para aclualizarse y estar a la altura de
los dulces y chocolates que vienen del extranjero.

Ahora bien, el 53 % de los cuestionados conoce algunos de los requisitos que deben estar presentes en
Ia etiqueta (figura 4). Dentro de estos requisilos sobresalen aquellos que le proporcionan seguridad (fecha
de caducidad y lugar de fabricacion), economia (contenido neto) y sobre todo calidad (ingredientes y
marca). Para lievar a cabo una mejor seleccion del producto que va a adquirir,

Asi mismo, dentro de estos requisitos encontramos que al 71 % de las personas encuestadas, (figura
5), le interesa saber que aporte de energia, grasas, proteinas, minerales y vitaminas le proporciona el
alimento que esta adquiriendo; y ademés sabe que ésta informacién nutrimental es importante para llevar
una dieta balanceada. Ademds de que hoy en dia la informacion nutrimental en la eliqueta es
indispensable, debido a que se pueden evitar problemas de obesidad, enfermedades cardiacas,
gastrolntestinales y de desnutricion. Cabe aclarar que el hecho de que al 71 % de las personas les
interese saber si el alimento contiene o no grasa, carbohidratos, colesterol, efc, no implica que todas ellas
sepan lo que son estos nutrimentos, las cantidades que tienen que consumir para estar sanas, elc, pero
esta la iniclativa de querer saberlo.

Uno de los puntos que mas controversia causé en este cuestionario fue la opinién acerca del etiquetado
nacional y extranjero donde un 69 % de los encuestados (figura 6 y 7 ) encuentran claras diferencias entre
las etiquetas, puesto que consideran que las extranjeras tienen una mejor claridad y distribucién de la
informacién e Impacto publicitario por tener mejores empaques y etiquetas sobre las nacionales.

Una explicacién probable a esta opinidn de las personas encuestadas acerca de la etiqueta nacional y
extranjera, es que en Norte América, existen estrictas nommas y dependencias que regulan el etiquetado de

los productos alimenticios, cosa que en México se esta Intentando en la actualidad.
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1.5 IMPORTANCIA DEL ETIQUETADO EN LA INDUSTRIA ALIMENTICIA.

En la actualidad, 1a apertura comercial intermaciona! ha requerido una uniformidad entre los paises
productores de alimentos, en la presentacion de la informacidn en la etiquela. Clentas investigaciones han
" demostrado que el principal desafio que liene que superar la industria en los proximos cinco afios, es el de
regulaciones de eliquetado, pues muchos productos alimenticios han sido detenidos en frontera por
eliquetado falso o fraudulento, etiquetado obligatorio omitido y etiquetado no en Inglés, y es aqui donde se
debe tener presente el concepto de adulteracion para no caer en confiictos con las autoridades regulatorias,
pues si son caracteristicas del producto en la etiqueta que no comespondan al mismo, se considera que el

producto esta adulterado.

Por otro lado, como ya se seiiald anleriormente, en la encuesta realizada casi el 50 % de las personas
~ encuestadas que leen la etiquela prefieren un producto por la informacién de su ellqueta, con esto
podriamos pensar que en un momento dado, (un producto de buena calidad) puede ser preferido respecto a

éu competencla por el hecho de tener una mejor y mas completa informacion en Ia etiqueta.

Un aspecto muy importante en la etiqueta es la informacidn nutrimental, que cada dia interesa a més
" consumidores ya Sea porque esta de moda o por que en realidad la consideran de gran importancla para la

salud.

Por olro lado, con 1a difusion de la capacldad técnica el producto de una compaiia puede ser tan

similar al de su competencia que con frecuencia no sé puede distinguir uno de otro. Ante esta altemativa

18



las compaiiias se ven obligadas a inventar nombres diferentes para las marcas y sellos de fabrica de
productos equivalentes. El resultado es la creciente importancia dada a las imégenes de marca. Es por esto

que el etiquetado de alimentos cobra importancia como técnica de venta de los productos alimenticios.

DESAFIOS QUE TENDRA QUE SUPERAR LA INDUSTRIA EN LOS
PROXIMOS CINCO ANOS

ORDEN DE IMPORTANCIA.

DReguinciones de stiguetado S Aspectos de sakd

0OCostos de espacio de anaquel 0 Medio amblente

@Precios compatitivos TICambios demog ¥ de hibi
a adacion de la Industrh OReceskd PN

@ Crecimisnto de comercios OCosto de materlas primas

FUENTE: Resumenes sobve nuevas etiquetas para alimentos. Administracién de Alimentos y
Medicamentos (Food and Drug Administration) Divisién sanitaria y de Servicios Humanos

Washington,D.C20204, 199).
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VEINTE PRINCIPALES CAUSAS DE
DETENCION DURANTE 1992

2
131415161718 192

1.ENIGUETADO FALSO FRALDULENTO
2NUEVO MEDICAMENTO SINREG

3 ETIQUETADO CRLIGATORIO OMITIDO
4RESINUCS DE INSECTOS

5PLOMO

6 PROCESO PARA ALIMENTO DE BAIA
ACIDEZ NOREFORTADO

7.SALMONELLA

8 INCONGRUENCIA CON ESTANDARES DE
DESEMPENO

BADITIVOS INSEGUROS
10ADTIVOS COLORANTES INSEGUROS
11. ESTADO DE DESCOMPOSICION

12 MEDICAMENTO DE PRESCRIPCICNSIN
REGSTRO

13 MATERIA EXTRARA, OODIGI NOREG
14, DISPOSITIVO NOREPORTADO

15. RESTOS DERCEDOR

16. DISPOSITIVONO REGISTRADO

17. MOHOS

18. MERCURIO

19 COROTALANL

20 ENQUETADONOEN INGLES

FUENTE: U.S.Food and Drug Administration, Resumen de las detenciones de importacion mundial

durante 1992. Washington, D.C. 20204 , 1993.
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CAPITULO 2.
ENTORNO LEGAL DEL ETIQUETADO.

En el Cédigo de Etlca para el comerclo Intemacional de alimentos del CODEX ALIMENTARIUS se
sefiala que el principio supremo de honestidad en el comercio de alimentos es el bienestar del consumidor,
su proteccidn de todo peligro para su salud y de todo engafio o fraude.

Las consideraciones técnicas se subordinan a este principio supremo. En el articulo 4° de dicho Cédigo
se establece, entre otras cosas que los consumidores lienen derecho a alimentos sanos, inocuos y
genuinos y & estar protegidos de practicas comerciales deshonestas, por lo que deberd impedirse el
comerclo de alimentos que "estén etiquetados, envasados, preparados o Se venden 0 se anuncian en fonna
que engafien al consumidor o lo Induzcan a emor con respecto a su caricler, naturaleza, valor, sustancia,
calidad, composicién propiedades o Inocuidad.”

En lo referente a la nulricion el articulo 5* establece que el valor nutritivo de los alimentos elaborados
debera prevalecer a loda consideracion relacionada con la straccién del comprador o a olros factores que
sirvan para promover ias venlas o el consumo dei alimenlo. Teniendo en cuenta los graves problemas de
desnutricién o mal nulriclén que se padecen en distinlos paises y las necesidades especiales que

experimentan de ello los consumidores particularmente los que disponen de bajos recursos.

2.1 AUTORIDADES RELACIONADAS CON EL ETIQUETADO DE ALIMENTOS,

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR.

Ley Federa) de Proteccion sl Consumidor.

Esta fey es de orden pdblico e Interés social y de observancia en toda la Repiblica. Sus disposiciones
son irenunciables y contra sy observancia no podrén alegarse costumbres, usos, précticas o estipulaciones
en contrafio,

El objeto de esta ley es promover y proteger ios derechos dei consumidor y procurar la equidad y

seguridad juridica en las refaciones entre proveedores y consumidares.
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SECRETARIA DE SALUD.

Ley General de Salud,

Arl. 1° La iey reglamenta el derecho a la proteccién de la salud que tiene derecho toda persona en
ténminos del articulo 4° constitucional, establece las bases y modalidades para el acceso a los servicios de
salud, ia concurrencia de la Federacién y ias entidades federativas en materia de salubridad general. Es
de aplicacidn en toda la repiblica y sus disposiciones son de orden piblico e interés sociai,

Art. 3° En los lémminos de esta ley, es materia de salubridad general: el control sanitario de productos y
servicios, de su importacién y exportacion. El controf sanitario de a publicidad de las actividades, productos
y servicios a que se refiere esta ley.

SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL,
Ley Federal Sobre Metrojogia y Normalizacién,

Aft. 1° La ley se regir en toda ia Replblica y sus disposiciones son de orden pablico e interés social. Su
aplicacién y vigilancia corresponde al Ejecutivo Federal, por conducto de ias dependencias de la
administracién piblica federai que tengan competencia en ias materias reguladas en este ordenamiento,

Siempre que en esta Ley se haga mencion a |a "Secrelaria®, se entenderé hecha a la Secretaria de
Comercio y Fomento industrial.

Art. 2* Esta Ley tiene por objeto:

1. En materia de Metrologla:

Establecer el Sistema General de Unidades de Medida; precisar los conceptos fundamentales sobre
Metrologla; establecer los requisitos para la fabricacién, Importacién, venta, verificacién y uso de los
instrumentos para medir y los patrones de medida. Establecer la obligatoriedad de la medicién en
transacciones comerciales y de indicar el contenido neto en los productos preenvasados. instituir el
Sistema Naclonai de Calibracion. Crear ei Centro Nacional de Metrologia como organismo a nivel técnico
en la materia. Regular en lo general, las deméas materias relativas a ia Metrologia.

2. En materia de normalizacidn, certificacién, acreditamiento y verificacion.
Fomentar la transparencia y eficiencia en la elaboracién y observancia de Normas Oficiales Mexicanas y

Normas Mexicanas. Instituir 1a Comisién Naclonal de Normalizacidn para que coadyuve en las aclividades
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que sobre nommalizacion corresponde realizar a las distintas dependencias de la Administracion Pdblica
Federal. Establecer un procedimiento uniforime para la elaboracién de Normas Oficiales Mexicanas por las
dependencias de la Administracién Publica Federal, Promover la concumencia de los sectores publico,
privado, cientifico y de consumidores en la elaboracion y observancia de Normas Oficiales Mexicanas y
Normas Mexicanas. Coordinar las aclividadas de normalizacién, certificacion, verificacion y laboratorios de
prueba de las dependencias de administracidn pablica federal. Establecer el sistema nacionai de
acraditamiento de organismos de normalizacién y de cedificacién, unidades de verificacién y de
laboratorios de prueba y de calibracién. En general divulgar las acciones de normalizacién y demas
actividades relacionadas con la materia.

2,2LEY GENERAL DE SALUD

La Ley Generai de Salud contempla tres articulos en relacién con el Etiquetado de Alimentos .

ART, 209 Para expresar las unidades de medida y peso de ios productos a que se refiere este Titulo
se usara el Sistema Itemacional de Unidades.

ART, 210 ( 27 mayo 1987) Cuando los produclos deban expenderse empacados 0 envasados
ilevaran etiquetas en las que segin coresponda, deberdn llevar 10; siguientes datos:

1.- La denominacién distintiva © bien la marca del producto y la denominacién genérica y especifica
del mismo;

Il.- El nombre y domicilio comercial del titular de la autorizacidn y la direccién del lugar donde se
elabore o envase el producto;

Il.- El nimero de autorizacion del producto con la redaccion requerida por la Secretaria de Salud que
cambié apartir de 1991

IV.- El gentilicio del pais de origen precedido de ia palabra *producto’, cuando se trate de productos
de imporacién;

V.- La declaracién de todos los Ingredientes en orden de predominio cuantitetivo en los téminos de
las disposiciones regiamentarias aplicables;
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Vi.- La cantidad contenida en el envase, de acuendo can los términas del reglstro que se les hublere

atorgado, traténdose de medicamentos;

Vit- El nimero de clave, fote y fecha de elaboracién y caducidad en su caso;

Vill.- €I nombre y domicilio comercial del fabricante y de! imponador en la contraetiqueta
correspondiente;

IX - Las Instrucciones precisas para la reutilizacién, inutilizacion o destruccién de fos envases
vaclos, en fos casos que estos contengan sustancias peligrosas para la salud;

X.- Los demis datos que seflale esia ey, jos reglamentos y demas disposiciones aplicables.

Las leyendas y textos de las etiquetas de los producias nacionales a que se reflere este articulo,

deberén escribirse en espaliol en la parte de ja etiqueta que normalmente se presenta al consumidor

en el momento de la venta. Lo anterior no serd necesario tratdndose del nombre de jos producios.

ART, 210 (acluaiizado) Los producios que deben expenderse empacados o envasados fievarén

etiquetas que deberén cumplir con {as normas técnicas que al efecto se emitan.
Los requisitas anteriores también se detallan en la NOM-051-SCFi-1994,
ART, 246 (del capitulo if Alimentos y Bebidas no Aicohélicas).

La Secretaria de Salud, con base en ja composicion de los alimentos y bebidas, determinaré los
productos a los que puedan atribuirseles propledades nutritivas particulares, incluyendo los que se
destinen a reglmenes especisles de alimentacién. Cuando la misma Secretaria les reconozca
propiedades ferapéuticas, se considerarin como medicamentos.

Los Alimentos o Bebidas que se pretendan expender o suminisirar al publico en presentaciones
que sugleran 8l consumidor que se lrale de producios o substancias con caracterisiicas o

propiedades terapéuticas, deberén en las etiquetas de los empaques o envases Incluir 1g siguiente
leyenda: °Este producio no es un medicamente® escrito con fetra faciimente legible y en colores

contratantes.
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Por ejemplo a las férmulas para lactantes puede atribuirseles propiedades nutritivas, pero no se

considera un medicamento por que no tienen propiedades terapéuticas.

EL REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN MATERIA DE CONTROL SANITARIO DE
ACTIVIDADES Y ESTABLECIMIENTOS, PRODUCTOS Y SERVICIOS, establece los sigulentes ariculos

en relacién con el etiquetado de alimentos:

ART. 80 Para efectos de este Reglamanto se entiende por etiquela todo rélulo, marbete, inscripcién
imagen u otra forma descriptiva o gréfica ya sea que esté escrita, Impresa, marcada, grabada en relieve,

hueco, grabado y estarcida, adherida o anexa a un envase 0 empaque.

Es declr, la etiqueta puede formar parte del empaque de! alimento, por ejemplo las cajas de
galletas

en donde la informacion ys viene impress en la misma caja de cartén,

ART, 51 El eliquetado de los productos debera cumplir con lo que dispone el articulo 210 de la Ley

de este Reglamento, las normas correspondientes y demds disposiciones aplicables.

ART. 52 En |a etiqueta de los productos empacados o envasados, debe Indicarse la lista complela de
los ingredientes del producio en orden de predominio cuantitalivo. Por éste se entiende el
sefialamiento de los Ingredientes utllizados de mayor a menor cantidad, con las excepclones que
sefialen los ordenamientos legales aplicables. Las vitaminas y minerales que se adicionen en su
caso, se indicarén por separado, sefialando su nombre y canlidad en el producto final de acuerdo con

el Sistema Intemacional de Unidades.

ART. 83 En las etiquetas de los productos no debe presentarse Informacién que se confunda,
exagere o engafie en cuanlo a su composicidn origen y otras propledades del producto. el etiquetado
para alimentos y bebidas no debe ostentar Indicaciones terapéuticas.

ART. 84 En las etiquetas de produclos que requieran de refrigeracion o congelacién para su
conservacion, deberd figurar la siguiente leyenda * Mantegase en refrigeracién®, ° Consérvese

congelado , a ..grados centigrados o celsius® *una vez descongelado no deberéd volverse a congelar’,
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segun proceda de acuerdo a la naturaleza del producto. En todo caso se anotard en el lugar

correspondiente, la temperatura adecuada para cada tipo de producto.

Cuando el producto exifa condiciones especiales de conservacion o empieo, la Secretaria

determinara éstas asi como la informacién que debera manifestarse en la etiquela.

ART. 85 En [a etiqueta de los envases de los productos debera figurar el nimero de lote y fecha de
elahoracion y caducidad, de acuerdo a lo que indique la norma correspondiente, Los productos

alimenticios y los medicamentos que lo requieran a juicio de |a Secretaria, invariablemente deberéan
hacer figurar en ia etiqueta la fecha de caducidad.

ART, 88 Cuando en las etiquetas se pretenda incluir Informacién adicional a la establecida en la Ley,
en este ordenamiento y en las normas comespondientes, se pondré a lo dispuesto en el Reglamento

de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Publicidad.

La Secretaria de Salud, emite en noviembre de 1995 la version definitiva del Proyecto de
reglamento de la Lay General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,

Estabiecimientos, Productos y Servicios que sustituiré al anterlor.

Este reglamento define a la etiqueta como; rétulo, marbete, inscripcion, (magen u otra forma
descriptiva o gréfica ya sea que esté impreso, marcado , grabado, en relieve, hueco, estarcido o

adherido al empaque o envase del producto.

En el capitulo IV *Productos® menciona seis articulos relacionados con el etiquetado de

alimentos:

Art. 18 La identificacion de los productos para fines de aplicacion del presente reglamento, podra

atender a cualquiera de los sigulentes criterios:

1.- Denominacion genérica y especifica
2.- Descripcion de! producto
3.- Ingredientes basicos y opcionales, 0

4 - Caracteristicas fisicas, quimicas y blolbgicas en Su caso.
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Art. 24 Los lotes de los productos se identificarn conforme al procedimiento establecido en la forma
correspondiente.

Art. 26 Para efectos de esle reglamento, se considera como informacién sanitaria contenida en la
eliqueta :

.- Denominacién genérica y especifica de! producto

Il.- Declaracién de ingredientes

lil.- identificacién y ubicacién del fabricante, importador, envasador, maquilador y distribuidor
nacional o extranjero, segun sea el caso

IV.- Instrucciones para su conservacién, uso, preparaclén y consumo

V.- El 0 los componentes que pudiesen representar un riesgo mediato o inmediato a la salud de los

consumidores, ya sea por ingestidn, aplicacién o manipulacién del producto

VI~ En el caso de alimentos, aporte nutrimental

Vll.- Fecha de caducidad

Viii.- Identificacidn del lote

IX.- Condicién de procesamiento a gue ha sido somelido el producto, y que ésle se asocie a riesgos
potenciales

X.- Leyendas precautorias, y

XI.- Leyendas de advertencla

De conformidad con las disposiciones de este reglamento, las normas comrespondientes estableceran

para cada preducto la informaci6n sanitaria que debera contenerse en la etiqueta.

Art. 26 La Secretaria de Salud determinard mediante norma la informacldn sanitaria que deberéd
conlener la etiqueta cuando un producto por condiciones del proceso o por el tamaiio de éste, no
pueda contener toda la informacidn que se requiere segun las disposiciones de este Reglamento o de

la Norma comespondiente.

Art. 27.- Los productos de importacidn, envasados de origen, para su comercializacion en el pals,
deberan ostentar previo a su intemacidn la etiqueta del fabricante en idioma espailol, en los términos

de la Norma correspondiente, independientemente de que pueda incluifa ademas en otros idiomas.
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Art. 28 - El eliquetado de los productos cuyo proceso se realice en el territorio nacional y que se destinen

exclusivamente para fines de exportacion, no estara sujeto a las disposiciones de este Reglamento.

El articulo 735 de la Ley General de Salud, contempla el etiquetado de las férmulas para iactantes,
que podria ser un ejemplo de como etiquetar correctamente cualquier producto alimenticio. Pues notamos
en todos los puntos de esta ley que se exige al productor que aparezca en la eliqueta el origen de los

ingredientes, el valor nutritive del producto, instrucciones de almacenamiento, fecha de caducidad, modo

* de preparacion, elc pero sobre lodo la leyenda: “Si este producto cambia su apariencia, color, ol& y
sahor debe desecharse”,

Probablements esta leyenda se exige en estos productos por que va dirigido a una poblacién
“vulnarable" por su edad, pero (qué pasaria si se exigiera para todo tipo de productos
alimenticios?, creo que muy pocos cumplirian con este requisito, debido a que pensarian que se
defaria la imagen de la empresa ; sin embargo pienso que s! alguna empresa lo liegara a incluir en
sus etiquetas, se ganaria la confianza del consumidor, ademis de que se daria un enorme paso en

¢l etiquetado de alimentos mexicano.

Art. 738 El etiquetado de f6rmulas para lactantes ademas de cumplir con la ley en lo que corresponda, se

le adjuntaré lo siguiente:

I.- El producto se denominard *Férmula para lactantes” o *Férmmuia en polvo para lactantes”, segin

comesponda o de cualquier otra manera que indique la verdadera naturaleza del alimento,

Il.- Se indicard claramente el origen de las proteinas que contiene el producto. Si el 80 % 0 més de las
proteinas provienen de la leche, el producto podra denominarse "Férmula (en polvo) para lactantes a base

deleche"”;

lii- Si el producto no contlene leche o alguno de sus derivados, se indicard en forma expresa "No contiene

ieche” o “No contiene derivados lacteos®, o una leyenda equivaiente:

Lo que se sefala en estos puntos es de mucha trascendencla, ya que se puede prestar a

equivocaciones por parte del consumidor, puesto que las proteinas que son afiadidas a ias
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formulas para lactantes pueden ser de origen vegetal que son de menor calidad que las que

provienen da la leche.

IV.- Si ei producto se destina a lactanies con necesidades especiales de nulricion, se sefialars claramente

la necesidad especial para fa que se va a emplear y la propiedad o propiedades dietéticas en que se basa;

La mayoria de las veces las formulas para lactantes son recetadas por pediatras, que conocen
las necesidades de los lactantes, sin embargo, en la etiqueta debe de integrarse las propiedades

dietéticas en que se basa el producto para aclarar cualquier duda por parte del consumidor.

V.- Si el producto contiene como un minimo un miiigramo de hiemo por 100 kilocalorias ulilizables, se

denominard *férmula con hiemo para lactantes”;

En muchas ocasiones, cuando el producto contiene nutrientes aunque sea en muy poca
proporcion o cantidad, puede ser utilizado para hacer declaraciones en cuanto a nutrientes que el

producto no contiene en cantidades suficientes para la ingesta dlaria recomendable.
Vi.- Se declara ef valor nutritivo como sigue:

a) La cantidad de energia expresada en kilocalorias y la cantidad en gramos de proteina, carbohidratos y
grasas por cada 100 kilocalorias utilizables, por cada 100 g de producto , asi como por cada racién de

producto cuyo consumo se sugiere y,

b) La canlidad total de cada vitamina, mineral, de colina y de cualquier olro ingrediente a que se refiere fa
fraccién VII def articulo, por cada 100 kilocalorias utilizables, por cada 100 g de producto , asi como por

cada racién del mismo cuyo consumo se sugiere;

Vli.- Se darén Instrucciones sobre la conservacion en almacén del produclo, indicando la fecha de

caducidad:;

Vill.- Se daran instrucciones en la eliqueta o en el folleto que acompaie al producto sobre ia manera de
ulilizario y preparario de modo que no induzcan a desislir de la factancia materna. asi como sobre su

almacenamiento y conservacion antes y después de abrir el envase:
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Los puntos anteriores coinciden con la NOM-051-SCFi-1995, que no sefia la declaracion de

propiedades nutrimentales, el modo de conservacion y la manera de prepararse,
IX.- Debera sefialarse que la férmula para lactantes sélo debe ser utilizada cuando el médico lo indique;

La informaci6n anterior es de gran importancia para la salud del iactante, ya que aunque las
férmulas para lactantes no son propiamente medicamentos, éstas pueden causar efectos nocivos al

lactante como son dlarreas.
X.- Debera ostentar una leyende donde afirme la superioridad de la lactancia matema;

La leche materna es superior en calldad que cualquler formuia para lactantes, ya que contiene
Inmunoglobulinas que son anticuerpos que protegen al niflo de las enfermedades durante su

desarrolo,

Xl.- Deberén figurar claramente los procedimientos para la preparacién adecuada de la férmula, con el fin

de prevenir dafios a la salud;

Hay ocasiones en las que si la preparacion de la formula se hace de manera inadecuada, esta
puede ser perjudiclal para el lactants, ya que sl se ie agrega més cantidad de sélidos que la

considerada, puede causar diarreas o probjemas estomacales.

XII.- Deberd aparecer en |a etiqueta la siguiente ieyenda * Si este producto cambia su apariencia, color olor,

y sabor , debe desecharse.”

Como se sefald anteriormente, si esta leyenda apareciera en todos los productos alimenticios
considero que el consumidor tendria mis confianza en el producto y por un lado beneficiaria al

productor con la preferencia del consumidor.

XIll.- Las eliquetas de las {6rmulas para lactantes no podran ostentar leyendas ni imégenes que las
acrediten como idénticas o superiores a la leche matema, sélo podran ostentar ilusiraciones relativas a la

preparacién de las férmulas para lactantes;

XIV.- No podrén utilizarse términos como *Humanizado®, *“Matemizada”, o similares;
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XV.- Deberd sealarse que en el caso de lactantes mayores de seis meses. se requiere de alimenlacion

complemenlaria.

Estas (itimas declaraciones que se deben de hacer, es con el fin de no engadar o confundir al
consumidor y concuerda con la NOM-051-SCFI-1994 en el punto 6 DECLARACIONES PROHIBIDAS
DE PROPIEDADES.

EN CUANTO AL TEMA DE ECOLOGIA EN LA ETIQUETA, SE PUEDE CITAR EL SIGUIENTE
ARTICULO DE LA LEY GENERAL DE SALUD.

Tituio vigésimo cuarto *Envasado de Productos.”

Art,1280. Se considera envasa desechable, el que una vez utiiizado no puede recuperar sus caracteristicas
sanitarias originaies; no debe ser routilizado, y deberd ostenlar la leyenda “conserve ei ambiente",
‘Deposite el envase vacio en la basura®..De conformidad con lo que establezca este reglamento y la

Secrelaria de Desarrolio  Social,

LA INFORMACION PUBLICITARIA TAMBIEN ESTA REGULADA POR LA LEY GENERAL DE SALUD.
Art. 306. La publicidad a que se refiere esta Ley , se sujetard a os siguientes requisitos:

I.- La Informacion contenida en el mensaje deberd ser comprobable y no engafiar al publico sobre la
calidad, origen, pureza, conservacion y propiedades de emplec de los productos;

Il.- £l mensaje debera tener conlenido orientador y educative;

lil.- Los elementos que compongan el mensaje deberan ser congruentes con {as caracleristicas con que
fueron autorizados los productos, practicas o servicios de que se trate;

Iv.- El mensaje no deberd inducir a conductas, practicas o héabitos nocivos para la salud fisica 0 mental que
impliquen riesgo o atenlen contra la seguridad o inlegridad fisica o dignidad de las personas en particular
de la mujer;

V .- Ei mensaje no deberd desvirtuar ni contravenir los principios, disposiciones y ordenamientos que en
maleria de prevencion, tratamiento de enfermedades o rehabiiilacion, esteblezca la Secretaria de Salud, y
Vi.- El mensaje publicitario debera estar elaborado conforme a las disposiciones legales apiicabies.

Art. 307. Tratandose de publicidad en alimentos y bebidas no alcohdlicas, ésta no debera asociarse directa

o indirectamente con ei consumo de las bebidas alcohdiicas. La Secretaria de Salud no aulorizard la
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publicidad que induzca a hébitos de alimentacién nocivos ni a aquella que atribuya a los alimentos
industrializados un valor nutritivo superior o distinto al que tengan en realidad.
Art. 8 La publicidad debera ser orientadora y educativa respecto del producto, aclividad o servicio de que
se trate, y para tal efecto deberé:
1.- Referirse a las caracteristicas y propledades reales o reconocidas por la Secretaria de los productos, o
en su caso de las actividades y servicios en términos claros y facimente comprensibles para el piblico a
quién va dingida; -
Il.- Proporcionar Infonnadlbn ai!écuada desde el punto de vista sanitario, sobre el uso de los productos, la
presentacion de los servicos y la realizacion de las actividades ajustdndose a las finalidades sefialadas en
la autorizacion sanitaria corvespondiante;
lll.- Inducir y promover actividades, valores y conductas que beneficlen la salud individual y colectiva, y
IV.- Seilalar las precauciones necesarias cuando el uso o el consumo de los producios, el ejercicio de las
aclividades o Ia presentacién de los servicios pueda causar riesgo o dafos a la salud de las personas,
observéandose las sigulentes reglas;
a) Contener la informacién Sobre los peligros que pueda originar el uso del producto o el servicio del que se
trate;
b) Estar incorporadas al producto para evitar un eror al consumidor;
¢) Estar impresas en colores contrastantes y tamaiios visibles de conformidad con lo que ai respeclo
establezca la norma técnica correspondients;
d) Ser faclimente entendibles,
¢) Estar redactadas en fémmuias literarias positivas, cuando se trate de dar instrucciones para el uso;
f) Estar redactadas en formas literarias negativas, cuando se trate de prevenir al consumidor sobre los
peligros que el producto puede presentar.

Es decir, s of producto contiene una sustancia que puede dafiar a la salud del consumidor, esto
tiene que ser declarado y prevenir al consumidor de tal sustancia,
Art. 12 Se conskderara que la informacién obtenida en la publicidad no es comprobable y engafa al
publico, sobre la calidad, origen, pureza, conservacion y propiedades de empleo de los productos o es su

caso de las adtividades y servicios cuando:
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|.- Exprese informacion parcial que pueda inducir al error,

Il.- Oculte las contraindicaclones indispensables para evitar dafios a la salud por el uso inadecuado de ios
productos;

lIl.- Exagere las caracteristicas y propiedades de los productos, actividades o servicios;

V.- Indique o sugiera que el uso de un producto, el ejercicio de una actividad o la prestacion de un servicio,
son factor determinante de las caracteristicas fisicas intelectuales o sexuales de los individuos en general,
o de los personajes reales o ficticios que se incluyen en el mensaje, siempre que no existan pruebas
fehacientes que asi lo demuestren;

V.- Use adjetivos calificativos tales como “puro® en caso de que los productos contengan algiin aditivo o
sustancia artificial o “natural® , cuando hayan sido sometidos a algin proceso que modifique sus
caracterislicas biofisicoquimicas;

VI.- Atribuya a fos productos ingredientes o componentes que éstos no posean en realidad,

Art. 13 Cuando en la publicidad se use la palabra “original® , los productos deberén estar élaborados con los
componentes naturales y procedimientos que le han dado nombre en su lugar de origen. Cuando el
producto no sea original por haber sido elaborado con Ingredientes y tener propiedades que sélo son
semejantes o similares a los utilizados en la produccion de los primeros, deberé sefialar que son "tipo”. Lo
anterior sin perjuicio del cumplimiento de lo que dispone la Ley de Invenciones y Marcas.

Cuando en la publicidad se usen palabras como “genuino” , los productos deberan estar el aborados con
ingredientes naturales, cuyas caracteristicas finales satisfagan lo estipulado en el reglamento respectivo,
asi como en las demds disposiciones aplicables.

Art. 14 En la publicidad sélo podran utilizarse la denominacién de “tipo” para aquellos productos
elaborados con ingredientes semejantes y procedimientos similares a los empleados en la fabricacién del
original, en los lugares distintos de los de origen de aquel.

Art. 16 En la publicidad sélo podré utilizarse la denominacién de “estilo” o *imitacién”, para aquelios
productos elaborados con ingredientes 0 procedimientos diversos que los utilizados en la produccidn de los

genuinos y cuya apariencia sea semejante a la de estos uftimos.
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Art. 25 |a publicidad de alimentos y bebidas no alcohéllgas no debera desvirtuar ni contravenir jos

lineamientos y disposiclones que en mataria de educacion nutimental e higlénica establezcan la

Secretaria de Salud y otras autoridades competentes de! Ejecutivo Federal,

Art. 26 La publicidad de allmentos y bebidas no alcohdiicas no podré presentar a estos productos como

estimulantes del estado fisico o mental de las personas.

Art, 27 La publicidad de los productos que se pretenden anunciar como medios para restringir el consumo

de nutrimentos, no se autorizaré cuando se mencione como dietéticos, en cambio se les podré designar

como alimentos bajos en calorias 0 modificados cuando se haya transfonnado su formula de compasicion,

en todos los casos Se establecerdn las leyendas y advertencias que se requieren, respecto a los posibles

elgdos que Su consumo puede generar.

Art, 28 No se autorizaré la publicidad de alimentos y bebidas no alcohdlicas cuando:

I.- Induzca o promueva hébitos de alimentacién nocivos para la salud.

II.- Afirme que alguno de los producios llena por sl solo los requerimientos nutrimentales de! ser humano;

IIl.- Atribuya a los alimentos un valor nutritivo superior o distinto al que tenga efectivamente;

IV.- Exprese o suglera que |a ingestion de estos producios proparciona a personales reales o ficticios

caracteristicas o habilidades extraordinarias;

V.- Confiera a estos producios cualidades preventivas, terapéuticas o rehabilitatorias;

Vl.- Se asocie direcia o indirectamente con el consumo de bebidas alcohdlicas o tabaco.

Art. 29 La Secretaria Solamente autorizara la publicidad de alimentos y bebidas no alcohélicas de bajo

valor nutritivo, cuando se asacie a imégenes o aclividades infantlles o a gratificaciones o recompensas.
En los términos de los articulos 301 y 307 de la Ley, los anuncios comerciales que transmitan los

medios de difusidn masiva, relacionados con estos productos de bajo valor nutritivo, en ningln caso

deberdn asoclarse a imagenes de niftos durante la programacién infantil,

Art, 30 No se podré difundir material ni distribulr obseguios relacionados con la alimentacion infantil que

propicie o fomente la utilizacion de sustitutos de leche matema, ni la publicidad donde se les dé a éstos

caracteristicas iguales o superiores a la leche matema o donde se pondere el uso frecuente el biberdn.

Art. 31 No se autorizard la publicidad sobre férmulas para lactantes en los lugares de venta de dichos

productos, en las unidades de salud y en medios de difusion masiva.



Art, 32 El equipo y materiales donados a unidades de salud, pueden Hlevar el nombre o logotipo de la
empresa donante, pero no se permiten referencias a ninguna férmula para lactantes.

Art. 33 Los materiales promocionales, informatives , educativos, o publicitarios, ya sea impresos o
audiovisuales, sobre férmulas para lactantes, deberan incluir mensajes que promuevan la superioridad y
ventaja de la lactancla matema, asl como orientaciones sobre el manejo corecto da las férmulas, su

preparacién y cuidados especificos a los que hay que someter a los biberones antes de ofrecerlos a los

lactantes.

2.3 LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

Menciona catorce articulos en el capituo lll de la *Informacién y publicidad®

ART. 32 la informacién o publicidad relaliva a bienes o seiviclos que se difundan por cualquier
medio o forma deberén ser veraces, comprobables y exentos de textos , dilogos, sonidos iméagenes

y otras descripciones que induzcan o puedan Induclr a8 emor o confuslén por su inexactitud.

ART.33.- En la Informacion de productos Importados se expresara su lugar de origen y en su caso los
lugares donde pueda repararse, asi como las Instrucciones para su uso y las garaniias

comrespondientes, en los términos sefialados por esta ley.

ART. 34 - Los datos que ostenten los productos o sus etiquetas , envases y empaques y la publicidad
respectiva tanto de manufactura nacional como de procedencia extranjera, s expresaran en idioma
espafiol y su precio en moneda nacional en términos comprensibles y legibles conforme al sistema
general de unidades y medida, sin perjuicioc de que, ademds, se expresen en olro idioma u olro

sistema de medida.

ART. 35.- Sin perjuicio de la intervenclén de que olras disposiciones legales asignen a distintas

dependencias la Procuraduria podréa;
1. Ordenar al proveedor que suspenda la publicidad que viole Ias disposiciones de esta ley;

II.- Ordenar que se realice la publicidad correctiva en la forma en la que se eslime suficiente;
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I11.- Imponer las sanciones que correspondan en términos de esta ley. En la impasicion de las anteriores
deberd concederse al infractor la garantia de audiencia a que se refiere el articulo 123 de este

ordenamiento.

ART. 37.- La faita de veracidad en los informes, instrucciones, datos, y condiciones prometidas o
sugeridas, ademés de las sanciones que apliquen conforme a esta ley, daré lugar al cumplimiento de lo
ofrecido o, cuando esto no sea posible, a la reposicidn de los gastos necesarios que pruebe haber
efectuado el adquirente y, en su caso, al pago de dafios y perjuicios.

ART. 38.- Las leyendas que restrinjan o limiten el uso del bien o serviclo deberén hacerse patentes en
forma clara veraz y sin ambigiiedades.

ART. 45.- Quedan prohibidos los convenios, codigos de conducta o cualquier otra forma de colusién entre
proveedores, publicistas o cualquier grupo de personas para restringir la informacion que se pueda
proporcionar a los consumidores.

CAPITULO NV

De las promociones y ofertas,

ART, 46.- Para los efectos de esla ley, se consideran promociones a las préclicas comerciales

consistentes en el ofrecimiento al piblico de bienes o serviclos:

|- Con el incentivo de proporcionar adicionalmente otro bien o servicio a iguales o diversos , en

forma gratuita, a precio reducido o a un solo precio;

I1.- Con un contenldo adicional en la presentacitn usual de un producto, en forma gratuita 0 a precio

reducido;

IIl.- Con figuras o leyendas impresas en las tapas, etiquetas o envases de los produclos incluidas

dentro de aquéllos, distintas a las que obligatoriamente deben usarse, y
IV.- Bienes o servicios con el incentivo de participar en sorteas, concursos y otros eventos similares.

Por otra “oferta”, “barata’, "descuento”, "remate’ o cualquier olra expresién similar se entiende ei
ofrecimiento publico de productos o servicios de la misma calidad a precios rebajados o inferiores a

los normales del establecimiento.



ART. 47.- No se necesitard autorizacion para llevar a cabo promociones, excepto cuando asi lo
dispongan las Normas Oficiales Mexicanas en los casos en los que se lesionen o se pueden lesionar

los intereses de los consumidores.

No podran imponerse restricciones a la actividad comercial en adicién a las seilaladas en esta iey, ni

favorecer especificamente las promociones u ofertas de otros proveedores detenminados.
ART. 48.- En las promociones y ofertas se observaran las siguientes reglas:

1.- En los anuncios respectivos deber&n indicarse las condiciones de duracién o el volumen de los

bienes o servicios ofrecidos. Si no se fija plazo ni volumen, se presume que son Indefinidos hasta

que se haga de conocimiento piblico la revacacién de la oferta, de modo suficiente y por los mismos

medios de difusion; y

Il.- Todo consumidor que redna los requisitos respectivos tendré derecho a la adquisicion durante el
plazo previamente determinado o en tanto exista disponibilidad, de los bienes o serviclos de que se

trate.

ART.49.- No se podran realizar promociones en las que se anuncle un valor monetario para el bien o

servicio sorteado, notoriamente superior al normalmente disponible en el mercado.

ART. 80.- Si el autor de la promoci6n u oferta no cumple su ofrecimiento, el consumidor podra optar
por exigir cumplimiento, aceptar otro bien.o servicio equivalente a la rescisién del contrato y en todo
caso tendré derecho a! pago de dafios y perjuicios, los cuales no podrén ser inferiores a la diferencia
econdmica entre el precio al que se ofrezca el bien o servicio objeto de la promocién u ofena y su

precio normal.
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2.4 LEY FEDERAL DE METROLOGIA Y NORMALIZACION.
DIRECCION GENERAL DE NORMAS.
SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL.

SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-030-8CF!-1983
“INFORMACION COMERCIAL-DECLARACION DE CANTIDAD EN LA ETIQUETA-
ESPECIFICACIONES”

INTRODUCCION.

Para que e consumidor pueda establecer sin dificultad, la relacién entre la cantidad de producto y el
precio, es necesario que en os envases y/o etiquetas de os produclos se especifique con toda claridad el
dato relativo al contenido neto y ia masa drenada segiin se requlera.

OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION,

Esta norma establece la ubicacién y dimenslones del dato cuantitative referente a la declaracion de la
cantidad, asi como las unidades de medida que deben emplearse conforme al Sistema General de
Unidades de Medida y las leyendas: Contenido, contenido neto, y masa drenada, segln se requiera en los
productos preenvasados que se comercializan en territorio nacional.

Esta norma no contempla los productos que se venden a granel ni aquellos que se comercializan por
cuenta numérica en envases que permiten ver el contenido que éste sea obvio y contenga una sola
unidad.

REFERENCIAS.

Para la comecta utllizacion de esta nommna se deben consultar las siguientes nomnas vigentes:
NOM-008-SCFI-1981 Sistema General de Unidades de Medida,

NMX-EE-143 Envase y embalaje, terminologia bésica.
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DEFINICIONES

Las definiclones que se establecen en esta norma son las mismas establecidas en la NOM-051-

SCFI-1604,

ESPECIFICACIONES.

Céiculo de la supetficie principal de exhibicion.

Se debe expresar en cm2 y calcularse:

A) Para dreas rectangulares se multipiica ia altura por el ancho.

CA

| alto

ancho

B8) Para figuras triangutares se muitiplica la aitura por ef ancho y se divide entre dos.

atto

ancho

C) Para supetficies de envases cliindricos y botellas, se considera el 40 % def resultado de muliplicar et

alto det envase "exciuyendo cuelios y hombros® por ef perimelro de la mayor circunlerencia,

alle

L

MARCA

didmetro

D) Para superficles circulares se debe muttiplicar 3.1416 por el cuadrado del radio de fa circunferencla.

radio

==
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E) Para superficies irregulares se debe considerar el célculo de la superficie de la figura geométrica que

mejor corvesponda a dicha superficie.

perimetro

Q7

Declaracion de cantidad.

Las leyendas CONTENIDO, CONTENIDO NETO, o sus abreviaturas, CON., CONT. NET, deben ir
seguidas del dato cuantitativo y de la unidad comrespondiente a la magnitud que mejor caracterice al
producto de que se trate conforme a la tabla 2, evitando causar confusién en ei consumidor. En caso de
que el envase o embalaje conlenga accesorios o productos complementarios entre si, la leyenda
CONTENIDO o su abreviatura debe incluir ademas de o anteriormente establecido, datos que permitan la
identificacién de estos productos.

Ubicacién y dimensiones de la informacién,

Las leyendas CONTENIDO, CONTENIDO NETO o sus abreviaturas CONT, y CONT. NET. el dato
cuantitativo y Ia unidad correspondiente a la magnitud que mejor caracterice ai producto de que se trate,
deben ubicarse en la superficie principal de exhibicion, y deben epart;cer libres de cualquier otra
informacién que les reste importancia, excepto en el caso de masa drenada que debe ir Junto a la
declaracion de contenido neto, El drea airededor de la declaracidn de cantidad debe estar libre de

informacidn impresa, de acuerdo a lo Siguiente:
a) Ariba y abajo, por un espacio minimo de la atura de la declaracién del dato cuantitativo.
b) A la derecha e Izquierda por un espacio minimo de dos veces el ancho del tipo de letra utilizado.

£l dato cuantitativo debe tener como minimo ei tamafio que e corresponda segun la tabla 1.
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En envases o embalajes que por sus caracteristicas mds de una de sus caras caigan en fa definicién de

superficie principal de exhibiclén, puede ostentarse el contenido, contenida neto y/o masa drenada, en dos

o més de elias,

Tabla 1 Altura del dato cusntitativo y unidad de su magnitud.

Superficie principal de |  Alura minima de imeros y fsras en
exhibiciénen milimetros
hasta 32 16
mayor de 32 hasta 161 32
mayos do 161 hasta 845 48
mayor de 845 hasta 2580 64
mayor de 2580 12,7

E! ancho de los nimeros y ielras referentes al dato cuaniitativo no debe ser menor a ia tercera parte de
13 affura del mismo.
En los productos que se comerciaiicen en cajas, paquetes, 0 en recipientes multiunitarios, el contenido

debe expresarse por cuenta numérica de los anvases que cantiene, excepto cuando el contenido sea obvio,

no siendo restrictivo la ubicacién y tamafio de Ia lefra utilizada. Los envases individuales deben conlener la
deciaracin del dato cuantitativo de acuendo a esta norma.
Unidades a utilizar,

La unidad de medida o sus submiltiplos, asi como sus simbologia que comesponda, se aplica

atendiendo al esiado fisico def producto y a ia cantidad confenida en el envase segin se establece en fa

tabia 2.
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Tabla 2 Unidades de Medida y Submultiplos

Estado fisico del Magnitud Cuando ef valor numérico Cuando el valor
producto - de lacantidad sea >1* | numérico de la cantidad
o0a <t*

Unidad de Submuttipio | Simbolo**
medida Simbolo*** ¢
bésica.

Sélido, semisélido, Masa Kilogramo kg gramo 9
aerosol, gas 8 prension miligramo mg
Sélido cuya importancia Longitud metro m centimetro cm

radica °:n'g:g“"d ylo milimetro mm
Liquido Volumen litro ** Lol mililitro mi
Semisdlido (mezcia de Masa o Volumen kilogramo kg gramo, [']
sélido’y ges) litro Lol miligramo mg
’ mililitro mi
Sélido comercializado Unidad de producto Numero de unidades de
por cuenta numérica producto

* Este valor corresponde a la unidad de medida bésica.

** Para efectos de esta norma se permite I8 utilizacién de litro como unidad de medida volumétrica en lugar

del decimetro cubico, en vista del uso lan difundido del primero en nuestro pais.
*** El simboio de la unidad de medida debe expresarse sin pluralizar y sin punto abrevlalorio.

Nota: Los valores numéricos de los contenidos netos y masa drenada deben tratar de ajustarse a la serie de

nimeros nonmales 1,2,2.5,5,y 7.5 mulliplicados por cualquier potencia de 10.
Cuando la cantidad contenida en el envase sea inferior a la unidad de medida basica, debe emplearse
ei submiitiplo de esta unidad y el simbolo comespondiente.

Cuando la cantidad contenida en ei envase sea igual o superior a |a unidad de medida bésica, debe

emplearse esa unidad y el simbolo correspondiente.

En los casos en que la cantidad contenida en el envase sea superiof a la unidad. pero no corresponda a

canlidades enteras, debe indicarse de la siguiente manera:
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Unidades, coma decimal, fraccién correspondiente empleando el menor nimero posible de digitos y sin

exceder el nivel de las milésimas de unidad, simbolo de unidad correspondiente.

Cuando se requiera el uso de unidades distintas a las establecidas en la tabla 2 , debe obtenerse

la autorizacién de 1a Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL
NORMA OFICIAL MEXICANA SISTEMA GENERAL DE UNIDADES DE MEDIDA.
NOM-008-SCFI-1981

OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION.

Esta norma establece las definiciones, simbolos, y reglas de escritura de las unidades pertenecientes al
Sistema Intemacional de Unidades “SI° utilizadas dentro de los diferentes campos de ia ciencla, de la
tecnologia y de la educacién, que forma parte del Sistema General de Unidades prescrito en la Ley de
Nommas y Pesas y Medidas.

Sélo nombraremos las magnitudes del Sistema intemacional que son utilizadas en el etiquetado de

alimentos y bebidas

MAGNITUD SIMBOLO DE LA UNIDAD SISTEMA SMBOLYO DE LA
MAGNITUD INTERNACIONAL UNIDAD 8i
Longitud 1 (L) metro m
Volumen v metro cibico m3
Masa m kilogramo kg

Debido al uso popular tan extendido o bien a las necesidades de algunos campos especlalizados de la

investigacion clentifica, en particular de la fisica tedrica, pueden existir motivos serios que justifiquen el

empleo de otras unidades o sistemas diferentes a los de! Sistema Intemacional, generalmente es preferible

no utillzarlas conjuntamente con ias unidades de este sistema y se recomienda en ia medida

de lo posible irlas desapareciendo paulatinamente. Sin embargo cuaiquiera que sean estas unidades es
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importante que los simbolos empleados para representarias estén conformes a las recomendaciones

intemacionales en vigor,

UNIDADES UTILAZADAS CON EL SISTEMA INTERNACIONAL

NOMBRE simBoLo VALOR EN
UNIDADES 8|
Iitro L 10-3m3

UNIDADES DEL SISTEMA CGS Y SU RELACION CON LAS DEL 81

MAGNITUD NOMBRE Y SIMBOLO | FACTOR DE CONVERSION
DE LA UNIDAD CG3
longitud centimetro (cm) tem=10-2m
masa gramo (g) 19g=10-3kg
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NORMA OFICIAL MEXICANA "EMBLEMA DENOMINADO HECHO EN MEXICO"
DIRECCION GENERAL DE NORMAS
NOM-Z9-1978

OBJETIVO
Esta norma tiene por objeto establecer y describir el emblema denominado HECHO EN MEXICO.
CAMPO DE APLICACION.
La presente norma se aplica al emblema denominado HECHO EN MEXICO, utilizable para distinguir a
los productos fabricados en temitorio mexicano.
REFERENCIAS
Para |a comecta aplicacién de esta Norma se debe consun‘ar la Norma Oficial Mexicana *NOM-R-51
Numeros Normales”.
DEFINICIONES.
Emblema denominado HECHO EN MEXICO.
Es la representacién de la leyenda y figura que identifica @ los productos fabricados en territorio
mexicano.
ESPECIFICACIONES.
Del emblema: Las relaclones dimensionales del emblema denominado HECHO EN MEXICO, se
establecen en la figura 1 y se representa como se ilustra en la figura 2.
El tamafio del emblema debe corresponder a cualesquiera de los comprendidos en |a serie R-10 de la
Norma oficial Mexicana NOM-R-51 vigente.
El tipo de letra de |a leyenda de) emblema puede ser “helvética media® , “futura media® ¢ "grotesca’
segun se llustra en la figura 3.
usos
Debe marcarse en forma clara , legible e indeleble en los productos fabricados en temitorio mexicano.

De no ser posible marcar el emblema en el producto, debe marcarse en su envase o embalaje.
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Los productos en estado natural, producidos en territorio mexicano o productos extranjeros envasados o
ensamblados en teritorio mexicano podran ostentar la misma figura a la que se refiere esta Norma

cambiando la leyenda segun el casol‘.'ver figura 4.

SECRETARIA DF: COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL
EXPLICACION DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM.051.8CFI-1998

ESPECIFICACIONES GENERALES DE ETIQUETADO PARA ALIMENTOS Y BEBIDAS NO
ALCOHOUICAS PREENVASADOS.

1.- OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION.

Esta norma Oficlal Mexicana establece los requisitos de .lnmm\nclbn comerclal que debe contener e!
etiquetado de alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados, de fabricacién nacional o extranjera, asi

como detenminar las caracteristicas de dicha informacién.

La norma especifica cuales son los datos que deben tener ias etiquetas de los alimentos y bebidas que no
cuenten con alcohol, que se venden en e} mercado en envases cerrados y que orientan al consumidor para
identificar las caracteristicas del producto , para que pueda decidir si le conviene o no compraro.

Poner esos datos en la etiqueta es obligatorio tanto para los alimentos que se hicleron en México como
para los que fueron hechos en otros paises y que son vendidas en México,

La Norma también especifica en que parte del envase se deben poner los datos, el tamaiio de letra, as
como el tipo de dibujos o de palabras que no se pueden poner por que confundirian a la persona que
compre el alimento,

2.- CAMPO DE APLICACION.

Esta Nonma no es aplicable a todos los alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasadas de
fabricacién nacional y extranjera destinados a los consumidores en temitorio naclonal.

La presente Norma no Se aplica a:
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A) Los alimentos y bebidas no alcohélicas que estén sujetos a disposiciones de la informacién comercial
contenidas en normas oficiales mexicanas especificas, o alguna otra reglamentacién vigente.
B) Los productos a granel,

C) Los demds productos que determine la autoridad competente, conforme a sus atribuciones.

No es obligatorio que cumplan con la norma la siguiente clase de productos:

A) Alimentos como ciertas leches, mayonesas, quesos, pan etiquetado, que se elaboran con menor
cantidad de grasa, de sal o de cualquier otra sustancia. Debldo a que se ha modificado su
composiclén estos productos deben cumplir con los requisitos del stiquetado que establecen las
normas oficiales mexicanas especificas.

B) Los productos que se venden a granel, por sjemplo el frijol que se pesa en una bascula frente al
comprador y se pone en una bolsa de papel o pldstico, es un producto a granst que no necesita
lievar stiqueta, los chocolates, chicles, en paguetes con varias unidades cuyo gramaje individual no
sobre pass los 20 gramos, se eximen del cumplimiento del stiquetado individual.

C) Los productos que sean seleccionados por aiguna dependencia Gubemamentali como |a
Secretarla de Salud y que por sus caracteristicas necesiten ser reguiados por ella a través de una
norma oficial mexicana especifica.

REFERENCIAS,

NOM.-002.SCF| PRODUCTOS PREENVASADOS CONTENIDO NETO-TOLERANCIAS Y METODOS
DE VERIFICACION .

NOM-008-SCFl  SISTEMA GENERAL DE UNIDADES DE MEDIDA

NOM-030-SCFl  INFORMACION COMERCIAL-DECLARACION DE LA CANTIDAD EN LA ETIQUETA-
ESPECIFICACIONES.

NMX-Z-12/1 1887 MUESTREO PARA LA INSPECCION POR ATRIBUTOS -PARTE INFORMACION
GENERAL Y APLICACIONES. .

NMX-Z-12/1 1887 MUESTREO PARA LA INSPECCION POR ATRIBUTOS- PARTE 2 METODOS DE
MUESTREO , TABLAS Y GRAFICAS.
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NORMAS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS NO ALCOHOLICAS PREENVASADAS QUE TIENEN
ESPECIFICACIONES DE ETIQUETADO.

LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

LAS POLITICAS DE VERIFICACION

LOS TRATADOS INTERNACIONALES SOBRE COMERCIO,

Los documentos anteriores tienen una estrecha relacion con esta norma:

NOM-002-8CFi  Espacifica o método que se utiliza para caicular ei contenido neto de un producto,
¢l cual tiene que ser igual ala dato que aparece en la etiqueta.

NOM-008-SCFI  Especifica las definiciones, simboios y regias de escritura del sistema generai de
unidades de madida que se deben utiiizar para poner el dsto de contenido neto o masa drenada.
NOM-030-8CFI  Especifica las caracteristicas referentes a la cantidad o conbnldq neto.

NMX-Z PARTE 1 Y 2 establecen las partes para llevar a cabo i muestreo de productos.

Las normas de producto que tienen especificaciones de etiquetado , deben consultarse para cada
caso especifico.

3.- DEFINICIONES

Aditivo: Sustancias pemmitidas que se adicionan directamenie a los alimentos y bebidas no

alcohdlicas durante su elaboracidn, y cuyo uso permite desempefiar alguna funcién tecnolégica.

Son ias sustancias como los coloranies y saborizanies astificiales , conservadores y otras
sustancias permitidas por la Secretaria de Salud para que se mezclen con los alimentos y bebldas y

sirven para dar un determinado coior, olor , sabor y mayor duracion ai producto.

Alimento; Cualquier sustancia o producio, sélido, semisdlido o liquido, natural o transformado, destinado al

consumo humano, que proporciona al organismo elementos para su nutricién por via oral.
Arucares; Todos los monosacéridos y disacdridos presentes en un alimento y bebida no alcohdlica,

Se refiere al azucar que contienen ios aiimentos y que los quimlcos y nutriiogos designan con

nombres técnicos,
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Bebida no alcohélica: Cualquier liquido natural o Iransformado que proporciona al organismo elementos

para su nutrcidn por via oral, destinado al consumo humano y que no contiene mas del 0.5 % en volumen

de alcohol etilico.

'

Es un liquido que se vende en envase cerrado y se destina ai consumo humano y sirve para su
alimentacién. Ejemplo: jugo de naranjs, mandarina, caila, uva, slempre que no contenga mis del §
% de| alcohol.

Coadyuvante de elaborac!on: sustancia o materia excluidos aparatos, utensilios y los aditivos , que no se
consume como ingrediente alimenticio por si mismo, y se emplea intencionalmente en Ia elaboracién de
materias primas , alimentos 0 sus Inﬁredlenles , para lograr alguna finalidad tecnolégica durante ei
tratamiento o ia elaboracidn, pudiendo dar lugar a la presencia intencionada pero no inevitable, de residuos

en le producto final,

8on los colorantes y saborizantes artificiales , asi como los conservadores que se utilizan para
la fabricaclén de alimentos y que ayudan a dar sabor , color o hacen mis duradero al producto,

algunas de estas sustancias pueden aparecer de manera visible en el producto final.

Consumidor: Persona fisica o moral que adquiere, compra o disfruta como destinatario final
productos alimenticios y bebidas no alcohdlicas preenvasados. No es consumidor el que adquiera,
almacene o utilice alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados, con el objeto de integrarios en

procesos de produccién, transformacién, comercializacién o prestacidn de servicios a terceros.

Son consumidores todas las personas que compran alimentos y bebldas no alcohélicas en la
tienda, en el mercado o en los grandes centros comerciales con | fin de comerios o beberios. No

es consumidor ta persona que compra 10 kg de azicar para venderla despuis.

Contenido: Cantidad de producto preenvasado que por su naturaleza puede cuantificarse para su -

comercializacién, por cuenta numérica de unidades de producto.

Es la cantidad de alimento o bebida no sicohdlica que enclerra un envase y que puede ser
medida y expresada en unidades de producto, Por ejemplo una lata de chiles encierra 300 g de

chiie, un frasco de mermelada encierva 450 g de mermeiada, etc.
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éontenldo neto: Cantidad de producto preenvasado que permanece después de que se han hecho

todas las deducciones de tara cuando sea el caso.

8i una iata de atin pesa 300 g y la lata sin atin pesa 75 g , el contenido nato serk de 225 g. El
contenido neto se obtiene cuando e) peso de! alimenlo o bebida o envase cerrado se le resta el

Peso del snvase.

Deciaracién de propiedades: Cualquier texto o representaclon que afirme, sugiera o implique que
un alimento o bebida no aicohtlica tiene cualidades especiales por su origen, propledades
nutrimentales, naturaleza, elabaracion compaosiclon u otra cualidad cualquiera, excepto ta marca del

producto y nombre de los ingredientes.

Un ejemplo de declaracién de progsiedades s el siguients texto: Agua manantial azul * la Gnica
Que garantiza que es pura” ., Lo que no es una declaracion de propiedades es la marca “Manantial

azul®,

Declaracién de propiedades nutrimentales: Cusiquier texto o representacidn que afirme, sugiera o
implique que e} producto preenvasado posee propledades nutrimentales particulares, no solo en
reiacidn con su contenido energético y de protelnas, grasa (lipidos) y carbohidratos,(hidratos de

carbono) sino ademés su contenido de vitaminas y mineraies.
No canstituye declaacion de propiedades nutrimentales

a) La mencidn de sustancias en ia lista de Ingredientes, ni ia denominacitn o marca comercial
del producto preenvasado.
b) La mencion de algun nutrimento o componente. Cuando ia adicién dei mismo sea obligatoria.
] La declaracidn de propiedades nutimentaies cuantitativa o cualitativamente de algunos
nutrimentos o ingredientes en la etiquela, regutado por los ordenamientos iegales aplicables.

Se considera como una declaracién de propiedades nutrimentales a: "Atole enmiquecido

con vitaminas y mineraies”.

Declaracién nutrimenta). Reiacion o enumeracién de) contenido de nutrimentos de un afimento o

bebkia no aicohdlica preenvasado.
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Es [a lista de los nutrimentos como vitaminas, minerales, grasas, carbchldratos, etc en la

etiqueta de un envasa de alimento o bebida.

Embalaje. Material que envuelve, contiene y prolege debidamente los productos preenvasados, que

facilita y resiste la operaciones de almacenamiento y transporte.

Las cajas de cartdn, plastico, o cualquier otro materlal que envuelive a los alimentos y bebidas
que se hayan en envase cerrado y que permite que se transporten de lugar donde se fabrican al

lugar donde se venden, o bien que sirven para proteger a los alimentos durante su almacenamiento.

Envase, Cualquier recipiente o envoltura en el cual esta contenido el producto para su distribucion o

venta al consumidor.

Cualquier material que sirve para envolver o envasar un alimento para su venta. Ejemplos:

Bolsas de pldstico, latas, cajitas de carton, frascos de vidrio, efc,

Envase multiple. Cualquier recipiente o envollura en el que se encuentran contenidos dos o més
variedades iguales de productos preenvasados, destinados para su venta al consumidor en dicha

presentacion.

El snvase que encierra o envuelve dos o més alimentos o bebidas del mismo tipo. Por ejemplo
una caja envusita de papel celofin que contiene 20 cajitas de gomas de mascar, el plistico que
snvuelve 6 latas de refresco, etc.

Envase colectivo. Cualquier recipienie o envoltura en el que se encuentran contenidos dos 0 més
variedades diferentes de productos preenvasados, destinados para su venta al consumidor en dicha

presentacion.

El envass que encierra o envusive dos o mis aiimentos diferentes pln ser vendidos asi al
consumidor, por ejemplo sl papel de pidstico que envuelve hojuelas de maiz, arroz, y otros

alimentos en un envase colectivo,

Etiqueta, Rotule. marbete, inscripeién, imagen u otra materia descriptiva o grafica, escrita, impresa,

estarcida, marcada, grabada en alto o bajo relieve o adherida al envase 0 embalaje.
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Es el papel que contiene los datos tales como: nombre del alimento, marca, ingredientes,
contenido neto, dibujos, cuadros numéricos etc y que se encuentra pegado en envase cono frascos
de vidrio o de pldstico y que envuelven alimentos o bebidas como atin, chiles, sardinas,
mermelada, agua purificada, etc. Los datos de informacién que se encuentran impresos
directamente en los envases de cartén, como cajas que contienen l0s cereaisa ,' harina, polvo para
preparar gelatinas etc. Los dibujos o datos que se encuentran grabado en las tapas de envases de

lsmina,

Fecha de caducidad. La fecha limite en que se considera que las caracteristicas sanitarias y de
calidad que debe reunir para su consumo un producto preenvasado, almacenado en las condiciones
sugeridas por ei fabricante, reduce o elimina las caracteristicas sanitarias y de calidad que debe

reunir para su consumo. Después de esta fecha no debe comercializarse ni consumirse,

Ea la fecha en que un alimento o bebida debe de dejar de consumirse a fin de evitar alguna

intoxicacién o problema estomacal debido a que el producto se echa perder.

Fecha de consumo preferents. La fecha en que, bajo determinadas condiciones de
almacenamiento, expira el periodo durante ei cual el producto preenvasado es comercializable y
mantiene cuantas cualidades especificas se le atribuyen tacita o explicitamente. sin embargo
después de esta fecha, el alimento puede ser lodavia satisfactorio, sin que exceda la fecha de

caducidad.
Es la fecha en la que el alimento o bebida ya no puede venderse y debe retirarse del anaquel.

Sin embargo el alimento todavia se puede comer. Por sjemplo supéngase que estamos a primero
de enero, queremos comprar una barra de mantequilla la etiqueta tras impresa la fecha de
caducidad y la fecha de consumo preferente: Fecha de caducidad: 30 de abril , Fecha de consumo
preferents: Consumase antes del 16 de abril.

En este caso es conveniente que el consumidor consuma la mantequilta antes dei 15 de
abrii. Puede consumlirio hasta el 30 de abril. Sin embargo si 1o consume después del 30 de

abril el alimento se echa a perder,
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Fibra dietética. Componente del material vegetal que no es digerido por las enzimas del aparato digestivo.
Incluye fundamentalmente, los polisacéridos estructurales y no estructurales que no son el almidén y la

lignina. Sustancia vegetal que se encuentra en algunos alimentos y que es Ulil para el organismo humano.

Ejemplo de fibra vegetal s la sustancia que se encuentra en algunos cereales tales como avena

y trigo.

Funcidn tecnolégica. El efecto que produce el uso de adilivos en los aiimentos y bebidas no alcohélicas
preenvasados, que proporciona o Intensifica Su aroma, color, olor, Sabor y mejora su estabilidad y

conservacién entre olros. Véase aditivo.

Cuando se prepara un alimento como una gelatina de limén, el fabricante utiliza aditivos como
colorante y saborizante. 8e considera que el efecto de aumentar la intensidad del color o ol sabor a
iimén por parts de los aditivos utilizados en la preparacién de la gelatina es uma funcién
ecnolégica.

Informacién nutrimental en Ia etiqueta. Toda descripcion destinada a informar al consumidor sobre
la propledades nutrimentales de un alimento o bebida no alcohdlico preenvasado. Comprende dos

aspectos:

a) Declaracion obligatoria de nutrimentos.
b) Informacién nutrimental complementaria.

Los cuadros o grificas utilizadas para informar al consumidor sobre ei contenido de
nutrimentos tanto obligatorio como complementarlo,
Ingrediente. Cualquier sustancia o producto, incluldes los adilivos, que se emplee en la fabricacion o
preparacion de un alimenlo o bebida no alcohdlica y esté presente en el producto final transformado

Qno.

Ejemplo de Ingredientes en una mayonesa: aceite vegetal, yema de huevo, vinagre de

alcohcl, jugo de limdn, sal yodatada, especias.

Ingrediente compuesto, Mezcla de sustancias y productos previamenle elaborada que constituye

un producto terminado y que se emplea para la manufactura de otro distinto.



Ejemplo de ingrediente compuesto en un polvo para preparar postre estiio flan:
Ingredientes: azicar, carragenina, sal yodatada, saborizantes y colorantes artificiaies,

Ingrediente compuasto; Caramelo: glucosa, azucar invertido, agua, colorante natural y saborizante

artificlal,

Leyendas precautorlas. Cualquier texto o represenlacién que prevenga al consumidor de la
presencia de un ingrediente especifico y/o el abuso en el consumo de éste, que pueda originar dafios

ala salud.

Cuando el alimento o bebida haya sido elaborado con alguin Ingrediente que por sus
caracteristicas represente un rlesgo de enfermedad o trastorno orgénico. la etiqueta debe contener
un texto de advertencia que Informe al consumidor sobve el peligro que representa para su salud el

consumo de dicho allmento o bebida,
Lote, Alimento producido por un fabricante durante un periodo, identificado con un cédigo especifico.

El productor de alimentos o bebidas debe poner una clave a cada lote de produccién. El nimero
de lote es de gran utilidad por que sl algun consumidor se llega a intoxicar con algun producto, se

puede saber cuales de este producto se tiene que retirar del anaquel a través del numero de lote,

Magnlitud, Propiedad o atributo fisico dei producto Susceplible de cuantificarse y expresarse

conforme al Sistema Genera! de Unidades y Medidas.

Ejemplo de magnitud; Lata de leche en polvo, contenido neto 400 g. En este caso, Ja magnitud

es la masa y esth expresada en gramos.

Masa drenada. Cantidad de producto sdlido o semisdlido que representa el contenido de un envase,
después de que el liquido ha sido removido por un método previamente estabiecido.

La masa drenada de una lata de atin la constituye el peso de la carne del atin sin el liquldo que
contiene la jata,
Nutrimento, Cualquier sustancia, incluyendo a las proteinas (@aminoacidos)grasas (lipides). carbohidratos

(hidratos de carbono), agua vitaminas y minerales consumida normalmente como compaonente de un
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alimento o bebida no alcohélica que: Proporcione energia , o es necesaria para el crecimiento, desarrollo y
el mantenimlento de !a vida; o cuya carencia haga que se produzcan cambios quimicos o fisiolégica
caracteristicos.

Las frutas, verduras, la carne, leche, huevo y los cereales son ejemplos de alimentos ricos en
nutrimentos porque contienen vitaminas, minerales, proteinas, grasas y carhohidratos,
Porcion, Cantidad de producto expresada en el Sistema General de Unidades de Medida que normalmente
se consume por ingesta.
Ejemplo: porcion: un vaso de leche que squivale a 208 ml.
Producto a granei. Producto que debe pesarse o medirse en presencia del consumidor al momento de su
venta, por no encontrarse preenvasado al momento de su venta.

Ejemplos: Frijol, arroz, lentsjas que se compren en la tienda y que se pesen 0 midan en le
momento de ia compra por que no vienen envasados o empacados en cantidades pequeias,
Producto preenvasado. Los alimentos y bebidas no alcohdlicas que cuando son colocados en un envase
de cualquler naturaleza no se encuentra presente el consumidor, y ia cantidad de producto contenida en é|
no puede ser alterada a menos que el envase sea abierto o modificado perceptiblemente.

Simbolo de ia unidad de medida. Signo convencional con que se designa la unidad de medida, segin el
Sistema General de Unidades de Medida. (Véase referencias).

Los simbolos de unidad de medida son los kg, I, m, es decir kllogramos, litros, metros
respectivamente.
Submuitiplo de la unidad de medida. Fraccién de una unidad de medida que estd formada segln el
principlo de escalas admitido por el Sistema General de Unidades de Medida.
Superficie de informacién. Cualquier drea del envase o embalaje, distinta de la superficle principal de
exhibicion.
Superficie principal de exhibicién, Es aqueila parte del envase o embalaje a la que se le da mayor
importancia por ostentar la denominacion y la marca comercial del producto, los fondos de los envases se
pueden utilizar como superficie principal de exhibicion unicamente cuando en ninguna otra parte del

envase se coloque la informacion comercial,
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Unidad de medida. Valor de una magnitud para la cuat se admite por convencidn que su valar numérico es

lguat a 1.

4. ESPECIFICACIONES
4.1 REQUISITOS GENERALES DE ETIQUETADO.
La informacidn contenida en fas etiquetas de los alimentds y hebidas no afcohdlicas preenvasados

deben describirse y preservarse con una etiqueta en forma clara, evitando que Sea faisa, equivoca o que

induzca a error al consumidor con respecto a ia naturaleza y caracteristicas det producto,

Los datos comerciales que tengan las etiquetas de los aiimentos y hebldas tienen que ser
verdaderos y claros para que ai consumidor no se confunda o equivogue en (a compra que esth

realizando,

Los productos preenvasados sujetos a fa aplicacidn de esta norma, deben presentarse con una
etiqueta en fa que se describa o emplee palabras, {lustraciones u olras representaciones gréficas que
se refleran al produclo, Las etiquelas que contengan los producios preenvasados pueden incorporar
la descripcién gréfica o descriptiva de 18 sugerencia de usa, empleo, preparacion, a condicién de que

aparezca una leyanda alusiva al respecto.

Los datos comerciales en las etiquetas de los alimentos y bebidas, tienen que estar escritas con
palabras o grificos que digan algo sobre el producto. La stiqueta también se pude Hlegar a palabras

o dibujos que digan como se pude usar o preparar el alimento s! fuera necesario,

4.2 REQUISITOS OBLIGATORIOS
4.2.1 NOMBRE O DENOMINACION DEL ALIMENTO O BEBIDA NO ALCOHOLICA PREENVASADA.
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E! nombre o ta denominacién debe comesponder con ta establecidn on tos ordonmnientos togales
especificos, en ausencia de éstos puede indicarse e del nombre do uso comdn o blon cmploase i
descripcion de acuerdo con las caracteristicas basicas de fa composicion y vedadern nuturaloza ol
alimento o bebida no alcohdlica preenvasado, para evitar que se induzca al ewor o engoin el comsumidoy,
en el caso que haya sido objeto de algin tipo de tratamiento, se puede tndicar 81 nombre dn dsto, o

excepcion de aquellos que de acuerdo a los ordenamientos correspeniientes sean do cardttor obligtilo,

Para los alimentos y bebidas que no tienen una norma especial, @) nombre de) alimento o beblda
puede ser la que con e que la gente los conozca. También se pude poner un nombre que diga qlie
clase de producto es, tratando siempre de que ¢) comprador no se equivoque sobre el alimento o

bebida que compra.

Cuando a un alimento se le haga algun tratamiento que cambie su sabor, olor © color o se haga
mis duro © mds suave, mis espeso o més liquido, tiene que decirse sl nombre de dicho
tratamiento. No es nscesario hacer esto cuando el tratamisnto sea obligatorio por parte da una

noma oficiat.

4.2.2UISTA DE INGREDIENTES.

4221 Cuando [a comercializacidn de! producto sea en formna individual, dete figurar una lista da

ingredientes. 1a cual puede eximirse cuanda se trate de greductas de un Sole ingredienta.

En la etiqueta de los alimentos y babidas qua ss vandan por pieza, s4 debs poner un lista
de ingredientes . No es necesario paner lista de ingradiantas cuando se yate de alimentos
¢on un séic ingradiente coma frijel, arroz o avena que sa yandan an boisa o caja carrada,
Alimentos como ef quese, dulces, chocclates, yogury, ef, en fes que sa necesita utlfivar mas

de un ingrediente si 33 necasrio poner lista de ingradiantes,

4.2.2.1.1 Esta ilsta dene de ir ancabezada ¢ cracadida sor 3t témming “ingradientas”.
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Cuando un alimento se prepare con mas de un Ingrediente en la etiqueta se pondra la palabra

“INGREDIENTE" y despuds la |ista de ingredientss que se nacesitaron para preparas el alimento,

4.2.2.1.2 Los ingredientes del alimento o bebida no alcohdlica preenvasado deben enumerarse por

orden cuantitativo decreciente (m/m).

Los ingredientes que se utilizaron en la preparacién de un alimento o behida se deben poner
después de |a palabra "INGREDIENTE" en el siguiente orden: primero se debe poner el Ingrediente

que se utilizo en mayor cantidad, luego los que le siguen en cantidades decrecientes.

4.2.2.1.3 Se debe declarar un ingrediente cuando constituya mds del 25 % del alimento o bebida no
aicohdlica y se debe de declarar acompaiiado de una lista entre parénlesis de sus ingredientes
constitutivas por orden cuanlitativo decreclente (m/m). Cuando constituya menos de ese porceniaje
se deben declarar selamenle ios aditivos que desempeiian una funclon tecnol6gica en ia elaboracién
del producto, exceptuando aquélios que Se asocien a reacclones alergénicas, de conformidad con los

ordenamientos legales comespondientes,

Sl aun alimento o bebida tiene un ingrediente que a su vez es una mezcla de dos o mis
sustancias y se utilizé en Ia preparacién del alimento en una cantidad mayor al 26 %, entonces ese
Ingrediente se debe poner en ia lista de Ingredientes como “ingrediante compuesto” y después
entre paréntesis poner cada una de las sustancias que lo companen, escriblendo primero el que se

utilizé en mayor cantidad y al final el que se utilizé en menor cantidad,
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8i el Ingrediente compuesto se utilizé en una cantidad menor al 25 % , entonces solamente es
requisito declarar las sustancias utilizadas para realizar una funcién tecnolégica. También dehen

declararse los ingredientes que puedan provocar reacciones alergénicas.

4.2.2.1.4 Se debe Indicar ei agua afadida, por orden de predominio excepto cuando ésta forme parte de
un ingrediente compuesto y declarado como lal en la lista y la que se utitice en los procesos de coccion y
reconstitucion. No es necesario declarar el agua u otros ingredientes volaliles que se evaporan durante la

fabricacion,

La cantidad de agua que se utilizé en la preparacién del alimento también debe ser declarada en
la lista de ingredientes, si se utiliz6 agua en |la preparacién de un ingrediente compuesto se dobe_
poner en la lista de éste ingredients. No es necesario poner el agua que se utilizé en os procesos
de coccién y reconstitucion ni el agua o las sustancias que se evaporan durante la preparacion del

alimento.

4.2.2.1.5 Cuando se trate de alimentos deshidratados o condensados, deslinados a ser reconstituidos
pueden enumerarse sus ingredientes por orden cuantilativo decreciente (W/m) en el producto reconstituido,
slempre que se inciuya una Indicacién como la que sigue : *ingredientes del producto cuando se prepara
segun las instrucciones de la etiqueta®.

Los alimentos o bebidas deshidratados o condensados que se vendan asi y que tienen que ser
reconstitutidos por la persona que compra el producto tiene que llevar una leyenda en la etiqueta
como la siguients: “Ingredientes del producto cuando se prepara segin las Instrucciones en la
etiqueta”, También en este caso cada Ingrediente utilizado se debe escribir primero ol que se utiliz6
en mayor cantidad y al final el que se utilizé6 en menor cantidad,
4.22.1.6 En la lista de ingredientes debe emplearse una denominacién especifica, exceplo en las
siguientes clases de ingredientes, en las que puede emplearse denominacién genérica. Tabla 1.

Al poner a lista de ingredientes, cada ingrediente se debe escribir con su nombre especifico,
Para el caso de los ingredientes que se encuentran en la tabla anterior se puede poner el nombre
genérico. Ejemplo: Supéngase que el producto preenvasado es un pay de queso. Ei nombre o

denominacién especlfica del ingrediente queso deberd enumerarse en la lista de ingredientes
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siempre que en alguna parte de la etiqueta aparezca descrito algun tipo especifico de queso, por

ejemplo queso manchego, queso dobie crema, etc; en caso contrario en la lista de ingredientes

sélo podré aparecer la denominacién genérica queso,

TABLA t CLASES DE INGREDIENTES,

CLASES DE INGREDIENTES DENOMINACION GENERICA
TAcob, [oriamarie con 81 WD “guaF O ST
Aceites fefinados distintos del aceite de oltva calificada con ef trmmine hidrogenado, segan el caso
*Grasas’ juntsmente con o término “vegetado “snimal®
Grases refinadas sogUn ol C380.
Almic distintos de los almid modficados quimicaments. “Almidon”
Todes las especies de peecedo, cusndo &l pescado constituya un ingrediente
mmmoqu‘.mumypm«mmmm *Peecado’
no se haga referencia & una especie de
Todos los tipos de came de eves de corral, cusndo dicha came conetituys un
ingredisnte de otro akmento y siempre qus an la etiqueta y presentacidn de *Came de awe’
dicho alimento no se haga referencia a un tipo especifico de ave de comal.
Todos los tipos de queso, tuando ol QUISO o Una Mezcia de quess constituys
un ingrediente de otro aliments y slempxs que an e etiqueta y le
de dicho akimento no se haga referencia & un tipo especifico de queso *Queso”

Todas las

pecias y clos de 3 ided no superior al 2 % en
pm.ahonmhdnmdm

*Especia’,’eapecias’, "mezcia de especias’, segin of
cas0.

Todas les hlerbes aromdticas 0 pactes de hierbaes sromdtices en cantided no

*Hierbes arométcas’ 0 *mazcia de hisrhes aromdticas®

superior al 2 % o peeo, soiss o mezcladas en of alimenio. 600N o cas0.
Todos fos pos 0 proparados de gornas ULIZados n 1a fabricackn de goma
bese para la goma de mescar. “Goma base’
Todos los mone y disaciridos. *Azicares”
La dextross anhidra y la dextrosa monohidratada. “Dextroea’ 0 *glucoss”
Todos los tipos de caseinatos. *Caseinatos’
Manteca de cacao obtenida por presin o extraccion refinada. “Manleca de cacao’
Todas las [nitas confitadas sin axceder el 10 % del peso del alimento. *Frutas confitadss’
*Condimentos”

Todos los condimentos en cantidad no superior 8l 2 % en peso, $0ios 0
maxciados en of slimento.
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4.2.2.1.7 Aunque se deben declarar siempre por sus denominaciones especificas la manteca de cerdo y
sabo. '

4.2.2.1.8 Cuando se trate de aditivos cuyo uso se permite en los alimentos y bebldas no alcohélicas en

general, deben emplearse las siguientes denominaclones gen,ricas o el nombre especifico del aditivo.

Acentuadores de sabor

Acidulantes, aicalinizantes y reguladores de
pH

Antiaglomerantes

Antlespumantes

Antihumectantas

Antioxidantes

Antisalpicantes

Colorantes y pigmentos naturates y artificiales
Conservadores

Edulcorantes sintéticos

Emulsivos, estabilizadores, espesantes y
gelificantes

Entusbiadores

Enzimas

Espumantes

Gasificantes de panificacion
Humectantes

Ingredientes para goma de mascar
Leudantes

Oxidantes

Saboreadores, saborizantes,y aromatizantes
naturales y artificlales

Clarificantes

Acondicionadores de masa

Agentes para retener el color y sustancias
adjuntas para fijar el color

Misceléneas y ofras funciones

Cuando en la lista de ingredientes se ponga aiguna sustancia permitida por la Secretaria de

Salud para la preparactén del aiimento o bebida, se pude utilizar el nombre genérico o et nombre

especifico de ia sustancia.

4.2.2.2 Coadyuvantes de elaboracidn y transferencia de aditivos.
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4.2.2.2.1 Todo adilivo que, por haber sido empleado en los ingredientes de un alimento o bebida no
alcohdlica que se transfiera a otro producto preenvasado en cantidad notable o suficiente para

desempeiar en €| una funcién tecnoldgica, debe ser incluido en la lista de ingredientes.

4.22.2.2 Los aditivos transferidos a los alimentos que ya cumplen una funcién tecnolégica en el
producto terminado, asf como los coadyuvantes de la slaboracion, estdn exentos de su declaracion
en la lista de ingredientes, excepto aquellos que se asocien a reacciones alergénicas y de

Intolerancia.

No es necesario poner en la lista de ingredientes ias sustanclas transferidas a ios allmentos o
bebldas que se utilizaron pero no lograron hacer més fuerte el aroma, color o sabor del producto
terminado. A pesar de [0 anterior, se tisne que Indicar las sustancias que ocasionen reacciones

alérgicas o que causen moleatias al organismo.

Un punto que podria mejorarse es el de las ciases de ingredientes que tienen una denominacién
gendrics. A mi parecer toda la lista de (ngradientes debe presentarse con una denominacion

espacifica, para dar al consumidor una mejor informacién de lo que esth consumiendo.

4.2.3 CONTENIDO NETO Y MASA DRENADA.
4.2.3.1 Debe declararse contenido neto y la masa drenada en unidades del Sistema General de

Unidades de Medida independientemente de que pueda expresarse en olras unidades.

En la etiqueta del alimento o bebida se debe indicar el contenido neto y ia masa drenada utilizando
las unidades del Sistema General de Unidades de Medida de acuerdo a como se encusntra
estabiecido en la NOM-030-SCF(. A pesar de lo anterior también se pueden utilizar otras unidades
de medida. Por ejemplo: contenido neto 15 g. Otras unidades de medida por sjemplo 0.033 b ,
0.562902.

La informacidn de contenido neto y masa drenada de un producto es de vital importancia para el
consumidor, ya que esta ligado directamente con la necesidad de consumo y la economlia (en
cantidad). Con esta informacién ei consumidor puede establecer la cantidad de producto y preclo ,

y asi poder eleglr el producto o la presentacion que més satisfaga a sus necesidades.
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4.2.4 NOMBRE Y DOMICILIO FISCAL.

4241 Para productos preenvasados nacionales debe indicarse en la etigueta nombre o razdn social y
domicilio fiscal del fabricante o empresa responsable de la fabricacion. £n el caso de produclos
preenvasados importades esta informacién debe ser proporcionada por la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial por el importador, a solicitud de ésta. La Secretaria debe proporcionar esta informacion
a solicitud de los consumidores cuando exista una queja por parte de éstos.

Para alimentos y bebidas hechas en México se debe indicar en |a etiqueta el nombre de la
empresa o fabrica y su domicllio. La empresa que compre alimentos o bebidas en otro pals para
venderias en México debe entregar ol nombre y domicilio de la emprasa que fabrica los alimentos
en ese pais a la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

Este requisito es de suma impertancia para el consumidor, es una forma de proteccion, pues si
surge alguna duds, sugerencia, inconformidad o comentario, éste sabe donde dirigirse, asi mismo
es una garantia que ofrece el productor; hoy en dia la industria esth preocupada por la atencién al
consumidor, debido a que existe mucha competencia , las empresas luchan por conservar la
preferencia del consumidor por su producto, y una manera de hacerio es darles servicio completo.
424.2 pPara producios preenvasados importados, debe indicarse en la etigueta ei nombre,
denominacion o razén social y domicilio fiscal del importador . Esta informacién puede incorporarse
al producio preenvasado en temitorio naclonal, después del despacho aduanero y anles de la

comercializacién del producto.
4.2.5 PAIS DE ORIGEN.

4251 Los alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados de procedencia nacional o extranjera,
deben incorporar en la etiqueta la leyenda que Identifique el pais de origen los produclos por ejemplo:
*HECHO EN..." "Producio de..." *Fabricado en...” u otras analogas seguida del pais de origen del producto,
sujeto a lo dispuesio en los tratados intemacionales de que México sea pante,

Los atimentos y bebidas hechos en México o en ofros paises deben poner en |a etiqueta una
leyenda que indique el pais donde fue hecho el producto, por ejempio: “Hecho en.."; “Producto

de..."; “Fabricado en,.".



4.2.6 IDENTIFICACION DEL LOTE,
4.2.8.1 Cada envase debe llevar grabada o marcada de cualquier otro mode, la identificacion del lote

al que pertenece, con una Indicacion en clave de acuerdo con los ordenamientos legales aplicables.

El envase del alimento o bebida tiene que estar marcado con el nimero de lote al que pertenece

por medio de una clave de acuerdo con lo que indican las leyes segiin sea ef caso.

El lote de fabricacién es importants para tener un seguimiento y control de los alimentos
distribuidos en el mercado, ya que si se presenta algun problema de salud, queja o inconformidad
con algun producto; éste se puede localizar Inmediatamente para tomar las medidas necesarias.
Asi mismo el nimero de lote sirve a la empresa para tener un control interno del producto por

ejemplo en el almacén.

4.26.2 La identificacién del lote que incorpore el fabricante en el producto preenvasado no debe ser

alterada u ocultada de forma alguna.

4.2.7 FECHA DE CADUCIDAD.
4.2.7.1 Los alimentos y bebidas no alcohdiicas que deban incorporar la fecha de caducidad, quedan sujetos
a lo que establezcan las disposiclones legales correspondientes.
La fecha de caducidad que tienen que llevar alimentos y bebidas deben de seguir las

lmtmccidnu que seiialen las lsyes ssgun sea | caso.
4.2.7.2 Cuando se declare Ia fecha de caducidad, se debe indicar en Ia etiquela cualesquiera condlciones‘
especiales que se requieran para la conservacidn del alimento o bebida no aicohdiica preenvasado, si de
su cumplimiento depende la validez de la fecha por ejemplo se pueden inciuir leyendas: “manténgase en
‘ refrigeracidn® , *consérvese en congelacién®, “una vez descongelado no deberd volverse a congelar”, “una
vez abierto, consérvese en refrigeracidn®, u ofras anélogas.
4.27.3 La fecha de caducided que incorpore el fabricante en ei producto preenvasado no puede Ser
alterada en ningdn caso y bajo ninguna circunstancia.

El consumidor puede programar las compras en base a la fecha de caducidad, para la empresa

es también de mucha utilidad ya que se puede programar la distribucion y/o reemplazo del
producto,
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4.2.8 INFORMACION NUTRIMENTAL EN LA ETIQUETA.

4.2.8.1 Ladeclaracion de informacion nutrimental en la etiqueta de los productos preenvasados es
voluntaria; sélo es obligatoria cuando se realice la declaraclén de alguna propiedad nutrimental en

forma cuantitativa o cualitativa.

La informacién nutrimental en la etiqueta es obligatoria cuando se diga que ei alimento o

bebida tiene aiguna cantidad de alguna vitamina o mineral, por citar un ejemplo.

DECLARACIONES DE PROPIEDADES NUTRIMENTALES:
BAJO EN 80DIO
BAJO EN CALORIAS
RICO EN VITAMINAS
DECLARACION NUTRIMENTAL:

CHOCOLATE
ENRIQUECIDO

CON VITAMINA

OBLIGATORIA VOLUNTARIA
4.2.8.2 NUTRIMENTOS QUE DEBEN SER DECLARADOS.

4.2.8.2.1 Cuando se Incluya la Informacidn nutrimental en ios productos preenvasados, es obligatorio
declarar jo sigulente, con excepclén de los allmentos y bebidas no alcohdlicas preenvasedos

regulados por los ordenamientos legales aplicables

a) Contenldo energético.



b) Las cantidades de proteinas, carbohidratos disponibles, (es decir hidratos de carbono con
exclusion de fa fibra dietética) y grasus (lipidos).
c) La cantidad de sodio,

d) La cantidad de cualquier otro nulrimento acerca del cual se haga una declaracion de

propiedades,
¢) La deciaracidn de propledades nutrimentales cuantitativa o cualitativamente de algunos
nuirimentos o ingredientes en la etiqueta, regulado por los ordenamientos legales aplicables,

4.2.8.3 PRESENTACION DE LA INFORMACION NUTRIMENTAL.

42831 La informacién nulrimental debe hacerse en las unidades numéricas que comespondan

adiclonaimente se pueden emplear otras formas de presentaclon de los mismos.

La anotacién de los nutrimentos en la etiqueta se debe de haces utilizando las unidudes
numéricas mas apropiadas, aunque también se puede amplear otra clase de unidades.

4.283.2 La informacion sobre el contenido energélico debe expresarse en K} (kcal) por 100 g o por
porcidn o por envase, st éste coniene sélo una porcidn,

La declaracién sobre el contenido energético, es decir la anctacién de los energéticos que
contienen el alimento o bebida, se tiene que anotar utilizando unidades en Kj (Kcal) por cantidades
de producto que bpuodcn ser , por 100 g, por una porcién o por envase o unidad de producto,

cuando el envase contenga una sola porcion.
4.2.8.3.3 La informacion sobre la cantidad de proteinas, caibohidratos y grasas (lipidos) que contienen los
alimentos debe expresarse por 100 g o por porcién o por envase Si éste contiene séio una porcin.

4.2.0.3.4 Lainformacion numérica sobre vitaminas y minerales debe expresarse en unidades mélricas o en
porcentaje de la ingesta diaria recomendable (IDR) de referencia por 100 g o por porcidn o por envase si
éste contiene slo una porcién.

La anotacion en la etiqueta del producto de las vitaminas y ininerales se debe de hacer
utilizando unidades métricas o por medio de un porcentaje se {a ingesta diaria recomendada, es

decir, de la cantidad de vitaminas y minerales que se recomienda consumir o ingerir cada dia por
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100 g, por una porcién, o por envase o unidad de producto, cuando dicho envase o producto tenga

una sola porcion.

4.28.3.5 Para estos casos se debe emplear la siguiente tabla de recomendaclones ponderadas para la

poblacién mexicana .

TABLA 2 RECOMENDACIONES PONDERADAS.

<
(Bl /8=8 8 5»5;~"=§3‘{;§

La informacidn debe presenlarse de la sigulente manera:

Informacion nutrimental ' Por 100 g, por porcion o por envase
Contenido energético kJ (kcal) kd (kcal)
PROTEINAS 9
GRASAS (LIPIDOS) g
CARBOHIDRATOS (HIDRATOS DE CARBONO) ']
saDio mg

INFORMACION ADICIONAL




EJEMPLO:
PAQUETE DE CEREAL DE AVENA
CONT. NET. 300 9

INFORMACION NUTRICIONAL | POR 100 9
Contenido energético 260.7 Kj(Kcal)
Proteinas 13.3
Grasas 009
Carbohidratos 73.3¢9
Sodio 1.039
Potasio 1.009

4.2,8.3.7 Tolerancias y cumplimiento.

Las autoridades competentas deben establecer limites de tolerancia en relaclon con las exigencias de
salud piblica, en materia de informacién nutimental. La estabilidad en almacén, la pracisién de los
andlisis, el diverso grado de elaboracidn y la inestabilidad y variabilidad propias del nutrimento en el
producto, y segun sl el nutimento ha sido afadido al producto 0 se encuentra naturalmente presente en él
se regulardn a través de Normas Oficiales Mexicanas,
4.2.08.3.8 Los valores de composicién bromatoldgica que figuren en la declaracién de nutimentos
del alimento 0 bebida no alcohdlica, deben ser valores medidos ponderados por anélisis, bases de

datos o lablas reconocidas intemacionalmente.

4.2.9 Declaracion de propiedades nutrimentales.
4.2.9.1 No obstante lo estabiecido en la presente norma, toda declaraclén respecto de las propledades
nutrimentales debe sujelarse a lo dispuesto en los ordenaminetos legales aplicables.

Toda declaracion de propiedades nutrimentales que se haga en la etiqueta debe seguir las
indicaciones establecidas en las normas oficiales mexicanas especiales que existan al respecto o
dei reglamento correspondiente. Lo anterior es obligatorio, independientemente de |0 que se ha

establecido en los puntos anteriores de esta norma.
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4.2,10 Presentacion de los requisitos obligatorios.

4.2.10.1 Generaiidades.

42.10.1.1 Las etiquetas que ostenten los productos preenvasados deben fijarse de manera tal que
permanezcan hasta el momento de su uso 0 consumo en condiciones normales, y deben aplicarse por cada
unidad, envase miiltiple o colectivo.

Las etiquetas de los alimentos o bebidas deben estar pegadas, adheridas, fijadas o grabadas al
envase de tal forma que no se despeguen, se borren o se oculten a fin de que el consumidor pueda
haliar en cada caso la informacién completa en la etiqueta al momento de usar o consumir el
producto, Asi mismo, lae etiquetas de deben fijar por cada unidad de producto y en cada envase
multiple.
4.2.10.1.2 Cuando los alimentos o bebidas no alcohdlicas preenvasados se encueniren en un envase
miltiple o colectivo, para su venta al consumidor, la informacion a que se refiere esta norma  debe figurar
en dicho envase, sin embargo la indicacion del lote y de fecha de caducidad o de consumo preferente
deben aparecer en los alimentos y bebidas no alcohélicas preenvasadas y no tendrén que figurar en el
envase miultiple o colectivo ,permitiendo que en los productos individuales se coloque la leyenda * no
eliquetado para su venta individual®.

La fecha de caducidad o fecha de consumo preferents, asi como el lote, deben aparecer en {a
etiqueta del alimento o beblda y no es necesario que aparezcan en el envase multiple o colectivo,
4.2.10.1.3 Los dalos que deben aparecer en la etiqueta deben indicarse con caracleres claros, visibes,
indelebles y en colores contrastantes, féciles de lesr por el consumidor en clrcunsiancias normales de
compra y uso, con excepcion del lote el cuai puede ser colocado en cualquier parte del envase.

Los datos que deben aparecer en la etiqueta se deben poner con letras o nimeros claros, que se
puedan ver ficiimente y que no se borren, Yambién se deben utilizar una combinacion de colores
débiles con fuertes. El consumidor debe poder leer los datos facllmente en el momento de comprar
o0 de usar el producto. La ciave o nimero de lote se puede poner en cualquier parte del envase,
4.210.1.4  Cuando el envase esté cubierto por una envoltura, en esta debe figurar toda la Informacién

necesaria, o ia etiqueta aplicada al envase debe Jeerse facilmente a lravés de la envoliura exterior.
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421015 La denominacion y contenido neto del alimento o bebida no elcohdlica debe aparecer en la
superficie principal de exhibicién del producto. Ei resto de la informacion a que se refiere esta norma puede
incorporarse en cualquier otra parte del envase.

4.2.11 idioma

4.2.11.1 Los alimentos y bebidas no alcohdlicos preenvasados, deben ostentar ta etiqueta en idioma
espanol, sin perjuicio de que se exprese en otros idiomas. Cuando la informacidn se exprese en otros
idiomas debe aparecer también en espaiol, cuando menos con el mismo tamaiio y proporcionalidad
tipogréfica y de manera igualmente oslensible,

Los datos que se pongan en la etiqueta de los aiimentos o bebidas tienen que escribirse
principaimente en idioma espaiol, También se puede ascriblr en otros idiomas con la condiclon de
que el tamafio de (os tipos de letra o nimero sea igual o menor ai utilizado en la informacion en
espanol. El tipo de colores o grificas utilizadas para acompadar la informacién en otros idiomas
también debe ser iguaimente visible a la utilizada en la informacion en espaiol,

GALLETAS DE VAINIL BUTTER COOKIES

contenido neto: 454g Net.wt: 160z,

OBLIGATORIO OPCIONAL

4.2.11.2 La presentacion de informacion o representacion gréfica adicional en la etiqueta a la sefialada en
esta Norma que puede estar presente en olro Idioma, es facultaliva y en su caso, no debe sustituir, sino
aiadirse a los requisitos de etiquetado de la presente norma, siempre y cuando dicha informacion resuite
necesaria para evitar que se induzca al error o engafio al consumidor.

Toda la Informacién escrita o grafica que se ponga en (a etiqueta y que sea diferente a la que se
pide en esta norma y se halle en idloma diferente al espaioi, es voluntaria. Dicha informacién
puede acompaiar o complementar a los requisitos de esta norma siempre que sea necesario para
que el consumidor no resuite engadado o confundido.

4.3 Requisitos opcionales de informacién.
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4.3.1 Fecha de consumo preferente.

4.3.1.1 La fecha de consumo preferente para la conseirvacion del producto preenvasado es opcional. De

incluirse se debe observar lo siguiente:

) El fabricante debe declarar en el envase o la etiqueta la fecha de consumo preferente, la cual debe
consistir por lo menos de:

Eldiay el mes paralos productos de duracién maxima de tres meses;

El mes y afio para produclos de durn_cldn superior a lres meses.

iy La fecha debe estar precedida por una leyenda que especifigue que dicha fecha se refiere al consumo

preferente.

Queda a voluntad del fabricante, envasador o importador poner la fecha de consumo preferente
en |a etiqueta. Por ejemplo: Cuando se trate de productos que tengan una duracion de tres meses o
menos en la etiqueta puede decir: "Consumase preferentemente antes del! 15 de junio” .
Suponiendo que el consumidor compra el producto el 15 de marzo.

Cuando se trate de productos que tengan una duracién mayor a tres mesas en la etiquete puede
decir: “Consumase preferentemente antes de octubre de 1996". Suponiendo que el consumidor

compra el producto el 15 de mayo.,

4.3.1.2 Cuando se declara la fecha de consumo prelerente se debe indicar en el envase o eliquela

cualesquiera condiciones que Se requieran para la conservacitn dei producto preenvasado.

Cuando se ponga la fecha de consumo preferente se debe decir también en la etiqueta los
culdados que se tienen que tomar para que el alimento o bebida pueda conservarse, Por ejemplo:

"Manténgase en iugar fresco y seco”.

4.3.1.3 La fecha de consumo preferente no puede ser alterada una vez que se haya establecidos al

momento de la fabricacion del producto preenvasado.
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Es importante que una vez que la fecha de consumo preferente sea fijada en la etiqueta , se
encuentre en ella todo el tiempo que sea necesario hasta el momento del uso o consumo del

producto por parte del consumidor.

4.3.2 Informacion nutrimental complementaria,

Ei uso de informacién nutrimental complementaria, escrita o gréfica, en las etiquetas de los
aiimentos debe ser facultativo y en ningtn caso debe de sustituir a la declaracion de los nutrimentos
exceplo en ios alimentos y bebidas no alcohdlicos modificados en su composicién, los cuales deben

cumplir los ordenamientos legales aplicables,

Ademds de la informacién nutrimental el fabricante , envasador o importador de alimentos
y bebldas puede colocar informacién nutrimental adicional en la etiqueta, ya sea mediante
textos o grificas a fin de facllitar que Ia persona que compra el producto pusda comprender

con mayor faciildad la Informacién nutrimental,

4321 Cuando, se presente !a informacién nulrimenial complementaria, deben utilizarse los
siguientes criterios:
1.- La deciaracidn de uno de los siguientes nutrimentos no requiere declaracién de uno de ios otros
y s6lo se realiza s se liene asignado un IDR (México) y el contenido de 1a porcién esté por amiba dei
§ % deiaiDR.

Proteina (%IDR) Vitamina A (% IDR), Vitamina E(%IDR),Vilamina C (%iDR),Tlamina (%IDR),
Riboflavina (% IDR), Vitamina B2 (% IDR), Vitamina B8 (% IDR), Folacina (% IDR),
Vitamina B12 (% iDR), Acido Pantoténico (% IDR), Niacina (% IDR), Blotina (% IDR), Calcio (% IDR)
Foforo (% IDR), Magnesio (% IDR), Hierro (% iDR), Zinc (% IDR), Yodo (% IDR), Potaslo (% IDR).
2.- Todos o ninguno de ios siguientes nutimentos:
Grasa poliinsaturada___ g; grasa monoinsalurada___g; grasa saturada___g; colesterol___mg.
3.- Ladeclaracion de uno'de los siguientes no requiere la deciaracién de los otros;

Azicar___g; aimidén___g; fibra dietética___g.

n



4.- Al expresar los tipos de constituyentes de carbohidratos y grasas referidos en 2y 3 se debe
anteponer el texto “del cual...”
5.- Nimero de porciones por presentacidn.

4.3.2.2 Lainformacion nutrimental puede presentarse de la siguiente manera:

PORCENTAJE DE LA INGESTA DIARIA RECOMENDABLE (IDR)

Vitamina A %
Tiamina (Vitamina B1) _—%
Rivoflabina (Vitamina B2) ——
Vitamina B6 (pindoxina) %
Vitamina B12 (Cobalamina)

VitaminaC (Acido ascorbico)

Niacina (Acido nicotinico)

Folacina (Acido félico)

Hierro %
Potasio %
EJEMPLO:

PAQUETE DE CEREAL DE TRIGO
CONYENIDO NETO: 300 ¢

NUMERO DE PORCIONES: 10

UNA PORCION = 30 g=1/3 DE TAZA APROX,

NUTRIENTES | UNA PORCION % DE DR
CONTIENE
PROTEINA 4 53 %
FIBRA DIETETICA 8g

4.3.3 Instrucciones para Su uso.
La etiqueta debe contener las instrucciones de uso cuando sean necesarias sobre el modo de empleo
incluida la reconstitucidn, si es el caso para asegurar una correcla utilizacién del alimento o bebida no

alcohdlica preenvasado.
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EJEMPLO:

SOBRE DE FECULA DE MAIZ

MARCA VALLE DORADO
SABOR CANELA
CONT, NET.: 80 g

PREPARACION PARA UN LITRO DE ATOLE: Digolver el contenido del sobre de 50 g en una taza
con leche fria. Agregarla a un lito de leche hirviendo. Dejar hervir dos minutos moviendo
constantemente. Endulzar al gusto y listo,
4.4 Informaci6n adiclonal

En la etiqueta puede presentarse cualquier informaclién o representacion gréfica asi como maleria

escrita, impresa o gréfica, siempre que no esté en contradiccién con los requisitos obligatorios presenles en
la norma, incluidos fos referentes a la declaracién de propledades y al engailo.

Se permite incorporar a la stiquete del producto cuaiquier informacion que el fabricante desee,
por sjemplo ilustraciones de todo tipo, asi como textos que ayudan ai consumidor & conocer las
caracteristicas del producto que se desea comprar. sin embargo esta Informaclén debe ser
verdadera y no debe oponerse a los requisitos de informacién que esta norma exige,

4.4.1 Cuando se empleen designaciones de calidad, éstas deben ser ficllmente comprensibles, evitando
ser equivocas o énqaﬁosas en forma alguna al consumidor.

Las etiquetas que incorporen alguna informacion referente a la calldad del producto tales como
logotipos, textos alusivos o graficas que deben ser de modo que [a calidad se pueda comprobar
por parte de las autoridades competentes o bien, que se encuentre respaldada por un organismo
autorizado en dicha materla. Lo anterior 8 fin de que ot consumidor no resulte engsflado o
confundido por informaci6n faisa.

4.4.2 Asi mismo, en la etiqueta puede presentarse cualquier informaclén o representacion gréfica que
indlque que ei envase que contiene el alimento o bebida no alcohdlica no afecta al ambiente, evitando que
sea faisa o equivoca ai consumidor.

La etiqueta del producto puede lievar un dato que indique que ef envase no dafia al medio

ambiente o sugerencias sl consumidor para contribulr a mejorar la calidad del mismo.
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Ejemplo:

“Empacado en cartén reciclado” “Conserve el ambiente, deposite el envase vacio en la
basura”,

5 CALCULOS.

5.1 Célculo de nutrimentos.

5.1.1 Céiculo de energla.

La cantidad de energla que ha de declararse debe calcularse utilizando ios siguientes faciores de

converslon:

Carbohidratos (hidratos de carbono) 17 kd/g o 4 kcallg
Proteinas 17 kJ/g 0 4 kcallg
Grasas (lipidos) 38 kJ/ig 0 9 keal /g

5.1.2, Céiculo de proteinas.

La cantidad de proteinas que ha de indicarse, debe caicularse utillzando ia siguiente férmula:

Proteina = contenido total de nitrégeno Kjeldahl * 6.25

5.1.3 En el caso de productos derivados dei trigo se aplica la siguiente formula;

Proteina = contenido total de nitrégeno * 5.7
§. DECLARACIONES PROMIBIDAS DE PROPIEDADES.
6.1 Se prohibe el uso de ias siguientes declaraciones:
6.1.1 De propiedades.

Declaraciones que afinmen que una dieta balanceada no puede suministrar cantidades suficientes
de todos los nutrimentos, mientras que el producto en cuestién si.

Declaraciones de propledades que no pueden comprobarse.

Declaraciones de propiedades sobre la utilidad de un allmento o bebida no alcohdlica para
prevenir, aliviar, tratar o curar una enfenmedad, trastomo o estado fisiolégico.

Declaraciones de propiedades que pueden suscitar dudas Sobre la inocuidad de allmentos

similares o causar o explotar el miedo al consumidor y utilizarlo con fines comerciales.

Declaraciones que Indiquen que un alimento 0 bebida no alcohdlica ha adquirido valor nutrimental

espectal o superior gracias a la adicién de nutrimentos como vitaminas, minerales o aminodcidos,
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EJEMPLOS DE DECLARACIONES PROHIBIDAS DE PROPIEDADES:

JUGO DE UVA
Mas nutritivo que la uva

AGUA MANANTIAL AZUL
La Gnica que te garantiza

naturai . una larga vida.

8.1.2 Que inducen al emror.

Declaraciones de propiedades sin signlficado, incluso los comparativos y superiativos.
Declaraciones de propledades respecto a prdcticas correctas de higiene o comercio, tales como
*geniunuidad®, "salubridad®, *sanidad®, excepto las seftaladas en otros ordenamientos legales aplicables

Declaraciones de propledades que afirmen la naturaleza u origen * orgénico”® o * bioldgico® de un
alimento o bebida no alcohdlica, excepto en aquellos casos en que se compruebe que el producto
tiene reaimente esa caracleristica.

Sujetas a contral.

EJEMPLOS DE DECLARACIONES QUE INDUCEN AL ERROR.

SALCHICHAS D'VIENA CONSOME DE POLLO
Las mejores salchichas Prueba al original sabg

son D'VIENA. a potlo,

7 LEYENDAS PRECAUTORIAS

7.1 Las leyendas pecautorias deben hacer referencia al ingrediente u origen de éste que se asocie a
los riesgos reaies o potenciales relacionados con la intolerancia digestiva, alergias o enfermedades

metabdlicas o toxicidad, basade en investigacidn cientifica reconoclda.

7.2 Las leyendas especificas por produclo y sus caracteristicas se estableceran en las normas

oficlales comespondientes.

7.3 Se pueden incluir leyendas precautorias que refieran la condicidn de! producto o que promuevan

una dieta recomendable.
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7.4 La presentacion de las leyendas precautorias debe cumplir con lo establecido en el apartado

4.2.10 de esta Narma,
EJEMPLO DE LEYENDAS PRECAUTORIAS:

Cuando un ingrediente se asocie a riesgos reales o potenciaies se puede incluir leyendas como:

“Fenilcetonuricos: contiene Fenilalanina"

Promocién de distas recomendabies: "Una dieta baja en grasa y colesterol previens las
enfermedades cardiovasculares.

2.5 REGULACGIONES INTERNACIONALES

CODEX ALIMENTARIUS

NORMAS Y DIRECTRICES DEL CODEX PARA EL EYIQUETADO DE LOS ALIMENTOS Y
ADITIVOS ALIMENTARIOS.

El CODEX seflala que en la efiqueta de alimentos preenvasados deberd aparecer la siguiente
informacion segun sea aplicable a! alimenta que ha de ser etiquetado, excepte cuando expresamente

se indique oira cosa en una noima individuai dei CODEX:

1.- Nombre del alimento.
2.- Lista de ingradientes.

Deberd ir encabezada por e! tituto “ingrediente”, deben enumerarse todas los ingredientes en
orden decreciente de peso (m/m) si es un ingredienle compuesto debe declararse como tal, debe
indicarse el agua afadida, excepto cuando forma parte de ingredientes tales como salmuera o
jarabe. No es necesario declarar el agua que se avapora durante la fabricacién. Cuando se irate de
atimentos deshidratados o condensados deslinados a ser reconstituidos, podran enumerarse Sus
ingredientes en orden de proporciones (m/m) en el producto reconstituido siempre que se incluya:

“ingredientes de! producto cuando se prepara seguln las instrucciones de al etiqueta”,

En la lista de ingredientes deberd emplearse un nombre especifico, con ta excepcion de que

podran emplearse nombres genédricos para los ingredientes que pertenecen a la clase
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correspondiente. La grasa de cerdo, 1a manteca y grasa de bovino deben declararse por sus nombres

especificos.

Para los aditivos alimentarios pertenecientes a las distintas clases y que figuran en Ia Usta de
aditivos alimentarios cuyo uso se permite en los alimentos en general, deberdn emplearse hombres

genéricos junte con el el especifico o el nimero de idenlificacidn aceptade segln lo exija la

legislacidn nacional.
3.- Contenido neto y peso ascucrido.

Deberé declararse €} contenido neto en unidades del sistema métrico (sistema Intemacional).
Debera declararse: en volumen para los alimentos liquidos, en peso para los alimentos solidos, en
peso o volumen para los alimentos semisolidos o viscosos. En alimentos envasados en un medio

liquido debera indicarse el peso escumido del alimento.

4.- Nombre y direccion,

Debera indicarse nombwe y direccidn del fabricante, envasador, distribuidor, importador, exportador o

vendedor del alimento.

§.- Pais de origen.

Deberé indicarse el pais de origen del alimento cuando su omisién pueda resultar engafiosa o

equivaca para el consumidar

Cuando un alimento se someta en un segundo pals a una eiaboracién que cambie su naturaleza, el

pais en el que se efectie deberd canskierarse como pais de origen para los fines del etiquetado.

€. identificacion del lote.

Cada envase debera llevar grabada o marcada de cualquier otro modo, pero de forma indeleble, una

Indicacidn en clave o en lenguaje daro, que permita identiticar {a fabrica productora y el lote,
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71.- Marcado de la fecha e instrucciones para la conservacion.

Se declarard fecha de duracién minima; constard de dia y mes para productos que tengan uni

duracién minima no superior de Ires meses; ¢l mes y el ailo para productos que tengan una

duracién minima de mas de tres meses. La fecha deberd declararse con las palabras: "Consumir
preferentemente antes de..."cuando se indica el dia. *Consumir preferentesmente antes dot final do.. "

Cuando se indica el afo,

El dia, mes y aflo deberdn declararse en orden numérico no codificado, con la salvedad de que podra
indicarse el mes con letras en los paises donde este uso no induzca al error al consumidar, Se

indicaran también ias condiciones especiales que se requieran para la conservacion del ameomo.

§.- REQUISITOS OBLIGATORIOS ADICIONALES,

a) Etiquetado cuantitativo de 1os Ingredientes. cuando el etiguetado de un alimento destaque 1a
presencia de dos o méas ingredientes valiosos y caracteristicos, se debera declarar el porcentaje
inicial del ingrediente (m/m) en el momento de ia fabricacién,

Cuando en Ia etiqueta de un alimenlo se destaque el bajo contenido de unc o més ingredietes s¢

debera declarar et porcentaje (m/m) en el producto final.

La referencia en 8l nombee del alimento, a un delerminado ingrediente no implica que es el Gnico

ingrediente y no se le concedera un relieve especial.

b} Alimentos irragiades. Todo alimento que haya sido tratado con radiacién / energjia ionizante
deberd llevar en 1a etiqueta cerca del nombre de! alimento, una indicacion de dichn tratamiento

c) Designaciones de calidad. Cuando se empleen éstas deberan ser faciimente comprensities y
no deben ser equivocas o ergaiosas.

9.- PRESENTACION DE LA INFORMACION OBLIGATORIA.

) Las efiquetas que se pcngan en los alimentes preenvasadcs deberan aplicarse de manera
que no s2 separe del envasa. Los datcs deterdn indicarse con caraceres gargs, visdies indeietiles,

y facles de leer en condicicnes ncrmales de cempra y usa.



Si el envase esta cubierto por una envoltura , en ésta debera figurar toda 1a informacién necesaria, o

1 etiqueta aplicada al envase deberd poder leerse facilimente a Iravés de Ia envollura exterior. EI

nombre y contenido neto dal alimento deberan aparecer en un lugar prominente y en el mismeo

campo de vision.

10.- IDIOMA.

A) Cuande el idioma en que esta redaclada la etiqueta onginal no sea aceptable para el
consumidor al que se destina, en vez de poner una nueva etiqueta podra emplearse una etiqueta
complementaria, que contenga la informacién obligatonia en el idioma requerido. Cuando se aplique
una nueva etiqueta o una etiquela complementaria, la informacion obligatoria que se facilite deberd

reflejar totalmente y con exactitud ia informacion que figura en la etiqueta original.

2.6 REGULACIONES SOBRE EL ETIQUETADO DE ALIMENTOS EN LOS ESTADOS
UNIDOS.

Para el fin de esta lesis, sdlo mencionaremos un resumen de los requisitos generales en Estados

Unidos.
REQUISITOS GENERALES.
1.- IDENTIDAD DEL PRODUCTO,

La identidad del producio debe ser el nombre comin o usual def producio, Su ubicacidn es obligatoria
en el panel principal de exhibicidn, es opcional en los paneles secundarios, base y tapa.
A) Si el producto se vende en diferentes fonmas (entero, rebanado, picado, en polvo, etc.), la forma del
mismo debera ser incluida en el nombre del producto.
B) Si ¢l producto se encuentra en un medio de Suspension, preparacion o conservacion (en almibar,
vinagre, escabeche, efc) éste debe ser inciuido en el nombre de! producio.
C) Si el producto es una imiacion, o substitulo de un original, no podra ulilizarse el nombre original del
producto # menos que sea acompafiado de las declaraciones ‘imHacién de” o “substituto de® del mismo

tamailo del nombre del producto.
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D) El tamaiio de la lipografia debera ser por lo menos de la mitad del tamafo de fa lipografia mas grande
ulilizada en el paquete.

Célculo del area del panel principal en pulgadas cuadradas.

Para paneles cuadrados o rectingulares: base por allura.

Para paneles en envases cilindricos: circunferencia por aliura por 40 %

Relacidn entre el drea de el ipal a e {a tipografia.

AREA DEL PANEL PRINCIPAL TAMANO MINIMO DE THPOGRAFIA

hasta §in 116 in
mayor de 5 hasta 25 in? 1/8 in
mayor de 25 hasia 100 it 3118 in
mayor de 100 hasta 400 In‘ 1/4 in
mayor de 400 in” 12 in

2.- DECLARACION DEL CONTENIDO NETO.
Definido como el volimen o masa de un producto deniro de su envase.
Debe cumplir con los siguientes requisilos:
* Ubicacion en el 30 % inferior del panel principal.
* Sistema inglés oblgatorio, sistema méirico opcional.
* Ei tamaiio de la tipografia deberd estar en funcion del drea del panel principal.
* La distancia horizontal entre el contenido neto y cualquier texto, ilustracion, fotografia o borde, debera ser
por lo menos de dos veces el ancho de la lelra N utilizada en el contenido nelo (NN).
* La distancia vertical entre el contenido neto y cualquier lexto, iustracion, fotografia o borde, debera ser
por lo menos de la altura de |a letra N utilizada en el conlenido neto (N).

* Sélo puede expresarse en 1/2, 1/4, 1/8, 1/16, 1/32 o hasta con dos decimales.

82



RELACION DE PESO Y VOLUMEN EN LA DECLARACION DE CONTENIDO NETO.

Toayor de 10, hastapl Nel w150z, Net conents 15 .oz,
mayorde 1 ib hasta 4ib, Net wi. 20 oz. (1 1/4 i) Net contents 20 fl.oz(1 1/4 pt)
mayorde 1 pt hasta 1 gal Net wt 20 0z, {1.25 ib) Net contenits 20 fl.02(1.25 pt)
Net contents 20 fl.oz(1 pt 4 floz)
mayorde 4 Ib, Netwt. 4 12> Net contents 1 1/2 gal
mayor de 1 gat Net wt. 4.51b Net contents 1.5 gal
Netwt. 4 b 8 oz Net contets 1 gal 2 qis

3.-DECLARACION DE INGREDIENTES,

Debe cumplir con los siguientes requisites:

* Uticacién en el panel de informacidn, localizado siempre a la derecha inmediata def panel principal,

* Tamafio de tipografia de un minimo de 1/18 in de la akura de la letra "0" mindscula si se utilizan
mayudsculas y mindsculas o de la letra *O" maytscula si 5e utiizan solo mayisculas.

* El listado de ingredientes debe ser en orden decreciente de predominio por peso o por vokimen.

* £ agua adicionada debe deciararse como un ingrediente.

* Debe utilizarse 8! nombwe comin o usual del ingrediente.

* En caso de wtilizer conservadores quimicos debe declararse su nombre seguido de !a funcién del mismo.

* Las especias y los saborizantes naturales y arlificiales deben declararse, ya sea utiizando sus nombres
especificos o mediante i85 dedlaraciones *especias” o *saborizantes natursles o *saborizantes artificiales®.

* Los colorantes naturales deben declerarse utiizando sus nombre especificos o mediante las
declaraciones "colorantes nalurales”.

* Los colorantes artificiales pueden declararse mediante las dedlarsciones “color anificial® o colorante
adifidial® excepto el caso del FD&AC yellow No. 5, éste debe ser declarado como tal,
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4.- NOMBRE Y DIRECCION DEL FABRICANTE O DISTRIBUIDOR.
Debe presentar los siguientes requisitos:
* Ubicacién en el panel de informacion.
* Leyenda ‘Manufacturated by" o *Distiibuited by
* Nombre completo de la compaiiia.
* Domicilio , Ciudad, Estado y Codigo postal de la casa malriz.
* Leyenda "Product of México".
NUEVA LEY DE ETIQUETADO NUTRIMENTAL
La Administracién de Alimentos y Medicamentos (AMM) (Food ant Drug Adiministration FDA), emnienda
sus normas para  etiquetado nutrimental en ta mayorfa de los alimentos reglamentados por fa FDA que
estdn a la venta. Se requiere que la etiqueta nutrimental contenga la sigulente informacion: tolal de
calorias, calorfas de grasa y cantidades totales de grasa, grasa saturada, colesterol, sodio, total de
carbohidratos, fibras dietéticas, aziicares, proteinas, vitamina A, C, calcio y hierro; en ese orden. Los
fabricantes también pueden declarar voluntariamente las calorias de grasa saturada y cantidad de grasa
poliinsaturada y monoinsaturada, fibras solubles e Insolubles, alcohol de azicar, otros carbohidratos,
polasio, vitaminas y minerales adicionales para los que se ha establecido la Referencia de Consumo Diario
RCD, asi como el proceniaje de vitamina A que conliene en forma de beta-caroleno. La infomacidn que
se encuentre en la etiqueta equivale al producto envasado antes de que el constamidor Jo prepare.
Esta nomma definitiva establece un formato reglamentario para la informacidn nutrimental en las
eliquetas de alimentos, que consiste de:
1.- Cantidad de cada nutrimento por porcidn, exceptuando vitaminas y minerales.
2.- Cantidad porcentual det valor dianio de cada nutimento para una dieta de 2000 calorias;
3.- Una note al ple con valores de referencia basados en dietas de 2000 y 2500 calosias ,
4.- Informacion sobre conversién calérica,
La dedaracion del porcentaje de! Valor Diario debe omdenarse en forma de columna, y fas cantidades
totales de nutrimentos por porcién que se indiguen deben aparecer inmediatamente después del nutrimento
citado y no en una columna aparte, $i 7 0 mas de 13 de los nutrimentos requeridos se preseman sdlo en

cantidades insignificantes, se puede utilizar un formato simplificado.



Los alimentos exentos det etiquetado nutrimental obligatorio incluyen:
1.~ Alimentos que se ofrecen a 1a venta por empresas pequedias;
2.- Aimentos que se venden en restauranies u ofros establecimientos en los que se sirvan para consurmo
humano inmediato;
3.- Afimenlos similares a los de los reslaurantes que estén fistos para comerse, aunque no de manera
inmediata, que se elaboren desde un principio en ese lugar y que no se ofrezcan a |a venia fuera de ese
establecimiento;
4.- Alimentos que contengan cantidades insignificantes de todos los nutrimentos sujetos a esta nonma, por
ejemplo café y (é;
§.- Complementos dietéticos exceptuando aquélios en forma de alimentos convencionales.
6.- Formulas infantites;
7.- Aimentos medicinales;
8.« Pescado procesado o came de caza;
9.- Alimantos envasados para Su venta a grane;
10.- Alimentos donados.

Pierden el derecha de exencidn los alimenios que por ailguna razén estando ya exentos, tengan un
requisio sanitario o del contenido de nutrimentos.
1.- Los atimentos para niftlos menores de dos afios no deben declarar la informacién relacionada con
calorias de grasa, 4cidos grasos y colesterol;
2.- Los alimentos para niftos menares de 4 aiios no deben incluir informacian sobre el Vatar Diario,
3.- En fnitas, verduras y pescados crudos, se deberan segulr lineamientos voluntarios para el etiquetado
nutrimental;
4.- El pescado simple o 1a came de caza envasados pueden proporcionar ta informacidn en el *moda de
preparacion”;

5- Los alimenlos vendidos a granel y productos de came de caza pueden proporcionar ia infonmacién
nutrimental en e etiquetado;

6 - La informacion nutrimental de tos huevos se puede incluir dentro del carion:
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7- Bajo ciertas condiciones, los envases que vienen en paqueles de varias unidades, solo necesilan
proporcionar la informacién nutrimental afuera del paquete,

8.- Los alimentos envuelos para regalo pueden proporcionar informacion en la etiqueta, de acuerdo con

requisitos especiales.
NUEVO ETIQUETADO NUTRIMENTAL.
NUTRITION FACTS
Seiving Size cup( @)
Setvings Per Container
Amount Per Serving
Calories Calories from fat
% Daily Value *
Total Fatg %
a %
cl %
Sodium mg %
Total Carbohidrate 13 ¢ %
Dietary fiber g %
Sugars g
Prokin 9
Vitamin A % Vilamin C %
Calcium % Iron %

*Percent Daily Values are based on a 2000 calonie diel. Your
Daily Vaules may be higher or lower depending on your

calofie neads: Taloes 2000
2500

Totai fat Less than 859 80g

Sat fat Less than 209 259
Cholesterol Less than 300 mg 300 mg
Sodium. Tess than 2300 mg ZA00 mg
Tolal Carbohideate 3009 3159
Fiber 259 309
Calories per gram:

Fat 9 carbohydrate 4 protein 4




ETIQUETADO NUTRIMENTAL PARA EMPAQUES HORIZONTALES.

NUTRITIONS FACTS

based Amount/serving %Daily Value Amount/serving %Daily Value *Percent Daily Value are

ona
Serving Size 2 slices (56g) Total Fat 1.5g F+3 Total carbohidrate 269 9 200 calorie diet Your daily
Values may
Setvings per container 10| Saturated fat Og 0% Dietary Fiber 2g 8%  be higher or lower
depending on your
250 Cholesterol 0mg 0% Sugars 1g calorie needs: 2000

0
Sadium 280 mg 12% Protein 4g Total Fat  Less than
659
Celories 140 Vitamin A 0% Vitamin C 0% Calcium 6 % Iron &
Calories from fat 10 Tiamin 15% _ Riboflabin 8% Niacin 10 %

ETIQUETADO PARA ALIMENTOS DE NINOS MENORES DE DOS ANOS DE EDAD.

Nutition Facts
Servig Size 1 jar (140 g)

Amount ﬁ ml!ﬂ

Total Fat [']
Sodium mg
Total Carbohydeate 9
Dietary Fiber ]
Sugars g
Prokin [']
% Daily Value

Protein %  VitaminA %
VitaminC%  Calcdum %
Iron %

a7




EJEMPLOS DE FORMATOS LINEALES.
FORMATO LINEAL

Nutrition Facts Serv. Size:1 package, Amount Per

Serving: Calories 45,Fat Cal 10,Total Fat 19,(2%DV),Sat Fat 1 g
(5% DV)

Cholest.0mg(0% DV),Sodium 50mg(2%DV),Total Carb.8g(3%DV)
Fiber 1g

(4%DV),Sugars4g,Proteintg, Vitamin
A(B%DV),VitaminaC(8%DV),Calcium

(0%DV),Iron(2%DV)Percent Daily Values(DV) are based on 2000
calorie diet

FORMATO LINEAL SIMPLIFICADO

Nutrition Facts  Serv.size: 3 pleces, Servings: 4

Amount Per Serving:Calories 20, Total Fet 0 g(0%DV)Sodlum
20mg(1%DV)

Totel Carb. 5g(2%DV),Sugars 5g9.Protein Og, Percent Dally Value
(DV) are based on a 2000 calorie diet.

FORMATO LINEAL REDUCIDO.

Nutrition Facts Serv. Size:1 packaege. Amount Per Serving:

Calories 40, Total Fat Og (0%DV),Sodium 50mg (2%0V),Total Carb.
8g(3%0V) Fiber 1g(4%DV),Sugars 49, Protein 1g,Vitamin A (8%DV)
Vitamin C (8%DV).Iron (2%DV). Not a significant source of calories
from fat, saturated fat,cholesterol or calcium.Percent Daily Values

(DV) are based on a 2000 caforie diet.

FORMATO SIMPLIFICADO TABULAR,

Nutrition Amount/Serving % Daity Value*
Facts TotalFatg %
Serving Size 1oz Sodium mg
%

(28 g about 12 slices) Total Carbohydrate g
%

Servings Per Container 18 Sugars ¢
Calories 20 Prowing

*Percent Dally Values are based
on & 2000 calorie diet.
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ETIQUETADO NUTRIMENTAL BILINGUE.

Nutrition Factel [
Serving slzeftamano por recion 1 cup /1 taze (228g)

Sanving per container Raciones por envase
Amount pes serving/ Cantided por racién
Caolries/ Calorias 260 calories from fat / Calorias de gress 120

% Dadly Value" /W alor Diario®

Yotal Fat/ Grass Total g %
Sauated Fat Graes Setursde g [
Chalesterol /Colesterol mg ('Y
Sodium fSodio mg [
Total Carbohidratel Carbohidr sios totales g %
Distary Fiber/ Fibra Dietética g %
Sugan/ Azicans g %
Protein Proteinas g %
Vitamnin Viamine A % Viamin /Vitamina C %
Caicium /Calclo % fron AHiemo %

*Pecoent Dally Valuss ars besed on 2 2000 *Los porcentajes de valores dierios eelin besedos
calorie dist. Your daily valuss mey be higher  en una dista de 2000 calories. Sus valores diarios
of lower depanding on your calorie nesds: Mwmomw&

Sus necesidades

Caloriea/Calories: am 200
Totsl Fat/ Grana Total Lose thasMencs de g g
Sstursied Fal/ Grasa Ssturade Less then/Menos de 209 59
ChalesieroV Colesterol Loss tharvMisnos de 300 mg A0 my
SodiunV Sodio Less tharvMenos de 2400 mg 2400 mg
Total Carbohydrate/Total carbahideatos A0g kLT
Oistary Fibes Fibra Distitics 53 20g

Referencia de Consuma Diario (RCD) y Valores de Referencia Diarios.

Esta nomma establece los valores de referencia para su uso en el etiquetado nutrimental de alimentos.
Mantiene los valores establecidos por la FDA en 1873 para vitaminas y minerates , pero cambia los
témminos de los valores de los Requerimientos Minimos Diarios en los Estados Unidos, a la Referencia de
Consumo Diario.(RCD). Asi mismo, establece que en [a etiqueta deben aparecer los valores de referencia
de otros ocho nutrimentos, incityendo grasa, colesterol y fibras, los cuales han sido aceptados como
Valores de Referencia Diarios (VRDs). Mientras que los requisitos nommativos establecen que es necesario
hacer una distincién entre los dos juegos de etiquetado de valores de referencia para evitar confusiones
innecesarias, todos estos valores aparecerén en las etiquetas de alimentos como Valores Diarios (VDs).

Esta nomma establece valores reglamentarios en la etiqueta para 19 vitaminas y minerales iguales a los
vigentes y que son adecuados para utilizaros en alimentos destinados a aduitos y niffos mayores de cuatro
ailos. Sin embargo estos valores ya no se denominarén RMDs sino RCD, en cuyo cambio esté de acuerdo

la Agencia, ya que es necesario para evitar confusion entre los RMDs y los RMDs de E:U.

89



Se establecieron los Valores de Referencia Diarios para otros nutrimentos de importancia para la salud
plblica, cuyo objetivo es servir como punto de referencia para adultos y nifios mayores de cuatro afios.

Cuando se considere oportuno, se utilizara como base un consumo de 2000 calorias diarias para estos
valores de referencia. Los nutrimentos con Vds son:grasa (85g), grasa Saturada (20g), colesterol (300mg),

fibra dletética (25g), sodio (2400mg), potasio (3500mg) y proteina (50g).

PORCIONES.

Esta disposicidn establece los criterios para la norma de porciones en el etiquetado nutdimental.
t.- Define las porciones con base en la cantidad de alimento que se consume habituaimente en cada
comida.
2.~ Establece cantidades de referencia habitualmente consumidas para 139 categorias especificas de
productos alimenticios, asi como un proceso de solicitud para modificar la lista.
3.- Proporciona normas para ulilizar las cantidades reglamentarias con el fin de detenminar las porciones
para producto alimenticios especificos.
4.- Eslipula que tanto {as medidas comunes como las domésticas y las del sistema métrico se utilicen para
declarar ia porclon en la etiqueta, por ejempio 1 taza (240 mi), para !a leche ,1 rebanada (28 g) para el pan
de caja.
5.- Admite una dectaraclén opcional de las porciones en el sislema de medida de los E.U, (onzas u onzas
liquidas), ademas de las medidas domésticas y de! sistema métrico, por ejemplo 1 laza (240 m! /8 onzas
liquidas).
8..- Permite una segunda columna de a etiqueta nuiimental para expresar el contenido de nutrimentos:
a) por 100 g (g) o 100 mililitros (ml) o por 1 onza (onz) o una onza fiquida(fl.onz, ), para todos los productos,
b) por unidad para {os productos en porciones individuales, ejemplo, productos rebanades, tales como pan
de caja, panqués, gailetas, paletas hefadas, elc.
¢) por taza de palomitas de mafz.
7.- Define un "envase individual® como cualquier envase que comenga menos del 200% de Ia cantidad de
regencia para la categoria del produclo alimenticlo. Por ejemplo 8 onzas liquidas es la cantidad de

referencia para los refrescos; por tanto, una lata de refresco de 12 onzas liquidas es un envase individual,



y su contenido nutrimental debe basarse en el contenido tota! de la Iata. Para los paquetes que conlengan
mas del 150 % pero menos del 200% de !a cantidad de referencia, cuando ésta sea de 100g (100ml) o
mayor, el fabricante puede determinar si declara una o dos porciones. Por ejemplo, 245 g es la cantidad de
referencia para las sopas; por lo tanto, una lata de 15 Onzas puede Ser eliquetada como dos porciones.
8.- Define una sola porcidn si las unidades de los productos en envases multiples pesan mas del 50 % pero
menos del 200 % de la cantidad de referencia. Por ejemplo la cantidad de referencia del pan es de 50 g,
porlo tanto una rebanada de pan de caja 5e considera una porcién si pesa més de 25 g.
9.- Permite requisitos tales como “bajo en sodic” s! el producto califica dentro de! requisito sobre la base de
la cantidad de referencia para la categoria del producto. Si la porcién difiere de la cantidad y el producto
claslfica sélo sobre la base de la cantidad de referencia, la disposicién estipula que los requisitos se guien
con base en el criterio de la demanda, por ejemplo, *muy bajo en sodio® 35 mg o menos por 240m! (8 onz
liquidas).
DEFINICION DE L.OS TERMINOS DESCRIPTIVOS.

Nobpuede aparecer ningan requisito de contenido de nutrimentos implicita o explictamente a menos
que utilice los términos de la FDA o en algunos casos, en respuesta a una solicitud.

La FDA define los términos *sin”, "bajo*, “light®, o *lite®, “ligero®, °reducido”, "menos" y *alio", asi como
sinénimos seleccionados, de acuerdo con las disposiciones de las enmlendas de 1990. La FDA.lambién
define *buena fuente', *muy bajo", (sdlo para sodio),"magro®, "extra magro”, “con *menos’, *mas’ y
*agregado” (¢ “reforzado o “enriquecido”). Asl mismo, la Agencia estd a cargo de aquellas circunstancias
bajo las cuales se pueden utilizar diversos requisitos implicitos y hace una propuesta para definir ol término
*saludable” en un documento a pane.

La FDA define ‘libre* como una cantidad que es nutrimentaimente insignificante y puede eliquelarse
como cero. Es probable que el consumo frecuente de un alimento que esta *fibre* de algun nutimento no
tenga efecto fisioldgico alguno asoclado al mismo. Si una cantidad nutrimentaimente insignificanle de algtn
nuirimento se ailade al alimento como parte de los ingredientes del mismo, se deberd marcar con un
asterisco una frase como: “inciuye una cantidad insignificante de grasa”. Los val'ores que a continuacion se
especifican y que coinciden con la definicién “libre*, son cantidades por porcién ﬁe referencia: sodio: menos

de 5mg . calorias: menos de § calorias; azucares: menos de 0.5 g; grasa: menos de 0.5 g, grasa saturada:
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menos de 0.5 g y acidos grasos trans: que no excedan el 1 % en gramos del total de grasa; y colesterol:
menos de 2 mg. Loa alimentos que no sean especialmente procesados para reducir el nutrimento, es declr,
aquellos que por su naturaleza no contengan el nutrimento, deberén indicar en la etiqueta que todos los
aiimentos de ese tipo se ajustan al requisito, por ejemplo “lechuga, alimento libre de sodio®.

Los requisitos que indiquen que una alimento esté libre de colesterol u otros que se refieran a la
cantidad de colesterol en alimentos, pueden ponerse unicamente en aquellos que contengan 2 g 0 menos
de grasa saturada por porcion de referencia. Los alimentos que contengan més de 13 g de grasa total por
porcién de referencia, o si ésta es menor de 50 g ( por ejemplo, 30 g 0 menos, 0 2 cucharadas 0 menos ),
también deberan mosrar el contenido de grasa total por porcién junto al requisito de colesterol.

La FDA define “bajo* como una cantidad que al permitir el consumo frecuente del producio, no exceda
los lineamientos dietéticos recomendados. Los siguientes criterios para "bajo* se basan en porciones de
referencia o en los productos que contienen cantidades de referencia de 30 g 0 menas, o dos cucharadas 0
menos por 50 g. Los valores son sodio: no més de 140 mg, calorias: no mas de 40 calorias; grasa: no mas
de 3 g; grasa saturada: no més de 1 g, ni mas del 15 % de calorias de grasa saturada; y colesterol. no més
de 20 mg. S| un alimento es por naturaleza bajo en un nutrimento la etiqueta debe explicar que todos los
alimentos de esa especie tienen 1as caracteristicas nutrimentales que aparecen en ese etiquetado, ejemplo,
*duraznos congelados alimento bajo en sodio”. La FDA Define muy bajo en sodio como un valor de 35 mg o
menos.

Los términos “*afto” o “buena fuente® se definen de manera que resalten los efectos benéficos del
nutimento més que los nocivos, Estén basados en un porcentaje del vélor Diario (VD) de fos nutrimentos
especificos en una porcién de referencia. “Alto” se define como &l 20 % o mas del VD, y "buena fuente®
entre el 10 y el 18 % deVD.

Los términos relativos “reducldo”, “menos ( 0 *menor)® , “light® o “lite"( o “ligero”)* més® y “adicionado’ ( o
*enriquecido® o ‘reforzado”) se definen para representar la cantidad de un nutimento en el producto
etiquelado. comparado con un alimento de referencia similar al que lleva e requisito. Para los requisitos
"light’, *reducido” o *adicionado™ (o *reforzado” o “enriquecido’) &l alimonto de referencia debe parecorse al
producto que tiene el requisito ( ejempio papas fritas para papas frilas). También en el caso de " light" el

valor nutritivo debe ser representativo de una extensa base de alimentos De ese tipo. Para "menos *.
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‘menor* y ‘més”, el alimento de referencia también puede ser distinto dentro de una categoria de productos
que generalmente pueden sustituirse en 1a dieta ( ejemplo frituras de harina por papas fritas). Todos los
requisitos al respecto deben ir junto can la informacidn Sobre la identidad de! alimento de referencla y el
porcentaje { o fraccién ) por of que el nutrimento ha sido modificado. La cantidad del nutrimento en e
producto etiquetado comparada con la cantidad en el producto de referencia debe aparecer ya sea en la
informacidn o en e panet principal de informacién.

Para lievar l0s requisitos * reducido®, *menos” o "menor®, e! alimento etiquetado debe contener un
minimo de 25 % menos de} nutrimento que el alimento de referencia, y para * mis® o “adicionade® debe
contener por lo menos 10 % més del VD del nutrimento en la misma porcion.

*Light* o “ligero" se puede utilizar en un alimento cuando e} 50 % o mds de sus calorias provienen de la
grasa y s! a este alimento se le ha reducido por lo menas el 50 % del contenido de grasa. S| menos del
50% de las calorfas del alimento de referencia provienen de la grasa ésta se tlene que reducir por lo menos
en un 50 % o un tercio en calorias, para pader etiquetarlo como *light” (*ligero”). Para los alimentos que no
sean bajos en calorias, el parcentaje de reduccion tanto de grasa como de calorias deberéd mostrarse junto
al requisito que mds se destaque. Un requisito * ligero®, basado en una reduccién de grasa o calorias, no se
puede hacer si e} alirﬁento de referencia es tanto "bajo en grasa" como “bajo en calorias’, Sin embargo, en
ese alimento puede aparecer ese requisito si se ha reducido e sodio en un 50 % o mds. El requisito” bajo
en sodio”, se puede ulilizar para describir disminuciones del 50 % en sodio comparado con una alimento de
referencia adecuado, slempre y cuando esa frase se presente el un tamafo, estilo, color y realce uniformes,

*Ligero” también se puede utilizar para describlr una caracteristica fisica o sensorial del alimento, si esa
caracteristica se desciibe adecuadamente en la etiqueta.

El porcentaje o cantidad del Vator Diario de la vitaminas o minerales puede aparecer en cuslquier lugar
de ia etiqueta sin mayor explicacién. Otras representaciones de los nutiimentos presentadas en porcentaje
o cantidad, pueden aparecer en ia etiqueta, slempre y cuando dichas caracteristicas sean verdaderas y no
engafosa, Si un requisito indica el porcentaje o cantidad de un putrimento y especifica o da a entender que
logra e} nive! definido de ese nutrimento para un ténmina descriptivo en particular, el nivel debe ser
consistente con i término definido o la stiqueta debe llevar una declaracion que Indique que ! alimento no

alcanza ei nivel comespondiente, ejemplo, *solo 4 g de grasa por porcién, no es un alimento bajo en grasa”.
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La FDA ha adoptado definiciones para * magro” y * exira magro™. El primero puede utilizarse para
describir el pescado 0 la came de caza si el alimento contiene menos de 10 g de grasa, 4 g de grasa
salurada y 95 mg de colesterol por porcién de referencia y por 100 g. Para que los productos pueden
etiquetarse como * extramagros” , deben contener menos de 5 g de grasa, 2 g de grasa saturada y 95 mg
de coiesterol por porcién de referencia y por 100 g. Estas son las mismas definiciones adaptadas por el
Departamento de Agricultura de Estados Unidos para la came y las aves.

Esta norma también proporciona definiciones para comidas y platos fuertes; son similares a las de los
nutrimentos individuales pero estén basadas en el valor del nutimento especificado por 100 g de atimento,
exceptuando la definicion “sin®. Se aplican las sigulentes excepclones: "alto® y * *buena fuente®, los cuales
no han sido definidos para productos elaborados como comidas completas, sino que se pueden utilizar para
referirse a un sélo alimento de la comida que se ajuste a la definicion del término. Para 'bajo en calorias’ el
valor es de 120 calorias por 100 g. Para “light® (Yligero®), el producto debe ajustarse a la definicién de una
comida *baja en calorias® 0 * baja en grasa’ y en la etiqueta se tlene que indicar a cual definicion se refiere.
Por ejemplo, *light* ('ligero”), un alimento *bajo en grasa® , o debe cedlirse a la definicién de una comida “

baja en sodio® y etiquetarse * ligera en sodio®
. La FDA también define “ligeramente salado®, "sin azicar adicionada®,* ___ % libre de grasa”.

Con respecto a jos requisitos implicitos, la FDA ha especificado una cantidad de frases elaboradas en
las etiquetas, tales como ' 100% libre de leche’, "no contiene colorantes artificlaies”,” hecho con
mantequilia natural®," aceite de maiz® ( cuando se refiera al nombre del producto) y * Margarina de aceite
de maiz", que no se consideren como requisitos implicitos, 8 menos que ias frases se utilicen dentro de un
contexto nutricional,

La FDA propone una definicion para * saludabie®. EI término se aplicaria en alimentos bajos en grasa y
grasa saturada, y que no excedan los niveles declarados de sodio o colesteroi por porcion.

Los requisitos similares a aqueilos descritos en los reglamentos que estén hechos para alimentos en
restaurantes, deben aproximarse a las definiciones aplicables. Sin embargo, esos requisilos se pueden
basar en célculos, utilizando bases de datos de nutrimentos para alimentos u otra informacion nutricional

confiable que se utilice en la receta elaborada para hacer el producto marcado con el requisito.



E! término “fresco” se utiliza para indicar que el alimento no ha sido procesado, los alimentos asi
etiquetados deben estar crudos y no haber sido congelados o sujetos a cualquier proceso térmico u otros
métodos de conservacion. Los usos del témmino *fresco” que no sugieran que el alimento no haya sido
procesado, no seran afectados por estas disposiciones, por ejemplo, * pan fresco" *leche fresca®.
Referencia de Consumo Diario (RCD) y Valores de Referencia Diarios.

Esta norma también establece los valores de referencia para su uso en el etiquetado nutrimental de
alimentos. Mantiene los valores establecidos por la FDA en 1973 para vitaminas y minerales , pero cambia
los términos de los valores de los Requerimientos Minimos Diarios en los Estados Unidos, a la Referencia
de Consumo Diaric (RCD). Asi mismo, establece que en la etiqueta deben aparecer los valores de
referencia de otros ocho nutrimentos, inciuyendo grasa, colesterol y fibras, los cuales han sido aceptados
como Valores de Referencia Diarlos (VRDs). Mientras que los requisitos nommativos establecen que es
necesario hacer una distincion entre los dos juegos de etiquetado de valores de referencia para evitar
confusiones Innecesarias, todos estos valores aparecerdn en las etiquetas de alimentos como Valores
Diarios (Vds).

Esta norma establece vaiores reglamentasios an |a etiqueta para 19 vilaminas y minerales iguales a los
vigentes y que son adecuados para utilizartos en alimentos destinados a adultos y nifios mayores de cuatro
afios. Sin embargo estos valores ya no se denominaran RMDs sino RCD, en cuyo cambio esté de acuerdo
la Agendia, ya que es necesario para evitar confusién enlre los RMDs y los RMDs de E:U.

Se estabiecieron los Valores de Referencia Dianos para otros nutrimentos de importancia para la salud

pubtica, cuyo objetivo es servir como puno de referencia para adulos y niflos mayores de cuatro afios.

Cuando se considere oportuno, se utiizard como base un consumo de 2000 calorias diarias para estos
valores de referencia. Los nutrimentos con Vds son.grasa (65g), grasa saturada (20g), colesterol (300mg),

fibra dietética (25g), sodio (2400ing), potasio (3500mg) y proteina (50g).



CAPITULO 3 GUIA DE ETIQUETADO

3.1 LAS NUEVE INTERROGANTES

Si observamos la legislacién acerca de la etiqueta de productos alimenticios (Capitulo 11), podemos
observar que haciéndonos las siguientes nueve preguntas podemos saber si la informacién que se esté
dando es compieta o deficiente; estas nueve preguntas no van a ser utilizadas por el consumidor, sino por
el fabricante que tenga Interés en presentar informacién completa en sus productos, es decir le servirla
como una especie de lista de chequeo para revisar sus etiquetas una vez elaboradas.

1.- LQUE ES?
2.- ;CUANTO TIENE?
3.- LQUE ME APORTA Y/O RECOMIENDA?
4.- JQUE TIENE?

5.- LQUIEN LO HACE?

6.- (DONDE LO HACE?
7.- LCUANTO DURA?
8.- ;COMO SE USA?

9.- ¢ CUANDO FUE FABRICADO?

1.- LQUE ES?

En esta pregunta nos referimos al nombre comercial, definicién del producto. Debemos dar la identidad
del producto. Su nombre comercial y/o genérico que debe de aparecer en el panel principal de exhibicién.
2.. (CUANTO TIENE?

Es decir, CONTENIDO NETO O MASA DRENADA, que tamblén debe aparecer en el panel principal de
exhibicién, con el tamaiio de letra , ubicacién y respectivas magnitudes que marca la Norma de Contenido

Neto,



3.- tQUE ME APORTA Y/O RECOMIENDA?
Lo que debemos rosponder a esta pregunta son los nutimentos que aporta, es decir, la Informacion
Nutrimental.
4.- ¢QUE TIENE?
Lista de Ingredienles; que va en orden decreciente de predominlo , declarar el agua ailadida y los
aditivos que lo componen.
6.- £ QUIEN LO HACE ?
Debe aparecer el nombre del fabricante y/o distribuidor para cualquier duda o aclaracidn.
6.- ¢ DONDE LO HACE?

Para una mejor Informacién y como un servicio al cliente se debe dar ia direccidn del fabricante, incluso
muchos fabricantes dan un teléfono donde el consumidor puede llamar para cualquier duda , sugerencia, o
reclamacion.

7.- L CUANTO DURA?

La respuesta es la fecha de caducidad, o de consumo preferente, no todos los producios ia tienen pero
deberia de aparecer en todos los productos alimenticlos para evitar en un momenio dado dados a la salud.
Por otro lado la fecha de caducidad sirve al fabricante para tener un control del desplazamiento de los
productos.
8.-¢. COMO SE USA ?

Se tienen que dar instrucciones para el uso del producto. Aunque muchas veces se puede pensar que
os repelitivo o absurdo, con esto podemos evitar daiios a ta salud, por ejemplo en el caso de leche en
poivo, el consumidor puede afadir mas de la cuenta y causar diarmea.

9.- ¢ CUANDO FUE FABRICADO?

El Numero de lote es ia respuesta; que es de gran utilidad para el fabricante, pues cualquier problema

que pudiera surgir con el produclo, se tiene como localizardo con el nimero de lote, ademds de servir al

igual que la fecha de caducided para programar el desplazamiento del producto.
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3.2 COMO APROVECHAR LA INFORMACION DE UNA ETIQUETA.

Por otro lado el Departamento de Salud y Servicios Humanos, Servicio de Salud Publica, La
Administracién de Alimenios y Medicamentos en Estados Unidos, elaboraron una Gufa sobre como
aprovechar la informacién contenida en las etiquetas de productos alimenticios, es de gran utilidad para el
consumidor por que puede ir aprendiendo el como saber *leer una etiqueta®, y asf poder ahorar dinero y

tener una alimentaclon balanceada, ademés de cuidar su salud.

“MEJORE SU DIETA LEA LA ETIQUETA"

Cémo el consumidor entendido puede utilizar el Rotulado con Informacién sobre la Nutricién,

PARA SERVIR MEJORES COMIDAS:

1.- Compare las etiquetas para seleccionar alimentos que contengan elementos nutritivos que se necesitan
diariamente. Por ejemplo si se necesita méds vitamina A, se compara las etiquetas de los alimentos para
encontrar las mejores fuentes de ésta vitamina.

2.- Utilice la informacién acerca de la nutricidn en las etiquetas para contar calorias.

3 .- Las personas que deben observar dietas especiales recomendadas por sus médicos, pueden utllizar las
etiquetas con Informacién acerca de la nutricién a fin de evitar los alimentos que les estén prohibidos.

4.- Lea las etiquelas de alimentos nuevos para ver qué elementos nutritivos contienen.

PARA AHORRAR DINERO.

1.- Utllice la informaci6n de las etiquetas para comparar €l costo por porcién de comidas similares.

Rendimiento 4 porciones de 1/2 taza Rendimiento 7 porciones de 1/2 taza
$31.00/4= costo $49.00/7= costo
costo $7.8 por porcidn costo $7 por porcidn
marca x marca y
1kg 1.7kg
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2.- Lea las etiquetas para asegurarse de que estd obteniendo el maximo de beneficio por su dinero, por
ejemplo, compare dos pasteles de came congelados, del mismo peso, uno cuesta 39 pesos y el ofro 29.
Pero cuando lee usted la informacion nutrimental, se da cuenta que el de 39 pesos provee un porcentaje
més eievado de la cantidad dlaria recomendada de proteinas. De modo que si piensa servir el pastel de
came como plato principal y el contenido proteico es importante, el que cuesta 38 pesos conviene mis
desde el punto de vista de la nutricidn, aunque sea més caro,

3.- Lea ias etiquetas para encontrar substitutos més beratos de alimentos caros. Por ejemplo, muchos
alimentos eniatados 0 envasados cuentan con un elevado contenido proteico a precio razonable.

Asl mismo, en la década de los 80's el departamento de Agricuture y Salud y Servicios Humanos en
Estados Unidos, establecleron slete gulas de alimentacion para la dieta de los americancs, con el objetivo
de proporcionar Informacion al consumidor sobre una buena nutricién basado en la apiicacién de los
principios de balance, variedad y moderacion.

En un momento dado pudiera pensarse que éstas gulas no tienen que ver con la etiqueta de un
producto, pero en realidad es lo contrario, porque en la etiqueta (si es completa), podemos encontrar la
Informacién que necesitamos para seguir los pasos de éstas.

Por otro ado, surge la intenoganle de por qué utilizar material que ha sido desarroliado en otros paises,
sélo es una sugerencia de aigo que se pudierd hacer aqui en México para tener una poblacion més
informada de lo que es su alimentacién y su salud.

A continuacién se muestra un breve resumen de éstas guias.

LA NUTRICION Y LA SALUD.

¢ Qué es lo que se debe comer para estar sano? Han existido muchas campafias para contestar esta
pregunta, en periddicos, libros, revistas, radio y televisidn ; nos dan una serie de anuncios acerca de
alimentos que debemos o no comer, desafortunadamente muchos de estos anuncios son confusos, algunas
de estas confusiones existen debido a que se desconoce acerca de nutricién para identificar una "dieta
ideal® para cada individuo,

Las gufas estén sugeridas para americanos, no se aplica a personas que necesitan dietas especiales

debido a enfermedades o condiciones que interfieren con una alimentaciéon normal.



GUIA No. 1 UNA ALIMENTACION VARIADA.

Se necesitan muchos nutrientes para tener una buena salud, incluyendo vitaminas, minerales,
aminodcidos (que provienen de las proteinas), dcidos grasos esenciales (provenientes de los aceitos
vegelales y grasas animales), y fuentes de energla (calorias de carbohidratos), proteinas y grasas.

Estos nutrientes estén en los alimentos que nonmalmente se consumen; muchos alimentos contienen
més de un nutriente. La leche por ejemplo contlene proteinas , grasas y azucares , vitaminas y minerales.
Sin embargo un alimento no puede proporcionar todos los nulrientes necesarios para una buena
alimentacion y es por esto que la variedad en tos mismos, reduca el riesgo de tener deficienclas de
nutrientes.

Uno de los caminos para asegurar |a variedad con una buena dieta batanceada, es seleccionar
alimentos cada dia de los distintos grupos, por ejemplo, frutas, verduras, came huevo, frijoles, frutas secas,
semillas, leche y derivados.

Raramente se necesitan consumir suplementos alimenticlos, por ejemplo de vitaminas y minerales, si
uno come una variedad de alimentos, tendré las aportaciones necesarias, aunque existen pequefias pero
Importantes excepciones a esta regla general. por ejempio:

Mujeres en periodo reproductivo
Mujeres embarazadas o en periodo de lactancla

Personas enfermas o inactivas

GUIA No. 2 MANTENIENDO UN PESO IDEAL

Si una persona es gorda, el riesgo de desamollar enfermedades cardiacas aumenta. La obesidad esta
asociada con la presién sanguinea alta, niveles de colesterol allo y el més comin tipo de dlabetes. Todas
estas enfermedades Se asocian con el riesgo de un ataque al corazén. Es por esto, que se debe de lratar
de mantener un "peso ideal’, pero ¢ Cdmo se determina el peso ideal ?, esto no se puede responder

categdricamente, existen tablas que relacionan la estatura con el peso de una persona,



Por olro lado, si se es obeso desde niilo, se puede encontrar dificultad para lograr o mantener el peso
dentro de los rangos adecuados.

Para mantenerse en el peso ideal, se necesitan lener buenos hébitos alimenticios, y para esto se
requieren los sigulentes pasos:

1.- Comer despacio.
2.- Preparar porciones pequefias.
3.- Masticar la comida.

Si se necesita perder peso, que sea gradualmente, perder entre 500 g y 1 kg por semana es
relalivamente saludable, y es mds facil de mantener el peso perdido, aunque se deberan de lener habitos
alimenticios y realizar algun ejercicio,

No se debe de perder peso rdpidamente, existen dietas que restringen severamente una variedad de
alimentos, estas dietas contienen menos de 800 calorias y pueden ser peligrosas, algunas personas han
desarvollado cdlculos en et rifidén, cambios fisiolégicos y otras compiicaciones siguiendo estas dietas,

PARA PERDER PESO.
1.- Incrementar aclividad fisica.
2.- Comer productos bajos en grasa.
3.- No ingerir demasiado alcohol.

La actividad fisice cotidiana como caminar o Subir escaleras puede ser de gran ayuda; por ejemplo
caminando nermalmente se queman 210 calorias por hora. Una libra de grasa del cuerpo contiene 3500
calorias, para perder una libra de grasa se necesitan quemar 3500 calorias més de lo que se consume; s!
se queman 500 calorias mas de lo que se consume at dia, se perderd medio kiio de grasa en una semana.
Si normalmente se queman 1700 calorias por dia, se puede leéricamente perder medio kilo de grasa por
semana. No se debe de reduclr ej peso por debajo de io nommal, una pérdida severa de peso puede
asoclarse a deficienclas nutricionales, irregularidades en la menstruacién, infertllidad, pérdida del cabetio,

cambios en la piel, Intolerancia al frfo, disturbios psiquidtricos y otras compiicaciones.
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GUIA No. 3 COMO REDUCIR GRASAS, GRASAS SATURADAS Y COLESTEROL.

Si se tiene un nivel alto de colesterol en sangre, se tiene més riesgo de sufrir un ataque al corazén.
Otros factores que pueden incrementar el riesgos de un ataque al corazén es una alte presidn sanguinea.
Comer grasas saturadas y colesterol extras incrementan los niveles de colesterol en mucha gente. Sin
embargo existen pequeiias variaciones dentro de la poblacidn, muchas de ellas relacionadas con la
herencla o con el metabolismo de cada persona para aprovechar el colesterol.

Existe la controversia acerca de que recomendaclones Son apropladas para el cuidado de la salud y en
la reduccién de ingesta de grasas tolales, grasas saturadas y colesterol. Estas sugerencias son
especialmente apropiadas para |a gente que tiene presién alta o que fuma.

Las recomendaclones no tienden a prohibir el uso de un alimento en especifico sino el prevenir el
consumo de una variedad de allmentos por ejemplo el huevo y visceras que contienen colesterol, sin

embargo estos alimentos contienen vitaminas esenclales y minerales asi como proteinas.

COMO REDUCIR GRASAS, GRASAS SATURADAS Y COLESTEROL.
« Comer pescado, came y ieguminosas como fuente de proteinas.

*o Moderar el consumo de huevos y visceras.
o Limitar la Ingesta de mantequilla, crema, margarinas, aceite de coco y comida hecha con estos
productos.
» Leer cuidadosamente las etiquetas para determinar la cantidad y tipo de grasas que contlenen los
alimentos,

« Preferir cocery homear en vez de frelr.

GUIA 4 COMER ALIMENTOS CON ADECUADA CANTIDAD DE AZUCAR Y FIBRA.

Si se limita la ingesta de grasas, se puede incrementar las calorias a partir de carbohidratos para
complementar la energia que el cuerpo necesita. Para Iratar de reducir el peso ideal, los carbohidratos
tienen una ventaja sobre las grasas: los carbohidratos contlenen menos de un cuarto del nimero de

calorias por onza que contiene la grasa.
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Los alimentos que contienen carbohidratos complejos son mejores que los que contienen
carbohidratos simples. Alimentos con carbohidratos simples -como los azicares- proveen calorias pero
pocos nutrientes. Alimentos con carbohidratos complejos (como chicharos, frijoles, nueces, frutas,
vegetales, cereales, granos y otros) contienen muchos nutrientes esenciales asi como el aporie de calorias

El incrementar el consumo de clertos carbohidratos complejos puede complementarse con el
complemento de fa fibra en la dieta. Comer alimentos con alto contenido en fibra tiende a reducir los
sintomas de constipacién crnica y algunos tipos de irmitabilidad géstrica, Asi mismo se conoce que las

dietas bajas en fibra pueden incrementar el riesgo a desarrollar cancer de coldn,

GUIA § COMO REDUCIR EL AZUCAR,

El mayor peligro para la salud por consumir mucha azucar son ias caries dentales. E! riesgo de
caries no esta simplemente relacionado con con cuanta cantidad de azucar se consume. El riesgo se
incrementa si fracuentemente se consume azdcar y especificamente si se come entre comidas.

Contrariamente a la opinlén el consumo de mucha azidcar no es siempre ia causa para desamollar
diabetes. El tipo mas comin de diabetes es el de adulos obesos. Asi mismo no hay evidencias
convincentes de que los azucares causen ataques ai corazén,

Frecuentemente la etiqueta de los alimentos puede proveer la cantidad de azicares presentes en el
producto.

COMO REDUCIR EL AZUCAR EN EXCESO.

Disminuir el uso de azucar blanca, morena, jarabes y concentrados.

» Comer menos alimentos que contienen estos azlicares como dulces, refrescos, helados, pasteles, etc.
» Seleccionar frutas frescas con cantidades de azicares moderadas no tan duices.

o Leer ia etiqueta del alimento para conocer el contenido de azicares.

GUIA 6 COMO REDUCIR EL SODIO.
El sodlo esta presente en muchas bebidas y alimentos que consumimos especialmete en ciertos

procesados, condimentos, salsas, aderezos, jugos, harinas para homear y en algunos medicamentos
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(antidcidos por ejemplo). Y esto hace que uno no se sorprenda que los adultos en Estados Unidos tomen
més sodio de los que necesitan.

El mayor peligro de un exceso de sodio es para las personas con presién sanguinea alta , es bien
conacido que el sodio @s uno de los factores que afectan ia presién sanguinea. En poblaciones con bajos
consumos de sodio la presidn sanguinea alta es raro que aparezca, en tanto que en pablaciones con alto
consumo de sodio la presidn sanguinea es muy comin. La Academia Nacional de Ciencias en Estados
Unidos ha recomendado que el consumo de sodio para una gente normal debe ser de 1100 a 3300
miligramos por dia.

COMO REDUCIR EL CONSUMO DE SODIO

o Comer un variedad de productos elegidos del grupo bésico de alimentos.

o Balancear los alimentos en la comida.

o Moderar el uso de sal de mesa.

o Aprender a no ponerie sal a los alimentos para darfe sabor.

» Cocinar con pequeias cantidades de sal.

o Limitar el consumo de allmentos con sal como papas fritas, cacahuates salados, condimentos, salsas,
efc.

o Leer cuidadosamente la etiqueta para determinar la cantidad de sodio en los alimentos procesados.

3.3 ,COMO SE PUEDE EXPLICAR AL CONSUMIDOR LA INFORMACION
NUTRIMENTAL QUE CONTIENE UNA ETIQUETA.?

SERVING SIZE (TAMANO DE LA PORCION)
¢Es su porcién del mismo tamaio al indicado en la etiqueta? S! usted come una porcién del doble del
tamailo mencionado, necesita también duplicar los valores nutritivos y calénicos. Si come la mitad de la
porcién Indicada, disminuya los vaiores nutritivos y caléricos a la mitad.
CALORIES (CALORIAS),
¢Esta usted por encima de su peso? Disminuya un poco las calorias en cada porcién. Selecclone

alimentos bajos en calorias y grasa.



TOTAL CARBOHYDRATE (TOTAL DE CARBOHIDRATOS).

Cuando se disminuye el consumo de grasa , puede comer mas carbohidratos. Los carbohidratos se
encuentran en alimentos como el pan, Ias papas, las frutas y verduras. Estos le dan mas nutrientes que los
azlcares (sugars) como las sodas y los dulces.

DIETARY FIBER (FIBRA DIETETICA)

Las frutas, verduras, los alimentos de granos Integrales, los frijoles y los guisantes, son todos buena
fuente de fibra y pueden ayudarie a reducir el riesgo de enfermedades como el cancer,
PROTEIN (PROTEINAS),

La mayoria de las personas consume més proteinas de las que necesita, Donde hay proteina animal
también hay grasa y colesterol. Consuma pequeilas porciones de came magra, pescado y aves, consuma
leche descremada, yogurt y quesos bajos en grasa. Pruebe las proteinas vegetales como los frijoles, granos
y cereales.

VITAMIN (VITAMINAS Y MINERALES)
Su meta diaria es de 100 % cada uno. Se puede lograr consumiendo una amplia variedad de alimentos.
TOTAL FAT (GRASA TOTAL).

Demasiada grasa puede contribuir a las enfermedades del corazén y el cancer trate de limitar ias
calorias de la grasa. Para un corazdn sano, seleccione allmentos con una gran diferencia entre el nimero
total de calorias y el nimero total de la grasa.

SATURATED FAT (GRASA SATURADA).

La grasa saturada es parte de la grasa tolal en los alimentos. Es el ingrediente ciave para elevar el nivel
de colesterol en la sangre y su riesgo de enfermedades del corazdn.
CHOLESTEROL (COLESTEROL).

Demasiado colesterol puede causar enfermedades del corazén, que Se puede evitar comiendo menos
de 300 mg cada dia.

SODIUM (80DI0).
Usted la llama sal, en la etiqueta se llama sodio , de cualquier modo puede contribuir a elevar la presién

en algunas personas. Asi que mantenga bajo su consumo de sodio de 2 400 a 3 000 mg o menos cada dia.
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DAILY VALUE (VALOR DIARIO)

Los valores diarios se Indican para personas que consumen 2 000 o 2 500 calorias diarias. Si usted
necesita comer més, su valor diario puede ser mas alto que los indicados en Ia etiqueta. Si necesita comer
menos su valor diarlo puede ser mas bajo.

La grasa saturada, el colesterol y el sodio seleccione alimentos con un bajo % de vaior diario. Para el
total de carbohidratos, la fibra dietética, las vitaminas y los minerales, el valor diario es de alcanzar el
100%.



CAPITULO 4 TENDENCIAS COMERCIALES E INTERNACIONALES.

4.1 CODIGO DE BARRAS.

CODIGO DE PRODUCTO,

Con el incremento del uso de la computadora en la industria y el comercio, se vuelve necesario el

uso de codigos de identificacion en los producios para hacer mis eficiente y preciso el manejo de la
infarmacidn.

Los nimeros estandarizados en los articulos de consumo masivo permiten una identificacion
(nica en cualquier parte del mundo. Estos nimeros son representados por Cddiges de Bamas, que 8

50 vez seran leidos por fectores Oplices (scanners) a lo fargo de la cadena comercial, proporcianando
informacién oportuna y veraz.

Cuaiquier producto o servicio vendido en el comercio detallista o comercializado entre

compailias, puede ser identificado de manera égil y sin emor dentro del esténdar del Cddigo de

Barras,

Los articulos que forman una presentacion indivisible para punto de venta en una tienda detallista,
se canocen como unidades de consumo. Las presentaciones que son conformadas para distribuir las

unidades de consumo son conocidas como unidedes de expedicidn,

BENEFICIOS DEL CODIGO DEL PRODUCTO.,

Los cddigos de producto son utllizados de diferente manera a lo largo de la cadena comercial. Las
computadoras programadas para procesar la Informacitn obienida de los cidigos por medio de
fectores dptices, dan como resultado el tipo de reportes que la compadia necesita para su toma de

decislones.

El fabricante mejora !a comunicacién con transportistas y detallistas, mejora el control de

inveniarios, almacén y distribucion, obtiene mas y mejor informacion de la demanda de mercado con

107



lo que puede hacer mas cortos fos ciclos de pedido y entregs, simpiifica el proceso de Informacién y

reduce los costos de administracidn.

El mayorista agliiza el proceso de pedido, recibido y despacho de mercancia, debido a que el

sistema faciiita ef controf de inventarios permanente y disminuye los costos de administracion.

El detaliista utitiza los cédigos de producto para simplificar y agilizar los cambios de precio, ahomo
de gastos de etiquetado, obtiene informacidn por producto y sin errores, tanto en recibo como en
punto de venta. Ei uso de un estindar reduce gastos de administracién y mejora ia comunicacién con
proveedores, i0s datos obtenidos pueden ser utilizados para predecir patrones de ventas y acortar fos
tiempos de resurtido.

Ei consumidor obtiene un rdpido sesvicio en su paso por punto de venta, desaparecen los emores

de precio por tecleo y obtiene un ticket pormenorizado de los ariculos adquiridas,

¢COMO SE FORMAN LOS NUMEROS DE PRODUCTO?

Los sistemas de numeracidn de productos son intemacionales, empezaron en Estados Unidos con
el UPC {(Uniform Product Code) y después en Europa con el EAN (European Article Numbering

Assoclation)y hoy en dia se smplean en una gran cantidad de paises donde es posible el uso de los
dos esténdares,

Cualquier pais que qulera hacer uso del sistema de numeracidn de articulos tiene que inscribirse
a ia Intemational Articie Numbering Organization (EAN), ia que le asignaré una clave de pals (para
México es 750). ’

CODIGO EAN 13 ;

750 1234 51234 3

750: clave del pais (México) asignado por EAN Intemacionai.
1234 5 ; 5 digios, clave de empresa asignada por AMECOP,
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1234 : 4 digitos clave de! producio asignada por la empresa.
3 : 1 digito verificador. El digito verificador es producto de un algoritmo matematico y sirve para

verificar que la clave completa se ha leldo carrectamente.

CODIGO EAN 8 : Wtilizado en articulos muy pequeiios donde por su tamafio y sistema de impresidn,
no implica un EAN 13. Formado por 8 digitos.

| .
7501 2342

750 : Clave del pais (México) asignado por EAN INTERNACIONAL.
1234 : 4 digitos clave del produclo asignado por AMECOP.
5§ 1 digito verificador,

CODIGO UPC A. Asignado por AMECOP a aquellas compailias que exporten sus productos a
Estados Unidos y Canaxd. Formado por 12 digitos:

01234587890 5

0 : Nimero de sistema asignado por UCC (Uniform Code Councli) otargado en México par AMECOP,
12345 . § digitos clave de empresa asignada por UCC y otorgada en Méxice por AMECOP:

87890 : 5 digitos clave de producto asipnado por la empresa.

5 : 1 digito verificador.

CODIGO UPC E, Utilizado en articulos muy pequeiios. Formado por 8 digitos. Se trata de un codigo
UPC A reducido por medio de un sistema llamade “supresién de ceros’. Los 8 digilos son
proporcionados por AMECOP,

00123457
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0 : Numero de sistema otorgado en México por AMECOP. 012345 : Numero de fabricante y producto,

reducido por el sistema de la “supresién de ceros'.
7 : 1 digito verificador,
REGLAS DE ASIGNACION DE LA CLAVE DEL PRODUCTO.

CANTIDAD PESO, TAMANO,

Cada vez que cambie el sabor, peso, tamafio y cantenido de un producto, cambiaré su cédigo.

2] 3t

l
345 0001 2 750 1234 7501234 '
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Cuando se cree un multiempagque, éste debera codificarse con una clave de producto diferente:

S

750 1234 5 00401

PROMOCIONES:
Una promocion debera codificarse con una clave de producio diferente:

1) Cuando la promacién se venda a un diferente precio de la unidad estandar.
2) Cuando la promocién difiera en volumen o peso de la unidad esténdar.

3 Cuando en la pramocldn aparece un regalo extra.

30 % MAS

CEREAL CEREAL

]

750 1234 5 0030 2
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MODIFICACION EN EL ARTICULO O EN EL. EMPAQUE ,

Se requerird de una nueva clave de producto cuando exista alguna modificacién importante en el

articulo esténdar.

1) Cambio de peso.

2) Redlsefio de empaque.

3) Nuevo nombre para el mismo producto.
4) Cambio en ingredientes,

5) Cuando es necesario distinguir el nuevo articulo del anterior

GALLETAS GALLETAS GALLETAS
4509 5009 Nueva Férmula
750 1234501002 750 1234 50200 9 750 1234 50300 6
CUPONES.

Algunos fabricantes pueden utilizar cupones de descuento en productos especificos, apilcables en
¢l punto de venta de las cadenas delallistas en el territorio mexicano, El cupén es un sistema de
promocién mediante el cual se ofrece al consumidor una cantidad determinada de dinero, al adquirir
uno o varios productos a los cuales el cupdn hace referencia. Su funcién es fomentar la fidelidad del
consumidor @ una cierta marca. E) sistema EAN/UPC permite la codificacién de los cupones de
manera Unica y sin ambigiedad, para hacer posible su control por medio de un cédigo de barras

eslandarizado. La empresa dueiia de la presentacién final para punto de venta, es [a encargada de

asignar la clave a sus cupones, respetando [as siguientes estructuras:
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CODIGO EAN 13 PARA CUPONES:

L

L] clave del cupdn asignado por EAN intemacionai

1234 5 5 digitos, ciave de la empresa asignada por AMECOP,
00001 5 digitos clave del producto asignados por ia empresa
4 1 digito verificador

CODIGO UPC PARA CUPONES:

I
I

51234567800 0

5 Clava dei cupén asignada por UCC

12345 5 Dlgitos clave de la empresa asignada por UCC, y otorgada en México por AMECOP,
878 3 Digitos clave de ia familia dai cupdn asignados por ia empresa
%0 2 Digitos clave dei valor dej cupén asignados por la empresa

0 1 Digito verificador
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MAXICUPON

No. 19870 EXPIRA 12 DE ENERO 1996

AHORRE N$ 0.90

LECHE EN POLVO

il

§ 1035060202 7

CODIBOS EAN 13 INTERNOS 20 AL 29

Existe la posibilidad de que una empresa detallista codifique internamente aquellos articulos que

no poseen cédigos de origen manteniendo las caracteristicas de no ambigiledad o repeticion del

L

2012345 678903

20 ai 20 Prefijo para codigos intemos dei detallista (no puede ser utilizado por el fabricante)
1234567690 10 digitos elegidos a criterio dei comercio,
3 1 digito verificador.
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CODIGOS EAN 8 INTERNOS DEL 20 AL 29,

Utilizado en articulos muy pequefios, donde por su tamaiio y sistema de impresién no aplica un EAN

13

201 23451E

20 al 20 prefijo para codigos intemos del detallista (no puede ser usado por fabricantes),

12345 5 digitos elegidos a criterio del comarcio,

1 1 digito verificador.

IMPRESION DEL CODIGO DE BARRAS.

Una vez que se haya conformado el cddigo del producto de acuerdo al estdndar indicado (EAN
13, EAN 8, UPC A o UPC E ), el siguiente paso serd traducido al simbolo de Cédigo de Barras

correspondiente segun el estAnder, para posieriormente fijario al producto.

Hay dos posibilidades de fijar el Codigo de Barmas al producto,

1) Impresién directa.

El Cédigo de Barras puede ser impreso como parle de la cara comercial del producto, utilizando
cualquier sistema de Impresidn convencional (offset, serigrafia, rotograbado, litografia etc.); para

eslo se necesita de una “pelicula maesira® para que el impresor pueda hacer su trabajo.

PELICULA MAESTRA.

Se le denomina asi al positivo o negativo del Cédigo de Barras, utilizado en |a generacion de placas y
clichés para impresiones, Estas peliculas tienen la misma estructura que una pelicula fotogrdfica y se
forman de un acelato que sirve de soporie y una emuisién con algun haluro de plala que s sensible a la
luz. La pelicula maestra no se puede hacer por medios de diseio manual o fotografico debido a que se

incurre en emores muy grandes y severos de replicacion.
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2) Etiquetas.

Si no se desea que el Cédigo de Barras sea impreso como parte del empaque, éste puede ser
fijado en una etiqueta ( autoadherible, colgante, cosida, etc.), generalmente las etiquetas son
impresas en fransferencia térmica, térmicas o laser. Estos sislemas no requieren de una pelicula

maestra.

CARACTERISTICAS DEL CODIGO DE BARRAS.

El Cddigo de Barras es un simbolo que utiliza barras claras y obscuras de diferente grosor para
representar caracteres (ntimeros). Un scanner (lector), "leerd" por medio de un rayo que pasard a
través de todas y cada una de ellas; el reflejo de cada barra serd entendido por el scanner como un
sistema binario (1,0 ) para posteriormente traducirlo al carcter comespondiente. Es importante, que
el coniraste entre barras claras y obscuras sea el comecto, y que no exista deformacion en la

impresién de las bamas.( muy anchas e muy delgadas ).

A ias barras obscuras se les conoce como “barras” y a las barras claras camo “fondo”.

DIMENSIONES,

Los codigos EAN13 y EAN 8 pueden ser impresos en diferenies tamaiios, dependiendo del drea
del producto y del tipo de impresién,

TRUNCAMIENTO,

Es el reducir la altura del codigo. No se recomienda a menos que sea lolalmente necesario, y

siempre de acuerdo a los estandares de truncamiento.

LA M

5 123456 769000
CORRECTO iNCORRECTO
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COLORES. Como una idea general de los colores a ulilizar, lenemos: Barras: Negro, azul obscuro,

verde obscuro, café obscuro. Fondo; Blanco, amarillo, rojo, naranja.

Ademas de los colores es importante el substrato sobre el cudl el codigo serd impreso (el substrato
puede hacer que un amarillo a la vista del hombre, sea negro para el scanner, el substrato es el

fondo).

UBICACION DEL CODIGO DE BARRAS EN EL PRODUCTO,

El Cédigo de Barras debe ser ubicado en el empaque de acuerdo a las Sigulentes

recomendaciones.

A) Eiempaque no debe incluir més que un solo simbolo visible.

B) Elsimbolo debe estar situado lo més cerca posible de la esquina inferior izquierda,

C) Siempre que sea posible el simboio debe imprimirse sobre la base natural del empaque.

D) Silaregla C no puede aplicarse, se reservara la parte posterior del empaque para imprimir el
cddigo de bamas.

E) Silasreglas Cy D no pueden aplicarse, el simbolo se colocara sobre el costado del empaque.

F) Sl ia forma del empaque impone una cierta distancla entre ei plano de ia superficle de lectura y
la caja registradora, esta distancia no podra exceder de 12 mm.

G) Sl el empaque no es rigido, el simbolo se imprime en la zona de menor deformacion y
procurando que Sea ja mas plana posible.

H) Si el simbolo esta impreso sobre una supedicie curva, es prefenible orienlar las barras
perpendicularmente a ia linea generalriz de la superficie del recipiente.

1) Debe tomarse en cuenta la direccion de impresién dado que la calidad de impresién mejora

cuando as barras son paralelas a esta direccion.
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Tapa Panel posterior

Panel lateral izquierdo

~
~1~ Panel lateral derecho
r—" ................
Frente Panel frontal Base natural

IDENTIFICACION DE LAS UNIDADES DE EXPEDICION ITF DUN 14

Unidad de expedici6n es aquella que se crea con el fin de facilitar la distribucién de las unidades
de consumo. Los corrugados representan una de las formas més comunes de unidades de
expedicidn, A diferencia de las unidades de consumo, la unidad de expedicidn no lleva la intencion

de pasar por un punlo de venta al detalle.

El codigo que identifica a la unidad de expedicion es el ITF DUN 14, cuya estructura esta basada
en la identificacién primaria de un articulo (Cédigo EAN o UPC) y una variable logistica (1 digito) que

identifica el contenido de {a unidad de expedicion.

1.- ITF-DUN 14 con EAN 13

il

37501234512344

3 Digilo variabie logistica.

750 Clave del pais México.
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12345 Cinco digitos clave de la empresa.
1234 Cuatro digitos clave del producto.

4 Un digilo verificador

2.- ITF-DUN 14 con EAN 8

30000075012343

3 Un digito variable logistica

00000 Cinco ceros para completar 14 digitos.

750  Ciave dei pais (México).
1234  Cuatro digitos clave de! producto,
3 Un digito verificador.

3-1TFDUN 14 UPC A,

I

30012345123451

3 Un digito, variable logistica.

0 Un cero para completar 14 digitos.

0 Undigile, nimero def sistema.

12345 Cinco digitos, clave de la empresa.

1 Un digito verificador.
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La variable logistica en cualquiera de los casos, puede tomar 8 valores det 1 al 8, 1o cual implica

que cada unidad minima de consuma puede tener hasta 8 tipos de unidades de expedician, como un

corrugado,

REGLAS PARA LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD DE EXPEDICION.
El codigo ITF- DUN 14 de la unidad de expedicién cambia:

1.- Cuando cambia la cantidad de producto que contiene.

2.- Cuando cambia el tipo de producto que contiene.

3.- Cuando cambia el lipo de empaque,

Es necesario que se estandaricen, en lo posible las unidades de expedicién; esto para facilitar su

identificacidn.

IMPRESION DEL {TF-DUN 14.

El simbolo ITF est4 hecho para permitir su Impresion en matedales muy porosos coma la son los

carrugados, es por esto que una de las farmas mas comunes de ser impreso es |a flexogratia.

Para esto se requerira de una pelicula maesira ITF-DUN14 para impresidn en corrugado. El simbolo
ITF-DUN 14 también puede ser impreso en una etigueta autoadherible (generalmete térmica,

transferencia térmica o laser).

EAN/UCC 128 CODIGO DE INFORMACION SUPLEMENTARIA,

En ocasiones es necesario que ademas de los cddigos de identificacion, aparezca simbolizada en

harras cieta informacion variable (nmero de iote, niimero de envio, fecha de caducidad, etc).

Dentra del sistema EAN existe un estandar de simboiizacidn de informacion variable lamado

EANAUCC 128 el cual permite a cualquier empresa el reconocimiento de los dates de manera
ardenada y estructurada, En forma general et estandar EAN/UCC 128 hace uso de cienas claves

i6gicas conocidas camo identificadores de aplicacion (1A).
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Los IA determinan el tipo de informacion que aparecerd a continuacion del cdigo de barras, de
esta manera una compaiia puede reconocer la informacion variable codificada por olras compaiias.
El EAN/UCC 128 es el complemento perfecto para ITF-DUN 14, ya que el primero nos da
Informacién variable de los productos o del envio, mientras que el ITF-DUN 14 sélo identifica el tipo

de unidad de expedicion y por si mismo no contiene informacién adicional.

CALCULO DEL DIGITO VERIFICADOR,

En el sistema EAN se usa el algoritmo de cdlculo del sistema UPC para asegurar la
compatibilidad entre los dos sistemas. A conlinuacién se describe la explicacién practica de la forma

de célculo de dicha cifra de control segun el algoritmo de cdlculo UPC/EAN.

Supongamos que la empresa ficticia ALIMENTOS MEXICANOS, S.A; le fue asignado el nimeio
12345, Quiere cod!ficar un producto denominado *chicharos 250 g* al que asigna el nimero 1234

para idenlificario. El codigo pues serd el siguiente:

750 12345 1234

y faltard ei digito verificador, el cual se calcula de la siguiente manera:

PASO 1.- Empezando por le primer digito de la derecha (excluyendo la posicién del digito

verificador) numerar las posiciones.

PASO 2.- Cada una de las posiciones tiene un factor constante. La primera posicién de la derecha
tiene un factor igual a lres, !a segunda posicién tiene un factor igual a uno, la tercera igual @ tres , la

cuarta igual a uno y asl sucesivamente hasta concluir todas las posiclones.

PASO 3.- Cada uno de los digitos gue componen el Cédigo del Producto se muiliplica por el factor

que le corresponde.

PASO 4.- Los producios de estas multipiicaciones se suman.

PASO 5.- El resultado de esta suma se resta a la decena superior inmediata y el resultado es el

digito verificador.
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De esta manera el Cédigo del Producio es: 750 12345 1234 3

En la siguiente tabla se ejemplifica el calculo del digito verificador.

PASO  PAIS COMPARIA PRODUCTO  Digito
Nerif.
750 12345 1234
1.- 121110 98765 4321
2.- 131 31313 1313
3.- 7150 329415 16312
4.- T+154043+24944415+4146+43412=77
5.- 80-77=3
COD. COMPLETO 750 12345 1234 3

El algoritmo es el mismo para cada uno de los distinios sisiemas de numeracién, siendo el nimero de

digitos io Unico que cambla:

¢ ParaUPC 11 digitos (el 12° es el digito verificador).
o ParaEANS8 7 digitos (el 8° es el digito verificador),
¢ ParalTF 13 digitos (el 14° es le digito verificador).
4.2 ECOLOGIA
El articulo 1280 de la Ley General de Salud especifica que en la etiqueta debe ostentar una

leyenda como. *conserve el ambiente®, “deposite el envase vacio en la basura’, etc.

Asi mismo, puede presentarse cualquier informacién o representacion gréfica que indique que el envase

no afecta al ambiente.

DUCE
2. UTILIZA B
CICLA

e

OMH[NM

HELCABLE

[ {]
Ok

y
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RECICLAJE DE MATERIALES DE EMPAQUE DE ALIMENTOS.

El empaque de un alimento ha sido siempre esencial, es usado para proleger al alimento, previene que
el articulo se dafie por mal manejo y lo protege de influencias externas. Ademas también nos ofrece toda la
informacién que caracteriza a un producto (la eliqueta). La transportacion econdmica y el aimacenamiento
de muchos productos no serfa posible sin el empaque, pero la produccién de empaque requiere de recursos
energélicos, materia prima y labor humana.

E! mercado para materiales secundarios esté experimentando un desarollo dinémico. Materiales
reciclados pueden ser usados en muy diferentes caminos y nuevas posibilldades. Sin embargo la situacion
varia dependiendo del tipo de malerial. Papel y cartén han sido reconocidos como materiales secundarios
por muchos aiffos y son usados en formas reclcladas en pequeda proporcidn, se utilizan para papel de
escritura, papel sanitario, etc. Muchos nuevos papeles y cartones se empagque son ahora manufacturados
de productos reciclados.

Reciclar es hoy en dia una necesidad, pero esto ha asumido una nueva importancia como un resullado
del constante incremento en la cantidad de desechos solidos generados por la industria y el pablico en
general, Reciclar es simplemente la reutillzacién de maleriales que hayan sido utilizados o descartados de
su forma original de manufactura.

Reciclar es el acopio y reprocesamlento de materias primas desechadas para hacer de ellas
productos de nuevo uso, por lo tanto mds que cualquler otro material, el papel es reciclable.

Existen 47 grados de desechos de papel, de los cuales sélo se utilizan 21. Frecuentemente se
utllizan dos términas. *Grado alto* como un término utilizado en el tratamiento para desechos que
pueden ser reciclados como papeles finos impresos y “Grado bajo” para tratamlento de desechos que
pueden ser reclclados como cartdn, cartullna, materiales de dibujo, pape! periédico ,etc.

Existe una pequefia diferencia entro los procesos de reciclado y la oblencién de papel por fibras
virgenes; siendo esta Gltima la mas costosa.

El proceso de destintado envuelve dentro del reciclamiento un problema de contaminacidn, para ello
se dispone hoy en dia del manejo de destintado Sin ocasionar conlaminacién ya que estos desechos son

utilizados por la industria de las lintas.
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Las perspectivas son también buenas para el vidrio, La industria de! vidrio esta tolalmenie
dispuesta a aceptar el vidrio usado, especiaimente si éste ha sido distribuido deniro de loles
contenlendo sdlo un tipo de vidrio. El vidrio usado puede ser fundido y reciciado casl tan a menudo
como se desee. Asi como en el reciclamlento de papel y cartén el recicilamlento del vidrio ha sido

puesto en préctica con gran éxito.

Por otro lado el aluminio de productos de empaque es un desperdicio muy popular en la industria del
aluminio, por lo cual el reciclado de éste puede ahorar o economizar recursos y energia substancialmente.

Es dificil de creer que los laminados para los cartones de bebidas puedan ser reciclados, sin embargo
el proceso Industrial ha sido desarollado para separar los laminados en sus componentes Individuales :
polietileno, cartén y aluminio. Los materiales obtenidos por este camino pueden ser reciclados y
reutilizados.

Ei pldstico es otro de los materiales que se recician, existe un sistema que convlerte las botelias hechas
de pléstico ligero de polletileno (PET) en virutas de fibras de este material. Las boteilas de pldstico son
recolectadas en centros de recliclamiento son escogidas y compactadas, son enviadas a la planta de
procesamiento donde son lavadas y las capas plasticas pesadas son removidas, el pléstico pesado es
reciclado en un proceso por Separado. La trituradora corta las botellas de plastico en tiras de 2.5 cm
aproximadamente, una segunda triluradora reduce estas tiras a una mezcla de virutas de 0.5 cm
aproximadamente que contiene virutas de aluminio que proviene de la base de las botellas, otros pidsticos,
papel de la etlqueta y pegamento de la botella. EI papel es removido de la mezcla con aire; soluciones
quimicas remueven el pegamento.

Una segunda elapa de lavado electrostético alsla las virutas PET de olras Impurezas, éstas vlrlas son
enviadas a olra planta para fundirlas con una consistencia de miel, y forzado a través de unos moldes que
van a producir las fibras que parecen cabellos humanos y pueden ser utilizadas nuevamente.

La utilizacidn de maleriales reciclados para manufacturar nuevos empaques y productos pueden ser
incremenlados substancialmente si éstos no son rechazados por regulaciones y estdndares. Por ejempio
los alimentos no pueden estar en contacto directo con el empaque que ha sido producido a partir de cartén

y papel reciciados.
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4.3 INFORMACION NUTRIMENTAL EN LA ETIQUETA.

Respecto a |a informacidn nutrimental en la etiqueta hay muchas opiniones muy divergentes,
algunos |a consideran como una alternativa para mejorar |a dieta del consumidor, para cuidar su
salud (en algunos casos), y otros lo consideran como una moda, como algo innecesario y obsoleto
pare la poblacién mexicana en general, pero io cierto es que en México tenemos que empezar por
algo para enseiar al consumidor el como cuidar su salud y su dieta por medio de la informacion
nutrimental.

En Estados Unidos de Norte América se han publicado una serie de folletos con los cuales invitan

al consumidor a leer la informacion nutimental y le explican el contepido de ésta. Pero de esto
hablamos ya en el capitulo ill; ahora nos referiremos a las opiniones que al respecto tienen el Dr,
Héctor Bourges del Instituto Nacional de Nutricion y el Ing. Enmique Garcia -Galiano Pérez Profesor
de Tecnologia de alimentos de la UNAM.
El etiquetado nutrimental(opina el Or. Héctor Bourges), es una moda; estd de moda discutir sobre
informacién nutrimental en etiquetas (INE) en productos alimenticios. Aunque no es fundamental, ia
INE es un tema muy importante. Sin embargo no nacid ayer, tiene muchas décadas de existir y es
apenas hace algunos aiios que empezo a cobrar la fuerza y actualidad que caracteriza a ias modas.
Esta sdbita aclualidad no se refiere a la muy comprensible que se experimenta en los Estados
Unidos de Norte América por la aparicion de nuevos reglamentos 0 a la que experimenta ahora
México con el TLC, sino a las que sin estos factores ya venia teniendo en ambos palses.

La INE apareci6 en nuestras latitudes hace varias décadas, con firmas extranjeras, especialmente de
Estados Unidos, que inclufan le infonnacidén nutrimental por costumbre, por ser rutinarias en su pais, y sin
preguntarse si la practica era adecuada y si tunia sentido en olro pals; después de todo no habia
reglamento al respecto y se lrataba de informacion verldica.

Si se concibe la INE basicamente como un vehiculo de informacién al pablico, el planteamiento
tedrico es aproximadamente el sigulente;

a) Que Ila composicién de un producto lo caracleriza y lo distingue de olros.

b) Que dicha composicitn se puede expresar en la eliqueta.
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c) Que con ello se da al pablico informacién muy importante para mejorar la nutricién y la salud que
hasta resulta educativa por lo que no seria ético el no brindarla,

d) Que esta informacion es comprensible e interpretable por consumidor,

) Que el publico lee las etiquetas con cuidado y las entiende correctamente,

f) Que todo esto beneficia a la poblacion,

En principlo la secuencia planteada parece razonable y lo es en buena parte, pero no en lodo.

La composicién de un producto ciertamente lo caracteriza y lo distingue de otros, aunque la
Interpretacion de los datos puede ser muy diversa para distintas personas y de acuerdo con circunslancias
tales como el precio y el valor sensorial. Por Supuesto una cosa es entender las paiabras y las cifras,
recordar qué se ha oldo de ellas y que algo tienen qua ver con la alimentacién y otra muy diferente es
entender su significado pleno y sus Implicaciones.

La composicion de un producto puede expresarse como ingredientes, como grandes componentes, o
como nutrimentos especificos, hacerlo como nutrimentos es mas aparatoso y luce mas compieto pero no
necesariamente dice més y reduce el nimero de personas que lo pueden entender.

Es indiscutibie que Ia INE es Informacién que algo tiene que ver con Ja nutricidn y es Indiscutible que, en
teoria, la Informacién es *buena®. No obstante Ja Informacién que tiene la INE con la nutricién es minima,
circunstancial e Incompleta. En cuanto a la informacién es "buena” cuando es pertinente, aplicable y se da
a quien ia requiere, de otra forma es un estorbo.

Es un grave error llamar *valor nutritivo® a que seria lo interesante, a la composicion de una alimente o
producto alimenticio. Por supuesto existe tal valor nutritivo en la medida de que cada alimento o producto
aporta nutrimentos y tiene aspectos sensoriales y socioculturales. Este valor nutritivo consta de tres
componentes: valor nutrimenta!, valor psicosensorial y valor sociocultural; solo el primero es cuantificable,

los otros son subjetivos y cualitativos.

St blen el valor nutrimental de un alimento es cuantlficable, s6lo es a posteriori y en forma estrictamente
personal y momentdneo pues tiene dos elementos: el intrinseco al alimento en cuestién (composicion) y el
extrinseco y circunstancial, que es el aporte, el cual depende de la ingestion del alimento y del resto de la

dieta. El elemento intrinseco solo puede expresarse plenamente con la composicion nuirimentat
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pormenofizada, que no cabria en ninguna eliquela, E! elemenio exirinseco es mas complejo ain, la
ingestién de un alimento difiere mucho de una persona a otra y varia de un dia a otro. Puede ir desde cera
hasla cualquiera de un enorme numero de posibles canlidades que dependen de factores tan cambiantes y
clrcunstanciales como la disponibitidad y el precio del alimento, qué tan atractivo fue para una persona
cierlo dia y ia oportunidad y méviles para adqulriflo, prepararo, y a! final comero; ya Ingerido e) alimento,
su valor depende del resto de {a dieta y fa misma cantidad puede entonces ser Imparlante o irrelevante,
apreclable o Insuficiente.
Asl en el mejor de los casas y con informacidn mas compleja Que la que suele darse, muy poco o

nada podria predecir, Incluso un expero, sobre nutricién de una persona a partir de la INE.

La INE puede ser uno de fos numerosos elementos, que en conjunto, puede contribulr a la educacién,
pero nada més eso, y en forma secundaria.

En opinién del Dr. Héctor Bourges {a Informacidn nutrimental en la etiqueta es una moda y como tal
pasard; sin embargo consideré que mis que una moda es una necesidad que se ha tenido de saber que
nummer;tos contiene los productas que consumimos, ya que en algunos casos puede ser importante para
{a salud. Por olro lado nos dice que ia informacién nutdmental Ylego a México como costumbre de firmas
extranjeras y tal vez sea verdad, pero 0 clerto es que llegé a México y poco a poco ha tenido aceptacion
por parie de los consumidores, ademas de que tenemos que actuaiizamos para poder estar a {a aliura de

paises de primer mundo.

Conacimientos minimos necesarias para entender un etiquetado nutrimental, segun la opinién det ing.

Enmique Garcia Galiano,

Es indudabie que para Jograr una buena selecclén nutricional, es necesario poseer conocimientos
aungue sean minimos. que no estén al alcance det consumidor normal, sobre todo que tratandose de
alimentos. todos somos consumidores (COmo poder conjuntar el interés por evaluar lo que
ingerimas, con {a informacion disponible, sobre todo cuande en los mercadas se dispone de un
surtido muy exitenso de produclos y Se suceden con frecuencia informaciones diferentes y

contrastantes por tv y prensa, sobre ventajas de consumir o dejar de consumir clertas alimentos?
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Esta demostrado que una buena alimentacion influye en el desamolio intelectual. Una buena
alimentacién mejora la resistencia y conflere inmunidad a muchas enfermedades y ayuda a
contrarrestar ios efectos de la contaminacién ambiental. Y por ltimo debe tenerse presente la
sensacién de bienestar que se siente cuando se come bien. El etiquetado nutrimental no debe servir
para una publicidad negativa . Si empezamos a indicar lo que no tiene un alimento sea colesterol, sal
o lo que se les ocumra, Unicamente con fines publicitarios acabaremos requiriendo més afiches o
desplegados en lugar de etiquetas. Ello no debe permitirse.

Tampoco debe utiiizarse la etiqueta para atritwir al producto ciertas caracteristicas e Insinuar que sl uno
lo consume va a adquirir la fuerza de Popeye. Indicar cuando hay un listado de vitaminas, que un alimento
esta enriquecido o fortificado es duplicar o desvirtuar lo indicado en !a etiqueta.

El etiquetado para ser razonabie deberla abarcar a todos los allmentos que se Ingleren dlariamente. No
seria efectivo poner etiquetas informativas a s6lo el 10 0 15 % de los alimentos, que suelen ser secundarios
(hojuelas de maiz o pan de caja) y que los alimentos principales de la dieta no lleven etlqueta, como
realmete sucede.

En las etiquetas se tienen que inciulr también todos los nutrientes que constituyen el rompecabezas
de ia nutricién. Por eso la etiqueta nutrimental es incompleta; faita Indicar, por ejemplo, los
aminodcidos, ast como el valor biolégico del la proteina que se trata. los acidos grasos tienen que
definirse, indicar todas las vitaminas y minerales indispensables. Sf faltan plezas sera dificil

completar el valor nutrimental.
EL AGUA.

Si se revisa la informacién nutrimentat en las etiquetas, la primera duda seria ¢ Por qué aparecen clertos
ingredientes y otros no ? Tenemos que comenzar por el agua, el ingrediente mas importante que constituye
el 68 % de nuestro organismo y es parte importante de todos fos alimentos, no obstante no se le toma en
cuenta. Podemos pasar sin comer algunos meses, pero sin agua sélo rosistiriamos unos dias*. Ademés la
cantidad de agua modifica las concentraciones de los otros ingredientes, si no se incluye, cualquier relacién
peso-cantidad de nutrientes seria imposible, Se deberia considerar, sobre todo por que los requerimientos
diarios normales son de dos o tres litros (que no provienen de los alimentos) y cuando hace calor en

personas activas puede duplicarse.
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* Cabe aclarar que el agua no se considera como nutrimento.

LAS CALORIAS.

Generalmente aparecen en et primer rengion de Ja informacion nutrimental, casi todos saben que para
mantener el peso estable ias caiorias que se ingleren deben estar en equilibrio con las que se consumen.
ES un cifra tolal equivalente a una parcién comestitie y es aparentemente fdcil de interpretar, No abstante
no esta suficientemente clara la relacion enire dieta, densidad calrica, y control de peso, a nivel individual,

asi una dieta que a unos les engorda a otros que comen e} doble los mantiene en su peso normat,

LAS PROTEINAS.

Son el componente nutimental més importante. Estan constituides por aminoécidos, liberados por
hidrdlisis, durante la digestion, y sirven para la sintesis de otras proteinas que desempeiian diferentes
funciones: musculares, de transporte, de enlace y estruclurales, también participan en la obtencion de
enzimas, vitaminas, hormonas, neurotransmisores, etc. Se ha delenminado que cada 7 ailos se

inlercambian todas las moléculas del organismo humano,

Hay 10 aminodcidos que son esenciales y que no se pueden obtener por sintesis, se tienen que
suministrar por la comida. Para una nutricién adecuada se daben consumir todos ellos, en las cantidades
necesarias y simultdneamente, si falta alguno no se podra integrar la proteina requerida. Si se toman en
exceso, las protelnas se pueden oxidar y se utilizan como fuente de energia, pues la mayoria se pueden

transformar en glucosa y almacenarse como giucdgeno.

La etigueta nutimental exige que aparezca la siguiente informacién sobre las protefnas: la cantidad en
gramos por porclén y el porcentaje de los requerimienios diarios de protefna que suministra dicho alimento.
Témminos como “alte conlenido de proteinas®, solo puede usarse si tiene mas de 18 gramos de ‘proteina de
alta caiidad (45 g diarios) o0 26 g de proteina de calidad inferior (85 g diarios). Pero con indicar la cantidad
de proteinas en ia etiqueta no es suficiente, puede ser una profeina vegetal de bajo valor bicidgico, asf que

el valor bioldgico o calificacion quimica deberia aparecer.
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ACEITES Y GRASAS.

En los aceites también existen dcidos grasos esenciales que se tienen que suministrar con los
alimentos, no se puedon eliminar totalmente de la dieta. La diferencia estriba en a longitud de la cadena de
dlomos de carbono y en et grado de Insaturacidn, que define el punto de fusion, caracteristica muy
importante. Pueden ser saturados, monainsaturados, o poliinsaturados, y segin Ja posicién terminal de)

doble entace se ciasifican en omega-3 y omega-8.

Los acidos grasos son necesarios para el organismo y algunos son indispensables como ef linoléico y el
araquiddnlco, pero los otros Insaturados como el oleico, también son Importantes. Los dcidos grasos y los
triglicéridos se encuentran en todas Jas células del organismo, constituyendo las membranas celulares.
Funcionan como alstantes ayudando a evitar pérdidas de calor y permiten maniener {a temperatura a 37
grados. Muchos nutrientes esenciales son solubles en grasa y requleren esta fase para su distribucion y

asimllacidn,

Los nutridlogos recomiendan que el 30 0 35 % de 1as calorias que se ingieran, coespondan a aceites y
grasas, esto supone 95 g aproximadamente, siendo recomendable una relacién sasturados-insaturados de

1 a 1. Hay otra relacién mds Gtil, que ese 30 % se distribuya asi: 10 % salurados, 10 % monoinsaturados y

10 % poiiinsaturados, (o cual es dificll de cumpiir s} se observa fa composicién normal de tos aceites y
grasas naturales. Seria convenlente, quizds que esta relacion de acidos grasos apareclera como raferencia

en las etiquetas, junto con los requerimientos diarios recomendados.
EL COLESTEROL.

Es nutriente y tiene que ser considerado como tal, por que muchas persenas se han hecho a la Idea de
que es tOxico. Es tan importante y necesario que ej organismo lo sinletiza. La mayor parle de los
requerimientos diarios, calculados en 1200 mg es un colesterol endégeno y el resto lo ingerimos entre 300
y 400 mg diarios, que o5 €| colesterol exdgeno. Los animales vegelarianos tienen que sintetizar todo el
colesterol que requleren. Entre los mecanismos reguladores que compensan las variaciones diarias, en el
abastecimiento de los nutrientes indispensables, uno de ellos se encarga de avisar al higado cuénto tlene
que producir. Si se ingiere mucho, e} colestero) endogeno es menor, si se Ingiere poco se produce més para

mantener los requerimientos individuales.



El calesteral as un alcohol derivado del ciclopentana fenantreno, que se encuentra en los animales y
que los humanos lo sintetizamos mediante la acelil coenzima A. Es un componente estructural de las
membranas celulares y de ias lipoproteinas plasmaticas, cuya funcidn es transportar los lipidos por la
sangre, entre sus derivados se encuentran los Acldos biliares, las hormonas esteroides y fa vitamina D, E!
colesterol desempefia una funcidn importantisima manteniendo tos tejidos sanos. Las sales biliares,
sintetizadas en e} higadao a partic de! colesterol, pasan al intestino cuando son necesarias para ia digestion y
asimilacion de las grasas y ia absorcidn de las vitaminas setubles en grasa. Entre las hormonas esteraides
derivadas del colesterol esté la cortisona y las hormonas de ia reproduccién, ia vitamina D se genera en el
organismo en la piel, a partir del 7- dehidrocolesterol cuando nos exponemos al 5o0l. Las membranas que

rodean Jas células y regulan la entrada y salida de compuestos vitales, requieren colesterol en su

estructura,

E} colesterol se encuenira tanto libre como esterificada. Durante fa digestién se hidrolizan ef éster y el
colesterot libre se absorbe en la mucosa Intestinal, donde se mezcla con otros lipidos y con cleitas
proleinas y aminoacidos formando los quilimicrones (un tipo de lipoproteinas, del intestino pasan a fa linfay

al final entran en ei tomente circulatorio).

En las personas normales y sanas, |a sintesls de colesterol endégeno se regula por ingestién diaria, de
manera que e} nivel de colesterol en jas personas permanece pricticamente constante en Jos diferentes
tejidos. SI aumentamos la cantidad de colesterol que Ingerimos , disminuye la cantidad sintetizada y al
revés, par fo tanto la manipulacién diclética no modifica significativamente en las personas normales, el

nivel de calesterol en la sangre.

Observamos que donde se encuentra mas colesterol es en |0s sesos y en ei higado de los mamiferos,
pero da Qué pensar que Si nuestros sesos también tienen tanto colesterol ¢no serd por que lo necesitamos
para que el cerebro efectie sus funciones adecuadamente? y fo mismo tiene que pasar con el higado, si

consumimos menos colesterol del adecuado, ¢no estaremos sometiendo al higado a una carga excesiva?

De todas maneras al estar referida ja RDA diaria de colesterol, en la dieta, de 300 a 400 mg, seria muy
canvenlente que el ellquetado nutricional apareciera igual que en los otros nutrientes. Si en la maniequilla,

par ejemplo, una porcién de § g contiene 11.5 mg de colesterol que equivale a 2.2 % de fa RDA, deberia
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indicarse. De esta manera se tranquilizaria a muchas personas, En productos mas controvertidos, es donde

deberfa de aparecer mas informacién en la etiqueta,

En casi lodos los productos la etiqueta se usa ms para vender que para informar, por ello es frecuente
encontrar envases donde se indica por efjemplo, * pan sin colesterol’ cuando el pan nuca ha tenido
colesterol. No obstante si de 4 marcas de pan una no indica que no tiene colesterol, muchas personas

pensaran que ese sl lo tiene. Obvio no debe permitirse ese tipo de publicidad,
CARBOHIDRATOS.

A diferencia de las proteinas y los aceites donde hay mucha diversidad y gran cantikdad de compuestos
diferentes, los constituyentes de los carbohidratos son muy pocos, 3 hexosas, la glucosa, la fructosa y la
galactosa, que se combinan en dos disacaridos, la sacarosa y la lactosa, y dos polisacaridos constituidos
por la glucosa, almidén y celulosa, Los carbohidratos son la forma de energia més répida de obtener, por

es0 cuando necesitamos recuperar las fuerzas, recurrimos a una caramelo o un refresco,

A diferencia de las proteinas y los aceites, que no tienen sabor sélo aroma, que es muy diferente, la
glucosa, fructosa y sacarosa, son dulces, Un sabor atractivo ayudaré a un buena alimentacién. No obstante

algunos investigadores no loman en cuenta que un alimento sea apetecible.

Por otra parte el ansla por lo dulce esté intimamente relacionada con los mecanismos de Induccién
biolégica. Cuando los niveles de glucosa en la sangre descienden de cierto valor, sentimos hambre, que
compensamos comiendo. Esta sensacién de hambre, se puede presentar en cualquier momento del dia.
Todos hemos sentido a media mafiana la necesidad de una golosina © un antojo. Entre las respuestas
intultivas a clertos estimulos, dos de ellas son debidas a la necesidad del sabor dulce y del salado, es una
necesidad bioldgica y sus consecuenclas fisiolégicas son muy inferesantes, por que no cesan con la
estimulacién quimico-sensorial, los estimulos quimicos desencadenan una serie de procesas sistémicos,
como el flujo pancredtico exdcrino o las descargas de insulina, Si en luﬁar de azdcar lo sustituimos con
sacarina, estamos interfirendo con cietos mecanismos reguiadores de ias funciones fislologicas y

podemos afectarlos. Sabemos que el abuso de ciertas dietas puede llegar a descompensar el organismo.

Los carbohidratos, son simples compiejos 0 mixtos, deben contribuir con el 55 % de las calorias diarias,

un poco més del aporte de calorias,
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FIBRA CRUDA.

Desgraciadamente tan ensalzado es el que no tiene valor nutritivo tiene. Es un compuesto que hace 20
ailos a nadie le Interesaba, la fibra esta constituida por polisacaridos, de los cuales los humanos no
poseemos las enzimas para su asimilacidn, por consigulente no contribuye con ninguna caloria. Entre los
componentes de la fibra estén la celuiosa, la hemicelulosa, sustancias pécticas, gomas, mucilagos, lignina,
un polimero de fenil propano, que sin ser polisacérido, es un constituyente normal de la fibra, se encuentra

en las verduras, frutas, cereales sin refinar, eic.

Las hemicelulosas tienen una capacidad muy grande de retener liquidos, y las sustancias de éstas
caracteristicas, se ha visto que reducen los niveles de colesterol en el suero, al disminuir la absorcion de
grasas y colesterol en el tracto digestivo. Por otro lado la ingestién de cantidades considerables de fibra,

reduce |a absorcidn del caiclo, lo que se tiene que compensar para evitar la osteoporosis.

La peclina y otros polisacéridos silmilares bajan el nivel de colesterol, mientras que la celulosa no lo
afecta. Pero para ser efectivo y disminuir entre 5 y 10 % la cantidad de colesterol, se requiere de 10 g

diarios de pectina, que equivale a un kilo de frutas y verduras.

La celulosa no disminuye los niveles de colesterol. Pero la pectina y las gomas ocasionan un efecto
directo. Lo que se modifica es el colesterol y las lipoproteinas de baja densidad LDL. No se ha determinado
un efecto definido consistente sobre los triglicéridos y las lipoproteinas de alta densidad.

VITAMINAS.

Su nombre se debe al bioquimico Funk, quien en 1912 pensaba que eran aminas con cierta funcién
vital, tenia razén en lo segundo, pero no en lo primero, pues la mayoria de las vitaminas no son aminas,

por lo que el nombre de vitaminas no es veridico y deberia cambiarse. Ademas son 1an diferentes que es

dificil hallar un término que sirva para todas y que defina fodas sus funciones. Las vitaminas tienen pocas

c0sas en comun, a no ser su naturaleza orgénica y su Importancia blotdgica fundamental.

Las vitaminas actiian como coenzimas o prohormonas, pero esta definicién omite ciertas funciones
vitales. Antes se crefa que tenfan que ingerirse con fos alimentos, pero aigunas se pueden sintetizar. Todas

son Indispensables, aunque las cantidades necesarias sean minimas. La unica simplificacién ha sido su
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clasificacidn en hidrosolubles y liposclubles, tamblén se han agrupado en vitaminas del complejo B que son
las que tienen mas similaridad bioldgica por el papel fundamental que desempeilan en las reacciones

enziméticas, necesarias para el metabolismo de proteinas, grasa y carbohidratos.

SALES MINERALES.

En las sales minerales hay algunos ejemplos de lo que se considera una dieta adecuada, El hierro, por
ejemplo es un nutriente esenclal del que tenemos pérdidas todos los dias, por lo que hay que reponerio
consumiendo alimentos que lo contengan porque de lo contrario padeceremos anemia, nos sentiremos
débiles, cansados, con dolores de cabeza. Lo mismo el calcio, una dieta deficiente en él, repercute en un

desarrollo 6seo deficiente, y el fosforo también debe ingerirse en similar proporcién, para un buen balance,

Los fuidos que existen en el organismo son el medio en que se efectuan las reacciones quimicas del
organismo. Transportan cbmpueslos vitales para las células y acamean los desechos a otros drganos.
Todas las células estdn bafadas en soluclones de composicién especial para cada una de ellas. Estas
células toman sustancias que necesitan y excretan otras. Sin embargo a pesar de estos intercambios que
se suceden a cada momento en todos los sistemas, la composicién de ellos permanece practicamente
constante. La linfa y el plasma requieren concentraciones altas de sodio y cloruros, y concentraciones

menores de otros 8 minerales,

Por otra parte los liquidos imtercelulares requieren concentraciones aitas de polasio y de fosfatos y
menores de ofros iones. Contribuyen los minerales a la estructura de los huesos, sirven como cofactores de
las enzimas, coadyuvan a la transmisién de los impulsos nerviosos, slrven como disolventes de las sales,
de las vilaminas hidrosolubles, de la glucosa, efc. Todo el sistema de células y fluldos permanece con

equilibrio delicado, pero mantenido en estado dinamico.

Uno de los principales iones es el sodio, que lo suministramos cuando le ponemos sal a la comida, el
sudor y la orina representan pérdidas de sales que se tienen que recuperar, por lo que repentinamente
buscamos alimentos o bebidas que nos ayuden a restablecer estas pérdidas. Muchos nutriblogos
conslderan que nuestro consumo de sodio es muy alto. Es muy importante e! equilibrio electrolitico entre e!
sodio y el potasio. En Estados Unidos se consume aproximadamente entre 3 y 6 g de sal diarios, en México

se calcula el doble. La RDA en 1879 para adultos de 70 kg era de 3 a 8 g con un promedio de 4.5 g



basados en recomendacién de expertos de la OMS en hipertension. Pero en 1989 indicaron que los

requerimientos minimos erande 1.25 g, considerando los riesgos de dietas extremas. Algunas personas

mal orientadas pensarian que podian eliminar la sal totalmente, pero no consideran los requerimientos de

las personas normales, que también deberian Indicarse.
ADITIVOS.

Aunque tampoco tienen cualidades nulritivas no se pueden eliminar de la informacién nutrimental. Su
uso 5@ ha vuelio tan frecuente que el indicar las cantidades diarias que se pueden ingerir de conservadores,

colorantes y edulcorantes y la contribuclén de los alimentos que las contlenen, podria ser aconsejable.
RDA

Las RDA (Recomended Diatary Allowances) son recomendaciones emanadas de un comité de experios
calificados en nutricién designado por el gobiemo. En los Estados Unidos es un comité de la Food Nutrition
Board of the National Academy of Sciences/National Research Council. Sus recomendaciones se

actualizan siempre que se considera conveniente.

La RDA no se puede definir ficiimente y un etiquetado nutrimentai basado en la RDA, con ia falta de
congruencia en su definicién, crearia més confusién. Cuando los nutridlogos definieron Ia RDA, era
informacién que se manejaba entre profesionales exclusivamente, que tenfan conocimientos precisos de
como se determinaba y sabian aplicaria adecvadamente. El problema surge cuando la informacion

cienlifica se quiere difundir a toda la poblacién, sin preparacién, sin que haya educacion previa.

Se debe tratar de evitar que la infornacién nutimental en las etiquetas se preste, como estd
sucediendo, a manipulaciones nutrimentales, como las de los cereales preparados para el desayuno y otros
productos. Una encuesta en lo Estados Unidos entre gerentes de empresas de alimentos, sobre ol
problema dei etiquetado, Indica: falta de integridad y publicidad engafiosa. Se ha demostrado muchas

veces lo fécli que es manipuiar a los consumidores.
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CONOCIMIENTOS MINIMOS NECESARIOS PARA ENTENDER LA INFORMACION NUTRIMENTAL.

Para interpretar completamente la informacidn nutrimental de una etiqueta se requieren conocimientos
de quimica, bloquimica, toxicologia, mateméticas, estadistica, etc. que se estudian a fondo sélo en una
especialidad profesional. No obstante no hay que desanimarse, la informacién principal se pude suministrar
mediante manuales sencillos, organizando platicas en escuelas, empezando por los primeros niveles, y
siguiendo con exposiciones secuenciales, cada vez mds completas, con profesionales del tama que sea

capaces de resolver dudas.

Esto se podria complementar con pléticas por TV, videos, programas, etc. dirigidos a amas de
casa, padres de familia, trabajadores en general, etc.

Los conocimientos minimos necesarios que segan el Ing. Garcla-Gallano necesitamos para entender la
informacién nutrimental pienso que son un poco exagerados pues no solo las personas especialistas en
alimentos pueden entenderlo, como ya se ha mencionado anterionmente se puede comenzar a dar una
educacion al consumidor para que esté enterado de que son los carbohidratos, proteinas, grasa, etc , en

que alimentos se encuentran y que cantidades se necesitan para tener buena salud.



CAPITULO 5 TIPOS Y CLASES DE ETIQUETAS.

5.1 MATERIALES

a) Papel
Caracteristicas:

Absorbencia: Es la habilidad del papel a absorber liquidos o vapores como los que esta en contacto,

El tipo de papel utilizado (Generalmente) es “recubierio” con acabado tipo Couché con una cara de 90
gramos por metro cuadrado con bamiz de proteccion (resistente a la humedad) por el frente hecha a base
de resinas y solventes, el cual se aplicard sobre la cara impresa de la etlqueta.

El papel empleado para la etiqueta debera tener una reducida humedad (4.5%!1 % ) ya que es
un material altamente higroscépico, es decir que tiene la propiedad de absorber y desprender la humedad
segin las circunslancias del medio que lo rodea y como consecuencia el contenido de humedad en la
etiqueta dependera directamente de la huinedad relativa de! medio amblente.

Tipos de papel:
Papel “recublerto” con acabado Couché.

Cualquier hoja cuya superficie ha sido recubleria con un acabado de un adhesivo y un pigmento mineral
se denomina papel recubiero.

Papel metdlico

Es un papel de apariencla oleosa hecha por varios métodos en los cuales inciuye el papel
recubierto con una laca o sin pigmento adhesivo seguida de una pigmentacién o pintado en la fase himeda
con polvos de aluminio o bronce.
Papel plastificado

Papel que es laminado con plastico y es usado para cubiertas.
b) Tintas
Las tintas utilizadas para la impresién de la etiqueta deberdn tener una buena resistencia a

los agentes atmosféricos. Buena estabilidad de colores, buena estabilidad a la luz. resistencia a la

humedad y resislencia a la friccién
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COMPOSICION DE LAS TINTAS

ELEMENTO FINALIDAD
COLORANTE Para dar imagen visible
VEHICULO Para unir el colorante al sustrato y sevir

como acameador

SOLVENTE Guardar el vehiculo en forma liquida anles de
que la tinta se seque

ADITIVOS Para impartir una amplia variedad de
propiedades especisles.

TIPOS DE TINTAS
A menudo la forma de clasificar las tintas son por:
Mecanismo de secado ( oxidacion, evaporacion de solvente, etc)
Procesas de Impresion (litografia y grabado)
Substratos (Sobre papel y comerciales)
Uso final (Periédico y libros, etc)
Propiedades especiales ( Metalica, magnético, etc.)
Tipo de superficie de dibujo (planogréfica, etc.)

Tintas metélicas. El principal plgmento es el aluminio . A menudo son referidas como ‘las lintas plateadas®

5.2 IMPRESION

Practicamente cualquier material de empaque se puede imprimir por uno de los siguientes procesos:
1.- Imprenta
2.- Litografia(offset)
3.- Retrograbado

4 .- Flexografia
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5.- Serigrafia (screen process)
6.- Estampado en caliente
7.~ Impresion JET

La metodologia para cualquler trabajo de impresidn, sin Importar el tipo de proceso utilizado, es muy
similar en todos los casos; parte de una idea que es plasmada en un baoceto, un dibujo mecanico,
fotografias, elementos que son ensamblados y presentados en un formato que puede ser de negativo,

posillvo, textos invertidos o directos, dependiendo del tipo de proceso en el cual se imprime |a etiqueta.

CONSIDERACIONES DEL DISENO.
Se debe conslderar el proceso de impresion que serd utilizado, asi como el material a imprimir.
PROCESOS DE IMPRESION

MATERIAL Flexografia Retrograbado Imprenta  Litografia Serigrafia

Papel B c B A A
Papel recubleto A A B8 B B
Metalizado A A Cc [+] B

A = Método deseable B = Opcion aceplable  C = Opcién menos atractiva

GUIAS DE COLOR

En la elaboracidn de material impreso slempre es recomendable especificar los colores a Imprimir por
medio de una guia, l]a més cominmente usada es la guia PANTONE , la cual contiene una gama muy
amplla de colores y su Formulacion a partir de colores basicos. Esta guia es muy Wil para seleccionar
colores y revisar impresiones contra los colores requeridos originaimente. Su utilizacién es aamente
recomendable por ser un elemento de estandanizacién.
TINTAS DIRECTAS Y COLORES COMPUESTOS.

La impresion de un color detenminado puede realizarse por dos métodos, et primero consiste en
depositar directamente la tinta con ese color, e! segundo es componlendo ese color a partir de 2,3 6 4 tintas
(seleccion de color o pantallas).

Estos métodos pueden ser inmedlatamente identificados con Ia ayuda de un “cuenta hilos" que es una

pequeiia lente que al incrementar la seccion impresa permite ver las dilerencias entre los colores.
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5.3 TIPOS DE ETIQUETAS

ETIQUETAS EN PAPEL COUCHE
ETIQUETAS EN PAPEL METALICO

ETIQUETAS SIN BARNIZ

ETIQUETAS CON VIRETA

ETIQUETAS SIN VINETA

ETIQUETAS CON FRENTE Y REVERSO

ETIQUETAS TROQUELADAS

ETIQUETAS CORTADAS EN GUILLOTINA

ETIQUETAS CON SELECCION DE COLORES

ETIQUETAS CON COLORES ESPECIALES PANTONES FIJOS
ETIQUETAS CON SELECCION DE COLORES Y COLORES ESPECIALES
ETIQUETAS RESISTENTES A SOLUCIONES ALCALINAS
ETIQUETAS CON BARNIZ ANTIFRICCION.
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5.4 EJEMPLOS

Anqlizaremos algunas etiquetas, con el fin de observar las fallas que tienen en la informacion, y asi
poder corregirias si es necesario.

En la sigulente etiqueta, observamos que tiene deficiencias en el formato de la informacion; para
comenzar, la unidad de medida del contenido neto declarado no corresponde con la Norma del Slstema
General de Unidades de Mediada, que indica que el simbolo de litro es*I* y no “It",

No contiene nimero de lote en la etiqueta ni en cualquier lugar del envase.

No contiene la informacion nutrimental que es obligatoria en este caso ya que declara en forma
cualltativa “enriquecida con vilamina C*.

Por otro lado, declara la fecha de caducidad en una etiqueta a parte, e indica las condiciones especiales
para la conservacion del alimento; “una vez abierto consérvese en refrigeracion”. Asi mismo obedece al
articulo 1280 de la Ley General de Salud que indica que se sefiaien frases como ‘material 100%
reciclable”, ademas de contener correclamente la lista de ingredientes, direccidn, nombre de} producto,

leyendas “Hecho en México" y "conserva limpia la ciudad,

TR E R RN RIT

Naranjada
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A la siguiente etiqueta, le falta el nimero de lote que tampoco esta incluido en ol envase.

No contiene la stiqueta Hecho en México, o alguno de sus logotipos.

Ademds de no contar con la fecha de caducidad, modo de uso, informacién nutrimental, que no son
obligatorios.

Por otro lado el lamailo de letra del Contenido Neto, no corresponden a las especlficaciones que marca la
Norma NOM-030-SCFI-1883 *Informacién Comercial-Declaracién de la Cantidad en la etiquela-
Especificaciones®. Aqui nos sefialan que con una superficle principal de exhibicién de 32 a 161 cm
cuadrados la altura minima de las letras y nimeros debe ser de 3.2 mm, en este caso la Superficie

Principal de Exhibicidn es de 85 cm cuadrados y el tamaiio de las letras es de 2mm de altura,

LaSabrogita

SALSAPICANTE . -
s m::-mmu Wu%mmvm.

ALIENTOS SATURALES SABROIA, A, DR C.V. AL, POSTAL &7 ISONTIRARY, I.L')IDGI
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Esta etiqueta no cuenta con fecha de caducidad, pero tiene la leyenda * una vez abierto refrigérese”.
No contiene el nimero de lote en el envase ni en la eliqueta. Los requisitos fecha de caducidad,
informacién nutrimental, y modo de uso no los incluye ya que no son abligatorios.

Nuevamente el tamafio de las letras de Contenido Neto no son las adecuadas, la superficie principal de
exhibicién es de 207 cm cuadrados y el tamaiio de letra es de 1.5 mm, siendo que deberian de medir 4.8

mm. Por otro lado la norma indica que |a ubicacién del Contenido Neto es la siguiente:

MARCA MARCA

Cont. Net. XXX Con. Net oo

y en esla etiqueta se omite esa ubicacion.

INGATOHNTE: CHKLE CHRPOTLES, ADORO,
VINAORE, CLIOLLA, AJO. BAL, 1SPICIAY
SCHTL VEGLTRL, ACIDO CITRICO, D.OL oL
SENZOATO DI 300 COMO CONBIAVADOR.
CINT.NEID 3 OAS.

UNA VEZ ABERTO REFRIGERESE

HICHE fh MTAKD LX) oA

(RIVSQUSTRA MIUTO SR (N CV
SN MR N e Y

VRO0EA HGD

[EXXTRY FY

a1

3473673394
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Un ejemplo de una etigueta con toda la Informacidn requerida es la siguiente, nos resuelve las nueve

interrogantes que sejialamos en el capitulo 3.
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CONCLUSIONES

La etiqueta de un producto alimenticio es una guia de informacién con la que cuenta el consumidor para
poder elegir la mejor opclén de compra, asi mismo es una fuente de comunicacién productor-consumidor,
coma ya se ha seflalado; es por esto que la etiqueta debe contar con toda la informacion requerida por las
autoridades. Por otro lado la etiqueta puede ser trascendental para |a aceplacion de de un determinado
producto, sobre todo en el drea de confiteria y alimentos para nifios, a los cusies le llama mucho la
atencién el disefio de la etiqueta dei producto.

Aunque desafortunadamente algunos puntos de esta informacién no son obligatorios, y deberian de serio
a mi parecer, por ejemplo la fecha de caducidad, que es Informacion necesaria y valiosa para el
consumidor ya que con esto se puede programar la compra del alimento, programar el tiempo de consumo,
para evitar dafios a la salud.

Refiriéndonos al ambito legal, es necesario destacar que es mucha la Ieglslacl(m referida a la
informaci6n en la etiqueta, y se estd actualizando y mejorando, sin embarga aqui nos hacemos la sigulente
pregunta ;Qué falta para que las etiquetas de todos los productos almenlicios estén completas? Lo que
falta, es informacién para los productores de alimentos sobre todo la pequeia y mediana empresa (nos
damos cuenta en el capitulo 5 que las etiquetas que lisnen mas fallas son ias de empresas pequeiias y
medianas), muchas veces no cuentan con toda la informacién en cuanto a legislacién que hace falta para
elaborar una etiqueta. En este trabajo se da loda esa informacién completa, es por esto que puede ser til
para este tipo de empresas.

Por otro lado, las tendencias intemacionales y comerciales son de vital importancia para la etiqueta del
producto, el codigo de barras o de producto, sirve para que éste pueda desplazarse comercialmente en las
grandes cadenas de autoservicio. En cuanto a la ecologia, sirve como un medio de educacién para el
consumidor, ya que se necesita crear conciencia para el recliclar la basura que es un problema muy grave
en México, ya que se disminuyen dia con dia los recursos naturales y el espacio para rellenos sanitarios,
que son los lugares donde se depositan los desechos. “Deposite el envase en la basura®,

*mantenga limpia la ciudad®, "envase reciclaje’ etc., son algunas de las leyendas que se utilizan en la

etiqueta.
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En Europa por ejemplo el consumider juega un importante papel en el tratamiento y reciclamieto de
materiales de empaque y etiquetas, ya que la recoleccion de la venta de empaques usados depende de su
participacién al separar los empaques ya utilizados en vidrio, cartén, papel, latas, etc. La leyenda que se
utiliza es "Reciclar depende de tu paricipacién®, y asi pueden saber la importancia que tiene para el

ambiente el reciclar productos que pueden tener un segundo uso.

Refiriéndonos a la informacidn nutrimental, se observé a lo targo del irabejo que es un punto de suma
importancia como tendencia intemacional, sin embargo muchos opinan que en México es obsolelo e
inservible para la poblacién en que no tiene un alto nivel de educacién, tal vez por un lado tengan razén,
debido a que en nuestro pais todavia existe una proporcién muy alta de esle tipo de poblacién, sin embargo
considero que se tiene que comenzar por algo, en primer lugar para dar informacién a gente que si lo
puede entender y en segundo lugar para tener productos con la suficiente infornacién para competir con
productos extranjeros,

Cabe seilalar, que uno de los principales objetivos de el presente trabajo, es incluir ademas de las
regulaciones nacionales, las norteamericanas ( se incluyé solo un breve resumen), debido a la importancia
del que ef Tratado de Libre Comerclo representa, pues se pueden exportar mas facimente productos
alimenticios al pals vecino; sin embargo, este tema es muy amplio y convendria que fuera una continuacién

de este trabaje.
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