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ODUCCIO,

En el transito hacia el tercer milenio, el mundo vive una etapa de
profundas transformaciones. El avance cientifico y el cambio tecnoibgico
van configurando una nueva division internacional del trabajo. L.a economia
internacional se globaliza y los tradicionales equilibrios geopoliticos se
alteran profundamente. Surgen nuevos patrones de consumo, nuevas formas
de vida, nuevas expresiones culturales, nuevos valores sociales, y nuevas
maodalidades de organizacion politica.

Ante esto, se viene gestando asi una economia mundial cada vez maés
integrada e interdependiente. Las rigidas y centralizadas empresas
tradicionales ceden su lugar a nuevas formas de organizacibn capaces de
planear con imaginacion y vision una estrategfa global para responder
agilmente a las cambiantes preferencias de los grandes mercados. Las
manufacturas se aligeran y miniaturizan, haciendo cada vez més tenue el
vinclo entre e crecimiento econdmico en los grandes palses
industrializados y la demanda de materias primas en cuya exportacion
muchas naciones en desarrollo sustentan todavia su capacidad para
generar divisas.

Surgen asf una economia mundial en la que |a integracion entre los -
grandes centros industriales, crecientemente prosperos, coinciden con la
cada vez mayor exclusion y empobrecimiento de los palses con economias
predominantemente extractivas, monoexportadoras y sobreprotegidas.
Para los palses de reciente industriaiizacion como el nuestro, se abre hoy
una excepcional rendija de oportunidades para acceder a . niveles
superiores de desarrolio y bienestar social, integriandose decididamente a
la esfera internacional de prosperidad a través de ios ﬂujos giobales del
comercio y la inversion.

México en especml ha decidido camboar de estrategia dando un giro
total para lograr un mayor crecimiento, accediendo asl a integrarse a -
nuevas modalidades de cambio y desarrollo de tecnologias. Para poder
incursionar e interactuar con otros paises, México decide firmar convenios
para competir ampliamente a nivel internacional, generandose de esta -
manera grandes cambios que nos lievan a tener un futwro ampredeuble el
cual tenemos que ir descubriendo para poder conocer la ruta a seguir, no
sOlo como pals sin0 COMo empresa, COMO soccedad y como individuo
pensante. ,



Ante estos cambios la principal inquietud como profesionista de
este pais en perfodo de crisis es conocer qué linea habra de seguir nuestro
entomo vy las repercusiones que tendran los cambios en el proceso
educativo y en especial en el praceso de Capacitacion como parte de la
educacion no formal; ast como el papel que habrd de desempeiiar el

profesional en Pedagogia, por tener una labor importante dentro del
proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

Por tal cuestion para poder analizar nuestro objeto de estudio se
partid de los siguientes objetivos:

Objetivo General:

*Determinar las perspectivas actuales del Pedagogo, vislumbrando
su labor profesional dentro de la Capacitacion ante ios cambios e
innovaciones que se dan a nivel empresarial y ante la firma del Tratado de
Libre Comercio { T.L.C.); para poder apoyar a proximas generaciones.

Objetivo Particular:

*Reconocer las acciones a seguir dentro del proceso de Capacitacion,
como fundamento de la labor pedagbgica.

*Valorar la importancia de Ia formacion pedagogica.

*Canacer los objetivos del Tratado de Libre Comercio ( T.L.C. Y enia
empresa y en e desarrolio protasmnal de su personal a través de la
Capacitacion,

. *Reflexionar acerca del papel y situacion actual de la Licenciatura
en Pedagogfa, en el area de Capacutaaén

Asi también este trabajo se sustenta y desarrolla bajo- una

metodologla, la cual es:

Nuestro objeto de estudio estd inmerso dentro de una polituca de

Modernizacion, y  ésta responde a momento historico que se estd
‘vmendo, siendo éste una estructura (' Sistema ) del cual se deriva una
serie de transformaciones que rige el movimiento de la sociedad en la que -

quedﬂ mscnto la firma de un Tratado de lere Comercio.

i



Si observamos en las Ulitimas décadas nuestro pals ha cambiado con
sorprendente rapidez y profundidad, asf también han cambiado las formas
de empleo de algunos conceptos, teorfas y corrientes filosoficas en
Ciencias Sociales. Por tal razon establecemos que nuestro objeto de
estudio es un fendmeno econbmico social, ya que se desarrolia dentro de
un contexto politico educativo que pertenece a una dinamica social actual
y requiere de un andlisis adecuado que permita visiumbrar el verdadero
enfoque del tema; por tal situacioh se estudiara con los siguientes
elementos:

Para ampliar y comprender la informacion, nos apoyaremos del
Método Cientifico (1), utilizando la:

* Observacion.
* Hipbtesis.
* Fundamentacion.

Esto a través de la investigacion documental y de campo (2). Y para
lograr los objetivos nos auxiliaremos de instrumentos que nos hagan més
facil y sencilla la tarea de investigar, entre ellos tomamaos:

* Fichas Bibliograficas.
* Fichas Hemerograficas.

Este trabajo contempla cuatro capltulos estructurados ‘de esta

manera; el primer capitulo plasma un marco general con datos referentes

a los antecedentes de la Capacitacion, su marco legal y su proceso. Este

| - (1) Es una forma sistematizada espeéial de todo.pe_nsamiehtd e

investigacion - reflexiva.  El espiritu cientifico no puede

satisfacerse ligando pura y simplemente los - elementos

descriptivos de un fonaneno con una sustanaa, sin relaciones
con jos demds objetos. - ‘

" BACHELARD GASTON - *¢ FORNAOON DEL ESPIRITU CIEN'HFICO” o

BUENOS AIRES, PAGINA 66.

(2) La_investigacion documental es a través de arcmvos,.'._ |
‘bibliotecss, hemerotecas, etc. Y la de campo ‘por medio de a

abservaaén encuestas y entrewstas. e
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panorarha permite ubicar los elementos mas relevantes para poder llevar a
cabo un evento de instruccion desde su planeacién hasta su evauacion y
seguimiento.

Este marco general permite al Pedagogo conocer y ubicarse en cual
es su trabajo y como lo va-a desarrollar, por ser una de sus édreas de
trabajo,

El segundo capitulo contiene informacion histérica sobre los Gltimos
cambios y estrategias que se llevan a cabo dentro del palis asi como la
innovaciones y convenios establecidos en nuestro actual contexto, no sélo
en el aspecto ecénomico y. polftico, sino en lo social, cultural y educativo,
(Capacitacion). Para ubicar el origen de la firma del Tratado de Libre
Comercio y su configuracion dentro de nuestro pals. :

Dentro del tercer capitulo se encontraran datos sobre la formacion
de los profesionistas egresados de la Licenciatura en Pedagogia, asf como
las dreas en donde éste puede i mcursnonar, principaimente las retacionadas
a Capacitacion.

Y por Ultimo se engloba la informacion para concretar el papel que
tendrin los egresados de la carrera de Pedagogia dentro de su campo
laboral, a partir de las normas establecidas para la educacibn desde el
momento en que se firma e Tratado de Libre Comercio; asi como cuales
seran los niveles de alcance que tendran estos profesionistas de acuerdo a
su formacibn, : :

La esencia de este trabajo de mvestigmén no es ago detevmlnado o

‘ acabado, sino que pretende dar pauta a trabajos posteriores con cardcter

critico y - cuestionante, entorno a.la participacion del profesional en

‘Pedagogia en el drea de Capudtaqm Aclarando asl que este trabajoes el
estimulo més grande en.mi vida por motivarme a abrir la brecha hacia'la -
incursion ‘del Pedagogo en e éea de Cmautaqén y la ‘continua

participacion en la conformacidn de un espacio més amplvo para Ia cutura o

y la superaubn personal y profesnonal
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ESTRATEGIAS PARA TRIUNFAR

* DESCUBRE AL SER MAS IMPORTANTE, TU,

* COMPROMETETE CON TU SER, HAZ DE TU VIDA UNA OBRA
MAGISTERIAL; NACISTE PARA SER UN TRIUNFADOR.

* BUSCA TU RAZON DE SER, HAS SIDO LLAMADO PARA LOGRAR LA PLENA
REALIZACION.,

*PAGA LA COLEGIATURA A LA VIDA ESFORZANDOTE DIA A DIA EN
LOGRAR TU PLENITUD Y DESAFIANDO LAS LIMITACIONES; LANZATE A
FONDO PARA LLEGAR A SER LO QUE DESEAS SER.

* SE UN APRENDIZ POR EXCELENCIA, QUE CADA FRACAZO TE HAGA
AVANZAR, Y QUE SEA LA ESCUELA DEL EXITO TU MAYOR MAESTRO.

* SE ASERTIVO EN TODO MOMENTO, Y SI TE EQUIVOCAS CORRIGE DE
INMEDIATO Y CUIDA DE NO COMETER EL MISMO ERROR.

* SIEMBRE ACCIONES POSITIVAS EN TU VIDA Y PERSEVERA HASTA
CONVERTIRLAS EN HABITO Y ESTARAS EN EL CAMINO DE LOS
TRIUNFADORES. 5

* LA BUENA SUERTE TE ACOMPANA POR SIEMPRE SI
PERMANENTEMENTE ESTAS ALERTA Y BUSCAS LAS OPORTUNIDADES, Y
DIA A DIA TE PREPARAS PARA APROVECHARLAS,

* EL APRENDIZAJE CONTINUO TE GARANTIZARA SER JOVEN POR
SIEMPRE, Y TU CRECIMIENTO JAMAS SE DETENDRA.

* MANIFIESTA TU GRANDEZA A TRAVES DE LA VIRTUD MAS NOBLE DEL
SER HUMANO: LA HUMILDAD.

fI' AW QUE TIENES QUE HACER Y CON HECHOS DEMUESTRA TU
* RECUERDA SIEMPRE QUE LOS OPTIMISTAS SON LOS UNICOS QUE
LOGRAN TRIUNFAR EN LA VIDA; MANTEN ALERTA TU SONRISA COMO
CONTRASENA DE LO QUE GUARDA TU MENTE.

EII:IAAZ TRIUNFAR A LOS QUE TE RODEAN Y SIEMPRE ESTARAS EN LA
* HAZ DE CADA ACONTECIMIENTO ORDINARIO UN MOMENTO
EXTRAORDINARIO, Y POR SIEMPRE AGREGARAS VALORATUVIDA. .~

* LA MAXIMA EXPRESION DE TU SER TE LLEVARA A LA TRASCENDENCIA
GENETICA Y VIVIRAS POR SIEMPRE EN LA HISTORIA DE LA HUMANIDAD.

* LA GRANDEZA EN EL AMOR SOLO SE LOGRA AL EJERCERLO; SU
EXPRESION SUPREMA ES LA GENEROSIDAD; APRENDE A AMAR DANDO
SIENPRE LO MAS VALIOSO DE TU SER.

* LOS VALORES VEIHEB_RALES PARA TENER UNA VIDA DIGNA SON LA

 ETICAY LA LIBERTAD. -

* DEJA VOLAR TU IMAGINACION, NO CESES DE SONAR Y SITE ATREVES A‘
" CREER EN TUS SUENOS, LO CONVERTIRAS EN REALIDAD.

* LAS IDEAS TE HACEN FUERTE, LOS IDEALES TE HARAN INVENCIBLE.
* LOS IDEALISTAS SON LAS COLUMNAS DE LA HUMANIDAD; CON LOS

PIES EN LA TIERRA Y CON LOS 0JOS EN LAS ESTRELLAS , HAZ POSIBLE
Lo IMPOSIBLE

SEHEA



1.1. ANTECEDENTES DE LA CAPACITACION EN
MEXICO.

Ei desarrollo de la Capacitacion en México tiene un proceso creciente
y aumenta con los constantes cambios que se dan en la actualidad. Ante
este frecuente cambio que se da no sdlo en la ciencia y la tecnologfa, sino
en la economia y, en general en todos los procesos politicos y sociales es
de vital importancia revisar los cambios y la evolucién que ha tenido la
Capacitacion y ver como se desarrolla,

Cabe aclarar que el recorrido histérico que aqui se plasmara serd
a partir de las instituciones encargadas de |a Capacitacion en nuestro pais
partiendo de la legalizacion de la misma. Asi como de las politicas
definidas en materia de Capacitacién por los titimos gobernantes.

La Capacitacibn no tiene un origen técnico preciso, pero se maneja
desde la época colonial, y es hasta hace relativamente poco tiempo que se
empieza a dar importancia a este proceso, al considerar a la Capacitacion
como una funcin organizada; ya que sblo se vela como la trmsmtsién de
conocimientos en ¢l trabajo

Esta importancia de la Capacitacion se da en 1970 cuando con la
aparicion de la nueva Ley Federal del Trabajo, se establece la obligacion
patronal de Capacitar a los trd)ajadores a traves de la Fraccion XV del
articulo 132 de esta Ley.

Pese a esas disposmones legales, en r&lldad no se prestaba a la
Capaditacion la atencibn, que por su Imponancna requerla :

En - 1971 buscando  dar cuhpummto a Ias dsposouones_y'{
mencionadas, se crea la Direccion General del Trabajo, un Departunento de
Vigilancia de la Capacitacién de los trabajadores, sus actividades de

: vigilancia se limitaron a recabar los programas de Capacltmbn de las

. empresss. Estas acciones posibilitaron’ que se realizara un estudio sobre .
las actividades que se efectuaba en el pals, en cuanto a Capacitacion. Al

~ mismo tiempo, seredtzbmaimestngaubnsobre estemismohechoperoa R

partir de Ias expenencnas de otros patsas

-5



Ambos trabajos constituyeron el inicio de una serie de estudios a
partir de los cuales se estableceria un Sistema Nacional de Capacitaciony
Adiestramiento.

No obstante, esas disposiciones no dejaron de ser mas que un gran
proposito, ya que en la mayor parte de los organismos no se reconocia la
importancia y necesidad de implementar la Capacitacion.

Se considera que esta situacion persistia debido fundamentalmente
a que no existfa la contraparte legal que exigiera la observacién de esas
disposiciones.

En 1975 es integrado el Departamento de Vigilancia de: la
Capacitacion de los trabajadores en la Direccion General de Organizacion
de Recursos Humanos, quien ordena realizar un estudio sobre la aplicacion
de la Capacitacibn obrera; y como resultado de dicho estudio sobre la
Capacitacion se propone la creacion de la Direccion General de Formacion
Profesional, quien realiza una encuesta a-nivel nacional a fin de obtener
informacidn sobre las necesidades de Capacitacion de los-trabajadores y
sus actitudes frente a la misma, los recursos actualmente existentes y
las practicas de Capacitacion en las empresas.

A través de los estudios mencionados en el parafo anterior se
detecta que la mayoria de las acciones que hasta e momento habia llevado
a cabo los sectores plblicos y privados, habfan sido escasas y no tenfan
una continuidad y planeacién. A partir de ello se hacen manifiestos
algunos problemas tales como el bajo nivel de formacion de la mano de
obra y la cada vez mayor necesidad de Capacitar a la mayor parte de la
poblacién proveniente del medio rural; un aumento de la demanda de
trabajadores calificados; la escasez de instituciones, personal calificado
e infraestructura técnica, destinados a la formacién profesional de los
trabajadores, ademéds de que no existla un sistema que reconocuera y

‘ vahdaré las caliﬁcacnones adquiridas en el trabajo.

Ante este panorama tan complejo que presenta la Capac:tadbn' se

evidencia la necesidad de implementar un modelo que tome en cuenta las

necesidades del aparato productivo y de la mano de obra y que ademés
tome también en cuenta las limitaciones existentes y los recursos de que
dispone; necesidad a la que posteriormente se responde con la creacion deél

Sustema Nacional de Capac:tacién y Adlestramlento Ante esto el Gobiemo

-6
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Mexicano decide hacer explicita la obligacion de los patrones de brindar
Capacitacion a sus trabajadores, pero esta vez con un solido respaldo
legal, por lo que se eleva a rango constitucional el derecho de los
trabajadores a la Capacitacion y el Adiestramiento, lo que implica una
serie de acontecimientos, tales como;

Una serie de reformas al articulo 123 Constitucional, con lo que la
Capacitacion y el Adiestramiento se instauran como parte de los derechos
sociales que garantizan la Constitucion General de la Republica; asi como
la Ley reglamentaria de dicho articulo, la Ley Federal del Trabajo. Sobre
estas reformas se amplia un punto correspondiente a la estructura
juridica. Estas reformas conllevan a la creacion de la Unidad de
Coordinacién del Empleo, la Capacitacién y el Adiestramiento ( UCECA )
cuyas atribuciones son el manejo del Servicio Nacional del Empleo, la
Capacitacion y el Adiestramiento; acciones llevadas a cabo a fin de
favorecer la aplicacion de las nuevas formas juridicas.

Posteriormente, en 1983 al aprobarse el Plan Nacional de Desarrollo,
se responsabiliza a la Secretaria del Trabajo y Previsién Social de la
Coordinacion del Programa Nacional de Capacitacién y Productividad. De
esta manera se establece dicha Secretaria que es la encargada de aplicar,
vigilar y hacer cumplir las disposiciones legales sobre la Capacitacion y
el Adiestramiento, con lo que se disuelve la UCECA, ya que las actividades
que ésta realizaba pasan a ser competencia exclusiva de la Secretaria.

Al asumir la Presidencia el Lic. Miguel de la Madrid Hurtado, el pais
se encuentra en crisis y propone un plan inmediato de reorganizacion
econdmica para superarla. Una de las acciones tomadas fue |a creacion del
Plan Nacional de Desarrollo acelerado y auténomo, que satisfaciera las

- necesidades bésicas del pais.

"En dicho Plan se sefiala: “ Se orientara la ‘educacién para adultos
prioritariamente a la Formacién y Capacitacion para el trabajo productivo,

integrando en ellas tanto a la alfabetizacion como a la educacion basica.
Asimismo, la estrategia de alfabetizacion se adecuaré lo mas posible a la
situacion socio-econémica de cada regién, disefando y elaborando los

programas a partir de los intereses de los adultos y. de las necesidades, de
suerte que el aprendizaje' de la lectura, la escritura y el cék:ulo se
apliquen y contribuyan a desatar procesos productivos “(3)

(3) PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1983-1988, PODER' N

EJE CUTIVO FEDERAL, 1983.
-7



En materia de Capacitacion y Productividad, la politica
correspondiente persigue conjuntamente una utilizacion eficiente de los
recursos y un aumento de los niveles de bienestar social. En este periodo
se toma en cuenta a la Capacitacion como un instrumento a través del cual
ia Productividad se tiene que incrementar y tener un mejor desarrollo a
nivel Nacional,

La Capacitacion también se presenta como uno de los medios para
reducir los desequilibrios cuantitativos y cualitativos en el mercado de
trabajo, pero sblo de manera inmediata y de acuerdo a las necesidades que
se den en el momento, es decir, que no se dé un proceso de Capacitacion
lineal y constante, sino solamente se utiliza para superar la crisis
existente,

Como respuesta a esta situacion, en el siguiente sexenio del Lic.
Carlos Salinas de Gortari, se le da un nuevo giro a la conceptualizacion y
practica de la Capacitacion pues ademds de considerala como un
instrumento de desarrollo nacional, resalta el papel fundamental que
juega @ factor humano, tomando en cuenta las condiciones de vida, salud y
trabajo, como lo podemos ver en los objetivos planteados en el Programa
Nacional de Capacitacion y Productividad los cuales son:

1.- “Elevar las capacidades, habilidades y aptitudes de la poblacion para
ampliar sus posibilidades de participacion en las actividades productivas,
mejorar sus niveles de vida y contribuir a un uso racional y eficiente de
los recursos de la sociedad.

2.~ Abrir cauces a la poblacién trabajadora para una partit:paaén mas
activa y creativa en el proceso de produccién y para desarrollar su
capacidad de adaptacion ante las estructuras productivas

3.- Contribuir al desarrolio de las condiciones de trabajo idoneas que
permiten al trabajador desempenar su funcion en un medio humano y

dentro de un entomo propicio a su redizacion personal en el trabajo, al

desarrolio pleno de sus capacidades y al incremento de la productividad.

4- Fomentar una cultwa y una dindmica social . que promueva la

'productmdnd la calidad y la eficiencia como formas de vida y trabajo y

Rhgm
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5.- Promover el desarrolio de vinculos de solidaridad que coadyuven al
abatimiento del rezago social y al desarrollo de oportunidades de
participacion productiva de los grupos marginados. “ (4)

Cabe sefialar que e} factor humano sblo se ve como una via para
lograr mejores resuitados en el aparato productivo, sino para dotarlo de
mayores posibilidades de realizacibn personal, por medio de Ia
Capacitacion.

Ahora bien la Capacitacion y la Productividad son retos que
involucran a todos los sujetos y organizaciones que intervienen en fa
actividad economica y social.

Es asi que la Capacitacién a pesar de que no ha desarroliado todo su
potencial en la formacion permanente de los Recursos Humanos, ha tenido
una expansion considerable, aunque se entienda como una etapa de corta

duracion en la preparacion del trabajador para e&f desempefio de su puesto.

Ahora bien, son pocas las empresas que asumen a la Capacitacion
como una tarea permanente de actualnzaqbn, motivacion, superacion
personal y profesional. Ya que estas tienen serios problemas para poder
lievar a cabo programas efectivos de Capacitacion tanto por el temor a
invertir en sus Recursos Humanos, por su alta movilidad entre empresas,
como por no contar con la infraestructura necesaria para ello.

Después de este panofama podemos ma\ifestai que la poiitica actual
proporciona a la Capacitacion un espacio mas amplio y comple)o en sus
funciones, en las condlcnonos reales de su labor y en la importancia que: le
amerita, _

En este momento la Capacitacion es un gran reto para los mexicanos,
ya que es |a garantia de |a actualizacion de los trabajadores y es beneficio

para las empresas por elevar la productnvudad y garantizar la calidad de

los productos, propiciando la necesaria pamqpacu(m de todos los 5u1et0§’

que tienen que ver con el pmceso productivo.

4) PROGRAMA NAGIONAL DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD ‘.

1990- 1 994 PODER EJECUTIVO FEDERAL, 1990, PAGINA 19
~9-
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Es por ello gue actualmente que se firma el Tratado de Libre
Comercio y por la crisis que se vive, nuestro pais requiere de mayor
productividad, mejor calidad de vida en nuestros habitantes, una mano de
obra calificada y sobre todo el avance en los dmbitos econdmico, politico
y social, asl como en el cultural, cientifico y tecnolégico para poder
lograr un desarrollo integral y mantenernos al margen de los cambios.

Es aqul donde se requiere de personal que sea capaz de movilizar los
conocimientos y generar nuevas conductas en todos y cada uno de los
trabajadores, para propiciar un pals con agallas de superacion.

Con la politica Salinista se trata de dar un giro al desarrolio del

pals, generando una politica Nedliberal (5) que da auge a la apertura de
nuevos mercados y desarrolla un cambio en el manejo de la educacion y la

economia. Conjuntamente a esta politica Neoliberal aparece un cambio de

gobierno que propone el avance del pais por medio del crecimiento y el
progreso de la educacion; haciendo que la Capacitacibn se convierta en el
elemento de mayor importancia para elevar el nivel de vida.

“Dicha politica' propone elevar la calidad de vida por medio de la
educacion, el trabajo productivo bien pagado y la Capacitacion”(6)
elevando asi la productividad y permitiendo estar a la altura del cambio.

(5) La politica Neoliberal corresponde en México a el
. crecimiento, desarrolo y fonaleam'ento de una economia
libre; la cual persigue incorporar al pals al sistema de libre

comercio. Para eso se abren las puertas ‘a la inversion
extranjera modificando Ias leyes que la r egulan y para ello se

rompe el tabl de la pequefia propwdld agraria, autorizando la
acumulacién de grandes extensiones de t:errn, pero para Ios“-‘

campesinos, sino para las sociedades por acciones.

s

LA JORNADA. MIERCOLES 27 DE MAYO DE 1990, ANO Vi .

“POLITICA DEL SEXENIO"

(6) PALABRAS DEL LIC. ERNESTO ZEDULO, mouucums £~ su c»mm N

LA CﬂmDu‘ K’XICO. mm 19984.
40. :



Si bien hoy en dia, México cuenta con una importante infraestructura
de Capacitacion y programas que han tenido éxito, pero es preciso
reconocer que en relacion con las necesidades del pals los logros son ain
muy limitados.

Es por tal motivo que el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000
propone un significativo incremento tanto cuantitativo como cualitativo
de la Capacitacion, conformando las siguientes estrategfas a seguir:

* “Vincular de manera sistematica la planta productiva y la comunidad
educativa. La oferta de los setvicios de formacion técnica y de
Capacitacion para los trabajadores serd adecuada cuando atienda las
necesidades de la planta productiva en materia de recursos humanos, sin
descuidar la formacion integral de las personas. Para asegurar lo anterior,
las autoridades educativas y laborales promoverdn, con la participacion
del sector productivo, el establecimiento de normas de competencia
laboral, cuya estructwa respondera a las condiciones actuales y
previsibles del mundo de trabajo.

Las normas definidas, podrdn servir como punto de partida para la
estructwracion de planes y programas de formacibn técnica y de
Capacitacion, asi como para la educacion media superior.

* Establecer nuevas formas de certificacion aplicables a las
competencias laborales . De este modo, se dard a los conocimientos, |
habilidades y destrezas adquiridas en la practica  laboral un
reconocimiento andlogo al escolar, con lo cual se facilitard |a alternativa
de estudio y trabajo a lo largo de la vida y se propiciara la progresion
hacla grados més complejos de competencia laboral. De este modo, se
abrird una via para la Capacitacion continua de los recursos humanos
productivos, con la consiguiente mejorfa en niveles de productuvndad‘

E compemlvidad y bienestar social

- Flenblhzu;y ~adecuar los programas de fwmauén para d

desarrolio de actividad escolar y laboral a lo largo de la vida. Los

proqamas de formacion técnica y de: Cmaotaoén Se. podrén ajustar
graduaimente, segin. la naturaleza de cada mstltuabn Los. progfamas'"
po&in ser estructurados en unidades autbnomas o modulos.
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Naturalmente, los cambios sefialados deberan acompafiarse de un
aumento significativo en la infraestructura para la Capacitacion. Al
efecto se continuaran incrementando los planteles piblicos, al tiempo que
se promovera la inversion privada en instituciones para la Capacitacion
laboral. Asimismo se continuaran ampliando los programas que a través de
becas y otros apoyos promueven la Capacitacion laboral.

Asi también “se debe de elevar el potencial productivo de la fuerza
laboral, pero estimulando a la fuerza humana como el generador maximo de
desarrollo y progreso.”(7)

(7) PLAN NAGONAL DE DESARROLLO 1995-2000, PODER

'EJECUTIVO FEDERAL. MEXICO, 1995, PAGINA 153.



1.2. PROCESO DE CAPACITACION.

Todo sector empresarial debe contar con una gran organizacion la
cual se ocupe de la integracion de los diferentes recursos de que dispone y
son necesarios para el funcionamiento eficaz y eficiente de cada una de
las areas que integran la empresa en su totalidad.

La empresa es un centro laboral considerado como la unidad
econdmica de produccion y distribucion de bienes y servicios; en la que se
integran e interactian elementos humanos, fisicos y técnicos con la
finalidad de cumplir con una actividad determinada.

Para que toda empresa pueda cumplir con los objetivos planteados se
requieren de un maxdmo aprovechamiento de los recursos materiales y
humanos. Los objetivos de la empresa se refieren principaimente al
incremento de la productividad, la ampliacion del mercado, el
mejoramiento de la calidad de los productos, la reduccion de costos |, et
cumplimiento de los programas de produccién y otros.

Por consiguiente para poder satisfacer las - necesidades de la
empresa es necesario. el proceso de Capacitacion entre otros: factores;
COMO N proceso que ayude a cumplir los objetivos y  elevar la
productividad de la mismaEs por ello que se definird como se lieva acabo
el proceso de Capacitacion, retomando a algunos autores como; Calderdn
Cordova Hugo, Alfonso Siliceo y documentos de la$.T.yP.S.

‘“La Capacitacibn es un proceso participativo, dindmico y -continuo
para la_ adquisicibn, actualizacion o ' perfeccionamiento - de  los

conacimientos, habilidades, actitudes 'y valores de los  individuos,:

requeridos a un campo de trabajo para lograr s‘uyformacuén integral.”(8)

( 8) SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL ‘EVALUACION ;

;’ SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION" JUUO DE
992
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Ahora bien la Capacitacion tiene como objetivos primordiales los
siguientes:

* Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habilidades del
trabajador en su actividad, asi como informarle sobre la aplicacion de
nueva tecnologfa.

*Preparar al trabajador para ocupar vacantes o puestos de nueva
creacion,

* Incrementar la productividad,
* Mejorar las aptitudes del trabajador.

Para poder cumplir satisfactoriamente con la Capacitacién es
necesario desarrollar un proceso conformado de la siguiente manera:

1.~ Pianificar la funcion de Capacitacion.

2.- Determinar las necesidades de Capacitacion.
3.- Elaborar los programas de Capacitacion.

4 .- Habilitar el programa de Capacitacion,

5.- Ejecutar los programas de Capacitacion.

6.~ Evaluar la funcion de Capacitacién.(9)

I.- ‘Al hablar de planificacién de Capacitacion hacemos referencia al
propésito de que la organizacion cuente con una gula, es decir, con un plan

. para que se Heve organizadamente la Capacitacion y e’ Adiestramiento,
esta planificacion garantiza, que las acciones de esta funcion respondana

necespdndas reales del organismo y de |as personas que en él laboran.

(9) ARMO "SISTENA DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO" VOL

vii MEXICO 1971,

14
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Este subsistema se compone de los siguientes elementos:

1) Establecer las politicas de Capacitacion y Adiestramiento, Donde se
incluye el pensamiento que la organizacion tiene sobre ese proceso; el
conjunto de los principios en los que se basara cualquier actividad al
respecto; la serie de objetivos generales que se pretenden aicanzar y, los
términos en los que la empresa se compromete a brindar Capacitacion, sin
dejar de lado lo establecido por la Ley Federal del Trabajo.

2) Definir las metas de la funcion de Capacitacion y Adiestramiento, Estas
se establecen tomando en cuenta las dreas, niveles, departamentos o
funciones de la organizacion y se derivan de los planes de trabajo de las
areas o departamentos.,

3) Definir las actividades para lograr las metas, Estas indican las etapas a
desarrollar para € logro de las metas. Dichas etapas son:

*Determinar necesidades de Capacitacion.
*Elaborar los programas.

*Habilitar los programas.

*Ejecutar los programas.

*Evaluar dichos programas.

Este elemento incluye las descripcion de las etapas pero ademas la
estrategia o manera de realizar cada una de ellas siempre. de acuerdo a
las politicas de la organizacion.

4) Determinar los recursos para implantar o mantener la funcion
refiriendose a los recursos humanos, materiales, financieros necesarios y
la descripcion de sus respomabllidades el mobiliario, papeleria y equipo

necesario, todo ello para mucnar 0 continuar con la funcién de Capacitacién

y Adiestramiento.

5) Elaboracién de los instrumentos que kau‘xilien en el control de esta

funcion. Estos instrumentos pueden ser los informes, gréficas, registros,

que nos brinden informacion sobre el avance en las diversas actividades,

las acciones corectivas que se vayan tomando, Ios eventos a_que han-

asistido cada uno de los trabajadores, etc. -

-15-



El resultado de este subsistemna se obtiene a partir de cada uno de
los elementos, los informes de cada uno de ellos conformardn un
documento que constituye el plan de Capacitacion y Adiestramiento de la
organizacion.

.- En la deteccion de necesidades se realiza una investigacion orientada
a identificar carencias y deficiencias cuantificables y medibles en cuanto
a conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas de cada uno de los
trabajadores del centro laboral, con la finalidad de cubrir los objetivos
planteados en los puestos existentes dentro del sistema empresarial.

La deteccion de necesidades se encamina:

* Proporcionar bases para nuevos planes y programas en toda la
empresay en sus diversos sectores.

* Proporcionar bases para revisar y mejorar planes y programas ya
existentes.

* Facilitar 1a toma de decisiones sobre distribucion y asignacion de
tos recursos disponibles para ia Capacitacién y Adiestramiento: personal,
dinero, equipo, etc.

* Justificar o bien cuestionar la aplicacion de recursos a ciertas
necesidades supuestamente prioritarias.

La deteccion de necesidades viene a ser el punto de partida
obligatorio para la elaboracibn de cualquier programa de Capacitacion,
debido a que esta investigacion permite realizar actividades subsecuentes
dando sentido a las necesidades reales y ellmlnando las pérdldas _
econbmcasy de tiempo. '

Se debe de considerar en la detecubn de necesidades ei hecho de que

-no todes las empresas son iguales, sporellomelasnecwdadsse_

dmden en dnferentes tipos: :
Dﬁde el punto de vista de su amphtud dlstmguimos tres éreas
* Necesudados dela empnsa (Orgmzaaonales)

-16-




* Necesidades de un drea (Ocupacionales).

* Necesidades de un trabajador (Individuates).
Desde una perspectiva temporal distinguimos:

* Necesidades urgentes.

* Necesidades a corto plazo.

* Necesidades de desarrdllo a largo plazo.

Desde la perspectiva de las raices y origenes de los problemas
podemos clasificar en:

* Necesidades de conocimientos, de habilidades y aptitudes,
* Necesidades de carencia en la estructura y politica de la empresa.

* Necesidades por carencias en el equipo material (lnétalacimas,
mdquinas, etc).

* Necesidades en el renglén de salan'os,

De acuerdo con la naturaleza de las carencias:

técmca

Parapoderllevaracwoladetecdbndeneces:dadasedebede“
echar mano del andlisis de la organizacion, del problema, del equipo, de

las actividades, de los puestos y sobre todo evduar el cmmcrtamimto y
el trabajo de todo el personal :

Para desarrout adecmdamente esta deteccsﬁn se tiene que pamr: !

de los sintomas, ya que aGn no se conocen fos verdaderos problemas. A

* Necesidades de Capacitacion humanistnca y de Capacztaccén

L i

continuacion se debe localizar ef drea critica que més a fondo refleja

enfermedad dentro de la’ organizacion. Posteriormente se seleccionan las-
“fuentes de informacion y se define el modo de abordarias. Finaimente se -~
eiabomn las hevramlentas para. recabar la mformacnén recsblda Las RO
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herramientas que pueden utilizarse son:

* Inventario de recursos humanos; puede tenerlos la direccién de la
empresa,

* lnventario de habilidades, de los distintos sujetos.

TARJETAS DE OPINION: se escribe en cada una de las tarjetas el
nombre del cuwso o seminaio y se entrega la serie a una muestra
previamente determinada de entre el personal de la empresa. Cada sujeto
debe ordenar las tarjetas por prioridad de importancia, de acuerdo a su
propio criterio,

ENCUENTA A ATRAVES DE CUESTIONARIOS: sondean los puntos
de vista de algunos elementos del personal solicitando sus respuestas a
preguntas especificas. .

ENTREVISTA: se parte de hecho de que mucha de la informacion
sobre los aspectos de la empresa se encuentra en las mentes de los
individuos. Al pedirse la informacién o su opinién se les da la oportunidad
de analizar, meditar, ponderarse, involucrarse y. llegar a un concenso de
opiniones para poder disefiar programas de Capaataqbn

- Las acciones concretas sugeriran - los tspos de pregmtm que
convengan;
*Dirigldas v
* Semldnrigidas
* Abiertas o Ilbre

» CORRILLOS son grwos de empleados o ejemtlvos a quienes se invita. o
-a responef -y - proponer, asi como  examinar - algunos - aspectos: de - -
problemttlca de laempresay eventualmente opinar sobre Ias pnoridades SR
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en materia de Capacitacion.

ASAMBLEAS O GRUPOS DE LLUVIA DE IDEAS: se reunen para aportar
datos importantes a este punto.

LISTAS DE COTEJO: se ofrece un popurmi de aspectos de la vida de la
empresa, pidiendo a los sujetos que simplemente sefialen con una cruz los
puntos que crean pertinentes a la realidad de la empresa.

Para la aplicacion de las herramientas antes mencionadas se
presentan dos modelos de desarrollo:

1. El proceso centrado en el consuitor y en los niveles directivos.
2, El proceso participativo;

El primero tiene que basarse principaimente en:
* Entrevista a los jefes. |

* Cuestionario a los jefes sobre las necesndades de Capacttacaén de sus
subaiternos.

* Andiisis de las descripciones de puestos
* Andlisis de Ias estadisticas de rendimiento y de otros aspectos

- H segundo confla en las pldticas con todo. el personal y en las
asambleas promovidas con e fin de investigar los problemas, las

‘actltudes ylas opinimes del mayor numero de pevsons

Para Trecolectar la mformaclbn y poderla mterpretar, convuene :
concentrar ia informacién racabada en cuadros de tabdaaﬁn que abarquen :

los spectos que se consideran de mnyor importanaa

Estando tabulada ia informacion se procede a elaborar ei informe R

final, el cual se someteré ala Dweccubn General para su ratlﬁcacibn

Este lnforme debe cubrir los suguientes puntos‘ -
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1. Una Introduccion.

2. La Problemética.

a) Enumeracion de los problemas.

b) Tipificacion de los mismos.

c) Analisis oclusal.

d) Jerarquizacion,

e) Ambito de repercusibn; poblacion afectada.
3. Actividades que requieren Capacitacion,

4. Plan general de la misma; objetivos, insumos, instructores, locales,
costos, etc

5. Expectativas de mejoramiento como producto de la Capacitacion.

uSi esta descripcibn, no es Comecta O es incompleta, es muy
probable que el programa no sea eficiente, pues los participantes no seran
instruidos en todas las actividades que deben realizar” (10). :

Il. Elaboracion del programa, se marcan los lineamientos y -
procedimientos a seguir en materia de Capacitacion dando un otden a todas
las actividades planeads .

De esta manera e procedimiento que se debe seguir para - Ia
elaboracion del programa, de acuerdo a la tecnologa educativa se divide

_en siete fases, de las cuales las primeras cinco corresponden a la
elaboracion de cursos y las dos restantes a la integracibn del plan y Ios: S

programas de Cnpaataclbn y Adlestramento

(10) ARMO * MANUAL PARA LA ELABORACION DE PROGRAMAS DE o

CAPACITAC’ON" MEXICO 1992, PAGINA 4
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FASE 1

Nos marca la definicién de la poblacién en funcién a las necesidades
de Capacitacion y Adiestramiento.

Una vez teniendo los problemas de Capacitacion y Adiestramiento y
el personal a instruir hay que clasificar la fuerza de trabajo de manera tal
que se forman grupos similares de acuerdo con la preparadon requerida
para el desempefio de puesto y con las caracterfsticas individuales de los
trabajadores; tomando en cuenta que éstos tengan las mismas necesidades
de instruccion y la misma escolaridad; aunque en ocasiones no se pueden
conformar de esta manera.

Resulta mas facil elaborar cursos para una poblacién reducida y
homogénea, ya que el ienguaje y la complejidad de contenido responden a
las cualidades y atributos identificados en una muestra perfectamente
delimitada. Ademas hay que ordenar los cursos de acuerdo a las
necesidades primordiales de la empresa, pudiendo existir algunas
variantes,

FASE il

Estructuracion del contenido. La Direccion General de Capacitacion y
Productividad sugiere que para realizar cada accion en toda materia que se
tenga un objetivo definido tanto para el instructor como para e
trabajador; es decir, los cursos como proceso de enseflanza-aprendizaje
deben contar con un objetivo detallado con la mayor precision sobre (o
que se aprenderd. Esto permitira orientar la enseflanza en forma l6gica y
de acuerdo alas necesldades que requueran ser satlsfechas

Los objetivos se claslﬁcan en tres categorias .

LA Objetivo Generd Es aquel e marca las funcooms que deben
desempeﬂar los participantes al ﬁnal del curso. o

* Objetwo Terminal.- Es aquel que. indca las actlvldm que deberan

o dommar los participantes como resuitado de cada tema o moduo de
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instruccién.

*  Objetivo Especifico.- Indica las tareas que deberan desarrollar los
participantes como resultado de cada sesion de instruccién.

Los objetivos ademas de apoyar en la organizacion del contenido
tematico de los cursos, tienen tres funciones principales:

a) Comunicar al instructor lo que se espera que se realice durante y al
final del proceso.

b) Auwxliar en la preparacion de materiales didacticos y de apoyo, en la
seleccion de técnicas de instruccién y en la adaptacion del lugar donde se
impartira el curso.

c) Servir como gufa para la evaluacion de la instruccién ya que se marca
lo que deberdn aprender los capacitados.

EASE i

“Debemos anticipar que no existen métodos o técnicas ideales que
sean los mejores, todos seran buenos y dardn los resultados deseados
siempre y cuando esén relacionados claramente con los objetivos que se
persiguen, con & nimero de participantes, con el tiempo de que disponen y
con otros factores asimismo importantes” (11).

Técnicas de Instruccion. Al elegir las técnicas hay que consuderar si
son adecuadas para lograr el objetlvo que se pretende.

Medos de Comunicacion. Son los ‘rhaten’ales y ¢l equipo que permiten:
que los_educandos obtengan ‘conocimientos, ya que se estimulan. sus
sentldos de tal manera que proporcione reahsmo y sgmﬁcado alas

; activudades del procso de enseﬂanza-aprenduzaje

(11) S’UQ-’O ALFONSO, * Fuuomsmos DE LA CAPACITACION’ ]

MEXICO 1992 PAGINA 48.
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Para que se consideren como medios de comunicacion eficaz deben
cumplir con:

* Proporcionar la informacion que deben conocer, manejar o aplicar los
participantes,

* Poder emplearse durante el momento de la ensefianza.
* Poder utilizarse en presencia de los participantes

EASE Y

La evaluacion permite medir el grado de cumplimiento de los
objetivos, tanto por parte de los instructores como por participantes. Esta
tiene como fines:

* Determinar la eficacia del curso de Capacitacién o Adiestramiento.

* Diagnosticar el nivel de conocimiento de los participantes para ajustar
el conocimiento didactico del curso.

- * Motivar al participante dandole la oportunidad de mejorar.

‘Que los participantes conozcan, las destrezas, habilidades y
conocnmnentos que deben adquinr para dommar la materia. '

La evduaclén deberd realizarse por etapas, para verificar su
_ efectlvndad : ‘

* Evaluacion de ajuste. Prbporcioha la informacion al instructor sobre los
avmces q\le se van teniendo durante el curso, para los ajuStes necesarios

* Evduacién final. Pemute medtr el grado en que se cumplieron los
: objetlvos del curso.

E A S E ‘*'Vl

Matnc&s para Ia mtegraubn de Cursos. Una vez. que se haya integrado
‘se vacta Ia informaclén en dos matnces que facmtan el manep de los
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elementos.

La matriz debe contener todos los elementos administrativos del
curso, a partir de los elementos técnicos previamente desarroliados,
anotando fos siguientes datos:

1. Nombre dei curso.

2. Poblacion.

3. Objetivo General.

4, Objetivos Terminales.

5. Contenidos.

6. Técnicas de instruccion,

7. Medios de Comunicacion.

8. Tiempo.

9. Evaluacion.

I0. Observacion.

. Namero def curso.

| Posteriormente se llenard a matriz‘dos, que contiene:
\Nombredel cwso.
‘VHZ;VP;e,d‘d;jo,f"ffe;has que abarcard e ,curso.‘ o
SDiaqueabarcaréeltema'lo .

A Temp.

Sheen



6. Namero de cursos.

EASE vit

Integracién del plan de Capacitacion, el cual esta constituido por
niveles, & primero corresponde al mismo plan de Capacitacion, el segundo
alos programas que integran el plan, el tercero a los recursos que forman
el mismo, el cuarto a los modulos que constituyen los cursos y el quinto a
los eventos que conforman los modulos.

Los planes y programas de Capacitacion y Adiestramiento deben
cumplir con los siguientes requisitos:

A) Los perfodos maximos a que deben referirse los planes son de cuatro
afios, pero no existe un lapso minimo para fa vigencia de los mismas.

B) Deben incluir todos los puestos y niveles que existan en la institucion o
empresa.

C) Deben especificar las fases en las que se aplicaran los programas de
Capacitacion y Adiestramiento a todos los trabajadores.

D) Definir ia forma en la que se llevara a cabo la seleccion para Capacitar
a los empleados de un mismo puesto; es decir, cuando es posible Capacitar
a todos al mismo tiempo,

E) Es necesario especificar el nombre y ¢ registro de los mstructores;,
externos enia Secretaria del Trabajo y Prewsibn Social. :

F) Los que estabiezca la Direcclbn General de Capaqtaubn y Productwldad
Y sean publicados en el Diario Oficial de la FederaciOn :

Una vez que se han elaborado los planes y programas de Capacntacubn A
y Adiestramiento deberdn registrarse en la  Direccién *General de -
- Capacitacion y Productividad, para que sean autoruzados - .

‘Todo plan de Capacltaci(m debe cwnr Ias slguentes caractensticas.

ser sistemdtico, gradual y. continuo para tener una inter-relacion con

todas la seas que constituyen a la emprsa y de esta manera cumplur con
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los propositos, paliticas y objetivos de la misma.,

V. Habilitar al programa, su propésito es contar en el momento preciso
con los recursos necesarios para la ejecucion de los cursos previstos en el
programa.

Este punto cubre dos areas:

* Prevé y asegura que tanto los recursos materiales como los cursos se
seleccionen y adquieran de acuerdo a los objetivos de aprendizaje que se
persiguen, también se prevén los equipos e instalaciones que para el curso
se necesiten.

* Debe apoyar al personal capacitado para los cursos y otras acciones que
se lleven a cabo.

En esta etapa se deben confirmar la participacion de los
destinatarios, la disponibilidad de los recursos materiales, los locales, la
iluminacién y sobre todo los instructores, ya sean internos o externos.

V. La Capacitacibn y su ejecucion, es basicamente la realizacion del
programa en donde el instructor lleva a cabo diversas actividades,
tomando en cuenta ciertos aspectos psicopedagdgicos que le permitan
planear, organizar, desarrollar y evaluar todo el curso y lograr un
aprendizaje significativo en el capacitando.

La ejecucion de la Capacitacion se integra por tres fases que son: .

* La primera que indica la preparacion misma que hace referencia a la
organizacibn que debe existir para levar a cabo adecuadamente un evento
considerando los - siguientes  aspectos: caracteristicas del evento,
caracteristicas de los participantes y las caractertstlcas del ambiente
donde de desarrolla la instruccién.

En esta fase es donde el instructor se debe percatar del mas m[umo

detalle que le ayude a no cometer ningun error; como puede ser el observar -

que no le faite ningin material, que el aula sea la adecuada o simplemente
como es cada uno de los participantes.

* La _seg'unda fase es la ejecudion en s, considerando su desarrolio, el
desempefio de los agentes capacitadores, generando la 6ptima apropiacion
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del conacimiento transmitido, etc.

En esta fase es necesario que el capacitando se entregue
propiamente al evento y que € instructor motive lo mas posible para
lograr cumnplir los objetivos de aprendizaje dptimo,

* |a tercera y Citima fase de esta etapa es la evaluacion que esta
relacionada estrechamente con los objetivos que se desean alcanzar al
término del evento. La evaluacion toma en cuenta el desempeio de las
agentes capacitadores, asl como a la organizacion y coordinacion del
evento.

VI, Evaluacion en el 4dmbito de la Capacitacion es considerada como un
“Proceso sistemdtico que consiste en la descripcion, obtencién y
suministro de informacion Gtit para el andlisis de los cambios de conducta
en los capacitandos, juzgar alternativas y tomar decisiones acerca de los
elementos gue intervienen en el proceso capacitador” (12).

Los objetivos a alcanzar con el proceso de evaluacion son:

*  Verificar en forma continua la ejecucion de las acciones de
Capacitacion, de acuerdo a los objetivos establecidos.

* Establecer el grado de avance de las acciones y determinar - si los
recursos  humanos, materiales, financieros y el tiempo invertido en
planeacion, programacion, instrumentacion y ejecucidn de ias mismas,
generan los recursos esperados y justifican la inversion ut;lizada en €

proceso capacntadot

* Locd»zar aspectos positivos - que permitan corregr y superar
constantemente las acciones de Capacnaobn _

 Verificar Que las acciones de Cwaatacnén Hevadas a cdio por fos
capacrtandos respondan a la actualizacién y perfecamamlento de las
actmdades ldmrda medesemgeﬂmmsu puwto R

(12) sscnsnm DEL . TRABAJO Y mews:ou SOCAL,

'EVALUAGON Y SEGUMMIENTO ~ DE LAS ACOOMS DE

| ‘CAPACITACION" JUUO 1992 PAGINA 3
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* Conacer la eficacia de lo aprendido por el participante en condiciones
reales de trabajo.

*  Proponer nuevas actividades de Capacitacibn en sus fases de
planeacidn, organizacion, ejecucién y de la misma evaluacion.

La evaluacion como proceso se caracterfza por ser:

*  Sistemética, por contemplar un conjunto de procedimientos tendientes
a obtener informacion de manera organizada.

* Continua, por encontrarse en todo momento y etapa del proceso
capacitador.

* Integral, por otorgar un significado a todos los elementos que
intervienen en la formacion o preparacion del capacitado y con elio
determinar e rendimiento que se obtiene al témmino de ia accion
capacitadora.

* Permanente, la Capacitacion debe estimular y orientar el desarrolio del
personal, el que siempre se encuentra en continuo progreso que a ia vez
origina continuas y nuevas necesidades de formacion a satisfacer,
Asimismo la empresa se encuentra en continuos cambios y necsldads
que tiene que satisfacer.

* Especifica, por ajustarse a las caracterfsticas propias de cada centro
iaboral.

*  Metbdica, por establecer las normas, ‘procedimientos y criterios
necesarios que permiten identificar los errores cometidos y establecer al

~ mismo tiempo Ia propuests de soluctbn correponduentm

* Significativa, porque arroja la informacion necesarla para continuar el
proceso cwacntadu y retrodimentar!o ‘

- De esta manera  la evaluacion como acuvudad pennmente perrmte

medlr y conocer las circunstandas y elementos que intervienen en la
planificacién organizacion y ejecucion: de las -acciones - de Capacitacion,
con el fin de revusalas para su mayor eﬁqencla en el logro de los -
Objetl\KB :

- =29-



El proceso de evaluacion debe llevarse a cabo en dos niveles; el
primero donde se ubica |a evaluacion de los aprendizajes alcanzados por
los capacitandos y el segundo en la cual se evaltia la funcion e impacto de
la Capacitacion en el desarrolio organizacional.

El primer nivel de evaluacion se dirige a la recopilacion y andlisis
de la informacibn sobre la percepcion y resultados de aprendizaje
producto de las actividades instrumentales, proporcionando al responsable
de Capacitacion los datos primero sobre el desarrollo de los eventos
Instruccionales; lo que sirve tanto al instructor como al organizador, para
realizar ajustes entre lo planeado y lo realizado.

En este nivel se ubican a la vez la evaluacion de reaccion y la
evaluacion del aprendizaje,

A) EVALUACION DE REACCION

La informacion que se obtiene de la evaluadén de reaccion permite
conocer a través de datos objetivos la percepcion y e grado de
satisfaccion de los partidpantes respecto a los eventos de Capacitacion a
que asisten.

El primer tipo de evaluacion mide las reacciones de los sujetos

~ inmediatamente después de asistir a los programas de Capacitacion.

B) EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El proceso . de enseﬂmza—mrend'zaje requiere de sutuacuones

_organizadas que faahten las experiencias que generan el cambio de “

conducta en e sujeto que aprende, cambio que se verifica evaluando los
logros totales o parcuales respecto a Ios objeuvos de. Capaataaén a’
alcanzar _ . ‘

, Este subnivel de evaluacion funge como mdcador de avance del,
proceso de mstmccsén-aprendozaje, ya que permite constatar al

_instructor y al- capacitando hasta qué grado y de qué manera estin |

alanzando Ios objetwos.
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En el segundo nivel es frecuente que la evaluacion de la Capacitacion
sea practicada con los procedimientos desorganizados, poco rigurosos y
con recursos inadecuados, dandose lugar tan solo a la recopilacion de
opiniones que carecen de confiabilidad para informar sobre el nivel de
madurez del sistema de Capacitacion, limitando de esta manera su
desarrollo y consolidacion.,

La evaluacion del proceso capacitador en su totalidad constribuye a
obtener informacién Util para retroalimentarlo y normar la toma de
decisiones, con o proposito de mejorar y validar técnica y
profesionalmente la Capacitacion en funcién de los resultados arrojados
por cada una de sus etapas.

Esta evaluacion es resultado de la combinacion de informacion
evaluativa de las distintas etapas que integran e proceso capacitador
tanto desde ef punto de vista técnico como instruccional y legal.

Este nivel de evaluacion se basa en la informacién disponible sobre
los recursos. humanos, materiales y tecnologicos que definen las acciones
de Capacitacion. Esta evaluacion implica la validacién de los esquemas,
estructuras, procedimientos, instrumentos, métodos y recursos empleados
para el desarrollo de la Capacitacion.

Al vincularse todas y cada una de las fases del proceso capaatador'
mterwenen bésicamente en las siguientes areas:

* El proceso de Capacitacion adoptado.

* El proceso de ensefianza-aprendizaje.

* En los métodos y técnicas de andlisis para efectos del dlagnbsnco de
necesidades de Capacitacion,

* £n los procedimientos de planeacion y ejecucu‘m

* En las politicas instruccionales.

* En los recursas tecnolégicos, materiales y humanos empleados

* En la estrategia legal,

* En todas las fases y momentos del proceso.
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1.3. MARCO L EGAL DE LA CAPACITACION.

La Capacitacion en México esta respaldada por un cuerpo de leyes que
la orientan y fijan la forma en que debe realizarse, El modelo de
desarolllo compartido en ( 1971-1976 ) tuvo como caracteristicas
principales en e aspecto econdmico, cambiar fineamientos del pais dando
prioridad a los aspectos sociales { mejorar la calidad de vida, aumentar el

empleo, etc. ) y dejb, en segundo lugar el crecimiento del producto intermo
bruto,

A partir de 1976 surgen nuevos cambios que crean la flamada
Economia Mixta para superar la crisis econdmica por la que atravezaba el
pals. Ante todos estos sucesos se manejan en la Constitucion Pdlitica de
los Estados Unidos Mexicanos los regiamentos que sustentan el desarrollo
de la Capacitacion.

EN LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANQS

ARTICULO 123
APARTADO A

Toda persona tiene derecho al trabajo libre, digno y socialmenie
til; al efecto se promnovera la creacion de empleos y la Ofgamzauén
social para el trabajo, conforme a la ley.

FRACQON iy Xxx

Las empresas cualquiera que sea su actmdad estarén obligadas. a
proporcionar a sus trabajadores Capacitacion y Adiestramiento para el

trabajo. La ley regamentaria determinard los sistemas, métodos y -
procedimientos conforme a Ias cuales los patrones deberan cumpllr con

dicha obhgacnén

_ La obugaubn de - capacitar ‘y‘ adiestrar  fue reganer\tada'
oficiamente por el Diario Oficial de la Federacion, con fecha del 28 de

Abnl de 1978, enmndo en vngof el mes de Mayo de ese afto,
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LEY FEDERAL DEL TRABAJO
TITULO PRIMERO —PRINCIPIOS GENERALES

ARTICULO 3

El trabajo es un derecho y un deber social. No es articulo de
comercio, exige respeto para la libertad y dignidad de quien lo presta y
debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida, la salud y un nivel
econdmico decoroso para el trabajador y su familia.

Asimismo es de interés social promover y vigilar la Capacitacion y
el Adiestramiento de los trabajadores.

ARTICULO 7

El patron y los trabajadores extranjeros tendrén la obligacion
solidaria de capacitar a trabajadores mexicanos en la especialidad de que
se trate.

TITULO SEGUNDO _RELACIONES INDIVIDUALES DE TRABAJO
ARTICULO 25

El escrito en que consten las condiciones de trabajo debera contener
wensenn Vil La indicacion de que el trabajador serd - capacxtado 0

adlestrado en los términos de los planes y programas establecidos o que
se establezcan en la empresa

TITULOCUARTO  DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS

 ARTICULO 132

FRACCION XV

Proporcnonaf Capacitaaén y Adl&stramwnto asus trabajadores

g



CAPITULO il _BIS
DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO DE LOS TRABAJADORES
ARTICULO 153-A

Todo trabajador tiene derecho a que su patrén le proporcione
Capacitacion o Adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su
nivel de vida y productividad, conforme a fos planes y programas
formulados de comun acuerdo; por el patron y e sindicato o sus
trabajadores y aprobados por la Secretaria del Trabajoy Prevision Sacial.

ARTICULO 153-B

Para dar cumplimiento a la obligacién, conforme al articulo anterior
corresponde, los patrones podran convenir con los trabajadores en que la
Capacitacion o Adiestramiento se proporcione a éstos dentro de la misma
empresa o fuera de ella, por conducto de personal propio, instructores
especiaimente contratados, instituciones, escuelas u  organismos
especializados, o bien mediante adhesion a los sistemnas generales que se
establezcan y que se registren en la Secretarfa del Trabajo y Prevision
Social, En caso de tal adhesion, quedara a cargo de los patrones cubrir las
cuotas respectivas.

ARTICULO 153-C

Las instituciones o escuelas que deseen impartir Capacitacién o
Adiestramiento, asi como su personal docente, deberdn estar autorizadas
y registradas por la Secretarla del Trabajo y Previsién Social,

ARTICULO 1 53- D

Los cursos y progranm de Cwacitauén 0 Aduastrarmento de los
trd:ajadores, podrén formularse respecto a cada establecimiento, una
empresa, 0 varias de ellas o respecto a una rama industnal o] actwudad

, determinada

ARTICLI.O 153-E '

La Capacuttc:bn o Adiestramiento a que se refiere el artlculo 153-A
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debera impartirse al trabajador durante las horas de su jornada de
trabajo; salvo que, atendiendo a la naturaleza de los servicios, patron y
trabajador convengan que podran impartirse de otra manera; asi como ¢
caso en que e trabajador desee capacitarse en una actividad distinta a la
ocupacion que desempeiie, en cuyo supuesto, la Capacitacion se realizard
fuera de la jornada de trabajo.

ARTICULO 153-F

La Capacitacion y Adiestramiento deberan tener por objetivo:

l- Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habilidades del
trabajador en su actividad, asi como proporcionarle informacion sobre la
aplicacién de nueva tecnologia en ella;
Il.- Preparar al trabajadbr para ocupar una vacante de nueva creacion;
lll.- Prevenir riesgos de trabajo;
IV.~ Incrementar la Productividad; y
V.- En general, mejorar las aptitudes del trabajador.
ARTICULO 153-G

Durante el tiempo en que un trabajador de nuevo ingreso que requiere
Capacitacion inidal para el empleo que va a desempefiar reciba ésta,
pmtard sus servicios conforme a las condiciones generales de trabajo
que rijan en la empresa o lo que estipule respecto a ella en los contratos
selectivos ,
ARTICULO 153-H

Los  trabajadores ~ a  quienes se . impafé Capaqtaabn 0

_ Adestramnento st&\ obligados a:

I~ A5|st|r puntudmente a los ‘cursos, sesiones de Qrupo y demés
actividades que formen parte .del procaso de’ Cwacntaobn o
Adestram'ento '



il.- Atender las indicaciones de las personas que impartan la Capacitacion
o Adiestramiento y cumplir con los programas respectivos.

ll.- Presentar los examenes de evaluacion de conocimiento y aptitud que
sean requeridos,

ARTICULO 1534

En cada empresa se constituiran Comisines Mixtas de Capacitacion y
Adiestramiento, integradas por igual nimero de representantes de los
trabajadores y del patron, las cuales vigilardn la instrumentacion y
operacion del sistema y el Adiestramiento de los trabajadores y sugerirén
las medidas tendientes a perfeccionarios; todo esto conforme a las
necesidades de los trabajadores y de la empresa.

ARTICULO 153-J

L.as autoridades laborales cuidardn que las Comisiones Mixtas de
Capacitacion y Adiestramiento se integren y funcionen oportuna y
normalmente, vigilando el cumplimiento de la obligacion patronal de
capacitar y adiestrar a los trabajadores.

ARTIQULO 153K

La Secretarfa del trabajo y Prevision Social podrd convocar a los
patrones, sindicatos y trabajadores libres que forman parte de las mismas
ramas industriales o actividades, las cuales tendrdn el caracter de
organos auxiliares de la prapia Secretarfa.

Estos comités tendran facultades para:

.- Participar en la determinacion de los requerimientos de Capacitacion y
Adiestramiento de las ramas o actividades respectivas. :

il.- Colaborar en |a elaboracion del Catélogo Nacional de Ocupaciones y en
la de estudios sobre caracteristicas de la maquinaria y el equipo en
existencia y uso en las ramas o actividades corres'pondientes.

.~ Proponer sistémas de Cépacitacibn 'y Adiestramiento para y‘ en el
trabajo, en relacibn con las ramas industrisles o actividades -
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correspondientas.

V.- Formular recomendaciones especificas de planes y programas de
Capacitacion y Adiestramiento.

V.~ Evaluar los efectos de las acciones de Capacitacion y Adiestramiento
en la productividad dentro de las ramas industriales.

Vi~ Gestionar ante la autoridad laboral e registro de las constancias
relativas a conocimientos © habilidades de los trabajadores que hayan

satisfecho los requisitos legales exigidos por tal efecto.

ARTICULO 153-L

La Secretarfa del Trabajo y Prevision Social fijard las bases para
determinar 1a forma de designacion de los miembros de los Comités
Nacionales de Capacitacion y Adiestramiento, asl como las relativas a su

organizacion y funcionamiento.

ARTICULO 153-M

En los contratos colectivos deberan incluirse clusulas relativas a
la obligacion patronal de proporcionar Capacitacion y Adiestramiento a los
trabajadores conforme a los planes y programas al cual e patron
capacitard y adiestrara a quienes pretendan ingresar a laborar en la
empresa, tomando en cuenta, en su caso, la clausula de admision.

ARTICULO 153-N

Dentro de los quince dias siguientes a la celebracion, revision o
promoga del contrato colectivo, los patrones deberdn presentar ante la
. Secretarla del Trabajo y Prevision Social, para su aprobacion, los planes y

programas de Capacitacion y Adiestramiento. que se hayan acordado
establecer, 0 en caso, las modificaciones que se hayan convenido acerca de -
los planes y programas ya mptmtados con mrobaubn de la autondad

' laboral



ARTICULO 153-0

Las empresas en que no rija contrato colectivo de trabajo, deberan
de someterse a la aprobacion de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, dentro de los primeros setenta dias de los afios impares, los planes
y programas de Capacitacion o Adiestramiento que, de comdn acuerdo con
los trabajadores, hayan decidido implantar. |gualmente deberan informar
respecto a la Constitucion y bases generales a que se sujetard el
funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Capacitacion vy

Adiestramiento.

ARTICULO 153-P

El registro de que trata el articulo 153-C se otorgara a las personas
o instituciones que satisfagan los siguientes requisitos:

I.- Comprobar que quienes capacitardn o adiestrardn a los trabajadores,
estén preparados profesionalmente en la rama industrial o actividad en la
que impartirdn sus conocimientos.

Il.- Acreditar satisfactoriamente, a juicio de la Secretarfa del Trabajo y
Previsibn Social, tener los conocimientos suficientes sobre los
procedimientos tecnolbgicos propios de la rama industrial o actividad en
que impartirén sus conocimientos.

I~ No estar ligados con personas o instituciones que- propaguen algain
- credo religioso, en los términos de la prohibicion establecida por la
fraccion IV del articulo 3 Constitucional.

El registro concedido en los términos de este articulo podrs ser
revocado cuando se contravengan las disposiciones de esta Ley, :

En e procedimiento de renovacion, el afectado podr4 ofrecer pruebas
y alegar lo que a su derecho convenga, L ' ,

“ARTICULO 153-Q
Los planes y los programas de que tratan los articulos 153-Ny.
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153-0, deberdn cumplir los siguientes requisitos:
1.- Referirse a perfodos no mayores de cuatro afios.
Il.- Comprender todos los puestos y |0s niveles existentes en la empresa.

lll.- Precisar las etapas durante las cuales se impartira la Capacitacion y
el Adiestramiento al total de los trabajadores de la empresa.

V.- Sefialar e procedimiento de seleccion, a través, del cual se
establecera el orden en que seran capacitados los trabajadores de un
mismo puesto y categoria.

V.- Especificar el nombre y el nimero del registro de la Secretarfa del
Trabajo y Prevision Social de las entidades instructoras.

Vi- Aquellos otros que establescan los criterios generales de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social que se publiquen en el Diario
Oficial de la Federaciéon.

Dichos planes y programas deberan ser aplicados de inmediato en las
empresas,

ARTICLLO 153-R

Dentro de los setenta dias habiles se sigan a la presentacion de
tales programas ante la Secretarfa del Trabajo y Previsibn Social, ésta
los aprobara o dispondra que se les hagan las modificaciones que se
estimen pertinentes; en la inteligencia de que, -aquelios. planes y
programas que no hayan sido objetados por la autoridad laboral dentro del
término citado, se entenderén definitivamente aprobados

ARTICULO 153-S
Cuando el patrén dé cumplimiento a la obligacién de presentar ante

“la Secretaria del Trabajo y Prevision Social los planes y los programas de

Capacitacion y Adiestramiento, dentro del plazo que corresponda, en los.
términos. de los articulos 153-N y 153-0, cuando presentados dichos
planes y programas, nos los lleven a la préctica, sera sancionado contorme .
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a lo dispuesto en la fraccién IV del articulo 878 de esta Ley, sin perjuicio
de que, en cualquiera de los casos, la propla Secretaria adopte las medidas
pertinentes para que o patron cumpla con la obligacion de que se trata.

ARTICULO 153-T

Los trabajadores que hayan side aceptados en los exdmenes de
Capacitacion y Adiestramiento en los términos de este Capitulo, tendran
derecho a que la entidad instructora les expida las constancias
respectivas, mismas que, autentificadas con la Comision Mixta de
Capacitacion y Adiestramiento de la empresa, se hardn del conocimiento
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, por conducto del
correspondiente Comite Nacional o, a falta de éste, a través de las
autoridades de trabajo, a fin de que la propia Secretaria [as registre y las
tome en cuenta al formular al patron de trabajadores capacitados que
corresponda, en los términos de fa fraccion IV del articulo 539.

ARTICLO 153-U

Cuando implementado un programa de Capacitacion, un trabajador se
niege a recibir ésta, por considerar que tiene los conocimientos
necesarios para el desempefio de su puesto y del inmediato superior,
deberd acreditar documentalmente dicha capacidad y presentar y aprobar,
ante la entidad instructora, el examen de suﬁcuencva que sefiale la
Secretarfa del Trabajo y Previmén Soc'al

En ste ditimo . caso, se extenderd ' a _dicho  trabajador la
corrspondnente constancia de habilidades laborales

| ART]OJLO 153V

La constancaa de habilidades laborales en este documento expeddo ,
por el cwautador, con el cual el trabajador acredttaré hwer Ilevado a
aprobado un curso de Capacstacmn. G . , B

Las empresas ‘estén obligadas a enviar a. la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social para su registro y control Iistas de las constancias que

. se hayan expeddo asus trabajadores
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Las constancias de que se trata surtiran efectos, para fines de
ascenso, dentro de la empresa en que se haya proporcionado dicha
Capacitacion y Adiestramiento.

Si en una empresa existen varias especialidades o niveles de
relacion con el puesto a que la constancia se refiera, e] trabajador,
mediante examen que practique la Comisibn Mixta de Capacitacion y
Adiestramient o respectiva acreditara para cual de ellas es apto.

ARTICULO 153-W

Los certificados, diplomas, titulos o0 grados que expida e Estado,
sus organismos descentralizados o los particulares con reconocimiento de
validez oficial de estudios, a quienes hayan concluido un tipo de duracion
con cardcter terminal, seran inscritos en los registros de que trata el
articulo 539, fraccion 1V, cuando el puesto y categoria correspondientes
figuren en el Catdlogo Nacional de Ocupaciones o sean similares a los
concluidos en él,

ARTICULO 153-X

Los trabajadores y patrones tendrén derecho a ejercitar ante las
juntas de Conciliacion y Arbitraje las acciones individuales y colectivas
que deriven de |a obligacion de Capaqtamén 0 Adlestramlento impuesto en
este Capitulo. (13)

Las prescripciones legales antes mencionadas que regulan a la
Capacitacion y el Adiestramiento no surguen de manera espontanea, sino
que se fuerdn gestando a través del tiempo, - como una demanda de |a
ideologla burguesa, pero al mismo tiempo como una necesidad de la dlase -

_trabajadora para integrarse @ campo de trabajo industrial, pero puede, o

decirse  que es una necesidad condicionada constantemente por los.

diversos cambios y prioridades que emanan del avance de la cienciay la -

tecnologia, asi como de las necesidades de productividad entendida como
el aprovechamiento de la actual planta mstalada, es decir de la industria
e)astente, paa genera excedentes utcles a |a sociedad :

o( 13) SOZA FLORES GUILLERMO "LEY FEDERAL DEL TRABAJO' B 3

CAPITULO [l BIS DERECHOS DE LOS TRABAJADORES Y PATRONES

- ABRIL 1986 PAG 63.
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Centrandonos en los aspecios legales de la Capacitacion y su
desarrollo histdrico, estos tienen sus origenes en el Codigo Civil de 1870
y se retoma posteriormente en 1976 como parte de ia Reforma
Administrativa , en la que se cornsidera que el desarroilo lieva consigo una
madificacién Tecnologica.

Si bien ante estos lineamientos se realizan modificaciones al
articulo 123 apdo “A" fracciones. Xlil y XXX! elevando a fa Capacitacion a
rango Constitucional y en el que basicamente se establece la obligacion de
proporcionar Capacitacion a los trabajadores. Estableciendo sistemas,
métodos y procedimientos conforme a los cuales los patrones debieran
cumplir tomandose en cuenta también el articulo il Bis conteniendo
normas a cubrir. existiendo también un organc encargado de vigilar,
coordinar e empleo, la Capacitacion y el Adiestramiento. (UCECA).

Todo este sistema se encuentra conformado por cuatro niveles, los
cuales son:

En e primer nivel encontramos a las Comisiones Mixtas de
Capacitacion y Adiestramiento, quienes deben de estar constituidas en
todos los centros de trabajo y cuyas caracteristicas. Las Comisiones
Mixtas estan constituyen la base del Sistema Nacional de Capacitacion y
Adiestramiento, su funcionamiento adecuado asegura la  calidad y
eficiencia de las acciones que en esta materia se lleven.a cabo en cada
empresa.Por otra parte son el medio que permite a los trwajadores
externar sus opiniones, asl como las inquietudes en relacuén con los
métodos y procedimientos para llevar a cabo la Capacitacion.

En e segundo nivel se encuentran los Comités Nacionales de
Capacitacion y Adiestramiento por Rama Industrial o actividad econdmica.

Estos Comités estén integrados por patrones, stndcatos y trabajadores de

una rama industrial.

Los Comités determinan los requenmlentcs ‘de Capautacnén y

=A'd|estramtento en las ramas o actividades respectivas, colaboran en la.
elaboracion del Catdlogo Nacional de Ocupaciones y en e ‘estudio de la -

maquinarfa, asf como el equipo en ‘existencia, propone para la elaboracuény‘ o |
de los plane; 'y programas, y finamente evaluan los efectos de las =~

accions de Capacitacion en la. Productividad dentro. delas ramas‘ :
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industriales de que se trate. (14)

En el tercer nivel encontramos a los Consejeros Consultivos de la
ST y P.S. cuyo objetivo es asesorar a la Secretarfa en materia de
Capacitacion y Adiestramiento de fos trabajadores y de registro de
constancias y habilidades laborales, relacionadas con empresas que estan
sujetas a jurisdiccion local.

Laos consejos estan formados por “ & gobernador de la entidad
federativa, presididos por representantes de la ST. y P. S, de la
Secretarfa de Educacién Piblica y el Instituto Mexicano del Seguro Social,
tres representantes de las organizaciones locales de los trabajadores y
tres de las organizaciones patronales de la entidad el representante de la
S.T.yP. 8., funge como secretario del consejo.{15)

Y en el cuarto nivel; se encuentra la UCECA, quien bajo la nueva
modificacion de la Ley Federal del Trabajo crea la Direccion de
Capacitacion y Productividad; la cual vigila la operatividad del sistema,
por medio del cuidado a la Constitucion de las Comisiones Mixtas y su
funcionamiento, debe convocar para la formulacion de Comités Nacionales
de Capacitacion y Adiestramiento en las ramas industriales en las que se
juzgue conveniente, fijando las bases para su desempefio. ‘

A partir de los (itimos gobiernos se asegwa que a través de la
Capacitacién se daré una distribucion equitativa de la riqueza, asignando
mejores salarios y sirviendo ademas para atenuar las diferencias entre
cada una de las ramas industriales, de las empresas y regiones del pals.
Pero sin duda estas palabras forman parte de un discurso = politico que
siempre se ha manejado, ya que dicho objetivo es tan cuestionable debido
al contexto histérico-social y econbdmico en el que vivimos, si se toma en
consideracion que México no cuenta con tecnologia propia e

infraestructura para satisfacer los requerlmlentos de la planta mdustnal ‘

de carécter nacional.

Dentro de esta politicay en apoyo alo leglsiado en ¢l Plan Nacional
de Desarrdlo, se promueve y otorga facultades a través de varias

mstltuqones para cumpllr con el propésito de hacer efectnvo el hecho de

(14) MANUAL DE CAPACITAQON DELAS.T.Y. P . PAGINA 10
(15) MANUAL DE CAPACITAQION DELA S. T. Y. P S. PAGINA 11
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llevar a cabo la Capacitacion en los diferentes centros de la planta
productiva de bienes y servicios. Instituciones tales como el LM.S.S,, asi
como la SEP., correspondiente a esta (ltima, segin el articulo 38,
fraccion XXVII, en el cual se estipula la promocion y supervision de los
programas de capacitacion en la Coordinacion de los Gobiernos del Estado,
Municipios , Entidades Puablicas y Privadas; asi como en e articulo 40
manejando que la S.T. y P. S. debe:

Vigilar la observancia y aplicacion de las disposiciones relativas
contenidas en el articulo 123 y demas de la Constitucion Federal, en lalLey
Federal del Trabajo legales relativas.

Promover el desarrollo de la Capacitacion y el Adiestramiento, asi
como realizar investigaciones, prestar servicios de asesorfa e impartir
cursos de Capacitacion que para incrementar la productividad requieran
los sectores productivos del pals, en Coordinacion con la Secretaria de
Educacién Piblica,

Esto de acuerdo a la Ley Organica de la Administracion Publica y el
Sistema Nacional de Capacitacién y Adiestramiento, los cuales otorgan
apoyo y estimulo al sector privado, generdndose centros de Capacitacion
que benefician a sus respectivas actividades productivas, de ahi la
creacion del Instituto de Capacitacion de la Industrfa de la Construccion
(IGC) @ Instituto de Capacitacion Automotriz (ICA) y el Centro de
Adiestramiento Textil (CATEX), entre otros.

Si bien dentro del Marco legal de la Capacitacion se contempla en el
Plan Nacional de Desarrolio: apoyo a la pequefia y mediana empresa que se
encuentra en. un momento de transicion industrial, a partir de la
integracion de México al GATT, en el cual se debe incluir la competitividad
internacional, mejorando la calidad y cantidad de sus productos y en caso
de no contar con la maquinarfa y equipo suficiente tendera a desaparecer,

“por tal razén el gobiemo consigna en el Plan la situacion de las pequefias y

medianas empresas, las cuaes no producen con eficiencia, por carecer de -

- una organizacion y administracion, ademés de no poseer criterios bien

definidos de productividad nacional y regional, por sector y por rama
industrial e iguamente por no contar con técnicas para elaborar
progfamas de comercializacion,
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Por ello cabe sefialar que los objetivos del Programa Nacional de
Capacitacion y Productividad se derivan de algunos elementos del Plan
Nacional de Desarrollo del cual se enuncian a continuacion;

“A) Conservar y fortalecer las instituciones democraticas.B) Vencer
la crisis.C) Iniciar los cambios cualitativas que requiere el pals en sus
estructuras economicas”(16)

En o inciso A por medio de la Capacitacion, se planteo como el
medio para lograr la independencia Nacional, confiendo en la capacidad de
los recursos humanos, para transformar concientemente sus condiciones y
utilizar efidentemente los recursos materiates.

Con los ‘incisos B y C se pretende recuperar la capacidad de
crecimiento, se toma se toma a los dos ejes que son la capacidad y
productividad, como los principales para reducir en el mercado de trabajo
los desequilibrios existentes entre educacion y Capacitacién, asi como
entre la Investigacion, los cambios tecnoldgicos y las necesidades de
produccion,

También se trata de vincular y articular los programas integrales de
educacion, a través de un esfuerzo nacional en coordinacion de las
politicas educativas; con el fin de aprovechar e potencial creativo e
inventivo de la comunidad organizada que en multiples ocasiones lo ha
puesto en. juego,echando a andar maquinaria obsoleta, reproduciendo
mecanismos, etc. lo cual debe ser encauzado por personal profesional
otorgando a través de programas una asustencna técnuca asesoria legal y
un sistema de evaluacion general ‘

(16) PLAN NACIONAL DE DESARROLLO. PAGINA 16 Y 17.
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MENTALIDAD DE TRIUNFADORES

EL TRIUNFADOR ANTE TODO ES AUTENTICO, TIENE SU PROFIA
PERSONALIDAD; NO ES UN BURDO IMITADOR DE LOS DEMAS. ES EL
SIMPLE Y SENCILLAMENTE EL.

ES SINCERO Y SENSIBLE, NO SE ESCONDE TRAS UNA MASCARA O
CARETA...SUPERA SUS COMPLEJOS DE SUPERIORIDAD O INTERIORIDAD
Y GRADUALMENTE AUMENTA SUS MOMENTOS DE AUTONOMIA.

SABE DISTINGUIR ENTRE HECHOS Y OPINIONES Y NO PRETENDE
SABER TODO, NI TENER TODAS LAS RESPUESTAS. ESCUCHA
RESPETUOSA Y PROVECHOSAMENTE A LOS DEMAS, PERO EL EVALUA LO
QUE ESCUCHA Y LLEGA A SUS PROPIAS CONCLUSIONES.NO PRACTICA
EL JUEGO DE DESAMPARADO, NI TAMPOCO EL DE ECHARLE LA CULPA
ALOS DEMAS, ASUME LA RESPONSABILIDAD DE SU PROPIA VIDA POSEE
UN JUSTO SENTIDO DEL TIEMPO, RESPONDE ADECUADAMENTE A CADA
SITUACION DE UNA MANERA APROPIADA AL MENSAJE ENVIADO Y EN
TODO CASO PRESERVA LA IMPORTANCIA, EL MERITO. EL BIENESTAR Y
LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS CON QUIENES SE COMUNICA.

SABE QUE HAY UNA OPORTUNIDAD PARA CADA COSA Y UN
MOMENTO PARA CADA ACTIVIDAD;

UN MOMENTO PARA SER AGRESIVO Y OTRO PARA SER PASIVO. UN
MOMENTO PARA ESTAR JUNTOS Y OTRO PARA ESTAR SOLOS. UN
MOMENTO PARA LUCHAR Y OTRO PARA AMARUN MOMENTO PARA
TRABAJAR Y OTRO PARA JUGARUN MOMENTO PARA LLORAR Y OTRO
PARA REIR. U MOMENTO PARA HACER FRENTE Y OTRO PARA RETIRARSE.
UN MOMENTO PARA HABLAR Y OTRO PARA GUARDAR SILENCIO. UN
MOMENTO PARA APREMIAR Y OTRO PARA ESPERAR.

~ EL TRIUNFADOR VIVE EL PRESENTE AQUI Y AHORA, CONOCE SU
PASADO, PREVEE EL FUTURO, PERO TODO EN BASE AL
PRESENTE.CONOCE SUS SENTIMIENTOS Y LIMITACIONES Y NO LES

TEME, SABE CUANDO ESTA ENOJADO Y CUANDO LOS DEMAS SE ENOJAN

CON EL. ACEPTA SUS CONTRADICCIONES Y AMBIVALENCIAS. PUEDE

DAR Y RECIBIR AFECTO, AMAR Y SER AMADO, ES ESPONTANEO; SABE.

SALIRSE DE CONDUCTA RIGIDA O ESTABLECIDA, GOZA  DE SUS
REALIZACIONES Y ACEPTA LAS DE LOS DEMAS SIN ENVIDIA. SE

PREOCUPA POR EL MUNDO Y SUS HABITANTES. SE ESFUERZA POR EL

MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEVIDA. -
CREE QUE PUEDE EXISTIR UNA REALIDAD MEJOR Y SE ESFUERZA
POR SER ACTUR EN LA CONSNUCCION DE ESA REALIDAD MEJOR.

g



2.1, POLITICAS ECONOMICAS Y SOCIALES EN

LAS QUE SE DESARROLLA LA
CAPACITACION.

Cabe mencionar que se hace referencia en este capitulo a cuestiones
sobre Capacitacion a partir de los afios 70's debido a que es en este
momento en que empieza a tener un gran auge y se empiezan a dar grandes
cambios tanto econdémicos como politicos y sociales.

En los inicios de los afios 70’s México sufre graves problemas a nivel
empresarial, debido a que los obreros demandaban respeto al esplritu
democréatico de la Constitucion de 1917, a consecuencia de la negativa de
opinion para las decisiones en la economia del pals.

Por tal negativa los obreros manifiestan su inconformidad por medio
de huelgas en diferentes centros laborales, Es asf como se pone en tela de
juicio. el modelo de desarrollo economico del pals, que se adopt6 a partir
de la Segunda Guerra Mundial y que acentud la distribucion de la
desigualdad en la riqueza; generando una incapacidad en la creacibn de
empleos de acuerdo a los incrementos demograficos, -

A partir de este momento la situacion obreroépatronal se agudiza,
comienza a acentuarse e desempleo y es necesario empezar a darles
solumbn a tan fuertes conflictos, .

Para dar solucu‘m a tales problemas, lo pnrnero que. se pretende ,
hacer es incrementar |a productividad a nivel Nacional, al ' mismo tiempo
que se da incremento a los empleos y es asi como se modifica la'Ley
Federal del Trdnjo Cambiando ¢ articulo 3° .y estableciendo a Ia
Cmautadén como una obligacion emprsarial quedando contemplada en
el art(culo 132 fracaén xv

Es por dlo que la Capacntacuén se ve entonca como la medida de
solucion para. mejomr el Aparato Productivo Nacional, y se ve de esta

manera porque se propicia también un acelerado avance tecnologico'y se

requlere de gran cantidad de mano de obra cahﬁcada en empresas publms
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y privadas para poder cubrir los empleos y productividad generada.(17 ).

La Capacitacion empieza a avanzar a pasos agigantados debido a que
después de ser instituida dentro de la Ley Federal del Trabajo, también se
le comienza a considerar como una forma de educacion extraescolar por
propiciar conocimientos, aprendizaje y cultura a la gente que labora;
siendo un punto necesario para el desarrollo de la economia del pals y un
punto de partida para el mejoramiento de la calidad humana, laboral y
empresarial.

Ahora bien desde el punto de vista econdmico, la Capacitacion es
considerada como un bien auténomo gracias a cual el individuo adquiere
los conacimientos necesarios para elevar su nivel de vida y productividad.
Socialmente se le aprecia como un instrumento mediante el cual el
individuo puede obtener una mejor posicion laboral 'y aumentar su
prestigio social.

A causa de estos avances la Capacitacion se considera actualmente
como un sistema, el cual dard solucion a gran parte de los problemas
nacionales, pero que sin embargo no puede asegurar el éxito total, es por
elo que hoy se producen expropiaciones agrarias, se acentua la
dolarizacion ~ de la economfa bancaria y financiera; que trae como
consecuencia un aumento en la fuga abierta de capitales y un decreto
innevitable de la flotacion del peso.

Existiendo asf un descenso en la economia del pals, pero que no
detiene el desarrolio de la Capacitacion y es “ ante estas circunstancias
que se pone en duda la vnabllldad de lo que apenas afios atras se habla

( 17) -En este . contexto se entvende como el aprovechamwnto
méximo de los Recursos Fisicos para la produccion de un bien o
servicio, es decir, ahorrar recursos, producir con el minimo de

“costo, aunque en nuestro criterio resulta mas aceptable ampliar .

este concepto déndole un sentido humamsta, luego entonces es
el resultado de un complejo social que incluye la ciencia de la =
investigacion y desarrollo de la educacion, la tecnologfa, . la
administracion, las facilidades de produccién los trabajadores o
yila orgamzac:én para el trabayo n :
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calificado como el milagro mexicano”(18)

Pero la importancia de la formacion laboral y €l deseo por lograr atn
mejores Indices de productividad mantienen en pie a la Capacitacion,
poniéndose de manifiesto tan importante area al existir la necesidad de
mejorar e nivel de los trabajadores y abtener ganancias redituables a
nivel empresarial.

Se establece un Sistema Nacional de Capacitacion y Adiestramiento

~ que tuviera un nivel adecuado para satisfacer dichos requerimientos. Por

lo que se encuentra un motivo suficiente para que la Capacitacion se eleve
a nivel Constitucional.

En nuestros dias “ la Capacitacion se encarga de actualizar y
perfeccionar los conocimientos del trabajador en - su actividad;
preparandolo para alglin ascenso; evitar riesgos de trabajo; incrementar la
productividad y abrir a la poblacion trabajadora, perspectivas mas
alentadoras que le permitan la superacion personal.”(19)

Los cambios antes mencionados propician que México comience los
afios 90's generando una economia mas amplia, que abra campos laborales
competitivos, productivos y que generen productos con calidad; abriendo
paso a una educacion temdbgca que apoye a la industnalnzaqﬁn
creciente del pals.

sin ‘embargo, a pesar de los avances mostrados en el drea de
Capacitacion, se descuida uno de los sectores de la poblacion por lo que se
ve en graves problemas, pues la mayorfa de los jovenes que ingresan a la

(18) Al hablar del Mllagro Mexicano, nos remmmos hacla 1937 en donde la;

economia mexicana se encontraba en crisis ya que-la proteccnén al
mercado nacional y la no inversion del mercado nactonal ni extranjero :
aumento este problema. ‘

. GONZALEZ CASANOVA PABLO(COORDINADOR) “MEXlCO ANTE LA CRISIS" S

MEXICO 1989, PAGINA 51

- (19) SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL “CAPACITACION Y |
: PRODUCTMDAD" CURSO DE EVALUACION MEXICO 1992 PAGINA 1 ,
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fuerza de trabajo, deberfan buscar ocupacibn en la industria de la
transformacion o en su defecto de servicios. Pero la expansion del empleo
en estas ramas es lenta y la demanda de mano de obra se referian
crecientemente a trabajadores calificados.

Por toda esta situacion se desata una gran explosion demografica
generando aln mas desempleo, el cual es proveniente principaimente del

sector rural.

Aunado a esto se estd dando un abandono del campo, impulsando la
emigracion a las ciudades y principalmente hacia E.U., ademas de provocar
que las demandas existentes del pais. Asimismo se da una falta de
estimulo a la agricultura por la via de precios de garantia y mejoramiento
de condiciones de produccion en favorecimiento de la misma.,

Por lo tanto México pierde su autosuficiencia alimentaria y recurre a
la importancia masiva de granos, leche en polvo, azicar y otros productos
basicos.

Por tal motivo en este afio es claramente observado e incremento de
precios de garantfa de la mayor parte de los productos basicos a
consecuencia de los cambios de una nueva politica de crecimiento
econbmico, la gran inversion de capitales, la devaluacién del peso y la
calda en |a economia mexicana, Pero estos son cambios generados a partir
de una politica Nealiberal que plantea una Modernizacion de la educacion
en general que afecta directamente a la Capacitacion a través de la
educacion no formal y que implementa la introduccion de computadoras y
el término de carreras técnicas o estudios que no han sido concluudos

Pero estas baj_as no detlenen ala C@acstauén, ya _que se sigue
jugando un papel determinante para perfeccionar la mano de obra, ya que

. e mejoramiento de una empresa depende bésmamente de las capaqdads '
de su personal. ‘ = .

Actualmente México atravieza por un perfodo de canbcos, los cibles .:
se vienen dando.desde los afios setenta y emergen en favor del progreso .

- del pals, y permiten vislumbrar a la Capacitacién como parte del avance

laboral y productive. Aunque no esta definido totaimente por no existir un
momento (stable, pero que permite 2] desarrollo de la misma.
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Tenemos entonces una vision de nuestro pasado, pero las
transformaciones actuales no nos dan vision del futuro, Por lo tanto
debemos establecer que durante los proximos afios tenemos asegurado un
camino de participacién para el proceso de Capacitaclon y los individuos
inmiscuidos en la misma, ya que la Capacitacidn seguird en pie para
“elevar la calidad de vida, la calidad de la educacion; para generar mas
empleos y proporcionar mayores capacidades a los empleados vy
empresarios.”(20)

(20) PEMGHE SALVADOR "JORNADAS DE CAPACITAC?ON
SINDICAL" MEXICO D F 8 DE DlCIEMBRE DE 1994 : [

,f"-9“ -



2.2 CONTEXTO HISTORICO ACTUAL.

Dentro del procesa historico en Meéxico contemporaneo, el
movimiento estudiantil constituy6 una marcha de sangre y violencia que
dejo una profunda huella en la sociedad nacional y determind un cambio en
el modo de hacer politica del gobierno mexicano en la participacion de la
sociedad civil, Buscandose entonces explicaciones al descontento social
de los jovenes de la clase media; explicaciones que irfan mas all§ del
aspecto socioeconomico y politico del pals.

“En 12 década de los afios sesenta México se habia hecho merecedor
de un gran prestigio en los circulos internacionales, financieros y de
negocios. El crecimiento econdmico impulsado por el milagro mexicano a
fines de los afios cincuenta , la solidez monetaria y de apertura de} crédito
exterior, eran algunas de las bases de ese prestigio y, de hecho, una de las
pruebas de aquelia vision extosa que se tenja sobre México en ¢

exterior.” (21)

Los puntos causantes de los mavimientos en México fueron varios y
afectaban en gran parte a la economfa del pals y al tomar posesion, €
Lic. Luis Echeverria expresé su necesidad e inquietud de implementar un
nuevo modelo de crecimiento que permitiera llevar un ritmo dptimo;
logrando un equilibrio sacial.

Durante e mandato de Luis Echeverrfa se crearon un sin nimero de
comisiones e instituciones, entre las que se cuentan: Ej Instituto Nacional -
para el Desarrolio de la Comunidad Rural y de la Vivienda Popular, El

Instituto Mexicano de Comercio Exterior, El Consejo Namonal de Ciencla y
Tecnologla, asi como organismos descentrahzados y Empresas de
partncnpacmn Estatal ‘

: Las actividades planteadas par. Echeverria en base al nacnonallsmo =

: econbmmo, la necesidad de flevar a la practica una reforma educativa, la -

apertura democrética; respaldaban la orientacion del pais a largo plazo.

- Fundamentos importantes que daba el presidente para nmpnmir una nueva . -
‘pditlca que generarla cambios en favor del pals RS :

(2! ) DE LA TMRE ERNESTO “ HISTORIA DE MEXI"O e MEXICG ?989

PAGINA 282.
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El Lic. Luis Echeverria querfa manifestar la fidelidad a los origenes
populares de la Revolucion Mexicana, luchar por la injusticia social
mediante la identificacion entre gobernantes y gobernados, ejecutando asf
un programa del pueblo. Generando de esta manera un eje de pacto social y
de desarrollo econbmico que deberia estar centrado en tres sectores: El
Estado, Los Empresarios Nacionalistas y los Sectores Populares. Dentro de
este esquema no era considerado el inversionista extranjero, ya que los
mexicanos los consideraban como la entrada de esplritus de lucro, los
cuales desplazaban el capital nacional,

Todo este plan se considerdé como una abierta y sdlida alianza
popular, Echeverrfa trato de llever un gobiermno con alianza de clases en las
que participarian todos los sectores populares. Sus ideales iban dirigidos
criticamente y rechazaban a los grunos de poder aceptando el apoyo y la
solidaridad con los desposeidos.

, Durante e gobieno del Lic. Luis Echeveriia no se hablaba del
mejoramiento del mercade - exterior, aunque debemcs considerar que se
daban nexos entre México y Estados Unidos para poder comercializar
algunos productos, generando asi una economia de consumo con el pais
vecino.

Es en este momento cuando se genera un cambio de gobuemo entrando
en poder el Presidente José Lopez Portillo; el cual Hevd a cabo grandes

proyectos como e de la alianza para la produccién, el cual se consideraha

como la clave para Ia solucién de los problemas socuoeconémlcos del pats e

La,allanza para la producdén intentaba reanudar los_ Iazos con el

-sector empresana'l,’ pues el papel de éste era crucial para el momento que

vivia. La alianza se apoyaba en un estricto control de gastos publicos, en
extensiones y reducciones de ;mpuestos ala exportacuon yenel aumento

E deos ptecios bésicos.

Para poder Ilevar las po!iticas econ()mlcae del pa!s el Pres:dente de

“la Repu)llca decide lmplementar un Plan Giobal de Desarrollo en los afios

(I980-I982) establecnendc las siguientes poﬁt;cas de solucion para el
pals:. ‘

- Fortalecer o Estado, para satisfacer‘ la défnandas de unasociedaden
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pleno crecimiento, que requieran mas del esfuerzo comin.
Modernizar los sectores de la economia y la sociedad.
Generar empleo en un ambiente digno y de justicia.
Consolidar la recuperacién econémica.

Reorientar la estructura productiva hacia la generacion de bienes
baésicos.

Racionalizar el consumo y estimular la inversion.

Desarroliar en forma acelerada, el sector agropecuario para elevar
el nivel de vida de los campesinos y poder satisfacer las
necesidades de la pobiacién.

impulsar el Sistema Alimentario Mexicano (SAM).

Fomentar el gasto prioritario y reforzar a la empresa publica
eliminando los subsidios excesivas.

Utilizar el petréleo como palanca de desarrallo economico y social,

canalizando los recursos que de €| se abtengan, a las politicas de

desarrollo

12-

Estimular una politica de Productwudad y una adecuada dsstribucuén
de sus bienes entre los trabajadores de campo yla cludad asi como

‘dela sociedad en su conjunto.

Destmar mayores recurses para el bienestar de Ia poblacién rural y 3

- marglnada

13-

Induclr con pleno respeto la lnbertad Individual, la reducclén del

" crecimiento de la poblacién y racionallzar la dlstribuclén de la

§ poblacién

14.-

15- A

Obtener una mejona en el mvel de vida de la poblacién

Ampllar y mejorar Ia educacuén béslca para niﬁos y adultos ‘
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16~ Vincular |a educacién terminal media y superior con las necesidades
de los trabajadores capacitados, técnicos medios y profesionistas
que requieran el Sistema Nacional de Produccion.

17.- Impulsar la Capacitacion y la Organizacién Social para el trabajo.
18.- Desconcentrar, concentrando la actividad econdmica.
19.- Controlar y reducir el ritmo de la inflacion.

20.- Avanzar en la estrategia de nuevas formas de financiamiento de
desarrolio.

21.- Establecer una vinculacion eficiente con el exterior, que estimule la
Modernizacioén y la inflacion del Aparato Productivo.-

22.- Arhpliar la concentracion de acciones entre el sector publico, social
y privado en el marco de la alianza para la produccion. (22)

A partir de este plan el gobiemo pretendfa organizarse para poder
organizar al pueblo, pero se acercaba ya la sucesion  presidencial;
generindose movimientos para la propuesta de candidatos quedando el pais
igualmente con- una crisis de la poblacion con - bajos recursos - y
enriqueciendo a la poblacnén poderosa y rica

El Plan Nacmnal de Desarrolio, tenia fundamentos importantes que si -
se hubieran llevado a cabo, el pais hubiese: marcado un verdadero cambio
para poder elevar su nivel de vida; sin embargo, quedaron como propésito

del slguionte sexenio

En los aﬂos ‘ochenta, la situac:én de Méxlco en el dmbito

intemacional empezo a tomar un giro distinto cuando la economia comenzé

a reactivarse y a superar las més agudas manifestaciones. de la crisls
originada en los afios setenta, graclas a la exportacibn de reservas de
hidrocarburos 'y - a las crecientes exponaciones del petrbleo crudo, que
parecia construir ta solucién definitiva a los . problemas econémicos y-

'sociales del pais, habriendo caminos' nuevos por la ampliada capacidad

potrolora de México propu:iando negociaciones con los Estados Unldos.

(22) CUADRA HECTOR, “EL MODELO NORMATIVO DE LA RECTORIA ECONOMICA
DEL ES'TADO" 75 /AROS DE REVOLUCION POLITICA: 1975 VOL.I PAGINA 623
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“En el sexenio de Miguel de la Madrid fue desde sus inicios un pesado
caminar cuesta arriba; como promesas de generar y reactivar la economia,
de solucionar los problemas sociales, de sacar al pais de la crisis, que era
¢l nuevo reto”. (23)

Ef presidente Miguel de la Madrid Hurtado pretendia cumplir con el
Plan Global de Desarrolio del perfodoe anterior implementando algunos
cambios como serian: El ingreso al GATT, el adelgazamiento del Estado que
significa una politica de privatizacion de algunas empresas piblicas y el
Programa de Reconversién industrial. Si bien estos cambios permitieron
que el pais comenzara a vencer fa crisis en la que vivia, recuperando su
capacidad de crecimiento en la economia y generando mas estab;l:dad en
todos los sentidos.

Ante tales situaciones en el proceso histérico de nuestro pais, se
sigue un proceso que es el pasar a una nueva etapa y comenzar con un
gobiemo; para seguir creciendo y seguir en la desilusion de la vida
politica. Pues bien para 1988 comienzan las candidaturas; las cuales

" generaron una politica de ocultismo y fraude para el pals, debido a que los

resultados no eran los que el pueblo esperaba. Si bien el 13 de Julio
después de un largo proceso de computo los resultados fueron los

siguientes:

PARA PRESIDENTE DE LA REPUBLICA:

CARLOS SALINAS DE GORTARI 56,36%
CUAHUTEMOC CARDENAS o ana%
MANUEL J. CLOUTH|ER o O 17.06%
Guneacmoo MAGARA %
-_ ROSAR!O IBARRADE PiEDRA o oamee)

(23) DE LA TORRE ERNESTO "LOS SEXENIOS DE CRISIS"1976~1988 MEX!CO S

" 1989,PAGINA 63 -

(24) "NASSIF ALBERTO, “LOS RfSULTADOS DE LAS ELECCIONES" SEGUNDO'

: INFORIE SOBRE LA DEMOCRAC!A MEXICO 6 DE JULIO DE 1988. -
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Si bien estos resultados fueron sorpresivos por variadas razones; en
primer lugar por €l alto nivel de abstencionismo que se registro 49.72%,
sobre todo por la gran movilizacion que se habia dado durante las
campaias y que prometia mayor apoyo por parte de la poblacion para
lograr el cambio. En segundo lugar llamé la atencion la popularidad que
habia ganado Cuauhtemoc Cérdenas. En tercer lugar el resultado mas
impresionante de las elecciones de 1988 fué el termino triunfal del PRI,

Después de estos impresionantes resuitados, el Presidente entrd al
poder y comenzé a implementar una serie de politicas las cuales
tranquilizan un poco a la poblacién del pais, pero no deja de sentirse el
d:scontento de! enrequecimiento del poder a costillas de todos los de
abajo.

Uno de los primeros movimientos del Lic. Carlos Salinas de Gortari
es el lamado Pacto de Solidaridad que permitia el congelamiento de los
precios, la creacion de escuelas, el mejoramiento de las instalaciones
mexicanas y de la vivienda en las colonias de bajos recursos, la dotacion
de becas y despensas a quienes mas lo necesitaban y la entrega de
escrituras para propiedades no reglamentadas entre otros puntos.

También se comienza a hablar de un Neoliberalismo que proponfa
como punto clave “El fomento de la inversion, la inversién privada como
motor de la economia, el implemento de la educacion y Capacitacion, y la
generacion de una mejor vida en general” (25). Que si bien debia relacionar
al pais con el exterior y con nuevas pautas de wda, asi como nuevas
exigencias para nuostro pais. v

México en el periodo de l988-1994 avanza intemamente y se integra
a nuevos rubros y nuevas compafiias, dando pauta a una estabilidad
econbémica e tmpulsando las rutas a seguir por los mexicanos. Podriamos
decir que este sexenio deja impregnada una huella mas y vale la pena
mencionar los puntos estratégicos en los cuales trabajo Carlos Salinas de
Gortari. 4 o

(25) PROCESO . NO. 919-13 DE JULIO DE1994. “POLITICAS ACTUALES” PAGINA
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Una ventaja que tuvo México durante este sexenio fue el
congelamiento de precios, ya que la poblacion de bajos recursos obtuvo
una leve tranquilidad para su subsidio diario.

Con la politica de alfabetizacion e impulso para la educacion basica
se dio, implementd en el nimero de personas que tienen un nivel mas para
poder desarrollarse dentro del pais.

El interés por apoyar a la ciudadania para el establecimiento de la
luz, agua, drenaje y centros recreativos da una opcién de civilizacion a la
poblacion.

El subsidio proporcionado a la poblacion de bajos recursos a través
de becas, apoya el desarrollo de nifios por interés a la cultura y genera a
su vez creacidn de nuevas escuelas para la misma expancion cultural.

Se fomenta la recreacion, la cultura y la Capacitaclon como medios
para el desarrollo del ciudadano, el cual debe implementar Ia
Productividad.

Se da pie a la elevacion de la Productividad, la calidad y la
eficiencia a nivel empresarial para poder competir con el exterior.

Y sobre todo se pretende dar una praxis entre teorfa y practica
dentro de la educacion técnica y superior, la cual requiere al ingresar al
nivel laboral.

Hemos visto como puede existir puntos favorables dentro de una

: politlca que se lleva a cabo a largo plazo, pero no todos lo vemos asi,

debido a que la riqueza sigue en manos de gente que esté en el poder y el
pueblo sigue en la miseria, tratando de subsistir dia con dia. De la misma
manera el gobiemo nos introduce a nuevas politicas con el exterior sin
saber que el pueblo no tiene calidad educativa, no tiene los suficientes

‘elementos para desarrollarse, existe una gran . explosiom demogrifica,
excedentes carencias monetarias, higiénicas, laborales, de vivienda, en fin
somos un pais de tercer mundo que se esté muriendo de hambre, pero que -
‘quiere entrar en un desafio que s6lo le pertenece a la gente de alto nivel

que vive en. paises desarrollados con calidad y excelencia en general. -

S

El pafs de México vive la més cruel realldaddel mundo, la gente en el i
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poder se pelea por €l sin importar cuantos tengan que morir en ello, el
pueblo observa el mundo y el espacio en que le tocé vivir, lleno de
carencias, de violencias, de insultos asi como de sangre y lo peor es tener
que soportar y querer seguir soportando, tras no querer comenzar a
establecer el verdadero camino.
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El mundo de hoy se transforma de manera acelerada a partir de
constantes y profundos cambios que abarca toda una gama de factores que
conforman la economia mundial.

Estos cambios tienen su origen desde la perspectiva industrializada
del proyecto de Industrializacién (26) de Avila Camacho pero es hasta el
sexenio pasado cuando empezamos a enfrentar nuestra situacion intema
con mayor realismo. La iniciacién a cambios estructurales en la economia,
la entrada al GATT, ia venta y liquidacion de paraestatales, el impulso de
la llamada Reconversién Industrial, entre otros son la base del nuevo
camhio como es el Tratado de Libre Comercio (T.L.C.).

Un antecedente inmediato a Ja fima es la llamada
Modernizacion,(27) que inicia con la llamada Reconversian Industrial(28)

(26) .....médquinas y escuelas serian la divisa de nuestro
imperio... maquinas para facilitar, activar y aumentar las faenas
de nuestro campo... escuelas para enseniar.

(27) Actualmente la Modernnizacién enfatiza el proceso que
permite a una sociedad incrementar su viabilidad o probabilidad
de supervivencia, es decir, el proceso mediante el cual una
sociedad tradicional sintetiza y adapta elementos antiguos con
las innovaciones propias adaptadas. Anteriormente significaba
el proceso de paso de una sociedad tradicional a una moderna,
més compleja, tecnologicamente avanzada y con un elcvado

“indice de cambio.

(28) La denominan asi por ser un neologtsmo que. tiene sus
origenes en Espafa connotado como Reindustrializacién o

‘ Reestructuracion Industrial 'y en México se da a ‘conocer como

una forma para abordar la tercera Revolucién Industrial, cuya

finalidad es incrementar la productwldad, competmvfdad y |
" rentabilidad - por medio  de  innovaciones  tecnoldgicas,
' reorganizacion .de “las reiac:ones laborales y funsiones o

desaparicién de empresas, esto ummo si fue .aplicable ‘a las

‘ paquems empresas o bien en empresas con tecnologia obsoleta.
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impulsada durante el sexenio de Miguel de la Madrid Hurtado y expresada
con una plataforma de no exportacion de Petrfleo y una liberacion de
exportacion en manufactura y productos elaborados en tierras mexicanas.

“ La Reconversion Industrial se asentuo sobre la incipiente politica
de apertura, que sin las presiones externas no hubiera llegado como ilegod
en la segunda mitad de los afos ochenta. La realidad industrial mexicana
requeria de modificaciones a fondo, y las politicas comerciales
encontraban muchas trabas para colocar sus productos nacionales en los
mercados externos, de ahi que la Reconversién Industrial fuera el motor
introductorio de las medidas para enfrentar la nueva coyuntura”. (29)

La Reconversion Industrial no se presenta como en los paises
importadores de petroleo, que sustituyen materiales para bajar costos. En
nuestro pais se da por las exigencias de pagar en dolares la deuda con
altos intereses.

Ahora bien la Reconversion Industrial se present6 sélo como un
proceso extemporaneo dando paso a las negociasiones para el ingreso al
GATT.

En 1979 y posteriormente en 1985, México inicid negociaciones para
adherirse al GATT (Acuerdo -General sobre Aranceles Aduaneros  y
Comercio), no concluyendo, pero tampoco cemrandose a no participar en tal
proyecto.

La adhesion de México al GATT favorecia una mayor competitividad,
una mejoria en la calidad de los productos manufacturados, contribuiria a
diversificar las exportaciones, reduciria la participacion estatal de la
economia, estimuaria |a inversibn y podria proteger a Mextco del
crecumiento proteccionista estadounidense

- Para México el adherirse al GA'IT era todo un. reto, ya que no era - :
facil y tenia un costo elevado, ademés de que se manifestaba una fuerte

negativa de la incorporacién al pmyecto a causa de un sentlmiento

‘nacionalista.

-59-

(29) NEXOS, VOL. 7 JUNIO DE 1992, *HACIA UN CONTEXTO DE
 EXIGENCIAS”™ S e



Al entrar en vigor el gobierno de Carlos Salinas de Gortari se
comienza a hablar de la globalizacion, la multipolarizacion, la eliminacién
de fronteras, la apertura del mercado exterior y los cambios del sistema
economico, poalitico y social.

Y es asi como el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994 establece
dos razones fundamentales de las exigencias de Modernizar al pais. En
primera instancia Se encuentra la transformacién de la sociedad en
general, es decir, que la sociedad debe ajustarse a nuevas condiciones y en
segundo momento y como consecuerncia de los anterior, permite analizar
una crisis econdmica que exige un mejor pais.

Al Modernizar a México se tiene que hacer frente a nuevas realidades
econémicas y sociales; innovar la produccién y la creacion de empleos;
eliminar los obstéculos para desatar la iniciativa y la creatividad en los
mexicanos y elevar la Productiviad por medio de la motivacién al personal
inmiscuido en las empresas o areas profesionales.,

Podemos mencionar que el concepto que se maneja dentro de la
Politica Salinista es de “romper inercias para innovar practicas al
servicio de fines permanentes, superar un marco de. nacionalidad y
adaptarse a un mundo dindmico”..."reclamando asi una mejor educacién y
una mayor relacién con la produccion y la organizacién social para elevar
asi la productividad e introducir nuevos modelos de comportamiento en la
relacién entre trabajo, produccion y distribucion de bienes”, (30) ‘

Ante estas exigencias por Modemizar a México y después de un largo
debate nacional, el pais ingresa formaimente al GATT, el 24 de agosto de
1986, pero nuestro pais no se encontraba, ni se encuentra en condiciones -
para afrontar este tratado, debido a que la economfa se mostraba incapaz
para crear empleos al ritmo que demandaba la poblacién la cual crece
constantemente a tasas muy elevadas.

Pero aln-asi Méxlco decide incorporarse a la'nueva ‘p"olitica; la cual
obedecia entre otros aspectos al agotamiento de un modelo bipolar

: repfesentado por el bloque Socialista y Capitalista, mismo que condujo a

ambos a una sltuacion de crisis que amedta camboos profundos. Y de esta

( 30) PARTES DEL. DISCURSO PRESIDENCIAL LIC CARLOS SALINAS DE GORTARI
LOSHNUG ISDEOWMHWME 990.:
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manera es como “México llega a ocupar el tercer lugar en el comercio

exterior de Estados Unidos y es ademas, el tercer productor de Petrdleo en
el mundo(31)

Subsecuentemente a los cambios dados en México, en €l exterior del
pais se da una calsa del socialismo en los paises Europeos del Este, la
creacion de dos bloques muy importantes en el mundo que polarizan hacia
una sola region las inversiones y la transcision en la mayoria de los
paises del mundo; repercutieron directamente en México.

Ante tendientes cambios, en 1990, el Presidente George Bush da a
conocer un proyecto llamado “Iniciativa para las Américas” el cual era un
programa regional que tenia como propdsito incrementar el comercio vy ia
inversidn, asi como conceder cierto alivio de carga de la deuda extemna de
los paises de América Latina y Ei Caribe. El objetivo principal del
programa es el establecimiento de una zona de “Libre Comerclo”
hemisférico, en la que ios bienes, los servicios y los capitales circulaban
mas libremente a traves de las fronteras nacionales.

El punto de partida del acuerdo es entre Estados Umdos y México y
una de las razones por la cual México fue seleccionado como el primer pais
en participar en este programa es que México ya habla hecho cambios en su
sistema econdmico, que facilita tanto |a expancion de produccién como el
incremento en las exportaciones de compaiias Estadoumdenses en México.

Es asi como en los afios noventas se inician negocxaciones tendsentes ‘
al establecimiento de este T.L.C. con Estados Unidos y Canadi, lo cual -
implicaba para México una gran oportunidad ya que “Estados Unidos es el -
mercado més grande del mundo, con una poblacién de 250 millones de
habitantes, con un PIB de 5 millones y un ingreso percapita de 20 mll
millones de dblares, diez veces mayor que el de Méxlco (32)

(31) FAK. S, PAMELA, *LA ADHESION DE MEXICO AL GATT” EL
COLEGIO DE MEXICO, 1989, PAGINA 234, -

(32) RAMIREZ LOPEZ BERENICE, “LAS RELACIONES ECONOMICAS DE
MEXICO CON AMERICA DEL : NORTE 1970-1990". INSTITUTO DE
INVESTIGACION ECONOMICA UNAM MEXICO 1990 PAGINA 81. ‘
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Por lo que después de largas negociaciones el Presidente de México,
Carlos Salinas de Gortari decide que el pais ingrese al T.L.C. con Estados
Unidos y Canad4 , el cual entra en vigor el | de Enero de 1994. Este
Tratado en México pretendia reforzar politicas econdémicas internas,
promover el crecimiento del ingreso y del empleo mexicano.

Pero, ;Qué es el T.L.C. en general y para México? “Si bien este
Tratado genera una serie de cambios en el aspecto econdmico, politico
y social como son: una dramética reduccion de tarifas en los productos y
cuotas, una desreqgularizacibn de las actividades economicas, una
disminucién de restriccién sobre inversion extranjera y una devaluaciéon
del peso para reducir los precios de las exportaciones mexicanas”.(33)

También se encontraria ajustes estructurales como la reduccion de
la Inflacién y un ligero aumento en el crecimiento econémico y un
desempleo acelerado por el cambio de estrategias. Estos cambios en la
vida de México nos mantienen a la expectativa, generando una ideologia
diferente del ciudadano, el cual debe actualizarse y mantenerse al margen
de la politica actual, es por ello que mencionaremos los puntos basicos del
TLC.

“El T.L.C. es un acuerdo entre México, Estados Unidos y Canadé para
facllitar la compra-venta de los productos industriales y agricolas.
Regulando esta compra-venta en Servicios de Transporte Tervestre,
Telecomunicaciones, Servicios Profesionales, Bancanos y de Compaiiias
Aseguradoras”. (34) ‘

El T.L.C. no es un acuerdo comercial, sino un medio que facilita el
flujo de Inversiones. Este Tratado es libre porque registra mayor volumén

en los intercambios comerciales, regulando las dreas inmiscuidas y

permitiendo un costo aceptable para la pobiacion. Del mismo modo el T.L.C.
se negocia entre tres paises, pero su negociacion esté lejos de constituir
un ejercicio publico de participack&n cuudadana . _

( 33) SECOFI ¢ QUE ES EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO" PAGINA :
( 34) SECOFI “¢QUE ES EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO" PAGINA j-. '
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Los puntos basicos que trata el reporte del T.L.C. son:

* Eliminacion inmediata de aranceles desgravando porcentualmente las
importaciones.

* Eliminar barreras o arancelarias como permisos y cuotas.

* Establecer el avance de Tecnologia para clevar la calidad de los
productos (entre otros).

Ante estas bases, se establecen disposiciones que la Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial divide en 24 grandes rubros: |
. Reglas de Origen. :
2. Administracién aduanera.
3. Comercio de bienes.
4.  Textiles y prendas de vestir.
5. Productos automotrices.
6.  Energfa y petroquimica basica.
7. Agricultura.
8. Medidas sanitarias y fitosanitarias.
9, | Nonﬁas técnicas.
10. 'Médidés de emergencia.

. Rewsion de asuntos en materia de antsdumpmg y cuotas
compensatonas.

12 Compras del sector publico.

“13. Comercio transfronterizo.
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14,
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21,

22.
23.
24.

Transportes terrestres.
Telecomunicaciones.

Inversion.

Politica en materia de competencia, monopolios y empresas del
Estado.

Serviclas financieros.
Propiedad intelectual.
Entrada temporal de personas de negocios.

Disposiciones institucionales y procedimientos para la solucién de
controversias.

Administracion y disposiciones legales.
Excepciones.
Disposiciones finales.

Entre las disposiciones iniciales se declara que la zona de libre

comercio se establece .conforme -al Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (GATT) y sefiala que los objetivos del Tratado de

Libre Comercio son: eliminar barreras de comercio, promover condiciones

para una cdmpetencia justa, incrementar las oportunidades de inversion,
proporcionar proteccion adecuada a los derechos de propiedad intelectual,
establecer procedimientos efectivos para la aplicacién del Tratado y la
solucion de. controversias, asi como fomentar a cooperacién trilateral,
regional y multilateral, Cada pais ratificara sus respectivos derechos y
obhgacnones derivados del GATT y de otros convenios intemacionales

Ahora bien he aqui las principales d»sposiclones del Tratado de Lnbre

Comerclo. ‘
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REGLAS DE ORIGEN

El TLC prevé la eliminacién de todas las tasas arancelarias sobre los
bienes que sean originarios de México, Canada y Estados Unidos, en el
transcurso de un periodo de transicién. Para determinar cuales bienes son
susceptibles de recibir trato arancelario preferencial son necesarias
reglas de origen que en el TLC estan disefiadas para:

* Asegurar que las ventajas del TLC se otorguen sélo a bienes producidos
en la region de América del Norte y no a bienes que se elaboren total o en
SuU mayor parte en otros paises.

* Establecer reglas claras y obtener resultados previsibles.

* Reducir los obstaculos administrativos para los exportadores,
importadores y productores que realicen actividades comerciales en el
marco del Tratado.

Las reglas de origen disponen que los bienes se consideran
originarios de la region cuando se produzcan en su totalidad en los paises
de América del Norte. Los bienes que contengan materiales que no
provengan de la zona también se consideraran: originarios, siempre y
cuando los materiales ajenos a la regi6n sean transformados en cualquier
pais ‘soclo del TLC. Dicha transformacion debera ser suficiente para
modificar su clasificacion arancelaria conforme a las disposiciones del
Tratado.En algunos casos, ademas de satisfacer el requisito de
clasificacion arancelaria, los bienes deberan incorporar un porcentaje
especifico del contenido regional. El Tratado posee una disposiclén simitar
a la existente en el Acuerdo de Libre Comercio entre Canadé y Estados
Unidos (ALC), que permite considerar los bienes como originarios, cuando
el articulo terminado se designe especificamente en la misma subpartida
arancelaria que sus componentes y cumpla con el requsito de contenldo
regional. _

El porcentaje especiﬂco de contenido regnonal podra calcularse utilizando

el método de valor de transaccion o el de costo neto. El primero se basa en
el precio pagado o pagadero por un bien, lo que evita recurir a sistemas

contables complejos. El método de costo neto sustrae del costo total el

bien, los costos por regalias, promocién de ventas, empaque y embarque.
En este Gltimo método se limita la carga financiera que se puede incluir
en el céiculo. Por lo general, los productores tendran la-opcién de utilizar
cualquiera de las dos procedimientos; sin embargo, el de costo neto debers

utllizarse cuando el de valor de transaccién no sea aceptable conforme al
Cédigo de Valoracién Aduanera del GATT o para algunos productos como
los de Ia mdustna automotriz,
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Para que los productos de la industria automotriz puedan obtener
trato arancelario preferencial, deberan cumplir con un determinado
porcentaje del contenido regional basado en la férmula de costo neto.

Una de las clausulas se evita que los bienes pierdan la posibilidad de
reducir trata preferencial por el solo hecho de contener cantidades muy
reducidas de materiales “no originarios”. Conforme a esta clausula, un
bien que en otras circunstancias no cumpliria con una regla de origen
especifica, se considerara de la region, cuando el valor de los materiales
ajencs a ésta no exceda el siete por ciento del precio o del costo total del
bien.

El Consejo Asesor considerd en este rubro que, para la gran mayoria
de los productos, se establecié el método de cambio de la dasificacion
arancelaria, que es el mas sencilloy , a ia vez el menos costoso.

PRODUCTOS AUTOMOTRICES

El sector automotriz tiene una importancia fundamental en la economia de
los tres paises y representa una de las principales ramas de exportacion
de Canadi; también a sido uno de los mas polémicos problemas en la
relacion comercial de ese pais con Estados Unidos. En México ese sector
emplea, ya sea de manera directa o indirecta, a- mas de 450 mil
trabajadores, aportando un 4.5 al producto interno bruto y generando mas
del 2596 de exportacién de manufacturas.

El TLC eliminara barreras al comercio de automoviles, camiones,
autobuses y autopartes y eliminara restricciones a la inversion en el
sector durante los primeros diez afios.

ENERGIA Y PETROQUIMICA BASICA

En los catorce meses de negociacion del Tratado de Llbre Comercio, el
tema de ios hidrocarburos fue uno de ios mas dificiles y también, el mas

sensible para la sociedad mexicana. El recuerdo de los excesos cometidos

hace mas de medio siglo por las empresas petréleras extranjeras, y de la

consecuente expropiacién, todavia es causa del recelo de México. Aun

cuando . las prohibiciones y restncclones constitucionales mexicanas

" fijaban muy nitidamente la lineas de lo que podria aceptarse y de lo que
‘no, en Méxuco se temia que los negocladores oedleran soberania, a pesar de
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su reiterada declaracion de que no seria asi. Aunque los funcionarios
mexicanos no lo aceptaban, hubo presiones para que, México aceptara los
polémicos contratos de riesgo, en vez de los cuales termind admitiendo
los contratos de desempeiio.

En el TLC se establece los derechos y obligaciones de los tres paises en
relacién con el petroleo crudo, gas, productos refinados, petroquimicos
basicos, carbén, electricidad y energia nuclear.

INVERSION

Aunque su denominacién es comercial, el Tratado tiene entre sus
objetivos evidentes la atraccion de capitales que México necesita con
abundancia y urgencia. Esta caracteristica del Tratado se explica muy
facilmente en un mundo donde existe una gran demanda de esos capitales y
una gran competencia por atraerlos.

En este contexto, el Tratado elimina barreras importantes a la inversion,
otorga garantias bésicas a los inversionistas de los tres paises y
establece un mecanismo para la solucién de controversias que pudieran
surgir entre tales inversionistas y un pais del TLC,

PROPIEDAD INTELECTUAL

El desarrollo de las computadoras y de las telecomunicaciones son
ejemplos del acelerado ritmo que en la actualidad  tiene el avance
cientifico y tecnoldgico, lo cual incide en innovaciones productivas que
ayudan 2 |la competitividad de - los paises. De ahi la importancia de
proteger y promover la propiedad industrial y los derechos del autor
particularmente. Desde 1975 México forma parte de la Organizacion
Mundial -de la Propiedad Intelectual (OMPI), uno de los 16 organismos
especualizados de las Naciones Unidas, y en el que participan 125 paises,
Ademés, el 27 de junio de 1991, el Congreso de  la Unidn aprobé la nueva
ley de fomento y proteccién al inventor mexicano y proporcnonar segundad

_parala transfenencia de nuevas tecnologlas

El “TLC establece obligaciones sustanciales relativas a la propiedad
intelectual, clas. ‘cuales se fundamentan en el “trabajo  convenios -
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internacionales mas importantes sobre la materia. Cada pais protegera
adecuada y efectivamente los derechos de propiedad intelectual con base
en el principio de trato nacional, y asegurara el cumplimiento efectivo de
estos derechos, tanto a nivel nacional como en las fronteras..

El Tratado define compromisos especificos sobre la proteccion de:
* Derechos de autor, incluyendo los fonogramas,

* Patentes,

* Marcas,

* Derechos de los obtentores de vegetales,

* Disefos industriales,

* Secretos industriales,

* Circuitos integrados (semiconductores),

* Indicaciones geograficas.

DERECHOS DE AUTOR

En el area de derechos de autor, las obligaciones de los paises signatorios

del Tratado son:

Proteger los programas de computo como obras literarias, y las bases de

datos como compilaciones,

Conceder derechos de renta para los programas de computo y fonogramas,
Estipular un plazo de proteccnon de por lo menos 50 afios pata los

fonogramas.

PATENTES

El Tratédo'otorga proteccion a- las inversiones, requln'endo a cada pals:

Conceder patentes para productos y procesos en préctucamente todo tipov

de inventos, incluidos los farmacéuticos y agroquimicos.

Eliminar cualquier - régimen  especial para categorias particulares de
productos, cualquier disposicion para la adquisicion de los derechos de

patente, y cualquier descriminacion en la_ disponibilidad y goce de los
derechos de patentes que otorgen locaimente y en el extranjero. . . -
Brindar |a oportunidad a los titulares de los patentes, para que obtengan
proteccion en los inventos relativos a productos farmacéuticos y
agmquimlcos, que antes no estaban sujetos a ser patentados
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Ademas, esta seccion establece reglas para proteger a:

Las marcas de servicios al mismo nivel que las de productos.

Las sefiales codificadas emitidas por satélite, en contra de uso ilegal.

Los secretos industriales en general, asi como la proteccién contra la
divulgacion por parte de las autoridades competentes de resultados
presentados por las empresas relativos a la seguridad y eficacia de los
productos farmacéuticos o agroquimicos.

Los ciircuitos integrados tanto en si mismos, como a los bienes que los
incorporen.

Las indicaciones geogréficas, para proteger a los titulares de las marcas y
evitar inducir al pablico a error.

EXCEPCIONES

EL Tratado incluye disposiciones que aseguran la no represion a la
capacidad de un pais para proteger sus intereses nacionales.

Estas disposiciones permiten a un pais adoptar medidas que no afecten al
comercio y que en otras circunstanclas serian incompatibles con sus
obligaciones, cuando lo haga para proteger intereses tales como la moral
plblica, la seguridad, la vida y salud humana, animal y vegetal, los tesoros
nacionales, o para conservar recursos naturales o para ia ejecucion de las
medidas en contra de pricticas engaflosas 0 comportamientos contrarios a
la competencia. Sin embargo tales medidas no deberdn resultar en
descriminacién arbitraria o en restricciones - disfrazadas sobre el
comercio entre los paises del TLC.

Nada de los dispuesto en el Tratado afectars la capacndad de cualesquiera
de los paises signatorios, de adoptar las medidas que consideren
necesanas para proteger sus intereses asenciales de segundad '

El TLC dlspone que, en general, los asuntos tnbutarios se reglrén por el _

' acuerdo de doble tnbutacibn ce!ebrados entre los paises .

De confomdad con el Tratado, un pais contratante puede adoptar medidas -
que restrinjan el comercio para proteger su balanza de pagos, s6lo en
circunstancias lmtadas y de acuerdo con las reglas del Fondo Monetano‘
lntechlonal RIS _
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CULTURALES

Los derechos respecto a las cuestiones culturales mantienen el derecho de
adoptar medidas con efectos positivos para el pais, asi como se tiene
como objetivo la expansion cultural y recreativa.

Se implementara la educacion practica con beneficios a la industria por
ser el punto de mas empuje en el Tratado, implementando la Capacitacion
en todos sus dmbitos.(35)

Si bien nos podemos percatar de que el T.L.C., permite elevar la
Productividad en las empresas, la calidad de los productos y ayudar a
generar un numero mayor de plazas laborales con un mejor sueldo,
imponiendo a México retos importantes de los productores, comerciantes y
trabajadores en general trataran de cumplir compitiendo eficazmente y
ofreciendo productos de calidad y a buen precio; adaptandose para ofrecer
lo mejor. Pero no olvidemos también que el T.L.C. es una salida para
romper ciertas irregularidades en el desarrollo del pais, concluyendo que
el T.L.C. no es la panacea que permita que nos enagenemos creyendo que
saldremos de la mediocridad en la que vive el pais, para salir de ello se
requiere de reconocer a fondo las deficiencias verdaderas de nuestro
entomo y ejercer nuestra labor con calidad, entusiasmo, dedicacion y
eficiencia. Pero que éstas sean verdaderas.

(35) - INFORMACION RETOMADA DE . LAS SINTESIS DEL TRATADO DE LIBRE
COMERCIO TOMADAS DEL INFORME DE LA SECRETARIA DE COMERCIO Y FOAfNT 0.
INDUSTRIAL DE WXICO AGOSTO DE 1992,
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SOLO LOS MEDIOCRES FRACASAN
Los que valen emergen con vigor de entre las adversidades. Paises poderosos han
surgido de los escombros de la derrota; grandes emporios financieros se han forjado en
el crisol de las crisis, brillantes genios han producido las sociedades decadentes.
Este es el momento en que nuestra pairia, herida por sus problemas, ofrece a los
creativos y a los decididos, la oportunidad de agigantarse.
Los torpes, los pusildntes, son los que se arrinconan timidamente para enjugar sus
ldgrimas y esperar entre los lamentos su muerte por inanicion.
Y los timoratos que dudan de todo, que desconfian de todo, irremisiblemente serdn
arrollados por quien ven las cosas con féy optimisto.
Como la tauromaquia, la casta de los humanos se muestran con reaccidn @ la puya; y
la cobardia, la nulidad vergonzosa, se nota en el temblor de piernas y en el bajar el
testuz.
El mundo estd en problemas, México estd en crisis.....Bendita crisis porque de ella
brotardn los conquistadores del futuro.
A estos tiempos solo sobrevivirdn los mejores! Saquenos a flote la casta.....Alcemos la
frente, veamos al futuro con valentia, encaminemos nuestro paso seguro hacla el
horizonte y hagamos resonar nuestras pisadas para que los débiles las oigan y se
contagien de nuestra fortaleza.
Los cobardes moriran irremisiblemente.....Solo los mejores sobrevivirdn y se crecerdn al
castigo.
Y a ustedes, los mejores, los positivos, los que tienen vision, les corresponde aprovechar
el reto que el destino nos ha deparado y demostrado esa superioridad, no oontrayéndose
no lamentdndose, no acobdrdandose.
México necesita de ustedes mds agresividad, mds produccién, mds esﬁzerzo, mds fé,
creatividad, mas decision. Produzcan mds rindan mds, inviertan mds.
| No defmudenm a nuestra comunidad, y como resultado obtemiremos un futuro quor
para mmtra Patria y para nuestro propio beneficio!



3.1 FORMACION PROFESINAL DEL PEDAGOGO.

El pedagogo como profesionista puede disefar, coordinar y evaluar
los procesos educativos, ya sea de tipo formal e informal; esto de manera
general, ya que son muchas y muy variadas sus actividades a desarrollar.
Es por tal motivo que esbozaremos el Plan de Estudios de la Licenciatura
en Pedagogia para conocer mas a fondo su formacion y su posible
desarrollo en el campo |aboral.

El Plan de Estudios que actualmente se sigue en Ia Licenciatura en
Pedagogia cuenta con un total de 58 materias obligatorias y 76 optativas,
las cuales se cursan en 8 semestres.

Este Plan de Estudios se encuentra organizado en cinco grandes
dreas de conocimiento, las cuales son: DIDACTICA Y ORGANIZACION,
HISTORICO-FILOSOFICA, INVESTIGACION, PSICOPEDAGOGIA Y
SOCIOPEDAGOGIA. :

Desde 1976 la carrera cuenta con el siguiente pian;

PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN PEDAGOGIA,

E.N.E.P. ARAGON
1976
PRIMER ANO _ : NO. DE CREDITOS POR SEMESTRE.
Antropologia Filoséfica Hi - : 4
Conocimiento de la infancia i 4
Iniciacién a la investigacion Pedagégica N 6
Psicologia de la Educacion HI 4
Sociologia de la Educacion Hi . 4
Teoria Pedagoégica |-1l 6
TOTAL .~ 26



SEGUNDO ANO
Auxiliares de la Comunicacion I-i
Conocimientos de la Adolescencia I-il

Didactica General H|
Estadistica Aplicada a la Educacion I-li
Practicas Escolares Hi
Psicotécnica Pedagégica Hi

TOTAL
TERCER ANO

Desarrollo de la Comunidad

Orientacién Educativa Vocacional y Profesional

Practicas Escolares

Teoria y Practica de la Investigacion Sociopedagdgica

Pedagogia Experimental
Organizacién Educativa en México

TOTAL

CUARTO ANO

Filosofia de la Educacion

Sistema de Educacion Especial
Didactica y Préctica de la Especialidad
Economia de la Educacion

Legislacién Educativa Mexicana
Técnicas de la Educacion Extraescolar
‘Taller de la Comunicacion Educativa
Fotografia =~
Radio y Television

TOTAL

NO. DE CREDITQOS POR SEMESTRE

0 1 o e o 2t 0 2

NO. DE CREDITOS POR SEMESTRE

SO N

26
NO. DE CREDITOS POR SEMESTRE

LA BERDBROSD
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AR T A [ 2 2 I DACTICA ¥ ©RGANTIZACLCTION

M. ASTGHNATUNA c o # T £ N 1 2 0 3 FOMMACION QUL sSE RELACION QUE GUARDA CON LA COMO SE VE A LA
" cmgp. o PROPICIA CAPACTYACION (DEMER SER)  CAMCITACION {SLR)
Mp—— -
koL, 30, - AXILIARES DE LA COMU- > PLAMEACION DL LOS AUXILIARES OC LA COMG= ~ PROFICIA UMA FOSMA  EL APOYO QU DEDIERA DAR ES NO SE NACE INCAPIE
A s NICACION T ¥ IX. wos oC A CIOoN ACORLE ©¥ A ENFOCANDO LOS AVANCES TECHO EN LA CAPACITACION
4o, . CION. £L CMFOQUE MULTIMEDIA ¥ E£L PROCESC  CLABORACION DISERC  LOGICOS A LA L
ac . T-A. 105 MEDIOS DEL ENFOQUE MULTIMEDIA. Y PLAMEACION OE - FORMAL £ INFORMAL.
108 MATEAIALLS DI~
DACTICOS.
josL. .30 DIOACTICA GENERAL I > PROBLDMAS CONCEPTUALES OC LA DIDACTICA. A FORACION ES - PODRIA PARTICULARIZAR €N - NO ST HACE EVIDEN-
3{ D SRR & £ 2 . > PROCES0 OE  EMSERA-APACNDIZAIE. PRQFICTA PARR LA «- LA DIQACTICA HAS AOCCUAGA TE A LA CAPACIYA-
4o, : . > FIAMEMITENTO DIDACTICO. LASOR DOCTNTE & - PARA LA FORMACION DE ADUL= CION, MO OBSTANTE
4$c B > PRACTICR CRUCATIVA,.

. ) BlEN DE INSTRUCTOR. TOS O BIEN NO CSCOLARIZACA. SE  PROPORCIONAN -

INSTRUCCION.

. > ACIo.
e . 3 CL PROBUDSA METGUOLOGICO £ LA DIDACTICA.
; . R > LA DIDACTICA CAITICA-

ot JOBL - . “30.  PRACTICAY ZSCCLARES I > DB ‘us O EVALUA- LA FORMACION OUE —  ESTA MATERIA DEBIERA E¥ -~ SC SRETENDE O1SCU-
¥ - ¥ II. : clem, EMCAUSA £3 WACTIA -  NUESTRO CONCEPTO MININO - TIA SOBRE LOS ERE-

.4 . .- 2 LA CPERATIVIDAD DEL PROCESO DE KVALUACION €L ARZA DOCENTE. PLANTEAR EL HENTOS
: 2cC - DESDE LOS MARCDS OF INTERPRETACION. CEL QUE, CTMO Y PARA QUE - TODOLOGICOS ¥ TEC-
’ . . : AMALISYS CRITICO HAGIA LAS PROPUCSTAS OE DE LA EDUCACION Y FORTALE- NICOS QUE KAN DE-
e . ’ . - EVALUACION. | CER ESA PRACTICA MEDIANTE  TEWWIRADO EL PROCE
s - B - L R ©> FORNAS DL TRABAJO Y EVALUACION. ACCIONES CONCRETAS. S0 € LA EVALUA-

CION PERO SIN OAR-

LE UNA PAUTA A
o ) CUESTIONAR LA EDU-
: . N CACION NO FORMAL.

(oGP
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ASIGHUNATURA

FORMACION (FIE SE
PROPICIA

2 IR & £ 84 -

'50.  .ORGAMEZACION ETUCATI-
‘1€ L. o

33 - ORGARIZACION . ETUTATT-
3 C A L1X.

> INSTT ot LA

OE ADULTOS .
> INSTT oF LA
DE ADULTOS, MARLD JURIODICO. :
> EXPERIENCIAS BE LA €DUCACION DE ADEILTON.

> ORCANIZACION 7 : ADMIRISTRACION.

> oL Abr(vO-

> A TIPS, LU ¥ RE-
. ursitos. .

> sus Y RELMCEONES

5> METODOS FORMALES DE OHSANIZACION,

T ORGANIGRAMAS,  FLISAUGKAHAS T CRONOGRAMAS .

> CAMING CRITICUL,

> TECHICAS DE THVESTIGATICH EM  PREVISION:
EL DIAGHOSTITO (PERSTICUAL.

_ > TECNICAS DE 1A PLRNEACION; CRONOIRIMAS

DIAGRIMAS DE FLUN, TAMING CRITICO.

> TECHICAS DE CRGANIZFICH: CRGANIGRAMAS.

> EL PAPEL DEL EN LR zon
ESCOLAR ‘TIPOS OE CIALTIOR; FERSONALICAD =
DIRECTIVA s ¢ IDADES.

> £L EDITICIO ESCOLAK: LOCALIZACION. CORNI«
croMES.. | . R

5% WACIA -
LA DUZENCIA €2 LA
EMCATION DE ADUL-
i

E3 £B SL AMBITU DL
LA IMERCIAL

RELATION QU GUARDA COB LA COMD SE VE A LA
CAPACITACION {DERECR SER} CAPACITACIOR {SER)

DEBLERA, VA HACIA
SE HACIA £L ESTUDIO ¥ CONC 1A DOTINCIA £¥ ESTE
TINIENTO DEL AONTEXTO SO~ MNBITO ¥ NO EN 1A -
¥ SO- EL DE NUE~-
CIAL QUE EMMARCA A LA EDU= VOT PFLANES O HACTA-
CAChE TE ADULTGS BN UN 1A INVESTIAACIUN EN
MAKCU T MEFLEZI1(H ALTERNA ESTE FAMI:.
TIVA,

AMPLIAx EL TAMFO, AL AMRITO MO SE
HO FORMAL ¥ CE CAPACITATION
PERMANENTE <iSIDERANDO LOS
FROYECTOS SUBFRUAMENTALES Y

LAS NECESIDADES BASITAS.




ASIGHNATUORA

€ o 2 T £ N I DD 0 S

RLZACION QUE GUARDA COm oo ST YE A LA
TAPALITACION IDERER SER CAPACITACION iSERY

v

v

v

o =3
ReALISIS OF BASICA,
CIon, ABALISIS DE RESULTADOS Y PALSENTA-
CION DE  10S MISMOS, LA TITAUCTURA IEL -
PLAM £E CILASE. (INSTRUMENTHCICH PARA L3 -
PLANTACION, CONDUCTION 'Y LVALUACION:.

FOLITIZA ¢ VIDA QOTISIANA LA OCARTACISN
FOCTAL SLL PROTF: LA TAIZIS TE LR LocALlie

IACICM ¥ TVTTUSION TE PCITA.

A PRCBLLMATICA SOCSMTE TOMO UNA TXPEATIn
LA ESCOLAR ZOTIDIANA.

APROXIMACION AL AMALISIS €% JISCURSO ITU
CATIVO ACTUAL SCBRE L& TORMACICN IE 135 -
DOCINTES  INECSIICASES Y VALIRES EN 0§ -
PROYET EDUCATIVES: .

REANTIACION ¥ ADMINISTRACION.
fay es nes Acwvs.
1A ORGANIZACION, TIPGE. flIMENTIS ¢ SCWUI
ADRINISTRACICH, SUS ESPCTIIS Y R[WOUISITDS
HETID0S TORGALLIS OE ORGANIZATION.

ia FL 7SRO .
AMING 2RITICO. .
1A EWCACITN TOMO TN PROCESD AZevs.

YA QUE SE DAN ELIMENTOS INS NO SE CONTEMFLA.
TRUMENTALLS PARA LA PLANBA-
STOM Y  CONCUCTION ASD TIMO
TIALUACION NL  TEBE LINITAR
3L A U@ TOLI ZRITIAIO ST Ie
TIIMAL NI A U6 30-

HNECESARIT QUL LI RCFE- N
SITHISTA JUE  LASCRE I i
IMERLIA, ITORCICA LA3 ZASTS
MRE ISCIMCIALIS € LA 2RCA-
TN Y AIMINISTRACION -
JPLICATAS IN IL SITIOR 230-
weTIve ¢ -

2.




P e e 5 et 2 . .
i E . joRLl. sow. A3ISGRATURA e o N T 13 L3 b o o 3 EORMACTON QUE ST HELACION QUE GUARDA TON LA TOMU ST VE A 1A
¥ - k ozT. CRED. - - . . PHROPISIA

TATION (DESER 3ER1  CAFACITACTION (SER{

JoPY. . 6. TTEGRIA Y PRASTICN DE 7 RELACIONTS HUMAMAS . SEGUN NUTSTRO CONCEPTO DE-

T e € 2 LAS NELACIONES WUWAMAS - > PERSOMALIDAG. DICKA FOMINTAKSE £W  £STA.
. E ; > PROOUCTOS DE INTERACCION SOCIAL Tl PLANTEAMIENTO OL LA !
. oy T COMATORD. . TCSITRG DU INTEGMAR AL IN~

> TOMA Of DETISIINES.

JIVIDUT EN UR TRUFO DE TAA
BAIO. CONSIDERANDG 5 LA NS
TURALEZA CCMD FAKTE FRIMOM  SCUALIZ
STAL TE LAS REL. NUM. PAse

1 ey

> DESARROLIC DE LAS ATIATIIN

3 i MOVEKR L3 SAPATIOAD TE TWAE

7 . N NITAR ¥ SRUANIZARSE L3 135

N v . ’ SRUPQS A LO3 QUE SE  INTE-
4KE.

SPTi Bz, - PSISSLOSIAS A T >INt CTION ¥ MEVISION 3 LA3 TROAIAS TEL €N £ AMBITC 3£ A MOTIVATIIN Y EL  APDJE.

- » T Y wOTIVAGIOY APRENDIZASE. LA DOCENCIA- EN TODO 3RUPD EINTATIVG YA

N > L APRENDIZAJT DESDE LI PuETC TE 3TA n2ee STA QUE FORME PARTE TEL -

N SISTEMAR TORMAL O INFORMAL

> IR, £3 IMPOATANTL. SEARIA METI-

. . . - > TECRIM PSITUGENETICA Y APSEIDITASE. IARIO SABER TCHO PODKRIA -

¢ - : : 3 ’ . > LA MOTIVACION ¥ SU SEIATICH SN L1 ArREN- STR APLITABLE & UN GAUFC -

. - - DITAJE. WE NO FORMA PANTL TL  uné

IHSTITUCION EDUCATIVA.

[1eo0 0



BIOS ﬂ'l@’. ENDOCRINGLOGICOS ¥ 1A  5IG~
WIFICACION INDIVIOUAL ¥ SOCTAL J€ ESTOS.
> €M T ADOL
MIENTO ¥ ACTITUDLS).
> EDUCACION STXIAL.
> oeL AL
COMCEPTO D€ TIEMPO, ESPACIO ¥ CAUSALIDAD.
> COMCLPTO DEL YO.
> Y SIGNIFICA-~
CION PERSOMAL-SOCIAL DE ESTOS CAGEICS.

AR E A 3 # 8 I C O P 2D AOGOCGOG XA
O8L. SN, ASIGHNATURA € O % T € ¥ I D O % FORMACION QUT ST RELACION QUE GUARDA COW LA COMO ST VE A LA
foet.  caeD., R = PROPICIA CAPACITACION (OESER 3ER}  CAPACITACION (SCR
oBL. 1o, . PSICOLOGIA DC LA TOUCA- > PROBLIMAR LN LA CONSTRUCCION OLL CAMPO GE ‘
s “crom 1 1A PSICOLOGIA.  *
. > COMRIEMTGS PRINCIPALLS CM CL CNFO DS LA
PSICOA-
: MALISIS, COGMOSTTIVISMO)
> OBJETO DL LA PSTCOLOGIA-PEOAGOGIA Y EOU
. X caciom.
osL.  To. PIICOLOGIA OC LA EOUCA~ » MODELOS OC LA RELACION COGNTSCITIVA. SE PRETENDEC QUE €L  EL ENFOOUE QUE SE i PO~ E¥ ESTA MATZRIA NG
‘crom 13 . > TEORIAS INTERACCIONISTAS. ALMIO AMALICE LOS  TRIA OAR A LA MATERIA EN  SE CONTEMPLA CL
. > FASES DEL APRENOITAIE GRUPAL. PROCESOS JEL APAEN- RELACION AL AREA 3L CAPA-  AREA D€ LA SAPACI
> PROCESO DU APRENDLZIASE. DIZAJE A TRAVES SE  CITACTON LS EN CUANTO AL  TACION.
> 1 TVISHG O £xre- £-A Y LAS INFLUEN
> LA EDUCACION COMG PRACTICA SOCIAL. QUES Y TEORIAS. CIAS QUE IXISTEN EN TODO
. GRUPD OC APDJE. ST SC COM
SICCRA QUE DENTRO T £STA
N AREA ABARCA TUNCIOMES CO-
E A ¥O LA DEL INSTAUCTOR.
0sL. 3o. CONOCINIENTO OL LA > COMCEPTUALIZACION Y FORMAS DE ISTUDIO D€ LA IMPCRTANCIA SF £STA MA  NO SE TONTEMPLA 1A
4 © - ADOLESCESCIA T R~ Y TA. TERIA ISTRIGA EN QUL SEN-  EOUCACION NO TORMA
> ¥ ADOL LY CAN- TRO D€ LA ZOUC. MO FORMAL

ST TNCUENTRAN MUCHCS JO-
VENES Y PARA POCER TRABA-
JAR CON ILLOS ES NECESA-
RID CONOCER 3US INTERESES
DESARACLLO PSICOLICICD

T 810LOGICO.




S,
CRED.

ASTIGHNATURA

FORMACION QUE SE
PROPICIA

RELACION QUE GUARDA CO LA
CAPACITACION (DESER SER)

CoMO SC VE A LA
CAPACITACION (SER}

L

O8L.

" So.
+C

" COMQCIMIENTO DE LA -

ADOLESCENCIA 1T

_PIICOTEONICA PEDA-
GOGICA [ Y I3

. BSICOLOGIA SOCTAL

> La SALUD Y ‘1LOS -JOVINES.
> tA EDUCACION T EL EMPLEO.
> LA CULTURA Y LA POLITICA.

> TRATAMIENTO OC 10S PROJLEMAS CE APREN
JE. . -

> TEORLIAS OPCRATIVAS Y PIICOMIALITICAS IN LA

.. EustRmea. .

> GRUPOS OPLRATIVOS.

‘> L1 APRINOIZAIE GAUPAL ¢ UTILIDAD ¥ LIMITA-

CTORES 3
> TECMICA PSICOORAMATICA.

> FENOMEMOS DE INTERACCION HUMAKA VALIZNDOSE
o | o€ INVESTIS

> LAS RELACIONES INTERPERSOMALES Y 10S  I2E-
TLENENTOS QUT INTERVIZNEN. i

> LAS ACTITUDES DCL INDIVIOUG, QUE AYUSAN A
PREDECIR CONCUCTAS, 3U FORMACION ¥ CAMBID.

> EL PRESUITIO ¥ SUS IMPLITACIONES PARA AFES
© TAR AL INDIVINUO. o

> LA JEACEFCION SUBLININAL TOMO {ACTOR o€ IN
TLUENCIA $0CIAL.

> CONTORMISMO: TGMO SCNDUCTA ADAPTATIVA. CUE
TAVORECE LAS RELACICNES INTERPERSCMALES .

> MGRESION COMO FENCMINDG SOCIAL.

FORMACTOR, CONOCI-
MIENTO SOBRE LAS

ASI COMO £3¢ LA MATERIA Adi=
TIRIOR £3 IMPORTANTE EL CO

ISTICAS, -
PROBLEMAS SOCIALES
T SALLD.

EN LA MATERIA SE -
PRCPORTIONAL AL E3
TUDIANTE LAS HERRA
MIENTAS NECESARIAS
COMO APLICACION DE

BATERIAS A SRUPCS, ™

TANDOSE EN TN INT-
C3I0 EL TONCEPTO TE
SRUPD APRENOIZAJE.

TORMACION € iNS-

TRUCTSR.

contaar £o1 aco
LESCENTE COMO  PAXTE DEL =
SISTEMA PROOUETIVO.

AL INCURSIONARSC [N EL AM~
BITD OE LA CAPACITACION ES
IMPORTANTE TONSIDLRAR QUE
N CCASIONES TENDRA WE -
TRABAJAR CON SRUPOS, EL A~
POYO DT LA MATERIA 3ERIA -
EH ESTE ASPECTO AST MO -
EL USO DC BATERIAS, POR -
OTRR PARTE SERMIA INPCRTAN-
TE QUE ST ENSEFARA SU IiA-
SORACION .

NO SE VE A LA EOUCA
CION KO FORMAL.

%0 SE CONTEMPLA CEN
TRO DEL TDWARIO NI
SE HACE RECTEAENCIA
A ESTE CAamPO.

SuU OBJETO WO SE N
TAUSA MACIA IA TAFA

SITACION, SINC APOR
TA ALGUNOS IlEMEN-

TSS QUE SOM RTSTATA
2LES TOMO  SCM: A
PSICOLOGIA SOCIAL ¥
33S METODCS. 155 -
TACTORES QUE INTIu-
YEN 23 £L SRALCESO o
SE SOCTALIZACION ¥
LS ASPECTOS JUE w

TIUYEN TN LAS IACIA-
CIONES INTIRPIRSOHA
&ES, LAS ACTITUCES
¥ COMPORTAMIENTGS -
EN EL PKOCESO S-A.
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TASIGEATURA

¢ O % T E ® 1 ©T © 3

ELACION QUE GUARDA CON LA COMO SE VE A 1A
CAPACTTACION (DEBER S£R CAPACTITACION (3IR}

1T 1

PRACTICAS ESCOLARES
[ I +4]

n¥

> ax
AMALISIS OE INTORMACION BASICA, OBSERVA-
C2ON, AMALISIS DE RESULTADOS Y PRESENTA-
CION OC LOS MISNGS, LA LSTRUCTURA DL =
OLAMN ‘O CLASE. (INSTRUMENTACION EARK LR «
PLAWEACION, CONDUCCION ¥ CVALUACIONS .

> POLYTICA ¥ VIDA COTIDIANA LR OCULTACION
SOCJAL DEL PODER: XA CARISIS DE LA TOCALI-
ZACION ¥ EXTENSION D€ POBTA.

> A CTOMO UNA
CIA EICOLAR COTIDIANA.

> APRORINACTION AL ANALISIS DEL DISTURSO EDU
CATIVO ACTUAL SOBRE LA FORMACION OFf L35 -
OOCEHTES < {(NECESIOADES Y VALORES ZN LOS -
FROTECTOT TDUCATIVOSY . o

> ¥ ADMIN

43

> bEL .

> LA ORGANIZIACION, TIPS, ELEMENTOS Y REQUS
SpTOS. -

> ADMIMISTRACION, SUS ESPECIES ¥ REQUISITCS

> oE .

> . v

> CAMINO CRITICO.

> LA COUCACION COMO UN PROCESO ADMVO.

DOCENTE.

ES EN AL ABITO -
oL LA DOCENCIA.

YA QUE ST DAN ELOMENTOS INS NO SE CONTEMPLA.
TRUMENTALES PARR LA PLANKA~

CION ¥ COMDUCTION AST COMO

EVALUACION O CEZBE LIMITAR

8€ A UN SOLO CRITERIO DE £~

OUCACION FORMAL ML A UN SO~

Lo NIvVEL.

ES KECESARIG QUL LL PAOFT- KO S COMTEMPLA E3-

SIONISTA QUE LABORE BN LK PLICITAMENTL i
EMFRESA, CONGICA LAS SASES ARTA-

HMAS ESCENCIALES O LA ORGA-

NIZACION ¥ ATHINISTRACION «

APLICADAS £H EL SECTOR PRO-

DUCTIVO ¥ EN LR CAPASITA~

Crow.

-



ASIGMATURA

sz SDM. -
: - BOPT. cRED.
joFr. . 80
. K . - ac
N jopT . 80.
4ac

" EXTRAZSCOLAR.

FORMACION QUE SE
PROPICIA

PELACION QUE GUARDCA CI® 1A COMO SE VE A LA
CAPACITACION JDESER SER) CAPACITAZION (SERM)

ETUCACION PERMANENTE.

COUCATIVAS A

FRACTICOS DE LA £DU
II.- INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEDICADAS ‘A CACION EXTRARSCOIAR.
LA EDUCACTION CXTRALSCOLAR.
2T .- N ¥ o€
TRAESCOLAR.
IV.- GUIA PARA.CL AMALISIS CE LAS INSTITU-

(=3

> SINTETIZAR LA HISTORIA, LAS TEORIAS Y LOS
oE LA aE
sus ¥ CONTENI-

s, .

> ANALIZAR LAS BASES SOTIO Y PSICOPEDAGOGI~
CAS Of LA FORMACION OEL EDUCADOR OE ADUL-
ToS. .

> LA REALIT -
EDUCATIVA DEL PAIS Y LOS DIFEKENTES §ibs-
SISTEMAS EDUCATIVOS:ASI COMD EXPERIENCIAS

- RECTIENTES OL EDUCACION POPULAR COMO - UNA

MCCALIDAD TCE LA EDUCACION NO FORMAL.

BE CAPACITACION, -
ANTECEDENTES  WI:
TORICOS, OBJIETOS -
¥ FUNCIGNES DEL FE
BAGOGO.

E3TA MATERIA SEGUN NUESTRO EVALUAR, CRITICANE:
CRITEAIO, DEBIERA SN SUS - TE LAS PROPUESTAS -
CONTENIOOS PROPIZIAR LA SEO DE ECUCATICH FERMA-
DE UN CONOCIMIENTO WIEVO ¢ NENTE A PARTIR
TAR LAS HERRAMIENTAS TEORI~ FUNCAMENTOS TECKI
£0 METODOLOGICAS #ARA KFEC~ COS.

TURR UNA BUSQUEDA CONTINUA

DEL COMOCINIENTD DE UNA AT«

TUALIZACION CONSTANTE COH-

FORME A LA REALIDAD, A 7IN

BE INTEGRAR A LOS GRUPOS OE

ADULISS EN CUALQUIER wIVCL

ACADEMICO CON UNA FORMACION

CREATIVA INVESTIGADGAA ¥ -

TRITICA.

-



6 C

ASTGWATURYD

CUE GUARDA TOm LA

TALLER OL CAGANIZACION

EDUCATIVA 11

EVALUACION DT ACCIONES
Y PROGRNMAS - EDGCATIVOS

c.0 M T E N I D © 8 T ST
poceICIA
- TALLER O > A
COUCATIVA I
L ] Y or -
> ox 1

1LES ¥ ESCOLARES. B

"> APLICACION DE TECHICAS € IMSTRUMENTOS AD-

MINISTRATIVOS AL MEBITO DE LA ORGANIZA-
.. CIOM EDUCATIVA A NIVEL wEDIO SUPERIOR.

> APLICACION OF INSTRUMENTOS Y TECMICAS AD-

> MINISTRATIVAS AL AMBITO DL LA ORGANIZA-
10N SOUCATIVA A MIVEL SUPERIOR.

R RACTOW DEL SISTEMA

TECNICO EN LA ORGA
NIZACION EDUCATIVA

>

R4
LOUCATIVO MACTORAS..
> 108 T =
ECONOMIDO0, POLITICO Y SOCTAL.

DEL SISTEMA

7 LA EVALUACION N

> LA REALIDAD INSTITUCIONAL, RECURSOS PARR
SU COMPRENSTON. .

> PROGRAMA A LA ACCION.

> POSTURA

EVALUACTON SC
T PROGRANAS EIMCATIVOS

STAS DC 1A
> POSTURA CRITIGA DL LA EVALUACION.
> ot LA {TEC~

MICAS EVALUATIVAS).

CAPACITACION (DESER SER)

DESERTA DE CONTEMPLARSE LA
OMGANTZACION ¥ LA ADMINTS-
TRACION C¥ SUS CONTDNIDOS.

DECBERIA OAR A COMOCER LA ~
ORGANIZACTON ¥ ADMINISTRA-
CION EQUCATIVA EN LA EMPRE
SA O SLCTOR PRODUCTIVO.

LA CVALUACION DE ACCIONES -
¥ PROGRAMAS EDUCATIVOS CE-
BERIA YANBIEN ENFOCARSE A
LA EVALUACION CRGANIZACIO-
NAL A FIN OE ENCAUSAR 1AS
ACCIONES DE CRPACITACION En
PACSARIAL O LASORAL Y DAR
INSTRUNENTOS PRACTICOS €8
EVALUACION, ASI COMO ELINEN
TOS TEORICOS.

COmMO 3T VE A 1A
CAPACITACION {SIR}

HO SE HENCIONR LK «
SUS CONTEKIDCS.

NO ST WACE ALUSTON
A L CAPACITACION.

[



4 s . R : o - : - A & E A b.c B 3 B A C T I C A
E g X ‘oM. ASIGNATURA - € o w T E ¥ I D O3 TOROCION QUE ST RELACION QUE GURROR COM A COMO ST VE A LA
5 R e . . eagm. - ? : R S PROPICIA CAFACTTACTION (DEBER SER)  CAPACITACION (SER)
R : . . . forT: 70, - TALLEN DE > e OGIA Y SE PRE  DAR A COMOCER NIRRANIINTAS ES VISTA EN FORMA -
- . | oo . Y . LAmORAL XX : SASICA. ©. TEMDE FORAM A UM ZSPECIFICAS Y LOS OBSTACU- SUPERFICIAL, PUZS -
R : $o. o > £1 EAMCICIO OF A PEOAGOGIA EN L NBITO  INSTRUCTOR MEDIAM- LOS MAS FRECULNTES CN LSTE NO £S VISTA CON TO-
Lo . . ac . . LADORAL, - - s TC EL DARLE A CONO- CAMFO, AST COMO LAS DLPEN- DOS LOS ELEMENTOS -
. ¢ N : : . AR o > CTAPAS DEL PROCKSO DF CAPACITACION. . CER IAS ETAPAS OC - OENCIAS INSTITUCIONALES - CON QUL DESE CONTAR
z e . g . . S > PEDRGOGIA Y CAPACTTACION. A Y - MAS PARA TR CO PARA ENFRENTARSE A
R L ’ s A T > PANNEETEOS INSTITUCIOMALES. A FUMCICH DEL PEDA  HOCIENDO EL CAMPO LABORAL. ' GSTE CANPO N EL -
' : . s ) E L GOGO EN ELLA. QUE  INCURSIONAN -
. ) ! OTROS  PROFESIONIS-
N : TAS.
N - . " . jort. so. LABORATORIO DE OLDACTI- > A A NO SE CONTCMPLA
"ee vemrr > oe LA
. g > DE
- jorr. Bo. - TALLER DE DIDACTICA - > AMALISIS DE COMTENIDO NONTEAMERICAND € € MMALIZRAN COWTE- AL HABLARSE DE LAS IDEOLO- DA A CONOCER LA IN-
4 €. UALISTS DE CONTENI=  MENSAJLS, SOBRE MEDIOS DE COMUNICACION. NIDOS © MENSAJES -  GIAS QUE SE DAW EN 10S ME- FLULNCTA DE LOS ME-
IWS) 3 ) > NALISIS DC CONTENIDGS. TRAMSNITIDSS POR - DIOS TE COMUNICACION. SE = DIOS BE COWUNICA-
- 3 . - - > LA MISTORIETA. DIFERENTES - MLDIOS PODRIA ANALIZAR MAS SOBRE CION EN TOCA LA PO-
: - . . e . . . C o - - . o€ w OF LA FO-  SLACION.
N N T CUAL CONTRIBUYE A BLACION A CAPACITAR.
H X - - L L3l E - : . - - STON DE LA TORMA -
o ERA . L - . : TERMINADO. TIPO OF




€ 0o » T E.N I D @ S FORMACION QUE 3E RELACION QUE GUARDA CON LA COMO SE VE A LA
PROPICIA CAPACTTACION [DERER SEx) CAPACITACION {SER)

SEN. ASTGNATURA
CRED. -

- TALLEN DE b4 > S - £2 DE LA CRPAC TENICO EN CAFACI~ DEBERIA DAR A CONOCEK LA  LOS ZONTENIDOS SE -
' DIDACTICA LADGRAL > LA FUwCloN GIDACTICA ¥ EL TRABAJO, HISTO- TACION. LEY FEDERAL OEL TRABAJO EN HANEJAN PARCIALMEN-

RIA OF LA CAPACITACION ¥ LOS RECYRSOS HU- FIITION DE LA PRACTICA TN TE.
MANCS £ MEXICO, COMCEPTOS $ASIOWG VINCU- . El. CAMPO DE LA ZAFACITA-
Lo L N B : : LADGS com LA CAPACTTATION. L F N
- . | - : ¥ ASPECTOS LEGALES DE CAPACITACION.
- X PARA LA ¥ o
. . DE IAS MECLSIOADES: CONCEPTUALIZACICWES —
s ; i . - o TECHICAS Y FORMAS, ANALISIS DE LA ¢ RGANI-
3 . s : ZACEON DEL TRABMIO DE LOS FUESTUS +© EVA=
- LUACTON DEL FLRIOMAL. .
Lo : L o o . > PLANCACION 7 PRESUPULSTACTCH PARA LAS Ao—
S X . L . - . TIVIDADES Y EVINTOS PARA LA CAPACITACICN.
o . > PLAMES Y PROGRAMAS OE CAPACITACION ¥ FOR-
- . B . . . MULACION DE PRAESUPUESTOS.

N i Joer. . ~a. . TALiR or oroacTICN > REVISION DE TERMINULOGIA ¥ "COCEPTUALIZA-  TEMITO €N CArACIe  CAR A COMOCER ASPECTOR Sae -
4 @ LASURAL IT CION OPERATIVA BASICA:EDUCATION, CULTURA,  TACI, S10s OF GOMTABILIOAD.
DIDACTICA.
> EL EMEACICIO GE LA FEDAGOGIX EN EL ANEITO
LABORAL: METODOLOGIA PEDAGEGICA, METOOGLO
: : . : . - GIA DIDACTICA, INSERCIOM OF tA METCONLO-
; . o - . . GIA DICACTICA GENTRG DEL ZJERCICIGC FEIAGO .
: - : . .- Grca.
: : . E > ETAPAS DEL PROCESO DE CAPACITACIUN: DIAG-
B NOSTICO, PROGRAMALICW, EJECUTION, EVALUA-
g : CIOM, DETECCION OF MECESIDASES OE TAPACI~
TACION, DETELCION PEDAGDGICA.
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ASIGUATURA

€ © W T E WN. .1 D O S FORMACION QUE SE

RELACIOM QUE GUARDA COM LA

MG SE VE A LA

DIREC

- - PROPICIA CAPACITACION (DESER SER) - CAPACITACION {SER)
TALLER 0K DIDACTICA 1. > MEDIOE AUDIOVISUALLS. ESTAS SOm DE &L~ SE TOCA EL TDWA O
o > 4 oc £S LEVANTE EN EL
" AUDIOVTRAL AUDIOVISUALES. AMBITO DE LA EDUCACION Y  TAMENTC PERD MO OE
> WNNEIC OE LA CAMARA, REVELADO £ INFRESION ESPECIALMENTE £N LA HO -  MANERA PROFUNDA.
DE PELICULAS. FORMAL A FIN DE ADECUAR
MATERIAL APROPIAGO A LA
POBLACION ADULTA Y EN -
FORMA PERMANENTE Y MACER
USO DE LOS AVANCES TECHO
LOGICOS WAS GRANDES Y -
. PROFIOS.
> TCAS £ INPL ¥ [ OF HA- MO SE CONTEMPLA.

TALLER DE DIDACTICA II
oe

EL

TERTAL AUDIOVISUAL

LES PARA TAR.

AUDLIOVISUAL > ARPLIACION £ IMPRESION EN PAPEL.

: > GRABACIONES (AUDITIVAS).
TALLER DE > ¢ L% £ IDEOLOGICOGS ©OF A ELARBORACION DE MA-
FOUCATIVA L - T.V. TERTAL AUDICVISUAL

TALIER DE COMUNICACTON
EDUCATIVA IT

> LA TELEVISION COMO INSTRUMINTO LDUCATEVG,
HUMANOS ¥ PARA LA PRO
DUCCION DE PROCRAMAS DE T.V.
> GRABACIONLS OF PROGRAMAS OF T.V.

> PAODUCCION, ORGANIZACION DEL STAFF. -
> ™ £ & -

> Bt be TELEVESIVOS.

> Y DE -

. VIvo.

> POSTPRODUCCIONES .

BEBCRIA DEFINIR CAMPOS ES-
PLCIFICOS OCL DOMDE Y PARA
QUE DE LA RAZON DE SER DC

DICHOS MATERIALES, ADERAS
DEL COMO UTILIZARLOS COMN ~
MAYOR EFICACIA, ADECUANDO-
LOS A LAS WECESIDAGES, DAN-
DOLE UK CNFIQUE DIDACTICO

¥ WUMANISTICO.

NO ST CONTEMPLA Dj«
RECTAMENTE Y SE EN-

A FORMAL Y NO A LA -
INSTRUCCION CTOMO -~
WUNA COMPLEMENTAZION
PTRAMANENTE .

|
i
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ASIGRATURA

®o. ;lm.lnuoxuﬂxa\n > LA PROBLEMATISACION EDUCRTIVA UE LAS FRAC

‘4°C MALISTS ECUCATIVO o TIGAS Y

CLR COMUNEICACTON SOCTAL

‘8o, TALLER CE T.V. II
“c

90. . TALLER DE OIDACTICA II
oE

OE LA 50~
CIAL.

> ELDENTOS PARA EL AMALISIS OX LOZ PROCE-
208 EDUCATIVOS EN EL AMBITO DE LA COMUNI-
CACION SOCTIAL.

> PROIRICCION o riocw.\s DE TELEVISION.

>’mno-n\sv'rr.mmmqms:susrbm\ A
i fUN

«c

96 PLANEACIGN EDUCATIVA
T c -

¥
SIGMIFICADC DE EDUCACION PERWANENTE, NICE
SIOADES ECOMOMICAS, POLITICAS, PERSOMALES
¥ SOCIALES QUE ST CONSIDERAN PARA LA £DU-
cACToN ZACION GLOBAL

> am ENTRE Y

EM AMERICA LATINA.
> PRINCIPICS ¥
GICOS OF LA FORMACION DEL EIUCADOR DE =
AmuLTOS.
> EXPCRIENCIAS DE EDUCACION PARA ACULTCS.

>mmu6uu:mm..

E ICEQLOGICA

> VA,
> PLANEACION EDUCATIVA EN MEXICO.

> o P VA.

WETHRR DICHOS MEALISIS PR N0 S COMSIDERA DI-

LS 108 A LA CA-

VE PO PERO ST
DRIAN DARSELE, INCLUYENDO A 1OS MEDIOS DE CO-
1OS SISTEMAS FORMAL Y NO MUNICACION SOCIAL.
FORMAL.

SE PUEDE ENCAUSAR ESTA MA- DICHO FROGRAMA RO -
TERIA HACIA LA EL A -
3 ES OF T.V. USA- MENTE A LA CAPACITA

OPERATIVA-~OOCENTE

PERMITE AL PEDAGO~
GO COMPRENDER EL -
PROCESO OF LA PLA-
HEACTOM.

DOS EN LA CAPACITACION Y - CION.
PASA CAPACITAR A TRAVES DE

ELLA, ES DECIR CON UNA INS
TRUCCION MASIVA ¥ PARA UNA
EDUCACION PERMANENTE ¥ MA
SIVA.

FALTARIA, A NUESTRO CRITE- NO SE CONTEM?LA DI~
RIO, TEO- A LA CA-
RICO-HLYODOLOGICOS Y DIDAC PACITACICH. AUNGUE
TICOS APROPIADCS A LA DU~ EN ELLA SE FORMAN -~
CACION DE ADULTOS, SEGUN ~ AL 100 8 OE 105 -
s oI

CIAS £N RUESTRC PAIS, LA -

ACCION DE INVESTIGAR ¥ LA

CAPACIOAD PARA PLANEAR.

DEBERIA HO SE CICHA EN
A LA PLANEACICH EN LA CAPA SUS CONTENIDCS.
CITACION EN EL SECTOR PRO-

DUCTIVO £ INTERESARSE EN -

CONOCERLO.

(1002 Y



A

b - R K-
oar,, - 6o.+

K-

: forr. 0.
s c

ASIGHNATURA

RELACION QUE GUARDA CoN LA
CAPACITACION (DEBER SER)

K ot LA
> LA £3COLAR ¥ SU OESANROLLO.

> enaa EL
> HABITOS DE LSTUBZO.
> FRACASO ESCOLAR.

> TECNICAS DE LECTURA.

> LR Y PROF L
CION El . > 20 OE 1A ! -
VOCACTONAL ¥ PROFESIO- % NEXICD. . .
. > COMCEPTUALIZACION DZ LA PRACTICA CE LA -

NALIX

TALLER - OF - ORIENTACION =~
VOCACIONAL ¥

EDICATIVA,
PROFESIONAL

ORTENTACTON VOCACIONAL.

HODELOS ADAPTADGS EN LAS SOCTECADES .
POLITICAS LOUCATIVAS.

> MARCO LEGAL ¥ F2LOSOFICO.

vV

IGUAL CUE EN LA MA-
TERIA ANTERIOR SE
PROPICIA LA  DOCENS
CIA Y EL SEGUIMIEN-
TO A LA ANTERIOR.

CONSIDERANDO QUE MICHOS DE

COMO SEVE A LA

- CAPACITACION {SER)

MO SE CIMSIDERA A ~
1A NO FOR

108 PARA
Su CAPACITACION MASTA DE -
LA ALFAALTIZACION ES NECE-
SARIO TONTAR CON ELEMENTOS
PARA DRIENTARLOS EN SU PRE
PARACION.

SEKIA INPCRTANTE QUE ST -
BIEN SE LE DAN A

LAS POLITICAS EDUCATIVAS,
£5 MARCO LEGAL Y FILOSOfI-
0 0L ESTAS TAMBIEN SE COW

SAL EN DONDE SE CoN
TEMPLA LA CAPACITA-
CION, UNICAMENTE SE
HACE REFERENTIA A -
LA EDUCACION FORMAL
© INSTITUCICHALIZA-
DA

NO £5 CONSIDERADA -
LA COUCACION NO FOR
MAL, AUNQUE EN ESTE
TIPQ DE EDUCACION -
SE REQUIERE DE UNA

TEMPLARA A A ©
TRALSCOLAR COMO PARTE D =
ESC SISTDMA, AUNQUE €5 Int~
PORTANTE WACEK REFEAENCIA
WE HAY UNA MATERIA (UE SE
ENCARGA TE ELLO.

s 1Cs coNacI

> TEORIAS DE LA S
> TEOAIA DEL PROCESO OF CECISION ~TEOXIA Al
. YERfA-.
> TCORIA DE LA ENTREVISTA PSICCAOGICA - i
CUESTA.
> ETICA PROFESIONAL.
INTERESES,

> TESY PSICOLOGICOS (APTITUDES,
©  PERSOMALIDAD: .

£s 1 EN
EL AMBITO 3E L& DO~
CENCIA.

HMIENTOS PARA LA APLIZACION
OC BATEAIAS PSICOSOMETRI-
ZAS APLISABLET AL AMEITO -
FORMAL 7 NO FORMAL En  UNA
INSTITUCION PUBLICA © PRI-
VADA.

NAL YA CUE MucHOS -
OF LOS TRABAJADORES
PAOSIGUER SUS E£STU-
DIos LM EL  SISTEMA
ARIERTO.

NG SE CONTEMPIA EL
AMBITO SE LA EDUCA-
CTION NO FORMAL, A -
YESAR DE  ELLO LAS
FRUEBAS PSICOSOME-
TRICAS 30 APLICA=-
BLES ENM TUALQUIER
AnBITO.




FORMACTION QUE SE

®ELACION QUE GUARDA CON LA
CAPACITACIUN {DEBEX SER)

CoMo SE VE A LA
CAPNCITACION ISER)

> PROMOCION ¥ CAMBIO SOCIAL: A PARTIR DE PRO
GRAMAS OE ACCION CULTURAL = ANALIZANDO LA -
PRCELDMATICA, LA PROMOCION HACIA &L QUE Y
€L CAMBID CULTURAL:QUE CON LLEVA.

> ESTURIC T ANALISLS DE LA TUMUNTOAD.

> TEORIAS NETODOLOGICAS Y TEOMICAS.

oBL. = SEM. ASIGNRTURA < o Ld T E = 1 o o s
oPT. | CRED. 2 BAOPICIA
OPT. - So. . DESARROLLO DE LA COMU- 20, Y E UN PANKORA
¢ C - NIBAD. - LATIMR, LISTA MA ACTUAL SOCTAL, €L
' LSTADO ¥ SU RENESIS
" -LA COMUNIDAD: CONCEFTOS Y TIPOS. ASI fOMO tA INTEIEA
~BLOCUE MISTORICO Y CLASES SOCTALES. ILOM DF. LAS XBUHEL -~
~TEORIA ISTA, EL ISMO HIS DADES AL JISTAMA -~
TORICO, COMO FUNDAMENTO TEORICO, PARA IFA  FRODUITIVO.
. PRACTICA DEL DESARRCLLO O LA COMUNTOAD.
~PROGLEMATICA DE LA EDUCACION.
cpT  Sa.  DE3ARROLLO DB 1A Comu- > L0, ¥ €N - B3 DOCENTE.
4c NIDAD I ANERICA LATINA:
’ oEL 10 ¥ € €0~
WANMICA Y EDUCACION.
> CONCEPTUALIZACION, OBJETIVOS, TECNICAS OEL
CESARROLLO GE LA COMUNIDAD COMO PROYECTOS
OF ' DESARROLLO CAPITALISTA.
OFT. WO, DESARROLLG OF LA COMU~ > MARGINACION Y EJERCITO MACIOMAL OF RESCRVA ES DOCENTE.
44 ».(xm 11 >

CEBE CONCCFRIE Y MEFORZAR
DICHOS ELEMENTOS PARA LA -
INSTRURENTACION EN b4 -
PRACTICA DE  INVESTIGNIOM
THRMANENTE QUE CONDUZCA HA
CIA UNA FATACITACION EFEC~
TIVA Y CON OBJETIVOS blEw
DEFINIDOS.

CEBEKIA PROSUNDIZAR. SEGUN
HUESTRO CRITERIO, EN ALGU
NOS ELEMENTOS TEORICDS SO-
C1O-CULTURALES POLITICOS Y
ECONCMICOS, A FIN DE ~avO-
CER LAS NECESIDADES WACIO-
NALES ¥ ASI PODER LLEGAR -
Al PLANTEAMIENTO DE UMA -
PROMOGION ¥ CAMBIO SOCIAL,
ASI CONO LA INSTRUMENTA-
CIOM METODOLOGICA ¥ TECWITA
AS1 COMO LA EJECUTION LE DI
CHO PLAN £DUCATIVO.

WO SE WACE REFEREN
CIA DIRECTA EX LA
CAPACITACION, PERD
SI OA UNA THTRODUT
CION AL CUNOTIMIEN
TO OF. LA COUCACION
DE ADULTOS, QUIL-
HES SOM LOS PRUTA-
GONISTAS PRINCIPA
LES OE LA CAPACITA
CION.

NO SE CONTEMPLA DI
RECTAMENTE A LA CA
PACITACION, PERO «
PROPORCTONA  ALGU-
NOS ELEMENTOS H1S-
TORICOS INTERKACTO
MALES, € TSIERCM
PAUTA A LA E{AICA-
CION DE ADHLT:




osL.

FORMACION QUE SE

RELACION QUE GUARDA COM IA
CAPACITACION (DEBER SER).

o8L.

vA A AL
PROTESIOHISTA SCBRC LAS
WORMAS REGL

SEGUN NUESTRO CRITERIO DE-
BIERA m TAMBIEN L =~

QUE

AREA MISTOREIC © -~ FILOSOFICA
sEn. ASIGMATURAS CONTENIDOS
To. - LEGISLACION EDUCATIVA. > LAS
4 c > FICACION Dt LAS NOR-

S JURIDICAS.

> ESTADO Y

> DERECMO Y GARMITIAS. "
> NARCO JURIDICO OC LA EDU-

So. €TICA PROFESIONAL DEL
4 C  MAGISTERID

v

v

CACTON EN MEXICO.
ANALISIS DEL ARTICULOD Jo.
CONSTITUCTONAL .

1A EQUCACION SUPLRIOR.

a
TO OE ESTUDIO., DESDE SU -
MARCO LEGISIATIVO EN -~
NUESTRO PAIS.

AR 105 £S-

ETICA ¥
TEORIA DE LOS VALORES.
-uvounxum MORAL ¥

ll.mﬂm PARA UNA EDU-

QUEMAS ETICOS DEL ACTUAR

CEL PROFESIONISTA ON SU -

PRACTICA, DESDE UNA PERS-

2ECTIVA OFL MAGISTERIO, ~
EN 1A

DE AQUELLOS —
MARCOS LEGISLATIVOS REFE-
RIDOS A LA EDUCACION FOR-
HAL Y KO FORMAL EW MEXICO
Y FOMENTAR LA INTERPRETA-
£1I0N, MANEJO ABECUADC CE -
£L10S Y LA CRITITA.

PARCCIERA QUE NO TIENE RE-
LACION LA CAPACITACICN, 2E-
RO EN ESTA MATEAIA QUECA -
ASENTADA LA CONVICCION IDEO
LOGICA ¥ rx:.nsonck. oEL -
o

caCzToN
ETICA X FILOSOFIA MORAL.
IMPLICACIONES ETICAS OfL
E£ICRCICIC DE LA PEDAGOGIA.
ANALISIS OE LA ETICA.

mn:sx:uu'n. AL TENER EN

ESUCACION DE ADULTOS
Y $US REGLAMENTOS.

[0
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COMO 3L VE A LA CAPACITAJ

OCL OB~  NO SE CONTEMPLA.

ASTGUATURR CONTERIDO FORMACION QUE SE FROFPICIA.  RELACION QUE GUARDA COW
CRED. LA
orr. 0. TALLER DE° > OEL ORILTO oE N LA
4 < PEDAGOAICA T. DE X3TUDIG. EN LA CLABORUCION DE TESES JETO DE ESTUDIO DESDE UN
. > ELABORACION DEL IMARCO TEO- PUNTO TEORICO DEBERIA TRAS
: RICO DN 108 PROCESOS CENDER WACIA LA CONSTRUC-
b GACTON. CToM ALTERNATIVA ANTE UNA
FRCELOWMTICA FICTICIA ¥
WACIA LA INVESTIGACION IR
como
TIDIANG DEL PEDRGOGO.
opr. . fo. TALLER DE > ¥ FRACTICA O INVESTIGACION
: ¢C ICA 11, > FIMALIDADES ¥ METOOOLOGIA EN LA ELABORACION DE TESIS

DF LOS PROCESCS DE INVESTI
GACLTON

> LA ARTICULACION DE LOS ELE
MEINTOS OE UN PROYECTC CTE
YESIS. -




OBL. SEM. ASIGNATURAM

TORNGCION QUE SE
FROPICIN

RELACION QUE GUARDA CON LA COMG ST VE A LA
CAPACITACION {DERCR SER} CAPACITACION (SER}

orT. Jo. , ECONOMIA ©F LA EDUCA-
4Cc. crom.

joeT. 8o, PROBLEMAS EDUCATIVOS
4c ER AMERICA LATINA.

> LA CAPACITACION PARA Ll CHMMBIO SOCIAL:
1A SOCIALIZACICON, EL LIDER, EL PRAIMOTOR Y
L GAUPO EN LOS PROGRAMAS OF DESARRGLLO
DE A COMUNIDAD.

> AWALISIS, CRITICA, PLTERNATIVAS DEL DESA-
ARCLLO ST LA COMUMYITAD. .

> EL CRMEO DE LA ECONOMIA DE LA CDUCACION.

> COMCEZPCIONTS CLASICAS OC 1A ECONQMIA ¥ LA
EDUCACION,

> TEORIA DEL CAPITAL NMUMANO.

¥ AL TVAS €
LA ECOMCMTA DE LA EDUCACION.
» CRITICA A LA

1A MATERIA PRETINDE
REALIZAR UMA INTER-
PRETACION ANALITICA
OFL DISCURSO ECONO~
MICD SCBRE LA EOUCA
CIoH LLEVANDO AL TS

> LA PCLITICA NEOLIBEZRAL £ ANERICA LATINA
T SUS EFECTOS BN LAS POLITICAS EDUCKTIVAS

> LA EZDUCACION EN NMERICA LATINA COMO CAMPO
PROBLDWATICO.

> LA CIENCIA ¥ LA TECNOLOGIA.

> SISTDMAR LOUCATIVOS LATINONMERICANGS.

> MEERICA LATINA ENTRE LA DEMOCRACIA LATINO

¥ L

A MEALIZAR
UN AMALISIS CRITICD
DEL LUGAR QUE LA E-
OUCACION OCUPA EN —
EL FENOMEND ECONCMI

AL VINCULAR EDUCACION Y ECO SE HASE REFERENCIA
WNOMIA ST HACE ACTERENCIA A X ELLA POR MEDIO -

LA TEORZA DEL CAPITAL HUMA- OEL CAPITAL MUMANG.

NO QUE SUSTENTA A LX CAPACI
TACION.

ESPECIFICAR CON MAIOR DETA= REFLEXION SOSAE LA
L1E LA STTUACION EN HMEXICO EOUCATION EM AMERT
Y 5U RELACION CON AMERICA - CA LATINA CON 1A -
LATINA ¥ DAR JINSTRUMENTA- PARTICIPACION DEL
CION TECRICA SOERE COMO IN- INDIVIDUC &M TODOS

VESTIGAR ESTGS PROULEMAS. LGOS AMSITOS, PARA

wALeEh
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Sen.
<. CRED.

TORMAZION QUE af

RELACION QUE GUARDA Timi 1A
{DEBER SER)

CAPACITACION (3ER)

SUCIOLOGIA DE LA EIUCA— > TAS CORRIENTES FURCIOMALISTAS ¥ SUS IMPLI
CACITMES TH LO EINCATIVO.

~ INTRCONCTION AL POSITIVISHO.

- FIMCICMALIING.
> CORRIDNTES MAKNISTAS ¥ SU VINCULACION A ~

oo 25,
4K cIoN X -

~ GRARICT Y LA COUCACION.
- CORTRADICCIONES OE LA REALIDAD SOCIAL Y

TOUCATIVA.
> FROYECTOS COUCATIVOS £H MEXICO 'Y  AMNERICA
LATINA SAJO LA IMFLUCNCIA DC TAS CORRIEN-
TES TONIMSTES:
- POSTTIVINO.

| = DESARROLIISNG .
= POLITICA £DUCATIVA N MEXICO,

joat.. - Ta. mmu‘um->mmmmwxuwx-

4 c TIGN IX LS .
- > CARACTERIZACION GENERAL DE IR POLITIEA ~

" cosocTarowre beL

AREA EQUCATIVA ~

AL SER LA CAPACITACION PAR
TE DEL SISTEHA EDUCHATIVO,
DEBITRA U ES

PARA LA

EDUCAYIVA EN EL WEXICD

TUGIO TOMO UNA PROBLIMATI~
CA LATENTE EN LA EDUCACION
NO FORMAL .

HO SE CONTEMPLA &N
3135 CONTENIDOS.




Si bien observamos el total de créditos en general en los cuatro
primeros afios de materias obligatorias es de 240 y las materias son
cursadas en dos semestres por afio dando un total duplicado.

Estos cuatro afios ayudan a concluir que el Licenciado en Pedagogia
tiene una formacion muy amplia la cual le permite un desenvolvimiento
capaz y responsable, las areas de trabajo son especificas, permitiendo
incursionar dentro de ellas y apoyando a la sociedad para lograr su
superacion personal y profesional.

En 1985 se realizan cambios importantes en el proceso Educativo de
la carrera, debido a que se implementan algunas materias optativas como
son; _

En el 4rea de Didactica se incorpora las materias: Planeacién
Educativa, Didactica y Organizacion.

En el drea de Psicopedagogia se anexa la materia: Psicologia
Contemporanea I-Il.

En el rea Historico-Filosofica se implementa: Historia General de la
Educacion |ll, Historia de la Educacion en Meéxico I-ll, Etica del
Magisterio I-l. : ‘

En la actualidad podemos ver que estos cambios nos perrmten ’
contemplar al Pedagogo de la siguiente manera:

“ Como el individuo que puede 'planear' sistemas 'y procedimientos
educativos acordes a las necesidades de la sociedad y.su desarrolio; el que
organiza el funcionamiento de instituciones educativas de cualquier nivel,
el que administra los recursos materiales y humanos de los centros
escolares de diversos niveles, supervisar y/o evaluar ‘el rendimiento .
obtenido en el proceso Ensefianza-Aprendizaje, aplicar la docencia,
teorias,métodos, técnicas de la - educacion y  disciplinas afines y la -
lnvestigadén de los fendmenos que Intervienen en el proceso tan complejo :

de la educacién"(ss)

(36) ORGANIZACION ACADEMICA DE LA ENEP ARAGON 1981-1986 PAGINA 68.



Si bien podemos concluir que la Licenciatura en Pedagogia “pretende
formar profesionistas capacitados en el analisis filosofico, cientifico y
técnico de todos los problemas relacionados con el fendmeno educativo,
por tanto esta formacion permite formular y desarroliar estrategias
educativas de toda indole que permitan resolver la problemética educativa
contemporanea” (37)

£l pedagogo con su formacion analiza contenidos sobre el desarrollo
y transcision de la educacion tanto formal como informal y revisa
materiales que contemplan los siguientes puntos:

Desarrollo de planeaciones educativas en varios niveles.

La programacion de contenidos, supervision, control y evaluacion de
actividades pedagogicas.

Formas de Organizacion, administracién y direccién de instituciones.
Elaboracién y reestructuraciéon de planes.
Disefo de planés para educacién extraescolar.
- Disefio de planes para educacion especial.
La induccién de la orientacion vocacional.
La ésesoda basica en la elaboracion de Iibfos.
La asesoria bésica en la elaboracién de materiél‘es didécticoé

Introduccién en la ‘elaboracion | y evaluaclén de programas de
seleccibn de personal

La formacién docente »
lnduccién en el manejo y elaboracién de programas para la
comunldad :
(37) ORGANIZACION ACADEMICA 1981 1982 DE LA FACULTAD DE
FILOSOFIA YLETRAS PAGINA 158 :
‘ «74-



Disefio de Programas de trabajo para los adultos.
Disefio de programas para educacion continua.

Estos puntos son los que 3 mi consideracién apoyan mas
directamente al desarrollo  del Pedagogo en su campo laboral y que
adquiere en su vida escolar.

La formacién pedagbgica de este profesional esta bastante
desvinculada si queremos afirmar que puede desarrollarse dentro de la
Capacitacion debido a que en la mayoria de las materias cursadas no se le
contempla ampliamente, sélo se maneja de manera superficial. Pero si
existen materias aunque pocas que fundamentan legal y teédricamente el
proceso de Capacitacién, como pueden ser ORGANIZACION EDUCATIVA,
LEGISLACION EDUCATIVA, DIDACTICA Y ELEBORACION DE MATERIAL
DIDACTICO entre otras. Permitiendo al Pedagogo tener fos fundamentos
para actualizarse y ampliar sus conocimientos para su mejor desarrollo.

WL



3.2 INCURSION DEL  PEDAGOGO  COMO
INSTRUCTOR.

En el desarrollo de este trabajo se ha planteado a la Capacitacion
€omo una opcion para el desarmollo profesional del Pedagogo, y en el punto
anterior se ha establecido que a lo largo de la formacion profesional del
Pedagogo se revisan contenidos que se refieren al proceso de
Ensefianza-Aprendizaje y se adquieren los conocimientos relacionados con
meétodos, técnicas y procedimientos en la ensefianza y el aprendizaje;
también se revisan las dinamicas grupales, auxiliares didacticos,
elaboracion de planes y programas asi como su evaluacion entre otros.
Permitiendo al Pedagogo contar con un sustento teérico fundamentado que
le ayuda a desarrollarse como instructor o jefe de Capacitacion.

De acuerdo a lo anterior no se quiere decir que el Licenciado en
Pedagogia, es el unico capaz de desempedarse en el campo de la
Capacitacion, existen otros profesionistas con los que pueden alternar
conformando un equipo interdisciplinario como pueden ser Psicdlogos o
Administradores. Ya que una empresa es el organismo social que requiere
de la participacion colectiva para lograr 6ptimos resultados.

De acuerdo a estos resultados podemos ohservar que el Pedagogo
incursiona dentro de la Capacitacion como Auxiliar de Capacitacion,
Instructor o Jefe de Capacitacion esto no sélo en organismos piblicos,
sino en privados y estatales dentro del pais.

La pamclpacién del Pedagogo en ei area de Capacitécuén dentro de
los organismos enunciados anteriormente en las graficas muestran un alto

porcentaje de participacion, pero dentro del area de Educacién Especial y.

Departamentos de! S.E.P. es muy baja la participacién de! Pedagogo en la
Capacitacion. No alterando la perspectiva tan positiva. que existe de la
labor pedagégica en los distintos sectores laborales del Pedagogo, lo cual

manifiesta la necesaria y exitosa |ab9r como Profesional ya que de lo

contrano su pamcnpacl(m seria nula.

Ante estos resultados podemos expresar que el Pedagogo es uno de
los profesionistas que intervienen en el proceso de Capacitacion y no sélo

tiene el sustento tedrico sino también ciertas habilidades, conductasy -
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actitudes que propician su desarrollo eficazmente y esto le permite
incursionar en ¢l proceso de Capacitacion cumpliendo sus actividades
acordes a su nivel profesional.

£l pedagogo cuando labora como instructor debe ser “ |a persona que
organiza, dinge, coordina, opera y evalua € proceso de
Ensefanza-Aprendizaje, con el objeto de desarrollar y perfeccionar los
conocimientos, habilidades y actitudes de los capacitandos a través de un
programa de Capacitacién”(38)

Asi también, un instructor debe tener interés por instruir, dominio
del tema, conducta cordial y comprensiva, capacidad para transmitir y
compartir conocimientos y actitudes de superacién personal y profesional
asi como facilidad de palabra.

El pedagogo como agente participante del proceso de Capacitacion y
el de instruccion tiene que cumplir con los siguientes puntos:

*Ser auténtico.
*Debe tener una expresion verbal clara, precisa y sencilla.
*Tener capacidad de analisis y sintesis.
*Tener interés por el grupo de trabajo.’
*Propiciar las buenas relaciones en el grupo.

. *Facilidad para manejar situa_cionés conflictivas.
*Habilidad para manejar 'situ‘aciones imprevistas.
*Ser creativo. | |

 *Ser entusiasta.

. *Preveer problemas o acontecimientos.

( 38) SECRETARIA DEL TRABAJO Y PRE _VISION SOCIAL
"DIDACTICA PARA EL INSTRUCTOR’ L
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*Orden para coordinar los elementos humanos, materiales y técnicos

antes y después del desarrollo de los programas.

*Tener el mayor conocimiento del tema.

También debe tener las siguientes conductas:

*Debe utilizar mensajes claros y sencillos.

*Dar instrucciones claras y premsas para la realizacion de
actividades.

*No debe censurar la personalidad de los participantes.
*Evitar utilizar los términos vagos, ambiguos o muletillas,
*Debe ser objetivos.

*Todo procesb debe de seguir un orden.

*Se debe de respetar la individualidad del participante.
*Debe ser responsable y ético. -

*Debe ser sencillo, accesible y flexible.

*Debe ser capaz de captar situaciones especificas.

~ *Ser hébil para el manejo de material didéétko. ’

Es_t‘é prbfes'ionai}deb,é sentir ei desgd de: :

*Buscar mayores conocrmientos, no sélo de su érea sino debe ir més

*Desarrollar habilldades sobre el proceso administratlvo



*Conacer las caracteristicas de la empresa, sus politicas, objetivos,
sistemas de ejecucion, métodos, puestos de trabajo y el control de
cada uno.
*Estar siempre a la vanguardia en moda, lenguaje, materiales y
cualquier detalle que se suscite antes, en el desarrolio y término del
evento, ademas de:

INICIO DE LA SESION.
*Romper el hielo.
*Presentarse como instructor,
*Presentar los objetivos.
*Exponer expectativas.
*Desarrollar la preevaluacion del grupo.
*Planear actividades a realizar y sus respectivos tiempos.
*Preparar apoyas didacticos ( con anticipacion )

*Elaborar guia del instructor.

*Revisar objetivos, expectativas e impresiones de los participantes

*Lievar a cabo la evaluacién y el seguimiento del proceso de '

Capacitacion.

Si bien el papel del Padagogo como instructor es muy importante y

tiene un valioso papel dentro de las empresas a las cuales apoye, es por

RN

ello que su formacion, habilidades y actitudes deben mantenerse al margen o

 del cambio para responder dentro y fuera del Sistema Productivo. -

Se debe de considerar aqui que la formacién del Pedagogo noes.

éuﬂciente para poder incursionar en el proceso “de Instruccién sino que
debe buscar més fundamentos y expenencna propia para el mejor control
de su traba;o :

NA TESIS N!! ™
7B %AI.IR ﬂi:. L BBWH’M
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Si bien dentro de este apartado se describe al pedagogo como
instructor debido a que es una de las funciones que desempeiia y es la que
se toma con mayor importancia par ser parte de la Capacitacion y la de
mayor interes personal.

R S S S s i
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3.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
ESPECIFICAS DEL PEDAGOGO DENTRO DE LA
CAPACITACION.

El personal que se encargue de la Capacitacion debe segln Planty y
McCord Eferson, tener conocimientos sobre educacion y Psicologia. En
cuanto a la Educacién “Este profesional debe estar familiarizado para
desempefiar su puesto con: Métodos de Ensefianza, Administracion
Educacional, Desarrollo de Planes de Estudio, Educacion Vocacional y
Formacién de Instructores; asi como Supervision Educacional, Auxiliares
Didacticos y Visuales, Guia Vocacional, Psicologia Social, Psicologia
Industrial y Educacién para Adultos. En cuanto a la Psicologia se sugiere el
dominio de Psicologia Educacional, Psicologfa del Aprendizaje, Psicologia
Vocacional, Desarrollo = Personal, Psicologia Industrial, Pruebas de
Seleccion, Andlisis de puestos.”(39)

Como podemos ver el individuo que se encargue del proceso de
Capacitacion es aquella persona que tenga conocimientos del Proceso

- Educaciona!, Psicologia y Administracion para asegurar Gptimos

resultados dentro de la empresa o institucion de que se trate.

Una de las tantas actividades que e} profesionista encargado de la
Capacitacién debe desempefiar son los siguientes:

1.- Describir las necesidades de Capacitacién del grupo; planear nuevos
programas y revisar los vnejos para adecuarlos a esas necesidades.

2.- Analizar- las .tareas y operaciones; hacer pausas en el trabajo para -

permitir el desarrollo de la Capacitacién.

3~ Preparar guias de cursos; escribir manuales. hojas de trabajo o

cualquier documento i impreso para los Cursos.

(39) CRAWG L. ROBERT Y LESTER R, BITTEL ( NOR1EAAEHICANOS ) “MANUAL

3 ENTRENAMIENO Y DESARROLLO PERSONAL" MEXICO 1971 PAG!NA 7.
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4.- Elegir y entrenar a los instructores en cuanto a métodos, conduccion de
mesas redondas, uso y elaboracion de auxiliares instruccionales y otros.

5.- Equipar o amueblar las aulas de instruccién; hacer areglos o
modificaciones para el mejor desarrollo del evento, conservar las
unidades de costo y preparar presupuestos de la Capacitacion.

6.- Hacer propaganda a la Capacitacion, estimular por medio de boletines o
periodicos el uso del servicio de Capacitacion; relacionarse con el
departamento de operaciones, los supervisores y los empleados, deben
desempefarse lo mejor posible para ganarse su confianza y asi ofrecer los
mejores servicios y cooperar al mejoramiento de la actitud de las
personas capacitadas.

7.~ Dar consejo individual a la alta gerencia sobre los problemas que se
puedan resolver por medio de la' Capacitacion sugerir soluciones
alternativas y bosquejar los programas que sean  necesarios para actuar;
participar en la planeacion gerencial.

8.- Relacionarse con las agencias estatales, federales y privadas para
obtener los servicios que puedan ser Gtiles.

9.- Hacer un plan para instalar una biblioteca y estimular su uso.
10.- Supervisar o editar las publicaciones de la compaﬂia

11.- Medir. y mantener la moral del empleado en el transcurso de la
Capamtacnén o asesoriay otras actnvndades

12.- Planear, supervlsar y administrar el Departamento de Capacnacnon,
cualquiera que sea el nimero de personas con que cuente. Este es uno de -
los puntos més importantes a cubrir para las empresas, ya que este
depammento tiene un compromlso fuerte a cubrir. (40) : »

S analizamos los puntos antenores podemos expresar de ‘manera

ampha y clara que los conocimientos que el Licenciado en Pedagogia tiene, - :
con segundad cumplen los requnsitos deseados para desempehar el puesto j

: (40) CRAIG L. ROBERT:Y LESTER R.: BﬂTEL, MANUAL DE ENIRENAMENTO Yy
\ DESARROLLO DE PERSONAL" MEXICO 197 1 PAGINA 80, ‘
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que se le requiere dentro de la Capacitacion. Esto ya que su formacion se
centra escencialmente sobre el Proceso de Educacion, incluyendo
conocimientos basicos sobre Psicologia y Administracion.

Es importante reconocer aqui que la persona que se encarga del
Departamento de Recursos Humanos y en especial del area de Capacitacion
se encarga no sblo de ver que conocimientos le faltan al personal, sino
también el disefio de los programas, su registro, su ejecucién, y
evaluacion; tomando en cuenta que cada punto existen un sin nimero de
cuestiones y decisiones que tomar. Este puesto es de suma responsabilidad
y merece que se reconozca su labor,

La formacién del Licenciado en Pedagogia es completa y se le brinda
los conocimientos necesarios para poder desempefiar su labor dentro de la
Capacitacion, Estas materias son: Psicologia de la Educacion, Auxiliares
de la Comunicacion, Didactica General, Organizacion Educativa,
Coordinacion de Grupos, Psicologia del Aprendizaje y la Motivacion,
Laboratorio de Didactica, Teorfa y Practica de las Relaciones humanas,
Elaboracién de Material Audiovisual, Andlisis de Contenidos, Evaluacion de
Acciones y Programas Educativos, Teoria y Practica de la Direccién y
Supervisién, Planeacion Educativa, Taller de Organizacion Educativa y
Didactica Laboral. ‘

El Pedagogo tiene las herramientas tedricas y las habilidades
pricticas - para poder desempefiarse como Capacitador, Jefe de
Capacitacién o simplemente Auxiliar del 4rea de Capacitacién, por cumplir
con los puntos requeridos para el desamollo de las actividades de este
ambito, de manera eficaz y competente

. -82-
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COMO TRIUNFAR EN EL TRABAJO

SI ACEPTAS UN TRABAJO, PON SIEMPRE EL ALMA EN EL, NO LO
EJECUTES PENSANDO EN LA RETRIBUCION, SINO EN EL EXITO.

PROCURA PERFECCIONARTE PARA HACERLO CADA VEZ MAS Y
MEJOR; SI ALGUN ERROR COMETES EN TU ENCARGO, NO BUSQUES UNA
EXCUSA, SINO UN REMEDIO.

TODO TRABAJO TIENE UNA DIFICULTAD, COMO TODO PROBLEMA
UNA SOLUCION; PROCURA, EXPERIMENTAR LA SATISFACCION DE
REALIZAR UN TRABAJO PERFECTO.

NO ESPERES LA VIGILANCIA PARA TRABAJAR, SE TRABAJA MAS
TRANQUILO SIN VIGILANCIA; NO DESCIENDAS AL NIVEL DE LAS BESTIAS
QUE NECESITAN DE LA VARA O EL LATIGO PARA TRABAJAR,

LOS ASCENSOS EN EL TRABAJO NO SE OBTIENEN POR SUERTE NI
POR OBRA Y GRACIA DE LA DIVINA FROVIDENCIA, LOS ASCENSOS SE
CONCEDEN A QUIEN MAS LOS MERECE Y MENOS LOS SOLICITA,

LAS FMPRESAS SON ORGANIZACIONES MERCANTILES Y NO
INSTITUCIONES DE BENEFICIENCIA, HAZTE ACREEDOR A UNA
RECOMPENSA NO A UNA DADIVA. : v ‘

NO CRITIQUES, NI CALUMNIES LA LABOR DE TUS SUPERIORES;
iﬁ%ng IMITARLOS QUE ES LA MEJOR MANFRA DE LLEGAR A SU

SI  ALGUIEN PRETENDE ENVENENAR TU CONCIENCIA CON
PREDICAS PERVERSAS; REPUDIALO, NUNCA OBTENDRAS - MAS
BENEFICIOS Y PRENDAS QUE LAS QUE TE HUBIERAS GANADO CONTU.
PROPIO ESFUERZ0..

TU PERSEVERANCIA Y TU LEALTAD FORMARAN EN TUS JEFES ~
HACIA TLEL SENTIMIENTO DE JUSTICIA Y GRACIA, TU APATIA, ..

PEREZA MERECERAN SOLO JUSTICIAY GRACIA, :

GRABA EN TU MENTE ESTOS PENSAMIENTOS Y HAZ DE ELLOS UN
OBJETIVO, UNA META O UN IDEAL, EL TIEMPO. TE DEMOSTRARA LO :
ACERTADO QUE FUISM AL OBEDECERLOS ’



4.1. PAPEL DE | A PEDAGOGIA EN EL AREA DE
CAPACITACION ANTEEL T.L.C.

Dentro de la Licenciatura cada area aporta grandes ideas también se
reconoce que existen carencias especificas que en vez de enriquecer una
buena formacién la limita, Es por ello que desglozamos cada una de las
&reas con sus respectivos objetivos y aportes a la formacion del Pedagogo

en materia de Capacitacion.

DIDACTICA

Esta area permite fomentar en el individuo las bases para poder
organizar, planear y administrar organismos del tipo educativo o

empresarial.

También le proporciona elementos tedrico, técnico y metodoldgicos
que permitan elaborar planes y programas de Capacitacion tanto en el -
desempefio educativo como instruccional. De esta manera se dan bases
para elaborar, planear, seleccionar y utilizar material didéctico en la

ejecucion de los eventos a emprender.
PS)COPEDAGOGOA |

Esta area protende proporcionar al individuo elementos tedricos en
Psicologia, Coordinacién de Grupos de cualquier nivel, apoyar al 4mbito de
la Orientacion Vocacional y Educacion Especial; teniendo los elementos
basicos técnica y metodolSgicamente para diagnostocar algunas
caracteﬁsttcas socioculturales de los sujetos. . ,

Esta. irea también toma en cuenta la fonnuiacusn para el desempeﬂo .
laboral dentro . de la Capacitacion,  porque. se proporciona elementos
relacionados con la Psicologia del Aprendizaje, la motivacion y las
relaciones interpersonales dentro del grupo y de la sociedad, obteniendo
elementos Psioolbgicos y ﬂlbsoﬂcos pm la me;or conducctén de grupos

e En esta 4rea se ha manejado supomclalmente la aphcaciénde -
e técnicas Psico!égacas ydeSelecciényRecmtamiento del Personal Siendo

. -8‘_35‘ ‘




necesario ampliar conocimientos sobre Psicologia Industrial para tener
los elementos sobre Direccion de Personal.

SOCIOPEDAGOGIA

Esta érea trata de dar al individuo un contexto de su sociedad y las
relaciones entre los aspectos socicecondmicos, politicos, culturales y
educativos que imperan tanto a nivel Nacional como Intemacional.

Esta drea pretende dar a conocer los valores, necesidades y
problématicas que se observan en los sujetos de determinadas sociedades
propiciando que se apaye de la investigacion. Es esta drea se aportan pocos
conocimientos en relacion a la Capacitacion, debido a que sélo se
proporcionen elementos legales y aspectos histéricos actuales para la
adecuada ejecucién de la Capacitacion, manteniendo a la vanguardia de los
acontecimientos generados dentro de nuestra sociedad.

INVESTIGACION

Esta area proporciona los elementos tedrico metodologicos para la
construccion y evaluacion de nuevos conocimientos a través de algunas
corrientes, generando el desarrolio de grandes capacidades intelectuales.
Esta érea apoya a las otras, ya que en todas se requiere sabar investigar

para poder conocer las necesldades existontes

Actualmente el pais atraviesa por un periodo de cdsls en el cual e
sector Productivo estd sufriendo innovaciones y necesita de personal

mmmmpoarcmmmmqmmmndo yes

aqui donde la investigacion apoya al mbito de la Capacitacion por dar.los

~ .elementos para encontrar el centro de las definiciones Productivas. La
investigacion dentro de la- Capadtaclén establece pautas para planear
después de una evaluacion propuesta que el sectoerductivo autodce :
para su avance y mcjonm&ento :

La invostinacibn dentro de Ia Capacnacién puede formar un grupo :

mterdisciplinaﬁo que apoyc el quehacer instruccional

HIST ORICO-FILOSOFICO

: Esta irea proporciona elementos epistenmlégicos parael manejo de -
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su realidad, asi como algunos aspectos legales aplicables a la Educacion
General, pero no se especifica nada sobre Capacitacion.

De acuerdo a estas bases curriculares se plantea a la Capacitacion
como una de las opciones laborales del Pedagogo, no dejando de lada que se
reconocen las limitantes de la misma.

Tomando en cuenta el curricilum de la Licenciatura en Pedagogia,
asi como Ia situacion por la que atraviesa nuestro pais se considera que el
Pedagogo es Gtil e indispensable en las empresas, pero debe de estar al
margen de los cambios y actualizado para poder estudiar las necesidades
existentes y planear alternativas a dichas instancias.

México es un pais que cuenta con innumerables empresas productivas
de diversas ramas y tamafios, éstas requieren de una mayor Productividad
para no ser desplazadas del mercado y mantenerse a la vanguardia de las
necesidades de la sociedad; por lo cual se requiere de la calidad y
eficiencia en la generacién de productos, debido a que estamos siendo
desplazados por la comercializacién extranjera y hundidos por la crisis
econdmica en que vivimos, Aunado a esto algunos empresarios no cuentan
con herramientas y tecnologla que permita la extension de su empresa a
bien [a tiene pero no la aprovechan debidamente por falta de
conocimientos sabre la explotacion de la misma.

Esta situacién adjunta a los cambios que trae consigo el T.L.C. nos
permite concretar que la Formacién recibida dentro de la Licenciatura en
Pedagogia y en especifico el quehacer de la Capacitacién como opcién de
esta camera, estd cobrando actualmente gran importancia, ya que la base
del T.L.C. es generar empleos a través de una inversion de capital

_extranjero en nuestro pals, propiciando asi un trabajo mejor remunerado y

con mejores condiciones laborales. (41) Pero, nuestro pais se enfrenta a
un gran reto; el cual consiste en la preparacién adecuada de Recursos
humanos, como es que los productores, comerciantes y trabajadores

formen un equipo y adquieran el compromiso de adquirir capacidades que

permitan la evolucion de las empresas y cubm las necesidades de
progreso que el pais enfrenta. ‘

(41) PARTES DEL DISCURSO PRESIDENCIAL Lic. ERNESTO ZEDILLO

EN SU CAMPANA, MEXICO 1994.
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El T.L.C. requiere de un conductor que permita la transformacion
Nacional, este entre otros factores es ia Capacitacion; la cual brindara
“mayor preparacion a los individuos para fograr una competitividad mas
eficaz, traducida en Ia produccién de articulos de calidad y buen precio.”
(42) Estableciendo asi que la Capacitacion ya no es un requisito legal,

* sino una necesidad urgente, porque el empresario tiene que hacer uso de

ella no sélo para motivar al personal, sino para poder incrementar fas -
ventas y de esta manera extender su mercado, Ya que la empresa que no
cubra las exigencias del cambio, no podra subsistir ante la crisis y deberé
cerrar sus puertas para convertirse en una mas de los tantos fracasados
del tercer mundo.

Ahora bien sl hemos de considerar a {a Capacitacién como un eje de
transformacion y progreso, por formar parte de la educacion permanente y
extraescolar ésta debera ejecutarse con caracter de urgente y generar
capacidades en el individuo, asi como hacer un verdadero andlisis de ios
perfiles de puesto que deben cubrir fas vacantes a contratar y
desarroliarse dentro de la empresa o institucion.

““La utiluzacuén mas racional y eficiente de los recursos matenales y
de capital, fa bisqueda y la aplicacién de opciones tecnologicas idoneas, e!
desarrolio e implantacion de esquemas més modemos. de -informacion y
organizacién, son los elementos escenciales en la - Productividad, que -
suponen todos una participacion activa de el factor humano, como agente
esencial del modelo de cambio y como eiemento catalazador de! proceso
Modernizador”.(43)

" Por tales exigencias, la Capacitacién no es cmisnderada SQcialmente‘ ‘

- como un medio de insercion al mercado laboral, sino ademas como una via

de desarrolio personal que compromete al indwnduo a particupar,
act&vamnte en el proceso productwo : ,

(42) ‘GOIR‘TARIV ~ SALINAS CARLOS 'NEGOCfACIONES iy

‘TRANSCENDENTALES PARA EL FUTURO DE MEXICO REVISTA DE
‘ COMERCIO EXTERIOR (SUPLEMENTO) SEPTIEMBRE DE 1992 PAGINA' =

(43 PROGRAMA DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD 19901994,

PAG 4



Es asi que a partir del T.L.C. la funcibn de los profesionistas y
especialmente de los instructores de la Capacitacion Laboral han de tomar
un nuevo marco de referencia, ya que como prestadores de servicios
requeriran del impulso continuo de la Formacién Profesional debido a que
“Los servicios Profesionales que se tengan que prestar requeriran de
Educacion Superior Especializada o Adiestramiento o Experiencia
Equivalente y cuyo ejercicio es autorizado o restringido por medidas
adoptadas a mantenidas por un pais. (44)

Como podemos visiumbrar, el papel del Pedagogo dentro del marco
curricular y dentro del panorama del T.L.C. tiene una incursion , siempre y
cuando se respeten los lineamientos establecidos y se dé el espacio que se
merece para poder manifestar sus capacidades y potencial almacenado
para este gran momento de cambio y progreso para el pals.

(44)  ALMEYDA  ARMENTA EDUARDO  “LOS ' SERVICIOS
 PROFESIONALES ANTE EL T.L.C. MEXICO 1990 PAGINA 32-33
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4.2. QUE OFRECE EL T.L.C. A LA EDUCACION Y
A LOS PROFESIONISTAS

México es un pais que ha decidido cambiar su estrategia de
crecimiento, Dando un giro de ser una economia cerrada y protegida a ser
una economia abierta que compite con sus productos en un mercado
exterior, permitiendo asi el acceso a otros limites comerciales.

En México el desarrolio de la ciencia y la tecnologia principalmente
el de comunicaciones ha hecho que las economias estén mas
estrechamente vinculadas entre si, muitiplicando dia con dia los
intercambios comerciales y propiciando el desarrollo y progreso de
bloques mercantiles a nivel mundial.

México reconoce que las modificaciones que se estan dando abren la
creacién de amplios espacios comerciales que permiten a los paises
aumentar sus capacudades de produccién, inversion y empleo no sélo
porque pueden vender mas, sino porque pueden adqwnr mejor maquinaria e
insumos para la produccion, pueden atraer mas inversiones del exterior,
pueden hacer completamente sus cadenas de produccion y pueden
compartir fas més avanzadas tecnologias.

Es por esto que México decidid incorporarse a un T.L.C. que
permitiera el desarrolio y el progreso del pais. Este enlace o cambio de
ruta no sélo es el aspecto econémico 0 politico, sino también en lo social,
cultural y educativo. Ya que el T.L.C. no sélo establece reglas de

Intercambio comercial, sino también normas en relacion a la prestacién de

servicios, la propuedad intelectual y el mejoramiento de la cultura

En. este sentido los paises involucrados establecen normas para el ,
~ reconocimiento - Profesional, ya que el aspecto. Educativo y -
comprobacion cusricular  son  puntos importantes para poder generar :

mejores sujetos dentro de la sociedad. El desarrollo Profesional y Laboral
de estos individuos dan pauta a un crecimiento conjunto de las empresas y

sus integrantes, es asi como se da una creciente apertura para extenderse '

e incursionar a nuevos y grandes rubros.
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Por tal situacion estas normas quedan establecidas y es la S.E.P.
quien se encarga de vigilar y autorizar el ejercicio profesional en México,
quedando reglamentados los siguientes puntos:

I) EDUCACION: Acreditacién de escuelas o de programas académicos.

2) EXAMENES: Examen de calificacion para la obtencion de la Licencia
o Cédula profesional, inclusive métodos alternativos de la
evaluacién, tales como examenes orales y entrevistas.

3) EXPERIENCIA: Duracién y naturaleza de la experiencia requerida
para obtener una Licencia.

4) CONDUCTA YETICA: Normas de conducta Profesional y la
naturaleza de las medidas disciplinarias en caso de que los
prestadores de servicio Profesional las contravengan.

5) DESARROLLO PROFESIONAL Y RENOVACION DE CERTIFICADOS:
Educacion continua y los requisitos correspondientes para conservar
el certificado Profesional.

6) AMBITO DE ACCION: Extension y limites de las actividades
autorizadas.

7) CONOCIMIENTO LOCAL: Requisito sobre el conocimiento de los

aspectos tales como las leyes y reglamentos, el idioma, la geograﬁa :
o el clima local. :

8) PROTECCION AL CONSUMIDOR: Requnsntos alternativos  al de

residencia, tales como fianzas, seguros sobre responsabilidad ‘

Profesional y fondos de reemboiso al cliente pam asegurar la ,
- protecciénde los consumidores. (45) . :

Si bien el T.L.C. a partir de las normas establecndas enrelaciénala
‘educacién ofrece vigilancia y-calidad en la misma pero, ; Qué pasa con la .
Educacion Superior 7, ya que ésta es muy importante y no se puede dejar N
de lado por ser el medio de Formacion de los Profesionustas S

,(45) ALMEYDA ~ ARMENTA  EDUARDO 08 SERVICIOS
PROFESIONALES ANTE EL T.L.C.” REVISTA DEL COLEGIO NACIONAL
DE ECONOMIA ARO 3 NUM.4
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En el Simposio Internacional sobre fa Educacion Superior y Alianzas
estratégicas: El reto de la Competitividad global desde la perspectiva
Norteamérica establece las siguientes lineas a seguir a partir de la firma
del T.L.C.:

* Establecimiento de programas que faciliten el encuentro entre
miembros del personal académico y administrativo de amplia
trayectoria de los tres paises, con el proposito de que se desarrollen
actividades trilaterales de colaboracion, considerando las areas de
interés prioritario: Administracion de las Relaciones Comerciales,
Desarrollo sustentable, Salud Publica, Estudios de Norteamérica y
Lenguas extranjeras.

*El establecimiento de programas que apoyen el intercambio
trilateral intensivo y los programas de investigacion y Capacitacion
para estudiantes en las areas tematicas prioritarias.

*El establecimiento de un programa de estudio sobre Norteamérica
para promover enlaces trilaterales dirigidos hacia el desarrollo de
. la investigacién y la innovacién curricular,

* El establecimiento de una Red Norteaméricana de Educacion. a
Distancia e Investigacion ( NADERN ), que, a manera de consorcio,
facilite el acceso a informacion y que apoye la Educacién y la
-Investigacion en Universidades panlcipantes

* El  desamollo  de estindares Norteamencanos para el
. Entrenamiento - técnico y la Educacion  continua, para asegurar la
o transferencil. movilidad como cemﬂcacibn de habilldades

* El establecimiento de un mecanlsmo permanontode mformacibn

entre los tres paises que comparta de manera coordinada:
informacién -sobre. iniciativas  académicas 'y recursos -para la

‘colaboracién trilateral y que sirva tanto ala oomunidad académica,

alasemprosasalasfundaciomscomoalosgoblemos

B, - El establectmiento, por parte de las: méximas autoridades de cada‘
.' gobiemo. de un consejo trilateral para la colaboracién en la.



Educacién Superior de Norteamérica que facilite la operacién de las
lineas de actividad propuestas y evalle el progreso de las
acciones.(46)

Por lo tanto, de acuerdo a los aportes reglamentados a partir de los
cambios dados por la firma del T.L.C., se puede decir que la educacion en
general sera apoyada; ya que se trata de elevar el desempefio y fa calidad
de ésta, exigiendo a la sociedad Educacién Superior para la mayor parte de
la poblacién y una maxima renovacion de conocimientos comprobables, asi
como una actualizacion continua de los profesionistas para cubrir con las
innovaciones dentro de la ciencia y la tecnologia.

En este momento las empresas e instituciones ofrecen trabajo a una
determinada poblacion, pero requieren de individuos capaces tanto tedrica
como habilmente, ya que los retos de éstas son muchos y muy fuertes; por
tal razén, nuestra poblacion obtendra mas beneficios pero siempre y
cuando sean sujetos preparados y tengan suficientes deseos de superacion,
Ya que en este momento nuestro pais vive un periodo de crisis en donde la
poblacién sin recursos culturales no pueden sobresalir ante los cambios y
exigencias persistentes, por no tener herramientas para poder competir
laboraimente.

Los  profesionistas  pueden desempeﬁéfse y  desamoliarse

ampliamente dentro del 4rea, pero deben de cumplir con una serie de
requisitos que las empresas, instituciones o dependencias soliciten,
debido a que todo profesional tiene un espacio que ocupar, aunque éste sea

muy refido y complicado de seguir, ademas de que para este pmfesionlsta,

es importante ocupar su lugar adecuado y a su altura para sentirse ntil y

con deseos de cubrir sus asmraciones

Si bien, nos hemos percatado que el T.L.C. abre grandes expéctativas

para México, pero, debemos de analizar el nivel Educativo Mexicano; debido

a que las condiciones son diferentes para cada pais por ser duferente Su
calidad y nivel de vida.

(46)" PROCESO  “CAMBIOS £~ MEXICO’LATAPI PABLO, 2 DE

NOVIEMBRE DE 1992, PAGINA 34- 36.

-91-



México tiene un signo latente de rezago educativo. El analfabetismo
es fuente de injusticias sociales y provoca las peores manifestaciones de
miseria, al impedir que la poblacion que lo padece acceda a trabajos mejor
remunerados y a los avances de la cultura universal.

La escolaridad de la poblacion trabajadora guarda un nexo
significativo con sus potencialidades productivas. Un pais poco preparado
dificimente accedera a altos niveles de productividad y su incremento,
seran las exigencias futuras para la clase trabajadora de un pais en
praceso de integracién econémica como el nuestro. Sin embargo, no se
puede mejorar ja productividad si elevar la escolaridad de los mexicanos.

“La educacion acumulada en nuestra fuerza de trabajo, sus
conocimientos, actitudes y habilidades, aplicados a Is produccién, son el
capital humano con el que nos enfrentamos a nuestros competidores”(47)

No se cuenta con datos cuantitativos que permitan comparar los
niveles de aprendizaje y la calidad de la educacion en los tres paises.
Pero, sabemos que en nuestro pais es de muy baja calidad. Todavia
recordamos los resultados de algunas encuestas sobre los niveles de
aprovechamiento de primaria y secundaria, que dieron bases a calificados
como “PAIS DE REPROBADOS". Pero la calidad de EEUU también se

_encuentra en entre dicho ya que ha descendido en los ditimos afios porque ‘

la calidad de sus egresados era lnadocuada

‘De acuerdo a estos puntos debemos entendernos a roﬂex:onar sobre

la educacién que serd la base del cambio en el T.L.C. y que tiene excelentes
" bases tebricas, pero este acuerdo no toma en cuenta las caracteristicas de

los paises participantes. El T.L.C. es una estrategia con calidad para el
cambuo sélo Que nuestro pais no tiene el niel para poder continuar. !

estos datos

(47)PROCESO “CAMBIOS EN MEXICO" LATAP! PABLO, 2 DE mv:smms DE
1992 PAGINA 34-36 A ,
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43. ALCANCES Y LIMITACIONES DEL

PEDAGOGO DENTRO DE LA CAPACITACION ANTE
LA FIRMA DEL TRATADO DE LIBRE COMERCIO.

Actualmente los avances en la ciencia y la tecnologia van generado
nuevas y muitiples necesidades en todos los ambitos sociales,
especiaimente las organizaciones productivas demandan un personal con la
capacidad suficiente para usar y manejar de manera eficiente la nueva
maquinaria y equipo de trabajo, estando a la vanguardia en cuanto a los
nuevos conocimientos que se generan en su ambito de competencia;
requiriendo de personal calificado.

Ante tales circunstancias se requiere de ia Capacitacion, un medio
por el cual se satisfagan la mayor parte de las necesidades empresariales.
La Capacitacion del personal es presentada entonces como un espacio en
donde se desarrollan actividades de caricter educativo que permita
incrementar una mano de obra calificada y mejora los niveles de
productividad. de bienestar personal y social del trabajador.

, De acuerdo a los datos recabados observamos claramente las
actividades que efectua el pedagogo en lo que respecta al proceso de

. Capacitacién y éstas son:

* Planeaci6n de las actividades del proceso capacntador
* La conformacién de las comisiones mixtas. ~

~ *La deteccién de necesidades de Capacitacion.

* La elaboracién de planes y programas de estudio,

o *la habilitacion, ejecucién y evaluacién de cursos o‘eventos y de todo el
' proceso en su conjunto Estas entre muchas otras ‘

Ahom bien de ‘acuerdo a estas actividades se encuentran ‘algunas
limitantes que obstaculizan el desarrolio profesional del Pedagogo y Ias

-‘cuales astan y pevsiston antos de que se finnara cl T L.C.

* Que la mstitucién o empmsa pmsonte desinterés en cuanto al desamollo SRR
el proceso de Capacitacién. Ya que esto implde un desempefo optimo, dado

_por las politicas de la empresa o por carencias economicas. El costo de los
programas y del material que se necesita para llevar a cabo un evento es o
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una limitante cuando no existe el porcentaje econémico suficiente para
ello.

Existen actualmente empresas que todavia siguen creyendo que la
Capacitacion es un gasto inGtil y que los esfuerzos que se hacen por
llevarla a cabo no reditdan en nada a la organizacién, poniendo poco

Interés a las cuestiones educativas.

* Que las empresas desconocen el campo laboral del profesional en
pedagogia, ubicandolo dentro de un salon de clases y bajo el cuidado

y formacién de los nifios.

*La formaci6n pedagogica no ha sido reconocida totaimente dentro
de la sociedad, por la poca difusién e incursion de la misma en

ambitos empresariales.

*{a gran competencia que existe con otros profesionistas, como
Psicblogos y Administradores, esto debido a ciertas carencias

teédcas de algunos aspectos

A pesar de que el Pedagogo trata de abrir més espacios laborales, en
la actualidad existe todavia un desconocimiento enorme de las actividades
que le competen. Esta cuestion limita el conocimiento de su labor debido a
que no se dejan ver las capacidades que tiene para abordar y solucionar

problemas educatnvos e instruccionales

* Falta de conocimientos detaﬂados en lo que respecta ] puntos a
' delprooesodeCapacitacléndebldoala,_

organizacibn del Plan de Estudios de la Llcancntura

. *Carece da una visibn clara de o que se requiere en Ias empresas
una vez que ogresa de fa carrera, esto por su falta de oxperiencia

*Falta de’ conoclmiemos técnicos en’ cuanto a procosos de
ki y uso de maqunmna. que sblo domnanlos expmosde
cada rea

* En un princlpio desconocimiento de fas estrategnas de planeacibn,
: desarrollo organlzacional caiidad y productnvidad



* Su poca interaccién con las plantas productivas.

El pedagogo no estd empapado ampliamente de lo que pasa en una
planta, es por tal razén que sus limitantes se marcan mas pero conforme
va adquiriendo experiencia y va interactuando con la organizacibn su
desemvolvimiento es cada vez més ligero y productivo. Este desfase se da,
ya que en todas las cameras se marcan conocimientos tedricos que al
llegar a la practica nos cuestan un poco asimilarias y ponerlas en camino
para optimizar el trabajo y cumplir con nuestra labor.

Ahora bien también se tienen alcances que la misma capacidad del
Pedagogo ha adquirido y que las politicas de cambio abren para ser
aprovechadas al maximo, entre ellas podemos encontrar:

* Su incursién en empresas de diversas areas laborales,

* Su realizacibn en actividades como instructor e incluso Director o Jefe
de Capacitacion.

* Trata de ganerse el reconocimiento de su funcién dentro del area.

* Abre un campo de trabajo diferente, no limitdndose a instituciones
educativas solamente, en donde ya tienen un amplio desarrollo.

* Amplia su gran capacidad de laborar y de desarrollarse en otros campos
laborales, gracias a su formacion humanistica, didéctica y motuvacsonal

adquiridos a lo largo de su camino escolar.

Como hemos podido percatamos el dmbito laboral del pedagogo ha
tenido gran éxito dentro de las organizaciones empresariales debido a las
aportaciones - que hace para cumplir los  requisitos tan formales y

complicados; asi se le permite a la Capacitacion concentrarse como un:

medio por el cual los sujetos involucrados con la empresa alcancen una
mayor realizacién personal al actualizar sus conocimientos .y adquirir

nuevas habilidades, asi como el permitir la difusién e incentivacién para

WA

queelpmonalconozcaymptelosvaloresypoﬁticasdelas empresas;,

para lograr la coordinacién necesarla y asi cubfir con Ios objetwos a
alcanzar.. : , v

Si bion ‘su pamcipaclén ‘en. el incmmento de la producttvidad

ol pemuten ‘que tanto los  trabajadores como los Directivos estén
. suficientemente capacitados para orgamzarse y produclr més en un menor
tiempo, medlante un conjunto de cursos (o] eventos que se realizan, -
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’

utilizando los recursos de inversién y produccion, para incrementar la
calidad de los bienes y servicios y asi ofrecer lo mejor y bajo la maxima
calidad,

Aparte de los alcances antes citados, uno de los mas importantes
que se logran a partir de la firma del T.L.C,, es que se abre un gran camino
laboral y profesional para todos los profesionistas y principalmente para
los pedagogos, que decidan tener un gran desarrollo y busquen su
mejoramiento y actualizaciébn tebrica y practica, manteniendo sus
conocimientos a la vanguardia del cambio.

Como profesionistas formamos parte de las piezas claves del
rompecabezas a formarse en un futuro para lograr integrarnos dentro de la
élite de avance hacia la modemidad, pero no basta tener cantidad de teoria
acumulada con grandes proyectos sino debemos cumplir nuestros objetivos
y retos con disciplina y empefio. Y €l primer paso lo tendremos que dar
juntos. '
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CONCLUSIONES

Actualmente nuestro pais atravieza por un periodo de crisis y
problematicas crecientes en todos Jos ambitos y sectores. Por una parte
¢l aspecto econémico manifiesta una cruda realidad por la ya existente
deuda extema y el aumento creciente de la misma, esto por una politica
de globalizacion que ha llegado hasta el limite de convertirnos en un pais
con graves problemas econémicos, propiciendo fuertes Indices
inflacionarios, aumentos en los precios principalmente de la canasta
basica, bajos salarios y un acelerado crecimiento en la tasa de desempleo,

esto entre muchos mas.

Estos cambios aunados a otros ya dados, asi como la fuerte
estrategia que tenia y tiene el T.L.C. tebricamente me inquietaron para
elaborar este trabajo y satisfacer mis interesés personales, buscando qué
es lo que perseguia verdaderamente para nuestro pais; esto principalmente
en el rea educativo-laboral por ser nuestro campo de trabajo. -

Pues bien a lo largo de este trabajo se pudo comprobar que el T.L.C,
proponia a fa Capacitacion como el medio para elevar la productividad y
competitividad. de las. empresas mexicanas y de esta manera podrian
competir a nivel internacional. -

Si el T.L.C. hubiese entrado en vigor 'repetandose todas las cliusulas
ya establecidas, nuestro pais no hubiese -podido competir ampliamente,
porque ¢l nivel de produccién y la aplicacion de Ia ciencia y la tecnologia
no estaba mesténencondidonespmadommealacamdeun,
modelo tan fuerte como es el de los palses supeﬁores al nuestro. : -

« Para poder trabajar conjuntamente con los otros paises, el nuestro :
hublese tenido que establecer un nnjorarriento en la calidad del
aprovechamiento, de la Educacion, desde . el nivel bésico hasta- el nivel
superior, asi como una actualmcion a nivel laboral. Esto para nivelamos

enelusodelosnuevosmétodos técmcnsyhmmﬁentasomnqummsag RS
' ,introduclren lasempresas. p e SO

8 tomamos en cuonta que la educacnén rcqulara do programas]

‘aétuallzados para poder nivelamos, se requiere también de a innovacién'y:
. creatlvidad de nuevas - idoas de inumerables profesuonistas ysia esto :
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afiadimos que para poder capacitar a los trabajadores se requiere de gente
con excelentes capacidades, habilidades y aptitudes, asi como
conocimientos amplios debemos de reconocer que se requiere de
profesionistas Capacitados y especializados en la rama; como lo son
Psicologos, Pedagogos y Administradores entre muchos otros,
concluyendo que la labor del Pedagogo podria ser inmensa.

Este trabajo me permitié determinar la amplia y creciente labor que
tiene el Pedagogo en la actualidad y la probable labor que hubiese tenido
si el T.L.C. se hubiera desarrollado practicamente, ya que hasta el
momento sblo se ha visto la parte tedrica. El Pedagogo se podria
desempefar ampliamente a nivel empresarial, pero necesita seguir
caminando y dar a conocer la importancia de su labor,

Sin embargo el Pedagogo tendria que ampliar sus conocimientos en
el idioma inglés, manejo de sistemas computacionales, Psicologfa
Industrial y manejo de néminas y sueldos y salarios asi como ( Infonavit,
SAR, ISSSTE) Aspectos que no se obtienen de la noche a la mafiana, sino
que requiere de un proceso educativo con calidad.

Nuestro pais podra competir a partir de la calidad humana de su
poblacién, esto a través de sus conocimientos, la inteligencia cultivada y
la riqueza humana de las personas con ética profesional,

ignoramos que camino habrd de tomar el T.L.C. pero las normas
establecidas sobre un papel como reglamento a seguir con esta estrategia.
satisfacieron mis interesés, ya que éstos son positivos para los
profesionales en Pedagogia dentro de nuestro pais; aunque es
desilucionante no haber observado y palpado resultados satisfactorios a

partir de la puesta en marcha del plan por haber pasado a segundo término

aldarsela cnsis econémica en nuestro pais.

: Este trabajo asi como las actividades Pedagégicas desempefiadas a
- diario son alicientes para nosotros como Profesionistas, ya que el pais o
la empresa en donde se labore no nos hace serétmosyProm&mabs El

profesionalismo se Heva en la sangre y no necesitamos de estrategia
extranjeras para poder ser hombres con deseos de mejoramiento intemo;

los pedagogos tenemos la mentalidad de la calidad y excelencia, la cual
- nos llevaré a la cumbre como personas, individuos y mexicanos. Nosotros
‘sabremos abrir y  ampliar nuestro . campo laboral las estrategias de
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cambio son sdlo paliticas inadecuadas de enajenacion y pasivismo para la
poblecién. Analicemos que nuestro pais vive a través de modelos,
busquemos la salida personal para poder alcanzar la gran meta de ser
mejores.
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