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INTRODUCCION

Este trabajo de tesis es al mismo tiempo fruto del estudio y de ta experencia. Fruto de la
experiencia que he ido adquiriendo a lo largo de los ainos a través de la orientacion personal de
jovenes en los medios académico y pastoral. Ademas, he padido enriquecer esta experiencia
por medio del trabajo social en una casa-hogar para adolescenles, el cual me ha permilido
conocer muchas problemas y necesidades especificas de estos grupos de adolescentes que
llamamos inadaplados saviales. También es fruto del estudio, ya que me pennitié dar
fundamentacion cientifica a mi experiencia.

Eltiwlo de 1a tesis abarca ambos aspectos, ya que por una paite pretendo justificar desde la
ciencia pedagagica una necesidad que intuia desde hace tiempo a partir de mi trabajo con
estns adolescentes, y por otra mostrar una de las posibles lineas de accion que sitva para dar
s0lucion a esta necesidad. Esta aportacion es un curso sobre valores saciales aplicado en
uha casa-hogar de la ciudad de México.

Una situacion ha hecho posible que las dos partes de esta tesis sean complemento una de la
otra; la fundamentacion tedrica surge como una necesidad de justificar un problema detectado
informalmente en mi trabajo, lo que ha hecho sumamente facil establecer los objetivos y las
lineas maestras de esta fundamentacion, esto significa que en este caso la derivacion préactica
es anterior a la fundamentacion tedrica.

Ademas, el curso de valores que se propone como linea de accién ha sido mejorado porque
anteriommente lo habia aplicado en otra institucidn del mismo tipo, lo que me pemniti hacer
correcciones y ampliaciones importantes,

Esle trabajo tiene como objetivo central proponer la educacion en valores y virtudes sociales
como un medio o instrumento adecuado para que los adolescentes con problemas de
inadaptacion social puedan alcanzar niveles dptimos en su proceso de socializacion. Los tres
primeros capitulos pretenden fundamentar esta proposicion desde el ambito de la pedagogia.
Esto significa que 1a tesis no estd enfocada a deteclar las causas personales del problema de
inadaplacion para desde ahi justificar la necesidad de tratamiento terapéutico -vision
psicologica-, ni busca delectar sus causas ambientales -vision sociologica-, sino justificar la
necesidad de una intervencion educativa especial para estos adolescentes, que les pemita
alcanzar el fin Gitimo de todo proceso educativo, un aprendizaje eficaz para su vida.

Pero es preciso mencionar que en todo momento ha sido necesario hacer referencia a los
conocimientos que el pedagogo tiene sobre estas dreas, ya que conocer &l origen personal y
ambiental del pcoblema de inadaptacion le pemite establecer las lineas de accion educativa.



Quizéds se vea mas claro el papel central que ocupa la Pedagogia en esta tesis si
contemplamos odmo lo que se propone en la derivacion practica es una via de solucion
eminentemente educativa, que por ser de indole practica se fundamenta en la didaclica.

Ellector se dara cuanta de que a fo largo del estudio he pretendido ir mas alla de mostrar que
un curso de valares y virtudes sociales es ‘eficaz’ para lograr el proceso de socializacion de
los adolescentes inadaptados; este curso es solamente una altemativa de accion. En el mismo
litulo de la tesis aparece mi intencion de fundamentar -poner fundamentos, sentar las bases- la
necesidad de Ja educacion en valores y viludes sociales en adolescentes inadaptados
sociales. Necesario significa que no es opcional, sino obligatorio. Personalmente estoy
convencido de que sin educacidn en este ambito no se podra lograr en los educandos e
objetivo ultimo de la socializacidn. Desde este punto de partida también se puede decir que
toda institucion dedicada a la socializacion de estos adolescentes debe de tener presente en
sus programas de accion el drea de los valores y virtudes sociales.

El primer capitulo pretende enmarcar dentro del dmbito pedagdgico Ia educacion en valores y
virtudes sociales. Para esto se necesita entender qué es la educacion y especificamente qué
es la educacion infomal -en la cual estd inmersa la educacién social que imparen las
instituciones a quienes nos difgimos-. Las cualidades esenciales del hecho educativo y o
estudio sobre el hombre nos pemiten entender cudles son los fines de la educacidn, el estudio
sobre la Pedagogia nos permite comprender coma se realiza ésta. El Gitimo apartado se refiere
alaaplicacion de la pedagogia en el campo social, uno de cuyos cometidos es la socializacion
por medio de las instituciones de readaptacion social.

El segundo capitulo estd completamente dedicado al estudio de las funciones que tienen estas
instituciones. Comienzo defendiendo cdmo su funcion educativa es la mas importante, a pesar
de que ellas no pertenecen al sistema educativo nacional. También se precisa que la
educacion que imparten es de caracter Informal, especial y terapéutica. Répidamente explico
las tres grandes funciones educativas de estas instituciones para entrar de lleno en la parte
central del capitulo, ya que en ella se nos muestra el fin de ta accion educativa de estas
instituciones -educacion social-, el proceso por el que se consigue -socializacion- y los frutos
que se dan por ella -habilidades soclales y moralizacién-.

Podemos decir que los dos primeros capitulos son la base conceptual por a cual en el tercero
puedo llegar a fundamentar la necesidad de que estas instituciones eduquen en valores y
vitudes sociales a los adolescentes inadaptados sociales. Para ello comienzo examinando
qué es un valor y una virud, y su lugar en el proceso educativo. La linea que me pemite
integrarios como necesarios dentro de este proceso son las cualidades ya estudiadas de la
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integralidad y perfeccionamiento. Mo se puede contebir un proceso educativo si no respeta
estas dos cualidades, y éstas no se pueden dar si no se incluyen los valores y virtudes. Una
vez que esta justificada su necesidad, planteamos et proceso educalivo que se sigue para
trasmitilos e intemalizarios en el educando; este apartado nos lleva a la dimension diddctica
del proceso. Los dos ultimos puntos de la priimera parte tratan de justificar el servicio que hace
la educacion en valores al proceso de socializacion gue se da en las inslituciones de
readaptacion social. La segunda parte del capitulo es una breve exposicion sobre las virtudes
sociales y su desarrollo en los educandos.

El cuaro capitulo es la aplicacion de un curso de valores y virtudes sociales a un giupo de
adolescentes en una detenminada casa-hogar. Pretende ser una aportacién préctica, por lo cual
estd basada al mismo iempo en Ios conocimientos tedricos adquiridos en la investigacion
-como lineas generales del curso-, en las necesidades detectadas -contenidos del curso- y en
la aplicacion de la diddctica -melodologia del curso-. ESto pemite que sea parte
complemeniaria de esta lesis y al mismo tiempo busque solucionar las necesidades
particulares de una institucion.

Las notas centraies del hecho educativo sobre las que he querido fundamentar la necesidad
de la educacion en valores y vitudes sociales en adolescentes inadaptados son las de
integralidad y perfeccionamiento. Se puede decir que éste es el enfoque sobre el cual he
querido trabajar, por 1o que la bibliograffa y las corrientes pedagdgicas que han servido de
base para mi trabajo han sido variadas, pero siempre que respeten las notas mencionadas.
Por esto he buscado fundamentalmente autores de orientacién realista, aunque en algunos
puntos también me he servido de otras carrientes como las cognoscitivistas y conductistas -y
en dado caso de no respetar alguna de estas nolas centrales mencionadas, to he sefialado-.

Las fuentes consultadas para el irabajo han sido variadas, aunque sélo he querido poner en la
bibliografia las que realmente he leido. Para el tema de la educacidn, la bibliografia es
abundante, por lo cual ha sido necesario escoger aquella en la cual se insiste y respeta mejor
las dos notas centrales de perfeccionamiento e integraiidad en la educacion.

Sobre educacion social me he basado en algunos autores que recogen casl todos los estudios
acluales sobre el tema, ya que en México hasta el momento se ha escrito poco y muchos
estudios en espafiol no se encuentran disponibles en las bibliotecas.

En el tema de los vaiores me he apoyado en varios estudios muy compietos y que defienden

la nola de la integralidad, ya que no me interesaban los autores que reducen los ambitos de
los valores 0 exageran alguno de ellos. Evidentemente, para justificar mi punto de partida no
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me servian los autores que no daban un valor objetivo y pennanente a los valoes. Sobie
este tema hay mucha bibliografia y muy actual, aunque en muchos casos son estudios muy
especificos -proyectos, cursos...-, y bastantes estan en inglés.

Referente al capitulo cuarto, propongo un curso de valores sociales para adolescentes de
sexa femenino dentro de una casa-hogar. Sus objetivos, metodolegia, sujetos, diseio de
investigacion, variables de esudio ¢ instumentos, Ios padrd encontrar el loclor en fonma
detallada en la introduccion a este mismo capitulo. Es por eslo que quiero evitar repetido.

A partir de esta breve exposicion de los contenidos de esta tesis el lector puede comprender
la impattancia del pedagogoe dentro del campo de la educacidn social. Ef pedagogo tiene una
vision amplia sobre el ser humano y sus necesidades y sabe que la educacidn social no
puede limitarse a alcanzar unas cuantas ‘habilidades’ de convivencia. Es consciente de que el
praceso de socializacion es complejo y en ¢ se deben dar muchas y variadas acciones
educativas, todas ellas dentro de un programa que las integre en unos objetivos comunes. Si
e} proceso de socializacion es propiamente educativo, el profesional mas preparado para
realizarlo es el pedagago. Dentro de las instituciones de readaptacion social el pedagogo debe
llevar la responsabilidad sobre las acciones de socializacion, aunque para hacerto necesite de
fa ayuda de otros profesionales -psicélogo. asistente social, socidlogo, médico...-.

Quiero aclarar algunas posibles confusiones que yo mismo pienso que se pueden dar en el
lector:

- En algunos de los libros consultados se ha llamado a los adolescentes con problemas de
integracion social con el nombre de inadaptados sociales. Soy consciente de que no todos los
autores estdn de acuerdo en llamaros asi, pero la realidad es que no se da un acuerdo entie
ellos. Pero aclaro que al hablar de inadaptados sociales me refiero a aquellos menores que por
cualquier motivo -personal 0 ambigntal- tienen alguna dificultad para mantener relaciones
interpersonales adecuadas a su edad. Esto implica una necesidad educativa que deben cubrir
las instituciones dedicadas a ellos, Quede pues aclarado que para nada asocio a los
inadaptados sociales con personas agresivas ni mucho menos con delincuentes. El mismo
problema semantico se presenta a la hora de dar un nombre a las instituciones dedicadas a
esta funcién educativa. He seguido el mismo criterio para denominaras instituciones de
readaptacién social, suponiendo que sus educandos siempre lienen una dificultad de
interaccion social y su funcion es reeducaliva o terapéutica. Esto tampoco supone que esta
dificultad esté relacionada conta delincuencia.



- En el apantado del desarrollo de los valores no he querido establecer un sélo modelo, ya que
considero que todos pueden aportar algo y las situaciones y edades de los educandos
indicaran al educador qué modelo es mas conveniente aplicar.

- En el rnomento de referirme a los sujetos del estudio, el lector descubrird que no he dejado un
apartado para tratar las caracleristicas propias de la adolescencia, como es comun en estos
trabajos. He pensado que no es necesario, ya que mis argumentos van dirigidos mas que a
los adolescentes, a las instituciones que se dedican a la atencion de un grupo especitico de
ellos. Prefiero expresar las necesidades educalivas propias de este grupo y no caracteristicas
generales a todos ellos. Aun asi dentro del tercer capitulo el lector podra encontrar en forma
sucinta algunas de estas caracteristicas generales en el momento en que expongo los valores
que al adolescente se le facilitan mds por el momento de desamollo que vive. Finalmente, el
lector que esté familiarizado con el tema se dard cuenla que en muchos momentos en que
aplico alguna idea a la situacion de las instituciones de readaplacion social de adolescentes,
supongo caracteristicas peculiares en éslos.

Aparte de eslas aclaraciones, me pemito expresar al lector lo gue no debe esperar de este
estudio:

- A la hora de escoger y ciilicar alguna definicion de educacion, lo he hecho desde la
perspectiva de las dos cualidades de perfeccionamiento e integridad que yo he querdo
salvaguardar para justificar mi trabajo. La critica a una determinada definicion no significa que la
descalifique, sino que no cumple cabatmente con los requisitos que yo espero y creo que son
importantes. De cualquier forma, soy consclenle de que todos los autores han reflexionado y
fundamentando sus definiciones, que son fruto de 1a linea de pensamiento o enfoque que ellos
han adoptado.

- El lector no puede buscar un estudio exhaustivo de ias cualidades esenciales del hecho
educativo ni de tas cualidades del ser humano, debe buscar en ambos casos lo esencial,
aquello que yo he creido necesario para explicar los dos temas.

- Al referime a las instituciones de readaplacién soclal soy consciente de que éstas son de
muy diversa indole y hay diferencias importantes entre algunas de ellas. No he propuesto una
clasificacion porque mi abjetivo no es el estudio de su realidad -con sus diferencias- sino de su
funcidn educativa, en la cual todas coinciden. Precisamente por esta razon en el segundo
capitulo no he diferenciado entre instituciones para adolescentes y para nifios. En el tercer
capitulo hago referencia a las caracteristicas propias de la adolescencia, porque siendo el
mismo fin educativo para todas las edades -educacion social y en valores- se aplica segun las
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necesidades de cada edad. Aunque el curso sobre valores y virtudes sociales va dirigido a
adolescentes, no me he centrado mucho en la adolescencia a lo largo de mi trabajo tedrico
porque ni intencion es que el estudio sirva para fundamentar la necesidad de educacion en
valores y virtudes para todas las edades. Al poner en practica £stos principios es cuando se
hace necesario conocer las caracleristicas y necesidades de cada edad.

- El lector no debe esperar que f curso sobre valores que se propone sea ni el dnico ni &
mejor instrumento para la educacion en valores y virtudes sociales. Soy consciente de que tan
sdlo es una aportacion, y aunque en témninos generales considere en forma positiva
experencia quizads no pueda aplicarse en olras siluaciones. Incluso el curso propueslo es
susceplible de mejoras, ya que apenas lo he aplicado dos veces.

Me considero satisfecho con el frabajo porque es fruto de una expenencia personal muy
salisfactoria, pero ain me sentiria mds saltisfecho si este esfuerzo moliva e incluso orienta a
otros muehos educadores que cansideren la importancia de la educacion en valores y virtudes.
Seria para mi satisfactorio porque como pedagogo considero que en el &mbito de la educacion
en valores hay grandes lagunas, que son la causa primera de las dificultades que actualmente
padecemos para lograr la convivencia pacifica.



CAPITULO ): LA EDUCACION Y SU DIMENSION SOCIAL

En este primer capitulo queremos justificar el cardcter pedagdgico de toda la tesis. En &l se
haré un breve y somera recorrido de lo que significa el concepto de educacion, cudles han de
ser fas cualidades esenciales de esta actividad, el hombre como aquel que le da sentido, I
Pedagogia como ciencia que tiene en la educacion el centro de su estudio y la Pedagogia
sacial como aquella rama diferencial que busca establecer los puntos de relacion entre la
educacion y la sociedad.

Como se puede ver, pretendemos ir de lo mds general a lo mas particular, partiendo desde la
actividad de la educacion hasla temminar con aquella disciplina que justifica la necesidad de
aplicar la educacidn a los problemas saciales -inchiyendo la readaptacion social-.

A lo largo de este camino de lo general alo mas especitico, no hemos de perder de vista que el
fin sdlo es posible por el esfuerzo empleado en cada una de fas etapas reconidas. Quiero
decir que, precisamente porque la tesis tiene como dmbito de investigacion la comunidad, la
mayor parte de mi esfuerzo sera considerar la importancia de la accion de ésta como educadora
en favor de los 'Inadaptados sociales', con el fin de devolverles a ellay posibilitar su insercion.
Pero esta insercidn en la sociedad no es posible sin el cambio que se da por medio del
desarrollo personal de cada uno de estos jovenes. Es aquf donde se manifiesta que esta
accion de la sociedad no esta exenta, sino que mds bien presupone, la accién educativa
individual,

El titulo del capitulo nos orienta por un camino que no plantea confusiones; se habla de la
dimension sacial de la educacion. Se plantea ¢l tema de la educacion en general, para mds
tarde llevaria hacia los terrenos de su realizacidn soclal.

Queremos temminar centrados en el caracter soclal de la educacion porque a parlir de este

- punto podemos llegar a justificar que el problema de inadaptacion soclal es un problema que
hunde sus raices en una carencia educativa, desde donde se manifestaran los problemas
psicoldgicos y sociales (como la delincuencia).



.1 ¢(QUEES LA EDUCACION?

No es facil establecer en unas pocas lineas ¢l ser de la educacion. Lo han intentado multitud
de especialistas y algunos de eflos han logrado reunir decenas de definiciones, cada una de
las cuales aporta algo diferente al conacimiento de esta actividad. !

Esta rnultiplicidad de definiciones nos hace comprender que la educacion es una realidad muy
compleja, y por lo tanto dificil de delimitada en unas pocas palabras. Sila definicion pretende
abarcar toda su riqueza se llega a un grado excesivo de generalizacion que no deja satislecho
a nadie. Pero si el grado de generalizacidn es insuficiente, entonces surgen diferentes visiones
parciates de la educacién. Es por esto que muchos autores prefieren aportar una definicion
amplia que pueda abarcar loda la riqueza que se da en la educacion, en forma de vision
general, pero de inmediato se dan a la tarea de explicar de forma descriptiva cada elementa
que forma parte de la definicion. De esta manera podemos decir que el concepto de educacion
no es posible abarcarlo en una definicion, ya que implica un estudio amplio y profundo de
multitud de elementos que se engarzan unos con otros. Si no se hiciera correctamente y en su
totalidad este proceso descriptivn, no podriamos llegar a comprender plenamente toda su
riqueza.

En esta primera parte del capitulo nos proponemos simplemente apontar algunas definiciones
que consideramos representativas de algunas corrientes educativas, intentando llegar a una
definicion que consideremos mas acertada para los fines del trabajo. Ya en la segunda parte
del capitulo se tratara de profundizar en aquellas cualidades que creemos son esenciales 4
hecho educativo y que no pueden estar fuera de ninguna definicion.

1.1.1. Concepto vuigar de educacion

Es el concepto de educacion que generalmente tiene el hombre no erudito, y que se maniliesta
en las circunstancias en que se da uso al #mino. Desde luego esta interpretacion es
superfictal. Asf, muchos entienden educacion como la adaptacion que tiene una persona por
sus modales o conductas externas a los usos sociales. 2 Es una idea de educacién asociada
a la cortesia y urbanidad. En estos conceptos de educacion se admite que es una forna de
ser adquirida por el influjo cultural o social. Es, pues, el resultado de un proceso que fleva a
adquirir estas formas de comportarse ante los demds.

! Clt. Fermoso, P, Teoriadela educacion, p. 163
2 Cfr.. GariaHoz, V., Principios de pedagogia sistorndlica. p. 16



Este concepto vuigar de educacion no tiene en cuenta sino los modales externos, sin liegar a
contemplar la necesidad de la educacion interior. Por eso se puede catalogar de ‘concepto
superficial'

Podemos decir que cada uno de nosotros aporta una ‘preinteligencia’  adquirda
espontaneamente acerca del significado corriente de la palabra “educacion”, pero es por esto
misma que "hoy en fa ciencia de la educacion ya no es posible ‘suponer como conocide... o
que se enliende en general por educacion, como adn le parecié posible a Schieimacher en
1826. Por el contrario se impaone el poner de relieve que o conocido en apariencia es equivoco
y vago". 3

1.1.2, Concepto etimoiégico de educacién

Este canceplo es, evidentemente, mas profundo que el anterior, ya que nos lleva a la idea de
educacion que tuvieron los primeros que explicitamente reflexionaron sobre ella.

‘Refiriendonos a fa etimologia podemos sefialar fa existencia de dos verbos latinos
canslitutivos del concepto de educacion: educare y educere”. 4

Educare evoca la accién de crear, nutiir e instruir, ir de fuera hacia adentro. Serd tanto como
conducir, levar & educando de un estado a otro. Educere significa 'sacar’, 'extraer, algo de
dentro del hombre. Supone ir de adentro hacia afuera.

Ambos conceplos traen consigo la idea de conflicto pero al mismo tiempo, nos indican el
equilibrio que en la educacién ha de haber entre €l desarrollo de -potencias intemas en ¢
hombre y 1a influencia de! medio que Je enrquece. Con ambos conceptos podemos entender
que lo que fundamenta la educacién es al mismo tiempo la idea de riqueza y dignidad del
hombre que lleva en si polencialidades susceptibles de ser desanolladas, y la idea de
precariedad y limitacidn que se da en el mismo hombre, por io que necesita del enriquecimiento
personal por medio de la influencia de los demds hombres. Es por esto que la educacidn se
enliende como una relacion de ayuda (educare) para que la persona pueda lograr desarroliar
Jas facultades que su misma naturaleza le ha regalado {educere), alcanzando asi la meta de su
realizacion: su propia autonomia personal, 5

3 Brezinka, W, Conceplos bdsicos de fa ciencia de fa educacién., p. 43
4 Casanova,E.M., Para comprender las ciencias de 1a educacién.. p. 10
5 ldem.



Garcia Hoz contrapone este concepto etimoldgico frente al vulgar ya mencionado, ya que
implica un proceso en vez de un resultado, y hace referencia a la interiondad del hombre, no
quedandose en la superficialidad de las manifestaciones de cortesia b

1.1.3. Educacion formal y educacion informal

Partimos del hecho de qua la educacion es una de aquellas actividades humanas que se dan
en lodas las sociedades. Todas las lenguas estudiadas contienen palabras que se utilizan
para designar tales actividades. Incluso, en las sociedades primitivas también se rellexiond
sobre la educacion. Esto se ha hecho prescribiendo ideales de como debia de ser el hombre y
buscando los medios por los cuales se pudiera llegar a alcanzar este ideal.”

Estas ideas, que al principio se hicieron de forma asistematica, se fueron poco a poco
haciendo méas elaboradas hasta convertirse en teorias sobre el arte de la educacion. Al mismo
tiempo que esto ocurria, las sociedades civilizadas fueron incomporando nuevas estructuras
educativas que ya salian del ambito familiar -ambito en el que se habia dado la educacion
hasta este momento-. Surge asi el sistema escolarizado. Durante muchos siglos este tipo de
educacion fue comenda al mismo paso que la educacion recibida en el hogar, ya que era una
educacion para minorias. Serd a finales del siglo XVIIl, con la revolucion francesa, que @
pensamiento de los ilustrados se hace realidad, exigiendo que la educacién escolar sea para
todos. Este reclamo, que es muy positivo, va acompafiado de una filosofia en la que se exige
que toda la educacién escolarizada sea dada por el Estado, y con el lin de propiciar la
transmision de conocimienlos Sociales. Aunque estas ideas tardaran aun mucho tiempo en
hacerse realidad, poco a poco van quitando su iugar ala educacion familiar, cuyo influjo se va
perdiendo paco a poco por la accidn de la educacion escolarizada.

Ante esta situacion es necesario aclarar que la escuela es posterior al hecho educativo, y sdlo
es una de sus muchas manifestaciones:

“Muchos piensan que en la sociedad hay educacion porque hay escuela; cuando en
realidad, es al revés: hay escuela porque hay educacion. La educacion es anterior a la escuela
y mucho mds amplia que el sistema escolar aste se limita a canalizar y realizar algunos
aspectos de la educacion, a saber, estos dos: 1a ensefianza y la formacién profesiona® 8

S Clr., GarclaHoz, V., gop.cit, p.17

7 Cfr., Brezinka, W., op.cit., p.13

8 Quintana Cabanas, JM., “La educacion mds alld de la escuela”  jn Garcia Hoz, V., glal,
Iniciativas sociales en educacion informal  p. 44



EI mismo autor contintia explicando como la educacion esta en la sociedad, y la escuefa no es
$ino una institucién de la sociedad. Es por esto que 1a educacion se ha de ejercer dentro de la
sociedad en todas partes y de diversos modos, en la escuela y fuera de ella.

Es precisamente por esta varedad de formas educativas que se viven dentro de la sociedac
que los especialistas en educacion han venido haciendo la diterencia entre educacion formal e
informal. Educacion formal es aguella que se da en instituciones educativas, como son la
escuelay la familia. La educacion informal se recibe a través de la prensa, la radio y television,
lecturas, contaclo con grupos sociales, pertenencia a un club, sindicato, parroquia,
asociaciones deportivas, otras actividades de tiempo libre, visitas culturales... etc® La
educacion informal la entiende el autor como la educacion que se da fuera del sistema escolar.

Pero al mismo tiempo, otros autores quieren aclarar aln mas este panorama afadiendo una
nueva diferenciacion. Distinguen primero la educacion escolar y la extraescolar. La educacion
escolar es considerada también como educacion formal. La educacion extraescolar se daria en
dos formas diferentes:

En cuanto a las funciones de la educacion extraescolar, hemos de dedr que pueden ser
definidas o bien en relacion con la educacién escolar (prolongacién, enriquecimiento,
sustitucion, integracion, recuperacion, proximidad a la vida practica, personalizacion del
aprendizaje) o bien en relacion con su finalidad autonoma, propia, y se caraclerizaria
entonces, y en prmer lugar, como promocion de una vida social y comunitadia mds rica,
formacién politica, perfeccionamiento profesional, cultivo del potencial creativo y
expresivo, mejora de los estilos de relacion, etc. 10

Ricardo Nassif "' también recurre a una divisién semejante, definiendo la educacién. formal
como aquella que se realiza en el sistema escolar convencional y tradiclonal, que se caracteriza
por ser estratificado y oficializado. La educacion no formal seria, entonces, la educacion que se
da estructurada en un marco no escolar. Lo que une a ambas es su Intencionalidad, ya que
buscan en ambos casos acciones educalivas deliberadas. Lo que las diferencla es el dmbito
en que se dan, escolar o no escolar. Frente a estas dos formas de educacion, esta la infomal,
que estd caracterizada por la adquisicion de conocimientos y competencias que no se ubican
en ningun u}adfo Institucional. Aqui se pueden enmarcar todos los influjos sociales que
terminan en algun aprendizaje.

9 Cfr, ihidem. p. 5061

10 Scurali, C., " Identidad y prospectiva de Ia educacion extraescolar”  in Garcla Hoz, V., etal.
Iniclativas sociales en educacion informal p. 69

" Nasst.R., Teeriadelaeducacidn p. 275-276
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De cualquier forma, muchos autores cuestionan que esta educacion informal sea propiamente
educacion, ya que para que se é ésta ellos exigen la nota de la intencionalidad. Propiamente
hablando ellos lo consideran aprendizaje, pero aclarando que no siempre que se da
aprendizaje se da proceso educativo. Por otra parte, se da otro problema, y es que muchas
acciones educalivas concretas son catalogadas como infonnales por no darse dentro de una
institucion educaﬁva, pero s poseen un ciero grado de intencionalidad -por ejemplo un
consejo de un amigo a otro amigo-. En este caso podriamos decir que puede ser informal (es
intencionada) y no formal (no se da deatro de una institucidn educativa)

En resumen, se puede aceptar a grandes rasgns esta triple division, pero siempre teniendo en
cuenta que los limites que diferencian cada tipo de educacion a veces no son suficientes para
contener en si algunas acciones educativas.

Todavia podemos enriquecer mds este tema, cuando con V. Garcia Hoz'?, podemos
reflexionar que en la misma accion educativa escolar o familiar, se puede hablar de una
pedagogia visible y una educacion invisible. La pedagogia visible se asemejaria a la
educacion formal por ser una actividad con unos contenidos, metodologias e intencionalidad
bien explicitados. La educacion invisible se podria entender como educacién informal ya que ¢
aprendizaje en cierto modo se da fuera del contexto escolarizado, ya que son aprendizajes
muchas veces no establecidos dentro del programa de la institucidn, y que generalmente se
realizan mds por €l contacto interpersonal que por la accidn de los educadores. Al mismo
tiempo se asemejaria a la educacién no formal porque, aun actuando dentro del sistema escolar
o la educacidn familiar, su intencionalidad no se hace tan visible, ya que sus contenidos,
criterios y métodos de transimision no estan explicitados. Podemos pensar, por ejemplo, en la
accion educativa del nifo dentro del hogar, en que hay momentos donde se da una clam
intencionalidad y acciones especificas por parte de los padres, pero hay ofros aprendizajes
que se dan por fa relacidn y amblente propicio del hogar, bien sea intencionalinente o sin
intencionalidad. V. Garcia Hoz acertadamente nos recuerda que el aprendizaje se da dentro de
un dmbito de convivencia y por medie de una actividad propiamente educativa, y que cada
uno de los dos factores ejercen una detenninada influencia educativa, una mds visible y
programable, otra invisible y en clerto modo espontanea -no por esto menos importantes en el
resuftado final del aprendizaje-.?

"2 Cfr.. GarclaHoz, V., Pedagogfa visible y educacion invisible..  p. 22-23.
W Cfr., ibidem., p.63



1.1.4. Diferentes definiciones de educacidon

Paco a poco nos hernos ido acercando al concepto de educacian, desde su significacion vulgar
-la cual no nos ha dado conocimientos importantes sobre el tema-, pasando por su
significacion efimologica, que en fonna breve nos ha aportado elementos esenciales para
comprender esta actividad, Tamblén hemos podido planlear diferenles formas de educacion,
de las que han surgido elementos que son imprescindibles para poder diterenciar lo que es
educacidn de lo que nolo es.

Ahora nos queda acercamos a las diferentes definiciones o descripciones que se han dado
sobre la educacion a partir de la reflexidn de muchos autores especializados. Ya al comienzo
de este capitulo haciamos eco de la dificultad que encuentran la mayor parte de los esludiosos
para poder establecer en unas pocas palabras los elementos integrantes de una actividad tan
compleja y que abarca tantos elementos diferentes.

El término educacion esta estrechamente ligado a una concepceidn valorativa del hombre y a
sociedad, Se refiere a un ideal humano, a una idea de bien y a un concepto de (a vida social.
Es por eslo que muchas veces las definiciones adolecen de parcialidad, ya que van muy
unidas a una filosofia prevalente en cada autor. Es por esto que una filosofia que oé
demasiada importancia a un elemento sobre los demds dard origen a un concepto de
educacion también parcializado, aunque no sea falso.

Creemos muy indicado en este momento aclarar que el concepto de educacion ha de integrar
especialmente tres fines, dados en tres niveles, que son;

a) Nivel filosdfico: una interpretacion personal del mundo y el papel del hombre dentro de él.
b) Nivel social: que centra al sujeto humano viviendo en una realidad histérica concreta.

¢) Nivel personal: que busca centrar la educacidn en el serindividual y concreto de cada
persona, en la que se pretenden desamoliar todas aquellas facultades que le hacen

serlo.

Naturalmente, una buena definicion de educacion ha de integrar los tres niveles, para que no
se quede en una vision parcial. Primeramente ha de fundamentiarse en un concepto integral del
hombre, ya que éste es el destinatario central de toda la accién educativa. Si el concepto de
hombre no abarca todo su ser, la definicion de educacidn quedard incompleta. En segundo
lugar hay que respetar que este hombrre al que se educa vive inmerso en una socledad de la
cual ha de recibir su influencia para su propio cambio, pero que al mismo tlempo ha de

4 Cfr, Samamona,J.. “La polifacética finalidad de fa educacion”  in
Sarramona, J. glal, Cuestiones de oducacion., p44-45



transformar. Y finalmente, of concepto de educacion ha de panir del conocimiento de las
facullades que cada persona tiene como ser humano, pero también de aquellas necesidades
propias que tiene cada persona en particular,

Estos tres fines que marcan las dimensiones de la educacion han de ser las vanables sobre
1as cuales podamos juzgar tas diterentes definiciones.

Antes de analizar alguna definicidn en panticular, nos sevird conacer que el iérmino “educacion”
-segun Mialaret- puede impficar 3 diferentes acciones: ¥

1) Educacidn considerada como sistema: se retieren al sistema o estiuctura vigente en un pais
-educacion inglesa, francesa...-, en momenlo histdrico detemminade -educacidon medieval,
griega..-, @ bien conjunto de principios o nommas que se deducen de una determinada
concepcidn filosélica -educacion personalista, existencialista...-,

2) Educacion considerada como resultado de un proceso: tesultado obtenido de la ‘accidn
educativa’, al cual podemos evaluar como 'bueno’, ‘eficaz’, 'de bajo nivel... efe, y que
generalmente se imputan af sistema escolar, aunque también tenemos que lener en cuenta la
influencia de olras instituciones 0 instancias como la familia, medios de comunicacion, Iglesia,

grupos de pertenencia...

3) Educacidn considerada como proceso: esta es fa acepcian mas empleada para referirse a la
educacion. Aqui el autor incluye la idea de comunicacion que se establece entre dos o mas
personas, asf como la transformacion acontecida dentro de cada sujeto porla accion educativa,

Todas estas acepciones del término educacion tienen razdn de ser, y una buena definicidn ha
de intentar cubrir todas ellas, ya que st no e asi no puede ser completa.

Hay algunos esiudios comparativos muy completos sobre las diferentes definiciones de
educacidn. Asi, Diaz Favelo nos descubre que en 133 definiciones estudiadas las constantes
mds repetidas y que destacan sobre el resto son: desarrollo, perfeccién y tormacidn.

También Brezinka, W.'6 hace e estudioc de una gran canfidad de definiciones sobre
educacion, eslableciendo 4 significaclones diferentes para catalogar las definiciones sobre
educacidn, Més tarde se encargard de hacer un andlisis minucioso y severo de muchas de
estas definiciones. Este estudio sirve sabre todo para aprender cdmo se debe realizar un
buen andlisis de definiciones desde al dmbfto filoldgico.

1§ Cfr, Saramona,J., “4Quéeslaeducacion? in  Saramona, J. etal Cuestiones de.
educacidn, p. 31-34
6 Cfr., Brezinka, W., op.cit., p.64-81



De entre todas las diterentes definiciones de educacion, podemos criticar facilmente aquellas en
las cuales se da una excesiva importancia a uno de los dos dltimos niveles antes
mencionados -social o personal- 0 bien manejen un concepto de hombre parcializado -
definiciones de algunas corrientes filosdlicas que inciden excesivamente en una dimension del
hombre sobre las demds-.

Asi, podemos ver c¢émo la comente sucializante exagera la funcion de transmision social
dejando en casi en el olvido la dimension de desarrollo personal interior de la persona.
Durkheim, el mds genuino representante de esta corriente, define a la educacién como “el influjo
que la generacion adulla ejerce sobre quienes lodavia no estdn maduros para la vida social.
Su objetivo es crear y desarrollar en el nifio clertos estados fisicos, intelectuales y éticos, que
le exigen tanto fa sociedad politica en su unidad como el ambiente especifico al que esta
destinado de modo particular'. ¥ También John Dewey, representante de la Escuela Nueva
en Norteamérica, aunque acepta laidea de la evolucién y cambio personal, define la educacidn
como la suma total de los procesos a través de los cuales una comunidad transrnite sus
poderes y fines, con el objetivo de asegurar, de esta manera, su propia existencia y
desarollo. '8

Por el otro lado, encontramos definiciones que marcan excesivamente el cardcter de cambio
personal Interior en ef educando, Asi se da en ef marco de la teoria operativa de la inteligencia,
-cuyo representante es Piaget- donde ademads de marcar excesivamente el papel de la
inteligencia sobre las demas facultades del hombre en el proceso educativo, subraya e
caracter interior at hombre en ef aprendizaje, para mas tarde aceptar que este aprendizaje da
lugar a conductas que se manifiestan soclalmente. 19

Otras definiciones exaltan alguna dimensidn particular del ser det hombre, dejando a un lado
otras quizds mas importantes. Asf, se exalta su dimensién econdmica, la Importancia de la
existencia presente y su sentido, sus capacldades racionales sobre las demas, su deseo de
superacion...

En general pademos decir que estas definiciones no son falsas, pero si flegan a ser parciales,
lo que muchas veces es mas problemético porque llenan de confusién el campo de la teoria
pedagdgica.

Otro problema de algunas definlciones de educacion es que no liegan a abarcar elementos
importanles y se quedan en algunas de sus actividades, ignorando otras.

7 Cir, ibidem., p.46
8 Cft., Casanova,E.MY, op.cit, p.9
9 Cfr, Palacios, J., Lacueslién escolar, p.73
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Proponemas algunas definiciones que pensamos llegan a ser satistactorias poique guardan el
equilibrio necesario entre todos los elementos, respetando un concepto integral del hombre, y
al mismo tiempo dando importancia tantn al desarrollo de su dimensidn personal como social,

Victor Garcia Hoz 20 define la educacion como "perfeccionamiento intencional de las potencias
especificamente humanas”. Podriamos decir que es una definicion muy breve y que tiene la
limitacidn de que supone muchos elementos que el mismo autar mds tarde aclarard. Pociriamos
citicar que no hace referencia en forma clara al proceso por ef cual se da esle
pereccionamiento intencional. Podemos suponer que es un proceso porque fleva la
intencionalidad, y dsta siempre supone una meta a conseguir y unos medios por los cuales
poder llegar a ella. Ademds, es un cancepto amplio de educacion, ya que no aparece un sujelo
concreto, aunque se supone que es una persona o un grupo de personas, porque lleva el
sello de la intencionalidad. Aunque el mismo autor lo adara, al hablar de las potencias
especificamente hurnanas se esta refinendo al hombre en quien se realizan. También parece a
primera vista que esta excluyendo la educacion fisica, aunque él mismo hard la diferenciacion
entre lo que es ef adiestramiento del cuerpo -referido al aspecto mas bioldgico- y la actividad
fisica como educacién -que se refiere al ejercicio de la inteligencia y voluntad dentro de esta
actividad-. Por dltimo, lo mas llamativo es la ausencia de la dimension social dentro de la
definicién. El mismo aclarara que esta dimensidén es una consecuencla y manifestacion del
pereccionamiento personal. A pesar de esta aclaracion, en nuestra opinidn es un elemento
muy importante como para dejar a la suposicion. En téminos generales es una definicion que
nos orienta mucho sobre los rasgos mas importantes det hecho educalivo, aunque fuera mejor
que algunos de ellos fueran mds explicitos dentro de la definicidn.
Brezinka, después de una interesante descripcion de los elementos que nunca deben faltar en
la educacion, nos dird que por educacion se entienden
aquellas acciones con las que los hombres intentan mejorar en algin aspecto y de foma
duradera la estructura de las disposiciones psiquicas de otros hombres, o conservar sus
componentes enjuiciados como valiosos o impedir la aparicién de disposiciones que se
consideran pemiciosas.

O también en forma mas breve: "Se llama educacién a las acciones con que los hombres
intentan fomentar en cualquier aspecto la personalidad de otros hombres" 21

2 GarclaHoz. V., Principios de pedagogla sistemdlica. p. 25
2! Brezinka, W., op.cit., p.117
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Pensamos que esta definicion, aunque casi semejante en su contenido a la de Garcia Hoz, (ya
que se refiere a la intencionalidad, perdeccionamienta y las disposiciones psiquicas -lacultades
especificamente humanas-), es mas explicita y no exige reflexionar tanto para captar o que
se supone' dentro de la definicion.

De cualquier forma, estas definiciones ya nos han permitido acercamos a las cualidades que
son esenclales en el hecha educativo, y que siempre tendremos que respetar a la hora de
entender lo que significa fa educacion.

1.2 CUALIDADES ESENCIALES DEL HECHO EDUCATIVO

Podriamos mencionar una gran cantidad de cualidades det hecho educalivo, pero lo mds
importante serd no dejar de mencionar aquellas que [0 constituyen, y sin las cuales ya no
tendriamos educacion en sentido estricto.

1.2.1 Persopalizada:

La persona es el centro de 1a educacion. Esto signitica que, sin olvidar que la accion educativa
exige conocer el fin y 1a naturaleza del hombre -obra de la Filosofia de la educacian y de la
Psicologia de la educacion-, también es necesario conocer lodas las variables particulares y
que hacen de cada individuo un ser especial, una persona -por medo de la Psicologia
evolutiva y diferencial-. La accién educaliva ha de ser siempre personalizada porque quien
recibe el infljo educativo vive una siluacin concreta e. irrepetible, bicldgicamente,
psicoldgicamente y socialmente. Las notas que caraclerizan el concepto de persona y que
exigen la educacion personalizada son: la singularidad, la autonomia y la apertura. 2

Por la singularidad se exige que el acto educativo haga consciente al individuo de sus propias
posibilidades y limitaciones, para fomentar el cultivo de la intimidad, del trabajo independiente
y de la creatividad.

La autonomia supone la educacion para la eleccion, que es educacion de la libertad. Y eslo
exlige también aceptar las limitaciones que exige la responsabilidad. Supone la educacion de la
libertad de iniciativa, ia libertad de eleccion y libertad de aceptacion.

La apertura, que puede ser al mundo, alos demds y a lo trascendente, exige de la educacion
para saber salir de si mismo y saber dominar las cosas, saber convivir con los demds y saber
aceptar y cuitivar la trascendencia.

2 Chr, GamiaHoz,V., Principios de Pedagogin sistemdlica., p.32:34
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A patir de todo lo dicha, la actitud mds importante de ta accion educativa es el respeto por la
persona. No sélo respeto en cuanto @ Su $er persona, sino como tal persona. Esto se
manifestara en un tipo de educacion que esta cenirada en las cualidades y necesidades del
educandn, no del educador. Implica que el objetive central de la educacion ¢s Nevar al
educando a su realizacion personal, 1o que ingvitablemante te conducird a la alegria y felicidad,

objetive tltimo de todo proceso educativo.

.2.2 Perteccionamiento:

Es sin duda fa cualidad en la que s apoya todo el ser de fa educacion. Podriamos haber dicho
que fa educacion busca un cambio en fa persona, pero esto no es suficiente ya que no
cualquier carmbio puede ser considerado educativo. Sélo los cambios que buscan perfeccionar,
mejorar al hombre, se pueden considerar educativos.

La educacidn es un perfeccionamiento porque no busca crear nuevos seres, sino hacer surgic
nuevas lormas de seren el hombre.®3 Esta supone que ta educacion no es quien proporciona
la dignidad fundamentat a tas personas, ya que no las constituye en tales. La persona lo es
porque su naturaleza le da las facuftades que asi la constituyen. La educacion lo que buscara
es lograr que estas facultades se desarrollen. Por ese decimos que fa educacion dignilica a
hombre, porque le ayuda a actuar como tal y por su medio la persona puede manifestar en
sus conductas esta dignidad fundamental.

Esta cualidad de perfeccionamiento que tiene la educacion surge de la misma naturateza del
hombre, que es un serinacabado. Algunos autores sostienen que existe la educacion porque
e hombre es educable. Esto indica que es imperfecto y que busca fograr aicanzar cada dia
nuevas cotas.

"Ef hombre no solo es educable, sino que su especial estructura psicobiolégica exige la
educacion, pues abierto a ia totalidad de o real, no tiene las limitadones inherenles a la
adaptacién del medio y a la especializacion orgénica".¢ Estamos de acuerdo en que el
hombre es educable, no asfi los animales. Como lo expresa ia autora, el animal lrae a este
mundo una naturaleza que le especializa bicldgicamente y le obliga a actuar en una sola
direccién. El hombre no estd obligado por la naturaleza a seguir un camino. Aunque la
educacion tiene que respetar clertas etapas bioldgicas y psicologicas en fa persona, e incluso
ayudar a que se cumpian pienamente, estas estructuras no condiclonan la conducta del

2 of, ibidem., p.18
24 Casanova, EMS, op.cit. p.15
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hombyre, La educacion siempre se enfrenta al interrogante de como respondera la persona ante
cada situacion. Por eso fa educacidn siempre supone el riesgo del fracaso, cosa que no
sucede en el adiestramiento animal.

La educacidn busca que cada persona responda plenamente coma ser humano ante cada
situacion de 1a vida, por eso es una relacién de ayuda. Ef perfeccionamiento humano se da
dentro de cada persona, y siempre que efla lo desee. La idea de perfeccionamiento nos lleva a
pensar que ta persona tiene una estructura moral. La persona estd inacabada y sigue siendo
larea para si misma, y asi toma posiciones, interviene, aclda... Esta actividad se manifiesta en
conductas por fas cuales la persana 'se hace’ en cada momento. En este actuar 1a persona
escoge, decide y preliere unas acciones a otras. Por ser inacabado, el hombre ejercita su
libertad y en ella se manifiesta su naturaleza moral.?3

Por eso la educacion como ayuda para ta perfeccion ha de buscar lograr en el hombre tres
objetivos fundamentales; Ia libertad, la crealividad y ta dialogicidad. 2 Estas son realidades
exclusivamente humanas, pero que necesitan 'realizarse’ en la actividad del hornbre para que
el hombre se manifieste como tal. Por esola educacion buscard que el hombre las ejeicite cada
dia en fonma mds pedecta y por fo tanto que en ellas et hombre (legue a manifestarse
plenamente hombre. Es aqui donde se aparece el teima del bien como aquello que conviene a
la naturaleza del ser humano,

Antes de terminar este apartado hemos de recondar que (a idea de pereccionamiento en
educacidn incluye 1a idea de proceso continuo. Precisamente parque en el ser humano el
desarrolla bioldgico, psicoldgico y sacial es muy lento por la complejidad de su propia
naturaleza, su perfeccionamiento exige un proceso largo, continuo y blen ordenado, para llegar
a su fin.

1.2.3 Intenclonalidad:
L.a nota de fa intencionalidad tarmpaco puede faltar en ninguna definicion de educacion.

L.a nota de la intencionalidad nos trae de la mano otras cuatidades que slempre estan dadas en
el hecho educativo. Por una parte expresa qué sdlo el hombre puede ser educador, ya que
ningln ser de este mundo tiene intefigencia y voluntad para pensar en un fin al que dirigir una

25 cfr, Escamez Sanchez, “La dimensidn moral de la persona y su educacion” in
Varios Elconceplo de persona  p. 179

% Cfr, Lopez Harmerfas, JA,, “Pedagoyia de los valores” in Varios Diccionario da ciancias dela
educacién p. 1788
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actividad, y por otra sélo el hombre puede recibir este influjo, ya que se exige tambien &l
conocimiento del fin al que se le lleva -si no fuese asi podriamos hablar de manipulacién, no de
educacion-. La educacion como aclividad intencionat solo puede ser dada por el hombre y para
el hombre,

De aqui surge que la educacion supone una mutua intencionalidad. Algunos autores expresan
en sus definiciones esta relacion interpersonal de dos inteligencias y voluntades libres que
buscan alcanzar un mismo fin. Pensamos que la nocion de intencionalidad supone esta
cualidad que se ha de dar en todo tipo de relacion humana,

Sarramona nos aclara este sentido de finalidad dentro de la educacion, cuando nos explica que
“la educacion sera una tarea intencional y sistemdtica solo si es claramente finalistica. La
finalidad es la pauta que guia el proceso educativo , sin que por ello se pueda afirmar que ‘el
fin justifica los medios', por cuanto ‘el medio' en este caso es el mismo ser humano”. #7

Como aqui se nos aclara, la intencionalidad sélo puede entenderse unida a la nocidn ya
explicada de perfeccionamiento, ya que el fin en el hombre no puede ser otro que el mismo
hombre y su pereccion. Sdlo en este Senlido se justifican todas las acciones que sean
realmente educativas, aunque sean dolorosas -pensemos en un padre que castiga a su hino
pequeiio-.

En el conceplo de intencionalidad, ademds, radica la diferencia que existe entre el desarollo
espontdaneo, que es parte del proceso madurativo bioldgico, y el proceso educativo, que ya
supone un fin pensado. Aquel es parte de la naturaleza fisica de la persona y por lo tanto se
ve limitado por sus propias leyes, éste va mds alld. La conslderacion constante del fin a lograr
constituye la diferencia esencial entre la maduracion y fa educacion, ya que el desarrollo
biolégico se impone a fa persona, pero et desarrollo dado por la educacion exige el respeto
por la libertad y se logra por la intencionalidad tanto del educador como del educando.

Al hablar de la intencionalidad, no podemos olvidar que el tltimo fin de la persona es
lograr su propia alegria y felicidad. El fin dlimo de toda educacién no puede ser otro,
aunque ef educador pueda pensar en diferentes fines, que en realidad no pueden ser
sino medios, que ayuden a lograr ia alegria en el educando.

27 sanramona, J., ‘La polifacética finalidad de la educacion”, p. 44



124 Integralidad:

Creemos que ésta es una nota importante para entender el concepto de educacion en su
tolalidad, ya que muchas definiciones la olvidan. Cuando encontramos alguna definician de
educacion que sdlo establece como destinataria de esta accidn educativa alguna de las
dimensiones del hombre, generalmente es porque su filosofia y concepto de hombre tampoco
abarca todas sus dimensiones.

Por una parte, la educacién ha de abarcar los niveles biologico, psicoldgico y social. Esto ha
de ser asi porque el hombre participa en todas estas dimensiones. Aunque algunos quieran
matizar y restar importancia a la dimensién bioldgica, pensamos que es necesario incluida, Esto
s asi aunque reconozcamaos que hay dimenslones en que la educacion es mds visible.

Otra fonna de implicar la integridad del hecho educativo es establecer los principales niveles
que se dan en el hombre. Asi, Femando Corominas divide los niveles material, intelectual y de
la voluntad, y nos habla en general con ¢l téming de formacion de la persona, reservando el
término educacién al ambito de la voluntad. En el ambito de la materia fa formacién se hard por
medio del adiestramientoy en el ambito de la inleligencia por la instruccidn.28

Victor Garcia Hoz se refiere al hablar de la integridad a las manifestaciones propias det ser
humano, que son los conocimientos (nivel intelectual), aplitudes (nivel biologico) y vatores
(nivel afectivo): "No es dificil inaginar distintos niveles de profundidad entre los conocimientos,
las aptitudes y los valores, las tres dimensiones de cualquier actividad realmente educativa".2®

Mas tarde nos aclara el mismo autor que o esencial es que se mantengan sus tres
dimensiones.

El problema de la integridad de la educacion se plantea especiaimente en el campo de los
valores, ya que nadie discute que la educacion deba de desarrollar conocimientos y aptitudes.
Y aun en et caso de aceptar que el proceso de valoracion es una neceslidad que nace de la
propia naturaleza humana, algunos autores no quieren aceptar la dimensién moral y
trascendente del hombre, excluyendo conscientemente estos ambitos del campo educativo.
No es nuestra Intencién demostrar en este momento que estas dimensiones son también parte
del ser del hombre, pero no podemos dejar de aclarar que si no se toman en cuenta, la
educacion que se dé ya no serd integral, sino limitada y parclalizada.

% Cfr, Corominas, F., Educarhoy, p.22
2 GarclaHoz, V., Pedagoqla visible y educacién invisible, p.25
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1.3 EL HOMBRE Y SU EDUCACION

A paitir de fa concepcion rousseauniana de educacion esta aclividad se volcé durante casi dos
siglos al conacimienta del educando en cuanto “escolar”. Eslo supuse un gran avance en los
conocimientos de la nifiez y adolescencia. Hoy en dia se ha rectamado fa necesidad de ampliar
la categoria de sujeto de la educacion incorporando a los jévenes y adultos. ¥

Actualmente son pocos tos autores que reducen la educacion a las nifios vy jovenes, de tal
manera que generalmente no se hace mencion del sujeto de la educacion, quedando enlendido
que es cualquier persana que tenga una intencionalidad y busque un perfeccionamiento
integeal de otra persana.

Cuando la educacitn se concibe eminenptemente como Iransmision de unos conocimientos y
valores culturates desde la sociedad a las generaciones jovenes, implicitamente se esta
centrando 1a educacion en la familia y en la escuela, con fo que también se excluyen de ser
sujetos de educacion alas personas que ya son ‘maduras” sociaimente.

Hay muchas formas dilerentes y a veces solapadas de excluir a ciertus grupos de la calegoria
de "sujelos de la educacion”. Pero nosotros, a partir de las caractenisticas que entraia tado
acto educativo y ya vistas, tenemos que decir que sujeto de la educacidn es tado hambre en
situacién de perfeccionamiento.

Al hablar del hombre como sujeto de la educacion surge un problema que hemos de resolver.
Por una parte 1a Filosolia de la Educacion trata de describir las dimensiones que comparen
todos fos hombres y que pemniten a cada uno foimar parte de la humanidad, pero por ofra e
hecho educativo debe tener la cualidad de ser personalizado y atender al hombre concreto en
su situacidn y necesidades. Es evidente que al estudiar al sujeto de la educacién no podemos
llegar al estudio de cada una de las situacinnes en cada uno de los hombres que fa viven, por
lo que el estudio de! hombre debe conformarse con abarcar aquellos rasgos que son comunes
a todos, excluyendo aquellas situaciones particulares que son solamente una manifestacion de
su ser hombre, Esta tarea se encomienda a la Antropologia Filosdfica, que ilumina a la
Pedagogia para que aplique estos conocimientos en la actividad educativa.

Este estudio sobre el hombre no pretende ser exhaustivo, sino dar una serie de rasgos
humanos rmuy importantes y que precisamente justifican la necesidad de la educacidn.

Ademads, es necesario que justifiquemos un concepto integro de hombre, que permita calificar fa
educacién como integral, cama ya se dijo anterionmente,

% G, Nassif, R, op.gil. p. 143
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1.3.1 Elhombre, ser educable

Esta es la idea que relaciana al hombre con la educacion. Justifica ¢l punto de partida de este
capitufo y responde a fa cuestion de por qué es el hambre -y sdlo &- &l sujelo de la
educacion.

La educabilidad supore la posibilidad e impliea que la educacion es tactible en el hombre.
Paciano Fermoso la describe como "la cualidad especilicamente humana o conjunto de
disposiciones y capacidades del educando, basicamente de su plasticidad y ductilidad, que le
permiten recibir influencias y reacciones ante ellas, con lo que elabora nuevas estucturas
espiriluales, que le personalizan y socializan". 3!

8dlo nos interesan dos datos: el primero es que precisamente porque es una cualidad
especificamente humana estd vedada a las animales, y el segundo es que se basa en i
plasticidad y ductiidad del hombre, su capacidad de ser primeramente estimulado e
influenciado y a partir de aqui la adaptabilidad, asimilacién y acomodacion ante las diferentes
experiencias de la vida. Todo lo demas ya son posibilidades o resultados de esta capacidad,
la educacion.

En témminos aristotélicos entendemos la educabilidad como fa potencia, radicalidad, poder ser
educado, y la educacidn seria el acto, ta realizacion. En témninos sociopoliticos seria el
principio de Igualdad de oportunidades y en téminos existenciales es una llamada a la
responsabilidad persdnal ante un proyecto vital prapio -el hombre no sélo puede realizarse,
sino que debe realizarse-.32

A panrlir de estas razonamientos entendemos que la educabilidad es el fundamento para decir
que fa educacién es una actividad que plenifica y realiza ef ser del hombre. Al hablar de
educabilidad tratamas de justificar no sélo fa pasibifidad, sino ante todo la necesidad de que se
dé fa educacian. '

13.2 Elhombre, sertemporal

Por temporalidad se entiende la vivencia que el hombre tiene de su contingencia y de los
problemas que se derivan de esta caducidad.

Esta supone en el hombre la conciencia de la caducidad, la autorreflexion, mundanidad -o
conciencia de la muerte de todos los seres y de sf mismo-, la historicidad -0 conciencla de

3 Fermoso,P., gp.cit., p. 19
% Ctr, bidem., p. 192
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pertenecer d unos acontecimientos que le enmarcan-, fa localizacion espacial y cronoldgica, la
corporeidad y |a sensibilidad -0 vivencia sensible del tiempo-.3

El problema de la temporalidad puede lener en el hambre dos salidas: la efimera de Ia
intrascendencia que Hleva a la angustia y ledio y desemboca en la nada (existencialismo) o Ja
jubilosa de la trascendencia, que presagia Ja suprema realizacion del hombre, de signo
cristiano,

Evidenlemente, un sentido u otro de la temporalidad hard que el acto educativo sea blisqueda
de desarrollo y trascendencia o que no tenga més sentido que aprender a aprovechar esta
efimera vida,

1.3.3 Elhambre, ser biologico y omdnico

Es quizds una de sus dimensiones mds evidenles en el hombre, ya que abarca su ambito
mas sensible. E! hombre esta enraizado en un cuerpo. Toda su dimension espintual esta en
cieto modo condicionada por este cuerpo. Pero este cuempo no puede ser concebido como
algo despreciable y malo. Par medio de la corporeidad nos comunicamos a los demas, -
manifestando nuestra naturaleza social-, y les comunicamos todo lo que somos.

En el campo educalivo, la corporeidad, asumida por la persona humana, conviere en
educacion o que en los animales es adiestramiento,

Otros elementos que tienen que ver con ia corpareidad y Ja educacién son la herencia y e
ambiente. El hombre recibe una herencia que le impaone unos limites fisicos, y vive en un
ambiente que le condiciona. Precisamente porque sobrepasa su corporeldad puede superar
estos limites por medio de la educacléon. Pero es una realidad que la accion educativa ha de
tener presentes eslos limites en cada persona.

1.3.4 Elhombre, ser abiertoy dialégico

Frente a los animales, que viven en un mundo cerrado -no pueden salir de su munde natural-,
el hombre es un ser abierto y dialégico, ya que aunque participa por su corporeidad de esta
naturaleza animal, por sus funciones superiores escapa a este deteminismo instintivo para

33 Cfr. ibidem. p.207
¥ Clr., thidem., p.207-208
% Cfr., ibidem., p.56
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salir de si mismo hacia el mundo que le rodea. Precisamente esta apertura hace necesaria la
educacion para lograr aduenarse de su mundo y desarrollarse.®

Ademas, por ser dialdgico se comunica con los demas seres humanos, especlaimente por
medio de su inteligencia, por su voluntad que se ejercita en las decisiones libres y por su
capacidad simbdlica -que se manifiesta en el lenguaje-.

1.3.5 Elhombre, ser personal

Antes que fenémeno social, fa humanidad se manifiesta en la realizacién personal de cada
hombre. Frente a las doctrinas modemas que defienden que la sociedad esta por encima de la
personay por lo tanto la educacion es un fendmeno social, nosolros lendremos que reafirmar
que ésta es antes que nada personal, para mas tarde manifestarse en comportamientos
sociales.

Frente a concepciones del pasado que pretendian romper fa unidad personal del hombre y
que se manifestaban en formas extremistas de educacion -blen materialista o bien
espirlualista-, hoy tenemos que defender que el hombre es uno, y que Ia educacién antes que
nada se debe dirigir al hombre, no séloa una dimension de su ser. Hoy en dia incluso desde
la psicologia y la medicina se habla de enfermedades psicosomaticas, lo que sdlo se puede
entender desde una concepclon unitaria del hombre. ¥

Este ser personal no sdlo se puede atribuir en forma general al hombre, sino también a cada
hombre en paricular.

"Cada hombre es un ser peculiar, Unico e irrepetible con sus propias caractenisticas y
distinto a todos los demas..(...} Cada ser humano tiene derecho a la educacion por ser
persona y esa educacion es personalizada, por lo que liene que alender a su propia
configuracion o forma de ser, estando basada toda la accion educativa en conseguir el
mayor perfeccionamiento que es posible alcanzar en cada uno de los educandos".®

A partir de este princlpio justifica el autor la necesidad de 1a educacidn especial.

% Cfr., ibidem. p.58-59

7 ¢, ihidem., p.64

3 Rodriguez Zafra, M,, "Axiologia y abjelivos de la educacion especial personalizada”..  jn
Polaino-Lorente, A.. etal Educacion especial personalizada.,  p. 87
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1.3.6 Elhombre, ser teleoldgico

El hombre es un ser que aspira a alcanzar metas en su vida. Pero en un estudio sobre la
naturaleza del hombre no podemos dejamos llevar superficialimente por lo que en la vida
cotidiana el hombre busca y Iucha por lograr. t.as metas son fines, y estos sdlo seran
plenamente humanos en la medida en que perfeccionen al hombre. El fin dltimo que se impone
al hombre es alcanzar (a felicidad; esto es asi desde una reflexién filosdtica -estado en que ¢
hombre se siente realizado como tal- y desde la observacion cotidiana, en donde
contemplamos cémo todos los hombres buscan alcanzar la felicidad en sus vidas.

Mas problematico resulta establecer en el hombre los fines intermedios que le lleven a alcanzar
este estado de felicidad, ya que entonces no hay unanimidad de criterios.

Pero no es el caso investigar ahora cudles serdn los medios mas adecuados para alcanzar
esta mela, sino que nos conformamos por ahora con establecer como natural al hombre ki
busqueda de este fin ltimo y de fos medios que le lleven a conseguirlo.

En cuanto al campo educativo, la educacion tendra como meta orientar & la persona para que
las decisiones que se realizan con el deseo de alcanzar la felicidad puedan llevar a lograro -y
esto solo serd si estas decisiones logran humanizar a la persona-.

Admitido el principio de que la educacion es una tarea integral, que abarca al hombre en
su totalidad, era logico que los fines de la educacion han de constituir un todo. Y este todo
no puede ser otro que la realizacién plena del ser humano.®

En cuanto que el hombre es un ser teleoldgico, podemos decir que es moral. Esto porque la
dimensién moral se manifiesta en cada eleccion del hombre, ya que sélo se puede aspirar a
lograr el fin tomando decisiones que comprometen toda la vida de la persona. Al hombre no le
queda olro camino que tomar decisiones, por (o que la educacidn para la vida moral ha de
centrarse en ayudar a la persona a sabar usar su libertad -es decir, a ser responsable-.

1.3.7 Elhombre, ser espiritual

Esta es quizas la dimension mas diferenciadora del ser humano.

La espiritualidad se manifiesta de foma especial en la capacidad de trascendencia, que hace
del ser humano algo especial frente a todo el mundo que le rodea. Esta es la dimension en que
se manifiestan mds plenamento todas las demas caracteristicas apuntadas, ya que el hombre
busca por la trascendencia llenar el vacio que siente en su propio ser -perfectible-, salir de su

39 Samamona, J., “La polifacética finalidad de la educacién”,  p. 44
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temporalidad hacia la etemidad y de la desesperacidn a la esperanza, romper sus eslrechos
lazos organicos, lograr comunicarse con Aquel que le llama a su amistad, realizarse como
persona frente a quien es unidad y persona por excelencia y en fin, lograr alcanzar aquel
ultimo fin que es la Felicidad.

Estos son los puntos que creemos nos ayudan a encaminar la educacién hacia un hombre
integro y humanizado. Ninguna educacion puede prescindir de estos elementos, ya que sin
ellos la educacion en vez de cumplir su misién de humanizar, seria un instumento de
deshurnanizacion.

1.4 PEDAGOGIA: EL ESTUDIO Y LA REALIZACION DE LA EDUCACION

Hasta este momento hemaos intentado descubrir qué es el fendmeno de la educacién y  quién
es el hombre que se quiere educar. Como todo fendmeno humano, también la educacion tiene
su ciencia, cuya mision serd el estudio de este fendmeno y la propuesta de cauces para su
realizacion. Esta ciencia es la Pedagogia, a la que se suele llamar ciencia y arte de la
educacién, para asi poder abarcar tanto lo que se refiere a su estudio tedrico como practico.

Esta palabra procede del pensamiento griego y hace mencidn, por una parte, al acto de dirgir
o instruir a los nifos, y por otra a los cuidados que resultan de la educacion adquiida por
eslos. Primeramente el pedagogo era el esclavo o guia encargado de llevar o conducir a los
nifos hasta el responsable de su ensefianza, y mds tarde pasa a ser pedagogo quien era
nombrado preceptor o gobemador del nifio.®  Este concepto sera el que durante mucho
tiempo ha influenciado para que se entienda la pedagogia como el cuidado y educacion de los
nifios. Serd hasta comienzos del siglo XIX, con la obra de Herbart, que la pedagogia
comenzara a ser considerada ciencla y ampliara progresivamente su campo de accién hacla
toda actividad humana que tenga que ver con la educacion.4!

La dificultad para delimitar el campo de la pedagogia es expresado por la mayor parte de las
personas especializadas en esta ciencia. Y esto es asi porque al estudiar el fendmeno
educativo y abarcar éste tantas dimensiones de la vida humana, obliga a esta ciencia a
estudio de todas estas dimensiones.

Los conocimientos de la Pedagogia se refieren especialmente a tres grupos de problemas:
primero los objetivos que quieren alcanzarse, después los medios adecuados para alcanzar

4 Cfr, Casanova, ElsaM', op.cit, p.7
4 Cfr, GarclaHoz,V., Principios de pedagogia sistendlica., p. 46
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este finy en tercer lugar el hombre al que hay que educar. Podemos decir que la pedagogia se
divide en doctrina de los fines de la educacidn, doctrina de los métodos y doctiina de los
educandos.*?

“La Pedagogia se hace visible en el conocimiento cientifico de la educacion, en el que se
Incluye, naturalmente, un sistema de ideas y relaciones que representan adectadamente a la
realidad educativa"®  Podemos decir que la Pedagogia surge como un sistema de ideas y
relaciones sobre la educacidn que se alimentan de la accién educativa, pero que mas tarde
realimentan esta accién haciéndola mas cientifica y ordenada.

4.1, LaPedagogia como cienciay como ane

La Pedagogia es ciencia en cuanto que dispone de un conjunto sistemdtico de conocimiontos
relativos a su objeto de estudio, la educacién. Estos conocimientos han de ser verdades
demostradas, que surgen a través de la reflexion especulativa y que dan lugar a dos tipos de
actividades: la descriptiva o histérica, en la que la Pedagogia investigaria la causa de los
fendmenos educativos y su realizacidn histérica, y la normativa, en la que se valoran estos
procesos educativos para ir més alld del ser y proponer el deber ser de la educacion.
Algunos afiaden una tercera actividad, que seria la tecnoldgica, que hace referencia al método,
organizacién e instituciones educativas. 4

"Una tearia cienlifica de la educacion es un sistema de tales hipdtesis de leyes ldgicamente
ligadas entre si y mds o menos comprobadas' 4 Esto supone describir los fendmenos
educalivos y presentar después hipdtesis de leyes que puedan explicar y prever dichos
fenémenaos.

Como ciencia, es necesario que integre todos los objelivos particulares (educacion fisica,
moral, social, intelectual...) que conforman la meta tltima de la educacidn. De esta forma la
Pedagogia tiene su objeto material propio que es el hombre en cuanto ser educable, o Ids
bien algunos dirian que son las facultades propiamente humanas. Su objeto fonmal sera la
educacién -digase perfeccionamiento- de estas facultades. Su objeto final es llevar al hombre
ala cota mds alta de perfeccion segun su naturalezay asf llevario a alcanzar su felicidad.

Cfr., Brezinka, W., gp.cit, p.14

GarciaHoz, V., Pedagogia visible y educacién invisible., p. 22
Clr., GarciaHoz,V., Principios de pedagogia sistemdtica.  p. 4950
Cfr., Casanova,EMY, op.cit, p. 13

Brezinka, W., gp.cit, p.27

sk &R
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Es ciencia en cuanto gue consiste en un conjunto sistematico de conocimientos que hacen
referencia a un objeto determinado y que se obtienen por medio de un estudio analitico.

La Pedagogia como ade surge de la necesidad que la misma Pedagogia tiene de verficar su
teoria en ia practica educativa, pero también de la necesidad de orientar a las sociedades que
tienen necesidad de sistematizar el hecho educativo y dare una solidez cientifica. La
educacion es un hecho que se da en ia vida de las sociedades desde la antigiledad, y a partir
de estos hechos surge ia necesidad de una ciencia que los haga més eficientes.

Al habiar de ia Pedagogia como arte de la educacion entendemos @l término arte como el
conjunto de reglas puestas por ia razén para ejecutar bien una cosa.4?7 Aungue este autor es
de ia opinién de que sdio el saber cientifico constituye proplamente la Pedagogia.

E. Planchard nos definira ef arte como “la aplicacion de ios conocimientos a ia realizacién de una
concepcion detenninada" 43, defendiendo que la pedagogia en este sentido sea un arte, ya
que aplica sus numerosas nociones para realizar mejor la tarea dela educacién.

Pero el mismo autor nos aclarard que ia diferencia entre este arte y otras actividades artisticas
es que en la educacidn no se da ia espontaneidad, sino a accion iiuminada por conocimientos
precisos y la nocidn exacta de io que se pretende lograr. Es por esto que este arte progresa al
mismo ritmo que ia ciencia de ia educacion, ’

Pademos considerar que la Pedagogia es arte "en cuanto que se hace realidad en la apiicacion
‘que de las ciencias pedagdgicas lleva a cabo el maestro”.4® Esta aplicacion hace que la
ciencia de la pedagogia se haga visible en la practica educativa.

La Pedagogia, al tener un objeto de estudio -el hombre- que aparece en casl todos fos
ambitos de la actividad y ademds un objeto formal -la educacién- que se realiza en casi todas
ias actividades, necesita apoyarse en otras ciencias que tienen también como su objeto de
estudio al hombre. Ellas le sirven para fundamentar cientificamente la teoria educativa y hacer
que su conocimiento del hombre sea mas adecuado con la realidad. Entre estas ciencias
auxillares de la Pedagogia podemos contar con: %

- Fiiosofia: en realidad ia pedagogia tiene en ella su punto de partida, ya que hasta hacerse
una ciencia Independiente era una de sus partes. Aporta los conocimientos antropoldgicos
sobre el hombre a quien se quiere educar, los métodos de conocimiento y 1a teorfa sobre tos

47 GarciaHoz. V.,  Principios de pedagogia sistemalica.,  p. 52.
4 Cir, Planchard, E., La pedagogfa contempordnea., p.36
49 Casanova, EM., gp.cit, p.9

% cfr., ibidem. p.23-36
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fines del hombre. De la concepcion filoséfica de que se parte se dara un tipo de hombre al que
educar, y por lo lanto un tipo de actividad educativa. Por eso es muy importante, ya que pone
las bases del conocimiento del hombre y de su sentido. Proporciona las respuestas a las
preguntas mas profundas sobre el hombre y el para qué de 1a educacion.

- Biolggia: es una de las mas importantes bases o fundamentos experimentales de la
educacion, debido a que la comporeidad es una categoria esencialmente humana e influye en
gran manera en el proceso educativo. A la pedagogia le aporta especialmente los
conocimientos del crecimiento y desarrollo evolutivo en el campo biolégico

- Psicologia: ella aporta los conocimientos de la evolucion psicolisica de la persona, las
diterencias que se tan en diferentes grupos de personas por su sexo, edad...(pedagogia
diterencial), las diferencias por necesidades especlales (educacion especial), y diversas
situaciones que se presentan en la actividad de docencia y en el logro del aprendizaje
(psicologia de la educacién). Asi pues, tenemos tres ramas de la psicologia que aportan
grandes datos a la pedagogia; la psicologia evolutiva, la psicologia dilerencial y 1a psicologia
de la educacion,

- Sociologia: esta ciencia aporta a la pedagogia los conocimientos del ambiente en que se
desenvuelve el educando, En el campo de la socio-pedagogia se distinguen por su aportacion
la sociologia de la educacion, la pedagogia sacial y 1a sociologia educativa.

1.4.2. Sistematizacion de fa Pedagogia

Finalmente, es necesario hacer una sistematizacién de la pedagogia que nos ayude a
entender sus diferentes partes. Victor Garcia Hoz divide el estudio de la educacion en analitico
-pedagogia general- y sintético -pedagogia diferencial-.5'

La Pedagogia general, que parte del razonamiento analitico y estudia los distintos fenémenos
educativos de un modo aislado para una ulteror aplicacion, busca sus componentes y leyes
en lo que tienen de camunes a todo tipo de educacion, y hace el andlisis de ésta desde sus
jormalidades, estudiando los primeros principios del conocimiento -Filosotia de la educacidn-,
su ser como realidad pasada -Historia de la pedagogia-, 0 sus manifestaciones sensibles
-Pedagogia experimental-. También trata la educacién desde los elementos que intervienen en
el proceso educativo, que pueden ser personales -Psicologia de la educacion-, sociales

5 Cfr., GarclaHoz,V., Principios de pedagogia sistemdtica. p. 61



-Sociologia de la educacion- y técnico-culturales -Didactica, Odentacion y Fonmacion y
Organizacion escolar-.

La Pedagogia diferencial, es sintética porque estudia los fendmenos pedagdgicos no en forma
aislada , sino en la aplicacion conjunta en determinado tipo de sujelos o en delerminada
situacion.S2

Nuestro tema de tesis, al tratar de los inadaptados sociales, ha de alimentarse por un lado de
los conocimientos que aporle la Sociologia de la Educacion, la cual es descriptiva de los
hechos sociales que influyen en el hecho educativo. Estamos en el ambito de la comunidad y
s necesario analizar qué elementos de Ia sociedad han influido para que surja la inadaptacién
social en el joven. Por otra parte entramos en el ambito de la Pedagogia social, que es una
disciplina que estudia los problemas sociales fundamentales y la aplicacion de técnicas
educativas para su resolucion.® Esta se diferencia de la Sociologia de la educacion en que
husca intervenir en los problemas educativos de la sociedad y en que su funcidon es
eminenternente educativa.

Pero, por otra parte, no podemas olvidar que al hablar de inadaptados sociales estamos
haciendo referencia a una cualidad que diferencia a estos educandos de otros considerados
‘normnales’ -que no tienen una problema educativo especifico que atender, y es su
problematica de inadaptacion.

Dentro de la Pedagogia diferencial encontramos la que se da por razdn de la personalidad.
Aqui encontramos la Educacidn personalizada y la Educacidn especial.

Educacion especial es aquella que se da a las personas que tienen cualidades diferentes a las
de los sujetos normales y que requieren una accldn educativa adecuada a estas cualidades,

No es facil clasilicar estas cualidades que hacen necesaria la educacidn especlal, se pueden
dividir en deficientes fisicos, deficientes psiquicos, deficientes de lenguaje, multideficientes y
bien dotados.

Dentro de la clasificacion de los deficientes psiquicos tenemos las cateqorias de las
deficiencias mentales, las caracteriales o inadaptados emotivos y sociales y los antisociales o
deiincuentes.

En reéumen. es necesario encuadrar a los inadaptados sociales por una parle dentro de la
Pedagogia soclal que estudia e! inflyjo del ambiente social sobre su desarrolio, y por otra

% ch., GarciaHoz, V., Principios de pedagogia sislemdtica.,  p. 54-85
5 Cfr, ihidem. p.194
S Cif. ibidem. p.443
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dentro de la Pedagogia especial, ya que son educandos con unas caracteristicas especiales
que hacen que se requiera una intervencion educativa especial.

Podemos considerar que algunas modalidades o campaos de accion de la Pedagogia social son
afines a los de la Pedagogia especial, ya que buscan atender a quienes se han separado de
lo normal/ regular. Es quizds esta atencion a necesidades especiales la que mds une a ambas
ramas pedagdgicas. De hecho, algun autor llega a incluir la Pedagogia especial como una parte
0 ambito de la Pedagogia sacial. 55,

1.4.3. La Pedagogia social
Esta expresion, que fue usada y consagrada por vez primera en Alemania a mediados del
siglo XIX, es aplicada a muchos y diferentes campos de la accion educativa. Iben % senala
cuatro:

- pedagogia de los necesitados

- medio de regeneracion de la sociedad

- cencia de la educacion fuera de la familia y la escuela

- ciencia de la sociallzacion

J. M? Quintana defiende dos conceptos de pedagogia social de varios que é! mismo recoge:
- doctrina de la formacion social del individuo
- doctrina de la beneficencia pro infancia y juventud 57

Natorp, uno de los pioneros en este campo, la concebia como la teoria de la accidn educadora
de la sociedad, siendo interpretado actualmente como el papel educador de la sociedad y el
papel socializador de la educacion.

Paciano Fermoso nos recuerda varias definiciones dadas por especialistas, proponiendo una
delinicion descriptiva de la Pedagogfa social, que luego explicara:

Pedagogia social es la ciencia practica social y educativa no Jormal, que fundamenta,
justifica y comprende la normatividad mas adecuada para la prevencion, ayuda vy
reinsercion de quienes pueden padecer o padecen, a la largo de toda su vida,
deficiencias en la socializacion o en la satisfaccién de- necesidades basicas
amparadas por los derechos humanos. %

5 Cfr. Fermoso, P. Pedagogiasocial p. 49.
% Cfr. Jpidem. p. 18-19

S Cir, ibidem, p 19

% jpidem. p. 2t



Segun lo describe esta definicion, sus ambitos de accién son la prevencion, ayuda y
teinsercion, lo gque nos indica su caracter praclico. Se ocupa de quienes pueden padecer o
padecen deficiencias; carencias, anomalias, marginaciones, desajustes, inadaptaciones..., sin
tener en cuenta la edad. Y estas necesidades se dan en dos campos; la socializacion -que
permite al educando integrarse a la comunidad, adaptarse a ella y convivir con los demas-, y
satisfacer las necesidades basicas amparadas por los derechos humanos.

El cbieto material de la Pedagogia social es el mismo de 1a pedagogia general, el hombre como
ser educable, pero en el objeto formal se diferencia, ya que es la sociabilidad, aunque otros
expresan que es la solucion de los problemas sociales mediante la educacion,5?

Tres son los ambitos que se consideran como propios de fa Pedagogia social: socializacion, la
ayuda vital y la ayuda social. Y estos ambitos se han dado en diferentes areas, entre las
cuales Paciano Fermoso recoge: %

- educacion infantil (en algunas ocasiones)

- ayuda y asistencia a la familia

- atencion a la juventud (sobre todo a problemas de inadaptacion y delincuencia)

- centros y residencias para nifios y jovenes disocializados

- educacion no formal de adultos

- educacion a marginados (educacion especial)

- animacion sociocultural

- pedagogia laboral y ocupacional

La accion realizada por el pedagogo dentro de las instituciones de readaptacion social estd
caracterizada por enmarcarse dentro de la accion educativa, ya que busca subsanar las
necesidades de este tipo que se encuentran dentro de estas instituciones, Aqui se da la
diferencia entre el trabajador social y el pedagogo, ya que aquel va mds alld de las
necesidades educativas. De cualquier forma, el trabajo social dentro de estas instituciones
debe ser multidisciplinario, y dentro de él lo educativo ha de ser el campo del pedagogo.

Dentro de esta accion educativa la socializacion de los inadaptados sociales es una tarea
priofitaria porque ésta es la necesidad primordial de estos jovenes, y su problematica de
inadaptacion tiene su fundarmento en la escasa preparacion que tienen para establecer
relaciones sociales satisfactorias. Pero para llegar a 1a socializacion es necesario partir de unos

$9 Cfr, jbidem. p. 24
% ofr. ibidem. p. 29-30



28

valores que se quieren fransmitir, los cuales al mismo tiempo que ayudan al joven a mejorar
personalmente le ayudan a comprender mejor la sociedad en que vive. Es por esto que
tenemos que comprender mejor en qué consiste esta tarea de fa socializacion, que es
primordialmente tarea del pedagogo, y qué pape! tiene la educacion de los valores y virtudes
para lograr la meta de la socializacion. Esto lo intentaremos explicar en los dos capitulos
siguientes.
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CAPITULO 11 LAS FUNCIONES DE LAS INSTITUCIONES DE
READAPTACION SOCIAL

En e capitulo anterior termindbamos enunciando las dos principales funciones de la Pedagogia
socidl;, la socializacion y la satisfaccion de las necesidades bdsicas de las personas
beneficiadas por su accidn. Pero es importante recordar que esta tarea se ejerce como
educacion no formal, es decir, fuera de los ambitos de a familia y la escuela, Generalmente es
dada por instituciones de diversa fndole, gubemamentales o privadas, las cuales han
descubierto dentro de fa nifiez o adolescencia grandes carencias que ni la familia ni la escuela
han atendido suficientemente.

Podemos decir sin miedo a equivocarnos que estas instituciones cumplen cabalmente con los
objetivas prionitarios de la Pedagogia social, ya que en primer lugar buscan atender a las
necesidades bdsicas de quienes viven en ellas, sean de lipo material coma comida, vestido,
sanidad, techo... o de tipo espiritual como sentimiento de seguridad, escolaridad, convivencia,
atencion personal a sus problemas... Es justo reconocer que el esfuerzo realizado por estas
instituciones para poder alender las necesidades béslcas de tipo material es a veces ingente,
sobre todo si la institucion no tiene ayudas del goblemo o entradas econdmicas fijas que le
permilan afrontar con serenidad su funcion educativa. Pero no es este esfuerzo el que nos
interesa estudiar en este trabajo. Nos interesa mds la accion educativa por 1a que buscan
pravocar cambios en sus conductas soclales.

Podriamos sintetizar el trabajo educativo de estas Instituciones en el concepto de educacion
sacial. A este tema le dedicaremos un apartado importante dentro del capitulo, ya que dentro
de la educacion social podremas incluir el concepto de socializacion. ¥ Esta tarea educativa
se da en las instituciones en tres modatidades o finalidades: la funcién preventiva, la funcién
sustituta y la funcién reeducativa.

En este capitulo nos referiremos a cualquier institucion llamada de readaptacidn social, ya que
hablaremos de [o que es comtin a todas ellas. Pero lambién nos referiremos a la problematica
de inadaptacion de los adolescentes que atienden algunas de estas Instituciones. Y nos
centramos en los adolescentes ya que ellos son los destinatarios del curso sobre valores que
Implementaremos dentro de la parte de derivacion practica de esta tesis.

*  Algunos autores prelieren usar el concepto sociabilizacion, para evitar confusiones con el término
socializacion, que parece estar més ligado al conceplo da socialismo. Pero yo he decidido mantener el
témino socializacion ya que es el que usan la mayor parle de los autores que he consultado, aclarando
que el significado que liene es el de “proceso de hacer sociable a una persona”,que es el significado
que los autores le quieren dar. En caso que su signilicado sea otro, lo haré notar.
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. 1 LAS INSTITUCIONES DE READAPTACION SOCIAL
Y SU MISION EDUCATIVA

Anteriommente diimos que la Pedagogia social se daba dentro del marco de la educacién no
formal, frente a la educacion formal representada por dos instituciones, la famitia y (a escuela. Y
sefialdbamos cémo otras instituciones realizaban eminentemente esta Pedagogia social por
medio de la salisfaccicn de necesidades vitales y socializacién. Superamos asf el conceplo
cldsico de educacion que en sus dos dimensiones, la lemporal y 1a institucional, no aceptaban
otra educacion que la impartida en instituciones fonmales. Estas dos dimensiones han sido hoy
en dia ampliadas a campos insospechados, de tal manera que en el concepto de lemporalidad
5@ acepta una educacion pemanente que va mas alld de la infancia y adolescencia, y en fa
dimensldn institucional se acepta una educacidn comunitaria que sale de l0s dmbitos familiar y
escolar 8t

Pademos hablar asi de instituciones de educacién no fonnal, ya que su actividad se da fuera
del ambito familiar y escolar, pero que al mismo tiempo sf tienen una marcada intencionalidad
educativa. Es la misma socledad fa que reclama la existencia de estas instituciones, ya que las
nuevas exigencias educativas dei mundo en que vivimos, por su varedad y complejidad,
hacen necesara la intervencion de la educacion social en muchos campos. El mismo autor hace
una clasificacion de estas nuevas necesidades educativas sociales8?  Siguiendo esla
clasificacion, en cuanto a sus funciones podriamos incluir a ias instituciones de readaptacion
social en las de funcidn recuperadora, y en cuanto a la tipologia institucional se podria dar una
gran variedad, slendo instituciones politico administrativas estatales, regionales, municipales...,
instituciones religiosas o altruistas.

Como instituciones de educacion no formal, comparten las caracleristicas propias de esta
modalidad educativa. B andlisis de estas caracteristicas nos pemmitird diferenciar a estas
instituciones de fa escuela y familia, ya que muchas personas o bien entienden que son
unicamente instituciones que suplen la actividad educativa escolar en los casos en que los
alumnos necesitan una atencidn especial por su incapacidad para sacar sus estudios en una
escuela nomal, o bien muchos padres piensan que estos intemados suplirdn sus funciones
porque eflos claudican de su responsabilidad. Estas confusiones se deben a que eslas
instituciones también tienen una funcién supletoria a la familia y escuela -que mas tarde

6 ¢fr Quintana Cabanas, JM., op.cit. p. 17
& o lbidem. p 2022
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veremos-, cuando los niftos o adolescentes no disponen de ellas. Estas instituciones tienen
otros fines diferentes a los de la escuela y a los de la familia, aunque a veces deban suplidas.

Esto se podra entender mejor diciendo que estas instituciones tienen generalmente un sistema
escolarizado dentro de ellas, pero la vida escolar apenas es una parte en sus aclividades. Por
ejemplo, es muy comin que |as dedicadas a adolescentes tengan actividades de talleres con
el fin de ayudar a mantenerse. Y, precisamente porque exigen a los padres -siempre que los
haya- estar informados de las actividades de sus hijos e incluso ayudarlos econdmicamente y
asistidos cuando salen de la institucion, podemos coancluir que su funcién es coeducativa o de
ayuda a los padres. Solamente en el caso de que no haya nadie con la autoridad sobre ellos,
entonces ellas se hacen cargo.

Las caracleristicas de la educacién no formal a las que hemos aludido son: 8.

1. Da estimulos directamente educativos. Si tiene una intencionalidad educativa, aungue sus
fines van mas alla de la instruccidn escolar, buscando llevar a las personas a un desamollo
personal. Por esto abarca todas las actividades intemas, no sdlo las escolares. En este
sentido, la finalidad educativa de eslas instituciones es mds cercana a la finalidad de la familia
que ala de la escuela.

2. Porque es educacién no formal, no otorga titulos. Solamente se darén si el centro tiene
escuela, cursos, talleres... de educacién tormal.

3. En principio ia educacion no formal abarca toda clase de poblacién. Las instituciones de
readaptacion social ofrecen cada una sus servicios a un grupo determinado de poblacidn, con
el fin de realizar mejor su trabajo. Pero en conjunto abarca a todas las edades hasta la mayoria
de edad. Asi, algunas sdlo cubren una etapa corta de la infancla o adolescencia que coincide
con algun ciclo escolar, pero otras cubren varios ciclos escolares, por 1o que las edades y
necesidades son mds variadas. €l hecho de que algunas de estas Instituciones sélo reciban
nifios o adolescentes de una delenminada edad se debe sobre lodo a razones de
administracion y eficlencia, ya que edades mas diferenciadas dentro de la misma institucion
exigen mas recursos humanos y educativos.

Inciuso los fines delenminados de cada institucion van a marcar la seteccidn de tos nifios o
jovenes, independientermente de su edad. Asi, algunas insliluciones centran mds sus
esfuerzos en la prevencién de la desadaptacidn social, otras en fa funcidn sustitula o en la
readaptacion. Esta diferencia de fines es definitiva a la hora de establecer las necesidades de
medios humanos y educativos en fa institucién.

63 Clr, Fermoso,P., Pedagogiasgcial, p. 114:115



32

4. la educacién no formal satisface determinadas necesidades de aprendizaje. Las
instiluciones de readaptacion social tienen como finalidad atender una necesidad especifica de
aprendizaje, la socializacion.

En realidad, también la escuela y familia tienen en Ia socializacion de sus miembros uno de sus
fines mds importantes, pero la diferencia estd en que las instituciones de readaptacion social
se centran en €|, y todas sus actividades van encaminadas a lograro. Es asi porque
precisamente éste es el campo educativo en donde el inadaptado social esta mas necesitado.
En la familia 1a socializacion se da de una forma espontdnea, natural... en cada una de sus
actividades, pero en estas instituciones de readaplacién social se quiere ‘provocar’ esta
sociafizacion a partir de actividades que buscan de antemano realizarda. Las aclividades de
socializacion son buscadas como fales, mientras que en la famiia la intencionalidad
generalmente no es tan directa,

En este sentido afirmamos que la educacion dentro de estas inslituciones entra en el campo de
la Educacion especial y de la Pedagogia terapéutica; educacion especlal porque sobre todo
eslad centrada en una necesidad especial de fos nifios o jovenes, y Pedagogia terapéutica
porque generalmente pretenden subsanar un problema que les afecta en su vida personal y
social,

5. Metodologias propias, diferentes de las usuales en la educacion formal. El fin de la
socializacidn es buscado por cada institucion por medio de metodologias diferentes y propias.
Estas metodologias surgen de un ideario, que impregna todas y cada una de las actividades
de lainstitucion, y que al mismo tiempo le marcan una forma especial de ser y hacer. Como ya
se ha dicho, la metodologia educativa de estas instituciones busca 'provocar’ la socializacion
por medio de diversas actividades que salen fuera del ambiente del aula. Es por esto que la
metodologia busca integrar todas las conductas de los nifios o adolescentes internos en todos
los momentos del dia, por lo que al mlsmo tiempo integra todas las actividades de la institucion.

6. Financimiento al margen de los presupuestos generales de la educacion formal. No se
considera que estos centros pertenezcan al sistema educativo nacional. Es normal que asi sea
ya que, como hemos explicado, sus fines y métodos educatives son diferentes a los de la
educacion escolarizada. En muchos casos el Estado determina una pare de sus
presupuestos para las necesidades de readaptacion social de la nifiez o adolescencia
necesitadas, pero lo hace por medio de alguna institucion oficial diferente a la institucion
dedicada a la educacion publica. Asi, en México estas intervenciones educativas se dan por
medio del DIF -Sistema para el desarrollo integral de la familia-, en casas-cuna hasta los cinco
anos de edad, y en casas-hogar desde los sels hasta los dieciocho.
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Ademas, otras muchas instituciones privadas que se dedican a la readaptacion social de nifios
0 adolescentes se mantienen por medio de donaciones privadas, sin una entrada fija por pare
del Estado. Su forma de financiamiento varia de unas a otras, aunque casi todas ellas lo hacen
por medio de un patronato.

1.1, Sery misidn: educar

El hecho de que cataloguemos a estas instituciones dentro de la educacion no formal, no
expresa que su actividad educativa sea menos importante que la de la familia o escuela. Es la
socledad la que pide y exige estas intervenciones educativas.

..la sociedad es esenciamente educadora, como la educacion es esencialmente
socializadora. (..) Sucede que la educacion impregna algunas inslituciones cuya
finalidad es precisamente la de educar, y también que ciertas instancias socializadoras
acaban por requerir la presencia explicita de la funcion educadora, como garante de
una buena socializacion.

Si, como el autor nos asegura, la educacion es una actividad esencialmente socializadora,
+c6mo no considerar plenamente educadoras a todas estas Instituciones cuyo fin principal es
lograr la socializacién de nifios o jovenes con dificultades especiales de adaptacldn social?.
Estamos de acuerdo en que estas instituciones terminan por requerir la presencia explicita de
la funcidn educadora para asegurarse de que sus actividades socializadoras logrardn
cumplirse.

Aun podemos ir mas alla en la defensa de la funcion educadora de estas instituciones, cuando
las comparamos con el sistema escolar. Sabemos que una cualidad fundamental de toda
educacidn es que ha de buscar la integralidad; esto supone que ha de abarcar las esferas
bioldgica, psicoldgica y social de la persona. Los contenidos que debe abarcar toda actividad
educativa han de ir dirigidos a dar conoclmlentos, provocar actitudes y desamollar habllidades.
(Acaso no es citicado duramente el sistema escolarzado por no lograr alcanzar esta
Integralidad? Precisamente se acusa a la escuela de dedicarse a instruir, dejando a un-lado la
tarea de formar en actitudes y habilidades. Pensamos que la escuela, precisamente por su
incapacidad de asumir las conductas soclaies desviadas de algunos de los nifios o
adolescentes que educa, hace a veces dificil que ellos logren una buena sociallzaclon. Aun es
més grave la situacion de algunas familias, que no solamente son incapaces de atender las

84 QUINTANA CABANAS,JM'.. op.cit. p.22
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conductas desadaptadas que muestran algunos de sus miembros, sina que incluso son el
origen y causa de ellas.

Frente a estas limitaciones, las instituciones de readaptacion social pretenden precisamente
llegar a esta integralidad que es necesaria en loda aclividad educativa. Es por esto que se
caraclerizan por el deseo de dar instruccion, pero también por lograr cambios en las actitudes y
las habilidades de sus educandos. Podemos concluir que, si consideramos la integralidad de
los fines, eslas instituciones pueden llegar a ser mas educativas que la escuela, y en muchos
casos mas que en la familia. Pensamos que esto puede ser debido a que muchas veces la
escuela supone que la formacion de actitudes y valores corresponde a la familia, centrandose
en los conocimientos, y al eontrario, que muchos padres dejan la responsabilidad de Iy
educacion a la escuela, suponiendo que ella estd capacitada para dar una formacion integral a
sus hijos. No sucede asi con estas instiuciones de readaplacion social, ya que son
conscientes que nadie mds va a dar educacion a sus niiios o adolescentes, y de esle modo
desde la planeacion se hacen visibles sus objetivos educativos, que generaimente desean
abarcar los tres dmbitos de la persona. Es mds, denlro de estas institluciones estd muy
especificado el ideario o valores que quieren desarrollar en los educandos. por lo que todas
sus acciones educativas llevan el deseo de alcanzarlos.

Para terminar, es importante destacar que la educacion dada por estas instituciones se puede
incluir dentro de la Educacion Especial. También en este punto se diferencia de la educacion
escolar y familiar.

Garcia Hoz define la Educacion especial como "la accion educativa que se realiza con sujetos
que presentan caracleristicas claramente diferentes a las tenidas por corrientes o normales” 6
El mismo autor aclara que es llamada asi por las caracteristicas del sujeto a quien se dige esa
educacion. Polaino-Lorente adlara que son los educandos que, a causa de diversas
deficiencias (sensoriales, psicomotoras, emogionales o cognitivas), no pueden adaptarse a la
ensefianza regular, quedando fuera de ella y necesitando, por tanto, de una especial
educacién. % Al hablar el autor de enseflanza reguiar, vemos que se esta refifendo
especialmente al dmbito escolar, pero creemos que es perfectamente aplicable a cualquier
campo de la vida del nifio o adolescente. Por ensefianza regular podemos entender la
educacion "normal” que se da en la familia o escuela. Los inadaptados sociales pertenecen a la
categoria de deficientes emocionales, aunque a veces esto lleva a retrasos en las habilidades

65 apud.. POLAINO-LORENTE.A., “Educacion especial @ integracion” in
POLAINO-LORENTE, A., elal. Educacidn ¢special personalizada., p4s
%6 Cir, ibidem., p46
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cognitivas e incluso sensoriales o psicomotaras -cuando el problema psicoldgico se llega a
somatizar-.

La educacion especial que proponen estas instituciones, busca reconducir al inadaptado
social, lo mas pronto posible, a la educacién nommal, y de esta fonna evitar su aislarnienlo. Es
el deseo de llevar a la educacion nonmal cuanto antes a estas personas, porque en realidad
los nifos y adolescentes que reciben esta educacion han de volver un dia al ambient de
donde salieron, y eslo solo se logrard si han adquirido los conocimientos, actitudes y
destrezas sociales que se necesitan para interactuar de forma normal y electiva.

Otro punto importante es considerar que, si toda educacion debe ser personalizada, es decir,
respeluosa de las diferencias individuales, mucho mas lo ha de ser en la educacion especial,
ya que precisamente cada una de las personas que la reciben tiene unas problematicas
educativas especificas. En el caso de los inadaptados sociales son ain mayores [as
diferencias entre cada educando, debido a que el problerna de inadaptacion generalmente tiene
Sus raices en experiencias pasadas muy personales, las cuaies a su vez son interpretadas y
afectan a cada nifio o joven en forma diferente. La inadaptacion es sdlo la manifestacion
superficial de problemas emocionales profundos, los cuales pueden adquirir en cada caso
diferentes modalidades. Decir que la educacion que ofrecen estas instituciones debe ser
personalizada supone decir que debe ser individualizada. El problema es que para lograro se
requieren de muchos recursos humanos, técnicos y econGmicos, que muchas de las
instituciones no poseen,

Denlro de la Educacién especial, podremos catalogar la accion educativa de eslas instituciones
como Pedagogia terapeutica, ya que generalmente tiene como fin la terapia de los trastomos
fisico-psiquicos de los nifios y adolescentes, que inciden en la discapacidad para la
soclalizacion.®. O bien, como se da en todos los dmbilos de la medicina, en muchas
ocasiones esta actividad propone el enriquecimiento ambiental que evite el aislamiento social,
deprivacion afecliva, violencia, modelos negativos... Esta accidn es eminentemente
preventiva.

67 Generalmente, las instituciones de cardcter oficial pueden contar con eslos recursos, a fecibir el
financiamiento necesario. Asi, en las estadisticas del informe de 1996 de b casa-hogar para nifias
situado al sur de k ciudad de México y que atiende el DIF, se menciona que existen en total 198
trabajadores que atienden a 450 nifias o adolescentes. Esto supone que por cada persona que lbora
an la institucion hay 2,27 usuarios. Esto es dificil de encontrar en otras muchas instituciones que no
cuantan con la tinanciamiento del Estado, lo que metma la capacidad de dar b atencién individual que
los usuarios requieran.

88 Cfr, POLAINO-LORENTE,A. Qp.cil. p46
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La Pedagogia terapéutica ejercida en estas instituciones tiene come fin lo que se ha llamado
madificacion de conducta. Esta modificacion de conducta se quiere lograr mediante diferentes
técnicas, La accidn terapéutica desde el plano educativo se dara mediante el desarrollo maximo
de las potencialidades especificamente humanas, muchas o pocas, que tiene el educando. De
esta forma podemos decir que cada profesional -trabajador social, médico, psicdlogo,
pedagogo- tiene su propio campo terapéutico, pero destacando que ninguno de ellos podria
lograr una terapia en el nifio o adolescente inadaptado social sin 1a ayuda de los demas.

En definitiva, al pedagogo le compete recoger toda la informacion posible arrgjada por los
estudios sociales, médicos y psicoldgicos, y desde aqui comenzar su accién educativa, que
supone la modificacion de las conductas inadaptadas del niiio o adolescente.

I1.1.2. Funciones de las instituciones de readaptacion social

Las instituciones de readaptacion existen porque la sociedad las necesita. Contribuyen a la
accién educaliva de la sociedad, y en ella cumplen unas funciones especificas. Estas
funciones marcan sus estrategias de accién. Son tres las funciones que pueden realizar.
preventiva, sustituta y reeducativa. Cada institucion puede acentuar una de las tres, aunque
la prevencion, cuidado de necesidades basicas y reeducacion generalmente necesitan ir
acompanadas. La orientacidn hacia una u otra funcién como prioritaria surge de la mision que la
institucién quiera cumplir.

Asi, diferenciamos cada una de ellas, aunque generalmente van muy unidas dentro de un
tnico proceso educativo.

Antes de explicar brevemente cada una de las tres funciones, primero tenemos que
cuestionarnos e intentar responder a la pregunta ;qué es un inadaptado social?, y después
hacer la diferenciacién entre inadaptado social y defincuente.

En foma sencilla podemos decir que inadaptados son ‘los individuos que por razones
personales, familiares o sociales en general, no se adaptan o estdn en peligro de no
adaptarse a las normas sociaimente adaptadas”.®® Frente a esta inadaptacion esta la
delincuencia, que es ya una manifestacion claramente antisocial que se caracteriza por la
transgresion grave a las leyes sociales. Y decimos grave en el sentido de que cualquier
ciudadano transgrede esta normativa muchas veces, sin que por ello podamos considerarto
delincuente.

% VEGA A, Pedagogiade inadaptades sociales.. p.13
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La delincuencia en adolescentes generalmente tiene su origen en la inadaptacion social, y ésta
puede llevar a la delincuencia cuando hay un ambiente y modelos que la facilitan.
Precisamente, la misidn de las inslituciones de readaplacion social es atender estas
manifestaciones de inadaptacidn para que no se llegue a la delincuencia.

Algunas de estas instituciones sdlo reciben a nifos y jovenes inadaptades con fines
preventivos, aunque otras lienen como misién alender a aquellos menores que ya han caido
en la delincuencia. Estas diferencias marcaran profundamente las aclividades educativas de la
instituclon.

11.1.2.1 Funcidn preventiva:

Los comienzos de la Pedagogia social en Alemania, en tiempo de la pimera postguera
mundial, estdn muy marcados por la necesidad social de la prevencion de los nifos y
adolescentes huéitanos, en medio de una fuerte crisis ecandmica y con peligro de caer en la
marginalidad social, 70

Diversos estudios aportan datos que nos indican que “cuanto mds temprano comienzan los
nifios a delinquir, tanto mas graves son las perspectivas".” Concluye el autor que es
necesario que las tendencias opositoras se modlfiquen tempranamente en la vida, para que se
reduzcan las poslbilidades de que se planteen problemas dellctivos o psiquidtricos.

Pero, de hecho, las instituclones muchas veces nada pueden hacer en este sentido, sobre
todo las que se dedican a los adolescentes, ya que el problema estd ya presente en sus
educandos. Pero no podemos reducir la prevencién a la accléon de remedlar cuanto antes las
manifestaciones antisociales, sobre todo en la nifiez. Vicente Garrido G. nos clarifica que se
pueden dar tres clases de prevenclén: la primaria busca evitar que aparezca el problema de
conducta inadaptada o dellctiva, la secundaria busca que el problema no se consolide en la
persona que ya manifiesta alguna conducta de este lipo, y la terciaria se identifica con ¢
tratamiento que se da al sujeto que ha manifestado un comportamiento delictivo consolidado.
72

Pensamos que la prevencion terdara tendia més cualdades de reeducacion que de
prevencién, aunque en sentido amplio podemos considerar que busca evitar prevenir

0 Cfr, ibidem., p.7 )
" HERBERT,M., Imtnms&ducnd infancia y la adolescencia  p. 31
2 ¢ofr, GARRIDO GENOVES, V. "Prevencion y reeducacién de los delincuentes”,  in

GARCIAHOZ V. etal. niciativas sociales en educacién informal., p. 290-291
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conductas mas desajustadas; es el caso de un inadaplado en el que la reeducacion al mismo
tiempo es medida preventiva para que no llegue a la delincuencia. En realidad, casi todas las
instituciones que reciben adolescentes con problemas de inadaptacion tienen como fin evitar
que lleguen a la delincuencia.

El'mismo autor hace mencidn de la funcion preventiva que incumbe a toda la sociedad en
general, por medio de la accion en las dreas familiar, escolar y comunitaria, y que llama
"prevencion estructural’. Pero a las instituciones de readaptacion social les incumbe actuar mas
en la medida en que ya se esta dando el problema de inadaptacion o incluso se ha convertido
en conducta delictiva. En este caso es prevencion ‘individual’. Esta dltima es aquella que se da
para desarrollar las capacidades y habilidades que son necesarias para la adecuada
integracion social en nifios o adolescentes que manifiestan déficit en tales funciones, a
consecuencia de haber vivido en ambientes sociales deprivados e inadecuados para la
socializacion,™

Podemos decir que la funcidn preventiva se da siempre en toda institucion de readaptacion
social en la medida en que todo nifio o adolescente que ingrese tiene al menos algunos de
estos déficit, bien sea personales, familiares 0 ambientales, que le hacen susceptible de
desarrollar una conducta social inadecuada. A pesar de todo, podemos diferenciar a aquellas
inslituciones que pretenden cumplir la funcién preventiva por medio del enrquecimiento
ambiental en nifios o adolescentes que aun no estan muy dafiados pero comen peligro, de
aquellas que buscan la prevencién o reeducacion para evitar que manifestaciones de
inadaptacion sigan creciendo en magnitud. En este caso se pueden dar diferentes grados en
las manifestaciones, desde conductas inadaptadas hasta las claramente delictivas.

1.1.2.2 Funcidn sustituta

Por medio de esta funcion las instituciones de readaptacion social toman el lugar que
corresponde naturalmente a la familia y escuela en la educacidn de los nifios o adolescentes.
Puede ser porque no tengan a sus padres para apoyarlos o porque aiin cuando los tengan,
por circunstancias de trabajo, econontia, vicios... no se considere que puedan ejercer bien su
responsabilidad educativa sobre ellos. En este tltimo la funcion sustituta estd muy unida a la
funcién preventiva.

Como sustitutos de la accion familiar y escolar, las instituciones de readaptacién social
primeramente buscardn cubrir en los menores las necesidades basicas que cubren aquellas.

8 Cfr. ibidem.. p.291-292
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Primeramente las necesidades fisiologicas como comida, vestido, vivienda... para después
cubrir las necesidades de seguridad, alectivas, intelectuales, estélicas, de desarrollo, morales
y trascendentes. Decir que la inslitucion suple a la familia y escuela es decir que debe cubiir
todas las necesidades, sin olvidar ninguna.

1.1.2.3 Funcién reeducadora

Esta funcion es la mas esencial en estas instituclones ya que, como demostramos
anleriommente, son eminentemente educativas. La funcion sustitula y Ja preventiva tienen
como fin posibilitar un ambiente sereno y adecuado para fa actividad educativa de los
menores. De poco serviria una institucion de este tipo que se dedicara nada mas a ‘lener’ a tos
menores inadaptados.

Y lallamamos funcion reeducadora porque lodos fos niflos o adolescentes internos, en mayor o
menor grado, son sujelos de una educacion especial o terapéulica. Precisamente estan
adentro de la institucion porgue no pueden estar fuera de ella. Ya dijimos que lo ideal es que no
existan y eslos menores tengan su educacion dentro la familia y escuela.

En todos ellos podemos encontrar un ‘trastomo de conducla’, bien que se refleje en su
personalidad o en sus relaciones sociales. Los trastomos de conducta “se refieren en general
a foda una variedad de comportamientos disolventes de niflos y adolescentes que provacan
la desaprobacion de la sociedad a causa de sus cualidades antisociales”.’® Naturaimente, la
calidad de los {rastornos de conducta es muy diferente entre unos y otros educandos.

Es por ello que para estos menares no es suficiente fa accidn educativa ‘normal’ que se da a
los demds, ya que todos ellos han sufido influencias y experiencias negalivas que llevan
como consecuencia un desequilibrio emocional y de personalidad, y manifestaciones saciales
inadaptadas. La diferencia entre la educacién ‘normal y la reeducacién que se da en estas
instituciones es que aquella construye sobre bases sélidas y positivas, y ésta exige
comenzar por ‘dermumbar cimientos inadecuados para poner olros mds acondes con las
necesidades del menor. La reeducacion exige, por esto, proponer al menor nuevos valores
personales y sociales, nuevos principios de accién, experiencias positivas y ‘modelos
adecuados. Toda esta accién reeducativa busca lograr el cambio de conductas inadecuadas a
conducias adecuadas sociafmente.

74 HEABEAT, M, Qp.git. p.19.
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La reeducacion supane primeramente una accion curativa, pero la meta Gltima serd fa misma de
la educacidn general: ayudar al menor a lograr una vida feliz. Para esto se requiere alcanzar 10s
fines educativos principales que son fa alegria, la generosidad, Ia sinceridad y 1a capacidad
para el trabajo.”® También supone tomar en cuenta la calidad de estos trastomos de conducta,
para dar a cada menor la atencidn requerida a sus necesidades; asi, no es lo mismo atender a
un menor que es asistido porque sus padres ho le pueden dedicar el tiempo adecuado a otro
que ya ha cometido actos delictives.

Por esta accién curativa y personalizada la reeducacion dada por estas instifuciones es
considerada dentro de la Pedagogia terapéutica y Pedagogia especial.

. 2. LA EDUCACION SOCIAL DE LOS MENORES INADAPTADOS

A parlir de todo lo que se ha dicho en el aparlado anlerior, podemos concluir que la tarea
ceniral de las instituciones de readaptacidn es precisamente la educacion social de sus
miembros. Pero ya sabemas gue esto no se puede dar sin una educacion dingida a todos los
ambitos de la persona; en la medida que eduquemos para que ella se desamale
personalmente, estamos educando para que sus respuestas sociales sean adecuadas.

Lamayor parte de los autores prefieren hablar de educacidn social al referirse a las actividades
que tienen como finalidad Ia atencién de problemas humano-sociales que pueden ser tratados
desde instancias educativas, aunque Quintana Cabanas tiene razones para denominara
Educacion comunitaria, sobre todo porque ademds de denotar el cardcter soclal de esa
educacidn, hace referencia a la comunidad. 7

El mismo autor define la educacion comunitaria como “...aquella que, desde la sociedad, sirve
de apoyo a la educacién personalizada dada por fas instituciones basicas familla y escuela”.”
En realidad, no es el objetivo central de esta investigacion adarar qué acepcién es mas
correcta, Si nos parece importante, sin embargo, el punto de vista desde el cual entiende ¢
autor la educacian comunitaria, como apoyo y complemento de la educacion dada por fa familia
y escuela. Las instituciones de readaptacion social, en realidad, cumplen cabalmente esta
condicidn, ya que su existencia sdlo tiene sentido en la medida en que las instituclones

educativas basicas fallan en su cometido.

S Cfr, GARCIAHOZ V., Pedagoulavisible y educacion invigible., p. 70-72

76 Cfr, QUINTANA CABANAS, JM'., op. cit. p. 29
™ fhidem. p. 22
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Kriekemans emplea el témino educacion social, fa cual define como “..Ja educacion que tiene
como meta el sentido soclal"7®  Para el autor la educacion social no se puede redudir a la
pretendida “socializacion”, sino que busca que el educando tome conciencia de los vinculos
sociales, y experimentarios, para hacerlos asi mds profundos, ricos y humanos. El entiende ta
edgcacién social como una parte de toda la educacidn, que busca la formacion de una
personalidad plenamente humana. Este aspecto nos parece importante en nuestro tema, ya
que nuestro punto de partida es que una conducta desadaptada que se presenta en el
momento actual tiene su origen en relaciones sociales deficienles dei pasado. las cuales no
permitieron a esta persona adquinr esta personalidad plenamente madura de la que nos habta
el autor. Y al mismo tiempo, la conducta inadaptada actuai impide al nifio o adolescente el futuro
desarrollo de una personalidad madura. Se da asi un circulo vicioso, que precisamente la
educacion social pretende romper.

Apoyados en el mismo autor, como pedagogos podemos defender que todo ser humano tiene
por naturaleza tendencias presociales, que conlribuyen en gran manera a capacitar al
individuo para los contactos humanos, como son la necesidad de goce, participacion en
aclividades, deseo de conocer al otro, tendencias de juegoy lucha... y sobre todo el deseo de
compaiia y de ser el uno para el otro.”® Estos principios nos llevan a pensar que los
problemas de inadaptacién social se deben al influyjo ambiental, mas que a detemminaciones
bioldgicas.

Nosotros en este trabajo vamos a seguir fundamentalmente a Paciano Femrmoso, quien en una
de sus obras dedica la segunda parte al tema de la educacién social; fundamentos, agentes y
formas de socializacion.8 Nosotros intentaremos hacer una aplicacion de estos conacimientos
a la tarea educativa de las instituciones de readaptacion social.

Ai hablar de educacion social, nos propone varias acepciones de como se ha entendido el
término social: 8!

1. La educacion social se entiende como un aspecto o parte de la educacion total de la
persona. Indirectamente denota su educacion integral.

8 KRIEKEMANS,A. Pedagogia general p. 239

® Cf., ibidem. p. 242-244

80 Nos apoyaremos constantemente en este capitulo de su obra Pedagogia_social, ya que el autor
recoge en elia lo mejor y mas actual de los estudios sobre el tema. Ademas, parte de ka conwiccion de
que ak educacion social ha de preceder k educacion moral. Este principio es el que nos ayudard a
defender la necesidad de kb educacion en valores para k socializacion, que expondremos en el
siguiente capitulo.

8t Cfr. FERMOSO. P, Pedagogia sqeial, p. 132134
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Dentro de las instituciones de readaptacion social, la educacion social es una actividad
educativa prioritaria, dado que los problemas que presentan sus educandos se refieren
especificamente a esle campo. Al hablar del inadaptado social primeramente hacemos
referencia al problema conductual que se origina de una falta de madurez y equilibrio interior en
el nino o adolescente, después consideramos 1as consecuencias de esta inmadurez en las
relaciones con los demds, momento en que la calificamos de ‘social. Es por esto que la
educacion social dentro de estas instituciones incluye tanto la ayuda al educando para
resolver primeramente su necesidad interior personal, como el control de sus conductas
dirigidas a los demas.

2. Otra forma e entenderia es como adoctrinamiento politico. En muchas ocasiones adquiere
rasgos de manipulacion -entonces ya no sera realmente educativa-,

Esle campo quizds sea poco apreciado por las instituciones de readaptacion social, aunque
creemos que es de suma importancia, ya que los inadaptados sociales por lo general han sido
victimas de una sociedad que muchas veces los ha marginado. Por esto es dificil que acepten
su lugar dentro de esta sociedad. Sus malas experiencias personales muchas veces les
llevan a generalizar a toda la sociedad lo que han vivido en ambientes muy empabrecidos. Es
importante que estos niilos y jévenes puedan vivir otras experiencias sociales més positivas,
comprendiendo que la sociedad les da oportunidades que nunca habian sespechado, y que
ellos lienen su lugar dentro de ella.

3. La educacion social es instruccion social; conocimiento de los derechos y deberes sociales,
asi como virtudes personales y publicas.

Las instituciones de readaptacién social lienen el deber de dar a conocer a sus educandos
cudles son sus derechos -generalmente desconocidos y conculcados en sus ambientes- y
sus deberes hacia los demds. Ademds, que ellos entiendan la necesidad de conocer y
practicar todas las virtudes sociales que les penmitirdn vivir sus derechos y deberes.

4. Educacion social como educacion para y por el trabajo.

Es imporiante no descuidar este campo dentro de estas instituciones; en primer lugar porque la
capacitacion para un trabajo pemitird a los jovenes ser autosuficientes fuera de fa institucion y
ocupar su lugar en la sociedad, Esta autosuficiencia econdmica podra permitir [a independencia
de sus familias y la posibilidad de establecer un nuevo hogar. Por otra parte, en relacion a
trabajo, las experiencias familiares y ambientales muchas veces hacen que los jovenes
consideren esla actividad mas como carga que como posibilidad de desarrollo personal, Parte
de la actividad educativa de estas instituclones serd el cambio de estas actitudes. Este campo
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de 1a educacion es mas importante en las instiluciones dirigidas a adolescentes, que pronto
tendrdn que ingresar al campo laboral,

5. Educacion social como socializacion y personalizacion

Esla es la mision esencial de estas inslituciones, precisamente porque su comelido social es
ayudar a los niios o adolescentes a mejorar sus conocimientos, actitudes y habilidades
sociales, con el fin de evitar que lleguen a ser personas aisladas de la vida social, e incluso
atenten contra ella, llegando al nivel de la delincuencia.

Hablamaos de socializacion y personalizacion como parte del mismo proceso por las razones
ya dichas en varias ocasiones. Por esto, estas instituciones deben poner todos los medios
humanos y técnicos que permiitan al educando liegar a un nivel satisfactorio de madurez segun
su edad, y desde estas bases trabajar para socializaro.

6. Educacion social como educacidn moral; para el autor la educacion moral es condicion previa
a la educacion social, y és'a a la educacion civicopolitica.

Estamos muy de acuerdo con el autor en que la socializacién y la moralizacion van de fa mano,
ya que la educacion moral busca y permite internalizar todos 1os conocimientos sociales,
ransformandolos en actitudes positivas hacia los demds. De nada serviria que los nifios 0
adolescentes tuvieran muchos conocimientos sobre las relaciones interpersonales por medio
de cursos, charas, orientacidn psicoldgica... si no los intemalizan y los hacen actitudes
positivas. En esta necesidad, ligada at proceso de socializacidn, se fundamenta la educacion
en valores, que en el proximo capitulo trataremos.

La definicion de educacion social que Fermoso nos propone es la siguiente:

La educacidn social es el resultado 0 producto del proceso de socializacion, equivalente 0
traducible en un conjunto de habilidades desarrolladas por el aprendizaje, que capacitan
al hombre para convivir con los demds y adaptarse al estilo de vida dominante en la
sociedad y cultura a la que se pertenece, sin perder fa identidad personal, aceptando vy
cumpliendo, al menos, sus (de la sociedad y cultura) exigencias minimas, 82

Esta definicion nos ofrece varios elementos importantes para comprender qué es la educacion
socialk

- La educacion social seria un resultado o producto, y la socializacién el proceso que permile
llegar a este resultado.

% lbidem.. p134
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- La socializacion es el proceso que abarca todas las actividades que de suyo llevaran al
educando a conseguir la educacion social.

- Las habilidades sociales son el resullado del aprendizaje social en las capacidades del
educando.

- La aplilud para fa convivencia y la adaplacion al estilo de vida de la sociedad y cultura en
que vive el educando, son las conductas que manifiestan y hacen patentes las habilidades
sociales adquiridas por la socializacion.

Pensamos que esta definicion es bastante apropiada y muy descriptiva. Tan sélo dudamos
en que la educacion social sea un resultado, ya que al ser la educacién social una forma
especial de educacion, comparte con ésta su cardcler globalizador. Por lo tanto, creemos que la
educacion social debe abarcar en conjunto el proceso -socializacién-, los resultados
habilidades sociales- y los objetivos mas observables -aptitud para la convivencia vy
adaptacion cultural-, como sucede con el concepto de educacion. Ademds, parece que
tendriamos dos productos o resultados del proceso de socializacion; la educacién social y las
habilidades saciales.

Por ltimo, el autor nos proporciona una serie de contenidos que deben llenar la accion de la
educacién social: 83

- Habilidades sociales o vitudes sociales: que se refieren a diversas habilidades que permiten
una mejor interaccion con los demds. Precisamente por esta referencia al otm, las
habilidades/virtudes sociales se interrelacionan con las habilidadesivirtudes morales.

- Intereses sociales: o necesidades sociales sentidas por el educando y que busca satisfacer.
Para que se dé este interés se debe de partir de la instruccion o conocimientos -nadie
puede amar lo que no conoce, decian los antiguos-. Es asi como el campo cognoscitivo y
actitudinal pemiten la actuacion de las habilidades sociales.

- Valores sociales: los valores de relacién con los demds son admitidos dentro de las diferentes
jerarquias o escalas de valores que proponen muchos autores. No es necesario Insistir en
que, dependiendo del lugar que ocupen estos valores en la escala personal, marcaran la forma
de ver el mundo y actuar en la sociedad.

- Control de la agresividad: el contro!l personal es uno de los objetivos que tiene todo proceso
de socializacion, porque marca la capacidad del individuo para relacionarse satisfactoriamente
con los otros.

8 Cir, ibidem. p.137-139
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- Papeles sociales: aprendizajes y capacidades referidos a funciones que cada persona liene
en los grupos a los que pernenece.

Evidentemente, fodos estos contenides san importantes para todas las instituciones de
readaplacion social, y deben tenerse en cuenta a la hora de elaborar un plan de trabajo en
ellas. Muchas veces las personas ajenas a su misidn creen que Unicamente se dedican a
controlar la agresividad de los educandos -que es la manifestacion mas supetficial de su
problema y al mismo tiempo la mas evidente-, ya que confunden un inadaptado social con un
delincuente, De hecho, el contral de la agresividad -con todo lo que implica el estudio de sus
origenes- supone la educacion en fodos los demas ambitos; si no es asi nunca se dara este
control. Cualquier institucion de este tipo sabe que la sola disciplina de premios y castigos (de
tendencia conductista) no sirve para solucionar el prablema de fondo. En todo caso, de esta
forma quizds se logre dar un aparente ‘control’ de la agresividad, pero nunca una capacidad del
nifio 0 joven para dominara y anularia.

I.2.1. Socializacidn

Como ya hemos visto en la definicion, la socializacion es el procesa por el cual se consigue
dar la educacién social, y que lleva a conseguir en el educando una serie de habilidades
bésicas para la interrelacion.

Conviene aclarar desde ahora que el conceplo ‘'socializacion’ no tiene para nosotros la
acepcion cerrada que se da en algunas corrientes conductistas. A pesar de que esta comiente
es una de las que méas ha contribuido al estudio del tema, no podemos reducir la socializacion a
la adquisicion de unas habilidades por medio de refuerzos positivos o negativos y
modelamiento. Para nosolros la socializacién requiere de una accidn integral que incluya la
instruccion y formacion de actitudes positivas e intemas a la persona. En este campo,
podemos aprovechar tas aportaciones que nos ha dejado la escuela cognoscitivista, para la
cual el dmbito cognoscitivo y moral se van desarollando a partir de experiencias sociales
desde la nifiez. Piaget, pionero de esta comente, nos aclara que la educacién es “lormar
individuos capaces de una autonomia intelectual y moral...".84

En el fondo, ambas escuelas tienen valiosas aportaciones, que nosotros queremos descubrir
y aprovechar; el conductismo aporta ideas clave para entender qué habilidades sociales es
necesario alcanzar y la imporntancia de los reluerzos positives 0 negativos, asi como de los
modelos, y el cognoscitivismo va mas al proceso que a los resultados. Creemos que es

8 anud. PALACIOS.J. Qp.cil. p.73
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importante considerar como se da este proceso, pero sin olvidar que fos resultados son los
que nos permiten conocer que se esta dando la socializacion,

Otro aspecto en el cual se da una diferencia esencial entre ambas cofrientes e$ fa importancia
que conceden a la accion del educador o del educando. Para los conductistas la persona es
llevada o ‘manejada’ por el educador, que pone los refuerzos necesarios para que el educando
‘responda’ a ellos. En realidad, para ellos no existe el proceso de internalizacion de las
conduclas; lo importante son los resultados visibles. Ef problema es que muchas veces, por la
falta de internalizacion, esos resultados no se generalizan a otros ambitos y situaciones que
se dan fuera de fa situacion experimental. La coniente cognoscitivista si busca hacer que las
conduclas observadas sean generalizadas a olras sityaciones o ambientes, por medio de la
intemalizacién de valores sociales. Al mismo tiempo, conceden una gran confianza al esfuerzo
del educando, que sélo podrd lograr aprendizajes significativos por medio de su propia accidn.

Nosolros creemos que una institucion de readaptacion social debe buscar que fos
aprendizajes de sus miembros puedan generalizarse a situaciones diferentes a las del
intemado, ya que su misidn dllima es prepararos para la vida fuera de la institucidn. Los
principios conductistas pueden servir en dos momentos: en primer lugar, complementar ias
acciones de disciplina con técnicas para reforzar conductas positivas ¢ anular {as negativas
-aunque esta forma no es para nosolros la mas importante-, y en sequndo lugar, relorzar tas
habilidades sociales ya adquiridas e intemalizadas por medio de recompensas, que al mismo
tiempo fortalezcan la contianza de! educando en sus posibilidadas y le motiven para segulr en
el esfuerzo por cambiar.

Pero como método, creemos que en estas Instituclones es mas adecuado buscar el modelo
que pemite al educando participar activamente en su propio cambio, ya que sdlo asi podrd
hacerse consciente de su problema de inadaptacidn y los logros alcanzadns se podrdn ver
dentro y fuera del ambiente de la institucién. E! cognoscitivismo parte de la idea de que e
desarrallo intelectual y moral van desarrolldndose uno junto al otco, logrando que el nifio, si se
dan las condiciones adecuadas, pueda lograr una autonomia moral a medida que entra en la
adolescencia. Toda la accién de estas instituciones serd lograr poner estas condiciones. Lo
importante es que en esta edad la moralidad lega a adquinr un grado de autonomia que se
debe propiciar. Precisamente, esta capacidad que tiene el adolescente de reflexién sobre su
propia conducta, es la que permite que se lacilite la intemalizacién y 1a formacién de valores
personales. Esta es una carta que tienen las instituciones a su favor, siempre que sepan
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jugara. Asi, un autor cognoscitivista nos aclara: “La autonomia cantribuye a desarroflar a
vez la personalidad de! alumno y su espiritu de solidaridad” 65

Después de exponer nuestra posicion ante el tema, entramos directamente en el estudio de la
socializacion.

Pademos definir la socializacidn como “proceso por el cual el individuo adquiere las conductas,
creencias, normas y motivos apreciados por su famila y por e gupo cultural al que
pertenecen” 8 Esla definicion nos parece comecta, pero algo estrecha, ya que apenas nos
habla de la 'adquisicién’ de conductas, normas... sociales, sin aclarar si es simple transmisién o
incluye la inlemalizacién. Mds larde los autores aclarardn que es la cultura en la que crece el
nifio la que prescribe los métodos y contenidos de Ia soclalizacion. Y aunque
fundamentalmente estamos de acuerdo que la socializacién es transmisicn de una cultura
delenminada donde vive el educando, pensamos que es todavia algo mds, y que los
contenidos de la soclalizacion no pueden quedar a merced de la cullura que los impore, porque
entonces estariamos olvidando que toda educacion debe favorecer el desarrollo personat del
educando. Se podria dar, entonces, una excesiva importancia a fos valores soclales sin tener
en cuenta que a veces estos valores en sf no lo son. lmaginemos nada mas que a un
inadaptado social tengamos que educarle para engafiar -y asi defenderse mejor- sélo por el
hecho de que fa comupcion sea una préclica aceptada soclalmente, O tamblén, spodriamos
catalogar como inadaptado social & quien no estd de acuerdo con un dictador, o incluso con
quien sea crilico a un sistema de valores sociales?.

La queja de muchos educadores es que generalmente no se educa para que las personas
span fales, con capacidad critica y una riqueza individual que compartan y enrquezca a fa
sociedad, sino tan sélo para ‘calcar’ y reprodudir unos principios o valores que ya se dan de
antemano. No decimos que sea facll fograr un equifibrio entre los Intereses de la persona y fos
de la sociedad, ya que esto genera slempre una tensién soclal, pero es un hecho que las
sociedades desarrolladas son aquellas que han lagrado mantener mejor este equiiibrio,

Paciano Fermoso la define como:

proceso de interaccién entre la socledad y ¢ individuo, por ef que se interorizan las
pautas, costumbres y valores comparidos por la mayoria de los integrantes de la
comunlidad, se integra !a persona en €l grupo, se aprende a conducirse socialmente,
se adapta el hombre a las instituciones, se abre a los demés, convive con eilos y

8 jbidem, p.82
8  MUSSEN, PH, CONGER, JJ., KAGAN, ), Eldssarrolio de la personalidad en elnifio. p. 322
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recibe 1a influencia de la cullwa, de modo que se afima el desamollo de la
personalidad. 87

Esta definicion, aunque descriptiva, nos parece muy completa porque incluye 1a transmision
cultural y sus efectos en conductas sociales, al mismo tiempo que se propone esta influencia
como medio para llevar al desanollo de la personalidad. Creemos que esto es lo adecuado, ya
que la integracion social no es un fin en si mismo, sino un medio para el desarollo personal -
que es el fin dltimo de la educacion-.

A partir de esta definicion, el autor nos describe las principales caracteristicas que se dan en ¢l
proceso de socializacion, y que pensamos que cualquier institucion de readaptacion social
debe buscar como logro en sus educandos: ¢

- Capacidad de relacionarse con los demas.

- Capacidad de adaptacion a las instituciones sociales.

- La insercién social en el grupo, como miembro de la saciedad.

- Aprendizaje para convivir con los demds; supone apertura

- Busqueda del proceso de personalizacion; sin ella no podrian darse los demds.

- Aprendizaje social; de normas, pautas, costumbres...

- Interiorizacion de estas mismas nommas, costumbres, valores, pautas...

Estos contenidos suponen un reto constante para estas instituciones, y todas sus aclividades
han de buscar conseguir el desarrollo de todos ellos. En realidad, son matices que contribuyen
entre todos ellos al mismo fin, la educacién social,

Para terminar de estudiar el concepto, el autor nos propone clasificaciones y funciones de
socializacién.®  En cuanto a las clasificaciones, podemos destacar.

- Por el lugar en que se realiza:
+familiar> primera célula soclal. Es considerada el primer espacio
+aescolar> es el segundo espacio
+laboral > que se da en el ambiente de trabajo

- Por la secuencia cronoldgica: %
+ primaria> dada en el grupo de consanguinidad y afinidad de los primeros

afos de la vida del niiio, en que hace suyo el mundo que le rodea por

87  FERMOSO,P. Pedagogia social, p.172

8  ¢ofr, ibidem. p.171-172

8 cfr ibidem., p.172-174

9 Vertambién GARCIA DE LEON, MA., "Socializacion” in

Diccionario de ¢
Educacion, en que se hace alusiéna la dlferencmclén dada por BERGER, P.y LUCKMANN, TH.
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medio de (a identilicacion con sus padres y se codilica el pensamiento
por medio de fa lengua usada por ellos.

+ secundaria > proceso posterior que integra at miembro socializado en otros
sectores de la sociedad en que vive. Se da en grupos formales que
prolongan fa accion familiar.

+terciana >  es la resocializacion, necesaria cuando el individuo se margina o no
se adapta a conductas correctas comunes en su sociedad.

La socializacion dada en las instituciones de readaptacion social no puede considerarse dentro
de los lugares comunes de la familia, escuela o trabajo, aunque en realidad toma el lugar de las
lres, ya que generalmente quiere llenar el vacio que se produce por 12 falta de la familia y
escuela, al mismo liempo que prepara para el trabajo. En cuanto a su secuencia cronoldgica,
evidentemente su lugar es (a terciaria.

En cuanto a las funciones de la socializacion, el autor menciona tres que considera principales
en el educando:
- Control: por el que se intenta que el educando se adaple a las costurmbres soclales,
- Homogeneizacion: creando estados fisicos y mentales comunes a todos los miembros
de la sociedad, y permitiendo la identificacion como miembro del grupo.
- Seleccion: de normas y valores dados en subculturas, a las que se va inlegrando
generalmente por medio de la educacion escalar.

Poruiltimo, no podemos dejar de tocar el tema de los agentes de socializacion, que son los que
reaimente hacen posible que ésta se dé, y al mismo tiempo en ellos podemos encontrar el
origen de la inadaptacion social. Toda accion preventiva que se dirija a fortalecer ¢! papel de
cada uno de los agentes soclalizadores traerd como consecuencia la disminucion de los
problemas de inadaptacion social. Ya lo dijimos anteriormente, las instituciones de readaptacion
social son agentes de socializacion en cuanto que salen al paso de carencias provocadas
porque los agentes que deben hacerlo no lo hacen. Pero el problema esta en que en ellas no
se pueden dar las condiciones idoneas que se dan en la familia y escuela, principalmente.

La familia es sin duda el ambiente donde se da mas facimente el proceso de soclalizacion, ya
que es el pimer y casi exclusivo influjo que recibe el nifio desde el nacimiento hasta la
escolarizacion. Por dos razones es la etapa principal: porque son las primeras experiencias
con su mundo y cultura por medio de sus padres y hennanos, y porque el nifio tiene una
asombrosa capacidad de asimilacion que se une al gran deseo de conocer el medio ambiente.
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Algun autor subraya la importancia del apego del nido hacia la madre y el proceso de imitacion
que surge naturalmente en el nino en los primeros momentos de la vida del nifo, 2!

Subrayan que el proceso de socializacidn dentro de! ambiente familiar se da por medio de las
recompensas y castigos (que son para el nino signos de aceptacion o rechazo de sus padres
y asi de las nomnas sociales), la observacion y la identificacion con los padres. Al mismo
tiempo, mencionan algunos resultados de este proceso de socializacion, como son control de
agresion, lipificacion sexual, concepto de si mismo, desarrollo de la conciencia y conducta
prosocial %2

También se mencionan coma de gran imporancia la adquisicion del lenguaje, que ayuda al nifia
ainteractuar y comprender a los demas.

Se habla de tres variables que marcan algunas pautas educativas en la socializacidn tamiliar,
que son el control, la comunicacion y la afectividad. Las tres son importantes y necesarias,
pero dependiendo de ia fuerza de intencionalidad de caifa una podemos encontrar padres
represivos -acentuan el control-, permisivos -acentdan la importancia de la afectividad- y
autornitarios-reciprocos -que buscan el didlogo-. Estos ultimos mantienen el equilibrio entre
control y afectividad por medio del dialogo constructivo. Sélo en este ambiente se¢ podra dar
una socializacion efectiva del nific o adolescente.

Es importante considerar el contexto social en que se mueve la familia, que influye
poderosamente en la forma en que ésla ejerce la socializacion. Asi, faclores como la ubicacion
de la vivienda, nivel cultural def lugar, clase social, tiempo o época... son importantes para
entender los intergses y escala de valores que vive la familia, y por lo tanto Ia forma en que ha
socializado a sus hijos. '

Las instituciones de readaptacion social tienen que asumir frecuentemente el papel socializador
de la familia, pera con muchas desventajas con respecto a ella:

- Los nifios o jdvenes ingresan ya con experiencias negalivas y con una idea
desfigurada de io que son un padre, una madre y unos hermanos. Eslo frente al ambiente
natural y de confianza que se da en un hogar, donde el padre y madre dan seguridad. El
problema es que la institucidn puede desear ‘hacer’ de familia, pero en realidad no ‘es’ familia.

- Hay elapas de la vida del nifo o adolescente inadaptado que no pueden
recuperarse, y en las cuales se debio haber superado algun reto para la formacion de la
personalidad. El reto es ahora para las instituciones, que deben intentar cubrir estas etapas de

92 Cfr, ihidem. p. 321-356.. Todoelcapitulo 8 desarrolla el tema de la socializacion en la familia,
9 cfr, FERMOSO.P.. Pedagogiasocial, — p. 193-194
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madurez tuera de tiempo y sin el reposo adecuado que permiten los largos afios de infancia.

- Las grandes necesidades sociales hacen que estas instituciones estén saturadas de
educandos, lo que no pemmite lograr el ambiente adecuado de grupo celular (familia) y una
atencion personal a cada uno de ellos.

- Dentro de la institucion todos sus educandos tienen problemas semejantes, lo que no
permite un ambiente sano donde haya modelos positivos para el aprendizaje sacial. Muchas
veces incluso el ambiente intemo llega a ser perjudicial para algunos nifos o adolescentes.

Es por estas razones y otras que puedan darse que, a pesar de todos los esfuerzos hechos
en crear ambientes acogedores y de grupos pequenos, generalmente estas instituciones
fracasan en la tarea de suplir la socializacién que no se ha dado en a familia.

La escuela, aun cuando es uno de los principales agentes de socializacian, ha sido duramente

criicada por muchos porque en ocasiones en vez de ser instrumento de socializacion,
haciendo un tipo de ciudadano comtin, ha servido para acentuar las diferentes clases sociales.
Pero podemos afinmar que es un gran logro que casi todos los Estados ofrecen la posibilidad
de educacidn a toda la pablacidn. Por este lado muchos critican que, asi como la escuela
puede lfegar a ser un medio para acentuar las clases sociales, puede ser también un
instrumento de manipulacion sacial cuando en una sociedad los principios que la gobieman no
buscan el desarrollo de sus ciudadanos, sino intereses politicos, econdmicos, de clase... Asi
se ha dado muchas veces en la historia, cuando el sistema escolar ha servido de castillo fuerte
a muchas dictaduras. A pesar de todas estas criticas y suspicacias que salpican a 1a escuela,
no podemas negar que es un gran agente de socializacion. Esta serd auténtica cuando los
principios que gobiemen en la escuela sean los mismos que gobieman en la palitica, y al
mismo tiempo ésta busque el auténtico desamoilo de sus ciudadanos. Estos principlos se
plasman en la constitucion de cada Estado, y a su vez la constitucion surge de las diversas
conquistas dadas en la humanidad y plasmadas en documentos y principios universales que
manifiestan la dignidad humana.

Una de los mas importantes comelidos -y quizds el mds intencional- de la escuela es la
socializacidn. Varios autores han estudiado el fendmeno de la socializacidn escolary nos fian
aportado algunas de sus principales funciones: *

- Emancipa al nifio de la primera dependencia familiar

- Integra al nifio a un sistema social mds complejo que el familiar

- Propone y ayuda a interiorizar en el nifo valores y normas sociales mas amplias que

las vividas en el hagar

% Cfr, jbidem. p.203-205
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-Va diferenciando y en ella se seleccionan los diferentes papeles que se han de
lograr para entrar en el mundo de los adultos

- Dota al alumna de conocimientos y habilidades diferentes que le permitan ejercer una
profesion

- Desernpena la funcion de conlrol, y asegura fa continuidad de las estructuras sociales.

Uno de estos autores aclara que la socializacidn se podrd dar cuando en el dima escolar se
cumplan tres condiciones que son; trabajo y discipling, compaginacion de fa fibertad con b
autonomia y ser complemento de las emociones vividas en la familia. Todas ellas nos parecen
muy importantes, ya que permiten ante todo un ambiente adecuado para ¢f desamallo de la
personalidad en el nifio y porque subraya el cardcler complementario entre la socializacion
dada por la familia y la escuela, en que siempre se ha de buscar la annonia y cooperacion,

Las teorias conductistas dan mucha importancia al papel del maestro como agente e
socializacion. Asi fo expresan estas ideas: "Ef maestro es, por lo general, e primer adulto luera
de la familia inmediata que desempeda un papel deslacado en fa vida del pequerin, y en
algunns casos actia como padre subrogado o sustitule”.% Estos mismos aulores subrayan
seguldamente la aclividad del madelamiento, al alentar o reforzar deteiminadas respuestas y
desalentar otras. El maestro como reforzador estimula y recompensa las respuestas
adecuadas al propio sexo del nifio, colaborando en la lipificacion sexual ya iniciada en la
familia. También actia como modificadar de conductas por medio de la recompensas o
castigos. Por dltimo, ta influencia mds profunda y duradera se dara por medio del modelo que el
maestro constaniemente presenta al nifio; de aqui se deduce la imporancia que tiene fa
madurez del profesor y su vivencia de valores en la educacidn de los nifios.

En relacion al tema de la inadaptacion social, los mismos autores plantean la importancia de la
escuela para prevenir estos problemas e incluso para encauzar a los nifios o adolescenites
nue ya presentan sintomas. Cuando los nifios o adolescentes comienzan a manifestar
retrasos en sus estudios o bien conductas desadaptadas, sila escuela no tiene recursos para
solventar estos problemas incipientes y ayudartes a ponerse al nivel de los demas alumnos,
es facil que no pueda seguir acogiéndolos porque serdn causantes de muchas infracciones y
afectaran a la marcha normal de la escuela.

La escuela dentro de las instituciones de readaptacion social cumple ta mision que tiene luera
de elfa; generalmente cubre los distintos grados escolares que marca el sistema educalivo

9% MUSSEN, PH, CONGER, J.J., KAGAN., op.git, p. 390
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nacional. De hecho, muchas de ellas mandan a sus educandos a las escuelas, preparatorias o
instituciones de educacion técnica que se encuentran en su zona. Pero creemos que, teniendo
en cuenta la mision particular de estas instituciones, el trabajo escolar debe integrarse dentro
de las estrategias comunes a toda la institucidn, y ha de buscar con mas intencionalidad aun la
socializacion de sus educandos.

Hay otros muchos agentes de socializacion, aungue no tengan tanta importancia como la
famiia y escuela, ya que generalimente entran en escena una vez que ellas han logrado
imprimir un sello personal en el nifio. Entre ellos destaca la influencia de los grupos de iguales o
coetdneos, los medios de comunicacian y el trabajo o profesion.

Destacamos la importancia que tiene en la adolescencia la influencia de los grupos de iquales,

que puede llegar en un momento a eclipsar la accidn de la familia y escuela, e incluso ensenar
prncipios y valores diferentes a los recibides. Aun es mas profunda esta influencia en
aquellos adolescentes en los que la familia y escuela no ha logrado arraigar principios sdlidos
que le permilan enfrentar sin angustias esla elapa que en si misma ya es compleja. Los
amigos son entonces el unico soporte y el Gnico ambiente agradable para el adolescente, que
finca en ellos todas sus esperanzas. Ademds, se agrava la situacion cuando la familia y
escuela llegan a maltratar a los adolescentes, no quedando para ellos olra salida que
escaparse de estos ambientes hostiles y buscar otro mas acogedor en pandillas de amigos.
Lo verdaderamente problematico es que generalmente estos grupos de amigos comparten los
mismos problemas y recelos ante la sociedad que los ha arrojado a su suerte, de tal manera
que en vez de ejercer una funcién socializadora se convierten en ambientes que profundizan
su inadaptacion y los impulsan a la delincuencia.

El concepto de socializacion por el trabajo puede ser considerado en un doble sentido; como
preparacion social para el gjercicio adulto de una profesidn y considerando el trabajo en si
como un agente de socializacion. Se da para alcanzar una mejor adaptacion ai trabajo y ella
misma esta atectada por el trabajo.9’

Las inslituciones de readaptacion social, especialmente las dedicadas a adolescentes, tienen
como mela fundamental la preparacion académica y técnica de sus educandos para que al
integrarse a la comunidad puedan ser autosuficientes. Esto es importante ya que generalmente
estos adolescentes tendran que enfrentarse solos ala vida. Pero también es canveniente que
se aprovechen las ocasiones en que se puede formarles por medio del trabajo para dar
sentido social a lodas las actividades de la casa; asi, limpieza general y personal, orden,

% Cfr, ibidem., p.376-389
9 cfr, FEAMOSO.P, Pedagogiasecial., p.217



trabajo escolar, talleres... Es por medio de las actividades diarias como los jovenes pueden
adquirir habilos de arden, disciplina, limpieza, respeto a los demas, sentimiento de grupo y
colaboracion, responsabitidad... ete.

En cuanto a 1a influencia de los medios de comunicacion social, sobre todo radio y television,
s de destacar que ejercen una papel imponante en 12 adquisicion de informacion y valores
sociales. Ya a partir de la infancia, pero sobre todo en fa adolescencia y juventud, son un
canal importante para fa educacion, teniendo en cuenta que los adolescentes y jovenes

muchas veces pasan mds tiempo en la televisidn que en la escuela y con sus famiia. .o
pueden hacer por medio de la transmisidn de cultura, contenidos ricos en valores y creancias y
lavareciendo la convivencia entre los destinatarios por medio de estralegias que lleven a vivir
los valores de {a paz, el respeta y solidaridad.®®

Pensamos que los madios de comunicacion generalmente no son tan importantes en el origen
de la inadaptacicn social como los anteriores, ya que en elfos se suele dar un control sobre los
contenidos que proponen, y porque la misrma sociedad pretende por ellos transmitir valores
‘nonnales’ dentro de efla. Generaimente no instigan a conductas desadaptadas, sinn a
conductas aceptadas socialmente. Esta tarea prevenliva es muy imponante, sobre todo en
los programas dirigidos a nifios y adultos. A pesar de todo, la sociedad debiera aprovechar
mejor el enorme influjo que ejercen estos medios para educar a sus nifios y jovenes, ya que
muchas veces priman mds los intereses econdmicos que los educativos, traduciéndose en
ensefianza de conlravalores que hacen los contenidos muy ‘comerciales’, pero paco
formativos. Esto se traduce en gran cantidad de violencia y sexo, que pueden reforzar
conductas inadaptadas en niiios o jovenes.

.2.2. Aprendizaje social

La sqcializacion se da especialmente por el aprendizaje; se aprende a ser social. Lo bioldgico
tiene su imponancia como condicidn o base para poder lograr un dptimo aprendizaje. De
hecho, la naturaleza por lo general dispone a todos con las capacidades suficientes para lograr
un aprendizaje social basico. Hoy en dia nadie niega la imporancia del factor gendlico en e
desarrollo de Ja persona, aunque algunos pretenden dar loda fa influencia al factor ambiental.
La corriente interaccionista defiende que ambas, herencia y ambiente, interaccionan y dan lugar
a un proceso en que maduracion y aprendizaje van estrechamente unidos. La inadaptacion

% Qlr, ibidem. p.223
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social se debe principalimente a fa falta de un ambiente adecuado para logiar el aprendizaje
social, generalmente dentro de la familia, escuela y contexto social,

El aprendizaje social es el aprendizaje aplicado al ambito socal. y que busca modificar la
conducla social que se manifiesta en las relaciones interpersonales.9

Un autor conductista nos aclara que “La ciencia social contemporanea tiende (...) a interpretar
la conducta socialmente deseable y también la inadecuada como producto de la experiencia
del aprendizaje social".'®

Para este tema nos interesa acercamas a los posibles factores perturbadores del proceso de
aprendizaje social, y que generalmente son el origen de |a inadaptacion social. 10!

- Angustia, inseguridad y sentimiento de inferoridad

- Defectuosa expresion de los propios sentimientos

- “Feed-back" -retroinformacidn- incorrecto

- Alteracidn de la autocomunicacion y dilogo, y didlogo conflictivo

- Perturbaciones del ambiente familiar, escolar o grupal, que generan estrés.

- Medios educativos defectuosos

- Clima social de la comunidad

Generalmente son estos mismos faclores que impiden este aprendizaje social los que dan
origen a la inadaptacion social, como ya habiamos detectado al estudiar los problemas que
presentan los adolescentes inadaptados.

I.2.3. Habilidades sociales

Segun la definicion ya comentada, el aprendizaje social da como fruto un conjunto de
habilidades que capacitan al hombre para convivir y adaptarse a su medio social, sin perder
su identidad personal.

En ellas queremos Indicar la capacidad de jugar un rol o cumplir 1as expectativas que tienen los
demas sobre mi, comprension, interaccion social, capacidad de manifestar sentimientos
positivos o negativos sin miedo, satisfaccion de los propios derechos y necesidades,
electividad social, conductas aprendidas y aceptadas socialmente...'0?

9 Clr, ibidem, p.229

10 HERBERT,M., Qp.cit. p.23

0t Cfr, FERMOSO,P. Pedagoginsocial. p. 240-243
12 cf, jbidem. p.271
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Todos estos rasgos nos indican que las habilidades sociales incluyen un sinnumera de
habilidades conductuales o fommas de responder a los estimulos sociales y de hacer las
cosas. Algunos las equiparan a la competencia social y otros a la asertividad, aunque se
pueden establecer algunos matices que los diferencian,

Al hablar de habilidades sociales se descartan todos los componentes mentales referidos a
conacimientos, valores, formas de pensar, aunque se suponen necesarios para realizarlas.

Fermoso las clasifica en cuatro bloques: '

1. Habilidades saciales de autoafirmacion: defensa de los propios derechos, expresion de
opiniongs personales, admisién de erores o equivocaciones, comprension de conffictos
interpersonales para resolverlos, cumplir expectativas y roles que tienen los demds sobre
uno.

2. Habilidades de interaccion:  preparar el lugar, momento y situacion de fa relacion,
ajustarse al slatus del olro y comprender sus sentimientos, captar las exigencias de los
demas, exigir a los demas cambios de conducta, saber escuchar...

3. Habilidades verbales: iniciar, mantener y temminar una conversacion, dar y recibir
cumplidos, preguntar y dar informacion, expresar quejas, pedir tavores, decir no...

4. Habilidades no verbales: expresion no verbal de sentimientos agrado/desagrado, gusto/
disgusto...

La adquisicién de habilidades saciales es fa meta dltima de la socializacion, y por lo tanto de la
accion educativa de las instituciones de readaptacldn sacial. Es evidente que los inadaptados
sociales lo son porque tienen carencia de estas habilidades que les pemitiian ajustar su
conducta a las expeclativas soclales. La adquisicion de estas habilidades supone de
antemano haber alcanzado un grado suficiente de madurez personal. Precisamente en ellos se
juntan el desarrollo personal deficiente y la escasez de habilidades sociales. Podriamos decir
que en realidad el origen de los problemas personales y de 1a escasez de habilidades saciales
es el mismo, las experiencias negativas vividas en la familia y en sus ambientes.

Precisamente, la inmadurez y la baja autoestima producto de estas experiencias negativas
producen en el inadaptado un sentimiento constante de ansiedad y tensién personal, que se
manifiesta en la agresividad. Muchas de fas habilidades sociales tienen como fin ayudar al
autocontrol, y asi poder contradecir esta agresividad, sentimientos e impulsos que se oponen
ala convivencia.'™ Pero esto es necesario lograrlo por medio de la moralizacion, ya que es

18 Cfr, ibidem., p.273-274
14 Cfr, ibidem. p.284-285
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posible eliminar conduclas perturbadoras momentaneas por medio de técnicas adecuadas,
pero mientras no se dé el autocontrol no habrd auténticos frutos de socializacion. La
moralizacion busca alcanzar la interiorizacion, y que la persona sea conscientemente ia
responsable de todos sus actos sociales. Es por esto que estas deben evitar confundir el
contiol de conductas inadecuadas con la disciplina. Quizds en muchas ocasiones 05 castigos
y recompensas sean utliles para conseguir el control dentro de fa institucién, pero esto no
significa que se dé el autocontiol de sus miembros. Para logrado se necesila todo un plan de
acclones educativas que requieren de mas esfuerzo, mas profesionalidad, mas tiempo y mds
entrega que lo que requiere lograr la disciplina.

I.2.4. Moralizacién: libertad y responsabilidad en el horizonte

Dentro de las habilidades que son fruto del aprendizaje social, podemos incluir las morales.
Fermoso la entiende como “capacidad de aplicar un conjunto de principios, para emitir un juicio
de valor sobre la bondad o maldad de la conducta humana y, de acuerdo con ellos, obrar y
acluar’. Seguidamente la define como

un proceso, calificado de protofendmeno humano, en virud del cual: se aceptan los
deberes, las nomas o leyes reguladoras de la conducta; se asumen fas exigencias
personales en la busqueda del ‘yo ideal' sofiado, y el individuo se responsabiliza
libremente del cumplimiento y de las consecuencias, que se derivan de su realizacion
u omisidn, 108
El autor a continuacién menciona y profundiza en las cualidades que resaltan de la definicidn y
que son los resultados del proceso de moralizacion en la persona:
- conciencia como instancia que da la capacidad de emitir juicios de acuerdo con los
valores o principios individuales.
- Iesponsabilidad como asuncion de las consecuencias derivadas de la conducta
personal.
- libertad de accion como condicién para que el hombre sea moral, y que es el
tundamento de la responsabilidad
- normas, leyes o prescripciones; que forman la normatividad, hacia las que se refieren
nuestras obras y posibilitan su moralidad,

195 Cfr. ihidem. p.247
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L& educacion social busca responsabilizar a los educandos en sus deberes sociales. Asi, la
moralizacion es educacion en el ‘deber ser. Para cumplir con estos deberes sociales se
necesitan las habilidades morales, habitos o virtudes.

En realidad la educacion moral busca ante todo la conducta autdnoma y libre de coercion en
sus educandos, y que esta conducta sea expresion de l1a intemalizacion de valores v
principios que marcan el ‘deber ser. La educacion moral quiere lograr que los principios
aprendidos y asumidos por el educando estén estrechamente ligados con sus conductas, y
que asi el educando pueda hacer una sola ¢osa su ser y su obrar.

La educacion moral es la que realmente podra llevar a un verdadero autocontrol. que se dara
en la persona mas alla de su ambiente de aprendizaje y en forna permanente. La necesidad
de que el aprendizaje de habilidades sociales esté fundamentado en la moralizacion se
evidencia en el paco éxito que han tenido muchos experimentos de instruccién en habifidades
sociales a grupos marginados, que fuera del ambienle experimental no pudieron generalizar
$us conductas prosociales.

En la educacion moral todo el esfuerzo va dirigido a instuir la conciencia de la persona, para
que por medio de ella la voluntad se diija a los valores que le convienen como ser humano
tanto individual como socialmente.

Por una parte, no podemos concebir las habllidades sociales -que se dan en conductas- sin
los valores que sustentan su bondad y conveniencia para el sujeto y para la sociedad, y por
olra no podemos educar sin la intencionalidad de que el sujeto sea dueiio y sefior de estas
conductas -lo que nos indica que es la conciencia la que debe regirfas-. Es por esto que, como
el autor a quien hemos seguido, estamos convencidos de que las habilidades morales son el
fundamento y condicién para que las habilidades sociales puedan ser consideradas como fruto
de una accion educativa. Si no es asi podriamos considerarias Unicamente como
adiestramiento.

Asi como en la socializacion se da la aceptacion a una conducla exlema, en la
intemalizacion el desarrollo se electiia desde dentro. Se ltrata de un desarollo interior
que liene lugar cuando el individuo acepta las actitudes, nommas, principios o
sensaciones que llegan a constituir una parte de si mismo en la elaboracion de juicios
sobre valores y en la detenminacién de su conducta... (...) Supone Ia incorporacion
de un nuevo valor en su sistema, estructurando dicho sistema y adquinendo un
complejo de valores que le sirve de orientacion en su conducta. '%




La momlidad esta estrechamente ligada al campo de los valores o axiologia. No podemos
proponer conductas morales sin proponer valores, que indican el 'deber ser al que la persona
se dirige. En realidad, en la medida en que la conducta busque realizar un valor, serd moral.

Dentro de la accién educativa de las insliluciones de readaplacion social, la unidad entre la
educacion en habilidades sociales y habilidades morales es aun mds esencial, ya que la
conciencia, principio de la conducta, en los nifios y adolescentes inadaptados esta muy poco
instruida en los valores personales y sociales mas elementales. Es mas, podriamas decir que
la situacion es mas tragica, si consideramos que por las experiencias vividas eslos
generalmente tienen escalas de valores muy diferentes a las que la sociedad acepla. Es por
esto que en el proximo capitulo proponemos la educacion en valores y virtudes como camino
de reeducacion de estos nifos y jévenes inadaptados.
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CAPITULO Ill. LA EDUCACION EN VALORES Y VIRTUDES SOCIALES
EN ADOLESCENTES INADAPTADOQOS

A partir del concepto de educacion en que se ha fundamentado nuestro trabajo, podemos
justificar con relativa facilidad la necesidad de la educacion en valores y virtudes sociales en
los adolescentes inadaptados. Si aceptamos que la educacion ha de ser integral, no podemos
menos que aceplar los valores y virtudes como parte de la educacion de este hombre al que
nos dirigimos. Una vez justificada esta necesidad en el ambito de la pedagogia general, con
mucha mayor razén debemos aceplarla en aquellos individuos que, por multiples razones, son
considerados inadaptados sociales.

No se nos hace facil diferenciar la educacion en valores y en vidudes. Ambas son
consideradas como dos momentos del mismo proceso educativo. Mucha de la bibliografia
disponible evita el témmino virtud, que para algunos estd en desuso, y se refiere a todo el
proceso como “educacion en valores”. Creemos que serd necesario justificar esla division,
aunque lampoco es tan urgente siempre que cuando se hable de la formacion en valores se
tengan en cuenta los dos momentos, que son inseparables.

Cuando hablamos de los valores y virtudes con el calificativo de "sociales”, queremos
referimos a aquellos valores y virludes que expresan mas auténticamente la dimensién social
de |a persona, el “salir de si mismo", frente a aquellos otros valores y virtudes que actuan mds
“dentro de la persona” y que son la base de la conformacién de su madurez intema. Estamos
de acuerdo con David Isaacs en que esta division puede crear confusion, ya que es dificil
establecer los limites entre ambos tipos de valores y virtudes. '

Al hacer esta diferenciacion dentro de la tesis queremos enfocar la atencidn sobre aquellos
valores y virtudes que son més visibles por medio de la conducta y, por lo tanto, mas faciles
de evaluar en un curso sobre valores. Ademas, aunque el pedagogo esta capacilado para
poder educar en valores personales, no lo estd tanto para evaluar profundamente la
problemética de los adolescentes inadaptados, y mucho menos para llevar lerapias
comectivas. Sf puede facilmente, sin embargo, incursionar en el campo de aquellos valores que
se expresan [dcilimente en conductas inadecuadas socialmente.

Sabemos bien que una manifestacién de inadaptacion social se arigina en un problema
personal, intemo. Es necesario, pues, trabajar tanto desde dentro de la persona como en $us
manifestaciones, sobre todo cuando éstas se han convertido en hébitos.

107 Isaacs, ., Laeducacion de las viludes humapas., p. 38
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Pensamos que el psicdlogo debe de estar presente con la tarea de organizar el mundo interior
del joven inadaptado, que de esta forma estara en candiciones iddneas para poder recibir una
formacidn en valores y virtudes. De cualquier manera, dentro de su campo el pedagogo lendrd
que saber relacionar muchas veces el problema personal que esta en ¢l fondo de la conducta

' indeseada. Es por esto que a la hora de hablar de fa formacion en valores me refiero a los
valores sociales coma a aquellos en los que el pedagoge mejar puede trabajar, aunque
siempre teniendo presente que surgirdn los problemas personales de fondo, Jos cuales o
pedagogo puede comprender, pero ho tratar.

Finalmente, sabemas que una funcidn impontante de toda forma de educacion es la preventiva,
Precisamente la educacidn en valores busca capacitar al adolescente inadaptado para que
pueda responder a los requerimientos de la sociedad en que vive. Como todos los valores en
cierto modo son como herramientas para logrado eficazmente, podemos hablar del témino
"saciales" cuando nos referimos a fa cualidad prdctica de todo valor par el que fa persona se
adectla a estos requerimientos sociales. Por fo tanto, podemos calificados de "personales” en
la medida en que sean el sustento de estas habilidades sociales. Por esta razon se requerira
del trabajo interdisciplinar entre psicdloge y pedagoge, de tal manera que aquel trate de
sustentar bien las bases de la conducta, y éste aline sus manifestaclones sociates.

Af hablar de los adolescentes inadaptados sociales estamos entrando en el lermeno de la
Educacién Especial, dentro del campo de la Pedagogia Social. Primeramente se nos indica que
estas adolescentes tienen un problema especial -la Inadaptacion- que hay que tratar, y por
otra parte se nos indica cudl es el drea del problema -su relacidn con la socledad-

Para justificar la educacién en valores y virludes, tenemos que justificar a su vez que es parle
de una necesidad del hombre, ya que toda educadién debe buscar ante todo lograr ef
perteccionamiento humano. Esta necesidad es mas evidente precisamente en aqueflos que
ttenen una carencia educativa especial.

Admilido el principio de que la educacion es una tarea integral, que abarca al

hombre en su totalidad, era togico deducir que los fines de la educacidn han de

constituir un todo. Y este tado no puede ser otro que la realizacién plena del

ser humano. 18
EJ ser humano tiene una entidad bioldgica, psicoldgica y social. Las tres dreas de su ser no las
discute hay por hoy ningun psicélogo, aunque cada uno le dé mds importancia a una de las
&reas que a las ofras. Pera cada hombre realiza estas tres areas del ser de una forma personal

108 Sarramona, J., “La polifacética finafidad de la educacion”,  p. 44
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-6$ 1o que llamamos personalidad- que diferencia a unos hombres de olros, aunque compartan
los mismos principios constitutivos.

Clasicamente se mencionan tres grandes campos en que se manifiesta la personalidad: los
campos cognoscitivo, actitudinal y de habilidades. Si la persona se manifiesta en estos
campos y el fin de la educacion es el desarollo y perfeccionamiento del hombre, toda Ia
educacion necesariamente va dingida hacia ellos y actia en ellos.

Todos los objetivos de la educacion van dirigidos hacia estos campos, y aunque sean
objetivos particulares, ya que son fines inmediatos sobre un drea especifica, se opera
implicitamente con fa idea de unidad. El elemento unificador de todos estos objetivos o fines
particulares no puede ser otro que el conceplo de perdeccion humana enlendida como
realizacion plena del hombre, 19

Victor Garcia Hoz relaciona el campo actitudinal con los valores y el campo de las habilidades
con las aptitudes, recorddndonos que no es posible trazar objetivos independientes en e
campo de los valores, ya que junto con los objetivos de conocimientos y aptitudes han de
constituir los objetivos compietos de la educacion 110

Podemos interpretar que Ia educacion en valores se fomula en objetivos propios, que entran
en el campo de las actitudes, pero nunca desvinculados de las dreas cognoscitiva y de las
habilidades (que el autor llamard, segun su cualidad estdtica, aptitudes).

Este es el momento en que podemos Justificar metodologicamente la divisidn entre valores y
vitudes. Ya hemos visto cdmo los valores se incluyen en la esfera de las actitudes. Asimismo,
las virtudes entrarian en el campo de las habilidades. Precisamente el concepto de integralidad
del proceso educativo no nos hace facil diferenciarlas.

La posibilidad de trascendencia de! aprendizaje surge cuando éste se hace
operativo. Al desembocar en la accidn, la inteligencia enlaza con la voluntad.
La conexidn entre conocimientos y aptitudes, de un lado, y valores, por otro,
tiene su fundamento en Ja necesana relacién del quehacer intelectual -actividad
interior- con la conducta maniliesta -exterior- regida por la voluntad. '

No es extrafio gque la mayor parte de los autores se refiera al proceso de valoracion como un
mismo proceso, aunque diferenciando etapas diversas. La primera tiene que ver con todo lo
que es "conocer’ el valor, la segunda con el "querer' el valor y finalmente la ltima con el

109 Cfr, GarclaHoz, V., Pedagogiavisible v educacion invisible.. p.69
"0 Cir, ibidem. p.60
™ jbidem.,. p.39



"realizar* el valor. De una u otra forma, siempre tendran cuidado de decir que solo son
"momentos”, ya que dentro del proceso a veces no es facil detectar cuando se conoce, cuando
se quiere y cudndo se realiza.

De cualquier forma, creemos que 1a actividad intelectual no tiene un "momento” propio como las
otras dos. Es verdad que es condicién previa para querer y realizar un valor, pero se da cn
todos los momentos. Toda actividad humana, sea afectiva o de realizacion, es intelectual.
Metodaldgicamente podemos aceptar un primer momento de “"conocimiento” de la realidad que
se va a valorar, como un “acercamiento” a ella, pero incluso es un hecho que cuando
conocemos algo al momento la valoramos, le ponemos un "sentimiento”, y cuando realizamos
algo, lo hacemos en fonma inteligente y por unos fines conocidos.

Los momentos del “querer' y "realizar" son ya inclinaciones de la voluntad, buscando salir de
la persona hacia la realidad exterior. El Querer es aun, en cierto modo, una forma de conocer,
pero sobre todo es una inclinacion hacia la realidad, busca salir hacia ella. Querer es ¢l
momento previo del hacer. Por esto podemos decir que valores y virtudes estdn
eslrechamente ligados porque es la misma facultad la que los mueve, pero son dos momentos
diferentes. Conocer, sin embargo, dentro del proceso de valoracion sélo podemos catalogano
metodologicamente como momento previo al querer, pero en realidad esta presente en todos
los momentos.

No es, pues, un capricho hacer la diferenciacidn entre valor (que implica una fuerte carga de
conocimiento y querer) y virtud (que implica una carga elemental de inteligencia para realizar).
Por esto mismo, a partir de este momento al hablar de educacién en valores o actiludes
consideraremos intimamente ligados el conocimiento y Ia realizacidn.

Con todo esto llegamos a la conclusion de que la necesidad de la formacion en valores y
vitudes parte de la conjuncion de la idea de hombre -conocimientos, actitudes y hatilidades- y
del concepto de educacion integral -necesidad de que cada drea del hombre sea desarrollada
en particular, pero hacia un fin de perfeccionamiento total-.

Queda aun afinar qué se entiende por educacién en valores. Por ser educacion, ha de ir
dirigida a conocimientos, actitudes y habilidades. De hecho, ya hemos mencionado cémo todos
los esquemas de formacion en valores tienen en cuenta estos tres aspectos y lo diferenclan
en diferentes momentos.

Entendemos el valor en forma genérica como “todo lo que favorece la plena realizacion de la
persona’.'? Esta definicion genérica nos hace dirgir nuestras miradas de nuevo hacia el fin

M2 Fondevilla, JM., “Quésontosvalores’, in IEPS Educacionyyvalores. p. 21
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de la educacion, la perfeccion del hombre. Precisamente los valores tienen una dimensian
finalistica, como la misma educacion, por Io cual su estudio estara enmarcado dentio de Ia
Filosofia de la Educacion, ya que va dirigido a 1a finalidad y senlido de 1a misma vida humana.
Esta disciplina pondra las bases sobre las cuales se pueda entender la educacion en valores.
Pero la misma Filosolia de ta Educacian estara asistida por otras disciplinas como la Psicologia,
la Biologia y Saciologia educativas, que determinaran las posibilidades reales de cata sujeto
y elapa evolutiva, asi como las necesidades que la sociedad tiene planteadas en cada
momento historico. '™

La educacion en valores -por la integralidad que exige y la referencia directa al fin Gltimo del
hombre- es quizas la aplicacion suprema de la educacidn, ya que superd a otras formas
educativas que no pretenden directamente esta integralidad y finalidad. La educacidn en
valores, por su intencionalidad de dirigir la vida del hombre hacia el fin tlimo de su peifeccion,
estd enlazado con la Etica, la clencia que estudia la bondad o maldad de las acciones del
hombre seguin su fin Gltimo. La Etica establecerd qué realidades hacen al hombre ser hombre,
y asi marcara las metas de la educacidn. Los valores, en cuanto que expresan los diferentes
hienes que existen para el hombre, son medios para lliegar a este fin ultimo establecido por la
Etica. Podemos decir que los valores son medios, caminos de perfeccién para el hombre. La
Etica discieme cudles son realmente valores para él.

Asi lo entendlé Platén, cuando consideraba la Paideia o educacién un volver la cabeza hacia la
idea del Bien, dirigir la mirada hacia "lo Bueno", Toda su teona educativa esta fundamentada
en una élica o moralidad de las acciones.

Segun estos conceptos, Fullat nos comentara de manera muy hermosa esta idea;

Ltegamos a la existencia con un talante muy natural que nos permite abordar la
realidad. La educacion engendra luego en nosotros un cardcter o 'athas’, con que nos
enfrentamos con el contomo. Los sucesivos 'kairol 0 momentos temporales fuertes
posibilitan la forja del propio cardcter o impronta moral. (...) La naturaleza heredada
posibilita la educacidn, que nos moldea en funcidn de unos valores éticos. La Paideia
estd hecha para la Etica, "4

Porque los valores tienen un talante moral o ético, no puede haber ningun acto educativo que
carezca de una referencia a valores. Las diferentes correntes filoséficas estableceran
diferentes ideales sobre el hombre, dependiendo de aquellos aspectos en los que cada

"3 ok, Saranona, J., op.git. p 44
14 Fyllat, 0., “Educacion, ¢paraqué?’, in  Cuestiones de educacign p. 42
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coriente se centre con mas fuerza, pero de todas ellas surgird siempre una escala de valores
en los cuales educarlo, y que marcaran qué es bueno o malo hacer para él.

Los valores no pueden ser negados por ninguna cornente filoséfica (y por ende educativa),
ya que se justifican por la necesidad que tenemos los individuos de comprometemos con
ciertos principios éticos que sirvan para ¢valuar nuestras propias acciones y las de los
demds. "5

Por dltimo, nos queda justificar por qué precisamente los adolescentes inadaptados necesitan
la formacidn en valores sociales. Si aceptamos que la educacion es un derecho porque es
obligacion dar a todo hombre los medios necesanos para llegar a serlo plenamente, podremos
decir que es deber de la sociedad darles esta fonmacion especial a los jovenes que no la han
tenido.

Segun algunos autores, la plenitud de la humanizacion se da cuando la persona ha logrado ser
protagonista de su propia liberad. Toda la educacion ha de ir dirigida especialmente a que la
persona logre este ideal. Y la libertad se ejerce en el momento en que la persona es capaz de
preferir, optar y adherirse a un sistema de valores que |e presenta la sociedad. Educar para la
libertad en responsabilidad es la meta lltima de toda educacion. '8

Esta educacidn en la libertad se manifiesta en tres grandes objetivos que aparecen en la
educacion contempordnea: la participacion, la democralizaclon y el didlogo. La participacién
permite tomar parte activa en 1a propia educacion y en las decisiones personales y sociales.
La democratizaclén implica hacer participes de los valores a todos para que puedan vivir una
vida plena. E! didlogo, que permite la apertura y fa comunicacion con otros individuos, grupos o
culturas, 117

La rafz dltima de la inadaptacion es la inmadurez para ejercer la propia libertad ante si mismo y
ante la sociedad, que espera del individuo unos conacimientos, actitudes y habilidades que e
permitan formar parte del grupo y colaborar en su desarrollo.

Partimos de la base de que en el hombre se da la coexistencia por razones de sobrevivencia.
Esta naturaleza social del hombre es la base sobre la cual se puede dar la convivencia. La
educacion, especialmente la ejercida por la familia y la escuela, ha de llevar a! individuo a la
participacion social, donde alcanzard plenitud su existencia humana. "Una faceta del proceso
educativo es el refuerzo y orientacién de la tendencia a convertir Ja mera coexistencia en

“S gir, Cameras L, etal, Cémo educarenvalores, p.13
W6 Cfr., FERREIROS,P,, “Losvalores en la educacién”  p. 208
"7 Cr., Marin Ibaiez, R, “La educacién personalizada desde el angulo axioldgico”,

in VARIOS, Elconceplo de persona.. p.172
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convivencia {..) La convivencia se apoya en aquellas disposiciones hurnanas
conacimientos, aclitudes, habitos- que se especilican por 1a altendad, es decir, por referirse a
los otros" 118

La educacion de hoy no estd centrada en dar determinados conocimientos concretos o nonnas
o patrones de actitudes ante situaciones sociales dadas. Interesa ante todo el desarollo de
hébitos de trabajo intelectual y de criterios de seleccidn que permitan a la persona moverse en
una sociedad compleja y cambiante, distinguiendo lo importante de lo trivial, lo pemanente de
lo transitorio, o real de lo aparente."?

Educacion en el ejercicio de a libertad personal y sacial, educacion para la convivencia y
educacion para la vida, son abjetivos prioritarios de la formacion en valores. Si esta educacion
es un derecho que tiene toda persona, ¢con cuanta mds razdn no se ha de dar a eslos
adolescentes que mds lo necesitan por multiples y diversas circunstancias -abandono familiar,
rechazo social, inadecuada imagen de si mismos, edad contlictiva...-?.

.1 LA EDUCACION EN VALORES

Durante los ultimos afos se ha dado mucha reflexion en tomo a los valores. Durante las
Ultimas décadas se ha pasado del interés por los sistemas de planificacion y por la tecnologia
educativa al interés por el hombre, por la persona. Y es que las cuestiones del sentido de la
vida, del qué y para qué no pueden ahogarse en el interior del hombre, 12

Mds tarde, 1a misma autora nos enumera diferentes Congresos educativos a nivel intemacional
en los cuales el tema central es la educacion y los valores. 12!

Estamos, sin embargo, ante un nuevo modo de preguntamos por las realidades y
problemas de la educacidn, ante una nueva clave paradigmatica, incitada por la
aparicion de una nueva imagen de hombre. Esta nueva clave encierma una
desasosegada busqueda y reencuentro con la propia identidad. 122

Este reencuentro con a propia identidad supone un esfuerzo por encontrar un significado a la
existencia. Todos los esfuerzos por llegar a este sentido tltimo, prosigue e! estudio, tenderdn
a lograr una mayor humanizacidn en una cultura que ha llegado a un alto nivel de hominizacion.

"8 GarclaHoz,V.. Pedagogla visble y educacion invisible , p. 134
19 ¢fr, Polaino-Lorente, A, gtal., Laeducacién especial personalizada.  p. 98-99
2 i, Pascual, Anlonia V., gﬂmlﬂﬂdﬁﬂ@ﬂﬂﬁm&]&hﬂm&m p. 15
121 Cfr, ibidem., p.21

22 |EPS Educacionyvalores. p. 11
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La educacidn en valores es una educacion eminentemente humanista. Es por esto que, a partis
de todos fos humanismos recientes, se ha dado este interés general por el tema de los
valores.

Quizas, concluye el estudio, 1a educacion en valores tenga como finatidad ultima ayudar a que
cada hombre descubra esos momentos dnicos en los que descubre realmente quién es, qué
quiere y a qué se compromete.'2

Pensamos que esta finea de reflexion sobre los valores es muy acertada, porque e
descubrimiento de la propia identidad es el punto de partida para poder hablar de valores.
Pero a partir de aqui surge un nuevo cuestionamiento jacaso podrén ponerse de acuerdo los
estudiosos sobre cudl es realmente esta identidad, de {al modo que todos podamos conocer
cudles son fos valores que realmente hardn que el hombre sea mas hombre?.

Hoy se habla mucho de crisis de valores. ; Qué se quiere expresar al decir esto?.

Sarramona aclara que al hablar de crisis de valores no debemos pensar en que eslos han
desaparecido, sino que ha habido una sustitucién, un cambio, de los valores "lradicionales"
como obediencia, sumisién, trascendencia, religiosidad... ,considerados retrogrados, & otros
como lihenad, critica, creatividad, democracia, autogestion... Otros han sido marginados por e
olvido. 14

De cualquier manera, este cambio en la vision del hombre ha favorecido un cambio de valores.
Esto fleva a que sean otros los fines de la educacién. Y, de este modo, ha traido confusion
sobre cuales han de ser estos fines, antes aceptados por lodos.

La unica forma de poder llegar a un acuerdo es hacer un estudio exhaustivo sobre fas
exigencias que ef mismo hombre posee por su naturaleza. L.a Elica es 1a ciencia que nos ha de
aclarar qué metas son factibles de conseguir para lograr fa perfeccién humana. Tenemos asi
muchas declaraciones universales en ias cuales se describen aquelios derechos que €
hombre tiene y que nacen de su misma naturaleza humana. Estas declaraciones son
acepladas por todos, pero por ello nos ofrecen tan sdlo unas fineas muy generales de
andlisls, 1?5 ’

123 le.. lbmm' p 12

124 ol Sarramona, J., “;Crisis de valores?” in Guestiones de educacion., p. 49-50

125 Ver el articulo del Or lan Barr Sentido de pertenencia: Lineamientos sobre valores para la
dimensién humanista e infernacional de la educacién, Un proyecto europeo, en el que se expone las
lineas de estudio sobre valores de una comisidn europes, avaladas por la UNESCO.

IFE Forg internacional Educacidny Valores, México, 26-27 mayo de 1994. p. 28-33
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De cualquier foma, podemos estar escribiendo hojas y hojas sobre la necesidad de los
valores en la vida de la persona, y cuestionarnos si ha cambiado o no el coneeplo de hombre.
Todas estas son especulaciones cienlificas. “La cuestidn de los valores no es simplemente un
problema inventado por los fildsofos, como un entrenamiento mas; el hombre de la calle
resume su vida en wltima instancia descubriendo lo que ‘vale la pena'y dedicandose a ello®.12

Es, pues, un hecho que todas las personas ejercitan esla facultad de valorar ia realidad. Es,
simplemenle una razén de supervivencia. Si tan importante es para la vida diana de toda
persona este ejercicio, ;qué mas razones podremos dar para justificar la necesidad de educar
en valores?.

¢ Coma podemaos definir el valor?.

Ademas de la definicién en sentido amplio ya vista, porfemos dedir que es “un cardcter de las
€osas que consiste en que éstas sean mas o menos estimadas © deseadas, en que
satisfacen para un fin".'%7 En esta definicion podemos diferenciar dos elementos
indispensables para que haya un valor; el bien apetecido que esta inserto en la realidad
valorada, y el sujeto que valora y es atraido por este bien del objelo. En otro hugar se dird que
"la esencia de los valores es su valer, el ser valiosos. Este valor no depende de
apreciaclones subjetivas individuales: son valores objetives, situados fuera del tempo y del
espacio".'?® Esta dltima definicidn tiene el problema, a nuestro parecer, de ser parcial. Si
tenemos que admitir que el valor estd inserto en la realidad valiosa, pero es importante tener
en cuenta que algo es valioso en cuanto que es valorado por e hombre. Podnamos zanjar la
cuestion diclendo que en realidad lo que poseen los seres es un bien, el cual atrae la voluntad
del hombre. En este momento este bien se identifica con el valor, ya que se establece la
relacién entre el bien de la cosa y la voluntad humana que, una vez conocido el bien, lo valora,
lo desea y lo busca.

Qtro dato importante a tener en cuenta es gue, aunque reconazcamos que el tema de los
valores ha resurgido, "en los ultimos afos se ha observado un desplazamiento importante
desde la consideracion del valor en si hasta el andiisis del proceso de valoracidn, en el que
progresivamente se ido poniendo un mayor acento”.'®

No es de extrafiar que asi haya sido, dado que la fiiosofia modema esta marcada por e
subjetivismo, en el que el conocimiento no parte de la realidad de las cosas, sino de la misma

126 GarciaHoz, V.. Pedagogia visible y educacion invisible.. p.17
127 Fondevilla, JM., opcit.. p.25

128 Cameras LL., gtal. op.cit, p.19

129 Fondevilla, JM., op.cit, p.21
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facultad humana. Ademds, el utilitarismo modemo hace que los hombres pensemos mas en el
"para qué sirve" que en el "qué es". Aun reconociendo que siempre es imporante el "qué" de
las cosas, el andlisis del proceso de valoracion ha pemnitido ir establaciendo condiciones
psicoldgicas y metodoldgicas que nos pueden servir a la hora de establecer un curso sobre
valores.

Sobre este proceso de conocimiento, Max Scheller nos habla del 'sentimiento de valor' que
viene a ser "un acto intencional, que ‘barrunta’, ‘presiente’, ‘conjetura’ los valores, y los
barrunta precisamente en su realidad y objetividad".'® Otros nos hablan de una capacidad
de 'intuicion’ en la persona hacia los valores. Otros llamardn a esta operacién mental
‘estitnacion’. 13!

Quizds sea este el punlo en donde mas discusiones haya en tomo al proceso de valoracién.
A nosotros nos sirve por ahora entender que, se le llame de una forma o de olra, hay una
capacidad en el hombre que le permite descubrir el bien que esta en Ia realidad, y desde aqui
desearlo y buscarlo.

Otro tema que la literatura que trata de valores no puede soslayar es el de la objetividad o
subjetividad de los valores. Cuando obseivamos la multiplicidad de valores que se dan en las
diferentes culturas, y sufrimos en came propia los camblos que se dan en cada generacion,
surge la pregunta ¢habra valores que sean unlversales y perdurables? Ya habiamos dado
una pista de solucién cuando habldbamos de cdmo se han dado muchos convenios
intemacionales que, tratando sobre ef sery la dignidad de la persona humana, han conseguido
que se ratifiquen por todos los paises algunos valores fundamentales. Pero, sallendo de este
campo tan estrecho, comienzan [as discusiones para convencerse unos a otros de sus ideas.
En el fondo, pensamos que el problema estd mas complicado cuando se trata de establecer
una Jerarquia de valores u otra, ya que muchos valores son reconocidos como tales
universalmente y en todas las épocas, pero en cada lugary tiempo se les da una imporiancia
diferente. Diicilmente habrd quien niegue que la sobriedad es un valor, pero en un mundo
materializado como el nuestro ¢l problema no es que se le niegue este honor, sino que quizas
sea un vaior de infima importancia, que es igual que decir que no cuenta en la vida de las
personas.

Es evidente que nuestro mundo es pragmatista; hoy al hombre le interesa mds conocer para
qué son las cosas que cdmo son las cosas. “El mundo actual no se preocupa tanto por £dmo
son las cosas en si, sino por lo que valen para nosotros y por o que debe hacerse con ellas.

10 jbidem., p.25-26
'3 Cfy., Cameras,LL, etal, op.git, p.19
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Hay una reaccion contra el objetivismo y dientismo de la época anterior, que habia dejado de
lado 1a persona y excluido la consideracidn de los valores como subjetiva®.'®

Este avance del subjetivismo podria dar lugar al relativismo, que en este campo de la
educacion sena como decir que no sabemos a donde vamos ni cémo llegar. A nuestro parecer,
dar la importancia debida a la subjetividad no significa caer en el refativismo. La subjetividad
supone reconocer que quien descubre el bien que hay en las cosas es ¢l hombre concreto,
con su situacién bioldgica, psicoldgica y social. Es por esto que un curso de valores ha de
tener en cuenta al educando que lo va a recibir; su condicién social, ambiente, familia, edad,
educacion recibida... que le permita y facilite lograr captar todo €l bien que hay en cada ser.
Aceptar estos rasgos de subjetividad no significa decir que los valores no son estables. "Si el
criterio de moralidad se basa en la naturaleza humana -en la esencia del hombre-, no puede
estar sujeta a cambios, porque si cambiara la naturaleza humana, ya no podriamos hablar de
moral, de hombre, de razon y voluntad".'

La misma autora expone que aquellos valores que estdn enraizados en el mismo ser de Diog
(religiosos) o en la naturaleza del hombre {morales), deben ser universales y elemos, ya que
ni la naturaleza divina ni la humana pueden cambiar. Pero en las demds esferas de valores
estamos en el terreno de io opinable, ante el cual debemos estar en una actitud de apertura a
cambio.

En este mismo sentido se expresa un autor cuando nos dice:

la verdad es que por muy partidario que se sea de una concepcidn progresiva de la
historia, 1a educacion no se edifica sobre la nada. Su esencia consiste precisamente
en perpetuar una sociedad al tiempo que la perfecciona. Para esta pemetuacion serd
preciso recoger valores fundamentales de dicha sociedad, compatibles con valores
dinamizadores para su evolucion, 3

Estamos completamente de acuerdo en que es preciso mantener valores fundamentales y al
mismo tiempo estar abiertos al cambio, siempre que este cambio sea fruto de aquella actividad
por la que el hombre va descubriendo nuevas riquezas en si mismo a lo largo de la historia, y
va iluminando el sentido de su existencia. No podemos aceptar, segin el concepto de valor
que surge de la naturaleza humana, aquelios otros que surgen a partir de una concepcion
utilitarista y materializada de la vida.

¥ Fondevilla, JM., op.cit. p.22
3 pliego Ballesteros, M.,  Valores y autoeducacién., p. 63

1M . garamona, J.,  “;Crisis de valores?”, p. 50
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Asi se expresa Lopez Herrerias cuando propong lo que él llama "teoria del encuentro”. Primen
hace un andlisis en el que, a padir del estudio de la naturaleza humana, propone los tres
rasgos que caracterizan al ser humano, libertad, creatividad y dialoguicidad. "Pero nadie posee
la definicion acabada de qué y como sea vivir y experimentar la libetad, la creatividad y la
diéloguicidad. Cada tiempo exige una superadora ejecucion de esas competencias que haga la
historia del ser humano mas adecuada, mas potenciada, mas perfecta”. '3

Entendiendo de este modo la historia humana, podremos aceptar que la reflexion sobre e
hombre puede ir profundizandose y enriqueciéndose a lo largo de esta historia. En realidad, no
podemos hablar de valores nuevos, sino de matices diferentes a valores fundamentales que
antes no se habfan descubierto. Pensamaos, por ejemplo, en la valoracion que actualmente se
esld dando a la ecologfa; no es sino un enriquecimiento y profundizacion del valor de la vida
que stempre ha existido, y que ha nacido de una situacion nueva - su abuso y destruccion-.

Para finalizar esta introduccién debemos recalcar que en la educacion de valores, y dada la
importancia que tiene el caracter subjetivo en ella, es importante propiciar actitudes de apertura
y escucha hacia la realidad que posee el valor. Max Scheller nos dira que la aprehensién del
objeto como 'bueno' presupone una inclinacion del sujeto; "El valor de un objeto consiste en
que por su propio dinamismo es apto para conducir al sujeto alli donde el mismo sujeto tiende
ya por su propio dinamismo, de forma que el propio dinamismo del objeto estd 'coadaptado’ al
dinamismo del sujeto".'*¥  Estamos de acuerdo, aun desde el punto de vista realista, en que
el sujeto tiene estas disposiciones naturales, pero también es un hecho y un reto para la
educacién contemplar cémo muchas personas viven lejos de los verdaderos valores por falta
de una buena educacién.

lit.1.1. Cualidades del valor

Para empezar, debemos reconocer que el valor tiene un caracter escondido. Esto significa que
en el proceso de ensenanza es mas facil de captar un conocimiento o habilidad que un valor:
*Los valores estdn en el estrato mds profundo y dificil de percibir. Como cualidades por las
que una cosa 5e estima, los valores son o tienen una realidad mas endeble que la sensible y
mds imprecisa que las ideas". 137

135 | dpez Herrerias., ‘Valores, Pedagogiadelos”,  p. 1788
138 Fondevilla,J. M., op.cit., p-27
¥ GarciaHoz, V., Pedagogia visible y educacion invisible., p. 26



Quizas este caracter escondido del valor hace que no sea tan ficil de describido en sus
cualidades, y que las diversas corientes filosdficas no se pongan de acuerdo. De cualquier
forma, creemos que mas que aceptar o rechazar determinadas cualidades, el problema esta en
fa mayor 0 menor importancia que se e da a una cualidad sobre otra. Aqui queremos expresar
aquellas que nos parece que pueden ser aceptadas sin ningun problema, aungue no
expresemos qué grado de importancia le demos.'®

1. Es una gualidad del ser: le llamemos de una fonma u otra, aceptamos con esto su realidad en

las cosas. Esta cualidad hace que ellas sean deseables y estimables y posibilitan que ¢
hombre pueda conacerlas y amarlas. Esta cualidad se identifica con el 'bien’ de las casas.

2. Hace referencia al sujeto que valora: es decir, el valor que existe en la realidad lo es en
cuanto que es valorado por la persona, El bien de la realidad es un valor (por ser bien es
valioso), petao lo es plenamente cuando el hombre lo conace y lo valora. Esto nos indica que fa
realidad, aun teniendo su razén de ser en si misma, tiene un significado complato cuando esta
al servicio del hombre (este es ¢l significade cristiano de la creacion). Cuando oimos hablar de
crisis de valores, debemos pensar que la crisis no es de los valores en si, sino de l(as
valoraciones que hace el sujeto. La razon fa da el mismo autor; "Cuanio menaos se profundiza
en la persona espiritual y se abandona et desarrollar el sentido del valar, tanto mas ef hambre
se somele a las necesldades corporales y, consiguientemente, tanto mds pobre se toma para
&l el mundo, y en el mismo mundo le son dados solo los valores sujetos a la limitacion de o
sensible y fo vital".3?

Estamos compietamente de acuerdo que (a flamada crisis de valores en reafidad es una crisis
espiritual de {as personas, ya que poder captar los valores exije un gran esfuerzo espiitual o
de afinar el que Max Scheller lamaria "el sentido de valor'. Esto, sin duda, puede dar lugar a
muchas reflexiones y no pacas implicaciones pedagogicas.

3, Cada valor tiene su contrario, su polo opuesto, contravalor'® g antivalor. Propiamente
hablando, solamente et valor positivo puede llamarse valor.

4. Los valores inspiran los juicios, Jas conductas y las nommas: estos juicios de valor que
mueven las conductas y nomas surgen porque hay unos valores a los que se hace
referencia.

138 Cfy, Fondevilla, JM., gp.cil, p. 27-32
%9 ibidern... p.30
¥0 Cfr, Carreras. U, etal, op.cit, p. 19
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5. La opcidn por el valor no puede ser ni puramente racional ni sdélo afectiva. Ante el valor se

ponen en juego todas las facultades hurmanas. El caracter racional le viene de la realidad , que
es necesario conocer para poder enlazarse con el ser humano. El cardcter alectivo por las
condiciones bio-psico-sociales del hombre concreto que conace la realidad. Es por eso que
podemos hablir al mismo tiempo de la objetividad (basada en la realidad de las cosas) y de la
subjetividad (que responde a las condiciones del hombre que conoce). Pero de aqui no
podemaos concluir en el relativismo.

6. En toda persona o grupo se da -y se ha de dar- un valor absoluto que hace que los demas
valores sean relativos. Debe dar sentido a los demds y manifiesta el ditimo horizonte de la

vida de cada persona. Exige una opcion de fe en él.

7. Los valores se estructuran siempre jerarquizados: y es el valor absoluto el que da la pauta
para establecer esta jerarquia. En la medida en que cada valor ayude a conseguir y dar
sentido al valor dltimo, serd puesto en el lugar correspondiente. Esta jerarquia es la que
justifica las opciones y comportamientos de cada persona o grupo. La aceptacion de las
escalas de valores establecidas por una sociedad son expresion de la integracién social. Pero
slempre puede haber algunas minorias que no compartan los valores del grupo, por lo que se
dara un pluralismo axioidgico social. Esto serd mas comiin en las sociedades mas complejas.

8. Por (ltimo, podemas decir que los valores son histéncgs. Pero jen qué sentido?. Ya se
explico anteriormente; “Es propio de los valores el que sélo puedan ser realizados
plenamente a través de una diversidad de individuos particulares y colectivos mediante una
pluralidad de niveles historicos concretos dentro de la evolucion”, 14!

Como vemos, se nos habla de un proceso de vivencia cada vez mds profunda a fo largo de la
historia, no la aparicion de valores nuevos. La tarea de la filosofia serd reflexionar sobre ellos
eir descubriendo nuevas facetas que los enriquezcan. La tarea del pedagogo serd expandir
su conocimiento y ayudar a vivir de forma més enriquecedora estas nuevas facetas.

1.2, Tendencias axiolégicas

Las diferentes cormrientes o tendencias axiologicas han surgido como resultado de diversas
lilosofias. Si lodo sistema de valores, como hemos dicho, surge a pardir del estudio de la
naturaleza humana, no es de extrafiar que surja un sistema de cada filosofia, como resultado
de su concepto paricular del mundo y del hombre. Podriamos decir que cada filosofia intenta

M Fondovilla, JM?, op,cit. p 32
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dar un sentido a la vida del hombre y a su mundo. En este sentido entendemos que de cada
comiente fitosofica surge un humanismo. Cada uno de eflos propone un sistema de valores
diferente. En algunos sistemas -positivismo, mandismo- son mas importantes fos vatores
materiales, en otros -personalismo- los trascendentales. De cualquies foma, que ef hombre es
ante todo un ser valorativo se demuestra en el hecho de que cada sistema filnsofico trasciends
a un sistema da valores. '

Pademos mencianar las siguientes cordentes: '

A} Desde et punto de vista objetivo:

1. Escuela realista.  (Luis Lavele, René lLe Senne). Los grandes valores que son
manifestacion de fa realidad -como fa verdad, belleza, justicia..- no hace melia ef tiempo ni
cambia en los diferentes lugares. También lamada metafisica y espinituaiista, ya que conceden
a los valores una referencia fundamental a 1a actividad espiftual y una relacion con ¢
Absaluto. El valar es una revelacion det Absoluto.

2. Escuela fenomenoldglca: (Max Scheller, Nicolai Hartman). El valor tiene un caracler real, un
en-si, pero al mismo tiempo ideal, al estilo de las ideas de Platon. Se perciben no tanto por
una intuicién intelectual, sino emotiva.

B) Desde el punto de vista subjetivo:

1. Tendencia psicologista: las valores lienen su razon de ser en inclinaciones y afectos del
sujeta, por lo que son relativos. Escuela austriaca (Meinong, Ehrentels).

2. Tendencia socioldgica: tas valores son meros hechos soclales.. Marxismo,

3. Escuela neo-kantiana o idealista: (Wildebrand y Rickert) reduce el vaior a una calegoria
mental, aunque insito en la condicién humana. No aceptan el relativismo, pero es facl caer en
él.

4. Tendencia existencialista y liberal: acentia que los valores son creados por 1a libertad, sin
ninguna norma abjetiva absoluta. La libertad del hombre es el valor supremo.

12 A quien le interese el tema, hay un buen esludio sabre las valares que proclaman diversas
corrientes modernas de filosofia:
Clr., Bartolome, M., “Los valores en los diversos humanismos y su proyeccion en fa
experiencia educaliva”  in  1EPS Educacion y valores
143 |as diterentes corrientes axialdgicas que se mencionan son un resumen de dos autofes;
Marin fbahez, R., op.¢it.,  p. 156-157
Fondevila, JM., op.cit.. p. 23-24



1.3, Proceso de formacién en valores

Ya hemos hecho mencion de! problema llamado hoy en dia "crisis de valores”, y hemos
concretado que en realidad es crisis de valoraciones. Este es el problema central al que se
enfrenta un educador cuando quiere proponer un proceso de educacion en valores. Cémo
hacer para que, una vez motivado, este educando pueda establecer los mecanismos
adecuados que le permitan valorar y de esta forma construir una jerarquia adecuada -
queremos decir, que le lleva a su mayor perfeccion como ser humano-.

Es de acuerdo comun la necesidad de educar en valores, pero las diferencias llegan cuando se
cuestiona el cdmo (metodologia) y el qué (contenidos). En este punto estableceremos la
necesidad de poner unas bases metadoldgicas y la necesidad de un proceso ordenador de
los contenidos -valores- asimilados, para mas tarde demostrar la necesidad de vivirlos en fa
vida -virludes o habilidades sociales-.

Para empezar, reconacer que esta llamada "crisis de valores" ha repercutido en la educacion,
manifestdndose en dos dmbitos:

I. Al nivel de los objetivos propios de la tarea educativa; si hay confusion en la idea de
hombre hay confusion de fines educativos.

2. Al nivel del educador o sujeto de la educacidn; que, como consecuencia de lo anterior, se
encuentra con que tiene una gran cantidad de medios pero no sabe hacla donde dirigirse. 144

Ademés, tenemos otra dificultad no despreciable a la hora de convencer al educando en la
necesidad de establecer unos valores. Este problema viene de que en el mundo actual los
cambios han sido tan rdpidos que se ha dado un conflicto de generaciones, con dos formas
diferentes de internalizar los valores sociales. Carreras nos expone ¢como antes se transmitian
los valores que marcaban la religidn y el Estado, que eran los que imperaban en la sociedad.
No se daba un proceso consciente de intemalizacién de estos valores ya que la misma cultura
empujaba a aceptarlos y cumplidos. De repente, surfe en nuestras sociedades un nuevo
concepto, el pluralismo ideoldgico. Ante este fendmeno la mayor parte de las gentes ha tenido
que tomar dos opciones: o bien internalizar sus propios valores ante esta situacion violenta, o
dejarse llevar por un relativismo vital que le lleva a una conducta desorganizada.

oo, IEPS. op.cit, p.12



Esta situacion se manifiesta en la gran cantidad de probleméticas sociales escolares,
laborales, familiares, afectivas... "5

Ante esla realidad, al educador se le plantea una tarea ingente; por una pane ayudar a
aquellos que luchan por tener criterios claros de valoracion y que han resistido al refalivismo.
Por olra, y ésta es mas dificil, convencer de Ia necesidad de tener estos criterios para su vida
a aquellos que ya se han dado a Ia tarea fdcit de dejarse levar por la corriente.

Ademds, el educador tendrd que complementar este trabajo correctivo con el preventivo; esto
significa que debera luchar para que los nifos y jovenes que llegan a esta sociedad tan llena
de confusién axioldgica, estén preparados interiormente para afrontar el reto.

De lo que hemos expuesto en eslas lineas volvemos a reafimar la necesidad de la educacién
en valores, atendiendo tan sélo a a situacion social que vivimos.

En realidad, el proceso de valoracién se da de fonna espontdnea en la vida de todas las
personas, generalmente se promueve en los momentos o situaciones dificiles que hacen
urgente tomar decisiones claves para la vida. Ademas, cuando en la convivencia se guardan
las nommas establecidas, si no se da por medio de la internalizacion -que sélo se puede dar
por la educacién ya sea famillar, escolar o social-, se dard por medio del miedo -castigos
sociales-, Es entonces cuando el proceso de valoracion se convierte en un momento
denigrante para la persona -esclavitud de la nonna- y no ya un momento en que ella se
perfeccione.

El primer principio de debemos establecer a la hora de hablar de la educacidn en valores y de
aplicar cualquier estrategia en este sentido, es que esta educacién ha de llevar al individuo a
conocer la realidad. Primeramente la realidad de si mismo, su propia identidad, para después
llevarle a conocer el mundo para que aprenda a sacar de él todos aquellos bienes que le
plenifiquen.

Otro principio importante antes de preparar una estrategia de formacién en valores es partir de
lo empirico y de lo ideal. “"Para conjugar lo empirico y lo ideal, lo preferido y lo que debe
preferirse, las elecciones que se realizan cotidianamente y del amplio émbito de los valores
con los que debera estar familiarizado el sujeto al final del periodo formalivo, hay loda una
gama de estraleglas, siempre cambiantes de acuerdo al progreso de las clencias de la
educacion,.". '

15 Gl Cameras,LL, op.cit, p.20
146 Marinibdfez, R., op.cit., p.170
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Desde luego que un proyecto que quiera ser calilicado de educalivo tiene que partir siempre
de la realidad que se posee, en este caso el sery la situacion def individuo o grupo que va a
recibir la formacion en valores. Esta realidad es la que nos permite conacer sus posibilidades y
limitaciones, y con base en ella podremos establecer las melas. Pero, ademads de esta realidad
-lo empirico-, esta el ideal al que queremos llegar. Este ideal nos indicard ¢ estuerzo y los
medios que habremos de poner, y también serd el pardmetro de evaluacion.

Algunos autores derivan de este cardcter empirico o 'situacion’ del individuo, |a idea de libertad.
El educador en valores no puede olvidar que ésta es la manifestacion mas humana., Hay
multitud de factores intemos y externos al sujeto que en cieto modo condicionan cualquier
actividad humana -incluido el proceso del conocimiento, deseo y realizacion del valor-, y que
son como una interpelacion a la libedad para escoger diferentes caminos de accién.'#? No
podemos, como educadores, pretender una formacién en valores si no respetamos el més
grande en el ser humano, la libertad. "Los valores deben. ser reconacidos, asumidos y
aceptados consciente, licidamente. La diferencia entre propaganda y manipulacion frente a
educacidn y desarrolio personal, s que en ésta Utima hay una prosecucién consciente, una
intencional busqueda de valores...".148

De entre los muchos miedos que lienen ios educandos de que no se les respete su libertad
esla el miedo al adoctrinamiento, que podemos entender desde los contenldos, los métodos y
la intencion del educador. Desde los contenidos, se ha de evltar buscando un consenso
racional sobre principios fundamentales de la dignidad hurnana, como son [a vida, el respeto...
y lodos aquellos que busquen lograr en el hombre el fin dlimo de la felicidad. Cualquier
contenido que no respete lo que la misma naturaieza humana nos pide respetar, sera tomado
como manipulacion o adoctrinamiento -racismo, desigualdades entre los hombres, faltas a los
derechos de otros...-, y cualquier otro que de forma evidente busque hacer crecer a la persona,
sera tomado como educacion. En cuanto al mélodo de ensefianza, el educador tendra que
basarse en conductas y decisiones justas, ademds de razones ldgicas para el educando, para
evitar un cierto olor a manipulacion. Y en cuanto a la intencién del profesor, el respeto por e
educando, por su mundo y por su ritmo de aprendizaje, haran que no haya sospecha.

El (iltimo de los principios que pensamos han de regir el proceso de educacion en vaiores es
que siempre en la mente del educador ha de estar llevar al educando a la alegria y felicidad, fin
(ltimo de toda la educacion. En realidad, la educacion en valores pretende que la persona esté
mds satisfecha consigo misma y con la sociedad en que vive. Que el hombre alcance la

47 Cff, Fereiros, P, op.cil. p.209
148 Marinlbahez, R, op.cit., p- 171
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felicidad dehe ser, pues, la mela dltima de cualquier fomacidn en valores, Si el educando es
consciente de que su formacion e ievard a una vida mas feliz, estard motivado a buscaia y
no le vendran dudas de que pueda ser manipulado. Garcia Hoz nos desciibe esta idea en
lorma muy sencilla: "Se pudiera resumir la actuacidn educativa en orden a ta alegria como la
ayuda a ta persona humana con el fin de que desarrolie su inteligencia para descubiir e bien y

su voluntad para realizario®."® yNo es este acaso el fin primero de toda la educacidn en
vatores?

Una vez establecidos estos principios generales, debemos entrar de lleno en el tema de este
apartado. Antes que nada tenemos que decir que hay quienes se resisten a hablar de una
educacion en valares, ya que tienen el prejuicio de que no es un campo ‘cientiico’, no
aceptando las consideraciones reflexivas y filostficas como método adecuado. Olros han
pretendido, alejdndose del ambito de tos valores, evitar tas zonas de discusion y conflicto para
buscar conclusiones compartidas por todos. Otros no desean entrar en este campo. aunque
afortunadamente cada vez son menos, porque plensan que la educacidn es tan sdlo una
cuestion practica, de acciones libres de olros fines que no sean fa eﬂcieqcia.'50

Nosotros no nos metemos en discusionss de este tipo. Como educadores no podemos
aceptar que campos tan importanies de fa vida humana queden sin respuestas adecuadas.

Existen muchas melodologias que buscan proponer altemativas completas y bien
estucturadas para hacer practica la educacién en valores. No podemos entrar en andlisis
profundos ni establecer puntos fuerles o débites de cada una de eltas. Pensamos que todas
aportan algo, y generalmente se enfacan a un aspecto importante dentro del proceso.

Pilar Ferreiros nos ofrece dos articulos diferentes. En uno de ellas nos expone una tipolagia de
enfoques para una educacidn en valores, formulada por Superka, que consta de cinco
enfoques diferentes, a saber: inculcacién, desarratio moral, andlisis, clarificacion y aprendizaje
para la accion. Es un andlisls bastante completo en los que analiza las propuestas de cada
enfoque y a partir de éstas hace una valoracidn.!s'  El otro arlfcuto examina los elementos de
tlpo afectivo que se dan en el procesa de valoracion. 152

Explicamos primeramente y de forma muy etemental cada uno de los enfoques tratados en el
primer articulo al que hemos aludido. Cada enfoque se refiere a toda una metodologia.

149 GarclaHoz, V., Pedagogia visible y educacion invisible. p.97
10 ., Marinlbaiez, R, op.gll, p. 1569-160

51 Ofp, Femairos, P, op.cit., p.219-234

%2 Cff, jbidem._ p. 213218
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1. Inculcacion:  busca infundir e intemalizar determinados valores que son considerados como
deseables. Es un método muy usado en la educacion en valores. La limitacion mas luete es
que el educador tenderd a inculcar unos valores sobre otros segun su propia vision. Puede
ser bien la adhesion al orden establecido o bien la critica sistematica y activa al mismo. Se
concibe al educando mds como 'receptor’ que como 'creador’.

Quienes defienden este enfoque dan dos diferentes razonamientos:

- los valores son universales y absolutos, y el hombre se ha de adherir a ellos.

- es necesario asegurar la continuidad de la cultura en los miembros de la sociedad.

Desde una evaluacion critica al enfoque, diremos que siempre se ha de buscar que el
educando haga suyos los postulados dados por el educador desde una opcidn de libertad,
que siempre habrd que defender. Pero resulta muy positivo para afianzar los valores ya
dados o para intemalizar aquellos ya preferidos.. Este cardcter de refuerzo se puede aunar
con propuesta de madelos, en el que el educador debe ser modelo para los educandos,
encamarndo los valores que ofrece.

2. Desarrollo moral: este enfaque parte de la teoria del desarrollo cognoscitivo de J. Piaget y
L. Kohlberg, Su finalidad es estimular al alumno para que sea capaz de desarrollar madelos
mas complejos de razonamiento moral a través de pasos secuenciales. No hablan de valores,
sino de creencias o conceptos morales de carécter cognoscitivo.

Kohlberg (1866-1972) propone tres niveles con seis pasos en el desarrollo moral:
1. Nivel preconvencional: 1. Qrientacidn al castigo y a fa obediencia
2. Orlentacion relativista instrumental
2. Nivel convencional: 3. Orientacion a la conformidad interpersonal
4. Orientacién alaley y al orden
3. Nivel pastconvencional: 5. Orientacion legalistica hacia el contrato social
6. Orientacidn al principio ético universal

El primer nivel esta regido por la idea de bueno-malo, correcto-incomecta. Pragmatismo.
El segundo nivel es convencional, por expectativas de familia, grupo o nacién
El tercer nivel supore un esfuerzo por alcanzar una definicidn personal de los valores.

Este enfoque estd fundamentado en una Interpretacion desarrollista bioldgica del hombre.

Su critica es que, a pesar de reconocer todas las dreas de valores, pone toda su fuerza en el
drea cognoscitiva. Por esto proponen como melodologia exponer a los alumnos a niveles
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superiores de razonamiento, por medio de 1a discusion en grupo, hasta alcanzar los niveles
superiores de desarrolo moral. La técnica que mas defienden es la de los dilemas morales.

3. Andlisis: elaborado fundamentalmente por educadores del campo de las ciencias sociales.
destacan Hunt, Metcalf, Oliver, Shavery Fraenkel.

Su abjetivo es ayudar a que los alumnos usen el planteamienta l6gico y los procedimientos de
investigacion cientifica cuando tratan temas relativos a los valores. Como en el anteror
enfoque, se subraya la racionalidad. Los alumnos deben aporar hechos verificables acerca de
la validez de fos fenémenos. El proceso cognoscilivo de detemninacion y justificacion de estos
hechos constitluye para estos autores la valoracion.

Los temas a tratar son con preferencia los sociales -no lanto los de indole personal-.

Como positivo podemos decir que nos ensefian a buscar con ahinco para llegar a ‘opciones
razonables' a partir del estudio minucioso del fendrmeno, Pero como negativo también podemos
alegar su parcialidad al enfocar todo racionalmente, y de esta forma quedar amplios sectores
'no racionales' de la realidad sin poder ser estudiados.

Como técnicas usan estudios individuales o grupales de fendmenos sociales, investigacion
bibliogrédfica y de campoYy discusiones racionales de tipo seminario.

4, Clarificacién de valores: desarroflada por el profesor Sidney Simon en {a Universidad de
Massachusells. Su objetivo es ayudar al estudiante a tomar contacto con aquello que
actualmente constituye un valor en su vida, con sus ideales. No se trata, por lo tanto, de
inculcar nuevos valores. Este proceso interior comienza por “una accion consciente y
sistemdtica de! orientador o maestro que tiene por objeto estimular el proceso de valoracién en
los alumnos, con €l fin de que éstos lleguen a darse cuenta de cudles son realmente sus
valores y puedan, asi, sentirse responsables y comprometidos con ellos”."™ Usa de
diversas técnicas o ejercicios que pueden darse también en ef salén de clase.

El proceso de clarificacién de valores requiere de tres momentos importantes:

- Eleccion libre: debe haber una eleccién personal y libre de los valores a considerar.

- Estimacién: que sea una eleccion realizada con gusto, y que lleve a una vida
salisfactoria

- Coherencia en laaccion: es decir, la vida se ve alectada por el valor, que mueve las
conductas de la persona.

183 pascyal, Antonia V.. gp.cit. p. 32
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Estos tres mamentos se desglosan en siete pasos necssaios para que se pueda dar ol
proceso:  + escoger libremente los valores  + escoger los valores entre distintas alternativas
+ escager tos valores después de sopesar las consecuencias de cada altemativa  + apreciar
y estimar los valores  + compartir y afinmar publicamente los valores  + acluar de acuerdo a
las valores  + actuar de manera repetida y constante.

Por limitarse a que ef individuo se haga consciente de sus propios valores, esta iécnica puede
saermuy utit para preparar el terreno a otras técnicas de educacian en valares, ya que penmile
conocer al educande su propio mundo de valores y su proceso de valoracion.

5. Aprendizaje para ta_accion: su objetivo es proparcionar at alumna oportunidades
especificas para actuar segun sus valores. Le dan mucha imporiancia en el proceso de
valoracian a la interaccion entre el individuo y sociedad. Para eflos ta persona es ante todo
inferactiva. Su aporiacion fundamental es concientizar de la importancia del entomo en la vida
det hombre, y afrecer oporlunidades en que el educando pone en practica sus habilidades
sociales. Es un enfoque muy rico parque acepta lodas las aporiaciones de los enfaques
anferiores.

Algunas de sus técnicas especificas son: practica de destrezas en la organizacion de grupos,
relaciones interpersonales y proyectos de accion...

Como conclusion a este articulo, podemos decir que cada enfoque profundiza en algun
aspecto importante det praceso de valoracidn. En un curso sobre valores se podria escoger
aquel enfogue que mejur pueda dar respuesta a las necesidades del individuo o grupo al que
se diige. No es lo mismo darlo a nifios que a universitarios, a gente con cultura social que a
atros que nala tienen... Pero, aun siguiendo 1as lineas de un enfoque, seria conveniente ver
en qué puede ser enriquecida por los demas. 15

El segundo articulo al que hemos aludido de la misma autara nos habla del ambito afectiva en
el proceso de valoracién. Ella misma nas comenta que hasta ahora la educacidn en valores se
ha dado eminentemente en un plano cognoscltive y en habilidades, habiéndose dejado
descuidado el plano afectiva. Su estudio pretende revalorizar este area.

Comienza explicando cdmo & proceso por el que un valor se va integrando progresiva y
definitivamente en la vida de la persona se llama inlemalizacién, Los pasos de este proceso
aparecen en las taxonomias de objetivos de ia educacion en el dmbito alectivo de Bloom. 185

184 Es muy interesanta el cuadro-resumen que nos da la autora al tinal del capititio. en el que se ven
] de una forma rdpida los enfoques, sus objstivas y tos métadas prapios de cada una. p. 232
5 Ofr. Ferrgiros, P, op.gil. p.214
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1. Aceplacion del valor:  es la asignacion de mérito o valor a una realidad de un modo
constante. Puede llegar bien por Ja via de la reflexion o de la transmision -creencia-, Esta
aceplacion se da después de la eleccidn de una entre varias allemativas.

2. Preferencia_por_un valor:  una vez aceptado, la persona lo busca, desea e intenta
obtenerla.

3. Campromiso: supane una conviccion o certeza, fime aceptacion alectiva que lleva a
conduclas adecuadas con esla conviceian. Supone una actitud de fidelidad a su creencia. En
este mamento se desea compartir y promover el valor entre los demds.

4. Qrganizacidn: ya la persona valariza el mundo en que vive, por eso tiene que relacionar y
comparar unos valores con otros, hasta dar a cada uno el lugar que le comespande, su
jerarquia, ESta jerarquia esta en un cambio constante ya que se van incorporando elementos
nuevos o valores nuevos.

5. Caracterizacion: cardcter es una palabra que usamos para designar un sello especial que
hace que una persona sea diferente de las demds. Indica la idea de interiarizacion de rasgos
particulares. La persona llega a caracterizarse con un valor o sistema cuando liega a
intemalizarios y a dedicar sus esfuerzos y su vida a ellos. Supane ya una concepcion
consciente y mas o menos perdurable del mundo y de la vida, una filosolia que mueve toda
su persona. lmplica, sobre tado, la coherencia entre pensamiento y accidn, fa vida como
unidad.

El resultado de tada el pracesa es {a intemalizacion del valar. Esto supane un desarralla interior
en que el sujeto acepta las nomnas, actitudes, principios y sanciones y que llegan a ser parte
de si mismo en la elaboracidn de juicios de valor y en su conducta, 1%

Es interesante también comparar estas datos con el cuadro que se presenta en ofro estudio,
en el que se proponen los elementos basicos del proceso de valoracion en una lomna muy
sencilla.’™  Los elementas basicos sefialados son: captar, prefenr -discemir y optar-,
adherirse, realizar, comprameterse, comunicar y organizar,

No se necesita un analisis muy profundo para darse cuenta que todos los autores cainciden
en lo esencial. Los momentos que cada uno propone a veces cambian en ¢ orden del
praceso, a unos se les da mas importancia que a olras, 0 bien cambian de denominacion...
pera siempre se dan las tres mamentos esenciales que aparecen en todo proceso educativo:
conocer el valar, querer e valar y actuar el valor. Ademas, slempre aparecen en ef orden ya

156 También es muy grafico ef cuadto de todas los momentos explicados  p. 218
W ogfr. EPS. Esludios y experiencias sobre educacion en valores.  p. 25-26
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visto, ya que el proceso de educacidn en valores debe respetar las leyes logicas del
pensamiento y las leyes psicoldgicas del comportamiento humano.

It.1.4. Los valores y su funcion sociabilizadora

Partimos del hecho de que la educacion en valores siempre ha de enriquecer a la persona en
todo su ser. Primeramente, ya vimos, en su ser intimo. Uno de los objetivos fundamentales de
la educacidn en valores es ayudar a la persona a conocerse, a formar su identidad personal.
Pero no podemos olvidar que el drea social es muy importante para conocer la personalidad de
un individuo. Esta drea nos indica que el hombre responde a los estimulos extemos. Pero
responde de una forma peculiar, dependiendo de cdmo estén estructuradas su drea bioldgica
y psicoldgica. Por eso, una buena o mala respuesta del individuo a su ambiente esta
fundamentada en estas dreas.

Podemos ponermnos de acuerdo en que toda ia educacion tiende a lograr el bien mas perfecto
en cada persona. Este bien personal se traducira en obras bien hechas. Asl, "se puede
contemplar ia obra en la actividad misina, en cuanto realizada por un sujeto, como futo de su
voluntad y en relacién con la dignidad de la persona; en este sentido hablamos de buenas o
malas acciones”.'5

Aunqgue el autor ai hablar de ia obra bien hecha como fin de la educacién se refiere sobre todo
a la obra humana como realizacion material, a partir de este texto podemos permitimos ampliar
su significado. La pedagogia no puede pretender poner como su fin solamente aprender a
hacer bien un producto extemo al hombre. Obra bien hecha es toda manifestacldn conductual
de la persona que tenga un seilo de bien. Y podemos ir mas alld, ya que una conducta buena
manifiesta un ser bueno.

Silos valores son los bienes que hacen bueno al hombre, ponerlos a su alcance serd una de
las mds altas tareas de la educacién. Y de aqui podemos concluir que, si hacen bueno al
hombre, hacen buenas sus conductas y sus obras. Los valores necesariamente deben de dar
una impronta de bondad a todos los actos del hombre.

Cuando aqui nos referimos a los valores sociales lo hacemos por metodologia, ya que todos
los valores en cuanto tales hacen bueno al hombre que sale de sf mismo hacia los demds.

1% GarciaHoz, V., Pedagogia visible y educacion invisible., p. 62
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Pero hay valores que, enriqueciendo profundamente a fa persona, no se manifiestan cono
tales en su conducta. Por gjemplo, el valor de la autoestima no se manifiesta por si mismo, sino
por otros valores como la audacia, la valentia, la seguridad... que si son laciles de percibir.

A nuestro parecer, podemos concluir que todos los valores son sociales en cuanto que
perdeccionan y hacen bueno al hombre, que es social por naturaleza. Pero algunos los
podemos calificar asi en sentido mas estriclo ya que se maniliestan directamente en las
conductas sociales.

Decimos que los valores tienen una funcién socialen cuanto que penniten al individuo llegar a
una integra formacion humana, una vez recogidos los saberes propios de cada zona cultural,
que le sea valida para el mundo sensible y temporal y abierta igualmente a la
trascendencia, 159

Para esto, nos recuerda el mismo autor, se requiere que la educacion sistematice los objetivos
cognoscitivos como base para llegar a la formacion valorativa y aptitudinal. Cuando hablamos
de inadaptados sociales podemos hacerdo en los tres niveles; en cuanto que nunca
aprendieron cudles son las conductas esperadas socialmente, en cuanto que no tuvieron las
experiencias afectivas adecuadas en su familia o ambiente, que le hicieran crecer en seguridad
y confianza en ellos mismos, o bien que, por la misma lalta de estimulacién ambiental, no
ejercitaron sus aplitudes por medio de experiencias enriquecedoras que hicieran en ellos
habitos positivos.

Generalmente 1a socledad Se encarga de dar a conocer cudles son las conductas esperadas,
al menos por el conocimiento de las nomas y leyes sociales. El problema es cuando no se
interiorizaron (dmbito afectivo) o no se ejercitaron (aptitudinal).

De cualquier forma, cuando se da la inadaptacidn social se da no en un sélo Ambito, sino en
toda ja persona, por eso es dificil de aceplar el témmino "habilidades sociales” para designar de
forma muy parcial a lo que llamarfamos ‘habltos’ sociales. La formacion de valores sociales, por
ser formacion en valores sin mds, requiere de atender las tres areas que se dan en todo
aprendizaje.

Otro elemento importante a tener en cuenta es que la socializacion y los valores son
realidades que se requieren una a la otra. Al educar en valores se esta logrando socializar, y la
socializacion es la base de la educacion en valores, "El término 'valor', esta reiacionado con la
propia existencia de la persona, afecta a su conducta... (...) Depende, sin embargo, en buena

159 Cfr, ibidem... p.60
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medida, de lo interiorizado a lo largo del proceso de sacializacion y, por consiguiente, de ideas
y actitudes que reproducimos a parir de las diversas instancias socializadoras". %0

La necesidad de que ta educacion en valores busque la socializacion esta basada en que el
hombre por naluraleza es social. "La opcidn por un determinado valor es siempre desde su
misma raiz una opcién 'para nosotras' “.'8" Por ser ésta una tendencia natural en el hombre,
los valores deben impulsar y reforzar esla tendencia, ademas de dingida hacia el bien que la
haga digna. Esto significa ademds que la posesion de los valores no puede ser exclusiva y
egofsta, ya que ellos reclaman, desde el fondo de su ser, ser comunicados y vividos junto con
los demas. Si los valores son pare inlegrante de la persona y ésta es social, los valores
deben eslar llamados por necesidad a ser sociales.

Victor Garcia Hoz llama 'disposiciones sociales', a este “entramado complejo de rasgos
personales que si pudieran ser ordenados linealmente se iniciarian en la capacidad de
percepcion de los fendmenos sociales y tenminarian subjetivamente en las tradicionales
vintudes de la justicia y la generosidad y objetivamente en las situaciones y actividad
implicados en los conceptos modernos de participacion, integracion y colaboracidn social". 62

Con esta difinicion el autor nos orienta para cornprender que las disposiciones sociales del
hombre no son cualidades faciles de separar y describir, ya que forman un ‘entramado
complejo’, en el cual subyacen un gran numero de rasgos personales que forman una unidad.
Ademas, esta unidad de rasgos solo pueden ser detectados en la actividad. Es por eso,
creemos nosotros, que el autor nos da una definicion que consta de momentos en los que se
manifiesta este 'entramado compiejo de rasgos personales. Mds adelante nos va describiendo
cada uno de estos momentos:

- El primer momento lo identifica con el conocimiento soclal, que se apoya en la percepcion de
los fendmenos sociales. A éste le llamara 'sentido social', que es una aptitud cognitiva en
virtud de la cual el hombre se halla abierto a su entomoy que se proyecta en la capacidad de
conocerlos elementos y las relaciones del movimiento y del orden social, 163

La percepcion social seria como la sintesis de la actividad del sentido sacial. Dentro de fa
percepcion social ocupa un lugar importante la ‘percepcion de las personas', que es la

160 Caneras,LL., etal, op.ci, p.20

8! Femeiros, P., op.git, p.210

12 Garcia Hoz, V., Pedagogla visible.y educacion invisible., p. 134
63 of, ibidem. p.135



86

conducta perceptiva mds dificil -al tratarse de la realidad mas compleja de este mundo, e
hombre-, pero la mas importante, 64

- El segundo momento es la conciencia social, que es consecuencia del conocimiento social
que, al percibir la conexion entre nuestra vida y la de los demds hombres, da lugar a
descubrimiento de los hechos sociales con los que se halla comprometida la existencia
personal. La conciencia social es conocimiento de la realidad social, pero también vinculacion a
ella. Aqui comienza a surgir el sentimiento de responsabilidad.

- Otro momento es |a aclitud social, que es el sentimiento social que liene como referencia una
actividad posible. En la actitud hay elementos mentales y biologicos, en tanto que disposicion
inmediata para la accidn. Pero alin no es accion.'6s

- El conocimiento social, la conciencia social y la actitud social posibilitardn los habitos sociales

Como se ve, el autor ha querido sequir el orden psicolégico natural al ser humano en cualquier
aprendizaje; conocimientos, actitudes y habitos.

De esta teoria podemos obtener muchos aprendizajes en tomo a la formacidn de valores y su
aplicacion a la vida soclal. Desde estimular la percepcién social, la intemalizacion (dmtito
afectivo) y la realizacion. Son los pasos que casi todas las tendenclas ya estudiadas nos han
dado para una melodologia correcta de formacidn en valores. Creemos que la nota que
diferencia no es metodologica, sino de contenidos. Efectivamente, cuando el objetivo
especifico de la educacion en valores sea ayudar a socializar a un individuo o grupo, se
tendrd que seguir fa misma metodologia que en la educacion de valores en general, pero los
contenidos serdn adecuados a las deficiencias y lagunas que queramos subsanar.

Mas arriba establecimos que la educacion en valores es socializacion y que |a socializacion es
al mismo tiempo educacion en valares. Si es asi, no podemos menas que hacer referencia a
las dos instituciones tradicionales que se encargan de lmnsmitir valores, y por o tanto de
socializar. Estamos de acuerdo en que hoy por hoy hay otros agentes de educacion en
valores o socializacion, como son los medios de comunicacién social. Pero no podemos entrar
en este campo tan amplioy cornplejo, que seria el objetivo de otro estudio.

+ La famila es considerada como la primera escuela de virtudes humanas sociales.'®®
Podemos decir que en ella se dan los piimeros contactos bioldgicos y afectivos, que
establecen los sentimientos de sequridad. El mismo autor hace un estudio en el que pretende

180 o ibidem., p. 135-138
165 Ofr. ibidem.,. p. 138-139
166 Gfr., lIsaacs, 0., op.gt., p 19
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demostrar como la familia es el dmbito educativo social por excelencia, desde la pura
consideracién de la eficacia social. Esta eficacia de la accion educativa de la famila se
establece con los pardmetros de rendimiento, salisfaccion personal y desarrollo personal.'s’
De cualquier forma, na es necesario un estudio muy esticto para llegar a la conclusion de que
la familia es la base de la educacion social; basta con ver como la desintegracion familiar trag
consigo una multitud de conductas inadecuadas socialmente en sus miembros.

+ La escuela es también una de las instancias cldsicas de formacidn en valores sociales.
"Unos insistiran en unos mas que en otros, pero todo proyecto educativo pretende inculcar,
suscitar valores en los educandos. Los objetivos, finalidades e idearios educativos tendran
valores diferentes que permiten tipificar y caractenizar cada sistema y cada institucion, pero sin
los valores intentados no se pueden entender, ni hay educacion posible”, 188

LL. Carreras ofrece tres lineas de accién en la formacidn de valores dentio de la institucion
escolar, que son:

- la ensefianza de valores morales; que busca la fonmacion de la conciencia personal,
del juicio y razonamiento moral que lleve al alumno a modelar su estilo de vida ético personal,

- la enseianza de los valores civicos; educacion de la conciendia colectiva respecto a
principios canstitucionales, habitos democraticos o convivencia pacifica.

- valores internos de cada institucidn; que confieren un estilo y cultura propios.

El mismo aulor nos recordara que la educacion en valores dentio del aula requiere del empleo
de un conjunto de estrategias didaclicas muy especificas, y nos propone algunas. €@

El sistema de valores que pretenda comunicar la escuela hard que toda ella como sistema
interrelacionado se aboque a su consecucion. "La eleccldn de unos modelos de organizacicn,
de unos materiales diddclicos, de un cierto sistema disclplinar, conlleva a juicios de valor y
convierte a estos medios en vehiculos decisivos de esquema de valoracién y de adhesién a
determinados valores'. 170

La inslitucidn escolar puede tomar a este respecto dos opciones posibles:

a) La institucion es pluralista en cuanto alas series de valores sustentados; en este modelo el
educando encontrard diversas vivencias de modelos de hombre y sociedad.

b) Lainstitucion es homogénea en este sentido; se constarara la vivencia de un sélo modelo.

87 Cfr., ibidem., p. 17-35

88 Marin lbsfiez, R., op.cit. p. 154

169 off, Cameras, LL., etal. op.cit, p.14
0 Femeiros, P., op.git, p. 206-207
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Cada una tiene sus pros y contras.La primera es reflejo mas fiel de la sociedad, pero da lugar
aque se den mas confusiones a Ia hora de establecer la propia jerarquia de valores. En los
niflos puede provocar desorientacion e inseguridad. La sequnda produce unidad ideciogica
que fleva mayor coherencia y seguridad durante la nifez, pero provoca que no se vivan

diterentes modelos que puede repercutir en la edad en que se ha de dar una opcidn personal.
(1Al

lil.1.5. Los valores sociales y los adolescentes inadaptados

Cuando escuchamas hablar del problema de la inadaptacion, en el ambito escolar rapidamente
se comienzan a buscar ias razones dentro del &rea cognitiva, trastomos emocionales, a
faclores fisicos o presiones del grupo. Nunca nos ponemos a pensar Si podra haber olra
razon que vaya por el camino de jos valores. Para LE. Raths, M. Harmin y S.B. Simon,
maximos exponentes de la coniente de 'clarficacion de valores', es una opcion real "Hemos
descubierto que varios lipos de problemas que los nifios presentan con frecuencia en fa
escuela o en el hogar pueden atrubuirse, sin duda alguna, a los valores o, con mas precision,
a la falta de valores".'?

Esto lo aplican ios autores al dmbito escolar, pero también se puede extender a tados los
momentos de la vida dei nifio o joven. De hecho, la falta de valores -con todo lo que lleva de
conacimiento saclal, actitud social y habilidades soclales- provocan relaciones conflictivas de
los nifios y jévenes dentro de tadas los dmbitos; familiar, escolar y comunitario.

Es por esto que nuaestra propuesta es que, precisamente porque lo que origina y mantiene
esta situacion de inadaptacion es la falta de valores, hemos propuesto la educacion en elios
en todas las instituciones que se dedican a la atencion de estos problemas.

Estas instituciones deberian tener claros algunos puntos para su actividad: 73
- Ser autoconscientes de los valores propios y de la comunidad; ya que precisamente,
es05 son los valores que tienen que transmitir e intentar intemalizar en sus educandos.

- Coherencia; entre los valores vividos y proclamados, ya que esto faciitara que los
adolescentes que viven dentro de ellas los puedan reconocer como positivos para su vida.
Recordar que los modelos positivos son muy importantes para el aprendizaje a esta edad,

7' Cfr. Samamona,J., “¢Crisis devalores?’, p. 50-51

72 apud  Marln ibdfez, . op.cit, p. 154

173 Cly., Joradas pedagdgicas para el estudio del tema: "La educacidn y los valores”. Sintesis final
in EPS. Educaciény valores, p.242
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- Deben promover un afianzamiento en los valores positivos de sus educandos, y en
muchos casos la ruptura con sus antivalores. Todo ello desde una posicion de respeto y de
entrega al bien de ellos. Esto nos lleva a pensar en la necesidad de implementar todo una
metodologia institucional que tenga como objelivo este afianzamiento de valores o ruptura de
anlivalores.

- Analizar los medios de expresion de que dispone la institucion para vivenciar los
valores. Andlisis de toda esa metodologia institucional a la que apuntdbamos en el aparado
anterior.

- Buscar y facilitar espacios de reflexion institucional, en que se evalde la vivencia de
esos valores, fanto a nivel de educadores como a nivel de educandos. Para esto se necesita
prever el tiempo necesario dentro de las actividades de la institucion.

En esta misma sintesis se nos menciona un dato que creemos importante al momento de
planear un programa educativo en valores para adolescentes inadaptados. Recordemos que
cllos llegan de una sociedad y un ambiente que generalmente no les ha dado fa oportunidad
de conocer y desarrollar esos que podriamos llamar 'prevalores’, como son la gratuidad,
sentido de admiracién, optimismo ante la bisqueda de fa verdad, sencillez..., que tendrdn la
mayor parte de los adolescentes que han tenido mejores experencias en la vida. Estos
llamados 'prevalores’ son como la base finme sobre la que se podran dar los aprendizajes en
valores mas concretos.'74

Serfa conveniente, por lo tanto, hacer un diagnéstico para conocer las bases sobre las que
queremos emprender a tarea de la educacidn en valores.

La formacion en valores propone al adolescente inadaptado un ideal, un constante proyecto
superador, que impulse a una conquista sin lin de su ideal como persona, precisamente en la
edad en que mas necesita saber qué quiere para su vida, y en que esla en fas mejores
disposiciones intelectuales -desarrollo de la capacidad intelectual- y volitivas -deseos de lucha
y de superacion-.

Conocemos también las diflcultades que entraia esta edad, por la crisis de identidad y por tos
multiples obstdculos que ha de superar el adolescente para llegar a su fin. Pero también es
verdad que quizds muchos de los propdsitos educalivos con estos jovenes se han quedado
en proyectos porque no estaban bien claros 10s objetivos o ia metodologfa no era la correcta

74 Cfr., ibidem. p.238
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Estos erores se dan frecuentemente por el desconocimiento del proceso de valoracion gue se
da en el adolescente como consecuencia de su desarmollo madurativo. Debemos recordar de
nuevo que, aunque el valor esta ahi'y es el mismo para un nifto, para un adolescente o para
un adulto, tiene un cardcter relacional. El momento concreto de desairollo que cada uno esta
viviendo trae consigo diferentes intereses en tomo al mismo valor, diferentes formas de
conncerlo, de estimarlo y de buscarlo, y por lo tanto se impone dilerente metodologia e incluso,
diferente proceso educativo.

Conocer el momento de desarrollo que atraviesa el adolescente es muy importante, ya que su
influjo es grande en sus procesos intelectuales, emocionales y de aprendizaje de habilidades.

Es por esto que queremos proponer algunos valores hacia los que son mas sensibles 1os
adolescentes, entre los cuales tenemos: 178

- Marcada preferencia por los valores de la sociabilidad: ser populares, lideres, atletas,
participacidn, altruismo, lealtad al grupo, responsabilidad ante los demas... siemipre con &l atan
de ser apreciados. Norma y legalidad en funcion del grupo.

La transicion en lo social estd caracterlizada por el cambio de las actitudes y conducta social
propias de la infancia por otras formas propias del adulto. Este proceso es lento y gradual, y
se dara siempre que el adolescente no tenga obstaculos que le impidan comenzar el proceso o
bien quedarse a medio camino. Entre los obstaculos que impiden o dificuitan esta transicion se
dan: 176

+ bases deficientes por preparacién insuficiente o identificacion con personas mal

adaptadas en los afios formativos.

+ falta de guia y rechazo del consejo de los aduitos.

+ falta de modelos aptos para la imitacion.

+ falta de oportunidades para establecer contactos sociales.

+ {alta de motivacion por la escasa satisfaccion en los contactos soclales de la infancia.

+ confusion por las diferentes expectativas sociales que le plantean los diversos

gnipos sociales.

+grupos sociales que tienen otios antecedentes, valores e intereses a los gue el

adolescente ha recibido en la familia.

175 gj se desea hacer Un estudio mds complelo, con todos los elementos, pueden informarse en
IEPS., “Proceso valorativo y educacion” in IEPS  Estudios y experiencias sobre gducacion.
envalores., p. 6786 Cl, p 7580

76 Cfr, HURLOCK, Elizabeth B., Psicologia do la adolescencia..  p. 124-125
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- Incesante busqueda de los valores personales: busqueda de identidad. Principio de
individualidad (justicia, derechos humanos...). Bisqueda de la libertad y emancipacion frente a
lanorma y a sus padres, como forma de manifestar el deseo de ser reconacido.

La busqueda de identidad estd marcada por el deseo de conocerse mejor y adquifir una
personalidad que le haga sentirse salisfecho conslgo mismo. €l nicleo del patrén de
personalidad es el autoconcepto.'”” Siguiendo a la misma autora, podemos considerar que en
el autoconcepto el adolescente percibe una autoimagen fisica y otra psicoldgica, una
auloimagen real y otra autoimagen ideal. Esta dltima se refiere a lo que el adolescente desea
ser en lo fisico y psicoldgico, sus esperanzas y aspiraciones de acuerdo a los valores
soviales o de grupo.

Es por esto que la busqueda de una idenlidad definida pemite al adolescente aspirar a
alcanzarmuchos valores que considera le permitiran alcanzar su ideal. Es importante que los
educadores conozcan bien cuales son estos valores y aprovechar esta necesidad que surge
con tanla fuerza en la adolescencia. Creemos yue el educador puede aprovechar estas
aspiraciones no sdlo desde las fuerzas que tiene el adolescente, sino también del
conocimiento que tiene de sus propias limitaciones -timidez, agresividad, pereza...-.

- Valores estéticos: Para empezar, los adolescentes se interesan vivamente por el desamollo
de su cuerpo, siendo esto al mismo tiempo un molivo de alegria y de ansiedad. Esto se debe
a que el nifio va creando una imagen fisica ideal, y al comparar el adolescente esta imagen
ideal con su realidad, tiene motivos suficientes para preocuparse.'™ Este dato muestra la
capacidad que desarrolla el adolescente para establecer estdndares de belleza. De cualquier
manera, los valores estéticos del addescente estan muy relacionados por una parte con su
capacidad para vivir una vida afectiva profunda, y por olra con su egocentrismo. Es por eso
que todos estos valores ellos los orientan al plano personal y al nivel del sentimiento. Pueden
descubrir la belleza de la poesia, de la naturaleza, de una pintura, pero generalmente siempre
desde su cualidad para despertar senlimientos agradables. )

- Valores morales: justicia, igualitarismo, equidad. Moralidad mds creativa que conlommista,
Deseos de conocer donde estd el bien y como alcanzardo. Esto se debe a las nuevas
capacidades cognoscitivas del adolescente que ayudan a tomar mayor conciencia de las
cuestiones y valores morales, ademas de una mayor sutileza para tratarlos.
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Al comenzar la adolescencia, con el desarrollo del pensamiento operacional formal, se puade
llegar a etapas postconvencionales del desarrollo moral que se caracterizan por la aceptacion
de principios morales abstractos y de validez universal.'™® Esta nueva capacidad ha de ser
aprovechada por los educadores para ayudar al joven a establecer su propio sistema de
creencias y valores, apoyada no en opiniones personales, sino en razones profundas y
univesales.

- Valores cognitivos: el adolescente tiene un gran deseo de conacer el mundo, y sus misterios
y bisqueda de la verdad de las cosas por encima de sus apariencias.

Esto es debido al desarrollo cognoscitivo que se da a partir de Jos 12 afios, en que comienza
ta etapa de las operaciones formales. Seguin Piaget, en esta etapa se puede trascender la
realidad concreta y ponerse a pensar en lo que podria ser. Los adolescentes descubren la
capacidad de operar con razonamientos abstractos, fuera de los objetos concretas. Puede
asumir situaciones hipotéticas y generar implicaciones. En esta etapa de operaciones fonmales
se dan cuatro nuevas potencialidades: '8

+inclinacion y posibilidad de razonar acerca de situaciones hipotéticas; y lo hace de

una forma légica, aunque se pueda equivocar en sus razonamientos por su inmadurez

e inexperiencia.

+busqueda sistemdtica y completa de hipdtesis; busqueda de vanas altemativas de

solucidn a un problema.

+reglas de orden superior; las operaciones son de orden superior, de tal manera que

utilizan reglas abstractas para resolver toda clase de problemas.

+ disposicidn mental para descubrir incongruencia en las proposiciones; esto se

extiende a las incongruenclas entre pensamlento y vida.

Este cambio que se da en las estructuras cognoscitivas del adolescente es a su vez causa
de multiples cambios en toda su personalidad, ya que influyen fueemente en la modificacion
de las relaciones padres-hijos, nuevas caracleristicas de la personalidad, mecanismos de
defensa psicoldgica, planeacion de futuras metas vocacionales y profesionales, preocupacion
por problemas poiiticos, sociaies y personales...!8!

Esta nueva capacidad de reflexion pemmite al adolescente acceder a nuevos intereses,
especiamente aquellos que ofrecen la posibilidad de desanollo personal. Estos nuevos

179 Cfr, MUSSEN, P.H;CONGER, J. J., CAGAN, J., El desarrolle de la persenalidad en el nifie.,
p. 493

%0 ofr. ibidem. p.282-285

1 Ofr., ibidem., p.429
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intereses le pemiten el descubrimiento de otras valores desconocidos, que por otra parte
pueden ser conocidos con mas profundidad.

El educador puede aprovechar estas ouevas capacidades cognoscilivas del adolescente,
dado que al mismo tiempo los valores le ofrecen nuevos conocimientos de la vida y
herramientas para el perfeccionamiento personal.

- Valores fisicos: el adolescente comienza una transicion en lo sexual que va mas alld de los
cambios fisicos de la pubertad. Supone el desarrollo de nuevos intereses, nuevas actitudes y
nuevas pautas de conducta. Es importante que tenga nuevos conocimientos sobre el sexo y
los roles sexuales aprobados socialmente, y sobre todo es importante que reciba todos
aquellos valores que serdn muy imporantes para orientade en la eleccidn de su pareja.
También seriaimportante que aprenda a expresar el amor por la pareja en la forma adecuada
y a desempeiiar las funciones aprobadas para socialmente para los miembros de su sexo. No
podemos olvidar la importancia de aquellos valores que enlazan con la moral sexual, y que
permitiran al adolescente saber conducirse adecuadamente en este campo, 182

- Valores trascendentes: el adolescente comienza a buscar respuestas a las cuestiones mas
vitales de la existencia humana; su origen, naturaleza y significado. Pero también la afectividad
tiene un papel muy fuerte en este campo. Se dan momentos de oposicién y negativismo, pero
no tanto porque el adolescente sea imeligioso, cuanto porque rechaza ciertos aspeclos
fantdsticos propios de la religiosidad infantil. El adolescente trata de encontrar un enfoque
religioso que se conforme mejor a su forma de ver la vida. Podemaos decir sin equivocamos que
se da una maduracion en su forma de vivir la religiosidad. 183

La adolescencia es un periodo de tensidn e inseguridad, y casi todos los jovenes
requieren el auxilio de una religién que les infunda fe en la vida y un sentimiento de
"seguridad. Toda religion que acomparie a la vida, y que sea coherente con el mundo
ordinario, puede dar al adolescente una fe por la cual vivir y ayudarlo para que aprenda
a soportar los conflictos y las dudas tan tipicas de la adolescencia. El joven necesita una
religion que sea personal y significativa para él como individuo, 184

A partir de este texto, podemos comprender ta imporancia que adquiere la religién en esta
edad, y entendemos que puede llegar a ser muy valorada en la medida en que sirva a
adolescente a comprender mejor su mundo y tener horizontes de referencla para su vida diaria.

%2 cfr  HURLOCK, ElizabethB., Qp.git, p. 452
83 Cr. ibidem. p.377
84 ibidem., p. 378379
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Es muy importante tener muy presentes todos estos factores que estdn en constante
dinamismao en la vida del adolescente.

Cualquier programa de formacion en valores a adolescentes ha de estar preparado para
reforzar estos valores que elfos tanto aprecian. Sin negar que en muchos momentas sera
necesario romper los antivalores que puedan manifestar, creemos, desde ef talante positivo
que debe caracterizar a todo educador, que es preferible plantear el programa desde una
vision optimista, Recordemaos que la educacion ha de ser ante todo una actividad reforzadora
de las potencialidades del educando. Ademads, el esfuerzo es mucho menor cuando nos
apayamos en las fuerzas del individuo que cuando queremos construir sobre sus debilidades.

Como podemos suponer, en el adolescente inadaptado se requenrd un esfuerzo extra para
poder lograr que intemalice unos valores de los que muchas veces ni siquiera ha escuchado.
Peor audn, el educador se encuentra muchas veces con la necesidad de imprimir doble esfuerzo
a su tarea, ya que tiene que empezar por dembar valores emdneas o desenlocados -esto
cuande no son claramente antivalores-, que la misma familia, escuela, amistades, se ha
encargado de levantar. £l proceso puede ser mas lento y a estos adolescentes se les ha de
respetar el 'ritmo' que ellos requieren para ir asimilando nuevos valores al iempo que demban
dolorosamente esquemas de vida ya muy arraigados.

Y si el proceso de asimilacion intefectual y emocional de los nuevos valores es fento y
doloroso, lo es mucha mds el proceso de hacer hdbitos de conducta de acuerdo a los nuevos
valores. Para esto lienen que ir diluyendo hahitos formados a o largo de mucho tiempo y
reforzados con experiencias muy profundas y dificites de olvidar.

Pero, ¢no es acaso la tarea de un educador un esfuarzo que se crece ante los retos?

.2 LA EDUCACION EN VIRTUDES

Este apartado de fa educacldn en virtudes supone el conocdimiento de muchios elementos que
se dan a la hora de fa educacion en valores, y que ya se mencionaron, En realidad, la
educacion en virtudes no puede hacerse sl de antemano no hay un conocimiento de fos
valares, que son los que hacen posible el gjercicio de fas vidudes humanas. “...1a integracion
de todos los elementos educativos exige la integracion de todos los obijetivos de la educacién.
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En la integracion, el pensamiento se proyecta en la vida de tal suede que el ‘aprender a
pensar' viene a ser la cimentacion del 'aprender a vivir".18

Entendemos, pues, las virtudes como el ejercicio o puesta en practica de los valores. De
hecho, la mayor parte de las corrientes que nos proponen metodologias para la educacion en
valores incorporan un uitimo momento que se refiere a este ejercicio.

De este modo, ya vemas que no es ldcil separar los valores de las virtudes, ya que de hecho
algunos nos hablan de educacidn en valores y las Incluyen, y por otra parte otros hablan de
educacion en vitudes dando por supuesto que para ello se requiere de antemano la educacion
en valores.

Pensamaos que no es el momento para dedicamos a grandes discusiones sobre cual debe
incluir a cudl. Lo importante, y en lo que todos estan de acuerdo, es que se necesitan
mutuamente para que el proceso formativo sea integro y completo. También estdn de acuerdo
en que el proceso valorativo va delante de la vivencia de la virtud, ya que la educacion en
valores se centra mas en el ambito cognoscitivo y actitudinal, mientras que al hablar de
virtudes nos referimos sobre todo a la parte del desarrollo de habilidades.

2.1, Qué son las virtudes

Este término es hoy en dia rechazado por michos, sobre todo porque el uso religioso que se
le ha dado ha opacado al significado filoséfico que tenia originalmente en la cullura griega y
latina, 188

En Homero era equivalente a fuerza, proeza, audacia de los héroes. La virtud es Ia que hace a
los hombres serio realmente. Sécrates (a identifica con el saber, sobre todo con el conocimiento
interior. Asi, el ordculo 'condcete a ti mismo', se convierte en el lema del virtuoso. Pero la virtud
se manifestara realmente en la vida justa que nace de este conocimienta interior. Platén retoma
este significado y organiza y define mejor el témino. Propone una virtud correspondiente a
cada parte de! alma. De esta forma ya se definen 1as que se considerardn las virtudes
cardinales: sabiduria, fortaleza, templanza y justicia. El estoicismo retoma esta posicién para
identificar la posesién de la virtud con la felicidad. En Roma toma el nombre de 'virtus', cuya
raiz es vir-hombre-, y tiene un significado mas practico; capacidad humana ligada a la fuerza
de animo y constancia de los propésitos.

85 GarciaHoz,V., Pedagogia vigible y educacion juvisible., p.563
8 Cfr, Cattanei, C.. ‘Vitud~ ip Diccionario de las ciencias de la Educacion.,  p. 1827-1829
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Pero serd Aristétetes quien desarrolle amplia y profundamente et concepto de virtud. Para 6l
viud es una capacidad conquistada por el alma , que no se da por naluraleza. Sélo se da par
medio de la accion. Por esto identificara fa virtud con et habito, que ya es una cualidad estable
en et hombre. La virtud tiene la cualidad de la mediedad o def justo medio, es decir, adecuacion
a las marmas de la razdén porlas cuales se evitan fos extremos que se dan, por exceso o por
deteclo, por etintlujo de las pasiones.

La virtud se da enlas cosas y animates por no poder seguir otro camino que et que impone las
tendencias de la naluraleza. En el hombre, la vilud es un aclo consciente y libre, plenamente
racional.

Aristdteles distingue dos tipos de virtudes: fas dianoéticas y las éticas. Las dianoéticas
necesitan de experencia y tiempo, y son la ciencia, et arte, cordura y sahiduria tedrica. Las
élicas van didgidas sobre todo a la vida préctica, a lo que Cicerén flamaria costumbre maral
(mos). Son las virtudes de la fortaleza, templanza, generosidad, magnificencia, magnanimidad,
humildad, amabilidad, sinceddad, justicia y equidad.

Santo Tomas de Aquino, desde su vision cristiana, fas dividird en virtudes teologales -fe,
esperanza y caridad-, que son hdbltos operativas infundidos por Dios en el alma y que tienen
por objeto at misme Dios. Otras vitudes infusas son la morales scbrenaturales, cuyo fin es
ordenar los actos humanos al fin ditimo sobwenatural. Y, finalmente, tas viudes morales
naturales o humanas, que ya son adquiridas y que buscan mejorar a fa persona en el orden
natural. Cuatro son las virtudes cardinales -pmidencia, justicia, fortaleza y templanza- ya que
todas las demds 'giran' en tomo a ellas. 197

Hemos hecho este breve recorido historico para dar a entender la tradicién tan grande que ha
tenido en el pensamiento filaséfico y retigioso este témino.

Ahora entramos a aotra perspectiva que nos puede enriquecer en et conocimiento de las
virtudes. En muchos escritos se haidentificado la virtud con ef campo de la moralidad. También
este témino tiene un profundo significado religloso que hace que muchos no quieran saber
nada de €, y sin embargo su origen para nada tenia que ver con ef mundo religlosc. Ya hemos
aludido anteriormente odmo este témmino serd muy usade por Clcerdn, para identificar la
cualidad de los actos humanos que tienen que ver con la vida de las costumbres o nonmas
soclales -mos-,

W7 Cir, lsaacs,D., op.cit. p. 37-38
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De cualquier forma, en un estudio hecho por e Dr Marin'® hay muchos documentos
intemacionales que, estudiando el problerna de la educacion, ponen de manifiesto la prioridad
de que la educacion moral alcance al sistema educalivo. Algunas recomendaciones que se
hacen en eslos documentos son: es una dimension capital del curriculum escolar, busca la
preparacion para asumnir los compromisos de la vida familiar, local, nacional e intemacional,
deben llevarla a cabo todos los profesores, permite enjuiciar la realidad, llevan al bien obrar y
a la paz. Prosigue el autor el estudio sobre los grandes ideales y valores que los mismos
gobiernos plasman en las leyes educalivas, sacando como conclusién que el tinico valor que
consignan sin excepcidn todos los paises es el moral.

En el mismo articulo se nos menciona un infome de expertas de la UNESCO en el cual se
proponen las siguientes finalidades educativas frente al tradicional enfoque en lo cognoscitivo:
- desarrollo moral - aclitudes - competencias
- saber hacer - conocimientos

Parece ser que, segun la UNESCO, la finalidad prioritaria de la educacién es el desamollo
moral,'89

Podemos también enumerar algunas notas que caracterizan la dimension moral:

1.- Tralan de regularla conducta humana, por lo que son prescripciones.

2.- Por ser prescripciones, se refieren a actos libre y por lo tanto responsables
e imputables.

3.- Aparece como una instancia Ultima de la conducta, como lo religioso.

4.- Su ley se presenta avalada por razones que sostienen sus mandatos.

5.- Autoobligan; son tomadas en conciencia y en conciencia obligan

6.- Universabilidad; ya que obligan a todo hombre, porque surgen de su
naturaleza.

7.- Incondicionadas; no son medios para conseguir un fin, sino que su
justificacion esta en la prescripcién misma, '

Expondremos brevemente las lres grandes corrientes éticas que se ha dado en la historia, en
el orden cronolagico: 19!

188 Cfr  EscAmez Sanchez, ‘Ladimensidn moral de la personay su educacion”, in
Varios, Elconceplo de persona., p. 186-187

09 Cfr, ibidem., p.187

1% ofr ibidem., p.181-182

91 Cfr, ibidem.. p.185
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1.- Morales teleoldgicas: son morales aquellas acciones ue conducen a la persona a la
felicidad. Las acciones no son buenas o malas en si, sino por referencia a un fin, la felicidad.
~ Latarea moral serd hallar los medios més adecuaros para lograr este fin que le conviene a la
naturaleza humana. Sus méximos representantes son el pensamiento griego y el cristiang
medieval.

2.- Moral kantiana: y de sus seguidores. El hombre sdlo se somete a su propia ley, que &
mismo descubre en su interior. Es la ley de fa razdn auténoma. Es [a ética del deber.

3.- La élica discursiva: cuyo representante maximo es Apel, propone una ética del didlogo. El
ambito moral se da preferentemente en la solucion de conflictos. Y para esto se distingue
especialmente fa racionalidad. Los hombres se dan a si mismos sus propias leyes, no
extraidas de la naturafeza ni de la religidn, sino a través del didfogo social.

Como podemos observar rapidamente, el fundamento de la morafidad ha ido pasando de la
realidad al pensamiento, de lo objetivo a lo subjetivo. El problema es que si ya no estd
fundamentado en nada objetivo, se van perdiendo las caracteristicas antes mencionadas.

Para femminar, es interesante mencionar al menos las tres direcciones actuales mas importantes
sobre educacidon moral: a) clarificacion valoral b) ensefianza de virtudes ¢) desarrolio
del pensamiento moral, 1%

lil.2.2. Cémo se desarrollan las virtudes
Definimos a la virtud como 'habito operativo bueno'
Necesitamos conocer céma desarrollar un habito, para desarrolfar asi una virtud.

"Hébito es un modo de conducta adquirido, es dedr, una reaccidén aprendida, que supone la
tendencla a repetiry a reproducir ciertas acclones y actuar en la misma forma general bajo las
mismas o similares circunstancias”,'%

Esto slgnifica que sdlo se pueden lograr por medio del esfuerzo personal, por el
autoadistramlento, Ademas, supone que si un hébito se impone desde afuera del Individuo y
no hay un proceso de autoformacion interior, no podré perdurar mucho tiempo y se extinguira.
Para que se puedan dar se debe pimero motivar al educando a aprender y a luchar por
conseguilo. Ademas, el habito debe ser fuente de satisfaccldn personal, debe particlpar y

192 Para profundizar en el tema, se puede consultar
jbidem.. p. 187-194
193 Kely. WA, Psicologla de la educacién. p. 171
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reforzar el sentido general de la vida. Y, por tltimo, recordar que no son faciles de adquirir, por
lo que se necesita que el educador dirija y guie al educando para lograr conseguiros. '™

Las virtudes se desarrolfan cuando hay un ambiente adecuado, sobre todo cuando se
proponen modelos de imitacion. Toda virtud se desarrolla en una determinada situacion
caraclerizada por un ambiente positivo y estimulante, que pemite a la persona captar y amar
el valor y despusés ejercitaro.

Las virudes, como los valores, generaimente se desanollan de una manera informal, por medio
de determinadas siluaciones humanas que propician un aprendizaje efectivo. Eslas
situaciones informales se dan sabre todo en el dmbito de la familia, pero también en la escuela
y en la comunidad. Estas situaciones informales estdn caracterizadas por la convivencia, en la
que los individuos de forma inconsclente van incorparando las costumbres y nonmas sociales.

Pero como educadores debemos de proponer acciones que superen este ambito informal, y
que tengan como finalidad la consecucion de determinadas virtudes. Esta intencionalidad se ha
de dar sobre todo por pante de los padres y de los profesores en la escuela.

En la escuela, el aula es el dmbito donde conviven alumnos y prolesores para realizar un
aprendizaje. Aqui debemos tener presentes ambos aspectos: Ia actividad del aprendizaje y el
ambito de la convivencia, %

Creemos que estos dos elementos también han de ser tenidos en cuenta dentro de las
instituciones que tienen como fin la educacidn de los jévenes inadaptados sociales. Y esto
porque muchas veces se puede pensar que es suficiente el proveeres de lo necesario para
vivir y la escolaridad. Proveer lo necesario para vivir es una funcién que no compele -ai
menos no debiera-directamente a los educadores del centro. Y la formacién escolar esta
enmarcada en unos horarios y en una disciplina bien establecidos. Lo diffcil es que eslos
formadores estén dispuestos a 'perder’ su tiempo estando cerca de los jovenes en los tiempos
en que estos conviven de manera informal. No se pueden menospreciar estos espacios en los
cuales los educadores pueden establecer diferentes actividades que tengan como finalidad
una educacion intencional en virtudes soclales.

“La formacidn para la convivencia tlene su objetivo final en la promocién y refuerzo de los
hébitos sociales. Como medio de educacion, el &mbito de la convivencia que ofrece cualquier

94 of ibidem., p. 173176
195 Qfr, GarclaMoz,V., Pedagogia visible y educacion invisible, p. 64
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centro educativo se hace eficaz en la medida en que es ulifizado como condicionante para que
en él se ejerciten los habitos de convivencia que se quieren promover y desarrollar.1%

Hoy en dia el concepto de habito operativo o virtud ha reaparecido bajo otras denominaciones
nacidas del dmbilo pragmalista y empirico de las ciencias experimentales. Asi, son téminos
acluales ‘aplitudes sociales', ‘conductas sociales', *habilidades sociales’, 'respuestas activas
sociales', 'deslrezas sociales'... El problema de estos conceptos es que se enfocan
demasiado a lo que es una destreza nacida del gjercicio, a la habilidad para hacer algo, pero no
hacen referencia al proceso intemo que pemite realizar estas habilidades. El témino virtud, por
su anejo significado filosdfico, tiene presentes los dos elementos, el interior a la persona y su
manifestacién.

Uno de los programas recientes es el entrenamiento en Habilidades Sociales, que busca ser
una "aproximacion a la evaluacidn y tratamiento de las personas que experimentan dificultades
en sus relaciones sociales ¢, de otro modo, una falta de competencia social", '

El' mismo autor més adelante nos da una definicion de competencia social tomada de Shepherd
(1983), "un conjunto de dimensiones relacionadas de alguna forma que poseen aspectos
conductuales, cognitivos y de ejecucién’, y nos propone algunos ejemplos de ensefianza en
Habilidades Sociales, como fos de Sue Spencer con delincuentes juveniles y Mc Guire y
Prestley para reclusos proximos a salir en libertad. Sue Spencer logré ganancias en
habilidades sociales dentro de la institucion, pero no fuera de la misma. Los programas de Mc
Gulre y Prestley dieron resultados positivos en cuanto a la mejora del autoconcepto y ajuste
personal, pero no bajé fa tasa de reincidencia de los grupos sometidos a este programa.'%

Otra experiencia que se nos da a conocer es la de fa'solucién de problemas soclales', que es
un proceso conductual que posibilita emplear varias altemativas de respuesta polencialmente
electivas para enfrentar una situacion problematicas e incrementa la probabilidad de
seleccionar fa respuesta mas efectiva entre todas las disponibles. La metodologia de 'solucitn
de problemas sociales' consta de unas habilidades u operaciones bdslcas que requieren a su
vez de habilidades cognltivas especificas.'®

1% jhidem. p. 139

97 Gamido Genovés, V., Op.cit,  p. 301
% ot ibidem., p. 302-305

1% ofr, ibidem., p. 305-307



101

Dos problemas se plantean en ta formacion de habilidades sociales: la falta de generalizacion
de las habilidades fuera del ambito de las sesiones de entrenamiento y su poco mantenimiento
en el iempo. 20

Nosotros pensamos que estas fallas se dan porque estas melodologias no le dan la
importancia suliciente al proceso de conocimiento y aceptacion -intemalizacion- que debe
anteceder a toda formacidn en habilidades. Es por esto que pensamos que las diferentes
metodologias expuestas anterionmente para la valoracién, son mas validas para lograr o
desarrollo de hébitos de socializacion.

Ya hemos hablado de la importancia de que las instituciones educativas, bien sean las
escuelas o bien las que se dedican especilicamente a los jdvenes inadaptados, ejerzan una
accion directa e intencional para la lomacidn de virludes o habitos sociales, apravechando
tanto los espacios académicos como los momentos de convivencia de sus educandos.

Pero también creemos que la familia tiene que cumplir con estos requisitos. Es necesario que
los padres hagan mas conscientes estos mismos objetivos y favorezcan la aparicion de estas
habltos soclales. Sabemos que la familia ejerce su influencia preferentemente de manera
informal, por medio de modelos de imitacion, pero esto no quita para que conozca su funcidn
educadora y la ejerza con plena conciencia.

"Si los padres nos damas cuenta de las posibilidades de cada virlud, indudablemente sera
mas facil actuar congruentemente con lo que queremas. Pero no sblo se trata de la intensidad
con la que los hijos viven fas virtudes, sino también de la rectitud de fos motivos que tienen al
vivirlas" 201, Entendemos la educaclén de vitudes dentro de ia familla como una educacidn
moral, lo que conlfeva cumplir aquella cuaiidad de intemalizacion. Las virudes, que surgen de
la educacidn de valores, seran la norma més inima de conclencia que movera lodas las
accianes del individuo.

La familia estd llamada a poner las bases de los valores personales mas importantes de la
vida de sus miembros; seguridad, sentido de pertenencia, autoestima, generosidad, apertura
hacia los demés... Estos valores bdsicos para fa vida plena det hombre serdn el fundamento
para poder construir atros valores mas especificos, y can estas un gran nimero de virtudes.

Que la familla estd llamada a esta tarea social tan importante se evidencia cuando
descubrimas que en su gran mayoria las problematicas de inadaptacldn saciat se gestaron por
ia ineficaz e inclusa nociva accion de la familia sabre sus hijos. Cuando la familia no cumple

20 of, ibidem.. p. 309
00 Jeaacs, D, op.cit. p. 42
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con sU funcion natural, sera despueés muy dificil poder sacar adetante & estos nifos y jovenes
inadaptados, aunque se hagan ingentes esfuerzos.

En cuanto a cudles son las virtudes en las que educar a los jovenes, pensamos que todos
aquellos valores que son importantes en la educacion, pueden lograr ser viludes o habitos
sociales. David Isaacs nos hace reflexionar sobre distintos factores que se han de considesar
ala hora de buscar las viludes mas adecuadas a un programa. %2

1) Los rasgos estructurales de la edad en cuestion

2) La naturaleza de cada virlud

3) Las caracteristicas y posibilidades reales del joven que estamos educando

4) Las caracteristicas y necesidades de la familia y de la sociedad en que vive el

joven.
5) Las preferencias y capacidades personales de los padres.

A estos rasgos nosotros aradiriamos la filosolia o ideario del centro de readaptacion social,
que puede proponer lineas de formacion adecuadas a su ideal de ser humano, siempre que
respete aquellos valores que son ya patrimonio de la humanidad y que han de estar bien
establecidos en la normativa del centro.

El criterio general que el mismo autor nos aconseja es que hay que cultivar de modo preferente
aquellas vinudes que proporcionan mayores posibilidades de desarrollar puntos fuertes de la
persona. La virtud estd en funcion de la eficacia, del buen funcionamiento de cada persona. Es
aquella que produce mayor rendimiento, satistaccion personal y desarrollo personal.2®

Es por esto que la institucion de prevencion o readaptaclén social ha de ser consciente de
que, aunque todos sus educandos requieran el cultivo de los valores y vinudes basicos para
su formacion y para la convivencia, cada une de ellos puede estar necesitado, en un momento
y circunstancia dada, de desarraflar un valor o vitud en especial. Esto seria el ideal de una
educaclon personalizada, aunque sabemes que es dificil de cumplir por el gran esfuerzo que
requiere.

Para temiinar, el mismo autor nos propone varias virtudes que, segun su estudio y los factores
que hemos mencionado, cree han de ser las que fundamentalmente se han de cultivar a esta
edad. Esto sin anular la posibilidad ya estudiada de proponer otras virtudes que tengan por
objetivo desarrellar alguna necesidad mds personal de los educandos.
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Por el descubrimiento que el adolescente de 13 a 15 anos estd haciendo de su intimidad, ¢l
autor aconseja una serie de virtudes que pretenden proteger esta infimidad -pudor y
solriedad- Ademads, aquellas que tienen que ver con la intimidad y las relaciones con los
demads -sociabilidad, amistad, respeto y patriotismo-. Y finalmente, la sencillez, que le pemitiri
medir sus fuerzas ante el deseo de cumplir sus ideales y para aceptar sus limitaciones .*

Para la edad de los 16 a los 18 afos, aconsefa las virtudes que tienen que ver con las
capacidades de razonamiento que adquiere o joven y que se le faciitan -prudentia,
flexibilidad, comprensicn, leaitad, audacia y humildad-. Y, como ya el joven adquiere el desen
de participar en la vida social y en los destinos de su propla vida, es muy adecuada « esta
edad ia virtud del optimismo.2

Aungue eslas son ideas, cada institucidn ha de plantearse cudles sean las que mas so
necesite reforzar. Para esto se requigre de tado un trabajo de diagndstico y de una planeacion
bien realizada.

*  Para Erk H. Erikson, en su obra Jnfancia y sociedad, la capacidad que adquiere el adolescente para
askvilar nuevos roles sociales estd en estrecha relacién con el proceso de formacion de su
personalidad. Si este proceso se da en forma nomal, el adotescente & mismo tiempo que va
canociendo sus posibitidades y limitaciones personales va proyectando su lugar dentro de k sociedad
an que vive. Si no adquiere kb identidad tendré problemas para identificar el puesto que le
corresponde Y esto se manifestard en k incapacidad para decidirse por una actividad ocupacional,
ademds de otras confusiones de Indole personal.

Més tarde, en h juventud temprana, & identidad descublerta posibilitard b inlimidad, que serd I
disposicion del joven para fundir su identidad con ka de otra persona. Esta se manifiesta en b
capacidad que tiene para entregarse a afiliaciones y asociaciones concretas, ademds del cumplimiento
de los compromisos Y sacriticios que esto conlieva. Si no se ha logrado la capacidad para la intimidad, la
persona tenderd al aislamiento.

Clr, ERIKSON,E.H., Infanciaysociedad. p.235-287

24 Cfr, Isaacs,D., gp.ct., p.53-58
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CAPITULO 4: INVESTIGACION DESCRIPTIVA

CURSO SOBRE VALORES Y VIRTUDES SOCIALES PARA UN GRUPO DE
ADOLESCENTES DE UNA CASA-HOGAR

Pasamos ahora al uitimo capitulo del trabajo, en el cual hemos querido proponer un curso
sobre los valores y virtudes sociales que creemos son los mas importantes o necesarias en fa
vida de las jévenes de la casa-hogar.

No hemos querido quedamos en el diagndstico y planeacidn del curso, sino que durante un
curso escolar lo hemos realizado y evaluado. En este capitulo nos centramos especialmente
en el momento de la evaluacion de los resultados del curso por medio de tres instrumentos: el
cuestionario aplicado a! principio y final del curso -ha sido para nosotros el principal-, las
evaluaciones que han hecho durante el curso las mismas jévenes y sus encamgadas, y
finalmente la enlrevista a las jovenes realizada por dos ocasiones a lo largo del curso.

IV.1 DEFINICION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR

La misién de toda Inslitucion que trabaja con adolescentes que estan en riesgo de caer en
inadaptacion social (prevencion) o que de hecho ya manifiestan conductas de este tipo
(reeducacién), es preparar a estos adolescentes para Insertarse a la comunidad y ser dentro
de ella miembros sanos y productivos.

Este objetivo no es fécil de lograr, especialmente porque son necesarios Muchos recursos
materiales y cualificados recursos humanos, de los que generalmente carecen estas
Instituciones. Ademds, el otro gran problema que siempre se menciona es el alto nimero de
jovenes que ingresan en estas Instituciones, que obliga a trabajar en un ambiente de
maslticacién y que hace muy diffcil una educacién personalizada.

Estas dos razones son las que generalmente se argumentan como las causas por las que los
adolescentes siguen sin lograr una buena incomporacion a su mundo social, y con conductas
desajustadas dentro de sus familias, veécindarios, amistades...

Sin negar que estas dos razones sean importantes, es un hecho que algunas Instituciones
cuentan con todos los medios materiales y humanos necesarios y aun asi es dudoso que
logren alcanzar metas importantes de acuerdo a sus objetivos. Esto quizds se deba a que se
plensa que con dar todo o necesario en cuanto a la asistencia material y psicoldgica ya se
logra todo.
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Cuando se piensa lo que la sociedad pide a sus miembros para que puedan interactuar
plenamente dentro de efla, y de las heramientas personales de que disponen los jovenes
inadaptados para lograro, vemos que un factor que interviene de foma aplastante es la
diferencia de valoracion que cada parte hace del mundo real. Es aqui donde los valores y
virtudes sociales cobran importancia en el proceso educativo de los adolescentes inadaptados
sociales.

El objetivo de estas instituciones no puede ser otro que lograr que el adolescente inadaplado
social vaya incomporando herramientas personales para lograr unas relaciones mads
armoniosas y efectivas con su familia, amistades, dentro del ambiente de trabajo... al temminar
su estancia dentro de la institucidn.

Si todo proceso educativo Hleva en si mismo un esfuerzo por hacer que el educando pueda
incorporarse a su cultura y a las expectativas que la sociedad impone sobre sus miembros,
este esfuerzo es mucho mas explicito en estos centros donde los adolescentes tienen una
problemdtica personal que se manifiesta en conductas daras de desadaptacidn a su medio
soclal. El proceso de socializacidn que se debe dar en estas insfituciones es mas dificil de
lograr, ademds, porque los formadores representan -y asi es de hecho- a una cultura
imperante, que tiene unos valores cullurales, famillares, morales... que generaimente distan
mucho de los valores -generalmente falta de valores- que se dan en los ambientes de donde
provienen estos adolescentes.

Este factor culiural y de indole valorativo establece unas distancias dificlles de superar en la
relacidn educadores-educandos, ya que cada parte tiene una visién diferente del mundo y la
sociedad en que viven.

Como en todo procese educativo, la sociabilizacion de estos adolescentes debe abarcar a
toda su persona. Todo proceso educativo ha de tlevar el setto de la integridad. Esto exige que
las acciones educativas vayan encaminadas a desarrollar todas y cada una de tas dreas de la
persona, a saber; bioldgica, psicoldgica y social. Todas estas instituciones buscan cubrir en
sus educandos en primer lugar las necesidades basicas de alimentacidn, vestido, casa... Es la
primera a lograr, pero no la mas Importante. También buscan cubrir olras necesidades
psicoldgicas como ta seguridad, autoalirmacién, desarllo persond, desarrollo intelectual... Por
dltimo, tratan de cubrir el aspecto social en sus relaciones personales, familiares, con la
sociedad. Es en este campo donde plenso yo que es importante se dé un proceso educativo
en valores y virtudes sociales. Este proceso ostd orientado a estimular una valoracion de si
misma y de su entono, y al mismo tiempo ha de ser practicado de tal manera que poco a poco
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se vayan incorporando virtudes sociales. Estas serdn hemamientas que al adolescente ke
serviran para afrontar los retos que la sociedad le exigird a la hora de incorporarse a su medio.

Por todo esto, trato de justificar la necesidad de que dentro de estas instituciones se adopten
programas educativos que busquen desamollar valores y virtudes sociales. Esta necesidad
esla fundamentada en Ia biisqueda de tres logros: *

1. Que la distancia entre ia valoracion del mundo que tienen los educadores que trabajan
dentra de la institucion y la que tienen los adolescentes inadaptados se vaya acortando, para
al menus poner las bases minimas para que se pueda dar el proceso educativo dentro de la
institucion. Esto se dara cuando por medio del didlogo y la asimilacién de valores sociales,
unido al esfuerzo para lograr que se den como virtudes sociales en las actividades cotidianas
de la institucién, el adolescente vaya aceptando los valores que se viven dentro de su
sociedad.

2. Que el adolescente logre interactuar mejor dentro de la misma institucidn. Con esto se
logrard un clima mas sano de convivencia, con lo que la estancia dentro de ella serd reaimente
positiva y apreciada.

3. Que el adolescente pueda conocery aplicar los valores sociales como herramientas
que le perrnitan primeramente aceptar los valores propios de su cultura y después establecer
con su medio ambiente unas relaciones menaos tensas y mds armanicas. Con ello se logrard el
objetivo ultimo de toda institucion de readaptacidn soclal: preparar a los educandos para su
integracion a la sociedad. ‘

Como se puede suponer, los tres logros se van dando al mismo tiempo, como resultado del
proceso de asimilacién y préctica de estos valores.

Todos estos elementos nos llevan a pensar en la necesidad de desamollar un curso sobre
valores y virtudes saciales, que pueda lograr estos tres objetivos concretos. Este curso ha de
ser suficieniemente extenso como para permitir que los conocimientos, actitudes y habilidades
que se proponen, puedan ser asimilados poco a poco, a través de diferentes actividades que
se complementan unas con otras.

' Eslos tres objetivos concretos suponen h necesidad de un carmbio personal en los educandos.

Todo el curso estard encaminado a lograr cambios en las valoracionos y hdbitos personales. Este

fundamento Yo daremos por supuesto, ya que en realidad ‘o que pretendemos evaluar son las

gmnifestaciones sociales de estos cambios personales (que se concretan en los tres objelivos que se
escriben),
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IV.1.1.  Metodologia

Una vez que tenemos claro qué pretendemos lograr dentro de la institucion, el siguiente paso
es establecer la metodologia con la cual queremas trabajar el curso sobre valares y virtudes,
can el fin de lograr estos objetivos propuestos.

El curso tendra coma objetivo primario lograr un cambio en las valoraciones personales de las
jovenes, que se manifieste en nuavos conncimientos sobre los valores fundamentales que se
establezcan, nuevas actitudes anle la vida y 1as personas con la que conviven y habilidad
para lograr mejorar sus relaciones sociales.

Para poder establecer si se ha dado este cambio es necesario evaluar los conocimientos,
actitudes y habllidades que las jovenes presentan antes de comenzar el curso -esto semvird al
mismo tiempo coma diagndstica- y hacer una comparacién de los resultados con los logrados at
final del mismo. Para esto se necesita aplicar el mismo instrumento de evaluacion en ambos
momentos. Asi obtendremaos resultados que nos pennitirdn evaluar si se ha dado el cambio
esperado, en qué campos y en qué grado.

Por todo esto podriamos decir que et método de investigacian es longitudinal comparativo.

Para reforzar los datos que nos permitan evaluar los resultados del curso, también se aplicara
¢l mismo cuestionario, antes de comenzary at finalizar el curso, a ofro grupo con 1as mismas
variables personales que se encuentra en otra casa-hogar de las mismas caractensticas.
Suponiendo que la formacion es muy pareclda y ellas no reciben el curso sobre valores y
virtudes, podremos establecer si el posible cambio en nuestras educandas es debido al
ambiente o formacion nomal dada en las casas o se debe al mismo curso,

Esto pemitird hacer una comparacion del mismo grupa en dos momentos diferentes
(longitudinal) y al mismo tiempo comparar los datos con otra grupo extemo que no recibio e
curso.

V1.2, Diseiio de la investigacidn
Consta de varlos momentos:

1. Definice! problema a investigar y establecer las variables que sewvirdn para planear,
realizar y evaluar el curso.

2, Eslablecery disenar los Instrumentos de recopilacion de informacion a paitir de las
variables dadas.
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3. Trabajo de campo: en que se hara la prueba piloto, el diagnastico -estado inicial de las
jbvenes en conocimientos, actitudes y habilidades sobre los valores establecidos-,
realizacion del curso y su evaluacion al tinal del mismo.

4, Presentacion de los resultados: a partir de la comparacion de los datos arrojados por los

instrumentos de evaluacion.

Eltiempo que va a durar el curso seré de aproximadamente 8 meses -comenzando a finales
de septiembre-, pero para efecios de evaluacion se tendrdn en cuenta sdlo los 6 primeros, ya
que ésta se hara hadia finales de marzo. Para estas fechas ya se habrd cumplido con los 5
valores que se van a evaluar.

Los valores que se van a presentar se dan en la tabla donde aparecen en el calendario
hecho para el curso y la distibucion del iempo de las sesiones. Los valores que se van a
evaluar son Alegria-felicidad, Amistad, Comprension, Dialogo y Disciplina. Ademas se
evaluard el tema introductorio al curso, que trata sobre los valores en una forma general. Estos
valores a evaluar marcaran las diferentes variables de evaluacion (ver anexo nim, 1).

Los valores que se van a dar en el curso han sido establecidos a pattir de una larga fista -
mas de 100- presentada a las religiosas encargadas de las jovenes, de la que escogieron
aquellos que ellas pensaban serian mas necesarios dentro de 1a situacidn de las jovenes.

Es importante mencionar que algunos valores que parecian Importantes no se tomaron en
cuenta, ya que Ia institucidn habia programado para el mismo afio escolar otras actividades
formativas en las cuales aparecfan algunos valores relevantes, y no era necesano repetiros.
Dentro de este mismo afio escolar se tendrd un curso sobre autoestima, dado por una
psicdloga, en el que se tendrdn presentes muchos valores personales que podrén ayudar
para que las jovenes entiendan los valores sociales. Ademds, se dard otro curso sobre
sexualldad que, por abarcar ésta en un sentido muy amplio, también entrard en el campo de
los valores y virtudes.

Quiero ahora aclarar que para poder poner en practica un curso como éste seria conveniente
primero poner las bases al conoclmiento personal para luego tratar sobre fos valores soclaies.
En este caso esta condlcion ya se esta dando. Esto reafirma la tesis de que el trabajo del
pedagogo ha de ser interdisciplinar y buscar la formacion integral.

En cuanto a la metodologia de las seslones def curso, he intentado haceda al mismo tiempo
expositiva y particlpativa.

Es necesario en primer fugar dar orientaciones e Informacién sobre los valores, que tengan
como flnalidad:
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- ayudar a centrar el tema bajo unos limites precisos y claros, que permitirin mas tarde
legar a una reflexion a partir de la experiencia personal de las jdvenes.

-tlenar grandes lagunas de conocimientos que tienen las jévenes sobre estos temas, ya
que st farmacion familiar, escolar y social es muy limitada.

- enfocar el verdadero sentido de los valores, ya que muchas veces el ambiente famifiar y
social en que han vivido ha educado sobre cierdos valores en una forma muy confusa -
incluso podriamos decir que han educado en antivalores-. Quizas esta larea de adarar,
reforzar o desechar ideas confusas y negativas sobre valores, sea la mas costosa. Es
mas fécil sembrar de nuevo un valor del que nunca hayan escuchado que adlarar y quitar
concepios errdneos. Pensemos nada mas en el fa idea que estas jovenes inadaptadas
puedan tener sobre la discipling, la amistad, el didlogo, la felicidad.. con tantas
experiencias negativas que lievan sobre sus espaldas.

£n cuanto a hacer las sesiones participativas, es evidente su necesidad si partimos de que
ellas estan viviendo Ja etapa de la adolescencia, en que les gusta razonar, discutir, aclarar...
todas los temas importantes para su vida. Ademas, pensamos que es una edad en donde ya
han tenido muchas experienclas que pueden ayudar a profundizar y hacer mas practica la
Informacidn recibida. Pero esta participacion sélo serd fecunda cuando se haya dado muy bien
ta primera parte de la Informacidn, para asi conseguir que no queden confundidas con tantas
opiniones como se expondrian, A partir de estas experiencias y participacidn grupal se lograra
refarzar e incluso ampliar el conocimiento sobre los valores.

Otra razdn por la cual es necesario que el curso tenga en cuenta la particlpacion del grupo s
que queremos lograr la farmacldn de actitudes. Para esto es necesario que 1a joven haga suyo
y ame el valor. Como adolescentes que son, no podran hacer suyos los valores si antes no
les dan un sentido prdctico. En la medida en que ellas perciban que el valor les hard vivir
mejor, que sus felaciones sociales mejorardn, serdn mds estimadas y apreciadas, alcanzardn
mas madurez emocional..., l0s desearén alcanzar,

Finalmente, alcanzar el valor es hacerto un hdbito, E} valor exige esfuerzo continuo y préctica
para hacerto una virtud. Esto es costoso para ta joven, y es necesario que ella contemple a la
distancia el beneficlo que logrard con su esfuerzo. Por eso el curso no se puede quedar
circunscrito a los 90 minutos de cada sesidn semanal. Es necesarnio que haya un compromiso
por practicar en las situaciones de cada dia lo que se ha aprendido. Es por esto que la
participacién y el daseo de lograr la virtud ha de ser constante en las educandas. El odenlador
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no ha de perder de vista que es necesaria una motivacion constante para que se dé el
esfuerzo de las jovenes.

La distribucion del tiempo de las sesiones pretende lograr una buena informacion y una
constante participacion en el grupo. La motivacion, la induccion -que haga posible acercarse a
la informacion con deseos de aprender-, la informacion basica sobre el valor de cada dia, la
evaluacion del compromiso del grupo hecho la sesion anterior -para ver las dificultades y
éxitos de su cumplimiento, nuevas posibilidades, ideas sugerentes, etc-, la participacidn de
experiencias sobre el tema... son los momentos principales de ta sesidn,

IV.2 DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA DENTRO DE LA INSTITUCION

El planteamiento de la problematica descrita al comienzo de este capitulo es el resultado de la
observacion constante que he venido realizando a lo largo del tiempo dedicado al trabajo
social en las dos instituciénes en que he trabajado desde hace ya mas de afio y medio. Pronto
me percalé de que las jévenes tenian grandes problemas de convivencia hacia el interior de la
institucion porque no sabian como tratar a las demds comparfieras con delicadeza. Muchas
veces ellas mismas reconocian sus errores, pero al mismo tiempo eran conscientes de que no
sabian odmo hacer para que las relaciones mejoraran. Esto indicaba que los problermas de
convivencia comenzaban por una mala formacidn para el trato con otras personas. Gritos,
malos gestos, respuestas cortantes.. son manifestacion de unos problemas personales
profundos, pero también de lalta de tactoy delicadeza por no haber tenido modelos positivos
para aprender a convivir. Ellas mismas eran conscientes de su limitacion, de tal manera que la
mayor parte de las consultas de ayuda eran para pedir consejo sobre cdmo ameglar
situaciones conflictivas, cémo hacer en la disciplina, cémo entender que una amiga tenga otra
amiga... En resumen, las tipicas preguntas de “;qué hana usted en este caso...7",

Mas tarde comencé a cuestionar a las jvenes para conocer qué idea tenian de temas como la
disciplina, la amistad -también el noviazgo-, la naturalidad, la felicidad -metas en su vida-... etc.
Fue entonces cuando descubrf que la formacion en sus hogares era tan precaria que nunca dio
oportunidad para aprender el respeto a los demés. Ademds, reproducian las situaciones de
convivencia familiar y ambiental que ellas conocian.

Sabemos que gran parte de los valores que nos ayudan a soclabilizar mejor se aprenden en
fa familla de una forma espontdnea y natural. Es dificil de sustituir esta accién familiar, por
haber perdido la mejor etapa para el aprendizaje en lavida de estas jévenes, pero pienso que
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al menas las instituciones de readaptacion social diben de proponer un proceso educativo
que ayude a subsanar esta limitacidn que tanta infelicidad y dolor provoca en estas jovenes.

A partir de esta experiencia personal concebi la idea de realizar un curso que tratara de cubrir
estas lagunas sobre valores fundamentales, que permitieran por un lado proponer metas de
cambio positivas en las jévenes y dieran sentido a su esfuerzo por mejorar sus relaciones
interpersonales, y por olro lado que sirvieran como hemamientas para evitar conflictos y que
estas relaciones interpersonales fueran llevadas con mas tacto.

Esle curso lo realice durante el afio escolar 1994-95 con un grupo de unas 15 jévenes, los
sdbados en la mafiana, pero no pudo dar el resultado esperado ya que estudiaban
secundara fuera del intemado y comenzaron a exigirles actividades extraclase, por lo que la
asistencia no fue constante,

Ahora hetenido la oportunidad de realizar este curso con un grupo constante y el apoyo tofal
de la institucion, y con un plan mejor establecido.

El diagndstico concreto realizado para comenzar este curso estd dado por la primera aplicacion
del cuestionario, en el que al misimo tiempo que se recogen datos para poder compararos con
la segunda aplicacidn, me ha servido para hacerme una Idea de cuales son los conocimientos,
actitudes y habilidades de las jdvenes en tomo a los cinco valores clave escogidos como
varnables, De igual manera estos datos me han servido para completar la informacidn de los
temas del curso, al establecer las dreas en que las jévenes Ignoran mas o estan mds
confundidas. Estos resultados estan dados en el apartado de “presentacidn de resultados”.

IV.2.1. Sujetos de estudio

Las 12 jovenes que van a recibir este curso son de edades entre 14 y 18 afios, siendo la
mayoria de 15 6 16. Estas mismas jévenes son las que han contestado el cuestionario en ka
casa de San Angel. La encuesta piloto fue realizada en otras 7 jévenes de la misma institucién.

En cuanto al grupo extemo, contestaron el mismo cuestionario 13 jévenes de la casa de
Tlalpan, de edades y problematicas similares.

IV.2.2, Variables de estudio

Las varables de estudio son ocho. A parir de ellas se ha establecido el cuestionano y
también por medio de ellas se evaluara el cambio producido por el curso en las jovenes. Una
de ellas son los datos generales, y la otra conocimientos generales sobre los valores -de esta
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varable surgirdn 6 preguntas del cuestionario-. Las otras 6 son delerminados valores
escogidos con el criterio de ser los mas importantes, ya que los demas valores dados a lo
largo del curso reafirnan y complementan a estos. Las dos primeras variables son el valor de
la alegria y felicidad, aunque en el curso se tormaran como uno solo -en tolal dardn origen a 4
preguntas-. La variable de la comprensidn se evaluara con 2 preguntas del cuestionario. La
amistad y el didlogo por medio de ofras 4 preguntas cada una. Finalmente, el valor de la
disciplina por medio de otras 3. En total las preguntas del cuestionario serdn 23.

Lo que pretendemos es poder evaluar por medio de estas 23 preguntas si el curso ha sido til
para lograr un cambio significativo en la vida de las jévenes.

IV.2.3. Instrumentos de recopilacion de datos
Cuestionario: (ver anexo nimero 2 )

Compuesto de 23 reactivos, que evalian los conocimientos, actitudes y habilidades de las
jovenes sobre los valores en general y mds especificamente sobre § de ellos que creemos
que son fundamentales para su vida social.

Cada reactivo tiene un objetivo particular y un indicador-concepto. Este tltimo me orientd para
poder establecer preguntas que valoraran un conocimiento, una actitud o un habito. Al mismo
tiempo dirigilas hacia el ambito familiar, escolar o de convivencia,

Mi intencion era lograr que las preguntas pusieran a la joven en la situacién de resolver un
caso practico, ya que esto permitiria que fuera mas sincera en su respuesta y al mismo tiempo
comprender mejor la pregunta. Ademas, es mucho mas facil evaluar actitudes y habilidades de
esla forma, que con preguntas sobre conocimientos.

Unas preguntas son abiertas, aunque la mayor parte son cerradas.

Las preguntas ablertas (n? 1, 8, 11, 13) tienen la ventaja de que penniten expresarse mejor y
comprobar hasta dénde llegan los conocimientos de las jévenes (el nimero de respuestas
promedio lo expresan). Pero tienen la desventaja de que las respuestas son muy variadas y
a veces se salen de lo que se pretendia con ia pregunta. Ademds, son més dificiles de
evaluar.

Las preguntas cerradas son de varios tipos: unas proponen tres opciones de las que se han
de escoger solouna (n? 2, 3, 4,5, 6, 7, 9, 10, 12, 14, 15, 16), otras proponen jerarquizar u
ordenar diferentes opciones (n? 17, 18, 19, 20, 21, 23), y una de ellas -la n? 22- que es una
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sere de 12 aseveraciones 3 las cuales se responderd a cada una independientemente segun
una escala estimativa de 5 grados.

La idea es aprovechar las ventajas que da cada tipo de preguntas; por ejemplo, las abiertas
permiten evaiuar mejor los conocimientes, las de jerarquizar las aclitudes, y ias de opcion
muitipie ias habiiidades (dei tipo '; qué harias i1 si...?"),

Autoevaiuacion. (ver anexo numero 3)

Este instrumento permitira evaiuar diferentes rasgos que ias mismas jovenes hayan
establecido como compromiso de trabajo para la semana. Se evaluardn solamente los cinco
valores que son ia base de las variables del cuestionario, ya que as/ se permite trabajar cada
uno aproximadamenta un mes.

Segun ei fonnato presentado en el anexo, cada joven evaiuard todos los dias cada uno de los
rasgos eslabiecidos, con una escala estimativa de cinco opciones.

Teniendo presente que aveces el esfuerzo no se correspondera con los resuitados obtenidos
-esto debe quedar muy claro y es conveniente recordarlo a las jévenes constantemente para
que no se desmotiven-, se evaluard en coior rojo el esiuerzo reaiizado en cada rasgo, y en
azul los resultados que la joven crea haber fogrado con su esfuerzo.

La autoevaluacion tiene un dobie objetivo: por una parte permite al orientador conocer cémo se
estan poniendo en practica ios valores estudiados y mantener esta practica en fas jovenes.
Para elias es importante porque se retroinfonman cada dia sobre su esfuerzo y resultados y
ies penmite recordar el compromiso cada dia.

Por otra parte, la autoevaluacidn penmite guiar en cada sesién et tiempo dedicade a compartir
experiencias de cada joven y a evaluar este esfuerzo, y asi se permile que cada joven
enriquezca sus propias habilidades sociales con las aportaciones de las demés y las vaya
practicando.

Evaluacion extema: (ver anexo numero 3)

Es la evaluacién que realizara la encargada de cada depatamento a las jovenes que le
correspondan. Esta evaiuacion no es conocida por las jovenes, y penmite tener datos
objetivos sobre su comportamiento diarie, lo que nos dard idea clara de los cambios que se
dan en eilas.
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El instrumento de evaluacidn es el mismo que usan las jovenes, con la diferencia de que las
encargadas sélo evaiuardn las conductas visibles -no el esfuerzo de las jovenes-.

Los rasgos que evaluaran también son los mismos de las jovenes, con el fin de poder tener
uniformidad de criterios y poder asi hacer una comparacion entre la autoevaluacion y la
evaluacion extema.

Entrevista con las jovenes: (ver anexo numero 4 )

Estdn establecidas dos entrevistas personales durante el curso, con el fin de conocer sobre
todo la percepcion que tiene cada joven de su propio proceso de cambio. Asimismo, se
podrén establecer mejor las exigencias y el ritmo que cada joven requiera para que el curso
también sea un proceso de educacién personalizada.

IV.3 TRABAJO DE CAMPO
IV.3.1. Prueba piloto

Fue realizada el dia 15 de septiembre, a 5 jdvenes de la misma institucién, con el fin de
conocer qué dificultades podrian darse a la hora de contestar el cuestionario. En realidad me
interesaba conocer el tiempo que se tardaban en contestar ef cuestionario, qué preguntas eran
mas dificiles de contestar, en cudles se les dificultaba la comprension de instrucciones, qué
palabras eran dificiles de comprender y convenia cambiar...etc.

En realidad me di cuenta que no era necesario cambiar preguntas, sdlo algunas palabras de
los enunciados (por ejemplo "jerarquia de valores” por "ordenar los valores” en la preg. 3).

En la prueba piloto no estaban inciuidos los datos personales, ya que pensé que las jovenes
iban a tener asi mas naturalidad y sinceridad en las respuestas, Pero como me di cuenta que
no era penoso para ellas contestarlas, me decidi a pedires estos datos, ya que ademés me
pueden servir para evaiuar el cambio que se de en cada caso a partir del curso.

En las preguntas ablertas me di cuenta que era necesario aclarar mejor qué es lo que y
pretendia preguntar, ya que con sdlo las instrucciones de la pregunta no podian entender bien
y sus respuestas eran muy confusas. En las preguntas que exigian jerarquizar también
comprendi que era necesario poner primero un ejemplo de jerarquizacion para que entendieran
qué significaba, ya que de otra forma no podrian responder blen. A partir de la prueba piloto
comprendi que era mejor leer con elias el enunciado de cada pregunta y poneres algun
ejemplo. Esto aumentaria el tiempo de aplicacién del test, pero permitiria que las jévenes no se
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desanimaran ante fa diicultad v que sus respuestas fueran mds centradas a lo que se
esperaba de la pregunta.

Y algo muy importante que aprendi de fa prueba pilofo; revisar cada cuestionario cuando me lo
entregaban una vez contestado para ver si no habian dejado aiguna pregunta o la habian
hecho mal por falta de comprension.

Ef iempo aproximado para contestar fue de 50 minttos.

iV.3.2. Fase de investigacién

- Primera aplicacién del cuestionario sobre valores, en septiembre de 1995, en las dos
instituciones:
Grupo Ttalpan: 13 adolescentes  (tlempo promedio para responder; 40.5 minutos)
Grupo San Angel: 12 adolescentes (tiempo promedio para responder: 47 minutos)

- Realizacidn del curso sobre valores sociales, segun las caracteristicas ya descritas.

Incluyo en este lugar el programa a seguir durante el curso. Aparecen en fa portada
todos fos valores que se dieron, pero consideramos suficiente profundizar séfo en aquellos
que van a servir para evaluar el curso por medio del cuestionario -valores, alegria y felicidad,
amistad, comprensidn, didlogo y disciplina-. Como se puede apreciar, aparecen en los tres
objetivos generales las tres areas que pretendemos desarollar -conacimientos, actitudes y
habilidades-. En las péginas 2,3 y 4 expongo los objetivos particulares de cada sesién, la
fecha en que se desamolld la sesion, fos contenidos generales y fas actividades de los
alumnos a lo fargo de cada sesion. Finalmente aparecen los recursos didacticos empleados y
fa bibliogralia usada. De la bibliografia, los tres volimenes de ACEVEDQ IBANEZ, A. se
usaron para fas técnicas de grupo que se dieron al comienze de algunas seslones. El libro de
RIBES, P,, slivid como base para el comentario de algunas fabulas, y ef fibro de ISAAC, Dy
los tres volimenes de TIERNO, 8. fueron ia base de los contenidos sobre valores.

Incluyo también en este lugar, como madelo, el plan de sesion sobre el didlogo.

(Ver pdginas siguientes, de fa 116 ala 121).
- Segunda aplicacion def cuestionario en ambas instituciones -marzo en San Angel, abril en

Tialpan-:
Grupo Tlalpan: 11 adolescentes  (tiempo promedio para respander. 43 minutos)

Grupo San Angel: 11 adolescentes (tiempo promedio para responder: 31.2 minutos)



NOMBRE DEL CURSO:

Curso de valores sociales

AREA: Fomacion en valores

DURACION DEL CURSO:

EDAD: 14-17 afios TURNO: manfino HORAS SEMANALES: { 1/2

19 septiembre - 21 mavo

IMPARTE:

Germén Marquinez Aberasturi

OBJETIVOS GENERALES:
- Alfinalizar el curso las jévenes:

..conoceran muchos de los valores que son necesarios para la convivencia social (especialmente alegria y felicidad, amistad, comprension, didlogo y

disciplina)

...valoraran ‘ el papel que los valores tienen en su vida social
...apheardn muchas habilidades necesarias para poder llevar una vida social mas equilibrada

S
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CONTENIDO GENERAL DE VALORES

METODOLOGIA

Introductosic. Valores
Alegria y felciiad

oo s misma. A

Amistad
Amplitad de miras
Compransion

Auttenticidad
Autormealizacién

ZORNAMALP

Expositiva, ya que se requiere dar mucha informacién sobre los valores que ayude a llenar lagunas
informativas, permita centrar el tema en limites claros y precisos para llegar mas tarde a la reflexion personat y
enfoque el valor en su verdadero significado (eliminar malentendidos o maios aprendizajes).

Particlpativa, es posible y necesario que sea asi por la edad en que estén las jovenes, lo cual les permite
refiexionar, cuestionar, participar experiencias... Por medio de la participacion grupal se podra dar ia
{formacién en actiudes, y por medio del trabajo personal se reforzaran las habilidades sociales.

SISTEMA DE EVALUACION

- cuastionario sobre los cinco valores mds importantes, antes de iniciar y terminar 2! curso. con este
cusstionario pretendermnos conocer sobre todo el avance en conocimientos.

- observacién se evaluaran las actitudes y habilidades en el medio natural de las jovenes.

- entrevista personal, para evaluar el proceso del curso.




CuRso: CURSO DE VALORES SOCIALES HOJA NUMERO: 2
~
VALOR g%?lgg:lGI;‘RHCULARES PARA FECHA CONTENIDOS ACTIVIDADES DE LOS ALUMNOS
Valores -Las jovenes 18 sept - Resolucidn de! cuestionario
tveran el i w0 sobre val £Qué son los valores? - Exposicidn de expectativas y temores

para hacer un diagnéstico sobre sus C6mo mueven mi vida los valores? - Exposician de dudas
conocimientos. ¢ Como sabemos que son valores? - Participacion con sus experiencias scbre
...conoceran el proceso y elementos de! £Qué valores tierna nuestra sociedad? los valores que se dan o dejan de dar en sus
curso. ¢ Que valoro yo? vidas y en su ambiente
...6Xpresaran sus sentimientos y actitudes - Estableceran ics compromisos de accidn
al cornienzo det curso, para esta semana
...apreciaran la importancia del curso y de
los valores en la vida diaria de las personas.

Alegria - Las jovenes: 26 sept Qus experiencias tengo sobre la alagria - Participacisn en la técnica dei escude
... raconoceran diferentes aspectos Diferencia entre alegria, gozo y placer. - Participacion con sus experiencias

. importantes a considerar sobre 1a alegria. Lugar de la alegria entre los valores. personaiss

... apreciaran la alegria como ei valor qus Como puedo vivir mejor la alegria. - Evaluacion de ios compromisce de {a
permae vivir con plenitud y realizar otros semana antericr, exponiendo las diicultadas
valores en ia vida. qus tuvieren: para lograries
... establecerdn lineas de accion para vivir
mejor este valor.
...Se comprometeran a evaluar su estuerzc
y sus resuttados por medio del formats de
evaluacion.

Felicidad - Las jovenes: 3 octubre Pardbola “g! pequeno pez”

... reconoceran el lugar que la felicidad

ocupa en fa vida y como valer qus da

sentido a todos los demds.

...conciuiran las acttudes que refuerzan ios
entimientos de telicidad e intelicidad

... apreciaran los rasgos que identifican a

tas personas telices con el fin de mativarlas

a esforzarse en lograr los valores que les

Revaran a2 conseguir 12 felicicad.

... establecerdn los rasgos que quieran

trabajar durante 15 dias

Felicidad...punto y final

Qué me ayuda a ser felicidad
Falicidad, (utopia?

La felicidad es posible

- Lectura de la parabola “El pegquefio pez”
- Evaluacidn del cornpromiso de la semana
anterior: observacién del medio y nueva
actitud positiva

-Establecer Ios rasges de ios valores dy
alegria y felicidad qus quieren
comprometerse a realizar durante dos
semanas

Ll



CURSO: CURSO DE VALORES SOCIALES HOJA NUMERO: 3
g
OBJETIVOS PARTICULARES PARA FECHA O
VALOR CADA SESION SESION CONTENIDOS ACTIVIDADES DE LOS ALUMNOS
Amistad - Lasjovenes: 17 octubr Todos tenemos amigos - Ejercicio “Fiesta de presentacion”
...descubriran los rasgos que identifican una La amistad es untesoro - Evaluacion de los compromisos
verdadera y una falsa amistad.
Amistad ...analizaran qué rasgos se requieren para 24 octubr Las cualidades de una buena amistad - Lectura de ia pardbolz “Abundanciay
lograr una buena amistad ¢ Cémo probar una amistad? penuria®
bl an los compromi que - Evaluacion de los compromisos
trabajarén durante 15 dias - Comgpromiso.
Compre - Las jovenes: 7 noviembr Sin comprensién, no hay vida. - Exposicion de at meriencias en las
nsisn ...descubrirdn el lugar que ocupa el valerde la Qué es comprension que vivieron la comprension. y ios etestos
cotmprension para vivir ios valores que nos impontancia de conocer at otro. que provocaron en las relaciones
ligan a los demds interpersonates
Corpre - Las jovenes: 14 noviemb Dderencia comprension-misericordia - Pantkipacién en ia iécnica “ejercicio de
nsion ... reconoceran el papel que juega iz

comprension para peder lograr otros muchos
valores da hermandad, y podran establecer
entre ia comprensian y estos valores los
lazos gue los telacionan.

...descubrirdn qué rasges se reguieren para
tograr ia comprension.

... estableceran aguellos rasgos que
ejercitaran.

Dilerencia comprension-lastima
L.a comprensidn y otros valores
Un mundo de hermanos

confianzs”
- Evaluacidn de los compromisos
- Compromusa:

8l1



CURSO: CURSQ DE VALORES SOCIALES HOJA NUMERO: 4
VALoR |QBIETIVOS PARTICULARES PARA FECHA CONTENIDOS ACTIVIDADES DE LOS ALUMNOS
Diglogo - Las jdvenes: 9 enero El hombre necesita comunicarse - Motivacion:
...descubriran ios slementas que se Qusé es ta comunicacion retlexion sobrs ia posibilidad de quedar en
requieren para que se dé un dialogo eficaz y Elementos necesarios para la comunicacion una isla desiena
tecundo El didlogo como forma de comunicacion -Expresaran sus expenencias en momentos
..ap an la imp ia del didlogo en ds comunicacion
los diferentes ambitos en que se dan las - Compromiso:
relaciones humanas Establecer ios rasgos sobre didlogo que se
... establecerén los rasgos sobre los cuales ejercitaran a partir de esta fecha
jercitaran la habilidad del dial dentro de
ia institucion.
Discip! - io : € tebrero Quiero lograr una meta. - Motivacion:
...reconoceran la impontancia de la Queé es la disciptina importancia de la disciplina en ia vida diaria
disciplina para lograr metas ambiciosas en Para qué sirve la disciplina. - Exposicion de experiencias propias y
12 vida. - No es oro tcdo io que reluce -ia verdadera y ajenas sobre el papel de la disciplina en las
_..descubrirdn las cuafidades que requiere ia faisa disciplina- diversas aciividades Je las jovenes.
v discpli o dolas con la - Evaluacion de los compromisos
idea deformada que tienen muchas
persanas scbre este valor.
...idertificardn diversas técnicas para la
educacion en la disciplina
Disciplin - Las jovenes: 13 fsbrero Disciplina y autoridad

... relacionaran la verdadera autoridady la
disciplina.

...manifestaran una actitud positiva ante
este valor, permitiendo asi que un dia
puedan aducar a sus hijos correctamente.
... estableceran ios rasgos que ejercitaran
sobre este valor. y que serdn la base para la
evaluacion de jos progresos en este campo.

Cémo ganarse |3 autoridad.
Tecnicas para el ejercicio eficaz de la
disciplina,

- Parucipacion en la técrica “rabajo en
equipc”

- Evaluacion de compromises

- Comprorrusa:

ol1



CURSO: _ CURSO DE VALORES SOCIALES

HOJA NUMERO:

[

—————

MATERIAL DIDACTICO

BIBLIOGRAF{A

Pizarrén
Rotafolio

Retroproyector de acetatos

TIERNO, Bernabé
Vzalores humanos v. 1-3
£d. Taller de editores, Madrid, 1993.

RIBES, Pedro
5 r
Ed. Pautinas, Madrid 1993, 213p.

ACEVEDO IBANEZ, Alejandro
Aprender jugando 3 vol.
Acevedo y Asociados, México 1987.

ISAAC, David
La educacién de las virtudes humanas
Eunsa, 10* ed., Pamplona 1991, 463 p.

0ct




INSTITUCION Casa-hogar Francisco de Asis M.

PLAN DE SESION

OBJETIVOS

MATERIA Curso sobre valores sociales

GRUPO especial .
=

- Las jgvenes:

DIA Z-enera-1996 GRADO

HORARIO 10:00 - 11:30 i
|

...identificardn fos elementos que se requieren para que se dé un didlogo eficaz y fecundo
...reconoceran la importancia del didlogo en los diferentes ambitos en que se dan las relaciones

humanas.
TEMA Didlogo L...eszab;ecerén los rasgas sobre los cuales ejercitardn la habilidad del didlogo dentro de la institucion.
~
TIEMPO TEMA ACTIV. PARTICIPANTES MATERIAL TECNICAS

10:00-10:10 } { - Motivacion: - Exposicion de sus - Pizarron - Expositiva

reflexion sobre la posiilidad de quedar en una isla sentimiantos

desierta
10:10-10:30 | { - Como me comunico - Narracion de sus - Expositiva

- Dificultades que experimento en la comunicacion experiencias en momentos

diartia de cornunicacion

-
10:36-10:45 - Evaluacion de los compromisos -Hojas de evaluacion s
10:45-11-15}1 -Tema: Eldidlogo - Pizamdn - Expositiva y didlogo
Condiciones que favorecen ¢l didlogo -Holas
B didlogo en famiia

11:15-11:25 | | - Compromiso: - Trabap en grupo para - Hojas de evaluacion - Partkipacion del

Establecer los rasgos sobre didlogo que se ejercitardn | | establecer los rasgos a grupo en busca de un

a partir de esta fecha ejercitar consenso

(OBSERVACIONES  BIBLIOGRAF!A
Llevar las hojas de evakuacion TIERNO. Bermabe
Yalores humanos vol 1
£d. Taller de Ednores, Madrid, 1883, 213 p.

-

[EXPOS\TORES Germdn Marquinez

@ETO DOLOGIA Exposttiva-participaliva

J E v Delcompromiso sermanal

A/




V.4 PRESENTACION DE RESULTADOS

Presentamos los resultados de los tres instrumentos de investigacién; el cuestionario,
autoevaluacién / evaluacion extema y entrevista. En realidad, los resultados del
cuestionario son los que mas espacio abarcan, ya que fue el instrumento que consideramos
como central a lo largo de todo el curso.

V. 4.1. Cuestionario

Los resultados del cuestionario se dan en dos momentos:

- Tabla de resultados: {ver anexo 7)

en la cual se vacian los datos de las cuatro aplicaciones del cuestionaria.
* Pregunta
* Tipo de pregunta: A= abierta C= cerrada J=|erarquizar
* Diferentes altemativas por pregunta

* Nimero de respuestas para cada aplicacion
€] jerarquizar > en la pregunta 19, opcion 1, los nimeros 1/7 2/ 2 3/4 significa:
7 respuestas con nimero 1, 2 respuestas con nimero 2 y 4 con numero 3

* Puntuacién: en preguntas ablertas = nimero de respuestas y promedio de
respuestas por persona
en preguntas cerradas = proporcién del nimero de respuestas
en preguntas ferarquizar = proporcion de puntos

- Grélficas con interpretacion:
* Preguntas ablertas, grdfica de barras y de lineas; ya que no se puede establecer una
proporcién por el diferente nimero de jovenes en cada aplicacién (13,12'y
11 las dos titimas). Ademds, son muchas opciones para que se vean bien
las proporciones en una gréfica de pastel.
Gréfica de barras > comparacidn de todos los grupos
Gréfica de lineas > comparacion entre las dos aplicaciones del grupo San Angel

* Preguntas cerradas y jerarquizar, gréfica de pastel y de lineas; las gréficas de pastel
dan proporciones y comparan cada grupo en sus dos aplicaciones. La grafica
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de linea compara ef nimero de respuestas de cada grupo en la aplicacion de
1996 (ahora si cada uno con respuestas de once adolescentes).

* La pregunta 22 tiene sus propias instrucciones de puntuacién en el apartado de
interpretacion.
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PREGUNTA 1. VALORES

Ponen las lfneas cinco de las caracterisucas gue W creas que tenen fos valores.

RESPUESTAS TLO5 § TL96 § SA 95 [ SA 96

1. El hombre lo pucde conocer y desear | Q0 ] 3
2. Se identifica con el ser, lo bueno del ser | | 4 3
3, Dan sentido a nuestros pensamicntos, descos y conductis 10 8 9 11
4. Se deben dar escalas de valores (jerarquias) 0 0 2 1
5. Comprender mejor Ias cosas y 2 1as personas 2 4 5 8
6. Mcjor convivencia con fos demds 0 3 3 11
7. Ser mis positiva 3 S 3 2
8. Ser mejor 0 3 1 7
Qtras opeiones 2 2 5 7

B s. Anget 96 BBl s. Anget 95 [E] Tiatpan 96 [l 1iaipan 95

n? respuestas

11 - i N - I

9 1 !

o ~N o

feg

O - N W

R8 ° Otras

n? resptiestas
14 o
10~

w

- W s N

M s. Angel 96
M s. Angei 95
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

Dentro de las caracterfsticas senaladas de antemano, la apeion "dan sentido a nuestros
pensimicntos, descos y conductas” es [a mas sefaladi por todos los grupos (38 veees en wtal), Le
sigue la opeion "se identilica can el ser, lo bueno del ser®, pero a considerable distancia (9 veces en
total).

Dentro de las causctersticas no establecidas  de antemano, cabe sefialar el gran ndmero de
repuestas dadas @ las opeiones "Cumprender mejor a las cosas y a las personas” (19), "Mejor
convivencia con las demds” (17). También las upcianes "Ser mds positiva” (13) y "Ser mejor”
(11), han alcanzado considerable nimero de respoestas. Se han dado 16 respuestas variadas, que
consideramos en el grupo "Otras apciones”.

No os fécil medir las diferencias de respuestas entre grupos, porgue e diferente ¢l nimero
de jGvenes que han respondido, pero si establecemos el promedia de respuestas por joven en cada
grupo, percibimns (ue San Angel es superior al de Tlalpan, especialmente las respuestas dadas en
la segunda aplicacidn -marzo y abril de 1996- (ver cuadro de resultados del cuetionaria). Lste
promedio erece algo de la primera aplicacién a ka scgunda cn el grupo Tlalpan -de 1.46 a 2.36-,
pero es la diferencia es muy importante en el grupo San Angel -pasa de 2.75 2 4.82-..

INTERPRETACION CUALITATIVA

Las jévenes de ambos grupos dan una gran importancia a todas las caracterfsticas de tos valores
que tengan que ver con lo préctico. Esperan que los valores les "sirvan” para la vida. Asf, fa opeidn
5 "Dan semido a nuestras pensamientos, deseos y conductas’, es con mucho fa mis valorada,
seguida de la opeidn “camprender mejor las cosas y a las personas”.

En contraste, las caracterfsticas que significan to que el valar es en sf, no parecen llamar la atencion
de Tas javenes. Asf vemos como las opeinnes 1y 4, que se refieren a caracterfsticas importantes de
tos valores en cuanto a su ser ontolégico, apenas son mencionadas en ¢l grupo San Angel, y s6lo la
apeién 2 "Se identifica con el ser, fo bueno del ser” es algo valorada (9 respuestas en total).

También ¢s significativo que casi todas las opeiones seiialadas y na previstas de antemano estén
retacionadas con la "utilidad” que las jévenes pueden sacar de los valores,

Al interpretar cualitativamente los datos de los promiedios de respuesta por persana, nos damos
cuenta que las jovenes de ambos grupos tienen mds conocimicntos sobre qué son los valores y su
wilidad cn 1a vida, especialmente en ¢l grupo San Angel. Creemos que esto ¢s una sefial de que el
curso les ha ayndado a conocer mds sobre los valores.

Finalmente, fa diferencia entre fas aplicaciones de septiembre y marzo en el grupo San Anged, nos
muestra que las jévenes han aprendido del curso que los valores les ayudan a mejorar la
convivencia con las demds (3 a 11 respuestas) y les ayuda a ser mejores (1a 7), y han reafirmado
que les ayudan a comprender mejor It casas y Ias personas (5 a 8). En las demds respuestas no hay
diferencias dignas de mencidn.



PREGUNTA 2. VALORES

Laactind més importanie que debe tener una persona para descubrir fos valores es...

RESPUESTAS T1. 95 Ti. 96 SA 95 SAY6
1, Tener muchos deseos de canocer las cosas y estudiarlas 0 1 91%i3 25%i2 18249
7. Ver el mundo con optimismo y comprender que jodoexiste | 10 769% 19 818% {9 5% {9 818 %
por algo y para algo,
3 BI% 1L Y1% 0 0

3. No buscar los valores, sino dejar que ¢llos se nos aparezcan
a lo largo de las experiencias de la vida

| S
! Mo.:| GRUPO

} Bo.: TLALPAN

f Eope.s

|

l

|

|

i

|

! 5%

% Septien}pre Septiembre

I"n® do respuestas

:

S = D W a2 ;N

. Tialpan

. San Angel

i _ marzo- abril 96

Ope. 1 QOpe. 2
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

La opeién nimero 2 os la mas aceptada, con un otad de 37 respuestas de Ias 7 totales. 1o que
indica que la mayor parte de las jovenes se melinan por considerar que “ver el mundo con
optimising y comprender que todo existe por algo v para algo” es la actiud mas imporante para
poder descubrir fos valores. Ademds, no hay mucha diferencia de un grupo a olro, ya yue la
proporcion entre anthos grupos apenas varfa menos de 2 puntos (75 - 76.9)  en la primera
aplicaﬂcio;i\ del cuestionario, siendo exactamente igual en la segunda aplicacion con 9 respuestas cada
uno (81.8 %).

Laapeion “tener muchos deseos de conocer las cosas y estudiarlas” es la segunda més apreciada cn
el grupo San Angel, con 3 y 2 respuestas en las dos ocasiones, en tanto que el grupo Tlalpan
apenas fe da una respuesta en fa segunda aplicacion. En cuanto a la opcidn "no buscar los
valores...", Tlalpan le da 4 respuestas -aunque ya en la aplicacion final apenas le da una-, en tanto
que San Angel no la considera.

INTERPRETACION CUALITATIVA

Es bueno que las jovenes entiendan (mds de tres cuartas partes de fas respuestas) que lo mds
importante para descubrir tos valores ¢s tener una visidn optimista del mundo y que las cosas en si
mismas tienen una razén de ser, ya que con esto suponen que los valores estdn enraizados
profundatnente en el ser de las cosas y que par ellos la vida puede alcanzar un sentido.

Pero lambién hay que tener en cuenta que casi una cuarta parte de las respuestas estdn dirigidas
hacia las otras dos opciones, que na llegan a tener la importancia de la segunda. Sin duda que
"tener muchos deseos de conocer las cosas y estudiarlas” es una actitud también importanie para
descubrir los valores. Mds preocupantes son Ias cuatro respuestas dadas por el grupo de Tlalpan cn
¢l sentido de que es mejor "no buscar los valores, sino dejar que ellos se aparezean...”, ya que
implica no poner el esluerzo de buscar y alcanzarlos.

En cuanto a ka comparactén entre los dos grupos, destacamus que San Angel entiende como
descubrir los valores, ya que aunque la respuesta das es la mds adecwada, la primera expresa
tamhién una condicion indispensable para deseubrir los valores. Thalpan mejora bastanie de la
primera a la segunda aplicacidn, ¢n que sdlo da una respuesta a la opcidn 3.

Comparando el grupo de San Angel en los resultados de septiembre a marzo, vemos que
apenas hay un pequefio avance (75 a 81.8 %) en la npeidn 2, aungue ¢l resultado no esid mal y sc
ve que el grupo en general entiende qué es lo correcto.
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PREGUNTA 3. VALORES
Cuando se habla de "ordenar fos valores”, estamos diciendo que... |
RESPUESTAS T1. Y5 T1. 96 SA 95 SAY6
1. Unos valores son mds importantes que otros 2 1544 12 1824 it B3G:iY 213 %
2. Todos los valores son igual de importantes 6 462% iS 4S5 BiS 41.7%13 273%
3. Laimportancia d¢ un valor depende de que cada persona sela] 8 385 % (4 364 %6 S0%i5 455%
dé o no sela dé

.Opc. 1 GRUPO .Opc. 1 GRUPO

{

| TLALPAN SAN ANGEL
3 i opc. 2 Ope. 2

! Opec. 3 Opc.

Septiembre . Abril

n? de respuestas
5 -y . . aebeas canaes @

. Tlalpan

. San Angel

4.5

4
3.5 marzo- abril 96
3

2,5

2 Y T
Opc. 1 Ope. 2 Opc.3
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

Las opciones "todos los valores son ignal de importantes” y "la importancia de un valor depende de
que cada persona se lu dé o no se I dé" son mas preferidas a la opeidn "unos valores son nuiy
importantes que otros”.

Constatamaos gue cn la segunda apeidn el poreentaje se manticne en tormo a 45-46 % de respuestas
entre las das aplicaciones en el grupo Tlalpan, mientras que en el grupo San Angel cae bastante, del
41.7 al 27.3 %. Asimismo, en Ja opeitn 3 baja un poco el poicentaje entre ki primera y segunda
aplicacion cn el grupa Flalpan -de 38.5 4 36.4%- y en el grupo San Angel -de 50 4 45.5%-.

La opcibn "unos valares son mdyx importantes yue otros” apenas sube del 15.4 ot 18.2 % en el
grupa Thalpan, siendo mds importante 1a subida det 8.3 al 27.3 % en el grupo San Ange).

ANALISIS CUALITATIVO

Esta pregunta pretendfa ver hasta qué punto las jovenes podfan entender que los vafores ticnen una
escala o jerarqufa. Se escogi6 la expresion "ordenar”, ya que cs sindnimn de “jerarquizat”, pero
con significado conocido por ellas,

[s tacilmente constatable que precisamente la opeidn 1 -que era la que se esperaba como respucsta
correcta- es con mucho 1a menos escogida, Aunque quizds fas jovenes no llegaron & compiender
bien qué era lo que se les preguntaba, no deja de preocupar que respondicran que todos los valores
son igual de importantes, y mucho menos que fa importancia del valor depende de que cada persona
se L dé o no se fa d¢. Esta Gltima nos indica un fuerte principio de refativismo.

En cuanto a la diferencia entre los dos grupos, mencionamos que el grupo San Angel pasa
alrededor de 10 puntos porcentuales al grupo Tlalpan en las tespuestas a fa opcidn 3, en ambas
aplicaciones del cuestionadn. 'Y también ¢6mo en fa opeion 1 ¢l grupo San Angel estaba
vislilblcmcmc mds abajo en fa primera aplicacién, superandv en la segunda en cast 10 % al grupo
Tlalpan.

Comparando el grupo San Angel en las dos aplicaciones, entendemos que por una parte a
partir de Ja aplicacién del curso se ha dado una clara mejorfa, al contestar correctamente a la opci6n
primera -mejorando casi 20 %-, pera por otra sigue habiendo casi 1a mitad de las respuestas a la
opeidn 3, que supone el principio del relativismo. Quicro esto decir que algunas jovenes
eitendieran a partir de Ja aplicacidn del curso la tmportancia de ordenar en importancia los valores
para poder vivir mejor, pero otra gran parte no llegaron a entenderlo.
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VALORES
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ANALISIS CUANTITATIVO

La primera opeidn no tiene ninguna respuesta en ningdn grupo. La sepunda opeion “nuestra
voluntad, porgue con ella podemos amar y sentir los valores”, tiene algo mds de 30% de las
preferencias en el grupo Tlalpan, en tanto que en el grupo San Angel se da una variacion
importante, pasando del 66.7% de la aplicacién de septicmbre al 27.3% cn marzo. El resta de sos
preferencias ¢s pata la apcin "las dos, inteligencia y voluntad, son importantes™, que cn ¢l grupo
Tlalpan estientre 63.6 y 69.2%, bajando de la primera a la segunda aplicacion 5.6% . Sin embarpo,
en el grupo San Angel se da el fendmeno contrario, ya que incrementa Sustancialmente -del 33.3%
a1 72.7%- de septiembre a marzo.

INTERPRETACION CUALITATIVA

La que a primera vista Hama la atencion es fa diferencia de criterios que se da entre ambos grupos
en los resultados de septiembre; para el grupo San Angel la voluntad era la mds importanie par
conocer fo "valinsos” de la realidad (2 de cada 3), y para ef grupo Talpan eran las dos facultades
igual de importanies para conocerla (69.2%).

Sin embargo, en la segunda aplicacion sc da un vuelco en las preferencias del grupo San Anget, de
tal manera que llega a pasar al grupo Tlalpan en la eleccitn de la apcidn tres -72.7 y 63.6%-.

Si la respuesta esperada es que ambas facultades son importantes, vemos ue el curso ha servido
para gue las jovenes del grupo San Augel entiendan que fa vivencia de fos valores se da por medio
del conocimicnto y del sentimiento, En esta pregunta sf se detecta una mejorfa considerable en el
grupo.



PREGUNTA § VALORES
{70§ verdaderos valores son imporanies... ]
RESPUESTAS 1195 Tl 96 SA 95 SAVG
1. En cualquier época y en todas las partes 9 692% 8 T27% 10 833% 1 1) 90.9 %
2. Segiin fos Liempos que nos togue vivir, porque unos valores
cran tmportantes antes y después dejaran de see 20 154% (2 182%:i2 167%:0 0%
importantes parque legaron olras
3. 88lo si nos los easefaron nuestros padres y maesiros 2 154% 11 91%: 0 O%:1 91%
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

En ambos grupos una gran mayorfa escogio la opeion "En cualquier época'y en todas las partes”,

ddndose un ligero incremento de las preterencins en ambos grupos, de la primera a la segunds

aplicacidn del cuestionario.

La segunda opeidn “Segiin los tiempos que nos toquen vivir..." sube ligeramente el porcentaje en

¢l grupo Tlalpan de fa primera aplicacion a ky segunda, bajando del 16.7% a 0 en el grupo San
ngel.

La tercera opeidn “Sélo si nos lo ensefiaron nuestros padres y abuelos” s6lo iene dos clecciones
en el grupo de Tlalpan (un 15.4 %) en la primera aplicacion, quedando una eleccitn en cada grupo
en la segunda.

INTERPRETACION CUALITATIVA

Sin duda que la opeién correcta es la primera. Podrfa decirse que la segunda también es verdadera,
pero hay que notar que precisamente por eso la pregunta aclarabi "los verdaderos valores...", para
asf diferenciarlos de Ins valores culturales gue pueden ser propios de una determinada region o
tiempo.

in realidad, Ja mayar pane de las jovenes se pereatd de este dato. Pero es importante ver por
encima del 15% de las respuestas del grupo Tlalpan expresan que fos valores cambian segin los
tiempos. Sin embargo. el grupo San Angel ya no dio ninguna respuesta a esta opeion en la segunda
aplicacion.

Como resultado del curso sobre valores, vemos que en el grupo San Angel s6lo una respuesta

se desvi6 de la correcta en el cuestianario aplicado en marzo, y aungue ya en septicmbre casi todas
entendieron la importancia de 1a primera opeién y no habfa mucho que mejorar, lo hicieron.



134

PREGUNTA 6 VALORES

< Cufl de as siguichies tres opciones es correcta porque nos da el verdadero orden
que s¢ sigue para poseer un valor ?

RESPUESTAS Ti. 95 T1. 96 SA 95 SA96
1. Desedr ¢l valor > conocer el valor > practicar el valor 2 154% i1 91%i5 417%i4 364 %
2. Conocer el valor > desear el valor > practicar el valor 1 846%i9 BI8 ®i6  M%Bi6 545%
3. Conocer el valor > practicar el valor > descar ¢l valor 1) 0% i1 91%:il 83%i1 91%
WMo | GRUPO GRUPO
' TLALPAN SAN ANGEL
i | Ope. 2
Opc. 3
'Septiembre 95 Abril 96 Marzo 96

- Tlalpan

. San Angel

-_ W a2 0D N C

Ope. 1 Ope. 2 Ope. 3




135

INTERPRETACION CUANTIFATIVA

El mayor porcentaje se da en las respugsias a la segunda opeidn, aungue con una notable
diferencia, ya que por parte del grupo San Angel se dieron encima del 50 % de las respuestas frenie
amds del 80% dada por ¢l grupo Tlalpan. Por oiro lado, la primera opeidn fue muy escogida entre
¢l grupo San Angel, entre 36 y 42% en ambas aplicaciones, mientras que en ¢l grupo Tlalpan
fucron entie el 9 y 15%.

La tercera opcion no obvo ningana respuesta del grupo Tlalpan en la primera aplicacion del
cuestionario, tienda una en la segunda aplicacion, En el grupo San Angel se le dio una respuesta en
*ada una de las dos ocasiones.

INTERPRETACION CUALITATIVA

Desde ¢l momento en que s¢ da la primera visia al cuadro de resultadas, se ve claro como en ¢l
grupo San Angel los resultados estdn més repatidos entre las dos primeras, Sin embargo, las
respuestas del grupn Tlalpan son en su mayorfa para la scgunda opeién.

Sin duda que la segunda opeidn cra la esperada, y aunque las jovenes no tuvieran un conocimicnto
especial sobre ¢l tema, en la vida de todos los dfas aplicamos los pasos segun el arden de
conocimiento - deseo - prictica. De hecho, asf Jo entendieron la mayorfa det grupo Tlalpan.

Vemwos, sin cabargo, ¢como ¢l grupo San Angel le da una gran importancia a la valuntad y
afectividad en el procesp de valaracién, ya que Ja mitad externaron que ¢l deseo del valor va por
delante de su conocimicnto,

Comparando ambos grupos, sobre todo en los resultados de la segunda aplicacién vemos
cémo, a pesar de recibir el curso, lag jovenes del grupo San Angel estdn a casi 30 puntos
porcentuales del grupo Tlalpan en las respuestas esperadas de la opeién 2.

En los resultados del grupo San Angel, apenas subio un poco el porcentaje de respucstas
acertadas de la primera a la segunda aplicacidn del cuestionario, y esto porque a pesar de ser en
ambas ocasiones 6 respuestas en la segunda aplicacién hubo una joven menos respondiendo.
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PREGUNTA 7 ALEGRIA
Ciando in profesor ponc aipuna tarea diffcil Vo s€ que me dard mas alegria ™ i
RESPUESTAS T1. 95 TI. 96 SA 95 SA96
1. Si me esfuerzo por hacerla yo misma y puedo lograrlo 8 6ESTH 8 727%18 667%i7T 636%
2. St lo podemos convencer para que nos fa sustituya porotra § 0 0%10 0%i0 0%i0 0%
3, Si ayudo a otra compaficra a la que l¢ cuesta mucho hacerla § 5 385% i3 21.3%i4 333%id4 364 %
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

La opeion segunda no wvo ninpuna respuesta en ninguno de los dos grupos, por lo gue todas se
dirigieron a la primera y tereera.

En ambos grupos fa opeidn preferida fue i primera, con un porcentaje que va del 61.5% of 72.7%
en el grupo Tlalpan y con ocho respuestas en ambas aplicaciones. En ef grupo Son Angel Ia
diferencia ain fue menor, Hevindose apenas 3 puntos porcentuales entre ambas,

Evidentemente, cf resto se dio en ambhos grupos a la tercera opeidn, bajando del 38.5% al 27.3%
de fas elecciones entre i primera y segunda aplicacidn. En el grupo San Angel se dicron Lis mismas
respucestas -4-, subiendo ligeramenie ef porcentaje en la aplicacion de marzo.

INTERPRETACION CUALITATIVA

En ambos grupos permanecid casi invariable la tendencia de fas respuestas en tas dos aplicitciones.
Apcnas notamos que en o grupo Thlpan subid ol porcentaje de la primera opeién y bajs ef de I
tercera, Sucedi6 al contrario, aungue avin con menos fuerza en ef grupo San Angel.

Pademas asegutar que en ambos grupos triunld la sensatez a ta hora de contestar ya que, aunque cs
normal imaginar que en muchos casos las jdvenes se comporarfan en forma inmadura intentando
convencer al profesor para que les sustituyera fa tarea por otra mas fdcil, prefirieron responder a
aquellas opeiones que elfas consideran tedricamente superiores y signo de madurez

No es extrailo que para estas jovenes la primera opeidn sea mejor, ya que es propio de su edad
buscar ¢f éxito personal y demostrar sus capacidades. Por esle carfeter “egocéntrico” del
adolescente -no tomando esta palabra en sentido peyorativa- cs mds diffcit que elfas se percaten de
que salir de uno mismo y fa donacidn de sf es la mayor fuente de alegrfa. La psicologfa evolutiva
nos asegurd que en fas clapas posteriores a Ia adolescencia se va dando un proceso de integracion
social y unos retos que exigen salir de sf mismo para formar amistades mds profundas, una familia,
trabajos en equipo...

Aun siendo asf, es importante que los adolescenites enticrdan las razones mds profundas por las que
salir de si misnto hacia el otro y Ia donacién personal es fuente de alegrfa.

Podemos decir que ef curso de valores no sirvié para romper en el grupo San Anget I fuerza que
tiene en el adolescente este cardeter egocéntrico del que ya hablamos, aunque se intentd persuadirles
de 12 importancia de salir de sf mismo para lograr dar sentido 4 la vida y lograr una existencia fena
de alegrfa,



138

PREGUNTA 8, PELICIDAD

Describe brevemente algunos de fos rasgos gue se ven en fas personas gue son felices

RESPUESTAS TL 95 | TI. 96 { SA 95 {SA 96
1. Se acepta como es y se conlorna con la vida que le ba ocado vivie 3 i 8 3
2. Es sencilla, natural, humilde 3 6 7 12
3. No se afanap inquicta en poseer mucho, disfruta lo que tiene 2 3 (1] 1]
4. Posce la felicidad interiormente 3 2 1] 12
3..Sabe que la felicidad 1a da la entrega y ¢l servicio a los demds 10 12 8 ]
6. No se entrisiece con envidias, S alepra de los triunfos de los otros 1 0 1 3
7. Se descarga de preocupaciones imitiles, culpas paralizantes, necesidades 1 0 3
imperiosas y temores absurdos
8. Son trubajadoras 0 0 1 0
|9, Logran lo que s¢ proponen 0 0 3 2
10. Luchan por supcrarse 5 8 0 2
11, Dan respeto y son respetadas 2 4 () 0
Otras opciones 2 3 [\] 1}

l M s. Angel 56 Il s. Angel 95 [Z] Tiatpan 96 [Z] Tiatpan 95

n? respueslas

Ré6 R7 R8 A9 R10 RI1I R12

n® respueslas
12

B s. Angel 96
- 8. Angel 95

R1 R2 R3 A4 R5 R6 R7 A6 RO R10 R11 R12
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

El total de respuestas dadas por el ginpo San Angel ha sido de 39 y 45 en cada uma de las
aplicaciones, con un promedio de 3.25 respuestas en el mes de septiembre y 4.1 en el mes de
marzo, par cada joven. El grupo Tlalpan ha dado 35 y 40 respuestas, que dan un promedio de 2.7
cn septiembre y 3.6 en abril.

Las apeiones mds seialadas son la apeién 5, “Sube que la felicidad la da la entrega v servicio a los
demds”, con 38 respuestas (22=T; 16=8.A), la apcion 2 "Es sencilla, natural, humilde” | con 30
respuestas (=T, 19=S.A) y la opcion 4 "posee la felicidad interiormente® ha obtenido 28
respuestas (5=T1, 23=8.A).

A mucha distancia ke siguen la opcidn [ "Se acepra como es...". con 15 respuestas y Ja opeidn 10
“Luchan por superarse”, con 13 respuestas (todas ellas en el grupo Tlafpan).

Aungue Ias opciones 5, 2 y 4 han sido las que han centrado la mayor parte de las respuestas en
ambos gripos, la diferencia estd en que el grupo Tlalpan ha dado mds a la opcidn 5 "Sabe que b
Jelicidad la da la entrega y servicio a los demds”, mientras que el grupo San Angel ba preferido la
opcian 4 "posee la felicidad interiormente” | a cual apenas fue preferida por el grupo Tlalpan,

INTERPRETACION CUALITATIVA

Las jovenes de ambos grupos han expresado -38 respuestas- que las personas felices sobre todo
son serviciales, entregadas, gue saben salir de sf mismas y son generosas. Entienden, pucs, que fas
personas ho felices por lo general son cgofstas y miran mds por sus intereses que por los e tas
demds personas.

Mencionan como rasgos visibles en las personas felices la sencillez, humildad, uaturalidad y atros
referidas 4 aquella condicién en que la persona no es sentida como hiriente, superior, rebajante,
sina como accesible y respetuosa con quien se acerca a clla -30 respuestas-.

También son conscientes de que la felicidad se manitiesta en Ja alegrfa, somisa, buen humor...
respuestas que hemos incluidv en la opeidn “posee la felicidad interiormente” -28 respucstas-.

Y el ultimo rasgo importante en que han estado ambos grupos de acuerdo es que la persona feliz
tiene uny autoestima elevada que le hace estar contenta consigo misma y con su propia vida. Esia
condicién de aceptacién de sf mismo se manitiesta ante todo en el optimismo. - IS tespuestas-.

Dentro de fas opeiones no establecidas de antemany, el grupo de San Angel destaca que la persana
feliz logra lo que se propone -5 respuestas- y el grupo Tlalpan que estas personas luchan por
superarse -13 respueslas-. En realidad, pensamos que ambas respuestas son parte del mismo
proceso, ya que gencralmente quien lucha por superarse logra lo que se prapone. Son, pues, dos
momentos que indican uno el proceso y el otro el resultado de este proceso.

En cuanto a los datos que pucdan marcar la influencia del curso de valores cn las jévenes del
grupo San Angel, podemos referimos a la importancia que le dan a la sencillez, naluralidad y
humildad como rasgos que hacen ver la felicidad -sube de 7 a 12 respuestas-, asf coino a los rasgos
que manifiestan la felicidad interior a la persona y que se ven én la entrega y servicio a los demis
(cn ambas opciones pricticamente se manticnie el mismo nidmero de respuestas).
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PREGUNTA 9 COMPRENSION

{""St alguna vez dscubres on tu madie algun detecto que nunca Ahies Tiabias visio, cs necesarid la
i comprension porque coil clla...

RESPUESTAS 1. 95 11 96 SA 93 SA V6
s 5% i5 455% 2 1671%13 213%

ar mejor su defecto

0 0% 0 0%t 161%I0 0%

pio punto de vists 8 IS % 16 54.5%i8 66.7%:8 12.1%
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

En ambos grupos [a opcién 3 "Puedo ver las cosus desde su propio punto de vista" tiene ¢l mayor
porcentaje de respuestas, aunqgue en el grupo Tlalpan bajan de 8 a 6 de una aplicacion a fa otra y en
el grupo San Angel se mantienen las ocho.

La segunda opcitn "Siento dalor por su defecto”, s6lo tiene dos respuestas en fa primera aplicacion
del cuestionario por parte del grupo San Angel. En la segunda aplicacién no tendrd respuesta de
ninguno de los dos grupos.

Laopeidn | “Puedo perdonar mejor su defecto”, recibe 5 respuestas del grupo Tlalpan cn las dos
acastones, subiendo de 2 a 3 respuestas en el grupo San Angel. Los poreentajes en ambos grupos
suben ligeramente.

INTERPRETACION CUALITATIVA

Lo que se pretende con esta pregunta es ver hasta qué punto las jévenes enticnden lo que significa
¢l valor de la comprension, diferencidndolo de la misericordia y “ldstima”, como sucede
frecueniemente,

Se puede ver que muchas de las jévenes aciertan al reconocer en la opeién 3* "Puedo ver lus cosas
desde su propio punto de vista”, con el rasgo ¢sencial que identifica 4 la virtud de la comprension.

Desde Inego, desde Ta comprensién podemos Hegar mejor al perdén y a sentir con los demds, pero
esto es consecucncia de que primero hemos podido ponermos en ¢l lugar de la otra persona, lo que
nos acerca a ella y a su situacion de error o limitacion.

Comparando los dos grupaes, notamos que en la primera aplicacién dicron ambos 8 respuestas
a ta opeidn 3, y que el porcentaje fue algo superior a 60). En Ia segunda aplicacion el grupo Tlalpan
buj6 su predileccion y el porcentaje quedd en 54.5% frente al 72.7% del grupo San Angel,

En cf grupo San Angel notamos que ¢! nimero de respuestas acertadas fue el mismo, aunque ¢l
poreentaje aumentd ligeramente. A pesar de que el nimero de aciertos ¢s alto, después del curso
consideramos que todas las jévenes debieran haber entendido bien qué significa la comprension.



PREGUNTA 10 AMISTAD

La mejor prucha que mi amipga me da de su amistad estd en que... ]

RESPUESTAS T1. 95 Ti, 96 SA 95 SA 96

1. Nunca me deja sola y prefiere estar a mi lado antes que ir 3 NB1%82 182%i1 93%:0 0%
con las demds
2, Cuando estay triste, siempre se joteresa por mi 5 IBSHiS AS5%i8 667%:7 636%
3. No tiene secrelos conmiga, yo sé todo de ella y clla sabe 5 W8S %4 364 %13 25%i4 164%
todo de mi
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

La opeidn 2 "Cuando estoy triste, siempre se imeresa por mi”, es la mas escogida por ambos
grupos, aungue en el de San Angel ¢l porcentaje ¢s mucho mds aho. superando en ambas
aplicaciones el 60%. En el grupo Thipan se dan en ambas ocasiones 5 respuestas, pero ¢l
porcentaje sube del 38.5 al 45.5%.

Laopcién 3 "No tiene secretos commigo...”. ienc también bastantes elecciones, estando siempre en
el rango del 25 al 40%. En el grupo Malpan apenas baja del 38.5 al 36.4%. mientras que en ol
grupo San Angel sube del 25 al 36.4%

La primera opeidn “Nunca me deja sola y prefiere estar ami lado..." s la que menos respuestas
obtiene en ambos grupos. manteniéndose en tomo al 20%: en el grapo Tlalpan. EI grupo San Angel
apenas le da una respuesta en la primera aplicacion, no ddndole ninguna en la segunda.

ANALISIS CUALITATIVO

La opcidn 2 ¢s Ta que més se acerca a 1o que realmente es una amistad, ya que en la tercera pademos
ver que no es condicion indispensable para fa amistad no tener secretos. Sobre todo en h
adulescencia se da que la amistad es vista como una forma de posesion de la otra persona y falta de
respeto a su libertad, de tal manera que por elta se generan celos, especialmente dentro de un
interado camo el que estamos estudiando, Esta razon ¢s mds evidente al responder a la primera
apeion "Nunca me deja sola y prefiere estar a mi lado antes que ir con las depis”, en la cual es
claro que la amistad es vista desde una perspectiva egofsta, en la que la persona se busca a sf
nisma.

En cl grupo San Angel hay mfs respuestas que manifiestan un buen concepto de amistad
(opeidn 2), que representan més del 60 %, aunque una gran parte tiene el concepto limitado (opeion
3). Casi ninguna ticne ¢l concepto negativo (opcidn 1). ‘

En el grupo Tlalpan la opcidn 2 apenas tiene el mismo porcentaje que la tercera en la primera
aplicacién, subienda ligeramente en la segunda, lo que indica que sf tienen mucha confusidn en
torno a fa amistad. Esto se agrava cuando vemos que en toma al 20% de las respucstas son para
opeidn 1, de tendencia claramente cgofsta.

La influencia de! curso de valores dado en el grupo San Anget no parcce ser decisiva a la
hora de escoger las opeiones. Quizds lo més positivo es que ninguna cscogid I opeidn 1,
claramente contraria al verdadero concepto de amistad. Pero la confusién con Ia opeidn 3 incluso
aumenta en aproximadamente i 40% de las respuestas del grupo.
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PREGUNTA 11 AMISTAD

Menciona las cinco cualidades mds importantes que i crees que debe tener una buena amiga.

|

RESPUESTAS

T1. 95

T 96 | SA9S | SA 96

1, Te acepta como eres y e aprecia por 1 misma

9 10

2, EstA junto a 1i cuando lo necesilas

11

&
~

3, Respeta tu forma de pensar

Sideing

4. No (e traiciona ni habla mai de ti a tus espaldas

5. No es posesiva, le deja ser W misma y ejercer t libertad

6. No te busca por intereses personales

7. Te hace madurar y crecer Como persona

Wil iy

9. Sabe cotregirte con tacto y carifio

PO INI I I IS S

—

10, Es sincera

>

11, Sabe escuchar

oirvim i ivimiciaie

=

12, Es alegre

13. Es optimista

14. Comparte las alegrias y tristezas

15. Es cariffosa y afectiva

16, Otras opeiones
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ANALISIS CUANTITATIVO

El grupo Tlalpan cmitié 56 respuestas en ta primera aplicacién y 53 en la segunda, con un promedio
de 4.3'y 4.8 respuestas por persona respectivamente, B grupo San Angel dio 50 en la primera y S8
en fa segunda, con promedios de 4.16 y 5 respuestas por persona respectivaimente.

Como puede verse, en esta pregunta abierta ¢l promedio sf fue bastante alto, yague se pedfan cineo
cualidades. Fue superior en ¢l grupo Tlalpan en fa primera aplicacion del cuestionarin (4.3 a 4.16),
y encl grupo San Angel en la segunda aplicacidn (5 3 4.8) -ya el mimero de jovenes cra el mismo-.

En esta pregunta las respuestas fueron muy variadas y diversas, ¢ incluso gran cantidad de elfas no
podian ser catalogadas dentro de las posibles respuestas ya establecidas, que ya eran 10,

Las opciones mds escogidas s

Opcion V- "Te aprecia como eres y te aprecia por ti misma”, 37 respuestas.
Opeidn 7 "Te hace wmadurar y crecer como persona”. 25 respuestas.
Opeidn 2 "Estd junto a i cuando lo necesitas” 21 respuestas.
Opeidn 10 “Ex sincera” 21 respuestas.
Opcion & “No te traiciona ni habla mal de ti a s espaldas” 20 respuestas.

A bastante distancia estdn L opeifn 8 “Le interesamds darte que recibir de i 1a V2 "Es alegre” y
la 14 "Comparte las alegrios y tristezas”, 1as tres con 11 respucstas.

ANALISIS CUALITATIVO

Las cualidades de una bucna amiga que mds Uaman la atencién de ks jovenes son, en et arden de
imporancinJue ellas proponen;

- La aceptacién incondicional.

- Que la amistad sea positiva para la persona y le ayude a cambiar y madurar,

- Que Ja persona amiga esté siempre cerca y se preocupe por las necesidades de fa otra persona,
llegando a compartir todos los momentos, no importa lo ditfciles que scan.

- Que la amistad se dé en un ambiente de sinceridad entre las dos personas amigas.

- La fidelidad, sabiendo defender al amigo-a frente a los dem4s y manteniendo fa amistad aun
estando kejos del otro. :

- Que no sea fruto del egofsmo y la bisqueda de un refugio, sino auténtica.

- Que la persona amiga sea alegre y optimista frente a la vida.

Coma se ve, son muchos los rasgos que acompafian una bucna amistad, y todos cllos muy
importantes. Esta es la jerarqufa que han expresado ambos grupos.

En cuanto a la comparacion entre los dos grupos, vemos que las preferencias son coinunes.
Aparte de las mds escogidas casi por igual, ¢l grupo Tlalpap manifesté mds predileccidn que el de
San Angel por fas opciones 8, 10, 14y 15. A su vez, San Angel manifestd mas predileccidn que el
grupo Tlalpan por las opciones 11, 12y 13.

Comparando los datos del grupo San Ange! de una aplicacion a otra, vemos que aumentan
fas elecciones de la opeién 4 y 10.Y vemas que la opeién 5 ya ticne 3 elecciones en la segunda
aplicacidn, lo que nos hace pensar que descubricrort un aspecto de la amistad muy imporiante.
Bajan en las preferencias con tespecto ada primera aplicacion las opciones 1,2, 7y 12.
Especialmente nos hace pensar fa bajada de Ia opeidn 7, gue creemos muy importante,
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PREGUNTA 12 AMISTAD

Las virtudes que acompanan a fa amistad 'y 'sin Ta Cial no podrfa existir son. . ]
RESPUESTAS TL 95 Ti. 96 SA 95 SA 96
1. Alegria y gozo 0 0%i0 Q0%i2 167%HI0 0%
2. Compartir todo 1o que s¢ tiene y comunicarse todo lo que se § 2 154%{3 2713%i2 167%i1 91%
]
3. Sincerldad, generosidad y afecto 1L B46%i 8 72.7%i 8  66.7%i 10 909 %
GRUPO GRUPO
Mo 1 Mopc. 1
Pe T TLALPAN | SAN ANGEL
n Ope. 2 Ope. 2
Opc. 3 Ope. 3
Marzo 96

Septiembre 95 Abril 96 | |Septiembre 95

9, 1%

n? respusstas
10 e .Grupo Tlaipan

. Grupo San Angel

marzo-abril 96

Ope. 1 Ope. 2 Ope. 3
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ANALISIS CUANTITATIVO

La opcitn 3 "Sinceridad, generosidad y afecto” s Ty mds escogida por ambos grapos, aungue on
eheaso del grupo Tlalpan se da un retroceso desde ¢l 84.6% al 72.79% de la segunda aplicacion. En
el grupo San Angel es del 66.7 % en la primers, subiendo a casi la totalidad de las respuestas -
90.9%- en fa scgunda.

La opeion 2 "Compartir todo lo que se tiene ¥ comunicgrse todo lo que se es”, crece del ¥5.4% al
27.3% en el grupo Tlalpan, mientras que en el de San Angel pasa del 16.7% a9.1%.

Se hace ver que en el grupo Tlalpan Ia opeién 1 "Alegria y gozo™ no ticne ninguna respuesta,
mientras que en ¢l grupo San Angel recibe 2 en la primera aplicacion, no volviendo a recibir
respuesta en la segunda,

ANALISIS CUALITATIVO

En realidad, cualguicra de las tres apeianes responde a la pregunta, ya que la amistad lleva en sf la
alegria y gozo (opcion 1), el compartir y la comunicacidn abierta (opeidn 2) y la sincendad.
generosidad y afecto (opeitn 3). Pero pensamos que la alegrfa y el compartir son unos de tantas
frutos que generalmente Hevan en sf la amistad. De hecho, aunque gencralmente fa amistad
siempre va acompafiada de alegrfa y gozo, hay muchos momentos cn que se vive -¢ incluso se
madura- en el dolor. En cuanto al compartir y la cornunicacion totates, no podemos decir que
scan condicion indispensable de toda amistad, ya que para legar a campartir toda lo que se ticne
y camunicarse tado lo que se es, se necesita llegar a un nivel de amistad muy profundo. Puede
haber un grado de amistad que no pueda exigir un compartir y comunicacion tolales. De
cualquicr modo, el compartir s algo muy vatorado en el adolescente, que necesita espacios para
poder manifestar su pensamiento y atectividad.

Sf son necesarias, sin embargo, la sinceridad, generosidad y alecto, no s6lo como frutos de fa
amistad, sino como verdaderas condiciones pard que ésta -aungue adn sca en forma muy
superficial- se pueda dar.

Podemos decir que en general las jévencs entendicran estas diferencias, aunque en ¢l grupo Tlalpan
s¢ da un claro retroceso para llegar a valorar més la opcion 2 en la segunda aplicacién. Podemos
camparar ambos grupos y decir que mientras que Tlalpan estaba mejor ubicado en fa primera, ¢l
grupo San Angel llegd a comprender fa necesidad de Ja sinceridad, generosidad y afecto para que
sc dé una auténtica amistad, y todas las respuestas menos una fueron para esta opeibn en Ia
segunda aplicacién.

En cuanto al influjo del curso sobre vatores, costatamas que al menos el grupo que Lo recibid sf
ha entendido Fa importancia de la sinceridad, generosidad y afecto para construir la amistad, a
pasar de 66.7% at 90.9% de las respuestas.
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PREGUNTA 13 DIALOGO

{ Menciona las cinco condiciones mas importantes que, scgin tu opinidn, se necesttan para que haya
i un buen didlogo. S6lo menciona cinco.

RESPUESTAS TLYS | TL. 96 | SA95 | SA Y6

1, Crear un clima acogedor, de respeto, interés y confianza, 12 10 8 4
2, Disposicion de dnimo abierto 6 5 8 8
tar mds dispuesto a escuchar que hablas 4 b} t 4

. Procurar formas correctas, respetuosas y delicadas hacia el otro 4 6 2 12
5. Atender bien a lo que el otro dice y pensar mucho antes de hablar [ 3 6 2
6. Es de carcter personalizado y directo 3 2 4 ()
7. Disponer del tiempo necesario y del lugar adecuado 0 | 0 10
8. Que nos interese el tema. 0 1} 3 0
9. Claridad y sinceridad 5 7 2 3
10. Que haya conscjos I 2 () 2
Il Otras opciones S 3 2 2

I . S. Angal 96 .S. Angel 95 Tlalpan 96 Tlalpan 9% ]

n? respuestas
]2, - :
114
101

0

O == N aH o v
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

Ala pregunta 13, el grupo de Tlalpan cmitid 46 y 44 respuestas cn ka primera y sepunda aplicacion,
con promedio de 3.54 y 4 respuestas por persona respectivamente. Asimismo, el grups San Anel
cmitié 36 y 47 respuestas, con promedios de 3 y 4.3 respuestas por persona,

Las opciones mds escogidas han sido:

Opeidn 1 “Crear nn clima acogedor y de respeto, interés y confianza” con 34 respucstas
Opcidn 2 "Disposicion de dnimo abierto” con 27 respucstas
Opeidn 4 "Pracurar formas correctas, respeniosas y delicadas hacia el otro” con 24
Opcién 3 “Atender bien a lo que el otro dice y pensar mucho antes de habtar” eon 17
OpeidnY  “Claridad yxinccrir/ud” con |7
Opcidn 3 "Estar mds dispuesto a escuchar que a hablar” con 14

Las demds opciones tienen menos de [0 respuestas.

INTERPRETACION CUALITATIVA

Estos son fas condicianes que mds aprecian ambos grupos de jévenes para poder dialogar. Sin
duda todas son impartantes, pero pademos establecer la jerarqufa establecida por ambos grupos:

- Les interesa mucho que haya actitudes que manifiesten ¢l interés y respeto por el interocutor, y
que permitan lograr un clima de confianza. Pensamos que esta condicidn es fundamental,

- El interés mituo se maniticsta en la disposicién abierta, que permitird buscar la verdad en ol
diflogo.

- La delicadeza y respeto en ¢l trato,

- Actitud de escucha (opciones 3 y 5) para no hacer del didlago un mondlogo.

- Sinceridad y claridad en las palabras y en las actitudes, que haga peosar en fa rectitud del otro,

Creemos que las jovenes han respondido muy adecuadamente, ya que estas son condiciones
indispensables.

Analizando las diferencias entre los dos grupos, vemos que son mds apreciadas por ¢l grupo
Tlalpan las opciones 1,3 y 9. Par otro fado, el grupo San Angel aprecia mds las opciones 2 y 7.

Encuanto a la diferencia entre aplicaciones en el grupo San Angel, es noloria la subida
del promedio de respuestas de la primera a Ia segunda aplicacion -de 3 a 4.3-, 1o que creemos que
es sefial de mds conocimientos por parte de las jvenes. También resaltamos la subida espectacular
de fas opciones 4 y 7. Esto creemos que es normal, ya que al dar el tema del didlogo insistimos
mucho en estas caracterfsticas. Es sugerente que la opeién 7 no tuvo ninguna respuesta en la
primera aplicacidn y dio 10 después det curso.
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PREGUNTA 14 DIALOGO

Te han encargado hacer wna exposicidn on clase sobre Ta importancia de las buenas relaciones entre
los padres y los hijos. Una compaiiera te pregunta cudl es fa condicisn mds importante para que se
d¢ un buen didlogo entre Jos padres y los hijos. (Qué le responderfas?

RESPUESTAS T1. 95 Tt 96 SA Y95 SA 96

1. Lo prireero de todo es que no haya uingdn secreto entee los {6 462 HiS  A55%{4 B3 %i4 364 %
padres y los litjos

2, Antes que tada es necesario hacer que el ambiente sea cordial] 5 385%:i5 455%;8 66.7%{7 636%
y de confianza

3. La primera condicitn es que fos padres no scan tan 2 154%1 9.1%:0 0%i0 0%
desconfiados con sus hijos y no los vigiten lanto.

.Opc. 1 GRUPO .Opc. 1 GRUPO

AN A
Moo TLALPAN WMo SAN ANGEL
Ope. 3 Ope. 3

Abril 96 Septiembre 95 Marzo 96

n? respuestas
T g s .Gmpo 'ﬂalpan
6 . Grupo San Angel
54
4 - "
Nl marzo-abril 96
24
)
0 T T e
Ope. 1 Opc, 2 Ope. 3
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

La opeion 2 ¢s la mds escogida en ambos grupos, estando alrededor del 40% de las respuestas en el
grupo Tlalpan y algo superior al 60% en el grupo San Angel.

Li opeidn 1 es bastante escogida, alrededor del 45% en Tlalpan y 35% en San Angcl.

La opeion 3 easi no es valorada, ya que apenas es preferida por alguna joven del grupo Tlapan y
1o ¢s tomada en cuenta por el grmpo San Angel.

INTERPRETACION CUALITATIVA

Creemos que fa scgunda opeion es mds ajustada a ta realidad, ya que se refiere a ta necesidad de
crear las condiciones adecuadas para que se dé el diflogo. Ademds, que haya un buen didlogo
familiar na abliga a que no haya secretos entre los padres y los hijos, o cual es incluso necesarto
que se dé en algunos casos. La opeion tercera refleja un sentimiento muy comtn eatre lox
adolescentes hacia sus padres, pero que no imptica que sea tan importante para un buen didlogo,

En ambos grupos se nota muy poco cambio de una aplicacién a otra. S6lo en et grupo Tlatpan
quedan emparejadas las preferencias entre las opeiones 1'y 2, en la segunda aplicacion. A pesar de
ta leve subida de la opcion 2 en el grupo Tlalpan y lu leve bajada del grupo San Angel, las
distancias adit son grandes -63.3% a 45.5%:-.

Parece que ¢l influjo del curso sobre valores ha tenido poca influencia en las preferencias det
grupo San Angel, ya que incluso ha bajado ligeramenie Ia proporcion de la opeidn correcta,
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PREGUNTA 15 DISCIPLINA

Pienso que mis padres guardan bien la disciphina de la casa porque... 1
RESPUESTAS T1, 95 T1. 96 SA 95 SA 96
L. A veces me exigen tareas, autique fio s por laber hechio 8§ 615%i7 6l6%i6  S0Bi4 364%
nada malo
2. Usan las normas y obligaciones para demostrar que ctlos 3 231%3i3 213%iS5 4dL7%i7 636%
son fa autoridad cn a casa,
3. No pemiten por vada de mundo que sus bijos se rebeteny }§ 2 S4%it  91%i1 B3%i0 0%
fes digan algin defecto en piiblico
GRUPO GRUPO
M opc. 1 TLALPAN Move. 1| gan aNGEL
@ opc.2 Mopc.2 .
. . Ope. 3
Septiembra 95 Septiembre 95 Marzo 96

n? respuestas

RN W s~

Ope. 1 Ope.2

- Grupo Tlalpan
. Grupo San Angel

marzo-abril 96
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ANALISIS CUANTITATIVO

La primera opeion "A veces me exigen tareus, aunque no es por haber hecho nada malo”, ¢s la mis
contestada por parte de ambos grupos en la primera aplicacion del cuestionario, En el grupo Tlalpan
se mantiene en torno al 60% en la segunda aplicacion, pero en el grupo San Angel cae del S0% al
36.4%.

La opeién 2 es la segunda mds escogida por el grupo Tlalpan en ambas aplicaciones -ctv torno al
25% de Ias respuestas-. Sin embargo, en ¢l grupo San Angel pasa a ser la primera més escogida en
la segunda aplicacidn. con ¢l 63%.

La opeidn 3 apenas es valorada por ambos grupos.

ANALISIS CUALITATIVO

Las opeiancs 2 y 3 reflejan el ambiente de disciplina que se vive en muchos hogares, fundanentado
en ¢l abuso de las normas y obligaciones -opeidn 2- y el temor -opeidn 3-.

No ¢s de extrafiar que muchas de las respuestas se dirijan a estas dos opciones, ya que reflejan la
forma en que las jévenes perciben como se lieva la disciplina en su casa. Esta pregunta nos sipve
para ver como un mimero clevado de jévenes percibe que en sus hogares se da una situicion de
abuso de 1a norma o de temor a los padres.

Es interesante comparar estos resultados, que reflejan 1a realidad que "sienten” 1as jovenes sobre la
disciplina en su hogar, con lo que cllas mismas desearfan vivir, que se refleja en la pregunta 16,

Coma lo que se pregunta va a la percepeidn de las jovenes sobre una realidad que no estd en sus
manos cambiar,es diffcil ver un cambio considerable al finalizar el curso, a no ser que en ellas
mismas s¢ hubiera dado un cambio de pereepeion hacia sus padres y pudieran comprender mejor
algunas situaciones normales de la disciplina del hogar, o bien que la relacidn entre ellas y sus
padres mejore a rafz de su estancia en el internado, y asf se suavicen.

No se ven cambias positivos en el grupo Tlalpan, e incluso se nota que las jévenes del grupo San
Angel perciben que ¢n sus casas la disciplina se lleva sobre todo por medio de la imposicin de
normas. No podemos entrar en el caso de cada joven, aunque quiz4s se justifique esta percepeion
porque durante el curso se ha insistido en que la imposicion sistemdtica de normas y obligaciones
para demostrar la autoridad no es la forma correcta como los padres se ganan la autoridad de sus
hijos. Quizds las jévenes por medio del curso son més conscientes de que la situacion que se da cn
su hagar nu s 1a correcta,



PREGUNTA 16 DISCIPLINA
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St yo fuera profesora y comenzara un nuevo curso de escuela, pienso que lo que harfa el pamer dfa
de clase para mantener después et orden en el salon serfa...

RESPUESTAS 1. 93 Ti, 96 SA U5 SA 96

vl Poner bicn en claro cudles son las tormas que tienen que | | 77%: 1 91 %; 0 0Ri0 0%
cumplit, para que més tede no haya malentendidos

2. Dialogar con mis alumnos, para que entre todos podamos 0 769%19 818%: 12 W00%: 11 100 %
establecer y comprometerttos con las normas gue s¢
cumplirian en ¢l salén.

3. Ganarme la confianza de mis alumnas, por medio e 2 154 %1 91450 0% 0 0%
bromas, para que as! luego podamos tralarhos como

| iguales.

; e -

GRUPO B oo, | | GRUPO

? TLALPAN SAN ANGEL

i . Opc. 2

; ,  ope. 3

i Sepliembre 95 Abril 96 Sepliembre 95 Marzo 96

n? respuestas

. Grupo Tlalpan
. Grupo San Ange!

marzo-abril 96
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PREGUNTA 16 IISCIPLINA

St yo fuera profesora y comenzara tn nuevo curso de escuela, prenso que to que harfa el primer dfa

de clase para mantener después el orden en el salon seifa. .

RESPUESTAS T1. 95 T1 96 SA 95 SA 96
v1. Paner bicn en claro cudles soh las normas que tienenque  § 1 77%: 1 91%; 0 0%i0 0%
cumpllr, para yue mas tarde no haya malentendidos
2. Dialogar con mis alunwos, pard que eatre 1ados podamas W 769%: Y9 8L8%; 12 1W00%: 1 100%
¢stablecer y comprometernos con fis normas que se
complirfan en ¢l salon,
3. Ganarme la confianza de mis afumnas, por medio de 2 154%i 1 9.1 %; 0 0% 0 0%

bromnas, para que asf fuego podamos lralarnos come
iguales,

Mo 1 GRUPO
B 0. 2 TLALPAN

Opc- 3

Abril 96 Septiembre 95

Mo | S
EOpc.Z

Cpe. 3

SAN ANGEL

RUPO

Marzo 96

n? rgspuestas

. Grupo Tlalpan
. Grupo San Angel

marzo-abril 96

T
Ope. 1 Ope. 2




INTERPRETACLON CUANTITATIVA

Al ver los resultados obtenidos de esta pregunta, ripidamente ventos como fa opcidn 2 "Didlogar
con mis alumnos, para que entre todos padamos establecer ¥ comprometernas con las normas que
se cumplivian en el salén”, recoge casi todas las respuestas de las jdvenes. De hecho, ¢l grupo San
Angel le da todas las respuestas a esta opeién -100%-, mientras que ¢l grupo Tlalpan le da 76 9%
cn la primera aplicacion y 81.8% en la segunda.

INTERPRETACION CUALITATIVA

Esta pregunta ticne como objetivo conocer cémo actuatfan -Jo gne manifiesta sus actitudes- las
j6venes en caso de tener autoridad de mando. Cada opeidn representa una de las tres formas en las
que cldsicamente se divide ta forma de ejescer la antoridad; awtoritaria , aungue suavizada (opcidn
1), democrdtica (opcitn 2), y "dejar hacer” (opeidn 3).

Evidentemente Ja primera opcién, al manifestar el tipo autoritario en forma suwave, es factible,
mientras que Ja opeion 3 sf es més peligrosa, ya que ficilmente degencrard en indisciplina, talta de
respeto y, por lo tanto, en inclicacia educativa.

Vemos c6mo tan solo tres de Jas 47 respuestas de ambos grupos aceptan el estilo de "dejar hacer”.

Compuranda estos resubtados con los de fa pregunta anterior, podemos legar a vislumbrar cudl os
una de las razones por las que hay tanta falta de comprensién y comunicacién entre las jovencs y
sus padres, ya que el estilo de autoridad que ellas "perciben” e su casa y el que desearfan recibir
estidn muy distantes entre sf.
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PREGUNTA 17 ALEGRIA

Cuando participo en una charla agradable con'mis amigas, picnso que ¢s imporiante mostrar mi

alegria ...

RESPUESTAS 11, 95 TL. 96 SA 95 SA 96
1. De forma tranquila, pero con buen humor y mi sontisa 2 S38 %17 S51.5%i 19 528 %119 57.6%
2. Con risas y patabras que suenen mucho, porque asf podié 5 128 %4 L1 % 6 167%it 3%
contagiar mi alegrfa a las demas
3. Participando mucho en la conversacién 13 334%i12 364%i HE 305%113 394%

GRUPO
TLALPAN

Septiembre 95

Abril 96

GRUPQ
SAN ANGEL

Abril 96

. Grupo Tialpan
. Grupo San Angel

marzo-abril 96

Ope. 1 Opc. 2
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INTERPRETACION CUANTIFATIVA

En primer tugar ha sido elegida la opeidn 1, con praporciones on el range de 51y 58 % en ambos
grupos y en las dos aplicaciones.

La opeitn 3 ha sido clegida tambidn por ambos grupos en un rango eatre 30y 40%.

La-opeidn 2 ha sido poco apreciada: sélo el grupo Tlalpan la ha dado algo mds del 12% de los
puntos cn las dos aplicaciones. En el grupo San Angel bajd drésticamente desde ef 16.7% de los
puntes de la primera aplicacicdn a apenas 3% en la segunda,

INTERPRETACION CUALITATIVA

Vemos que fa opeion tomada como la mds importante es a primera "De forma tranquila, pero con
mi buen hmmor 'y mi sonrisa”,

Las jovenes han considerado también imponante manifestar Ia alegrfa por medio de una alta
participacion en fa charla,

La jeratgufa establecida es, pues, bastante evidente. Las jovenes saben bien que la mejor forma de
manifestar la alegrfa o8 hacerlo de una forma sencilla y constante (buen humor), no tanto
participando mucho en la conversacidn (opeidn 3}, y para nada en forma cstridente y Hamutiva
(opeidn 2).

Lo més destacado ¢s que a partir del curso de valores las jovenes del grupo San Angel han
descartado completamente la opeidn 2 -que era ds fuerte que en el grupo Tlalpan en la primera
aplicacion-. Bl porcentaje perdido en esta opeicn ha ida casi todo a a opeidn 3, que ha crectdo casi
cn 10 puntos porcentuales.
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PREGUNTA 18 FELICIDAD

§itina amiga tuya e dijera quc nunca mas podra ser feliz porque se 1e ha mucrto un fanultar
muy querido, ;qué consejo le darfas a tu amiga en este momento tan diffcil?

RESPULSTAS 1. 95 11 96 SA 95 SA 96
1. Es importante que una situacién asf no te haga desesperary | 16 MBIt 424%1 19 528%i19 576 %
que cambies estos sentimientos destructivos por otros mas
.......... COnSIIuclivos.
2. Lo que ha pasado no es tan tdgico, porque 1a muerte es 13 333%:00 303%:8 222%i5 (51%

algo muy normal y no vale la pena angustiarse por algo
gue cs inevitable,

3. No tiencs que hacer esto tan tedgico, porque hay muchas
cosas que puedes hacer y te hardn olvidar lo que ha pasado,
Es mejor ovidar,

10 25.7%

Yy 273%E9 25%:9 213 %

GRUPO
TLALPAN

Abril 96

Septiembre 95

B one 1| GRUPO
7% "1 SAN ANGEL
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

Lin ambos grupos la opeidn 1 es la que mds puntuacion ha obtenido, siendo algo superior al 0% en
las dos aplicaciones del grupo Tlalpan y a 50% en el grupo San Angel

La opcidn 2 es 1a mds escogida en el grupa Tlalpan, superando en ambas ocasiones ¢l 30%, pero en
el grupo San Angel baja del 22% al 15.1% de Ja sepunda aplicacion,

La opcidn 3 se manticne entre el 25 y 27% en las das aplicaciones de los dos grupos.

INTERPRETACION CUALITATIVA

La opcién 1 es la mds adecuady, ya que expresa cdmo para conseguir la felicidad es necesario
superar con madurez los momentos diffciles -que son parte de la vida-. La opcién 2 tiene algu de
pesimista y no acepta que los mamentas diffciles también hay que vivirlas, Y 1a opcién 3 supone la
evasién ante estos momentos de dolor.

En la jerarqufa dada por ambos grupos, la opeidn 1 es la que mds se valora, aungue en el grupo
Talpan apenas supera el 40%, micntras que en ¢l grapo San Angel supera la mitad en la primera
aplicaci6n y en la segunda casi se Hega al 60%.

En el grupo Tlalpan se reparten bastante los porcentajes enire las tres opeiones, sin que casi sc den
cambios de una aplicacién a otra,

En cuanto al grupo Tlalpan, aumentan algo las elecciones de fa opeién 1y bajan en la opeidn 2,
manteniéndose la tercera.

No parece que el curso sobre valores haya tenido especial impacta en las respuestas a esta
pregunta. -
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PREGUNTA 19 COMPRENSION
Para poder comprender a una persona necestlo saber gue. .. }
RESPUESTAS 1. 95 1. 96 SA 95 SA 96

1. Cada persona ticne sus caracterfsticas particulares y es dnica} 16 41 %
¢ irrepetible

14 424 %: 11 305 %11 333 %

2. Quizas yo he cometido el mismo error en alguma ocasion 9 1%

8§ 243%: 7 195%i3 91%

3. Todos lenemos errores, debilidades y limitaciones 14 359 %

11333 %i18 S0%ilY 57.6%

GRUPO
TLALPAN

Septiembre 95 Abril 96

GRUPO
SAN ANGEL

Abril 96

. Grupo Tlalpan
. Grupo San Angel

marzo-abril 96

Ope. 1 Ope. 2 Opc.
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

El grupo San Angel da preferencia a Ja opeion 3, pasando del S0 al 57.6% de la sepunda
aplicacidn. Esta opcidn es la segunda escogida para el grupo Tlalpan, que sobrepasa el 30% de
respuesta en ambas ocasiones.

Laopeidn 1 es [a preferida del grupo Tlalpan, con més del 40%, en tanto que ef grapo San Angel le
da algo mas del 30% de la respuestas.

La opeién 2 obtiene casi 25% de respuestas en el grupo Tlalpan, en tanto que el grupo San Angel
o llega al 20% en Ta primera aplicacidn, bajando al 9.1% en la segunda.

INTERPRETACION CUALITATIVA

Ninguma de las respuestas es errénea, porque en realidad todas expresan conocimientos y actitudes
necesarias para liegar a la comprensién, aunque en realidad la que mds plenamente caracteriza la
definicidn de comprension es fa vpeion § "Cada persona tiene sus caracterfsticas particulares y es
tinica e irrepetible”. Por esto, pademos decir que ha de ser la més valorada.

Vemos que la jerarquizacién dada por ambos grupos es muy diferente, pues en la opcidn 3, tan
importante part ef grupo San Angel, el grupo Tlalpan apenas Ia sitda en un nivel intermedio.
Asimismo, la opci6n 1, que es Ia mds impontante para ¢l Grupo Tlalpan, estd situada también en un
nivel mds bajo que el intermedio en el grupo San Angel.

El curso sobre valores insistié cn que ¢l ser humano cs dnico ¢ irrepetible como candicion para
que se pueda dar una buena comprensién. Mo parece que las respuestas corroboren este aptendizaje
en el prupo San Angcl. ya que se dan ¢l mismo niimera de puntos en ambas aplicaciones, y apenas

hay un leve crecimiento en el porcentaje de la segunda,
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PREGUNTA 20 AMISTAD

Un'dfa, una conipaiera s¢ te queja en cl saltn de clase de que las demis la dejan sola y no la invitan
cuanda se hacen grupos de trabajo. ; Cud! crees que es 1a razon por la que sucede esto?

RESPULESTAS T1. 95 T1. 96 SA 95 SA 96

1. Es normal que no 1a aceplen, porque ella se junta con las 7 179%:6 182%% 2 55%{2 61%
chicas del atro salén

2. Quizas larazéu es que ella siempre espera que fas demdsle §17 436 %15 45.5% ) 14 389 %14 424 %
ayuden, pero clla no ayuda cuando las demds [a necesitan

3. Ellaes muy timida y sicmpre estd con el miedo a que las 15 3835%{12 363%i 20 55.0%{17 S15%
demds no [ acepten.

Ope. 2 13 Ope. 3

Moy + B
GRUPO TLALPAN GRUPQO SAN ANGEL

Ope, 2 B Ope. 3 .Opc.1

i Septiembre 95 Abril 96 Septiembre 95 Marzo 96
U _
T IR — .G(upo San Angel

a0
1 20 marzo-abril 96
‘ ° Ope. t ! Ope. 2 ' Ope. 3
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

El grupo San Angel propone Ia opeion 3 como la mds importanie, con una puntuacidn superior al
50% en las dos acasiones, aunque en marzo baja 5 puntos porcentuales quedando apenas en éste
Itmite. Esta opeidn cs valorada por el grupo Tlalpan, pero no Hega al fmite del 40%.

Laopeitin 2 es I que mds valora el grupo Tlalpan, quedando en torno al 45% de fas elecciones. 13
grupo San Angel también la valora bastante, aunque por debajo de la opeién 3.

La opcién I es la menos valorada, aunque en el gnipo Tlalpan ticne una puntuacion significativa, ya
que alcanza casi el 209% de las elecciones. Bl grupo San Angel casi no la valora,

INTERPRETACION CUALITATIVA

E] grupo San Angel le da una gran importancia -a mi parecer exagerada- al factor de la midez a la
hora en que las personas sc relacionan. También le da importancia al lactor del egofsmo, que
impide relaciones de amistad (opeidn 2), pero por abajo de la opeidn 3. Y valora muy poco Ja razén
de que se junta con chicas de otro salén -que podemos Hamar celos- (aunque a estas edades y en
sus circunstancias es a veces una razon poderosa).

El grupo Tlalpan valora mds cl factor del egofsmo que el de la timidez, aunque la diterencia no cs
tan grande. Y aunque ¢l factor de los celos (opeidn 1), no es muy vidorado, sf hay un puntaje
significativo,

Haciendo la comparacion entre los dos grupos, podemos observar que en la opcidn 2
finalmente casi se emparejan los porcentajes en la scgunda aplicacion. La diferencia se da en que cl
grupo San Angel le da méds importancia a la opcidn 3, y el grupo Tlalpana la opcidn 1.

Creemos que supone mis madurez en 1a vida de amistad la opcidn 3 que la 1, porque Ia timidez a
estas edades sf s una realidad que sc da naturalmente, y preocupa mucho a las adolescentes en sus
relaciones. En cambio, los celos son un problema de fndole afectiva que es necesario climinar por
medios educativos, porque si no es asf impedirdn a las jévenes unas relaciones interpersonales
maduras.

Parece que ¢l influjo del curso de valores no es fuerte en las respuestas del grupo San Angel, ya
que apcnas sc da un pequefto ascenso de las preferencias por la opcidn 2.
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PREGUNTA 21 DIALOGO

{os siguienics son iemas que s impartante que se traten entre los padres y los hijos. Pon el orden
de importancia gue 4l crees que deben tener

RESPUESTAS 1. 95 T1. 96 SA 95 SA 96
1, Decisiones de los padres sobre fos hijos 20 16.7%116 145%: 23 192%i16 145 %
2. Amistades y comparifas de los hijos 20 2401 %i27 245%; 19 158 %22 20%

3. Temas de estudio, vida escolar, dificultades paraaprender las§ 26 217 %23 21%: 23 19.2%; 22 20%
malerias...

4. Cugstiones referidas a formas de vestir y diversiones 15 125%115 136%% 13 108 %116 14.5 %
5. Temas importates de la vida, como etamor, wnistad, 30 29%:i29 264%:i42 5% 1%
naviazgo..
S . B

Moy Bop2 Elops Clops Mops Moo Bop2 [Flopa [Jops Wops
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

El grupe San Angel valora mucho los temas importantes de la vida -con mds de) 30% de las
puntuaciones-. Le siguen la opeidn 3, referida a temas de estudio y vida escolar -en tormo at 20%-.
En la segunda aplicacidn valora también of tema de b nmistades y compaiias de los hijos -20%-,
quedando en torno &l 15% las dos restantes, decisiones de los padres sobre los hijos y cuestiones
relativas a formas de vestir y diversiones.

En el grupo Tialpan apenas se dan diferencias entre ambas aplicaciones, valorando casi par igual
las opciones 5 temas importantes de la vida 'y amistades y companias de los hijos -29% y 27%-
Con 219 de las elecciones sigue la opeidn 3 temas de estudio y vida escolar. Finalmente, no Hegan
al 15% tas dos restantes decisiones de los padres sobre los hijos y formas de vestir y diversiones.

INTERPRETACION CUALITATIVA

No vemos dilerencias importantes entre ambos grupos y podemos concluir gue 1o que més interesa
tratar a las adolescentes encuestadas en sus conversaciones son los femas importantes de fa vida, y
los que menos cuestiones teferidas a la forma de vestir y diversiones y decisiones de los padres
sobre loy hijos.

Quizds, lo que més valoran ellas es lo que en realidad menos se conversa por la profundidad de los
temas y muchos tabdes que exisien entee tos padres. Y, en la realidad, tos tenias que son menos
importantes para cllas son gencralmente ef origen de los conflictos de autoridad y obediencia
(vestidos, diversiones...)

Quedan como algo valorados -en un nivel intermedio- los temas de las amistades y compafiias y
temas de la vida escolar.

La comparacitn en ¢l Grupo San Angel nos permite vislumbrar algunas diferencias cntre las dos
aplicaciones. Por una parte In opcidn S, 1a mds escogida en septiembre, baja de 34% a 31%.
También baja fa opeidn 1 de 19.2% a 14.5%. Parece que las jdvenes se tesisten mds a tratar con
sus padres temas relacionados con decisiones que marcardn su futuro. Por una pate a estas edades
medio afio supone el deseo de mds aulonomfa. Quizds e} mismo curso les haya enfrentado a una
realidad familiar que no perciben como apoyv, sino como obstéculo, ante decisiones importantes
que tienen que tomar préximamente; se puede relacionar con la percepeitn que ellas tienen de I
forrna de Hevarse ta disciplina en el hogar -pregunta 15-. O también que cllas se sicntan mds fuertes
para tomar solas estas decisiones.

Todo esto serfan suposiciones, pero el hecho es que a rafz del curso descan menos ayuda de sus
padres para temas personales, Por una parte esto es bueno, ya que pretendfamos crear en clias la
responsabilidad para tomar sus propias decisiones, pero por otra parte no ¢s bucne que considercn
que sus padres no pueden apoyarlas. De todas las formas, en la situacién familiar tan especial que
cllas viven serd diffcil que puedan contar con el apoyo de los padres, y sf consideramos positivo
que piensen que ellas pueden tuchar por la vida solas, ya que ésta serd 1a situacion més real,
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PREGUNTA 22. DIALOGO

Las siguicntes preguntas sirven para conocer tn capacidad para diatogar. Contéstalas con
sinceridad. Tienes cinco apeiones para contestar. S6lo puedes contestar una de las cineo.

Pon el nimero adecuado en cada paréntests, segin que estés mds o menos de acuerdo en que tu
Torma de conducta se ajusta a fo que dice fafrase.

Importante: Na es lo que creas i que hay que hacer, sino lo que normalinente haces.

Contéstatas segiin la que significa cada niimera:
Completamente de acuerda

Bastante de acuerdo

De acuerdo

Poco de acuerda

Nada de acuerdo

=L n

Aceplo que las personas sean diferentes y no apinen como yo.

Me gusta escuchar siempre, aunque el ema del que me hablan parezca infantil,

Me gusta mds hablar que escuchar en una conversacién.

Aunque alguien tenga fa razén, prefiero ddrsela a mis amigos, porque es mejor para mf

En las discusiones generalmente no dudo, porque 1o veo todo con claridad

No tengo miedo a fa verdad aunque sea muy dura y desagradable

Si alguien dice algo sin ganas de hacerme dafio, no me importa y lo comprendo

Aunque los que dialoguen conmigo estdn iritados y pierdan la calma, s¢ mantenes mi control
y mi paz.

9. Sialguna vez me equivoco, normalmente no me cuesta rectificar

10.  Soy muy tfmido-a ¢ inseguro-a, por eso nunca soy el primero-a en comenzar un didlogo

11, Generalmente pienso las cosas y mido mis palabras cuando puedo herir o perjudicar a otros

2. S6lo me gusta dialogar si espero que los temas sean de mi agrado ¢ interés

E RN S

R1|R2IRIJRA4IRS5IR6IRTIREIRIJRIOIRIIIRI2

GRUPQ TLALPAN 95 64.61 63 15541 40 160.1169.2:815:{61.5]{723: 43 17381508
GRUPO TLALPAN 96 69.1163.61 54.5134.5! 60 17271873:6551709:43.61 7271473
GRUPO SAN ANGEL 95 65 155 14831131.71467163.3:5831467)583: 55 {7331 65

GRUPQ SAN ANGEL 96 81.8169.11 364 32.7¢(5271727{61.8; 74587271 54.5{83.6{ 364

Oy ; .San Angel 96 !
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

Esta pregunta consta de 12 reactivos a los cuales se contesta segin las instrucciones dadas,
Cada reactivo cs independiente, pero en forma conjuita podemos sacar un promedio que nos
servird para conocer qué habilidades tienen las jévenes en el didlogo.

Para sacar las puntuaciones se fe dan 5 puntos i cada respuesta marcada con el nimern 5
(completamente de acuerdo), 4 puntos a las marcadas con el ndmero 4 (bastante de acuerdo), y
as{ hasta dar 1 punto a las marcadas con el ndmero { (Nada de acuerdo).

Seguin esto, cada reactivo puede tener un mdximao de 65 puntos en el grypo Tlalpan 95 (13 jévenes
por 5 puntos maximo por cada una), 60 puntos en el grupo San Angcl 95 (12 por 5), y §5
puntos en ambos grupos la segunda aplicacion (11 por 5).

Por ejemplo, al primer reactivo le corresponden en cl grupo Tlalpan 95 42 puntos de 65 méximo y
al grupo San Angel 39 puntos de 60 méximo.

Para poder graficar y comparar can los mismos niveles ambos grupos, ha sido necesario
acomodarlos bajo un mismo criterio. El elegido ha sido poner el 100 como punto méximo, con
el cual se puedan comparar los datos de todas las aplicaciones. Asf, con un critetio de
proporcionalidad, los 42 puntos sobre 65 serfan ahora 64,6 sobre 100 y los 39 puntos sobre 60
posibles serfan ahora 65 sobre 100 en el grupo San Angel. En este momento s{ podemos
compararlos bajo los mismos criterios y podetnos graficarlos.

Pero como en unos reactivos la respuesta dptima serfa "completamente de acuerdo™ y en otros
"nada de acuerdo”, es necesario estandarizar todos los reactivos en un sélo sentido, cn este caso
posilivo. Para esto a los reactivos 3.4,5,10 y 12, cuya respuesta esperada es "nada de acuerdo”,
les hemos dado la puntuacidn contraria a los demds. Asf, "nada de acuerdo” tendrfa 5 puntos y
“completamente de acuerdo” tendrfa 1. De esta forma, podemos obtener un promedio en el que
cuanto mds alta sca la puntuacicn significard una mejor habilidad para el didlogo.

Segin esto, los promedios por grupo y aplicaci6n serfan:

Grupo Tlalpan 95 > 61).88
Grupo Tlalpan 96 > 63.49
Grupo San Angel 95 > 56.1

Grupo San Angel 96>  66.95
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INTERPRETACION CUALITATIVA

No es nada t4cil establecer unta evaluacion cualitativa de esta pregunta. Para empezar no enemos b
seguridad de que las j6venes contesten con sinceridad, ya que ent muchos de los enunciados se ve
claramente cudl debe ser la respuesta correcta, Por otra parte, a pesar de panerlo por escrito e
insistir en fas instrucciones orales, no es fécil poder deteetar si lo que contestaron ¢s 1o que ellas
creen que debe ser o lo que realmente hacen -que es lo que se pide-.

Ademds, serfa muy extenso hacer ¢f andlisis pregunta por pregunta, por eso en este ¢aso nos
limitaremos a mencionar lo mds sobresaliente, centrndonos mds en la comparacion entre las dos
aplicaciones del grupo San Angel, ya que asf evaluaremas los cambios gue se pueden dar por
influjo del curso de valores.

Comparando los resultados de los dos grupos en la aplicacién del afo 96 -primera grdfica-.
pademos ver claramentte como en casi todas las respuestas el geupo San Angel superi al de Tlalpan
-teniendo en cuenta que en las 3,4, 5, 10 y 12 cuanto més baja la puntuacidn supone mejor
habilidad-. Asf, tenemos que el grupo Tlalpan sélo supera al de Sun Angel en las respuestas 7 y 10,
Eu la 6 estdn a) mismo nivel.

Si comparamos los promedios de los dos grupos en la aplicacién del afio 96, carroboramos que ¢l
grupo San Angel tiene 3.46 puntos mds de promedio.

El andlisis comparativo de las dos apllcaclones del grupo San Angel -segunda grédfica- nos
permite ver que en la aplicacién de marza-96 las jévenes perciben que tenen mejores habitidades
para el didlago. Exceptuando una leve bajada en la respuesta 4, en las demds respuestas se da u
aumento, mayor o menor, Destaca en las respuestas 1,2, 8,9y 12

Comparando los promedios dados en Ias dos aplicaciones, vemos claramente que fa de marzo-96
supera casi 11 puntos 4 la de septiembre-95. Esto supone un gran avance, sobre todo porque la
primera aplicacion en ¢l grupo San Angel fue incluso menor a la del grupo Tlalpan.

En csta pregunta es donde mds avance podemos ver ei el grupo San Angel a rafz de la aplicacidn
del curso de valores. No nos extrafia, ya que consideramos que el aprendizaje para un buen diglogo
ha sido ¢l tema al que mds empefio le hemos puesto, ya que creemos 3ue ¢s esenicial para [ prictica
de todos los demds valores. De hecho, durante todo el curso han estado practicando diferenles
técnicas para establecer comunicacién con diferentes tipos de personas -amigas, padres, extrafios...
y evaluando las dificultades que tenfan.
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PREGUNTA 23. DISCIPLINA

Fiodas csias Trases que siguen nos muestran 1o que ia genie piensa que debe ser fa disciplina. A tino
i te parecen tadas igual de ciertas, por lo gue licnes que ponetlas en orden.

RESPUESTAS T1. 95 11, 96 SA 95 SA Y6

1. Pieaso que cuando los hijos te tienen miedo, siempre te 21 162%18 164%111 92%18 13%
respetardn,

2. Creo que la mejor forma de que los hijos te respeten es que §21 162%{ 16 145% 18 15%{15 13.6%
premics todo 1o que hagan

3. Estoy seguro de que dando mucha confiahiza a mis hijos 34 2601 %i28 254 %1 37 30.8 %34 309 %
cllos nunca dejardn de respetarme

4. Lomds importante para que haya disciphinacn facasaes 123 177%{ 18 164 %12 10%116 145%
estar sicmpre vigilando para que nadie iaga lo que no debe

S. Pienso que cuando todos en la casa hacen ef compromiso de § 31 238 % 30 2734142 35% {37 337 %
colaborar y poner de su parte, las cosas salen mejor y hay
mis ordent y discipling
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INTERPRETACION CUANTITATIVA

La forma que mds valora el grapo San Ange! para lograr 1a disciplina es fa colaboracién (opeién 5),
entre 30% y 35%, siguiendo la confianza en los hijos (opcidn 3), con algo mds de 30% de los
puntos. A bastante distancia de estas dos se valora premiar todo 1o que hagan los hijos (opcién 2),
con aproximadamente un 15%, la vigitancia (opeidn 4) que pasa de 10% a 14.5% y finghnente o
micdo (opeidn 1), muy poco valorada -9.2% y 7.3%-,

El grupo Tlalpan también valora hastante el compromiso y la confianza, con aproximadamenle 25%
de las respuestas cada una. Las demds respuestas se reparten casi a partes iguales entre las otras ues
opeiones -entre 14% y 17%-.

INTERPRETACION CUALITATIVA

En ambos grupos lo mds valorado son la colaboracién entre todos (opeidn 5) y Ia confianza cn
los hijos (opeidn 3). De todas las formas, en al ato 96 entre las dos opciones el grupo San Angel
da ¢l 64.6% de las respuestas,y el grupo Tlalpan 52.7%. Vemos entances la diferencia, ya que sélo
la mitad del grupo Tlalpan tiene claro que estas dos son las mejores formas de establecer la
disciplina familiar,

Ademds, considerando que la vigilancia s es una obligacidn de los padres, siempre que se haga
bien 1a podemos considerarla positiva,

No creemos que el miedo y premiar todo a fos hijos sca la mejor forma de mantener la disciplina
familiar, pero aun asf reciben mds del 30% de las respuestas del grupo Tlalpan y casi el 20% cn of
grupo San Angel.

Viendo estos resultados, pademos concluir que muchas de estas adolescentes prefieren un estily de
colaboracion y confianza, aunque adn quedan muchas con confusitn sobre cémo Hevar la disciplina
en la familia, Es preocupante que la gran mayorfa de cllas, habiendo vivido estilos o bien
impositivos o bien de “defar hacer”, puedan reproducir estas actitudes con sus propios hijos. Parcce
ser que of 25% del grupo Tlalpan y el 20% del grupo San Angel sf fo harfan (escogicron las
opciones 1y 2).

Finimente, comparando los datos de fas dos aplicaciones del grupo San Angel, no vemos cambips
sustanciales en sus preferencias, Quizds mencionar la leve bajada de las dos primeras opciones, y la
subida de 10% a 14.5% de la opei6n 4, que menciana la importancia de la vigilancia de fos padres
sobre los hijos.
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V. 4, 2. Evaluaciones

Autoevaluacion

Ya anterdomente explicamos en qué consiste este instrumento, Muy por encima de los
rasultados visibles a través de las hojas de evaluacién, para nosotros ha sido muy importanie
a lo fargo de ia aplicacidn del curso de valores porque nos ha pemmitido dar seguimiento
constante al trabajo personal de las jovenes. Por una parte pudimos revisar cada semana las
dificuitades y los logros alcanzados en este trabajo personal, y por otra parte fue un medio
adecuado para encauzar las aportaciones personales y de esta forma penmilir fa participacidn
activa del grupo en el curso. Es por eslo que no nos quedamos satistechos si no
mencionamos este aspecto y sélo nos centramos en fos resultados que amojan fos
instrumentos. L.os numeros que aparecen en las formas de autoevaluacién no son fiel
expresién de todos los comentarios, fuicios, comparaciones... que a lo largo del curso hemos
hecho a pardir de este instrumento. Por esta razén quisiéramos evaluar por una parte estos
resultados, y por otra pare dar nuestra evaluacion personal, aunque no aparezca registrada.

Inciuimos como muestra en el anexo nimero 3 A una hoja de autoevaluacién de una joven
en relacion al valor del didiogo. En ella aparecen los cuatro rasgos que el grupo escogid para
trabajar durante un mes. En la parte superior izquierda -en color rojo el original- aparecen las
calificaciones que ella misma dio al esfuerzo que elfa puso cada dia. £n (a parte inferior derecha
-en colar azul- las calificaciones que dio alos resultados que percibié en las demés a partir de
su esfuerzo. El anexo es una fotocopia a tamafio carta -el original es de tamafio tarnafio oficio-.

Este tan sélo es un gjemplo. En realidad una evaluacidn profunda nos tlevaria a realizar de
nuevo tablas y gréficas. Pensamos incluso que estas evaluaciones inclusa pudieron haber
sarvido mejor que el cuestionario para evaluar el curso en general, ya que son mas confiables
por ser instrumentos aplicados en muchaos momentos diferentes del procesa del curse -no sélo
al principio y final como el cuestionario-.

Precisamente por no ser el instrumento central de la derivaclén practica del trabajo de tesis
no creemaos que $ea necesario volver a tabular resuitados y hacer grdficas, lo cual fa hana
muy extensa. Ademas, en este Instrumento unos datos generales o promedio no senan de
mucha importancia, dado que la difarencia en las puntuaciones de cada joven son grandes. Es
por esta razén que e! Instrumenta lo hemos quertdo utillzar sobre todo para dar un seguimiento
personal de cada una de ellas.
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Algunos datos a tener en cuenta a padir de los datos registrados son:

- En general las puntuaciones estin en el 36 4, lo que indica que el instrumento si ha sido
de utilidad para eflas.

- €l hecho de que muchas veces aparezca el numero 2 parece indicar que no tenian miedo
de expresar que algunos dias no habian puesto esfuerzo o no habian visto resultados. Este
dato a nosotros nos parece que indica un grado suficiente de sinceridad en las jovenes. Esto

se reafima con el hecho de que en el grupo muchas veces expresaban que no habian
trabajado mucho en la semana.

- Los altibajos que se dan en casi todas las jovenes indican que a pesar del esfuerzo que
les supania evaluar todos los dias, pudieron mantener el interés a lo largo del curso,

En cuanto a {a evaluacién subjetiva, podemos expresar que este instrumento ha sido para
nosotros el mas imporante, sobre todo por los frutos que hemos visto a lo lago de fa
aplicacion del curso. De hecho, aunque los datos del cuestionaro no nos dejan del todo
satistechos porque creemos que no reflejan fielmente el aprendizaje dado en el grupo, estamos
contentos por los resultados que por medio de este instrumento hemaos podido entrever.

Evaluacidn extema

Las mismas impresiones que hemas expresado sobre el instrumento de la autoevatuacion,
las hacemos extensivas a este instrumento. Estamos muy contentos porque hemos podido
cantar con el permiso y 1a ayuda de las encargadas de las jovenes, 1o cual nos ha pemnitido
enniquecero por medio de las continuas observacianes que ellas han hecho de las actitudes y
conductas que han observado en las actividades dianias.

Hemos podido comparar fos resultados de las autoevaluaciones de tas jovenes con las
apreclaciones de aguelfas que convivian constantemante con ellas, lo cual nos ha {)ermitido
dar mas confiabilidad al instrumento y sus resultados. Ademds, hemos podido dar un
seguimiento cercano de cada joven; después de Navidad tuvimos que atender personaimente
a cas! todas ellas, con la ayuda de la psicdloga det centro, ya que regresaron de sus casas
con mucho conflicto emocional. En quince dias las cosas volvieron a su cauce. Esto fue
posible detectarto y remediarto rdpidamente gracias ala colaboracién de fas encargadas de las
jévenas y al didlogo constante que habia entre nosatros.
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Como hicimos anterionnente, en el anexo nimero 3 B hemos incluido una de las
evaluaciones hecha a una joven por parte de la encargada de su grupo.

La evaluacién personal de este instrumento es la misma que hicimos del anterior, ya que
consideramos que las dos evaluaciones son complemento una de la otra formando uno solo.

IV. 4. 3. Entrevistas

Como ya se dijo anterionmente, se hicieron dos entrevistas a cada una de las jovenes
durante el curso. Una de ellas en diciembre, cuando ellas tenian elementos suficientes para
fuzgar el curso, su situacion personal y la del grupo. La otia se hizo antes de temninar, en
marzo.

La evaluacién personal que podemos hacer es positiva, aunque el caso de cada joven es
muy diferente. Todas se han expresado positivamente del curso, aunque para algunas los
resultados no han sido tan evidentes como para otras. Unas han manifestado que se han
dado cambios en sus conductas pero otras no los ven tan clares, sobre todo porque perduran
algunas situaciones problematicas que ellas no pueden manejar, como es el caso de los
conflictos familiares. De cualquier manera, ninguna piensa que el curso haya sido pérdida de
tiempo.

Los resultados que ellas han expresado con mas unanimidad se refieren a cambios en las
relaciones con otras compaiieras. Expresan que habia mucha informacién que desconocian
sobre formas y conductas que promueven una buena refactdn interpersonal. En relacion a los
cambios operados en su amblente familiar, como era de esperar unas si han manifestado
mejorfa -sobre todo cuando sus padres han apoyado su esfuerzo-, pero otras o bien no han
podido aplicar sus conocimientos o no han obtenldo la respuesta deseada, debido sobre todo
a que los problemas familiares sobrepasan con mucho la capacidad de la joven.

De cualquier forma, aungue no creemos haber alcanzado todo lo que esperdbamos, a partir
de los datos obtenidos por medio de Jas entrevistas nos atrevemos a juzgar positivamente &
curso.
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CONCLUSIONES

1.- La educacion en valores y virtudes supone la actividad de alimentar, nutrir -educare- a
los educandos con ideas, conceptos, experiencias ajenas... pero no ha de olvidarse que
cuando los valores son bien presentados didacticamente y satisfacen una necesidad personal
son capaces de atraer y de esta forma provocan al educando para que saque todas sus
fuerzas internas y sus posibilidades -educere-. Por esta fuerza que tienen los valores en si
mismaos no se puede reducir su educacion a una simple transmision de conocimientos, sino
también a una motivacion para vivitos como virtudes personales.

2.- No podemos justificar la importancia y necesidad de la educacion en valores si no
patimos de las cualidades de perfeccionamiento e integralidad que tiene todo proceso
educalivo. Estas cualidades tienen su fundamentlo en el ser del hombre al que se educa, que
es perfeclible y complejo -supone diferentes dreas pero estrechamente unidas en su ser-. Por
todo esto comprender la necesidad de la educacion en valores y virtudes supone pattir de un
amplio y completo conceplo de educacion y de hombre.

3.- Aunque la Pedagogia social abarca algunas acciones de beneficencia, e! pedagogo
centrard su actividad en todas aquellas en las que sea necesario cubrir una necesidad
educaliva de socializacion. Es importante conocer las causas personales y ambientales det
problema por medio de los conocimientos pslcoldgicos y socioldgicos, pero es mds Impontante
resolverlo. Para esto el pedagogo estd preparado con conocimientos de diddctica con las
cuales establece acciones concrelas para su solucién.

4.~ Aun cuando las instituciones de readaptacidn social no forman parte del sistema
educativo nacional, si tienen una mistén muy especial dentro de la sociedad. Esto se debe a
que las necesidades educativas de muchos nifios y jévenes son cada vez mayores por los
altos niveles de desintegracldn tamiliar y desercidn escolar que se estdn dando actualmente.
En este momento vivimos una gran crisis nacional en diferentes dmbitos, destacando entre
elios el econdmico y el educativo. La misién de estas instituciones cobra relevancia en estos
momentos que vivimos, saliendo al paso de las necesidades que no pueden cubrir la familia y
la escuela.

§.- Dado que las acciones educativas que deben realizar las instituciones de readaptacién
soclal buscan cubrir necesidades especiales -educacion especial-, prevenir o incluso
readaplar socialmente a sus educandos -pedagogia terapéutica-, se hace necesario disponer
de todos los medios materiales y humanos posibles. Esto muchas veces es dificil porque se
requiere de muchos y vanados recursos. Ante esta situacidn de escasez, serd necesario
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aumentar fa eficiencia de! trabajo mediante programas bien estructurados que permitan evitar
pérdidas de tiempo o recursos materiales. Piensa que en este campo el pedagogo puede ser
muy Util, ya que esla tarea requiere de congcimientos especiales de administracian educativa.

6.- A partir det concepto de educacion que hemos rmanejado, no podemos limitar la
educacion social al mer aprendizaje de habilidades sociales, como algunos pretenden.
Siguiendo un adecuada proceso educativo, la habifidad es el dltimo fruto conquistado con el
esfuerzo del educanda. Es verdad que cuando al inadaptado le fallan la babilidades requeridas
para el buen ejercicio de las relaciones interpersonales es porque no las ha practicado en su
ambiente familiar y social, pero no tas ha practicado porque le han faltado modelos posilivos
que le hagan posible conocer los valores sociales y tener ante ellos una actitud positiva. Por
esto coma educadores no podemos aceptar ef enfoque de aquellos para fos cuales es
suficiente la adguisicion de estas habilidades por medio del refuerzo positivo y negativo;
tienden a dar una excesiva importancia a fa disciplina intema como medio para lograr fa
socializacidn, olvidando que la educacion fundamentada en 1a razdn y la tibertad es fa que
mejores frutos produce.

7.- La educacidn en valores y virtudes es auxifiar en e proceso de socializacion porque
requiere y respeta los tres momentos del praceso educativo; supone dar conocimientos,
despertar aclitudes y practicar habifidades. Es mds, cualquier actividad educativa parte de la
necesidad de despertar el interés del educando por la meta que se quiere alcanzar, Pero para
despertar el interés se requiere que sea valiosa para el inleresado, y es en este momenlo
cuando entendemos que toda educacion es educacién en valores.

8.- Realinnamos en estas conclusiones que fa moralizacién debe ser la principal meta en fa
educacion en valores y virtudes sociales, ya que busca que el individuo sea lire y
responsable de sus actos. La moralizacion supone que la persona es capaz de inleriorzar fos
valores y hacerlos suyos, por lo que adquiere un compromiso ante si mismo y la sociedad. La
morallzacian Implica la vivencia de los valores aprendidos y aceptades por medio de
conductas que los hacen visibles. Porque asumir y vivir los valores es algo exclusivamente
humano, no podemos hablar de ‘aprendizaje de valores', sino de 'educacion en valores',

9.- Al hablar de! problema de la crisis de los valores plenso que no satisface aquella
explicacidn de que lo que se da no es crisis de valores, sino de una sustitucién o camblo de
unos 'tradicionales’ por otros nuevos. Es normal que algunos valoses hayan sido cenlrales en
un periedo histdrico y luego la sean otros, pero cabria preguntarse como es posible que
muchos de los valores llamados ‘radicionales' y que fueron la base para profundos avances
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en la cultura de la humanidad ahora son minusvalorados o desechados. Los valores
esenciales no pueden ser catalogados como 'tradicionales’ o ‘modemos', sino simplemente
como lo que son; valores. ¢ Podria estar de acuerdo un fildsofo de la antigua Grecia en que e
valor que se le da actualmente a la ‘utilidad' de las cosas sea superior al conocimiento del 'ser’
de las cosas. O estariz de acuerdo una esposa de hace apenas un siglo en que el valor del
trabajo pueda suplantar el valor de la familia?. Pienso que seria imporante plantearse
seriamente el dilema de si actualmente hay o no crisis de valores.

En cuanto a las conclusiones personales sobre los resultados det curso de valores
aplicado aun grupo de adolescentes en una institucién de readaptacion social, subrayo:

10.- De los resultados obtenidos por medio del cueslionario, de las guias de observacion y
de las entrevistas personales tengo la sensacion de que, a pesar de ser en general positivas,
no expresan loda la riqueza de la dindmica de las sesiones y de los aprendizajes, ya que
finalmente son nlimeros.

11.- Los resultados del cuestionario no expresan los avances que yo mismo esperaba en
las participantes del curso. De todas las formas en general son positivos ya que en ninguna
de las preguntas hubo retrocesos, y si se manifiestan aprendizajes significativos en algunas
de eflas. En las preguntas abiertas es dificil establecer un estdndar de referencia y no
podemos decir facilmente si hubo retroceso 0 avance. Si constatamos que en todas ellas
subié en manera importante el promedio de respuestas por persona, lo que indica mayores
conocimientos. También destacamos cdmo bajé bastante el promedio de tiempo que tardé e
grupo en contestar el cuestionario en la segunda aplicacién, sefal de que tenian méds
seguridad y se les hacia un tema mas familiar. En cuanto a las preguntas cerradas, en la
segunda aplicacién del grupo San Angel en casi todas ellas se da un mayor porcentaje a las
respuestas esperadas. En algunas de ellas el avance es significativo. Estos datos pueden
adquirir mas valor teniendo en cuenta que intencionalmente no hicimos un repaso a lo dado
durante el curso para que los datos reflejaran los conocimientos adquiridos en su momento -y
algunas preguntas se referian a datos estudiados hacia varios meses-.

De cualquier forma, pienso que la validez de este instrumento no es tan alta como puede
sero en otros casos dado que las jovenes a quienes se les aplicd tienen problemas
personales que dificuitan el aprendizaje y ademés en un momento dado pueden tirar por tiema
el trabajo de mucho tiempo

12.- Diferente es la valoracién personal -ya que no las valoré cuantitativamente- de los
resultados de las guias de observacién, ya que a mi parecer fue el instrumento que mas ne
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permitid seguir el proceso de aprendizaje de las jovenes, ademas de ser muy motivador para
ellas y posibilitar su expresion en grupo. Lo mismo se puede dedir de la entrevista, aunque
ésta tiene ta limitacidr de haber sido aplicada en dos momentos del proceso.

13.- A partir de mi propia experiencia del curso, de las opiniones de las jovenes y de los
cambios que las mismas encargadas han visto en ellas, puedo expresar mi satisfaccion por
este trabajo, e cual me ha pemitido aprender mds sobre manejo de grupos de adolescentes,
de sus necesidades..., pero sobre todo les ha servido a ellas para abrir sus ojos a un mundo
nuevo, e de los valores, que les pemmitira afrontar el reto de su vida con mayor serenidad.
Puedo decir con sinceridad que mi pimer objetivo siempre fue ayudar a este pequefio grupo
de adolescentes, no simplemente cumplir un proyecto académico personal.
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ANEXO 1

CALENDARIO PARA EL CURSO DE VALORES EN SAN ANGEL

FECHA VALOR
19 seplicmbpre Introductorio, Valores,
26 sept-3 octubre § Alegria y felicidad
10 octubre Aceptietdn de s mismo. Autoestima
17-24 octubre Amistad
31 vetubre Amplitud de miras
7 - 14 noviembre | Comprension
21 noviembre Autenticidad
28 nov - 5 dic Autorrealizacion
12 - 19 diciembre | Candad
Y encro Dialogo
16 encro Creatividad
23 encro Critena. Reflexion
30 enero Decision
6- 13 febrero | Disciplina
20 febrero Comunicacién
27 tebrero Dignidad
5 marzo Educacion I (Conceptos)
12 marzo Etapas del desarrollo del hombre
19 marzo Educacidn 1 (Habilidades)
26 marzg Estuerzo - Fortaleza
19 abnl Estabilidad de cardcter
23 abnl Labonosidad
30 abni Justicia
7 mayo Confianza
14 mayo Responsabilidad
21 mayo Aliernativas de solucion de problemas.
DISTRIBUCION DEL TIEMPO DE LAS SESIONES
10:00. Motivacion
110 Téenica grupal o induccion
10:30 Tema
11:10 Evaluacion del compromiso personal
11:25. Compromiso para la semana




ANEXO 2
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VARIABLE OBJETIVO INDICADOR- PREGUNTA NUM.
CONCEPTO PREG.
DATOS GENERALES
Nombre
Edad
Grado escolar
Tiempo de estancia
CONCEPTODEVALOR | Conocer si las educandas saben identificar al menos | Concepio de valor | ; Qué caracteristicas tienen los valores 1
5 caracterfsticas de los valores
Valorar si han captado cudl es 12 actitud previa e Actitud +Cudl es la actitud mas importante que una 2
imprescindible que debe tener ef hombre para persona debe lener para conocer fos valones?
conocer los valores
Conocer si las educandas entienden qué significa Conocimisntos A qué nos referimos cuando hablamaos de 3
“jerarguia de valores”™ ‘ierarquia de valores'?
Evaluar si las educandas conocen qué facultades Conocimientos ¢ Qué facultades entran en funcionamiento al 4
intervienen en la capiacién del valor contactar con algo valioso?
Conocer si las educandas tienen un concepto realista { Actiud ¢Cusndo son importantes los valores? 5
o relativista del valor
Evaluar si las educandas conocen el orden I6gico que | Conocimientos :Cudl de las siguientes opciones manifiesta H
se da en €l conocimiento y practica det valor. ¢l orden que sc sigue para que las personas
posean un valor?
ALEGRIA Conocer c6mo las educandas manifiestan la alegria | Habilidad- (Como piensas que es importanie manifestar 1?
al estar junto a sus compaiieras convivencia 1a alegria al parucipar en una charla
inferesante con s compafieras?
Conocer si las educandas han comprendido que Ia Conocimicntos- < Qué picnsas que e dara mas alegria at 7
base de Ia alegria estd en el dar, no tanto en recibir. | escuela encontraris con una tarca dificil de realizar?
FELICIDAD Comprobar si las jovenes han entendido que lo Hahilidad- ¢ Qut aconsejarias s1 una amiga tuya eswviera 18
primeso que hay que hacer para buscar la felicidad | convivencia angustiada porgue se le ha mueno su
es eliminar todos los sentimientos antodsstructivos mascota preferida?
v scmbrar sentimientos optmistas
Establecer cuales son las cualidades que las jévenes | Conocimientos Describe brevemente cusles son os masgos b

picnsan deben tener laspersonas felices

due U crees gue se ven on las personas
felices




Saber c6mo harian las educandas para guardar la
disciplina si tuvieran la oportumidad de tener
mando .

Habilidad-escucla

(Como harias 14 para establecer la disciplina
en un salén de clase, el primer dia del
curso?

COMPRENSION Ver hasta qué punto las j6venes confunden Afectivo-familia i Qué es importante para tener una actitud 9
facilmente comprensién con misericordia y comprensiva si descubres un defecto nuevo
l4stima como sucede frecuentemente en tu madre?
Evaluar si las j6venes conocen cuél es el Conocimientos- ¢Cual es el conocimiento primero y 19
conocimiento basico necesario para poder ejercitar | convivencia fundamental que debes tener para poder
la comprensi6n eiercitar la comprensién?
AMISTAD Conocer si las j6venes han asimilado que la razén Habilidad- escuela | ;Cual piensas que es la raz6n por la cual una 20
por la cual cuesta a veces tener amigos-as es compafiera se queja que las de su saién de
porque se tiene una actitud de espesar recibir de clase no 12 aceptan para realizar rabajos en
ellos. no tanto de dar de ROSOLOS MiSmMOS ¥
Conocer lo que piensan las jévenes sobre la amistad | Actitudes- La mayor prueba que me puedc dar una amiga 10
por medio de una jerarquizacién de opciones convivencia dc su amistad es gue...
Conocer qué expectativas tienen sobre Ia amistad, y | Actinuies- Menciona las cinco cualidades més 11
evaluar c6mo ban cambiado estas expectativas por | convivencia importates que t crees que debe tener una
1a accién del cursc buena amiga
Conocer si ban comprendido que la d lleva un | Conocimientos +Cudles son las virtudes que acompafian a la 12
compromiso y no la confunden con lo facil y amistad y sin la cual no podria darse?
agradable
DIALOGO Conocer qué piensan sobre Io que se necesita para Conocimientos Menciona las cinco condiciones mas 13
que se dé un buen dislogo importantes para gue se dé un buen dislogo
Evaluar cémo entenden el didlogo familiar v versi | Actitudes-familia (Cusl es 1a condicion mas impornante para 14
tienen algun concepto limitado de este didlogo que se dé un bien didlogo entre los padres y
Jos hijos?
Evaluar cu4les son los temas de didlogo entre padres | Actitudes-familia | Pon cl orden de importancia que ti cosideres 21
¢ hijos que estos consideran més importantes, por mejor a los siguientes temas de dislogo que
medio de una jerarguizacién de las opciones dadas se dan entre los padses vy los hijos
Evaluar 1a capacidad de dialogo de las j6vencs, y Habilidades- Cuestionario sobre capacidagd de disglogo 22
comparar estas capacidades antes y después del convivencia
curso :
DISCIPLINA Conocer hasta qué punto las educandas asemejan la | Actitudes-familia | (En qué fonma pienso que mis padres guardan i5
disciplina con el cumplimiento de leves y normas bien Iz disciplina de la casa?
16

Conocer cul es el concepto de disciplina gue tienen
1as jévenes. por medio de la jerarquizacion de
diferentes ideas comunes de 1a gente sobre e} tema

Actitudes-familia

- C6mo ordenarias, segin la imporuncia que
th les des, las siguientes frases que nos
hablan de Jo que es la discipling en la
familia?




ANEXO 2

Fechaactual ......ococovvevvoane
Tiempo de estancia: ........e.c.cooovcevrecrnenne. Edad: ..

Nombre: ....ccooevveniin
Grado escolar: ..........

CUESTIONARIO SOBRE VALORES

Contesta a las siguientes preguntas, que tienen como fin conocer qué sabes sobre los valores

Esto no es un examen, por lo que no importa si contestas bien 0 mal. Lo que impotla es que seas sincera on
lo que piensas y conoces.

Es muy importante que no dejes ninguna pregunta sin contestar; aunque se te haga dilicil, intenta hacerlo lo
mejor posible.

Recuerda que cada persona piensa diferente sobre los valores, por lo que es indtil copiar lo que otias
compafieras piensen. Nos interesa {y_opinign.

1. Pon en las lineas cinco de las caractaristicas que tu creas que tienen los valores.

AN~

Rellena el clrculo en el que esté la respuesta que creas que es la mejor.
2. La actitud mds importante que debe tener una persona para poder descubrlr los valores os:
Tener muchos deseos de conocer las cosas y estudiarlas
O Ver el mundo con optimisme y comprender que todo existe por algo y para algo.
0 No buscar los valores, sino dejar que ellos se nos aparezcan a lo largo de las
experiencias de la vida.
3 Cuando se habla de "ordenar los valores”, estamos diciendo que...
Unos valores son mds importantes que otros.
O Todos los valores son igual de importantes.
O La importancia de un valor depende da que cada persona se la dé o no se la dé.

4. Al hablar de que algo es "valloso*, vemos que lo mds importante es...
Nuestra inteligencia, porque ella es la que conace lo que vale.
O Nuestra voluntad, porque con ella podemos amar y sentir los valores.
O Las dos, inteligencia y voluntad, son importantes.

5. Los verdaderos valores son importantes...
En cualquier época y en todas la partes
O Segun los tiempos que nos toque vivir, porque unos valores eran importantes antes y
después dejaron de ser importantes porque llegaron otros.
S6lo si nos los ensenaron nuestros padres y maestros



6.

10.

12

13.

¢ Cual de las siguientes tres opciones es correcta porque nos da e verdadero orden que se sigue

para pader poseer un valor?
Dasear el valor > canacer el vakr » practicar el valor
O Conocer el valor > desear ef valor > practicar ef valor

O Conocer el valar > practicar el valor > dasear el valor

Cuando algun profesar pone una larea dificit de realizar, yo s6 que me dard mas alegria. ..
Si me esfuerzo por hacerla yo misma y puedo lograrlo
O Sifo podemos convencer para que nos la sustituya por otra
O Si ayudo a otra compariera a fa que fe cuesta mucho hacerfa

Describe brevemente algunos de los rasgos que se ven en las personas que son felices:

Si alguna vez descubres en tu madre algun defecto que nunca antes hablas visto, es necesatia la

comprensién porque con ella...
puedo perdonar mejor su defeclo
O siento dolor por su defecto
O puedo ver las cosas desde su ptopio punto de visla

La mejor prueba que mi amiga me da su amisfad estd en que...
Nunca me deja sdla y prefiare estar a mi lado antes qua ircon las demds
O Cuando estoy triste, sismpre se interesa por mi.
O Notiene secretos conmigo, yo sé todo de ella y ella sabe todo de mi.

Manclona las 5 cualidades mds importantes que 1 crees que dabae tener una buena amiga.

Las vifudes que acompaiian a la amislad y sin la cual no podria exislir son:
Alegria y goza

Cormpartir todo lo que se tiene y comunicarse todo lo que se es
O Sinceridad, generosidad y afecto

Menciona las 5 condiciones mds importantes que, segun tu opinion, se nacesitan para que haya un

buen dlélogo. S6lo menciona cinco.




14.  Te han encargado hacer una exposicidn en clase sobre fa importancia de las buenas relaciones entre |
los padres y los hijos. Una compaiiera te prequnta cuil es Ja condicion mas importante para
que se dé un buen dialogo entre los padres y los hijos. ;Qué le responderias?

Lo primero de todo es qua no haya ningun secreto entre los padres y los hijos.
O Antes que nada es necesario hacer que el ambisnle sea cordial y de contianza.
O La primera condicién es que los padres no sean tan desconfiados con sus hijos y no los
vigilen tanto
16.  Pienso que mis padres guardan bien la disciplina do la casa porgue...
A veces me exigen tareas, aunque no es por haber hecho nada malo
O Usan las normas y obligaciones para demostrar que ellos son la autoridad en la casa
O No permiten por nada del mundo que sus hijos se rebelen y les digan algun delecto en
publico.
16.  Siyo fuera profesora y cornenzara un nuevo curso de escusla, pienso qus lo que haria el primer dia
de clase para mantener después el orden en el salon seria...

Paner bien en claio cudles son las normas que tienen que cumplir, pata que mds tarde
no haya malentendidos.

Dialogar con mis alumnos, para que entre todos podamos eslablecer y comprometernas
con las normas que se cumplirfan en el salon.

O Ganarme la confianza de mis alumnas, por medio de bromas, para que asf luego
podamos tratarnos como iguales.

En las preguntas que siguen, tlenes que ordepar las dlfarentes opcionaes segun la
Importancla que das a cada opclén, ponliendo ol nimero 1 delante de la frase que creas

mds Importante, un 2 a la segunda mds Importante, y asl hasta poner un numero delante
de todas las frases.

17. Cuando participo en una charla agradable con mis amigas, pienso que es importante mostrar mi
alagria...
_ De forma tranquila, pero con buen humor y mi sonrisa

Con risas y palabras que suenen mucho, porque asf podré contagiar mi alegria a las
demas
Participando mucho en la conversacidn

18, Si una amiga tuya te dijera que nunca més podrd ser faliz porque se le ha muerto un familiar muy
querido, ¢Qué consejo le darfas a tu amiga en este momento tan dificil?

Es importante que una situacidn asf no te haga desesperar y que cambies aslos
sentimientos destructivos por otros mds constructivos.

Lo que ha pasado no es tan trdgico, porque la mueite es algo muy normal y no vale la
pena angustiarse por algo que es Inevitable.

No tienes que hacer esto tan tragico, porque hay muchas cosas que puedes hacer y
te hardn olvidar lo que ha pasado. Es mejor olvidar.

19.  Para poder comprender a una persona necesito saber que...
cada persona tiene sus caracteristicas particulares y es unica e irepetible
quizés yo ha cometido el mismo error en alguna ocasion

todos tenetnos enores, debilidades y limitaciones



20.

21.

22.

23.

Un dia, una compaiiera se te queja en el salon de clase de que las demds la dejan séla y no la invitan
cuando se hacen grupos da trabajo. ;,Cual crees que es la razon por la que sucede esto?

. Es normal que no la acepten, porque ella se junta con las chicas del otto salon
Quizas la razdn es que ella siempre espera que las demds le ayuden, pero efla no
aywda cuando las demas la necesitan
Ella es muy timida y siempre esta con el miedo a que las demas no la acepten.

Los siguientes son temas que es importante que se traten entrs los padres y los hijos. Pon el arden
de impartancia que tu ctees que deben tenar.

... Decisiones de los padies sobre los hijos

... Amistades y compaiiias de los hijos

. Temas de estudio, vida escolar, dificultades para aprender las materias...
....... Cuestiones referidas a formas de vestir y diversiones

_.. Temas impattantes de la vida, como al amar, amistad, noviazgo...

Las siguientes preguntas sirven para conocer tu capacidad para dialogar. Conléstalas con sinceridad.
Tienes cinco opciones para contestar. Sdlo puades contestar una de las cinco.

Pon el nimero adecuado en cada paréntesis, segun que estés mas o menos de acuerdo en que tu
forma de conducta se ajusta a lo que dice (a frase.

Importante: No es lo que creas (i que hay que hacer, sino lo que normalmente haces

Contéstalas segun lo que significa cada nimaro:
5. Cotnpletamente de acuerdo 4. Bastante de acuerdo 3. De acuerdo
2. Poco de acuerdo 1. Nada de acuerdo

) Acepto que las persanas sean diferentes y no opinen como yo.

) Me gusta escuchar siempre, aunque el tema del que me hablan parezca infantil.

) Me gusta mds hablar que escuchar en una conversacion.

) Aunque alguien tenga Ia razdn, prefiero ddrsela a mis amigos, porque es mejor parami

) En las discusiones generaimente no dudo, porque lo veo todo con claridad

) No tengo miedo a la verdad aunque sea muy dura y desagradable

) Si alguien dice algo sin ganas de hacemme daiio, no me importay lo comprendo

) Aungue los que diatoguen conmigo estan initados y pierdan la calma, sé€ mantener mi
contral y mi paz

( ) Si alguna vez me equivaco, nanmalmente no me cuesta rectificar

{ ) Soy muy timido-a e inseguro-a, por eso nunca soy el primero-a en comenzar un didlogo

)] Genetralmente piensa las cosas y mide mis palabras cuando pueda herir o perjudicar a

afros
{ ) Sélo me gusta dialogar si espero que los temas sean de mi agrado e interés

Todas estas frases que siguen nos dicen lo que la gente piensa que debs ser la disciplina. Atino te
parecen fodas igual de ciertas, por lo que tienes que ordenarlas, poniendo un 1 delante de la
trase que mas te convenza , un 2 a la siguiente que méds te convenza, y asl hasta 5.

... Pienso que cuando los hijos te tienen miedo, siempre te respetardn.

__ Creo que la mojor forma de que los hijos te respeten es que premies todo lo que hagan

_ Estoy seguro de que dando mucha confianza a mis hijos ellos nunca dejaran de respetarme

. Lomas imponante pata que haya disciplina en la casa es eslar slempre vigilando para que nadie
haga lo que no deba hacer. Si no hay vigilancia Jos hijos hacen lo que quieren

. Pienso que cuando todos en la casa hacen el compromiso de colaborary poner de su parte, las
cosas salen mejor y hay mds orden y disciplina

Muchas gracias por tu colaboracion



ANEXO 5

HOYA DE EVALUACION
AUTOEVALUACION
EVALUACION EXTERNA



ANEXO 3

NOMBRE. et as s s e
VIRTUD QUE ESTAS EVALUANDQ!:

Fechas de evaluacién >
RASGOS A EVALUAR

ESCALA DE EVALUACION: 1 =nada 2 = muy poco 3=2algo 4 = bastante S = muchisimo

Pon primero, en color rojo, ia fuacién de tu esfuerzo personal
Pon después, en color a2ul, la evaluacién de los resultados que tu crees que has logrado.
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ANEXO 4
GUION DE ENTREVISTA

Grupo de valores
Cuéntame c6mo has visto al grupo desde el principio del curso hasta cste momento.
¢ ha mejarado o ha empeorado su ambiente?
¢ has notado actitudes negativas?. Cudles.
/ te has sentido acogida o rechazada en el grupo?
4 con cual compaiiera te Hevas mejor?
¢ con'cual compafiera te Hlevas peor”
i crees que clambiente del grupo permite tener confianza para expresar s ideas y
sentimientos?
i, te has sentido alguna vez avergonzada por i participacién? ;Cuando?
¢ 4 cudl de tus compaiieras la vez mds apdtica con el curso?
¢, has hecho alguna nueva amistad cn el grupo? ;Con cud de tus compaiieras?
i crees que serfa bueno aumentar o disminuir el grupo?

Curso de valores
Qué te ha parecida el curso:
i, le parccen bien las tenicas con las que empezamos la sesién?
i estdn dilfeiles o fAciles de entender os temas que expongo?
¢ alguna otra vez te habfan hablada de estos temas? ;Quién?
;. cudl de los temas te ha parecido mds fdcil de entender? ;Y ¢l més diffcil?
¢ crees gue serfa bueno repetir alguno?
i, crees que serfa importante hablar mds de alguno de cllos?
¢ cudl de los tlemas crees que e servird mds para tu vida?
¢ cudl de las temas te ha gustado mds? ;Cudl te ha gustada menos?
¢ consideras positiva la parte de diflogo en el grupo?
i, crees que le debiéramos dar mas o menos tiempo?
¢, consideras que has aprendido algo de s compafieras? ;qué?
¢ qué es 1o mds costoso de la autocvaluacién diaria?
¢ piensas que te ayuda a poner mds esfuerzo?
¢ crees el tiempo de cada sesién es suficiente para tratar con profundidad cl tema?
i qué aiadirfas y qué quitarfas del curso?

Personal
Dime cudles san los cambios que Wi crees que se han dado cn te forma de ser por el cuyso
Te sientes mds satisfecha de tf misma
£ qué beneficios crees que podrfa dar a otras compafieras un curso de este tipo?

Social
¢ en qué te ha ayndado a mejorar dentro de las actividades de Ia casa?
4 crees que el curso te ha ayudado 4 mejorar ts relaciones con las otras campaiieras?
¢, crees que fas demds compaiicras has sentido una mejora en (i ? ;c6mo?
¢, te han expresado Ias madres que hayas mejorado dentro de la casa? ;Cémo?
;, cudl de los temas crees que te ha ayudado a vivir mejar dentro de la casa? jPor qué?
;, e han manifestado alguna vez tus padres que hayas cambiado? ; Cuando?
¢ crees que el curso te ha ayudado @ comprenderlos mejor?
4 c6mo te ha ayudado ef curso en tus estudias ?



ANEXO 5

CUADRO DE RESULTADOS DEL
CUESTIONARIO



CUADRO DE RESULTADOS DE CUESTIONARIO. GRUPOS SAN ANGEL Y TLALPAN

PREGUNTA Tip| ALTERNATIVA POR PREGUNTA TL. Punt | TL. Punt {S. A i Punt |S.A ] Pum
95 96 95 96
1. Pon en las lincas cinco de las A i.Elhombre lo puede conocery descar 1 ¢] 1 3
caracteristicas que ti creas que tienen - Se identifica con el bien, lo bueno del ser 1 19 1 26 4 33 3 53
105 valores. - Dan sentido a nuestros pensamientos, deseos y
conductas 10 Pr. 3 Pr. 4 Pr.resp| It Pr.
- Se deben dar escalas de valores (jerarqutas) ] resp. 0 resp 2 1 resp
- Comprender mejor a las personas y las cosas 2 4 s 275 g
- Mejor convivencia con los demés 0 146 3 236 3 11 : 382
- Ser mis positiva 3 ] 3 2
- Ser mejor 0 3 1 7
Otras opciones 2 2 5 7
2. La actitud m4s importanie que debe tener : C  { - Tener muchos deseos de conocer las cosas y
una persona para descubrir los estudiarias 0 0% 13 9.1 % 3 25% 2 182 %
valores es... - Ver el mundo con optimismo y comprender que
wdo existe por algo y para algo. 10 : 769 % g 818 & 9 9 ig1E“
- No buscar fos valores, sino dejar que cllos se
nos aparezcan a lo largo de las experiencias 3 231 % 1 9.1 % 0 0 % [¢] iR
de 1a vida,
3. Cuando se habla de "“ordenar los C i - Unos valores son mis importantes que olsos. 2 154 % 2 182 % 1 83 % 3 iI3I%
valores™ estamos diciendo que... - Todos los valores son igual de importantes. 6 46.2 % s 455 % 5 417% ] 1 i273%
- La importancia de un valor depende de que cada
persona se la d€ o no se a dé. S 385 % 4 364 % 6 50 % 5 (455 %
4. Al hablar de que algo es “valioso™, C i - Nucstra inteligencia, porgue ella cs la que
vemos gue lo mis importante cs... conoce 10 que vale. 0 (133 0 0% o Q% Y G %
- Nuestra voluntad, porgue con ella podemios
amar y sentir los valores. 4 MNExE 4 64 % g 66.7 & 3 273 %
- Las dos, inteligencia y voluntad, son
im tes. S 692 % 7 63.6 % 4 333 % § INI%
5. Los vesdaderos valores son C - En cuaiquier época y ¢n todas la partes 9 692 % g 7% 10 1833% ¢ 10 :5N9 %
importantss... - Segun los iempos que nos toque vivir, porque
unos valores eran unportantes anies y
despuss dejaron de ser iMpoTtanie's porgue
Hlegaron ofros. 2 1S4 2 182 < 2 167 % 0 0%
- Solo si nos los ensefiaron nuestros padses v
maestros 2 1544 1 9.1 % O 0% 1 i91%




6. ;Cual de las siguientes tres opciones es
correcta porque nos da el verdadero
orden que se sigue para poseer un

valor?

(o}

- Desear el valor > conocer el valor > practicar ¢}
valor

- Conocer el valor > desear el valor > practicar ¢!
valor

- Conocer el valor > practicar el valor > desear el
valor

154 %
84.6 %

0%

9.1 %

8i9 %

S.1%

417 %

Lh
2
R

'S

364 %
545 %

9.1 %

7. Cuando algin profesor pone alguna tarea
dificil de realizar, yo sé que me dard
més alegria...

- Si me esfuerzo por hacerla yo misma y puedo
lograrlo

- Si lo podemos convencer para que nos la
sustituya por otra

- Si ayudo a otra compafiera a 1a que le cuesta
mucho hacerla

g

[’y

61.5%

385 %

727%

0%

273 %

8. Describe hrevemente algunos de los
Fasgos que se ven en las personas que
son felices.

- Se acepta como es, y se conforma con 12 vida
que le ha tocado vivir

- Es sencilla, natural, humilde

- No se afana o inquieta en poscer muchoe, disfruta
lo qus tiene

- Posee 1a felicidad intcriormente.

- Sabe que 1a felicidad 1a da 1a entrega y ¢l
scrvicio a los demés

- No se entristece con envidias. Se alegra de las
triunfos de otros

- Se descarga de preocupaciones initiles, cuipas
paralizantes, necesidades imperiosas ¥
temores absurdos.

- Son rabajadoras

- Logran lo que se proponen

- Luchan por superarse

- Respetan y son respetadas

- Otras opciones
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9. Si alguna ver descubres en tu madre
algun defeclo gue nunca antes habfas
visto. es necesaria la comprensicn
porque con etla..

- Puedo perdonar mejor su defecio

- Siento dolor por su defecto

- Puedo ver Ias cosas desde su propio punto dc
vista
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10.

La mejor prucba que mi amiga me da
su amistad estd en que...

- Nunca me deja sola y prefiere estar a mi lado
antes que ir con las demés
- Cuando estoy triste, sicmpre se interesa por
mi.
- No tiene secretos conmigo, vo sé indo de ella y
ella sabe todo de mi.
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182 %

45.5 %

364 %
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0%

63.6 %
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11. Menciona las S cualidades mas

impartantes que 4 crees que debe tener
tna buena amiga.

- Te acepta como eres y te aprecia por Ui misma

- Est4 junto a ti cuando lo necesitas

- Respeta tu forma de pensar

- No te traiciona ni habla mal de t a tus espaldas

- No es posesiva, te deja ser td misma y ejercer wu
libertad

- No te busca por intereses personales

- Te hace madurar y crecer como persona

- Le interesa mas darte que recibir de o

- Sabe corregirie con taclo y carifio

- Es sincem

-~ Sabe escuchar

- Es alegre

- Es optimista

- Comparie Ias alegrias y tristezas

- Es carifiosa y afectiva

- Ouas opciones
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. Las virmdes que acompafianala

amistad y sin las cuales no podria
existir son:

- Alegria y gozo

- Compartir todo 10 que se tiens ¥ comusicarse
todo lo que sces

- Sinceridad, generosidad y afecto
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. Menciona ias 5 condiciones mds

importantes que. segan W opiniéa, se
necesitan para que haya un buen
didlogo. So6l0 menciona cinco.

- Crear un cltma acogedor. de respeto. interés y
confianza.

- Disposicioén de 4nimo abierto.

- Estar més dispuesto a escuchar que 2 hablar

- Procurar formas comrectas, respetuosas ¥
delicadas hacia el otro

- Atender bien a lo que ¢l otro dice ¥ pensar
mucho anies de hablar

- Es de cardcter parsonalizado y direcio.
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Sigue Ia pregunta 13

- Disponer del tiempo necesario y el lugar

adecuado 0 1 0 10
- Que nos interese el tema 0 0 3 0
- Claridad y sinceridad 5 7 2 3
- Que haya consejos 1 2 0 2
- Otras opciones 5 3 2 2
14. Te han encargado hacer una exposicién { C i - Lo primero de 10do es que no haya ningin
en clase sobre la importancia de las secreto entre los padres y los hijos. 6 462 % 5 455 % 4 33} 4 1364 %
buenas relaciones entre los padres y los - Antes que nada es necesario hacer que el
hijos. Una compafiera te pregunta cudl ambiente sea cordial y de confianza. 5 385 % s 455 % g 66.7 % 7 Oi636 %
es la condicién mds importante para - La primera condicién es que los padres no sean
que se dé un buen didlogo entre los tan desconfiados con sus hijos y no los
padres ¥ los hijos. ;Qué le vigilen tanto 2 154 % 1 9.1% 9] 0% ¢} 0%
responderfas?
15. Pienso que mis padres guardan bienla i C {- A veces me exigen tareas, aungue no es por
disciplina de la casa porque... haber becho nada malo 8 615% 7 63.6 % [ 0% 4 1364 %
~ Usan las normas y obligaciones para demostrar
que ellos son la autoridad en 1a casa 3 231 % 3 273 % 5 417 % 7 i636 %
- No permiten por nada del mundo que sus hijos
se rebelen v les digan algan defecto en
publico. 2 15.4 % b 9.1 % 1 834 [ 0%
16. Si yo fuera profesora ¥y comenzara un C i - Poner bien en claro cudles son las normas que
nuevo curso de escuela, pienso que lo ticnen que cumplir, para que més larde no
Que harfa el primer dfa de clase para haya malentendidos. 1 1.7 % 1 91 % 0 0% ) 0%
mantener después el orden en el salén - Dialogar con mis alumnos, para que entre odos
seria... podamos establecer y comprometernos con
las normas que se cumplirian ¢n el salén. 10 {769 % S 818 & 12 100 % 11 {100%
- Ganarme la confianza de mis alumnas, por
medio de bromas, para que asi lucgo
podamos tratarnes como iguales. 2 153 % 1 91 % 4] 0% O 0%




17. Cuando participo en una charla C i - Dc forma tranquila, pero con buen humor
agradable con mis amigas, pienso - y mi sonrisa 710 w1 322 8 21 32 18 23 3/1 78 273 3/0
que es importante mostrar mi J i - Con risas y palabras que suenen mucho,
alegria.. porque asf podré contagiar mi alegria a Vo213 38 VL 22 38 I 23 37 : w6 21 310
1as demas
- Participando mucho en ia conversacién 12 29 31 12 48 31 173 25 313 173 27 31
18. Si una amiga tuya te dijera que C } - Es importante que una sitzaciéa asf no le
nunca mas podra ser feliz - haga desesperar y que cambies estos
porgue s¢ le ha muerto un H senlimientos destructivos por oros
tfamiliar muy querido, ;Qué consejo mas constructivos. 177 22 3/4 /6 U2 313 19 21 372 15 /1 341
te darfas a th amiga en este - Lo gue ha pasado no es tan trégico,
momento tan dificil? porque la muerte es algo muy normat
¥y no vale la pena angustiarse por algo
que es inevitable. 13 277 33 12 s 33 172 24 36 1410 2/5 346
- No tienes que hacer esto tan tagico,
porque hay muchas cosas que puedes
hacer y te kardn olvidar lo que ha 13 24 3/6 13 23 35 11 w7 344 V3 27 3
pasado. Es mejor olvidar.
19. Para poder comprender a una C i - Cada persona tiene sus caracteristicas
persona necesilo saber que... - particulares y es dnica e irrepetible 77 22 34 6 22 353 114 235 34S 173 28 33
- Quizas yo he cometido el mismo error en :
alguna ocasién V1 27 345 M 26 3i4 W1 M5 3 10 23 38
- Todos tenemos errores, debilidades y
limitaciones Vs w4 34 74 23 343 77 24 31 /8 22 34
20. Un dia, una compafierase te queja  ; C § - Es normal que no la acepten, porgue ella
en el saléa de clase de que las - se junta con las chicas del otro salén 1IR3 %1 39 o2z 3 10 22 310 4 22 39
demas ia dejan sola y no L invitan {J - Quizas la raz6n es que ella siempre espera
cuando sc hacen grupos de trabajo. que las demds le ayuden, pero elia no
+Cudl crees que es 1a-razon por la ayuda cuando las demés 1a necesitan 6 25 3n2 s 5 3t 14 26 372 114 26 31
que sucede esto? - Ella es muy tfmida y siempre est4 con el
miedo a que las demis no ia acepien. 14 277 32 4 24 33 8 22 3 7 23 1




2t Los siguientes son € { - Decisiones de Jos padres sobre jos hijos VI 2333473 5/4% W1 223242 5/3F 1/3 U2 3/2 &) Sid | 112 22 310 412 S8
wemas gue es iy « i- Amistades y paiiias de Jos hijos V3243 4R SN 13232472511 1023 353/ 5is ¢ 141 R 373 473 80
Gue se aten entre los 3 i- Temas de estudia. vida escolar. dificultades para
padres y los hijos. Pon aprender las materias V222354250 V223 35 &2 8/ WO S 324881 (1223 34 873 502
€} order de unp ¥ - Cpesu feridas 2 formas de vestir y diversiones YO ULILAS5D; IH BT 5528 SO VY L4653 1 10 L2 3283
Gue ti crees que deben - Temas importantes de ia vida. como el amer, amistad, :
tener. noviazgo ... 3/6 201 3/1 W1 873 i 1S 273 3/0 4/0 573 1 i/9 273 3/ 471 S/0 i/i6 271 373 4/1 S0
22 Las siguientes C i- Acepto que las personas sean diferentes ¥ Ro opinen
pregunias sirven par - como yo. 173 24 373 4/1 /45 M0 23 32531 10237 41 52 1 10 N1 MB A) e
conoces W capacidad 3 . Me gusta escuchar siempre, aunquoe el tema det gue me
para dialogar. hablan parezca infantil. 13 2/3 375 471 533 F M1 202 374 4/2 8025 172 T4 312 AR AL
Coniéstalas con - Me gusta més hablar que har en una 12 23 374 4/3 510§ 142 212 3/4 473 510 ; 1/4 22 3/3 411§
sinceridad. - Aunque alguien tenga Ja razon. prefiero dérsela a mis
amigns, porque es mejor para mi Y722 3R AN 50: M6 28 35 &5 SI0F UR 2 31 441 S0 1 1T 12 30 44 S
- En las discusiones generalmente no dude, porque o
vea tado con claridad 2 204 375 &40 S/2 3 172 273 372 4/t 513 173 25 3/2 41 54 172 2 A 00 N
- No tengo miedo a la verdad aunque sea muy durs ¥
desagradable Y3 U6 &Y S V02N S A5 M2 A3 AB SR 1022 3A 4 s
- §i alguies dice algs sin ganas de hacerme dafio, ne me
importa y o comprendo W12V I &3 87 10200 30 473 5/6 5 172 U2 N5 471 572 ¢ 10 73 35 42 &4
- Aungue Jos que dialoguen conmigo estan iritados ¥
pierdan 12 calma. sé mantener mi control y mi paz VEUA M A SR VOB YIS VAL AAC ST F 0 T ER S 52
- §i alguna vez me eguivoce. normalmenis #O me Cucsta
rectficar L2232 44 57438 /1 21 373 373 5738 LI X33 A053 YHy 200 Ai3 343 N7
- Soy muy timido-a e inseguro-a. Por eso DUNCA soy & .
primero-a en comenzar un dislogo VI XT3N &GOS ] LR T 2 AT S 13 2T 3345 81 223
- Generalmente pienso Jas cosas y sudo mis palatwas
cuando puedo herix o perjudicar 3 otros W2 Y AT A5 1 2% 5/3 &2 Sed ;14 2R RIS 32 SAe
- $clo me gusta dialogar si espero que Jos temas sean de
mi_agrado ¢ interts 173 274 344 4/ 8023 173 203 34 4/0 Sit i 143 273 33 40 SIS LSS 4 31 471 Si
23 Tadas estas frases yue § C i - Pienso gae cuandi Jos Lijos te tiener miedo, siempre
siguen nos dicen ko gue ie respetaran 12 BT AT AR S
ta geate piensa que debe § J § - Creo que 13 mejor forma de que 1os hijos te respeten es
ser la disciptina. A G no que premies todo lo que liagan 11 273 33 472 Sa
e pareven wdas igual de - Estoy scpurc de que dundo mucha confianza » mis hijos
wierias, por i que ellos nunca dejardn de respetarme VR K 400 81 V2 203 M4 40 S E 153 276 FE A1 SAQ 1S A 3D A S
Gutwes que ondeasrias - 1o mas impoitante para que haya disciplina en fa casa
es estar siempre vigilando para que nadie haga lo que
no debe bacer. Si no hay vaghancia lis hitos hacen
fo gue gweren VP NI N &I SN U 22 3T 68 Py 27 R 43 AT 14 201 36 37y 873
- Preasa gue ctando todos en {a casa haceg ¢}
16 2 AR 421 /3 ;1S 220 307 a0 R T2 A 30 S 18 Zpd 3 Ay A

compromise de colaberar y poner de su parte, fas
cosas salen meior y bay mas orden v discipling
e
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