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£l Diseno Grafico es una disciplina
(e satisface necesidades de
comunicacion visual para la
sociedad.

Para cllo cuenta con diferentes
arcas como: Proyectacion de
Graficos ( carteles, revistas,
sistermas de senales ).

Musecogralfia, Discno de
Empacues

Fologratia y Medios Audiovisuales.

El Presente proyecto propone una
Serie Senaletica para I3l
Musco del Automovil, asi ¢l
usuario podra orientarse y
dirigirse al lugar destinado,
conocera visualmente

las areas informativas, prohibitivas
y restrictivas con las que ¢l
museo

cuenta,para mayor fluidez y
seguridad en su intetior.

El proyecto esta constituido por
tres capitulos:

El Primero habla sobre los
antecedentes historicos del
MUSeon, sus caracteristicas
arquitectonicas y el perfil del
usuario.

El capitulo dos es el sustento
teOrico que ampara al
proyecto de acuerdo al
modelo de Comunicacion
propuesto por Roman
Jackobson, la Semiodtica de

oy



Charles S. IPeirce, surelacion
con ¢l Diseno Grafico y la
importancia de la Senalética
y diferencias  con  la
Senalizacion,

La propuesta grafica que c¢s ¢l
tercer capitulo inicia con un
analisis scemiotico de las
senales existentes en el
museo, la realizacion de

, tabuladores para determinar

: ﬁ la propucsta grafica, etapa de

’ hocelos, primeras imagenes,

su aplicacion del color,

tipografia, porpuesta de
formatos con su respectiva
ubicacion y verificacion
previa,  culminando el
proyecto con laimplantacion.
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Serie Senal¢tica para ¢f Musco
del Automovil.

Un Musco ¢s un espacio
cultural destinado a la adquisicion,
conservacion, estudio y exhibicion
al pablico en general, de aquellas
obras u objetos que ilustran las
actividades del hombre o
culturalmente importantes para cl
desarollo de los conocimientos
humanos.

En ¢l Museo del Automovil se
muestra una coleccion poco comun,
0 mejor atn, diferente alas demas.
El Musco del Automaovil , unico en
su clase en America Latina, exhibe
mas de 110 vehiculos que
comprenden desde el anol900 a
1970 representando a las marcas
mas famosas de la industria
automovilistica en el mundo.

El museo tiene como objetivo
mostrar los avances logrados por
esta industria, conservar los
diferentes modelos y compatrtir la
belleza y autenticidad de las diversas
piezas con el publico.

Todo esto permite que el
museo manienga sus puertas

® figura 1.
Iderttidad corporativa
det Musceo det
Automovil.

oy



abicrtas desde o 22 de Febrero de
1901,

Dentro del museo existe una
necesidad de  comunicacion, para
que ¢l usuario se oriente y se dirija
hacia las diferentes arcas del edilicio.

Para  cllo se requicre de wuna
serie de senales, que cviten el
descontrol dentro del espacio y
ubiquen  a tos visitantes en los
diferentes servicios (que se ofrecen.

Elmotivo por el cual se propone
una seric senalélica para este espacio
es por que se detecto que  cucnta
conmuy pocos senatamientos y que
estos son inadecuados anto ¢n
color,tamano, forma, legibilidad, aftura
clc.

Ll proyecto de senalética serd
donado con la idea de lograr su
aplicacion en el museo. sin embargo,
no se descarta la posibilidad de
conseguir la venta al linalizar ¢l
proceso.

Es importante que el pablico que
visita el museo del automovil pucda
despazarse sin complicaciones
centro de los diferentes espacios.

Esta es larazon porla quele es
indispensable contar con
senalamientos claros y adecuados
cue permitan una visila placentera y
(e motive al usuario a regresar muy
pronto.su visita sera placentera,
invitandolo a que regrese muy pronto.

Folografia 2.

Foto 1. Fachada
posterionMusco del
Automovil,

Foto 2. Pasifto intemo
Sala de exhibicion,

oy



Antecedentes
Historicos
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AN DENTES THSTORICOS

El Musco del Automaovil,

Sce encuentra ubicado en Av.
Division del Norte # 3572, colonia
San Pablo Tepetlapa. Fue inauguraco
por el jefe del Departamento del
Distrito Federal, Lic. Manuel Camacho
Solis.

Elmuseco ticne una superficie de
4000 m2 , Unico ¢n su genero en
Amecrica Latina, su objetivo es
mantener y conservar autos antiguos
mostrando los diferentes maodclos y
avances de la industria automotriz.,
(M

La exposicion pareciera scr
permanente, pero cada tres meses se
cambian, aproximadamente, 20
uniclades , haciendo que ¢l publico
no deje de asistir.

La importancia de su apertura,
Lograr que las diversas asociaciones
clubes de autos y particulares
conjunten a la aficion amateur, para
exhibir autos que son consideracos
como piezas historicas y que
fuvieron gran importancia en ¢pocas
anteriores.

Suhorario de visita es de Martes
a Domingo de 10.00 AM a 19:00 PM
los diterentes servicios con los que
cuenta son:

Sanitarios

Fotografia 1.

Fotogratia 2.

Foto 1. Enlrada al
Musco del Aulomovil,

Foto 2, Sata de
exhibicion.

(1). "Entrevista con la
gerencia del musco.

oy



Tienda

Sala de Exhibicion

Alquiler de Autos

Silla de Rucdas

Listacionamicnto

Boutique de accesorios

Taquilla

Gerencia

Galeria

El costo de la entracda se utiliza
para ¢l mantenimiento en general,

Al obscrvar que ¢l musco
carcce de  un  sisterma de
seNalamientos, se propuso realizar
una serie de senales  gue permitan
el mejor desplazamicnto del publico.

wa .

Fotografia 1.

Foto 1. Galeria de

ALHOS.

oy



D SCRIPPCTON T ISICA

Lo construccion  cuenta con
una superficic de 4000 M2y esta
dividida en Dos plantas: la primera
que eslo que conforma al museo con
dos anexos latcrales.

In la scguncla planta alta se
encuentra un gimnasio,

Sus fundadores dicron marcha
a este proyecto con la intencion de
formar un musco. La sala dc
exhibicion cuenta con un buen nivel
de iliminacion proveniente de la luz
natural que incicde en clla ( cenital y
lateral), y que se complementa con
iluminacion artificial y ventilacion
cléctrica,

se trata de una construccion
moderna  que wtiliza ¢l techo a la
herreria como elemento decorativo.
El color de sus nuros es ocre,
acentta la solidez como elemento
preponderante de lo que se exhibe.

Cuenta con un estacionamiento
con capacidad para 20 automaviles.
La parte frontal del musco esta
constituicla por un gran cancel con
vidrio, de tal forma que el pablico
pucde observar los modelos que se
cncuentran en exhibicion o a la
venta,

FFotogralia 2.

Foto 1, Vista Exterior el
Museo del Automovil,

FFoto 2. Exhibicion e

AWOS.
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El Museo del Automovil abre
sus puertas a tocdo cl pablico.  La
mayoria de sus visitantes son
hombres y mujeres de clase media
y clase alta; por to regular la edad
promedio es de 20 anos cn adelante.

Al lugar también acuden
menores de cdad y gente de la
tercera edad (60 anos ). este tltimo
grupo de visitantes o pata personas
que asf lo requicran ofrece para ello
el servicio de silla de ruedas.

Elinterés que mueve al pablico
asistente de conocer los diferentes
modelos de autos, asi como las
piczas que jos conforman, de los
vehiculos que en su tiempo circularon
por fas calles de la ciudad de meéxico
y que actualmente solo e¢s posible
verlos en lugares como este.

Se  da oportunidad a
coleccionistas particulares de poder
ser expectadores 0 de participar en
fa exhibicion de automoviles.

rFolografia 1.

Folo 1. Sala de
Exhibicion.



BESUNENCAPHIL T AR

Los puntos que integran cl
primer capitulo nos mencionan la
importancia y ohjetivos del Musco del
Automovil, inaugurado ¢l 22 de
IFebrero de 1991,

En el se exhiben autos que
hicieron época 'y (que van de [0S anos
de 190D a 1970, con una variedacl
de mas de 100 unidades en modelos
y marcas como: Rolls Royce, Alfa
Romeo, Mercedes Benz, Cadillac,
Porsche, Lincoln elc.

El objetivo del museo, de
acuerdo con sus fundadores, c¢s
reunir a la aficion amateur, para
exhibir autos antiguos y mostrar la
cvolucion de la industria automotriz,

El museo cuenta con 4000 m2
de construccion y ofrece servicios
como: estacionamiento, tienda de
recuerdos, silla de ruecdas, sanitarios,
venta y alquiler de autos.

Su horario es de martes a
domingo de 10:00 a 18:00 hrs y
recibe la visita de cualquier tipo de
publico, sin distincion de clases
sociales.

s de gran importancia
mantener este espacio cuitural ya que
€s unico en ¢l pais y en Ameérica
Latina, por lo cual es de gran interés
para el turismo nacional como
interacional.

oy

Fotografia 1,

Foto 1. Rolls Royce
deformado.
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| S. de SALGADO

! Luz Maria. ( Gerente ).
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La Comunicacion es la relacion

] entre dos 0o mas personas uc
; evocan en comun un significadlo.
i Aunque puede haber
diferencias en sus ideas, esto va a
Fo o depender de su contexto social 0 su
g cultura.

Hay ocasiones en que lo
comunicado tiene el mismo senticlo
de quienes se comunican y en ofras,
sentidos diferentes pero
comprensibles para los participes de
esla relacion. sin embargo si no hay
una minima comprension no habra
; comunicacion y para que la
s comunicacion se lleve a cabo deben

i existir experiencias comunes.
B Los elementos ¢ue participan
dentro de la comunicacion son:

i
!
]
.
¥
j

EMISOR CONTACTO RECEPTOR

Siguiendo el modelo propuesto por R. Jackobson, tenemos:




|
g
i
|

CONTEXTO
Funcion referencial

Funcion emotiva  Funcidn enunciativa  Funcion connotatlva

remitente y Funcion poctica remitente y
destinatario Funcion estética destinatario
1 2

CODIGO

Funcion metalingtiistica

CANAL
Funcion fatica

MEDIO
Funcion de anclaje

Estos elementos cumplen con funciones diferentes en ¢l
lengliaje y en cada acto de comunicacion.



Elementos y funciones de la
comunicacion,

EMISOR: Se encarga de enviar
un Mmensaje a un receptor 0
destinatario. La funcion
implicacla en el emisor es la
funcion Emoriva o llamada
expresiva porcgue describe la
relacion del mensaje con ¢l
emisor. comunica
emociones, interés de
informar, actitud  de
comunicar algo, son factores
que hacen que el mensaje
sea propio del emisor.

CONTACTO: Es la union entre €l

emisor y ¢l receptor; serd el
portador del mensaje.
Su funcidn  Enunciativa
manifiesta un concepto o
idea dentro del contacto. Y
las funciones Proética y
Estéricaemplean o utilizan la
forma, es la capacidad ce un
gjercicio tanto en forma y en
contenido y haran que sea
estético.

RECEPTOR: Recibira y confirmara
el mensaje. La funcion
connotativa del receptor €s
el efecto o sensacion que el
mensajc va a causar ¢n el
receptor.



CONTEXTO: Circunstancia c¢n
donde se va a mover cl
mensaje Determinara los
codigos que se utilizaran de
acucrdo con el nivel
s0cioecondMmico e ideologia.
Su funcion Referencial ¢s
todo 1o que contenga el
contexto. Se basa en hechos,
en cuanto a sus datos sera
verdadera y precisa.

CODIGO: Sistema de signos
compartidos para la
realizacion de un mensaje.
Su funcion Metalingiistica
identifica ¢l codigo que sc
esta utilizanclo en el mensaje.

CANAL: Via fisica por la cual s¢
ransmite el mensaje en su
funcion fdtica. Se preocupa
por que la comunicacion se
esté llevando a cabo, por €so
mantiene los canales
abiertos.

MEDIO: Forma de difusion masiva
de un mensaje, capaz de
generar, ejemplo: TV y Radio.
Su funcion de Anclaje, ¢l
receptor recibe ciertos
elermentos que lo atraen para
no perder importancia con ¢l
contaclo.,

In la investigacion de este
proyecto de senalética ¢s
convenicnte mencionar cl
modelo comunicacional de



Roman Jackobson por que
contiene factores
importantes  para  la
sustentacion del proyecto,
necesarios para el disenador
grafico que quiera transmitir
un mensaje entendible por
medio de un cartel, revista,
senales, anuncios, etc., aun
sector 0 publico en general,

En este caso especifico, se
requiere llegar a cubrir una
necesidad ce senalética para
un musco, apoyado por la
comunicacion y la semiotica.

El diseio grafico es el
cncargado de que el
mensaje cumpla con su
objetivo; es ¢l contacto
dentro del modcelo de
comunicacion para que la
propucsta  funcione vy
comunique ; por lo tanto, ¢l
diseno grafico esta al servicio
del universo de la
comunicacion.

Para que la comunicacion se
lleve a cabo y ¢l publico
comprenda el significado cue
doy en mi mensaje, sera
necesario que éste tenga
signos, asi creara cl puablico
un  significado que se
relacione con et signiticado
que yo maneje cen el
mensaje. Siendo asi sc



distribuiran codigos y si se
utilizan los mismos signos
habra mas parccido entre los
significados de ambos para
el mensaje.

Partiendo de la triada de
Pierce sc desarrolla el
Proyecto.



N SENTOTTe N

Iis el estudio de los signos
existentes y su funcionamiento se
estudia en tres areas.

1.- Bl signo mismo, estudio de
diferentes tipos de signos, st ‘ 0 e @
significacion y la relacion de

! quienes los usan. O ‘ e 0

2.-  Codigos de organizacion de

los signos, estudio de los o " . o
cadigos para la necesidades
de una sociedad y/o cultura. ® Q e ®

3.- Cultura donde actGian

codigos y signos, depende
! de suforma, existencia y uso -]
de los mismos.

@
® O

El signo: Es algo fisico vy
perceptible es diferente de si
Mismo y sera reconocido
pot los que o utilizan como
Signo. o

Bl signo segin Peirce s algo
gque de algin  modo
representa algo para alguien,
crea en la mente de una
persona un signo parecido o

mas completo, su
‘ interpretante sera el signo
creado.

El sigho representard algo a

st objcto.

T i B e i e



MODELO DE PIERCE

QBIETO

REPRESENTAMEN

OBIETO: Es cuando se manificsta
0 se expresa algo por medio
de signos.

REPRESENTAMEN: Se reficre a
algo en aspecto o caracter.

INTERPRETANTE: Es la idea que
tiene el usuario del signo.

INTERPRETANTE

Cualisigno Sinsigno

Legisigno

Icono Indice

Simbolo

Rema Dicente

Argumento




Clasificacion signica:

L.os sighos son divisibles scgun
SUs tricotomias

Primera tricotomia;
OBJIETO

Cualisigno: Es una cualidad o
revision de cualidades del
objeto.

Sinsigno: s el conjunto de
cualtidades que llevan a la
definicion de un signo,
involucra a cualisignos.

El sinsigno nos lleva a la
definicion del objeto.

Legisigno:  Esunaley que es un

signo, todo signo
convencional  sera  un
legisigno, depura

significacion de un objeto.

Segunda tricotomia

ICONO

@0
090
@

(1).

RN

INDICE

SIMBOLO

1. Signos viales,

L



ICONO: Es la similaridad fisica, s¢
parcce a su objclo. ks la
cercania fisica entre ¢l
representamen y ¢l ohjeto.
En el proycecio de tesis son
iconos, la representacion de
l0s servicios sanitarios para
damas y caballeros.

INDICE:Es un signo (ue tiene un
conlacto directo con su
objeto, establece relacion

l ®®
cnire representamen  y
ohjeto.

(. g

SIMBOLO: No exite la relacion
entre el signo y ¢l objeto. Es
un signo de similaridad
asignada, representara algo
por un acuerdo.

Tercera tricotomia: e 9 ‘D
Interpretante ° o e

Rema: Signo para el interpretante

de cualidades, representa tal Q @ e
objeto posible.
)

Se refiere a la solucion o @),
conjuncion de elementos.

DSO

Dicente: Signo de existencia real,
se encuentra o establece la
retorica y la estética como 1. Signos prohibitivos.

representamen del mensaje.

2, signos e
orientacion,

o



Argumento: Signo - que  se
entiende, representa a su
objeto como caracter de
signo, es la funcionalidad del
proyecto, cuando el receptor
o apruebe.

Para rcalizar las scnales del
proyecto es necesario hacer
un andlisis de acuerdo a la
triacdla que establece la
semidtica.

PRAGMASIS (5S¢ Practica)

SINTAXIS
(Se Estructura)

Pragmasis: s la aplicacion
de lo que existe en ¢l objeto.

Sintaxis: Orden y
estructura de la agrupacion de
codigos que representan al objeto,
clementos que conforman un objeto
de diseno. Colores, materiales, linea
de diseno.

Semantica: Es el nivel de
los significados, es ¢l
entendimiento que esta en ¢l
receptor,

SEMANTICA
(Se Entiende)



La triadla semidtica en cuanto a
la realizacion de mi proyecto se
cstablece de la siguiente manera;

PRODUCCION

REALIDAD (Pragmasis)

DISTRIBUCION
APRENDIZAJE
(Sintdxis)

Se realizara el analisis de las
sefales de acuerdo con las etapas
cualisignica, sinsignica, legisignica
(ue determinaran las caracieristicas
de las senales existentes y sc
proyecta la propuesta de senales de
los servicios con 1os que cuenta ¢l
museo,

CUALISIGNICA.-Sc verifica la
ubicacion espacial en general
de las senales que
corresponden a  los
cliferentes servicios con 1os
que cuenta el musco.
Investigacion de su
referencia historica, ¢l perfil
del usuario, registro
fotografico de su entorno y
senales.

CONSUMO
CONOCIMIENTO
(Semantica)



IXTAPA SINSIGNICA.- Comprobar
las  cualidades de  cada
senalamiento a partir de 10s 3
niveles (SinNActico, semantico,
pragmaticoy.

Pragmatico.- s¢ comprucha la
legihilidad, impacto cromatico,
angulacion, relacion con su
entorno arquitectonico,
coherencia con su contexto
cultural,

son cualidades que rigen a
las demandas que sus
servicios exigen.

SINTACTICO.-Comprobar aspectos
de diseno. Coherencia formal
entre las senales, lo que en
particular quiere representat,
justificacion geomctrica.

SEMANTICO.- Evaluacion de
consumo del concepto, por
parte del receptor (legibilidad
inmediata en forma vy
concepto). Precision del
significado (monosemico)
valor como simbolo,
potencial de regdistro,

ETAPA LEGISIGNICA.- Revision de
cualidades entre 1o que la
senal cumple y lo que no.

REPRESENTAMEN.. Se recurre a
los signos para concretar ¢l
cdiseho ( icono, indice,



simbolo).

INTERPRETANTLE. - Rema. -

Contenido de lo que
representa, 'S una
autorizacion que esté
seleccionada,

Dicente.- Se concretiza el mensaje

se retoriza y propone el
aspecto que debe tener,
Sera un dummy o prueba de
color,

Argumento.- Es el trabgjo final, es

el proyecto como tal
(prototipo real).



SENALIZANCTON

Sus factores principales: su
NORMALIZACION,
UNIVERSALIDAD Y
EMPIRISMO.

LLa senalizacion no cambia ¢l
entorno, ni depende de ¢,
sino que cs realizada y
pensada para ¢l
funcionamicento necesario.

La setfalizacion no se adapta al

entorno, En cuanto al estilo
de alguna ciudad, colonia,
zona residencial,  se utilizan
los mismos signos vy
clementos fisicos que sus
necesidades son funcionales
para la socicdad.
De esta forma no se allera al
entorno en general de alguna
region por que  estos
¢lementos son del mismo
nivel (estandarizados).

Dominlos de Senalética. -

Circulacion de superficie: sce
integra por los
desplazamientos
horizontales como;
peatones, vehiculos de
motor, ferrocarriles,
transportes viales y navales.

Circulacion Aérea: aviones

Circulacion Subterranea: sistema
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MCtro.

Circulacion Vertical: Ascensores,
cscaleras eléctricas.
liste conjunto de
circulaciones se divide en
dos clases: exterior ¢ interior
que a su vez  se subdivide
en dos tipos de medios:
maoviles vy fijos.

Moviles: Servicios implicitos al

mismo medio. 66 ‘
Fijos: Son €s10s Mismaos servicios

mas las areas restringidas

como por ejemplo: No fumar.

salida de emergencia , a los
cuales se les puede agregar
los referentes a la

organizacion: alquiler de

autos, sillas de ruedas;
Existen otras clases de
organizaciones sociales que
son objelivos a desarrollar dc
la senalética: museos,
hospitales, restaurantes,

hoteles, escuelas.

Estos lugares sociales son ().
determinados por su uso
diario,Se presentan, de entra

como algo desconocido,

fuera de lugar, que la
Arquitectura, ambientacion

de entorno ¢ iluminacion que

por si mismas no logran ser
utilizables para la socieclad.

1. Senales prevenlivas.

L



SENANPL PO

Sistemas de scnales visuales o
mensajcs espaciales de
comportamicnto,

Sistema: Conjunto de partes
coordinadas en cuanto a
leyes precisas, establecidas
en funcion por medio de un
programa,

Senales; Estimulos que inciden en
la sensacion inmediata
(percepceion).

Mensajes 0 contenidos
informativos: En el sentido
de las senales, es el
resultacdo de una necesidad
de orientar al receptor
(usuario).

Espaciales: Se sitiia en puntos
precisos, incidencia en el
espacio por una
circunstancia prevista o dada
por la senalctica.

La senalética pertenece a la
comunicacion visual y se
encarga del estudio y
funcionamiento de los
signos de orientacion en ¢l

espacio como el
comportamiento de los
individuos.

o



Lo senalctica se origina de la
comunicacion social y de fa
semiotica. Colabora con la
ingenieria, ta arquitectura, cf
acondicionamicento  del
espacio y la crgonomia
(estudio del cucrpo humano
con su entornoy, 1os
servicios puhlicos y privados
tanto en el ambito civico,
cultural v comercial,
transporte, scguridad,
sanidad, circulacion,
animacion, cic.

L.a senal¢tica se utiliza para
permitir el acceso mas rapido
a un sitio destinado
(servicios) y tener una mejor
seguridad y flujo de acciones
en un lugar.

La sechalética responde a
necesidades de
conocimiento, ¢éste ¢s
supetrficial, preciso, univoco
¢ inmediato, con la seguridad
para los usuarios. Sus
funciones esenciales seran la
instantaneidad informativa y
la universalidad.

Estas obligaciones definen su
naturaleza y objeto de la
comunicacion senalética.

La senalética orienta, determinag
acciones, actos,

«fin.



comportamicento de los
individuos, Esto dificre de
0tros procesos de
comunicacion, para la
senal¢tica son procesos
dinamicos de componente
motriz.  Estos  puntos
caracterizan a  grandes
rasgos, a la senalética de la
cual s¢ puede definir como:
Sistema inmediato  sin
complicacion de la
informacion por medio de
secnales  visuales  y/0
cspaciales de
comportamiento. Este
sistema sirve para orientarse
para lograr quc cada
individuo se diriga al lugar
indicado de acuerdo al
interés o necesidad que
tenga.

La senalé¢tica no intenta dejar cl
mensaje por mucho tiempo
en la memoria del individuo,
la senalética es discreta
porque es opcional de
acuerdo al interés de cada
incividuo y al cumplir con su
cometido (orientar) se
despejara de la conciencia.

Sistema de Senalizacion Vial.
Senalizar es aplicar senales
existentes a priori: no
estacionarse, peatones, stop,
peligro, ctc.
El  Empirismo vy Ia

oD



Redundancia son factores
importantes que integran la
schalizacion y que difiere de
fa senalética.
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DE LA SENALIZACION A LA SENALETICA

SENALIZACION

La scnalizacion tiene por
objeto la regulacion de los
flujos humanos y
motorizados en el espacio
exterior.

Es un sistema determinante
de conductas.

El sistema ¢s universal y esta
ya creado como tal,
ntegramente,

Las senales preexisien a los
problemas itinerarios.

El codigo de lectura es
conocido a priort,

Las senales son materialmente
nomiaizadas y homologadas,
y se encuentran disponibles en
la inclustria,

Es indiferente a las
caracteristicas del entorno.

SENALETICA

La sefalética tiene por objeto
identificar, regular y facilitar
el acceso a los servicios
requeridos por los individuos
en un espacio dado (interior y
exterior).

Es un sistema més optativo de
acciones. Las necesidades son
las que determinan el sistema.

El sistema debe ser creado o
adaptado en cada caso par-
ticular,

Las  sefales y las
informaciones escritas, son
consecuencia de los problemas
precisos.

El cédigo de lectura es
parcialmente conocido.

Las seflales deben ser
normalizadas y homologadas
por el disefiador del programa
y producidas especialmente.

Se supedita a las
caracteristicas del entorno.

o



Aporta al entorno factores de
uniformicla.

No influye en la imagen del

entomao.

L.a senalizacion concluye ¢en
si misma.

Aporta factores de identidad y
diferenciacion.

Refuerza la imagen publica o
la imagen de marca de las
organizaciones.

Se prolonga en los programas
de identidad corporativa, o
deriva de ellos.



RESUNE N CAPTTUT AR

Es ¢l sustento teorico del
proyecto,

Como primer punto  se
menciond los elementos importantes
de la Comunicacion v las funciones
que realizan cada uno.

LLa semiotica ¢s el segundo
punto a seguir que se reficre al
estudio de los signos. es el que del
proyecto

Esta conformado por signos y se
basa en las tricotomias dcl
filosofo norte americano

Charles S. Pierce y en los niveles
semioticos para la
proyectacion del trabajo.

La Schalética, que pertenece a la
comunicacion Visual,
estudia los signos de
orientacion y el
comportamiento de los
individuos en el interior.

Se origina de la Comunicacion
Social y de la Semiaotica.
existen diferencias entre la
senalética y la Senalizacion,
ya que la  primera es
posterior a la Senalizacion.

se diferencia por los siguientes
factores:

el Empirismo, la Redundancia



. o Normalizacion y la
Universalidad.

Utiliza codigos estandarizados, no
se adapta al entorno de
alguna ciudad, colonia, zona

residencial.
IEn cambio la Senalética cubre
necesidades de

conocimiento. bDehe ser
Superficial, Preciso ¢
Inmediato. Sus funciones
son la Instantancidad
Informativa y la
Universalidad.

Su objetivo es Orientar e Informar
por medio de senales
visuales para que todo
individuo se dirija al lugar
indicado de acuerdo con la
necesidad.
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Al obtener un listado de los
servicios conlos que cuenta el Musco
del Automovil, se elabord un analisis
semiotico de las senales existentes
de acuerdo alos niveles: Pragmatico,
Sintactico, Semantico.

Nive! Pragmatico: 1L.os diferentes
servicios que ofrece el Museo dcl
Automovil carccen de senales,
Exislen algunas senales ubicadas en
el espacio que integra la muestra, sin
embargo sc refiere a indicaciones
como: No Fumar, Extintor, Salida de
Emergencia, Circulacion dentro de la
Exhibicion y Ruta de Evacuacion.

LOS Unicos servicios que estan
senalizados son Sanitarios y Taquilla.

L.as senales, en general, no
guardan relacion con el entorno 'y
carecen de impacto visual. No hay
un estucio en cuanto a la altura y
angulo adecuado de lectura, en
realidad, la mayoria de estas senales
son rotulos y no presentan un estilo
grafico definiclo. No existe coherencia
formal, ademas de que estan
realizadas en  diferentes soportes 'y
formatos.

Las senales que existen soto
estan colocadas sobre ¢l cemento
el cual con pegamento no es lo mas
adecuado para su perrmanencia.

oy

Folografia 1.

Folografia 2.

Foto 1. Estructura del
Musceo.

Folo 2. Senales
existentes det Musco.



Nivel sintactico: Las scnales
estan claboradas con diferentes
técenicas y materiales. No hay estilo
gratico ni unidad, y debido a que
tienen diferentes aplicaciones en
color y formatos, provocan
ilegibilidad en su lectura.

La tipografia aplicada en
algunas sefales no pertencee a la
misma familia.

De manera  general, las
senales no cuentan con  una
justificacion geométrica y por ello es
indispensable una serie que cumplan
con todos estos requisitos para una
mgcjor funcion en el museo.

Nivel Semantico: l.as sciales
que estan colocadas en el musco
tiecnen un significado y son
entendicdas por el personal que labora
e¢n él, Siestas senales no existieran,
el personal tiene un conocimiento
previo de los diferentes servicios y
sabe como dirigirse a cllos, pero
quien visita el museo por primera vez
no se ubica rapidamente.
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La razon por la cual se eligio la
tipografia Univers ¢s por su hrevedacl
informativa, claridad y
comunicabilidad instantanea.

Para el uso en series vy sistemas
scialeticos es recomendable utilizar
fuentes con caracteres lineales y
razos rectos.

Esta fuente tipografica aplicada
en proyeclo  de senalética se
considera como una de las mas
usuales en proyectos de este tipo
debido a sus caracteristicas en
cuanto al grosor del trazo, su
proporcion y el ojo tipografico.

Un aspecto necesario sobre
como utilizar la tipografia adecuada
en senalclica, es el que se refiere a
fa connotacion y a la estética de la
letra.

La connotacion es la
significacion superpuesta  por la
letra, al valor semantico de la palabra.

Otro aspecto a considerar sera
evitar el uso de abreviaturas y cortar
palabras en ausencia de un espacio
. para evitar eslo se aplicard la
tipografia en bandera o caja a la
izquierda.

Para la formacion de palabras
se aplicard la expresion verbal corta
y mas usual utilizada por el publico.

La aplicacion de tipografia en

ABC
DEF
GHIJ
KLM
NNO
PQR
STU
VWX
YZ
abcd
efghi
jkimn
nopq



minuscuias  servira para

asimilar con mayor rapidez,

agruparse con facilidad y

permile ser percibida de

inmediato, el objctivo ¢s

homogeneizar, comunicar y

obtener coherencia en toda la
serie. esto facilitara su percepcion por
»stabie € informativo.

El contraste es un clemento
importante para que la tipografia
cumpla con su cometido.,

[l fondo, el contraste tonal y ¢l
peso de la letra son variables a
considerar.

La visibilidad, la percepcion
de clementos informacionales y
legibilidad, son las distancias ¢ntre
los elementos textuales e iconos
en el interior de la senal.

Distancias entre letras, entre
palabras, enfre lineas, entre ¢l texto,
entre pictogramas, entre margenes
y pictogramas.

l.as distancias entre letras
influyen en la legibilidad, porque
inciden en la configuracion misma de
la palabra: su grafia.

En pocas palabras, el texto
debe constituir unidacl aistada de--
pero coordinada con- los elementos
de la senal.

rstuv
WXYZ
1234
5678
90
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Enla serie de senales ¢l color es
un factor importante porquie sigue los
criterios  como: identificacion,
contraste, integracion, connotacion y
realce de pertenencia a una identidad
corporativa.

La armonia del sistema
cromatico senalético, en ¢l interior ©
decoracion en lugares que sc guarde
su estilo arquitectonico cultural o
. institucional como ¢jemplo un Musco.
; " La Identidad Corporativa €s un
| factor directamente determinante del
uso del color, toda vez que este debe
de incorporarse a un programa (ue lo
precede”. (2,).

En el caso de la serie senalética
del Museo del Automaovil, se aplicaron
5 a las senales los colores que
constituyen la ldentidad Corporativa
del Museo, con el objeto de mantenct
unidad, coherencia y formalidad
dentro de la  institucion.
| El contraste en la serie €s un
factor determinante que se obtiene por
! la saturacion del color y por el
; contraste entre los mismos aplicacdos.
El razonamicnto de la identidad
! comporativa considera los colores por
su asociacion a la identidad visual,

' Otros criterios 0 aspectos son el
estilo arquitectonico, ¢l estilo
ambiental y ¢l colorido de su entorno.




MATERINT S

Ll Material que se aplica ¢s
sintra de 3nun de espesor, terminado
en mate. con aplicacion de Vinil
negro realizado por rotulacion ¢n
computadora.
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Para saber donde ubicar las
scnales  ¢s necesario conocer los
angulos de visibilidad que ticne el ser
humano, asi como los movimientos
de la cabeza.

El movimiento de cabeza tienc
un fimite en vertical y horizontal que
amplian y reducen el campo de
vision. Existen dos movimientos dc
la caheza:

1) Rotacion de cuello. Su giro
alcanza un angulo de 45° a la
derecha o izquierda, en el plano
ransversal u horizontal.

2) Flexion del cuello en plano
capital o vertical con direccion de 0,
a30°.

Elcampo de vision c¢s el
espacio, medida en grados que se
percibe manteniendo cabeza y 0jos
fijos, cuando se contempla una senal
u objeto con los dos 0jos el campo
de vision y ¢l central tiecnen mayor
percepcion o nitidez que si se mira
con uno de ambos 0jos.

El campo central o Binocular
tiene una amplitud de 60 ° en ambas
direcciones.

En el campo Monocular las
palabras se reconocen en un angulo
de 10 y 20 °sobre la linea visual, y
en ¢l binocular de 5a30°. Sieste se

g TESIS WO BELL.
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excede en ellimite de angulacion se
desvanecera.

La linea visual estd inscrita en
[ horizontal correspondiente a 0 °,

Esta varia en cada indivichuo,
dependiendo si se encuentra de pic
0 sentaclo.

Si s¢ encuentra cle pie, su linca
normal es de 10 ° por debajo de la
horizontal ( O °) y sentado es de
15° aproximadamente.

La distancia habitual de lectura
para materiales impresos es de 45.8
cm (18 Pulgadas ).



VPR TC NCTON

Para verificar el funcionamiento
¢ identificacion de los pictogramas,
se aplicaron cuestionarios  al
personal que trabaja actividades
dentro de la institucion y al usuario,
donde relacionan ¢l pictograma con
Su respectivo concepto.

Se aplicaron 10 cuestionarios
de los cuales ninguno tuvo
desaciertos. las edades promedio
fructtian entre los 12 v 50 anos de
cdadl.

Con esta verificacion se
comprobd que los pictogramas son
entendibles, pero a razon de algun
mal entendido, se aplicod una fuente
tipografica que permita reforzar el
pictograma para que  éste cumpla
con su comelticlo.

en la segunda etapa de la
verificacion se realizaron con una
serie de senales en terminacion de
Dummy que serviran para confirmar
distancias , legibilidad, alturas ,
impacto cromatico , ubicacion y
sobre todo, saber que el usuario las
identificara y se dirigiera  al lugar de
su necesidad sin complicaciones.

Posterior a esto se llevara a
cabo la implantacion de la serie
Senalética para ¢l musco,



RESUNTE N CAPHTUT AR

El Capitulo tres es la propucsta
grafica, es la proycctacion de la serie
senalética. para elaborar ¢l proyecto
en primera  instancia se realiza uan
analisis semiotico de las senales
existentes,  s¢  establecieron
fabuladores para determinar
imagenes (ue s¢ proponen para
cuhrir fos servicios, y posteriormente
realizar las primeras imagenes.

Su aplicacion de color, forma,
lamano, tipografia; para integrar y
constituir cada uno de los
pictogramas hasta formar la serie
completa,

Para comprobar su
funcionalidact  s¢ procede a aplicar
Unos cuestionarios para el usuario y
personal que labora en la institucion,
esto en primetra fase.

La segunda fase ¢s con las
senales en bummy considerando el
tamano real ,alturas y distancias para
poder constatar de su aprobacion, si
cumplen con su objetivo.

Por (timo es la implantacion de
la serie , ya con los maleriales
propuestos (REALES),considerando
los puntos importantes dentro de la
Senalética.
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Realmente hoy en dia con la
incrementacion de la explosion
demografica, crecen las necesidades
que requiere la gente ,por lo tanto
existe una demanda de servicios de
cualquier tipo, de los cuales alguno
el Diseno Grafico c¢sta involucrado.

En este proyecio se cubre una
necesidad de comunicacion visual
para ¢l usuario de una institucion.El
Musco del Automaovil,

El  Museo carecia de
senalamientos , donde la gente
pudiera identidicar los diferentes
servicios, para poder desplazarse
con seguridad y rapidez.

Hasta hoy El Musco del
Automovil ya cuenta con esta
importante necesidad, siendo
primordiales para su aplicacion los
clementos que integran la
Comunicacion , los niveles
Semidticos y por supuesto el diseno
grafico .

Asi el usuario realizara una
placentera visita dentro de la sala de
exhibicion e identificara los diferentes
servicios con los que cuenta  EL
MUSEO DEL AUTOMOVIL..
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