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El tema de la presente tesis nace por la
inquietud de desarrollar una serie de sefia-
les debidamente estructuradas que se
adecuen a las necesidades de la Escuela
Bancaria y Comercial; asi, también que sean
funcionales y que caractericen a la insti-
tucién.

Recopilar datos de importancia de la
escuela desde su creacién hasta la actua-
lidad, es de gran ayuda para conocer los
cambios que Ea tenido a lo largo de tantos
anos. Asi como tambien identi%icar el tipo
de personas que acuden a ella y que
niveles de estudio se manejan, para que
por medio de estos datos se logre un diseno
adecuado.

Proponer un diseno de seiiales que vaya
a la vanguardia de lo que es la institucion
y respetando la forma de la identidad
corporativa es como se partira para la
generacion de senales.

El disefio de la serie senalética y su
implantacién proporcionard que en la es-
cuela exista un mejor desplazamiento de
las personas en las areas de mayor impor-
tancia, asi como su identificaciéon; y que
éstas cumplan con su funcién que es la de
ubicar en el lugar-espacio.

Al hacer disefio, se analizan los datos
obtenidos de una previa investigacién que
nos darda la pauta para llevar a cabo el
material requerido. El diseno esta al

INTRODUCCION

servicio de la comunciacién porque por me-
dio de él, de su forma, estructura, etc. se
da el entendimiento de lo que se quiere
comunicar.

La comunicaciéon es el proceso por el
cual se realizan la transmisiéon de mensajes
y el disefio es el medio para visualiizarlos;
donde esta involucrado el emisor, el
mensaje { el receptor. Con el esquema de
Roman Jakobson se tendra mas claro lo que
es el proceso de comunicacién.

Es importante conocer la clasificacién
de los signos con el esquema estructurado
por Peirce donde se especifica la revisién
signica de objeto, representamen e interpre-
tante.

Conocer las diferencias que existen
entre sefializacion y senalética son basicas
para saber que es lo que se desea disefar;
en éste documento, se mencionan éstas, asi
como tambien los origenes y la importancia
que desde tiempos remotos tiene la
sefalizacién hasta la actualidad.

Para el disefio de la senalética de la
E.B.C., se analizan las 4reas de mayor im-
portancia, conocer cuales son las que tienen
mayor flujo de alumnos y trabajadores en
general que requieren saz,)er su ubicacién;
para que se genere un mejor desplazamiento
en estos espacios.




- Partiendo de reticulas, estructurando
bocetos sobre ellas, se generan mas facil las
sefiales porque se puede manejar mejor el
espacio. continuando con ap{icacién de
tipografia, color, etc., se obtendran senales
aptas para la E.B.C. La reproduccién sobre
el material propuesto, ya real y su
implantacién lograran pasar por el proceso
de verificacién; en donde se determina si
las senales cumplen su finalidad.

La finalidad de todo trabajo de disefio
es la de comunicar. Ya que por medio de un
lenguaje de formas, se tiene la posibilidad
de comunicar todo tipo de mensajes visuales,
dirigidos a una gran comunidad (de la que
nosotros mismos somos parte) sin importar
épocas, culturas o idiomas.

Como elemento importante en la cultura,
se debe trabajar con formas y simbolos que
todos puedan reconocer para que el mensaje
sea comprendido. Una obra realimente
creativa de disefio no es algo genuinamente
nuevo,lo es la que utiliza los elementos
fundamentales de lenguaje modificados,
combinados y/o adaptados para obtener un
resultado original.

Este trabajo constituye la conjunciéon de
conocimientos aprendidos (en la Universidad
y las experiencias de trabajo) ordenados de
manera metoddica.




Egresada de la Escuela Nacional de Artes
Plasticas, de la Licenciatura en Disefio Gréafico,
realicé el servicio social en el Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos.
Colaboré en la realizacién de materiales
didacticos, fué aqui donde comprobé la
importancia de ellos, ya que por medio de
estos un alto porcentaje de la poblacién
aprende a leer y escribir, o en su mayoria
terminan su educacién basica.

La educacién es de gran importancia para
tener un buen nivel socioeconémico, estando
cada vez mejor y mas capacitados en todos
los aspectos se tienen mejores niveles de vida.

Terminando el servicio comencé a trabajar
en el area de produccién de materiales,
conociendo el proceso offset y serigrafia, me
he involucrado con trabajos importantes, asi
como participado en la publicidad de varias
empresas, hospitales, escuelas, etc.

Una de ellas es la Escuela Bancaria y
Comercial, en donde requieren constantemente
de publicidad en general y de este modo, me
veo nuevamente involucrada con el concepto
educacién, que para todos es muy importante.

Al visitar la escuela, me he percatado que
en ella no existe una senalizacién adecuada
a sus necesidades ni a las de la gente que a
ella asiste.

Lo que hay son unicamente rétulos, no existe

EXPOSICION DE MOTIVOS

uniformidad ni homogeneidad en cuanto a
tamahnos, formas, materiales, etc. causan
confusién y problemas de circulacién asi como
ubicacién e identi-ficacion, son poco funcionales.

Por este motivo, me interesé en proponer
una serie senalética que se adecue a las
necesidades de la escuela y de las personas que
acuden a ella, para que por medio de ésta se
resuelva el problema de circulacién y ubicacién,
asi de éste modo se podra llegar a los lugares
deseados o de mayor importancia en la brevedad
posible.

Tanto alumnos de recien ingreso como
personal que labora en la escuela podran
dirigirse a las partes donde deben realizar
algun tramite o accesar a cualquier area sin
ningin problema.

Con esta serie, se pretende resolver el
problema de ubicacién y circulacién para que
de esta forma cualquier movimiento sea mas
facil de llevar a cabo, asi como lograr una
unificacién de las senales con la identidad de
la escuela.




1.1 REFERENCIA HISTORICA DE LA E.B.C.

La etapa constructiva de la Revolucion
Mexicana inicia durante la época de los
veintes. De entonces datan diversas
disposiciones que habian de guiar la economia
nacional hasta la actualidad, la creacion del
Banco de México, S.A. fue una de éstas. Es en
él donde surge la idea de formar un personal
apto ?, eficiente para que pudieran colaborar
con ltas empresas que habrian de surgir.

A consecuencia de esta necesidad, es creada
el 10 de marzo de 1929 la Escuela Bancaria vy
Comercial, bajo los auspicios del Banco de
México.

Iriicios de fa E.B.C. en la biblioteca del Banco de Méxicn

CAPITULO 1

Rapidamente se registraron resul
positivos v alagadores. De inmediato ia
ortentacién v calidad de estudios de la £.3.C
permitieron a sus egresados demosty
resultados v participar activamente en
desarrollo de la economia nacional.

La estrategia desde entonces os ol
instituir modelos educativos acordes para fos
nuevos profesionistas gue tendran  gue
colaborar en el crecimiento empresarial de 4
Nacion.

Tres anos mas tarde, en 1932 {a escuela s«
independizd del Banco de México v abrio sus
puertas al pablico en general, manteniendo sus
carreras relacionadas con el ambito bancario v
de negocios, adoptando el nombre que
actualmente ostenta.
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A sélo 10 anos de haber sido formada, el
11 de septiembre de 1939, por decreto del
entonces presidente de la Repablica, General
Lazaro Cardenas, se le concedid el
reconocimiento que para “‘los estudios que
imparte y los titulos que expida tengan la misma
vaf)idez que los de las escuelas oficiales™

Ubicada la E.B.C. en paseo de la Reforma
#202 Colonia Judrez y contando con otras
instalaciones en Insurgentes #17, habre nuevas
sucursales en las calles de Liverpool esquina
con Dinamarca Colonia Juéarez.

Inaugura nuevas instalaciones en Mérida
Yucatan y cuenta con plantel en la ciudad de
Guadalajara, mantiene oficinas de apoyo en
Aguascalientes, Villahermosa y Tuxtla Gutierrez.

- @ VILLAHERMOSA
CHIAPASL®, PRI

® Planteles @ Oficinas de Apovo

La escuelia se ha convertido a lo targo de
tantos anos en una de las instituciones
especializadas en negocios del pais.ti
constante esfuerzo por parte de las autoridades,
directivos, académicos v estudiantes, lleva o
gue se busque siempre la excelencia, que
posteriormente se verd reflejada en el
desempeno profesional de los egresados.

Se ofrece al alumno la
estudio gque sean acordes con la realidad
profesional. Brindar herramientas necesarias
para obtener una formacion profesional
completa.

E.B.C. En i3 actualidad
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1.2 AREAS DE FORMACION

La Escuela Bancaria y Comercial, cuenta con
cuatro areas de estudio:

Bachillerato
Licenciatura
Posgrados
Educacién continua

El bachillerato ofrece un plan de estudios de
3 afos. Asimismo hay 2 opciones: el bachillerato
nacional con capacitacion en informdtica y el
bachillerato internacional, programa con alto nivel
académico. Ambos cuentan con reconocimiento
oficial de la Secretaria de Educacién Publica.

Bachillerato nacional: finalizando estos estudios
de éste, el egresado estard capacitado para iniciar
sus estudios profesionales en los campos de las
ciencias sociales y exactas, ya que dominara el
espafiol, podrda comunicarse coloquialmente en
inglés, aplicara las matematicas, usara la
tecnologia de las computadoras, habrd empezado
a desarrollar un pensamiento critico y creativo,
para interactuar con eficiencia en su entorno
tfisico, econémico y social.

Bachillerato internacional: el egresado de éste,
no sélo lograra los mismos objetivos del bachille-
rato nacional, sino que ademas alcanza un nivel
académico muy alto ccqiue le permite ser aceptado
en cualquier universidad dentro o fuera del pais.

El objetivo de éste programa es desarrollar a su
mayor capacidad las facultades de cada individuo.

Las licenciaturas que ofrece son cuatro

Contaduria publica
Ciencias administrativas
Banca y finanzas
Economia financiera

Un aspecto importante de las tres primeras es
que todos los alumnos cursan los primeros cuatro
semestres bajo un tronco comuin de materias que
les permiten adquirir los conocimientos generales
para poder orientar el estudio hacia su area de
interés y relacionarla con otras afines.

Licenciatura en contaduria publica. Al concluir,
se habra descubierto, adquirido, participado v
aplicado los conocimientos relacionados a la
auditoria con objeto de estar en condiciones de
emitir una opinién sobre la razonabilidad de los
estados financieros. Asimismo tendra una vision
amplia de contabilidad,impuestos, finanzas, sistemas
técnicos de elementos socioecondémicos nacionales
e internacionales.




" Licenciatura en ciencias administrativas: el

egresado sera capaz de aplicar e innovar en

roceso de meriora continua en la direccién de

os negocios, os conocimientos relativos a la
administracién, finanzas y mercadotecnia,
~auxilidandose de los sistemas técnicos, de la
contabilidad, las matematicas y el derecho con
una visién amplia de los elementos
socioecondmicos nacionales e internacionales.

Licenciatura en banca y finanzas: al concluir,
se podra aplicar en la administraciéon de grupos
financieros los conocimientos relativos a
lineamientos legales, administrativos,
econémicos, contables, mercadoldgicos,
técnicos y bancarios para lograr la eficiencia
y eficacia.

Licenciatura en economia financiera: se
podra comprender, medir y pronosticar los
fenbmenos econémicos a través de la aplicacion
de instrumental tedérico, matematico y técnico

ara actuar con oportunidad y asertividad ante
os cambios. Ademas adquirira un conocimiento
especializado en las finanzas que le permitira
definir e implantar alternativas de solucién a
los problemas financieros que se presentan en
las empresas.

Los estudios de posgrado son el resultado
de la creciente demanda por parte de las empre-
sas de contar con ejecutivos capacitados en
finanzas, gente que aproveche la cercania y
apertura de los mercados financierros. La E.B.C.

ofrece tres especializaciones a nivel posgrado:

eEspecializacién en impuestos
eEspecializacion en finanzas corporativas
eEspecializacion en finanzas bursatiles

La educacién continua, refleja el cambiante
y cada vez mas exigente mundo en el que se
desenvuelven los profesionistas, obligandolos
a desarrollar una actitud de interés por
acrecentar sus conocimientos y mantenerlos
actualizados.




1.3 SERVICIOS QUE PRESTA

Es importante resaltar que la E.B.C. ofrece
al alumno todos los recursos necesarios para
alcanzar el alto nivel académico que la propia
institucién le exige, proporcionando:

Salones modernos
Biblioteca especializada
Centro de cémputo
Auditorios

Salas de estudio
Cafeteria

esta

El edificio en donde se ubica la escuela.
estructurada en planta baja v tres pisos

La planta baja integrada por:

=GO CVUT W N -

Auditorio
Caja
Cateteria
Cobranzas
Difusiéon cultural
Instituto de ensefianza abierta
Modulo de listas Insurgentes
Pa?elerz’a y libreria
Relaciones publicas

0 Servicios escolares

=l

@ AUDITORIO
ABIERTO
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El primer piso esta estructurado de la El segundo piso:
siguiente manera:

Auditorio Agustin Loera

0 Representaciones 7 Direccién general
1 Sala de estudio
2

Secretaria general

1
R 1 Contabilidad 2  Auditorio Alfredo Chavero
2 Contraloria 3 Direccién académica
L 3 Coordinacién de titulacién 4 Sala de estudios y convivencia
! 4 Direccién de servicios académicos
5 Division de educacidon continua
g 6 Modulo de listas Reforma El tercer piso:
7 Consejo académico
8 Recursos materiales 5 Centro de computo
' 9 Relaciones internacionales 6 Biblioteca
]
1
1

Jol &= - =1 ®
m| m

iy n

< AUDITORIO o AUDITORIO

= ABIERTO = ABJERTO *
@ : |
= @ s > s

. A A
= 1 O, % o )

rm% . ELEVADGR g ‘m:; ELEVAGOR 2
USTE . 4on b .
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RESUMEN

En éste capitulo, se menciona el
surgimiento de la Escuela Bancaria y
Comercial; como fue su creacién y la causa
que motivo a que fuera establecida. Que
mediante el es?uerzo de la poblacién con
interés en que la escuela pudiera contar
con un personal apto para que se pudieran
integrarse y colaborar con las empresas que
fueran generandose. Como es que se le da
validéz oficial. Los cambios favorables que
ha tenido hasta la actualidad. La ubicacién

ue tiene en el D.F. asi como en el interior
ge la Repablica.

Como estan integrados los pisos en
especial del edificio ubicado en Paseo de
la Reforma #202 Col. jJuéarez, las areas de
mayor importancia que brinda servicio a
los alumnos.

La filosofia de ella y de sus planes de
estudio es la que a través de un servicio
de calidad académica en educacién superior
que sea Gtil a la actividad empresarial del
pais; la institucion busca formar personas
integrales, comprometidas y creativas
brindando todas las herramientas necesarias

ara obtener resultados positivos, como
ograr una formacién completa profesional
que permita obtener exitos en el futuro.
Para lograr esto se hace la revisién siempre
constante de los programas de estudio y
contratando a personal mas eficiente.

Se mencionan los niveles de estudio
que se cursan en ella, que van de
bachillerato, licenciatura, posgrado, hasta
educacién continua.

La institucién busca ser mejor cada vez,
estar a la vanguardia en todos sus aspectos
y dar apoyo y seguridad a todas las per-
sonas que egresan de ella, asi como a
quienes laboran y brindan apoyo a la
misma.
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2.1 COMUNICACION Y DISENO

La comunicacién es el proceso de
intercambio de mensajes que se desean
transmitir, por cualquier conducto y con
ella va unido el conacimiento, éste ha
estado presente y existido por todos los
tiempos y a través de él ha surgido la
necesidad de crear diciplinas que se
relaccionen con la comunicacién.

Una de éstas al servicio de ella es el
Disefo Grafico. "Disefio es toda accién
creadora que cumple su finalidad"

La finalidad de toda accidén creadora
es la de satisfacer una necesidad. Las
necesidades del hombre son tanto
materiales como afectivas y psicolégicas
Es por eso que conforme a éstas, el
disefiador crea soluciones a traves de una
variedad de técnicas destinadas a
satisfacer dichas necesidades.

"Disefiar es una congruencia, un orden,
un acto de dar y recibir, un acto no del
todo lleno de libertad, pues esta regido
por una serie de condiciones y funciones
a cumplir la mas importante: comunicar"

1 TAISSER Gonzalo Marcas, Simbolos v logos en México Edit. Xonecuil
2 G. SCOTT, Robernt Fundamentos de_Disedic pag. 1

CAPITULO 2

El disefno se debe analizar también
desde el punto de vista de la comunicacion,
por lo tanto, el disefador tiene que conocer
este proceso para "convertir datos simbolicos
en un proyecto funcional y éste en un producto
mensaje” (Joan Costa).

Este proceso requiere el dominio de técnicas,
posesion de sensibilidad y de sentido creativo
para combinar formas visuales.

El Disefo Grafico es una produccién de
mensajes, apoyandose con la tecnologia es una
intervencion innovadora en un proceso de
reproduccién cultural, todo en el terreno de la
grafica.

El propésito del Diseiio Grafico es el de
comunicar ideas, mensajes, signos visuales
y ocacionalmente pura estética. La mayor
parte del trabajo de Diseno esta relacionado
con la venta o promocién de productos o
servicios, dentro de un ambito de competencia
creciente de productores o proveedores de
servicios.

El Disefno Grafico es la realizacién de
propuestas visuales destinadas a resolver
un problema de necesidades mediante
elementos graficos, culturales y simbélicos
con la finalidad de comunicar, pero enfocados
al ambito bidimencional.
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El disefic se vale de la comunicacién como
estrategia. Esta comunicacién es un proceso
de comprobantes que constituyen una cadena
de elementos interrelacionados pero con un
rol especifico que desempeiiar.

En un proceso de comunicacién, el emisor
cifra un mensaje que tiene en su haber y
desea transmitir, asignandole una senal.
El proceso de comunicacién es correcto cuando
el receptor asigna a la sefial el mismo mensaje
que el emisor queria transmitir (Proceso de
comunicacién que describe Otl Aicher).

Para conocer el proceso de comunicacion es
necesario revisar el esquema de Roman Jakobson.

F REFERENCIAL

!' CONTACTO l

MENSAJE

F. METALINGUISTICA

F. EMOTIVA

RECEPTOR
F. CONNATIVA

F ANCLAJE

En este esquema, tanto el emisor como
el receptor son de gran importancia para
que el proceso de comunicacidon se de.

[Emisor:]cumple una funcién emotiva o de

intencionalidad, de este surge el proceso

comunicacional, ésta funciéon es denominada
también como expresiva, ya que comunica
emociones, actitudes del emisor en el mensaje
(de qué te quiero convencer?). El factor de la
emotividad esta creando la posicién ideolbgica

[Receptor:}funcién connativa, es la de llamar
la atencidon del receptor hacia el mensaje,
la capacidad de leerlo que esta determinado
por la propia circunstancia, conducta.

[Contacto:] funcién poética y estética, es la
relacion del mensaje con sigo mismo. Los
comunicados visuales deben de cubrir dos
factores, uno de comunicar y otro de provocar
algan tipo de emocidn. El disefio grafico esta en
el contacto, lo genera. El contacto va a cumplir
tres funciones: Enuncia, el contacto es un
enunciado. Poética, capacidad y desarrollo de un
ejercicio bien estructurado tanto en forma como
en contenido. Estético, el enunciado y la parte
Eoética nos garantizan la funcionalidad, ademas

ay que cuidar la estética.

cumple la funcién referencial;
situacion geografica, circunstancia de caracter
social, econémico, politico, linguistico, etc.
estos elementos nos sirven para determinar
los codigos a utilizar en el mensaje, el objeto
representado debe ser un referente claro.

Todo lo que alrrededor vemos, (entorno) es
parte del contexto, este es una determinante

14



absoluta de como debe darse el proceso de contribuir a alejar la inseguridad del
comunicacién. El contexto es toda circunstancia receptor en el momento de asignar la senal
en la cual se va a mover el mensaje recibida a uno de los mensajes que conoce.

cumple una funcién metalinguistica,
en Ta que su objetivo o finalidad es decirel
significado de los signos de un lenguaje.
En la comunicacién grafica un metalenguaje
serian los indices internos del mensaje que
nos diria una clave de su interpretacion.
En un mensaje grafico, el color, flechas
direccionales o tipos de letras pueden
la funcién metalinguistica.

Es un lenguaje que se ocupa del signifi-
cado de los elementos formales, se encarga
de analizar el mensaje. El codigo es un sis-
tema de signos compartidos por el emisor vy
el receptor. Se necesita partir de signos que
se puedan compartir, pués se estd haciendo
algo comin y ésto es elemental.

[Medio:] funcién anclaje, es la manera
en que se le da difusion, al mensaje; permite
que recibamos ciertos elementos que nos
mantengan, enlazados; por ejemplo las
campafias publicitarias en diferentes etapas.

El punto de partida para la utilizacién
de sefiales recide en el propésito del emisor
de transmitir elmensaje. La circunstancia
en las que se desarrolla la comunicacién,
son las que en muchos casos deben de
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2.2 CONCEPTOS SEMIOTICOS PARA DISENO

Semiotica:|"Parte de la ciencia que estudia
especialmente los signos. Teoria, ciencia
general de los signos, en linguistica.™
Signos: "Indicio, senal, indicacién, que
identifica o indica claramente una cosa.™

su
de

La relaciéon de los hombres vy
comunicaciéon se va dando por medio
triadas que son:

OBJETO

PRAGMASIS

PRODUCCION

-

SIGNIFICANTE SIGNJFIC

SINTAXIS

DISTRIBUCION CONSUMO

Las relaciones triddicas son el principio
de toda comunicacién, asociarse por
supuesto a un emisor, un contacto y un
receptor son los tres elementos

fundamentales para cualquier proceso
comunicacional.

3 “Diccionanc Pequedo Larouse Hustrade™ pag. 935
3 DEN pag. 933

El hombre tiene contacto con
representaciones de los hechos porque un
enunciado es la representacion de éste.
Cuando se piensa en un objeto, no se puede
ver materialmente, sino a través de una
representacion de una imaginacion y esto
es un significante lo fundamental de un
significante es que socialmente lo enten-
demos del mismo modo. El significante se
construye, su funcién depende de un
ordenamiento.

Esta triada genera disciplinas muy
especificas y se puede ver como niveles al
interior de cualquier proceso
comunicacional que son la pragmasis,
sintaxis y la seman-
tica.

Sucede que el objeto en el vértice
superior corresponde a la pragmasis, el
significante a la sintaxis y el significado a
la semantica.

todos los hechos, fendmenos
0 situaciones sociales, culturales, etc.
simplemente se practican, se ejercen . Todo
elemento que se genera tiene una finalidad,
la de ser entendido y utilizado en la
ubicacién, direcciéon, indi-cacion; esa es
su razén pragmatica de ser.

Sintaxis:ies el tener claro para que se
usa o que tuncién tiene tal o cual producto;
la sintaxis corresponde al ordenamiento
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a la estructura de ciertos elementos que al
ser conformados nos sirven para obtener un
obje-to de diseino. Todo quehacer lleva
consigo a la sintaxis que es el ordenamiento,
para saber como se hace; sin ella es mas
dificil obtener un buen resultado.

En cuanto a diseno si se desarrolla algidn
trabajo todas las indicaciones estan dadas a
partir de elementos que nosotros y nuestros
receptores conocen o pueden ligar de alguna
manera al proyecto.

[Semantica:]es el nivel de los significados,
del entendimiento; la semantica esta en el
receptor ejercida totalmente. Toda la
informacion que se da a través de una senal,
es informacién desde el momento en que se
entiende, se asimila y se actua, se alcanza un
nivel semantico y es cuando el mensaje se
vuelve tal. El mensaje estd en que se entienda
lo que se quiere comunicar. La semantica s6lo
se da en el receptor.

En el caso del disefio se puede manejar
la triada de produccién, distribucién y
consumo; en éste caso la relacién seria
produccion a la pragmasis, distribucién a la
sintaxis y el consumo a la seméantica. Se
genera tanto la necesidad como la solucién
del disefio, se entiende una demanda y hay
que llevarla a cabo.

Se parte de una dinamica social en la que
los signos tienen una contundencia muy
importante porque vivimos en una sociedad
de niveles, de status, de competencia por el
ascenso social, real o ficticio pero estamos
implicados en ella.

A partir de una triada que define como el
objeto, el representamen vy el interpretante.
El objeto corresponde al nivel pragmatico, el
representamen o representaciéon que corres-
ponde a la sintaxis y el interpretante
corresponde al receptor y el receptor sera la
semantica; de este modo se puede notar que
todas las triadas estan relacionadas entre si.

Peirce propone un cuadro de clasificacion
signica que es el que a continuacién se
describe:

OBJETO
CUALISIGNO - LEGISIGNO - SINSIGNC

| REPRESENTAMEN |
JCONO - INDICE - SIMBOLO

| INTERPRETANTE |
REMA - DICENT - ARGUMENTO
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Jtiene tres niveles signicos; el
el sinsigno y el legisigno.

oCualisiﬁno corresponde basicamente a la
revision , al estudio de cualidades del objeto,
cualidades elementales de él.

® jegisigno: es la consecuencia de esa
asociacién, es un signo tipificado. En cuanto
se habla de un objeto con ciertas carac-
teristicas ya se sabe de que se trata y para que
sirve. Todo esto esta en funcidén de la
colectividad, es un signo que es una ley
porque la colectividad le ha dado ese alcance
y todoslos signos adquieren ese caracter
precisamente por el uso social.

® Sinsigno: es la consecuencia preparacidn
de lo que se proponga. Nos lleva a la defini-
cién individualizada de replica de modelo-
objeto agrupacién de cualidades que llevan a
la definicién de un signo.

[Representamen:]icono, indice y simbolo;
en el vertiente de Ta sintaxis tambien puede
dar estos tres modos.

® El icono es un signo que hace referencia
a su objeto en virtud de una o varias
semejanzas con algunas de las propiedades
intrinsecas de dicho objeto.

La unica manera de comunicar una idea

directamente es a través del icono.

Icono: son simbolos de similaridad efectiva
son signos de caracter individual, signos que
mas se parecen a su objeto.

eindice: es aquel signo que establece una
conexién real con el objeto que indica. El mejor
ejemplo es el propio dedo indice de la mano,
eneralmente la derecha que nos indica algo; o
a fecha, que en su caso sustituye al dedo,
convirtiéndose en indice ella misma al
establecer, igual que dicho dedo una conexion
real con aquello que indica.

® Simbolo: es un signo que conlleva el
significado en su propio ser. Signo de similaridad
asignada, tiene caracter social, puede ser
totalmente ajeno a su objeto, adquiere caracter
simbolico porque todos lo entendemos de ese
modo.

Los simbolos crecen, porque una vez nacidos
se difunden y es en esa difusién donde crece
su significado. Nacen de otros signos que cast
siempre son iconicos pero que pueden ser
abstracciones que aparentemente no son
representables, tales como: patria, femeneidad,
ternura, dolor, etc.

[ Interpretante:jes la parte donde se da

18



el nivel seméntico o de entendimiento de
lectura. Hay tres niveles signicos que son:
rema, dicent y argumento.

® Rema: contiene la escencia de lo que se
va a representar , es un boceto seleccionado,
tiene una serie de conceptos significativos.
Alude a la solucién, a la conjuncién de
elementos con los cuales se genera esa
representacion.

® Dicent: es la retorizacién del signo como
representamen de un mensaje. En el dicent
esta el como se dice. Concretiza y representa

el mensaje y se propone el aspecto que ha de
tener.

eArgumento: es la conjuncién,la
globalizacién de todo lo anterior ya siendo
recibido por la parte que hace la semantica,
por el receptor. producto de disefio como tal,
trabajo terminado, prototipo. Material y
proyecto real.

Todos estos conceptos, son manejados por
la semiética y ella se relaciona con la
sefalética por medio del sistema visual de
senales, donde la representacién de la palabra
esti casi excluida, su interpretaciéon es exacta,
de caracter monosémico y eficaz en extremo.
De gran capacidad de abstraccién, en forma
rica y creativa. De donde el receptor
debera traducir directamente 10s significados
con el menor margen de error posible a

artir de senales. Para que los simbolos
ogren ser eficaces deben guardar gran
re%acién con su funcionalidad, su
significado y su inmediato entendimiento.
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2.3 SENALETICA

Los origenes de la sefalética son tan
antiguos como el mismo hombre, obedecen al
acto instintivo de orientarse asi mismo y a los
demas. La senalética tiene sus inicios en el
marcaje.

Aunque sefalar y marcar pueden ser
considerados sinénimos como acciones fijas
y como resultados se establecen diferencias
las cuales provienen de la intuicién y de los
fines a los que se aplicarad originariamente la
senalizacién y el marcage.

Marcar equivale a acufar, imprimir,
estampar, etc. en una superficie indeterminada
sin embargo lo que se marca, se marca con
una senal igual que lo que se senaliza
la diferencia esta en aquello que se marca
siempre son objetos fisicos, superficies,
soportes,mientras que lo que se sefnaliza son
espacios, lugares, intinerarios, etc.

La senalética nace de la ciencia de la
comunicacién social o de la informacién y la
semio6tica. Constituye una disciplina técnica
que colabora con la ingenieria, arquitectura,
la ergonomia, etc. bajo el vector del diseno
grafico. Responde a la necesidad de
informacién o de orientacién que es provocada
por el fenémeno de la movilidad social

proliferacion de servicios pablicos y privados.

La senalética es la parte de la ciencia
de la comunicacién visual que estudia las
relaciones funcionales entre los signos de
orientacion en el espacio y el comportamiento
de los individuos. Al mismo tiempo es la
técnica que organiza y regula éstas relaciones.

La movilidad social supone el flujo de
grupo de individuos de diferentes partes de!
mundo y distintos socioculturalmente que se
desplazan de un punto a otro por motivos
diferentes.

La senalética responde a éstas
necesidades de conocimiento, sus funciones
esenciales son: la espontaneidad informativa
y la universalidad.

Se analiza punto por punto ésta definicion:

a) Sistema

b) Senales

c) Visuales

d) Mensajes

e) Espaciales

f) Comportamentales
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P ;

sefaletica.

Finalidad

Orientacién
Procedimiento

Caodigo

Lenguaje iconico
Estrategia del contacto
Presencia

Percepcion
Funcionamiento

Caracteristicas de la comunicacidn

Funcional-Organizativa
informativa-Didactica
Visual

Signos simbélicos
Universale

Mensajes fijos
Discreta, puntual
Selectiva
Automadtica-instantaneo

Espacialidad

Secuencial, discontinua
Persistencia memorial

Extincién instantanea

La sefialética como lenguaje de
comunicacién de informaciones supone un
funcionamiento diferente de los demas
lenguajes y medios. Es un medio nada brillante
u ostentoso funciona a la inversa,
selectivamente, silenciosamente,
discretamente por el principio de pequefas
causas, grandes efectos.

La comunicacidn es interactuar e
intercambiar mensajes y actos. El componente
de la secuencia comunicacional es el tiempo,
fa caracteristica de la relacién interpersonal
es precisamente la capacidad de los
comunicantes para alterar sucesivamente sus

roles, esto es: emisores y receptores
participantes activos en un proceso simétrico.

La comunicacién que se desarrolla en el
tiempo su duracidén esta predeterminada en el
mismo mensaje.

La comunicacion sefalética es efecto de la
movilidad social y de los servicios que ello genera
en funcidén de los individuos. Su funcionalidad es
la informacion, se compone de un codigo universal
de sefiales y signos su estratégia comunicacional
es la distribucién légica de mensajes fijos o
estaticos ubicados. Los programas sefaléticos a
menudo se incorporan a otra clase de programas.
(La identidad corporativa).

El mundo comercial se desarrolla, los
establecimientos reproducen emblematicamente
los objetos de cada actividad mercantil, este es
un lenguaje realista e inmediato.

Es la misma organizacidn social, con sus
instituciones, sus comercios y la variedad de
servicios que ofrece fa que interpone una serie
de escenarios suscesivos en la vida cotidiana que
tos individuos atraviesan o circulan en ellos asi
nace por necesidad una serie de sistemas de
informacién y orientacion en el espacio y en las
cosas.

En la senalizacién los problemas son
conocidos previamente a la observacion
empirica tambien lo son las senales y sus
codigos estos son aprendidos y memorizados
por lo}s usuarios y forman parte de la cultura
visual.
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Senaliza. r es la accién de aplicar senales
existentes a problemas siempre repetidos.
No altera el entorno ni se superdita a el
puesto que es concebida y percibida como
un anadido necesario y por ello justificado.
Dos facetas principales de la sefnalizacién
son su normalizacién y su empirismo.

Considerando el mundo de la cir-
culacién y los transportes se pueden
clasificar en cuatro grandes areas:
circulacién de superficie, aérea, subterranea
y vertical; todo este conjunto de redes,
itinerarios y medios materiales comporta dos
clases de circulacién en exteriores e
interiores, tambien en su movilizacién dos
tipos de medios moéviles y fijos.

Existen otras clases de organizaciones
sociales gue se integran en el dominio de la
senalética estos son: los restaurantes,
hospitales, escuelas,almacenes, museos, etc;
para poder trabajar en estos, debe buscarse
un enfoque global del problema y en la
jerarquizacion de sus partes, soélo

rocediendo asi sera posible comprender
o especifico de la funcidén sefalética vy
perfeccionaria para que sea uno de los
medios mas dtiles en la comunicacién social
contemporanea.

Senalética es el lenguaje desarrollado
de signos especificos y tambien el conjunto
de criterios para su realizacién vy

aplicacién, cuya caracteristica principal es
la adaptacién a problematicas precisas,
siempre relativamente diferentes.

Uno de los principales factores
diferenciales con la senalizaciéon se
diversifica en varios aspectos: el espacio,
fa morfologia del lugar o del entorno, la
organizacion del espacio, las distancias de
visién la iluminacién ambiente , fa imagen
de marca. Otra de las premisas
fundamentales de la senalética es la
economia generalizada. Tambien debe
tomarse en cuenta la existencia de normas
internacionales precisas que son parte
importante en el lenguaje de la senalética.

Las diferencias entre senalizacién vy
senalética se describen a continuacidén en
el siguiente esquema:
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- SENALETICA. &

La sefnalizacién tiene por objeto la
regularizacion de los flujos humanos y
motorizados en el espacio exterior.

La sefalética tiene por objeto identificar,
regular y tacilitar el acceso a los servicios
requeridos y por los individuos en un
espacio dado {interior v exterior).

Es un sistema determinante de
conductas.

£5 un sistema mas optativo de acCiones.
Las necesidades son las que determinan
el sistema.

El sistema es universal y estd ya creado
como 1al integramente.

Ef sistema deve ser creado o adaptado
en cada caso particular.

Las sefales preexisten a los problemas
itinerarios.

Las senales, y las informaciones escritas,
son consecuencia de los preblemas
precisos.

£l codigo de lectura es conocido a
priori.

El cédié;o de lectura es parciaimente
conocido.

las senales son materialmente
normalizadas y homologadas, v se
encuentran disponibies en la industria.

Las sefales deben ser normalizadas,
homologadas por el disefiador del
programa y producidas especiaimente.

Es indiferente a las caracteristicas del
entorne.

Se supedita a las caracteristicas del
entorno.

Aporta al entorno factores de
uniformidad

Aperta factores de identidad y de
diferenciacidn.

No influye en la imagen del entorno

Refuerza la imagen pablica o la imagen
de marca de las organizaciones.

ta senalizacion concluye en si misma

Se prolongan los programas de
identidad corporativa, o deriva de etlos.

Las etapas para disefar una serie senaléticas
son:

1.-La toma del contacto con el proble-
ma: espacio real que requiere de la senali-
zacion.

2.-Recopilacion de informacion: esta etapa
tiene por objeto la descripccion exacta de la
estructura del espacio sefnalético asi como sus
condicionantes; plano y territorio, documentos
fotogratficos, condicionantes arquitectéonicos,
condicionantes ambientales.

3.-Organizacion del trabajo: a partir del
conjunto de documentos e informaciones
obtenidas en las etapas anteriores, se trata de
planificar los que serdn efectivamente el
trabajo de disefno; verificacion de la
informacién, conceptualizacion del programa,
tipos de senales.

4.-Disefo grafico y preparacion de
prototipos: esta etapa contituye el conjunto de
tareas especificas de disefio grafico; fichas
senaléticas, modulo compositivo, tipografia,
pictogramas, cédigo cromatico, originales %)ara
prototipos, seleccion de materiales,
presentacion de prototipos.

5.-Realizacion industrial de los elementos
sefaléticos: una vez aprobados los términos
del programa y los prototipos reales se hacen
los originales oPe todas- las senales.




6.-Supervisiéon de la produccién y la

instalacién: el diseiador debe de

responsabilizarse de que su proyecto sea
perfectamente m_terf)retado en su proceso
de realizacién final y de su instalacion.

7.-Control experimental del
funcionamiento del programa en la préctica:
después de un tiempo adecuado se
procedera a una investigaciéon experimental
del funcionamiento de las sefales.
Verificacidon final.




RESUMEN

~ Este capitulo trata la importancia que
tiene el disefio dentro de la comunicacién
visual.

Se determina mediante el esquema de
Roman Jakobson la necesidad de el proceso
comunicacional en donde estan integrados
de manera directa el emisor, el mensaje y
el receptor, relacionandolos en triadicas
que a su vez se integran a otras que son
parte de la semidtica.

Asi tambien, se da la explicaciéon de la
clasificacion signica para saber de donde
se tiene que partir para hacer un diseio de
sefiales, ya que gran parte (si no es que la
mayoria) de los conceptos que integran al
signo son empleados en cualquier proceso
comunicativo.

Se mencionan diferencias entre
sefializaciéon y senalética para saber en
determinado momento que es lo que se crea
o que es lo que se pretende disefiar en base
a una previa investigacion del proyecto a
trabajar. Tambien se indica la importancia
que siempre ha tenido el proceso
comunicativo.

Se integra a la redaccién una
metodologia a segu:r para la creacién de
sistemas o series de senales.
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3.1 ANALISIS DE LAS SENALES EXISTENTES Y
DELIMITACION DE LA MUESTRA.

En la Escuela Bancaria y Comercial no existen
sefales, lo que ellos manejan como seiializacidén
son s6lo los identificativos para bafos, en areas
de salones las numeraciones y algunas de seguri-
dad y proteccién civil; las que se necesitan por
ser de importancia para areas de tramites escola-
res s6lo estan rotuladas, no existe nada que oriente
hacia donde queda determinado lugar, la identifi-
cacién de areas s6lo la conocen los alumnos que

cursan actualmente, asi como el personal que ahi
labora.

En el caso de las personas de recién ingreso, no
saben como dirigirse a los lugares que requieren
“para realizar algan tramite con respecto a su ins-
cripcién o para cualquier otra actividad.

No existe ninguna uniformidad en rétulos, los
hay desde los que se manejan sobre hojas de car-
tulina bristol enmicadas hasta las que son hechas
en placas grabadas; pasando por los directorios
que es lo mejor que se encuentra, estos son im-
presos sobre acrilico sin ser homogéneos, en dos
pisos se manejan sobre éste material y en los otros
dos sobre material completamente diferente; no
existe aplicacion de diseiio en ninguno de ellos.

Teniendo en cuenta que todas las areas de la escuela

CAPITULO 3

son de importancia por los servicios que maneja las
de mayor necesidad de identificaciéon son a las que los

. alumnos tienen mas acceso para la realizacion de cual-

quier tramite. Por esto he considerado determinar las
siguientes con necesidad de simbolizar:

* Direccidon

e Servicios escolares
Auditorio
Biblioteca

Centro de coOmputo
Caja

Titulacion
Papeleria y libreria

Por medio de la sefializacién de estas areas
tanto alumnos como maestros y trabajadores en
general, se veran beneficiados al poderse ubicar
y desplazarse en sus espacios de trabajo y de
estudio.
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3.2 DISENO: RETICULAS, PRIMERAS IMAGE-
NES, ORIGINALES MECANICOS, TIPOGRAFIA
Y COLOR.

En el desarrollo de las serie senalética uno
como disefiador tiene el entrenamiento y los co-
nocimientos derivados de la observacién y expe-
riencia para dar informacién a través de una ima-
gen, de manera que ésta pueda comunicar lo sim-
bolizado. Asi mismo en base a los conocimientos
que se tienen del piablico; se toman lo cédigos
adecuados para darle al simbolo su dimensién
pragmatica. También se integran y disenan para
ser articulados entre ellos como parte de la serie
sefialética de la E.B.C.

* Para poder disefar deben considerarse lugar,
su estructura, la simbologia existente y la gente.

Es conveniente el uso de una reticula donde
sea mas facil integrar los rasgos graficos. Una
reticula bien utilizada puede ayudar a generar una
sensacion de unidad y continuidad de simbolos.
El uso de ellas, ha ayudado mucho al desarrollo
de sistemas de simbolos, pues provee uniformi-
dad en cuanto a proporciones y uso del espacio,
asi como a un mejor manejo de figura-fondo.
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Tipografia.

Los elementos a considerar en la diagramaciéon
de mensajes para sefialamientos una vez seleccio-
nado los tipos de letras seran los siguientes:

Definicién de letras altas y bajas: las letras ba-
jas de un alfabeto son mas reconocibles a la dis-
tancia, por los ritmos de sus rasgos ascendentes y
descendentes, lo que hace mas conveniente la
utilizacién de textos en letras bajas, sin embargo,
puede tomarse la decisién de utilizar algunos tex-
tos con letras en altas para dar una jerarquiza-
cién a los diferentes mensajes, o cuando el espa-
cio para un texto sea limitado.

Esto se decidira con base a las necesidades de
los senalamientos. N

Espaciado de tipos, palabras y mensajes: para
el espaciado se deben considerar las diferentes
tensiones que ejercen entre si las letras, debido a
las diferencias geométricas de sus rasgos. Cuan-
do dos letras rectas se juntan se requiere mayor
espaciado entre ellas, menor cuando son dos le-
tras redondas y ain menor cuando se junta una
redonda a una triangular, esto dara un ritmo vi-
sual a cada palabra.

En el acomodo tipografico del proyecto a de-
sarrollar, se buscara la mejor forma para que los
textos que entran en las senales de la E.B.C. no
parezcan tan extensos y tengan facil lectura.

Con respecto a la fuente tipografica se preten-
de manejar una de similaridad a la que aplican
en la identidad corporativa de la escuela, siendo
ésta de la familia romana, para que tanto el for-
mato propuesto para las senales como tipografia
de la identidad correspondan entre si. En el aco-
modo tipografico, se buscara la mejor forma de
mantener la secuencia rectangulo horizontal que
es el formato mas empleado por la E.B.C.
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Color.

Numerosos estudios sobre las preferencias vy
aspectos psicolégicos del color se han hecho vy
han estimulado muchas otras teorias, sin embar-
go, éstas han resultado ser poco absolutas en
cuanto al efecto que provoca el color en todas las
personas.

Muchos aspectos parecen ser mas emocionales y
personales que cientificos, pero lo cierto es que mu-
cha gente concuerda con que ciertas combinaciones
implican calor y otras frio, asi como otras connotan
placer y otras padecer. La "voz" del color muchas
veces depende de los colores que estan junto a él.
Segln estudios realizados la mayoria de las perso-
nas utilizan tonos como los azules y negros.

Los azules y negros son tonos masculinos que psi-
colégicamente nos indican seriedad, inteligencia y
convencimiento; la legibilidad sobre blanco o colo-
res claros es muy buena.

En el azul obscuro profundo hay una seriedad de
todas las cosas, en la infinitud (Kandinsky). El negro
por su parte se encuentra del lado pasivo, junto a la
sombra y la obscuridad (Goethe).

El color verde nos refleja tranquilidad y nos

recuerda a la naturaleza. Combinado con los colores
frios, suaviza un poco el caricter de seriedad,
haciéndolo mas juvenil y fresco. Siendo un color
secundario, contrasta bien con los azules y blancos
en un matiz obscuro. Es la comunicacién entre los
colores calidos vy frios. El verde absoluto es el color
mas reposante que existe, no mueve a ninguna
direccion, no ejercita reclamo de ningan género, no
es alegre ni triste, menos adn apasionado.

El color se tomara en cuenta como elemento de
diseno en una sefalizacién primero en la definicién
de criterios de utilizacion y después en la seleccién
de un cédigo.

Un criterio para seleccionar color seria el utilizado
como ayuda para integrar los sefialamientos a.su
medio o para darle alguna analogia al mismo,
aprovechando los colores propios de los materiales
de los senhalamientos, combinados con blanco o
negro.

Una recomendacion muy importante en no abusar
de la utilizacién del color, porque podria causar
confusion visual y hechar abajo la funcionalidad del
sistema.
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En cuanto al proyecto disenado se manejaran los
colores institucionales que son azul pantone 072 y
verde pantone 354. De preferencia el azul que nos
denota educacion.

Panione D72 Pamtons 304




Propuesta Color.

Se determino la utilizacion de los
originales mecanicos en negativo porque se
distinguen mas que los creados en
positivo.Siendo esta la propuesta de color
definitiva.
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3.3 DETERMINACION DE AREAS.

En la determinacién de areas nos guiaremos con
los planos existentes de la instalacién para decidir
los lugares y la altura de los sefalamientos; como
complemento a ésto se utilizaran los datos de las fi-
chas fotograficas donde se ha analizado la posibili-
dad de senalizar algunos lugares, determinando tam-
bién con estos las necesidades de iluminacion en
caso de requerirse.

Al determinar las areas de importancia para sefia-
lizar se manejaran las que son identificativas que
requieren urgentemente una senal. En estos casos van
adheridos a las puertas o a un lado de ellas.

Las areas de importancia de identificar y ubicar
son:

Biblioteca. En esta area se localiza toda la infor-
macién extra que el alumno quiera adquirir.

Caja. Es la parte en la cual el alumno debera rea-
lizar cualquier tramite con respecto a sus pagos de
inscripcion.

Servicios escolares. Es importante sefializar esta
area ya que aqui se realizan tramites escolares.

Centro de computo. El alumno debe conocer am-
pliamente este espacio, ya que en €l existen las he-
rramientas necesarias.y actualizadas para un buen
aprendizaje.

Papeleria y libreria. Contiene materiales indispen-
sables que el alumno utiliza para llevar a cabo sus
labores escolares.

Direccién. Area en la cual se maneja la informa-
cién mas importante de la escuela y es aqui a donde
el alumno recurre para aclarar cualquier duda con
respecto a su educacion.

Titulacion. Area para tramitar y obtener informes
en cuanto al proceso de titulacion.
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3.4 DEFINICION DE SOPORTES.

Literalmente hablando, soporte es lo que da apo-.

yo a algo. Para este trabajo se tendran tres acepcio-
nes; una como soporte en sentido literal, otra como
soporte visual y la tercera como soporte fisico.

Soporte en sentido literal se llamara a aquella for-
ma geométrica que contenga al simbolo o mensaje
visual.

Soporte visual es el conjunto de elementos que
hacen entendible al mensaje, las partes que se to-
man en consideracién y se analizan para dar fuerza
al mensaje visual, como son la estructura, la forma,
el color, textura, movimiento y escala que se utiliza
para dar coherencia a la informacion.

Soporte fisico es el medio en el cual esta impreso
el mensaje, el material y la forma en si, en donde se
encuentra la informacién lo que constituye el sena-
lamiento.

Para desarrollar la forma de los soportes, se sub-
divide de la siguiente manera: forma de los soportes,

tipos de soportes, medidas de los soportes.

Forma de soportes. Se trata de definir la forma o

formas que contendra el simbolo o mensaje, que sera
determinada con base en el estilo que tendra toda la
serie Esta figura delimita al simbolo y puede ser un
cuadrado, un tridngulo, un rombo, un circulo o al-
guna forma compuesta obtenida a partir del estilo
arquitecténico.

Hay que tomar en cuenta, el diseno de los simbo-
los estos deben ser compatibles con sus formas y con
la forma de su soporte.

Tipos de soportes. Para determinar los tipos de
soportes se revisaran los planos en donde se podra
visualizar en que lugares irdan los senalamientos, lo
cual también decidira si iran colgados, empotrados
en la pared o en paneles. Para dar estilo y modula-
cién al sistema se deberd conocer de antemano la
manera COmo se integran unos con otros. Un soporte
puede ser largo para contener un texto grande o para
cubrir determinado espacio.

Medidas de soporte. Para determinar las medidas
de los soportes se pueden tomar en consideracion el
angulo de visién y la distancia a la cual sera visto el
sefialamiento.

En la aplicacion al proyecto, se determina la utili-
zacién de un soporte rectangular.
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3’.5 SELECCION DE MATERIALES

A continuacién se expondran algunas caracteris-
ticas de los materiales mas utilizados en soportes de
sefalamientos.

Placas de metal, hierro 0 acero inoxidable: es uno
de los materiales mas utilizados por su resistencia a
la oxidacién y su facilidad de moldearlo, grabarlo,
troquelarlo, laminarlo para formar figuras tridimen-
sionales, o atin cortarlo en formas estructuradas como
letras o simbolos, posee ademas la posibilidad de ser
impreso en serigrafia.

Acrilico: material plastico de caracteristicas que
permiten la utilizacién de luz interior. Es facil de re-
cortar en fornras estructuradas o para fabricar mo-
dulos. Se presenta en cuatro acabados basicos: trans-
parente, ahumado, blanco y negro (éste Gltimo no
presenta caracteristicas de transparencia). Se dificulta
la fabricacién en otros colores pero es facil de ser
impreso en serigrafia.

Trovicel: Material plastico de gran resistencia, se
encuentra en el mercado en varios calibres lo hay en
blanco y en colores, es un material apto para ser
impreso en serigrafia y puede llevar aplicacion de
recorte en vinil; este material puede ser preformado

por medio de calor y es material no flamable, por lo
que la Comision de Proteccién Civil lo recomienda
para sefalizacién.

En el caso del proyecto disefado de la serie sena-
lética para la E.B.C. el material mas adecuado y que
cumple con las necesidades que la escuela exige, es
el trovicel en un calibre mediano y con impresion a
una tinta en serigrafia; con cuatro perforaciones que
faciliten su colocacién en superficies sélidas como
muros o puertas por medio de tornillos.

37




3.6 PRESUPUESTOS

Ocho sefalizaciones tamafio 32x44 cms impresas Ocho senalizaciones tamano 32x44 cms impresas
en serigrafia a una tinta, sobre trovicel mediano con en serigrafia a una tinta, sobre acrilico mediano con
ranuras en los extremos para su colocacién. ranuras en los extremos para su colocacion.

. Positivos: $ 480.00 Positivos: $ 480.00
oo : Trovicel: $ 392.00 Acrilico: $ 196.00
EEasat ( Serigrafia: $ 440.00 Serigrafia: $ 440.00

Costo total: $1312.00 Costo total: $ 1116.00

Costo unitario: $ 164.00 Costo unitario: $ 139.50

T Ocho senalizaciones tamafo 32x44 cms con apli- Ocho sefnalizaciones tamano 32x44 cms con apli-
cacién de recorte en vinil, sobre trovicel mediano caciéon de recorte en vinil; sobre acrilico mediano
con ranuras en los extremos para su colocacién. con ranuras en los extremos para su colocacion.

Positivos: $ 480.00 Positivos: $ 480.00

Trovicel: $ 392.00 Acrilico: $ 196.00

Recorte: $ 368.00 Recorte: $ 368.00

Costo total: $ 1240.00 Costo total: $ 1044.00

Costo unitario: $ 155.00 Costo unitario: $ 130.50

38




s e e s e

3.7 PRODUCCION E IMPLANTACION

aunque fue necesaria la participaciéon del personal

de disefio para supervisar y evitar una incorrecta
Las sefiales requeridas por la institucién escolar colocacidn.

conforman una serie de ocho piezas que tienen

caracter de iconos, son basicamente para identificar

areas.

Debido a que las placas metalicas no correspon-
den a la imagen escolar ya que su aplicacién es de
uso rudo y por tener un costo mas elevado, las alter-
nativas de material se circunscriben al uso de acrili-
co o trovicel.

La produccién se llevé a cabo sobre material
trovicel, se eligié este material sobre el acrilico a
pesar de ser mas econémico éste debido principal-
mente a que en caso de siniestro por fuego, el acrili-
co despide vapores de acrilato que son altamente
téxicos; mientras que el trovicel es material no fla-
mable y no es tan téxico como el acrilico.

« o4 - . - ” s W t‘t"i?m
Se eligi6 la técnica de serigrafia sobre el recorte Rk “:F\Z"%:*’i
en vinil principalmente al tiempo de durabilidad de 2T VR
[t

este material sobre el recorte, ademas de que el re- T
corte es desprendible.

La instalaciéon no requirié personal especializado,




3.8 VERIFICACION

Por medio de una encuesta realizada durante tres
dias a la poblaciéon escolar, el 95% de los entrevis-
tados identificaron plenamente los pictogramas; por
o lo que se concluye que la senalética cumple con la
dor funcion para la cual fue disefiada que es de identifi-
' car areas de importancia.




RESUMEN

El proceso de reproduccion se realizé sobre
trovicel con técnica de impresion serigrafia; por su
La serie sehalética para la E.B.C. se desarroll6 con resistencia y seguridad.
, previo conocimiento de las necesidades de ésta; iden-
B T tificar areas de importancia para alumnos de primer
PR ingreso es prioridad.

Determinar los espacios que requerian ser identi-
ficados.

Se disené en base a rectangulo horizontal para
relacionar la identidad corporativa de la E.B.C. con
la serie senalética; se emplearon lineas curvas por-
que en la escuela existe dinamismo y el movimiento
de la comunidad es constante, éstos conceptos se
relacionan con los trazos mencionados; asi como
también, se emplearon lineas rectas para referirnos -
a que la institucién cuenta con una gran formalidad
y su camino esta guiado a la superacién profesional.

Se aplicé una tipografia de fuente romana,
paresida a la que se maneja en su identidad, solo
que en bajas para dar dinamismo a las sefales.

El color seleccionado fué el azul 072 que remite a
educacion y es uno de los colores intitucionales.
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CONCLUSIONES

_ Lasenalizacion es un lenguaje visual, que preten-
de comunicar en forma rapida y precisa a grupos de
receptores.

La definicion de un esquema metodolégico, es
basico en el desarrollo de cualquier proyecto o acti-
vidad para obtener la solucién adecuada a un pro-
blema. Los disenadores vislumbramos un mundo de
posibilidades creativas, podemos imaginar y plasmar
ideas con colores y formas especiales, pero a veces
ésto no es suficiente. El orden de todos los elemen-
tos, aunado con esa capacidad creativa son los que
nos delimitan un resultado 6ptimo.

En el campo del disefio hay muchas metodologias,
debemos conocerlas y aplicarlas o mejor adn, desa-
rrollar un método particular juntando elementos im-
portantes de una y otra parte para ordenar nuestra
informacién adecuadamente.

El esquema metodolégico, al igual que una sefa-
lizacién , esta sujeto a correccién dependiendo de
los resulta, que se obtengan en las aplicaciones prac-
ticas. Esto convierte al uso de la metodologia en un
proceso ciclico y perfectible.

Esta tesis es de gran importancia para mi, porque
junta conocimientos y experiencias obtenidas a lo
largo de varios anos (de escuela y trabajo profesio-
nal), que de una y otra forma constituyen parte de
mi ser.

La terminacién de un ciclo implica un mayor com-
promiso con uno mismo, es el madurar y sentir que
un periodo termina adecuadamente para poder ini-
ciar otro.

Por otro lado el apoyo de todos los que me ro-
dean incluyendo familia, amigos y maestros, es mo-
tivo de agradecimiento constante.
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