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INTRODUCCTION

La signifilcacidn de la micro, pequeia y mediana empresa en el
desarrolla industirial del pals representa un elemento de aran
relevancia por ser el sector empresarial mas grande y represen-
tative de la estructura indusgtrial de México.

Egte sector ha contribuide ampliamente en el proceso de indus-
trializacidn del pals graclas a sus caracteristicas y ventajas
principales, entre las que destacan: gran contribucidén en la
generacidn de empleos, menores costos de inversidn comparativa-—
mente con otros tamafos de industria, utilizar en mayor grado los

recursoes nacionales. flexibilidad operativa, adantabilidad a -

condiciones regionales vy promover la actividad econdmica entre
estratos de menor ingreso. Sin embarge uno de  los principales
problemas que impiden el desarrollo de estas empresas s la falta
de capital. lLas empresas enfrentan muchos obstaculos para poder
acceder al crédito. i

For tal motive, es de agran importancia la elaboracién de este
trabajo cuyo objetivo es realizar el andlisis del sistema credi-

ticio que se ofrece a las empresas en México, con el p|0p051ta;

de mostrar que el otorgamiento .de créditos a las enmpresas poyr
parte de Nacional Financiera a través de. . sus: intermediar1Ob 
financieros depende del estudio de la situacidén econdmico-finan-
ciera de luos resultadoes de la empresa. Lo que se 1ntenta con esta -
tesis es ofrecer una orientacidn a los empresarios aue reuuleranfw;

convertirse en sujetos de crédito

A continuacidn se esboza la informacidn vertida en cada uno de’

los capltulos. .

El primer capltulo se refiere -al Sistema F1nanciero Maxlcanu; en\

el cual se muestran dos aspectos importantes. que son los;antece.
dentes y estructura del mismo.  Con respecto-a 105 ant cedent
se hace referencia .a la eveolucién  de  la “banca’ de desarrollo
modernizacidn de la banca de desarrollos v se hace ‘dnfasin env
inflacidn y el crédito; por la parte; referida ‘a’ la e&tructura de
sistema, tambidén. se hace un hincapié muy- especial en: la banca de
desaryrollo de segundo piso  en el sistema: fxnancxerow
especial atencidn a la. banca de desarvollo: debid:
pailses en. desarnollo caracterl*ados por la escasev

wde cap;tal en

recursos naturalesiy donde el desatnollo da estos Daiﬁes dépe‘d‘
‘de = capacxdad para anerar ahoryro 'y dirxgirlo hacia inver

la banca de desarrollm la que intenta corregxr
plazon, costoe vy escala que existen en log mercados. de‘

el fin de nivelar las Londiciones en que compiten ‘las giyersus

-
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lEn el ultimo canitulo; se analizan las caracte 1§ticas d
diferentes tipos de crédttos que se erecen a: las 2mp

de clientes v de. oovracxone

ampresas y asl obtener vesultados socialmente aceptables, En
Ménica es Nacional Filpanciera, la principal banca de desarrcolle
orientada a lo antes mencionado v de la cual se profundizes s en
2] capltulo siguiente.

En el segundo capltulo se analizan las principales caracteristi-
cas de Nacional Financiera por ser esta la institucidn que ha
canalizado un mayor volumen de créditos a mediano y larygo plazo,
v es a la ver la principal entidad de fomento industrial en el
pats. Dentre de los proaramas de Nacional Financiera para apoyo a
las empresas so analiza o1 mas importante, el programa para la
micra y pegueda emprasa (promyp). Camo parte del estudic de les
intermediarios financieros se analiza la importancia determinante
dal sistema de supoervisidn de provectus en el funcionamiento de
las programas de descuento crediticie de Nacional Financiera.
En ®] siguiente capltule se analizapn las principales caracter1=~
ticas de las micro vy pegquefias empresas en México,

El tercer capltulo describe a las empresas en México principal-
mente micro y pequefa; se consideran caracterlsticas y aspectos
de caradcter productivo, administrative, juridico y financiero que
impiden a las empresas convertivse en sujetos. de créadito . por
parte de los intermediarics financieros, Cada tipe de emoresa
enfrenta diferentes problemas. dependiendo de su actividad, por:-lio
anterior se considera un caso practico. En el capltule dtgu1ente
se consideran los aspectos mds- 1muortantea del credito

considerados por los 1ntermedlayxoa financieros en el anéliqxsya

las empresas.

El cuarto capltulo se. ortenta al anélisxs de! crédito

inicia con una referencia al riesgo. rrespecto a. las empresas;ki‘.‘

siquiendo con el andlisis . cualitative v el analxais\cuantzta;ivo.
Este amalisis es con la intencxén de enunciar- .
importantes que toman .ean. cuenta las instituciones de cré

‘pa
@l otorgamiento del. mismo. De  los. diferentes: tinos‘de\créd1tas

que se ofrecen se hablara an el mltlmo capibulo

cada une de las diferentes clases de intarmedxarlos
dispane: de caracteristicas’ part1cularea para“

. i, b .. o3 b .. v
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Capltulo 1

1. Sistema Financierv Mexicano
1.1. Antecedentes
1.1.1. Evolucidn de la Banca de Desarrollo

El antecedente directo de la Banca de Desarrolloe an México estd
constituldo por las institucicones nacionales de crédito, donde
la primera ley emitida en (932 es la Ley General de Instituciones
de Crédita que separa & las instituciones nacionales de crédito
de la banca privada. Aunque @1 inicio de la regulacidn del siste-
ma bancario es de 1728 al establecerse la Lay General de Institu-
tiones de Crédito v Establecimientos Bancarios. ‘

lLa etapa dorada de los bancos de desarrollo en México, la cual
abarca el periode 194@-197#,. Donde México es uno de los primeros l
en la creacidn de este tipo de instituciones. El primer bancoe de
desarrollo se fundd en 1924 para el fomento agricola, Otros
fueron establecidos en los afos treinta v cuarenta para el finan— -
ciamiento de infraestructwra, obras piblicas v para premecion del
desarrollo industrial. Mds tarde en los afos cincuenta’ vy
sesenta, los bancos de desarrallo recibieron un estimule adicional
con la creac1én de los bancos multilaterales de desarrolloy a fin
de que las mismas actuaran para canalizar recursos a sectores. vy
programas regionales prioritarios. ’ i o

La primera crisis de la banca de desar|ollo que cnincidlo cnn Ta
crisis de la mayoria de los mecanismob e ideaﬁ del. desarrollc,
acurrid durante los afos setenta v Dtxncxuxo' de los - Qchentasyj
Tndas los elementos de 1nestab111dad fxnancxe\a an; esa periadoc

bancos habtan ohtenido préstamos del exterior, pero hablan dirin“
gido dichos recursos en moneda nacional. las devaluacxones provo.
caron un problema financiero, por atra parte-e}: incnemeuta enila
inflacidén aumento notablemente los subsidios’ fxnanC1ero$. ya qQue
alqunos préstamos hablan sido concedidos’ &' tasas de’ intarég
fijas bajo un ambiente mas estable. Estas cxrcunstancias adversas,
raguirieron del apoyo financiero gubernamental, 'lo’.cua aumentn“
los déficits, Alqunos de los resultados fallidos' fuenou‘praducto
de la problemdtica que representaba el cambiante ambxente econd
mico interpacional, como la crisis del petrélea Y la deuda.‘

La crisis de la deuda en 1988 v el cierre del csédito privado
internacional afectaron con mayor fuerza ‘a-la banca . de’ deaarra B
1lo, tants por. su nivel de deuda y de vencimientos; como'en sukV‘
funcidn de. agente financiero del Gobierno-en . la’ cantratauxan de i
deuda: la cual se limitéd de inmediato. La banca de desarrmllan"
inicid un ' profundo cambio que abarco diversas dreas comas desre=.
gqulacidn de las tasas de interds v -la eliminavisn del encaje:
legaly . la  cual modificd el mecanismo . de fondeo . de ilas’

-3
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institucivnes de desarrollo, 1a innovacidn fipanciera incorpord
nueves instrumentos en 21 funcionamiento de todo =21 sector, la
privatizacidn de la banca comercial establecid las condiciones de
operacidn eficiente en los tdrminos de competencia v el fiman-
ciamiento del déficit piblicce mediante una mayor colocacidn de
instrumentos de deuda en el marcado abiorte de capitales.

La recuperacidn de cartera era bala v las instituciones de fomen-
to operaban con costos altos, for lo anterior se establecid a
mediados de los setentas el concepta de intermediacidn Tinancie-
ra coma mecanismo de control presupuestario de la banca de
desarrollo. Tal intermediacién se define como el uso total de los
recursos financieros requeridos por la banca de fomenbto para
dirigirlosz a los sectores privade y social. €l fimnanciamiento
otorgado por la banca de desarrollo al sector pdblico se sumaba
al déficit gue aaregado al desequilibrio por intermediacidn
financiera daba coemo resultado el déficit financiero.

LLa seqgunda crisis ee did como resultade de la gran libertad en el

sistema financiero; en esta etapa los bancos comerciales privados
estuvieron en daran oferta crediticia., quizds mds peliagrosa gue la
anterior expansidn crediticia de los bancus de desarrollo, el
resul tade fue un considerable incremento en los activos insolven-—
tes, asl como comportamiento fraudulento vy la presencia de bancos
hajo presiones financieras.

l.a banca de desarvollo es un concepteo relativamente reciente en
Méauien, este concepto suwrge al emitirse la nueva ‘legislacidn
bancaria v crediticia derivada de la nacionalizacidn de la banca
decretada el lo. de septiembre de 1982. Asl 1a Ley reglamentaria

del servicio plblico de banca v crédito de 1984, que suctituyd- a

la de 1982, aestablece que el servicio pdblico de banca’ vy crédito

sera prestado exclusivamente por el estado. a través de institu-.

ciones estructuradas como - sociedades nacivonales. de creédito, “las
cuales  funcionaran coma banca maltiple. . o banca  de” dasarrollo.

Debe aclararse que el concepte de banca de desariollo es »ecientﬁ:‘,~~w
en la legislacidn mexicana, este tipo de bancus se identificaecon.
diversos bancos. aubernamentales. -organizados como 1nst1tuc:anesz“

nacionales de crédito.

A continuacidn se presentan las prznc:pales caracteristicas de 1d 

Ley mencionada en el pdirrafo anterior. :
1EY RECLAMENTARIA DEL. SERVICIO FUBLICGO DE BANCA Y PREDITD

Obaetxvqs:

-~ Fomentar el ahorro naciconal.

~ Facilitar al pablico el accero a . los benefi:xos del sarvxcxo
piblico de banca vy crédito.




~ Canalizar eficientemente lao recuwrsos flnancleros.

- FParticinar en les weccados financieros internacionales.
- Fromover el desarvollo equilibrade del sistema bancario.

. - Procurar una sana competencia entre las instituciones de banca i
maltiple. \

~- Fromover y financiar las actividades v los sectores que
corresponden a la hanca de desarrollo.

Clasificacidn de las Suciedades Nacionales de Crédito,
~ BRanca mAltiple. !

- Banca de desarrollo (se incorpora la banca de desarvollo al vé-
gimen general de esta Ley).

Funciones de las Sociedades Nacionales de Crédito,

- Recibir depdsitos bancarios de dinero (a la vista, de ahorvro vy
a plazo o con previo aviso).

- Aceptar préstamos y creéditos,
~ Emitir bonos bancarios.
- Emitir obligaciones subordinadas.

- Construir depdsitos en instituciones de crédzto Y ent1dades f1~1
nancieras del extnanJero

- Efectuar descuentos vy otmrgar p\é*tamos o crédltos.

- Expedir tarjetas de crédito con bas e en contratov de apextura
2 de crédito en cuenta corriente,

IR PR ,}\ J“ o G

- Operar con. Valoyes en los términos de las dxsposiciones ;déf: j f"
la presente Ley Y de la. Ley del Mercado. de Va]ores. T

- Llevar a cabo por cuenta’ prapza a de tercenos aperac1ones conf
aro, - plata y divisas, incluyendo |epnrtes SObIP éataf}a"‘ :
ultimos,

. Los bancos de desarrolle se sujetaran a sus:respectivas’
organicas en,materia des SRR S

- Su especial1.ac10n en’la p\omocian BY% f:nancxamxento deﬁ 
ferentes sectones y actxvidades.,

R




_s& encontraban en los activos de diversas instituciones. guber

‘banca de fomento xndustrzal. Sulay. orqénxca de la* nstxtucxén’

- Su creacidn, transformacidn. fusidn v disolucidn.
~ La integracidn de sus drgancs de gobierno.

- f.as modalidades operativas de su especializacidn cectorial y
el origen fiscal de una parte de sus recursos.

La regulacidn de la Ley General de Instituciones y Actividades !
Auxiliares de Crédito. i

~ Fara el establecimiento en la Repdblica de oficinas de repre-
sentacidn en entidades financieras del exterior.

~ Egtas no podran realizar en el pals actividades que impliguen :
el ejercicic de la banca de crédito. ’ i

l.as Sociedades Nacionales de Crédito se sujetardn al lo dispuesto {
en la Lay Organica del Banco de México an materia de: )

- Tasas de interdés. comisiones, premios, descuentos y obtros con-
ceptos parecidos. : S Lo e

- Montos, plazos v otras caracterlsticas de las operaciones ac-
tivas, pasivas y de servicios. B B A P

- Operaciones con ora, plata vy divisas.

- Inversidn obligatoria de su pasivm e«iq:ble.

En cuanto al financiamiento xndust\xal an IQQ#
Nacional Fipanciera,’ que de ser -una entldad
liquidadora de bienss rdsticos .y de. crédxtos lnmabiliarlvs.

mentales, que fue su funcidn real al nacer, se’ tranbformo an

para hacer toda clase de operaciones
vas v pasivas que fueran’ relacionadas con su funcf
embargo, en la década de los cuarenta aun va
de 'una banca qubernpamental complementay g : :
Fresidente Avila Camachoy en-su-dltimo’ 1nforme,de Ga‘ia)
Secretario de Hacienda. vy Crédito. Pablico, -Eduay i
1944), seRalaron’ 8 Nacional Financieva cowo
destinada. a f:nanular‘emnresas g amuellas éreas 0
la iniciativa privada, poriin ‘rostdse de su fxnanc1 MIEnbL
incertidumbre: - o 'lentitud"de resultados., Nacidna
conaalxda su papel “de banca de fomenta 1ndu t\xal'

1ndustliali~acxén del pa!s. 5
SON MUY 1mportant@~ enla consmlxdarién de Na::nnal’
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1.1.2. Modernizacidvn de la Banca de Desarrollo

En los dltimos afios se ha promovideo el fortalecimientoe de lag
instituciones de fomento, las accivnes se han orientado a dismi-
nuir costos con intermediarios mas eficlientes y competitivos, a
promover el financiamiento para proyectos de larga madwacidn,

En la bdsqueda de un sistema financiero mas competitivo es nece-
sario emprender una transformacidén basada en la desregulacidn de
los mercados financieres, modernizacidn del marco legal del
sistema financiero, desincorporacidn de la banca comercial, la
apertura del sistema mediante la autorizacidn de nuevos interme-
diarios nacionales vy extranjeros; y el mejoramients de la
requlacidn v supervisidn. : . !

En 1991 se promulgd la ley de instituciones de credito que ‘
incluye un capltulo especifico para las scociedades nacionales de ‘
credito.

En general las entidades disminuyeron sus riesgos. crediticios e
incrementaron su eficiencia vy sus niveles de vecuperacidn de
cartera, asl como los recursosg canalizados gracias a nuevos
ingtrumentos de captacidn, En 1993 se decide excluir a. la
intermediacidn financiera como parte . del balance financiern, para
elle se instrumentaron nuevos mecanismos de regulacien,

En mayo de 1993, se expidieron. las reglas para calificacidn de- {
cartera de créditos de las sociedades nacionales de. crédito, = :
Conforme a ella las instituciones estdn obligadas a calificar su .o o
cartera de acuerds al riesgo vy a constituir’ reservas preventivas .
proporcionales al riesqo gue se delbectn para enfrentar quebrantos'_ L
de cartera. , e T e

En julio de 1994 se diercn a conocer las reglas para losg
requerimientos de capitalizacivn de las sociedades nacionales, de'
crédito., En ellas se establece que los bancas de fomento deben:
contar con-al menes un pesa en capital neto por cada ‘diez pasnsju
en actives ponderados por su. nivel de viesgo. Se. define una ‘.
clasificacidn de activos para ponderar a cada qrupe de acuecdd a .

sus distintes grades de riesgo y se establecen los, elementas quLig"‘V

deben considerarse para computar el cap1ta1 netn

Mxentras més competencia y mayor numera de intermedxar' s finan-

cieros existan, el crédito otonqado por la banca de de arnbllo1y, :
puede tender a disminuir v tener. mds 1mportanc1a la: posxbxlidad,(,(ﬁf
de que. estos bancos otorguen garantias y faciliten ‘el ,accesode
crédito para la enorme cantidad de emp\esas que aun carecen daV‘
el. B
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1.1.3. Inflacidén y Creédito

l.os programas de apove crediticio diriaides a las empresas estdn
condicionades a la situacidn econdmica del pals; ya que st ritmo
de crecimiente se ve afectado por el aumento de las tasas de in-
terds que disminuyen su acceso y por los prebleanss de insolvencia
que hardn a los intermediacrios financieros  tomar medidas que
restrinagan atn mds el ecrédito: la inscolvencia de los que han
accedido al crédito se verd reflejado o 2l aumento de la cartera
vencida. El decremento de las ventas y utilidades en las empre-
sas; y ademds el peso del page del creéedito al que han accedido
provoca que no realicen inversiones.

El desaaste provocado en el aparato productive para contener la
tnflacidn reduce notablemente cualquier posibilldad de las empre-
sas de menoar tamafio para mantenerse y crecery con la apertura
comercial muchas empresas han pasade de productoras a distribui-
doras y comevcializadoras de bilenes iaportados, que ofrecen
productos con mejores precios que los nacionalesy aungue no
sienpre con la misma calidad.

LLa tendencia declinante en losg recurses prestados por la banca
estd determinade por la desaceleracidn gue sufre el. aparato
productiva que bajo estas condiciones requiere menos  volumen de

financiamiento: la incertidumbre sobre el futuro inmediato- del’

pals, que obliga a los empresarios a posponer. sus planes de

inversidn. Los precios de intermediacidn gue es uno de los aspec- .

tos. que han epcarecido el crédito, se debe a los requerimientos

de inversidn de los bancos para medernizarse ante lallegada.de
la banca extranjera y a las provisionas para. la cartera vencida.. -

L.as instituciones financieras, al igual que las empresas, ‘estan

en. proceso de reestructuracidn: racionalizan . plantillas de perso-
nal 'y reducen costos de gperacidn, elevan sus margenes. de capita-- .
lizacidn, evaluan posibilidades de fusionarse vy de aliarse con..
bancos extiranjeros: redefinen sus campos de operacidn sinsdejar
el objetivo de diversificar sus operaciones, se especializan en::

los mercados dunde tienen ventajas competitivas.

La cultwa crediticia no ha mejoradoe con  los programaé de époyo ‘

crediticio. refleja desconocimiento por parte de los ‘capresarios,
al iqual que de los programas anteriores, : S

En las empresas el 9@% aproximadamente disminuyd . sus ventas. . La

cartera vencida se ha oriaginade principalmente por la inversidng

donde las empresas con mayores problemas de. cartera vencida son

las relacionadas c¢on  la actividad agricola, el: comercio,
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manufacturera v sobre todo en las vamas mds tradicionaing donde
s arcuantra mas del Fd% de las micro y pequenas empresas que
producen para el mercado interno.

lL.a degeneracidn de la produccidn en masa por la burocratizacidn
de su estructura, el desinterés de los productores en mejorar el
praducto v par el letargo con gue reaccionan a los cambios dn
mercada, 25 muy impartante incorporar estas empresas en la indus-
trializacidn del pals ya que representa aproxzimadamente el 9604 de
la planta industrital del pals gue genera una prooordidn igual de
significativa en cuanto al empleo e ingresos de individuos
wbicados en el sector industriali es necesario incorporarlos sino
agonizaran ante la apertura comercial.

For el alto costo del crédito, las condiciones e que las empre-
sas recibieron la nueva liberacidn del mercade y la situacidn en
la que se encontraron después; era previgible que no pudieran
pagar vy afectara su actividad preoductiva, pom* 1o anterior, ge
debe revertir la condicidn de corto plazo y la inestabilidad de
la inversidn; y considerar aque la mayoria de las empresas del
pals no responden a la ldgica del mercado para mejorarse.

La forma de asignar el crédito y el desinterds del ritmo con el
gue la cobertura crecla; refleja que los programas no obhedecen a
una estrategia efectiva para abarcar a las empresas, de. manor
tamafio, ya que no responden a. las necesidadns vy situacién real,
una estrategis efectiva consideraria que el crédite  debe
agsianarse con criterios de eficiencia y rentabilidad a una
planta pragucliva con detericro arvave, con dificil credibilidad

vy aque debe ser revitalizadag lo Canterior,. implica una;seleccxon‘
hien pensada de empresas y sectores conVproyectDS'viablas,'que la
seleccidn natural de mercado no- peodria hacer, debido al.nivel de-:
writerm et

subsistencia de las empresas mds peguefias, oue bajo es
tenderlian a desaparecer como lo egtén hac1endu autualmente‘~

LLa renegociacidn de la deuda de las - emp\@ a5 dabe serieficnwn*e

para lograr una cobertura significativa en. el menor. tiempa‘posx*
ble, para coentrarrestar los efectos de la’ dxfi:xlvsi‘uac1dn;

econamaca del paie en’ las empresas de mennr

cred1t1c1o farman parte de la cartera vencxda,
rapidamente.
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1.2. Estructura

i.2,1,. Sistema Financiero

El Sistema Financioro Mesicane os 2] conjuntoe de instituciones
aque generan, recagen, administran, arientan v dirigen tanto el
ahorra como la inversidn dentro de la unidad politico-econdmica
que constituve el mercado de recuwrsoes monetarios; donde el miste-
ma financiero esta constituldo por instituciones gue actlian como
intermediarios entre quienes pusden invertir sus recuwrsos eaca-~
dentes vy quienes requieren esos Tondos,

La hanca de desarralle es un inktermediario financiero que
proporciona Tondos a mediano y large plazo para proyectos de
desarrollo econdmico v social.

La razdn de ser de la banca de desarrvollo obhedece a gue, en tonto
el sistema financiere no respoenda adecuadamente y por st solo a
los requerimientos financiervs del desarirollo, habird necesidad de
instituciones y de mecanismos que compensen esa falta de respues-
ta adecuada., No puede dejarse a la sola accidn de las fuerzas del
mercado, @l cuidado de los aspectos cualitativos del crecimiento
acondmico: este papel le corresponde a la hanca de desarrollo,
tanto en la captaciéon vy ahorve de la soriedad come a la canaliza~
cldn selectiva de escs recursos por los Intermediaricos financie-
ros. Sin embarae la determinacidn de priovidades v el crédito

dirigide de quien dispone de los recursos (oferta) en las actua-—.

les circunstancias es inoperante y la experiencia ha dembstrado

ser costoso para la sociedad. El financiamiento debe darse a

quienes Jjustifiguen mejor swu aprovechamiente (demanda) en
beneficio propio y de la sociedad en su conjuntoc-

Dent)o de la banca de desarrollo es de especial interés el casoff '

Nacional Financiera debido a la concentracivn de sus wperacivnes
activas (orientacion del crédito) y pasivas
depdsitos) coma banco de‘seuundo‘piso~‘nara'Nac
sarr banca de desarrollo :

sasi v en un banco de inversidn que a’‘la" vaﬁ‘resoalda el d sarrmr

llo de mercado de capitales para apovar el financxamxantone la,

medianas vy uarandes empresas. Nacional . Flnancxera ‘c

dasarrallo de  segundg piso debe hacer” rompatible. su fopnracxén;
pasiva con -la activa. Esto es si el financiamlento de‘p\oyectos:
viables, ventables v rcmpetmtivos renule»a ‘de recursos acordes‘
con 1os ciclos productivas de los mxsmos. sus Fuenbes ‘de. finan="
ciamiento deberan ser a largo pla O

e S
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1.2.1.1. Objetivos Especificos de Nacional Financiera

‘Otorgar asistencia técnlca Yy capacitacion tanto al 1nyér

Trransformar el corto plazo del ahovra en @l largs plazo de
la inversidn.

Apoyar proyectos de inversidn sanpos y viables, con recursos
a casto razonable v plazos acordes con les perlodos de
maduracidn de los proyectos y recuperacidn de las inversio-
nes.,

Alentar la funcidn de la banca mdltiple para gue en forma
rentable. incluya entre sus servicios el crédito de large
plazo v complenente sus recursos propivs con los de crédito
a largo plazo que le proporcione la banca de desarrvollo.

Evitar la concentracidn del crédito en pocos acreditados y
dar acceso al crédito a un mavor y mds diversificado nfunero
de inversionistas productivos.

Evidenciar a la banca comercial intermediaria las ventaj)as {
de tomar las decisiones de crédito, con base en la evalua-
cidn de los proyectos gue se promuevan v -no solo . en las Sy
garantlas que se ofrezcan y asl abatir la exigencia de i
garantias, para aumentar el numero de acreditados

Erindar a las empresas micro, pequanas y medianaﬁ.\da tEﬁ‘
sorerlas modestas y garantias limitadas, el acceso a crédi- o
tos en condiciones comparables a las de los mejores clientes .. = !
de los bancos, siempre y cuande sus provectes. de inversidn. :
sean viablea v lentables. ~ : S e R

Inducir la partxcipacldn de. la banca mmlbxple en al flnan- 
ciamiento de nuevas act1v1dadaq prxorltaulas que no les,,
generan estimulo para su 1ntervenc10n. i

Complementar las garantias de losg acneditadas para fac11:tar'
su acceso al flnanc1ami@nta de largo plazo.. )

Transformar las caracteristzcas de 105 rlesgos de los pro—
vectos vy de las empresas para la’ banca m&ltlple._k' :

sionista como a los 1ntermed1anlos ftnanczeuas. ‘

Disefar DUEVGS 1n5trumentoa fxnanc1erns que’ petm:tan la

diversificacidn del riesgo a las inversxones y 91 fznanciaw'
miento a plazos mayores. :

- t it




1.2.1.2. Proceso para obtener un craédite

Cuando e] empresario conoce en que le puede prestar Macional
Financiera, @l siguiente paso es establecer contacta con un
intermediario, el cual dependerd de sus necesidades,

Una vez gue el empresario ha decidide para que quiere los recur-
@08 y a bravés de adien los quiere, 21 empresario debe:

- Llenar la documentacidn que le pide el intermediario, el
intermediario es guien asume e riesgo y en consecuencia
necesita la informacidn para hacer sus anpdlisis. For 1o
anterior, existen papeles establecidos por el intermediario
y un formato de Macional Financiera. El1 fTormatoe de Naclional
Financiera debe presentarse al intermediario y no a Macional
Financiera,

- Con base en la informacidn el intermediario analiza si
procede v no el crédito, es importante que tanto el
intermediarie como el empresario tepgan clare gue se ‘anali-~

za adecuadamente su situacian, para evitar que. el ‘crédito

genera mas problemas que solucivnes por falta de un andlisis
adecuado. Lok B

- Cuando el intermediario recibe toda. la infdrmacibn ana1iz
51 procede o no. Si no procede, le explica los motives. - o

- Si procede, el intermediario envia a Nacional® Fxnancier”‘

para confirmar la eligibilidad del acreditade para queile
fell formataj
correspon-

canalice "los recursos  que pretende otoraary
dnico: de solicitud de crédito’ y el certxfxcado
diente con su carta de presentacion,” ‘

-~ 7 El Banco de Méuico abona los rPcurGas el dia de,la
tud en la cuenta predetermxnada.“”

- El 1ntermed1ar10 recibe les recursos.y
empresario. : LA

- El empresario los recibe:

i

Este proceso a partir de-la autorizami¢n de1‘intarmed}ar?o
en funcidn del monto. S ) . : R SR N

BOiiCiﬁw‘

ﬁ}és'acfédiﬁa“éiix

3w TE b R e 04 R




" operar de esa forma, 'y que es de nsperaase que~

1.2.2., Banca de Desarrollo de Segundo Piso

Un mercads competitive puede ser conbrapzse a la accidn piblica,
perc no debe ser un sustituto, La presencia piblice se justifica
pargue no todos los resultados que ofrece el sercado son secial-

mente aceptados. Debe buscarse un contrapesd o la acoidn plblica
para gue esta sea eficiente y cambis de farma cuando sea necesa-
ria, pero no para eliminarla, ni para que de Tin en amateria de
los obhjativos sociales do eficiencia v justicia.

La decisidn de crédito ne es una deciscidn sdle técnica, las
evaluacivnes de proyvectos vy riesgos, gue puedsn realizar los
mejores equipos técnicos de la banca de fomento, no sustituyen a
la evaluacidn que enigen los accionistas de un banco solido vy
somebido a la supervisidn de las autoridades fTinancieras. Hay
que contar con sistemas generales que protejan al crédito prefe- ‘
rencial de las presiones polliticas y que le den el criterio de
medir bien los riesgos. !

No se propohe aue los subsidics de tasas de interds deban !
desaparecer completamente; después de todo se trata de un pre- {
cio, que no puede pretenderse gque sea Ynice para todos los \
proyectos, ni que este siempre covrectamente  determinade por el |
mercado, asl como en ocasiones las tasas de interds a provectos
reflajan los riesgos de es0s provectos o de los acreditados !
involucrados, también las tasas de interds del crédite destinado o
a ciertos grupos de poblacidn o actividad pueden reqguerir niveles
diferentes a los determinados por las fuerzas del mercado, 0 a :

los ofrecidos & otiros acreditados, . |

Los bancos comgrciales deben ser instrumentos de apoyo al crédito ‘ i
de desarrolle, pero que. no los haga responsables de los costos

financieros de dicho fomentos de hacerlos. responsables  en @sa - !
materia, se contradiria el objetivo de loarar wna operacién i
descentralxvada de dichas bancos y la manimizacidn de su rentabx~ i
lidad. comd mecanismos para lograr su eflczencia. . . L e

La necesidad de concentrar las operacionea de la hahca de desa~f~
rrollo en el segundo piso, se Justxfica con el’ puop¢51to funda«i*'
mental de combinar operaciones con’la ' banca comercial y. sus
criterios de rentabilidad, es contar con un mejor sistema de tOma~”
de decisiones sobre log riesqgos de erédito, el cual 'se forta1e~'i
cerd con la palticxpacion de -1a banca pllvada. B '

La competencia nrobablemente contr1bu1ré ‘a que la: banca com reiall
pueda realizar operacivnes veptables de descuenbc ron'l;“
fomento, sin exigir maArgenes elevados. de: 1nrarmedxaci¢n Y
habhra bancos gue demuestren, sin.  ger fo)zndor :

baje los mirgenes de intermediacidn.

Dentro del Sistema Financiero Mexicano  es de egpeczalfinterés}elf
estudio 2 Nacional Fxnancxera de la-cual se. profundxza\a eniel
capltulo siguiente., :

e
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Capitule 2

2. Nacional Financiera (NAFIN)

2.1, Caracteristicas de Nacional Financiera

Nacional Financiera como Banco de Desarrolle de segunde piso,
donde hablar de Ranco de Seqgundo FPiso es referirse a los fondos
creados por el Gobierno Federal para el desarrollo de algun
sector de la economla en particular, la caracteristica principal
de estos bancos ez que no operan directamente con los particula-
res v que la obtencidn de los créditos provenientes de los fondos
se hace a través de los intermediarios financieros. Nacional
Financiera es la Institucidn que ha canalizado un mayer volumen
de créditos a mediano v largo plaso v es a la ver la principal
entidad de apovo a la produccidn v distribucidn eficiente de
bienes v servicios de la micro, pequefia v mediana empresa de los
sectores privado y social.

2.2. Programa para la Micro y Pequefa Empresa (PROMYP)

El programa para la micro y pequefa empresa (FROMYF) es el
resultado de la incorporacidn a Nacional Financiera de los
diversos programas de apove crediticio diriqidos a la micre .y
pequeiia empresa gue manejaban algunos fideicomisos como el FOGAIN
(Fondo de Garantia y Fomento a la Industria Mediana vy FegueRa)i
PROMYF es el mas importante de Nacional Financiera dehido a que
durante el tiempo que lleva en operacidn es el que a mas empresas

ha atendido con la mayor derrama de recursos, ademds de que. esta

dirigido al sector empresarial mAs grande y representativo . de la

estructura industrial del pals. donde el principal’ objetivo:.del.
programa para la micro vy pequelia empresa es promover. la creacxon,
y apovar el desarrvello de la micro y peguefia empresa.,Son suje~.
tos de crédito del programa aquellas empresas que se . clas:fimunn
coma micro o pequeda industria, que estan constituidas. por: perso-.
nas morales (Sociedades) o personas flsicas aue realicen act1v:~‘

dades industriales, comerciales o de servicxo.

En el marcoe del proceso de sxmpl:ficacxén de sus esquemas‘opera*"
tivos, Nacional Financiera ha procedide a consolidar en un: solo,

los diferentes proagramas de descuento o financiamiento ‘con. 105

que venla operando: el programa dnico de fxnancxamiento a ra‘~‘“‘

modernizacivn industrial (FROMIN).

..
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2.2.1. Clasificacidp del Programa

FARA LAS EMPRESAS PARA LAS EMPRESAS COMER-
INDUSTRIALES CIALES Y DE SERVICIOS
o - HARILITACION Q AVIO - CREDITO SIMFLE O CUEN-
; TA CORRIENTE.
' ~ REFACCIONARIO ~ CREDITO SIMPLE CON GA-
P RANTIA FRENDARIA Q HI-
! POTECARIA. ;
{ i
g - HIPOTECARIO INDUSTRIAL ~ CREDITO SIMPLE CON GA-
K RANTTA HIFOTECARIA. r

SE PERMITE LINEA REVOLVENTE, A FLAZO DE DOS ANOS CON PAGOS A &@ Y
9@ DIAS. , : |

La Secretarla de Comercio y Fomento Industrial (Secofi), clasi-
fica a la industria en micro, peqgueda, mediana vy grande conside-’
rando el personal gue occupa y el valor de las ventas netas anua-

les. 8
. H
ESTRATO EMPLEADOS '  VENTAS NETAS ANUALES =~ .|
(PP NUEVOS PESCS) -
MICRO | HASTA 15 L e
FEQUERA HASTA L@ - S e,e00
i MEDLANA HASTA 25 V o ‘“'gg;gggfg;v* o
BRANDE , LA GUE REBASE CUALOUIERA DE LOS FARAMETROS




2.2.2. Tarjeta Empresarial

Dentro del programa para la micro v pequefia empresa (MROMYP) de

Nacional Financiera se encuentra el sistema de tarjeta empresa-

rial, el cual facilita el acceso inmediato & los recwsos de

Nacional Financiera; donde el objetive del crédito otorgado es

Pt destinado para fimnanciar a la micro vy peguefa edpresa oon
actividad industyrial, comercial v de servicios.

Es ideal para empresas que tienen un cicle ecopdamice corto, ya
que les permite disponer con oportunidad del dinera suficiente
para atender su cicle econdmico y una ver concluide éste pagar.

Este financiamiento le pernmite a la empresa capitalizarse, ya que
- realiza varias veces su ciclo econdmico antes de cubrir el monto i
total del crédito.

i La tarjeta no puede utilizarse para comprs de materiales distin-

tos a los que intervienen en el procese productivo de la empresa (
o para el pago de consumes de cardcter personal, ni gastos de |
viaje o de representacidn de directivos de la empresa,

Existen cuatro formas basicas para utilizar la tarjeta, que son:

- 81 tiene un pedido inesperado pueds presentarse en la venta~ i
! nilla del intermediario financiero donde tramitd su tarjeta.
y solicitar el dinere necesario para atenderlo,

- Si cuenta con la factura de la materia prima comprada 'y que .
va se liguidd, puede solicitar el reembelso de su importe y
recuperar su liquidez. : : el

- Fuede obtener el importe de las contrarrec:bus,‘por la mer-
cancla entregada. pero que ne han pagado, para oue la: empre—"
sa siga operando. : ) L L

- Puede hacer disposiciones en efectivo para atender otras ©
necesidades de la anpresa. coe K 5 SHEL

; La tarjeta empresarial le permite contar con unVJGQU\o de vida 2
i que Nacional Financiera ha conven1do con la Aseguradora HldaIQO' .

y La tarjeta empresarial cumplende otros esquemas que en forma méa'
tradicional también apovan ‘los requerimientos. de las mxcno; y
pequefias empresas como. soni : ‘ = ‘N‘_ H’

- Crédito para capital de trabajo.7ac nttlxva para compra de
; materia prima o de productoa termlnados para s venta,'asi
. como para qastos pvoplos de la emprasa. 3

- C}éd:to para 1nverai¢n fija: se util1za para la adqu151c10n9
de maquxnaria Yy eadipo productlvo o de tran5p01t ’y para la

- 1 lr e
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adaguisicidn, construccidn o remodelacidn de inmuebles
(industriales, comerciales o de servicios).

Crédito para veestructwar parivos: se ubtiliza para repro
gramar deudas de la empresa del covto al largo placo.

- Crédito para desarrvolle  tecnoldgico; para incorporar iano-
vaciones productivas.

. - Credito para el mejoramiento del medio ambiente; para adqui-—
riv equipo anticontaminante.

VENTAJAS:
Usuwtariaos

- Oportunidad y segur-idad en la disponibilidad de recursoes.

- Simplificacidn de la informacidn para su tramite.

P

- Revolvencia del financiamiento, sin suscribiv nuevos docu-
mentos.

- Ahorro en horas hombre para la obtencidn del financiamiento.

- Eficiencia en la administracién del capital de trabajo.

e s S <, 5 .

- Capacitacidn para elevar el nivel de gestién empresérial.

- Asistencia técnica, para contar con otros elementus que
permitan manejar los procesos productivos de, los negorcios' e
incrementar la calidad de los productos. : .

- Acceso a informacidn  Yécnica, econdmxca y Fxnancxera
para mejorar la marcha de ‘los negocios. )

- Servicios’de‘apoyo cantables. Juridicos 2 admxnistrativos;]
proporcionados por despachos espec;allvadas en’'la atenc1on(a,‘,
las micro y pequeRas empresas que Nacional Financ1eta pr0~ B
mueve . e : : i

Intermediarios

. -~ Disminucidn de cnstos operatlvos.;‘ -

' ‘- Beneracidn de un mavor numero de clientas,
Ampliacidn de serv1c10= a sus cuentahabltnips. : :
- Dismxnucxbn de riesgos crpd1+icxms, cmnfrolando chequera

t

‘Nacxunal Flnancie;a,

- Automaticidad en los prddedimtenlas. ,
- Masividad en el otorgamiento 'del cradito. : .
-~ Democratizacidn en el acceso del: fxnancxamzento

- 1 B..‘




2.3. Intermediarios Financieros

2.3.1. Sujetos de Respaldo Financiero

Son sujetos de respaldo financiere los siquientes intermediarios
financieros del sechor privado: Bancos Comerciales, Uniones de
Crédito, Entidades de Fomento, Arrendadoras Financieras, Empresas
de Factoraje, Fideicomisos AAA, Sociedades Fipancieras de objeto
limitado, Almacenes Generales de Depdsito vy Societades de Ahorvo
y Préstamo; rvegistrados coma intermediarics de Nacional Finan-
ciera.

2.3.2. Solicitud de Crédito

A) Cuando el monto de la inversidn total en fortalecimiento de
infraestiructura representa menos del 20% del capital conta-
ble registrado en el ejercicico inmediato anterior, el bene-
ficiario sole deberd presentar una descripcidn detallada de
los bienes y servicios a adquivir vy una calendarizacidn de
los gastos a efectuar con explicacidn detallada de como
tales inversiones v gastos permitiran al benef1c1arxo aten~
der a la micro, pequefa y mediana empresa.

E) Cuando sea la creacidn de una nueva entidad o que el monto
de la inversidn total en fortalecimiento de infraestructura
represente mds del 20% del capital contable ademas de cum-
plir con el inciso anterior deberd presentar el beneficzanla
un estudio que demuestre la sustentacidn técnica, vzabilxdad
econdmica y rentabilidad financiera de la 1nverslén.

2.3.3. Porcentaje de Inversion

Tuando los intermediarios financiercs demuestren una sdlida

infraestructura financiera vy resultados positivoes, se}pndra

financiar hasta el 8@% del monto tutal de la inversion. en(fort
lecer a la infraestructuwra; sipo se cumple conlal ‘anterior sdlo,
se financia hasta el 8% del monto total de la 1nversién, o sea‘
que el QﬂY restante no sera f1nanciado por. Nacional Financiera

28.3.4. Propdsite de la Inversién

El beneficiario deberd establecer un obaetzvo de atenCIQn,k
término del numeve  de empresas apovadas uara el przme
operacidn, el cual iniciara’ con fecha del:
crédito otorgado. (En el ndmero. de empnesas{oboetxvo el
mediario financiero podr ‘1nc1u1r ldf‘empres :

crédito con sus propios recursos, sin descontan
Nacional Fipanciera, esto serd cuando la-tasa: de interé
al bepeficiario no. sea superior ' a ‘la establecida por
Financiera para el estrato o plaﬁo correspondiente.

1




Coperacidn, el cua1,1n1c1ara con fecha del:

crédito con sus propios recwi-sos, sln descantau 1a operac:dn;con
‘aplicada

2.3, Intermediarios Financieros

2.3.1. Sujetos de Respaldo Financiero

Son sujetos de respaldo financiero lus siguientes intermediariog
financieros del scctor privade: BRBanceos Comerciales, Uniones de
Crédito, Entidades de Fomenta, Arrendadoras Financieras, Empresas
de Factoraje, Fideicomisos AAA, Suvciedades Financieras de objeto
limitada, Almacenes Generales de Depdsito vy Socivdzdos de Ahorrcae
y Préstamoj registrados como intermediaricos de Nacional Finan-
ciera,

2.3.8. Solicitud de Crédito

A) Cuando el monto de la inversidn total en fortalecimiento de
infrasstrractwra representa mences del  2@% del capital conta-

ble registrado en el ejercicino inmediato anterior, el bene-

ficiario solo debera presentar una descripcidn detallada de
los bienes v servicios a adquirir. vy una calendarizacidn de
los gastos a efectuar con explicacidn detallada de como
tales inversiones v gastos permitiran al benef1c1ar10 aten-
der a la micro, pequeda y mediana empresa.

B) Cuando sea la creacidn. de una nueva entidad: o que el monto
de la inversidn total en fortalecimiento de . infrasstructura

represente mas del 2% del capital contable ademds de e

plir con el inciso anterior deberd presentar. el beneficiarie

un estudio que demuestre la sustentacidn técnxvu; vxabilzdad";

econdmica y rentabilxdad fxndnciera de la 1nVQr51¢n.:‘

2.3.3. Porcentaje de Inversién

Cuando los intermediarios flnancxeros demuestren una &dlida

infraestructura financiera y resultados pasitxvos,;\
financiar hasta el 80% del monto total: de la invers1d
lecer a la infraestructuras. sino se cumple’ con -lo. anterior
se financia hasta el 60% del monto total de la 1nvers1on,.
que el qm% restante no seré flnanciado por.: Nacional«ananC1era

2.3.4. Propésito de la Inversidn

término del,numero
crédito otorgado. En el ntmero de empresas mbaetzvo]él;*
mediario financ1ero podrd 1nc1u1| ‘las empresas ‘a..]

Nacional Financiera, esto serd cuando la tasa'de interds
al beneficiario no sea csuperior a la estabIEC1da pot'
Financiera para el estrato o plazm correspondiente.;f

Naciena
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2.3.5. Monto del Crédito

i El monto mAximo de financiamiento serd equivalente al nlmero de

: anpresas micro., pequedna v mediana que establezca el intermediario

; financieroe como obletivo de atencidn con reaepaldo crediticio para
el primer afa, multiplicadoe por una cantidad viagents. Cuanda el
namero de empresas objetivo refleje un incremento superior al 3%
raspecto a las micro, peauefas v medianas empresas atendidas el
afn anterior a la fecha de credito, el comprumiso de cumplimiento

. correspondiente podrrd extenderse a dos afios. Por cada incremento
adicianal de 30%, el compromiso se podra extender un afo mas,
hasta un mdximo de cinco afos.

2.3.6. Metas de Operacidn

A partir de la fecha en que concluven las inversionez v durante ;
la vinencia del crédito otorgade se debe cumplivy con las
siguientes metas: !

A) Brindar apoyo crediticio a cuando mencos el ndmero de em- !
presas establecidas como meta en funcidn del fipanciamiento i
otorgado, el apoyo no debe ser menor para €1 primer afdo con !
respecto al ndmero de empresas apoyadas en alguno de los
tres afos anteriores, con créditos descontados con Nafin mas
un 18%. ‘ |

B) En afos siguientes se debe registrar un incremento ‘minimo

del 3% en el numero total anual de empresas apovadas, en log
términos de los programas de Nacional F1nancieva.

i 2.3.7. Compromiseos de Inversion

£l intermediario. financiere se compromete a:

al ‘Llevar a cabo las inversiones vy uasto= comprametidos.
deberan erogarse primero los recursos que aporta el inter-?
mediario como contrapar-tida.

Se podran reconocer inversiones retroactivas siempre.que‘cumplan},
‘cont : ) : B T IT E B

. = Que las inversiones se havan hecho dentro de un periode
;anterior no mayor a seis meses y el monbo no ‘rebase el S04
del total del crédxto otorgados. T

- Que las 1nve;sxunes se havan hecho dentro de ‘an perindo 
anterior no mayosr a il meses y el monto lPEpECtLVO no: aupeueﬂ
: el 4@Y% del total del cuédxto otcrgado. ; : :

b)  Presentar & Nacional Financiera copla:de la’ documentacidn
comprobatoria corraspond1ente. : : LR

— -




c) Froparcionar a Nacional Financiera v al Hanco Interamevicano
de Desarrollo las facilidades necesarias para verificar la
existencia flsica de las inversiones y revisar la in-
formacion relativa al proyecto v a su sittuacidn financiera,

2.3.8. Compromisos de Funcionamiento

El intermaediario debe en el contrato de préstamo los siguientes
i compromisons.

a) No registrar cartera vencida con Nacional Financiera,
b) Maostrar convcimiento de lus campromisos y obligaciones
establecidos en la normatividad gue requla la relacidn de
. Macional Financiera con los intermediarios financieros. i
1
c) Utilizar los activos fijos adquiridos con la inversidn en el !

. respaldo de la micro, pegueda y mediana empresa. i

d) Mantener cuando menos el BY en la entrega de reportes de i
correcta aplicacidn de recursos.

2.3.9. Tratamiento de Excepcion

i Cuando el intermediario fTinanciero no demuestre conocimiento de
; alguno de los reauisitos establecidos, podrd recibir financia-
mientoe al acordar con Naciopal Financiera un programa. de
consalidaclén aque incorpore el compromiso de:regular su situa-
cidn y lograr el cumplimiento de sus obligacivnes. en un determi-
nado plaze, para lo cual debe comprometer acciones, decisiopes
especificas y calendarizadas. : R

2.3.19. Garantlias

! Cuando las inversiones objeto del financiamiento incrementen en
; mas del 4@% sus actives fijos tﬂtales, los intermediarios finan= .
! cieros, gue no dispongan de un mecanismo automatlco de depdsito Yo
s cobranza en - cuentas del Banco de México,” deberén otarqar“-}f*
: Nacional Financiera garantlas reales o de mayor. calldad sdei
preferencia fideicomitidas, propias o de sus acc1onlstas, socxosT~
v Fideicomitentes (en Nacional Fxnancxera m,Banco ‘Comerc ial) leni
‘una proporcidn de 1.5 . a t, con respecto del ‘montd del’ f1nancia~f‘
. mxenta 1ncluyendo los acbxvos fijos proplos de la’ inver51¢n.;;-~V

! 2.3. 11. Términos y Condlciones del Crédxto'“

’ ) - St el intermediario f1nanc1ero no cumple con sus - metas de<

. atencidn a la micro, peauelia v mediana empresa. ‘@l purcantan

N ) e de incumplimiento se aplicara al’ saldo del - crédxbo y al
importe resultante se le modificara . la tasa de 1nte\ 3
en  los afos siguientes el intermediario. finanhielo

-2y -
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con las metas de atencidn comprometidas. la taza de interés
se ajustara al nivel originalmente estabilecido.,

. - S1 el intermadiario financiers no cumple con los conpromisos
de inversidn, funcionamiento o congolidacidn, se ajustara de
inmediato la taza de interdéds al saldo total del crédito. Tan
rapide como cumpla con los compromisos de inversidn, la tasa
de intere¢es se ajusta al nivel oriaginal.

b - El intermadiario financieroe podrd efectuar en cualquier
‘ mamento el pago anticipado del saldo del crédite, pero a la

porcidn del crédite a la gue se le hubiere elevado la tasa
) de interés, se le aplicard una comisidn por pago anticipado
! equivalente al 5% del saldo correspondiente.
+
/

f 2.4. Sistema de Supervisidn Proyectos %
2.4.1. Importancia i

En les programas de descuento crediticio v otorgamiento de ga- i
rantias de Nacional Financiera; el sistema de supervisidn y !
seguimientoe de proyectos es de gran importancia para minimizar el
riesgo de la no recuperacidn de los créditos: yva que de su ade~
cuado funcionamiento depende la efectiva vy justificada delegacidn ;
de facultades en favor de los intermediarios financieros ‘para S
avtorizar y descontar de manera automdtica los créditos otorga- o
dos, esto permite otorgar el respaldo financiero de Nacienal |
Financiera con cportunidad que es exiqida por las mxcra. pequefas .
y medianas empresas acreditadas, por lo cual ‘Nacional Financieira- .
aestd en condicicnes de transferir sin preccupacidn les recurses a . 0.5
los intermediarios financieros. L R P {

2.4.2. Marco de Actuacidn

i . Delimita las actividades de supE\vxs1dn y sequ:mxento oue se'vT
: encuantra const1tu1do pary ‘

i - Ley General de Titulos Y Oparac1nnes de Crédlto
. - Ley de Instxtucxones de Ctédlto

- Ley Geneial de Organlvaciones y nct1v1dade= Aux111ares de
Crédita.

-~ Contratos constituidos de deetcmmlsos Estataler
: privados de Fomenta Econémzco

! ,
g : -  ‘Reglas de operacibn de prqgﬁamas‘de‘Néfin.‘
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- Convenios v cartas de términes v condiciopes v rigen &l
descuento de recursos.

Con respecto a la Ley General de Tltulos y Operaciones de Crédi-
to.

Guienes otorauen creditos de refaccidén o de habilitacidn o avio,
deberan cuidar que su importe se invierta en los objetos deter-
minadons en el contrato.

Con respecto a la Ley de Inztituciones de Crédito,

Serdn sancionados los empleados vy funcionarios de la institucidn
de crédito aue autoricen vperaciones, & ceonocimiento de que estas
resultardan en quebrantos al patrimonic de la institucidn en la
que prestan sus servicios,

Con respecto a 1a Ley General de Orgapizaciones y actividades
audiliares de crédito,

La Comisidn Nacional BRancaria mediante reglas de caracter gene-
ral, determinara la documentacidn e informacidn que las organi-
zaciones auxiliares de crédite deberdn recabar para el otorga-
miento vy duwrante la vigencia de los contratos asl como  los
requisitos que dicha decumentacisdn deba reunir vy la periodicidad
con que debera obtencrse. :




2.4.2.1. Normatividad para Operaciones de Descuento
1) Compromiso del intermediario para el correcto ejercicio del
FECUTSO .

2) El intermediario presenta "Reporte de Confirmacidn de la
Correcta Aplicacidn de Recursos" (Créditos Refaccionarios).

3) Nafin podrd solicitar reportes para otrog tipos de crédit.o.
4) A través del reporte se confirma:

. -~ Que dispone de la documentacidn que demuestra la inversidn del i
crédi to.

—~ lLa verificacidén filsica de la inversidn, i

~ Que las inversiones se efectuaran dentro del plazo de elegibi- ‘ :
lidad que Nafin establece. , ;

- Tasa de interés vy plaro aplicado al acreditado.
- El apego a lo establecido en reglas del proaograma. . : : i

~ BQue en materia ecoldgica, las inversiones se efectuaran con
base a la legislacidn respectiva. : ‘

5) Plazo de 18 dias para entreqa de reportes.

&) En caso contraria, se solicita devolucidn del saldo dél
crédito. ~

7) No prorrogas para presentacién del reporte.

8) Nombre v firma del ‘acreditado. vy del func1unar10 bancario que
realiza visita (en reporte).

?) La entrega oportuna de repovtes, se retribuird al intétmediaé R
rio a través de’ una cuota fija. : L I Sl

1#) En créditos sindicados, se aceptard un solo reporte suserito.
por los intermediarios. : ‘ S : Coe :

11} Las evidencias de inversidn podran guedar-en pbderfde1facré+  "
' : ditado, depende del 1ntp:med1a;xo.‘ : ETUR R e

“ 12) Los comprobantes de inversidn cumpllvén‘cmh‘lps rQQQisitdé
del Cddigo Fiscal Federal. : 3 el

13) Nafin-verificara la autenticidad deilos comurbbahtes,

N A
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t4) Se requiere comprobacidn documental vy flsica.

15) La confirmacidn de recurseos es sobre el total de la inver-
sidn, de acuerdo a mezcla autorizada.

ib) En activos fijos, la comprobacidn serd con la escrituwra
publica.

17) 81 la confirmacidn de anlicacidén es parcial, se procede
a la devolucivn en porcentaje similav.

18) Toda devolucidn de recursoes, ocasiona una sobretasa del SHY%
de la tasa pactada.

19) En liquidacidn anticipada, el intermediario presentara "Re-
porte de Confirmacidn.® |

201) Nafin podrd efectuar visitas al intermediario vy al acredi - )
tado.

21) Nafin determina muestra minima del 2%Y% del total de opera-
ciones para revisidn.

22) Nafin notifica al intermediario la visita, con 15 dias
naturales de anticipacidn,

23) E1 intermediario podrd asianar un funcionaric para acompa-—
far al representante de Nafin. e

24) En caso de incumplimiento en la presentacidn del “Repurte
de Confirmacion". no se aceptaran nuevaos descuentos.

25) Cuando el "Reporte de Confirmacidn" demuestre comprobac:én
inferior al S@Y% Nafin aplicara veto de & meses al acredxta~'
do.

26) Cuando el acreditade falsee la documentaciéd”&dhphdbétoriégi- “7 >51‘ f 2»ff (o

gl veto serd permanente 'y se solxcitava la devo\ucién del
130Y% de los recursoas. :

27) Cuando el intermediariao miehta en €1 "Reporte de'COnfirmaﬁ
cion”, Nafin determina las sanciones. . s : T

28) Toda reconsideracion sobre devolucidn de recuraog o veto, 5é; l
atenderd a traves del 1ntermed1arxo L . RS

Dentro de la banca de desarvollo: Nac1onal F1nanc1era eata,

orientada principalmente al fomento 'industrial del palag,’ motiVWVL(
por el cual se estudiaran en el capttulo 51quiente a las empues .
y sus problematicas correspondxenteq.
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Capitulo 2

~ CARTA MAFIN
FARA LA MODERNIZACION EMFRESARLIAL 19982

- COMERCIO EXTERIOR
BANCO NACTONAL DE COMERCIO EXTERIOR 1994

- FORGQ PARA EL DESARROLLGO DE LA EMFRESA
NACTIOMAL FINANCIERA 1993

- INFORME DE ACTIVIDADES 1991, 1993, 1994
MACIONAL FINANCIERA

- €L MERCADO DE VALORES
NACIONAL FINANCIERA 1993, 1994

- ALEJANDRC DEL RIQ SALDIVAR
NACIONAL FINANCIERA COMO ALTERNATIVA DE- FINANCIAMIENTD A LA
MICRO Y PEOUENA EMFRUISA TEXTIL.,
UNAM 1993

~ PRESENCIA
NACTIONAL FINANCIERA 1990

- FROGRAMAS DE APOYD CREDITICIO
NACTIONAL FINANCIERA 1999

~ FROGRAMA DE DESARROLLO EMPRESARIAL
CURSD PARA UNIONES DE CPEDITD :
MACIGNAL FINANCIERA 1993

- PRDBRAMA DE FDRTALECIMIENTD DE LA INF&AESTRUCTUPA
ESPECIALIZADA EN LA ATENCIDN A LA NICRO PEQUEHA
Y MEDIANA EMFRESA
MANUAL DE DFERACION
NAC TONAL. FINANCIERA

- SISTEMA DE - SUPERVISIDN Y. SEPUIMIENTD DE PPDYECTG”'f
MANUAL. . DE OFERACION - - L
NACIONAL FINANCIERQ

e MIRIAM FIBUERDA GUEL Lol &
TARJETA EMPRESARIAL DE NACIDan FINANCILRA PAhA MICRD
Y FEQUERA EMPRESA 2
UNIVERSIDAD DE LAS ﬂNEﬁIFAu :@?J»
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Capltule 3

3. Empresas en México
3.1. Concepto
L.as micro v peagueofas empresas se definen como formas esre!ficas
de arganizacidn econdmica en actividades agropecuarias, indus—
triales, comerciales v de servicios, que combinan capital, traba-
Jo v medios productivos para obtener un bien o servicio que se
destina a satisfacer una gran diversidad de necesidades en un
sector de actividad determinade y en un mercado de consumidores.
3.2. Caracterlisticas

3.28.1. Ventajas de las Microempresas

a)l La expansidn y operacidn de la microempresa, reguiere de un
minimo de inversidn pdblica en obras de infraestructura.

b l.as microemoresas requieren de un elevado ndmero de mane de

obra debido a que los procesocs productivos y operativos -

utilizados son poce sofisticados.

c) Utilizacidn aeneralizada de bienes de canxtal materias

primas e insumos de procedencia nacional.

d) Las microempresas reunen condiciones de flexibilidad vy
varsatilidad para realizar ajustes con las menores complica~-
ciones en términos de adecuacidn tecnoldgica v de montos de
inversidén adicional.

e) Las microempresas producen bienes vy servicios: dlferencyadn5 ‘ ;
que permiten atender los requerimientos partxculares de cada N

mercado.

f) Los plazes para transformar la ‘inversidn en operacxdn,'eh

enpleo v actividad productiva son minlmos.

g) El mxcroempxesar:o partlcxpa dxrectamente en la actxv1dadk

operativa y mantiene relaciﬂn dxrecta con sus clxentes.‘“

h) El desarrolle . de la mxcroemnrpsa nromueve esnecifxcdmente la}'
actividad econdmica entre los estratos de menor: 1ngreso de]t

la poblac16n dEbldo a s aFecto redxatlibuxdar del inqresu

‘1)  Diaminuven los Drablemas de d15tn1buc1¢n Yy tran pn\te en

consumo basico du Ia poblac1dn mas desproteqida.,

3 Los cambios tecnoldgicos ‘en los ‘procesos’ orbduct:vo i)
inversiones ‘en activos ijos son mag economlcaS y de efecta
inmaediato)
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3.3. Problemas Principales

3.3.1. Desventajas de la Micro y Pequefia Empresa

3.3.1.1. De Caracter Productivo

a)l

b}

c)

d)

e)

3.3.1.3. De Caracter Administrativo’

a)l

b)

c)

d)

Economlas de escala: La capacidad de estas empresas para
generar vollumenes de produccidn significativos que la hagan
competitiva, es minimo debido a la utilizacidn de modelos
productivos que no estdn de acuerdo a las dimensiones,
posibilidades y alcances de desarrollo de estas empresas,
esto implica que su nivel de costos no sea apropiade para
obtenerr productividad en sus operaciones,

frocesos tecnoldgicost La fabricacidn y tratamiento de )
materias primas y materiales son obsoletos e inadecuados. {

Control de calidad: carencia de slistemas y equipos de me- {
dicidén del centrol de calidad.

. i
Continuidad:s Imposibilidad financiera de mantener inven— |
tarios en funcidn de un ciclo razonable y permanente de
produccidon. . .

Froductividad: La capacidad de. permanenc:a Y desarrollo :
depende en qrado relativo de la productlv;dad 4 competenciajj;V
que logre en su operacidn. O PO oy

Capacidad de negﬂciacxén: Los: reducxdos vol&menes de ope—&‘
racidn, de venta y de adquisiciones de "‘materias’ primas e
insumos explican su lxmxtada capacidad de negocxacién. :

Gestion admxnlstratzvar conocxmxento casi nulo d‘ as herra—
mientas de andlisis. para tomar: decisiones: de: ccmo calcular
costos, fijar precios, nivel ‘de inventarios o determinar ‘el
punto de equilibrio en sus operaciones, esto’coloca a ‘estas
empresas en riesqgo consbante de pérdidas y dxficultades
financieras. ; . i .

Divisidn. del trabajo: la carencia de divisidn racional del
trabajo no solo disminuye lag: posxbxlldades ‘de’ espe-
cializacion sino que afecta negatxvamente los nxvel
productividad. . . . . S ;

Accidn individual: entre los mecanxsmoa de a50c1acxdn
fusidn en los gque cede .su capacidad de decisidn: 1nd1vidua
en favor de la decisidn comdn, cada empresario’ mantlene g-1n}
capacidad lndlvxdual y . na conce;ta 1n1c1atxvas de“‘invetsté
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f)

a)l

y alianzas estratégicas que inciden en la eficiencia y
competitividad colectiva.

Actitud ante el cambio: la resistencia al cambio por parte
de la mayoria de los empresarios al no aceptar los diversos
camhios susceptibles de ser adecuatdos a su organizacidn.

Acceso al mercado: la reducida capacidad de influencia y de
participacidn activa en los mercados de consume debido a los
reguerimientos de los compradores e intermadiarios.

Criterios de decisidn: basado en decisidn personal o fa-
miliar.

3.3.1.3. De Caracter Juridico

a)l

b)

Estructura formal: se ubican en la informalidad en cuanto a
su constitucidn legal lo cual implica una limitacidn defini-
tiva para acceder 4l financiamiento.

Obligaciones fiscales y laborales: el incumplimiento de
estas obligaciones impide el acceso al financiamiento.

3.3.1.4. De Caracter Financiero

a)l

b}

c)

d)

Liquidez: se caracterizan por falta de liquidez. la cual

limita su operatividad -en condiciones adecladas. La’'falta de-

liquidez se debe a diversos factores, entre: ellos esta‘el

acceso restringido a recursos financ;ados mediante interme-;,

diarios financieros,

Rentabilidad: la carencia de obaetivos sobre rentahilxdad”
coloca en situacion peligrosa para. sequir: operando en:'el.
mercado, no permite establecer una. adecuada asxgnacxén da;i

recursos.

Garantias: la carencia o insuficiencia deggarantias reales ‘
constituve una de las causas p\incipales‘de rechazo. de la.’
banca comercial para canalizar ‘a este estrato empresariaL”g
créditos con recursos prOpiGS e incluso con recursos ides -

financiamiento de fomento. .

Registiros contables: la carencxa de |egistros contables y“?
documentacidn elemental respecto a la situacion financiara~x
se convierte en una- limitacidn para acceder al apoyo fi-

nanciera,




f 3.4.Caso Practico

Datos Generales del Solicitante:

Denominacidn Comercial: EL FERALUCDH

, Tipo de Empresa: MICROEMFRESA X PEQUENA EMPRESA 3
Nombre: FRANCISCO CAMFERD FARDO
Localiracidneg MEXICO, D.F.
Local: RENTADO ;

. Actividad: SERVICIO DE RESTAURANTE Y SALON DE BANQUETES }

j

Fecha de Constitucidn. @1/183/93 Fecha de inicio de operaciones i
W1 /09 /91 ‘ o

Experienciar El empresario ha tomade cursos de gastronomia ademds
de haber sido empleado de empresas operadoras de comedores. indus- - i
triales desde hace tres afios, simultaAneamente . inicla actividades
otorgando el sarvicio a familiares vy amiqgos teniendo. como base de
operaciones sy propia casa. Es hasta hace 9 meses oue' o instala : w

debido al incremento en la demanda de sus servicios,

A




INFORMACION CONTABLE Y DE PERSONAL
(MILES DE PESOS)

ACTIVO ATIO BASE PROFORMA 1 FROFORMA 2
(1991) (1998) (1993)
~ CIRCULANTE 5,666 44 816 37,475
CAJA Y BANCOS 2,411 29,902 15,889
CUENTAS FOR COBRAR 1,345 1,467 1,708
INVENTARIOS Lot 3, 10w 3, 4o
OTROS 1 113,337 16,742
FIJO NETO 89,43 129,179 126,788
DIFERIDO 4.238 3,614 3,399
: - ACTIVO TOTAL 99,384 177,799 167,853 ;
|
FASIVO
~ CIRCULANTE 2,56 33,796 22,618
PROVEEDORES 2,560 3,250 3,500
BANCOS i 30,546 ; 19,118
OTROS w T oy
- LARGO FLAZO g 28,677 o eymEE9
: - CAPITAL . 9&.824 115,385 135,476
: ~ PASIVO + CAFITAL 99,384 177,799 167,853
f ANALISIS DE VENTAS - ARO BASE. (1991) .
| 'VENTAS NETAS o a7amee
i UTILIDAD NETA : 9,882
: CAFITAL CONTAELE : S esipay -
‘ FERSONAL ACTUAL ' e
DATOS FROYECCION , (19921 0 (1993)
VENTAS NETAS . e81.e@p - ape,sed
; UTILIDAD NETA - © 1e,s61  es@Ee
) CAPITAL CONTABLE 115,385 ' 135.476

GENERACION NETA DE RECURSOS 11,423
PERSONAL FPROYECTADO 19

- ,E)’E -
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NIVEL DE CAPACITACION

CAPACIDAD GERENCIAL

BUENA SUFICTIENTE X MALA
CONOCIMIENTOS BUENDS GUFTCTENTES MALDS
ADMINISTRATIVOS X

COMTABLES X

RECURSDS HUMANOS X

FRODUCCION X

COMERCIALIZACION X

Comentarios sobre capacidad agerencial: Actualmente el empresario
iniciv un proceso de adecuaciones a su manejo administrativo vy
registroes contables con objeto de mejorar el control vy
gsequimiente de sus operaciones, se apoya en un contador externo
para el registro vy manejo de sus operaciones contables. Asimismo
su capacidad de gestidn es adecuada 1o cual le facilita la comer-
cilalizacivn de sus productos y la cobtencidn de insumos necesarios
para su actividad.,

Cursos por recibir: Curso basico de capacitacidn gerencial vy
cuwrsos  intermedios sobre administracion v contabilidad.

ASISTENCIA TECNICA REQUERIDA

S1 ND

COSTOS X
FRODUCCION X
COMERCIALIZACION X
.  ADMINISTRAGION X :
RECURS0S HUMANOS X

CONTABILIDAD . X
' PROGRAMA ESPECIFICD DE AS[STENCIA TECNICA
1) Sé requiere asistir al empresar:o a efecto de 1a: cor)ec TN
interpretacion de estados’ flnancieroa Yy que estn Jirva para

~la toma de dﬁcxaxnnes.,‘

a) Al incrementarse el volumen de mpéraclﬂnéﬁ :era necesm
meaoxar la aplxcac1dn del DFDCebG admlnlsbrat1,a en

,a51anac1¢n de los recurgnv‘a efecto de. amnym
Cidn. ) . - :

JU nnb1m

e
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i v

) 5 recomendable asistivio en el manejon de sus racursos
humanos principalmente en tecnicas de motivacidn y seleccidn
de parsonal,

“4) Con el prayecto se realizard la habilitacidn de sus insta-
laciones. Esto hard necesario una nueva digtyibacidn de
espacios flsicoes por lo que serd necesario asistirle al
respectao.

CREDITO SOLICITADOD
MONTQ PLAZO GRACTA NUMERD :
(MILES DE PESOS) AMORTIZACTONES
i

A. HABILITACION |

0 AVIO eng | byt b 3 a1 .

B. REFACCIONARIQ &3 ,540 38 4 34 3

TOTAL: Bd, 541

|
C.GARANTIAS DESCRIFCION YALOR :
(MILES DE FESDS) i
]
1. EQUIPGO DE COCINA
EQUIFQ DE TRANSFORTE,
LO2A, MANTELERIA, MUE-
BLES. 89,488
DESTINO DEL CREDITO

CREDITO DESCRIFCION U MONTO. -

(miles de pesos):

HARTLITACION ACEITE o Lo e

0 AV1Q ABARROTES : i : R I D N 11 B

: LEGUMERES - L L U1
FRUTAS . B EURE IR A] ] Rt
FAN S AR Ve RE@
TORTILLAS | : PR R =T B
CARNE DE-POLLO. e
CARNE . DE RES R B S G e
CARNE  DE CERDO SRUDVER I b 4 1
JAMON- ‘ L >‘ 3?35mf,

s :23‘53"'
A AR 0o I8N ORIkt S i S R T e




TOCING 356

CHORIZO 25
; OUESOS 250
: AZLICAR ettt
; TOTAL 2, B
} CREDITO DESCRIFCION CANTIDAD MONTQ
; (MILES DE PESOS)
§ REFACCIONARIO SILLAS VICTORIA 1559 5,280
; MESAS 25 5,285
? ESTUFA 1 8,463
! FREIDOR DE MESA 1 498
P CAFETERA 1 1,044 {
| MESA DE TRABAJO 1 2,504 |
! BARO MARIA C/GABINETES 1 6,565
; ARTICULOS DE COCINA VARI0S 2,169
o
. SURTOTAL 2 ‘ 29,882

ADECUACION AL LOCAL
COMFRA Y COLOCACION DE MARMOL &1.28 M2 ‘ 5,049 ‘ |

COMPRA Y COLOCACION DE S W.C.

4 LAVARBOS

4 LLAVES PARA LAVABO o
2 LLAVES FARA MINGITORIO ) : 3,573

PINTURA VINILICA EN INTERIORES : o -
MUROS Y TECHDOS DOS MANOS RESANANDO - y L
LAS PARTES AFECTADAS TOTAL DE 1, 116 Ma ‘ B 18 878'

! COMFRA Y COLOCACION DE . 184 - I

: M2 DE ALFOMBRA

COMFRA Y. COLOCACION DE RETARDANE AL FUhGO
: PARA ALFOMBRAS

COMFPRA Y COLOCACION DE 3 CIERRA FUERTAS
AUTOMAT ICOS ‘PARA PUERTAS DE- BANOS o

. BASTOS DIVERSOS (ALBANILERIA).

SUBTOTAL: = 31,458

TOTAL: . 40,540

LS N




BENEFIGI0 DEL CREDITO

A. EMFLEDS GENERADOS 13
E. AUMENTO DE CAFACIDAD INSTALADA 2.ehn
. VENTAS BRUTAS ESFERADAS 281, @3
D. AUMENTO DE FRODUCEION 1,750
CAPACIDADES INSTALADAS Y UTILIZADAS
ACTUAL NUEVA
FRODUCTO CAPAGIDAD CAPACIDAD CAPACIDAD  CAPACIDAD
INSTALADA UTILIZADA INSTALADA  UTILIZADA
UNIDADES UNIDADES UNTDADES UNIDADES
COMIDA Y ANTOJITOS . T
A DOMICILID 3,500 300 asme =1
BANGUETES 18 e
COMIDAS EN EL LOCAL Ce.eSH 1780
CAPACIDAD ‘ D ey e e
INSTALADA 350B CAPACIDAD INSTALADA FROYECTADA 5768
CAPACIDAD : IR N
UTILIZADA 306 CAPACIDAD UTILI’ADA FROYECTADAg*»W

ASPECTUB DE MERCADU

Actualmente los servicios de la ampresa,se ofrece
telefénica obteniendo  resultados favorables conhbase;
‘dad, ‘limpieza 'y buen precio. En principio’s (=]
Que ha arrojwdo

sistema de ventas a domicilio, “lo

Ial publlco

positivos. La zona en la aue se ubica el  negdc aﬁof;;'ﬁ

biente propicio para su desarrallo,

maiestas es el precio competitivo.

e

‘va.gue hav
de poblac1¢n trabajadora, de diversos™ t;pas
requiere de un servicio de. altmentacxén cotldxan
razdn que se considerd lal apertura de an local par
directa al publico, asl como’ tambzén deun, salﬁn d

Una ventaja que tiene la’ empreaa‘pov'encxma de ot-




ZONAS 0 FPLAZAS EN QUE OFRECE SUS SERVICIOS:

MEXICO, D.F. 1iMB%

PRINCIPALES CLIENTES:

VENTA DIRECTA AL FUERLICO ENTREGA DE ALIMENTOS A DOMICILIO

PRINCIPALES COMPETIDORES:

En la zona existen establecimientos que ofrecen servicios de
restaurante, fundamentalmente fondas y puestos semifijos de tortas
y antojitos: con el provecto se estard en mejores  condiciones
competitivas al ampliar sus operaciones a servicio de restauwrante
y saldn de banquetes. ) :

CARTAS DE RECOMENDACION:

EMFRESA, AFIANZADORA INSURGENTES

Esta empresa manifiesta que los productos ofrecidos por el sefor Ny
Francisco. Campero Pardo, tienen una - buena. aceptacion ‘entre. sus
empleados, ya que no existen lugares que ofrezcan ualidad a’

precios razonables y al mismo tiempo que cuenten con: servxcio a
domicilio. :

COMENTARIOS SOBRE LA VISITA A LA EMPRESA. .~ ©

El local donde se encuentra instalada la- emprasa &8s dnﬁihmuebléfﬂ

de. dos plantas, la planta -baja es la 'que se propane hab1litar

para proporcionar. los servicios de resbaurante; 1-1-3 cuenta fcon:
amplia cocina, bafios y almacén de Ainsumos, mientras*que la: planta 
alta se utiliza como oficina administrativa y: almacén ‘de equxpoi

menor (loeza v mantelerla), la distribucidn de: esnacins ‘esiila

adecuada v solo se reguieren modificaciones menores en’ cuanto a
la administracidn de la empresa, ésta se lleva en forma: cnn;unta

entre el empresarioc vy su hermano. el cual: también cuenta .ean’: g\ad
de licenciatura, asil, mientras realiza las: funciones de’ qerente
genarral 'y de compras, -su hermand se’ ocupa:-de Yoo relac1onado a.la
atencidn de clientes. For - dltimos Sseicuentan, can

contables diarios y.se elaboran |eposbes mansuales de las
ciones analizando el camportamlento de la empresa medlantk
de ﬁfectzvo. L




PRINCIPALES LIMITACIONES Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Su principal limitacidn es Jde orden fipanciero.adn cuando la
capitalizacidn se ha dado en forma aradual, no sa cuentan con los
suficientes recursos para ampliar gus operaciones. Este factor le
ha impedido habilitar en forma adecuada el local donde se encuen-
tra instalado vy asi poder ofrecer el servicic de restaurante
ademds, el actual equipamiento no le permite cubrir la demanda
creciente, con el respaldo econdmico se habilitara =1 local, se
adquirird el mobiliaric y equipo necesario, y se contara con el
suficiente capital de trabajo para cubrir sus requerimientos de
insumos.
EVALUACION FINANCIERA

En fupcidn de la evaluacidn realirada se considera lo
siguiente:

1) La empresa durante el afo base no contrato fipnanciamiento
para sus operaciones; el indicador de liquidez es reflejo de
esta sttuacidn al ubicarse $2.21, para el primer afiv profor-
ma este indicador se ubica en $1.33 vy en el segundo afo
proforma en $1.467: lo que manifiesta disponlbilldad de
recursos para el page de sus obligaciones. :

2) En cuanto a la prueba acidayel indice se encuentra en’ $1 g2 .
para el afo base, $1.23 para el primer afio. profawma en . donde

se manifiesta el impacto del crédito v %1-48 Dala el bcﬂundo
afio proforma. : .

3) El promedic de dlas de rotacidn de inventarios, durante elf*"‘w

afo base se ubica en 5 dias, para efectuar ‘la’ aen51bilw

cidn correspondiente se consideraron  las politicas’ que
mantiene la empresa a este nespecto y que es en. promedxo de‘

15 dias.

4) El mismo crxtenxo se manejo al sen&ibllivar Bﬂh
de cuentas por cobrar y° praveedores, para. el primero, durante

el afo base se ubica en 2 dlas y en {4 dlas para: el segundn\

no mostlando variacion alquna en las nroformas 1 v E.'

S5 El indicador dp rentabitidad sobxe ventas durante el ano
base se ubica en &Y% durante los aBos: profoama Pt y 2le

indice se’:ncrementa a 7% adn cuando - se dPStlna una parte

importante de lus recursos qenerados al naqo d?l Financta
mienta. R e )

&) La rentabilidad sobre el capital. contable maniflesta
tendencia a la alza, en el afo base es de’ IWV yian el
proforma 1 se ubica en 16Y% en tanto que . en ‘el 51quxenta
proforma el indice se encuentra ubicado en 15/‘~

~F7=
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CONT.

7 En cuanta a su rentaebilidad sobre activo total sus indicado-
res son de 14 en el alo base v UI% e@n el primer afo profor—
ma, para el sedqgundo aflo proforma se localiza en 18%.

8) Leos flujos de efectivo de log dos afos proforma se muestran
positives, 1o cual asegura la disponibilidad de recursos
para el pado de las amartizaciones e i1ntereseg genaradeos de
la deuda, 1os mismoes, se realizaron sobre una basge de
incremento de ventas del &2% para el primer afo
proforma,considerande que el afio base comprende dnicamente 9
meses y en un 8% para el segundo afio proforma.

) For filtimo, su generacidn neta de efectivo durante el primer
afio proforma es de $11,423, lo cual manifiesta que sus
operaciones se beneficaran al contar con elementos
suficientes que le permitan satisfacer sus necesidades
econdmicas.

COMPORTAMIENTO DE SUS RAZONES F INANCIERAS
ANO BASE PROFORMA - 1 PROFORMA 2 BRM

LIQUIDEZ 2.21 1.33 1.67 ¥

F. ACIDA 1.82 1.23 1.52 X

RECUF,

CXC. a2 2

ROT. INV., S 1341

RECUF.

FROV., 14 15

cICLO

~FINANCIERO - 2

RENT, S/

VENTAS & 7

CRENT./ :

ACTIVO 1 1@

RENT.S./ CAP. Q0
103 1b




ROT. ACT.

TOTAL 1.74 t.58 Il X

% REC.

FROFIOS 7 5% 81 X
: ARECURSOS

AJENOS 3 345 1% X

B: MEJORA R: SE MANTIENE CONSTANTE M: EMPEGRA

. DICTAMEN INTERNO i

1) La empresa cuenta con las elementos suficientes para genarar ;
i los recursos necesarios que le permitan no solo la cobertura f
del financiamiento sine también el incremento de sus opera- i
i ciones. ‘

| 2) Se mantiene un eaquilibrio saludable entre lns recurses = !
propios y la deuda contiraida tamando en cuenta el esqupma de :
i financiamiento planteado. A

3) La empresa contara con nuevas caracte;iat:cab que le aerm1~' A
tiran aumentar sus operacionss. comerciales v coneecuentemen»" S
te recursos financieros auficienteq para el ‘servicia. de’ la.
deuda. , AT '

4) La administracidn de 1la empresa es la adecuuda v se uontemr[
plan permanentemente adecuaclones a.sus’ aoliticas & efecto
de ser mas cnmpetitxvos. B ;

En ‘el capltule siguiente se hablara de los princzpalea asnecta ;
cconsiderar por parte de los xntasmediarlcs f1nancieros para @
¢ otorgamiento del crédito. . .

B s o
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Capltulo 4
4, Aspectos del Creédito
4.,1. Riesqos

Se entiende por riesgo la posibilided de oue ccurran evenlor que
madifiquen los flujos de efectiva estimades., Mientras mayor saa
la probabilidad de que haya una variacidn desfavorable, mayor
serd el riesgoe de la inversidn., los riesgos pueden ser propiaos
dal negocio o financiervs, los riesacs del negecio son aauellos
aque se derivan directamente de problemas de cardcter comercial,
de manufactwr-a, de suministros, tecnolégicos, laborales y otros
aue pudiaron oriaqinarse en la empresa, en la rama o en el entorno
de la empresa. Los riegsaos financiervos dencnden del gradoe de
endeuwdamiento.

l.a transformacidn de riesgos se relaciona mucho con otra funcidn
que cumple el sistema financiere, mediante la integracidén de
carteras amplias de empresas acreditadas y de su experiencia, los

bancos diversifican su riesgo y pueden hacer frente a eventuales.

quebrantos sin afectar a lus ahorradores; esto permite brindarles
una alternativa de inversidn de riesge practicamente nulo vy poner

en mavimiento recursos aque, por natural rechazo de estos al
riesqo., hubieran permanecide detenides; la combinacidn  adecuada

del riesgo nulo con 21 del financiamiento o proyectos gue tienen
el riesge de fracasc, tampoco ha sido un procese sencillo vy es

rasuelto por la banca comercial dirigiendo el ‘crédito . a los:
proyectos o acreditados de menor riesgo: esto exnlica aune Japoye.
sus decisiones de crédito en las garantlas flsicas que puede-

ofrecer el acreditado v en su solvencia., asl como en @l estabkle-

cimiento de limites al endeudamiento de las empresasy sl por otra’
parte se considera que una porcidn del margen ‘de intermediacidn
bancaria esta dada por las expectativas del banco con respecto al. -
riesgo de la operacidn, el resultado es un costo alto del finan-
ciamiento que encarece los racurrsos, a veces en. forma  elcesiva
para los provectos o empresas de mayor riesqo v con menorgs).

garantias,

El financiamiento a provectos y empresas de mayor riesgo para la

banca miltiple, con los que no esta familiarizade, comdes: al

caso del financiamiento a la microempresaj es otro de los produc-
tos especializados que la banca de desarrolle puede ofrecer. a 'la =
banca miultiple. Asl camo la banca miltiple actua como transforma-

dora de riesqos para su clientela empresarial, lai'banca de '

desarrolle actua coma un  transformador de riesqos pars la banca

comarcial que es, a su vez su clientela, ‘esta es una funci¢ﬁ~def
alto grado de especializacion, en la aue pueden apvavecharze Jla -
expariencia de la banca de desarrollo y las metodologias de gue .

esta ze vale en un enfoque de financiamiente del desarrolla.

iy L
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4,2 Analisis

l.as Imnstituciones de corédito realizan un estudio previc de la

sltuacidn aclua! de la enpresa para determinar si es sujeto de

apoyn crediticio y asl adecuar el crédito a sus reguerimientos
. especlficos. Fara tal efecto las instituciones de crédito toman
en cuenta dos aspectos importantes que son: el andlisis cualita-
tivo v 21 andlisis cuantitative., donde cualitativo se refieve al
eastudio de los difera2ntes aspectos de la empresa para conecer su
estructura interna y el cuantitative es el estudio de la situa-
cidn financiera de la empresa. Fara realizar el andlisis de
crédito las instituciones =olicitan a sus clientes diversa
informacidn que refleje la situacidn real de la emporesa, tal
informacidén bdsica para hacer el andlisis es:

Fuantes de informacidn

. - Solicituwl del emmresario, incluve la documentacidn que éste
emita,

- Visita a la empresa.
- PlAticas con el empresario.
- Informacién del media. |

1) Informacidn general
Objetivo:

! - Nombre de la empresa Identificar: a la'empresa ot
) - Ubicacidn y determinar si es suaetn R
: ~ Actividad de apoyo. « LR O
, - Yentas del Gltimo ejercicio ; ’ e Ll oed e

- Numeroe de empleados
- Crédito solicitado

Monto

Plazo

Destino
Barantilas

Solicitud de capacitacidn y asesoria
- Beneficios a obtener con el apoyo

Plazas qeneladaf

¥ Optimizacion de 1nventarias
Aprovechamiento de capacidad 1nstaladd
. ' ) Incremente. de 'la capacidad de produCC1¢n,

Nuevas lineas de produccién:
Sustitucisn de maguinaria v eauipo

e




2) Informacidn sobre o) Mercade de Consumidores

- Producto Objetiyva:

- Clientes Tene: oo bases para pronosticar
. - Ubicacidn del mercado ventas v determinar el sistema
; - Sistema de ventas de ventas e identificac las
e ~ Competidores necesidades de apova.

| - Froblemas que enfrenta la empresa pavra vender
- Ventas

Actuales
Pronosticados

3) Informacidn saobre el mercado de proveedores i

. - Insumos Objetivo: {
i
8 Materias primas Identificar la capacidad de
‘ Mercanclas la empresa para proveerse
Materiales suficiente y oportunamente

de los insumos que requiere i
i su operacidn.

- Proveedores

Identificacidn
Ubhicacidn
Comunicacidn
Frecios
Froblemdtica

4) Informacidn sobre aspectos de produccidn o de operacidn

% -~ Procaeso Objetivoz O R
é = Maguinaria y/o equipo empleado Determinar  la: factibili-
. - Capacidad de la maquinaria vy el dad ‘que tiene la empresa
, eguipo ‘ - para alcanzar sus metas
- Capacidad utilizada i - de ‘produccidn y/o comer= "
~ Personal cializacidn. i o
- Local ‘ SR
. - Condiciones de trabajo

- Problematica en la vperacidn

Técnicas
Calidad
Ferasocnal

P




%) Informacidn sobre aspectos ficancie

{)Estade Jde resultadoes Ohjetivo:

Ventaz de un perlodo Conocer la situacidén ac-—

Costos de las materias primas tual, los volumenes, pre-
o omercancias cios, costos y gastos con
Otros costos de produaccidn 1os que opera la enpresa.

Depraciaciones

Gastos de administracidn
Gastos de ventas

ISR v FPTU

2) Balance

Caja y Bancos i

; Cuentas por cobrav

i Deudores Diversus !

. Inventarios |
Cuentas por pagar
Créditos : !
Fatrimonio o capital social i
Utilidades acumuladas i

3) FPrograma de nuevas inversiones. k R

En.capital de tfébajo
En activos fijos




4.2.1. Apdlisis Cualitativo

Los principales aspectus a considerar en el andlisis cualitative
Ban:

4,.2.1.1. Antecedentes de la Empresa

1) Faecha de constitucidn de la empresa
Notar desde cuande esta vperande v la expariencia que tienz en el
vamo en gue se desarvolla.

2) Duracivn de la Sociedad |
YVigencia leqal, st el crédito otorgado estd dantro del lapso en i
que la empresa estd en operacidn.

) Objeto social o givro !
Especificando aue actividades le estdn permitidas vrealizar,
deberan ser llcitos y coincidir con las realizadas por la empre-— i
sa, también especificar algdn cambivo gue hava habido en sus
objetivos iniciales.

4) Grupn al aue pertenece v enpresas que lo forman .
Fara ubicar la empresa dentro de su organizacidn, cuales snn‘l;s

otras empresas: sus qlros, capital social, capital cdntable,; 
principales accionistas v aue empresa contrala a las demas.

9 Socios de la empresa

Desglosando nombre, nacionalidad 'y pnucentaja de partx:1pac1bn d9~
cada uno. .

En caso de participacidn extranjera, en que uorcentaje'1ntervie~' J
nen, si estan . dentro de la Levy v en que tipo de aucxones.‘, S

4)- Admlnlsttacxén

Mencionando nombre, edad. per’=nL1a Yy puesto que ocupa cada\
funcionario, esto es para conocer la experiencia y calidad de.10s
administradores gque influye directamente en el buen desempeaf o del
ployecto y de la empresa, al revisar el acta’ constllutxva e
erifican las facultades otorgadas.a lus administradores .y
c1onarx o5 para saber que compromisos .y lim1taciones tienen.'
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G.2.1.2. Troduccion
1) Linea de productos

Su porcentaje de las ventas totales; incluyende todos los pro-
ductos de la empresa: log manufactulwdmg a aran escala, de esta-—
civn o temporal, en caso de ser enpresss de servicices se evaldan
los servicios que se prestan en cuanto a calidad y mercado al que
son destinados; también determinar su porcentaje de cada uno en
ventas totales reflejando: cantribucidn, rentabilidad vy riesgo
por  llnea.

2) Fatentes y Asistencia Tecnoldgica

S1 se cuenta con patente v veqgistro de los productos, si son de
terceras, si se cuenta con los dereches deé explotacidn de la
marca revisando el contrato y monto de iregalias que debe pagar:
con respecte de la asistencia tecnoldagica: su costo, condiciones
y aportaciones.

3 Frocesos

La empresa debe proporcionar el diagrama de su proceso producti-
vo con la explicacidn de cada paso, verificando si es el adecua-

do, se analizan controles de calidad aplicados a  los productos,

cuales son, con aue periodicidad y por quien son realizados, se

analiza y evalua el arado de contaminacién ambiental derivado del’

procese productiva, elemento importante en el otorgamiento: del
crédito, ) : T

&) Materias Primas

Conocer que- materias primas son usadas en el producto.'quianerﬁ‘
son sus. proveedores vy medios utilizados, para hacer. llegar esa. ="
materia; ademds precios promedio -y variacionesianuales,promedpo.}”
aue sufren éstas, respecto a las materias primas se verifica, si .

es de procedencia naciconal o extranjera vy ' en que porcentaje.zsi

su precio esta sujeto a controles oficiales o por la oferta Yy la'f .
demanda; si son de importacidn que permisos. necesitan’ -t losf,”
tienen, si existen materiales nacilonales pa\a poder. sust1tu1r en

caso de dificultades con permisos ‘o 1mnortac10nerf,- existen

problemas de abastecimiento, si requiere:de pedidos plag\amados,;‘

problemas de inventarios, problemas burocrét:cos,’etc.‘

S) Fersaonal o Mano de Dbra

Especificar tipo de mano de obra, si se reauiere de alquna Er“h

cificacidn, gque capacitacién se lleva .a cabo, disponibilidad en
el mercadn para el reclutamientos aque ndmero de empleados.;obuww«~
rog. vy funclionarios gue  labaran ‘en cada | empr#qa, cuantas turnosua~*

Miarios reailzan v cuantos alas ala semana abc:an‘ m«fdne




sindicate pertenecen los obreros, cada cuando  se¢ revisan los
contratns calectivas, cuando fue =1 dltime y & que derechos
llegaron, como son las relaciones obrero patvonales. fn caso de
ne estar afiliados a alavin sindicato, si se han temido huelgas,
enplazamientos o suspensidn de labores: se analiza =v con el
financiamiento que se octorgue e crean o genaran nuevas plazas de
trabajo.

4.2.1.3. Activos Fijos

1 Capacidad de la empresa

Capacidad instalada de praoduccidn de la empresa. el porcentaje de
dicha capacidad usada, grado de automatizacidn y antigledad de la
magquinaria para ver el grado de eficiencia y aprovechamiento de
activos fijos o si se requieren sustituciones. Se analiza el
aumento de la produccién con el crédito otorgado, se revisa el
mantentmientao v cobsolescencia de la maquinaria.

2) Ubicacidn y superficie de la planta

lLocalizacidn, superficie construida. capacidad de expansion, si
es propia o rentada a que cantidad y por cuanto btiempo, si hay
planes de adquirirle, descripeidn de los locales, de oficinas,
bodegas, almacenes v tilendas de la empresa. s

4.2.1.4. Mercado e Industrias

- La verificacidn de esta informacidn dada par‘el»émbresaribf“
es verificada por la institucién de crédite ent . Camaras de
Comercio, informes de Gobierne o archivos-del ‘Bancoi i

1) Descripcidn Histdrica

Como han crecide o retralde =i estdn en expansidn o recesidny si’
es antiqua o nueva, de gue variables depende, clientes o proves—.
dores, si es industria manufacturera.. distribucidn “mavoristas,.
minorista o servicio. ST T

2) Tendencia

Due se espera & corto plazo, asl come actividades a mediano v

largo plazo; come lo afectan los cambios politicos, econdmicos vy . /@i

sociales del pals.

3) Estructura del mercado.




Cuales son sus mercados, guienes sus principales clientes, 1ntoe.
maediarios, mayoristas, consumidorses Finales, ocual @25 su alcance
del morcado tanto leocal, regiconal, nacional e internacionaly y a
que variables es sensible.

4 Competencia
Conocer la imagen, fuerza, posibilidades de penstracidn, revisar
factores enrternos, ver desventajas y vantajas de sus productos
con otros producteos vy sustitutes.,

S Demanda
Cuantificar la existencia de individuos o entidades organirsadas :
que sean consumidores actuales o potenciales rdel blen o servicio f
que ofrecen.

&) Oferta.

Calidad y tipo de blenes: tomando en cuenta si son blenes de
; primera necesidad., articulos de lujo, temporada o moda.

7) Canales de Distribucidn.,

¢ Pov mediv de mayoristas, minoristas o directamente consumidores
‘ Tinales, si no es adecuado el canal de distribucidn 'los productos .
se encarecen, perdiendo ventas vy competitividads: lo cual implica
no tener fondos para liguidar el crédito. S TR

B) Clientes

; Si es un nbmero reducido de clientes, st son clientes caubivosy’ 7
politica de ventas y plazos, si existen mercados potenciales para.:
la exportacidn, que tan competitives, sl plensan’ sacar’ nuevos.
productos o mejoras, si hay planes de expansidn. o nuevas merca-
dos. ‘ e - Lo SO
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‘Los gastos incurridos por la- eMPTresa para’ obtener(recurqos

4.2.2. Anadlisis Cuantitativoe

?c rafiere al estudio, evaluaci1dn ¢ interpretacidn de los estados
financievros de la empresa, donde los principales aspactos a
considevar en este andlisis son:

G.2.2.1. AnAlisis de Operacidn

Se realira estudiando los principales rubros del estado do
resul tados, ohservando:

- Crecimiento en ventas

Incrementos que sufrieron competitivamente con las del perlodo
anterior vy en aue povcentaje son por aumentos aplicados en los
precivs de sus productos v cuanto de voltmenes vendidos.

- Costo de ventas

Los costos de produccidn de los bienes y servicios que vendan,
observando que porcentaje representa de las ventas netast va que
s1 se elevan de farma importante es necesario ver la causa .y si
sus aumentos de los costos de las materias primas les afaectan
correctamente en sus precios, i i PR -

~ Gastos de Venta y administracidn

Los gastos de operacidn en gue incurvela empresa. “'n vaqo de ser
elevados buscar sus causas y buscar metodos Y procesos alternatl s
os, de lo contrario no contard con.la’ capac1dad necesaria para,,\ﬁ:
liquidar los financiamientos otorqados Yo no; sera rentable._: ;

- Gastos Flnanc1eros

cieros externos para poder llevar a cabo aUa ployectas_e’”
siones: se deben estudiar el monto 'y origen de estes para’’
minar si la empresa cuenta con. los créditos adecuados & susitua-
cidn vy como afectan su apacidad de: pago Y da endeudamlento." ‘

- Utilidad neta

El resultadn final de la aperacidn de la'embfesar‘
positiva y creciente o negativa
capital contable v nos . indicard:
CMP O EER - =

— ﬂt"},,.
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4.2.2.2. Nndlisis de Liquidexz

fFfara determinar si la emnpresa tiens loos recursos suficientes pars
cubriy sus commranisos a corto plazop observandos

- [fectivo

Dinero en caja, depdsitos bancarios, cuentas, etc., gue tiene la
2inpresa voogue sean totalmepta disponibles para ocubriv compromisos
a carto gplace,

= Cuentas por cobrar

Derechos exigibles por la empresa oviadinados por sus ventas vy
sarvicios prestados, en esta parte se dehe prever un povrcentaje
determinada como reserva para cuentas 1ncobrables; generalmente
z¢ estudia ] porcentaje que reprasenta este ruabro del  activo
circulante de la empresa, viendo la rotacidn de cartera aue

tienen o sea el tiempo promedio de recuperacidn de su cartera; lo
cual indica las pollticas de crédito otorgadas por la empresa a
sus clientes: de ser inadecuada afectara directamente en la
ligquidez de la empresa en forma neaativa v en la qeneracidn de ;
"RCUr S0S. ‘ : : ) i

-~ Inventarios

De materias primas, produccidn. en proceso v articuleos termina-
dosi materia prima vy materiales en general que wstdn siendo
transportados para la empresa o embarcadoes para su. \ecepcion]
denominados mercancla en transito: materiales. usados en el empa~
que de los productos: un aspecto importante es saber ‘cual ‘es la’
base para estimar el valur de les inventariovs, o sea que tipo der
sistema se llevaj; grado de obsolpscencxa, rotacién,: el cual podréf{
depender su 1nd1re de acuerdo ral tipo de autzvxdad @ la qu@ ertaff
enfocada la empresa. ) :

- Monto del pasivo circulante

En rubro de proveedores y de la rotacidn. de cuentas por paqar a
los proveedores, lo gue reflejara el ‘plazo. o grédlbo qup dan
estos a la enpresa. ‘ py

-~ Ci¢lo operativo

Formade por. los dlas de rotacién«de‘xnventarxms mér laaﬂdiac
rotacidn por las cuentas por cobrar,: lo aque nefleJa e tlempo
que tarda 1a empresa en recuperar. sus 1nv9r$10nes Y I generacién
de flujos de efectivo,.por otra parte s@ (ompara ‘con Tos dia‘ ds
proveedoraes para ver si1 hay relacidn o desfasamiento entre ellos‘
nrovecando aus 1asnpresa l“\”\sﬂ A Txnancxamlenfo»uﬂtpyna.,,
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-~ Capital de tyrabajo

La capacidad de la empresa para cubvir sas obliorcionosy vy gene-
rar recursos vy ubtilidades para 1a emprasa.

4.2.2.3. Analisis Financiero

Fa la estructura de la empresa en sus pagives, tanto clroulante
caome a largo placo v también en su capital contabley en este
anadlisis se observas

- Estructura de cepital

La relacidn que existe gntre el pasive a largo plazo vy 21 capital
contable, sin tomar en cuenta a los pasivos a corto plazo por ser
atorqados por el mercado de dinero. v en el caso de los pasivos a
largo plaze de mevcado de capitales.

- Capacidad de endeudamiento

El monto adiciconal de deuda que la empresa puede contraer en un
momento determinado v gue esta en funcidn de la posibilidad de <l
contar con recursos hecesarios para el padge de dichos pasivos, i
esta en funcidn de la capacidad de aenevar utilidades mavores o
por medio de aportacioness de los socios, que permitan a la empre-
sa endeudarse en mayar porcentaje, quedando garanticados en parte
con estos recwsos y con les que permitan-a la eopresa generar
mayores ventas y utilidades; esta es la dnica fuente valida v
sdlida para enfrentar el endeudamiento. La capacidad de. endzuda-
miento de la empresa esta en funcidn del riesgo de su actividad y.
marcado. ! :

- Estructura de los pasivos

Cuando los pasivos sean contratados en monedas extranjsras,
ohservandoe la repercusién o perdida cambiaria que ha sufride’ la:
empiraesa v. el riesgo que estos créditos nepeea@ntan para la sltua~ L
cidn financiera, liauide:z v capacidad de paqo de la- mpresa., ‘

- Egtructura del capital cmntable

Es el :ap:tal social, utilidades retenidas de: eaercicxos anter§o~/~
res y la utilidad del ejercicioj también estdn diversas’ reservas!
vy superadvits siendo estos dltimos’ aeneuadoa nor"evaluauianes de
los activos fijos, los cuales se estudian pars ver ‘cuales v e
gue porcentaje afectaron la situacidn financiera de ‘14 empresa,'
también se ven los dividendos otorgades por la Pmpresava sUs
accionistas tomando 2n cuenta su politica. B ;
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4.2.2.4. Estado de Generacion de Fondos

Fl analisis de crédito es muy joportante para conecer Lo avi-
miantos de efecktivo gue los clientes realizan pevlodo a perlodo,
va gue de los fiuios 1ncremeatales de efectivo despuss de deduci-
das las necesidades de fondos llquidos, donde la empresa podra
disponer de vacwsos para liaguidar por 3t sola sus compromisos
con tercercos, sin afectar su egtructura financiera v su deso o=
1l

El estado de cambios en la situacidn fipanciera permite determi-
nar los cambhios de leos vecwsos circulantes vy organizando la
informacidn contable para indicar como se utilizaran globalmente
dichas recursos:; tanora las movimientos de las cuentas individua-
les del actlivo vy pasive circulante, tratande aumentos on caja o
en inventarios en la misma forma que disminuciones an proveedores
y otros pasives; sefalando si la empresa estd en situacidn fava-
rable sin gue esto signifique estar en condicionpes de afrontar
obligaciones por financiamientos externos adicionales.

l.a generacidn de fondos contemplac

1) Fondos de operacidn de la empresa.

Constituidos por uwtilidades netas, depreciaciones y amorticacio-~
nes dando como resultado la aeneracidn bruta de recursos de la

enm'esa.

) Fuentes operativas de la empresa.

Formados par los montos de las cambios en los !UbrOb de paoveedo—
res, gastos por pagar, impuestos por pagar, cuentas por. pagar a.
filiales, etc., o sea el crédito que les otnrqan &@n la 0penac10n,~'

normal de la 2mpresa,

3 Usos Operativos

las aplicaciones de lus fondos. v fuentes openatxvas de la emnre~
say que serdn los aumentos o dismipuciones ven log montos
clientes, inventarios, 'pagoes. po ~antic1pado, ‘atc’, ‘
operativos + fuentes operatiVas CTUEDS. operatiVOSwf
neta operativa de la empresa. S

generacxon

Es decir si la empresa puede solventar su dastda”
a1 sola. )

4) S Fuentes no operatxvaq.

A los que recurre la’ empre%a nara cubtn

generacidn ‘neta operativa o para fznanc:ar‘
ciones  nuevas, dentro de estoas - estan “los: aumenta
social , préstames de bancos, ventas de~actiyps,ftqos,




¥

F5) Usos no operativos.

FProyectos de inversidn o expansidn de la empresa, cong compra de
actives fijos o pagn de pasives v dividendoss la difevencia
entre ellos v con la suma de Jla generacidn nata operativa se
conoce como remanente de Tesorerlaey con lo que cuenta la empresa
para volver a operar unz ver cerrado al ajercicio.

Finalmente en el siguiente y dlbimo capltule s& enuncian los
diferentes tipos de créditos aque ofrecen los intermediarios
financieros & las emoresas.

i o
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Capltulo §

5. Crédito a las Empresas

S.1. Definicion

La palabra crédite deriva del latln credere, que significa creer
0 tener confiancza.

Crédito es la operacidn de préstamo de recuwrsos financieros por
confianza y andlisis a un sujeto o empresa disponible contra una
promesa de pago. Conceder un crédito significa; adelantar fondos
o conceder un plazo para un pago exigible.

5.2. Tipos de Crédito

CREDITO BANCARIO

;
i
!
i
£
1

! - PRESTAMO QUIROGRAFARIO
- PRESTAMO PRENDARIO ;

- APERTURA DE CREDITO EN CUENTA CORRIENTE
- REMESAS EN CAMINO ' ‘

- CREDITO DE HAEBILITACION O AVIO

- CREDITO REFACCIONARIO

(A - CREDITO HIPOTECARIO ,
' | CREDITO NO BANCARIO

~ ARRENDAMIENTO

FACTORAJE

'

ALMACENADORA

i

AFTANZADORA




5.3. Caracteristicas
5.3.1. Crédito Bancario
5.3.1,1. Préstamos CQuireografarios

Frestar dinero a una persona flsica o moral, wmediante su firma en
un pagarg on 21 que se obliga a deveolver, en una fecha deter-
minada, la cantidad vrecibida con los intereses correspondientes.

. 5.3.1.2. Préstamos Prendarios

Froporcionar recuyrsas a una persona, eadivalente a an porcentaje
- del wvalor comercial del hien que se entreaa en garantla.

5.3.1.3. Apertura de Crédito en Cuenta Corriente

Linea de crédito que se establece en favor del acredxtad para

que pueda disponer de recursos. dentro de la V1qenc1a del contira-

to y con un limite autorizade. El cliente puede reembalsar, -
parcial o totalmente, 1o que haya ut111~ada vimientras el
contrato no concluya velver a utilizar: del saldo que le quede
disponible. B R

9.3.1.4. Remesas en Camino 

S Disposicivn de fondos que hace el clientes mediante 1a aceptacxbn
: . : en firme, par parte del bangey de giros postal@s, € '
graficos y. cheqgues, a cargo de 1n5t1tucxnnes ublcadas en p1a~as
distintas del pals. . o :

4
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95.3.1.0. Crédita de habilitacidn o avic: destinado o fortalecer
el cicle productive de la ewmpresa dedicada a la produccidn de
bienpes y servicios dentro de la indostria, gan y
agricultuwra: sienda su degtino especlfice la adouisicien de
materias primas, semillas para siembira, ganade de engorda, pago
de jornales, salorivs y otros gastos directos de produccion.

La ammwtizacidon de este tipo de créditeos debe considerar gur una
parte del mismo se paga con la recuperacidn de su active cirou-
lante vy otra con la generacidn de utilidades.

S5.3.1.6. Crédito Refaccionario: para finenclar a mediano y large
plaze la adquisicidn de actives fijos. maguinaria y equipo,
ganado, plantaciones de cultbtivoes oerennes., conshrucclones de
obras e incrementos de la productividad agricola, ganadera,
industrial y de servicivs; en cases especiales destinado
parcialmente para el pago de pasivos originades en la operacion
normal del negociv, que no tengan una antiguedad mayor a un afio ¥y
aue no sean pasivoes bancarios. Cuando se otorgan créditos vefav—
cionarios se procura conceder simultdneamente o combinadamente un
crédito de habilitacidn, para gue el acreditado loare oenerar los
recursos necesarivs para 21 pago de log primeros.

Este tipo de créditos debe amo

tizarse con_ la generacivdn de
recursos de la empresa (utilidades). :

i}

5.3.1.7. Crédito Hipotecarioc: financiamiento a largo plazrn

destinado a pago de pasivos originados en la operacidn nermal de’
la “empresa, cualquiera que sea su antigledad, excluyendo . los -
financiamientos otorgados por otras  instituciones:  bancarias,’

destinadndose a fortalecer los actives circulantes v fijos . del

acreditado, incluyendo compra de insuebles para el objeto sociali
de la empresa, al destinar este crédito  al pago de pasives, se.. .-
busca aque se cubran todos los adeudos a corto.y madiano plazo’que. .
tenga la empresa, vy aue afecten la aeneracién v dispenibilidad.de. "

reacursos.

i
i
|

Las aarantias hipotecarias son sobre unidades industriales y. .

sobre bienes inpuables.
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'eate caseo las afianzadoras) se compromete a: pagaa'pnr”el daudo

. pulpn cantvactualmente.

5.3.2., Crédito no Bancerio
5.3.2.1. Arrendamiento

Contrato por medio del cual la Arvendadora estd obliogada as
Adauirir determinados bienes tangibles, v otoraar su uso tempo-
val. en un plaze forzoso, a cambio de una contraprestacidn, que
se debe liguidar en pagos parciales, debiando ser ésta eguivalen-
te o mayor al valor del bien.

5.3.2.2. Factoraje

For el contrato de Factoraje. la empresa de factoraje financiero

conviene can el cliente en adquirir derechoes de crédito que éste ;
tenga a su favor por un precio deterninado o determinable, en
moneda nacional o exbtranjera, independientemente de la fecha v la
forma en que se pague. |

5.3.2.3. Almacenadora . {

Los Almacenes Generales de Depdsito sstdn considerados como
oraanizaciones auwxiliares de crédito.

Lrnz puntos mds relevantes respecte al funcionamiento de los
Almacenas Genarales de Depdsite son loa siguientes::

- Los Almacenss Generales de Depdsito. son leos tnicos auto-
rizados para emitir cevtificados de depdsito y . bonos de:
prenda. : sl

- Los certificados podrdn emitirse con o sip bonos de D\endard

i

3
Y
i‘

- los Almacenes podran expedir certxficadoa da depdsxto pO\
mercanclas en trdnsito, en.bodegas oo en anbos pue%tos.‘»
siempre y cuando esta cxtcunstancxa se menrtone an - el cuerpo~‘
del certificado. : 7 k

5.3.2.4. Afianzadora

El contratoe de fxanzae es aquel mediante el cual una oersona teh

‘éste no lo hace, tenxendo una funcidn de auxilxar en*la
relacxone% cxvdxtlcxaa. : BRI SS g .

Es posible garantizar con fianza cualqu1er nbliqacxun susceptible
‘de ser cumplida por una persona distinta del ﬁh!lgad
Esto guiere decir que no es posible. garant1uar aquell
ciones de hacer atr1rtamente’pﬂrsanales: peroe. si; laei
cias en. dinero que se deriven del 1ncumu11mlento.“ 
sanciones que establezca’'la 1ey para el casay, o lqs,QUE

nbliga~
COQSECUEH*

e
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para apoyar sus decisiones en el atorgamlento de uno, dEbEkanSIE

‘concluye que na solo los 1nte|medxar1ns fxnanc1eros obstaculi’an

Conclusiones

i permite establecer las si-

El desarrollo de la. presente teg
es se encuentran jerarquiradas por

quientes conclusiones, las cuale
orden de importancia,.

El crédito para las empresas es de vital importancia para elevar
v transformar la estructura productiva., competitiva v tecnolégica
de los sectores industriales prioritarios para el pals; para que
puedan constituic fuentes permanentes y estables de empleo,
desarrollande actividades en las cuales el pals posea ventajas
comparativas en términos de recursos: creando vy desarrollanda
empresas bajo una descentralizacidn reaqional de la actividad
productivay para fomentar el nivel de inteagracidn.entre el
desarrallo de la industria y el da otras actividades y asl poder
incrementar las exportaciones e 11 sustituyendo  importaciones
logrAndose de esta forma un desarrollo tanto al interior como al
exterior del pals

Lo expuesto en el capltulo del Sistema Financieros Mexicano 'y en.
el Capltulo de Empresas en México s2 puede concluir que:.en el
andlisias crediticio que realizan los 1nt9\med1arxos financieros

derar que el apsyo financiero se dirige a una estructura.empresa- - ..

rial con muchos problemas, los cuales se agravan -ante 'la dificil oo o
situacidn econdmica del pals. For lo anterior, es muy importante = 0/
que la forma de asignar el crédito responda a las necesidades y
situacidn real bajo la cual se encuentra la micro'y peguefa. "
empresa. las cuales tienen que ser incorporadas a- lajestructura:
industrial del pais debido a sus caracte\Istlcas v VEntajabL-
raspecto a empresas de mavyor tamann

También respecto al primer capltulo se puede establecer que la. -
planeacién financiera por parte de las empresas v el . andlisis de
crédito hecho por la banca debe preveer los efectos de la infla- . =
cidn en materia .de crédito; va gue implica’ mnd1f1caczaneg‘
sustanciales en las condiciones bajo las cuales' se atorgé elf 
apoys financiero. :

De acuerdo a lo visto en el capitulo de Emp|esas ‘en’ Mé(Lco;éé
@l accesv al crédito a las empresas: ‘sino- que ‘ellas mismas. tam+
bién lo hacen al no considerar aspectos lmportantas de carécter:
productivo, admxnlstratzva Juridzco 1% flnancxern..~v‘

Con 10 visto en el capltula primero v tercero se ﬁeduce que entreJ
menvrres sean las ‘dimensiones. de las empresas. mayores serdn: lar*
difitcultades para acceder a los respaldos 'de: f1nanc1am1nnto
infoarmacidn, capacitacidn vy asistencia técnica ofrec1doq par“el[
Sistema Financiomo. . ; R
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Lo expuesto en el capltulo de Empresas en México v on 21 capltulo
del Sistema Financiero Mexicano permite asegurar que la cultuira
crediticia en México no mejord con los programas de apoyo credi-
ticio de Macional Financiera, 1o cual se ve claramente en todayg
las dificultades que aun exlsten para gue los empresarios puedsn
acceder a las apoyos financieros; tales como: tramites buwrocrdtbi-
cos, documentos insuficientes, falta de garantlas v otros mas
que denotan los aismas oroblemas aue existlan en los programas
anteriores.

Bagsado en el capltulo tres, se puede afirmar qgue se deben asianar
po parte de laz empresas mavores recurzos a la informacian,
capacitacidn, asistencia e investigacidng por que son los aspec-—
tos que en =] mediano y largo plazo consolidan y proyectan la
existencia de las empresas., permitiéndole obtener resultados mds
favorables tanto en su mercado interno como en el externo.

Respecto al capltulo primero se puede decir gque se debe combinar
eficientemente la multiplicidad de servicios al menudeo de la
banca comercial con la especialisacién de mayorista de la banca o
de desarvollo; para asl contar con un mejor sistema de toma de
decisiones sobre los riesgeas de crédito, a través de complementar .’
las evaluaciones de proyectos y de riesgo entre ambos. Al .operar
de seaqundo piso y utilizar la red de.la banca comerc 1a1, ge ..
eliminan estructuras administrativas redUndantes: se disminuye el .. o g
costo de operacidn mediante la mayor especializacidn,. se abate el |
riesgo, lo que permite operar mas ericxentemente Y compa\txr
maraenes adecuados con 1a banca de primer piso, ademds se amplia?
la cobertura geografias; v se aumenta la oportunxdad v calidad en’
el otorgamiento de los apovyos.

En la transferencia de recwsos. de Nacional. F1nanc1era cada unm~-
de sus diferentes tipos de intermediarios: f1nanf10ros dispone de:
caracteristicas particulares para atender cxerto Llpo de clientes
y de operaciones; donde a través del Sistema” de’ Supervisidn: ‘de
Froyectos' los intermediarios minimizan ‘el riesgo de ‘van no?
recuperacidn de los créditos tal y . como se mencxonﬁ en el\capi
tulo segundo v en el guinto. = o

En el capltulo cuarto de Asnectof del Crédito. Se ven1f1C¢ que el
andlisis de crédito tiene como. finalidad,- 1dent1f1car prnvectoe
viables, rentables v aue asequren la vecupenacibn dela’ SAnvens~
51413 ademds de adecuar eI‘f:nanc;amxento a,loa reuuerimientos
aspecificos de cada ennresa. . S

La presente tesis oflrece flnalmente una auia para 106 empreqarios
que requieran acceder- al créditao; Tal mastrar: 105" aspectos ‘mas"
importantes que se ‘deben conrxderar para ser'SUJetos de un finan
cxamiento bancario.

Graclas al des mrlollo dp este Lvaba)a de tesis: viesto mis inq:i'
tudis sobre el tpma.
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