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INTRODUCCION.

En la corta experiencia que he tenido en el ramo e la consultoria,
es impresionante ver como al parecer las (nicas empresas que se
obligan a realizar una serie de estudios que finalmente conforman lo que
conocemos como un proyecto, son las empresas medianas y grandes y lo
hacen por el hecho de que el monto de las inversiones que se realizan
son muy fuertes.

Pero si analizamos el porque’ de las pequefias y microempresas no
llevan a cabo un analisis profundo de las variables que pueden
intervenir cuando ellos se deciden a invertir en un negocio propio, nos
vamos a encontrar con una diversidad de factores muy grandes, los
cuales se pueden resumir en la no adecuada preparacién o
desconocimiento de una forma o método para hacerlo, siendo que ellos
son los que deberian tomar las mayores precauciones posibles ante un
riesgo de quiebra del negocio que crearon, ya que en una buena parte de
los casos se estd invirtiendo el patrimonio familiar,

Es por eso que el contenido de los capitulos que se detallan aqui,
esta enfocado a proporcionar a aquellas personas que probablemente no
tienen los conocimientos necesarios para desarrollar los puntos que
abarcan un proyecto y que tienen como fin el minimizar el riesgo del
fracaso de nuestra empresa.



El Capitulo | hace incapie en la importancia que tiene para cualquicr
empresa el llevar a cabo un proyecto que nos ayude a determinar la
viabilidad del mismo, explicando en forma genérica el contenido de un

proyecto de factibilidad.

Iin el Capitulo 2 se acentiia la importancia del estudio financiero, el cual
debe estar sustentado en los otros estudios que dictan lus bases para la
realizacion de este, ademds se detallan a mayor grado el contenido que
debe abarcar este, dando algunos consejos para la elaboracion del

mismo.

En el Capitulo 3 se detallan los métodos mds comunes para la
evaluacion de proyectos presentando ventajas y desventajas de un
método sobre otro, para que la persona que realice la evaluacion pueda

escoger el mas adecuado.

En el Capitulo 4 se presenta el Caso practico, a manera de ejemplo para
la realizacion de un proyecto de factibilidad, y en donde se habla de una
empresa en el ramo restaurantero denominade “El Gaucho Veloz”.



1. LA IMPORTANCIA DE LA EVALUACION DE
PROYECTOS EN LAS EMPRESAS.

A lo largo del tiempo, conforme el concepto de empresa ha
evolucionado, se hace mas latente como puede influir un cambio en la
situacion de la misma; puede llegar a afectar diferentes dreas, aunque
de cierta manera los efectos son mds visibles y sensibles cuando de
dinero se habla, no es solo aqui donde se llevan a cabo
transformaciones ocasinadas por la adquisicién de un nuevo equipo, la
variacion de la demanda del producto, o un cambio en la economia del
pais entre otros; por el contrario un cambio puede llegar a ser tan
complejo que quiza, su impacto se sienta en todos los departamentos,
puede repercutir en areas como la de personal, produccién, tinanzas,
compras, mercadotecnia, etc., claro que todo dependera del tamafio de
la empresa, qué los supuestos que tomen en cuenta efectivamente
afecten de manera directa a las areas involucradas y que estos efectos
se puedan cuantificar en términos monetarios y por {ltimo el proceso
que utilicen para la evaluacion de los cambios.

Todos estos efectos, provocados por una variacion dentro o fuera
de la empresa, implican un costo que se eleva de acuerdo al grado en
que repercuta dentro de la compafiia, este costo es lo que provoca que
tengamos que llevar una evaluacidn lo méds cercana posible a la
realidad, debemos tomar en cuenta todos los factores en que afectard la
variable que estemos analizando; por eso cualquiera que sea el giro de
nuestra empresa, debemos asegurarnos de que contamos con los
fondos suficientes para hacerle frente, y de que su costo no serd mayor



de las ganacias que nosotros espercmos, es decir, que tenemos que

evaluar el riesgo y la redituabilidad del cambio.

Cuando d¢ empresas de nueva creacion se habla, los factores que
intervienen son mayores, ya que debemos de empezar con un estudio
de mercado que nos dé una visién mas amplia de la situacion a la cual
nos vamos a enfrentar. El principal objetivo de un estudio de mercado
es darnos a conocer la demanda esperada para el producto en cuestion,
que conjuntamente con el estudio financiero y la evaluacién del
proyecto nos dardn a conocer la factibilidad del proyecto.

"La importancia del estudio de factibilidad, radica en la
necesidad de contar con todos los elementos de juicio que contengan
el andlisis y evaluacién del proyecto o alternativas de solucion del
mismo, sustentados en bases practicas y con objetivos generales y
especificos perfectamente definidos y capaces de lograrse en la
practica. Es por esto, que un proyecto que no tenga un estudio de
factibilidad, que es la unica fuente de informacion que permite por
ende su justificacion, no podra ser definido como tal". (1)



1.1 Estudio de factibilidad.

Como se mencionéd anteriormente, un estudio de factibilidad se
compone de un estudio de mercado, de materias primas y proveedores,
de un estudio financiero y de la valuacion del proyecto, con el fin de

conocer su viabilidad.

Es importante resaltar que la factibilidad de un proyecto ¢s un
concepto que va de la mano con el del riesgo, que es el factor
determinante en la realizacién de cualquier proyecto, el estudio de
mercado nos debe dar a conocer aunque sea de manera cualitativa el
riesgo que corre el proyecto, para que después este riesgo lo
traduzcamos en términos cuantitativos y lo incorporemos al estudio
tinanciero, en donde el riesgo lo definimos como "la variabilidad de
sus flujos de efectivo en comparacidn con aquellos que se esperan"(2).

Este tipo de estudio lo podemos resumir en que su contenido nos
debe permitir visualizar todas aquellas barreras de entrada para el
negocio, no solamente en dinero, si no en tiempo también ya que son
un factor determinante para checar su viabilidad en funcidon de su
evaluacion.



1.1.1 Estudio de Mercado.

El estudio de mercado, surge como una necesidad ante la
evolucion de los mercados de consumo, ¢s decir, que los consumidores
también han evolucionado y se han vuelto mas exigentes, cllos son los
que realmente hacen triunfar o quebrar a la empresas, todo debido a
que los mercados son cada vez mds competitivos y que si queremos
mejorar o seguir conservando una posicion dentro de él, debemos ser
mas agresivos que la competencia y ofrecer un producto y servicio

mejor.

No ahondaremos aqui en la realizacion de un estudio de
mercado, ya que existen una gran variedad de técnicas aplicables al
mismo, y que cn algunos casos depende del tipo de producto o
servicio, pero si mencionaremos los puntos que este debe contener, y

que deben ser analizados lo mds profundamente posibles.

Cabe mencionar que un estudio de mercado no sélo se hace con
el fin de evaluar la viabilidad de un producto o servicio que entra a un
mercado, también se hace para la optimizacion de los canales de
distribucion, para medir el posicionamiento de nuestro producto o el
impacto que ha causado la campatia publicitaria entre otros; los puntos
que a continuacion sefialamos son los que se requieren para productos
que se estan introduciendo a un mercado, o que estan creando un
mercado.



- Descripcion del producto: Se deben destacar en forma
detallada, las caracteristicas de nuestro producto, asi como los diversos
usos que se le pueden dar al misimo, ¢s importante mostrar los planos o
algan modelo que nos permita visualizar el producto fisicamente.

- Anilisis de la demanda: Se trata de identificar nuestro mercado
meta a través de la realizacion de un estudio del comportamiento de
los clientes potenciales, el cual nos ayude a identificar el tipo de
necesidades que cubre el producto, a la persona que realmente toma la
decision de compra, los lugares donde compra, cuanto es lo que
compra, como compra y cuando compra, esta informacién es de suma
importancia a la hora de la toma de decisiones.

- Estudio socio-econdmico del mercado meta: Estudio acerca del
nivel de vida y de las costumbres de la poblacién sobre la cual inside
el producto, con el objeto de determinar los puntos de venta y
encaminar los esfuerzos publicitarios y promocionales a través de los
medios idoneos.

- Anélisis de la oferta: Andlisis de la competencia tanto directa
como indirecta, es decir, de productos similares o de productos que
sustituyan al nuestro. Tomando en cuenta los factores siguicntes: la
participacion con que cuentan actualmente en el mercado, el precio, la
calidad, el servicio, la disponibilidad del producto, la publicidad y la
promocion.



- Proyeccion de la demanda: Con toda la informacion que se
genere con los puntos antes mencionados, traducirla en nimeros que

nos permitan visualizar la demanda esperada del producto.

Es muy importante que un Estudio de Mercado contemple
diferentes enfoques que nos lleven a determinar todas aquellas cosas
que permitan lograr la satisfaccion plena del consumidor ya sea a
través de preguntas directas o de la generacion de fluvia de ideas con
grupos de consumidores. Todo esto con el afan de inluir en la medida
todos los conceptos que surjan, al disefio final del producto o servicio
que lancemos al mercado.
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1.1.2 Estudio Financiero.

El estudio financiero tiene por objeto ver los requerimicntos de
efectivo ¢ identificar las ectapas criticas del proyecto. Aunado al
estudio financiero se deben determinar ciertas lineamientos o politicas
que influyen de manera directa sobre el mismo como son las politicas

de cobranza, de produccion, de financiamiento, etc,

Es importante que las personas que colaboren en la realizacion
del estudio traten de fundamentar con bases reales cada una de las
premisas que se utilizan para la elaboracion de las proyecciones.

Un estudio financiero debe contener una serie de presupuestos,
de tal manera que ¢l conjunto de ellos nos permitan realizar el flujo de
efectivo del proyecto y los estados financieros proforma de la empresa.
Entre otros algunos de ellos pueden ser:

- Presupuesto de Ventas.

- Presupuesto de Cobranzas.

- Presupuesto de otros ingresos.

- Presupuesto de Gastos o Costos en los que podemos incluir,

dependiendo de si una empresa es industrial o de servicios.

Gastos de Venta.

Gastos de Administracion. Servicios
Gastos de Comercializacion.

Costos Directos.

Costos Indirectos. Industrial
Costos Operativos.



- Presupuesto de Produccion.

- Presupuesto de Materiales.

- Presupuesto de Mano de obra.

- Programa de inversiones.

- Presupuesto de Gastos Financieros.

- Presupuesto de ingreso de capitales inictales.

Como mencionamos anteriormente, todos estos presupuestos se
hacen con el fin de integrar los flujos de efectivo vy los estados
financieros proforma, que serviran para identificar las etapas criticas
para ¢l proyecio, y asi tomar medidas precautorias en cuanto a las

variables mas sensibles para el proyecto.



1.1.3 Evaluacién de proyecto.

Para llevar a cabo una evaluacion de un proyecto, debemos
escoger un método que nos permita integrar el factor de riesgo dentro
del mismo.

En primer lugar, podemos clasificar a los riesgos en tres tipos
diferentes:

- Riesgo financiero

- Riesgo del negocio

- Riesgos del "entorno"

Para las empresas de nueva creacién que buscan introducir un
nuevo producto o servicio al mercado, la determinacion de como le
afectaran en su vida futura cada uno de estos riesgos, es sumamente
dificil, ya que en muchas ocasiones se desconocen y la informacién
que se tiene no contempla a alguno de ellos.

Al hablar de un riesgo financiero, entramos de lieno al tema de la
estructura de capital, ya que uno de los factores que intervienen es ¢l
grado de apalancamiento de la empresa, que en palabras llanas se
refiere al nivel de endeudamiento de la misma. Para una empresa de
nueva creacion, es dificil que tenga muchos problemas en este caso, ya
que €s muy poco probable, que alguien le preste dinero sin haber
tenido un historial atras de ella, ya sea con un banco o con cualquier
otra institucion crediticia. No queremos decir con esto que sea
imposible, la empresa puede adquirir un financiamiento a través de



otorgar parantfas que hagan que la misma sea sujeta de crédito,
ademas de que hay innumerables formas de obtener financiamiento ya

sea de instituciones financieras o del publico inversionista.

La estructura de capital, en las empresas de nueva creacion,
depende totalmente de las aportaciones que hagan los accionistas para
que esta pueda empczar a operar, y el resto practicamente serd
financiado con fuentes externas que le pennitan llegar a un nivel de

operacion normal.

El riesgo del negocio, se refiere al cardcter operativo en el que se
desenvuelve la empresa, para lo cual se deben tomar en cuenta ciertos
factores que consideramos sumamente importantes para su buen
desarrollo y que entre los mas representativos encontramos a:

- Riesgos relacionados con el producto/servicio: Actualmente se
esta modificando todo lo establecido en cuanto al trato con los
clientes o consumidores del producto o servicio, tanto que ellos
son realmente los que dictan el trato que debe darseles. Para ello
debemos concientizar al personal de esta situacion para que se
tenga una actitud positiva que ayude al negocio.

- Riesgos de presupuestacion: Estos son a veces los més costosos

para la empresa, ya que muchas de las acciones que se realicen

parten de los presupuestos.

Por ditimo hablaremos de los riesgos del “entorno", que son aquellos
que no dependen de la empresa, ni de la forma en que se encuentra la

[0}



estructura de su capital, sino que son de naturaleza multiple y que se
pueden clasificar en dos grandes rubros principalmente:

- Riesgo pais: [ste tipo de riesgo, requiere un buen
conocimiento del pais, de su marco politico, econémico, social,
y regulatorio, para poder ponderarlos y cuantificarlos, y de
alguna manera integrarlos al modelo de valuacion del proyecto
para asi decidir, sobre la mejor alternativa.

- Riesgos del mercado: A continuacion se presenta una lista
indicativa (no exhaustiva) de factores cuyo analisis contribuye
areducir la incertidumbre enla
valuacion de un proyecto:
a) Participacion de Mercado.
Tamafio.
Estabilidad presente y futura.
b) Conocimiento del mercado.
¢) Volatilidad del mercado.
Cambios.
Predicciones.
d) Conocimiento de la competencia.
Acciones.
Reacciones.
¢) Tecnologfa.
Capacidad de desarrollo.
Problemas de liderazgo.
f) Insumos.



Disponibilidad.
Abastecedores.
Volatilidad de precios.

g) Requerimientos de energia.

h) Requerimientos de Mano de Obra, etc.
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2. ESTUDIO FINANCIERO.

Como se menciono con anterioridad, el objetivo de esta tesis, es
el ayudar a que las personas que estdn dispuestas a invertir, se
concienticen de la importancia que tiene la valuacion financiera de
proyectos en empresas de nueva creacion, y que asi consideren todos
los elementos que crean convenientes y que sean factibles de
cuantificarse, para que sean tomados en cuenta en la realizacion de las
proyecciones financieras que debe contemplar todo estudio financiero.

No queremos decir con esto, que todos los proyectos tengan que
presentar cada uno de los presupuestos que aqui se presentan, por el
contrario cada proyecto tiene una naturaleza diferente, que es la que en
realidad dictara el grado de detalle del mismo. La descripcion de los
presupuestos que se detallan en esta tesis son solo una base, que nos
permitird decidir sobre cuales incluir 6 generar en su caso algunos
otros diferentes que conjunten varios conceptos en uno solo y que a su
vez sirvan para simplificar la presentacion de las proyecciones.

Como punto de partida definiremos el concepto de presupuesto.
"Presupuesto es el resumen sistematico de las previsiones de los gastos
proyectados y de las estimaciones de los ingresos previstos para cubrir
dichos gastos".(1)

Los presupuestos son también un medio de control, una vez
iniciadas las operaciones, ya que son ¢l punto de comparacion ideal
entre lo estimado y lo que realmente esta sucediendo. Esto permite



tomar acciones correctivas y dirigir los esfuerzos hacia el logro de

ciertos resultados.

"Los propositos basicos del control presupuestal son:
1. Encontrar la direccion que deben seguir las operaciones de la
empresa para obtener el rendimiento 6ptimo.
2. Formular un plan detallado, coordinado y balanceado para seguir la
direccion escogida.
3. Ayudar en el control de las operaciones para que se ajusten al plan
establecido."(2)
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2.1 Prondéstico de Ventas.

Es uno de los pilares basicos y determinates de una buena
presupuestacion, ya que generalmente de ¢l parten todos los demis
presupuestos que se hagan. El presupuesto de ventas puede llegar a ser
todo lo complejo que uno quiera, o puede ser lo mas sencillo de todo €l
estudio, no hay regla en cuanto a esto, lo tinico que realmente importa
es que se haga sobre bases reales y no sobre lo que uno cree saber del
tema, para ello, contamos con informacién proporcionada por ¢l
estudio de mercado, que nos da a conocer de alguna manera el
mercado potencial del producto o servico. Podemos también recurrir a
otras fuentes de informacion que nos puede proporcionar la camara o
asociacion o algin otro organismo del sector al que vaya a pertenecer
nuestro negocio, acerca de las tendencias actuales del mercado que

queremos incursionar.

En base a la informacion recopilada, trazaremos una estimacion
de la penetracion que buscard alcanzar el proyecto, y sobre la cual
enfocaremos nuestros esfuerzos con el abjeto de no salimos de lo que
marca el presupuesto, para asi alcanzar el nivel de operacién normal

en el tiempo estimado o en alguno menor.
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Por otro lado hay empresas que se topan con ¢l problema de que
su producto o servicio es totalmente desconocido por el pablico, y no
se tienen antecedentes de ninguna clase de producto o servicio
parecido que haya incursionado con anterioridad, para ello s¢ deben
hacer pruebas de¢ mercado, que nos den informacién acerca de la
preferencia y durabilidad del producto o servicio, ast como del tipo de
necesidad que crea en las personas a las cuales se les estd haciendo la
prueba. Este es un factor sobre el cudl podemos partir para llevar a
cabo un estimado sobre las ventas, y saber el momento exacto en ¢l
cual se van a realizar. Es muy importante saber el tipo de necesidad
que satisface el producto/servicio, ya que de ello dependerd, la
perioricidad de la venta la cual marca directamente el consumidor.

Ya hablamos acerca del volumen de unidades vendidas que
esperamos que alcance ‘la empresa, pero nos falta determinar un
elemento igualmente importante y determinante para el desarrollo de
la empresa que es el precio, para el cual podemos seguir los mismos
pasos descritos anteriormente, ya sea partiendo del estudio de
mercado, o fijando en base a ja necesidad creada y gusto del
consumidor un precio para cada una de las distintas fases del ciclo de
vida del producto o servicio.

Hay que dejar en claro que estas son simplemente algunas
alternativas para la estimacion del volumen de ventas y la fijacion del
precio del producto o servicio, existen un sinnimero de técnicas que
van desde la aplicacion de sistemas mateméaticos muy complejos y
dificiles de llevar a cabo por la cantidad de datos que s¢ tienen que
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proporcionar al sistema y que incluso para empresas pequefias es
imposible aplicar porque implican una inversion muy fuerte para la

investigacion de la informacién que estos requieren.

Desgraciadamente en nuestro pais, la informacion que s¢ nos
proporciona acerca no de un producto o servicio, sino de un sector de
la industria o del comercio, es muy pobre y cscasa, en donde
practicamente no se tiene mucha ayuda para que las estimaciones y
presupuestos que se hagan de las ventas sean representativos para scr

tomados en cuenta cn un estudio.



2.2 Presupuesto de Cobranza

Este presupuesto al igual que todos los demds es de gran
importancia, ya que en ¢l se deben reflejar todas las politicas
adoptadas por la empresa en cuanto a crédito a los clientes y la
estimacion de cuentas incobrables, asf como el empleo de instituciones
que se dediquen a la cobranza de la cartera vencida o que nos den un
servicio de factoraje.

La cobranza se debe registrar en el momento en que se realizan
las entradas de dinero por concepto de ventas, para lo cual
dependiendo del giro del negocio, se deben establecer formas de pago,
ya sea de contado, o a plazos con o sin carga financiera de por medio,
es muy importante que se fijen politicas y que estas mismas se
respeten en la compafifa sin hacer concesiones de ninguna clase. Estas
politicas pueden abarcar puntos como el plazo de pago, hasta el
descuento que se haga por voluinen.

Es muy importante remarcar que se debe hacer una distribucion
lo més cercana posible a la realidad del comportamiento que seguira el
cobro de nuestro producto o del servicio que brindamos a nuestros
clientes, esto lo podemos hacer en base a una distribucién porcentual
por concepto, por ejemplo, un X% de contado, un Y% de enganche y
un Z% a un plazo predeterminado o un X% de contado un Y% a 30
diasy unZ% a 60 dfas.



Hay que destacar aquf que es igualmente importante la determinacion
de un porcentaje de productos devueltos, asi como la fijacién de una
estimacion de la cuenta de cobros dudosos o en su caso el no cobro por
un servico mal dado y ¢l costo por dejar satisfecho al cliente.
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2.3 Presupuesto de otros ingresos.

Este es un presupuesto que va muy de la mano con el de
cobranzas pero que también se debe tomar en cuenta si es que lo que
les da origen se llega a dar con alguna periodicidad y en forma
constante. Estos conceptos implican un ingreso para la compafiia pero
que no se origina por la operacion propia del negocio. Un ejemplo de
ello puede ser una prima que se cobra por la promocién en nuestro
local, tienda, oficina, producto, etc., de algin otro producto o servicio
que no sea el nuestro.

En algunos casos estos ingresos no se contemplan ¢n el estudio
financiero, ya que ni siquiera se tenfan contemplados en la operacion
del negocio, pero cuando se entra en la operacion del mismo, se
originan y representan una entrada constante que mas tarde genera un
volumen en dinero y que para posteriores proyecciones se debe tomar
en cuenta como un ingreso del negocio aunque no forme parte de
operacion del mismo.
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2.4 Prespuesto de Gastos o Costas.

Como ya hemos comentado anteriormente, este presupuesto
varia su nombre dependiendo de si una empresa es industrial o de
servicios, basando esta clasificacion unicamente por el hecho de dar
un producto tangible al consumidor que lo adquiere, o por el simple
hecho de ser un producto no materializable, es decir, que cuando el
consumidor lo adquiere no se le da fisicamente, sino que simplemente
se le da algo que lo represente, tal es el caso de la luz, un seguro de
vida, etc., que es representado por un contrato entre ambas partes. No
debemos olvidar, que hay empresas que conjuntan las partes de una
industria y de una empresa de servicios, tal es ¢l caso de un
restaurante, de un teatro, de un video-bar, etc., y tantas otras mas que
no solo ofrecen un producto fisico a sus clientes, sino que también su
permanencia en el mercado depende grandemente del servicio que
brinden,

Por todo esto ¢s importante conocer los diversos nombres que se
le pueden dar a un presupuesto, que a veces con solo ver los conceptos
que lo conforman se le puede asignar un nombre, 0 que pueden
mezclar entre costos y gastos y hacer nuevas variantes si s que son
empresas mixtas entre productos y servicios.

En el caso de una industria, podemos clasificar a los costos en
directos, indirectos y operativos o de fabricacion, aqui se detallan
conceptos que forman parte del costo de ventas, al cual se le puede
denominar en la industria como costo de produccion, En el caso de los
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costos directos entran todos los conceptos que dan como resultado el
producto terminado y que finalmente sera utilizado por el consumidor
final como son la materia prima y la mano de obra directa, los
indirectos que son aquellos que no se ven en el producto final 0 que no
son requeridos para su uso, pero que sin ellos no existirfa como son
otros materiales, almacenamiento, mantenimiento y por Gltimo los
costos operativos o de fabricacion, que no es otra cosa que los costos
en que se incurren por hacer funcionar a la compafifa, y que no
necesariamente tienen que ver con el producto final, pero si con la
labor comercial, administrativa u operativa de la empresa.

Estos costos también pueden estar identificados como fijos o
variables y para ello damos la definicion de ambos:
"Costos fijos; Estos costos son funcién de tiempo y no de ventas y
normalmente son contractuales. Obligan al pago de una determinada
cantidad cada perfodo contable.
Costos variables: Estos costos varfan en relacion directa con las ventas
de la empresa. Son funcién del volumen no del tiempo. Los costos de
produccién y entrega son costos variables."(3)

En el caso de que la clasificacion que se tome sea la propia para
una empresa de servicios, es muy importante tomar en cuenta todos
aquellos gastos que sin formar parte del costo de ventas, sirvan para la
operacién normal de la empresa, como puede llegar a ser la renta del
local, la publicidad, la papeleria utilizada, etc.
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Estos gastos se pueden clasificar en tres grandes rubros, como lo
son los gastos de administracion, de ventas y comercializacion,
mismos que podrian desglosarce en un gran nimero de conceptos y
que dependerfa en gran medida de la magnitud y ¢l giro de la empresa.
Cabe destacar que hacemos una distincion importante entre los gastos
de venta y los de comercializacion, ya que aunque son muy parecidos
difieren en su aplicacion, porque mientras los gastos de venta son
aquellos que se aplican por conceptos de sueldos del personal del area
de ventas, rentas de las oficinas que ocupan y materiales que utilizan
para llevar a cabo su labor, los de comercializacion que tienen el
objeto también de incrementar las ventas, se realizan por conceptos
promocionales y publicitarios.

Es muy importante que como todo lo que se va a presupuestar,
esté¢ sustentado en bases o tendencias reales del sector, o en la
experiencia anterior que se tenga sobre el negocio; estos conceptos
dependiendo del giro del negocio, se puede tomar como un porcentaje
de las ventas como es el caso de las comisiones, 0 como una cantidad
fija como lo es el de la renta.

La condicion de ser tomados como fijos o variables ya sea
dependiendo de las ventas o directamente del nimero de unidades
producidas, debera acercarse lo mas posible a la realidad, ya que es
igualmente importante determinar en qué momento la empresa llegara
a su punto de equilibrio, ademds de que las repercusiones que llegan a
tener si se disparan mucho contra los reales son catastroficas para
efectos de flujo de efectivo.
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2.5 Presupuesto de Produccidn.

Generalmente se basa en el prondstico de ventas, aunque no
necesariamente ya que cs muy importante tener planeada una
estrategia de produccion por el nivel de inventarios que se desea tener,
los cuales incrementan los costos; los distintos inventarios que puede
crear un area de produccion son el de materias primas, productos en
proceso y el de articulos terminados; en cuanto a los servicios sc
refieren, se deben mantener ciertos stocks de la papelerfa operativa.

Se recomienda que se haga una evaluacion detallada acerca de
los distintos inventarios con los que debe contar no solamente una
planta sino cualquier tipo de empresa, asf pues, se deberd asignarle
cierto espacio al almacén o bodega con que se cuente de acuerdo a tres
niveles basicos de inventarios como son: el operativo, el de seguridad
y los excedentes. Para determinar estos inventarios hay varios métodos
que nos ayudan a calcularlos y que se podrin encontrar en libros
referentes al tema.

Algunos pasos a seguir para determinar el nivel de inventarios
que manejaremos, tanto para materia prima como para articulos en
proceso, depende del grado de deplazamiento del producto que
estemos manejando, siempre previendo, que la venta no se deje de
hacer por falta de producto, basta con tener un historial del producto
acerca de sus ventas, que nos permita fijar un stock minimo de los
mismos, a su vez podemos hablar que el inventario de seguridad,
dependera del tiempo de entrega de nuestro proveedor, que aunque se
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considere confiable, no esta por demds tener cicrto stock que nos
permnita afrontar casos inesperados.

Hablar en la actualidad de tener una cierta capacidad sobrada o
exagerada de inventarios, es ir en contra de las tendencias que marcan
los mercados modernos en donde se habla de politicas de inventarios
cero, pero en la situacion que se vive en nuestra pais, donde no se
respetan tiempos de entrega, es preferible mantener un cierto
inventario, antes de quedarnos sin productos para la venta.
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2.6 Presupuesto de Materiales.

Al igual que el presupuesto de produccion depende del
prondstico de ventas, este presupuesto también depende pero cn este

caso es del de produccion.

Este presupuesto no solamente debe ser hecho con la idea de
cubrir los requerimientos del area de produccidn, sino también, que cl
costo que refleje en cada uno de los materiales o materias primas, sean
los de mejor calidad y mds econdmicos, ya que para una empresa
pequeiia 0 que apenas empieza operaciones, es de vital importancia
mantener los costos lo mas bajo posibles ya que generalmente operan
con margenes de utilidad muy pequefios.

De la misina manera que los inventarios de produccién, los de
materias primas y materiales deben ser considerados en todo
presupuesto, ya que ¢l simple hecho de ocupar un espacio fisico dentro
de nuestro local, planta, oficina o bodega, implica un costo.

Existen diversas formas de evaluar estos costos, pero no
necesariamente tienen que ser los mismos durante todo el afio, ya que
pueden variar de acuerdo a cierto periodo especifico del afto como es
el caso de las jugueterfas que venden la mayor parte de su produccion
en la época navidefia.

27



2.7 Presupuesto de Mano de Obra,

Este es uno de los presupuestos més importantes para cualquier
empresa, ya que el retraso en el pago de la ndmina puede ser de
funestas consccuencias para una empresa, €s importante que en este
presupuesto sc tome en cuenta a todas las personas que laboran en ella
y no solamente a la planta operativa, es de vital importancia que se
tengan contemplados todos los puestos que se vayan abrir asi como el
momento en que se cubran, para que esto nos permita visualizarlo

mejor en los flujos.

Se debe calcular también todo lo correspondiente a prestaciones
¢ impuestos, que paga la empresa por los trabajadores (ISR, IVA,
PTU, SAR, INFONAVIT, etc.), ya que de no contemplarse, se pueden
convertir en una carga para el mes en que se deben pagar.

Es de vital importancia terer conocitniento de las cargas
impositivas a los trabajadores y mantenerlas al dfa en cuanto al pago,
asimismo debemos saber que conceptos se deben cobrar a los
trabajadores ya sea que trabajen por honorarios, sean comisionistas o
se encuentren en la némina.
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2.8 Programa de inversiones.

Este presupuesto, es uno de los més importantes por la
repercusion que tiene dentro del proyecto, lo que lo hace esencial en Ia
programacion. La programacion abarca los tiempos en que se requerird
hacer la inversion, asi como una cotizacién real de la misma. Este
programa es la base principal para la determinacion del financiamiento
de la inversion, es decir, de las fuentes extermas e intemmas de
financiamiento; no debemos descuidar que por ley los proyectos deben
estar financiados en parte por capital propio y en otra parie por una
fuente externa de financiamiento, no es posible que las fucntes
externas financien el 100% de un proyecto, entiendiendo por fuentes
externas todas aquellas formas de allegar recursos al proyecto que no
provengan del duefio o accionistas del negocio.



2.9 Presupuesto de gastos ¢ costos financieros.

En el presupuesto de gastos o costos financieros, sc¢ deben
especificar todas aquellas fuentes de financiamiento externo, que
causaran al negocio un costo por el uso de los recursos que
obtengamos por estas fuentes, sca cual sea la naturaleza de estas se
deben especificar aqui todos las erogaciones resultantes, asi como los
momentos en que se generen, y que nos permitan armar un flujo de las

erogaciones.

En estc presupuesto deben entrar desde los factorajes que
intervengan en ¢l negocio, los arrendamientos financieros y todos
aquellos créditos otorgados a la empresa, las tasas negociadas con cada
una de las instituciones que otorgan los recursos, los plazos de gracia,
la forma de operacién de cada uno con el fin de calcular el pago
adecuadamente, las comisiones de apertura, y los plazos contratados

para el pago de cada financiamicnto.
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2.10 Presupuesto de ingreso de capitales iniciales.

Este presupuesto no es otra cosa que la concentracion de los
recursos de la empresa tanto externos como las aportaciones de los
socios, pero sin contemplar los recursos que esta genere por si sola.

Este presupuesto debe contemplar los incrementos futuros al
capital social de la empresa, asi como todas aquellas politicas que
existan para el pago de dividendos, las cuales van encaminadas a
evitar una descapitalizacion de la empresa y que en un futuro puede
repercutir en dejar de ser sujeto de crédito.

Debemos observar también los niveles de apalancamiento de la
empresa en diferentes momentos del tiempo, ya que s muy importante
tener un indicador que nos permita medir la situacion en que se
encuentra la compafifa, disminuyendo en lo menor posible el riesgo
hacia los terceros interesados en nuestro negocio.
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2.11 Elaboracién de flujo de efectivo.

"La presupuestacién de efectivo comprende la proyeccion de
entradas y salidas de efectivo y las necesidades de financiacion unidas
al control de efectivo. La presupuestacion de efectivo estd
directamente intercsada en el perfodo entre las transacciones y los
correspondientes flujos de efectivo, en las necesidades de efectivoy cn

el efectivo excesivo."(4)

La elaboracion del flujo de efectivo, no es otra cosa mas que el
resumen de todos los presupuestos anteriores, que impliquen
movimiento real de efectivo, ya que en el caso de las depreciaciones o
amortizaciones, estas no implican una salida real de efectivo, sino que
son simplemente formas de recuperacion de los activos de la empresa,
es decir, que cuando termine de depreciar o amortizar algin activo, al
momento de ser deducibles de impuestos, estoy contando con una
reserva que me permitird adquirir algiin otro activo, cuando acabe la

vida atil de este.

El flujo de efectivo tiene que llevar todas las entradas y salidas
de dinero que tenga el negocio sea cual fuere su concepto, esto con ¢l
objeto de detectar los perfodos especificos en los cuales se va requerir
inyectar dinero al negocio, asf como también permita observar el
comportamiento esperado del mismo al paso de los afios, y asi poder

evaluar el proyecto.
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Al igual que los otros presupuestos, no hay una forma estandar
de llevarlo acabo, pero si es muy importante que independientemente
de como sc haga, se detecten bien los flujos finales de cada perifodo,
ademds de que se podra realizar tan especifico o general como se
quiera, tanto asi que para su elaboracion probablemente no se requiera
ninguno de los presupuestos detallados con anterioridad, de tal manera
que todo lo vaciaramos directamente en el flujo de caja como también
se le conoce.

Cuando evaluamos en un proyecto una decision de reposicion, es
decir, cuando se tiene que sustituir una maquinaria por otra que s mas
eficiente, solamente debemos calcular los flujos diferenciales que se
provocaran por la adquisicién de la nueva maquinaria, los ahotros o
incrementos ¢n los flujos normales que provocara esta reposicion para
poder evaluarlos.
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2.12 ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS
PROIFORMA.

"Los estados financieros proforma son estados que contienen, en
todo o en parte, uno o varios supuestos o hipétesis con ¢l fin de
mostrar cudl seria la situacién financiera o los resultados de las

operaciones si estos acontecieran"(5)

Los estados financieros proforma presentados ante instituciones
financieras y que son mds comunes para efectos de proyecciones son
el balance general y el estado de resultados, los cuales se conocen con
- este nombre porque son el resumen de resultados esperados, es decir,
que sc piensan se den a futuro, de acuerdo a ciertas premisas que ya
definimos con anterioridad en los presupuestos y flujo de efectivo,
estos estados no tienen que estar realizados forzosamente por un
profesional, por el contrario, lo mds adecuado serfa que lo realizard
aquella persona que conoce mas del negocio que se estd proyectando,
o que se haga con la participacion de ella ya que tiene los
conocimientos necesarios para llevarlo acabo.

No porque sean proforma deben dejar de cumplir con los
principios contables que cumple cualquier otro estado financiero, si es
que queremos que se puedan ser interpretados por todas aquellas
personas que se pudieran interesar en nuestra empresa.



2.12.1 ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA.

Como su nombre lo dice este estado muestra los resultados
estimados del negocio, qué generaran las operaciones del mismo. que

ya han sido previstas en los presupuestos.

Es forzoso al hablar de un Estado de Resultados tocar el tema de
la depreciacion, la cual la definimos como "la disminucién del valor de
la maquinaria utilizada en la produccion de bienes y servicos"(6). Este
cargo o costo por el uso de la maquina, disminuye las utilidades con ¢l
objeto de que !a empresa tenga una reserva al final de la vida (il del
activo fijo, y asi poder hacer otra inversion en el futuro que asegure la
reposicion del activo de la empresa,

Es ast como para elaborar un estado de resultados proforma, se
necesitan tomar decisiones de operatividad del negocio, es decir,
determinar las tasas anuales de depreciacion, asi como la manera en
que se va a depreciar el bien. Ya que aunque no son una salida real de
efectivo, influyen directamente en el pago de los impuestos, este
presupuesto nos ayuda principalmente a determinar los impuestos que
se van a pagar, asi como las perdidas que se pueden esperar del
negocio, y los periodos en que se generardn estos pagos para poder

incluirlos en el flujo de efectivo.
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2.12.2 BALANCE GENERAL PROFORM A,

"EI Balance es el estado que muestra en unidades monetarias la
situacion financiera de una empresa o entidad econémica en una fecha
determinada. Tiene el propésito de muwstrar la naturaleza de los
recursos economicos de la empresa, asi como los derechos de los
acrecdores v de la participacion de los duefios. Si el balance es
comparativo, mucstra ademas los cambios en la naturaleza de los
recursos, derechos y participacion de un periodo a otro."(6)

Cuando hablamos de un balance proforma nos referimos a una

situacion futura probable en que se encontrard la empresa, siempre y

cuando se den los supuestos que definimos anteriormente.

kg



CITAS BIBLIOGRATICAS

(1) Rosenberg, J.M. "Diccionario de Administracion y Finanzas". Ed.
Oceano/Centrum. Barcelona, Espafia. 1993. p. 324.

(2) Salas Gonzalez, Héctor. "Control Presupuestal de los negocios”.
Publicaciones Administrativas y Contables. México, D.F., 1982. p. 30.

(3) Gitman, Lawrence J. “Fundamentos de Administracion
Financiera". Ed. Harla (Harper & Row Latinoamericana). México,
D.F. 1980. p. 83.

(4) Welsch, Glenn A. "Presupuestos: Planificacion y Control de
Utilidades". Ed. Prentice Hall Hispanoamericana. México, D.F. 1988.

p. 385.

(5) Moreno Femindez, Joaquin A. "Las Finanzas en la Empresa”. Ed.
Mc Graw Hill. 4* Edicion. México, D.F. 1991. p. 77.

(6) Weston, F.J. & Brigham, E.F. "Fundamentos de Administracion
Financiera". 7* Edicién. Ed. Mc Graw Hill. México, D.F. 1987. p. 26.

(7) Moreno Fernandez, Joaquin A. "Las Finanzas en la Empresa". Ed.
Mc Graw Hill. 4* Edicién. México, D.F. 1991. p. 20.

37



3. EVALUACION FINANCIERA DE PROYECTOS.

EEn cualquier momento de la historia ¢l hombre stempre se ha
preguntado sobre la forma en que puede asegurar que su patrimonio le
pueda brindar el mayor rendimiento posible. No es desconocido que
para cualquicr persona en ¢l momento de elegir una inversion busca
que esta sea la que le de la mayor rentabilidad posible, y si a esto se le
puede agregar el hecho de que tenga cierta liquidez, se puede
considerar que se ha elegido una muy buena inversion. Aunque hay
que destacar que en instrumentos de inversién, los conceptos de
rendimiento y liquidez son opuestos, es decir, que si buscamos altos
rendimientos lo encontraremos a largos plazos que se traduce en un
nivel de liquidez sumamente bajo, al contrario de plazos méis cortos
donde la liquidez es muy alta pero el rendimiento es mucho menor.

Es muy importante definir el concepto de costo de oportunidad,
que es "¢l costo que se refiere a que, tener comprometidos recursos en
una inversion equivale a la imposibilidad de disponer de esos mismos
recursos simultdneamente para otra inversién"(l). Este costo es el que
finalmente dictard en la evaluacion de proyectos si debemos invertir en
ese proyecto o no, ya que es el punto de comparacion entre ellos.
Cuando solamente tenemos la posibilidad de invertir en un proyecto,
entonces el costo de oportunidad equivale a la tasa de rendimiento que
genera el instrumento de inversién donde tengo ese dinero, es decir,
los pagares en los que invierto en el banco, cetes, alguna cuenta
bancaria, etc,
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Existen diversos factores que pueden intervenir para invertir en
un proyecto 0 no y estos estan definidos en el riesgo, del cual ya
hablamos en capitulos anteriores, pero es claro que debemos evaluarlo
en términos cuantitativos, que permitan integrar al proyecto este factor

¢l cual se tradice en exigir un mayor rendimiento a este.
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3.1 METODOS PARA EVALUAR PROYECTQOS,

Ya que se ha concentrado toda la informacion del proyecto en la
principal arma de la evaluacion de proyectos que es el flujo de
efectivo, entonces si podemos a hablar sobre los diferentes métodos

para evaluar proyectos.

A continuacion enumeramos los métodos que se utilizan con

mayor frecuencia para evaluar un proyecto de inversion:

I. Tasa promedio de rendimiento.

2. Periodo de recuperacion.

3 Tasa interna de rendimiento (TIR).
4. Valor Presente Neto (VPN),

Cada uno de los métodos mencionados anteriormente,

proporcionan al analista informacion que le ayuda a determinar o a
tornar una decisién por alguno de los proyectos que evalia.
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3.1.1 TASA PROMEDIO DE RENDIMIENTO.

"Este método contable representa la razén de las utilidades
promedio anuales después de impuestos contra la inversién promedio
del proyecto. Una vez que la tasa promedio de rendimiento estd
calculada para una propuesta s¢ puede comparar con la tasa de
rendimiento requerida para determinar si se debe aceptar o rechazar
una propuesta cn particular.

La principal ventaja del método de la tasa promedio de
rendimiento es su sencillez; utiliza informacién contable que se puede
obtener con facilidad. Una vez que se ha calculado la tasa promedio de
rendimiento para una propuesta s¢ puede comparar con la tasa de
rendimiento requerida, o de limite critico, para determinar si se debe
aceptar o rechazar una propuesta en particular. Las principales
desventajas del método son que se basa sobre la utilidad contable mas
bien que sobre los flujos de efectivo y que no toma en cuenta la
oportunidad en el tiempo de los flujos de entrada y salida de efectivo.
El valor en el tiempo se ignora; los beneficios del atlimo afio son
valuados igual que los beneficios del primer afio"(2).

Quiza la mejor forma de explicar este método es a través de un

sencillo ejemplo, donde veamos tanto las ventajas como las
desventajas de este.
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Inversion estimada para ambos proyectos N$ 8,500.00

PERIODO PROYECTO A PROYECTOB
UTILIDAD FLUJO DE UTILIDAD FLUJO DE
EN LIBROS EFECTIVO EN LIBROS EFECTIVO

1 6,000 ,000 2,000 000

2 4,000 6,000 4, OOO 6,000

3 2,000 4,000 6,000 8,000

Tasa de r¢ ndnmento Qromedlo para ambos proyectos =

(4,000/8,500)= 4

Con este ejemplo se pueden detectar en primer lugar la ventaja, el que
los datos salen directamente del estado de resultados proforma y la
sencillez de su aplicacion. Y por otro lado las desventajas principales,
primera que no toma en cuenta la generacion ni el monto de los flujos
de efectivo y segunda no considera en ningiin momento el valor del
dinero en ¢l tiempo.
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3.1.2 METOBO DE PERIODO DE RECUPERACION.

"El periodo de recuperacton de un proyecto de inversion sefiala
el nimero de afos necesarios para recuperar la inversion fija inicial
sobre los flujos de entrada de cfectivo anuales para el periodo de
recuperacion."(3).

Cuando los flujos que arroja ¢l proyecto son iguales, no hay
ninguna dificultad para ¢l calculo de esta razon, ya que solamente se¢
divide la inversion inicial del proyecto entre el valor det flujo de
efectivo de un periodo lo cual arroja como resultado el tiempa de
recuperacion de la inversion. Cuando los flujos de efectivo varian en
cada perfodo, se suman los periodos correspondientes a los flujos que
no sobrepasen el valor de la inversion més el resultado de dividir Ia
diferencia de la inversion inicial y la de la suma de los flujos que va
tomamos entre el flujo siguiente al altimo que tomamos.

Por ejemplo si tenemos que los flujos de un proyecto para el
primer afio es de 3,000, para el segundo 6,000, para el tercero y cuarto
de 4,000 y se hiz6 una inversion inicial de 15,000 tenemos que:
{+1+14((15,000-13,000)/4,000)=3.5 afios

El primer | corresponde al flujo generado en el primer periodo
3,000, el segundo al de 6,000, el tercero al de 4,000 y despuds se sigue

¢l método descrito anteriormente,



El factor de decision se da cuando el "periodo de recuperacion
calealado ¢s menor que algin periodo de recuperacion maximo
aceptable, se acepta la propuesta: st no se rechaza. El principal
inconveniente del método de periodo de recuperacion es que no toma
en consideracion los flujos de efectivo después del periodo de
recuperacion; por consiguiente no se puede considerar como unn
medida de redituabilidad. Ademds el método no toma en cuenta la
magmtud o {a oportunidad en el tiempo de los flujos de efectivo
durante el periddo de recuperacion; sélo toma en cuenta el periodo de
recuperacion en forma global"(4).

4



3.L3 TASA INTERNA DE RETORNO.

Debido a los diversos inconvenientes de los métodos de la tasa
promedio de rendimientos v del método de periodo de recuperacion.
generalmente se estima que los métodos del flujo de efectivo
descontado brindan una base mdas objetiva para evaluar y seleccionar
proyectos de inversion. Estos mcétodos toman en cuenta tanto la
magnitud como la oportunidad de los flujos de efectivo esperados en
cada periodo de la vida de un proyecto. En cualquicer economia en la
que el capital tiene valor, el valor en tiempo del dinero es un concepto
importante. Los accionistas dan mayor valor a un proyecto de
inversion que prometa rendimientos durante los proximos S afios que a
un proyecto que brinde rendimientos idénticos de los afios 6 al 10. Por
consiguiente, la oportunidad en el tiempo de los flujos de efectivo
futuros esperados es en extremo importante en la decision de
inversion" (5).

Existen dos métodos de flujo de efectivo descontado, que son ¢l
de la tasa interna de retorno y el de valor presente neto, y son los mas
utilizados y convenientes ya que estos si permiten aislar la magnitud y
oportunidad de cada uno de los flujos de efectivo, ya que se
descuentan de sus valores actuales.

La tasa interna de retorno "se define como la tasa de interés que
produce un valor presente neto igual a cero. Como se trata del interds
que gana el dinero que permanece invertido en el proyecto, se le da el
nombre de tasa interna de rentabilidad o retorno"(6)CFPI



CUADERNO."Si los desembolsos iniciales o costo, se producen en ¢l
momento 0, queda representada por esa tasa, r, de modo que por lo
tanto, r es la tasa que descuenta la corriente de futuros flojus de
efectivo - X1 hasta Xn - para igualar en valor actual ¢l desembolso
inicial al momento 0 - X0.

X1 X2 Xn

[ -,

X0= + + ..
(I+r) (l+r)y  (b+ry

Resolver mediante la tasa de rendimiento, r, en ocasiones
incluye un procedimiento de tanteo que utiliza tablas de valor
actual"(7) VAN HORNE. Pero gracias al avance de la tecnologia hoy
contamos con computadoras e incluso calculadoras que llevan a cabo
estos cdlculos en segundos.

Este método una vez obtenida la tasa interna de retorno, tiene un
criterio de aceptacién muy fécil de aplicar, ya que solamente hay que
comparar la tasa interna de retorno del proyecto con la tasa de
rendimiento requerida, la cual puede ser la tas de limite critico, tasa
minima o el costo de oportunidad. Y es asi como cuando la tasa
interna de retorno es mayor que la tasa de rendimiento requerida, se
acepta el proyecto; si no se rechaza,
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3.1.4 VALOR PRESENTE NETO (VPN).

Al igual que la Tasa Interna de Retorno (TIR), este es un método
que trabaja con flujos de efectivo descontados, pero utilizando una

tasa de rendimiento requerida.

"El Valor Presente Neto de una propuesta de inversion es:
Xn
NPV = X0 +

[ LEeen—.

e oo
(1+k)y (d+k) (I +k)

donde k es la tasa de rendimientpo requerida. Si la suma de estos
flujos de efectivo descontados es cero o mds, se acepta la propuesta, de
lo contrario se rechaza."(8) VAN HORNE

En k, la tasa de rendimiento requerida, podemos incluir el costo
de oportunidad mas todos aquellos factores de riesgo que creamos
puedan llegar a afectar el proyecto, en esta misma medida exigimos
ms al proyecto.

Entre mas alto el valor de k entonces ¢l VPN disminuira, aunque
el criterio se conserva:
Se acepta st VPN >=(,

Es claro como el método de la TIR y el VPN derivan de trabajar
con flujos de efectivo descontado, ya que podemos encontrarmos con 1
=k, es decir, que la tasa interna de retorno es igual a la tasa de
rendimiento requerida y esto serd cuando k (tasa de rendimiento
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requenida) baga que el VPN = 0, ya que se igualarian ios flujos de

electivo descontados de entrada con los de salida
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3.2 DIFERENCIAS ENTRE METODOS (TIR Y VPN).

Una de las principales diferencias entre estos métodos es el de la
tasa de reinversion, sobre los flujos liberados del proyecto. La TIR
considera que los fondos se reinvierten a la tasa interna de retorno
durante toda la vida del proyecto y aun de la restante. En el caso del
VPN la tasa de reinversién equivale a la tasa de rendimiento requerida
usada como la tasa de descuento.

Otro problema que se presenta al usar ambos métodos para
valuar pyoyectos mutuamente excluyentes es el de la escala de
inversion que se refiere al capital inicial aportado para la operacion de
la empresa, y que como la TIR arroja como resultado un porcentaje, no
se toma en cuenta la escala de inversion. Por otro lado los resultados
obtenidos a través del VPN se expresan en términos absolutos.

Flujos de Efectivo

Aflo 0 Afio 1 TIR VPN(10%)
Propuesta | -100 150 . 50% 36.36
Propuesta 2 -500 625 25% 68.18

"Con relacion a los resultados del VPN en términos absolutos la
segunda propuesta es mejor, no importando que la TIR es inferior. La
razén es que la escala de inversién es mayor, permitiendo un VPN
mayor'(9) VAN HORNE
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Por ltimo tenemos ¢l problema con ¢l método de la tasa interna
de retorno que un proyecto puede generar multiples TIR, que se da

cuando hay un cambio de signos en los flujos de efectivo.
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4. CASO "EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE".

El caso que se trata a continuacion, es el de un restaurante del
cual ya se ticnen precedentes, porque actualmente hay uno en
operacion, este restaurante ha tenido gran éxito debido al servicio que

presta y a la excelente calidad de sus alimentos.

Cabe destacar que los datos presentados en el siguiente estudio
no pretenden llegar a un grado de especificacion muy minucioso, va
que si recordamos que uno de los principales objetivos de esta tesis es
el de mostrar no solamente la teoria, sino también llevarla a la practica
a traves de un caso, para que las personas que la consulten puedan
observar facilmente el desarrollo de cada una de las partes que

contiene,



4.1 ANTECEDENTES Y DESCRIPCION GENERAL DEL
PROYECTO

Basados en el buen desempefio operacional y éxito financiero
que bha tenido El Gaucho Veloz Restaurante, sc ha proyectado cl
desarrollo de un nuevo restaurante, con caracteristicas parecidas al
actual, ofreciendo una excelente comida y esmerado servicio, asi como
unas instalaciones agradables y confortables para un importante
mercado demandante.

El nuevo Gaucho Veloz Restaurante, ofrecerd también en su
mend, comida tipo argentino, con cortes y parmilladas,
complementdndolo con algunas especialidades de la cocina italiana,
basados en pastas elaboradas en el mismo local.

El nuevo restaurante estard ubicado en la calle de Barranca del
Muerto No.221, en un terreno de 470 m2 de superficie. Este predio
tiene una ubicacién muy atractiva, ya que se encuentra entre
importantes vias de acceso, como la Avenida de los Insurgentes Sur,
Avenida Revolucion, Félix Parra y Banranca del Muerto.

Se planea que, El Gaucho Veloz Restaurante, tenga una
capacidad instalada para 250 comensales ofreciendo servicio de
estacionamiento privado para 40 automdviles y un salén exclusivo
para eventos privados.



Ademas ofrecerd servicio de Bar con capacidad para 50

personas, separado del drca de comedor lo que le dard otro atractivo.

La operacion de este restaurante estard en manos de los mismos
especialistas del Gaucho Veloz Restaurante, los cuales cuentan con
amplia experiencia en la preparacion de este tipo de comida, asi como
en la operacion restaurantera.
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4.2 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado que se presenta a continuacion, presenta
en puntos muy detallados, los resultados obtenidos de la investigacion
realizada tanto por la aplicacion de cuestionarios a clientes de el actual
"El Gaucho Veloz Restaurante” como de diversos restaurantes de nivel
similar,

Ademds se recurrio a la investigacion en otras fuentes para
obtener informacion acerca de los restaurantes de 1a zona asi como a la
observacion directa para poder presentar los puntos que conforman ¢l
presente estudio.
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4.2.1 ANALISES DE LA OFERTA:

‘ara determinar las caracteristicas de la oferta existente, se
determing una zona de influencia tanto por la cercanfa como por la
facilidad de acceso encontrdndose una gran variedad de restaurantes
de diversos tipos de alimentos, categorias, precios y servicios.

En Jas tablas 1.1, 1.2, 1.3 y 1.4 se muestra la relacion de los
restauranies que pudieran considerarse como competencia debido a los
factores de: tipo de alimentos, categorias, precios y servicios,
excluyendo otros restaurantes que por sus caracteristicas, no entran
dentro de la muestra estudiada, tal es el caso de establecimientos de
contida ripida o bien taquerias, torterias, Vips y loncherias de comida

corrida.

A continuacion se muestra el resultado del analisis de la oferta
considerando los siguientes puntos:

Competencia por tipo de comida.
Compeiencia por localizacion.
Competencia por precios.
Competencia por Capacidad.

Compatencia por Instalaciones y tipo de servicios,
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4.2.1.1 COMPETENCIA POR TIPO DE COMIDA.

Del analisis de la oferta se desprende que en la zona existen
algunos establecimientos que ofrecen cortes especializados, que
pueden significar competencia directa del Nuevo Gaucho Veloz, tal ¢s
el caso de restaurantes como La Mansion, Bali-Hai, La Cabafa, Il
Cambalache, La Taba, Martin Fierro, La Tablita, El Angus y Lancers.

Sin embargo, su enfoque es una combinacion entre cortes

mexicanos y argentinos.

En el caso de comida tipo italiana, y considerando que El Nuevo
Gaucho Veloz Restaurante desea diversificar su linea hacia este tipo
de alimentos, encontramos dos restaurantes; Dinardo's y La Pequefia
Italia; el resto de los restaurantes estdn especializados en comida
mexicana, francesa, japonesa ¢ internacional (Ver grafica 1).
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GRAFICA 1
TIPO DE COMIDA
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4.2.1.2 COMPETENCIA POR LOCALIZACIGN.

En cuanto a fa localizacion se identificaron tres tipos de

restaurantes:

A. Los que cstan cerca del establecimiento y representan
competencia indirecta, por razones de nivel de servicio que ofrecen, tal
es ¢l caso de Saks (comida naturista); Vips (cafeteria), Paella Don

Juan (comida para llevar).

B. Los que representan competencia mas directa tanto por la
cercania como por el nivel de servicios, estos son: Villa Sakura, La
Cochera del Bentley, la Fonda del Facter y L'Heritage, Bennigans, La
Casserole, Villa Lorraine.

C. Como competencia directa tanto por su localizacion como por
el tipo de comida y nivel de servicios y precios del establecimiento
podemos considerar a: La Mansion, Bali-Hai, La Cabafia, La Pequefia
Italia, Dinardos, et Cambalache, La Taba, Martin Fierro ¢ inclusive el

actual Gaucho Veloz Resataurante.
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TABLA 1.1

v
INTERNACIONALL

$1
PLAZA INN (RIO BAN ANGEL)

3 UILA MOSTANA INTFRNACIONAL FLAZAINN (SAN ANGYL) 'R ]
T ITOCANFO MEXICANA INSURGERTES SUR 1968 FRENTE. 383 S
APLAZA INN
THISARDOS ITALIANA INSURGFNTFA SR ENTRF, J8THS W
R CASTRU Y 3. NUNO
$TACAnE CARNES Y INSITRGENTES SUR 1887 ENTRE, PR 100
AMARISCDS [R CASTRD Y J. NUNO
& TA MANSON UARNES INSURGENIES SUR ENLIIE, (oY) [
R CASTROY J. NUND
T TA CANSERDLE, INSTTRGENTIS SI'R 1888 ENTRE. 3688 00
CASTRO Y 4 NUNG
8 CHFRITAGE, INTERNACIONAL TRGENTES SUR 1874 ENTRE ) ¥
R. CASTROY J. NUNO
9 PARDISOS SERATRUZANA INSURGENTES SUR 1843 FNTRF 354 [£]
MARISCOS Y J.
10 1A CALENTING AENTCANA INSURGENTES SUR (950 FNTRE -5 £
R CASTHO Y 3 MUNG
T~ NEW HASHIY INTERNACIONAL INSURGENTES SUR 1763 ERTRE. 38-48
] 53 J. PABLO 1LY B ELORDUY
13 VILLALORRAINR FRANCESY IRSTRGENT FS 8UR ESQUINA %7 70
CONSS. J PABLO IS
13 TACOUIERA INT ERNATTONAL INSUTRGENTRE SUR ESQUINA L )
DEL BENVLEY [CON RARRANCA DEL MUERTO
T4 FONDA DR MENICANA MERCADERES CABI ESQUINA ERT B
FAUTOR CON AV. INSURGENTES SUR
TS BALTITN SEARISCOR ¥ INSURT:ENTEN SUR ENTRE B KL}
CORTES PERPETUA ¥ RI0 MIXCOAC
16 LATEQUERA ITALIANA 3T 0
TEALIA
17 CAMBALACITE ARGENTINA 658 [t
PARROQUIA ¥ ACTIPAN
S—

* PROXIMA APFRTURA




TABLA 1.2

IINB(!KGIINI'F] SUR 1248

19 VILLASAKURA (ORIENTAL FELIX PARRA 63 ESQUINA %7 [
JOSE MA. VELAS(O

20 ALARTIN FIERRO ARGENTINA VITO ALESIO ROBLES 4 46-38 00

11 LAPETIT FRANCE [FRANCESA AV. REVOLUCION 1627 %1% He

23 LATYABLITA CARNES ALTAVISTA ENIRE REVOLUCION 3548 Jog
£ INSURGENTES

2} FL ANGUS [CARNES AV, DESIFRTO & 4655 %

21 LOREDO MEXICANA AV REVOLUCION 115 8670 00

18 CARLU'S & CHARLIES INTERNACIONAL [CALZADA DFY DESIERTO 89 46-3% %0

MEXICANA
16 KONDISOR] INBURGENTES SUR ENTRE FELIX 35.48 w
CURVAS ¥ MILLET

27 LANCERS CARNES INSURGENTES SUR ENTRE VITU ALRSIO 3848 10
ROBLES ¥ M. QUEVEDO

W CLUBLINANES LIBANESA BARRANCA DEL. MUKRTO EXIRE 35.45 £
MINERVA £ INSURGENTES

1¥ GRUTA DEL EDATEN LIHANESA 35.45 104

30 SAKS NATURISTA 4658 L

31 LACABANA DEL. MARISCOS (TECOYOTITLA ESQUINA CON VITO 4688 84
ALESIO ROBLES

N CHOICE INTRRNACIONAL INSURGENTES SUR ENTRE FELIX CUKVAS ¥ %-1 [

ARABK [SAN BORJA

3 CAFE DEPARIS FRANCESA AV. REVOLUCION A MFDIA CUADRA DE -0 00
ALTAVISTA

M EL WENBIFE ARGENTINA 46-58 00




TABLA 1.3

2 VILLAMONTANA 152 B st NO R
3 HIPOCAMPO 1300 R 8 [ S
1 DINARDO'S 150 R 3] St NG
5 TACABANA 300 B NO 3] 3]
 1.A MANSION 155 ™MD NO ] NO
7 LA CASSEROLE 160 MB NO 81 ]
8 LNERITAGE 100 Mi NO 51 3]
v PARDIROS ) R NO ] B
10 LA VALERTINA 130 MB ] ] NO
11 * NEW TASIIY 3% B NO (3] NO
13 VILLA LORRAINE %0 MEB NO [} 3]
13 LA COCITERA 30 B [ NO NO
DEL BENTLEY ’
14 FONDA DEL 00 B NO S S
FACTOR
15 DALTHAI 20 [ NO 81 NO
16 LA PEQUERA 100 MB NO s NO
ITALIA
17 CAMBATACIE 138 MB NG S NG

e i
* PROXIMA APERTURA




TABLA 1.4

AT BaNTTE W %o
VILEASARURA 29 MB st 58
MARTIN FIERR¢Y 00 pidi] N Ry
LAPETTE FRANCE, 40 MR NO N
LATARLITA 100 1] NO 51
£ ANGUS e M st N
JOREIXY 200 MR NG st
S CARLO'S & PHARLIES 159 o st 5
ROXDITORE 1 n NO At
LANCERS 200 AtH ] s1
CLUU LIBANES 151 n Al S?
GRUTADEL EDHEN 170 [{ NO NOQ
SAKS 150 8 NG NO
TA CATIARA BET, T ) N0 ]
PESCADOR
CHOICE [£17) B NO Sl
T TAFE DR PARTS o it ] W
4 EL BUEN UIVE 110 MU Nt NO




4.2.1.3 ANALISIS DE PRECIOS.

Se realizd un andlisis de precios clasificandolos en rangos,
tomando como referencia los precios de los platos principales de los
restaurantes enumerados en las tablas 1.1y 1.2,

El rango minimo es de 35,000 - 45,000 pesos, ubicandose en
este rango los restaurantes Hipocampo, Dinardo's, La Cabafia, La
Cochera del Bentley, Fonda del Factor, La Tablita, Konditori, Lancers,
Club Libanes, La Gruta del Edhen y la Pequeifa Italia.

Restaurantes como El Dos Puertas, Villa Montafia, La Mansion,
La Casserole, L'Heritage, La Valentina, Bali Hai, EI Cambalache, La
Taba, El Martin Fierro, El Angus, Carlo's & Charlies, Saks, L.a Cabafia
del Pescador, y el mismo Gaucho Veloz Restaurante presentan precios
que van de 46,000 a 55,000 pesos. Finalmente los restaurantes
que presentaron el rango més alto de precios fueron el Villa Lorraine,
Villa Sakura, La Petit France, Loredo, Choice y el Café de Paris los
cuales van de 56,000 a 70,000 pesos por plato principal. Del analisis
anterior se desprende que el 38% de los restaurantes estudiados tienen
un rango de precios que oscila basicamente entre 35,000 y 45,000
pesos, el 44% entre los 46,000 y 55,000 pesos y el 18% arriba de los
56,000 pesos (Ver gréfica 2).
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TABLA L]

&1

I DOS PUERTAS INTERNACIONAL OGAZO FRENTE, A .58 i
[PLAZA INN (RIO BAN ANGEL)
T ViLLA MONTARA INTERNACIONAL FLAZA INN (AN ANGEL) B8 ]
3 TIFOCAMIO MEXICANA KL T
T DINARDO'S TTALIANA KLY W
T LA CABARA TARNES v KT o0
MARISCOS
& 1.4 MARSION CARNES B8 i
T TA CASSEROTE ) ]
¥ LIFRITAGE INT ERNACIONAL %% W
9 PARDINOS VIRAURUZANA 3T ]
MARISCOS
T0 LA VALENTINA MEXICANA w5 W
T+ NEW TAGIBY W6
17 VILLA LORRAINE E350) 50
D LA COCERA N C7)
DEL BENILEY CON BARRANCA DEL MUERTO
14 FONDADEL MEXICANA MERCADERES CAR| ESQUINA K i
FACTOR CON AV. INSURGENTES SUR
T8 DAITHAT MARISCOS ¥ INSURGENT £S SUM ENTRE s 0T
CORTES PERPETUA V RIO MIXCOAC
16 LA PEQUERA [FFALTANA KA EBQUINA CON Fyr) 110
ITALIA RIO MIXCOAC
T CAMBALAGIE ARGENTINA INSURGENTES SUR ENTRE %5 1%
- PARROQUIA V ACTIPAN
* PRONIMA APERTURA




TABLA 1.2

INSURGENTES SUR 1248

DA .
18 LATABA 120
19 VILLASAKURA ORIENTAL FE1IX PARRA 63 ESQIINA . ite
JOSE MA. VELASCO

I MARTIN FIERRO ARGFNTINA VITO ALESIO ROBLES 14 w8 T

T LAPETIT FRANCE TFRANCESA AV, REVOLUCION 1637 Y] 11}

1 TATABIITA CARNES ALTAVISTA ENTRE REVOLUCTUN 35548 30
E NIES

15 EL ANGUS CARNES AV.DESIFRIO © .55 [t

T4 LORKDO MEXICANA AVREVOLUCION (115 %70 700

75 CARLO'S & CHARLIES INTERNACIONAL. [CALZADA DEL DESIERTD 87 Y 1)

MEX ICANA

5 RONDITOR} INTERNACIONAI. INSURLENTES SUR ENTRE FELIX T 150
CUEVAS ¥ MILLET

37 TANCERS [CARNES INSURGENTES SUR ENTRE VITO ALESIO ERE 28
[ROBLES ¥ M. QUEVEDO

0 CLUB LIBANES LTBANESA BARRANCA DEL MUFRTO ENTRE 54 30
MINERVA ¥ INSURGENTES

75 GRUTTA DEL EDIEN LIBANESA FINO 69 " 180

70 SAKS NATURISTA |OANAS ESQUINA INSURGENTES %5 T80

31 VA CABARA DEL, TECOVOTITLA ESQUINA CONVITO 658 )

PESCADOR ALESIO ROBLES

N CHOICE INSURGENT S SUR ENTRE FELIX CUEVAS ¥ %70 )
AN BORJA

33 CAVF.DF. PARIS AV. REVOLUCTON A MEDIA CUADRATIE %70 [C)
ALTAVISTA

STUEL BUFN BIFE ARGENTINA 3655 w0




CRAFICA 2
ANALISIS DE PRECIOS




4.2.1.4 CAPACIDAD.

El volumen promedio de ocupacién diaria de los restaurantes
varfa dependiendo de su capacidad instalada y de su nivel de
aceptacion en el mercado (Ver graficas 3.1, 3.2, 4.1 y4.2).

En el caso del restaurante La Mansion, tiene una capacidad
instalada para 185 personas y un volumen de ocupacién de 350
personas promedio diariamente, lo que se puede concluir que es un
restaurante de gran aceptacion en el mercado.

En establecimientos como La Pequefia Italia, El Cambalache
poseen una capacidad instalada de 100 y 135 personas y una asistencia
promedio diaria también de 110 y 150 respectivamente.

Existen en la zona también, restaurantes que tienen un volumen
diario de comensales menor a la capacidad instalada, como el
restaurante Hipocampo, con una capacidad de 1,200 comensales y un
volumen diario de 300, o como el Villa Sakura cuya capacidad es de
290 y su ocupacion promedio diaria de 110 personas.
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GRAFICA 4.1
VOLUMEN DE COMENSALES PROMEDIO DIARIO
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4.2.1.5 TIPOS DE INSTALACIONES Y SERVICIOS.

La imagen tanto interior como exterior que presentan los
restaurantes estudiados es en el 88% de los casos buena o muy buena
(Ver gréfica 5).

Es importante observar que todos los restaurantes ofrecen el
servicio de estacionamiento y/o vallet parking con excepcion de la
Cochera del Bentley (Ver gréfica 6).

Villa Sakura, Dinardo's, y La Cochera del Bentley, poseen el
Bar separado del &rea de comedor, lo que les d4 una ventaja adicional
(Ver grafica 7).

Cabe sefialar que se inaugurard un restaurante de comida
argentina que se llamard el Rincén Argentino, ubicado en avenida
Revolucion entre Tlacopac y R. Castro, que significaria competencia
directa por el tipo de comida, la ubicacién y la categorfa del lugar.
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GRAFICA 7
BAR SEPARADO DEL RESTAURANTE




4.2.2 ANALISIS DE LA DEMANDA.

Tomando en cuenta que el terreno donde se ubicard el Nuevo
Gaucho Veloz se encuentra en la colonia Guadalupe Inn, en la calle de
Barranca del Muerto, entre la calle de Félix Parra y avenida de los
Insurgentes; se identificd un drea de demanda primaria que comprende
la colonia Guadalupe Inn, San Jos¢ lsurgentes, y una parte de la

colonia Florida.

Esta zona es principalmente residencial, sin embargo existen
miltiples edificios de oficinas publicas y privadas principalmente

hacia Ia avenida de los Insurgentes sur.

En las tablas 2.1 y 22 se muestran los edificios mas
representativos, sus nombres, su localizacion y el tipo de oficina.

Analizando éstos y debido a la multiplicidad de giros que
presentan los negocios y oficinas que ahl se sitian, y aunado al
potencial que representa la zona residencial, se pueden definir 4 tipos

. de clientes potenciales:

Cliente A: Consumidor que asistird al restaurante en comida de

negocios.
Cliente B: Consumidor que debido a la localizacion de su

oficina, y a la cercania de éste al  restaurante, asistird al mismo
por comodidad.
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Cliente C: Particulares que asistirin por gusto, debido a la
proximidad del restaurante a sus casas, y por la calidad de la

comida y servicio.

Cliente D: Consumidor eventual que asistird por gusto y agrado
a la comida y al lugar, independientemente de la localizacion
del restaurante y del sitio de donde proceda.

De la tipificacion de las cuatro clases de clientes, s¢ puede
desprender que el menos sensible al precio es el cliente A, el cual
representard un elevado porcentaje de ocupacién y consumo en ¢l
nuevo restaurante,

En el caso del cliente B, ya que suponemos que asistird con
frecuencia al restaurante, como parte de su alimentacion diaria, en
caso de ser un establecimiento de precios altos, puede provocar que
deje de asistir.

En el caso de los clientes C y D, tomando en cuenta que son
particulares, y que sabiendo que por lo general el jefe de familia es el
que paga, su sensibilidad es alta con respecto al precio.

Adicionalmente del precio y de acuerdo a la experiencia

obtenida en el actual Gaucho Veloz, la clientela pretende obtener de
manera prioritaria lo siguiente:
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a) Alta calidad cn los alimentos, punto en el que se ha basado la
ventaja competitiva hasta la fecha, y que ha permitido distinguirse de

fa competencia.

b) Eficiente servicio, que respalda la ventaja competitiva de la

catidad de los alimentos.

¢) Ambiente agradable, localizacion y facilidades de

estacionamiento, como complemento a lo anterior.

Es importante destacar la relativamente préoxima apertura de 2
centros comerciales en la zona de influencia, ubicandose, ¢l primero,
eh un drea de tres cuadras junto a Liverpool Insurgentes; el segundo,
que se llamard "Centro Insurgentes" , un conjunto de usos mixtos que
s¢ ubicard en el sur sobre Av. de los Insurgentes entre Barranca del
Muerto y Rio Mixcoac, reuniendo dos manzanas completas definidas
por las calles de Damas y Mercaderes, en la colonia San José
Insurgentes. Contard con un centro Gastronomico de 23 restaurantes,
90 locales comerciales, 30 condominios y un centro corpotativo,
denominado "Torre Mural" con méds de 20,000 m2 de oficinas.
También se plhede observar la construccion de nuevos e importantes
edificios de oficinas de caracter operativo, que representa sin duda un
considerable incremento de la actividad en la zona, lo cual traera
beneficios al Nuevo Gaucho Veloz Restaurante, debido a que se
generard un mayor trafico y por tanto se incrementard ¢l mercado

demandante en la zona.
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Los centros antes mencionados tienen planeados en sus espacios
locales con orientacién gastronémica, tanto a nivel de "comida rapida"
como de establecimientos de mayor categoria, los cuales sin duda
alguna representardn competencia, la cual podra ser minimizada
desarrollando las ventajas competitivas del Gaucho Veloz Restaurante.
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TABLA 2.1

PUBLICA
FELIX PARRA
FONDEPORT BARRANCA DEL MUERTO EBNTRE PUBLICA
AV, INSURGENTES Y FELIX PARRA
BANAMEX BARRANCA DEL MUERTO ENTRE PRIVADA
AV. INSURGENTES Y FELIX PARRA
'CASA DE BOLSA ABACO IBARRARAN ESQUINA BARRANCA PRIVADA
DEL MUERTO
WCASA DE BOLSA INVERLAT AV, REVOLUCION ENTRE J. NUNO PRIVADA
Y RICARDQ CASTRO
SEDIFICIOS DE OFICINAS INSURGENTES SUR ENTRE M.A, DE PRIVADA
QUEVEDO Y AV, DE LA PAZ
NUCLEO RADIO MIT. INSURGENTES SUR ENTRE FRANCIA PRIVADA
Y TECOYOTITLA
TORRE DIAMANTE INSURGENTES SUR ENTRE BARRANCA PRIVADA
DEL MUERTO Y G. CAMPA
BANCOMER INSURGENTES SUR ENTRE BARRANCA PRIVADA
DEL MUERTO Y G. CAMPA
CONTRALORIA GENERAL INSURGENTES SUR ENTRE BARRANCA PUBLICA
DE LA FEDERACION DEL MUERTO Y G. CAMPA
I(I:DIPICIOS DE OFICINAS AV. INSURGENTES SUR Y FRANCIA PRIVADA
)
DANAMEX AV. INSURGENTES SUR ¥ PRIVADA
RICARDO CASTRO
AV, INSURGENTES SUR ENTRF, PRIVADA

lcm CASA DE BOLSA

R CASTRO Y J. NUNO
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[NOTIMEX

TABLA 2.2

R. CASTRO Y J. NUNO

PRIVADA

* EDIFICIOS DE OFICINAS AV. INSURGENTES SUR ENTRE PRIVADA
(2) HIERMES Y FACTOR
* EDIFICIOS DE OFICINAS AV, INSURGENTES SUR ENTRE PRIVADA
(3) S.5.J. PABLO Il Y E. ELORDUY
PRONASOL JOSE MARIA RICO ESQUINA PUBLICA
AV, INSURGENTES SUR
ICEI.ANESE DE MEXICO AV, REVOLUCION 142§ PRIVADA
BANOBRAS AV, INSURGENTES SUR ENTRE PRIVADA
I FRANCIA Y TECOYOTITLA
1.B.ML AV. INSURGENTES SUR ENTRE PRIVADA
I R. CASTRO Y J, NUNO
INSTITUTO NACIONAL AV, INSURGENTES SUR 1228 ENTRE PRIV/PUB
DEL CONSUMIDOR F. CUEVAS Y MILLET
COMISION NACIONAL PLAZA INN ENTRE INSURGENTES SUR PRIVADA
DE VALORES Y RIO SAN ANGEL
ARRENDADORA COMERMEX AV, INSURGENTES SUR ENTRE BARRANCA PRIVADA
DEL MUERTO Y R. CASTRO
FACTORAJE ATLANTICO AV. INSURGENTES SUR ENTRE BARRANCA PRIVADA
DEL MUERTO Y R. CASTRO
NISSAN AV. INSURGENTES SUR ENTRE PRIVADA

1IERMES Y BARANCA DEL MUERTO

* EDIFIC10S NUEVOS QUE POR EL MOMENTO ESTAN DESOCUPADQS
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4.3 PLAN DE COMERCIALIZACION.

Tomando en consideracion ¢l estudio de mercado realizado y
principalmente la experiencia obtenida en en el actual Gaucho Veloz,
se planea realizar un plan de comercializacion que considere los
siguicntes puntos:

Mercado.
Tipificacion del producto/sesvicio.
Estrategia de precio.

Estrategia de promocion y publicidad.
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4.3 PLAN DE COMERCIALIZACION.

Tomando cn consideracion el estudio de mercado realizado vy
principalmente }a experiencia obtenida en en el actual Gaucho Veloz,
se planea realizar un plan de comercializacion que considere los
siguientes puntos:

Mercado.
Tipificacion del producto/servicio.
Estrategia de precio.

Estrategia de promocion y publicidad.
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4.3.1 MERCADO.

Independientemente de la enorme variedad de clientela, que
atiende un restaurante de esta clase y tamafio, su mercado se puede
tipificar como el de ¢jecutivos de empresas o profesionistas
independientes de clase media alta que asisten por razones de negocios
o de alimentacion diaria durante la semana y con su familia los fines
de semana, que gustan de una comida sana y de muy alta calidad,
dentro de un ambiente agradable y con un adecuado servicio.
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4.3.2 TIPIFICACION DEL PRODUCTG/SERVICIO.

Para satisfacer ¢l mercado objetive, se debera explotar la ventaja
competitiva que representa la insuperable calidad de los alimentos. en
especial de los cortes de carne, que se ofrecen, respaldando ¢sto con
una adecuada carta de vinos, eficiente servicio e instalaciones
comodas y agradables.
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4.3.3 ESTRATEGIA DE PRECIO.

La consistencia en la alta calidad de los alimentos que se
ofreceran y en el eficiente servicio como condiciones fundamentales
del negocio, y considerando un nivel de confort en las instalaciones sin
llegar a tener elementos de Iujo excesivo, ubica al Nuevo Gaucho
Veloz Restaurante en un rango intermedio de precios representando
éste que la mayoria de los platos principales fluctuen entre los 46 y 55
pesos.



4.3.4 ESTRATEGIA DE PROMOCION Y PUBLICIDAD.

Sin duda alguna ¢l tipo de promecién mas coman y solida en
este tipo de establecimientos es la conocida como de “"boca en boca”, o
sea la recomendacion de la propia clientela, Esta promocion aunque
muy efectiva puede ser lenta, por lo que haya que tratar de estimularta
a través de: Promocion inicial en el actual Gaucho Veloz, campadas de
Relaciones publicas y distribucion de folletos en algunos puntos clave
de concentracion de clientela potencial.
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4.4 ESTUDIO FINANCIEROQO.

El cstudio financiero constituye el arma principal de la
evaluacion de proyectos, ya que en el se resumen todos los puntos
tocados en los anteriores estudios. La principal fuente de informacion
para la realizacion del presente estudio es el mismo Gaucho Veloz
Restaurante. Para la claboracion del estudio t’manciero; sc tomd en
consideracion el comportamiento financiero del actual restaurante, en
aspectos como volumen de ventas, costos y gastos (operacion,
mantenimiento, venta, reparacion, etc), determinando razones y
proporciones que sirvieran de base para las proyecciones del Nuevo
Gaucho Veloz Resaturante.
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4.4.1 BASES DE CALCULGO.

Siguiendo cstos pardmetros de cileulo se determino un consumo
promedio de alimentos para ¢l nuevo restaurante de N$56 pesos por
persona, constituyéndose esta cantidad por un promedio entre el precio
mayor y menor de los platillos que ofrecen mas un incremento debido
a que se trata de dar un enfoque de mds categoria al Nuevo Gaucho

Veloz, en cuanto a instalaciones, servicio, y calidad.

El promedio diario de comensales se estimé para ¢l primer mes
de operacion de 90 personas diarias, tomando en consideracion, la
‘apacidad csperz;du a instalar (250 comcnsales), asi como el ciclo
inicial de introduccion del nuevo establecimiento para que los clientes
potenciales lo conozcan y los cmpleados completen su curva de

aprendizaje.

Este promedio diario se¢ incrementard a razon de 15 personas lo
que representa el 6%. Este aumento se manej6 durante Jos primeros 12
meses de operacion, proyectandose un 50% mas para los siguientes
afios, estabilizdndose al cuarto, en un punto de 550 comensales

diarios.

Este mismo criterio fue considerado para el calculo en bebidas y

otros.

Los costos directos; los costos indirectos, comprendiendo éstos
gastos de alimentos, bebidas, reparacion, mantenimiento, almacenaje y
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operacion; se determinaron sobre un porcentaje sobre las ventas
totales o con un porcentaje f1jo, respectivamente, dependiendo de la
naturaleza de estos rubros.

Los calculos consideran que los ingresos se gencran a partir del

mes trece, ya que los primeros doce son para la construccion y
equipamieto del local.
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EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRONOSTICO DE VENTAS

{MILES DE PESOS)

) B T a0, (MBS,

NSUMO PROMEDIO DE ALTMENT! 56
PROMEDIO DIARIO DE COMENSALES 165 225
PROMEDIO DE COMENSALES 4950 5350 5,360 6,750

vi AS TOTALES DE ALIMENTOS 17,302 252 277 3% 353 373
CONSUMO PROMEDIO DE BEBIDAS 17 17 17 17 17
PROMEDIO DE COMENSALES 4,500 4,950 3850 6,300 575
VENTAS TOTALES DE BEBIDAS 13220 77 B E) 57 iis
CONSUMO PROMEDY) DE OTRQS 28 2 28 23 28
PROMEDIO COMENSALES 556G S ASS Tia 7R 21
VENTAS TOTALES DE OTROS T3 5 7 53 7] = 7}
TUTAL DE VENTAS 33,029 344 378 313 a7 4R2 <14
W—— -

NOTA 1:EL CONSUMO FROMEDIO DE COMENSALES DIARIOS ESTAM EN PESOS CONSTANTES

NOTA 2.L0OS TOTALES ESTAN EXPRESADOS EN MILES DE PESOS.
NOTA 3.EL CONSLMN PROMEDIO DE OTROS SE REFIERE A COMIDA FARA LLEVAR



EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRONOSTICO DE VENTAS
¢MILES DE PESOS)

(CONSUMO PROMEDIO DE NTOS 55 6 s6 59 ,

PROMEDIO DIARIO DE COMENSALES 260 258 70 375

PROMEDIO DE COMENSALES 7,200 2,650 8,100 135,600

VENTAS TOTALES DE ALIMENTOS 363 338 2] To0s

CONSUMO PROMEDIO DE BEBIDAS 7 5 7 =

PROMEDIO DE COMENSALES 2200 7.650 ®,100 135,004

VENTAS TOTALES DE BEBIDAS [F5 150 138 3,70 z
ICONSUMO FPOMEDIO DE OTROS 3 S 7 5T =
PROMEDIO COMENSALES $23 1.007 1097 24754 34,850
VENTAS TOTALES DE OTROS 26 2 31 (4 1.11s
TOTAL DE VENTAS SS1 587 622 10,655 19,133




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE

PRESUPUESTO DE INVERSION
{MILES DE PESOS
TERRENO
JCONSTRUCCION
*Entudics v discfios 52 88 ] o & 4
*Lxencias ¥ permizos 18 30 o i o B I3
*Cimeniscits S5 R4 6 £ 2% G &
*Esttuctara i35 ) Q ] a4 4 Ay
SMur ke o o o bl I3 b33
*Pran 25 0 a 9 0 0 0
“Fiafores P2 D [ 9 i ] 9
*Azcas 30 o & o a b o
*Carpinteric 40 0 @ o 8 @ o
*Cemjeris I} a 0 it 4] “ o
*Herveria 34 o & o o o G
® Adumrran A ¢ B Y & i )
*Vidrieria a2 9 o 9 © [ 0
*Pintura 58 [l 19 B U 1 ¢
*Muchize v acoesonas de ballo 2 ¢ a 3 i 7 [
*] Thdexifice v sarians 59 Q o 0 . k2] [
i3 o [ o < [ o
aire soendiaarads s G 4 a o u a
*lastalasion de ges = ] kil 2 n @ O
*Instalecién 1teféaica 57 a id o o b 4]
*otres 43 [ 0 a 9 [ &
TOTAL CONSTRUCCION 1.250 165 65 35 55 0




£L CAUCHO VELOZ RESTAURANTE

PRESUPUESTO DE iINVERSION

(MILES DE PESQS)

e o
AN K, CTLBESE RE i n o it
TERRENO ] ;3 K
CONSTRUCCION
*Latedios v disefins @ [ [ i
*1icentios ¥ permisen o a " 0
*Cimeaucion o 2 i 0
Ex 0 Y B o o
25 & g & PR
s pusl [l }
345 6 '
1e I3 o
*Carprateriy G o i
*Cermyjecis & LR o 5
“Harois & e 12 hl
*alurminio ¢ i P “
*Vidriezia B3 o 1
| Maacd 4 o o
*Muekics v nocesnas <2 bafio 4 Bl i £ 36
*les Hhidruines v zemting s @ K o a1
*instalac:tn el & i b ‘
* it 2T acondiiotads I "
*Inaiacidn de a5 g 4
*{nsialecon Wizicnicn D] 0
*otron ) &
TOTAL CONSTRUCCION TGS ]




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRESUPUESTO DE INVERSION
{MILES DE PESO!

itod AR,
POS DE OPERACION
[*Extaciones 60 ¢ ¢
j*Cocinats) 183 ] G
*Bar(cs) &2 [} 8
[ aquinas de hiclo 30 b 9
*Equipe dz puriicacion ague 27 [ E ¢
*Oficinas = o [ o
*Coamutador telefoaica € ] 3 L]
*Eqaipo de yonido 2 o & G o
*Equipo de iluminacion g ] o " 4]
*Equipo de Trensprmte i85 ] G b 3]
*Lavenderis 30 o i 4
*Equipo de alimentos y bebidas 12 o [}
JTOTAL, EQUIPO DE OPERACION 7% G [

MOBILIARIO Y DECORACION
*Menas v sllas 5 k] Q bl Q
*Otiing é5 2 G o G
*Dezacacion 65 [ o 0 o
*Cnros 56 ] 0 D [
VOTAL MOBILIARIC Y DECORACION 250 o 0 o 0
ICAPITAL DE TRABAJO
*Inventancs 0

Blancos 2

Bebidan 4]

Alimentas [}

Owroa 200
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 200 0 [
TOTAL INVERSION 3.420 1.165 35




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRESUPUESTO DE INVERSION
{MILES DE PESOS)

i A rkig’-é 0 IMEEG - o o JALCE 3 C SrAmsE Lo -
i i
o [ v
LA e : o
*Equipo de punticasion egus Bl : >
*(rictnas 22 fi o
*Cormutadar telefSuion o r W 2 ¢
*Lasipo de sonidy o & e ; G
*Equipe d¢ tivrainecién o 2 i 3
*Equipo de Tramspartc G Bl d i v
*1 gvanderia 5 o [ vl g b
*Equipo de alimentos v betidss 9 o u ) i { o 4
ITOTAL EQUIFO DE OPERACION 140 2 B " G B <
MOBILIARIO Y DECORACION ; !
“Mcsas y sillas o ] ) £ 344 ] oy [
*+Oficina 9 v [} 2 W0 o o ul 3
Decoracicn 2 s “ 3 n ; : "
~Orros o o u o 25 s 5! s ©
TOTAL MOBILIARIO ¥ DECURACION [ Q 9 kES ) %5 N 3 @
ICAPITAL DE TRABAKY ,‘ i
Inventanos ! i
Blaes H i
Bebidas
Alimemon i i
Otras i : i
TOTAL CAPTTAL D TRARAX) I BN B Q
TOTAL INVERSION 238 153 5 RN i 5




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRESUPUESTO DE COSTOS UNITARIOS
HOJA DE CALCULO

A 3 MES'ES &) P 180 PSS
DIRECTOS
“Materia prizaa
Abertales 2.08% i3 Ha Vv i 2
Cares ¥ carnes 13.221 7 B3 N R 1*
Verduras v frutas 1.197 3 Y 13 I3y i [ 4
Reposteria v heiados 2 2 2 2 2 = 2
Subtital zimentos 14,736 Rl 0% Lo 12v 135 3a¢
Cerveza 995 5 I3 4 ? 7 E3
Vinos y lcores 910 [ IS 6 “ 7 7
Refrescos 1,003 3 [ [ 2 $
§Sotiom: Betadas 2,308 16 17 0 ) 22 i3
FTOTAL MATERIA PRIMA 17685 115 126 1% 149 i) in
Satanos:
Jefe de piso w2 2 2 2 2 2
CapieBlates) 459 i Hdl e 10 LEH i
Meserois) 429 Y o il 3 ; g
Garrotera(s] 439 9 “ " 4 “w G
Avudsmtesy de ssivn i¥>1 3 a a B 34 3
Jele de Pamila 54 E] 3 3 3 B 3
Subjefe dc parnitix k2 z 2 2 2 2 2
Avudsntss de penila 207 4 3 K} 3 a 4
Cocinerols) Sy 9 19 i 1K 154 154
Asudante(s) do bar 138 3 3 3 3 3 3
Sefe de bar(es) kel 2 2 2 2 2 N
Subicfe de bar 61 1 1 1 H 1 i
Boguereros 6i H i 3 s i 1
Charpleros & 1 A 1 i { ¢
Tata! salanios 3286 68 £8 €8 LIS €5 £3
*Ormmus costos Jirectns
Comisiones par aneta &%} 2.705 18 i9 25 bx) 26
TOVAL COSTOS DIRECTOS 23,636 208 214 27 241 267




EL.GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRESUPUESTO DE COSTOS UNITARIOCS
HOJA DE CALCULO

P At
COSTOS DIRECTOS

*NExera patta
fbarentes
LCones y cames
Verduras ¥ frutas
Heposterie v helades

Zublotsl alimentos

Cervea
Vinas v licores.
Retrescos

{Sutios) Beieas

TOTAL MATERIA PRIMA

*Saianos
Iefe de pisa
Capidiries)
Meseo(<)
Grrrotery(s)
Ayudanie(s) desalus
Jeie de Pamiliz
Subjete de parnilfa
Avudantes de periils
Coxinenxs}
Ayudanicts) de b
Jefe de bartes)
Subpefe ds be
Boquetsrox
Charcleras

70 salarios

*OTros costos dirocos
Camisiones por WeetaiGh3)

FT0TAL COSTOS DIRECTUS

T3 i LR [y




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE

PRESUPUESTO DE COSTOS 'NITARIOS
HOJA DE CALCULO

{MILES DE PESOS)

T o MESAS. o JMES 1 MES 17, o [MES I8
ICOSTOS INDIRECTOS i ]
~Gastos de alimentos 6360 4t 48 il 83 = £2
*Gesor 52 bebndas 23122 = 13 1T % T 2t
*Gastos de reparacion 530 k] 4 s : ] s
*Casio de almacease 422 s G 4 s < @
EScimonal casias indrrecios S.331 57 73 T W< 51 <7
*Depueaiaciones
Conzrruccidn{ $°» anual; 250 b b < N 4 3
CocmaisX 10 <a 20ual} 2 2 2 2 2 2 2
Eaptipo de operacion (18} 138 i 3 B t ? x
Mabiliano {10% enualy 1Y 2 2 : 2 : 2
Edquipo &2 transporic(20% 120 3 L A B 3 3
ESubrotal dopreciaciones S0 13 34 i3 ] i3 T4




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE

PRESUPUESTO DE COSTOS UNITARIOSZ

HOJA DE CALCULO

(MILES DE PESOS)
TEMEDAD o JHER D o T S {ME PRS2 o [aes2s DEras TS e A0 T
*Gastos d¢ slimenlas 5 B2 v 23 e
~{rastos de bebvd 2 N R 2
*Cazios 42 sepan 6 T b
4 " .
i3 it il
< § i S
2 2 H B
H H '
3 T i
Egurpo de wpmipont= 200 3 3 1 i
g‘fuhmut depreizcones i 141 [N




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE

PRESUPUESTO DE COSTOS FINANCIEROS

HOJA DE CALCULO

ek 3&
Gastos de administracics, 1223 26 26 0 26 0 26
Gtax mastenimiemo 79 2 b 2 b 2 2
Msntenimiento eg Transporte ke 2 2 2 N 3 2
Gass publicidad v promocica 530 3 -+ & 5 3 4
Garloc de venta 2122 i is 07 1 ] 23
jmpuestas v derechos import 3 o 9 ] o o o
Ores gaetoy o 0 ° o 7 a B
otal de St de opersaon 3,028 4t Eid & E <3 55
FERSONAL ADMINISTRATIVO
*Suclics peroral restaunante
Gerezite 287 « @ . o « «
Subgerente 132 + i 3 3 ol .
Jeic decapn EX] 2 2 2 B3 2! 2
Sutncis de js 7 2 2 : 2 o 2
A odanies &2 caje 245 3 ke b I3 s 7
Hosicss 53 3 i * 3 ii 3
Hostess parcial bl 2 3 2 2 ? ‘ 2
Encaraados de Limpreza s 2 2 H b 2 2
Jete dc mantenumicnta L] 2 2 2 2 2] H
*Sveldcs persoeal de aficiny
Contralor 15 2 2 2 2 2 2
Auditor s 2 2 2 2 H H
Contador 115 2 2 N 2 H 2
Fu:r*:om sueldos 1.688 35 35 35 38 3T 35
§TOTAL DE COSTOS 39,483 355 354 <05 526 137 68




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRESUPLESTO DE COSTOS FINANCIEROS
HOJA DE CALCULO

e PG PE sy TYNEI S
jastos 3z vwperack ; i
Gasics de admintmcion RN ¢ v
Gios mantesimicnso 2 p B
Maatenim:ents &g Trans 2 ; 2 N
Gios publicidad y promioain s ! n T
Gastos dzventa 22 23] 2y
I S u i -;
gamon o} o ot v ol ; I
“at d= gres de cperacsor S . B =N B [
EFTPSON AL ADMRASTRATIVG ! = :
*Sicldos persmal restauranie ! { H
[ f T4 4 nl kN i R
Sutgersnts oL 3 3 { 3 3% -
Jese de esje 2 2z N z
Sulgel=decais 2 pd T 2
Ayudames de ¢2lt h 7 1 H
onese 3 3 i 3 i
Hostess parcial 2 3 2 2 H N ey
Cacergades dedimmazs 2 B I z : z b
Sefe de manicnimviento M H 2 z 2 2 pd
*Sucldns persimal de olicing
Canrealor 2 2 M N 2 2 ™
Auvditor 2 2 2 2 2 < 25 e
Centador 2 2 2 2 2 3 23 N
oot suctes 35 3% 5 35 3 S = 4
$70TAL DE COSTOS ] 510 531 §57 371 <as o Xl




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTYL
SALARIOS Y SUELDOS
(MILES DE PESOS)

@
ERow

Arudanters) de saion
Jefe de Pamilla
Subicfe de parriti
Ayudantes de pasilia
Cocinera's)
Avudanie(s) de bar
Jefe de hures)
Subjcf de bar
Boqureros
Chazoletos
SUSTOTAL
PERISOWAL ADMINISTRATIVO)
Restaurnis: :
Gerente
Subgerente
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EL. GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRESUPUESTO DE COSTOS FINANCIEROS
HOJA DE CALCULO

MILES DE PESOS

24.00%s ANUIAL.

%
CREDITO

iSPOSICIONES DEL
AMORTIZACIONES DEL CREDITO 3.000 0 o G 1} o 0
SALDO DEL CREDITO 2T.000 00 olx) iy £.700 [t 1800
INTERESES 1773 6 A s 21 27 33
TOTAL. 34023 60 s 1215 ) [ 1827 2133




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
PRESUPUESTO DE COSTOS FINANCIEROS
HOJA DE CALCULO

i I

AMORTIZACIONES DEL CREDITO 0 o ] o [} L] %6 750 70 70
1SALDO DEL CREDITO ive 2400 2300 3,000 3,000 3.000 21 1500 730

INTERESES 39 43 31 57 50 [ 630 430 370 20
TOTAL 2,439 2,745 3.051 3357 3,060 3,060 3,630 2,700 1.770 840
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EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA

(MILES DE PESOS)
L ST e £ RS 3T 4.

VENTAS

Aluncmos o 4.6%7 7948

Bebidas o 143 M0

Otros. 0 310 d

[TOTALDE VERTAS [ [XH] 16.66%

ICOSTO DE VENTAS

Materia Prima o 2138 369 73 6086

Salatios o €22 X2 ¥22 ¥22

Conusiones por taneta ¢ 32 44 K% 976
UTILIDAIXPERDIDA) BRUTA 0 A134 609 9.420 11256
IGASTOS DE OPERACHON:

Ganios e sdminigracion o T T2n K

Gastos dc mantenimiento o a m ix

Gastos de publividad v prom 0 o 1 1ox

Gastos de vetta ‘o 7 an o7

Costos Indirecis ¢ 1197 1919 2967

Oxrus gasios o [ u [ v

Irmpoestos y derochos lmport 0 1 o [ 3
JUTILIDAD(PERD) EN OPERACION (20) 13 2391 4,546 5169
'GASTOS FINANCIEROS

Imtereses Prestamo <23 630 450 i) @)
Deprosiaciones o m (2] 73 [Rd)
‘Comision por apevtura 90 0 ] ] 9
fUTILIDAD ANTES IMPUESTOS {532)] d 1,769 4,303 907
IMPUESTO SOBRE LA RENTA 0 [ 439
UTILIDAIXPERDIDA) NETA ($22); 47 1.130




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
FLUJO DE EFECTIVO
(MILES DE PESOS)

o ORI, oani EIRD, o b EEREHE

VENTAS o o [ ] ] o ]

10% VA COBRADO [ o o 0 [ a o

PRESTAMOS A LARGO PLAZO 300 300 300 300 300 300 300
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EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
FLUJO DE EFECTIVO
(MILES DE PESOS)

o [ [ o o 6421 10605 16,530 19.133

2 0 Y o @ 642 1.047 3.£%3 1313
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EL GAUCHO YELOZ RESTAURANTE
BALANCE GENERAL
(MILES DE PESOS)

PG L TESRRYI: L SORONTE . SRR T L BRI .. LG
ACTIVD
ACTIVO CIRCULANTE:
Caja y bercos 1267 7 479 3764 2.023
Caping! de Trebmjc 200 200 200 200 200
TOTAL ACTIVOQ CIRCULANTE 1,467 937 1479 3904 7,328
ACTIVO FUO:
Terreno 1,000 1500 1.000 1000 1000
Congruion (ada) 1239 (N1 12 1041 1.000
$Equipa de operacion (neto) 3% 332 296 259 22
T zuipo de ansporse {Med) 150 1o 96 50 EL)
Afobilisrio y decoracion Inetoy 25 Rk 206 178 1%
£ quipe de cocins {neto) 38 162 144 136 o8
AL ACTIVO FLXO 3200 Yol X 2,680 1510
TTOTAL ACTIVQ 4,667 3,964 214 6646 5,738
PASIVO
[P ASIVO CORTO PLAZO:
h 0 200 300 200 206
JTOTALTASVOC P 200 306 200 2 200
PASIVO LARGG PLAZO:
[Crecitos » terpo plazo. 3.000 2280 1,300 750 3
[TOTAL PASIVO L.P 3,000 2.250 1,500 750 [
TOTAL PASIVO 3209 3450 1,700 930 200
JCAPTTAL
ICapical Sacial 20062 z 2000 2000 2008
= 4 1533y (426 £33 3566
Fxilidad def Ejercicio (533)] 7 1330 2 1839
TOTAL CAPITAL 1.467 T334 2334 SE£95 5,333
TOTAL PASIVO -CAPITAL 2667 Y HE4 4,534 (X 7735
ACTIVULPASI\T CAPITAL) [ {6y G R 0




EL GAUCHO VELOZ RESTAURANTE
VALUACION FINANCIERA/ DETERMINACION TIR Y VP
(MILES DE PESOS)
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FLUX ANUAL KETO 1287 1530 742 3283
AMORTIZACIONES 0 730 750 750
INTERESES <423 630 450 70
VALOR DE RESCATE [ 0 o o
FLUJO NETO FARA TIR {1,710} 150 1,942 3.2 G,10<2
NG
$VALOR PRESENTE NETO (1699)
VALOR PRESENTE NETO {20%)
VALOR PRESENTE NETO (25%)
VALOR PRESENTE NETO (30%)
VALOR PRESENTE NEYO (35%)
VALOR PRESENTE NETO (50%)
fvALOR PRESENTE NETO (45%)
[VALOR PRESENTE NETO ($0%)
VALOR PRESENTE NETO(35%1
VALOR PXESENTE NETO (60%)
ALOR PRESENTE NETO (65%)
[VALOR PRESENTE NETO (70)
[VALOR PRESENTE NETO (74%)
VALOR PRESENTE NETO (30%)
VALOR PRESENTE NETO (25%)
FVALOR PRESENTE NETO (90%)
[VALOR PRESENTE NETO (95%)

w

~)
WUt
DOOn

A



MILES DE

PESOS

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

500

0.60% 1000%  20.60%

GRAFICA DEL VALOR PRESENTE CON DIFERENTES TASAS

.~
i
{
i
i
i
T - - - - -
S SN e s - - -
i
R et o wnran -
!
i
{
i
H
i
|
:
i
i
3 o U DU S = R

30.00% 40.00% 5000% €0.00% 7000% 80.00% 90.00% 100.00%

(509)

TASAE DE VALUACICN

167



4.5 CONCLUSION GENERAL

Despucs de haber realizado un andlisis exhaustivo de os
compornentes comerciales, se determind que existe un gran ndmero de
clicntes potenciales que gencran alta demanda por consumo de
alimentos. A pesar de que en fa zona existen varios restaurantes de
diversas calidades y tipos de comida, son relativamente pocos los que
ofreeen carnes y cortes de tipo argentino, por lo que s¢ prevee que un
restaurante de comida argenting en esta zona de la ciudad de México,
tendra éxito, st se ofrece la misma alta cahidad en la comida v en ¢f
servicio, v se mantiene un nivel de precios adecuados al mercado

demandante.

Del andlisis financiero, al evaluar el proyecto tanto con ¢l
método de la tasa interna de retorno como con el método det valor
presente neto, se justifica la inversion requerida por el proyecto, ya
que arrojan resultados muy positivos tanto uno como el otro. Como se
puede observar en la grdfica del comportamiento del valor presente
neto, se puede apreciar diferentes valuaciones con diferentes tasas para
calcular el VPN, y en donde el valor presente neto es igual a cero, es
ahi donde se encuentra la tasa interna de retorno.

De los resultados obtenidos en este estudio, concluimos que el
proyecto es viable para su realizacion,
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5. CONCLUSIONES.

o Es necesario, para cualquier tipo de empresa o persona tomar
conciencia de la importancia que tiene el llevar a cabo un proyecto
que abarque las inversiones que vamos a realizar, ya que aungue no
asegura el éxito del mismo, si ayuda a minimizar el riesgo implicito
en cada proyecto.

«» Todo proyecto debe aportar la informacion suficiente, para que las
personas encargadas de llevarlo a cabo puedan tomar decisiones
sobre bases solidas y que es donde se ceatra la verdadera
importancia de la realizacion de un proyecto.

¢ Toda proyeccion financiera realizada a través de una hoja de calculo
en computadora, puede ayudarnos a controlar todas aquellas
variables que tomamos en cuenta para su elaboracién y que pueden
llegar a afectarse durante la puesta en marcha del mismo,
identificando puntos criticos de manera inmediata.

¢ Para poder evaluar un proyecto debemos estar seguros y satisfechos
de que las bases que tomamos para su elaboracion y que se toman
de los resultados arrojados por los estudios realizados, han sido
hechos a conciencia, es decir, en forma precisa y critica.
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« Todas las decisiones que se tomen deben de estar respaldadas por
estudios o documentos que aseguren su éxito, y no sobre el sentido
comunt que es el peor enemigo de un proyecto v que afecta
principalmente ¢l rubro de la generacion de la demanda, ya que esta

forma la base ccnomica del proyecto.

o Is deber de toda persona que leve a cabo una evaluacion de
proyecto, estar al dfa en cuanto a conocimientos sobre diversos
métodos para verificar la viabilidad del mismo, asi como
cuestionarse de la relevancia que tiene el evaluar un proyccto por

una gama de métodos parecidos y diferentes unos con otros.
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