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‘ tiempo tanto para los usuanos como para los prestadores de servxclo.
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INTRODUCCION
Ln UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, plantel XOCHIMILCO, s
un organismo del estado con personalidad juridica y patrimonio propio, creada por decreto del
Congreso de la Union, con 21 aflos de experiencia.

Estd encargada de preparar profesionalmente a la poblacion estudiantil que cuenta con los

" requisitos fundamentales para desarrollar una carrera dentro de esta sociedad, que requiere dla a

dia de personal altamente preparado que se encuentre en un nivel competitivo, . suficiente para salir
adelante, ast como organizar y desarrollar actividades de investigacién humanistica. y cientifica
para perseverar y difindir la cultura,
Actualmente cuenta con 17 carveras, divididas en tres fireas:
» Ciencias Sociales y Humanidades ,
e Ciencias Biologicas y de la Salud 'y ‘ , o
o Ciencins y Artes para el Diseﬁo, »
Las cuales requieren del servicio propio de un Centro de Cémputo, » :
El avance tecnologico ha perimitido que la computadora pueda ser utilizada en una gran ’ o : :
cantidad de orgamzncloncs concentrando la funcion informatica en CEN"lROS DE (,()MPUTO e »

quienes alojan equlpo y programas_que procesan la informacién ademas de contar con personal o
espectalizado, de cuya capacidad dependera la satlsfaccion de lns necesndades mformﬁueas que :
existanenla orgamzaclén o

Actualmente, los trénntes para la prestacion ‘de alglin’ servicio en el CENTRO DE
COMPU10 UAM- XOCHIMILCO, .es realizado manualmente o’ semxautomatnzado lo: que no :

cutmple con Ins caracteristicas de este tipo de lugares, esto, trae como consecuencna la perdlda de

El automatizar €5 una etapa de desarrollo de constante cnmblo y evolucl(m b;cn sea para .
I tecnologia mforméuca o bicn para’ la admmlslramén del centro de cémputo, va quc 51 se llcgara :
a ndoplar una actitud pasiva o a mantener una establhdad 50 corre el rlesgo dc que el cemro de -
computo'y todas ‘sus actividades se -vuelvan msuﬁcnentes y obsoletas por lo cual se~crea Ia :
nccesidad de AUTOMATIZAR Ios trimites de prcstamén de servmlos del ccnlro de cémputo de T
este plantel. e :

Teniendo una buena base admlmstmtwa se ascgura un 6pumo y opo:tuno ftmclonmmemo it

integral de toda la institucién; el Manejador de Bascs de Datos ORACI E es un mslrumemo 1deal
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para el tipo de aplicacién que se presentard al término de este trabajo de TESIS, ya que su
capacidad de almacenamiento a grandes cantidades de informacion a la que el usuario tiene
acceso, y sus  caracteristicas como  la estandarizacion y el mejor control de infonnacion,
logrardn que los objetivos de este trabajo se cumplan; para esto hay que estudiar los recursos con
los que se cuentan que podrian ficilitar el trabajo; se sabe de antemano que las credenciales tanto
de alumnos como de profesores, estan registradas bajo un codigo de barras que accesa ala B.D.
que agilizard 1a aulomatizacion pues evitard que se invierta tiempo en la insercion de datos via
tecludo y agilice el proceso. (Esto se abarca en ¢l capitulo | de la tesis).

Es conveniente plantear las necesidades como probiemas a resolver en forma sistematica,
por tal motivo tanto el OBJETIVO GENERAL como los OBJETIVOS ESPF;CTFIC()S, son
plasmados a continuacion, ya que estos fueron Jos punto bisicos que se tomaron pu'ra ﬁue‘ 'capit'ulo‘ ‘
tras capitulo se llegara satisfactoriamente a la solucion de el problema ?:Ctdal. ’ .

OBJETIVO GENERAL, ' h

Diseflar un sistema  confiable para administrar el - Centro de Computo dL lu UAM

XOCHIMILCO, utilizando el codigo de barras como SlSll.mll de adqunsncr()n de datos que pemma

la dblllZﬂClOl‘l de los tramites para la prcbtacrén de servicios quc proporuona dlcho Ccntm dc

Computo.

_OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. El sistema debera tener como dlsposmvos de entrada de d'ttos c.l lector dL codlgo de barrﬂq y = :

teclado y como dlsposmvos de salidala panhlla ast como la i 1mpresom :

2.- Elsistema debe llevar ¢l control de rcservncloncs y rea5|gnacmnes de. cqulpo y salasy Je cursos

por dia y hora, lleva el control de ordenes scrvucnos de reparacnén y nmntenmucnto de equip

- de c()mputo pemule el mtmejo de mvmtano de equxpo y usuanos del centro de cémputo

profesnomstas mejor capacltadoq






' ﬁxente de luz puede ser polmmmiucl (lncandescente) o coherente: lAser, de estado séhdo (dmdos
"barras, para su uso comercnal muwo.

'supem\ercado) 1o €8 un sistema: automéuco de |dentnf caclén ya que tanto la marc
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CAPITULO I, FUNDAMENTOS TEORICOS,

1.1. SISTEMAS AUTOMATICOS DE IDENTIFICACION.

Los sistemas de identificacién se aplican actualmente para las personas y objetos bajo fa
forma de registros magnéticos, dpticos, sonoros e impresos.

En general se trata de un elemento codificado portador de la informacion y un elemento
lector capaz de reconocer informacidn; ésta alimenta por lo regular a una computadora donde fa
identificacion es decodificada, verificada, comparada y aceptada para luego tomar una decision
logica. '

Los sistemas modernos son autaméticos, lo que agiliza su proceso, evita errores y ¢ aumenta
su confiabilidad y eficiencia. Estos mismos sistemas se utilizan también para la identift cacu(m de

objetos especialmente cuando estdn destinados a una acthdad comercml wi SRR

LLL RECONOCIMIENTO OPTICO DE CARACTERES.

‘Se trata tambnén de caracteres impresos cuya forma es:la: mformmbn quo se desea~ I

procesar; son lefdos automéucameme por-un haz de luz y decodlﬁcados por algontmos:f‘
matematicos a una forma digital, sxulégxca 0 ASCIL

s

La lectura es por contacto o & distancia, el haz s fljo o mbv:l y wsnble 0.1o (mfrarro;o), lafv o
fotoemisores) o gaseoso (heho-neén) Los snstemas estﬁn slendo desplazados por ‘el Cédngo de

La asngnmon y aphcaclén, de un numero de cédngo a cada producto (por ejemplo en ‘el' vl :

lectura de cada, producto €8 manual y el snstema “de reconocnmento 6ptico e:‘caracteres en
cuestlbn, se refiere solamente a los s:stemas que lcen automkucameme la in!‘ormaclbn :
SCANNERS,

Ej rcconocxmlen!o Optico de carac!eres (OCR) se reahza por lo general con )a " yu

dmposmvos clectrbmcos )lamados mnneu Emsten dos npas pdncspales de scanners. Ias

manuules y fos de pigina (o escntono)
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Los anuales tienen un ancho de 2y 5 pulgadas, asi que se requiere hacer varias pasadas
para leer un documento completo, luego se usa un soflware especial para unir mitltiples pasadas en
unt solo y uniforme documento. A veces los modelos manuales se utilizan para OCR, pero la
inevitable vibracion de Ja mano humana hace diticil realizar la casi perfecta lectura re(;uerida para
OCR, los scanners manuales son mis practicos para capturar figuras pequedlas que puedan ser
leidas en una sola lectura,
Los scanners de pdgina o de eseritorio pueden manejar una pagina completa a 1a vez,
estos se dividen a su vez en scanners de; alimentacion, flatbed y overhead. ' ’
En los scanners de alimentacién se pone la paging a ser capturada y existen rodillos que fa
introducen a la miquina, Jos rodiflos son fa dnica parteimovil de este tipo de scanner, el sensor
optico y la circuiteria se qucdan fijos mientras la pagina fluye. Tienen la desvemaja de que o
pueden capturac paginas de libros o material engrapado, o
Los scanners flathed son mecénicamente los mis camplejos y usualmente los mis caros,.
se operan de la misma forma que una fowcopladom el documento a ser leido se coloca e una-
superficie de vidrio, abajo de este cx:ste una cabeaa oOptica que se muevc 2 lo largo del documento i S ,
para capturar Ja imagen, este diseilo pucdc mzme)ar facnlmentu libros. y otro mmenal pegndo oo ;
engrapado. - e :

Este tipo de scanner tiene ventajas 1mportantes, se les preﬁerc por el almeanuenm preclso "

de dibujos detallados y se pueden copiar imdgenes de libros y revxszas sintener que destrmrlas
- Lot scanners overhead son parccidos a proyectores, en estas’ umdades el documcnto se‘ o
. pone en una siperficie plana y se captura desde una cabeza que es!& posicmnada amba Bstos_’f o
scanuers generglmente tienen una profundidad nommal de 3/4 de pulgada lo cual sngmhcd quc;

pueden leex c;ertos objctos tridimensionales de bajo perfil.

RESOLU(,IONE,S Y ESCALAS ; :
La fesolcion de un scanner s ¢l nimero de puntos que pueden muestrcar por "'cad,
pulf,adu lineal del documento resolucnén tipicas son 75, 100, 150,200, 300, 400y 600, dpl (dotb-\'

per inch), pero debndo aquela mayona de las nmpresoras léser aczualcs estén hmltadas a 600 ' pl, ‘

esta resolucion es ln ds alta que la mayoria du los scanners pmveeu SR T

Resoluciones més altas’ resultan cn. nrch;vos de disco. mhs grandes para las lmégems i

captumdas debido a que se almnccnan mas blts de mfonmclén, muchos scanucrs o(‘rec “al
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resolucion seleccionable permitiendo al usuario cualquier resolucion estindar hasta el limite del
scanner, esto permite crear archivos mis pequefios para imagenes simples capturadas en baja
resohucion.

Los scanners mds simples son dispositivos de dos niveles lamados de dos tonos. Estas
unidades son usadas principalmente pasa dibujos simples que puedan ser  representados
simplemente en blanco y negro, intentar captusar fotografias y otras Hustraciones de medio tono
resulta en fa pérdida de fa mayoria de los detalfes.

Con los scanniers de gray scate es posible capturar fotografias con una buena calidad. Cast
todos los scanners de gray-scale son de fas siguientes tres categorias: 16, 64 y 256 niveles,
coaocidos como scanners de 4, 6 y 8 bits respectivamente, correspondiendo al nltmera de bits
requerido para atimacenar cada pixel de informacién, Estos scanners dividen el color entre 16,64 0
256 tonos discretos de gris, obviamente, micntras mas tonos soporte el scanner, mas precisa serd
la imagen digitalizada.

FUENTEDE - gop

Lz
SIMBOLO /G_)
CRCUITERIA
DEL SCANNER
1]
13 K B o T
LENTE. - R
\@rusmsos FORMADOR |~ 1
; N il SV TV O §
L6 ‘> SRon u

. AMPLIFICADOR

Figura 1123 Diagrama de blogques de un scanner tipo CCD, PS
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ANATOMIA DE UN SCANNER,

La sig. figura muestra un scanner manuat visto desde arriba, con la tapa superior retirada.

Ventana da exploracion

D
Barra de leds 1

N Espejo en 46 grados
N\

l=t\ Rodilio de goma .

Placa del

‘ " sensorCCD .
“ sensor : | @

i
'
]
i

Figura LL L1 Vista superior de un Seanner

De un modo general todos los scanniers manuales esmn constnudos asi con algunas '
variaciones en los componentes utlllzados 3 :
En fa anterior grafica tenemos hs ventana dc exploracnbn que rcccblré Ia luz rcﬂejada por
la imagen al ser llummada por la burra de leds, esta luz serd reﬂcjada por d espejo moutado en - s
éngulo de 45 grados en relacion al plano delni imagen explorada dmgxéndoia hacm ol objenvo, ;
montada en una camara cerrada, A través del objetivo de Ia pane dc lai lmngcn provemcnte dc Ia N
; ventana alcanza el sensor CCD que es, por asi decirlo, ¢l alma de este tipo'de scanner Ester‘f'
, compon‘.nte que fisicamente se asemeja aun urcuno m&e&,rudo bip (Dual Line Puckage) de 22 :, el

4




: sc:mner manual varian de 20 mm/seg 100 mm/seg, dependlcndo de Ia densxdad de l xplo

‘ I-UNCIONAMIEN’IO
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pins, conticne una ventana de cuarzo larga (en casi toda su longitud) que penmite a la hiz alcanzar
¢l "mosaico" semiconductor que hard la exploracion de Ta imagen, controlado por los circuitos
electronicos asociados,

Naturatmente la imagen que llega al sensor CCD corresponde a una pequefia parte de la
imagen que estd siendo explorada, de forma que precisamos mover el scanner hasta completar la
exploracion.

Durante el movimicnto del scanner un rodillo cubierto de goma queda en contacto con la
superficic explorada y gira, transfiriendo su rotacion a través de la reduccion mecénica al disco
estriado.

Este disco es montado de tal forma que sus,ranuras interrumpan ¢l haz de luz. del
fotosensor, creando asi un tren de pulsos cuando el scanner estd en movimiento, Lste tren de
pulsos sirve para sincronizar el circuito de exploracion montado en ef CCD.

La sefial gencrada por el sensor CCD es entregada al circuito electranico, compuesto de
varios circuitos integrados SMD, donde es procesada y enviada a la tarjeta de interface del micro,
a través de un cable flexible, ' ‘

En la placa de interface se ejecuta el acceso directo a ln mcmona (DMA), lransﬁrlendo Ia,
“imagen electronica“ hacia la memoria de la mncrowmputadora, bajo el comando del soﬂware',

propio que acompaita al scanner. En general se pucde ver lai imagen a mudtda que se va fonnando b

en la pantalla simultdncamente a la exploracion, pcrmmendo asi controlar la cahdad dei lmagen. g ‘

Scanner mas recientes disponen-de un led que mdlca s la velocldad a la que se. est& ‘
moviendo ef scanner es Ia adecuada, Mientras la vclocxdad esté dentro del limste aceptable, el led R

, gumar y
finalmente sc apaga cuando I velocidad es. exceswa Las velocldades de exploracl()n para un‘ :

permanece encendido. Si la velocidad esth sobrepasando el limue el Ied comlcnza

racu’)n. L

Los scanner poseen generalmente a un costado un botén. que cuando es presiomdo hablhta o
la exploracién,. permitiendo que se pueda ubicar comcmcntemente ol scanner ¢ mterrumpl '

exploracnén en cualquler monmento, mcluso después de su actlvaclén por soﬂwure. i

La mayoria de los scanners mandan luz & la pégina y miden cuanta luz vino de reguso El f’

blanco refleja Ia mayorfa de la luz, el negro absorbe la mayoria deella’ y vanas fomlas de gns‘
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seflejan duz en proporcion a st densidad. La mayoria de fos scanners miden fa uz reflejada con un
dispositivo de carga acoplada o CCD {Chasge-Couple Device), ¢l cual envia diferentes seiiales a ta
PC basadas en la cantidad de luz recibida. Las diferentes seiiales son enviadas desde ef scanner a
un coprocesador o al propio procesudor de a PC para su procesamiento. De aqui en adelante Jo
que le suceda a las sefiales depende principalmente del software de aplicacion.

La operacion de un scanner tipico es como sigue: El documento es iluminade por una Juz
fluorescente o incandescente, la luz reflejada pasa por un lente hacia un fotosensor tambicn
lamado dispositivo de carga acoplada CCD. El CCD cs un areglo lineal de clementos
fotoeléctricos o detectores de fuz. Cada elemento da un voltaje proporcional a Ja cantidad de luz
que se refleja en €}, un punto negro en el documento absorbe la mayor parte de la uz resultando
en una salida de alto voltaje. Niveles de gris (o colores), entre estos cxtremas similarniente causa
voltajes proporcionales a ser genesados por los elementos CCD, '

Los volajes de safida analogica de los elementos CCD deben entonces ser convertidos a

‘valores digitales, en un scanner simple de dos tonos.un voltagje de umbrél (usual'men(é ajustablc)

aproximadamente a fa mitad del voltaje entre blanco y negro se seleccmna como ¢l punto dc
decision, voltajes abajo del umbral s¢ consndem negro (0) y uquenos arnbn del umhm! swm{' fen
blanco (1), este tipo de scanner utiliza porlo mnto un bit por pml Enun scmmer de gmy-scalc un
convertidor anatogico digital (ADC) convierte cl vohajc de sahda dc ‘cad’ clemenlo (‘( D cn un '
patrén de bits aprop)ados que n.prescnmn la mwnszdad de la lu4 reﬂejada den(m del numcm de :
bits por pixel soportados por ¢l scanner, por qemp!o un ADC con resohxctén de cumlo bl(b dar’11
valor entre 0000 (negro) y 1111 (blanco) Una vez que los volm;ca analogcas son convuudos e’
valores digitates, la informacion resultante e almacenadn lomlmemu para su; poslmor
prmcsmmcnto 0 bien es mandada alaPC para su pmcuamlen(o ylo 4hnawwrnxmto

Cada lectura de todos los elenientos CCD represcnu\ un’ rcng!(m eomple!o cle pmles

qucesnvos renglones son entonces lefdos hasm que el documcn!o entero o la mlag,en }m su!o'

capturada EI CCD puedc sef avanmdo al sn;,utcntu rengkm dc pnxeles por uno de lo m,u mec;l S

mcmdos manualicnte moviendo el sumncr (de upo m«muﬂl) automaucamcn(c mowendo la’

tahcm del scanner (del tlpo flatbed) o aummémamcnw movmxdu un cxpejo wﬂejante (sc(umer’f'

overh ead)




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

En la signiente grafica se muestra un diagrama de bloques de mano.

HOLA
— ~ .
EMISION DE LUZ RECEPCION POR
INFRARROJA REFLECTANCIA
A
TiTRo OrTice ] CONCENTRADOR
E LUZ
cCD
L SIST. DE BARRIDO CONVERTIDOR MCU
Y SINCRONIA - AD
DMA INTERFACE PC
. SOFTWAREDE ' .| .
DECODIFICACION | =

Figura 11,12 Dingrama de bloques de una scanneér de mano,




CAPITULOL

LL2, CODIGO DE BARRAS

Codigo de Barras es Ja teenologia de identificacion automdtica mds avanzada disponible,
aplicable a las personas y los objetos, exitosimente en uso en casi todo ef mundo desde hace
aproximadamente 20 aflos. Su objetivo es In identificacion y localizacion repetitiva de productos a
nivel industrial y comercial.

Ef sistema consla de series de lneas y espacios de distintos anchos, que almacenan
informacion con distintos ordenamientos qlie se denominan simbologlas,
f.a enorme aceptacién ganada por estos sistemas se debe tanto a su exactitud, precision y
contiabilidad para la recoleccidn automética y sistematizada de informacion impresa, como a su
capacidad de establecer lazos de intercamnbio y comunicacién de Ia informncion \inicos entre ¢l

industrial y distribuidor de productos en gran escala, para consumo niasivo,

EQUIPO DE LECTURA,

Los Jectores son dispositivos uuhzados para extraez mformacton cod:ﬁcada en, mnrcas TR

opticas conocidas como cidigo de barras y cnnvemrlos en datos dxgxta\es compahb\cs para e! '

procesamtcmo enla computadora, pudiendo ser localmcme almacenada para sér descargada més B

tarde o puede interactuar con algin programa de aplicaclén re‘;ldeme en el \ector

A continuacion se muestra un diagrama de b\oques de como se lleva a cmbo cl procc'zo dc f i

lectura del codigo de barras,

Considerando ¢t anterior dtagrama de bloques e! 1ector de cédtgo d ' xin'as puede ser

considerado como dos elementos separados el disposilivo de enmxda y dccodnﬁcador 5

Et dispositivo de entrada es una unidad que emplea técmcas electro—bphcas pnra rast enro” N ‘
examinar codigos. El rastreador mDV\ble [ transponndo por el opcrador pcr un me an

interno de rastreador 0 pot el movumemo de smtbolos al dmposnwo de entmd't

En la ﬁg,nra 1123 se muestra un dmgmma de bloques de un dlsposx wo dc cntmdn"’ " ‘
manual
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DECODIFICADOR o3y DATOS

DISPOSITIVO D ENTRADA

Figura 1.1,2,1 Diagrama de bloques del proceso de lectura de cbdigo de b{u"rn's. .

- LUZ CODIFICADA'

/FUENTEDE : 0SC. 1] [osc.2 || e

LUZ

|
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Un dispositivo de entrada de hecho es un sistema activo: ilumina el simbolo a ser leido con
energin luminosa, entonces examina la cantidad de luz reflejada por el drea localizada en of
simbolo. La salida eléctrica del dispositivo de entrada es Ja representaciaon de la huz reflejada por el
simbolo.

La luz reflefada es mandada divectamente a un fotadetector, el cual genera una pequefia
corriente que es proporcional a la caatidad de luz recibida. Un amplificador posteriormente
incrementa la seftal del fotodetector para su facil mancjo. De tal forma de como se mueva cl
mastreador en el simbolo el voltaje analégico también variard. El voltaje analdgico en el
amplificador es proporcional a la huz reflejada por et simbalo,

El voltaje a la salida de un dispositivo de entrada puede ser analégica o digital. Si la salida
es analogica entonces se necesitard de una ctapa de conversidn analogica a digital mediante un
dispositivo lamado formador de onda (waveshaper).

El decodificador cs la parte que analiza lo que recibe de la fectura det cadigo o simbolo,
produciendo la entrada a dispositivos periféricos. El resultado de la decodificacion ¢s transmitido a

a computadora cargando localmente o remotamente la informacion para - las apﬁcac‘ion'és
residentes. ‘ o ‘ '

El proceso de la codificacion se realiza con una aphcaclén de soﬁware 0 con un
microprocesador; las tareas fundamentales que se realizan en la dccodxﬁc.tca()n son la saguxcntes ‘
a) Determinacion del dispositivo de entrada asi como e de salida. o i
b} Determmauén dela sxmbologia, pata decidir el llpO dc técmca a utxhzar y la dxslancm adecuada,“
para la fectura, , ' : i "
¢) Determinacion del ancho, 'ahgostd y tamaiio del simbolo.

d) Decodificar el simbolo de acuerdo con los est&ndares ya esmblccxdm ‘
e) Al leer el simbolo de derecha a tzquxcrda uuhznndo un algontmo pam conf nnar !d :
decodificacién y detectar si existe algin error. SRR ER
f) Confirmacién y validacion: conﬁnnacaén de zonas mudas y chequco de caracterea

g Transmls;én correcta de la secuencxa de caractel €s, emxtlcndo Junto con cstos !os de chequeo

Los decodifi cadorcs se dnvxden de acuerdo asu operacnbn y comumcacaén cn ‘
Decodificadores de linea. Dccodxﬁcan dxrecmmcnte al equ;po, d cual generalmentc es 'na

computadora

10
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Decodificadores portables. Contiencn una pantalla y una baterfa recargnble para facilitar la
portabilidad. Este puede transmitir remotamente o ir almacenado los datos para despuds
transferirlos a la compttadora, utilizando memorias CMOS con capacidad de 16 kb a 512 kb.
Decodificndores inaldmbyicos portables, Son los mas recientes, portables y pueden ser remotos,
pero con la diferencia de que pueden trabajar en frecuencias VHF y UHF entre Jos 1200 a 4800
baudios.

Los dispositivos que son usados para leer un sistema de codigo de barras pueden ser
lapices dpticos (wauds) o scanners.

Los lpices opticos son dispositivos de contacto, es decir, deben de tener contacto con la
superficie donde se encuentra impreso el codigo de barrds en ef orden indicado para su lectura,

Los scanners son dispositivos de no contacto que leen ef codigo a distancia, algunas veces
a distancia de algunas puigadus para scanners construidos por medio de diodos que utilizan
tecnologia laser, hasta 23 pulgadas de distancia. Los scanners que utilizan la tecnologla cep
(Charge Couple Device) son capaces de Jeer codigos hasta una distancia de 10 pies. ;

En la figura 1.1.2.3. (Pag. 4) se mucstra un diagrama de bloques de un scanner cbn

teenologia CCD.

" El scanner lee el codigo impreso de Ia siguiente forma: primero lo iluniina con unga luz de.

frecuencia comprendida entre el color rojo y el infrarrojo, barriendo el simbolo hosizontalmente,

esta luz es absorbida por las barras (oscuras) y reflejada por los espacios (claros); ¢l mismo

scanner recibe la luz reflejada, transformando en digital, la siguiente representaéi'én analégiéa:
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Codigo Scanner

________ wewmmen.  luzteBejada por

A los espacios
representacion
analogica  ~omw
de la luz reflejada

oo o e [ ]

por el cixiigo SRR
______ luz absarbida por
las barras
0“
representacifn
digital

Fﬁgun 1124 Réprécntncfbn digital de Ja lectura de cédfgd' de baras,

11.2.1 ESTANDARES, o i
' La asocnac:(m naclonal que agrupa o los dlslnbuldon,s y/o mduslndles mlert.sados o
implementar un sistema de cédlgo de barras. s¢ hace unembro del EAN (Asoclacnén lntunacnona\ :
de Numeracién de Articulgs) y obtiene una 1dcnhﬁcac16n p1ra @ pals de 20 3 dlylos lldmada‘

FLAG que permitiri reconocer nmernncnonalmmte o pals (le ongen de cada producto

- El industrial sohcna asu asocmclém nacional, emargada de la asugnacn(m dc codngor; un
conjunto de niimeros que identificard a su empresa y ser{t finico pnrn todos sus produc

podra asignar ¢l mismo otros conjumos dc numeros umcos para cada ploduclo 0 lorma de

12
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'constantemcntc en3 o més dnreccmnes a gran velomdad cxplorando y anahzando los objet

- tndnmcnsnondlmente a este proceso se le flama busqucda (scannmg)
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presentacion del mismo definiendo asi una serie tinica de nlimeros para cada uno de sus productas
Hamada CODIGO que incluye:
"PAIS + EMPRESA + PRODUCTO -+ CONTROL "

Este cadigo se compone de un conjunto de barras verticales  (simbolo para su lectura
automatica) y un conjunto de nidmeras impresas {codigo para su identificacion individual por el
hombre).

El industrisl puede ahora ufilizar este mismo codigo para la identificacion de cada
producto dentro de su empresa, en un sistea interno de produccion, administracion, contabilidad,
ventd y trafico.

En los casos de exportaciones a otros palses, sé utiliza el codigo del fabricante y su pais
para la comercializacion en todo el mundo, excepto en E.U. y Canada donde se utiliza el codigo
UPC (Universal Praduct Code) (Codigo de Producto Universal) que deberdn llevar. impresos
correctamente los envases de productos qué se exportess a esas dos pajses,

El industrial disefia sus envases ubicando correctamente el codigo para sus prdductds; y
compra al fabricante de embalaje sus materiales para envasamiento con ¢l cddigo ya correctamente
impreso y verificado, o efiquetas autondhesivas codificadas que coloca en cada producto ya
envasado (cusndo las produccion es pequeda). ’ ‘ ‘

- Todos estos procesos requicren de normas y controes de calidad muy estrictos y ninca
deben improvisarse ya que un embalaje mal impreso sdlo afecta al producm, mientrﬁsque un"'

codigo mal impreso impide ta comerciafizacion automética del producto o lo que es mucho peor

puede producir costosas devoluciones de matenal de cmbalaje 0 productos envasados de - B U S

consecuencias muy onerosas cspcclalmcnte en ]BS exportaclones

El dmnbuldor, por cjemplo el supcrmercado, adopta ol cédngo de cndu producto pura : : :f' ‘ 1 : :

1duml' carlo dcmro de su sistema mtcmo de compras, admlmstraclén comabihdad tréﬁco y '

vcmas, para o cual cuenta con un ustema central de computauén cn los sectores mcncnonados; _

dxrectamente conectado a fa caja reglslmdora ; RN
Las cajas regnstradoras disponen de una ventana lectora llamada scamner cada una ablem L

en la mesa donde un haz de luz, gcneralmente color ro;o Y de upo coherente 0 Iéser, barre

AIM (Automatic Identification Manufacturcrs) Intemacxonal:



et ed

- Siendo éste un sistema comin a varios paises y productos dentro y f'uem del mcrcado comun“ e
‘europeo dlspone. como es logico, de un mdncatlvo nncnonal llnmado Flag, para cada pais : que

.identifica al organismo nac:onal de codnﬁcacnén quu as&gnaré los cédlgos localmente

CAPITULO |

Es una asociacion comercial que representa a los fabricantes y vendedores de equipos, sistemas y
abastecimientos para identificacion automética, incluyendo: cédigo de barras, identificacién por
radiofrecuencia, cintas magnéticas, reconocimiento dptico de caracteres, reconocimiento de voz y
sistemas de vision, Esta es una industria joven de alta tecnologia cuyos desarroltos tecnoldgicos se
originaron inicialmente en os Estados Unidos.
AIM en los Estados Unidos ha servido como organizacion educativa y de promocion para
la tecnologia por medio de programas educativos incluyendo pancles de oradores, articulos,
desarrollos publicitarios y el patrocinio de conferencias. -La organizacién AIM ofrece a- los
usuarios potenciales de tecnologfa la confianza de viabilidad. Las tecnologias de identificacion
automatica son basicamente periférfcas a fa computacion, necesitan sistemas de computacion para
fincionar. Previamente al esfuerzo de desarrollo internacional de AIM los priﬁcipalés fabricantes
de estas tecnologlas ya estaban expandiendo sus esfuerzos de venta para incluir vchdedores,
distribuidores y represcntantes en ofros paises. - ,
En 1983 AIM cre6 el Comité Técnico de Simboingia (TSC) para proveer asis‘tcnciav
técnica al desarrollo de estdndares genéricos para cédlgo de barras, el TSC creb 5. ' ‘
Especificaciones de Simbologia Uniforme (USS) para describir las 5 snmbologias de_uso mas L R ,‘" ‘
comiin en aplicaciones comerciales: USS-39, USS-12/5, USS- Codabar USss- 128y USS 93 ' : ' .

11.2.2. TIPOS
EL CODIGO EAN 13

Es un gistema de codificacion consululdo por senes de barras y espacxos, paralelos, de .

ancho variable donde por.lo general las barras son oscuras y los espacnos claros consta de una

cantidad fija de barras (30 en total) y espacios (20 en total) que oodlﬁcan ml‘ormaclén

Permite codlﬁcar tedricamente en 1000 paises u orgamzacnones adhendas a 10000 mdusmas ;
distintas y a cada una de ellas 100000 productos 0 formns de prcsentacxén de los mismos lo cual i

representa una enorme canhdad de postbles combmacnones

14
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CARACTERISTICAS FAN 13,

El cardcter numérico es un nimero de un digito (O 1234567 8 9); con estos mimeros
se fornia el cadigo EAN 13 que precisa 13 caracteres.

De fos trece caracteses que forman el cadigo, 12 seran simbolizados e impresos por barras
y espacios, para que el scamner pueda leerlos, y un cardcter no serd representado de esta imanera,

Cada caricter numérico se representa por 2 barras + 2 espacios, ubicados alternativamente,
o sea 4 elementos para cada caricter; €l ancho y ubicacién de los elementos diferencia a un
caricter de otro, Se codifica cada madulo/barra = 1, cada modulo/espacio = 0, El ancho de cada
carhcter es fijo y mide 7 médulos (modulo es ia unidad de menor ancho que forma los elementos).

Por lo tanto, los 4 elementos que forman wn canictclr también tendrédn un ancho total de 7
modulos, es asi que cada barra y/o espacio podran tener un ancho como minimo de 1 médulo,' y
como miximo de 4 modulos, siendo ast un codigo de estructura compleja.

Estos criterios sélo se aplican a los 12 caracteres numéricos que se codifican en el sistema
EAN 13, y no se aplican a los separadores, zonas mudas, ni al carfcter cuya‘posi‘ciéh s 1a nimero
13.

Definimos la ubicacion o posicidn de cada caricter en el cédigd ‘mirindolo. de frente .
posicién mimero 1 la pnmern ala derecha del cédlgo yla possctén nimero 13, " ultnna a fa

lzqulerda det cédigo.

Los elementos que integran ¢l cédigo EAN 13 son la bnrm o espacms y mnden de la 4'
mddulos de ancha cada uno. ‘

La complejidad aparente de la codificacién tiene por objeto pernliiir al decodiﬁéado'r del
computador la identificacion del codigo, selecc(onar of semtdo correcto en la lectura bldlreccsonal s

del scanner, activar los mecanismos electrémcos de venﬁcaclén ¥ chcquco, detectar en'ores y.

evitar lecturas erradas.

A continuacién se muestran lag pnncnpzsles caracteristica del cédngo EAN 13

¢ Caracteres: 13 en total, numéricos solnmente aslgnadosa

'posmbn nomero 13; identificacion del pais (I‘lag) este carécter s dctermmado por la aecuencxa

deotros caracteres y no se le codifica con barras o espnctos

Posicion nimero 12,11 sdenhﬁcaclén dcl pais (Flag).

Posicién nimero 10,9,8,7: identificacién def fabricaite del producto,
Posicion nimero 6, 5, 4, 3, 2: idcntiﬁcacfén del producta.

15
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Posicion nimero 1: codigo de verificacion (su valor es calculado).

e Scparadores:

Izquicrdo ancho fijo: 3 modulos (2 barras con { espacio en medio, codificado: 101).

Dercecho, ancho fijo: 3 modulos (2 barras con | espacio en medio, coditicado: 10t).

Central ancho fijo: 5 médulos (3 espacios con 2 barras intercaladas, eoditicado: 01010).

Altura estandar de los separadores (HS): 24.50 mm (son un poco mas altos que las barras).

e Zonas mudas:

Izquierda: ancho minimo 1} madulos, codificado: 00000000000,

Derecha: ancho minimo 7 modulos, codificado; 0000000,

Superior: 1 modulo como minimo, por encima del codigo.

Inferior: 1 madulo, entre el codigo y lalinea de interpretacion.

 Codificacion: continia bidircccional.

& Linea de interpretacion: al pic det codigo, los caractercs en posicion nimera. | al ;\ﬁn\ero 12:
En {a zona muda izquierda: posicién nimero 13. ‘ ' . R ‘

e Uso del codigo controlado por: EAN vy fa organizacion nacional de codificacion comercial - 2
propia de cada paié. ‘ ‘

e Modduto (M): ancho estindar tebrico (para fin=1): 0.33 mm,

¢ Longitud: fija total 113 modulos, entre sefial de encuadre (AE).

95 modulos, entre extremos separadores (AS).

e Densidad: mcdia

¢ Tamaiio estandar (para fm--l), 37. 29 X 26,26 mm, entre las scﬁnles de anuadrb mcluyendo ldS E “
4 zonas mudas (a la derccha lr.quncrdn, amibay abajo det c6d|go). ' R
o Alwra det simbolo (bmm 0 espacm) HB =22, 85 mm,
® Factores de magnificacion (fm):
" fm =2 muy recomendado
ﬁn = | recomendado
fm=08 poco rccomend':do

/\ continuacion se muestra un esquema genernl dd codlgn [”AN 13..

16
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Figura 1,1,2.2.2, Caracteristicas del codigo EAN 13,

cODIGO TRUNCADO EAN

Cuando se dispone deun espacio | reducido en el envase, que no-es pos&b\c dnponer de un

codigo de tamafio adecuado ylo las caracteristicas del substrato ¥ el s\stcmn de 1mprcm6n (csmla o A
patrén) no to permxten ni siquiera \mhzando ta version reducida EAN 8, la umma opcl()n do todas: SO T
. esrecortar la longltud delas barms o truncar el cédlgo K

Al reducnr el targo dcl sinbolo disminuye proporcmnalmemc ia pmxbxhdad de leclum S

o
5

ommdlrcccmnal para el scanner, Lo que qmere decn' que d produuto deberé scr mumobrado ‘
‘totado y deshzado por el operador hasta lograr una lectura del scanner perdxcndo mucho uempo i
Cqueeslo opuesto al objetivo del cédlgo de barras A mayor tmncamwnto mcm)r pos&blhdad deo
lectura, : » , e L
Cuando se tninca un codigo debe“tdmér’sc‘ un simbolo base con el ‘féd‘t(‘»r de n\agx\it;xgaéi\én“ =
i - mayor que sea posible, evitando éiempre truncar codigos dermag'niﬁc;ac.iéh'mendr ‘ée‘ 100% ! :
' (E=1.0). o A
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Figura 1.1.2,2.2, Caracteristicas del codigo EAN 13,

CODIGO TRUNCADO EAN
Cuando se dispone de un cspauo reducido en ef envase, que no es posxblc dispom.r de un:  $

cadigo de tamaﬂo adecuado y/o las Laracterfstlcns del substrato y of sistema de imprcsxén (eqcalav o

palron) no 1o pcnmten. ni sxqmeru uhlnzando la version reducida EAN 8, la uluma opcxén de todas A

¢s secortar la longltud de las barras o mmcar el codigo. : :
Al reducir e largo del simbolo dtsmmuye proporclonalmentc 1a posxbxhduql de Iecmra' g

omnidireccional para ef scanner, Lo que qulerc decir que el producto debera ser mamobrndo i
rotado y deslizado por el opcrador. hasta’ logmr una lectura del scanner perdlendo mucho uempo :
’ - quees lo opuesto al objenvo del céd:go de barras, A mayor tnmcamxcnto menor. pos:blhdad_de :
e o lectuna. L Do : '
g : Cuando 5e frunca un cédlgo debe lomarse ui s(mbolo base con el factor db magmﬂcacxén.f

mayor que sea posible, evxmndo sxemprc truncar cédtgos dc magmﬁcacn(m menor dc 100% g

(fm=1.0).
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Para determinar el minimo truncamiento posible, se wtiliza la tabla de valores 1.1.2.2.1 y se
procede a realizar una primera reduccion en la longitud de las barras (reduccion 1), que dependera
del factor de magnificacion del codigo base. Si esto no resulta aun suficiente se procedera a hacer
un segundo truncamicnto (reduccion 2) teniendo presente que probablemente el codigo impreso

NO podra ser leido omnidireccionalmente.

. . .
ll | )

05 0 012548%%7890

mm . 54 mm

Figura 1.1.2.2.3 Ejemplo de truncamiento del cédigo EAN, .~ T ; ;

CODIGOEAN 8
" Es la version reducida det snstema EAN, que se utiliza excluslvameme cuando el tamaﬂo

y/o forma del envase no deja suﬁcneme lugar dlspomble para lmprmur ¢l codigo EAN 13. Sl bxeni

es una version reducida del c4digo EAN 13, no es exactamente otra forma de almacenar la mlsma s .
informacion, siendo-un codigo EAN 8 totalmente’ mdepcndnente del EAN 13, no se da el mlsmo T
caso que el UPC E qué es la forma reducida del UPC Aen forma casi automﬁncn :

Ventajas de csta version:

Es igual de confiable y estable que el EAN 13, (a igual factor de magmﬁcacnén)




CAPITULO L

Es preferible utilizar el codigo EAN 8 antes que truncar el EAN 13, principalmente si ha sido

reducido.

Reduccién proporcional
Facter de
magnificacion simbolo base delas barras
(fm) ‘ (de arriba abajo)
Redugeion 1 | Reduccion 2 | Reduccion
(mm) (mm) mixima
de: a ; toial  :
0.8-095 : Notruncar | Notruncar | No = =
1.0 ) No truncar 38 |38 38 .- i
Ll 08 08 | 38 lagas
12 15 16 38 [5354
13 23 24 38 {6162
14 3032 | 38 [es70.
s |38 40 38 |7678
16 - | 46 438 38 {8486
1.7 153 56 18 foroa o)
18 ~ leres | o3 legno2
19 o lesra {38 - lioTiie
20 7680 |38 [n4us

Tabla L1.2.2.1 Refaciones de truncamiento para el codigo EAN 13,
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Desventajas del codigo EAN 8:

Capacidad de codificacion més limitada.

El uso de esta version no es optativo ni libre y debe ser asignado por la.institucion local de
codificacion,

Caracteristicas EAN 8:

EX cardcter numérico es el niimero de | digito (O 123456789 )y aligual que en el
codigo EAN 13 a partir del cual se le obtiene, con estos niimeros se forma el codigo EAN 8 que
precisa 8 carncteres,

Los 8 caracleres que forman el cddigo seran representados ¢ impresos’ por barras y
espacios, para que el scanner pueda leerfos.

Cada cardcter numérico se represcta por 2 barras més 2 espacios,  ubicados
alternativamente, o sea 4 elementos para cada cardcter, '

El ancho y ubicacidn de los elementos diferencia a un carfcter de otro. Se codifica cada..
modulo/barra = |, y cada modulo/espacxo =0. - R I v

El ancho de cada carfcter es fijo y mide 7 modulos (médulo es la unidad de menor ancho ‘
que forma los elementos). Por lo tanto los elementos que forman a'un carécter taml'nén tendrén un 'y a
ancho total de 7 modulos, es asl que cada barra y/o espacio podran tener un ancho como mlmmo
de I médulo, y como méximo de 4 modulos siendo ast un cédxgo de estructura compleja -

Estos criterios, s6lo se aplican a los caracteres numéricos que se codifican en eI slstema_';:f ’

EAN 8, y no se aplican a los separadores ni a las zonas mudas,

Definimos la ubicacién o posicion de cada cnrécter en el cédlgo mm&ndolo de frente,‘ o

posicion niimero 1 la primera a la derecha del codigo y posxcxén ntmero 8 [a ulnma a Ia |zquxerda ‘

- del cédigo..

Caracteristicas del codigo EAN 8,

o Caracteres. 8 en total, numéricos solﬁmente, 'asi'gnados a:
Posicion nimero 8,7 identificacion del pals. (F lag)
Posicion nimero 6,5,4 identificacion del fabricante (o del producto)
Posmén ntmero 3,2 identificacion del produclo

Posicion nimero 1 digito de verificacion (su valor es calculado)




CAPITULO

® Separadores:
Tzquierdo, ancho fijo de 3 modulos (2 barras con | espacio en medio, codificado 101).
Derecho, ancho fijo de 3 modulos (2 barras con 1 espacio al medio, codificado 101).
Central, ancho fijo de 5 médulos (3 espacios con 2 barras intercaladas, cadificado 01010).
Aliura estandar de los separadores (HS) es de 19.88 mm. (son un poco mis altos que las barras)
¢ Zonas mudas:
Izquierda, ancho minimo 7 médulos, codificado 0000000,
Derecha, ancho minimo 7 modulos, codificado: 6006000,
Superior 1 médulo, como minimo, por encima del codigo.
Inferior 1 modulo, entre el codigo y la linea de interpretacion.
o Codificacion es continua, bidireccional.
¢ Linea de interpretacién. Al pie del codigo los caracteres en posicion del ntimero 1 af 8,
¢ Uso def codigo controlédo por EAN y la organizacién nacionat de codificacion de cada pais.
* Médulo M: ancho esténdar tebrico de 0.33 mm. | |
* Longitud: fija total 81 médulos, entre seftales de encuadre (AE), y 67 modulos entre extremos
separadores (AS). . ; - ‘
¢ Tamaflo estindar: 26,73 x 21.64 mm, entre las sciiales de encuadre, incluyendo lant zonas -
mudas.

o Altura del carhcter numérico (barra o espacio); HB=18.23 mm,

A continuacion se muestra un cjemplo del codigo EAN 8:
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0012"3457

Yigura 1.1,2,2.4 Ejemplo de cidigo EAN 8,

CODIGO UPC A (Universal Product Code)(Cédigo.Universnl de Pr{)ducto).k

Este tipo de cadigo es uno de los mas populares, fue creado y adoptado por Ia industria |

norteamericana en 1973 para su lectura en las cajas registradoras (punto de venta), existen dos

versiones: UPC Ay UPCE.
Caracteristicas UPC A

Estd formado por 12 caracteres en total. Numéricos solamente, ¢s aecir;
Caracter nimero [2 categoria del producto (medicinal, alimenticio, etc).
Carécter nimero 11, 10, 9, 8, 7 identificacion del fabﬁcunté del producto.
Caracter nitmero 5, 4, 3, 2 identificacién del producto.

Caracter niimero | digito de verificacion del codigo.

Los caracteres nimero 1 y 12 s¢ imprimen con barras més largas que las demés. -‘Ely‘k
caricter numérico es el nimero de 1 digito (0 1234 56789),concl cual s¢ forma el é()digo '

UPC A que precisa de 12 caracteres.
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. Izquierdo, ancho fijo: 3 mbdulos (V] barras con 1 espacio en mcdlo cod*ﬁcado*-' 101)

CAPITULOT

Los 12 caracteres que forman el codigo, seran representados e impresos por barras y
espacios para que el scanner pueda leerlos,

Cada caricter numérico se representa por 2 barras + 2 espacios, ubicados altemativamente,
o sea 4 clementos para cada carcter; el ancho y ubicacion de los elementos diferencia a un
cardcter de otro.

El ancho de cada caracter es fijo y mide 7 médulos (médulo es la unidad de menor ancho
que forma los elementos), Por lo tanto, los 4 elementos que forman a un caracter también tendidn
un ancho de 7 médulos, es ast que cada barra y/o espacio podrin tener un ancho como minimo de
1 modulo, y como méximo de 4 mddulos, siendo asi un cédlgo de estructura compleja.

Estos criterios sélo se aplican a los 12 caracteres numénws que se codifican on cl sistema
UPC A, yno se aplican los separadores ni en las zonas mudas.

Defininos fa ubicacion o posicion de cada cardcter en el cadigo; mirindolo de frente,
posicion numero 1 Ja primera a la derecha. del codigo y posicion nimero 12, la tltima a la S
izquierda del codigo. ' '

Los pnmeros 6 digitos estin separados de los 6 segundos digitos por urias barras “de v
seguridad contrales. Las dos partes de! simbolo estan protegidas por dos ban'as 1zqu|erdus Y dos
barras derechas ainbas de seguridad. Estas barras de seguridad pueden ser el patron de mlcm/f nal

Los unos binarios que son contabilizados en la mitad izquierda, siempre suman imparesy e

suma de fos unos de la mitad derecha swmpre suman pares, de tal manera que por mcdlo de'un L S
estudno del dato de paridad el rastreador (scanner), pueda decodlﬁcar en forma lndcpendnente i
parte derecha o izquierda del simbolo, identificando mmedmtamente que: mnad fue dccodlﬁc'tda

Caracteristicas generales,

® Separadores:

Derecho, ancho fjo: 3 médulos (2 ban'as con 1 espacio en medio, codnﬁcado- lOl)
Central, ancho ﬁJO 5 modulos @3 espac\os con 2 barras mtercaladas codlﬁcado- 01010)
Altira estandar de los separadores (H‘;) 24,50 mm (son un poco més altos que las lmrras)
& Zonas mudds:
lzqu:erda ancho minimo 1 mbdulos (codnﬁcado 00000000000)
Derecha, ancho mlmmo 7 médulos: (codlﬁcado 0000000):

Infenor, 1 mbdulo entre el codigo y la linea dt, mtcrpretacn()n
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¢ Codificacion es continua y bidireccional.

® Linca de interpretacion: Al pie del codigo de los caracteres del nimero 2 al 11

En la posicion muda izquierda posicion nimero 12; en la zona muda derecha posicion ntimero 1.

& Maodulo M, ancho estandar tedrico 0.33 mm.

¢ Longitud, 113 modulos entre sefiales de encuadre(All) y 95 médulos entre extremos
separadores.

o Tamafio estandar, 37.29 x 25.93 mm, entr¢ las scfales de encuadre, incluyendo las zonas
mudas.

e Aftura del simbolo (barra o espacio), HB= 22.85 mm'excepto los caracteres en  la posicion

nomero 1y 12 que son més largos, al igual que los separadores.

® Factores de magnificacion (fim):
fin= 2.0 muy recomendado,
fr= 1.0 recomendado.

fm= 0.8 poco recomendado,

o Compatibilidad, puede ser feldo en el sistéma EAN que interpretard un carficter = 0 més a ia

izquierda, en {a posicion nimero 13.

Enla figura 1.1,2.2.5 se observa un ejemplo del codigo UPC A, N




CAPITULO |

Codiga UPC A
PRRIDAD PARIDAD
(0 POR
f 1 I~ ]
SEPARADOR SEPARADDR SEPARNDUN
i2QUIERLO CENTRRL DERECKHD
[ VIURIY WOURN SHUUR TISY WS VU T W WU SICTLEY SRR WY ]
0 123 4 S B2 0906 o ;
covesorin 4! e ¥ Lootgave
DEL PROOUCYOD e VERIFICADDR ;
mcﬂnncnmn YOENTIFICACIDN e ‘
DEL FABRICANTE - DEL PREDULTD :

Figura 1.1.2.2.5 Ejemplo y caracterfsticas del chdigo UPCA. : -

CODIGO UPC E (c6digo reducido) -

E%ta version se ilama "Cero Supnnudo" (zero suppressed) ya que. ehmma por lo menos 4' it

ceros en el codigo. No slempre es posible su uso ya que esto dependc dcl nimero del fabncante y-
el nimero del producto as:gnado Es muy comun creer que la versién UPC Ese trata snmplemente o o
: de qmtarle los ceros al codigo UPC A, pero nada eslé més alejado dela wahdad ya quc exxslen 4 S 2 :
‘ foxmas de supreslén de ceros, dependxendo de los tlpos de numeros que le serén nsxgnados al i o
fabncame y producto, obedeclendo a normas muy estnctns de npllcaclén, que detcmnnan en cada» o f
caso cudntos son los articulos que podrén dlsponer de un cédlgo reduu(lo UPC E. Las cuatro 3 f;":
* combinaciones de supreslén de ceros sonlas sigmentes ' R
Si el niimero del fabricante termnm en 00, preccdldo por 0 1 6 2; 1000 productos podran{’.,"“' .

ser codificados.
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Si ¢l namero del fabricante termina en 00, precedido por 3 al 9, 100 productos podran ser
codificados. .
Si el nitmero del fabricante termina en 0; 10 nimeros de producto podran ser asignados.
Si el niimero del fabricante no termina en 0; solo 5 productos podrén utilizar 1a versidn
reducida.
Los caracteres de identificacion del fabricante y del producto se codifican por un método
especial que permite eliminar digitos cuyo valor es igual a cero, la supresién de los mismos

depende de su ubicacion en fa version estandar UPC A.

1

Figura 1,1,2,2.6 Ejemplo del eédigo UPCE,

CODIGO 39 (3 de 9)

Este Codigo fue creado en 1974 y adoptado por el Departamehto dchefehy’s'a
(LOGMARS), Administracién de Servicios (GSA) e Industria automqvil{stica (AIAG) en.
Norteamérica, aproximadamente en 1982, adoptando el SCS (shiping coh'tm"ner»sys‘lcin),,l’pégb ol
flamado UNIFORM CONTAINER SYMBOL para depésito y dlstnbuclén disefiado

originalmente para ser impreso sobre cnrtén cormgado

27
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-

USS 39 es la especificacion del codigo 39, USS (uniform symbol specification), fue
desarrollado por el Comit¢ de Simbologia Técnica de AIM establecido en 1983 por AIM inc., este
comité se compone de personal de varias empresas que son elegidos por Jos asociados.

USS 39 (codigo 39) es una simbologia de codigo de barras con un conjunto de caracteres
alfanuméricos completos: un anico cardcter inicial/final y sicte caracteres especiates. El nombre 39
desiva de su estructura de elementos anchos de un total de nueve elementos. Los nueve elementos
consisten en cinco barras y cuatro espacios cada uno.

El codigo 39 cucnta con las siguientes caracteristicas:

Conjunto de 26 letras mayusculas, 10 digitos y 7 caracteres especiales, expandible a'los 128
caracteres del codigo ASCH con las dos marcas y final.
Longitud de simbolo: variable. '
Caricter de chequeo: opcional.
Caricter de cabecera: 2 por simbolo.
Otras caracteristicas: Habilidad de concatenacion. :
Dumdndnﬁnmde98wmmporwlgpda,mmdohlmprm6n nhhu 7.5 mm por
dimensién. ‘ o ,
Cadawictetddcod:goSQMdeShnuyateapams, Sdelosnucveelcmemosson'
anchos y 6 delgados. mmmwnmz 60bunsmchls El wdctcr astensco cs;‘f
utilizado exclusivamente como marca de umolﬁml :

Enla figurs 1.1 227senmeatnunqunplodelc6d13039
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I Cubery I 'y Cuarey ona
My Inigal Il Mods

IV NV

Figura 11.2.2.7 Ejemplo y caracteristicas del cédigo 39,

CODABAR. ‘ -
Originalmente desarrollado en 1972, y fue adoptado por la Comision Amcﬁcaha‘de Bancos

de Séngré como el estdndar para identificar las bolsas de sangre; cn la actualidad se 'utilizu

cominmente en las bibliotecas, librerias, otras aplicaciones médicas y en aphcacnones de servncm“

de paqueteria aérea,

E! codabar es una simbologfa discreta de longltud variable, con venﬁcacnén bldlreccnonal y o

el niimero puede ser extendido. Contiene un conjunto de 20 caracteres los numeros del 0al 9 y los. =7

caracteres $,;,/, +, - Hay cuatro diferentes caracteres de inicio y fi final: A B, C yD.

Cada cardcter consnsle de siete elementos, cuatro barras y: tres cspaclos con dos o tres

elementos que pueden ser anchos (uno binario), y el resto angoslo (cero bmano) Los caractercs ‘

29
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de datos estiin delimitados por caracteres de inicio y final. La dimension de fas barras y espacios de
cada cardcter del Codabar estd determinada por ANSI.

El aspecto mas peculiar de Codabar es que fa anchura de fas barras y espacios para
impresos pucde tomarse en 18 diferentes valores dependiendo del caricter particular,

Ignoremos por un momento las 18 diferentes anchuras y consideremos que todos los
clementos pueden ser anchos o angostos. Codabar utiliza tres esquemas diferentes de codificacion
de caracteres:

1) Los digjtos def cero al nueve (0-9), los caracteres "$" y *-" son impresos con una barra ancha y
un espacio ancho; todos los demds caracteres o clementos son angostos.

2) Los cuatro caracteres especiales ('S',“I','\”,"-f') son codificados con tres barras anchas y sin
espacios anchos. e '

3) Los cuatro caracteres de inicio/(uﬁlimcién (ABCy D) son codificados con una barra anéha y
dos espacios anchos. | a B |

Cuando se imprime en este estilo cada cardcter tiene la misma. anchura. Muchas de fas.
dimensiones publicadas difieren s6lo por algunos diez milkésimos de pulgads, la cual es obviamente
insignificante cuando se considera la tipica tolerancia de impresion, la mayoria de impresares'de
Codabar usan un menor nimero de dimensiones. Enla figura 1.1.2.2.8 sc observa un cjemplo del
codigo uiiizado por Codabar. e o
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Figura 11.2.2.8 Ejemplo de cédigo Codabar,

L1.2,3, PROCEDIMIENTOS PARA SU IMPLEMENTACION.
: I} La informacion se procesa y almacena con base en un sistema digital binario donde todo s¢
. resume a sucesiones de unos'y ceros. El sistema central de deciéionés 'lb‘gic‘as‘”es un cidfmphtado‘r
i electronico del tipo estandar, disponible ya en muchas empresas’ comercialés'y[gén'e‘r'alméme
compatible con las distintas marcas y modelos de preferencia en cada pafs, Estos gqilipq‘s"p‘enﬁifén
i también interconectar entre si - distintas sucursales o distribuidores éentra‘lif‘zando",téda‘ﬂfla_f ; :
informacién, h S
La incorporacion def codigo de barras y sus sistemas electrénicos en una empresn, ey

cquwalente al nprenduaje de un idioma nuevo, requiere de uempo, estudlo y pracuca Por lo tanto o

es muy recomendable tener en cuenta los siguientes conceptos generales:

o -Asesorarse lo mejor posible en todas las Areas,




CAPITULO§

Informarse sobre situaciones similares ya existentes.
Contactar todas lns personas y freas, dentro de la empresa, que serén afectadns de una u otra
manera, por el nuevo sistema & implementar.

El responsable del desarrollo deberd compenetrarse también en los detalles con los
proveedores de equipas y sistemas, instaladores, asesores, asociacion local de codificacion,
proveedores de productos, impresores, convertidores, fabricantes de envases y todas aquellas
areas que directa o indirectamente se relacionen al codigo de barras y su utilizacién.

Darle al proyecto ¢ implementacion todo el tiempo necesario, evitando siempre las
improvisaciones y Jas soluciones inadecuadas o provisorias.

Asignar al equipo de trabajo, personal con amplia experiencia en sistemas e intcrp'retaci(’)n del
comportamiento comercial, que sea capaz de. organizar ¢l aprovechamiento de  futura

informacitn,

11.2.4. BENEFICIOS QUE OFRECE EL SISTEMA,

32

Permite la marcacion Gnica del producto desde la fitente. primaria - de prdduccién hasta el

consumidor, a quien permite saber exactamente qué accion esta reahzando evztando tamblcn o

posibles equivacaciones,
- Informacién precisa de los tiempos 'y ciclos de producc:én mspecczén almaccnamxenm
transporte y venta. ’

Informiaciones estadlsttcas en general

, Mlmmo de errores enla informacion, ya que mcluyen ststemas de autovenﬁcacxbn y/o

“caracteres de control dentro de sl mismos, que eliminan fos errores de lcctura

'Sobredlmensxonado vertical, que permitirh leer un cédtgo atin cuando solamente un, 5 % de su‘ L

alfura § permanezca lcgnblc ante Ia eventual destruccx(m del codigo i ;mpreso.
Velocidad y eficiencia enla recepclén venta y cobranza, especmtmeme en los mbdulos de'
prestacion de servicios. 4 ’ e

Se elimina 18 necesidad del remarcado-de precios y/o fa cod)f camén manual e mdeual
producto por produc!o. especaalmenze en los paises de aha inflacion. - - i

Informaclén en tiempo real de mventano venta y rcposicaén de pmduczos
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o Dliminacion de errores humanos de marcacion, interpretacion, facturacion al cliente y pérdida
desconocida.

e Adaptable a la mayoria de los sistemas de embalaje, impresion y materiales de envasamiento
existentes

e Permite realizar inventarios de productos ripidamente y ademas saber que tanto se tiene en

almacén.

Facilmente adaptable y compatible a muchos de los distintos sistemas y marcas de

computadoras disponibles en cada pas.

.2, REDES DE COMPUTADORAS.

El surgimiento de las microcomputadoras a fines de la década de los 70, atrajo la atencién
de millones de usuarios que vieron en ellas la capacidad de cmputo a bajo costo, con autonomia y

versatilidad. EI mejoramiento de sus caracteristicas, velocidad y capacidad del microprocesador,

memoria principal y secundaria, les permitieron, no sblo capturar el mercado de estudinntes y
usuarios particulares, sino también competir favorablemente contra minicomputadoras y equipos.

grandes en aplicaciones de negocios, en empresas de todos tamafios, al grado ‘de desplazarlos

paulatinamente de las salas de computo. Se estima que el mercado de las coﬁlputadoms bers‘ongles
tipo PC, modelo con que la empresa IBM participa en el mercadd de los equipbs .desdc 1981,

crece inualmente mds del 50%, mientras que el de los equipos muyorcs crcce en tasas mcnores al
15%.

Sin cmbargo para alcanzar la ampha accpmuén que han temdo las mlcrocomputadoras, =

se han debido superar algunas deficiencias que habian persnsndo pese al mejoramlemo de sus

caracterfsncas mdnvlduales Par cjemplo, es altamente lncosteable conectur de manera dc(hcuda

cierto tipo de periféricos a cada microcomputadora de que se dlspone. lgualmentc meﬂcnenle‘ g
resulm compartir mt‘ormacxén, paquetes 0 herramnentas de programacnén cntre vanos equtpos, ya s
que dllo lmpllcn duplicarios.

La solucl(m de éstosy otros mconvementes fue la estructuracn(m de redes de

microcomputadoras, es decir, la interconexion y opcraaén de este tipo de equlpos en un amblentc

homoggnco, que les permitiera compartir recursos e mformncnén de maneia eficiente. Lus rcdcs '
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ademas, han traido consigo ventajas adicionales respecto a los otros sistemas computacionales,
como se vera més adelante,

Ef concepto de red se ha ampliado enormemente, incluyendo equipos minicomputadores
y equipos grandes, rebasando el dmbito de una sala de computo hasta alcanzar con sus nodos
diversos puntos de una ciudad o un pais; utilizando come medio de conexién, desde lineas
telefanicas convencionales hasta las comunicaciones via satélite. Actualmente la Tecnologia de
Redes ha creado sus propias herramientas de programacidn y comunicaciones y se ha convertido

de hecho en la rama de Ja computacion con mayor desarroflo.
1.2.1. CONCEPTOS GENERALES,

(Céuto surgen las Redes?
Como se vio, las microcomputadoras han ido desarrotlndose fuertemcntc desde I'mes de
fos 70's. Esta ‘explosién, particularmente en Ias PCs ha l!evado a muchas empresns a poseer m{xs de :

un equipe, lo que ha provocado problemas como los que a conhnuaclén ¢ descnben

. Compnmclén de datos y programns. Si bien una ‘micro hace mucho més produclwo ‘ol

trabajo de una persona, cuando alguien necesita de ciertos datos (archwos) que 5¢ encuemrun

dentro de! disco duro de ta PC del vecino, la solucxén fiks comtm es tomar un dlskette Y pedu'le : %

los datos al vecino. Esto ocagiang muchas mconvemenclas tates como el propno tlempo de .

‘ tomar los datos y copiatlos de un equlpo a otro, el hecho de que un archnvo se eucuem e en

varios eqmpos, lo'que d:ﬁculta su aetuahzambn y genem dcsperd:cno cn dxsco

. Compnrticabn de dispositivos‘ Con el nimero crecrente de mxcros los precxos de los

perxféncos, entre cllos lasi unpresoras. han ijRdO consxderablememe por lo que 10 e3 costoso :

el adquirir una tmprcsom léser para cada equ:po, de manera que estos dlspo' iy

normal Querer compamrlos

¢ Falta de es(andnmncibn en el sof(wnre, Entre més mrcros sc txenen en una empresa es 'és e

‘probable que los paquetes de soﬂwnre quc se ulmzan sean cada vez més dwersos Esto se i

refiere a que en vez de que todo el personal unhce un sblo hpo de procesador de palabras, e
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comdn que si en una empresa existen 20 o 30 micros, alglin nsuario utilice ol procesador que a
el mis le guste. Lo anterior provoca la impasibilidad de intercambiar archivos, costos mayores

de entrenamiento y mayor inversidn en soflware.

Poca Seguridad: En su concepcion inicial, una micro fue pensada como un instrumento de
trabajo personal, de forma que aspectos tales como alta seguridad no se¢ contemplaban. Sin
embargo, conforme las micros han ido evolucionando, las aplicaciones y datos que ali se

trabajan, son cada vez mis estralégicos para las empresas.

Fnlta de integracién con equipos mayores: Tipicamente, los grandes usuarios tienen ademas
de muchas micros, una o méds minis y/o mainframes, y con este tipo de usuario, las aplicaciones
criticas (o la mayoria de ellas) son ejecutadas en dichos equipos mayores. De manera que en un
esquema tradicional, las micros viven separadas de los equipos grandes, creando problemas
asociados a esto, tales como la recaptura de la informacién, o la discordancia de ésta entre una
micro y los cquipos grandes. La problemtica anterior originé que muchas organizaciones que
contaban con un ntimero considerable de computadoras en operacion, con frecuencia alejadas
unas de otras, decidieran interconcctarlag para tener asi la capacidad de extraer y correlacionar

informacién referente a toda la organizacion.

OBJETIVOS DE LAS REDES

Puesto en una forma més general, la idea que se trata de transmiti¢ consiste on compamr‘

recursos, y el objetivo es hacer que todos los programas datos y. equipo estén dlspombles pam
cualquiera de la red que asi lo solicite, sin |mportar la localuacxén fisica de! recurso y del usuano
En otras palabras, el hecho de que ¢l usuario se encucntre a 1000 Km de d:stancla de los datos

compartir recursos-es el relacionado con la compamclén de la carga. Este objetwo se puede~~
resumir diciendo que es un intento por terminar con las restrictiones geogréﬁcas intrinsecas de lag
comunicaciones. ‘ i B

Un segundo objetlvo consiste en proporcionar una alta ﬁablhdad al contar ‘con ﬁxentes : ‘
alternativas de summlstro Por ejemplo todos los archlvos podn’an duphcarse en dos o trcs
mziqumas de tal manera que si una de ellas no se cncuentra (como consecuencna de una falla de’

hardware), podria utnh;arse alguna de las olras coplas, Ademés Ia presencna de nnultxples cPU :
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significa que si una de ellas deja de funcionar, las oiras pueden ser capaces de encargarse de su
Irabajo, aunque se tenga un rendimiento global menor.

Oiro objetivo es ¢l ahorro econdmico. Las computadoras pequeiias ticnen una micjor
relacion costo/rendimiento, comparada eon la ofrecida por las maquinas grandes. Estas son, a
grandes rasgos, diez veces mas rapidas que el méas rapido de los microprocesadores, pero su costo
es miles de veces mayor. Este desequilibrio ha ocasionado que muchos disefadores de sistemas
construyan sistemas constituidos por poderosas computadoras personales, una por usuario, con
los datos guardados en una o mis maquinas que fancionan eomo servidor de archivo compartido.

Este objetivo conduce al concepto de redes con varias computadoras localizadas en un
mismo edilicio. A este tipo de red se le denomina LAN (Red de Area Local), ejemplificada en 1a
Figura 12.1.1, en contraste con lo cxtenso de una WAN (Red de Area Extendida o Amplia),

mostrada cn fa Figura 1.2.1.2, a la que también se le conoce como red de gran alcance.

‘ : Figuru L2.1.1 Redes de Area LocaI(LAN) > ‘
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Figura 1.2.1.2 Redes de Area Extendida o Amplia (WAN).

Un punto muy relacionado es Ia capacidad para aumentar el rendimiento del sistema en -
forma gradual a medida que crece la carga, simplcmente nﬂédiendo mas prdcésadbrcs Con‘ »
mAgquinas grandes deberd reemplazarse ¢on uno aln més grande operamén que por lo normal‘ ,
genera un gran gasto y una periurbacian inclusive mayor al trabajo de los usuanos.

Otro objetivo del establccxmxento de una red de computndoraq no tiene nada que ver conA :

la tecnologia. Una red de computadorag puede proporcxonar un poderoso medlo de comumcaclén, _

entre personas que se encuentran muy alejadas entre si. Conel empleo de una Ted cs relatlvamentc

facil para dos 0 mAs personas, que viven en lugares separados cscnbxr un mt‘orme Jumos

VEN'l AJAS Y DESVENTAJAS DE LAS REDES

El desarroilo alcanzado por las redes de mlcrmomputadoms las ha hecho reumr l'\s, L

caracteristlcas deseables de los demés s:stemas computacxonalcs ev:tando muchas de las =

deﬁcnenclas que ellos poseen, consmuyéndose ast cn la solucu‘m més adecuada para una gmn‘ i




i
i

* como "de facto"), existe una gran cuntldad de fabricantes de ¢ equnpo y componcntes asl con ) fde't‘ "

~ distintos pmveedorew para ofrecer productoa de mejor calxdad y precxo, de lo que se han“

: Ios servicios de cémputo En lugar de una sola ércn responsnblc de dlScﬁar y desarro"ar snstema. 3
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Por una parte, las redes han superado un conjunto de limitaciones que presentaban las
micros por si solas. Una de ellas es la dificultad para compartir programas y daios. En el caso de
las micros, los archivos debian ser transferidos de un equipo a otro mediante discos flexibles, lo
cual, para grandes volimenes de informacién es poco practico ¢ implica el ricsgo de contagio de
virus. En un ambiente de redes, las bases de datos, paquetes y programas de uso comin, son
instalados en el servidor de I red, donde pueden ser utilizados fiicilmente por los interesados y las
transferencias de archivos se hacen internamente, de uma seccion a otra del irca de
almacenamieato.

Las redes permiten también aprovechar mejor otro. tipo de recursos como impresoras,
sobre todo las de calidad, cuyo precio es considerablemente alto. En el caso de
miicrocomputadoras aisladas, estos periféricos deben estar cambidndose de lugar, provocdndose
desperfectos y acortamiento de su vida Gtil, o ,

Una deficiencia de las micros que también es superada con las redes es I eétaﬁdaﬁméién
de los programas. En micros individuales, cada usuario debe’ tener su propio procesador de
palabrag, hoja de cileulo o manejador de bases de datos, tal vez el mismo paquelc pero coii-
diferente version. Todo ello dificulta el intercambio de mformnclon. Medlante las redes, s¢ utiliza

un solo paquete de cada tipo y por lo tanto; el mtercambw de datos s completameme natura|

En la comparacién entre eqmpos macro y mini y redes de mwrocmnputadoms éstas B
también pueden tener puntos a fnvor El pnmem y més unponante es el precto Los equlpov. muu. ’

cuestan en promedm cuatro © ciico veces s que los equ1p08 con procesador 80486 (), e !
PENTIUM, que son los més poderosos La proporcxén con el premo de los eqmpos grandes e
atn mayor.

Otra ventaja relncsonada con la antenor €3 que gracm a Ios esténdares (t:mto "de Jurc" el

desarrolladores de herrnmiemas de programacu(m Ello hace que los usuarlos 'no dependan de unf; ,

sélo proveedor que mponga las condxcmnes y limite las soluciones de fos problemas 8 lus ,“,

herramientas que vende. Por el contsario, s¢ ha dado origen a una fuerte compet néia’ e 're; y

beneﬁcmdo los usuanos

Una ventaja adncnonal es que medlante 1as redes ha surgldo Ia posnbxhdad de descentralxzar‘ .
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que invariablemente se convertia en un cuello de botella, ahora los usuarios finales disponen de
una gran cantidad de herramientas informdticas que les permiten desarrollar sus propias
aplicaciones, apegados a sus necesidades, haciendo su trabajo mas productivo.

En cuanto a las desventajas de las redes de microcomputadoras con respecto a los
equipos grandes, podria decirse que existen aplicaciones en las que, por su magnitud y demanda
de recursos, las primeras por si solas no tienen todavia un desempefio adecuado. En estos casos,
las soluciones de conectividad permiten la incorporacion de equipos macro como servidores de
archivos o de bases de datos manteniendo fa transparencia para el usuario, en el manejo de la
informacion. Ademds, de acuerdo con las tendencias tecpolégicas, se espera que en un futuro
cercano, pricticamente no existan diferencias notables entre la capacidad de proceso de las micros
y de otro tipo de equipos. ‘

Realmente, el mayor inconveniente de las redes es la posible falta de compatibilidad que
puede existir entre productos de distinto fabricante. Pese a los esfuerzas de distintas
organizaciones para definir estindares, la adopcion de éstos, no garantiza en todos Jos casos la

interoperabilidad de los productes, ya sean equipos o herramientas de programacion. Existen

caracteristicas en cada producto, fuera de los estindares, que son deﬁmdas por cada fabncante yv

que pueden afectar la operacion de la red, o deuna aplicacion en pamcular

En ¢f caso de sistemas de un solo fabricante, como macros y mnms la responsabthdad de

verificar la interoperabilidad entre los productos , que van a componer ¢l snstema. la asumo el‘ ;
proveedor. En las redes el cliente o usuario debe hacer una eleccion culdadosa de los elementos' :

que van a componier la red, o de los que se vayan a agregar aunaya emstente, sobre todo sx estos o

provienen de distinto fubncante, afin de evitar problemas de compahbdldad De lo contrario no se

tendré el rendimiento esperado y se perderéin las ventajas que éste tlpo de esquemn ofrece

LLFMEN'IOS DE UNA Rl"l) DE C()MUNICACION

Los elementos con que cuema una red puedcn vanar dependlendo de las fumnones" S
especificas para las que esto diseflada. sin ‘embargo existen elementos comunes todas ellas quejf-' i

son IOs que se cnunclan a continuacién: .

Lsmién de Trabajo: Son las computadoras 0 temunales desde las cuales el usuano 5

puede utnhz.ar la red.

ey
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Servidor (Server): Es un dispositivo que proporciona una funcion especial a todos los
usuarios de la red. Entre los tipos de servidores mas importantes se encuentian los siguientes;
o Servidor de archives: Provee drea de almacenamiento y acceso a programas y
archivos de datos compartidos.
¢ Servidor de impresion: Controla las colas de impresion y da acceso a la o las
impresoras conectadas a él.
o Servidor de Base de Datos; Equipo dedicado al almacenamiento y organizacion de
base de datos y a la recuperacion de los datos solicitados en las consultas.
¢ Servidor de Comunlcaciones: Equipo dedicado a atender las comunicaclones entre

estaciones de trabajo remotas y los demds dispositivos de la red.

En realidad los equipos que operan como servidores son computadorhs semejantes a las
que se utilizan como estaciones de trabajo, aunque generalmente con mayor ‘cnpacidzid,_en, los
cuales se ejecuta un programa que les permite desempefiar la funcion especial que desarrollan.
Cuando el equipo Gnicamente desempefia esa funcion se llama servidor dedicado. vCua’ndo ademhs
se utiliza como estacion de frabajo se llama servidor no. dedicado. ‘ '

Existen microcomputadoras muy poderosas (basadas en mlcroprocesadores IN fLL
80386, 80486 y PENTIUM) que pueden desempeﬂar eficientemente varias funciones do servndorcs :

ala vez. A dichos equipos se les denomina servidores de redes.

‘REDES DE AREA LOCAL

Las Redes de Area Local (LAN Local Aruu Nelwork) se descnben a veces como :
aquellas que “cubren una area gcograﬁca limitada..." donde todo "nodo de fa rcd puc,de -
comunicarse con todos los demds, y .., no requicre un nodo procesador cemral" una deﬁmclon B
complementaria como la que ha. dado Lee A Bartman, suglere que una LAN "es una red de- :
comumcacxon que puede oftecer intercambio interno entre medlos de voz, datos de computadora o

procesamiento de palabras, facsimil, videoconferencias, transmision televisiva de vldco, tclemetna

y otras formas de transmision electronica de mensajes.” Una definicion mas restnctlva que se

encuentra con trecuencia ha sido repetida por Robert Bowerman: fas LAN "estén dlsehadas para =

compartir datos cntre estaciones de trabajo uniusuario”. Una lAN debe ser. local en extensoén L

peografica, aungue ¢l término “local" podria referirse o cualqulcr €osa, desde, una ohcma o un‘ :
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editicio grande hasta una instalacion educativa o industrial de miltiples edificios. Un atributo claro
de una LAN es fa conectividad, la posibilidad de cualquier punto dada (nodo, conexion) de
comunicarse con cualquicr ofro punto. Parte del poder de una LAN es fa capacidad de integrar
comunicaciones electronicas multimedios (datos, video, voz, etc).

El Comité 802 de la IEEE (The Institute of Electrical and Electronics Engineers, Iuc)
hizo un buen intento para describir las redes de area local en 1982. La caracterizacion del TEEE de
una LAN fue resumida en forma conveniente en las EDP Solutions de DataPro. Ef intento por
definir ¢l significado de LAN se apega muy de cerca al resumen de DataPro, aunque se han hecho
algunas modificaciones. Segin el Comité 802 del IEEE: "Una red de local es un sistema de

comunicaciones de datos que permite a un mimeve de dispositives Independientes
comunicase entre si”,

SISTEMA DE CABLEADD
TARJETA DE RED i
{DENTRO DEL CPUS :

- OTRA ESTACION 0E TRABAYD

Bl

INPRESORA COMPARTIOA

Figura 1.2.13 Elementos de una Red de Conunicaciones(LAN).
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Una LAN puede clasificarse ademas como:

o Intrainstitucionales, de propiedad privada, administradas por el usuario: De esta caleporia se
excluyen a cmpresas de servicios comunes, tales como sistemas telefonicos piblicos y sistemas
comerciales de television por cable.

® Integradas a través de la interconexion via medio estructural continuo: pueden operar milltiples
servicios en un mismo juego de cables. Que soportan comunicaciones de datos a baja y alta
velocidad: las LAN no estan sujetas a las limitaciones de velocidad impuestas por empresas de
servicios comunes tradicionales y pueden ser disefiadas para soportar dispositivos cuya
velocidad va de 75 bits/segundo con base en cualquier tecnologia a cerca de 140 Mbits/segundo

en ¢l caso de LAN de fibras opticas disponibles en el mercado.

¢ Disponibles en ¢l mercado (al alcance del comprador): el mercado de las LAN sigue siendo
voldtil y muchos sistemas siguen siendo disefiados por pedido. Incluso los productos ya
anunciados pueden encontrarse atin en fase de prueba. Como LAN es mds un concepto. que un
producto, el término "disponibles en el mercado” debe interpretarse de la siguiente manera: los
componentes de las LAN que ofrecen conexiones de un medio fisico son log que pucden .

conseguirse en el mercado.

PRINCIPALES ATRIBUTOS DE UNA LAN:
® Algunos estudios afirman que el 80% de los requerimicntos: de procesamlento en- las
aplicaciones mas comunes se resuelven en un emomo de 70 metros de la ublcaclén del usuario,

y otro 10%, dentro de los 800 metros. Si nos atenemos 4 estas cxfras podremos entcnder lo

siguiente: el 90% de los requerimientos de procesanuento puede ser resuel!o dentro de una .
LAN. Esto, de por si, seria una gran vcnla_m dela utilizacidn de las LAN :
L Es indudable que el poder compartir Tecursos, trae mayores posnblhdades dcsde el punto de ‘
vista de las nplzcncmnes asi como tamblén dnsmmuyc los costos por usuario conectado
] Companbllldad de equlpos En una LAN que tenga clerta flexibilidad a mvcl de las- -

mterconexlones, es posible juntar equipo de dnferente tccnologhl plovcedor aphcamén ete.

¢ Procesamiento Distribuido. La posibilidad de tener umdndes redunddntes, no dcpender de tn

tnico elemento central, dispones de. cierto grado de independencia a mvel de wsuario, poder

42




i
;
i
1
{
|
|

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

procesar en ¢ Jugar en donde se originan los datos y se toman las decisiones finales, etc. son

lieneficios que trae consigo la LAN.

Aplicaciones Complementarias o de Valor Adadido. Las comunicaciones entre terminales, el
acceso a fas bases de datos y documentacion wtil, el soporie de correo clectrdnico, etc. son

otros beneficios relacionados al uso de las LAN,

Ventajas Comparativas con otro tipo de Conexion. Velocidades mayores, menor tasa de esror,

distancias mayores, transmision simultdnca de informacién de distinta naturaleza,

¢ Distribucion Fisica del Hardware. Las LAN penmiten optimizar fa disposicién de los equipos,
mejorando la interrelacion entre el hombre y la mé(?uina, ‘los requerimientos ambientales,
reduciendo costos de instalacion, volviendo estéticamente mejores los lugares de trabajo.

¢ Simplicidad y flexibilidad de modificaciones de configuracién. En muchas LAN, las altas y bajas

de elementos de la red no afectan al resto de los usuarios ni implican cambios en el software de
eontrol.

1.2.1.1, ESTANDARES Y TOPOLOGIAS.

ESTANDARES APLICABLES A LAS REDES,

Los estindares benefician a los compradores de compuladoras y pxoductos de
comunicaciones, pero obligan a los fabricantes a considerar la cahdad en vez de fas nrumaﬂns Los
debates sobre estandares nunca han sido tomados con entuslsmo por los t‘nbncantes (en especlal - V
grandes corporaciones), ya que plerden ol control sobre los compradores como consecuencxa de
los estandares muchos fabricantes pueden. producic - equipo compauble y complemenlano, B
reduciendo asi 1a posibilidad que una o unas cuantas compaﬂias puedan monopohzar una secc:bn 3
dela \ndusma ;

Como muchos fabricantes pueden produmr eqmpo compxmble donde exnsten esténdares '

el personal de mercadotécnia se ve forzada a resaliar la calidad y los servicios con valor agregndo

cn Jugar de diferencias de protocolo especiﬁcas, esto genera competencm y precisos més bajos - -

para los consumidores de productos:

En pamcular el modelo Opcn System lnterconnecuon ()] dc la: Inlcmatxonalj

Organization for Standanzauon (ISO) ofrece un marco de rcferenua gcncnl para csténdares i
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aplicables a Jas LAN; en tanto que ¢l Comité 802 del IEEE intenta ofrecer estindares que se

pueden utilizar para guiar la manufactura de componentes y software pary LAN.

NATURALEZA Y CARACTER DE LOS ESTANDARES,

Las estandares no podrin, y no deben, poner fin al debate de acerca de qué es lo "mejor”
en relacion con alguna tecnologla especifica. Los comités creadores de estandares estin
compuestos en general por dientificos de la computacidn de universidades y representantes de
fabricautes con intereses especiales concernientes a la tecnologia en consideracion.

Por tanto, es probable que un borrador final de un estindar sea un compromiso entre
diversos intereses cspeciales, mediado por la necesidad de contar con definiciones técnicas que
tengan algin sentido. Los estindares contemnporaneos no estdn disefiados parg ser cinceludos en
piedra. En cambio, estan disedados para ser aumentados'y modificados de modo que nuevas
tecnologias puedan coexistir con dispositivos anteriores. - '

Los estandarcs que nos interesan son aquelios que ticnen que ver con medios, acceso y
transmision de datos en redes LAN. Un interés secundario seré en aquellos estandares futuros éue,
definan vias de acceso y puentes de enlace. Parte del proyecto 802 de IFEE tiene of fin de intentar
estandarizar los dos primeros estratos (fisico y de cnlﬂce) del ‘modelo 0SL. De los vanm , 
subestratos (control de enlace logico, eontrof de ncceso a medlos) tres mcmdos de acceso’ a

comunicaciones fueron fos primeros ruspaldados CSMA/('D Token Bus y Tokcn ng

REDES EN EL CONT EXTO DEL MODELO ()SlllbO , T T
Para entender agunos de los conccptos xmphcndos en lu plamfxcncién dc una ud y para

dar mdlbxhdad al proyecto mismo, resulla viti! dar un v:stam raptdo a alguno dn 1os cs!!mdares, S

dnspomblcs Existen varias orgamzacnoncs promotoms de. cstandares en Aménca d ‘None v

Europs que aspiran a racnonahzar sistemas electrémcos Entre esias orgamzncxoues 5 encucmran, o

la Internationat Smndards Orgumznuon (ISO) y The Insmute of Elcc(ncal und Pluctromcs’f o

Engineers (IEEE). Estandares dc cunlquxer tipo plra redes’ dc ongen reclente, suuauén que tia

conducido a tener una vuncdad cast caéuca de productos para rcdcs

En 1977 la 180 Formd un comité para estudiar la compatxbnhdad de cquipo pura redcs e o

traba;o que COﬂdeO cventualmente ala pubhcauén del modelo Open Systcm Xntcrconncct

este contexto, "sistema nblcrto" s reffere a un niodelo de red 'ﬂm.rto 4 equxpo de fabm.nntes de l i
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competencia, Bl modelo de referencia OSI es til para cualquier persona involuerada en la compra
o manejo de una red local, porque ofrece un marco tedrico, mediante ¢f cuat s¢ pueden entender
probiemas y oportunidades de conexion en redes. T modelo OST divide los aspectos de canexion

en redes en funciones o estratos. Estos cstratos se representan en la Tabla 1.2.1.1.1

MODELO DE REFERENCIA OSI/ISO OPEN SYSTEM INTERCONNECTION

ESTRATO FUNCION
Estrato 7 Funciones de usuario final y aplicacion final.
Aplicacién
Estrato 6 Traduccion de datos para ser usados en el
Presentacion estrato 7, como conversion de protocolo.
Estrnto 5 Ofrece el establecimiento de una conexion de
Sesion sesion entre dos entidades del estrato 6.
Estrato 4 Transferencia transparente. de - datos ~entre :
Transporte entidades de sesiones.

Ofrece el medio para establecer, mantener:y '

Estrato 3 poner fin a-conexiones de redes de sistemas, - V
" Red ‘ L . i

Estrato2 - Deﬁue la estrategin de acceso para compartir el
Enlace mcdlo flsico. : o i

Estrato 1 Definicion “de- las caractcrisncas eléctncas y
Fisico mccamcas de Ia red: ‘

Tabla 1.2.1.1.1 Modelo OSL. Este modelo es un mtenlo pm‘ deﬁnlr larens l‘uncmnales en uun i kS

red, aunque se pueden combinar varios cslrmos en una misma plezu de equnpo o sol'lwarc. ‘

l)ESCRlPCl()N DEL MODELO o 3

1. El modelo OSI ticne siete capas Los pnncxpxos aphwdos pura el establecmnento de slcte‘f

capas fucron los sngulentes




s——

: transmisxén comun y corriente, transformurlo en und linea sin crrores de transmmén parn la'capa-

CAPITULOT

[

. Una capa se creara en situaciones en donde se necesita i nivel diferente de abstraccion.

. Cada capa deber4 cfectuar una funcion bien definida.

D W

. La funcion que realizara cada capa debera seleccionarse con la intencion de definir protocolos
normalizados internacionalmente.
5. Los limites de las capas deberan seleccionarse tomando en cuenta la minimizacion det flujo de
informacion a través de las interfaces.
6. E! nimero de capas deberd ser lo suficientemente grande para que fas funciones diferentes no
teagan que ponerse juntas en la misma capa y, por otra parte, también deberd ser lo

suficientemente pequefio para que su arquitectura no llegue a ser dificit de manejar.

CAPA FiSICA.

La Capa Fisica se ocupa de la transmision de bits & lo largo de un canal de comunicacion.
Su diseflo debe asegurar que cuando un extremo envia un-bit con valor I, éstef se reciba
exactamente como un bit con ese valor en el otro extremo, y o como un bit de valor 0. Preguntas
comunes aquf son cudntos volts deberin utilizarse para representar un bit de valor 1.0 0; cudntos
microsegundos deberd durar un bit; fa bosibilidad de realizar “transmisiones bidirécciunalés en :
forma simultinca; la forma de establecer la conexion inicial y como ihtemimbirla cuanﬂo'ainbbs '
extremos terminan su comuhicaclon o bxen cuéntas puntas tcrmmales tiene ¢ conector dc la red y

cual es el uso de cada una de ellas. Los problemas de diseflo a conmderar aqui son aspectos o

iecénico, eléctrico, de procednmlcnto de interface y el medio de transmision ﬁsxca.\S‘e puede i ‘

considerar que el diseflo de la capa fisica cae dentro del dominio del ifngenyiéro‘ cn e'lcc'vt'rénicafo en o

computacion.

CAPA DE ENLACE, ‘ L L
La tarea primordial de fa~ Capa de- Enlace consxste en, n través de un med )

de red. Estn tarea la reahza al hacer que ¢l emnsor tracee 1a entradn de datos en tramas de Kdatos

(tipicamente - consntundas por algunos cientos de bytcs) y las transmnta en fomm semlencml y

procese las tramas de asentannentos, devueltas por el receptor Lomo Ia capa ﬂsnca bésxcamc te

acepta y transmxte un ﬂujo de'bits sm tener en cuenta su s1gmﬁcado o cstructura ecac sobr la:

capa. dc cnlace la creacion o reconoclmnento de Ios l{mltcs de la tramu Esto puede llevarse a cab )
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mediante 1a inclusion de un patron de bit especial al inicio y al termino de Ia trama. $i estos
patrones de bits pueden aparecer entre los datos, deberd tenerse un cuidado especial para evitar
cualquier confusion al respecto,

La trama puede destruirse por completo debido a una rafaga de ruido en la linea, en cuyo
caso cl software de Ia capa de enlace, perteneciente a la maquina emisora, debera retransmitir la
trama. Sin embargo, maltiples transmisiones de fa misma trama introducen la posibilidad de
duplicar la misma. Por cjemplo, el dupticado de una trama podra enviarse, si el acuse de reciba
(fue regresa el receptor se hubiera destruido. Corresponde a esta capa resolver los problemas
causados por dafio, pérdida o duplicidad de tramas. La capa de enlace ofrece diferentes clases de
servicios a Ia capa de red, cada uno de ellos con distinta calidad y precio.

Otro de los problemnas que aparecen en la capa de enlace es ef referente a como evitar que
un transmisor muy rapido sature con datos a un receptor muy lento. Se debera emplear un
mecanismo de regulacion de tréfico que permita que el transmisor conozea ef espacio de memoria
que en ese momento tiene ef receptor. Frecuentemente, y por conveniencia, los prdcedirﬁie,ntos de
regulacion de flujo y control de errores se tratan en forma conjunta, »

Otra dificultad aparece cuando la linea tienc ia capacidad de utilizarse para transmitir
datos bidireccionatmente. El problema radica en que los asentantientos para e tréﬁco de' A aB
compiten por el uso de fa linca con las tramas de datos del lmt' ico que va de B hacla A Para
resolver éste problema se ha inventado una sofucién mtehgente consistente en el envi6 de aquellos .

superpuntos (piggy backing).

CAPA DE RED.
La Capa de Red se ocupa del control de la operacion de la subred. Un punto de: suma
importancia en su disefio, es la determinacién sobre cémo encaminar los paquetes del ongcn al

destino, Las rutas podrén basarse en tablas estdticas que se cncuentran "cableadas“ en la red y que i

dificilmente podrﬁn cambiarse. 'Iambién -podrén determinarse al imclo de cada conversacnén por‘ S

ejemplo en una sesién de terminal.

Por Gltimo, podrén ser de tipo dinfimico, determxmindose en’ fonna (hferente para cnda

paquete, reflejando la carga real de Ia red
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Si en un momento dado hay demasiados paquetes presentes en la subred, eflos mismos se
obstruirin mutuamente y dardn lugar a-un cuello de botella. El control de tal congestion dependera
también de la capa de red.

Como los operadores de la subred esperan alguna remuneracion al esferzo que realizan,
en muchas ocasiones se introduce una funcién de contabilidad en la capa de red. El software debe
saber, por lo menos, cudntos paquetes o caracteres o bits se enviaron a cada cliente, con objelo de
producir informacién de facluracion. Cuando un paquete cruza una froniera nacional, con precios
distintos en cada lado, el calculo de Ia cuenta puede llegar a con‘lplicarsc.

También pueden surgir otros problemas cuando un paquete tenga que desplazarse de una
red a otra para llegar a su destino. El direccionamiento ulilizado en la segunda red pucde ser
diferente al empleado en la primera, La segunda podré no aceptar el paquete en su totalidad, pot
ser demasiado grande. Los protocolos podran ser diferentes, etc. La responsabilidad, para resolver

problemas de interconexion de redes heterogéneas recaers, en todo caso, en la capa de red.

CAPA DE TRANSPORTE, ; ‘

La ﬁincién principal dela Capa dé Transporte consisle en accptaf los dzitos de In capa de
sesion, dividirlos, siempre duc sea necesario, en unidadés més pequefias, pasarlos ayla‘cd;v)a de red
y asegurar que todos ellos Heguen correctamente al otro extremo. Adem‘is todo cste trabajo 56

debe hacer de manera eficiente, de tal forma que afste fa capa de swon de los camblos mcvnables '

a los que estd sujeta la tecnologia del hardware, S
Bajo condiciones normales, la capa de transporte trea una conexion de red dlslmta para‘

cada conexion dc transporte solicitada por I capa de sesion. Si la conexn()n de transporle neccsnta‘ :

un gran caudal, ésta podrh crear multiples conexlones de la red con- objeto dc mqomr dlcho‘v

caudul Por otra parte, sila creacnén o mnmcmmnenlo de la conoxl(m de una red rcsulta costoso ln L

capa de transporte podrﬁ multiplexar varias conexnoncs dc transpone sobrc Ia mlsma co xnén de

red para reducir dicho costo. En todos los casos, Ia capa de transporte se necesua para h.'\ccr Ios,

tmbnjos de multiplexion transparente a la capa de sesnén

La capa de transporte determina que tipo e servu,lo debe dur a la capﬂ de scalbn‘ Y. cn : ; S :

dllimo término o los usuarios de la red. I‘l tipo més populnr de concxmn de tramponc o

corresponde al canal punto a punm sin crmr, por medio del cuul 5¢ entregun los mensajes en o

mismo orden en que: fueron enyiados. Sin embqrgo el tmmpnne de mensnjcs alslados sm,‘ o




" proporciona y que s utilizan en algunas nphcaclones Una sesion podré penmur al usuano accederf_ o
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garantizar ¢l orden de distribucion y la difusion de mensajes a destinos maltiples es otra posibilidad
del servicio de transporte. El tipo de servicio se determina cuando se establece Ja conexion. La
capa de transporte es una capa de tipo origen/destino o extremo a extremo. Es decir, un programa
en la miquina origen lleva una conversacion con un programa parecido que se encuentra en la
maquina destino, utilizando las cabeceras de los mensajes y los mensajes de control. Los
protocolos, de las capas inferiores, son entre cada maquina y su vecino inmediato, y no entre las
maquinas origen y destino, las cuales podran estar separadas por muchos Procesadores de
Intercambio de Mensajes (IMP).

Algunas terminales son multiproceso, lo cual implica que multiples conexiones estaran
centrando y saliendo de cada uno de ellos. Se necesitard alguna forma para decir qué mensaje
pertencce a qué conexidn. La cabecera de transporte es ol lugar en donde puede colocarse esta
informacion.

Ademés de multiplexar varios flujos de mensaje en un canal, la capa de transporte debe
ocuparse del establecimiento y liberacion de conexiones a través de la red. Esto requicre algin
mccamsmo de denominacion, de tal forma que un proceso en una maquina tenga una manera de
descrlblr con quién desea conversar. También debe haber un mecanismo para regular el ﬂu;o de
informacion, de mancra que una terminal muy rﬁplda no pueda desbordar a otra mﬁs ferita. El

control de flujo entre tcrmmnles es diferente a aquél entre IMP : S R

CAPA DE SESION.

La Capa de Sesién permite que Ios usuarios de dxferemes mﬁqmnas puedan estableucr ‘

sesmnes entre ellos. A través de una sesion. se puede llevar a cabo un transporte ‘de dutos

ordinario, tal y. como lo hace la capa de transporte, pero mejorando los semc:os que éstav‘ el

aun snstema de tiempo compamdo 4 dlstancm, o transfcdr un archivo entre dos mﬁqumas

Uno de los servicios de la capa de sesion consiste en gesnonar o control de dlﬁlogo Las ‘:

sesiones pcrmnen que el trifico vaya cn ambas dlreccxones al mlsmo nempo, 0 blen en una sola o

dxrccm(m enun mstante dado Si el tréfico sélo puede ir en una dlreccn(m én un momento dado (en o

(forma anﬁlogn a un solo sent:do en una via de ferrocarnl), Ia cupa de sesuén ayudzird en el S s

segmmlento de qulen tiene el tumo




~puede definirse en forma abstracta, jun‘o con una nom\a de codnﬁouclén que se utlhc ,'
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La administracion del testigo es otro de los servicios relacionados con la capa de sesion.
Para el caso de algunos protocolos resulta esencial que ambos lados no traten de reatizar la misma
operacidn en ef mismo instante. Para manejar estas actividades, la capa de sesion proporciona
testigos que pueden ser intercambiados. Solamente el extremo con el testign puede realizar la
operacidn critica.

Otro de fos servicios de la capa de sesion es la sincronizacion, Considérense, por ejemplo,
los problemas que podran ocurrir cuando se trate de hacer una transferencia de archivo de dos
horas entre méquinas en una red con un tiempo medio de una hora entre caidas. Después de
abortar cada archivo, Ia transferencia completa tendré que iniciarse de nuevo y, probablemente, se
encontraré de nuevo con 1a siguiente caida de la red. Para eliminar este prablema, 1a capa de sesion
proporciona una forma para insertar puntos de verificacion en el flujo de los datos, con objeto de
que después de cada caida, solamente tengan que repetirse los datos que se encuentren después

del tltimo punto de verificacién,

CAPA DE PRESENTACION.

La Capa de Presentacion realiza ciertns funciones que se necesitan. bastantc a menudo
para buscar una solucion genera! para eltas, mas que dejar que cada uno de los usuarioy rcsuelva
los problemas. En particular y, a diferencia de las capas mfenores, que umcamcnte estén
interesadas en el movimiento fiable de bits de un lugar a otro la capa de prescntacxén se ocupa de
los aspectos de sintaxis y semantica de 1a informacién que se transmite. ,

Un ejemplo tipico de servicio de la capa de prcsentacl()n es el rclacmnado con la
codificacion de datos conforme a lo acordado prevmmcnte La mayor parte de los progmmas de ‘

usuario no lntert.amblan ristras de bits binarios aledtonos, sino, mas blcn cosas como no mbres de‘

personas, datos cantldades de dinero y facturas Estos artlculos esthn representados por nslras de» o

caracteres, nlimeros enteros nimeros de punto flotante, asl como- por cstructuras de datos

‘constnu:das por vanos elementos més sencillos. Las computadoms pueden tener dnferentes

cbdigos para reprcsentnr ristras de caracleres (por ejcmplo ASCIT y EBCDIC) enteros (por

“ejemplo, complemento a uno o complemcnto a dos) etc. Para faclhtar la conmmcam()n de",

computadoms con dlferentes reprcsentacmnes fa structum de log datos que se va a mtercambiarf :

cable”. El trabajo de mangjii “esius esuucturas de “datos. abstractns y la convorst()n dc la '
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-~ archivo tienen diferentes convencnones para denommar un archlvo. asi como dlferemes formas -‘.,' e

" manera, cste término se reﬁere a 1a distribucion fisica de Ias estacaones de trabajo, servxd

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

representacion utilizada en ol interior de ta computadora a la representacion normat de fa red, se
llevaa cabo a través de la capa de presentacién, La capa.de presentacion csté relacionada también
con otros aspectos de representacion de fa informacion. Por ejemplo, la comprension de datos se
puede utilizar aqui para reducir el mimero de bits que tienen que transnitirse, y el concepto de

criptografia se necesita usar frecuentemente por razones de privacidad y de autentificacion.

CAPA DE APLICACION.

La Capa de Aplicacién contiene una variedad de protocolos que se necesitan
frecuentemente. Por ejemplo, hay centenares de tipos de terminales incompatibles en el nuindo,
Considérese la situacion de un editor orientado a pantalla que desea trabajar en una red con
diferentes tipos de terminales, cada uno de ellos con distintas formas de diStribuéiong:s en pa'n‘t‘alla,
de secuencias de escape para insertar y borrar texto, de movimiento de cursor, etc. '

Una forma de resolver este problema consiste en definir una tenmnal vittual de red
abstracta, con el que los editores y otros programas pueden ser escritos y tratar con él ‘

Con objeto de transferir funciones de termmal virtual de una red 8 una termmal real se -
debe escribir un software que permita el manejo de cada tipo de !ermmal Por ejemplo cuando el
editor mueve el cursor de la terminal virtual al extremo superior lzqulerdo de la; pamalla. dlcho ;

software deberd emitir la secuencxa de. comandos apropiados para que la termmal reat ublque :

también el cursor en el sitio mdncndo El software complcto de ta terminal vmual se encuemra en .

Ia capa de aplicacion.

Otra funcién de la capa de aplicaciénes Ia transferencia de arch:vos Dlstmtos slstemas de ; -

para representar las lineas de texto, etc. La transfcrenua de archlvos entre dos slstemas dxferentes

requlere dela resolucxén de éstas y de otras mcompaublhdades. Este traba)o, asl como el correo e

electrético, la emrada de trabajo a dlstancm, el sCerClO de dlrectono Y otros servncios de S

proposito gemral y especiﬁco. tanblén corresponden ala cnpa de apllcacnén S e

TOPOLOGIA.

Esla fomla en que estdn conectados entre sl los componentes de ln red chho de’ otla.‘ :
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impresoras y demas equipo que pertenece a la red. A la hora de establecer la topologia de una red,

el dischador ha de plantearse tres objetivos principales:

* Proporcionar la maxima fiabilidad posible, para  garaotizar la recepcion correcta de todo el
trifico (encaminamiento alternativo). '

o Encaminar e trafico entre ef transmisor y ef receplor a través del caming mas econémico dentro
de ta red.

* Proporcionar al usuario final un tiempo de respuesta optimo y un caudal cficaz maximo.

TOPOLOGIA JERARQUICA.

La estructura jerarquica es una de las mas extendidas en la actualidad, El soﬁwaré que
controla la red es rc!auvamente stmplc y la topologia proporcmna un punto de wncmtracxén de
las tareas de control y de resolucidn de ervores. En la mayoria de los casos, los nodos HOSTS !
cstaciones de trabajo situados en el nivel mﬁs elevado de Ia Jcrarquia s el que controla la red
Muchos fabricantes incorporan a esta. topologia un merto car.’xcter dlsmbundo, : '
dotando a los nodos subordinados: de un contral dnrecto sabre !oe nodos smxadm en mve!es :
mfenores dentro de la jerarqula, lo cual reduce la carga de trabajo dt.l nodo cenlral

Las redes con topologm jerbrquica s conouen también como redu: vcmcaleq o en arbol

TOPOLOGIA HORIZONT. AL (BUS)

Esta estructura es frccuenle en lus redes dc area Iocal Es rdmwamcnte ﬁicd de comrolar -

el Alyjo de trifico entre los dxatmtos nodos, 'ya que el bus perrmte quu mdas !as eslucnonea de "i: o
trab:qo Teciban todas las trnnsmlstones, es declr, uni esmclén pu»dz, dnrumlir la mtommcxén a‘, . e
mdas lns demis, La principal fimitacion de una topologiu honzomn\ esu't en el he\,ho dc que sut.le k L

exmur un solo canal de comumcacnones para todos los dnsposntnvos de la rcd En consacuencxa, Sl‘ - o
o canal de comunicaciones falla toda la red deja de f'unclonar Alguno'i tnbncantes proporc\onan"‘ o o

candles completaniente redundantes por si falla el canal prmcxpal y otms oft eceu conm‘ adoreqf, v

que permiten rodcur un nodo en caso de que falle:
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TOPOLOGIA EN ESTRELLA,

La topologia en estrella es una de las mas empleadas en los sistemas de comunicacion de
datos. Una de las principales razones de su empleo es bistorica. La red en esteella se utilizéd a lo
largo de los afios sesenta y principios de los setenta porque resultaba ficil de controlar; su
software no es complicado y su flujo de trafico es sencillo. Todo el trafico emana del niicleo de la
estrella que es ¢l nodo central, este por lo general s una computadora que posee el control total
de los nodos conectados a él. La configuracion estrella es, por tanto, una estructura muy similar a

la topologia jerdrquica, nunque su capacidad de procesamiento distribuido es limitada.

TOPOLOGIA EN ANILLO. '

La estructura en anillo ¢s otra configuracion bastante extendida. Se llama asi por el
aspecto circular del flujo de datos: En la mayoria de los casos, los datos fluyen ¢n una sola
direccion, y cada estacion recibe Ia sefial y Ia retransmite a la siguiente del anillo. La organizacién
en anillo resulta atractiva porque con ella son bastante raros los embotellamientos, tan frecuentes
en los sistemas en estrella o en Arbol. Ademas, la 16gica necesaria para poner en marcha una red de
éste tipo es relativamente simple. Cada componente sélo ha de levar a cabo una serie de tareas
muy sencillas: aceptar los datos, enviarlos al nodo conectado al anillo o i‘étransxllitiylds al proximo
componente del mismo, Sin embargo, como todas las redes, la red eﬁ anillo tiene nlgunos defectos. .
El problema més importante es que todos los componentes del anillo esi(m ulﬁdO;’ pt)r un 'misvmo :

canal, Si falla el canal entre dos nodos, toda la red se interrumpe. Por eso algﬁnbs fabrﬁc‘untes han
ideado dlseﬁos especiales que incluyen canales de seguridad, por si se producc la pérdlda de nlgun
canal, Otros fabricantes construyen conmutadores que redirigen log dutos automﬁt:camente, E
saltindose el nodo averiado, hasta el siguiente nodo del. anillo, con el fin de evuar que Ta’ falla‘

afecte a toda Ia red.

TOPOLOGIA EN MALLA.

La topologfa cn malla se ha venido empleando en los fitimos aﬂd’s.‘ Lo que ‘l‘a' h{mc

atractiva es su relativa inmunidad a los problemas de embotellamiento y uvcrlns Gracms a la‘ b

multiplicidad de caminos que ofrece a través de los distintos nodos, es posxble oncmar el tréﬁco w

por trayectorias alternativas en caso de que algdn nodo csté avenado u ocupado A pesar do. que la
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i
realizacion de éste método es compleja y cara, muchos usuarios prefieren la fiabilidad de una red

en malla a otras alternativas.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LAS TOPOLOGIA.
VENTAJAS :
Topologia Jerdrquica.
o Eisofiware que controla la red ¢s simple
¢ Proporciona un punto de concentracion de tareas y control de errores,
¢ Reduce Ia carga de trabajo def nodo central.
¢ Provee un procesamiento distribuido para el control de la red.
Topologia Horizontal (Bus).
& Es facil de controlar el flujo de tr_ﬁﬁco cntre los nodos,
o No existen nodos centrales,
o La carga de trabajo tiende a ser mis hniforme en todos los nodos.

o La conexion de nucvos nodos es ficil, -

Topologin en Estrella,
o Es ficil de controlar.

® Su software no cs complicado.

* Sy ﬂujo de trifico es sencillo.

- Topologia en Anillo,

o ® Evita embotellamientos.

e Evita colisiones.

® Latarea de cada nodo es sencilla.

* la »h")gica para poner ¢n matcha esta red es séncilln. -
o Topologia en Mglli. ‘ S ‘

® Rvita los problemas de émbbtcilamienib. ‘

* Offece trayectorias altemativas para solucion de fallas,
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DESVENTAJAS:
Topologia Jerirquica
@ Silared es muy grande su estructura y el tiempo de acceso, se vuelven muy complejos.

o Si falla el noda central falla la red se bloquea.

o También la falla delos nodos de los niveles mis altos puede paralizar el tritico de lared.
Topologia Horizontal (Bus).

e Si falla ef canal de comunicacién que es, la red se paraliza.

® La comunicacion puede ser muy lenta debido a que cada noado recibe y
retransmite ¢l mensaje en redes con muchos nodos.

Topologia en Estrella.
® Sielnodo central falta la red deja de funcionar,

® Por se estructura su alcance es fimitado.

Topologia en Anillo.
¢ Sialgin nodo de Ia red falla estd se paraliza.

o La transmision de fa informacion puede ser muy lenta.

Topologfa en Malla,

® Su estructura puede ser muy compleja,

R s . . : : . : 1
e Lainsercion de nuevos nodos es algo complicada. . S . o '
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FIGURA. 1.2.1.1.2. TOPOLOGIA DE REDES.
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1.2.1.2, PROTOCOLOS.

Protocolo es el conjunto de reglas que siguen para empacar la informacion que va a ser
enviada por las estacianes de trabajo y los servidores de la red. Se considera como lenguaje de la
red. El protocolo es en realidad un elemento de la programacion de las redes. Los protocolos
iavolucran dos factores;

a) Control de la transmision,

b) Acceso al medio.

El control puede estar centralizado o distribuido a través de todos los nodos. El acceso
puede mancjarse por demanda o siguiendo un orden especifico. Estos dos tipos de control y de

acceso producen cuatro tipos de protocolos;

POR ESCRUTINIO (POLLING ACCES PROTOCOL).

Este método de acceso se caracteriza por contar con un dispositivo controlaglor central,
que es una computadora inteligente, como un servidor. Pasa lista a cada noda de.ln secuéncia
predefinida solicitando su acceso a la red. si tal solicitud se realiza, el mensaje s¢ tml,isxﬁite, delo

contrario, cl dispositivo central se mueve a pasar lista al siguiente nodo,

POR CONMUTACION DE CIRCUITOS (CIRUIT-SWIT (,lllNG)
Aligual que en ¢l método anterior el control se encuentra centrahzado, peroel acceso 8¢
va dando por demanda. Este. tlpo de protocolo se-da-en las topologxas tipo cstrella y jerarquica y

un buen ejemplo lo constituye la red telefonica,

La conmutacion de circuitos consiste en que.el controludor centrnl cont.ua un. nodo que ik

desca comunicacion o nodo transmisor con otro llamado rcccptor siel nodo rcceptor se encuentra e

ocupado, ¢l controlador niega el acceso al transnusor dedncando ambas lineas para fommr un

circuito cert, ado entre ambos. .

Este protocolo, que se utiliza en redes AR(‘NET y TOKEN RlNG se'basa en unf :
esquema libre de colisiones, dado que la scﬂal 0 ldenuﬁcador (loken) se pasa de un nodo 0
estacion de trabajo al siguiente nodo. Con esto se garanuzn que todas las estncnoncs tendr{m la

misma oportunidad de transmitir y que un solo paquete vm]aré. a la vez en la red




‘que realm’) yal ver que esta fue alterada detecta mmedlatamente que: ocumé una collsl(m
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En este método, el acceso a la linea de comunicacion esta libre para transmitir mensajes,
por lo que se pueden tener tiempos de respuesta predecibles atn con gran cantidad de actividad en
lared.

Uno de los inconvenientes es que, al llegar a un nodo el foken regenera ¢l mensaje antes
de pasarlo al siguiente. Esto origina una reduccién en el rendimiento de la red pero seasegura una
transmision exitosa desde la primera vez que se envia el mensaje. Token Ring opera a una

velocidad de transferencia de 4 6 16 Mbps.

POR DETECCION DE PORTADORA (CSMA/CD).
(Carrier Sense Multiple Acces / Collision Detection, Acceso Maltiple por Deteccion de
Portadora / con Deteccion de Colisiones). Este tipo de protocolo utiliza una combinacién de
control distribuido con acceso por demanda. Es el método ms comin de acceso en las toliologihs' i ‘
de bus lineal. ‘ o
En éste método todos los nodos tienen la misma posibitidad de transmmr mfommuén a
través de la red. Para identificar si un nodo puedetransnmlr escucha si existe en ese momcnto um L : s : ‘ , : o

transmision en la tinea comiin, de ser asi, esperard a que la linea este sdenctosa

Cuando fa linea se encuentra silenciosa un nodo trunsmue su mensnje Sl dos nodos
detectan simultdneamente la linea silenciosa y conmnzan a transmmr slmulténe'unente sc,‘.“‘

produciré una colisién, que distorsionaré los mensajes, ‘por ello cada nodo escucha la trammnsnén" : e

Cuando ocurre una colision fos dos nodos que la prov0caron lo detectan Y entonces(;‘f o
generan un tiempo de espera aleatorio, para iniciar nuevamente la transmisu‘m al ser estos tlempos‘

aleatorios resulta poco probable una nucva cohsxén entre ellos. -

Entre los ejemplos més i |mponantes de protocolos de rcd se encuentran lus SIgu1ente§
o TCPIP (lRANSMISTION CONT ROL PROT OCOLIKNTERNLT PROTOCOL)
® NetBIOS (NETWORK BASIC lNPUT-OUTI’Ul SYSTEM) : ‘ Lo
. IPX/SPX (INT ERNET I’ACKFT [*XCHANGE/SEQUENCI'D PACKPT
. EXCI IANGE)
e SDLC (SYNCHRONOUS DAI‘A LINK CONTROL) ‘
¢ DECnet (DIGITAL EQUIPMFNT CORPORA’I ION NE'l WORK)

58




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

(1 N ey

W O/
UNDAD DE
CONTROL

RUTA
L0GICA ——
@ @ DEL ANILLO

[ Y

PORESCRUTMIO(POLLIVGACCESPROTOCOL)  PORCONMVTACIONDECICUTOS
(CRCUTSHITCEENG) O AKBIEN
LLARDOTORNELS

|  MRPASOLEDEMAKADR kPORDmCﬂONDEPORTADORA(CsHVMCD) . o
| (TORNPASSDNG) el

FIGURA 12.1.2.1 TIPOS DE PROTOCOLOS DEACCESOAREDES.




CAPITULO )

1.2.1.3, INTERCONEXIONES.

Tarjeta (o adaptador) de red: Tanto las estaciones de trabajo como los servidores se
encuentran conectados entre si mediante cables especiales. Cada equipo cuenta con una tarjeta o
adaptador de red, a la que se conectan dichos cables y esta disefiada para controlar las
comunicaciones de la estacién de trabajo con los demas puntos de la red.

Sistema de Cableado: Dentro de éste, se incluyen los cables y elementos adicionales
asociados a ellos como cajas de conexiones y concctores especiales, que se utilizan en la
interconexion de los puntos de la red. Los tipos de cable mas utilizados son basicamente tres y se
describen a continuacién:

PAR TRENZADO O TWISTED PAIR, ;

El medio de transmisién més antiguo, y tadavia el ms ampliamente utilizado, es el PAR
TRENZADO. Este consiste en dos alambres de cobre aislados, en general de 1 mm de- espesor.
Los alambres se entrelazan en forma helicoldal. La forma trenzada del cable se utiliza para réducir
la interferencia eléctrica con respecto a los pares cercanos que se 'encuentran asu alrededyo'r‘.

Los pares trenzados se pucdeli utilizar tanto para la transmision analogica como digital, y
su ancho de banda dependé del calibre det alambre y de la distancia que‘recorre'- en muchos casos.
pueden obtenerse transmisiones de varios megabits/s, en distanciag de pocos Kms. Debido a wu

adecuado comportamiento y bajo costo, los pares trcmadoq se utilizan amplmmeme

CABLE COAXIAL.

El cable coaxial es otro medio tipu.o de transmlslén Hay (Ios tlpos de. cable coaxml quc e

. 56 utlllzan con frecuencin uno de ellos es ¢l cable de 50 ohms que se Iltllll.d en la tmnsmxsxbn‘

digital , en tanto que ¢l otro-tipo, el cable de 75 ohms, que se emplea cn la transmismn analéglca i
(por ¢jemplo, en el servicio de telewslén por cable). ' B
El cable coaxml consta’ de un nlambre de cobre duro en’su partc central ] dccn. que. ;

consmuye el micleo, el cual se encuentra rodeado por un matcnal mqlante este matenal mslams,

estd rodeado porun conductor cilindrico que frecuentememe se presema como una malla de te]ldo' L

trenzadu El conductor externo estd cubierto por una cupn de ph’tsnco pxolector
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FIBRAS OPTICAS.

El cable hecho de fibra de vidrio o plistico, a través del cual se emite un haz luminoso
que se va rellejando dentro del cable debido a los diferentes indices de relraccién entre éste y su
cubjerta. Su instalacion es considerablemente mas costosa que en log casos anteriares, ya que
requiere de cuidados y mantenimiento especial, aunque en condiciones adecuadas permite
velocidades de transmision mas elevadas y a mayores distancias. Se espera que con los avances
técnicos se convierta en ¢l cable del futuro.

In la figura 1.2.1.3.} se muestran algunas caracteristicas de las lincas de transmision

comentadas en parrafos anteriores.
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FORMAS DE CONEXION DE TERMINALES O NODOS

Tradicionalmente se hace referencia a dos formas de conectar un sistema central con una
o varias terminales o sistemas secundarios: Punto a Punto y Multipunto.
PUNTO A PUNTO

Tal ¢s el caso, cuando un enlace fisico une sélo dos puntas de transmisién de datos, desde
donde, por lo general, tanto se pueden enviar como recibir.
MULTIPUNTO

Sc utiliza el nombre de nwltipunto cuando se hace referencia a un sistema central que

congcta varias terminales o sistemas secundarios.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS.

Ventajas de la conexién de Punto a Punto,
® Tiene bajo costo. ‘ ' R L 1
¢ Permite forma "conversacional" de comunicaciones.
o Permite facil migracidn a fibras pticas.

¢ Admite la utilizacién de diferentes medios ﬂsicos. '

e Es de ficil implementacién (en general es mmple)

Ventajas Multipunto,:

¢ Permite, normalm'eme‘ ‘la conexion de més temunalcs por cada procesador central

o Un mejor apruvcchamlento de los recursos de los nodos con este upo de concxlén.

e Permite una mayor portabilidad de lns aphcaclones

‘ Desventajas de Punto a Punto.

¢ No sc aprovechan los recursos dc los nodos al m&x:mo

* La trnnsmmén de la mfonnacmn tiene solo una linea por lo cual se puede perder si "
fulla ‘ ' :

Dewemajas de Mulupunto.

i
i
%
H
\

. Soﬂware y Hnrdware relauvamentc complejo
. hxlge la utlllzaclon dc "m!ennedmno

e Exige ln utilizacion de soxldeo. B




CAPITULO

o Pucde anmentar los tiempos de respuesta frente al punto a punto.

CONCENTRADOR

TERMINAL

TERMINALES

FIG. 12,13 CONEXIONES PUNTO PUNTO Y MULTIPUNTO

CONEXION ENTRE EL MUNDO ANAL(')GICO Y DlGl’l‘AL.
SENALES DIGITALES. : _ ‘
Cuando dos ETD (Equipo terminal de datos, estacion de trabajo, nodo.o host) emplean la ‘

linea telefonica para comunicarse entre sf, deben adaptar su sefial a las caracteristicas de un canal
de éste tipo, pensado para trabajar.con el mundo analdgico, Sin émﬁdrgo‘ los'nodds "hahl‘im"‘ :en .
lenguaje digital. Como se ve en la figura 1.10, el aspecto de una forma: de onda dlgltul es iy :
distinto al de una forma de onda analégica. Se parcce en que es contmua, s replte a si mlsma y S
ncne carfcter periddico, pero es muy dlferente ya que dsta - es dlscreh (presenta cambnos muy‘lf e
abruptos en su voltaje) Las computadoras ¥ los terminales usan simbolos d\gltnlcs, bmanos :
porquc los transistores semiconductores actdian como dlsposmvos dlscrctos de dos estados ‘

Muchos sistemas actuales emplcan transmnstont.s dlgnales que offecen dlvursns ventuja‘;',-
frente a los canales analogicos. en cualquier caso, en las conexlones locales dc equipos con los‘ o

canales de las compaﬂias telefonicas siguen predommando enlaces nnaléglcos

i
i
{
i
]
}
i
]
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EL MODEM.

Los modems son dispositivos destinados principalmente a fa conversion de sciiales
digitales en analogicas y viceversa, Su nombre proviene de la contraccidn de modulacion
demodulacion.

Pueden ser externos, independientes o residir dentro del gabinete del procesador central.
Sewiin el caso se les llama modulares o integrados.

Se distinguen por sincrénicos o asincronicos, dependiendo del tipo de mensaje a
transmitir. Pueden tener diagndsticos residentes y disponer de mecanismos de deteccion y
correceion de errores, La rapidez de reaccion de los circuitos del maden, ‘es una variable que
juega en los tiempos de respuesta de Jas terminales remotas.

Cuando es necesario, pueden proveer la sincronizacion de la sefial. También pueden tener

mecanismos de discado (dialing) y autorespuesta.
L3 INGENIERIA DE SOFTWARE.

La falta de plancacion es la causa principal de retrasos en programacion, ilwremcntd,dc costos,

poca calidad, y altos costos de mantenimiento en los desarrollos de productos de programacion, Para

evitar estos problemas se requiere de una planeacion cuidadosa, tanto en-¢l proceso de désanolib como

en el de la operacion del producto.

Las fuentes que producen’las idess de productos‘de programaci()n inéluyeh las necesidades del

cliente generadas externamente, las necesidades internas de la orgamLacn(m planes dc mercadotecma, y,

los planes o misiones organizacionales,

El primer paso en fa planeacn(m de un proyecto de programamén es preparar en’la

terminiologia del Cllcme, un enunciado breve del problema que se solucnonaré yde las rcstncclones que;
existen cn su resolucion. El enuncindo deﬁmnvo del problema debe de incluir unn descnpcnén de In e

sxtuaclon actual y de las metas que debe lograr el nuevo slstemn

La definicion del problema requicre de un cntend:mlemo cabal del dommio del problema y del : 2
entormo de éste. Las técnicas para oblener este wnocumento por parte del planeador, son entrewstas_ S
con ¢ éliente, observaclén de las tarcas probleméncas, y desarrollo “delag. reale&a B .
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Mantenimiento

Mantenimiento 7 )
Prugba
Prueba & Y
: Implemen-
Implementacién j
Disefio
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Con disefio " Sindisefio

Figura 1.3.1 Estabilidad del sistena con y sin diseiio. -

Ingenieria
de sistemas

Codificacién

- Pmehé

Figura 132 Ciclode vida lisico.
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En la figura 1.3.2 se ilustra ¢l paradigma del ciclo de vida clisico para la ingenicria del sofware.
Algunas veces llamado “modelo en cascada”, éste ciclo de vida exige un enfoque sistematico,
secuencial, def desarrollo del soflware que comienza en el nivel del sistema y peogresa a través del andli-
sis, disefio, codificacion, prucba y mantenimiento.

En las figuras 1.3.3, 1.3.4 y 1.3.5 se ilustran los pasos gcnéricos que se deben realizar y las

distintas representaciones del soflware que se derivan seghn se pasa del coneepto a la realizacion.
Fase de definicion. La fase de definicion de la ingenieria det software, mostrada ent la figura 1.3.3
empicza con la etapa de planificacion del software. El propdsito de la etapa de planificacion del
software es proveer de una indicacion preliminar de la viabilidad del proyecto en relacion al coste y a las
restricciones de tiempo que ya se hayan establecido.

E! proximo paso en la fase de definicion es cf andlisis y In definicion de los requerimientos del
software. En este paso el elemento del sistema asignado al software se define en detatle.

El anélisis y definicion de los requerimientos del software es un esfuerzo conjunto guiado por el
diseiiador de software y ¢ cliente. La especificacion de requerimicntos del software es un documento
distribuible producido como resultado de esta etapa.

La fase de deﬁnicibn culmina con una revision técnica de la especificacion de requerimientos dél )
software por o diseﬂulor y ¢l cliente. Una vez que se han definido los requcmmentos, el phn de
software es recvaluado para su correccién. .

Fase de desarvollo. La fase de desarrollo (figura 1..3.4) traduce un conjunto de rcquenmnentos

en el elemento del sistema operacional que Ilamamos software.

El primer paso en la fase de dcsanollo se centra en el disefio. Es dccnr se desarrolla una
estructura modular, se definen mtetfaoes y e establece |a estructura de datos. ‘

A continuacion se consideran Ios aspectos prowdurales de cada componeme modulnr del i L
dnseﬂo de software, Cada descripcion prooedural detallada es aﬂadlda al documcnto de dnseﬂo chpuésc G
i  Las tres efapas ﬁnales del dwa.rrollo estan asocmdas ala pmcba del soﬁwnre Las pruebas dt. e |
k unidad intentan validar of rendimiento funcional de un componente mdmdual del soﬂware La pmebu £
de integracion oconstituye un medio de construccién de la arqunteclura del soﬂware La pmeba de
' , validacion oonmneba que se hm cumplido todos los requennuemos
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Fase de mantenimiento. El software no trivial se debe mantener. La fase de mantenimiento de la
ingenieria del software, ilustrada en la figura 1.3.5, comienza antes de la distribucion del software y
o continda & to largo de su vida Otil. Durante el mantenimiento del software se comigen errores, se hacen

adaptaciones y se implementan mejoras.

—
Software listo
{ para se) lmn:_u'o)

Aeviehin de ia
sontigurecin

Acopiebie pain sor fenasd
DeRnit 1 argIRIEsEion ¥
s reapansebiliades e
oo mum toime de
mom

FEEE=0§ . asmses,

¥

[cln:dnl [ Astaptotivo | Iid-lcdw,)

Dlul\o cu.n;. A

Figura L3.5 Fase de mantenimiento,
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1.3.1 DEFINICION DE REQUISITOS,

El objetivo de la definicion de requisitos es especificar total y consistentemente los
requerimiientos técnicos def producto de una manera concisa y sin ambigiiedades, y se emplea para elto
una definicion formal.

La descripcion precisa de los requisitos de un sistema de software se denomina documento de
los requisitos del software. Este documento, no es un documento de diseflo. Debe establecer lo que ha
de hacer ¢l sistema sin especificar como debe de hacerlo.

En principio, los requisitos establecidos en tal documento deben ser completos y consistentes.
Es necesario especificar todo lo que ha de hacer el sistema y ningin requisito debe entrar en conflicto
con los demis. Ian Sommerville propone fa siguicnte definicion de requisitos:

a) Introduccion. Describi brevemente las necesidades del sistema,

b) Hardhware. Describir el hardware que se va a emplear y sus interfaces.

¢) £l modelo conceptual, Vision de muy alto nivel que muestra los principales servicios def

sistema y las relaciones entre ellos.

d) Requisitos funcionales. Servicios proporcionados af usuario.

€) Requisitos de la base de datos. Organizacion 16gica e interrelaciones entre los datos del

sistema. ‘

f) Requisitos no _ﬁmciomlés Restricciones bajo las cuales opéraré ¢l software, -

8) Informacion para el mantenimiento, Describir las partes més su_[etas a camblos

1) Glosario. Definir los términos técricos empieados enel documento

i) Indice. Puede ser deseable proporcionar al documento més de una clase de hxdxce

Puesto que los reqmsnos estan sujetos a modificaciones, resulta esenclal que el documento de .
fos requnsntos del software esté organizado de forma que se puedan mlrodumr ias modnﬁcacnones sin ‘

tener que escribir demasiado.

ELMODELO DEL SISTEMA. _ ‘ S el

Después de efectuar un anﬁlisis‘inicial de las nééesidadcs del~u§u'aﬁd e s‘ikbuiemev baéo‘ ‘Qué. .
constituye fa primera etapa en la definicion de requisitos, es produclr un modelo conccptual del snstema‘ o
de soﬂware Este modelo es una vision de muy alto mvcl del sxstema e la que se ldennﬁcan los £

servicios pnnclpules al Usuario y se documentan sus relaciones,
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Las notaciones mas efectivas para describir un ntodelo conceptual de un sistema son las
notaciones graficas. La razon es que las imagenes y diagramas suelen ser comprensibles para los

ustiarios que ho tienen conocimiento de la ingenieria de software.

L X
Ve

Salida

_ Figura L3,L.1 Los elementos del sistema.

Los diagramas de flujo de datos especifican las fuentes y dcsiino de los datos, sus
almacenamientos, transformaciones, y los flujos entre ellos. Un almacén de datos es una estructura de
datos conceptual, en el sentido de que no se consideran detalles de in instnxnicntncibn; sblo se hace
incapié en las caracteristicas logicas de los datos. ‘ : '

El siguicnte haso en ¢l proceso de modelado conceptual es tomar cada sérvicio prinéipél»dcl
usuario y establecer un modelo conceptual para ese servicio y, si es ueécsaﬁo, €508 modei(;s 'Se pueden G
refinar con més detalle. k = ‘ ‘ ‘ »

Como dingramias de flujos, los de datos se pucd-exyx emplear a cualquier ﬁive_l dé ,de‘tk"ll_e,ypﬁ'e’den

ser representados segiin su jerarquia por medio de la especificacion de la operacién intema de log nodos ‘ S

funcionales, y para ello se utilizan diagramas adicionales. » e

~ Lu definicién de un elemento del diccionario de datos incluye el nombre del d%uo,;y aigibﬁtés
tales como el diagrama de flujo de datos donde se usa, su propésito, prochcnc.ia,'sﬁbﬁhidydes, y 8
cualquier noia aclarétpfié necesaria. Cualquier ndinbre de dutos que Apareica en el diégxanﬁq de"ﬂujo de

datos, debe aparecer en el diccionario de datos.
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‘datos depende dela conﬁgumclén det hardware resldente. ‘

CAPITULO |

Hay dos problemas principales que pueden surgir cuando se utiliza el lenguaje naturat para la
definicion de requisitos:

a) No se distinguen con claridad los requisitos funcionales, los no funcionales y los objetivos det

sistema,

b) Cada parrafo puede incluir varios requisitos individuales en una sola proposicion, lo que hace

muy dificil la revision de la consistencia y de la plenitud.

Podria parecer que el lenguaje natural no es una notacion que ayude a expresar los requisitos
del software. Sin embargo, es necesario utilizar este lenguaje cuando se formulan requisitos de alto
nivel, porque la generalidad de estos no puede expresarse en una notacion mas restringida. Ademds, se
puede emplear como suplemento y para documentar una definicion més detallada de requisitos.

Las notaciones formales tienen la ventaja de ser concisas y no ambiguas, apoyan el
razonamicnto formal de las especificaciones funcionales y dan una base para la verificacion de los resul-
tados del producto de programacion.

Tanto las notaciones orientadas a estados como las relacionales se utilizan para especificar las
caracteristicas funcionales del producto. Las notaciones relacionales se basan en los conceptoé,dc
entidades y atributos. A las entidades sc les lama elementos de un sistema; los nombres se escogende =~ ;
tal manera que indiquen la naturaleza de los clementos Los atributos se eqpemﬁum al apllcar tunmoncs
y relacioncs a las entidades nombradas. Los atributos especlﬁcan las operacloms penmtndns con fag
entidades, las relaciones entre ellas, y el flujo de datos entre las entidades.

El estado de un sistema es |a informacién requerida para resumir e estado de lris"eht‘ididde"s_ del L

sistema en un momento dado; af darse e estado actual y un estimulo, sc priede determinar-ef 'si‘guiente;gl

estado:
REQULRIMIENTOS DE LAS BASESDE DATOS
Es esendial la xdenuﬁcaclén de las funcnones e mtcrfaces se requ:cre de la csp

cifcacon delf‘ .

flujo, estructura'y asoclatmdad de Ia informacion y debe desarrollarse un documento fonnal dek los i
requerimicntos. ‘ k

La arqunectum léglca de una base dc datos se deﬁne medumte un esqucma que ;rcpesenta las :

definiciones de las relaciones entre las entidades de mfomwcxén La arqultectura ﬂsuca de una base dc’_,

P
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Antes de que pueda comenzar la evaluacion de los requerimientos de una base de datos, el
analista debe comprender los objetivos y ambitos globales del sistema para el que se va a desarroltar la

base de datos. Posteriormente se desarrolla un modelo de informacion completo y con gran detalle,

FUNCION
RENDIMIENTO
INTERFACES
FIABILIDAD

Analists Planlficador

Figura £3,1.3 Funcién del analista,

El modelo de informacién incluye un diccionario de datos que define todos los elementos do

datos en términos de la informacion que se usa para desarrollar cl elemento

Elslgunentepasoenelanéhsnsdeunabasededatosesdcﬁmrlascamcterishcaslégtcasyfswas B R s

de la base de datos. La orgamzacnén loglca debe consnderar los requennucntos de AMSO, modlﬁcactbn s

asociatividad de los datos, ast como otros aspectos onen!ados al sistema, La orgamzacxbn flsica de una’
: base de. datos define la estructura de archivos, los formnms de'los. reg,istros las caracterlsucas de "

procesamientos depcndnemes del hardware y las camcteﬁsncas de DBMS
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Figura 1.3.1.4 Informacién que recibe cl analista,

DEFINICION DE REQUISITOS NO FUNCIONALES..

Un requisito no funcional de un sistema es una restriccion u obligacion impuesta al servicio de
éste. Aunque lanto los requisitos fincionales como Ios‘ no funcionales estan sujetos a.cambiog, los
requisitos no funcionales se ven especialmente afectados por los cambios en Ia tecnologia de hardware.

Los requisitos no fincionales dependientes del hardywnre‘puedeh especificarse de modo ‘que
presuponga las capacidades de hardware que existirfn a la terminacidn del proyecto, aunque quizi'no
sea ese el caso al comienzo del proyecto. Estos requisitos tienden a estar en conflicto y acnj;\k

recipracamente con otros requisitos fincionales del sistema.

CONFIRMACION DE REQUISITOS. o : : IS

Una vez establecidos, los requisitos del sistema han de confirmarse. Sino so reahza mnguna b'
confirmacion, los errores cometidos en fa definicion de requisilros‘ e pr@pngarﬁn »nl;discﬁ‘o"'y ala
aplicacion del sistema, y puede ser necesario realizar costosas modiﬁ‘caciones'efl ¢ sistema para cgrrégir
€503 errores, | : | , T ‘ i " ‘ |
: Las revisiones son la manera mas efectiva de confirmar los requisitos. Durantgﬁ In S
revision, los usuarios y los desarrolladores del sistema estudian y examinan los requisitos, y s¢ bus&:a‘h‘« )

anomalias e inconsistencias. -
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CAPITULO T

1.3.2 ESPECIFICACION DEL SOFTWARE.

Durante csta etapa, sc analiza la definicion de requisitos y se disefian los componentes del
software para proporcionar los servicios a! usuario. Este disefio se expresa de mancra que a
continuacion se puedan realizar estos componentes en un lenguaje de programacion.

Un programa que funciona es sélo una parte de una configuracion del software que incluye
todos los elementos mostrados en la figura 13.2.1. La documentacion da la base para un buen desarro-

llo y lo que cs més importante, provee de gulas para la tarea de mantenimiento del software.

Pian

. m:

Figural 3‘2.1 Conl‘ gumidn del software, : :

La especificacion, mdependnememente del modo en que se realice, pued;, ser vnsta cono, un, o
pro‘.eso de representacion. Log requenuucntos se rcprescntan de forma que’ conduman ﬁnalmente a‘ :
una correcta nmplemenlaclon det software. La especnﬁcacrén del soﬁware esta deblinada al drschador‘

més que al usuario. Esté compuesta de definiciones abstracms de los oomponenles del software no de ;"'

servicios al usuario. -
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La especificacion formal ha de expresarse en una notacion matematicamente solida. Vsto
implica que tanto la sinfaxis como la semdntica del lenguaje de especificacion han de ser definidas de
manera formal,

Son varias fas ventajas derivadas del empleo de especificaciones formales de los componentes
del software:

a) Dada una especificacion formal y una definicion semntica del lenguaje de programacion,

puede demostrarse que un programa cumple con su especificacién.

b) Las especificaciones formales del software pueden estudiarse matematicamente, para tener la

posibilidad de contestar, por gjemplo, a las preguntas relacionadas con la equivalencia de

especificaciones.

¢) Las especificaciones formales son procesables por computador y se pueden construir

instrumentos de software para auxiliar a los disefadores cn el desarrollo, comprension y

depuracion de Ins especificaciones del soltware.

13.2.1 ESPECIFICACIONES DE INTERFACES.

La especificacion de interfaces implica especificar lag restricciones de entrada y salida que
definen ia funcién del componente de software.

En la préictica, los componentes de software suelen tener que utilizar entradas incorrectas, por
lo que es necesario tener algin tﬁecanismo para especificar fa salida correspondiente a fas entradas
correctas e incorrectas. ‘ '

Esto puede lograrse considerando el estado del componente al termyinar, Si s¢ proporciond una
entrada valida, se dice que el componente terntind en un estado normal (N-estado). Por otro lado, ‘si\la
entrada es invalida, el componente termina en un estado de excepeién (E-estado). Debe haber un E-
estado por cada clase de entrada invalida, : ‘ o

La utilizacion de conjuntos como objeto fundamental en las especificaciones es muy . _ Sl 5 g

conveniente, pues sus propiedades estén estudiadas, y sus operaciones definidas, No obstamé, con fre- :

cuencia es improbable considerar toda la 'mformaciéh contenida en conjuntos, por lo que se deben .

f incluir otros tipos de especificacion.

BT)TESIS M0 DEE
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1.3.2.2. ESPECIFICACIONES OPERACIONALES,

Cuando se utilizan especificaciones de interface, no se describe el cleulo que realiza la
transformacion de Ja entrada en salida. Por ¢} contrario, especificacion operacional define explicitamente
esta transformacion de entrada y salida, aunque pueda expresurse de una manera abstracta de alto nivel. k

La funcion principal de Jas especificaciones operacionales sigue siendo la de definir o que el
programa debe hacer en Jugar de efectuar reatmente las operaciones,

Un &rea muy importante del desarrallo del software, que parece ignorarse en ef desarrollo de fa
wuayoria de los analisis sobre especificacion del software, es la de la entrada y Ia salida. Los programas
reales toman y producen informacion para su ambiente. Si una parte de cierto sistema es responsable de
la entrada y la safida, también se debe especificar. La razdn de evitar las operaciones de entrada y salida
en la mayoria de los analisis sobre especificacion formal es que resulta muy‘diﬁcil establecer un modelo‘ ‘

limpio de proposita general subyacente en los procesos de entrada y ‘salida.

Mundo rest | : : - Modalo-

Parimetros |

observado | | ,‘llpulonc‘h“
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13.2.3 LA ESPECIFICACION DE ABSTRACCIONES DE DATOS.

La abstraccion es lt horramienta intedectual que permite interactuar con los conceptos
independientemente de las instancias particutares de estos, durante la definicion de los requerimientos y
¢l disefio, la abstraccion penmite la separacion de los aspectos conceptuales de un sistema de los que
serd mas tarde instrumentado.

Durante d discfio de la programacion, la abstracaion permite organizar y dirigir los procesos del
pensamienito al posponer las consideraciones estructurales y algoritmicas hasta que las caracteristicas
funcionales, las cadenas de datos y los almaccnamientos hayan quedado definidos; las consideraciones
estructurales son entonces estudiadas antes de ver los aspecios de la instrumentacion. Este enfoque
reduce la complejidad a la que nos enfreniamos en cualquicr momento durante e disedio.

Cuando sc represenia un tipo de datos como un conjunto de operaciones y valores, se
denomina tipo de datos abstracto. Los tipos de datos abstractos lo son en e sentido de que los detalles
de la teprwuudéndddnoyhﬁlmdeimmlarahﬁmdomqwlosnwﬁmﬂmquwm
escondidos dentro del grupo que mﬁn tipo de dato.

h&ﬂmuéndedﬂmﬁcﬁad&nﬂmmmﬁarmobjc(odedaoudlfamtes niveles
de detalle, y especificar un objeto de datos en d contexto de las operaciones que selepuednnnplm:. B
us0 de los tipos de datos abstracios permite consiruir cspecificacioncs estructuradas y tambidn parece
wn&sdumunﬁodob@ldemﬁwihqmd&mnmmwounwﬂwmmﬁﬂdldem ,

lmddahnmmdehmmménymamﬂmbndedmspwdenmdnﬁcmea“
whﬂad,mpomaﬂoqnhsﬂuﬁmdehp‘owﬁmalosdenwmpd@npmmmm -
bsmmwnwnumddmmmuinm”hmodlﬁcwén Almillmwmfacibdsddc

sbetraceitn de dalo, as enidades de daos pueden defiicse en téminos de tipos predefridos, (pos
mwdmymm&mmewoaﬂdmdbmﬁtmde:“

abstracciones jerkrquicas.

Unupom-xopukndehbmlﬁlmdeoumuposabmtos,conwo sepermne e
elthseibjeri:q\uoodedntml’orwmo,seddmdeﬁurlosdawspnnuuvospamevmrunaclof e

infinito en la definicion.




"constituyen las operaciones de creacin y de adicién de elementos a la’ estructura de datos; Al utiizar,

" Gane-Sarson: Conocido como SSA 0 Structured System Anahsys (Anﬂhsxs Estructumdo de "

CAPITULOI

1.3.2.4 ESPECIFICACIONES PRACTICAS DE SOFTWARE.

De acuerdo con Ian Sommerville, la especificacion del sistema puede considerarse en tres
etapas:

1. Construccion de las especificaciones operacionales para las abstracciones de mAs alto nivel

du! sistema, expresindolas en funcion de abstracciones més simples y tipos de datos abstractos,

2. Construccion de las especificaciones para los tipos de datos abstractos del sistema.

3. Construccion de especificaciones de interfaces para las abstracciones més simples del sistema

que pueden especificarse con facilidad de esta manera,

El desarrollo de las especificaciones es un proceso iterativo;, a medida que se desarrollan lns
especificaciones de las abstracciones de bajo nivel del sistema, pueden surgir .errores en las
especificaciones de nivel més alto y deben ser corregidas.

La definicion de axiomas que estableceran el comportamiento de las operaciones del tipo de

datos abstracto debe empezar por identificar las llamadas "operaciones constructoras”, Fstas ope-.
po . ! ‘

raciones son [as que se usan para construir ejemplares del tipo de datos y, en la mayoria de los casos,

cada operacion constructora, se define un axioma para todas las otras operaciones def tibo dedatos..

Técnicas Gane-Sarson, Top-Down y Bottom-Up,

Sistemas). Utiliza un lenguaje gréfico para construir 10s modelos de los sxstemas mcorpora 0011ceptos""
de bases de datos; sin embargo, SSA no propomona una gran vanedad de mecamsmos estmcmmlcs‘ T

Hay cuatro elementos bisicos en SSA:: dlagramas de ﬂu;o de datos, dmcnonanos ‘de: datos,'
representaciones Jogicas de procedimientos y técnicas de estructuracion de alnmcenmniemo de datos

Enla figura 1.3.24.1. se muestra un dmgranm de ﬂUJO de datos S% Los rect&ngulos ablenos : ; 0.

indican almacenamiento de datos, las etiquetas en los arcos denotan elementos de datos, los mctb.ngulos L

sombreados firentes y destinos de datos, y los recuingulos resmntcs mdlcan pasos de procesamlen
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Figura 1.3.2,4.1 Diagrama de flujo de datos SSA.

Se utiliza un diccionario de datos para definir y registrar los elementos de datoﬁ y para
especiicar los detalles del procesamiento algoritimico s emplean las representaciones logicas de los
procesamicntos, tales como las tablas de decision y e idioma estructurado. Las representaciones logicas
del procesamiento se utilizan para especificar precisnmenté fa secuencia de pfoCesos en ‘térﬁﬁ‘nos
entendibles para ¢l usuario y disefador. ' el

Existe ¢l peligro de que los programadores, al usar SSA, se Interesen en el mvel de dlseﬂo

detalfado para algunos nodos de procesamiento antes de completar el diagrama de ﬂUJO de datos y el

consideraciones de disefio detallado hasta concluir el Anflisis.
Una caracteristica importante de SSA, es ¢f empleo del modelo relacional para espec;f car ﬂUJOS e '

de datos y almacenamientos. Las relaciones estan formadas con campos.de los registros de. datos

flamados dominios.



CAPITULOE

Baettom-up: Cuaudo se usa este método, cada nodo de bajo nivel en ef sistema jerarquico es probado
en forma individual. Entonces el proximo modulo a ser evaluado lama a Jos moédulos previamente
evaluados. Fsto se hace iterativamente hasta que todos fos mddulos sean incluidos en la prucba. Este
método es utilizado cuando muchos de fos médulos de bajo nivel son rutinas de proposito general que
son utifizadas para obtener otras o cuando e} disefio es orientado a objetos.

Esta técnica primero evalia los mddulos de nivel mis baja {que son los mas detallados y
especificos) y deja al final los modulos de més alto nivel (que son generalmente fos mas imporantes).
Por ello Jos errores niayores se descubren hasta el final de fa prueba.

Top-Down: Bl nivel mis alto, que generalinente es un madulo de control, es probado desde el
principio. Entances, todos los modulos lamados son probados hasta terminar la unidad. Esto se repite
hasta que todos los modulos son incorporados.

Un médulo que ha sido probado puede lamar a otro qué no ba sido prabado, Cuendo esto
ocurre, se cscribe un programa de propbsito especial para simular a actividad del médulo faitantc.

El programa que simula las actividades deun médulo faltante se ltama stub(fragménto).

Como ¢s obvio, en este caso, se pueden localizar ripidamente las fallas en los modulos mas

importantes, que son las fallas més criticas,

Téenlca
Top-Down
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TECNICA VENTAJAS DESVENTAJAS
GANE-SARSON - Utiliza un lenguaje prafico - No proporciona una gran
- Incorpora conceptos de bases | variedad de macanismos
de datos estruclurales
- Representacion logica - Los programadores podrian
entendible para el usuario y intercsarse ¢n un nivel mis
disefiador detallado antes de completar
; - Emplea modelo relacional el diccionario y el flujo de
datos.
TOP-DOWN - Se puede Hamar a modulos no | - Se tiene que escribir un \
probados atin programa que simule el (
- Se pueden localizar mddulo faliante !

ripidament ¢ las fallas en los

mds importantes. ‘ , o

BOTTOM-UP - Util cuando muchos de los - Los errores se descubrcn ‘ :
médulos debajonivel son | hasta d ﬁnal de la pmeba 1 S
rutinas de propdsito general : {

- Util cuando ¢l discfio es

“orientado a objetos

133 LA INTERFAZ DEL USUARIO.

Una interface mal diseflada puede hacer que el usuano comcta errores,ca asuéﬁcos‘ Sl lag
informacién se presenta de una formia confusa 0 eng'aﬁosa, C} usuano puede int r

cado de un elemento de mfomlamén, ya pamr de ahl segulr accnones quc puedcn resultar pehgmsas. e |

Las intesfaces dél usuario se pueden claslﬁcar eni interfaces i lmcractlvas en linea Y en mterfaced i
fiuera de linea. En una interfice de linea, el usuario mteractua en forma dlrecta con el snstema de',‘"f'

compulacnon através de su tcnnmal Una mterface fucra de llnea, s basa en que el usuano prcpara por ; s

scparado una cntrada legible para fa méquma y después Ia presema al slslemd de computaclbn :




CAPITULO1

El disefio de una interface adecuada requicre conocer tanto los procedimientos del usuario
conto {o que resulta prictico proporcionar con el sistema de informacion,
Las posibilidades humanas y el poder de fa miquina son complementarios, y es tarea del

diseftador de la interface ascgurar que trabajen bien juntas.

1.3.3.1 DISENO DE INTERFACES DEL USUARIO.

En general los sistemas de interfaces se pueden clasificar como sigue: -
a) Interfaces iniciadas por el usuario,

b) Interfaces iniciadas por la computadora.

El principio fundamental del disefio de interfaccs del usuario es que éste se debe adecuar a las |
necesidades y posibilidades del usuario individual, Disefiar la interface & la mednda dcl usuario significa
que debe estar en términos fumiliares para éste. S ; I

El segundo principio es que el disefto de interfaces debe ser consistente. Esto sigiliﬂca que lds
mandatos del sistema deben ser del mismo formnto los parémetros se deben pasar & t0d0s los :
mandatos de la misma manera y la puntuacién de estos debe ser similar.

El tercer principio del disefio de mterfaces cs que la mterf‘ace debe tener dlspoeluvos mteg,radoq
de "ayuda”. Los dlSpOSIthOS de ayuda se deben estructurar de modo que el usuario no sc vea abrumado L
conla informacion cuando pida ayuda, - : : Lo

Las interfaces iniciadas por el usuario se pueden clasificar en dos clases :

a) Interfaces controladas por mandatos. En este tipo de mtertucc, el uxuano mtroduce o

mandatos o preguntas quc la computadora mtetpret& er
b) lnlerfaoes orlenlada.s alas formav Aquf el usuano !lama a una 1magen de una fomm en la‘ ;
pantallay Ia llena escnblendo enlas panes apropladas de la pantall& i G

En g 5eneral las mterfaccs onentadas a fomtas uene un alcancc m(n lumtado que las mtertaccsﬁl g

regidas por mandatos y son mis adecuadas para usar en snuacmnes en las que los usuarios henen poca‘ g e

experiencla o poca comprenSIén de In computagion,
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Figura 1.3.3.1 Interface con formas,

I 32 INTERFACES INICIADAS PORLA COMPUTADORA

Las interfaces iniciadas por la computadora son aquellas en las cunles el sistema de. cémputo

guia el progreso del diflogo hombre-méquina,
Estas interfices se agrupan en dos grandes clases; ‘ .
a) Los sistemas de menti en donde se presenta al usuario una hsta de posxbxhdades y éste ehge: o i
una de ellas, L Ty .
b) Sistemas de pregunta y respucsla en donde la computadora hacc una pregunta al nsuano e

inicia tna accion basada en la respuesta. -
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) lNotn.s
Precios determinodos
2 l Mamntenimianto
Acuerdes de Mantenimiento

Fallos

Carta de fallos de haxdware
4] Ervores

Erxores de e vare advoartidos
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Figura 1.3.3.2.1 Sistema de menti, k

Un sistema de pregunta y respuesta se usarfa con preferencia sobre fas interfaces tipo meny-

cuando se tiene que construit una lmagu\ general de los requisitos del usuario teniendo en cuema las

rt.spuestas a varias preguntas.

R 1333 EL USO DE GRAFICAS. e

E Los sisternas gréficos ticnen fa ventaja de que Ia informacion almacenada ¥y procesada por | la
computadora se puede desplegar de forma que el usuario obteiga um 1mprcsmn gunenl de las ennda-‘ '
des descritas por esa informacion. Este npo de impresion geneml es lo qué necesitan niuchos uduarlos:
del sistema. Un administrador que utifice un sistema de mfonnactdn, sucle ‘estar mas uneresado en las' ‘
tendencias y en log patrones de sus datos que en ciltas exactas. Fstas tendencias pueden ser dzﬂcnles de
percibir si la presentacion delos datos es alfanumdérica, sobre todo cuando se buscan correlacnon&s hl

desplicgue grifico de los datos, hace que las tendencias se noten de inmediato.
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La capacidad de los sistemas grificos para presentar informacion aproximada en una forma fcit
de asimilar, también s¢ puede usar en o diseflo de intesfaces del usuario de sistemas de control
incorporados por computadora.

Ademas de presentar la informacion de una forma més acoptable para muchas clases de

usuarios, las interfaces grificas también pueden tener asociados dispositivos mis faciles y comodos de
usar que los feclados convencionales,

Figura 13331 Histograma.
14. BASES DE DATOS

1.4.1 CONCEPTOS GENERALES. ‘
{QUE ES UN SISTEMA DE BASES DE DATOS? :
En ¢f mundo actual se estin presenlando cambios que |mpactan mdwalmeme nucstra R
sociedad. Fenémenos como la Globalizacion de la Economia ¢l libre mercado y Ia sociedad
apoyada en la mfom\aclén son factores que modifican mdudablemenle numm ‘forma de v:du

Por 1o tanto, cualquier plantel . educativo ylo orgmuzaclén gmnde o pequcﬁa, no se' puedenv
sustraer de esta realidad. ‘
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El fendmeno para hacer frente a los problemas de informacion, hace resaltar las facilidades
que ofrece hoy en dia la tecnologia. Esto da como resultado que los empleados, sin importar su
especialidad, sean mas productivos en su trabajo, pero al mismo tiempo, ha provocado que las
personas adquieran una mayor “Cultura Informética” fenomeno que demanda tareas especializadas
enel desarrollo de sistemas, asf como mejorar la atencion hacia los usuarios,

Las Bases de Datos, se han descrito como una de las reas de la ciencia de la computacion
y la informacion de mas ripido desarrollo; los fabricantes y vendedores no empezaron a ofrecer
sistemas de administracion de bases de datos, sino hasta la década de 1960, ya que antes para una
organizacion de este tipo se utilizaban los archivos y los conjuntos de datos, quienes no oftecian
las ventajas que hacen de las bases de datos una mejor opcion:

La integridad de datos, independencia de informacion, no redundancia , seguridad de
acceso, recuperacion de cambios incompletos, actualizacion mas répida y efectiva, es dindmica ya
que se pueden hacer respaldos parciales ¢ totales, tiene una adnﬁnis(récién interna y una de las
ventajas mis grande de un sistema de Bases de Datos es que nos sirve para. estandarizar la
informacién en cualquier empresa por muy grande que'gstd' fuese; ademds que :‘én‘ muéhos lugares
de organizacion dependen de la operﬁcién. continuada y eficaz de un sistema de bases de datos. ‘

Atora bien, un sistema de Bases de Dutoi, no es mﬁs que “Un SIMW’?, DE ‘
MANTENIMIENTO DE REGISIROS BASADO EN UNA ,COMPUTADORA,' y su. propdsito
general s REGISTRAR ¥ MANTENER INFORMACION . Esta_ informacién. puede estar -
relacionada con cualquier cosa que sca significativa- parala organizdéién donde ol sistema este |

trabajando.




" una B.D. que sea infegrada o compamda por la primera emendemos que puede consnderars &
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SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS
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Figura 1.4.1.1, Vista simpliﬁéadn de una base dg datos,

Un sistema de Bases de Datos, incluye los siguientes gdlnpdhentes principales:

e Datos.

Lenguaje de definicion de datos.

Manejador de base de datos.

Usuarios.

DATOS:

Estos son almacenados en ¢l sistema, se dividen enuna o mﬁs Bascs de DatosA y hacen de G

como una unificacién de varios. archivos de datos mdependnentes donde s elmmna parcml o'f :

tomlmente cualquier redundancia . entre los nusmos por compartlda, concurrente 6 de 1 us anos‘:-

miltiples, entiéndase que partes individuales de la base de datos pueden comparnrse entre vanos~ e -




’ seg,undad de los datos en labase de datos.

CAPITULO |

usuarios dislintos, en el sentido de que cada uno de ellos puede tener acceso a la misma parte de
la base de datos y utilizarla con propositos diferentes.
e LENGUAJE DE DEFINICION DE DATOS.

Un esquema de bases de datos se especifica por un conjunto de definiciones que son
expresadas por un fenguaje especial llamado DATA DEFINITION LANGUAGE (DDL), este
se encarga, del almacenamiento y métodos de acceso al sistema de base de datos.. Ef resultado
de la compilacion del cdigo de DDL es un conjunto de tablas que son almacenadas en un
archivo especial llamado diccionario de datos.

Un diccionario de datos es un archivo que conticne datos sobre los datos. Este archivo es
consultado antes de que los datos reales sean feldos o modificados en ef sistema de bases de datos.

El resultado de la compilacion de estas definiciones es un conjunto de instrucciones para
especificar la implantacion de detalles de los esquemas de bases de datos que estn ocultos a los
usuarios,

o MANEJADOR DE BASE DE DATOS: ‘

Este es un conjunto de programas que proporcionan Ia interfaz entre los datos de bajo
nivel aimacenados en fa base de datos, log programas.de aplicacion y consultas del sistemn, esi’
responsable de lo siguiente' '

a) Interaccién con el Manejador de archivos, Los datox son almacenados en dnsco Lo
usando el sistema de arch1v05 que es proporcionado por un snstema operanvo convencnonal
El manejador de la base de datos traduce las instrucciones del DATA M_ANAGILMENT
LANGUAGE (DML). en comandos de sistema de archivos de bajo nivel ‘Entonces, el ’
manejador es responsable del almacenmmento, recuperacnén y actualizacion dc fos datos en
1a base de datos. :

b) Garantizar la Integridad (dc la que mAs adelante sc habla) Ei valor de los,' g
datos almacenados en la base de datos debe satisfacer clertos requenmlentc)s de
consistencia, Estos deben ser espeaﬁcadm por el administrador de Ia bas¢ de datos'y asi el‘.: N |
manejador de la base de datos puede checur si las actualuacmnes & gsta’ no violan sus
restricciones, tomnndo medidas necesarias. ' :

) Garantlznr Ia legurldad( No todos los usuauos podr{m accesar todos los datos :

y esto es responsablhdad del manejador En otras palnbrns éste debe conservur y apllcar la‘ o .
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d) Respaldo y recuperacidn. La responsabilidad del mancjador es detectar las
fallas que pudieran afectar los datas y restaurar la base de datos al estado en que se
encontraba antes de la ocurrencia de la falla. Esto se lleva a cabo mediante la iniciacion de
procedimientos de respaldo y recuperacion.

¢) Control de concurrencis (usuarios compartidos), Cuando varios usuarios
accesan la base de datos concurrentemente, la consistencia de los datos puede ser daflada.
Es necesario que se controle la interaccion entre los usuarios concurrentes y ésta es una de

las responsabilidades del mancjador.

LSTRUCTURA GENERAL DEL SISTEMA,

Un sistema de base de datos se divide en modulos que se encargan de cada una de las
funciones del sistema. Algunas de estas pueden ser proparcionadas por el sistema operativo de la
computadora. En la mayorla de los casos, el sistema operativo prevé solamente los servicios
basicos y el sistema de bases de datos debe ser constiiuido sobre éste

Un sistema de base de datos consiste en un nimero de componentes funcnonales, los cuales
incluyen: ’

a) Manejador de archwos. Controlu fa distibucion de espaclo de almucenamlento en’

disco y las estructuras de datos usadas para represcnmr fa informacion almacenada en disco.

b) Mnnejmlor de la Base de Datos: Suministra la mterfaz entre Ios datos de ba)o mvel
almacenados en la base de datos ylos programas de aphcacnbn y qucnes que s¢ envian al snatemn ’

¢) Procesador de queries, Traduce i ms!mccnones de un lenguaje de Query 2 mstruccxones ;
de ba)o nivel que sean cntcndndas por el manejador de base de datos Adenuis éste intenta.-‘
transformar los pedidos del usuario a una forma equnvnlu\te pcro més eﬁcnunte buscando una
nueva estrategia para ejecutar el Query, : . o

4) Precompllndor DML, Convierte las mstruccnones de DML mcluldas en un progmma' ‘

de aplicacién a Namadas normales de procedlmlentos en el Ienguaje de programacn(m El ,

e) Compllndor DDL, Transforma fas { mstruccmnes de DDL a.un conjunto de (ablas que“ Ly
connenen metadatos, Estas tablas: son almacenadas en el dlcuonano de datos ' ‘
Adlclonalmente se requieren también varias eskructums de ddtos como . partc de -

implementacion del sxstcma ﬂstco, ue mcluyen
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¢.1.) Archivo de datos: Los cuales alimacenan 1a base de datos.

¢.2.) Diccionario de datos: Alimacena informacion sobre la estructura de la base de datos,
éste se utiliza por los componentes funcionales por esto se debe dar gran énfasis al logro de un
buen disefto y una implementacion cficiente del diccionario.

¢.3.) indices: Proporcionan un acceso rapido a los datos con valores particulares,

o USUARIOS:
Existen tres tipos de USUARIOS:
¢ Programador de aplicaciones,
¢ Usuario final
® Administrador de Bases de Datos.

n) El programador de aplicaciones, se encarga de escribir programas de aplicacion que
utilicen bases de datos para nuestro caso utilizaremos el mangjador ORACLE 7, ecstos
programas de aplicacion operan con los datos de todas las. maneras usuales: recuperan
informacién, crean informacién nueva, suprimen o cambian ‘informacién exis(en(vc,‘ ete, Los
programas en si, pueden ser aplicaciones convencionales de procesamiento por lotes 0 i)rogrmnas
en linea disefiados para apoyar a un usuario final, quien jnteractua con el sistema desde una
terminal en linea, ‘ v ‘ ‘

b) El usuario final accesa a la base de datos desdc una (ermal Un usuano fmul puede
emplear un lenguaje de consulta proporcionado como parte integral “del sxstema 6 recurrir: al i
programa de aplicacion escrito por un usuano de nphcaclén que acepte: 6rdcnes desde ld temunal y
a su vez formule solicitudes al DBMS en nombre del usuario final. . ' :

¢) El administrador de base de datos (I)BA) que mne un control cemral de los datos y
los programas que los accesan, éste (lpo de usuatio, es.el que Ilcva el con(rol del. mstema, se ‘
encuentra entre la base de datos (nlmacenamlento real de los datos) y el usuario ﬁml muneja ‘
todas las solicitudes de acceso a la base de datos tonnulados por los usuanos '

Sus funcnones , ;
l)el'inlcn(m de esquemas: Creacién del esquema ongmal de ln base de dutos ; ‘: B o
Estructura de almacenamiento y del'nlcidn del método de BOCES0:. La creacnén de '

estructuras adecuadas de almacenamiento y métodos de acceso. Esto s Iog,rd escnblendo un »

© conjunito de deﬁmciones que son_ traducidas por e complludor
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Permitir acceso de datos: Diversos niveles de acceso a los diversos usuarios. Esto fe
permite regular a que partes de Ia base pueden accesar los diferentes usuarios.
Restricciones de integridad: Para realizar una actualizacion en la base, ¢l manejador

consulta estas restricciones, creadas con anterioridad.

VSUARIOS PROGRANADORES USUARIOS ADMINISTRADOR
FINALES DE APLICACION EXPERIMENTADOS DE BASE DE DATOS
PROGRAMA DE LLAMADAS Al \ . ESQUEMA DE 1A
[\I'I.I(?A(?ION I ( SISTEMA l l“"”s””" l [msn DE, DATOS
y / i
PRECOMPILADOR DE | _ | procrsaponr b | | coMeiaboR bt
LENGUAJE DE MANEJO [ &1 CONSULTAS LENGUAJE, DE DEFINICION
DE_DATOS H
3
L i

S{STEMA DE MANEJO
DE BASE DE DATOS

CONIGO OBJETO o | MANEJADOR DFE
DE LOS PROGRAMAS 1 BASE DE. DATOS

MANEJADOR DE
ARCIIVOS

)

Yy
ARCHIVO
DE
DATOS

DICCIONARIO
ALMACENAMIENTO DE DATOS

EN DISCO

—

Figura 1.4.1.2, Estmétuin general de una base de datos

L4.1.1, VENTAJAS o
Las ventajas de los sistemas de B.D. repefcu(en en todas las etapas del ciclo de vida del .

sistema, estas son: . L A

 a)la etapa de disedlo. Esta facilitada por la estructuia modular y p‘or‘elk hecho ‘dc Zqﬁé :
todos los programas de apiicacién y los subsistemas de integridad y‘privuéidad;sc réﬁe:en alas
bases de datos en términos l6gicos. Chda uno de estos médulos' buede ser diseﬂadd o
independientemente y fos diseffadores no necesitan preocuparse de los detalles de implimtaciéh de L
la estructura fisica de almacenamiento utilizada, o 3
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b) La presencia de esquemas conceptuales y de bases de datos facilitan el empleo del
sistema, Los usuarios finales pueden referirse a estos esquemas para aclarar su comprension del
aren de aplicacion y para descubrir qué datos estan almacenados en la base de datos.

¢) El médulo de transformacion légica a fisica, Facilita en gran medida el mantenimiento
del sistema. La introduccién de nuevos equipos y/o sistemas operativos tiene impacto minimo
sobre el sistema si este modulo esta presente,

En la préctica pocos sistemas existentes se adecuan a la arquitectura ideal. Esto se debe en
gran parte a la dificultad para disefiar el médulo de transformacion logica a fisica.

En general, los programas de aplicacion estan directamente ligndos con la estructura de
almacenamicnto de datos y los controles de privacidad e integridad; todos estos estan inmersos

programas de aplicacion,

I4.1.2. ;POR QUE UTILIZAR BASES DE DATOS? , }
Un sistema de Bases de Datos, proporciona a la empresa un control centralimd(é de sus
datos de operacion que constituyen uno de sus activos més valiosos. Segtin se menciono antes, las

ventajas de tener un control centralizado de los datos se especifica enseguida:

A~ REDUCCION DE. REDUNDANCIAS.

En sistemas que no usan bases de datos, cada aplicaci6n tiene sus proplos archwos pnvados Esto

origina enorme redundancia en fos datos almacenados asl como dcspcrdlclo que se da del espacio: -

de almacenamiento, Cabe aclarar que en una base de datos nio todala redundancla se eliminara, A
veces hay sdlidas razones técmcas para mantener muluples copiag-de los mlsmos datos Pero en
nuestros sistemas la redundancia se controla ya que debe estar al tanto y asumlr Ia responsablhdad :
de propagar las actualizaciones. ‘ ‘
B.- PUEDE EVITARSE LA INCONSISTENCIA. ‘ :
‘Una base de datos que posea inconsistencia puede sunumstrar mformacién mcorrecta o\»‘ o
contradlctona Pero si Ia redundancia es ehnunada y controlada este cstado no se dani en el ‘

sistemna,

Para e usuario el asegurar que cualquier camblo hecho desde cualqmer entruda se efcctue‘; e

de manera automética en todo el snstema de base de dmos es algo muy lmportante Eslc proceso se ‘ ;:ﬂ : wit

denomina propagacion de actuahzaclones
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C.- LOS DATOS PUEDEN COMPARTIRSE.

No solo implica que las nplicaciones existentes puedan compartirse, sino también que es
factible desarrollar nuevas aplicaciones que operen con los misinos datos almacenados. En otras
palabras, las necesidades de datos de las nuevas aplicaciones pueden atenderse sin tener que crear
nuevos archivos almacenados.

D.- PUEDEN APLICARSE RESTRICCIONES DE SEGURIDAD

Al tener jurisdiccion completa sobre los datos de operacion, ef DBA puede;

1.- Asegurar que el linico medio de accesar Ia base de datos sea a través de los canales
establecidos y en consecuencia;

2.- Definir controles de autorizacion para que se apliquen cada vez que se intente el

acceso a los datos .

E.- PUEDE CONSERVARSE LA INTEGRIDAD, .

Si los datos de Ia base de datos, no son exactos, entonces caemos en un problema de
integridad. Un ejemplo serla el que el sistema reportara cantidades exageradas en alguna rutina de
trabajo o bien que el nimero de empleados sea mucho mayor al total del que se tiene-en la 3
némina.

El control centralizado de la base de datos ayuda a evitar estas situaciones en la miedida de

lo posible, pues permite al DBA realizar algin proceso o procesos de validaci6n que habrin de
efectuarse cada vez que se intente una operacién de actualizacién y asf la nphcaclén no. genera Sl

errores de datos que nfeclen & otros programas que utilicen esa informacion,

F.- INDEPENDENCIA DE LOS DATOS. ; . i :

Si los datos se organizan en almaccnamxento sccundano yla mauera como se acoesan e k
dependen de los requerimientos de la aphcaclén, ademés del conocimiento de la organizacl(m de :
los datos y de la técnica de acceso formando - parte de la l6gica del sls!ema, estamos frcnte a una o o

dependencia de datos, ya que s imposible cambiar la estructura de almacenamnento (la'manera -

como estén fisicamente los datos), la estrategia de acceso é cualqmcr deﬁmclén dcl esquenm sm i

afectar 1a aplicacion, Esta dependencxa de-datos no.es recomcndable para un snstema de ba" S de N

datos por dos razones.
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L- Aplicaciones diferentes requeriran vistas diferentes de los mismos datos.

I1.- El DBA debe tener Ia libertad de modificar la estructura de almacenamiento o la
estrategia de acceso o ambas, cn respuesta al cambio de necesidades sin tener que alterar las
aplicaciones existentes.

La provisién de independencia de los datos ¢s un objetivo esencial de los sistemas de bases
de datos, y la podriamos definir como 1a inmunidad de las aplicaciones a los cambios de Ia

estructura de almacenamiento'y de Ia estrategia de acceso,

1.4.1.3. DESVENTAJAS

A.- Experiencia Insuficientes en bases de datos. Quizd la desventaja mas seria es que la
tecnologia de las bases de datos es complcja y muy pocas organizaciones tienen personal con la
suficiente experiencia para implantar y manejar las bases de datos correctamente, Esto aumenta la
probabilidad de implantacién  sin éxito o con éxito parcial de las bases de datos. ‘ ;

B.- Costos mis altos de pracesamiento de datos. - Las bases dc datos son responsables
en general del aumento significativo en el procesamiento de datos en una brgahizacién., En graﬁ
medida sc debe a los prdgramas del DBMS, que son grandes, debch ‘procesarse phra accesar,’
obtener y actualizar 103 datos, y en parte se debe a la cantidad de trabajo asociado conel mane;o y
la reorganizacion de los sistemas de archivos complejos

© C.- Aumento en las necesidades de hardware y software. La capacndud de memona dc

acceso directo; una mayor capacidad de comumcacnones (mcluyendo paquetes de soﬁware de o 1
comunicaciones), y una capwdad adicional en el pmcesador se requneren en la mayorm de los b e -
sistemas de bases de datos. Por supuesto, esto aumenta en forma sustanual Ios oostos de S
hardware. : - N
D.- Seguridad ¢ integridad de los datos. Son los pnnmpales problemas de una basc La :

mayoria s¢ relacionan con el hecbo de que muchos usuarios tlenen dereclxo de acceso a la base de o
datos y que las capacidades asociativas de utn ultnma pem'uten que (odos los da(os estén H

dnspombles en una forma u otra parn cada usuano Deben 1mplamarse s:stemas de segundad para o

evitar al personal no autorizado su acceso a secuones dela base de datos. -
Otro problema relativo del antenor, es el que los usuanos de microcomputadoras buscan“, i ‘
tener acceso regular a las bases de datos paxa obtener datos con el fin de mampularlos con sus AR

micros,
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Existe I peligro de que estos usuarios contaminen la base de datos alterando los archivos
sin darse cuenta, existe también el inconveniente, de que en un disco flexible de la
microcomptadora, pueden ser -copiados los datos con rapidez y sacarse del lugar sin ser
detectado.

En muchas situaciones un archivo de bases de datos perdido o destruido que no puede
reconstruirse Hevarfa a la organizacion a fa bancarrota, por esta razén, deben implementarse
cotroles para recuperar datos a través de otras fuentes de datos establecidas. Estos sistemas de
recuperacion de bases de datos son complejos y tienen altos costos por su  continuo
mantenimiento.

L4.1.4. ENTIDADES Y ATRIBUTOS:

Luos objetos bisicos acerca de los cuales se registran datos en Ja base de datos, es 1o que se

canoce como entidad, y esta puede ser un objeto determinado  como un paciente, o bien algo

imperceptible como un suceso. Las entidades tienen caracteristicas propias que convienen registrar

a los que se le conoce como atributos, (ver figura 1,4.1.3)

Asf como las entidades describen el mundo real, existen términos que se utilizan par -

" describir la informacién acerca de eflas. Por lo gencral mantenemos ua registro. para cada entidad y

estos se agrupan en conjuntos de registros pertenecientes a entidades sinilares, Los registros se

refiesen a atributos de las entidades y contienen los valores de estos atributos.
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NOMBRFE

%
: .
]
8

TELEFONO

TIPO DE
ENFERMEDAD

ENTIDAD

“- "

DOMICILIO

Figura 1.4,1.3, Entidades y atributos,

La manera de asociar un valor con un dato y de asociar datos con-atributos de entidnd ,

consiste en almacenar juntos los datos en uma sccuenua fija, por ejemplo un rcgnstro de‘

enfermedades en un determinado consultorio médico. En este podrian usarse vak)les dlvcrsos que :

o identifiquen al atributo.

Un identificador de entidad es un atributo que es tnico a'esa entldad y que sirve para it g

reconocerlo y en ocasiones se requxere més de un atributo para identificar un reystro ‘
Una Have es el atributo o comumo_ do estus que se utilizan para ,reconoc.cr u‘n reygis‘t'ro:.‘ L
: Una llave pﬁmaria se utiliza para definir unfvocémcnte un registro, es decir el idemiﬁcador d'c - Sy
] entidad formado por uno o més atnbutos También se usan Haves que no identifican reglstrOs S : ’ i
finicos, sino todos aquelios que tienen cierta propxedad ya estas s lcs conoce conto secundanas :
(figura 1.4.1.4).
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LLAVE
PRIMARIA

TR R e S
JUAN GOMEZ BILBAO ARTRITIS
I[ 33 JUAN GALINDO BRANZ CELULITIS
" 3459 JUANA GASTELU BRITO REUMAS CRONICAS
LLAVE

SECUNDARIA

" OSTEOPOROSIS | RAMIRO ZAPATA LOPEZ |-
OSTEOPOROSIS | GENARO CURTIS ORTA
OSTOPOROSIS | OLIVIA NEWTON RUIZ

Figura L4.1.4. Uav)es primarias y secundarias,

14.1.5 ARQUITECTURA DE UN SISTEMA DE BASE DE DATOS. ‘
Aqui hablaremos de Ia arqunectum de un slstema de base. de duos, para podcr
proporcionar un marco de referencia y describir los conceptos genera!es sobre las bases de datos. '
No se pretende que cada sistema corresponda con fidelidad a este marco dc. referencla;
especifico, ni se da a entender que la arquitectura prcsentada uqul sea la unica ' ,
El manejo y orgamucnén de Ia informacién en una Base de Datos puede ser vma en 4_ :
niveles de Arqunectura que van desde el nivel de Orgamzacubn Léglco hasta su conespondlcnte s

en el nivel de Orgamnclén Fisnco desde ¢l mas mdepcndlcntc del equlpo hasta ¢l m.’:sj_ :
dcpendlentc
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Enel nivel 4, el mds alto, es donde se hacen solo las consideraciones logicas de Datos, donde se
hace el andlisis de necesidades del usuario, de los datos con que cuenta y los que necesita, se
especifica el lujo de la informacion y sus transformaciones. Posteriormente se definen entidades u
abjetos y sus relaciones funcionales.

A los niveles 3 y 4 se les da el nombre de interfaces fisicas - logicas, Bl nivel 2 reflcja
alternativas de organizacion Fisica y formatos de almacenamicnto de datos en dispositivos de
almacenamicnto lineal para cada una de las organizaciones definidas en ¢l nivel 3. Algunos autores
solo reconacen 3 niveles y mancjan como uno solo al 3y al 2,

El nivel 1, es més dependiente que los anteriores del equipo donde se implementa 1a Base
de Datos, se refiere a las caracteristicas y aspectos particulares de los dispositivos fisicos de
almacenamiento. En este nivel s¢ ven aspectos coma la organizacién de los dispositivos en
subdivisiones tales camo bloques y sectores; el mapeo de datds dentro de estas subdivisiones; cl
almacenamiento de freas de sobreflujo y caracteristicas dependnentes de cada maquma asi camo fa
focalizacion de datos de control, verificacién de integridad ete,

ARQUITECTURA ANSI/SPARC

EN 1972 fue fundado ¢l grupo de estudio de A'NSI/X3/SPARC sobre s:stcmas de
Administracion de Bases de Datos por el Standard Planning  and Requirements Com}xm,tt‘ee
(SPARC) de ANSI/X3 (American - National Standards Committee on Cémputers nnd lnforﬁiaﬁon
Processing), para determinar las dreas, i las habla de la tecnologla de bnses de datcs para Tos -
cuales la estandarizacién era adecunda y produczr un conjunto de recomcndacwnex de accl(m et v,
cada una de las mismas. Este grupo definié una arqmtectura generalizada que’ presen(() en un
reporte provxsmnal en 1975, _ ’ . R

La arquitectura se divide en tres niveles generales: : lm‘é‘mo,‘ cdnc‘cptual'y‘cxterﬁq_"f_t'gl_x"mr ;
14.1.5 (ANSI/ SPARC) . e e

A) El nivel INTERNO es el més cercano al almacenanuen(o ﬁsico, es declr. el que i
corresponde a la. manera  como Ios datos s almacenan en reahdad Aqui se deﬁne dénde estén’f _
colocados los valores de atributo de la base de datos ¥ omo se obtlene ol seceso B Lllos seveel - ,

‘ desempeﬁo y las aﬁnacmnes para equﬂlbrar los tiempos de respuesta de algunas transacclones, Y sc i

manejan los dispositivos de ahmacenaniento, , B
B) E! nivel EXTERNO es el més cercano a los usuarios, es decir, es una representacion

que el usuatio directo del sistema entiende peifectamente; En este nivel se cuenta con ‘diversos .~
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lenguajes orientados a aplicaciones, por gjemplo: COBOL, CLIPER, C (que es el que se utilizara
para esta aplicacion), efc.

Estos lenguajes cuentan con sublenguajes para la definicion de datos (DDL) que sirven
para la descripeidn de los objetos de la base tal como los ve el usuario y sublengunjes de
manipulacion de datos (DML) que apoyan al manejo 0 procesamiento de esos objetos.

C) El nivel CONCEPTUAL, este es ¢l nivel interprete, es decir un mediador entre los
otros dos, si ¢l nivel externo sc relaciona con las vistas de los usuarios individuales, el nivel
conceptual puede considerarse como el que define la vista de Ja comunidad de usuarios, En este
nivel se implanta la Base de Datos en su forma mas general, se define ¢l esquema de la Base de
Datos, sus vinculos, relaciones, etc. La funcion principal en este nivel es el diseflo y la generacion
de esquemas, (figura1.4.1.5)

NIVEL EXTERNO .
VISTA DE LOS USUARIOS FINALES :

NIVEL CONCEPTUAL
VISTA DE LA CONUNIDAD DE USUARIOS

NIVEL NTERND
VISTA DEL ALMACENAMENTO

FIGURA 14.15. NNELES DE ARQUITECTURA

Figura 14,18, Niveles de arquitectura, ‘
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Examinando los componentes de la arquitectura con un poco mas de detalle los usuarios
son programadores de aplicaciones o usuarios de terninales de finea cuyo nivel de destreza varta,
cada usuario tiene un fenguaje a su disposicion; para el usuario de una ferminal se trata de un
lenguaje de consulta o un lenguaje de propdsito especial hecho a la medida de sus necesidades y
apoyado por un programa de aplicacidn en linea, lo importante de esto es que incluye un
sublenguaje de datos (DSL), es decir un subconjunto del lenguaje total que concierne a los objetos
y a las operaciones de la base de datos.

Se dice de éste que esta inmerso ed un lenguaje anfitrion un sistema especitico puede
inchuir maltiples lenguajes anfitrion y numerosos lenguajes de datos.

En principle cualquier sublenguaje de datos en reatidad es una combinacion de dos
lenguajes: Un lenguaje de definicion de datos (DDL) que permite la definicidn o descripeion de los
objetos de Ia base de datos (como el usuario Jo entiende), y un lenguaje de manipulacion de datos
{DML) que apoya el procesamiento de esos objetos.

Una vista externa es el contenido de la base de datos ta como lo ve un usurrio especifico
(Es decir es la base de datos en si). )

La vista conceptual es una representacién del contenido total de informacion de la base:
de datos, una yez mds en forma relativaniente abstracta en comparacion con la forma‘ en la cual
los datos se almacenan fisicamente. (Puede ser también diferente de la maners en que ciralquier
usuario especifico vea fos datos).En términos generales, se pretende que sea una vista de los datos
como son en realidad y no como los usuarios estén obligadosa verlos por ‘lyas' iestrigéionés del
lenguaje en particular o del hardware que utiliza. ‘ '

El tercer nivel de la arquucctura, es ¢l interne. La vista interna s una rcpnsentactén dc :

niyel muy bajo de Ia base de datos en su totalidad; En este nivel se 1mphmtan lag duﬁmclones de

almucenamnento 1 nivel registro almacenado; Ia vista interna afin % manuene a un paso del mvel o

ﬁsrco ya que no se mvolucra con rcgrstros flsicos 0 bloques ni con nmguna restnccxbn espeu[ﬁcn . O

de dxsposxtxvos tales como capacldades de cilindros o pxstas

14.1.51. ;QUEESUN MODFLO" : _
Una de las responsab:hdades més grande de unu ‘buse de- datos admimstratwa. es d o

desarrollo de un MODELO CON(.[ZPTUAL, tambxén llamada modclo cmprcndedor dc la‘j '

organizacién. El modelo da cuerpo 4 las. cnudades ya sus relauoncs. y es la hcrramlema e
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utilizada, para representar Ja organizacion conceptual de datos.. El modelo conceptual, es una
herramienta de comunicacion entre varios usuarios de datos y el desarrollo de la base, sin tomar en
cuenta la representacion fisica,

El modelo conceptual, es usado para organizar, visualizar, planear y comunicar ideas. Es o

debe ser independiente del sistema manejador de base de datos (DBMS).
Las cntidades en la organizacion y las relaciones entre estas, pueden ser representadas por &l
modelo de datos. El Sistema Manejador de Bases de  Datos comercial, se puede basar en un
MODELO DE DATOS JERARQUICO, en un MODELO DE RED 6 en un MODELO
RELACIONAL o bien alguna combinacién de los tres.

El modelo conceptual, tiene que ser mapeado del MODELO LOGICO, utilizado para
delinear estructuras para el Sistema Mangjador de Base de Datos (DBMS), y el MODELO
LOGICO, tiene que ser mapeado del MODELO FISICO, (también llamado modelo intemo o
estructura flsica). El MODELO LOGICO, puede ser también relacional, jerérquico o bien de
red. »
El Sistema Manejador de Base de Datos, no es un factor imprescindible para realizar el MODELO
CONCEPTUAL, sin embargo, disefiar el MODELO LOGICO, si depende de éste.

El elegir, el DBMS debe hacerse después de que el modelo éoncéptual e dcsig'nado’

La principal diferencia entre los tres tipos de modelo de dntos recae, en la rcpresentnm(m

de las relaciones entre entidades, de esta se hablara a continuacién.,

14,1.5.2. RELACION SINMODELO
Una relacion es un mapeo o una hgadura entre dos grupos dc datos. Eslns pucden ser
UNO AUNO, UNOA MUCHOS o MUCHOS A MUCHOS.
A) RELACION UNO A UNO (Entre dos entidades) . | _
Dando un ejemplo en un hospital, un paciehle “es Aa'sig'nado'n‘una cama. La' relacién
existente entre el paciente.y la cama es uno a uno ( I l) y se representa. por tina ﬂecha en la »"
scitalacion, (figura [4.1.6.A). ‘
B) RELACION UNO A MUCHOS (Entre dos enudades)

Siguiendo con el ejemplo, 0, I o muchos pacientes son asngnados 8 un cuarlo de hospltal R

es decir un cuarto de hospital, puede tener mnguno o muchos pacientes, pero un pacwme e :

asngnado tnicamente a un solo cuarto de hospital, Esta relacu’)n grdf cnmentc s¢ representa por -
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una flecha simple yendo en direccion del “uno” y una flecha doble yendo en dircccion del
“muchos”. (figura 1.4.1.6.A.).

Q) RELACION MUCHOS A MUCHOS (Entre dos enlidades).

En el ejemplo que estamos usando, un cirujano puede operar 4 muchos pacientes, por otro
lado un paciente puede ser intervenido por varios cirujanos en diversas visitas al hospital, se
representa esta relacion por dos flechas yendo a ambos lados de la relacion. (figura 14.1.6.A)).

También existen relaciones entre los atributos de las entidades, y se clasifican de igual
forma:

D) RELACION UNO A UNO (Entre dos atributos).

Asumimos, que el numero de paciente es un identificador énico para un paciente, es decir
que el nimero de paciente es usado siempre que el paciente visita el hospital. Si junto con el ‘
niimero de paciente, otro lnico identificador es almacenado en la base de datos la relacion entre
estos es de 1:1. (figural4.1.6.D). |

E) RELACION UNO A MUCHOS (Entre dos atributos).

El nombre del paciente y el numero, existen juntos. Puede haber muchos pacientes con'el -
mismo nombre, pero su nimero tiene que ser diferente y Unico, esto es a un niimero de pacientg
dado solo corresponde un nombre, (figura 14.1.6.E.). ' ‘

F) RELACION MUCHOS A MUCHOS (Entre dos atnbutos)

Un niimero de pacientes con e} mismo nombre podrian ser operudos por muchos cmuanos

Un niimero  de cirujanos con el mismo nombre puede opn_mr a muchos pnuemcs, esty
relacion es de M:M. (figura 1.4.1.6.F.). g

- Los modelos jerérquico y de red, se han venido usando como estructuras lmsncas para el S

Sistema Manejador de Base de Datos, desde principios de los nﬁos 60's, mlentrns que cl modelo e
de datos relacional fue propuesto como estructura bésica hasta la déuada de los 70's. La pnnupnl
diferencia entre los tres modelos de ddtos, es fa forma de represuntar sus relauones cntrc

entidades.

En ¢l modelo de datos RELALIONAL las entidades y sus relacnones S0 represemadas“- L

con tablas de dos dimenslones. Su relacion es consndemda como entldad cada tahln reprcsenm una

entidad y es construida por renglones y uolumnns
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It modelo de datos JERARQUICO, es compuesto por jerarquias de los tipos de entidad
quedando arriba, el tipo de entidad mas dominante y una o mas subordinadas en los demis
niveles.

En el modelo de RED, el concepto de dominante y subordinado, se¢ expande, cualquicr
entidad puede ser dominante o subordinada, ya sca uno a la vez o ambos si se requiere, Esto

sinifica que cualquier entidad puede participar en un ilimitado numero de relaciones.

“UNO" *UNO™
N o’ N\ omo |
- IDENTIFICADOR | =
PACIINT!‘\—/CAMA "('“N"‘\J um::o ;
“UNO" (A) “UNO" ) . v
“UNO” “UNO® :‘
ncuun/\‘wﬁ:"o NO. DR /-‘\‘Nounl; . o
PACIENT - DRL A4 o
\/HOSPITM. ‘ ‘L/ACIINI‘I I R S
*MUCHOS" ‘Mucwos -} :
™ L ® .
“MUCHOS"
PACIENT
CIRUJANO
. C© e IR
MUCHOS" » "MUCHOS”
RELACION ENTRE ENTIDADES " RELACION ENTRE .‘\'Tl_l'lkl_ll'toks‘ e

Figura 14.1.6. Relacién entre entidades y atributes. -
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14.1.5.3, MODELO JERARQUICO,

Una base de datos jerarquica consiste en un conjunto de registros que se conectan entre si
por medio de ligas. Un registro es un conjunto de campos, cada uno de los cuales contienc un
solo valor. Una liga es una asociacion entre dos reistros, exclusivamente.

Un diagrama de estructura de drbol es ¢l esquema de una base de datos JERARQUICA, y
consta de dos componentes basicos cuadros que corresponden a tipos de registros, y lineas que
corresponden a ligas. Un diagrama  de estructura de drbol tiene el objetivo de especificar la
estructura 1ogica general de la base de datos. Los diagramas de estructura de drbol son similares a
los de estructura de datos del modelo de red.

Haciendo una analogla con la estructura de 4rbol, en las cuales se ticnen nodos, y una
relacion de jerarquia que se da de un nodo padre a hijo se define un conjunto como unajerarquid
de dos niveles de registros. El registro padre es lamado propietario, cada propietario puede tener
una ocurrencia de! propietario y cualquier nimero de - ocurrencias de tos registros hijos llamados
miembros. Las relaciones de padre a hijo pueden ser 1:1, 1:M, pero nunca de M:M, En él caso de
las relaciones M:M -, es necesario repetir registros si se desea conservar la organiz‘acién,dey\

estructura de arbol de la base de datos. La figura 1.4.1.7. ejenip\'lﬁca el usp de este inodelo.

L4.1.5.3.A. VENTAJAS DEL MODELO JERARQUICO,
A) La mejor ventaja de este tipo de modelo, es la’ exnstcncna de probar que el slstema_‘ ‘

manejador d base de datos usa el modelo de datos jerérquico como estructura bhsica. - :
B) La relativa simplicidad 'y facxhdad del - uso del modelo de datos Jerérqulco y la ‘

familiaridad del procesador de datos con la ]erarqula :
C) Existe una reduccion de fa dependcncm de los datos,
D) El pronostico de su desarrollo es snmphﬁcado através de sus relaclones predeﬁmdas
1.4.1.5.3.B. DESVENTAJAS DEL MODELO JERARQU ico. » ' S
A) La relacion de MM, puede ser lmplcmcntada umcameme por un cammo muy |argo
Esto puede caer en redundancnas, caracteristica que lejos de ayudar al modelo le resta snmphcldad
B) Como un resultudo de Ia estricta ordennclén ]crérqmca fa operacnén de msercnén y
borrado resulta realmente complej'l ; : ) o
C) El deshacer a un padre, trae como consecuencna desaparecer aun huo Por ta| motlvo

debe uno tener mucho cuidado en tomar este tipo de dccnsmnes
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D) Cada nado hijo solo puede ser accesado a través de su noda padre, lo que hace mas

dificit fa ruta de cceso.
l lnu.lu:n:sl
18.07,95
13.07.9% 7676 lsn JIMENEZ
l 1234 lSRlTA.GUZMANI |
l 1313 lsua.n.\mmezl . j

Figura L4.1,7, Modelo jerdrquico.

1.4.2, BASES DE DATOS DISTRIBUIDAS,

La tecnologla de bases de datos distribuidas constituye un avance relativamente

reciente dentro del campo general de las bases de datos.

En un sistema de bases de este tipo, los datos se almacenan en vaiias computadoras, las

computadoras de un sistema distribuido se comunican entre si a través de diversos medlos de .'

comunicacion , como pueden ser cables paralelos de aita velocidad o lineas telet‘émcas

Pueden incluir microcomputadaras pequefias, estactoncs de trabajo mlmcomputadoras y
sistemas de computo grandes de aphcac:én general, Estos proccsadorcs‘ reciben dlferemes

nombres; tocalidades, nodos, etc. dependiendo del contexto en el que se mencionen. Aqui 5e usaré‘ &

‘ normalmente el lérmmo Iocahdad para hacer hincapié en la dlstnbuclén fisica de estos slstemas
“Un sistema distribuido de base de datos consiste en un conjunto de locahdades cada una, /

de lus cualcs puede pamclpar enta ejccucnén de lramaccmncs que ncccsen daws de una 0 varias; ?
iocahdades La diferencia principat cntre un sistema de bases de datos cemrahzado y uno~
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distribuido, es que en los primeros, los datos residen en una sola localidad, mientras que en los
tltimos se encuentran en varias localidades.

Una base de datos distribuida es, por lo comGn una base de datos no almacenada en su
totalidad en un solo lugar fisico, sino que se distribuye a lo largo de una red de computadoras
geograficamente separados que se conectan por medio de enfaces de comanicacion.

La figura 1.4.2.1.1. se refiere a la arquitectura de la base de datos distribuida.  Esta
arquitcctura, no es explicitamente implementada en todas fas bases de datos distribuidas, ademas
sus niveles son conceptuales, con el fin de entender la organizacion de cada una de estas bases. En

seguida se analizard y entendera todas los componentes de esta arquitectura referencial.
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Figura 14.2.1 Red de comunicaciones

Se observa que en la parte supenor de Ia ﬁgura, se encuentra el FSQUEMA (.vL OBAL '
quien define todos los datos que son contemdos en fa base de datos dntnbmda oomo sila basc -
fuera no distribuida del todo. El modelo dc dﬂtos que se utlhza para definir - e c,squema global es" v
conveniente pm la deﬂmcnon def mapea de otras niveles de las bases dlstnbmdas l"l csquema“( ;

global consiste en la definicién de la relacion global.
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Cada relacion global, puede ser dividida dentro de pequefias porciones llamadas
FRAGMENTOS. Existen muchos cazninos para realizar esta operacion. el mapeo entre la relacion
global y la fragmentacion sc define en e ESQUEMA DE FRAGMENTACION.

Los fragmentos son porciones bogicas de la relacion global localizada fisicamente en algin lugar de
la red. El ESQUEMA DE LOCALIDAD define cstos sitios como fragmentos localizados. El tipo
de mapeo definido en el esquema de bocalizacion determina si es redundante la informacién o no.

ESQUEMA
GLOBAL

2
N
(A
B.D. B.D.
LOCAL| |LocaL
4 4

Figura L4.2.1. Arquitectara de veferencia de b.d. dumlmdu R :

Para completas Ia terminologia nos referiremos a una copia de fragmentos, esta usa el
nombre de Ia tdmbn global y dos indexaciones (una indexacién de fragmento: y una de lugar).

Los tres objetivos mis importantes de esta arquuectura, son la separacién de dmos enla
fragmentacion y en la localided asi como el control de redundancia y Ia Independencia de la DBMS
1. Separando el conoepto de la fiagmentacion de datos de ol concepto de localidad de
datos. Esta separacion nos pumtc distinguir dos nivcles difcrcntcs de disﬂibuciéh, lrunsphreﬁcia,
llamese FRAGMENTACION 'IRANSPARENTE y LOCALIDAD TRANSPARENI’E La'
fragmmlwén iransparente, es ef mis alto nivel de transparencia y consnstcncla que o usuano o‘ ,
e progmnador de apficacion puede obtener enuna relacién global. Localidad lran;parcnle, csel 5

nivel mas bajo de transparencia y requesiniento de usuario o progrﬁmadcjr de apiicacién phrh G

I &
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trabajar en un fragmento en lugar de con la relacion completa. Esta separacion es muy
conveniente, en el diseffo de las bases de datos distribuidas pues la determinacién de una porcién
relevante del dato, disminuye ¢l problema.

2, Explicito control de redundancia. La arquitectura de referencia, provee de un control
explicito de redundancia en un nivel de fragmentacién, Por gjemplo, Si dos imagenes fisicas son
sobrepuestas, estas contendran datos comunes.

3. Independencia del DBMSs local. A esta caracteristica, se le llama Transparencia local de
mapeo,  disminuye muchos problemas del manejo de B.D. sin tomar en cuenta ¢l modelo
especifico del DBMSs. En un sistema homogéneo, es posible que el esquema independiente, sea
definido usando el mismo modelo de datos para el DBMSs local, Asi se reduce la complejidad de!
mapeo, _

La descomposicion de una relacién global en fragmemos puede  desarrollarse en dos
diferentes  tipos de fragmeﬁtacibn: La  FRAGMENTACION H‘ORlZO‘NTAL y la
FRAGMENTACION VERTICAL. En cualquicra delos dos tipos de fragmentacion, un
fragmenlo puede ser definido por una expresién en un lenguaje relacional (lgebra relacional) 'quc
toma relaciones globales como operandos y como resultado obtenemos. los fragmentos Por
ejemplo, st una relacion global contiene datos sobre pacientes, un fragmento puede contener solo

datos sobre pacientes con un tipo de enfermedad especifica,

14.2.1, ESTRUCTURA DE LAS BASES DE DATOS DISTRIBUIDAS ‘ ;

Un sistema de base de datos distribuido consiste de un conjunto dé lbé‘alidéde‘!; cada ‘uhzi |
de las cuales mantiene un sistema de basc de datos local, Cada Iocnhdnd pue,de procesar»
transacciones locales, es decir, aquellas que. sélo procesan informacién que ‘reside cn esa locahdnd '
Ademés una localidad puede participar en la cjecuclon de trnnsaccmnes globales ey decnr nquellas
que accesan informacion de varias Iocalldades La ejecucu’m de transaccnones globales requlere ’

comunicacion entre las localidades.

Las Iocahdades del sistema pueden conectarse ﬂstcamente de dnversas formas Las dlstmtas "
configuraciones se representan por medio de gmﬂcas Cuyos ‘nodos correspondcn a las locuhdades »

Una saliente del nodo A al nodo B correspondc a una’ conexlén duecta emre las dos' :
localidades, En la ﬁgura 14.2.2; se |Iustran algunus de las conﬁgumctones nids comunes Las' '

diferencias principales entre estas conﬁguracnoncs son;
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i) Costo de instalacion. El costo de conectar fisicamente las localidades def sistema.

ii) Costo de comunicaciones. £l costo en tiempo y dinero que implica enviar un mensaje
de la locafidad Aa B.

iii) Confiabilidad. La frecuencia con que falla una linca de comunicacion a una localidad.

iv) Disponibilidad. La posibilidad de accesar la informacion a pesar de fallas en algunas
localidades o lineas de comunicacion.
Como se verd, estas diferencias jucgan un papel importante en la cleccion del mecanismo

apropiado para mancjar la distribucion de los datos.

RED PARCIALMENIE

ANILLO

NED ESTRUCIURA
DE. ARBOL

Figura 14.2.2. Topologia de las redes

Las localidades de un sistema distribuido de baée de détoé ‘pucidei} _csiari di‘s‘pc,r‘;;lés‘dc'“

manern fisica ya sea en una drea geograficamente extensa © en una drea reducida. Una red del -
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primer tipo se denomina red de larga distancia, mientras que las Gltimas se conocen como redes de
area local.

Puesto que las localidades de las redes de larga distancia (arca amplia) estan distribuidas en
forma fisica en una arca geogrificamente extensa, ¢s probable que las lineas de comunicacion
sean relativamente lentas y menos confiables en comparacion con las redes de area local.

Las lincas de comunicacion de larga distancia normales son las lineas telefonicas,
conexiones de microondas y canales de satélite. Por otra parte, como todas las localidades de las
redes de drea local estén proximas entre si, las lineas de comunicacion son de mas alta velocidad y
menor tasa de errores que sus contrapartes en las redes de drea amplia. Las conexiones mas
comunes son a través de cables trenzados, coaxiales de banda base, coaxiales de banda ancha y de
fibras Opticas.

Estos ejemplos se ilustran por medio de un sistema bancario que cuenta con sucursales
situadas en ciudades diferentes.

Cada sucursal tiene su_propia computadora con una base de datos que incluyc todas las
cuentas que tiene esa sucursal. Asi pues, cada una de estas instaliciones es una localidad. También
existe una localidad unica que mantiene informacion acerca de todas las sucursales del banco.

Una transaccion local es una transaccion qhe accesa cuentas sélo en la localidad en que se
inici6. En cambio, una transaccion global accesa cuentas de una localidad quenoesenla q@e s
inicid, o cuentas de varias localidades distintas. | ' o

Por tanto, las condiciones para que se pueda tener una base de datos distribuida son:

a) Cada localidad debe estar conscicnte de la existencia de las demds, -

b) Cada localidad permite ejecutar transacciones tanto locales como ‘globa‘l,es. Vi

CARACTERISTICAS,

o Los datos estan dispersos en varios lugares.

® Lalocalizacién geografica delos datos es transparente par’g los progtémaé;’qube k;)lsn‘;.il‘tiliia'n; =
¢ Cada nodo puede trabajar en forma ayténoma L ' o
* Laintegridad de los datos es conirolada por el DBMS,

e Debe ser independiente del hardware en que corra, -
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OBIETIVOS,

¢ Autonomia local.

¢ No debe depender de un nodo centralizado.

¢ Operacion continua.

¢ Localizacion independiente.

¢ Generacion de réplicas independientes.

e Mancjo de transacciones distribuido.

¢ Independencia cntre el sistema operativo y la base de datos.
¢ Independencia entre la red y la base.

¢ Independencia entre el Administrador de la base de datos y la base de datos en si,

1.4.2.2 VENTAJAS DE LAS BASES DE DATOS DISTRIBUIDAS

La principal ventaja de los sistemas distribuidos de base de datos es la capacidad para

compartir y accesar la informacion de manera confiable y eficiente. Entre las principales ventajas

tenemos:

a) UTILIZACION COMPARTIDA DE LOS DATOS Y DlSTRl_BUClON DEL
CONTROL, ‘

Si varias localidades diferentes estdn conectadas entre si, entonces un usuario de una

localidad puede accesar datos disponibles en otra localidad. Si no se contara con esa faclhdad un

usuario que quisiera transferir fondos de una sucursal a otra, tendria que recurnr aun mecamsmo‘ o

externo parg realizar la transaccion. Este mecamsmo extemo seri, de hecho, una base de datos :
tnica centrahzada . ‘
La ventaja principal de compartir los datos por medlo de la dlsmbuclén de la mformaclén ,

es que cada localidad puede controlar hasta cierto punto los dntos almacenados localmente En un -

sistema centralizado, el administrador de 1a base de datos de la locahdad centml controla ésta En e

- -un sistema distribuido, existe un admiinistrador global de la base de datos que se encarga de todoel

sistema. Pam. de estas responsablhdades se delegan al ndmmlstrador de base de datos de cada‘ :

‘locahdnd Depend:endo del disefio del sistema distribuido cada admmlstrador local podré tener un

grado de autonomla dxf’erente que s conoce como aulonomia local Lu posxblhdad de contnr con =

autonomfa local es en muchos casos una ventaja lmponante de fas bases de datos dlsmbuldas R




CAPITULO |

by CONFIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD.

Si se presenta una falla en una focalidad distribuida, es posible que las demas lacalidades
puedan scguir trabajando. En particular, si los datos se repiten en varas localidades, una
transaccion que requiera de un dato especifico puede encontrarse en mis de una localidad. A,
la falla de una localidad no implica necesariamente la desactivacion del sistema.

Il sistema debe detectar cuando falla una localidad y tomar las providencias necesarias
para vecuperarse de la falla. El sistema no debe seguir utilizando 1a locatidad que falld. Por htimo,
cuando se recupere o vepare ésta localidad, debe conlarse con mecanismos para reintegrarla al
sistema con un minimo de complicaciones.

Aunque In recuperacion de fallas es mis compleja en los sistemas distribuidos que en los
centralizados, 1a capacidad que tienc el sistema para seguir trabajando a pesar de 1a falla de una
locatidad resulta en una mayor disponibitidad. La disponibilidad es fundamental para los sistemas
de base de datos que se utilizan en aplicaciones de tiempo real. Por ¢jemplo, si una linea aérea no
puede tener acceso a la informacion, es posible que pierda clientes a favor de la competencia.

¢) AGILIZACION DEL PROCESAMIENTO DE CONSULTAS,

Si una consulta comprende datos de varias localid'udes,;puckdc ser posible dividir la
consulta en varias subconsultas que se cjecutan en paralelo en distintas locatidades. Este célonlo en
paralelo permite procesar con rapidez la consulta del usuario. En los casos en que hay repeticion
de los datos, ef sistema puede pasar la consulta a las localidades con carga mas ligern.‘ ‘ | - ‘|

d) INDEPENDENCIA DE USUARIOS. ‘ ‘ ERE s

Es una demanda que muchos usuarios ahora manejen sistemas. dxsmbuxdos que ac(,ptcn » : . o
inds ripido la automatizacion que a diferencia de ' antes, era centrallzada en un sxstema en linea i v '

totalmente bajo ¢! control y supervision del departamento dondc s¢ encuentre el mancjadur El

resultado de la independencia de usuarios, és I faclhdad de dnstnbu:r bajo \,l control de un e

mancjador de linea loc.al con consxderabies inorememos de conﬁdencrahdﬂd en.ln lmul de staﬂ yoo
del mancjador, cualquier tipo de tarea. o o
¢) INCREMENTA LA FNCIENCIA ‘ .
Las computadoras pcquefins se encuentran dentro dc la dlstnbuclbn de s:stemas quci';_» L
nomlalmente s¢ dedican por To menoq en un penodo do uempo 4 unu soln tarea. Estos st nenen; u
una cﬁcrcncm mayor en términos de costo por? unidad 0 trabajo reahzado sx dc;amos de reahz.xr un"

multiproceso 0 multiprogramas un sistema centrahzado Ya que un peqneﬂo g,mpo de”
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computadoras desperdician en un sistema centralizado ticmpo maquina y por lo tanto tiempo

hambre.

1.4.2.3 DESVENTAJAS DE LA DISTRIBUCION DE LOS DATOS.

La desventaja principal de los sistemas distribuidos de bases de datos es la mayor
complejidad que se requicre para garantizar una condicion adecuada entre localidades . El
aumento cn la complejidad se refleja en:

4) COSTO DE DESARROLLO DE SOFTWARE. Es mis difici] estructurar un sistema
de base de datos distribuida y por to tanto su costo es mayor.

b) MAYOR POSIBILIDAD DE ERRORES, Pucsto que las localidades del sistema
distribuido operan en paralclo, es mas dificil garantizar que los algoritmos sean correctos.

Existe ta posibilidad de errores extremadamente sutiles. El arte para construir algoritmos para
sistemas distribuidos, sigue siendo un campo de investigacion activa e importante.

¢) MAYOR TIEMPO EXTRA DE PROCESAMIENTO. El intercambio de mensajes y
los cilculos adicionales que se requieren para coordinar las localidades son una forma de tiempo ;
extra, que no existe en los sistemas centralizados. ‘ B e
Al escoger el disefio de una base de datos el disefiador, debe equilibrar las ventajas 'y las

desventajas de la distribucién de los datos.

1.4.2.4 DISERO DE LAS BASES DE DATOS DISTRIBUIDAS, S

Estn seccidn se dedlca a los factores de diseiio especificos de Ias B. D dlstnbuldas

Considérese una relacion que s¢ va almacenar en la base de datos, hay muchos factores que se f‘_ s

deben de tomar en cuenta al almacenar esta rclacnén en la B, l) distnbulda tres de ellas se 5 ‘
mencnonan a continuacion: ,

a) REPETICION. Ei sistema manticne varias formas |dént|cas de la relamén cada copia '
se almacena en una localidad diferente, lo que resulta en repeticion de mfomlac:bn La alternatwa;f "
ala repeticién es almacenar una sola copia de la relambn :

Sila relacién r esta repctlda se almacena una copia en doso més localidadcs Ln el caso extremo

s tiene repetncnén total, en la que se nlmacena una copm de la rclacmn en cadn una e lns e

localidades del sistenia.
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La repeticion tienc ventajas y desventajas:
1.- DISPONIBILIDAD. Si falla una de las locafidades que contiene a fa relacion,

puede disponerse de esta en ofra localidad. Asi el sistema puede contimar procesando consultas
que impliquen a r a pesar de haber fallado una locafidad.

2.- MAYOR PARALELISMO. En ef caso en la que la mayor parte de los accesos a la
refacion r resulten solo en Ia lectura de la relacion, varias localidades podran procesar consultas
que involucren a r en paralelo. Mientras mds copias de r existan, mayor ser 1a probabilidad de que
los datos requeridos se encuentren en fa localidad donde se esta ejecutando fa transaccién. Por
tanto, la repeticion de los datos reduce al minimo el novimiento de informacién entre las
localidades.

3.- MAYOR TIEMPO EXTRA PARA LAS ACTUALIZACIONES, El sistema debe
asegurarse de que todas las copias de Ia relacion r sean consistentes, pues de otra manera pueden
hacerse caleulos errdneos. Esto implica que cada vez que se actualice r, la actualizacion debe
propagarse a todas las localidades que contengan capias lo que resulta ¢n un mayor tiempo,

) FRAGMENTACION. La relacién se divide en varios fragmentos. Cada fragmento se
almacena en una localidéd diferente, si la relacién r  est4 fragmentada, r se dividird en varios

fragmentos, r1, 12, m. Estos fragmentos contienen informacion suficiente para reconstruir fa
relacion r ongmal como se ver esta reconstruccion puede Hevarse a cabo ya sea aphcando la,
operacion de unidn o un tipo especial de operacidn sobre log diversos frag,mentos Existen dos.

esquemas diferentes para fragmentar una relacion: Fragmentacion honzontal y,Fragmcntaclon ‘

- vertical. La fragmentacion horizontal divide a Ia relacion asignando cada tupla de 1 8 uno o més

fragmentos, la fragmentacion vertical divide a la relacion descompomendo el csqucma R de la
relacion r de una manera especial. Estos dos £squemas pucden aphcarse en forma suceswa a la '
misma relacion, lo que resulta en varios fragmentos dtferentcs Co

" b) REPETICION Y FRAGMENTACION. Esta es una combmamén de los dos incisos.

antes menciotiadas, ,
La relacién se divide en varios fragmentos. El sistema mantiene vanns coplas 1dénnc.xs de e

cada uno de los fragmentos. ‘ ,
La técnica que se escribio para repetir y fragmcntar la mf‘onnacrbn pucde aphcarse de

manera sucesiva a la misma_relacion. Es decir un fragmento puede repetlrse. las copms pucden SR

fragmentarse, etc.
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1.4.3. BASES DE DATOS RELACIONALES,

Clasificar a los sistemas de bases de datos de acuerdo con el enfoque que adoptan, elegir
({Que estructura de datos y operadores asociados debe soportar ¢l sistema? es algo que se debe de
tomar en cuenla para fa creacion de fos sistemas de las bases de datos, los tres enfoques
mayormente conocidos son:
¢ Ll enfoque relacional;

* El enfoque jerdrquico; y
¢ El enfoque de red.

Estos tres ditieren en la manera en que permiten al usnario ver y manipular las
asociaciones 6 entidades, Cualquier sistema de Base de Datos tiene que tener la capacidad de
representar y manipular entidades, en forma de registros o segmentos y las refaciones que tienen
entre si.

Del enfoque jerArquico y de red se han dado detalles mas a fondo, con anterioridad, para

poder cntenderel modelo RELACIONAL, volveremos con los hospitales, ya que un hospitat

- cuenta con datos médicos, de seguros, de revision y resultados a los estudios de reacciones

quimicas, cuenta con pacientes, médicos, auxiliares, farmacéuticos y mucho mas, por tanto
podemos explicar todos los tipos de relaciones que cxisten enuna B.D. oo ‘

Considerando el ejemplo de la figura 1. 431,y recordando un poco los conccptos basicos
dados con anterioridad, en el que se representa en una tabla bvdnmenclonal llamada comunmente' ~
modelo de datos relacional o bicn relacion (para no confundir este. térmmo con’ la relacién
entre entidades, se le conoce como TABLA) ‘ .

Cada columna en la tabla es un ATRIBUTO, los valores que lhs coluinnas contienen son
conocidos como DOMINIO, conjunto de valores que toma cada atributo, por ejemplo, el
dominio para ¢! nimero de pacientes esta formado por cuatro digitos mtegrad0s (0000,0001,...,
0009) pero el valor actuat que PACIENTE toma en la tabla es 1111, 1234, 2345, 4876 5123 y
6845, Los renglones de la tabla, son lamados TUPLAS,

Podemos decir, que fa columna de la tabla, representan elementos de datos y Ios renglones
representan el dato grabado, , ‘ LT

La tabla de cirujanos figura 1.4.3.1.A. representa a la entidad cilujanq.'" laTabla de
PACIENTE Y CIRUJANO 1.43.1.B representa la relacion entre el paciente y el cifujuﬁo ast
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TABLA DE CIRUJANO

NO. DE LICENCIA DEL NOMBRE DEL CIRUJIANO
CIRUJANO A
145 DAVID JIMENEZ
189 CARLOS DOMINGUEZ
243 JAVIER LLAMOSAS
i MIGUEL GUZMAN
467 PATRICIA PERALTA

A) REPRESENTACION DE DATOS USANDO MODELO DE DATOS
RELACIONAL DONDE LA LLAVE PRIMARIA ES F1, NO. DE. LICENCIA
DEL CIRUJANO

! TABLA DE PACIENTE Y CIRUJANO

NO. NO. DE FECHA CIRUGIA | MEDICAMENT(
PACIEN | LICENCIA | DELA PRESCRIT(

TE DEL CIRUGIA

CIRUJANO ‘

1111 145 01.01.95 | APENDICITIS |~ PENICILINA

1111 311 120195 | AMIGDALAS | - ;

1214 243 05.04.95 | CATARATAS | TETRACICLINE :

1234 467 10,0595 | CORAZON | CEFALSFORIN :

4876 145 10.05.95 .\ LIPOSUBCION |- AGUALINA_ : S

6845 243 05.04.95 | - CORNEAS | TETRACICLINEY: | . -~ = |

B) SE- OBSERVA AQUI QUE LA LLAVE PRIMARIA FES:'UNA-
COMBINACION DEL NO. DE PACIENTE EL NO."DE LICENCIA DEL "~
CIRUJANO Y LA FECHA DE CIRUGIA, YA QUE I‘JSIOS 'IRI'S DAY OS ,
SON UNICOS A UNA CIRUGIA, T , R Sk

Figura 1431, Tipos de llave.

como con la fecha de cirugia y de igual forma, en la hgura 1:4.3, l(‘ se l’eplc%llh el
medicamento aplicado y el efecto que este tiene. ‘ :

Una columna o grupo- de coluimnas pucdc ser llamadn “LLAVE” cuando: s un valor unico

|dcnt1ﬂcado por una flccha arriba de la tabla, es posible tener as dc una lave, pero solo unase

dCSlgllﬂl‘ d como pnmnrla
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Iin fa tabla de pacientes se da ef numero de paciente 1234, al que Hamamos Have, con este
niumero de identificacion obtenemos el nombre del paciente, y su diveccion, datos gue son tinicos
4 este numero de paciente.

La nocion de wsar e} modelo de datos fineal como una estructura de un sistema manejador
de base de datos fue propuesto por el Dr. E. F. Cood en 1970. El proceso de depurar las entidades
y sus relaciones en formatos de tabla usando el concepto relacional es lamado proceso de
normalizacion (de la que se hablara mas adelante). La teoria de normalizacion tiene por objeto
evitar que los datos se repitan innecesariamente,

Usia de las mayores ventajas del modelo relacional, es la simplicidad de este, ya que el
usuario final o comprende y mancja facilmente con poco o ningin entrenamicnto en
programacion, y no implica consideracion alguna sobre aspectos posicionables, de apumadores o
de rutas de acceso. El usuario final no ticne que intervenir en el diseflo del sistema, sin embargo
entiende lo que ve, no nccesita preocuparse por fos detalles de la- implementacion fisica; estn
habilidad se conoce como INDEPENDENCIA DE DATOS de la que ya se hablo con
anterioridad. ‘ ) ,

Este enfoque relacional, constituye un camino muy diferente _para la_descripcion-y
manipulacion 16gica de datos. Se esfuerza por evitar muchas de fas desventajas de los otros 1
medelos (jerdrquico y de red), que fueron utilizados para los primeros sisternas de base de datos.

Como hasta ahora se ha mencionado, el modelo de datos, rc.lucnonal s¢ represema como
una coleccion de tablas. Aunque las tablas son slmplcs y de nombn mtumva, estén cn .

correspondencia directa entre el concepto de tabla y el coneepto matemﬂhco de relacx(m

En aftos posteriores a la introduccion del modelo relacxonal se dc.sarrollo una twrla para, ‘

bases de datos relacionales. Esta teoria asiste e ¢l dtse'io de bases de datos relacmnal y en el ‘
p\ocusamlento eficiente de los requerinientos de mfonnacxbn de los usuanos de la base de‘
datos. ‘ ;

De todo lo anterior y en términos menos comphcados tenemos

Una relacién es ung tabla BlDIMbNSlONAL de n columnas; consmuldas por un conjunto

de tuplas- de n elementos, Cada una de las columnas enupa relacibn esuti conjunto de valores de :

elementos de datos (tipo de atnbuto a campo) al Que se le llama domlmo

Una relacién o tabla esun arreglo BIDIMENSIONAL conlas slgmentes cnrnclenshcns
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a) Cada entrada en la tabla es un elemento de datos o dato elementit}; no hay grupos
repetitivos. Es decir, cada dominio debe representar a una sola relacion. Se dice que una relacion
esti normalizada si no tiene grupos repetitivos.

b) A cada columna, es decir, al dominio, s¢ le asigna un nombre diferente y esta
constituido por valores del mismo dato elemental.

¢) Todos los renglones o tuplas, son distintas; no se permite la duplicacion de datos.

d) Las hileras y columnas pueden ordenarse en cualquier secuencia en cualquier momento,
sin que esto afecte ¢l contenido de la informacién o la seméntica aplicada,

Cada tupla debe poseer una llave que lo identifica univocamente y lo diferencia de otros.
La llave es un dominio simple o una combinacion de dominios. Una Have constituida por una
combinacion de dominios es no redundante si ninguna entidad de la Hlave puede eliminarse o
borrarse sin destruir la habilidad de identificar univocamente a cada tupla. Puede existir més de un
conjunto de dominios que pueden constituir una lfave. A estos conjuntos se les denomina
llaves candidatas, La llave primaria es el conjunto de dominios que se selecciona para identificar a

las tuplas.

1.4.3.1 VENTAJAS DEL MODELO DE DATOS RELACIONAL,
1.- SIMPLICIDAD, |
Al usuario final, se le presenta un modelo de datos con sus, requisitos form‘ula‘xdqs'siﬁ
complejidad ni aspectos orientados a sistemas. Un modelo relacional eslo que el usuario ve, pero
1o es necesariamente la implementacion fisica; ' : ’
REQUIS!TOS DENO I’ROCED[MIENTO. ‘ ‘
Dado que no hay dependencm posicional entre las relncnones no requlere reﬂejar al;,uua‘

estructura preferida y por lo tanto puede ser deno pmcednmienlos
3.- INDEPENDENCIA DE DATOS ‘
El modelo de datos relacional elimina los detalles de las estructuras de almacenamlento y‘f .
estrategias de acceso desde la mterfuz de usuario. B modelo proporeionn un grado relatlvamente'

grande de mdcpendencia de datos.
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4.- FUNDAMENTACION TEORICA.
El modelo de datos relacional, esta basado en su buen desarrollo de la teoria matemdtica
de las relaciones. El riguroso disefio de una base de datos, da a este tipo de modelo, una fundacion

muy sdlida. Este tipo de fundamentacion no existe para los otros madelos.

1.4.3.2 DESYENTAJAS DEL. MODELO DE DATOS RELACIONAL

Aunque algunos  sistemas manejadores de base de datos basados en el modelo de datos
relacional estdn disponibles actualmente. Un  DBMS relacional nio ha elcanzado el nivel de
desempefio de un modefo de datos jerdrquico o de red. Ahora bien, existe una expectativa, ¢Puede
un modefo de datos relacional, usado por un Sistema Mancjador de Base de Datos, proporcionar
el conjunto completo de capacidades operativas con la eficiencia requerida a gran escala?.
Actualmente el adelanto de la tecnofogfa estd mejorando la rentabilidad y rapidez del hardware

Ccomo respuesta a esta interrogante,

1.4.4. NORMALIZACION

La nomalizacién es el proceso mediante e} cual un disefiador de bancos de datos puede
transformar cualquier estructura de datos no plana, a un conjunto dc relaciones nommhzadas. es
decir a un conjunto de tablas planas que no contengan grupos repetmvos ‘

Asf como pueden transformarse las Bases de Dutos de tipo red en jer(\rqmcas medxante la
introduccion de cierta redundanma. se puede transformar cualqmer tipo de base de dntos a8 unn de
tipo relacional via la mtroduccnén de redundancia adicional,

Se dice que una relacién no plana o no normahznda contcndr(z al menos un domino que .
serd en realidad otra relacién. Una relacién normalizada hene inicamente domuuos slmples es
decir, dominios que no son a su vez otra relacion. ) . :

Un archivo que sca plano excepto por un grupo repentivo, se normahzarﬁ al qultarlo ¥ ‘
forntar con el una relacién separada Esta dcber.’n tener un nombrc propio as( como in campof -
llave, ' ‘ '

La figura 1.4.3.2. muestra esqueméncamente como sc reahzu I mrmaﬁzaclén para la basc_f" ‘

de datos del hospnal con que hemos trabajado Note que el caimpo llave NOMBRE DEL

PACIBN'IE debe repetirse en la nueva relacién con respecto al tipo de medncamento Que rcclbnrﬁ

Cabe mencioar aqui que el hecho de tener redundancna logica de datos no necesanamentc‘
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significa que haya redundancia fisica, pero significa necesariamente al menns cierlo costo extra
para evitar ta redundancia fisica.

La normalizacion, s utilizada generalmente para poder obtener el enfoque relacional que
posee bases matemdticas rigurosas, mismas  que respaldan fa teoria relacional, proporcionando
simplicidad en las estructuras de datos utilizadas, facilitando suuso y modificaciones,

Tomando el gjemplo de la figura 1.4.3.2 se explica lo siguiente:

La relacion mostrada en la primer tabla, posce nwitiples valores para ¢l atributo No. de
pacicate que es la llave 6 identificador, por lo tanto no es una relacidn plana.

Se dice que una refacion esta en Primera Forma Normal si para eada valor especifico de na
identificador, existe uno y sofo un vator de cada atibuto. Es decir no hay “grupos repetitivos”.

! Pero se mantiene un alto grado de redundancia.
| Considerando ¢! ejemplo anterior sy conversion a una formia plana se observa en fa tubla
‘ b) de la figura en cuestion,

TABLA DE PACIENTE Y CIRUJANO

4 NO. NO.DE | FECHA CIRUGIA | MEDICAMENTO
PACIENTE | LICENCIA | DELA PRESCRITO
DEL CIRUGIA
CIRUJANO
T 145 01.01.95 | APENDICITIS | PENICILINA
311 12.01.95 | AMIGDALAS
1234 243 05.04.95 | CATARATAS ’IL‘TRACICLINE
467 10.0595 |  CORAZON | CEFALSFORIN
L4876 143 10.05.95 | LIPOSUBCION| .~ AGUALINA' -
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) Originalmente, un paciente se reglstra tantns veces como lo neccsm‘ 1ra
normalizacidn, se enlistan los datos,

MEDICAMENTO

NO. NO. DE | FECHA CIRUGIA

. PACIENTE | LICENCIA| DELA | - PRESCRITO- -

DEL . | CIRUGIA :

! CIRUJANO o o

. i 145 01.01.95 | APENDICITIS | PENICILINA
111 311 12.01.95 | AMIGDALAS | |
1234 243 05.04.95 | CATARATAS | TETRACICLINE ||
1234 467 | 100595 | CORAZON | CEFALSFORIN. | - =~
4876 145 10.05.95 | LIPOSUBCION |~ AGUALINA ll‘ e

b) 1ra. Normafividad, cada tratamiento o enfermedad se vuelve mdepcndicnte
aunque pcrtencm\ al mismo pnuentm
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NO. NO. DE NO. DE
PACIENTE | LICENCIA LICENCIA | NOMBRE | DIRCCION
DEL DEL
CIRUIANO || CIRUJANO
1 45 145 DR. ALZATE 3
REYES
111 311 i DR, LERDO 34
GATICA
1234 243 243 DRA. | SABINO I8
FERRER
1234 467 467 DR NEPTUNO
HUERTA ]
4876 145 145 DR JUAREZ 67
NAVARRE
TE

¢) 2da. y/o 3ra Normatividad, Aqui se pueden hacer independiente las tablas
sin afectar la rclacion, es decir si se consulta el No. de paciente en una tabla,
se podrd conocer los datos del cirujano, al relacionarlo con el NO, DE
LICENCIA DE CIRUJANO que es un campo llave en otra de nuestras tablas
que contiene los datos especificos para cada cirujano..

Para las normatividades subsiguientes se pre!ende llevar a cabo este recor!e de
campos, para poder manejar las tablas con facilidad,

‘ FIgura»l.4.3.2. Normatividad

PRIMERA FORMA NORMAL, : , ;
Esta ¢s la forma mas comin de llegar a'la Primera forma nonnal. La redundancia pucde.
reducirse separandola en otro grupo aparte de la entidad -debiendo contener el idertificador de la'

entidad original, para mantenerse relacionadas.

SEGUNDA FORMA NORMAL. . .
Para determinar que una entidad este en segunda forma normal se requiere lo sngunente
Que el valor de cualquier atributo que no es llave dependa de todos los atnbutos que fonna" :

la Hlave. Siguiendo el gjemplo NO, DE ClRUG[A no depende de los ambutos que forman alf,

identificador o flave, sino que se convierte ‘en un campo llave en otra’ tabla sin afectar suf R

movimiento en la tabla en cuestion. -
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Para normalizar una entidad cn la Segunda Forma, se crea una nueva entidad de los
atributos que dependen parcialmente de una Have (arriba) siendo parte del identificador de csta

nueva entidad ef atributo del cual depende para mantenerla relacionada con la original.

TERCERA FORMA NORMAL
Se dice que una entidad se cncuentra en Tercera Forma Normal, si el valor de cada
atributo depende de toda fa Have y no de cualquier otro que nalo sea.
En esta forma normal, se buscan los atributos que estan dependiendo de otro que no es una llave,
Para poner una entidad en Tercera Forma Normal, se crea una entidad con los atributos
que no dependen de ningtin atributo que forma la llave, siendo ol identificador de fa nueva entidad
ol atributo del cual era dependiente.
1.4.4.1, OBJETIVOS DE LA NORMALIZACION.
e Eliminar en lo posible todos los datos que mantengan anomalias.
¢ Conservar toda la informacién
® Maximizar la flexibilidad
1.~ La estructura debe ser tal que haya lugar para todos los dutos requeridos.
2.- La redundancia que pueda existir deberd ser causada por los elementos que son xdenuﬁcadoreq ‘
o llaves. Por fo que se debe elegnr aquellos que no estén sujetos. a actuahzac:ones

3.- Los efectos indeseables son las anomalias que pueden presentarse en las operaclones dc

actualizacién, insercién y eliminacion.

Anomalia de Insercién: No cabe almacenar mueva informacién - sobre una entidad en -
particular hasta que se establece su relacién con otra enndad . W

Anomalia  de eliminacién; La ehmmacxén de un aolo reglstro puede ocacnonar ‘la'
eliminacion de toda {a ocurrencia de una entidad.

Anomalia de actualizacion: Si el valor de un atnbuto cambla dcbe cambmr en- los‘i‘/
muluplcs sitios donde se encuenra deflnido. ; l
3.- La capacidad de adaptablhdad ante fos cnmbxos maxxmuan la mdependencm de uso pamcuiar
de los datos. : ' :

La normahzacxén requxerc tres o més acciones sobrc un atributo de una cnndad recxbenl '
clnombre de ;- .

Primera forma normal, “segunda forma’ normal y - tercera forma_ normal.”
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Y asi sucesivamente hasta que el modelo alcance su ultima etapa de no redundancia, por lo regular
la normalizacion esta comprendida hasta la tercer etapa, donde et modelo ya alcanza un estado
mancjable y entendible para el usuario y el programador.

Esto se establece, en las dependencias funcionales que existan entre los atributos y los
dominios particulares a esa relacion. Las dependencias funcionales las determina directamente ¢t
significado o la semantica def contenido de I base de datos segin lu interpretacion del diseador

de ésta.

145, DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA BASE DE DATOS.

El disefio de una base de datos es el proceso de arreglar en una estructura organizada los
campos de datos necesarios para una o mas aplicaciones.
Esta estructura debe contemplar las relaciones necesarias entre los campos y al mismo tiempo
debe adaptarse a las restricciones del sistema de manejo de datos que se este utilizando. Existen
dos partes es este proceso: El de DISENO LOGICO y ¢l DISENO FISICO. )

El DISENO LOGICO es un cjercicio independiente de Ia implementacion que s lleva a
cabo en los campos y lIns relaciones necesarias para una o més aplicaciones.

El DISENO FiSICO depende de fa implementacién y toma los resultados del disefio fisico
y lo defina de acuerdo a las caracteristicas del sistema y de! manejo de datos qué se eété utilizahdo

Existen muchas razones que hacen necesal io el disefio de la base de datos. Estos mcluycn
Ia no redundancia de datos, el funuonamlcnto dela aphcac:()n mdependencna de datos, segundad* &
y fncxhdnd de programacién.Todos estos factores son 1mportantes en el amblenlc del‘ -
proccsmmento de datos, y todos pueden ser afeclados cuando el dlseﬁo no es d aproplado

La mayorla de los involucrados en el disefio de la base de datos concuerdan en que existen‘ :

dos fases separadas en el proceso del disefio de fa base el dnscﬁo de una estructura légxca que‘

pucda ser procesada por el manejador de la base (DBMS) y que descnba el punto de vxsta dclﬂ
usuano yla selcccmn de la estructura flsica, tal como los métodos de CCes0, '

Segun Novak existen cuatro componentes blSlCOS necesanos para la melodologlu de .
N dlseﬂo de bases de datos: L ‘
¢ Un proceso de dlscﬁo eestructurado que consiste en una serie de pasos donde se escoge una

alternativa de varias presentadas.
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o Técnicas de disello para realizar 1a enumeracién requerida y criterios de cvaluacion para
seleccionar alternativas en cada paso.
¢ Requerimicnto de informacion de entrada para el proceso de diseiio como untodo y para cada

paso del disefio.

¢ Un mecanismo descriptivo para representar fas entradas de informacion y los resultados en cada
paso del disefio,

La teenologia actual de base de datos, muestra nmwuchos efectos residuales de su
crecimiento desmedido a partir de los métodos de disciio de archivos de un solo registro.

El disefio de archivos depende del programa de aplicacién ya que los datos han sido
definidos y estructurados en términos de aplicaciones individuales que fos usan. La Hegada del
DBMS da énfasis al enfoque de disefio de datos y programas. El concepto de la base de dat@s
integrada con atencién a muchos usuarios fue el resultado directo de las cupacidadés de
estructuracion de datos coinplejos que podria manejar el DBMS. Los datos pueden ser vistos
ahora como un recurso, en fugar de ser cercano a fos ‘programas y por lo misr’no' ‘debek tener la
orientacian y los requerimientos mtegrados en lugnr de estar orientados a los programas.

Es una tarea dificil, para todos los usuarios, fograr un - nivel aceptable de ﬁmcnonamlemo ;
dela basc de datos. ,

El disefiador de la base de datos debe esmr snempre consclente delos. efectos de :
costo/beneficio asociados con moltiples usuarios en una sola bnse de datos mtegrada Ll ahorro
de espacio - de almacenamiento y fa aplicacion expandlda de la baqe de datosen la toma de
decisiones deben ir acompaﬁadas por un andlisis cnuco de la degradacnén dcl servncxo pura
algunos usuarios, ésta debe ser evitada en lo postble ya que a mcta dcbe ser un desempcﬂof
aceptable para todos los usuarios. a P

Otro aspecto del disefio de la base de datos es la ﬂexxbrhdad Las bases de datos que estan g

dedlcadas completamente alas aplicacnones actunles pueden ser muy hmuadas ¢n cmrtas empresas ,

Los requerimientos de cambio constantes Y. 1os nUevos clememos de daws pue
provocar que el mnntemmnemo de los prog,ramas sea ¢0st0s0," ln prohfcmcnén de archlvos,,i:'

temporales y un desempeio cada vez peor. El disello de la base de datoq debc tomar en cuenta ln‘ T
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1.4.5.1. ELEMENTOS DEL PROCESO DE DISENO.

Las principales clases de entradas y resultados del proceso de disedto son los siguientes:
Entradas: .
Requerimientos de informacion general.

Requerimientos de procesamiento.
Especificacianes del DBMS.
Contiguracion de hardware y sistema operativo.

Especiflicaciones del programa de aplicacion,

Resultados:
Estructura logica de la base de datos (presentacion al usuario )
Estructura de Almacenamiento (disefio fisico)
Los requerimientos de informacién general representan las descripciones de varios usuarios
de la organizacion para la cual tos datos son reunidos, los objetivos de fa base de datos, y las vistas

de los usuarios de los cuales los datos deben ser colectados y almagenados en la base de datos.

[istos requerimientos son considerados como independientes de los procesos porque no estin
-atados a ningun sistema de mancjo de datos especifico o aplicacion. El disefio de bases de datos
basado en estos requerimientos es considerado ventajoso a largo plazo para las bases de datos que

deben ser adaptables a los requerimientos cambiantes del procesamiento .
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CAPITULO 1. HERRAMIENTAS DE DISENO

L1 SERVIDORES DE RED.

Un servidor es una computadora compartida por maltiples usuarios de una red. A medida
que evolucionan fas redes y en virud del erecimiento en los requerimientos de recursos, cada vez
es mis necesario que los pracesos se deleguen a servidores de proposito especifico. Su papel es
muy importante, tanto a nivel de comunicaciones, como arganizador y coardinador del trabajo al
nttegrar redes de drea local, compartir recursos, atender procesos, transterir archivos y mensajes, y
permitir en general enlaces locales y remotos.

Aunteriormente tadas las actividades de computacion se cargaban a un gran procesador que
tenia tareas maltiples o podia mancjar varias operaciones a la vez, Este mismo manejaba la lectura
y cscritura en el disco, en una cinta de respaldo, corria todas las bases de datos, proporcionaba el
servicio de procesamiento de palabias y coordinaba el flujo de informacion hacia todas las
terminales de tiabajo enlazadas. Este procesador dividia sus recursos entre cada una de tales
tarcas.

Actualmente con la ayuda de servidores para redes todas estas actividades no se ejecutan
en un solo procesador grande, sino que se efectian en conjunto e una red de gompumdoras‘con
un procesador mas pequeiio. Lo procesos que en ¢} pasado s¢ combinaban en una mainframe, se
dividen y se distribuyen en computacoras individuales; algunos cjermplos son: a imprcshin, las
bases de datos y el mancjo de archivos. f ‘ S

Los servidores se pueden clasificar en los de propésitovgcncral y eit-los de. ;iropésito '

especifico. A continuacion se describen las funciones mds lmportantus de catos

Servidores de nrchivos. Su principio de operacion es |lcnmlu ¢l acucso al disco - degde. Ids

cstaciones de trabajo en la red. La tarea principal de la maqulna dedncadu es ofrecer cntra(ld-snlnda
{lectura-escritura) de archivos para los usuarios coordinando mdo ateeso a los controladorcs de.
disco de la red. Un proceso de servidor que requiernde un equlpo dcdlcado se dcnomma’:
usualmente conio esquema liente-servidor. I ‘
Servidor de impresidn. Su funcion basica s coordumr 'iupelvmar y ejecular |’1 1mprpsxbn "
ordcnando los trabajos en colas de i xmpmlon asj conmo nsnymrlos Hl Ias dltcremcs xmpresoras con '

quie cuents la red.
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Servidor de bases de datos. Se ha advertido una evolucion en este tipo de servidores, ya gue
tradicionalmente han sido maquinas dedicadas (con mucho espucio en disco) que contienen toda fa
base de datos. Ll motor de la base de datos, las tablas y las herramientas de investigacion residen
en ¢ servidor, mientras que toda o parte de la interfaz del usuario se encuentra en la estacion de
trabajo del cliente.

Servitlores de comunicaciones, Estos ofrecea una puerta hacia y desde la red local para la
entrada vy salida de comunicaciones sincronas y asincrosas, modem, computadoras Host o
centrales y otras redes, siendo éstas solo algunas de sus posibilidades de conexion,

Servidores de administrncién, Se reliere a aquellos que recopilan, analizan y procesan
informacion para segmentos individuales de red. La informacion basada en el servidor, puede
accesarse a traves de consolas de administracion de ubicacion central, donde el administraitor de la
red puede analizarla. Se utilizan para la continua supervision del trafico de fa red.

Servidores de corveo electrénico. Estos servidores, algunos los han denominado “oficinas
electranicas de correo” controlan todo el correo entre los usuarios de la red.

Los servidores por lo regular fincionan dentro de la arquitectura llamada clienge-
servidor; la cual es una aplicacion al método-de disefio, que resulta en la (lescqmposicién deun
sistema de informacion dentro’ de un ndmero pequeio- de servidores con diferentes ﬁmci_ohes
ejecutando las tarcas en una o mas plataformas de hardware, los cuales dan servicio a un griu_\‘ -
namero de clientes conectados a través de una o varias plataformas de hardware, IS
Plataformas clieutc-sewﬁlor La plataforma es la combinacién de software y! lmrdwarc sobre la‘
cual el sistema  C-S DBMS (Sistema de Administracion de basc de dalos, Chemc—Servulor) ‘
trabaja. 1.os servidores con el sistema SQL (Standard Query Lang,unjc) (Lenc;uajn Normahz’ndo de.
Consulta) pueden funcionar bajo cualquiera de las slbulcntes tres plataform.w Pcs Umx [
workstations y super-servidores, v

Los diferentes sistemas de hardware varian gr. dndcmemc de acucrdo a st caracter Istncas y

mpacndddcs Sin embargo. tienen ciertas caracteristicas comunes en cuanto 8 requenmlentos del(

sistema opcratlvo El sistema operallvo es el software primitivo, el wal actua cono. una- mterlaw e

entre ol hardware y las apllcacmnes que funcionaran cn él; las uphcamoncs son usualmcnte

escritas para funcionar en un sistema operativo pnmcular
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Computadoras Personales (Pes). Pes son los tipos de computadoras mis usadas en la
actualidad, pero apenas en los recientes afos han tenida una aceptacian como plataforma de los
sistemas C-S. Los sistemas basados en los microprocesadores 80386 y 80486, con discos duros
del rango de gigabytes de tamaito y sistemas operativos multitarcas hacen de las 'cs competidores
de las workstation basadas en la teenologia RISC y minicomputadoras fas cuales han sido la
plataforma tradicional para los sistemas C-S DBMS,
Workstation RISC. Las workstation (estaciones de trabajo) basadas en la tecnologia RISC
(Reduce Instruction  Set Computing) (Computadora con Conjunto Reducido de Instrucciones)
fueron inicialmente utilizados para aplicaciones cientificas y de ingenieria, este tipo de tecnologia
utiliza microprocesadores usualmente mis rapidos que los de 80x86 de Intel.

L.a mayaria de workstation RISC wiiliza una variante del sistema aperativo Unix; en cuanto |
4 su apariencia y operacion son semejantes a las Pes . actuaimente es una plataforma mwy
importante dentro de los sistemas C-S; ya que el incremento de uso de los sistemas C-$ ha llevado
a diversos fabricantes de workstation a disefiar explicitamente servidores de propésito especifico
como son los servidores de bases de datos, ejemplos de este tipo de servidores son fa Sun 470 y In
IBM RS-6000.
Muainframes,  Las mainframes son las computadoras de proposito general mas poderosas
disponibles en la actualidad, soporta miltiples procesadores de alta veloci(lad; enorme cantidad de -

espacio en disco duro y cientos o miles de usuarios stmultincos, Lis miainframes ofrecen-el

maximo de seguridad en cuanto a seguridad de datos y hardware se refiere,

A diferencia de los sistemas pequeiios de computacion  las mainl‘ramcs'req'uiere’n de

ambientes controlados, incluyendo control constante de temperatura . pisos especiaies y cstar en
secciones completainente aisladas. ‘ ‘ ' ; ‘ o

Este tipo de computadoras es accesada a través de terminales o a través ‘de"Pcsﬁlc'Qn -
terminales emuladoras, los cuales son conectados a los controladores de las termiinales (los cuiales
son subsistemas que proveen conectores para comunicaciones de red), y asi son conectadas afla.. s
mainframe. : ‘ = k’ :

El poder de procesamiento y rapidez de este tipo de méquinas se debe prinéipﬁlnﬁedté al’ 'b

capacidad de trabajar con miltiples CPU, discos duros de alta rapidez y una rpida comunieacion
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entre los diferentes elementos deb sistema. Las mainframes por 1o regular contienen desde 256 M3
de memoria RAM hasta gigabytes,

A continuacion se muestra una conexian cotndn de un servidor en una red de tipo

[:themet.
Servidor
: !
: Cable coaxial
’ ‘ 1 ““ ‘ L Figflrxlll.l..l‘ chmplo d\e lylli servid‘or"(’le rcd e
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ILLL SERVIDOR HP9000 SERIE 827,

Figura ILLL1 Servidor NP9000 827s ERCIERUREIE BE S RS S

DATOS TECNICOS.

El sistema de camputador HP 9000 seric 827 (HPYOO 827s) estd construido con la

i
“
H

tecnologia llamada PA-RISC (Precision  Architecure-Reduced  Instruction Scll’(,"énnpuliné) :
(Arquitectura de Pi’ccisi()n-Conjumo de’ Instrucciones Reducido -de Computadora), fo cual

garantiza una mayor simplicidad ‘en su_construccion, ‘ya- que es. implementada. con un” menor -

ndmero de componentes y da una mayor capacidad de ejeciicion en comparacién con los sistemas
mads antiguos de computadoras basadas en la tecnologin CISC (Complex Instruction Set
i Computer).
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Las caracteristicas mas sobresalivites de Ia tecnologin PA-RISC son las siguientes:
- Conjunto de instrucciones reducido (140 instrucciones).
- Instrucciones tipo pipelining (Proceso de encauzamiento).
- Tamaiio fijo de instruccion.
- Pocos accesos a memoria.
- Ejecucion de Ja instruccion en un solo ciclo de reloj.
- Formato fijo de instrucciones de 32-bit.
- Direccionamiento a memoria virtual de 48 bits 0 64 bits,
Todos los sistemas HP 9000 series 800 tienen un codigo objeto compatible ya que todos
; los procesadores estan basados en la misina arquitectura, es decir, la PA-RISC y usan el mismo
f canjunto de instrucciones. ' ’
Hay dos tipos de maquinas HP900O .con la arquitectura HP-PA, las que poseen la ‘
arquitectura HP-PB (HP-Precision Bus) y los que poseen la arquitéclufa CIO (Clmnncl 10), a

siguiente figura muestra un diagrama de bloques de cada una de estas arquitecturas.

HP-PB S ao

' ‘ ' i
G| [emoria CPU| - |Memoria
Bus-del Slstemaf“r-v -
: . ‘de memoria- B
Bus de Precisién | . - |"Bus Convertidor.
S ~ 'lBus medioJ,Cnnal"[Bu‘s mediol”

W ‘ Interfaces /O o1 Adaptador

- laﬁs cl0 l !Bus CIO”éuo conBg;;;ci;"qu’
Iutﬂace“/ )

Figura IL1.1.2 Dmgrama de bloques de arqnitectuns llPB y (,lO
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1.0s sistemas con arquitectura HP-PI san tos modelos de la familia 8578, la tamilia 8x28 y
los wodelos S808S y 815S. Los sistemas con fa arquitectura CIO incluyen a las familias 8x55 y
Ox58V.

Las miquinas CI0 tienen una estructura jerarquica de bus. Dependienda del punto jerarquico

donde se encuentren fos buses serin mas rapido. Ef bus medio es wmis rapido que of bus C10.

Las maquinas HP-PB tienen solamente un tipo de bus, ef bus de precision, o5 decir, fas
maquinas HP-PB uo requicren de buses convertidores.

Los componentes de las arquitecturas CI0 y HP-P'B son descritas & continuacion:
SPU s Ia Unidad Procesadora def Sistema (System Processing Unit) consiste de todos fos
componentes def hardware que se encuentran dentro det gabinete de la computadora excluyendo
periféricos tales como disco y el drive (manejador) de cinta.
CPU Unidad de Procesamiento Central (Central Processing Unit), en este caso el término se
reliere al modulo de procesamicntn de instrucciones de ls computadora, 1o a fa computadora en
st
C10 Canat de Entradw/Salida (Channel Input/Quiput), se refiere al hardware de ‘la‘arquitcctufa
del sistema 1O (entrada/safida), dc los modelos 8x58S, 6x5SV. o
HP-PB Bus de Precision HP (HP-Precision Bus), se refiere al hmdware de [/O de los modclos .
8x78 y 8x2S asi como los modelos 808 y 815 bus. ) :
BUS Un bus cs una pieza de hardware Iz cual acarrea datos y sciiales entre mt’)dulos de lurdware.
dentro del sistema, ; ‘
Bus Medio E! bus medio (también conocido como bué central) existen ‘solahmnté'cn las ;'néquihas; o
que ticnen fa arquitectura CIO. El bus medio es un bus de alta veloéidad Sdb’re‘elpual e V
comunican la memoria y el CPU. ' et B

Bus CIO El bus CIQ existe solamente en las maquinas que ucnen urqmtectura CIO, El bus CIO g

es un bus /0 de propésito general (de baja velocidad en compnracnéu con el bus’ medlo), sobre oo
*cual los dispositivos 110 se comunicati unos con.otras y con ¢l cannl adaptador. -
Bus de precision El bus de prectsuSn ¢s encontrado en Jas maqumas que posecn a tecnolo.(_.,m PO

HP-PB. E! de precision es cl tinico bus ¢n los sisternas HP-PI) (es decnr no se ncccsna cnnnl k
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Los sistemas con arquitectura HP-PR son los modelos de ta Familia 8x78, la fatlia 8x28 y
los modelos 8088 y 8158, Los sistemas con fa arquitectura C10O incluyen a las familias 8355 y
0x5SV.

Las maquinas CIO tienen una estructura jerdrquica de bus. Dependiendo del punto jerdrquico

donde se encuentren los buses seran mas rapido. El bus medio es mas rapido que ¢l bus C1O.

Las maquinas HP-PB tienen solamcute un tipo de bus, ¢! bus de precisian, es decir, las
maquinas HP-PB no requieren de buses convertidores.

Los componentes de tas arquitecturas CIO y HP-PB son descritas a contimracion:
SPU  Es la Unidad Procesadora del Sistema (System Processing Unit) consiste de todos los
componentes del hardwate que sc encuentran dentre del gabinete de la computadora excluyendo
periféricos tales coma disca y el drive (tanejador) de cinta.
CPU Unidad de Procesamiento Central (Central Processing Unit), en este caso el Wrmino se
refiere al modulo de procesamiento de instrucciones de la computadora, no a la computadora en
si.
Cl0 Canal de Entradw/Salida (Channel Input/Output), se refiere al bardware de la arquitectura
del sistemy 1O (entrada/salida), de tos modelos 8xSS, 6x38V. ' ‘ :
HP-PB Bus de Precision HP (H,P-l’recisiony Bus), se refiere al hardware de UO de ios mddelbs :
8x7S y 8x2S asi como los modelos 8()8 y 815 bus. o o
BUS Un bus es una pieza de Imrdware la cual acarrea datos y scﬁwlcs entre modulos de hdrdware

dentro del sistema,

Bus Medio Et bus medio (también conocido como bus centrat) existen solamente en las maquings

que tienen la arquitectura C1O. El bus. medio es un bus de alta vdocidnd; sobre el el s¢

comunican la memoria y el CPU.

Bus CI0 E! bus CIO existe solamente en las maqumus que tienien arquzteclum Q10 Fl bus CIO :

- -es.un bus 1O de propasito general (de baja velocidad en comparaclén con'el bus niedio), sobre el

cual los dispositivos 1/0 se comunican unos con otros y conel canal adaptador. S
Bus de precision E} bus de precision ¢s encontrado en las mnqumas que poseen ha tccnolouaf o

HP-PB. El de precision es el Gnico bus en los sistenas HP-PB (es demr no se netcsna canal’ o
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adaptador ni bus convertidor). EI CPU, memoria y dispositivos FO son comunicados con cada
uno de los otros dispositivos par medio def bus de precision.
Canal adaptador El canal adaptador funciona coma un convertidor entre el bus medio y el bus
CIO, de tal manera que Ja memorta y CPU puedan conumicarse con los dispositivos 1/0.
Dispositivo adaptadoer Es fa tarjeta en la cual un periférico se conccta. Algunas veces se reficre
# la tarjeta C10 (maquinas C1O), una tarjeta HP-PB 6 un adaptador VO (En maquinas [P-PB),
Los modelos HP 9000 B07S/817S/827S son sistemas de nivel de entrada; todos estos
sistemas usan el sistema HP-PB y estin integrados con un procesador, un mancjador de disco y un
dispositive de cinta para la recepeion de datos digitales en acuerdo con el estandar europeo de
tarjetas, el HP-PB esta disefiado para acomodar dos tarjetas de entrada y salida. Una ranura de
j expansion HP-PB ¢s tipicamente ocupada por una tarjeta LAN, dejando las demds ranuras fistas
pard usarse para otras tagetas 1/O. El sistema 8275 tiene un total de 6 HP-PB ranuras de
expansion que pueden soportar ¢ mismo ntimero de tarjeta. k

A contimacion se muestran algunas diferencias  en cuanto a memoria de la familia®

HPY00O 8x7S:
Modeio Disco Disco Maximo Disco Ni |’|méro de Mglh.
Duro laterno Externo Rannras l‘lusc_ .
8078 234MB [261 | 10.9GBSCSI 2 |swmB
8178 328MB 241 28.5GB SCSI- . 2 - mMB
o 8375 328MB 261 |285GBSCSL | 2 S ;l(ibMB"t‘;“‘
iy 8278 |328MB | 462 47.7GB SCSI 6 16'M_ii""f-'
8475 |67TMB {462 |4727GBSCSL | 6 . |32MB o
857 |677MB - |462 | 47.6 GBSCSI T ',(‘yi“MBl‘V” ‘

P ‘ Tabia IL1.1.1 Cnpnéidad de mentoria. e Ia familia 8x7
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A continuacion se mucstra una tabla con tas capacidades maninas de memoria de la

tamilia HPYOOO.

1P 900 series 800 807 817 | 827 | 837 | 847 | 857 822 832
Memoria Miixima 192 192 1192 [ 192 (192 | 128 [ 256 | 250
(MB)
Disco Darn 9 29 48 20 48 148 24 24
(GB) ‘

Fabla H,1.1.2 Capacidad mixima de memoria de Ia famitia 11P9000

En la actualidad el sistema HP900O 8275 existente en ta UAM-Xochimilco tiene una
capacidad de 128 Mb en RAM. » ‘ i

TARJETAS 1/O (Input-Output) (Entrndu-Snli(M) PARA LOS MODELOS HP9000 8x78. ’
Listas tarjetas pueden ser puestas en las ranuras de expansion HP-PB y son las siguientes: - - R .
- Tarjeta MUX de 8 6 16 canales, Soporta terminales, impresoras, plouérs, mbdems ypuertos de ‘ e ,

ACCeso,

- Tarjeta SCSV/Centronics. Soporta discos SCH, impresonis y drives de CD-Rom. -
- Tarjeta HP-1B. Soporta discos, drives de cinta, CD-Rom, imprésoras y plotters.
- Tarjeta LAN. Para IEEE 802.3 y red Ethernet. SEDRPERS
- Tarjeta X.25
- Tarjeta SNA
- Tarjeta PBA-FL

. - Tarjeta MAP 3.0, | Sl

A continuacion se muestra una lista de dispositivos 1/O fcdmﬂhi_hclnﬁc'@(iliz'adéﬁ ién Ias -

Series 800: - ' - ' i » e

‘;
i
o
i
i
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10 Miximos U Masimo bargo | Mezclado de /

Interface Dispositives en de Cable ' Dispositivos
uua nterface (Metros) : en lnterface
3 i -
| SCSI i 7 Dispositives & ’ St
S¢S
HP-1B 4 Discos HP-1B 125K No con Disco
4 Plotters HP-IB
4 Impresoras HPID
8 Dispositivos
’ (No discos)
] HP-FL 0 PBA-FL 8 Discos FL. 500 Discos solamente
MUX 16 Canales 16 Dispositivos 5015 Si
Seriales
MUX 8 Canales 8 Dispositivos S0 Si
Seriales :
MUX 6 Canales 6 Dispositivos 5613 Si 3
seriales L g
Centronics I Iimpresora 2 No
; Centronics

Tabla 11.1.1.3 Dispositivos 1O wtitizados en In faunilia HPI00O serie 800 -

ARCHIVOS DE DISPOSITIVOS (Device Files), -
El sistema HP 9000 827$ con sistema operativo Unix- 3 II’-UX) ¢ comumcu can’ losi‘.y'f’l‘

periféricos (nnprcsoras terminales, drives, modems, etc) a través de archivos lhmndos aruluvos du} '

dlsposmvos (Devme files). Antes de que cl sistema HP-UX pueda comunicarse con un penfunca L
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10 Miiximos Maximo Largo | Mezelado de
Interface Dispositivos en de Cable Dispositivos
una Interface (Metros) en Interface
SCS1 7 Dispositivos 6 Si
SCSI
L.
He-m 4 Discos HP-1B 125K No con Disco
4 Plotters HP-1B
! 4 Impresoras HPIB
| 8 Dispositivos
‘ (No discos)
HP-FL 6 PBA-FL 8 Discos FL. 500 Discos solamente
MUX 16 Canales 16 Dispositivos 5015 Si
Seriales
MUX 8 Canales 8 Dispositivos 5015 Si -
Seriales
MUX 6 Canales 6 Dispositivos 5615 Si
seriales
Centronics 1 Impresora 2 No-
Centronics

Tabla 1L1.1.3 Dispositives 1/O utilizados en 1a familia HP9000 serie 800

" ARCHIVOS DE DISPOSITIVOS (Device Files).

El sistenia HP 9000 827S con sistema operauvo Unix (Hl’—UX) s¢ comumu\ con 105

penfuncos (xmprcsoms terminales, drives, modems, etc) a uavcs de. archWOs llanndos archlvos dc- ’

(hsposmvos (Device files). Antes de que el snstcnn HP-UX pueda conullllcdrse conun pcnfenw e

L
|
i

1
i
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este debe de tener su propio archive de dispositivo Por cjemplo cada terminal tiene su propio
archivo de dispositivo a través del cual el sistema HP-UX escribe datos (los cuales aparecen e el
monitor de la terminal) y lee datos (podria ser a travds del tectado del usuario).

Un archivo de dispositivo no contiene datos, es decir, un archivo de dispositivo especitica
de que forma el sistema HP-UX se va a comunicar con el periferico. Para tener una idea mas

concisa de lo anteriarmente explicado se muestra of siguiente diagrama de bloques:

KERNEL © USUARIOS Y
—  HP-UX APLICACIONES

DISPOSITIVOS |
Yoo

v

ARCHIVOS DE
DISPOSITIVOS

Figura 111,12 Diagrama de flujo de un sistema HP-UX

Todos los dispositivos de’ entrada/salida pueden ser clasificados como dispositivos de:

blogue o dispositivos de caracter.

Los dispositivos de bloque son fas umdadcs de Lﬂll’ﬂdd/sdlldd ¢én blogue, discos 6 cmlaq"

que hallan sido montados postenormcnte enel slstema

Los dispositivos de caricter son'los discos & cintas fue no hallan sndo montados con’

anterioridad en el sistema, terminales, impresoras, modem.

Lo anterior ey importanie ya quc dependiendo de la clasificacion del penl‘gnco se lcv‘

asignaré un archivo de dispositivo los cuales también se dividen en los'de bloque ¥y carixctur

Los aruhlvos de dlsposmvos de blogue transficren datos. en hloques i travcs del s;su,ma dej e

huﬂus de tipo cache para agilizar las transfercncids de cntrndu/ﬂlula

Los-archivos de dlsposmvos de cardcter usualmemu translicren bloqms de chtos de’ '

diterentes tamafios, difieren de los archlvo‘s de blogue en que no utilizdn mngun tlpo dc sistenm de i
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butters de cache. Esto se refiere a que los peritéricos utilizados por este tipo de archivos, no han

sido montados posteriormente al sistema,

A continuacion se muestrit un diagrama de bloques de lo anteriormente explicado:

HP-UX
‘, BUFFER CACHE
| ]
ﬁ‘ ARCHIVO DE DISPOSITIVO ARCHIVO DE
! DE CARACTERES DISPOSITIVO
SOFTWARE SOFTWARE -
DISPOSITIVO /O

Figura 1L1.1.3 Dingrama de flujo deln tiﬁnnisferenéii\‘dé archivos . i
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A continuacion se muestran las caracteristicas principales de del servidor HPY000 827s:

Instrucciones (MIPS) 13

Instruciones en punto flotante (MFLOPS) 1.1

Memoria RAM 16-192 Mbytes
Ancho de banda (1/0) 25 Mbytes/s
Slots disponibles 6

Almacenamiento interno en disco

328 Mbytes - 2.08 Gbytes

Maxinio almacenamiento (con HP-1B) 8.0/48 Gbytes
Tecnologia de circuitos integrados CMOS
Frecuencia de instruccion 13 Mhz
Rapidez de reloj en instruccion 70 ns
Tamaiio de cache 64 Kbytes
Conexiones tipo MUX 48

Tabla 11, L 1.4 Carncteristicas generales del Servidor 1119000 8275

A continuacidn se muestra las caracteristicas técnicas del servidor HPOO0O 827s:

Especificaciones eléctricas,
Entrada valtaje AC-Frecuencia

Nominal Rango Corriente
100-120V, 50/60 11z 90-132VAC/47-63Hz . I2A

Especificaciones de Ambiente

200-240V, 50/60 1z 180-264VAC/47-63Hz 6.3A

Temperatura Operando: 5°C 240°C !
No operando: - -40"C a 65°C ~
Maximo cambio de temperatura 20°C/ hora
Humedad relativa Operando: 20% a 80% no condensado }
No operando: - 5% 80% no condensado,
Méximo cambio de humedad 30%/ hora o .
Altitud Operando: 3.0Km
No operando: __ 15.0 Km
Caracteristicas Fisicas ; L ; =
Dimensiones Altura; 750 mm 0
Ancho! 375 mm
Profundo: 600 mm
Peso 90Ky i

Tabla 11,15 Caracteristicas técnicas del Servidor HP9000 8275




“usuarios, Se pucde utilizar para correr aphcacmms sm\ples, 0. desarrollar aphcaclones propms en cste

CHPIreLo

11.2 SISTEMA OPERATIVO UNIX 9,04

Para explotar las posibilidaces del hardware en una computadora en comunicaciones,
almacenamiento de datos y tratamiento de ka informacion, ef sofiware de la aplicacion requiere nfgin
tipo de supervisor que pueda mancjar los detalles de fa gestion de los recursos del soltware, del acceso

alus archivos y de la interaceion con los usuarios. Estas funciones de supervision son el trabajo del

Sistema Operativo que, en este caso es ¢l sistema operativo UNLX 9.04 y que en adelante Hamaremos
HP-UX (Version para la plataforma HP-9000).

Shell

Figura 11.2,1 Estru'cmru del HP-UX.

E! HP-UX ‘es un versitil y poderoso sxstema que puedc reconocer dwcrsos grupos de

rico ambiente. de desarrallo de software. Adems, HP~UX oftece: poderosoa amblentea pala Sen
subsistemas tales como correo elcctromco ventanas, trabajo enred y graficas, Este sistema se componc :

de tres partes principales. Dé éstas, el Sistcmn de Archivos y el Shell (annamn) son VlSlbles al usuano
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n tanto que o KKernel (micleo) no es realmente visible, pero es igualmente importante i nivel general
A contineion se muestra un resumen de estas tres partes ded sistema; B Kernel es ¢l centro del
software de HIMUX y es parte del sistema aperativa que actia directamente con el hardware Fis Ja
parte del sistema que gestiona los recursos de la computadors, ocupindose de los discos, cintas,
imipresoras, terminales, lineas de enmunicacion y cualquier otro dispositivo. El kernel también mancja
funciones de bajo vivel para el sistema operativo y aisla el sistema operativo de los detalles del

hardware. La figira 11.2.2 muestra el kernel y su relacion con el ambiente det HP-UX:

Ambiente del Usuario
(Dispositivo Independienta)

Nrchivos del Disposgitivo f Llamadas al sistema

HP-UX KERNEL
Inclugendo Archivos g

Manejadores del Dispositivo

Manejadores

Dispositivos de
Entrada ? Salida

Figura 12,2 EI Kernel en relacion con ¢l nmbiente del usuario y los dispositivos. de entrada
salida. ' , | ;
El kernel reconoce cualquier hardware por dos elementos que son el driver (manejador) de
dispositivos y la Informacion contenida en ¢f dispositivo de archivos. Para q;ie ol kemel pueda b'us@r

y encoutrar cualquier dispositivo de hardware, se debe- incluir el dri'yef de dispositivos npr_opia_dd
para el kemnel y se debe instalar el dispositivo de archivos apropiado para el smtema de archi&déEn : '
cualquier momento que se modifique el archivo de conﬁéUfaéién'del kemel,"se cstA"cr'eando,u'r_\' ‘
nuevo kernel y es necesario reinicializar ef sistema para que este feconozca los camblos La ﬁgura ‘

“11.2.3 muestra que se tiene cuando se genera un nuevo kernel enfa serie 800.
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feteimaster system libraries
. ’ l conb.c. .yl 'L
Series | geite |—b{config| " fiamk —s| ™ake [— hp-ur
300/4001700 -—»COontig.m _
; conf.c
f : "y config.h
; $800 |—»]urgen S
: Series 800 g lib5_file
makefile —4| hpiuz
\ conf.0 ,;
Figura 11.2.3 Archivos de Configuracién (lcj Keruel,
/' . i
- bin
| —
“ chown  uname
! '
f megsages: syslog  memos . reports
| o , Cojoe o bea
Figura 1124, Esﬁl'lict\lra (I[Sicn deun Sis(emu de Alcluvos o
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o [l Sistema de Archivos se refiere integramente o sistema de archivos (todos los archivos ded
sistona) de HP-UX, los cuales estan organizados en una estructura de arbol. Este sistema de
archivos es jerarquico, comienza solamente con of directrio raiz (/") y después se va
rantificando hacia abajo. En la figura 124 se nnestra una estructura tipica de sistema de

archivos.

Los tipos principates de sistenmas de archivas que utifiza ef HP-UX son el HES o High Performance
System (Sistema de Alio Rendimiento), ef NFS o Network File System (Sistenia de Archivos de
Red), el CDFS,0 CI-ROM File System (Sistema de Archivos de CD-ROM).

HFS: Reside tisicamente en los dispositivos de almacenimiento masivo, generalmente en los drives
de disco duro.

NF'S: £s un sistema de archivos HFS remoto al cual se puede accesar mediante una red y se puede
accesar en un sistema de archivos local, ‘ ‘ k : . -

CDFS; La informacion en ¢ CD es virtualmente permanente; se pueden leer datos del CD, peso no
se puede escribir sobre este. Un CDFS phcde aidjar facilmente grandes cantidades de ihfo’rmabién" »

que no requicren madificaciones,

Los LVM o Logical Volume Manager (Mancjador de Volumenes Loycos) nos-abre 1 pos&bihdad .

de crear grupos de discos (volimenes ﬁsncos) llamados grupos de volumenes Sc puede subdnwdxr el s B

espacio de un grupo de volumencs en volumcnes légxcos

o Un valumen logico €8 como una seccion de dlSCO en que se puede tener un ststema de archwos o R '

espacno de swap (intercambio). Pero un volumen léglco es  uria pamc:én "b!anda" de espacxo d

disco; se puede definir el tamafio del volumen Ioglco (las secciones: de dlSCO u ehn tamaﬁo ﬁjo) y' e
se puede i mcrcmentar ¢l tamafio de un volumen logwo exxsteme (no podemos cambmr el tamaﬂo

de una seccion de disco).

“Podemos expandir ol tamm'io de un volumm lngco, st e necesano, hasta tencr ol tamaiio di

. dlSCO
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NFS

Sistem a de
archivos
tocal

CDFS

Figura 11.2.5 HES, NFS y CDFS,

o El Shell es e intérprete de ordenes. Aunque ol shell es s6lo un programa de unhdad y no forma  ‘.‘ -

parte pmpnamzuue del smemu, esla parte que ve el usuario. El shell ahende la termmal dcl usutmo ¥

traduce sus peuc:ones en accmnes a realizar por el kemcl y otros muchos programm de uuhdad Ll Do

salimos. Las caracteristicas de nuestro nmblente estan dcﬁmdas por Ios valmes asngnndos a las ‘

variables del ambiente. Estas varmbles conslsten enun nombm yun valor
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Figura 11.2.6 Funcién del Shell.

Nuestro shell utiliza tanto variables del ambiente como del ‘shell‘l'nisn'u‘) pafa deﬁn‘lrvrvll.téslrb L v
ambiente. Nuestro shell usa variables de ambiente y los pasa a todos los procesos y'Sl_lbs‘hells:q‘ue '
hemos creado. Las variables de shell son conocidas solo bor'nucsﬁl'o sﬁhell_‘v;‘l,clcu'al y n(j pasan ,‘héc’iaﬂl_bs' : :
subshells. o PR

Paru un uso més efectivo de nuestra terminal, HP-UX debe conocer el tipo de tenminal o

desplicgue grafico que utilicemos. i no se proporciona un tipo de terminal, el »valor,pd(r"dcﬁxult"es g

TERM=hp. El comando tset nos proporsiona Ins caractetisticas de las terminales, |




CAPITULO T

Figura 11.2,7 El comando tset nos ayuda a conocer las caracteristicas de las terminales,

El HP-UX es un sistema interactivo, Esto signitica que el usuario escnbe las ordenes, o

sistema Ias interpreta, devuclve la‘respuesta apropiada y espera una nueva orden

Ademis, es HP-UX es un sistema multitarea, es decir, ¢l sistema pucde sedlizar varias threus -
llamadas procesos- al mismo tiempo. La caracteristica multitareé\ significa que se le pueden dar al

sistema una o més tareas para hacer en modo de pnondnd subordinada y mnentras se puede segunr con -

otra cosa distinta, sin tener que esperar a que las otras tareas se u.munen
El sistema HP-UX tarmbién es un sistemn opuanvo mullmsunno lo cual sngmﬁca que pucdc

trabajar mds de una persona al mismo tiempo.

i
i
§
o
;
1
i
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HP-UX

l’l‘sm-n 1
! N - L’_l‘:m'n 2 I

, o o o {
s WD s+ R oy ‘
USUARIO | USUARIO 2 USUARION “
Figura 11.2.8 HP-UX es un ambiente nmltiusimﬁo. o

EL MANEJADOR DEL SISTEMA DE AI)MINN T RACION.

El manejador del sistema de '1dmm|stm«:|on o SAM.por sus slglas en mglés (System, “

Administration Manager), es una interfitz de usuario para desarrollar rutinas de ad_xmms;u acion de tarcas -

il

sin usar los comandos ﬁmdamcntalcs de HP-UX. .

SAM¢sun auxlhar en tareas para las slgucntcs areas;
v »  Contabilidad de usuarios.
. - o~ Grupos de usuarios.
¢ . Mantenimiento de fa seguridad del siStcniu‘
‘o Sistema de archivos. '
o Contiguracion de espacio de swap.
o Aumentar o disminuir periféricoé
o Colade imprési(')n. e
* - Respaldary recupcri:r archivos.

o - Configurar conexiones de red.




5
|
|

. PROCESOS,

cspPrruLon

o Administrar sistemas remotos.

o Configurar ¢l Kernel del HP-UX.

SAM tiene dos interfaces de usuario, un sistema de interface X Window y una interface de
terminal de texto. Ambas interfaces difieren cn la apariencia de la pantalla y las interacciones de
teclado/mouse.

SAM nos proporciona ayuda en linea para ayudarnos cuando necesitemas informacion
adicional.

SAM pennite a administracion de puntos simples de sistemas remotos para ejecutar SAM en
sistemas remiotos y desplegastos en la maquina local. La administracion de un punto simple s¢ refiere a
fa administracion de miltiples sistemas remotos de una localidad, No hay restricciones de hardware. Se

puede usar en cualquier HP-9000 Series 300/400/700/800 para administrar otra HP-0000 Series
300/400/700/800.

Un proceso es la ejecucion de un programa, manejado por componentes del sistewa tales
como el horario y el manejo de memoria de los subsistemas. Un praceso puede estar formado de texto, -

datos y stack (pila) ( un lugar en el kemel donde se depositan Ias partes de un programa’como un -

_ proceso). Existen dos stack asociados con-ua proceso, el stack del kemel y el stack ‘del usuario.

Después de que se introduce un comando de lin\eh,béurrc lo siguichxe: : 3
1. - El shell interpreta ¢l contando y busca en el discb hasta én‘coﬁt;m‘ ol programé

requerido. - Ry
2. - El control se transfiere del shell al HP-UX.
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HPUX

l’ll)
Andivg

i - oo
> Manna —>

Comando

Figura 1.2,9 Ciclo de vida de un proceso. k ) : : B

3.- HP-UX copia e} programa especlﬁcudo de un arclnvo de dlSCO n la memona

Cuando el programa reside en memom comienza la cjecucxén se ha creado un ‘_ L

proceso:

4.- A cada proceso s le asigna tn ldentlﬁcador de proceso 0 PlD

. 5.- Cuando ﬁnahza la qecuuén del programa, el control regresa nl shell y el proccsok‘

desapzu’ecc

Los procesos mantiesien una relacién jerérqulca padre-lujo Cua!qu:er proceso tlcne solo uny I B
‘32.5. ST

crean wids procesos. Las relaciones entre s0s procesos puedcn ser rcpresentadas por una gréﬁc de, ‘

padre, pero puede tener mudms procesos hijos. Los procesos puedcn crear proccsos, que n su

fitbol. Un proceso hijo es inherente enl ambieme del proceso padre Enla ﬁgura 1L 2 lO se presenta yun

cjemplo de Ins relaciones entre los proceso'i 1, PZ 13, P4, PS y P6
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prnglama espera leer fa entrada, Por default es el tcclado) sahda cstandud (stdout el lugar donde el

‘A

OGO ENG

Figura 11.2.10: Grifica de arbol de una reacion de procesos. , o

E! sistema de control de procesos mteracmn cati el sistema de archivos cuando s leen

archivos de la memoria antes de ejecutarlos. En ocasiones varios proccsos pucden pencncun al inismo
programa, ,
Un proceso se comunica con olra proceso a través de la niemoria compartida o |lamada§ del’
sistema. ‘ g ‘
_ El principio de dlstnbucnén del tiempo del CPU se llaxm nme—shce (porcion de hempo) Se lcs‘ -
asxgna el time-slice a los procesos de acuerdo a su-prioridad. mng,o de pnondades Vit de ] (mayor'“
pnondad) a256 (menor pnondad) yse Cclasifican de acuerdo alas necesndades ' .

‘Cada proceso abre tres "archivos” estandard:- entrada esmndard (stdm d lugm donde el‘ 5 ;

programa manda la salida..Por dcﬁ\ult esla pnntalln) y crror cst'mdard (stdcn cl lu;,ar dondc el’, -

¢ ,‘z

programa c.scnbe los mensa)cs de error. Por default esha pantalla )

Ln fi gura 112, 1V ilustra las relaclones entre estos arcluvos yol proceso
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Proceso

Figura IL2.11 Entrada, salida y ervor estandard.

NIVELES DE EJECUCION, ‘
Un nivel de ¢jecucion es un estado del sistema en que un set especifico de procesos estd -
disponible para ejecutarse. Este set de procesos esta definido en ¢l archivo /ete/inittab para cada nivel |
de ejecucion. Se pueden definir hasta seis niveles de ¢jecucion. :
Los niveles 8 y 2 estén predefinidos: s es el nivel de admmlstmcxon y 2 es ¢l nivel dc operacn()n :
normal. Por lo regular no se necesitan ‘definir los otros nivels,
Nivel de ¢jecucion 2' Ls el nivel que se llama automancamenu, por default . ‘
Nivel de ejecucitn 0' Es un nivel de e;ecucn()n especlal reservado para Ia mst'tlacrén de, B
sistemna. No se debe trabajar en este nivel. : o o : :
Nivel de ejecucion s" Es el nivel de ejecuclon espectal reservndo pdra E srstema‘ :

adininistrador de tareas, ‘ G e e B

MANEJO DE MEMORIA.

La memoria es un almacenantiento de datos de alta velocldad nmplememada por vanos

yd:sposmvos de hardware en el sistema HP-UX,
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Los datos e instrucciones dé enalquier proceso deben estar disponibles para et CPU residiendo
en una memoria fisica en tiempo de ejecucion. La memoria RAM (Random Acces Memory) o
memaria principal, es compartida por todos 1os procesos.

[ término "manejo de memoria” se refiere a todas las reglas que gobiernan la memoria fisica y
virtual y que logran que se tenga un eficiente mancjo de memoria compartica entre los vecursos y los
procesos del sistema. '

La memoria vitual nos permite ejecutar un proceso llevando a fa memoria principal solo las
partes del proceso que sean necesarias, es decir, sobre la demanda, Desalojando las partes det proceso
que no han sido usadas recientemente. Complejos algoritmos de conmutacién y paginacion son los que
determinan cuando los datos y el codigo del actual programa en cjecuci('nrdében regresar de RAM a
disco. Los algoritmos de memoria intermedia tratan de minimizar ¢l acceso a disco tanto como sea

josible.

Solo las pautes .
necesarias del proceso

RAM ||, EE&
- Procesos 1o wados Disco
recloonenie ]hl'()

oy

; Figurall.2,12 Mémorin viﬂuaL
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Existen otras dos caracteristicas de la memoria fisica involucradas en la inicializacion del

sistema: memoria dispanible y memoria lockable (reservada).

Memoria disponible.
No toda fa memoria fisica csta disponible a los procesos-de usuarias. El kernel siempre reside
en memoria principal ocupando 1.6 MB aproximadamente. La cantidad de memoria principal no re-

servada para el kernel s Hamada memoria disponible y es usada para ejecutar procesos.

1~ Memoria Disponible
— Memoria Fisica

! > Memoria Lockable - | ‘L
;

Kernel { k 1
‘ Ve

Figura 11.2,13: Memoria fisica disponible para los procesos, I‘

L erd

Me‘mt‘)ria lockable,

Como se muestra en la figura 11.2.13, Ta memoria fisica puede ‘ser “reservada” (es decir,.se.

guardan paginas en memoria para la duracién del proceso) por el Keriel y s llamada 'memoﬁé‘lockablye




' programas que las necesiten.

s coplado al archivo ejecutable del proceso en hempo de hga
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L. memoria lockable no puede ser paginada o conmutada (swap). Generalmente, guarda con
frecuencia ¢l acceso a los programas o a estructuras de datos, tales como las secciones criticas del
codigo aplicado.

Por default, la memoria lockable no puede ser de mas de tres cuartos de la memoria
disponible.

Este tipo de memoria es usada ampliamente en los ambientes de "tiempo real”, como
hospitales donde algunos procesos requieren respuesta inmediatn y debe estar completamente
disponible. Si se reduce el tamafio de esta menosia, el sistema estd mis expuesto a un deadlock

(bloqueo).

Almacenamiento Secundario,

La memoria principal almacena los datos requeridos por ¢l programa en-ejecucion, Los
archivos de programas son guardados en memoria o almacenamiento secundario, generalmente discos
que pueden ser accesados por los buses del sistema o por red. ‘ '

Una forma de almacenamiento secundario transitoria es llamada swap (conmutacxén) los ‘

datos para cada implementacion de UNIX son manejados por-los’ _recursos de memona fisica; pam

mover procesos enteros entre memona principal y almacenamiento sccundano

Librerias Compartidas,
Una libreria compartida es una coleccxén de subrutinas comunes ubxcadas en una locahd'xd de '

mermoria compartida 'y que puede ser invocada de manera dmémxca en txcmpo de e;ecumén por los

‘Una libreria compartida reduce la cam.ldad de memona ocupada por el codngo dur

ejecucion, dado que: sblo exlsle una c0p|a de estas mtmas en memona

"

Cuando se mcluye una llamada a una libreria archwada, por otro lado, el cédlgo de la hbrena
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o Espacio de swap para el sistema de archwos eata localuado en un sxstema de archxvos Este es‘} -

A progana e ala nutina kM
-«
LIBRERIA Progranm
Subrutina
>
Lasubruting seoopea o

tienpo de liga

Figura 112,14 Usode librerins compattidas,

Manejo de Espacio de Swap. AT AT P
£l espacio de swap es un drea de alta velocidad de almacenaniiento, reservada para eluso del L

sistema de memoria virtual para conmutar y paginar procesos.
Hay dos tipos de espacio de swap: v

o Espacio de swap para dispositivos estd localizado en ina parhcnén El swap de dlSpOSllwos 05,: b
mas rapldo que el swap del sistema de archivos que se verd mis adelante En un sxslema con unaff»
particién de disco tradlcnonal el espacno de swap de dnsposmvos e dc tamaho hjo, en un mstema

implermentado con un Manejador Logico de Volamenes, el volumen lég,lco de swap puedc mcre-f o

mentarse de acuerdo a las necesxdades que se tengan,

pequeﬂo pero varia en tamafio de ucuerdo conla actmdad del svstcma de swapml,
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EL SISTEMA DE ARCHIVOS DE ALTO RENDIMIENTO.
HP-UX utiliza un sistema de archivos lamado Sistema y Archivos de Alto Rendimiento o

HUS por sus siglas en inglés (High Performance File System), que también es conocido como el
Sistema de Archivos McKusick (o BSD).

Para trabajar efectivamente con el sistena de archivos, es necesario conocer las intervelaciones

con los discos fisicos. Los wanejadores de dispositivos en el sistema operativo permiten la
comunicacion con el disco.

En forma conceptual, el crear un sistema de archivos implica:

o Tomar el ambiente fisico disponible para el sistema de archivos (el dispositivo de
_ discos).

: o Crear la propia entidad de software (¢l sistema de archivos).

¢ Establecer la "red de conexiones” entre los elementos fisicos y de software.

HFS

Red de -

: -Conexiones: | ‘Sj ‘
Hard ware| «——» S'Ste',"“ de :

. . Archivos

Transferencia de Alfchivos Ehtnﬁ HP-UX y Otros S'istéittx\s; '

159




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

No todas las computadoras utilizan ¢l sistema de archivos HP-UX, Por ¢jemplo, entre los
productos HP, existen las series 200 HP-UX 2 x usa el sistema de archivos Bell System HI (BES), y las
series 500 HP-UX utilizan ¢l Formato de Directorios Estructurado. Para acoplar las variantes entre
ellos, HP-UX contiene diversas utilidades y servicios para translerencia de archivos, incluyendo otras

marcas de sistemas operativos,

TRABAJO EN RED

Con ¢l Networking (Red) podemos transferir datos a través de diferentes sistemas. Las redes
pueden ser simples (como por ¢jemplo con maquinas del mismo tipo) o poderosas (con maquinas de
diferentes fabricantes y con distintos sistemas operalivos cada una de ellas).

11.3. RED ETHERNET.
INTRODUCCION .

El centro de investigacion Palo Alto, de la corporacién Xerox empezd a desarrollar un
sistema LAN que es una tecnologfa de Red de Area Local de paquetes connutados (paquet
switched). Conocido como Ethernet experimental. Mas tarde la corporacion DIGITAL, INTEL y
XEROX en conjunto, érearon una norma Ethernet que es compatible con el estandar JEEE 802.3.
I:sta popular red tue inventada a principios de los aflos setenta

Ethernet es un ambiente de comunicacion entre microcomputadoras. Este"!ipo dered es ¢l
que probablemente mas industrias de iniciativa privada, usan; ademds  de;  fabricas, sector
educacional, sector gobierno y cientifico. Ethernet se: puede utilizar_con diversas opcnones de -

cableado. _ ’

Este tipo de redes utiliza una topologia de. bus l‘ineal con un prdtocold de nceeso ,
CSMA/CD. En este tipo de red cada estacion se encuentra conectada bajo un misnio bus do datos,”
es decir las computadoras se conectan & la mismia linea de comunicacion ¥ por esta transmnsnén los -
paquetes de informacién viajan hacia el servidor y/o los otros nodos i : ‘

Cada estacion se encuentra monitoreando constantemente la linea de comumcacu‘)n con e
objeto de tr ansm itir o recibir sus mensajes. Sila linea presenta tréfico en el momemo que una

estacion quleru transmitir, 1a estacion espera un periodo muy corto (mlhseg,undos) paru contmuar
momtorcando la red.
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Si la linca esta fibre. la estacion transmisora envia su mensaje en ambas direcciones por la
red. Cada mensaje incluye una identificacion del nodo transmisor hacia el nodo receptor y solamente
el nodo receptor puede Jeer ¢l mensaje completo. Cuando dos estaciones transmiten sus mensajes
simultancamente una colision ocurre y es necesaria una retransimision. Ya que el nodo ain esta
monitoreando, éste es capaz de detectar la colision ¢ intentard nuevamente la transmision del
mensaje. El protocolo incluye las reglas que determinan cuanto tiempo tendrdn que esperar los
nodos o estaciones para realizar sus envios nuevamente.

L.a velocidad de transmision de Ethernet s de 10 MBPS.

PEFINICION DE ETHERNET,

fithernet es una arquitectura que da un servicio con determinacién .de errores pero no
correccion de errores. Es una red de multiacceso que utiliza un medio pasivo, Sin un control
central, Las unidades de datos que se transmiten en la red alcanzan cada estacion. y cada estacion es
responsable de reconocer la direccién contenida en una unidad de datos y aceptar estas unidades

con una direceion del medio de transmision,

IL3.1, ARQUITECTURA.

Ethernet esta constituido por cable coaxial de 1/2 pulgada de didmetro y hasta 500 metﬁ)s
de largo. Para aumentar su resistencia se le agrega una capa de pohemeno rellenado entre el hllo_ '
central y el protector de metal en cada terminacion para evitar que se reﬂejen las scﬂales eléctncas ‘
Este cable es conocido también bajo el nombrc de cable pasivo por si mismo, . esto sxgmﬁca quc
todos. los componentes clectronicos - que hacen que-la red funcmnc esl’m asocm(los -gon
Lompuladoras que estin conectadns alared. - '

‘La red Ethernet puede extenderse con unos dnsposntnvos de hardwarc llamados rcpct:dores;

que entregan las sefiales eléctricas de un eable a atro.

Cada repetidor puede conectar dos segmentos de cable esu‘mdar Ethemct hasta 500_‘j L :

metros. mstalando 99 transcievers Ethernet. Las funciones del repetidor son las. de’ rccnclar, -

amplificar y repeur todas las scrales que recibe de un segniento de cable y pasar Ja sgﬁal _al sngu_lcnte b ot

segmento,
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Existen dos formas de conexion de repetidores, la local y fa de fibra optica. La local
conecta dos segmentos de cable de bandabase de Ethernet por medio de cables transcievers y de
transcievers H4000. La versidn de fibra optica interconecta un cable con un enlace a fibra dptica
que debe ser conectada con otro repetidor de fibra dptica o un puente LAN de fibra optica 100,

Las conexiones hiechas al Ethernet son por medio de (aps (derivaciones). En cada tap, un
peqieiio orificio en la capa externa del cable permite que los pequeiios pines toquen ¢l hilo central a
través de un concctor tipo vampiro y el escudo trenzado {algunos conectores manufacturados
requicren que ¢l cable sea cortado y se inserte una "1"). Cada conexién a un Ethernet tiene dos
componentes electrnicos principales: un tramsceiver que se conecta al hilo central y al escudo
trenzado en el Ethernet, percibiendo y mandando las seiiales a través del cable . Un host interfaz se
conecta al transceiver y se comunica con la computadora generalmente a través del bus de la
computadora. »

Un transceiver es tna pequefia pieza de hardware que fisicamente se encuentra por lo

general, adyacente al Ethernet. Este hardware analogico percibe y controfa. el Ethernet, un

transceiver contiene circuiteria digital que le permite comunicarse con una computadora digital; El

transceiver percibe cuando el Ethernet esta en uso, y puede traducir sefiales ‘eléctricas  analogicas a

forma digital. El cable transceiver que va del transcetver al liost interfaée, esti disefiado de una

forma tal que pueda realizar dos funciones simultineas: operar' las sefiales y controlar esta :

opermon

El host interface controla la operacion de un transceiver de acueldo a Ias instruccnones
que recibe de la computadora, Al sistema operativo de la interface es un dnsposmvo de eu(mda,, g -
salida que acepta instrucciones transferidas de datos basicos’ de la computadora, mumpe cuando la S :
taren ha sido completada y reporta: la informacién del estatus. chntras ‘que ¢ transcuver e un i ‘

dispositivo de hardware relativamente simple, el host- mterfdce en un dlSpOSlthO mucho mas ,

complejo, que en algunas ocasiones utiliza mncroprocesadores pam controlar trnmferenclas' '

TIPOS DE CABLES BANDA BASE.

Existen tres tipos de cable en Bandabase : ¢l esténdar, cl Thin. erc (lnlo delgada) y cI '

Twisted-Pair o par trenzado.




;
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El tipo de cable estandar de Ethernet es recomendado para cquipos donde se reciben
senales via satélite y pisos de un edificio. Este cable es llamado también "backbone"(columna
vertebral). Este calile es conectado a un transceiver utilizando un cable especial de hifo conductor.
L} transceiver csta sujeto sobre ¢l cable Estandar de Bandabase sin cortar el cable o interrumpir la
transmision de datas.

Un méximo de 100 transceivers pueden ser usados en un segmento de cable Estandar. Un
segmento de cable solo puede tener hasta 500 metros de largo (1640 pics).

Segmentos de cables multiples pueden unirse mediante conectores barrel (barril). También
multiples segmentos de un cable transceiver pueden unirse mediante conectores shide-latch en las
partes finales del mismo.

Este tipo de cable Bandabase de Lthernet que es el tradicional cable coaxial puede tener
lasta 500 metros de largo con 100 nodos conectados a el. Esto implica que la distancia mixima
entre conexiones es de 5 metros.

El tipo de cable Thin Wire de Bandabase de Ethernet que es otro tipo de cable coaxial
permite tener hasta 30 nodos coneetados a un cable'de hasta 185 metros de largo: En este caso la
distancia maxima en la que puede haber conexiones es de aproximadamcme 6.1 metros. -

Este tipo de cable. Thin Wire es relativamente barato, utiliza conectores BNC, también ‘

trabaja ha una velocidad de 10Mb/s. Podemos argumentar que esta disefiado especialmente para’

cableado horizontal debido a su facilidad enla instalacion.:

-El -tipe -de “cable Twisted-Pair de Bandabase de Ethernet tamblén Ilamado unshleld ‘
1w1sted Pair por Digital Co., tiene mayor compalzblhdad. debido a que posee u npo cspccnal de o o

adaptad_ores

DET ECCION DE cousnom:s
DETECCION DE COLISION EN EL SISTEMA DE TRANSMlSlON

Gcneralmcnte es posible para el sistema de transmlslén reconacer una colmén Ya que “ 1, S

compara la senal myeotada con la sefial recnblda .
Para asegurar la deteccion propm de las uohsnones cuda transmlsor udopta un

procedimiento-que hace seguro que todas las partes: reconozcan que ina colision’ 8 ocupado.sui S

lugar.
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L

Figura I1.3.1,1 Se genera una colisi(m;

DETECCION DE COLlSl()N EN EL CONTROL.

Alterativamente ¢l control puede reconocer una cohs ion comparando la seﬁal recnbldn o la S
seccion del receptor se puede probar para reconocer Ia cohsuSn desde que aparccen frecuen!ementc &

coino fases de wolacnon.
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COLISION

NODO2
NODO3

G

INFORMACION VIOLADA
DEBIDO A LA COLXSIONM
OCURRIDA AL TRAHSMITIR
EL HODO1 Y RL NODO2 AL
MISHO TIRMPO

NODO4

Figura 113.1.2° Deteccién de informacién corrup't'l,\‘.”

GENERACI(')N Y CHEQUEO.

El transmisor genera un ciclo de redundancia, o CRC de cada puquete tmnsmmdo y lo

aﬁadc. a otro paquete antes de la transmision. El receptor checa el LRC en los paquetcs que rccxbc.
y los desaloja antes de dar el paguete a Ia estacion, 81 el CRC es mcorrecto hay dos opcmnes .

--Descartar el paquete
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--Entregario dafiado con un estatus apropiado indicando un error CRC
El CRC solo protege un paquete del punto en el cual el CRC es generado para el punto en
¢l cual es checado. E1 CRC no puede proteger un paquete del dafio que ocurre en partes del
control. La red Ethernet experimental utiliza un CRC de 16 bits . La red de especificacion Ethernet

detecta mejor errores con un CRC de 32 bits.

RRCEPTOR DRSCARTA PAQUETE

CRC

PAQUETE COM CRC i
DARADO POR
COLISION

K

ESTAQICH DE

L © TRABAIO ' -

CRE © HOK : . 3 B '
: RECEPTOR INDICA ERROR :

Figura 1L3.1.3 Chequeo de colisién;

DIRECCIONAMIENTO.

El formato de paquete incluye una dxreccnon de origen y una de destmo Un diseiio de red t o

local puede adoptar cualqmera de las dos estructuras basicas de dlreccnon'

o Lared especifica la estaclon de dlrecmones En fa cual Ius estacnones son aslg,nadas a Ia red de o

direcciones que debe de ser tnica.




|
)
H
}
H
!

" “son recibidos en ¢l canal de multiacceso.
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e [istacidn tmica de direcciones: Consistiendo en que cada estacion le es asignada una direccion
que es Gnica sobre todo en espacio y tiempo.
Tales direcciones son conocidas como absolutas 0 univessales.
La red Ethernet experimental utiliza un campo de 8 bits para Ias direcciones de origen y
destino. Mientras que fa red de especificacion Ethernet wtiliza un campo de 48 bits para las

irecetones.

FORMATO DE PAQUETES ETHERNET

EXPERIMENTAL ESPECIFICA

ENCABEZADO

ENCABEZADO

8 8178 DIRECCIONES FUENTE
Y DESTINO 48 BITS
TIPO
CRC ) CRC ,
Figura 11.3.1,4. Campo de direcciones en paquetes Ethernet. S sl L :

CSMA/CD (Cnvrier Sense multiple Access Colisién Detectioii) CANAL DEi)lRECClVON., -
Una mayor parte del control pertencce a la_direccion del'c;ymalb de - Bthernet. Esias "

convenciones especifican los procedimientos por los cuales son transmitidos los paquetes y despuds.



i
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TRANSMISION,

El transmisor es invocado cuando ¢l transniisor Hiene un paquete para enviar, S ocurre una
colision, ¢f control cjecuta fa colision con un giro apropiado, cicrra el transmisoy y programa una
retransmision

Las politicas de retransmisién ticnen dos objetivos:

& Programar una retransmision rapidamente para mantener e} paquete y mantener o uso del canal.
o Hacerlo regresar voluntariamente para reducir la carga de Ia estacion en un canal ocupado.

Ambas gencraciones de Ethernet usan el algoritma binario Back Off (Regresar) . El Back
OfY se usa para cafcular el retraso antes de fa retransmision. Después de que una colision toma lugar
¢l objetivo es obtener los periodos de retraso que reprogramaran cada estacion en tiempos
cuantizados en pasos por lo menos tan largos como una coliston de intervalo,

Estas cuantizaciones de tiempo se les {lama la apertura de tiempo de retransmision. Para
garantizar el rdpido uso del canal, esta apertura debe ser corta para evitar colisionies, .

Para controlar el canal y mantenerlo estable con una alta carga, el intervalo ¢s doblado con
cada colision sucesiva, y de esta manera se cxtiende la clasificacion de posibles retrasos de
retransmision. '

Para evitar retrasos indebidos y respuestas lentas, y mejorar las caracteristicas del canal, el
doblamiento puede ser detenido en algin punto. Esto es mostrado como un binario “truncado
exponencial del Back-Off.

El binario truncado exponencial Back-Off, aproxima el algoritmo ideal, donde la probabilidad de.
transmision de un paquete es de 1/q ; donde q es ¢l namero de estaciones probadas para !mhémitir. :

La transmision de intervalo es truncada cundo."q" liega aser igual af numero maxlmo de
estaciones. ‘ '

El algontmo Back-Off renmua con .un m!crvalo de retransmxsnén CER() pam la‘ -

trdnsmnsmn de cada paquete nuevo. Se selecciond este alg()mmo en pnmcular porque tlene el,

comportanuento bésico apropiado y porque permxte una lmplementacmn stmplc
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PAQUETE BN ESPERA DE
QUE TERMINE sy
TIEMPO  DE  ESPERA
ALEATORIO.

PAQURTE RETRANSHITIDG
POR T2

T5
T4 N
e LESEA
LEgEA
USAR
LA
LINER

Figura IL3,1.5, Retransmision de Paquetes,
RECEPTOR, ‘ :
La seccion det receptor es activada cuando el cargador aparece en el canal. B receptor
procesa ef flujo de bits que 1lega de b siguiente manera: i . k
Primero el predmbulo existido es removido. Si el fujo de bits termina an‘te's‘de}:_‘vqup.se L
complete el preAmbulo, se asume que es el resultado de una colisiéxi br‘cve.uy el :recgpyto:' e

reiniciado. En seguida el receptor determina si el paquete esta direccionado a el El controlador i

aceptara un paquete en cualquiera de las siguientes circunstancias:

® La direccion destino concuerda con la direccion especifica de la estacion.

o Ladireccion destino debe tener una distisicion si el destino es conocido o publico.

ot

® Sila direccion destino es de un grupo *Multicast* ( multi canal ) ef cual Ia estacion es miembro. -

¢ La estacion tiene el control de un nodo promiscuo y recibe todos los paquetes:
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Algiin disefio del controladar podria elegir para recibir ¢f paquete entero antes de invocar
el procedimiento de reconocimiento de direccion. Esto es factible pero consume memoria y
recursos de procesamiento en el contralador.

Mis tipicamente ¢l reconocimiento de direccion se encuentra en un bajo nivel en e
controlador, y si el paquete na es aceptado ¢l controlador puede ignorar el resto del paquete.
Asumiendo que la direccion es reconocida, el receptor ahora acepta ¢l paquete completo.

Antes de que ef paquele sea liberado hacia Ja estacion, se verifica el CRC y son llevados a
cabo otras chequeos de consistencia. Por ejemplo ¢f paquete podria terminar en un byte o pafabra
apropiada, o ser de Ia longitud minima apropiada.

Sin embargo las colisiones sobre el canal pueden producir paquetes cortos dafiados
Itamados fragmentos de colision. Generalmente es innecesario reportar estos errores a la estacion,
puesto que pueden ser eliminados (con un filtro de fragmentos en ef controlador).

No obstante es importante para el receptor ser reiniciado rapidamente después de haber
recibido un fragmento de colision, puesto que el enviador del paquete pucde estar cerea-de :

retransmitir.




CAPITULO 1

PAQUETE ORIGINAL
ERAGMENTO DANADO

+

FILTRO DE FRAGMENTOS ELIMINA LOS FRAGMENTOS " | - ’ :
DE PAQUETES DANADOS POR ALGUNA COLISION RS !

COLISION

FIG. 11.3.1.6, ELIMINACION DE FRAGMENTOS DE PAQUETES DANADOS.

LONGITUD DEL PAQUETE. , e
Un objetivo importante de la red Ethernet es la transfercncia de datos Esto sngmﬁca quc S
el campo de datos de un paquete puede contener cunlquu,r patrén de blts y ser de cualqmer e

longitud, desde "O" hasta un nimero arbltranamcnte largo Enla pracuca se permmn cualqluer L

patron de bits para que aparezcan en ¢l campo de datos, pero existen algunas consxderacxones quc’f i
sugieren una intposicion de limites superior e mfenor en'su longutud . : o
En un extremo un paquete vacio (campo de datos de longltud cero) podria consmhr L

justamente de un presmbulo, direcciones ﬁlenta y desnno, un campo de tlpo y un (‘R(‘
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ETHERNET PACKET FORMAT
BYTES BYTES
PREAMEILE B
DESTINATION &
ADDRESS
SOURCE 6
ADDRESS
TVPE 2
DATA 46
cRc
R 4
MINIMUM
CRC 72 BYTES
MAXIMUM 1526 BYTES ‘

Figura 1117, Paquetes Ethernet,

La Ethernet experimental permite paquetes vacios. Sin embargo en alpunas situaciones es

deseable forzar un minimo de tamafio de paquete completo mandando un campo de-datos’ de
longitud minima, como la especificacion Ethernet. Los prbtocolos de mas glto nivel que desean
transmitir paquetes mas cortos deben entonces reflenar e campo de datos péra alcanzar el minimo,

En lo que se refiere al tamaiio maximo de paquete existen varms factores que uenden ]

fimitarlo incluyendo:

~» El deseo de aumentar el tamaho de los buffers en la estactén para enviar y recibir puquetéq‘

» Consideraciones - similares  que concxemen 2 log paquetes buffers que algunas veces son '

interconstruidos en el mismo controlador Ethernet,

¢ La necesidad de evitar la obstruccin del canal ¢ mcr(,mentar el promcdlo de ln latencia del‘ =
canal por otras estaciones. El manejo de los buffers tiende a ser la consxdemcxén lmpoxtante ERTae
e El requenmrento méximo para bulfers en la estacxbn es usualmente un par&metm de soﬂware[ o

de nivel mas alto determinado por fa arqunectura de la red to!al o8 !lplcamen!e sobrc el orden F
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500 a 2000 bytes. El tamafio de cualquier paquete o bufler en un controlador es un pardmetro
de diseiio de hardware y por lo tanto representa una linitacion mas rigida.
Para asegurar la compatibilidad de Jos controladores con butler, la especiticacion
Ethernet abliga una longitud de paquete maxima de 15206 bytes,
La eficiencia de un sistema Ethernet depende en su mayor parte del tamafio de los
paquetes que son enviados y puede ser muy alta cuando se utilizan paquetes largos. Si se reduce el
tamafio promedio del paquete, se disminuye la deteccion de colisiones y la escucha de portadora.
Cuando el tamaiio del paquete se aproxima al intervalo de colision el performance del sistema se
degrada y ya no detecta colisiones.
En una red cuyo intervalo de colision es mayor que un paquete vacio se presentan dos
alternativas: k
¢ Autorizar paquetes diminutos: En este caso el transmisor fallara algunas veces para detectar
colisiones requiriendo retransmision en un nivel mas alto. El receptor puede utilizar un filtro de
fragmentos parcial para detectar fragmentos de colision menores que un paquete vacio, pero
fragmentos de colision mas largos deben de ser rechazados por otros veriﬁéadpfes de error o
tales como CRC. ‘ | - ' , ‘

¢ Prohibir paquetes diminutos: En este caso el transmisor ﬁempre detecta colision y ejecuta

una pronta retransmision. El receptor unhza el filtro " de fragmentos “para descartar‘

autométicamente todos los paquetes més cortos en d mtervalo de cohsxon. La especiﬁcacion

Ethemet prohibe paquetes diminutos requmendo un paquete mmlmo del Lampo de dmos de 46
bytes. S
DISENO DE INTERFACE CONTROLADOR—LSTACI()N. ‘

La conﬁabnhdad y eficiencia de la red pueden verse afectadas por las caracterisncas que; '

presente la interface Controlador-Estacion. -
ENCENDIDOY APAGADO DEL CONTROLADOK

Las caracterlsucas que defmen aun buen controlador son las sxgunentes

. Mantencr o receptor encend\do de manera que pueda recnbnr paquctes pegados‘es declr»v:‘;"
aquellos que se hallan separados por un mlmmo espacio emrc pnquctes

¢ ' Recibir paquctes que una estacnén se transmlte asi mxsma
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- MANTENIENDO EL RECEPTOR ENCENDIDO, Lo

. haber ciclos entre ciertas operacxones en los que el receptor se queda apagado por ejemplo, .

‘el receptor sea habilitado de nuevo. Si cl dlseﬂo de lu mterface, controlador, 0 sot‘twar
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o Para que estas caracteristicas se satisfagan, se requicre de ciertos requerimientos téenicos que

se detallan a continuacion:

TAMAIO DR UM PAQUETR
issessemess  BTHERNET VACIO,

FRAGHENTO DE COLISION MAS
PRQUEHO QUE UM PAQUETE
VACIO BS BELININADO  POR
« " FILTROS DE FRAGMENTOS..

FRAGMENTO DR COLISION MAS
I GRANDE QUR PAQUETE VACIO RS

A ELIMINADG POR ERROR EN - BU
CAHPO DE CRC.

Figura I1,3,1.8, Mancjo de paquetes diminutos, ‘ BN f

La causa mis comun de la perdlda de un paquete no se debe ni 4 lag cohslones a CRC s "

errdneos sino a que simplemente el receptor no estaba "escuchando”. Ethemet es un dxsposmvo g

asincrono en el cual se puede presentar un paquete en cualquler momento, por lo cual cs
importante que el soﬁwarede mas alto mvel mantenga hablhtndo al receptor st

El problema’ puede volverse mas dehcudo porque. mcluso cuando 56 esta operando b

normalmente, puede haber periodos durante los cuules el receptor no esta escuchando Puede

turno de receptor a receptor, se lleva a cabo después de que un paquete es ru:xbldo y antes de quef'_' ; e

estacion manuene apagado el receptor por mucho tiempo, los paquetcs que van llegando pueden‘”*

perderse en ese periodo def ciclo. Esto pasa con muyor frecuencm en los scrvndore de un a red, los

cuales pucden estar rncnbxendo paquetes de ﬁxentes dlstmtas enuna sucesxén muy réplda
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Si bajan a la linea paquetes muy juntos un segundo paquete se perderd en el tiempo de
ciclo de rcccblor a receptor. LBl mismo problema puede ocurriy con una estacion de trabajo normal,
por cjeniplo si un cierto paquete sigue inmediatamente a otro destinado a toda la red, entonees,
estacion de trabajo recibiria el paquete de difusion general, pero no aleanzaria a recibir el que va

especificamente direccionado hacia ella.

EL PAQUETE Pl ES RECIBIDO
PERO P2

NO SERA RECIBIDO DEBIDO A
QUE EL RECEPTOR ESTA
OCUPADO Y EL INTERVALO DE
‘TIEMPO QUE SEPARA LA

h ESTACION DE
' TRABAJO

CONTROLADOR
(RRCEPTOR) R

“ Figura 13,19, Manejo de pnquétes por el»c‘.o‘litrdlhdd‘r'. i

REPETIDORES, o | R B

Se utthzan para extender la longltud dcl sxstema de transmns:on mas alla de los linnt -
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fas sefiales que pasan a través de este canat logico en ambas direcciones. Son transparentes al resto
del sistema, por lo tanto propagan una colision detectada sobre un segmento i traves det otro

segmento.

? ELREPETIDOR

; RECIBE EL
; PAQUETE Y LO
@ RETRANSMITE.

. -

E REPETIDOR , :

RPN | ‘ IS

500 METROS - 500 METROS
DE DISTANCIA DE DISTANCIA

Figura 1L3.1.10, Repetidores. -

TRANCEPTORES.

Es un dispositivo que contiene Ia electronica necesaria para. transmitir Y recibir sefales

sobre el canal y reconocer Ia presencia de sefiales cuando otra estacion esta trasmltlendo I‘amblén =

reconoce una colision cuando dos o mas CSMC(OHLS transmltcn mmultanc'\mente
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Para evitar la interferencia multiruta en una Ethernet debe haber unicamente und rfa
entre dos estaciones a través de la red. (Bl nivel mas alto en una arquitectura inter-red pucde

apoyar futas alternas entre estaciones a través de diferentes canales de comunicacion).
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TERMINADO,
Es un componente que se instala en et extremo del cable coaxial y gue tiene una

impedancia caracteristica del cable.

50-OMM GROUNDING GLAMP
TERMINATORS PLACEMENT WHEN
e m————— USED.

{i~se 18.GALIGE
WIRE

4

Figura 11.3,1.12, Terminadores de red Ethernet,

TAPS

Dispositivo que permite la conexion con el cable coaxial sin romperlo,
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1L3.2. PROTOCOLO TCMIP
JQUEESTCP/IP?

TCP /1P es un conjunto de protocolos desarrollados para permitir a las computadoras
compartir recursos a través de una red. Fue desarrollade por una comunidad de investigadores que
se centraron alrededor del ARPANET. Ciertamente e} ARPANET es I red mas conacida de TCP
/P, Sin embargo ya en junio del 87, al menos 130 diferentes proveedores tienen productos que
soportan TCP /1P, y miles de redes de todas clases lo utitizan,

Primero algunas definiciones basicas. Ef mds exacto nombre en honor det conjunto de los
protocolos que estamos describiendo es fa " suit de protocolo de Internet®, TCP y IP ticnen dos
de los protocolos en esta suit. ( estos seran descritos debajo.) Debido a que TCP y IP son los mis
conacidos de los protocolos, se ha hecho comtn utilizar el término TCRAP O 1P / TCP para
referir toda fa familia. ; ‘ ‘

El fnternet es una coleccion de redes, incluyendo el Arpanet, NSFnet, redes ré.gianales o
como NYsernet, redes locales en un nimero de instituciones de la Universidad e investigabién; y
un namero de redes militares, El término " internet” aplica a este conjunto completo dé redes: E| :
subconjunto de ello que esth manejado por el Departamento de Defensa es Referida 'céhw la g
ddn" { Red de Informacion de Defensa). Recientemente, el Depanamento de Defexm mvm una
definicion de MILSPEC pero sin embargo la mayoria de.la comumdad de TCP /1P uommua
\mhzando el Internet. TCP /1P, Algunos pmvoen funciones de " bajo mve! ! neccsams mra‘

muchas aplicaciones. Estos incluyen 1P, TCP yUDP

Otros son protocolos para hacer tareas especificas, por cjemplo tmnsterencla de ar«.hwos. o

entre compumdoras, correo electrnico, 0 para accesar mformacmn que csté o otm'cnmpmadora e

inicialmente TCP / P estuvo uuhzado prmcxpalmentc entre las mmxcompundora

prandes.

ASI que los mas xmponantes semcms dc T(‘P / IP son' :
Tr'msferencm de archivos, El protocolo de transferencm de archwo ( FTP ) pcmmc d un ,

‘ usuano en cualquier computadora abtener archivos de otra computadora, 0 cx\\nar ardnvcs ¥ :
ota computadora La seguridad es manejada por los requcnmxentos del usuano, ya que puedc =

cspecxﬁcar un nombre y contrasefia de usuario para la comput‘\dom PTP ¢s una umem que s¢
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1L.3.2. PROTOCOLO TCP/IP
S QUEESTCP/IP?

TCP 7 1P es un conjunto de protocolos desarrollados para permitir a las computadoras
compartir recursos a través de una red. Fue desarrollado por una comunidad de investigadores que
se centraron alrededor del ARPANET. Ciertamente el ARPANET es a red mas conocida de TCP
/1P Sin embargo ya en junio del 87, al menos 130 diferentes proveedores tiencn productos que
soportan TCP/ IP, y miles de redes de todas clases lo utilizan.

Primero algunas definiciones bisicas. El mas exacto nombre en honor del conjunto de los
protocolos que estamos describiendo es la " suit de protocolo de Internet”. TCP y IP tienen dos
de los protocolos en esta suit. ( estos serdn descritos debajo) Debido a que TCP y.IP son los més
conocidos de los protocolos, se ha hecho comin utilizar el término TCPAP O 1P / TCP para
referir toda la familia. ‘

El Internet es una coleccion de redes, incluyendo el Arpanet, NSFnet, redes: regionales
como NYsernet, redes locales en un ntumero de instituciones de la Un'iversidad_‘e investigacion, y
un nimero de redes militares. El término " internel” aplica a este conjunto completo de red:es; El

subconjunto de ello que estd mancjado por el Departamiento de Defensa es Referida "‘comov‘la,\"

ddn" ( Red de Informacion de Defensa). Recientemente, cf Departamento di; “Défcynsa eﬁvié l‘ll’la o
definicion de MILSPEC pero sin embargo la mayoria de.la comunidad de TC[’I / IVP\ co‘nﬁril'za"
utilizando ¢l Internet TCP /1P, Algunos provcen t‘uncxoncs de " bajo mvd " nccesarias pam e

muchas aplicaciones: Estos mcluyen Ip, TCP y UDP

Otros son protocol 0s para hacer tarcas especxﬁcas por ejemplo transl'erencxa de arcluvos'[

enlre computadoras corrco electromco o pam accesar informacxon que estti :

inicialmente TCP / IP estuvo utzhzddo pnnclpalmentc entre Ias mrmcomputndoras [\] compu!adoras? o

grandes.

Asi que los més i lmportantes servxczos de TCP / IP son: :

. Tr.mslcrenu'l de archivos, El protocolo de- transferencm de archxvo ( FTP ) permzte at un
usuario en cualquier computadora obterier aruhrvos de otm computadola 0 cnvmr arcluvos a
otra computadora. La segundad es manejada por los requernmentos dcl usuano ya que pucde

especiticar un nombre y contraseiia de usuario para la computadora PTP es una utlleria que 5¢/
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‘ co!ocnndo los pnquetes encl onden correcto en el otro exttemo IP (el nlernet protocoloy ") 6
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cjecuta en cualquier momento que se desee para poder transferir un archivo de otro sistema o
bacia otro sistema.
¢ Login remoto. El protocolo de terminal de red ( TELNET ) permite a un usuario conectarse a
cualquier atra computadora en fa red, Se comienza una sesion remota especificando una
computadora para conectar . Todas las instrueciones introducidas desde fa PC serdn enviadas a
la computadora a la que se conecto. Pero el programa TELNET hace cfectivamente a la
computadora tocal invisible mientras estd siendo ejecutado. EUTELNET generalmente provee
de algin tipo de emulador de terminal comun.
Corrvespondencia por computadorn, Estos permiten enviar mensajes a usuarios en otras
computadoras. Originalinente, I gente tendia a utilizar solamente una o dos computadoras
especiticas.  Mantendrian * correspondencia en archivos " en  aquellas maquinas. El sistema de ,
correspondencia por computadora es simplemeite un modo para afiadir un mensaje a otro archivo
de correspondencia del usuario.  Cuando usted envia. correspondencia, el software de
correspondencia espern pocler abrir una conexion con fa computadora destino , para enviaria. Si .
esta fliera una microcomputadora, puede estar apagada, o puede estar corriendo una aplicacion.
Por esta razon, la correspondencia es manejads normalmente por un sistema méyor, cjue pe_n_nile
que funcione a toda hora el servicio de correspondencia . El software de correspondéncia de
microcomputadora entonces hace una interface de usuario que recupera correspondencia‘ del

servidor de correspondencna Debido a que las redes de hoy en dia mduyen mxcrocomputadoras

workstations , minicomputadoras, y computadoras grandes esta Iabor de asngnar un servxdor de, e
archivos sea facilitado. Un servidor es un sistema que provee un su’vncno espcciﬁco pnra el resto "(

de Ia rcd Un cliente es otro slslema que utiliza este SCI‘VlClO.

" Dos protocolos separados estan involucrados en mampular los paquetus TCP / IP TCP .? ‘ G

( el protocolo de control de transm:sxén ) es responsab!e de leldll‘ el mcnsaje en paquetes;“" :

(datag,ramas) reuméndolos en el otro extremo, encontrando cualqmcr oosa que se pterdn, y’;

rmponsable de encauzar los paquetes mdwndualmeme porla red la mterfaz entre TCPE I

bastame qnmple TCP simplemente entreg,n alPun paquete con un dLSllﬂO IP no conoce el orden B

g st
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de los paquetes relaciona a cualquier paquete antes de que el o después el. TCP tiene que conocer
¢l orden de los paquetes que recibe. Esta tarea es referida como “demultiplexaje *. In Realidad,
hay varios niveles de demultiplexaje en TCP / IP. La informacion requerida para hacer este

demultiplexaje esta contenida en una serie de "encabezados".

Un encabezado es simplemente algunos octetos pegados al comienzo de un paquete por
algin protocolo que permite seguir el orden de los mismos y poder obtener la informacion. -
Iinseguida se muestra un esbozo de los encabezamientos que se insertan en un mensaje que pasa a

través de una red de TCP / IP tipica.

Supongamos que el siguiente es un mensaje que descamas enviar a alguna otra

computadora:

TCP lo rompe en fragmentos manejables. ( Para hacer esto, TCP debe cbnocer cuales el

tamaiio del paquete que la red puede inanipular ) ‘ _ L f e | ‘ S

TCP pone un encabezado en el frentc dc cada puguete. Este cncabuado rcalmente - Lt fi

conticnen al menos 20 octetos, pero fos mas importantes son una fuente 'y un destmo ik numcro o

de puerto * 'y un " nimero de secuencia ", El nimero de pucrto es ut:hzado pam sugulr el rastro
de diferentes conversaciones. Supongamos que 3 diferente pelsonaq est{m trnnsﬁnendo arcluvos.

TCP podria asignar los nimeros de puerto 1000, 1001, y: 1002 2 estus transferencms Cuando s¢.

esta enviando un paquete a_este se le asigna un nnmuo de puerto " fuente ", ya quc usted os el
emisor del paquete. Por supuesto el TCP en el otro extremo también tncne un numero dc pueno

parit la conversacion. El TCP tiene que conocer el numcro de puerto utnhzudo por h otra termmnl

también, Cada paquete tiche un nimtera de- seeuencia, Este es unllzado para qm, Ia ttm mal

dcstmo pueda asegurarse que obtiene los paquetcs en el orden correcto, que no Imya mllado o

alg,uno
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A continuacion se muestra un paquete trabajado por TCP:

Source Pont Destination Port

Sequence Nutber

Acknowledgment Number

Data U A p R S F
Offset | Reserved R C S M Y I Window
G K H T N N
Checksum Urgent Pointer

Su informacion siguiente es 500 octetos

Si abreviaramos ¢l encabezado de TCP COMO " T ", todo el archivo aliora parece este:

T T Ton T T Tl T

Los campos que no se han descrito generalmente estan para asegurarse de lograr la
conexion y que el paquete a llegado a su destino El destino, tiene un campo para devolver un "
Acknowledgement " . Por ¢jemplo, el envio de un paquete con un AcknoWledgemem de 1500
indica que se ha recibido toda la informacion hasta el nimero 1500 de octeto. Si ¢l sender no

obliene un acknowledgement dentro de un tiempo razonable, envia Ja informacion de nueveo.

La ventana (window) es utilizada: para ¢l control de cuantos datos puedeir estar en

transito en cualquicr momento.

El campo " Urgente " permite indicar cuando se debe saltar hdéia adelante en el

procesamicnto de un octeto en particular. Este es frecuentemente util para eventos manipulados

asincronicamente, por ejemplo cuando usted teclea el caricter de coutrol u otro mando que .

interrumpe la salida,

EL NIVELIP

TCP envia cada uno de los paquetes a IP. Por supuesto liene que saber el IP'la direccion

Internet de la computadara en ¢l otro extremo. Observe que esto esilo que concierng al P No:

Cooqe2 0
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cheea coal es en el paquete, o el encabezado de TCP. El trabajo de 1P ¢s simplemente encontrar
un itinerario para los paquetes. Para permitir Ia entrada a otros sistemas intermediarios y el
paquete no se pierda, aftade su propio encabezado. Las cosas principales en este encabezado son
las direcciones Internet fuentes y destino ( 32 bit de direcciones, como 128.6. 4,194), el nitmero
de protocolo, y otra suma de control. La Direccion Internet fuente es simplemente la direccion de
la maquina que envia el paquete. ( esto es necesario debido 4 que 1a otra terminal debe saber de
donde provino el mensaje.) La direccion Internet destino es la de la otra maquina. ( esta es
necesaria para que cualesquier nodo del media conozca hacia donde va dirigido ¢ paquete.) El
nimero de protocolo dice a IP cual es el otro extremo para enviar el paquete TCP, Finalmente, la

suma de control permite ha IP en la otra terminal verificar que el encubezado no se haya dafiado

en trausito o evitar que el mensaje legue a un lugar equivocado.

E! mensaje quedara parecido al siguiente :

Version THL Type of Service . , Total Length-

Ideatification Flags Fragment Offsct :
Time to Live Protacol -~ {Header Chebksdm ;_
Source Address “ ]
Destination Address ' L e
TCP encabezado, su informacion. ... o : | S  , 1

“decr emenlado .slempre que el paquete pasaa través deun ustema Cuando s cero el paque O es

i representramos el encabezado de 1P por un | ", su ai'Chivo‘gxlxdrti parece é’s;tfé,:, i
IT.. IT. IT. IT. IT. IT. IT. R e

La bandera y el i‘ragmento offset es utilizado para segun' el rastro de las plezas cuando

unos paquetes se t\enen que dividir. Esto puedc ocurnr cunndo pnquetcs son env adasa traves d

una red por la qne sean deniasiado gr.’mdes EY hempo en vxvo(ume to hve) es un numero que‘es

desechado
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11.3.3. INTERCONEXIONES,

FORMA DE ORGANIZACION DE LA RED INTERNA DE COMPUTO DE LA UNIDAD
XOCHIMILCO,

Actualmente la Unidad Xochimilco cuenta con el siguiente equipo de computo:

I Computadora HP3000 modelo 52.

| Computadora HPP9000 modcio 8278
E 5 Work Station HP9000 serie 700
Work Station digital modelo 3100

I Work Station digital modelo 5200

I Red de CD's ROM

500 Microcomputadoras

[$4]

Este equipo se encuentra distribuido en los diferentes edificios en el campus universitario,

Para comunicar todo este equipo, se cuenta con .una columna :vertebral de
comunicaciones con un kilometro de longitud y 9 kilometros de ramificaciones, las cuales recorren
en forma estratégica los edificios mds importantes de la Unidad. ' o h

La estrategia optima de conexion, es integrar directamente {os computadores "grandes“'- R
directamente a la columna vertebral y las PC's y las Work Station en subredes, quie a su Ycz ést{l‘n‘

conectadas a la columna vertebral.

Generalmente la utilizacion de el Servidor. de archivos fa Work  Station esta_ en los
Departamentos Académicos, y son usados en los casos en que estos necesiten hacer uso de éllos._
Es importante observar que desde cualquier computador se puede. hacer 're‘fere‘n\cin.a

cualquiera de las PC de esta red, por lo cual, cualquiera de las PC's se com'p';)rtén-como' una:”

computadora mas de la red.
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Lo anterior es de vital importancia, ya que la UAM sigue este mismo modelo para su red,
por lo que, podemos afirmar que todos los computadores de la UAM (que estin conectados én
red) estan comunicados entre si.

DESCRIPCION FORMAL DF, LA RED DE LA UNIDAD XOCHIMILCO.

Lared de la Unidad Xochimilco técnicamente se podria describir de la siguiente manera;

¢ Forma topologia (forma de arreglo de la conexion) de la red: tipo bus,

o El canal fisico de transmisién es un cable coaxial tipo Ethernet norma IEEE 803.3.

e Protocolo de comunicacion TPC/IP.

¢ De sistema distribuido abierto, es decir, distintos sistemas operativos funcionando al mismo
tiempo en la red y con comunicacion.

o Red de area local.

o Velocidad de transmision de 10 MB/S. ‘

o Eliminacion al maximo de posibles colisiones en la comunicacion, utilizando para ello puentes.

e Longitud aproximada de 10,000 metros . » .

Enseguida, se visualizara una tabla con los diferentes equipo de coniputo de ddminio de : :
la comunidad Universitaria. ' eI

Equipo ubicado en Ia Unidad Azcapotzalco,

EQUIPO - NOMBRE | . Sistema operativo

hp9000 modelo 827s L e
“fuso académico. ~hpo000al - o TUNIX

hp9000 modelo 8275 : o ' Lo

uso administrativo, - hpv000a2 B “UNIX

hp9000 modelo 827 N B T
-Juso §. biblioteca. ] hal9ooo U UNIX

hp3000 modelo 52 e B o e T

uso administrativo. - - hp3000a  } . MPE -
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Equipo ubicado en Ia Unidad Tztapalapa.

EQUIPO NOMBRE SISTEMA OPERATIVO
hp9000 modelo 8275
uso administrativo. hp9000 UNIX
TITAN
uso académico. titan UNIX

CYBER 830-11

uso académico. uamizt NOS/VE
1ip3000 modelo 52
uso administrativo hp3000i MPE

Equipo ubicado en la Unidad Xochimilco.

NOMBRE SISTEMA OPERATIVO
EQUIPO ,
hp9000 modelo 8278 ‘ ~ f
. hp9000x0 UNIX i
uso académico. !
hp9000 modelo 827s N B
L hp9000x1 COUNIX ] ;
uso administrativo ; R 3
hp9000 modelo 720 L 1 ’ '
. hp720x0° UNIX. o E ST
150 académico. ‘ . _
| hp9000 modelo 730 ‘ o
E , o . hp730%0 o UNIX
; ; uso académico. o , o
hp3000 modelo 52 o R
: S hp3000x . - §. -MPE
i ‘ uso administrativo '
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Lquipo ubicado en Rectoria General

NOMBRE SISTEMA OPERATIVO

EQUIPO
hp9000 modelo 8278
e hp9000r UNIX
uso administrativo
CYBER 830
uanrec NOS

uso administrativo

CONEXION ENTRE LOS DIFERENTES EQUIPOS:
Para poderse conectar a una red de computo es necesario que la compuu_tdor& lehga una ‘
tarjeta especial, 1a cual le permitird poder establecer dicha cblnﬁnicaciél\A ‘ ‘ | , . ‘
A continuacion se muestra la forma de realizar la conexion entre los eqﬁiﬁos' con loé fqub‘ -

cuenta la Universidad Auténoma Metropolitana en’sus cualro Umdadcs (tres academxcas y una

administrativa): ,
PC > HP-9000
PC ->HP-3000
PC  ->CYBER
HP-3000 . ~>CYBER
PC > HP-730
PC ~>HP-720

CYBER - HP-3000

Para darse de alta a equipos de la red UAM nbxcndos en cudlqmera de las tres'unxdades 0

rectoria ;,encral desde una estac:én de tl abajo de una red de microcomputadoras se debe dar de

alta el sistema con la sxguxente instruccion: ' R '
umooxo (Paru {6 HP-9000 de Xochumlco Acadcmia)

, HPBOOOXl ‘(Parala IlP-QOOO de Xochmulco Adnnmstmcxén )

HP720X0 (Para ta WORK S'I‘A'I‘ION 720 de Xochnmlco)

)‘730}(0 (Parala W(_)RK STATION 730 de Xochlmlﬁco)

187
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HP9000AT  (Para la HP-9000 de Azcapozalco Acadéimia)
HP9000A2  (Para la HP-9000 de Azcapozalco Administracion)
HALL9000 (Parala HAL de Azcapozalco)
1IP9000  (Para la HP-9000 de Iztapalapa)
TITAN (Parala TITAN de fztapalapa)
SUN (Para la SUN de [ztapalapa)
HP9000R  (Parala HP-9000 de Rectoria)
UAMREC (Parala CYBER de Rectoria)
Fjemplo de conexion de Ia red PC a una HP-9000:

Darse de alta en la HP-9000 de la unidad requerida,por medio de la siguiente instruccion;:

hp9000x0 (Unidad Xochimil¢o)

hp9000x1 (Unidad Xochimilco) ‘ i
hp900o (Unidad Iztapalapa) ;
hp9000al (Unidnd Azcapozalco) :
hp9000a2 (Unidad Azcapotzalco) ‘ ‘ : R
hp9000r (Rectorla) PR (S

Después de hﬂber tecleado el comando que activa la conexion con el equipo, sohcltado $¢ .

verd aparecer en la pantalla el mensaje siguiente: Co ' ,' e ¥ R

Jogin: En esta parte el equipo le solicita al usuario su clave de acceso al sxstema, la-

cual es proporcionada por la Coordmnc:én de Servicios de Computo de cada una‘de las umdadcs ‘

~ de la Universidad. Se muestra un ejemplo de una cuenta de Ia umdad XOChlmIICO y se vetia de Ia ‘.V
siguiente manera: s
iogm s4a0001 , , R o
Al presionar la tecla de <ENTER> el equipo euvia otro mensaje en el cual le SOllClta al , i

usuario .su palabra clave de acceso al snslcma, la cual ¢s elegida por el usuano al solucutar U

cuenta, o en su defecto el mismo usuario la asigna al trnbajar dentro del sustcma con su clave d

acceso, el mcnsaje serd visualizado como sigue:

password:En esta parte es donde se debe de tccleur dlcha palabra, cmomda on’

urmmos de compuitacion como password (palabra de acceso), 5¢ debera de observar que aunqu

se este tecleando.la palabra el cursor no avanza y no aparcce nada cn la pamalla, pero €so no debe
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de tener mucha importancia ya que es la forma en la cual el equipo protege a la cuenta del usuario
y asi impedir que otra bcrsona no auwtorizada pueda ingresar a ella. Al presionar la tecla de
<ENTER> se observard que en la pantalla aparcce un mensaje extenso y le pregunta al usuario el
tipo de termina) que esta utilizando en ese momento, no se debe de olvidar que ingresamos desde

una microcomputadora (PC) como terminal remota del equipo HP-9000 solicitado.

1L3.4. ADMINISTRACION
RED:
Bésicamente, ¢! objetivo principal de una red es el de compartir recursos entre usuarios,
de tal forma que al ser ahnacenada informacion en un dren coman, dicha informacion podrd ser
compartida por diferentes usuarios. Esta drea comin es el file server, ¢l cual administra la
operacion de las micracomputadoras (estaciones de trabajo) conectadas a la red en las cuales se ,‘
dardn de alta los usuarios.
Existen dos tipos de usuarios en una red:

L. El usuario comim, el cual puede o no tener derecho de usar todos los meniis de trabajo,

dependiendo de los derechos que le hayan sido asignados al crear su cuenta en la red. ,
2. El usuario privilegiado 6 supervisor, el cual tiene derecho de poder utilizar todos los menits de L

trabajo y es el responsable de la organizacidn de la red. RS i‘ ERER " .
SUPERVISOR: : ' '

Es aquel usuario responsable de organnar y coordmar el ﬁmcnonamlento de la rcd dando ,

de alta o baja a usuarios comunes y otorgarles derechos (mnbutos) dentro de la mlsma Ademas > e

este posee todos los atributos,. ‘ SR AR L “

GRUPOS: P A
Por comodidad, se crean grupos de usuanos que tendran lo inistmos atubutos Cada‘

grupo tendrd sus propios atributos y los usuarios tendran los derechos de «.ada grupo en quc hayan T

sido dados de alta, ademns de los propios. .
USUARIO:

Es aquella persona autorizada para trabnjar enfa red Para csto, debe poscer una cucntx

que le servira como clave de cntrada a la red y en fa cual estan definidos sus derechos dentlo de ln5 o
misia, .
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GRUPOS

SUPERVISOR
~

USUARIOS

Figura 11,3.4.1.. Dominio de los usuarios de una red, ' , z

DIRECTORIO; Los directorios son areas de almacenamiento que nos pcrm‘itcn‘
organizar adecuadamente ta informacion. Cada directorio tiene derechos. ‘ = R S o
' ATRIBUTO: Es la caracteristica de unt archivo para ;)ernui;ir aun usum'i_o;acccsaﬂd 0, T I »
hacer uso de €l. Los atributos de un archivo son los siguientes. . . . : l L

S-SHAREABLE ~ (COMPARTIDO)

N-NON SHAREABLE  (NO COMPARTIDO) -
RO- READ ONLY (SOLO LECTURA)

' RW- READ WRITE (LECTURA Y ESCRITURA) -




cApPrraro i

SUPERVISOR

DERECHOS

RECURSOS

ATRIBUTOS

Figura 113.4.2. El supervisor asigna atributo, recursos y derechos en la red. ‘

SEGURIDAD: Por razones de seguridad, es estrictamente necesario controlar ol acoeso L L

de los usuarios a la informacion, para evitar la pcr(hda de arcluvos 0 mahi uso de los mlsmos

DERECHOS: Son otra herramienta para or;_,amzar la red culdando de la segundad en I :
operacion de la informacion. Los derechos pueden ser otorgados a usuanos grupos y dlrthOIIOS L
en el mometito de su creacion. ' ‘ ' o N
. DLRECHOS A USUARIOS. Al crear al usuario, el supervxsor le da der echos pnm crear 0 no.

archwos accesar o no subdirectorios,

. ‘DERECHOS A GRUPOQ Un grupo wnueuc usuanos y ademas puede tener, dcﬁmdos :

derechos y In pos:blhdad de entrar DnOAUN subd:rectono
-+ DERECHOS A DIRECTORIOS, El acceso a darectonos puede ser rcstrmg:do por med:o}dc :

derechos Esto permite definir directorios que serin areas: de trabajo’ (poscen todos los

i atributos), directorios de solo lectura (no es penmndo borrar archtvos en esos dlructonos), etc' :
En seguxda se hstau los derechos y su abrevnacnén: BT :

R-Read. Permite la fectura de archivos .
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W.- Write. Permite escribir sobre archivos
Q.- Open.  Para abrir archivos ya existentes
C.- Create. Permite crear y abrir archivos
D.- Delete. Borrar archivos
P.- Propiedad de derccho para:
- crear, renombrar y borrar subdirectorios
- asignar derechos a usuarios y subdirectorios
- asignar derechos a usuarios y en el propio directorio
LOGIN: Para poder darsc de alta en la red, esta debe tener dcﬁn‘idns a los usuarios. Una
vez definidos, se siguen dos pasos para accesar la red; el primero es "atarse" y ¢f segundo
"firmarse".

ATARSE: Conecta Ia estacion de trabajo al server.

FIRMARSE: Significa ser reconocido por la red. Para esto, se utiliza el comando .

LOGIN y si es requerido, se dara el "PASSWORD"

DEFINICION Y ADMINISTRACION DE LA ESTRUCTURA DE LA RED,

El responsable de crear una estructura adecuada de la red, asi como también de su-

administracion, es el supervisor, el cual, define el perfil de los usuarios para crear grupos-que

utilicen las mismas aplicaciones y compartan los misnios archivos y programas. Es muy

recomendable que para cada aplicacion, exista un subdirectorio ‘al que tendran: acceso

determinados usuarios, los cuales deberan tener restringidos los derechos de esctitura, borrado y

modificacion de archivos por cuestnones de seguridad, También se recomienda crear y nsngnar a -
cada usvario un subdirectorio para ser utilizado_como area de trabajo por lo-que debera tener”:
todos los privilegios sobre ¢l para poder grabar, modificar y borrar,info:maclbn en el Bl
supervisor debe asignar un balance a cada usuario para determinar la cantidad de éervicio de q‘ue‘ ‘
puede hacer uso. Esa cantidad se ve dnsmmu:da cuando el usuario solicita servnclos de la- red perof : |
puede ser mcrementada Sec debe restringjr el horano de trabajo de Ios usuarios; mdlcandose
horarios y dms en los cuales les es. permitido accesar la red. S¢ debe’ efectuar Ia deteccl()n de

* usuarios intrusos que intenten violar la seguridad del login-de ulgun usuano La detecclbn sci“ i

realiza cuando el usuario intenta darse de alta’cn una cuenta y fnlla en el Ioun 3 veces,"w :
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considerando el sistema al usuario como un intruso ¢ impidiéndole firmarse. Ademas ¢l sistema
desactiva la cuenta durante cierto intcrvalo de tiempo, ¢ cual también puede ser madificado por ¢l
supervisor. Es el supervisor quien define a los usuarios o grupos de usuarios que pueden ser
operadores de consola. Pueden ejecutar comandos de cansola desde su estacion de trabajo,
consultar I fista de operadores de consola, ete. El supervisor dehe delinir dispositivos y formas de
impresion. Los usuarias pueden ver las impresoras y formas que el supervisor configurd. El
supervisor debe definir las impresoras y plotters. Al mandar un archivo a imprimir, se le asigna un
N° de job y se envia a cola de impresion. Inicialmente, el sistema tiene una sola cola de impresion,
pero para el supervisor es posible crear mas de una. Cada cola de impresion debe tener su
carrespondiente spool de impresion. El supervisor también define los operadores de cola, es decir,
a los usuarios que pudrin controlar colas de impresion, Ademas, se asignan impresoras a colas de
impresion y obtiene informacion sobre cualquier cola de impresion. El supervisor de la red, debe
dar de alta a los usuarios y asignarles derechos sobre directorios para que puedan o no hicer uso
de las aplicaciones contenidas en clos. Cuando un usuario es creado, se deben definir las
caracteristicas y restricciones que tendré, tales como tiempo de caducidad de la cuenta, password,
espacio en disco a wtilizar, etc. Al crear un usuario, posee todos los derechos que-le fuermj
asignados dentro de su drea de trabajo ademés de los del grupo de trabajo al que pertencce por .
default al momento de ser creado. Cuando un usuario es asignado a un grupo, consérya tédps su§ -
derechos y ademis los derechos del grupo al que fue asignado. Es‘tdfacilim'lyd asjgriégibn}de

derechos y privilegios a usuarios que poseen el mismo perfil. El supervisor debe asignar privilegios

a cualquier usuario sobre algin directorio. También —asignar atributos y niveles. deseguﬁdad A

directorios (Directory Rights) o archivos ((File Atributes). Generalménte se mancjan ocho tipos de: i

restricciones para 10s directorios:
R- Leer desde archivos abiertos
W- Escribir en archivos abiertos
0O- Abrir archivos -
C- Crear archivos ‘
D- borrar archivos :
P- Parental, el cual permite:

Crear, renoimbrar y borrar subdirectorios
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redefinir trustees y directory rights en directorios y subdirectorios
S- Comparte el uso de archivos

M- modificar las atributos de los archivos

1L3.5, PATHWAY.
INFRODUCCION.

PATHWAY ACCESS combina los protocolos TCP/IP y una interfaz grafica de usuario
en un paquete sencillo y amigable. El protocolo  a nivel de usuario y servicios que provee
PATHWAY ACCESSson:

o TELNET ( Terminal Emulation Link over Network ), nos permite cmular terminales
conectadas o HOST remotos con sistemas UNIX y DEC-VAX,y MAINFRAMES IBM.
o FTP ( File Tranfer Protacolo), para transferir archivos entre un HOST remoto y  nuestra PC o

", Macintosh.

PATHWAY : | ;

TRANSFERENCIADE | Sl L e T e e
EMULACION DE rehivos” - f b A e

TERMINALES,

MANEJODE ~
IMPRSIONES EN RED.

UTILERIAS

Figura TL3.5.1. Servicios que proporciona Pathway.




. TRANSFIRIENDO ARCHIVOS,

eit la red pueda recibir archivos de la PC o Macintosh. T ambxén FIP nos penmte

CAPITULO N1

¢ Servicios de Impresion en Red (usando LPR 'y protocolos de impresion de imagenes ,
redireccionador de impresiones, y un servidor LPR ), nos permite imprimir en una
impresora remota y pennite a usuarios remolos imprimir en  nuestra impresora local.

o Una aplicacion remapeadora de teclado, nos permite remapear e codigo de teclas
generado por el teclado durante una sesion de terminal.

¢ Un SCRIPT COMPILER(compilador de escritura), permite habilitar los  escritos y usaf
SCRIPT para realizar tareas automaticamente. ’

PATHWAY ACCESS contiene muchas caracteristicas que facilitan el uso de la red desde

la PC o una Macintosh mientras mantiene una interface familiar en el uso de sus herramientas y

téenicas. ‘ » '

USANDO EL EMULADOR DE TERMINALES. : ‘ ‘

TELNET es un protocolo- de acceso remoto que habilita a la PC:o Macmtosh para -
comunicarse con un HOST de la red como si fliese una tenmnal conectada dlrectamente k ‘k »

PATHWAY ACCESS comunmente soporta fa emulamon de las termmales DEC VTIOO V1200 ’ '

y la familia de terminales VT300, la familia de dlsplay statmns IBM3270 (mcluvcndo Ia IBM TS

3179-G COLOR GRAPHICS DISPLAY STAT ION) y las texmmales TEKTRON!X 4[05 ¥ S

4010.

El protocolo de transferencna de archivos (l‘TP) permue ala P(, o Macnnosh la’,,‘ ’
transferencia de archivos con un HOST remioto. El FTPD (File Tramfer Protocol Daemon)oHP :;"i :

po

servidor permite utilizar fa PC o Macintosh como servxdor de archxvos para que otro chente T

. Cnmblar y listar directorios;
. Renombrar y borrar archivos:
e Crear ¥ remover directorios del HOST remoto. :
IMPR[MIENI)O ARCHIVOS. , | - : A
Los servicios de impresion de PATHWAY AC(‘BSS penmle a la PC o Macmtosh acluar_' ‘

como un LPR chente o un LPR semdor 'lambmu penmtc rcdlresclonar xmpresxones e xmpnml‘j "“ i
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directamente desde Windows a impresoras remotas. Los servicios de impresion le permiten hacer

las siguientes cosas:

+ Usando un sesion de impresion LPR, 1a PC o Macintosh puede actuar camo un
LPR cliente ¢ imprimir en una impresara canectada a un HOST cjecutando un LPR
servidor.

- Usando una sesion de impresion can protacolo de imagen (IPR) se  puede
imprimir en una impresora remata de imagenes.

* En Windows, se pucde usar ¢l redireccionador de impresoras LPRINT o
RFCLPRNT ( basado en RFC 1179) para imprimir en un  LPR servidor o
impresora de imagenes. Usando el  redireccionador de impresiones , se
puede redireccionar un puerto paralelo local a una impresora remota, y mandar
diferentes impresiones de Windows a través de este puerto. » Y

+ Podemos definir una tmpresora conectada a la PC o Mucintosh como LPR
servidor para que clientes remotos puedan hacerlo en la impresora local a la PC o

Macintosh.

SESIONES DE REDES.

PATHWAY ACCESS permite tener varias sesiones de redes y tener ventanas asociadas &,

estas para abrirlas cominmente, PATHWAY ACCESS permiite mantener trcs sesnones de rt.d en '

las PCs y en la Macintosh permite hasta 12 sesiones.
EMULACION DE TERMINALES Y TECLADOS.

PATHWAY ACCESS provee de archivos de mapas de teclados para permnir al teclado y “.: . "

pantalla trabajar como si fueran alguna de las sngmentes terminales:

e VTI00, VT220, VT240, VT320 y VT340 para modo textoopara seﬂones

modo gréfico en DEC VAX/VMS o sistemas UNIX

o IBM 3270 ¢ IBM 3179-G para sesiones en modo tcx_to o gréfico, ‘

¢ 1BM 3278 modelos 2,3,4 y 5.

¢ IBM 3176-G modelo 3 para IBM VMo VMS seslones en modo texto graﬁcoh A .
. TEKTRONIX 4105 / 4010 para 'IbKTRONIX modo g,réﬁco 0 VT[OO pam.‘ i

sesiones modo texto(solo modelo 3)
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MALL CARACTERISTI(‘AS DE ORACLE

CAPITULO 1]

Para cada una de estas terminales provee las teclas de funciones especiales que no son
mapeadas directamente por los teclados de las PCs o Macintosh, PATHWAY ACCESS mapea
estas teclas especiales de funciones con varias teclas o combinacion de teclas en el teclado de la
PC o Macintosh. Este mapeado de teclas y combinacion de teclas los provee PATHWAY
ACCESS en sus archivos de mapeo. Las funciones de las teclas o combinacion de ellas dependen

de fa aplicacion remota que se este usando.

USANDO SCRIPTS PARA AUTOMATIZAR RUTINAS,

PATHWAY ACCESS proporciona un. compilador de SCRIPTs que nos permite
automatizar rutinas para realizar tareas. Por cjemplo, se- puede escribir un SCRIPT  para
conectarse automiticamente a un HOST remoto, el cual pide USERNAME y PASSWORD, y

checa si se tiene coireo. O hacer un SCRIPT para ejecutar una aplicacion en un HOST  remoto. ,
114, MANEJADOR DE BASES DE DATOS ORACLE

1L4.1. DEFINICION,

~Un manejador de B.D. es la clave para resolver los problemas de mt‘ormdcwn En general

un sistema manejador de B.D. (DBM%) debe. ser un_confiable manejador en. un amblente; ". - :
multiusuario y asi muchos usyarios ‘pueden accesar concurrentememe al mxsmo dato Todo esto,‘:" ; 2
tiene que corresponder al nivel 0 desarrollo del usuario de la B.D, Un DBMS se om:arga lambxén:‘ o

de autorizar 6 no el acceso y dar soluciones ef cientes a las fallas que se. pueden suscnlan .

continyacion se muestra un esquema de las tareas de un DBMS ( Flgum 11.4 38 l)

El servidor ORACLE da solucxones etectlvus y ehclcntes a ln mdyona de las fullas dc Ia; :
B.D.: _ _ E 2 ' :
B.D, Grandes Y 'ORACLE sopona potencialmente B D mayores n cxentos defi S

1,

Control De : gngabytes en tamafio. Para hdcer un uso chcxente dc los costosos

Espacios - dnsposmvos de hardware permntc el conlrol total sobre espaclo
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ENTIENDE LA

DAR DE ALTA
Y DE BAJA LA

—

"~

INSTALAR
ORACLE

DISENAR Y

ARQUITECTURA CRE;}; UNA
ORACLE ADMINISTRA
-DOR DE LA
BASE DE
MANEJA EL
DA .
ALMACENAMIENTO 108 gSSTP;&TI{;)S? :A
DE LA B.D. )
B.D.
REPARTE MONITOREA
PRIVILEGIOS USUARIOS
DE LA B.D,

Figura I14.1.1 Tareas de un Sistema Administrador de Base de Datos,

Usuarios

ORACLE, soporta un niimero nuy grande de usuarios concurrentes,

concurrentes En  ejecutando una variedad de aplicaciones de las B.D, -operando sobre el -

datos,

Alto Desnrrollo

ORACLE, mantiene caracteristicas anteriores con un alto grado de

En El Proceso De - desarrollo de sistemas completos,

Transacciones

la B.D. mismo dato. Esta minimiza argumentos y garantiza la-concurrencia de
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Alta

Disponibilidad

Disponibilidad

Controlada

Estandares
Aceptados

Industrialmente

Seguridad
Manejable

Integridad
Reforzada de las
B.D,

Ambiente
Cliente/Servidor
(Prdcesb
Distribuido)
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ORACLE, trabaja 24 hosas al dia sin perdidas de tiempo que limiten el
rendimiento de la B.D. La operacion normal del sistema coma B.IY.
respalda , las fallas parciales del sistema no interrumpen la B.D.
ORACLE, juede controlar selectivamente I disponibilidad del dato,
segun el nivel y subnivel dela B.D.

Por ejemplo, Un administrador puede rechazar el uso de una aplicacion
especifica, asi el dato de la aplicacion puede ser recargado, sin afectar
otras aplicaciones,

ORACLE, se une a los estandares aceptados industrialmente para cl
lenguaje de acceso de datos, sistemas operativos, interfaces de
usuarios, y protocolos en la comunicacion de red. Es un sistema
“Abierto”.

El servidor de ORACLE7, ha = sido certificado por el Instituto
Nacional de Técnologia y Estindares de los E. U, como‘compaliblc en
un 100% con el 2do. Nivel de estandares de ANSHISO.

ORACLE, satisface completamente los requeriniientos de Ios E U e
incluye “banderas” para enfatizar el uso del SQL no ¢stindar.

Para proteger del uso'y acceso no autorizado de las B.D:; ORACLE
esta provisto de seguridad contra fallas, para limitar y monitorcﬁi’ el
acceso a datos, Esta curacteristica hace facil el maﬁcjb_ llas;ix de el

disefio mas complejo para el acceso de datos.

" ORACLE refuerza la integridad ‘del dato, “reglas del ncgomo qdé ‘

dicta el estandar para acepmr el dato . Como resuhado los costos de. -
codtﬁcar y manejar muchas aphcacnones de B.D,, son eliminados.

ORALLE penmte procesar para dlferencmr emre el seryidor de ln

B.D. y ¢l programa de aplicacion del clrentc. Toda la l'(‘.ySpOl‘lbi\blll‘da_d SR
~ de compartir el manejo de - datos, puede ser fprocesadav por, l i

mancjador de sistemas de B.D., mientras las estaciones de trabajo -

corren su aplicacion, concretindose en la interprefacion y los datos .

desplegados.
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Sistemu de B.D.  Para ambientes computacionales que cstin conectados via red,
Distribuido. ORACLE, combina la localidad fisica de el dato en diterentes
computadoras lentro de wa B.D ldgica, que puede ser aceesada por
todos los usuarios de red. El sistema distribuido tiene el mismo grado
de transparencia y consistencia en el dato, que un sistema no
distribuido adn recibiendo las ventajas de un manejador de B.D. local.
Portabilidad El sollware de ORACLE, esta creado para trabajar bajo diferentes
sistemas operativos, ya que ¢s lo misma en todos los sistenas.
El desarrollo de aplicaciones para ORACLE puede ser transportado a
otro sistema aperativo con nwy pocas modificaciones o ncluso con
ninguna.  Implementado en Lenguaje C, ORACLE, funciona sobre
“mainframes” minis y micros. Claramente para ¢ usuario y sus
aplicaciones, ya que es idéntico en todos los ordenadores para los que
esta” disponible; por lo tanto, ORACLE proporciona un entorno
operativo de B.D., complefo y consistente independientemente de la
méquina y sistema operativo sobre los que se esté ejecutando.
Compatibilidad El soflware de ORACLE, es compatible con los estindares
industriales, incluyendo los de los diversos sistemas operativos, como
se menciono en ¢ punto anterior. El desarrollo de apiicaciones para
ORACLE, puede ser usado en cualquier sistema virtual con pocas
modificaciones 6 incluso con ninguna, ya que sus posibilidades y su
interfaz de usuario SQL., son idénticas a las de SQL/DS y DB2,

Coneetibilidad - El software de ORACLE, permite trabajar‘con diferentes tipos de-
computadoras y comparte informacién bajo red con‘diversos‘si‘stemas i, f
operativos. , ; o ‘ : ;

i Teniendo el mismo software ORACLE s ejecuta sobre “mainf'rames’,{ . }

minis y micros, simplificando ‘mucho la tarca de conexion de

ordenadores en red, tanto de drea local como remota. SQL es:la
! ‘ interfaz cstindar de usuario, para el acceso a todos los datos de la red.

Las posibilidades que ofrece ORACLE pafa el trabajo en el entorno de
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redes de ordenadores, permiten ¢l desarrollo de aplicaciones
distribuidas.

Capacidad ORACLE, proporciona junto con una completa implementacion del
lenguaje SQL, herramientas de desarrollo y de soporte para la toma de
decisiones:

¢ Formateador de pantalfas

¢ Generador de informes

+ Generador de menles

s Grificos en color

& Preparacion de documentos

¢ Diceionario de Datos Integrado

» Hojas de Calculo, ’
En fin un sin aumero de aplicaciones que se muestran en fa figura

11,4.1.2. de las que se hablard més adelante.

'
i
¢

P 20
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ERRAMIENTAS EN EL APLICACIONES

DESARROLLO DE FINANCIERAS
APLICACIONES ¢ Suplemento
s SQL*PLUS general
s SQL*FORMS ORACLE. .

o SQL¥MENUS * ORACLE
¢ SQL*REPORT

B UE 3
WRITER LoQ

UTILIDADES DE LA
BASE DE DATOS.

SERVIDOR
* SQL*DBA ORACLE
® EXPORTACION/

IMPORTACION

¢ SQL*LOADER

PRODUCTOS DE
CONECTIVIDAD
¢ SQLWNET
* SQL* CONNECT
& ORACLE Palm

HERRAMIENTAS EN
B LAAUTOMATIZACION
DE OFICINAS.
¢ Correo ORACLE
o ORACLE activo.
Coautor

BLOQUE 8

Nmooor

PLICACIONES D
MANUFACTURA
¢ ORACLE para
procesos de
trabajo
¢ Costos ORACLE
® Construccidn
y materiales
ORACLE.

* Ingenieria
ORACLE

BLOQUE 4

HERRAMIENTAS
EN EL SOPORTE
DE DECISIONES
e SQL*facil

s 8QL*Calculo
¢ Basqueda de
Datos,

HERRAMIENTAS
PARALA B |
INTEGRACION §
 DE. .
PRODUCTOS.
® ORACLE =
. para 1-2-3




Los Beneﬁcios que este lenguaje ofrece se hstan a cammuaclén
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1H.4.1.2. COMPONENTES DE ORACLE,
Como se observa en fa figura 11L4.1.2, ORACLE, esta formado por una serie de herramientas

muy grandes, que competen a areas como la:

« CONTABILIDAD, ARQUITECTURA
¢ FINANZAS, DISENO
¢ PROCESOS, INGENIERIA

En el presente trabajo solo se abarcaran y explicaran las herramientas con que se desaryollo el
sistema que sc generard como resultado a la necesidades presentadas por ¢l Centro de Computo
de la UAM unidad Xochimilco, para cvitar salirnos de la delimitacion de este tema, por
consiguiente los bloques a desarrollar, tomando en cuenta la figura anterior seran:

¢ Bloque I: Servidor ORACLE , SQL y PL/SQL

¢ Bloque 2. Herramientas en el Desarrollo de Aplicaciones.

¢ Bloque 8: Praductos de conectibitidad.

¢ Blogque 9: Utilidades de las Base de datas.

14,131, BLOQUE 1, SERVIDOR ORACLE, SQL Y PkL/SQL\ '

(QUE ESPL/SQL? ‘ R =
Las iniciales PL viene de LENGUAJE PROCEDURAL por lo mnto PL/SQL lo constderaremos' o
un’ LENGUAJE PROCEDURAL/SQL Este es ‘un lenguzue de Programaclbn conslderadn como :

una extension del Lenguaje SQL con nuevas formas de trabajo, “mis’ fncdt.s y emendlblcs pan el b e
usuario. '

Es una combmaclon del Poder de nmmpulacnén de Datos medmntc leuguajg SQL y ol Poder dc. ;
procesannento de los lengunjes procedumles AR Ie
PL/SQL sc localiza en el centro del RBDMS (SHTEMA MANL‘JADOR DE BASh DL DA’I OS' ‘E , :
RELACIONALES), o bien dentro. de las Herramientas de ORACLE Se: tiene: qne hacer la.; > -
observacion de que PL/SQL no es un PRODUCTO como puedn serlo SQL* PLUS SQL »’
FORMS, siito un nuevo LENGUAJE de pnogmmaclén dentro de esas hcrrnm:eutas ' '
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o Capacidades Procedurales.
o Mejora del rendimiento,

Portabilidad.

o Integracion con ¢l RDBMS.

CAPACIDADES PROCEDURALES
Ls un lenguaje de programacion estructurado en bloque. Miltiples sentencias estan agrupadas
formando un bloque.
Cantiene las siguientes estructuras:
Control condicional: (1F...)
Control iterativo:  BUCLES ( FOR, WHILE, LOOP).
Anidamiento de bloques.
Control robusto de errores; EXCEPCIONES.
Variables y constantes,
Conjunto de funciones.
PL/SQL soporta conceptos que no se encuentran en lenguajes tradicionales de programhci()n.
MEIORA DE RENDIMIENTO .
¢ Todas las sentencias de un bloque se envian -dircctamente al micleo ORACLE, préduciendo
una reduccion considerable del nimero de llamadas al sistemna. ' ' .‘
¢ Si el manitor PL/SQL se enﬁuentra cn una herminienta ORACLE como SQL*FORMS_,‘VeI _
bloque PL/SQL es procesado en ¢t lado de la aplicacion. Solo las sentenciaﬁ SQLV.pr,ovo‘c‘a‘n ‘
llamadas al iicleo. ‘ R E T
POR] l‘ABlLll)AD , L
PL/SQL es totalmente portable. Esto indica que cualquler progruma PL/SQL que se haya
disefiado en cualquiera de las plataformas donde se cjecuta ORACLE, pucde ser transportado de :
una plataforma a otra sin ninglin problema de ejecucion. ‘ "
Esta ventaja incrementa la portabilidad del software.
INTEGRACION CON EL RDBMS o
o PL/SQL incorpora las - ventajas DML (INSERT UPDATE DELE’I E) y Ias scntenclas .
SELECT de SQL, el lenguajc de comunicacion entre 1a B, D y las herramnentas ORACLE |
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e PL/SQL permite obtener variables y constantes basadas en el tipo de dato actual de columnas
de fa B.D., o referenciarse a estructuras completas de filas de una tabla.

Como conclusion a estas caracteristicas, PL/SQL redundara en benelicio de:
A) Independencia de datos. B) Mantenimiento de programas.

Para entender mejor ¢l funcionamiento del PL/SQL, obsérvese la figura 11.4.1.2.

EJECUTOR DE
SENTENCIAS
PROCEDURALES

: 205



UNDVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DEMENICU

VENTAJAS DEL SQL

No procedural

Independencia de Datos

Facil de aprender

Potente.

DESVENTAJAS

No se puede ejecutar una sentencia basandose en los resultados obtenidos.

No se pueden manipular los datos seleccionados.

Algunos procedimientos requicren lenguajes de alto nivel - (user-exit, Pro*SQL).

Algunos problemas se resolverian mejor con un lenguaje procedural.

NOTA: PL/SQL, supera todas estas desventajas, tomindolas como ventajas extras en ¢l mancjo

de este lenguaje.

BLOQUE PL/SQL
Un bloque PL/SQL esta formado por una secuencia de sentencias PL/SQL.,
Existen dos tipos de sentencias;
SQL (SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE, COMMIT).
NO-SQL (IF, FOR, WHILE, OPEN,...) ,
Ef bloque es escrito en SQL*PLUS o en otra herramienta ORACLE como bor gjemplo SQL*
FORMS, ' | ‘
La estructura general de un Bloque PL/SQL es:
DECLARE
<variables y definiciones de constantes>
BEGIN '
<sentencias cjecutables>
EXCEPTION |
<control dé excepeiones™

END;




. e]ccutar una aphcambn

capireLon

HAL3 L UTILIZACION DEL PL/SQL EN SQLAFORMS
Los tipos de blogques PL/SQL que existen en SQL*FORMS son:
Bloques simples
Bloques de pracedimiento (funciones globales)
Bloques Simples
No tienen nombre
Estan asociados a triggers definidos
No hace falta definie Begin y End.
Se definira BEGIN y END si el bloque PL hace referencia a variables Jocales, cursores o
nombres definidos de excepciones.
Bloques de Procedimientos (Globales)
Requieren un nombre propio.
Requieren sintaxis completa de PL/SQL.
Incluyen BEGIN y END.

Estas funciones pueden ser lamadas desde triggers en 1a forma actual.

“11.4,1.3.2. BLOQUE 2, HERRAMIENTAS EN EL DESARROLLO DE‘APLICACIONES

Dentro de este bloque se puede observar una serie ampha de productos ORACLE dc los e -

cuales abarcaremos solo aqucllos que se emplearon para el deqarrollo de esta tesis:

SQL* FORMS.
SQL*PLUS.

ORACLE GRAPHICS.
SQL*REPORT WRITER.

: SQL" FORMS

El generador de aplicaciones de ORACLE ¢ SQL*FORMS esun conjunm de hmamlemas

IAG Interactive Applxcauon Generator & Generador lnteu\cnvo de Aphcamones, qmen se_';f o
: encarga de’ generar una aplicacién, ‘ : o

AR Interactive Apphcauon Prm.essor o Procesador lmeractnvo de Aphcacloncs, quaen permnte’g S
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1AD: Interactive Application Designer o Dischador Interactivo de Aplicaciones, manipula las
descripeiones de aplicacianes almacenadas enla B.D.

1AC: Interactive Application Converter & Convertidor Interactivo de Aplicaciones,

Obsérvese la figura 11.4.1.4, para mejor entendimicnto,

SQL*FORMS ofrece las siguientes  VENTAJAS:

o Una aplicacion permite la consulta y/o fa modificacion interactiva de la base a través de

formatos de pantalla,

. "G
GENERADOR DE MA':'{)PIL#-\A Y
APLICACIONES APLIGACIONES

CONJUNTODE .
HERRAMIENTAS [~ 1aC
CONVIERTE - o
APLICACIONES | | ;

EJECUTA
APLICACIONES

Figura 11414, Componentes de SQL'FORMS,

o Es posible integrar en ella todos los controles niecesarios para mantener a integridad de la -

base.

* Por fin, una wtilidad, FASTFORM, pemiite creat en‘u'nos segundos una aplicacién estandar, :

¢ Basta con indicar las tablas que deben figurar en la aplicacion, , : e
¢ FASTFORM generard los formatos de pantalla y los controles basados en las descnpclones de -
tdblas del Diccionario de Datos,

i
;
i
%
i
x
i
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o Con solo oprimir doble clic en FORMS en el submeni de SQL*FORMS, se permite acceder,
de una forma transparente para el usuario a todas las herramientas por medio de un formato de
pantalla,

o SQL*FORMS permite crear, modificar, ¢jecutar o salvaguardar una aplicacion,

o Laestructura general de estos menus es la siguiente (Figura 11.4.1.5).

EJECUCION DE
LA

DEFINICION | ——* J ELECCION DE
DE LA - UNA
APLICACION APLICACION

ELECCION DE
UN BLOOUE

! 1

~f DIsENO DE §
+ 2 L PANTALLA "

- [ DEFINICION . | DEFINICION: o o e
DE_BLOOUES . - DE CAMPO e = S

Figura IL4,1.5, Estructura general de los Meniies en SQLAFORMS *

APLICACION

o SQL*FORMS permite crear autométicamente un “Bloqué por Del‘e‘cto’y‘j basta con indicar:

a) i nombre de la tabla (y eventualmente de las columnas) que deben figurar enel ,_l_)loql‘xe‘ v S T X ‘ .
b) Cuantos regislros de lo-tabla deben figurar sobre la pantalla. .. . R LR e ['
¢ SQL*FORMS consultara el Diccionario de Datos para obtener fa descripcion de los camposde .~

" la tabla que deben figurar en el blogue,
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SQLAPLUS

Al estar manejando ORACLE, usted se podra dar cuenta que al teclear un comando SQL
se obtendra el resultado deseado inmediatamente. Estamos dentro de SQL Interactivo de
ORACLE, llamado SQL*PLUS.

Este es una hermmienta muy util; y no se debe confundir el lenguaje SQL que pucde ser
utilizado desde todas las herramientas ORACLE, con los comandos de SQL*PLUS.

FUNCIONES DE SQL*PLUS.

o Trabajo Interactivo con ORACLE mediante SQL.
o El acceso a SQL*PLUS es permitido tras Ia correcta introduccion del nombre de usuario y a ;
palabra clave correspondiente. ’
¢ Los comandos SQL pueden ser ejecutados inmediatamente que son almacenados enun bdﬂ'er by
pasados a ORACLE. :

¢ Dispone de ayuda interactiva.

EL BUFFER DE SQL ' ‘ ‘

¢ La sentencia SQL introducida por el usuzmo es almacenadaen el buﬂ‘er de comandos SQL

. La sentencia SQL puede ser;

o Ejecutada inmediatamente (aﬁndncndo un punto y coma () al comando)

o Editada y listada antes de su gjecucion. :
RUN.- Se visualiza el contenido del buffer y s¢ ejecut‘a
/.- No se visualiza el comando prewamenle a ln ejecuﬂén {

o El buffer mantiene una sentencia SQL y s sobrcescnto cuando se: mtroduce una nueva»;' i

sentencia SQL. L : R e e

& SQL*PLUS tamblén nos permlte cdnar la sentencna SQL actual (almacenada en el buffer)

mediante un scnullo edllor dt. linea
LIST Lista ¢! comemdo complcto del buffer

LISTn - Listala linea n para su posterior edlcu‘m conwrumdola en la lmea actual i




.
i
‘
i

e Utitiza archivos  SPOOLy DE COMANDO

e SQL*plus, creard por defecto un arcluvo que almacenara el con(emdo de !n memona S

. SPOOL OFF - Clerm el archlvo creado por SPOOL
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APPEND  Afiade una cadena a la linea actual.

DEL Borra la linea actual.

INPUT  Espera la introduccion de lineas adicionales que seran colocadas
inmediatamente después de la linea actual,

CUANGE Reemplaza en fa linea actval la cadena_l por fa cadena 2. Dentro de

.

cadena_i puede utilizarse "..." para representar cualquier cadena de
caracteres, incluyendo las de valor nulo. '
* Todos los camandos, exceptuando DEL, pueden ser abreviados utilizando tan sélo su primera

letra.

POSIBILIDADES DEL SQL*PLUS

» Tiene capacidad para crear archivos de comando SQL‘PLU% y. generar mtormes de ulm

complejidad.

» Existe una interfaz de SQL*PLUS con ¢l editor del sistema operatwo muy buena

+ Genera informes.
INTERFAZ CON EL EDITOR DEL SISTEMA.

intermedia,

¢ Simultincamentc a la modificacion del archwo s va altemndo cl contcrudo dcl buff‘ur y al
abandonar el editor, - se devuelve ¢ control iy SQL"‘PLUS e
UTILIZACION DE ARCHIVOS
ARCHIVOS DE SPOOL

o Los resultados generados por SQL"‘PLUS pucden ser capturados pennanentemente con el .

comando SPOOL. Esta perxmte copmr cuanto: apmece en pantalla a-un archxvo del sxstemn

operatwo

o La accién de SPOOL contmuma hasta que se utilice un’ nuevo ccmaudo SPOOL S
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s SPOOL OUT Envia directamente ¢ contenido del archivo SPOOL a la impresora del
sistema.
o Cuando acabe con una sesion de SQL*PLUS, todos los archivos creados con la instruceion
SPOOL, se cerraran automaticamente.

ARCHIVOS DE COMANDO

Un archivo de comando es un conjunto de comandas de SQL que pueden ir acompaiiados
de otros comandos de SQL*PLUS atmacenados en un archivo del sistema operativo, 'y que se
gjecutan secucncialmente uno tras otro, af lanzar la ejecucion det archivo.
Estos se crean de la siguiente manera;
¢ SQL*PLUS permite salvar el contenido de la memoria intermedia (que es una instruccion SQL)

mediante el uso def comando SAVE.

o El archivo “salvado” puede ser recuperado y cjecutado inmediatamente utilizando el comando
START,

11.4,1.3.3, BLOQUES, PRODUCTOS DE CONECTIBILIDAD,

Dentro de estos productos encontramos el SQL*NET, quien es'un mecanismo de
ORACLE, para trabajar como interface con el protocolo de comunicacion utilizado por- 4 red
que facilita el proceso distribuido y fas B.D. distribuidas. Los prot»ocolbs de comunicacién definen. .. - i
el camino por el cual ef dato es transmitido y recibido a través de la red. .

En un medio ambiente de red, un servidor de B.D. ORACLE comunicado con una estacion ;
de trabajo cliente y otros servidores deB.D. ORACLE, utilizan un softwarc llamado SQL*NL’I ERE TR E

quien soporta comunicaciones sobre la mayoria de los protocolos de red, mcluyendo los

soportados por PC LAN usados por ¢l més largo Slstema de Mainframes,

Usando SQL‘NET la - aplicacion dcsarrolladn no tiene que relacionarse con las :
] - comunicaciones de red en una aplicacion’ de BD. Siun nuevo protocolo es ‘usado," el | i
administrador de la B.D. realiza algunos cambios madvemdos. mxentns la aphcacnbn contmuaw :
funcionando sin necesndad de modlﬁuacloncs 6 si la necesnta. estas son muy pequci’ias 3
SQL*NET usa protocolos de comumcacnén 4 interfaces de aphcaclén programuble (APls), -

soportada por el amplio rango que poseen las redes en una B. D dlstnbunda 6 en un proceso :

| distribuido para ORACLE. Un protocolo de comumcauones es un COI]_]UI![O de esténdares en un‘
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sofiware implementado que gobierna la transmision del dato a través de la red, esto significa que
se establecen remotamente procesos a procesos via protocolo de comunicaciones.

COMO TRABAJA SQLANET

l.os manejadores de SQL*NET proveen una interface entre los procesos ORACLE de un servidor
de fa B.D. y un usuario de procesos, sobre las herramientas ORACLE que se encuentran ¢n otras
computadoras de fa red.

Los mancjadores de SQL*NET toman parametros de SQL de la interfaz de las herramientas
ORACLE y los empaqueta para transmitirlos a ORACLE, por medio de uno de los protocolos
soportados en estandares industriales con un nivel alto de aceptacién. Todo esto esta realizado
independientemente del sistema operativo de la red. Obsérvese la Figura 114.1.6. SQL*NET para

comprender mejor.

ORACLE7
SERVER
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1L4.1.3.4 BLOQUE 9, UTILIDADES DE LA BASE DE DATOS,

SQL*DBA
SQL*DBA es una herramienta que ayuda a la administracion y monitoreo de la base de
datos, Este se puede utilizar en el desarrollo de las siguientes tareas:

e Principiar y Finalizar una sesion en ORACLE.

Montar, desmontar, abrir y cerrar una B.D.
¢ Monitorear el tiempo real y ¢l rendimiento de una B.D.
o Realizar respaldos y recobrar archivos y datos de una B.D,
o Ejecutar cualquier sentencia SQL.

Todas estas operaciones pueden ser realizadas tanto en una B.D. local como . remota.
Debido a que el mancjo del SQL*DBA, pucde daiar la seguridad de la base, pocos usuarios
deben temer acceso a esta. Usualmente el principal usuario de esta aplicacion es el
ADMINISTRADOR.

Algunos comandos de SQL*DBA son privilegios del sistema y requieren .de un acceso
especial al sistema. Por ejemplo: :

¢ STARTUP
¢ SHUTDOWN
o CONNECT INTERNAL,

Cuando un usuario invoca algin comando del  SQL*DBA, éste checa si su acceso es :

permitido para esto no utiliza el USERNAME, pues este no ha sndo m(roducndo sing que checa el

sistema operativo actual en ol que corre el SQL*DBA.

11.4.2. ESTRUCTURA DE LA BASE DE DA’ TOS, : o .
Esta seccion dcscnbe la arquitectura de la B. D. de ORACLE, mcluyendo Ia cstructura

fisica y logica que la constituyen,

Esto provee de soluciones entendibles de ORACLE para comrolar si dlspomblhdad la’: ‘ :

separacnén de fa estructura de datos logica y flsica, y un contral: detallado del manejador de! L

- espacio.
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Sistema El sistema Manejador de B.D. ha desarrollado desde los modelos
mancjntlpr de  jerdrquicos hasta los relacionales y de red. Hoy en dia ¢f mas
B.D, aceptado ¢s ¢l modelo relacional Este modelo ticne 3 aspectos.

Relacionales

ESTRUCTURAS: las estructuras son bien definidas como objetos que
almacenan datos de la B.D. Las estructuras y los datos
contenidos dentro, pueden ser manipulados por operaciones.

OPERACIONES: Las operaciones, son acciones definidas claramente para
manipular datos y estructuras de la B.D. Las operaciones en
una B.D. deben unirse en un predefinido conjunto de fcglas
de integridad. ‘ k

REGLAS DE Estas.son leyes que deciden nue operaciones son pémxitidas :

INTEGRIDAD: . sobre el dato y sobre la estructura dela B.D.. - Vi o - T

El sistema mancjador de B.D. ofrece beneficios como:

o Independencia del almacenamiento fisico del dato y la estruétum logica de fa:B.D. g g
o Acceso ficil y variado a todos los datos. ‘ B '

.o Flexibilidnd completa en el disefto de fa B D.

) Reducclén de almacenamicnto de datos y de las redundanuas

; ORACLE es una coleccion de datos que 5on tomados como una umdad El plOpOSltO gencnal dcf;'

: ¢sta; es almacenar y recoger informacion relacmnada entre su

Base de . datos ORACLE, puede'ser abierta o cenada es ‘decir: accesxble o no e

Abierta y Cerrada:  accesible. Normalmente es unaB D, alnenn, hsta para usars SR

Pero cn algunos casos es cexrada para: espeuif cas funcmnes

admlmstratlvn, que requlerau de datos protegidos.

i Estructura de B.D. . ORACLE, cuenta con estmcmlns tnnto léglca como ﬂsxcu

P : ~ El almacenamiiento fisico del ddto puede ser manejado sin
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afectar el acceso del almacenamiento logico de las estructuras
Estructra fisicn de  La estructura fisica de fa B.D de ORACLE esta determinada
I B.D, por los archivos del SO que la constituyen. Cada una, esta

compuesta por 3 tipos de archivos: Uno 0 mis archivos de

dato, 2 6 mas archivos de biticora (redo log files), y uno 0

mas archivos de cantrol.

Los archivos de la B.D. dan el almacenamiento fisico para

informacion de ta B.D.

1L4.2.1. ESTRUCTURA LOGICA DE LA BASE DE DATOS
Esta se determina por:
¢ Una 6 mas tablas de espacios (TABLESPACES).
o El esquema de objetos de la B.D. (Tablas, vistas, indices, clusters, procedimientos
almacenados , secuencias).
La estructura de almacenamiento lagico incluyendo las tablas de espacio, segmentos y

extensiones, ordenan el espacio fisico que usard la B.D. el esquema de objetos y la relacion entre

ellas, forman el disefio relacional dela B.D. ‘ ‘ S , ‘ oA
ESTRUCTURA A continuacion se explicard Ia estructura logica, ihcluyendo las
LOGICA: tablas de espacio, los esquemas de objeto; los bloques de dato, k

extensiones y segmentos.

TABLAS DE Una B.D. esta dividida en unidades de atmacenamiento. Jogico,

ESPACIO Hamadas TABLESPACES (Tabla-de espacios). ‘Es_tus,sio‘n
( TABLESPACES): utilizadas para agrupar estrucluraslégi“cés‘relf:miqnad‘ascnlre i _ ;_  ERR

Por ¢jemplo, cominmente una tabla de espacios agrupa todos -

g , los objetos- de las aplicaciones ' para simplificar éiengs'ﬁ e

--operactones administrativas
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1L.4.2, 1.1, BASES DE DATOS, TABLAS DE ESPACIO Y ARCHIVOS DE DATO,

: BASE DE DATOS '

sxs'rawx DE

Figura IL4.1.7 Estructura Légica De Una B.D, (FABLESPACES)

La figura anterior ilustra:

Cada B.D. es logicamente dividida en una 6 mas TABLESPACES,

Uno o mas archivos de dato son expliutamentc creados por cada TABLE SPA(,E para almacenar
fisicamente ¢l dato en todas las estructuras logicas de un TABL LSPACL o

El tamafio combinado de un archivo de datos de un 'lABLESPACE, es el totdl dela cupmdad
almacenada de el TABLESPACE . (Un sistema tiene 2 Mb como"capacidad de nlmacgn‘dje,
mientras un dato tiene 4 Mb). v SR - 'ik . v
La capacidad de almacenamiento de un TABLESPACE de la BA‘D.V , ‘s fa- capacidad total-de

almacenamiento de una B.D. (6 Mb).

ESQUEMAS Y Un esquema, es una coleccion de objetos. Los‘Esqué;hﬂs de 2
ESQUEMAS DE Objetos, son  estructuras Iog:cns que  hacen- fet‘crelléia

OBJETO directamente al dato de la B.D.  Incluyen estructuras como:
‘ tablas, vistas, secuencins, procedimientos de almacenamiento,
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TABLAS:

VISTAS:

sinonimos, indices, clusters y ligas entre B.1D. ( No exisle una
refacion entre una B, y un esquema; los objetos en ¢l mismo
esquema pueden estar en distintos TABLESPACES y fos
TABLESPACES, pueden contener objetos de  diferentes
esquemas.

Una tabla es una unidad bisica de almacenaniiento de datos en
una B.D. de ORACLE. Los datos de la tabla san almacenados
en renglones y columnas. Cada tabla ¢s definida con un nombre
de tabla y un conjunto de coimna. A cada columna se le asigna
un nombre yun tipo de dato (caracter, numérico, etc.) Una vez
que [a tabla esta creada, pueden ser insertados datos vilidos
dentro de ella, mismos que pueden ser borrados, buscados &
actualizadas,

Una vista es una presentacion exacta de un dato en-una ¢ mas
tablas. Una vista también puede ser considerada como una
“bisqueda de almacenamicento”,
Las vistas no pueden contener o almacenar datos, estas rellejan
los datos de las tablas en que son hasadas: Las tablas Base,

pueden a su vez ser tablas O vistas.

|
2

Como las tablas, las vistas pueden renhzar busqucdus

Una vista es utilizada comunmcme para:
e Proveer 'y adicionar -niveles de seguridad a la tabla para:

restringir el acceso a un determinado conjunto de réli‘gloncsy :

columnas de la tabla. ‘ . ;
* Encubrir la complejidad del dato.  Por cjemplo, una»visfa ‘
simple puede ser usnda para crear una relacufm y serd despiegada"
en una relacion de columnas 6, rem,loncs en tabhs muluples '
o Simplifi ca comandos para ¢l usuarlo LdS vrstas pcrmuen ul,.'
usuario selcccno‘nar informacion de ,tab!as muluples sin ncudlr»nl‘ E

usuatio . que actualmente sabe como se desarrolla ‘una subs -




3
i
i
H

CAPITULO II

219

SECUENCIAS:

UNIDADES -
DE
'PROGRA-
‘MA:

“correcto para cada usuario.

entonces la nusma secuencna puede scr usnda por mns de una

Una FUNCION ' 6 PROCEDIMIENTO es un cmgumo d f
- declaraciones” de SQL y PL/SQL agnlpada 3

abarcado en el apendlce de esta tesns y PL/SQL sc trato :

busqueda.

o Presenta los datos en diferentes perspectivas de la tabla base.
Por ejemplo en una vista se permite renombrar columnas sin
afectar la tabla en donde se esta basando esa vista.

¢ Almacena busquedas multiples. Por cjemplo, una busqueda
debe desarrollar calculos extensos con la informacion de una
tabla. Para salvar esta bisqueda como vista, los cilculos son
ejecutados solo cuando la vista es solicitada,

Una secuencia genera una lista consecutiva del nimero
exclusivo de columnas de la tablas de la B.D.. La secuencia
simplifica la aplicacién, programando la generacion automatica
de un valor numérico inico, para los renglones de una tabla 'ya
sea simple 6 maltiple. :

Por ejemplo, asumimos que 2 usuarios simu‘lténez;me’mé'insc‘rtan e e e i

un nuevo empleado en la tabla EMP, Usand;& una secuencia para’ -

generar un nimero Gnico de empleado en la colurana EMPO,

ninguno de los usuarios tendria que-esperar para obtener ‘el

niimero siguiente. La secuencia automaticamente genera el valor,

Las secuencias numéricas, son ih‘dependientes' de las tablas,

tabla. Despues de su creaclon una secuencm puede ser accesadaﬁ, oA

por- varios usuarxos para generar un mnnero actual de :ln [

secuencia. : : ,
Este término, lo unhzaremos parn refenmos a2 procedumentos

almacenados tuncnoncs y paquetes

en una umdadg, L

ejecutable "para’ desarrollar una tarea Lspecxﬁca (SQL
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previamente en este capitulo).
Los PROCEDIMIENTOS y las FUNCIONES  permiten
combinar la facilidad y flexibilidad del SQL. con la tuncionalidad
de los procesos de un lenguaje de programacion estructurado.
Usando PL/SQL se permite que los procedimientos y fmciones
3 sean dlelinidos y almacenados en la B.D. para su uso continuo.
Un procedimiento y una funcion, son idénticos, exceptuando que
la funcion siempre regresa un valor unico donde tuié llamada, y
: que el procedimiento no.
PAQUETES Los paquetes cuentan con un método para encapsular y
(PACKAGES): almacenar procedimientos relacionados, funciones y otras
construcciones de paquetes, conjuntamente como unidad, en la
B.D. Mientras un paquete, proporciona una administracion de la
B.D. 6 un beneficio organizacional para ¢l desarrollo de una
aplicacion, también incrementan la luncionalidad de la B.D.
SINONIMOS:  Un sinonimo, es un alias para una tabla, vista, secuencia 0
unidad de programa. Un sinénimo no es un objeto por si solo,
pero en cambio, ¢s una refevencia directa a un objeto. - !
Se utiliza para: ‘ ‘ . o
* Ocular ¢l nombre y propietario real de un objeto. S s '
s Permitir acceso piblico a un objeto. ’

o Permiiti una trasparente ubicacion de tablas, vistas 6 unidades . :

de programas, desde una B.D. remota,

- o Simplifica las instrucciones de SQL parix los usuariés jde la‘_‘
BD. ;
Estos puede ser piblicos 6‘priVados, un usyario individué_nl pgedej o
crear un SINONIMO PRIVADO, que serd utlizado solo por el. -

J * El Administrador de la B.D,, debe creat sinonimos piiblicos ique'” ‘

hacen los objetos del esquema base accesibles en general para

cualquier usuario de la B.D.
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iNDICES y Estos, san estructuras opcionales asociadas con tablas que
CLUSTERS: pueden ser creadas pars incrementar el desarrollo de la

recuperacion de datos.

INDEXES O iNDICES: Esos son creados para incrementar el
, -desarrollo de Ja recuperacion de datos. Cualquier indice,
k ayuda a localizar informacion especifica mas rapido que
cuando éste, no existe, en ORACLE un indice accesa mas
rhpido &l path de la tabla de datos. Cuando procesa una
solicitud, ORACLE puede usar algunios o todos los indices
} permitidos para eficientar la focalizacion de fos renglones
1 soficitados. ~ Los indices son creados en una & ‘mds
' columnas de la tabla. Una vez creados se mantienen y usan
autométicamente por ORACLE. Los cambios a fa tabla de
datos, ya sea altas, bajas O “actualizaciones, son
incorporados mnbméticamente alos ‘indiccs, ‘coﬁ ‘ ’
transparencia total para el usiario. R e

‘Los indices son fisica y logicamente independientes de los

datos, Eistos pueden ser borrados y creados en cualquier

momento sin afectar las tablas & cualquier otro indice,

CLUSTERS: Estos son un método opcional para alinacenar -
datos en una tabla. Los clusters son -grupos de ua & mas

- tablas fisicas almacenadas juntas pues comparten cplumnas

ox .

en comiin y por lo regular se utilizan juntas. Debido a'que .
- renglones en comin-yon fisicamente almacenados juntos, el o

tiempe de acceso en disco s incrementd. .

‘Las»columna‘s relacionadas de una tabla en t'm, cluster: son
Hamadas “cluster key” (cluster lave). : , o
; S - El cluster liave cs indcxardo‘, qmonces“l‘o‘s fehgloﬁgs del cluster
son recuperados con un ininirﬁo de entradas y ééiida_s .pe‘rmitida‘s'.v o
Debido a que ¢l dato en un CLUSTER LLAVE dentrode un .
- Ve T , . R
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CLUSTER INDEXADO es almacenado solo wna ves para
muchas tablas, un cluster almacena un conjunto de tablas mas
eficientemente  que  cuande  se  almacenan las  tablas
individualmente. La figura siguiente ilustra como son

almacenados los datos fisicamente en un cluster y fuera de el .

Los clusters, también pueden incrementar Ia recuperacion de los datos, dependiendo de la
distribucion de los datos y de que operaciones de SQL se desarrollan continuamente en un dato
que se encuentre en cluster. En particular, las talas en cluster que son buscadas en una relacion,
benefician al usuario de los clusters, pues los renglones en comiin de las tablas relacionadas son
recuperados en la misma operacion de entrada y salida, Al igual que los indices, los cluster no
afectan el diseflo de la aplicacion. Si fa tabla es 6 no parte de un cluster, son transparentes para el
usuario y sus aplicaciones., fos datos almacenados en una tabla en cluster, son accesados via SQL

de igual forma que son almacenados en una tabla fuera de un cluster,
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CLUSTER ° . TABLA EMP . ,
oV EMPNG ENAME.

Cluster
War
10 DNAME - LOG.
SALES T
UBOS,
EMPNO

; ‘ : Figura 1£.4.1.8. Tablas en Cluster y fuera de ellos, ‘ o

LIGAS EN UNA BASE DE DATOS. ’
Una liga en la B.DD. es un objeto que describe un “path” dé una B.1. a ot Una lign PS uisada :
implicitamente cuando una referencia es hecha a un objeto global en una B.D, dis(ribuidd’(vér
B.D. DISTRIBUIDA). ' ' ' o
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BLOQUES DE ORACLE, permite un cantrol detallado de ¢f uso del espacio en
DATO, disco a traves de las estructuras de  almacenamiento logico,

EXTENSIONES  incluyendo bloques de dato, extensiones y segmentos.

v
SEGMENTOS,
BLOQUES DE En un nivel detallado ¢l dato en una B.D. ORACLE, es almacenada
: DATO en un bloque de datos. Un blogue de datos corresponde a un nimero
: ORACLE: especifico de byles en un espacio fisico en disco. El tamafio de un

bloque de datos es especificado por cada B.D. ORACLE, cuando
£sta se crea.
EXTENSIONES  El nivel siguiente al espacio logico en una B.D. es llamado
extension. Esta es un nimero especifico de bloques de datos
continuos que se encuentran en una locacion sencilla usando para el i
almacenamiento un tipo especifico de informacion. '
SEGMENTOS El nivel de almacenamiento ldgico en una B.D. artiba. de la
extension, es conocido como segmento, ‘
Un segmento, es un conjunto de extensiones permitidas por una
cierta estructura logica. '
Los diferentes tipos de segmento mcluyen
SEGMENTO DE DATOS: - Cada tabla que no s¢ encuentra en cluster .

tiene segmentos de datos. S N :
SEGMENTOS INDEXADOS. - Cada fndice tiene . "un segmento”
indexado en donde almacena susdams [ ;
SEGMENTOS DE- RECUPERACION 0 ROLLBACK Uno mx’ls :

segmentos de este tipo, son crcadas por.el adnumstrador delaBD.

para un almacenamiento temporal informacion de respaldo
SEGMENTOS 'IEMPORALES Estos son’ crcados por: ORACL[ :

una instruccion, de SQL necesits una rea de trabajotemporal pdm L

completar una ejccucxén Las extensxones de segmentos tempornles;;

son rcgrcsadns al qlstemﬂs pam usos postenores
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ORACLE trabaja espacio para todos los tipos de segmento cn

extensiones, debido a esto, pueden o no estar seguidas en el disco.

11.4.2.2. ESTRUCTURA FiSICA DE UNA BASE DE DATOS

A continuacion se explicaran las estructuras fisicas de ORACLE, archivos de dato,
archivos biticora (REDO LOG FILES) y archivos de control que son las partes que forman la

estructura fisica de una B.D.

ARCHIVOS DE  Las B.D. ORACLE, tienen uno 6 mas archivos de dato fisicos. Un
DATO. archivo de datos contiene todos los datos de la B.D. Los datos de la
estructura logica de la B.D. como tablas e indices, son almacenados
fisicamente en los archivos de dato asignados para la B.D. . 3
Las siguientes son CARACTERISTICAS de los archivos de dato;. .~
o Los archivos‘dc dato, pueden ser asociados con solo una BD. o ‘ |
¢ Una vez creado, no puede cambiar su‘tamaﬁo,‘ B a .
e Uno 6 m&s archivos de dato de la unidad logica de. una B.D. - o
almucenada recibe el nombre de TABLESPACE, de la que ya sc.f e L g ot
hablé anteriormente, e

ARCHIVOS Cada B.D. ORACLE, tiene un conjunto de 2: 6 mas urchwos REDO

BITACORA LOG. El conjunto de este upo de archivos, es conocndo comunmente o
" (REDOLOG como el REDO LOG de las BD; Todos los camblos hechos a la B. D ‘
FILES) son grabados en o REDO LOG. Como una prevenmén de tnllas las v

\modlﬁcamones a los datos son permanememeute escmas ‘enlos
archlvos de dato los camblos pueden ser recupcrados del REDO LOG"
. . y asi los trabajos nunea se perdemn , e e
/.- ARCHIVOS DE ' Todas las B.D, ORACLE, cucntan con archlvos de control Un archwo"
) CON’fROL: de contro} almaccna la estmctura fisica dela B D Por ejemplo estos :
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contienen la informacion siguiente;
o Nombre delaB.D.
o Nombre y localizacion de los archivos de dato y redo log (archivos
bitacora) con Jos que cuenta la B.D.
¢ Scfiala el tiempo de creacion de la B.D.
Al igual que los archivos biticora (REDO LOG), ORACLE permite
que los archivos de control sean respaldados para su misma
proteccion.
EL Cada B.D. cuenta con un Diccionario de datos, éste es un conjunto de
DICCIONARIO tablas y vistas que son usadas como de solo-lectura y hacen referencia
DE DATOS. a la B.D. El diccionario almacena informacion de la estructura tanto
fisica como logica de la B.D. y ademds almacena informacion como:
¢ Usuarios validos para la B.D. ORACLE. ‘
¢ Informacién sobre la integridad definida por las tablas en la B.D. . )
o Cuanto espacio es asignado para el esquema de objetos y cuanto de oo
éste serd usado. ‘
¢ UnDiccionario de Datos, ¢s creado cuanido Ja B.D. es creada, Cbn o .
exactitud, refleja el estado de la B.D. entodo momento, ¢l Diccibﬁario ' f L

de Datos es basico para la operacion de la B.D., quien se basa en éste .

para guardar, verificar y llevar a cabo el buen funcionamiento del ' Ea

sistema. Por ejemplo, durante la operacion de la B.D. ORACLE, lee'el

.1 dato def diccionario para verificar que existe en el esquema de objetos

y que el usuario tenga permitido el acceso. ..

R P T T €T e e S
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ILS INTERFACES,

IL5.1. BAR CODE AND MAGNETIC STRIPE READER (MODEL 2000/2002).

El madelo 2000/2002 del lector de codigo de barras y cinta magnética combina caracteristicas
de varias lectores en un sistema sencillo y compacto. El lector se instala riapidamente entre €] teclado y
la conmputadora. Los datos se introducen a la computadora como si estos fueran introducidos desde el
teclado. No son necesarios cambios de software o hardware.

El lector acepta una gran variedad de dispositivos de entrada tales como LASER, CCD,
LAPIZ, LECTOR DE CINTA MAGNETICA, SLOT READER, y ENTRADA SERIAL RS-232. El
modelo 2000/2002 acepta hasta cuatro dispositivos de entrada, maximizando {a versatilidad del sistema
lector. Todas estas caracteristicas hacen del modelo 2000/2002 un dispasitivo colector de datos ideal

de gran rendimiento.

Aditamentos.
Caracteristicas:
* Para la'computadora el codigo de barras, cinta magnética, y datos seriales parecen cemo -

datos introducidos desde el teclado.

*El lector reconoce y lee autométicamente los siguicntes tipos de cdigos de barras:
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- Codigo 3“) - Cadabar

- Cadigo 39 extendido (Full ASCCI) - Codigo 128
- Interleaved 2 de § - Codign 93
- UPC-A, UPC-E(0), UPC-E(1) - Cadigo t
- EAN-8, EAN-13 ’ - MSHPlessey

- Suplementos UPC & EAN ( Caracter 2y 5)

* La luz Power/Ready indica el estatus de scanner{exaninar)

* Lector de cintas magndéticas (Tatjetas de crédito, efc).

* Soporta miltiples dispositivos de entrada (Laser, CCD, lapiz, Slot reader)

* Acepta datos del puerto de entrada RS-232 (uscalas electronicas, terminales portitifes, etc).

NACK OF AIADKY

nyd(nfo, VEWER BubPLY

Conexidn con In computadora, i , o e

LECTURA DE CODIGO l)E BARRAS.
Lapiz: El lapiz debe soslenerse con una mcimaclon du 10° to 30° dc la vertical (ﬁgura II4 1 9) y"“"

pasarse rapidamente a través de la eliqueta como i se tratara de dibujar una linea en medlo de esta

Este movimiento puede hacerse tanto de 1zquwrda a derecha como de derecha a lzqwerda y los datos se

introduciran de manera correct,
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Figura 114,19, Lecturadec()digode_bayrgsc(miﬁ;ﬁii.‘ ‘ L g ' L

Si el movimiento se ha hecho de manera carrects, se escuchard un pequefio "BEEP", Cuandola .~

huz de Power (energfa) se torna verde el lector esté lista para procesar otra etiqueta.

Gatillo tipo Laser: Se debe colocar la plstola a'una distancia de tres a seis pulgadas Sin (.mbarbo, -
distancia méxima varia dependiendo de la densidad de la etiqueta. Generalmemc esm dlstuncms vnnan RAS

entre 3 y 18 pulg,adas

U vez que se’ha presnonado el gatillo se emmm un rayo de luz rom Fslc mto debe cubrlr -
B - completamente la etiqueta y una parte de drea blanca en cada uno de los datos para que el &«

- . |denuﬁcar el fin de la etiqueta en ambos extremos.
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i
Figura 1.4.1,10. Lectura de codigo de barras con gatillo tipo laser. o o ’\‘ y

En este caso también se escuchard un pequefio "BEEP", y la luz de "DFCODE“ (decodlhcar)‘ P

sc encenderd. Entonces el codigo de banas se transmitir a la computadora Una vez hecho esto la qu‘ :

de "POWER" cambiard a verde y el leclor estard listo para procesar otra euquem

oS el laser no ha leldo la etiqueta en un lapso aproxxmado de un segundo el myo dc qu roja se‘ : }’;k" =
npa;,ara e :

Lector de ranura (lector de dlstmuvo) Se debe colocar lu !aqeta. que conuene el cédlgo de bams dexii»' ‘ )
forma que este codigo quedc hacia abajo y de frente a la flecha | junto a la ranura el lector Entonces se, i '
debe correr la tarjeta a través de la ranurn del lector. Este movnmlento puede hacerse ya sea de dcrecha i
n izquierda o de izquierda a derecha y los datos 5 introducirdn correctamente sin nmgun problema En ; .
todo mowmento la tarjeta debe tnantener d contacto con la base del lector. ‘
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Figura l|.4 1.11. Lectura con lector de ranura,

Después de esto se escuchard un pequefio "BEEP" y-los datos seran transmmdos a laf '

computadora. Cuando la luz de "POWER" se torrie. verde, el lector estaré listo paru proccsar otra e o
farjeta. - , ' : ‘ . ;
Se debe tener cuidado de que el centro del codigo’ de barras esté a media pulgada del borde

inferior de la tarjeta.

CONFIGURACION DEL MODELO 2000/2002.
" El modelo 2000/2002 trae conﬁguraclones por default para:

-CODIGO39 - © -PUERTOSERIAL
¢ -DIAGNOSTICOS

-EAN . -PREAMBULOS
-SUPLEMENTOSUPCEAN ~  -CARACTER DETERMINACION
-INT.2DES - CINTAMAGNETICA#1
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- CODABAR - CINTAMAGNETICA #2

- CODIGO 128 - BEEP

- CONIGO 93 - TIPO DE COMPUTADORA

- MSI/PLESSEY - EDITOR DE DATOS

- CODIGO 11 - VELOCIDAD DE TRANSMISION

-OPCIONES #1Y #2

Todas estas configuraciones de default pueden ser cambiadas de acuerdo a las necesidades que
se tengan. Esto se puede hacer facilmente con la ayuda de una hoja auxiliar que viene como suplemento
del manual del lector.

Mediante dicha hoja uno puede elegir entre las distintas opciones disponibles para cada una de
las configuraciones anterionmente mencionadas. Toda esta configuracion se hace mediante codigo de
barras, es decir, el suplemento conticne cddigo para. configurar cada una de las opciones con sélo
utilizar alguno de los dispositivos de lectura antes mencionados,

Cuando se necesita dar de alta varios lectores con la misma configuracion, se tiene la ventaja de
que se puede. configurar ol primer lector y después copiar esta informacion a los demés. Esta
informacion puede ser copiada de computadora a lector y de lector a lector utilizando ¢l puerto serial

RS-232. En el primer caso se necesita ademds un software de comunicaciones.

El puerto serial RS-232 localizado en el panel del lector acepta datos seriales ASCII y los
retransmite a la computadota a través de una interface con el teclado. La entrada serial de datos aparece =

* como si fuera introducida desde el teclado,

Con las teclas de funcion habilitadas, el decodificador puede aceptar un deteninado caracter

ASCILy transmitir ala computadora su tecla de funcion correspondiente. -
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CAPITULO M PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y PROPUESTA DE SOLUCION

HLL ANTECEDENTES Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA,

L.a Coordinacion de Servicios de Computo como entidad integrante de {a Universidad
Autonoma Metropolitana unidad Xochimileo, ticne por objetivo proporcionar los servicios de
computo consciente de la necesidad de racionalizar y optimizar la infraestructura disponible para

apoyar ¢l desarrollo arménico de la comunidad universitaria,

ORGANIZACION,
La Coordinacién de Servicios de Computo consta de tres seceiones y una drea las cuales
son:
COORDINACION DE
SERVICIOS DE
COMPUTO
1 SECCION 2 SECCION DE 3 SECCION
DE DISERO DE ANALISIS Y ADMON, , |
SISTEMAS APOYO .| | OPERATIVA DE : U
TECNICO SISTEMAS
|
; i
'
i
¥

Figura IIL1.1 Orgunizacién del Centro de Cémputo

Sus funciones segin el niimero correspondiente en el diagrama son; -
{.-Es la encargada del andlisis, diseflo, implementacion, actualizacién y mantenimiento  de’ los

 sigtemas de computo que requicra 1a Institucion.
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2.-Esta seccion adquiere, actualiza y adecua paquetes de software para el equipo, organiza cursos
de apoyo a las dreas académicas y asesora a todos los usuarios,
3.- Es la encargada de mantener el buen tuncionamiento del equipo, asi como el asignar fos
recursos necesarios a los usuarios, conforme a las normas y procedimientos establecidos.
4.-El drea de redes, se encarga de mantener en buen Tuncionamiento, adecuacion y administracion
de fas redes digitales con que se cuenta en toda la Universidad.
El centro de computo se encarga de:
o Asignacion de ndmeros de cuenta con acceso a INTERNET a:
e Profesores
o Tuvestigadores y sus colaboradores.
® Alumnos inscritos
. e Reservacion y reasignacion de equipo a:
¢ Usuarios con niimero de cuenta e identificacion,
o Préstamo de material de consulta : .
¢ Usuarios con nimero de cuenta ¢ identiticacion.
o Impresiones remotas en laser y a color.
¢ Digitalizaciones de imAgenes y textos.
o Impresion de planos:

o [mpresiones en Design - Jet a color.

o Deteccion y eliminacion de virus informaticos.

En la actualidad los trémites para la prestacion de algiin servicio en el centro de COmpULo . -

son realizados manualmente o semiautomatizados 1o que genera lentitud y pérdida de tlempoa -

los usuarios y a los prestadores del servicio, por lo cual se ve la necesidad de Ia automatizacionde =~~~

| e sia

dichos tramites.
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1112, REQUERIMIENTOS DEL USUARIO.

Desde la antigiiedad el hombre a tenido necesidad de informacién, a inventado
dispositivos que le ayudan a calcular y procesar los datos, aplicando varios métodos para la
planeacion y resumiéndolos a un érea especifica para la solucion de un determinado problema.

Hoy en dia toda institucién tiene una logistica (planes y politicas) ast como una estrategia
que debe satisfacer las necesidades de la misma.

Esto trae como consecuencia la necesidad de llevar un control riguroso de sus recursos
materinles (por ejemplo: El Centro de Computo.), para saber cuanto se tiene y donde se ticne,

Por ello requiere de un proceso de sistematizacion y automatizacion que la lleve a una
mejora en las actividades que realiza, éstas deben satisfacer las necesidades de la institucion.

Concretandonos al estudio en cuestidn, el Centro de Computo para su automatizacién nos
presenta los requerimientos descrifos enseguid:

o Un sistema confiable.
Con ¢l que se asegura la integridad de los datos que mangja el centro de computo
Con claves de acceso y proteccion de datos.
Con eficiencia en ef préslqmo de servicios o en las operaciones que realiza.
o Rapido ‘ ,
Evita la perdida de tiempo tanto para los usuarios como para los prestnddres de servicio por la
simplicidad de sus operaciones, ‘ e '
Lo que en el sistema actual tarda de 10 a 30 minutos se puede hacer en un par de mintitos con

el lector de codigo de barras y una estructura simple de programiacién,

o Fécil de manipufar.

Que utilice secuencia de pasos sencillos, ficiles de aprender y aplu,ar, ‘ademés de permlur un

mantenimiento y/o una actualizacién que no requiera de proccdxmxenlos complejos

® Que aproveche los recursos con los que cuenta el centro de c()mputo‘

Actualmente los procesos que han sido automatlzados, no aprovt.chan a plcmtud lOb recursos v

que el Centro de Computo ha adqumdo
-~ MAINFRAME HP9000 8275 con sistema operatlvo UNIX vers:on 9.14
- ORACLE version 4.9 manejador de base de datos.
- BAR CODE AND MAGNETIC S’[‘RIPE READER‘MODELS 2000/2002

e Que aproveche el codigo de barras con que cuentan las credenciales del plantel.
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Para facilitar ¢l manejo de datos y evitar la perdida de tiempo en los trimites que se realizan
(puntos mencionados con anterioridad) mejorando fa calidad det servicio que se presta.

o Mejorar la calidad def producto final.
Los reportes y los  comprobantes de servicio deben ser de mayor calidad en su

presentacion y contenido, permitiendo un facil manejo de los mismos.

Ademas de que se solicita otro tipo de reportes que no se manejan actualmente para ayudar

a la administracién del centro ( dstorico y estadistico).

111.3. RECOPILACION DE INFORMACION,

Las téenicas que utilizamos para obtener informacion del usuario fueron ins de
entrevistas y aplicacion de cuestionarios. ;

Se aplico un cuestionario al responsable del centro en cuestion, y otro a las personas que
realizan las actividades necesarias para la prestacion dc‘ servicio, asf como para el administrador
del Sistema HP9000. - Sus nombres y cargos son listados & continuacion,
¢ Rail Urban Ruiz

Coordinador del Centro de Cdmputo.
Se encargan de asignar tiempo y méquinas en las salas de usuarios:
o Srita. Norma Brefia Ramlrez. ) |
Auxiliar de Mesa. §
® Sra. Marla del Rosario Brefia Ramirez,
Auxiliar de Mesa , ; e .
- Se encargan del mantéﬁimimto de equipo de. computo de las diferentes poofdinacion‘es dcl o »
plantel: _ ‘ BT
¢ Ing, Demetrio Péfcz Agu'\lcrh. ‘ ( . _
Jefe det SAQS (Seccién de Administracion Operaliya y deSistemas). '
® Sr, Carlos Rinc(m Guillen, ‘
Asesor técnico.
 Sr. Jorge Rocha Arellano.
Opcerador.
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Se encargan de llevar un control de cuentas de usuarios y proyectos:
¢ Sra. Patricia Camacho Solis,
Responsable de Mesa,
¢ Sra. Gracicla Martinez,
Responsable de Mesa.
Se encarga de llevar 1a administracion de las salas de computo:
o Sr. Ismael Rivera Sandoval,

Jefe del SAT (Seccion de Anlisis y Apoyo Téenico).
A continuacion se incluyen los cucstionarios que se aplicaron para este fin.
1.- CUESTIONARIO APLICADO AL COORDINADOR DEL CEN’I‘RO‘DVE C(')MPUTO : \

1-; CUALES SON LAS FUNCIONES QUE DLSFAN AUTOMA’II?AR? o
24 EXISTE UN PROCEDIMIENTO PARA CADA UNA DE LAS FUNCIONES A :
AUTOMATIZAR? R
3.-; CUANTAS PERSONAS ESTAN m:sncmms PARA DESARR()LLAR ESAS f{j}' '
ACTIVIDADES? o
4.-; CADA PERSONA REAL]TA UNA FUNCION ESPECiFlCA?

5-; CUANTAS DE ESAS PERSONAS CONOCEN Los PROCLDIMIENTOS
REALIZAN TODO EL PROCESO?
6-, CUALES SON LOS PROBLEMAS QUL PRESENTAN LOS
PROCEDIMIENTOSACTUALES? e
7.-; CON QUE EQUIPO DE comum SE cuwm PARA EL DESARROLLO T
DELSISTEMA? Lo b o
8.-; QUE NUMERO DE USUARIOS ACCESAN NORMALMENTL EL l"QUIPO? :
| 9-; CON QUE SOFTWARE SE CUENTA PARA u DLSARROLLO ‘DEL
! SISTEMA ? e
, 10, ACTUALMENTE SE CUEN’IA CON ALGUN SISl“EMA PARA PR()CLSAR‘;.” e
g LA INFORMACION ?
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11.- EN CASO DE EXISTIR ALGUN SISTEMA ;CUALES SON SUS
CARACTERISTICAS ?

En resumen, se tuvieron este tipo de respucstas:
1) El control de cuentas de usuarios y proyectos , In asignacién de material de computo a
usuarios, la captura de los servicios de mantenimiento, el control de las salas de cursos y el
control de inventarios
2) Se puede decir que si pero no en todas esta documentado,
3) Por actividad dos o tres personas y en el inventario participan mas de tres personas.
4) Se puede decir que si, pero en algunas actividades la realizan igualmente varias
personas. ’
5) Las personas asignadas a alguna actividad conocen todo el proceso e igualmente lo
realizan, ' ‘
6) Lentitud en el servicio e informacién deficiente.
7) Un mainframe HP9000, PCs, asi como un lector de cbtiigo de barras que estamos por

adqunrlr

8) El equipo esta destinado para el drea de desarrollo dc sistemns que esta conl‘ormnd'n por 5

7 personas y separa todos los docentes del plantel genernlmentc o ocupan para’ correo
electrénico,

9) ORACLE que esta instalado en la HP9000 asl como el softwnre (Ie comunicaciones Yo
emulador de terminal Pnthwny. Ve .

10) En algunas de las actividades quese desean lutomatunr sk

11) Se desnrrollaron en una plataforma llPSOl)l) con SPEEDWARE pero el prmcnpnl"

problema con este es que esta empezando ha ser obsoleto por In Informacl()n que se mnneja : . ‘
actuplmente ndemis de que las cuentas se deben dar de alta en ln Hl’9000. L T "
2.- CUESTIONARIO AI‘LlCADO A PRLSTADORES I)L SERV[CIO

-} QUE PROCEso CONSTITUYE sU AC’I‘IVIDAD ?

2.- | CUANTO TIEMPO TARI)A Su ACTlV]DAD 7
3.y SE I’RESENTA RETRASOS Y PORQUE ?
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4.~ ¢ SE SATISFACEN LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DE SU AREA,
POR QUE ?

5. { QUE TIPO DE INFORMACION MANEJA ¢

6.- ; COMO MANEJA ESTA INFORMACION ?

7. { SLEXISTE ALGUN SISTEMA QUE REALICE SU ACTIVIDAD,
QUE MEJORAS SUGIERE ?

8.- ; QUE CARACTERISTICAS LE GUSTARIA QUE TUVIERA SU
SISTEMA EN CASO DE AUTOMATIZARSE SU ACTIVIDAD ?

De este cuestionario se puede concluir lo siguiente:

)]

Dar cuentas, entregar impresiones laser, entregar listados.(A usuarios en general),

Asignar, verificar y dar de baja cuentas a los alumnos, docentes y. prdyectos

trimestralmente, otorgar duplicados de las cuentas y actualizar proyectos,

Asignar tiempos a los alumnos , asi como préstamo de manuales.

o Asignar tiempos

Mantenimiento a equipos y periféricos apoyo técnico a usuarios.

Mantenimientos correctivos y preventivos a las computadoras del plantel. : ;
2) | | T

. Nohayuntiempopromedio. k e e B

o Eltiempo para dar de alta una cuenta s de apr oximadamemc 4a8 minutos

¢ 4 minutos por alumno,

o de 42 6 minutos, RER R
o Unos 10 minutos en llenar la orden de servicio; y en réal‘iznbry ol inantehinﬁénto depiél.l‘d»e‘ T
o delproblemadelequipo. ‘ R : SERE I o e f G
o Unos 6 minutos en capturar los datos del semuo y eI llempo en realilar Ia reparaci6n del g £
i ' equipo depende de Ia falla, '

3 | |

e Porque algunas veces falla el sistema o ¢l programa de captura.

o Los retrasos que se presentan son por la actualimcién de los nrchivos cada mmestre en In ; S
1P9000. ' ‘
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4)

5)

' 'elc.

6)
[ )
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- del cqmpu s control de garantias del equipo, rofaccmncs neccsarus, etc.

- Verbal y en algunas ocasiones escrita,

Si algunas ocasiones los alumnos no trien los requisitos que se les pide,

Si, por que algunas ocastones algunos alumaos no traen sus documentas completos.

Si, por que o programa que expide las ordenes de servicio es muy camplicado de
manejar,

Si, por que el sistema de captura de ordenes de servicio es muy poco amigable y esti

incompleto.

Si porque se da Ia atencién a todos los usuarios de la unidad,

El proceso ¢s Jento pero se cumpien los objetivos de mi fren de trabajo.

Si, porque a jos adumnos se les asigna su hora en las compntadoras,

Si, ya que » todos se les otorga el préstamo de equipo.

8i, ya que se realiza el servicio a todos los equipos.

La etapa de captura de Ins ordenes es fenti, pero se Jes presta este servicio a todos Jos

equipos del plantel,

Credenctales o identificaciones vigentes, tivas de materias en si todos los datos pensocmlcs
de los usuarios del centro de computo.

Matriculas de alumnos,  nimeros econémicos de profcsores y tralmjaddrck :
administrativos y un catalogo de departamentos Yy diwsloncs. “
Los diferentes softwave que estan instalados en'las méqulnns, asi como la conﬁgumcnén

de estas.

Horario de servicio, el software iustalado, tipo de equipo, que uso 5c leda a‘l"xi cneiiixi -

Datos del eqmpo €omo son marcas, modelos N numcros de serie, a quxen pertenec Yy falla, .

Los numeros de serie ¢ inventnno de los cqmpos. daws del l‘esponsnble dd eqmpo ). I‘alla '

Con mit programa de compu(ndom se ugnstrnn Ins cuentas de usunnos y lo que no hace o
el programa lo nlmncennmos en arclnveros.+ : e ‘

Con un progrnma enfa llP3000 y con nrcheros.
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¢ Verhaly escrita con la ayuda de archiveros.

o Con un programa hecho en clipper para el control de este servicio.

¢ Con n sistema desarrollado para la captara ¢ impresién de ordenes de servicio,

7

o Que permita la elaboracion de veportes mas completos y que ntejore en fa parte de alta
de cuentas ademis debe permitir Nevar un contral de las im presiones.

¢ Que al ingresar una matricula aparczea antomiticamente el duefio de ta misma, como lo
es el trimestre al que pertencee, si es alumno o docente, ete.

¢ No existe ninguno,

¢ No existe.

¢ Base de datos SAOS(CLIPPER). Se requiere bacer una hase de datos de fallas para
hacer mas dgit ln deteccién de las mismas. v

e Que permita realizar cambios en los registros de servicios, que permita elaborar reportes

| de falias mas comunes parn poder prevenirlus y que sea was simple en su mancjo,

. 8

¢ Que las cuentas queden leglstrndas en In HIP9000 para aglhznr el servicioy un pmgrama
para el control de vales de unpresn(m.

* Que ¢l funcionamiento fuera mas ripido, que se nprovcche el cédlgo dc barms de Ias‘
credenciales para la agilizacién de atencién a los alumnos, '

o Que sea ripido,

o Velocidad y ficil manejo,

~ o Que fuese ficilmente mtuitwo para que. los presludores de servicio socml se famlharicen “

rapidamente con el manejo de este. Que brindc mformaclén conﬁnblc Y oportuna paru In

realizacién de reportes y estadisticas.

¢ ‘Que permita Ia elaboracién de reportes y que mantenga Ia integridnd de lu infommcnén )

ademis debe de ser de ficil manejo.
3~ CUESTIONARIO APLICADO AL ADMINISTRADOR DEL sxs,TEMA wpoooo

¢ CON QUE MECANISMOS SE CUENTA PARA PROTECCI()N
(,ONTRA FALLAS DE HARDWARE ?
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- ¢ QUE METODOS SE TIENEN PARA RESPALDO DE LA
INFORMACION MANEJADA ?
3. ; EXISTEN METODOS PARA EVADIR EL SISTEMA ? ; POR QUE
SE PRESENTAN ?
4.- ; QUE AREAS NECESITAN UN CONTROL ESPECIFICO ?
5. ; CUALES SON 1.0S METODOS DE, CONTROL UTILIZADOS ?
6- ; QUE METODOS SON UTILIZADOS PARA DETECTAR LA
VIOLACION DE INFORMACION ?
7.- :QUE METODOS TIENE PARA UNA ACTIVIDAD IMPROPIA?

En resumen, las respuestas a este cuzsuonano son:

1) Las fallas de hardware pueden ser muy variadas, desde dailo en algunos scctores del
disco duro hasta la inutilizacién del disco duro,

Cuando el daflo esta localizado en sectores del disco se detectaria por ¢l mal funcionamiento
de algunos programas del sistema de informacién o bien por la recuperacién de" datos
inesperados al efectuar alguna consulta o vecuperacion de transacciones, Cuan‘do esto pasa
es necesano resetear 1a méquina y esperar ‘que al hacer. el boot tos proplos programas de
ar runque detecten el daflo fisico y lo corrijan en forma semiautamdnca. Se dicc que o en

forma semiautomitica porque ¢l programa (en este caso se Nlana fsck ﬁle sys(em chcck) es o

interactivo, es decir, solicita respuesta del operador para poder commuar con la reparucién. .
Posterior a 1a revisién del o de los dlscos, e necesario bajar L] respaldo mﬁs uchlalizndo. .

Cuando ¢l daiio es en I totalidad del disco sélo reemplnzindolo se puede corregir‘ él' daﬁo. o
(Nota: existen discos conocidos como mirror que precisumente actian como espejo pz\ra o

tener una copia paralela del disco duro con ¢l que normalmente se trabnja y xeria eI m( mdo b

ideal para tener una segundad total de que el slstema siempre estaré operando en formaf

“ bptima).

2) En un sistema llP9000 §827 se cuentan con comnndos u 6rdencs a nlvel slstemlf R

operativo tales conio tar, cpio y fhackup, ademis de un progranm |Iamado SAM (Systcm' s

Administrator Manager),
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Los comandos tar, cpio y fbackup nos sirven para efectnar respaldos desde Ia linea de
comando, son muy flexibles y seguros, permiten realizar respaldos incrementales y totales,
incluyendo y/o excluyeado rutas o directorios quie asi lo requieran.

El programa SAM efecttia las mismas operaciones seiialadas arriba sélo que en forma

amigable, debido al manejo de una interfaz grifica,

3) Para poder accesar al sistema se requiere pasar dos etapas, Ia aceptacién del user name y
también ln aceptacién del password correspondiente al mismo usuario. Ademas como reglas
de un sistema seguro se debe primero establecer una estructura de archivos con los permisos
adecuados para propietarios y grupos, segundo forzar a los usuarios a cambiar su password
peribdicamente y por ltimo establecer auditorias para detectar que nsnarios y desde que

nodo han tratado de switchear a modo de administrador del sistema.

4) Las dreas funcionales que requieren un control especifico en un sistema de computo -
(HP90005827) son ¢l acceso al sistema a (ravés de cuentas para los usuarios, monitoreo de
procesos, respaldo y restauracién de archivos, deteccion y corveccién de errores en los file
systems. :

5) En lo referente al control de acceso a usuarios se asignan cuentas con el dnico requisito
qQue sea para ua alumno inscrifo en e trimestre actual, el sistema determinaré los permisoy
de sas archivos y directorios ademids de los programas y uliieriu alas cdhlés tiene acceso
determinade wsuario. | |
EI menitores de procesos se efectia uﬁliinndo cualquiera ‘debln siguientes tres utilerfas:

_glance, moaitor y top. Con estas utilerias se establecen prioridades de ejccucl&i pnri los

pmml y de acuerdo a ulu prhndndu se clevarian unas, se disminuirfan otm. elc de
manera que proceses claves se desarvollen en forma dptima.: -

El respalde 'y restauracién de archivos se hace empleando el connndo tar y Ibnckup y
frestore come tales 0 & través de un programa llamado SAM; los puntos a uner en cuenta -
" pars desarvellar estas opemiom son principalmente Jqué se vaa mpalda?. ;,cuindo s va

arespaldar? y ;d-o sevaa mpnldnr"

My
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La deteccién y correccion de errores en file systems es un asunto importante en cl
descpeiio del sistema, debido a que datos corruptos o perdidos ocasiomarfan desde mal
funcionamicnto del sistema hasta su caida, para corvegirtos se emplea ol programa fsek, y en

los caso extremos en que se deba formatear el disco se atiliza mediainit.

6) En mi caso especifico, no nianejo bases de datos por o que desconozeo herrmuientas para
deteccion de violacion de la informacién. En lo que se refiere a1 mancjo en general del

sistema la violacion de la informacidn entendida como corrupcion de archivos, se detecta a

* través del mal funcionamiento del sistemia, Ademds se pueden emplear utilerias para

detectar problemas en red (ifconfig lan0, ping, landiag), para problemas en disco (fsck),

para montaje de file systems (mount), ete.

7) Si se considera umna actividad impropia aquello que afecte el desempeiio correcto del
sistema, los métodos para evitar esto consistirian-en el monitoreo de procesos de los

usuarios para determinar que actividades estdn realizando y con que fines; esto daria panta’

. para modificar prioridades de los procesos, trannsferir tiempo de ejecucion de procesos a

momentos de menor demanda del sisteina, etc.

. 4. ANALISIS DE LA INFORMACION OBTENIDA.
Dl punto anterior se concluye que en 1a actualidad el centro dc computo de la UAM ;

XOCHIMILCO * presta los siguientes servicios ‘y: ¢l cual posee muchas desventz\jas que se

pretenden corregir con este trabajo de tesis.

REGISTRO DE USUARIQS, PROH‘ISORES Y PROYECTOS :
El registro de alumnos y profesores se realiza con la finalidad - de- llevar un comrol de‘?" -

‘usuanos estos tienen derccho al uso del equipo: .y manuales *“con que ‘cuenta- el qentro de

computo, asi como acceso a los diversos cursos que ofrece.

El registro de proycctos €s un servicio que s presta umcamemc & las coordmaclones dcl; L o

- plaatel con el ﬁn de asignar pnondades enla’ dlsposlcu'm dc equ:po a las pcrsonas que e '

dediquen a un proyec(o deterninado.
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Ambos procesos se realizan sobre un sistema desarrollado en una plataforma HP3000 con
¢l soflware speedware, el cual recopila datos personales del usuario asigndadole password y login
generando a su vez la credencial de acceso.

El sistema presenta las siguientes desventajas:
¢ La caplura resulta tediosa y frecuentemente presenta errores, lo que genera perdida de tiempo.
® La estructura de los diferentes menties es dificil de mancjar debido a su complejidad.
¢ La presentacion del sistema no ¢s atractiva para el nsuario.

aplicaci a desaprovechando k ajas que ofrece el equipo adquirido recientemente,
¢ Laaplicacidn esta desaprovechando las ventajas que ofrece el equipo adquirid tement

ASIGNACION DE EQUIPOS Y PRESTAMO DE MANUALES,

Esta accion se realiza para administrar los recursos con que cuenta el Centro de Computo:

Impresoras

e PC.

® Macintosh

* Power - Macintosh,

e Estaciones de trabajo,

¢ Terminales

& Manuales.

¢ Vacunas. ‘ : _
Esta actividad es wanual, utilizando. una forma que contiene los siguientes datos; - -

o Fecha,

& Namero de maquina,

e Tipo de maquina,

o Hora,

o Clave de usuario.
“Las desventajas de este proceso son las siguientes:
¢ Lentitud ¢n los trdmites,

¢ Errores en la asignacion de equipos.

o Perdida de material.
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¢ Asignaciones de tiempo en el uso de equipo a corto plazo.

¢ Dificultad en el control de fallas de equipos.

ASIGNACION DE SALA DE CURSO.
Con la finalidad de administrar las diferentes salas de cursos el jefe de la Seccion de

Analisis y Apoyo Técnico, realiza una bitacora manual en la cual plasma datas como:
¢ Nombre del profesor.

¢ Nombre del curso.

® Duracion.

¢ Hora en que se impartira

¢ Nuamero de alumnos

o Sala del curso

Este tipo de control nos lleva n:v

o Malas asignaciones de las salas.
o Duplicacion de horarios

o Fulta de material necesario

o Sobrecupo de las salas.

com ROL DE REPARACION DE EQUIPO. :
Esta actividad actualmente se realiza medtante un sxstem'\ quc ucnen como objctlvo
registrar log equipos que requleran aigin upo de mantemmxenm (prcvenuvo 4 corrcctlvo)

Dicho sistema esta desarrollado en CLIPPER y requicre la sigunemc mfommclén:, ,

e Nombre del solicitante.
¢ Coordinacién a la que pertenece,
® Departamento o seccion,

. Ubicacic’m fisica del equipo,

o Numero de serie.

e Marca.

& Modelo.

i 246
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¢ Falla.
¢ Accesorios.
Este sisterna genera un comprobante de recibo y entrega de equipo
DESVENTAJAS:
o Dificultad en ta captura de datos.
& Dificultad para modificar la inforntacién.
e Reportes deficientes e incompletos.

e Falta de algn control estadistico.

CONTROL DE INVENTARIO
Anexo & lo anterior se realiza manualmente un control de inventario, obsoleto ya que con

e} tiempo se traspapela o pierde ls informacién  y esto pone en riesgo ¢f material con el que
cuenta el centro de computo.

Ademis esta actividad es nwy tediosa y redundante y gencm perdidas de tiempo
trimestralmente, al mismo tiempo no se lleva un control histérico y estadistico de la informacién
que puede servir para tomas de decisiones posteriores en cuanto adquisiciones de cquifm 0

contratacion de personal. Esto crea la necesidad de automatizar en su totalidad dichos tranties.

HLS. PROPUESTA DE SOLUCION _
Para la automatizacion de dichos trémites se va ha desarrollar un sistema: con Jas

siguientes herramientas:

L] MAINFRAME HP9000 827s con sistema opcralivo UNIX vcfsién 914

¢ ORACLE versidn 7, mancjador de base de datos
BAR CODE AND MAGNhTIC STRIPE READER MODELS 2000/2002

PC’s 486X emulando terminales de Ja HPIOOO

RED ETHERNET con protocolo de comunicaciones TCPAP

Se propone se realice con las siguientes condiciones:

£} sistenta debera tener como dispositivos de entrada de datos ol lector. de codxgo de

barras 'y teclado y como dispositivos de salida Ja pxmml!a asi como la i !mprcsora
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e FEl sistema deberd Hevar el control de rescrvaciones y reasignaciones de equipo y salas

de cursos por dia y hora.

o Deberd llevar ¢l control de las ordenes de servicios de reparacion y mantenimiento de
equipo de computo.

o Perniiticd el manejo de inventario de equipo y usuarios del centro de computo.

¢ Generard estadisticas acerca de demandas de servicios de computo en fechas, horarios y
cquipas ; para ayudar en la toma de decisiones en fa administracion del centro de
camputo.

o DPermitiri oblener reportes de cada una de las actividades mencionadas en la parte de
andlisis de informacién.

o Se realizard un enlace entre las PC's y un HP9000 mediante las utilerias que presenta el
soflware para red Pathway version 3.

Posteriormente se llevarg a cabo una decodificacién de-los datos de entrada - con el

lector de cadigo de barras, para realizar una interfaz que perinita su entrada s una base.
de datos de tipo relacional. Esta base de datos serd escrita en ORACLE y operard .
dentro de la plataforma HP9000 que a su vez esta conectada a la red Elhemc@ con

protocolo de comunicacion TCP/P.
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'CAMPOS

Deben ser autodescriptivos con una longitud méxima de once caracteres, seguido.del tipo - -

UNIVERS IDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

CAPTTULO 1V. DISENO E IMPLEMENTACION,

1V.t NOTACIONES DE DISERO.

La Universidad Autdnoma Metropolitana cuenta con una serie de notaciones predefinidas
para todos sus planteles, dichas nataciones son detalladas a continuacion:
DEFINICION DE PRESENTACION DE MENUS,

o Justificada a la derecha aparecerd la fecha en la forma "DD/MM/AA".
o En forma centrada aparecera el nombre del ment actual.

o Apareceran las posibles opeiones a elegir, estas deben de escribitse a partir de la
columna 11 a la columna 70 justificadas a la izquierda.

PANTALLAS DE AYUDA.

oLl recuadro de ayuda, debera presentarse en cualquier momento que se desee dentro de la
forma.

#Para cada campo existente en la fonﬁa, debera existir un campo de ayuda.
ENTIDADES. e

Para denominas una entidad se utilizara una letra que identifi qué el Servidor de la :Unidad i
Académica donde reside fisicamente la entidad, seguida de hasta trece letras que idcntiﬁquqii
claramente Ia entidad, por ejemplo: XBECAS (Entidad de Becas que reside en el se‘rvido'r‘ de el

Xochimilco). La primer letra de la identificacién de una entidad debe ser distinta de "0" y "VU“.“ L ‘

UNIDADES
- Azcapotzalco A
Iztapalapa’ 1
Xochimilco X
Rectoria. R

‘de campo de acuerdo a la tabla que & continuacion se especifica: S

Alfsbético -~ CAL

Numérico " . NU
Cadena S IXX
_ Fecha FE..

“Légico R ) R
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intermedia), seguido de ¥ "y una descripcion de longitud méaxima de diez caraclercs y debe L

Descripeion DE
Porcentaje PO
Clave L
Nombre _NO
Acunulador _AC
Bandera _BA
Hora _HO
Importe M
Indice _IN

Imagen _1G

Por ejemplo: EMPLEADO_CL  (especifica I clave del empleado)
CLASES

Para definit unaclase se utilizara hasta un miximo de catorce letras que Ja identifiquen
claramente, por cjemplo; ALPROY_CLAS (define el nombre que serd heredado a los campos que

necesiten de ella).

ETIQUETAS
Para identificar un ctiqueta se utilizard una numero de tres digitos (el cual deberé

inicialmente incrementarse de 10 en 10, para posteriormente poder insertar nlgunn ethuua BRI

terminar con ".", por ejemplo 010 INL_ CONTEO (Lthueta que indica el mlclo de un cu,lo de‘

contco)

LIBRERIAS
Para identificar una librera se uuhwén las lctras quc ldennﬁcan la aphcaclén, scgm das dc,:’*

dos digitos que mdncan la verslén de la blblloleua y lemunnndo con el sufijo LIB“, por ejcmpln
AAOl LIB (Vcrsxén uno de la Bubhoteca det Submslcma de Admmlstracn(m Académiun) X

ARCIIIVOS I)E DAT OS
Ex1st|rén tres mveles dc archivos de datos los ctales se descnben a contmuauén

A NIVEL SIIUAM ‘
Los archivos de datos quc sean uuhzados por mas dc un subsﬁluna dd SUUAM se

denominaran iniciando con el preﬁjo ”S " seguldo del nombr«. del urchwo de una lonbltud db
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ochu caracteres, terminando con el sufijo ".dat”. Por ejemplo: S_plazas.dat (Archivo de plazas de

la UAM contenidas en ¢l STIUAM).

A NIVEL SUBSISTEMA

Los archivos de datos que sean utilizados por mas de un modulo del subsistema se
denominarin iniciando con las dos letras que identifican ¢} subsitema seguidos de "_" y el nombre
dci archivo, de una longitud de sicle caracteres,  terminando con ¢ sufijo ".dat". Por ejemplo:
AA_profes.dat (Archiva de profesores de fa UAM contenidas en el subsistema de Administracion

Académica).

A NIVELMODULO

Los archivos de datos que sean utilizados exclusivamente por un modulo se denominarén
iniciando con lus dos letras que identifica el mddulo, seguido del nombre del archivo, de una
longitud de siete caracteres, terminando con ¢f sufijo .dat". Por ejemplo: BE_profe.dat (Archivo

de protesores que tienen becas del modulo de becas),

1V.2, DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS ,
Son dingramas que se utilizan para escribir un disefio de sistemas de alto nivel; indestran -

como se transforman los datos al pasar de un componente del sistema a otro.

Los diagramas de flujo de datos constan de tres componentes:

1.~ Flechas con anotaciones,

2.~ Burbujas con anotaciones.

3.- Los operadores *y @ :

Las burbums con anotacmnes rcpresentan centros - de transformaclbn eu los que la

anotacion especifica la transformacnon Las ﬂcchas represcnmn d ﬂujo dc datos haua ndentro y .

diagramas de ﬂum de datos describen cémo una entmda se: transforma en una snllda No deben :

incluir informacion de control o sucesnéu de la informacion. Cada burbuja se puede con%ldsrar (e

como una caja negra mdependlentc que tmnstormu sus. entradas.en snhdas Los opu dores y’

@ se utilizan para unir flechas - * mgmhca AND (“y" l()glco) vy mgmﬁca EXCLUblVl' OR ": S

(“ " exclusivo 16gico).




!
1
{
i
{
i
|
1
H
i
i

CAPITULO IV

Una de las ventajas de los diagramas de flujo de datos s que muestran las
transformaciones sin hacer ninguna suposicion sobre su aplicacion.

La preparacion de los diagramas de flujo de datos se enfoca mejor si se tienen en cucnta las
cntradas al sistema y se trabaja hacia las salidas. Cada burbuja debe representar una transformacion
distinta; su salida debe, de alguna mancra, ser diferente de su entrada. No hay reglas para
determinar la estruetura total del diagrama, y construir un diagrama de flujo de datos es uno de los

aspectos creativos del disefio de sistemas.

A continuacién se muestran los diagramas de flujo que se van a manejar, con la finalidad de
ilustrar fas funciones principales del sistema que se describen como:
1) VALIDACION EN BASE DE DATOS. Este proceso verifica que el interesado, este inscrito
como alumno del Lrimestre que transcurre. '
2)JVALIDACION EN BASE DE DATOS DEL CENTRO DE COMPUTO. Fsle proccso
verifica que ¢l alumno este inscrito al C.C. y que no adeude material.
J)DAR DE ALTA. . Una vez que se realicen las valldacmnes antenores( eneste proceso se le da’
su nueva clave de acceso con la que podra faborar a lo largo del lnmcstn,
Esta clave podra ser de tres tipos:
4) DAR DE ALTA ESTATUS NORMAL Esta lndlCll que el nlumno podm Iaborax en
¢l C.C en horarios restringidos. , S
5)DAR DE ALTA ESTATUS PROYECTO. Indica queel alimno podr5 laBArak‘en' el '
C.C. dnicamente si se encuentra inscrito en algin proyccm y rendra un llotano eqpcclal
asignado previamente por el Lider del Proyeclo ) ! . :
6)DAR DE ALTA ESTATUS AMBOS lndlca que ¢l alumno !z\borura en cl cennu de "
computo con ambos horarios. L
7) CONSULTA DE EQUIPOS, SALAS Y MATERIAL SIN ASIGNAR, Vcnﬂca ; s;iias,' . :
equipos y/o material que estan dlspombles para amgnacnén 6 prestnmo ; Al ;
8)REVISON DEL PERIODO DE PRESTAMO. Verifica que el alumno o adeucle matenal '

previo a su (iltimo rcqummlenlo

9)GLNERA( 1ON DE ORDEN DE PAGO: Si el a!umno adeuda malenal entonces se generar(t" T ‘

una orden de pago que deberé hquldar ames de hacer otra SO]lCltud
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REPARACION DE EQUIIPO

10)CAMBIAR ESTATUS DE REPARACION, Verifica que ¢l equipo que serd enviado a
reparacion, exista en la base de datos, de ser asi cambia st estatus a reparacidn, si no, sc da de
alta con un estatus de reparacion exterior; posteriormente se genera un comprobante que se

intercambiard cuando el equipo este reparado.

Registro de usuarios y proyectos
|

AN Datos Ve
Validacion

Matriaula Validacién \ Personales Valns Dar de alta
— enB.D. — s estatus
e St General e S Cenlro de ‘Normal'
Cémputo
o e N
Existe

Matrlculano . © Existncla Asignacién de | B SR g
vilida de clave clave de g , e s

usuarjo .
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Registro de usuarios y proyectos

!
Matricufa profesor Validacibn‘\
enB.D. _Matricula no
T vélida
Datos de PN Existe . T
ayudante \ Matricufa Validacion '\ - Existe s
m. Obtener - enB.D. — Dar de alta
e matricula Cenlrode | """ 'estatus‘ ,
' Coémpute - + N\ 'Ambos
R No existe e’ Nl
matricula No existe

R

—

™. .
Dar de alta :
enB.0. ./ Camblara’
Centrode. /""" | estafus
Cémputo 'Proyeacto’
S’ .

Dafos def proyacto

I, [~"—-—xM,

v proyecto

de proyscto
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Asignacion de equipo y material

: Matricula Z;'gji‘)c‘é“ i Consulta de\\ i
; Centro de equipo sin ] ‘
i Compulo \ asignar 3
; Nk '.

J No existe

Matricula
incorrecta

Equipo no cumple con, . -
requerimientos de usuario -
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Matricula

=

Matricula

S

Asignacion de equipo y material 11

Existe
Validacidn en B.D,

Centro de computo

No existe

Matricula incorrecta

Multa
Existente . -

=

Revision del periodo

de préstamo

No existe

Actualizar cstatus a
"Disponible”

Consulta del
material
disponible

Prestamo
- ‘de material

Consulta del
. material
dispanible

Usuario
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Asignacién de equipo v material
i

Nimero de S
material Validacidn
enB.O,

Centro de
5\, Computo
N

No existe

=~ Dar de aita

Existe

Duplicado de
informacién

Inventario

Nimero de
Inventario Validacién \ No existe
enBD’
Centro de

‘Computo

Dardeata . .
.. enBD,
Centra'de Cémputo

" Duplicadp de
informacion
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Reparacién de equipo

RN T
Vaiactn Y Fute y E
on .

Generar
QLEELY compratianty

.

Compiobaite h
=
. -

Abignacfbn de salas de cursé

Cansutte go
salas gl
\\wnnar

Ny

Malrfeula
" incorrocts

&!a i 0 cympld gon .
Tuqanimianios de usuatia
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V.3, MODELOS ENTIDAD-RELACION

En las paginas siguientes se muestran los diagramas del modcdlo Entidad-Refucion para el
sistema de control del Centeo e Computo. Carla diagrama representa ina o mas transacciones
del Centro de Computo. El ultimo diagrama corresponde al esquema general del sistema con todas
las entidades involueradas,

Catla rectangulo representa una entidad y dentro e este se encuientran los atributos que
corresponilen o la enlidad en wmo. Aqui se indican lambién las laves primarias (#) y las laves
fordneas (fk).

Por razones de espacio, en el esquema gencral solo se muestran fas Haves primarias.
Las velaciones entre entidades estin denotadas como sigue:
Uno a muchos:  ——+»

; Muchosauno; ¢+
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CAPITULO IV

ASIGNACION DE EQUIPO

INSCRIPCION

# Matsicula

fk No. Material
Password
Status_inscripcion

CONEQUIPO

# No_maquina

# Hora

# Fecha
Matricula
Sala

EQUIPO
# No_magquina

fk No_inventario
Prestamo

INVENTARIO

- # No. de Inventario.

‘fk No. de Serfe

fk Marca. -
Descripelén

. Fecha
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PRESTAMO DE MATERIAL

INSCRIPCION MATERIAL
¢ Matricula # No_Material
fk No_Material \

3
A
Y

Password
Status Inscripeion
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Apellido_Paterno
Apellido_Materno
Teléfono
Divecclén
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CATALOGOS DE DIVISION Y CARRERAS.

PROFESOR

# Matricula
fk Divisién
Nombre
Apellido_Paterno
Apellido Materno
Teléfono
Direccion
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PRESTAMO DE SALAS

Clave_de_sala
Descripcién
No. de miquinas

|
SALA l
i
|

PRESALA S

# Clave de_sala : ' g :

# Fecha ' . ' o ]

¢ Homa ; : ' . : i ) L e

fk Matricula SRR B . Sl T R e e
Curso b : S T

PROFESOR
# Matricula
. fk Division

Nombre
Apellido_paterno
Apellido_materno
Telefono
Direcclon
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e——
l'm

# Modelo

PRESALA

# Focha

PROFESOR
# Matricnla
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IV DICCIONARIO DE DATOS.
A continuacion se muestran las tablas del sistema indicando el niimero, nombre, tipo y

longitud del campo.

ESTRUCTURA DE TABLA : XALUMNO

CAMPO NOMBRL PO LONGHUD

! IMATR_CL, NUMERICO 8

2 NOMB_NO CARACTER 20

3 APPA_XX CARACTER 20

4 APMA_XX CARACTER 20

5 DIRE_XX CARACTER 40

6 TELE_XX CARACTER 15

7 CARE_CL NUMERICO 2

§ | TRIMNU NUMERICO 2

ESTRUCTURA DE TABLA: XCARRERAS
CAMPO NOMBRE 1Po LONGITUD

1 H#CARE_CL NUMERICO 2
! 2 DESC_XX CARACTER 50
; 3 DIVI CL NUMERICO 2
ESTRUCTURA DE TABLA: XPROFESOR
3 CAMPO NOMBRE TR0 — e
i ! #MATR CL NUMERICO 8 ‘
2 NOMB_NO " CARACTER' 20
8 3 APPA XX CARACTER 20
q 4 APMA XX CARACTER 20
i 5 DIRE_XX _ CARACTER 40
6 TELE_XX _CARACTER 15
; 1 DIVI_CL NUMERICO _ 2 B
.:g - - . == - w
ESTRUCTURA DE TABLA:  XDIVISION |
(T CWP0_ | NOMBRE [ . PO - ] - LONGNUD .
3 ! #DIVL CL |~ NUMERICO L2
2 ~ DESC XX " CARACTER .50
J " T ”

e
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ESTRUCTURA DE TABLA: XINSCRIPCION

CAMPO NOWBRE PO LONGITUD
1 #MATR_CL NUMERICO 8
2 PAWR XX CARACTER 10
3 NOMATE _CL NUMERICO 3
4 STINS_NU NUMERICO |

ESTRUCTURA DE TABLA: XPROYECTO

CAMPO NOMBRE = ]y b LONGIUD
| #PROY CL NUMERICO T8
2 MATR CL NUMERICO ' 8
3 NOMPROY NO |  CARACTER 730
4 INIFECH FE " FECHA 10
5 FINFECH FE CFECHA o 0 . 710
6 AYUNO NU NUMERICO 2 Il

ESTRUCTURA DE TABLA: XEQUIPO -

R

: #NOMAQ CL | NUMERICO
fl 2 ] INVECL .| CARACTER |
j I PRST NU |~ NUMERICO
ESTRUCTURA DE TABLA: XINSALUMPROY
i
i
( 1 HSALACL | CARACTER ' [ -
: 2| - #FECHCL FECHA
; 3 #HORA CL | " FECHA
4 MATR CL- - |- 'NUMERICO- |*' "
5 _ CURS XX | CARACTER |~
; - 268 .
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ESTRUCTURA DE TABLA: X SALA

“ CAMPO NOMORE wo LONGHLD
1 H#SALA Cl, CARACTER 10
2 MAQS NU NUMERICO 2 il
3 DESC_XX CARACTER 50 [
ESTRUCTURA DE TABLA: XCONEQUIPQ
CAWO NOMBRL._ | 0 TONGTUD I
i #NOMAQ CL NUMERICO 2 i
2 #FECH CL FECHA 10 i
3 #HORA_CL FECHA 10 !
4 MATR CL NUMERICO ] i
[ SALA XX CARACTER 10 ﬂ
ESTRUCTURA DE TABLA: XINVENTARIO
OWP0 ] Nowbe ] R0 _LONGTD™
-1 #INVE_CL CARACTER 15
2 DESC_XX CARACTER 50
3 FECH_FE —FECHA 10
4 NOSERI CL CARACTER 15
5 MARC CL - NUMERICO 2

 ESTRUCTURA DE TABLA: XREPAREQUIFO

1

2

—

4

5

6

7 EDIF XX - CARACTER
8 - MSO NU NUMERICO
9 CUBI NU NUMERICO
10 FALLA XX - | 'CARACTER
il ‘ACCESO XX | CARACTER
12 ~ OBSERV_XX CARACTER
13 ATNCION XX CARACTER
14

MARC CL
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CAPITULO IV
15 PROCE XX CARACTER 7
16 INVE CL CARACTER 15
17 EXT_NU NUMERICO 4
ESTRUCTURA DE TABLA; XMATERIAL
CAMPO NOMBRE 1IP0 LONGITUD
| #NOMATE CL NUMl:":RlCO 3
2 PRESMO NU NUMERICO 1
3 TIPOMA XX CARACTER 15
4 DESC XX CARACTER 50
s MATR CL NUMERICO 8
ESTRUCTURA DE TABLA: XDEPTO
CAMPO NOMBRE . e TIRQ o 7 e S LONGITUD
B T e s e S —————"
1 #DEPT CL NUMERICO
2 DIVI CL NUMERICO 2
3 DESC XX CARACTER 50 ]

ESTRUCTURA DE TABLA: XMARCA

#MARCA CL

DESC_XX CARACTER [ 0 |

ESTRUCTURA DE TABLA: XMVOI)EL

#MODEL CL

NUMERICO

LONGHYDY = !
BN

" W0
1
L2

. il

DESC_XX CARACTER ,
i3 MARCACL | NUMERICO 2 )
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A continuacion se muestra el detalle de cada una de las tablas, sus relaciones y los campos
que contienen

Nombre XALUMNO
Alias ALUMNO
Liave primaria MATR CL
Deseripcion Tabla para almacenar los datos referentes a los alumnos
inscritos en la U.AM. Xochimilco.

Campos que involucra [ Campos Tabla

; MATR CL 44— XINSCRIPCION

‘ s  XINSALUMPROY
; NOMB_NO

s, APPA_XX

APMA_XX

DIRE_XX

TELE_XX

CARE_CL ¢ XCARRERAS
TRIM_NU

Nombre XPROYECTO : S PR
Alias PROYECTO : BT
Llave primaria PROY CL ' :
Descripcion Tabla para almacenar los datos rcfcremcs alos proycctos

: que elaboran los investigadores en las diferentes dlwslones ‘
académicas de la U.AM. Xoclumnlco '

Campos que involucra : | Campo -~ 'Tabla

PROY CL. = XINS_ALUMPR(‘)Y':,
MATR CL  «+—  XPROFESOR = .
" 44— XINSCRIPCION

NOMPROY_NO
S INIFECH. FE
v : FINFECH_FE
o AYUNO_NU

A R R
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m

Nombre XCARRERAS
Alias CARRERA
Llave primaria CARE CL

Descripeion

Tabla para almacenar cf catdlogo de las carreras que se
imparten cn fa U.AM. Xochimilco.

Campos queinvolucrn | Campos Tablas
CAREE_CL — XALUMNO
DIVICL ¢+  XDIVI
DESC_XX
Nombre XDIVISION
Alias DIVISION
Llave primaria DIVI CL
Descripcién Tabla para alinacenar el catdlogo de las diferentes divisiones
que existen en la U.A M. Xochimilco.
Campos que involucra | Campo Tabla
DIVI_CL roebp XCARRERAS
—— - XPROFESOR
ey XDEPTO
DESC_XX .
Nombre XINSCRIPCION
Alias INSCRIPCION
Llave primarin MATR CL 8 ‘ :
Descripcion Tabla para almacenar los datos refcrentes a los usuanos del

centro de computo.

Campos que involucra

Campo . . Ta‘blu
MA’IR CL ——s - XALUMNO -
~** " XPROYECTO - .~ .°
e xcoszun’o, el
PAWR_XX ‘ e
NOMATE_CL > XMA'IERIAL
srms NU
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Nombre XEQUIPOQ

Alias CONTROL DE_EQUIPOS ASIGNADOS

Llave primaria NOMAQ CL,

Descripeion Tabla para almacenar los datos referentes a las maquinas

que estan nsignadas a algiin usuario del centro de computo.

Campos que involucra : | Camipo Tabin
NOMAQ ClI,  ++— XCONEQUIPO
INVE_CL AR XINVENTARIO
e XREPAREQUIPO
Nombre XINSALUMPROY
Alias INSCRIPCION DE ALUMNO A PROYECTO
Llave primaria PROY CL +MATR CL
Descripcion Tabla para almacenar los datos referentes a los alumnos que|
trabajan como ayudantes de un investigador que realiza un
proyecto. -
Campos que involucra ; | Campo Tabla
PROY CL , XPROYECTO
MATR CL ¢4~ XALUMNO
Nombre XPRESALA ‘ :
Aliag CONTROL DE PRESTAMO DE SALAS DE CURSOS
Llave primaria SALA CL+HORA CL+FECHA CL - RS R
Descripcion Tabla para almacenar los datos referentes a las salas'de| -
cursos que estén asignadas a algun profesor del plantel. . |-
Campos que involucra : Cnmpo Co e bl :
SALA CL+ —+  XSALA
FECH_CL+ ‘
HORA_CL . :
MATR_CL " XPROFESOR
MAQS.NU '

CURS_XX




|
%
!
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Nombre XMATERIAL

Alias Control del préstamo de _material,

Llave primaria NOMATE _CL

Descripeion Contiene los datos del material (Inventario Material)

Campos que involucra

Campo Tabla
NOMATE_Cl.  «¢~————  XINSCRIPCION
STINS_NU

TIPOMA_XX
DESC_XX

Nombre XCONEQUIPO

Alias CONTROL DE PRESTAMO DE_EQUIPO

Liave primaria NOMAQ CL +FECEL CL+HORA CL

Descripcion Contiene la matricula de Ia persona que sollcita el equipo,
asi como la fechay hora de ésta’ yla sala en donde se
trabajara ;

Campos que involucra Campo : Tabla
NOMAQ_CL ——+»_ XEQUIPO
FECH_CL S c
HORA_CL e
MATR_CL T XINSCRIPCION
SALA XX o

Nombre XSALA

Alias CATALOGO DE SALAS DE CURSO

Llave primaria SALA CL- L R y

Descripcién Contiene la mformncnén de cada una de las sulas de curso
Campo s it Tnbla

Campos que involucra

SALA_CL‘ D e XPRL«SALA
MAQS_NU £
DESC_XX
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Nombre XREPAREQUIPO

Alias Contiene Jos datos del equipo que se_repara.

Liave primaria COMP CI. + NOSERI CL.

Descripcion Contiene numero de comprobante y el ntimero de serie
del equipo a reparar, asi como olros datos del equipo.
Campos que involucra Campo Tabla

COMP_CL,

NOSERI_CL.

FECH_FE

SOLINOM_XX

DIVI CLL

DEPT_CL - XDEPTO
: EDIF_XX

; PISO_NU

; CUBI_NU

FALLA_XX

ACCESO_XX

OBSERV_XX

1 ATNCION_XX

5 MARC_CL ++———  XMARCA
; PROCE_XX

% INVE_CL tt———  XEQUIPO '
EXT_NU S ;

Nombie XPROFESOR
PROFESOR

Llave primaria MATR CL
I Descripcion Contiene los datos personales del profesor.

Campos que mvolucra Campo S0 Tabla -

MATR CI, ——> XPROVECTO
T XPRESALA

DIVICL ~ *~— XDIVISION
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Nombre XINVENTARIO

Alias INVENTARIO

Llave primaria INVE CL

Descripcion Contiene los datos técnicos y descriptivos de todos los

equipos que pertenecen al Centro de Computo.

Campos que involucra

Campo Tabla

INVE CL. ~ —
DESC_XX
FECH_FE
NOSERI_CL ,
MARC CL.  ———» XMARCA

»  XEQUIPO

Nombre XDEPTO

Alias DEPARTAMENTO

Llave primaria DEPT-CL ;
Descripcion Catilogo de los departamentos de cada division de! plantel,

Campos que involucra

{Campo ' Tabla

DEPT_CL »  XREPAREQUIPO. -
DIVLCL = ¢+ XDIVISION.
DESC_XX ‘

Nombre .

KMARCA

Alias |MARCA™
| Llave primaria DEPT CL - 2
Descripcion ‘ Catélogo de los todas las marcas de computadoras quc 86
‘ : mnnejan enel Plantel :
Campos que involucra - Cnmpo © o Tabla

ey XMODEL
DESC_XX ST R

MARCA CL. == XREPAREQUIPO




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Nombre XMODEL

Alias MODELO

Liave primaria MODEL _CL

Descripcion Catalogo de los modelos de las marcas de computadoras

que se manejan en el Plantel.

Campos que involucra Campo Tabla

MODEL_CL
f MARCA CL  #¢=————  XMARCA
DESC_XX :

Ahora se describird ¢l detalle de {os campos utilizados en ¢l sistema, las tablas en
las que son utilizados, su longitud y tipo.

i Nombre DESC_XX
Alias DESCRIPCION
: Descripcion Campo para almacenar las descripciones de las claves de algunas

entidades utilizadas en el disefio

Formato Dato de tipo alfanumérico
Longitud de 50-caractercs

Observaciones Este.campo se encuentra en las tablas:
XCARRERAS
XDIVISION
XMARCA -
XMODEL
1XSALA .
XINVENTARIO
XDEPTO
XMATERIAL
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Nombre

MATR CL.

Alias

MATRICULA

Descripcion

Campo para almacenar la matricula de alumnos y profesores de
la U.AM. Xochimilco.

Formato

Dato de tipo numérico
Longitud de 8 enteros

Observaciones

Este campo sc encuentra en las tablas;
XALUMNO

XPROFESOR

XPROYECTO

XINSCRIPCION
XINSALUMPROY

XCONEQUIPO

XPRESALA

XMATERIAL

Nombre

NOMB_NO

Alias

NOMBRE

Descripcion

Campo que se utiliza para almvcenar el nombre de alumnm y
profesores delal. A M, Xoclumnlco

Formato

Dato de tipo alfanumérico
Longitud de 20 caracteres

.| Observaciones

Este campo 5¢ encuentra en las tublas
XALUMNO
XPROFESOR
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Nombre APPA XX
Alias APELLIDO PATERNO
Descripcidn Campo para almacenar el apellido paterno de los alumnos y

profesores de la U.AM. Xochimilco.

Formato Dato de tipo alfanumérico
Longitud de 20 caracteres
Observaciones Este campo se encuentra en las tablas:
‘ XALUMNO
{ XPROFESOR
: Nombre - APMA XX
; Alias APELLIDO MATERNO
; Descripcion Campo para almacenar el apellido matemo de los alumnos y
f profesores de la U.A M. Xochimilco.
!  [Formato Dato de tipo alfanunérico
: Longitud de 20 caracteres
Observaciones Este campo se encuentra en las tablas: ,
XALUMNO Lo
XPROFESOR ’ ‘ ;
[ Nombre DIRE_XX ; 1
Aliss __|DIRECCION : ‘ e R
Descripcion -~ - Campo para slmacenar Ia direccion de los nlumnos y profesores | ‘ IR

de la U.AM. Xochimilco.

Formato ; Dato de tipo nlfmuménco

l.onmtud de 40 caracteres
Observaciones .. | Este campo se encuentra en lls ubhs
: XALUMNO

XPROFESOR
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Nombre

TELE XX

Alias

TELEFONO

Descripcion

Campo para almacenar el teléfono de los alumnos y profesores
de 1a UAM. Xochimilco.

Formato Dato de tipo alfanumérico
Longitud de 15 caracteres
Observaciones Este campo se encuentra en las tablas:
XALUMNO
XPROFESOR
Nombre CARE CL
Alias CARRERA
Descripeion Campo para almacenar el nimero de la carrera de Jos alimnos de
1a U.AM. Xochinilco.
Formato Dato de tipo numérico
Longitud de 2 enteros
Observaciones Este campa se encuentra en las tablas
' XALUMNO
XCARRERAS
Nombre TRIM NU
Alias TRIMESTRE
Descripcion Campo para almacenar el tnmestrc on el que se cncuentmn ios
‘ {alumnos de la UAM-X i Py
Formatoe Dato de tipo numérico
Longitud de?2 enteros -

Observaciones

Este'campo se encuentra enla mbln
XALUMNO - o
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Nombre DIVI_CI,
Alias DIVISION
Descripcion Campo que se utiliza para almacenar el nimero de la Division a

la que pertenecen los usuarios del Centro de Computo

Formato Dato de tipo numérico
Longitud de 2 enteros

Obscrvaciones Este campo se encuentra en las tablas;
XCARRERAS

XDIVISION

XREPAREQUIPO

XPROFESOR

XDEPTO

Nombre NOMPROY NO

Alias NOMBRE DE PROYECTO

Descripcion Campo que se utiliza para almacenar ¢l nombre de los proyectos :
a realizarse en fa UAM-X con la ayuda de equnpo exwtente en el T LT
Centro de Computo , ‘ S

Formato Dato de tipo alfanumérico
Longitud de 30 caracteres

Observaciones Este campo se encuentra en Ia tabla:
XPROYECTO
Nombre INIFECH FE
' Aliag FECHA DE INICIO : IR
. | Descripcion ‘ “ 1Campo que se utiliza para almacenar la fcclm de inicio de un o
= { proyecto . ‘
Formato . | Dato tipo fecha

Longitud de 10 entcros

Observaciones : Este campo se encuentra en fa tabla
XPROYECTO




CAPITULO IV

Nombre

FINFECH_FE

Alias

FECHA DE FINALIZACION

Descripeion

Campo que se utiliza para almacenar la fecha de fin de un
proyecto

Formato Dato tipo fecha
Longitud de 10 enteros
Observaciones Este campo se encuentra en la tabla:
XPROYECTO
Nombre AYUNO NU
Alias NUMERO DE AYUDANTES
Descripcion Campo que se utiliza para almacenar el nitmero de ayudantes de
un profesor asignado a un proyecto
Formato Dato tipo numérico
Longiwd de 2 enteros
Observaciones Este campo se encuentra en la tabla:
XPROYECTO
Nombre PROY.CL.
Aliag NUMERO DE PROYECTO . RO
Descripcion Identifica “un - proyecto "-de . investigacion desarrollado por|. -
académlcos y alumnos de UAM. Xochmulco ‘
Formato Campo de tipo numénco :
‘ Longitud 8 enteros. -
Observaciones

-1 Este campo se encuentra en las tablas :

XPROYECTO
XINSALUMPRO
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Nombre PAWR XX

Alias PASSWORD DE ACCESO

Descripcion Clave de acceso utifizado para accesar ¢l equipo del centro de
computo.

Formato Campo de tipo alfanumérico

Longitud 10 caracteres

Observaciones Este campo se encuentra en la tabla :
XINSCRIPCION
Nombre NOMATE CL
Alias NUMERO DE MATERIAL
Descripcién Este campo es un identificador numérico que nos indica que|

material es et que adeuda un usuario del centro de computo.

Formato » Campo de tipo numérico
Longitud 3 enteros

Observaciones Este campo se encuentra en las tablas : e A v

» XINSCRIPCION ‘ ST B ‘

XMATERIAL ‘ IR ' o

Nombre INVE CL

Alias NUMERO DE lNVF.N’l'ARlO

Descripcion Este campo es un identificador que nos mdm el mmuo de

inventario que tiene asngnado un eqmpo

Formato ‘[ Campo de tipo alfanuménco
Longltud lS caracteres

Observaciones . Este campo se encuentra en las tab!as
XINVENTARIO

XEQUIPO ~
XREPAREQUIPO
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Nombre NQSERL CL
Alias NUMERO DE SERIE
Descripcion Este campo es un identificador numérico que nos indica el
nimero de serie que asigna a un equipo e! fabricante.
Formato Campo de tipo alfanumérico
Longitud 15 caracteres
Observaciones Este campo se encuentra en las tablas :
XINVENTARIO
XREPAREQUIPQ
Nombre MARC CL
Alias MARCA
Descripcion Este campo es un identificador que nos indica la clave de la} -
marca del equipo.
Formato Cainpo de tipo nurérico
Longitud 2 enteros
Observaciones Este campo se encuentra en las tablas :
' XINVENTARIO
XREPAREQUIPO . -
XMARCA
XMODEL
Nombre MODEL CL,
Alias MODELQ. ; = ‘ L ,
Descripcion Este campo ¢s un ldenuﬁcador que nos. mdlca la cla\c del
modelo del equnpo. : i
Formato Campo-de tipo numérico-:
' Longitud 2 enteros -~
Qbservaciones Este campo se encuentra en las tablas :

XMODELO
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Nombre MAQS NU
Alias NUMERO DE MAQUINAS
Descripcion Este campo es un identificador que nos indica ¢l numero de

mAquinas que tiene cada sala de cursos.

Formato Campo de tipo numérico
Longitud 2 enteros

Observaciones Este campo se encuentra en la tabla :
XSALA
Nombre CURS XX
| Alias CURSO
i Descripcion Este campo nos indica el tema del curso que se imparte en una
| sala.
Formato Campo de tipo alfanumérico

Longitud 30 caracteres ‘ . ‘

Observaciones Este campo sc encuentra en la tabla :

XPRESALA 1
Nombre NOMAQ CL ) Y L e
Alias NUMERO DE MAQUINA R T e
Descripcion : Nimero que se asigan a cada méquina para llcvarcl comrol en el SRR BRI A

préstamo interno del Ct.ntro de Cbmputo

Ty Formato ; Dato de tipo numérico
Longitud de2 enteros..

Observaciones Este campo se encuentra en las !abIaS'
: XCONEQUIPQ .
XEQUIPO




cAPITULO IV

Nombre

FECH CL

Alias

FECHA

Descripeion

Campo para almacenar 12 fecha en que el equipo de computo
es prestado,

Formato

Dato de tipo fecha
Longitud de 10 enteros..
DD-MM-AA (Dia-Mes-Afio)

Ohbservaciones

Este campo se encuentra en las tablas:
XCONEQUIPO
XPRESALA

Nombre FECH_FE
Alias FECHA
Descripcion Campo de uso comiin para almacenar una fecha.
Formato Dato de tipo fecha
' Longitud de 10 enteros..
DD-MM-AA (Dia-Mes-Afio)
Observaciones Esle campo se encuentra en las tablas:
XINVENTARIO
XREPAREQUIPO
Nombre_ HORA CL
Aliag |HORA . ' . . R
Descripcion Campo para alinacenar la hora en que una sala o un equipo esté
reservada(o), : s ‘ S : B
Formato Dato de tipo-alfanumérico -
Longitud de 5 caracteres
00;00 (horas:minutos)
Observaciones Este campo se encuentra en las tablas:

XCONEQUIPO
XP_RESALA
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Nomibre SALA XX
Alias SALA
, Descripcion Campo para almacenar la sala en que se encuentra ¢l equipo de

computo en donde trabajara el solicitante

Formato Dato de tipo alfanumérico
! Longitud de 10 caracteres

Observaciones Este campo se encuentra en la tabla:
. XCONEQUIPO
Nommbre SALA_CL
Alias SALA
: Descripcion Campo para almacenar la clave de la sala de cursos,
Formato Dato detipo alfanumérico
Longitud de 10 caracteres
Observaciones Este campo se encuentra en las tablas:; "
XPRESALA
XSALA
Nombre TIPOMA_XX : v R
Alias TIPO DE MATERIAL ‘ S N B e
Descripcién Campo para almacenar el tipo de material ‘para préstamo L
FONRESRC S Formato * | Dato de tipo alfanumérico
' o : Longitud de 15 enteros. .
; Observaciones Este campo se encuentra cn las tablas:
" |XMATERIAL ~ o
Podré tomar dos valores:

" “DISCOS”y “MANUAL”.




CAPITULO IV

Nombre PRESMO NU
Alias ESTATUS DE PRESTAMO.
Descripcion Este campo ¢s un identificador que nos indica si ¢f material ests
prestado a algiin alumno o no.
Formato Campo de tipo numérico
Longitud 1 entero
Observaciones Hste campo se encuentra en la tabla :
XMATERIAL
Podra tomar dos valores:
0.- "PRESTADO”
1.- "DEVUELTO",
Nombre COMP CL
Alias NUMERO DE COMPROBANTE
Descripcion Campo pars almacenar el ndmero de comprobante en una forma
secuencial, con ¢l que el solicitante de la reparacion, podré
recoger su equipo una vez arreglado,
Formato Dato de tipo numérico
Longitud de 8 enteros.
Observaciones Este campo se encuentra en la tabla:
XREPAREQUIPO!
Nombre SOLINOM XX :
Alias NOMBRE DEL SOLICITANTB N
Descripeion - Campo para almacenar el nombre de fa peraona que. sohcita ln S
- {reparacion de algun equ:po de cémputo = DL
Formato Dato de npo alfanumérico
: -{Longitud de 35 cnracteres
Observaciones Este campo se cncucntra enfa tab!a:

XREPAREQUIPO
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Nombre DEPT _CL .

Alias DEPARTAMENTO DEL SOLICITANTE

Descripeion Campo para almacenar la clave del departamento al que
pertenezca Ja persona que solicite la reparacion de algin equipo
de computo.

Formato Dato de tipo numérico

Longitud de 2 enteros

Observaciones Este campo se encuentra en las tablas:
XDEPTO
XREPAREQUIPO
" Nombre EDIF XX
Alins EDIFICIO DEL SOLICITANTE
Descripcién Campo para almacenar ¢l edificio de procedencia de la persona

que solicita la reparacion de algin equipo de computo.

Formato | Dato detipo alfanumérico
Longitud de 1 caracter

Qbservaciones Este campo se¢ encuentra en la tdblu:

XREPAREQUIPO :
Nombre PISO NU ' o ‘ S }
Alias PISO EN DONDE LABORA EL SOLICITANTE o R SRR

Descripcién Campo para almacenar el piso en dohde labora la persona que SR L
solicita la rcparacxén de algin equipo de cbmputo o o

Formato Dato de tipo numérico
Longitud de | entero

Observaciones Este campo se encuentra en la tabla;
‘ XRLPAREQUIPO
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CAPITULG IV

Nombre CUBI NU

Alias CUBICULO EN DONDE LABORA EL SOLICITANTE

Descripeion Campo para.almacenar ¢} cubiculo en donde labora la persona
que solicita la reparacion de algin equipo de computo.

Formato Dato de tipo numérica

Longitud de 2 enteros

Observaciones

Este campo se encuentra en fa tabla:

XREPAREQUIFO
Nombre FALLA XX
Aliag FALLA
Descripcion Campao para almacenar e} tipo de falla que presenta el equipo de
computo. ‘ o
Formato Dato de tipo alfanumérico
Longitud de 50 caracteres .
Observaciones Este campo se encuentra en la tabla;
XREPAREQUIPO
Nombre ACCESO_XX
Alias ACCESQRIOS L
Descripcién Campo para almacenar et tipo de accesorios que el equipo
: pudiese presentar al ingresar al departamento de mantenimiento.
Formato Dato de tipo alfanumérico’
Longitud de 50 caractercs
Observaciones Este campo se encuentra en 1a tabla:

XREPAREQUIPO
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Nombre OBSERV_XX

Alias OBSERVACIONES

Descripcion En este campo se almacena algin comentario que el encargado
de la reparacion tenga al respecto de ésta.

Formato Dato de tipo alfanumérico
Longitud de 50 caracteres

Observaciones

Este campo sc encucntra en la tabla:

XREPAREQUIPO

Nombre ATNCION XX

Alias ATENCION

Descripcién Se almacena el nombre de la persona que se encargara de
atender 1a falla o dafio del equipo.

Formato Dato de tipo alﬁnumérico
Longitud de 45 caracteres

QObservaciones Este campo se encuentra en la tabla:
XREPAREQUIPO

Nombre PROCE XX

Alias PROCEDENCIA

Descripcion | Aqui s contemplara et lugar de donde provenga el equipoa
Teparar, ya que se da mantenimiento a (odo ] phntel

Formato Dato de tipo alfannméneo
Longitud de 7 caractercs,

Observaciones Em campo se encuentra en ll tabla:

‘ XREPAREQUIPO -

Podré tomar dos valores INTERNO 6 EXTERNO




CAPITULO 1Y

Nombre STINS _NU

Alias ESTATUS DI INSCRIPCION

Descripeidn £n este campo se almacena el nimero de tipo de inscripcion que
el usuario tiene en el Centro de Computo

Formato Dato de tipo numérico
Longitud de | entero.

Observaciones Eiste campo se encuentra en fa tabla: -
XINSCRIPCION
Podra tomar tres valores NORMAL, PROYECTO Y AMBOS
por medio de un indice

Nombre EXT NU

Alias EXTENSION DEL SOLICITANTE,

Descripcion En este campo se almacena el nimero de la extension telefoniea
interna del solicitante de un servicio de reparacion.

Formato Dato de tipo numérico
Longitud de 4 enteros.

Observaciones Este campo se encuentra en la tabla:

XREPAREQUIPO
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IV.5. METODOLOGIA DE LA PROGRAMACION

Cuando comenzaron a surgir lenguajes de programacidn que permitian resolver problemas
especificas mediante ordenador, al ser éste una maquina relativamente lenta y costosa, era muy
impartante disefar los programas de manera que, aunque se tardara mucho tiempo en claborarlos,
¢l tiempo de ejecucion en ef ordenador no fuera excesivo.

Mas tarde, con el avance tecnoldgico y la fabricacion de ordenadores muy ripidos
y con un precio necesible, resultd que lo que encarecia en gran medida la realizacion de un
programa era el tiempo del programadar.

Se planteaba, ademas , un grave problema cuando un programador diferente del autor de
un programa tenia que modificarlo o corregirlo, debido a que uno lo realizaba segin su criterio,
sin modelo o estructura estandar alguna,

Tado esto condujo a crear una metodologia de la programacion que aportase lns siguientes
caracleristicas:

o Adaptarse facilmente a modificaciones.

o Propiciar una puesta a punto mas rapida.

o Posibilitar una comoda interpretacion de los programas por diferentes programadores.

Asi pues, fa tendencia actual es tratar de conseguir, ante todo, programas simples y claros,

que puedan ser mantenidos y actualizados facifmente.

Para conseguir dichos propésitos se establecierdn dos criterios generales de prograniacion,
conocidos con el nombre de Programacion Modular 'y Programacién Estructurada;. que -se”

desarrolfarin en los apartados siguientes:

PROGRAMACION MODULAR. ‘ .
Esta técniea de programacion consiste en dividir un programa en partes bien diferenciadas
logicamente, lamadas médulos, que pueden ser analizadas y programadas por sc‘pamdo; o ‘

Un médulo se puede definir como un conjunto formado por una o varias instrucciones




CAPFFULO TV

A cada madulo se le asigna un nombre, que clige el programador, para poder identificarlo.
Cuando en un punto de un programa se referencia un modulo, el programa le cede el control para
que se ejecuten todas sus instrucciones. Finalizando el misma, ef control se devuelve al punto del
programa desde donde se lamg, y se continda con la ejecucion de fa instnuceion siguiente ala que

realizo fa lamada. El orden de ejecucion esta representado graficamente cono sigue:

Programa Principal Méduio_}
instruccion_1 instruccidn_A
I I
instruccion_2 ' instruccion_B
I I
Hamada & modulo_t instruccion_C

instruccion_3

servasrane

§i un médulo es lo suficientemente grande o complicado puede subdividirse en otros
médulos, y éstos, a su vez, en otros; se puede representar un programa con un diagrama similar al -

siguiente:

Modulo raiz

Modulol . Mbduo? CMedlo3

0 Modioll Modol2  Méduo2!  Modulod! Modulo32

Como se observa siempre existe un modulo ralz o principal, que es el encargado ‘de:’

: - controlar y relacionar a todos los demds.
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Si fos madulos que componen un programa son parte integrante del mismo, se fos Hamard
rutinas , subrutinas, procedimientos o funciones. Si por lo contrario, son propramas
independientes, reclamados desde atros programas, se les denomina subprogramas.

No hay una norma fija para dividir un programa en madulos. Se hace a criterio del
progyamador. Sin embarga, se deben seuir unas normas mas o menas generalizadas:

! ¢ Cada modulo solo puede tener un punto de entrada y otro de salida,

' o El modulo principal debe ser conciso, mostrando elaramente los modulos gue lo componen
y su refacion. Es decir, debe de indicar la solucion completa del problema.

o Los modulos deben tener la méxima independencia entre ellos.

¢ Un modulo debe representar por si mismo una estructura logica cohierente y resolver una

parte bien definida del problema.

La programacidn modular es, pues, una técnica que se basa en el dégarrol!o de ;Srograniﬂs
de lo general a lo particular. Se comienza considerando que funcidnes deben realizar el prdgnimn i
desde un punto de vista muy general, déndolas como resueltas y dejando s d:seﬁo para un paso : ’ s S
posterior. De esta manera se avanza hasta llegar al wéximo nivel de detalle. S i S o R e L
Es decir, si dentro de un modulo aparece una ﬁmcién cuyo desarroﬂo coMpleto querémos' ST : B S o g : i

posponer, estolo representaremos indicando en ese pumo el nombre que tendré el médulo que fo

desarroffard, ocupindonos posteriormente de dicho desarrollo.

o la programacuén modular aporta- una - serie de ventajas frente a- la pmgmmacnbn o
convencional:

¢ Los programas son mas sencillos de escribir y depurar, pues se pueden hacer pruebas

parcm!es con cada uno de los médulos.

La correccnon o modxﬁcncx()n de un médulo se hace més cémodn y, en geneml no nene‘\

por qué nfccmr nl resto de los mbdulos ‘ N ’
o Un programa s puede amphar faciimente con sblo dnseﬁar Ios nuevos méﬁulbx o

necesunos : (.
¢ Un mismo médulo escrito una sola vez puede ser referencxado dcsde varlos puntos del‘

programa, evitando la repeticion de instrucciones ya escritas.

AR P T AR 8 R e D,
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CAPITULO IV

PROGRAMACION ESTRUCTURADA: ESTRUCTURAS DE CONTROL,

Para aumentar la eficiencia de la programacion se necesita que los programas tengan una
estructura facil de interpretar, de modo que los haga nths comprensibles, mancjables, modificables
y fiables.

I.a programacion estructurada es un criterio de programacion basado cn el Teorema de ta
Estructura de Bohn y Jacopini que dice lo siguiente "Todo programa propio, es decir, con un solo
punto de entrada y un solo punto de salida, que puede ser escrito utilizando \nicamente tres tipos
de estructuras de control: estructura secuencial , estructura secuencial y estructura repetitiva.

La programacion modular y la programacion estructurada no son criteriog contrapuestos,
sino complementarios. E! primero tiends a dividir un programa en partes mas pequchés Namadas
modulos, y el segundo se encarga de desarrollar estructuralmente cada una de esas partes.

Sin embargo una metodologia de ia programacion sola no es suficiente parn crear
soluciones al disefiador, Debemos tener las herramientas idéneas, especialmente. en formé_ de
fenguajes de programacion, esto con la finalidad de poder crear una aplicacion bucna. '

En nuestro tema de tesis mencionamos lo importante quic s llevar una metodologia con el
fin de demostrar qhe Personal Oracle ( ¢} mangjador de 1a base de datos) es un‘sofiware "‘e’l‘cu'a‘l
nos permite llevar una estructura en ol sistema, dicho de otra manera , € muy impc’)x'tante‘d:‘quue -
programemos en modulos para modificaciones posteriores |, idemés de facifitar el entendimiento

de los programas que van a integrar al sistema,

De acuerdo a los modelos antenores de dmgramas de ﬂUJO y entldad -rclacnbn podemos o

darnos ya una idea de lo que es la programacion y sobre todo de como lo estamoe entocundo La

idea de ilevar una metodologla es bisicamente para podcr cumplir con las cuatro pmpledddes que-.

sonlo suﬁcnentememe generales conio para ser aceptadas como metas dc una dlsclplma imegru de
ingenieria- de software. Estas cuatro propnedades son; modlﬂcahdad eﬁclencm ﬁabnhdad y:

comprensibilidad,

Modificabilidad.- Imphca un- canbio conlrolado, cn el que ulgunus partcs o aﬂpuctosi .

permanecen iguales, mientras otras son alteradas. En resumldas cuentus que cada cammo nuevo‘ :
que uno desec; resulte yiable. k '
Podemos modificar el sistema por una de estas dos razones

1. Tener que responder a un cambio en los requcrmnemos dd slstema :
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2. Pener que corregir un error que introducimos antes def proceso de desarroffo.

Stempre que disefiemos software, debemos tener la estructura de disefio de manera que sea
clara y consistente. Para que la modificabilided del sistema sea efectiva, debe enattecer las
estructiras existentes. Por otra parte estamos obligados a hacer correcciones en ef sistema
independientemente del disefio original. Después de muchas itcraciones, la estructura original
empieza a ser obscura, ademés de combinar fa dificultad de modificacion del sistema.

S8i los sistemas de software sott madificables, seria posible introducir cambios sin
incrementar fa complejidad de! sistema original,

Eficiencia.- Implica que ¢f sistema sobre ef que opera el software aprovecha ¢f conjunto de
sus recursos de una manera optima. Podemos clasificar éstos recursas en dos grupos: recursos de
tiempo y recursos deespacio. Podemos tener tiempo fimitado de recursos si un proceso debe
ejecutarse en un periodo dado, como por ejemplo, en sensores o en respuesta a un interruptor
‘externo. Obviamente los recursos de tiempo son altamente dependientes de la base de Hardware,
aunque nuestra eleccion de algoritmos de software estara afectada por el tiempo de ejecucion. Los
recursos de espacio, por otra parte, se refieren a aspectos fisicos de la solucidn, comé espacio de
direccionamiento o niimero de periféricos que pueden aprovecharse.

Los conocimicntos sobre una mayor comprension de ubicacién de un problema distante,
tiene mayor impacto sobre la eficicncia que cualquier montén de piezas sobre uma estructura
defectuosa. ;

Fiablitidad.- Es una meta critica para algunos sistemas que tienen que operar para largos
periodos de tiempo sin la intervencién del hombre, La fiabilidad debe impedir el fracaso enfa
concepeion, disefio y construceidn; al igual que restablecer y fccllpcrar fallos desde operaciones o B
ejecuciones. ' : v E 5
La fiabilidad solamente puede estar construida desde el principio; no puede ser afladida al
final. ' I S
Comprensibilidad .- Es el puente entre nuestro problema particularmente de "espaciq yv!a
solucién correspondiente. En sistema para ser compreusible debe entenderse a primera vista. Si o
nosotros estamos reflgjando nuestros recursos a un problema difici, cﬁtonc’cs‘débelﬁos desérro!lﬁf i

una solucion con una estructura de disefio clara,




CAPITULO 1

Un sistema dado deberd ser comprensible porque influye en un nimero de niveles. En el
nivel menor, la solucion del software seria capaz de leer un resultado del propia cddigo. En un
nivel superior seriamos capaces de aislar Jas estructuras de datos (objetos) y algoritmos
(operaciones) de la solucion. La compresibilidad es dependiente del lenguaje de programacion que
nosotros usemos como vehiculo para expresar nuestra solucion.

Para pader llegar a unn programacién adecuada y sobre todo entendible tendrenios que
tamar en cuenta los puntos anteriores, sin embargo tomemos adems en cuenta algunas principios
que hardn que la modificabilidad, eficiencia, fiabilidad y comprensibilidad se realicen de manera
optima.

Dichos principios son:

o Abstraccion

Informacién Escondida

Modularizacién

¢ Localizacién
o Uniformidad
o Integridad

o Confiabilidad
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Alistraceion e Informacidn Fseondida. La csencia de la abstraccion consiste cn extraer
propiedades esenciales micntras omitimos detalles innecesarios. Cuando descomponemos nucstra
solucion en partes, cada modulo en la descomposicion empicza con una parte de abstraccidn en un
nivel dado. Ademas podemos aplicar la abstraceién a la abstraccion de algoritmos. Nuestro
sistema en base de datos necesitara abrir, cervar, leer, y eseribir esos archivos fisicos.

Madularizacion y Localizacién, Trata como la estructura de un objeto puede hacey mds
ficit el conocimiento de algin proyecto. Los principios de modularizacion consiguen descomponer
una solucion, creanda modulos de programas.

Los maodulos pueden ser funcionales (orientados a procedimientos) o declarativos
(orientados a objetos). Una medida de modularizacion es Ia interactividad entre modulos; y de esta
forma denominamos ajuste a la "capacidad de fuerza de interconexion” entre los diferentes
mbdulos. Idealmente cs deseable disminuir cl ajuste entre modulos para que podamos tratar cada
modulo relativamente independiente a los otros. Si tenemos un sistema que esta bien estructurado
seremos capaces de comprender algin modulo dado relativamente independiente de otros
modulos.

Couformidad, Integridad, Confirmabilidad. La conformidad significa que ¢l modulo
use una notacion consistente y quite algvnas “diferencias - innecesarias. La conformidad
generalmentc es resultado de un buen estilo de codificacton, en'el que aplicamos una éstructura
consistente de control, ‘ ‘

Integridad y Confirmabilidad soporta los objetivos - de - confianza, eficiencia 'y
modificabilidad. Para ayudarnos a desarrollar soluciones correctas. - Considerando - que la ‘
abstraccion extrae los detalles esenciales ' de una entrada dada , la "iht"e‘gridnd‘ asegura ‘que '
todos los elementos importanies estan presentes. En una palabra, la nbslracclbn y la 1ntcgndad o
nos ayudnn a desarrotlar mddulos que sean necesarios y suficientes. :

De acuerdo a todo lo anterior podemos llegar a darnos cuenm quc tipo. de metodologla es :

fa que se fleva para poder programar. Cabe- mencionar que- Personal Oracle nos da- la facilxdad

para realizar de manera modular la progrnmuctén Cada uno de: los dxagmmns de ﬂujo de datos y_ : B

los modelos enudad-rclacnon con los quc contaimos se pueden dlvldll' por médulos, es!o'nos lleva C ‘

2 una programacion estructurada de tal manera que la altcmclén o deswmposmén de un médulo :

no provocarf un paro total del sistema, es por ello que en'el sistema se programar{\ en médulos wy
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V.6, IMPLEMENTACION, PRUEBAS Y DEPURACION DE PROGRAMAS.

Para realizar un buen sistema de base de datos es siempre necesario realizar prucbas a cada
una de los modulos que lo conforman , por lo que en nuestro caso el sistema de automatizacion de

servicios de computo de la UAM Xochimilco consta de los modulos siguientes

o Alumnos : esté modulo permite dar de alta a los alumnos que requicren de los
servicios que el centro de computo presta.

¢ Proyectos : este modulo permitird dar de alta a los alumnos que fungen como
ayudantes de algiin proyecto de investigacion realizado por algun docente de lu
"UAMy que requicran de los servicios que imparte el centro dé cdmputo. »

o Salas de Cursos : este modulo sc encarga de llevar el control dc la asignacion de
cursos a las salas que para esto tiene el wntro de computo. ‘

¢ Reparacion de Equipos : este modulo es el que. llevara el comrol dc 1os eqmpos
que para su reparacion son llevados al taller de reparacion y mamcmmxemq ,del AR

centro de computo.

¢ Asignacién de Equipos . este modulo llcvara el comrol de la asngnnuén dc
equipos que el centro de c()mpulo tlenc para el uso de ulumnos y docente asi ‘i o
como ¢} control de Ios prcslamos du.l m'uenal dldéctxco con el quc cuema el‘ b

centro de cbmputo

o Catalogo Este modulo permmra llevar e mvcntano de todos los rwursoav_‘_“ :

materiales con los que cuenta el centro dc cémputo

Como se puede notar a snmplc vista cada uno de cstos médulos se encucmra hgad en
por Io que fue necesario sometcr a cnda uno aun penodo dc prucbas anleq de que cl snstema en su

“totalidad fuera integrado.

Las prucbas que se realizaron al sistema fueron la siguientes :

~» Prucbas de facllndnd de uso'; l.stc e un pumo muy lmpormme ya que muchos des.

los usuarios del sistema pldlcron qm. fos procednmlentos pam reah ar ml 0 cual
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tarea fueran muy sencillos y ficiles de aprender , por lo que el sistema no
requicre un gran ninwero de pasos para realizar alguna tarea lo que simplifica su
uso. Para facilitar su uso cuenta con un sistema de ayuda cn linea que permite at
usuario consultar para saber como se debe realizar determinada tarea a para que

sirve determinado icono que presenta el sistema.

» Prucbas de integridad de informacion . Un sistema de base de datos debe
asegurar la integridad de la informacion que maneja no permitiendo informacion
redundante o informacion corrupta por lo que, nuestro sistema se puso i prueba
para evitar estos problemas de integridad de la informacion , asegurdndonos de
que las bases de datos no mancjaran informacion redundante y corrupta ademas
se mangja fa clave de acceso para asegurar el mancjo de informacion integra,
Ademas se utifizaron algoritmos de validacion para evitar ¢l mancjo de

informacion corrupta o inconsistente.

e Pruchas de presentacion : este punto es muy ignorado por algunos
desarrolladores de sistemas pero en nuestro caso creamos. planillas prototipo
con ¢l formato que manejariamos < las pantailas y se los dimos al usuario para -
que cligieran ¢l que mas les agradard ¢ igualmente para los reportes’ que
requerian que ¢l sistema gencrar;‘ya quie para nosotros es muy importante que:el

usuario se sienta a gusto con su herramienta de trabajo,

Durante las pruebas de cada modulo se realizaron algunas correcciones para ¢l ‘madejo de’
I informacion por qué existia informacion redundante; adeyixés duranAté’ este ‘perkiodo; de »isruebas :
los usuarios llegaron con nuevos requerimientos para‘ ancxarle al s'is’ticm:‘\‘fpor lo que el p_édodo ‘deﬂ‘ S
pruebas se alargo . . k o '

| .

Una vez qué cada uno de los modulos pasaron fas pruebas de integridad de‘infqrj\‘naciéh:y’ -

“facilidad de uso se procedié a integrar cada uno de los médulos en-un solo ;éistemxixy a 'darlé‘,una‘ ‘\‘: s

mejor presentacion.




CAPITULO 1Y

L Cada una de las pruebas realizadas fueron de gran importancia pues con estas logramos
dejar satistecho al usuario permitiendo  a la UAM Xochimileo Hevar acabo la automatizacion de

los servicios e computo que presta.
IV.6.1, MANTENIMIENTO Y DEPURACION DEL SISTEMA,

Nnrmaimente la actividad de mantenimiento es bastante imprevisible, ya que se requicre de
un periodo de observacion def comportamiento del sistera en operacion real, para determinar si se
necesita corregir alguna imprecisidn, optimizar algan proceso, incluir alguha funcidn no prevista
por ¢l usnario, o bien prevenir futuras cargas mayores de trabajo.

No obstante, con el fin de realizar de la manera mas adecuada las actividades ‘de
mantenintiento del sistema en cualquiera de sus variedades (correctivo, preventivo, aduptativa 0
perfectivo) se considera como una tarea fundamental ¢ indispensable, of hecho de mantener
actuatizadas las especificaciones conforme ocurran las modificaciones en el sistema 2 cualquier'

nivel, ¢s decis si la modificacion implica cambios alos documemos de anélisis como los diagramixs :

de flujo de datos, estos deben ser efectuados reﬂej(mdose también en sug mvcles de maym detalle
Frecuentemente la urgencia de reahlur albuna modmcacmn en los’ s1stcmas, provoca que ‘
esta actividad quede relegada,. sin- embar;,o, es mlportante mantenu actuallzadas las
especificaciones, ya que ademés de ser la base documemal de soporte parn wmprender e\ |
funciohamiento y la anatoma del sisteina, sirven inchiso " como bnse pam modlﬁcaclones
posteriores. ‘
Especificamente, en lo que se refiere a mwntemmtenm adapmuvo y perfc(,nvo dcsdc ]a e o

puesta en marcha y con la contmua operactén del sxstema 58 pt.rcxbm la posxbnlldad de mclmr

ciertos aspectos que pudieran mejorar el cendimiento y: umphar las funcnones unhzadas fas cuules

se describen a continurcion;

. Un punto ﬁmdamemal y frecuente es-la creacion de repoites no- planeados con base en’la

mf'om]aclén producida por el snslemu Al respeclo. la medrda contemplada conslste en u 'allzar

detatladamente cada reporte filevo solicitado por el usuano, en cuanto asi ésto se utlhzado’

por una ocasion Uinica, o bien serd requerido. constamcmcmc en pt.nodos detcnnumdos. Ln 1

primero de los casos , la situacion serd mendlda usando generadore:.\cx,tkemos de rcponqs, ya:
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que los formatos de los archivos permiten esta facilidad, pues ORACLE, cuenta con una gran
variedad de herramientas que proporcionan suluciones répida. Por su parte, si los reportes
deben ser definitivos, entonces s implantaran permanentemente al sistema ( camo  los ya
existentes). Iin esta Oltima situacion, si la premura del caso asi lo amerita, la solucion inmediata
puede atenderse por medio del generador de reportes para incluirto en ef sistema.

o A pesar de que la informacidn que produce el sistema, es un factor fundamental en la toma de
decisiones, esta es presentada de acuerdo a los requerimientos operativos planteados
inicialmente por ¢l usuario, por lo que se ha detectado la necesidad de realizar informes con
resiimenes entendibles del comportamiento de altas, bajas y cambios (manual de usuario)
presentados en cuadros y graficas para facilitar ol entendintiento del usuario y hacer mds
agradable su lectura.

Los puntos mencionados solo son algunos aspectas que podrian adicionarse al sistema a mejorar
su operacion o apitar su funcinnalidad, sin embargo, las mejoras reales requeridas las ird
detectando el usuario de acuerdo a su propia experiencia. Por otra parte, el mismo avance
teenologico s otia factor que marcard la pauta para la evolucion del sistema de modo que se

adupte u nuevas pataformas operativas, a efecto de prolongar su vida Gtil.
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‘esto en ocasxones provoca que el solicitante llegue incluso a cancddr ¢l proytclo

TESIS SIS-UAM

CONCLUSIONES,

Durante ¢l desarrollo del presente sistema hemos visto que por muy sencillo que parezca un
sistena de bases de datos, su desarrollo puede complicarse conforme se avanza en el proyecto, puces las
difieultades téenicas, en realidad, son minimas en comparacion con los problemas que se van
presentando en cuanto a la estructura del sistema. Estos problemas pueden ser ya sea de errores en el
plantcamiento inicial, ya que de todo el universo de posibilidades en el mancjo del sistema, siempre
habra algo que quede fuera de nuestra vista. Ademds, el usuario no tiene una vision precisa de lo que
quiere del sistema desde el inicio del proyecto. El usuario puede identificar sus requeriniientos incluso
ain después de que técnicamente haya sido concluido el sistema,

Es por esto que se debe emplear una buena plancacion para tratar de minimizar tanto como sea
posible este tipo de situaciones, ya sea durante el desarroflo el sistema y/o en la operacion del
producta.

Se deben considerar tanto las necesidades del usvaria final ecomo las necesidades de la
organizacion; una descripcion de como trabaja el sistema precedente y los proeesos de los que debe de
ser capaz ¢l nuevo sistema. También se deben considerar today las soluciones alternas y los recursos
disponibles. Todo esto debe ser revisado cuidadosamente para evitar ambigiiedades en Ia definicion,
ningln requisito debe de contradecir u obstaculizar a los demés. ‘

A lo largo del desarrollo del andlisis, diseiio, implementacidn, prueba y mantenimiento, es
conveniente ir generando documentos autorizados y finmados por el usuario para evitar pérdidas de
tiempo en la elaboracion de requerimientos que ya hablan sido solicitados con anterioridad, -evitar
omisiones en la implementacién del sistema o que el usvario exija que el sistema realice ;dguna
operacion que no haya sido espec:ﬁcada previamente. ‘ R '

Por otro lado, un sistema de este tipo es de gran unlndad para el usuario, ya que se evita la
redundancia de informacion, ayuda a mantener la integridad enla mfommcnén y puede Nevarse un mejor, N
control de los recursos ( en este caso los rectrsos computacionales) dela ofgmlizacién Esto se ']mede“
apreciar mucho mejor ain en el caso del Centro de Computo de la U.AM. Xochlmllco dado’ quc hasta
antes de este sistema, todas las cpuamones se flevaban a cubo mﬂnualmcnte o0'con escasn ayuda de
dispositivos de computo. , R

Fn reéumen la planeacion y el control son pate esencial en d des'a'ndllov" de e"sle'tipo dé

sns(cmas ya que sin ellos se pueden suffir grandes retrasos, los costos de nnplcmcntacron mnneman Y
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MANUAL TECNICO

El presente manual se efabord con la finalidad de ayudar al Lider de Proyecto para que en caso de
encontrarse con alguaa fally, ¢ desee modificar yfo actualizar alguna propiedad del sistenia, tenga

bases suficientes para poder hacerlo.

I. MANEJO DE FORMS.
A) Scleccione ¢l icono CDE2 TOOLS,

Administrador de programas

rchivo Opclones  Yentana  Ayuda

444 044 n4a
iva age Inz:l

Apieacianes Accesofios CDE2Demos Oracle CDE2 Tools
: Workogroup 2000
; ch-ANM
- : CDE2 Pincipst ~ CDE2Adminisbation CDE2DataAccess - Oracle? ODBC

i Documentation

@ mo@m |

Accessoiies  Win32 Applications Oracle Oracte DbLecls for: NN : o
N - DL o B ,‘ B ) E

Figura 1., CDE2 TOOLS

B) Seleccione icono “FORMS DESIGNER” , cn el ‘abrir una de las formas listadas a

continuacion, depcndicndd de lo que necesite modificar:
. INSALUM.FM’B'
« REPARE|FMB
- » EQUIPRE.FMB
¢ PRE_MATFMB
‘s PRE_SALAFMB.

0 bien alguno de los catdlogos: ,
* ATENCI2FMB
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¢ EQUIP2.FMB
¢ INVEQUI2.FMB
e MARCAFMB
* MATERLFMB
« MODEL.FMB
¢ SALASFMB
Para poder modificar estos, deberd conocer lo siguiente:
2. OBIECT NAVIGATOR.
A) Aqui se encontrarén todas las posibles opciones para poder modificar, ya sea a través de los
iconos que aparecen a la izquicrda, 6 bien por mcdlo del. BOTON DERECHO DEL MOUSE.
(Figura 2).

File - Edit Tools Navigator - Window = Help
8t

”llj?l'N vpater

Figura 2, Object Navigalm‘ S ,
B) Segin la necesndad padra selcccnonnr el EDI I‘OR DE ”lLXlOS 0 LAS PROPIFDADLS DF "
B CADA OBJETO. : 5
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EDITOR DE TEXTOS. Con este se elaborara ¢l codigo necesario para que el sistema realice lo
que el usuario requiera. Todo bajo un lenguaje de cuarta generacion PL/SQLL.

El cdodigo generado, podré manejarse a nivel Forma, Bloaque 6 Campo.

WHEN-8UTTON-PRESSED

:GLOBAL,CANPO := :SYSTEN.CURSOR ITEM:

IF (:GLOBAL,CAMPO = 'XEQUIPO.NOMAQ CL') THEN
$GLOBAL,VALOR = :XEQUIPO,NOMAQ CL;
tXEQUIPO.NONAQ CL := 1;

ELSIF {:GLOBAL .CANPO = * XEQUIPO,INVE CL'} TIEN

] :GLOBAL.VALOR 1= :XEQUIPO, INVE_CL;
{XEQUIPO. INVE CL = '1';

ELSIF (:GLOBAL.CAMPO = 'XEQUIPO.DESC_XX') THEN
:GLOBAL,VALOR := :XEQUIPO,DESC_XX;
s XEQUIPO,DESC_XX = ‘1';

JEND IF;

\IDE_VIEV(' TOOLBAR') ;
IsHOW_VIEV (' NUEVO');
ISHOU_VIEW (' TOOLBAR2') ;

Figura 3, Editor De Texto, ‘ : X SRR s RPN s
TRIGGERS. Para hacer que ¢l cédigo de algtfln'objetd'sg dispare en el momento deseado, nos ° B R

o ~ auxiliaremos - de Jos triggers, quicnes estan ‘predeﬁnidds para su uso, y se d_isparhréh de dc;xérdo B

su prioridad como se indica abajo: L A S

o ¢ PRE......

g ‘ |  ® POST..... -
- o ON...

i ‘ » o WHEN ...

o KEY ...
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Figura 4. Fjemplo de Triggers. ;
PROPIEDADES, Asi como su nombre fo indica, al oprimir ¢l botbnvd‘ergcho del mouse se podrd
seleccionar Ja opcion de propiedadés . (Figura'5). L "‘ ‘ ’ _ EA RN N
Dentro de las propiedades tenemos varia# opciones que. podre’m’qs: alterar gega;\'é'e requierd, YA .

os. (Figura 6).

sca en su presentacion b en sus caracteristicas a nivel base do dat

Dpe ot Na

Properies.
Layout Editor.. .
PLISOL Editer...

Help

Figura 5. Seleccion de l*ropigdades' B
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Figura 6. Propiedades,
3. LAYOUT EDITOR. Como todo Manejador de Base de Datos, ORACLE, en su herramienta
FORMS, cuenta cou el disefiador de pantallas quien nos muestra y permite modificar la lorma de

acuerdo a los requerimientos del usuario, Tomando en cuenta, que esta s la presentacion previa a

si ejecucion.

Action Edit Block FEield - Recotd Query  Window  LHelp
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Este documenta es una guia que tiene como finalidad ayudarlo en el mancjo adecuado del
sistema: “AUTOMATIZACION DE LOS TRAMITES PARA PRESTACION
DE SERVICIOS DEL CENTRO DE COMPUTO DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA METROPOLITANA UNIDAD XOCHIMILCO". También se
incluye en pautalla un extenso sistema de ayuda (al que podrd aceesar en el
momento en que usted lo necesite).

ACCESO AL SISTEMA
Estando en ambiente WINDOWS:

1.- DAR DE ALTA LA BASE DE DATOS (B.D.).
A) Seleccione el icono “PERSONAL ORACLE7” (Figura 1)

onsn

v Adadnistiadur de programas
Archive  Opclones  Yentana  Ayuda

Aplicaciones Accesoios COE2Demos Oracle - CDE2Tools
- Workgroup/ 2000
CChANM ‘
- lage
CDE2 Piincipal CDE2 Administration CDE2DataAccess — Diacle? ODBC
Documentation o : [

Accessoiios -~ Win32 Applications Oiacle Utaclegti;cls‘lm

Figﬁrn 1. Personal Oracle? S
B) Seleccione icono “DATA BASE MANAGER?”, . donde se daré dealta la BD.
C) Doble Clic en la palabra “START UP” (Figura 2). ‘
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NOBLE -
UG

Figura 2. Dando de alta 1a Base de Datos
: D) Teclear Ja palabra ORACLE que servirh como pasword para levantar LaBDbh,

presione 1a palabra OK. (Figura 3)

base Mana
' sy
it et W

3

: \ . Figurads Password

‘ ‘ E) Para sabér gue su B.D. esta \cvm)tada,'c\ semﬁféro de la Figura ‘2, déber(l‘c‘siar‘cn

color verde. S L
F) Cierre esta ventana. . : g

2. Una vez dada dealta 1aB.D. usted podra trabajar en ol sistema sin niﬁg(m pr05\¢1ﬁa. -

EJECUTANDO EL SISTEMA. B v
A) geleccione icono wTESIS” del Administrador de Programas. (Figuré 4).
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&79 4¥8

COE2 Demos Dracle

Wokgioup/2000
Ch-RN

M
i -
[3¥) adp a44 @4
449 34 449 AY

[ CDE2 DataAccess  Biacle? BDBL Apficaciones Accesonos

G4 B4R Yy Isu' i
AY9 A¢8 Ays AVS
| Personal Miacle? CDE2 Piincipal CDE2 Admiristration
: Dacumentation
‘ ldi‘il lssal LY ¥
| ] A¢g Age EZ 2 AR '
‘ Accessories  Win32 Applications Oracle Oracle Obi:cls for
oLk

B T T R S B R

Figura 4. feano Tesis

B) Dable clic at icono “SIS-UAM”

&

Archivo  Qpciones  Ventana  Ayuda

M @ @

Accelorios CDE2Demos DE2 Tools
A¢e
CDE2 Adminisiration Aplicaciones

Personal Oracle?

m |

- Accessories - Win32 Applications Oracle Oracle gtlézm for:

Figura §. Sistema UAM,

C) Pedith un PASSWORD para poder accesar al sistema que se encarga de proporcionar '

seguridad - para evitar alguna alteracion no autorizada en su B.D.

Los datos vilidos a ingresar, son los siguientes:
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L LOGIN: TESIS
PASSWORD:  TESIS
. DATA BASE:  T: TESIS/TESIS

Conneit

Figurn 6. Conecténdose al sistema ‘
D) Aparecerd un mentt del cual podré seleccionar la opcién que usted nocesite con yn'doble clic -
o bien con un ALT mids Ia letra subrayada.- k

v

¢

Figura 7. Menii Principal - S
! E) Ejemplo: Si usted selecciona, la‘opc‘léu de ‘lipscri;')ciorlés‘, se er:\cor}t'r‘afé._éoti; mlivvslguivent,c"
- forma: ' ' ' Ly
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Oracle Foume 4.5 (Runtorm)
tion  Edit Qlock  Fleld Record Query Window  flelp

Figura 8, Inscripciones.
Endonde usted podra trabajar altas, bajas y cambios en su B.D.
Las Formas restantes que se despliegan en ¢l menG de la Figura 7, son similares a la
anterior, con excepeion de las que se desplegaran en catalogos; en la siguiente figura, se muestra

un gjemplo de éstos.

vt l!“IIIl\I‘l Al ﬁunuMA ME THOPGETTANA
T N A
lns’
T4l (P08 e

|
|
i
1

Figura9 Ejemplo de Catalogo

t
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Dentro de todas las formas, encontrara una serie de botones que se explican a continuacion:

acle Forms 4.5 [Runform

Window

b

reos

Modulo Persunal en Atenciy

Los 1 ampos 1 los e Curaes o ety

R Nomhie

Figura 10. Ayuda
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Oracle Forms 4.5 (Runform)

Window

Figura I, Explicacién de icones.

Los cuadros huecos que aparccen en fa parte izquierda de 1a pantalla, tienen Ia finalidad de

ayudarlo en el desptazamiento de estn pantalla sin ocupar el SCROLL BAR,
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Actualizar.

Adaptador.
Administracion de
Datos.

Administracion de
lo Informacion.

Administrador de
Bases de Datos
(DBA).

AIM
Internacional
(Antomatic
Identification
Mamfacturers).
Alfanumérico.

Algoritmo.
Alias.

Audlista de
Sistemas,

Analizador,
Apertura del
Scamer,

Arquitectura-
Cliente / Servidor.

GLOSARIO

Modificar datos en un archivo o base de dates. Los términos actualizar y
cditar se utilizan como sindninos.

Véase Tacjeta

Se refiere n varios niveles de manejo de datos, a partiv de métodos de
acceso hasta admivistradoves de archivos y DBMS para manejar datos
como un recurso organizacional,

Disciplina que analiza 1a informacion como us vecurso de la
organizacién, Cubre las definiciones, los usos, el valor y Ia distribucion
de todos los datos ¢ informacion dentro de una organizacion, bien sea
procesades o ne por una computaulor.u.

Persona vesponsable del diseiio fisico y de la administeacion de la base de
datos ademds de Ja evaluacion, seleccion e implementacién del DBMS,

Es una asocincién que representa a los fabricantes y vendedores de
cquipos, sistemas y abasteeimicntos para identificacion automdtica,
incluyendo: ebiligo de barras, identificacién por radiofrecuencin, cintas
magnéticas, reconocimiento dptico ile enracteres, reconocimiento de voz
y sistemas de vision,
Utilizacibu combinada de letras del alfabeto con mimeros y caracteres
espeeiales.
Conjunto de pasos ordenados pava resolver un problemn.
Nombre alternativo usado para ln ldenhﬁcncl(m, como denominar un
campo o un archivo,
Persona responsable del desarrollo de un sistemn de informacion, Reahzn
¢l disefio y modifica los sistemas transformando las necesidades del
usuario en un conjunto de cspcciﬁcacloncs funcionales que constituyen el
programa detallado de accion del sistema, Disefia 1a base de datos, o
ayuda en su diseilo si se dispone de administradores de datos. Desarrolla
los procedimientos manuales. y de- mAquina, y lay. espeeificaciones
detalladas de procesamniento para cada-ingreso de dntos, nctuahzacxbn, .
programa de consulta ¢ infornies en el sistena, o
Instrumento electronico de laboratorio para control de cbdigos de barrns ‘
para preparacién y verificacidn de mpresiones, de muy alta senslbilidadi L
y precision, para leer, decodificar y analizac'en detalle distintos tipos de-
cédigos. Generalmcnte permlle lamblén annlizar los cololes, contrastes yo L
reflectancias,
Se refiere al orificio a través del cual el haz dc luz’ reﬂqndo en el obje(o,*] :
vetorna al scauner y su eleccion adecuada define los pardmetros del haz
para ajustarlos’ a Ias dimensiones fisicas de Ias b j ras en: el c6d|go sobrej, i
el objeto explorndo,osea elfoco.’ ¢ e
Modelo de disefio para aplicaciones que corren rcdes de ﬁrea Ioenl en In‘f e
que Ia mayor pnrte del proceso final a realuar ~una bisqueda ﬁsucu en.:
una base de datos; por ejemplo- se lieva a'cabo en el rvidor. K] pl' ceso’
de la fase delantera,” que implica: wmnnicaci(m ‘con el usuay
manejan varios progruums pcqueﬂus, dlstnbmdos en Ias cst'\clone de

.
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trabajo destine (clientes).

Conjunta total de hardwave, seftware y pantas de instalacidn de cables
(fue estipnla el disefio de una ved,

Unidad Central de Praceso RISC de 32 bits desarvollada por Sun y
autarizada por SPARC  International  (Stawdard
Requeriments  Comitee), Se  wtiliza  en
SPARCstation de Sun,

Diseite totn! medinnte o cual se inferrelncionan los componentes
individuntes del havdware de una computadora,

De las siglas en iuglés de American Standard Code for Information
Interchange, s wn chdige binario de datos yue s¢ usa en
comunicaciones, en bt mayor parte de las minicompuiadoras y en ln
mayor parte de las compuiadoras personates, Solo los primeros 128
caracteres (0-127) demtro de Ins 256 combinaciones de un byte
constituyen el estiudar ASCH. Ef resto se wiiliza en forma difevente de
acuerdo con la compuiadora,

Eu adwinistracidn de bases de datas relacionales, es an campo dentra dc
un registro,

Pequeilo tramo de cinta que se adhiere a las fichas contables, tarjetas de
iflentificacién y de cvédito. Las bandas maguéticas son leidas par
lecioves especializados que pueden incorpormvse n- miquinas de
contabilidad y terminales, Debido al intenso nso, los datos en In banda
magnética se encuentyan en un formato de baja densidad que pmde
duglicarse varias veces,

Linea mds larga que ancha, por lo gruernl de color ne;_.,l 0 0 muy ohscuro,
de anche variable entre une y varios médulos, capaz de absorber {y no
reflejar) Ia luz del scanner'y que es uno de los elementos del eddigo.

Base de datos que estd fisicamente almacenada en dos o BAS sistemay
computacionales, Aungue’ se cucucmm geugu\ﬁcmuu\lc dtspm:\,
adwinistra y controla toda ta base de dalos como un conjimto finice de
datos,

Método de or gmumuén de base de datos fque (lmrmnn las lelucimm
entre archivos cuando se requicren. En vez ‘de tener -enlaces ﬁ;os
predeterminados, o apuntudorev, enire archivos, una base-de datm
relacional entaza los archivos medinnte compiti \uén. : : L
Conjunto_de archivos interrelacionados creado 'y m:mcjndo por un
sistema de gestién o de administracion de bases de datos (DBMS).
Sistenta alfanumérico que solo utiliza dos dlementos: “1y 0%, :
En_comunicaciones asincrdnicas, bit que se m\mnmc antés m cmla
cavacter,

En comunicaclours :\smcmnm y almncenmnwnm primnrin, bit extra quc a
s¢ agrega a uua palabia de datos para la verificicion de paridad, :
En comunicaciones en sevie, bit insertado en' el flijo de datos de dmm
para informar a la cumnumdora recemom que en seguuln a\pa\ncer.& nu ‘

Palnning  and
estaciones  de  trabajo

byte de ditos,

Digito simple de na nlimero bingrio (100). o
Segmento reservado de memoria que se utitiza pdru almucenar d‘\ms :
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Bug.
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Byte.
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Cuble dv Pares
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OCR-B.

Ciclo de Vida del
Sistema,

Codigo
Bidireccional.

Codigo Contlnuo.

Codigo de

Barras.

Cddigo Discreto.

mientras se procesan, Un buffer también puede sev un pequeiio baneo de
memoria utilizado para fines especiales,

Error persistente en el snftware o hardware, Si existe en el software, pude
corregivse modificando o programa, Si existe en ¢l hardware, dehen
diseilarse mievos circuitos.

Canal o ruta cnmin entre dispositivos de hardware,

Unidad comiin de alntacenamicnto en computacién, desie mieros hasta
mainframe, Se compoue de ocho digitos binarios (hits),

En redes de drea local, eable de conexién con amplitud de handa alta en
¢l que corre un akuubre aistade a lo large de su centro. Un segundo
alambre hecho de metal silido o en forma de malla vodea nl nlambre
aistado,

En redes de dren toeal, cable de conexion de amplitud de banda baja
empleado en sistenas telefonicos. kI cable incluye das alambres
trenzados uno al rededor del otro pava reducir la interferencia
proveniente de otros cables,

Unidad fisica de datos que vcupa uno o mds bytes. Una. coleccion. de
catpos forman un registro, Un campo también definve una entidad de
datos en un documento fuente, pantalla o informe. El campo es el eomiin
denominador entre ¢l usuario y Ia computadorn,

Indica al scanner el final del cédigo, puede estar formado por un
wimero, letrn o simbolo segin el codigo.

Iudica al scanner el comienzo de) cddigo, pucde estar formado por un
n@mero, letra o simbolo segin el codigo.

Forman 1a linea de interpretacibn que permite al hombre feer los
caracteres codificados o simbolos, ‘
Vida til de un sistema de informacién, Su duracion depende de Ia
naturaleza o volatilidad del unegoeio, asi como de 1as herramienias ‘de
desarrollo de software utilizadas para generar ins basces de datos y las
aplicaciones, Con el tiempo, un sistema de inforniacién que ha sido
remendado una y otra vez ya no posee una ﬁrmcm cstructuml sul'nclente
como para ser expandido.

Fs el codigo capaz de ser leido por ‘¢l scanner en ambns direcclones
aungue Juego serd decodificndo electrénicamente en In dlreccl(m
correcta.

Es aquél en donde cada cavacter estd a cmmnuncién del ouo, sin quc‘;
existan Intervalos nudos, o sea que todos fos espacios forman parte de'la
codificacion (es lo opuesto al chdigo discreto), -

Cédigo impreso utilizado para un recanocimiento mcdmn(e un lectm
ptico de barras. Los chdigos de barras tradicionales umdlmenclunam
utilizau el ancho de barea cormo el c(nhgo, pero codifican sélo un nimeyo
de identificacién o de cuenta, Loy sistenay. bldlmensionnles como PDF:
417 de Symbol Technology, retiency 1800 carnctcrcs en-un érea del
tasmado de un tintbre postal :
Es aquel en donde cada caracter es iudcpcndlcutc y eslﬁ separado del‘ :
siguiente por una zona-neutra lamada intervalo mudo que no forma ;
parte del cbdigo (es lo opuesto al codigo coutinuo) ' ‘
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Conjunto de sentencias de programacion tal como fueron eseritas por el
programador, El codigo fuente dehie convertivse en fenguaje de miquing
mediante compiladores, ensainbladores e intérpretes antes de ejecutarse
en Ly computadora,

Ver lenguaje de miquina,

s el porcentaje de lecturas correctas que producivd el scanner en un solo
paso por ¢l cbdigo explorado, Indica la velocidad con gue podei opevar
un scanner y un determinado simbolo impreso.

Es la capacidad de un cédigo de ser leido e interpretado en otro sistema
distinto.

Software que traduce los lenguajes de programacion de alto nivel a
lenguaje de miquina. Un compilador habitualmente genera en primer
Ingar un lenguaje ensnmblador y a continnacién traduce este altimo a
lenguaje de maquina,

Cualquier cable que une dos dispositivos,

Creacién de un prototipo de un nuevo sistema, Mediante lenguajes de
cuarta generacidn, los amalistas de sistemas y los usuarios pueden
desarrollay  un nuevo sistema en forma conjunta. Las bases de-datos
pueden crearse y manipularse mientras el usuario moititorea el progreso,
Es la accién y efecto de oposicién entre el color de las barras y ¢l de los
espacios. El correcto funcionamiento del ‘scanner se busa en el
veconocimiento de este contraste entre el color de los elementos. Los
colores y contrastes del cddigo corresponden a especlﬁcnemnes muy
precisns y nunca deben ser elegidos sin consultar antes uun guia de
colores y contrastes,

-Simbolo movil en una pantalla que sirve como punto de conmcto enue cl

usnario y los datos,

Pequedia seccién de un: cristal sencillo  de material scmlconduuor
generalmente silicio, que forma ¢l sustrato sobre el que se¢ fabrica un solo
dispositivo semiconductor o todos los (Ilq[losmvos indwidunlcs que’
constituyen un civenito integrado,

Datos originales manuscritos o impresos en uu (Iocunwnlo fuente, o
introducidos -en el sistema . computncmnnl ‘mediante Wi tecludo 0
terminal, ,
Cunlquier forma - de ml‘ormacién bicn sea en p.xpel o en l‘ornm .
electrdnica,
Estancapiento que ocurre cuando dos elemcntm en un prmcso csmn ;
cada uno, esperando a que responda el otro. Fl soflware debe ser camr
de encargarse de esto, -

Es la relacién entre. la cantidad de cnrncteres codnf‘ u\dos y Ia long,ltud
que ocupan una vez imipresos. Se exprem gellernlmeme cn mrncteres ‘por”
centimetro o pulgada, :
Individuo que desarrolla una aphc.acl(m comcrcinl, geuernlmenlc re.llm\ '
los servicios de analista de slstmms y programndor de aplicaciones, :
Repmentaclbn grifica deta secucncm de oper.’lcmncs en.un snstemn de
informacidn o programa, ;
Base de dntos acerca de dntos y bases de d'ltos. Contneue cl nombre. tipo, o
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~Tmpresion.

lispacio.

vango de valores, fuente y sutorizacion para el neceso a cada elemento de
datos cn los archivos y bases de datos en fa erganizncibn,

Es un nitmero incluido en el cddigo, calenlado por un algoritmo que
emplea los restantes nameros de chdigo. Su funcion es detectar ervores
durante Ia fectura o scanning para evitar fas lecturas evvoneas, Tambifn
se le utiliza como clave para evitar adulteraciones.

Cada uno de fos simholos nnméricos o affabéticos, iguales entre si por ¢l
criterfo de codificacion elegido, que difieren ea so valor y formn de
representacién,

Es Ia longitud y soperficic de un cédigo cuande o factor de
magnificacion fm=1 (0 100%).

Niumero de una ubicacin parficutar de memoria o de almacenamiento
periférico. Cada byte de memoria y cada sector de un disco poseen su
direccion,

Cualquier migaina eleetrdnica o electromagnética, o componente, de un
transistor & una unidad de disco. Un dispositivo. siempre se refieve a
hardware, »
Dispasitivo electromecinico que gira discos y cintas & una velocidad
especificmla. También se reficre a Ia nnldad periférica completa, -

La unién de representantes de 12 paises europeos parn ¢l estudio de.un
método unificado de codnﬁcncién. Actualmente cuenia ‘con 48 pu(scs
mienbros,

Sou las barras, espacios, zonas mudas; en general todos los elementos que

se imprimen dentro del rectingulo formado por las cuatro wﬂules de i

encnadre,

Dispositivo que se constraye pnrn trabajar €onio otro. Unia (!omputadom
puede ser diseitada para emular otva comiputadora y ejecutar software ©
que fue escrito para ejecutarse en Ia otra méquina. Fl emulador puede, :

“ser de hardware, software o de ambos,

En una base de datos, ‘cualquier: cosa’ acerea’ dc Ia cual se puedu_ :
almacenar. informacién, Genernlmente se uﬁere A unn cntmﬂum dc

registro,
Lado de. una imerfaz que represenla al suminislrador de unnﬁ

comunicacién de datos en una norma tal‘como RS232C o X.25. Los DCE e

son médems analégicos o digitales, por regla general

Por 1o general, nna - terminal 0. computadors, es “un d:sposmvo‘ de .o
comunicacianes que represeula la l‘ueme 0 destmo de seﬁales en una red R

Esta compuem por Hneas _paralelas dispueslas en ll grupos quc sc; :
idenfifican con lay letras A-K, en sentido Ionguudhml Y las Ie(ms A'-K’

en senfido transversal, ‘ i
Lines, s larga que. ancha, por Io genernl de calor bl.mco o, muy cluro, .
de anche variable entre uno o varios médulos, capaz de reﬂejar latuz del -
scanner, que geueralmcnte es ol fondo sobre el que eslxin imprem Ins e
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barras, es uno de los elementos de eddigo,

Proyecto para el diseffo de un sistema de informacion. Provee
documentacién para los procedimientos de base de datos, humanos y de
mAquina, y todos los detalles de introduccion, procesamicnto y salitla
para cada entrada, consulta o actualizacion de datos y programas de
informes en el sistema,

Conjunto de reglas y regulaciones acordado por unit organizacidn oficial
de cstdndares (estindar legal) o por aceptacién general en el mercado
(estdndar de hecho).

Red de drea local (IDEE. 802.3) que transmite n 10Mbits/seg y puede
conectarse et total hmsta 1,024 nodos. ¥l Ethernet cstindar o “thick
Ethernet” usa una topologia de bus con una longitud de segmento
mdxina de 1,640 pies y 100 dispositivos.

Adoptando como tamaiio normal las dimensiones estdndar de un simbolo
y su factor de magnificacién fm =1, es posible aumeatar o reducir ¢l
tamadio relativo del mismo hastn 2.0 mdximo y hasta 0.8 veces como
mininto,

El trayecto de los datos a p'lrm' del documento fuente al ingreso de -
datos, al procesamiento hasta los informes finales.

En programacién, rutina de software que hace una tarea particular,
Cuaado ¢l programa pasa et control a una funcidn, esta realiza ln tarea y
devuelve ¢l control a la instruccién siguiente a I que Ia Hamé. ‘
Aumento o reduccién de tamaio de'la barra impresa, respuw ala
pelicula original. )
Software que genera programas de aplicacién a partu' de las
descripciones del problema en vez de Dacerlo con Ia progmmnnon
tradicional.

Maquinaria y cquipo (CPU, discos, cintas, médem, cables,etc.). En una -
operacién, una computadora es tanto el hardware como ¢l software. El
uno no sirve sin el otro. El disedio de hardware especifica los comandos
que puede seguir y las instrucciones que le dicen qué debe hacer, :
Computadora central enn un entorno de procesamiento distribuido, Por 1o
general, se refiere a una gran compntadora de tlempo compnrudo ouna
computadora central que controla una rved.

Son manchas claras en Ias barras causadas por defectos (Ie mlpresldn en
¢l codigo. .
Téenica de DBMS que separn los datos desde. el proceeamiento y pelmite'
cambiar estructuralmente In b.lse de- datos. siu al‘cctm' los snstemns‘
existentes.

~ En administracién - de datos, mélotlu m:is comin pam llcvar m
seguimiento dc los dalos en disco. Los indices son listados: de diréctorios -

- que mantiene el sistemn operativo, el DBMS o I aplicacién.

Iustituto Nacional

de Estandares

Americanos
(ANSI).

~Integridad de
6

Coordina el desarvollo de estdndares voluntarios a nivel nacianal’ (D U)
que. incluye - lenguajes de progrﬂmucnén, lelecomunicaciones Yy

. propiedades de medios de disco y.cinta,

PIULCSO dc evitar el borrado o adultcraclén ncculentnl en unn base de
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datos.

Estindar ISO para commnicaciones a nivel mundial que define una
estructurn con of fin de implementar profocolos en siete estratns o capas.
Ef control se transfieve de un estrato al siguicnte, comenzando en ol
estrato de aplicacién de una estacién, Hegando hasta ef estrato infevior,
por eb canal hasta In proxima estacién y subiendo nuevamente la
jerarquia,

Combinacién de meniies, diseflo de pantaila, 6rdencs de tecladn, lenguaje
de comandos y pantallas de ayuda, que constituyen In manera como un
usuario interactia con una computadora,

Es ef espacio que separa un earacter de ufro en un codigo de tipo discreto
y no forma parte de Ia codifieacién,

Es un haz de fuz en ol cnal las ondas se propagan en forma coberente en
fase y sin dispersarse, logrando una muy alta concentracién de fa
energia,

Es cuando el scanner lee y decodificen la informacién que no concuerda
con 1a originalmente codificada en memoria,

Es cuando e scanuer lee nn cddigo, pern no lo reconace como tal,

Es un dispositivo de estado solido simifar a un transistor, capaz de
transformar pequeiias cantidades de energia eléctrica en Inminica,

Es ia sdefinicion de Ja base de datos segfin ¢f modefo de base de datos.
Sirve parala declaracion de Ias tablas y creacién de ellas segin el modclo
de red jerdrquico o relacional,

Contiene lenguajes de tercera y cunrta generacion ademis de fnncmncq
de procesamicnto,

Leuguaje natural de In computadora. Para ejecutar un programa, este
debe estar en of fengnaje de miquina de fa compatadora que lo acelona.,
Lenguaje que ocurve en formn natural - como el espailol, el francés, el
inglds, ete- y que es distinto - al arhﬂcml, como un . lengun]e de‘
programacién en computadora, -

Lenguaje de programacifn que requiere una discipﬁnn en programacion.
Los programadores emplean estos lenguajes. para desarrollnr un orden
adecuado de scciones para vesolver un problema.

Son fos simbolos codificados en el chdige de barras qixe se imprimen’ en'

forina legible al ser humano, generalmente al pie del codigo, -
Fija: EI ancho total es fijo y no depende de la informuﬂbn codnl’cadn.

Datos que identifican un regnstro. Como identil'cador, cada valor de la

fiave debe ser dinico para cada registro. -
Computadora de gran capacidad de almacenamiento y plocesamiento.

El mantenimiente de programas o - software s I actualizacién de 3 '
“programas . de - aplicacién con el fin de snusfncer las.. cambinntes

necesidades de informacién,

Coujunto de datos que tiene una rehmén de correspondencm con otro* .

conjunto de datos,

Proceso para convertir datos codil’cndos en un l‘ormnlo 0 dlsposltwo n ,i'
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, Ejecucién de dos o mds programas .en’ uma computndom al mismo' :

velocidad de Ia UCP, capacidad y velocidad del dmo duro. asi como !a‘ ,

“Proceso de optimizacidn’ de- diseilo de buse de datos bnsado cn lak",,

otro formato o dispositivo.

Es el ntarco o borde externo formade por una barra gruesa de forma
rectangular que radea a tado el eddigo por fuera, no es inteypretado por
el scanner y sirve como soporte a Ins barras del cbdigo parn emparejar su
desgaste en las impresiones flexogrdficas y especialmente para la
impresion de clertos substratos como el cartén corrugado, previene
erroves de leeturn,

Téenica que sitnula mds memoria que la que realmente existe, al
descomponer ¢l programa en segmentos, Hamados piginas, y Hevar
tantas piginas a la memoria como sea posible. Kl resto de las piginas
quedan cu disco hasta que se requieran,

Area de trabaje de Ia computadora. Es un recorso importante, puesto
que determina o} tamadio y la cantidail de programas que pueden
cjecutirse al mismo tiempo, asf como también | a cantidad de datos que
pueden pracesarse en forma instantdnea,

UCP en un sélo chip, Para funcionar como una computadora, requiere
swministro de energia, reloj y memoria,

Computadors a mediana escala que fuucionn como una 2 sola estacion de
trabajo, o como un sistema ‘multivsuarie de hasta varios clentos de
terminales,

Relacion mds pequeiin, entre cantidad de luz reﬂqadn por una superf' cie
(el cbdigo) y In reﬂejﬂda por uit patrbn estdndar,

Descl ipeibn de los principlos de organizacién de'una base de datos.

En unu base de datos, modelo de datos que descnbe Mnbulos dc
entidades y relaciones entre estas,

Dispositive que adapta una terminal o computadom a una Hnea .
telefonica, Convierte las pulsaciones dlgitales de'la’ compulndora én SR
sudio-frecuencins y vuelve n convertir estas en pnlsuciones el lado bt
receptor. AT
Es el elemento mAs ang,oslo, sei bnrra e cspacio. 'l‘odos los’ clemcntos del L
cidigo incluyendo zonas inudas Y separadores, poséen un ancho, multiplo .
del médulo por fo general, EXtamaio del médulo define’ directumeMe la s
densidad, y s la dimensién “X*o nominal de un cédngo. B

tiempo, La mulhtarea se controla mcdiante el sistema operativo. | f g
cantidad " de programas qne piteden - reahzar fareas: ”mulhplcs_
efectivamente  depende ' de 1a- cantidad: ‘de memoria - disporible, e

eficiencia del sistema opernhvo. e :
Computadora compnrtida por dos o:mis usum‘ios. "
En cominicaciones, punto de empalme ade conexi(m €n nia; red sl :
En admlmstrmén de base de dalos, elememo de dn(os al que se puede
tener acceso por dos o mas ruias, i

reestructuracion  de  tablas para d:smmmr ln rulumhncm de .
informacién, . Lo R N
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Organizacion
Internacional de
Pistandares (1S0).
Palabra.

Paquete.
Parametro.

Particion.
Password.

Path.
Periférico.

Procesamiento de
Datvs.

Procesamiento
Miltipte.

Procesamlento
Paralelo,
Profundidad de
Campo.
Programa.

Programacion
Estructurada.
Protocolo de
Control de
Transmisiones /
Protacolo
Internet (FCP/IP).
Protocolo.

Puente.
Query.

Ranwra de
expansion.

Muchos estimbares téenicos que incluyen el QS para comunicaciones a
nivel mundial.Ginehra,

Unidad interna de almacenamienta de la computadora. Se refiere a la
cantidad de datos que puede contener en sus registios.

Grupo de bits o caracteres ijue se transniiten como wna solx unidad.
Cualgnicr valor que se¢ suministre a un programa o rutina con ¢l fin de
waodificarlo. Algunas veces el suftware se escribe para aceptar divecciones
opcionales, que se introducea en la linea de comando con el nombre del
pragrama cuando cste se curga.

Parte reserviula del disca o de memoria que se deja aparte para algin
propésito,

Patabra o c6digo utilizado como wn medio de seguridad contra el acceso
1o autorizalo a los ilatos.

Camino, via de acceso, ruta,

Cualquier dispositivo de hardware conectado a una computadora, come
menitor, tecladn, impresora, plotter, mouse, etc,

Captura, almacenamiento, actualizacién y recuperacién de datos e
informacion. Este término puede referiise a toda la industria de la
computacién o al procesamiento de datos en contraste con otras
operaciones, como procesamiento de palabras,

Procesamiento simultdnco con dos o mds procesadores cn una
comprutadora, o dos o mis computadoras que estdn procesando juntas.
Cuando se usan dos o mds computadoras, estas se unen a un canal de
alta velocidad y comparten entre sfla carga de trabajo general, En caso
de que uno falle, el otro se hace cargo.

Una operacién se realiza en muchos conjuntos de datos, o se (rabnjn en
diferentes del trabajo de manera siniitdnea, :
Es Ia diferencia entre las distancias méxima y minima del scanner al
objeto codificado, para que pueda ser leido :
Conjunto de instrucciones que indican que debe h.lccr Ia compumtlorn‘ :
Un progrania se denomina software, :
Variedad de técnicas que impone una estructura légica cn Ia escrunra de.
un programa.

Protocolos  de comunicaciones desarrollados bajo contrato  del
Departamento de Defensa de los Estados Umdos para lll(CFCOlnu‘niCﬂr'
sistemas diferentes. Es un estindar UNIX de hecho pero estd respaldado’
por sistemas operauvos de micro & mainframe, Es utilizade por muchas
corporaciones y casi todas las universidades y ent(dndes federales, :
Acuerdo que dirige los procedimientos utilizados para el mtercnmblo de
informacién entre cotidades que colaboran, :
En redes de drea local, dispositivo que permlte el intercambio dc‘ \
informacién eutre dos redes (incluso las- de topologins, nlumbrndo 0.
protocolos de comunicacida diferentes),

Consultar una base de datos, Es un listado selccnvo de elementos. L
Recepticulo iategrado al bus de cxpmlsl(m dela computndmn y dlscﬁndo
para aceptar adnptndm‘cs.
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Recanacimiento
( )/1[/'(:(; e
Caracteres
(OCR).

Red de Area
Ancha (WAN).
Ked de Area
Lacal (1LAN).

Red.

Rediccicn Ancho
e Barra.
Reflectancia,

Registro,

Relacidn Anmenio
7 Rednecion,
Repetidor,

R§-232-C.

Ruteodor
(Ronter).

Scanner.

Sector,

Sefales de

Fncuadre,
Separadores,

Servidor.

10

Reconacimienta, por mredio de ana miquing, de caracteces impresos, Los
sistemias OCR pueden reconocer muchos tipos difeventes de OCR, asi
vomo earacteres de niquinas de escribir ¢ impresas por computadora,

Red de comanicaciones que cubre amplias dreas geogrdficas, conio
estados y paises.

Enkice de computadoras personaies y de otro tipo dentro de un Area
timitada por medio de eabtes de alto desempeiio con of fin de que los
usuarios puedan intercambiar informacién, compartir periféricos
costosos y recurriy a los recursos de la wnidad de almacenamicnto masivo
secunditvio, Hamado servidor de archivos.

Sisteron de infercanibio de comunicaciones ¢ informmcion basado en
compniadora creado medianie la conexién fisica de dos o mds
computadoras.

Como resultado de las proebas de impresibn con la escala patron se
reducen o aumentan los anchos de cada barra en Ia peficula original pars
compensar In ganancia de impresién.

Es la relacion entre el flujo lumivico incidente y ol veflgjado,

Grupo de campos relacionados que almacenan datos aceren de un fema
(registro maestro} o actividad (vegistro de transaccién). Un conjuntu de
registros constituye un archivo,

Es la relacién que existe entre Jos anchos de los elemeums mis anchos y

mds angostos del cbdigo.

En redes de drea local, dispositivo de hardware empleado para prolongar
Ia extensién de cablendo de la red, eon ¢ que se mnphﬁcnn y. transsiten
los niensajes y pasan a través de fa red.

Estindar de EIA (Electronics Industries Association) pam uny mtcrhz

“serinl entre computadoras y dispos:uvos penférlccs. ‘

En comunicaciones, dispositivo que examing ly direccién de dcstiuo de

un-mensaje y selecciona Ia ruta yds efectiva. Los rutendoreﬁ se utilizan

en redes complejas donde hay muchas viag de neceso entre uswarios. .

Es of transdisctor que transforma Ia infortincion impresa en un’ cédig,n,»
mediante la emision y recepeidn de inz, en impulsos cléctncos dignlnles‘
capaces de alimentar nna computadora, -

Unidad mds pequeiia de almacenamiento léida-o cscnm en un d:sco. Los_ ‘
sectores son fijos en cunnto a Jongitud, "y en una pista® reside. -

generaimente In misma cantidad de sectores, Sin emban ga, ¢ hardware

puede vartar kv velocidad del disco pari ncomodar mis sectorcq cn las

pistas localizadas en los bor des externos del plato del disco,.

Son lag marcas o puntos que limmm cxurnnmente aun c(xdig,o y sus‘ S

clementas,
Sop caracteres auxilidres I‘ormudos por lmrms y csp.nc,
generaimente ndvierten o1 seansier fo3 extremos del cddlgn ylu direccidn

en que la informacion es . recibida,” permlhendo también’ In’, lectura
bidireccional, 1‘umbxén se ummm scpnradores dcnho del cédu,o pm'a o
_Separir zonas,”. fo

En ia red, compnmdora gite o compnmd.\ por vnrms usu mos.-‘ g

AT L
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Sesion.

Shell,

Sintaxis.

Sistema e
Achuinisiracion de
Rase dle Dalos
(DBMS).

Sistema de
Informacian.

Sistema
Distribuido.

Sistema
Jerdrquico de
archivos.
Sistema.
Sistemas.

Software.

SQL

El uso de un programa de aplicacion (periodo entre el aranque y Ia
conclusion).

Capa exterior de un programa que proporeiona bt interfaz del nsuario, o
medio para dar érdenes » la computadora. Las edpsulas, por lo general,
son programas agregidos, creados para sistemas operativos mancjados
por comandos.

Reglas que rvigen Ia estructura de una sentencia en un lenguaje.
Especifica la manera como se unen fas palabras y los simbolos para
formar una frase,

Software que conmtrols la organizacién, el almacenamiento, I
recuperacidn, Ia seguridad y Ia integridad de los datos en una base de
dntos. Acepta solicitudes de Ia nplicacion y genera las drdenes al sistema
operativo para que transfiera los datos apropiados,

Aplicacion comercial para Ia computadora. Estd constitnida por Ia hase
de datos, los programas de aplicacién, los procedimienios manuales y
automatizados, e incluye los sistemas computacionales que realizan
procesamiento.

Sisteina de computadora disefiado miltiples usuarlos que proporciona a
cada uno una computadora funcionalmente completa, Un - sistema
distribuido estd disefindo para facilitar fa- comunicacion - de- Ias
computadoras enlazadas y ofrecer acceso comp:\rtldo a archivos
centrales.

Método de organizacién® de archivos que almacena datos “en una
estructura organizacional descendente, Todo acceso a los datos comienza
desde arriba y procede a lo largo de los niveles de Ia jerarquia;

Grupo de componentes relacionados qnc interactian para renluar una

tarea.

Término general para el departamento, persomll o trabajo rclauonado
con las actividades de andlisis y disefio de sistemas,

Instrucciones para la- computadora. Una seric - de mstruccioncs que

realiza una tarea en particular se Hama programa o programa de -

software. Las dos categorias prmcipnlts son snrtwarc de" slstemus y
software de aplicaciones.

Structure Query Languaje (Lenguaje cstructurndo de consulta) Esi

utilizado para interrogar 'y procesar datos en ‘uaa B.D, relacional. Los

comandos SQL. pueden utilizarce para-trabajar. interactivumente una

" B.D. & pueden incluirse en un Ienguaje de progmmnubn parn scmr de

Subruting,

Tabla, ‘

interface en estas.

Grupo de -instrucciones ‘que. realizan una funclbn espeul‘ ca.,Una'
subrutina geande se denomina usualmente médulo o procedimiento' una.
pequeila, funcién o Macro, pero todos los términos se identifican entre s,
En - programacién, un" conjunto de cumpos ndyaceules. Tamblénf,_ ,
- denominada arreglo, una tabla conticne datos que pueden ser constantes:
dentro del programa o ser iutroducidos cunndo el programn esté en‘:_

ejecucion,

“En ndmiuistracl(m de’ bases de- datos relucmunles, lo. mismo que nn“ ’ o
urchivo, un conjunto de rcgisllos.

1S
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Tarea.
Tarjeta.

Terminador.

Terminal,

Tiempo de
respuesia.
Tiempo real.

Tipo de Dato.
Topologia.

Transceiver
{emisar-receptor).

Transparencia de
Datos.

Unidad Central
de Proceso

(UCP).
Usnario.
Variable.
Verificacidn
Clelica de

Redundancia
(CRC).

- Zonas Mudas.

espacios; a a lzquierda antes del caracter lmclnl yn Ia derocha Iuego del .

Unidad de trabajo que se ejecnta en fa computadora, Una tarea puede
SCF Wi pragrama o un grapo de programas que deben trabajar juntas,
Circuitn electrénico euyo discio permite insertarlo en las ranuras de
expansion de una computadora, Fs sindnimo de adaptador,

Caracter de finalizacidn; cavacter de detencion; enracter de parada.
Simbolo que marca el fiual de una seatencia en un lenguaje de
programacion.

Dispositivo  de  entrada/safida de una  computadora, wyue posee
normalmente un teclado para Ia entrada y una puaatalla de video o
impresora para Ia salida,

Tiempo que tarda unn compuladora en satisfacer un pedido del usuario,
como buserr wn registro de cliente,

Respuesta inmediata, Se refiere al control de procesos y sistemas
incorporados, También se refiere a sistemas de pracesamiento ripido de
transacciones.

Categoria de datos. Los tipos de datos comunes son wuméricos,
alfannméricos, fechas y datos logicos (booleanos).

En una red de comunicaciones, patrdn de interconexion entre nodos; por
ejemplo, una configuracidn de bus, deanillo o de estrella,

Transmisor y receptor de sefiales analogicas o digitales que viene en
muchos forniatas; por ejemplo, un receptory !ruusmlsor de un satélite de
comunicaciones o un adaptador de redes. ‘ '
Capacidad para_tener acceso 'y trabajar con dn(os féulmen!e, siu

.importar d6nde estén localizados o qué aplicacidn los cred,

También Hamada procesador ¢s:la parte de elMeulo o “eer ebfo"’ de 1a
computadora, que estd constituida por Ia unidad de control y In umdad

‘ aritmético-logica, La unidad . central de proccsumlenlo ‘obtiene susf

instrucciones y datos de la memoria y contiene los circuitos que | rcahzan ‘
Ias operaciones mateméticas y l6gncas en los datos: .
Cualquier mdmduo que inferactiia con la compntadorn a mvel de una -

aplicacién,

En programmén, estructura que conhcue d'uos y qnc recibe wn solo

nombre dado por el programador. Mantiene los datos amgundos Aesta '
- hasta que se le asigne un nuevo valor.o hasta que termine ol prograig, -

Téenica de yerificacion de etrores utilizada para nsegurar ia pr ecision de
la transmisién de cldigo digitat a trnvés de un canal de comunicaciones;
Los. mensajes transmitidos ‘se dividen on Iongitud 5 predetcrmiuudas,f
que usadas como dwideudow, son dmdndaa por un divisor fijo. K1 resto
de fa division es agregado al mensaje y enviado con el mismo, En el o
extremo recepior, la computadora recalculn el resto, SI uo comcidt con cl:’, -
resto transmitido, se detecta wn ervor, e
Zonas 0 mdrgenes reservadas, sin’ barms, l‘ommdns umcmncntc porf o

caracter final,
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