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Presentacion

Nunca se insistira lo suficiente en cuanto a laimportancia
que conlleva el desarrollar un adecuado sistema de
sefales destinado a facilitar la orientacion y el des-
plazamiento tanto de peatones como de transportes.

Diariamente nos vemos guiados por un sinnimero de
senales: viales, preventivas, informativas, de transito,
etc. En muchos casos estas senales no cuentan con el
sustento tedrico y grafico adecuado; no obstante, su
funcionalidad -en muchos casos- es indiscutible.

Cada vez mas, nuestros parametros visuales se ven invadi-
dos por un mayor nimero de grafismos que en algunos
casos llegan a ocasionamos un trafico visual el cual nos
imposibilita leer adecuadamente una senal. El objetivo de
este trabajo es el crear un programa senalético que no
incluya mas elementos de los necesarios para lograr sus
objetivos de prevenir, informar y orientar.

En mis visitas a la Direccidon General de Escuelas Secun-
darias Técnicas (DGEST) detecté la necesidad de senales
mas adecuadas ya que por las caracteristicas fisicas del
inmueble, no es facil el desplazamiento de empleados,
visitantes y usuarios. Ademas, las senales colocadas en
ventanillas, elevadores, escaleras, etc., requieren de un
soporte grafico mas acorde a la institucion.

De aqui nacié la idea de realizar un proyecto de tesis para
crear un sistema de senales que simplifique la circu-
lacion de las personas por esta dependencia.

PROGRAMA SENALETICO PARA LA DGEST

Actualmente la DGEST tiene, dentro de sus objetivos, el
aplicar un apropiado programa de senales en sus ins-
talaciones, aspecto por el cual me ha sido permitido el
realizar este proyecto, dando todas las facilidades para
el desarrollo del mismo.

Finalmente cabe senalar que existe la posibilidad de que
sea implementado el proyecto. Para ello se debe, en
primer lugar, realizar el verificativo correspendiente sobre
la funcionalidad del programa propuesto y, por otra parte,
se debe estudiar el costo que implicaria su adaptacién.

El resultado gue se obtenga del anélisis de funcionalidad
v costos, permitira considerar la aplicacion del programa
seRalético en ia institucion.



Introduccion

La educacién media es, para la juventud, un medio que
les permite lograr sus objetivos a futuro pues sus hori-
zontes intelectuales y laborales se ven incrementados
por medio de ella. Las Escuelas Secundarias Técnicas,
de alguna manera, amplian estas perspectivas, ya que
el alumno aprende a realizar actividades que lo facultan
para incursionar en el ambito ganadero, agropecuario e
industrial del pais.

La Direccidn General de Escuelas Secundarias Técnicas
(DGEST) surgi6é de la necesidad de contar con una insti-
tucién que fungiera como responsable de organizar,
dirigir y administrar las escuelas que existen impartiendo
este tipo de educacion en la Republica Mexicana.

En el primer capitulo de esta tesis conoceremos los
antecedentes asi como el momento politico que vivia el
pais ai momento de crearse esta Direccién. Del mismo
modo se plantea cuales son sus objetivos no solo a nivel
magisterial sino también laboral.

Por otra parte, el capitulo dos plantea ias descripciones,
caracteristicas formales y conceptos tedricos que son el
sustento de ésta tesis. Aqui podremos recordar lo que
en nuestra epoca de estudiantes conocimos como el
esquema basico de |la comunicacion. Terminos familiares
como emisér, mensaje y receptor son retomados por
autores como Juan Lépez y Roman Jakobson (quien
propone un esquema comunicacional méas completo y
mas acorde con los fines de esta tésis).

PROGRAMA SENALETICC PARA LA DGEST

La semidtica y su participacién dentrc del ambito de!
disefio grafico son explicados tomando como base jos
estudios que sobre el tema desarrollo v escribié Charles
Peirce en su libro "La Ciencia Semidtica”. De acuerdo
con esto, aqui se propone el seguir una ruta semiblica
gue nos facilite el camino para el desarrolic de una
imagen grafica sustentada semidticamente dentrc del
contexto del diseno gréafico.

Las senales, que son el motivo principal para el desa-
rrollo de esta tesis, son vistas desde el angulo de ia
dicotomia funcional entre senalizacién y senalética. Sus
definiciones muy particulares y sus diferencias seran
manejados con conocimiento de causa después de anzli-
zar estos apartados.

Para conciuir, aterrizamos tcda la informacion en un
proyecto gréfico que armoniza con ei coniexto de la
DGEST; como Idgica consecuencia de un estudio que
antecede a la creacién de una variedad de propuestas
gréaficas.

Cada una de las sefnales surgidé como resuitado de un
analisis profundo de las necesidades de ia empresa,
amén de apoyarse en e! sustento tebrico mencionado
con anterioridad. Esta senaiética logra su objetivo de
orientar, prevenir e informar, tanto a usuarios como a
empleados de la DGEST para facilitaries la circulacién en
el interior de esta emgzresa.
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CAPITULC I. Antecedentes de Ia Direccion General de Escuelas Secundarias Técnicas

Referencia historica

Pensar en preparar técnicamente a los jévenes para
apovar la infraestructura productiva del pais no es nada
novedoso; tiene sus antecedentes mas remoctos en la
formacidn taboral durante las civilizaciones prehispéanicas.

El mundo Olmeca es la prueba mas fehaciente de este
pensamiento educativo. Algunas de sus aportaciones al
conocimiento universal son la utilizacién del calendarioy
del cero en las matematicas, 1o que revela su alto grado
cultural.

Es de esta cultura que se desprenden otras como la
Tolteca, la Maya o la Mexica. Esta ultima se expandié y
reflejo su poderio al levantar Tenochtitlan gque es la
primera gran muestra de los logros obtenidos por un
pueblo prehispanico que, a través de la alta técnica que
poseia y su trabajo, fue ganando espacio al agua,
tendiendo puentes y creando avenidas que unieron los
diferentes islotes hasta formar una unidad surcada gor
canales, lagrando alcanzar una superficie de 13 Km.

lLa educacién precolombina, y concretamente la es-
tablecida entre los aztecas, estaba bastante organizada
y con un nivel alto de cultura, hallandose en elia carac-
teristicas plenamente identificables las cuales le permi-
tieron sobresalir de iodas las demas culturas. Esta
educacion tuvo sus bases en la ensenanza técnica de
estas civilizaciones.

En el siglo XVI, el siglo de la conquista, el sistema
educativo impiantado fue la Educacion Pablica Religiosa.
La idea original era organizar la educacibn como un
recurso para propagar la religién cristiana. Mas que como
un servicio de caracter social, el objetivo principal era
convertir a los pueblos indigenas a la fé de Cristo.
Durante la colonizacion, los espanoies introdujeron la
civilizacibn europea, no solo en las cosas materiales de
la vida sino también en la educacion, en las ciencias y
en las artes.

El fin principal de los espaholes era la explotacién de ia
tierra. por ello, adiestraron a los indigenas en los oficios
y artes importadas del viejo mundo, esto coadyuvé ai
fomento del desarrcollo de habilidades vy destrezas
manuales que fuerony son actuaimente necesarias para
que funcione adecuadamente el complejo engrangje gue

constituye la industria de nuestra sociedad.

Momento politico en que surgen las Escuelas Secun-
darias Técnicas

La ensenanza técnica se encausa a cultivar las
destrezas, habilidades, habitos, actitudes vy aptitudes
técnico-propedéuticas del quehacer humano, pretendiendo
cubrir las necesidades socioecondimicas mas apremian-
tes de cada epoca, procurando vincular la teoria con la
practica en pro de la evolucién, la subsistencia vy el
progreso de la escueia v la sociedad.



El origen de esta forma de educacion tuvo que cubrir
las necesidades industriales para la pequena indus-
tria. La formacién de obreros calificados dan un sen-
tido a la Educacion Superior Técnica, por ello en 1924,
la escuela secundaria se convierte en Centro de Edu-
cacién Fundamental; es decir de formacién terminal, y
es, en ese mismo afno, durante el cuatrienio de Piu-
tarco Elias Calles, cuando se legisié sobre las secun-
darias técnicas.

El concepto de Escuelas Secundarias Técnicas se
introdujo durante el periodo de Adolfo Lépez Mateos

en 1959 para diferenciarla de ia escuela secundaria
tradicional.

Objetivos primordiales y funcion social

Son objetivos de la DGEST el coordinar, dirigir, apoyar y
resolver todas las actividades administrativas y magiste-
riales surgidas de estas instituciones educativas. En la
DGEST se atienden las necesidades de apoyo educativo
y administrativo requerido por las escuelas. Su funcion
primordial es concertar la educacion de los jovenes
desde un niveil técnico para apoyar con ellos a los

sectores industriales, agropecuarios y ganaderos de
nuestra sociedad.
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Necesidades de comunicacion de {a institucion

La Direccién General de Escuelas Secundarias Téchicas,
como ya mencionamos, tiene como objetivo principal ei
ayudar y apovar al sector magisterial en problemas de
indofe administrativa como son: pagos, nombramientos,
licencias y otros. Asi mismo adquiere y distribuye el
equipo, mobiliario, suministros y materiales tanto para
la DGEST como para las escuelas.

Por eilo, y como cuaiquier dependencia gubernamental,
la DGEST es visitada diariamente por un sinnumero de
personas que requieren sus servicios; esta poblacién
exige que exista la senalética adecuada que le permita
desplazarce de una manera mas rapida y facil a través

de la institucidn logrando con elio un ahorro de tiempo e
incomodidades.

Resumen

A través de los aflos se han venido desarroliando v
perfeccionando las actividades técnicas de los alumnos
que asisten a las Escuelas Secundarias Técnicas lo-
grando en ellos su interes por ampiiar esos conocimien-
tos y aplicarlos a la industria, agricultura y ganaderia de
nuestro pais. Los programas de estudio son anualmente
analizados y actualizados intentando con ello, estar a ia
vanguardia de los adelantos en ic que a actividades
tecnolégicas se refiere.



La Direccion General de Escuelas Secundarias Técnicas
apoya todo este estudio y planeacion de actualizacion, no
solo en cuestion de creacidon de nuevos planes de estudio
sino también en el apoyo que brindan, a nivel administrativo,
al gran sector magisterial que corresponde a las escuelas
secundarias técnicas del pais.

Precisamente por ser una institucidn nacional, sus ofici-
nas son visitadas diariamente por una gran cantidad de
usuarios, tanto locales como foraneos, esto requiere que
la DGEST cuente con un mejor sistema de sefiales que
agilice el desplazamiento de perscnal y usuarios de un
modo mas eficaz.

Bibliografia

LOZANO, Rafael, et al
"Antecedentes y Evolucion de la Educacién
Secundaria Técnica en México”
Ed. SEP México, 1892
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CAPITULO II. Comunicacion y Diseno Grafico

Proceso de comunicacion

Nuestro objetivo como disehadores gréaficos debe ser el
de materializar el proceso de comunicacion; un proceso
que de una u otra manera todos conocemosy manejamos
diariamente de foma mecanica.

Como ya sabemos, el esquema basico del proceso de
comunicacion es:
EMISOR

o3

RECEPTOR

> MENSAJE >

En diseno gréfico observamos este esquema integrado
con otras funciones, las cuales nos permiten sustentar
nuestros disenos con elementos mas firmes y convincen-
tes; el esquema comunicacional que alimenta este
proyecto es el propuesto por Roman Jakobson:

[ EMISOR |e==> CONTACTO| =>> RECEPTOR]

I CANAL l
_MEDIO_
l
L<onieo |
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Partiendo del planteamiento de Jakobson advertimos,
en primer lugar, que tanto el emisor como el receptor
son de vital importancia en el proceso comunicacional
y , por otra parte, que todos jugamos los dos papeles,
¢ por qué? porque el ser emisor o el ser receptor no es
nada mas que un asunto circunstancial. El ser emisor
no me da la exclusividad del proceso asi como tam-
poco por ser receptor debo Gnicamente codificar el
mensaje y punto. Al generarse una respuesta en el
receptor los papeles se invierten y se desarrolla el
proceso comunicacional.

En el caso que ocupa a este proyecto, el emlsor es
representado por la Direcciébn General de Escuelas
Secundarias Técnicas (DGEST) y el receptor o los recep-

tores son los empleados, trabajadores y poblacion flo-
tante de esta institucion.

No podemos pensar que en este caso pudiera darse la
comunicacion sin alguno de estos dos elementos, de ahi
la afirmacion de que ambos (emisor y receptor) son de
capital importancia en el proceso comunicacional.

Jakobson establece una linea vertical en donde el con-
texto resulta una determinante absoluta de como debe
darse este proceso de comunicacion. El contexto no es
solamente una situacién geogréafica, el contexto son
todas las circunstancias de caréacter social, ideolégico,
politico, econdmico, etc., concernienies al entorno en el
cual se va a mover nuestro mensaje.



De ahi que sea muy importante estudiar cual es nuestro
contexto, pero no soio desde el punto de vista del emisor
sino también como receptor. Debemos hacer un estudio
y revision precisa de los usuarios (que en este caso seran
esos receptores) para que nuestro mensaje sea codifi-
cado como nosotros deseamos. Que entendamos la
comunicacioén no nos garantiza que nos comuniquemos
bien; una cosa esS conocer el proceso y otra poder
aplicarlo.

No debemos olvidar que los elementos que tienen que ir
al soporte gréfico los dicta el contexto. Parte del contexto
de la DGEST es que es una institucion que se dedica a
atender y resolver los problemas tanto de tipo laboral
como administrativo de los profesores de Escuelas
Secundarias Técnicas. El edificio se encuentra ubicado
en Fray Servando Teresa de Mier y S de febrero.

Como la mayoria de las colonias del centro de ia Ciudad
de México, esta zona se encuentra muy congestionada
tanto de peatones como de transito vehicular. El acceso
al edificio implica problemas ya que la entrada principal
de la Direccion General de Escuelas Secundarias Técni-
cas se encuentra ubicada sobre Fray Servando Teresa de
Mier. En esta avenida esta prohibido estacionarse, por
lo tanto debemos buscar lugar en las calles aledanas
teniendo, en muchas ocasiones, que dejar nuestro auto-
movil a varias cuadras de distancia.
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Las personas que asisten a esta institucion son princi-
palmente profesores de Educacién Media Superior, ob-
viamente su nivel cultural y capacidad visual para
interpretar una imagen grafica la debemos considerar en
este proyecto.

Es por ello que se realiza un diseno practico v funcicnal
que permita un eficaz desplazamiento de esta poblacidn
por la institucion considerando que ia mayoria de ellos
vienen con tiempo limitado ya que, regularmente, soiici-
tan permiso en sus centros de trabajo para acudir a estas
oficinas a realizar sus tradmites.

£l estudio del contexto de la DGEST incluye la realizacidén
de una serie de fotografias que nos permiten hacer un
estudio de las condiciones de iluminacidn, color y espa-
cio en la institucidn. De esta manera, al provectar nues-
tros disenos, seleccionaremos aquel canal gue
consideremos el méas adecuado para gue nuestras
senales sean legibles y funcionales.

El canal se refiere a ia via fisica por la cual va a viajar &l
mensaje, por ejemplc las ondas luminosas. Lste canal
no se puede perder en nuestro entorno, debe existir una
relacién visual con nuestros soportes. Dentro del
proceso comunicacional el canal tiene una funcion fatica
que cumplir, esto no es otra cosa mas que la posibilidad
de mantener abierto el canal de comunicaciéon y esto
puede ser un asunto totalmente consciente o puede ser
incidental.



Por ejemplo, si en una reunién estoy entre un grupo de
personas y en ese momento se esta desarrollando una
conversacion, puedo o no puedo participar, puedo per-
manecer ahi o decidir entablar una platica con otro grupo
de personas. Mantengo el canal abierto o lo cierro y ésto
no siempre dependera de un acto conciente como recep-
tor sino de las circunstancias en las cuales se desarrolie
el proceso comunicacional.

El medio se concibe de acuerdo al fenémeno social que
el mensaje es capaz de generar. La funcion del medio es
de anclaje. Para cualquier estimulo comunicacional es
importantisimo el que puedan dejamos atados, ligados;
mantenemos anclados a fa continuidad de un fenédmeno.
En nuestro caso, el fendmeno social es la reaccion de
orientacion adecuada que se genere en los usuarios de
esta dependencia a través de las imagenes graficas
sustentadas y representadas correctamente.

Después del medio esta el eddigo que es un sistema de
signos compartidos por un emisor y un receptor. Esto es
fundamental ya que, como disenadores, estamos
haciendo comin algo. Para alcanzar el nivel 6ptimo en la
comunicacion, este sistema de signos debe ser real-
mente comun. Debemos tener muy claro quien es nues-
tro receptor para manejar el sistema de signos mas
adecuado, saber que colores, que formas, que en-
cuadres y demas categorias formales debemos utilizar.
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Recordemos que estas categorias formales, estos ele-
mentos del disefio que tienen que ir al soporte grafico,
son dictados por el contexto. No debemos inventar nada,
deben ser entendidos tanto por el emisor como por el
receptor.

En el medio burocratico y magisterial se manejan cédigos
que facilitan el proceso comunicacional, estos cddigos
pueden ser graficos, verbales, de texto, etc. Estos
codigos son los mismos sobre los que estara sustentado
este proyecto, su funcionalidad ha sido observada y
practicada durante mucho tiempo.

Al aplicar la senalética de este proyecto estamos creando
una actualizacion al actual sistema de codigos, pero esto
no genera, de ninguna manera, confusién visual o inter-
pretativa ya que no se manejan simbolos abstractos o
simplificados que nos lleven a esto, pues lo Gnico que
se lograria seria alterar el proceso comunicacional cre-
ando confusidon en los receptores de nuestros mensajes.
La correcta codificacion de estos mensajes por parte de
los trabajadores y visitantes de la DGEST serén la verifi-
cacion de esta teoria.

Por Gitimo y no por esto menos importante, hablaremos
del contacto. En esta etapa del proceso comunicacional
es donde el disenador materializa su trabajo. Debemos
senalar que el disenador no es el contacto, lo genera, es
el creativo del proceso. No debemos perder de vista que
disenar no es crear, es proyectar.



Nuestro papel como disenadores es generar mensajes
a través de los cuales el emisor y el receptor es-
tablezcan un contacto, ya sea ideoldgico, cultural,
comercial, etc. No debemos perdernos en esta
mecanica como sucede con muchos disefadores que
sobreponen una intencionalidad particular en sus men-
sajes adoptando el papel del emisor. Nuestra funcidn
es Unica y exclusivamente la de crear la imagen vy
retirarnos al momento en que se establece el contacto
emisor-receptor.

Para poder cumplir mas eficiente y adecuadamente nues-
tra participacion como contacto en el proceso comunica-
cional es necesario considerar que una de las
circunstancias por las que muchos disefadores no
pueden desarrollarse al cien por ciento en e} contexto del
diseno grafico es por no asumir el ejercicio del diseno
como un ejercicio comunicacional. Comunmente lo inter-
pretamos sélo como una solucion grafica y esto es un
grave error, siempre debemos tener presente que /a
conciencia del diserio esta en la comunicacién.

Otro factor importante es la creatividad la cual no se da,
se va desarrollando en la medida que nosotros
aprovechamos todas nuestras experiencias, para ello,
vamos a desarrollar nuestra memoria visual la cual es
fundamental para los disehadores. Todo lo que tenemos
aprendido o asimilado es materia prima. La fuente prin-
cipal de nuestra creatividad es el archivo de imagenes
interno.
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Entre mas informacioén traes en la cabeza mas opciones
tienes para crear. Todo nuestro contexto alimenta esta
memoria, no solo imagenes o revistas sino también los
ambientes que nos rodean.

El contacto (disenador) cumple tres funciones dentro del
esquema comunicacional:

Funcién enunciativa: El contacto es un enunciado el cual
se sirve del referente para cumplir esta funcion. Todo es
un referente para el contacto.

Funcién poética: Esta funcion es vista como la capacidad
0 desarrollo de un ejercicio bien estructurado tanto en
forma como en contenido.

Funcion estética: El enunciado y la forma poética nos
garantizan la funcionalidad; después hay que cuidar la
estética. Esta funcidn se basa en los valores formales
ligados a la composicidn que nos garanticen que efecti-
vamente estd siendo estético nuestro mensaje.

Las funciones del contacto las podemos observar al
diseniar un cartel por ejemplo, ya que:

...a través de él estamos enunciando algo, la poética
nos ayuda a generar un discurso coherente y preciso en
su texto y lo estético son los valores formales que van
a garantizarnos precisamente lo estético y lo bello de ese
cartel.



Es importante para nosotros como hacedores de la
comunicaciéon pensar no sélo en como se estructura el
mensaje sino también en como se va a decodificar.

Semiotica

Mucho son los autores que han dedicado parte de su
obra al estudio de la semioética y su aplicacidn en diversos
campos como las matematicas, la filosofia, Ia Iogica, la
fisica, {a quimica y ia comunicacién.

Entendemos como semidtica al "... vocablo que designa
la teoria de los signos, prescindiendo de su sentido. Se
fa considera como un metalenguaje con tres dimensio-
nes: sintactica, pragmatica y semantica, aunque no to-
dos los Iégicos aceptan esta division”.

En un sentido general podemos considerar esta de-
finicibn como la mas acertada. Ahora, desde un punto de
vista filosofico tenemos autores como Charles Sanders
Peirce para quien la semidtica es "... la doctrina cuasi-
necesaria o formal de los signos” 2), en donde el con-
cepto cuasi-necesario o formal significa que se observan
los caracteres de los signos para después pasar por un
proceso de abstracciéon que nos llevan a aseveraciones
concernientes alo que deben serlos caracteres de todos
los signos.

1) “Diccionario Enciclopédico Basico®, Ed. Piaza & Janes, S.A.
2) PEIRCE, Charles, "La Ciencia Semidtica’, p. 21.
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Retomando a Jakobson, su esquema del proceso comu-
nicacional nos resulta una plataforma bastante Gtil para
llegar a una vertiente estructuralista y posteriormente a
una semidtica.

La semiotica y el diseno grafico

La doctrina semidtica abarca campos como el de la
comunicaciéon. Dentro del proceso comunicacional, como
va sabemos, se establece el contacto entre emisor y
receptor. Este contacto se da, en muchos casos, por
medio del diseno grafico. Es a través de signos que el
disefio grafico logra cumplir con esta funcién de contacto,
por ello, es necesario que comprendamos el papel aue
juega la semiética dentro de la comunicacion grafica.

Desde la optica de los griegos pueden observarse varios
esquemas triadicos que pudieramos verlos como riveles
al interior de cualquier proceso comunicacional. Las
triadas en que se sustenta el presente proyecto son:

SIGNIFICANTE ADO
ZIHTAYIS / ML
REFRESENTAMEN ENTERPRETANTE

17



En la primer triada se encuentra el objeto de referencia;
el significante trae ese objeto a través de una alusion
o de una imagen, no es el objeto pero lo representa, lo
fundamental de un significante es que socialmente lo
entendamos del misme modo; para que este signifi-
cante tenga contundencia nosdebe llevar al significado
el cual solo se vuelve tal en el momento en que social-
mente hay una respuesta.

O tro esquema corresponde a la pragmasis, la sitaxisy
la semantica. Hay una praxis implicita en todo lo que
hacemos; entodosloshechos, fendmenosy situaciones
sociales. Por ejemplo, en e} caso de las senales, estas
son empleadas para ubicar, dirigir e indicar. Estas son
sus razones pragmaticas de ser. Esta razén no se da a
voluntad nuestra ya que estos hechos, estos fenémenos
sociales, existen independientemente de nosotros mis
mos.

Bl nivel que sigue a la pragmasis es la sintaxis la cual
ocomesponde a la estructuracidn y el ordenamiento. La
sintaxis se presenta en el méselemental de losquehaceres
humanos, todos tienen sus propia sintaxis.

En el diseno grafico, su sintaxis mas elemental es el
ordenado manejo de componentes como: ounto, linea,
oolor, tarmano, etc. Estos principios no {os inventamos, los
utilizamos, son los elementos que conformamo s para reali-
zar un objeto de diseno.
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"En el lenguaje, la sintaxis significa la disposicion
ordenada de palabras en una forma y una ordenacion
apropiadas ... en el contexto de la alfabetidad visual,
sintaxis solo é)uede significar la disposicion ordenada
de partes...” )

Regularmente nos revelamos a la sintaxis, pero sl vo
rompo esa sintaxis simplemente no puedo esperar un
buen resultado. En el caso de la sintaxis del diseno,
nomMmalmente no la suponemos importante; en lugar de
bocetar nos vamosdirecto a la ilustracion, e implemen-
tamos la tipografia v punto, vamos inventando sobre ia
marcha. Un ejercicio de diseno no puede quedarse enla
expresion personal, debe manifestarse como estilo,
para eillo debe seguir su propia sintaxis.

la seméntica es la parte de ia semidtica gque estudia las
relaciones entre las palabrasy {0s objetos que son desig-
nados por ellas. Se ocupa del significado de las palabras
y sus varadones.

la semantica se da en el receplor ai decodificar
mensaje y es nuestra obligacion como disenadores
prever ese alcance semantico opara poder lograr
respuesta que deseamos conseguir a través de nuestro
mensaje.

p V)

3) DONDIS, Donk A ‘La Sintaxs dela imager”, o



Lo importante no esta en lo que yo digo sino en que el
receptor entienda lo que quiero decir, para ello, se debe
dar un parametro en comuin. El mensaje solo es tal desde
el momento en que se entiende, se asimila y actua,
logrando asi alcanzar su nivel semantico.

El siguiente esquema ftriadico corresponde al objeto
(nivel pragmético del objeto de anaélisis), el repre-
sentamen (correspondiente al nivel sintactico) v el inter-
pretante (que se refiere a la semantica la cual, como ya
se menciond, se da en el receptor).

En base a los estudios que sobre semibtica realizd Charles
Peirce, podemos establecer un cuadro de clasificacion sig-
nica para el diseno. La teoria de esta nita semidtica es la
que nos asiste para crear un ejercicio de diseno mejor
justificado sintacticamente:

CUALISIGN SINSIGNO ' eaisieno [
it ;
INDICE i
IcONG o | swmeowo
INDEX |
|
REMA DICENT Ancumsmo.
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Objeto

En primer lugar ai objeto se le analiza desde tres niveles:
cualisigno, sinsigno y legisigno.

- Cualisigno es la revision y estudio de las cualidades
elementales del objeto, las cuales pueden ser por ejem-
plo de color, contraste, etc. En relacién a este proyecte
nos referimos, en primer lugar, al anélisis de la ubicacion
espacial de las senfales; si estan bien colocadas las
senales existentes o si su ubicacidon seria mas conve-
niente en otro lugar, etc.

De la misma manera se requiere de un registro fo-
togréfico dei entorno y de las senales existentes. Des-
pués se debe considerar la generalidad historica del
entomo (ya la realizamos en el primer capitulo pero se
debe tener presente) y por Gitimo observamos el perfil
del usuario. La revision de estos elementos determinan
las cualidades de nuestro sistema de senales.

- El sinsigno nos {leva a la definicidn de estas cualidades,
a la revision de ciertas caracteristicas particulares. Esta
revision es en base a los tres niveles ya visios con
anterioridad: pragmaéatico, sintactico y semantico.

- Para Peirce, un legisigno es una "... ley que s un
signo. Todo signo convencional es un lggisigno ( pero
no reciprocamente), no es un objeto Gnico sino un tipo
general que serd un significante. Todo legisigno re-
quiere sinsignos” 4

4) PEIRCE, Charles. "La Ciencia Semidtica’, p.29.



Nosotros, como creadores de una senaletica, debemos
llegar a legisignos, a elementos graficos que por conven-
cionalidad se vuelvan representamenes contundentes de
sus objetos, ese caracter lo adquieren los signos por el
uso social, son prototipos dé.

Representamen

Como disenadores graficos debemos conocer el signifi-
cado de icono, indice y simbolo para lograr una mayor
precision en nuestros mensajes.

Icono. La iconocidad se da por la cercania fisica y estrecha
relacidon entre el representamen y el objeto. La condicion
del icono es que se parezca a su objeto, no importa si es
una ilustracion, una fotografia o un dibujo. El objeto puede
ser geometrizado o sintetizado graficamente; mientras se
dé el reconocimiento entre el receptor y lo que nosotros
presentamos, nuestro signo es un icono.

Como menciona Juan Manuel Lopez en su libro Semiética
de la Comunicacién Grafica "La Unica manera de comu-
nicar una idea directamente, es a través del icono”

Indice. El indice o index no tiene que guardar un parecido
con su objeto porque entonces seria icono, soloc man-
tiene algunos razgos de él. El indice nos ayuda a conectar
a un objeto con un significado, por elio, debe ser
monosémico (de un solo significado) para evitar interpre-
taciones ambiguas o confusas.

5y LOPEZ, Juan Manuel, “Semidtica de la Comunicacion Grafica”, p.259.
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Estos signos generan una respuesta activa (una accion)
en e} receptor, por ello, son los que normaimente se
utilizan en los sistemas de senalizacion visual.

El indice nace precisamente de la necesidad de senaiar
algo, ya sea para indicar, prevenir, prohibir u orientar. Ei
icono y el simbolo se dan en ausencia del objeto, en el
indice esta ausencia es relativa. "Cualquier cosa, objeto,
mirada, dimensiéon o color que nos obligue a fijar la
atencion, a realizar una acciéon, a seguir una direccion
visual o que nos prohiba o impida hacer algo (no fumar
no estacionarse) puede ser considerada como indice” 6}

Simbolo. A diferencia del icono y del indice, el simbolo
puede ser (graficamente hablando) totalmente ajeno al
sujeto. El simbolo va méas alla de las diferencias cultu-
rales o lingtisticas, semanticamente representan al ob-
jeto y conllevan el significado en su propio ser. (Simbolo
symbolum etimoldgicamente significa: algo arrojado con-
juntamente).

Convencionalmente un simbolo se establece o se vuelve
simbdlico y ya no se puede cambiar, por ejemplo un
saludo de mano. El cualquier parte del planeta significa
afecto, coordialidad, amistad y estos son conceptos que
solo se pueden representar a través de un simbolo, no
es posibie crear un icono o un indice de ellos, por esa
razon decimos que el simbolo es policémico, es decir,
que sus significados son variables.

6) OP, Cit, p.270.



Puedo crear un simbolo que represente contundente-
mente a nuestro objeto, que se le parezca (realizando un
gjercicio alternado de parecido fisico con razonamiento)
0 que nos ayude a entender a que objeto hace alusién,
asociandolo seméanticamente ya que lo simbélico esta
en el pensamiento.

Entonces, el representamen determina la forma en que
vamos a disenar, cual es la solucién mas adecuada. Un
objeto de diseno semidticamente se puede resolver de
tres Mmodos unicamente, puede ser icono, ser indice o
ser simbolo.

Interpretante

En la parte del interpretante es donde se da el nivel
semantico, el nivel de lectura. Es aqui en donde se debe
reflejar nuestra intencionalidad al crear el representamen
de nuestro objeto. Los nivelos signicos de entendimiento
son: el rema, el dicent y el argumento.

En lo referente al diseno gréafico, el rema es la escencia de
la representacion, es lo que nosotros necesitamos que el
receptor asimile, lo escencial de nuestro mensaje. El rema
es el primer nivel de comprensién en cuanto a lectura. Aqui
se materializa y se logra que el mensaje se lea no solo
graficamente sino también desde la conceptualizacién del
mismo. Un ejemplo de rema es un boceto seleccionado por
un cliente, ya que este boceto tiene una serie de conectores
significativos que nos sugieren su funcionalidad.
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En el dicente o dicent esta el como digo el mensaje. En
este segundo nivel se genera un juicio de calidad plastica
en donde determinamos cual es la intencién estética del
signo. En el caso del ejemplo de un rema, el dicent seria
el original mecéanico o un dummy en donde se pondera
lo que propusimos.

El receptor es quien verifica si un mensaje es funcional
(rema) y estético (dicent). Pero ademas de esto, es
necesario argumentar al signo realizado y esto se logra
en el momento en que yo valido el sistema colocandolo
y verificando su funcionalidad. Cuando hago la verifica-
cién en mi trabajo estoy en el nivel del argumenio.

Es muy importante la unidad visual y grafica en un
sistema de sefales. La teoria que nos asiste es sélo
para sustentar conceptual y tedricamente nuestros
diseno y nuestros mensajes pero ademas, debemos
cuidar el aspecto grafico para lograr esa unidad funda-
mental en cualquier buen trabajo de disefio.

Senalética y Senalizacion

La senalética tiene como finalidad orientar e informar. Su
estrategia comunicacional es la distribuicion 16gica de men-
sajes fisicos. Una senalética se compone de un cédigo
universal de sefiales y signos, es un lenguaje desarrollado
de signos especificos que requiere una interpretacion ins-
tantanea e inequivoca por medio de mensajes visuales. Su
premisa fundamental es la adaptacion al medio.



Para Joan Costa, la senalética es el area de la Comuni-
cacion Visual que estudia las relaciones funcionales
entre las sefales de orientacibn en un espacio y la
reaccion de los individuos ante los mismos. Del mismo
modo organiza y regula estas relaciones.

Es comin que se confundan los términos de senalética
y senalizacion, por ello, en la siguiente grafica, enumera-
mos algunas de las diferencias conceptuales que exis-
ten entre ambos térmminos:

. La senalética tiene por objetivo

. La senalizacibn tiene por
objeto la regulacibn de los
flujos humanos y motorizados
en el espacio exterior.

identificar, regular y facilitar el
acceso a los servicios
requeridos por los individuos en
un espacio dado (interior y
exterior)

. El sistema es universal y esta
ya creado como tal
integramente.

. El sistema debe ser creado o
adaptado en cada caso
particuiar.

. No influye en la imagen del
entorno.

. Refuerza {a imagen piblica o
las

la imagen de marca de
organizaciones.

Significado y Funcion de las Senales

E! origen de la creacion y empleo de una senal se dio por
la necesidad de enviar mensajes. Las senRales admiten
determinado nimero de mensajes; el proceso de comu-
nicacion es aceptado cuando el receptor asigna a la senal
el mensaje que el emisor desea transmitir.
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Una senal es aquel "...elemento que se origina exclusi-
vamente para la transmision de mensajes”. '/ Para que
la identificacién del mensaje sea mas facil es importante
que la senal este ubicada en un lugar especifico. El
conjunto de variantes de un mensaje que admite una
senal es lo que conocemos como el significado de la
senal. El significado se refiere al contenido interno de la
senal.

El conjunto de variantes que admite un significadc
respecto a la senal el lo que se denomina significante
de la serial, o sea, el contenido externc y visible de |la
sefal.

Reconocemos como signo a aguella conexiébn que se
da entre un determinado significado y un especifico
significante. Es la semiolégia la que se dedica a la
ensenanza de senaies y mensajes que van a conformar
un signo a través de la unidad de significados v
significantes.

Existen diferentes tipos de senales: prohibitivas, infor-
mativas y preventivas, cada una de elias con sus carac-
teristicas muy particulares de color, formato, tamano,
etc. (Por ejemplo en las senales prohibitivas se emplea
regularmente el color rojo, el azul en las informativas y
el amarillo en las preventivas).

7)Y AICHER. Ofl, etacl. “Sistema de Signos en la Comunicacion Visual®, p.o.



La DGEST requiere de un programa senalético que
facilite la orientacién de los receptores de las senales.
Estas senales deben guardar una correspondencia con
el entorno en base a los resultados obtenidos del
analisis de contexto.

El programa senalético de la DGEST contara con dos
de los tres tipos de senales, algunos iconos y otros
indices segin lo exija el espacio a senalizar, pero
siempre, respetando las normas y caracteristicas que
se deben de considerar al realizar cualquier tipo de
senal.

Resumen

En la realidad del quehacer humano, la comunicaciéon
cumple un papel fundamental para el adecuado desa-
rrollo del individuo y de la sociedad en general. El disefio
gréfico al insertarse en ese proceso comunicacional nos
permite tener otra alternativa, a nivel gréfico, para es-
tablecer un adecuado contacto entre emisores y recep-
tores.

En esta alternativa grafica del proceso, la semidtica juega
un papel muy importante, ya que es a través de signos
que logramos nuestro objetivo de comunicarnos grafi-
camente en lo que a senales respecta. Estos signos son
el resultado de la codificacion de las sehales basadas
en una adecuada situacién de analisis de contexto.
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El programa senalético de un edificio pdblico como o es
ta DGEST requiere de un adecuado estudio contextiual
para que, como resultado de nuestro trabajo, obten-
gamos sehales funcionales y practicas. Para ello, se dan
los indicadores de |0 que se va a resolver y se hace un
estudio del perfil del usuario, de las caracteristicas
fisicas del inmueble, de la senalética existente v de ios
tipos de seflales que se requieren de acuerdo a los
espacios, la iiluminacion, el movimiento, etc.

Como resuitado de todo esto obtenemos un sistema de
senales que estd sustentado tedrica y graficamente

garantizando, de alguna forma, su funcionalidad, hipo-

tesis que se resuelve al realizar la verificacidon del
royecto.
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CAPITULO III. Aplicacion

Analisis de ia senalética existente

Actualmente la Direccion General de Escuelas Secun-
darias Técnicas cuenta con un sistema de senales que,
si bien es funcional, no cuenta con el sustento tebrico
grafico necesario para ser catalogado como el mas
adecuado para un edificio pablico.

La mayoria de los signos empleados en estas senales
son indiciales, aunque también encontramos signos
iconicos. Algunas areas como Recursos Humanos cuen-
tan con senales elaboradas en folders colgados arriba
de su ventanilia correspondiente. La misma suerte co-
rren las senales de: elevadores, escaleras, indicaciones
de lo. piso, 20. piso, etc.

La Direcciéon General de Proteccion Civil y Emergencia
Escolar edit6 una Guia de Senales de Seguridad para el
sector educativo con el fin de unificar criterios en o que
a senales de seguridad se refiere. En este proyecto de
tesis se hace referencia a algunas de estas senales s6lo
como parte del analisis de contexto de la DGEST.

Es objetivo de este proyecto el enfocarse mas bien a las
senales informativas y de orientacion. Con esta perspec-
tiva se realizan los estudios y analisis de contexto, perfil
de los usuarios y demaéas informacién necesaria para
establecer el sustento tedrico y conceptual del proyecto
para posteriormente pasar a la etapa gréafica.

26

Caracteristicas fisicas del inmueble

El edificio de la Direccidn General de Escueias Sescun-
darias Técnicas (DGEST) consta de ocho pisos, azotea v
sotano. La planta baja y los Gltimos cuatro pisos corres-
ponden a la DGEST, los otros tres son ocupados por la
Direccidn de Bachiilerato.

En la azotea se encuentra el estacionamiento y los
talleres de: telefonia, canceleria, electricidad, cerrajeria,
mecénica, equipo de oficina, plomeria y herreria.

oficinas y pasillos estén pintados de color saimén a
excepcion de las escaleras y los descansos de 10s pisos
que estéan pintados de blanco. Los techos de las cficinas
tienen plafones con soportes de metal y lamparas de iuz
neodn.

El acceso principal a esta dependencia tiene una fachada
de vidrio color ambar igual que la divisidon de alginas
areas como Recursos Humanos. £n todas las oficinas y
pasilios existen los espacios y la iluminacion adecuada
para colocar las senales.

El acceso a las oficinas, en ia mayoria de ios piscs, S
a través de un extenso pasillo ubicado a la salida de ics
eievadores v escaleras. £n ellos no se cuenta con una
senal que nos permita dirigimos directamente al area que
estamos buscando.



La iluminacion del inmueble es, en su mayoria, artificial.
Es muy importante que consideremos este aspecto al
momento de colocar nuestras senales. Procuremos, en
lo posible, aprovechar la luz, tanto natural como artificial
ya que ello favorecerd la correcta decodificacion de
nuestras senales.

Provectacion

Después de analizar aspectos como los antecedentes de la
Direccion General de Escueias Secundarias Técnicas
(DGEST), conceptos como: comunicacion y disefo; carac-
teristicas formales de una imagen; la semidtica y su papel en
el disefo grafico; y lo gue conocemos como senales; debemos
atermizar toda esa informacion en un proyecto gréafico.

Insistiendo en 1o expuesto en las triadas del proceso
semibtico del diseno grafico en relacion al nivel sintactico
de las cosas, la proyectacién de imagenes para la DGEST
se apoya en la siguiente sintaxis:

a) Estudio del contexto grafico actual en las instalaciones
estableciendo los requerimientos principales en materia
de senales.

b) investigacion del presupuesto con que se cuenta para
la elaboracién de ia senalética. Esta etapa nos permite
establecer el soporte y los materiales mas convenientes
para nuestras sefales en base a su costo.
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c) Elaboracion de bocetos basados en el analisis contex-
tual y sustentos ( tantc tedrico como conceptual ) reali-
zados previamente.

d) Seleccidon de primeras imagenes. Aplicacion de ias
caracteristicas formales mas adecuadas para reaizar la
imagen visual de la senal.

e) Aitemativas de formato y tipografia, realizando bocetos
de ias senales con una imagen gréafica ic més real posible.

En este proyecto para la DGEST se van a resociver grafi-
camente los problemas de senales en:

. Escaleras

. Elevadores

. Acceso a las oficinas

. Ventanillas de servicic

. Saiida de ios elevadores

. indicaciones en los descansos de cada pisc
. Senales de orientacién en los pasiilos

Contexto Gréafico Actual

Ya vimos en el capituio dos, al hacer referencia de lc que
es el proceso comunicacional, de donde se deriva ¢l
contexto y cual es su importancia dentro del proceso que
se da entre emisor y receptor.



los factores de riesgo incrementando,
de esta Mmanera, |a seguridagd Personal. Aigunas de estas

sefales Preéestablecidag son las Siguientes:
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Los bocetos realizados para el programa sefialético de
la Direccion General de Escuelas Secundarias Técnicas
corresponden a las secciones de esta dependencia que
se considera, requieren contar con una senal ¢ bien
actualizar la existente.
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Seleccién de primeras imégenes
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Verificacion

Finalmente, para que nuestras senales sean conside-
radas como un proyecto practico y funcional, es nece-
sario realizar un verificativo a través de un cuestionario
el cual debera ser resuelto por los empleados y el
personal de visita de la DGEST. En esta encuesta podre-
mos comprobar si efectivamente los sustentos que nos
asistieron en el desarrollo de las senales fueron los mas
adecuados a las necesidades de comunicacion de la
empresay si la funcionalidad es la 6ptima.

Sabemos gque antes de proceder a bocetar, es necesario
tener el conocimiento de cuales son los requerimientos
reales de nuestro cliente en o que respecta a senali-
zacion y senalética. Para ello y como ya o mencionamos,
es necesario seguir toda una metodologia que va desde
el estudio de los antecedentes de la empresa pasando
por el analisis detallado de su contexto hasta llegar a lo
que serd el sustento tebrico en que se debera basar el
proyecto grafico.

No en pocas ocasiones nos perdemos en esta mecanica,
y las consecuencias de ello son la creacion de imagenes
que no cuentan con las caracteristicas formales nece-
sarias para ser decodificadas correctamente por nues-
tros receptores.

37

APLICACION

El realizar estas encuestas nos permiten confirmar que
reaimente supimos cumplir con nuestro objetivo como
disehadores graficos: crear un adecuado contacto entre
emisor y receptor dentro de lo que es el proceso comu-
nicacional. El cuestionario que sirvio para realizar este
estudio es el siguiente:

OD{RECCION GENERAL DE ESCUELAS SECUNDARIAS TECNICAS
CUESTIONARIO

1.- ¢ Gué opina del actual sistema de sefales utilizado en esta
dependencia ?

2.- 4 Considera que el cambio realizedo en estas sefales sea
favorable ?

3 - ¢, Es para usted legible el texto empleadc en eflas ?
4, Sonlos colores de estas sefiales agradables a lavista ?

5 - ¢ Cambiaria usted el tamafio de las sefiales ?

v.- ¢ Existe algin area de esta dependencia gue usted considera
requiere sefalizarce 7




Después de realizar la aplicacién del cuestionario y
haciendo un analisis de los resultados obtenidos, se
llegb a la conclusion de que el Programa Senalético para
la Direccidon General de Escuelas Secundarias Técnicas
cumple con el objetivo de orientar e informar ya que
cuenta con las bases y el sustento tedrico - grafico que
un trabajo de este tipo requiere para ser considerado
funcional.

Resumen

Todos sabemos que, para que una senal sea funcional
no requiere estar impresa en un material especial o
contar con ciertos aspectos estéticos de color, tipografia
o formato. En muchas ocasiones una simple cartulina
con trazos textuales nos hacen referencia de aigo y
actuamos en consecuencia.

El objetivo de nosotros como disefadores graficos es el
lograr llegar a un equilibrio entre io funcional y lo estético.
Es nuestra obligacién el descartar completamente laidea
de una dicotomia entre estos dos aspectos. Nosotros
podemos, a través del diseno, lograr que el mensaje sea
mas claro y mas facil de asimilar.

Al realizar un estudio de las sefales que existen actual-
mente en la DGEST, se llegd a la conclusién de que si
bien su funcionalidad es indiscutible, el aspecto estético
no fue considerado al momento de su realizacion.
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Algunas de estas senales incluso no tienen relacién con
las caracteristicas fisicas del inmueble. No existe una
concordancia de color, materiales o tamanos. Esta es la
razén por la que en este programa senalético se consi-
deran esas caracteristicas (color de las paredes, luz
natural o artificial, tipos de materiales empleados en la
sefialética actual, etc.) para la elaboracion de las
senales.

La proyectacion se dara como el resuiltado de una serie
de analisis tanto del contexto grafico actual de la em-
presa o dependencia como del presupuesto con el que
contamos para la realizacion del mismo. Con estas bases
podemos realizar los bocetos necesarios para obtener
de ellos la serie de imagenes que vayan mas acorde en
lo que respecta a los objetivos y la politica de la empresa
a quien le estemos trabajando.

De todo ello se deduce que hemos logrado las imégenes
gréaficas que requerimos para facilitar la conduccion del
personal por nuestras instalaciones. De todos modos,
es conveniente confirmar nuestra hipotesis a través de
la aplicacion de cuestionarios dirigidos a los receptores
de nuestras imégenes.

Si tenemos nuestro proyecto grafico bien sustendado,
podemos tener la seguridad de que el resultado de
nuestras encuestas favoreceran a las senales para dar-
les el calificativo de funcionales.
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Conclusiones

En el comienzo, las culturas prehispanicas contaban con
riquezas inimaginables. Su sistema de vida era organi-
zado y se basaba en el mutuo apoyo para la realizacion
de las labores requeridas por los diferentes grupos. La
explotacion de la tierra, por ejemplo, estaba coordinada
de tal suerte que constantemente contaban con un
suministro adecuado de viveres para su supervivencia.

Durante la colonizacion en el siglo XVi, el siglo de la
conquista, los espanoles trajeron la ideologia europea
cambiando la cultura y las costumbres de los pueblos
indigenas. Parte de esta doctrina consistia en adiestrar
a estos indigenas en los oficios importados del viejo
mundo. Estas ensenanzas coadyubaron al desarrolio de
habilidades manuales que fueron y actualmente son
necesarias para el progreso de nuestra sociedad y nues-
tra nacion.

Actualmente, losjovenes de nuestro pais son preparados
técnicamente para que de esta manera puedan contribuir
ai desarrollo y crecimiento de México apoyando la in-
fraestructura nacional.

La Direccidn General de Escuelas Secundarias Técnicas
(DGEST), es quien coordina todas las actividades de
educacidn basica en la categoria de ensenanza técnica.
La planeacion, actualizacién y aplicacion de los planes
de estudio son regulados por esta dependencia.
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Problemas de tipo administrativo y laboral entre el sector
magisterial son resueltos en las oficinas de la DGEST .
Por otra parte, la adquisicion y distribucién de equipo,
materiales y suministros de los centros de estudio son
realizados por las areas correspondientes de esta de-
pendencia.

Con motivo de ello, la DGEST tiene diariamente mucho
movimiento de personal y usuarios por sus instalaciones.
A causa de ello, se requiere de un programa senalético
adecuado que agilice la circulacién y ahorre espacios y
tiempo.

Para la realizacion de este programa es necesario seguir
una metodologia que nos garantice, ademas de la fun-
cionalidad de las senales, cubrir el nivel estético que nos
exige el disefno grafico. Para ello, el apoyarnos en con-
ceptos semidticos como los dé Charles Peirce o Joan
Costa es conveniente; ademas, los estudios que sobre
el sistema comunicacional realizd Roman Jakobson nos
sirven de sustento para entender y comprender en que
parte de este esquema comunicacional tomamos parte
como disenadores graficos.

Al asimilar estas bases tedricas, estaremos capacitados
para poder tomar nuestro lugar como contacto dentro del
proceso de comunicacion. Es en esta etapa cuando e
teoria que nos asiste permitiré la creacion de imagenes
graficas con un nivel estético y funciona! adecuado a los
requerimientos de la DGEST.



Para la proyectacion de ias senales es necesario, en
primer lugar, bocetar aigunas ideas, lo primero que
venga a nuestra mente; estos trazos seran la base de
donde surgiran las primeras imagenes que esten mas
acorde con o que son los objetivos y la politica de la
dependencia.

En efecto, si no consideramos el punto de vista de
nuestro cliente, podremos realizar una sefalética fun-
cional y estética, pero que no tenga nada que ver con la
ideologia y los objetivos de la empresa. Es, por o tanto,
muy importante el no perdemos dentro del proceso de
creacién olvidando cual es ia intencionalidad de las
senales que estamos proyectando.

Al realizar imagenes graficas sustentadas en un estudio
de contexto; en un analisis de colores, materiales; en
teorias que'nos permitan entender nuestro papel como
disefadores dentro del esquema comunicacional de
nuestra sociedad; podemos tener la seguridad de que
nuestro proyecto cubrird los requisitos para ser consi-
derado un trabajo elaborado por un profesional del
diseno grafico.
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