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Introduccién

EL DISENO GRAFICO DE LOS ENVASES
MUNDO MAGICO Y MARAVILLOSO.

Siempre he considerado al disefio grifico de envases y embalaje, como
un mundo midgico y maravilloso y creo que puedo demostrarlo aunque
el significado vale mucho para quien lo ha vivido y siente el gusto por el
disefio aplicado a envases.

Estan mégicoque-al-estar-en el mercadodos-productos-en los anaque-
les exhibidos, el envase se convierte en un mensaje , como también se
convierte en el propio producto y ahl esta Ia magia, cuando es obvio
que el Eompmdor o el propio consumidor no piensan en el producto
como tal, sino mas bien lo asocian a las formas del envase, al color del
envase y a los icanos del mismo, entonces aqui viene lo maravilloso, es
el envase al que logra captar la atencidn del comprador o usuario, o
consumidor, estableciendo sus funciones visuales en primer lugar comu-
nicando e informando as/ el consumidor, comprador o usuario al tomar
el producto de los anaqueles no esta pensando precisamente en el pro-
ducto como tal, Ejemplo: Chocolate con'cereza adentro, el comprador
asocia primero la marca o el color de etiqueta, por lo anterior se con-
cuerda con fa idea de que los envases son sus propios auto promaotores.

En México hay mucha tarea por delante para educar a los fabricantes
sobre la Importancia que tiene el disefio grifico aplicado a la pre-
sentacion de sus productos y que para ellos existe el profesional que
podria resolver sus problemas de comunicacién en todos los terrenos.

Estéticos, motivacionales, identificacion de singularidad legales, en fin a
cumplir el reto para llamar la atencion y comunicar ampliamente en los
ojos del comprador todas aquellas caracteristicas que se han estableci-
do como las de un producto satisfactor de sus necesidades,

L.a cuantividad va a ser el reto considerable y cuidar el contexto de imd-
genes donde se va a desenvolver el envase disefiado cuidando los ele-
mentos que permiten su identificacién en forma conservadora

Hoy la tecnologia ha llegado a convertir a la computadora como la
herramienta (La varita mégica) donde con todo o anterior ahora
obtengo impresiones finales todavia antes de alcanzar su etapa final, -




|

Existe hoy el PLANOGRAMA que imita al anaque simulado con los
productos de Ja competencia en ef punto de venta, donde se estudia y
analiza su comportamiento en su propio contexto que es lo mas cerca
de la realidad posible. (1)

Lo anterior nos deja en una situacion competitiva practicamente
inmejorable,en lo que se pueden afinar todos los aspectos, detalles, que
por mas insignificantes que parezcan no por el lo dejan de ser impor-

-tantes -aunado a todo estc también -el conocimiento-de-los-aspectos-

legales importantes en cualquier pais.
La idea es plantear;

Un panorama de las necesidades, que este campo profesional (La espe-
cialidad del disefio grafico aplicado a envases y embalaje.) tiene de su
conocimiento, por parte del propio Productor, del Impresor y del
Disefiador. Con este proyecto se pretende dar respuestas y soluciones
a la falta de elementos de comunicacion, tanto en el campo profesional,
como en las instituciones de ensenanza ligadas a estas actividades y
especialidad,

TEMA: Envase y embalaje./

TITULO:Disefio Grifico aplicado a Envases Flexibles con fines
didacticos (teoria y prictica).

INTRODUCCION: La idea de preparar este proyecto como un mane-
jo de métodos, es precisamente encaminar todos los conocimientos
adquiridos, hacia el area de la docencia procurando que todos aquellos
estudiantes y profesionales del area, conozcan, entiendaninterpreten y

proyecten las caracteristicas,esenciales de la aplicacion del diseno grafi-
co para la comunicacion,considerando al envase como un medio con- -
temporaneo de comunicacién (EL DISENO GRAFICO APLICA.

DO A ENVASES).

Método: “Proviene de las voces griegas: Meta=Fin; y Odos=Camino; o

sea, camino para alcanzar un fin, el modo de hacer algo o el medio para -,

llegar a un fin, el modo de hacer algo ordenadamente, el modo de obrar
y de proceder para alcanzar un fin determinado.

K
!

H
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Objetivos: Que el disefiador pueda opinar sobre que material serd el
apropiado, y a su vez pueda recomendarlo asi como también seleccione
las téenicas que utilizara o aplicara para su posterior reproduccion,
(MATERIALES)

Que el disenador maneje adecuadamente las especificaciones tecnicas

para su decodificacion por parte del impresor. (ESPECIFICA-

CIONES TECNICAS)

Que el disefiador conozea el lenguaje técnico del area para no dejarse
sorprender por el i lmpresor (LENGUAJE TECNICO)

Que el disefiador conozca el lenguaje de cada uno de los sistemas de
envasado y algunas denominaciones tecnicas o especlf icas. (ENVA-
SADORAS) Extranjeras-Nacionales/ Vertical Horizontal,

Que el disefiador conota y pueda decifrar cualquier Plano Mecanico
para operar en sus areas especiﬁcas. (PLANOS;MECANICOS)

Que el disenfiador pueda discriminar cada elemento de diseno que
proyectara en su traba;o (OB]ETIVOS DE DISENO) |!:L COI“’IOl

Queel dlsenador evalue los ob;etlvos de comunicacion, Que al proyec-
tar ostentara su Disefio (Gréfico para ser coherente con las motiva-
ciones aplicadas, (?_BjETlVOS DE COMUNICACION) iEL QUE!
ANTECEDENTES:

Hoy en dia los envases flexibles nos han invadido y podriamds decir de
alguna manera estos en su forma mas primaria han sido utilizados desde

~ tiempos remotos, y si podriamos decir que son estos los que han logra-

do las ultimas innovaciones en la industria del envase,

Todos los materlales susceptibles de ser utilizados en la produccion de
envases flexibles han venido caminando en forma paralela, y al ser alcan-
zados por la tecnologia se dio una gran convergencna

 La propia demanda del mercado hacia provedores y convertidores ha
~ creado que estos se avoquen a investigar‘cada dia mas logrando con ello
“un desarrolio increible y un despliegue de creatividad a favor de la

industria principalmente alimentaria.

Introduccién
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Tenemos a simple vista envases flexibles para pan de caja, palomitas,
quesos, carnes, verduras, liquidos, frituras, textiles, etc.

Los principales obijetivos entre la gran variedad de los materiales son tos
siguientes:

|, Barreras contra humedad

Proteccion .
Resistencia- S :
Aroma ukbodl . eden i
Picaduras ’
2, Barreras contra aire

3. Barreras contra gases

4. Barreras contra luz
Transparencia

Opacidad

5. Sellabilidad

6. Resellabilidad

7. Sabor

8. Razgado

9. Barrera Rayos Ultravioleta

Existe una gran varledad de envases flexibles obtenidos a base de com- -
binaciones para obtener nuevas consideraclones, Existe el SARAN que
¢ es un barniz aplicado a materiales como el CELOFAN, que of rece ba-
“. rreras contra OXIGENO Y HUMEDAD Y RESISTENCIA A GRASAS,

Cuando un envase tiene que ser sellado en frio por convenir asi al pro-
ducto que le afecta el calor se utilizan ceras o latex.

La laminacion es uno de los recursos para unir propiedades de las diver-
sas peliculas y obtener tambien diversos resultados. La laminacion es una
combinacion de peliculas de papel, metal y otras peliculas. El polietileno va
_ajugar un papel muy importante y determinante en esta operatividad.

Hoy en dia existe Ja bolsa replicable.Es aquella que permite

procesar.(sus alimentos contenidos) a altas temperaturas. La tecnologia

sigue avanzando y hoy se encuentran materiales y procesos que siguen

revolucionando ya que se logran modificar las atmosferas .
(MA)=ATMOSFERA MODIFICADORA, misma que logra alargar la Introduccién | 4



vida de los productos sea el caso de los productos BRICK PACK -
Producto envasado al vacio-,

ALGO DE HISTORIA

Podriamos decir que el antecedente de los envases Flexibles, son aque-

llos contenedores hechos a base de pieles de animales, o enygjlturas

hechas a base de hojas, o , mas avanzado, quizas de algun textil, con el
-objeto-de-guardar, protege, transportar;-etc:-

Se calcula que por el siglo XVI se produjeron bolsas ya en forma pro-
fesional y se cree que los envases flexibles modernos nacen en los
Estados Unidos en el siglo XIX. -

Hoy encontramos una inmensa variedad de formas y tamafios, desde la
tradicional bolsa de tres pegues, pdsterior, inferior y superior, otras
expandibles con fuelle, hasta la autosustentable DOYLE PACK. -

Se han logrado combinaciones extraordinarias, entre los diversos mate-
riales, como pueden sers Papel, Metal, Plastico,con adhesivos, lo que ha
propiciado verdaderos cambios en las formas de vivir en diferentes
ambitos sociales. »
Estadisticamente esta demostrado, que la industria alimentaria, es la
que mas utiliza los envases Flexibles. l

Dentro de las variedades de productos, tambien se han creado diversi-
dad de amteriales o combinaciones especificas para alcanzar ciertos
objetivos, ya sea de Proteccion, Contenido o Presentacion,  (2)

Introduceién ‘ 5



Definicion, Materiales y
Clasificacion

DEFINICION:

A partir de 1975 todas las asociaciones de envase y embalaje de
America Latina, decidieron no utilizar mas la palabra EMPAQUE y solo
dejaron en uso las palabras envase y embilaje por su facilidad en su uso
y en su descripcion,

QUEDANDO DE LA SIGUIENTE MANERA.,

ENVASE:Es el contenedor de diversos materiales como vidrio, plastico,
madera, lamina, carton, resinas, polymeros, etc.Cuya funcion es junta-
mente contener al producto en si, sea en contacto directo con el o no;
el envase puede ostentar su identificacion ya sea en farma grabada,
relieve, Impresa 6 mediante un etiquetado ademas de lograr-con'ello la
comunicaclon ideal con su usuario para identificar, informar y motivar.

EMBALAJE: Es aquel contenedor «Colectivon de materiales como,
carton, madera, poliestirenos y otros polimeros, que son utilizados para
contener en forma colectiva o unitaria productos ya envasados a su vez
y en otros casos tambien para contener articulos pesados o de gran
tamafiol.o que facilita su manejo,transporte y almacenamienfp. (3)

LOS ENVASES FLEXIBLES:Se ha dado este nombre a todos aque-
llos envases que por sus caracteristicas del materlal utilindo.quedan
dentro de la flexibilidad requerida por estos mismos presentados en
forma de pellculas § que vana ser transformddos en envases con diver-
sas estructuras formales,de acuerdo a su conformacion de armado.
(Formatos de mdquinas envasadoras)

CUYAS FUNClONES DESCRIBO A CONTINUACION:
¥ -Comunicar respecto de su contenido.
. -Contener y proteger al producto.

-Presentar y exhibir al producto..

-Facilitar el uso del producto.

-Mantener él ‘c'osto-del' producto al mihinio.

osnmcnonss SEGUN LA NOM (NORMA OFICIAL -
MEXICANA) | )

PamefecwsdehNOMOSI SCFI 1994 se establocen as siguientes defniciones: Capitalo 1| 1



ENVASE: Cualquier recipiente o envoltura en el cual esta contenido el
producto preenvasado para su distribucién o venta.

EMBALAJE: Material que envuelve, contiene y protege debidamente los
productos preenvasados, que facilita y resiste las operaciones de alma-

cenamiento y transporte,

ENVASE COLECTIVO: Cualquier recipiente o envoltura en el que se

encuentren contenidos; dos-o-mas variedades-diferentes-de productos

preenvasados, destinados para su venta al consumidor en dicha pre-
sentaclén.

ETIQUETA: Cualquier rdtulo, marbete, inscripcion, imagen u otra
~ materia descriptiva o grafica, escrita, estarcida, marcada, grabada en alto
obajo relieve, adherida o sobrepuesta al producto preenvasado o, cuan-
do no sea posible por las caracteristicas del producto, al embalaje.

EMPAQUES FLEXIBES PLASTICOS (DISENO Y
MANUFACTURA).

Materiales y peliculas que se han ido incorporando al envase flexible Yy

al camblo de concepto de no'solo préservar y proteger al producto,
sino tambien presentarlo y exhibirlo en el punto de venta,

El envase flexible plastico actual, debe de cumplir cuatro funciones basi-
cas que son: : i

a)- Contener y proteger al producto

b)- Presentar y exhibir el producto en el punto de venta,

c)- Permitir y facllitar el uso del producto por parte del consumidor.
d)- Mantener su costo a un minimo. Pracesos de fabricacion.

Y de acuerdo a la importancia de cada una de ellas, se definen {os mate-
riales a usarse, la.composicion de la estriictura, los procesas de manu-
factura, la forma y dimensiones, etc. -

a) Contenery protéger al producto
De acuerdo a fa estabilidad del producto, los efectos del medic amblen-
te sobre el y el tiempo que dura ef producto antes de ser usadq o con-

Capltuto 1} 2



sumido, se determina una necesidad de proteccich que debe ser satis-
fecha por el empaque. con objeto-de-poder medir el grado en que se
satisface, se han establecido los siguientes parametros de medicich:

- Barrera a humedad y vapor de agua
- Barrera a gases

- Barrera a grasas y aceites-

- Barreraa la luz

+Vida-de-anaquel;

Bajo el concepto de proteccioh contra la humedad y vapor de agua, se
busca determinar la permeabilidad del empaque a este elemento, sien-
do uno de los factores mas importantes para el diseno de empaques de
productos hidroscopicos, productos que se venden en zonas cAlidas y
humedas o frias y secas,

La barrera a grasas y aceites, es otro concepto que busca definir la pro-
teccion requerida por una lamina es para evitar el paso de grasas y
aceites que deterioran la presentzcion del‘producto ademas de afectar
su composicion, se cuantifica en base a los minutos oue tarda una gota
en pasar atraves de la flamina y una vez establecido Ios valores ‘mfnimos
se puede determinar. ‘

L Tipos de materiales y construccion
- Tipos de recubrimientos.

Enocasiones algunos productos requieren estar protegidos de la luz o
energh de alta frecuencia ya que pueden cambiar su composicioh o
acelerar procesos de descomposicioh. en este caso; el envase debe de
ser capaz de absorber o refléjar esta energla para evitar o retardar
cualquier deterioro del pmducto : ;

Finaimente |a vida de anaquel es una det.enninaclon aceleradade la pm-
teccion que brinda un empaque expuesto a un medio ambiente riguroso

en tzmpemura y humedad.

Todos los parametros anteriores perrmten definir-fa proteccich reque-
rida por un producto que vaa ser .envasado, . :

" b) Presentacion y-exhibicién del pmducto.

Capllo 1 | 3



Otra de las funciones basicas del envase flexible plastico, es la de
mostrar o exhibir al producto o su imagen, para ello es necesario
definir: los colores que debe llevar el envase y la combinacich de los
mismos,

- Brillo y transparencia segun la apariencia que se quiera dar de lujo o
economica y de si se quiere exhibir el producto directamente,

- Disefio-grafico de-los-elementos -de-comunicacion-y-disefio;-su-dis--

tribucion y tamafio, forma y dimension fisica del envase segun plano
mecanlco.

c) Permitir y facilitar el usc del producto.

Otro complemento en el disefio de un envase es definir el manejo al
cual estara expuesto durante el transporte, almacenamiento en bode-
gas de mayoristas y detallistas y durante el proceso de cdmpra por
parte del consumidor, este punto se vuelve importante en alimentos y
productos fragiles o poco estables, :

Consiste en definir la forma del envase con objeto de que no presente
problemas de almacenaje, de manejo y manipulacion durante su uso.

Asi mismo, el envase flexible debe de permitir el uso del producto,
libremente evitando falta de fluidez, dificultad pam abrirlo y permitir el
uso de 100% del producto. x'

En ocasiones, sera necesario conservar parte del producto en el envase
y hay que disefarlo en base a estabilidad de forma y reducir riesgos de
contaminacich.

Una vez definidas las necesidades que deben de satisfacerse en cada una
de las cuatro funciones basicas del envase flexible plastlco. se procede
a definir el disefio final:

Materias primas a ser utllizadas
d) Proceso de fabricicion de envases flexibles.

procesos de fabricacién para la produccién de un envase flexible pldsti- .

€0 existen varias alternativas de seleccion de procesos que estan condi-
cionados por su costo, disefio y maquinabilidad.

Capllo 1 |
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MATERIALES
LAS PELICULAS FLEXIBLES

Los polimeros van a ser de alguna manera las peliculas principalmente
derivados del petroleo. Los primeros Polimeros lsotacticos que fueron
calificados como polipropileno. El Polipropileno Biorentado ha sido uno
de los productos mas sobresalientes por las siguientes caracteristicas:

*Bajo-costor
*Gran rendimiento
*Diversidad de aplicaciones

Logrando satisfacer las exigencias de los productos a envasar.Esta pelic-
ula Poliproplienc Biorientado(BOPP) .

El gran campo del envase y embalaje es ocupado por un mercado que
va desde el convertidor, el impresor, el laminador, el fabricante de
envases con peliculas flexibles y hasta el empacador final es el campo de
la utilizacionde cantidad de sustratos para la fabricacion de envases
diversos; matemles tomo: iceldfan, polieuleno, papel, foil de aluminio,
poliester, etc.

El Polipropileno es una de fas' ‘peliculas nas completas por las cualidades

qué cierra.

El Polipro ei una gas obtenido del gas natural y del cracking del petroleo
a altas temperaturas convertido a traves del proceso de Polimerizacidh.

El Celofah.Esté material viene de la celulosa de madera. Esta pelicula es
el unico material biodegradable. El celofih se esta dejando de fabricar
debido a la conciencia ecologica; $in embargo' en su'moinento; alcanko
gran popularidad én su uso, qué hasta la fecha a muchos materfales flexi-
bles se les sigue llamando celofanes.

Este materlal cort el'agregado de otros productos alcahzo ‘caracteristi-

cas ‘diversas muy favorables:

¥Con Glicerd! adqulére ‘suavidid y elasticldad, L
**Con Estering, almidones solubles en agua, soluciones de Silicato de Sodio,
Sales de Amonia (Sulfato y Sulfamato) adquiere mayor resistencia,

Capitulo | ‘
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*Con Acetona, ayuda a filtrar los Rayos Ultravioleta, evita la oxidacion
de los productos elaborados con manteca.

*Con resinas solubles en agua, permite el anclaje de tintas,

*Con Nitrocelulosa o Saran, se logra mayor impermeabilizacion, asi
como un mejor anclaje de tintas y un mejor Thermosellado.

Esta es una pelicula ‘que ho tiene memoria. Es una pelicula altamente
Hidroscopica.

GASES

RESEQUEDAD NO ENTRAN
GRASAS

BACTERIAS

HUMEDAD

RESEQUEDAD NO SALE
AROMA

Su mayor resistencia se presenta a lo largo de la bobina y su menor
resistencia al ancho de la bobina.

EL CELOFAN

Este es un material que se obtiene de celulosa de madera, cada dia se
produce menos.

Esta pelicula carece de memoria, por lo que es un excelente matrial
para envases de productos que contengan el torcido llamado TWIST,

El celofan dulce es pegado a base de humedad, pero por obvias razones,
este es un material altamente hidroscopico.

Existe tambien el celofan impermeable, con iguales caracteristicas
excepto fa de su nombre y por lo tanto su forma de sellado puede ser
a base de calor.

POLIESTER Esta es una pellcula que se obtiene por extrusion. Es‘muy
transparente, resistente'el desgarre, es un material bastante hermetico
y muy resistente a productos al vacio. Y

Asi tamblen van a existir peliculas mixtas, es decir compuestas a base Capluulo 1§ 6



de laminaciones, obteniendo las siguientes composiciones:

""&?{Wm.

Con Polietileno:

PAPEL BOND
PAPEL GLASINE
CELOFAN
CARTON
ALUMINIO

POLIBOND
POLIGLASINE
POLIFAN
PLASTICARTON
POLIAL

ALUMINIO Y CELOFAN CELOPOLIAL
POLIESTER

POLIPROPILENO

POLIESTER Y POLIPROPILENO
CELOFAN Y CELOFAN

POLIESTER, POLIETILENO Y PVDC
CELOFAN, PVDC Y POLIETILENO

Con todos estos materiales se fabrican cantidad de envases con diver-
sas caracteristicas proplas de cada formato que ostentaran las dife-
rentes rmarcas de envolvedoras y envasadoras, asi como bolseadoras
existenetes en el mercado. .

La bolsa SIDE WALL, CUYAS COsturas son laterales, con un sellado en
la base de la bolsa y el otro en la parte superior despues de ser llenado,

La bolsa plana, no es autosustentable;
La bolsa plana con base. DA :
La bolsa plana con pliegue:’;él fondo ( fuelle) La bosa con fuelle lateral y

en la base, La bolsa con base autosustentable sin fuelle.La bolsa DOYLE
PACK, Autosustentable, fondo circular.

Capltulo | 7



Las caracteristicas del Polietileno que han conducido a su amplio uso,
pueden resumirse como sigue:

*Bajo costo

*Facil Procesabilidad

*Excelentes probabilidades electricas

*Excelente resistencia qufmica

*Resistencia al impacto y flexibilidad aun a bajas temperaturas,
*Razonable claridad<de-peliculas delgadas

*Libre de olor y toxicidad

*Baja permeabilidad al vapor de agua

Las limitaciones de el polimero son:

*Bajo punto de ablandamiento

*Susceptibilidad de los polimeros de peso molecular bajo de sufrir cuar-
teaduras cuando se someten a esfuerzos ambientales provocados.
*Susceptibilidad a la oxidacion

*Opacidad al material

*Apariencia cerosa

*Pobre resistencia al rayado

*Falta de rigidez

*Falta de resistencia a la tension

*Alta permeabilidad a gases.

Para muchos propositos esas limitaciones no son serias, mientras que
en otros casos, la eleccion correcta del polimero, aditivos condiciones
de procesamiento'y posterior tratamiento pueden ser considerables,

Las resinas de polietileno encuentran aplicaciones en los siguientes campos:
*empaquetamiento :
*articulos domesticos

*aparatos y herramientas

*transportacion ‘
*comunicacion o v V"P ondias
*construccion b R YRS AR
*agricultura

e {
FABRICACION DE PELICULAS y

La pelicula de polietileno de-espesores delgados de 00025 a 0.0075 ‘ Capleulo | : 8



em.(Calibre 100 a 300), se utiliza en una gran variedad de empaques por
su buena transparencia, brillo y baja nebulosidad, y la pelicula con espe-
sores hasta a 0.02cm. (Calibre 800), sirve para los usos industriales o
agricolas que requieren de una alta resisitencia al impacto y al rasgado.

LAMINACION

La aplicacidh por extrusion de polietileno sobre papel, telas aluminio y

otrossustratos flexibles;es unmetodoeconomicoparaproducirrebes= -

timientos laminados. El proceso de laminacidn consiste en unir una
pelicula delgada de polietileno a un sustrato, con el fin de combinar las
propiedades de ambos materiales.

Ejemplos de laminados son los siguientes:

|.-PAPEL KRAFT -para la manufactura de sacos industriales de varias
capas, para contener fertilizantes y productos varios, 2.-CARTON -En
el empaque de leche, jugos y alimentos congelados, 3.-HOJAS DE ALU-
MINIO -para proveer un buen sellado en la manufactura de empaques
para alimentos en polvo y aplicaciones similares, donde lo importante
es que se proporcione un buen sellado a los empaques y la retencion
del sabor a los alimentos.

El proceso es similar al descrito en pelicula plana, por lo que respecta al
extrusor y al dado, El polietileno plastificado que sale del dado a alta tem-
peratura, se deposita sobre la superficie del sustrato por recubrir antes
de tocar el rodil lo de enfriamiento, El sustrato es al imentado continua-
mente sobre un rodil |6 de hule, el cual lo presiona contra el rodildo de
enfriamiento, de tal manera que se produzca un contacto perfecto entre
el sustrato, el polietileno depositado y el rodillo de enfriamiento.

El espesor del recubrimiento de polietileno se controla por el gasto del
extrusor y por la velocidad del material por recubrir.

Se erhplea un extrusor y-por la velocidad del material por recubrir, Se
emplea un extrusor que tenga su tornillo con'una relacion de largo a
diametro de por lo menos 20.1, para poder asegurar un calentamiento
uniforme del ‘polietileno a las altas temperaturas requeridas. El dado
debe calentarse a todo lo ancho de modo que la pelicula quede a
cubierta de todo el dado.

Capfulo | 9



PELICULA TUBULAR

En el proceso de pelicula tubular, el material plastificado es extraido de
un dado anular, donde: se expande al salir, para formar una burbuja
mediante la introducccion de aire a presion a traves del torpedo y final-
mente es atrapada por dos tornillos de presidn. Despues del dado, gra-
cias a un anillo de enfriariients con aire, la resina de polietileno empieza
a solidificar, A esta zona se llama <<linea de enfriamiento>>,

La estruccién vertical y hacia arriba es la mas conveniente y usual. La
cantidad de aire inyectado regula el diametro de la burbuja, por lo que
se puede obtener pelfculas de diferentes medidas con el mismo dado.

El espesor de la pared de la pelicula depende del gasto del extrusor, de
~ la relacién del soplado (diametro de la burbuja/ diametro de dado) y de
la Intensidad del estirado o <jalado>> de los rodillo,

Finalmente la pelicula plegada se enrolla bajo tension constante en un
sistema de dos rodillos‘intercambiables (bobinas). El proceso de pelicula
tubular es el mas popular, debido a la facilidad de fabricar bolsas con un
sencillo equipo de‘sellado,

Una de las variables, con mayor influencia en la extrusioh de fa pelicula
tubular, s fa Ilamada <<relacion del soplado>>.

Las formulas que vinculan fa relacich del soplado con el ancho de fa
pelicula doble y el diametm del dado son {as siguientes:

|.-Relacion del soplado =Diametro de'la burbuja Diametro del dado 2.-
Ancho de la pelicula (Doble)=1,57 x dlametro de la burbuja, 3.-Relacion
del soplado=0,637x ancho de la pehcula(doble' Diametro del dado 4.-
Ancho de la pelfcula(doble) =1.57 X diametro del dado X' Relacion del
soplado. :

La relacién del soplado puede variar del L: hasta 6:1. los valores com-
prendidos entre 2.5:1 y-3.5:1 se consideran, en general, como limites
para un control segiro del espesor de la pelfcula. FIGURA No-I
La relacion del soplado, la altura de fa linea de enfriamiento y la veloci-
dad de produccion, son los factores que deben balancearse para obte-

Capleulo |
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ner buenas propiedades fisicas.y espesores uniformes a velocidades
economicas.

Un buen enfriamlento mejora las cualidades opticas de la pelicula: cla-
ridad, brillo y baja nebulosidad. Para obtener una pelicula de espesor
uniforme, el dado debe tener tornillos de ajuste, a fin de controlar su
abertura,

La -distancia-comprendida-entre-el dado-y-el-medio-de-enfriamiente-
debe fljarse adecuadamente, para disminuir la tendencia al encogimien-
to lateral de la pelicula (<<Neckin>>) y al mismo tiempo evitar la oxi-
dacion de la pelicula.

Si la distancia entre el dado y el medio de enfriamiento es muy peque-
na, se corre el riesgo de que se rompa la pelicula a la salida del dado.
Un aumento en esa distancia favorece la desaparicion de defectos

superficiales y mejora la orientacion de la pelicula, beneficiando las

propiedades mecanicas de la misma.

Por el encogimiento lateral de la pelfcula se forman bordes que deben
eliminarse con cuchillas, antes del embobinado, FIGURA N-2

. La pelicula tubular que solo se da en el polietileno por su sistema de
extrusion lleva este nombre por su estructura como una manguera, se
le puede producir hasta un radio de 5 metros. Y medidas pequehas se
puede imprimir por ambos lados al mismo tiempo o por un solo Iado
segun las necesldades del productor;

Normalmente esta pélicula no se utiliza en maquinas envasadoras, mas
bien se le bolsea previamente y luego se envasara el producto haciendo
el cierre con selladoras semiautomaticas o manualmente.

PELICULA PLANA

En la elaboracion de pelicula plana 'se utiliza un dado diferente al
empleado para la pelicula tubular, ya que este como se describio, es en
forma de anillo y el de la pelicula plana es recto.

El enfriamiento de esta pelicu la es por contacto de 1 n rodi | lo enfria-

do interiormente -por agua. Las temperaturas a lo largo del rodillo

enfriador no deben presentar entre si diferencias mayores de 2 a 3° C.
nar e ‘
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La pelicula plana es aquella que justamente en despliegue se manifiesta
en forma desplegada o abierta.

Existiendo en e! mercado en ancho desde 52cm, hasta | 24em
o del ancho de las-maquinas.impresoras.

La pelicula plana es'la que-se-utifiza-comunmente para las maquinas
envasadoras, habiendo diversos sistemas de sellado

a) Cierre de traslape.
b) Cierre de aleta o costilla

. I .
Ello tambien depende de la combinaclon de peliculas que se hayan con-
feccionado a lo que se le denomina como laminacich ya sea una, dos o
mas peliculas adheridas a otra, ejemplo:

PE El polietileno es la pelicula mas versatil por sus caracteriristicas ade-
mas de economica, es la pelicula thermosellable y por tanto conducente
de esta particularidad pra proporcionaria a otras que no podrfan exis-
tir para ser autothermosellable, para imprimir, para crear barrearas.

PVDC Tiene excelentes propiedades en cuanto a barreras contra gases

y vapor de agua, con lo que cualquier producto logra una vida de
anaquel mucho mas larga es muy recomendable para el envasado de:
Chocolates, Quesos y Carnicos.

E! PVDC en polvo se aplica como proteccion (recubrimientos), sobre
papel, carton y otras peliculas.

PVC Esta compuesto por dos bloques basicos: Sal comin y etileno del
petraleo crudo y su reaccion quimica llamada polimerizacion.’

Es un material de bajo costo, pero muy versatil. El PVC, es fuerte,
durable, resistenete a la abrasion y a la humedad, no se oxida ni corroe,
puede ser opaco-o totalmente transparente.

Puede ser usado en productos tan rigidos como un;tubo, o tan ﬂexlble
como una tela o una pelicula para envasar alimentos,
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Es el segundo pl::'stico mas vendido en el mundo (4)

PE POLIETILENO
HDPE POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD.
LDPE POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD.

El polietileno es el plastico de mayor consumo en el mundo, es el mas
economico y de mayor procesabilidad mecanica, tiene excelentes

propiedades de thermosellado Es el -material-optimo para-la-aplicaciofr

de laminaciones con lo que sus propiedades son aportadas al material
al que se aplica impermeable.

PP POLIPROPILENO: Tiene una gran resistencia al rasgado es un ther-
moplastico cristalino, es un material de una extraordinaria resistencia al
rayado, a la friccich y al impacto, tambien es utilizado como hilo, para
tejer costales de rafia.

BOPP POLIPROPILENO BIORIENTADO:

Transprencia y brillo muy notables, maneja barreras suficientes contra
humedad y gas.

Una caracteristica muy importante, es que, este material tiene memo-
ria, esto quiere decir, que si se le arruga el material tiende a regresar a
su forma original, de una manera sorprendentemente rdpida,

P R e -
e So

e
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“PLASTICOS

Cloruro de Polivinllideno PVDC
Cloruro de Polivinilo PVC
Copolimero de Estireno y SB
Butadleno
Copolimero de Etileno
Pacelalo de Vinilo EVA
de Etilen
°°p2'|2'2%§?.wnﬁac§ i EVOH
fonémero IONOMERO
Pollamida 6 {Nylon 6) PA 6
Policarbonato PC
Poliestireno .PS
Poliestireno Expansible EPS
Poletilen Tereftalato PET
Polietileno de Alta HDPE
...Densidad
Polietlieno de Baja
Densidad ] LDPE
Polietiteno Lineal de Baja LLDPE
Densidad )
Polipropiteno PP
Polipropileno Biorentado BOPP (5)

La gran mayoria de los envases plisticos flexibles, tienen alta resistencia a
impactos, donde algunos de ellos se publicitan como envases irrompibles.

Las peliculas se pueden thermoformar, asi también el material
(polimero) en su transformacion se puede hacer rigido.

Respecto a la ligereza del material flexible, esta guarda una proporcién
de casi tres a uno o en ocasiones hasta de cuatro a uno, asl tenemos el
ejemplo del envase de vidrio, cuyo peso es aproximado para un envase
de un litro, de 150 grs contra un envase de pvc, con la misma capacidad
pero con un peso de 40 grs. o un envase de pet biorienm‘»db, Cuyo peso
es de 26 grs.
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- Los envase flexibles plasticos, ofrecen:

TRANSPARENCIA ~ OPACIDAD  BRILLO RESISTENCIA
De la misma manera son portadores de diversas barreras, de tal suerte
que asi cumple con las caracteristicas bisicas:

PROTECCION  RESISTENCIA  ESTETICA  NEUTRALIDAD

-IMPERMEABILIDAD-

EMPAQUE FLEXIBLE
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EMPAQUE. FLEXIBLE
LAMINACIONES QUE INCLUYEN
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Polimeros para empaque
DuPont: _
Toda una historia en
estrecho contacto

con su producto.

Dosarrollo de la tecnologia PET para
anvasar liquidos

1966 Bamera Selar (MR)

1824  Celofin 1672
18586 Balsas para harvir de Mylsr (mn)

1966  Empaque para came Surlyn (Wn)
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Sociedad de la Industria Pldstica (SP1), en Estados Unidos, ha promovi-
do el uso de cadigos que permiten identificar el tipo de materiales usa-
dos.

Esto permite una mejor separacion de las resinas que se emplean
comunmente logréndose asf un material reciclado de mejor calidad y,
por lo tanto, de mayor valor comercial. Para que estos cédigos sean
efectivos se requiere que su empleo sea uniforme y consistente en toda
* {a-industria-involucrada-en-la-fabricacién;consumo y reciclaje de envas-
es plisticos.El objetivo d este artfculo es dar a conocer las particulari-
dades del empleo de los cddigos para que sean usados correctamente
por las empresas mexicanas que decidan comenzar a utilizarlo.
DISENO: Para Ia definicién del disefio del cédigo se tomaron en cuen-
ta las necesidades y limitaciones tanto de los productores de los envas-
es como de los encargados de llevar a cabo su recuperacién y reciclaje
posteriores al uso.Es por eso que se incluyé el simbolo del tridngulo de
flechas que ha comenzado a ser asociado universaimente con el proce-
so de reciclaje:El digito de cédigo estd rodeado de flechas para distin-
guirlo de otros empleados por Ia industria (marca, nimero de cavidad,
etc.).las letras se Incluyeron con el objeto de hacer mis claro el sig-
nificado del digito tanto para la persona que llevard acabo la clasificacién
como para informacion para el piblico en general FIGURA * APLI-
CACION: El tamafio minimo del trldngulo del sistema de codificacion
de material deberd usarse en los envases y tapas suficientemente
grandes para aceptar el simbolo de su tamafio minimo. Solamente
podrin emplearse simbolos menores a 1/2 pulgada cuando el envase
_ sea mayor a 8 onzas y presente algin requerimiento especial de disefio,
" Lo anterior deja sin codigo a los envases de capacidad menor a 8 onzas
dado que las cantidades de material que los constituyen no justifican el
“esfuerzo mayor dé lectura para clasificarlos.Los materiales de envases
y"pequer'\os tendrdn’ que ser reciclados mezclados entre que si pueden
separarse, TAMANO DE LOS SIMBOLOS: El tamafio minimo del tridn-
gulo de flechas es de 1/2 pulgada y el tamafio miximo es de 2 pul-
gadas.(FIGURA ). :

El empleo de simbolos en estos tamafios estd encaminado a facilitar su
identificacién y lectura en la etapa de clasificacion. ORIGINAL ES
TIPOGRAFIC §: Se Incluyen originales y planos mecanicos para que se
usen en la fabricacién y modificacién de moldes.Las proporciones y
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radios de flechas y letras estdn pensadas para que pueda lograrse una
produccién nitida en los diferentes procesos que existen para hacer
envases plisticos. POSICIONAMIENTO: El cédigo deberd ser coloca-
do en el fondo del envase tan cerca del centro como lo permita el dis-
efio, las otras marcas y las necesidades particulares del uso.la colo-
cacién en lugares similares en todos los envases facilita la tarea a las
personas que efectuardn el proceso de clasificacién previo al reciclaje.

EHnstituto-de-Botelfas-plisticasrorganismo-de-ta Sociedad de-la-indus-
tria plastica de los Estados Unidos (SPI), inlcio este sistema en Julio de
1988 teniendo fa expectativa de que la mayorfa de los envases porten
el codigo a mediados de 1991. La Asociacién Mexicana de Envases y
Embalaje (AMEE) a través de la Seccién de Materias Primas ha iniciado
la promocién del uso de éste sistema de codificacién en lo productos
que se fabrican en México como herramienta para apoyar los esfuerzos
que se estdn haciendo en los programas Ecoldgicos.

En el sistema norteamericano de nomenclatura esta comprendido el
uso de un digito del | al 7 para identificacién de la resina empleada.Este
digito va rodeado de un tridngulo de flechas que simboliza el reciclaje y
distingue el digito de otros que se emplean comtinmente en la industria
(numero de cavidad, lote, turno, etc.).

Adicional que se emplea una abreviacién para que los consumidores
puedan identificar el tipo del material d las botellas que utilizan,

Los simbolos y abreviaciones se escogieron para que no infringieran
ninguna marca registrada existente en los Estados Unidos.

FIGURA 24 -
MATERIAL CODIGO  ABREVIACION
POLIETILENTEREFTALO | PETE
POLIETILENO ALTA DENSIDAD 2 HDPE
POLICLORURO DE VINILO 3 PVC
POLIETILENO DE BAJA
DENSIDAD 4 LDPE
POLIPROPILENO 5 PP
POLIESTIRENO 6 PS

7 OTRAS RESINAS

OTROS
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FIGURA

IDENTIFICA EL PLASTICO DE TU ENVASE UTILIZA EL COLIGO

ADECUADO AMEE PARTICIPA

EN LA ECOLOGIAUSO CORRECTO DEL SISTEMA SPI PARA COD-

IFICACION DE ENVASES
PLASTICOS.

POR: EDUARDO ALVAREZ BILBATUA

SECCION DE-MATERIAS PRIMAS-AMEE-

10005 LOS CARACTERES EN HELVETICA BOLD
APPROXIMATE PRINTING
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MATERIAL

"OLIETILENTEREFTALATO
POLIETILENO ALTA DENSIDAD
POLICLORURO DE VINILO
POLIETILENO-BAIA-DENSIDAD
POLIPROPILENO
Poues}meuo

OTROS

CODIGO

2RI RSRR SRS

T

TP e

P

e,
£y 0y O O

e

L

RECICLAJE

lDENTlFlCA EL PLASTICO DE TU ENVASE
- UTILIZA EL CODIGO ADECUADO.
AMEE PARTICIPA EN LA ECOLOGIA

ABREVIACION -

PETE

HDPE

CPVC

PP

PS

OTRAS RESINAS
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Metodologia

DISENO GRAFICO: METODOLOGIA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Esta metodologia arranca precisamente a partir del contacto con el

cliente cuando este ha aprobado el presupuesto asl este encuentro
cliente y Profesional del Disefio y la comunicacién Grifica.

Normalmente el cliente-trata-de-proporeionar-todos {os datos-conve-

nientes e importantes pero obviamente no solo se requiere para cono-
cer a fondo el propio problema profesional a la solucién del mismo.

Es importante destacar que aquel profesional debe serlo, debe inicial-
mente encontrar las'respugstay a las'ihterrogantes que se presenten en

su proplo quehacer, en este caso sobre el acopio de informacién nece- -

saria determinada por el tipo de planteamiento y el mismo proyecto.

A continuacién proporciono una relacién de cuestionantes que se
manejaran como ‘una gufa constructiva'para preparar la hipétesis co-
rrespondiente.

HIPOTESIS:

Planteamiento original del proyecto.

| Como plantea el cliente su problema

2 Cual es su visién del‘problema

3 Que espera del trabgjo del Comunicador Grifico

Ante esta cuestiones el profesional debe asegurarse de la existencia real
del problema planteado para la cual debe hacer un andlisis exaustivo del
propio planteamiento asegurando con ello el esclarecimiento de los
objetivos propuestos,- de tal suerte que pueda a su-vez formular un
replanteamiento, mismo -quie debe forimularse al cliente; para alcanzar la
comunién con el y dejar perfectamente claros los ojetivos a' alcanzan

En cada estadio el Comunicador Grifico deber4 llevar a cabo un andlisis
respecto a cada una de las consideraciones establecidas y/o que ademas de
las descritas las que se puedan enlistar segin el andlisis correspondiente,

La presentacién se recomienda de la siguiente manera: como proyecto-

de trabijo.

Capltulo 2 ‘ |



A -Cardtula de presentacion PORTADA
B .-Antecedentes

C .-Planteamiento del problema

D .-Objetivos de Comunicacién

E -Objetivos de Disefio

F .-Organizacién del trabajo

G .-Ruta Critica

A.-CARATULA DE PRESENTACION
Pricticamente esta es una forma de presentar el proyecto dandole la
importancia que este se merece,

Proyecto.- Nombre, Marca o Denominacién Genérica.
Cliente.- Nombre del Cliente.

Producto.- Definicidn,

B.- ANTECEDENTES

Debe hacerse mencién de la historia del producto que se trate, de su.

mercado, de su calidad, de sus propiedades y sus bondades, para de ahl

- partir al planteamiento de sus necesidades dando paso al siguiente

punto.

C.-PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Seglin los pasos anteriores sobre este punto hay que aclarar que se

debe ser muy preciso por lo anterior lo mas recomendable serdn las
“iconcideraciones que de los propios elementos y dimensiones del dise-
‘fio se hayan realizido determinando precisamente cada punto a tomar

en cuenta: Estructuras- Formatos Comunicacién-Objetivos Diséfio
Grifico-Objetivos  Costos-Economia  Marketing-su Mercado-su
Contexto

Identidad Funcignalidad Estética

* Sobre cada uno de los aspectos anteriores el Comunicador Gréfico

debe maiejar una clara visién ya que ello beneficiard en pro de una
Presentaci6n Profesional

OBjETIVOS DE COMUNICACION |
Sobre las consideraciones mds relevantes en este espacio es el hecho
de saber exactamente que se quiere comunicar a través del Disefio

Rapltulo 2 5 2



Grdfico o aplicarlo para la Comunicacién, es decir, aqui se manejara el
{Qué! Quiero decir.

ldentidad
Denominacién
Motivacién
Contenido
Legalidad
Costo

Otros (segtin necesidades)

OBJETIVOS DE DISENO

Esta es la etapa mds rigurosa de todo el programa. El Comunicador
Grifico empleara todos sus conocimientos visuales para alcanzar en
forma congruente fa comunicacién deseada es decir aqui se plantea el

;COMO?
COMUNICACION IDISENO

IDENTIDAD [TIPOGRAFIA, COLOR -
DENOMINACION [TIPOGRAFIA =
MOTIVACION JELEMENTOS GRAFICOS s
CONTENIDO [TIPOGRAFIA f 4
LEGALES ITIPOGRAFIA, LEY -2
COSTO INO NECESARIO =
OTROS ITIPOGRAFIA, ILUSTRACION 3
QUE
QUIEN

COMO

CUANDO

POR QUE

ORGANIZACION DEL TRABAJO ‘

Aqul parece ser que es el momento més dificil ya que slempre cuesta

esfuerzo el proyectar la organizacién correcta debido quizd a la falta de

costumbre de hacerlo. Ademis ello permitira-al cliente tener una idea

clara del trabajo por parte de su asesor asi.como de la organizacién que

se plantea en forma profésional. Capltulo 2 3



A continuacién expongo una posibilidad calendarizada, que puede
tomarse como punto de partida para llevar a cabo la organizacién del
trabajo.

PRIMER PASO

Relacién detallada de todas las actividades relacionadas, no importando
su orden pero si su tiempo, posteriormente se considerard el orden
consecutivo de estas.

SEGUNDO PASO

Estimar el tiempo que considere apropiado para cada actividad pon-
derando los parametros que sugiera cada evento, de esta manera podra
desarrollar su malla de eventos con sus tiempos especificos. Con lo que
lograra establecer el tiempo total del desarrolio del proyecto en la si-
guiente forma; -,

Asi puede establecer con justicia la evaluacidn previa para efecto de sus
costos en tiempos

TIEMPO DE INVESTIGACION "PROSPECTIVO
TIEMPO DE INTERPRETACION Y ANALISIS

TIEMPO DE VISUALIZACION - CREATIVO
TIEMPO DE CONCRESION

TIEMPO DE PRODUCCION
TIEMPO DE ENTREGA o EJECUTIVO

TERCER PASO .
CALENDARIO DEACTIVIDADES
MALLA DE EVENTOS, EJEMPLO.
CREATIVO

EJECUTIVO

! ACTIVIDADES

MES|MESIMES Mesl PARTICIPANTES

\

G) RUTA CRITICA-
Elaborar un calendario que permita observar esos tiempos designados

. Caphulo2} 4
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Como una harramienta muy Glil, y que puede sar utitizada como un

complemento a la ruta crilica es la gralica do Gant o de barras, donde puede
apreciarss claramente la secuencia do actividades. pero mas importante aun, ias
holguras de las actividades y en su caso los retrasos sulridos en algunas de ellas.

GRAFICA DE GANTT

ACTIVIDAD ene | Fe8 | Mar|asr | MAY‘[JUN [oou [acofser [acr

NOREON -

—a Ao
wp=o

A s
L]

-
A

w

ACTIVIDAD
ACTIVIDAD
ACTIVIDAD
ACTIVIDAD
ACTIMIDAD
ACTIVIDAD

TDINDWR —

ACTIVIDAD
ACTIVIDAD
ACTIVIDAD
ACTIMIDAD

L=

W=

ACTIVIDAD
ACTIMDAD

ACTIMIDAD
ACTIVIDAD
ACTIVIDAD
ACTIMIDAD

ACTIVIDADES CRITICAS [ 771 ACTIVIDADES CON HOLGURA,

Estas técnicas tisnen una melodologia muy especiflica mas no complicada, y es

recomendable su claro entendimienio pars el buen funcionamiento de las mismas,
J Existe mucha bibliografia respecto a la ulilizaclén y aprendizaje de estas técnicas,
por lo que no se profundiza mayormente en ests capitulo sobre su metodogis, sin
emhargo se considera  importante la consulta de un libro donde se expilque a

d

e su aplicaclén, (en la bibliogralia se mencionan varlos titulos).




ya sea por hora dias semanas o meses.
-Calendario Con actividades-

ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO:

El pretender desarrollar nuevas tecnicas del orden y seguimiento pro-
fesional de los proyectos encomendados a un consultor en disefio es
bastante complejo, sin embargo existen en el campo una variedad bas-
tante amplia de técnicas-que-pueden ayudar-en mucho-de una manera
bastante profesional ya que para ello existen personas especializadas en
la administracion en las cuales considero que debemos apoyarnos; de
las cuales puedo mencionar, que son. de confiar, es decir son suficiente-
mente efi cientes '

Para los afios 60's se disefio un sistema para la NASA que tuvo un éxito
rotundo, hablando de organizacion de actividades y por supuesto que
este sistema puede aplicarse a cualquier otra actividad, este sistema es
la conocida RUTA CRITICA y»;las graﬁcas de Gantt.

Este sistema permite claramente llevar a cabo un analisis exansitivo de
todas y cada una de las actividades a realizar en su forma secuencial, y
dentro de ello, tambien se puede apreciar el termino del proyecto con

lujo de detalle, aun previendo acontecimientos que no fueron tracen-
dentalmente negativos y mas-aun todavia se pueden prever los retrasos

de las actividades pronosticadas para cada proyecto, a tal grado que
podamos sostener con’ precision el termino del proyecto inclusive 'en
terminos de:’

Tiempos -Op&mos - Antes de tiempo
Tiempos estandar - A-tiempo
~ Tiempos pesimos - Después de tiempo

Aunque en ello podnamos afirmar o confirmar el término del proyec-

to con toda seguridad

La ruta critica permite visualizar cach actividad detectada y por lo tanto

- pevista, de tal suerte que se proyectara de manera de una relacion, cada

- una de ellas, en donde gracias al analisis se pueden 'acomodar en un
orden de actividad necesaria para realizar la siguiente actividad es decir
actividad anitecedente.actividad-actividad subsecuente.”
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He tomado un ejemplo muy obvio, a manera de ejmp. grafico obvio,
del libro de envases plasticos  ED, G.Gilli.

*E| Disefio Gréfico del Envase se adapta a las necesidades del mercado
y sus propios consumidores.

*E| Disefio crea la conciencia necesaria para su retroalimentacion,
*Despierta el interés.

*Facilita la compresion del mensaje ventajas y desventajas.

*Crea el deseo de los beneficios.
*Crea la conviceion de la necesidad de comprar

'*Puede lograr que los clientes potenciales actien,

Por lo tanto el Diseﬁo Grﬂﬁco aplicado: comunica el usuario lo notara,
lo entendera, lo creera, lo recordara y lo comprara. .

~ OB) ETIVOS -

* Llamar a atencién del comprador consumidor o usuario.
* Formatos adecuados color y forma que causen lmpacto
* Interesar al mercado'
» Resolver pmblemas :

« Aplicar motivacicnes bésicas, comunicar calidad
* Crear'ei deseo de compra

* Entusiasmar: -
sTestimoniar ‘
Claridad Senclllez
*Queel Mercado Actué
* Reclame:

- Nuevo
Promocién : Co
Ahorre : R
Compre

Capltulo 2 b 6 '



Mejorado
Enriquecido
Ahora-con etc

METODOS
Selecciona los mercados ADHOC a los que llegard.

Involucrar al cliente
Mostrar beneficios sobre las motivacioncs bésicas.

Llame la atencién

VINETAS Que el disefiador conozca y maneje aquellos elementos grafi-
cos que complementaran la comunicacion en sus diferentes ordenes
como elementos primarios, secundarios de comunicacion o de com-
plementacion fotografica, Hustracion. Que el disefiador conozca y
aplique adecuadamente otras posibilidades Ornamentales; plecas,orias,
diagramas.

Que el disefiador conozca y aplique correctamente todos los aspectos
legales del area segun: (SECOFI SSA Y NOM,)

Que el disefiador conozca y aplique los criterios para la implemen-
tacién del codigo de barras. (AMECOP) ‘ :

Que el disefiador analice‘ los diversos puntos de vista, donde el pro-
ducto vaya a ser exhibido: estantes, anaqueles, mostradores, botaderos,
dislplays exhibidores, etc. (EXHIBICION) -
(ojo al caso 13 de Disefio en movimiento).
VINETAS

- EL VALOR -SEMANTICO-SIGNIFICADO DE LA PALABRA

- SINTACTICO-UNION COORDINACION

PRAGMATICO-EFECTOS PRAGMATICOS ;
_ L . Capltulo 2 E '



LA DIMENSION SEMANTICA en el Disefio Grifico se puede evaluar
de la siguiente manera,
Relacién entre la imdgen visual y un significado

| -Los elernentos grificos representan al MENSAJE -

0123 3210+ '
-2-+E usuario-decodifica-el-MENSA) £~

3.-Ese mensa]e pﬁéde ser decodiﬁc;do con error.

4.-Se decodifica con rapidez el mensaje.

5 -Existe analog|a con otros mensajes.

6.-El prototipo del mensaje ya sea menejado es conocido y aceptado

7.-Contiene este contepto elementos que no contengan relacion conel
mensaje, N

LA DIMENSION SINTACTICA
Confiere la relacién'y orden de los elementos grificos.

1.-Que referencia conceptual tiene le mensaje de acuerdo a los ele-
mentos gréaficos,

2. -Existe una relacién entre estos y el mensaje.

3.-Que relacion prevalece entre este concepto y otros vinculados entre
sl : ‘

4.2 coherencia de los diversos elementos estd estructurada entre
ellos mismos si perder su relacién.

5.-Existe en la jerarquizacién de lectura - por orden de importancia de
los mlsmos elementos y conteptos, -

6.-Es comtin o poco comuin el tipo de mensaje manejadoo, si es poco
comin, realmente cumple con su cometido de comunicacién .

Capirulo 2} 8




7.-Es posible utilizar los elementos propuestos; en forma sistemdtica si
ello fuera necesario.

LA DIMENSION PRAGMATICA
Se refiere a los efectos précticos en relacidn con sus usuarios,

I-Las personas ven claramente el mensaje

2-El dngulo de visién o los dngulos puden ser adaptados a a estructura
del envase y formatos,

3-Dependiendo de la exhibicién sigue siendo claramente visible y
reconocible,

4-Que elementos pueden claramente violarlo o deteriorarlo tanto gra-
ficamente como estructuralmente,

5-A que problema de reproduccién se enfrenta el proyecto de etique-
ta. ‘ :

6-Son reconocibles las especificaciones tecnicas que se deben plantear
para el efecto anterior. '

El manejar una descripcién de actividades respecto a un tema especifi-
co encaminado a comunicar al cliente el como se han establecido tales
objetivos es “importante” hacerlo en términos muy técnicos y luego
quizas explicar en forma més coloquial para efectos de un entendimien-
. A ,

Es aqui donde el Comunicador Gréfico explica el uso del Disefio
Gréfico para la comunicacién.

Obvialnente se parte de todas aquellas dimendones del propio Disefio
Desglosando 'tod:as‘:adUellas partes que han de aplicarse. En seguida se
da mencidn, sin que ello indique necesariamente ¢l orden en el que ha
de hacerse, :




VI.1L3 COLOR

Como hemos mencionado antes. .

Hay que hacer pruebas de color suficientes hasta encontrar la combi-
nacién ideal, armonica, cuyos contrastes apoyen a las ideas presentas
esta parte conceptual puede ser reforzada en mayor o menor grado,
ello depende del Comunicador Grifico.

El Color es la parte psicoldgica de apoyo al reconocimiento de las ideas
que se pretenden comunicar:

4:1-Color
Fisiologico
Sabor
Atraccién
Legible -
Diferenclativo
Recordacién
Cultura Visual
Elegancla
Psicol6gic
Aroma
Peso

Afectiva -
Apelativo
Tamafio Aparente
Temperatura

El Color Fisiolégoco

Se refiere a las cararisticas Fisicas naturales del color mismo por todas
las asociaciones dadas en este discurso por tanto se consideran con un
caricter colectivo, ‘

Bl Color Pricolosgico
Colectivo ~
San asociaciones dentro de una sociedad y cultura

L

individual

Asociaciones personales por sucesos y hechos particulares

;‘g\:(‘:apfwlo 2 z 10 -



Funcién del color dentro de los envases
-El color se recuerda antes que la forma-

|- Atraccidn

2- Reconocimiento

3- Recordacién

4- Legibilidad

5--Efecto

6- Asociabilidad

7- Diferencia

8- Apelativo (emocién-sentimiento)

Cuando se establece el racional correspondiente, se han de mencionar
aquellas caracteristicas que se han tomado en cuenta para su imple-
mentacidn en el propio proyecto, lo que permitird una visuallzacién
adecuada y éptima por parte del cliente,

Algunos consejos pricticos sobre el uso del color,

a) Aplicar un buen contraste al uso del color en la tipograffa para provo-
car una mejor legibilidad.

b) Aplicar los colores complementarios para enfatizar,

c) El color es el elemento que provocard la recordacién antes que la
propia forma, '

El color dard orden al seguimiento de elementos visuales, 1%

I-Presentar tres -alternativas como- minimo. Mucho despachos de
Disefio Profesionales han optado por esta caracteristica ya c’jﬁé ‘en
todos los sentidos, ello-acusa una bisqueda y un trabajo mds profundo
por parte del Disefiador Profesional. Aqul es donde la misma creativi-
dad se debe ver reflejada por parte del mismo Disefiador argumentan-
do, fundamentando y viendo su idea ante su posible comprador'ya que
ello ayuda y fomenta la venta, logrando demostrar h efecuvidad satis-
factor en cuesﬂén . ‘ )
B : Capltulo 2 ‘ ]



Es altamente recomendable que una presentacién ante el cliente se
efectlie preferentemente entre dos personas lo que garantiza respues-
tas efectivas y activas ante los posibles cuestionamientos de los clientes
y ello refuerza o compensa-en-mucho la falta de experiencia pues-lo-que
uno no contesta el otro lo apoyara,

Psicolégicamente el cliente al ver las diferentes alternativas reconoce en
ello una carga de trabajo y da con ello una posibilidad de mayor opti-
mizaclon— ‘

Estas tres opciones deben quedar perfectamente soportadas por el
mismo racional,

2-El racional es la justificacion que se debe establecer en forma racional
de una manera légica, comprensible y soportada al 100 % por todas
aquellas acciones que se establecieron en las investigaciones cuyos
resultados dieron origen a todos los elementos que han logrado implan-
tarse en el proyecto.

S

Es importante destacar que al cliente le interesa ver reconocer y obser-
var aquello que se presenta:como el prototipo de la presentacion gra-
fica y a veces estructural de su producto.

Lo normal serd en-esta justificacién; darle al cliente los pormenores de
esta presentacion, prevlend&[ con ello, que la 6pticd del propio cliente,
se adapte a la Optica con la:que el mercado de su producto lo verd
operando de esta manera en forma ldgica.

Un racional debe operar con los sigulentes aspectos dependiendo siem-
pre del o de los diversos tipos de productos y sus presentaciones y sus
tratados (materizles y su produccién). ELEMENTOS DEL RACIONAL:

|-ANTECEDENTES
2-ESTRUCTURA -

3-OBJETIVOS DE COMUNICACION (BRIEF) COMUNICACION
4-OBJETIVOS DE DISENO (BRIEF) DISERO

{-Antecedentes;

L daad l‘"ws».‘,
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Aqui se hace una descripcion completa del planteamiento general de
todas las necesidades hasta este momento exploradas, Para las cuales
se requiere un satisfactor que permita ser el promotor que de a cono-
cer, que motive, que comunique, que satisfaga o que cree una necesi-

dad dentro del mercado para el que ha sido disefiado,

Aqui se plantea justamente la necesidad de! disefio para la presentacion
-del producto-propuesto-por-el-cliente-y-de alguna-manera-se-dejzcomo-
“Antecedente” del porque nuestra participacién como asesores en
Disefio y Comunicacién Grifica.

2-Estructura:

La estructura selecclonada del envase, serd utilizada de acueldo a la
forma de envasar a los productos por parte del cliente (manual, mecéni-
c3, automdtica) en ello se declara la importancia de esta y por ende su
utilizaclén acorde a la infraestructura del fabricante y que por supuesto
en algunos casos es justo lo que se requiere en el propio contexto de
su mercado (Material, contenido, forma, etc).

3-Objetivos de comunicaclén/segmento del mercado/ manejo del
lenguaje (segin resultados del andlisis-del perfil del consumidor com-
prador o usuario-) O

Marca-Nombre del Producto
Denominacién Genérica
Promesa Bdsica del Producto
Promesa Bisica de Venta (Bondades y Ventajas)
* Puntos Auxiliares (Gimmick)
.Elementos de Recordacién
Elementos Ornamentales

,}Es lusto el resumen de todos aquellos puntos interesantes que fueron D
' detectados ‘durante las Investigaciones realizadas exprofeso para cono- -
~ cer el mercado en su amplio concepto, en sus diversos estadios; en ‘
donde nuestro producto pueda concursar por autopromoverse, por
tanto este resumen‘redne cada etapa que deberd ser considerada por
el Comunicador Gréfico, asi como este recibe en forma escrita y deta-
llada el “Que” debe hacer y el mismo sabra manejar el “Como" fo Capitulo 2 | 13



deberd de hacer, encontrando:

Un Ienguajé AD-HOC

Cédigos Visuales -Forma / Adecuado al concepto
Color

Textos alusivos-Cardcter Tipogréfico
Ornamentos Aproplados

Composicién

Armonia-

Tensién

Formato

D: En seguida muestro el formato y formulario de Un Brief de ...

Comunicacion,

Cliente-
Producto
Proyecto

Segmentacién del Mercado
Demografia, Sexo, Ocupacién, Ingreso, vael socioeconomico.

Segmentacién Psicogréfica
Estilo de Vida, Habitos, Costumbres,

Razonamiento “Posicionamiento del Producto
Adaptacién para enfrentar los problemas de comunicacién a su
 Mercado o mejor dicho directo a la “mente” de sus clientes, con-
siderando las ventaas y desventajas del propio producto asi como las
“de sus competidores. Segmentacién del mercado consumidor
a)Usuario =~ IPSICOGRAFICO

b)Ocasién de Compra '

c)Geogrifico

d)Socioeconémico

€) Demogriéfico /DEMOGRAFICO

f) Edad

g)Cidlo Vital Familiar
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4 -La Forma Grifica: Al hablar de la forma grifica me ha parecido muy
importante hablar de la percepcion de esta y considero que asi se debe
exponer ante el cliente y para el usuario  (7)

<<LA PALABRA «GESTALT)>>(Forma) Significa en la teoria de la
Informacién: (Un mensaje que se presenta al observador como algo que
no es fruto del azar) (8)

La Gestalt es el termino clave para designar una serie de propiedades o
reglas del procesoso perceptivo descublertas poco a poco por toda una
susecién de trabajos que han constituido un desarrollo fundamental de
la Psicologfa>>, (9)

«la Teorfa. de la Informacién ofrece a propdsito del conjunto de
propledades de la Gestalt, una interpretacién a partir de las ideas codi-
go (Reglas de limitacién de eleccién) y de Redundancia>>, (10)

Las formas Implementadas deben contemplar una imagen directamente
implicada a las ‘soluciones como satisfactor de todas aquellas necesi-
dades planteigas por el mercado-mismo al que ha de llegar tal mensaje
y motivacién.

<
>

A

Hablar técnicamente ayudar4 en mucho, tanto para un entendimi¢nto
profesional como para todas las cuestiones de percepcion de formal,
atendiendo por supuesto al andlisis pregnante correspondiente.

Asi se ‘corre‘sponderé de forma Relativa'y Psicologica al mmder ‘del
pretendido mensaje FORMAS LENGUAJE-ngtdas-suaves-estndentes-
dinamicas, pasivas. esestdtica-frias-célidas, -

Las Formas tlenden a mantener una recordacién prictimente en el si-
guiente orden mds a menos segin. CHESKIN

I, ~Circulo.

I.-Ovalo,

lll.-Tridngulo.

IV-Trigngulo Redondeado. ;

V.-Recténgulo un lado redondeado. - | :
Vi.-Rectingulo dos lados largos redondeados. « Capitulo 2 ; 15



Lo anterior hace evidente que los elementos formales implementados
coadyuven a organizar y estructurar la imagen y comunicacién descada
inclusive evita aquellos ruidos y perturbaciones visuales del entorno en
que se utilice tal disefio.

Con la forma se ayudard a ubicar reconocer y reforzar, dinamizar, codi-
ficar y magnificar u optimizar el propio mensaje.

TEORIA-DE LA GESTALT:

En 1912, aparecio un informe en una revista alemana de psicologia de la
universidad de Frankfurt, sobre algunos estudios experimentales del
movimiento aparente (o fenomeno phi). el autor era Max Wertheimer
(1880 - 1943) y los dos principales observadores de los experimentos
oue &l describlo, eran Wolfgang Kéhler (1887 - 1967) y Kurt Koffka
(1886-1941). el informe marca el principlo de un nuvo sistema psico-
logico del cual Werthelmer Iba a ser considerado el fundador y Kéhler
y koffka los principales exponentes: la gestalt (11)

La psicologia de la gestalt fue un producto puramente aleman.'se han

sugerido como equivalentes de la palabra alemana: Forma, Patron, -

Estructura, Configuracion y Totalidad integrada, pero ninguna ha sido
tan aceptable como fa palabra alemana misma.

La psicologia de la gestalt nacio en forma de protesta. Su primera
protesta fue contra la doctrina del elementarismo en psicologia, ésto es,
la"creencia 'de que ld mente (o conducta) es una simple coleccion,
mosaico o paquete de unidades elementales.

La segunda protesta principal era contra la tesls “asociaclonista”; este
enfooue tradicional de la psicologia consideraba que todos nuestros
pensamientos estan compuestos por imagenes conectadas mediante un
proceso de asociacion, por lo que dividian el todo’para estudiar cida
una de su$ partes a traves de un método analitico.

* Wertheimer, por su lado, objetaba la preccupacion por el analisis; creia
que dividir la conciencia o conducta en sus partes componentes destru-
ig"lo que tenla de'mas significativo. lo que el queria era estudiar la con-
clencia tal como aparece en su totalidad, mas que dividirla'en partes, lo
due consideraba como un desmembramiento el sostenia que nuestos
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pensamientos son percepciones significativas totales y no conjuntos
asociados de imagenes. el “todo” es as Importante que sus “partes”.

“EL TODO ES MAS QUE LA SUMA DE SUS PARTES"

Asi pues, como ya se menciono, la primera publicacion de Wertheimer
en esta rebelion contra el analisis, describia el fenomeno del movimien-
to aparente, es bien conocido el hecho de que nos parezca que una luz

—se mueve-de-un-tugar-a-otro;cuande-en-realidad-un lugar-laluz se ha
apagado y en el otro se ha encendido inmediiatamente. ilusion optica es
la base del movimiento aparente que se observa en los carteles lumi-
nosos pubcitarios. antes de wertheimer este fenomeno era considera-
do como una curiosidad menor, carente de importancia teorica, sin
embargo para Wertheimer constituia la prueba evidente de la futilidad
de analizar un todo en sus partes. los componentes eran 2 luces distin-
tas que se encendian y apagaban pero el todo resultante daba una
impresion de movimiento. este fenomeno impresiono tanto a
Wertheimer que lo denomino fenomeno phi () y empezo una serie de
estudios sobre el mismo: el “como” y el "porque” del movimiento
aparente. (14)

LOS PRIMEROS DESARROLLOS DE LA PSICOLOGIA DE LA
GESTALT.

El fenomeno phi fue solo el punto de partida de un movimiento int-
electual dentro de la psicologia alemana. este movimiento estudio prin-
cipalmente la percepcion, aunque llego a incluir tambien el aprendizaje,
la accion, la memoria, la sociedad, I personalidad y otras; pero en
todos los temas se pone-enfasis en la organizacion'en los sistemas
totales en los cuales las partes estan Interrelacionadas dinamicamente
en forma tal que el todo no puede ser inferido en las partes consider-

adas separadamente, Wertheimerr aplico a estas totalidades la palabra

alemana-gestalt que (como-ya-se menciono) puede traducirse: aproxi-
madamente como "forma” o “pauta” o “configuracion”, estas gestalten
(plural de gestalt) son de muchas clases y se encuentran tanto en el
aspecto fisico conio psicologico, ya se seffalo como ejemplo el fenom-
eno phi, otro ejemplo lo constituye la melodia, la cual depende de'la
relacion entre las notas, mas que de las notas mismas, una melodia sigue
,is‘i\éhdo lamisma cuando se le transporta a otra clave en la que cada nota
es diferente, el remolino es un tercer ejemplo: es un remolino no por

Ty

O
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las gotas particulares de agua que contiene, sino por la manera de como
se configura el movimiento del agua.

"'E] énfasis que los psicologos de la gestalt ponen en los todos unificados
no significa que no reconozcan nunca estado de separacion. una gestalt
puede ser considerada por supuesto, como un todo segregado. al
respecto se dio especial interes a la manera en que las gestalten llegan
a destacarse como entidades precisas, separadas del trasfondo contra

el cual-aparecen:este-interes-se-expreso-en-los conceptos-de-figuray:
fondo. en cualquier percepcion la figura es la gestalt, ésto es, la entidad’

que se destaca, la “cosa” que percibimos. el fondo es el trasfondo no
diferenciado contra el cual aparece la figura, una melodia, por ejemplo,
es una figura contra un fondo que incluye muchos otros sonidos. no
obstante, lo que aparece como figura en movimiento puede no serlo en
otro, si el oyente deja de prestar atencion a la melodia para escuchar
lo que esta diciendo su amigo, la conversacion del amigo se convierte
en lo que esta diciendo su amigo la pasa a ser parte el fondo, estos cam-
bios en la relacion figura-fondo desempefian una parte importante, no
solo en la percepcion sino también enel pensamiento y el aprendizaje.
es posible, naturalmente, analizar una figura gestaltica en sus partes
componentes. el hecho de que tres puntos negros sobre una pagina en
blanco aparezcan como un triangulo no invalida el que sigan siendo 3
puntos, sin embargo para el psicologo gestaltista lo impof-gﬂrité es que
lo que vemos inmediatamente es un triangulgulo despues podemos
analizar el triangulo, cuando no sucede lo mismo con otros tres trian-
gulos colocados en forma diferente. no podemos decir sin embargo que
el tgii'angulo es nada mas que tres puntos, la tiiangularidad que depende
de'la posicion de los puntos (mas bien que de los puntos en-si, es el
aspecto mas escencial-de lo que vemos. la figura gestaltica es algo mas
que la suma de tres puntos,-esta refacion es la base de una de las
consignas de la psicologla de la gestalt: “El todo €s mas que la suma de
sus partes”. (12)

EL APRENDIZAJE -

Wertheimer, Kélhler y Koffka tendian a presentar sus interpretaciones
del aprendizaje en la terminologia de la percepcion. en lugar de pre-
guntar: jque aprendio a hacer el individuo! el psicolago gestaltistapre-
guntaria:- jcomo aprendio a'percibir- la situacion?.
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Los teoricos de la gestalt hablan de las huellas de la memoria, que son
los efectos que las experiencias dejan en el sistema nervioso; no
obstante, estas huellas no son elementos aislados, sino totalidades orga-
nizadas; dicho de otro modo, son gestalten. entonces el aprendizaje no
es principalmente una cuestion de agregar nuevas huellas y sustraer las
antiguas, sino de cambiar una gestalt por otra. este cambio puede ocur-
rir a través de una nueva experiencia. pero puede producirse también

mediante la reflexion o el mero transcurso del tiempo. la teorfa gestalti-
“ca- del-aprendizaje-se—ocupa-de - la-forma-en—que—se-producen- estas:

reestructuraciones.

LOS ESTUDIOS SOBRE LA “INVISION”
(INSIGHT O DISERNIMIENTO)

La contribucion mas importante de la teorfa de la gestalt a nuestro
conocimiento del aprendizaje reside en el estudio de fa "invision
(insight; “prenderse el foco", traducido al lenguaje coloquial). e! apren-
dizaje se produce a menudo en forma subita junto con la sensacion de
que en ese preciso momento acabamos de comprender realmente de
que se trata, Tal aprendizaje es especialmente resistente al olvido y
especiaimente facil de transferir a situaciones nuevas al referimos a este
aprendizaje decimos que implica una comprension profunda o invision,
en tales casos, es particularmente aplicable el lenguaje gestaltista dela
reorganizacion perceptual. (13)

La persona que aprende y que tiene iMsion o “Insight”, ve toda la'sitila;

 cion bajo un iuievo aspecto, un aspecto oue incluye fa comprension de las
relaciones logicas o la percepcion de las conexiones entre medios y fines.

LA_SiéYES GESTALTISTAS DEL APRENDIZAJE Y EL OLVIDO.

v

El insight requiere que ciertos aspectos de una situacion se vean en su_

relacion mutua, que aparezcan como una sola gestalt. ¢cua|cs son Ios

factores que determinan que esto ocurra! koffka sefialo que podian uu- '

lizarse los mismos principios para contestar a esta pregunta, tanto'en

fas situaciones complejas de resolucion-de problemas comio en las situa- |
ciones perceptuales mas simples, sugirio entonces que ciertas leyes de -

la_percepcion propuestas por Wertheimer se consideraran timbién
como leyes del aprendizale:
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I. Ley del Patron: se da cuando los estimulos guardan cierta relacion
entre si, por ejemplo:

2. Ley de la Proximidad: aplicada a la percepcion, se refiere a la manera
en que los estimulos tienden a formar grupos segun como estén asoci-

ados: los estimulos mas cercanos se agrupan siempre.

Cuando los estimulos estan mas cerca se perciben de una forma y no
de otra'-por ejemplo:-

Se per:éiben 3 rayas horizontales y no 8 verticales.

3. Ley de la Semejanza: en este caso, se tiende a agrupar Ios estimulos
cuando son semejantes, ejemplo:

se perciven rayas verticales

4. Ley de la Continuldad: cuando mas regulares una figura, mas rapido
la percibimos y mas rapido la estructuramos.

Las figuras del conjunto a son mas regulares y se perciben y aprenden
mejor y mas facil que las del conjunto b,

5. Lex del Cierre: establece que las areas cerradas forman unidades mas
rapidamente pero también que las figuras que estan incompletas ten-
demos.a cerrarlas y a formar unidades, (15)

ejemplo :

Todas gsns leyes pueden darse sinwhaneamente en el tiempo Y el espacio,

LAS MOTIVACIONES BASICAS
I HAMBREYSED
Saludable salado diee -
Alimentos . frio - caliente j -
- Bebidas - vitamnin proteinizado * -
' natural artificial

+liquido sélido . Capluulo 2 | 20



aroma

2, COMODIDAD
Facilidad de suave
abrir facil
comer pequefio
tomar j_‘ “
3. LIBERACION TEMOR
Y PELIGRO
Salud confiable
Calidad - tranquifidad
seguridad
- 4, SUPERIORIDAD
Calidad . arviba
e : rico
culto
fino
5. ATRACCION SEXUAL
Sexow , hombre
‘ o fuerte
viril
atractivo
6 PRESTIGIO SOCIAL conocido
rHonomblIi&fjg precio
Reconocimiento calidad
N ("\;_. : th
7. ATRACC SERES QUERIDOS
Edad amor

neutro

duro
dificil
grande

desconfiable

intranquilidad

inseguridad

abjo
pobre

" ignorante

corriente

mujer
débil .
ferenino
no atractivo

desconocido ,

odio
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Sentimientos pasion indif,

Familiar fraterno filial

8. .\I;ONGEWDAD

Antigiiedad experiencia inexperiencia
viejo joven

COMO VOLVER A DISENAR UN PRODUCTO
Comentarios para el disefio de Milton Glaser

La labor del disefiador de empaques consta no sélo de disefiar nuevos pro-
ductos para lanzar, sino también de redisefiar los productos establecidos
para atraer nuevos mercados y mantener su parte del mercado frente a la
competencia. Los redisefios varian desde unas alteraciones sutiles con los
mismos elementos establecidos y reconocidos de forma, color o logo, hasta
el disefio totalmente nuevo de un producto actual donde se combina casl
todo menos el nombre.

Es casi imposible determinar cuinto tiempo debe durar el disefio de un
empaque. Muchos de los productos de hoy tienen los mismos
empaques que siempre han tenido, o por lo menos, asi parece. Al com-
parar el empaque moderno con el empaque original, por ejemplo, de
los cubos de consomé de res Oxo, se ve que aunque e} fprmato bdsico
es ¢l mismo, los disefios modernos tienen sutiles diferencias. Ahora, el
logo tiene un efecto tridimensional, gracias a fa sombra del fondo. Ef
color rojo ya es rojo sangre, e n vez de rojo ladrillo, para que resalte
entre los productos amontonados en el anaquel del supermercado. De
hecho, se incorporan un ndmero de sutiles camblos para asegurar que
el empaque se mantenga al dia y digno de atencién, Estas son las prin-
cipales funciones del redisefio.

Como la moda de los disefios cambia tan répido en el mundo de los
empaques, los disefiadores tienen que edtar consclentes de las oportu-
nidades para redisefiar. Sln una atencién a tempo, un producto -se
puede hundir sin'dejar huella, E! redisefio bien logrado puede asegurar
ansﬁlo mantener su parte del mercado, sino incrementar las ventas en
‘el momento oportuno, '
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El caso "Grand Unién” , .
"Al verlo, se antoja" podria ser el lema a seguir para todos los comerciantes
de comestibles o disefiadores de empaques, '

Este dicho se convirtié en el credo del disefiador de revistas estadounidense
Milton Glaser cuando fue reclutado por el financiero Sir James Goldsmith
para redisefiar ka cadena de supermercados Grand Union, Primero, Glaser
se dedicd al redisefio de una sola tienda en Nueva Jersey, para seguir

después-con toda-krtadena;camblando desde-aidentidad corporativa hasta-

los empaques de los articulos marca propla,

Los empaques viejos de marca propla eran empaques tipicos de supermer-
cado, segin €|, reducidos a una férmula muy sencilla, una etiqueta blanca
para el envase, casi siempre con una fotografia mediocre del producto, y el
vnejo logo de "Grand Union",

Ahors, los disefiadores empiezan por considerar la nawraleza del producto
~ ensi, En vez de ofrecer un producto que los consumidores escogerian sélo
por su bajo precio, Glaser instituyd la filosofia de - que el consumidor debe

pensar que el producto compite con las mejores marcas nacionales en cuan-u

to a calidad. Obviamente, ésto fue un cambio significativo en la filosofla del
disofio de los empagques, "

- La respuesta inicial fue que los productos se deﬁnieran dentro de ciemif*'

categorias, "Los cereales compenrhn con Quaker, los pmductos ¢nlatados

con Del Monu. méwa comentd. Y diirante los ukimos ocho aﬁos cz-‘ :

tegoria por utqorh, Glaser ha' redisefiado mids de 2000 empaques, tocin-

do todos los producms comercializados bajo ka marca pmpta de la cadena.. ‘:

Sin embargo, "nedtseﬁar no es una paiabra empleada por Glaser, "No hemos’ -
mdiseﬂadonada.?ardmosdehldeaquemdosmsmsmpaquesﬂm ,

que ser-muy claros, muy directos, Tienen' que Sugerir atidad sin sugerir
elitismo o luios

Una concesién a la tendencia més cercana de'los ochenta, hacia lo saludable,
fue la bandera amarilla de i nformacién nutricional intodudida por Glaser a
todas las lineas de produictos. La linea total, agrega, fue concebida como una
~ sola propuesta, y por eso'se le ha mantenido el interés durante tanto tiem-
po. "No'haces lo mismo'para puré de manzana quie para servitoalfas”,
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La experiencia de Glaser no es en el 4rea del disefio de empaques, como
parece ser, Empez en el disefio de revistas, y fue fundador de la

revi sta N ew York Magazine, que vendié mds tarde, Su aportacidn fue traer
parte de su vitalidad editorial al mundo de los empaques. "He tenido interés

‘e hacer los empaques mds editoriales, que tengan un aspecto mis lefble, 4
pero también ms fresco. Algunos empaques se vuelven tristes, por ser tan
serios”,

Donde acierta con més frecuencia Glaser es en su evaluacién de algunos de

“los otros vendedores a menudeo en el mundo. Para &, lograr que todo sea
“universal en el disefio de los empaques, para sefialar que la tienda matriz es

fabricante, es un enfoque ya pasado de moda. "Tenemos que averiguar qué
es los que la gente quiere creer sobre e producto, Con el puré de manzana,
por efemplo, fa etiqueta muestra un huerto viejo, que sugiéfe que fue
empacado alll mismo, Esa es la afirmacion que la gente quiere”

Para que sus disefios de empaque armonizen con ka tendencia actual hacia
los supermercados 'mds grandes, donde los departamentos de especiali-
dades dentro de k tienda-generan ain mds productos de marca propla,
Ghaser hace un esfuerzo para lograr que sus empaques se vean un poco
menos pulidos. “Es para que tengan un aspecto menos profesionalizado,
menos mecdnico. No quiero que el empique se vea como §i fuera disefiado
con mucho empefio, La idea es que el producto se venda sélo”. De hecho,
los empaques llegan a ser secundarios en ese tipo de tienda, piensa, al acep-
tar el reto; debe n se r f re sco s si n llegar a dominar los productos. Es un
reto que muchos otros disefiadores y vendedores a menudeo tendrin que
aceptar si sigue el éxito de "Grand Union”,

Ghser cree que los disefiadores no deben seguir el mismo disefio para
crema de cacahuate que para platos desechables,-

Durante la dltima década, Glaser ha redisefiado la identidad corporativa de
"Grand Union", empezando desde afuera. (16)

La vanedad en medldas muestra un estllo limplo y directo que muchas de
las mejores marcas han coplado
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CICLO DE PRODUCCION

NECESIDAD

!

ASESOR EN DISENO

!

INTERPRETACION

{

COMUNION

!

INVESTIGACION

| —

INTERNA

]

!

EVALUACION

-

PROPUESTA

L s |

EXTERNA

!

V

CORRECCION

LAYOUT FINAL
FORMATO

!

PLANO MECANICO

\

V

\

FOTOGRAFIA

TIPOGRAFIA

V

ARTE
ORIGINAL MECANICO

¢

OTROS ELEM.

FOTOMECANICA

SEPARACION DE COLOR

PRUEBA COLOR

SUPERVISION

Y ASESORIA

D

FOTOLITO

IMPRESION

FLEXOGRAFIA

ROTOGRABADOQ

OFFSET

PRODUCTO FINAL

SATISFACTOR
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Mercadotécnia y Marketing

LA INVESTIGACION

LA INVESTIGACION-MERCADOTECNIA: El concepto mer-
cadolégico de la Investigacién, Es una funcién Administrativa que tiene
por objeto obtener datos con oportunidad y veracidad .

a)Motivos de aceptaclén o rechazo parcial o total de los productos o
servicios producidos por la empresa.

b)Tipificar las condiciones fisicas. mentales social y econémicas del mer-
cado el cual estdn o estardn dirigidas.

c)Analizar al consumidor para descubrir sus necesidades, deseos,
temores, hdbitos, gustos, preferencias, etc, Que hacen preferir o eludir
la compra.

.

d) Destacar |a existendia o’no de la-conpetencia directa o indirecta- -

mente asi como sus caracteristicas, ubicacién, fuerza, color, técnicas
tacticas y estrategas de disefio y comunicacién,

e)Estudiar los canales de distribucion apropiados la naturaleza del satis-
factor y la eficacia que tiene como puntos de venta midiendo el volu-
men de asistencia de los consumidores.

f) Orientar adecuadamente los esfuerzos de Disefio y Comunicacién
hacia donde'sean ms funtionales. - (17)

Dentro de las ventajas que se obtienen gracias a la investigacion mer-
cadolégica considero;

| *Necesidades del consumldor

2 *Conocer la direccion del mercado

3 *Composicién competitiva

4 *Utilizarlos resultados en pro de un mejor disefio.

LA INVESTIGACION:

Tiene dos salidas

INTERNA EXTERNA
DIRECTA " .PARTICULAR

J 3
INDIRECTA " OFICIAL/DIRECTAS/INDIRECTAS
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Se puede concretar de la siguiente manera:
A MAYOR INFORMACION MENOR MARGEN DE ERROR.

INVESTIGACION INTERNA

Es aquella que se lleva acabo dentro de la propia empresa aprendien-
do todos los antecedentes de esta y lo que se haya hecho antes del
proyecto nuevo, tanto en Diseiio como en la misma fabricacion del o
los productos.

Materias primas Publicidad
Produccién Presentaciones
Formatos / Envases / Embalajes Otros impresos, etc.

INVESTIGACION EXTERNA

Se extlende mas alli de las fronteras de la fabricacin, llega hasta los
mercados diversos donde se exhiben en su contecto apropiado y esta
es la manera mas adecuada para identificar las necesidades a satisfacer
por medio del Disefio Grifico.

FORMATOS / DISTRIBUCION / COLOR / TAMANOS /' TIPOS DE
MENSAJE / ENVASES / CONTEXTO / EMBALAJE / TIPOGRAFIA /
COSTOS.

*Replanteamiento”
*QObjetivos Especificos y Generales del Proyecto
*Alcance del Proyecto

Es importante para el Comunicador Gréfico saber que por cada pre-
gunta que se formule debe saber cuan Gtil debe ser su respuesta. As{ el
Comunicador Grifico debe formular el racional que iustiﬁcaré',su tra-
bajo en' una forma totiimente profesional con lo que se ganard fa con-
flanza de su cliente.’

DIVERSIDAD EN MODOS DE VER
MISMOS OI]_E‘TIVOVS

A. MOLES dice:>>La Informacion no es otra cosa que la medida de la
originalidad de un mensaje)> " (18)
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Con lo anterior nos hace saber que «La Medida» en visuales informa-
tivos que contienen justamenle c6digos establecidos entre el emisor y
el receptor.Asi estos cédigos pueden ser decodificados. De esta mane-
ra, el Disefiador que utiliza el Lenguaje Gréfico para la comunicacién debe:

Utilizar elementos visuales <<CODIGOS» a los que cargara con fuerza
la originalidad nuevo punto de vista o la audacia o quizds la agresividad
que permita establecer la comunicacién correspondiente. (19)

Eliminar aquellos elementos quizds con alguna carga que solo ayudaria
a dispersar |a decodificacion del contenido medular del mensaje, efimi-
nando lo superfluo,

Apoyar con elementos los codigos representantes que permitan sufi-
cientemente la compresion.

Estos podrén ser aparentemente signos de més, puede lograrse con la
utilizacién de los Elementos Suficientes o Elementos Referenciales o
Elementos Redundantes.

Mientras més se apliquen los cdigos con el apoys conceptual anterior;
las posibilidades de acertar en la comunicacién serdn mayores ya ﬁ’ue las
reglas del codigo coadyudaran a que el receptor haga uso del reperto-
rio que existe entre el emisor y este otro.

LA INVESTIGACION MERCADOTECNIA
LA MERCADOfECNIA SEGUN PHILIP KOTLER ES:

1. "Una actividad cuya finalidad consiste en satisfacer las necesidades y
deseos del ser humano mediante procesos del intercambio> "Es un
proceso social -'ij‘dmi‘nistrativc mediante el cual los individuos y qrupos
obtienen lo que necesitan y desean creando e intercambiando produc-
tos y valor con otros"  (20)

La principal funck‘_)n de la mercadotecnia es la funcion mercadologica/ El
marketing -

Estudio de mercado.

() PHILIP KOTLER. Introduccioh ala mercadotecnia PRENTICE ’\
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HALL 1990,
FUNDAMENTOS DE LA MERCADORTECNIA

Las areas logicas de la investigacion de mercados; incluye,

INVESTIGACION DE OPINION
DEL CONCEPTO DEL PRODUCTO
DEL EMPAQUE (ENVASE)

DE MEDIOS

DE LA EFECTIVIDAD PUB ICITARIA

Conrad y Ericson. la investigacidn e mercados 1968 (21)

“Un empaque bien concebido y en igual forma investigado y fabricado
solamente puede por si mismo aumentar las posibllidades de éxito"

Los autores nos mencionan que se emplean cuatro formas de Investigacion.

Anterior al disefio
Durante el disefio

Posterior al disefio
Competencia.

Lo anterlor nos deja ver ‘con claridad, que ello dara al disefiador en
principio.’

Profundidid de conocimientos sobre los motivos del consumidor, acti-
‘tudes opciones, creencias, premicios etc.

Puede analizar a la competencia, propicia un handy cap contra ella en
sus debi_lldades y aciertos, asi puede ampliar sus atributos,

I. Objetiviza los valores de penetracién de razonamiento para poder
~ camblar las satisfaccion del producto,
.‘-,Por lo anterior ello le permitira ser mucho més creativo me permito
decir.que su creatividad se va incrementando hasta en un 80% - -

2. Asi a base de pruebas el disefiador seacercaa la seleccion mas crea-
tiva tanto en formia, color, legibilidad, armonia, composicion en sus

. pruebas finales objetivozando una vislbilidad y alta memorabilidad,aso-

. ciacion de elementos,distintos colores, combinaciones, color y simbo-
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lo, optimizando asi sus atributos.

3. Con lo anterior se puede determininar via evaluacidn cual disefio de
las alternativas seleccionadas y presentando ha sido la que emple y
cuenta con mayor potencial del mercado.

Por lo tanto la evaluacion es constante en funcidn del comportamiento
del mercado.

)
Cuando la- categoria-del-producto, esta saturada de-marcas se hace
necesario el camblo aunque a veces sea sutil o en otros el posi-
cionamiento de fa marca sea el principal argumento de la venta,

Existen dos tipos de tecnicas de la investigacion del empaque;
a) Fisiologicas

"b) Psicologicas

a)Estas tecnicas Sbn conocidas por medicion fisica taquitoscopio
-velocidad de reconocimiento por sus caracteristicas

-color

-legibitidad

-forma

-mensajes

-denominacion generica

“svifietas, etc
--medidores de distancia visual

-de dominio del campo visual
-de movimiento del ojo

Obviamente estas"tecr_i‘icas_es,tan ligadas unas con otras.”" .

b) Tecnicas pslcologicas son adaptaciones de psicologia y psiquiatrla

clinicas (tecnicas de invesﬂgacién de la motivacich). Se aplucan conel .

; ruonamiento que hay detras de los patrones de
consumo. Esto estmcha-tamblén la relacion de la categoria o imagen de
la empresa de mam ya sea para dar apoyo y representatividad.

Estas pruebas tienen e ser principalmente grupales y en cierta forma
son subjetivas la muestras mas confiables son las de valor cuantitativo
por estimacién de |08 consumidores en cuanto a los aspectos definito-

rios se establece |4 tecnica de evaluacidn conjunta del melcaddlogo,
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ventas, y posible cunsumidor.

Existen renombrados estudios o despachos de diseiio que profundizan
en las técnicas de investigacion para el disefio de envases haciendo tan-
tas pruebas como sea necesario tener un margen de error menor.

A continuacion se veran algunos ejemplos;

Sugiero a continuacion-una clave en forma-de enlaces conceptuales para
flevar como un machote o formula y obtener de ello resultados
prepositivos que permitan acercarse a un analisis trivalente,
DESEABILIDAD_EXCLUSIVIDAD_CREDIBILIDAD

SOBRE CONFIABILIDAD DEL MERCADO.

Los valiores serian del 0 al 10

0 10 2030 40 50 60 70 80 90 100
e My
MUY o .
NEG, | NEG. REG.
e POS. | POS..
- CONCLUSIONES

El resultado de la evaluacion ponderada seria de la siguiente manera;.

El producto en cuestion; una bebida no c‘arbona;adi para deportiscs-
caracteristicas de su disefio

carobueno 8

infantil 9
ambas 79
natural 8
frio 9
~liquido 10
suave 10
dindmico 8
“moaderno {0

Se observa que fos puntos validos van de regular a bueno y muy bueno, : Capfuulo 3.1 6



MERCADOTECNIA,
a) Mercado del monopolio- El fabricante domina al mayorista.

b) El mercado inorganico.- El mayorista ahora domina al fabricante,
detallista y consumidor.

¢) El consumidor ahora domina al detalista, este es el mercado def rey
del consumidor.

8 "P" de la venta,

.- Producto - Product
2. Precio. Price

3. Enva;e Package.
4. Venés. Purchase
5.- Publicidad, Publicity
6,:— Promocion. : Prorﬁoﬁon

7.- Relaciones Pub, Public Relations -
8.- Planeacién, Planing

~Una empm‘safno tendrd buenos resultados si no reune todo’é estos fac-
- tores, (22) :

Concepto de mercado.
- Conjunto de elementos néce#aﬁos para hacer pqsi§l¢ la creacion de un
 bien. Ejemplo; Mercado de chocolate, del hlerro. Esté constituido por
el fabricante, transportacién, almacenaje, mayoristas, detallistas, con-

. sumidor.

" Ante una oferﬁ la produccién es limitada, Hay demanda cuando el pro-
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_ducto baja de precio.

SERVICIOS DE INVESTIGACION DEL MERCADO

I.- Definicién del perfil del consumidor.

2. - Estudio de los hibitos de compra y consumo,

3.- Conocimiento de las preferencias del consumidor.-

4- Participacién del mercado por marcas,

5.- Anlisis de la competencia,

6.~ Investigacién para planear promociones.

7- Investiticiénvpara planeaf nuevo; productos.

8.- Andlisis y proyecciones de ventas,

9.- Estudios de distribucién,

10 Invesdgacién pa;'a determinar |a marca de un}‘producto
Ale Estudlos de penetmclén publi>clmrla. |

iz’,- ;!nvestigacién de comiunicacion,

| 13;- ul‘;\vesdgacién de Imagen.

|4 Investlgacién sodial, f ‘,’ (23)

METODOS APLICADOS A LA INVESTIGACION
'DE MERCADOS ' - &

I Método de encuestas.- entrevista personal encuestas por correo,
encuem telefénica. :

2.- Método de observacién.- Se registran actos, hechos o situaciones o
compommientos (Los psicélogos van a observar t;odo esto).

%
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3.- Método experimental o mercado de prueba o prueba piloto.

TlPos DE INVESTIGACION DE MERCADOS:

I, LA INVESTIGACION CUALITATIVA: Pretende conocer las tenden-
cias del mercado, preferencias, deseos, camblos sociales, los movuiles

de compra,etc.
Se investiga las necesiades del'mercado, en que medida las satisfacemos,
que opinion tiene de nuestro servicio, producto etc.

2. LA INVESTIGACION CUANTITATIVA DE MERCADOQ: Pretende
conocer cifras o datos numericos del mercado, Esta investigacion es
fundamental para la planificacion o pronostico de ventas.

Se conoce el mercado potencial y tambien el mercado real,
Numero de hogares
Sexo de la poblacion
la pdb)acion rural o urbana
Los ingresos (promedio de ingreso mensual (PAM)

DIFERENCIAS ENTRE LOS CONSUMIDORES DE UN MERCADO:

I. DIFERENCIAS GEOGRAFICAS:

a) Clima : | :
b) Economla,gustos, deseos, tendencias sociales.
“¢) Costumbres, razones geograficas, clima.

2, EDADES Hay que conocer la edad de la poblacion, usar lenguaje pro-
pio para cada edad,

3. SEXO Gustos, deseos, imbtivos, necesiades, Aquien se va a dirigir!

4. CULTURA: En que idioma se habla, a que nivel se les va a hablar, a
profesionistas, empleados, tecnicos, emplricos.

El disefiador especializado en e} disefio de envases debe por lo menas
manejar los aspectos de mercadotecnia que se involucran directamente
en esta drea, ya que de no contar con el profesional de mercadotecnia,
este debe sacar 2 delante su proyecto de fa manera mis profesional y
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RV,

satisfactoriamente funcional,

Disefiar grificamente la presentacién de un envase es satisfacer y alcan-
zar los objetivos especificos que son: motivar, satisfacer, informar y
vender un producto, es decir ubica en un contexto comercial a su disefio.

Enseguida se proponen las ventajas mercadoldgicas durante la etapa de
investigacion y desarrollo de un producto.  (24)

VENTAJAS MERCADOLOGICAS DEL ENVASE DURANTE LAS ETA-
PAS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO DE UN PRODUCTOQ.

El envase estd presente durante la planeacion y ejecucidn del disefio
mercadolégico de un producto; juega un papel de maxima importancia
desde la investigacion del primer prototipo del producto envasado
hasta el desarrolio de campafias promocionales en el punto de venta.

Es esencial la presencia del envase.

*Para la identificacién del producto y su fabricante,

*Para la proteccién de una imagen determinada del misimo.

*Durante la campafia de introduccidn y posicionamiento,

*En la lucha contra la competencia.

*En la exhibicion.

*Par comunicarse con el consumidor. E! envase es el tnico medio que
tiene el fabricante para comunicarse gratuitamente con el consumidor
e informarle acerca de la forma de uso garantia politica de evolucién
proporciones etc,

*En la campafia publiciataria de prensa cine televisién. -

*En catalégos lista de precios y objetos promocionales.

*El modulo de promocién dentro de tiendas de autoservicio ferias y
exposiciones. »

*En los tranportes de la distribucion. ,

*En el cambio de imagen de un producto por medio del redisefio grifico.

«El envase constituye uno de los mejores instumentos para desarroliar
estrategias y ticticas en la mercadotecnia. :

*la apertura de nuevos mercados. ;
*La extencién de la vida de los productos en los anaqueles
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*La posibilidad de venta de los productos suplementalros o comple-
mentarios.» (25)

*Los empaque son ventas. Leonard M.Guss Editora Técnica S.A.Pdg
105y 141.\Ibrk

No hay mejor medio que el envase para dar conocer objetivamente un
producto, identificarlo, promoverlo y venderlo.

La razén es simplemente que el envase se identifica con el producto y
viseversa, De hecho son una misma cosa, En la mercadotecnia moder-
naya no se toman como dos elementos distintos; el envase es uno més
de los ingredientes del producto sin el cual éste no puede estar pre-
sente en el anaquel de una tienda de autoservicio ni en la mente del
consmidor. «El empaque refuerza los conceptos deseados por el fabri-
cante identificindose con todas las actividédes de la mercadotecnia.n
+ek+|d,Pag. 193

Considero que es muy importante el hecho de hacer demasiado hin-
capie en la forma mercadotecnica de llevar a cabo el trabajo del dise-
fiador ya que ello ha de reforzar el profesionalismo de su quehacer
tanto como Comunicador Grifico y tanto como su manejo de técnicas

y recursos sobre el manejo de imigenes cuyo fin es el de motivar y

crear satisfactores para las necesidades expuestas y en ocaciones tam-
bién crear las necesidades por la via del mismo satisfactor.

El Comunicador Gréfico con toda la informacién que logra acopiar ten-
dra los elementos suficientes para comunlear lo que fuera necesario
logrando satisfacer las necesidades de su propio cliente y al mismo
tiempo las del mercado. :

Por lo anterior me limitaré a nombrar aquellas dimenciones impor-

tantes par tomar en cuenta al momento de plasmar su disefio.

| (RECONOCIMIENTO) ,
IFA)MARCA / PRODUCTO: Esta puede ser el logotipo que general-
mente esta vinculado como refuerzo visual y de caracter homologo de

expresién. Denota -Dinamismo, Fuerza y Caracter (Elemplo NESCAFE
CLASICO) :

- Capltulo 3 I




D

B) MARCA - PRODUCTOR: Refuerza fa decodificacién de la platafor-
ma o sombrilla de apoyo de la imagen de la empresa fabricante (Nestlé),

Il ( LEGAL)

il A) Denominacion Generica: Es propiamente la definicién concreta de
fas caractcristicas del producto sean estas organolepticas o no.
(Ejemplo CAFE COMESTIBLE)

Il B) Otros textos segun la NOM, (Ver apartado de NOM)
il B:1) Razon Social

Il B:2) Anélisis bromatoldgico

il B:3) Contenido Neto

il B:4) Ingredientes

Il B:5) Modo de Uso

Il (COMUNICACION) -

il A) Promesa Basica: Es la reprentacién y definicién caracterlstica del
producto como tal. ( Ejemplo CAFE 100 % PURQO) ,

il B) Promesa Bisica de Venta; Es la motivacién textual y visual que
logra vender las bondades del propio producto haciendo hincapie en
ello (Ejemplo CAFE INSTANTANEO 100 % PURO),

Hoy por hoy las condicionantes modernas y los sistemas de vida han
creado tales nacesidades y tales satisfactores,

Il C) (GIMMICK- PUNTOS AUXILIARES)

Son aquellos elementos que en forma auxilial; logran reforzar y ademas.

identificar algunas caracteristicas importantes en la formacién de la
informacion. :

La identificacién o proyectacién del consumidor o comprador:La per-
sonalidad de los consumidores o compradores se ve reflejada sea en

“forma directa o indirecta en los disefios de los envases y ello promueve

su. selecciédn,

IV COMPET ENCIA: Conocer las caracteristicas de los productos com-

petidores importantes debido a que lograremos conocer las ventajas y
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desventajas y as de ello sacar provecho.

IV A) CONOCER EL CONTEXTO dentro del qual se desenvolverd
conociendo ciertas respuestas a los estimulos propuestos y retomando
esto como experiencia.

IV B) El Disefio Secucncial-

Es aquel que por la secuencia de sus formas logra generar un ritmo de
imégenes- en—diferentes—categorlas-Homeometrico--Catametrico-
Cromatico (Exploracién de Homeometrico y Exploracién de
Catametrico)

IV C) Disefio tipogrdfico

En muchas ocaciones la tipografia juega un importante papel en el dise-
fio de los envases y claro que su importancia es tal que sabemos que el
color es el.elemento mds facilmente recordable y al mismo tiempo de
ficil asoclacién a las formas con ello segin algunos autores; las princi-
pales funciones del color en el disefio de envases son:

IV D) Atraccién de la atencion.

IV E) Reconocimiento facil en el punto de venta,
IV F) Diferenciacion con la competencia,

IV G) Facil recordacién.

IV H) Aumenta la legibilidad.

IV 1) Génera efectos opticos.

IV J) Evoca asociaciones con el producto.
IV\K)‘ApeIa a las emociones y a los sentimientos.

RADIQGRAFIA DE UN ENVASE FLEXIBLE
Cuidar los siguientes aspectos para / im)estigacién mds confiahles positiva.

FISIOLOGIA

Estéfjdar de visibilidaa

Estindar de legibilidad

Res;!ia en anaquel(Ubicacién)

Identificador Principal

Transmite las caracteristicas de su contenido
Transmite las ventajas que posee

Valordel producto
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Medios

Taquitoscopio

TelemetroMedidor del campo visual
Cédmara registrar movimiento ojo

PSICOLOGIA

Paneles - Personas

Patrones de consumo
Atributos deseados

Imagen, Empresa, Mercado
imagen de linea de producto

Valor de la imagen

Escalas de actitud

Cuestionarios-Comics

Investigacion indirecta

Su evaluacién se utiliza mas

bien como indicador

Ambas inve’s(i‘)i"gaclones deben correr un paralelismo ya que ello ayudara
en mucho para su aplicacién con cierta conciencia de validez y sobre
todo de apbyo al consume.

“Al evaluar un disefio por medio del Taquitoscopio respecto a la veloci-
dad de reconocimiento del propio envase esta no puede ser tomada en
cuenta si el disefio en cuestién tiene la apariencia contraria al mercado
al que dcﬁé corresponder hablando de status socio economico edad
sexo educacion etc.

A menudo los libros no nos dan las técnicas empleadas sobre los con-
ceptos expuestos y solo proporcionan una generalidad del planteamien-
to. En est"‘_;'trabajo uno de mis propésitos es el de darle al lector lin-
eamientos préctlcos susceptibles de llevar a su prictica y que obvia-
mente le proporcnonaran buenas experiencias y al mismo tiempo
podrin adicnonar probablentente otros aspectos que esas pricticas y
experlencias les vayan dando o se vayan obteniendo.

Anexo ,gUnos formularios de machotes para el vaciado de las investi-
gaclones que se Propongan; estos tabuladores son una excelente ayuda
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para la toma de decisiones sobre las caracteristicas que se deben tomar
en el futuro disefio, Los he disefiado con las adaptaciones correspondi-
entes para facilitar su interpretacién y su aplicacion, dejando de mani-
fiesto el andlisis de sus conclusiones.

EL TABULADOR DE FORMAS:

Sobre todo cuando en el mercado se ha dado a conocer un humero de .
envases con-x-caracteristicas, estos de-alguna-manera han educado al '
consumidor usuario y por tanto son reconacibles o identificables, aso-

ciados a las diferentes marcas que ya los han publicitado, Estos en sus
disefios han promovido tal reconocimiento y por tanto existe una
decodificacién asociada.

Este tabulador nos ayudara a encontrar o detectar que tan establecidos
estin aquellas formas que mas se han implementado en los disefios
investigados, presentacidn de productos de la competencia. Asf el dise-
fhador del nuevo producto podra determinar si existen patrones para
reconocer algin producto en especial para el caso investigado, de ser
asl, habrd de considerar si es conveniente en el nuevo proyecto a uti-
lizar formas que realmente fueran codigo para identificacion, como
apoyo en las Iecturas globales de cada presentacién.

Existen algunas cosas ejem, Lineas diagonales delgadas para productos
light. Formas de recorte casual(Disefio de moda) Repeticién de formas
casuales o no sobre una reticula y con proyeccién de sombras en ellas
mismas, E| disefiador tomara la direcciones correspondientes.

EL TABULADOR TIPOGRAFICO:

Ayudara para concientemente detectar cuales son las caracteristicas

tipograficas mas empleadas dentro de un contexto de disefio que ¢ se

haya establecido en el mercado de x o z producto.

Lo anterior permite hacer un anilisis respetable sobre la tipografia que
se vaya a seleccionar para el proyecto en cuestién, inclusive de ello
puede analizar el tratamiento grifico que en un momento dado deba
aplicarse,

EJEMPLO: Tipografla sin patines Tipografia con patines Tipografia con
outline, (Doble o triple) Tipografia con desfasamiento Tipografia con
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color Tipografia con sombras Peso tipogréfico (lightmedium y bold)
Fuerza tipografica (pts) Familia tipogrdfica Miscelinea (Disefio especial)
Estilo ETC.

TABULADOR DE COLOR:

Aunque parezca tedioso o poco utilitario, este tabulador nos dard
-plataformas-racionales-para-el uso o-aplicacion det-o-los-colores, que
habremos de utilizar en nuestro proyecto ya que en algunos casos los
~mismos colores ya estin casados e identificados con algunas marcas o
productos especificos, que obviamente los hace reconocibles o decod-
ificables y por supuesto que ello nos permitira tener una ubicacién den-
tro del contexto del mercado de este tipo de productos.
Su utilizacién o no puede ayudar o perjudicar en el caso de un ficil
reconocimiento de algin tipo de producto el anilisis se puede llevar a
cabo en términos porcentuales ejemplos:

LACTEOS: Blanco, amarillo,azulverde, ACEITES: Amarillo, verde, y
rojo. CIGARRILLOS: ROJO,BLANCO,NEGRO Y-ORQ.

TABULADOR DE CONTENIDO:
Este tiene ;lqs acepciones

| A) Capaclda&
B) Tipo de producto
Ambas se deberlan de cefiir a la NOM aspecto legal.

A) Capacidad: |
* Este es un aspectb' legal, del cual es producto puede lanzar al mercado
un envase de cua(quler capacidad, pero, el mercado dg@handa X 07 con-
tenido ya sea por precio o por sus diferentes usos, o aplicaciones,asi en
algunos producto hemos llegado a manejar desde tamafios cuyo con-
. Vtenldd va desde individua hasta familiar o en gramajes desde una por-
cién hasta el producto a granel. '

B) TIPO DE PRODUCTO:
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Por cuestiones de identificacion se le llama denominacién genérica el
NOM aspecto legal.

Este debe ser honesta y verdadera, entendible y decodificable pero no
prestarse a confusién.

En ambos casos la investigacidn nos dice como se comporta la compe-
tencia y con ello definimos nuestra que hacer en el disefio
formato;tamafiorpare—et-o-loscontenidos—que-se-han-de-designar los
cuales guardan una relacién con su peso o variedad ejemplo:

Contenido Neto: X g. Declaracién sintetizada del producto,

TABULADOR DE VINETAS:(DIBU]OS PEQUENOS QUE SE
UTILIZAN COMO ALEGORIA IMPLEMENTADOS,

Permite reconocer el lenguaje grifico del cual se esta haciendo uso
mismo que muchas veces se llega a repetir en algunos .casos por diver-

545 Causas ya sea para sl Uso, su consumo, su motivacion o algiin otro
indicativo, o

Aqui también determinamos los estilos visualesique en ocasiones estin
de moda o por otras razones, como en las letras como"abrir y utilizar

el envase" todas las marcas y los diversos productos asf envasados, uti-
fizan el mismo disefio.

‘Obviamente esto podria cambiar para cada marca lo cual depende del
‘mismo disefiador y el productor al aceptar o rechazar la propuesta.
Respecto a los estilos; estos son cambiantes respecto a las. modas, de
tal suerte, que, dependera del resultado de la investigacion, cual sera la
inclinacion que tome el disefio y su estilo grifico. )

Ejemplo: Estilos especificados de moda, fotografia, dibujo, Hlustracién,
etc,

MODOS DE PREPARAR:
Ponga la basura en su lugar
Modos de abrin
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TABULADOR DE CONCLUSIONES:

Las conclusiones generales nos daran, una serie de recomendaciones
especificas para cada caso, ios cuales obviamente benefician al disefio en
funcién de todos y cada uno de los elementos analizados.

Por supuesto que el disefiador podra proyectar sus tabulador con los
temas que considere que podra investigar para fa cual sera aplicable en

su proyecto-Cabe aclarar-que-cada tabulador-fleva-sus-propias-conciu=

siones y el cimulo de todas sera justamente parte del resultado del
proyecto en cuestion,

DISENO DE UNA MATRIZ HEURISTICA

Procedimiento consistente el un tablero de posibilidades con vistas a
plantear preguntas para cada combinacion posible de lineas y columnas.
sobre el interes de su realizacion.

La comunicacion y los mass media
Abraham Mholes

Ediciones Mensajero, Bilbao

Mi disefio de esta matriz heuristica aplicada a la teoria y practica del

diseno; permite el planteamiento de las ideas, conceptos e inciuso ima-
genes, de combinarse para obtener posibles interacciones de estas, de
" donde saldran nuevas propuestas conceptuales y caracterizaciones
graficas totaimente nuevas y cargadas de significacion; asi de ia siguiente

manera tratare de ejemplificar esta propuesta

Todas las ideas y conceptosbbteh’l['dos y acopiados gracias a la etapa de
investigacion, deberan analizarse. para hacer una seleccion aprop:ada de
esto Inclusive, haciendo un resumen’ de los puntos de apoyo para comu-
nicar, siempre y cuando estos conceptos frases y palabras contengan a
5U vez una carga o identificacion iconica codificada/obviamente apegada
a los principios de la gestalt por sus correspondientes efectos preg-
nantes, mismos que ayudan a una decodificacion importante, (para lo

~ cual enseguida manifiesto algunos textos sobre la Gestalt como obser-

vaciones basicas)

Ejemplo para el disefio grafico aplicado dela imagen identificacion de una
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empresa aerea comercial, Ejemplificacion a grandes rasgos Brief de comu-
nicacion; Linea aerea comercial con identificacion de su nacionalidad
(Ejemplo para efecta de un entendimiento rapido y seguro)

Empresa de solido prestigio

Empresa de servicios comerciales

Empresa ofrece comodidad y calidad en su servicio en expansién
Empresa en expansion.

Servicios de transportacion aerea comercial y de paqueteria, buena
atencion a clientes, seguridad, y confiabilidad

FORMAS: AVION-AVE
LA SELECCION SERIA:

Linea Aerea Mexicana . ldentificacion Nacional -Aguila, Piramide,
Grecas,

CONCEPTOS: Direccionalidad, Calidad, Atencion
Confiabilidad, Expansion
Seguridad

SUBJETIVOS: Siglas, nombres .
Lo anterior quedaria como el "QUE, quiero comunicar

"Por lo que la seleccion seria de la siguiente manera:

LISTA SELECCION.,
Avion

Aguila

Grecas

Piraniide

Siglhs M A

" De esta manera fa implementacion a la matriz heuristica queda como
sigue ‘

AVION Co
AGUILA - ‘ G 'Capltulo3§ 9 .



GRECAS
PIRAMIDE
SIGLAS M A

Entendiendo que de cada concepto frase o palabra debemos contar con
una imagen pregnante

|. Avion
2-Aguila
3, Grecas
4. Piramide
5.MA

La relacion combinatoria seria :

I. AVION- AGUILA
AVION- GRECAS
AVION- PIRAMIDE
AVION- SIGLAS MA

2, AGUILA-GRECAS
AGUILA- PIRAMIDE
AGUILA-SIGLAS M A

3. GRECAS-PIRAMIDE
GRECAS-SIGLAS

4, PIRAMIDE-SIGLAS IR

; €
Todas las comibinacio[i‘és posibles deberan ser hechas, para la cual se
propone el desarroljo:del bocetaje preliminarmente De los cuales se
haran selecciones y sé?produciran nuevas alternativas; de donde se
podra ir obteniendo Uhfacercamiento a los objetivos de comunicacion
propuestos, se podran producir nuevos bocetos ahora en forma de
desarrollo clarificando | idea o ideas correspondientes quizas ya apli-
cando los principlos de la estilistica, creando con ello el primer acer-

camiento a la pgrsonalidad que se ira proyectando al icono en cuestion.

La etapa de seleccion del bocetaje y apropiacion del estiio o personali- .
dad, es decir la concrecion en fa cual pricticamente se toman las desi- Capitulo 3 | 20



ciones finales aqui se determinan el tamafio, las proporciones, el color
el ritmo final justamente,

Como puede observarse la riqueza de iconos que produce este sistema
clarifica 1a posibiliad creativa conceptual gréfica la que permite al dise-
nador obtener un sinnumero de variaciones del mismo tema mismas
que todavia en si pueden combinarse aun mas, cuyo resultado favorece
su apreciacion creativa, asi este ejemplo culmina de la siguiente manera:

Como podemos observar la simplicidad de la forma obtenida encierra

verdaderamente un complejo numero de codigos, de redundancia

logrando una preganancia total con lo que la decodificacion es amplia-

mente satisfactoria en donde se observa con claridad la manifestacion

de Wertheimer que sostiene que nuestros pensamientos soh‘percep-

ciones significativas totales de imagenes y no conjuntos asociados de
- imagenes

"El todo es mas que sus partes asi este simbolo cumple con todas las
leyes de la Gestalt

LEY DE PATRON
LEY DE LA PROXIMIDAD
LEY DE LA SEMEJANZA
LEY DE LA CONTINUIDAD
LEY DE CIERRE
AVION FORMA DE DELTA - ,
SIGLAS FORMA TIPOGRAFICA B A
DIRECCION ASCENDENTE - —
PIRAMIDE FORMA GEOMETRICA -
AVE AGUILA (CABEZA)
GRECAS ORNAMENTO PRECOLONIAL
SOLIDEZ FORMA GEOMETRICA (TRAPECIO)
RITMO TENSION DEL ELEMENTO
ASCENSO MOVSUGERIDO DE ABAJO
HACIA ARRIBA
NACIONAL AGUILA AMERICANA

SIMBOLO PATRIO | Caphulo 3. 21



PIRAMIDE GRECAS

COLOR ORO NEGRO
ELEGANCIA COMPOSICION Y COLOR  COMPOSI-
CION |
ORGANIZADA |
ESTILO Y TECNICA  FUNCIONAL
GEOMETRICO
ARMONIA
LINEA-PLASTA-Y
SILUETA

PROPORCIONES TAMANOS -
EL MARKETING:

El marketing del envase y embalaje contribuird de manera superlativa a
generar una serie de funciones que se coadyudardn al mejor compor-
tamientq}dél envase en su mercado, incrementando sus ventas y de
alguna m?nera al apoyo del establecimiento de su marca asl como tam-
bién para el lanzamiento de una nueva marca o un nuevo producto.

El marketing propiameﬁté ha generado una liga indisoluble con el dise-
fiador o comumcador gréﬁco ya que le ayuda de alguna manera a cono-
cery mane]ar el mercado, tanto al comprador consumidor usuario y
compentwo

Puedo af‘ irmar que este forma parte ¢ de la actuacién del mismo dlseﬁo
grifico. El marketing perrmte al mercadélogo y este a su vez al comu-

nicador gréfico dlagnosticar los problemas y necesidades exnstentes en
su mercado para que este. cg pueda decuirar y resolVer los problemas
existentes, creando de esta manera el satisfactor exacto a sus necesi-
dades.

A mayor Investigacién, mejor diseﬁo del envase y a mayor y
mejor diseiio, mayores probabilidades de éxito,

Lo anteriormente plan’teado reduce los riesgos y ¢l margen de error.
Todo ello ayuda al disefiador a conocer en forma mas profunda y analiti-

cael problema planteado

Aplicaciones del marke‘ting del envase:
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| . PRE DISENO:
a) Ahorra tiempo y dinero.
b) Conoce y analiza el mercado.
~ ¢) Conocimiento demografico y psicografico.
d) Conoce perfectamente los objetivos del problema,
e) Analiza y evaliia a la competencia.
f) Optimiza su creatividad.
g) Optimiza-el-disefio-

2. PRO DISENO:

a) Comprobacién de la funcién del disefio.

b) Concretiza sobre los elementos de disefio,
¢) Comprueba las asociaciones y codificaciones.
d) Afirma o cambia elementos.

La mercadotecnia sera quien sabra utilizar todo el manejo de estos
datos para optimizar los resultados del disefio grafico, asi como también
ha partiéipacién activa del producto como satisfactor. Cualquier técnica
no podri ser una solucién para ella misma. ~

La mercadotecnia sabrd manejar las estrategias corresponden para el
alcance de los objetivos planteados.

El marketing del envase y el efecto en los usuarios o consumidores.

a) Psicologicamente promueve asociaciones positivas, lo cual, puede dar
como resultado la repeticion de compra.

_b) Logia generar. dmbitos de influencia en los hdbitos de compra y con-
: Sumo o uso,

c) Fisiologicamente hace cubrir algunas de las necesidades elementales:
estéticamente gusta ergonémicamente manejo, tamafio, uso, es amable,
es agradable, e

A pesar de lo anterior en realidad no se ha podido conocer que eslo
que influye en la compra de un producto, :

d) Descubre de alguna manera como existe una influencia de contami-
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nacién publicitaria en los consumidores o usuarios.

Todo lo expresado con antelacién tiene un valor absoluto y cada técni-
ca a su vez lo lleva consigo, sin embargo es importante determinar que
muchas empresas a pesar de conocer esta importancia no llevan a cabo
estas técnicas, la mayoria de las veces por falta de tiempo y otras por
falta de presupuesto,

/Ml //""l. /ﬂ"r

~3-POST-DISENO: b et
i f

a) Evaluacidn de las muestras y su comportamiento

b) Determina los aspectos positivos y otros.

c) Cambia los cédigos seglin las necesidades detectadas.
d) Analiza su comportamiento en exhibiciones.

e) Analiza los grados de motivacion y sus alcances,

' TECNICAS EMPLEADAS EN LA ELABORACION
Y ERODUCCION DE LOS ENVASES:

I. FISIOLOGICAS:

I.1 Se crean situaciones de mercado, se analizan y determinan los resul-
tados.

1.2 Se basan en las percepciones y comportamiento del envase y su
disefio sobre el ser humano (ergonomfa,organolepticas).

1.3 Se aplican métodos mecénicos, con los cuales té__mbién se ayuda el
disefiador. ‘

Pruebas visuales-angulo -
" Legibilidad

" Distancia

" Color

2. PSICOLOGICAS

2! Informacién de fas necesidades de orden psicoldgico que deber
cubrir el envase.

PP
%
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2.2 Ayuda a definir el estado concordante del producto, su disefio, su
comunicacion y la empresa.

2.3 Ayuda a establecer los objetivos y proyectar asi las motivaciones
necesarias para alcanzar al usuario, consumidor o comprador.

3. PROYECTIVAS:

3.1 Informacion directa.

3.2 Informacién Indirecta Consumidor.

3.3 Identificacion de la personalidad y necesidades que podra satisfacer
el disefio.

3.4 Los resultados alcanzados son solo una forma de indicativos,

ELEMENTOS PRINCIPALES INTEGRANTES
DEL PLAN DE MERCADOTECNIA:

INVESTIGACION DE MERCADOS: (Marketing)

Es la actividad que proporciona la informacién basada en hechos, y que
permite a los ejecutivos tomar desiciones mas racionales,

Recolecclon, tabuladores, andlisis sistematicos de informacién referente .

a la actividad de mercadotecnia. Reduce la distancia que Sepgra_‘al fabri-
cante del consumidor, AR

PLANEACION DEL PRODUCTO:

Por medio de la invesﬁga(;ién de mercado determinar que producto o
servicio va a ser vendido, cuales\son sus carateristicas a quien, cuando
y en que condiciones se venderd.

Esta funcién Implica la necesidad de ajustar el producto a las necesi-
dades, gustos, preferencia, y poder adquisitivo de las personas.

PRECIOS:

s

La determinacién del nivel de precios estard en funcién del tipo de con-
sumidor a quien nos vamos a dirigir, canales de distribucién que vamos
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a utilizar y margenes de utilidad que podemos esperar.
El precio finca la imagen del producto en la mente del consumidor.

MARCA:

Nos da cierta individualidad al producto y nos da distincién de aquellos
de los competidores permitiendonos desarrollar cierta familiaridad con el
producto. La marca conjuntamente con el precio y otros factores crea la

-imagen-del-producto-endosconsumidores;estadiferenciacién-mental-del

consumidor hacia el producto convierte a la marca en uno de los mas
valiosos activos de la empresa por su patrocinacién continua.

CANALES DE DISTRIBUCION:

Dentro del sistema distributivo existen instituciones o individuos que
desempefian servicios de mercadotecnia en calld_éid de intermediarios y
vendedores para facilitar el flujo de pmductos'Adesde su produccion
hasta el usuario o consumidor es necesario determinar que conductos
vamos a utilizar para hacer llegar nuestros productos al mercado alcan-
zando un volumen éptimo de ventas con los costos minimos posibles,

VENTA PERSONAL.

Consiste en determinar que importancia se concederd al elemento
vendedor y a los canales de distribucién asi mismo, fa organizacion,
seleccion y adiestramiento, supervision y estimulo de la fuerza de ven-
tas en los diferentes niveles de distribucién, ‘ '

PUBLICIDAD:

Determinar el presupuesto respectivo segin la im"portancia concedida
a la publicidad y determinar la politica referente a los temas de la cam-
panay a los medios publicitarlos que se van a utilizar tanto a la dirigida
a los consumidores como a los intermediarios para que la publicidad
tenga buenos resultad dos: Se debe lograr una correcta estimacién de
los alcances y logros implementados y valorando varios métodos alter-
nativos, crear buenos anuncios debidamente insertados en los medios
con apelaciones y argumentos de ventas apropiados a {as pefsonas alas
que se dirigird el mensaje, presentaclén atractiva que lleve la creacion
de la impresién deseada, buscar la combinacién de la frecuencia que
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produzcan mensajes dptimos en relacion con la cantidad gastada, bus-
car el medio mas efectivo en relacion al costo que pueden ser alcanza-
dos por dicho medio.

EMPAQUE:

Hay que determinar la importancia del envase, empaque y etiquetas y
su capacidad promocional sobré todo en‘cilculos de consumo ya que

el envase debe servir para identificar y diferenciar al producto; y la '

—eyenda-de-fa-etiqueta-hastacierto punto-cumple-fa-funcién-del-vende-
dor ademas que debe de desarrollar clerta familiaridad con el usuario.

PROMOCION Y VENTAS:

Determinar la importancia concedida tanto a nivel de! distribuidor

como ‘del consumidor. Sefiala también el papel que desempefian las

exhibiciones y displays dentro del plan y formular ideas al respecto.
SERVICIOS AL CLIENTE:

Son por Ejem. crédito, envoltura, garantla, devoluciones, -entregas a
domicilio, etc, Estos servicios incrementan los costos de distribucién,
pet;é"’por otro lado ayudan a mantener el patrocinio de los clientes cre-
ando buena actitud hacia el fabricante.

MANEJO FISICO DE LA MERCANCIA:

R

Son 0s problemas inherentes. a‘l‘almacenaie y transporte de productos. -

Los dispersos del mercado de consumo, asf como la distribucién entre
los pmductores y los de. consumo hacen que el manejo fisico,de a mer-

cancla revista una gran Importancia sobre todo en productos. que '

requieren almacenaje o productos traldos de otros esmdos ° de
impomcién.

INTEGRACION DE ELEMENTOS:

Se d’elfg formular un programa combinado de los elementos antes cita-
dos segin la importancia particular concedida a cada uno de ellos y

teniendo en cuenta la influencia de algunos factores externos sobre los

cuales no eiercen ningiin control, como son las actitudes y los habitos.
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Planos Mécanicos

PLANOS MECANICOS:

Aqul me encontré con la implernentacién tecnica a priori. Para tal efec-
to he disefiado un "Plano mecénico” (PMU) Universal donde se puedan
incluir todas las especificaciones técnicas, para su posterior imple-

mentacién, aunque no se contara con el plano de la envasadora; si

" pudiéramos acercarnos con este "PMU" mismo que por supuesto nos
auxiliara en el Henado del mismo, atendiendo el formato o formatos de
la envasadora.

‘Los proyectos del plano M. Universal que presento estdn debidamente
pmbado& y comprobados acerca de su utilidad. Se deja ver también el
caso'de sellado de traslape que se dard en la unién del formato, en el
panel posterior asl-como también el ancho'de'bobina, etc. e interno y
fa solicitud de como debe solicitarse para implementarlo a la maquina
envasadora (Impresion y embobinada).

EL PLANO MECANICO
Este resulta ser un’ tema imprescindible ya que el campo profesional no
es conocido, y por tanto nunca es tomado en cuenta como debe ser |a

afirmacién anterior se da i en sentido que el Disefiador jamis sabe que’
debe solicitar a su cliente ‘una copia de! Plano Meciriico correspon-

diente a su‘Maquina: envasadora, donde llevara 3 cabo el envasado de su
producto

La expenencla nos muestra claramente este umino y con ello nos dice
que “Nunca podemos inventar” una bolsa,o tipo de; ya que ello
siempre quedard supeditado al formato mismo que la maquina
envasadora que a Su vez. ;olicna por medio de su Plano Mecémco las
siguientes caracteristicds: ‘

EL FORMATO - . "
A DIAGRAMACION . =
LA CARRERA | '
ANCHO(ENVASE BOBINA)

LARGO ENVASE -~

AREA DE IMPRESION Y SIN IMPRESION

REGISTROS DE IMPRESION CELDILLA :
PASLLODELWUZ ~ o
AREAS DE SELLADO (FALDILLA SUP/INF) SELLADO/ MORDAZAS
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El Formato () Normalmente es conocido como el tamaio del
envase desde su forma en el sellado inicial considerando principalmente
su conformacion estructural sea asf por el didmetro formado en el drea
de sellado longitudinal de la Maquina envasadora. FIGURA

Aqui se habla del formato por su didmetro o ancho de la bolsa x largo,
2- La Diagramacién

Ademis de existir una distribucidn de todos los espacios constitutivos
del envase. FIGURA (Reticula)

Es muy recomendable que se agregue a ello una reticula que permita
visualizar y justificar en ella todos aquellos elementos que conformaron
el disefio correspondiente, este sistema de trabajo es un auxiliar per-
fecto para distribuir en forma perfectamente ordenada todos aquellos
elementos del disefio, ademds de plantear en forma continua el
seguimiento. del propio dlseno al unirse por el pane! posterior evitando
lo mis posuble los errores de paralelismo que muchas veces afectan el
trabajo, : -

FIGURA  (Plano Uhlversal)

Ademis con el profesionalismo con que se maneje cada proyecto serd
mejor, ello-permitird no caer en errores tanto de impresién como de
envasado.

El impresor decodificard (Fbtomeanica) y trabajard adecuadamente el -

proyecto, asi como también ‘en la maquina envasadora todo quedard en
su lugar y todo gracias'al "Plano Mecénico",

LaCarrera( ) ¢ :

Se denomma asi al largo de la bolsa (envase) en cuestién considerando
en ello inclusive el area' de mordazas o sellado: a la cual en algunas com-
pafifas impresoras le llaman FALDILLA : -
FGURA  Faldila’( ) '

Cém&fi\emos observado esta especificacién técnica nos serd propor-
. cionada por el plano mecnico, esto da la pauta al impresor para deter-
‘minar su repeticién'y didmetro de cilindro para Impresion.
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| Existen diversos sistemas de sellado
Horizontal ashurado y de costura o lineal
FIGURA

Ancho envase

Es justamente el ancho correspondlente ah bolsa. que es determinado
por el formato de la maquina envasadora,

FIGURA

Forméndose de esta manera el envase con sus dos paneles, Frontal y

Posterior.
Ancho Babina(IV)

Normaimente el Ancho de la Bobina, queda determinado por el propio
plano de acuerdo al formato a utilizar, esta bobina se obtendrd de una
bobina mis ancha de pelicula plana.Asi se solicita al impresor la medida
correspondiente y el tipo de embobinado por frente o Vuelta asi como
otras especificaciones técnicas.

Area de Impresién

En la figura inicial (Plano Mecénico) se muestra con toda claridad como
el proplo Plano Mecénico muestra todas y cada una de las areas corres-
pondibhﬁes en‘forma detallada mismo croquis que ofrezco como un
prototipo universal del Plano Mecinico' de tal suerte de cada Plano
Mecinico descubre claramente-donde se podrd imprimir y donde no se
podrd,

FIGURA

El area cruzada serd el area donde se puede imprimir, por tanto el resto
no deberd permitir ninguna marca, excepto aquella que exprofeso se
hubiera marcado para tal efecto, como lo es la marca de la Celdilla
Fotoeléctrica, la cual casi siempre se maneja al margen; arriba, én-medio
o abajo FIG () Esta siempre esta indicada en &l area del pasnllo de luz,
para facilitar su funcién éptima, '

Registros (FOTOCELDA) (DE IMPRESION)

Para el efecto de impresién (Registros) los originales mecénicos deben
contener los reglstros tradicionales para impresién, que como es bien
sabido ello ayuda enormemiente al propio impresor en su trabajo, resul-
ta ser tan importante, que, cuando un original no fuera procesado con
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g

estas especificaciones técnicas, el propio impresor o fotolito aplican al

“trabajo tales registros.

Existe otro registro en el caso de los envases flexibles, (FOTOCELDA)
Este es el registro para la celdilla fotoeléctrica u ojo electrdnico, el cual
funciona exactamente igual que los circuitos eléctricos.

SISTEMAS DE ENVASADO.

Existen en el mercado un numero de maquinas envasadoras verdadera-
mente amplio, sin embargo, a pesar de las marcas tan variadas, existe
una coincidencia en los sistemas y por supuesto todo ello converge en
el campo de los envases flexibles (hay otros sistemas para las otras
dreas ) tema que Nos ocupa en este proyecto.

De esta manera tenemos envasadoras horizontales v envasadora,

De hecho el conocimiento sobre esta drea se liga estrechamente con
los planos mecdnicos de las,propias envasadoras y ello obedece a tra-
ducir las especificaciones técnicas mismas que hacen la interpretacién
del formato de envasado y otras caracteristicas importantes a conti-
nuacién describo grificamente, la accidn del envasado de algunos ejem-
plos de maquinaria. S

Como se podra observar las velocidades de llenado son extraordinarias
donde encontramos producciones hasta de 36 mil sobres por hora en
velocidad no répida. '

Se puede observar en los grificos como se comporta el material para
finalmente conformar la estructura del envase segin disefio de forma-
to de la maquina envasadora, '

LAS VENTANAS,

Se denomina ventana al paso visual que permite el material cuando este
es transparente, Esta observacién esta ligada al tema de materiales
donde pudimos detectar que existen pelicula transparentes u opacas,

Las ventanas han permitido salvar ventas de productos ya que en
muchas ocasiones conciente o inconcientemente. Los productores
(Algunos) han descuidado la calidad o el acabado de sus productos, pro-
duciendo con ello un rechazo de los mismos pues la fotografia decfa una
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cosa Y la realidad era otra; de tal suerte que gracias a la ventana el con-
sumidor o comprador "ve" y asl sabe lo que esta comprando. Esta
estrategia ha demostrado estadisticamente que los productos envasa-
dos en una presentacién con paso visual tienen un 80% de probabili-
dades de mayor desplazamiento en el mercado.

TiIPOS DE EMBOBINADO
EN BOBINAS IMPRESAS

FIG. 1 FIG. 8
IMPAESION EXTERIOR IMPRESION INTERIOR
ENELROLLO EN ELROLLOD

DISERD CRUZADO
CABE2A DEL DISERID

DISEAD CRU2ADO
CABE2A DEL DISERD

'6

FONDO OEL DISEND

—
5

HACIA LA MAQUINA HACIA LA MAQUINA
G, 2 FlQ. 6
IMPRESION EXTERIOR IMPRESIOMN INTERIOR
EN EL ROLLO €1 EL ROLLO
‘DISEND CRUZADD 018END CRUZADD
FONOQ DEL DISERNOD
HACIA LA MAQUINA

()

LASDE IZQUIERDD DEL

HAGIA LA MADUINA
FIG. 3 FiG. 7
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En Europa contando con la tecnologla de punta se ha logrado hacer
ventana en materiales que previamente se han metalizado, con lo cual
se ha logrado una ventaja competitiva contra los envases no metaliza-
dos que ostentan una ventana (paso visual).

A base de investigaciones y experimentacién he Logrado en México
ventanear papel metallzado y llevarlo hasta la presentacién de algunos
productos como la bolsa para 400g. de CHOCOJET, DE
CHOCOCROSSy-de 40g. y para caramelos diversos, desgraciadamente
el costo fue demasiado y se tuvo que abandonar esta empresa.

Ei manejo de las ventanas ha generado un estudio mas © menos com-
plejo debido al comportamiento de productos de exhibicién y exposi-
cion,

Areas transparentes permiten ver el producto, para fo cual se
recomienda dividir en tercios o cuartos para distribuir el diseno conve-

nientemenete,
La parte superior e inferior “siempre” deberdn llevar disefio por los
siguientes objetivos. :

ARRIBA: Evitar verse vacha la bolsa,calda del producto.
ABAJO: Evitar ver el desmoronamiento del producto o su ruptura sin-
gular. : ,

Asi depéndiendo del producto. Las ventanas ideales son media baja y
baja con un soporte inferior de placas o bloque . "

Estas ventanas permiten un paso visual excelente ya que de esta man-
era al caer por gravedad el producto no dejara verlo vacio en fa parte
superior o las rupturas, pedacerfa, o poivo del producto envasado,
cubierto por el soporte impreso al pie de la bolsa. -

Es obvio que las ventanas se disefiardn en base al tipo de producto.
tamafio, forma y caracteristicas organolépticas, etc. ;
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VENTANAS:
Dividir en tercios la carrera de la bolsa o del formato del envase
{panel frontal).

Formato en tercios. La ventana infa,rllc)l;i;no, recomendabie
' Wai Pedaceria en ol fondo.

Ventana supariork Ventana al medio Venn;"nka inferior con pleca imp;eéé abajo
(poco recomendable) {muy recomendable) (recomandablev o
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Codigo de Barras

MANUAL DE NORMAS DE CODIFICACION EN MEXICO.
CODIGO DE BARRAS. (26)

El manual de normas de AMECOP nos da las especificaciones norma-
tivas que todo disenador e impresor debe conocer para su funcional
aplicacion 2 la diversidad de disenos para envases y etiquetas adelante
se da la UBICACION Y POSICION DEL CODIGO,

©bservese-que-se-hace-desde la consideracion de la-direccion que debe
observar [a postura del codigo en la matriz de impresion

I.P ;Qué es un céddigo de barras EAN-AMECOP?
R El cddigo de barras se define como un conjunto cie barras y espacios
que son "leidos" por lectores dpticos o "scanners", En la parte baja del
simbolo existe upa traduccién numérica del cédigo, ésta se imprime
con una escritura OCR-B, Cada cardcter numérico consiste en dos bar-
ras y dos espacios cuyo ancho es variable dependiendo del caricter.

Existen dos versiones del codigo, éstas son EAN-AMECOP (3 y EAN-
AMECORP 8. El primero es el que estd impreso al frente de este folleto,
cuyo uso es mis generalizado, El cc digo EAN-AMECOP 8 es mids
pequeio y por lo tanto se utiliza en productos cuyo tamaiio no permi-
ta el uso del codigo normal. -

2P ;Cémo se usa el cddigo EAN-AMECOP!

R El codigo es una parte importante de un sofisticado sistema de pro-
ceso de datos. La combinacién de barras y espacios es identificada o
“leida" por un rayo laser que contienen las miquinas scanner. La infor-
macidn es decodificada y enviada a la computadora central, El cédigo no
contiene el precio del producto pero el nimero interpretado en las
barras le servird al scanner para "buscar" en la memoria de la com-
putadora el precio, Este aparecerd en la pantalla de la caja registradora
y el inventario de la tienda cambia automiticamente al efectuarse fa
compra.,

3.P {Qué se puede hacer para asegurar la efectividad del simbolo en el
envase! -
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R Un completo control del proceso comienza en la pelicula maestra. La
pelicula maestra es un simbolo en negativo o positivo generado por una
. maquina especlal, Esta pelicula es utilizada por el impresor al eiahorar
los cilindros de impresién. A fin de lograr unos cilindros o bases de
impresion exactos, la pelicuia maestra deberd ser-extremadamente pre-
cisa, -

4P ;Cuinto espacio requiere en el envase el cddigo EAN-AMECOP"

R E! tamafio nominal del codigo EAN-AMIECOP|3 es de 24.5 mm de
alto por 31,35mm de ancho. Para reducir posibles problemas de lectura,
se recomienda usar el cédigo EAN-AMECOP 13,

Existen tres opciones que permiten, en caso necesarlo. reducir el espa-
cio asignado al cddigo normal, éstas son:

El cédigo EAN-AMECOP 8, reduccién del factor de ampluacnén y trun-
camiento del codigo.

Se recomienda contactar a la Asociacién si se requiere utilizar
cualquiera de estas opciones.

5.P ;Qué es el codigo de EAN-AMECOP 8?

R, Este cddigo rechIere un drea. de 21.64 mm. de alto por 22.11 mm
de ancho. Esta reduccion en el drea es resultado de un método especial
que consiste an eliminar algunos digitos en el cédigo. No es siempre
posible utilizar esta version ya que requiere de la autorizacién de AME-
COP, quien puede asignar, s6lo aquellos productos que asi‘lo ameriten,
este cddigo. o

6.P }Qué es eI»factor de ampliacién?

R. Es el factor que perrmite ampliar o reducir el tamafio del simbolo.
El factor de ampliacion va de .8 al 2.00 el tamafio nominal, Esto signifi-
ca que se puede reducir el 20% o incrernentar el IOO% el tamafio del
simbolo, Sin embargo, si se considera una reduccién al 0.8, serd nece-
sarlo considerar que las tolerancias de impresién se reducen el 66% (de

+ -0,0040 a +- 0.0014) la facilidad en la impresién ests directamente
relacionada con el factor de ampliaclén. a mayor reduccién, menor tol-
erancia,

7.P {Qué es el truncamiento del codigo?
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R Se refiere a la reduccién en la altura de las barras, Esto no tendrd
efecto en las tolerancias de impresion, péro reduce el 4drea de lectura.
AMECOP no recomienda utilizarlo a menos que el drea no permita fa
impresién del cédigo normal, '

8.P ;Cudles son las partes que componen el codigo EAN-AMECOP!
-R—El-cddigo-EAN-AMECOP-consiste en—

* Zonas claras: El drea adyacente a los separadores laterales que con-
tienen el simbolo incluyendo el primer prefijo del pais. Son las zonas
claras junto con las barras y los espacios, lo que permite que el scan-
ner" reconozca’ el simbolo. Si se imprime el codigo sin estas zonas, es
posible que el scanner no reconozca ef simbolo y por lo tanto no lo lea,

* Separadores faterales: Son las sefiales de inicio y final del simbolo.

* Prefijo del pals: Son los tres primeros digitos que identifican el pais de
origen del producto, en donde el primero de ellos no aparece sim-
bolizado y se imprime a la izquierda del separador inicial.

* Nimero de fabricante: Compuesto de cinco digitos que identifican al
fabricante y que es asignado por AMECOP. Este nimero es tnico para
su empresa. La traduccién numérica se Imprimird debajo de las barras
con una escritura OCR-B, “

* Separador central: rli):l‘\’ride la parte izquierda de la derecha del simbolo,

* Numero del producto; Son 4 digitos asignados por el fabricante y que
identificardn a cada uno de los productos.

Si la empresa cuenta ya con una clave que identifique a sus productos,
mientras no exceda de 4 digitos y sea numérica, puede utilizarla dentro
del cddigo.

* Digito verificador: Este es utilizado por el scanner para la verificacién
de cualquier error. El scanner al efectuar la lectura, calcula el dlgito ve-
rificador y lo compara con el impreso en el simbolo, '

Si son iguales, la lectura es aceptada,

Este nimero se calcula en base a los |2 digitos anteriores: el prefijo del
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pais, el nimero del fabricante y numero def producto.

SEPARADOR SEPARADOR SEPARADOR
INICIAL CENTRAL FINAL

X ! !

L

7 750123475 2343

J
ZONA Z0NA

v i
CLARA PREFIJO NUMERODE NUMERODE DIGITO CLARA

DE PAIS FABR!CANTE PRODUCTO VERIFI
CADOH

e m———

9.P {Qué hay acerca de los colores?

R La combinacién ideal de colores es, barras negras sobre fondo blan-
co, Esta prove¢ el contraste ptimo para que el scanner pueda diferen-
ciar las barras obscuras de las claras. Por ejemplo, no se pueden utilizar
barras rojas El rojo "parece" blanco para el rayo laser, por lo que las

barras rojas sobre fondo blanco serd todo blanco para el scanner. Esto

también: se aplica a colores que contengan un alto’ porcenm;e de rojo,
por ejemplo el café, :
Ver cédigo de colores.

10.P ;Qué informacién necesito de mi imprésor?

R. Su impresor debéré ser contactado antes de solicitar la elaboracién
- de la pelicula maestra, El deberd proporcionarie la sigulente informa-

dom

* % Emulsion: Este es el lado de contacto de la pelicula para los clichés de

impresién,
Normalmente serd emulsién arriba o emulsion abajo.

Capltulos
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* Pelicula maestra positiva o negativa: Una pelicula maestra positiva con-
tiene barras obscuras sobre fondo claro. Una peliculz negativa tiene
barras claras sobre fondo obscuro.

* Reduccion del ancho de barra: Para compensar 12 ganancia de impre-

sion, en la pelicula maestra se reduce al,ancho de las barras normal-
mente en forma uniforme. El total de fa reduccion estd en funcién del
proceso de impresién y el proceso de operacion del impresor
(Litografia; Flexografia;ete:)-

1.P ;La impresién directa en el empaque es la Unica forma de colocar
el simbolo en mis productos?

R. No. El simbolo puede ser colocado en el empagque utilizando etique-
tas. Estas etiquetas pueden ser pre-impresas utilizando la pelicula maes-
tra o bien a través de miquinas impresoras especiales,

12P {Cédmo puedo estar seguro que la impresion del simbolo es la ade-
cuadal k

R Lacalidad de impresidn del simbolo es un factor critico para asegu-
rar que sus productos sean satisfactorlamente leidos. Todo empieza con
una adecuada pelicula maestra. Una vez que el simbolo es impreso, cada
barra y cada espacio deberd ser evaluado, Esto es con el fin de asegu-
rar que la impresion esté dentro de las tolerancias minimas requeridas,

El cghtraste de impresién entre las barras y los espacios también
deberd ser analizado. Esto es especialmente importante cuando fas ba-
rras no son impresas en negro sobre fondo blanco,

AMECOP le ofrece la verificacion gratuita de las primeras corridas de
lmpresién del slmbolo :

13p gcamo puedo verificar el simbolo?

R El cédigo de barras tiene una estructura tan compleja que es !mposi-
ble saber si estd correcto a simple vista.

Existen dos métodos para verificar el simbolo. El primero es un simple
decodnﬁcador de simbolo que se utiliza en los Ecanner de las tiendas.
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Este es una soluciéon no muy cara, El problema es que la informacién
que se recibe no contiene la calidad del simbolo impreso. Si un simbo-
lo en particular, no es leido, no se obtiene retroinformacion del prob-
lema; no es capaz de determinar si éste es por una mala simbolizacién,
existe insuficiente contraste o el simbolo estd fuera de-especificaciones..
El segundo método es utilizar un verificador/ analizador que evalGe cada
caricter, mida las barras, los espacios, el contraste de impresion y com-
~pare-esta-informacién-con-las-especificaciones:-

Uno de los aspectos mis importantes a considerar en la imple-
mentacién del sistema de Cédigo de Producto, es garantizar su lectura
por el scanner,

Los simbolos fuera de especificaciones pueden provocar que sus pro-
ductos no sean aceptados por los detallistas o los mayoristas.

Para eliminar esta posibilidad, es importante mantener un estricto con-
trol en la impresién del simbolo.

DIRECCION DE LA IMPRESION

Posicionamiento recomendado del simbolo con respecto direccién de
impresién,
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SUPERFICIES CURVAS

“\
!

i

!
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1

\

|

Direccién de impresion recomendada para envases cilindricos.

i Wi\

4

Déﬁnicién del méximo radio de curvatura para Jrﬁpresién radial de

envases cilindricos. Capltlo 5 : 7



SUPERFICIES IRREGULARES Y BLISTERS

Coryecto Incorrecto

Localizacién correcta e incorrecta del simbolo

REDUCCION DE ALTURA

W

~ Simbolos EAN-13 a tamafio estindar y con un factor de truncamiento. Caplwlo 5§ 8
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RECOMENDACIONES GENERALES DE UBICACION
|- Esquina inferior derecha

2.- Preferible sobre fondo natural

3.- En la cara posterior

4,- En caso no rigido, en la'zona de menor deformacién

5.- Espacio libre de cualquier obstaculo.

Capitlo § | 9



UBICACION DEL SIMBOLO EN ETIQUETAS
|- Parte baja y a la izquierda, con un médrgen de 5mm.
2.- Posicién de las barras paralelas a la base

3. Si existe contra etiqueta, al reverso del empaque

—

4
\—-——'

|

LATAS Y CONTENEDORES CILINDRIC;bS

|- Colocado a la derecha en la junta de formacién del envase .
2.- Entre 5y |0mm. de cualquier irregularidad, incluidas curvaturas
3.- Latas no cllindricas en el lateral y en el radio reducido

—

\\;uumu “‘ | / |

(R
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BOTELLAS Y CONTENEDORES DE PLASTICO

|.- Botella con graficos sobre superficie reducida

2.- Botella con gréficos aplicados directamente a la superficie
3.- Botella con etiqueta envolvente

( I i
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SACOS Y BOLSAS

I.- Envases de azicar, harina, polvos, etc.

- 2.- Ubicacién en envases propensos a las arrugas

N

.

Wi
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" CAJAS DE CARTON
|- Ubicacién idonea siempre que sea posible en la base del empaque
2.- Solucién alternativa en los laterales
3.~ Evitar el codigo en las iuntzis

~ Capluulo § 13



CASOS PARTICULARES
|.- Etiquetas de impresion continua

2.- Articulos envueltos en pelicula

3.- Articulos sin etiquetar

Capltulo 5 14



COMBINAGIONES DE COLORES LEGIBLES

Si

l

D

L

Negro sobre amarilio

1 B 2

4153 343

Ve rdn sobre amarilio

Cl!é obucum eobre amarllln Varde sobre rojo . Calé oscuto sabra (ojo
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COMBINACIONES DE COLORES NO LEGIBLES

NO

i
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it il [

77501234"512343

Rojo sobre blanco

e
piis

3
I

Negro sobre arul

W”“:l

Mlngo

75501234 5123(1'
Caté clarosobea blanco

Negro sobre verde 2

ro——
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Altura insuliclents

09

1,10

1l

Revistas
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Aspectos Legales

Estos aspectos se han pasado por alto en innumerables ocasiones obvia-
mente se debe al desconocimiento de la existencia de normas que en

cada pals rigen a cada uno de los aspectos relacionados a los envases,

su fabricacién, su venta, sus materiales, alimentacién,bebidas y alimen-
tos, medicamentos, y productos nocivos.

En México contamos con fas siguientes NORMAS oficiales mexicanas:

NOM 50 SCFI 1994 INF,comereial-del-envase -0-su etiqueta que
deberdn ostentar los productos para allmentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados.

NORMAS COMPLEMENTARIAS

NOM-002SCFl Productos preenvasados contenido neto,tolerancias y
métodos de verificacion. .

' NOM OOBSCFI Sistema general de unidades de medida

NOM 030 SCFI informacién comercial declaracién de cantidad en la
etiqueta especifi cacmnes

He detectado en innumerables ocasiones que el disefiador desconoce
esta normatizacion que como se observa es de vital importancia, esto
~ le sucede también a los propios clientes quienes en muchas ocasiones
* tamblén tienen tal desconocimiento por loantes descrito es importante
y profesional que el disefiado grifico para implementar a envases tal
actividad dar4 con todos sus conocimientos una actitud de confianza Y
credibliidad ante su cliente.

(tomado,;yée las normas 020 SCFl.94 050 SCF1.94 051 SCF1.94)

He preparado un cuadro en el cual el disefiador puede descargar sus
dudas sobre fa cantidad y calidad de aspectos legales que deben estar con-

tenidos en el disefio de una presentacion para cualquier producto donde

© por supuesto tenga ingerencia la NOM para ser llenado previamente de
‘rdisefio. y de esta manera se considere el espacio para su insercién.

. Nombre genérico del producto salvo que este sea obvio.
+ Il Nombre, denominacién,o razén social y domicilio del fabricante

' Cap(wlo 6 : |
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IIl. Leyenda que identifique el pals de origen del producto.

IV. Advertencia de riesgos principales y medidas de precaucién en el
caso de productos peligrosos.

V. Cuando el uso, manejo, y/o conservacién del producto no sea obvio, .

debe contarse con una informacion, misma que puede indicarse en el
instructivo anexo, anotandose en la respectiva etiqueta "VEASE

-INSTRUCTIVO-ANEXO"

En los pmductos extranjeros, ademas de lo anterior debe incluirse lo.

siguignte.
Vi, Nombre. denominacion © razén social y domicilio'.:fdel importado.
Caleulo de la superficie princlpal de exhibicién en cm2

a) Area rectangular, multiplicar ancho por alto.
b) Area triangular. alto por ancho y dividirlo entre 2

¢) Area cilindrica. es el 40% del resultado del alto (sin cuello ni hom- -

bro) por perimetro de la circunferencia mayor.

d) Area circular. Sera 3.1416 por el cuadrado del radio de Ia cmcunferencua. o

e) Area irregular (el calculo'lo dard la DGN).
(;jato cuantitativo y declaracién (abreyiaturas) :

Contenido Neto CONT.NET.

‘ Area de aditamento o margen espacial.

: A) Arriba y abajo, por un espacio minimo de la altura de la declaraclén '
" del dato cuantitativo. 4

. B) Al derecha e izquierda, por un espacio minimo de dos veces el

ancho del tipo de letra utilizada.

Se recomieﬁda leer proyecto de NOM-ZZ-3-1992 "informacién co-
mercial, declaracién de cantidad y especiﬁcacuones para el disefio de

'envases y etiquetas”,

: Ejeniplos grificos respecto a las normas mencionadas o incluirlos en

cada apartado correspondiente.
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DENOMINACION GENERICA:

Se Hlama denominacidn genérica a la descripcidn del producto de la
forma mas descriptiva y concreta posible; aquf se dan los ejemplos de
denominaciones correspondientes a cada ingrediente o clase de
ingredientes.

Se recomienda leer proyecto de: NOM ZZ.3-1992 Informacion co-

merclali-declaracién-de-cantidad y especificaciones-para-el-disefio de-

envases y etiquetas,

Ejemplos graficos respecto a las normas mencionadas
Et ancho de los nimeros y letras referentes al dato cuantitativo no debe
ser menor a la tercera parte de [a altura del mismo.

En los productos que se comercialicen en cajas, paquetes o recipientes:
muitiunitarios, el contenido debe expresarse por cuenta numérica de’

los envases. que contiene, excepto cuando el contenido sea obvio, no
siendo restrictivo la ubicacion y amafio de la letra utilizada. Los enva-
ses individuales deben contener la declaracién del dato cuantitativo de
acuerdo a esta Norma. |

Unidades a utilzar

v

La unidad de medidé 0 susbsubmﬁltiplos, asl como la simbologla que

corresponda, se aplica atendiendo al estado fisico del producto y a la

' canndad cont.enida en el envase,
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Ejemplos de la superficie principal de exhibicion (2.12.1)

A)
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Ejemplos de &rea de informacion de la etiqueta (2.1.3')
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Ejemplos de ubicacion y dimensiones del dato cuantitativoy la

unidad correspondiente (3.2

Centrado Angulo inferior derecho |
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Sistemas de Impresion

Habiar de los sistemas de impresidn siempre me ha parecido un tema
fascinante sobre todo por aquellos tecnisismos que nos enfrentan a la
tecnologla, los cuales en un razonamiento nos pueden decir exacta-
mente como debemos manejarnos en la produccion del arte para que
este a su vez dialogue" con sus interpretes y pueda ser decifrado o
decodificado adecuadamente para el alcance seguro definitivo y fun-
cional de sus propios objetivos, dirigidos magistralmente, estos Gltimos
para obtener el resultado final satisfactorio.

Mientras esto no se maneje de esta manera, el disefiador siempre
quedara en amplia desventaja frente al impresor dandole con ello armas
para descuidar sus propias responsabilidades dejando la culpa, la la
tenga o no el disefador incompetente,

Aunque fuéramos gestores creativos y productores del disefio quede
claro que cualquier disefiador debe tener estos conocimientos, para
que de esta maneratambién pueda y ha de saber exigir que quiere
obtener de su proyecto. ‘

Adelante dard algunas recomendaciones,detectadas como las especifi-
caciones técnicas de cada drea de impresion,

FLEXOGRAFIA:

La empresa DUPONT ha disefiado un material CYREL, en forma por
demds exitosa, con lo que podriamos decir, que el acabado en flexo-
grafia ya puede tener alcances en acabados impresos de muy buenas
podriamos decir 6ptima calidad, para lo cual se han hecho pruebas que
asl lo han demostrado incluyendo selecciones de color, en algunos
casos hasta comparados con rotograbado,

Para el caso de la flexografia para lo cual,en México existen muchos
convertidores e impresores daré a continuacién algunos tips importan-
tisimos para considerar en la produccién del disefio para reimpresién
en este sistema. "

El posible el uso excesivo de pantallas mecénicas ya que provocan con- -
stantes bloques entre puntos lo que provoca fallas en el acabado desea-
do. FIGURAS DE PANTALLAS CON EL ERROR.

Lo mas recomendable para los efectos buscados por el disefiador sera Capftulo 7 I



el uso de texturas opticas que dejaran pasar el efecto en forma agrad-
able mas bien como acierto y no como error, a pantalla ligera existe la
compensacion del certamiento de esta en la presion para la impresion
provocando esta en forma mas cargada u oscura como resultado.

FIGURAS DE PANTALLAS TEXTURIZADAS.

Ir Muchas veces al sobre imprimir un color sobre otro aparece un efec-

“t nodeseado pero i se conoce tal situacion, el'disefiado puede o debe
aprovechar tal caracteristica en su proyecto, por supuesto que lo ante-
rior puede crear renovaciones como resultado, sin embargo para ser de
utilidad,

FIGURA DE SOBREPOSICION DE TINTAS,

Registro de impresidn: este sistema adolece del buen registro de
impresion y para tal efecto recomiendo:

Todos los elementos (hasta donde sea posible)deberd tener un con-
torno (lineal) por lo menos de grosor, lo cual permitird que cualquier
forma de registro sea invisible esto es de una ayuda incalculable,

Incluso la recomendacién va mas all:

Contactar con el impresor y preguntar por los alcances de su registro
de !mpreslén para determinar los efectos de nuestro trabajo final y

. coadyudar a un acabado lo mas profesional posible.

FIGURA DE REGISTROS.

Y ANECDOTA DE REGISTROS

Respecto al grosor de las lineas que contendrd el disefio tanto para el
caso positivo como para el de negativos o calados.

Es importante recordar que la flexografia al imprimir expande su éntin-
tado.

CLISE ANTES DE IMPRIMIR SIN APLASTAMIENTO:

CLISE IMPRIMIENDOQ CON APLASTAMIENTO.

w;,« r “"”\ Iy

EN g’\%a{( 3
F’i‘*z‘:& 2 ey
A r:{%ﬁ?c?,“r\‘;’ﬁ
,':‘,‘,: 3.}' 3 MM

o) e\
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Por lo anterior expuesto también se recomienda no imprimir reduc-
ciones complejas, ya que se puede ver afectados por lo que habria que
establecer modificaciones al disefio.

Cualguier tratamiento técnicamente de ilustracion deberd llevarse a
cabo en forma muy ligera, para que , cuando se lleve a a cabo la impre-
sién la impresién esta-se cargue como se ha mencionado antes ver
ejemplo. (recordar que el incremento del tamaiio de un punto al

~-imprimir-va -de-un-30%-a-un-40% de-su-tamafio original.) (buscar en
cliper ejemplo de puntillismo)

Por lo tanto cualquier trabajo de linea a cabe en forma por demas lig-
era para que al imprimir alcance el grosor adecuado, dando peso y
fuerza de elemento grafico en cuestion.

TIPOGRAFIA: Asf como en las plecas epcontramos un proceso para lo
positivo y negativo, cabe hacer enfasis que en la tipografia se juega lo
mas importante "LA LEGIBILIDAD" en positivo 8pts. tipo light en nega-
tivo 10 pts. tipo boid.

Lo anterior como minimo si no se sigue esta regla; dbviament habra
problemas de lectura e identificacion.

NUMERO DE TINTAS: se debe establecer contacto cén‘el impresor
para saber cual serd el numero de tintas a utilizar corisidetando que si
el material sera transparente una de las tintas sera el color blanco.

APRECIACION DE LOS GRAFISMOS EN MATERIAL TRANSPA-
RENTE. Si deseamos que sobresalga la imagen o imagenes o textos,etc.
deberemos de utllizar el color blanco para tal efecto ya sea enforma de
dutline para recortar y despegar las formas o para el qgo de la lectura
en tipogl‘aﬁa ganando, ’

Sino se desea tal y se pretendiera que pasaran desapercibidos tales ele-
mentos, entonces se puede usar cualquier otro color para contraste,
Cualquier impresion es flexografica puede ser descubierta o -reconoci-
da por el efecto alrededor de las formas como un outline ligero.

l
~ MULITIE)
o )
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HUECOGRABADO O ROTOGRABADO
(caratula negra)

Reconocimiento del sistema de impresion; si encontramos linea denta-
da del estilo de las impresiones de computacion por pixeles ello nos da
la idea de verse de esta manera esto se observa en las lineas y limites
de las formas mas linea en forma regular.

MPRESION-POR-DENTRO:-

Se determina impresion por dentro: Cuando esta va por la parte pos-
terior de la pelicula con lo que las formas al imprimir se leen al reves
para cuando se de la vuelta al imprimir este se pueda leer correcta-
mente por el anverso como lo que se logra: BRILLANTEZ NO
DESPINTA CALIDAD

Lo anterior no procede cuando fuera un envase para productos ali-
menticios ya que la tinta se considera toxica.

Se denomina impresion pir fuera exactamente al caso contrari al ante-
rior, obviamente el resultado es: OPACIDAD PUEDE DESPINTAR
MENOR CALIDAD LOS PASOS DEL PROCEDIMIENTO DE
HUECOGRABADO :

‘Exposicién del papel carbén, Este procedimiento es que la pantalla se
encuentra ya impresa en el papel carbén, en seguida se imprimen los
positivos de las ilustraciones.

Ante la-exposicién de la luz, la emulsién sensible se endurecera, en pro-
porcién directa a la cantidad de |uz que pasara por la pelicula.

Revelado, La profundidad ‘:ie los puntos es variable de acuerdo a las
areas claras u oscuras, a mayor oscuridad (mayor cantidad de tinta),
. mayor profundidad.

“Impresién, El principio fundamental es que la prensa de huecograbado es
rotativa, por lo cual recibe tambien e nombre de rotograbado. Se puede
imprimir en hofas ( Para objetos de arte o propaganda, liveratura en general).
Normalmente es rotativa, por lo que el material preferentemente siempre
vendra en bobinas, sea para imprimir papel o para imprimir pelicula.

PR Y Y
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Offset rotograbad es un concepto muy similar al proceso de flexografia,
solo que en vez del cilindro anilox, se coloca un cilindro de rotograba-
do y en el cilindro de impresion , una placa de fotopolimero plana, la
cantidad de tinta, se regula en el cilindro grabado por medio de una
cuchilla, este proceso, proporciona una calidad de impresion interme-
dia entre flexo y roto, pero con las ventajas de costo de la flexografia,

E£n-México,; no-hay-todavia-ningunamaquina con-estas ventajas y en el
mundo hay hasta ahora solo unas cuantas operando con este proceso,

La impresion en SANDWICH es cuando el material se imprime por
dentro y {uego este es laminado por otra pelicula con lo eual la impre-
sion queda en medio de ambas las laminaciones son muy variadas como
se mencionan a continuacion.

TRATAMIENTO CORONA:

Para que una impresion ancle perfectamente en una pelicula esta debera
teher siempre un tratamiepto que permita tal efecto adelante sé da una
explicacion de este: ‘ ‘

El tratamiento corona consiste ef tna descarga electrica” sobre la
superficie de la pelicula.Esta descarga se realiza para "activar electrica-
mente |a superficie que se va aimprimir. B

Se necesita-hacerlo ya que la pelicula. eontiene una gran-estabilidad
quimica y si no se'activa nd se puede mejorar por las tintasd de impre-
sion, Las descargas electricas sobre la superficie de la pelicula provocan
un efécto "poceado” de la misina son-l6 que el proteso de absorcion dé
la tinta se favoréce por una superficie mayor esto puede sertomado
como una ventaja adicional, -

En la practica se mide el nivel y se compara con la tension superficial de -

distintas soluciones.

Al realizar la comparacioni vios da la idea de cual es la tension'superfi-

clal del liquido que mojara la pelicula comprobando siesté nivel s apto . -

para la impresion con las tintas normales. Tambien existen lapices car-
gados con soluciones de tension superficial determinada, que se utilizan

Capitwlo 7} 5



como medidores inmediatos de nivel de tratamiento. Si el lapiz antes
meneionado eseribe sobre la pelicula, el nivel de tratamien to, es supe-
rior a la tension superficial de la solucion del lapiz y la pelicula se mojara
por cualquier tinta con tension igual o menor.

El grabado de cilindro hoy puede llevarse a cabo sin necesidad de nega-
tivos ni otro material,

- yede-hacerse-por-computadora grabando-directo al cilindro en forma
automatica desde el trabajo en la computadora de pre prensa y sistemas

de post script asi como de trabajos de alta resolucion lineal de arte y
scaneado.

LA IMPRESION INDIVIDUAL:

Se llama asi cuando el disefio total quedara integrado totaimente al for-

mato del envase, dejando cubiertas todas sus partes. ESto existe enlos |

diferentes sistemas de impresion asi como tambien para las diferentes
peliculas y su conformacion (pelicula plana, pelicula tubular),

COMPARATIVA DE CARACTERISTICAS Y CONSIDERACIONES
ENTRE LOS SISTEMAS DE IMPRESION: FLEXOGRAFIA, ROTOGRA-
BADO Y OFFSET ROTOGRABADO O LETTER PRESS.

FLEXOGRAFIA.

PROCESO DEFINIDO Este metodo de relieve es o esta adaptado espe-
cialmente para impresion de empaques, "Lo que transporta la imagen"
es de hule flexible o de la composicion de la lamina o plancha. Tintas,
menor o baja viscosidad con altas porciones de solvente,

USOS MAS COMUNES DEL EMPAQUE: Bolsas, etiquetas, cintas, pelic-
ulas, carton corrugado, envolturas, cartones dehuevo, cajas plegables.
Envases o recipientes de polietileno o poliestireno de uso diario asi
como las tapas de estos. '

MANEJO O DESARROLLO DE LA TECNICA: Fotos B & N. dibujos,

arte en color. Confeccionado o disenado para grandes areas de color,
linea de arte.Puede usarse con "Benday” grueso, tonos grises, procesos
de color si esta o es especializado,
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DETALLES DEL PROCESAMIENTO: Lo mismo que es impresion de
letras. perc en pantallas menos finas (65 lineas sobre carton. 85 sobre
materiales lisos, 120 a 125 cuando se requiera) El "tipo” y fotograbado
son de hule moldeado.

Originales para "laminas"

LAMINAS U OTRAS TRANSPORTADORAS DE IMAGEN: Hule natur-
at-hule-sintetico:r-combinados. En-numero de impresiones varia con el
tipo de "Lamina" con la tinta y con Ia finura del "Tipo" o detalles del
 diseno, '

'CARACTERISTICAS DE LA TINTA: BASE SOLVENTE: Utilizadas en el

celofan plastico, o impresiones en papel. BASE AGUA: Para orillas de

tablas, carton, corrugados, papel, kraft. papel'Tissue" papel
enceradotiene excelente estabilidad de presion. pigmentos y
colorantes pueden ser utilizados. Seca muy rapido.

CONSIDERACIONES DE COLOR: Puede conseguir una excepcional
brillantez de color sobrte algunas superficies porque despues de cada
aplicacion, un muy amplio rango de color. La impresion "En linea" es
posible. :

"RUN"PRACTICO: Cubre de 25,000 a 250,000 lmpre'siblhes: mas de |
millgg’]} es pasible.

VELOCIDADES ACCESIBLES: DE IMPRESION: Papel y crton
2,000imp.. Celofan de 300 a 1000imp. Peliculas plasticas de 250 a 800
imp. :

'CARACTERISTICAS, MATERIALES. IMPRESOS:Para superficies grue-
sas, para peliculas "Elasticas"; para correr con frecuencia cambios de
*Trozos, lingotes" Para una econonii&a linea de trabajo, largo brillo y
“ solldez.Tambien recientemente el proceso de impresion sobre peliculas

= extensibles. carton, hoja o lamina, celofan, plasticos incluyendo aceato,

nylon, polietileno, poliester, pliofilm, corrugada.

-‘VEY};JTAJAS ESPECIALES: Las posibilidades de operaciones "In line" son
 interminables,Proporciona destello o brillantez y buen alcance sobre un
amplio "stock" los cambios de coplas son posibles cuando esta corrien-
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do.Bajo costo del "plato” "laminilla" cambio rapido y un minimo "make
ready"

LIMITACIONES GENERALES: La tinta tiene viscosidad y con esto .

los"tipos” finos se tienden a flenar. Dificultad para obtener imagenes
definidas debido a la accion "exprimir"

-

TERSET

DEFINICION DEL PROCESO: Relieve indirecto. Utiliza laminillas de
metal, plastico o hule de bajo relieve. La imagen‘tinta o entintada es
transferiblda de la laminilla a una plancha offset de la plancha al stock.

USOS COMUNES DE "EMPAQUE": Etiquetas,cartones,envolturas.Latas
de bebidas prefabricadas.Suministrador de hojas de metal. Recipientes
de poliestireno‘y polietileno de uso diario asi como sus tapas.

DESARROLLO DEL TRABAJO: Fotos. dibujos,linea de arte. Disenado
especnalmente para las demandas de color, ya sea solido o metalico,

TRABAJO PROCESANDOiDETALLES: La preparacion es la misma del
offset, pero las laminas fotosensitivas son para trabajo con negativos
solamente, fa imagen sobre la lamina se formo o se forma por fotome-
canismos. Pantalla, usualmente 100 a 133,

LAMINAS U ‘_OTRAS TRANSPORTAbORAS DE IMAGEN: -
Fotopolimero plastico, laminas de plastico grabado y de metal (Zinc,

magneslo y cobre) El rango de resnstencla vam para diferentes laminas,
mas del mlllon ‘

CARACT ERISTICAS DE LA TINTA: En offset, tintas de "IMPRESION"
y de impresion directa pueden usarse, incluyendo alto brillo, metalicos.
* Tintas especia|es estan slendo desarrolladas, '

CONSIDERACIONES DE COLOR: Completo rango de colores, met- .

alicos, Iogra una Inmednm impresion de color en lionea.

RUN PRACT ICO: Cualquier longitud corre a 5 millones o mas.

VELOCIDADES ACCESIBLES DE IMPRESION: Suministrador de tejido
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a 1,200 imp. suministrador de papel 7,500 hojas y hasta mas por hora,
dependiendo del equipo y material utilizado.

CARACTERISTICAS, MATERIALES IMPRESOS: Cubre mas de tinta que
el offset'tipos” finos reversas, decoracion de metales. Manejo de
amplias selecciones de papel stock incluyend9O muchos impresos
baratos y etiquetas engomados (adheribles) Pizarra metalica mantiene

"el color consistente.

'VENTAJAS ESPECIALES: Laminas de una sola unidad permiten cambios
rapidos,la usencia de una opcion de aumentar la humedad de los pig- -

mentos elimina los rizos debido ala humedad.
Muchas imbresoras pueden utilizar ambas laminas de offset o letterset.

ACIONES GENERALES Los altos contrastes no se pueden reproduclr‘

bien, No podemos manejar vinetas,

‘ GRABADO

- DEFINICION DEL PROCESO: Impresion en hueco o a la medida.

Secado rapido, tintas solventes son transferidas de celulas pequenas, las

cuales variasn de tamano y profundidad, dependiendo del metodo de
*  fotograbado utilizado,

USOS MAS COMUNES DEL EMPAQUE: Envoltura de cigarros, tazas,

cajas "Fliptop", etiquetas, cajas ‘b'legables. canastilla de botellas,
- envolturas, bolsas, peliculas, envolturas de dulces, orilla de
carton corrugado ilustraciones de color completo sobre
pellcula de pohetlleno

MANE]O O DESARROLLO DE TRABAJO: Transparencias, fotos; cro-

mos flexibles, colores de agua, pinturas de aceite. pasteles. los tipos de

‘peso medio son muy usados

DETALLES DEL PROCESO Laminas o cilindros de cobre se preparan
combinando la fotometanica y la grabacion de agua fuerte. Volumen de
las celulas regula la unudad de tinta, el tamano de las celulas de

| fotograbado depende de la pantalla de fotograba do, el rango es de 85
2300 celulas por pulgada Iineal lo usual son 150.

VAN ;7 f
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LAMINAS U OTRAS TRANSPORTADORAS DE IMAGEN PRODUCI-
DAS EN IMPRESION La lamina cromada de cobre puede imprimir de
I 2 5 millones de revolkuciones sin "recromar” puede imprimir de 12 a
20 millones de revoluciones antes de hacer un nuevo cilindro dependi-
endo del material Impreso.

CARACTERISTICAS DE LA TINTA: Hidrocarbon,alcoholel agua, y la
laca son solventes, buen brillo y buena resistencia al roce alto fluido,
secado rapido; todos-secan por-la evaparacion de un solvente-rapido.
Las lacas barnizadas e impresiones doradas son camines en los
"Empaques”

CONSIDERACIONES DE COLOR: Himitadas, con 4 colores puede
crear casi cualquier color. Una inmediata impresion de color en finea
sobre tinta seca cada vez.Linea, medios tonos y combinac ciones.

"RUN" PRACTICO: E! tiraje se vuelve economica sobre o por encima
de los 50,000,

VELOCIDADES ACCESIBLES DE IMPRESION: Suministradores de
hopja continua de 1,000 a 2,000 imp. carton de 600 a 1,000 peliculas y

laminillas de 300 a 600 suministrador de hojas de 3,000 hojas por hora.

CARACTERISTICAS MATERIALES IMPRESOS: Calidad y velocidad en
tirajes largos. . i

Las degradaciones y detalles sobre el plastico, celofan, y laminillas de
metal, Fina calidad de trabajo en tirajes cortos por suministrador de
papel. Maneja un amplio rango de materiales, papel, cartones, adapta-
cion especial para celofan peliculas plasticas, laminillas y metales de
ligero calibre. La superficie debe ser suave, ‘ ‘

VENTAJAS ESPECIALES: Si se usa una pantalla de lineas ﬁngs sobre'

materiales suaves se produce una repraduccion de calidad a un bajo
costo para tirajes largos adicionalmente se corta, se perfora, se desho-
Ja, en linea no hay "make ready"” muy adaptabl a materiales "roll to roll"

LIMITACIONES GENERLES: Laminas, cilindros costosos, tardados. de
obtener, SE dificultan las correcclones sobre impresion. Necesitan lar-

gos tirajes para economizar avances reclentes se esta probando asis-
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tencia electrostatica, la tecnologia se sobrepone a las limitaciones y esta
reduciendo costos.
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Originales Mecdnicos

La impresion individual para cada caso de tipo de pelicula obviamente
obedecerd a las especificaciones técnicas propuestas por el mismo
impresor. Sea para imprimir frente y vuelta al mismo tiempo dependi-
endo de la tecnologfa con que se cuente.

Debo mencionar que los originales mecanicos deberdn obedecer en un
100% por 100% a los planos mecénicos de cada envasadora, sea hori-
zontal o vertical y por las caracteristicas que revestird el producto final,

Envase Sencillo de tres pegues Sede wall Autosustentable Doyle pack
tres pegues Con fuelle Simple envolvedora.

ORIGINALES MECANICOS:

Los originales mecdnicos son principalmente conocidos como el arte
para reproducir el disefio que se ha pre seleccionado, es el soporte con
los tecnicismos y el mismo lenguaje que permitird la decodificacidn de
la fotomecdnica para separara precisamente los colores o no de tintas
en las cuales se imprimir el material del envase para lo cual esta sepa-
racion se dard por cada color en un negativo para cada uno.

Aqul daré algunos consejos y consideraciones que se deben de tomar
en cuenta en el trabajo de arte (originales mecénicos).

Aunque parezca en algin momento que estas sugerencias son tediosas

quiero hacer notar que finalmente son bastante importantes, por lo que
considero expresarlas asl,

He clasificado a los originales mecénicos para su ficil recordar como
sigue

Original Mec. SOPORTE CAMISA PAPEL 'CAM.COLOR PRES.

Austero Caple Mantequilla Plum. Protecc.Conv.
Tipico llustracion Albanene Plum. Protecc, Conv.
Lujo llustracién Copy Line Serig.  Protecc.

Importada Herculene Pantone Extrafina _
Estireno Acetatos Carpeta Capleulo 8 |



Para lo anterior debe haber una clara conciencia de la caracteristica de
la personalidad del cliente del que estamos hablando, lo que permitird
conocer el nivel de-trabajo que-debemos-presentarle.-

LOGO DEL ESTUDIO DEL DISENO

CLIENTE FOLIO
PROYECTO- .

RESPONSABLE Vo. Bo
TEXTOS.- MEDIDAS
LARGO - ANCHO ___AlTO
FECHAS

DISENO " DIBUJO REVISO

Vo Bo CLIENTE , FECHA

REVISO

~ Todo original deb&‘t entregarse al clienie dentro de un sobre de vinil o

una carpeta de proteccién total,

I. Se llaman especificaciones técnicas a todo aquel lenguaje o nomen-
clatura que deberd en forma exigida aparecer en todo original mecéni-
co para que a su vez pueda ser decodificado con sgguridad y certeza
dando con ello un acabado tal como fue concevido por el propio dis-
efiador. i

Caplwto 8 i 2



Il. REGISTROS DE IMPRESION: Se colocaran siempre en los puntos
cardinales de su soporte y en la imagen conocida(circulo atravesado,por
una cruzjen negro. (a)

- lIl. No olvidar los clisicos registros de impresidn y de corte (aunque
estos (ltimos, en este caso, no son necesarios ya que todo obedecerd
al formato de la maquina envasadora) los registros de impresion se mar-
earan-en-color-negro-los- de formato y-certe en-color azul solo sirven
como indicativos. (b ) |

IV. REGISTROS DE CORTE O DE FORMATO:
Estos obedecen a la conformacion del envase en forma desplegada,
tanto corte como doblez y estos van marcados en color azul pélido
dentro del mismo original o sobre una camisa.

V. TRABAJO DE LINEA:

La direccién de arte se deberd manejar en la misma que correera la
bobina para facilitar su continuidad, su operatividad y por tanto su
armado .

No es necesario que el disefiador haga la separacién de colores en el
propio original por lo que lo mas recomendable es su produccidn total
‘en blanco y negro. '

VI.“Cuando fuera necesario separar ‘algunos elementos del original

como: Tipografia sobre fotos o liustraciones o sobre otra tipografia o

sobre algin fondo o textura lo recomendable sera |mplementar una
~ camisa sobre fa cual se injertara tai efecto. (c)

VIi. REGISTRO DE FOTOCELDN ,
[Este registro es a menudo confundido como un registro de impresion,
lo cual obviamente es falso.

- El registro de fotocelda, es un bloqueo, que por lo regular siempre se
marca en los mrgenes del formato desplegado del envase, sus medidas
?son aproximadamente de 0 mm por |5mm Siempre se imprimiré en el
color mas oscuro o con sobreposicién de'tintas para lograr oscurecer
el drea y permita la accién del ofo electrdnico, que provocara el jalén
correspondiente a la carrera del envase, en el accionar de la maquina
envasadora.

(a)

¢ > .0 <
337 100
Dulces conﬁtadosv
1dies cou'et{‘wlfh co,oredP

Capltulo 8

3



ver el ejemplo. (PLANO MECANICO)

ORIGINALES MECANICOS

Consideraciones que deben de tomarse en cuenta para la produccién
del arte (Originales mecénicos).

IMPRESION CONTINUA.

Se reconoce con esta denominacion a aquel disefio que configura una
continuidad y por supuesto, pierde la posible identificacién de individu-
alidad. Para ello, lo mas recomendable es la siguiente teoria que se apli-
ca en forma general, para lo cual he disefiado el sistema de mascarilla
misma que hace las veces del envase recortado, permitiendo el paso
visual ,solo al tamafio del disefio en cuestion, es decir del formato del
envase,

Toda vez que se proyecta el bocetaje final, adaptado a la carrera del
mismo envase, éste boceto se repetir tres veces o cuatro como mini-
mo. Previendo que deben aparecer por lo menos las mismas imigenes
dos veces a través de la mascarilla, esto asegurard, que la imagen del dis-
efio nunca salga cortada hacia el centro mejor dicho que salga total-
mente legible por lo menos una sola vez y en forma completa.

Con lo anterior se establece que el disefio, deberd presentarse con
entrada y salida en el armado, para obtener con ello una repeticién con-

fiable desde el cilindro impresor..

Ver ejemplos de candy.

Es importante mencionar que la composicion anterior deja ver clara-
mente |o que el disefiador debe hacer cuando se presenten estos prob-

femas a resolver, pero aqul hay otro caso muy particular;

Cuando éﬁ!sta en la repeticién un disefio a base de diagonales, hacia
CUALQUIER LADO, éstas se tienen que proyectar completas, es decir,
que no se debe cortar el dibujo, ni en forma horizontal, ni en forma ver-
tical | el disefio de estas diagonales u otras formas en el mismo caso, se
tendrin que proyectar completas, sin cortes y de esta manera crear el
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mismo efecto de rompecabezas que se pldié al principio de esta expli-
cacién, Ver ejemplos graficos,

Recordar que la mascarilla sirve para hacerla pasar por el bocetaje, para
hacer ver los cortes que posiblemente podria tener al correr la bobina

en la maquina envasadora, ello nos permitird visualizar si nuestro
~proyecto esta cumpliendo con su cometido,

IMPRESION CONTINUA
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___ IMPRESION CONTINUA __

]

|MPRES|ON3’¢ONTINUA ES LA QUE TIENE LA POSIBILIDAD DE REPETIRSE
PARA EFECTOS DE IMPRESION Y AL SUAJARSE LA MARCA Y(O) VINETA
APARESCA POR LO MENOS UNA VEZ COMPLETA
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Conclusiones

Puedo comprender a travez de las investigaciones realizadas para
obtener la inmensa cantidad de datos correspondiente a esta drea, de
la que basta decir lo basta que es; donde la actividad profesional del
Disefiador y del Comunicador Grifico, esta todavia suficientemente
fértil, ya que existen muy pocos especialistas.

Con este trabajo de Investigacién sobre las necesidades y demanda de
la participacién del profesional en este campo, me demuestra, por su

‘extensa cobertura, que-debe de considerarse como una especialidad

del Disefio y la Comunicacién Gréfica.

Todos los datos acopiados en este proyecto, es muy dificil encontrarlos
reunidos, aunque cabe decir que la mercadotecnia ha crecido tanto y
por-ende aqui se débe manejar la fusién y- dlcotomla de estas disclplinas,
ya que ambas se complementan grandemente, pues como se ha obser-
vado la una ayuda a la otra,

Es menester decir que todos los otros temas vistos aqul, son de un
valor absoluto, como el conocimiento y su aplicacién préctica que va a

corroborar el pretendido profesionalismo, ya que de ésta manera se'

han vinculado la teorfa y la préctica profesional

Debe entenderse que esto logra crear el marco tedrico sufi cnente y

que, aunado a la experiencia daré los frutos esperados.

todo esto, esta sucediendo extramuros de las In‘stituciones educativas

y los alumnos obviamente estin recibiendo la ensefianza que cada ma-
estro, programa, prictica y diddctica les han entregado.

l_;‘a‘j,unién escuelay campo profesyional. creo serén la dualidad que‘apunten

~hacia el futuro de cada estudiante que pret'enda ser un verdadero profe-

sionista, asesor en disefio’y comunicacion gréfica; donde manefard el dise-
fio gréfico para la comunicacion aplicada a los envases y embalaje.

Con todo el bagaje de conocimientos tedricos, practicos, legales, téc-
nicos y auxiliares, asl como de funcionalidad, sean totalmente reales en

~ éste campo profesional del diseﬁo de envases y embalajes... Mégico y
i Maravilloso. -
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