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RESUMEN

Tenlendo en cuenta el modelo de la Interferencia conductual, el propésite de esta investigacion
fue analizar la relacion entre la Interaccidn fisica y su efecto en la discriminacidn de figuras y
conducat social (agresion) en grupos severamente densos. Para ello se estudiaron 18
prescolares de 4 a § afios de edad, divididos en dos grupos, alla y baja interaccion fisica, con
pre y postest y se les somelid a una tarea de discriminacién, Se reporta la alta interaccién
fisica como responsable de afectrar adversamente las ejecucuiones de discriminaclon y
agresion, obteniendose un promedlo de respuestas correctas’significativamente Inferior en el
grupo de alta interaccion, asi como un incremento en el nimero de agresiones (F=4.503
p=0.05 y F=19.180 p=0.001 discriminacién y agresion respectivamente). Colateraimente, se
observd que estos nifos presentaron mayor frecuencia de conductas de competencia y
camblos en la presién arterial de 6 nifios. Igualmente se registrd que el 57% de las respuestas
agresivas fueron emitidas por s nliios y ef resto por las nifas.
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INTRODUCCION

Reclentemente ha cobrado importancia anafizar la influencia que ejercen las condiciones
ecoldgicas en el comportamiento ya que clias repercuten favorable o desfavorablemente en el
desarrollo de los individuos, algunas de las cuales, como ta contaminacian ambientat (det alre,

aguay suelo), producen alteraciones tanto en fa fisiologia como en el comportamientos de fos
individuos.

Asl, por ejemplo, prok'smas de contaminacidn def alre pueden darse en una fabrica de papel,
los empleados pueden sulrir problemas fisiologicos (enfenvedades de las vias respiratorias) y
comportamentales (baja motivacion para asistir a sus empleos). En una escuela se pueden
observar problemas esenclalmente comportamentales (decremento del aprendizaje). En una
unidad habitacional lo reducido de las casas puede producir problemas de agiesion y violencia
y asl se podrlan seguir enunclando aiteraciones en el individuo como resultado de la
interacclon con el medio ambiente,

Resulta evidente pues que los psicdlogos tienen mucho que decir en estas dreas; de ahl, que
su funcldn consista en estudiar ta influencla de los aspectos ambientales { o ecoldgicos) en la
conducia.

Tal es el caso de lo que ahora se prelende abordar los factores ecologicos decisivos en el

aprovechamiento escolar, pues sin comprenderios ningéin programa académico puede tlevarse
a cabo exitosamente,

Al analizar un programa escolar se deben contemplar tas melas que se persiguen y los
factores ambientales indispensables. SI por ejemplo, ' se pretende promover entre fos
estudiantes ia discusion- de problemas soclales, se debe disefiar un amblente donde las sillas
estén en forma clrcular y en un espacio pequeiio. Diferente seria si se busca impulsar la
adquisicion. de conceptos mateméticos o de la lecto-escritura, aqui o convenlente serfa un
mayor espacio, separacion entre los jugares y materiales didacticos como apiz y papel o
lextos.

Si a esto aunamos uno de los problemas que afectan enormemente a nuestro pais como es el
hacinamiento , que se encuentra presente en todos los escenarios escolares (Jardin de nifios y
primasias) y que dicho problema a juiclo de los psicblogos provoca una serie de dificultades en
el aprendizaje que en muchas ocasiones son ieversibles, con fuertes repercusiones en el
desarrollo psicoldglco del individuo, de su sociedad y en (ltima instancia de la economia
naclonat, nos vemos en la obligacion de darle una pronta solucion a tales dificultades que
aquejan, primeramente al individuo e Indirectamente a su pals.

Todo lo anterior nos lleva a deslindar hasta qué grado el psicdlogo como profesionista se
encuentra en condiciones de {nvestigar los problemas de esta naluraleza.En principlo
mencionaremos que la labor del psicdlogo, para su mejor comprension no debe ser alslada
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sino en complementacion con la de otras disciplinas orientadas hacia las mismas metas, como
la arquiteclura, el disefio.

Es asi como, en base a las herramientas que dispone el psicélogo y al problema ecoldgico
escolar del hacinamiento, nos interesamos en explicar las relaciones entabladas entre
estudiantes y factores ambientales o ecolégicos dentro de una escuela. Ello nos permitiria en
primer lugar dar indicios para ta conformacién de modelos tedricos sobre 2t hacinamiento y en
segundo lugar solucionar problemas de relevancia social en nuestro pais.

En aras de iniciar estas indagaciones, el primer paso consistié en delimitar el problema de
hacinamiento de una poblacién escolar, un centro de desarrollo infantil con sobrecupo y
espacios reducidos, lo que nos permilid observar que la alta densidad aparentemente
generaba problemas conductuales de diversa Indole.

De esta forma fue como elegimos un centro de estudio de nivel preescolar, por ser propenso
a resentir los efectos adversos del hacinamiento.

Una vez en el centro de desarrollo efecluamos una revision de los programas académicos,
percatandonos de la falta de control en los aspeclos ambientales, sélo se observd una
dellmitacidn de algunos materiales didacticos. La descripcion del programa a cargo de los
pedagogos y educadoras se lleva a cabo mediante los lineamientos estipulados por la
Secretaria de Educacion Publica (SEP).Todo' ello exento de consideraciones ambientales
indispensables para la explicacion de la densidad y sus efectos en el aprendizaje .

Fue asi como en base a lo anterior, que decidimos afrontar los factores relevantes del
hacinamiento relacionados con el aprendizaje preescolar. Para cubrir lo anterior, se llevd a
cabo una investigacion considerando aigunds aspectos del hacinamiento, principaimente los
conceptos de densidad ‘e interaccion fisica. Los hallazgos obtenidos son presentados en la
presente fesis. La cual se encuenira estructurada con cinco capitulos.

Enseguida se presenta un breve resumen de los capitulos que integran esta tesis que
permiten ofrecer un panorama general de los problemas de hacinamiento y aprendizaje, como
un modelo explicativo de dicho fendmeno y con una posible altemativa de solucion.

En el primer capltulo se describe el origen y relevancia de la psicolgla ambiental como:
definicion, métodos de investigacidn y principales modelos tedricos, con espacial énfasis en los
modelos sobre hacinamiento y densidad (se considera relevante por servir de encuadre para la
investigacion realizada en la presente tesis).

En el segundo capitulo. se analizan tanto fos faclores como las consecuenclas def
hacinamiento, concretamente de la densidad.

En el capitulo Hll o de aplicacldn del disefio ambiental, se exponen: el planteamiento del
problema e hipdtesis y la metodologlia del presente estudio. En el método se describe el
estudio llevado a cabo y la estrategia de experimentacion desarrollada durante los meses de
estudio.
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En el Ultimo capitulo, son descrilos los resullados de la investigacion asi como sus alcances.
Se interpretan y discuten los hallazgos recopilados, asl como las limitaciones y posibles
opcianes que se desprenden de esta investigacion.
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CAPITULO |

LA PSICOLOGIA AMBIENTAL: UNA INTRODUCCION

La psicologia ambiental es una area de reciente incorporacion cuya finandad es analizar la
conducta en funcion con el medio sociofisico (Stokols, 1972); que pretende redefinir el
comportamiento humano. Para ello propone distinios métodos de investigacion de los cuales
se desprenden modelos conceptuales sobre distintos temas de estudio.

En este capitulo se dard una breve semblanza de tres puntos primordiales de la psicologia
ambiental: definicién, mélodos de invesligacion y posturas tedricas en relacion a la alta
densidad y el hacinamiento,

(QUE ES LA PSICOLOGIA AMBIENTAL?
ANTECEDENTES

Los problemas ecologicos son un aspecto del amblente que ha incrementado, logrando captar
una mayor atencion por parte de la sociedad en general y en el seno de diversas disciplinas
clentificas, Distintos grupos ecologistas han enfatizado el problema desde hace mas de una
década y se han manifestado a favor de una politica ecoldgica acorde con las condiciones y
problemas ambientales contemporaneos, llegando Incluso a generar un proyecto alterno en
materia de ecologia (pacto de ecologistas, 1989), como un documento bien fundamentado que
ha propiclado que los ecologistas se conformen como un interlocutor importante frente a las
instancias oficiales. )

La participacion de la psicologia en el campo de la ecologia, si bien no estd del touo
establecida, tampoco deberia ser motivo para que se dé por descartada su pertinencia en el
desarrolio de estrategias de solucidn a problemas diversos. Por fortuna, una buena cantidad de
esfuerzos tedricos y metodoldgicos se ha concretado en lo que se ha dado en llamar
Psicologia Ambiental y cuya meta es ampliar los conocimientos en la reiacion conducta-
ambiente para construir explicaciones y teorias (Bustos y Flores, 1881).

DEFINICION

La Psicologia Ambiental es el estudio de la interrelacion entre la conducta y los amblentes
construidos y naturales (Stokols y Altman, 1987; Gifford. 1987). Esta interrelacion implica un
analigis de la interaccion entre individuos y ambiente como una unidad, los individuos
modifican su conducta segin su ambiente y ésle puede modificarse segun Ias conductas del
individuo.
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CARACTERISTICAS.

La relacién conducla-ambiente como una unidad implica un doble propésilo. Por un lado, se le
considera como un todo inseparable. Por ejemplo, el hacinamiento es producto (en cierta
medida) de |a sobrepoblacidn ocurrida en las grandes urbes. de ia disminucién dei espacio por
individuo y de las caracteristicas de afrontamiento no podrian alslarse estos componentes
pues al hacerio deja de .percibirse el hacinamiento. En olras palabras, los procesos
comportamentales no pueden ser separados de su ambiente o el ambiente no puede aislarse
de las conductas.

Y por olro, la interrelacidn sedala que el comportamiento puede modificar al ambiente pero
éste también puede modificar fa conducta. Sigulendo con el ejemplo de hacinamiemto, seria
que al acudir la poblacién a las urbes (por fuentes de trabajo o educacién) se modifica el
ambiente pues se disminuye el espacio y ésk. a la vez modifica la conducta, generando
percepcion de hacinamiento,

Un aspecto mas que caracteriza a la psicologia ambiental es la interdisciplina. En parrafos
‘anteriores se indicaba que tratar de soluclonar los problemas ecoldgicos desde una
perspectiva tnicamente psicolégica seria reducir el problema y tener una postura ingenua. De
ahi que al intentar cualquier solucién se investigara en colaboracién con otras disciplinas. Por
ejemplo, ai estudiar los factores relevantes de la satisfaccién residencial se puede trabajar en
colaboracién con arquitectos.

En sintesis, la psicologla ambiental surge como una area cuyo principal interés es construir
teorias que expliquen fos comportamientos dentro de un ambiente ecolégico. Para ello, estudia
de manera interdiscipiinaria, la Interrelacién entre conducta y ambiente (construido y natural)
como una unidad inseparable y mutuamente relacionada.

La metodologia que emplea para Investigar esta interrelacion es muy similar a la empleada en
otras dreas de |a psicologia.

¢COMO INVESTIGA LA PSICOLOGIA AMBIENTAL?.

La forma en que. los psicdlogos ambientalistas investigan no es muy diferente de la manera en
que lo hacen los olros psicologos, la diferencia radica en el tipo de estudios que se realizan.
Bisicamente, los ambientalistas se interesan por analizar la relacion conducta-ambiente como
una unidad que se encuentra presente en los distintos escenarios, donde el individuo ha
modificado su entomo ecolégico o donde el ambiente ecoldgico modifica el comportamiento
del individuo, De ahi, que los escenarics naturales o construidos sean su principal interés y por
tanto se Inclinen mas a técnicas de campo en lugar de experimentos de laboratorio.

Siendo que el interds principal del ambientalista es ei comportamiento, como el de otros
psicdlogos tiene el mismo "arsenal " de mélodos de investigacion con distintos énfasls de
accidn.
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Por o 1anto, los principales mélodos empleados son: experimentos de laboratorio, estudios
correlacionales, estudios de campo y experimentos de campo. Brevemente, se expondran
cada una de estas lécnicas y se haran sefialamientos sobre validez.

1. Investigacion Experimental.

La investigacion experimental o0 métado experimental, es el método que permite identificar con
certeza la relacidn entre variables. En éste el investigador puede controlar sistematicamente
una variable independiente (como, la iluminacion) y medir sus efectos en una variable
dependiente (como fa ejecucidn). En estos estudios existen dos formas de control
experimental: la variacion de la variable independiente y fa asignacion de los sujetos al azar,
En la primera, se mantienen constantes todas las variables dentro del experimento y sdlo la
variable independiente se modifica segun la condicién experimental. En {a segunda, los sujetos
son asignados aleatoriainente a las condiciones experimentales, esto permite que los grupos
experimentales sean homogéneos y que los camblos observados sean producto de la variable
independiente. Este control garantiza un allo nivel de validez interna. La metodologia
experimental puede ser ulilizada tanto en el laboratorio como en el campo, aunque es mas
dificit manipular y establecer control en los estudios de campo.

- La metodologta experimental es ampliamente utilizada en vatias areas de fa psicologia porque
permite identificar relaciones causales. Sin embargo, en la psicologla ambiental no es tan
comunmente empleada, pues al controlar todas las variables se crean situaclones artificiales,
impidiendo la generalizacion a escenarios nalurales, es decir se reduce la validez externa.
Ademds, para mantener el control de las variables se disefian estudios - de corta duracion,
mientras que en condiciones ambientales se ha obsesvado que fos efectos solo se hacen
evidentes cuando existe una exposicidn prolongada a los estimulos.

A pesar de esas limitantes, se reconoce fa relevancia de los estudios experimentales. Por
ejemplo Glass y Singer (1972) disefiaron condiclones de laboratorio para evaluar los efectos
del ruido en distintos comportamientos. Esta relacion hublera sido dificlt (si no es que
imposible) de encontrar en escenarios naturales. En este estudio se exponia a los sujetos a
dos condiciones experimentales (con altos niveles de ruido pero en una el individuo tenia
posibilidades de controlar el volumen del sonido), se obsesvd que cuando el Individuo tiene
alguna forma de controt sobre el medio se disminuye el estrés y sus consecuencias negativas.

Esta metodologia es importante por su control experiinenial perc en escenarios naturales se
requiere emplear otro tipo de metodologia. Un método que puede ser similar a éste y ademds
considerar {as caracteristicas de los escenarlos naturales lo conslituye el famado, Expenmento
de Campo.

2. Experimento de Campo.

En los experimentos de campo se transfieren muchos de los controles de la metodologia
experimental a escenarios nalurales . De esta forma se incrementa la validez externa y al
seguir ejerciendo control sobre fas variables estudiadas se pueden derivar relaciones causaies.
El control se efectiia mediante la asignacion al azar de los sujetos y se manipula la

variable independiente. Al disefiar las condiciones de escenarios naturales (como en un
hospital o en una fabrica) se crean ciertas condiciones artificiales def lugar, reduciendo en esta
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forma el realismo de la situacion. Por gjemplo, al estudiar la territoriedad en esludiantes
universitarios, se disefid un dormitorio de prueba, se asignaron aleatoriamente estudiantes que
ocuparfan esos darmitarios y otros que permanecerian en sus proppios dormitorios, después
de un liempo de eslancia los resultados indlcaron que los ocupantes del dormitorio disedado
perciblan tener menar control sobre el ambiente en’ contraste con quienes permanecieron en
sus dormitorios, también se reporto que lfos lugares que consideraban como propios eran
evaluados como mas placenleros y agradables. Si bien esta melodologia es acorde con el tipo
de fendmeno flerritoriedad) y que solo en condiciones de laboratorio puede ser aislada, el
disedar experimentos de campo altera las condiciones reales y disminuye {a validez externa.
Una forma de aumentar la validez externa sin perder por completo la validez interna ha sido
identificada en los estudios de campo.

3. Estudios de Campo.

En los esludios de campo se lrabaja en condiciones nalurales y si bien se carece det contral
experimental que poseen {os experimentos de campo y de laboratorio, el empleo de técnicas
de control, como los diseos cuasi-experimentales, permiten inferir relaciones causales e
Incrementar {a generalizacién,

En eslos estudios es posible fa manipulacion de la variable independiente y se pueden inferir
relaciones causales entre los eventos. Sin embarge existen ocasiones en que el investigador
no puede manipular deliberadamente {as variables pero puede oblener probables relaciones
causales en esos casos el investigador “hecha mano" de los estudios de correlacion.

4, Estudios Correlacionales.

En los estudios de correlacion no se pueden realizar ningun de las dos modalidades de control,
maniputacion de la variable independiente y asignacion al azar de {os sujetos a las condiciones
experimentales. En esle mélodo la refacion entre las varlaciones situacionales y alguna otra
variable acurre naturaimente y pueden ser valoradas mediante la observacion cuidadosa de
ambos eventos. Por ejemplo, si se buscara una correlacion entre las conductas emilidas y el
nivel de densidad se elaborarta un cuestionario que permita identificar correlaciones entre
algunas variables Independientes (como edad, sexa o nivel sociecandmica) con ef nivel de
estrés percibida en distintas situaciones. Este estudio permitiria realizar inferencias con un bajo
nivel de validez interna.

Aunque los estudios correlacionales tiene minima validez interna, son Importantes para {os
ambientalistas por dos razones. Primera, cuando es antiélico o imposible manipular algunos
factores amblentales. Y segunda. cuando se quiere estudiar eventos Unicos Los sismos,
explosiones de gaseoductos o incendias serian ejemplos de esta indole,

Este lipo de estudios ha sido empleado para analizar los efeclos de la densidad en la
conducta, por lo regular han uscado correlaciones enlre patologia 'y densidad.
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Desafortunadamente, han fracasado en controlar distintas variables que pueden variar con fa
densidad y por tanto se cuestiona el valor de dichos hallazgos. A fin de hacer frente a algunas
de esas criticas, se han empleando métodos estadisticos para controlar las correlaciones
entre las vaiiables. Aunque estos intentos muestran un importante avance en el empleo de
correlaciones siguen teniendo desventajas en comparacién con los métodos de campo.

En resumen, la metodoiogia empleada por la psicologia ambiental considera las formas
clasicas: laboratorio, experimentos de campo, estudios de campo (diseiio cuasiexperimental) y
estudios correlacionales. Si bien los 4 métodos son empleados, dada la naturaleza de los
fendmenos de investigacion. los estudios de campo se han empleado con mayor frecuencia .
El motivo de ello obedece a las venmtajas sobre la validez (interna y externa) que este método
ofrece en contrastacion con los otros.

El empleo de los distintos métodos de investigacién ha dado origen a un cuerpo de
conocimientos propios de la psiologia ambiental que se han estructurado en teorias con
distinto nive! de complgjidad.

¢QUE MODELOS TEORICOS EXISTEN.

Bajo este rubro se mencionan Ics principales modelos que han surgido dentro de la psicologla
amblental con especial énfas.. ¢« ' !us propuestos para el fenémeno del hacinamiento y alta
densidad.

MODELOS TEORICOS EN AMBIENTAL.

La psicologia ambiental, busc. vniender y explicar 1a relacién entre efecto y causa para
realizar predicciones. La veil..con de esas predicciones permite la construccidn de
conceplos y esquemas tedricos.

Modelos tedricos.
Se observan modelos incipientes y con posibilidades de prediccién. Algunos de estos modelos
teoricos postulan como mec::. s ... psicoldgico basico la regulacién del individuo por el

amblente. Son siete las per:;<...av que se consideran dentro de la psicologia ambiental,
(aunque existen otras a nivei e suposiciones o hipdtesis que no seran consideradas en esta
tesis) a saber.

1.Modelo de la activacion. 2. . -!= de la sobreestimulacién o sobrecarga, 3. modelo de la
conducta restringida, 4. modelo ¢-ol¢gico, 5. modelo del control, 6. modelo de la adaptacién y
7. el modelo de la regulacior

Eslas siete perspectivas tedricas .cden ser incluidas en dos grandes categorias. Aquellas
cuyo origen se encuentra en la ¢siulacion y aquellas cuyo origen se encuentra en el control
(Gifford 1987).
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Las teorias de la estimulacidon conceptualizan el ambiente fisico como una fuente de
informacion sensorial que es vital para el bienestar. Esta estimulacion incluye estimulos
simples (relativamente) como: la luz, el color, los sonidos, el ruido, el calor y pueden abarcar
estimulos mas complejos como las caracleristicas giobales de un escenatrio, la relacion con
olras personas. En esla categoria se Incluyen los modelos de: sobreestimulacién, conducta
restringida. niveles de adaptacién y modelo ecoldgico.

Las teorias ambientales que lienen su origen en el control mas que en la estimulacion,
enfatizan que se logra la adaptacion a ciertos niveles de estimulacion mediante el control que
se tiene (0 que se cree tener) sobre la estimulacidn ambiental. Asl, quienes poseen mayor
control sobre la cantidad y clase de estimulacion del medio, tienen mejores respuestas (o estan
menos estresados) que aguellos que carecen de tal control. Se puede tener un control
Importante en algunos escenarios, como la casa, y en otros no, como el trafico. Dentro de esta
calegoria se encuentran: fa teoria del control, la activacion, y la regulacion. Aunque conviene
sefialar que las teorlas de la estimulacidn buscan obtener un control sobre el ambiente. Y
aunque se les considere por separado finalmente se relacionan.

Existe una tercer categorlé que seilala la integracion de las teorias, donde se preténde
interrelacionar tanto la estimulacion como el control percibido. Y se les conoce como teorias
Integrativas.

Cada una de esas leorlas tiene su cuerpo de conceptos y leyes que permilen en algin grado
predecir y generalizar sus hallazgos. Sin embatgo, para fines del presente capitulo sélo se
expondran tres de cinco teorfas que explican la alta densidad y el hacinamiento. MODELOS
BASICOS DE LA DENSIDAD Y EL HACINAMIENTO.

Un gran nimero de diferentes teorfas han sido sugeridas para la explicacion del fenomeno
llamado alta densidad y hacinamiento. Estas teorias van desde planteamientos de hipétesis
hasta modelos de densidad mas elaborados. Si blen no entraramos en detalles si busca
proponer analisis de las teorlas mas elaboradas para facilitar la interpretacion de los hallazgos
del presente estudio.

Las aproximaciones tedricas del hacinamiento pueden ser categorizadas en dos formas. Las
que enfatizan las condiciones del hacinamiento y aquellas que analizan sus consecuencias,
Dentro de las primeras se consideran elementos espaciales o sociales (densidad espacial y
soclal respectivamente). Mientras que en las segundas se identifican sus efectos en el
comportamiento (fisiolégico, social y tasa de ejecucion) . Estas contrastaciones han
desembocado en distintas aproximaciones tedricas.

Algunas consideran al hacinamiento como una restriccion espacial (por ejemplo. Sundstrom,
1978) el hacinamiento ocurre cuando el individuo evalua que su espacio es limitado o
incomodo para realizar alguna actividad. Otras enfatizan la interferencla fisica de otros
individuos para lograr la tarea (Heller et al, 1977). Otras hacen hincapié en diferentes
elementos come la frecuencia de contactos sociales no deseados en espacios reducidos

(como Baum y Valins, 1977). Otras mas esldn caracterizadas por: nimero.de personas,
tamario del espacio carencia de privacldad o territoriedad, cada uno de estos factores puede
dar ocasion a un modelo tedrico como se describird mas adelante. Sin embargo, se puede
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concluir que una teoria acorde con el hacinamiento podria ser aquella que considere todos
estos elementos y sus consecuencias (Stokols, 1972). Por ello, Baum y Paulus (1990), como
se vera en el siguiente capitulo, proponen un modelo que considere los eclementos
intervinientes (caracteristicas de personalidad, formas de afrontamiento) y los faclores
situacionales (caracteristicas fisicas y sociales del escenario).

Dentro de los madelos ambientalistas se pueden identificar tres perspectivas concepluales que
explican el hacinamiento o alta densidad : 1. sobreestimulacion, 2. conducta restringida (que
incluye interferencia conductual: fisica y de interacciones no deseadas), 3. control.

1. Modelo de la Saobreestimulacidn.

Una perspectiva que ha dado varios frutos en la interpretacion de los efectos de la densidad y
el hacinamiento es el llamado, modelo de sobreestimulacion o sobrecarga. Esta perspectiva
indica que la alla densidad puede ser aversiva porque constituye una fuente potencial de
eslimulacion excesiva resultado de los eslimulos fisicos' o sociales. Cuando (a cantidad y el
grado de la estimulacion producida por la alta densidad sobrepasa la habllidad para alenderta
ocasiona consecuencias negativas. E! primero en sugerir esle modelo fue Milgram (1970),
sefala que la presencia en escenarios con estimulacion excesiva, no deseada y dado que los
individuos tienen una capacidad limitada para procesar informacion, no pueden atender a todos
los estimulos del medio y entonces acurre una sobrecarga.Lla primera estrategia de
afrontamiento a esla situacion consiste en ignorar algunos estimulas. Este * ignorar estimulos
", de acuerdo con el modelo de la sobreestimulacion, da ocasion a los efectos negativos o
positivas de ia excesiva estimulacion ambiental (Cchen, 1978).

El concepto de sobreestimulacion o sobrecarga ha sido incorporado en varios estudios sobre el
haclnamiento y Ia alla densidad. Desor (192) sugiere que el sentimiento de hacinamiento
resulta de la experiencia con la estimulacidn excesiva y dicha estimulacion puede provenir
tanto de fuentes soclales como no sociales. For su parte Esser (1972) propone que el
hacinamiento es una sabreestimulacion por la exposicién a contactos sociales no deseados,
Baum y Valins (1977) conceptualizan el hacinamiento en términos de tener que compartir
muchas interacciones no deseadas o incontroladas. Saegert (1978) propuso que las
caondiciones de alta densidad abruman ia capacldad de atencion cuando las interacciones
alcanzan niveles altos, Esta carga viene a ser en pare por la demanda de regular las
interacciones involuntanas e impredecibles en tales escenarios.

La sobrecarga puede ser el origen del estrés o de la activacion y se intenta reducirlo (como:
por conductas rutinatias, de evitacion a situaciones novedosas, alejamiento de desconocidos y
actuande en formas estereolipadas). También se pueden tomar decisiones con base a
seiales soclales importantes tales como género o la raza. El madelo Saegert considera que ¢!
nivel de estimulacion social Inducido por la alta densidad, esta originado por las demandas
hechas al individuo en esos escenarios. Cualquier estructura que incrementa tales demandas
{camo {a ausencia de recursos, carencia de familiaridad, o camblos drasticos) podria contribuir
a esta sobrecarga.
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Cohen (1978) desarrolld un modelo empleando las nociones de la sobrecarga de
estimulacion, el cual contiene cuatro suposiciones basicas:

a). Los individuos lienen una capacidad de atencion limitada para dirigirla de igual forma a
todos y cada uno de los estimulos del ambiente.

b). Cuando las seiales ambientales exceden la capacidad de atencidn, la estrategia normal
consiste en: por un lado, ignorar aquellas senales que son menos relevantes (o distractores)
para la tarea y por otro, dedicar mas atencion aquellos que son importantes.

¢). Los individuos, al parecer, monitorean y evallan los estimulos ambientales para determinar
su significancia y asl elaborar las respuestas de afrontamiento requeridas en el escenario. Los
esfuerzos involucrados en tales procesos incrementan con la incertidumbre e intensidad del
estimulo, la exposicién prolongada a tales demandas agotan la capacidad de atencion,

d). Esta exposicion resulta en una fatiga cognoscitiva y un alejamiento. Lo cual tiene efectos
predecibles en la ejecucion de la tarea. Generalmente, la exposicion a estresores Intensos,
impredecibles e incontrolados se encuentra asociada con un pobre rendimiento. En
condiciones de alta densidad se incrementa la atencién a los estimulos relevantes a la tarea,
en detrimento de los menos relevantes. Esta situacion se encuentra relacionada con un
disminucién de las conductas de ayuda a los demas, pues al disminuir la atencién se presenta
la fatiga cognoscitiva y con ella el decremento en la conducta de ayuda bajo condiciones del
llamado estrés ambiental.

Rapoport (1975) también ha enfatizado las respuestas perceptuales a la estimulacion
ambiental al analizar los efectos del hacinamiento. La'densidad percibida esta en funcién con
la cantidad y el grado de informacién que uno tiene que procesar en un amblente y de las
sefiales amblentales en altos niveles de interaccidn. Sin embargo, el sentimiento de
hacinamiento depende de la percepcion de los niveles de estimulacion tanto no deseada o
excesiva como deseada. Asimismo, enfaliza que existe una gran variedad de diferencias
culturales e individuales en la tole-rancia y el deseo para afrontar con varios niveles de Inter-
accion,

Una suposicion mas de Rapoport es que existe algun nivel 6ptimo de estimulacién social. Los
individuos buscan evitar tanto estar sobreestimulados como no tener suficiente estimulacién
social ( o alslados). Esta estructura ha sido desarrollada por Altman, quien propone que los
individuos tienen un cierto nivel deseado de estimulacién social que depende dé las
caracteristicas personales y de las situaciones. Si el individuo tiene sobreestimulacién tiende a
reducirla mediante el alejamiento o el retiro de la situacion, y sl se encuentra en alslamiento
puede buscar estimulacion social adicional por el aumento de oportunidades de interacciones
siendo amistosos entre olras.

La teorla de sobrecarga o sobreestimulacion enfatiza la demanda cognoscitiva que se requiere
en los individuos para hacer frente a escenarios altamente densos. Cuando estas demandas
exceden la capacidad individual se activan varios mecanismos adaptativos para reducir la
sobrecarga. Implicitamente en estas teorias esta la suposicion que el nimero de personas e
interacciones se encuentran fimitadas por otro factor muy imporiante el espacio reducido,

12
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Estas interacciones potenciales se vuefven problematicas porque son impredecibles o
incontrolables.

La densidad, entre otras cosas, inciuye un mayor nimero de personas y propicia un mayor
numero de contactos sociales. Cuando la densidad incrementa, hay mas contactos y mas
estimulacion social. También las caracteristicas fisicas det ambiente (como la presencia o
ausencias de vallas o fimites, el colorido de fas paredes ) pueden afeclar para experimentar
excasivos contactos sociales.

Qtra caracteristica que resuita importante es ta personal que se puede subdividir en: estilos de
afrontamiento, metas personales y experiencias para estimar los efectos de la alta densidad.
Cuando estas variables incrementan o disminuye se percibe o no el hacinamiento y sus
consecuencias.

Al tratar de identificar las fuentes del estrés inherentes a los escenarios con alta densidad, la
teorla de la sobreestimulacidon permite predicciones sobre {as respuestas especificas del
individuo ante el hacinamiento como. alejarse del conlaclo social, centrar la atencidn y
decrementar la sensibilidad a estimulos sociales .

Existen evidencias empiricas para los postulados basicos de este modelo y sus aplicaciones en
tos efectos del hacinamiento (Baum y Valins, 1977; Cohen, 1978, Saeger, 1978). Los efectos
de la atencidn en {a tasa d« ejecucion (Cohen, 1978) y el atejamiento social en situaciones de
alla densidad (Paulus 1980). No obstante, ain existe un nimero de preguntas sin responder,
sobre Ia relevancla de los diferentes elementos sociales (por ejemplo, espacio, densidad,
ntimero, entre otros). Por ‘anto, han surgido otras teorias e hipdtesis que pretenden dar
solucion a esos dilemas. Algunas enfatizan la pérdida de control como consecuencia de los
escenarios altamente denscs, la cuai a su vez se encuentra asociada con resultados negativos
en la conducta (Colins, 1982). Otras hacen hincapié en {a reduccion de las condiciones
ambientales que timitan Jo: movimientcs y con ello la libertad de efeccion.

2. Madelo de la cond.icta restringida.

Probablemente la perspect .a i¢orica mas popular que tiene su origen en las limitaciones de 1a
liherlad para elegir entre ... aumerv de apciones conductuales en ambientes densos es
llamada Modelo de ia Coiwiuca Restringida, y constituye a fundamentacion conceptual de la
presente tesis . Asl, cuando <l individuc se encuentra en escenarios densos experimenta una
pérdida de controf sobre af anitlentc. Esta pérdida de control sobre el ambiente, fimita las
acciones y constituye el priicr paso del modelo de {a conducta restringida.

£l ¥rmino " restringida ~ irnifica «ue algun aspecto en el ambiente estd fimitando o
interfiriendo ef logro de !as - :as cersonales. Esta restriccion puede ser un impedimento
ambiental o simplemente .. 1 -eencia oe que el amblente nos restringe.

Cuando uno percibe que los -~ven'cs amuientales limitan o restringen nuestra conducta, la
primera experiencla que . “wre es d2 1esagrado 0 de afectos negativos. Probablemente.
también, se trate de aseg. . .icur: . scbre la situacidn. Este fendmeno es conocido como -
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"reactancia psicolégica o simplemente "reactancia” (Brehm, 1966; Brehm y Brehm, 1981). En
cualquier momento cuando las condiciones ambientales restringen la libertad para actuar surge
la reactancla psicologica para recuperar la fibertad.

En otras palabras, un escenario aitamente denso es aversivo por 1a imposibilidad de alcanzar
una meta, tal obstruccion es ocasionada por la presencia fisica de otros que impiden realizar
movimientos. Estos factores obstructores son vistos como amenazas a la libre eleccién y en
respuesta a esa situacion se presenta la reactancia psicologica para recuperar la libertad. Si
bien la reactancia es un forma de afrontamlento no necesariamente se puede esperar a liegar
a esa respuesta, se pueden tener respuestas anticipatorias que reduzcan los efectos de ia
pérdida de eleccion de comportamientos. Pero ¢qué pasa sl los esluerzos por recuperar la
libertad son infructuosos?

Altman (19875) propone que los individuos estan motivados a regular sus niveles de privacidad
y grado de estimulacion soclal para obtener los niveles adecuados si no se logran esos niveles
se desencadenan varias respuestas de afrontamiento verbal, no verbal y fisica para alcanzar el
nivel exacto de privacidad.

Los allos niveles de densidad pueden Inhibir la habilidad de los individuos para usar esos
mecanismos de afrontamiento exitosamente. Y entonces se puede dar ia llamada Incapacidad
Aprendida (Seligman, 1975). Esto es, si después de varios esfuerzos por recuperar el control
fracasan, se plensa que las acclones no tienen efecto sobre la situacién y se detienen los
intentos por recuperar la libertad de eleccidn. Se aprende a no hacer nada o que hay
incapacidad para modificar las condiciones ambientales (Incapacidad aprendida). Por ejemplo,
si en condiclones de hacinamiento fos intentos realizados para tener privacidad no tienen
efecto, se abandona la empresa y en algunos casos se modifican jos estilos de vida .

Dentro del modelo de ia conducta restringida , la pérdida de control puede estar ocasionado
por la reduccion dei espacio y la Interferencia. Existen varlos estudlos emplricos que muestran
que Ia Interferencia incrementa los efectos negativos de la alta densidad, a esta suposicidn
tedrica se le denomina, interferencia Conductual.

a) Interferencia Conductual

La restriccién o interferencla de la meta son algunos de los elementos principales en la teorla
de Stokols (1978). El sefala que cuando jos individuos no tienen el espacio suficiente para
alcanzar sus metas en un ambiente determinado experimentan pérdida de control e
interferencla. Esta incapacidad para obtener el espaclo necesario produce las consecuencias
negativas de la densidad. Es declr, cuando algunas metas no se pueden alcanzar o bien
algunas conductas' deseadas no se pueden completar, los individuos realizan ajustes
conductuaies y psicolégicos (reactancla psicoldgica) para incrementar el espacio reducido y
alcanzar la meta, al efectuar estos ajustes no siempre se obtienen buenos resultados
(incapacidad aprendida) y se experiprenta hacinamlento con sus consecuencias.

En ocasiones se produce el sentimlento de hacinamiento con sus consecuencias negativas.
Las cuales son mayores cuando las condiclones para obtener los requerimientos necesarios de
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espacio representan una amenaza a la seguridad personal y cuando se realiza en escenarios
primarios (como la escueia, la casa).

Asimismo, Schopler y Stockdale (1977) han apoyado la hipotesis de la interferencia de la meta.
Ellos afirman que cuando existe un espacio Inadecuado (densidad espacial) o un gran nimero
de personas (densidad social), los individuos experimentan interferencia u obstruccién con las
actividades en curso y se producen afectos negativos. Esta interferencia de las actividades
puede estar ocasionada por interacclones fisicas con otros. En este modelo se asume que en
escenarios con altos niveles de densldad, los individuos restringen su conducta a fin de
disminuir los contactos fisicos con otros, produciendo en esta forma la interferencia de las
actividades ( Heller, Groff y Solomon, 1977, Sundstrom, 1975).

Dentro de la hipotesis de la interferencla conductual, se encuentra otra explicacion
denominada, Interacciones no Deseadas (Baum y Valins, 1977). Esta explicacion sefiala que
las actividades en curso se obstaculizan por contaclos sociales no deseados. En condiciones
de alta densldad existen muchos contactos sociales y algunos pueden ser gratos o divertidos.
Sin embargo, cuando estas interacclones son no deseadas o cuando no podemos predacir si
estos contactos seran o no deseados se incrementan los efectos negativos (incapacldad
aprendida) al no poder recuperar los niveles individuales de accion.

En sintesis, dentro del modelo de la conducta restringlda se encuentra el submodelo la
interferencia conductual, el cual sefiala que en condiciones de alta densidad el Individuo tlene
obstaculos en su medio que interfieren con su conducta meta y reducen su libertad de accion,
tales interferencias pueden ser fisicas (Heller y col, 1977; Sundstrom, 1978) o de contactos no
deseados (Baum y Valins, 1977), ver el siguiente esquema .

15
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TEORIA DE LA CONDUCTA RESTRINGIDA

Conceptos basicos

a) Pérdida de la libertad
b)interferencia de l2 meta

[ Modelo de interferencia conductual l

[lnteraocién Fisica + Interacciones No Deseadas ]

l Efectos negativos J

Esquema 1. Modelo de la conducta restringida,

Otros autores que también han apoyado la teoria de la conducta restringida son Saegert y cols,
(1983). Ellos sefialan que la densidad espacial, reduce la libertad de movimlentos y por tanto
Incrementa la demanda de coordinacidn motriz e Incrementa la sobrecarga social. Esto
produce sentimientos de pérdida de control y frustracion al no realizar las conductas meta.

En general la teoria de la Conducta Restringlda se Inicia con la percepcidn de pérdida de
libertad para actuar (pérdida de control en el ambiente) que puede estar ocasionada por la falta
de espaclo y por la interferencia (fisica o de contactos no deseados). Ante lo cual se reacciona
para recuperar {a libertad (reactancia psicoidgica) y i los intentos no conducen a obtener la
libetad de movimientos se suspenden (incapacidad aprendida) y se observan las
consecuencias del hacinamiento.
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La teoria de la conducta restringida

l

PERCEPCION DE PERDIDA DE
CONTROL SOBRE EL AMBIENTE

REACTANCIA
PSICOLOGICA

[ INCAPACIDAD APRENDIDA ]

l EFECTOS NEGATIVOS I

Esquema 2. La teoria de la conducts restringida y sus efeclos.

Esta porspectiva al considerar como relevante la pérdida del control bien puede ser incluida en
otra teoria mas ylobal lamada del controt percibido,

3. Perspectiva del control percibido.

En algunas perspectivas tedricas sobre el hacinamiento y sus consecuencias se encuentra
camo un punto central la percepcién de control que el individuo tiene sobre su ambiente
(Sherrod y Cohen, 1978). En algunos casos es vistoa como aquel que contribuye a la
sobreeslimulacion soclal (Cohen, 1978), y en los. modelos de conducta restringida es
considerado como un impedimento en ia libertad conductual o como Interferencia de ia meta.
Baron y Rodin (1978) proponen un modelo para explicar el fendmeno del hacinamiento y sus
consecuencias basado en el cancepto de control percibido.

Ef cantrol percibido es definldo como: Ia habilidad para establecer una correspondencia entre
las intenciones y las consecuencias amblentales de dichas acciones. Asimismo, se han
identificado diferentes tipos de control sobre el ambiente.

Averril (1973) distingue tres categorias: 1. Contrai conductual, en el cual hay disponibilidad de
emitir distintas conductas para modificar ios avenlos amblentaies (por ejemplo, cerrar una
ventana para evitar el ruido). 2. controi cognoscitivo, en esle se procesa informacién para
decldir ;qué condiciones ambientales san mds provechasas para realizar una tarea? (por
ejemplo, al estudiar se puede decidir qué conviene mas cerrar o no fa puerta de la
habitacién) y 3. control de decision, en ésle se puede eleglr de entre varias opciones la mas
adecuada (por ejemplo, decidir entre estar con compaderos gritones o callados).



Estudio experimeantal entre tamano dei grupo-interaccion tisica y ia d scriminacién de tiguras y
fa conducta soclal

Estas diferentes modalidades del control contribuyen para explicar la complejidad del
fendmeno de hacinamiento. Asl, si el control disminuye Incrementa el sentimiento de
hacinamiento y puede tener efectos mds duraderos. Las consecuencias pueden ser en el nivel
de estrés experimentado o en la ejecucién de la tarea y en la conducta social de agresion.

El hacinamienlo puede producir distintos modos de afrontamiento o de respuestas
anticipalorias para recuperar el control cognoscitivo o conductual. Si tales respuestas no logran
recuperar el cortrol so aprende que las condiciones fmpiden cambios y no se puede hacer
nada para contrarestarios (incapacidad aprendida). Igualmente, se ha ohservado que pueden
existir diferentes factores que hacen que la pérdida de control tenga mayor impacto en el
individuo.

Rodin, Solomon y Metcalf (1978) encontraron gue los individuos que tienen control sobre sus
actividades en un escenario denso sienten menos hacinamiento en contraste can aquellos que
poseen minimo cantrol, sujetas que tenian la opcidn de abandonar las condiciones de
hacinamiento mostraron menores efectos posteriores del escenario denso.

Saegert (1977) y Paulus y Malthews (1880) demostraron que incrementar el control de
decisiones disminuye los efectos negativos del hacinamiento.

Estos estudios indican que incrementar los sentimientos de control ambiental pueden miligar
los efectos negativos del hacinamiento. Asimismo, se observé que al tener {racasos para
recuperar el control se producen sentimientos de incapacidad y pasividad entre los individuos
(incapacidad aprendida) incrementando los efectos negativas de fa alta densidad (Baum y
Valins, 1977).

Si bien, la teoria del control puede integrar distintos hallazgos y tlene considerables
investigaciones, aln presenta varios Inconvenientes. Estos inconvenientes son caracteristicos
de cualquier aproximacién basada en el control. La pérdida de control puede tener una
variedad de efectos como: la pasividad, la incapacidad, y el deterioro de tas funciones
cognoscitivas. La incapacidad aprendida es uno de los efectos que mayores estudios ha
generado , Baum y Gatchel (1981) al investigar en dormitorias universitarios, reportaron que
la incapacidad aprendida es menos probable que se emita si se da en condiciones de
laboratorio y con corta duracién. Mientras que en condlciones de alta densidad y de mayor
duracion, los Individuos tienen mayor probablidad de exhibir incapacidad aprendida . Al
parecer la carencia de control produce una respuesta inicial de hacinamiento que provoca ef
estrés y con éste se observan los decrementos ert tasa de respuesta o de incomodidad.

En resumen, aunque la perspectiva def control es atracliva por su inclusividad y aparenle
simpiicidad, el modela desarrollada por Rodin y Baron (1978) es mds compiejo y provee de
varias predicclones que permiten diferenclarlo de otros modelos, Por ejemplo, tanto el modelo
de la sobreestimulacion como el de la conducta restringida pueden combinarse , pues sus
suposiciones se realizan con base en el contro! ejercido por los individuos sobre su amblente.
Bajo esas similitudes es dificil demostrar claramente, la superioridad de uno u otro modela .
Por supuesto, se podria argumentar que ambas teorlas podrian pertenecer a una teoria mas
global, que seria el modelo de! control. Sin embargo, no se puede reducir toda explicacién a ia
carencia de control pues existe evidencia de que, en cierlas condiciones fas personas prefieren
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perder el control que tratar de recuperarlo (por ejemplo, una persona madura prefiere perder ef
control personal sobre fas decisiones para su salud, dejandolas en manos de olros) De ahi,
que se hace indispensable identificar los elementos principales en et hacinamiento y el estrés.

Por ello 1a pregunta de si los efectos de 1a alta densidad y el hacinamianto son producidas par
la carencia de control o por los evenlos aversivos del medio (como la sobreestimulacién o la
restriccion de la conducta) sigue siendo de interds primordial para fos psicdlogos
ambientalistas. Lo cierto es que el gjercer control sobre los eventos aversivos puede disminuir
los efectos det hacinamiento pero no explica como el control puede actuar como una variable
mediadora.

Como se pudo observar eslos tres modelos de Ia densldad proponen diferentes aspectos camo
responsables de los efectos negativos del hacinamiento y alta densidad.

Si bien en los tres se encuentra presente el estrés como variable mediadora entre los efectos
negativos y fa densidad, fas variables directas de esos efeclos varfan de modelo a modelo.

La sobrecarga o sobreestimulacién considera como varlables causanies del hacinamiento: la
estimulacién social y los contactos soclales exceslvos,

Por su parte, el modelo de la Conducta Restringida propone a la pérdida de la libertad de
movimientos como fa variable determinante del senfimienio de hacinamlento y de sus
consecuencias adversas. Esta pérdida de libertad puede ser ocasionada, por 1a Interferencia
flsica o por la interaccién no deseada (sin descartar la limitante del espaclo) y que en ambas
casos el individuo tiende a eliminar para recuperar su equilibrio psicologico.

Por tltimo, el modelo def control ofrece a la restringida facliidad de operar sobre el amblente
como el responsable de las consecuencias negativas del hacinamiento.

En o cuadro No. t se presenta un resumen de estos modelos con sus caracterlsticas e
investigadores que los proponen como postutados conceptuales sobre el hacinamiento.



Estudio experimental entre lamaio de! grupo-interaccton fisica y la ¢ scriminacién de figuras y

la conducta social

Cuadro 1. Perspeclivas ledricas del hacinamienio

Aproximaciones Causas del Mecanismos de Referencias
conceptuales haclnamiento afrontamiento
1) Sabrecarga Contactos sociales Escape Milgram (1870)
social exceslvos y Saegent (1978)
demasiada
estimulaclén social
2) Conducta Reduce Ia libertad Agresion: dejarla | Stokals (1872)
restringida conductual situacién coordinar {Sundstrom (1978)
las situaciones
clotras .
3) Interaccion no | Contaclas no Retiro: organizacion {Baum y Valins (1877)
deseada deseadas con otros | de pequefios grupos ; Calhoun (1870)
4) Interferencia Disruptivo o bloquear [Crear estructuras | Schopler y Stockdale
la conducta meta agresidn, escape (1977)
. Sundstrom (1978)
Heller et al (1977)

En sintesis, la importancia de los distintos estudios que pretenden explicar como ocurren tales
procesas y que sdlo medante Investigaciones controladas sistemalica o experimentalmente
pueden llegar a clarificarse lanto las consecuencias en el comportamiento (sociales, tasa de
ejecucion y fisioldgicas) como las condiclones bajo las cuales ocurre el hacinamiento y la alta
densidad. Estas Interfogantes han dado lugar, en parte al desarrollo de las distintas teorias y
de las diferentes areas de analisis. Asimismo, refiefan las dificultades para realizar
predicclones definitivas sobre el comportamiento (Baum y Paulus, 1988) y obligan a estar en
constante indagacién y proposicion de modelos tetricos en ia psicologia ambiental, una
posibilidad podria encontrarse en la Integracldn de los modelos pues todas las aproximaciones’
tedricas son complementarias para explicar el fendmeno de (a alla dens!dad y el hacinamiento.

scudles son las consecuencias que tiene el hacinamiento y la alta densidad en escenarios
escolares?. Es objeto del capitulo sigulente
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CAPITULO NI

ESCENARIOS ESCOLARES

La Psicologia Ambiental puede presentarse en una amplia gama de escenarios. En esle caso,
analizamos la aplicacién que puede tener para el estudio de la realidad escolar, si hien ya
muchos aspectos han sido cuestionados y explorados por distintos autores, en esta ocasion
se indaga sobre el analisis funcional para explicar los efectos del hacinamiento {(tamaifo y la
densidad) en el aprendizaje dentro de un centvo escolar. Se pretende estudiar ef impacto del
medio escolar en e! desarrollo del niflo como parte de fa funcién conjunta existente con los
distintos sistemas que constituyen la variedad de escenarios en que el nifio participa.

Ahora bien, el escenario escolar puede favorecer o no el desarrollo de fa actividad escolar. Si
bien, el ser humano tiene una fuerte capacidad de adaptacion se pretende procurar que el
ainblente escolar sea disefiado de tal manera que mantenga. el maximo equilibrio y armonia
(necesarios) con los individuos para favorecer su pleno desarrollo sin perder de vista, el
intercamhlo que surge enire: fas condiciones del ambiente, los faclores sociales y la dotaclén
hioldgica de! proplo individuo,

El escenario escolar abarca diferentes aspeclos enire los que podriamos mencionar:
delimitacidn de politicas psicopedagdgicas, necesidades del estudiante y del profesor,
programas académicos, -hacinamiento (dimensiones de fas escuelas y salones, numero de
estudiantes) e interaccién amblentat,

Serla dificll tratar de caracterizar fodos los puntos arriba sefialados (ademas de que escapan a
nuestras objetivas) ast que para fines del presente material nos fimitaremos Gnicamente a los
dos Gltimos: hacinamiento e interaccidn ambientat enmarcados en las escuelas.

CONDICIONES ESCOLARES

Las escuelas son construidas con diferentes dimensiones y arquitectura segun ef tipo de
estudiantes que habra de albergar. Por regla comun, los escenarios para guarderias o jardin
de nifios son de una planta y muy decorados en contraste con una universidad (a cual es mas
grande, con varios pisos y decoraclones discretas. De inicio se denotan edificios con
,caracteristicas propias de sus habitantes.

En esas escuelas (Independieniemente del nivel académico) se observan  dos escenatios
primordiates:los salones y el patio. Estos jugares muestran un aspecto fisico (tamario equipo
limites) y un programa especifico de accldn por ejemplo, los patios son areas grandes, con
escaso mobiliario, mientras que los salones son pequefios, numerasos y con  mobiliario
diverso,

En un salén de clases de un jardin nifios, el espacio fisico y el programa a ejecutar deterinina
las adecuaciones del mobiiario o los materiales disponibles, cuando van a iniclar una tarea de
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lectura, tas sillas son colocadas en semicirculo donde la educadora y tos nifios estdn frente a
frente para la leccién, aqui es importante la atencidn del nido hacia la maestra para facilitar el
aprendizaje. Por el contrario, si la actividad consiste en colorear o distinguir figuras
geométricas, individualmente, et arreglo de las sillas sera alrededor de las mesas,y con el
material necesario, aqui la atencién dei nifioc serd a su material y a las instrucciones.
Implicitamente se da por aceptado un “arreglo fisico" de acuerdo con el programa. Ademas se
contempla un tiempo limite de accidn proplo para la tarea como para los estudiantes.

En esta forma, cada escenario 0 segmento ambiental mostrara lo que Gump (1982) llama
AMBIENTE ECOLOGICO , donde el escenario tendra una adecuacion fisica, un programa
académico y un tiempo. )

Pero ¢cudl es el numero de nifios adecuado para garantizar que ese amblente escolar
favorezca el aprendizaje ?, ¢por qué algunos pequefios en esos ambientes ecoldgicos
reportan incomodidad, mientras que otros no?. Estas han sido algunas de las

interrogantes que han  originado distintas investigaciones sobre los peligros de la
sobrepobiacidn y el hacinamiento (Cathoun, 1970; Zlutnick & Altman, 1972).

ALTA DENSIDAD Y HACINAMIENTO

1. Consideraciones Conceptuales

La sohrepoblacién por lo regutar desencadena problemas de hacinamiento y densidad, y éstos
a su vez se encuentran implicados en una variedad de problemas sociaies como: el deterioro
de la calidad de vida de las grandes ciudades, el vandallsmo, y ia violencla (Zlutnick &
Altman, 1972). Recientemente, se han realizado estudios sistematicos para evaluar el Impacto
del hacinamiento y con ello han surgido claras diferencias con la densidad. Hasta hace poco,
estos términos eran confundidos y se usaban Indistintamente. Es Daniel Stokois (1872) quien
después de varlos analisis del hacinamiento define a la densidad como una condicién fisica
referida al nimero de personas por drea (o superficie) mientras que al hacinamiento ia
delimita como una evaluacién subjetlva que el individuo hace del amblente. En esta forma, la
densidad es un factor necesario pero no suficiente para experimentar hacinamiento, existen
otras condiciones que se mezclan como: la arquitectura del escenario, los grupos sociales que
se encuentran, o las caracteristicas de personalidad.

Es decir, ia densidad es la condicidn fisica asociada con el nimero de personas por drea. Y el
hacinamiento se refiere a la experiencia , resuitado de la valoracion de las condiciones fisicas
del ambiente, las variables situacionales, y las formas de enfrentamiento personal. Cuando
estas condiclones se conjugan dan por resultado que - un mismo nivel de densidad en un
determinado escenario, con el mismo grupo social' algupas personas indiquen senlirse
hacinadas y otras no. El sentirse hacinado puede producir estrés,

Baum y Paulus (1980) proponen un modelo que conjuga esos factores ubicando a la densidad
en el centro dei modelo (ver esquema 3).
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Densidad
- (Num. de Caracteristicas
Caracteristicas persanas/area) Personales
fisicas del
escenario \ /
v
( Evaluacion del impacto del escenasio ]
Caracteristicas
e |/ N
escenario
personal

No Hacinamiento

Hacinamiento

Esquema No 3. E! hacinamiento como una eslimacion de la densidad (tomado de Baum & Paylus 1990,
pég. 535).

De acuerdo con este modelo, la densidad es necesaria pero no suficiente para producic
hacipnamiento, como se consideraba hasta entonces. No obstante, que la densidad es un
factor mas dentro de la descripcion del hacinamiento, tiene un lugar primordial en dicha
explicacian. Motivo por el cual siguen realizandase investigaciones que describan sus efectos
en el comportamiento.

Se han invastigado difejentes formas de densidad y se han detectado distintos escenarios
donde puede acurrir. A continuacion se describen estas imodalidades.

a). Tipologia de la densidad: Se han realizado dos maneras de modificar la densidad. Una
incrementando el nimero de persanas manteniendo la misma area y la olra tenienclo el mismo
numero de personas aumenlando el drea. Dependiendo del factor que se manipule personas o
area se les ha denominado densidad saocial o densidad espacial respectivamente (Loo 1972;
Richter, 1989).

b). Contextos: Al igual que en las formas de densidad , se han distinguido dos contextos donde
puede ocurrir la densidad: en escenarios primarios o secundarios. Se considera un escenario
primario cuando la densidad se efectia en areas basicas de funcionamiento (o relacion) como
{a casa o el salén de clases. Y el escenario secundatio cuando la densldad se realiza en areas
mayores de funcionamiento como la colonia o fa escuela (Stokols, 1972; Bauin & Paulus,
1990). Se sugiere que el hacinamiento en escenarios primarios tiene mayor efecto en el
individuo en comparacion conlos escenarios secundarios. Una posible respuesta a ello es que
en los escenarios primarios es mas dificil evitar el hacinamiento.

Estos esludios sobre la densidad permiten identificar algunas de las caracteristicas inherentes
tanto al escenario como al numero de personas que al combinarse con las caracteristicas
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individuales producen, segun el modelo de Baum & Paulus (1990) la sensacion de
hacinamiento.

En resumen, la densidad es un factor clave para sentir hacinamiento siempre y cuando se
consideren ofros aspeclos (las caracteristicas fisicas, caracteristicas sociales del escenario
caracteristicas de personalidad y formas de afrontamiento) el individuo puede sentirse o no
hacinado. Siendo la densidad un aspecto relevante ha sido objeto de varias investigaciones,
logrando identificar dos tipos de densidad y dos escenarios donde puede tener lugar.

Antes de abordar los efectos de la densidad en la conducta y teniendo en cuenta las
consideraciones conceptuales sefaladas en parrafos anteriores, resulta conveniente conocer
la metodologia usada en esos estudios.

2. Consideraciones metodologicas.

Se consideran, como se menciono en el capitulo 1, cuatro formas de investigar la alta densidad
y el hacinamiento que son: estudios de laboratorio, estudios correlacionales, experimentos de
campo Y estudios de campo.

Los métodos mas comilnmente empleados para investigar la alta densidad son los
experimentos de laboratorlo. Los cuales tienen muchas ventajas en comparacién con otros
métodos de investigacion, pero presentan dos inconvenientes que vale 1a pena mencionar: el
controlar todas las covariables (como las caracteristicas de! escenario, las caracteristicas
sociales o las caracteristicas individuales) se crea un escenario artificial que dificilmente
permite la generalizacion a las condiciones “reales” y segundo los efectos de la densidad solo
pueden ser registrados a corto tiempo (de 4 a 5 horas después de su aplicacion). Para
disminuir estas desventajas se han diseiiado otras formas de investigacion: estudios de campo
y experimentos de campo (Baum y Paulus, 1990; Bell, et al 1992).

Estos estudios presentan mayor realismo y permiten estudiar los efectos de la densidad a largo
plazo. Los experimentos de campo permiten identificar inferencias causales en comparacion
con los estudios de campo. Por su parte los estudios de campo como los diserios cuasi-
experimentales buscan obtener estas inferencias causales en escenarios naturales (cono las
escuelas, prisiones).

Los hallazgos reportados por estos estudios han sido consistentes al inferir una relacion entre
ia densidad y el comportamiento o bier: al identificar las consecuenclas de la densidad en las
conductas (fisioldgicas, conductuales, y sociales).

Los estudios correlacionales estan caracterizados por una aproximacién epidemiolégica al
estudio del hacinamiento. En estos estudios se identifican correlaciones entre el indice de
pobiacién y la presencia de alguna patologia. Por ejemplo se ohservd correlacion entre el
nimero de personas en cada casa (o densidad en escenarios primarios) y fa morbilidad infantil
( Galle et al , 1972). O bien la densidad urbana ( densidad en escenarios secundarios)
asoclada a los indices de enfermedades o mortalidad producto de crimenes y. delincuencla
(Booth & Welch, 1974). Desafortunadamente, estos hallazgos no han sido consistentes. Datos
reportados por Freedman, Heshka y Levy (1974) indican que la densldad en escenarios
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primarios no se correlaciona con enfermedades infantiles. Resultados similares fueron
reportados por Levy y Hersog (1974), no encontraron correlacion entre densidad y mortalidad o
criminalidad.

Estos estudios han sido importantes por enfatizar las correlaciones entre la densidad y
problemas de indole social, al emplear técnicas estadisticas ofrece informacion otil para los
estudios de campo (Sundstrom, 1978; Gove & Hughes, 1983) .

Teniendo en cuenta la metodologia empleada para explicar la densidad y el hacinamiento en
humanos, se observa que los estudios con mayor control experimental y consistencia en los
hallazgos son los estudios de campo y los experimenlos de campo. En suma, Se han
observado tres momentos en el desarrollo de la metodologia para la explicacion de la alta
densidad y el hacinamiento. Se inicla con los estudios de laboratorio cuyos limitante en cuanto
a generalizacidn, brindan la ocasion de realizarse estudios en humanos de correlacion entre la
densidad y la patologia citadina. Eslos estudios carecen de consislencia en los datos
reportados por fos investigadores pero ofrecen cuantificaciones estadlsticas que dan la
oportunidad de una mayor control en las variables del amblente donde ocurre la densidad. Esla
carencia en la consistencla de los dalos obliga a un mayor contro! experimental mediante los
esludios y experimentos de campo, los cuales salvan las dificullades de los esludios
correlacionales y se logran estudios donde es clara la influencia de la densidad en la
respuesta fisioldgica la conducta social y fa tasa de ejecucion.

Ahora toca el turno  describir los hailazgos obtenidos con esta metodologia. Inicialmente se
identifico que la densidad y el hacinamiento tenian efecto en el comportamiento,
concretamente en: la tasa de respuesta, la conducla social, la respuesta fisiologica.

3. Efectos de la Alta Densidad.

Mucho de lo que se conoce sobre la influencia de la alta densidad en la respuesta humana es
producto de la investigacion con estudios o experimentos de campo. Generalmenie, se
manipulan valores discrelos de la densidad ( alta, medla o baja) y se controlan las otras
variables ambientales como: las caracleristicas fisicas, sociales dei escenario y las
caracteristicas personales,

Los resultados de estas investigaciones indican la existencia de relaciones entre el
hacinamiento y la alta densidad con la forma en que nos sentimos (por ejemplo, como nos
afecta , respuestas fisiologicas, y enfermedades) tasa de ejecucidn y conducta social (como los
efectos en la atraccidn interpersonal, la agresion y fa conducta prosocial). Inicialmente se
podria asociar fa alta densidad con cambios en la respuesta fisiolégica -que podria ser a nivel
del sistema nervioso- y esto a su vez repercutir en la tasa de respuesta y con ello en la
conducta social.

Es conveniente enfatizar, que la densidad no afecta a cada area o conducta de manera
aislada, puede alterar a varias dreas simultaneamente y también puede existir una interrelacion
entre ellas. Para fines de la presente exposicion se les considera por separado.

a) Efectos de la densidad en los sentimientos o estados de animo.
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Muchos de los estudios que analizan los efectos del hacinamiento y la alta densidad sobre los
sentimientos consideran tres modalidades de respuesta: estado de animo, respuesta fisioldgica
y enfermedades.

-Estados de dnimo: Por lo regular cuando se esta en condiciones de hacinamiento se reporta
un estado anlimico de "incomodidad o malestar". En este sentido, varios estudios muestran que
alta densidad social puede causar estados afectivos negativos (Evans 1975; Sweaney, et al,
1986).

En un estudio de campo (Aiello, et al, 1979) con nifios de cuarto, octavo y onceavo grade
escolar al ser expuestos a dos niveles de densidad espacial: alta (65 cms. por nifio) y baja
(225 cms. por nino) durante 30 minutos. Encontraron que los niilos hacinados reportan mayor
fastidlo calor y molestia por estar en esos lugares en comparaclon con los niflos en
condiciones de baja densidad. Ademas, se observd que las condiciones de alla densidad
afectaban més a los nifos en comparacidn con las nifias.

Datos similares fueron reportados con nifios mexicanos, Flores y Buslos (1890) encontraron
que en condiciones de alta densidad, los preescolares mencionaron tener mayor fastidio y
molestia en comparacidn con niflos en baja densidad.

Si bien la densidad afecta el estado de dnimo de hombres y mujeres , también se observa que
la densidad espacial afecta mas claramente a los hombres que a las mujeres. Una posible
explicacién a ello, podria ser que los hombres probablemente requieren de un mayor espacio
personal en comparacion con las mujeres (Ross et al, 1873). Otra posible explicacion es que la
mujer es mds cooperativa y el hombre tiende méas a la competencia (Epsteln & Aiello, 1878;
Aiello y col, 1883) y por lo tanto resienten mas la densidad. .

Es imporante sedalar, que en los estudios ariba sefalados, se Indican estados de animo
negativos cuando se alude a la densidad social. Y cuando se investiga la densidad espacial
son mas evidentes los efectos como producto del género.

-Respuesta fisiolégica: Los cambios en los estados de animo bien pueden ser el resultado de
ias alteraciones fisioldgicas que sufre el individuo al estar en condiciones de alla densidad y
hacinamiento.

La mayorla de los estudios sugieren la presencia de cambios fisiologicos como productos de ia
exposicion a ambientes densos. Los registros mas frecuentes son: la sudoraclén palmar, la
presién arterial la transpiracidn, la frecuencla cardiaca y la actividad enddcrina. Estas
mediciones pueden verse alteradas segun la duracion e intensidad de la densidad, Es diferente
la transpiracion emitida cuando el escenario es severamente denso con una duracion de 75
minutos (Aiello et al, 1975) que cuando hay densidad baja durante 30 minutos (Saegert, 1978).

Cuando la densidad se mantiene por tiempos prolongados los efectos son mds duraderos. Asi,
por ejemplo Evans (1979) registrd la presion arerial y cardiaca a personas que hablan
permanecido durante tres horas consecutivas en distintos niveles de densidad espaclal (alta y
baja). Realizd tres mediciones (antes, durante y después de las tres horas). encontro que la
aita densidad estaba asociada con incrementos notorios en la respuesta fisioldgica en
contraste con los escenarios con baja densidad.
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Resultados similares fueron reportados por D'Atris (1981) encontrd que al aumentar la
densidad en un reclusorio, los internos presentaban incrementos en la presion arterial. Cuando
los reclusos eran transferidos a condiciones menos densas, la respuesta fisiologica disminuyd
en comparacidn con escenarios densos.

Otras indices fisloldgicos registrados por efeclo de la alta densidad son el tiempo de reaccion
(Baum & Paulus, 1980). igualmente Aiello, Epstein y Karlin (1975) enconiraron que en
condiciones de alla densidad espacial se registra un incremento significative en el tiempo de
reaccion en comparacian con condiciones de baja densidad.

-Enfermedadgs: Se puede inferir que los estados de animo pueden allerar la respuesta
fisiologica y ésta a su vez al estar presente en reiteradas ocasiones puede desencadenar
consecuencias negativas en la salud. La alta densidad puede contribuir a enfermedades
provocadas por el estrés, pero también se le asocia con un estado de salud precario porque
Ja enfermedad puede extenderse mas rdpidamente en un escenario con aila densidad en
comparacidn con uho con baja densidad (Paulus, 1989). .

Por ejemplo, McCain, Cox y Paulus {1976) reportan que en una prisién con condiciones de
baja densidad espaclal y soclal, los internos tienen menor indice de enfermedades en cantraste
con aquellos reclusos en escenarios de alta densidad, ademas de que reportan menor
frecuencia de sentirse hacinados. Resultados similares fueron observados en otros reclusos
con alta densidad al requerir con mayor frecuencia atencidn médica (Wener y Keys, 1988).

Otros investigadores también reportaron que la alta densidad en dormilorios se encuentra
relaclonada con incrementos en visitas a la enfermeria (Baron y col, 1976). Par ejemplo
Stokols y Ohlig (1875) encontraron una relacién entre el hacinamiento reportado dentro de los
dormitorios y visitas a los centros de salud. Por su parte, Dean, Pugh y Gunderson (1979) han
reportado una asociacién entre el hacinamiento y los reportes de enfermedad en los
integrantes de una tripulaclén naval.

Por dltimo, es importante sefialar que la mayoria de estos resuitados son provenientes de
estudios de correlacion y en algunas ocasiones no se observan cambios en el ndice de
enfermedad producidos por a exposicién a alta densidad y hacinamiento. Aunque hay estudios
individuales que muestran una relacién entre alta densidad y alguna patologla (Kirmeyer,
1978).

En resumen, Hasta aqui se han considerado los efectos de la alta densidad y hacinamiento en
el nivel bioldgico del individuo abarcando tres respuestas, a saber: animo, fisiologla y
enfermedad. De acuerdo con Bell (1980) se pueden llegar a las siguientes conclusiones:
primera, la alta densidad y el hacinamiento se encuentra relacionado con estado de animo
negativos (slendo mds notorios en los hombres) y éstos pueden incrementar algunas
respuestas fisioldgicas (presion arterial y cardiaca). Y por (timo se identifico la presencia de
correlaciones con el nimero de enfermedades (an cuando no en lodos los casos son
consistentes).

Teniendo en cuenta estas madificaciones biolégicas, se pueden esperar cambios a nivel de la

tasa de ejecucion como resultado de la alta densidad y hacinamiento. Enseguida se exponen
los cambios ocurridos en esta importante area del comportamiento humano.
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b) Efectos de la alta densidad en la tasa de ejecucion.

Otra 4rea de suma Importancia, gue ha sido objeto de una amplia gama de investigaciones, es
la influencia que ejerce la alta densidad en la tasa de ejecucion. Esto es imporante pues al
conocer o identificar los efeclos de ia alla densidad en la ejecucién se pueden disefiar
escenarios (por ejemplo: escolares y faborales) que incrementen la ejecucion de sus ocupanles
(estudiantes o empleados),

A pantir de los setentas, varios estudios se encaminaron a identificar los efectos de fa
densidad en la ejecucion sin ser concluyentes. En los primeros estudios de laboratorio no se
encontraron efectos de la alla densidad en Ia ejecuclon de Ja respuesta (por ejemplo, Bergman,
1971; Freedman, et al, 1972; Stokols y col, 1973). Sin embargo, otras investigaciones usando
tareas mas complejas (como recorrer un faberinto) reportaron decremento en la efecucion
coma producto de la alta densidad y el hacinamiento { por ejemplo, Dooley, 1974; Saegert,
1974).

Hacia 1975, los resultadas de diferentes investigaciones han mostrado una fuerte evidencia de
la influencia del hacinamiento en fa disminucién de la respuesta, especificamente en {areas
complejas (Evans, 1979; Burgess y col, 1989; Liddell y Kruger, 1989).

Datos similares fueron reportados por Loewy (1977) al incrementar fa densidad (en
preescolares) se reduce !a ejecucion de las tareas. Asimismo, Fagot (1977) indicé que en
condiciones de densidad moderada (110 centimetros por nifio) no se observa disminucion en
la ejecucion de la farea. En olros estudios se ha reportado que un espacio menor a 75
centimetras por nifio produce disminucién en la tarea (Chapman y Lazar, 1971; Smlth y
Connoliy, 1980).

Giassman y co! (1978} reportaron que en escenarios naturaies densos (como los dormitarios)
los sujetos obtienen calificaciones inferiores en contraste can quienes habitan escenarios no
densos.

La mayoria de las tareas empleédas han sido sobre: solucién de problemas, discriminacion,
concentracién y persistencia, indicando que el hacinamiento afecta en aiguna medida su
ejecucion.

Aielio y col (1975) encontraron un decremento en la ejecucion de tareas complejas como
resultado de! hacinamiento en los dormitorios (tres personas en un dormitorio diseftado para
dos) en contraste con dormitorios no hacinados (dos personas en un dormitorio construide para
dos). Evans (1979) también reporté una pobre ejecucion en tareas complejas bajo condiciones
de alta densidad en contraste con tareas sencillas (donde no hubo decrementos). Por itimo,
Knowles (1983) reporté decrementos en el aprendizaje de laberintos bajo condiciones de alla
densidad soclal. pero cuando los individuos en el saldn observaron su ejecucion,
incrementaron la retencién de la tarea una vez que la hablan aprendido.

Ante estos hallazgos surge una interrogante ¢por qué ia alta densidad, produce decrementos
en algunas tareas y en otras no?.

Una posible respuesta se encuentra en el componente fislologico, el cual indica que fos
tiempos de reaccion pueden interferir solo con las tareas complejas y no en las simples
(Warchel y Brown, 1984).
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Paulus (1977) ofrece otra explicacion a estos datos inconsistentes producidos por la alta
densidad sobre la ejecucidn de la tarea. El suglere que existen otros factores psicolagicos
presentes como, el sentimiento de ser evaluado o el niinero de tareas por ejecutar.

Una primera explicacidn, considerando el sentimiento de ser evaluado, fue presentada por
Schkade (1977). Ella manipuld la densidad espacial y ia expeclativa (como piensan los sujefos
que debe realizarse la area). Los resultados indicaron que la pabre ejecucion en ia tarea
ocurrié cuando los sujelos esfaban en condiciones de alta densidad y baja expeciativa (es
decir, los sujelos no esperaban hacer bien la tarea). Las dificultades para ejecutar algunas
lareas bajo condiciones de alla densidad pueden ser ocasionadas cuando se anticipan
resultados negativos en fa misma.

Otra explicacion allernativa 1a ofrece Heller Groff y Solomon (1977). Ellos proponen que la
mayoria de los estudios sobre alta densidad han dado importancia basicamente a las
condicianes fisicas del escenario y se pierden de vista las caracteristicas sociales del mismo
{como, la clase de interaccion ocurrida en esas condiciones de hacinamiento). Por ejemplo,
algunos estudios requieren que los sujelos realicen tareas individuales y por lo tanto la
interacclén con otros es minima. Heller y colaboradores  sugleren que esta clase de
procedimiento reduce la probabilidad de encontrar efectos negativos de fa alia densidad en la
ejecucidn de 1a larea. En apoyo a esta inferencia, ellos mostraron que los decrementos en la
ejecucién de fa tarea ocumren solo bajo condiciones tipicas de alta densidad donde es evidente
la interaccion entre los sujetos. Escenario con alta densidad donde fos sujetos no interactian
mucho, no produce decrementos en la ejecucidn de la tarea, imlentras que escenarios
iacinados con alta interaccion entre los integrantes producen decrementos significativos en la
tarea.

Datos similares fueron reportados por Flores y Bustos (1993), al incrementar el nivel de
Interaccidn fisica en condiclones de alta densidad en preescolares existe una decremento
significativo en fa discriminacion de figuras geométricas. Sin embargo, Sanchez (1881) reportd
que en escenarios con alta densidad, sin recursos disponibles y alta interacclon social - se
incrementa Ia ejecucion de {a tarea y los fazos afectivos.

Una observacion final que constituye una Interrogante interesante de estudiar es jla alta
densidad y hacinamiento pueden tener efeclas posteriores a su aplicacton?. Algunos estudios
sugieren que los efectos dei hacinamiento perduran después de haber sido expuestos a estas
condiclones, Por ejemplo, se encontro que camblos a nivel fisioldgico (presidn arterial, cambios
endécrinos) perduran después del hacinamiento (Evans, 1978, Sherrod, 1974). Datos similares
fueron obtenidos en estudios sobre el ruido, coma estresor, (Glass y Singer, 1972) y se sugiere
que los efectos del hacinamiento sobre la personas pueden ser iguales al ruido por ser
considerados como agenles estresantes (Cohen, 1880). Estos efeclos negativos sobre la
ejecucion de la tarea pueden ser por la reduccion de la persistencia y a la folerancla a fa
frustracion (Evans, 1979; Sherrod, 1974).

En resumen, Los estudios indican que la alta densidad y el hacinamiento repercuten
adversamente en la ejecucion de la tarea dependiendo de: alta de interaccion, baja
disponibilidad de recursos, tareas complejas, tamafio del lugar (menor de 75 centimelros en
escenarios escolares), duracion de la densidad (periodos prolongados)y en escenarios
primarios. Ademds se identificd que estas consecuencias pueden perdurar después de estar
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expuestos al hacinamiento teniendo en cuenta la intensidad y duracién de la exposicién. Atn
cuando existen datos de la influencia adversa de estos factores, ho en todos los estudios se
abtienen los mismos hallazgos negativos. Sanchez (1881) sugiere que en escenarios escolares
sobrepoblados con minimos recursos se incremenian los lazos afactivos y aumenia la
cooperacién. Como se observa las condiciones ambientales en algunas conducias se observan
efectos negativos y en otros casos no. Surge una interrogante importante de ser analizada.

Paralelamente, a 1a ejecucion de la tarea se observan cambios en la conducta social exhibida
por los Individuos que se encuentran en condiciones de alta densidad y hacinamiento. Los
efectos sobre la conducta social se exponen enseguida.

¢) efectos de a alla densidad en la conducta social.

El hacinamiento es un fenémeno esenciaimente social. Investigaciones de como (a alla
densidad puede afectar 1a ejecucion tienen presente que [a primera drea que se altera es la
social. Dentro de ésta, se han identificado cuatro modalidades que merecen atencidn :
atraccidn interpersonal, retiro def lugar, conducta prosocial y agresion.

-Atraccién Interparsonal: El encontrarse en condiclones de alta densidad y hacinamiento, por
fo regular, influyen negativamente en Ja atraccién entre las’ personas que se encuentran en
asos sttios. Por ejemplo, en un estudio realizado en el darmitarlo de ios estudlantes se les dijo
que fenlan que recibir temporalmente a otros compaieros por un tiempo. Ello repercutié
adversamente en fa atraccién entre ellos (comentaban su disgusto). Dalos contrarios eran
obtenidos cuando ia densidad espacial era de corta duracién (una hora) ( Baum y Greenbaerg,
1874; Worchel y Teddie, 1876). Datos similares fueron reportados por Baron y colaboradores
(1976) al indicar que habilar un mismo dommitorio por tres personas (siendo que estaba
construldo para dos) se muestran menos sallsfaccion y manor cooperacion entre los
infegrantes.

La alta densidad espacial repercute en una disminucién en la alraccidn, también se han
ohservado evidenclas que esta situacién afecta mas a los hombres en comparacién con las
mujeres, Epstein y Karfin (1975) realizaron un estudio sobre densidad espacial (alta y baja) con
grupos de sels personas del mismo sexo en un cuarto, observando que tos hombres mostraron
menor atraccion (mas negativamente a los compaferos) y mas conducla compelitiva en
comparacion con tos grupos de mujeres, Estos hallazgos sugleren que las diferenclas. de
género, en condiclones de alta densidad espacial influyen doblemente en la conducta: el
tamafo de espaclo personal y las normas de sociafizacion (cooperacion y competencia)
aprendidas.

Epstein y Karlin (1976) sugieren que si bien |a alta densidad espacial produce en los hombres
reacciones negalivas a esta situacion, las mujeres disminuyen su estrés mediante la cohesién
del grupo mientras que los hombres disminuyen su estrés con la emisién de conductas

negativas.

-Reliro del Luger (algjamiento): Una respuesta social observada en las personas que se
encuentran en jugares con alta densidad o hacinamiento, es Ia evitacion del contacto social.
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En lugares hacinados las personas, por lo regular, evallan a la frecuencia y calidad del
contacto social.

Baum y Valin (1977) reportan que el alejamienio es una forma activa de afrontamiento a
escenarios con alta densidad caracterizados por 1a frecuencia de contacto con un gran nimero
de personas. Estudiantes confrontados en Interacciones no deseadas con sus vecinos
frecuentemente reportan experiencias de hacinamiento y evitan el contacto con personas
extrafias tanto en un laboratorio como en sus casas. La conducta de alejamiento se emite tanto
hacia personas conocidas como extrafios aunque es mas notorio con los desconhacidos. La
expectativa de estar en un cuarto con muchas personas también produce conducias de
alejamiento o evitacién,

Algunos estudios reportan que el -alejamiento puede funcionar como una respuesta
anticipatoria a la situacion de alta densidad.  Asl por ejemplo fa sola expectativa de estar en
condiciones de alla densidad puede tener como fespuesta un alejamiento a ese sitio,
incluyendo movimientos de ojos, de cabeza o manteniéndose a una dislancla considerable
con respecto a las otras personas (Baum y Koman , 1876).

Por ditimo, se puede observar que el alejJamiento es una respuesta que se emite como un
efeclo posterior a la densidad. Y los hombres prefieren tener un espacio personai mayor que
las mujeres y por lo tanto son quienes emiten con mayor frecuencia fa conducta de evitacién o
alejamiento a las condiciones de aita densidad.

- Conducta Prosocial.Existen evidencias que ia alta densidad y el hacinamiento influyen para
que exista una menor atracclon interpersonal y por tanto un mayor alejamiento, entonces
¢cdmo puede en estas condiciones ocurrir una conducta de ayuda?. En aras de identificar los
efectos de la densidad se han realizado estudios con objeto de conocer esta conducta.

Bickman y colaboradores (1873) compararon la conducta de ayuda bajo distinlas condiciones
de densidad (alta, media y baja), para ello tiraron en los dormitorios con distintos niveles de
densidad sobres rotulados con fa direccldn y los timbres correspondientes (como si estuvieran
perdidos) para ser echados al buzdn. La ayuda se midié por el nimero de cartas llegadas a su
destino. Los resultados indicaron que el 68 % de las cartas dejadas en dormitorios con alta
densidad fueron depositadas en el buzdn, 79% para densidad media y 88% en baja densidad,
Estos hallazgos sugieren que las personas haclnadas tienen menos probabilidad de ayudar a
otros aunque si presentan dicha conducta,

Smith y Connally (1986) realizaron un estudio de campo cbn preascolares en tres condiciones
de densidad, en relaclon con la conducta cooperativa versus competitiva encontraron que en
las tres situaclones de densidad (alta, media y baja) es mayor el porcentaje de competencia.

Sl blen, estos datos muestran evidencias que la alta densidad produce reacciones de
algjamiento de contactos sociales y esto a su vez disminuye la conducta de ayuda. Otros
estudios indican que el sexo puede ser {a caracterlstica determinante para fa conducta de
ayuda mas que la densidad o el hacinamiento. El estudio reportado por Ross y colaboradores
(1973) encontraron que grupos formados por grupos de mujeres en condiciones de alla
densidad presentaron mayores conductas de afllaclén en contraste con los grupos formados
por hombyres.
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En base a estos resultados Baum y Paulus (1990) sugieren la existencia de diferentes estilos
de afrontamiento o de diferentes formas de reaccionar al espacio personal to que da como
resultado una disminucion en fa conducta de ayuda. Por tanto estas caracteristicas se refieren
al género mas que al alejamiento, como la caraclerislica deteminante en la ayuda a los
demas.

Asi como el alejamiento parece ser una respuesta fogica a la excesiva interaccion social (alta
densidad), existe otra respuesta caracteristica a esta situacién, fa agiesion que puede
constituir una reaccldn acorde cuanda el espacio es limitado.

- Agresion. También se ha detectado que las condiciones de densidad por lo regular se
encuentran asociadas con efectos sociales negativos. La conducta de agresion ha sido
observada mas frecuentemente en situaclones de alta densidad (donde el nimero de personas
es de 45 centinatros por individuo) ya que ia proximidad con otras personas o Jas restricciones
espaciales obligan interacciones no deseadas y se busca escapar o refirarse de ellas.

Bates (1070) reportd incremento en la agresion como resultado del incremento en la densidad.
Datos similares fueron reportados por Alello, Nicola y Thompsan (1979) al expener a niflos de
cuarto, octavo y noveno grado a escenarios severamente densos (65 centimetros por nifio) en
comparacion con escenarios no densos (225 centimelros por nifio) durante 30 minutos.
Encontrando que los nifios hacinados fueron mas agresivos en comparadién con los de baja
densidad. Ademas, se observd que estas condiciones de densidad afectaron mas a los niftos
que a las nidas,

Estos haliazgos no han sido consistentes en todos los casos, hay estudios que no reportan
incrementos en fa agresidn como resultado de la alta densidad (Loo, 1872) 'y todavia hay
otros que no observan ningin efecto (Price, 1871),

Loo (1872) suglere que la densidad afecta ta agresion en los nifos. Esta afirmacion fue
apoyada por un estudio donde se observd que la densidad moderada produce incremento en la
agresion mientras que baja o alta densidad no acasiona decremantos en la agresion (Laa,
1978). Sin embargo, estudios subsecuentes indican incrementos en la agrasion en los nhifies
como resultado de la alta densidad (Loo y Kennelly, 1879). Datos similares fueron reportados
por Loo y Smetana (1978) el incremento en la densidad soclal generaimente se encuenira
asociada a un aumenio en los conflictos entre los Individuos. Una posible explicacién a este
incremento en los conflictos podrla ser que el encontrarse mas personas en un espatio
restringido fas interacclones soclales son mas agudas. Sin embargo, los hallazgos reportados
por Smith y Connally (1980) indicaron que la agresién no varia con et tamafo del grupo nl con
el espacio asignado.

£n otros estudios Rohe y Patterson (1874) sugieren fa presencia de otro factor importante, la
competencia por los recursos disponibles (incluyendo e espacio) como un determinante de la
agresion infantil en situaclones de alta densidad. Por ejemplo, sl hay mas caballitos que jirafas
de madera (para jugar) y todos los nifios quieren caballitos de madera, la agreslon es- més
probable que se emila aunque igual podrian jugar con las jirafas.
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En ofro estudio Smith y Cannolly (1980) también encontraron que a agresion en Ins nifios
aumenta st el equipo disponible es justo durante sus juegos. En estudios posteriores estos
autores sefialan: "Cuando hay mas material de juego disponible, en vez de poco, los nifios
tienden a jugar en subgrupos mas pequefas, incluso juegan solos algun tiempo; también
cuanda hay més material de juego disponible, se comparte menas el material y se manifiesta
menos conducla agresiva, y en general, es una sifuacidh menos estresante para los nifios"
.(Smith y Connolly, 1986, pag. 207).

Olras investigaciones han encontrado que la respuesla de tos niftos a condiciones de alla
densidad puede cambiar con el desarrollo (Aiello, Nicola y Thompson, 1979). A parecer los
niftos restringen menas sus conductas en caomparacidn con los adultos, y en condiciones de
alta densidad el nifo exhibe mds claramente Ia agresion.

En resumen, estos resultados parecen indicar que {a relacion entre hacinamiento y agresién
puede estar en funcion con ofros condiciones intermedias, como la disponibilidad de recursos,
el desarroll, y ta influencla del sexo coma un factor relevanle en la emision de la agresion bajo
condiciones de alta densidad espacial.

Baum y Koman (1976) encontraron diferencia entre género cuando los grupes san pequerios,
los hambres muestran mds conducta agresiva comparativamente con las mujeres, También se
reportaron evidencias de la presencla de una posiura de agreslén como una forma de
afrontamlento cuando hay expectativas de estar en lugares con densldad espacial. Los
hombres son mas agresivos en lugares pequefios en confrasie con lugares amplios. Sin
embargo, en situaciones de densidad social no se observan incrementos en la agresion, De
hecho, cuando las personas tienen expectativa de estar en grandes grupos mds que espacios
reducidos, tienden méas al alejamiento que a la agresion,

Teniendo presenfe estas investigaciones sabre e} hacinamiento y fa alta densidad se vuelve
conveniente conceplualizar sus hallazgos, primeramente se ldentifica a la densldad y el
hacinamiento como un estresor potencial que permite producir efectos inmediatos ( como la
reaccion fislologica, y la tasa de ejecuctdn), y duraderas (como las enfermedades o respuestas
anticipatorias). Pero no sfempre con consecuencias negafivas (como incremento de ia
competencla ). ¢(Qué ocasiona que la densidad produzca consecuenclas negativas en unas
situaciones y en ofras no?. Como se indico en el capitulo anterlor se proponen tres modelos
tedricos ‘para explicar esla situacion: sohreestimulacion, conducta restringida y madelo del

control (Stakols, 1978).

En sintesis, las consecuencias de la alta densidad y el haclnamiento en el comportamiento de
los individuos son tres a saber: 1. sentimlentos, 2, tasa de respuesta y 3. conducta soclal.
Dentro de la primera fueron considerados las consecuencias en el afecto, la respuesta
fisloldgica y tas enfermedades, mientras que en fa segunda se ahordd basicamente la
gjecuclén de la respuesta en relacidn con rendimiento escolar. Y en la Oltima se abarcaron las
conductas de atracclon interpersonal, alefamiento, conducta prosocial y agreslan,

Se obtuvieron evidencias que la relacion entre la densidad y ta conducta no es de manera
directa y que existen ofras varliables intenmedias que pueden modificar los efectos de la
densidad, tales como et tipo de densidad (espacial o social), tipo de interaccién social (alta o
haja), tipo de tarea (sencilla o compleja), duracion e infensidad de ia densidad, género al que
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se pertenece, desarrollo (nifios o adultos), disponibilidad de recursos, tamafio (menor a 76
centimelros) y escenarios (primario). Sin embargo, exisle Inconsistencla en algunos de los
hallazgos algunos de los cuales ya han sido explicados (como la influencia del género o el tipo
de densidad ) y en olros casos sigue latente la diferencia de resultados, tal es el caso de : la
interaccion fisica, la disponibilidad de los recursos, y el nivel de generalizacion a otros
escenatios.Con e! objeto de dar Indicios sobre eslos aspectos se disefio el sigulente estudio. El
cual se detalla en el capitulo siguiente.
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CARITULO NI

ESTUDIO EXPERIMENTAL DE LA ALTA DENSIDAD

En la mayoria de los estudios de alta densidad se da importancia basicamente a las
condiciones fisicas del escenarlo como, el nimero de personas por drea y se pierden de vista
las caracteristlcas sociales del mismo como, la interaccién ocurrida entre los individuos.

En esas condiciones de alta densidad, los individuos experimentan interferencia u obstruccion
con las aclividades que estan en curso, produciendo efectos negativos. Esta interferencia en
las activades puede estar ocasionada por 'as interacciones fisicas con otros.

Una manera de probar si las interacciones fisicas obstruyen la realizacion de las tareas.
consiste en implementar condiciones de alla densidad donde se realicen tareas individuales
que exijan a los participantes acudir al mismo tiempo por los materiales necesarios.

En concordancia con esta suposicion, el proposito de esta investigaclon fue analizar en
condiciones de alta densidad, los efectos de fas interferencias por interaccion fisica en la
discriminacion y agresion

Teniendo en cuenta este propdsito se hicieron los sigulentes planteamientos:

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

"¢, Como influye la interaccion fisica en la discriminacion de tareas sencillas en grupos
severamente densos 7"
Con este problema se estudio:

a) Faclores amblentales como la interaccion fisica y la densidad hacen variar la discriminacion
de tareas sencillas y la conducta social de agresion.

3.2 PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS

"Si se presenta baja interaccion fisica entonces se incrementa la frecuencla de discriminacion
en tareas sencillas, y disminuye la frecuencia de agresiones en grupos severamente densos”.
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3.3 DEFINICION DE VARIABLES EXPERIMENTALES.

La Variable independiente (V1) del estudio fue fa interaccion fisica entre los preescolares,
definida def moda siguiente:

Interaccidn Fisica. Es el contacto fisico y/o verbal entre los ninos ai acudir por los materiales
necesarios para completar tareas individuales. Los materiales se encontraron a una distancia
del nifio de 30 6 90, dando lugar a una baja o alta interaccion respectivamente.

Las Variables Dependientes (V.D.) cuantificada durante el estudio, fueron dos a saber:

1.Discriminacion de Plezas, Seleccionar de un canjunto de piezas de unicel aquella cuyo
color, tamanio o figura corresponda al rompecabezas en cuestion. Se midid el nimero de
piezas colacadas en un rompecabezas correctamente.

2,Agresion. Agresian Fisica. Es conducta fisica violenta, intensa que produce daiio a otros
nifias, como golpear, dar patadas, empujar, aventar materiales, jalar mobifiarlo bruscamente. Y
agresion verbal. Es cualguier contenido verbal que por su expresidn oral produce efectos
visibles de rechazo en otro nifio como, gritar, decir palabras altisonantes y biomas.
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METODO

Sujetos: Se empled una muestra de 18 preescolares (9 nifios y 8 nifas), entre 4 y 5 afos de
edad que acudian al Jardin de Nifios “Celestin Freinet’, pertencciente al Municipio
Nezahualcoyotl, Estado de México. Esta muestra fue asignada aleatoriamente a cada uno de
dos grupos experimentales (GE 1 0 GE 2).

Material: Se utilizaron: tres series diferentes de rompecabezas (figuras, colores y tamafios) de
unicel con las caracteristicas sigulentes:

1. Rompecabezas de figuras. Esta modalidad consistid en 8 tableros blancos (uno por nifo)
de 30 X 35 Cms. cada uno con perforaciones de 8 figuras geométricas distintas (no
identificadas por los nifios) de color azul (81 figuras de unicel en azil de 4 x 4 cms.
correspondientes a cada una de las perforaciones del tablero (véase figura 1).

Figura 1. Rompecabezas de figuras, musstra el tablero de unicel con las perforacionas de 9 figuras
goométricas. ’

2, Rompecabezas de colores, En esta serie se tuvieron 9 tableros blancos de 30 x 35 Cms..
cada uno con 9 perforaciones en forma de cuadrado pintadas con un color diferente (verde,
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azul, rojo, amarillo, negro, blanco, anaranjado, dorado y rosa), y 81 figuras de unicel cuadradas
pintadas con los distintos colores (véase figura 2).

amariflo

anaranjado  dorado

0 O

Figura 2. Rompecabezas de colores, muestra el tablero con 9 petforaciones de forma cuadrada
pintadas con 9 colores.

J. Rompecabezas de tamafios. En esta serie se incluyeron § tableros blancos de 30 x 35
cms.. cada uno con 9 perforaciones de cuadrados de distinto tamafio de color azul. y 81 figuras
de unicel color azdl con los 10 tamafios diferentes (véase figura 3).
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Figura 3. Homs
tamarlos.

Tamblén se emplearon 2 cajas de cartdn para colocar las plezas de colores, figuras o
tamanos; sillas de madera para circulo de densidad, hojas de registro de discriminacion y
conducta social (agresién, cooperacién y competencia).

Situacion Experimental. Se trabajé en un salén de clases del proplo Jardin de Nifios, con
buena ventilacion e iluminacion cuyas medidas fueron de 6 X 4 metros. En este lugar se
enmarco una superficie de 6.30 metros cuadrados (70 centimetros cuadrados por nifio) donde
se colocaron 2 mesas rectangulares y a su alrededor 8 sillitas (figura 4).
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Figura 4. Situacion experimental muasira la distribucién de las sillas y mesas para el estudio.
Aparatos. Se empled un baumanémetro con brazalete pediatrico y un crondmetro .

Pracedimiento; Se trabajo con base a un disefio experimental de dos grupos asignados al
azar con pre y postest (Cook & Campbell, 1979) (esquema 4).

Dande Q- Observacion (pretest).
01 X 0, XyValor 1 de la variable
independiente
01X 0, Q,-Observacién 2 (postest)
Xy-Valor 2 de la variable
independiente

"Esquema 4. diserto experimental de dos grupos aslgnados al azar con pre y postest
La forma de trabajo con los nifios consistio en una sesion diaria con una duracion de 45

minutos, de los cuales 26 minutos de discriminacion y 20 de formacion para entrar o salir de!
salon de clases y registrar la presién arterial (figura 5).
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* Figurs 5. Presion arlerial muastra la manera de cuantificar la prosion arferial-on cada progscolar.

£! estudio se dividio en dos etapas: adaptacion a altos niveles de densidad y discriminacion.

Etapa de adaeptacion a altos niveles de densidad: Con ambos grupos (uno a la vez) se
realizaron 4 sesiones de adaptacién a altos niveles de dansidad (70 cms. por nifio), del modo
siguiente: Se invita a Jos nifios a ocupar un lugar donde y con quien quiera, recomendandoles:

*No deben empujar astas sillilas, quian lo haga pierde” Enseguida se les entregd un dibujo y 58
les pidio que lo fiuminaran, copiaran en otra hoja o bien lo hicieran resaltado con papel crepé.
Esta tarea fue para adaplar al nifio a condiciones de alla densidad y a la presencia de los
registradores y experimentador. :

En la quinta sesion se inici6 Ié etapa de discriminacion,

Etapa de discriminacién: Esta etapa canstd de 10 sesiones distribuidas en 3 fases, det modo
siguiente: 3 para pretest, 3 para postest y 4 para intervencion. La intervencién congistié en
colocar ! material didéctico 8 una distancia de 90 centimetros del nifio (G.E. 1) o de 30 cms..
(G.E. 2), mientras que en las seslones  pre y postest ia distancia de! material fus de 30
centimetros para los dos grupos experimentales.

En la fase de prelest, &l experimentador sefiala el rompecabezas a cada uno de los nidos,
dandoles las instrucciones siguientes:
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"Van hacer e/ rompacabszas que tienen en sus manos con las piezas que se encueniran aqui
(junto a ustedes), fljense bian que cada pisza sea del mismo colar (figura, o tamafio segun &f
caso) que el lugar del rompacabezas. Cuando tenminen lgvanten su mano. iListos, empiecent".

Estas instrucciones fueron las mismas para ambaos grupos experimentales. Cuando el nilo
terminaba se le pedia que valviera a repetir el rompecabezas, (retirando las plezas y volviendo
a empezar), este pracedimianto se repelia las veces necaesarlas hasta conciuir los 25 minutos
de discriminacidn.

En cada sasion se empleod un rompecabezas distinto.

Una vez que se comenzaba la tarea, los nifos no eran apoyados para realizar respuestas
correctas en la discriminaclén (p. e. diclendo sl estaban blen o no), tampoco se intederia con
los comentarios o acclones que reallzaban a sus compafieros {sea de cualquier indole:
agtesiones, cooperacién, competencla, etc) a menos que se golpeardn con los materlales
didacticos en cuyo caso se les pidid que continuaran con su tarea y dejardn los maleriales
sabre la mesa (figura 6).

Figura 6. Procadimiento, muastra la fofm« de trabaja realizada por los preascolaras.

Al concluir la seslon se pidid a los nifios que dejaran los rompecabezas hasta donde llegaron y
se levantaran para salir del saién pues ya se habia terminado la clase. Inmediatamente, fueron
conducidos ai salon donde se les segistraba nuevamente (a presion arterial.
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En la fase de intetvencion, se llevaron a cabo las mismas condiciones que en la fase de
prelest (descrila anles) salvo que el grupo experimental 1 (sin disponibilidad de material )
recibio las indicaciones que las piezas necesarias para armar el rompecabezas se
encontraban disponibles sobre la mesa del escritorio de la maestra ( a una distancia de 90
cms..) y que acudieran por ellas. Las instrucciones fueron las siguientes:

"Aquf lienes un rompecabezas que debes armar igualando la figura que estd en ol lablero con
una de las piezas que se encueniran aqul (mosirando al nifio el lugar) sobre el escrilorio, asl
que lienes que venir por ella. Cuando termines, levantas la mano. jListos, empiecen!”.

Por su parte el grupo experimental 2 (con disponibilidad de material) tenia tanto el
rompecabezas como las piezas necesarias junto a ellos (igual que en el pretest). Se les dieron
las instrucciones siguientes:

" Aqul tienen un rompecabezas que deben armar igualando la figura que esta en el tablero con
alguna do las piezas que se encueniran aqul (mostrando al nifio su lugar) junto a usledes.
Cuando terminen , levanten la mano. jListos, empiecen!"

Al terminar los 25 minutos para la tarea de discriminacion, el experimentador condujo a los
nifios al salén para registro de la presion arterial y dar por concluida la sesion.
En el esquema § se presenta la fase de intervencién,

GRUPO EXPERIMENTAL 1 (disponibilidad de
material a una distancia de 90 cms.)

| ALTA DENSIDAD ]

GRUPQ EXPERIMENTAL 2 (disponibilidad de
material a una distancia de 30 cms

Esquema 5. Muestra los 2 grupos experimentales en condiciones de alta densidad, donde el
grupo experimental 1 tenia el material a una distancia de 90 cms. del nifio (alta interaccién
flsica entre los nifios) y grupo experimental 2 el material a 3.0 cms. del nifio ( baja interaccion
fisica entre ios nhifos)

Fase de Postest, Esta fase fue igual a la de pretest, con una duracién de 3 sesiones.

Durante esta fase los dos grupos experimentales fueron tratados igual en la disponibiiidad del
material didactico (piezas del rompecabezas).

Al término de cada sesion, los registradores se reunian para el vaciado de los datos y la
obtencién de la conflabilidad.

La confiabilidad del estudio fue del 80% de acuerdo entre fos observadores.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

Los resultados obtenidos en este estudio representan las mediciones en dos respuestas: 1.
discriminacion y 2. agresion.

1. Discriminacién.

Esta conducta fue cuantificada por el nimero de piezas colocadas en el tablero correctamente
por los preescolares, permitiendo realizar las comparaciones siguientes.

Para el grupo experimental 1(G.E.1) se ohservaron los totales siguientes de 87, 198 y 268
aclertos para pre, intervencién y post-intervencion respectivamente (tabla No. 1).Se observa
que la segunda fase tiene menor ndmero en comparacion con la tercera fase del estudio.

Tabla 1. Ragistro del Ntmero de Discriminaciones realizadas por los ninos del grupo experimental 1
(G.E.1), duratite las tres fases dele estudio.

Sujelos Pre-intervencion Intervencion Post-intervencion
1 5 20 20
2 4 19 23
3 1 18 20
4 4 24 21
5 8 25 27
6 10 25 26
7 10 18 26
8 19 26 26
9 16 17 19
Total 87 v 196 208
Media 96 21.7 23

Por su parte el grupo experimental 2 (G.E. 2), present6 los siguientes aciertos de 52, 268 y 250
para pre-intervencion, intervencion y post-intervencion respectivamente. Se observa que la
segunda fase tiene mayor nume S de discriminaciones en comparacion con la tercera fase
del estudio (tabla 2).
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Tabla 2 Registro de! numero de discriminaciones realizadas durante lios fases del estudio por el grupo
experintental 2 G.E. 2).

Sujetos Pre-intervencidn Intervencidn Post-intervencidn
1 1 32 32
2 3 21 20
3 0 38 3
4 B 29 32
5 10 kY 27
6 7 34 3
7 8 34 24
8 7 29 27
9 8 20 17
Total 52 268 - 250
Mediz 57 29.7 21.7

Estos datos fueron procesados mediante la prueba de Andlisis de Varianza (F de Fisher), que
evalua todos los efeclos simultdneamente ajustande cada efecte para todos los otros efectos
de cualquier tipo, encontrando una diferencia estadisticamente significativa entre los grupos
durante fas fases de intervencion y postintervencion (tabla No, 3).

Tabla 3. Andlisis de varianza entre grupos experimenlales mostrando una diferencia estadisticamente
significativa.

FUENTE SUMA DE GL MEDIA DE CUADRADOS F P
CUADRADOS

Covariando 120.116 2 60.058 3.14 0.075

Prein 0.017 1 0.017 000t 0977

Postin 117.568 1 117.568 6.1584 0.026

Efecto principal 86.026 1 86.026 4,503  0.052

Grupo )

Varlanza explicada 441.005 k} 147.002 7685  0.003

Errar 267.440 14 19.103

Total 708.444 17 41.673

18 casos procesados

0 casos perdidos

En sintesis, en la conducta de discriminacion se observd una diferencia- estadisticamente
significativa entre los grupos y entre las fases experimentales.
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2. Agresidn.
Se cuantificd el numero de agresiones emitidas durante las fases del estudio.

Para el G.E. 1 se registrd un lotal de B, 146 y 65 ocurrencias de agreslon las fases
correspondientes de para pre-intervencion. intervencion y post-intervencion (tabla No. 4). Se
observd que en la fase de intervencion se did la mayor frecuencia de agresiones (146) en
comparacion con la fase de preintervencidn de solo 8 agresiones.

Tabla 4. Registro del ntimero de agresiones emitidas por el G.E. 1.

Sujetos Pre-intervencion | Intervencion Post-intervencion
1 0 9 2
2 0 25 7
3 0 12 2
4 0 24 3
5 2 9 17
6 2 15
7 2 12 6
8 2 15
] 0 10 10
Total 8 148 . 65
Media 08 16.2 - 7.2

Mientras tanto el G.E. 2 reportd un total de 28, 22 y 30 agresiones para cada fase
experimental respectivamente. Se observa que en la fase de intervencion se dié ja menor
frecuencla de agresiones (22) en comparacion con ia fase de preintervencidn de 28 agresiones
(tabla No. 6).
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Tabla 5. Registro del numero de agresiones emitidas poref G. E. 2.

Sujetos Pre-intervencion | Intervencidn | Post-intervencion

i 4 0 5

2 0 0 i

3 0 2 2

4 2 1 2

§ 0 0 0

6 1 1 0

7 3 2 0

8 8 8 6

9 10 10 14
Tolal 28 22 30
Media 3.11 24 33

Estos datos fueron procesados estadisticamente, mediante la prueba de andlisis de varianza
(F de Fisher) observando diferencias estadisticamente significativas entre los grupos
experimentales (tabla No. 6). :

Tabla 6. Andlisis do varianza para la conduc)a de agresidn, muestra diferencias esladisticamenle
significativas al 0.0002.

FUENTE SUMA DE GL MEDIA DE F P
CUADRADOS CUADRADOS

Covariando 69,084 2 29.542 1.263 0.313

Preint. 52,884 1 652,884 2.262 0.155

Postint. 11.644 1 11.644 0.498 0.492

Efecto 448.473 1 448,473 19,180 0.001

principal

grupo

Varianza 719.140 3 239.713 10.252 0.001

explicada

Error 327.380 14 23.383

Total 1046.500 17 61.559

En suma, se observo que los grupos (G.E. 1y G.E. 2) tuvieron diferencias estadisticamente
significativas, tanto para el nimero do discriminaciones, como para la frecuencia de agresiones
de p=0.05 y p=0.001 respectivamente.

Si blen, la hipotesis de Investigacion sdlo considerd la cuantificacion de discriminacion y
agresion. También pudo detectarse durante el estudio, la presencia de otras conductas como:
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cooperacién, competencia y presion arterial. Y dado que existe fundamentacion tedrica sobre
la vinculacidn de dichas conductas con la densidad, se procedio a su cuantificacién.

a) Las respuestas de cooperacién, en el G.E. 1, mostraron un tolal de 11, 4 y 6 para cada fase
respectivamente (labla No. 7). Se observa un decremento de cooperacién durante la fase de
intervencién solo tres preescolares emitieron esta conducta.

Tabla 7. Respuestas de cooperacién, en el G.E. 1

FASES PRE INTERVENCION PQST
ONDUCTA | Coope- Compe- Coope- Compe- Coope- Compe-
ss raclén tencla racién tencla racién tencia
1 1 1 1 1 2 1
2 0 4 0 6 0 8
3 0 0 0 1 0 0
4 3 1 2 5 1 2
5 1 2 0 3 1 1
6 1 5 0 8 0 7
7 3 3 1 8 1 8
8 1 2 0 9 0 9
9 1 3 0 9 1 4
Total 1 21 4 44 6 a8
% 52 20 19 43 28 7

Por su parte, G.E. 2 reporté un total de 11, 10 y 10 respuesias cooperativas durante las tres
fases respectivamenie (tabla No. 8). En general, esta conducta se mantuvo igual en las lres
fases.
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Tabla 8. Total de conduclas sociales (cooperacién y competencia) emitidas por el G. E. 2 durante las
fases del estudio.

FASES PRE INTERVENCION POST
CONDUCTA |  Coope- Compe- | Coope- Compe- Coope- Compe-
racion tencia racion tencia racion tencia
SS
1 2 1 1 1 1 2
2 1 3 0 2 2 1
3 0 2 3 2 1 1
4 0 0 1 0 0 0
5 2 1 1 1 0 0
6 1 4 2 4 2 4
7 3 3 2 2 1 2
8 1 3 0 3 2 3
9 1 1 0 0 1 2
Total k! 18 10 18 10 15 .
% 35.5 36.7 322 327 32.3 30.6

b) Las respuestas de competencia, en G. E. 1 fueron de 21, 44 y 38 para las fases

SRR N L el X

14 respuestas en comparacion con las ofras fases (tabia No, 7).

En relacién, al G.E. 2 se observé un totai de 18, 18, y 15 respueétas para cada fase
respectivamente (tabla No. 8). En general, este grupo inicio competitivo y gradualmente fue

disminuyendo el niimero de respuestas.
La distribucion de las conductas soclaies, durante la fase de Intervencion mostré que en

ambos grupos (G, E. 1y G, E. 2), la mayor parte de las conductas fueron agresivas seguidas
de las de competencia y en menor escala las de cooperacion (grafica No. 1 y 2
respectivamente).
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FRECUENGIAS DE CONLUCTA SOCIA

GRUPO

FALE CXFURIMENTAL

L I LS

Gréfica No. 3. Fracuancia da la conducts social las fases expenimentales G.£.1.

c) Presion arterial. Esfa respuesta consistio en medir fa presion arterial de los preescolares
antes y después de las sesfones de trabajo.

G. E. 1, mostrd en promedio cambios duranie los registros en las fases de pre, infervencion y
post.de 100/74, 84/59 y 93/59 respectivamente (tabla No. 8) .

Tabla 9. Regisiro de la pxesin artenial ablenida por el G. E. 1 durante las fases del astudio.

Ss " PRE INTERVENCION POST
1 109/81 90/50 100/59
2 113/80 92/60 86/56
3 110/70 105/63 '103/66
4 116/81 86/50 86/56
5 110170 102/62 95/61
6 116/81 85/56 91/53
7 101/75 94/60 90/57
8 0175 80/60 80/57
9 "oro - | 9883 95/81
Media 109/74 04/59 93159

Por su parte.en G, E: 2 los cambios fueron menores durante las fases: 104/64, 96/60 y 90/62
para pre, intervencion y post- infervencion respectivamente (tabla No. 10).
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Tabla 10. Registio de la presion arterial oblenida en ef G. E. 2 duranle las fases del estudio.

Ss PRE INTERVENCION POST
1 108/69 95/58 91/65
2 106/62 105/60 100/60
3 96/50 88/63 80/50
4 100/63 94/59 89/49
5 106/64 9257 80/57
6 110/88 90/56 90/60
7 105/60 98/60 90/56
8 100/65 96/60 90/60
9 113770 " 97157 91/60
Media 104/64 96/60 90/62

En la tabla No. 11 se observa el valor cualitativo de la presion arterial, mostrando que: G. E. 1,
3 niffos permanecieron sin cambios fisiolégicos durante las fases del estudio y 8 casos
mostraron cambios en pre e intervencién. Estos 6 cambios: 4 fueron de presién normal a baja
¥y 2 de alta a baja presidn.
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Tabla 11. Regislro cualilativo de 1a presion artenial del G. E. 1 durahle las fases del estudivo.

Ss PRE INTERVENCION POST
1 baja baja baja
2 normal baja baja
3 normal baja haja
4 alta baja baja
5 normal baja baja
6 afta baja baja
7 baja baja baja
8 baja baja baja
9 normal baja baja
Total
Baja 3 9 9
Alta 2 0 0
Normal _ 4 0 _ 0
Por su parte, G. E. 2, mostrd que de los 9 nifios solo dos tuvieron cambios de presion normal a
baja (tabla No.12).
Tabla 12. Registro cualitativo de la presion arterial del G. E. 2 duranle las fases del estudio.
Ss PRE INTERVENCION POST
1 baja " baja baja
2 baja baja baja
3 baja baja baja
4 baja baja baja
5 baja baja baja
6 normal baja baja
7 baja baja baja
8 baja baja baja
9 normal baja baja
Total
Baja 7 9 9
Alta 0 0 0
Normal 2 0 0
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DISCUSION

En este capitulo se discuten los resultados obtenidos, el apoyo tedrico-metodoldgico, las
limitaciones del estudio, las ventajas del enfoque amblental y las opciones que se desprenden
para la realizacion de futuras investigaciones.

Existe un creciente interés en el impacto que tienen las condiciones de alta densidad
poblacional sobre el desarrollo infantil, en general y sobre la conducta social del nifio en
particular. Si bien, es un problema relevante y contemporéneo, es minima la investigaclon que
se ha generado para evaluar los probables efectos de la densidad .

En un Pals como México donde la tasa de natalidad es alta (del 40.5%), los salones con
sobrecupo son una practica colidiana. Dificlimente podra disminuirse el nimero de estudiantes
dentro de los salones o bien aumentar el nimero de espacios fisicos. De ahi, que se vuelva
imperativo analizar las posibles repercusiones que los factores ambientales tienen sobre el
proceso de aprendizaje escolar como la discriminaclon y el aprendizaje social, como agresidn,
competencia y cooperacion.

Algunos de estos factores son los relacionados con la densidad espacial concretamente, la
interacclén fisica, que pueden explicar fa discriminacién y la agresion.

A partir de los datos obtenidos se puede concluir que la intervencién experimental fue efectiva
para aclarar los efectos negativos de la densidad . Asi como para apoyar. el modelo de’
interferencia conductual, Durante la experimentacién fueron evidentes los cambios en los
grupos, apoyando fa hipétesis planteada de que alta densidad (70 cms. por individuo) aunada a
la minima interaccién fisica favorece e nimero de discriminaciones y . disminuye las
agresiones, Concretamente apoya las ideas sobre: apoyo empirico y conceptual siguientes:

Primera; E| problema de discriminacidn pueden ser el producto de una interferencia con la
meta (tarea a realizar), ya que los procedimientos de experimentacién (cambios en la
interaccién fisica) manteniendo constante la densidad espacial, eliminaron este problema, Si
bien, al término de la investigacion todos los nifios tuvieron un incremento en el nimero de
discriminaciones, se observé una diferencia estadisticamente significativa entre los grupos (al).
Estas diferencias indican que el grupo experimental 2 (baja interaccion fisica) fue menos
afectado por la variable de densidad y tentativamente esta diferencia se deba a 1a influencia de
la interferencia de 1a meta (disponibitidad del material).

En el grupo experimental 1-(alta interaccion fislica) se observé un incrementé constante en las
tres fases del estudio (87, 1968 y 208 respectivamente), elio podria ser resuitado de la
-repeticién de los ensayos, mas que de la Intervencion. Sin embargo, se pueden dar dos
razones que expliquen dichos cambios: primera, se contradice con el grupo de baja
interaccion, pues en la Ultima fase, éste presentd una disminucién en comparacién con la
segunda (268 y 250 para 1a segunda y lercera fase respectivamente). Y segunda, en la pre-
intervenclén grupo de alta interaccion fue superior a) grupo de baja densidad con 35
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discriminaclones mas, mientras que en la fase de intervencion quedd por abajo con 72
discriminaciones de diferencia.

Con respecto a la conducta social (agresion, competencia y cooperacion) se abservd que al
reducir el espacio para alcanzar la meta, y tener interferencla fisica con la presencia de otros
nifios se acasiona una pérdida de control en el ambiente para adquirir las plezas necesarias del
rompecabezas praduciendo cambios en el niimero de agresiones, cooperacion y competencia.

Asi, en el grupo de alla Interaccién se observd un total de 146 agresiones mientras que el
grupo de baja interaccién reportd un total de 22. Los cambios fueron evidentes en la fase de
intervencidn. :

También al realizar comparaciones Intergrupo se evidenciaron diferenclas; mientras en la
tercera fase el grupo de alta interaccidn reporta disminucién en las agresiones, en el grupo de
baja interaccion, se di6 un incremento. Y posiblemente este incremento pueda dar evidencias
del impacto que ejerce la alta densidad por si misma, pues al estar en petiodos prolongados de
exposicldn a condiciones de alta densidad se incrementan los efectos negativos.

Igualmente, se observd que en el grupo de alta interaccidn los nifios emiten un mayor nimero
de agresiones en comparacion con las niflas. Estos resultados apoyan los seftalados por Aiello
y col. (1984). i

Para el efecto en conductas prosociales como competencia y cooperacién se observd que en
los dos grupos experimentales la conducta social de competencia tiene una mayor frecuencla
de emisldn en comparaclon con las de cooperacidn. Sin embargo, fa distribucién que se
observa estd en funcién con las condiclones amblentales. Es decir, cuando se disminuye el
espacio y se Incrementa el nivel de interacclon fisica se incrementa la competencia, mientras
que al disminuir el espacio y las interacciones no existe una diferencia significativa entre el
numero de competencias y cooperacion (tabla No. 11).

En relacion a las aiteraciones fisioldgicas (preslon arterial) sufridas durante la experimentacion
se observd que hubo diferencias entre los grupos. Seis de nueve de los preescolares del grupo
de alta interaccidn tuvieron cambios en el nivel de la presion arterial mientras que los del grupo
de baja interaccién sélo dos reportaron cambios. Estos camblos al parecer fueron resultado de
las condiciones ambientales pues aunque los dos grupos se encontraron con alta densidad
espaclal el primero tuvo alta interaccion fisica entre los nifios (manipulada mediante la
acceslbilidad al material didactico). Estos hallazgos muestran la influencia de la interaccion
fisica en condiclones de alta densidad.

Segunda: Apoyo Tedrico. Los hallazgos empiricos permiten aceptar la hipdtesis de
investigacién planteada y ahora podemos apoyar algunos fundamentos conceptuales respecto
de la alta densidad y el hacinamiento.

Como se menciond en el capitulo I, la psicologia ambiental se encuentra en una 'elapa Iniclal

de desarrollo de teorias y modelos. Por lo tanto los estudios que busquen corroborar o refular
los postulados favorecerdn el avance cientifico de esta area de la psicologia.
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Sabemos que una teoria es un conjunto de conceptos e hipdtesis logicamente reiacionados
entre si. El madelo tedrico propuesto por Baum y Paulus (1990) sefala que la densidad es un
factor clave para experimentar el hacinamiento y que éste a su vez praoduce estrés y con él las
consecuencias negativas.

De acuerdo con este postulado podemos inferir que el salén aitamente denso del presente
estudio, (70 centimetros cuadrados por nifio), fue el responsable de los efectos negativos
(consistentej en un menor nimero de discriminaciones , mayor niimero de agresiones y de
respuestas de competencla) Es decir, el escenario denso (!a interferencia con la meta) produjo
hacinamiento el cual ocasioné estrés y éste en su momento las consecuencias negativas. En
el presente estudio el estrés fue considerado como una variable mediadora o interviniente que
empiricamente se puede Inferir al observar los cambios fisioidgicos, sociales y de
discriminativos. En el sigulente esquema 6 se muestra es relacién entre los conceptos.

Esquema 6. Relacion de la donsided y el aprendizaje.

[SE EXPERIMENTA [ESTRES EFECTOS
HACINAMIENTO NEGATIVOS
[BENSIDAD
SIN EFECTOS
SIN SINESTRES
»| EXPERIMENTAR »{ NEGATIVOS
HACINAMIENTO

Ahora bien, tenlendo presente que la densidad es un factor determinante en la explicacion del
hacinamlento ha sido objeto de distintas investigaciones. Aigunas de las variables que se han
considerado Importantes, para alterar la densidad, son: tamaio del lugar (Alello y col., 1985;
Smith y Connoily, 1980) , niimero de personas (Gump, 1881), tipo de escenario (Slokols 1972)
y tipo de Interaccion social (Sundstrom, 1978; Schopler y Stockdale, 1977).

En nuestro caso, la variable considerada como relevante (sin descartar las otras) fue el tipo de
interaccion fisica caracteristica de los escenarios densos. Por ello, se Implementd el estudio
manteniendo constantes: el tamafio de 70 centimetros cuadrados por nifio, grupos de nueve
nifios, en un escenario primario, el salén de clases, y variando las condiciones de Interaccion
fisica (alta y baja) entre los individuos,

La manera de manlipular la interaccidn fue mediante los conlactos fisicos o verbales que

realizaban los nifios al acudir por el material necesario para concluir una tarea. De acuerdo
con el modelo de la interferencia conductual, las interacciones . fisicas excesivas son
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caracteristicas de un escenario severamente denso y ellas son las responsables de los efectos
negativos de la densidad (Heller y col. 1977, Santoyo, 1987) .

Este modelo sefiala que cuando existe un numero excesivo de personas en un espacio
reducido (densidad espacial o social), las personas interfieren con la conducta meta y
obstruyen el logro de la tarea produciendo el sentimiento de hacinamiento y sus
consecuencias. En el esquema 7 se muestra esta relacion

Esquema 7. Representacion del Madelo de Interferencia Conductuai para explicar los efectos de la alta

densidad. .
B DENSIDAD ——————
INTERFERENCIA SIN INTERFERENCIA
CONDUCTUAL CONDUCTUAL
HACINAMIENTO SIN HACINAMIENTO
ESTRES | SIN ESTRES I
MECANISMOS DE
AFRONTAMIENTO
EFECTOS NEGATIVOS

o cambios en la presion arterial
s disminucidn en la tarea
o agresion

De acuerdo con los datos obtenidos se puede predecir que en situaciones similares a las
presentes de alta densidad y alta’ interaccién fisica en los salones de preescolares se
produciran decrementos en la ejecucion de la tarea (discriminacion) y aumento en conductas
de agresion y competencia. Es decir, se puede controlar la disminucién de la discriminacion si
se cambian las condiciones de alta interaccién fisica. Teniendo en cuenta que el estrés es un
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mediador entre 1a alta densidad y los efectos negativos (disminucion de fa tarea, agresion y
cambios en la presion arterial) se pueden controlar también estos efectos si se controla el
estrés,

Los datos aqui obtenidos son consistentes con los reportados en otras investigaciones (Meller,
y col. 1977; Saegenrt, 1977 Aiello y col, 1985; Flores y Bustos, 1993) ofrecen una explicacién
sobre el fendmeno del hacinamiento y sus consecuencias. Se subraya que el hacinamiento
tiene como variable clave la densidad, sin ser el unico factor determinante, se han
identificado algunas de las variables de la densldad como el tipo de interaccion ocurrida bajo
dichas condiciones se infiere que el nimero elevado de interacciones fisicas es decisivo para
producir los efectos negativos.

Ahora bien, existe otro modelo que basdndose en las interacciones fisicas ofrece otra
explicacién a los origenes de los efectos negativos de la densidad llamado, Modelo de
Interacciones no Deseadas (Baum y Valins, 1877). Este modelo a diferencia del anterior sefala
que la densldad se caracteriza por la presencia de contactos no deseados mas que excesivos
(o de obstruccién) como responsables del hacinamiento y sus consecuencias. Sin embargo,
podriamos inferir que esos contactos son no deseados porque interfieren con el logro de la
tarea. Uno enfatiza el rechazo o evitacion de la interaccién de contactos excesivos, en tanto el
otro indica solamente ia dificultad de actuar.

Aqui surge un aspecto que es digno de mencionar, ia tarea. En parrafos anteriores y siguiendo
ei modelo de Baum y Paulus (1991) menclonamos que existen otros factores que se relacionan
para producir los efectos del hacinamiento y ia tarea puede constituir uno de ellos.

Si bien, en ei presente estudio se concluye que fa densidad aunada a ia alta interaccion fisica
ocasiona los efectos negativos tanto en fa ejecucion de la tarea como en las conductas
sociales, s convenlente sefalar que |a tarea meta era Individual, pues cada nifio tenla un
rompecabezas que debia completar en forma independiente y coftaba con las plezas
necesarias (leniéndolas a . . distancia)

Bajo estas condiciones se favorecla que el niio (G.E. 1) caminara por el material necesano
para su tarea y tuviera un numero excesivo de interacciones o rontactos con otros nilos que
podian Interferir con la actividad ocaslonando una mayor dificuitad de interacciones soclales
(incremento de [a agresion) y ei decremento en ia tarea.

Sanchez (1981), en cambio, mostré que la reduccién del espacio y de recursos (materiales) en
un grupo experimental de nifios producla un incremento de interaccién sociai (lazos afectivos).
Al anaiizar ei tipo de tarea que los nifios realizaban, se identifica como una actividad de grupo.

De ello, podemos desprender que el tipo de tarea tiene una fuerte incldencia en los efectos de
la densidad. Pues mientras la tarea presente caracteristicas individuales es mas probable la
presencia de hacinamiento con consecuencias negativas, en comparacién con actividades
grupales - que pueden generar minimos sentlmientos de hacinamiento y por tanto sin
consecuencias adversas.

L Qué validez tiene el estudio? se expone en la sigulente argumentacion,
Tercera. Metodologla. El disefio empleado de dos grupos con pre y post intervencién, permitié
identificar los efectos de la alta densidad y afta interacclon, de! siguiente modo. Primero, ai
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contrastar entre los grupos experimentales durante ta fase de inlervencidn la alta interaccion
produce cambios en el comportamiento. Y segundo, la densidad solo tiene efectos fisiolégicos
posteriores si la exposicion a escenarios densos es duradera (Evans, 1979, Baum y col.,
1982).

Este disefio permitid controlar variables como: la historia mediante la asignacién aleatoria a las
condiciones experimentales; y variables del escenario (por ejemplo iluminacion, ruido, y
observadores) se mantuvieron constantes .

Sin embargo, algunas varlables como la ausencia de algunos nifos durante el estudio fue dificil
de controlar . En el 15% de las sesiones faltaron hasta dos niflos en el mismo grupo
experimental y en esos casos se reunia mas a los niflos a manera de contar con los mismos
70 cms. cuadrado por nifio; pero desconcemos si este cambiar de lugar a los nifios presentes o
at estar en contacto con otros nifios (con todo y que se les decia que se sentardn con quién
quisieran) podria alterar Ia relacldn sociat entre ellos y-por tanto producir algunos cambios.

Otra consideracidn se reficre al enlrenamiento de los observadoras. Los observadores
recibieron entrenamiento en la definicién de tas conductas a registrar la duracién de los
reglstros y el momento de Iniclo y término de las seslones. Si blen las condiclones de registro
eran preclsas, el nimero de nifios por observador fue grande (de 4 por observador) y ello pudo
interferir con la exactitud de las mediclones sobre todo en las conductas soclales (cooperacion,
competencia y agresion). De ahl, la Importancia de utilizar otras técnicas de registro como las
propuestas por Santoyo y Lopez (1990).

Con respecto al nivel de generalizacién - podemos decir que estos hallazgos pueden
generalizarse a otros escenarios escolares como primarias o secundarias donde los salones
presentan sobrecupo.

Aplicabllidad. Por otra parte, la aplicacién que el estudio tiene puede ser, en otras instituciones
de desarolio infantil para comprobar la hipétesis aqul planteada.

Se suglere que estas consideraclones puedan aplicarse en otra Institucion de desarrollo infantil
y se formen cuadros de profeslonales de ia psicologia capacitados para diseflar y coordinar las
estrategias en el plantel educativo, asl como a sensibilizar a las educadoras y autoridades de a
relevancia de implementar programas académicos que consideren los aspectos ambientales
(aqui descritos), pues el s6lo enfatizar un aspecto de la ensefianza, como los programas
académicos o la capacitacion de profesores, no garantizan resultados favorables en la
instruccién de los escolares. ’

Los planes de estudio deben ser disefiados e implementados por especialistas que consideren
los escenarios, el numero de escolares, la cantidad de los materiales didcticos, y los
programas académicos que hay que desarrollar. Resulta improcedente abocarse unicamente a
la planeacion académica sin considerar los rasgos fisicos.y sociales del escenario educativo
puesto que éste Influye significativamente en las actividades académicas como. pudo
constatarse en este estudio. Asimismo, no solo es vdiido, sino necesario continuar el estudio y
analisis de los amblentes escolares.

60



Flores H., L.M.

En resumen, existen bases para considerar que el fendmeno del "hacinamiento" es un
fendmeno situacional e interaccional; puede sugerirse que el minimo nivel de interaccion fisica
influye en los niftos, generando respuestas existosas de afrontamiento a las condiciones
ambientales adversas.
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