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INTRODUCCION

A través de los afios el surgimiento de micros y pequefias empresas ha venido
incrementindose por la demanda insatisfecha de un pafs cada vez con mayor numero

de habitantes y necesidades,

Sin embargo, la micro y pequeiia empresa ha pasado por crisis severas en los

iiltimos 46 aflos y corre peligro de ir desapareciendo.

En el presente trabajo se presentan las caracteristicas de estas empresas y las
fuentes de financiamicnto a las que recurren o por circunstancias econdmicas actuales

deben recurrir. A continuacion se presenta una sintesis capitular det presente estudio.

En el capitulo primero se presentan los conceptos de lo que es adininistracién,
emnpresario y empresa, asf comno las dreas funcionales de esta ultima, asf también se
pantea lo que es el proceso administrativo, caracteristicas y elementos del mismo, ta-
les como planeacidn, organizacién, integracién, direccion y control dichas definicio-

nes se deben tomar en cuenta en la creacién de una organizacidn.



n

En el segundo capitulo se define lo que es Ja micro y pequefin empresa cual es
el origen de este tipo de empresas, cuales sus fundamentos y como funcionan, Ade-
mas se hace una retrospectiva de algunas de las devaluaciones que han afectado seve-
ramente al pais desde 1948 hasta la ultina ocurrida el 20 de Diciembre de 1994, aqui
se analizaran factores como la inflacidn, las causas y efectos de la devaluacién y Ia
flotacion. Las causas politicas y sociales que Hevaron al pafs a hacer de esta ultima

devaluacion la mas critica en la historia de nuestro pais,

En el tercer capitulo se habla del panorama econdmico, socio-politico de Méxi-
co ante los organisinos intemacionales, la diferencia que hace el TLC en esta crisis, el
comportamiento que tuvo la inversién extranjera, el papel de la micro y pequefia em-
presa ante la industrializacién, dada la competencia y la imperiosa necesidad de

exportar,



El capitulo cuarto establece las posibilidades que tienen los micros y pequefios
empresarios para financiar sus empresas, hace mencién de la banca de desarrollo
como drgano de financiamiento, requisitos y documentacion para obtener wn crédito,
créditos bancarios mas comunes, programas de desarrollo tales como infraestructura,
modernizacidén PROMYP, entre ofros. Los actuales programas de reestructuracién
UDI's, FOBAPROA y ADE; para que son y como podrdn ayudar a las micro y peque-

flas empresas,

En el capitulo quinto se da conocitniento de la metodologfa que se utilizo para
el desarrollo de esta investigacidn, gran parte del material se obtuvo de periddicos y

folletos editados por la Comisién Nacional Bancaria y Nacional financiera,



CAPITULO 1. CONCEPTOS DE ADMINISTRACION

1.1.- Definicién De Administracién,
En las empresas se necesitan hoy en dfa reducir costos, mejorar la calidad y
obtener mayores resultados, es decir, maximizar todos los recursos que corresponden

n una empresa a esto se le conoce como administracion,

Administracién.- es el conjunto de conocimientos y habilidades que
permiten conducir, directa o indirectamente, todas las actividades y transacciones

de una empresa.'

Es In interaccidn e interdependencia entre las cinco variables principales: tarea,
estructura, persona, tecnologla y ambiente, se basa en el esfuerzo cooperativo del

hombre a través de las organizaciones.’

Las actividades de la administracion contienen todas las etapas del proceso ad-
ministrativo, Este se basa en la repeticién ciclica de dichas etapas, las cuales a estar

en constante retroalimentacion facilitan la direccion de la empresa,

Huerta Ibarra Jos¢, principlos de la adminlstracion, Edit. trillas, segunda ediclén, pag 6
Chiavenato Idatberto, Introd. Teorla Gral. de 1a admén., MC Grow hill, 1ercera edlcién. Pag..10 y 15,
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Asf mismo es necesario dar a continuacién la definicién de empresario y em-

presa para dar una idea del mecanismo de orientacion de la administracién,

1.L1. Empresario.- Persona que emprende actividades para formar, mantener
o ampliar un negocio dedicado a la elaboracién de productos, bienes o servicios con el

fin de obtener un beneficio y satisfacer una necesidad social,

1.1.2, Empresa.- Es la conjunci6n de recursos humanos, materiales, técnicos y
financieros para prestar un bien o servicio obteniendo beneficios para esta y para la

sociedad.




1.2.- Areas Funcionales,

Para que una empresa funcione de manera adecuada a los objetivos estableci-
dos, debe contar con una misién y una serie de bases que son necesarias para la con-

cepcion de la misma; después de todo un proceso de estudio de mercado.

La empresa al momento de iniciar las operaciones, debe asignar las dreas fun-

cionales con las que va a trabajar, estds son en orden de importancia:

- DIRECCION GENERAL
- FINANZAS

- RECURSOS HUMANOS
- PRODUCCION

- SISTEMAS

- MERCADOTECNIA

- VENTAS

Se debe hacer la aclaracién de que aun una empresa necesite de estas dreas
para un optimo funcionamiento, la micro y pequefia empresa no aplica una segmenta-
cién por areas, solo en el caso de que esta tenga una expancioén o crecimiento inmne-

diato.



1.3.- Proceso Administrativo.

Para la realizacion de cualquier actividad dentro de la empresa se necesita la
aplicacion del proceso administrativo en cada una de las dreas y actividades de ecsta,

las partes que conforman el proceso administrative son:

1.3.1, - Planeacién.- en esta ctapa s elabora la fijacion de los objetivos deter-
minando al Jugar que se quicre llegar, la planeacién puede ser dividida en estratégica

y tlictica,

La planeacion estratégica contienc todas aquellas actividades especificas que
las diferentes dreas administrativas y operativas de la empresa deben de realizar con ¢l
fin de dar el mas amplio cumplimiento a las tareas asignadas a cada subordinado de la

organizaciones,

En la planeacion téctica se realizan una serie de tareas y actividades que se
transformen en compromisos que deben de ser cumplidos a corto plazo y de manera
independiente por las diferentes reas, para alcanzar el plan estratégico, es asi pues,

que se deriva ln planeacion thctica de la estratégica,



1.3.1.1. - Elementos de la Planeacion,

Ya determinado el concepto de planeacidn a continuacidn se definen cada uno

de los elementos pertenecientes al ya citado:

Objetivos.- Es el punto de partida de toda planeacion, plantea las metas defi-
niendo las politicas, procedimientos y cursos de accién que debera seguir la empresa,

todo esto debe ser cuantificable y alcanzable, en un periddo determinado,

Estrategias.- Son los medios por los cuales la empresa sigue su curso de ac-
cion de acuerdo al los objetivos. Estas son resultado de la informacidn obtenida en la

empresa la cual sirve en 1a toma de decisiones.

Politicas,- Para que todo lo que sea establecido en la empresa mantenga un or-
den y control necesarios para el cumplimiento de los objetivos, es importante, esta-
blecer los pardmetros de comportamiento de carécter tanto personal como operativo.
Las politicas son lineamientos en los cuales se regird la empresa, en todos sus

niveles.



Procedlmlentos.- Los procedimientos son los pasos ordenados de manera 16gi-
ca y consecutivamente, para realizar las operaciones teniendo como resultado el cum-
plimiento de los objetivos,

Programas.- Los programas se establecen con el fin de dar a conocer las metas
u objetivos planteados de manera mas concreta, sirven como datos histéricos al ser
comparado con los resultados, por lo que pueden ser utilizados como un medio califi-

cador de la empresa,

Presupuesto- La empresa establecida periédicamente deberd entregar un
presupuesto donde serdn reflejadas , las inversiones y gastos de los recursos que re-

quicren las diferentes rcas para la realizacion de sus operaciones.

El presupuesto es una estimacion de los costos de produccién, en el cual inter-

vienen : mano de obra, materiales, insumos asi como maquinaria y equipo.



1.3.1,2, - Organizacién,

Para el crecimiento y buen funcionamiento de toda empresa se debe contar con
una estructura orgfinica en la cual se desglosen las actividades por drea y los niveles
jerarquicos de la misma. Por eso el establecimiento de estructuras definidas es nece-
saria para el control de los recursos, al haber delegacién de autoridad, puestos de

mando, responsabilidades divididas se pueden alcanzar facilmente los objetivos,

Para lograr el optimo desarrollo de la organizaciones el empresario debe de dar

a conocer los objetivos de la empresa, metas y misidén de la misma,
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1.3.2.1, - Elementos De La Organizacién,

Organigrama,- La empresa debe contar con una estructura definida jerérquica-
mente para la realizacién de funciones, dichas funciones deben ser estudiadas confor-

me al perfil del puesto, €l nivel de delegacién y la autoridad que le corresponde,

Manual.- Una vez definidos los puestos de la empresa se deben de definir pun-
to por punto las actividades que deberd de realiza esta, el manual es una herramienta
atil para definir que actividades debe de realizar el empleado en el puesto que ocupa;
el manual puede ser de operaciones, funciones administrativas, de bienvenida o puede

crearse un manual por cada 4rea segin i tamafio de la empresa.

Politicas.- Se establecen los cursos de accidn y con esto las responsabilidades,

normas y deberes de empresa-empleados para su funcionamiento coordinado,

11



1.3.3. - Integracién,

Al estar establecida la empresa como un organisino planeado y estructurado es
necesario dar a conocer como funciona este organisino, cual es su trayectoria, cuales
sus objetivos y cuales sus metas; pero también es necesario que el empleado tenga co-
nocimiento, no solo la parte adininistrativa, si no mostrarle Ja empresa en un recorri-
do, asignarle una persona que le apoye en cuanto a la realizacién de actividades,
operaciones, capacitacion o cualquier tipo de asistencia de algin nuevo miembro de la

empresa para que este logre su pronta integracion a la misma,

En casi todas las dreas de la empresa se manejan los recursos que a continua-
cion seran mencionados y que sirven para lograr una integracion efectiva se debe con-
tar con: Manual de bienvenids, visita guiada en la planta o oficinas, una persona que

oriente al personal en el desarrollo de sus actividades en la empresa,

12



La integracién tiene como funcién el establecer la relacién no solo de el em-
pleado para con la empresa, si no ademas de esto debe conseguir los lazos que unen

los recursos de la empresa con el empleado, estos recursos son conocidos comin-

mente como:

- RECURSOS HUMANOS,
- RECURSOS MATERIALES,
- RECURSOS TECNICOS.

- RECURSOS FINANCIEROS,

13



1.3.4.- Direccibn,

Una vez definida la jerarquia y dividida la carga de trabajo se designa a quie-
nes se les otorga la dircecion o autoridad para el desarrollo de las actividades, la di-
reccion en sus diferentes niveles debe ubicar al personal adecuado para el
cumplimiento de los objetivos, entre las caracteristicas de una persona que ocupe un
puesto directivo se debe observar la capacidad de liderazgo, autoridad, toma de deci-

siones, esto para poder encaminar al personal al cumplimiento de las metas,

1.3.4,1, Elementos De La Direccién

Motlvacién.- Elemento de la direccién que busca encaminar los esfuerzos de
la empresa en una sola traycctoria, persuadiendo en forma positiva a los empleados de

csta.

Comunicacifn,- Es necesario mantener un sistema de comunicacién adecuado
al desarrollo operacional de la cmpresa ya sea formal o informal, segin los medios

que se empleen y la importancia de la informacién que se meneja,

Supervision,- Para determinar ¢l buen o mal aprovechamiento de los recursos
s¢ debe inspeccionar cuales han sido los resultados obtenidos, para determinar la efi-

ciencia o ineficiencia de las operaciones.
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Autoridad Y Responsabilidad.- A cada nivel jerdrquico de la empresa se le
delegan responsabilidades, lo cual para ser ejercida carrectamente se necesita de la

autoridad necesaria para el cumplimiento de sus funciones,

Toma de decislones.- En cualquier empresa se debe contar con la informacién
necesaria para la toma de decisiones, entre mas informada este la organizacién con
mayor facilidad y rapidez se tomara el camino mas optima para resolver cualquier

circunstancia a la que se enfrente con una gran probabilidad de éxito.

1.3.5, - Contral,

La medicion de lo ejecutado se encamina a la evaluacion de los abjetivos, si
estos se han cumnplido o no en un determinado periodo tanto los gencrales coma los
especificos, proporcionan toda la informacidn necesaria para saber cual fue la causa
de las desviaciones de los objetivos o el cumplimiento o mejoras de estos, Esto se
hace con el fin de determinar ¢l grado de eficiencia, encontrar posibles cuellos de bo-
tella, restablecer metas mal planeadas a continuar y reconocer un proceso exitoso, La
inforinacién se obtiene como resultado de un andlisis que marca la pauta a seguir en
cuanto a la nueva fijacion de los objetivos, ya sea reestructurando planes programnas o

funciones que deberan adecuarse a tos nuevos objetivos.
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CAPITULO 2.- CARACTERISTICAS DE LA MICRO Y PEQUENA
EMPRESA.
2.1.- Definicién,
Para estandarizar el criterio de lo que es una micro y pequefta empresa, conti-
nuacidn se presentaran la definicion de dichos conceptos de acuerdo con lo estableci-

do por la banca de desarrollo para la clasificacién de las mismas,

2.1.1, Micro Empresa.- Entiéudase por la unidad econdmica que ocupa hasta
un numero de 15 empleados y cuyo volumen de ventas anuales equivalen a no mas de

110 veces el salario minimo general elevado al afio.

2.1.2, Pequeita Empresa.- Es la unidad econémica que ocupa hasta 100 perso-
nas y cuyo valor de ventas netas anuales no rebase el equivalente a 2010 veces el sala-

rio minimo general al aflo,

La micro y pequefia empresa, tienen caracteristicas similares, siendo su princi-

pal diferencia las que lian sido mencionadas con anterioridad.

A continuacion se ilustrarén las caracteristicas de la micro y pequefia empresas en

México.
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2.1.3. Fundamentos.

El nacimiento de la micro y pequeiia empresa se basa en la unién familiar inte-
grando cada uno de los miembros, a la empresa, diversas aportaciones para la crea-
cion y subsistencia de esta, para esto las instituciones financieras de desarrollo buscan
una serie de cambios estructurales y operativos con el objeto de satisfacer las necesi-

dades del sector empresarial,

17



2.2.- Funcionamiento Y Organizaciones De La Micro Y Pequeia Empresa,

La micro y pequeila empresa basa su origen como ya se ha mencionadb antes
en el seno familiar, estas empresas en sus inicios carecen de una estructura organiza-
cional y la administracion se basa en métodos empiricos y emprendedores, comiin-
mente el inicio de estas empresas es con un capital de trabajo muy limitado y las
aportaciones de los socios (familiares), pueden ser desde capital hasta mano de obra

algunas veces sin costo alguno,

Se puede justificar en un principio esta clase de organizacién dado que una

persona de la empresa puede abarcar una gran diversidad de actividades.

Al desarrollarse Ia empresa, no solo trae mayores beneficios, si no a su vez la
empresa adquicre mayores responsabilidades ante su mercado, por lo que el duefio o
accionista mayoritario deberd delegar ciertas responsabilidades, en una palabra deberd

organizar el negocio. ’

! Solo Grabinsky, "La empresa familiar", edicién especial para la biblioteca de la micro, pequefia y me-

diana empresa de Nacional Financicra, Pags. 11a 19,
18



2,3.- Efecto de In devaluacidn en México desde 1948 hasta Diciembre de 1994,

2.3.1.- Devaluacién De 1948,

Al concluir la Il Guerra Mundial, en Octubre de 1945, el Banco de México
contaba con una reserva monetaria de 372 millones de délares, Este alto monto, sin
precedentes, se explica por la imposibilidad ¢n que se vio el pafs durante la guerra de
satisfacer la demanda de multiples productos de isnportacién, asi como ¢l ingreso de

capitales extranjeros que buscaban un refugio seguro,

Tenninado ¢l conflicto bélico, y a medida que las economias de los pafses beli-
gerantes se convertian en economfa de paz, México, como muchos otros paises, pudo
satisfacer sus demandas publicas y privadas de productos de importacién que la gue-

rra le habia obligado a diferir,

Dado ¢! alto nivel de las inisinas, la balanza de pagos, que se habfa mantenido
favorable durante la guerra, consignd saldo negativo para el mes de Febrero de 1946,
determinando una fuerte contraccidn en la reserva de oro y divisas de Banco de

México.

19



Para remediar esta situacion Ias autoridades adoptaron, entre la fecha indicada

y Julio de 1948, las siguientes medidas:

a) Fomentar Ia produccion agricola ¢ industrial, canalizando a dichas

actividades mayores recursos del sistemna bancario.

b) Prohibir la importacion de articulos de lujo o suntuarios (automévil)

les, perfurnes, sedas, etc.) y establecer contingentes para la importa-

cion de otros més.

¢) Gravar fuertemente las importaciones,

d) Estimular las exportaciones, reduciéndoles o suprimiéndoles los im-

puestos con el fin de favorecer ¢l ingreso de divisas.

¢) Emplear los recursos puestos a su disposicién por virtud de acuer
dos con el Banco de Exportacion e Importacion de los Estados Uni-

dos, para la adquisicién de maquinaria y materias primas necesarias,

20



f) Utilizar las disponibilidades del pais en el Fondo Monetario Interna
cional, asf como las correspondientes al convenio de estabilizacién
cambiaria suscrito con la Tesoreria de los Estados Unidos Mexica-

nos.

21



Ante la insuficiencia de las medidas citadas para absorber el déficit de la balan-
za de pagos, el Banco de México se retird de cambios el 22 de Julio de 1948, Desde
csa fecha hasta el 17 de Julio de 1949 en que operd la devaluacion, las autoridades
observaron la evolucién del precio de las divisas en pesos, en condiciones de libre
oferta y libre demanda, a fin de determinar la nueva paridad que debfa adoptarse y
que fuera factible sostener sin peligro para la reserva nacional, Fue asf como se deci-
di6 llevar la paridad de $ 4.85 por délar a $ 8.65, con lo cual se operé una devalua-

cioén equivalente al 78.4%.

En forma complementaria a la devaluacion, asf como para combatir los efectos

de la misma sobre los precios, se adoptan las siguientes medidas;
a)  Lastendientes a nivelar las finanzas piblicas.
b)  Vigilancia del monto global del crédito y de las actividades del sistema
bancario, a fin de evitar la expansién innecesaria de circulante y su recu

peracion sobre los precios.

¢)  Supresion del crédito del Banco Central a los Bancos Nacionales,

22



d)

4]

h)

Revisién de la legislacién bancaria para ampliar e! plazo de los erédi

tos a la produccién.

Impulso de Ins operaciones de tnieque con pafses carentes de divisas,

Fijacién de precios tope para los articnlos de primera necesidad.

Reduccién de impuestos a las importaciones de materias primas y de

bienes de equipo.

Importacion por parte del gobierno de ciertos productos alimenticios
cuya produccion era insuficiente para satisfacer el consumo nacional, -

particularmente trigo y grasas,

Finalmente, cabe seilalar la creacion de un imphesto especial del 15% sobre el

valor de los articulos de exportacidn, para canalizar al Estado una parte del beneficio

resultante del nuevo tipo de cambio, que de otra manera hubijera percibido en forma

exclusiva el exportador,

23



Con el producto de dicho impuesto, el gobierno pudo compensar parcialmente
los gastos extraordinarios ocasionados por la devaluacion en relacion a la deuda exte-
rior, los subsidios a la importacién de alimentos, las reducciones a los impuestos de
importacion para bienes de capital y, asimismo, la supresion parcial o total de impues-
tos a la exportacién de ciertos articulos cuya venta a los mercados mundiales habfa

sufrido una contraccién,
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2.3.2, La Devaluacion De 1954,

Sin que mediara 1a adaptacién previa de medidas que hicieran presagiar dificul-

tades en la balanza de pagos, ante la sorpresa general de profanos y expertos, el dia 17
de Abril de 1954, mediante la prensa, se anunci6 una devaluacién del peso, Posterior-
mente, el dia'20 del propio mes, el Diario Oficial publica: "Para todos los efectos a
que haya lugar, se comunica al publico en general que a partir de esta fecha, regird
una nueva paridad del peso, a razén de doce pesos cincuenta centavos por cada délér
norteamericano, en la inteligencia de que el Banco de México, S.A. comprard ilimita-
damente délares a doce pesos con cuarenta y nueve centavos y los venderd a doce cin-

cuenta y un centavos,”

En esa forma inesperada, la paridad del peso pasé de $ 8.65 a $ 12.50 por dé-

lar, 1o cual significa una devaluacién del 44.5%.

La contradictoria explicacién de las causas que motivaron tal medida fue pre-
sentada por el Secretario de Hacienda y Crédito Piblico durante la XX convencién de
banqueros. En ella destacaba como causante principal de tal medida, ei bajo ritmo de
1a actividad econdmica, explicado a su vez por la existencia de un periodo de sequfas,
que se tradujo en una produccién agricola insuficiente y la importacion de fuertes vo-

lumenes de productes alimenticios,
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Asimismo, cit6 los reducidos montos de inversién privada en relacion a las cre-
cientes necesidades y el deterioro en la relacin de intercambio del pais (reduccién en
los precios de los productos de exportacién frente a la elevacion de los mismos para

los articulos de importacién).

El reflejo de los hechos anteriores en los movimientos de la reserva monetaria,
fueron expresados por el funcionario citado en los siguientes términos: "La compara-
cién de los movimientos de la reserva monetaria entre Julio de 1952 y Marzo de 1953,
que corresponden al periodo de nuestros ingresos mayores en délares, con el de Julio
de 1953 a Marzo de 1954, revela los siguientes hechos claros, objetivos; Ia reserva.al-
canzd el punto més alto en el mes de Marzo del afio pasado, con délares 276.6 millo-
nes, el nivel mas bajo en Agosto, a dolares 200.9 millones, En el mes de Octubre
inici una recuperacion, que continud hasta el 8 de Enero dltimo, en que los recursos

cambiarios fueron de délares 224 millones.

De ahi en adelante empez6 nuevamente la baja al ritno que ya se ha dado a
conocer, dolares 14 millones en Marzo y dolares 21 millones en los 17 dias de Abril
en que el Banco de México intervino en el mercado de cambios para sostener la anti-
gua paridad”, Es decir que una recuperacion tardia e insuficicnte fue seguida de una
baja prematura y creciente, que llegé a ser precipitada, planteando la necesidad de una

decision répida.
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En resumen, el insuficiente ritmo de la actividad econdmica, sequias, escasa in-
versién privada y deterioro en la relacidn de intercambio, obligaron a la devaluacién
como tinica salida posible. Pero la devaluacién - sequias aparte - no sélo no corrige la
insuficiencia de inversién privada, ni alivia los inconvenientes del deterioro de la rela-
cién de intercambio, sino que, por lo contrario, tiende a agudizar los efectos negativos

de esos fendinenos.

En efecto, la devaluacién desalienta la formacién del ahorro y hace que los ca~
pitales disponibles se orienten a operaciones especulativas de corto plazo, en vez de
invertirse en actividades productivas, asinismo, encarece las importaciones y abarata
las exportaciones. No se aprecia cémo esta situacion puede corregir el deterioro de la

relacién de intercambio,

Para ser ms dificil atin la explicacion anterior y a modo de defensa el Secreta-
rio puso de manificsto una concordancia entre las épocas post- devaluatorias y “el de-
sarrollo mayor que en todos los érdencs ha tenido nuestro pais.." mis adelante

sefialaba,

Inclusive los fondos cambiarios de apoyo con que se fijaron los nuevos tipos
de cambio para el peso muestran una elevacion manifiesta; dolares 57 millones, el de

4,85; délares 131 millones el de § 8.65 y dlares 304 millones el de $ 12,50,
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Siguiendo el razonamiento anterior, resulta de interés sefialar que por cada 221
pesos del producto nacional el pais disponia en 1947 de un délar de reserva: en cam-
bio, en 1953, tenia dicho délar de reserva por cada 192 pesos de prodicto nacional.
En consecuencia, proporcionalmente habfa mds délares al finalizar 1953 que en 1947,

lo cual no ayuda a justificar la modificacién de la paridad en 1954,

La devaluacion de 1949, resulta explicable, en atencion a que sus causas fue-
ron claras y se conocieron las circunstancias en que surgieron; ademés fue parte del
ajuste en las paridades monetarias de numerosos paises, como consecuencia de la gue-
rra mundial, Fueron del conocimiento piblico, asimismo, los esfuerzos realizados
para superar esa situacion, mediante la adopcién de medidas de indole diversa que, al
resultar insuficientes, condujeron en forma inevitable a la modificacién del tipo de
cambio. Por el contrario, las causas de la devaluacion operada en 1954 se mantienen

ain en el campo de la conjetura,
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2.3.3 La Devaluacidn de 1976,

Debido al desequilibrio inflacionario que se suscité por los aumentos despro-
porcionados en los precios de los bienes y servicios y del dinero circulante en relacion
a los sueldos y salarios, se origind la devaluacién; es decir, que el dinero perdié poco
a poco su poder de compra, ofreciendo al pals poco atractivo para comerciar nacional
e internacionalmente, ya que Ins importaciones se pagaban mas baratas y las exporta-
ciones resultaban més costosas, Debido a esto en vez de bajar el precio de los produc-

tos, se decidi6 desvalorizar a moneda.

Cabe sefialar que en 1976, tres afios después de 1a tltima devaluacion del dé-
lar, Estados Unidos nuevamente tiene un déficit en su balanza comercial, que el Chase
Manhattan Bank estina aproximadamente ¢n 5 millones de délares. Es decir, més que
el déficit de 1971, cuando ocusrid la primera devaluacion del dolar, En sintesis, se
puede llegar a la conclusién de que si 1a devaluacién como estrategia de competitivi-
dad no beneficia a paises altamente industrializados, menos puede beneficiar a pafses
subdesarrollados como el nuestro, debido a su fuerte endeudamiento e importaciones,

A pesar de que el gobiemo reiteradamente afirmaba que el peso tenia gran soli-
dez y que los rumores de una posible devaluacion cran simplemente especulaciones,
en Julio de 1976 lieg6 a circular 1a noticia de que grupos de expertos del Banco Mun-

dial habfan efectuado un estudio de la situacion econdmica de México, del cual se
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desprendi6 que por razones de inminente necesidad, el peso deberia devaluarse en los

siguientes meses.

Existian signos evidentes, pese a lo que el gobierno decia, de que la situacién
era trigica para la moneda mexicana, Esta situacién se manifestaba en diferentes for-

mas, algunas de las cuales fueron;

- Déficit en la balanza de pagos, incrementado por los créditos que se su

ce dieron con frecuencia inaudita,
- Déficit del presupuesto gubernamental, Hubo una politica del incremen
to de gastos en organismos descentralizados que no se compensé con in

gresos equiparables de dichos organismos,

. La diferencia en el ascenso de los precios entre los Estados Unidos y

México (sobrevaluacién).

- Los repetidos ajustes de los ingresos nominales de los trabajadores en re

laci6n a los precios,
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En opinidn del Lic. Mario Ramén Beteta (Secretario de la SHCP en 1976) las

causas fueron:

El endeudamiento cuantioso que padeciamos,

- La magnitud del déficit de nuestra balanza de pagos.

- La dificultad para aumentar las exportaciones a un nivel tal que

pennitiera financiar las importaciones indispensables para conti-

nuar nuestro desarrollo,

- La ineficaz politica de reducir al minimo las importaciones,

- La disminucidn del turismo extranjero y los gastos excesivos de

los mexicanos en el exterior,

- La desconfianza que indujo a la fuga de divisas.
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Los expertos del FMI (Fondo Monetario Internacional) establecen, aunque en

forma no oficial, que las causas fueron:

- Desbordamientos de gastos pablicos no compensados con ingreso,

lo que provocd un gran déficit fiscal

- Déficit en la balanza de pagos, que crece desproporcionadamente,

Cabe mencionar, que el factor aislado mds importante que condujo a la deva-
luacion fue, sin lugar a dudas, la aguda inflacién que experimenté México a partir de
1973. En efecto, mientras que la tasa de incremento de los precios entre 1960 y 1971
fue apenas superior al 3% anual, en 1974 ya alcanzd el 24% en 1975 un 16%. Compa-
rando precios de 1975 con 1976, tenemos que durante los primeros ocho meses del
afio los precios al mayoreo aumentaron, en promedio, un 15,5% sobre el perfodo com-
parativo en 1975, Esto refleja cicrta mejorfa para Agosto, ya que a Julio, el indice ha-

bia sido de 15.6%. En Agosto ocurri6 un descenso de 0.3%.
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Las razones que dio el gobierno para justificar estas medidas son Ias signientes;

- Exportar con el nuevo tipo de cambio proporcionard una utilidad

cambiaria a los exportadores de la que deben participar a la colectividad

via impuestos.

- Esta utilidad es de tal magnitud que hace innecesario el sacrificio

fiscal que significan las devoluciones de impuestos indirectos.

- La exportacién excesiva puede desabastecer el mercado intemno,
provocar escasez y, por tanto, un aumento interno de los precios, El
exceso de exportaciones significarfa también una presién directa sobre

el circulante,
- Hay que disminuir los impuestos a la importacién de maquinaria y
equipo para aliviar ¢l aumento de Jos precios de los bienes de capi-

tal que requiere la economia nacional,

- El erario requiere de mas ingresos para poder financiar mds facil-

mente ¢} gasto pablico,
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2.3.4. La Devaluacién de 1994,

A diferencia de las devaluaciones en afios anteriores, no fue la emisién mone-
taria para financiar el déficit de las finanzas publicas lo que causo la ultima devalua-
cidn, en 1982 el presidente José Lopez Portillo, penséd que el precio del petréleo
seguirfa subiendo, que la entrada de divisas se vendria incrementando por lo que pidié
prestamos para financiar diversas industrias principalmente la petrolera, sin embargo
al descubrirse una fuente de petrdleo en el mar del norte el precio det crudo descen-
did, el pafs habia solicitado créditos para la industria petrolera, ademas de estos en-
deudamientos el gobierno accesé a prestamos para compensar esa baja de délares,
pero al continuar la crisis mexicana a finales de sexenio empezaron las fugas de capi-

tal al extranjero, la cual se busco ser aminorada con 1a expropiacidn de la banca,

Las causas de esta devaluacién es similar aun que dada por otras circunstan-
cias, el Presidente Salinas de Gortari, realiz6 la venta de paraestatales y con la firma
del TLC, México tendria un incremento constante de divisas por lo que e peso estarfa
revaluandose para evitar una inflacién por exceso de délares, esto selo si fuera en for-
ma permanente, pero aun que las inversiones de paises extranjeros tlegaban a México,
estos no eran inversiones directas o permanentes, si no financieras que podian salir en

poco tiempo y salieron en Diciembre del 94,
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Aumentaron la entrada de divisas Hegando hasta cifras de 80 000 millones de Dls, en
Diciembre de 1993 en inversiones de bolsa y valores gubernamentales esto no signifi-
caba que el flujo de divisas era lo suficientemente confiable como para revaluar al
peso mexicano pero esto no se realizd y el peso se sobrevalud, se emitieron mas uni-
dades monetarias para comprar ¢l excedente de délares y al desencadenarce los suce-
sos de 1994 se pierde la confianza en el pals, salen los capitales de corto plazo y

origina In devaluacién del peso,

Durante los aflos que precedieron a Ia devaluacion del peso, el Banco de Méxi-
co, elevd en forma cousidérale el encaje legal a la banca privada y establecid priorida-
des en la canalizacidn del crédito, Estas restricciones provocaron l1a escasez de dinero
en el pafs, obligando a las empresas a recurrir en forma constante, y en ocasiones
como Unica salida para satisfacer sus necesidades, a fuentes de crédito extranjeras,
con objeto de obtener recursos a largo plazo, por cantidades considerables, necesarios
para efectuar las inversiones en activos fijos productivos indispensables, para conser-
var su participacion de mercado y para renlizar aquellos ofros proyectos que por su

naturaleza o les era posible diferir.
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Esto hizo crecer los pasivos en moneda extranjera hasta rebasar limites conser-
vadores y establecer la posicién que origind Ia consabida pérdida de cambios por la
devaluacién del peso, ocasionando un perjuicio financiero a las empresas en la magni-
tud y proporcién como era su denda pagadera en moneda extranjera al momento de la

devaluacidn.*

Pazos Luis, Devaluacién ¢por que?, jque viene?, ;que hacer?, Edit, Diana, primera edicion,

pag.14..25,
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Las causas por las que se devalud el peso en 1994 son:
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Como resultado de estos acontecimientos la economia presento un derrumbe las inver-
siones en México, 1a micro y pequefia empresa empezaron a peligrar anles el modelo
de fusidn de empresas era visto con cierto escepticismo aun que en algunos casos eran
necesarios por ¢l TLC, en otros no era conveniente por que las empresas esperaban un
crecimiento propio, ahora tuvieron que fucionarce y en algunos casos quebrar, esto
trae como consecuencia desempleo, emigracion etc..., regresando de ser una economia

emergente en una economia del tercer mundo.
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2.3.5. Inflacidn,

La inflacién es un fendmeno que ultimamente ha tenido gran atencion por parte
de los estudiosos de la economia y que podemos definir como "Una alza inmoderada

en el nivel general de los precios”.

Esta alza que caracteriza a la inflacion se puede deber a factores de cardcter
monetario, crediticio, psicologico, de ajustes en los precios o en los procesos de pro-

ducci6n, o sea que la inflacién complementando la definicion puede considerarse:

"Un fen6meno econdmico que se caracteriza por el alza inmoderada en el nivel
de precios motivada por desajustes desproporcionados, en las cantidades de dinero en

circulacion, en la produccion y en el crédito."

Anteriormente, en la inflacién se consideraban unicamente fenoémenos de ca-
récter monetario, pero a partir de la Il Guerra Mundial, se le analiza y encuentran
otras causas, Se considera que el alza inmoderada en el nivel general de los precios
proviene de una disparidad entre la masa de mercancias disponibles y la de los ingre-
sos liquidos utilizados como poder de compra, En esta forma la inflacién ya no se pre-

senta como un fenémeno necesariamente de tipo monetario,
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Cuando existe cse desajuste entre I cantidad de dinero y In produccién hay
también desajuste entre oferta y demanda, la demnanda supera a la oferta, hay mas di-

nero que mercancias producidas.

Esto no quicre decir que la inflacién se analice solamente desde ese punto de
vista, no se descarta que el alza inmoderada en el nivel gencral de precios tenga otros

origenes.

Entra en juego Ia produccidn, el alza de precios provoca aumento de los bene-
ficios y estimula a los empresarios, pero el acrecentamniento de la produccidn no pue-
de efectuarse més alla del limite constituido por el pleno empleo de los factores de
produccién, La baja de precios, a menos que vaya acompafiada por el descenso de fos
costos de produccion, engendra por su parte Ia baja de los beneficios, el paro forzoso
de la contratacién del producto global, se considera también que puede tener su origen
en una expansion inmoderada de créditos, que estarfa disponiendo en la corriente cir-

culante de dinero mayores cantidades de poder de compra.
Puede deberse a que el alza fuera consecuencia de mantener artificialmente, en

forma constante y a niveles muy bajos, los tipos de interés. Una tasa de interés muy

baja es incentivo para demandar mayores cantidades de dinero.
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Asi también , cuando el pais es inestable econdmicamente, esto es que tienen
procesos inflacionarios internos, desequilibrios en las entradas y salidas de délares,
perdidas de las reservas o problemas politicos y bélicos, la devaluacién se empieza a
gestar en el momento que un gobiemo aumenta sus gastos y no ticne ingresos sufi-
cientes para cubrirlos, esto trae consigo que ¢l gobiernos cubra sus déficits presupues-
tales, con emisiones de monetarias las que géneran inflacién y se traducen en

aumento de precios.

Algunos gobiernos piden prestado para financiar ese déficit y cuando se agotan
las fuentes de préstamo empiezan a utilizar las reservas en délares y llega el momento
en que la escasez de divisas aumenta la demanda del mismo y es asi como se genera

una devaluacion .

Es entonces la devaluacién un problema que no solo se origina por un proble-
ma de déficit en la balanza comercial, si no que también es determinado por los facto-
res politicos y sociales que acontecen en un pas, el mercado interno la falta o excesos
de dolares, los problemas que enfrenten las plantas productivas y el apoyo que reciban
las empresas por parte del gobiemo no para su proteccion como en afios anteriores ha-
bia Sucedido, si no, para su crecimiento que funge como mecanismo para el desarrollo

esencial de México.
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2.3.5.1, Causas,

De acuerdo a lo analizado podemos decir que las causas de la inflacion son:

- E! auge econémico mundial que principia desde Ia terminacién de la I

Guerra Mundial.

- La meta econémico-social de mucho gobiernos, de mantener el empleo
a un nivel alto, promoviéndolo mediante el gasto piblico, 1a oferta mo
netaria y los sistemas fiscales,

- La desorganizacion del sistema monetario internacional,

- La devaluacién de algunas monedas con respecto a otras, originan-

do que en varios pafses se importe inflacién,

- Los déficits enormes incurridos por varias naciones como resultado

de la crisis del petrdleo.

- Diversos accidentes de la naturaleza que afectaron cultivos basicos

productos del mar.
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La percepeion del piiblico consumidor de que el dinero est "perdiendo
valor", y el incremento subsecuente de demanda de bienes materiales

que también, como corolario, invita a la especulacion,

Insuficiencia en la produccion agricola, trayendo como consecuencia la

importacion de ganado, granos...etc.
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2,3.5.2. Efectos.

La inflacion tiene repercusiones muy serias en la economnia de un pafs, es noto-
rio en todos los dmbitos, que cuando el nivel de precios es muy elevado, el dinero o
poder adquisitivo es muy bajo. Son multiples los efectos nocivos que provoca el pro-

ceso inflacionario; entre cllos pueden mencionarse los siguientes:

- La inflacién equivale a la devaluacion interna de la inoneda al dis-
ninuir su poder de compra, lo que lesiona particularmente a aque-

llos que tienen un ingreso fijo.

La inflacién agudiza el desequilibrio en la distribucién de la riqueza, ya
que solamente el pequefio grupo de poseedores de bienes reales, cuyo valor aumenta,
o quicnes tienen la posibilidad de trasladar a los precios los efectos de la inflacion,

obtienen ventajas.

Estos movimientos en la disponibilidad relativa del poder de compra ocasionan
dailos sociales y problemas politicos de extrema gravedad, tanto por las acciones que
desarrollan los afectados por la inflacién, comolas  de aquellos que pueden verse
perjudicados individualmente o en grupo por las medidas que se adoptan para

combatirlas.
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La inflacién provoca también limitaciones en cl desarrollo industrial por la
aparicidn de distorsiones en la asignacién de recursos de In ~ economia, los cuales
irfn a alojarse en aquellas actividades de produccién ficil y lucrativa, y no necesaria-
mente en los sectores y regiones que requicre la cconomia. Los insumos basicos nece-
sarios parn el desarrollo industrinl, en época de inflacién escasean, natural o

artificialinente, lo que explica su excesivo encarecimiento,

Por otra parte, la inflacidn provoca restricciones y efectos negativos sobre los
mercados financieros internacionales y locales, Debido a la experiencia inflacionaria
internacional, existe desconfianza generalizada en los activos monetarios, y por con-
tra, la demanda de capitales para las inversiones necesarias para ampliar la capacidad
productiva, crea una crisis en los mercados financieros, manifestdndose escasez de re-
cursos particularmente a largo plazo, y elevacién exagerada de las tasas de interés,
todo esto va aunado a la necesidad que tienen los gobiernos de restringir los mercados

financieros nacionales, como medida monetaria para combatir la inflacién,
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2.3.5.3.- Flotacién,

Ante la inminencia de un cambio de paridad de una moneda con el dolar, ya
sea para revaluarse o devaluarse, muchios pafses ponen en préctica la politica econd-
mica llamada flotacion, consistente en dejar que el nuevo tipo de cambio se establezca

por medio de la oferta y la demanda,

Si existen muchos compradores de pesos mexicanos al nuevo tipo de cainbio,
por ejemplo, a 7 nuevos pesos por un dolar, el tipo de cambio tenderd a disminuir a 6
0 5, si, por el contrario, ain a 7 nuevos pesos por dolar, sigue la venta de nuevos pe-

sos y la compra de dolares, ¢l tipo de cambio tenderd a aumentar.

Esta politica puede mantenerse por un tiempo indefinido o en breve tiempo la
banca central puede fijar un tipo de cambio. Este perfodo varia segin las circunstan.
cias econdmicas y politicas de cada pals. Por ejemplo, la moneda canadiense se man-
tuvo flotando desde finales de 1950 hasta mediados de 1962, en relacién al dolar

norteamericano,

La flotacion es también Hlamada tipo de cambio flexible en contra posicion al
tipo de cambio fijo. En otras palabras, el tipo de cambio es el precio del dinero de un
pais para el resto del mundo. Podemos comparar las dos polfticas a un precio oficial

(cambio fijo) y a un precio de mercado, (cambioflexible),
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¢Como afecta la Flotacién a la Micro y Pequeiia empresa?

Los empresarios que antes de la devaiuacion invirtieron sus utilidades
en extender el negocio y no contaron con ¢l capital suficiente para producir o para la
compra de maquinaria de origen extranjero, solicitaron un crédito para la compra de
maquinario o inswmos de importacion por lo que el crédito se realiz6 en dolares, Con
ia devaluacion y al tipo de cambio flotante i incremento de la deuda se fncremento en
un 100% en los meses que siguieron a Ia devaluacion, Al haber una devaluacion las

tasas de interes tientden a subir .
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CAPITULQ 3.- PERSPECTIVAS DE LA MICRO Y PEQUENA
EMPRESA ANTE LOS PROBLEMAS ACTUALES QUE

AFRONTA EL PAIS.

3.1, Panorama politico, soclal, econémico de México.

Camo ya hemos visto anteriormente, las causas que hicieron posible la deva-
luacion en 1994 fueron mas que nada la inestabilidad politica y social del pafs, pue-
den atribuirse a malos manejos de la administracién anterior, a luchas politicas
internas del partido en el poder y de Ia gente que fue hecha a un lado y hasta se ha lle-

gado a hablar de un complot.

Toda esta serie de rumores hacen que la puesta en marcha de un nuevo progra-
ma econémico crezca sobre cimientos frigiles y poco confiables, contintian los brotes
de violencia en los estados, Chiapas aun que se habla de dialogo y concertacién poco
se ha avanzado acerca de un movimiento cuyo patron parece ser mas politico que so-
cial, la inflacién y el desempleo aumentan, asf como también la cartera vencida de los
bancos; se recurre a los organismos internacionales para respaldar los compromisos
del pais acorto plazo. Pero una cosa es cierta, con el tratado de libre comercio, Ia en-
trada en una economia global hacen diferente esta crisis a la de aflos anteriores, Méxi-
co se encuentra en un periodo de cambio y los cambios nunca son ficiles, ni para el
gobierno, ui para la poblacidn, ni para nuestra tradicién econémica,
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En los tltimos meses se ha visto una economia colapsada y casi detenida, un
gobiemo que apenas en el transcurso de los Gltimos meses ha dado signos de confian-

za n las organizaciones internacionales y una poblacién cada vez mas desesperada,

Entonces.., [Desaparecerdn las micro y pequefias cmpresas?, jNo habré inver-
siones?, ;Que hacemos?, esta ultima es la preocupacién de los micro y pequefios em-
presarios, antes que nada debemos analizar el factor que mas nos afecta y esto es la

inversién extranjern.
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3.2.- Comportamiento De La Inversién Extranjera,

Con los problemas de México mucho del capital extranjero salié en pocas ho-
ras ya que gran parte de estos capitales no eran de inversiones directas o a largo plazo,
si no todo lo contrario eran financiamientos a corto plazo, Esto a que nuestro pafs si-
gue siendo visto como zona de alto riesgo en cuanto a inversiones se refiere por eso
los créditos otorgados a México a partir del mes de Enero de 1995 cada linea de crédi-
to otorgada a este ultimo era estudiado a consciencia y prestado con reservas por los

bancos del exterior y en algunos casos las operaciones no se cerraban,

En ¢l caso de los inversionistas directos, algunas empresas partieron en retirada
de México, vendiendo las empresas establecidas o desacelerando dichas inversiones,
pero por otro lado se vuelve mas atractivo para el inicio de otras empresas "las maqui-
ladoras", con la mano de obra tan barata muchos pafses no solo Estados Unidos y Ca-
nadd, ademas Europa y Asia estin interesados en abrir empresas maquiladoras en el

pafs esto trae mayores inversiones y generan mas exportaciones.
Conforme se recupera la confianza en el pafs el regreso de las inversiones serg

paulatino y mas prudente sentando las bases para atraer otro tipo de mercados para

empezar a movilizar nuevamente la economfa.
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3.3.- Papel De La Micro Y Pequefia Empresa Ante La Industrializacién,

Aun pese a los probleinas econdinicos que se afronta hoy en dia es irreversible
el proceso de industrializacion por el que hemos pasado en los Gltiinos aflos, es enton-
ces necesario para la micro y pequeiia empresa buscar la forma de incrementar su po-
tencial tecnoldgico, para con esto reducir costos, enfrentar sus compromisos y

sobrevivir en el mercado,

No se puede pensar que el desarrollo sca destino solo de las grandes megaem-
presas en la etapa de produccién masiva, anteriormente la relacidn entre la gran em-
presa y la micro y pequefia empresa cran de subordinacion y estas ultinas eran una
especic de valvula de rescate para los comprornisos extras que no podian ser atendi-
dos, ahora se pretende trabajar de nanera coordinada y la transferencia tecnoldgica no
serd de abajo hacia arriba si no de forma horizontal, a fin de haber una retroalimenta-
cidn se buscaran alianzas estratégicas con los competidores abriéndose un mercado
mas coinplejo, las transacciones favoritistas deberdn ser desplazadas, cediendo lugar a
un sin fin de pequefios productores y no importara el tamafio de la empresa siendo
mas importante la calidad de los equipos de trabajo, de manera que sean capaces de

entrar en una nueva dindmnica de produceién y de innovacidn constante.
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Bajo esta perspectiva habrd un gran munero de empresas grandes que no califi-
caran en cuanto a calidad para entrar en el proceso de industrializacién y tenderan a
ser desplazadas. Lo importante no es el tamailo, si no la organizacién interna de cada

empresa y su capacidad para generar productos calificados.

Es necesario el surgimiento de redes empresariales entre grandes y pequeilas
empresas, la cual queda mas claro si se considera que la eficiencia de una empresa de-
pende bésicamente de sus métodos de produccién intema y de su administracién. Sin
embargo, dado que la empresa compra partes y componentes de proveedores externos

su relacidn con los proveedores es un elemento esencial de la eficiencia.

De esta forma precio, calidad, precision de la entrega y duracién del contrato
son cruciales en relacién, por ¢jemplo, de una empresa ensambladora, proveedores y

determinados por ¢l sistema de compras y contratacion.

Las micro y pequefias empresas pucden agruparse en asociaciones cuyos pro-
ductos sean vendidos a las grandes empresas pero jcomo se puede promover esta cla-
se de industria en las economias en desarrollo?, en este caso las economias del sureste
asitico optaron por una promocion intervencionista, con la percepcion de que el de-
sarrollo de partes y componentes era vital para la industrializacién, ya que era una

fuerte dependencia de importaciones o de grandes empresas transnacionales podria
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obstruir e] establecimiento de una base industrial propia, por lo que la creacién de em-
presas de apoyo fue uno de los objetivos bésicos de estos pafses, para lo cual el go-

bierno dio una serie de incentivos para el establecimiento de pequefias empresas.

Ante este ejemplo es de proponerse que dadas las condiciones actuales, la mi-
cro y pequefia empresa tenga mayores incentivos para continuar con una industrializa-
cién sana, es también un deber de la micro y pequefia empresa formarse en Areas
donde su labor sca necesaria, gran parte del fracaso de muchos micros y pequefios
empresarios es el de desarrollar una actividad empiricamente y sin pleno conocimien-
to de la rama en la cual incurren, por lo que no cumplen con la calidad necesan'a., ni
cumplen en el tiempo establecido y todo esto crea con sigo una degeneracion en la ca-

dena productiva®.

Clemente Ruiz DurdivMitsuhiro Kagaml, Potenclal tecnolégico de la mlicro y pequefia empresa de

Meéxico, publicacion de Nacional financiera, primera edicidn 1993, pag.d...18,
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CAPITULO 4, FINANCIAMIENTO A LA MICRO

Y PEQUENA EMPRESA.

4,1 Instituciones De Apoyo A La Micro Y Pequefia Empresa,

4,1.1. Nacional Financiera (NAFIN)

En 1934 la economfa del planeta se encontraba en depresion y las principales
naciones industrializadas recurrian al proteccionisino y a politicas aislacionistas; los
mercados mundiales estaban cerrados. En este contexto, la economia mexican_a
transitaba por un proceso de reordenacién caracterizado por el inicio de un desarrollo
hacia adentro, dado que la economfa internacional no ofrecfa allemativas de
desarrollo. el gobierno federal consciente de la necesidad de movilizar recursos
financicros hacia la incipiente industria y guiado por una visién de largo plazo crea la

Nacional Financiera,
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En 1994, 60 afios después el mundo se ha transformado radicalmnente, Ia
globalisacién y los cambios son los signos de nuestro tiempo, Bajo la direccién del
presidente Carlos Salinas de Gortari se ha llevado a cabo una profunda reforma
econdmica. En este nuevo contexto, México se¢ ha abierto al cambio y a la
modernidad. Nacional financiera a permanecido a la vanguardia freate a las nuevas

condiciones del entorno, siendo importante promotor de la actividad productiva del

pafs.

"Nacional Financiera, Es Una Institucién Financiera De Desarrollo Que
Constituye Un Instrumento Del Estado Orientado A : Impulsar La Modemizacién
Empresarial; La ldentificacién, Promocién Y Ejecucién De Las Acciones Tendientes
A Crear, Fortalecer Y Modemizar La Produccién Y Distribucién Competitiva De
Bienes Y Servicios, Principalmente De La Micro, Pequefia Y Mediana Empresa De

Los Sectores Privado Y Social; Promover El Desarrollo Regional;

Fomentar Proyectos Prioritarios Socialmente; Favorecer El Acceso De Un
Mayor Numero De Empresas Al Financiamiento Formal; Apoyar Una Mejor Gestién
Empresarial; Fomentar La Generacién Del Ahorro Nacional; Y Desarrollar Los
Mercados Financicros Nacionales, Operando, Para Elfo, Siempre Como Banco De

Segundo Piso".
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4.1.1,1. Objetivos De Nacional Financiera

Concentrar su atencidn en las empresas mas pequeflas y poder facilitar
su acceso al financiamiento,

Enfatizar su apoyo al sector industrial,

Enfocar su atencion a las entidades de menor desarrollo relativo,
Desarrollar una cultura empresarial, induciendo actividades de asesoria,
capacitacion y asistencia técnica.

Fomentar la cultura del asociacionisino y las alianzas estratégicas,
Apoyar el desarrollo del sistema financiero mediante el impulso de
mercados e instrumentos,

Desarrollar actividades de ingenieria financiera y banca de inversion,
que permitan atracr recursos internos y externos.

Mantener una operacidn eficiente y rentable,
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4,1,2, Bancomext

Mantiene la posibilidad de otorgar créditos directos en aquelios casos en

que su intervencién sea necesaria:

- Para demostrar la viabilidad de programas de crédito.
- Cuando se trate de gréndes proyectos,
- Cuando se traten de proyectos que muestran la viabilidad y un impacto

favorable al comercio exterior,
Los apoyos financicros se ofrecen a corto, mediano y largo plazo a la ex-
portacion, importacion, capital de trabajo, equipamiento, promocién y consoli-

dacién financiera (fortalecimiento).

Los programas financieros se orientan por sectores especificos identifi-

cando a aquellos con mayores ventajas comparativas,
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4,1.2.1. Los sectores apoyados por BANCOMEXT son:

- Manufacturas y servicios,

- Agropecuario, silvicola y apicola.

- Minero metalargico,

- Sector maquilador y sus proveedores,
- Turismo generador de divisas,

- Sector pesquero,

- Empresas de comercio exterior.

BANCOMEXT ha puesto especial atencion dentro de la actividad promo-
cional, buscando desarrollar nuevos exportadores y asi aumentar la presencia de

productos mexicanos en mercados no tradicionales,

Los apoyos financieros promocionales estén definidos en 13 acciones

susceptibles de recibir financiamiento, agrupados en estratégicos de promocion

y para la defensa del comercio exterior,
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Los estratégicos comprenden la realizacion de estudios de mercados, pro-
ductos, servicios y la instrumentacion de técnicas de produccion, administracién
y comercializacién. Los de promocién incluyen el apoyo a participar en ferias y
exposiciones; y las acciones para la defensa del comercio exterior respaldan a
los exportadores en las gestiones juridicas que deban realizar para proteger sus

intereses.

El desarrollo en los sistemas y la conectividad a través de las telecomuni-
caciones permitiron avances importantes en las operaciones activas, pasivas y
promocionales del banco, lo cual contribuird a ofrecer un servicio integral con

estandares a nivel internacional,
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4,1.3. Banco Nacional Del Pequeito Comercio S.N.C (BANPECOQ)

Ahora Banco Nacional De Comercio Interlor S.N.C, (BNCI)

En ¢l marco de un proceso de cambio que el pafs vivia en los aflos 40, el
gobierno federal, fundé en 1943 por decreto presidencial, el Banco Del Pequefio
Comercio Dei Distrito Federal, teniendo como objetivo principal atender me-
diante crédito barato las necesidades e locatarios de mercados publicos y peque-
flos comerciantes establecidos por su cuenta, tenia entre sus metas principales

sustituir el crédito,

La institucion se ha caracterizado por ser el instumento emergente del
gobierno federal para apoyar problema en el interior del pafs.
De acuerdo con las modificaciones a su ley orgénica en 1986, el banco

cainbia su denominacion social a Banco Nacional Del Pequefio Comercio S.N.C.

\
Esta situacion le permite al banco fortalecer sus actividades de apoyo al
comnercio interior, mismas que se enmarcan ¢n los objetivos trazados en el plan

nacional de desarrolio,
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4.1.4. Banco Nacional De Crédito Rural S,N.C. (Banrural)

Esta institucion surge en 1975 como resultado de 1a fusién del Banco Na-
cional de Crédito Agricola, el Banco Nacional de Crédito Ejidal y el Banco Na-
cional Agropecuario. Como Banca de fomento, cuyo propésito fundamental que
guia su actuacion es coadyuvar mediante e! financiamiento, a que los producto-
res, actividades y zonas demandantes de crédito, impulsen su mejoramiento inte-

gral y se incorporen plenamente al desarrollo del pas.

Su actuacién se centré en la produccién de granos basicos alimenticios,
con una derramna crediticia donde la modalidad mayoritaria fue el avio, En me-
nor proporcion se financié a 1a ganaderfa a la agroindustria y a las actividades

silvicola y acuicola,

En 1989, como parte de la modemizacién de la politica financiera y agro-
pecuaria, se redefini6 la funcién de crédito de fomento y BANRURAL estable-
¢i6 en su programa de modemizacion y fortalecimiento, los objetivos y la nueva

politica para el financiamicnto al sector agropecuario,
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Otorgar créditos preferenciales a los productores de bajos ingresos con
potencial productivo, impulsar su autonomia de gestién y transferirles la facultad
de decidir sobre sus procesos productivos y comercial, son entre otros los crite-

rios que normarfan la operacién institucionalmente.

Con respecto al Producto Interno Bruto las transferencias asignadas al
sistema de fomento descendiceron segin estadisticas obtenidas del Grupo Interac-

ciones Casa de Bolsa de 0.74 a 0.35 % en el mismo periodo.

El esfuerzo para reducir el uso de transferencias del Gobierno Federal se
concreto en tres sentidos: racionalizacion de las tasas de interés para reducir los
subsidios financieros a actividades y sectores no prioritarios, accesos a otras
fuentes alternativas del mercado interno y mayor obtencién de recursos propios

para abatir e} subsidio fiscal,
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4,1,5. Las Instituciones De Desarrollo Como Parte De La Actual

Politica De Modernizacién,

Dentro de la estrategia actual, 1a banca de desarrollo ha quedado incluida
en el esquema de modernizacion financiera y se consolida como catalizador de

desarrolio de sectores y actividades productivas

La Banca de Desarrollo se fortalece como Banca de Inversion Social que
financia proyectos con rentabilidad probada, proporcionando asistencia técnica a
los usuarios del crédito, ast como la supervisién necesaria para garantizar la ob-
tencion de los beneficios econdmicos, tecnoldgicos y sociales para el desarrollo
del pafs. Ademas busca la complementacidon con todas las instituciones de Fo-
mento y la Banca Miltiple con el propdsito de realizar conjuntamente estudios y
proyectos de inversidn sectorial y regional para apoyar financieramente con re-
cursos combinados rentables econdmica y socialmente, lo que ha permitido re-

ducir sensiblemente el subsidio generalizado a través del crédito,
El cambio estructural de los Bancos de Desarrollo y de los fondos de fi-

deicomisos de fomento econémico representan uno de los principales aspectos

del esquema general de modernizacién del sistema financiero.
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4,2, El Financiamiento De La Micro Y Pequeiia Empresa,

En la literatura de los 80’s acerca de la micro y pequefin empresa argumentan
que uno de los problemas fundamentales dei crecimiento de la micro y pequefia em-
presa deriva de la falta de un financiamiento adecuado. Es indudable que Ia falta de
un sistema de financiamiento que alcance a todos los grupos de empresarios a llevado
a un tope en el crecimignto de las micros y pequefias empresas, por lo que sus niveles
de inversion dependen del margen de utilidades, puesto que ante las dificultades exis-
tentes de acceso a los recursos externos le impiden tener un mayor nivel de

apalancamiento.

Una caracteristica comin en aquellas empresas es que en promedio la mitad de
ellas destinaban las utilidades en inversién en maquinaria y equipo, y en un 39%en la
expansion de la planta, Esta clase de filosofia en esta clase de empresarios, en el sen-
tido de que casi un 90% de estos reinvertian las utilidades en su propia empresa, bajo
la perspectiva de mantenerse en la actividad empresarial, por lo que los empresarios
1o buscan tnicamente la utilidad de corto plazo con el fin de consumirla si no que tie-

nen una vision a largo plazo,
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Esto debe ser tomado en cuenta por los intermediarios financieros, puesto que
esto en si misnio es un mecanismo de garantfa, ya que estos empresarios dedican sus
excedentes a la ampliacion de la capacidad productiva y no al consumo de las utilida-

des. Esto permite financiar su inversion y su capital de trabajo,

En 199! en promedio autofinanciaban el 84% de su inversion y el 83% de su
capital de trabajo, siendo mayor el financiamiento en la industria metalmecénica, y e!
mas bajo en la industria de la confeccién.

Vale la pena destacar que en los tres aflos anteriores Ia industria de la confec-
cion y el plastico ha acudido en mayor proporcion a la banca comercial, lo que se de-
muestra que aun pareciendo ser que ha surgido una politica de masificacién del

crédito se va filtrando paulatinamente hacia este grupo de empresarios,

Pero aun hay mucho pesimismo entre los empresarios acerca de Ia posibilidad
de conseguir recursos en la banca comercial, argumentandose de que las tasas de inte-
rés son muy elevadas, que existe una tramitacidn excesiva, o que existe un acceso H-

mitado a los créditos.

Cabe mencionar que existe un gran desconocimiento casi total de los progra-
mas gubernamentales, lo que da muestra de que la politica de informacidn de las insti-

tuciones publicas es deficiente.
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Sin embargo las fuentes de financiamiento son diversas y dada la crisis actual
por la que atraviesa el pafs las condiciones y plazos varfan segtin Ia inflacién y el tipo

de cambio pero las instituciones y log mecanismos crediticios continGian,

Una empress dependiendo del tamafio de esta tiene acceso a diversos tipos de
financiamiento estos pueden ser desde la inscripcion de la empresa en el mercado de
valores, hasta los certificados de participacidn inmobiliaria, para efecto de esta tesis
nos concentraremos en los programas y fuentes de financiamiento comdnmente utili-
zados por la micro y pequefia empresa, asf como también los requisitos que deben de

presentar ante la banca para la obtencién de créditos,
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4.2,1, Requisito Para Ser Sujeto De Crédito.

Debe tratarse de una persona fisica y moral establecida permanentemente en
plaza, con cierto arvaigo en su actividad ya que en términos generales el crédito sirve
para impulsar el desarrollo de las empresas no para iniciarlo, Salvo aquellas empresas
que son nuevas en cuanto a su constitucidn, pero que estdn soportadas con la expe-

riencia en el giro de los socios principales.

- Que tenga capacidad para contratarse y asume obligaciones,

- Que el solicitante sea solvente moral y econdmicamente.

- Que sus productos o servicios que preste, tenga demanda cons
tante en el mercado,

- Que tenga capacidad de pago.
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4,2.2, Documentacién,

La documentacion que generalmente se lc debe proporcionar a la institucion

de crédito es la siguiente:

8)  Informacién financicra.- Informacién financiera resiente con una anti-
guedad no mayo a tres meses, a la fecha de la solicitud y de ejer-
cicios anteriores completos consistentes en:
- Balance General con relaciones analiticas.
? - Estado de resultados.

- Estado de costo de produccion y ventas,

. De preferencia la informacién financiera debe estar dictaminada,

) b)  Informacion financiera proyectada.- Para los casos en que se soliciten

financiamiento a mediano y largo plazo, consisten en:
- Balance General,

- Estado de resuitados

- Estado de costo de produccién y ventas,
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4.2.3. Tipos De Créditos Bancarios.

A continuacién se mencionaran los tipos de créditos otorgadas por la banca de
primer piso, haciéndose mencién solo a los mas utilizados por las empresas;
- Prestamos Quirografarios.
- Préstamos Prendarios,
- Créditos de Habilitacion o Avio.
- Apertura de Crédito en Cuenta corriente.
- Créditos Refaccionarios.

- Créditos Hipotecarios Industriales,

- Prestamos Quirografarlos.- Es el préstamo monetario a una persona fisica o
moral, firmando un pagaré en el cual, se obliga a devolver, en una fecha determinada,
la cantidad recibida con los intereses correspondientes, utilizados en operaciones de

corto plazo o capital de trabajo.

- Prestamos Prendarios.- Consiste en proporcionar recursos a una persona,

equivalente a un porcentaje de valor comercial del bien que se entrega en garantia, Se

utiliza para comprar materias primas o vender productos terminados.
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- Crédltos De Su Habilitacion O Avio.- Operacion de crédito con destino y
garantia especifica para la adquisicion de activos circulantes, con el se apoya el ciclo
productivo de las personas dedicadas a la industria, ganaderin y agricultura, por lo

tanto no se aplica en actividades comerciales.

- Apertura De Crédito En Cuenta Corriente,- Se establece en favor de un
acreditado para que pueda disponer de recursos, dentro de la vigencia del contrato y
con un limite autorizado, El cliente puede reembolsar, parcial o totalmente, lo que
haya utilizado, y puede también, mientras el contrato no concluya, volver a utilizar el
saldo que le quede disponible,

’

- Crédito Reffaccionarlo.- Este tipo de crédito se utiliza para la compra de

maquinaria y equipo, matrices y moldes, construccién ampliacién y modificacién de

nuevos industriales,

- Crédito Hipotecario Industrial.- Es un crédito a mediano o largo plazo que
se concede a industriales, agricultores y ganaderos, el cual puede destinarse a satisfa-
cer cualquier necesidad econdmica para el fomento de la empresa inclusive la consoli-

dacion de sus pasivos.
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4,3, Programas De Desarrollo.

En el inarco de una economia abierta, es indispensable clevar la competitividad
de nuestras empresas, no sélo para que participen en nuevos mercados sino para que

estén bien preparados para enfrentar la dura competencia de nuestro propio mercado.

Para dotar a los empresarios de las herramientas que les permitan tomar con-
ciencia de la urgente necesidad de ser competitivos, el gobiemo a través de Nacional
Financiera ha puesto en marcha un programa masivo de capacitacion y asistencia téc-
nica empresarial, orientado a lns necesidades de conocimiento, informacién y asisten-
cia técnica de las empresas.

Asi pues, fueron estableciéndose los programas de desarrollo econémico que

de 39 programas que funcionaron en afios anteriores se sintetizaron en 6 programas:

- Programa para la Micro y Pequeiia empresa. (PROMYP)
- Programa de Modemizacién,

- Prograina de Desarrollo Tecnoldgico.

- Programa de Infraestructura Industrial,

- Prograina de Mejoramiento del Medio Ambiente,

- Programa de Estudios y Asesorias
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4.3.1, Programa para la Micro y Pequeiia Empresa. (PROMYP)

Para lograr que las micro y pequeiias empresas alcancen elevados niveles de
eficiencia y competitividad, que sean autofinanciables y tengan un efecto multiplica-
dor del ingreso nacional, se requiere que sc les apoye con adecuados recursos finan-
cieros, tecnologicos, administrativos y fiscales que increnenten su margen de

operacion,

La banca comercial y la banca de fomento en el esquema de Modernizacién
financiera han reorientado sus objetivos en el financiamiento del desarrollo, para

propiciar o fortalecer el desarrollo de los sectores privado y social,

Nacional Financicra respalda a las empresas cubriendo todas las etapas de un
proyecto, desde la idea que surge en un estudio de preinversidn, hasta la instalacion,
puesta en marcha y operacién de la empresa, Para atender integraimente las decisio-
nes de inversién de los sectores privado y social, ademés del crédito y aportaciones de
capital de riesgo que tradicionalmente ofrece la Institucién, tiene a disposicién una se-
rie de servicios, de los que debe mencionarse sobre todo la creacién de una red de ca-
pacitacion a nivel nacional, la ampliacién de nucvos esquemas de garantias con fianza

de crédito y el fortalecimiento de Nafin como banca de inversién,
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El objetivo del PROMYP,
Apoyar el desarrollo de la micro y pequefia empresa a través de esquernas cre-
diticios, que han sido disefiados expresamente para atender los requerimientos parti-

culares de Jas empresas que pertenecen a estos estratos,

Para avanzar cn el apoyo masivo a estas cmpresas, a través del Promyp, Na-

cional Financiera oftece a los emnpresarios créditos para;

- Capital de trabajo, como comnpra de materia prinia o mercancias, pago de
sueldos y salarios, u otros gastos propios del giro. En este caso, el plazo que se ofrece

es de 3 afios, con 6 meses de gracia,

- Inversién fija, para adquisicién de maquinaria y equipo, con un plazo de 10
aflos y 18 meses de gracia; o para la adquisicion, construccidn o remodelacién de na-

ves industriales y/o locales comerciales, con plazo de 12 aflos y 36 meses de gracia.

- Reestructuracién de pasivos. En los aflos recientes, muchas empresas se han
endeudado con créditos de corto plazo para financiar inversiones de largos periodos
de recuperacién, mediante el mecanisino de reestructuracion de pasivos, los micro y

pequeiios empresarios pueden obtener los créditos para pagar sus préstamos y con ello
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reducir el impacto sobre el flujo de efectivo, liberando recursos para apoyar su desa-

rrollo. En este caso, el plazo es de 7 aflos con 18 meses de gracia,

A través del Promyp, el financiamiento méximno por empresa, tanto para equi-
pamiento como para capital de trabajo, es de hasta 480 millones de pesos para las

empresas micro y de hasta 4800 millones para las pequefias,

Debe destacarse que en el otorgamiento de los créditos, Nacional Financiera
continda aplicando tasas de interés bajas, sin subsidios, a plazos largos, lo cual repre-

senta condiciones verdaderamente preferenciales para la micro y pequefia empresa,

Se ha intcgrado como completnento del Promyp un instrumento llamado Tarje-
ta Einpresarial, que permite disponer de recursos de manera inmediata para capital de
trabajo y para la adquisicion de activos fijos, le concede al empresario otros benefi-
cios, como tener acceso a diversos servicios de asistencia técnica y capacitacion, y

contar con un seguro de vida.
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como:;

La Tarjeta Empresarial le permite al usuario contar con beneficios adicionales

- Capacitacion, permitiéndoles asi, elevar su nivel de gestion empresarial,

- Asistencia técnica, a efecto de mejorar sus procesos productivos y elevar la

calidad de sus productos,

- Servicios de apoyo contable, juridicos y administrativos, proporcionados por

despachos especializados en la atencién a la micro y pequefia empresa.

- Informacién para que los empresarios sepan como mejorar la calidad de su

negocio,
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Ante la exigencia de garantias por parte de los intermediarios, Nafin estd expe-
rimentando un programa para otorgar garantias complementarias. Mediante este pro-
grama, Nafin puede garantizar hasta el 80% del crédito que otorgue el intermediario
financiero a la micro y pequefia empresa, para proyectos de desarrollo tecnolégico o
mejoramiento del medio ambiente y el 50% en proyectos de otra naturaleza. Los re-

cursos de este Programa podrén ser destinados a:

- Realizacion de estudios, asesorias técnicas y capacitacion.

- Adquisicion de maquinaria, equipo y su instalacion, reacondicionamiento,
construccion de plantas y/o distritos de control y tratamiento de descargas contami-
nantes, asi como para el cambio de procesos para la racionalizacion del consumo de

agua.

- Aportaciones de capital accionario,
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4.3.2. Programa de modernizacién,

Objetivo,

Promover y proporcionar respaldo financiero a las acciones empresariales de
inversién que tengan como finalidad especifica el aumento de los niveles de eficiencia

productiva y el incremento de la competitividad de la oferta de las empresas industria-

les, comerciales y de servicios del pals.

Los proyectos de inversion deberin mostrar su viabilidad técnica, econémica y
financiera, con tasas de internas de retorno econdmico y financiera superior al 10%
para el caso de respaldo financiero a través del descuento crediticio y del 12% para el
caso de respaldo financiero a la aportacién accionaria, En ambos casos, el cdlculo de-

berd de efectuarse a precios constantes.

En materia de adquisicién de maquinaria y equipo se deberén observar los si-

guientes lineamientos:

- En los contratos cuyo monto fluctie entre los 3 y 7 millones de délares, Ia ad-
judicacion debera efectuarse sobre las bases de comparar cuando menos tres cotizaciones, in-

cluyendo al menos dos cotizaciones, de proveedores extranjeros de distinto pals.
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- En los contratos cuyo monto exceda de los 7 millones de délares, la adjudicacion de-
K berd efectuarse conforme a los procedimientos de licitacion publica internacional que Nacional

Financiera ha acordado con organismos financieros internacionales.

- Las fechas de adquisicion de los bienes a financiar deberdn de ser anteriores en més

de 120 dlas a la fecha de presentacion de la solicitud de respaldo financiero. ;
Los esquemas de respaldo financiero se referirén a:
- Operaciones de descuento financiero sobre créditos otorgados a empresas por el sis-

tema de intermediacion financiera (instituciones de crédito, uniones de crédito, arrendadoras

financieras y sociedades de inversion).
- Operaciones de descuento financiero sobre créditos otorgados por las instituciones

de crédito a inversionistas mexicanos para efectuar aportaciones de capital en empresas indus-

triales que destinen tales recursos al financiamiento de su proceso de modernizacion.
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4.3.3, Programa de desarrollo tecnolégico

Objetivo.

Ei programa de Desarroilo Tecnoldgico de Nacionai Financiera fomentard el desarro-

ilo tecnoiégico de las empresas mediante el desarrollo de proyectados integrales de inversion

para la adaptacion de creacién de nuevas tecnologias o de programas permanentes en ia in-

dustria que la modernicen, la integren, ia reorientacion o incrementen su aprovechamiento y

productividad. Para cllo induciré la participacién activa de las instituciones financieras del pais

en el financiamiento integral de proyectos de desarrollo tecnoldgico vinbles.

Funciones

a) Conceder financiamiento a las instituciones de crédito del pals,

b) Dar como complemento garantias a los intermediarios que otorguen financia
miento a las empresas.

c) Dar su garantia para proteger a las empresas contra los riesgos derivados de la
adopcion de nuevas tecnologlas y prototipos desarroliados en México,

d)  Fomentar la generacién de proyectos que correspondan con el objetivo del
programa,

e) Promover ia estructuracion de esquemas integrales de financiamiento que in
corporen recursos de Nafin y de otras fuentes.

f) Proporcionar capacitacién y asistencia técnica en aspectos relacionados con el

objetivo def Programa de Desarrollo Tecnoldgico.
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Sujetos de apoyo

Seréin susceptibles de apoyo todas aquellas empresas, institutos o firmas de ingenieria

nacionales, sin distincion de tamafio o actividad industrial.

Formas de pago

Como alternativa preferente sobre la amortizacion por montos nominalmente iguales
de capital e intereses sobre saldos insolutos, los pagos podrén fijarse en términos de valor pre-

sente, con financiamiento de intereses.
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o, 4.3.4, Programa de infraestructura industrial,

Objetivo
Promover y respaldar el desarrollo de una infraestructura industrial que permita una
operacian mds eficiente de la planta productiva a un mejor equilibrio regional de Ia actividad

econdmica.

Impulsar la desconcentracion de las instalaciones productivas de las &reas urbanas y su

reubicacion en los parques, conjuntos, puertos y zonas industriales prioritarias,

Sujetos de apoyo

Los sujetos de respaldo financiero son los gobiernos de los estados y municipios, asl

L como las personas fisicas y empresas constituidas bajo la legislacién mexicana,

Destino del respaldo financiero.

- Financiamiento de las inversiones en infraestructura y urbanizacion de parques,

conjuntos, puertos y zonas industriales.

. La construccidn, modernizacion y equipamiento de naves industriales localiza

das en algunos de esos parques, etc.
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Las inversiones y gastos particulares que se deriven de una relocalizacion de

las instalaciones productivas de una empresa.

Financiamiento de gastos de capacitacion y asistencia técnica, asi como de es-

tudios y asesorias que se vinculen directamente con el objetivo del Programa.

Financiamiento de la aportacién de capital accionario, cuando las empresas ;

destinen tales recursos a los enumerados en el Programa. :
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4.3.5. Programa de mejoramiento del medio ambiente,

Objetivo.

Promover y proporcionar respaldo financiero a las acciones empresariales de inversion
que contribuyan al mejoramiento del medio ambiente, asf como la racionalizacion del consu-

mo de agua y energia.

Sujetos de apoyo.

1.os sujetos de respaldo financiero son las empresas industriales, comerciales y de ser-

vicio que efectiien inversiones a la que hace referencia el objetivo del Programa.

Los inversionistas mexicanos que canalicen recursos, a través de la aportacion de capi-
tal para financiar las inversiones de su empresas a Jas que hace referencia el objetivo del

Programa.

En los contratos euyo monto exceda entre Jos y 7 millones de dolares, 1a adjudicacién
debera efectuarse sobre la base de comparar cuando menos tres cotizaciones de proveedores

extranjeros de distinto pais.
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Destino det respaldo financiero.

- Financiamiento de las adquisiciones de maquinaria y equipo, la construccion de
obra civil, instalaciones y/o reacondicionamientos cuyo propésito especifico
sea el mejoramiento del medio ambiente y la racionalizacion del consumo de

agua y energia.

- Financiamiento de gastos de capacitacion y asistencia técnica, asi como de es

tudios y asesorias que se vinculen directamente con el objetivo de! Programa.

- Financiamiento de actividades comerciales de acuerdo al objeto dei Programa.

- Financiamiento de la aportacion de capital accionario, cuando la empresa des

tine tales recursos a los propositos a que hacen referencia los parrafos

anteriores,
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- Caracteristicas.

E! que requiera la inversién y de acuerdo con ¢l porcentaje de participacion es-
tablecido, en la inteligencia de que:

El saldo de respaldo financiero total de los diferentes programas de Nacional
Financiera por empresa no debera exceder 15 millones de délares o su equivalente en

moneda nacional,
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4.3.6, Programa de estudios y asesorias,

Objetivos.

Promover y respaldar In elaboracidn de estudios y la contratacién de asesorfas

que fortalezcan técnicamente las decisiones y la ejecucion de proyectos de inversion,

comercial y de servicios e incrementen la capacidad de gestién empresarial,

Sujetos de apoyo,

Son sujetos de respaldo financiero los gobiernos estatales y municipales, asf

como las personas fisicas y las empresas coustituidas bajo la legislacion mexicana,

La elaboracion de estudios que puedan contribuir al logro de :

- El incremento de competitividad de las empresas industriales, comerciales y

de servicios del pas.

- La creacion de fuentes permanentes de empleo productivo sobre todo en los

estratos de menores ingresos de 1a poblacién,
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- El mumnento de la oferta de bienes de consumo bésico.

- El fortalecimiento de la infraestructura industrial y de Ia desconcentracion de
las instalaciones productivas de las dreas urbanas hacia los parques industria

les y zonas prioritarias,

- El mejoramiento del medio ambiente, Ia reduccién de los efectos contaminan

tes de la produccion, asf como el consumo de agua y energla.

Monto,
- Con recursos del programa se podra financiar hasta cl 80% del costo total del
estudio o la asesorin, Tanto el intermediario financiero como la empresa deberan par-

ticipar, cada uno, cuando menos con el 10% del costo del estudio o la asesoria,
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Recomendaciones
En el marco de la apertura econdinica, es indispensable elevar el nivel competi-
tivo de las empresas no solo para que participen en nuevos mercados sino para que

estén bien preparados para enfrentar la dura competencia de nuestro propio mercado.

Para dotar a los empresarios de las herramientas que les permitan tomar con-
ciencia de la urgente necesidad de ser competitivos, la banca de desarrollo en especial
Nafin han diseflado y puesto en marcha un programa masivo de capacitacién y asis-
tencia técnica empresarial, orientado a satisfacer la necesidad de conocimientos ¢ in-

formacidn que las empresas necesitan para su crecitniento,

La modernizacién esta en marcha y es un proceso irreversible la oportunidad

de incorporarse a clla esta al alcance de la mano,
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4.4, Programas de reestructuracién de créditos,

Como se ha mencionado anteriormente los problemas econdmicos que ha
afrontado el pals durante todos estos afios, ha dado lugar a la creacion de nuevos me-
canismos y estructuras financieras para salvar la economia del pals, sin embargo ahora
que las crisis se globalizan en el mundo entero los palses latinoamericanos pueden
aportar modelos econdmicos y estrategias que funcionan de mancra efectiva en los

paises en desarrollo.

A continuacién se mencionaran los programas que vienen al rescate de la eco-
nomia critica que vive México, adoptando modelos como el de las "unidades de
cuenta” del Chileno Dr. Hemnén Btichi, ministro de economfa en la época del general

Augusto Pinochet.

A partir de Abril de 1995, han sido tres los principales programas adoptados
por le gobierno para reestructurar los créditos y adeudos de la banca comercial siendo
estos:

Unidades de Inversion, (UDI's)
- Acuerdo Inmediato de Apoyo a Deudores, (ADE)

- Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro. (FOBAPROA)
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4.4.1, Unidades de Inversién, (UDI's)

Uno de los mayores problemas ocasionados por la inflacion no ¢s tanto que los
precios asciendan, si no que lo hagan a una velocidad dificil de prever. En tales cir-
cunstancias, se produce incertidumbre con respecto al rendimiento, en térninos rea-
les, de ciertas inversiones que sc ofrecen al piblico, por ejemplo, en depdsitos

bancarios o en valores gubernamentales.

Si al vencimiento de la inversién, la tasa de inflacién resulta menor que la anti-
cipada por el inversionista, el rendimiento real obtenido por este serd mayor al que es-
peraba, Pero también puede ser lo opuesto y, entonces, el rendimiento real para el

inversionista resultara ser menor que el previsto.

En estas condiciones, los inversionistas dudan de colocar sus recursos en los
instrumentos financieros requeridos, a menos que las tasas de interés les parezcan su-
ficientemente altas para cubrirlos del riesgo de que el rendimiento de 1a operacion, en

términos reales, resulte menor que el esperado.
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La inflacién contribuye, asi, a incrementar las tasas de interés, toda vez que és-
tas tienen que incorporar lo que podria considerarse como una prima por riesgo. La
inflacién también desfavorablemente a los usuarios de crédito. En primer lugar, por
que la prima de riesgo referida se transmite a la tasa de interés pagaderas por los

acreditados,

Pero este no es el mayor problema que la inflacidn les ocasiona. Mds grave,
alin, es que, en términos reales, acelera la amortizacidn la amortizacién de los crédi-
tos. De ahi la paradoja de que, en situaciones inflacionarias, se observan tasas de inte-
rés negativas en térininos reales, y no obstante ello, los acreditados diﬂcilmqnte

pueden hacer frente al servicio de sus deudas,

Lo que sucede es que, con la inflacién, fas tasas de interés tienen dos compo-
nentes; uno, Namado el real, y otro, el inflacionario, Este ultimo es el que el acreedor
espera recibir para verse compensado de la pérdida que Iz inflacién causa en el valor,

en términos reales, del principal del crédito que ha otorgado,
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Esa pérdida del valor del crédito equivale a una liquidacién acelerada del prin-
cipal, la cual efectiia el deudor mediante el pago del componente inflacionario de los
intereses, Claramente, cuanto mayor es la inflacién, més grande tiende a ser el comnpo-
nente inflacionario de los intereses y mayores, también, los flujos de pagos a cargo de

los dendores.

Que son las UDI's

Los probleinas mencionados anteriormente pueden ser atacados mediante la
utilizacién de una unidad de cuenta. Para facilitar el lenguaje se le denomino UDI o

Unidad De Inversion,

La UDI es una unidad de cuenta de valor real constante, en la que se puede de-

nominar créditos, depdsitos y otras operaciones financieras,

El valor de la UDI serd dado a conocer para cada dia. En la fecha de su esta-
blecimiento ser4 igual a 1.00 nuevo peso. Posteriormente, €l valor de la UDI evolu-
cionaré en forma proporcional, aun que con un breve desfase, a 1a variacién del fndice
Nacional de Precios al Consumidor, Ese desfase es necesario para que el valor de la

UDI se determine de conformidad con observaciones de precios ya realizadas.
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La UDI es una unidad de cuenta, no una moneda, asf pues, al constituirse una
inversion en UDI's, el inversionista entregara una cantidad de nuevos pesos equiva-

lente, segiin ef valor de la UDI af dia en que se realice la operacién,

Los pagos al inversionista de los vencitnientos de capital e intereses también se
cfectiian en moneda de curso legal, calculando el importe correspondiente segin el

valor de la UDI en la fecha respectiva.

El capital de las inversiones que se constituyan en instrumentos denominados

en UDI's manticnen su valor real, Dicho valor no es erosionado por la inflacidn.

Toda vez que los intereses se calculan a la tasa real positiva que se estipula en
el instrumento respectivo y se determine en UDL's, dichos intereses tampoco se ven

expuestos al riesgo de pérdida de valor real.

Los usuarios del crédito ,por su parte, pagan una tasa de interés probablemente
menor en términos reales, Ello en virtud de Ia eliminacién de la prima por riesgo a

que se hizo referencia anteriormente,

Ms importante para los acreditados, es que se elimina 1a amortizacién acelera-

da de los créditos causada por la inflacién.
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Con respecto a las UDI's, se ha considerado conveniente que las operaciones
de captacion bancaria denominables en esas unidades tengan un plazo minimo de 3
meses ya que se considera que la utilizacién de estas unidades en plazos mas cortos
pueden ir en detrimento de ta demanda de los medios de pago més usuales, dificultan-

do la accién de la politica monetaria.

La denominacion de créditos en UDI's da la posibilidad de mejorar considera-
blemente la cartera de crédito de la banca, ayudindola a superar su problematica

actual,
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4.4.2, Fondo Bancario de Proteccién al Ahorro (FOBAPROA)

Dada las circunstancias actuales que enfrentd el pais fue necesaria la creacion
de un fideicomiso que protegiera el ahorro con programas que ayuden a mantener la

capitalizacion de los bancos conforne a las normatividades vigentes,

Deseo destacar de manera particular que estas medidas estan destinadas a ga-
rantizar que los depositantes y deinds acreedores de buena fe de los bancos no sufran
pérdida alguna con motivo de sus inversiones en instituciones de crédito, como nunca
las han sufrido desde que el sistema bancario fue reorganizado desde la ¢poca de

revolucién,

Incluso en casos en los que se perdié todo el capital de las instituciones de
crédito, como los acontecidos en Banco Unién y Banca Cremi, las obligaciones ban-

carias han sido cubiertas puntualmente.

A continuacidn se hard un resumen del articufo 122 de la legislacion bancaria

en donde se establecen las caracteristicas del FOBAPROA.

Art, 122.- Las instituciones de banca multiple deberén participar en el mecanis-

mo preventivo y de proteccién del ahorro, mecanismo que esta sujeto a:
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El Banco de México administrard un fideicomiso que se denominard Fondo
Bancario de Proteccién al Ahorro, cuya finalidad serd la realizacién de operaciones
preventivas tendientes a evitar problemas financieros que pudieran presentar las insti-
tuciones de banca miltiple, asi como procurar el cumplimiento de Ins obligaciones a

cargo de dichas instituciones,

La constitucién del fideicomiso por el gobierno federal no le dard el cardcter
de la entidad de ln administracién piblica federal, y por lo tanto 1o se apegara a las

disposiciones aplicables a este tipo de entidades,

Para que las instituciones de banca miltiple puedan recibir apoyos preventivos,
debera garantizarse el pago puntual y oportuno del apoyo, con acciones representati-
vas del capital social de la propia institucion con valores gubernamentales o cualquier

otro bien, que a juicio del fiduciario satisfaga la garantia requerida,

En caso de que no se otorgue garantia suficiente, el director general de la insti-
tucion que se trate, o quien ejerza sus funciones, deberd poner en garantia las acciones
de la empresa, si esta garantia no es cubierta, la institucion para el depdsito de valores
respectiva debera afectar en garantia dichas acciones, bastando la solicitud por escrito

por parte del fondo.
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Las instituciones de banca mtltiple deberan a su vez proporcionar al fondo Ja
informacidn que éste solicite, para cumplir con sus fines, dar lugar a apoyos del
fondo.

El Banco Mexicano cargard, en las cuentas que lleva a las instituciones de ban-
ca mitltiple, el importe de las cuotas ordinarias y extraordinarias que éstas deban cu-
brir conforme a lo dispuesto, a la fecha del vencimiento y cuyos pagos serdn abonados

simultAneanente al fondo®.

¢ Leyes y codigos de México, "legisincién Bancaria®, Edit. Porrun, cuadragesima tercera edicién actua.

liznda, 1995, pag.78
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4.4.3. Acuerdo Inmediato de Apoyo a Deudores (ADE)
(Que es el ADE?

El Acuerdo Inmediato de Apoyo a Deudores parte de la banca y el gobierno fe-
deral, con el fin de por primera vez y sin precedente, aliviar la dificil situacion que vi-

ven hoy en dia las empresas y personas fisicas deudoras de la banca,

Ya que este programa reconoce que todos tenemos la responsabilidad de cumplir
con nuestras obligaciones y dado el panorama de Ia crisis que atraviesa el pals es ne-
cesario favorecer por imedio de la existencia de condiciones legales y econémicas para
el pago y reestructuracion de denda tomandose en cuenta; esquemas que benefician a
empresas y personas fisicas, la situacién particular del campo y el hecho de que cons-v
tituye un subsidio compartido entre la banca y el gobierno federal, Es un acuerdo con-

gruente con el programa econdmico presentado por el gobierno federal.

El ADE beneficia a todas las personas que tengan deudas - En pesos o en UDI's-
contraidas con la banca antes del 23 de Agosto de 1995, El 75% de los acreditados
tienen saldos inferiores a los sefialados en el ADE, por lo tanto recibirin el 100% de
los beneficios y el 25% restante recibird los beneficios hasta su monto méximo estipu-

lado en el acuerdo.
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Los créditos beneficiados son: tarjeta de crédito, créditos de consumo y persona-
les, créditos a empresas, créditos agropecuarios y créditos hipotecarios. Los benefi-
cios del ADE también son para los deudores de uniones de crédito, arrendadoras
financieras y empresas de factoraje financiero, cuyos créditos hayan sido descontados

con la banca o con los fideicomisos de fomento econdmico.

La vigencia del ADE es del 23 de Agosto de 1995 al 30 de Septiembre de 1996,
excepto para los créditos hipotecarios, cuya vigencia es de 12 meses a partir de su re-
estructuracion en UDI's, y los créditos agropecuarios, para los cuales se extiende la

fecha de terminacion hasta el 28 de Febrero de 1997.
{Cuales son los beneficios det ADE?
Los beneficios a los que las personas que entren en el programa son:
A) Tregua judicial.- La banca otorgaré unilateralinente una tregua judicial

en juicios civiles y mercantiles, esto es, no presentara demandas, ni se efectuaran

embargos.
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B) Reduccion de las tasas de interés,- Las tasas de interés no serdn mayor
a las estipuladas por el ADE, durante su vigencia y aplican a los montos maximos de
4 créditos sefialados en el acuerdo. Asf mismo, la tasa de interés para créditos nuevos

serd la de mercado.
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16)) Reestructuracién de adeudos.- La reestructuracion podré hacerse confor-
me a los esquemas propios de cada banco y a los programas de UDI's correspondien-
tes, ofreciéndose en estos fltimos nuevos esquemas de reestructura para: tarjetas de
crédito, créditos para el consumo y personales. Ademas, se continuarén ofreciendo los
programas de UDI's ya implementados con algunas adecuaciones conforme al ADE,

para los siguientes tipos de crédito: créditos para empresa y créditos hipotecarios,

D) Condonacién de Intereses Moratorios.- los intereses moratorins serin
condonados una vez que sea celebrado el convenio de reestructuracion para los si-
guientes tipos de créditos: créditos al consumo y personales, empresariales, agrope-
cuarios ¢ hipotecarios. En el caso de las tarjetas de crédito se condonarén los intereses

moratorios del estado de cuenta anterior a la firma de la reestructura,

E) No exigencia de garantias adicionales,- No se exigirén garantias adicio-
nales para la reestructuracion de créditos de personas fisicas, sin importar el monto
del adeudo. Para el caso de créditos empresariales no se exigirin garantias en créditos
menores a $ 400,000.00 pesos, Por lo que respecta a c‘réditos empresariales y agrope-
cuarios mayores a $ 400,000.00 los bancos podrén pedir modificaciones a las garan-

tias existentes,

101



Para que los clientes sean beneficiados con el ADE aun que no estén al corriente

en sus pagos podrdn optar por las signientes opciones:

1) Cubrir sus pagos atrasados

2) Reestructurar sus adeudos

3) Firmar Ia carta de intencidn y celebrar el convenio de reestructuracion,

Si el deudor firma la carta de intencién y celebra el convenio de reestructuracion
antes del 30 de Septiembre de 1995, recibirf beneficios retroactivos al 1o de Septiem-
bre de 1995. Si firma la carta de intencidn y Hega a un convenio d¢ reestructuracion
después del 30 de Septiembre de 1995, Recibird los beneficios del ADE a partir de la

fecha en que firme Ia carta de intencidn,

En el caso de créditos empresariales, agropecuarios, consumo y personales, se
aplica a partir de la firma de la carta de intencidn. En el caso de la tarjeta de crédito e
hipotecario, a partir de la firma del convenio de reestructuracién, En el caso de crédi-
tos hipotecarios la reestructuracién deberd de ser en UDI's, cabe sefialar que después

de estas reestructuras los dendores deberdn mantenerse al corriente de sus pagos.
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Carta de buena voluntad.

Es un acuerdo de buena voluntad entre el cliente y su banco de llegar a un con-
venio de reestructuracion antes del 31 de Enero de 1996, A la firma se extiende la tre-
gua judicial hasta el 31 de Enero de 1996, Las cartas de Intencién estdn en los bancos
a partir del 11 de Septiembre de 1995, asf mismo las reestructuraciones podrén ser
pactadas a partir de esta fecha teniendo como fecha limite para firmarlo el 31 de Ene-

ro de 1996 y a través de la suscripcién del convenio se podré reestructurar el adeudo.

Asf pues, ¢l programa inmediato de Apoyo a Deudores es un mecanismo que
trata de aligerar la cartera vencida, ayudados no solo a los deudores a hacer frente de
sus adeudos si no también a los bancos a recuperar inversiones que de otro modo se-

rian irrecuperables.
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CAPITULO S: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION,

5.1, Justificacién de tema,

La crisis que afronta el pais dada los problemas que se enfrentaron a finales de
1994, 1a apertura de la economia nacional se traduce no solo en la internacionaliza-
cibn de las actividades directa ¢ indirectamente productivas, de 1a participacion del
pals en bloques comerciales y en Ia firma de un tratado de libre comercio con Améri-
ca del Norte, se plantea la forma de reestructurar nuestro sistema productivo y finan-
clero para lograr los niveles de calidad y produccién similares a los de nuestros

principales socios comerciales,

La banca de desarrollo desempeiia un papel fundamental en el crecimiento y de-
sarrollo econdmico de México, particularmente como promotora del proceso de in-
dustrializacién y también por su activa participacion en la creacibn de la
infraestructura productiva, en el fortalecimiento del sistema financiero y consolida-

cidn del mercado de valores.

En l1a actualidad tiene la responsabilidad de apoyar en forma integral a la micro
y pequefia empresa nacional mediante la modernizacién empresarial; con capacita-
cidn, asistencia técuica, garantias, capital de riesgo, financiamiento y asesorias, por

mencionar algunos ejemplos de estos servicios que la Banca de Desarrollo ofrece.
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La importancia de la presente investigacién radica en que el micro y pequeiio
empresario, pese a las dificultades del México moderno encuentre una solucién a los
problemas que enfrenta ante los procesos de apertura comercial, econdmicos asf como
la manera en que deben asesorarse teniendo conocimiento de los servicios que la ban-
ca de desarrollo ofrece. 1o cual lia fundamentado un documento en el cual el micro y
pequeiio empresario pueda contemplar toda la informacidn que a través de diferentes
medios publicitarios reciben, pero estos son enfocados a una sola institucién y a un
solo servicio, sin brindar un panorama global de los antecedentes histéricos , adminis-
trativos econdmicos, financieros y operativos que deben ser contemplados por la mi-
cro y pequefia empresa y que al mismo tiempo le permita al empresario encausar sus
esfuerzos y los de su negocio por el camino del desarrollo y el crecimiento conforme
las exigencias de los tiempos moderno; para el bicn del pafs y el logro de un mejor ni-

vel de vida para la poblacién,
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5.2. Objetivos,

5.2.1, Generales.

Promover dadas las circunstancias actuales del pals, los servicios financieros que
se dan a través de la banca de desarrollo como apoyo bésico a la micro y pequefla

empresa,

5.2.2, Especificos.
Y 1.- Investigar en fuente documental los aspectos relacionados al tema,
2.- Dar a conocer los servicios financieros que actualmente otorga la banca de

. desarrollo,

i 3.- Dar a conocer los programas emergentes con los que se apoyard a las micro

y pequeflas empresas,

4.- Elaborar un documento que contenga la informacién completa y correcta
para servir de referencia al micro y pequefio empresario.

5.- Dar a conocer al micro y pequefio empresario los antecedentes historicos que

han originado Jos cambios en la politica econémica de México.
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5.3. Hip6tesis.

Al dar a conocer los productos y servicios de la banca de desarrollo a las micros

y pequeiias empresas, éstas podran lograr su desarrollo,

5.4, Variables.

5.4.1, Variable independiente.

Dar a conocer los productos y servicios de la Banca de Desarrollo a la micro y

S pequeila empresa,
I £

5.4.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Lograr el desarrollo,
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5.5. Metodologia.

Exploratoria.

Exploratoria ya que se documentard la investigacidn con aquella informacién
obtenida de libros, manuales, documentos y se conocerédn en la realidad de los benefi-

cios que esta banca otorga a los empresarios,

Descriptiva,

Serd descriptiva ya que al finalizar la presente tesis s darén a conocer las activi-

dades que se requieren para que los micros y pequefios empresarios conozcan los ser-

vicios y beneficios que le faciliten alcanzar su desarrollo en el trabajo.
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Método.

Comparativo,

Se compararan momentos historicos de nuestro pafs, en materia econdmica y po-
litica con la finalidad de validar la importancia de la Banca de Desarrollo y como
debe influir en la micro y pequefia empresa el conocimiento de los servicios que ofre-

e cen dichas instituciones para el beneficio de estas.

Ca Histéricos,

Se analizaran los acontecimientos surgidos a lo largo del periodo (1954-1994),
con la finalidad de comprender el desarrollo de nuestro pais en materia econémica y
politica y el papel de la Banca de Desarrollo como parte fundamental y activa del

cambio, en funcidn del apoyo a la micro y pequefia empresa,
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Disefio de Ia investigacién,

Bibliografico.

Sera bibliografico ya que se utilizaran algunos libros como apoyo para el buen
desempeiio del trabajo; aportando conocimientos para complementar lo mejor posible
la investigacion,

Campo,

Ya que se acudird a las distintas Bancas de Desarrollo para obtener informa-

cién y darle mayor claridad al trabajo para lograr los fines propuestos.
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CONCLUSIONES

En el presente trabajo hemos estudiado el panorama actual de México, sobre
todo en politica econdmica que ha tenido efectos devastadores en la micro y pequeiia
empresa, 1a cual como ya hemos mencionado, es la base de Ia economia no solo de
nuestro pafs, si no de la mayor parte de los paises industrializados en ¢l mundo, estas
micros y pequeiias empresas en el caso de México tienden a desaparecer por los pro-
blemas ademas de los ccondmicos; los politicos y sociales que afectan a las posibili-
dades de atracr inversiones extranjeras y reduce el proceso de industrializacion que es
necesaria para el desarrollo de estas empresas. A fin de que estas empresas tiendan a
recuperarse el gobierno con el programa de Alianza para la recuperacién econémica y
a través de Ia banca de desarrollo, ponen en marcha los programas de rescate para las
empresas que o requieran, a partir de diciembre de 1994 y todo 1995 los ﬁn‘ancia-
mientos se han negado no solo de la banca nacional a los empresarios si no de los
bancos del exterior a México, por lo que la biisqueda de fuentes alternativas y la ad-
quisicion de deudas de rescate son el finico camino que tenemos para frenar y contro-
lar 1a inflacidn y la devaluacién, pero no solo debemos enfocamos a sanear tanto
empresa como gobiemo nuestros adeudos y carteras vencidas, ademas, tenemos que
crear y fortalecer el nacimiento de nuevas empresas y estas deben tener un financia-

miento acorde a su forma de pago, sin embargo, dada nuestra incertidumbre en el
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pals, las posibilidades de nuevos factores desestabilizadores hacen subir el riesgo de

inversién por lo tanto se reflejan en los intereses para el usuario final de crédito.

Por lo que en conclusion todas las fuentes de financiamiento establecidas en
los programas mencionados en el presente estudio, son convenientes para la creacion
de una empresa o para el financiamiento de una fabrica o negocio establecido, sin em-
bargo unas de estas fuentes de financiamiento se ven afectadas por los problemas so-
cio-politicos del pals los cuales no son convenientes para el inversionista ya que se ve

seriamente desprotejido,
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