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INTRODUCCION

En la actuslidad, Ia computscion se ha convertido en una heramianta
indispensable en nuestra vida cotidiana, y lo podemos constatar ya que hacia cuaiquier
actividad que dirjamos nuestra atencion, ya sea en ef ambiente administrativo, industrisl,
clentifico o tecnolégico, esté presente de aiguna manera. Definitivamente sin su apoyo
seris muy diticl lograr algun adelanto tecnolégico en nuestra sociedad sujeta a
constantes cambios, y & eila debamos gran parte del progreso humano actusl.

Le computacién ha hecho posible que en los Litimos cuarenta afios, la humanidad
haya alcanzado logros reaimente sorprendentas. S| comparamos este corto periodo con
respecto a cuslquier otra época, podemos confirmar que en ninguna se ha progresado
tan significativamente como en ésta, no obstante que la creativided del hombre siempre
ha existido.

Con o constante evolucionar de la computacion y la electrdnica se han

desaroliado nuevos dispositivos electronicos y de Software, por ejemplo: Fax, C'Rom, -

Scanners, Multimadia, Satélites, Reslidad virtual, etc., y en cuanto 8 comunicaciones ya
o8 posible Ia transmisién de datos, voz e imégenes entre dos puntos sin importar ls
distancia.

En -aflos recientes, uno de estos notables avances se ha registrado en ol
Procesamiento Digital de Imégenes (PDI), cuyas splicaciones han crecido dia con dia.




INTRODUCCION

Por ejemplo: imigenes médicas, microscopia, impresion de huelias digitales, astronomia,
cartografis automatizada, iectura de documentos, etc. En el passdo esto no hubiese sido
posibie porque tanto el Software como ¢l Hardware eran demssiado c0stosos COMO para
poder explotar nuevas aplicaciones da este tipo.

Hoy en dis estos costos se han reducido considerablements y de igusl manera
Hardware y Software son significalivemente mas eficientes y dptimos que los que se
podian conseguir hace apanas unos cuantos afos, lo que hace que el PDI ses més
exacto y accasible que nunca antes.

Por otra parts, en nuesiro pais, ¢l desamollo futuro pressnta miltiples retos y
oportunidades para las instituciones. El crecimiento con estabilidad y la globalizacién de
nuestra economis, estén generando mayor demanda de servicios financieros, que
requieren elevar los niveles de productivided y calidad de servicio para competir en una
eco1uile abierts. Como resultado, las Instituciones Financieras se eetdn transtormando
para orientarse mejor hacia e! mercado y capitaiizar las diferentes tendencias del sector
financiero mexicano.

Las empresss bancarias buscan brindar el mejor servicio disponible, en funcion de
los crecientes y compiejos requerimientos del cliente. Pare lograr aste fin se apoyan an
los avances tecnoldgicos que el mercado les brinde como son: el banco por teléfono, iss
terminasles punto de vents, |a transferencia da fondos electrénicos, o adquiriendo una
plataforma para nuevos desamolios como es el Procesamiento Digitsi de Imégenes. Por
estas razones en uns actitud innovadors y de vanguardia, buscan implementar
tecnologia de punta pars mejorer su servicio a imagen, y de este modo hacer frenta al
dificil entomo financiero, asi como a la competencie que se espera con ¢l tratado de libre
comercio.

E! Procesamiento Digital de Imégenes, as una herramienta poco expiotada en ¢l
smblente bgncario, pero con un gran alcance a corto plazo.
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En este trabajo se analizerd el caso de una empresa bancaria con la necesided de
reducir los costos generados por recursos humanos, insumos y mantenimiento de
archivos de fimas a nivel nacions!, asl como mejorar el servicio al usuario al reducir ei
numero de fraudes y los tismpos de atencion en el proceso de verificacion de firmas de
cheques, apoyéndose para este fin en el PDI al digitalizar la firma del cliente.

En ol primer capituio de eata tasis e describiré ta situacion actusl, se anelizerd
una serie de antecedentes respecto al pago de cheques en ias empresas bancaries, sus
métodos, costos y deficiencias. En el segundo capituio se describiré de maners general
ol proyecto a realizer, asi como ¢! modelo conceptual que servirh como referencia
durante los capitulos posteriores. En ei capitulo tres analizeremos las partes principaies
que integran el proyecto: la Sucursel (lnfmcw. Softwere y Comunicacién), ol

- Equipo Central (Ambiente, Estructura de ios archivos que se manejerdn, Planeacion de
la capacidad en memoria instalade, Seguridad ¢ Integridad de la Informacion). Dentro de
oste capitulo se abordard ¢l tema de la digitalizacion de firmas analizando los dos tipos
principales de scanners. El capitulo cuatro describiré el desarrolo del proyecto, como son
ta programacién, Interfases y iss prusbas modulares. EI quinto cnpituio sef\alaré la
instalacién y liberacion del sistema, describiendo tanto el Hardware como of Software
involucrado y la capacitacién al personal en el uso de esta nueva tecnologia.



OBJETIVO

Analizar @ implementar un sistema de digitalizacién de firmas en un equipo
central para dar servicio a sucursales bancarias en el control de pago de cheques.

vi
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ANALISIS DE LA PROBLEMATICA

1.1 ANTECEDENTES

En la actualidad a las Instituclones Bancarias se les presenta una disyuntiva con
respecto al pago de cheques: pueden continuar con la politica de verificacion actual, que
deriva en fraudes miionarios y lentitud en el servicio; o invertir cantidades imporisntes de
dinero en ol desamolio de nuevos y sofisticados sistemas para control de fimas y
optimizacién del pago de cheques. El proceso actual de verificacion de firmas tiene los
siguientes inconvenientas:

¢ Incremento en los tiempos de atencion al cliente,

El incremento de tismpo s presenta en la consulta de la firma pars of pago
del cheque, que e3 |0 que ¢! cliente percibe, este Uitimo desea resiizer sus
operaciones en el menor tiempo posible.

o Aleatorio y a criterio del cajero 0 del personal de la sucursal.

Este procedimiento se Heva a cabo cotejando en una microficha o tarjeton la
fima de un cliente que desee cobrar un cheque, muchas veces queda 8
discrecion del cajero o del personal autorizade de |a sucursal, de acuerdo a
clertas politicas como son el monto dei cheque, o en su defecto @
proecedimientos de las piazas.
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¢ No secuenta con un lote completo y actualizado de microfichas.

La verificacién de |a firma no es lo mas fiel a la realidad, puesto que las
microfichas pueden extraviarse 0 simplemente se tiene el riesgo que el
registro de firmas no esté al mismo nivel de actualizacién en todas las
sucursalea,

¢ LaFima en la microficha esta mal capturada.

El proceso de caplura de una firma a una microficha puede tener
inconvenientes derivados de errores humanos 0 de una mala impresién en la
microficha, proporcionando poca legibilidad a la firma.

o Altos costos en el proceso de reproduccion de la firma,

El evento de reproduccion de la firma empleza en ¢l momanto del registro en
una sucursal por parte del cliente. Estos gastos son generados por los
siguientes rubros :

o~ Papeleria (formatos, tarjetones, acetatos, papel de fax)
¢  Equipo (Fexes, fotocopiadoras, teléfono, lectora de microfichas)
o Personal que maneja las éreas de microfichas y envio

Por o anterior, exisien quebrantos millonarios que la institucién tiene ‘quo sbsorber,
viéndose dafiada su imagen y exponiendo a la luz publica, el mal servicio que se le da ol
cliente que deposita su confianza en ella. Un sjemplo de elio es el articulo de (a pagina
siguients, publicado en el diario EL FINANCIERO el dia 12 de junio de 1994,
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Falsificacion de Firmas

en Cheques

Ricerdo Guajardo Touché
Director General de Bancomer
Presente ;

Quiero confcsasle que mc cncucnizo sumanicnic
sorprendido de saber que las firmas que registramos
en ¢l banco que usted dirige y con la cual avalamos
¢l quc sc pueda cobrar un cheque girado por
nosotros, no sirva de nada.

Me voy a explicar :

El pasado 10 de Junio. robaron de mi coche el
portafolios cn donde traia mi chequera. Media hora
después del robo, me dirigt a la sucursal mds cercana
a sacar os fondos que tenia, siendo demasiado tarde,
debido o que ya habian hecho efectivos dos cheques,
uno por N$ 1.500.00 y otro por N$ $00.00.

Solicite copias de dichos cheques y constaté que
lay fiemas utilizadas cran totalmente distintas a la
mia. Por tal razén, acud! a mi sucursal a reclamar ¢l
porque hablan pagado cheques mios con una firma
completamente difcrente, y ahi fuc mi sorpresa.

De acucrdo con el gerente de la sucursal que me
alendid, ¢l sefior Gabricl Garcia Reyes, el banco no
tenia ninguna rcsponssbilidad del pago de los
chieques cn cuestion, ya que las firmas de Jos cheques
no se verifican antes de pagarios. Entonces, qué
scniido tiene que registremos las firmas o que
firmemos los cheques. Quicre decir que si yo pongo
tres cruces en un cheque o dos rayitas o siniplemente
manchas, me tienen que pagar cl chegque, jvaliente
seguridad! Pcro sorpréndase, ¢l gerente que me
atendio ¢l Sr. Roberto Romero, cjecutivo de Cuents
Jr., me dijo que no habla forma de que me pagaran
los cheques crréneamente pagados y la solucion que
me dio fue quc jDemandara al Banco por la via
legall, que tal (sic) servicio.

Entiendo que por razones de fluidez en las cajas y
en general en los servicios de atencion al pblico,
algunas veces no revisen las firmas; sin embargo, ¢l
riesgo dc csta medida cs del banco, no mia. En
ningin momento les he autorizado pagar mis cheque
sin mi firma; por lo tanto, si asl lo haccn, s
indebido. Pero bucno. de todas formas voy a seguir
¢l conscjo de su gerente de demandarlos por ia via
legal haber si asi responden a la confianza que todos
los cuenta habicntes lenemos en ustedes, de que sean
los depositarios de nuestro patrimonio.

Ateatamente
Alejandro Nava Catellanos.
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1.2 SITUACION ACTUAL

El control de firmas funciona de acuardo a dos procesos. El primero sa refiera al
control que ¢ llava a cabo por medio de un archivo de firmas en microficha, el cual asta
funcionando en algunos Centros Regionales, con problemas de extravio o traspapeleo
de microfichas:

[

Area Metropolitana
Colima, Colima
Guadalajara, Jalisco
Irapuato, Gusnajuato
Mérida, Yucatén
Monterrey, Nuevo Ledn
Pachuca, Hidalgo
Puebla, Pusbla
Querétaro, Querétaro
San Luis Potosi, San Luis Potosi
Tampico, Tamaulipas
Veracruz, Varacruz
Vilishermosa, Tabasco

Oftro inconveniente sa presenta en la cobertura, puesto que no es a nivel nacional.

El segundo proceso ocurre an los restantes Cenfros Regionaies, y se mansja por
madio de Terjetones, an donde el cliante firma tantos tarjetonas como sucursales sxisten
on la Plaza, con el inconvaniente da que estos tarjelonas tienen una coberturs local
(Plaze), aunado a esto exista el axtravio o traspapeleo de Tarjetones.



1.2.1 FLUJO DE FIRMAS EN MICROFICHA

El proceso se origina (ver lémina 1.1), cuando el cliente plasma su firma en un
formato preestablecido, este formato es enviado al drea de microfilmacion, obteniéndose
la microficha original, la cual se fotocopia tantas veces como sucursales existan en |a
plaza. Después de roproducirio la microficha original se almacena en un archivo de
aciaraciones de sucursales. Las fotocopias que se obtuvieron, se envian a cada una de
las sucursales de la Plaza. En la sucursal se recibe un juego de microfichas por cada dos
cajeros. El volumen de microfichas se muestra en la tabla 1.1,

La consults en microfichas para la verificacion de firmas depende de los siguientes
criterios:

1)  Para cheques menores a $ 5,000, s¢ maneja un algoritmo en donde sl
décimo cheque cobrado se pide Ia verificacion de firma.

2) Para cheques mayores a $ 5,000, se necesita verificar sismpre la fima del
titular.

A estos criterios se adiclona |a negligencia de los cajeros, que pueden o no utilizar
las microfichas.

Un aspecto importante son los tismpos de respuesta para los clientes los cuales se
presentan ¢ contlnuuclbn :

MICROFICHA
Actualizacién del  Conaulta de ia Firma en
Archivo Ventania
Araa 3 Dias 1% Minutos
Metropolitana
Centros 3-4 Dias 1% Minutos
Regionales
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ST OBTIENE A
CLIENTE ORIGINA EL MICROFICTHA ORIGINAL
MOVIMIENTO DE LA
FIRMA EN UNA SUCURSAL SE ARCHIVA £
FORMATO ORIGINAL
PARA ACLARECIONES DE
SUCURSALES
SUCURSALES IE 1A PLAZA

LA CONSULTA DE FIRMRS SZ
HACE CUANDO LO INDICA =L
SISTEMA Y EN  CHEQUES

DEPARTEMENTO IE DUPLICACICH |
MAYORES A NS 5,000.00 O
MENOR A ESTE, SEGUN LA

POLITICA DE CADA SUCURSAL

[

SE DUPLICAN LAS
MICROFICHAS

NECESARIAS PARA

DISTRIBUIRLAS A

TODAS LAS

EN LR SUCURSAL - = .

SE  RECIBE UNA SUCURSALES DE LA

MICROFICEA  FOR FLAZR rﬁ ’ %
CADA DOS CAJERGS

Lémina 1.1. Flujo de Firmas en Microficha.




CONCEPTO POR CADA C.R. POR TODOS 1LO6 C.R.”s
TRRIJETCNES QUE FORMAN EL ARCHIVO 18,600 676,300
ALTAS TARJETONES ~ MENSUAL 378 13,802

ANUAL 4,538 163,2%¢
BAJAS TARJETONES ~ MENSUAL 189 €,383
ANUAL Z,z68 81, €4
TABISS TARJETONES ~ MENSUAL 56 Z.01¢
ANUAL &72 24,13z
“OLUMEN GENERADG DE MENSUAL 33,720 1,249,228
COPIAS DE TARJETONES  ANUAL 416,630 14,222,933
DIMENSIEN DEL ARCHIVO MENSUAL 623 zz4a2e
& MODIFICACION AL ARCHIVO 3.31 3.31
* 36 CENTROS REGIONALES CON FIRMAS EN TARJETON
* 4 COPIAS DE TARJETONES POR SUCURSAL
e PROMEDIO DE 20 SUCURSALES POR CENTRO REGIONAL
» PROMEDIO DE TRES FIRMAS POR TARJETON

Table 1.2. Firmas on Tarjetén




UNO

1.2.2 FLUJO DE FIRMAS EN TARJETON

El cliente origina ¢l movimiento de le firma (ver ldmina 1.2) en una sucursal,
firmando tantos tarjetones como sucurseles existan en la Plaza. El siguiente peso se
lleva a cabo en el dma concertadora, la cual recibe todos ios tarjetones firmados por el
cliente y ios distribuye e todas las sucursales de |a Plaza, para su posterior consulta,
guardando un terjeton para futuras aciaraciones. E| volumen de tarjetones se muestra en
lu tabla 1.2.

Las sucursales que se encuentran dentro de s Plaza Sede, reciben un tarjetdn
firmado por el cliente y lo fotocopian para repartir una copia por cada dos cajeros.
(lémina 1.3) Aquelias sucursales que se encuentren fuera de la Plaza en cuestion y
requieran consulter fa firma, tendrén que llemar a |a sucursal origen para que se verifique
la firma y se trasmita el cheque por fax, para su autorizacién. Los costos generados por
consulta de firma a nivei nacional se muestran en la lémine 1.4.

En la lémina 1.3 también se muestra la difusion de tarjetones en los Centros
Regionales, esto nos proporciona una idea de la cantidad de firmas que se manejan.

En Banca del interior estos movimientos prasentan los siguientes promedios
mensuasies:

Firmaa
Altss 13,608
Bajas 6,804
Cambios 2,018



SUCURSAL,
TANTOS
COMO

A

UNA
FIRMANDD
TARJETONES
SUCURSALES
ELISTAN EN LA PLAZA

SUCURSALES I OTRAS PLAZAS

SI SE REQUIERE
CONSULTAR LA FIRMA
QUE ESTA EN TARJETON,
LLAMAN A 1R SUCURSAL
ORIGEN PARRA QUE SE
VERIFIQUE LA FIRMA Y
SE TRANSMITE EL
CHEQUE POR FAX

RECIBE 1OS TARJETONLS

EL CLIENTE ORIGINA EL
MOVIMIENTO
FIRMA

FIRMARDGS

POR EL CLIENTE Y 1LOS DISTRIBUYE A
LAS SUCURSALES DE LA PLARZA PARA
SU POSTERIOR CONSULTA, GUARDANDO
UN TARJETON PARA ACLRRACIONES

DEL CLIENTE

SUCURSALES IEF 1A PLAZA

TARJETON
b4 0
BARA

CADA DOS CAJEROS

RECIBEN UN JETH
FOTOCOPIAN E
REPARTIR UNA COPIA POR

Lémina 1.2 Flujo de Firmas en Tarjetén.




CONCEPTO POR CADA C.R. POR TODOS 106 C.R. s
TARSETONES QUE FORMAN EL RRCHIVO 22,300 €7¢, 300
ALTAS TARJETONES = MENSUAL 378 13, 60¢

ANUAL 4,538 163,236

BAJAS TARJETGNES ~ MENSUAL 123 £,22:
ARNURL 2,z€38 &1, 84¢

CAMBIOS TARJETONES ~ MENSUAL s€ 2,01€
ANUAZ €72 24,132

VOLUMEN SENERADO DE MEMNSUAL 38,72¢C 1,243,322
CGPIAS DE TARJETONES = ANURL 416,640 14,932,940
DIMENSION DEL ARCHIVO MENSUAL €23 22328

® MODIFICACION AL ARCHIVO 3.3 3.32

* 36 CENTROS REGIONALES CON FIRMAS EN TARJETON
e 4 COPIAS DE TARJETONES POR SUCURSAL

* PROMEDIO DE 20 SUCURSALES POR CENTRO REGIONAL
« PROMEDIO DE TRES FIRMAS POR TARJETON

Tabia 1.2. Firmas on Tarjetén
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El pago del cheque se regird por las politicas antes expuestas, pero se le
adicionaré que cuando el cheque sea de una plaza forénea se tendré que pedir
autorizacion a la plaza sede, sea cual fuere el monto declarado en el cheque.

Siguiendo la analogia declarada en la consults por microfichas, presentamos a
continuacion los tiempos de respuesta pare los clientes cuando se maneja |a consulta
por madio de tarjetdn:

TARJETON
Actuelizacién del  Consuita de la Firma en
Archivo Ventaniila
Centros Regioneles Al Dia Siguiente 1% Minutos
Area Metropolitana ¢ (No se actualiza) 8 Minutos
centros regionales con
Cheque de plazs
forénea

"



EN CENTROS REGIONALES SE CUENTA CON OCHO CAJEROS POR CADA SUCURSAL, 1OS
CUALES COMPARTEN UN TARJETON DE FTRMAS POR CADA DOS DE ELLOS.

B = Lzal

POR LO QUE NECESITAMOS OBTENER 1,249,920 FOTOCOPIAS MENSUALES DE LOS
TARJETONES O FORMAS NUEVAS.

CONSIDERANDO EN PROMEDIO 20 SUCURSALES POR CENTRO REGIONAL Y CUATRO JUEGOS
PARA CAJEROS EN SUCURSAL, SE OBTIENEN LAS SIGUIENTES CIFRAS :

15,624 TARJETONES ORIGINALES
312,480 TARJETONES PARA SUCURSALES
1,249,920 FOTOCOPIAS LT TARJETONES PARA CAJEROS

Limina 1.3. Cajeros por Sucursal.




EL COSTO DE LA COWSULTA

FINMA ES DE $5,631,923.00 DOLARES ANUALES,

DE LA
ESTA CANTIDAD SE DIVIDE DE LA SIGUIENTE FOR:

$ 2,430,399 DLS
S7%
LA TONSILTA A NIVEL NACIONRL PRRA CHEQUES DE

CONSULTA DE FIRMAS EN PLAZA FORANEA
$ 3,201,524 DOLARES ANUALES.

. s&

Osoms mx

$3,037,257.00 DLS
$ 166,267.00 DLS

CI2NA COSTO DE LA CONSULTA DE LA FINA EIN
PLAZA SIDE

Gl COSTO DE LA CONSULTA DE FIRMAS EN
PLAZA FURANEA

$ 3,201,524 DLS

PLAZA TORANEA ES A TRAVES D

"
"

A

CONSULTA DE FIRMAS EN PLAZA SEDE
$2,430,399 DOLARES ANUALES.

1%

S  14%

.m BOMANCS $1,807,258.00 DLS

Enm $ 346,882.00 DLS

Owesrrmnaoro $ 276,259.00 DLS

Lamina 1.4. (Cuinto cuestan las frmas?
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1.3 DIAGRAMA FUNCIONAL

Para ol pago de un cheque en una sucursal bancaria (lémina 1.5) se tiene que
cumplir con ciertos procedimientos; el flujo de la operacion a grandes rasgos seria el

siguiente ;

A)

B)

)

0)

El usuario se presenta an |a ventanilla de alguna sucursal bancaria a cobrar
un cheque con cargo a la institucion.

El cajero recibe y revisa aspectos legales del cheque para que pueda ser
aceptado, como par ajemplo:

®* & ¢ o o

Lugar y Fecha de expedicion.

Nombra del banco librador.

Lugar donde @l banco debera pagar el documento.

Firma de la parsona que emite al cheque.

Importe igusl en nimero y letra.

* De no ser igusies se toma el importe anotado con letra.

La orden incondicional de pagar una suma determinads de dinero al
portador dei documento o sl beneficiario,

Si no sa menciona beneficiario se tomard como cheque al portador y se

pagaré sismpra y cuando no exceda el importe miéximo que equivale a
$7,200 astablecido por la Secretaris de Hacienda y Crédito Publico
para pago de cheques al portador.

Sa ravisa el aspecto ganeral del cheque para su aceptacién debiendo no
tener.

* & ¢ o

Tachaduras
Enmendaduras
Alteraciones
Mutilacionas

El cajero ravisa que Ia fecha de expedicion del chequa con cargo a |
institucion bancaria no exceds de un afio, an caso afimativo Informa al
supervisor, el cusl se aseguraré de que ei chaque no se ancuentre
suspendido.
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E)

F)

G)

H)

Reconoce al cliente mediente una identificacion oficial vigente con fotografia,
y anotaré al reverso del cheque el tipo y nimero del documento de
identificacion.

El cajero revisa el tipo de cheque de que se treta.

¢  Cheque con la isyende de "No Negociable", en cuyo caso no podré ser
endosado a un tercero para su cobro y sélo podré recibirse para su
abono en cuenta de cheques del beneficiario 0 sn su caso para pago
on efectivo el beneficiario original del documento,

¢  Cheques cruzados con dos lineas peraieias diagonaies, verticales u
horizontales solo podrén ser recibidos para abono #n cuents de
cheques dei benaficiario o def Uitimo tenedor y por ningin motivo podri
ser pagado en efectivo.

¢  Cheque con ia leyenda "para Abono en Cuenta”, solo podré recibirse
para abono en cuenta de cheques del beneficiario o de! Ultimo tenedor
del documento. '

Transmite ol cheque en linea, digitando de manera completa el nimero del
cheque, numero de cusnta de cheques @ importe.

E! sistema verifica que ia cuenta de cheques tenga fondos, de no ser asi e
cheque se devuelve y se sella con |a causa de devolucién, y se cobra al
titular de la cusnta por intento de sobregiro.

S! la cuenta de cheques tiens fondos la transaccion se aplica, pudiendo ser la
contestacion del sistema:

¢  "Cargo Operacion Certifique” cuando ia transaccién fue aceptads. En
- CAS0 contrario se prasenta mensaje de |a causa de su rechazo y o

cajero estampa en ¢l anverso ai selio de "No Paso" anotando la causa y
se davusive ef cheque al cliente.

¢ "Cargo Operacion Certifique Reviser Firma" se revisa la firma
comparéndoia con le que se tiene aimacenada en microficha, tarjetén o
sa transmite el cheque via fax a la plaze de origen pars que ahi se
verifique, si la firme no comresponds, se estempa an ei anverso el sello
de "No Paso" y se devuelve el cheque al cliente.

¢  Cuando le operacién fue exitosa con "Cargo Operacion Certifique” ¢!
cheque as seliado en ¢i anverso con las siguientas leyendas :
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"PAGADO"
"TRANSMITIDO ONLINE"

J)  Porultimo se procede a Ia entrega del efectivo ai cliente.

1.4 CONCLUSIONES

o  Elconsultar una microficha le toma a un cajero como méximo 1.5 minutos, y 8
minutos en promadio a través de Fax, cuando la plaza es forénea,

o Laactuslizacion del archivo de firmas es un proceso costoso ($2,430,399.00
DLS. anusies) del cual el 74% lo constituyen los insumos.
Poees

insumos
$1,807,268.00 DLS.

| Microfichs 70% $1,265,081.00 DLS.
| Pepsl  30% $ 524,177.00 OLS.
I

[ 2

¢ La cobertura del servicio es local, io cual repercute en costos de Fax y
Teiéfono por un totai de $3,201,254.00 DLS. anuales.

o E! senvicio es Inconsistente entre sucursaies de! érea metropoiitana y de
centros regionales, ya que pusden manejar tanto microfichas como
tarjetones.
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CLIENTE

LLEGA A
VEHTANILLA

CAJERO
OPERACIONES

PEVISA “HEJUE

REQUISITOS

41
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CHEQUE
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CARGA INTENTO
DE SOBREGIRO

DEVUEIVE
CHEQUE
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$1BGERENTE

G

SUBGERENTE DE

Lémina 1.6. Disgrama de Funcién Operativa.
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DEFINICION DEL PROYECTO

2.1 DESCRIPCION GENERAL

Una vez detectados los principaies problemas y costos en el proceso actuai de
verificacion de Finmas se plantea la siguiente solucién :

¢  Sustitucion del proceso actual de verificacion de Firmas por un proceso
automatizado en linea.

¢ Cambio del medio de aimacenamiento de las Firmas de microfichas y
tarjetones, por un archivo magnético que residird en una base de datos en la
que deberin estar todas ias Firmas a Nivel Nacional (Cheques Productive y
Cuenta Maesire).

Para llevar & cabo la solucién se propone la implantacion de un sistema que
permita la Digitalizacién de Firmas, mediante un proceso de Captura / Scanneo y el
posterior aimacenamiento de dichas Firmas en un Archivo que residird en un Equipo
Central (Host),

La implantacion de un sistema digitslizador de Firmas deberd estsr enfocado a
satisfacer 103 siguientes necesidades :
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¢ Operacion

L

Reduccion de Tiempos de Atencién al Cliente

% Confiabilidad en ¢l muestreo de la Firma

%  Reduccion de Costos por papeleria (Microfichas, Tarjetones, etc.) y
Equipo

%  Eliminacién de la verificacion de la Firma al criterio del cajero o del
personal de la Sucursal.

¢ Control

%  Se Contara con un archivo de Firmas Actualizado y a Nivel Nacional.

¢ Facilidad de poder ilevar a cabo aclaracionas de maners répida y
eficiente.

% - Pago de Cheques y emision de taionarios.

El Alcance de la Aplicacion (iémina 2.1), seré @ Nivel Nacional y comprendera los
Servicios Bancarios de Cheques Productiva y Cuenta Maestra, en donde se verén
involucradas las siguientes dependencias de la Institucién Bancaria:

¢ Sucursales

¢ Centros de Captura

¢ Areas intemas

¢  Equipo Centrel

La Aplicacion de Digitelizacion de Firmas esterd dividida an dos grandes fiujos :

1)  Scanneo de ia Fima

2) Consuita de la Firma
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CENTROS DE CAPTURA
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EQUIPO
CENTRAL

e FIRMAS DE TODOS 1LOS CLIENTES DE CHEQUES
PRODUCTIVA Y CUENTA MAESTRA

ARERS INTERNAS

Lémina 2.1. Alcance de la Aplicacitn




2.1.1 SCANNEO DE LA FIRMA

El proceso de Captura/Scanneo se ievara a cabo en ol éree que serd |a encargada
de digitsiizar y enviar la Firma al Equipo Central (HOST), en donde se afeciard a los
archivos an los cualas se almacenarén las Firmas y los datos perteneciantes al Cliente.

El proceso de captura de ia Firma se iniclard con |8 requisicion da |a Firma del
Clionte en un Formato preestablecido y el aita en linea de ia cuenta de cheques en o
archivo de cuentas dal Equipo Cantral, todo esto se realizaré dantro de la Sucursal

Bancaria.

€l formato contendré (0s siguientes datos :

1)  Nimero de Cusnta

2) Tipo de senvicio

L)

L
L
<
L)

Cuenta nueva

Adicién(es) persona(s) autorizada(s)

Actuslizacion(es) de |a(s) fimma(s) y/o instrucciones da ia cusnta
Baja(s) persona(s) autorizada(s) |

Cambio de apoderado

3) . Nombre compieto dei primer Titular de la Cuents o Sociedad

4) - Cuatro localidadas con los siguientes datos cada una de ellss:

L)

<

Nombre de segundo titular o persona sutorizada.
Tipo de firma (titular o persona autorizada)
Nivel de sutorizacién

Firma del segundo titular o persona autorizada.
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5) Dos localidedes pare requisicion del nombre y firma de los apoderados, en
caso de ser sociedad.

@) Unalocalidad pare recabar ¢l nombre y firma de la persona que servird como
avel.

7) Unaiocalidad para el nombre y firma de! funcionario que autoriza.

Une vez que el cliente ha lienado e! formato, lo entregara al Ejecutivo de Cuenta
que a su vez lo herd llagar el Centro de Capture asignado e la Sucursal, El envio de
Formatos el Centro de Captura se hera diariamente.

En ¢l momanto en que se tenga e Formato con la(s) Firma(e) en el Centro de
Captura, ¢i Operedor tendré que reaiizer una consulte previa de la Cuente de Cheques
en ol archivo de cuentes, considerando que ésta ya haya sido dada de alta con
anterioridad en la Sucursal; de no existir la cuenta, el proceso de Scanneo no podré
levarse a cabo.

En o caso de que la Cuenta de Cheques ya se encuenire en el Archivo de
Cuentas, ¢l sisteme desplegera en pentalia ia informacion del Cliente, como:

¢ Numero de Cuenta de Cheques

o Nombre del Titular y Beneficiarios

En ase momento el Operador procederd de acuerdo a lo solicitado a través del
formato; ies acciones a realizar podrén ser las siguientes:

¢ Alta de ia Firma del Tituler 0 segundos tituisres.

Para ello se daré de alta un registro con la firma digitalizada en el archivo de
firmas y se grebard Ia liave de acceso a esta firma en el archivo de cuentas.
(idmina 2.2)
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Baja de Firma(s)

Se daré de baje an el archivo da firmas al registro con la firma digitalizada y
de igual manera la llava de acceso en el archivo de cuentas. (i&mins 2.3)

Modificacion da Finma(s)

Se realizard |a baja de s firma a modificar y el alta de ia nueva firma en el
archivo de firmas; ia llava de acceso asociads a la firma a modificar se daré
de baja y posteriormanta de aita la llave de acceso de is nueva firma en el
archivo de cuentas. (lémina 2.4)

Baja de la cuenta con firmas asociadas

Se deré de baja la cuenta y la liave de acceso an el archivo de cusntas asi
como todas las frmas asociadas 8 la cuenta en el archivo de firmas.

Cambiar ¢l nival de retiro autorizado para la firma.

Se modificeré el monto de retiro autorizado para una firma, afectando
unicamente el archivo de cuentas.

Para cada una de las transacciones anteriormente descritas se grabard un registro
on ol archivo histérico con los datos de la cuenta en que se realizo el alts, baja 0 cambio,
la focha, la terminal, ol nimero de ia Sucursal en donde se realizé & movimiento, y
demds datos sdministretivos. Estos datos posteriormente serdén axpiotados en un
procaso por Lotes (Batch) para control intarno, astadisticas y posibles verificaciones.
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Es necesario comentar que si el proceso an Linea entre el Centro de Captura y el
Equipo Central liegase a sufrir algun percance, |a operacion de Scanneo de la Firma no
sufrird ningln contratiempo, puesto que se tendrd un sistema altemo (Lote) que
ganerara una archivo con todos los movimientos que no pudieron entrar en Linea.

En ol momento en que se.restabiezca la conexion con el Equipo Central, el sistema
ie empezard a enviar las transacciones grabades en el archivo.

Para la digitalizacion de la Firma, se realizd un estudio a fin de determinar cuil
seria ls mejor opcién: ilevarla a cabo en las sucursales o realizaria en Centroa de
Captura, que pudieran ser nuevos o se procederis a reacondicionar los Centroa de
Microfilmacion existentes. Las ventajas y desventajas de ambos métodos se muestran a
continuacion: ‘

1.  Scanneo en Sucursal.

¢ Ventsjas

%  Mejor Servicio al Cliente al actualizar Firmas en el momento

¢  Proceso mas corto y simple, al realizar el movimiento en I propia
Sucursal,

% Menor carga de trabsjo al estar distribuido en todas ias sucursales.

¢  Desventsjes

©  Mayorinversion en equipo de computo ( Scanner, Pc’s, Software, etc. ).

¢  Mayor cobertura de mantenimiento en el equipo encargado de
digitaiizer y sccesar a ia base de datos central.

<  Subutiizacion del equipo, al no aprovechario al 100% de su capacidad,
por ser exclusivo para la aplicacién.

& Mayor tismpo de implantacion a Nivel Nacional.

¢ Riesgo en el proceso de digitalizacién de la Firma por parte del
Ejecutivo de cuenta encargado, ya que no es un espacialista.

$  Alto costo de capacitacion al personal encargado de llevar a cabo la
digitalizacién de |a Firma (Ejecutivo de Cuenta).

¢  Posibles manejos fraudulentos por parte del Ejecutivo de Cuenta, o
brindarie la posibilidad de iievario a cabo é) mismo.
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2.  Scanneo en Centros de Ceptura

¢ Ventajas

% Mayor conirol #n ¢l manejo de {a informacion.

¢ Menor invarsion en equipo de computo ( Scanner, Pc’s, Software, etc. ).
©  Maenor tiempo de impiantecion a Nivel Nacional.

¢ Mayor especializacion an el proceso de digitelizacion de la Fima.

¢ Desvantajas

% Viaja o/ Formato a un Centro de Caplura, corriendo @i riesgo de un
posible extravio.

¢  Menejo de un enorme voluman de firmas a scannear con riesgo de un
manejo descuidado.

Se aliglé la segunda altemnativa por sar {a que brinda mayoras ventajas en cuanto
@l control de las operaciones que se realicen, 8l tenerias centralizadas para una clenta
érea de influsncia, ademés del bajo costo de equipo, an comparacién al que se tendrie si
s6 instalara un equipo en todas y cads una de las sucursales, siendo este Uitimo punto el
mds importante en |a toma de decision para una Institucién Finenciera.

2.1.2CONSULTA DE LA FIRMA

E! flujo de consulta de la Firma (ver lémina 2.5), se llevaré a cabo en todas las
sucursales @ Nivel Naclonal, pero también se podra consultar en Areas Intemas de la
Institucion Bancarie que sirven para aclaraciones al Cliente o por parte de la misma
empress.

La consulta de |la Firma en Sucursal se haré en Linea al Equipo Central, teniendo
dos vertientes de Consulta ;

1) CONSULTA LIBRE

La Consulta Libre (lémina 2.8), se haré en el Area de Concertacion da
Servicios (Plataforma) y Ventanilla. En Plataforma el Ejecutivo da Cuenta podré
conguitar la Firme de un cheque ya sea por monto de éste o por firma dudosa,
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consultaré ademas para proporcionar conocimientos de firma en apertura de
cuentas maesira o productiva, en solicitud de chegueras o cambios de
instrucciones del regisiro de firmas.

La Consuita Libre de Fima en Vantaniila se lievaré a cabo de acuerdo ai
criterio del cajero; en caso de que exista gran demanda de servicio en (& sucurss),
ol cajero hard llegar @l chegue al Ares de Concertacion de Servicios, para que el
Ejecutivo de Cuente haga la correspondiente verificacion y eprobacion como se
indico en al parrafo anterior; haciendo 6ptimo e tiempo de atancion ai publico en (s
ventanilla.

CONSULTA AUTOMATICA

La Consulta Autométics (ikmina 2.7), Unicamente seré utilizada en e! drea de
Vantaniias de la Sucurss), y se efectuard de acuerdo a un sigoritmo programado
on o Sistema de Aplicaciones Financieras en Linea (SAFE), el que snviaré un
menasje de verificacion de Firmas al Cajero, en ese momento se disparerd
autométicamente una transeccion que leerd el archivo de firmas, desplegindole al
cajero ia firma mds utiizada por la cuenta, y dindole (a opcion de poder ver més
firmas pertenecienies 8 la misma cusnts. A continuacion se describen los
postuiados que componaen el algoritmo;

¢  Cada 4 cheques con un monto manor a N$500.00. (En un cicio de uno
8 100 cheques)

¢  Cada 3 chaquaes con un monto entre N$500.00 y N$750.00. (En un
ciclo de uno a 30 cheques)

¢  Cada 2 chequas con un monto antre N$750.00 y N$3,000.00. (Enun
ciclo de uno a 2 chegues)

¢  Todos los cheques mayores a N$ 3,000.00

NOTA:  Los Ciclos en todos los postulados serén inicializados por pante de
SAFE al lisgar ¢l limite de cada ciclo.
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2.2 DISENO CONCEPTUAL

De acuerdo a lo especificado en la descripcion general se presenta a continuacion,
en la lémina 2.6, la estructura e interaccién de las partes integrantes del modeio de

INFOMMACION ATMINISTRATIVA DEL C11ENTE
' Y DATOS DE IA IENTA .
FIAMA OIG1TALIZADA
FORMATO OOH FIIMA ENTR
SUCURSAL | ADIGIDLIM > DIGITMX%@
D IMAGENES QONSULTA FIMWAS
e —»
YHSULTA DE FIMA
»

ALTA THFOMMACTCH DE LA CUIENTA

A continuacidén se presentardn los componentes que conforman las diferentes
Areas involucradas en ias cuaies se pretende instalar el Sistema de Digitskzacion de

Firmas,

Lémina 2.8. Dissfio Conceptual.

2.2.1 SUCURSAL

HOST

La Sucursa! esta dividida en dos secciones (idminas 2.9 y 2.10);

¢ AREA DE CONCERTACION DE SERVICIOS

¢ VENTANILLA
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2.2.1.1 AREA DE CONCERTACION DE SERVICIOS

€l Area de Concertacion de Servicios conocida como Plataforma es donde se lieva
8 cabo la relacion Clisnte-Banco, es decir se realiza |la concertacion y venta de servicios
financieros. Asimismo, podemos definiria como la parte donde se realizan transacciones
administrativas tales como .

¢ Aperture de cuentas de cheques o de tarjetas de crédito
¢  Emisién de giros y cheques de caja

¢ Recepcion de sportaciones 8l SAR

< Cancelacion de cuentas

¢ Cambios administrativos

¢ Consultas de datos administrativos dei Clienta

¢ Consulta de saidos

¢  Solicitud de chequeras

¢ Requisicidn de Formato de Alta y Baje de Fimas

La aplicacion de piataforma esta desarroliada en CROSS SELL MANAGER que es
un manejador de transacciones administrativas en piataforma.

CROSS SELL MANAGER

Cross Seli Mansger es un lengusje de programacion orientado a desamollar
transacciones financieras para soportar las ventas cruzadas, entendiéndose con esto los
diferentes servicios que 8e pueden ofrecer en un solo paquets; por sjempio: en la
speriura de una cuenta de cheques se pueden ofrecer servicios asociados a ella como
son o otommicm de banco por teléfono, pagos de servicios con cargo a cuenta de
chaques (Luz, Teléfono), eicéters.



AREA DE
CONCERTACION DE VENTANILLIA

SERVICIOS

CONSULTA AUTOMATICA
= POR MONTO MAXIMO
* POR ALGORITMO
CONSULTA LIBRE

* PAGOS DUDOSOS

CONSULTA LIBRE

* SOLICITUD DE CHEQUERAS
* CONSULTA DE FIRMAS
* AUTORIZACIONES DIVERSAS

BAJA DE FIRMA
* SOLICITUD DEL FORMATO DE
BAJA
{VERIFICACION DE TITULAR)
GENERACION DE FORMATO
e ALTA DE CUENTA

e MODIFICACION A FIRMAS
(VERIFICACION DE TITULAR)

Limina 2.9. Areas de Solucién en Sucursales.
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Lamina 2.10. Esquema de Sucursal.




Las caracteristicas principales de Croas Sell son;

¢  El desarrolio de apiicaciones de caracteristicas gréficas como son pantalias,
menus con diferentes opciones, que pueden estar superpuestos unos con
otros o llamarse uno después de otro segun la opcitn que se escoja.

¢ Validacién sutomatica de los campos de captura que contienen las pantalias,
@8 decir se validardn a la entrada del dato de captura pudiendo ser numérico
o alfsnumérico.

¢ Ofrece una interfase amigable para ol usuario a través de menus que
trabajan bajo ¢ ambiente Windows y sistemas operativos DOS u 08/2.

¢ Puede resiizar llamados extemos a programas ejecutables y ceder ol control
~ aeHos.

2.21.2 VENTANILLA

La seccién de Ventanilla #s donde se maneja fisicamente e! dinero, ya sea en efectivo o
con documentos (lémina 2.11), y estd caracterizads por operar Transacciones Contabies,
como son:

¢ Traspasos entre cuentas

¢ - Pago de servicios(teléfono, luz, impuestos, etcétera)
¢ Retiros de afectivo

o Pago de cheques

¢ Compra - Venta de divisas

¢ Compra - Vents de inversiones
El fujo en ventaniia se muestra en la ldmina 2.12. La apiicacion de Vantaniia ests

desaroiiada an FLEXTRAN que es un generador de transaccionas contsbies en
Ventanitia
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FLEXTRAN

Flextran s un generador de transacciones integrado por un conjunio de programas y
utilerias, que tienen la habilided de poder desarrollar o “customizar’ transacciones, de
acuerdo a las necesidades de cualquier smpresa financiera; se aplica principaimente en;

¢ Desarrolio de Transacciones administrativas y monetarias como ¢ Sistems
de Aplicaciones Financieras en Linea (SAFE).

o Disefio fisico y logico de pantailas.

o  Generacion de transacciones en linea

FLEXTRAN utilize como lenguaje de programacién el “C" y trabaja utilizando un
conjunto de menis que con base en preguniss y respussias, pueds construir
transacciones; tiene mensajes de ayuda tanto para al programador que customiza of
software como pars ¢ cajero que utiliza el paguete en la Sucursal, edemis de contar con
programas generadores de reportes predefinidos.

La Sucursal utilize para la consuita de la Firma un Servidor para poder enlazarse
con el Equipo Central, y asi explotar |a Informacién requeride.

Al trabajar con diferentes erquitecturas que proporcionan servicios 8 un nimero
limitado de aplicaciones bajo filosofias distintas de comunicacion, sin ningin esténdar, se
susciten dificuitades en la comunicacion y la integracion de nuevas aplicaciones.

En consecuencia tenemos una gran compiejidad para Interrelacionar aplicaciones,
dificultad de adaptacién a cambios del medic ambiente @ incorporacién de nuevos
dispositivos, pues cads aplicacion tiene su propis interfase con las demds. Como
resultado tenemos que el servicio no es éptimo ni oportuno,
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REVISION METO TOTAL CIEQURS L
ACTUAL "3 DE CMEQURS VERIFICADOS VERIF.
DE CADA 100 < S00 306,218 3,062 1.00
CE CRDA €0 > 500 < 750 $6,84€ He 1.€8
Z CADA 5 > 750 < 3,000 123,274 38,774 1.€3
TOD0S > 3,000 7I, 223 71,323 i100.30
TOTALES 628,861 114,707 e .z4

DATOS A NIVEL DEZL DIA 31 DE DICIZMSRE DE 1334

HORAS PICO DE IAS 11:30 A

25.55

100.03

REVISION BT TOTAL CHREQOES
PROPUESTA NS DE CHEQUES VERIFICADOS VERIF.
25 DE CADA 100 < 5C0 306,218 76,554
13:15
10 DE CADA 30 > 500 < 750 5€,848 12,233
1 DE CADA 2 > 750 < 3,000 193,874 28, 37
TODOS > 3,000 71,923 71,923
TOTALES 623,861 263,352

Lémina 2.11. Volimenes en Ventanilla.
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Por lo anterior swge |a necesidad de implantar una arquitecturs de
intercomunicacion splicativa esténdar que englobe las aplicaciones y/o dispositivos. Le
solucién ea una arquitectura Cliente-Servidor, que utilizarén aquellas aplicaciones que
deban reelizar una intercomunicacion con otras aplicaciones.

Cliente:

Son todas aquelias aplicaciones requisitoras de servicio que provengan
de otra splicacion o dispositivo, extemo al medio residente de 's aplicacién
servidors.

Servidor:

Es ol que se encargard de recibir la solicitud de servicio del Clients y
ejecutard el proceso llamando al programe apiicativo destino, y derd una
respuesta 8 requerimiento.

2.2.2 CENTROS DE CAPTURA

Para la designacién e impiantacién de Centros de Ceptura (dmina 2.13) en
Centros Regionaies, se lievd 8 cabo un andlisis para determinar cudles Centros
Regionaies serian los idéneos para ser sede de un Centro de Captura, teniendo como
criterio de saleccion los siguientes aspectos :

¢ Situacién Geogrifica

Ubicacion propicia del Centro de Captura que permita que aquelias plazas
con mayor incidencia de movimientos, cuenten con un Centro de Capturs 8
corta distancia.

¢ Vias y Medios de Comunicacién

Este aspecio es de primordial importancia pussto que es necesario tener un
acceso ripido y seguro de |a informacién @ los Centros de Capturs. Un

ejempilo de astos medios de comunicacién utilizados @ Nivel Nacional serian
los siguientes:
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¢  Tamestres. Tener una red segura de carrsteres con afiuencia al Centro
de captura, en donde sa pueda ulilizar autobuses, automébviles o
camiones de fiete.

4  Aéreas. Poseer aeropuertos y/o helipuertos, en donde se pueda utikzar
aviones comercieles, avionetas privadas o helicoptaros, ya sea del
cantro mismo o de |a ciudad en que 5e localiza dicho centro.

¢ Infraestructure de Tranamision de Datos

Se necesita contar con una red de lineas de comunicacion establecidas,
como pueden ser los enlaces via satélite o por microondas.

¢ Area deinfluencia

Tener la méxima cobertura posible de Piazas con base en un agrupamiento
regional.

¢  Equipo de Computo

Contar con une infraestructura conformada por PcC's, Servidores y equipo de
scanneo.

De acuerdo a los aspectos de evaiuacion se pueden cresr quince Centros de
Csptura para Nevar a cabo la digitalizacion de les Firmas, uno en el Area Metropoktana y
catorce més en diferentes Centros Regionales distribuidos en todo ol pais (ver iéminas
2.14 y tabla 2.1). A estos centros de captura Hegarén los formatos con |a solicitud de alls,
baja y cambio de la(s) Firma(s) (lémina 2.15).
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Lamina 2.13. Esquema de Centros de Captura.




Limina 2.14. Centros de Captura a Nivel Nacional.
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LOCALIDAD

MEXICO

MHONTERREY

GUADALAJARA

PUEBLA

CUERNAVACA

TUXTLA

MORELLA

ERAFUATO

CHITUANHUA

TORREQN

CULTACAN

HERMOSI LLO

MERIDA

$AN LS poTOS}

MEXICALL

ARRA DE
INFLURNCIA

AREA METRO.

MATAMOROS
REYHOSA
BALTELLO
TAMPICO

JALISCO
COLIMA
TEPIC

PACHUCA
TLAXCALA
TUXPAN
VERACRUZ
JALAPA

1GUALA
ACAPULCO
TOLUCA

COATZACOALCOS
OAXACA
TAPACHULA
VILLAHERMOSA

ZAMORA
URUAFPAN

LEoH
CELAYA
QUERETANO
€0, JUAREZ
DURANGC

LA PAZ

L0S MOCHIS
MAZATLAN

NOGALES
QBHEGOH

CAMPECHE
CANGCHN

AGUASCALLENTES
ZACATECAS

TISUANA

241,600

21h,05%

252,158

159,109

169,027

116,706

170,139

74,383

52,838

8,467

w8, L10

9,382

24,6

96,331

No, MOVIMIENTOS
DIARIOS

481

260

220

267

224

180

ns

%

12

toh

112

No. CAPTURISTAS
¥ EQUIro

4

Tabla 2.1. Racursos y volimenes en centros de capturs,
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Lamina 2.15. Flujo en Cantro de Caplura.



VERIFICA
CUENTA EN
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Lismina 2 1. Flujo en Centro de Captura. (Continuacién).




2.2.3 EQUPO CENTRAL (HOST)

El Equipo Central (lémina 2.16) serd conocido an este trabsjo como HOST, donde
residirén diferentes aplicacionas interconactadas y an donde se aiojard también ia Basa
de Datos utilizada en ia Apiicacion de Fimas.

La Base de Datos de la Aplicacién de Firmas, consistird de tres Archivos VSAM
centraiizados a Nivel Nacional, los cuales serén:

¢ Cuentas
¢ Firmas
¢ Historico

El archivo de Cuentas posesrd todos los nimeros de cuenta de Cheques a Nive!
Nacional. Este archivo servird como fitro al sistema y su funcién principal seré la de
verificar que ol numero de cuenta de cheques capturado axists. En el caso de que
encuentre ¢ nimerc da cuenta se realizerd la formacion de |a Have que serviré de
acceso ol archivo de Firmas posteriomente. En ¢l caso de que no se encuentre la
cuenta de cheques an e archivo no se podré accessr a la aplicacion.

El archivo de Firmas guardaré is liga entre al numero de Cuenta y la(s) Firma(s)
digitalizada(s) asociada(s) a dicha cuente, cada registro de firma podré tener una
longitud méxima de 1600 bytes

El archivo Histérico guardard todas 1as transacciones que actuslicen los archivos
de Firmas y/o Cuentas, y que fueron registrados en el transcurso del dia. El archivo serd
expiotado al ciers de ias operaciones del dia, y consistird an emitir un reporte para
Areas intemas, al cus) tendrd ios movimientos de altas, bajas y cambios de fimas. Este
archivo contendrd un campo qua se ulilizard para verificar ai astatus de ia firma o de la
cuenta de acuerdo a los posibles movimientos de alta, baja o cambio. El Host cuante
€on un proceso por lotes en caso de algun corta evantusl con al centro de captura
(ldmina 2.17).

49



Sclizita
Firmas
Azrzhive
42 Firmas
APLICACIGN DE FIRNGAS
Arquitectura CICS 3.3
ALGCDATENTC CENTRAL i :
1 1.5
e Matods de Asceso [Ejem. Archive VSAM) * Médulo Consults Libra
- a. : *

Mbdulo Consulta Automitica

e Seguridad a travas de Nam

Limina 2.16. Esquema del Equipo Central.
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En Ia Institucién Financiera en donde se instalard el Sistema de Digitatizacion de
Firmas, se cuenta con dos de los medios de aimecenamiento de informacion mas
utiizedos: el erchivo VSAM y tablas en DB2.

En primer lugar se presentarén los requerimientos necesarios para llevar a cabo |8
decision de cudi medio de simacenamiento es ol mis adecuado.

¢  REQUERIMIENTOS

Algunos puntos necesarios a evelusr pera decidic e medio de

aimacenamiento adecuado son 108 siguientes :

*

®

Facilidad de actualizacion en Lines.
Facilidad de actusiizacion por Lote (Batch).

Capacidad de simacenamiento para todas les cuentas y firmas @ Nivel
Nacionsl.

Répido acceso a la informacion.
Acceso por campos llave de registro.

Se requiere que ¢l tiempo en que se tiene atrspada la base de datos
508 ¢l menor posible, cuando se haga aiguna consuita o actusiizecion a
sta.

Permita grabar registros de longitud vaviable.

Integridad de datos.

Su estructwra de datos sea independiente del dispositivo de
aimacenamiento (cinta magnética, cartucho o disco) en donde se pueda
carger o respaldar informacion.

Optimizacion de espacio en aimacenamiento de datos.
Faciiidad de recuperacion de datos.
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Teniendo ios requerimientos ya definidos nos dedicaremos a presentar una tabls
comparativa entre los dos medios de aimacenamiento que se tienen.

¢ VSAM
%  Se splicatanto para Linea y Lote (Batch).
<  Bsjos tismpos de respuesta a grandes volimenes de informacion.
%  Tipos de acceso por llava, direccion 0 por nimero de registro relativo.
¢  Es un método de acceso de alto rendimiento para ser usado en disco,

%  Permite manejar registros de longitud fija y variabie dentro del mismo
archivo.

% Ofrece integridad de datos.
¢  Ficil recuperacion de datos, en caso de dafiarse en parie el archivo.
¢  TABLAS DE DB2

¢ Se splica para Linea y es relativamente eficiente an sus tiempos de
respuests para proceso Lote (Batch), ya que estos son muy altos y
varisn de acuerdo a los tipos de relaciones, asi como a ia cantidad de
informacién,

¢ Desperdicio de espacio an ei manejo de registros de longitud variable, ‘_
y8 qua todos tendrén la iongitud méxima definids & la columns de is
iabls. :

% Es un método de acceso de alto rendimiento pare ser usado en disco
dependiendo de |a aficiencia de la splicacion que is accesa.

< Alta oficiencia an el proceso de recuperacion de ia informacién

¢ Ofrece una alta integridad de datos.

%+ Eficiente y confisble racuperacion de datos a partir de respaidos y
srchivos que registran |a actividad del dia.
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< Manejo de una eficiente y completa seguridad de datos a niveles muy
especificos como pueden ser tablas, vistas y bases de datos concretss.

Analizadas las caracteristicas principaies de las dos altemativas y con base en ia
experiencia que se tiens de cada una de elias, consideramos que |a mejor opcidn es e)
uso de archivos VSAM, para los tres diferentas archivos definidos para |a aplicacion de
Firmas.

Qtras ventsjas adicionaies son:

o Mayor experiencia en manejo de archivos VSAM
¢  Facilidad en ol manejo de registros variables.
¢ Rapidez en procesos Lote (Batch).

¢  Optimizacion de espacio en disco para registros variables.
2.2.4 AREAS INTERNAS

Las Areas intemas (lmina 2.18) estarin conformadas por todss aquellas
secciones de apoyo que tengan como funcion lievar a cabo consultas, aclaraciones e
investigaciones que la misma Institucién o e Cliente demanden para esclarecer
situaciones dudosas, con base en lo anterior se detectaron las siguientes dreas que
podrian hacer uso del nuevo sistema (ver lémina 2.19):

¢ Sevvicios a Clientes
o  Contraloria
¢ Auditoria en Sucursales

¢ Auditoris Juridico

El siguiente cuadro muestra una vision ganeral de Ia utizacion del sistems por
parte de las Areas Intemas, de acuerdo & las siguientes cifras aproximadas que se
recabaron,
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Area Consuitaa Disrlas
Zona Metropolitana | Auditoria a sucursales. 20
Servicio al cients. 400
Auditoria y juridico. 22
Centros Regionales Servicio ai cliente. 550
Contraioria 20

Tabia 2.2, Volimenes de Consultas de Firmas an Areas Intemas.

2.3 CONCLUSIONES

Con la implantacion del sistema se pretende obtaner los sigulentes resutados:

¢  Eliminacion de microfichas y tarjetones.

¢  Eliminacion de visores para consulter las firmas an microfichas

¢ - Abatimiento de costos en las sucursales por concepto de:

¢

¢

¢

¢

Fexes
Fotocopisdoras
Teléfonos

Consumibies

¢ Reduccitn del tismpo de consulta de ld firma on sucursale® a 7 segundos en
promedio.

¢  Cobertura de servicio a nival naciona.

o  Centralizacion de las firmas an un soio archivo.



Reduccién del costo de consulta por eliminar uso de fax (Larga distancia)
$ 3,201,524 DLS.

Reduccién del costo de insumos actuales § 2,430,300 DLS.

Simplificacion del proceso de administracidn de las firmas.

Imagen de vanguardia tecnolégica hacia clientes y usuarios del sistema.

Mejora sensible del servicio a clientes y usuanos

Nuevas oportunidades de uso para ol sistema de digitalizacidn de firmas.

Es posibie la creacion de un archivo de firmas que contenge los nombres de
los funcionarios con facultad pars sutorizer chaques ya sean del banco o de
otros bancos, con elo se obtendria: ‘

®

Eliminacion del riesgo de fraude utilizando documentos con la firma de
funcionarios.

Reduccién de tiempos de busqueda de firmas autorizadas para distintos
trémites dentro del banco.

Reduccidn de costos de impresion de firmas de funcionarios del banco.
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Limina 2.18. Esquema de fas Areas intermnas.
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DISENO DEL PROYECTO

3.1 SUCURSAL

La sucursal es el medio de contacto directo con los usuarios de los servicios
financieros. Su misién es promover, proporcionar y detactar los servicios que satisfagen
las necesidades de los diferentes segmentos de mercado, con eficiencia y productividad.

Para cumplir esta misién, una sucursal esté estructurada an custro grandes dreas :

¢  SalaBancaria
¢  BancaPersonal
¢  Bancalntegral Personalizada (BIP)

¢  BancaEmpresarial
El nicleo de clientes de una sucursal, se divide en personas fisicas y moralas. Las
personas morales y el sector pliblico ( IMSS, PEMEX, SEP ) se asignan al drea de Banca

Empresarial. Las personas fisicas se asignan a cualquiera de las otras tres diress con
base en rangos de inversion, por ejemplo : A un cliente con una inversién de hasta $150
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mil pesos se le asignard a Sala Bancaria y a un cliente con una inversién mayor de $150
mil pesos se |e asignara a Banca Integral Personalizada.

SALA BANCARIA

Su misién es proyectar una imagen de servicio excelente, para asi constituir un
polo de atraccién de nuevos clientes.

Ofrecen trato personalizado, como por ejemplo las amables edecanes que orientan
al cliente hacia donde dirigirse, para realizar en forma dptima desde un tramite cotidiano
hesta la operacién més complicada.

La Sala Bancaria cuenta con instrumentos de vanguardia para llevar a cabo esta
misién como es el sistema unifila, con los modernos indicadores de tiempo de espera,
asi como los Cajeros Automiticos que agilizan y facilitan el servicio.

BANCA EMPRESARIAL

Su mision es explotar exhaustivamente al mercado empresarial, brindando
atencién oportuna y de !a més alta celidad, para lograr y conservar liderazgo en el
manejo de los negocios de sus clientes.

En e! alto nivel empresarial, el tiempo es el aliado méds valioso, por eso se
optimizan los servicios de factoraje, arrendamiento, estandarizacion de productos,
concertacion, promocién empresarial, pagos, créditos y asesorias especializada. La
eficiencia y la exclusividad dan & !a Empresa |a atencién profesional que espera.

Esta banca cuenta con dos grandes rubros de trabajo, la Banca Corporativa y la
Banca de Gobiemo. En la Banca Corporativa se atiende a !os representantes de
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importantes empresas privadas y en la Banca de Gobiemo a los responsables de llevar
los asuntos financieros de algunas paraestatalas o secratarias de estado,

BANCA INTEGRAL PERSONALIZADA (BIP)

Su misién es atender clientes da la méas alta condicidn acondmica, brindandoles
refinado servicio y asesoria, para atraer sus invarsiones y negocios, asi como su arraigo
y recomendacion hacia personas de ia misma esfera econémica.

Con toda privacia y dentro de una confortable elegancia, un ajecutivo altamente
calificado realiza para el cliente ias mds sencillas o las mas sofisticadas operacionas. En
Sala BIP of cliente obtiene accaso a su caja de seguridad, recibe respuasta inmediata a
sus solicitudes de crédito, asi como asesoria financlera, bursatil o da invarsiones, todo
con un alto grado de calidad y servicio.

BANCA PERSONAL

Su misién es detectar las necesidades de sus clientes, para garantizar soluciones
6ptimas que les satisfagan, a fin de inducir su arraigo y preferencia, asi como lograr su
recomendacién hacia personas de aito nivai econdmico.

Un ejecutivo atiende personaimente al cliente para que a través de cajes y
mostradores mltiples, documente y realice todas sus operacionas, con servicios acordas
8 sus necesidades especificas en materia bancaria y financiera, todo esto en un
ambiente de exclusivided que permite a la eficiercia ir de ia mano con amabilidad.

Cada una de las dreas anteriormante descritas esta dividida en dos secciones:

¢  Concertacion de Serviclos (Piataforma)

¢ Ventaniila
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Cuyas funciones fueron descritas en el capitulo anterior.
INFRAESTRUCTURA DE UNA SUCURSAL

La nueva infraestructura de cémputo de una Sucursal esta basada en una solucién
integrs! de automatizacién de sucursales llamada FTS (Finsncial Tower System), la cual
estd representada por una arquitectura Cliente-Servidor y en componentes estindares
en la industria,

El sistema estd formado por un servidor (Computador Central de |a sucursal) y
estaciones de trabajo inteligentes (Pc's) conectadas por una red de drea local Token-
Ring, en la cual se tienen recursos compartidos como impresoras laser y archivos,
pemmitiendo e! enlace con el Megacentro de Computo de |a Institucién, conocido también
como Equipo Central 0 Host,

El término Cliente-Servidor sa use de manera general para designsr aplicaciones
de Software basadas en dos o més programas que comen cooperstivémente en
diferentes computadoras conectadas por medio de unared. En el caso astudiado, a las
aplicaciones dessrrolladas en Pc's se les denomine clientes porque solicitan
requerimientos y obtienan resultados de programas servidores que corren ya sea en el
servidor de le red o en el Equipo Centrel.

La principal ventaja de la arquitectura Cliente-Servidor es que ! manejo intensivo
de informacion y ciiculo pusde ser llevado 8 cabo en servidores con procesadores mis
podarosos y répldos, mieniras que la Interfase al usuario puede hacerse en una
computadora personal con programas que explotan el tecledo o el mouse y la pantalle.
Asi, de los grandes computadores se usa su poderio y de los pequefos su
maniobrabilidad y presentecion al usuario (ver lémina 3.1).
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INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE

Hardware y Software son palabras ya muy conocidas en |a jerga de la computacion
(Hard significa Duro y Soft lo contrario). Hardware son todos los equipos y componentes
fisicos que conforman un sistema de computo, en contraste con el software, que esta
constituido por as instrucciones o programas que la indican a la computadora lo que
debe de hacer.

En nuestro caso, los tres eleamentos mis importantes que conforman el sistema de
computo en la sucursal son: el Servidor, las Estaciones de trabsjo y la Red de drea local
Token-Ring. El potencial de cada elemento estd representado por la combinacién de su
Software con su Hardware.

SERVIDOR

El servidor es el computador central de la red de le sucursal esta conectado en
forma Token-Ring a través del protocolo Token Passing bajo e Sistema Operativo
NETBIOS y mediante software especial, controla las siguientes funciones :

¢ Inteligencia Distribuida
¢  Comunicaciones con el Equipo Central (Host)
¢ Accesoy control sobre recursos compartidos (impresoras y archivos)

¢ Servicios de Consolidacion de la sucursal
Un servidor de una sucursal tipica tiene las siguientes caracteristicas:

¢ Procesador Motorole MC 68020 de 32 bits a 25 Mhz.

¢ 16 Magebytes de RAM
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Disco duro de 380 Megabytes

Conexién para terminal asincrona

Unidad de cinta a 150 Bpi. (Bits per inch)
Tarjeta HPSIO de 8 puertos seriales

Un puerto paralelo

Soporte de 50 Pc's trabajando simultaneamente

Conexion de 8 impresoras en red

ESTACIONES DE TRABAJO

Las Estaciones de trabajo son computadoras peraonales con las siguientes

caractaristicas;

Procesador 386sx a 25 Mhz

Dos Mb. de RAM, expandibies a 16 Mb
Disco duro de 80 Mb

Monitor VGA

Unidad de diskette de 3 1/2

Un puerto serial y uno paraleio

RED TOKEN-RING

La red Token-Ring instalada en la sucursal es una red de Area Local (LAN.- Local
Area Network). Recibe este nombre porque enisza un grupo de computadoras
personales (Pc's), que comparien un medio de comunicacion comun, informacién, carga
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de trabajo y recursos comunes (impresoras, disco, modem, elc.), en un drea de trabajo
especifica.

Esta red eslandarizada por el |IEEE (Institute of Electrical and Electronic
Engineers), es una implementacién comercial del “Anillo de Zurich", desarrollado por el
centro de investigacion de IBM en Zurich Suiza, a finales de ios afios 70. Token-Ring
tiene una topologia de anillo légico cableado como esirella fisica y opera con banda base
a velocidades de transmision de 4 Mbps (Miliones de bits por segundo) o 16 Mbps.

El término topoiogia de red define tanto el medio fisico por el cual se transmite la
informacién, como la manera en que éste se traslada por dicho medio fisico. Una
topologia de Anillo Légico esta compuesta por una secuencia ordenada de nodos como
una Pc individual 0 una estacién de trabajo conectada a la Red de Area Local,
conectados punto a punto, donde cada nodo esté ligado al nodo anterior y al siguiente, y
eventuaimente se cierra el anilio conectando el Uitimo nodo al primero, dendo como
resuitado un patrdn circular. Un paquete de informacion se transmitird en un soio sentido
por todos ios nodos intermedios hasta llegar a su destino, donde lo tomarén ai
reconocerio, liberando a la red para posteriores comunicaciones.

La conexion por estrella fisica parte de un punto central llamado repetidor o centro
de alambrado (MAU - Multi Station Access Unit), en donde se conectan todos los nodos
de la red mediante su propio cable. Los MAU's no almacenan ni interpretan los
contenidos de los paquetes de informacion que se transmiten a través de ellos, sélo en
algunos casos amplifican y regeneran la sefial para incrementar la distancia de
transmisién y mejorar ia confiabilidad de ios datos transmitidos.

Los MAU's también aisian a los nodos, de tai manera que ante la falla de uno de
ollos la red sa mantiene funcionando, por io tanto, agregar o quitar nodos de la red
resulta muy ficil y se reaiiza electromecdnicamente a través de relevadores. Cada MAU
cuenta con conectoras especieles, uno en cada extremo, que se utiizan para
interconectar MAU's y construir grandes redes.
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El tipo de cable que se utiliza en la sucursal, como medio de transmision e
interconexién de nodos, es el par trenzado blindado. Este cable ofrece excelentes
caracteristicas de alsiamiento permitiendo distancias de transmision de hasta 300 mis.

Podemos decir que |a red Token-Ring es recomendada para eplicaciones de
explotacion de grandes bases de datos, debido a laeficiencia de su método de acceso al
medio fisico (protocolo) llamado Token-Passing, donde sdlo cuando un nodo tiene el
Token (etiqueta elecirénica que circule por el anillo) puede transmitir; significando que
qulen tenga aigo que transmitir debera esperar a recibir el Token (ver lamina 3.2).

CLASIFICACION DEL SOFTWARE

El software en el sistema de computo de una sucursal, se clasifica de la siguiente
maners '

¢  SISTEMAS OPERATIVOS
®  Unix V.3 en ol equipo Servidor de |a sucursal
¢  Dos 5.0 0 posterior para las estaciones de trabajoy Windows 3.11

%  MVS/ESA 1.3.2 en el Equipo Central Familia 3080 de IBM (Multiple
Virtual Storsge / Enterprise Systam Architectura).

¢ APLICACIONES DE SUCURSAL (CLIENTES)
< Fiextran - Manejador de transaccionss contables en ventanilla.

©  Cross Sell Mansger - Manejador de transaccionss administratives en
platsforma,

%  Electonic Forms - Manejador de formas para impresora léser, sustituye
alos formatos praimpresos que requisaba el personal de I sucursal.
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¢ SOFTWARE DE RED
%+ LAN Manager en el Servidor y Pc's
¢  FTS anel Servidory Pc's, bajo NETBIOS.
%  Token-Ring Software en el Servidor y Pc's.
¢ PAQUETES ENRED |
4  Lotus 123 - Hoja electronica de Calculo.
%  Framework lll Procesador de Documentos.
¢ UTILERIAS
% Software Antivirus en el Servidor y PC's.
©  Softiware de Seguridad en Pc's (Acceso al disco duro sin autonzacion).

¢  Manejador de particionas de memoria en Pc's

INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES

La institucién Bancaria cuenta con una Red de Teleproceso que enisza a todas las
sucursaies a nivel nacionai con el Megacentro da Cémputo, ubicado en la Ciudad de
México. Esta red de Teleproceso se basa en lineas de comunicacion privadas y eniaces
via satélite, ademds de contar con enlaces por microondas para casos de contingencia.

Aplicativamente, la Red de Teleproceso se basa en un esquema corporativo de
IBM llamado SNA (System Network Architecture), que esta orientado al procesamianto
distribuiio y a la administracién de las comunicaciones. SNA representa un conjunto
comun da estandares de interconaxidn, para qua una familia de productos de hardware y
software se comuniquen,
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Actualmente, las sucursales utilizan los servicios de la Red Digital Integrada (RDI)
de Teléfonos de México. La RDi suministra un medio de transporte de sefiales digitaies
conmutadas y de punto a punto, con todas ias modalidades de transmision de
informacion como voz, datos, textos @ imagenes en un soio sistema para construir redes

corporativas e institucionales a nivel locai y de iarga distancia nacional e internacionai de

la més alta calidad.

Asimismo, incorpora una red muitiusuario de satélites para la interconexion de
localidades remotas o aisladas que requieren ser integradas a los servicios de la red
digital terrestre, asi como, una red para transmisién de datos en paquetes para manejar
grandes volumenes de informacion en tiempos cortos.

El uso de los servicios anteriormente descritos, dependen del tamafo de la
sucursal y de su ubicacion geogréfica.

3.2 EQUIPO CENTRAL (HOST)

Reciben este nombre as computadoras grandes en tamaiio, potencia y velocidad
da ejecucion. Encuentran aplicacion en el proceso de datos a gran escala, tanto en
grandes empresas, entidades estatales, o inclusc en el ambiente cientifico.

La estructura general de un equipo central (también llamado MainFrame) no se
diterencia de la de computadoras pequefias; consta de CPU, memoria principal y
periféricos de Entrada/Salida. La diferencia estriba en la potencialided de estos
elementos.

La CPU con que cuenta el Host es le mis potente del mercado. El juego de
Instrucciones qua soporta es muy amplio y agiutine a varias de les instrucciones de otros
procesadores mis psquefios. Esta caracteristica proporciona mayores posibilidades y
facilidedes en la programacién,
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En ol Hardware se encuentran implementedas muchas de les operaciones que en
otros sistemas son realizadas por Software, como son la multiplicacién, division, etc. lo
que proporciona mayor velocidad en ia realizacion de estas operaciones.

Estas dos Ultimas caracteristicas hacen que |a ejecucion de los programas en este
tipo de computador sea muy veloz. Un punto de referencia para comparar el MeinFreme
con otro tipo de computador, son los millones de instrucciones por segundo que
sjecutan.

Otrs propiedad importante del MainFrame es que trabajs en modo multiusuario;
esto significa que varios usuarios utilizen el mismo CPU.

El concepto de multiususio va unido al de multiprogramacion. Ls
multiprogramacion consiste en que varios programas aimacenados en la memoria del
sistema, pertenecientes a diferentes usuarios, puaden ser ejecutados simulténeamente,

La megnitud de memoria principal y nimero de periféricos es también mayor en el
equipo Host. Las capacidades de memoria varian entre varios Meges y algunos
Gigabytes, siando esto un factor importante para determinar el nimero de periféricos que
puede soportar un MainFrame,

Otra de as ventajas del MainFrame es |a conexién con microcomputadoras, con el
proposito de acceder a los archivos en ¢l Host, asi como obtener y generar grificos an
comunicacion constante con el Host. Es decir amaigsmando LA infraestructura robusta
del Host (Aimecenemiento, Rapidez de procesamiento e Integridad de la informacion)
con |a facilidad y prasentacion de la informacién dentro de le Microcomputadora.
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3.2.1 AMBIENTE CICS (Customer Information Control Systsm)

Es un producto que atiende aplicaciones en linea. Actia como una interfase entre
la base de datos y los progrimn de una aplicacion especifica. En un entomo de
procesemiento en linea se necesitan muchas funciones de control, El CICS cumple estas
funciones, simplificando asi el trabajo del usuario de la aplicacidn. Puesto que estos
servicios de administracion tienen lugar en un entomo de muititareas o de subltareas, e!
CICS debe ocuparse también de la administracion de tareas y administracién de la
memoria.

PROCESAMIENTO EN LOTE

El CICS amplia en gran medida la programacion de las aplicaciones en linee. Los
requerimientos a llevar a cabo en una eplicacién Lote son los siguientes :

¢ Iniciar les dreas de datos y variebles.
¢  Abrirtodos los archivos involucrados.

¢  Usar una rutina de entreda para leer un registro maestro o de delalie en e
momento adecuado.

¢  Proceser el registro de detalle y actualizar el archivo afectado.

¢  Cerrarlos archivos involucrados.

En el processmiento en Lota, el programa ha de etender con frecuencie diferentes
tipos de transacciones de entrada. En ocasiones, el resultado es un progrema lergo y
complicado. Ademds, como en un momento dedo se procese todo un lote de
trensacciones, los varios depertementoa de usuarios deben disponer de sus documentos
de entreda en un momento y en un lugar designedos. En el procesamiento en Lote no se
procese un item de datos hasta que todo el iote estk listo. Luego, cuando el programa de
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aplicacién pide que los datos sean laidos en memoria. Despuds de procesados todos los
datos, 1a salida impresa se devualve a los departamentos de usuerios. E! tiempo
transcurrido entre la creacidn de la entrada y la devolucién de la transaccion pueden ser
de horas o de dias.

PROCESAMIENTO EN LINEA

Se puede determinar tres caracteristicas del procesamiento en linea, con respacto
al procesamiento en Lote:

1)  Enun entomo en linaa, los departamentos de una empresa puaden ingresar
datos concurentementa y al szar, cada uno de ellos en sus propias
terminales. Una transaccién ingresada en una terminal consta de un cédigo
de transaccion, también ilamado "ID de transaccién" (predefinida por el
programador de sistemas) y de datos. Cada una de las transacciones crea
una unidad de trabajo dentro del CICS llamada "Tarea" (Task).

2) Varias ransacciones pusden accedsr al mismo archivo y 8l mismo tiempo.

3) Ha de disponerse de los programas requeridos para atender transacciones
concurmrentas para su sjecucion concurrente en la misma Particion/Region.

Para su ejecucién concurrente, ha de haber una intefase que pueda hacer lo
siguients :

¢ Aceptar datos tan pronto estén listos para ser transmitidos.

¢  Recordar de qué terminal provinieron los datos.

*

Llamar ol programa adecuado y transferirie [os datos.

¢  Controlar al uso cempartido de los recursos dentro de la Particién/Region,

Esa interfase, como ya se habré conjeturado, es el CICS.

73

i e I TN A



TRES

FLUJO DE LAS TRANSACCIONES CICS

El CICS supervisa toda |a actividad de comunicacién de datos, lo que significa que
el CICS :

Administra las Terminalas

.
¢  Administra los Datos, y
¢  Administra los programas de Aplicacion.

Veamos qué acontece cuando se ingrasa una transaccién CICS en una terminal.

Una transaccién Ingrasada por un operador de tarminal consta da dos partes : una
*ID de transaccién” seguida de los "datos” qua han de ser procesados. Supongamos que
se desea consultar ¢l estado de un item de algin Inventario. La ID de la transaccion serd
"STAT" y al nUmero de matricula a comprobar as "28795".

Cuando se Ingresa esta informacién, un médulo de administracién CICS la lea en
la Particién/Reglén CICS. Los datos se transfieren a un buffer de terminal que ha sido
adquirido para alojar al mansaje.

Adviértase que no puede ingresarse ninguna otra transaccion desde la Terminal 1
hasta que se haya completado ia transaccion coriente. Luego da haber sido ingresada
la transaccién, el CICS valida la ID de la transaccién. Toda ID de transaccion ha de
predefinirse, y esté asociada con un programa da aplicacion.

Para una 1D de transaccién vilida, al CiCS crea una "Tarea" para procesar esa
transaccién. La taraa es en realidad un bloque de control que contiene informacién que

el progrema de aplicacién y el CICS necasitan para llavar a cabo la unidad de trabajo a
completar.
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El siguiente paso consliste en cargar, si fuera necesario, el programa de aplicacion
que ha sido codificado para procesar la transaccion STAT. E| programador de sistemas
puede identificar a los programas de aplicacién de uso frecuente como residentes en
memoria virtual, £l CICS puede cargar dindmicamente, cada vez que fueran necesarios,
los programas raramente utilizados.

Ahora puede comenzar el programa de aplicacion que procesa la transaccion
STAT. Puesto que ésta s una transaccion de consulta, el programa emite un pedido de
lectura de! registra del archivo maestro que tenga el nimero de matricula 28795, El
ragistro se transfiere @ un "buffer de archivo”, que luego se asocia con la tarea.

Una vez recuperado el registro, el programa de aplicacion "“formatea’ una
respuesta a la consulta original. Un médulo de administracion del CICS transmite este
mensaje a la terminal y la transaccidn termina.

Al terminar la transaccién, se liberan los recursos adquiridos (por ejemplo,
aimacsnamiento principsl) y las conexiones establecidas durante el procesamianto de la
tsrea. La terminal queda lusgo disponible para el ingreso de otra transaccién.

EL ENTORNO CICS

E1CICS es ¢! programa principal de la Particiér/Regidn en la que esti ubicado, Los
programas de aplicacién operan bajo el CICS (ver lémina 3.3).

La Figura de} Entomo de CICS, ilustra las varias particiones o regiones que atisnde

un sistema operativo, incluso la particidn o regién CICS y la ubicacién de los programas
de aplicacion en relacién con el CICS,

€1 CICS controla la ejecucién cancurrente de los programas. Diferentes programas
pusden procesar concurrentemente diferentes tipos de datos, o ! mismo programa
puede procesar concurrentemente diferentes mensajes con el mismo cddigo de
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transaccion. Por ejemplo, mientras una transaccién estd en un esiado de espere,
esperando quizé que termine una operacidn de entrada/salide, puede procesarse una
segunda transaccidn. Asi, veriss transacciones que estén siendo atendidas
concurrentemente por el mismo programa pueden provocar la creacién de difersntes
tareas que comparten las mismas instrucciones (ver ldmina 3.3).

Puesto que varias tareas pueden compartir ¢l mismo programa de splicacion, las
instrucciones del programa de aplicacion no han de experimentar modificaciones; esto
o8, durante la ejecucién no debe modificarse dindmicaments la codificacion.

En el entorno de CICS se deben observar dos regias de programacion :

¢ Todo programa de aplicacién en linea debe devoiver ei control ai CICS.

¢ Lasinstrucciones no se modificarén dindmicamente.

COMPONENTES DEL CIC8

E! sistema CICS consta de

¢ Mobdulos de Administracién
¢ Tablas

¢  Blogues de Controf

Los médulos de administracidn son los programas CICS que mantienen una
interfase entre of sistema operativo y los programas de aplicacion. Todo médulo de
sdministracién cumple una funcién particular. Por ejemplo, cuando un programa de
splicacién emite un padido de lectura de un registro, of moduio de administracién "File
Control Program" (Control de Archivo) process el pedido. Cuando un programa de
aplicacion emite un pedido de transmision de un mensaje a una terminal e} modulo de
administracion  "Terminal Control Program’ (Control de Terminales) actis como ia
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interfase. Los pedidos de entrada/ssiida se hacen al CICS, en lugar de hacerios ai
sistema operativo como en el caso de procasamiento en lotes.

A nivel programa de aplicacion, la administracién de las comunicaciones por el
CICS es tan completa que la comunicacion con las terminales puede ser tan simple como
leer un registro de entrads o ascribir una linea de salida.

”
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El CICS toma a su cargo |a parte dificil de las operaciones de entrada/salida,
dejando al programa de aplicacion s6lo la logica de la ejecucion. Para comunicarse con
el CICS los programadores de COBOL pueden utilizar las instrucciones con las que
estén famiiiarizados.

Las tablas definen el entomo del sistema CICS, Las tablas, generadas por el
programador de sistamas, estdn funcionaimente asociadas con fos méduios de
sdministracion. Por ejemplo, todas ias definiclones de archivos estan en ia "File Control
Table" (Tabis de Control de Archivos), de modo que todos los programas de eplicacién y
tareas puedan compartidas, Por este motivo, los archivos no se definan en ef programa
de aplicacién, a diferencia de los programas batch. La Terminal Control Tabie (Tabla de
Control de Terminales) define cada terminal de la red; el programa de aplicacion necesita
as| ocuparse de los atributos fisicos de ias varias terminales del sistema. No todos los
médulos de administracion tisnen tablas asocisdas.

Los Bioques de Control contienen informacién sobre el tipo de sistema. Al iniciarse
una transaccién se cres un Area de Control de Tarea. Ei Area de Control de Tarea
contiene sefaladores del programa de aplicacidny de la entrada de la "Terminal Control
Table" (var lémina 3.5).

3.2.2 ESTRUCTURA DE ARCHIVOS

Un archivo puede realizarse fisicamente de muchas maneras: puede estar
contenido por completo en un volumen de almacenamisnto (paquets de discos) o
distribuirse en divarsos volimenes de varios tipos difarentes. Puede presentar 0 no un
ordenamignto fisico an secuencis segin los valores de sigun campo almacenado.
Adsmis puede ordenarse en secuencia o no madiante otros medios; por ejemplo uno o
mas indices ssociados o por medio de apuntadores inmersos. Puede ser accesibie o no
por medio de direccionamiento. Los ragistros simacenados pueden sgruparsa ¢ no en
bloques. La base de datos dabe ser independients, capaz de crecer sin afsciar las
splicaciones existentes.
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A continuacion se muestra la estructura de los tres tipos de archivos VSAM,
como ya se menciond en el capitulo 2, nos inclinamos por ef archivo VSAM como forma
de almacenamianto ceniral, pero ahora veremos Que tipo de archivo VSAM utilizaremos

KSDS Key Sequential Data Set

Formado por dos componentes: uno de datos y otro de Indices.
Accesado por llave o direccién,

Registros de longitud fija o variable.

especificamente :
A)
L
L
&
L]

B)

©

Soporta espacio libre ( Fres Space ) para mover o borrar fisicamente
registros dentro de control intervalos y control dreas.

ESDS Entry Sequence Date Set

L

%

L

&

S

Formado por un componente de datos.

Accesado por un nimero relativo da registro,
Registros de longitud fijs o variable.

Registros nuevos, son sumados al final del archivo.

No soporia Free Space.

RRDS Relative Record Data Set

L

%

%

Formado por un componenta de datos.
Accesado por nUmero relativo de registro.
Registros de longitud fija Unicamente.

No soporia Free Space.
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El tipo de archivo VSAM a utilizar serd el KSDS, ya que los registros estdn en
secuencie por campo de llave, cada registro contiene una liave Unica en secuencia, al
acceso por llave ( completa o genérica) es a Iravés de un indice previamente definido, el
cual es manejado por VSAM, que soporta la especificacion del espacio libre. El espacio
iibre es usado para insertar registros o cambiar su longitud, el espacio liberado por una
baja o modificacion de longitud, es reclamado automdticamente por VSAM dentro del
intervalo de control.

3.2.3 PLANEACION DE LA CAPACIDAD

En todo nuevo sistema que se va a desarrollar o ya existente es de vital
importancia visualizar, de acuerdo al cicio de vida que se le vaya a dar al sistama, todos
aquelios puntos necesarios para e buan funcionamiento del mismo. Uno de estos
puntos es |a planeacion de la capacidad. Para avaluar la capacidad que le vamos a dar
a nuestro sistema tanto a nivel funcionalidad como a nival almacenamiento de Ia
informacién, ea importante visualizar el ritmo de crecimiento que tendré el sistema para
evitar futuros problamas en el caso del sistema de digitalizacion de fimmas, por lo cual se
ha establecido lo siguiante :

¢ El sistema estard habilitado de lunes a viernes con horario da 8:30 a
18:30.

¢ Iniciaimente sa habliitaré a nivel éraa metropolitana y posteriormente se ira
expandiendo a nivel nacional,

La base de datos tendré una carga Inicial de 350,000 cuentas da cheques y un

promedio de 700,000 firmas, esperéndose un crecimiento en produccién del 20% an al
primar trimestra a pertir de su instalacion,

Para al aimacenamianto del archivo da cuentas se utilizarén 480 cilindros
distribuidos en 8 discos, es decir, en cada disco serén asignados 60 cilindros.
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Para of aimacenamiento del archivo de firmas se requerird iniciaimente de 6240
cilindros distribuidos en 13 discos, es decir, a cada disco se le asignaran 480 cilindros.

El volumen diario inicial de transacciones serd de aproximadamente 30,000 esto
es con base en estadisticas que se tienen actuaimente de transacciones efectuadas por
venlanilla esperdndose un incremenio del 100% en el primer trimestre posterior a su
instalacion. Una vez concluida su instalacion a nivel nacional existirdn 142,000
transacciones realizadas en dias pico.

3.24 SEGURIDAD E INTEGRIDAD DE LA INFORMACION

Se dafine como la proteccion de datos contra el acceso no autorizado. Los
programas y los datos se pusden asegurar entregando nimeros da identificacion y
contrasefias a los usuarios de una computadora, sin embargo los programadores de
sistamas u otros individuos técnicamente compatentes, pueden lieger a acceder a estos
cddigos.

Las contrasefias pueden ser verificadas por al sistema operativo para impedir la
entrada de usuarios al sistema, o por e! software, tal como se acostumbra en los
sistemas de manejo de basea de datos, en los que se asigna & cada usuario una vision
(Subesquema) individual de la base de datos. Cuslquier programa de aplicacion que se
ejecute en la computadora puede también ser disefado para comprobar contrasefas.

Los datos transmitidos a través de redas de comunicacion, pueden ser
asegurados mediante su cifrado para prevenir infiltraciones.

Aunque se pueden tomar precaucionas para detectar usuarios no autorizados,
as extremadamente dificil determinar si un usuario vélido estd efectuando actividades no
autorizadas. Las medidas de seguridad efectivas son una combinacion de tacnologia y
administracion de personal.
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RESTRICCIONES DE SEGURIDAD

El usuario especifica una variedad de restricciones enfocadas a minimizar el
uso no autorizado def sistema. Esto puede inciuir la consideracién de nimeros de cuenta
y claves de acceso, También puede incluir mecanismos para evitar €l acceso no
autorizado a datoa confidenciales, algunos usuarica pueden tener psrmiso de leer
registros mientras que otros pueden tener acceso de modificar o eliminar datos
existentes y otros mds pudieran tener solo permise de anexar registros nuevos, E!
usuario del sistema puesde solicitar algun mecanismo para evitar que los usuarios finales
no autorizados realicen ciertas funciones en el sistems.

Se podrian imponer ciertas medidas de seguridad a los datos que entran ¢ salen
del sistema, esto inciuye por ejemplo la codificacién de datos que se transmiten por
medio de lineas de telecomunicaciones y por motivos de seguridad se pudiera requerir
que e! sistema produzca un rastreo de auditoria, como por ejemplo un listado compieto
de todas les transacciones que ingresan al sistema, las salidas que se producen incluso
un registro de todas les modificaciones que se hacen a los archivos.

Asi como se ha hablado de seguridad a nivel usuaric y a nivel acceso a
archivos, también se requisre que haya respaldos de los mismos para enfrentar cualquier
contingencis.

En el caso del sistema de digitalizacién de firmas se cuenta con una serie de
niveles de autoridad & nivel usuario e! cual es controlado por un drea que se encarga de
dar ios accasos a determinadas transacciones.

INTEGRIDAD

El probiema de a integridad 8s garsntizar que ios datos de ia base de datos
sean exactos, La inconsistencie entre dos entradas que representan al mismo hecho es
un ejemplo de falta de integridad, que por supuesto, sélo ocurre s! existe redundancia en
los datos aimacenados. Aun cuando la redundancia se elimine, la base de datos podria
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contener datos incorrectos: por ejemplo, un empleado puede aparecer como si hubiera
trabajado 200 horas semanales, o la lista de nimeros de empleados de un departamento
aspacifico puede incluir el nimero de un empleado inexistente.

E! control centralizado de |a base de datos ayuda a evitar estas situaciones,
pues permite al administrador de la basa de datos definir procedimientos de validacién,
que habran de ejecuterse cade vez que se intente una operacién de actualizacion. E!
término actualizar ebarca todas las operaciones de modificacién, creacién y eliminacion.
Es conveniente sefaler que la integridad de los detos es mis importante en un sistema
de bases de datos que en un sistema de archivos privedos, aislados y perticulares,
précisamente porque el primero se comperie y si no existe un procedimiento de
validacién de entrada adecuado, se corre el riesgo de que un progrema con errores
genere detos incomrectos, que efecten a olros programes que utilican esta informacién.

3.3. DIGITALIZACION DE FIRMAS
3.3.1. IMAGENES DIGITALES

El término imegen se refiere a une funcién f(x,y) de intensidad de iuz en dos
dimensiones, donde x y y denotan coordenades espaciales y el valor de f en cuelquier
punto (x,y) es proporcional a le brilantez o nivel de gris de la imagen en ese punto. Un
ejemplo ilustrando le convencién de ejes se muestra en le lémine 3.6. Sin embargo,
podemos considerar la brillantez como el eje z, cbteniendo una imagen en perspectiva
con el tercer eje. Silaldmina 3.6 fuera viste en esta forma apereceria como una serie de
picos activos en regiones con numerosos cambios en niveles de brillantez y regiones
sueves donde los niveles de brilantez verian poco o son constantes. SI seguimos la
convencion de asignar proporcionaimente velores mis altos e dreas mds brillantes, ol
tamafio de los componentes en Ia grifica serian proporcionales a la correspondiente
brillantez en Ia Imagen.
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Lamina

3.6. Convencion de Ejes usada para la representacion
de una Imagen Digital,

Una imagen digitai es una funcién f(x,y) que ha sido discretizada en coordenadas
espaciales y en brillo. Podemos considerar una imagen digital como una matriz cuyos
indices de renglones y columnas identifican un punto en la imagen y el correspondiente
valor de! elemento de la matriz identifica e! nivel de gris en ese punto. Los elementos de
tal arreglo digital son llamados elementos de imagen, elementos de grafica, pixeles o
pels, nombre cominmente usado para abreviar picture elements (elementos de imagen).

Como el tamario de una imagen varia de acuerdo a !a aplicacién es conveniente
seleccionar arreglos cuadrados con tamanos y nimeros de niveles de gris en potencias
enteras de dos. Por ejemplo, un tamaiio tipico comparable en calidad a una imagen de
T.V. monocromatica es un arreglo 512x512 con 128 niveles de gris.
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ELEMENTOS DE UN SISTEMA DE PROCESAMIENTO DIGITAL DE IMAGENES

Los componentes de un sistema de procesamiento digital de imagenes de
proposito general bisico son mostrados en la lémina 3.7. La operacién de cada bloque
en la limina se explica brevemente & continuacion.

Procesador
de Imiégenes

Computadora Operador
Digtal de Consola

Disposttivo
de impresién

Limina 3.7, Elementos de un Sistems de Procesamiento Digital de Imagenes (la
linea discontinus indica que sdlo se establace uns conexion s la vez).

A) PROCESADOR DE IMAGENES

Un procesador digital de imagenes es el corazon de cualquier sistema de
procesamiento de imagenes. Un procesador de imagen consta de un conjunto da
médulos de hardware que realizan cuatro funciones bisicas: adquisicion de
imagen, aimscenamiento, processmiento répido de bajo nivel (operaciones
aritméticas y logicas), y despliegue. Tipicamente el modulo de edquisicion de
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imagen tiene una sedal de T.V. como entrada y convierte esta sefial a una forma
digital tanto espacial como en amplitud. Los més modemos procesadores de
imagenes son capaces de digitalizar una imagen de T.V. en una estructura de
tiempo (por ajemplo 1/30 segundo). Por esia razon, ¢l mddulo de adquisicién es
fracusntemente denominado frame grabber.

E! médulo de aimacenamiento, también Hamado frame bulfer, es una
mamoria capaz de aimacenar una imagen digital completa. Generalmente muchos
de estos modulos son incorporados en un procesador de imagen. La caractaristica
mas singular de un mddulo de almacenamiento es que el contenido de ia memoria
puede ser cargado o leldo a velocidades de T.V. (del orden de 30 imagenes por
segundo). Esia caracleristica permite al mdéduio de adquisicién de imagenes
depositar una imagen completa en el aimacén tan répido como ésta es registrada.
Convencionaimente, (s memoria puede ser dirgccionada a velocidades de T.V, por
un médulo de despliegue, y a imagen va @ un monitor de T.V.

Otros modos de direcclonamiento de memoria son de imagen instanténea
permitiando el escelamiento (zoom), el despliegue por pantalia (scroll) y el
movimiento horizontal (pan) de la imagan.

El médulo de procesamiento realiza las funciones de bajo nivel tales como
operacionea aritméticas y légicas. Asl, aste médulo es fracuentamanta llamsdo
Unidad Aritmética y Logica (ALU). Ea un dispositivo de Hardware especislizado,
diseflado para ganar velocidad procesando los pixeles en parsielio. La funcion del
médulo de despliegue es hacer uns imagen en mamoris, convartir ia informacion
digital almacenada en una sefiai enslégica de video, y enviar esla sefiai a un
monitor de T.V. u otro dispositivo de video. Tipicamente las opciones edicioneles
del Hardware de dnp}ioquo incluyen funciones para ia transformacion de niveles
da gria.
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B) DIGITALIZADOR

Un digitalizador convierte una imagen en una representacién numérica
adecuada pare introducirse en una computadora digital. Entre los dispositivos de
entrada més cominmente usados estén los Scanners de plancha y los manuales.

+  Fupcionamiento de un scannar de pianche

Dentro de una caje sellada hay un foco fiuorescente o incandescente
que llumina la imagen que va a rastrear (denominada objetivo) y un
fotosensor llamado CCD (dispositivo scopiado por carga) que absorbe |a luz
reflejada por el objetivo. E! CCD es esenciaimente une matriz de miles de
celdes detectoras de luz, cada una de las cuaies produce un nivel de voitaje
proporcionel a la cantidad de luz que recoge. Un convertidor analégico-digital
transforma estos voltajes en valores digitales, cuya precisién se basa en el
numero de bits por pixel, que ¢ scanner apoye. En un scanner de 8 bits, ¢l
rango de niveles de brillantez que el CCD puede ver en el objetivo puede
dividirse entre 28 (0 256) tonos de gris.

Una vez que el scanner crea una imagen, una tarjeta de interfez directa
de elta velocided la transmite a le PC. Las tarjetas de interfaz no son
esténder, asi que cada scanner tiene su propia tarjeta de interfaz y su
software de eplicacion.

Como cualquier tarjeta afadida para ei bus AT, las interfaces de
scanner traen con ellas la inevitable sobrecarga de los manejadores de
dispositivos, el ajuste de las direcciones de entreda/salida y las lineas de
interrupciones.  Generalmente el incluiias en su configuracion es
relativamante simple, pero si se tiene ofra tarjeta que comparte el bus o esté
conectado en red, el proceso derive en complicaciones particulares de cada
sistema,



TRES

¢  Funcionamiento da un scanner manual

La tecnologis da un scanner menual blanco y negro no he cambiado
significativamente desde su Introduccion al mercado. Un bulbo intemo
despide una luz hacla el exterior de scanner sobre el objativo, la mano guia
lentamente dicho reyo sobre toda la superficie & escanear. Un componente
fotosensible absorbe la uz reflejada por la imagen, convirtiendo los cientos
de lecturas tomadas en valores digitalas, y via la tarjeta de interface,
convierie estos valores en pixelas que forman un archivo de le imagen.

Para un scanner blanco y negro simple, cada pixel es blanco o negro.
Sin embargo, ol mis avanzado scanner en escaia de grises puede distinguir
variacioned en |a intensidad de luz refiejads. Un scanner de este tipo treduce
8 bits de imagen escaneada en 20 (256) sombras de gris, l0 que equivale 8
contar con un scanner de pagina o plencha.

Los scanner manuales a color operan de manera similar, la diferancie
radica en que los de color convierten las muestras de imagen en 4096
colores con 12 bits (262,144 colores para 10 bits en el caso dal Marstek's
Mare M600 CG). Por ofra parte, muchos scanner de pigine hacen tres
pasadas sobre un documento (le primera para el rojo, la segunde verde y la
ultima azul). Los scanner manuales (que veremos) usan un arreglo de dos
lineas de componentes fotosensibles acoplados por carga, cada parte del
ameglo detects diferentes colores, segin sea en el dngulo de raflexidn del
haz de luz en el pape).

Un adaptador VGA no tiene posibilided de desplegar todos estos colores, sin
embargo, es posible utilizar una peleta extendide pera VGA como el Sierra Hi-Color
DAC, que parmite desplegar 32,768 colores; o una tarjeta de video true color que
puede desplegar 16.7 miliones.
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En suma, un sistema VGA no es capaz de desplegar 256 sombras de gris;
s6lo 64. Pero si el destino es una impresion y la computadora cuenta con
suficiente mamoria RAM y disco duro para soportar un archivo creado por una
imagen de 12 0 18 bits (arriba de 4MB), un scanner manual es capaz de cumpiir
astos requerimientos con poco esfuerzo.

ALMACENAMIENTO,

En una imagen digitalizada de 512 x 512 pixeles, cade pixel es cuantizado en
ocho bits, y se requiere 0.25 MB para su almacenamiento. Asi, proporcionar un
adecuado volumen de memoria es importante en el disefio de un sistema de
procesamiento digital de imagenes de proposito general. Los tres principaies
medios de almacenamiento usados en este tipo de aplicacién son discos
magnéticos, cintas magnéticas y discos épticos.

Los discos magnéticos con una capacidad de 700 MB son los més comunes,
Un disco de esta capacidad podria guardar aproximadamente 2800 imagenes del
tamafio antes mencionado. La cinta magnética de aita densidad (6400 Bytes X
pulgsda) puede guardar una imagen similar en cuatro pies de cinta. Los discos
opticos (basados en leclura y escritura léser) tiensn una capacidad de
aimacenamiento de 4 GB, traduciéndose en 16000 imagenes por disco.

PANTALLA DE DESPLIEGUE

Los monitores a color y monocromiticos se manasjan a través del procesador
de imagenes. La sefial de salida que va a la pantalla de despliegue puede
enviarse a un dispositivo de impresion obteniéndose dibujos, fotografias o
transparencias.

Cuando se utiliza un CRT para desplegar la imagen se corre el riesgo de
perder precision en la imagen y que variaciones en tonos de gris leves se
polaricen, distorsionando Ia imagen desplegada.
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3.3.2 SCANNERS

Comarciaimente existen dos tipos principales de scanners, ios de plancha y los de
mano; los hay de color, blanco y negro oly en escala de grises. Cada uno de allos as de
propdsito genaral, sin ambargo, las ventajas que brindan para aplicaciones aspecificas
varia de un sistama e otro.

Debido a que la aplicacion a dasarrollar es el registro de firmas manuscritas,
dirigiremos nuestra etencion a aquellos dispositivos qua trabajan en blanco y negro o
escala de grises. Existen scanners a color que cuentan con los tres modos de rastrao,
por lo que a lo largo de aste apartado haremos raferencia a ellos.

Los miés modemos scanners de pagina completa ofrecan un nival
sorprandentamente aito da rendimiento grifico, dado su precio (su costo va desde
$1,480,00 hasta $2,490.00 dis. US para scanners en color completo de 24 bits a 300
puntos por pulgeda). Ye es rutina trabajar con 8 bits (256 niveles de gris) a una
resolucion da 300 ppp (puntos por pulgada) o dpi (dots per inch), por lo que estos
scanners cubran un amplio rango de necesidades corporativas y de los protesionales de
la publicidad. Los Scanners en tonos de gris verdaderos son una forma répida y
economica de obtener imagenes de medio tono; cuando se acoplan con las posibilidades
de medios tonos del software de edicion de escala de gris, los scanner da edicion de
escala gris hacen posible que se publiquen imagenes da tono continuo en distintos
formatos.

Las mejoras recientes en la exactitud del software de reconocimiento dptico de
caracteres (OCR), hacen que un scanner de pigina ordinario con un alimantador de
documentos pueda hacer ia lecture automatizada dei texto, terea que hace poco tiampo
requerie un sistema caro y aspecializado. Combine un scanner de pigina con ol
software y hardware de documentos con procesamiento da imagenes que ahora hay en
¢ mercado y tandré una poderosa hemamianta pare manejar la gran cantidad de papei
que se usa an muches oficines. Por dasgracia, para escanear firmas debemos
considerar demasiadas variables, una persona jamas firma de manera igual, ei tamafio,
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fuerze y disposicidn de los trazos varian de acuerdo al emblente (cansancio, enojo, prisa,
elc.); por este motivo no podemos considerar una firma como un conjunto de carecteres
@ reconocer.

Nada supera a un scanner de pigina para la captura de un grdfico en elte
resolucion, libre de distorsiones con respecto a la imagen original. Sofisticados scanner
de pagina como ei popular HP Scan Jet Plus han empliedo su campo de accién, desde la
industria publicitaria ai amplio mundo de los negacios a nivel nacionai en E. U.

En muchas oficines, sin embergo, el costo de un scanner de pagine no se justifica
por la cantidad de trabejo e reslizar. Para estas persones, | mejor eieccidn es un
scanner menual. LOs scanner menuaies se encuentran en el mercado a un precio de
lista por debajo da los $300.00 dis para un modelo en blenco y negro y eriba de $800
pera scanner de color; en el caso de los scanner de plancha el precio puede ser de mis
de $2,000 dis.

El costo no es la Unica razén pera adquirir un scanner msnuel, ie capacidad de
capturar imegenes muy pequefias o porciones de imagenes grandes es une gran ventsja
de los scanner manuales, edemis es posible escaneer imegenes en superficies curvas
como libros y revistas.

Por otre parte, cabe seflalar que los scanners menuales sdlo son Utiles dentro de la
ventana de escaneo (tipicamante 4 o 5 puigades), y dado que los scanner manuasies
necesitan ser guiedoe, las imagenes escaneedas sufren frecuentemante desviaciones o
corrupcion de is imagen mediante un registro pobre; si accidentaimente se mueva la
mano con respecto @ una linea imaginaria, se escanee demasiedo répido o se pierde ia
concentracion, la imagen se altera. Para evitar diches eventualidedes se debe ser
totalmanta cuidedoso el rastrear una imagen: hecerio lenteamente y sin desviemos de une
imagineria linee vertical.
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ALTERNATIVAS DEL MERCADO

Como ya se mencioné, en el mercado se ofrecen dos tipos de scanner, los de
pagina y los manuales. Para escanear firmas encontramos que un scanner manual es la
opcion viable por su precio, efectividad y drea de trabajo.

Los puntos a evaluar en cuanto a la aplicacion que nos ocupa son las
caracteristicas fisicas del producto, el software que le acompafia, y la ventana de
escaneo; sin embargo, es importante mencionar que el reconocimiento de caracteres, no
obstante de no ser aplicable, el OCR habla bien de un scanner manual,

Existe softwara disponible de alta caiidad para el reconocimiento de cualquier-tipo
de letra. Algunos scanner son vendidos con au software OCR, otros son compatibles
con distintos paquatea de OCR y sa venden por separado. Existe un scannar diseflado
especiaimenta para OCR, el Caare Typist que cuanta con software especiaiizado para
esta tarea,

Cuando se buscan capacidades Optimas de OCR hay que asegurarse de que el
software es totalmente compatibla con el dispositivo de rastreo y que contamos con una
mamoria RAM minima de 4 MB.

Para la avaluacion de alternativas se eligieron aquelios que aoportaran escala da
grises y su rango de precio fluctia entre $345 y $700 dis US (precio de liista en el
mercado). Los scanner revisados utilizan la técnica de imagenas en tono continuo por
dispersion, e! cual #a un proceso de simulacién de matices de gris utilizando patrones da
blanco y nagro en varios disefios.

Una ventaja de las imagenea an dispersién monocroma es el tamaio del archivo
que se genera (menor comparado con uno hecho en escala de gris verdaders). Une
deavantaja es que no es posibie modificar el contraste, brillo u otras caracteristicas que
e pueden modificar con imagenes en escala de gris real. Si a uno no le gusta la imagen
resultante del escaneo mediante dispersion, sera necesario volver a escanear tantas
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veces como sea necesario. Al imprimir, siempre serd de mejor calidad e! escaneo
utilizando verdadera escala de grises.

Pare e prusba de scanners se optd examinar algunos de los que trabajen sdlo en
blanco y negro con conversién e tono de grises, ya que este tipo de scanner proporciona
une buena caiidad en imagenes escaneadas para su despliegue en pantalla.

Los scanner en escala de grises son ampliamante utiizados en aplicaciones de
publicidad, procesamiento grdfico de palabras, escaneo de fotografias pequedas,
folletos, periddicos y otros documentos impresos en léser, o pare escanear logos, firmes,
formas y encabezedos, 0 como complemento del fax. Muchos de estos scanner
soportan 256 escalas de gris, obteniéndose archivos de alta resolucion,

Muchos scanner en coior pueden producir imagenes en escala de gris
directamente el escanear o haciendo e conversion de color a tonos de gris después de
escanear. Estas imagenes usuaimente tienen pocas sombras de gris y baja resolucion
por lo que es mejor utilizarlos en apiicaciones que sean en colof. Sus aplicaciones
pueden ir desde escaneo da logos e color hasta presentaciones compietas; en el futuro
se utilizarén en aplicaciones de multimedia o animacién.

E! despliegue en video puede tener hasta 16.7 millones de colores, sin embargo,
bastaré con 32000 colores para producir imagenes de calidad real.

APERTURA AL COLOR

El Mastek’s Msrs M-800 CG representa ei paso el color en Scanners manueles. Es
capaz de escanear mas de 262,144 colores, Otros modelos alcanzan Unicamente 4096
colores. Su precio de lista es de $800 dis US, injustificabie para esta aplicacion.

Los scanner a color revisados Cuentan con un rango de color suficiente para
generar bases de detos correspondientes a distintas imegenes, partes invantariadas,
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piezas mecdnicas que pueden ser visualizadas en monitores VGA o EGA, donde la
palets de color (gama de colores desplegables en el monitor), @s menor que el maximo
de la paleta de escaneo (gama de colores que pueden ser registrados por el scanner).

Ambos scanner (color y escala de grises) ofrecen escaneo en blanco y negro,
aplicable para escaneo en arte de linea con resoluciones superiores a 400 puntos por
pulgada. El modo de alta resolucion es solo recomendado para escanear texto.

CONFIGURACION E INICIALIZACION DEL SCANNER

Existen docenas de posibles problemas que podemos encontrar cuando usamos
un scanner manual. Cuando configuramos los interruptores antes de escanear as facil
pensar que se tendrd una maejor imagen si inicializamos el sistema al méximo de puntos
por pulgeda (400 para escala de gris y 200 para color) y e mayor nimero de colores y
sombras de gris posibles. De hecho, dado que ei scanner debe tomar la maeyor cantidad
de datos con esta configuracién, es mucho mas dificil lograr una imagen aceptable
escanaando asi; para comenzar, {a velocidad de movimiento de |a mano guie deberd ser
cercana a cero, y suponiendo Que la imagen serd impresa utiizendo una léser da
resolucién no mayor @ 200 ppp o la mejor pantaila cuya resolucion es de 100 ppp, estas
resolucionas no justifican el trabajo da escaneo y edicion para lograr una imagen
aceptable. La resolucion mds baje, edemds, genera erchivos pequeiios.

Los scanner manuales difieren en el disefio de su cuerpo; la adaptebilidad del
dispositivo a {8 mano (que propicie una trayectoria hecia abajo), la ubicacion de los
botones de control, el sistama de iniclo y fin del ascaneo. Existen modelos que exigen
mantener ¢l botén de escaneo presionado mientras se dasliza sobre la imagen, esto
obstaculiza ¢l mantaner una trayectoria recta.

Lo !deal es contar con un botén da inicio y otro de paro. El Complete Half Page
Scanner /GS y el Logitech’s Escanner-Men 256/GS sa caracterizan por contar con el
botén de un sblo toque.
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INTERFACE Y MANEJADORES

Todos los scanner requieren la instalacion de una tarjeta de interfaz, tipicamente
una interface de bus o puerto paralelo bidireccional de ¥ longitud y 8 bits, (a tarjeta que
acompafa al Scan Man 256-GS puede usar 2 pines de una ranura de expansion de 16
bits para elegir configuraciones sobre IRQ). Estas caracteristicas de salida abarcan
maéquinas portaties exceptuando aquellas cuya capacidad de expanslon esté limitada a
8 bits.

Los scanner en blanco y negro pueden utilizar un puerto parelelo extemo como el
Hand Scan Ada de Computer Aided Technology o e Marstek's printer Port adapter,
beneficiando asi a méquinas cuya expansién mediante of puerio paraleio sea limitada,

Las caracteristicas de los modelos promedio son la facilidad de Instalacién y
configuracion, asi como un buen disefo. La configuracién por default de una tarjeta de
Interface es aceptable, s\n embargo es posible modificar los pardmetros por software y
hardware pare optimizar la respuesta de! dispositivo.

El elemento que hace la diferencia entre un scanner y otro es el software que le
acompaiia, Los scanner son vendidos con software para DOS, permitiendo escanaar y
editar Imagenes con PC Paintbrush IV Plus y Master. Otros utilizan Windows (p.ej.
image In. Iphoto, Photo Styler) y tienen su propio editor compatible con los manejadores
gréficos que operen en ambiente Windows.

Las funciones de estos paquetes varian, aigunos permiten escanear y una limitada
edicién, otros son capeces de filtrar una imagen o realizar ajustes compiicados, mezclar
imagenes o Intercalar texto, utilizando las herremientas de dibujo. Los menos pemmiten
conversiones entre blanco y negro y escala de gris o viceversa. Casl todos los
programas importan y exportan en formato PCX y TIFF, sin embargo pocos soportan
formatos GIFF, EPS o BMP.
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Ademis del scanner y el softwere, algunos paquetes inciuyen OCR, si éste fuera ei
objetivo seria necesario verificar que ei software no se venda por separado,

Es importante sefalar que los scanner manuales son ideales para imagenes
pequeiias; pero se debe ser altaments cuidadoso a! utilizario. Para el escaneo de firmas
es idesl porque con deslizario una vaz sobre |a superficie, es posible escanear con gran
precision las pequeiias secciones de la forma que se utliza para dicho fin. Su
inconveniente se refiere a que depende del manejo humano. En el centro de
digitalizacion se contard con personal especializado para asegurar ia integridad de las
firmas digitalizadas.

Hoy en dia los scanner manuales difieren eltaments en las caracteristicas de su
hardware y soffiware, no existe un esténdar. Sl todo lo que se necesita es escanear en
peaquedias sacciones un scanner manual es la solucién. Los scanner manuales pusden
sor maravilosas hemamientas ya que capturan répidamente la imagen y permiten

. espacificar ol sitio exacto de rastreo, obleniéndose una imagen susceptible de ser
modificada sin grandes problemas.

A continuacién se presentan ios Scanners evaiuados asi como sus caracteristicas
principales. Al final se describen con detaile ias del scanner elegido para la apiicacion
Qua nos ocupa.

¢  EiComplete Half-Page Scanner/GS

Disefio. Se adapte perfectamenta a ia mano humana, la trayectoria de
escaneo es de ariba hacia abajo, cuenta con una barra cerca de la cabeza
del scanner, no un botén, esto permite su 6ptima utilizacion por individuos
zurdos, ademas no es neceserio mantensr presionada ia barra mientras se
escanae, s6lo se presiona una vez para iniciar y una mas para finalizar e!
rastreo,
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Software. El software que @ acompaiia no es totaimente compatible. La
edicién de las imagenes se realiza a través de Image-In B.1,30 p, el cual es
un procesador de imagenes completo, con herramientas para pintar y editar
por pixel, a pesar de ello es evidents que necesita una actualizacion.

Documentacién. La mayor falla de Image-In es su documentacion: la
cubierta del manual dice: “For el complete PC/Windows 3.0%, |a instalacién se
refiere al Windows 3.0 que trabaja con 64 K de memoria, io cual habla de lo
atrasado de este manual.E! manual incluye recomendaciones para el rastreo
en escala de grises, sugiere escanear a un méximo de 100 ppp y en lines de
arte entre 300 y 400 ppp de resolucion. Estas limitaciones permiten mover al
scanner en un rango confortable; sin embargo, evitan mencionar que en el
limite superior de resolucién el desempefio del producto deja mucho que
desear y los manuales de adaptacién no advierten que puede oblenerse un
mayor dessempeiio utilizando al modo mejorado.

Dessmpefio. Su desempefio en Blanco y negro, asi como en escals de
grises es bueno. En suma el Complete PC Half Page Scanner/GS es un
excelente hardware sin un buen software, su efectividad es limitads. E!
imagen-In podrie ser un producto capaz para este scanner si ia compafiia se
tomara el tiempo de actuaiizar ia documentacion e integrar més estos
productos.

Precio. Este scanner cuesta alrededor de $349.00 dis US, inciuye
paqueteria.

DFICHS-4000

Diseflo. Eldisefio de este scanner no tisne nada de particular ni se distingue
por su gran desempefio pero si por su costo $685.00 DLS US; su nivel de
escaneo es aceptable y contiene un software de edicién basado en el PC
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Paintbrush IV plus para DOS con manejadores especiales, manual de
anolaciones y paleta para el CHS 4000,

Software. E! paquete de software cuenta con menus pull-down y un arreglo
para emisién de imagenes que incluye manipulaclén pixel por pixel. La Gitima
version del software esté optimizada para escanear a 24 bits y permitir
e3caneo en escala de grises verdadero.

Contiene una utileria bdsica que le permite escanaar y editar brillo @
intensidad para después exportar la imagen hacia su paquete de edicion
preferido.

La instalacién de este scanner es sencilla, Unicamente deberé Insertar
Ia tarjeta en una ranura de expansion de 18 bits y comenzar a ascanear. El
scanner tiene un sistema de doble rodillo para faciitar el movimiento de
amiba-abajo proporcionando estabilidad. Su disefio no es muy cémodo a
mencs que se tengan las manos grandea; el botén de inicio podria estar
ubicado en un mejor lugar. EI PC Paintbrush soporta archivos PCX pero no
TIFF.

La resolucién de 200 ppp es buena para imagenes an escala de gris,
donde la edicién es sencilla. Con color, sin embargo, la imagen se
distorsiona de manera importante.

Documentacién. La documentacion es inadecuada porque no curresponde
8 a version del software que se maneja.

Dessmpefio. E! control del escaneo se realiza a través del hardware
variando asi la resolucion, el brillo y 1a intensidad; e! software no tiene
grandes habilidades de correccion, ademdés de preseniar problemas con la
precision en los colores. El escaneo en blanco y negro @s bueno, en color es
regular y en ascala de grises es deficiente.
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¢ ElScsnMsn 258/GS

Diseflo. Este scanner asegura precision graciss a su sistema de tres rodillos
que asegura estabilidad en el rastreo.

La tarjeta de interfsce cuenta con 10 bits que permiten su fcil
instalacién en ranuras de expansién de 8 y 16 bits, Los dos bits extra
aprovechables en 18 bits proporcionan msyor velocidad sin comprometer los
resultados,

Softwsre. El softwsre que le acompafis, Ansel, es bueno para adicién en
escala de grises, de hecho su desempefio en este punio es excelents. No
incluye todss ias herramientas de edicién ni pintura que forman psrte de los
editores basados en Windows,

Documentacién. La documentacion, asi como su Instalacién son féciles y
ripidas. Los msnuslas son claros y sspecificos en cuanto a las
caractsristicas de resolucién y modos de escaneo (blsnco y negro y escala
de grises).

Por desgracis tiene algunos problemas de compatibliided con
periféricos HP, por lo que descienden de mansra importante sus expectativas
de aplicacion para el escaneo de firmas.

Precio. Su precio de lista es de $499.00 dis US con softwsre incluido.

Después de llever acabo Iss evalusciones, la mejor opcién (por efectivided y
precio), resulté ser la siguiente:
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EL SCANNER GENIUS 4500A

El Scanner Genius 4500A blanco y negro permite registrar, imprimir y editar
imagenes a través del sofware iPhto Deluxe. Su costo en el mercado, $4989.00 dis US.

Este scanner no solo permite imagenes en blanco y negro, sino que también
cuenta con modos de emulacién para Scanner de gris. Cuenta con tres configuraciones
de medios tonos cada uno de elios, traduce imagenes a 32 niveles de gris simulados.
Esto, combinado con la resolucién de escaneo por encima de los 400 ppp, da por
resultado imagenes de alta calidad imprimibles en cusiquier dispositvo de alta resolucién.

Este paquete contiene reconocimiento de caracteres asi como el sofware asociado
a esta actividad.

REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA.

Para que el scanner ldndone de manera Optima debe cumplir de los siguientes
requerimientos minimos:

¢  UnalBM AT 286/3808/488,0 compatible

¢ Uncanal de acceso directo memoria.

¢ Unsiotde axpansién libre para la tarjets de interface del scannar.
¢ Unmouse o un apuntador compatible

¢ Microsoft Windows 3.X

¢ 1MBde memoria RAM (recomendado 4MB).

¢  Espacio en disco duro (recomendado para almacenamiento de grandes
imagenes)
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¢ Un adeptedor de video que despliegue 256 o mas colores (recomendado
para mejorar |a apariencia de las imagenes scaneadas).

CARACTERISTICAS DEL SCANNER

Botén de inicio. El scanner es controlado por el softwere. Esto significa que usted
enciende el scanner desde la computadora al elegir la funcién de escaneo en la pantalla,
para iniciar el registro de la Imagen se presiona el botén de inicio . Une vez terminedo el
registro de la imagen se presionaré el boton de iniclo para que el eimacanamiento de
datenga.

Ventana visuel

Esta vantana le permite saber si el scanner se encuentra registrando 0 no la
imagen. Cuando el scanner es activado, una luz verde amarilla puede percibirse desde
estaventana.

Selector de resolucién

Usted elige la resolucion utilizando este selactor localizado en la parte derecha del
scanner. Ei rengo se encuentra entre los 100 y 400 ppp de la manera que se presenta en
la tebla no, 3.1.

La configurecién de |a resolucion en ppp es Unicamente pare el scanner (no para le
pantalla ni la impresors). Utilizando ia mis aita resolucion en ppp hsremos que el
scanner tome una imagen con mucho mayor detalie. El tamafio de la Imegen escaneada
que apareca en pantalla se encuentra directamente relacionado con la resolucion del
scanner. Una imsgen escaneada a 200 ppp tendré el doble de tamafio que una en 100
ppp. Recuerde que en una imagen escaneada en la més alta resolucién aparecerdn
toda clase de marcas o detalles por muy insignificantes que sean,
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Indicador 0PI
1 100
2 200
3 300
4 400

Tabla 3.1. Selector de resolucién

Selector de modo

El selector de modo asta localizado junto al botén de inicio en |a parta izquiarda del
scanner. Usted pueda elegir antre 3 escalas de medios tonos o bianco y negro,

Madios tonos. En esta modalidad se toma un promedio de |a luz y la obscuridad
en cada drea de |a imagen y la cantidad de obscuridad se representa por un punto
negro, las dreas negras se representan con puntos negros mas grandas y las claras con
puntos mds pequefios. Este proceso as muy parecido al que se utiliza en la produccion
de fotografias en periodicos. La imagen resultante as precisamente en ascaia de gris.

Blanco y negro. Considers las dreas obscuras como negras y las claras como
blancas.

El selector de modo deba estar en blanco y negro pars aplicaciones de
reconocimiento de caracteres,
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Control de brillo

Usted puede ajustar la brilantez utilizando el disco ubicado a la derecha del
scanner.

CONCLUSIONES
Los aspectos caracteristicos del CICS son los siguientes .

¢ EI CICS opera como programa principal. Los programas de aplicacion operan
bsjo ¢ CICS.

¢ El CICS atiende el fiujo de informacién entre el operador de terminal y e!

programa de aplicacién. El programador no se ocupa de las funciones de
control,

o En el procesamiento en linea, una transaccién es la entrada que un usuario
acsba de transmitir; tipicamente, e! programa de aplicacién necesita una
respuesta inmediata. E! programador puede escribir programas simples y
cortos para atender acontecimientos en tismpo real.

o El programa de aplicacién no debe modificar dinémicamente las
instrucciones y ha de retomar al CICS @l terminar |a ejecucién.

¢ El scanner manual por sus caracteristicas ds obtencion de imagenas en araas
pequefias permite que !a obtencién de las firmas sea mas répide, permitiendo
espacificar e sitio exacto de rastreo. Dando como consecuencia que la
informaclén obtenida de la imagen saa de un tamafio considerable que se
pueda modificar, para obtener |a igamen deseada.
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DESARROLLO DEL PROYECTO

INTRODUCCION

El desarolio de un sistema implica |a realizacién en forma “tangible” de todos
aquellos componentes que sé involucran en la solucién de un problema, como pueden
ser las funciones de operscién propias de un ususrio, el fiujo de Is Informacion, al
aimacenamiento de los datos, asi como (a posterior explotacion de toda Is base de

datos.

El desarrolio comprende !a identificacion de los componentes de la programacion,
su desacoplamiento y descomposicion en médulos de procesamiento y estructurs de
datos, esi como |a especificacion de las interconexiones entre componentes. Tembién se
refiere a detalles de como dividir los médulos de procesamiento, cémo instrumentar los
sigoritmos para ia solucién de un problema definido y como estructurar en forma
eficiente los datos, asi como les interconexionas con otros sistemas.

La fase da instrumentacién en el dessmollo incluye la traduccién de las
espacificaciones del diseiio en codigo fuente, asi como su depuracién y prusbas.

Los errores més comunes descubiertos durante |a fase de desarroilo pueden ser:

¢  Errores en las interfaces de datos entre rutinas,
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¢  Errores légicos en los algoritmos,

¢ Errores enlas estructuras de datos, y de falta de consideracién en ios casos
de procesamiento.

E| cddigo fuente puede contener emores de:

¢ Requisitos, que indican alguna omisidn de ias necesidades del usuario,

¢ Diseflo, que refigan una mala traduccion de los requisitos en
espaecificaciones y, por (itimo,

¢ Instrumentacién, debido a una mala traduccién de especificacionas en cédigo
fuente,

Una de ias metas principales del modeio de fases para el desarrolio de productos
de programacion es la eliminacién de emores de raquisitos y de disefio, antes de iniciada
la fase de instalacion,

El proceso de desarralio no es lineal, es decir el desamollo de productos de
programacidn nunca se lleva a cabo como una sucesién suave de actividades, puede
suceder que dos productos se construyan de manera paraleia, aun existiendo una
dependencia entre eilos.

4.1 PROGRAMACION

Los requerimientos principales a cubrir en la etapa de Desarmollo de! sistema de
firmas son:

¢  El almacenamiento de la firma en una base de datos de firmas, y
¢ Laexplotacidn de dicha base de datos a través de:

¢ La consulta por nimero de cuenta de cheques de clientes de la
institucién,
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»  Reportes de movimientos tanto de cuentas como de firmas, de utilidad
alas dreas internas de la institucion.

De acuerdo a los anteriores requisitos, se presenta la siguiente estrategia para
cubrir las principales necesidades. Se dividira el desarrollo en dos grandes procesos:
Linea y Lote (Batch).

El proceso Linea comprendera la captura de la fitna en el oquipo Host y el
despliegue de la firma en pantalla en cualquier sucursal a nivel nacional o en dreas
internas de le institucion.

El proceso Lote (Batch) estard compuesto por el alta de firmas en forma de lote,
para caso en que no exista conexion fisica entre al centro de captura y ei equipo central,
y reportes donde se explotara la informacion de acuerdo a ias necesidades del usuario.

MEDIO AMBIENTE DEL DESARROLLO

El medio ambiente en qua se desenvoiverd la aplicacion sera con base en archivos
VSAM, ambiente CICS y lengueje de programacién COBOL.

La programacién de ambos procesos (Linea y Lote) se efectuara a través del
languaje de programacién COBOL. Se utiliz este lenguaje por ser estandar de la
Institucion en que se realizé el andlisis del sistema de firmas.

cosoL

INTRODUCCION

En mayo de 1959, un grupo de expertos en computacion de la industria privada y
del gobiemo, llamado Conference on Data Systems Language (CODASYL), se reunié
para preparar y escribir las especificaciones de un lenguaje de programacion que fuese
espacialmente apropiado para las aplicaciones comerciales. Esperaban que este nuevo
lenguaje lograra lo que @l FORTRAN logré para la ciencia y la ingenieria.
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El grupo CODASYL se reunié durante casi 11 meses para definir las directrices del
nuevo lenguaje. En abril de 1960, el comité emitié su informe final sobre el nuevo
lenguaje de programacion llamado COBOL (Common Business Oriented Language:
lenguaje orientado a los negocios). El informe detallaba todos los aspectos y establecia
un modelo completamente operativo COBOL. El nuevo lenguaje usaba palabras y frases
en inglés y estructuraba sus instrucciones en oraciones facimente comprensibles para
aquelios profesionales ajencs al drea de computacién. Et COBOL es un lenguaje de alto
nivel adaptado a las necesidades de la comunidad comercial que proporciona una
valiosa capacidad para la salida; con él se pueden preparar informes impresos con
mayor facilidad que con cualquier otro lenguaje de computacién.

VISION GENERAL DE UN PROGRAMA EN COBOL

Todos los programas creados en COBOL se escriben dividiéndolos en cuatro
secciones. Cada parte tiene un objetivo especifico y debera aparecer en cada programa.
Las cuatro divisiones en COBOL son;

1) IDéNTlFICATION DIVISION
2) ENVIRONMENT DIVISION
3) DATA DIVISION

4) PROCEDURE DIVISION

La IDENTIFICATION DIVISION (Divisitn de Idantificacién) sirve para la
Identificacién del programa. Contiene informacién acerca del nombre del programador y
del programa y la fecha en que fue escrito. También contiene comentarios sobre el
procesamiento del programa. "

La ENVIRONMENT DIVISION (Divisién del Ambiente) proporciona informacién
reletiva al Hardware usado para procesar el programa; es, de las cuatro, la division mis
ligada a la méquina. Esta division indica en qué sistema de computacién se prueba el
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programa fuente, asi como la computadora usada para procesario. Una parte imporiante
de esta division es |a INPUT-QUTPUT SECTION (Seccién de Entrada-Salida), que define
los archivos de datos y los dispositivos de E/S usados.

La DATA DIVISION (Divisién de Datos) describe cada formato de datos usado en el
programa. En esta division, se definen los formatos de los registros de 10s archivos,
detailando para cada uno los nombres de los campos, tamafios y tipos de datos. Aqui se
deben definir todos los formatos de E/S. Le WORKING-STORAGE SECTION (Seccion
de Almacenamiento de Trabejo) de esta divisién permite la especificacion de los muchos
formatos de E/S posibles en el lenguaje COBOL. También deben incluirse en esta
seccion los campos especiales usados en el proceso y que no estén definidos en un
formato de E/S.

Le PROCEDURE DIVISION (Divisién de Procedimientos) contiene ias instrucciones
del programa necesarias para el procesemiento de detos. En esta division, el orden de
les instrucciones normeimente va de acuerdo a ia légica sefielada en el diagrema de
flujo. La PROCEDURE DIVISION es la unica division de un programa COBOL con
instrucciones que dirigen e! procesemiento de datos.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL LENGUAJE COBOL

Una ventaja del lenguaje COBOL es su similitud con el lengueje inglés. La mayoria
de las personas pusden entendar los espectos bdsicos después de un breve periodo de
estudio, Los términos del COBOL, por ejemplo ADD, SUBTRACT, WRITE, READ y
PERFORM, eviten que se tenga que usar en forma extensiva la notacién matemitica,
como sucede con otros lenguejes.

Le utiizacién de estos términos no técnicos paga dividendos de dos formas:
Primero, Ia sintaxis del lengueje se entiende fdcilmante; Segundo, el esfuerzo de
depuracion requerido para corregir un programa en COBOL se simplifica porque los
errores se reconocen ficiimente. Le facilided con que se puede entender y aprender el
lenguaje COBOL, asi como le sencillez pera depurar un programe escrito en COBOL son
dos grandes ventajas del lenguaje.
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Otra ventaje del lenguaje COBOL es su habilidad para crear formatos para imprimir
informecion. La WORKING-STORAGE SECTION permite al programador crear
encabezados literales y las etiquetas especiales necesaries para resaltar cuelquier salida
impresa. Este seccién de la DATA DIVISION se diseié especificamente para manejar
formatos de reportes de salida, asi como para alojar las variables utilizadas en todo el
ciclo de vide del programa.

Sin embergo, ei lengueje COBOL tiene sus desventejas. El compilador COBOL es
bastante grande y, por lo tanto, ocupe una buena parte del almacenamiento principal;
generaimente este problema ha sido resuelto por medio de la memoria virtuel (Virtual
Storage, VS). Los equipos de computacion que soportan al COBOL, por lo general,
requieren ser de gran tamaito.

Otra desventaje es que los progremes COBOL, debido ai gran niumero de
instrucciones requeridas en cada seccion, son muy grendes. Le semejanze de les
instrucciones en lenguaje COBOL con e ienguaje inglés fecilite su comprension, pero
también aumenta su tamafo. Algunos programas que en olros lenguajes pueden
escribirse con solo 10 instrucciones, pusden requerir 50 0 mas instrucciones en lenguaje
COBOL. Sin embargo, para muchas personas, la facilidad con la que se entienden los
programas escritos en lenguaje COBOL bien vale la3 instrucciones edicionales.

DESCRIPCION DE LOS PROGRAMAS LINEA

FIRMO10

¢  FUNCION:
Recibe transacciones desde terminales de sucursales, centros de upluﬁ y
dreas de euditoria.

¢ PROCESO:

Realiza consultas, altas y modificaciones de cuentas y firmas, en el erchivo
de firmas (FIRMFIR) y/o en el archivo de cuentes (FIRMCTA); edemés grebe
el movimiento realizado en un archivo de auditoria que posteriormente sera
procesado por un procedimiento Batch, encargado de reportar todos (os
movimientos reelizados durante el servicio de linea. Ver Lamina 4.1.
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¢  ENTRADAS:
1)  FIRM Proveniente de sucursal y dreas de auditoria.
2) FIR1 Proveniente de centros de captura.

¢  SALIDAS:

3) Firma y datos de la cuenta proveniente de equipo central hacia
sucursales, dreas de auditoria y centros de procesamiento de
imagenes.

¢ ARCHIVOS:
1) Firmas (FIRMFIR)
2) Cuentas (FIRMCTA)

3)  Auditoria (FIRMAUD)
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Cuicio

FIR010

RECIHE
TRANSACCION

PC-ACCHH
.

CONSULTA
FIRMA S1GT,

MUEVE DATOS
DE LA CUENTA
¥ LLAVE DE
LA FIRMA

Ho

LEE ARCHIVO
DE CUENTAS

LEE ARCH

MUEVE
FIRMA

LIAVE=FIRMA
.
1OW-VAUIES

DE FIRMAS

81

MUEVE MENSRJE
DE ERPOR

{vo

EKVIA RESPUESTA

MUEVE FIPMA MAS

USADA A PRIMERA
; OCURRENCIA ]f

B Aféf«'x“llgcns
AUDITORIA

LEE ARCHIVO DE
CUENTAS PARA ACTUALIZA
ACTUALIZAR CUENTA
MUEVE ESTATUS DE J
FIRMA {BLOQUEQ
DESBLOQUEQ O
€Ol ERROR)

Lémina 4.1. Flujo del Programa Linea FIRMO010,
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FIR010 (Continuacién)

Y

REGRGANIZA
OCURRENCIAS DE
FIRMAS EN REGISTRO
DE CUENTAS

—lE]

LEE_ARCHIVO DE
CUENTAS PARA
ACTUALIZAR

ACTUALIZA
REGISTRD DE
LA CUENTA

-

Lémina 4.1. Flujo del Programa Linaa FIRM010, :
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FIR010 (Continuacién)

NUTINA
ACTUALIZA
CUMITA
TINA
AIRRGA
FINA

RUTINA
CAMBIA
FINA

ACCION
INVALIDA
ENVIA MENSAJE

=S

Lémina 4.4, Flujo del Programa Linea FIRMO10,
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FIR010 (Continuacién)

MOFVE TAD S NALIDA DATON
DE LA CUENTA DE LA FIRMA

i ] ¥

LEE ARCHIVO DE

MUEVE DATCS CUENTAS PARA
DE LA FIRMA ACTUALLT2AR
i
1
i Ho W 2! ;

v :

LLAVE~SEG+FIRM (A=)

LLAVE=FIRMA = :

LUAVE-FIRMA LLAVE=SEG-FIRM (A-1) H
[

|

ALTA AOHRA i
CUENTA FIRMA :

ESCRIBE ARCHIVO i
AUDITOREA ’r i

{

;
b
MUEVE DATOS
‘ DE LA FIRMA i
: ALTA !
FIRMA ;
‘ i
: {
: LLAVE-SEG-FIRM (A1)
‘ LLAVE-FIRMA i
; ACTUALTZA
; CUENTA 4

(1

ESCRIBE ARCHIVO i

AUDITORIA §

i

i

Lémina 4.1. Flujo del Programa Linea FIRM010,
! ;
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VALIDA DATOS
DE LA CUENTA

(]

LEE ARCHIVO DE
CUENTAS PARA
ACTUALIZAR

MUEVE DATOS
OE LA CHENTA

¥

ACTUALIZA
CUENTA

¥

EJCRIBE ARCHIVO
AUDITGRIA

FIR010

(Continuacién)

VALIDA DATOS
DE LA FIRMA

FIRMA INVALIDA
ENYIA MENSAJE

Y

T

MUEVE DATOZ
DE LA FIRMA

v

ESCRIBE ARCHIVO
AUDITOR{A

o E

ALTA
FIRMA

LLAVE-SEG-FIRM{A-I1)
-
LLAVE-FIRMA

ACTUALIZA
CUENTA

LEE ARCHIVO DE
CUENTAS FARA
ACTUALIZAR

VALIL: DATOS
DE LA CUENTA

.__'

MAXIMO HUMERO
DE FIRMA3
ENVIA MENSAJE

Lémina 4.1. Flujo del Programa Linea FIRMO010,
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FIR010 (Continuacién)

BORRA  CUENTA
EN ARCHIVO DE
CUENTAS

ESCRIBE ARCHIVO

AUDITCRIA
NORRA FIAMA EN

T |
ARCHIVO DE :

FIPMAS ENVIA HENSAJE

ESCRIBE ARCHIVO
AUDITCRIA

CEIN_RUTIND

Lémina 4.4. Flujo del Programs Linea FIRM010.
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PROGRAMAS BATCH

A continuacién presentamos el diagrama general de procesos Batch que serd
utilizado para poder correr los programas de acuerdo & su sucedencia y pariodicidad, de
esta manera ae podra identificar de una manera técil el desempefio del sistema en el
émbito Batch (Ver Ldmina 4.2).
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PROCESOS EVENTUALES

PROCESO DIARIO PROCESO SEMANAL PROCESO MENSUAL

CIERRE DEL CIERRE DEL CIERRE DEL
SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE
LINEA LINEA LINEA
GENERA GENERA DEPURR CUENTAS
REPORTE ARCHIVO GENERA RESPALDOS LE CHEQUES
oE BULK-FILE DE ARCHIVOS DE CANCELADAS AS1
ACTIVIDAD CUENTAS Y FIRMAS COMO SUS FIRMAS
DEL CIA (IDCAMS) ASOCIADAS
FIRMB50 FIRMEB0 FIRMECO
JGENERR REPORTE DE
CUENTAS Y FIRMAS
BLOQUEADAS O
CONDICIONADAS
FIRMBO1 FIRMSC2
FIRMBO3 FIRMS04

Limina 4.2. Diagrama General de Procesos BATCH.




CUATRO

DESCRIPCION DE LOS PROGRAMAS BATCH

FIRMG80

¢  FUNCION:

Generar dos archivos secuenciales tanto para firmas (CPOBFIR) como para
cuentas (CPOBCTA), a partir de un archivo de entrada (BULKIN).

¢ PROCESO:

Este programa toma un archivo de entrada (BULKIN) generado por el drea de
cheques, con aquellos nimeros de cheques de la misma institucion, pero que
fueron cobrados en otros bancos.

El programa se encargaré de generar dos archivos de salida, el primero serd
ol de cuentas (CPOBCTA) y el segundo sera al de firmas (CPOBFIR). Estos
archivos se alojardn en cierta biblioteca, para que sean tomados por otra
aplicacion (ver Lamina 4.3).

¢ ENTRADAS:
Archivos:
1) - BULKIN.
2) FIRMCTA.
3) FIRMFIR,
¢  SALIDAS: |
Archivos.
1) CPOBCTA.
2) CPOBFIR.
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CUATRO

ABRE ARCHIVOS
DE OTROS
BANCOS

|

LEE REGISTRO

FIR680

GRABA DATOS DE
IA CUENTA EN
ARCHIVO 1

GRABA FIRMAS
ASOCIADAS A IA

ARCHIVO 2

Lémina 4. Fiujo del Programa BATCH Diario FIRM880.
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CUATRO

FIRMES0

¢ FUNCION:
Borrar registros del archivo de cuentas y del archivo de firmas.
¢ PROCESO:

Este programa es usado pera borrar registros del archivo de cuentas
(FIRMCTA), asi como sus respectivas fimas del archivo (FIRMFIR), este
programa iee de entrada un archivo de cusntas canceladas (ARCHCTAS)
que genera la aplicacion de cheques (ver Lémina 4.4).

¢ ENTRADAS:
Archivos:
1)  ARCHCTAS.
¢  SALIDAS:
Archivos:
1) . FIRMCTA.

2) FIRMFIR.
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CUATRO

i

ABRE ARCHIVOS:
CUENTAS | ETRMCTAY

FIR690

FIRMAS (FIRMFIR)

LEE REGISTRO
ARCH. ENTRADA

'

BUSCA REGISTRO
EN ARCH, DE
CUENTAS

NO

EXISTE REGISTRO

VALIDA NUM,
MAXIMO DE
FIRMAS

L A0CLAAS . ]

DEPURA FIRMAS
ASOCIADAS

CIERRA ARCHIVOS;

CULNTAS{FIRMCTA)

FIRMAS (FIRMFIR)
AR SIBACA

GRABA ARCHIVO L DEFURA CUENTA
DE REPORTE EN FIRMCTA

BUSCA REGISTRO
EN ARCH. DE
FIRMAS

BUSCA TOTAL DE
FIRMAS EN EL
ARCHIVO

FIRMFIR

Lémina 4.4, Flujo del Programa BATCH Mensusl FIRMES0.
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CUATRO

FIRM80O

¢  FUNCION:

Emite reporte de todas los registros que se encuentran en el archivo de
cuantas (FIRMCTA).

¢ PROCESO:

Esta programa es usado para imprimir todos los registros de las cuentas
contenidas en archivo de cuentas FIRMCTA (ver Lémina 4.5).

¢  ENTRADAS:
Archivos:
1)  FIRMCTA.
¢  SALIDAS:
Reporte:

1)  Cuentas del archivo FIRMCTA, longitud 133 formato fijo bloqueado con
la siguiente astructura:

Numero del Banco,
Numaro de Plaza
Monada

Numero da Cuanta
Nombre Titular
Numero da Firmante
Nombre de Firmante
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CUATRO

FIR800

ABRE ARCHIVO
DE CUENTAS
(FIRMCTA)

LEF, REGISTRO

CIERRA ARCHIVO
DE CUENTAS
(FIRMCTA)

GRABA ARCHIVO
DE REPORTE

'

Lémina 4.8, Fiujo del Programa BATCH Eventuai FIRM800,
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CUATRO

FIRM801
¢  FUNCION:

Emite reporte de registros con estatus diferente a @spacios (Spaces), que se
encuentran en el archivo de cusntas (FIRMCTA).

¢ PROCESO:

Este programa genera un reporte de aqueilas cuentas que estdn marcadas
con cualquier condicién en ei archivo de cuentas (FIRMCTA), pudiendo tomar
los siguientes estatus:

%  Firmas con Eror ='E'
%  Fimas Bioqueadas = 'B'
%  Firmas Marcadas ="'’

%  Cuentas sin Firmas Asocladas = Llave de acceso al archivo de firmas
(FIRMFIR) o8 igual a Low-Values (ver Lamina 4.6).

¢ ENTRADAS:
Archivos: _
1)  FIRMCTA.
¢  SALIDAS:
Reporte:

1) - Registros con Estatus diferente de espacios, del archivo FIRMCTA,
longitud 133 formaito fijo bloqueado con la siguiente estructura:

Numero del Banco,
Numero de Plaza
Moneda

Numero de Cuenta
Nombre Titular
Numero de Firmante
Nombre de Firmante
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CUATRO

FIRB01

ABRE ARCHIVO
DE CUENTAS
(FIRMCTA)

—

LEE REGISTRO

N DE
ARCHIVO

i
i
,
1
i
P
]
i
:
|
i
§
i
H
!
:

GRABA ARCHIVO
DE REPORTE

J,

.)
1

Lémina 4.6. Fiujo del Programa BATCH Semanal FIRM801,
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CUATRO

FIRM802
¢ FUNCION:
Emite reporte de registros con estatus igual a "B" (Cuenta Bloqueada), que se
encuentran en el archivo de cuentas (FIRMCTA).
¢ - PROCESO:
Este programa genera un reporte de aquellas cuentas que se encuentran
bloqueedas en el archivo de cuentas FIRMCTA (ver Lamina 4.7).
Firmas Bloqueadas ='B'
¢  ENTRADAS:
Archivos:
1)  FIRMCTA.
*  SALIDAS:
Reporte:

1)  Registros con Estatus Bloqueado (B), del archivo FIRMCTA, longitud
133 formato fijo bloqueado, con la siguiente estructura:

Numero del Banco,
Numero da Plaza
Moneda

Numero de Cuenta
Nombre Titular
NUmero da Firmante
Nombre de Firmante
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CUATRO

FIRB02

W

ABRE ARCHIVO
DE CUENTAS
(FIRMCTA)

LEE REGISTRO

Lémina 4.7, Flujo del Programa BATCH Semanal FIRM802.
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CUATRO

FIRM802
¢ FUNCION:
Emite reporte de redlstros con estatus Igual a "E" (Cuenta con Error), que se
encuentran en e! archivo de cuentas (FIRMCTA).
¢ PROCESO:
Este programa genera un reporte de aquellas firmas que se encuentran con
aerror en el archivo de cuentas FIRMCTA (ver Lamina 4.8).
Flrmas con Emor = 'E'
¢ ENTRADAS:
Archivos:
1) FIRMCTA.
¢ SALIDAS:
| Reporte:

1) - Registros con Estatus de Error (E), del archivo FIRMCTA, longitud 133
formato fijo bloqueado, con la sigulente estructura:

Nimero del Banco,
Nimero de Plaza
Moneda

Numero de Cuenta
Nombre Titular
Nimero de Firmante
Nombre de Firmante
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CUATRO

FIR803

ABRE ARCHIVO
DE CUENTAS
(FIRMCTA)

|

LEE REGISTRO

—D

i

GRABA ARCHIVO
DE REPORTE

!

Lémina 4.8, Flujo del Programa BATCH Ssmanal FIRM803.
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CUATRO

FIRMB04

¢ FUNCION:

Emite reporte de registros con Cuentas que no tienen firma asignada, que se
encuentran en el archivo de cuentas (FIRMCTA).

¢ PROCESO:
Este programa genera un reporie de aquellas cuentas que no tienen firma

asignada en el archivo de cuentes FIRMCTA (ver Ldmina 4.9).

% Cuentas sin Firmas Asociadas = Llave de acceso al archivo
de firmas (FIRMFIR) es igual a Low-Values.
ENTRADAS:

Archivoa:

1)  FIRMCTA.
¢ SALIDAS:

Reporte:

1)  Registros con cuentas sin firmantes, del archivo FIRMCTA, longitud 133
formato fijo bloqueado, con la sigulente estructura:

Numero del Banco,
Numero de Plaza
Moneda

Numero de Cuenta
Nombre Titular
Namero de Firmante
Nombre de Firmante.
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CUATRO

FIRB04

ABRE ARCHIVO
DE CUENTAS
(FIRMCTA)

"

LEE REGISTRO

CUENTA NO TIENE Slgy| GRABA ARCHIVO
ASl DE REPORTE

Lémina 4.9. Flujo del Programa BATCH Semanal FIRM804.
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CUATRO

FIRM850
¢  FUNCION:
Emite reporte de actividades diarias.
¢ PROCESO:
Este programa genera un reporte con la actividad que se generd durante el
dia an les sucursales, centros de procesamiento de imigenes y areas de
auditoria (ver Lémina 4.10).
¢ ENTRADAS:
Archivos:
1) FIRMAUD.
¢ SALIDAS:
Reporte:

1)  Registros contenidos en el archivo FIRMAUD, longitud 133 formato fijo
bioqueado con |a siguiente estructura;

Nimero del Banco,

Numero de Plaza

Moneda

Numero de Cuenta

Firma

Fecha

Hora

Terminal

Usuario

Accion (clave y descripcion)
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CUATRO

ABRE ARCHIVO3:
REPORTE REPARCH

AUDLTORIA FIRMAUD

LEE REGISTRO
ARCH, ENTRADA
Y LEE STATUS

VALIDA DATOS
DE ENTRADA

TIPO DE MOV
-
01
KO
TI100 DE MOV
-
02
NO

FIRBS50

— O

IMPRIME
REPORTE

CIERRA ARCHIVOS:
(AUDITORLA (FIRMAUD}
REPORTES (ARCHREP)

GRABA MOVIMIENTO
DE CONSULTA DE
FIRMA EN ARCHIVO
DE REPORTE

GRABA MOVIMIENTO
CONSULTA
SIGUIENTE FIRMA

Léming 4.10. Flujo del Programa BATCH Diario FIRM830.
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CUATRO

FIR850 (Continuacién)

§1 GRABA MOVIMIENTO
CONSULTA FIRMA
PREVIA

TIPO DB MOV

03

NO

TIPO DE MOV
i1
Ho
T1PO DE MOV
n
NO
TIPO DE MOV
1
No
TIPO DE MOV
61
HO

GRABA MOVIMIENTO
ALTA DE CUENTA

GRABA MOVIMIENTO]
CUENTA
ACTUALIZADA

GRABA MOVIMIENTO
BAJA DE CUENTA ﬂ

GRABA MOV[MXENTOF.'

ALTA DE FIRMA
TIPO DE MOV GRABA MOVIMI srmﬁ
. FIRMA -~
6 ACTUALIZADA
NO

Lémina 4.10. Fiujo del Programa BATCH Diario FIRM880.
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CUATRO

a1
TIPG DE MOV

62

1
TIPO DE MOV

63

HO

1PG DE MOV

(1)

Ko

FIRB50 (Continuacioén)

GRABA MOVIMIENTO
SONRUERTO L gy

ACTUALIZADA

GRABA MOVIMIENTO) »
BAJA DE FIRMA

GRABA MOVIMIENTC]

CONTADOR DE |
TRMANTE

F
ACTUALIZADO

Lémina 4.10. Fiujo del Programa BATCH Diario FIRM8S50.

139




CUATRO

FIRM990
o  FUNCION:

Dar de aita, actualizar o dar de baja tanto cuentas como firmas en el archivo
de cuentas (FIRMCTA) y/o en e! archivo de firmas (FIRMFIR).

¢ PROCESO:

Este programa es usado para dar de aits, actualizar o dar de baja tanto
cuentas como firas en e archivo de cuentas (FIRMCTA) y/o en el archivo de
firmas (FIRMFIR), utilizando fos datos que se encuentran en un archivo Batch
(PCARCH), que prevismente fue transmitido desde el Centro de
Procesamiento de Imdgenes.

Es de hacer noter que este programe (nicamente serd utiizado como un
proceso de contingencia, cusndo no exista servicio en linea desde ¢ CP| a!
Host (ver Lémina 4.11).

i ¢  ENTRADAS:
Archivos:
1)  PCARCH.
¢  SALIDAS:
Archivos:
1)  FIRMCTA.
2) FIRMFIR.
Reporte;

1)  Registros con cuentas sin firmantes, de! archivo FIRMCTA, longitud 133
formato fijo bloqueado con ia siguiente estructura:

Numero de! Banco,
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CUATRO

FIR990

ABRE ARCHIVOS:
CUENTAS [FIRMCTA}
FIRMAS (FIRMFIR{

LEE REG]STRO
ARCH, ENTRADA
¥ LEE STATUS

FIN DE
ARCHIVO

VALIDA DATOS
DE ENTRADA

PC.ACCION «» ‘A'
OR'8'

4 PC.LLAVE s PC-BANCO y
PC.CUENTA

CIERRA ARCHIVOS:
CUENTAS (FIRMCTAL
FIRMAS {FIRMFIR)

Lémina 4,11. Fiujo de! Programa BATCH Eventual FIRM990,
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CUATRO

FIR990
(Continuacién)

BUSCA CUENTA EN i
ARCHIVO DE 5

CUENTAS{ FIRMCTA)

KRG TR
5L

EN
REP.,

BUSCA CUENTA EN
ARCHIVO -DE
CUENTAS{ FIRMCTA}

i
i
2
3
3

EXISTE
CUENTA

[{{e]

BUSCA FIRMAS IMPRIME

ASOCIADAS A LA frmee—riis]

CUENTA

ER555> N8

Limina 4.1, Flujo del Programa BATCH Evantual FIRM990.
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CUATRO

Numero de Plaza
Moneda

Numero de Cuente
Accién

Nombre Titulsr

4.2 PRUEBAS MODULARES

Una de las atapas més importanies en el dasarrolio de sistemas es la instalacién
de la aplicacién, ya que en ella se ven cristalizados los asfuerzos de todo el equipo de
trabsjo.

Esta Ultima ataps comprende le realizacion de pruabas al aistema pera cbtaner el
visto bueno de ios usuarios y dreas participantes, para |a instalecion de la aplicacion 8
nivel necional,

Las prusbas de! sistame comprandan dos tipos de actividades:

1)  Prusbas de Modulares o Integrales

2) Pruebas de Aceptacion,

Generalmente los programas que forman parte del sistema se van probando
conforme se van escribiando (Pruebas Unitarias); sin embargo, antes de que el sistema
se ponga en mercha, se prueban todos o8 médulos conjuntamente pare asegurar que e!
sistema en su totalidad opera como es esperado. A este Ultimo proceso se la denomina
realizacion de pruabas modulares o integrales.

El desarrollo de las pruebas modulares o integrales se lleva a cabo para unir los
diferentes programas 0 médulos que componen un sistema. Estas pruebas se realizan
justo entes de presenterse a las pruebas de aceptacion. Las pruebas de integracion se
realizarén con el personal que integro |s etapa de deserrollo del sistema; de esta manera
se pretende llegar 8 las pruebas de eceptacion con el minimo margen de arror en la
conformacién del sistema,
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CUATRO

Las prusbas de aceptacion se relacionan con la planeacién y ejecuclon de varios
tipos de pruabas para demostrar que el sistema desarrollado, satisface las necesidades
establecidas en el documento de requerimientos hechos por el usuario, Estas pruebas
seran realizadas en colaboracién con el usuarig y los lideres del proyecto.

Una vez sceptado por el cliante, el sistema desamollado se entrega para operacldn
y se nicia la fase de mantenimiento. Las actividades de mantenimients incluyen mejoras
de las capacidades, adaptacion a nuevos ambientes de procesamiento, y correccion de
fallas funcionales del sistema.

Para la realizacion y control de las prusbas se utilizaron matrices de pruebas. A
continuacion se musstran sigunos ejemplos aplicados en esta etapa (ver Tablas 4.1, 4.2
y4.3).

VENTANILLA

Actividades Resuitado Observaciones

1. Varificar i ambiente de comunicaciones
entre ei equipo central y ventanilla.

2. Realizar consulta de firma & través de la
transaccion de consuita libre. E! sistema
desplegaré una pantalla en la cus se
tendra que digitar la plaza, moneda y el
nimero de cuanta de cheques, enseguida
ol sistema enviara aiguno de los siguientes
mensajes.

Firma no disponible, En tal caso apoyar la
operacion en la microfiche o tarjeton
respectivos.

De ser exitoss, !a pantalie desplegars a
firma con los datos de la cuenta y de la
firma.
3. Ver ol nimero de firmas que tiene la
cuenta: de ser mayor a uno, escogar opcion
firma siguiente Tecla PF2.

4. Seleccionar firme previa -Tecls PF1-
cusndo se haya navegado ys por varies
firmas siguientes.

Tabla 4.1, Matriz de Prusba pars Ventanliiia,
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VENTANILLA

Actividades

Observaciones

§. Revissr que las firmas que se despliegan
astén legibles y que los datos de la cuenta
sesn correctos.

6. Venificar en pantalle que la firma no esté
reportada con eror, de ser asi revissr los
datos de la cuenta en la microficha o
tarjeton comespondiente.

7. Terminar la consulta con |a tecls FJ, con
lo cual |a transaccion se dard por exitoss y
terminada.

8. Terminsr 1a consulta tecla F4, si los datos
de la cuenta o de |a firma no son correctos
0 si eata no presenta buena legibilidad.

9. Presionsr is tecis escape -ESC- para
salir de |a pantalla de consuilta de firmas.

10. Realizar transaccién de pago de
cheques para probar aigorimo de
verificacién, que consultaré la firma de
manera automatica.

11. De la misma manera que se realizaron
las aclividsdes anteriores psra Ia consuita
libre 8@ deberdn llevar a cabo los siguientes
puntos (3-8) para la consulta utilizando
aigontmo.

Tabla 4.1. Matriz de Prusba
CONCERTACION

ra Ventanilla (continuacién).
DE SERVICIOS

Actividades

Resultado

Observaclones

1. Verificar el ambiente de comunicaciones
entre el equipo central y concertacion de
servicios.

Tabla 4.2. Matriz de Prueba pars Concertacién de Servicios.

145



CUATRO

CONCERTACION DE SERVICIOS

Actividades

Qbservaciones

2. Entrar al menu de consultas y
seleccionar firmas cuentas de cheques,;
digitar nimero de plaza, moneda y humerc
de cuenta, en seguida el sistema podré
contastar los siguientes mensajes.

Firma no disponible. En tal caso apoyar la
operacidn en la microficha o tarjetdn
respectivos.

De ser exilosa, I8 pantalla desplegard la
firma con los datos de la cuenta y de la
firma.

3. Var ol numero de firmas que tiene la
cuenta; de ser mayor & uno, 8scoger opcién
firma siguiente -Tecla PF2,

4. Seleccionar firma previa -Tecla PF1-
cuando se hayan escogido varias fimas
siguientes.

8. Revisar que las firmas que se despliegan
oatén legiblas y que los datos de ia cuenta
808N correctos.

6. Verificar en pantaiia que la firma no esté
reportada con error, de ser asi revisar los
datos de la cuentsa an la microficha o
tarjetén correspondientes.

7. Terminar (a consulta con a tecia F3, con
lo cual |a transaccion se daré por axitosa y
terminada.

8. Terminar la consulta -tecla F4- si los
datos de la cuenta o de la firma no son
correctos o si ésta no presenta buena
isgibilidad.

9. Presionar Ia tecla escaps -ESC- para
salir de Ia pantalla de consulta de firmas.

Tabla 4.2, Matriz de Prueba para Concertacién de Servicios (continuacién).
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CENTRO DE CAPTURA

Actividsdes

Rasultsdo

Qbservaciones

1. Varificar el smbianta de comunicacionas
entre el equipo centrai y el centro de
capturs.

2. Formarse an ei CiCS "CICSFIRM" y
teclear la transaccion FIRM.

3. El sistema presentara dos opciones.

Consultar cuenta
Alta y cambio da Firmss

4. Al accesar por consulta de cuenta se
tendré que taclear plaza, monada y nimero
de cuenta

§i la cuenta se encuenira ei sistema
mostraré la firma y datos de la cuenta en la
pantalla asi como el numero de firmas que
tiene la cuenta.

De no encontrarse el sistema desplegard
"cusnta no encontrada”

8. En la parte inferior de la pantalla se
mostrarén las siguientes opciones cuando
ol accaso fue por consults de cuanta.

Consulta firma siguienta Tecla PF1.
Consulta firma previa Tecla PF2.
Actuslizer datos firma Taecla PFS.
Actuslizar estatua firma Tecla PF8.
Bomar firma Tecla PF7.

Borrar cuenta Tecla PF8.
Actualizar cuents Tecla PFS.

6. Ver el nimero de firmas que tiene Ia
cuents; de sar mayor a uno, escoger
firma siguiente Tacla PF1.

7. Seleccionar firma previa -Tecla PF2-
cuando se hayan escogido varias firmss

siguiantes.
8. Revisar que las fimas que se despliegan
saan legibles y qua los datos de la cuenta
93tén correctos.

8. Verificar en pantsiia que la fima no esté
reportada con error, da ser asi revisar los
datos de s cuenta en la microficha o

iajetdn correspondiante.

Tabla 4.3. Matriz de Prueba psra Centros de Csptura,
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Tabla 4.3. Matriz da Prueba para Centros de Captura,

CENTRO DE CAPTURA

Actividades

Resultado

Obsarvaciones

10. Terminar la consulta con la tecla F3, con
lo cual la transaccion se dara por exitosa y
terminada.

11, Terminar |a consulta -Tecla PF4-, si los
datos de la cuenta o de la firma no son
correctos o sl esta no presenta buena
legibiiidad.

12. Seleccionar aiguna firma que se este
consuitando y actualizarla como la mas
usada -Tecla PF5- Consuitar la cuenta
nuevamente y ver que la firma que se
muestra es la que se marcé como la mas
usada.

13. Bloquear firma que se esté consultando,
escogiendo "B" y teclear F8 para
actualizarla, consuitar la cuenta y ver
estatus de la firma.

14. Desbloguaar firma que se bloqued
ascogiendo "U" y presionar la tecla F8 para
actualizarla, consultar la cuenta y ver
estatus de la firma.

e e —
18. Borrar firma Tecla PF7.

Nota: Si la cuenta sélo tiene una firma, la
cuenta se borrard junto con la firma.

Consultar cuenta y revisar que la firma haya
sido borrada.

16, Borrar cuenta Tecla PF8 Consultar
cuenta y revisar que la cuents haya sido
borrada.

17. Modificar dstos de la cuenta y enviarlos
a central Tecla PF9.

Consultar cuenta y revisar que los datos
hayan sido modificados.

Preaionar la tecla escape -ESC- para salir
de la pantalla de consulta de firmas,

Tabla 4.3. Matriz da Prueba para Cantros de Captura (Continuacién).
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A continuacion presentamos la matriz de pruebas que serd utilizada para la
identificacion de los posibles problemas que se encuentren en las sucursales. Como se
trata de cuenias modelo, es relativamente ficil descubrir cualquier tipo de error en el

dessmpeiio del sistema (Ver Tabla4.2).

CUENTAS DE PRUEBA
PLAZA MONEDA CUENTA NO. DE FIRMAS
001 Nscional (1) 54431721 1
001 Nacional (1) 54443445 3
001 Nacional (1) 08123548 4
001 Nacional (1) 05198153 2

Tabla 4.4. Matriz de Cuentas de Prusbs,

A continuacion se hace referencia a posibles problemas o mensajes del sistema y

SUS CaUSas y pasos B seguir,
Mensaje en Pantalla LPor qué? 4Qué hacer?
Firma no dicpbnible Significa que la cuenta de cheques|Llamar al Centro de

no ha sido dada de alta en la|Procesamiento de
aplicacion de Firmas. Esto puede |imégenes (CP))

deberse a que la cuenta sea nueva
0 que la cuenta no se haya podido
digitalizar por algun error en los
tarjetones de registro de firmas
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Mensaje en Pantalls

LPor qué?

4Qué hacer?

Archivo no ablerto

Los archivos para la aplicacién de
Firmas en el equipo central se
cerraron temporaimente.

Verificar con Operacién
Linea el status de los
archivos de Firmas y
Cuentas habilitados en el
CICS CICSFIRM.
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INSTALACION Y LIBERACION

Una de |as etapas més importantes en el desarrolio de sistemas, es la instalacion
de la aplicacién, ya que en ells se ven cristalizados los esfuerzos de todo el equipo de
trabajo.

Esta ultima etapa comprende ia instalacién de la aplicacién a nivel nacional y Ia
capacitacion de todos jos usuarios, asi como la documentacion de los procedimientos.

Una vez terminedas ias pruabas integrales de manera satisfactoria, la aplicacion
queda lista pare instalarse en el ambiente de produccidn, siendo en este caso, en el
equipo centre),

6.1 INSTALACION

Para llevar a cabo la instalacion en produccién de la aplicacion en el equipo central
se segulré un proceso llamado cataiogacion, que consiste en [o siguiente:

A) Se copian los progremas y copys de bibliotecas de pruebas y se a una
biblioteca de paso.
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B)

Se ejecuta un procedimiento o JCL que toma los programas y copys en
COBOL de la biblioteca de paso y los compila; en el proceso de la
compilacién se genera un mddulo de carga que es un progrema ejecutable
integrado por instrucciones encaminadas a le maquine, también se copia e!
programe fuente desde la biblioteca de paso a la biblioteca fuente de
preduccién.

La cetalogacion es llevada a cabo por Personal autorizado que tiene la fecultad de
borrar y actualizar los programes de las bibllotecas de produccion; para poder efectuar le
catalogacion se tuvo que haber registrado un cambio donde se especifica su aicance, los
posibles Impactos, un plan de retorno en el caso de no ser exitoso el proceso, los
programas y copys involucredos especificando de donde se tomarén y en donda se
dejarén, esi como con qué procedimiento se llevaré a cabo le catalogacion.

A continuacién se muestran los requerimientos para llever e cabo |a instalacién y
liberacién en el equipo central de le aplicacion de fimas;

A)

9

Carga maslve de los archivos de firmes y cuentas con todas |as firmas
digitalizades y datos del cliente, contenidos tanto en tarjetones como en
microfiches.

Esta actividad se reelizaré, considerando un centro regional cada vez,

Se prevé que le digitalizacion de las fimas en Centros Regionales, se
organizard de acuerdo al tamafio e importancie del Centro Regionel. En
primer término se digitalizardn Centros Regionales pequefios, io que
requerird aproximadamente dos semenas, después todos aqueilos Centros
Regioneles de temafo importents, lo cual nos llevaré aproximademente tres
semanas de proceso.

Ejecucion de un proceso eventuai fuera de linea que se encargerd de grabar
las firmas en los archivos anteriormente descritos.
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C) Creacién de las siguientes bibliotecas.
DSILNT.PRFIRMA.SOURCE
DSILNT.PRFIRMA.ONLINE

En donde se guardardn los programas fuente y médulos de carga o
ejecutables de los programes.

D) Generacién del siguiente CICS de arranque, el cual tendra concatenada la
biblioteca de carga de firmas.

5.2 PROCEDIMIENTOS DE USUARIO
5.21 DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS

Con s finalidad de agiiizar las operaciones relacionadas con la revision de firmas
autorizadas a librar contra cuentas de cheques, a corto plazo se implementara un nuevo
proceso de "Digitalizacidn de Firmas" a través del cual las consultas y validaciones de
firmas se realizerén por medio de plataformay ventaniila.

Para llevar a cabo lo anterior ha sido necesario implementar el formato "Registro de
Firmas", en el cual quedardn registradas las firmas que se darén de alta en ei sistema
"Digitalizacion de Firmas". E| uso de este formeto serd para ios siguientes servicios:
Cuenta Masstra, Cuenta Productiva, y Cuenta de Cheques Tradicional. Con esta nueva
version de registro de firmas, se incluird ia generacion del nuevo formato, por lo tanto
una vez que se cuente con esta nueva version, se debera de utilizar de inmediato con
las nuevas instrucciones que se generan por el cambio.
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Con el objeto de proporcionar una mayor claridad en la comprensién de este
cambio de formato, a continuacién se presentan las siguientes definiciones:

A)

B)

)

D)

E)

PERSONA AUTORIZADA.- Se refiere a la(s) Persona(s) que
registraré(n) su firma para poder librar contra la cuenta, es decir,
expedir cheques.

Esta(s) Persona(s) deberan ser autorizadas por el (los) Titular(es) de ia
cuenta o bien en ei caso de régimen Sociedad (Persona Moral), por el
Apoderado Legal.

INSTRUCCIONES DE LA CUENTA.- Se refiere a cudntas de las firmas
autorizadas debe llevar el cheque, asi como las posibles combinaciones
de éstas para el pago de) mismo.

NIVEL DE AUTORIZACION.- Este concepto indicara el tipo de fima
("A", *B", "C" o "D") con las cuales se conforman las diferentes
combinaciones para las instrucciones de |a cuenta.

CONOCIMIENTO DE FIRMA.- Es la Persona que proporciona su
Nombre y su Numero de cuenta como referencia del Titular ante la
Institucion.

ADICION PERSONA(S) AUTORIZADA(S)- Es un cambio de
instrucciones a través del cual se integraré otra u otras firmas de
Personas autorizadas a iibrar contra ia cuenta, al registro anteriormente
elaborado.

Cabe aclarar que no se podran adicionar firmas de Titulares
posteriormante al dia de |a apertura, ya que cualquier cambio de Titular
origina la cancelacion de cuenta y apertura de un nuevo contrato.
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F) ACTUALIZACION DE LA(S) FIRMA(S) Y/O INSTRUCCIONES DE LA
CUENTA.- Este cambio de instruccién se realizard cuando se
modifiquen rasgos de alguna firma o que no estén legibles en los
registroa de a instruccion, cuando se requiera modificar las
instrucciones de la cuanta.

G) BAJA PERSONA(S) AUTORIZADA(S) -. Este cambio operaré cuando
ol o loa Titularea de la cuenta o bien el Apodarado Legal en el caso de
régimen Sociedad (Persona Moral) soliciten la baja de una Persona
autorizada a librar contra su cuenta.

H) CAMBIO DE APODERADOQ.- El cambio de Apodarado se realiza para
las cuentas con Régimen Sociedad (Persona Moral); para lievar a cabo
esta Instruccidn se debera verificar el Acta Constitutiva de |a empresa,
asi como registrar nuavamente a todos los autorizadoa a librar contra la
cuanta.

POLITICAS GENERALES

1. Para registrar las firmas autorizadas a librar contra una cusnta de cheques,
se deberd requisitar el formato "Ragiatro de Firmas".

2. El formato manual "Registro de Firmaa" saguiré teniendo vigencia en todas
les sucursalea,

3. Elformaio "Registro de Firmas" se debera de utilizar en los casos da Cuentas
Nuevas, asi como en los siguientea camblos de Instrucciones: Adicidn de
Parsonas Autorizadas, Actualizacién de la(s) Firma(s) y/o Instruccidnes de la
Cuenta, Baja de Persona(s) Autorizada(s), Camblo del Apoderado.

4. Se deberd requisitar obligatoriamente el dato "Nivel de Autorizacién” para
Titularas y Personas Autorizadas en los casos de Cuentas con régimen
Mancomunado o Socledad (Parsona Moral).
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10.

1.

12,

13.

En los casos de cuentas con régimen Personal o indistinto, se requisitard el
dato "Nival de Autorizacidn” sélo cuando al Titular solicite combinaciones o
instruccionas espacificas para qua las Personas Autorizadas an su cuenta,
firmen los cheques.

El dato "Instrucciones da la Cuanta’, debara requisitarsa obligatoriamente e#n
los casos de cuantes con régimen Mancomunado o Sociedad (Persona
Moral); en los casos da cuentas con régimen Parsonal o indistinto sélo
cuando el cliente los solicite.

La requisicion del dato “Instrucciones da la Cuanta’ sa deberén apegar a las
Tablas que se presantan més adelante.

El Ejecutivo da Vantas debera solicitar a los Titularas y Personas
Autorizadas, que el firmar en al formeto No rebasen el recuadro dal espacio
correspondiente.

En caso da que algin Titular o Persona Autorizada rebasara al recuadro
correspondianta a la firme, se daberé volver a requisitar al formato.

Sa dabera solicitar el conocimiento de firma cuando no sa cumpla con los
requisitoa da apertura mencionados an las politicas generalas de le
Institucién.

Cuando sa requisiten dos 0 mas formetos de "Ragistro da Firmes", eatos se
deberén angrapar a fin de avitar al traspapelamiento o pérdida de alguno de
elios.

Cualquier cambio de Instrucciones & los registros de Firmas deberd aer
autorizado por al o los Tituleres da la cuenta o bien por el Apoderado Lagal,
on al caso de régimen Sociedad (Persona Moral).

Cuando sa solicite un cambio de Apoderado, al Ejacutivo da Vantaa deberé
verificarlo directamante en el Acta Constitutiva de la Empresa.
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REQUISITAMIENTO DEL FORMATO "REGISTRO DE FIRMAS"

INFORMACION GENERAL

No | NOMBRE DEL CAMPO INFORMACION A REQUISITAR

1 {NUmaero de Cuenta Se snols el nimero de la cuenta enseguids del nombre
del campo

2 |jFecha Se anota el dia, el mes y el afto

3 }Sucursal de Asignacion | Se anota el nimaro de la sucursal en (a cual se maneja la
cuents

4 JRégimen En este campo se anota el tipo de régimen o forma de
manejo de la cuenta: Personal, mancomunado, indistinto o
Sociedad (Persona Moral)

5 |Plaza Se anota el nimero de Is pleza donde se opera

6 Moneda Se anota ia clave del tipo de moneda an que operara la
cuents: 1. Moneda Nacionsl, 2. Moneda Extranjera

7 jNombre del Titular Se snola el Nombre completo de Primer Titular de la
cuenta o en caso de Socledad, la razén soclal

£l cuadro comespondiente debe estar marcado con *X" en la opcion "Cuenta Nueva*

APERTURA DE CUENTA

No.

NOMBRE DEL CAMPO

INFORMACION A REQUISITAR

Nombre

Nivel de autorizacién

Se anota el nombre del primer Titular y se marca con ‘X"
ol recuadro correspondients s “Titulsr”. En el caso de
régimen en Sociedad, se anots e nombre de la primera
Persona autorizads & girar contra ia cuenta y se marca
con “X* el recuadro correspondiente a "Autorizado”.

Este dato se requisilara obligatoriamente para Titularas y
Personss Autorizadas, en el caso de régimen
‘Mancomunado” y “Sociedad”. Solo se merca con “X* el
nivel indicado por el cliente: A/B/C/D.
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No. | NOMBRE DEL CAMPO INFORMACION A REQUISITAR
Firma En este espacio deberd firmar la Persona registrada.
NOTA: Es importante sedalarle al cliente que no deberd
rebasar el racuadro.
9 |Nombre Se anota el nombre de los demdés Titulares (Régimen

Nivel de autorizacion

Firma

Mancomunado o Indistinto) y de las Personas autorizadas
a girar contra la cuenta, se marca con "X" el cuadrito
correspondiente a Tituler o Autorizado.

Eate dato se requisitard obligatoriamente en el caso de
régimen ‘Mancomunade” (Titulsres o Personas
autorizadas) y régimen Sociedad (Personas autorizadas),
opcionaimente en los casos de régimen Personal e
indistinto (s6lo Peracnas autorizadas).

Se marca con X" el nivel indicado por el cliente: A/B/C/D.

En este espacio debera firmar la Persona registrada

10

Instrucciones de la
Cusenta

En este espacio se podrdn indicar hasta 12
combinaciones de firmas autorizadas a girar contra la
cuente, las cuales deberan llevar loa cheques.

11

Nombre del Apoderado

En el caso de régimen Sociedad, se debe snorar el
nombre del Apoderado Legal que autoriza a las Personas
a librar contra la cuenta.

En el caso de régimen Personal, Mancomunado e
Indistinto, no se debard requisitar este campo.

12

Firma

En este espacio debera fimar el Titular (régimen
Personal), Titulares de la cuenta (régimen Mancomunado
@ Indistinto) o bien el (los) Apoderado (s) (régimen
Sociedad).

13

Por conocimiento de
fima.

Anote @l Nombre de la Persona que otorga el
conocimiento de firma y su nimero de Cuenta, asimismo
se deberd firmar e! recuadro correspondiente.

14

Nombre

Se anota el nombre del Ejecutivo que autoriza la
opaeracion y debe firmar en el recuadro correspondiente.
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ADICION PERSONA(S) AUTORIZADA(S)

El el cuadro deberd estar marcado con "X" en la opcién "Cuenta Nueva"

DATOS ADICIONALES

No. NOMBRE DEL CAMPO

1 Nombre de la(s) Persona(s) Autorizadas qua se adicionarén.

Nivel de Autorizacion, en su caso y de acuerdo a las Politicas Genersies de la
{nstitucién,

Firma de |a Persona Autorizada.

2. |Nombre del Apoderado sélo en el caso de régimen Sociedad (Persona Moral).

3 |Firma del (los) Titular(es) o Apoderado Legal que autoriza la adicion,

4 |Nombre y firma del Ejecutivo que autoriza la operacién.
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ACTUALIZACION DE LAS FIRMA(S) Y/0 INSTRUCCIONES DE LA CUENTA

El cuadro comopohdhm deberé estar marcado con "X".

DATOS ADICIONALES

No. NOMBRE DEL CAMPO

1 Nombre de la(s) Persona(s) Autorizadas que actualizarén la firma.

Nivel de Autorizacién, en su caso y de acuardo a las Politicas Genaralas de la
Institucion.

Firma de la Persona Autorizada,

2 |instrucciones de la Cuanta, sdlo en el caso de que se modifiguen, de acuerdo a las
Politicas Generales de la institucion.

3 | Nombre dal Apoderado séio an 8l caso da régiman Socledad (Persona Morai).

4 |Firma del (los) Titular(as) o Apoderado Legal que autoriza.

5 |Nombre y firma del Ejecutivo que autoriza la operacién.
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BAJA PERSONA(S) AUTORIZADA(S)

Marque con "X" al cuadro correspondiente en el formato,

DATOS ADICIONALES

No.

NOMBRE DEL CAMPO

Nombre de la(s) Persona(s) qua se darén de baja.

Nombre del Apoderado séio an el caso de régiman Socledad (Persona Moral).

Firma del (los) Titular(es) 0 Apoderado Legal que autoriza la baja.

Nombre y Firma del Ejecutivo que autorize ie operacion.

CAMBIO DE APODERADO

Se Marca con "X" el cuadro correspondients en el formato.

Se deberé requisitar nuevaments sl formato “Registro de Firmas®, recabando de
nuevo todas las firmas autorizadas, como en las Aperturas de Cuanta.

Una vez descrito ai procedimiento de llanado del formato de Registro de Firmas, es

necesario definir las reglas generales para asignar las responsabiiidades a ios usuarios y
los pasos a seguir en la operacion y uso de dicho procedimiento.
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En las politicas y procedimientos de Ia empresa, los usuarios del sistema serdn el
ejecutivo de cuenta (Funcionario de Sucursal), que tendrd Ia funcion de requisitar el
formato de registro de firmas y los centros de procesamiento de imégenes, que seran los
encargados de alimentar el sistema de digitalizacion de fimas.

Funciones del Ejecutivo de Cuenta

¢  Tener conocimiento integral del lenado del formato, de acuerdo a la politica de
llenado del formato comentada anteriormente.

¢ Requisitar el formato de "Registro de Fimmas", considerando los siguientes
aspectos:

<+ Reconocer plenamente al cliente con alguna identificacion vigente.

¢ Consultar la base de datos del banco para comprobar que efectivamente es
cliante del banco y que tiene una cuenta de cheques registrada, ya sea
maestra o productiva.

¢  Dar de alts la cuenta de cheques y los datos administrativos del cliente en la base
de datos de firmas.

¢  Obtener una fotocopia del formato de registro de fimae que sera archivado en la
sucursal.

¢ Depositar en uns valija o formato original, que seré Hevado al centro de

procesamiento de imigenes que coresponda a la plaza; esta operacion se
realizara diaiamente,

¢  En caso de extravio del formato original, el ejecutivo de linea podrd enviar una
fotocopia del formato de registro de firmas.

¢  Comprobar a las 24 horas para el caso del drea metropolitana y a las 48 horas en
el caso de Centros Regionaies, que las firmas ya hayan sido digitalizadas, esto
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seoré posible a través de la consuita de firmas habilitada en el drea de concertacion
de sarvicios de las sucursales.

En caso de que la fima no haya sido dada de alta en la base de datos, sera
necesario reporteria al drea de centro de procesamiento de imdgenes.

Elaborar reportas de problemas registrados an la vantanilla de la sucursal, como
por ajemplo. datos administrativos embnecs, firmas poco legibles, firmas y/o
cuentas bloqueadas, cuentas bolatinadas sin causa eparente, etc. Este reporta de
problema se canalizara al centro de procesamiento de imagenes en forma escrita o
vis telefonice, esta Ultima on ceso da que la peticion sea da cardcier urgente por
parte del cliante.

Funcionea del Centro de Procesamiento de imégenea

Recibir la valija con los formatos requisitados qua fueron envisdos por las
sucursales asignadas a dicho centro. A todos los formatos de registro de firma se
aplicard el siguiente proceso:

s Validar los datos adminisirativos del cliente contra los del formato, si
coinciden se procede a la digitaiizacion de la firma via ascéner, en caso
contrario se modificardn dichos datos en linea.

La firma digitalizada se desplegard de inmediato en pantalla para validar que
la digitalizacién se haya realizado exitosamenta: en caso de que dsta
presente problemas como que se haya salido del recuadro asignado an la
pantaiia, 0 que no sea lo suficientemente clara, se procederd 8 su recaptura.

¢  Cuando el formato de registro de firma indique un cambio, el procedimiento
serd al mismo qua en el punto anterior, con la particularidad de que la firma
que se sustituye se dard de baja pimaramente y despuds de alta.

¢ Unavaz que ya sa dio de alta |a firma en ia base de datos se archivan los
formatos para futures aclaracionas.
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%  Cuando se presentan reportes por problemas de datos administrativos del
cliente, esla drea se encargard de investigar la causa y dar una solucién al
problema.

§.2.2 CAPACITACION DEL PERSONAL

Incluso los sistemas bien dise/tados y técnicamente elegantes pueden tener éxilo o
fallar debido a la forma en que se operan y se utilizen, por lo tanto, la calidad de ia
capacitacion del Personal involucrado en el sistema, ayuds o dificulta y puede inciuso
obstaculizar por entero el éxito de la puesta en marcha de un sistema. Las Personas
que trabajarén con el sistema o que se verdn afectadaa por éste, deben conocsr con
detalle las funcionas que desempefiarén, como utilizarén ol aistema y lo qua éste hard o
no.

La capacitacién del usuario también debe instruiro en la sokicion de problemas
dentro del sistema, ya sean originados en el equipo central, o por el software instalado
en la aplicacion, o por alguna accién emdénea de operacion que se haya raslizado al
operar el sistema. Se deberd inciuir una guis de problemas comunes en la
documentacion del sistema, que proporcionard una referencia Utii durante mucho tiempo,

después de que concluya el periodo de capacitacion y asimilacion del sistama por parte
del usuario.

Para capacitar sobre los sistemas que se tienen en sucursales la institucion
Bancaria aplica un método estindar denominado cepacitacién a escalaa.

Este método es danominado asi porque una Persona puede capacitar a 'n’
Personaa de forma piramidal, tal como se muestra en los recuadros de la figura
siguiente.
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AREA DE DESARROLLC DE SISTEMAS

{5 PERSONAS)

_— |

—

ARREA DE INSTALRCIONES
BANCA METROPOLITANA
(20 PERSONAS)

AREA DE INSTALACIONES
BANCA DEL INTERIOR
{5C PERSONAS)

CENTRO DE SOPORTE A
SUCURSALES
(20 PERSONAS)

I

l

SUBGERENTES DE
PLATAFORMA
BANCA METROPOLITANA
(120 PERSONAS)

SUBGERENTES DE
PLATAFCRMA
BRNCA DEL INTERIOR
(120 PERSONAS)

|

l

EJECUTIVOS DE LINEA
BANCA METROPOLITANA
(2,400 PERSONAS
CONSIDERANDO 20
EJECUTIVOS POR
SUCURSAL

EJECUTIVOS DE LINEA
BANCA DEL INTERIOR
{11,600 PERSONAS
CONSIDERANDC 20
EJECUTIVOS POR
SUCURSAL

Liamina 5.1. Método de capacitacién a escalas.
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Pars ¢i sistema de digitalizacion de firmas, la capacitacién al Personal del érea de
instafaciones tanto de! Ares Metropoiitane como de Banca del interior y ai Personal del
Centro de Soporte a Sucursales, se podria realizer en los laboratorios de desarrolio y
pruebas localizados en la cludad de México, por contar con la infraestructura y equipo
humano necesario para ia capacitacion.

Posteriormante el Personal de instalaciones capacitard por divisiones geograficas a
los subgerentes de plataforma, seleccionando a ias sucursales sede de cada Centro
Regional como centro de reunion para ia capacitacion, Por uitimo ios subgerentes de
plataforma capacitarén a los ejecutivos de linea de sus respectivas sucursales.
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Se ha intervenido en el drea de servicios de una institucién Bancaria, con el
propésito de desaroliar una heramients que permita tanto al Ciiente como a ia
Institucién contar con un Sistema Digitalizador de Firmas que le dara una mayor
seguridad en el cobro y expedicion de sus chaques.

E| presente trabsjo muesira une problamdtica raal delectada a través del

ievantamiento de Informacién con el Cliente y dreas usuarias involucradas en prestar
servicio, como son les sucursaies y érsas intemas administrativas, y sugiere cémo
resolver ia necesidad de contar con un sistema que permita a la Institucién brindar mejor
servicio @ manor costo.

Con la Implantacién del Sistema Digitalizador de Firmas en el Equipo Central se

alcanzaron las siguientes ventajes al servicio :

¢  Operacion

e

%

Reduccion de Tiempos de Atencion al Cliente
Confisbilidad en ¢l muestreo dala Firma
Reduccion da Costos por papeleria (Microfiches, Tarjetones, etc.) y Equipo

Eliminacion de ia venficacion de la Firma al critario del cajero o del personal
de la Sucursal.
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¢ Control
#»  Se Contara con un archivo de Firmas Actualizado y a Nivel Nacional.
& Facilidad de poder llevar a cabo aclaraciones de manera rapida y eficiente.

%  Pagode Cheques y emisién de talonarios con la confianza de que s la firma
de una persona sutorizada la gue avala el movimiento.

Otro logro importante fue la estandarizacion da procesos administrativos y la
centralizacion de la infformacion a nivel Nacional en las diferentes dreas Involucradas en
preatar of servicio como son :

¢ Sucursales
¢  Centros de Captura

o Areasintemas

Después de la instalacion del sistema Digitalizador de Firmas para el servicio de
pago de cheques tanlo an drea metropolitana como en piszas dal interior de la
republica, se presentaron fos siguientes resultados

¢ Publico Usuario
% Menor nimero de reclamaciones ai reducirse las faisificaciones de firmas
%  Rapidez en cajas y por lo tanto ahorro en tiempo de atencion
¢ Inatitucién Bancaris
%+ Mejorimagen ante el publico usuario
¢ Menor nimero de fraudes en ias cuentas de los Clientes

©  Mayor capacidad de servicio dabido @ que se cuenta con una infraestructura
capaz de crecer de manera exponencial y con la demanda que requiere el
mercado
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L

&

Mayor capacidad de servicio debido a la automatizacion y estandarizacion
del proceso de busqueda de ia firma en el sistema

Capacidad de conectividad de ios sistemas de computo de Banca del interior
con el equipo central a través de redes de comunicacién

Instaiacién rdpida tanto en sucursales como en éreas intemas

Uso de tecnologia de vanguardia

Se puede concretar que se ha desarroliado un sistema que cubre: las necesidades
de informacidn que requiere la aplicacion de pago de cheques como son ias Aitas, Bajas
y modificaciones tanto de firmas y/o cuentas en Linea y Baich; la explotacién de ia
informacion en sus modalidades de consulta en /inea tanto en sucursai como en &reas
intemas; la generacion de diferentas reportes de toda la actividad registrada.

Podemos conciuir que el Sistema Digitalizador de Flrmai Instalado en el Equipo
Centrai posee ventajas como son la eficiencia, flexibilidad y seguridad; que da como
resultado lo que podemos resumir en dos palabras. CALIDAD Y SERVICIO.
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APENDICE A

ESTRUCTURA DEL ARCHIVO DE FIRMAS

Campo Tipo Long |Observacionsa

Liave de archivo de] Numérico binario 8 |Formada por: Fecha y Numero
firmas secuencial

Longitud de lafima | Numérico Binario | 2

Firma Alfanumérico 4096 |Longitud maxima Variabie de 4096

ESTRUCTURA DEL ARCHIVO DE AUDITORIA

Campo Tipo Long {Observacionea
Liave Numérico Binario 8 |Formado por: fecha y hora
Banco Numérico 2 |identificacion de! banco o
Empacado Institucion.
Numero de cuanta Numérico 10 |Cuenta de cheques
Empacado
Numero de fima Numérico Binario 2 |Numero consecutivo de la Firma
enlacuenta
Numero de terminal Alfanumérico 4 | Temminal donde se realizd la
operacion
Ciave usuario Alfanumérico 8 |ldentificacion del usuario Que
realizo la operacion.
Numero de mensaje Numérico 2 | Nuamero identificador del Mensaje

del tipo de Transaccion que se
realizo.
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Campo Tipo Long {Observaciones

Primer mensaje de la]  Alfanumérico 100 |Status que guarda la cuenta
cuenta

Segundo mensaje de| Alfanumérico 100 |Segundo status que guarda la
la cuenta cuenta

Primer mensaje de la]  Alfanumérico 80 |]Status que guarda la firma
firma

Segundo mensaje de]  Alfanumérico 80 [Segundo status que guarda la
Ia firma firma.

ESTRUCTURA DEL ARCHIVO DE CUENTAS

Campo Tipo Long | Observaciones
Llave Numérico 12 |Formado por: banco y cuenta de
Empacado cheques

NGmero de firmas Numérico Binario 2 | Namero de firmas asocladas a la
cusnta

Nombre del cliente Alfanumérico 40 | Tituler de la cuenta

Tipo de cuenta Alfanumsénico 3

Numero de mensaje Numérico 24 C!cvq de firmas y Montos

de 1a cuenta (12 Empacado autorizados a la cuenta

ocurrencias)

Fecha de alta de la Numérico 5

Cuenta Empacado

Reservado Alfanumérico 14

AREA DE DATOS DE LAS FIRMAS (100 OCURRENCIAS).

Nombre Alfanumérico 40 [Nombre del titular de la firma

Nivel de autorizacion |  Alfanumérico 1

Firma facuitada Alfanumérico

Menseje de lafirma 1|  Alfanumérico Contiene primer Mensaje de |a
firma

Mensajedefafirma 2] Alfanumérico 3 |Contiene segundo mensaje de |a
firma
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Campo Tipo Long |Observaciones

\dentificador del] Alfanumérico 8

usuario

Numero de region Alfanumérico 2

Firma blogueada Alfsnumérico 1 | Status de firma Cuando ésta se

Encuentra bloqueada

Cuenta de la firma Numérico 10 {Cuenta asociada a la firms
Empacado

Liave de s firma ~AHanumérico 8

Bandera de a firma Atfanumerico 1
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APENDICE B

EJEMPLOS DE PROGRAMAS
FIR010
000100 ID DIVISION. 00010099
000200..‘.'."i'i.liii"i..'."ii.l.ii'..'i.iti..ﬁtti..'.iii00'000'0.00000020099
000300+ *00030099
000400+ *00040099
000500* APLICACION .,....: FIRMAS #00050099
000600+ *00060099
000700* NOMBRE MODULO ,,: FIRMO 10 *00070099
000800 400080099
000900* VERSION ,.....00t 1 #00090099
001000¢ *00100099
001100* FUNCION: *00110099
001200+ 1) RECIBE TRANSACCION DESDE PLATAFORMA Y VENTANILLA *00120099
001300+ DE SUCURSALES. *00130099
001400+ *00140099
001500+ 2) PROCESA ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS EN ARCHIVO DE *00150099
001600* FIRMAS Y CUENTAS. *00160099
001700+ - *00170099
001800* ARCHIVOS DE SALIDA: *00180099
001900+ BDE10SAL *00190099
002000+ *00200099
002100+ *00210099
002200* COMPILADOR: IBM VS COBOL II. VERSION: 3.1 *00220099
002300* $00230099
002400* ELABORADO POR!: FECHAt 25/JUN/95 *00240099
002500+ HERRERA ZAMUDIO JUAN ANTONIO *00250099
002600¢ HIJAR FRANCO JOSE RENE *00260099
002700+ ZAMBRANO PRADO ELIAS *00270099
002800¢ *00280099
002300+ BITACORA DE LAS MODIFICACIONES +00290099
003000+ *00300099
003100* MODIFICADO POR! FECHA : +00310099
003200¢ . +00320099
003300* DESCRIPCION: *00330099
003400¢ *00340099
003500'..'00..'i.'.iii..iii.iiii..i'.i..iiiilIO."....'..i"lii.li.iii'.oossoogg
003600 00360099
003700 PROGRAM-ID, FIRMO10, 00370099
003800 00360099
003900 ENVIRONMENT DIVISION, 00390099
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004000 00400099
004100 CONFIGURATION SECTION. 00410099
004200 00420099
004300 INPUT-QUTPUT SECTION, 00430099
004400 FILE-CONTROL, 00440099
004500 00450099
004600 DATA DIVISION, 00460099
004700 FILE SECTION. 00470099
004800 00480099
004900 WORKING-STORAGE SECTION, 00490099
005000 00500099
005100 77 HORA-SIST PIC S9(15) COMP-3 VALUE +0. 00510099
005200 77 NUM-SEC-FIRM PIC 89(8) COMP-3 VALUE +0. 00520099
005300 77 MAX-I10-LONG PIC 59(4) COMP  VALUE +0. 00530099
005400 77 OP-MSJ-LONG PIC S9(4) COMP VALUE +0. 00540099
005500 77 LONG-MAX~-HOST PIC S9(4) COMP VALUE +1920, 00550099
005600 77 LONG-REG-CTA PIC 59(4) COMP VALUE +0. 00560099
005700 77 LONG-REG-FIR PIC S9(4) COMP VALUE +0. 00570099
005800 77 LONG-TERM PIC 59(4) COMP VALUE +0. 005600099
005900 77 LONG-TEMP PIC S9(4) COMP VALUE +0. 00590099
006000 00600099
006100 77 PF-MSJ PIC X(8B0) VALUE 00610099
006200 'oK A-ADI M-C F B-BF C-CON U-AC X-B TOD P-PRV N-5100620099
006300~ 'G 2-A CFI F-A BAN', 00630099
006400 00640099
006500 77 ADICION-FIRMA PIC X(01) VALUE 'A', 00650099
006600 77 CAMBIA-FIRMA PIC X(01) VALUE 'M', 00660099
006700 77 BORRA-FIRMA PIC X(D1) VALUE 'B', 00670099
006800 77 ACCION-CONSULTA PIC X(01) VALUE 'C'. 00680099
006900 77 ACTUALIZA-CUENTA PIC X(01) VALUE 'U', 00690099
007000 77 BORRA-CUENTA PIC X(01) VALUE 'X'. 00700099
007100 77 ACCION-PREVIA PIC X(01) VALUE 'P'. 00710099
007200 77 ACCION-SIGUIENTE PIC X(01) VALUE 'N'. 00720099
007300 77 ACTUALIZA-USADA PIC X(01) VALUE '2'. 00730099
007400 77 ACTUALIZA-ESTATUS PIC X(01) VALUE 'F'. 00740099
007500 00750099
007600 -~~-~ - =-- “eerececceccnananerna ~===%* 00760099
007700 VARIABLES DE TRABAJO ¢+ 00770099
007800%~~~~-~~~ mesemesene. b et L C Lo L S L R bl * 00780099
007900* 00790099
008000 01 CAMPOS~TRABAJO, 00800099
008100* 00810099
008200 02 MENSAJES~ERROR. 00820099
008300 05 FILLER - PIC X(02) VALUE '+ ', 00830099
008400 05 CICS-RESP PIC 9(03) VALUE 0. 00840099
008500 00850099
008600 88 CICS-RESP-0K VALUE 00, 00860099
008700 88 CICS-RESP-DESCONEC VALUE 84, 00870099
008800 80 CICS~RESP-ARCH-NO-ENC VALUE 12, 00880099
0008900 88 CIC3-RESP-REG-DUPLIC VALUE 14, 00890099
009000 88 CICS-RESP-FIN-DATO VALUE 29, 009500099
009100 80 CICS-RESP~FIN-ARCH VALUE 20. 00910098
009200 88 CICS-RESP-FIN-CARAC VALUE 06, 00920099
009300 88 CICS-RESP-ERROR~LONG VALUE 22, 00930099
009400 88 CICS-RESP-NO-AUT VALUE 70, 00940099
009500 80 CICS-RESP-NOTFND VALUE 13, 00950099
009600 88 CICS-RESP-NOTOPEN VALUE 19. 00960099
009700 88 CICS-RESP-EOC VALUE 05, 00970099
009800 . 00980099
009900 05 FILLER PIC X(02) VALUE ' #', 00990099
010000 05 ERROR-MSJ PIC X(72) VALUE SPACE. 01000099
010100 01010099
010200 02 TIEMPO-REAL PIC 9(6), 01020099
010300 ) 01030099
010400 02 FILLER REDEFINES TIEMPO-REAL. 01040099
010500 05 WS-HORA PIC 5(02). 01050099
010600 05 WS-MINUTO PIC 9(02). 01060099
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010700 05 Ws-SEG PIC 9(02).

010800

010900 02 WS~FECHA PIC 9(08),

011000 02 FILLER REDEFINES WS-FECHA,

011100 05 Ws-51GLO PIC 9(02).

011200 05 WS-ANIO PIC 9(02).

011300 05 WS-MES PIC 9(02).

011400 05 W3-DIA PIC 9(02),

011500

011600 02 WS-BDIC-FECH.

011700 05 WS~EDIC~ANIO PIC 9(02),

011800 05 WS-EDIC-MES PIC 9(02).

011900 05 WS-EDIC-DIA, PIC 9(02).

012000 05 FILLER PIC X(02).

012100

012200 02 RESP-ERR-M3J.
012300 05 FILE-NOMBRE PIC X(8) VALUE SPACE.
012400 05 FILLER pic X(01) VALUE '-',
012500 05 FILE-ERR PIC X(60) VALUE SPACE.
012600
012700%~~==~=nuca - - ¢
012800+ LAY-QOUT ARCHIVO DE FIRMAS .
012900+ FECHA = AAMA MDD ¢
013000% -~ -rmmre e mr e nmm e m e e me e S s L m s e . ommamaen ¢
013100¢

013200 02 LONG-MAX-REG PIC 59(4) COMP VALUE +1610,
013300 02 FILLER PIC X(39) VALUE
013400 '*¢¢+* REGISTRO FIRMAMS ey,
013500
013600 02 REG~FIRMA,
013700 05 LLAVE-FIRMA,

013800 10 FECHA-FIRMA PIC 59(8) COMP VALUE +0.
312900 10 SECUENCIA-FIRMA PIC 39(8)  COMP VALUE +0,

14000
014100 05 LONG-FIRMA PIC S9(4) COMP VALUE +0.
014200 05 FIRMA PIC X(1600) VALUE LOW-VALUES.
014300
014400*- i ekl bddt) ¢
014500 LAY-QUT ARCHIVO DE HENSAJES ¢
014600+ TIPO DE M5J = A CUENTA

014700+ = 5§ FIRMA ¢
[ D alel b idottabdltel e it el .
014900*

015000 02 LONG-MAX-MSJ PIC S9(4) COMP VALUE +37.

015100 02 FILLER PIC X(39) VALUE

015200 '** REGISTRO MENSAUJES *,
015300
015400 02 REG-MSJ,
015500 05 LLAVE~MSJ,
015600 10 TIPO-MSJ PIC X(01) VALUE 'A'.,
015700 10 BANCO-MsSJ PIC S9(4) COMP VALUE +0,
015800 10 NUM-MSJ PIC S9(4)  COMP VALUE +0.

015900 05 MENSAJE PIC X(32) VALUE SPACE.
016000

016100t =vm o a e e e e R L R e LS L rmssaE RS S s m e e m e ¢
016200 LAY-OUT ARCHIVO DE CUENTAS .
0163008~ m o e e e e e e e e Md e eseMm e s LS ¢
016400*

016500 02 MAX-FIRMANTES PIC S9(3) COMP-3 VALUE +100,
016600 02 LONG-MAX-CTAS PIC 59(4) CcOMP  VALUE +8100
016700 02 LONG-BASE-CTAS PIC 59(4) COMP  VALUE +100.
016600 02 LON-DATO-CTA PIC S9(4) COMP  VALUE +80.
016900 02 SAVE-DATQ-FIRM-CTA PIC X(80) VALUE LOW-VALUES.
017000 02 SAVE-CONTAD-SEG-FIRM PIC 59(18) COMP-3 VALUE +0,
017100

017200 02 FILLER PIC X(35) VALVE

017300 ‘¢t¢t REGISTRO CTAS ster’,
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017400

017500 02 REG-CTA.

017600 05 LLAVE-CTA.

017700 10 BANCO-CTA PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0,

017800 10 CUENTA PIC 59(18) COMP-3 VALUE +0,

017900

018000 05 NUM-MAX-FIRM PIC 59(4) COMP VALUE +0,

018100 05 NOM-CTE PIC X(40) VALUE SPACE.
018200 05 TIPO-CTA PIC X(03) VALUE SPACE,
018300

018400 05 NUM-MSJ-CTA.

018500 10 M3J1-CTA PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0.

019600 10 M3J2-CTA PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0,

018700 10 MSJI-CTA PIC 89(3) COMP-3 VALUE +0,

018000 10 MSJ4-CTA PIC 89(3) COMP-I VALUE +0.

018900 10 M8J5~-CTA PIC S9(3) COMP-3 VALUE +0,

019000 10 M5J6-CTA PIC S9(3) COMP-3 VALUE +0.

019100 10 MSJ7-CTA PIC S9({3) COMP-3 VALUE +0,

019200 10 MSJB-CTA PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0

019300 10 M5J9-CTA PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0,

019400 10 MSJ1-CTAQ PIC 89(3) COMP-3 VALUE 40,

019500 + 10 MSJ1-CTAL PIC S9(3) COMP-3 VALUE +0

019600 10 M3J1-CTA2 PIC 89(3) COMP-3 VALUE +0

019700

019800 05 FILLER REDEFINES NUM-MSJ-CTA,

019980 10 MSJIX-CTA PIC S9(3) COMP-3 OCCURS 12 TIMES.
020000

020100 05 ADIC-FEC-CTA PIC 89(8) COMP-3 VALUE +0.

020200 05 PILLER PIC X(14) VALUZ LOW-VALUES,
020300

020400 05 DATO-FIRM-CTA OCCURS 100 TIMES INDEXED BY A-I.

020500 10 NOMB-SEG-FIRM  PIC X (40).

020600 10 CLAS-SEG-FIRM PIC X(01).

020700 10 FAC-SEG-FIRM PIC X(03).

020800 10 MSJ1-SEG-FIRM PIC 9(03).

020900 10 M8J2-SEG-FIRM  PIC 9(03).

021000 10 IDENT-SEG-FIRM PIC X(08).

021100 10 REGION-SEG-FIRM PIC X(02).

021200 10 BLOQUE-SEG-FIRM PIC X{01),

021300 10 CONTAD-SEG-FIRM PIC S9(18) coMp-3.

021400 10 LLAVE-SEG-FIRM PIC X(08),

021500 10 BAND-SEG-FIRM  PIC X{01).

021600

0217008 = mmemmmmcetacc et n e e m e mmmncccremeccmmnrca s ca s s . Y
021800* LAY-OUT ARCHIVO DE AUDITORIA *
[ L e e e e LT L ELL IS L L ’
022000+

0%2100 02 LONG-REG-AUDI PIC S9(4) COMP  VALUE +400,
022200

022300 02 FILLER PIC X(41) VALUE

022400 '"SREGISTRO AUDITORIA®*!',
022500

022600 02 REG-AUDIT.

022700 05 LLAVE-AUDIT,

022800 10 FEC-AUDIT PIC S9(08) COMP  VALUE +0,
022900 10 TIEMP-AUDIT PIC S9(06)VI9 COMP  VALUE +0.
023000 05 BANCO-AUDIT PIC 59(03) COMP-3 VALUE +Q.
023100 05 CTA-AUDIT PIC 89(18) COMP-3 VALUE +0,
023200 05 NUM-FIRM-AUDIT PIC 59(04) COMP  VALUE +0,
023300 05 TERMINAL-AUDIT PIC X(04) VALUE SPACE,
023400 05 USUARIO-AUDIT PIC X(08) VALUE SPACE.
023500 05 NUM-MSJ-AUDLT PIC 9(02) VALUE 2ERO.
023600 05 CUENTAl-AUDIT PIC X(100) VALUE SPACE,
023700 05 CUENTA2-AUDIT PIC X{100) VALUE SPACE.
0236800 05 FIRMAL1-AUDIT PIC X{80) VALUE SPACE.
023900 05 FIRMA2-AUDIT PIC X(80) VALUE SPACE.
024000 08 FILLER PIC X(04) VALUE SPACE.
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024100 02410099
024200 02 FILLER PIC X(41) VALUE/ 02420099
024300 ""*MENSAJES AUDITORIA®*:, 02430099
024400 r 02440099
024500 02 MENSAJES-AUDIT. 02450099
024600 02460099
024700 05 ADIC-FIRM-AUDIT  PIC 9(02) VALUE 31, 02470099
024800 05 FILLER PIC X(30) VALUE 02480099
024900 'CUENTA DADA DE ALTA'. 02490099
025000 02500099
025100 05 ACT-FIRM-AUDIT PIC 9(02) VALUE 32, 02510099
025200 05 FILLER PIC X(30) VALUE 02520099
025300 'CUENTA ACTUALIZADA', 02530099
025400 02540099
025500 05 BAJ-FIRM-AUDIT PIC 9(02) VALUE 33, 02550099
025600 05 FILLER PIC X(30) VALUE 02560099
025700 'CUENTA DADA DE BAJA'. 02570099
025800 B 02580099
025900 05 INF-NUM-CTA-AUDIT PIC $(02) VALUE 34, 02590099
026000 05 FILLER PIC.X (30) VALUE 02600099
026100 'ALTA DE INFORMACION DE CUENTA'. 02610099
026200 { 02620099
026300 05 FIRM-ALTA-AUDIT  PIC 9(02) VALUE 61. 02630099
026400 05 FILLER AIC ¥(30) VALUE 02640099
026500 'FIRMA DAPX DE ALTA'. 02650099
0266004 } 02660099
026700 05 FIRM-ACTU-AUDIT] PIC 9(02) VALUE 62, 02670099
026800 05 FILLER i PIC X(30) VALUE 02680099
026900 'FIRMA ACTUALIZADA', 02690099
027000¢ 02700099
027100 05 FIRM-BAJA-AUDIT  PIC 9(02) VALUE 63, 02710099
027200 05 FILLER PIC X(30) VALUE 02720099
027300 'FIRMA DADA DE BAJA'. 02730099
027400¢ 02740099
027500 05 FIRM-CTA-ACTUAL  PIC 9(02) VALUE 64. 02750099
027600 05 FILLER PIC X(30) VALUE 02760099
027700 "CONT. CTA. ACTUALIZADA', 02770049
027800¢ 02780099
027900 05 BAND-FIRM-ACTUA = PIC 9(02) VALUE 65. 02790099
028000 05 FILLER PIC X(30) VALUR 02800099
028100 'BAND FIRMA ACTUALIZADA', 02810099
028200 02820099
028300 02 FILLER REDEFINES MENSAJES-AUDIT. 02830099
0298400 05 FILLER  OCCURS 9 TIMES INDEXED BY AUDTMSJ-I. 02840099
028500 10 NUM-AUDLIT PIC 9(02). 02850099
028600 10 MSJ-AUDIT PIC X(30). 02860099
028700 02870099
020800 77 MSJ-REG-DUPLI PIC X(30) VALUE 02880099
028900 ' REGISTRO DUPLICADO ', 02890099
029000 77 MSJ-ARCH-DESHAB PIC X(30) VALUE 02900099
029100 ' ARCHIVO DESHABILITADO ', 02910099
029200 77 MSJ-NOM-ARCH-INV PIC X(30) VALUE 02920099
029300 ' NOMBRE DE ARCHIVO INVALIDO ', 02930099
029400 77 MSJ-NO-AUTORIZADO PIC X(30) VALUE 02940099
029500 ' NO AUTORIZADO '. 02950099
029600 77 MSJ-FIRM-NO-DISP PIC X(30) VALUE 02960099
029700 ' FIRMA NO DISPONIBLE ', 02970099
029800 77 Ms5J-ARCH-NO-ABIER PIC X(30) VALUE 02980099
029900 ' ARCHIVO NO ABIERTO ', 02990099
030000 77 MSJ-ERROR-DESCONOCIDO  PIC X(30) VALUE : 03000099
030100 ' ERROR DESCONOCIDO ', 03010099
030200 77 CTA-BORRADA PIC X(30) VALUE 03020099
030300 ' CUENTA DADA DE BAJA ', 03030099
030400 77 CTA-NO-NUMERICA PIC X(30) VALUE 03040099
030500 ' CUENTA NO NUMERICA  °', 03050099
030600 77 FIRMA-INVALIDA PIC X(30) VALUE 03060099
030700 ' FIRMA MAL DIGITADA ', 03070099
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030800
030900
031000
031100

031200 77

031300

031400 77

031500
031600

032300°
032400
032500
032600
032700
032800
032900
033000
033100
033200
033300
033400
033500
033600
033700
033800
033900
034000
034100
034200
034300
034400
034500
034600
034700
034800
034900
035000
035100
035200
035300
035400
035500
035600
035700
035800
035900
036000
036100
036200
036300
036400
336500
036600
036700
036800
036900
037000
037100
037200
037300
037400

7
K

BANC-NO-NUM PIC X(30)
' BANCO NO NUMERICO

ACCION-INVALIDA PIC X{30)
' ACCION INVALIDA

MAX-FIRM-CTA PIC X(30)

' MAX FIRMA DE CUENTA
LONG- FIRMA-NO-NUNMERICO PIC X(40)
' LONGITUD DE FIRMA NO NUMERICA '

VALUE

'
»

VALUE
[

VALUE
'

VALUE

01

01

LAY-OUT REGISTRO DE ENTRADA
AREA DE DATOS = 240
AREA DE MENSAJE = 80
AREA DE FIRMA = 1600
PC~AREA-FILLER PIC X(35) VALUE
“* AREA DE ENTRADA-?®*,
PC-AREA,
05 PC-BASE,
10 PC-TRAN,
15 PC-TRAN-1 PIC X(01}.
15 FILLER PIC X(03).
10 PC-EMUL PIC X (01},
10 PC-BANCO PIC 9({03).
10 PC-SIGUIENTE-CTA  PIC X(01).
10 PC-CUENTA PIC 9(18),
10 PC-ACCION PIC X(01}.
10 PC-TOTAL-FIRMAS PIC 9(03),
10 PC-USUARIO-1 PIC X(01},
10 PC-FIRM-NUM PIC 9(03}.
10 FILLER PIC X(01),
10  PC-PANTALLA-MAX PIC 9(01}.
10 FILLER PIC X(01).
10 PC-PANTALLA-NUM PIC 9(01),
10 FILLER PIC X(01).
10 PC-LONG-FIRMA PIC 9(04),
10 FILLER PIC X(01).
10 PC-NOM-CTE PIC X(40),
10 FILLER PIC X(01).
10 PC-TIPO-CTA PIC X(03).
10 FILLER PIC X(01),
10 PC-M5J1-CTA PIC 9(03),
10 FILLER PIC X(01).
10 PC-MSJ2-CTA PIC 9(03),
10 FILLER PIC X(01),
10 PC-MSJI-CTA PIC 9(03),
10 TFILLER PIC X(01).
10 PC-M3J4-CTA PIC 9(01).
10 FILLER PIC X(01).
10 PC-MSJ5-CTA PIC 9(03).
10 FILLER PIC X(01),
10 PC-MSJ6-CTA P1C 9{03}.
10 FILLER PIC X(01),
10 PC-MSJ7-CTA PIC 9(03}).
10 FILLER PIC X(01),
10 PC-MSJO-CTA PIC 9(03),
10 FILLER PIC X(01}.
10 PC-MSJ9-CTA PIC 9(03}.
10 PILLER PIC X(01),
10 PC-M5J1-CTAO PIC 9(03).
10 FILLER PIC X(01).
10 pC-MSJ1-CTAL PIC 9(03).
10 FILLER PIC X(01),
10 PC-MSJI-CTA2 PIC 9(03).
10 FILLER PIC X(01),
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037500 10 PC-FIRM-NOMBRE PIC X(40).

037600 10 FILLER PIC X(01).

037700 10 PC-FIRM-CLASE PIC X(01)

037800 10 FILLER PIC X1(01}.

037300 10 PC-FIRM-FACULTAD  PIC X{03).

038000 10 FILLER PIC X{01).

038100 10 PC-FIRM-M3J1 PIC 9{03)

038200 10 FILLER PIC X(01).

038300 10 PC-FIRM-MSJ2 RIC 9(03)

018400 10 FILLER PIC X{01)

038500 10 PC-FIRM-USUARIO RIC X{08).

038600 10 PFILLER PIC X{01},

038700 10 PC-FIRM-BLOCK PIC X(01).

038800 10 FILLER PIC X(01).

038900 10 pPC-FIRM-REGION PIC X{02)

039000 10 pC-FIRM-BANDERA PIC X{01).

039100 10 FILLER PIC X(19).

039200 10 PC-FIRM-CONTADOR  PIC 2(13)9.

039300

039400 05 PC~DATOS-FIRMA.

039500 10 PC~MENSAJE PIC %(80) .

039600 10 PC-FIRMA PIC X{1600)

033700 10 FILLER PIC X(2496}.

039800

039900 01 PC~AREA-CONSTANTES,

0:0000 02 PC~BASE~LEN PIC 59(4) COMP VALUE +240,
040100

040200 02 WS-FIRMA PIC X{1600) VALUE LOW~VALUES.
040300

040400 PROCEDURE DIVISION,

040500

040600% ~n=wmomme Rt e e et *
040700* CONTROLA FLUJO DEL PROGRANMA .
040800 macmccncuannr s mecnerara s ra s maAr st e semees ;s ’
040900+

041000 0000-PRINCIPAL.

041100

041200 PERFORM  1000-FUNCION-INICIO.
041300 PERFORM  3000-FUNCION-PROCESO.
041400

041900 1000-FUNCION-INICIO.

042000

042100 MOVE +80 TGO OP-MSJ-LONG,
042200

042300 MOVE LONG-MAX-HOST T0 MAX-I0-LONG
042400 ' LONG-TERM.
042500

042600 EXEC CICS RECEIVE

042700 INTO(PC-AREA} LENGTH{LONG-TERM)
042809 ASIS

042900 RESP {CICS-RESP)

043000 END-EXEC.

043100

043200 IF CIC3-RESP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG OR CICS-RESP-EQC
043300 NEAT SENTENCE

043400 ELSE

043500 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR

043600 END-IF,

043700

043800 EXEC CICS ASKTIME

043900 ABSTIME (HORA-SIST)

044000 END-EXEC,

044100
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044200 EXEC CICS FORMATTIME 04420099
044300 ABSTIME (HORA-SIST) 04430099
044400 YYMMDD (WS-EDIC-FECH) 04440099
044500 END-EXEC, 04430099
044600 04460099
044700 IF  WS-EDIC-ANIO < 90 04470099
044800 MOVE 20 TO WS-SIGLO 04480099
044900 ELSE 04490099
045000 MOVE 19 TO Ws-SIGLO 04500099
048100 END-IF, 04510099
045200 04520099
045300 MOVE Ws-EDIC-ANIO TO WS-ANIO. 04530099
045400 MOVE WS-EDIC-MES TO WS-MES, 04540099
045500 MOVE WS-EDIC-DIA TO WS-DIA, 04550099
043600 MOVE  EIBTIME TO TIEMPO-REAL, 04560099
043700 MOVE  ZERO TO NUM-M3J-AUDIT, 04570099
045800 04580099
045300 IF PC-BANCO NOT NUMERIC 04590099
046000 MOVE BANC-NO-NUM TO ERROR-MSJ 04600099
046100 PERFORM  9100-ENVIA-MENSAJE-ERROR 04610099
046200 END-1F, 04620099
046300 04630099
046400 IF PC-CUENTA NOT NUMERIC 04640099
046500 MOVE CTA-NO-NUMERICA TO ERROR-MSJ 04650099
046600 PERFORM  9100-ENVIA-MENSAJE-BRROR 04660099
046700 END-IF. 04670099
046800 04680099
046300 MOVE  PC-BANCO T0 BANCO-CTA 04690099
047000 BANCO-AUDIT. 04700099
047100 04710099
047200 MOVE PC-CUENTA TO CUENTA 04720099
047300 CTA-AUDIT. 04730099
047400 04740099
047500 MOVE ZERO TO NUM-PIRM-AUDIT. 04750099
047600 04760099
047700%w-=cmmmemcmmcnmcnencnc o nncnemecccn e * 04770099
047800¢ REALIZ2ZA OPERACIONES ¢ 04780099
047900¢ -——- ———— - * 04790099
048000* 04800099
048100 3000-FUNCION-PROCESO, 04810099
048200 04820099
046300 IF PC-ACCION = SPACE - OR ACCION-CONSULTA 04830099
040400 PERFORM - 3100-CONSULTA-FIRMA 04840099
048300 END-IP. 04850099
048600 04860099
046700 IF PC-ACCION = ACCION-SIGUIENTE 04870099
048800 PERFORM  3200-SIGUIENTE-PIRMA 048080099
048900 END-IF. 04890099
049000 04900099
048100 IF PC-ACCION = ACCION-PFEVIA 04910099
049200 PERFORM  3300-FIRMA-PREVIA 04920099
049300 END-IF. 04930099
049400 04940099
049500 IF  PC-ACCION = ACTUALIZA-USADA 04950099
049600 PERFORM  3700-ACTUALIZA-FIRMA-USADA 04960099
049700 END-IF, 04970099
049800 04980099
049900 IF PC-ACCION = ACTUALIZA-ESTATUS 04930099
050000 PERFORM  4000-ACTUALIZA-FIRMA-ESTATUS 05000099
050100 END-IF, 05010099
050200 05020099
050300 IF PC-LONG-FIRMA NOT NUMERIC 05030099
050400 MOVE LONG-FIRMA-NO-NUNMERICO TO ERROR-MSJ 05040099
050500 PERPORM  9100-ENVIA-MENSAJE-ERROR 05050099
030600 END-IF, 05060099
050700 05070099
0500800 IF PC-LONG-FIRMA > 1600 05080099
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050900 MOVE 1600 TO PC-LONG-FIRMA
051000 END-IF,

051100

051200 IF PC-ACCION = BORRA-FIRMA

051300 PERFORM  4200~BORRA-~FIRMA

051400 END-IF,

051500

051600 IF PC-ACCION = BORRA-CUENTA

051700 ' PERFORM  4500-BORRA-CUENTA

051800 END-IF,

051900

052000 IF PC-ACCION = ACTUALIZA-CUENTA

052100 PERFORM  4600-ACTUALIZA~CUENTA

052200 END-IF,

052300

052400 IF PC-ACCION = ADICION-FIRMA

052500 PERFORM  4800-AGREGA-FIRMA

052600 END-IF,

052700

052800 IF PC-ACCION = CAMBIA-FIRMA

052900 PERFORM  5100-CAMBIA-FIRMA

053000 END-IF,

053100

053200 MOVE ACCION-INVALIDA TO ERROR-MSJ.

053300 PERFORM  9100-ENVIA-MENSAJE-ERROR,

053400

L e ¢
053600+ CONSULTA FIRMA *
0537004-~ “aee am——t
053800+

053900 3100-CONSULTA-PIRMA,

054000

054100 PERFORM  3400-LEE-CUENTA-SOLICITADA.

054200 PERFORM  9300-MANDA-FIRMA,

054300

0544008 -==~ramoromeo oot acmtna e e nee e -- ’
054500+ CONSULTA SIGUIENTE FIRMA .
054600% - cmamrocaar o cn e are s cema i ae et ar e e ma s e e am—— *
054700

054800 3200-SIGUIENTE-FIRMA,

054900

055000 PERFORM  3400-LEE-CUENTA-SOLICITADA.

055100

055200 IF PC-FIRM-NUM < NUM-MAX-FIRM

055300 PERFORM  9300~MANDA-FIRMA

055400 END~IF,

055500

0556008 ammenmcamrccnmrrnarrrnnn—.canan veemcanetaessacenan———— —————
055700 CONSULTA FIRMA PREVIA .
055800%-- A mrmamem e amrcencncancs ey a————. meeeammaan [
055300+

056000 3300-FPIRMA~PREVIA,

056100

056200 PERFORM  3400- LEE-CUENTA-SOLICITADA.

056300

056400 IF PC-FIRM-NUM > 1

056500 PERFORM  9300-MANDA-FIRMA

056600 END-IF. .

056700

0568008 - wmmeromn ot n e mcc e mam e e e e s aenchnav s ————— *
056900* LEE ARCHIVO DE CUENTAS *
0570008~~~ am-cmmmmevecnm o e cr e am e cae e s eme e msseadse s +
057100¢

057200 3400-LEE-CUENTA-SOLICITADA,

057300

057400 MOVE  ’ARCHCTAS' TO FILE-NOMBRE,

057500 MOVE  LONG-MAX-CTAS TO LONG-REG-CTA,
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05100099
05110099
05120099
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05150099
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05180099
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057600

057700 EXEC CICS READ

057800 FILE('ARCHCTAS')

057900 INTO(REG-CTA) LENGTH (LONG-REG-CTA)
058000 RIDFLD (LLAVE-CTA)

058100 RESP(CICS~RESP)

058200 END-EXEC,

058300

058400 IF CIC5-RESP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG
058500 PERFORM  J410-VALIDA-NUMERO-F IRMAS
053600 ELSE

058700 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR

058000 END-IF,

058900

059100° VALIDA EL NUMERO DE FIRMA '
059200% - == === nmmmummmnann - R LT LR J
059300+

059400 3410-VALIDA-NUMERO-FIRMAS ,

059500

059600 IF PC-FIRM-NUM NOT NUMERIC OR PC-FIRM-NUM < 1
059700 ‘KOVE 1 TO PC-FIRM-NUM
059800 ELSE

059900 IF PC-FIRM-NUM > NUM-MAX-FIRM

060000 MOVE NUM-MAX-FIRM 70 PC-FIRM-NUM
060100 END-1F

060200 END-IF,

060300

060400 ST A1 TO PC-FIRM-NUM,
060500

060600® = =====nmmmmsmmmmmmmemm oo nm = ea e mn -
060700* LEEZ ARCHIVO DE NTAS PARA ¢
060800* ACTUALI .
0609004 === =mmmm=mmm s s m s e e o o e '
061000*

061100 3500-LEE-ARCHIVO-CUENTAS.

061200*

061300 MOVE - 'ARCHCTAS' 70 FILE-NOMBRE.

061400 MOVE LONG-MAX-CTAS TO LONG-REG-CTA.

061500

061600 EXEC CICS READ

061700 FILE('ARCHCTAS' )

061800 INTO (REG-CTA) LENGTH (LONG-REG-CTA)

061900 RIDELD (LLAVR-CTA)

062000 UPDATE

062100 RESP (C1CS=RESP)

062200 END-EXEC,

062300

062400 IF CICS-RESP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG

062500 PERFORM  3410-VALIDA-NUMERO- FIRMAS

062600 ELSE

062700 IF CICS-RESP-NOTFND

062800 NEXT SENTENCE

062900 ELSE

063000 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR

063100 END-IF

063200 END-IF,

063300

0634004 -- e am——— --- .
063500 ACTUALIZA ARCHIVO DE CUENTAS °*
063600 —==-==msnmmmmmmmm e mmme e RN .
063700¢

063800 3600-ACTUALIZA-CUENTA.

063900

064000 MOVE 'ARCHCTAS' TO FILE-NOMBRE,

064100

064200 COMPUTE LONG-REG-CTA = LONG-BASE-CTAS
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06170099
06180099
06190099
06200099
06210099
06220099
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064300
064400
064500
064600
064700
064800
064900
065000
065100
065200
065300
065400

066100*
066200
066300
066400
066500
066600
066700
066800
066900
067000
067100
067200
067300
067400
067500
067600
067700
067800
067900
068000
068100
068200
068300
068400
068500
068600
068700
068800
068900
065000
069100
069200
069300
069400
069500
069600
069700
069800
069500
070000
070100
070200
070300
070400
070500
070600
070700
070800
070900

4+ { NUM-MAX-FIRM * LON-DATO-CTA ).

EXEC CICS REWRITE
FILE('ARCHCTAS')
FROM{REG-CTA) LENGTH (LONG-REG-CTA}
RESP(CICS-RESP)

END-EXEC,

IF “NOT CIC3-RESP-OK

PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR
END-IF.

------- - - - - - L]
ACTUALIZA OCURRENCIRAS DE .
FIRMAS EN REGISTRO DE CUENTAS
PONE DATOS DE LA FIRMA MAS .
USADA EN LA PRIMERA '

3700-ACTUALIZA~FIRMA-USADA,
PERFORM  3500~LEE~ARCHIVO-CUENTAS,

IF CICS-RESP-OK OR CICS~RESP-ERROR-LONG
NEXT SENTENCE

ELSE
PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR

END-IF.

MOVE  FIRM-CTA-ACTUAL TO NUM-MSJ-AUDIT.
MOVE  REG-CTA TO CUENTA1-AUDIT.
MOVE DATO-FIRM-CTA (A-1) TO FIRMA1-AUDIT.
SET  NUM-FIRM-AUDIT TO A-1.
PERFORM  3800-ACTUALIZA- FIRM-CONTADOR.
MOVE DATO-FIRM-CTA (A-I} TO FIRMA2-AUDIT.
PERFORM - 3600-ACTUALIZA~CUENTA,
PERFORM  9000-ESCRIBE~-ARCHIVO-AUDITORIA,
PERFORM  9300-MANDA-FIRMA.
3800~-ACTUALIZA- FIRM- CONTADOR,
ADD +1 TO
CONTAD~SEG-FIRM(PC-FIRM-NUM) .
IF PC-FIRM-NUM > 1
MOVE  CONTAD-SEG-FIRM (PC~FIRM-NUM}
T0
MOVE DATO-FIRM~CTA  (PC-FIRM-NUM)
T0 SAVE-DATO-FIRM-CTA
SET A-1 TO PC-FIRM-NUM

PERFORM  J810-MUEVE-FIRMAS UNTIL A-I < 2

MOVE SAVE-DATO-FIRM-CTA TO DATO-FIRM-CTA (A-I)
SET  PC~FIRM-NUM TO A-I
END-IF,
3810~MUEVE-FIRMAS .
IF CONTAD-SEG-FIRM (A-I - 1) < SAVE-CONTAD-SEG-FIRM
THEN
MOVE DATO-FIRM-CTA (A~I - 1) TO DATO-FIRM-CTA (A-I)
SET  A-I DOWN BY 1,
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184

0710008 ~===nmmemmemee e n i m e s cem e G s sl e~ ememasmaemaEe e S e oo e o * 07100099
071100 GRABA EN ARCHIVO DE CUENTAS ¢ 07110099
071200 FIRMA: BLOQUEADA ‘g’ * 07120099
071300+ DESBLOQUEADA ' * 07130099
071400¢ CON ERROR 'R ¢ 07140099
[ 32 1T L ettt T b * 07150099
071600* 07160099
071700 4000-ACTUALIZA-FIRMA-ESTATUS, 07170099
071800+ 07100099
071900 PERFORM  3500-LEE~ARCHIVO-CUENTAS. 07190099
072000 07200099
072100 1F CICS-RESP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG 07210099
072200 NEXT SENTENCE 07220099
072300 ELSE 07230099
072400 PERFORM  9200-CICS~RESP-ERROR 07240099
072500 END-IF, 07250099
072600 07260099
072700 MOVE BAND-FIRM-ACTUA TO NUM-MSJ-AUDIT. 07270099
072800 MOVE REG-CTA TO CUENTA1-AUDIT. 07260099
072900 MOVE DATO-FIRM-CTA (A-I1) TO FIRMAl-AUDIT, 07290099
073000 SET  NUN-FIRM-AUDIT TO A-I. 07300099
073100 07310099
073200 PERFORM  4100-ACTUALIZA~FIRMA-ESTATUS, 07320099
073300 07330099
073400 MOVE DATO-FIRM-CTA (A-I) TO FIRMA2-AUDIT, 07340099
073500 07350099
073600 PERFORM  3600-ACTUALIZA~CUENTA. 07360099
073700 PERFORM  9000-BSCRIBE-ARCHIVO-AUDITORIA, 07370099
073600 PERFORM  9300-MANDA-FPIRMA. 07380099
073900 07390099
074000 4100-ACTUALIZA-FIRMA-ESTATUS. 07400099
074100* 07410099
074200 IF PC-USUARIO-1 = 'B! 07420099
. 074300 MOVE 'B' TO BLOQUE-SEG-FIRM (PC-FIRM-NUM) 07430099
074400 ELSE 07440099
074500 IF PC-USUARIO-1 = ‘y! 07450099
074600 MOVE SPACE TO BLOQUE-SEG-FIRM (PC-FIRM-NUM) 07460099
074700 ELSE 07470099
074800 Ir PC-USUARIO-1 = 'E! 07480099
074900 MOVE 'E' TO BAND-SEG-FIRM (PC-FIRM-NUM) 07490099
075000 ELSE 07500099
075100 MOVE SPACE TO BAND-SEG-FIRM (PC-FIRM-NUM). 07510099
075200 07520099
[ e L D O LI S DI L L EE R L * 07530099
075400 BORRA FIRMA ¢ 07540099
075500¢ ACTUALIZA O BORRA CTA, * 07550099
075600¢~~=r~memecravmreacmm e em e e m—— - * 07560099
078700¢ } 07570099
075800 4200-BORRA-FIRMA, 07580099
075900* 07590099
076000 PERFORM  3500~LEE-ARCHIVO-CUENTAS. 07600099
076100 07610099
076200 IF CICS-REBSP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG 07620099
076300 NEXT SENTENCE 07630099
076400 ELSE 07640099
076500 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR 07650099
076600 END-IF. 07660099
076700 07670099
076600 PERFORM  4300-BORRA-FIRMA. 07680099
076300 07690099
077000 IF  NUM-MAX-FIRM > +1 07700099
077100 07710099
077200 PERFORM  4210-MUEVE-FIRMAS VARYING A-I FROM A-I BY 1 07720099
077300 UNTIL A-I = NUM-MAX-FIRM 07730099
077400 07740099
077500 SUBTRACT +1 FROM NUM-MAX-FIRM 07750099
077600 PERFORM  3600~ACTUALIZA-CUENTA 07760099
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077700
077800
077900
078000
078100
078200
§78300
079400
078500
079600
078700
078800
078900
079000
079100
079200
079300
079400
079500
079600
079700
079800
079900
080000*
080100
080200
080300
080400
080500
080600
080700
080800
080900
081000
081100
081200
081300
081400
081500

081600

g81700*
081800
081900
092000
082100
082200
082300
0682400
082500
082600
082700
082800
092900
083000
083100
083200
083300
083400
083500
083600
083700
083800
083900
084000
094100
084200
084300

ELSE

PERFORM  4400~BORRA-CUENTA

END-1F,
4210-MUEVE-FIRMAS .

MOVE DATO-FIRM-CTA (A-I + 1)

4300-BORRA-FIRMA.

TO DATO-FIRM-CTA (A-I).

IF LLAVE-SEG-FIRM (A-1) NOT = LOW-VALUES

MOVE LLAVE-SEG-FIRM (A~1) TO LLAVE-FIRMA
PERFORM  4310-BORRA-FIRMA

SET  NUM-FIRM-AUDIT
MOVE  FIRM-BAJA-AUDIT
MOVE REG-CTA

T0 A-I
TO NUM-MSJ-AUDIT
TO CUENTAL-AUDIT

MOVE DATO-FIRM-CTA (A-I) TO FIRMAL-AUDIT
PERFORM  9000-ESCRIBE-ARCHIVO-AUDITORIA

END-IF.
4310-BORRA~FIRMA.

MOVE  'ARCHFIRM'

EXEC CICS DRLETE

PILE('ARCHFIRM')
RIDFLD (LLAVE-FIRMA}

RESP (CICS-RESP)
END-EXEC,

TO FILE-NOMBRE,

IF CICS5-RESP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG OR

CICS-RESP-NOTFND
NEXT SENTENCE

LSE
PERFORM ~ 9200-CICS-RESP-ERROR

END-IF,
4400-BORRA-CUENTA.
MOVE 'ARCHCTAS®
EXEC CICS UNLOCK
FILE (*ARCHCTAS')

RESP{CIC3-RESP)
END-EXEC,

T0 FILE-NOMBRE,

IF CICS-RESP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG

NEXT SENTENCE
ELSE

PERFORM  9200-~CICS-RESP-ERROR

END-IF,

EXEC CICS DELETE
FILE ('ARCHCTAS')

RIDFLD (LLAVE-CTA}

RESP (CICS-RESP)
END-EXEC.

IF CICS-RESP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG

NEXT SENTENCE

PERFORM  8200-CICS-RESP-ERROR

MOVE ZERO

185
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07770099
07780099
07790099
07800099
07810099
07820099
07630099
07840099
07850099
07860099
07870099
07990099
07890035
07900099
07910099
07920059
07930099
07940099
07950099
07960099
07970099
07980099
07990099
08000099
08010099
08020099
08030059
09040039
08050099
08060099
08070099
08080098
08090099
08100093
08110099
08120089
08130099
08140099
08150099
08160099
08170099
08180099
08190099
08200099
08210099
08220099
08230099
08240099
08250099
08260099
09270099
08260099
08290099
08300099
08310099
09320099
08330099
08340099
08350099
08360099
08370099
08300099
08330093
08400099
08410099
08420099
09430099
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084400 MOVE ~CTA-BORRADA TO ERROR-MSJ,

084500 MOVE  BAJ-FIRM-AUDIT TO NUM-MSJ-AUDIT.

084600 MOVE  REG-CTA TO CUENTAL-AUDIT.

084700

0846800 PERFORM  9000-ESCRIBE-ARCHIVO-AUDITORIA.

084900 PERFORM  9100-ENVIA-MENSAJE-ERROR.

085000

085100% - =m-mommos = oo e e s emmmm s Cmmssocsococessessossatoocs N
005200+ BORRA CUENTA ¢
085300+ ¥ TODAS LAS FIRMAS .
085400 ~==-=n-=o=n= Bttt ittt ‘
085500*

085600 4500-BORRA-CURNTA,

085700¢

008000 PERFORM  3500-LER-ARCHIVO-CUENTAS.

088900

086000 1P CICS-RESP-0K OR CICS-RESP-ERROR-LONG

086100 NEXT SENTENCE

086200 ELSK

006300 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR

086400 END-1F.

006500 :

086600 PERFORM  4300-BORRA-FIRMA  VARYING A-I FROM 1 BY 1
086700 UNTIL A-1 > NUM-MAX-FIRM.
086600 PERFORM  4400- BORRA-CURNTA.

006900

087000° - i e .
087100* 'ACTUALISA DATOS DB LA CUEBNTA ¢
087200¢ et et
087300¢

087400 4600-ACTUALIZA-CUENTA,

087300*

087600 PERFORM  4700-VALIDA-DATOS-CUENTA.

oa;'.too PERFORM  3500-LEE-ARCHIVO-CUENTAS,

087000

087900 IF CICS-RESP-OK OR CICS-RESP-ERROR-LONG

088000 NEXT SENTENCE

088100 ELSE

086200 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR

088300 END-IF.

088400

080500 MOVE  ACT-FIRM-AUDIT TO NUM-MSJ-AUDIT,

088600 PERFORM  5010-MUEVE-DATOS-CUENTA,

088700 MOVE REG-CTA TO CUENTA2-AUDIT.

060000 PERFORM  J600-ACTUALIZA-CUENTA,

080900 MOVE: ZBRO TO NUM-FIRM-AUDIT,

089000

089100 PERFORM  9000-ESCRIBE-ARCHIVO-AUDITORIA.

089200 PERFORM  9300-MANDA-FIRMA,

089200+

089400 4700-VALIDA-DATOS-CUENTA,

089500¢

089600 IF PC-NOM-CTE  NOT > SPACE  MOVE SPACE TO PC-NOM-CTE,
089700 IF PC-TIPO-CTA NOT > SPACE  MOVE SPACE TO PC-TIPO-CTA.
089800 IF PC-MSJ1-CTA  NOT NUMERIC  MOVE 2BRO TO PC-M5J1-CTA,
089900 IF PC-MSJ2-CTA  NOT NUMERIC MOVE 2ERO TO PC-MSJ2-CTA,
090000 IF PC-MSJ3-CTA  NOT NUMERIC MOVE ZERO TO PC-MSJ3-CTA,
090100 IF PC-MSJ4-CTA  NOT NUMERIC  MOVE ZERO TO PC-MSJ4-CTA.
090200 IF PC-MSJ5-CTA' NOT NUMERIC ~ MOVE ZERO TO PC-MSJ5-CTA,
090300 IF PC-MSJ6-CTA  NOT NUMERIC  MOVE ZERO TO PC-MSJ6-CTA,
090400 IF PC-MSJ7-CTA . NOT NUMERIC MOVE ZERO TO PC-MSJ7-CTA.
090500 IF  PC-MSJ8-CTA NOT NUNRRIC ~ MOVE 2ERO TO PC-MSIS-CTA,
090600 IF PC-M3J9-CTA  NOT NUMERIC  MOVE ZERO TO PC-MSJ9-CTA,
090700 IF PC-MSJ1-CTAO NOT NUMERIC ~ MOVE ZERO TO PC-MSJ1-CTAO.
050800 IF PC-MSJ1-CTAL NOT NUMERIC ~ MOVE ZERO TO PC-MSJL-CTAL.
gggggg IF PC-MSJ1-CTA2 NOT NUMERIC MOVE ZERO TO PC-MSJ1-CTAZ,
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08550099
00560099
08570099
06500099
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00620099
00630099
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09070099
09080099
09090099
09100099
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091100¢ ~~erwmrmrmm e raasmc e c e e e m e e e s amame et e e — e + 09110098
091200* ALTA FIRMA ¢ 09120099
091300+ ACTUALIZA O ALTA DE LA CUENTA * 091300989
0914002 ~~eememrenam e e e e e e ces s eemceneees s mm s ¢ 09140099
091500+ 09150099
091600 4800-AGREGA-FIRMA, 09160099
091700+ 09170099
091800 IF  PC-LONG-FIRMA = 0 09180099
091900 MOVE FIRMA-INVALIDA TO ERROR-MSJ 09190093
092000 PERFORM  910Q-ENVIA-MENSAJE-ERROR 09200099
092109 END-IF, 09210099
092200 09220099
092300 MOVE PC-FIRMA TO WS-FIRMA. 09230099
092400 PERFORM.  4900-VALIDA-DATOS-FIRMA. 09240099
092500 PERFORM  3500-LEE-ARCHIVO-CUENTAS, 09250039
092600 09260099
092700 IF CICS~-RESP-NOTFND 09270099
092800 PERFORM  4700-VALIDA-DATOS-CUENTA 09280099
092900 PERFORM  5000~AGREGA-NUEVA-CUENTA 09290099
093000 END-1F, 09300099
093100 0931008%
093200 IF  NUM-MAX-FIRM > MAX-FIRMANTES 09320099
093300 MOVE MAX-FIRM-CTA TO ERROR-MSJ 09330099
093400 PERFORM  9100-ENVIA-MENSAJE-ERROR 09340999
093500 END-IF, 09350099
093600 09360099
083700 IF  NUM-MAX-FIRM > +1 09370099
0936800 ADD +1 TO NUM-MAX-FIRM 09380099
093900 END-IF, 09390099
094000 09400099
094100 SET A-1 TO NUM-MAX-FIRM, 09410099
094200 09420099
084300 PERFORM  5030-MUEVE-DATOS-FIRMA, 09430099
094400 09440099
094500 MOVE FIRM-ALTA-AUDIT TO NUM-MSJ-AUDIT. 09450099
094600 MOVE REG-CTA TO CUENTAL-AUDIT. 09460099
094700 MOVE DATO~FIRM~CTA (A-I) TO FIRMA1-AUDIT, 09470099
094600 SET  NUM-FIRM-AUDIT T0 A-I. 09480099
084900 09490099
085000 PERFORM  9000-ESCRIBE-ARCHIVO-AUDITORIA, 09500099
095100 PERFORM  5040-AGREGA-FIRMA, 09510099
095200 09520099
095300 MOVE LLAVE-FIRMA TO LLAVE-SEG~FIRM (A-I), 09530099
095400 09540099
095500 PERFORM - 3600-ACTUALIZA-CUENTA. 09550099
095600 PERFORM  9300-MANDA-FIRMA. 09560099
095700 09570099
095800 4900-VALIDA-DATOS-FIRMA. 09580099
095900+ 09590099
096000 IF PC-FIRM-NOMBRE NOT > SPACE MOVE SPACE TO PC~FIRM-NOMBRE. (09600099
096100 IF PC-FIRM-CLASE NOT > SPACE MOVE SPACE TO PC-FIRM-CLASE., 09610039
096290 IF PC-FIRM-FACULTAD NOT > SPACE 09620099
086300 MOVE SPACE TO PC-FIRM-FACULTAD, 09630099
096400 IF PC-FIRM-USUARIO NOT > SPACE 09640099
096500 MOVE SPACE TO PC-FIRM-USUARIO, 09650099
096600 IF PC-FIRM-BLOCK NOT > SPACE MOVE SPATE TO PC~-FIRM-BLOCK. 09660099
096709 IF PC-FIRM-REGION NOT > SPACE MOVE SPACE TO PC-FIRM-REGION,09670099
096800 IF PC-FIRM-BANDERA NOT > SPACE MOVE SPACE TO 09680099
096900 PC-FIRM-BANDERA, 09690099
097000 IF PC-FIRM-MSJ1 NOT NUMERIC MOVE 2ERO TO PC~FIRM-MSJ1, 09700099
097100 IF PC-FIRM-MSJ2 NOT NUMERIC MOVE ZERO TO PC-FIRM-MSJ2, 09710099
097200 09720099
097300 5000-AGREGA-NUEVA-CUENTA. 09730099
097400+ 09740099
097500 PERFORM  §010-MUEVE-DATOS~CUENTA, 09750099
097600 MOVE +1 NUM-MAX~FIRM, 09760099
097700 SET A-I TO 1, 09770099
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097800

097300 PERFORM  5030-MUEVE-DATOS-FIRMA

098000 PERFORM  5040-AGREGA-FIRMA

099100

098200 MOVE REG-CTA TO CUENTAL-AUDIT,

098300 MOVE  DATO-FIRM-CTA (A-1) TO FIRMAL-AUDIT,

098400 MOVE LLAVE-FIRMA TO LLAVE-SEG-FIRM (A-I)
098500 MOVE ADIC-FIRM-AUDIT TO NUM-MSJ~AUDIT

098600 MOVE 1 TO NUM-FIRM-AUDIT,

098700

098800 PERFORM  5050~AGREGA-CUENTA.

098900 PERFORM  9000-ESCRIBE-ARCHIVO-AUDITORIA.

099000 PERFORM  9300-MANDA-FIRMA.

099100

099200 $010~MUEVE-DATOS-CUENTA.

099300+

099400 MOVE  PC-NOM-CTE TO NOM-CTE,

099500 MOVE PC-TIPO-CTA TO TIPO-CTA,

099600 MOVE PC-MSJ1-CTA TO MSJI-CTA,

099700 MOVE  PC-M3J2-CTA TO MSJ2-CTA.

099800 MOVE  PC~M3SJI-CTA TO MSJ3I~-CTA,

099900 MOVE PC-M3J4-CTA TO MSJ4-CTA.

100000 MOVE PC~MSJS-CTA TO MSJ5-CTA,

100100 MOVE PC-MSJ6-CTA TO MSJ6-CTA,

100200 MOVE PC-MSJ7-CTA TO MSJ7-CTA.

100300 MOVE PC-M5J8-CTA TO MSJ8-CTA,

100400 MOVE  PC~M5J9-CTA TO MSJ9-CTA.

100500 MOVE PC-M3J1-CTAO TO MSJ1-CTAO.

100600 MOVE PC-MSJ1-CTAl TO MSJ1-CTAL.

100700 MOVE  PC-M5J1-CTA2 TO MSJ1-CTA2.

100800

100900 5030-MUEVE~DATOS-FIRMA,

101000+

101100 MOVE PC-FIRM-NOMBRE TO NOMB-SEG-FIRM (A-I)
101200 MOVE PC-FIRM-CLASE TO CLAS-SEG-FIRM (A~1).,
101300 MOVE  PC-~FIRM-FACULTAD TO FAC-SEG-FIRM (A-1),
101400 MOVE PC-FIRM-M5J1 TO MSJ1-SEG-FIRM (A~1).
101500 MOVE  PC-FIRM-M3J2 TO MSJ2-SEG-FIRM (A~1).
101600 MOVE PC-FIRM-USUARIO TO IDENT-SEG~FIRM (A-1).
101700 MOVE PC-FIRM-BLOCK TO BLOQUE-SEG-FIRM  (A-I),
101800 MOVE PC-FIRM-REGION TO REGION-SEG-FIRM  (A-I).
101900 MOVE  PC~FIRM~BANDERA TO BAND-SEG-FIRM (A-1),
102000 MOVE +0 TO CONTAD-SEG-FIRM  (A-I),
102100

102200 5040-AGREGA-FIRMA.

102300¢

102400 MOVE WS-FECHA TO FECHA-FIRMA.

102500

102600 COMPUTE NUM-SEC~FIRM =~ ((WS~HORA * 13600}

102700 + (WS-MINUTO * 60} + WS~5EG) * 1000,
102800

102900 MOVE NUM-~SEC-FIRM . TO SECUENCIA-FIRMA.

103000 MOVE PC-LONG-FIRMA TO LONG-FIRMA,

103100 MOVE WS-FIRMA TO FIRMA,

103200

103300 COMPUTE LONG-REG-FIR = PC-LONG-FIRMA + 10,

103400

103500 MOVE 'ARCHFIRM' TO FILE-NOMBRE,

103600 ADD +1 TO SECUENCIA-FIRMA.

103700

103800 EXEC CICS WRITE

103900 FILE ('ARCHFIRM')

104000 FROM (REG-FIRMA) LENGTH{LONG-REG-FIR)

104100 RIDFLD(LLAVE-FIRMA}

104200 RESP (CICS-RESP)

104300 END-EXEC,

104400
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104500 IF CICS-RESP-OK OR CICS-REBSP-REG-DUPLIC

104600 NEXT SENTENCE

104700 ELSE

104000 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR

104900 END-IF,

105000

105100 5050-AGREGA-CUENTA.

105200

105300

105400 MOVE 'ARCHCTAS' TO FILE-NOMBRE,
105500 COMPUTE LONG-REG-CTA = LONG-BASE-CTAS

105600 + (NUM-MAX-FIRM * LON-DATO-CTA),
105700 EXEC CICS WRITE

105800 FILE{'ARCHCTAS')

105900 FROM {REG-CTA) LENGTH{LONG-REG-CTA)

106000 RIDFLD {LLAVE-CTA)

106100 RESP(CICS-RESP

106200 END-EXEC,

106300

106400 IF NOT CICS-RESP-OK

106500 PERPORM . 9200-CICS-RESP~ERROR

106600 END-IF.

106700

106800~ ~-=m-ccmorocanmconca e cn e e et annne oo s e e e c e ccc o neaa
106900* DA DE BAJA Y ALTA FIRMA
107000* ACTUALIZA CUENTAS

1071008 - - = mmem e e e e e e e e e s eeni s cne e a e
107200*

107300 5100~CAMBIA-FIRMA,

107400+

107500 MOVE PC-FIRMA TO WS-FIRMA,

107600 PERFORM  4900-VALIDA-DATOS-FIRMA.

107700 PERFORM  3500-LEE-ARCHIVO-CUBNTAS,

107800

107900 IF CICS-RESP-OK OR CICS3-RESP-ERROR-LONG

108000 NEXT SENTENCE

108100 ELSE

106200 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR

108300 END-IF,

108400

108500 MOVE FIRM-ACTU-AUDIT TO NUM-MSJ-AUDIT,
108600 MOVE REG-CTA TO CUENTA1-AUDIT,
108700 MOVE DATO-FIRM-CTA {(A-I) TO FIRMA1-AUDIT.
108800 SET  NUM-FIRM-AUDIT To A-I.

108900

109000 IF LLAVE-SEG-FIRM (A-1) NOT = LOW-VALUES

109100 MOVE LLAVE-SEG-FIRM (A-I) TO LLAVE-FIRMA
109200 PERFORM  4310-BORRA-FIRMA

109300 END-IF.

109400

109500 PERFORM  5030-MUEVE-DATOS-FIRMA.

109600 MOVE . DATO-FIRM-CTA (A-1) TO FIRMA2-AUDIT,
109700 PERFORM  5040-AGREGA-FIRMA,

109800 MOVE LLAVE-FIRMA TO LLAVE-SEG-FIRM (A-1).
109900 PERFORM  3600-ACTUALIZA-CUENTA.

110000 PERFORM  9000-ESCRIBE-ARCHIVO-AUDITORIA.

110100 PERFORM  9300~MANDA-FIRMA,

110200

110300# === et et o m e e e st e
110400* GRABA LA TRANSACCION

110500+ EN ARCHIVO LOG DE AUDITORIA
110600% === -ommrmm e en e e e e e e e e dc e dcam e e
110700*

110800 9000~ESCRIBE-ARCHIVO-AUDITORIA.,

110900*

111000 MOVE WS-FECHA TO FEC-AUDIT.

111100 MOVE EIBTIME TG TIEMP-AUDIT.
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111200 MOVE EIBTRMID TO TERMINAL-AUDIT. 11120099
111300 11130099
111400 EXEC CICS ASSIGN 11140099
111500 USERID (USUARIO-AUDIT} 11150099
111600 END-EXEC. 11160099
111700 11170099
111800 MOVE 'ARCHMSJ' TO FILE-NOMBRE, 11180099
111800 MOVE 99 TO CICS-RESP, 11190099
112000 11200099
112100 EXEC CICS WRITE 11210099
112200 FILE('ARCHMSJ'} 11220099
112300 FROM (REG-AUDIT) LENGTH (LONG-REG-AUDI}) 11230099
112400 RIDFLD ( LLAVE-AUDIT) 11240099
112500 RESP (CICS-RESP} 11250099
112600 END-EXEC. 11260099
112700 ' 11270099
112800 IF CICS-RESP-OK OR CICS-RESP-REG-DUPLIC 11280099
112900 NEXT SENTENCE 11290099
113000 ELSE 11300099
113100 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR 11310099
113200 END-IF. 11320099
113300 . 11330099
113400% e~ nmomem e e r e r e e e d e e e decee e e eem s e e + 11340099
113500¢ ENVIA MENSAJE DE ERROR *+ 11350099
1136008 ~mmmmmmeomma e me s e cerrdee e e m e m e ee e n e e — e . ¢+ 11360099
113700* 11370099
113600 9100-ENVIA-MENSAJE-ERROR. 113680099
113900 11390099
114000 MOVE MENSAJES-ERROR TO PC-MENSAJE. 11400099
114100 11410099
114200 COMPUTE LONG-TERM = PC-BASE-LEN + OP-MSJ-LONG. 11420099
114300 11430099
114400 PERFORM  9999-ENVIA-RESPUESTA. 11440099
114500 PERFORM  9999-FIN-TRANSACCION. 11450099
114600 11460099
L el L D i ekt ¢ 11470099
1J4800* ERROR AL REALIZAR OPERACIONES * 11480099
1145006 CON COMANDOS DE CICS * 11490099
115000% - owmmnmmro e ot emee s e m e e e e r e e o m e e st a . ¢ 11500099
115100* 11510099
115200 9200-CICS-RESP-ERROR. 11520099
115300 11530099
115400 IF CICS-RESP-DESCONEC 11540099
115500 MOVE  MSJ-ARCH-DESHAB TO FILE-ERR 11550099
115600 11560099
115700 ELSE IF CICS-RESP-ARCH~NO-ENC 11570099
115800 MOVE MSJ-NOM-ARCH-INV TO FILE-ERR 11560099
115900 11590099
116000 ELSE IF CICS-RESP-REG-DUPLIC 11600099
116100 MOVE MSJ-~REG-DUPLI T0 FILE~ERR 11610099
116200 11620099
116300 ELSE IF CICS-RESP-FIN-DATO 11630099
116400 MOVE MSJ~FIRM-NO-DISP TO FILE-ERR 11640099
116500 11650099
116600 ELSE IF CICS-RESP-FIN-ARCH 11660099
116700 MOVE MSJ-FIRM-NO-DISP TO FILE-ERR 11670099
116800 11680099
116900 ELSE IF CICS-RESP-NO-AUT 11690099
117000 MOVE MSJ-NO-AUTORIZADO TO FILE-ERR 11700099
117100 11710099
117200 ELSE IF CICS5-RESP-NOTFND ' 11720099
117300 MOVE M5J-FIRM-NO-DISP TO FILE-ERR 11730099
117400 11740099
117500 ELSE IF CICS-RESP-NOTOPEN 11750099
117600 MOVE MSJ-ARCH-NO-ABIER TO FILE-ERR 11760099
117700 11770099
117800 ELSE MOVE MSJ-ERROR-DESCONOCIDO TO FILE-ERR. 11780099
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117900 11790099
118000 MOVE RESP-ERR-M3J TO ERROR-MSJ, 11800099
118100 PERFORM  9100-ENVIA-MENSAJE~ERROR. 11810099
118200 110820099
118300% ~memrmeec e e n e e m et oo n s mmos et m s mm e * 11830098
118400* ARMA SALIDA * 11840099
1168500* FIRMA Y CUENTA * 11850099
1186008 ~-mmermrmemc e e e e e e e e mse o s s Lo e ¢ 11060099
118700+ ' 11870099
118600 9300-MANDA-FIRMA. 11880093
118900 116890099
119000 MOVE SPACE TO PC-AREA. 11900099
119100 11910099
119200 PERFORM  9400-MUEVE-DATOS-SALIDA, 11920099
119300 11930099
118400 MOVE EIBTRNID TO PC-TRAN, 11940099
119500 MOVE  BANCO-CTA TO PC-BANCO, 11950099
119600 MOVE  CUENTA TO PC-CUENTA, 11960099
119700 MOVE  NUM-MAX-FIRM TO PC-TOTAL-FIRMAS, 11970099
119800 SET  PC-FIRM-NUM 10 A-I, 11900099
119900 11990099
120000 MOVE 1 TO PC-PANTALLA-NUM 12000099
120100 PC-PANTALLA-MAX. 12010099
120200 12020099
120300 MOVE LLAVE-SEG-FIRM (A~I) TO LLAVE-FIRMA, 12030093
120400 12040099
120500 IF LLAVE-FIRMA = LOW-VALUES 12050099
120600 MOVE 0 TO PC-LONG-FIRMA 12060099
120700 LONG-FIRMA 12070099
120800 MOVE 100 TO CICS-RESP 12080099
120900 MOVE 'SQLO CTA - NO HAY FIRMAS ' 12090099
121000 TO FILE-ERR 12100099
121100 12110099
121200 MOVE RESP-ERR-MSJ TO ERROR-MSJ 12120039
121300 PERFORM  9100-ENVIA-MENSAJE~ERROR 12130099
121400 END-IF, 12140099
121500 12150099
121600 MOVE 'ARCHFIRM' TO FILE-NOMBRE, 12160099
121700 MOVE  LONG-MAX-REG TO LONG-REG-FIR, 12170099
121800 12160099
121900 EXEC CICS READ 12190099
122000 FILE('ARCHFIRM') 12200099
122100 INTO (REG-FIRMA) LENGTH (LONG~REG-FIR) 12210099
122200 RIDFLD (LLAVE-PIRMA) 12220099
122300 RESP (CICS-RESP) 12230099
122400 END-EXEC, 12240099
122500 12250099
122600 IF CICS-RESP-OK OR CICS~RESP-ERROR-LONG 12260099
122700 MOVE LONG-FIRMA TO PC-LONG-FIRMA 12270099
1220800 ELSE 12280099
122900 PERFORM  9200-CICS-RESP-ERROR 12290099
123000 END-IF, 12300099
123100 12310099
123200 MOVE FIRMA TO PC-FIRMA, 12320099
123300+ 12330099
123400 PERFORM  9800~ENVIA-PANTALLA. 12340099
1235¢0 12350099
123600t mrerecemrennncncrrarsnarat e e namsnenn e m e mn e m e - - ¢ 12360099
123700 MUEVE DATOS DEL CLIENTE ¢ 12370099
1230800¢ IRMA A SALIDA * 12380099
L L i e e et et Sl * 12390099
124000+ 12400099
124100 9400-MUEVE-DATOS~SALIDA, 12410099
124200 ) 12420099
124300 IF NOM-CTE > SPACE 12430099
124400 MOVE NOM-CTE TO PC-NOM-CTE 12440099
124500 END-IF. 12450099
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124600
124700
124800
124900
125000
126100
125200
125300
125400
125500
125600
125709
125800
125900
126000
126100
126200
126300
126400
126500
126600
126700
126800
126900
127000
127100
127200
127300
127400
127500
127600
127700
127600
127900
128000
128100
128200
120300
128400
128500
128600
128700
120000
128900
129000
129100
129200
129300
129400
129500
129600

IF TIPO-CTA > SPACE

MOVE TIPO-CTA TO PC-TIPO-CTA
END-IF,
MOVE MSJ1-CTA TO PC-MSJ1-CTA.
MOVE MSJ2-CTA TO PC-MSJ2-CTA.
MOVE MSJJ-CTA TO PC-MSJI-CTA.
MOVE  MSJ4-CTA TO PC-MSJ4-CTA.
MOVE MSJ5-CTA TO PC-MSJS-CTA.
MOVE MSJ6-CTA TO PC-MSJ6-CTA.
MOVE MSJ7-CTA TO PC-MSJ7-CTA.
MOVE MSJ8-CTA TO PC-M5J8-CTA.
MOVE MSJ9-CTA TO PC-MSJ9-CTA.
MOVE MSJ1-CTAQ TO PC-MSJ1-CTAC,
MOVE MSJ1-CTAlL TO PC-MSJL-CTAL,
MOVE MSJ1-CTA2 TO PC-MSJ1-CTAZ2.
IF NOMB-SEG-FIRM (A-1I) > SPACE

MOVE NOMB-SEG-FIRM (A-I) TO PC-FIRM-NOMBRE
END-IF.

IF CLAS-SEG-FIRM (A-I) > SPACE
MOVE CLAS-SEG-FIRM (A-1) TO PC-FIRM-CLASE
END-IF,

IF FAC-SEG-FIRM (A-1I) > SPACE
MOVE FAC-SEG-FIRM  (A-I) TO PC-FIRM-FACULTAD
END-IF,

MOVE MSJ1-SEG-FIRM (A-1) TO PC-FIRM-MsJl.
MOVE M5J2-SEG-FIRM (A-I} TO PC-FIRM-M5J2.

IF IDENT-SEG-FIRM (A-I) > SPACE
MOVE IDENT-SEG-FIRM (A-I} TO PC-FIRM-USUARIO
END-IF.

IF BLOQUE-SEG-FIRM  (A-1) > SPACE
MOVE BLOQUE-SEG-FIRM (A-I) TO PC-PIRM-BLOCK
END-IF,

IF REGION-SEG-FIRM  (A-I) > SPACE
MOVE REGION-SEG-FIRM (A-1) TO PC-FIRM-REGION
END-TP.

IF BAND-SEG-FIRM (A-1) > SPACE
MOVE BAND-SEG-FIRM (A-I) TO PC-FIRM-BANDERA
END-IF,

MOVE CONTAD-SEG-FIRM (A-1) TO PC~FIRM-CONTADOR,

129700 9800~ENVIA-PANTALLA,

129800
129900
130000
130100
130200
130200
130400

MOVE  PF-MSJ TO PC-MENSAJE.
MOVE  MAX-I0-LONG TO LONG-TERM.
PERFORM  9999-ENVIA-RESPUESTA.

PERFORM ~ 9999-FIN-TRANSACCION,

130500 9999-ENVIA-RESPUESTA,

130600
130700
130800
130900
131000
131100
131200

EXEC CICS SEND
FROM(PC~AREA) LENGTH (LONG-TERM)
ERASE

RESP(CICS-RESP)
END-EXEC,
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12460099
12470099
12400099
12490099
12500099
12510099
12520099
125230099
12540099
12550099
12560099
12570099
12580099
12590099
12600099
12610099
12620099
12630099
12640099
12650099
12660099
12670099
126080099
12690099
12700099
12710099
12720098
12730099
12740099
12750099
12760099
12770099
12760099
12790099
12600099
12010099
12020099
120830099
12040099
12050099
12060099
12070099
120800099
12090098
12900099
12910099
12920099
12930099
12940099
12950099
12960099
12970099
129080099
12950099
13000099
13010099
13020099
13030099
13040099
13050099
13060099
13070099
13080059
13090099
13100099
13110099
13120099
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131300 IF NOT CICS-RESP-OK 13130099
131400 PERFORM  9200-CIC5-RESP-ERROR 13140099
131500 END-1F. 13150099
131600 13160099
131700 9999-FIN-TRANSACCION. 13170099
131800 13180039
131900 EXEC CICS 13190099
132000 RETURN 13200099
132100 END-EXEC, 13210099
132200 13220099
132300 GOBACK, 13230099
132400 13240099
132500%-<--~=eremcncraacnan e Ll et ettt ded 13250099
132600 FIN PROGRAMA FIRMO10 13260099
132700 = mmemmmmmce e n et m e e ra e s s Ctau s s e e G e e s e e e s e e 13270099
FIR980

000100 ID DIVISION, 00010023
DDD200 ¢ 4% ¢ oo toetsrstase b soneuvbtssettsurssttasstatebasrtetsestressere400020023
000300¢ *00030023
000400 *00040023
000500¢ APLICACION ..,..! FIRMAS *00050023
000600+ *00060023
000700* NOMBRE MODULO ., FIR99 0 *00070023
000800+ +00080023
000900%* VERSION ,.esvssst 1 +00090023
001000+ *00100023
001100* FUNCION: *00110023
001200¢ 1) RECIBE UN ARCHIVO DE DATOS DESDE LA PC PARA DAR *00120023
001300¢ MANTENIMIENTO TANTO AL ARCHIVO DE CUENTAS COMO *00130036
001400+ AL ARCHIVO DE FIRMAS, *00140036
001500+ +00150023
001600* 2) SE DEBE RJECUTAR UN SORT EXTERNO SOBRE EL ARCHIVO *00160023
001700¢ DE ENTRADA SORTEANDOLO POR LOS CAMPOS DE ACCION *00170023
001800+ BANCO Y NUMERO DE CUENTA, USANDO LA SIGUIENTE *00180036
001900 INSTRUCCION *00190023
002000¢ *00200023
002100¢ SORT FIELDS=(1,1,CH,D,2,21,CH,A) *00210023
002200* +00220023
002300* ARCHIVOS DE SALIDA: *00230023
002400 BDE10SAL *00240023
002500* *00250023
002600 *00260023
002700¢ COMPILADOR: IBM VS COBOL II, VERSION: 3.1 *00270023
002800°* +00260023
002900* ELABORADO POR! FECHA: 20/JUN/95 +00290036
003000+ HERRERA 2AMUDIO JUAN ANTONIO *00300036
003100+ HIJAR FRANCO JOSE RENE *00310036
003200+ ZAMBRANO PRADO BLIAS £00320036
003300¢ +00330023
003400 BITACORA DE LAS MODIFICACIONES +00340023
003500+ +0035002)
003600* MODIFICADC POR: FECHA *00360023
003700¢ *00370023
003800* DESCRIPCION: *00380023
003900° *00390023
004000 # e eaR e tsstredioe 0o st tnetsbadsbetonetontdutosssttansttbottssssns(0400023
004100¢ 00410023
004200+ 00420023
004300 PROGRAM-ID., FIR990. 00430023
004400 00440023
004500 ENVIRONMENT DIVISION, 00450023
004600 CONFIGURATION SECTION, 00460023
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004700¢

004600 SQURCE-COMPUTER. IBM,

004900 OBJECT-COMPUTER. IBM.

005000 SPECIAL-NAMES,

005100 C01 IS TOP-OF-PAGE,

005200 INPUT-QUTPUT SECTION,

005300 FILE-CONTROL,

005400 SELECT FIRMCTA ASSIGN TO SYS001-FIRMCTA

005500 ORGANIZATION IS INDEXED
005600 ACCESS MODE IS RANDOM
005700 RECORD KEY IS LLAVE-FIRMCTA
005800 FILE STATUS IS VSAM-STATUS,
005900 SELECT FIRMFIR ASSIGN TO SYSO01-FIRMFIR
006000 ORGANIZATION IS INDEXED
006100 ACCESS MODE IS RANDOM

006200 RECORD KEY 1S LLAVE-FIRMFIR
006300 FILE STATUS 1S VSAM-STATUS,
006400*

006500 SELECT REPARCH ASSIGN TO UT-S-SYSPRINT.
006600 SELECT PCARCH ASSIGN TO UT-S-PCARCH,
006700*

006800 DATA DIVISION,

006900 FILE SECTION,

007000*

007100 COPY CFIRCTFD,

007200 COPY CFIRFIFD.

007300 COPY CFI990FD,

007400*

007500 FD REPARCH LABRL RECORDS ARE OMITTED.

007600 01 P-REG PIC X(133),

007700

007800 WORKING-STORAGE SECTION,

007900 77 LINEA-CNTR PIC 89(3) COMP-3 VALUE +99.
008000 77 NUM-PAGINA PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0,
008100 77 MAX-LIN-POR-PAG PIC S9(3) COMP-3 VALUE +55.
008200 77 PCARCH-CONT PIC $9(9) COMP-3 VALUE +0,
008300 77 PCOUT-CONT PIC $9(9) COMP-3 VALUE +0.
008400 77 ACTUALIZA-BANCO PIC S9(3) COMP-3 VALUE -1.
008500 77 SALVA-BANCO PIC 89(3) COMP-3 VALUE -1.
008600 77 IP-ERR-CONT PIC 89(9) COMP-3 VALUE +0,
008700 77 IP-ADV-CONT PIC 89(9) COMP-3 VALUE +0,
008800 77 CONT-ERROR-LOGICA PIC $9(9) COMP-3 VALUE +0,
008900 77 CONT-SALTO PIC S9(9) COMP-3 VALUE +0.
009000 77 NUM-SEC-FIRMA PIC S9(B) COMP-3 VALUE +0,
009100 77 sl PIC S9(8) COMP VALUE +0.
009200 77 SALVA-LLAVE-FIRMFIR PIC X (8) VALUE SPACE,
009300 77 ERROR-TEMP © PIC X(40) VALUE SPACE.
009400 77 BAND-EOF PIC X VALUE SPACE.
009500 77 BAND-ERROR PIC X VALUE SPACE,
009600 77 BAND-ABEND PIC X VALUE SPACE,
009700 77 BAND-ADIC-ACTU PIC X VALUE SPACE.
009800 77 BAND-ADI-ACT-ELI PIC X(3) VALUE SPACE.
008900 77 LINEA-BLANCOS PIC X VALUE SPACE,
010000 77 ABEND-MSJ PIC X(41) VALUE

010100 ' ¢+ ABEND ARCHIVO FIRMAS ERRORES **',
010200 77 FIN-REPORTE PIC X(31) VALUE

010300 ! ¢+¢ FIN-DE~REPORTE- FIR #¢¢',

00470023
00480023
00490023
00500022

00510023,

00520023
00530023
00540023
00550023
00560023
00570030
00580023
00590023
00600023
00610023
00620030
00630023
00640023
00650023
00660023
00670023
00680023
00690023
00700023
00710031
00720026
00730036
00740023
00750023
00760024
00770023
00780023
00790025
00800025
00810025
00820025
00830025
00840025
00850025
00860025
00870025
00880025
00890025
00900025
00910025
00920023
00930025
00940025
00950031
00960025
00970025
00980025
00990026
01000025
01010037
01020025
01030023

0106400 77 ERROR-ENCONTRADO  PIC X(22) VALUE ' * ERROR ENCONTRADO * '. 01040023

010500
010600 01 WS-AREAS,
010700 02 CONT-COMUNES.

010800 05 CONT-A PIC S9(9) COMP-3 VALUE
010900 05 CONT-D PIC 59(9) COMP-3 VALUE
011000 05 MAXFIRM-CONT PIC 59(9) COMP-3 VALUE
011100 05 CONT-CTA-ADIC PIC S9(9) COMP-3 VALUE
011200 05 CONT-CTA-ACTU PIC S9(9) COMP-3 VALUE
011300 05 CONT-NUEVA-CTA-ACTU PIC 59(9) COMP-3 VALUE
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01050023
01060023
01070023
01080023
01090022
01100023
01110023
01120023
01130023
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011400
011500
011600
011700
011800
011900
012000
012100
012200
012300
012400
012500
012600
012700
012800
012900
013000
013100
013200
013300
013400
013500
013600
013700
013800
013900
014000
014100
014200
014300
014400
014500
014600
014700
014800
014900
015000
015100

015200 .

015300
015400
015500
015600
015700
015800
015900
016000
016100
016200
016300
016400
016500
016600
016700
016800
016900
017000
017100
017200
017300
017400
017500
017600
017700
017800
017900
018000

05 CONT-ANTE-CTA-ACTU PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0,
05 CONT-FIRMA-ADIC PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0,
05 CONT-CTA-ELIM PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0.
05 CONT-FIRMA-ELIM PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0,
05 CONT-MISS-DEL PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0.
05 CONT-FIRMA-ADI-ELIM PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0,
02 TOTALES-COMUNES,
05 TOTAL-A PIC 53(9) COMP-3 VALUE +0,
05 TOTAL-D PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0.
05 TOTAL-MAX-FIRMA PIC 39(9) COMP-3 VALUE +0.
05 TOTAL-CTAS~ADIC PIC S9(9) COMP-3 VALUE +0.
05 TOTAL-CTAS-ACTU PIC 89(9) COMP-3 VALUE +0,
05 TOTAL-NUEVA~CTAS-ACTU PIC S9{9) COMP-3 VALUE +0.
05 TOTAL-ANTE-CTAS-ACTU PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0.
05 TOTAL-FIRMA-ADIC PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0.
05 TOTAL-CTAS-ELIM PIC §9(9) COMP-3 VALUE +0.
05 TOTAL-FIRMA-ELIM PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0.
05 TOTAL-MIS3~ELIM PIC 59(9) COMP-3 VALUE +0,
05 TOTAL-FIRMA-ACTU-ELIM PIC S9(9) COMP-3 VALUE +0.

02 HOY~ARAAMMDD

02 FILLER REDEFINES HOY-AAARAMMDD.
05 HOY-AAAA PIC 99.
05 HOY-AAMMDD PIC 9(6).
05 FILLER REDEFINES HOY~AAMMDD,
10 HOY-ANIC PIC 99.
10 HOY-MM PIC 99,
10 HOY-DD PIC 99.
02 HORA-ACTUAL,
05 HORA-HR PIC 99,
05 HORA-MIN PIC 99,
05 HORA-SEG PIC 99,
05 FILLLER PIC XX.
02 WS-FECHA PIC 9(6).
02 FILLER REDEFINES WS-FECHA,
05 wWs-ANIO PIC 99,
05 WS-MM PIC 99,
05 ws-DD PIC 99,
02 VSAM-MENSAJES,
05 FILLER PIC X{17) VALUE ' ¢*+ ERROR VSAM: '.
05 VSAM-STATUS PIC XX VALUE '00',
05 FILLER PIC X(4) VALUE ' ON ',
05 VSAM-ARCH PIC X{7}) VALUE SPACE.
05 FILLER PIC X(10) VALUE ' REQUEST: '.
05 VSAM-0OP PIC X{(7) VALUE SPACE.
05 FILLER PIC X(5) VALUE ' AT: ',
05 VSAM-NUM PIC X(4) VALUE SPACE.
05 FILLER PIC X{7) VALUE '-;LLAV=',
05 VSAM-LLAVE,

05

05
05

05

PIC 9(8)

10 VSAM-FECHA PIC 9(8),
10 FILLER PIC X,

10 VSAM-SEC  PIC 9(8),
FILLER REDEFINES VSAM-LLAVE.
10 VSAM-BANCO PIC 9(3).
10 FILLER PIC X,

10 VSAM-CTA  PIC 9(11).
10 FILLER PIC XX.
02 ERR-MENSAJE,

FILLER PIC X{18) VALUE ' * ERROR EN LLAVE=',
LLAVE-ERR,

10 ERR-FECHA PIC 9(8},

10 FILLER PIC X.

10 ERR-SEC  PIC 9(8).

FILLER REDEFINES LLAVE-ERR.

10 ERR-BANCO PIC 9(3),

10 FILLER PIC X.

10 ERR-CTA  PIC 9(11).

10 FILLER PIC

XX,
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VALUE 19950707,

01140023
01150023
01160023
01170023
01180023
01190024
01200024
01210024
01220024
01230024
01240024
01250024
01260024
01270024
01280024
01290024
01300024
01310024
01320024
01330026
01340026
01350031
01360026
01370026
01380026
01390024
01400024
01410024
01420024
01430024
01440024
01450023
01460026
01470026
01400026
01490026
01500026
01510024
01520024
01630023
01540023
01650024
01660023
01570023
01580023
01590023
01600035
01610024
01620024
01630024
01640024
01650024
01660024
01670024
01680024
01690024
01700024
01710024
01720024
01730024
01740023
01750024
01760024
01770024
01780023
01790024
01800023
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018100 05 FILLER PIC XX VALUE '; ', 01810023
016200 05 ERR-M5J PIC X(B80) VALUE SPACE. 016820024
018300 02 MENSAJE-DE-ADVER. 01830024
016400 05 FILLER PIC X(29) VALUE 01840023
018500 ' ¢ CUIDADO EN SIG, REGISTRO: ', 01850024
018600 05 ADV-M3J PIC X(80) VALUE SPACE, 01860024
018700 02 ULTIMA-CTA-MSJ. 016870024
018800 05 FILLER PIC X(33) VALUE 01660023
018900 ' *ULTIMA CUENTA PROCESADA; LLAVE=', 01690024
019000 05 LCTA-BANCO  PIC 9(3). 01900024
019100 05 FILLER PIC X VALUE SPACE. 01910023
019200 05 LCTA-CTA PIC 9(11). 01920024
019300 02 LINEA-TITULO. 01930024
019400 05 FILLER PIC X(40) VALUE ' FIR', 01940023
019500 05 FILLER PIC X (46) VALUE 01950023
019600 'REPORTE DE MANTANIMIENTO DE FIR IMPRESO '. 01960024
019700 05 FECHA-TIT. 01970026
019800 10 TIT-MM PIC 99, 01980026
019900 10 FILLER PIC X VALUE '/', 01990023
020000 10 TIT-DD P1C 99, 02000026
020100 10 FILLER PIC X VALUE '/', 02010023
020200 10 TIT-AA PIC 99. 02020026
020300 05 FILLER PIC XX VALUE SPACE. 02030023
020400 05 TIT-HR PIC 99, 02040026
020500 05 FILLER PIC X VALUE '.'., 02050023
020600 05 TIT-MIN PIC 99, 02060026
020700 05 FILLER PIC X(9) VALUE ! PAGE', 02070023
020800 05 TIT-PAGEINA PIC 2(4)9. 02080026
020900 02 LINEN-ERROR-PC, 02090024
021000 05 FILLER PIC X(44) VALUE 02100023
021100 ! ¢*+¢ ERROR EN REGISTRO DE ENTRADA; ERROR ES:', 02110024
021200 05 PC-ERROR PIC X(40) VALUE SPACE. 02120023
021300 02 CONT-LINEA-BANCO, 02130024
021400 05 FILLER PIC X(6) VALUE 'BANCO:', 02140024
021500 05 CONT-BANCO PIC 2229, 02150024
021600 02 CONT-LINEAS. 02160024
021700 05 FILLER PIC XXX  VALUE SPACE. 02170023
021800 05 CONT-NUM PIC 222,222,229, 02180024
021900 05 FILLER PIC XX VALUE SPACE. 02190023
022000 05 CONT-TITULO PIC X(60). 02200024
022100* 02210024
022200 COPY CFIRMFIR. 02220026
022300 COPY CFIRCTAS, 02230026
022400 COPY CFI990WS, 02240036
022500* 02250024
022600.'.'..'...'.."..'.......'.....'".."."....".'....'......'.....02260024
022700* PROCEDURE DIVISION +02270024
0228002040 seranitosabrtansetsosatorbt bt statsersso bt tisdnsdadosdtsess()2290024
022900 PROCEDURE DIVISION, 02290023
023000+ 02300024
0231004 -rmemrmrnn e r e n e et e s c e ce s s ke ek sm +02310024
023200* CONTROLA FLUJO DEL PROGRAMA $02320024
023300%-~-~-nenw- Rl D bbb Il D et e Ia S AL L +02330024
023400°* 02340024
023500 000-PRINCIPAL, 02350024
023600 02360024
023700 ACCEPT HOY-AAMMDD FROM DATE 02370039
023800 IF HOY-ANIO < 90 02380031
023900 MOVE 20 TO HOY-AARA 022390039
024000 END-IF 02400039
024100 MOVE. HOY-ANIO 70 TIT-AA 02410039
024200 MOVE HOY-MM T0 TIT-MM 02420039
024300 MOVE HOY-DD T0 TIT-DD 024230039
024400 ACCEPT HORA-ACTUAL FROM TIME 02440039
024500 COMPUTE NUM-SEC-FIRMA = ((HORA-HR * 3600) 02450024
024600 + (HORA-MIN * 60) + HORA-SEG) * 1000 02460039
024700 MOVE  HORA-HR TO TIT-HR 02470039

1968



APENDICE B

024800 MOVE  HORA~MIN 70 TIT-MIN 02480039
024900+ 02490024
025000 PERFORM 900-APERTURAS 02500039
025100+ 02510024
025200 MOVE SPACE 70 IMPRIME-LINEA2 PC-ERROR 02520039
025300 PERFORM 100-PROCESO  UNTIL BAND-EOF = 'S’ 02530039
025400 PERFORM 990-FIN 02540039
025500 STOP_RUN, 02550023
025600+ ' 02560024
0257004 enmmmommoe o s~ e s e s A LS s e m— e ————— s aa 02570024
025800¢ LEE ARCHIVO DE PC *02580024
0259004 mmremmmmsmcm e mm i omm e e e mem e m e n et e 02550024
026000¢ 02600024
026100 100-PROCESQ. 02610024
026200 READ PCARCH INTO PC-AREA 02620023
026300 AT END PERFORM 300-IMPRIME-TOTALES 02630039
026400 MOVE '3’ TO BAND-EOF, 02444039
026500 IF BAND-EOF NOT = 'S’ 02656024
026600 PERFORM 110-0K 02660039
026700 END-1IP. 02670039
026800+ 02680024
026900% v e mmee emammmem e ;e ———— e i SETTEE -*02690024
027000+ EJECUTA PROCESO DE ALTA DE CUENTAS ¥ FIRMAS MIENTRAS No 402700024
027100+ SE DETECTE FIN DE ARCHIVO, 02710039
0272008 <mmmmmmsemmmmamnc e e e sane e e e ———— 02720024
027300¢ 02730024
027400 110-0K. 02740024
027500  ADD 41  TO PCARCH~CONT 02750039
027600  MOVE SPACE TO IMPRIME~LINEA2 PC-ERROR 02760039
027700 02770024
027800 IF PC-ACCION = 'D' OR ‘A 02780024
027900 NEXT SENTENCE 02790024
028000 ELSE 02800024
0268100 MOVE 'ACCION INVALIDA ' 70 PC-ERROR 02810039
028200 END-IF 02820039
020300 02830024
020400 IF PC-BANCO  NOT NUMERIC 02840039
026500 MOVE 2ERQ TO  PC~BANCO 02650039
028600 MOVE 'NUM. BANCO NO NUMERICO ' TO ERROR-TEMP 02860039
026700 PERFORM 980-ERROR 02870024
028800 ELSE 02880024
0268900 IF PC-BANCO = ZERO 02890024
029000 _ MOVE 'NUM.BANCO EBS CERO ' TO ERROR-TEMP 02900039
029100 PERFORM 980-ERROR 02910039
029200 END-IF 02920039
029300 02930024
029400 MOVE PC-BANCO TO PL-BANCO 02940039
029500 IF 9C-CTA NOT NUMERIC 02950024
029600 MOVE ZERO TO PC~CTA 02960039
029700 MOVE 'NUM, DE CUENTA NO NUMERICA' TO ERROR-TEMP 02970039
029800 PERFORM 980-ERROR 02980039
029900 END-IF 02990039
030000 MOVE PC-CTA TO FPL-CTA 03006039
030100 IF PC-ERROR = SPACE 03010023
030200 PERFORM 120-PROCESO 03020024
030300 ELSE 03030024
030400 ADD +1  TO IP-ERR-CONT 03040039
030500 MOVE 'S' TO BAND-ERROR 03050039
030600 PERFORM 610~ IHPRIME-LINEAS 03060039
030700 WRITE P~REG FROM LINEA-ERROR-PC AFTER ADVANCING 2 LINES 03070039
030800 ADD +2  TO LINEA-CNTR 03080039
030900 IF LINER-CNTR > MAX-LIN-POR-PAG 03090024
031000 PERFORM 600~TITULO~ESCRITURA 03100039
031100 END-1F 03110039
031200 END-IF, 03120039
031300* 03130024
0314004 cmmmmvemmrmnm o ren e n e i e mae e emenmm—e e +03140024
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031500+

031700*
031800
031900+
032000
032100
032200
032300
032400
032500
032600
032700
032800
032900
033000
033100
033200
033300
033400
033500
033600
033700+

034100¢
034200
034300
034400*
034500*
034600*
034700
034800+
034900*
035000*
035100*
035200*
035300*
035400
035500*
035600
035700
035800
035900
036000*
036100
036200
036300
036400
036500
036600
036700
036800
036900
037000
037100
037200
037300
037400
037500
037600
037700
037800
037900
038000
038100

120-PROCESO,

MOVE PC-BANCO TO C-BANCO CTA-BANCO
MOVE PC-CTA 70 C-CTA CTA-CTA

IF SALVA-BANCO NOT = PC~BANCO
PERFORM 300-IMPRIME-TOTALES
END-IF
IF PC~ACCION = ‘A’
ADD +1 TO CONT-A
MOVE '1300' TO VSAM-NUM
PERFORM 130-ADIC-FIRMANTE
ELSE
IF PC-ACCION = 'D'
ADD +1  TO CONT-D
MOVE '1400' TO VSAM-NUM
PERFORM 140-BORRA-CUENTA
END-IF
END-IF,

130-ADIC~FIRMANTE,

ADICIONA UN NUEVO FIRMANTE AL ARCHIVO.
1. ADICIONA LA FIRMA AL ARCHIVO DE FIRMAS FIRMFIR .,
2. INTENTA LEER EL REGISTRO DE LA CUENTA.
3. SI NO LA ENCUENTRA (VSAM-STATUS = '23' 0 '10')

*03150024

------ *03160024

03170024
03180024
03190024
03200039
03210039
03220024
03230024
03240039
03250039
03260024
03270024
03280024
03290024
03300024
03310024
03320024
03330024
03340039
03350039
03360039
03370024

------ *03380024

*03390024

------ *03400024

03410024
03420024
03430023
03440024
03450024
03460024
03470039

ADICIONA UN NUEVO REGISTRO DE CTA PARA ESTE FIRMANTE 03460039

ELSE

03490039

ACTUALIZA EL REGISTRO DE LA CUENTA PARA ESTE FIRMANTE 03500024
4. SI ENCONTRO Y ESTE REGISTRO DE CUENTA FUE ADICIONADO HOY 03510039
ACTUALIZA EL REGISTRO DE CUENTAS PARA ESTE FIRMANTE. 03520039

ELSE

03530039

BORRA EL REGISTRO DE CUENTA Y TODAS LAS FIRMAS,ENTONCES03540024
ADICIONA UN NUEVO REGISTRO DE CUENTA PARA ESTE FIRMANTE03§50024

MOVE 'ADI' TO - BAND~ADI-~ACT-ELI
PERFORM 400-ADIC-FIRMA

MOVE 'ADI-RD' TO VSAM-OP
READ FIRMCTA INTO FIRCTAS~REG
IF VSAM-STATUS = '23' OR '10'
MOVE 'A’ TO BAND-ADIC-ACTV
PERFORM 200-ADIC-NUEVO-REG-CTA
ELSE
IF VSAM-STATUS NOT = '00'
MOVE 'FIRMCTA' TO VSAM-ARCH

MOVE 'READ' T0 VSAaM-QP
PERFORM 290-VSAM-ERROR
ELSE

MOVE 'A' TO BAND-ADIC-ACTU
IF CTA-ADIC-FECHA NOT = HOY-AAAAMMDD

MOVE LLAVE-FIRMFIR TO SALVA-LLAVE-FIRMFIR

PERFORM 210-BORRA-FIRMA-CTA
MOVE SALVA-LLAVE-FIRMFIR TO LLAVE-FIRMFIR

MOVE PC~BANCO TO ACTUALIZA-BANCO
MOVE 'AcT’® TO BAND-ADI-ACT-ELI

. PERFORM 200-ADIC~NUEVO-REG-CTAR
ELSE
IF CTA-MAX-FIRM NOT < FIRCTAS-MAX-FIRM
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03560023
03570039
03500024
03590039
03600024
03610039
03620035
03630023
03640024
03650024
03660024
03670024
03680039
03690039
03700024
03710023
03720039
03730032
03740032
03750035
03760032
03770024
03780039
03790024
03800024
03810035
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038200
038300
038400
038500
038600
038700
038800
038500¢
035000
035100¢
035200
039300¢
039400
039500¢
039600
039700
039800
039900
040000
040100
040200
040300
040400
040500
040600*

MOVE 'REGISTRO DE CTA TIENE MAX-FIRMANTE ' TO 03620027

ERR-M3J 03830027
PERFORM 220-~BORRA-FIRMA 03640027
PERFORM 295-ERROR-DE-LOGICA 03850027

ELSE 03860039
ADD +1 TO  CTA-MAX-FIRM 03870032

SET  IND TO  CTA-MAX-FIRM 03880032
03890024

PERFORM 730-MUEVE-DATOS-FIRMA 03900024
03910024

MOVE LLAVE-FIRMFIR TO  CTA-FIRM-LLAVE (IND} 03920035
03930024

PERFORM 410-REESCRIBE-FIRMCTA 03940024
03950024

IF VSAM-STATUS NOT = '00’ 03960024
MOVE 'REWRITE’ T0 VSAM-0P 03970024
PERFORM 291-VSAM-ERROR 03980024

ELSE 03990024
PERFORM 135-0K. 04000039

END-IF 04010039
END-IF 04020039
END-1P 04030039
END-IP 04040039
END-1F. 04050039
04060039

°‘070°0.lll""'."."l‘i.'l."l".'lQ'Cl"0'l.Cllhh.iiiil.ll'i'.'i...0004070027

040800 135-0K. 04080039
040900  IF CTA-MAX-FIRM > MAX-FIRM-CONT 04090032
041000 MOVR CTA-MAX-FIRM TO MAX~FIRM-CONT 04100039
041100  END-IF 04110039
041200  ADD +1 7O CONT-CTA-ACTU 04120039
041300 04130024
041400  IF BAND-ADI-ACT-ELI = 'UPD 04140024
041500 ADD +1 TO CONT-ANTE-CTA-ACTU 04150024
041600  BLSE 04160024
041700 ADD +1 TO CONT-NUEVA-CTA-ACTU 04170038
041800  END-IF 04180039
041900 04190024
042000  PERFORM 250-IMPRIME-REPORTE. 04200024
042100* 04210024
042200% === wm= == =mmewmmmam w e e oo s emem cemenm oo m e ~=¢04220024
042300*  BORRA  CUENTA +04230024
042400%-~==~~-~ B Rt BT RO T “omeon==404240024
042500+ 04250024
042600 140-BORRA-CUENTA. 04260024
042700% BORRA LA CUENTA DE ENTRADA Y TODAS LAS FIRMAS. 04270024
042800¢ 1. LEE REGISTRO DE CUENTA - ST NO BSTA , ES CORRECTO 04200025
042900 2, BORRA TODAS LAS FIRMAS . 04290025
043000 3. BORRA LOS REGISTROS DE CUENTA. 04300025
043100¢ 04310023
043200  MOVE 'ELI'  TO  BAND-ADI-ACT-ELI, 04320039
043300  READ FIRMCTA INTO FIRCTAS-REG, 04330035
043400  IF VSAM-STATUS = '23' OR '10’ 04340023
043500 ADD +1 . TO  CONT-MI35-DEL 04350025
043600 PERFORM 250~ IMPRIME-REPORTE 04360025
043700  ° ELSE 04370025
043800 IF VSAM-STATUS NOT = '00' 04380025
043500 MOVE ‘FIRMCTA' TO VSAM~ARCH 04390025
044000 MOVE 'LEER ' TO VSAM-OP 04400039
044100 PERFORM 290-VSAM~ERROR 04410025
044200 ELSE 04420023
044300 PERFORM 210-BORRA-FIRMA~CTA 04430025
044400 IF PC-ACCION = ‘B 04440039
044500 ADD +1  TO CONT-CTA-ELIM 04450025
044600 PERFORM 250~ IMPRIME-REPORTE 04460039
044700 END-IF 04470039
044800 END~IF 04480039
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044900 END-IF. 04490039
045000¢ 04500025
0451008 ~==~cmremnmmmoemmemam oo Me e e M ma s emameeeessesoseseeteseaan 404510025
045200¢ ADICIONA NUEVO REGISTRO DE CUENTA *04520025
0453008« omemmmmemmmmm e e eme e ememe s seme s oomocemosoonoomomno +04530025
045400* 04540025
045500 200-ADIC-NUEVO-REG-CTA, 04550024
045600° 04560025
045700 MOVE +1 TO CTA-MAX-FIRM 04570039
045800 SET IND TO 1 04580039
045900 PERFORM 720-MUEVE-DATOS-CUENTA 04590039
046000 PERFORM 730-MUEVE-DATOS-FIRMA 04600039
046100 MOVE LLAVE-FIRMFIR TO CTA-FIRM-LLAVE (IND) 04610039
046200 MOVE HOY-AAMMAMMDD  TO CTA-ADIC-FECHA 04620039
046300 WRITE FIRMCTA-1 FROM FIRCTAS-REG 04630039
046400 IF VSAN-STATUS NOT = '00' 04640023
046500 MOVE 'FIRMCTA' TO VSAM-ARCH 04650039
046600 MOVE 'ADI? TO VSAM-OP 04660039
046700 PERFORM 290-VSAM-ERROR 04670024
046800 ELSE 04660024
046900 PERFORM 205-0K 04690039
047000 END-IF. 04700039
047100* 04710025
047200 ~=~~~mmemmecmesnomemmmmna——- B L hatnileiat bl *04720025
047300 ADICIONA NUEVO REGISTRO DE CUENTA *04730025
047400% -mmmmomammmeonmann B b e b LD *04740025
047500 04750025
047600 205-0K. 04760039
047700* 04770025
047800 IF BAND-ADIC-ACTU = 'A! 04780023
047900 ADD +1 TO CONT-CTA-ADIC 04790025
046000 ELSE 04800025
046100 ADD +1 TO CONT-CTA-ACTU 04810025
0408200 IF BAND-ADI-ACT-ELI = 'ACT' 04620039
048300 ADD +1 TO CONT-ANTE-CTA-ACTU 04630025
046400 ELSE 04840022
040500 ADD +1 TO CONT-NUEVA-CTA-ACTU 04850039
048600 END-IF 04860039
048700 END-IF 04870039
048800+ 04800025
0468900 IF MAX-FIRM-CONT = +0 04690023
049000 MOVE +1 TO MAX-FIRM-CONT 04900039
049100 END-IF ‘ 04910039
049200 PERFORM 250-IMPRIME-REPORTE. 04920024
049300¢ 04930025
049400% - == ommmmmmemm et ema e . o +04940025
049500 BORRA FIRMA DE LA CUENTA 204950025
049600%~=-=-=rmoncamaaan - *04960025
049700¢ 04970025
049600 210-BORRA-FIRMA-CTA, 04980025
049900+ 04990025
050000 PERFORM 211-BORRA 05000025
050100 VARYING IND FROM 1 BY 1 05010025
050200 UNTIL IND > CTA-MAX~FIRM 05020039
050300 DELETE FIRMCTA 05030039
050400* 05040025
050500 IF VSAM-STATUS NOT = '00' 05050023
050600 MOVE 'FIRMCTA' TO VSAM-ARCH 05060025
050700 MOVE 'DELETE' TO VSAN-OP 05070025
050800 PERFORM 290-VSAM-ERROR 05080039
050900 END-1IF. 05090039
052000+ 05100025
051100% -~ =mremeamemmmmaac e st smm e s ak e s amemee e C S CCsessesctmosacasonoann *05110025
051200+ BORRA +05120025
0513004 --===r==rn=ene B L E L DLt A S L L e DL L EEE PR *05130025
051400¢ 05140025
051500 211-BORRA. 05150025
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051600
051700
051600
051900+
052000
052100

MOVE CTA-FIRM-LLAVE (IND) TO LLAVE-FIRMFIR
PERFORM 220-BORRA-FIRMA.

052400 220-BORRA-FIRMA,

052500*
052600
052700
052800
052900
053000
053100
053200
053300
053400
053500
053600
053700
053800
053900
054000
054100
054200
054300
054400
054500

054900¢

READ FIRMFIR INTO FIRMPIR-REGISTRO.
IF VSAM-STATUS NOT = '00'
MOVE 'FIRMFIR' TO VSAM-ARCH
MOVE 'READ' TO VSAM-OP
PERFORM 291-VSAM-ERROR
ELSE
DELETE FIRMFIR
IF VSAM-STATUS NOT = '00'
MOVE 'FIRMFIR' TO VSAM-ARCH
MOVE 'DELETE' TO VSAM-OP
PERFORM 291-VSAM-ERROR
ELSE
IF PC-ACCION ~ 'A’
ADD +1 TO CONT-FIRMA-ADI-ELIM
ELSE
ADD +1 TO CONT-FIRMA-ELIM
END-IF
END-IF
END-IF,

055000 250~IMPRIME-REPORTE,

055100
055200
055300
055400
055500¢

PERFORM 260-IMPRIME-REPORTE

IF LINBA-CNTR > MAX-LIN-POR-PAG '
PERFORM 600-TITULO-ESCRITURA

END-IF,

056000 260-IMPRIME-REPORTE.

056100
056200
056300
056400
056500
056600
056700
056800
056900*

MOVE SPACE TO IMPRIME-LINEA2
PERFORM 700-CARG~REP

MOVE PC-ACCION TO PL-ACCION
MOVE PC-BANCO TO PL-BANCO

MOVE PC-CTA 70 PL-CTA

SET 81 TO IND

MOVE S1 TO PL~FIRM-NUM
PERFORM 610-IMPRIME~LINEAS,

057400 280-LEE-REG-CTA.

057500
057600
057700
057800
057900
056000*

0568200*

READ FIRMCTA INTO FIRCTAS-REG
IF VSAM-STATUS NOT = '00°'
MOVE 'FIRMCTA' TO VSAM-ARCH
PERFORM 290~V5AM-ERROR
END-IF,

VALIDA STATUS DEL VSAM

05160025
05170039
05180024
05190025

---------------------------------------------------------------- 205200025

$05210025

---------------------------------------------------------------- *05220025

05230025
05240024
05250025
05260035
05270023
05280025
05290025
05300025
05310025
05320025
05330025
05340025
05350025
05360025
05370023
05380025
05390025
05400025
05410039
05420039
05430039
05440039
05450025

---------------------------------------------------------------- *05460025

+05470025

---------------------------------------------------------------- *05400025

05490025
05500024
05510039
05520023
05530039
05540039
05550025

---------------------------------------------------------------- *05560025

205570025

---------------------------------------------------------------- 05580025

05590025
05600025
05610039
05620038
056300239
05640039
05650039
05660039
05670038
05680024
05690025

---------------------------------------------------------------- *05700025

*05710025

---------------------------------------------------------------- 05720025

05730025
05740025
05750039
05760023
05770025
05780039
05790039
05800025

---------------------------------------------------------------- *05810025

*05620025
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0583004 =mevrmeecunacmcconcntanmenn= B Rt LT *05830025
056400 05840025
058500 290-VSAM-ERROR, 05850024
058600 PERFORM 291-VSAM-ERROR. 05860024
056700 05870023
058800 291-VSAM-ERROR. 05880024
058900 PERFORM 260~IMPRIME-REPORTE 05890039
059000 PERFORM 915-VSAM-ERROR. 05900039
059100+ 05910025
0592008 - ommemmvormm e m oA e e A r M e s A ST asC AN e LT e ¢0592002%
059300* VALIDA ERRORES DE LOGICA «05930025
LR L R D e bbbt b debededuiebieintudeitededoboteduindutededed *05540025
059500 05950025
059600 295-ERROR-DE-LOGICA, 05960024
059700 PERFORM 260- IMPRIME~REPORTE 05970039
059800 MOVE 'S’ TO BAND-ERROR 05980039
059900 ADD  +1 TQ CONT-ERROR-LOGICA 05990039 .
06000D MOVE CTA~BANCO TO ERR-BANCO 06000039 i
060100 MOVE CTA-CTA TO ERR-CTA 06010039 i
060200 WRITE P-REG FROM ERR-MENSAJE AFTER ADVANCING 2 LINES 06020039
060300 ADD 42 TO LINBA-CNTR 06030039
060400 IF LINBA-CNTR > MAX-LIN-POR-PAG 06040023 i
060500 PERPORM 600-TITULO-BSCRITURA 06050039 i
060600 END-1F. 06060039 !
060700* 06070025
060800 -+ memmormnammcrcremmadned v e e emann A ee e eMa St enL A *06000025
060900* IMPRIME TOTALES *06090025
061000 ~~mmamnonmmancancnccan R e e e DL LI LTS ~====#06100025
061100+ 06110025
061200 300-IMPRIME-TQTALES. 06120024
061300 IF SALVA-BANCO NOT = -} 06130023
061400 PERFORM 600~TITULO-ESCRITURA 06140025
061500 MQVE SALVA-BANCO TG CONT-BANCO 06150024
061600 WRITE P-REG FROM CONT~LINEA-BANCO AFTER ADVANCING 2 LINES 06160024
061700 PERFORM 305- IMPRESION-COMUN 06170039
061800 ADD CONT-A TG TOTAL-A 06180039
061900 ADD CONT-A TQ TOTAL-D 06190039
062000 ADD CONT-CTA-ADIC TO TOTAL-CTAS-ADIC 06200039
062100 ADD CONT-CTA-ACTU TO TOTAL-CTAS~ACTU 06210039
062200 ADD CONT-NUEVA-CTA~ACTU TO TOTAL-NUEVA-CTAS-ACTY 06220039
062300 ADD CONT-ANTE-CTA-ACTU  TO TOTAL-ANTE-CTAS-ACTU 06230039
062400 ADD CONT~F1RMA-ADIC TO TOTAL-FIRMA-ADIC 06240039
062500 ADD CONT-FIRMA-ADI-ELIM TO TOTAL-FIRMA-ACTU-ELIM 06250039
062600 ADD CONT-CTA~ELIM TO TOTAL~CTAS-ELIM 06260039 $
062700 ADD CONT-MISS-DEL TO TOTAL-~MISS-ELIM 06270039 i
062800 ADD CONT~FIRMA-ELIM TO TOTAL~FIRMA-ELIM 06280039 $
062900 IF MAX-FIRM-CONT > TOTAL-MAX~FIRMA 06290024 b
063000 MOVE MAX-FIRM-CONT  TO TOTAL-MAX~FIRMA 06300039 I8
063100 END~1F 06310039
063200 END~-IF 06320039 i
063300 MOVE +0 TO CONT-A CONT-D MAX-FIRM~-CONT06330039% §
063400 CONT-CTA~ADIC CONT-FIRMA-ADIC 06340039 ;
063500 CONT~CTA-BLIM CONT~FIRMA-ELIM 06350039 §
063600 CONT~CTA~ACTY CONT~FIRMA-ADI~ELIM 06360039 H
063700 PERFORM 600~TITULO-ESCRITURA 06370039
063800 MOVE PC-BANCO TO SALVA-BANCO, 06380039 i
063500¢ 06390025
L i et *06400025 :
064100* IMPRIME ENCABEZADO *06410025 }
L e L LR B *06420025 :
064300» 06430025 :
064400 305~IMPRESION~COMUN, 06440039 :
064500 MOVE A-REQ-~TITULO TO CONT-TITULO 06450039 i
064600 MOVE CONT~A TQ CONT-NUM 06460039 v
064700 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 2 LINES 06470039 !
064600 MOVE A~ADI-TITULO TO CONT-TITULO 06460039
064900 MOVE  CONT~CTA-ADIC TGO CONT-NUM 06490039
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065000 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
065100 MOVE  A~ACT-TITULO T0 CONT-TITULO

065200 MOVE CONT-CTA-ACTU TO CONT-NUM

065300 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
065400 MOVE A-~ACT-NUEV-TITULO TQ CONT-TITULO

065500 MOVE CONT-NUEVA-CTA-ACTU TO CONT-NUM

065600 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
065700 MOVE A-ACT-ANTIG-TITULO TO CONT~TITULQ

065800 MOVE CONT-ANTE-CTA-ACTY TG CONT~NUM

065900 WRITE DP-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
066000 MOVE  S-ADI-TITULO TO CONT-TITULO

066100 MOVE CONT-FIRMA-~ADIC TO CONT-NUM

066200 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
066300 MOVE  5-AD2-TITULO T¢ CONT-TITULO

066400 MOVE CONT-FIRMA-ADI-ELIM TO CONT-NUM

066500 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE

066600 MOVE MAX-S-TITULO T0 CONT-TITULO

066700 MOVE MAX-FIRM-CONT TO CONT-NUM

066800 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
066300 MOVE B-REQ-TITULO TO CONT-TITULO

067000 MOVE  CONT-D TO CONT-NUM

067100 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 2 LINES
067200 MOVE  A-BOR-TITULO TO CONT-TITULO

067300 MOVE  CONT-CTA-ELIM TG CONT-NUM

067400 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
067500 MOVE  A-BOR-ENCON-TITULO TO CONT-TITULO

067600 MOVE  CONT-MISS~DEL TO CONT-NUM
067700 WRITE P~REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINB
067800 MOVE  5~BOR-TITULO T0 CONT-TITULO

067900 MOVE CONT~FIRMA-ELIM T0 CONT~NUM
068000 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE.
068100¢

068600 400-ADIC-FIRMA,

068700 MOVE HOY-ARAAMMDD TO FIRMA~FECHA
068800 ADD +1 TO NUM-SEC-FIRMA
068900 MOVE NUM-SEC-FIRMA TO FIRMA-SEC

063000 MOVE PC-FIRM-LON TO FIRMA-LONG
069100 MOVE PC-FIRM-DATA TO FIRMA~FIRMA
069200 COMPUTE FIRMA-LONG = FIRMA-LONG ¢ 4
069300 COMPUTE FIRMA-LONG = (FIRMA-LONG / 3} + 3

069400

069500 IF FIRMA-LONG NOT > +512

069600 WRITE FIRMFIR-REG-512 FROM FIRMFIR-REGISTRO
069700 ELSE IF FIRMA-LONG NOT > +1024

069800 WRITE FIRMFIR-REG-1024 FROM FIRMFIR-REGISTRO
069900 ELSE IF FIRMA-LONG NOT > +1536

070000 WRITE FIRMFIR-REG~1536 FROM FIRMFIR-REGISTRO
070100 ELSE IP FIRMA-LONG NOT > +2048

070200 WRITE FIRMFIR-REG~2048 FROM FIRMFIR-REGISTRO
070300 ELSE IF FIRMA-LONG NOT > +2560

070400 WRITE FIRMFIR-REG-2560 FROM FIRMFIR-REGISTRO
070500 ELSE  IF FIRMA-LONG NOT > +2072

070600 WRITE FIRMFIR-REG-3072 FROM FIRMFIR-REGISTRO
070700 ELSE . IF FIRMA-LONG NOT > +3584

070800 WRITE FIRMFIR-REG-1584 FROM FIRMFIR-REGISTRO
g;gggg ELSE WRITE FIRMFIR-REG-4096 FROM FIRMFIR-REGISTRO.
071100 IF VSAM-STATUS NOT = '00'

071200 MOVE 'FIRMF1R' TO VSAM-ARCH

071300 MOVE 'EsCRI' TO VSAM~0P

071400 PERFORM 291~VSAM-ERROR

071500 ELSE

071600 ADD +1 TO CONT-FIRMA-ADIC
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06500039
06510029
06520019
06530029
06540039
06550039
06560039
06570019
06580019
06590039
06600039
06610039
06620039
06630039
06640039
06650039
06660039
06670039
06680039
06690039
06700039
06710039
06720039
06730039
06740039
06750039
06760039
06770039
06780039
06799029
06800024
06810025

----- +06820025

*06830025
--=-*06840025
06850025
06860024
06870039
06880039
06890039
06300039
06910039
06920039
06930039
06940025
06950033
06960034
06970039
06960034
06990039
07000034
D7010039
07020034
07030039
07040034
07050039
07060034
07070039
07080034
07090039
07100025
07110025
07120039
07130039
07140025
07150025
07160039
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071700 END-IF, 07170039
071800+ 07180026
071900% cmeocumnnmmcaeras r et s e e a st S — ... 207190025
072000¢ REESCRIBE ARCHIVO *07200025
0721008 ~=memmmmemreccrm e~ rete s e e Em e s eeene o emSe s e eem e *(07210025
072200¢ 07220025
072300 410-REESCRIBE-FIRMCTA. 07230024
072400 IF CTA-MAX-FIRM < +2 07240032
072500 MOVE +1 TO CTA-MAX-FIRM 07250032
072600 REWRITE FIRMCTA-1 FROM FIRCTAS-REG 07260039
072700 ELSE IF CTA-MAX-PIRM w ¢2 07270032
072800 REWRITE FIRMCTA-2 FROM FIRCTAS-REG 07280039
072900 RLSE 1P CTA-MAX-FIRM » 43 07290032
073000 REWRITE FIRMCTA-3 FROM FIRCTAS-REG 07300039
073100 ELSE [F CTA-MAX-FIRM = #4 07310032
073200 REWRITE FIRMCTA-4 FROM FIRCTAS-REG 07320039
073300 ELSE IF CTA~MAX-FIRM = +5 07330032
073400 REWRITE FIRMCTA-S FROM FIRCTAS-REG 07340039
073500 BLSE TF CTA-MAX-FIRM » +6 07350032
073600 REWRITE FIRMCTA-6 FROM FIRCTAS-REG 07360039
073700 ELSE 1P CTA-MAX-PIRM = +7 07370032
073800 . REWRITE PIRMCTA-7 FROM FIRCTAS-REG 07380039
073900 BLSE IF CTA-MAX-FPIRM = +8 07390032
074000 REWRITE FIRMCTA~8 FROM FIRCTAS-REG 07400039
074100 ELSE IF CTA-MAX-FIRM » +9 07410032
074200 REWRITE FIRMCTA-9 FPROM FIRCTAS-REG 07420039
074300 ELSE IF CTA-MAX~FIRM » +10 07430032
074400 REWRITE FPIRMCTA-10 FROM FIRCTAS-REG 07440039
074500 BLSR IF CTA-MAX-FIRM NOT > +20 07450032
074600 REWRITE FIRMCTA-20 FROM FIRCTAS-REG 07460039
074700 ELSE I¥ CTA-MAX-FIRM NOT > 430 07470032
074800 REWRITE FIRMCTA-30 FROM FIRCTAS-REG 07480039
074900 ELSE IF CTA-MAX-FIRM NOT > +40 07490032
075000 REWRITE FIRMCTA-40 FROM FIRCTAS-REG 07500039
075100 ELSE IF CTA-MAX-FIRM NOT > +50 07510032
075200 REWRITE FIRMCTA-S0 PROM FPIRCTAS-REG 07520039
075300 ELSE  REWRITE FIRMCTA-MAX FROK FIRCTAS-REG 07630039
075400 END-IF 07540039
075800 07650039
075600 COPY CFI930CD, 07660036
075700¢ 07570025
075800 ~===cr-m=ecnrcarecec et esennr e c e ra s s e e e A e o *07580025
075900+ ABRE ARCHIVOS .~ *07590025
0760004~~~~ e e L e e L e craeseees *07600025
076100* 07610025
076200 900-APERTURAS, 07620039
076300 OPEN OUTPUT REPARCH 07630023
076400 INPUT PCARCH 07640039
076500 ACCEPT HOY-AAMMDD FROM DATE 07650039
076600 07660025
076700 LF HOY-ANIO < 90 07670026
076800 MOVE 20 TO HOY~-AAAA 07680039
076900 END-IF 07690039
077000 07700025
077100 MOVE HOY-AN1O T0 TIT-AA 07710039
077200 MOVE  HOY-MM T0 TIT-MM 07720039
077300 MOVE HOY-DD 70 TIT-DD 07730039
077400 ACCEPT HORA-ACTUAL FROM TIME 07740039
077500 COMPUTE NUM-SEC-FIRMA = ((HORA-HR * 3600) 07750024
077600 + (HORA-MIN * 60} + HORA-SEG) * 1000 07760039
077700 MOVE HORA-HR 70 TIT-HR 07770039
077800 MOVE  HORA-MIN T0 TIT-MIN 07780039
077900 07790025
078000 OPEN I-0: FIRMCTA 07800039
078100 07610025
076200 IF VSAM-STATUS NOT = '00' AND '97' 07820023
076300 MOVE 'FIRMCTA' TO VSAM-ARCH 07830039
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076400 MOVE 'ABRI’ TO VSAM-OP 07040039
078500 PERFORM 915-VSAM-ERROR 07850039
078600 ELSE 07060025
078700 OPEN 1-0 FIRMFIR 07870025
078800 IF VSAM-STATUS NOT = '00' AND '97° 07080025
078900 MOVE 'FIRMFIR' TO VSAM-ARCH 07890025
079000 MOVE 'OPEN' T0 VSAM-0P 07900025
079100 PERFORM 915-VSAM-ERROR 07910039
079200 END-IF. 07920039
079300° 07930039
0794009 - =mmmmecmmmmm o ec e sesemeecemese s e esareemscesocsseTmsan #07940039
079500°¢ ERROR DEL VSAM +07950039
079600 ----==cmwnn mmamn—e B i T ~=~*07960039
079700¢ 07970039
079800 915-VSAM-ERROR. 07900039
079900 07990025
080000 MOVE 'S’ TO BAND-ERROR 08000039
080100 MOVE SPACE TO V3AM-LIAVE 08010039
080200 IF VSAM-ARCH = 'FIRMCTA' 08020024
080300 MOVE CTA-BANCO TO VSAM-BANCO 06030031
080400 MOVE CTA-CTA TO V5AM-CTA 08040031
080500 ELSE 00050025
080600 MOVE FIRMA-FECHA TO VSAM-FECHA 08060034
080700 MOVE FIRMA-SEC TO VSAM-SEC 00070039
080800 END-IF 08080039
080900 08090025
081000 WRITE P-REG FROM VSAM-MENSAJES AFTER ADVANCING 2 LINES 08100039
081100 ADD +2 TO LINEA-CNTR 08110039
081200 08120027
081300 IF LINEA-CNTR > MAX-LIN-POR-PAG 00130023
081400 PERFORM 600-TITULO-ESCRITURA 08140039
081500 END-IF, 08150039
0816004 08160038
0817008 ~=~mewmmmcemrmmmce— e eememcmececeecsesacccesesommesssssemmeeen $08176039
081800°¢ ERROR 00180039
L L e T et S L LT +08190039
082000¢ 00200039
082100 980-ERROR. 08210024
082200 IF PC-ERROR = SPACE 08220023
082300 MOVE ERROR-TEMP TO PC-ERROR 08230039
082400 END-IF, 08240039
0825004 08250025
0826008 <-=-cocwmmmmomemmcmeme et eeemeieseas e -- *00260025
0827004 TERMINA PROGRAMA 408270025
082800 ~=mwrmmmmocmmrmec—mecdemceccdsdmm—aeecceascees e ooeeecocoeoesoce *08200025
082900¢ 08290025
083000 990-FIN. 08300039
083100 MOVE IPCNT-TITULO TO CONT-TITULO 08310039
083200 MOVE PCARCH-CONT TO CONT-NUM 08320039
083300 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE 08330039
083400 MOVE IPERR-TITULO TO CONT-TITULO 08340039
083500 MOVE 1P-ERR-CONT TO ~ CONT-NUM 08350039
083600 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE 08360039
083700 MOVE IPAVISO-TITULO TO CONT-TITULO 08370039
083800 MOVE IP-ADV-CONT TO CONT-NUM 08380039
083900 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE 082390039
084000 MOVE ERROR-LOG-TIT TO CONT-TITULO 008400039
084100 MOVE CONT-ERROR-LOGICA TO CONT-NUM 08410039
084200 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE 08420039
084300 MOVE  SALTA-TIT TO CONT-TITULO 08430039
084400 MOVE CONT-SALTO TQ CONT-NUM 08440039
084500 WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE 08450039
084600 MOVE TOTALES-COMUNES 70 CONT-COMUNES 08460039
084700 PERFORM 305-IMPRESION-COMUN 00470039
084800 08460025
084900 IF BAND-EOF = '§' 08490024
085000 WRITE P-REG FROM ERROR-ENCONTRADO AFTER 08500025
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078400
078500
078600
078700
078800
078900
Q075000
079100
079200
079300*

079700°

MOVE 'ABRI' TO VSAM-OP
PERFORM 915-VSAM-ERROR
ELSE

OPEN 1-0 FIRMFIR
IF VSAM-STATUS NOT = '00‘ AND '97°
MOVE 'FIRMFIR' TO VSAM-ARCH
MOVE 'OPEN' TO VSAM-OP
PERFORM 915-VSAM-ERROR
END-IF,

079600 315-VSAM-ERROR.

079900
080000
080100
080200
080300
080400
080500
080600
080700
080800
080900
081000
081100
081200
081300
081400
081500
081600*

MOVE '’ TG BAND-ERROR
MOVE SPACE TO VSAM-LLAVE
IF VSAM-ARCH = 'FIRMCTA'
MOVE CTA-BANCO TO VSAM-BANCO
MOVE CTA-CTA TO VSAM-CTA
ELSE
MOVE FIRMA-FECHA TO VSAM~FECHA
MOVE FIRMA-SEC T0 V3SAM-SEC
END-IF

WRITE P-REG FROM VSAM-MENSAJES AFTER ADVANCING 2 LINES
ADD +2 TO LINEA-CNTR

IF LINEA-CNTR > MAX-LIN-POR-EAG
PERFORM 600-TITULO-ESCRITURA
END-IF,

082100 980-ERROR.

082200
082300
082400
082500*

082600¢--

082700¢

e -

IF PC-ERROR = SPACE
MOVE ERROR-TEMP TO PC-ERROR
END~IF,

TERMINA PROGRAMA

083000 990-FIN,

083100
083200
063300
083400
003500
083600
083700
083000
083500
084000
084100
084200
084300
084400
084500
084600
004700
084800
084900
085000

MOVE  IPCNT-TITULO TO CONT-TITULO

MOVE PCARCH~CONT TO CONT-NUM

WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
MOVE IPERR-TITULO TO CONT-TITULO

MOVE  IP-ERR-CONT TO CONT-NUM

WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
MOVE  IPAVISO-TITULO TO CONT-TITULO

MOVE IP-ADV-~CONT TO CONT-NUM

WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
MOVE ERROR-LOG-TIT TO CONT-TITULO

MOVE CONT-ERROR-LOGICA TO CONT-NUM

WRITE P-REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
MOVE SALTA-TIT TO CONT-TITULO

MOVE CONT-SALTO TG CONT-NUM

WRITE P~REG FROM CONT-LINEAS AFTER ADVANCING 1 LINE
MOVE TOTALES~COMUNES TO CONT-COMUNES

PERFORM 305~ IMPRESION-COMUN

IF BAND-EQF w 'S’
WRITE P-REG FROM ERROR-ENCONTRADO AFTER
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07840039
07650039
07060025
07870025
07880025
07690025
07900025
07910039
07920033
07930019

---------------------------------------------------------------- 207940039

*07950039

--------------------- T e L YL T R L]

07970039
07980039
07990025
08000039
08010039
08020024
08030031
08040031
08050025
08060034
08070039
08080039
080950025
08100039
06110039
08120027
00330023
00140039
08150039
08160039

---------------------------------------------------------------- *08170039

+00180039

---------------------------------------------------------------- 408190039

08200039
08210024
08220023
08230039
08240039
08250025

~-~=*08260025

+08270025

~~~=408260025

08290025
08300039
06310039
08320039
08330039
06340039
08350039
06360039
08370039
00360039
00390039
06400033
00410039
06420039
00430039
00440039
08450039
00460039
08470039
08480025
00490024
08500025
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085100 ADVANCING 2 LINES

085200 END-IF

085300

085400 WRITE P-REG FROM  FIN-REPORTE AFTER ADVANCING 2 LINES
085500 MOVE CTA-BANCO TO LCTA-BANCO

085600 MOVE CTA-CTA TO LCTA-CTA

085700 WRITE P-REG FROM ULTIMA-CTA-M3J AFTER ADVANCING 2 LINES
085800

085900 IF BAND-ABEND = 'S'

066000 DISPLAY ABEND-MSJ UPON CONSOLE

086100 WRITE P-REG FROM ABEND-MSJ AFTER ADVANCING 2 LINES
086200 CLOSE REPARCH

006300 STOP '#*+ ABEND ARCHIVO FIRMAS -PRESIONE ENTER'

086400 END-LF

086410

086500 CLOSE FIRMCTA FIRMFIR PCARCH REPARCH,

0867004

08680Q%-----~ memmaean ettt el emnat
086900 FIN DEL PROGRAMA FIR990 *
087000# ~~+ermucmtmc s nmmmmt s sm s e cdemcscasscutLccenseruna s e and

000100.'!!...."'.iI'.O"i.i.'0l'I"'i.Q....Qﬁiittlit.illl.iii.'.i"'..'

000200* copy CFI990FD ¢
000300A A+ o e arhas s thaetonoReas st heretRaststheresstostostsserhhettions
000400

000500

000600 FD PCARCH LABEL RECORD3S ARE STANDARD

000700 BLOCK CONTAINS 0 RRCORDS.

000800 01 PCARCH-REC PIC X (4450).

000800

001000%++ FIN DEL COPY CFI990FD

000100...'t"'ll.0.'ll.'00'00"..""'...i'.""0...I".l'.'...'.ii'i.'i

000200* cCopYy CFIO990WS .
000]00'!..".'Oi'i".ti.ii."'.'.l..0'...!0"'0...00'....l...'i't".."'
000400¢

000500 77 IPCNT-TITULO  PIC %(50) VALUE

000600 'REG, DE ENTRADA LEIDOS "PCARCH"',

000700 77 IPERR-TITULO  PIC X(30) VALUE 'ERROR ENTRADA CON',

000800 77 IPAVISO-TITULO PIC X(30) VALUE 'AVISO ENTRADA CONT,',
000900 77 ERROR-LOG-TIT PIC X(30) VALUE 'ERROR LOGIC CONT,',

001000 77 SALTA-TIT PIC X(20) VALUE 'CORTE CONT'

001100 77 A-REQ-TITULO  PIC X{30) VALUE 'TOTAL "A" REQUERIM',

001200 77 A-ADI-TITULO  PIC X(30) VALUE 'TOTAL REG DE CTAS ADICI',
001300 77 A-ACT-TITULO  PIC X(30) VALUE 'TOTAL REG DE CTAS ACTUALI',
001400 77  A-ACT-NUEV-TITULO

001500 PIC X{30) VALUB 'NUEVOS REG DE CTAS ACTUAL',
001600 77 A-ACT-ANTIG-TITULO

001700 PIC X(30) VALUE 'ANTIG REG DE CTAS ACTUALI',
001600 77 A-BOR-ENCON-TITULO

001900 PIC X(30) VALUE 'REGISTROS DE CTAS ENCONTR'.
002000 77 S~ADI-TITULO PIC X(30) VALUE 'TOTAL DE REG. FIRMAS ADI!,
002100 77 S-AD2-TITULO PIC X(50) VALUE :

002200 'TOTAL REG DE FIRMAS BORRADOS Y CTAS ACTUALIZ.',

002300 77 MAX-S5-TITULO PIC X(30) VALUE 'MAX FIRM / CTA',

002400 77 B-REQ-TITULO PIC X(30) VALUE 'TOTAL "B" REQUERIM',

002500 77 - A-BOR-TITULO PIC X(30) VALUE 'TOTAL REG DE CTAS BORRADO'.
082600 77 $-BOR-TITULO PIC X(30) VALUE 'TOTAL REGISTROS BORRADOS ',
002700+ '

002800 01 AREA-CLIENTE.

002900 02 CTE-TIT1,

003000 05 FILLER PIC X(45) VALUE ' PROGRAMA: FIR990',
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003100 05 FILLER PIC X({75) VALUE

003200 " GRUPO FINANCIERO",

003300 05 FILLER PIC X(6)  VALUE ' PAG: '.

003400 05 CTE-PAG  PIC 2(9)9.

003500 05 FILLER PIC X{9) VALUE ' FECHA: ',

003600 05 CTE-FEC  PIC X({(9).

003700 02 ENCAB-LINEAL.

003800 05 FILLER PIC X{24) VALUE ' BAN NUMER-CUENT A NOM'.

003900 05 FILLER PIC X{36) VALUE ALL '.°'.

004000 05 FILLER PIC X{24) VALUE ' TIP MS1 M52 MS3 MS4 Ms5'.

004100 05 FILLER PIC X(28) VALUE ' MS6 MS7 MS8 MS9 M10 M11 M12'.

004200 02 IMPRIME-LINEARS. i

004300 05 IMPRIME-LINEAL.

004400 10 PL-BANCO PIC 2(3)9. i

004500 10 PL-CTA PIC 2(12)9.

004600 10 FILLER PIC X.

004700 10 PL-ACCION PIC X(02).

004800 10 PL-CTA-NOMBRE PIC X(41). :

004900 10 PL-CTA-TIPO PIC X{03). i

005000 10 PL-CTA-M3J1 PIC Z2(03)9.

005100 10 PL-CTA-M3J2 PIC 2(03)9, i

005200 10 PL-CTA-M5J3 pIC 2(03)9. ]

005300 10 PL-CTA-MSJ4 PIC 2{03)9. !

005400 10 PL-CTA-MSJS PIC 2(03)9.

005500 10 PL-CTA-NSJ6 PIC 2(03)9.

005600 10 PL-CTA-MSJ7 PIC 2(03)9,

005700 10 PL-CTA-MSJ8 PIC 2(03)9.

005800 10 PL-CTA-M5J9 PIC 2(03)9,

005900 10 PL~CTA-M3J10 PIC 2(03)9.

006000 10 PL-CTA-MSJ11 PIC 2(03)9.

006100 10 PL-CTA-MSJ12 PIC 2(03)9.

006200 10 FILLER PIC X{04). L
006300 10 PL-ADI-ACT-ELI  PIC X(04). i

006400 05 IMPRIME-LINEA2. ;

006500 10 FILLER PIC X(20).

006600 10 PL-FIRM-NUM PIC 2229,

006700 10 FILLER PIC X.

006800 10 PL-FIRM-NOMBRE PIC X(42).

006900 10 PL-FIRM-CLASE PIC X(02).

007000 10 PL-FIRM-FACULTAD PIC X{03).

007100 10 PL-FIRM-M5J1 PIC 2229.

007200 10 PL-FIRM-M3J2 PIC 2229,

007300 10 PL-FIRM-LON PIC Z(04)9.

007400 02 ENCAB-LINEA2.

007500 05 FILLER PIC X(20) VALUE SPACE. ;

007600 05 FILLER PIC X(9)  VALUE ' NUM NOM'. £

007700 05 FILLER PIC X(36) VALUE ALL '.', |
007800 05 FILLER PIC X(22) VALUE 4
007900 ' € FAC MSl MS2 LON',
008000 02 SALV-IMPRIME-LINEAl PIC X(133) VALUE SPACE, N
008100+ : §
008200 i
008300* LAYOUT DEL ARCHIVO DE DATOS DE PC EN BATCH.
008400+ i
008500 02 PC-AREA,

008600 05 PC-ACCION PIC X,

008700*

008800* 'A' ~ ADICIONA UN NUEVO FIRMANTE CON SU FIRMA
008900* 'D' - BORRAR LA CUENTA CON TODOS SUS FIRMANTES

009000* :
009100 05 PC-BANCO PIC 9(03). {
009200 05 PC-CTA PIC 9(18).
009300 05 PC-CTA-NOMBRE  PIC X(40). i
009400 05 PC-CTA-TIPO PIC X(03).
009500 05 PC-CTA-MsJl PIC 9{03). :
009600 05 PC-CTA-MSJ2 PIC 9(03). ;
009700 05 PC-CTA-MSJ) pIC 9(03). :
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009800 05 PC-CTA-MSJ4 PIC 9(03).
009900 05 PC-CTA-MSJS PIC 9(03).
010000 05 PC-CTA-M3J6 PIC 9(03).
010100 05 PC-CTA-M3J7 pIc 9(03),
010200 05 PC-CTA-MSJ8 PIC 9(03).
010300 05 PC-CTA-MSJ9 PIC 9(03}.
010400 05 PC-CTA-M3J10 pIC 9(03}.
010500 05 PC~CTA-M5J11 pIC 9(03).
010600 05 PC-CTA-MSJ12 pPIC 9(03).
010700 05 PC-FIRM-LON PIC 9(04).
010800 05 PC-FIRM-NOMBRE PIC X (40},
010900 05 PC~FIRM-CLASE PIC X.
011000 05 PC-FPIRM-FACULTAD PIC X(03).
011100 05 PC-FIRM-MSJL PIC 9{03).
011200 05 PC-FIRM-MSJ2 PIC 9{03).
011300 05 FILLER pIC X(21).
011400 05 pC-PIRM-DATA PIC X (4096).
011500 05 PC-CRLF PIC X(02).
011600+

011700*%* FIN DEL COPY CFI930WS

000100.'..0.."0.00!ttl.l'..l.t.'.QG‘QQOGO.C..C"..00..0.'0..00!0'.0..0.

000200+ copry cCrI19%99o0co ¢
ooo30°.llltiQ’.'Qt..t.l.ll..i.l..l.'...."l0.'l..'..00...0..00...!0..‘..
000400*

000500 600-TITULO-BSCRITURA,

000600 ADD +1 TO NUM-PAGINA

000700 MOVE NUM-PAGINA TO USUA-PAG

000800 MOVE  FECHA-TIT TO USUA-DAT

600900 WRITE P-REG FROM USUA-TITI AFTER ADVANCING TOP-OF-PAGE
001000 WRITE P-REG FROM ENCAB-LINEAl AFTER ADVANCING 2 LINES
001100 WRITE P-REG FROM ENCAB-LINBA2 AFTER ADVANCING 1 LINE
001200 MOVE +4 TO  LINEA-CNTR.

001300

001400 610-IMPRIME-LINEAS,

001500 IF IMPRIME-LINEAL NOT = SALV-IMPRIME-LINEAL

001600 WRITE P-REG FROM IMPRIME-LINEAL AFTER ADVANCING 2 LINES
001700 ADD +2 TO LINEA-CNTR
001800 MOVE IMPRIME-LINEAl TO SALV-IMPRIME-LINEAL

001900 END-1F
002000 WRITE P-REG FROM IMPRIME-LINEA2 AFTER ADVANCING 1 LINE

002100 ADD 41 TO LINEA-CNTR.
002200

02300 700-CARG-REP.

002400 MOVE  PC-CTA TO PL-CTA
002500 MOVE  PC-CTA-NOMBRE TO PL-CTA-NOMERE
002600 MOVE  PC-CTA-TIPO TO PL-CTA-TIRO
002700 MOVE  PC-CTA-MSJ1 T0 PL-CTA-MSJI
002800 MOVE  PC-CTA-HSJ2 TO PL-CTA-MSJ2
002900 MOVE  PC-CTA-MSJ3 70 PL-CTA-MSJ3
003000 MOVE  PC-CTA-N3J4 TO0 PL-CTA-MSJ4
003100 MOVE PC-CTA-MSJ5 TO PL-CTA-M5J5
003200 MOVE PC-CTA-MSJ6 TO PL-CTA-M5J6
003300 MOVE PC-CTA-MSJ? TO PL-CTA-M5J7
003400 MOVE  PC-CTA-M3J8 TO PL-CTA-MSJ8
€03500 MOVE PC-CTA-M3J9 T0 PL-CTA-MSJ9
003600 MOVE PC-CTA-M5J10 TO PL-CTA-MSJLIO
003700 MOVE PC-CTA-MSJ1l T0 PL-CTA-MSJil
003800 MOVE PC-CTA-MSJ12 T0 PL-CTA-M3J12

003500 MOVE  PC-FIRM-NOMBRY T0 PL-FIRM-NOMBRE
004000 MOVE  PC FIRM-CLASE T0 PL-FIRM-CLASE
004100 MOVE  PC-FIRM-FACULTAD T0 PL-FIRM-FACULTAD
004200 MOVE PC-FIRM-M5J1 T0 PL-FIRM-MSJ]
004300 MOVE  PC-FIRM-MSJ2 TO PL-FIRM-MS5J2

208



APENDICE B

004400 MOVE PC-FIRM-LON TO PL-FIRM-LON
004500 MOVE BAND-ADI-ACT-BELI TO PL-ADI-ACT-ELI.
004600

004700 720-MUBVE-DATOS-CUENTA.
004600 MOVE SPACE T0 CTA-NOMBRE CTA-TIPO.

004900 MOVE 0 70 CTA-MSJ1  CTA-M8J2 CTA-MSJ)  CTA-M3J4 H
005000 CTA-MSJ5  CTA-MSJ6 CTA-MSJ7  CTA-MSJ8 H
005100 CTA-MSJ9  CTA-MSJ10  CTA-MSJ11l CTA-M3J)2 i
005200 IF PC-CTA-NOMBRE > SPACE ;
005300 MOVE PC-CTA-NOMBRE TO CTA-NOMBRE H
005400 END-IP
005500 IF RC-CTA-TIPO > SPACE i
005600 WVE PC-CTA-TIFO TO CTA-TIPO :

005700 END-IF

005800 IF PC-CTA-MSJ1 NUMERIC

005900 MOVE PC-CTA-MSJ1 TO CTA-MSJ1
006000 END-IF

006100 IF PC-CTA-MSJ2 NUMERIC

006200 MOVE PC-CTA-MSJ2 TO CTA-MsSJ2 i
006300 END-IF ;
006400 IF PC~CTA-MSJ3 NUMERIC ;
006500 MOVE PC-CTA-MSJI TO CTA-MSJ3 !
006600 END-1P ’ i
006700 IF PC-CTA-M3J4 NUMBRIC !
006800 MOVE PC-CTA-MSJ4 TO CTA-MSJ4
006900 END-IF

007000 IF PC~-CTA-MSJ5 NUMERIC ‘
007100 MOVE  PC-CTA-MSJ5 TO CTA-MSJ5
007200 END-IF

007300 IF PC-CTA-MSJ6 NUMERIC

007400 MOVE PC-CTA-MSJ6 TO CTA-MSJ6
007500 END-IF ;
007600 IF PC-CTA-MSJ7 NUMERIC

007700 MOVE  PC-CTA-MSJ7 TO CTA-M3J?

007800 END-IF

007900 IF PC~CTA-MSJ8 NUMERIC

008000 MOVE PC-CTA-MSJ8 TO CTA-M3J8

008100 END-IF

008200 IF PC-CTA-MSJ9 NUMERIC

008300 MOVE PC-CTA-M3J9 T0 CTA-MSJ9

008400 END-IF

008500 IF PC-CTA-MSJ1 NUMBRIC

008600 MOVE PC-CTA-M3J10 TO CTA-MSJ10
008700 END-IF

008800 IF PC-CTA-MSJ1 NUMERIC

008900 MOVE PC-CTA-MSJ11 TO CTA-M$J11
009000 END-1F

009100 IF PC~CTA-MSJ) NUMERIC

009200 MOVE  PC-CTA-MSJ12  TO CTA-MSJ12 ;
009300 END-IF, i
009400 5
009500 730-MUEVE-DATOS-FIRMA, i
009600 SET IND TO CTA-MAX-FIRM. ;
009700 MOVE SPACE TO CTA-FIRM-NOMBRE  (IND)

009800 CTA-FIRM-CLASE {IND) 1
009900 CTA-FIRM-FACULTAD (IND) i
010000 MOVE 0 TO CTA-FIRM-M5J1 {IND) §
010100 CTA-FIRM-MSJ2 {IND) H
010200 CTA-FIRM~CONT {IND) §
010300 IF PC-FIRM-NOMBRE > SPACE ;
010400 MOVE PC-FIRM-NOMBRE TO CTA-FIRM-NOMBRE  (IND) :

010500 END-IF

010600 IF PC-FIRM-MSJ1 NUMERIC

010700 MOVE PC-FIRM-MSJ1 TO CTA-FIRM-MSJ1 {IND)
010800 END-IF .

010900 IF PC-FIRM-MSJ2 NUMERIC

011000 MOVE PC~FIRM-MSJ2 TO CTA-FIRM-MSJ2 (IND)
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011100
031200
011300
011400
011500
011600
011700
011800
011900*
012000¢%¢¢

END-IF
IF PC-FIRM-CLASE > SPACE

MOVE  PC-FIRM-CLASE TO CTA-FIRM-CLASE (IND)
END-IF
IF PC-PIRM-FACULTAD > SPACE

MOVE  PC-FIRM-PACULTAD TO CTA-FIRM-FACULTAD (IND)
END-1IF
MOVE  LLAVE-FINNPIR TO CTA-FIRM-LLAVE (IND) .

FIN DEL COPY CPI990CD
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APENDICE B

COPYS DE UTILIZACION COMUN

000100 resarnateeastrstbtpsttbtbbrrstansbonseitrattrotannatrvstbtabbboptnpared

000200* CoPY CFIRCTAS ¢

000300..'.....t..t'.tt......iii.tttilttt......!i.ii.t'.‘tbiiitﬁtﬁititt.l.tt...

000400*

000500 02 FIRCTAS-MAX-FIRM PIC S§9(3) COMP-3 VALUE +100.
000600 02 FIRCTAS-MAX-8 PIC 59(8) COMP VALUE +8100.
000700 02 FILLER REDEFINES  FIRCTAS-MAX-8,

000800 05 FILLER PIC XX.

000900 05 FIRCTAS-MAX-LONG PIC S9(4) COMP,

001000 02 FIRCTAS-BASE-LONG PIC 59(4) COMP  VALUE +100,
001100 02 FIRCTAS-DATOS-LONG PIC 59(4) COMP VALUE +80,
001200 02 SALV~CTA-FIRM-DATO PIC X(80) VALUE LOW-VALUES,
00130D 02 SALV-CTA-FIRM-CONT PIC S9(18) COMP-3 VALUE +0,

001400 02 FILLER PIC X(23) VALUE '*** FIRCTAS-REGISTRO-->',
001500 02 FIRCTAS-REG.

001600 05 LLAVE-CTA.

001700 10 CTA-BANCO PIC $§9(3) COMP-3 VALUE +0,
001800 10 CTA-CTA PIC 59(18) COMP-3 VALUE +0,
001900 05 CTA-MAX-FIRM PIC 59(4) COMP  VALUE +0,
002000 05 CTA-NOMBRE PIC X{40) VALUE SPACE,
002100 05 CTA-TIPO PIC XXX VALUE SPACE.
002200 " 05 CTA-MESJ-NUM.

002300 10 CTA-M3J1 PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0.
002400 10 CTA-MSJ2 PIC S9(3) COMP-3 VALUE 40,
002500 10 CTA-MSJ) PIC S9(3) COMP-3 VALUE +0.
002600 10 CTA-MSJ4 PIC S9(3) COMP-3 VALUE +0.
002700 10 CTA-MSJ5 PIC 89(3) COMP-J VALUE +0.
002800 10 CTA-MSJ6 PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0.
002900 10 CTA-MSJ? PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0.
003000 10 CTA-MsJ8 PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0.
003100 10 CTA-M5J9 PIC S9{3) COMP-J VALUE +0.
003200 10 CTA-MSJ10 PIC S3{3} COMP-3 VALUE +0,
003300 10 CTA-MSJ11 PIC 59(3) COMP-3 VALUE +0.
003400 10 CTA-MSJ12 PIC 39(3) COMP-3 VALUE +0.
003500 05 FILLER REDEFINES CTA-MESJ-NUM,

003600 10 CTA-MSJOX PIC 89(3) COMP-J OCCURS 12 TIMES.
003700 05 CTA-ADIC-FECHA PIC S9(B) COMP-3 VALUE +0.
003800 05 FILLER PIC X(14) VALUE LOW-VALUES,
003900 05 CTA-FIRM~DATO OCCURS 100 TIMES INDEXED BY IND.
004000 10 CTA-FIRM-NOMBRE PIC X(40).

004100 10 CTA-FIRM-CLASE PIC X.

004200 10 CTA-FIRM-FACULTAD PIC XXX.

004300 10 CTA-FIRM-MSJ1 PIC 999.

004400 10 CTA-FIRM~MSJ2 PIC 999.

004500 10 CTA-FIRM-USUARIO PIC X({8).

004600 10 CTA-FIRM-REGION PIC XX,

004700 10 CTA-FIRM-BLOQUE PIC X,

004800 10 CTA-FIRM-CONT PIC 89(18) comp-3.

004900 10 CTA-FIRM-LLAVE PIC X(8).

005000 10 CTA-FIRM-BAND PIC X.

005100*

005200*** FIN DEL COPY CFIRCTAS

O R g e M
000200* copyY CFIRCTFD 4
000300 480 retatr bt tdetsitatbbbesbtrtsanetttetttottictroretasssetboninstsntes
000400*

000500 FD FIRMCTA RECORD CONTAINS 180 TO 8100 CHARACTERS

000600 LABEL RECORDS ARE STANDARD,

000700 01 FIRMCTA-1,

000800 02 LLAVE-FIRMCTA.
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000900 05 C-BANCO PIC 89(3) COMP-3.

001000 05 C-CTA PIC 59(18) coMP-3,

001100 02 FIRM-MAX PIC 59(4) COMP.

001200 02 FILLER PIC X(166),

001300 0! FIRMCTA-2 PIC X(260),

001400 01 FIRMCTA-3 PIC X(340).

001500 01 FIRMCTA-4 PIC X(420).

001600 01 ¥FIRMCTA-S PIC X(500), :
001700 01 FIRMCTA-6 PIC X(580).
001800 01 FIRMCTA-7 PIC X(660), b
001900 01 FIRMCTA-B PIC X(740). H
002000 01 FIRMCTA-9 PIC X(0820),

002100 0l FIRMCTA-10 PIC X(900).
002200 01 FIRMCTA-20 PIC X(1700),
002300 01 FIRMCTA-30 PIC X(2500),
002400 01 FIRMCTA-40 PIC X(3300).
002500 01 FIRMCTA-S50 PIC X(4100),
002600 01 FIRMCTA-MAX PIC X(8100). H
002700¢ i
002800*** FIN DEL COPY CFIRCTFD :

0001004 *0ssasostosasstdttsdtosntttntsnsosttsenssotossrsabsbstrsstrnts (00010000 !

000200¢ FIRMAUDC 00020001 )
000300* 00030000 ;
000400* COBOL FD PARA ARCHIVO DE AUDITORIA (FIRMAUD) 00040001 i
000500* 00050000
000600 : 00060000 i
000700 FD FIRMAUD LABEL RECORDS ARE STANDARD. 00070001 i
000800 01 FIRMAUD-REG. 00080001 :
000500 02 LLAVE-FIRMAUD, 00090001 f
001000 05 SA-FECHA PIC 59(8) COMP. 00100000
001100 05 SA-HORA  PIC S9(6)V339 COMP. 00110000
001200 02 FILLER PIC X(392), - 00120000
001300*** FIN DEL COPY FIRMAUDC 00130001

000100 P URsERashoehestrdbusortonasdvbabtert e ettt ststeestthboadtettrtnstotnes
000200+ coPY CFIRMFIR . N
000300 # 04t et st berbaartsaderobosoittiotectrsstatsaettsttatttanstistossosshes
000400*

000500 02 FIRMFIR-LONG-MAX PIC 59(4) COMP VALUE +4106.

000600 02 FILLER PIC X(23) VALUE '¢* FIRMFIR-REGISTRO =-->',

000700 02 FIRMFIR-REGISTRO,

e At 34 G e 5 P i i

000800 05 LLAVE-FIRMA,

000900 10 FIRMA-FECHA  PIC 59(8) COMP VALUE +0,
001000 10 FIRMA-SEC PIC 59(8) COMP VALUE +0.
001100 05 FIRMA-L1ONG PIC 59(4) COMP VALUE +0.
001200 05 FIRMA-FIRMA PIC X{4096) VALUE LOW-VALUES,
001300*

001400*** FIN DEL COPY CFIRMFIR

g
3
3
i
H
:
H
i
1
4
H
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AREA DE
CONCERTACION DE
SERVICIOS

BANCO LIBRADOR

BATCH

BIP

BMP

CABLE COAXIAL

Conocida como platsforma. Lugar donde se lleva a cabo la
relacién Cliente-Banco de todos aquelios servicios bancarios da
consulta y autorizacion.

Banco donde se maneja la cuents a la que pertenece el chequa.

Sistemas fuera de linea, programa por lotes o trabajo. El
concapto [otes se refiere a un programa que procesa un conjunto
entero de datos.

Banca Integral Personalizada.

(BIT MAP) Mapa de bits. Formato grafico de windows que puede
desanrollar de forma independiente o dependiente. Los archivos
de AIB Independientes para dispositivos se codifican para su
conversion en una gran variedad de visualizaciones y de
impresoras.

Un cable de alta capacided utilizado an comunicaciones y video,
gensraimente lamado co-ax. Contiene un alambre aislado, solido
o multiflamento, que esta rodeado por una pantalla solida o de
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CARTOGRAFIA

CATALOGACION

CENTRO REGIONAL

CiCs

CIFRADO

CODASYL

cP

CROSS SHELL
MANAGER

CUENTA MAESTRA

malla trenzada bajo una cublerta exterior de teflon para
proteccion contra incendios, esta cubierta puede ser opcional.

Trazado de cartas geograficas por computadoras.

Accién de reglstrar un mddulo desarroliado o modificado en un
ambiente de produccidn,

Divisién que concentra toda |a operacidn financiera de una zona
geogrifica.

CUSTOMER INFORMATION CONTROL SYSTEM. Controlador y
administrador de multitsreas y subtareas.

Encriptacion de informacién.

CONFERENCE ON DATE SYSTEM LANGUAGE. Conferencis
sobre lenguaje de sistemas de datos. Una organizacién dedicads
sl desarrolio de lenguajes informaticos, fundada en 1859, esta
compuests por individuos e instituciones que contribuyen con su
propio tiempo y esfuerzo. E! COBOL es un producto de
CODASYL.

Centro de procesamiento de imsgenes.

Lengusje de programacion para transacciones financieras.

Maneja los mismos conceptos de cheques productiva,

. adicionéndose (os fondos de inversion,
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CHEQUES
PRODUCTIVA

DIAS PICO

DISCRETIZADA

EPS

FILE CONTROL
PROGRAM
FLEXTRAN
FOTOSENSOR

FRAME BUFFER

FRAME GRABER

Cuenta que solo maneja cheques y pagos de servicios,

Un sistema de administracion de bases de datos relacionales de
IBM que cofre en grandes macrocomputadoras, Es un sistema de
bases de datos poderoso y con pienas caracteristicas que se ha
convertido en el principal producto DBMS de 1BM. DB2 usa Ia
interfaz de lengusje SQL.

Dias de sobrecarge en el cual se requiere un mayor uso de cierta
splicacion, por scumulacion de transacciones.

Hacerlo discreto o discontinuo.

Encapsulated Post Script. El formato de archivos para el lenguaje
postscript. Contiene el codigo postscript del documento, como
también imdgenes previas opcionales en formatos TIFF,
Windows Metafile o Macintosh PICT.-El c6digo postscript maneja
una impresora postscript directaments y los formatos de visidn
previa, permiten que |a imagen sea manipulada en |a pantails.
Los archivos en DOS y OS/2 usan una extension EPS,

Controlador de acceso de archivos.

Generador de transacciones contabies de ventanilla.

Aparato sensible a laiuz.

Modulo de hardware de aimacenamiento de una imagen.

Modulo de hardware de adquisicién de una imagen.
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F18

GiF

INTERFASE DE BUS

KS08

(Fineciai Tower System. Sistema da tome financiera que
interectua con el usuario por medio de la plataforma Cliente-
Servidor.

(Graphics Interchanga Format). Formato de intercambio de
grificos. Formato de archivo de rastreo popular desarollado por
CompuServe que mensje color de 8 bits 256 colores.

Institute of Electrical and Elsctronic Engineers instituto de
ingenieros de Eleciricidad y Electronica. Una organizacién de
asociados que incluye ingenieros, cientificos y estudiantes en
electrénica y disciplinas afines. Fundada en 1963, tiene mis de
290,000 mismbros y esté involucrada an ef esiablecimiento de
estandares en informitica y comunicacion, La Computer Society
sociedad de computacion) de !a IEEE poses mas de 60,000
miembros y mantiens numeroses reuniones y conferencias
técnicas sobre informética y reuniones locales que cubren temes
de interés actua!.

Tarjeta de interfese para Scanner.
Nive! de interrupcién n la configuraron de une tarjeta.

JOB CONTROL LANGUAGE. Lenguaje de contro! de trabajos.
Es un lengusje que diriga e sistema operetivo para ejacutar
programas de eplicacién. Especifica informaciones como
prioridad tamafio de programa y secuencis de ejecucion asi
como también archivos y besas da datos utilizados.

Kay Ssquential Data Set. Tipo de archivo VSAM, utiiizado por su
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GLOSARIO

MAIN FRAME

NAU

MEGACENTRO

MEMORIA VIRTUAL

MULTIMEDIA

NETBIOS

acceso, en base a un conjunto de llaves secuenciales de datos.

(Lemped Ziv Weich) Método de compresién de diccionario de
uso muy extendido que procede de dos técnicas presentadas por
Jacob Ziv y Abraham Lempel en 1977 y 1978. LZW explora un
bloque de longitud fij@ de datos y crea punteros en los datos
cuando ‘lo repite LZ78 explora fos datos y crea un diccionario de
frases de repeticion. Para esas frases se crean los punteros.

Termino utilizado para una macrocomputadora que posee una
gran capacidad de aimacenamiento y puede realizar
multiprocesos,

Multi Station Access Unit. Unidad de acceso a multipies
estaciones. Nucleo central en una red de drea local de tipo anillo
de seflales.

Institucion bancaria donde se concentra el centro de respaldo de
informacién.

Una técnica que simula mas memoria que |a que reaimente
existe y permite a la computadora ejecutar varios programas
simulténeamente sin importar su tamado.

Integracion de medioa Audio, Video, Graficos y Textos).

Un protocolo de transporte cominmente usado para redes de
drea local de PC introducido con la red para PC e implementado
on MS-Net de Microsoft y Lan Manager. los programas de
aplicacion usan NETBIOS para comunicaciones cliente servidor 0
deigual a igual.
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OCR

PCX

PIXEL O PELS

PLAZAS

PROGRAMA
APLICATIVO
DESTINO

PROTOCOLO

PUERTO PARALELO

BIOIRECCIONAL

PULL DOWN

ROI

Reconocimianto dptico de caracteres.

Formato de archivo grificos de rastreo muy utilizado, que maneja
monocromo, color de 2 bits, 4 bits, 8 bits y 24 bits y utiliza RLE
para aicanzar proporciones de compresion. Imiagenes con
grandes bioques de colores solidos, comprimiéndose mejor, bajo
o método LE.

PICTURE ELEMENT. Minimo siemanto de una imagen.

Subdivision del centro regional.

Es un programa que satisface los requerimientos de informacion
de ias diferentes aplicaciones.

En comunicaciones, es un conjunto de normas y regularnizaciones
que gobieman la transmisién y recepcién de datos.

Puerto de entrada y salide pars conectar un dispositivo Scanner,
Impresora, eic..

Método de despliegue de menu en softwars, como por ejemplo
windows u oiras aplicaciones.

Software de mecanismos de seguridad.

Red Digital integrada. Medio dé comunicacién. ES un medio de
transmisién de datos por medio de sefisies digitaies conmutadas
de punto & punto.
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RED DE
TELEPROCESO

RED LOCAL

RLE

RUTEADOR

SCANNER

Formas de transmision de datos por medio de lineas de
comunicacion privadas, enlaces via satélites o enlaces de
microondas.

Red de computadoras personales dentro de una drea
geogrificamente establecida, que se compone de servidores,
estaciones de trabajo, sistema opaerativo de redes y un enlace de
comunicaciones.

RUN LENGTH ENCODING. Codificacién de longitud de
ejecucion. Método simple de compresion de datos que convierte
una ejecucion de simbolos idénticos.

En comunicaciones, dispositivo que seiecciona un recomido de
visje adecuado, y encamina un mensaje de acuerdo & él. Los
ruteadores se utilizan en redes complejas en las que hay
muliples vias de comunicacion entre los usuarios de |a red. El
ruteador examina la direccién de destino dei mensaje y determing
Ia ruta mis efectiva.

Explorar-(1) En tecnologias 6pticas, examinar una forma impresa
a fin de convertir caracteres a fin de convertir caracteres en texto
ASCIi o algun otro chdigo de datos.- (2) En video, barrer lines
por linea un cuadro de imagen, ya sea para detectar la imagen
en una camara analégica o digital, o para refrescar un pantalia de
video basada en un tubo de rayos catddicos.

Explorador. Dispositivo que lee texto, imégenes y cédigos de
barras. Los axploradores de texto y de codigo de baras
reconocen las letras impresas y los codigos de bamas y los
convierten en cédigo digital, tal como ef ASCII, Los exploradores
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TAREA TASK

TERMINAL
CONTROLTABLE

TIFO

TOKEN RING

gréficos convierten una imagen impresa en una de video sin
reconocer el texto real o las figuras.

System Network Architecture. Arquitectura de redes de sistemas,
Principal estrategia de IBM pere el uso de redes, introducida en
1974. Le SNA esta compuesta por una variedad de productos de
hardware y software en donde se interactuan todos los
elementos entre si.

Structure Query Language. Lenguaje de consulta estructurado.
Lenguaje utilizado para interrogar y procesar datos relacionales.
Las ordenes y mandatos de SQL se puedan utilizar para trabajar
interactivamente con una basa de datos o pueden incluirse en un
lenguaje de programacion para servir de interfaz & una base de
datos.

Es una unidad bisica de trabsjo. La tarea es usuaimente
especificada por un programa de control para un ambiente de
multiprogramacién o multiprocesamineto (CICS).

Almecenador de entradas de acceso de terminales.

Tegged Image File Format. Formato de archivo de imdgenes
exploradas. Formato popular de archivo grdfico de rastreo mapa
bits que codifica escala de grises.

Red de anillo de sefieles. Red de comunicaciones que emplea la
tecnologia de paso de sefales en forma secuencial. Cada
estacion de |a red recibe ia safial y ia pasa a ia estacion ubicada
a continuacién.
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VSAM

Método de acceso de aimacenamiento virtual. Es un método de
acceso por un procesamiento secuencial o indexado de reglstros
de iongitud fija o variable, en dispositivos de acceso directo.
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