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RESUMEN

La presente investigacion es un esfuerzo por aproximarse a la representacion de los
alumnos al transitar por la carrera de psicologia Iztacala. Es una particular forma de indagar la
cotidianeidad escolar y como la representan los alumnos, con la finalidad de encontrar un marco
comprehensivo.

En 1991 la participacién de los alumnos resultaba crucial para la concrecion del cambio
curricular, que se venia gestando desde trece afios antes. Por lo que, conocer lo que sucedia en los
alumnos fue un objetivo que se persigui0 desde diferentes aproximaciones en diferentes
momentos. La presente investigacion es una mas de tales aproximaciones que se inscriben dentro
de las investigaciones de evaluacion curricular en el nivel alumnos, necesarias en el contexto de la
carrera de psicologia Iztacala para el proceso de transformacion curricular en el que se encuentra.

La presente investigacion ademas explora las posibilidades metodologicas de otra forma de
abordar los fenomenos sociales: la investigacion cualitativa. Con la cual se puede acceder a la
cotidianeidad escolar, a partir de como la refieren los propios actores.

Se realizaron una serie de entrevistas a cuatro personas y una vez concluida la "fase de
entrevistas" se realizaba un escrito de su construccion narrativa en el que se reconstruia su
perspectiva. El escrito se le mostraba al participante para que lo revisara en funcion de: a) si
reflejaba realmente su propia perspectiva y no la del investigador; b) si existia algin elemento que
refiriera a su propia persona (confidencialidad) que quisiera que se omitiera; c) si existia algiin otro
elemento que quisiera afiadir y complementar; y d) su propia percepcion del efecto en si misma de
la investigacion.

Del analisis de las narraciones que realizaron las personas entre otras cosas se concluyeron
las siguientes categorias teoréticas. La carrera de psicologia Iztacala a través de sus practicas
cotidianas e historicas afectan especialmente a los alumnos de diferentes formas. Una primera
forma es con un particular encuentro y contextualizacion con la psicologia como ciencia y
profesion. Inicialmente presenta una particular psicologia (psicologia conductual), pero después
constantemente presenta o deja entrever otras psicologias (genética, historico-cultural, holistica,
etc.), en donde continuamente crece el abanico de posibilidades de hacer, ejercer y re-crear una
psicologia.

La segunda forma en que la carrera implica a los alumnos es, en la necesidad de un ajuste
Vo sobrevivencia a la cotidianeidad escolar. El curriculum establece una serie de condiciones
que deben cumplirse en ciertos tiempos, por lo que los alumnos se ven obligados a "ajustarse" a
tales tiempos o desarrollar mecanismos de sobrevivencia que les permitan cumplir, sin mucho
desgaste de energias en los tiempos institucionales para tal fin.

Una tercera forma tiene que ver con un cenflicto y una redefinicion. El conflicto deviene
al cuestionarse seriamente por la teoria que se adoptara y el sustento epistémico que tiene; y
prosigue al tener que responder ante la demanda real de servicio y las condiciones formativas que
se tienen para ello. Dicho conflicto conduce a la necesidad de redefinir supuestos y expectativas
que se tenian de la profesion.

Una cuarta forma es una desesperacion y angustia por salir de la carrera. A través de la
forma en que las personas van transitando por la carrera, llega un momento en que varias materias
pierden sentido y se viven con hastio e impaciencia ya que son cosas que se tienen que acreditar
forzosamente, ello conduce a la desesperacion por salir, por terminar con las clases que no son




utiles a la formacion que se desea. Pero paralelamente a la urgencia por salir, existe una angustia
por ello. El salir implica responder a las demandas que ordinariamente atiende el psicologo y las
personas se cuestionan seriamente sobre las condiciones formativas que tienen para responder.
Hay un temor por hacer bien las cosas y una inseguridad de los planteamientos que justificaran el
ejercicio profesional. La angustia es mayor cuando la redefinicion no se ha hecho
satisfactoriamente o bien de haber elegido alguna perspectiva que solo tangencialmente se revisa
en la carrera y no se poseen las habilidades metodologicas necesarias.

Finalmente una 0ltima situacion en la que se ven envueltos los alumnos es la necesidad de
una_resolucion y despedida. Implica terminar un ciclo educativo y ello plantea ciertas
expectativas sociales. Al egresar de la licenciatura socialmente se espera que las personas se
inserten en la estructura laboral, es un momento en que se necesita una imagen de lo que
verdaderamente se es como profesional, si se esta capacitado para satisfacer las demandas que
atiende un psicologo. La resolucion conduce a despedirse de la escolaridad, y no sélo de este
ultimo ciclo sino de la vida escolar que tiene una historia de 16 0 mas afios.

Estas formas en que particularmente afecta la carrera a los alumnos no son independientes
o secuencializadas unas de otras. Las personas las viven en diferentes tiempos (ya sea durante los
semestres o posterior) y a diferentes intensidades. Asimismo, el grado de afectacion para cada
persona tiene que ver con la forma y los recursos personales con que enfrenta las situaciones.



INTRODUCCION

La presente investigacion es un esfuerzo por aproximarse a la representacion de los
alumnos al transitar por la carrera de psicologia Iztacala. Es una particular forma de indagar la
cotidianeidad escolar y como la representan los alumnos, con la finalidad de encontrar un marco
comprehensivo.

Esta investigacion se origina de una situacion particular por la que atravesaba la carrera de
psicologia en un momento determinado. En 1991 la carrera de psicologia Iztacala estaba a punto
de cambiar formalmente en algo distinto de lo que era. Existia una comision para la evaluacion del
curriculum existente, la propuesta de otro y su implementacion. No obstante por diversos motivos
(que se describiran en la historia de la carrera) no se concret6é un cambio en el plan de estudios.
Ello condujo a dicha comision en su momento a varios cuestionamientos sobre lo que sucedia en la
comunidad universitaria para que fuera factible la consecucion del cambio curricular. De entre
tales cuestionamientos se encontraban ;Qué pasa con los alumnos? ;Porqué ya no les interesa
participar en las acciones del cambio curricular? En ese entonces, la participacion estudiantil paso
de activa a nula.

La participacion de los alumnos resultaba crucial para la concrecion del cambio. Por lo
que, conocer lo que sucedia en los alumnos fue un objetivo que se persiguid desde diferentes
aproximaciones en diferentes momentos. La presente investigacion es una mas de tales
aproximaciones que se inscriben dentro de las investigaciones de evaluacion curricular en el nivel
alumnos, necesarias en el contexto de la carrera de psicologia Iztacala para el proceso de
transformacion curricular en el que se encuentra.

La presente investigacion ademas explora las posibilidades metodolégicas de otra forma de
abordar los fenémenos sociales: la investigacion cualitativa. La aproximacion metodologica partio
de la necesidad de encontrar un método que facilitara una mayor comprension de las cosas que
estaban involucradas en la actitud de las personas hacia el cambio curricular. La pregunta inicial de
"iPorqué ya no les interesa participar en las acciones del cambio curricular?" implicaba una
explicacion causalistica, mas que comprehensiva, por lo que se reformuld en ;Cual es la
representacion que tienen los alumnos sobre su transitar por la carrera?

Asi con esta reformulacion del cuestionamiento central de la investigacion, se considera
que se pueden dar cuenta de diversos elementos que permitan contextualizar el sentido de las
acciones estudiantiles en torno a las actividades de reconstruccion curricular en la carrera;
asimismo existe la plausibilidad de realizar una aportacion al desarrollo tedrico de la evaluacion
curricular a nivel alumnos.

La forma en que se desarrollara la presente investigacion consiste en: primeramente se
detendra en el contexto que di6 origen al proyecto de psicologia Iztacala, y describir la forma en
que quedaria originalmente; y después se bosquejara la trayectoria del curriculum. Este capitulo
tiene como objetivo permitir un panorama del contexto en el que se encontraban los alumnos en la
primera mitad de la década de los 90's que son justamente a las personas que se entrevistaron.



El segundo capitulo se hacen una serie de notas sobre la naturaleza de la investigacion
cualitativa y las aportaciones que existen en el estudio de las condiciones de los alumnos. La
intencion es bosquejar una serie de caracteristicas que le dan forma y sustento a la metodologia
utilizada, asi como establecer algunas condiciones para el posterior analisis de los datos. Asimismo
se realiza el recuento de algunas investigaciones que desde diversos métodos (cuantitativos y
cualitativos) han arrojado alguna luz sobre la condiciones de los alumnos y en particular de los
alumnos de la carrera de psicologia Iztacala en diferentes momentos historicos.

En el tercer capitulo se realiza una descripcion mas detallada de las caracteristicas de la
metodologia cualitativa, resaltando las caracteristicas que especialmente se consideraron en la
investigacion y la anotacion del procedimiento que se sigui¢ para la recoleccion y procesamiento
de los datos.

En el cuarto capitulo se expone de manera detallada las particulares opiniones de los
alumnos entrevistados y se realiza su analisis. El analisis se organizo en dos partes: en una primera
se estructura la perspectiva de los alumnos y situaciones que se observaron dentro de la
cotidianeidad escolar; y posteriormente en una segunda parte se realiza una interpretacion como
forma de aproximarse a la comprension de los alumnos de la carrera de psicologia Iztacala en la
primera mitad de la década de los 90's.

Finalmente, en un quinto capitulo se reflexiona sobre el proceso de investigacion, asi como
abrir nuevos cuestionamientos y lineas de investigacion; y se delimitan las conclusiones que se
desprenden de la presente investigacion.



CAPITULO 1. EL CURRICULUM DE PSICOLOGIA IZTACALA.

El curriculum actual de la carrera de psicologia es resultado de un proceso histérico que se
ha venido gestando a lo largo de dos décadas. Para entender, en la actualidad, como los
estudiantes viven y significan su transcurrir por la carrera de psicologia, es interesante realizar un
breve recorrido por la historia de la constitucion del curriculum. Este recorrido permite una vision
general, tanto del pasado como del presente y también de las posibilidades de cambio o
alternativas para la modificacion del curriculum actual.

Asi, el objetivo del presente capitulo es hacer una breve resefia de como surge el
curriculum de la carrera de psicologia. Primero se hara referencia a las condiciones que dan origen
al plan de estudios y que lo convierten en una innovacion en su momento. Enseguida se sefialan
algunos sucesos que conforman el devenir histérico del curriculum en su expresion cotidiana (va
que de manera formal nunca ha habido un cambio estructural) de 1975 a 1990. Finalmente se
describira con mas detalle de 1991 a 1995, ya que existe un cambio significativo de los trabajos de
evaluacion curricular y constituye el periodo en el que transitaron las personas entrevistadas. (1)

A. LA CONCRECION DEL PROYECTO.

El proyecto de psicologia Iztacala se podria considerar como la concrecion de dos
demandas importantes respecto de la situacion educativa en el pais y en particular sobre las
transformaciones en la disciplina de la psicologia. Por un lado, hacia la década de los sesenta y
setenta se presenta el fenomeno de la masificacion de la educacion superior con la demanda de una
educacién congruente con las exigencias politicas de la época. Esto provoca la descentralizacion
de la UNAM. Por el otro lado, empieza a tomar fuerza la necesidad de concretar un proyecto
formativo congruente con el auge del conductismo en América Latina.

Sanchez y Barriga (1991) nos comentan que la explosion demografica de los afios 40's y la
politica del gobierno de ampliar la cobertura de la educacion basica produjo en los 60's y 70's una
demanda excesiva de educacion superior. Es este el fenomeno llamado  “masificacion de la
educacion superior”, En estas décadas la UNAM y el IPN eran las principales instituciones que
enfrentaban tal demanda.

Fortes y Lomnitz (1991: 30) por su parte exponen de una manera grafica el aumento en la
poblacion de la UNAM, como una forma que permita visualizar el incremento en la demanda de la
educacion superior. Cabe notar aqui que se incluyen el nivel medio superior y superior. La grafica
es la siguiente:

30 40 50 60 70 80



Villa (1984) por su parte expone cantidades del incremento de alumnos en la UNAM a
consecuencia de la masificacion, sefialando que en 1954 existian 30 mil alumnos; en 1960, habia
60 mil ( el doble en solo 6 afios); en 1970, 105 mil y en 1975 cerca de 230 mil. De modo que para
la década de los setenta una buena cantidad de alumnos esperaban ver resuelta su demanda de
educacion superior, y eso sin contar con la pirdmide educativa, segin la cual del total de la
poblacién de alumnos mexicanos que entran a educacion basica solo un 15% logran acceder al
nivel superior.

La ciencia en México se desarrollaba en un marco histérico social propio de una sociedad
periférica y dependiente, con una tradicion de desarrollo reciente y poco sostenida. Las
condiciones de infraestructura no permitian dar respuesta a la demanda, por lo que surgen
diversas propuestas desde dentro, como fuera de la UNAM. Al interior se plantea la creacién de
Colegios de Ciencias y Humanidades (CCH's) a nivel bachillerato y las Escuelas de Nacionales de
Estudios Profesionales (ENEP's) a nivel licenciatura, asi como el Sistema de Universidad Abierta
(SUA) (Cordera, 1987). En 1971 se crearon cinco CCH's (Naucalpan, Vallejo, Azcapotzalco,
Oriente y Sur). En 1974 1a ENEP Cuautitlan, en 1975 las ENEP's Acatlan e Iztacala, y en 1976-1977
las ENEP's Aragdén y Zaragoza. A lo externo de la UNAM, la Asociacion Nacional de
Universidades e Institutos de Educacion Superior (ANUIES) planteo la creacion del colegio de
Bachilleres y la Universidad Autonoma Metropolitana (UAM), que operaron en 1973 y 1974
respectivamente (Fortes y Lomnitz , 1991).

Es importante notar que la demanda en la masificacion superior no solamente es de tipo
cuantitativo, sino también cualitativo. El caracter critico-contestatario de los movimientos
politicos estudiantiles a finales de la década de los sesentas, demandaban un replanteamiento en el
tipo de educacion que ofrecia la universidad (2). Por lo que las nuevas curriculas estarian
influenciadas en diversa medida de los planteamientos tedricos alternativos.

Los origenes del disefio de las curriculas en sistemas modulares deviene de una universidad
norteamericana (que es la primera en explorar las posibilidades educativas de este sistema) y tiene
un impacto significativo en la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) que aglutina a
personas con diversas posturas politicas. La OPS, es la que influye en varios planes de estudios
que se gestan de manera paralela en México, como es el plan “A36” de la facultad de medicina, la
UAM-Xochimilco y la ENEP-Iztacala. (3)

Desde el discurso oficial, el sistema nacional de educacion planteaba la graduacion de la
ensefianza en los elementos basicos de acuerdo con la capacidad de los alumnos. Siendo prioritario
organizar estructuras con una secuencia de modelos de servicio, pedagogicos y didacticos (ésta
compuesta por informacion y actitud, siendo las actitudes las determinantes de lo primero). Este
planteamiento va a ser fundamental en las nuevas organizaciones curriculares en donde se plantea
la vinculacién de la teoria y la practica.

En este sentido, la concrecion de nuevos planteamientos en la planeacion educativa tiene su
expresion en el sistema modular de la UAM. A este respecto Raul Velasco Ugalde comenta
algunas particularidades del nacimiento de esta propuesta:

... "el idedlogo de la UAM Xochimilco fue Ramoén Villareal, un funcionario internacional
que pasé gran parte de su vida fuera del pais que trabajaba en la Organizacién Panamericana de la
Salud, ... Villareal pidi6 asesoria y elaboraron el Documento Xochimilco ... era un documento
confuso, vago; una mezcla de ideas mal digeridas del psicologo suizo Jean Piaget, con un
supuesto marxismo de bolsillo practicamente imposible de traducir en términos concretos... La
idea en si era buena, pero su formulacion resultaba tan cadtica ... Al principio pasidbamos el
dia entero discutiendo y organizando la universidad. Habia alli un clima de creatividad, de



entrega, de entusiasmo, de discusion franca, de ganas de trabajar, de echar a andar algo distinto
que no se habia conocido antes en Meéxico. Surgieron una serie de mecanismos colectivos
totalmente inéditos... Nuestra improvisacion tiene sus lados positivos. Sin embargo, ahi se
enfrentaban dos grandes tendencias. Una defendia la ensefianza por objetivos, un concepto que
estaba muy de moda. Era el estilo norteamericano... La otra era la izquierdista y distaba de ser
homogénea. Quiza el Gnico punto en comun que tenian sus integrantes era la insistencia en la
relacion estrecha entre la Universidad y la sociedad” (Mergier, 1995: 14-15).

Ya no solo se trataba de cuestionar, sino de construir otras opciones y en el construir
estaban los mayores retos por enfrentar. La superacion de la clasica ensefianza tradicional por
disciplinas implica la creacion de unidades, basadas en objetos interrogantes sobre los mismos,
donde se reunieran diversas ciencias y técnicas para las respuestas cientificas; estas respuestas eran
los conocimientos. El esquema curriculr modular era una estructura integrativa multidisciplinaria
de actividades de aprendizaje que en un lapso flexible que permitia alcanzar objetivos
educacionales de capacidades y destrezas y actitudes que subsecuentemente le permitirian al
alumno desempefiar funciones profesionales (Velasco, 1989).

Velasco (1989) apunta las siguientes caracteristicas del sistema modular. Por un lado, el
sistema curricular modular concibe al alumno como un sujeto activo en su aprendizaje, teniendo la
pretension de que el alumno aprenda y no que sea solo el profesor quien ensefie, segun la catedra
tradicional. En el plan modular existe una estructura multidisciplinaria de actividades de
aprendizaje en un lapso flexible, ordenado de lo simple a lo complejo y en donde el servicio se
vincularia estrechamente a la estructura curricular.

Por otro lado, la estructura modular curricular permitiria: a) la integracion docencia-
investigacion-servicio; b) modulos autosuficientes; ¢) el analisis critico de los problemas
sociohistoricos; d) objetos de transformacion (un problema de la realidad que se toma como tal, en
su totalidad y como proceso, para explicarlo por via de la accion sobre él); e) la concrecion de la
relacion teoria-practica; f) la explicitacion de la relacion escuela-sociedad; g) una fundamentacion
epistemoldgica; h) una interdisciplinariedad; y, j) reconceptualizar la relacion profesor-alumno.

Asimismo, a partir de los modulos se perseguia: a) la busqueda de la unidad teérica, b) la
reflexion sobre los problemas de la sociedad, y c) el desarrollo del aprendizaje a partir de la
interaccion estudiante-objeto. El estudiante deberia discernir entre las concepciones que tiene de
la realidad que pretende transformar y en los cursos pretendian motivar este tipo de reflexiones.
Se planteaba que el conocimiento no es copia mental de la realidad, sino que conocer implica
actuar sobre la realidad, modificarla, transformarla y en consecuencia, entender cémo es
construida; solo entonces se internalizaba, se le conocia.

Bajo este clima politico, y la novedad del esquema modular, Emilio Ribes junto con otros
psicologos concretan la otra demanda mencionada. La psicologia conductual ya se habia
consolidado en los EUA y tenia una gran aceptacion en América Latina. Ya habia una experiencia
en la Universidad de Veracruz (de 1964 a 1971) y en la Primera Reunion Latinoamericana sobre el
entrenamiento profesional del psicologo (en Bogota, Colombia) se proponia formar a nivel
licenciatura a los psicologos bajo la linea conductual. Con la posibilidad de resolver los problemas
de la psicologia (como disciplina y profesion) en México (Ribes 1980). Por lo que el Analisis
Experimental de la Conducta se expuso como una teoria cientifica, de vanguardia y radical. (4)

A partir de la creacion de las ENEP's, los psicologos conductistas vieron la posibilidad de
concretar un esquema curricular que respondiera a la exigencia de una formacion conductual y de
una educacion mas “cientifica”. Se hacia énfasis en el sentido formativo mas que el informativo
como ocurria en la facultad de Psicologia; se definié un nuevo perfil de profesional basado en



objetivos terminales; se establecio la relacion de los modulos que agrupaban diversas habilidades
que demandaba el perfil profesional; se propuso la vinculacion de la teoria con la practica a
través de la desprofesionalizacion de la disciplina; se propuso concebir a los alumnos como sujetos
activos en el aprendizaje; se concebia al profesor como un moderador supervisor-orientador y no
como conferenciante; y se planteaba la integracion del servicio social al plan de estudios (Villegas,
1987).

De esta manera Ribes (1980) establecio que, el curriculum de psicologia Iztacala
permitiria: la formulacion de la conducta como objeto de estudio de la disciplina, la
contextualizacion de los problemas teoricos de la psicologia; la sustitucion del modelo secuencial-
lineal por uno de campo; el establecimiento de la continuidad filogenética entre la conducta animal
y la humana; la investigacion experimental y el rescate del cuerpo de datos y las relaciones
empiricas.

Para el establecimiento de los objetivos conductuales, el curriculum se organizo en tres
modulos: Tedrico, Experimental y Aplicado. Durante los primeros semestres el aprendizaje se
centraria a los principios basicos, los conceptos tedricos, los métodos cuantitativos, las destrezas
de laboratorio, la transferencia de los elementos teoricos a escenarios naturales. A partir del quinto
semestre, se realizarian mas actividades en el modulo aplicado, el mddulo teodrico se dividiria en
cuatro areas (Rehabilitacion, Desarrollo; Social y Clinica) y se continuaria con la investigacion
experimental.

El modulo tedrico tenia como objetivo proporcionar apoyo informativo a los modulos
experimental y aplicado, por lo que su contenido estaba condicionado por el programa de
laboratorio, asi como por las actividades aplicadas; el modulo experimental abarcaba un conjunto
de actividades de laboratorio, que contemplaba “una secuencia de areas eslabonadas
paramétricamente con hincapi¢ en las continuidades teoricas y metodologicas, mas que en las
discontinuidades. Se partia de los fenomenos mas simples para llegar a los mas complejos;
asimismo se intentaba ligar la teoria con el laboratorio sin incompatibilidades conceptuales o
metodologicas" (Velasco, 1989 : 102).

Por lo que toca al modulo aplicado se pretendia que fuera una extension de los principios
teoricos asi como de las técnicas y procedimientos de laboratorio. Dos eran las funciones de ese
modulo: “ por un lado garantizar el adiestramiento practico de los futuros profesionales, no como
simple agregado a cursos teoricos, sino como tronco medular de la preparacion universitaria, y por
otro lado, permitir evaluar la pertinencia de los contenidos de los modulos tedrico y
experimental”(Velasco, 1989 : 102).

Se identificaron areas de insercion profesional del psicologo, a las cuales se vincularian la
actividad de los centros. Dichas areas eran: clinica, social, educacion especial y rehabilitacion, y
educacion y desarrollo. En cada una de ellas se encontraban problematicas especificas a las que el
psicologo en formacion se enfrentaria.

El plan de estudios quedo de la siguiente manera. Durante todos los semestres se cursarian
dos materias llamadas Psicologia Experimental Laboratorio (PEL) y Psicologia Aplicada
Laboratorio (PAL); para los primeros cuatro semestres una materia denominada Psicologia
Experimental Teorica (PET); en los cinco primeros semestres otra llamada Métodos Cuantitativos
(MC); y durante el tercer y cuarto semestre se llevaria una materia mas designada como
Metodologia de la Investigacion y Tecnologia Aplicada (MITA). A partir del quinto semestre la
materia tedrica se cambiaria por otras cuatro : Educacion Especial y Rehabilitacion Tedrica;
Educacion y Desarrollo Teorica; Psicologia Social Teorica, y, Psicologia Clinica Tedrica
(Proyecto de plan de estudios de la carrera de psicologia, Documento de circulacion interna).



Asimismo se disefio un mecanismo tutorial, en el que por medio de una relacion
personalizada entre el alumno y el profesor, se desarrollarian destrezas para buscar, procesar e
integrar informacion documental, asi como desarrollar habilidades para redactar y escribir textos.
Asimismo permitiria que el alumno aprovechara mas la experiencia y conocimientos del profesor;
y a su vez el profesor delimitaria las necesidades de formacion académica de los alumnos. Este
mecanismo se propuso para todas las materias.

En esta primera parte se han descrito las circunstancias que influyeron de manera
significativa en la concrecion del proyecto de psicologia Iztacala. A este proyecto es lo que
posteriormente se le va a llamar el curriculum formal, pensado, oficial o escrito, en contraposicién
de lo que ocurre realmente en la cotidianeidad escolar. Dado que el interés del presente trabajo es
lo que se vive en la cotidianeidad, a continuacion se describen algunos hechos que puedan permitir
hacer el seguimiento de lo que fue el proyecto inicial y contextualizar en lo posible la expresion
cotidiana hacia 1995 del curriculum.

B. EL DEVENIR HISTORICO DEL CURRICULUM

La ENEP-Iztacala comienzo sus operaciones en 1975 adoptando temporalmente el plan de
estudios de C.U. Para el afio siguiente, el curriculum conductual empezo a operar oficialmente
aunque con algunos problemas por enfrentar pero con un gran entusiasmo y “fe” de profesores y
alumnos (5). Es un momento que se conocio coloquialmente como “el tiempo de la gran familia, o
cuando nos amabamos tanto”. Incluso se visualizaba la figura de Emilio Ribes como "el padre” y a
sus seguidores como "hijos". Los principales problemas en un inicio eran: la contratacion de
personal docente que pudiera satisfacer las exigencias de este modelo cientifico de educacion, la
falta de planeacion de laboratorios, la carencia de una biblioteca y hemeroteca, la planeacion de
centros de servicio y la formacion de recursos docentes a corto y mediano plazo, y la falta de
especificacion de objetivos en las asignaturas. A pesar de ello, los profesores trabajaban en un
clima de armonia y acuerdo general (6).

Una vez puesto en marcha empiezaron a proliferar las reflexiones en torno a esta
propuesta dado que algunas especificidades se detallaban sobre la practica, por lo que se
generaron variaciones que se fueron alejando de la propuesta inicial (Campos, et al 1992-a). Al
inicio se encontraba como principal director del plan de estudios Emilio Ribes, pero la planta
docente también contaba con Miguel Talento, sociologo y marxista de formacion, con quien iba
negociando, separando y delimitando sus propios espacios, Ribes desde el modulo experimental y
Talento desde el area social. En 1977 aparecio una nueva materia que se denomina Teoria de las
Ciencias Sociales [ y II, como una extension del area social.

El curriculum de Iztacala se planteaba como un sistema autocorrectivo, pero nunca existio
realmente. Desde el principio de su puesta en operacion, una de las primeras situaciones
problematicas que surgieron fue en torno a los criterios de evaluacion. Los tiempos que los
estudiantes tenian para realizar las actividades académicas no parmitian concretarlas de acuerdo a
los criterios que se estipulaban. Por ejemplo, en todas las materias se debia de entregar un ensayo,
aparte de los reportes de laboratorio. El material utilizado en ese entonces estaba en inglés (por lo
que las cargas de trabajo eran excesivas. Ante esto los estudiantes de las primeras generaciones se
inconformaron. Ante esto existio un acuerdo entre las autoridades y los alumnos para reconsiderar
las cargas de trabajo, para hacerlas mas realistas.

La inconformidad hacia el curriculum no termino alli, en 1979 un gran nimero de alumnos
ya no se podian inscribir a las materias de quinto y séptimo semestre, debido a que adeudaban



otras que se los impedian. El problema radicaba en que las materias que se les anulaban no tenian
ninguna conexion con las que adeudaban, por lo que protestaban ante las contradicciones entre
los criterios administrativos y los contenidos de los programas de estudio. Esta inconformidad
propicié una huelga que duré doce dias y que termino con la conformacion de una comision de
profesores y alumnos que reviso y propuso otro sistema de seriacion (que es el vigente hoy dia).

En este mismo afio (1979) los contenidos de las materias en la segunda mitad de la carrera
empezaban a divergir de lo propuesto inicialmente. Esto se debio principalmente a que, en la
materias aplicadas donde se buscaba resolver los problemas reales que planteaba el ejercicio de la
profesion, se evidenciaron las limitaciones del modelo conductual. Por lo que los profesores
empezaron a buscar otras alternativas en la psicologia y a modificar los contenidos de las materias.
Asimismo por la influencia de una autoridad administrativa, (Mario Cardenas) que jerarquicamente
se encontraba por encima de Ribes, se introduce el psicoanalisis en las materias de psicologia
social. Ante estas divergencias se realizo una asamblea de los docentes para tomar algunas
medidas, pero después de varias horas de “alegatos” se disolvio sin resolutivos (7).

Ribes (1980) habia planteado la evaluacion curricular en varios aspectos que eran: a) la
integracion de modulos, b) revision y actualizacion de los contenidos de las materias, ¢) la
secuencializacion de las tareas, d) la adecuacion de las tareas a los objetivos de los modulos, e) el
ajuste de criterios de evaluacion en las materias, f) practica docente, y g) factores curriculares y
extracurriculares que afectan el aprendizaje del estudiante. Pero en los hechos no existio, solo se
realizo una comparacion del costo-eficiencia entre los alumnos de Iztacala y los de la facultad de
psicologia, concluyendo que el de Iztacala era mas barato.

La creciente demanda estudiantil por la carrera de psicologia Iztacala, planteaba otro
problema en relacion con la necesidad de aumentar la planta de maestros. De 687 alumnos en
1975, subioé a 1993 alumnos en tan solo tres afios (Villa, 1984). Esto condujo a contratar
profesores jovenes, sin experiencia profesional, incluso estudiantes de los tltimos semestres. Ello
justifico la concrecion de un programa de formacion docente, que se llamo “area de ciencias
basicas” y duro cinco generaciones. Consistia en que a algunos de los alumnos de quinto semestre
se les daba una formacion especial para ser docentes. Sin embargo, el programa fracaso hacia
1979-1980 debido a problemas internos del programa y al paulatino abandono del programa por
parte de las autoridades, debido a que las plazas que se requerian ya estaban siendo cubiertas bajo
otros mecanismos. La contratacion de los nuevos profesores no se realizaba en base a ciertos
criterios definidos a priori, sino que era mas bien al criterio de las personas que tenian el poder y/o
Jerarquia administrativa y por concurso de oposicion que es el procedimiento formal en la
UNAM.

Adicionalmente a las materias el sistema de ensefianza personalizada, denominado
"tutorias”, en donde el alumno deberia de realizar un ensayo tedrico fue también objeto de
polémica en la forma operativa . Algunos de los profesores planteaban que se realizara durante 15
minutos cada 15 dias, pero otros opinaban que era muy poco tiempo para realizar una buena
asesoria. De tal suerte que el sistema de tutorias se realizo, desde ese entonces, de acuerdo a los
diferentes grupos de profesores.

En estas fechas (1979) en vez de consolidar los modulos como lo habia estipulado Ribes,
se consolidaron areas de asignaturas. Los profesores en un inicio estaban agrupados en torno a
una sola figura y un solo proyecto. En este sentido, la participacion de Emilio Ribes constituy6 en
ese momento una influencia jerarquica sobre los docentes y alumnos. El culto a la personalidad
llegd a tales extremos que el curriculum se personifico en €l, no obstante que en el disefio



participaron otros docentes. El curriculum era Ribes y estar en contra del curriculum era estar en
contra de Ribes (Palacios, 1989).

Empero, el grupo de docentes empezo a diferir, propiciando una escision. Dicha escision se
dramatizé ante la ausencia de Ribes en Iztacala y el desencantamiento de las bondades del
proyecto curricular por parte de algunos profesores y alumnos. Los profesores se fueron
agrupando en funcion de las materias (psicologia experimental, psicologia aplicada, métodos
cuantitativos, metodologia, social, rehabilitacion, desarrollo, clinica), dando por los hechos un
esquema curricular por asignaturas, en lugar de modular. Esto propicid que se rompiera la
comunicacion y relacion entre los modulos, de tal suerte que las especificidades de los objetivos de
las materias se fueron operacionalizando a lo intemno de las areas.

La division de los profesores estaba caracterizada por los que estaban de acuerdo con el
esquema curricular planteado por Ribes y los que estaban en contra. La polémica giraba en torno a
que unos opinaban que habia que apegarse al proyecto y resolver los problemas desde la misma
logica conductual y otros opinaban que habia que trascender el esquema conductual y ampliar el
campo de vision a otros modelos psicologicos. Posteriormente existieron algunos intentos por
disciplinar a los profesores disidentes y se desconocié la autoridad de los jefes de areas como
estrategia. Ello propicio la inconformidad de los profesores, ante lo que se propuso que el debate
se realizara en eventos académicos (foros) y se llevo a cabo el primero en la ENEP Acatlan. Se
realizo en este lugar por considerarlo “un espacio neutral” y porque en Iztacala no habia en ese
tiempo un lugar propio para ello.

Dado que los profesores eran los que determinaban los contenidos curriculares, propicio
que se generara una lucha entre los docentes y los administrativos por el poder de decidir los
contenidos curriculares; haciendo de la evaluacion curricular un acto politico, mas que académico.
Tal lucha se expresaba, tanto en los foros de analisis curricular, como en la realidad escolar. Asi
algunos profesores buscaron el apoyo de los estudiantes, como estrategia politica. Existia una gran
inestabilidad en los contenidos de tal manera que, las autoridades de la escuela realizaron cambios
en la forma en que estaban agrupados los profesores, para asi establecer cierto orden.

En 1980 Ribes regreso a Iztacala y propuso el cambio del modelo secuencial lineal por el
modelo de Kantor. Existia asesoria de destacados psicologos del extranjero como Bijou, Shoelder
y Kantor que realizaban conferencias en Iztacala y existia el apoyo economico para instalar
laboratorios conductuales. Sin embargo, la introduccion del modelo de campo no fue muy
aceptada, aun por las mismas personas que continuaban simpatizando con Ribes. En este mismo
afio, se realizo el Primer Coloquio Interno de analisis y desarrollo curricular de la carrera de
psicologia. Este evento obtuvo una escasa participacion y ante la propuesta de realizar un segundo
coloquio ya no hubo respuesta alguna. Otro elemento que se suscitd, en estas fechas, fue la
dificultad de las primeras generaciones para concretar su tesis, dado que a dos afios de haber
egresado la primera generacion solo habia tres titulados y una persona reprobada. Se comentaba
que, la persona que reprobo fue mas por cuestiones politicas (va que estaba en contra de Ribes),
por lo que existia un terror por titularse y/o contradecir a Ribes. Ante esta situacion Contreras
(1989) comenta que empezo la inquietud por saber lo que pasaba con los egresados. Ello derivo a
un proyecto de investigacion que realizo un seguimiento de siete generaciones de egresados (de
entre las generaciones 75-79 a la 81-84) .

Hacia 1982 los alumnos de Psicologia empiezaron a manifestar su inconformidad por el
gasto en el fotocopiado de los materiales para estudiar. En la escuela se proporcionaba un servicio
de fotocopiado que incremento sus precios y los alumnos lo rechazaron. Sefialaban que ademas de
caro, era ineficiente (por las largas colas que habia que realizar) y de baja calidad (las copias se



borraban conforme pasaba el tiempo). Se realizoé un dialogo entre funcionarios y alumnos sin
lograr acuerdos. Del problema de las fotocopias se paso a otras demandas: mejoras en el servicio
de biblioteca, el uso de espacios (las paredes del edificio A-6) para difusién y analisis de
informacion de diversos tipos. Se hicieron diversas manifestaciones dentro y fuera del edificio de
gobierno, se tomo la escuela por un espacio de 15 dias, al final del cual las autoridades decidieron
volver a bajar el precio de las fotocopias, comprar mas maquinas y mejorar el servicio. Los
alumnos se apropiaron de un salon en uno de los edificios, mismo que bautizaron como "6 de
Julio” (ya que ese dia lo tomaron) que servia, en ese entonces, para organizar sesiones de analisis
por parte de los estudiantes, como centro de acopio para apoyo a huelgas o movimientos
populares, y como centro de reunion de los alumnos con mayor tendencia al analisis politico (8 ).

Por otra parte, la situacion que se vivia entre los profesores era tan conflictiva que las
diferencias trascendieron el caracter académico, llegando a conflictos laborales y personales. Ante
esto se realizaron algunas acciones para resolver las cosas. Se nombro a un nuevo coordinador de
la carrera (Felipe Tirado) y secretarios de ambos bandos. En 1983 la coordinacion de psicologia
promovio un "programa de accion" que incluia la revision curricular (Diaz, 1988). Sin embargo no
fue aceptado y Tirado renuncio al cargo, dirigiendo un documento en el que exponia sus motivos.
Que particularmente eran: a) la necesidad de un pluralismo, frente a las posiciones dogmaticas, b)
la pasividad estudiantil ante las irregularidades del plan de estudios, y c) los problemas de
formacion, de organizacion y participacion docente (Taracena, 1988). En ese tiempo, la
participacion estudiantil era inexistente, solo se limitaba a sobrevivir sin cuestionar. Ribes por su
parte, planteaba ya no estar interesado por los problemas y centr¢ sus actividades en la creacion de
la Unidad de Investigacion Interdisciplinaria de Ciencias de la Salud y Educacion (UIICSE) y la
maestria en modificacion de la conducta (que coloquialmente se conocidé como “la maestria de
Ribes”). No obstante, Ribes continuo¢ influyendo sobre algunos asuntos de la carrera.

En 1983 las reflexiones y divergencias confluyeron en la creacién de una Comision de
Evaluacion y Cambio Curricular, su proposito era el evaluar el estado de la carrera asi como
propiciar trabajos para el cambio del plan de estudios. Dicha comision se integro por profesores de
diferentes areas de la carrera lo que permiti6 la expresion de diversas posturas teoricas (Campos,
et al 1992-b). Esto se facilitd mas, dado que, desde la rectoria de la Universidad el rector Octavio
Rivero Serrano proponia la evaluacion de los programas de estudio, bajo el nombre de “Marco
general para los cambios académicos y administrativos” que es el formato con el cual la comision
empiezo sus actividades. No obstante, el programa de evaluacion curricular propuesto por
Serrano, se complemento con la estrategia que el departamento de Pedagogia de la ENEPI habia
desarrollado para la revision curricular de las diferentes carreras del plantel.

Dado que la evaluacion curricular en un sentido riguroso era una actividad nueva para los
profesores, existio la necesidad de tener una formacion especial en este campo. Ya que las criticas
que se realizaban anteriormente no respondian a la logica pedagogica de la evaluacion curricular.
Una de las cosas primordiales que se planteo la comision fue el conocer el estado de la carrera, ya
que cada area ignoraba lo que se realizaba en las otras. Asi se propicié una serie de trabajos que
terminan en diversas publicaciones y en la realizacion de un Foro de Evaluacion Curricular en
1985.

En dicho FORO plantearon elementos importantes que caracterizaban al curriculum de ese
momento. Por un lado, Rosales, Mares y Saad (1989) caracterizaban el estado de cosas de la
siguiente manera: 1) no existen ejes de articulacion, dejando al estudiante la responsabilidad del
mismo; 2) la informacion tedrica se da de manera tan especifica que no favorece la integracion
global del conocimiento; 3) los niveles de conceptualizacion y manejo metodologico que se



esperan del estudiante, rebasan las posibilidades del mismo en términos de informacién recibida; 4)
existen carencias substanciales en la dimension profesional; 5) a partir de quinto semestre, la
estructuracion de los contenidos no obedece a criterios surgidos de la disciplina; 6) aiin cuando la
practica pareciera ser el eje rector en la seleccion de los contenidos esto pierde sentido al no
vincularse a los criterios teoricos-metodologicos surgidos de la disciplina; 7) a lo largo de todos
los semestres, se evidencia una desarticulacion entre los contenidos teéricos y practicos,
obstaculizando de esta manera un verdadero ejercicio profesional.

Por otra parte, Corona (1989) denunciaba la holgazaneria de profesores y alumnos en
complicidad; la lucha por el poder administrativo de los profesores que buscan intereses
personales, lo que conduce a descuidar su nivel académico de sus clases; y plantea abordar los
problemas curriculares como psicologos. Asi mismo Zardel (1989) apunta algunos elementos de
analisis que permitieran dilucidar la dimension politica de la racionalidad del curriculum, tales
como: A) las representaciones sociales a las que se compromete dicho curriculum. jpor qué el
curriculum tomé como sustento la descripcion de problematicas sociales y no su analisis? jpor qué
el fervor a los datos? ja qué responde la compulsion a los datos?; B) pareciera que una
preocupacion central de curriculum es el educando, sin embargo, la manera en que se le piensa
aparece justamente como una negacion del mismo; C) ;qué tipo de contenidos de saber se
privilegian? En relacién al numero de horas clase que se tienen. ;qué contenidos resultan
privilegiados, cuales son sus premisas y valores y qué expresa la idea de homogeneidad? ;qué tipo
de violencia simbdlica se ejerce?

En este momento por la naturaleza del debate en torno a los problemas curriculares se
observa ya una incipiente maduracion teorica (9), sin embargo son planteamientos que no tienen
mucho eco en la comunidad. La situacion en la cotidianeidad curricular continuaba con la misma
logica de desmembramiento y aislamiento de los grupos de profesores iniciada ya desde los
primeros problemas referidos anteriormente. Existia un descontento entre los alumnos que lo
canalizaron en el foro.

Por un lado, en ponencias realizadas por varios estudiantes, se denunciaban que los
criterios formales (ensayo, participacion y glosas o reportes) que anulaban los examenes y que
pretendian que el alumno no repitiera los textos ni las opiniones de los profesores, en la practica
cotidiana se estaban olvidando. Asimismo que cada profesor impartia su materia como le parecia,
sin existir programas unificados a lo interno de las areas. Los programas quedan inconclusos y en
el mejor de los casos se aborda el 80%, ademas de estar desligados de la realidad. Se denunciaba
la ruptura tajante entre la primera y segunda mitad de la carrera, en donde el manejo tedrico
cambia radicalmente, ya que empiezaba una lluvia de corrientes psicologicas y se deja un poco al
lado la teoria conductual, parecia que se entraba a otra carrera.

Los mismos estudiantes realizaban un analisis de su propia condicién. Mencionaban que en
general la situacion politica del pais habia llevado a la gente a un desencanto por la politica y la
izquierda no habia podido encausar el descontento quedandose en el puro discurso; por lo que, la
actitud de los estudiantes era la expresion de tal desencantamiento. Esto aunado a que las cargas
de trabajo eran excesivas y los alumnos realizaban todo lo que les prometia una muy buena
calificacion; consideraban que no tienian tiempo para incorporarse a la polémica curricular ademas
de que estaba envuelta de politica, ya no deseaban involucrarse, ya que lo consideraban como una
forma de perder el tiempo y de estar en contra de todo (como caracterizaba la participacion de
algunas personas). Y mas aun se analizaba que, los estudiantes han estado al margen de la
definicion de los contenidos educativos desde los otros niveles anteriores, aceptando que se
estudia sin saber, se aprende por aprender, se siguen instrucciones sin valorar la importancia, ni
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reflexionar sobre la congruencia de los contenidos y sus expectativas (Novelo et al, 1989 y
estudiantes anonimos 1989). Como dato de ese tiempo (1985) se comenta que las inscripciones
para el nuevo semestre se realiza conforme los alumnos van llegando, lo que habia provocado que
los estudiantes acudian a la escuela a formarse desde cinco horas antes de que empiezara el
servicio (a las 9 de la mafiana) para asi estar con los profesores que ellos querian. (10)

En 1986 se planted una propuesta de reestructuracion curricular desde la coordinacion de
la carrera, pero fue rechazada. Planteaba la estructuracion de un tronco comun y luego tres
opciones formativas. En 1987 el trabajo de la comision deviene a una desarticulacion y
recomposicion de sus miembros ante las propuestas de la nueva coordinacion de la carrera. En
este afio se publicaron trabajos como las memorias del FORO DE EVALUACION
CURRICULAR vy un cuademillo de divulgacion. Es en este afio en que existe una gran
movilizacion politica estudiantil, que responde a problemas generales de la UNAM en donde se
consolida una “federacion estudiantil” que se denomina Consejo Estudiantil Universitario (CEU)
(1)

Hacia 1989, las acciones de la comision se dirigieron a la reflexion de la l6gica del plan de
estudios; reflexiones que posteriormente se publican en un libro (“Curriculum y Psicologia™)
contando con la asesoria del Departamento de Pedagogia. Estos trabajos dieron base para el
evento “trabajos preparatorios para el cambio curricular”, en mayo de 1990. En este evento, la
comunidad vuelve a responder al debate y la comision recibe nuevos miembros, denominandose
“Comision Ampliada de Evaluacion Curricular”. Esta comision ampliada se propuso la elaboracion
de un anteproyecto de un nuevo plan de estudios, que reuniera y sintetizara las diversas propuestas
generadas por la comunidad en el mencionado evento. Asi, se llegd a la elaboracion de los
“Lineamientos Generales para el Cambio Curricular”, en el que se planteo la conformacion de un
tronco comun en los dos primeros afos de la carrera y después opciones formativas
independientes en funcion de las propuestas de trabajo que plantearan los profesores.

Veremos en el siguiente apartado con mas detalle como la comunidad de la carrera recibe
mal la propuesta de los lineamientos. Un grupo anonimo de 60 profesores se organizan para enviar
una carta a la direccion sefialando basicamente que la propuesta no era viable ya que no
representaba a la mayoria de los profesores, que no era producto del consenso.

Resulta interesante sefialar que, en cada ocasion que ha habido propuestas de cambio o
propuestas de plan de estudios para modificar u ordenar el curriculum vivido, la comunidad de la
carrera de Psicologia ha tendido a identificar las propuestas con figuras académicas. Asi, a lo largo
de la historia de la carrera han existido "el plan de Ribes", "de Zardel", "de Tirado", "de Pineda",
"de Pérez", etc., a pesar de que en muchos casos dichos planes son producto de un trabajo de
equipo o de comisiones de profesores. Lo cual refleja que en lugar de generarse un trabajo serio y
detenido sobre el mismo proceso de cambio, muchos profesores se involucran en una dinamica
politica, y en donde a final de cuentas esta en juego la lucha por el reconocimiento de perspectivas
personales, de grupo y de adherencia que cada quien tiene a la corriente psicologica que prefiera.

C. SITUACION ACTUAL.
Por situacion actual se entendera el periodo de 1991 a 1995, mismo en el cual cursaron sus
estudios los alumnos que se entrevistaron en el presente trabajo. Asimismo es un periodo

delimitado por dos situaciones importantes. Uno es que ante la posibilidad real de cambiar el plan
de estudios a corto plazo se boicoted y se abandono las actividades de transformacion curricular.
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La segunda situacion es el cambio de personal administrativo. Es el periodo del impasse, ya que
después son retomadas las acciones de transformacion curricular,

Con la propuesta de los “Lineamientos Generales para el Cambio Curricular”, se radicaliza
la actitud hacia el cambio, principalmente entre el sector académico, por miedo a perder los
espacios académicos que habian logrado. Después de que todos estaban de acuerdo en la
necesidad de realizar la restructuracion curricular, a partir de 1991 varios profesores lo obstruyen
de manera intencional.

El curriculum que se vive en este periodo ni es el que planted Emilio Ribes ni el que
objetivizo la comision de evaluacion curricular en 1985. La cotidianeidad escolar ha tenido su
curso, por lo que es ordinario observar cambios curriculares de manera informal.

En 1991 la comision de evaluacion curricular organizé una serie de eventos para concensar
los lineamientos para la reconstruccion curricular. Ante los cuales, en un principio existi6 mucha
participacion, pero después disminuyo dramaticamente.

En mayo de 1991 la comision realiza un boletin informativo que contiene algunos
elementos importantes. Por un lado, reconoce que en la cotidianeidad los contenidos curriculares
continian modificandose. Por otro lado, demanda seriedad de la comunidad académica, y
denuncia que ante el envio de los lineamientos al Consejo Técnico algunos profesores mandaron
cartas en desacuerdo, de forma anénima. La comision reta a tales profesores a que se expresen
publicamente en los eventos que se realizaron para tal fin. Menciona el hecho de que algunas
generaciones al final del semestre realizan una quema de materiales (hoy dia la tradicional "quema
de copias") y escriben periodicos murales para expresar su inconformidad ante las condiciones
curriculares. Por lo que tales cosas son sintoma de que los problemas curriculares se deben de
resolver en un mediano plazo.

En este afio se da un cambio de autoridades de la carrera, entrando a la jefatura Ofelia
Contreras, que presiona a la comision de evaluacion curricular para adoptar una particular 16gica
de trabajo, que esta determinada por su formacion en el campo del curriculum. Por lo que
empiezaron a existir algunos problemas que lleva a que los miembros comiencen a salirse.
Posteriormente, a los seis meses existe otro cambio de personal administrativo y entra Francisco
Ochoa a la jefatura. Ochoa abandona cualquier interés por los trabajos de evaluacion curricular y
la comision entra en un desgaste de sus miembros tal que, tacitamente se terminan las actividades.

Mientras tanto, los cambios informales continuaban siendo el pan de cada dia en el
curriculum vivido de la carrera. Baste mencionar algunos ejemplos: El colmo de la desarticulacion
de los modulos llegé al grado de que una materia como Métodos Cuantitativos, que se supone
estaba compuesta por contenidos aparentemente "sin discusion" dado que provienen de "ciencias
duras”" como las matematicas, la estadistica, etc. surgieron fricciones entre los profesores y se
separaron en dos secciones denominadas A y B. La seccion A, cambiaba radicalmente su
programa, ya que tradicionalmente era una materia dedicada a la ensefianza de las técnicas
estadisticas (como lo continuo6 haciendo la seccion B). En vez de ello se estudiaba el pensamiento
de los pueblos sin escritura; las primeras formas de medicion antropométricas, los griegos clasicos,
la ética del psicologo, administracion de empresas, la medicion de las actitudes, la sociometria y
test psicométricos. Ello causé inconformidad en los alumnos ya que en las materias de
Laboratorio exigian el analisis estadistico de los resultados y no sabian hacerlo. Tal programa
respondia a la consideracion de que eran cosas que se debian de conocer como "buenos
psicologos". Sin embargo, algunos contenidos se repetian en otras materias simultaneas o en
semestres posteriores. Algunos profesores de esa seccion comentaban que era "introductorio, ya
en otros semestres lo veran mas profundamente". Efectivamente se volvian a revisar en otras
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materias, pero ello suscitaba otras cosas. Una es que se revisaban superficialmente o se repetia
exactamente lo mismo. Causando la inconformidad de los alumnos (Alfaro y Garcia, 1993).

En la materia de Educacion Especial y Rehabilitacion, también es caracteristico la
existencia de dos secciones. En una se revisan los problemas de educacion especial desde el
enfoque conductual, negando la posibilidad de cuestionamiento. En la otra seccion se revisan las
diferentes aproximaciones al estudio de los problemas de educacion especial, neuropsicologia y las
aplicaciones del psicoanalisis en el trabajo con sujetos retardados. La situacion que se ocasiona es
que algunos alumnos cursan un semestre con una seccion y después con la otra, de tal forma que
al llegar a un semestre carecen de los elementos previos y no continian en la misma logica de
trabajo.

En la materia de Clinica Teorica, actualmente ya no se trabaja ni con el modelo lineal, ni el
de campo (interconductismo -con excepcion de un profesor-), sino que se propone el modelo
"Secuencial Integrativo", que deriva de una teoria denominada "cognitivo conductual".
Recientemente en esta materia ha existido cambios que ocasionaron inconformidades. Una de ellas
tiene que ver con los criterios de calificacion en la materia de Clinica IV. "Por acuerdo del area
(dicen los profesores), para sacar MB tendran que tener una calificacion superior al 9.5 y no 9.0 o
8.6 como estan acostumbrados" Al final del semestre las calificaciones tienen solo cinco
traducciones en letras MB, B, S, NA, NP, que equivalen a 10, 8, 6, No acredité y No Presento,
respectivamente. En las clases normalmente se lleva un sistema decimal de calificaciones y al final
se convierten en sus equivalencias. El criterio de conversion se realiza de acuerdo al criterio
subjetivo de cada profesor, pero en el area de clinica se redefine la conversion. El argumento que
utilizan es que al final de la carrera se puede exigir ya un mayor rendimiento, mas calidad y
cantidad de trabajo. Esto obviamente sin considerar la congruencia del plan de estudios, por lo que
sus fundamentos carecen de sustento, pero por via "acuerdo del area" se establecen otras
condiciones (Alfaro, 1994).

Otra situacion que también se impuso fue en el sistema de tutorias que se redefinio
arbitrariamente. Tradicionalmente, las tutorias se realizan como apéndice de la materia, y si se
reprueba solo ésta se presenta en el extraordinario, ya que el curso tedrico se puede aprobar con
independencia. No obstante ello, la seccion de clinica establece que para poder presentar el
examen extraordinario se requiere haber aprobado tutorias. De esta manera, si se reprueba
tutorias, no se puede presentar examen, por que el examen es del curso teorico. La tnica opcion
que queda es recursar toda la materia, pero al recursar, se tiene ciertas desventajas, ya que los
profesores que asesoran las tutorias solo pueden atender a cierta cantidad y tienen preferencia los
alumnos regulares, v después en los lugares que quedan se inscriben a los irregulares que
asistieron el dia y la hora de las inscripciones ( que es un dia que se define espontaneamente y se
comunica uno o dos dias antes). ;Como es posible que se exijan institucionalmente ciertos
criterios, cuando no se tienen las condiciones ni los espacios para exigirlos? jRealmente estaran
preocupados por la formacion profesional, como lo afirman? (Alfaro, 1994).

Otro ejemplo es lo que sucede en el area de Psicologia Social Aplicada. Al inicio del plan
de estudios se pensaba en una Psicologia Comunitaria que trabajaba bajo la logica de "los frentes
de entrada" hurgando en las necesidades de las comunidades aledafias a la ENEPI o bien con
francos problemas socioeconomicos. A la fecha no queda nada de la pretendida Psicologia
Comunitaria, ni nada que aglutine a los Profesores, excepto su adscripcién a un area académica.
Hay cerca de 22 maestros y casi un numero igual de programas de trabajo. A cada grupo
académico de alumnos le toca trabajar con dos profesores en la materia de Social Aplicada, y cada
grupo trabaja cosas distintas, dependiendo de los intereses del profesor. Hay una heterogeneidad



tal que se pueden cursar cosas como capacitacion a empresas, asesoria a familia en el area clinica,
clases en nivel preescolar, trabajo con adolescentes, entrevista psicoanalitica, bisqueda de empleo,
etc., y en si lo que durante el afio lectivo se le ocurra trabajar a cada maestro.

Asi, en la practica el curriculum de la carrera se caracteriza por estar conformado en
asignaturas y en muchas de las cuales se revisan los contenidos que a los profesores les interesan.
En diversos casos hay organizacion de diversos grupos (autodenomidados "secciones", pero que
absurdamente llegan a componerse en ocasiones de 4 o 5 profesores), er: otros hay iniciativas
individuales y en muchos otros lo que podriamos denominar "profesores flojamente acoplados"
ante la imagen ilusoria de una aparente integracion de contenidos, formas de trabajo, etc. Lo cual
evidentemente repercute en el alumno, que se enfrenta a repeticiones, huecos, inconsistencias, y en
si, a un conglomerado de materias inconexas.

Por el lado de los alumnos, su participacion estudiantil en actividades politicas ha sido muy
escasa en los tltimo tiempos. Después de movimiento del 1987, que derivo a la conformacion del
Consejo Estudiantil Universitario (CEU) disminuy0 la actividad politica estudiantil, quedando sélo
grupos de personas que realizan algunos esfuerzos, pero sin algin impacto real. No obstante,
existieron algunos eventos que mencionaremos brevemente. En 1991 se dio un problema ante la
ausencia del técnico laboratorista en el turno vespertino. Lo que sucedia era que el anterior técnico
ya era docente v no se habia cubierto el puesto de laboratorista, ante lo cual se cerraron los
laboratorios como medida de protesta por parte de los alumnos afectados. El problema se resolvio
gracias a la mediatizacion de los "grillos" (12) del "6 de julio”, que rapidamente calmaron la
inconformidad, realizando aburridas asambleas y la inclusion de otras demandas (un comedor
estudiantil como en Ciudad Universitaria) que los inconformes iniciales no estaban dispuestos a
sostener. Es ese tiempo las personas que se reunian en el local denominado "6 de julio" eran
utilizados por las autoridades, para mediatizar y controlar cualquier brote de inconformidad. Su
funcion era recompensada con la tolerancia de consumir bebidas alcoholicas en el local (acto que
esta prohibido por la legislacion universitaria y es altamente castigado), la promesa de ocupar
puestos docentes (y actualmente ya varias personas tienen su plaza de profesor), y presupuesto
para su propaganda politica.

Posteriormente en 1992 el comité central del CEU propone realizar un paro activo de un
dia en protesta a la posibilidad del aumento a las cuotas en la Universidad. Ante lo cual los grillos
del "6 de julio" aunque siempre decian que ellos no eran del CEU (y en realidad no lo eran)
retomaron la propuesta del paro. En ese momento existio una amplia movilizacion estudiantil, en
los trabajos preparatorios del paro (cerca de 300 personas); pero el dia del paro solo siete alumnos
por la mafiana cerraron la escuela. Comparativamente con otras escuelas resulto irénico ya que se
requeria mas de las 300 personas que prepararon el paro. Ya por la tarde llegaron mas personas a
apoyar el paro y se concluyo con cerca de cincuenta personas. Posteriormente al paro se planteaba
la conformacion de una organizacion estudiantil que contuviera a las diferentes carreras, pero no
se logro dado el desinterés de los alumnos por la politica.

Estos hechos planteaban a los estudiantes que las organizaciones supuestamente
estudiantiles politicas sélo servian para controlar cualquier descontento y responder a las
propuestas generales del CEU. A pesar de ello en 1992 se suscité otro problema en la Clinica
Universitaria de Salud Integral (CUSI). El descontento se dio debido a que en ese tiempo estaban
remodelando la CUSI y se obstaculizaban las actividades de servicio de educacion especial. Existio
una organizacion espontanea de protesta y se realizo un planton en las afueras de la direccion de la
escuela. Nuevamente los grillos del "6 de julio" se introdujeron en el movimiento para mediatizar,
anexando demandas ajenas a la inconformidad inicial. Tal problematica se resolvio en tan solo



quince dias debido al creciente movimiento de descontento, que los grillos no lograron calmar.
Posteriormente todo volvio a la rutina.

Posteriormente a esta situacion las personas del "6 de julio" organizaron dos eventos
denominados Encuentros Nacionales de Psicologia, auxiliados por algunos profesores, con lo que
se autoclamaban como propositivos. Sin embargo, la estructura y la logistica de ambos eventos
tuvieron muchos problemas, y ante la propuesta de organizar un tercer encuentro, la comunidad ya
no los ha apoyado. Cabe sefialar que en el primer evento se presentaron cinco trabajos en tormo a
la transformacion de las curriculas, dos de ellos de la propia comision de evaluacion curricular
donde se invitaba a continuar con el proceso; y en el segundo evento solo se presento un trabajo
de evaluacion curricular,

Aparte de los encuentros mencionados, en mayo de 1995 un pequeifio grupo de estudiantes
independientes organizaron un foro de reflexion de las practicas aplicadas. Planteaban la finalidad
de establecer mecanismos para dejar testimonio de las experiencias de las practicas aplicadas que
se realizan en la segunda mitad de la carrera, asi como reflexionar criticamente sobre la formacion
recibida. No obstante, a pesar de que las autoridades y los mismos alumnos resaltaban la
importancia de dicho evento, en las sesiones de trabajo se vio escasa participacion estudiantil. (13)

Finalmente, la 1ltima actividad politica en la que participaron algunos estudiantes, fue en
mayo de 1995 donde se convocd a una asamblea general de profesores-estudiantes-trabajadores,
organizada entre los grillos del "6 de julio" y el sindicato de los trabajadores (simultaneo al foro
estudiantil de reflexion de las practicas aplicadas). Se proponia que el director de la escuela
reinstalara la ruta de camiones de la extinta RUTA /00 y ademas se pretendia conformar un frente
comun para demandar soluciones de los problemas de los tres sectores. Como medidas de protesta
cerraron la puerta del edificio de gobierno durante una hora. En la misma asamblea existieron
criticas de tan irracionales demandas, ya que el director no podia reinstalar la ruta de camiones y
solo mando una carta al Departamento del Distrito Federal solicitando la reinstalacion. Sin
embargo, ante la propuesta de la conformacion de un frente comun no hubo apoyo alguno.

En este recuento tal vez se pueda apreciar la escasa participacion estudiantil en las
cuestiones politicas, ya sea porque tales actividades estan llenas de peticiones irracionales o los
lideres responden a otros intereses. La gente lo percibe y considera que no hay opcion de canalizar
su inconformidad a través de tales organizaciones. Asimismo la participacion estudiantil en
eventos académicos es casi nula.

Una situacion que ocurrio recientemente y que afectd especialmente a los alumnos del
turno vespertino tiene que ver con los profesores. Para el semestre 95-1 varios profesores
solicitaron su derecho a su afio sabatico, por lo que sus plazas se vieron repentinamente cubiertas
por personas nuevas y jovenes. Los criterios para su seleccion continian en los hechos siendo a
partir de los profesores que los "recomiendan". Esto origindé la inconformidad de algunos
estudiantes que percibian la incapacidad académica de tales personas, pero no se realizoé ninguna
accion para protestar publicamente por ello. Solo quejas de pasillo, entre los mismos estudiantes.

No obstante, el evento mas trascendental en los Gltimos tiempos es el cambio de personal
administrativo en la escuela. El afio de 1995 viene a plantear el inicio de otro periodo en la historia
de la carrera y cambios muy importantes, ya que el nuevo director de la ENEPI es un psicologo.
El primer cambio se da cuando el director (Felipe Tirado Segura) introduce a diversos profesores
de psicologia a la estructura del personal administrativo. Ello implico que muchos profesores
dejaran sus grupos académicos, debido a que ya no los podian atender. Asi para la nueva
reordenacion de los grupos, los profesores de algunas secciones se disputaron durante cerca de
tres semanas las horas frente a grupos. Lo que propicio que: a) las clases se retrasaran, b) la
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manipulacion de los alumnos en beneficio de los profesores y ¢) surgieran inconformidades de los
alumnos. Nuevamente se contrataron profesores nuevos ( jovenes, recién egresados) para cubrir
los vacios.

Y finalmente con un psicologo al frente y si recordamos que Tirado cuando estuvo al
frente de la carrera propuso estrategias para cambiar el curriculum y lo rechazaron, nuevamente se
convoca a la conformacién de una Comision de Evaluacion Curricular, manejandose de la
siguiente manera. Después de doce "arduas” sesiones (el 8 de septiembre de 1995) los profesores
acuerdan los principios de la nueva comision, estableciendo ciertas especificidades y sutilezas.
Primeramente se plantea como Comité de Revision y Propuesta Curricular de la carrera de
psicologia de la UNAM Campus Iztacala, tal titulo responde a la intencion de mostrar una
actitud propositiva en vez de dogmatica, y se eliminan las palabras de "cambio curricular" por
considerarlas agresivas. Se plantea con la finalidad de promover y facilitar el proceso de
reestructuracion curricular. Su objetivo es "impulsar y llevar a su consecucion el cambio
curricular, incorporando su proceso sociohistérico.” Asi propone una actitud de respeto, de
ética y "calidad cientifica y profesional”, que permita conformar a mediano plazo un nuevo plan de
estudios, presentarlo ante el H. Consejo Técnico, implantarlo y dar seguimiento del mismo. Se
invita a los profesores a la "adhesion" del comité (14).

Se pretende que este recorrido "a vuelo de pajaro” de lo que ha sido y es el curriculum de
la Carrera de Psicologia nos permita, mas adelante, comprender el particular contexto historico en
el que un alumno puede referir lo que ha sido su transitar por la carrera. Cuando se pregunta
"/ Qué ha pasado desde que entraste a la carrera hasta que saliste?" en realidad se hace historia. La
vision que reporta el alumno refleja la historia acumulada en el presente. El curriculum actual es
resultado de un proceso que se ha ido construyendo en diversos momentos, con sus protagonistas
y sus eventos. Sin esa vision historica es probable que mucho de lo que un alumno narra sobre su
transcurrir por la carrera resulte dificil de entender, o bien propicie apreciaciones erroneas o
juicios parciales.

Asi, este apartado cumple con la finalidad de proporcionar informacion retrospectiva de
algunas de las ideas, acciones y protagonismos que dan cuerpo al curriculum por el que transitan
los alumnos con los que se trabajara mas detenidamente. Se ha tratado de que el apartado sea una
bosquejo historico, haciendo alusion a documentos, a eventos, a planes legitimados
institucionalmente. Pero también se le ha dado importancia a comentarios personales, a
narraciones que profesores y alumnos hacen de lo que para ellos sucedio en la escuela. Esta forma
de trabajo ha permitido construir, como ya se decia una vision "a vuelo de pajaro”, buscando que
esté en consonancia con métodos de investigacion de corte cualitativo, sobre los que a
continuacion se reflexiona.



Notas:

1.- EI bosquejo historico que se realiza desde aqui, parte de los documentos que han dejado
algunos datos y de la comunicacion directa con profesores y alumnos que han sido actores de esa
misma historia. Por lo que las citas que aparecen en el texto son de las fuentes bibliograficas, que
apoyaron el recuento historico y los datos recopilados a través de las entrevistas no se citan.

2.- Es importante sefialar que, el caracter contestatario de las movilizaciones politicas estudiantiles
es una reaccion al caracter dogmatico v arbitrario de las politicas gubernamentales. Los
movimientos politicos en este momento, son un tanto explosivos, sin una fundamentacion
ideologica depurada, aunque existe la influencia de algunas corrientes Marxistas, Troskystas y
Leninistas.

3.- Datos proporcionados por Monique Landesmann, investigadora del proyecto Investigacién
Curricular de la Unidad de Investigacion Interdisciplinaria de Ciencias de la Salud y Educacion
(UIICSE)

4.- Ver Taracena 1987. Para una descripcion mas detallada del significado del cientificismo en
es0s tiempos.

5.- En relacion a la “FE” y el sentido que tiene en el nuevo plan de estudios véase Taracena 1987.
6.- Ver Taracena 1987 para una descripcion mas amplia.

7.- Se usa el término de alegato en el sentido coloquial, para reservar el término “discusion™ para
un sentido académico.

8.- Actualmente, las personas que se reunen en dicho local estudiantil, han abandonado esas
formas particulares de hacer politica. Han tenido varias transformaciones que se abordaran en la
tercera parte, en torno a la situacion actual.

9.- La maduracion teorica es relativa al nivel discursivo que se plantea en los trabajos, aunque no
necesariamente implica una “consolidacion y consenso” del discurso. La maduracion esta en tanto
ya no se "alega" sino se empieza a "discutir". Si bien cada quien expone una cierta propuesta de
aproximacion, en ese tiempo no existia una base comun que articulara la discusion, por lo que se
hablaba de un “Marco Teérico”, que una vez que se tuviera se podrian resolver los problemas.

10.- Hoy dia las inscripciones se realizan en bloques, es decir, a los alumnos de un grupo
académico, los inscriben juntos (o en bloque) al siguiente semestre por lo que no se puede elegir a
los profesores. Solo en los semestres impares existe la posibilidad de cambiarse a otros grupos,
pero en general se mantienen las mismas personas en un mismo grupo. O bien cuando se reducen
grupos administrativos que es en semestres impares a excepcion de un grupo en segundo semestre
en el turno vespertino.

11.- Para una descripcion y contextualizacion que tiene el movimiento estudiantil del CEU en la
UNAM, ver Alvarez (1989)

12.- El término "grillo" es una palabra con la cual coloquialmente se identifica a las personas que
tienen actividad politica. Aunque en ocasiones se le dan otros sentidos, tales como las acciones
para boicotear o referir despectivamente a alguna persona que esta involucrada en actividades
politicas. En el texto s6lo se usa en el primer significado.

13.- Documento de circulacion interna. Cabe sefialar que el documento en el que aparecen las
conclusiones del foro contiene varios datos de la cotidianeidad escolar de las practicas aplicadas.
Dicho evento fue organizado por el autor de estas lineas y el analisis del mismo se realizara en otro
ensayo.

14 - Documento de circulacion interna.
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CAPITULO 1II. LA INVESTIGACION CUALITATIVA COMO
APROXIMACION.

En este segundo capitulo se persigue apuntar algunas caracteristicas de la investigacion
cualitativa en general y en especial en el ambito de lo escolar. Lo cual permitira delinear los
elementos utilizados para la construccion del método particular del presente trabajo. Primeramente
se diferenciara la investigacion cualitativa de la cuantitativa, posteriormente se bosquejaran algunos
elementos generales de la investigacion cualitativa, para que finalmente se sefiale algunas
investigaciones que existen sobre los alumnos a nivel superior y en particular sobre los alumnos de
la carrera de psicologia Iztacala.

A) LAS PREMISAS EPISTEMOLOGICAS DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA
1.- Las criticas a la ciencia positivista.

A pesar de contar con una tradicion histérica importante (principalmente en el terreno de la
antropologia) la investigacion cualitativa toma auge a partir de la crisis del positivismo en la ciencia
y en especial en las ciencias sociales, ya que anteriormente no se le concedia valor cientifico. Desde
la vision de la investigacion cualitativa, se realizan ciertas criticas a la forma de investigar en las
ciencias sociales positivistas. Se plantea que la ciencia positivista pone el acento en la neutralidad
axiologica del investigador, sugiere el control unilateral total del investigador sobre el objeto, trata a
la poblacion como objetos, de la que solo espera que responda a sus cuestionamientos y reduce los
fenomenos sociales a los métodos de las ciencias naturales. Asimismo, la ciencia positivista parte de
una ingenuidad crédula, ya que se considera que es extremadamente simple creer en evidencias
empiricas dadas, en donde se reduce la realidad social a su faz cuantificable. No es que la
cuantificacion sea un error, sino mas bien su reduccion dogmatica ( Demo, 1987).

Para diversos investigadores, la ciencia positivista no permite entender en su complejidad
los fenémenos socio-culturales que dan cuenta del proceder de las personas; considerando que la
perspectiva positivista esta casada con la idea de que en si misma es objetiva, y por tanto no es
necesaria la autorreflexion. En ese sentido, varios autores concluyeron que la ciencia positivista no
puede entenderse cabalmente a si misma, ya que tene que auto-objetivarse y su método se lo impide.
No obstante, para los positivistas la ciencia pretende poseer y desplegar un conocimiento de lo
universal, de lo que existe invariablemente, demostrable y repetible. Sin embargo, las criticas han
dado cuenta de como la ciencia no puede responder por la solidez de sus propios fundamentos y en
consecuencia garantizar la validez ultima de sus conclusiones y hallazgos, por lo que necesita de la
metaciencia, filosofia de la ciencia o epistemologia ( Martinez, 1995).

Desde terrenos disciplinarios como la filosofia, la antropologia, la historia, empiezan a ganar
fuerza los argumentos y formas de proceder cualitativos para investigar la realidad que contribuyen
a la crisis de la hegemonia positivista. Los puntos de partida son diversos, con caminos que
convergen y divergen, pero la mayoria apunta a la posibilidad de aproximarse a la realidad desde
otra logica de conocer e interpretar la realidad.

Por ejemplo, en la epistemologia existen elementos importantes para legitimar una posicién
diferente a la positivista. Se cuestiona el sentido dogmatico del positivismo relativizindolo a un
enfoque en particular y no como la totalidad cientifica. Kuhn (1971) propone el concepto de
paradigma, que facilita el analisis de las diferencias teoricas. El paradigma es una sintesis de
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creencias, compromisos sociales, maneras de ver las cosas, etc. compartidos por una comunidad
cientifica; es historico, no gobierna un tema de estudio, sino mas bien a un grupo de practicantes.
En este sentido, se demuestra que la ciencia positivista contiene un paradigma particular, aun
cuando pretenda dar versiones acabadas, universales respecto de la realidad (social, fisica, biolégica,
etc.). Khun propone que un paradigma es una creacién valida para un grupo de practicantes y que,
por tanto, posee una verdad relativa. Esto significa que la ciencia actual no es un tesoro de
verdades acumuladas a través del tiempo, sino mas bien, un mismo proceso de sustituciones que han
suplantado a otras “verdades” completamente distintas. Asimismo se plantea que los paradigmas son
inconmensurables, es decir, no hay una base comun para compararlos; por lo que es imposible
demostrar la superioridad objetiva de uno sobre otro (Feyeraben, 1989).

Por su parte Popper (citado en; Gutiérrez, 1986) comenta una ocasion en que debatia con
una persona que comento "... por mi experiencia de mil casos", tratando de legitimar su opinion en
un referente estadistico. A lo que, enseguida de eso le plante6 un caso para ver como lo resolvia y
después le replico "... y con este nuevo caso su experiencia se basa en mil y un casos". Ante lo cual,
finalmente concluyo "Comencé a sospechar que esta fuerza (explicativa) aparente era, en realidad,
su debilidad". A partir de entonces se dedica a profundizar en el problema del conocimiento.
Propone abordar el problema de la epistemologia por dos lados: 1) como el conocimiento ordinario
o comun, y 2) como el del conocimiento cientifico. Considera que el proceso de conocimiento es
unico, tanto el ordinario como el cientifico, la diferencia es que el segundo es la ampliacion del
primero. Por lo que el problema del conocimiento es la explosion de sistemas de enunciados que
intentan ser el reflejo de la realidad exterior en el sujeto cognocente.

En este sentido, para Popper, la ciencia no tiene nada que ver con la busqueda de la certeza,
de la probabilidad o de la confiabilidad. No interesa establecer que las teorias cientificas son seguras,
ciertas o probables; solo interesa criticarlas y someterlas a prueba, con la esperanza de descubrir en
qué estamos equivocados, de aprender de nuestros errores, y si tenemos suerte, de lograr teorias
mejores. Propone cuatro métodos para validar las teorias que son: 1) analizar la consistencia logica
de las conclusiones; 2) analizar el caracter tedrico, empirico o tautologico; 3) comparandola con
otra teoria, para ver si la supera o no; y 4) contrastarla con aplicaciones empiricas de sus
conclusiones. Asi para este autor, el cientifico debera de crear teorias intrépidamente, de hacer todo
lo posible por probar que son erroneas y de aceptarlas tentativamente, si los esfuerzos criticos
fracasan. De tal suerte que si las deducciones tedricas de una teoria son insostenibles, entonces es
falsa y si son consistentes puede ser verdadera. A este respecto, Paul Feyeraben (1989) plantea que
otra opcion para cuestionar las teorias es contrastandolas con un mundo imaginario, para analizar
los términos en que expresamos las mas simples y sinceras observaciones y asi develar sus
supuestos.

2.- La Investigacion cualitativa, una forma diferente de conocimiento de la realidad.

Una mirada rapida y esquematica de las diferencias entre la investigacion cualitativa y
cuantitativa se puede visualizar en la siguiente tabla. En ella se pueden apreciar algunas
caracteristicas que se abordaran en detalle posteriormente.
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INVESTIGACION CUALITATIVA

INVESTIGACION CUANTITATIVA

SUBJETIVO, HOLISTA

OBJETIVO, PARTICULARISTA

Define nuevas variables.

Enfatiza las relaciones entre las variables.

Asume una realidad dinamica .

Asume una realidad estable.

Fenomenologico. Interesada en comprender la
conducta humana en el contexto de quien
actua.

Positivismo logico. Busca la causa de fenomenos,
descartando estados objetivos.

Observacion naturalista sin control.

Medicion penetrante y controlada.

Proximo a los datos; perspectiva desde dentro.

Al margen de los datos, perspectiva desde fuera.

Fundamentado en la realidad, orientado a los
descubrimientos, exploratorio, expansionista,
descriptivo e inductivo.

No fundamentado en la realidad, orientado a la
comprobacion, confirmatorio, reduccionista,
inferencial, hipotético, deductivo.

Orientado al proceso.

Onentado al resultado.

Vilido, datos reales ricos y profundos.

Fiable, datos solidos y repetibles.

Muestra pequena.

Muestra grande.

En la investigacion cualitativa un aspecto que cobra especial relevancia a diferencia de la
cuantitativa, es el relacionado con los sujetos. Se alejan de la idea de que los sujetos son recipientes
de datos, los cuales se obtienen con un instrumento "neutral" sin injerencia del investigador. Mas
bien se parte de que las personas se conducen no solo a partir de situaciones objetivables, sino en la
conjugacion con su propia subjetividad (su particular forma de significar los acontecimientos,
sentimientos, actitudes, etc., propios y de los demas). Por lo que para comprender el sentido que
tienen las cosas para un individuo es necesario conocer el marco desde el cual interpreta sus
pensamientos, sentimientos y acciones; es decir, conocer su representacion o perspectiva. Es en este
sentido en que el sujeto es el primer actor en la investigacion. Se considera que la realidad social no
es algo neutro, ya que no hay maneras de ser un simple observador (Meggle, 1985).

En la investigacion cualitativa existe una construccion teodrica durante la investigacion de
campo, ademas de la produccion de conceptos para describir y/o abordar la realidad social. Por lo
que el tamafio de la unidad empirica no delimita los alcances teodricos. No es la naturaleza o
distribucion de los datos lo que da la posibilidad de reconstruir la estructura o procesos historicos.
El alcance tedrico lo da mas bien la construccion teorica de los conceptos utilizados (Canales,
1987).

La investigacion cualitativa se interesa por modelos de significados y de accion, los cuales
ocupan cierta obligatoriedad colectiva. Estos modelos existen no por si mismos sino mediante su
aplicacion. Estos llega a constituirse por los actores sociales y se construye la realidad social
mediante estos significados y actos. Por lo que la investigacion cualitativa se aboca a documentar,
reconstruir analiticamente, entender (o comprender) y asi poder explicar la realidad social. En este
sentido es una teoria basada en datos, en vez de ser especulativa. Como se observa en el cuadro
anterior no es necesario un numero extenso de sujetos, sino las formas para configurar las
formulaciones tedricas llevan otro proceso (Beckerman, 1985 y Hintikka, 1985).

El caracter de la investigacion cualitativa es procesual. Ello implica que el objeto de estudio
llega a modificarse en cierta medida ante el acercamiento del investigador en el marco de la biografia
individual y del cambio social. En este sentido se considera a la realidad social como un continuo
dialéctico. El pensar, sentir y actuar humano esta siempre referido a situaciones, esta unido siempre
a un contexto; por lo que el acercamiento es en su vida cotidiana. Ya que de manera contraria se




llegaria a reproducir una version acritica de la realidad. El principio de la procesualidad se garantiza
por el involucramiento del investigador con el proceso y sus resultados. La produccion del
conocimiento se da en la comunicacion constante entre el investigador y las personas con las que se
interactiia (Lamnek, 1993).

Asimismo otra caracteristica de la investigacion cualitativa es considerar a la realidad social
como historica, por lo que no puede ser hecha, a lo menos dirigida; tiene un constante devenir y es
intrinsecamente conflictiva. En este sentido, mas que atender a aspectos cuantitativos (frecuencias,
variables, factores, etc.) se atiende a los aspectos cualitativos de las distintas realidades sociales:
historias, significados, acontecimientos, formas de actuar. Se reconoce que las ciencias sociales
deben cuestionar toda pretension de objetividad que implique neutralidad, universalizacion,
dogmatizacion respecto de los datos o informacion que supuestamente da cuenta de la realidad
social. La objetividad no se alcanza por mediciones exactas de la realidad, ni por datos a través de
los cuales se presuma una "representacion exacta” de lo que sucede. Mas bien la objetividad tiene
que ver con un rigor cientifico segun el cual el investigador reflexiona cuando el dato que ha
alcanzado esta permeado por su propia interpretacion (por prejuicios, por posiciones politicas, de
género, etc.) y cuando expresa mas bien la representacion que las personas tienen de lo que es la
realidad en la que viven. Asi, la posicion del investigador se vuelve explicita, ya que no hay
separacion entre el sujeto que conoce y el objeto a conocer, sino que ambos se construyen en un
acto dinamico. En el proceso de interpretar la realidad, el investigador atiende a las interpretaciones
de las personas pero también reflexiona sobre si mismo y sobre el proceso de construir los datos a
través de los cuales explicara los fenomenos. En este sentido, se entiende que la ciencia es una
construccion, y en sus diversas disciplinas se trata de modos de conocimiento y de interpretar la
realidad.

Ahondando en la cuestion de la interpretacion, en la investigacion cualitativa la comprension
tiene que ver con un acto de interpretacion de segundo orden y se trata de lograr una descripcion
densa. Se deja de lado la tradicional angustia de querer reproducir la realidad en la explicacion o
bien encontrar un sentido "Gnico" que nos diga como es esa realidad. Mas bien se dice que, los
cientificos interpretan la realidad y particularmente en las ciencias sociales se interpretan
interpretaciones de los sujetos. Como ya se ha marcado anteriormente, el interés de la investigacion
cualitativa va mas alla del registro cuantitativo de conductas de personas, o bien de su enlistado (lo
que reflejaria una descripcion superficial), sino de como las personas mismas interpretan sus
acciones, lo que constituye el primer orden de interpretacion (Geertz, 1987). Se trata de
descripciones densas porque al adentrarse en las interpretaciones que las personas tienen sobre sus
comportamientos, sus formas de relacion, en una palabra de sus formas de vida, el investigador a
final de cuentas logra percibir, comprender y analizar los sistemas sociales de relacion, los esquemas
de pensamiento, de lenguaje y de sentimientos de las comunidades en las que esta trabajando. Es
decir, la descripcion se vuelve densa cuando se trabaja con interpretaciones en un nivel que nos
devela cuestiones implicitas en el actuar humano: los ritos, los simbolos, las practicas conocidas (no
explicitas), la historia acumulada, etc.

En ese campo de indagacion sobre las interpretaciones se pone atencion a lo que las
personas dicen, a lo que quieren dar a entender (significar) con eso que dicen, a la "vision de
mundo" que se refleja en lo que interpretan. Y hay quienes investigan con mayor detalle justamente
el proceso de comprension de las interpretaciones que encontramos en el lenguaje. Tal es el caso de
la Hermenéutica. Ya que la investigacion de lo humano tiene que ver con comunicacion y lenguaje,
en un discurso verbal, gestual o escrito. Hermenéutico seria todo cuanto esté implicado en un
proyecto de traduccion, naturalmente relacionada con una empresa de comprension. Se trata de
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establecer las leyes generales de comprension y comunicacion: a) como manifestacion y restauracion
del sentido y b) como desmitificaciéon o reduccion de lo ilusorio. Derivado de Hermeneuien que
significaba expresar, explicar, interpretar, traducir, esclarecer, en el antiguo griego. Implicaba la idea
de que algo debe de ser inteligible, de que algo debe lograrse que sea entendido por otros (Sanchez,
1987).

Se ha trabajado mucho con textos, para tratar de comprender qué significados estan vertidos
en lo escrito, es decir, realizar una accion de interpretacion de significados. Se llega a sefialar que el
lenguaje es ante todo la fuente mas comun de distorsion: en ocasiones quiere decir otra cosa de lo
que dice, tiene un doble sentido, llega a ser equivoco. El lenguaje como significaciones complejas,
enfrenta diversas maneras de interpretar. La interpretacion implica un trabajo de comprension que
tiende a descifrar los simbolos. La comprension del discurso lleva al problema de la inteleccion, de la
verdad y la objetividad. Es aqui en donde la hermenéutica trata de descubrir elementos para resolver
tales problemas. La hermenéutica involucra a la doctrina del pre-entendimiento y describe la
experiencia de la vida y la introspeccion que el lector debe tener para la tarea de interpretar un
discurso o texto particular. Por lo tanto, entender un texto (entendiendo por texto no solo aquello
que estd escrito sino lo dicho por una persona y que es interpretable) implica comprender un
significado, desde las formas de significacion del otro. Pero no es menos paraddjico que el
significado de las palabras y oraciones que componen un texto (o discurso) no pueda ser
interpretado hasta que uno conozca el significado total del texto... y uno sélo puede conocer el
significado total del texto completo si entiende sus partes. Leer un texto es simplemente leer una
cadena textual de enunciados, es conocer que no hay nada fuera del texto, el texto no tiene centro
fuera de si mismo, ya que no hay nada fuera del texto. El texto simplemente esta ahi. De esta manera
la lectura de un texto (o un discurso) implica una interpretacion hermenéutica y no es algo que se
agrega al texto, sino que constituye el texto en primer lugar. Existen muchas maneras de leer un
texto y las mas accesibles para algunas personas suelen ser inapropiadas ya que puede tergiversar la
idea inicial del texto. Esta plasticidad de los textos no coloca en el mismo plano todas las formas de
leer, pues algunas de ellas poseen una plausibilidad y coherencia que falta en otras (Fisher, 1985).

Estas consideraciones respecto de la investigacion cualitativa no abarcan la complejidad de
planteamientos que se han realizado en antropologia, sociologia, historia, y mas recientemente en
psicologia (ver. Bruner, 1991), ya no para hacer mas clara la separacion de la perspectiva positivista
-ni mucho menos para continuar demostrando su inviabilidad en diversos terrenos de comprension-,
sino para ahondar en posibilidades cada vez mas complejas de comprension del hecho humano. Sin
embargo, el objetivo ha sido bosquejar algunos aspectos teorico-metodologicos que nos sirvan para
tener una idea general de qué supone interrogar a la realidad de un modo diferente, asi como de
interrogarnos a nosotros mismos respecto de como "hacemos ciencia".

El interés en desglosar esta parte también radica en justificar el tipo de método a emplear
para el presente trabajo. Ya en un primer capitulo se trabajo respecto de la historia del curriculum de
la carrera de Psicologia. Ahora estamos en posibilidad de sefialar que el esfuerzo de comprension
vertido en el primer capitulo respondi6 a una "logica de conocimiento" mas cualitativa, de acuerdo a
la cual se "construyeron datos" atendiendo a interpretaciones, narraciones, documentos, recuentos,
etc. Y al final contamos con una historia de la cotidianeidad escolar.

El siguiente apartado dedica atencion a las diversas investigaciones que han abordado el
estudio de los alumnos, tanto de nivel superior, como particularmente a los alumnos de la carrera de
psicologia Iztacala. Esto es con la finalidad de ubicar el conocimiento existente, para contrastarlo
con los resultados de la presente investigacion.
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B) LA INVESTIGACION EN EL AMBITO ESCOLAR
1.- Las aportaciones cualitativas en la escuela.

Las investigaciones cualitativas en la escuela tienen una larga trayectoria. Erickson F (1989)
realiza un bosquejo del desarrollo de investigaciones cualitativas en el campo escolar, desde los
primeros intentos por rescatar la perspectiva de los sujetos, hasta las nuevas perspectivas de la
investigacion en la escuela de la década de los ochenta. Sefiala que la investigacion en la escuela se
torno cualitativa debido a que la cuantitativa no permitia analizar los procesos en los que tenia lugar
el acto educativo. Por ejemplo, en un principio los investigadores se preguntaban por las causas del
fracaso escolar, después se preguntaban por el proceso de acciones, sentidos y significaciones en los
que se construyen los contextos practicos y de interaccion en los que tiene lugar el fracaso escolar,

Rockwell (1992) por su parte describe el desarrollo de las investigaciones que han abordado
el problema de la cultura en el ambito escolar. Destaca los trabajos que se han abocado al analisis de
los conflictos culturales que se dan en escuelas en las que asisten nifios de diversos grupos
culturales.(1) Asi como la reciente problematizacion que se ha hecho del modelo Durkheimiano-
Parsoniano, en donde la cultura deja de ser homogénea, sino que existen diversas subculturas que se
van generando desde la institucion, la particularidad local, los docentes y los alumnos. Plantea
abandonar la idea de considerar la escuela como un espacio de reproduccién, pensando a la
reproduccion como un seguimiento a ciegas por parte de los alumnos de las normas sociales.
También resulta necesario, como lo plantea la autora, criticar la idea de que las investigaciones
reduzcan la cultura estudiantil al problema de las resistencias o a la contracultura. Finalmente,
enfatiza que la nocion de cultura debe de pasar por la comprension de la pluralidad de expresiones
culturales, lo que implica que al hablar de cultura hay que hablar de producciones culturales de
acuerdo a los particulares contextos historicos.

Una de las expresiones mas importantes de investigacion cualitativa en el terreno de la
educacion ha sido la de Jackson y su aportacion con el concepto de Curriculum oculto.
Tradicionalmente se pensaba que las actividades propias del proceso de ensefianza-aprendizaje se
regimentaban por el plan de estudios o curriculum disefiado: los objetivos explicitos de ensefianza,
los procedimientos especificos para el desarrollo de la misma, los contenidos a transmitir, las
regulaciones estipuladas en las secuencias, horarios, tareas, etc. Sin embargo, Jackson realiza
investigacion de tipo etnografico en las escuelas y encuentra que mucho de lo que se hace, lo que se
aprende, lo que se construye (como conocimiento y como sistema de relaciones), no pasa por el
registro explicito de lo disefiado en el plan de estudios. De ahi surge el concepto de curriculum
oculto (CO) que nos pone en contacto con lo aprendido tdcitamente en la escuela, por ejemplo: las
consecuencias secundarias de la escolaridad, el conjunto de relaciones entre profesor-alumno, el rol
de las reglas de gobierno, los resultados no académicos de la escolaridad, los residuos de la
escolaridad, el conjunto de practicas diversas del proceso interactivo puesto en marcha a través de
las relaciones escolares (Miranda, 1984).

Analizando la escuela con el concepto de curriculum oculto, la vida escolar se muestra mas
alla de las aulas, que comprende los tiempos oficiales y extraoficiales, el disefio de los espacios
fisicos, y mas bien se percibe los aromas de las aulas, la decoracion, el control de actividades
(conferencias, fiestas), la obligatoriedad, las reglas informales, entre otras cosas mas. El CO tiene su
expresion en la cotidianeidad y las estrategias que permiten su aproximacion tenen que crearse
(Miranda, 1984).



El concepto de curriculum oculto tuvo un impacto a nivel tedrico. El concepto de
“curriculum” fue puesto en entredicho. La polémica en torno a su definicion conceptual vino a
enriquecer (y a complicar en cierta medida) el desarrollo tedrico de este campo de la pedagogia. Si
bien el concepto de curriculum viene a ser en un principio el concepto articulador de "ratio
studiorum " (que refiere un esquema de estudios) y Syllabus” (que refiere una tabla secuencial de
contenidos). La palabra curriculum agrupo a estas dos ideas en la idea de un ciclo secuencial de
estudios. El concepto se fue transformando al incorporar otras connotaciones: a) conjunto de
conocimientos o materias a superar por el alumno dentro de un nivel educativo, b) programa de
actividades, debidamente secuencializado y sistematizado; c) la plasmacion de un plan reproductor
de una sociedad. (Kemmis, 1988 y Gimeno, 1989). De lo anterior se desprende que al hablar de
curriculum se puede hacer referencia al esquema de contenidos educativos, a la relacion escuela
sociedad, o a un campo practico, en el que tienen suceso diversas practicas educativas. De tal forma
que bajo esta idea general de curriculum, el curriculum oculto, curriculum vivido, curriculum formal,
vienen a ser facetas del mismo curriculum. (2)

En este sentido, la expresion cotidiana del curriculum rebasa el aula, el pasillo y la escuela.
Existen otros elementos (culturales, politicos, psicolégicos y contextuales) que también se dan cita
en las cuestiones escolares. Asi, no todo lo que ocurre es producto directo del curriculum (como
disefio) sino de la convergencia de multiples elementos. Con la parte "oculta" del curriculum
coexisten otras partes /atentes y no estudiadas. Ya que, por ejemplo, en el espacio escolar pueden
convivir personas de posturas ideoldgico-politicas antagonicas, que en otros lugares seria imposible.
2.- Algunas investigaciones sobre los alumnos.

El estudio de las caracteristicas de los alumnos tiene una peculiaridad especial. Carbajal,
Spitzer y Zorrilla (1992) comentan -al realizar un analisis de la revision del estado de conocimiento
que en México hay (hasta 1992) sobre el rubro alumnos- que, por un lado al alumno se le otorga
principalidad y aparece como sujeto e interlocutor privilegiado, se le concede el centro de atencién y
se considera la razon de ser de la labor docente, el sujeto del acto educativo. Sin embargo por otro
lado, en realidad al observar los sucesos cotidianos, el alumno se constituye como sujeto al margen
de las decisiones y multiples condicionantes de la situacion educativa que le concierne y lo
constituye afio tras afio, y durante el periodo de formacion escolar, es un sujeto en funcién de las
determinaciones y deseos de otro. En este sentido, el alumno se convierte en el sujeto olvidado de la
educacion.

La accidon educativa por momentos parece dirigirse hacia el alumno en lo abstracto. El
alumno como unidad de analisis tiene la peculiaridad de pertenecer a una categoria de calidad
universal y absoluta, similar a la de hombre genérico y particular. A pesar de ser un elemento
fundamental de la relacion educativa, el interlocutor natural de docente y destinatario de la
instruccion escolar, no ha llegado a constituirse un campo de estudio por derecho propio como si ha
sucedido con los maestros, el curriculum o la escuela como institucion. Por lo que concluyen los
autores mencionados que este tema conforma un area de investigacion poco transitada en el pais.

Por su parte, Hernandez (1983) analiza el porque existen pocos estudios hacia los alumnos.
Comenta que el alumno adquiere una sensacion de que la escuela no termina nunca y no se plantea
proyectos de vida reales; vy es una persona antes de ser estudiante, por lo que éste caracter es
transitorio. A partir de lo anterior concluye que el caracter transitorio elimina per se la necesidad e
importancia de estudiar a quien tiene un papel importante en la relacion educativa: el alumno.

A continuacion se rescatan algunos estudios que han abordado el estudio de los alumnos (a
nivel superior) y/o las condiciones en las que se encuentran. Primeramente se ubicaran estudios que,
de manera general, han abordado a los alumnos y después se abordaran los estudios que han
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analizado a los estudiantes de la carrera de psicologia Iztacala, que son a los que especialmente esta
orientado el presente trabajo.

En lo que se refiere a la justificacion del estudio de los alumnos, Castillo (1987) plantea la
necesidad de realizar un analisis de las condiciones con que ingresan los estudiantes al nuevo ciclo
de estudios, a traves de test o de inventarios, para asi adecuar e integrar el curriculum a las
condiciones de los alumnos. Esto conlleva a delimitar el curriculum a partir de la condicion
estudiantil. Lo cual tiene muchas ciiticas y en el nivel superior no es considerado. No obstante este
planteamiento sélo establece el estudio del alumno objeto tedrico y no considera al alumno actor en
la construccion curricular. Ante ello, Glazman (1987) plantea la pertinencia de la participacion
estudiantil en el disefio de los programas de estudio, ya que considera que: 1) estimula el juicio
critico, aumenta el interés y responsabilidad por la investigacion y su formacion; y 2) permite
sistematizar problemas que rebasan el propio plan y aspectos académicos. No obstante existen
algunos argumentos en contra como: a) no estan preparados, b)permanecen un periodo corto en la
institucion, c) el caracter académico toma un matiz politico, d) son facilmente manipulados, e)
puede llegar a ser un grupo dominante e imponerse, f) por definicion son irresponsables, g) son
inmaduros, h) cuentan con poco tiempo. Ante ello existen los contra-argumentos que son: a) se
democratiza el proceso académico, el estudiante no sélo es un sujeto activo en su aprendizaje, sino
un constructor active de su formacion; b) se fomenta la responsabilidad; c) se incrementa su interés
por la investigacion; d) se estimula la participacion politica y social; y €) se promueve el espiritu
critico.

Esquivel Alcocer (1991) realiza desde su perspectiva una caracterizacion de los alumnos. Sin
embargo, aplica un extenso cuestionario socio-demografico, resaltando especialmente la edad, sexo,
nivel de escolaridad de los padres, la ocupacion (de ellos y sus padres), el ingreso mensual de los
padres, el numero de hermanos, el orden de nacimiento, y los problemas que influyen en sus
estudios. El caracter positivista de su investigacion solo conduce a tener amplias tablas de numeros
y que la realidad de los estudiantes es muy heterogénea, sin llegar a una caracterizacion.

Spitzer (1987, 1990) en la Universidad Autonoma de Chapingo, aborda algunas
caracteristicas particulares de los alumnos de esta institucion. Son investigaciones empiricas que
abordan la construccion de la identidad del alumno a través de su movilidad social. Otro de los
autores que bosquejan caracteristicas de los alumnos es Bartolucci; el cual sefiala que muchos
jovenes de estratos intermedios o bajos de la escala social carecen normalmente de alternativas que
les permitan concretar sus aspiraciones personales, por lo que depositan en la escuela casi todas sus
expectativas. Se percibe a la escuela como un medio de ascenso social (Bartolucci, 1989 y Cerda,
1989). Diaz Barriga (1983) realiza un estudio de la autopercepcion de los alumnos a partir de un
cuestionario. Analiza los datos en tres niveles: La concepcion pasiva de aprendizaje, la vision de la
escolarizacion del aprendizaje y los problemas de una vision "activa” del aprendizaje. Comenta que
los alumnos plantean estar desempefiando actividades con las que no estan de acuerdo.

Una aproximacion de la representacion del transitar por el nivel superior es el estudio de
Fortes y Lomnitz (1991) La formacion del cientifico en México. Es un estudio que se realizo en la
UNAM de 1974 a 1980, en donde adoptan dos enfoques: el de la antropologia social (una
metodologia cualitativa) y la psicologia psicométrica (metodologia cuantitativa). Concluyen que
existen cinco fases de la identidad de un cientifico (o bien de los alumnos) que son: 1) impotencia o
devaluacion, 2) sobrevaloracion, 3) cuestionamiento, 4) integracion, y 5) consolidacion. Mencionan
que cuando el alumno ingresa existe mucha desconfianza de sus capacidades a lo que se deprime y
se desvalora, pasado un tiempo adquiere nuevas herramientas y comprende la naturaleza del trabajo
a lo que le sigue un exceso de confianza en si mismo que lo lleva a una sobrevaloracion de sus
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capacidades. Al final del ciclo de la licenciatura, comienza a realizar un autocuestionamiento de su
propia condicion. Después durante los estudios de posgrado se va dando una integracion de su
propia identidad como cientifico, para que al final de sus estudios doctorales logra una
consolidacion de su propia postura como cientifico.

De la Garza, Cid y Ortiz, (1991)realizaron mas recientemente un estudio desde una logica
cualitativa donde realizan observacion participativa y entrevistas a los estudiantes sobre lo que
opinan de la cotidianeidad escolar y la justificacion que ellos dan a sus acciones. No obstante ya no
bosquejan una caracterizacion de los alumnos, (ain cuando existen varios datos empiricos para ello)
ya que su finalidad era mas bien la descripcion de la propia cotidianeidad escolar.

A pesar de que el estudio de los alumnos es un campo poco desarrollado, particularmente en
la ENEP Iztacala, existen algunos trabajos que directa o indirectamente han bosquejado algunas
caracteristicas de los alumnos y en especial de los alumnos de la carrera de psicologia. En 1987
Illescas y Ruiz, se proponen estudiar el proceso de formacion del estudiante de psicologia Iztacala
dentro del marco social que lo contextualiza. Mencionan que no hay estudios que realicen una
aproximacion del estudiante desde un enfoque psicologico o social (algo que al principio de este
trabajo se compartia). Rechazan el esquema positivista-cuantitativo de hacer ciencia, sin embargo no
lo logran superar. Ya que realizan la aplicacion de un cuestionario (a una muestra representativa)
con unos conceptos de E. Fromm, y su subsecuente analisis. Se autoplantean como pioneras en este
tipo de investigacion y ampliamente sujetas a errores metodologicos. Pero realmente no incursionan
en nada nuevo, la investigacion positivista existe desde hace muchos afios. Lo contradictorio (y
tampoco nuevo) es su analisis, su interpretacion de sus datos y su justificacion.

Sin embargo, comentan a manera de un recuento retrospectivo de lo que han visto en su
transcurrir por la carrera una situacion interesante. Mencionan que cuando la gente entra a la carrera
lo hace queriendo dar solucion a varias inquietudes personales: entender quiénes somos, por qué
actuamos asi, como solucionar conflictos personales, como ayudar a nuestros amigos, padres y
hermanos, como educar a nuestros hijos o sobrinos, o bien por que se siente atraccion por lo
humanistico. La eleccion de la carrera también esta determinada por lo que conocieron en el
bachillerato y lo que les informan personas conocidas. La idea de la psicologia es vaga y confusa,
visualizan a un profesional que se encarga de enfermedades mentales y ayuda a nifios con problemas
de aprendizaje. Asi, con estas condiciones al entrar a la carrera, cambian las expectativas y se
cuestionan si eligieron la carrera adecuada y es desde los primeros semestres en que se determina
terminar la carrera y auto-conocerse.

En el cuarto afio, los estudiantes realizan una autovaloracién de su ejercicio (como
alumnos) observando limitaciones, déficit, errores, por lo que sufren de una especial "crisis de
identidad profesional"”. Caracterizada por la desmotivacion, desgano, desencanto, estudian mas por
presiones externas (familiar y social) para terminar la carrera que por conviccion propia, lo que se
desea es salir. Mencionan que no se sabe mucho de esta crisis porque no se estudia. Sobre tal
“crisis” se hablara mas adelante, aqui solo adelantaré algunas cosas. Actualmente los profesores que
fueron de las primeras generaciones comentan que ellos lo que mas deseaban era salir a aplicar
donde fuera lo que habian aprendido, que no tenian ese temor y tenian una muy confiada identidad
conductual. No obstante, ante la posterior superficialidad con que se revisan diversas posturas
teoricas en el curriculum de psicologia, los alumnos ya no adquieren esa homogénea identidad y al
parecer desde 1987 era ya un fendmeno que era percibido desde la subjetividad de los sentidos, aun
cuando no se conceptualizara,

Un ejemplo de ello es lo que Lopez (1989) en el FORO de 1985 exponia como una
caracterizacion del curriculum de psicologia Iztacala y las implicaciones en los alumnos: "... /os dos
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primeros semestres se da un conocimiento que no admite discusion, en 3'y 4', se da el desencanto,
el repudio o la resignacion, se empieza a olvidar los buenos deseos por los que se queria estudiar
psicologia. En 5'y 6' el conflicto es inevitable y las interrogantes casi hunca tienen respuesta, a
estas alturas se generan comportamientos de escape al trabajo: existe un apoyo a la cultura del
retazo, es una prdctica cotidiana leer articulos sueltos sin saber por que. En los semestres 7' y§'
aparte de ver con ojos de sabedores, la angustia crece, por terminar la carrera y por un ansiado
mercado de trabajo, que estda demandando un tipo de inteivencion profesional diferente al que le
dio la escuela.” A su vez los reportes de la comision de evaluacion curricular a nivel alumnos en el
mismo FORO de 1985 no plantea una delimitacion del alcance teorico v la conexion de dicho nivel
con los otros ejes de evaluacion. Sus investigaciones tienen un marcado marco positivista y
profundizan en la caracteristicas socioeconomicas (Vease Lara y Paz, 1989). Cabe destacar que los
mismos alumnos en 1985 realizaron algunas aproximaciones (descritas en el capitulo anterior) a la
ubicacion de elementos que caracterizan la condicion estudiantil de ese tiempo.

Posteriormente en 1988, Beltran Herrera en su tesis La formacicn profesional del psicologo
en la ENEPI realiza un planteamiento metodologico que implica dar la voz a los actores sociales.
Realiza una aproximacion a la forma de pensar de la gente involucrada en el curriculum vivido
(3)(administrativos, docentes y alumnos) y efectivamente la gente habla. Es una tesis que contiene
una gran cantidad de material de campo en su expresion casi textual (muy interesante por cierto),
pero ya no se conceptualiza nada, ni se conecta a otros objetivos de mayor alcance, su objetivo solo
fue dar voz a los actores. La autora concluye que la realidad curricular va dando cuenta a corto y
largo plazo de las serias limitaciones que tiene la corriente hegemonica. La constante busqueda de
alternativas lleva a un conflicto que se expresa a nivel del aula. Los alumnos refieren autoritarismo,
apatia y falta de interés en su formacion, prejuicios teoricos de los profesores, la percepcion del caos
en la transmision de los conocimientos que los conforma como desorientados e inseguros (el
subrayado es mio). Se fomenta la competencia y el individualismo entre los compaifieros a lo largo
de la carrera.

También desde 1987 a 1991 existen tesis que estudian a los alumnos pero en su condicién de
egresados. Consisten en la aplicacion de un cuestionario a los egresados respecto de su ocupacion,
las situaciones que se han enfrentado al salir y tangencialmente su opinion del curriculum. Las
primeras solo realizan en andlisis cuantitativo y posteriormente se van complementando con la
introduccion de otros conceptos para la interpretacion de los datos. Sin embargo, su conexion con la
construccion teérica de la evaluacion curricular al nivel alumnos no se trabaja y al parecer no es un
punto estructural en las tesis ain y cuando se definen como investigaciones a ese nivel.(4)

Ultimamente Dorantes (1992-a) (una profesora de la ENEPI) realiza una serie de reflexiones
en base a la aplicacion de un cuestionario (positivista, por cierto) y conceptos de la teoria humanista
aplicada a la educacion. El cuestionario lo realiza con sus alumnos de sexto semestre, considerando
que ya pueden tener una reflexion sobre lo que el curriculum les ha ofrecido. En base a preguntas
tricotomicas realiza el analisis de la valoracion de los alumnos. Cabe resaltar que se hace en un
contexto de relacion profesor-alumno, por lo que curiosamente los resultados son muy optimistas.
La mayoria de la gente esta de acuerdo en que "los conocimientos y habilidades que ha adquirido
en su formacion como psicologo les ha permitido interpretar, de una manera mds completa, el
mundo que les rodea" . Las preguntas estan redactadas en el estilo del anterior enunciado y plantean
datos muy tendenciosos. Ya que los resultados son que, a la gente le gusta asistir a la escuela,
escribe sobre temas de psicologia, rara vez experimenta sentimientos de abandonar la escuela y se
siente muy capaz en sus labores académicas. Plantea mas las utopias estudiantiles (o el ideal
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estudiantil -los alumnos desean que los consideren asi-) que lo que sucede realmente, ya que
posteriormente la misma autora reflexiona sobre otros hechos que observa cotidianamente.

En (1992-b) menciona que en su experiencia como profesora de la ENEPI observa la
constante necesidad de los alumnos por acreditar sus materias (con MB de ser posible), mas que
obtener una formacion. Que las personas con frecuencia realizan sus tareas de manera enajenada en
donde los criterios que fija el profesor es su tnica directriz, renunciando al desarrollo de su propio
pensamiento auténtico y creador. Que las participaciones de los alumnos no reflejan su propio punto
de vista, que se instauran en el terreno del simulacro. Que los alumnos desarrollan vicios de trabajo
en los equipos en los que se encuentran dando como resultado, productos mediocres. Que los
alumnos no polemizan la postura del profesor, sino que "maquilan” un trabajo en funcién de los
deseos de los profesores. Que es ordinario la segmentacion del material a revisar en clase por parte
del equipo que le toca exponerlo. Que en muchas ocasiones los intentos de trabajo innovador se ven
severamente reprimidos y descalificados por los profesores, lo que va limitando los intentos de los
alumnos por desarrollar sus propias ideas. Que el caracter de enajenacion de la educacion lleva a rio
reflexionar sobre su propia formacion, derivando a una serie de practicas mecanicas, sin sentido. De
esta manera, considerando los datos del cuestionario a la luz de las reflexiones derivadas de la
cotidianeidad escolar las respuestas al cuestionario, por un lado, estan inmersas en la relacion
profesor-alumno que impide una comunicacion mas sincera. Y por otro lado, el caracter amplio,
general y cerrado de las preguntas, impide profundizar en el sentido de las respuestas.

Finalmente en 1994 existe otro estudio en donde se correlaciona el ajuste socioemocional y
el desempefio académico, a través de un cuestionario. El analisis estadistico que se deriva de ello
conduce a plantear que entre mas ajuste o adaptacion del estudiante al ambiente que se genera en la
escuela, las personas podran tener mayores calificaciones; ya que entre mas adaptados estén podran
cumplir mejor con las exigencias escolares. Menciona la autora que existe un alto ajuste de los
estudiantes de la carrera, lo que supone habilidades para enfrentar situaciones que la practica
profesional de la psicologia plantea; ya que los alumnos establecen relaciones satisfactorias con otras
personas, manejan la realidad de manera efectiva realista y con animo positivo. No hay diferencias
significativas entre el ajuste de hombres y mujeres; a medida que se transcurre la carrera el ajuste
aumenta debido a que se van familiarizando con las reglas. Sin embargo, al final de la investigacion
la autora comenta que a partir de esta metodologia "existen limitaciones para indagar procesos."
(Del Bosque, 1994 :73)

A partir de este recuento de las investigaciones que han bosquejado algunos elementos de
caracteristicas de los alumnos y su transitar por la educacion superior, se puede apreciar la
necesidad de profundizar en el estudio de los alumnos. Asimismo se pueden ubicar ya varios
elementos que faciliten, por un lado la comprension del contexto general de la investigacion de las
caracteristicas de los alumnos, y por otro lado, una caracterizacion de los alumnos de psicologia
Iztacala. No obstante, tales investigaciones plantean algunos aspectos del transitar y caracteristicas
de los alumnos. Por ello el presente trabajo esta encaminado a indagar la perspectiva del alumno, a
traves de la construccién narrativa que hace de su transitar por la carrera. En el siguiente apartado
justamente se trazaran una serie de caracteristicas metodologicas que fundamentan otra forma de
investigar y se planteara un método en particular para estudiar la representacion del transitar por una
carrera de licenciatura, especialmente desde los alumnos de la carrera de psicologia Iztacala.
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Notas:
1.- Problema también tratado por Taracena (1996) en las caracteristicas de los nifios gitanos y

arabes.

2.- Aunque esta controversia no ha terminado, algunos autores proponen diferenciar investigacion
evaluativa, investigacion para el curriculum, y los momentos del curriculum (como el disefio, el
proceso y el producto). Sin embargo, el objetivo del presente trabajo no es profundizar en torno a
esta polémica, y se partira de la acepcion global del curriculum. Asi, el presente trabajo se designa
como Evaluacion curricular a nivel alumnos, dado que se realiza un analisis y evaluacion del impacto
del curriculum (en su expresion cotidiana) sobre los alumnos.

3.- Carriculum vivido lo define como las practicas e ideologias que los actores sociales manifiestan
en su cotidianeidad escolar, ligado o no al plan de estudios. Cabe notar que este concepto es parte
de las propuestas para desarrollar el concepto de curriculum oculto.

4 - Las tesis de seguimiento de egresados aludidas en el texto son:

Cervantes y Cobian (1984) Evaluacion curricular seguimiento de egresados, Kogan y Martinez
(1988) Seguimiento de egresados de la carrera de psicologia ENEP Iztacala, generacion 1979-
1982. ; Monroy y Viloria (1987) Seguimiento de egresados de la carrera de psicologia. ; Jiménez y
Ramirez (1989) Seguimiento de egresados de la generacion 82-85 de la carrera de psicologia de la
ENEP Iztacala. , Sanchez y Barriga (1991) Seguimiento de egresados. Generacion 1983-1986. , y,
Teran, Rosas y Mendoza (1988) Seguimiento de egresados de la generacion 1980-83 y 1981-84 de
la carrera de psicologia en la ENEP Iztacala.
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CAPITULO III. METODO Y PROCEDIMIENTO.

En el capitulo previo se ha bosquejado de manera general los lineamientos conceptuales
propios de las investigaciones de tipo cualitativo. En este momento el interés radica en precisar
algunas caracteristicas de las formas de proceder en este tipo de enfoque. Para ello, se sefialaran
algunas ideas generales que son compartidas por investigadores respecto de como realizar los
estudios, en los que se resalta el tipo de relacion a sostener con los sujetos a quien se investiga, a
qué cosas atender durante el trabajo de campo, como analizar la ubicacion del investigador, etc.

A. METODO

Anteriormente ya se habia enfatizado la necesidad de rescatar la perspectiva de las
personas desde sus propios significantes, su propia subjetividad. Sin embargo, en el acto de
expresar la propia perspectiva se hace referencia necesariamente a algunos aspectos de la propia
historia personal. En este sentido la persona estd narrando su propia historia. Esta narracion de si,
permite profundizar en la subjetividad y dar cuenta de la forma en que particularmente percibe
algunos eventos.

Para rescatar la perspectiva de las personas hay que observar varias cosas. Primeramente,
un elemento metodologico muy importante es el mantener una transparencia metodologica con los
sujetos, asi como mantener una actitud abierta a las cosas inesperadas. De esta manera se les
explica a los sujetos los objetivos de la investigacion aclarandoles que no se va a experimentar
nada con ellos sino lo que interesa es conocer su propio punto de vista. No se llevan hipotesis para
su comprobacion sino mas bien procedimientos para generar hipotesis enfrente de los sujetos.
(Beckerman, 1985 y Lamnek, 1993).

Ya se ha comentado que la comunicacion entre el investigador y el sujeto investigado es un
componente constitutivo en la metodologia cualitativa. Asi, el proceso de comunicacion conlleva
al acto de investigar y proporciona el marco interactivo de la investigacion. La cualidad de los
datos depende del tipo de comunicacion que se establezca, ya que no existe una independencia
entre el investigador y los datos. En este sentido la vision de la realidad que se descubre al
investigar esta determinada por la perspectiva que se va construyendo con el sujeto. Las
interpretaciones y definiciones del individuo significan no sélo el acceso a su realidad, sino también
se construye €l con ellas (Beckerman, 1985). La reactividad en la situacion (las diversas reacciones
espontaneas del investigador y del sujeto) no esta concebida como un factor (o variable)
perturbador o extrafio, sino como un componente constitutivo del proceso de investigacion como
comunicacion, de modo que la neutralidad no tiene cabida. En una entrevista u observacion se
trata de alcanzar una situacion de comunicacion ordinaria y comprensible bidireccionalmente, la
cual mediante la estandarizacion nunca se alcanza. Esto debido a que no toda la poblacion objetivo
puede tener el mismo dominio conceptual. Por lo que el investigador debe de estar atento de que
las cosas que se dicen mutuamente, se estan entendiendo (esto es especialmente importante
cuando se trabaja con personas que tienen otro idioma materno, aunque la comunicacion se realice
en uno solo) (Lamnek, 1993 y Pujadas 1992).

También existe una reflexion del objeto y del proceso de analisis. En este sentido, la
reflexion existe tanto en el sujeto de investigacion como en el acto de la investigacion. En el
trabajo de campo la reflexion inicialmente es un paso obligado para el investigador, no asi para los
sujetos; su reflexion se les solicita al confrontar las interpretaciones del investigador (al formular
un primer modelo teorético de su perspectiva). Si cada significado refiere reflexivamente a otros
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significados y la comprension de cada acto supone la comprension del contexto, entonces la
constitucion y la comprension del sentido es dialéctico, Esta caracteristica del objeto teorico de
investigacion encuentra su correspondencia en las caracteristicas del método, en el sentido en que
el investigador no esta una sola ocasion con el sujeto, sino que se regresa constantemente con €l
para verificar si las interpretaciones que realiza corresponden con su punto de vista. La relacion
del investigador y el investigado no sélo es comunicativa, sino también es reflexiva. No solo se
persigue una descripcion natural del fenomeno, ni una descripcion eidética (arreglada), sino como
los fenomenos constituidos remiten a formas de su configuracion, de su originarse, de su
generacion, se descubren los presupuestos subjetivos de lo objetivo. (Beckerman, 1985 y Meggle,
1985)

La reflexion es pues, en un primer sentido, mirada retrospectiva sobre el pensar ligado al
objeto, sobre sus posibilidades y sus resultados; conlleva a pensar sobre el objeto en su modo de
ser directo. En un segundo sentido, se realiza un giro hacia dentro, en direccion de este pensar
mismo, se piensa en lo pensado, se reflexiona en lo pensado. Y en un tercer momento se reflexiona
sobre el reflexionar, sobre la actitud reflexionadora, en torno a la logica que se sigue al reflexionar.
Este altimo momento también se le conoce como reflexibilidad (Funke, 1987). La reflexibilidad
también implica aclarar los pasos seguidos para la recoleccion de los datos, la forma en que se
procesaron, para asi lograr la intersubjetividad -esto es que exista una claridad de como se
producen las elaboraciones teoréticas- de los resultados de la investigacion.

Para la validacion de los datos existen diversas estrategias. En el caso de las
reconstrucciones de perspectivas, la validacion principal es la confrontacion de las interpretaciones
con el mismo sujeto. Asi de esta manera se asegura que todas las cosas que menciond se
entendieron con el mismo significado con el que €l las dijo. En el caso de la reconstruccion de
eventos historicos, una estrategia de validacion es por medio de una "triangulacion”, que puede ser
de cuatro formas. La primera es la triangulacion de los datos, que implica verificar la version del
sujeto con otra persona que fuera testiga del mismo hecho. La segunda es la triangulacion del
investigador, que consiste en que otro investigador realice la misma recopilacion de los datos con
sujetos de la misma poblacion de estudio y se comparan las versiones de los investigadores. La
tercera es la triangulacion de la teoria, que consiste en interpretar el mismo fenomeno con otra
teoria y comparar los resultados. Y la cuarta triangulacion es la metodolégica, la cual implica el
abordar el mismo fenémeno con ofras estrategias metodologicas y analizar los resultados (Patton,
1990). Otro método de validacion es por medio de una saturacion de datos, en donde a partir de
las entrevistas con muchas personas se precisan las tergiversaciones, asi como se complementan
los vacios de informacion. Otra estrategia es la de corroborar con documentos, ya sean personales
(diario, cartas) o textos impresos (periodico, revistas o libros) el verdadero significado de los
datos (Pujadas, 1992).

Una caracteristica general de los métodos cualitativos es su flexibilidad. Ello implica que
las estrategias metodologicas disefiadas para abordar un objeto de estudio pueden ir cambiando y
complementandose en el mismo proceso de investigacion. Asi de esta manera se pueden integrar
en el proceso investigativo situaciones inesperadas y/o aparentemente desconectadas del objeto de
estudio (Lofland, 1984).

Para abordar un método biografico en investigacion cualitativa primeramente es necesario
diferenciarlo de la biografia y autobiografia. La biografia es un estilo literario utilizado desde hace
muchos afios, en donde una vida humana puede ser contada o traducida en palabras por ofra
persona, y perpetuarla en la medida en que las palabras permanecen una vez escritas. La biografia
lleva un método y un orden cronologico en los acontecimientos de la vida de la persona. La
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autobiografia también como estilo literario surge de manera paralela, pero es narrada por la misma
persona, que solo narra lo que recuerda; se realiza por propia iniciativa a partir de motivaciones
que desconocemos y que es necesario averiguar para entender sus intenciones para resaltar ciertos
aspectos de su vida (May, 1982).

La biografia en el contexto de la investigacion cualitativa tiene un uso relativamente
reciente, cuando es retomado por la antropologia a principios de siglo. Para reconstruir la
biografia se han utilizado principalmente dos técnicas: /as historias de vida y los relatos de vida.
Las historias de vida es la reconstruccién de toda la vida de la persona a partir de entrevistas (con
la misma persona y/o con otras) y documentos (textos, fotos, diarios etc.). Los relatos de vida es
la narracion (desde la voz de la persona) de un fragmento de su vida. Cuando las personas narran
su vida, es un conglomerado de todo, ideas culturales, normas, detalles personales, concepciones
del curso de vida, historias locales y factores del medio social inmediato. En este sentido, tanto las
historias como los relatos de vida son un medio para indagar elementos de eventos historicos
objetivos, analizar la forma subjetiva en que el individuo percibe, vive y justifica sus acciones ante
tales eventos, e indagar elementos culturales. (Luborsky, 1987 y Peacock y Holland, 1993).

Las construcciones biograficas que resulta de una historia de vida o de un relato de vida
puede ser analizadas desde diferentes enfoques o bien resaltando especialmente algunos aspectos o
contemplandolos todos. Por un lado, algunos autores hacen énfasis en derivar a ordenadores
conceptuales claves que utilizan las personas al narrar su vida, otros autores rescatan los
elementos psicoculturales, psicosociales, hermenéuticos y/o culturales. Por otro lado, otros
autores plantean la posibilidad de realizar el analisis de las historias de vida a partir de las cuatro
posiciones anteriores de una manera mas holistica. (Peacock y Holland, 1993).

Adicionalmente a las caracteristicas de la investigacion cualitativa descritas,
particularmente al utilizar el método biografico, existen otros elementos que es importante
resaltar. Cuando la persona narra su vida esta re-construyendo un pasado y plantea lo que la
persona piensa que hizo, por qué piensa que lo hizo, en que tipo de situaciéon creia que se
encontraba, como significa las cosas que hizo, etc. En la investigacion cualitativa particularmente
interesa la narracion en si misma. Si el relato coincide o no con lo que dirian otras personas
testigas de los mismos hechos, es algo que se analiza de manera aparte. La narracion es un relato
efectuado por un narrador en el aqui y ahora sobre un protagonista que lleva su nombre y que
existia en el alli y entonces, y la historia termina en el presente, cuando el protagonista se funde
con el narrador. Cuando la persona se narra no se limita a contar su vida sino que justifica y
formula sus propias interpretaciones de las cosas que vivio. Existe una capacidad para volver al
pasado v alterar el presente, por ello la narracion es la version presente de un pasado (Bruner,
1991).

En este sentido cuando se entrevista a alguien sobre un fragmento de su vida, cuenta una
historia. Las historias son quienes van definiendo lo que es en si mismo el individuo. El "ye" no es
una sustancia preexistente, es un sujeto hablante, a través de lenguaje, acciones, pasado, presente y
futuro... entreteje todas las piezas de una trama unica. Tales historias se cuentan a alguien y los
otros también tienen su version de la misma historia. Ello hace que la historia primera se modifique
y se amplie, de tal suerte que el individuo es co-autor junto con los otros de su propia historia. Asi
la historia que nos cuenta una persona es la historia que ha co-construide hasta ese momento y en
el acto mismo de decirnosla la re-construye.

Pujadas (1992) plantea que el método biografico puede constituirse como método nuclear
en la investigacion cualitativa, que incluso puede ser util a la investigacion cuantitativa. Ya que
permite situarse en la convergencia del testimonio subjetivo de un individuo y la plasmacion de
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una vida que es el reflejo de una época, de unas normas y valores morales. En general se pueden
caracterizar tres diferentes métodos. Uno implica la biografia de una sola persona; el segundo la
biografia de una o varias personas desde varias voces al que también se le denomina sistema
polimorfo o polifonia; y el tercero es la biografia de varias personas de una misma comunidad y
se le conoce como biograma. Los usos que se le dan al método biografico son diversos
dependiendo de las disciplinas y el objeto de estudio. Por lo que han surgido miltiples reflexiones
en torno a su pertinencia metodologica. Aqui enumeraremos algunas que seran retomadas mas
adelante.

Primeramente, el investigador no puede controlar el proceso de rememoracion, por lo que
las dudas, malestar y lapsus de memoria constituyen un indicador significativo de como el sujeto
encauza y valora las diferentes etapas y acontecimientos de su vida. En ocasiones el investigador
no posee un contacto tan estrecho con el informante para charlas informales, situacion que afecta
la empatia. Asimismo, la labor de completar el relato y/o al revisar el escrito resulta compleja, ya
que la funcion del investigador es mas "fiscalizadora". También ocurre una alta probabilidad del
ocultamiento de hechos. Otro problema es la localizacion del informante "ideal" (que cumpla con
los criterios de representatividad, pertinencia y predisposicion positiva hacia las entrevistas) que
generalmente lleva varias semanas, incluso meses, después de tener contacto con la poblacion.

Otro problema es terminar los relatos biograficos iniciados, ya que por multiples causas se
suelen interrumpir. También existe la dificultad para confrontar la informacion con alguien o con
algiin elemento que permita evaluar su veracidad. Esto es que, no se pueda encontrar una persona
para hacer una triangulacion o conseguir los documentos escritos para corroborar. Otra situacion
problematica es el dejarse seducir por un buen relato y creer que con uno basta. Asimismo el
exceso de suspicacia (o incredulidad ) o la impaciencia por parte del investigador son cosas que
afectan. Y finalmente el "encargar" la propia autonarrativa, para que la persona la realice
totalmente sola, aparte de ser una variante metodologica, trae algunas implicaciones, va que la
persona puede ocultar cosas al irlas escribiendo o renunciar realizarla si no esta bien motivada.

No obstante, el metodo biografico posibilita una particular forma de comunicacion con los
sujetos. Debido a que, la comunicacion se da principalmente a través de entrevistas cualitativas,
las formas de sobrellevarlas es muy importante. Fraser (1990) por su parte expone algunas
tacticas para realizar una entrevista cualitativa. Una primera es ... "seducir al interlocutor,
asegurarle que se hallaba en buenas manos". Otra tiene que ver con el tono de voz ... "una
tonalidad, resonando autoridad serena y al mismo tiempo respeto por el otro". En cuanto a la
negativa o resistencia de la persona para hablar, en vez de interrogarlo directamente sobre el punto
es mejor dejar un silencio, ..." el silencio pesaba y como el peso lo soportaba el otro, acababa por
sentirse obligado a responder... No decir nada durante bastante rato y a ver lo que pasaba. Dejar
que el silencio pese entre usted y su interlocutor -un silencio activo expectante-; usted esta alli y
al mismo tiempo usted, el interrogador, parece haberse retirado. Es sorprendente lo mucho que
nos cuesta al principio afrontar este silencio en una situacion de dialogo. Provoca alarma: algo no
va bien, debe restablecerse el contacto. Entonces el interlocutor dira algo, algo que a menudo no
tenia ninguna intencion de decir". Habla de una particular actitud del investigador frente a las
personas... "tienes que convertirte en otro, o quizas en nadie, cuando entrevistas... no era una
persona tranquila... pero me vuelvo asi cuando entrevisto. Me vacio, pertenezco al otro, estoy ahi
para €l o para élla... No nos encontramos ahi para demostrar nuestros conocimientos 'superiores' o
establecer la '/inea a seguir'; estamos ahi un poco como comadronas de la recreacion de la historia
de una vida... El testigo nos esta haciendo un favor inconmensurable al recordar para nosotros su
vida.... Quizas he tenido éxito como entrevistador, se me ocurre ahora, porque no hago
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entrevistas. Si, yo las llamo entrevistas y las trato como tales, pero lo que realmente hago es
abordar un didlogo con alguien, como lo harias con una persona cuya obra de toda una vida te
resultara fascinante."

Asimismo explica que es necesario mantener una actitud empdtica, entendiéndola como el
poder comprender y entrar imaginativamente en los sentimientos del otro. Regularmente las
entrevistas son grabadas, por lo que en el momento en que se desactiva la grabacion, se pasa a un
estado informal, liberado de la parte formal, las personas suelen aportar datos que consciente o
inconscientemente se reservaban, por lo que son de suma importancia. Respecto de la formulacion
de las preguntas plantea que deben ser al principio abiertas y un tanto ingenuas... " los informantes
pueden sentir que las preguntas se entrometen en la forma en que ellos quieren contar su historia;
y la forma en que ellos eligen contar su historia es con frecuencia tan relevadora de su punto de
vista como lo que tienen que contar. Como forma subjetiva otorgada al pasado, la forma narrativa
indica la estructura individual de lo recordado -lo que les parece mas o menos importante
recordar-. ...como si estuvieran pasando una cinta que llevaban en la cabeza; interrumpir era
enmarafar la cinta, provocando la pérdida de la memoria del informante, o su irritacion, o ambas
cosas a la vez". También menciona que es de suma importancia que la entrevista se realice solo
con la persona, sin una tercera persona, para permitir la suficiente confianza. Asi como la
pertinencia de que las entrevistas duren aproximadamente dos horas para aprovecharlas mejor, ya
que cuando se extienden mas puede causar fatiga.

Este bosquejo de las caracteristicas metodologicas, tiene la intencion de ubicar una serie de
elementos que contextualicen las posteriores formulaciones del procedimiento del presente trabajo.
A continuacion se describira la estrategia metodologica utilizada para la recabacion de datos y su
forma de procesarlos.

B. PROCEDIMIENTO
a.- Primer contacto.

Primeramente, la forma en que se contacto con los participantes fue tanto por mediacion
como de manera personal y directa. La eleccion por mediacion consiste en acceder a los sujetos
por medio de una tercera persona. Esto es especialmente importante, para el tipo de relacion que
se va a tener, ya que asi el investigador resulta no ser tan extrafio para el sujeto, sino, "el amigo de
un amigo". Por su parte la eleccion directa implica, solicitar a la personas participar en la
investigacion, sin la mediacion de nadie. De las personas entrevistadas una era alumna de octavo
semestre (generacion 92) y las otras tres eran egresadas de la generacion 91.

Se les explicaba que los objetivos de la investigacion era el realizar una caracterizacion del
transitar de los alumnos por la carrera; analizar como es que las personas llegan y transcurren por
la carrera y como eso influye en forma especial sus vidas y su concepcion de la psicologia. Se les
explicaba que era una investigacion diferente a las que ordinariamente realizan los alumnos, que
era una investigacion cualitativa, (todos los sujetos no tenian idea de que existiera investigacion
cualitativa); se les preguntaba si podian participar. Se les explicaba el tiempo que se les requeria,
que serian de seis o siete citas de una hora aproximadamente para realizar entrevistas y se
explicaba a grandes rasgos el tipo de trabajo que realizariamos; se solicitaba también su
autorizacion para usar una grabadora durante de las entrevistas. De estar de acuerdo se concertaba
una primera cita para iniciar con las entrevistas, en los tiempos en que pudieran destinarlos para tal
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fin. Se explicaba que las entrevistas no serian en dias consecutivos, sino que se dejaria dos o tres
de acuerdo a sus propios tiempos.

b.- Recoleccion de los datos.

Se realizaron siete entrevistas con una duracion promedio de una hora con cada una de las
personas. Las entrevistas se realizaban en funcion de los tiempos disponibles de las personas por lo
que se realizaba una o dos a la semana. En cada una de las entrevistas se les explicaba qué es lo
que abordariamos en ese momento y a partir de la segunda se realizaba un resumen de lo tratado
en la anterior o se escuchaba el dltimo segmento de dos minutos de la grabacion de la entrevista
pasada. Posteriormente se realizaban las preguntas para dar comienzo a la entrevista. Las dos
primeras entrevistas se centraban a contextualizar como la persona se representaba asi misma,
conceptualmente o a partir de los eventos significativos de su propia historia (estos datos sélo se
usaron para comprender la significacion especial de sus vivencias en la escuela y no se reportan
por ética y confidencialidad).

Posteriormente a la contextualizacion de la persona en las siguientes dos entrevistas se
permitia la narracion libre de la persona en torno a su transitar por la carrera, y una vez que
terminaba su propia version se le empezaba a cuestionar sobre asuntos que no hubiera abordado y
su particular opinién respecto del significado de las situaciones que reportaba. La guia o el eje de
las entrevistas sobre el transitar por la carrera eran de la siguiente manera.

Primeramente, se les preguntaba sobre su primer contacto con la psicologia antes de entrar
a la carrera, sus conocimientos previos (ya sea por lecturas personales de libros de psicologia o
por otras fuentes), y los factores que estuvieron involucrados para que decidieran estudiar la
licenciatura en psicologia. Seguido de esto, se abordaba el primer impacto con la escuela y la
psicologia (en sus primeras clases) en funcion de sus expectativas, para continuar con una vision
retrospectiva en un orden cronologico -de primer a octavo semestre- de sus vivencias (la relacion
con los profesores, los compaiieros, los contenidos de las clases y otros eventos significativos para
ellos de la cotidianeidad escolar), el significado que tenian para si y como estas vivencias
cambiaban o no su concepto de psicologia. Una vez terminadas la vivencias en la carrera o hasta
el momento actual, se les preguntaba en torno a su propia concepcion de psicologia, sus
expectativas a futuro, sobre su tesis, su trabajo (si laboraban como psicélogos), y su futuro
académico (cursos, maestrias, etc.). Finalmente, se les pedia una apreciacion global de su
transcurrir, de su particular actitud hacia el curriculum, el cambio curricular y su propia
concepcion de las caracteristicas de un psicologo.

¢.- Procesamiento de los datos.

Una vez concluida la "fase de entrevistas" se realizaba el escrito de su comstruccion
narrativa en el que se reconstruia su perspectiva. Para la elaboracion de tal escrito, primeramente
se transcribian las entrevistas, luego se realizaba un listado de los temas o puntos que abordaba, se
eliminaban nombres, lugares y fechas; se ordenaban en el orden de la guia de entrevista,
estructurandolo en varios apartados que son: contexto al entrar, la entrada, al transcurrir,
retrospectiva y actualidad. Se redactaba en primera persona, tratando de respetar muletillas o
expresiones tipicas de los sujetos.
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d.- Confrontacion y validacion de los datos.

El escrito se le mostraba al participante para que lo revisara en funcion de: a) si reflejaba
realmente su propia perspectiva y no la del investigador; b) si existia algun elemento que refiriera a
su propia persona (confidencialidad) que quisiera que se omitiera; c) si existia algun otro elemento
que quisiera afiadir y complementar; y d) su propia percepcion del efecto en si misma de la
investigacion. Posteriormente se concertaba una cita para comentar su revision del documento en
el tiempo en que consideraran suficiente para revisarlo profunda y detalladamente. En ocasiones
se requirid de dos citas para tal revision y después de las diversas consideraciones, se realizaban
las correcciones pertinentes y se les mostraba nuevamente para que verificaran las correcciones y
por si recordaban otros elementos.

[f.- Presentacion de los datos.
Una vez que la persona afirmaba que lo escrito ahi correspondia con su forma de pensar se

consideraban las construcciones narrativas "validadas". Tales narrativas validadas son las que se
presentan en extenso como parte de los resultados de la investigacion en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 1V LA PERSPECTIVA DE LOS ESTUDIANTES.

El objetivo de este capitulo es presentar la voz de los alumnos, la estructuraciéon de su
perspectiva y la interpretacién de la misma. La narrativa de los alumnos corresponde al primer
momento de reflexion que se desarrollé con anterioridad ya que implica un primer acercamiento a
la realidad curricular desde la forma en que particularmente la refieren los alumnos entrevistados.
Posteriormente la estructuracion de la perspectiva de los estudiantes abordara el segundo
momento de reflexion, que implica el analisis de este primer producto. Las narraciones de las
alumnos, metaforicamente, son una ventana a otros eventos y son justamente los que se
bosquejaran. Tales eventos son situaciones que se viven cotidianamente en la carrera de psicologia
Iztacala. Finalmente, en un tercer apartado se realizarda una interpretacion de los datos,
confrontandolos con las aportaciones de las investigaciones anteriores.

A. LA VOZ DE LOS ALUMNOS.

DEBORA

CONTEXTO EN EL QUE ENTRA

Yo no pensaba entrar a psicologia, pero a la carrera a la que queria entrar ya no pude.
Tuve que elegir entre otras y la unica que me agradaba era psicologia. Conocia pocas cosas de
psicoanalisis y nada mas. Pensaba que la psicologia era el estudio del comportamiento humano por
ciertos procesos como memoria, pensamiento y aprendizaje.
LA ENTRADA

Al principio, senti que este nivel de estudios exige una responsabilidad mayor. Tuve una
‘Crisis” porque tenia dudas de haber hecho una buena eleccion de carrera; la fui superando con el
apoyo de mi familia y de mis amigos. Por momentos deseaba abandonar la carrera, pero dejar la
escuela una segunda vez mi familia ya no me apoyaria. Un amigo me dijo que en quinto ya es
mejor la carrera. Estaba muy desconcertada, tenia la idea de que los psicologos eran buena onda,
comprensivos, motivadores, y estables consigo mismo, pero las cosas no eran asi. Las cosas que se
revisaban no tenian sentido, los profesores eran muy agresivos y habia broncas entre los
compaiieros. Solo queria estudiar la carrera para conocerla bien ;cuanto tiempo me tardaria? No
lo sabia, esperaba que con el tiempo me gustaria.
AL TRANSCURRIR

Al principio -y siempre- me costaba mucho trabajo participar por eso reprobé y he
reprobado varias materias, Trataba de estar entre poca gente, evitar grupos conflictivos y asi
poder participar. Los trabajos escritos regularmente los hacia redactando directamente en la
maquina, transcribiendo partes de los articulos. En ese tiempo no reflexionaba sobre las materias,
todas las cosas eran nuevas y me daban idea de lo que era la psicologia. De las cosas que veiamos
en las materias ya casi no me acuerdo. En los dos primeros afios era mas atractivo ir a una fiesta
que ir a una conferencia o algiin evento. Como que no tenia mucha motivacion para ir a otros
eventos, mejor nos ibamos a alguna fiesta.

En quinto semestre como que la carrera adquiere sentido, tal y como me lo habian dicho.
La experiencia de la practica de rehabilitacion viene a tener un impacto significativo tanto personal
como profesional. Me impacto mucho el ver las condiciones en las que se encontraban las
personas que asistian al servicio. Al principio me daba miedo e inseguridad, porque sentia que
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todavia no tenia las condiciones formativas para dar un servicio profesional. Ya me eran claras las
principales areas de trabajo del psicologo, pero una definicion personal de psicologia todavia no la
tenia. Existen algunos contenidos teoricos que me gustan pero por el hecho de que no participé
mucho, continué reprobando algunas materias. Sin embargo, como que ya me empieza a interesar
a entrar por iniciativa personal a algunas conferencias. Algo que me decepciona es que en algunas
clases todavia quieren que memorices muchas cosas como que es muy mecanico. En otras clases
realizabamos simulacros de entrevistas (se entrevista a un "paciente" que es representado por un
compaiiero sobre un caso artificial) y otras cosas que hacian mas interesante la clases y siento que
asi aprendiamos mejor.

En el dltimo afio me cambié a la tarde, tal vez buscando gente menos conflictiva. Pero la
gente es mas o menos igual, aunque los grupos son mas reducidos. Como que en la tarde la gente
protesta y eso genera un ambiente de seguridad para que mas gente diga sus inconformidades. En
la mafiana aunque la gente no esta conforme, no habla porque nadie los apoya. Pero aparte de esto
hay de todo, los que trabajan bien, los que son parasitos, los mecanografos y los grupitos que se
burlan de todo.

En este tltimo afio, vuelvo a tener otra crisis, pero como que es mas existencialista. No sé
qué soy psicoanalista, conductual o qué. Tengo una angustia por salir, como que siento que no sé
nada, en momentos me deprimo, aunque participo mas y algunos maestros me motivan. Esta
sensacion de no saber nada no me permite llevar una terapia, tenia mucha preocupacion por eso,
pero en eso conoci una técnica que le llaman ‘terapia sin riesgos” y me interes6 mucho tomar un
curso, pero por problemas econémicos ya no lo tomé. En esa técnica el paciente llega a la solucion
de su problema, se evaliian costos y €l decide la mejor opcion, pero finalmente ya en la practica ya
no me gusto porque parecia que solo estabamos platicando con el paciente, y las asesorias fueron
muy pocas, eso me hacia sentirme mal. Es una técnica complicada, hay cosas que no termino de
comprender.

ACTUALIDAD

Actualmente algunos profesores exigen una participacion mas analitica, reflexiva en lugar
de memoristica, dicen que ya es algo que debemos de dominar. Ya no se trata de repetir como
siempre lo haciamos con el articulo, sino extrapolarlo a otras cosas. Esto nos ha metido en muchos
problemas a todo el grupo. Los profesores nos regafian y te hacen sentirte mal, porque en cierto
sentido tienen razoén. Como que no podemos trascender tan rapido lo memoristico, pero en otras
materias los profesores no motivan y luego comunican que desconocen ciertas cosas, son
honestos, pero en la clase solo se cotorrea y se burlan de todo.

Todavia no he resuelto mi crisis existencialista pero he estado reflexionando mas en mi
propia persona sobre lo que quiero hacer y ser. De momento ya quiero salir, terminar mis
créditos, luego terminar mi tesis que ya la estoy empezando, ya que los objetivos de la materia de
PEL es elaborar el protocolo.

RETROSPECTIVA

Siento que uno de los problemas principales, es que hemos sido educados todo el tiempo
para repetir cosas, memorizar y en el momento que te exigen hacer un analisis o extrapolarlo
como que no tienes condiciones para hacerlo; el no poder hacerlo hace sentirme mal. El
curriculum plantea seres autodidactas, pero yo creo que estoy muy lejos de serlo. También me
siento impotente de poder afectar el curriculum, como que es muy complicado. Aunque podria ir a
algin foro y expresar mi punto de vista, tal vez eso no cambia nada pero alguien puede
considerarlo y hacer eco.
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Otra cosa que siento es que los objetivos de la practica social, como que no son viables
porque son muy ambiciosos y en las empresas no te dan permiso de hacer eso; ademas que luego
no se puede porque el sindicato no quiere o por la ley federal del trabajo. Siento que no tengo las
aptitudes de un Psicologo, como el de tener facilidad de palabra, hablar en publico. Antes pensaba
que el psicologo era estable, feliz , pero ahora creo que somos humanos pero debemos de tener
una amplia cultura, saber escuchar y no dejarse llevar por las emociones. Me interesa ejercer la
carrera en lo poco que sé€, ya con la practica ir avanzando.

Finalmente aun ahora me resulta complicado definir a la psicologia. Siento que se puede
complementar para resolver un problema dependiendo del caso, como que hay factores tanto
biologicos, como psicologicos y sociales, por lo que es dificil predecir una conducta.

SANDRA

CONTEXTO AL ENTRAR

A mi me atraia mas la administracion, pero no pude entrar. En un tiempo estuve
trabajando y observé lo que hacian los psicologos del departamento de recursos humanos y me
gustd mucho. Asi para fusionar tanto la administracion como la psicologia, queria estudiar
psicologia industrial. Revisé el plan de estudios de CU y tenia materias muy interesantes, aparte de
tener la especialidad en psicologia industrial.

LA ENTRADA

Al entrar a Iztacala, me decepcioné al enterarme de que aqui era otro plan de estudios,
pensé en pedir mi cambio pero ya no lo hice. Estaba mas cerca de mi casa y pues me quede aqui.
Yo no sabia que en psicologia habia varias corrientes, por lo que me confundi un poco. Esperaba
algo como las ciencias exactas, pensaba que sélo las ciencias exactas eran ‘tientificas” Me
angustio mucho el saber que trabajariamos con ratas, les tengo fobia.

AL TRANSCURRIR

El grupo en el que estuve al principio era muy conflictivo, se formaron dos subgrupos
principales y otros mas pequefios. En las clases al participar era un agredir y contradecir lo que
dijo el otro nada mas porque si. Yo pertenecia a uno de esos subgrupos y en ocasiones también
defendia al grupo pero no siempre. Después me cambié de grupo tratando de estar en un ambiente
mas tranquilo. El primer afio fue facil. A los maestros que eran barcos o que no me gustara el
tema, les entregaba los trabajos de lo mas facil. No me complicaba mucho las cosas. Luego
trabajaba en un equipo donde también querian hacer el trabajo de lo que encontraran mas material.
Algunos trabajos eran un tanto irresponsables, ya que nos "fusilabamos" los textos o inventabamos
bibliografia. Sin embargo a los maestros que me motivaban o que eran muy exigentes ahi si le
echaba ganas.

En el segundo afio empiezo a ver epistemologia y tengo una ‘trisis”. Me confundié mucho
eso de que hay diversas formas de interpretar la realidad. Pero al final pienso que si estamos en
una cultura occidental, la gente solicita esa forma de pensar y entonces la opcién es el
conductismo. En cuarto semestre me separé de mi equipo, porque yo cargaba con toda la
responsabilidad y mis compafieras eran muy desidiosas. En ese tiempo los maestros saben que los
equipos truenan, la gente no se coordina y truena. Después tuve equipos con los que me
coordinaba bien y haciamos buenos trabajos.

En el tercer afio me tocd hacer practicas de educacion especial y me emocioné mucho
poner en practica lo que ya habia aprendido. Me ‘movio el tapete” y me deprimi por las
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condiciones en las que se encuentran los nifios, pero se me fue pasando con el tiempo mientras me
adaptaba. En ese tiempo me interesé por la problematica de los adolescentes con problemas de
aprendizaje. Esa practica tuvo un impacto muy fuerte en mi, por todas las cosas que te encuentras,
por lo dramatico que son las cosas alla afuera. Hubo un momento en que aun y cuando hacia las
cosas de manera profesional protegia mucho a los nifios, era maternal. También en ese afio me
empezaron a gustar algunas materias teoricas, aunque ya eran distintas, como que no se me hizo
que hubiera algin cambio en la segunda mitad de la carrera. Los maestros igual, algunos
excelentes otros muy malos. En sexto semestre realice algunos talleres con adolescentes, fue una
practica donde aprendi muchas cosas.

En el cuarto afio me pasé a la tarde, porque queria trabajar, no estaba muy bien
economicamente. Al entrar a la tarde me sorprende el ritmo y la cualidad de las participaciones,
como que sentia que lo que yo podria decir era muy pobre. Ya con el tiempo empecé a tener
confianza y a participar mejor. Es en este afio en donde en una materia estudiamos psicologia
industrial y me percaté que ya no me gustaba mucho. Al inicio de la carrera era lo que queria pero
ya al dltimo ya no, me gusto mas la clinica. En octavo semestre me toco mi practica clinica, y
también me emociono el tener un paciente. También me ‘movio el tapete”, porque me encontré
con situaciones que no me esperaba y en el momento me confundi, no supe qué hacer. Para mi lo
mas importante en el campo clinico es hacer que el paciente hable, saber cual es su verdadero
motivo de consulta; eso es lo que mas me llama la atencion. En ese sentido la psicologia para mi es
mas bien una técnica para llegar a un fin. En séptimo en PEL nos pusieron a realizar el protocolo
de tesis, pero quieren que lo definas rapido, yo mejor hice un protocolo mas facil y luego lo di de
baja.

RETROSPECTIVA

El curriculum no me gusto. Pocos fueron los maestros que analizaban los articulos, en
general, nada mas se veian por verlos. A partir de quinto semestre yo también me hice ‘mafiosa”,
me salia de clases, y ya no leia los articulos completos. Cuando un profesor no me motivaba los
trabajos no me gustaban. Los trabajos que me eran dificiles los relegaba hasta el Gltimo momento y
luego los hacia rapido. Creo que para que un equipo trabaje bien, los integrantes deben de
congeniar tanto en la forma de trabajar como en el cotorreo. Siempre tienes que trabajar en equipo
y si solo una persona se encarga de la responsabilidad llega un momento en que ya no aguantan y
truena todo. En general, creo que no fui buena profesional aun y cuando tengo buenas
calificaciones, pude haber hecho mas cosas. Cuando terminé la carrera pude comprender varias
cosas: aprendi a ser mas objetiva, menos sentimentalista, mas ética. Considero que el psicologo
debe de ser objetivo, habil para delimitar problemas y agil de pensamiento.

Respecto a las materias quisiera que no se trabajara con ratas aunque considero que son
necesarias. Para mi fue mejor que me hicieran examenes, porque solo asi estudiaba en serio. Me
gustaria que a la gente que se interese sobre algin tema (como psicoanalisis o psicologia
industrial) que se le ensefie mas de eso. También me gustaria que se ensefie bioenergética y cosas
orientales, porque son muy interesantes y que eso de epistemologia que se viera en un sélo
semestre, porque es puro chorizo.

Si me enteré de que habia una comision de evaluacion curricular, pero como eso de la
politica no me gusta, me ‘valia” y va no hice algo. Ahora ya terminé mis créditos, ya estoy
formada jya que! A mi me es dificil dar una propuesta al curriculum o algo asi, pero si apoyaria a
alguien que hiciera algo.
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ACTUALIDAD

Actualmente me interesa definir si me dedicaré a la psicologia clinica o si mejor estudio
disefio de interiores, es algo que siempre me ha gustado. Estoy buscando trabajo, pero no
encuentro. Ahora estoy empezando mi tesis, de repente no sabia de que hacerla, pero ya la voy
perfilando. Es algo que sé que tengo que hacer, aunque la hago también por presiones familiares.

PACO
CONTEXTO AL ENTRAR

Queria estudiar administracion, por influencias familiares, pero no pude entrar y tenia que
elegir otra carrera intempestivamente. Ninguna de las otras opciones me gustaba, y al final opté
por psicologia; tanto por ser la unica interesante, como por cierto interés que ya tenia y para
comprender qué pasaba conmigo. Sabia muy poco de psicologia, no habia una conviccion por
estudiar la disciplina, sino que a partir de la psicologia conocerme y resolver mis broncas,
alivianarme. Existia un nivel de exigencia personal muy alto respecto a las calificaciones. Tenia una
historia de muy malas calificaciones y ahora no me iba permitir seguir arrastrandola.

LA ENTRADA

Al entrar, conozco a un grupo de personas con las que me identifico y tuvimos una amistad
en toda la carrera; eso le da otro sentido a la escuela. Deja de pertenecer al ‘deber ser” vy
empiezan a existir otros elementos que le dan otro sentido. Los amigos y los temas que se
revisaban rebasaban mis expectativas , existia mucha congruencia.

AL TRANSCURRIR EN LA CARRERA

En la carrera me encontré, tanto con profesores excelentes, como con ineptos y puntos
intermedios. Habia quienes mostraban que sabian perfectamente lo que estaban diciendo, otros de
repente se contradecian o decian incoherencias, otros de plano no me explico porque daban clases,
ya que era evidente que no tenian la capacidad de estar al frente. Me volvi muy criticon para con
los maestros, en cuanto descubria alguna incongruencia caian de mi gracia. Al principio de lo que
mas se ve es el conductismo. Para mi la psicologia era algo dificil de entender, ain y cuando la
definicion conductual era muy operacional, tenia algunas dudas. Sin embargo, esa nocion la
introyecté tanto que todo lo queria leer con ese modelo. Eso era algo radical y yo queria ser
radical. Al principio me sorprendio la gran cantidad de copias que habia que leer, yo leia lento de
por si, por lo que en ocasiones no terminaba de leer los articulos, aparte de que en ocasiones
aunque los terminaba no entendia lo que leia. Esto no solamente me pasaba a mi, por lo que los
profesores nos regafiaban y nos hacian sentir mal.

Sin darme cuenta empecé a adoptar la famosa ‘curva del estudiante”, donde primero le
hechas la hueva y luego trabajas durisimo, hasta te desvelas. Yo nunca me habia desvelado por un
trabajo escolar, fue hasta aqui. En varios trabajos que realizaba siempre estaba el trasfondo que me
trajo a la psicologia, investigaba temas que me dieran mas elementos para conocerme. En segundo
semestre realizamos una practica donde teniamos que entrevistar a un psicologo industrial, pero
nos llevamos una gran sorpresa y desanimo, al ver que eran administradores los que ocupaban los
puestos de los psicologos, y que los lugares donde si habian psicologos eran inaccesibles.

En tercer semestre administrativamente se cerrd nuestro grupo y varios compaiieros
acordamos inscribirnos juntos en otro grupo. Ahi conservabamos nuestra antigua identidad,
éramos los ex-56. En ese tiempo algunos compaiieros trataban de integrar al grupo, porque en
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realidad éramos dos subgrupos. Nunca se logrd, aunque después las relaciones ya no eran tan
tensas. Después existieron muy pocas personas que se fueron.

Posteriormente en tercer semestre, las lecturas empezaron a ser mas densas, complicadas.
Habia una clase en especial que no me la perdia por nada, me clavaba mucho en su contenido. Era
una clase que me cambiaba el estado de animo, desde muy contento, hasta muy deprimido. Ahi
nos pusieron a pensar, a reflexionar y parece que pensar es facil, pero reflexionar era algo muy
complicado. Quién sabe si aprendi a reflexionar. Pero aprendi muchas cosas, principalmente a
darle otro sentido a las lecturas, ya no sélo reparando en lo que dice el autor, sino mas alla, en lo
que estaba tratando de decir. Al final de esa clase, incluso en toda la carrera, algunos compafieros
seguiamos comentando algunas cosas. Lo que no ocurria en otras, que luego ni se ponia atencion
por el discurso mareador del profesor o ya estabas esperando la hora de que terminara la clase.

Habia una clase que para todos era bien angustiante, teniamos un profesor bien estricto.
Hacia preguntas directas y si no contestabas, tache. Habia otras clases que eran nada mas cuestion
de pasarlas, habia algunos profesores a los que no se les tenia respeto y sus clases eran mas faciles,
se cotorreaba sanamente, ya que los equipos expositores realizaban dinamicas divertidas. En una
materia nos hicieron que nos autoevaluaramos y te hacen enfrentarte contigo mismo, de ser
honesto y evaluar tu rendimiento. En esa ocasion yo me puse B, y me senti muy bien conmigo
mismo, va que no me hubiera merecido la MB, pero el esfuerzo que realice no merecia la S. Para
ese entonces mi concepcion de psicologia ya no era tan radical. Abandonaba la concepcion
mecanicista y aunque no tenia una nueva definicion acabada me era claro que la psicologia tenia
que ver con lo humano, con personas, que el comportamiento humano tiene un trasfondo, ya mas
o menos como hubiera esperado verla desde el principio.

Luego, el paso a la segunda mitad de la carrera, fue un cambio muy dificil me confundia
mucho. Se empiezan a ver las cosas desde diferentes puntos de vista, y no entendia, pasas de la
rata a lo social. Existe mas presion, més trabajo. La psicologia ya no se centra en la conducta, sino
se plantea lo “cognitivo-conductual”. Se tenian que leer muchas copias y para el colmo algunas
eran ilegibles, eran materiales que traian los profesores, no estaban en la biblioteca y ya no
haciamos por buscarlos. Ello propiciaba que las clases se volvieran aburridas, tediosas.
Empezabamos a cuestionar a la profesora y solo esquivaba las preguntas. Llegé un momento en
que me pregunté ;Qué haces aqui? De momento quise abandonar la carrera. Me toco estar en un
taller de autoconocimiento. La forma en que ahi se trabajaba, correspondia mucho a mi forma de
concebir la psicologia, y a lo que me trajo a ella, implicaba conocerme. En ese taller si me
comprometi mucho, no sélo conmigo sino con las personas, era muy motivante. Eso me permitio
tener otra base de seguridad emocional y entre otras cosas continuar con la carrera. Aunado a lo
anterior habia otra, en donde el profesor sabia lo que hablaba. En esa clase también me clavaba
mucho en el contenido, me permitia tomar una cierta conciencia social e historica. En esa materia
nos hacian hincapié en ‘leer entre lineas”. Tratar de comprender el mensaje del autor mas alla de lo
que decia.

Luego viene la practica de rehabilitacion. En general creo que llegamos sin saber bien lo
que implica la rehabilitacion. Habia quienes decian que ya habian resuelto el problema del nifio,
pero como que son muy vagos los parametros que sustentan esa afirmacion. Uno hace lo que creé
que esta bien, puede uno poner todo el esfuerzo, pero hay ciertas limitaciones. Los tiempos
institucionales para realizarla son muy cortos, ademas de la forma en que se realizan las asesorias
son muy superficiales. Se deberia de trabajar de una manera mas integral, incorporar a los padres
de una forma institucionalizada al trabajo. Es en este tercer afio de la carrera en que comprendo
que en psicologia no se puede hablar de cosas aisladas sino que estan en conjuntos. Pensaba que
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para poder decir SOY PSICOLOGO, se tenia que dominar bien un modelo tedrico; que el ser
ECLECTICO era la manifestacion de la incapacidad para extender el modelo a los diversos
problemas, por lo que se adoptan otros. Consideraba que el ser ecléctico estaba mal, pero ahora ya
no lo creo asi.

En el tltimo afio, las cosas se complican un poco mas. Ya vas a salir y existe una angustia
por salir. Se dejara de venir a la escuela y se perdera lo que hay en ella, los amigos principalmente.
Tendras que buscar trabajo, buscas y no encuentras. Aun en séptimo semestre la gente ya creé
que termin® y empieza a organizar su graduacion y todo eso. A mi y a mis amigos no nos
interesaba eso, por lo que no participabamos; y también por la falta de dinero, eso exige mucho.

Las cosas en las materias no diferian mucho, habia de todo, desde las tediosas a las
interesantes. Es un afio en el que ya se quiere salir por salir, algunos trabajos los hice al vapor,
muy mal, inventas datos, incluso no los queria entregar pero habia que hacerlo si no te quedas. Ya
estaba fastidiado. En una materia veiamos la técnica de la entrevista pero en realidad ‘jugabamos a
la entrevista” Seguin practicabamos, pero eran casos inventados, muy sobreactuados y te
marcaban tus errores pero no sabias como hacerlo bien. En otra habia que ‘vomitar” literalmente,
un libro; terminamos burlandonos de algunos planteamientos cognitivos-conductuales.
Realizabamos criticas destructivas a las dos técnicas infalibles: relajacion y solucion de problemas.
La misma profesora que habia tenido en la clase tedrica (la que esquivaba las preguntas), me toco
en la practica clinica. En la practica clinica, tenias que trabajar bajo el modelo Secuencial-
Integrativo (S-I), te gustara o no. Por un lado mal comprendido el modelo S-I, por la mala clase,
luego no lo compartes, pero por otro lado tampoco sabia otras alternativas. Eso me planteo serios
problemas ;Como dar asertividad si yo no soy asertivo? ;Como conducir una terapia si nunca he
visto ni estado en una? Las asesorias eran muy limitadas, me limitaban muchas cosas, yo mismo.
Porque ya no hice por buscar otras alternativas y tratar de sacar mejor el caso, todo quedo asi.
Ahora que lo recuerdo, fue bastante antiético, estdbamos trabajando con personas. Atn y cuando
teniamos un programa y asesorias, haciamos lo que creiamos entender. Me percaté que algunos
pacientes se van empezada la supuesta terapia, tal vez no encuentran lo que buscaban. Yo entraba
a la sesion con mucho miedo. Como no, si no sabia que hacer. ;Como dar asertividad si nunca he
estado en una sesion de asertividad? En este sentido creo que antes de dar una terapia, nosotros
deberiamos de haber recibido una.

La practica social fue muy importante para mi, ya que se revisaron los temas de una
manera muy reflexiva. Eran temas sobre adolescencia, ello me permitio nuevamente ver que onda
conmigo mismo. Aprendi muchas cosas sobre mi. En esa materia elaboramos un taller que
aplicamos en octavo semestre. Ahi también me esforcé mucho, porque implicaba el servicio a otras
personas. Me comprometia con las personas y conmigo mismo. Senti que en verdad le era qtil a
alguien.

En otra materia revisamos temas de educacion y curriculum. En ese tiempo me hice muy
criticon de la educacion. Nos ensefiaron a revisar planes de estudio, pero finalmente creo que
nadie lo sabemos hacer. Como que los objetivos de la materia son muy ambiciosos. En otra clase
revisabamos psicoanalisis, aunque era una clase muy aburrida, por la dinamica grupal, porque era
un tema interesante.

RETROSPECTIVA

En la carrera, el sistema pedagogico, trata de que los alumnos sean autodidactas, pero me
parece que sélo raras excepciones lo logran. Hay varios factores que lo impiden. Por un lado, los
sistemas pedagogicos de los niveles educativos anteriores son contrarios; se fomenta la
dependencia, el culto y respeto al profesor. Tales sistemas estan determinados por las politicas
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educativas nacionales. Asi desde antes se tiene una educacion deficiente. Por otro lado se va a la
escuela por obligacion, porque asi debe de ser. Esta idea del “deber ser”, hace de la escuela un
lugar al que hay que ir a aprobar materias. Si a esto le agregamos la creciente cultura de hueva,
nos lleva al hecho de que la gente cada vez hace lo minimo indispensable y a veces ni éso, tanto los
alumnos como los profesores. Entonces la posibilidad de que los alumnos sean autodidactas es
muy reducida.

La decadencia de los sistemas educativos también se manifestaba en la carrera. Existian
elementos que planteaban ciertas contradicciones. Uno es el hecho de exigir una asistencia al
100%, se quiere tu cuerpo presente, aunque no hables ni estés en la clase. Existen cursos en los
que no te permiten desarrollar tus conocimientos, ya sea porque son repetitivos o porque se veian
cosas sin sentido. Tales cursos los olvidas ni siquiera te acuerdas de los profesores que tenias. En
otros cursos no se cumplen con los objetivos, ya sea porque son muy ambiciosos o porque se
flojea mucho. La flojera es tanto de alumnos como de profesores. Los alumnos no valoramos tales
cursos, porque no nos cuestan, si tuviéramos que pagar igual que en las Universidades privadas tal
vez seria diferente.

Tal decadencia pedagogica también se refleja en los profesores. Existen muy pocos
profesores excelentes, desde mi perspectiva. Cuando algin profesor decia alguna incongruencia
evidente pierde credibilidad, ya no se le cree tan facil. Sin embargo, reconozco que hay profesores
buenos, buenos a secas, con algunos pequefios problemas. No obstante, lo que si abundan son
profesores (as) malos (as) y malisimos. Algunos profesores imponian su punto de vista, exigian
mas de lo que eran capaces de dar. Creo que aunque esa no sea su tarea, un profesor deberia de
motivar a los alumnos, principalmente en los temas que son muy aburridos.

Desde los alumnos la decadencia se ve por ejemplo, en aquellas personas que en toda su
carrera dijeron puras tonterias, repetian el articulo, decian lo que el maestro esperaba y tienen MB.
El buen promedio no garantiza en nada que estas personas sepan. Otro ejemplo es la desconexion
que hay entre los alumnos y los profesores. En muchas clases parecia que el fin era ‘hacer sufrir”
al profesor, burlarse de él, cuestionarlo sarcasticamente, con malicia. Incluso algunos profesores
nos dijeron que éramos un grupo ‘muy dificil” Y pensandolo bien si éramos un grupo muy dificil.
Estabamos divididos en cinco subgrupos. Hubo un tiempo en la carrera en que habia un ambiente
muy tenso, dificil. Después mejoraron un poco las cosas, nos hablabamos todos, pero
permaneciamos en nuestros subgrupos. A pesar de eso pocas personas fueron las que se pasaron a
otros grupos, habia una dependencia creo un tanto patologica.

Algun tiempo entre los compaifieros comentabamos que en la carrera, parece que en la
primera mitad ‘juegas a la psicologia”, porque realizas algunos experimentos sencillos; pero ya en
la segunda mitad, ahi si es ‘la psicologia” Se trabaja ya con casos reales, en serio, aunque ahora
creo que eso de ‘jugar” es una afirmacion un tanto aventurada. También en la segunda mitad de la
carrera se ven las cosas desde diferentes puntos de vista y ademas existe una desconexion en la
forma de interpretar los textos entre los alumnos y los profesores. Si me enteré de que querian
cambiar el curriculum, pero como a mi no me gusta la politica, ademas de que no entendia muy
bien ya no hice algo. Sin embargo, ahora me parece que el cambio curricular es algo urgente,
porque estoy viviendo las consecuencias. Me gustaria hacer algo pero no sé qué, ni siquiera
conozco el curriculum que vivi. ;Como lograr los objetivos, si los programas no se cumplen y se
entra a clases sin leer? Ademas no hay una buena vinculacion con las necesidades de alla afuera.
No sé bien cuales son las necesidades, pero por ejemplo, aqui te ensefian a elaborar programas
pero afuera ya hay, lo que quieren es que los ejecutes. Las empresas quieren gente que sepa
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ejecutar sus politicas y no investigadores. [En la carrera te hacen mucho énfasis en la
investigacion, en la innovacion, pero eso no es lo que te piden al salir.

Finalmente la carrera me permitio centrarme, ubicarme mejor, poder pensar por mi mismo.
Algunas clases nos remitian a los problemas tanto de la politica nacional, como de nosotros
mismos. Creo que siempre hay un trasfondo al estudiar psicologia, que generalmente es el resolver
nuestros propios problemas. No obstante todo lo anterior, en este momento no sé como definir a
la psicologia.

ACTUALIDAD

Ando muy desanimado, porque te quieres poner a trabajar y no encuentras. Lo primero
que te preguntan es si tienes experiencia, y terminas haciendo practicas profesionales. Estudié un
curso de psicologia Industrial y entré a realizar practicas profesionales, pero eres talachero. Te
bajan la moral, te encuentras con que existe mucho sectarismo, discriminacion y aun asi hablan de
relaciones humanas. No te dan oportunidad para desempefiarte, te frenan y no consideran tu
opinion. También trabajé como voluntario en otros dos lugares y mas o menos es lo mismo. Todo
esto me tiene muy desmotivado, no puedo concretar mi tesis, estoy pensando en el area clinica, me
estoy inclinando por el psicoanalisis, aunque no por una vertiente en particular, también me llama
la atencion la teoria sistémica. Pero al final no he hecho algo de la tesis. Mi objetivo es terminarla
pronto pero ya llevo seis meses. Luego quiero tener un trabajo formal y estudiar un posgrado en
psicoanalisis.

PAMELA

CONTEXTO AL ENTRAR

Una de las metas que me propuse desde secundaria, fue el de terminar una carrera
universitaria. En ese tiempo me gustaba veterinaria, derecho y psicologia. Ya para el final del
bachillerato era: medicina, ciencias de la comunicacion, derecho y psicologia. Luego fui
considerando cada una hasta que me decidi por psicologia. Tal vez estudiando psicologia
arreglaria mi vida y ayudaria a mis seres cercanos. De los temas que mas me interesaban era el
trabajo con los nifios. Lo que sabia de psicologia, se reducia a algunas cosas de psicoanalisis y
lecturas de libros de psicologia general.
LA ENTRADA

No me gusto estar en Iztacala, me quedaba muy lejos, intenté cambiarme a CU pero no se
pudo. Al principio en la novatada nos dijeron que era un sistema muy coercitivo, pero en realidad
es lo contrario. En ese tiempo consideraba que lo primero era conocer que era psicologia y si no
me gustaba, pues hacer otra cosa, ya que no tiene caso formarte en algo que no te llena.
AL TRANSCURRIR

En el primer afio el ritmo de trabajo es my lento, tienes mucho tiempo libre. Algo que
actualmente me molesta es que al principio te piden una definicion objetiva de la psicologia y
como no puedes darla, te machacan su concepcion de psicologia (el estudio de la conducta
objetiva). Por un tiempo me la crei, aunque tengo compaiieros que se la creyeron todo el tiempo.
Algo que me molesto desde el principio es que nos ponen a observar ratas, con la idea de que asi
se comprendera el comportamiento humano. ;Qué se parece una rata a un humano? Después de
ver tanto tiempo a las ratas terminé por tenerles fobia. A excepcion de un maestro los demas eran
de lo peor, hostigadores, faltistas, pedantes, autoritarios. Luego el grupo se dividio en varios
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subgrupos y trataban de perjudicarse unos a otros en el estilo de participar. El ambiente era muy
tenso y los maestros con su forma de ser lo empeoraban. Todo esto me llevo a quererme salir de la
carrera, no lo soportaba. Por ese tiempo asisti a un congreso y descubri la otra cara de la
psicologia, lo que queria haber encontrado en la carrera. Me parecia que ese primer afio es una
prueba de fuego para ver quien se salia. Tal vez mas adelante, encontraria en mis clases lo que
esperaba, por lo que habia que sortear el presente, decirles a los profesores lo que querian oir y
configurar ni expectativa de profesional.

Para el segundo afio me cambié de grupo, buscando un ambiente mejor, pero ocurre otra
situacion. Al grupo al que entras te ven como extrafio, invasor. Cuando participas se sienten
criticados. Empecé a tener otra vision de las cosas y ya no tan facil me la creia de que el
conductismo era lo mejor, lo empezaba a cuestionar en las clases; aunque te encuentras con
profesores que no admiten la critica. En una ocasion me estaba burlando de una profesora a sus
espaldas y que me cacha. Tuve problemas con ella después, se desquitd en la calificacion. Las
burlas son muy comunes, rara vez te descubren, esa vez me toco a mi. También empecé a
investigar temas de interés personal, con mas sentido para mi. Pero los trabajos por equipo eran
muy mal, habia mucha deshonestidad, el fin solo era pasar la materia y darle el avion al maestro.
Quise cambiarme de plantel, porque en ese tiempo me cambie de domicilio, fui a la ENEP
Zaragoza pero no me convenia el cambio. Luego tienes broncas con tu equipo. Después de estar
discutiendo mucho tiempo o se hace lo que dice fulanita o se divide en partes el trabajo y cada
quien hace algo o truena el equipo. Cuando truena el equipo tienes que buscar otro y eso es otro
problema ya que los demas ya estan completos o no te dejan entrar.

Posteriormente al pasar a la segunda mitad de la carrera, como que de repente te sientes ya
psicologo y crees que puedes resolver todo, aumentas tasas de respuesta y crees que ya resolviste
el problema. Sin embargo, te percatas de que hay varios problemas. Primero es la limitante del
marco teorico. El nifio no es una maquinita, sino un humano, tenga lo que tenga esta envuelto en
una familia. Las cosas son mas complejas y no tienes elementos para abordarlas, las asesorias
luego no son muy buenas. Suele ocurrir que, los expedientes son un desastre, porque no hay
seguimiento y no sabes lo que ya se ha hecho. También afecta el tiempo de la practica que es muy
corto, luego terminas ensefiando cosas que no ocupa en su cotidianeidad. Otra cosa que me
molesté mucho es que algunos alumnos pierden el sentido de lo humano, mostraban horror y
fastidio al trabajar con los adolescentes de educacion especial. ;Entonces para qué estan aqui?
Todo esto me desilusionaba. Creo que el trabajo del psicologo en la educacién especial va mas alla
de ensefiar ciertas conductas a los nifios. En las clases continian los maestros necios, que quieren
que les digas lo que quieren oir, pero también hay maestros que valen la pena, de los que aprendes
muchas cosas.

En ese afio, nos pusieron, en una materia, a chalanear en un proyecto de investigacion, no
te queda de otra. El ambiente en el grupo ya estaba mejor aunque no por mucho tiempo. En ese
tiempo mi concepcion de psicologia era algo que cambiaba mucho, no recuerdo como era, por lo
cambiante. Luego realizamos unos talleres para adolescentes y otro para padres. Fue una buena
experiencia, pero te percatas de que tu informacion teorica viene de otros paises, que la situacion
social difiere de la preconcebida en la teoria y que los libros no retratan la realidad mexicana. Por
lo que es necesario contextualizar primero a la gente a la que se dirigen los talleres. En una
materia empecé a ver humanismo y me gusto mucho mas por el hecho de que te remite a tu
persona, se encuentra respuesta a cuestiones que siempre has tenido. Sin embargo, todavia te
encuentras con profesores que contradicen lo que esperas de ellos (falta, llega tarde, crudo o
todavia borracho, hostiga y sin conocimientos) ;Quién contrata gente asi? Algunos trabajos siguen
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siendo de temas trillados, la gente es zangana, hay limitaciones por parte del profesor si quieres
hacer algo que no le guste y generalmente te abocas a los temas que te dan a elegir. De momento
quisieras cambiarte a otro grupo, pero ya no hay opcion, a estas alturas ya ni cambiarse de grupo,
seria un suicidio. Imaginate tu solo, sin equipo como un extrafio, definitivamente no conviene. El
modelo conductual continuaba siéndome aversivo, y me parecia que decidia la vida del otro, que
para mi es antiético.

Ya en el cuarto afo, las cosas en el grupo se vuelven a empeorar. Las diferencias
personales derivan a una especie de ‘guerra académica” En el sentido de que cuando dejaban un
trabajo de diez cuartillas, algunas gentes lo entregaban de veinte. Pero eso lo hacian nada mas para
joder. Los maestros a la mera hora cambian sus criterios de calificacion ‘dado el rendimiento del
grupo” Tal situacion llevo a que todos nos apurabamos mas y el rendimiento global del grupo
mejoré. Sin embargo, la gente en algunas materias que no les interesaban era mas floja y cinica.
En lo que se refiere a las materias hay algunos cambios para bien, otros para mal. Por un lado,
revisamos psicologia industrial, pero no me gusto; revisé psicoanalisis y me pareci0 interesante.
Algo deprimente fue que por segunda vez fuimos ‘Batos del gato”, es decir, ejecutabamos
proyectos de investigacion que ni siquiera comprendiamos, solo nos utilizaban y nuestra
calificacion estaba de por medio. Nadie protesta porque en realidad es menor el trabajo y lo que se
quiere es pasar la materia. Pero por otro lado, algo que vino a cambiar radicalmente mi
concepcion de psicologia clinica, fue el estudiar psicologia Holistica. Con esta perspectiva le
encontré sentido a muchas cosas, incluso comprender la relacion que le subyace a situaciones
politicas, sociales, econdmicas y psicologicas. En este afio se lleva una practica anual y me parece
perfecto que haya mas tiempo para estructurar un trabajo aplicado, porque resulta mas serio. En el
ultimo semestre, mas que mucho trabajo tedrico, existe mucha carga afectiva, por llevar dos
practicas aplicadas. También es un momento en que uno repara en lo que se ES, lo que se ha
logrado; se piensa en la trayectoria que se seguira al salir. Entras en crisis, bueno no a toda la
gente le pasa. Primero piensas ;jPuedo o no puedo? ;Qué de lo que sé puede ayudar? También
empiezas a considerar ;Qué de esta situacion me va a afectar? ;jporqué en el exterior no valoran
bien a los psicologos? Son muchos los cuestionamientos, luego terminas preguntandote ;Qué tan
sano soy, si voy a dar un servicio que implica salud mental? Creo que en la crisis también esta
presente la idea de abandonar los brazos de mama ;no? el abrigo de la Universidad. Es algo muy
dificil si esta solo, necesitas que alguien te ayude, porque si no pueden pasar cosas catastroficas
para tu persona.

RETROSPECTIVA

Considero que en vez de ir cambiando el concepto de psicologia, mas bien lo vas
formando. Aunque algunas personas se quedan con el primero que les dicen (ciencia de la
conducta). Primero creia que sélo estudiaba el comportamiento; luego, que también lo modifica.
Pero, después comprendi que yo no era DIOS para modificar a los demas. Siento que el concepto
de psicologia se va conformando hacia el final de la carrera, o cuando ves cosas mas alla de lo
conductual, ya que al principio solo es desmadre y luego ya te preocupas. Posteriormente
consideré importante analizar lo que hace y como vive el ser humano y verlo mas alla de un objeto
o cosa de estudio. Ver al hombre dentro de su sociedad, su historia. Tengo mis dudas de que sea
ciencia, pero no porque halla cosas incuantificables, se deja de ser ciencia. Finalmente considero
que la psicologia estudia y analiza las formas de ser, del ser humano, mas alla de lo observable, del
inconsciente, no solamente la mente, las acciones, también esta el cuerpo y las otras personas que
le rodean.
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Al final de la carrera, siento una especie de vacio. ;Qué sé? ;Qué puedo dar? ;De qué me
sirvio estudiar tantos semestres conductismo, si no lo voy aplicar? En este sentido, la carrera me
parece como un marco general de lo que es la psicologia y después ya vas profundizando en un
enfoque en particular. Como si el terminar la carrera es, en realidad, empezar en la psicologia. Las
cosas en el curriculum estan mal, es urgente que se cambie. Cuando inicié la psicologia como
profesion habia cambios curriculares muy constantes, cambiaba porque la realidad era mas
compleja, pero en Iztacala seguimos con el mismo desde que se inicio la ENEP. Me parece que un
curriculum debiera de tener la suficiente flexibilidad para cambiar conforme cambia la sociedad.
Ahora se estan dando otras necesidades, por el momento en que vivimos, necesitamos otras cosas.

Al estar en la carrera si me enteré de que se queria cambiar el curriculum, pero en ese
tiempo no sabia qué era mejor. Al no encontrar en las aulas lo que se busca, o la idea de
psicologia, que se quiere encontrar, pues opté por buscarla en otro lado.

ACTUALIDAD

Actualmente lo que mas me interesa es encontrar trabajo, incluso aunque no sea de
psicologa. Lo que también me interesa a corto plazo es terminar mi tesis. Al salir de la carrera no
sabia que hacer de tesis, opté por integrarme a un proyecto de investigacion de una profesora, me
esta costando trabajo, pero ahi voy. También me interesa profundizar mas sobre la psicologia
holistica, asistir a cursos; no desvincularme con la universidad y la psicologia. A largo plazo me
gustaria realizar un posgrado en el extranjero. No tanto por que aqui no haya buenos posgrados,
sino con la intencion de analizar mi sociedad desde fuera, compararla con otra.

B. LA ESTRUCTURACION DE SU PERSPECTIVA.

A continuacion se realizara la estructuracion de las narraciones de los alumnos. La
estructuracion esta ordenada con los apartados que tienen las narrativas anteriores, mas otros
conceptos que permiten detallar mas ampliamente. En este ejercicio se incorporan algunos datos
que se observaron en la cotidianeidad escolar aunque no lo hayan reportado las personas
entrevistadas.

CONTEXTO AL ENTRAR

Para el momento de elegir una carrera las personas requieren de un conocimiento que les
permita tener algo de claridad. Se preguntan sobre lo que implica la psicologia, y la vinculacion
que puede tener con otros campos profesionales. La nocion de psicologia y las lecturas al
respecto, son muy pobres, vagas. Algunas personas incluso no tuvieron cursos de psicologia, o si
los tuvieron no recuerdan que es lo que vieron. Algunas personas es en tales cursos les atrae la
forma de ser de profesor y entran a la carrera motivados por tal elemento.

EN EL MOMENTO DE ENTRAR

Al momento de entrar existe una ansiedad ante lo nuevo. Algunas personas al ser un nuevo
nivel de estudios se preguntan si podran con esa nueva responsabilidad; otras se proponen como
un reto o meta el asumir dicha responsabilidad. Por un lado, la vaga concepcion que se tiene de
psicologia, lleva a un choque de expectativas. Esperan encontrarse a mas profesores "buena onda",
a psicologos que ayudan, que son comprensivos, motivadores, que conoceran esos misterios del
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inconsciente; pero no. Aunque no se tiene una idea clara de lo que se vera en las clases, existe la
comparacion de lo que empezo a pasar con su idea de lo que deberia de ser.

Frecuentemente al entrar, las relaciones afectivas entre los compafieros para algunas
personas viene a tener un impacto significativo al sentido de estudiar. A partir de la historia
personal, se puede encontrar un grupo de apoyo, tanto en lo afectivo como en lo académico y
pueden permanecer en la carrera en condiciones adversas. Algunas personas con necesidad de un
grupo de amigos si no lo encuentran pueden incluso abandonar la carrera. Otras personas por el
contrario permanecen al margen de cualquier grupo; son los perfectos desconocidos, tal condicion
puede ser soportada estoicamente.

AL TRANSCURRIR )
DURANTE EL PRIMER ANO DE LA CARRERA

DESEMPENO ACADEMICO

Para algunos ain con pocas materias (4, cuando en el bachillerato son de 6 a 8), la
cantidad de lecturas se vuelve abrumadora. Aunque después en una apreciacion general de las
cargas de trabajo en toda la carrera se valore como la parte mas facil. En general las personas
realizan lecturas rapidas, superficiales y las clases se convierten en repeticiones textuales de los
articulos. Las clases asi resultan aburridas, tediosas. Algunas personas realizan un intento por
cuestionar el articulo y opinar sobre €l, sin embargo, se ve generalmente reprimido. La reflexion
del curriculum se visualiza como algo muy comple}o (Qué se puede decir si se va llegando? Se
considera que no se conoce qué es psicologia, ni como se construyen curriculum, ni se tiene idea
de la conveniencia de un cambio curricular.

La dinamica de las clases exige que las personas participen, que hablen, opinen, critiquen y
complementen el articulo. En los primeros semestres dado el desconocimiento que se tiene, las
clases se tornan mas informativas, explicativas, que analiticas o criticas. Ante esta condicion de
exponer verbalmente lo que entendieron o lo que explica el articulo, las personas que provienen de
sistemas educativos en donde nunca lo hicieron, se encuentran con un problema: la inhabilidad
para expresarse verbalmente. En ocasiones esto se combina con la dificultad para ubicar ideas
centrales del texto y/o su opinion; aunado en otros casos con el miedo escénico (el miedo de
hablar ante un grupo). Comunmente durante los primeros semestres se suele observar que la
represion hacia las personas que cuestionan los planeamientos conductuales conlleva una
ridiculizacion ante la ingenuidad y vaguedad de la intervencion. Ordinariamente se considera que
las personas que cursaron en Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH), tienen facilidad de
palabra, pero no es garantia. Se suele encontrar personas que buscan estar en grupos pequefios
para poder participar, otras optan por el silencio. No obstante, también existe la otra posibilidad,
personas que cursaron en sistemas educativos en donde eran sujetos pasivos, desarrollan
exitosamente su habilidad expresiva. En ciertas ocasiones la participacion no solo se realiza con
fines de obtener una calificacion, sino también para no perder un prestigio, o incluso la pertenencia
a un grupo de amigos, es decir, se participa por la presion de los amigos.

Otra de las expresiones de las habilidades personales con que llegan los alumnos a la
carrera es en los trabajos académicos. En las materias en las que hay que entregar escritos de
integracion de varios textos, algunas personas transcriben textualmente varios segmentos o los
redactan directamente en la maquina. Los trabajos asi realizados llevan varios problemas de
sintaxis, ordenamiento de ideas, entre otros. Durante el primer afio, ocurre con frecuencia que las
personas al redactar sus trabajos conserven vicios del nivel educativo anterior; no obstante,
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también existen algunas personas que redactan por si mismas, y les llegan a decir que eso no lo
realizaron, sino que lo copiaron de algun lado. Ante la incredulidad de los profesores de que ellas
sean capaces de redactar ciertas cosas, las personas se sienten agredidas.

SISTEMA SOCIAL

Las relaciones afectivas que se establecen en el primer afio, en ocasiones pueden conducir a
una peculiar forma de interpretar los textos que se revisan en clase. Para algunas personas, el leer
para la clase, ya no es para aprender y comprender lo que dice o deja de decir el autor, sino mas
bien para tener elementos para ridiculizar y "joder" al otro; para no quedar atras en la competencia
grupal. En una ocasion la competencia pudo crear una forma de lectura analitica, que condujo a
una superacion personal y grupal.

El interés por las actividades académicas desde los primeros semestres se vuelve
diferenciada, ya que en los trabajos que son atractivos se invierten muchos esfuerzos y en los que
no, se desarrollan estrategias para cumplir con los requisitos sin esforzarse mucho.

EL PLANO DE LO PERSONAL

Algo que invariablemente ocurre en el primer afio, es la consolidacion de una identidad
grupal. Tal identidad grupal permite después las concepciones de: "se fue al otro grupo”, ‘€l viene
de x grupo"," las personas que son originalmente de x grupo", entre otras. El nimero del grupo es
el que da la identidad. Este fenomeno se evidencia en el segundo afio en el que desaparecen varios
grupos administrativos y las personas tienen que reagruparse en los grupos restantes. También
desde los primeros semestres las personas se van implicando en las materias de manera diferente
de acuerdo a sus preferencias, o por tener un "buen" maestro, o por el tema que se este revisando.
DEFINICION DEL PROFESIONAL.

Al inicio de la carrera, las personas al no tener una clara nocion de psicologia estan
abiertos a todas las explicaciones de lo que es y no es psicologia. Por lo que permanecen por un
tiempo en la escucha pasiva de las cosas que se les dicen sin someterlo a juicio. Algunas personas
conservan algunas dudas pero no las expresan. En general se adopta la definicion de psicologia
que impera en los primeros semestres: psicologia es la ciencia de la conducta.

DURANTE EL SEGUNDO ANO DE LA CARRERA

DESEMPENO ACADEMICO

En el segundo afio las personas perciben que los contenidos de las materias no son
justamente lo que esperaban. En este sentido las materias se convierten en un mal necesario, en
algo inevitable y se desarrollan mecanismos de sobrevivencia. Las personas hablan de una "famosa
curva del estudiante” que consiste en aligerar el trabajo durante el semestre y al final del mismo
realizar rapidamente el trabajo acumulado.

Uno de tales mecanismos de sobrevivencia es el cotorreo. El cotorreo como relajo, bromas
y/o fiestas, tiene diversas manifestaciones. Una es en el mismo salon de clases, que va desde el
simple bromear entre dos personas boicoteando la clase; o bien el "tipico grupito burlon, que se rie
de todo". La burla puede estar dirigida tanto a los compatfieros, al profesor o al contenido de la
clase. Tal burla tiene la finalidad de bajar la tension o aburrimiento personal o grupal. Cuando es
una burla individual, ya sea al contenido o al profesor, si se es sorprendido generalmente se es
sujeto de represalias. Cuando es un cotorreo generalizado en ocasiones se encuentran algunos
argumentos para legitimarlo: se le llama "dindmica". Por dindmica puede entenderse como un
particular estilo de abordar el contenido del articulo, pero en ocasiones solo se juega (se cotorrea)
y se soslaya el texto. Tales dinamicas no son tan fortuitas, ya que los profesores ante la pobre
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participacion del grupo forman equipos que se encargaran de realizar "una dinamica que propicie
la participacion y haga amena la clase". Los profesores delegan la responsabilidad de la clase al
equipo, tolerando cualquier tipo de dindmica.

Las fiestas por su parte constituyen un espacio por excelencia para cotorrear, divertirse,
relajarse. La carrera de psicologia es famosa por sus fiestas. En ocasiones los grupos académicos
organizan una fiesta, ya sea por el cumpleafios de alguien o simplemente "para integrar al grupo".
El pretexto es lo de menos, no obstante la fiesta no solo es al interno del grupo, sino que tienen
amplios autoinvitados. En otras ocasiones se organizan "tardeadas" en la explanada, las cuales
tienen un gran exito. En tales fiestas por definicion no hay clases en el turno vespertino, ya que el
ruido de la musica no permite llevar a cabo las clases; para todos es tan "normal" y "logico" que
no haya clases.

Otro mecanismo de sobrevivencia para transitar por el curriculum es decirles a algunos
profesores lo que quieren oir (mas conocido como "dar el avion"). El alumno dice y escribe lo que
el profesor quiere oir-leer y lo hace para pasar la materia, para sortear el presente, el curriculum.
Regularmente se comenta que las personas saben perfectamente que de ahi no aprende nada o a lo
sumo muy poco. No obstante ello, existen algunas personas se resisten en emplear dicho
mecanismo y externan su propia opinion, que suele ser de dos formas: los que estan en contra de
todo, comunmente conocidos como "contreras" y los que solo hablan en caso de que lo consideren
importante, ya que cuando estan ante un maestro necio prefieren abstenerse de hablar. Esto no
implica retractarse de ciertas convicciones que se tengan, sino que se hace como estrategia para no
tener conflictos con los profesores que posteriormente afecte las calificaciones, ya que es comin
que algunos profesores reprueben a las personas que no estan de acuerdo con ellos.

Otro mecanismo de sobrevivencia que se advierten ordinariamente en los trabajos es el
magquillaje estadistico y el plagio. En algunas investigaciones, los datos suelen estar muy
irregulares o bien contradecir la teoria o la hipotesis, o bien no son los suficientes como para
poder aplicar alguna técnica estadistica. Los alumnos saben que esta mal, pero los tiempos que se
tienen para entregar el trabajo ya no permiten hacer las correcciones necesarias, por lo que se opta
por falsear datos, afiadiendo o quitando. Asimismo la presion del tiempo lleva a plagiar trabajos de
otros compaifieros, inventar bibliografia, plagiarse las mismas publicaciones. La finalidad es "pasar
la materia", se sabe que es un acto deshonesto, pero el fin justifica los medios. El plagio,
generalmente, es justificado dado el alto nimero de referencias que se solicitan para entregar un
trabajo, ya que se piden libros generales y especializados, por lo que cuando no se pueden
encontrar en los tiempos que se tienen para ello, se opta por inventar bibliografia o plagiarse las
citas de las fuentes.

Otra situacion vinculada a los mecanismos de sobrevivencia es con las copias. La carrera es
famosa por sus copias. Regularmente el profesor deja un juego de copias del material a
"comentar" la proxima clase y de éste se sacan copias para todos. Aun cuando se hubiese podido
buscar la fuente original no se hace (en ocasiones son libros que no estan en la biblioteca) y hasta
que se esta en la clase se justifica no participar "porque esa parte del articulo no se puede leer". En
ocasiones dadas las subdivisiones del grupo y las relaciones que mantengan entre si, existen los
casos en que el original queda en uno de los subgrupos y no lo pasan a los demas. En tales casos,
generalmente el profesor termina dando el articulo y simplemente se da por visto o se anula. Al
organizarse para sacar las copias a leer la proxima clase regularmente se observan diferentes
situaciones. Cuando el grupo mantiene buenas relaciones entre si, se sacan juegos para todos y
entre varios compaiieros ordenan el juego de cada quien. En los grupos en los que existen
fricciones entre subgrupos no todos sacan sus copias del primer juego que dejo el profesor, por lo
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que resulta ser "la copia, de la copia, de la copia, etc." disminuyendo asi la nitidez y en ocasiones
resultan ya ilegibles. Las copias asi o un fragmento de éstas, es algo que justifica no revisarlo en
clase.

SISTEMA SOCIAL

Como parte de la cotidianeidad escolar, otra situacion que hay que sortear es la
coordinacion grupal y por equipo. Existe con frecuencia un ambiente grupal tenso. Las
subdivisiones de los grupos eu el segundo afio conduce a un ambiente en donde existe criticas
destructivas entre los alumnos. Ante esto las personas desarrollan diversas estrategias para
sobrellevar las situaciones. Algunas personas optan por salirse del grupo buscando un mejor
ambiente. Algunas personas se amedrentan de tal situacion que optan por no participar para no ser
sujetos de criticas; otras responden igualmente con mas agresiones. A menudo son agresiones
indirectas, concernientes al contenido del articulo. El fin es "saber mas para joder al otro". Tal
situacion produce un ambiente de competencia y en ocasiones ésto eleva favorablemente el
rendimiento global del grupo. Es facil observar que en los grupos en que existen subdivisiones y
competencia entre si, las clases se vuelven campos de batalla con rifles de critica y en ocasiones
todos participan de una u otra forma. Sin embargo, en otras veces lo que ocurre es que ya nadie
quiere participar, tanto por temor a la critica como por considerar a priori inutil su participacion;
han introyectado tanto las criticas que las mismas personas se reprimen antes de hablar. El
resultado es un silencio angustioso para todos y al final el regasio del profesor por no haber leido.
La personas aun cuando si hayan leido mencionan que no, para evitar ser cuestionadas sobre lo
que entendieron. Los regafios son solo en dos o tres ocasiones y el profesor ante la escasa
participacion adopta otras formas de trabajo para cubrir los contenidos.

En lo que respecta a los equipos, las situaciones son diversas. Por un lado, algunas
personas se coordinan muy bien y logran realizar sus trabajos con buen éxito. No obstante, por
otro lado, en ocasiones surgen discrepancias entre los integrantes. En tales casos suelen discutir
por mucho tiempo y finalmente las cosas quedan de muy diversas maneras. Alguien puede imponer
su opinion a los demas, o se fragmentan el trabajo y cada quien hace algo, o alguien asume todo el
trabajo y los demas lo mecanografian, o deshacen el equipo y emigran a otros, o se escinden en
dos equipos. Los problemas a lo interno de lo equipos también es algo muy ordinario por lo que
existe una continua recomposicion de equipos. Generalmente los equipos que trabajan
coordinadamente se mantienen juntos durante la carrera y no permiten la incorporacion de nuevos
miembros.

EL PLANO DE LO PERSONAL

En los grupos en los que desde el primer afio existieron fricciones, las personas optan por
cambiarse a otros grupos para evitar el ambiente grupal tenso. Tales personas pasan a ser los
"invasores”, "los otros" "los ex-56". Asi mismo surge la necesidad de integrar en la identidad
grupal a los recién llegados. Cuminmente se habla de "unir al grupo", ya que esta compuesto por
varios subgrupos que poseen identidades distintas. Los subgrupos a su vez se agrupan en funcion
de afinidades social-economicas, intelectuales, de intereses, entre las mas importantes.

En el segundo afio de la carrera, los hechos van planteando que la psicologia es muy
compleja y que el sistema pedagogico esta cargado de criterios y contenidos repetitivos. Existe un
desencanto un tanto vago, algunas personas optan por buscar lo que se quiere en otros lados, pero
transcurriendo en la carrera. No se plantean la posibilidad de dejar la carrera. Existe una claridad
de que el problema no es la psicologia, aiin con toda su diversidad, el problema es la estructura
curricular. Ya en el segundo afio de la carrera, se percibe que en las materias no esta lo que
esperaban encontrar como psicologia. y que las materias cada vez se vuelven "engorrosas",
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"absurdas", "abrumadoras", "desquiciantes". Aqui la idea de abandonar la carrera aparece como un
medio de escapar de las situaciones anteriores. La idea de abandonar en realidad la carrera en
algunos casos, depende de la confluencia de otros factores. Tales como los problemas economicos
(tanto la necesidad de trabajar tiempo completo, como un trabajo que llene algunas expectativas),
problemas en las relaciones con los compaiieros, con la familia, entre otros mas circunstanciales.
Dejar la carrera resulta ser una decision muy dificil, porque implica renunciar a la psicologia
misma.

¢ Qué hacer entonces con el curriculum? Lo que implica en otros términos ;Qué hacer con
la clase de mafiana? La clase del dia siguiente no podra ser cambiada, por lo que surge la
necesidad de ir sorteando el presente. Siempre se rumora la promesa de que después las materias
estaran mejor, que en la segunda mitad de la carrera las practicas aplicadas le daran sentido a lo
tedrico-aburrido que se esta revisando.

A partir de como se van viviendo-sorteando tales situaciones de la cotidianeidad curricular,
la carrera se percibe como "atractiva" o "tediosa". En el caso de haber estado en varias situaciones
problematicas, las personas suelen pasar por un periodo de crisis. La crisis al final del segundo afio
de la carrera, puede estar determinada por la misma cotidianeidad escolar o por la confrontacion
epistemologica. En este segundo afio regularmente en la materia de Teoria de las Ciencias Sociales
I y II se revisa epistemologia. Las personas suelen angustiarse por no comprender-entender
epistemologia o por no poder cumplir con las exigencias institucionales; se cuestionan si podran
con la carrera, sobre qué pasa con ellas, etc.

Al final del segundo afio la idea de abandonar la carrera hace facilmente su aparicion
nuevamente. El segundo afio de la carrera es el que tal vez tenga mas desercion,
administrativamente se cierran 5 grupos. Pero, renunciar al curriculum implicaria abandonar la
psicologia. Algunas personas buscan la posibilidad de estudiar la carrera en otra escuela, sin
embargo llegan -con desencanto- a la conclusion de que los otros curriculums de la UNAM (CU y
ZARAGOZA) igualmente tienen sus problemas, las Universidades privadas son muy costosas y se
puede perder parte del apoyo familiar al renunciar a mitad de carrera e inscribirse en la misma
profesion. Ademas se comenta que la segunda mitad de la carrera en mejor. Asi con un futuro
promisorio-ilusorio, las personas que continian les parece mas claro la necesidad de sortear el
presente con el menor esfuerzo. Terminar la carrera se convierte en un reto personal y social.
Personal en tanto constituye uno de los objetivos de vida . Social en tanto que la familia ha puesto
expectativas y realiza presiones sutiles.

DEFINICION PROFESIONAL

Durante el segundo afio las personas pasan de la primera definicion de psicologia al
problema epistemologico en el que se encuentra la psicologia como ciencia. Se encuentran con las
criticas que se le formulan al conductismo. Revisar epistemologia resulta ser un salto
cualitativamente diferente en la forma de razonar, implica un nivel muy abstracto de analisis. Por
lo que no se le encuentra sentido y se reacciona afectivamente de manera colectiva; rechazando la
materia y a los profesores. Se les ponen apodos como "valium" "el mago de los suefios" para
referir que sus clases son aburridas. Algunas personas siempre han tenido un rechazo por la
filosofia y automaticamente rechazan la epistemologia y todo les parece muy complicado. Otras
personas por su parte, se esfuerzan por realizar el ejercicio reflexivo, percatandose de la
complejidad y utilidad de ello.



DURANTE EL TERCER ANO DE LA CARRERA

DESEMPENO ACADEMICO

Las principales actividades académicas de la segunda mitad de la carrera son las practicas
aplicadas: rehabilitacion y educativa. La practica de rehabilitacion es algo que tiene un impacto
significativo en las personas. Es una practica que efectivamente le da sentido a muchas de las
cosas que se revisaron con anterioridad y plantea la posibilidad de analizar en lo real la
aplicabilidad de los conceptos aprendidos. El caso de rehabilitacion es peculiar, por lo complejo.
Esta situacion cuestiona ain mas, las habilidades formativas para responder a tal demanda. Una
demanda compleja, y que no pertenece a una sola persona, sino a una familia; expresada con los
propios significantes de las personas que demandan el servicio. En ocasiones el caso que se
atiende ya ha sido atendido por varias personas, por lo que la continuidad del caso se dificulta al
menos por dos razones: por la ausencia de expedientes y por un "mal" trabajo anterior. La revision
del plan de trabajo por parte de los profesores es generalmente superficial, por lo que no se tiene
una seguridad en lo que se realiza.

Tanto la practica de rehabilitacion como la educativa exigen de diversas formas, la
aplicacion de conceptos y técnicas. Esto conlleva, también un cambio tedrico-conceptual. Después
de trabajar con el modelo lineal E-R-E se cambia al secuencial integrativo (A-O-R-C) en donde se
reconoce "lo cognitivo"; se analiza el contexto social desde marcos teoricos de las ciencias
sociales o con psicoanalisis; el abordaje de las diferentes corrientes hegemonicas de la psicologia,
en el retardo mental, entre otras cosas. Es decir, el cambio es drastico y no graduado como se
plantea en el curriculum oficial. Tal cambio provoca una confusion en los alumnos. La necesidad
de abandonar los viejos esquemas tedricos y sustituirlos por otros mas complejos, confronta
nuevamente las habilidades de las personas. Esto se conjuga en ocasiones con la incapacidad de los
profesores para explicar el modelo secuencial integrativo.

En ocasiones ponen a los alumnos, a desarrollar objetivos de un proyecto de investigacion
que tienen los profesores. Los alumnos llegan a comentar entre si su inconformidad y sensacion de
ser utilizados, pero como tales actividades son menores, mas faciles y/o mas atractivas que el
programa oficial, aceptan tales condiciones. Nuevamente aqui uno de los principales motivos para
no expresar su inconformidad al profesor o a la institucion es el de librar el presente sin mucho
esfuerzo.

SISTEMA SOCIAL

En la segunda mitad de la carrera se consolidan equipos de trabajo en un mismo grupo
académico y una especial forma de vida, por lo que los cambios de grupo son muy esporadicos.
Cambiar de grupo a estas alturas implicaria volver a empezar, tratar de integrarse al otro grupo y
adaptarse a su forma de vida, por lo que coloquialmente se considera un "suicidio".

En este momento de la carrera se van valorando las estrategias de aprendizaje, por un lado,
se juzgan inadecuadas las clases en que se repite el articulo y considerando mas adecuadas las
practicas pedagogicas en que son mas vivenciales y pragmaticas.

PLANO PERSONAL

La segunda mitad de la carrera plantea varias cosas. Las materias cambian de nombre. Para
varias personas resulta ser un cambio cualitativamente diferente que resulta complicado. Se pasa
de la rata a lo social; se pasa de hacer investigaciones (manipulando una o dos variables), a realizar
una intervencion social. En ocasiones la confusion que resulta de tal cambio invita nuevamente a
abandonar la carrera, pero a estas alturas es ain mas dificil. Algunas personas, ni siquiera perciben
el cambio de la segunda mitad de la carrera.
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La practica de rehabilitacion tiene un impacto especial en las personas que nunca habian
tenido contacto con personas con necesidades especiales y marginadas. Aunado a lo anterior, la
relacion terapéutica que se establece, confronta continuamente a los alumnos consigo mismos, con
sus propios sentimientos maternalistas. Ello provoca crisis en las personas. Algunos comentan que
el paciente les "movio el tapete”. Con esta expresion reconocen que las propias caracteristicas se
involucran en el proceso. Particularmente la practica de rehabilitacion confronta a las personas no
solo con sus sentimientos maternalistas (con la forma en que particularmente cada quien imagina
como cuidaria a sus hijos y enfrentaria los problemas que les plantean los padres de los nifios que
demandan el servicio), sino que también los confronta con su propia nifiez y/o adolescencia. Se
observo que algunas personas aun sin saber bien como dar el servicio se esfuerzan por realizarlo lo
mejor que pueden, cargando continuamente un miedo por ser descubiertos en su ignorancia por
parte de los pacientes o el profesor. Por lo novedosa y complicada tarea de dar servicio, es comun
realizar cosas por el sentido comun, o incluso por juicio personal; se llega a cometer actos
antiéticos, pero no se reconocen facilmente; se alude a un profesionalismo y a errores accidentales.

En este tercer afio de la carrera, existe una sumision voluntana hacia el curriculum. Existe
una clara conciencia de que el curriculum no cambiara, aun y cuando no esté muy bien es el inico
que legitima un saber. Protestar o denunciar las situaciones que les incomodan dentro de la
cotidianeidad escolar, implica mucho desgaste (de energia, tiempo, dinero), liderear al grupo
(apatico y conformista) y ser objeto de futuras represiones por parte del profesor. Por ello
protestar no es atractivo ni logico.

DEFINICION PROFESIONAL

Algunas personas por su parte continian conociendo la psicologia y nuevos planteamientos
psicologicos. En efecto son méas complejos, pero es psicologia. Tal condicion conduce a estas
personas a seguir transitando pasivamente por el curriculum, como espectadora de la psicologia.
Otras por su parte, comienzan a buscar mas activamente una alternativa al conductismo. El
encuentro con las practicas parece ser el parteaguas en la formacion profesional de las personas,
ya que se enfrentan directamente al quehacer del psicologo. Las deliberaciones teoricas pierden
sentido y se presenta mas apremiante tener una estrategia practica para atender la demanda de
servicio. No se teoriza sobre lo que se realiza sino que se enfrenta de modo practico.

DURANTE EL CUARTO ANO DE LA CARRERA
DESEMPENO ACADEMICO

Una particularidad del ultimo afio es que en la mayoria de las materias los criterios de
evaluacion se elevan. En lo que concierne a las participaciones, se empieza a exigir una
intervencion analitica-reflexiva en vez de repetidora. Esta condicion viene a evidenciar los
mecanismos de sobreviviencia y las deficiencias formativas, y es algo que puede complicar mas el
altimo afio. Los alumnos que siempre habian repetido el articulo se ven en dificultades para
participar reflexivamente. Los criterios se elevan con argumentos de mayor eficiencia terminal, "es
algo que ya deben de dominar". El tltimo afio dramatiza la formacion, cuestiona las propias
habilidades. Los profesores "regafian” (en ocasiones literalmente) a los alumnos por no tener la
calidad de analisis que les piden. Algunos alumnos, por su parte, se sienten culpables y
avergonzados por no poder cumplir con tales exigencias y por haber desperdiciado los afios
anteriores.

En este ultimo afio, las practicas aplicadas son una posibilidad para reflexionar sobre los
propios supuestos (la concepcion de hombre, de mundo, de ética, de la funcion del psicologo,
entre otros). Es la practica misma que va confrontando la teoria aprendida, los supuestos
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personales, con el quehacer cotidiano. Tanto pueden existir incongruencias que evidencien que se
esta realizando algo con lo que no se esta de acuerdo teorica o personalmente (ésto llega a
provocar crisis en las personas); como también llega a existir la total concordancia y son practicas
que satisfacen mucho a los alumnos, se implican con entusiasmo. La reflexion de las practicas no
solo se da durante, sino también posteriormente. Una vez distanciados en el tiempo, incluso con
tiempo para hacerlo, se descubren nuevas cosas que implicaba la practica y el significado que
tenian. La reflexion sobre las practicas lleva a descubrir diversas situaciones, tanto de orden
técnico (que no aplicaron correctamente alguna técnica, o que implicitamente aplicaron otra
técnica), como de la significacion personal de la practica. Tales descubrimientos se dan a partir de
conocer otros modelos de explicacion, que permiten encontrar sentido a elementos que
aparentemente eran contradictorios o inconexos; o bien al profundizar en el mismo modelo.

Los alumnos se esfuerzan por hacer bien el servicio que prestan, es una preocupacion real
y constante. En ocasiones optan por hacer algo alternativo y tienen éxito. En otros casos, el
tiempo que tienen para aprender algo alternativo resulta insuficiente, por lo que queda una
insatisfaccion por no haber logrado las cosas que querian. Algunas personas pueden visualizar
errores de la técnica que antes no percibian.

En el cuarto afio resulta mas apremiante pasar las materias aunque no compartan el
contenido de la misma o en el caso de la practica clinica aun cuando se sienten incapaces de dar
terapia no renuncian. Renunciar significaria, atrasarse, continuar en la escuela, en el curriculum;
ademas la institucion promueve que las personas atiendan pacientes, existe un examen de
entrevista con el que se decide si la persona puede atender pacientes y asesoria (que en general es
muy superficial). En este sentido las personas perciben que no esta solo y por lo tanto no es el
unico responsable, ya que en la evaluacion de su trabajo llegan a comentar que no lo hicieron
como lo querian porque tenian una muy mala asesoria. En esta misma practica clinica algunas
personas que les toca con un profesor mas flexible tienen la posibilidad de hacer algo alternativo al
esquema conductual, ya que, en general, los profesores obligan a los alumnos a trabajar con el
modelo Secuencial Integrativo. Para algunas personas la misma practica les permite construir su
propio punto de vista, contrastando las técnicas con la realidad; también logran ubicar la
concepcion de hombre, de mundo, de ética que subyacen a las técnicas empleadas.

En este 1ltimo afio en la materia de Psicologia Experimental Laboratorio, al menos en la
tarde, los objetivos son elaborar un proyecto de titulacion. ";Qué hacer de tesis?" Particularmente
la gente de la tarde tiene de 15 a 20 dias para resolver estas preguntas como parte de los objetivos
de la materia. Si en ese tiempo no lo resuelven lo mas seguro es que pueden reprobar la materia.
Ante esto algunas personas desarrollan un tema de titulacion solo para pasar la materia y luego
dan de baja su proyecto. En este afio varias personas consideran que lo mas importante es tener
100% de creditos, la tesis ya se vera después, con tiempo. En este sentido, existen trabajos que
solo se realizan por obligacion, para cubrir los créditos. Oficialmente se pide que sea algo
innovador, creativo, que haya bibliografia de antecedentes, etc. Concretar un proyecto de tesis
puede ser algo que se tarde mucho tiempo. El alumno se encuentra con lo amplisimo de la
psicologia y que personalmente tiene interés por varias cosas. La pregunta mas complicada que
resolver es ";Qué hacer de tesis?" Actualmente la tesis no es la unica forma de titulacion, por lo
que se puede optar por las otras opciones. Una alternativa que resuelve el cuestionamiento
anterior (que tiene mucha aceptacion) es el inscribirse a un proyecto de investigacion de algin
profesor; ya existen objetivos, marco tedrico, metodologia, y si no se sabe todo esto, el profesor lo
ensefia. Otra opcion es la tesina en la que solo se recopila informacion de un tema y se sintetiza.
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Otra opcion es el reporte de trabajo profesional, en donde se reporta lo realizado en un puesto de
psicologo durante un afio.

El trabajo de titulacion esta envuelto de una situacion particular. Por un lado, existe la idea
de que es el trabajo cumbre, en el que se reflejara uno mismo (con virtudes y defectos) por lo que
es un trabajo que exige mucha dedicacion y perfeccion; no se puede improvisar, lleva tiempo. Por
otro lado, la idea de sortear el presente, plantea que la tesis es otro tramite mas que hay que librar.
La idea de tesis perfecta pasa a ser un mito.

Ordinariamente los alumnos se debaten entre estas dos ideas. Quieren hacer algo que hable
bien de ellos, tal vez que se trasciendan los trabajos anteriores; pero también quieren titularse
pronto. La originalidad suele encontrarse con la ausencia de bibliografia antecedente y es un
criterio que frena mucho. "Quiero hacerla de tal tema, pero de éso no hay bibliografia". El
problema de concretar la tesis también incluye la forma de abordarla. ";Partir de un problema
social, teoérico o metodologico?" El problema social implica un trabajo muy largo, y el tedrico o
metodologico un esfuerzo muy complicado. "Quisiera plantear un trabajo hacia los nifios de la
calle". "Quiero abordar un problema epistemologico de la psicologia”. "Sobre un instrumento para
evaluar.." Es muy comin observar que las personas optan por integrarse a programas de
investigacion que les resuelvan la primer pregunta. Actualmente también existen seminarios de
titulacion sobre ciertos temas. El seminario consiste en revisar tedricamente un cierto problema
definido desde cierto marco teorico, al término del seminario las personas ya tienen la suficiente
informacion para realizar una Tesina sobre el tema revisado. En este sentido se facilita la
delimitacion, alcances del escrito y la bibliografia necesaria para realizarla.

PLANO PERSONAL

El cuarto y ultimo afio de la carrera es la recta final, la preparacion para egresar. El fin se
visualiza como algo mas cercano y la definicién de si mismos como profesionales de la psicologia
se vuelve un asunto de mucha implicacion personal. Este afio se transcurre con una ambivalencia,
por un lado ya se desea salir y por otro, no. El deseo de salir conlleva el deseo de terminar con el
curriculum, no con la psicologia, sino librarse ya (!por finj) de las materias. Sin embargo, el salir
implica incorporarse al aparato productivo, ejercer la carrera, confrontarse con la propia condicién
formativa; por lo que se desea postergar dichas implicaciones. Asi existe una urgencia y una
angustia por salir de la carrera.

Esta urgencia y angustia propicia una crisis y deviene una necesidad de
autodescubrimiento. ";Qué soy? /psicoanalista, conductual o qué?" Tal cuestionamiento es muy
serio, empieza a haber una presion personal por definir que postulados psicologicos se van a
adoptar; que perspectiva satisface, con qué de lo aprendido se esta de acuerdo, como profundizar
en lo que interesa. Se repara también en la amplitud de la psicologia, "como que la carrera es un
marco general y después ya empiezas en algo". Esta crisis tiene diversas dimensiones. Primero esta
el cuestionamiento de ";Puedo o no puedo?" Luego, ";Qué de lo que sé, puede servir para
ayudar?" Continua ";Qué de esta situacion me va a afectar?" ";Porqué en el exterior no valoran
bien al psicélogo?" Y se puede terminar en ";Qué tan sano soy?" Comentan que salir implica
también dejar, analégicamente, "los brazos de mama" o "el abrigo de la Universidad". No todas
las personas pasan por esta crisis , ni todas son afectadas por todas las dimensiones. Sin embargo,
es un momento en el que mas se requiere de alguien que auxilie a la persona para superar la crisis,
va que de lo contrario pueden pasar por periodos muy conflictivos.

La practica Clinica es algo que afecta especialmente a los alumnos. Generalmente existe
una angustia por el proceso terapéutico, por dirigir un proceso (cuando no se ha visto ni se ha sido
sujeto de terapia). ";Como dar asertividad si nunca he estado en una sesion de asertividad, ni soy
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asertivo?" Es una angustia con la que se coexiste durante el proceso terapéutico. En ocasiones
parece evidente la incapacidad para dar terapia clinica, pero no renuncian.

Las personas van identificando cuestiones disciplinarias particulares y van ubicando
aquellas ideas con las cuales estan de acuerdo. Realizan actividades académicas extraclase con mas
iniciativa personal (cursos, conferencias) y toman distancia de las materias con las que no estan de
acuerdo.

LA VISION RETROSPECTIVA
a) En relacion a su desempefio académico.

Al encontrarse a punto de terminar la carrera o bien terminada, los alumnos realizan
valoraciones respecto de como ha sido su trayectoria en general, su relacion con su proceso de
ensefianza-aprendizaje, considerando ciertas cosas.

Un aspecto que resalta es la transicion entre un desempefio caracterizado por la
memorizacion, la repeticion, etc., a otro en el que se requiere de la reflexion conceptual sobre la
realidad. Esta transicion se percibe como algo problematica. Se reconoce la utilizacion de ciertos
mecanismos de supervivencia en su transcurrir. Asi mismo, existe una reflexion de las condiciones
que pueden llevar a los conflictos entre las personas de un equipo de trabajo .

b) En relacion a su vision del curriculum.

Detectan la diferencia entre un objetivo del curriculum escrito (formar alumnos
autodidactas) y la realidad cotidiana (alumnos dependientes memorizadores, etc.). Asi como
también la diferencia entre un disefio escrito (como en las practicas aplicadas) y las dificultades
para llevarlos a cabo. Realizan algunas interpretaciones sobre lo que determina la cotidianeidad
escolar que contradice lo disefiado en el curriculum. Hacen referencia a una decadencia del sistema
educativo, se resalta la forma en que diferentes actores contribuyen a la vivencia cotidiana: la
institucion, los alumnos y los profesores.

Se ubica la heterogeneidad de relaciones que hay entre los profesores y los alumnos. Hay
una valoracion implicita permanente del desempefio docente, ya sea para tomarlo en cuenta, para
burlarse de €l o para criticarlo, etc. También en un momento hay una valoracion de lo que se
realiza en las materias en funcion de sus propias expectativas, se considera (a la mitad de la
carrera) que en la primera mitad de la carrera se "juega"” a la psicologia y ya después viene la
psicologia "en serio”. Aunque esta valoracion al final de la carrera se considera atrevida en su
momento.

c) En relacion a la definicion de psicologia y del profesional de psicologia.

Este es un momento en el cual los alumnos pueden decir qué es la psicologia y quién es el
profesional de la psicologia. Se deja atras la ambigitiedad y pueden senalar rasgos de lo que se sabe
o creen que es. Tales rasgos no son rigidos ni estan definidos en un concepto cerrado y unico. Mas
bien se piensa en la amplia heterogeneidad como: estudiar al ser humano mas alla de lo observable,
verlo dentro de su sociedad, su ambiente, complementando en el analisis los factores biologicos,
psicologicos y sociales. Una persona particularmente expresa que el concepto de psicologia es una
construccion que se realiza en la medida que se conocen otros enfoques psicologicos y existe una
reflexion personal.

Se trasciende la idea inicial que se tenia de quien era el profesional de la psicologia, aquel
hombre estable, feliz, motivador, por una idea de que en realidad es humano (susceptible de
errores), pero es indispensable tener una amplia cultura, saber escuchar, ser objetivo, agil de
pensamiento, saber delimitar problemas y tener cierto control emocional.

d) En relacion a su postura frente al cambio curricular.
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Los alumnos perciben el proceso de cambio curricular, como algo en lo que es dificil de
incidir, como algo de lo cual quiza puedan dar algunas ideas, pero mas bien es algo desconocido.
Opinan que una vez que se enfrentan a sus propias limitaciones como profesionales les parece que
el cambio curricular es algo urgente, ain y cuando en su momento como alumnos lo soslayaron.
La participacion en el proceso de cambio curricular se percibe como una participacion politica en
extremo compleja y no atractiva. Opinan respecto de las estrategias de ensefianza-aprendizaje,
como por ejemplo los examenes realizados por algunos profesores y el significado positivo que
personalmente tenia. Asi como de la conexion que debe haber entre el curriculum y las necesidades
del mercado de trabajo, ya que se percibe que se ha sido formado para algo que no requiere el
aparato productivo. También comentan que el curriculum deberia de tener la suficiente flexibilidad
para cambiar conforme las necesidades del momento socichistorico.

EN LA ACTUALIDAD

Una vez egresado, lo siguiente es trabajar. Aqui existen una serie de situaciones que hablan
de otra expresion de la psicologia: su ejercicio. El primer problema que enfrenta el recién egresado
es encontrar trabajo, ya que por los tiempos de crisis economica nacional el empleo es escaso.
Ante esta crisis los criterios para contratar se han elevado. Un primer obstaculo al que se enfrenta
es la experiencia laboral. Se cuestiona al egresado si ya ha realizado su servicio social ("Si, en las
practicas aplicadas") pero no es valido como experiencia laboral. Las empresas ofrecen permitir
realizar el servicio social, ya que asi no derogan un sueldo. Pero como no se puede realizar dos
veces el servicio social se ha inventado otro nombre: "practicas profesionales”. El resultado es que
los egresados trabajan siendo considerados como prestadores de servicio social y sin sueldo (a lo
sumo una "beca" para sus gastos de transporte).

Otra situacion que particularmente observd Paco es que en el ambiente laboral donde
estaba, existe "mucho sectarismo, devaluacion del uno al otro, te tratan como 'chalan', !entre
psicologos que dan cursos de relaciones humanas;" Ello cuestiona esa idea inicial que se tenia del
psicologo, como una persona estable, "madura” ("buena onda") y que es algo que hablan con la
gente. ";y ellos son asi? ;Como pueden decirle a la gente que sean cooperadoras con su equipo de
trabajo, cuando ellos no lo hacen?" Pareciera que la incongruencia de actos y palabras no es
significativa. Esto hace recordar la incongruencia del pensar y de actuar de los alumnos al realizar
sus trabajos escolares "para pasar la materia". ;Sera este mecanismo de sobrevivencia expresado
en el ambiente laboral? Las personas cumplen con su trabajo, que es dar los cursos de relaciones
humanas, que es lo importante; pero su vida es otra cosa.

.COMO ES LA CONSTRUCCION DE UN CONCEPTO PERSONAL DE PSICOLOGIA?

De la primera idea original, vaga y confusa, se encuentran (los alumnos) ante la
multiplicidad de definiciones. En algunas personas existe una primera seduccion de la definicion
conductual. Cabe resaltar que en el primer afio de la carrera es la teoria que permea los contenidos
y la mayoria de los profesores continian planteando a esta corriente como la vanguardia radical en
psicologia, como se planted en la década de los 70's con su condena el eclecticismo. Se aceptan
tales planteamientos, aunque algunas personas solo es temporalmente.

Queda la duda. Posteriormente, al ir leyendo mas sobre otras teorias y al estudiar
epistemologia, brotan multiples dudas de la cientificidad del conductismo. En ocasiones se desea
abandonar los planteamientos conductistas, sin embargo, no es facil ya que en ese momento no
hay algo que llene el hueco. Después de coincidir con la postura anti-eclectica del conductismo, se
opta por un "eclectisismo pragmatico”. El eclectisismo pragmatico viene a ser la consideracion de



"valido" cualquier elemento tedrico o metodologico que de resultados, que explique lo que pasa.
Liega el momento de dar servicio (en la segunda mitad de la carrera) de dejar las deliberaciones
epistémicas y hacer algo por una persona que demanda un servicio. En este momento se opta "por
lo que de resultado o por lo tnico que sé hacer: conductismo."

Posteriormente, aun con la angustia de responder a la demanda de servicio psicologico se
van conociendo otras posturas psicologicas, se van ubicando planteamientos con los que se esta de
acuerdo y en ocasiones algunas personas exploran la utilizacion de técnicas alternativas al
conductismo. Aunque esto en ocasiones resulta, motivado por algunos profesores que introducen
nuevas formas de abordar los problemas que plantea la realidad social. Aqui cabe recordar que en
las practicas aplicadas es en donde se da la ruptura curricular y se introducen nuevos
planteamientos que los mismos profesores con el paso del tiempo los perfeccionan o desechan. A
partir de estas condiciones, al término de la carrera a los alumnos se les complica en extremo dar
una concepcion personal de la psicologia, de lo que para si mismo representa la carrera. Tienen
una idea clara de cuales son los campos de aplicacion, la fragmentacion de la psicologia en
psicologias. En este sentido cabe resaltar lo que comentaba "Pamela" respecto de que con el
tiempo se va configurando una propia concepcion, aunque la carrera solo quede como un marco
general de lo que implica la psicologia y ya después se va eligiendo una particular vertiente.

Asi, en general, algunas personas se quedan con la primera definicion que se les dijo al
entrar a la carrera (psicologia es la ciencia de la conducta), otras continian confundidas en la
amplitud de tendencias sin decidir por alguna en particular, otras mas se quedan con una postura
porque ello disminuye la angustia de la confusion aunque no se este enteramente convencido, y
otras mas al final de la carrera comienzan a configurar una incipiente definicion personal de la
psicologia. Otras mas adoptan una postura ecléctica basada en la funcionalidad vy
complementariedad de técnicas. En la vaguedad y neutralidad que proporciona la postura
ecléctica, facilita un lugar en donde no se es sujeto de criticas, no se es responsable de las
deficiencias de las técnicas y se promueve el "hacer lo que le de resultados a la gente, aun cuando
se combinen planteamientos de teorias antagonicas."

C. INTERPRETACIONES DE LOS DATOS.

Como ya se mencioné anteriormente en este apartado se realizara una interpretacion de las
cosas que nos deja ver las narrativas de las personas. Este ejercicio continia siendo parte del
segundo momento de reflexion, ya que consituye un pensar sobre el producto de la investigacion.

RESPECTO AL CONTEXTO DE ENTRAR

Primeramente si reparamos en el momento de eleccion de carrera, es posible cuestionar la
actual asignacion de los alumnos a las carreras una vez que concluyeron el bachillerato. Si
reflexionamos sobre el funcionamiento del nivel bachillerato encontramos que ademas de contar
con un sistema bastante inadecuado (en muchas ocasiones nulo) de orientacion vocacional, debido
a la mala organizacion en asignacion de cupos a los alumnos se les obliga a ubicarse en una opcién
profesional que no es la que por principio de cuentas les atrae.

El sistema de universidad (de la UNAM) para la colocacion de los aspirantes a la
educacion superior en las diferentes carreras que solicitan es algo complicado, ya que hay modas
de eleccion de carreras -por ejemplo las humanisticas estan mas que saturadas- y que es imposible
tener a todos los alumnos en las que deseen. Sin embargo la asignacion arbitraria de "No hay
administracion, te toca psicologia”, en unos casos o "no hay cupo en la carrera que quieres elige
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entre estas en las que quedan lugares" en otros casos, no resuelve el problema de la ubicacion de
los alumnos, en muchos casos lo complica ya que muchos alumnos se encuentran con la dificultad
de reconocerse en una profesion que les es ajena y/o decidir en pocos minutos lo que les habia
costado mucho trabajo.

En este sentido la cuestion de la eleccion de carrera trasciende el plano de la mera decision
del alumno (sea reflexionada o no) y se ubica en el conjunto: el sistema universitario en general, la
orientacion vocacional desde secundaria, la valoracién social de las distintas ciencias (tipo de
profesional, tipo de remuneracion, etc.), hasta llegar al plano del tipo de habilidades y proyeccion
personal de cada alumno. En este sentido no sélo es cuestion de razonar para entrar a una carrera,
existen otras condiciones por encima del individuo. Esto invita a pensar en quién es ese alumno
que entra, como entra, qué impacto le causa y como se prepara para resolver el impacto asi como
para iniciarse en una profesion de la cual debera apropiarse.

La seleccion de la carrera, en varios casos es producto de una decision apresurada, o bien
de una inclinacion con mucho tiempo previo. La psicologia es elegida mas por exclusion de las
otras carreras optativas que por conciencia de todo lo que implica. La psicologia dificilmente es
excluida por no saber a plenitud lo que comprende, por estar envuelta de un misterio, por ofrecer
la posibilidad de resolver problemas personales. Las otras carreras no ofrecen tales condiciones, o
bien son ciencias exactas y exigen un alto nivel de razonamiento matematico, o bien son sociales,
cargadas de ideologia y politica - v hoy dia la politica ya no es atractiva- 0 mas ain son
economicas-administrativas. La psicologia se debate entre lo natural, lo social-politico y lo
economico, a la vez es todo y es nada. Ademas la primera nocion de psicologia es que esta
centrada en el individuo y en sus problemas psicologicos.

RESPECTO DE LA ENTRADA

Por otro lado, la entrada en la universidad es una transicion. Asi como la entrada de
primaria a secundaria v de ésta a bachillerato supone ansiedad en tanto el alumno se enfrenta con
nuevos contextos socioculturales en los que se le exige mucho, no ya en cuestiones de
conocimiento en ciencias sino respecto de las habilidades psicosociales que tienen que ver con el
cambio de Ia infancia a la adolescencia. En el ingreso a la universidad se trata de la transicion de la
adolescencia a la definicion como profesional adulto. De ahi que el desconocimiento de lo qué va a
pasar sea importante en la estabilidad emocional del alumno) No es extrafio que en algunas
personas cause crisis el ingreso a la universidad, y en el caso de otras personas el grupo de amistad
sea fundamental para la transicion y empezar a elaborar las identificaciones en torno al nuevo lugar
de adulto que se espera de ellaﬂ

RESPECTO AL TRANSCURRIR POR LA CARRERA

Al iniciarse en una profesion en donde no tienen una claridad de lo que implica, los
alumnos requieren de informacion antes de valorar. Por lo que es necesario de un tiempo. jcuanto
es suficiente? Es una pregunta que dificilmente se plantean ya que es un tiempo muy subjetivo. Tal
vez puede bastar dos meses o cuatro afios.

Parece que la estructura de las materias reproduce "ontogenéticamente” la historia del
curriculum de Iztacala. Como también ya lo ha sefialado Ramos (1987), en un inicio lo que
predomina es el conductismo. Pero no esta muy lejos la ruptura y el cuestionamiento al
conductismo que se da desde el tercer semestre al revisar epistemologia. Las personas que optan
por el conductismo critican al eclecticismo, otras lo defienden y se pierde el tiempo en discusiones
que solo buscan legitimarse con los errores del otro. El punto critico llega cuando hay que dar un



servicio, cuando existe una demanda real a la que no se le puede responder con discusiones. Es
aqui donde el eclecticismo gana; en un primer momento, la necesidad urgente de responder lleva a
realizar lo mas espontaneo, que no necesariamente implica que este mal, sino que es un momento.
Posteriormente viene la busqueda de alternativas y con ello naufragar en un mar de opciones. En
ocasiones no alcanza el tiempo para aprender bien una opcion, existe un esfuerzo por ir
consolidando algo. Algunos alumnos al final de la carrera vislumbran la posibilidad de consolidar
su perspectiva, que coincide con los proyectos de profesores que van consolidando una propuesta
alternativa al curriculum conductal.

Fortes ya habia mencionado ciertas caracteristicas de los alumnos al ingresar al nivel
superior, una de las cuales es la impotencia o devaluacion que tienen las personas. Esta actitud
puede ser en cierto sentido, el no someter a juicio las diferentes definiciones de psicologia y la
forma en que se justifica que ciertos argumentos conducen logicamente a la conclusion que la
psicologia es la ciencia de la conducta. La devaluacion se genera en los momentos en que algunos
alumnos tratan de externar su desacuerdo y se ven ridiculizados. Ramos (1987) exponia ya que en
los primeros semestres se da un conocimiento que no admite discusion. La persona que se expreso
puede desvalorarse o buscar otros espacios para corroborar si lo que pensaba estaba equivocado,
pero las personas que son testigas de la reprimenda si en cierto sentido compartian la inquietud del
compaiiero pueden desvalorizarse. La misma devaluacion de los alumnos también se fomenta por
si mismos cuando se critican ridiculizandose, desvalorandose. En esta misma desvalorizacion se
encuentra su actitud hacia el cambio curricular reflejada en la pregunta de ;Qué se puede decir si
se va llegando? Esto lleva a cuestionarse sobre las formas pedagogicas en las que se han
convertido los seminarios, en los que por un lado les piden su opinidn y por otro se los censuran y
se permite las devaluaciones del uno al otro. En el foro de 1985 los alumnos ya
habian expresado que las cargas de trabajo son absorbentes y se desarrollan mecanismos para
hacerlas mas ligeras y poder tener todo lo necesario para acreditar con MB. Ramos en el mismo
foro por su parte denunciaba una creciente cultura de retazo. Tales actitudes estan presentes desde
los primeros semestres y se combinan con las formas de trabajo que se realizaban en el ciclo
educativo anterior, el cual no exigia una alta calidad. Las personas continian redactando
directamente en el escrito final, lo cual no da la posibilidad de corregir y los errores que se
cometen se quedan.

La coordinacién grupal es algo muy importante y la personas invierten esfuerzos en ello.
Aqui no solo esta involucrada la necesidad de un ambiente tranquilo sino también la idea de que
una persona que estudia psicologia debe ser armoniosa. La contradiccion de que seran personas
que promoveran la armonia en los demas y no lo son consigo mismos, impulsa a los alumnos a
realizar algunas acciones para "unir al grupo". Sin embargo, en muchas ocasiones son infructuosas
y viene un desencanto de los ideales que se tenian del psicélogo al entrar, por lo que, surge la
necesidad de resignificar el vivir cotidiano. Ramos ya habia comentado que en el segundo afios se
da el desencanto, el repudio o la resignacion, y es aqui en donde las personas se resignan a
transcurrir en un curriculum que no es del todo atractivo] Existe clara conciencia de que el
problema es la dinamica pedagogica, una dinamica en la que no se puede influir directamente, por
la autodevaluacion y devaluacion de los otros, por lo que se desarrollan formas de sobrevivencia o
de resistencia.

En este sentido, Ramos habia mencionado que existe un escape al trabajo, y una opcién
frecuentemente utilizada es el cotorreo. El cual tiene su expresion cotidiana. Las personas
comentan que en ocasiones es mas atractivo ir a fiestas o divertirse con las amigas. Las fiestas
constituyen un espacio por excelencia para cotorrear, divertirse, relajarse. La carrera de psicologia
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es famosa por sus fiestas y su fama es por la frecuencia y el ambiente festivo que se logra, ya que
las otras carreras de la escuela rara vez organizan y son muy aburridas o elitistas. Se organizan
fiestas en la explanada, las cuales tienen un gran éxito. En tales fiestas se evaden las clases en el
turno vespertino; para todos es tan "normal" y "logico" que no haya clases, que es un argumento
que los profesores no pueden evitar. Los profesores que insisten por via de su autoridad en dar
clases a pesar del ruido causado por la fiesta son objeto de odio y boicoteo.

Como una interpretacion adicional, la reciente fiesta de-generacion (el 30 de junio de 1995)
tuvo una condicion peculiar. Antes no quiero dejar pasar la palabra "de-generacion”; es la fiesta
de las fiestas, se festeja el fin de curso y la salida de una generacion mas, es la fiesta de la
generacion. Es el espacio para el "degenere”, para la catarsis colectiva, y se tienen sus rituales
(quemar las copias de los articulos y mufiecos que representan a los profesores, hacer concursos
de apodos de los profesores, carreras de cervezas, entre otros) ,Como descargar el fastidio
contenido durante la carrera hacia el curriculum? Pues quemandolo, destruyéndolo en un acto
simbolico-ritual. No obstante ello, la politica de la nueva administracion es suprimir el degenere,
poniendo absurdas medidas de control. Ante la amenaza de no tener condiciones para la catarsis
colectiva se origina una amplia movilizacion estudiantil (recopilacion de firmas de apoyo, saloneo,
representantes de grupo, etc.) y algunos intentos de negociacion (que solo muestran la
intransigencia de ambas partes: la institucion y los alumnos). Los alumnos consideraban que era un
derecho que les estaban quitando y no lo permitirian. "Todos los afios se ha hecho ;porqué ahora
no? Ahora que esta un psicologo en el poder". Con derecho o no, el espacio catartico, el cotorreo
como medida de protesta mal interpretada -incluso mal canalizada- , como mecanismo para olvidar
aunque sea por un instante el curriculum, no pudo ser suprimido.

Otra forma de sobrevivir es: "' dar el avién", que podria ser interpretado como hipocresia.
Dorantes (1992) hablaba de que algunas personas se instauran en el simulacro, estan enajenadas y
no polemizan al profesor y realizan lo que éste ultimo dice. Dar el avion es un mecanismo que
incluye dos dimensiones. No solo tienen que ver con un silencio como resistencia, sino que en ese
silencio también se puede aprobar lo que el profesor dice, que seria la primera dimensién. La
segunda esta en el hecho de opinar igual que el profesor frente a el, ya sea al participar en las
clases o al escribir los trabajos. Se ven obligados a escribir o decir cosas con las que no se esta de
acuerdo solo para pasar la materia y no tener problemas personales con los profesores. En los
profesores es una practica muy cotidiana vengarse en las calificaciones y no hay medios
institucionales para que los alumnos puedan siquiera denunciar. Oficialmente existe el tribunal
universitario pero no se piensa en esa posibilidad, ya que existen hostilizaciones y medidas
burocréticas de la institucion. Beltran (1988) habia ya reportado que los alumnos refieren
autoritarismo, prejuicios teoricos de los profesores. Dorantes (1992) hablaba de que los intentos
por innovar (lo que puede contradecir al profesor) es generalmente reprimido. Del Bosque (1994)
plantea que existe un ajuste "socioemocional” a la institucion conforme se transcurre y encontro
que a mayor calificacion las personas estan mas "ajustadas a las reglas". Esta situacion plantea que
(bajo la idea del curriculum oculto) se fomenta la hipocresia y se recompensa con calificacion; y
con ello se obstaculiza la conformacién de un propio punto de vista.

En un sentido, el maquillaje estadistico y el plagio es una expresion mas depurada de
presentar algo tal y como se espera. Entregar datos que contradigan la teoria implica contradecir
al profesor y tener problemas. Por ello es mejor hacerle creer que su teoria es demostrable. En
otro sentido, maquillaje estadistico y el plagio es un mecanismo para aligerar la carga de trabajo o
bien porque los tiempos que se tienen para entregar el trabajo ya no permite realizar lo que se
quisiera. Existen personas que se sienten mal por hacerlo y lo ven como una opcion obligada por



las circunstancias. El plagio se observa también con mucha frecuencia en los examenes
extraordinarios que consisten en la presentacion (en algunos casos) del mismo trabajo que se
estaba realizando en la clase. Esto ha llevado a que los profesores no regresen los trabajos
ordinarios, ya que se han percatado de la existencia del plagio.

Otra estrategia de resistencia y de encontrar algo en que justificarse al no participar es en
relacion a las copias. Se puede pensar que la responsabilidad de los alumnos es leer el articulo para
la clase, pero existen diversas formas en que se evade esta responsabilidad. Desde culpar a un
grupo de personas de "acaparar” el articulo y ya no haber tenido tiempo para fotocopiarlo, culpar
que el juego que les facilitaron era ya ilegible o bien que en el lugar donde lo fotocopiaron lo
hicieron mal (generalmente esto ocurre de un fragmento), entre otras. Al evitar la responsabilidad,
evitan el castigo, por lo que no se afecta la calificacion.

El ambiente grupal tenso o conflictivo es algo que ya Beltran (1988) habia reportado en el
sentido de enfatizar que se fomenta la competencia y el individualismo entre los compafieros a lo
largo de la carrera. Dorantes (1992) hablaba también de que algunas personas desarrollan vicios de
trabajo en sus equipos lo que da como resultado productos mediocres. Vicios como la
fragmentacion del trabajo o como ella cita que en las exposiciones de equipo se dividen el articulo
en segmentos y cada quien expone su parte y no sabe la parte del compaiiero. Ello lleva a que a lo
interno del equipo se tengan fricciones y no puedan continuar trabajando.

El rechazo a la reflexion epistemologica encubre desde la inhabilidad para hacerlo, no
encontrarle sentido a tan complicadas y abstractas deliberaciones, asi como evitar la posibilidad de
quedarse sin nada. Si el conductismo estuviera sin fundamentos, si la propia idea de hacer ciencia
(que es generalmente la positivista) tiene muchos defectos, entonces qué hacer. Ramos expone que
surgen multiples cuestionamientos que casi no tienen respuestas. Por un lado, se opta por "no
entender", pero tarde o temprano se llega al cuestionamiento. Por otro lado, las personas que
enfrentan dicha confrontacion pasan por un periodo de crisis, que se resuelve segin las habilidades
personales.

Beltran plantea que la realidad curricular va exponiendo las serias limitaciones que tiene la
corriente hegemonica y que la constante busqueda de alternativas lleva a un conflicto que se
expresa a nivel del aula. Explica que los alumnos perciben el caos en la transmision de los
conocimientos que los conforma como desorientados e inseguros. Esto se refleja también en la
revision superficial de varias alternativas que los profesores ofrecen y las que se pueden encontrar
por si mismos. En la segunda mitad de la carrera se abre la diversidad.

En las practicas aplicadas se evidencian varias situaciones. Por un lado algunas personas
parecen muy seguras de lo que estan realizando cuando expresan que "creen que ya resolvieron el
problema". Ramos expone que la gente ve con ojos de sabedores. Fortes propone que en un cierto
momento las personas sobrevaloran sus habilidades, creen que lo dominan todo. En este sentido,
algunos alumnos sobrevaloran lo que saben y ven con ojos de sabedores, pero esto no es por
mucho tiempo, ya que la realidad o alguna persona se los hace ver. Por otro lado, otros alumnos
se angustian por la complejidad que resulta dar el servicio y desvaloran sus habilidades. Lo que
desde la propuesta de Fortes continian en la impotencia y desvalorizacion.

Otra situacion que evidencian las practicas aplicadas es la implicacion personal inevitable
en las actividades de servicio. A las personas "les mueve el tapete", es decir, se cuestionan sobre la
base de seguridad emocional y de conocimientos para realizar el servicio y como dicha actividad
les afecta a si mismos. Se percatan de que no es posible mantener la neutralidad que les habian
dicho en los semestres anteriores. Las reacciones son diversas y también las formas en que se
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sobrellevan. Sin embargo, esta situacion plantea la necesidad de espacios curriculares en los que
los alumnos traten estas situaciones, ya que provoca crisis en el mayor de los casos.

El cuarto afio de la carrera plantea mas cerca el final. Ramos sefiala que existe una angustia
por terminar la carrera y un mercado profesional que le demanda algo diferente a lo que sabe.
Illescas y Ruiz (1987) comentan también que existe una desmotivacion, desencanto, que se estudia
por presiones externas y los conduce a una crisis de identidad profesional. Fortes por su parte
piantea que al final del ciclo de licenciatura se da un autocuestionamiento. Me parece que la
desmotivacion y desencanto son la expresion del fastidio cronico contra el curriculum, y la
cercania del fin produce una angustia al cuestionar las habilidades y lo que se es. De aqui surge la
gran pregunta existencial ;Qué soy, psicoanalista, conductual, o qué? Existen otras formas de
ubicar una identidad que permita disminuir la angustia, se habla que se es psicologo "general" (tal
y como promete formar el curriculum), que se es psicologo Iztacalteca. Sin embargo, dichas
identidades no resuelven el problema y es algo que se empezara a resolver posterior a la carrera.

Al llegar al final de la carrera con un marco general de lo que son las psicologias y sus
aplicaciones la definicion de lo que significa personalmente es algo muy complicado. Esto permite
cuestionar la preparacion de la generaciones, no solo en lo que saben, sino en el grado de madurez
emocional para asumir su papel de profesional de la psicologia.

EN RELACION A SUMIRADA RETROSPECTIVA
a) En relacion al desempefio académico.

Es claro que los alumnos se sitian en el plano de la idealidad, es decir, de lo que deberia
haber sido su desempefio como alumno. Pero dejan ver su flojera, su falta de compromiso, su
estilo inadecuado de llevar las materias, etc. jpor qué todo negativo? jpor qué hay pocos
elementos de un autorrescatarse de manera valiosa? (quizas tiene que ver con la forma de haberlos
cuestionado) Quizas tiene que ver con algo propio del curriculum vivido, en el sentido de que nos
volvemos hipercriticos y las criticas tienden a descalificar casi todo. Ya en otra parte se destaca la
competencia en los grupos, los maestros autoritarios, la misma descalificacion que los alumnos
hacen de las materias, maestros y de si mismos.

Reconocer la utilizacion de algunos mecanismos de supervivencia, evidencia la ubicacion
de un ideal desde el cual se juzgan las acciones. Al parecer se contraponen dos imagenes: la del
alumno que se adapta y recrea pautas culturales estudiantiles (como las curva del estudiante, el
avion, etc.) para aprehender de manera particular el ejercicio de la disciplina; y la otra imagen la
del profesional reflexivo y cumplido, que se preocupa del estado de la carrera, que es autodidacta.
Al menos la segunda imagen en los alumnos entrevistados es un mero simbolo cultural propio de
la carrera, pero no existe en la practica.

b) En relacién con la vision del curriculum.

Desde la narracion de los alumnos es posible acercarnos a algunas cuestiones muy
debatidas en el terreno de la planeacion curricular como son el disefio de los planes de estudio y la
correspondencia entre la teoria-practica. Desde la vivencia de los alumnos la teoria esta
desvinculada de la practica en las materias aplicadas. A nivel de disefio se plantea el promover la
autonomia del alumno y su iniciativa en la formacion profesional, sin embargo, en la cotidianeidad
al parecer lo que se promueve es la dependencia.

Es importante rescatar que al menos una persona realiza una interpretacion de la dinamica
que esta en juego para que la cotidianeidad no produzca los alumnos autodidactas, otra mas
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exponia que es dificil trascender los vicios acumulados tan rapido. Existe conciencia de la
complejidad de las cosas, por lo que la solucion no es tan simple.

Asi mismo es importante sefialar que las significaciones que se hacen a lo largo de la
carrera sufren modificaciones conforme se avanza, asi la carrera en un momento puede parecer un
jugar, y posteriormente se considera que en realidad no se jugaba, que las cosas que se realizaban
eran en serio, pero se tenian diferentes expectativas.

¢) En relacion a la definicion de psicologia y del profesional de psicologia.

Como no se trata de un examen en el que se evalua si estuvo bien o mal es interesante
analizar todos los elementos comentados. Asi mismo resulta importante resaltar que para algunas
personas dar una definicion personal de la psicologia era una tarea en extremo complicada, dentro
del contexto de la entrevista se trataban de rescatar algunos elementos que hubiese dicho la
persona inadvertidamente o bien el solicitar su posicion respecto de algunas corrientes
tradicionales de psicologia. Resultaba mas facil opinar en relacién a otra cosa que bosquejar
(forzosamente incompleta) alguna definicion personal de psicologia. Este es un elemento
importante en relacion a las consecuencias del curriculum vivido en lo que se refiere a las
constantes criticas. Las personas aprenden a criticar (metaforicamente a destruir y no a construir),
por lo que requieren de algo para versar su opinion. Han estado en medio de la devaluacion de
todo desde distintos lugares, han presenciado que todos los lugares teoricos tienen puntos débiles,
por lo que se quedan en el no-lugar, en la indefinicion. No obstante ello existen elementos que van
dando soporte a una practica de la psicologia que de una u otra forma constituyen elementos que
definen su propias significaciones de lo que implica la psicologia.

Es importante rescatar que en el curriculum de la carrera se produce un cuerpo conceptual
en torno al término de psicologia. Si en un primer momento de la carrera se impone un concepto
cerrado (ciencia de la conducta) posteriormente se abre la posibilidad de ubicar a la psicologia en
la heterogeneidad. En este sentido las construcciones posteriores reflejan la flexibilidad y la
intension de abarcar varias definiciones que se complementen unas con otras en vez de excluirlas.

Los alumnos se apoyan en los conocimientos que han adquirido a lo largo de la carrera, en
las practicas o en las transformaciones personales, para hablar de su nociéon de psicologia. Es
importante destacar que el estudiante no realiza una definicion libresca ni prestada, sino que
elabora la suya propia y ademas la piensa como lo que le autodefine.

El plano cognitivo y el de identidad estan estrechamente vinculados. La cuestion de la
definicion de la psicologia, de manera explicita o implicita es algo respecto de lo cual se debe de
pensar de una forma muy seria, ya que a partir de ahi se le dara sentido y orden al ejercicio
profesional. Una vez aclarado las cosas que teoricamente realizara existen otros elementos que
rebasan la orientacion tedrica y tienen que ver con la construccion colectiva de un rol social de lo
que el psicologo es.

d) En relacion a su postura frente al cambio curricular.

La reflexion curricular es un area en la cual en el mismo curriculum no hay espacio. A las
personas se les complica argumentar las reflexiones que realizan, sin embargo, dentro de su
narrativa existen elementos muy importantes. Darse cuenta de la inviabilidad de los objetivos de
las practicas, las relaciones profesor-alumno, su desempefio como alumnos, son en si mismas
reflexiones practicas.

Aun cuando no pueden argumentar, el curriculum se percibe con serias deficiencias y se
considera urgente su cambio, sin embargo, también se rescatan las cosas positivas del curriculum,
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al reparar en las cosas que les permitié comprender de si mismos y del mundo. Asi desde su propia
vivencia consideran adecuado o inadecuado ciertas estrategias de ensefianza-aprendizaje. Tal es el
caso de los examenes. Los examenes fueron eliminados formalmente del curriculum por
considerarlos antipedagogicos, pero una persona considera que de no tener esa presion externa, no
estudiaba en serio. Los examenes le dan la seriedad y garantizan que ella sea seria en su formacion.
Esto conlleva a la concepcion de alumno que tiene de curriculum y la concepcion que tienen los
mismo alumnos. Por lo que en un curriculum en el que se considera al alumno como una persona
con motivaciones intrinsecas, entra en conflicto con la idea que algunas personas tienen al
considerar la necesidad de motivadores extrinsecos.

Otras personas dejan entrever la necesidad de acercar la Universidad con las necesidades
de la sociedad (aunque se reduce a la sociedad a su aparato productivo), en vez de responder a la
tradicion enciclopédica de la educacion. Las personas comentan que necesitan saber hacer algo
que en el mercado de trabajo les piden, estudiaron para trabajar y ganar dinero, no para la
investigacion y discusion teorica. Sin embargo, solo se quedan en apreciaciones genéricas ya que
no saben bajo qué procedimientos se podrian concretar sus ideas.

Una vez realizado las anteriores consideraciones estamos en un momento para empezar a
delinear los alcances de la presente aproximacion a la condicion estudiantil y la cotidianeidad
escolar. Largo ha sido el camino y mas largo ain se vislumbra hacia adelante, por lo que en el
proximo capitulo estara encaminado a tan complicada labor de concluir una investigacion que nos
abre a nuevas posibilidades.
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CAPITULO V. REFLEXIONES Y CONCLUSIONES.

En el presente capitulo primeramente se reflexionara sobre algunos aspectos relevantes de
la metodologia implementada asi como sobre las posibilidades que ofrece esta forma de
investigacion en las ciencias sociales. Posteriormente se bosquejaran algunas posibles lineas de
investigacion para futuras aproximaciones al estudio de los alumnos. Finalmente se sefialaran las
conclusiones que se derivan de la presente investigacion.

SOBRE LA CONSTRUCCION DE LA NARRATIVA.

La construccion de un primer escrito que refleje la perspectiva de las personas es sus
propios significantes, suele ser un paso laborioso. Implica hacer una labor de sintesis y toda
sintesis conlleva el peligro de sacrificar la escencia. Ademas en esta particular sintesis habia que
eliminar los datos que hicieran referencia a las personas entrevistadas. Se omitieron nombres de
compaiieros, profesores, detalles de dialogos muy circunstanciales que vivieron las personas y los
datos que las personas consideraran que permitirian ubicar su verdadera identidad. Implicaba
ademas conservar la misma actitud de escucha y respeto a cualquier cosa que se tenia durante las
entrevistas. Esto es que, las opiniones particulares que el investigador tenia sobre la cotidianeidad
escolar no establecerian un parametro de lo que era relevante. Lo que era relevante para las
personas fue justamente lo que decian y eso era lo que se tenia que respetar.

Implicaba realizar la lectura hermenéutica de ese primer discurso de la persona, un discurso
incompleto y que por naturaleza esta en constante transformacion. Implica el inicio de la co-
construccion; hasta este momento la persona principalmente habia ubicado una imagen de si, pero
a través de la construccion narrativa esta posible imagen quedaria reflejada por escrito. Y la
"certificacion" de que este reflejo fuera valido implicaba otro paso que a continuacion
analizaremos.

SOBRE LA VALIDACION DE LA PERSPECTIVA DE LAS PERSONAS.

Parece ser que la validacion es un paso no sélo laborioso sino dificil en la investigacion
cualitativa. Implica el esfuerzo por rescatar al sujeto, verificar su punto de vista, y en este sentido
las construcciones que se realizan son a través de la interaccion dialéctica del investigador y el
participante. Es un momento en el que se trascienden las suposiciones tacitas y las palabras
triviales. El investigador puede proceder apoyandose en un escrito que ha elaborado a partir de lo
dicho por aquéllos con quien platico. Es un escrito que tiene la intencién de ser una sintesis de su
perspectiva y tal escrito se le entrega al participante para que lo lea detenidamente, tomandose el
tiempo que crea necesario, para que juzge si realmente refleja su perspectiva de las cosas.

Sobre la lectura que hace el entrevistado, un primer elemento que llama la atencion, en la
confrontacion-validacion, es que al leer el escrito las personas relativizan varias afirmaciones que
habian realizado tranquilamente. En ocasiones al reparar en lo dramatico que suenan, lo niegan.
Luego tienen que resolver la contradiccion con una relativizacion, "si, pero no, no en todos los
casos". Se recuperan otros elementos que en algunos casos si es verdadera la afirmacion y en otros
no. O bien se alude al contexto de la entrevista.
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La recuperacion de mas datos no sélo es por la relativizacion de afirmaciones sino porque
ya se recordaron, porque la lectura provoca otros recuerdos, o por que se han reflexionado las
preguntas que en su momento se contestaron mas espontaneamente. En esta recuperacion de mas
datos complementan el sentido que tienen las cosas para las personas. Lo que nos lleva de
inmediato a la idea de que las significaciones que generalmente tiene la gente no son a partir de un
solo evento, sino que tienen multiples influencias. Pero ademas porque lo dicho en algiin momento
siempre es parte de la constante reconstruccion que las personas hacen de sus propias narraciones.
Las personas pueden contarnos algo en un momento dado y tiempo después resignificar,
completar, diverger o afinar lo dicho. lo que no implica que estén en un error, el vivir las
experiencias de manera narrativa da por resultado que lo dicho sea factible de este tipo de
acciones. Esto significa que cuando usamos una metodologia en donde confiamos en que las
personas son sujetos que se narran a si mismos y a los demas para alcanzar o construir una idea de
si mismos que se la creen y la proyectan a los otros, entonces, lo menos relevante es si se
mantienen o no en lo dicho a lo largo del tiempo, sino en el dinamismo y transformacion de eso
dicho, aunque en realidad en el fondo se sostienen sobre ideas basicas respecto de lo que pasé y de
quienes eran ellos en esos momentos.

Otra situacion observada fue una reaccion defensiva. Por reaccion defensiva se entiende la
negacion de afirmaciones realizadas sin relativizarlas. Algunas personas se retractaban totalmente
de algunas aseveraciones que habian realizado. "no, pues se me salio". "No, pues ya pensandolo
bien, pues no, es muy arriesgado decir eso". Nuevamente aqui el contexto de la entrevista es un
factor importante; ya que se estaba hablando de alumno a alumno, de ex-alumno a alumno,
utilizando un lenguaje informal. Habia confianza para expresar rencores escondidos, y una vez
evidenciado se niegan. Habia cosas que se expresaban como un secreto, mas que como una
declaracion defendible posteriormente. Las personas han tenido vivencias que no facilmente las
pueden expresar a un desconocido, pero que influyen en sus significaciones de las cosas. En
ocasiones las contradicciones implicaban hablar de temas escabrosos y optaban por no hacerlo, "es
que eso no te lo puedo decir, jtengo que hacerlo?". Ante tales situaciones se respetaba la
privacidad de la persona. El investigador no estaba ahi para entrometerse en cosas de las que no
quisieran hablar. Esta situacion implica que el sujeto esta reflexionando sobre lo dicho y sobre la
imagen que intenta proyectar ante el investigador. Cualquier interaccion con los sujetos en este
tipo de investigacion es de caracter social, no es que se sea ajeno a ese alguien con quien se
platica. Por lo que, su negativa o disponibilidad a hablar es parte de esa interaccion; esto es un
punto especial para el analisis.

Otro aspecto relevante en la lectura que realizaba el sujeto del escrito que se le presentaba,
es en relacion con el tiempo para revisar y emitir su juicio. La validacion estaba en cuanto ellos
afirmaran que lo escrito ahi si correspondia con su forma de pensar, tanto en general como en
detalles, asi como la confidencialidad. Las personas requerian de varios dias para leerlo varias
veces y algunas personas asi se les dificultaba realizar un juicio definitivo. En ocasiones se decia
que si, pero con un mensaje no verbal de duda; sin embargo, no se ubicaba que punto era
susceptible de modificaciones. En una persona existié una confusion, se le pedia que revisara si
correspondia a su forma de pensar y si habia datos que hicieran referencia a su persona, que
quisiera que se omitieran. Comentaba que si correspondia a lo que pensaba y por esa razon si
hacia referencia a su persona. jjuego de palabras? Si se quitaba lo que hacia referencia a su
persona se quitaba todo. ;Cémo respetar su confidencialidad si su opinion remitia a ella como
persona? Finalmente se le pregunt6 directamente que si podria ser publicada su opinion bajo otro
nombre, a lo que dijo que si. Por momentos se puede pensar que esto es una trivialidad, pero en
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otros no. A las personas se les plantea que no se publicara ningun dato que remita a su propia
persona, por lo que en el momento en que verifica el escrito es importante que no haya datos que
apunten de quien se trata. Otras personas por el contrario comentaban que tal vez las afirmaciones
no eran tan exclusivas de élla, sino de cualquier otro alumno, que incluso podria usar su nombre
verdadero. Esto me parece que conduce directamente al problema de la generalizacion de los
datos. Las mismas personas planteaban que su opinion era generalizable a sus otros compaiieros,
porque los conocian y sabian que compartian sus afirmaciones. La generalizacion es un punto para
una reflexion para mas adelante.

Otra situacion que merece especial comentario es la redaccion misma de los escritos.
Algunas personas manifestaban tener problemas para expresar sus ideas de forma coherente y por
medio de la conversacion se trataba de completarlas o recapitulando rapidamente varios hechos se
les pedia su opinién de ese conjunto. Con el paso de las entrevistas cada vez se expresaban con
mayor fluidez. No obstante en la redaccion de las narrativas es un momento crucial en la co-
construccion, ya que las personas al ver un escrito de una forma en que ellos quisieran redactar,
pueden admitirlo todo sin someterlo a razonamiento "no sé, es que suena bien, aunque yo dije esto
creo que no lo hubiera dicho tan 'bonito' como esta aqui”. O bien estar de acuerdo con la ideas
pero no con el estilo de redaccion, "lo que pasa es que si pienso tales cosas, pero mi redaccion es
mas impersonal y aqui hay muchos 'yo-yos' que no uso". La co-construccion es un proceso
constante, ya que el sentido de ciertas cosas dichas con anterioridad pueden ser cambiadas en otro
momento. Una persona participante, opinaba que las afirmaciones eran sostenibles por ella, pero
que resultaba que en general era una perspectiva muy fatalista del curriculum, y en el momento en
que reviso lo que habia dicho queria abandonar tal vision de las cosas, aun y cuando en las
entrevistas la perspectiva que se evidenciaba fuera fatalista.

Para una mejor confrontacion-validacion, el investigador esta ante la necesidad de mostrar
a los sujetos de una forma mas detallada la forma de realizar el escrito de su perspectiva.
Facilitarles ademas, una serie de estrategias que permitan juzgar si lo que dijeron fue entendido
realmente tal como ellos lo dijeron. De lo contrario el ejercicio de la construccion teorética (la
estructura de significados) queda en manos del investigador. Por lo que esta opcion de mostrar
los elementos de la investigacion cualitativa que se utilizaron en la construccion de su perspectiva
puede ser considerada como una forma de ser mas transparentes, en donde la co-construccion
tenga un equilibrio entre el investigador y los sujetos.

En base a lo anterior, la confrontacion-validacion no sélo permite asegurar la comprension
de los significantes de las personas, sino constituye un elemento para profundizar tanto en las
cosas que ya habia comentado, como en las situaciones que en el contexto de la entrevista se
hubieran dejado implicitas o pasado por alto.

EN TORNO AL EFECTO DE LAS ENTREVISTAS

Como ya se habia mencionado en el capitulo tres, las entrevistas que se realizaron, pueden
constituir una forma de afectar positivamente a la poblacion objetivo, ya que constituye un espacio
de reflexion que permite clarificar algunos elementos de la propia perspectiva. Al término de las
entrevistas se les preguntaba si éstas habian tenido un efecto en su manera de pensar. A
continuacion se presentan las respuestas:

"Te lleva a recordar, y recordar es bueno, remembrarlo todo. Recuerdas cuando llegastes y
piensas 'chin' yo era asi, cuando entré me dediqué a perder el tiempo, o que bueno que lo realice
en ese momento. Siempre el recordar te hace reflexionar, si hicistes las cosas bien o mal o lo
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pudistes haber hecho mejor, y para la proxima tal vez lo vas a hacer diferente. Cuando alguien te
pregunta por el pasado te lleva a analizar y reflexionar y de darte cuenta de lo que ha cambiado, lo
que no y como. Durante las entrevistas me sentia bien, pero después de dos dias con ganas de
sucidarte (ja ja) no, no es cierto, bien, pero le das la labor a uno de pensar. Luego te ries de lo que
hacias. No me causé ningun conflicto, ni mucho menos. Ya tendré quien contribuya a mi biografia,
jajaja."

"Siempre después de que terminaba la entrevista, me quedaba pensando en lo que
platicabamos, después recordaba mas cosas, que pensaba en decirtelas en la proxima, pero al llegar
a la otra ya se me habian olvidado. Te pones a pensar en muchas cosas, reparas en lo que vas a ser
ti mismo, es algo que dificilmente lo realizas."

"Bien, creo que todo lo que te dije, era como una necesidad de decirlo, no me conflictuo
hablar de mi aunque en cierto momento se me dificultaba, creo que eso nos pasa a todos. Tenia
muchas quejas del curriculum y era el espacio para decirlas."

"Bueno seria una forma de decirlo, en el momento no lo piensas, ya después lo
racionalizas." Esta ultima frase plantea, justamente como las entrevistas pueden ser un espacio
para que las personas reflexionen sobre las cosas que les pasan y avancen en la co-construccion de
Su propia perspectiva.

EN TORNO A LA ELECCION DE LOS SUJETOS

La eleccion de los sujetos en una investigacion exploratoria suele encontrarse con varias
situaciones. Una de ellas es que no se puede operar con los criterios de que el participante sea una
persona que tenga una buena historia, disposicion, capacidad reflexiva, entre otras, (informante
clave) ya que tardaremos mucho tiempo en encontrar una persona asi porque pueden ser
caracteristicas no propias de la poblacion de estudio. Por lo que en los estudios exploratorios
como el presente, es mas conveniente abordar a las personas al azar, y entrevistar a las que tengan
la disponibilidad.

Otra situacion que se observo fue que, aun cuando se les explicaba a las personas los
objetivos y la naturaleza de la investigacion, no alcanzaban a comprender todas las implicaciones
que tenia. Implicaba la reconstruccion de SU perspectiva respecto del curriculum, era un esfuerzo
para recapitular y pensar. Ordinariamente los alumnos no reflexionan sobre el curriculum y en el
momento en que se encuentran en tal situacion, tienen que resolver ciertos problemas consigo
mismos.

La reconstruccion de la perspectiva de las personas respecto el curriculum, conlleva de
manera implicita su perspectiva de la educacion superior en México, la educacion en general, su
perspectiva politica, etc., por lo que el resultado (la estructura de significados) es un documento
con multiples lecturas.

EN TORNO A LAS POSIBILIDADES DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA

(Hasta donde llega el alcance de las estrategias utilizadas en la comprension del objeto de
estudio? Intentar responder a esta pregunta llevaria a repetir algunas de las cosas que ya se
mencionaron en los primeros capitulos. Mas bien es momento de pensar en las posibilidades que
ofrece esta metodologia en la comprension del objeto que particularmente se aborda en la presente
investigacion. El estudio de los alumnos dentro de las actividades de evaluacion curricular es algo
poco atendido por la investigacion curricular. Me parece que la metodologia cualitativa ofrece una
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amplia gama de posibilidades para investigar y evaluar el impacto que un plan de estudios tiene
sobre los alumnos que lo cursan, asi como la ubicacion de elementos propios de la cultura escolar
que se genera a partir de ciertas practicas en un momento historico determinado.

En este sentido la generalidad de los resultados tiene otras formas de expresion. Ya que las
personas entrevistadas pertenecen a un momento histérico determinado y varias situaciones que
ellos plantean han quedado atrapados en el tiempo. Hoy dia la carrera de psicologia vive otra
etapa, que inicio con el cambio de personal administrativo y la segunda mitad de la década de los
noventas. No obstante el que las subjetividades de cuatro personas refieran un momento en
especial, no es obstaculo para la conceptualizacion y elaboracion de nuevas categorias de analisis
que permitan la comprension de las cosas que estan por venir. La generalidad en este sentido no
apunta a la pretension de la Verdad unica y predictiva, sino de hacer presentes verdades, que
tienen similitudes y diferencias. Aun cuando existan eventos que marquen cambios importante en
la historia de la carrera existen situaciones que persisten. Cuando los alumnos comentan que su
forma de percibir la cotidianeidad escolar es representativa de otros compaferos, dan la
oportunidad de sentar las bases para construir una teoria sobre los tipos de alumnos que la carrera
contiene en un momento historico determinado.

Tampoco implica que lo unico que se obtenga con la investigacion cualitativa sea solo
comprension por si misma. La comprension por si misma llevaria a la desvinculacion de la ciencia
de la realidad que tanto ha reclamado la perspectiva cualitativa a la cuantitativa. La investigacion
cualitativa precisa de aclarar su posicion politica frente al objeto de estudio. El investigador
cualitativo no pretende saber las particulares significaciones de unas cuantas personas por el puro
placer de hacerlo (incluso placer teorico, en el sentido de llenar vacios teoricos por el simple hecho
de hacerlo). La investigacion cualitativa en consecuencia tiene un sentido y utilidad, en la medida
en que hay un compromiso con los resultados. En el caso particular de esta investigacion ;jque
sentido tendria conocer como transcurren las personas por la carrera? En la necesidad de crear
mecanismos que permitan y faciliten la participacion estudiantil en el cambio curricular.
Ciertamente no es suficiente una estrategia metodologica como la que aqui se presenta para lograr
lo anterior, pero existe un avance.

Al plantear otra forma de abordar los problemas sociales, el investigador cualitativo se ve
obligado a establecer una relacién distinta con los sujetos o participantes. En dicha relacion el
investigador se involucra como persona, de manera total, y participa en la co-construccion de
nuevas significaciones. Sin embargo, después de participar en la vida de las personas y
eventualmente formar parte de esa vida colectiva, el investigador precisa de tomar distancia de los
datos y teorizar; es aqui en donde existen los mayores retos en la formacion de los investigadores
cualitativos.

ELEMENTOS PARA FUTURAS INVESTIGACIONES.

Como linea de investigacion futura resulta muy interesante analizar con mas detalle qué
pasa cuando los alumnos entran y empiezan a ser parte de una comunidad profesional como lo
seria ser profesional de la psicologia. Otro aspecto importante que habria de considerarse para
investigaciones mas amplias es jqué procesos cognitivos, de referencia a la propia trayectoria de
estudio, familiares, etc., entran en juego cuando los alumnos deben decidirse y transcurrir por una
carrera? Asimismo, resulta también interesante, indagar en mas detalle las formas en que se
reproducen la significacién de ciertos eventos que van constituyendo una cultura escolar.
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ARRIBANDO A ALGUNAS CONCLUSIONES

Después de tan arduo camino, lo que queda es concluir. Pero la idea de concluir apunta
otras complejidades. No sera posible concluir hasta no detenernos un momento en dicho término.
Concluir significa "cerrar”; y tiene diferentes acepciones: a) acabar o finalizar una cosa, b)
determinar y resolver lo que se ha tratado, c) inferir o deducir una verdad de otras que se admiten,
demuestran o presuponen, d) convencer a uno con la razon, e) rematar municiosamente una obra,
f) (derecho) poner fin a los alegatos en defensa del derecho de una parte.

¢Qué implicaciones tendria el concluir bajo alguna de las anteriores acepciones? Bajo el
significado del término nos llevaria a preguntarnos ;qué se cerraria? Cuando la finalidad era abrir
la posibilidad de otra forma de investigacion social y en especial de la realidad curricular. Bajo la
primera acepcion, no se puede acabar o finalizar una aproximacion que apenas empieza, de las
cosas que estan en este escrito hay mucho por explotar y descubrir. El sentido de finalizar, seria en
referencia al escrito mismo, ya que como se mencionaba en la introduccion, esta investigacion es
parte de diversas estrategias desarrolladas para la comprension de la condicién de los alumnos y
no ha cesado el desarrollo de nuevas estrategias. Solo que todas no pueden exponerse en un solo
texto, por lo que el presente texto sin mas pretensiones se ubica como el resultado de una
aproximacion determinada en un momento determinado v a partir de ciertas condiciones.

Bajo la segunda acepcion, resulta imposible determinar y resolver sobre una
problematizacion que apenas empieza. En este sentido resulta necesario ubicar las dimensiones del
presente aporte. La tercera acepcion resulta ain mas imposible ya que no hay cosas que se
admitan o presupongan de antemano, ni mucho menos se pretende "demostrar”. Solo puedo
pensar en una "aproximacion" momentanea, provisional. La cuarta acepcion resulta aun mas
inconcebible, ya que no se pretende convencer a nadie, tratamos con las subjetividades, con
diversidad, por lo que no puede haber una razon. La quinta acepcion de rematar, (;matar
doblemente?) resulta escalofriante. Matar una recién apertura seria un suicidio y rematarlo
implicaria acabar con todo lo que se ha empezado. El sentido de rematar y poner fin a las
deliberaciones es contrario a la naturaleza de la investigacion cualitativa.

(Qué sentido tendria concluir? Habra entonces que proponer otras acepciones de concluir,
como por ejemplo: la sintesis, integracion y la trascendencia del dato empirico; la suspension
temporal de una actividad o la delimitacion de un tramo en el camino por recorrer. La conclusion
en esos nuevos sentidos nos llevaria a tratar de responder a ;y después de todo este analisis qué
cosas se pueden comprender o ubicar?

Asi bajo el primer sentido propuesto resulta necesario responder a algunas preguntas que
didacticamente nos permitan realizar el ejercicio, que son: ;Quién es el alumno? ;Coémo cambia a
lo largo de la carrera? ;Como es su discurso en torno a su transcurrir? ;Qué supone formarse
como profesional de la psicologia? ;Qué sentido tiene participar en el cambio curricular que vive
la carrera?

Empezaremos por sefialar algunas cosas de quién es el alumno. El alumno de Iztacala es
una persona que atraida por una particular concepcion de psicologia (que generalmente es
psicologia = a salud mental) llega con la posibilidad de cursar la licenciatura. Su idea inicial de lo
que implica la carrera es amplia, general, y al paso del tiempo va construyendo y explicitando una
particular concepcion de lo que es la psicologia como disciplina y profesion. Al entrar a la carrera
en ocasiones existe una discrepancia entre las expectativas que se tienen y lo que la carrera ofrece
y demanda. Ante esta discrepancia y las cargas de trabajo curriculares, frecuentemente se generan
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mecanismos de sobrevivencia (tales como plagiar, dar el avion, cotorrear, entre otros) para
sobrellevar mejor el ambiente de trabajo y las relaciones interpersonales que se generan en el
ambito escolar. No todas las personas utilizan todos los mecanismos, ni lo hacen todo el tiempo.
Su utilizaciéon depende del contexto mismo que demande su necesidad para ahorrar tiempo,
esfuerzo, y asegurar buenas calificaciones. Al final de la carrera las personas se preocupan por
definir claramente la postura que adoptaran en relacion a la diversidad de corrientes en psicologia.
Para las personas es mas claro sus necesidades educativas (a partir de ubicar qué tipo de
profesional quieren ser), por lo que van seleccionando la informacion que les ofrece la carrera y
ubicando cursos extracurriculares con los que puedan complementar su formacion profesional.

Ahora continuaremos con la pregunta de como cambia el alumno a lo largo de la carrera.
La carrera de psicologia Iztacala a través de sus practicas cotidianas e historicas afectan
especialmente a los alumnos de diferentes formas. Una primera forma es con un particular
encuentro y contextualizacion con la psicologia como ciencia y profesion. Inicialmente presenta
una particular psicologia (psicologia conductual), pero después constantemente presenta o deja
entrever otras psicologias (genética, historico-cultural, holistica, etc.); en donde continuamente
crece el abanico de posibilidades de hacer, ejercer y re-crear una psicologia.

La segunda forma en que la carrera implica a los alumnos es, en la necesidad de un ajuste
Vo _sobrevivencia a la cotidianeidad escolar. El curriculum establece una serie de condiciones
que deben cumplirse en ciertos tiempos, por lo que los alumnos se ven obligados a "ajustarse" a
tales tiempos o desarrollar mecanismos de sobrevivencia que les permitan cumplir, sin mucho
desgaste de energias en los tiempos institucionales para tal fin. Implica una negociacién entre las
demandas de la institucion y las posibilidades reales de los alumnos para cumplirlas. Los alumnos
van determinando el grado de implicacion en sus materias en funcion de lo atractivo del tema, su
interés personal y la dinamica pedagogica en la que se desarrolla la materia.

Una tercera forma de afectacion tiene que ver con un conflicto y una redefinicion. El
conflicto deviene al cuestionarse seriamente por la teoria que se adoptara y el sustento epistémico
que tiene; y prosigue al tener que responder ante la demanda real de servicio y las condiciones
formativas que se tienen para ello. Dicho conflicto conduce a la necesidad de redefinir supuestos y
expectativas que se tenian de la profesion. Al ubicar nuevos elementos de una misma perspectiva
psicologica y/o al conocer otras, surge la necesidad de ubicar una con la que se esté de acuerdo.
Esta necesidad es existencial ya que es la que justificara el ejercicio inmediato y el futuro. Existe
un ideal, que plantea que debe haber una congruencia entre lo que tedricamente se dice y lo que en
realidad se hace. Es justamente este ideal el que induce la necesidad de una redefinicion de las
cosas con las que cada persona esta comprometida Por medio de esta definicion, tal vez temporal
o definitiva, las personas pueden comenzar a pertenecer a la "comunidad cientifica". Ya se habia
sefialado que un paradigma tiene que ver con una comunidad cientifica y es aqui en que dicha
comunidad se renueva y permanece. La redefinicion lleva a la consolidacion de la identidad
profesional y personal, ya que se puede responder al ;Quién soy? Se es un psicologo, pero no de
cualquier psicologia, sino de una en particular.

Una cuarta forma en que particularmente el curriculum impacta a los alumnos, es al
suscitar una desesperacion y angustia por salir de la carrera. A través de la forma en que las
personas van transitando por la carrera, llega un momento en que varias materias pierden sentido y
se viven con hastio e impaciencia ya que son cosas que se tienen que acreditar forzosamente, ello
conduce a la desesperacion por salir, por terminar con las clases que no son ftiles a la formacion
que se desea. Pero paralelamente a la urgencia por salir, existe una angustia por ello. El salir
implica responder a las demandas que ordinariamente atiende el psicologo y las personas se
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cuestionan seriamente sobre las condiciones formativas que tienen para responder. Hay un temor
por hacer bien las cosas y una inseguridad de los planteamientos que justificaran el ejercicio
profesional. La angustia es mayor cuando la redefinicion no se ha hecho satisfactoriamente o bien
de haber elegido alguna perspectiva que sélo tangencialmente se revisa en la carrera y no se
poseen las habilidades metodologicas necesarias.

Finalmente una tltima situacion en la que se ven envueltos los alumnos es la necesidad de
una_resolucion y despedida. Implica terminar un ciclo educativo y ello plantea ciertas
expectativas sociales. Al egresar de la licenciatura socialmente se espera que las personas se
inserten en la estructura laboral, es un momento en que se necesita una imagen de lo que
verdaderamente se es como profesional, si se esta capacitado para satisfacer las demandas que
atiende un psicologo. El resolverse a si mismos conlleva a lograr la coincidencia entre la imagen
ideal y la real. La resolucion conduce a despedirse de la escolaridad, y no sélo de este ultimo ciclo
sino de la vida escolar que tiene una historia de 16 o mas afios. Al concluir los anteriores ciclos
educativos siempre existia otro por continuar, pero aqui ya no es tan facil continuar con estudios
de posgrado (aun y cuando se tenga la inquietud de cursarlos).

Estas formas en que particularmente afecta la carrera a los alumnos no son independientes
o secuencializadas unas de otras. Las personas las viven en diferentes tiempos (ya sea durante los
semestres o posterior) y a diferentes intensidades. Asimismo, el grado de afectacion para cada
persona tiene que ver con la forma y los recursos personales con que enfrenta las situaciones.

Una vez bosquejadas situaciones que estan presentes a lo largo de la carrera podemos
pensar en, como es su discurso en torno al transcurrir. En ocasiones es un discurso optimista, en
otras espontaneo y en otras mas es fatalista. Ya se ha comentado que el sujeto se reconstruye
continuamente en las interacciones sociales a través del lenguaje, por lo que la naturaleza de los
discursos, tiene que ver con las veces en que las personas han hablado de ello y con quienes lo han
hecho. Asi las personas que han tenido interacciones con personas optimistas tiene una "vision"
(construccion) optimista del curriculum, ain y cuando refieren varias situaciones que les
desagradan; existe un esfuerzo por rescatar las cosas positivas de la carrera. Otras personas por su
parte casi no han hablado de ello, por lo que al ser interrogadas al respecto tienen una perspectiva
espontanea, haciendo consideraciones sobre situaciones concretas. Algunas han construido una
perspectiva fatalista al reparar continuamente en las deficiencias de la educacion en general y en
especial del nivel licenciatura.

En la continua co-construccion de lo que implica estar formandose en una disciplina,
también se aborda el qué supone formarse como profesional de la psicologia. Es un aspecto en que
influye la idea inicial que se tenia de lo que implicaba ser un profesional de la psicologia y la forma
en que se negocia colectivamente otras caracteristicas. En ocasiones se abandona la idea de que el
psicologo es una persona con "salud mental" ( que no tiene problemas, que es estable), por una
idea de que el psicologo es un ser humano; O que el psicélogo es un dios que todo lo resuelve.
Formarse como profesional de psicologia supone el desarrollo de habilidades metodologicas
congruentes con un modelo tedrico, con el que se esta de acuerdo.

;Qué sentido tiene participar en el cambio curricular que vive la carrera? Esta fue una de
las preguntas iniciales de la investigacion y a partir de las cosas que se dejaron entrever es que las
personas, por un lado no consideran importante su participacion. Nunca se les habia pedido su
opinién en los anteriores niveles educativos y ahora que tienen la posibilidad no tienen los
elementos para hacerlo. El hacerlo implicaria un gran esfuerzo y tal actividad requeria ser
justificada. Al percibir los alumnos que, el cambio curricular se vive en una constante lucha
politica por espacios académicos por parte de los profesores y al no ver la posibilidad de tener la
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formacion necesaria para poder opinar sobre su formacion, visualizan su participacion como
infructuosa. Es decir no tiene sentido participar en la lucha politica de dos entidades ajenas, sin
elementos, mas cuando en la actualidad la actividad politica estudiantil socialmente ha dejado de
ser bien vista. Al final de la carrera tienen una vision de las cosas que les permite hacer algunas
apreciaciones respecto de la funcionalidad del curriculum, pero ya es demasiado tarde y ademas
existen muy pocos canales para expresar sus opiniones.

Dado que en el contexto de la carrera de psicologia Iztacala se continua trabajando en la
reestructuracion curricular, las caracteristicas mencionadas de los alumnos es algo que no se debe
pasar por alto. Si se parte de la necesidad de involucrar a todos los sectores involucrados en un
curriculum, en lo que compete al sector alumnos es necesario comprender el sentido que para
éstos tiene tanto el mismo transcurrir por el curriculum, como el participar en la transformacion de
las practicas educativas en las que vive y en las que puede vivir. La eficacia de las estrategias
desarrolladas para impulsar la participacion estudiantil, estara en la medida en que se apoyen en lo
que los estudiantes son y no en lo que podemos imaginar que son o deben ser. Asi como crear
espacios en donde el alumno adquiera tanto la condiciones formativas necesarias para opinar sobre
el curriculum, como expresar su opinion y sea escuchado.

Finalmente en el segundo sentido propuesta para el término de concluir, la suspencion de
una actividad de investigacion, no supone una interrupcion abrupta, sino anunciada. Es aqui en
donde termina un primer esfuerzo de aproximacién al estudio de los alumnos desde sus propios
significantes; el primer analisis de los datos recabados de una estrategia que, entre otras, se
desarrollaron para la comprension de la representacion del transitar por la carrera de Psicologia
Iztacala. Seguramente los datos aqui presentados tienen otras lecturas bajo otros marcos
conceptuales y las posibilidades de explotar mas las narrativas o el proceso de recoleccion de los
datos son también variadas. Tales lecturas y posibilidades seran tema de otro momento, otro
escrito, otra aproximacion.
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