313
2(2:?

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
DE MEXICO

FACULTAD DE ODONTOLOGIA

LA DEONTOLOGIA
Y LA
RESPONSABILIDAD PROFESIONAL
EN LA
PRACTICA ODONTOLOGICA

o |
‘ff;ﬁ/ #/T ESIS

/ Que para obtener ¢l Titulo de:
CIRUJANO DENTISTA

Presentan: }
MARIA DE LOS ANGELES ORDONEZ RUEDA ~
HORTENSIA PEREZ ALEMAN

Asesor:
C.D. VICTOR MANUEL ROSAS ROMERO

e MEXICO, D.F. 1996

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



3 "Mi conviccion mas profunda como hombre, conviccion confirmada por toda mi
existencia, es la de que soy una persona.

Yo pienso, yo que siento, yo que temo, yo que conozco y yo que creo; soy una unidad,
Pero 1a unidad de mi yo es parte de una unidad mayor. Yo soy diferente de! mundo, pero
pertenezco a ¢l porque he emanado de su crecimiento, tal como el mundo ha emanado de
la unidad de Dios como resultado de un solo acto Creador.

“Por lo tanto, yo, unldad, estoy destinado a participar de unidad del mundo, asf como estoy
destinado a participar de la unidad de Dios. No puedo verme aistado de ta creactén, asf
coma tampoco puedo aislarme del Creador sin destrulme.

“Desde el momento en el cual esta conviccidn se hizo evidente para mf, otra le siguié por
inevitable consecuencia. Si Dios es uno, y e mundo es un resultado de su acto eterno, y yo
soy una persona individual nacida de esta compleja unidad, entonces todo conocimiento
de mi misino, de la Creacién, def Creador, es un solo conocimiento. Que yo tenga todo e!
conocimiento, que se me aparezca en forma fragmentaria y diversificada, solo significa que
soy finito, limitado por e espacio y el tiempo y la capacidad de mi cerebro,

“Cada descubrimiento que hago apunta en ta misma direccion. Por contradictorios que
aparezcan los fragmentos de conocimiento, nunca pueden contradecirse verdaderamente.
He dedicado una vida a una pequedia rama de fa ciencia, 1a odontologfa.

Pero estoy entregado a todas (as ciencias, biologla, fisica, quimica de las materias
inorgdnicas, a la folosofia, porque son todas ramas de un mismo arbol que crece hacia et
mismo soi.

Por 1o tanto, jamds amiesgaremos demasiado si nos aventuramos en exceso en busca de la
verdad, ya que cada paso hacia adeiante es un paso hacia fa unidad:del hombre con el
hombre, del hombre con el universo, del universo con Dios....."

MORRIS WEST,

! Las Sandaligs del Pescador, pdg 185,159,




AGRADECIMIENTOS

A DIOS:
Por darme la oportunidad de llegar a

cumplir una mas de mis metas,
y para seguir adelante,

A MIS PADRES:

Dr. Ismael Ordoniez Echavarria
Sra.Angela Rueda de Ordoriez.

Por haberme dado la vida
y todo lo mejor de ustedes.

A ti Papa, por tu ejemplo digno a seguir
y gran apoyo en todo momento de mi vida.

A ti mama, por ese gran amor y dedicacién
que siempre me has brindado.

Ya que sin ustedes no hubiera llegado
a la culminacion de mi educacién universitaria,
gracias por haber creido en mi.

Maria de los Angeles Ordoiiez Rueda.



A MIS HERMANOS:

Ignacio

Arturo

Ismael
Alejandro
Silvana Beatriz

Por que cuando éramos niios

los mejores amigos de juegos y suerios,

en la adolescencia tuvimos malos entendidos y disgustos,
hoy ya casi adultos y cada uno con sus diferentes metas

y responsabilidades, hoy se que siempre estaremos unidos
gracias por ser mis hermanos.

A MIS SOBRINOS:

Mariana
Ignacio

Maria de los Angeles Ordoficz Rueda.



A Martin:

Por ser carifioso vy por que has sabido
motivarme en los momentos malos y buenos que
hemos compartido juntos.

A Juan Carlos:
Por ser mi amigo en todo momento.

A Hortensia:
Por compartir momentos especiales y su
amistad.

A Mobnica y Beba

Y a todas las
personas que
slempre creyeron
en mi,

Maria de los Angeles Ordofiez Rueda



A LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO:
Gracias por haberme permitido el estar dentro de tus
recintos de ensenanza.

A MI FACULTAD DE ODONTOLOGIA:

A todos los Profesores que compartieron
conmigo sus conocimientos, y asi formarme
como una profesionista para poder servira
nuestra sociedad,

AL C.D. VICTOR MANUEL ROSAS ROMERO:
por el asesoramiento en la realizacion de
esta tesis y su gran paciencia, ya que sin
¢l no hubiera sido posible la culminacion
de la tesis.

AL HONORABLE JURADO:
que examinara esta tesis,

Maria de los Angeles Ordofiez Rueda.



AGRADECIMIENTOS

Quisiera expresar mi agradecimiento en primer lugar
A mis Padres: Por enseniarme a valerme por mi misma.
A mis hermanos: Carla, Rosa, y Alberto por apovarie

durante todo este tiempo.

Esta tesis la dedico especialmente al
Dr, Javier Garcia Hernandez por su gran ayuda y consejos
que me impulsaron a superarme, por ese gran apoyo que me
brindd, pues sin él me hubiese sido muy dificil llegar a este
punto, ademas de ser un gran ejemplo a seguir,

A mi amiga Angeles: Pues nos conocimos en el momento
justo, por todo lo compartido antes, durante y después de la
elaboracion de nuestra tesis

A Beatriz, Guadalupe, Martin, Enrique y Juan Carlos por
su ayuda y amistad.

Hortensia Pérez Alemar



A la Universidad Nacional Auténoma de México
Por haberme dado la oportunidad de pertenecer a ella,
haciendo realidad una de mis mas grandes metas,

ESPECIALMENTE

A LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA

Y A MIS PROFESORES

Que contribuyeron para mi formacion profesional como

CIRUJANO DENTISTA

Al Dr, Victor Manue! Rosas:
Por su tiempo y paciencia dedicada a la elaboracion de esta
tesis, pues sin su asesoramiento no hubiese sido posible llegar
a la culminacion de la misma.

Hortensia Pérez Aleman.



INDICE

CAPITULO 1

ANTECEDENTES HISTORICOS .....cccoovinnnsiinnnninininin ressesriensns
1.1.1. GRECIA ?
1.1.2. EDAD PATRICICA ....oc.oovviviiriiniri et vt ettt eeaanees o
1.1.3. ESCOLASTICA .......ovvvivnimiiiiniinieinis e oo e e -
1.1.4. EPOCA MODERNA e e e e e e e e e ne o
1135 CONTEMPORANEA. ............................................................................ 9

1.2, ETICA. .....c.ceennen. PPR e et ss st s aa s r e e 13
L2.1, DEFINICION. ...ocovioiiiiniiii s i s it o it e sisisasiesisesiniens e 13
1.2.2. PROBLEMAS FUNDAMENTALES DE LA ETICA .....ccovvvmnivrriivntrninen, 14
1.2.3. DOCTRINAS ETICAS ...ttt st 15

1.3. MORAL. .......... PP NPT T versnaniienes eorrannas e 17
L3 LDEFINICION. ... .. it it e v s aissnesis s sinns 17
1.3.2. DIFERENCIACION ENTRE ETICA Y MORAL .....ov vt 19
1.3.3. DIFERENCIAS ENTRE MORAL Y DERECHO. ......cocooniiininiirnicinene 19

1.4, ETICA PROFESIONAL...... ETSTCN e crersersensssesinns PN 23
1.4.1. CONCEPTO DE PROFESION .........coommmmimiimuinriivnmriiiinciissinnne s 23
1.4.2. FORMACION PROFESIONAL........oovveiivmiiiin it 23
1.4.3. LA MORAL PROFESIONAL. ... oot it it s esiivsisisnevenseesons 24

CAPITULO II

2.1. ANTECEDENTES...... Ceeseinasesenanen eetvanen veresesar errerarerersesans crosrsensrrisesnn 26
2.2, DEFINICION...cc.cvvvsienranns TN Beereseessines Biresiensrrssiesenay 26
2,3. CONCEPTO ..ocevvvvivnnninininninnniinn, Ve TP erserernnnesrnianissssns 20
2.4, ASPECTOS DEONTOLOGICOS cessnne e 27
2.5. CLASIFICACION DE DEONTOLOGIA Cer v steseanreees T N 34
2.6. LA DEONTOLOGIA COMO UNA RAMA DE LA
ODONTOLOGIA FORENSE. ....cocovviivacusenniisnnren Creareesens e v 38
2.6.1. ODONTOLOGIA ....ocvvvivicriivivtciniiniciin it s s n
2.6.2 MEDICINA ...ttt ettt s s s s s s n e
2.6.2.1. JURAMENTOQ HIPOCRATICO . . L e
2.6.2.2. SECRETO PROFESIONAL ...coooiviiiii it e

2.6.2.3.CODIGO INTERNACIONAL DE ETICA MEDICA . .
2.6.2.4. DECALOGO DEL SINDICATO DE MEDICOS CIRUJANOS DEL DISTRITO FEDERALSQ

2.6.3. PSICOLOGIA ......cocciviiiiin vt ot it risiiiinien e ririsiissns st iseesene snstnes 53



INDICE

264 DERECHO ... e s e 56
2.6.5. NORMAS JURIDICAS, MORALES, RELIGIOSAS Y DE

TRATOSOCIAL. .. . ..o i i v 0 i e v e B
2.6.6. NORMAS DEL DECORO PROFESIONAL........occocvvinneiviniineiiinis i, 6

CAPITULO III

EJERCICIO PROFESIONAL.......ioviseveretmuminsninsnsiennsinsissesinienn 64

3.1, CONCEPTO ....covvvninienne
3.2, DEFINICION.....cotvvimmnmnniimniisisensssnsnsiimmeamiimssnssssnsnnns o, 64
3.3. LEY REGLAMENTARIA DEL ARTICULO 5°
CONSTITUCIONAL..covttrnvnrensnnsemrsresssssenivensssnsvsenmmnmsisesisanmsssnsnmssnsissssne 64
331 CAPITULO  .ooviiiiiiiiiiiiiiiiniiiic s st srvesnas sveesesaasanes
Disposiciones Generales
3.3.2. CAPITULO l...c.ooiiviiviiiiiiiiiiicii e e s sareenns
Condiciones que deben llenarse para obtener un titulo profesional..................
3.3.3. CAPITULO IV....iiiiiiiiiiiviiiiiiiiiniirnees s srisenesnse s nnnnesnrs snvene
De la Direccién General de Profesiones
3.3.4. CAPITULO V...coovnrarinne,
Del Ejercicio Profesional
3.3.5. CAPITULO  VlIl.ooiiiiiiiiiiiiiiiiniiivinis s e sresstnessnanessssssinssessaons
Usurpacién de funciones publicas o de profesion y uso indebido de
condecoraciones o uniformes, grados gerarquicos, divisas, insignias y siglas.. 81

S e e seres s sssrnnna e eees OF

CAPITULO IV

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL .......coovivvinienrinnssieniiieeneees. 83

4,1, ANTECEDENTES ....0oiivmumnnntnnsansmmmmnsnneninnssnamsinmsnensnnsns 83
4.2, DEFINICION.........
4.3, CONCEPTO .oovvvrnsessnseresniniisessiinisensissssstivenninisastisnissannerssoissiessssens 88
4.4, LA RESPONSABILIDAD PERSONAL .....coiveurnnntnnrnmanmnmnminsmminieenn 91
4,5, RESPONSABILIDAD INTERNO O MORAL.....occcommimunmanmnnmsnsiniecssones 92
4,6, RESPONSABILIDAD SOCIAL ...oiiovviivsimenianmnmnesmenenmommmnsssens 94
4,7. RESPONSABILIDAD JURIDICA ..oconvinnnninnnnnsninsnnnsisninminsens 94
4.8. FALTA PROFESIONAL c.oivvvivieninimsinnininnesssnsnninanssaniens 95
4.9, RESPONSABILIDAD PENAL ......ccinnnminnnnnnmnscnmninsnniiinesnnnies 97
4,10, RESPONSABILIDAD CIVIL ......iveriiniseeninennnenennianisseiiensessssinsss 108
4,11, RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA .......ovvvnnmnennnissseensorornenness 115




INDICE:

4.12, REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN
MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE

ATENCION MEDICA 116
4.12.1.1. Capitulo ! Ce e e
Disposiciones Generales

F12. 1.2 Capitulo Il e s
De los derechos y obligaciones de los usuarios y participacion de la comunidad. . .. 119
$.12.1.3.Capitulo Hl.oooivii i 121
Disposiciones para la prestacion de servicios de consultorios ......c.conicinviiineenns

4.12.2, TITULO TERCEROD. ... ccovvvvacrmirinrsnnirosisisnniessons
Prestacion de servicios de salud
4.12.2. 1.Capitulo 1 . oo e e
Disposiciones COMUNES ....v.iviiiciiieiiitirrcre s e s s res e s s araegires e s
4.12.2.2. Capitulo 1l......

Atencién medica ...

4.12.3. TITULO OCTAVO.....ccoevvivirerivsicieinscinirinrinn

Prevencién y control de enfermedades y accidentes.......ccoovvvvviinreeccnniiinins 124
B A2 LCAPITULO L e e naresn e e nan s nng st sospannarne sbes aaes 124
DiSpOSICIONES COMUNES ....ovvirevirrrrnasesiests e e nis s s s s s rer s sebesnasne e 124

4.12.4.TITULO DECIMOSEXTO .......ovviniriiinininiriiirisisiseisissienesstonisssssnnes 125

Autorizaciones Yy Certificados..........cuiomuiiiiiiiiiiismineciieoss i 125
412401 Capitulo Fooviiiiiii e e 125
Autorizaciones............ 1258
4.12.4.2. Capitulo 1l....ccveinivicnininnenn . 127
Revocacion de autorizaciones SAnarias ... e 127

4.12.5. TITULO DECIMOCTAVO.......... 2

Medidas de seguridad, sanciones y delitos.. w...128
A.12.5.1. Capitulo oo it 128
Sanciones AdMINISIFALVAS ......oiviiennii e s e e aes 128

CAPITULO V

5.1, ANTECEDENTES ....oonnumummmmnnniniimsiniieesssesmonsasssiesness 130
5.2, DEFINICION .....oicummunienenrarssmecarernvmersennonnsirinsessessssrsssoonensenssosres 131
5.4. APLICACION DE DIVERSAS REGLAS: .....ccovvinnnniscsnensinsninnneonensses 133

5.4.1. PROCEDIMIENTO DENTAL INDEBIDO. c........ccotvmmimecriinsrnmenniiesinmeisinne 133

5.4.1.1. El cuidado normal y las reglas generales............oovivivviniinin e 134
5.4.1.2. Como contribuye la negligencia a la no rccuperacmn .. 139
5.4.1.3. La responsabilidad de productos...... T . 139
5.4.1.4. Violacién de contrato..... .. 140
5.4.1.5. Perdidas en la antesala.......co.c..covrnnns .. 140
5.4.1.6. Responsabilidad para los actos de otros.................. 141
5.4.1.7 El deber para tener un equipo técnico especializado......ccviiineciiininiininnn 141
5.4.1.8. E} procedimiento indebido especifico de producir actos u omisiones de litigio..... 142



INDICE

5.5. NEGLIGENCIA .......ooovmmimmnnnneninmninmminnnsannmnmsnssisssenssinarenirernsnnsnsses 142
5.5.1. La administracion de la anestesia general...
5.5.2. Administracion de anestesia loc@l............coocoiiiiiin i

5.5.6. Las fuentes de HHGIo fULUTO..........covii i 148
5.6, PREVENCION DE LA MALPRAXIS ...cocooncnmnmsarnsssnensninnenee, 149
5.6.1. CUESTIONARIO DE HISTORIA MEDICA .......cocvovvnrvinniisiininsenisininn, 149
5.6.2. CONSENTIMIENTO INFORMADO CON AUTORIZACION ...........cccvveneen. 155
5.6.3. URGENCIAS.......ccooviiiririniiinns voviionenes vovanins deee e e e 158
5.7. ASPECTOS MEDICO LEGALES......ccocunimssnssnsinessesssiasiverssnssssnsssersess 161
5.8. PROBLEMAS ODONTOLOGICOS-LEGALES
RELACIONADOS CON EL USO DE DROGAS.....c.oerenrannnnsscssvnsensrsennnronenss 163

CONCLUSIONES.....cccicunmmmmnnnnrsincnsinnnsssncssesrssnsssrsssnnssses 166



INTRODUCCION

INTRODUCCION

Existen varios aspectos en la practica Odontoldgica que durante Ia
formacion académica no se encuentran contemplados. Uno de ellos son

los aspectos Medico Legales.

Todos suponemos saber que es la Etica Profesional o cuando menos
hablamos de ella pero jrealmente la aplicamos cotidianamente en

nuestra praictica profesional?.

En el pasado el paciente se tenia que conformar con un tratamiento
mal o bien hecho, en la actualidad las cosas han cambiado de manera
drastica, en esto influye mucho nuestra cercania con los Estado Unidos
de Norte América, pues como es de muchos conocido, en ese pais las
demandas contra médicos incluyendo a los Cirujanos Dentistas son muy
comunes, pues existen demandas hasta cierto punto ridiculas, por que ¢l
paciente puede actuar con mala intencién para llegar a una demanda y
sacar beneficios econdmicos de ello. Por lo anterior es facil suponer que
en nuestro pais las demandas sean muy comunes en un tiempo no muy
lejano y por ellos es necesario estar preparade o cuande menos
informado sobre nuestra legislacién en lo que se refiere a la
responsabilidad profesional. Ya que el paciente no solo puede exigir y
recibir una compensaciéon monetaria sino hasta proceder judicialmente
en contra del Cirujano Dentista llegando a la privacion de la libertad y

la suspension de la practica profesional ya sea temporal o definitiva.



INTRODUCCION

En el primer capitulo veremos lo que es la filosofia y la ideologia de
sus principales exponentes a través de la historia, por que de ello se
desprenden varias materias y reglamentaciones que en su tiempo
estuvieron en vigencia y regulaban la vida de la sociedad. Veremos
como de la filosofia surgen la ética basada en la moral, Su aplicacién de
cada una de estas materias su diferenciaciéon y similitud de cada una y

entre ellas.

En el segundo capitulo se explicara la deontologia su aplicacién con
algunos ejemplos en cuatro diferentes profesiones, siguiendo los
decilogos de cada una ellas, explicando con mayor amplitud el area
médica que es la que mas nos interesa por ser la que tiene relacién

directa con nuestra profesion.

En el tercer capitulo que desde nuestro punto de vista es el mis
importante ya que tratamos de exponer lo mads completo y a su vez lo
mas sintetizado posible los articulos que en nuestra legislacién
reglamentan la responsabilidad profesional en nuestro pais como la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Cddigo Penal,
El Cédigo Civil, Ley General de Profesiones y La Ley General de Salud

que son las mas importantes para nuestra area de trabajo.

En el capitulo cuarto expondremos algunas reglas bdsicas para
prevenit en lo posible una demanda por negligencia o mala prictica

profesional en el consultorio dental.
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CAPITULO I
ANTECEDENTES HISTORICOS

1.1. CONCEPTO DE FILOSOFIA

Etimologicamente, la palabra Filosofia viene de las voces griegas:
filos=amigo; sofia=ciencia, amigo de la ciencia, de la sabiduria.
Formalmente se puede decir que Filosofia es "la ciencia de las cosas por
sus ultimas causas’. Se considera ciencia porque es un conocimiento

logrado por reflexién y por demostracion.

El concepto de la filosofia a variado de acuerdo a los diferentes
pueblos y en épocas en donde se ocuparon de su estudio, asi tenemos
que el primer pueblo en donde aparece como materia es Grecia en donde

surgen diferentes filésofos.

No todos los hombres en los distintos pueblos legaron al
conocimiento pleno de las cosas, sélo algunos que se esforzaban por
conocer mas profundamente al cosmos; a éstos, los pueblos los llamaban
Sabios, es decir, prudentes que resolvian perfectamente los problemas

de la vida; inquisidores que buscaban los Gtltimos principios de las cosas.
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1.1.1. GRECIA
SiglosV a.C.al

El primer pueblo que de verdad filosofa, es el pueblo griego, el cual
dio al mundo muchos filésofos de los cuales sélo daremos su doctrina

principal,

Sdcrates: Transformacién moral de los ciudadanos, a través de la

sabiduria.

La doctrina socratica ejercidé gran influencia en su época y tiene
elementos de mucho valor:
1) El valor dado al concepto como base de toda especulacion metafisica,
2) El empleo de la induccidn para el razonamiento.
3)El establecimiento de una ética racional en el estudioc de los

problemas morales.

Platdn: La inica realidad son las ideas, idealismo.

Platén imprimié a la filosofia un gran progreso; en efecto, por
primera vez, expresa arménicamente todas sus partes; la existencia de
Dios, y de un mundo suprasensible; la espiritualidad e inmortalidad del

alma y el concepto de la virtud.
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Aristdteles: Estudio del ser, y las esencias se realizan no en la

mundo de las ideas, como quiere Platén, sino en las cosus.

El principio fundamental de la teoria aristotélica es el ser, objeto de
estudio de la mente humana, que al contemplarlo, capta las esencias de
las cosas sensibles. Seiiala también que el instrumeuto, organo, para
obtener ia verdad ficilmente y sin error, es la Légica, por lo tanto se
considerd a Aristdteles como el padre de la Logica aunque la palabra no
aparece en ninguna de sus obras. Su idea principal era que “la suprema
felicidad del hombre, consiste, segiin él, en la contemplacion intelectual
de Dios”.

La decadencia de esta doctrina surge cuando se busca no la verdad,

sino la felicidad.

Estoicos: El hombre debe someterse al orden del universo, con

indiferencia estoica, segiin ellos es el camino para llegar a la felicidad.

Epictreos: Su lema “hay que desear el deleite, hay que huir del

dolor”, Esto se consigue no en la deshonestidad si no en la virtud.

Escépticos: Para llegar a la ataraxia! el Gnico camino es la duda

perpetua.

! Feticidad



CAPITULO | ANTECEDENTES HISTORICOS

Neoplatonicos: El supremo ser en uno, de éste por emanacion, nace
la inteligencia y de ésta el alma del mundo “todas las cosas tienden a la

union econ el unod.

1,1.2, EDAD PATRICICA
Siglos I al VIII “Defensa del CRISTIANISMO contra el paganismo”.

La patristica se caracteriza porque los padres, llamados también
apologistas, se proponian ensenar y defender el dogma cristiano contra
el pnganismo y contra las herejias; no eran pues en su mayoria fildsofos,
va que solo se ocupaban de la filosofia, en cuanto lo exigiera su
proposito dogmatico. Y su principal exponente fue, San Agustin de
Hipona; cuya doctrina era que la Filosofia se une a la fe (comprender
para creer, creer para comprender), (El fin del hombre es Dios), “(Nos
hiciste Sefor para ti y nuestro corazon estard inquieto mientras no
descanse en ti)". La filosofia agustiniana tiene una gran influencia
platonica, sin desconocer también a los estoicos y a los académicos a
través de los escritos de Cicerén. Para San Agustin la filosofia se une

amigablemente con la fe.

 Signiticado: Sistema segin e cual Dios se identifica con ¢l mundo.
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1.1.3. ESCOLASTICA
Siglos VII-XVI.

Escolastica: Con este nombre, se suele desighar a la filosofia

cristiana que predominé en el occidente europeo.

Si nos referimos al contenido filoséfico de la Escoldstica, no
podriamos definirla como un sistema unificador, porque entre los
escolisticos, encontramos opiniones variadas y aun contradictorias;
basta mencionar a Santo Tomads, San Buenaventura, Duns Escoto, todos
escoldsticos, pero representantes de escuelas distintas y adm

antagodnicas.

La escolastica conservé una actitud respetuosa y libre en relacién al
dogma?, analiza las afirmaciones de Aristdteles, aceptandolas,
corrigiéndolas y toma en cuenta también a otros fildsofos,

principalmente a Platon y San Agustin.

Sus exponentes se basan en diversas materias para su estudio:

Trivium: Gramatica, Retérica y Dialéctica.

CARACTERISTICAS DE LA ESCOLASTICA:
a)Tendencia a construir sintesis del saber .

b) Objetividad del conocimiento.

* Punto fundamental de una doctrina religiosa o filosofica.
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¢) Aportacion del método analitico y sintético.

d)La personalidad de Dios y la creacion del mundo,

¢) Union sustancial del almay cuerpo en el hombre,

B El origen de las ideas se explica mediante las imagenes sensoriales y
la abstraccidn intelectual.

g) La voluntad es libre y tiende a la felicidad.

DIVISION DE LA ESCOLASTICA:

Primer periodo -siglos IX al XII.. Cuestion de los universales, las
cosas son singulares, pero hacemos de ellas representaciones

universales, ideas, jqué valor tienen?.

Segundo periodo -siglo XIII-. Esplendor de la Escoldstica -grandes
sintesis del conocimiento, conocidas como Sumas: de Alejandro de Sales,
de San Buenaventura, de San Alberto Magno, de Sto. Tomas de Aquino,

de Duns Escoto.

DECADENCIA DE LA ESCOLASTICA: (Sus causas, siglos XIV al
XVi)

CARACTERISTICAS:
» Ausencia de hombres valiosos, geniales.
¢ Multiplicacién de las universidades.

¢ Perturbacion politica y religiosa.
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¢ Alejamiento de la Escolastica de las corrientes vivas del pensamiento
vy hostilidad contra los descubrimientos de las  escuelas
experimentales.

» Los ataques violentos en el siglo del humanismo y del renacimiento.

La reforma religiosa.

Los descubrimientos cientificos.

1.1.4. EPOCA MODERNA
Siglos XVII.XX.

Se inicia con una tendencia hacia el paganismo en Italia, en el afo
de 1452, llamado renacimiento humanistico, se caracteriza, como un
movimiento contra todo lo divino y encuentra su campo propicio en el

protestantismo y en la tendencia antiescoldstica,

Sus causas:
1. Ocaso de la escolastica,
I1.Ignorancia de los doctores escoldasticos.
I11.Progreso de las ciencias naturales.

IV.Situacién politica religiosa; secularizacién protestanica.

Sus caracteristicas:
a) Independencia de toda autoridad, divina, y humana.

b)Absoluta libertad doctrinaria.
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¢) Naturalismo; desprecio absoluto del dogma; ios es sustituido por el
hombre.

d) Entronizacion de la diesa naturaleza.

Descartes (1596-1650);
1. La duda como método para saber.
11.La claridad es la verdad de la idea, “pienso y luego existo”.

I11.1a idea clara es criterio de verdad.

Kant (1724-1804):

I. Critica de la Razén Pura = La ciencia esta constituida por juicios
sintéticos a priorit, que se producen de la estructura de nuestras
facultades cognoscitivass,

[1.Critica de la Razén Practica = Las formas a priori de la inteligencia
se llaman categorias que son: cantidad, cualidad, relacion y
modalidad, con tres subcategorias cada una. lin el orden moral
aparece el imperativo categdrico: “Obra de tal manera que quisieras
que tu accion fuera elevada a una norma universal de conducta”,

HICritica del juicio: para fundamentar la Razon Practica se requiere:

a) Libertad de la voluntad,

b) Inmortalidad del alma.

¢) Existencia de Dios.

[P ) i
Conocimicnto que son anteriores a la experiencia,
Conocintiento,
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1,1.5. CONTEMPORANEA

Caracteristicas:

1. Subjetividad y relatividad del conocimiento.

2. La inmanencia8, In cuanto al mundo: en su realidad debe hallarse la
razon de su existencia.Fn cuanto al hombre: dnicamente de nuestro
espiritu dependen los principios relativos al conocimiento, y a la
moral.

3. La evolucion: Primero la hipdtesis de Darwin para explicar el origen
de las especies. Después Hegel y Spencer la erigieron en ley de toda
realidad. actualmente se toma como un postulado que tiende a

aplicarse en todos los campos del saber.

La filosofia religiosa, el cristianismo y su influencia en la filosofia.

I. Religion revelada.

I1.Demuestra la existencia de Dios por la contingencia del mundo.
II1.Demostracion de la revelacion por criterios externos sobrenaturales,
[V.Personalidad de Dios y su distincién con el mundo.

V.La creacion del universo,

VI.La espiritualidad e inmortalidad del alma humana.

VIL.Una doctrina ética que recibe de Dios la ley moral.

VI1I1.La natural sociabilidad del hombre.

[X.El origen divino de la autoridad,

4 . N
Que va unida a su esencia,
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FILOSOFIA ANTICRISTIANA,

De oposicion radical:
I. Racionalismo: Niega cualquier valor tedrico al cristianisimo como
religion revelada y solo la razdn es criterio de verdad.
[1.Materialismo: Sélo existe la materia, Dios, el espiritu y las ideas son
parte de la materia.
1L Positivismo: El fundamento y el objeto del conocimiento cientifico

son unicamente los hechos de la experiencia.

Caracteristicas;
» De adaptacion: Emplean elementos indiscutiblemente valiosos de la
doctrina cristiana dandoles una distinta interpretacion.
o De reforma: Conserva los dogmas cristianos en su contenido teérico,
reformando la bases racionales de la fe, para hacerlos aceptables a la

mentalidad moderna,

El modernismo, nacido entre los catélicos, afirma;

Agnosticismo = imposibilidad de conocer la revelacién y la

existencia de Dios por la razon.

La religién es una necesidad inconsciente -experiencia religiosa-.

Los dogmas son formulas de esa experiencia,
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La iglesia = factor organizador de esta elaboracidén dogmatica.

Los anteriores conceptos a través del tiempo sobre 1a filosofia son
de gran importancia, comprenderlos para entender como al paso de la
historia se ha planteado el pensamiento del ser humano para llegar
hasta nuestros dias y entender a esta disciplina que es basica para
poder determinar y llegar a lo que es la ETICA ya que es una materia
desprendida de la FILOSOFIA.

Resumiendo veremos diversos conceptos de filosofia segin los

ﬁlésofoé mas importantes:

¢ Tales de Mileto, Anaximandro, Heraclito = TFilosofia es un afan de
saber,

o Sdcrates = Reflexion sobre el conocimiento valores y virtudes.

s Platén = Es una autorreflexion del espiritu.

o Aristételes = Estudio del ser en cuanto a tal.

¢ Estoicos = Es un medio para dominar.

¢ Epictireos = Es un anhelo de felicidad.

¢ Tomds de Aquino = Es el estudio del ser en general, en sus primeras
causas y ultimos principios a la luz de la razén.

¢ Descartes = Es el conocimiento de las ideas universales claras y
distintas,

¢ Kant = FEs la ciencia de los principios a priori de la razén, el

sentimiento y la voluntad.
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@

¢ Comte = Es la teoria de los hechos de la experiencia y de sus
relaciones.

o Marx = La filosofia se determina socialmente.

MATERIAS QUE COMPRENDE LA FILOSOFIA:

Clasificacién general.

a) Logica, da reglas al pensamiento para que sea correcto y verdadero,

h)Gnoseologia o teoria del conocimiento, investiga el origen y esencia
del saber,

¢) Epistemologia o criteriologia, examina el valor objetivo del
conocimiento.

d)Psicologia, es la ciencia del espiritu y estudio de sus facultades y
tendencias; actualmente la Psicologia aplicada forma parte de las
ramas cientificas que usan la experimentacién y la observacion.

o) Cosmologia, estudia el universo y tiene importancia porque las
primeras reflexiones filosdficas fueron en realidad cosmoldgicas.

f) Ontologia, estudia al ser, sus propiedades y causas.

g)Teodicea o teologia natural, que estudia al Ser Divino por la luz
natural de la razdn.

h)ETICA o filosofia moral, que estudia la bondad o malicia del acto.

i) Estética o filosofia del arte, que es la disciplina de lo belio.
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1.2. ETICA.

1,2.1. DEFINICION,

La palabra ETICA, viene de las voces griegas ethos=costumbre y
del sufijo ica=perteneciente a, o lo que se relaciona con las costumbres;
equivale al mosmoris latino, pero no es en este sentido en el que se
toma la palabra ETICA, sino en su acepcion axiolégica. Por lo que se
define a la ETICA como una rama de la filosofia que trata de la bondad
o malicia del acto humano en el plano moral y se determina que es una
ciencia porque se apoya en verdades obtenidas por demostracion.
Cuando se dice que “trata de la bondad o malicia” esto significa que la

ETICA solo se ocupa de valores morales.

El valor moral se refiere al deber ser que es lo que esta acorde con
la dignidad: que es la accién que al realizarla eleva y dignifica al
hombre en cuanto a tal. Cuando nos referimos en la definicién al “aeto
humano” esto quiere decir que no interesan a la ETICA todos los actos
que el hombre ejecuta, por lo tanto es preciso definir como es que se

dividen los actos humanos.

Actos de hombre: Son aquellos en los que no interviene la voluntad
humana por ejemplo, la respiracitn, la circulacion de la sangre, los

sueiios, etc.
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Actos humanos: Son aquellos en los que si interviene la voluntad

humana, tal es el acto voluntario.

1.2.2, PROBLEMAS FUNDAMENTALES DE LA ETICA

1) Esencia de!l acto ético.
2) Obligatoriedad moral.

3) Realizacion de la moralidad,

El acto y sus clases:
¢ Acto humano: donde interviene la voluntad.

¢ Acto de hombre : donde no interviene la voluntad.

El acto humano es la parte que interesa a la ETICA mientras que el

acto del hombre no.

Elementos del acto voluntario:
a) Concepeidn: darse cuenta de algo.
b)Deltberacién: valorar el pro y el contra.
¢) Decisién: inclinarse por algo.

d) Ejecucion: realizar algo.

Esencia del acto ETICO 0« MORAL:
1. Conocimiento: la inteligencia conoce.

2. Consentimiento: la voluntad quiere.
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Fsencia de la moralidad:
1. Eticas materiales de bienes: Es el bien.
2. Eticas formales: [is la forma; fnico elemento visible: Imperativo
categorica .
3. Etica material de valores: El bien considerado como valor; el deber

ser.

1.2.3. DOCTRINAS ETICAS

Eticas materiales que son la esencia de la moralidad segiin diversas

opiniones de doctrinas y religiones a través del tiempo,

a) Budismo = El nirvana = exclusién de todo deseo.

b)Sdcrates = La virtud y el saber.

¢) Platén = El deleite proveniente de la sabiduria.

d)Aristoteles = La virtud, que es el justo medio entre los extremos
opuestos,

e) Budemonistas = Es la felicidad temporal.

f) Hedonista = Es el placer.

g) EpicGreos = Obtener el maximo deleite con el minimo dolor.

h) Estoicos = Obrar de acuerdo con la naturaleza, despreciar el dolor.

i) Cinicos = Es la renuncia y desprecio a toda clase de deleites.

j) Escépticos = La ataraxia o felicidad es la duda perpetua,

k) Utilitaristas = Poseer gran cantidad de riquezas.

1) Cristianismo = Amor a Dios; Amor al préjimo.
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Esencia de la moralidad:
1. Kticas materiales de bienes: Es el bien.
2. Eticas formales: Iis la forma; dnico elemento visible: Imperativo
categorica .
3. Etica material de valores: El bien considerado como valor: el deber

ser.

1.2.3. DOCTRINAS ETICAS

Eticas materiales que son la esencia de la moralidad seg(n diversas

opiniones de doctrinas y religiones a través del tiempo.

a) Budismo = El nirvana = exclusion de todo deseo.

b) Sécrates = La virtud y el saber,

¢) Platén = El deleite proveniente de la sabiduria,

d)Aristételes = La virtud, que es el justo medio entre los extremos
opuestos,

¢) Fudemonistas = Es 1a felicidad temporal.

) Hedonista = Es el placer.

g) Epicurecs = Obtener el mdximo deleite con el minimo dolor.

h) Estoicos = Obrar de acuerdo con la naturaleza, despreciar el dolor,

1) Cinicos = Es la renuncia y desprecio a toda clase de deleites.

j) Escépticos = La ataraxia o felicidad es la duda perpetua.

k) Utilitaristas = Poseer gran cantidad de riquezas.

1) Cristianismo = Amor a Dios; Amor al préjimo.
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m)San Agustin = La tendencia de la voluntad libre hacia Dios. “Nos
hiciste Seflor para ti, y nuestro corazén estard inquieto mientras no
descanseen ti”.

n)Kant = El imperativo categérico: "Obra de tal manera que quieras que
tu accion fuera elevada a  norma de conducta”.

o) Materialismo = El orden moral no es diverso del orden natural.

p) Positivismo = Augusto Comte (1798-1857). Sustituye a Dios por la

humanidad. Predominio de las tendencias altruista sobre lo egoista.

La ETICA esta estrechamente vinculada con la moralidad pues
muchos actos ETICOS son la realizacion de la moralidad por el

individuo ejemplo:

JUSTICIA = Dar a cada uno lo suyo.

A la vez la justicia se divide en:
[. Conmutativa = regula las relaciones entre los individuos,
instituciones y naciones.
I1.Legal = regula las relaciones entre el ciudadano y su comunidad.
L Distributiva regula la distribucion de los cargos, empleos piblicos y

bienes comunes,

También la realizacion de la moralidad incluye la prudencia.

[. Disciente = examina los medios para alcanzar un fin,
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[I.Juzga = dictamen de los medios mds convenientes en determinada
situacion.

[11.0rdena = resolucién para realizar algo.

Por lo tanto la prudencia va de la mano de la ETICA pues la

tmprudencia se podria considerar como falta de ETICA.

Vicios opuestos a la virtud de la prudencia:
a)La imprudencia.
b) La precipitacion.
¢) La inconsideracion.

d) La astucia; cuando utiliza el engano y el fraude,

1.3. MORAL.

1.3.1.DEFINICION,

En cuanto a la Moral, etimolégicamente, este vocablo viene del
mosmoris latino que significa costumbre, mas no se toma en esta
acepcion, sino en su sentido axioldgico; es decir, la filosofia moral sefala

las normas ideales para la realizacion de los actos humanos.

El problema moral es aquel que se refiere al valor de los actos

humanos.
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Acto moral, es aquel que es conocido por la inteligencia y querido
por la voluntad, sus elementos son: conocimiento y consentimiento, de
aqui la division en actos moralmente buenos y actos moralmente malos;
los primeros, son aquellos que elevan y dignifican al hombre, por
cjemplo: las virtudes; mientras que los segundos, son aquellos que

deméritan al hombre, ejemplo: los vicios.

No todos los actos del hombre pueden ser morales, solamente
aquellos que dependen de la voluntad, de aqui que los actos se dividan
en actos de hombre y actos humanos; los primeros son aquellos en los
que no interviene la voluntad, por ejemplo: La respiracion, el
crecimiento; mientras que en los segundos si interviene la voluntad, por

ejemplo: estudiar, trabajar.

El problema de lo moral tiene tres aspectos:
a)esencia de lo moral = es el bien.
b)obligatoriedad moral = obligada por la conciencia.

c) realizacién de la moralidad = Individuo, la Familia, el Estado y

Religion.

El individuo debe realizar las cuatro dimensiones axiologicas de lo

bueno que son: justicia, fortaleza, templanza y prudencia.
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1.3.2. DIFERENCIACION ENTRE ETICA Y MORAL

La Etica es una disciplina normativa; la Moral constituye una
disciplina practica, es decir, aun cuando generalmente se supone que al
hablar de ciencias normativas se trata de dar reglas practicas para la
accion, no es asi, ya que las ciencias normativas sélo describen y

explican las normas y nada tienen que ver con los propositos practicos,

1,3.3. DIFERENCIAS ENTRE MORAL Y DERECHO.

La teoria de los deberes interiores forma la moral y la de los
exteriores forma el derecho. Las primeras se suelen llamar imperfectas,
porque no producen la facultad de exigir su cumplimiento. Un deber
moral consiste en dar limosna, mds no puede nadie obligarnos a que la
demos, lo contrario sucede con los derechos juridicos o también
designados perfectos, puesto que existe la posibilidad de exigir su

cumplimiento,

Lo anterior no quiere deecir, por ningin motivo, que la moral y el
derecho se opongan entre si, sino por el contrario , estas dos érdenes
estian en la mas intima relacién, es decir la moral manda y prohibe todo
lo que ordena o prohibe el derecho. Ademas ,las normas juridicas tienen

como directriz, como elemento encauzador a las normas morales.
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No obstante que entre moral v derecho existen relaciones, entre

ambos existen también diferencias perfectamente definidas.

El derecho es bilateral, coercible, heterénomo y externo, en tanto

que la moral es unilateral,incoercible, auténoma e interna.

Unilaterabilidad y bilaterabilidad. Como primera diferencia entre
moral y derecho, encontramos que los preceptos morales son
unilaterales y los juridicos son bilaterales, esto quiere decir que en los
primeros, frente al sujeto a quien obliga no estriba en que impone
deberes al mismo tiempo que concede derechos, es decir, frente a la
persona que se encuentra juridicamente obligada, existe otra con el

derecho correlativo que exige el cumplimiento de la obligacién,

Incoercibilidad y coercibilidad: La incoercibilidad de la moral
consiste en que su cumplimiento que ha de ser espontdnes, no puede
compelerse al obligado a que cumpla con el precepto ético por la {uerza
judicial, en cambio el derecho es coercible por que existe la posibilidad
de obligar al cumplimiento de la obligacién de manera no espontinea,
alin contra la voluntad del que la ha violado, es pues, la facultad de
hacer valer el derecho con la intervencién de las autoridades judiciales

en los supuestos en que no sea cumplido de manera espontdnea.

Autonomia y Heteronomia: La norma moral es auténoma, en virtud

de que para que sea obligatoria se necesita el reconocimiento del sujeto,

20



CAPITULO 1. ANTECEDENTES IINSTORICOS

el autor de la regla es el mismo que debe cumplirla, la palabra misma
denota autodeterminacion. El derecho por el contrario no se origina en
la propia conciencia de quien debe cumplirlo, sino que emana de
voluntades diferentes, es decir, las normas juridicas son creadas por el
legislador para que las observen todos los miembros de la colectividad,

independiente de lo que piensen, quiéranlo o no.

Interioridad y Exterioridad: La moral no considera més que la
conducta interior de los hombres que determinan su accién, en tanto el
derecho sélo califica los actos externos sin importar la causas psiquicas

que los produce.

Si el poder publico, a cuyo cargo esta la creacion y ejecucion de las
normas juridicas mediante sus drganos especificos, pudiera a través de
los mismos imponer la manera de ser interna de los hombres, es decir,
la moral, se estarfa en un estado de dictadura absoluta e irrazonable,
pues se privaria a la humanidad del inolvidable derecho de concebir
ideas, circunstancias que los caracterizan y lo distinguen de los demas

seres de la naturaleza.

Dice Pedro Antonio De Alarcén “ La moral eterna consiste en
obedecer la voz de la recta conciencia, juez inmediato, sentenciador
fulminante, guia seguro de las acciones de cada cual, la responsabilidad
atafie principalmente a la conciencia intima que nos dice lo que esta

bien y lo que esta mal y es sobre todo cuando falta ella hay
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remordimiento, que es la molestin interior que sentimos cuando

sabemos que no obramos de buena manera”.

La voluntad juega un importante y constante papel en nuestras
vidas. Esta voluntad se manifiesta por la decisién y eleccion entre los

motivos de nuestros actos.

Somos libres de hacer esto o aquello o de no hacerlo, de la libertad

nace la responsabilidad que es a la vez carga y honor,

Nuestros actos voluntarios y libres nos conducen al bien y al maly
también nos hacen responsables del bien y del mal que hacemos, con

mérito o desmérito, respectivamente.

La libertad no procede del instinto, sino que emana de la
inteligencia, del discernimiento, no hay mds responsable de sus actos
que el hombre, que es el tnico que puede ser realmente malo, por que
también es el Unico que puede ser bueno, es el tinico que puede discernir

entre lo bueno y lo malo.

Con relativa frecuencia, no stempre coinciden estrictamente la
libertad moral con la responsabilidad legal. Hay grandes
responsabilidades morales que no pueden concretarse y precisarse

legalmente.
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1.4, ETICA PROFESIONAL.

1.4.1. CONCEPTO DE PROFESION

La profesién en general es un conjunto de habilidades adquiridas
mediante determinado aprendizaje y al servicio de una actividad

econdmica destinada a asegurar y mantener la vida humana.

1.4.2. FORMACION PROFESIONAL

La preparacion adecuada, completa y eficaz del profesional, es
tarea multiple, no se limita a suministrarle ciertas técnicas de trabajo,
aunque ello es esencial, precisa dotarlo de otros recursos de indole

variada,

La profesion reside ante todo en un saber hacer, en una técnica,
esta significa habilidad, es decir, manera de hacer algo, con un

procedimiento adecuado, aprendido por medio de afos de estudio.

El profesional necesita tener conciencia de la naturaleza y
fundamento de su hacer, y esto solo la ciencia lo suministra, ello es, el
conocimiento de aquellos principios y leyes de cada materia que

ayudaran a formar al profesionista.
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Otra faceta de la formacién profesional tiene que ver con un
ambiente concreto, peculiar, es decir el circulo de actividades en que se
halla enclavado el especialista o profesionista, Cesar de Madariaga lo
llama “educacién ambiencial”, tiene a decir verdad una gran
importancia, ya que lo ambiencial es el trato directo del futuro
profesional con las realidades mismas de la profesion, el hospital o
consultorio para el médico, la fabrica para el ingeniero, el plantel de

ensehanza para el maestro, e} laboratorio para el hombre de ciencia,

La formacion social y econdémica comprende muchos aspectos, los
mas de los cuales han de ser comprendidos y vividos por los propios

estudiantes de una profesion.

En suma podemos destacar cinco aspectos importantes en la
formacién profesional:
a) Formacian cientifica.
b) Formacion técnica.
¢) Formacién ambiencial.
d) Formacién cultural.

e) Formacion econdmica y social,

1,4.3. LA MORAL PROFESIONAL.

Elegida la profesion, la persona tiene el deber de prepararse para

su ejercicio técnico, asi como de adquirir la conciencia de
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responsabilidad y solidaridad sociales que éticamente trae consigo

aquélla.

El profesional, en efecto, tiene triple vinculacién humana expresada
en deberes y derechos:

1) Con la persona o institucion que solicita sus servicios,
2) Con los colegas de profesion.
3) Con el circulo social en que actua.

Todo el que busca una prestacion de servicios tiene el derecho de
confiar en la capacidad técnica y en la conducta moral del profesional. A
cambio de ello, el profesional percibe una retribucién, la cual debe estar
sujeta a un arancel’, fundado en el equilibrio econémica de la
colectividad. El abuso en el cobro de los honorarios es censurable
también por la moral, la preparacién y habilidad del profesional ha de
ser retribuida de manera justa. Los talentos de un hombre no son

motivo justificado para explotar a los demas,

Por lo anterior vemos que la ética profesional es la aplicacién de
muchos de los valores morales inculcados al profesionista durante su
aprendizaje el cual depende en gran medida de sus profesores y toda la

gente que la rodea.

 Tarifa oficial.
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CAPITULO II
DEONTOLOGIA

2.1. ANTECEDENTES

El médico resulta desde los albores de la historia una figura de
origen mitoldgico, como nos lo refiere Ovidio al hablar de los dioses,
protectores de la salud, un origen sacerdotal o un origen magico, que
estd intima e indisolublemente ligado a la existencia del hombre, y el
hombre necesité siempre todo aquello que le significara, cualquiera que

fuera su origen, proteccion para la salud y la vida.

2.2, DEFINICION

Del griego logos-tratado y deonto que son deberes y derechos, de lo
que podemos decir, que Deontologia es el tratado de los deberes y

derechos.

2.3. CONCEPTO

En cuanto a cuestiones Odontologicas se refiere, podenios decir, que
es el estudio de los deberes y obligaciones que como profesionistas

tenemos hacia nuestros pacientes y hacia la sociedad en general,
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CAPITULO 1. DEONTOLOGEA

basandonos fundamentalmente en las cuestiones legales que la ley
ordena, para llevar a cabo nuestras labores profesionales con ética v

llevando implicito el de la dignidad humana.

2.4, ASPECTOS DEONTOLOGICOS

Etica profesional la usamos en el sentido de aquellas costumbres
que son admitidas por los que ejercen tal profesion siendo norma y

obligacidn ajustarse a ellas en el desempefo de la misma.

La palabra norma significa regla de conducta, en sentido estricto es
cuando impone deberes y otorga derechos, es decir las directrices, v los
caminos que ha de seguir el hombre para el mejor desarrollo de la

soctedad.

Dentro de las normas se encuentran las Juridicas, Morales,

Religiosas y las de Trato Social.

Normas Juridicas: Son aquellas disposiciones que el poder publico
por medio de érganos legislativos, sefalan como obligatorias a la
obediencia general v en caso de inobservancia las hace cumplir de
acuerdo con los drganos judiciales. El conjunto de normas juridicas
constituye el derecho. Las normas juridicas tienen como meta el
encauzamiento en la vida en sociedad y podriamos asegurar que para

llegar al feliz concierto de paz de los unos con los otros y de éstos con
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aquéllos, que exige el estado en sociedad, se necesita el conjunto de

normas juridicas o derecho.

Puede decirse que el derecho es algo que sdlo corresponde a los
hombres, pues los demas seres vivos del mundo de la naturaleza estin
en constante lucha destrozandose unos a otros, por que les faltan las

normas juridicas.

Normas Morales: El hombre es libre interiormente, esto es, esta
vestido de ser ¢l mismo, la causa primera de sus acciones, a pesar de
esa independencia esta sometido por su naturaleza a ciertos deberes, es
decir, a 1a necesidad moral de hacer o no hacer una cosa dicho de otro
modo la moral esta formada por el conjunto de principios rectores
internos de la conducta humana que indica cuales son las acciones
buenas o malas para no hacerlas o evitarlas, Estos deberes interiores o
morales no tienen mas sancion en caso de incumplimiento en el fuero
interno, que el remordimiento en la conciencia y no preducen la facultad

o el derecho de exigir su cumplimiento.

Normas religiosas: Las religiones, cualquiera que sean establecen
una serie de disposiciones para que sus fieles alcancen una meta
determinada, son reglas que estiman y se originan de un ser superior,
consideran ademas de la conducta de los hombres con sus semejante, la
conducta de éstos para con Dios, suponiendo que el individuo no de el

cumplimiento debido a uno de estos preceptos religiosos, el castigo sera
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de tipo espiritual, ya que esté no verd la luz prometida, no alcanzari el
fin que le han anunciado, es decir el castigo estd relacionado

exclusivamente con lo prometido con el creyente.

Normas de trato Social: Estas norinas responden también a la
denominacion de usos sociales, reglas de trato externos o a los de
convencionalismos sociales, estas reglas suelen aparecer en forma
consuetudinaria, como mandato de la colectividad, como
comportamientos necesarios en algunos grupos, son ciertas practicas
admitidas en la sociedad, y para el caso de incumplimiento de estas
reglas de trato social no existe sancion judicial, sino que el infractor
sera mal visto, censurado o repudiado por parte del grupo social de que

se trate.

Existe una forma de ética codificada y el no cumplimiento de la
misma implica una sancion para quien transgrede tales normnas, se
tratan de norma juridicas o reglamentarias, que deben ser elaboradas
en base a normas éticas previas, dentro de este grupo debemos incluir

aquéllas que prescribe el cédigo de ética médica.
Etica profesional es una ética especial y podemos decir que la ética

de los médicos, es una de las formas de estd y como tal aplica los

principios generales de la moral a los problemas de la profesién médica.
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ixiste una moral profesional, un éthos peculiar para cada una de
las clases de profesiones. puede decirse que la moral profesional es el
conjunto de facultades y obligaciones que tiene el individuo en virtud de
la profesion que ejerce en una sociedad, asi el médico tiene cl derecho de
curar a los enfermos y el deber, en algunos casos, el guardar el secreto
de ciertos hechos, el abogado la potestad de defender juridicamente a

sus clientes y la obligacion de proceder en conciencia, ote,

Las deontologias profesionales estan inspiradas por los ideales
propios de la respectiva profesién, ideales de servicio social que
inevitablemente tiene un alto contenido moral, se presentan como
validas a sus miembros, no por ser parte de una moral sino por ser las
reglas que hay que acatar para ejercer dignamente una profeston, hace
una Hamada al espiritu del cuerpo, al orgullo profesional (se habla de

dignidad profesional) y no directamente a la conciencia moral.

La moral, tiene por objeto de estudio las conductas que idealmente
debe seguir el ser humano si se quiere desarrollarse integramente como
tal, ya que es un disciplina filosofica, pues plantea en el plano de las
Ultimas causas la perfeccion integral del ser humano y los valores que

debe atender,

La ética es aquella parte de la moral que se cumple, practica y se

exige de hecho a la generalidad del grupo que es capaz de practicarla y
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todos sabemos por experiencia propia que no somos capaces de practicar

todos los altos ideales que nos dicta nuestra conciencia.

Entre la ética y la moral no hay divorcia, pues la ética refleja,
aungue no lo pretenda, las aspiraciones morales predominantes del
grupo, se alimenta de ellas y las explica en exigencias que se hacen

obligatorias para los miembros del grupo.

La ética y la moral en realidad estudian el mismo fendmeno, la
conducta humana en cuanto regulada por aspiraciones espirituales y no

meramente egoistas.

La deontologia obra de profesionales, establece reglas para que los
miembros de la misma profesion la desempefien con dignidad y
elevacién moral, se puede afirmar que dichas reglas se refieren a la
moral comin, es decir, a la moral usual en un determinado lugar y

momento histérico.

La deontologia trata de los deberes éticos y morales, no en cuanto a
tales, sino en cuanto a deberes que sc imponen a una actividad, los
principios deontoldgicos son los principios que dictan las reglas
necesarias para el ejercicio de una profesion, para lograr su finalidad la
deontologia se nutre de la ética y la moral, asi como las costumbres

tradicionales.
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Las deontologias profesionales aparecen como un esfuerzo serio y
responsable de lograr el prestigio de una profesién , no por caminos
vanos y superfictales, sino por la exigencia de conducta de alto nivel

ntoral, un prestigio asi fundado es un prestigio merecido.

Toda deontologia supone, el reconocimiento de la dignidad humana
como una propiedad de los seres humanos que poseen por ser entes
espirituales, en tanto que la deontologia profesional se caracteriza por
la presencia de dos principios, que son aplicables a todas las profesiones
v se reflere a multiples manifestaciones del comportamiento no técnico
del profesional, el primero se traduce en un imperativo categdrico que
se condensa en la frase “obra segun ciencia v conciencia”, el segundo es
el de la probidad profesional, uno y otro por su amplitud y generalidad,

pueden configurarse como principios deontoldgicos universales,

La conciencia profesional no se separa tampoco del conocimiento y
por lo tanto de la autorresponsabilidad del profesional. Este
ciertamente, debe actuar no sélo con rigurosa atencién a las normas
técnicas, sino también con conocimiento de todas las consecuencias que

derivan de su aplicacion.

La deontologia toma en consideracion la conciencia del profesional
en cuanto que la persona humana se encuentra en el complejo social y
subraya la exigencia del conocimiento que aquél debe tener de los

valores esenciales de su profesion.
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A “Probidad Profesional” se integra en el concepto general de
probidad® y tiene cardcter universal para la deontologia, es decir se
aplica a todas las profesiones. Cabe distinguir tres clases de profesiones:
Profesiones industriales (o industrializadas), profesiones artesanas, y
profesiones liberales. Gracias al desarrollo actual de nuestra
civilizacion, tienen tendencia a desaparecer las profesiones artesanales;
en cambio, crece de manera inusitada las profesiones técnicas, sean

liberales o industrializadas.

Hoy la preparacion adecuada, completa, eficaz del profesional, es
tarea multiple, no se limita a suministrarle ciertas técnicas de trabajo,
aunque ello es esencial, precisa dotarlo de otros recursos de indole

variada.

Cada profesion tiene sus particulares exigencias; no son los mismos
los deberes concretos del Médico, Abogado, Ingeniero, Odontdlogo el
maestro, etc., pero todos estos deberes tienen un fondo comun; son las
normas especificas por medio de las cuales, los hombres cumplen las
exigencias sociales, como profesionales son maneras concretas, por asi
decirlo, de realizar los valores de la veracidad, valentia, templanza,
justicia, lealtad y demads virtudes, el juez por ejemplo, tiene el deber
moral de aplicar rectamente la ley positiva, aunque a veces poderosas
influencias de orden politico pretendan sobornar su conciencia, en este

caso, su conducta es un ejemplo de valentia moral, idéntico valor ético

* Honestidad.
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realizara un maestro, cuando a pesar de indebidas consignas, ensefia

con su ejemplo y palabra la libertad de pensamiento.

2.5. CLASIFICACION DE DEONTOLOGIA

Segun Bonnet reconoce cuatro capitulos fundamentales de la
deontologia médica que son: La médica propiamente dicha, medica

gremial, médica universitaria y médica juridica.

A)Deontologia Médica propiamente dicha, atiende cuestiones de la
conducta médica en relacion con la sociedad, enfermos colegas y
auxiliares de la medicina y experimentacidn cientifica.

B)Deontologia Gremial, considera aspectos econémicos, sociales y
laborales de los miembros de la profesién médica.

C)Deontologia Médica Universitaria, comprende derechos y obligaciones
de docentes y alumnos de las carreras médicas de pregrado y
posgrado, normas a seguir en hospitales, escuelas y salas de catedra.

D)Deontologia Médica Juridica, que abarca las cuestiones de moral-

médica que tiene relacidn simultdnea con las leyes vigentes del pais®.

* Fundamentos de Medicina Legal. pig. 156.
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2.6. LA DEONTOLOGIA COMO UNA RAMA DE LA
ODONTOLOGIA FORENSE.

Se ha incorporado al ambito de la deontologia en sentido amplio, a
la diceologia (del griego diceos-derechos y logos-tratado, doctrina) que
considera los derechos que dictan al médico las norma juridicas o
morales de la practica profesional. por esas exigencias que deben
cumplir cada una de las profesiones y todos lo profesionistas que se
dedican al drea de la salud, existen cédigos de ética tanto para los

Médicos, Psicologos, Abogados.

La Odontologia Forense o Legal segin el Dr. J. R. Beltran “Es una
rama de la medicina legal que trata de la aplicacion de los
conocimientos odontologicos al servicio de 1a justicia y a la elaboracién
de las leyes correctivas a su especialidad” y “ha nacido como

consecuencia de la necesidad de aplicar los conocimientos acerca de los

dientes y de los arcos dentarios como auxiliar del derecho penal”1,

La odontologia forense para su estudio de divide en las siguientes
ramas;

a)Tanatologia odontolégica esta se encarga del estudio de las lesiones

que causan la muerte y que de alguna forma involucran al aparato

masticatorio y sus anexos, la utilidad que presta sus conocimientos y

* Estudios juridicos pig. 17.
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verificacion por los odontdlogos y médicos forenses en la préactica de la
necropsia.

b)traumatologia odontologica forense, esta estudia las lesiones
producidas a nivel eraneo facial. (crdneo y anexos).

¢) patologta odontologica estudia y valora las alteraciones sufridas en un
sujeto en dientes o mucosas, causados por el trabajo dando lugar a
enfermedades o accidentes de trabajo, tentendo intima relacién con la
Ley Federal del Trabajo.

d)identificacién dentarta, estudia los elementos dentales necesarios
como base de la identificacion (anatomia dental, cronologia eruptiva,
historias clinicas, etc.).

e) deontologia odontologica, que estudia los deberes y derechos de los
cirujanos dentistas.

f) psiquiatria odontolégica estudia los estados patolégicos dentales,
capaces de provocar al hombre, alteraciones parodoxisticas o
psiquicas.

g)posografia y posometria realiza estudios basados en las leyes de
Mendel para la identificaciéon de algunos individuos con sus
ascendientes o condescendientes, dando estudios faciales de la
persona,

h)eriminologia investiga y analiza las fichas dentales para comparacién.
Los conocimientos del odontélogo, no sélo pueden auxiliar al juez

sino también en el andlisis de la personalidad del individuo, nos

permiten descubrir en cada caso las particularidades anatémicas de
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cualquier individuo al respecto y de los dientes (macro y mierodentismo.
diastemas, anodoncias, etc.), debe ser valorada y examinada la seccion
facial, dada la frecuencia de los delincuentes se notan anomalias y

deformaciones variadas.

Existen diversas actividades profesionales del Cirujano Dentista
que revisten un aspecto meramente juridico, siendo reguladas por
alguna leyes y parte de la medicina legal, formando parte de esta
Gtima disciplina la Tanatologia, que se define como: “la parte de la
medicina legal que se encarga de todas las cuestiones relacionadas con

la muerte y los fenémenos consecutivos que se suceden en el mismo”.

El odontologo es este aspecto puede intervenir en el reconocimiento
del cadaver y en parte de la diligencia de la autopsia, en la practica
profesional nunca interviene el Cirujano Dentista en esas actividades,
pues el médico legista absorbe con sus conocimientos el aspecto de la
necropsia, no obstante en casos extremos de dificil identificacion se
acude al Cirujano Dentista, para la identificacién de cadaveres o restos
adavéricos, cuando estos no pueden ser identificados por medios
judiciales y asi sucede actualmente en los accidentes de la
aeronavegacion, en donde el reconocimiento cadavérico se hace dificil
debido a la destruccion que sufren los cuerpos por los traumatismos y

las quemaduras.
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Existe conseiencia de admitir en la identificacién de los caddveres a
través de sus signos dentarios, en donde la deseripcion de las piczas
dentarias toman una importancia considerable por las caries o por las
caracteristicas particulares de ellos, prétesis o los registros dentarios
que los cirujanos dentistas tengan guardados en los expedientes de los

pacientes.

Un caso muy ilustrativo del reconocimiento de un cadaver por
medio de su dentadura en el sitio mismo del crimen: “si se ignora de
quién es el cadaver después de haber limpiado el rostro de la sangre o
de lo que lo recubra, se notaria el color de la piel, las arrugas, etc. y
todas las sefias particulares que presente en esta regién, se vera el
estado de sus dientes, los que falten y el nimero de los que quedan.

Luego se procedera a tomar su talla, en fin todos los signos fisicos”.

2.6.1. ODONTOLOGIA

EL DEBER DEL CIRUJANO DENTISTA EN RELACION CON
SUS PACIENTES.

El Cirujano Dentista debe conocer lo mds intimamente la situacién
actual del paciente, no es preciso, como es logico, que ese conocimiento
alcance a aspectos personales que nada tienen que ver con el caso, sin
embargo, tampoco es suficiente una relacién superficial genérica, sblo si

el paciente, de forma expresa, desca mantencr este tipo de relacion
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superficial, el dentista puede sentirse dispensado de una investigacion

mas profunda.

El deber de conocimiento es mutuo. El dentista ha de darse a
conocer tal como es, con sus cualidades esenciales, con su modo especial
de actuar, de modo que el paciente pueda sentirse seguro, es también el
dentista que exige del paciente una confianza plena, pero se sicnte
siempre dispensado de dar al cliente alguna explicacion, ordinariamente

con la excusa de que el derecho es algo técnico.

El paciente acude al Cirujano Dentista buscando seguridad,

curacidn, competencia y honradez profesionalt!,
DEBER DE FIDELIDAD.

Desde el momento que el Cirujano Dentista acepte hacerse cargo
del tratamiento se debe al paciente y debe mantener al respecto una
actividad de fidelidad, en contra de esta fidelidad, esta la revelacion del
secreto profesional. La fidelidad persiste una vez que se ha terminado el
tratamiento, es inmoral, por tanto, dejar desasistido al paciente una vez

que se ha terminado el tratamiento. 12

': Deontologia Jurldica. pig. 169.
" Ibid. Op. Cit. pag. 170.
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DEBER DE IGUALDAD DE TRATO

Es corriente en algunos profesionales en sentido ético. tratar de
modo desigual. a aquéllos de escasos recursos de aquelloz otros de los
que se pueden obtener impertantes honorarios y quiza una relacion fija
de asesoria:tanto para los cirujanos dentistas o de cualquier irea
médica es obligacidn tratar a todos los pacientes por igual, va sean
pobres o ricos se le brindara el mismo servicio, superando por tanto las
tentaciones de discriminacién por motivos econdmicos, politicos,
sociales, religiosos, ete. se traduce en un deber de actuacion. En
realidad no se puede hablar, desde el punto de vista ético. de casos de

mayor o menor cuantia.

DEBER DE INFORMACION.

El dentista debe informar al paciente, del estado en que se
encuentra su boca. el plan de tratamiento, la duracién y el costo del todo
el tratamiento,!3 no es licito enganar al paciente haciéndole creer lo que

de antemano se sabe que no ha de resultar.

"1 Op.

(s}

it pag 171
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2.6.2. MEDICINA

2.6.2.1. JURAMENTO HIPOCRATICO

Este juramento es el que realizan los médicos en el momento de su
exanien profesional, en el cual quedan obligados a cumplirlo en todo
momento en su actividad profesional, el cual mecionaremos a
continuacion:

“Ante el honorable jurado que me examiné y en presencia de las
personas asistentes, PROTESTO solemnemente que la vida humana
sera para mi sagrada, desde la concepcidn hasta la muerte y que haré
de ella un culto; que al reconocer en mi preparacion profesional el
aporte econdmico que brinda la colectividad a esta easa de estudios,
pondré todo mi empeno y mis luces en el logro del mejoramiento
higiénico y sanitario de los lugares donde me tocare actuar, que en el
ejercicio privado de mi profesion antepondré el interés y el bien del
enfermo a toda consideracion personal del egoismo, de comodidad o de
lucro y estimaré su vida como mi propia vida, o antes que ella si fuera
preciso. Callaré cuanto pueda perjudicar al paciente y consideraré

inviolable su hogar y su familia”.
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2.6.2.2. SECRETO PROFESIONAL

Secreto es lo que cuidadosamente se tiene reservado y oculto,

Grispigni advierte, que el secreto es:

"Lu noticia de un hecho conocido que por parte de otros puede
acarrear dafio o perjuicio”. Secreto médico es el deber que tiene todo
gjercitante de la medicina, de mantener reserva de los hechos o

circunstancias por el conacidas en el ejercicio de‘su profesidn.

La obligaciéon del Scereto es muy antigua en el campo de la
medicina ya que Hipdcrates , en su juramento la establece plena y

severamente.

Fl deber del secreto profesional es una obligacion de orden e interés
publico, que con fundamento moral y social, nace como consecuencia de
un conocimiento adquirido por persona en razén del ejercicic
profesional, cuya existencia y desempefio son necesarios a los miembros
de una sociedad en un estado de cultura, y en virtud de cuya obligacion
el profesional no puede comunicar a otro aquel conocimiento, La
obligacion de guardar el secreto radica no tan solo en el interés
particular o privado, sino también en interés de tipo social, mas

respetable aiin si se quiere, que las conveniencias particulares.
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En relacion al Secreto Profesional médico se han aportado diversas
opiniones, estableciendo cierta oposicién entre el secreto absoluto v el
secreto relativo. El absoluto, terminante y concretamente obliga a callar
siempre y en todos los casos como resultante de convencidn expresa o
tacita entre médico y paciente, el relativo permite ciertas salvedades
que se refiere fundamentalmente al secreto ante la justicia , las leyes y

la conciencia.

La autorizacidn legitima de un titulo profesional crea a quien lo
recibe el derecho de realizar todos aquellos actos que son necesarios
para alcanzar el fin al que cada profesion se dirige, obliga a acatar las
normar legales, aun en el caso de que signifique una conducta que sea
lesiva para los intereses privados por el derecho para tratar de proteger,
un interés de mayor valor. El interés social , fincado en la justicia

desplaza al privado.

La Ley de Profesiones reglamentaria de los articulos 4 y 5 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, seitala que:
salvo a los informes que obligatoriamente establezcan las leyes
respectivas, todo profesionista estd obligado a guardar el secreto
relativo.Guardar el Secreto Profesional, el Secreto Médico,
concretamente constituye un imperativo no sélo moral, sino legal.
Revelar ese secreto es transgredir la moraly la ley, es cometer un delito
sancionado por la leyes penales. Los articulos 210 y 211 del cédigo

penal,que corresponden al titulo noveno Revelacién de Secretos sefialan
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la pena pecuniaria, la de privacion de libertad y suspension profesional

a quien la cause.

Art. 210. "Se impodran de 30 a 200 jornadas de trabajo en favor de
la comunidad al que sin la justa causa, con perjuicio de alguien y sin
consentimiento del que pueda resultar perjudicado, revele algin secreto
0 comunicacion reservada que conoce o ha recibido con motivo de su

empleo, cargo o puesto”.

Art. 211, “La sancion sera de uno a cinco afios, multa de cincuenta a
quinientos pesos y suspension de profesion en su caso, de dos meses a
un afio, cuando la revelacion punible sea hecha por personas que
prestan servicios profesionales o técnicos, o por un funcionario o
empleado piblico o cuando el secreto revelado o publicado sea de

caracter industrial”

Por cuanto se refiere al consentimiento, se ha dicho que hay
secretos cuyo interés en que se revelen corresponden mas a la esfera
social que a la privada. en cuyo caso el consentimiento es irrelevante,
Un derecho personal encuentra un doble limite; el derecho ajeno y el

interés ptblico.
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Las situaciones en que el derecho desaparece por disposicidn de las
leyves son:
a) Declaraciones de nacimientos. Procede hacerla sin comprometer a la
madre.
1) Expedicion de certificados de defuncion.
¢) Aviso de enfermedades infecto- contagiosas.

d)Denuncia de un crimen o de un posible crimen

El secreto puede estar ligado a situaciones especiales del médico. en

las que queda relevado de responsabilidad al revelar secretos y son:

a) Médico oficial al servicio de Salubridad v Asistencias Publicas.

b) Médico oficial al servicio de seguridad social (IMSS , ISSSTE).

¢) Peritos médicos oficiales (servicio médico forense y peritos médicos de
la procuraduria general de justicia).

d)Médicos militares y navales, en actividad oficial dentro de sus
respectivas instituciones.

e) Médicos del Departamento del Distrito Federal adscritos a las
delegaciones y centros traumatologicos.

f) Médicos adscritos a los Tribunales del Trabajo y Juntas de
Conciliacion y Acbitraje.

g) Médicos investigadores y dictaminadores de las compaiias de seguros
de vida.

h)Médice al servicio de empresas particulares,
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Como se ve por todo lo que precede, el deber de guardar el secreto
profesional ha de considerarse. por regla general, prevalente, salvo
cuando a juicio de un juez o por mandato de la ley. se encuentre en él un

interés superior que imponga la denuncia.

2.6.2.3.CODIGO INTERNACIONAL DE ETICA MEDICA

El codigo de Nuremberg establece diez principios fundamentales,
los cuales deben ser adoptados por los médicos cuando realizan
experimentacion en seres humanes, Fue elaborado en 1947, en ocasion
del juicio seguido en Nuremberg a los médicos nazis acusados de

crimenes de guerra.

En el momento de ser admitido como miembro de la profesion

médica debe protestar:

“PROMETO SOLEMNEMENTE CONSAGRAR MI VIDA AL
SERVICIO DE LA HUMANIDAD"

“OTORGAR A MIS MAESTROS LOS RESPETOS, GRATITUD Y
CONSIDERACIONES QUE MERECEN"

“EJERCER MI PROFESION DIGNAMENTE Y A CONCIENCIA”
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"VELAR SOLICITAMENTE Y ANTE TODO POR LA SALUD DE
MI PACIENTE“

“GUARDAR Y RESPETAR LOS SECRETOS A M1 CONFIADOS”

El Codigo Internacional de Etica Médica fue adoptado por la tercera
asamblea genctal de la Asociacion Médica Mundial en Londres en

Octubre de 1949.14

“AL LLEVAR ACABO SU MISION HUMANITARIA, EL MEDICO
DEBE MANTENER SIEMPRE UNA CONDUCTA MORAL EJEMPLAR
Y APOYAR LOS IMPERATIVOS DE SU PROFESION, HACIA EL
INDIVIDUO Y LA SOCIEDAD.”

Las siguientes practicas son consideradas no éticas.
“Cualquier medio de reclamo o publicidad, excepto aqucllas
expresamente autorizadas por el uso y la costumbre del cédigo de ética

nacional”.

“Participar en un plan de asistencia médica en el cual el médico

carczea de independencia profesional’,

" Responsabilidad Profesional de los médicos. pag. 303
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“Recibir cualquier pago en conexidn con servicios, fuera del pago

profesional. aunque sea con el conocimiento del paciente”.

La responsabilidad del médico queda definida por sus deberes ante
el Estado, salvo algunas excepeiones nos referimos por los conceptos de
la ética profesional. la que desarrollada desde los tiempo de Hipocrates,

sefiala cuales han de ser las relaciones entre médico y paciente.

Cuando el médico acepta hacerse cargo del tratamiento de un
enfermo, afronta una gran responsabilidad, pues queda en sus manos el

compromiso de atenderlo por lo que corresponde a su salud v a su vida.

El facultativo a su vez, puede revelar al paciente su diagndstico o
parte de ¢l, el paciente desconoce generalmente el alcance de la
terapéutica empleada o propuesta, el paciente solo sabe o intuye que
debe someterse a ella. de ahi que la relacién entre ambos debe estar
condicionada por una gran confianza. esta relacion es algo mas que una
relacion contractual juridica, se funda en consideractones morales

mutuas,
Lo que la ética exige del médico, la ley lo convierte en norma en

varios de sus aspectos, aun no queda claramente determinado en la

legislacion hasta qué punto y en que medida esta fusion tiene lugar.
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De los aspectos que aun sin gran precisién estan incluidos en
nuestra legislacion son relativos a la responsabilidad profesional v al

secreto médico.

La responsabilidad moral médica es la obligacion que tiene todo
médico de responder ante el fuero espiritual de su interior. recéndita
intimidad. después de safialarles sus deberes y obligaciones, le
recompensa con la satisfaccion o le castiga con el remordimiento, el

médico pondra sus conocimientos en favor de la salud y de la vida.

La legislacion no pone limitacion alguna, el deber del médico de
respetar bajo toda circunstancia la vida de sus enfermos!, El médico
tendrd siempre una actuacion en la que estin comprometidos bienes
juridicos que la ley tutela y a los que la misma les concede maxima

categoria; la salud y la vida entre otros.

Salvo en algunos aspectos que contempla la ley, en lo generval su

conducta se rige de acuerdo con los conceptos de la ética profesional.

" 1bid. Op. Cit. pag. 303.
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2.6.2.4. DECALOGO DEL SINDICATO DE MEDICOS CIRUJANOS DEL
DISTRITO FEDERAL

Ahora el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Medicina de la

Republica Mexicanals,establece los siguientes articulos:

I. La tuncidn del médico es trifdsica: humana, cientifica y utilitaria. Al
actuar, el enfermo es para él un semejante que sufre un problema de
estudio que busca la verdad, y un objeta de trabajo para ganar el pan.
Estas actividades se complementan formando la unidad profesional y
se despliegan paralelamente .La carrera medica no es un apostoladae ¢
pura sabiduria, tampace industria; es funcidn concurrente. Bl bien es
un deber, el saber una abligacion, v el honorario un derecho.

[LPara cumplir, alcanzar y conservar la altura de esta misién, el médice
s¢ impondra como intelectual, se hara respetar como persona de
distincién y calidad e infundira confianza por su conducta. En lo
profesional sera cumplido y diligente, en lo ecanémico, equitativo, en
lo social, caballero en su vida honrado. Su arma el saber, en él esta la
verdad,

I11.E] paciente es un ser débil que se entrega. El médico correspondera
a esa confianza; esa fe le compromete. En el ejercicio no hay
categorias, todos los hombres son iguales como enfermos; no dara,
como firme un diagndstico, inmadure cuando es trascendente, no
exagerara los prondsticos, no usard terapéutica secreta y misteriosa.

Como su palabra lleva autoridad y hace fe el médico sera veridico.

“ Medicina Forense. pag. 164.
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IV.En la prdctica profesional privarian ante todo los conocimientos. no
olvidando que lo primero es no dafar. Es inmoral sacrificar al
enfermo con experimentos sin bases ni autoridad, la publicidad del
médico serd subordinada a la seriedad y la verdad cientifica,

V.El médico fundara sus diagnhosticos en los conocimientos cientificos
imperantes, desechando toda idea de mercantilismo. Ante una vida en
peligro, lo primordial es atender al enfermo, la fianza es secundaria.
En su cjercicio profesional el médico debe ser caritativo. Esta funcion
inherente no debe presentarse a explotaciones inciertas.

VI.El médico serd atento, correcto con sus colegas, por compaferisino
callard siempre sus defectos y errores; por decencia no atropellara sus
derechos; por solidaridad cubrira sus faltas; si hay algo que corregir
en ciencia lo hard sin que trascienda, ausente o en publico nunca
calificard su trabajo o juzgard su conducta, entre todos habra
veciprocidad. Es punible calificar por malevolencia , antipatia,
presuncién o vanidad. Es vedado ver enfermos sin anuencia de su
médico de cabecera para calificar su actuacion ; no se aceptaran
juntas sin su conocimiento y voluntad.

VIL.No es honrado asegurar curaciones sino existe fundamento
cientifico o dicha seguridad no esta en la conciencia profesional; no se
trabajara con engafios ni mentiras, Es inmoral simular los estudios;
estd permitido con los enfermos la mentira caritativa y consoladora
con la familia toda verdad y franqueza. No usar terapéutica costosa

con los pobres, recetarles medicinas baratas, en cirugia, no prometer
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demasiado. No hacer publicas las enfermedades. El secreto es
imperativo, obligatorias la reserva y la discrecion,

VII1.Se acude, se lama v se remunera al médico para recomendarle una
vida; debe corresponder v cumplir. Para curar tiene que diagnosticar
para diagnosticar tiene que trabajar, estudiar y pensar; llevard todo
esto a su debido efecto sin dar mayor preponderancia a cosas ajenas,
extraias a la medicina, su papel en el mundo es curar. Su encargo
tiene un aspecto social a través del cudl servird a su pais; se esforzara
en hacer ciencia, en velar por el hombre y el prestigio de sus gremios;
sin egotsmos, con desprendimiento, honrara a su profesién.

IX.Para ser quertdo y respetado, el médico serd estudioso, por que de su
saber dependera la vida, la salud de sus enfermos; buscard sin cesar
su perfeccionamiento profesional. Sin que lo dominen las ventajas
materiales y personales. No olvidara los miramientos y atencién que
debe a sus compafieros, pero serd severo con el charlatin, no por
rivalidad, sino por que es un peligro social. Ejercerd a conciencia, no
superficialmente. Se portard amable. Con los humildes, serio y digno
con los poderosos. Que los enfermos sientan que el médico existe.

X.Gobernardn al médico los principios, no las conveniencias, vive de su
saber, pero no vendera cara su ciencia, trabajara con el cerebro y el
corazon, no con frialdad y mecanismo. El médico nunca dejara el sitio
donde estd el respeto, la dignidad y el decoro. La carrera médica tiene

grandes responsabilidades y preocupaciones, pero tiene sus
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recompensas, para alcanzarlas y merecerlas tomara el camino donde

concurren la ciencia, el bien y la necesidad de vivir’®,

2.6.3. PSICOLOGIA

CODIGO ETICO DEL PSICOLOGO.

Este codigo expone un conjunto de principios éticos y su aplicacion
al ejercicio de la actividad del psicélogo expresados en diversos

imperativos concretos.

Estos principios pretenden que los psicélogos mantengan un alto
nivel de conducta ética. Son las normas conforme a las cuales el
psicélogo podra determinar el desempefio apropiado en su relacion con
los clientes, colegas, miembros de profesiones a fines y ptiblico en

general y prevee:

EL PSICOLOGO DEBERA:

Art. 1. Tener presente que con el solo hecho de ingresar a la
comunidad de psicélogos, se compromete a respetar estas normas y a

promover una buena imagen de su profesion.

" Ibid. Op. Cit. pag. 165, 166.
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Art. 2. Ejercer su profesion en condiciones éticas v materiales que
garanticen la calidad cientifica’ y profesional de la misma y los

eminentes fines humanos que deben caracterizarla,

Art. 3. Respetar la integridad de la persona humana en los distintos
ambitos donde actie profesionalmente y velar siempre por bienestar

individual y social en la prestacion de servicios de toda indole.

Art. 4. Participar, desde el ambito de su profesidn, en la

preservacion y mejoramiento ecolégicos.

Art. 5. Mantener dentro y fuera del ejercicio de la profesion, y ain

en el Ambito de la vida privada, su dignidad personal y profesional.

Art. 6. Mantencrse en constante formacion profesional y esforzarse
por actualizarse por actualizar sus conocimientos en relacion con el

progreso de su disciplina.

Art. 7. Guardar el secreto profesional, que es inherente al ejercicio
de la disciplina y obligatorio para proteger los intereses de los
individuos y de la sociedad segin las modalidades de la actividad

especifica del psicologo y conforme a las leyes generales en vigor.

Art. 8. Abstenerse de la exhibicion ptlblica de cualquier

consultante, en presentaciones personales o mediante filmaciones,
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fotografias o grabaciones que no obedezcan a motivos cientificos y

conservar, hasta donde sea posible, el anenimato del cliente.

Art. 9. Evitar que repercutan en su actividad profesional sus
estados de dnimo derivado de problemas personales y abstenerse de

intervenir en los casos en que los mismos puedan afectar su objetividad.

Art. 10. Evitar asociarse profesionalmente con quién emplee

métodos 1o cientificos.

Art. 11. Colaborar en las actividades que puedan contribuir al

desarrollo de la psicologia como ciencia y como profesion.

Art. 12. Respetar, sin discriminacion, las ideas politicas ,religiosas
y la vida privada, con independencia de la nacionalidad, sexo, edad,
posicion social o cualquier otra caracteristica personal de sus

constiltantes.

Art. 13. Abstenerse de utilizar cargos politicos, administrativos o

gremiales para obtener ventaja y privilegios ilegitimos.

Art. 14, Evitar atribuirse o sugerir que tienen calificaciones

profesionales , méritos cientificos o titulos académicos que no posee,
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Art. 15, Negarse a expedir certificados e informes basados solo en la

observacion directa y personal, es decir, sin un estudio previo. 18

2.6.4. DERECHO

L.a Deontologia Juridica aparece mucho antes que la organizacién
de la profesion del Abogado, aparece divigiendo y acompaiando el
progreso de la elaboracion y aplicacion del Derecho, son el resultado de
la misma funcién social del derecho. En efecto, la profesionalizacién de
la abogacia se da cuando, por la mayor complejidad de la vida juridica,
se hace necesaria la existencia de especialistas que puedan tratar con
competencia las cuestiones juridicas que ya escapan de personas sin
una preparacion especializada. Estos especialistas del Derecho son los
juristas que, cuando se dedican a defender las causas de los
particulares, reciben el nombre de Abogados. Es natural que, al
profesionalizarse, los juristas aceptan como principios morales que
desde la mas remota antigiiedad habian animado la elaboracion y la

aplicacion del Derecho.

Ya en épocas historicas, en los mas antiguos documentos juridicos
que han llegado hasta nosotros, se formula explicitamente la idea de la
funcién del Derecho que es servir al bien comun, protegera a los débiles
frente a los poderosos y debera aplicar imparcialmente la justicia. Asi,

uno de los cddigos de las leyes mas antiguas, es el de Hamurabi (reino

" Declogo del Psicologo. pig. 16.
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de Babilonia hacia 1728-168G a.C.).. Se dice que esté monarca fue
llamado por los Dioses a reinar “para que promoviera el bien de los
hombres, para hacer valer el Derecho en este pais, exterminar la
perversidad v el mal, impedir al poderoso daiar al débil, para aparecer
ante los hombres como el Sol e iluminar al pais, para atraer la felicidad

y la alegria”.

Es dudoso que en los grandes imperios de la antigiiedad existieran

abogados.

De las eulturas anteriores a Roma, se puede decir lo que el
historiador Will Duran escribe de la Babilonia,”no encontramos pruebas
de la existencia de abogados en Babilonia, excepto los casos de
sacerdotes que servian como notarios y del escriba que, por su
retribucién, redactaba cualquier especic de documento, desde un
testamento hasta un madrigal. El quejoso presentaba su propio alegato,

sin lujos de terminologia. Se desalentaba el litigar”.

En Babilonia, como en Egipto y China, existia todo un cuerpo de
jueces que seguramente eran peritos en Derecho. Del aparato judicial
egipcio se posee bastante informacién, entre otros se conserva un
curioso documento que parece contener las instrucciones que se daban
al visir (a la vez primer ministro, juez suprenio y cabeza del tesoro en la
tomas de posesidn de su cargo). Se le ordenaba “tendras cuidado que

todo se haga conforme al derecho, que todo se haga segin las
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costumbres existentes, que se dé a toda persona su derecho.. Es
abominable a los Dioses el mostrar parcialidad... Atiende al que te es
conocido como al que te es desconocido; y al que se halla cerca del Rey
como alejado...El temor a un principe descansa en el hecho que imparte
justicia..." Por éste y otros documentos es elaro que los gobernantes
tenian clara conciencia de los principios morales que debian animar el
proceso de elaboracion y aplicacién del Derecho y que se trataba de

eduear en ellos a los funcionarios encargados de juzgar,

L.o que la Deontologia jurtdica propone es que el ejercicio de la

profesion del Abogado sea un auténtico servicio a la justicia.

Esto lo afirma en su primer articulo el Colegio de Etica Profesional
de la Barra Mexicana del Colegio de Abogados. “El Abogado a de tener
presente que es un servidor del derecho y un coadyuvante de la

justicia”.

La finalidad principal de Ia deontologia juridica es informar que es
lo licito o lo ilicito en la practica de la profesién del Abogado al servicic

de la justicia.

Son las diversas necesidades sociales las que para ser cubiertas,
dan origen a las diferentes profesiones. La necesidad de que alguien
atienda con competencia a los enfermos da origen a la profesion médica.

La necesidad de que la mercancia llegue hasta ¢l consumidor, explica la
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existencia de los comerciantes, y la necesidad de que la justicia sea
impartida, a la vez con competencia y con equidad, es la que justifica la

existencia de los Abogados.

El practicar y el vivir una profesion conforme a la funcién social que
tiene y subordinando incluso los beneficios econdmicos y personales a
ella, da una dimension espiritual al trabajo mas humilde y produce la
satisfaccion personal de descubrir un sentido superior detrds de las

labores con frecuencia tediosas y desagradables.

La deontologia juridica habla de la dignidad y el decoro de la
profesion del Abogado como un fin o valor que debe ser protegido. Ei
articulo 12 de la ley forense Italiana en 1933 “prescribe que los
Abogados y procuradores deben cumplir su ninisterio con dignidad y
decoro como conviene a la importancia de la funcién que estian llamados

a ejercitar en interés de la justicia”,

El articulo 2° del Cddigo Internacional de Deontologia Forense dice
textualmente “un Abogado deberda mantener en todo momento el
HONOR Y LA DIGNIDAD de su profesion”,

Dos de los fines de la Deontologia Juridica : El servicio de la justicia
y el prestigio de la profesion del Abogado ; como se ve el segundo fin

esta claramente subordinado al primero, por lo que el honor, dignidad y

" Deontologia de la Profesion del Abogado. pig. 206,
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decoro profesional cobran sentido en la medida que, a su vez sirvenala
justicia. sin embargo es el segundo fin el que mas aflora en la conciencia

de los profesionales del derecho.

L.as dos asociaciones internacionales de abogados mas importantes,
la International Bar Association (1.B.A.) y la Unién Internationale des
avocats (U.L.A)) han emprendido va esta tarea. Dentro de la primera
Camara de Delegados (Oslo 25 de julio de 1965) adoptd un texto de
Cédigo Internacional de Deontologia Forense, mientras que la segunda
aprobd, con ocasién de su XX congreso, celebrado en Bonn en 1964, una
“Carta de principios fundamentales de la profesién forense” que consta

de quince declaraciones de caracter general.

A) Cédigo Internacional de Deontologia Forense (de la 1.B.A.)

Art. 1. Esté cédigo de Etica Internacional no intenta de modo
alguno derogar las reglas nacionales o locales vigentes de ética legal ni
las que se adopten ocasionalmente. Un Abogado no solo debera cumplir
los deberes que le imponen sus leyes nacionales o locales, sino que
deberd también esforzarse por observar las leyes vigentes en los demas
paises en que actie, cuando intervenga en un caso de caracter

internacional.
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2.6.5. NORMAS JURIDICAS, MORALES, RELIGIOSAS Y DE
TRATO SOCIAL.

Las normas son todas aquellas que regulan la conducta de los

individuos, y estas se dividen en:

Normas Juridicas: Son aquellas disposiciones que el poder piblico
por medio de Organos legislativos, senalan como obligatorias a la
obediencia general y en caso de inobservancia las hace cumplir de

acuerdo con los organos judiciales.

El conjunto de normas juridicas constituye el derecho. Las normas
juridicas tienen como meta el encauzamiento en la vida en sociedad y
podriamos asegurar que para llegar al feliz concierto de paz de los unos
con los otros y de éstos con aquéllos que exige el estado en sociedad, se

necesita el conjunto de normas juridicas o derecho.

Puede decirse que el derecho es algo que sdlo corresponde a los
hombres, pues los demas seres vivos del mundo de la naturaleza estdan
en constante lucha, destrozindose unos a otres, por que les faltan las

normas juridicas,
Normas Morales: El hombre es libre interiormente, esto es, esta

vestido de ser é] mismo, la causa primera de sus acciones. A pesar de

esa independencia estd sometido por su naturaleza a ciertos deberes, es
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decir, a Ia necesidad moral de hacer o no hacer una cosa. Dicho de otr¢
modo la moral estd formada por el conjunto de principios rectores
internos de la conducta humana que indica cuales son las acciones

buenas o malas para no hacerlas o evitarlas.

Estos deberes interiores o morales en el fuero interno no tienen
mads sancién en caso de incumplimiento, en que el remordimiento de la
conciencia, que no producen la facultad o el derecho de exigir su

cumplimiento.

Normas religiosas: Las religiones, cualesquiera que sean establecen
una serie de disposiciones para que sus fieles alcancen una meta

determinada.

Reglas que estiman y se originan de un ser superior; consideran
ademds de la conducta de los hombres con sus semejante, la conducta de
éstos para con Dios. Suponiendo que e! individuo no da el cumplimiento
debido a uno de estos preceptos religiosos, el castigo sera de tipo
espiritual, ya que esté no vera la luz prometida, no alcanzard el fin que
le han anunciado, es decir el castigo estd relacionado exclusivamente

con lo prometido con el creyente.

Normas de trato Social: Estas normas responden también a la
denominacién de usos sociales, reglas de trato externos o a la de

convencionalismos sociales.
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Estas reglas suelen aparecer en forma consuetudinaria, como
mandato de la colectividad, como comportamientos necesarios en

algunos grupos. Son ciertas practicas admitidas en la sociedad.

En caso de incumplimiento de estas reglas de trato social, no existe
sancidn judicial, sino que el infractor sera mal visto, censurado o

repudiado por parte del grupo social de que se trate.

2.6.6. NORMAS DEL DECORO PROFESIONAL

“El principio de la dignidad y del decoro profesional puede ser
considerado unitariamente, si bien los conceptos de dignidad y decoro
no coinciden perfectamente entre si. El citado principio tiende a
orientar al Cirujano Dentista en su conducta profesional y privada, con
el fin de que no resulte dahada su reputacion personal, asi como para
que no disminuya por reflejo el prestigio de la profesion considerada
abstractamente y el decoro de ella se deriva para todos los profesionales

inscritos en el registro”20.

Todas esas consideraciones son aplicables a cualquier profesion, de
modo especial a las que tienen tendencia a agruparse en un grupo o

colegio. Cualquier inmoralidad privada dafia la imagen de la profesion.

* Deontologia Juridica. pag. 173.
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CAPITULO Iit
EJERCICIO PROFESIONAL

3.1. CONCEPTO

La profesién en general es un conjunto de habilidades adquiridas
mediante determinado aprendizaje y al servicio de una actividad

econdmica destinada a asegurar y mantener la vida humana.

3.2. DEFINICION

El ejercicio Profesional reside ante todo en un saber, en una
técnica, esto significa habilidad, de hacer algo, el procedimiento. Existe
un efecto “un modo técnico” de hacer las cosas, un adecuado y mds

eficaz recurso para obtener ciertos resultados previstos.

3.3. LEY REGLAMENTARIA DEL ARTICULO 5°
CONSTITUCIONAL

En México el ejercicio profesional esta debidamente reglamentado y

para conoce las leyes y reglamentos que rigen el ejercicio profesional
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comenzaremos por exponer el articulo 5° de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos, que sefiala:

ARTICULO 5° - A ninguna persona podra impedirse que se
dedique a la profesion, industria, comercio o trabajo que le acomode,
siendo licitos. El ejercicio de esta libertad sélo podra vedarse por
determinacién gubernativa, dictada en los términos que marque la ley,
cuando se ofendan los derechos de la sociedad. Nadie puede ser privado

del producto de su trabajo, sino por resolucién judicial.

La ley determinara en cada Estado, cuales son las profesiones que
necesitan titulo para su ejercicio, las condiciones que deben llenarse

para obtenerlo y las autoridades que han de expedirlo.

Nadie podra ser obligado a prestar trabajos personales sin la justa
retribucion y sin su pleno consentimiento, salvo el trabajo impuesto
como pena por la autoridad judicial, el cual se ajustara a lo dispuesto en

las fracciones I y II del articulo 123.

En cuanto a los servicios pablicos, solo podran ser obligatorios, en
los términos que establezcan las leyes respectivas, el de las armas y los
jurados, asf como el desempeiio de los cargos concejiles y los de eleccion
popular, directa o indirecta. Las funciones electorales y censales
tendran cardcter obligatorio y gratuito, pero serdn retribuidas aquéllas

que se realicen profesionalinente en los términos de esta constitucidn y
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las leyes correspondientes. Los servicios profesionales de indole social
seran obligatorios y wvetribuides en los términos de la ley y las

excepeiones que ésta sehale.

El estado no puede perniitir que se lleve a efecto ningdin contrato,
pacto o convenio que tenga por objeto el menoscabo, la pérdida o el
irrevocable e! sacrificio de la libertad de la persona, ya sea por causa de
trabajo, de educacién o de voto religioso. La ley , en consecuencia, no
permite el establecimiento de érdenes monasticas, cualquiera que sea la

denominacién u objeto con que pretendan erigirse.

Tampoco puede admitirse convenio en que la persona pacte su
proscripcion o destierro, o en que renuncie temporal o
permanentemente a e¢jercer determinada profesién , industrial o

comercio.

El contrato de trabajo sélo obligard a prestar el servicio convenido
por el tiempo que fije la ley, sin poder exceder de un afo en perjuicio del
trabajador, y no podra extenderse, en ningin caso, a la renuncia,

pérdida o menoscabo de cualquiera de los derechos politicos o civiles.
La falta del cumplimiento de dicho contrato, por lo que respecta al

trabajador, sdlo obligard a éste a la correspondiente responsabilidad

civil, sin que en ningun caso pueda hacerse coaccion sobre su persona.”
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De lo expuesto se deducen las siguientes consideraciones:

a)La actividad deberd ser licita, y su realizacién no debera atentar
contra las leyes de orden piblico ni las buenas costumbres.

b) Esta libertad puede ser vedada por determinacién judicial cuando se
ataquen los derechos de terceros. Se faculta al juez para prohibir por
medio de sentencia que persona alguna ejerza actividad perjudicial
para terceros.

¢) El ejercicio de 1a misma puede ser vedada por resolucién gubernativa,
dictada en los términos que marca la ley, cuando se ofendan los
derechos de la sociedad. La autoridad administrativa estd facultada
para restringir el ejercicio de dicha libertad siempre que su resolucién
se apoye en una norma juridica que autorice dicha limitacién, la cual
tenga en cuenta el perjuicio que la sociedad pudiese resentir con el

ejercicio de tal derecho.

Estas limitaciones a la libertad de trabajo, establecidas en la
constitucion, constrifie al individuo a prestar ciertos servicios y
funciones pilblicas son de interés nacional y social por lo que se

encuentran por encima de la voluntad de quienes deben desempeiiarlos.

e) La ley determinara en cada Estado cudles son las profesiones que
necesitan titulo para su ejercicio, las condiciones que deben cumplirse
para obtenerlo, y las autoridades que han de expedirlos. La libertad de

trabajo, tratandose del ejercicio de las profesiones, tiencn su limitacion
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al establecer que seran las leyes las que determinen cudles profesiones

requieren titulo para su ejercicio.

La Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional, relativo al
ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal, determinard que
profesiones necesitan titulo para su ejercicio y las condiciones que deben
cumplirse para obtenerlo, asimisio, las instituciones autorizadas para
expedirlos, también establece la competencia y atribuciones de la
Direccién General de Profesiones, cuyas facultades son, entre otras:
registrar titulos profesionales de educacién media superior y superior;
servir de Organo de conexién entre el Estado y los Colegios de
profesionistas; formar comisiones técnicas relativas a cada una de las
profesiones; vigilar el ejercicio profesional, e imponer sanciones cuando

se infrinja la ley.

La Ley Reglamentaria del articulo 5° constitucional es la Ley
General de Profesiones, de la cual solo citaremos los capitulos y
articulos que estén involucrados en el ejercicio profesional del Cirujano

Dentista.

68



CAPITULO L. EJERCICIO PROFESIONAL

3.3.1, CAPITULO I

Disposiciones Generales

ARTICULQ 1° Titulo profesional es el documento expedido por
instituciones del Estado o descentralizadas, y por instituciones
particulares que tengan reconocimiento de validez oficial de estudios, a
favor de la persona que haya concluido los estudios correspondientes o
demostrado tener los conocimientos necesarios de conformidad con esta

Ley y otras disposiciones aplicables.

ARTICULO 2° Las leyes que regulen campos de accidn
relacionados con alguna rama o especialidad profesional, determinaran
cudles son las actividades profesionales que necesitan titulo y cédula

para su ejercicio.

ARTICULO 3°. Toda persona a quien legalmente se le haya
expedido titulo profesional o grado académico equivalente, podrd
obtener cédula de ejercicio con efectos de patente, previo registro de

dicho titulo o grado.

ARTICULO 4°. El Ejecutivo Federal, previo dictamen de la
Direcciéon General de Profesiones, que lo emitird por conducto de la
Secretaria de FEducacion Piblica y ovendo el parecer de los colegios de

profesionistas y de las comisiones técnicas que se organicen para cada
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profesion, expediri los reglamentos que delimiten los campos de accién
de cada profesion, asi como el de las ramas correspondientes, y lo:

limites para el ejercicio de las mismas profesiones.

ARTICULOQ 5° Para el ejercicio de una o varias especialidades se
requiere autorizacion de la Direccion General de Profesiones, debiendo
comprobarse previamente: 1.- Haber obtenido titulo relative a una
profesion en los términos de esta ley, 2.- Comprobar, en forma idénea,
haber realizado estudios especiales de perfeccionamiento técnico-

cientifico en la ciencia o rama de la ciencia de que se trate,

ARTICULO 6°. En caso de conflicto entre los intereses individuales
de los profesionistas y los de la sociedad, la presente ley sera
interpretada en favor de esta ultima, si no hubiere precepto expreso
para resolver el conflicto. Por lo que se refiere a las profesiones que
implican el ejercicio de una funcién piblica se sujetaran a esta ley y a
las leyes que regulen su actividad, en lo que no se oponga a este

ordenamiento.

ARTICULOQ 7° Las disposiciones de esta ley regirdn en el Distrito
Federal, en asuntos de orden comin, y en toda la Repablica Mexicana

en asuntos de orden Federal.
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3.3.2. CAPITULO II

Condiciones que deben llenarse para obtener un titulo
profesional.

ARTICULO 8°. Para obtener titulo profesional es indispensable
acreditar que se han cumplido los requisitos académicos previstos por

las leyes aplicables.

ARTICULO 9°. Para que pueda registrarse un titulo profesional
expedido por institucion que no forme parte del sistema educativo
nacional sera necesario que la Seeretaria de Educacion Pablica revalide,
en su caso, los estudios correspondientes y que el interesado acredite

haber prestado el servicio social.

3.3.3. CAPITULO IV

De la Direccion General de Profesiones.

ARTICULO 21. Dependiente de la Secretaria de Educacion Piblica
se establecera una Direccidn que se denominara: Direccidn General de
Profesiones, que se encargara de la vigilancia del ejercicio profesional y
serd el organo de conexion entre el Estado y los Colegios de

Profesionistas.
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ARTICULO 22. La Direccién anterior formara comisiones técnicas
relativas a cada una de las profesiones, que se encargarin de estudiar y
dictaminar sobre asuntos de competencia. Cada comisién estarad
integrada por un representante de la Secretaria de Educacién Piblica,
otro de la Universidad Auténoma de México o del Instituto Politécnico
Nacional en sus ramas profesionales respectivas, y otra del Colegio de
Profesionistas. Cuando en ambas instituciones educativas se estudie

una misma profesidn, cada una de ellas designard un representante.

ARTICULO 23. Son facultades y obligaciones de ia Direccién

General de Profesiones:

I. Registrar los titulos de profesionistas a que se refiere esta ley, de
conformidad con los articulos 14, 15 y 16 de este ordenamiento;

IL.Llevar la hoja de servicio de cada profesionista cuyo titulo registre, y
anotar en el propio expediente las sanciones que se impongan al
profesionista en el desempefio de algin cargo o que impliquen la
suspencion del ejercicio profesional;

HII.Autorizar para el ejercicio de una especializacién;

IV.Expedir al interesado la cédula personal correspondiente, con efectos
de patente para el ejercicio profesional y para su identidad en todas
sus actividades profesionales;

V.Llevar la lista de profesionistas que declaren no ejercer la profesion;

VI.Publicar en los periddicos de mayor circulacién todas las resoluciones

de registro y denegatorios de registro de titulos;
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VII.Cancelar el registro de los titulos de los profesionistas condenados
judicialmente a inhabilitacion en el ejercicio y publicar profusamente

dicha cancelacion.

3.3.4. CAPITULO V

Del Ejerciclo Profesional

ARTICULO 24. Se entiende por ejercicio profesional, para los
efectos de esta ley, la realizacion habitual a titulo oneroso o gratuito de
todo acto o 1a prestacion de cualquier servicio propio de cada profesion,
aunque solo se trate de simple consulta o la ostentacion del cardcter del
profesionista por medio de tarjetas, anuncios, placas, insignias o de
cualquier otro modo. No se refutara ejercicio profesional cualquier acto

realizado en los casos graves con propésito de auxilio inmediato.

ARTICULO 25. Para ejercer en el Distrito Federal cualquiera de los
profesionistas técnico-cientificas a que se refieren los articulos 2° y 3°,
se requiere:

I. Ser mexicano por nacimiento o naturalizacion y estar en pleno goce y
ejercicio de sus derechos civiles;
I1.Poseer titulo legahmente expedido y debidamente registrado; y

I11.0btener de la Dircecién General de Profesiones patente de ejercicio.
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ARTICULO 26. Las autoridades judiciales y las que conozean de
asuntos contencioso-administrativos rechazaran la intervencién en
calidad de patronos o asesores téenicos del o los interesados, de persona

que no tenga titulo profesional registrado.

El mandato para asunto judicial o contencioso-administrativo
determinado. sdlo podra ser otorgado en favor de profesionistas con

titulo debidamente registrado en los términos de esta ley.

ARTICULO 33. El profesionista esta obligade a poner todos sus
conocimientos cientificos y recursos técnicos al servicio de su cliente, ast
como al desempeiio del trabajo convenido. En caso de urgencia
inaplazable, los servicios que se requieran al profesionistas se prestaran
en cualquier hora y en sitio que sean requeridos, siempre que este
titimo no exceda de 25 kilometros de distancia del domicilio del

profesionista.

ARTICULO 34. Cuando hubiere inconformidad por parte del cliente
respecto al servicio realizado, el asunto se resolverd mediante juicios de
peritos, ya que en el terreno judicial, ya en privado si asi lo conviniere
las partes. Los peritos deberdn de tomar en consideracion para emitir
su dictamen, las circunstancias siguientes:

I. Si el profesionista procedié correctamente dentro de los principios
cientificos y técnica aplicable al caso y generalmente aceptados dentro

de la profesion de que se trate;
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1.5 é1 mismo dispuso de los instrumentos, materiales y recursos de
otro orden que debieron ampliarse, atendidas Ins circunstancias del
caso y el medio en que se preste el servicio;

[11.Si en el curso del trabajo se tomaron todas las medidas indicadas
para obtener buen éxito;

IV.Si se dedicd el tiempo necesario para desempefiar correctamente el
servicio convenido; v

V.Cualquier otra circunstancia que en el caso especial pudiera haber

influido en la deficiencia o fracaso del servicio prestado.

El procedimiento a que se refiere cste articulo se mantendrd en
secreto y s6lo podra hacerse piblica la resolucién cuando sea contraria

al profesionista.

ARTICULO 35. Si el laudo? arbitral o la resolueion judicial en su
caso, fueren adversos al profesionista, no tendrd derecho a cobrar
honorarios y deberd, ademds, indemnizar al cliente por los dafos y
perjuicios que sufriere. En caso contrario, el cliente pagara los
honorarios correspondientes, los gastos del juicio o procedimiento
convencional y los dafios que en su prestigio profesional hubiere
causado al profesionista. Estos Gltimos serdn valuados en la propia

sentencia o laudo arbitral.

' Laudo: Arbitraje, sentencia de Jos rbitros o amigables componedores
)] i

75



CAPITULO 1. EJERCICIO PROFESIONAL

ARTICULO 36. Todo profesionista estard obligndo a guardar
estrictamente ol seereto de los asuntos que se le confien por sus clientes,
salvo los informes que obligatorinmente establezean las leyes

respectivas,

ARTICULO 38. Los profesionistas podrin prestar sus servicios
mediante iguala que fijen libremente con las partes con quiencs

contraten,

ARTICULO 0. Los profesionistas podrdn asociarse, para ejercer,
ajustindose a las prescripciones de las leyes relativas; pero la

responsabilidad en que incurran sera siempre individual.

Las sociedades de fines profesionales que tengan a su servicio a
profesionistas sujetos a sueldo, estdn obligadas a hacerlos participar en

las utilidades.

ARTICULO 42. El anuncio o la publicidad que un profesionista
haga de sus actividades no debera rebasar los conceptos de ética
profesional que establezca el colegio respectivo. En todo caso, el

profesionista deberda expresar la institucion docente donde hubiere

obtenido su titulo.

ARTICULOQ 43. Para los efectos a que se contrae la fraccion VII del

articulo 23 de esta Ley, las autoridades judiciales deberan comunicar
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oportunamente a la Direccion General de Profesiones las resoluciones
que dicten sobre inhabilitacion o suspension en el ejercicio profesional,

cuando éstas hubiesen causado ejecutoria,

CAPITULOQ VIII.
De los delitos e infracciones de los profesionistas y de las saneiones

por incumplimicento a esta ley.

ARTICULQ 61, Los delitos que cometan los profesionistas en el
ejercicio de la profesion serdn castigados por las autoridades

competentes con arreglo al Cadigo Penal.

ARTICULQ 62. El hecho de que alguna persona se atribuya el
cardcter de profesionista sin tener titulo legal o gjerza los actos propios
de la profesion, se castigara con la sancion que establece el articulo 250
del Codigo Penal vigente, a excepcion de los gestores seiialados en el

articulos 26 de esta ley.

ARTICULO 63. Al que ofrezca piblicamente sus servicios como
profesionista, sin serlo, se le castigard con la misma sancion que

establece el articulo anterior.
ARTICULO 64. Se sancionara con multa de cincuenta pesos por

primera vez y duplicindose en eada caso de reincidencia, al que

contravenga los dispuesto en la parte final del articulo 33 de esta ley.
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La Direccién General de Profesiones, previa comprobacion de la
infraccion, impondrd la multa de referencia sin perjuicio de las

sanciones penales en que hubiere incurrido.

ARTICULO 65, A la persona que desarrolle actividad profesional
cuyo ejercicio requiera titulo, sin haber registrado éste, se le aplicara la
primera vez una multa de quiniencos pesos y en los casos sucesivos se

aumentard ésta sin que pucda ser mayor de cinco mil pesos.

Las sanciones que este articulo sefiala seran impuestas por la
Direccion General de Profesiones dependiente de la Secretaria de
Edueacion Pablica , previa audiencia al infractor, Para la aplicacion de
las sanciones se tomarin en cuenta las circunstancias en que la
infraccion fue cometida, la gravedad de la misma y la condicién del

infractor.

ARTICULO 66. La violacidn del articulo 522 sera sancionada con ia
cancelacién de registro del Colegio de Profesionistas que la haya
cometido, y con muita hasta de cincuenta pesos que se aplicara a cada
uno de los miembros del colegio, asistentes a la junta, en la que se haya

contravenido la prohibicién contenida en el citado precepto.

ARTICULO 67. La Direccién General de Profesiones, a solicitud y

previa audiencia de parte interesada, en sus respectivos casos cancelard

# Reglamento de Profesiones.
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las insecripeiones de titulos profesionales, instituciones educativas,

colegios de profesionistas o demas actos que deban registrarse, por las

causas siguientes:

1. Error o falsedad de documentos inscritos;

I1.Expedicidn del titulo sin los requisitos que establece la ley:

H1.Resolucién de auteridad competente;

IV.Desaparicion de la institucidn educativa facultada para expedir
titulos profesionales o grados académicos equivalentes; revocacion de
la autorizacién o retiro de reconocimiento oficial de estudios. La
cancelacion no afectara la validez de los titulos o grados otorgados eon
anterioridad,

V.Disolucién del colegio de profesionistas; y

VI1.Las demas que establezcan las leyes o reglamentos.
g

La cancelacion del registro de un titule o autorizacién para ejercer
una profesion, producira efectos de revocacidn de la cédula o de la

autorizacion,

ARTICULO 68. La persona que cjerza alguna profesidn que
requiere titulo para su ejercicio, sin la correspondiente cédula o

autorizacién, no tendra derecho a cobrar honorarios.
ARTICULO 69. Se exceptian de las sanciones previstas en este

capitulo a las personas que sin tener titulo profesional, ejerzan

actividades que requieren el mismo, siempre que hayan sido
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autorizadas por la Direccion General de Profesiones en los casos a que

se vefiere esta ley.

ARTICULO 171. Los profesionistas serdn civilmente responsables de
las contravenciones que cometan en el desempefio de trabajos
profesionales, los auxiliares o empleados que estén bajo su inmediata

dependencia  y direccion, siempre que no hubieran dado las

J

instrucciones adecuadas o sus instrucciones hubieren sido la casa del

dano,

La Legislacién en Materia de Profesiones establece cuales son las

profesiones que necesitan titulo para su ejercicio profesional.

Nosotros silo nombraremos algunas de ellas y dentro de estas se

encuentra la que nos interesa.
Ejemplo: Actuario, Arquitecto, Bacteridlogo, Bidlogo, Cirujano
Dentista, Contador, Enfermera y Partera, Ingeniero, Licenciado en

Derecho, Médico, Médico Veterinario,

En cuanto a materia penal se refiere el Codigo Penal para el

Distrito Federal sefiala en su capitulo VII articulo 250:
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3.3.5. CAPITULO VII

Usurpacion de funciones piblicas o de profesién y uso
indebido de condecoraciones o uniformes, grados gerarquicos,
divisas, insignias y siglas.

ARTICULO 250.- Se sancionara con prisién de uno a seis afios v
multa de cien a trescientos dias a quien:
[.-Al que sin ser funcionario publico se atribuva ese caracter v

ejerza alguna de las funciones de tal;

I.- Al que sin tener titulo profesional o autorizacién para ejercer
alguna profesion organismos legalmente capacitados para ello. conforme
las disposiciones reglamentarias del articulo 5° constitucional.
a)Se atribuya el caracter de profesionista;
b)Realice actos propios de una actividad profesional, con excepcion de lo
previsto en el tercer parrafo del articulo 26 de la Lev Reglamentaria
de los articulos 4" v 5° Constitucionales;

¢) Ofrezca publicamente sus servicios como profesionista;

d)Use un titulo o autorizacion para ejercer alguna actividades
profesionales sin tener derecho a ello;

¢) Con objeto de lucrar, se una a profesionistas legalmente autorizados
con fines de ejercicio profesional o administre alguna asociaciéon

profesional;
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I11.- Al extranjero que ejerza una profesion veglamentada sin tener
autorizacion de autoridad competente o después de vencido el plazo que

aquélla le hubiere concedido.
V.- Al que usare credenciales de servidor publico, condecoraciones,

uniformes, grados gerdrquicos, divisas insignias o siglas a las que no

tenga derecho.
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CAPITULO 1V
RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

4.1. ANTECEDENTES

La responsabilidad del médico se remonta a la antigiiedad. De
acuerdo con Yungano, en Persia se extendia la autorizaciéon para cl
gjercicio profestonal después de que el aspirante demostraba que tres de
sus pacientes atendidos o sometidos a su tratamiento habian

sohrevivido.

El cédigo de Hamurabi estipulaba la pena de muerte o la
amputacion de Jas manos para el médico que causa daiio al paciente por
no haberlo atendido con prudencia y con los cuidados necesarios. De
manera andloga en Egipto v Grecia se formaron colegios que
condenaban con severas penas y aun con la muerte, al médico que no
observara sus reglas. En Egipto habia santuarios de Heliopolis,

Memphis y Tebas.

En el codigo de Hamurabi, vemos que “si un médico con el punzin
de bronce hace una herida grave en un hombre notable y hace morir a
este hombre, asi como si abre con ¢l punzdn de bronce la catarata en el
ojo del hombre y le vacia el gjo, se le cortarin las manos”. En Egipto

segln cuenta Diodore de Sicilia, existian en los templos un libro en que
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se consideraban las reglas del arte a que debian ceiiirse rigurosamente
los médicos v que era atribuido a los sacerdotes de Hermes. Aquellos que
scguian religiosamente sus preceptos. siempre estaban al abrigo de la
ley. cualquiera que fuere el resultado de su accion, fasto o nefasto, pero,
st se apartaba de cllos, se les castigaba con la muerte, también
cualquiera que fuera el resultado obtenido por que lo que se castigaba
era la omisidn. no el dafo. Era la sujecion a un dogma, sagrado e
indiscutible por lo tanto, mistico. Platon era partidario de la
irresponsabilidad, solo cuando se obrara de buena fe. En otros casos,
evan frecuentes las sanciones que se aplicaban en Grecia, cuenta
Plutarco que Glaucus, médico de Hefestion, uno de sus dos grandes
amigos enfermo con fiebre y Glaucus fue condenado a morir crucificado

por Alejandro, por que Glaucus abandono al enfermo para ir al teatro®.

En Roma donde la medicina era libre. pero ejercida generalmente,
como menester inferior solamente por los esclaves, se contemplaban los
dafios resultantes causados por negligencia e impericia. Los médicos de
baja extraccion eran severamente condenados a veces hasta con la

muerte, los de clase mas elevada a la deportacion.

En Roma, segin la ley de Aquila se protegia a los clientes contra la

"incuria®, la negligencia y la imprudencia de ciertos médicos”. Ulpiano

llegé a pretender que se consideraba como asesino al médico que por

¥ Responsabilidad de los Médicos. pég. S4.
** Incuria F. Descuido, negligencia.
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ignorancia causara la muerte de su enfermo. En la Roma tmperial, se
definid con claridad los casos de responsabilidad. circunscribiéndola a
los casos en que hubo negligencia o impericia. La accién del magistrado
terminaba generalmente, imponiendo una reparacion civil. "Las leves
romanas” decia Montesquieu. "querian que los médicos pudieran ser
castigados por su impericia o por negligencia, en estos casos ellos
condenaban a la deportacton de los médicos de una condicion relevante
v a la muerte de aquél que era de una condicion mas baja, sin
impartarles cual habia sida la causa por la cual el tratamiento habia
fracasado, juzgar al medico sin importar su posicibn monetaria,
simplemente por su accién cometida fuera por imprudencia o

negligencia.”

Las leyes modernas aceptan todo lo contrario, pues las leyes
Romanas v las nuestras se han hecho en circunstancias muy diversas.
En Roma se inmiscuia en la medicina a todo aquél que queria, entre los
médicos estdn obligados a hacer estudios, tomar riesgos quedando

obligados a conocer su arte"2s,

El derecho Canénico contemplaba la responsabilidad del médico por
ignorancia o negligencia. Lo mismo pasaba en las leyes Francas, Carlos
V instaurd en Alemania tribunales especiales de sabios y médicos para
juzgar a los médicos acusados de faltas graves en el ejercicio de su

profesién. En Grecia los asclepiades?6 construyeron comunidades en las

* Ibid. Op. Cit. pag. 57.
* Descendientes de Esculapio.
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vecindades de los templos, esto era para poder practicar la medicina, En
Atenas estaba prohibido el aborto, la castracion, abusar de la frivolidad
de la mujer y divulgar lo secreto, la remuneracion que el médico recibia
se denominaba honor, v podia reclamarla a través de un asamblea
extraordinaria, la sentencia que dictaba el magistrado se lamaba

decretum y la eondena era de cardcter pecuniario®”.

En Roma se hacia responsable al médico que en el desempefio de su
oficio causara dafho al paciente por falta de habilidad o de
conocimientos, a la victima no se remuneraba, pero al médico se le

imponia una pena.

En sentido restringido, la responsabilidad se corresponde con una
sttuacion particular, lo que equivale a la necesidad de determinar quién
es el responsable, cual ha sido la accién u omisidn infractora del

contrato o productara del acto ilicito.

El concepto de responsabilidad individual en toda nacién civilizada
o modernamente organizada, se afianza cada vez mas, a medida que el
individuo va siendo contemplado en funcién de ser miembro integrante

de la colectividad.

*? Monetario.
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4.2. DEFINICION

La responsabilidad que deriva del vocablo latin “Respondec” vo me
comprometo v es la calidad o condicion de responsable v la obligacion de
reparar v satisfacer por si o por otro, el dafio o perjuicio que se hubiere
ocasionado. Ello implica las consecuencias de un acta realizado con

capacidad, voluntad y dentro de un marco de libertad.

La responsabilidad del epigrafe®® juega cuando el profesional, por
dolo, imprudencia. negligencia, etc. ha ocasionado un dafio en la

persona, bienes o intereses de aquellos que han requerido sus servicios.

La responsabilidad significa deuda, obligacion de reparar vy
satisfacer, por si o por otro, a consecuencia de un delito, de una culpa o
de otra causa legal. Es cargo u obligacién moral que resulta para uno
del posible yerro en cosa o asunto determinado. Segin lo define el

diccionario de la lengua castellana.

Nadie absolutamente nadie puede escapar de una responsabilidad
profesional, pues sobre todo el mundo pesa la obligacién de responder
pot los dafios que se ocasione a un tercero y el médico no escapa de tal
responsabilidad, cuando, en el ejercicio de su profesion, sin el propésito
de causar dafio a su enfermo, de hecho se los haya causado. Esta

situacion en tesis general, constituye la responsabilidad médica,

» Epigrafe. Resumen que se pone a veces al principio de un capitulo.
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Por los mismo muchos médicos son prudentes, tienen miedo de
actuar y otros de complicarse, por lo consiguiente tienen un exagerado
respeto a la libertad individual, que los lleva inclusive a cruzarse de
brazos en situaciones especiales, aunque scan peligrosas como por

ejemplo a la huelga de hambre.

4.3. CONCEPTO

Todos los hombres son responsables de sus actos ejecutados con

discernimiento, intension y libertad.

La responsubilidad médica es, pues, un caso particular en la
responsabilidad profesional, asi como ésta es una forma de la
responsabilidad general, recordemos que la responsabilidad a diferencia
de la imputabilidad,? exige la obligacion de responder y sera necesaria
por lo tanto cientifica y legalmente considerada, la plena capacidad

juridica para ello.

El ejercicio de la medicina no es un privilegio, no confiere a sus

actores prerrogativas de ninguna especie.

Siempre, con mayor o menor severidad, se ha pedido cuentas al
médico a raiz de dafios resultantes de su actividad profesional. Cuanto

mayor ha sido el progreso de la medicina, cuantos mayores campos ha

" Imputabilidad: atribuir a otro una culpa, delito 0 accidn censurable.
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invadido, mavor ha sido esa exigencia, por lo tanto a mayvor progreso
cientifico. mayor responsabilidad, de orden téenico- profesional, moral v

legal.

Los elementos constitutivos de los delitos asi enfrentados por
responsabilidad médica, cuyo conjunto es indispensable para afirmar la
condena del médico acusado, fueron agrupadas por el profesor Nerio
Rojas hace ya bastantes afios, en nimero de cinco "1.- caricter del
autor, 2.- circunstancias del acto, 3.- elementos subjetivos, 4..- elemento

objetivo o dafo, 5. relacién causal entre el acto y el dano",

El autor debe ser una persona que ejerza una rama del arte de
curar, Médico, cirujano Dentista, Obstetra, Farmacéutico, Enfermero,

etc.

Desde el siglo XIX, fueron creandose mayores obligaciones a las
medidas individuales que la integraban, el viejo individualismo, iba,
poco a poco, sustituyendo un sentido menos egoista, un altruismo; al
comienzo utilitario, luego convertido en norma ética, por dltimo e
instituido en instrumentos juridicos; estatus, reglamentos, cédigos y
leyes profesionales. De ahi, la necesidad, ahora indiscutible, que tiene
todo individuo, activo de derecho, de responder por los dafios que surjan

de su actuacién profesional, en determinadas circunstancias.

" Medicina Legal. pag. 157
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Surge de lo antes ya mencionado que, el criterio es aplicable a todo
individuo, sea o no profesional; debe responder ante la Sociedad por el

resultado perjudicial de sus actos, civil y penaliiente.

La responsabilidad Penal segin el Cédigo Penal vigente para el
Distrito Federal dentvo de las reglas generales sobre delitos y

responsabilidad nos dice:

Art. 7° - Delito es el acto w omision que sancionan las leyes penales.
En los delitos de resultado material también serd atribuible el
resultado tipico producido al que omita impedirlo, si éste tenia el deber
juridico de evitarlo, En estos casos se considerard que el resuitado es
consecuencia de unn conducta omisiva, cuando se determine que el que
omite impedirlo tenia el deber de actuar para ello, derivado de una ley,

de un contrato o de su propio actuar precedente.

El delito es:
1. Instantdneo, cuando la consumacién se agota en el mismo momento
en que se ha realizado todos sus elementos constitutivos;
[I.Permanente o continuo, cuando la consumacion se prolonga en el
tiempo, y
1) Continuado, cuando con unidad de propésito delictivo y pluralidad de

conductas se viola el mismo precepto legal,
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Art. 8 Las acciones u omisiones delictivas solamente pueden

realizarse dolosa o culposamente.

Art. 9. Obra dolosamente el que, conociendo los elementos dej tipo
penal, o previendo como posible el resultado tipico, quiere o acepta la
realizacion del hecho descrito por la ley. v obra culposamente el que
produce el resultado tipico, que no previo siendo previsible o previo
confiande en que no se produciria. en virtud de la violacién a un deber
de cuidado, que debia y podia observar segin las circunstancias y

condiciones personales.

De lo anterior resultan los siguientes tipos de responsabilidades:

4.4, LA RESPONSABILIDAD PERSONAL

Es todo hecho del hembre o vinculados con este, implica
responsabilidad, lo que trae a su vez el agregado del deber de
reparacion en el supuesto de que haya cometide una falta, toda persona
tendrd que responder de sus actos libremente ejecutados, es decir
reconocerse autor de ellos y de sufrir sus consecuencias, esta
responsabilidad para su estudio se divide en responsabilidad interna o

moral y externa.
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4.5. RESPONSABILIDAD INTERNO O MORAL

Este tipo de responsahilidad es menos espectacular, mds honda y va
mucho mas alla de la responsabilidad legal. Mientras esta se refiere a
deberes y obligaciones exigibles por las leyes, la moral solo nos obliga a

rendir cuentas ante nosotros mismos.

La responsabilidad moral es el principio fundamental de toda clase
de responsabilidades, cualquiera que sean los aspectos v modalidades
con que se presenten, en algunas ocasiones la responsabilidad legal
despertara la conciencia moral, y en otras sera esta la que reanime
aquella. Para la responsabilidad moral no hay mas tribunal que la
conciencia. Es una responsabilidad innata y natural, que no siempre

puede ser revestida de responsabilidad social o legal.

Con referencia a lo anterior existen reglas morales aplicables a los
médicos y es la obligacién que tiene todo médico de responder ante el
fuero espiritual de su interior, recéndita intimidad, después de
senalarles sus deberes u obligaciones, le recompensa con la satisfaccion

o le castiga con el remordimiento.

La voluntad juega un importante y constante papel en nuestras
vidas. Esa voluntad se manifiesta por la decision y eleccion entre los

motivos de nuestros actos, somos libres de hacer esto o aquello o de no



CAPITULO IV, RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

hacerlo, de la libertad nace la responsabilidad que es a la vez carga v

honor.

Nuestros actos voluntarios y libres nos conducen al bien y al mal y
nos hacen responsables del bien y del mal que hacemos, con mérito o

demérito, respectivamente.

La libertad no procede del instinto, sino que es obra de la
inteligencia, del discernimiento. No hay mas responsable de sus actos
que e] hombre, que es el tnico que puede ser realmente malo, por que
también es el Gnico que puede ser bueno, es el iinico que puede discernir

entre lo bueno y lo malo.

Con relativa frecuencia, no siempre coinciden estrictamente la
libertad moral con la responsabilidad legal, hay grandes
responsabilidades morales que no pueden concretarse y precisarse

legalmente.

Como en la responsabilidad personal en donde tenemos que
responder como personas ante cualquier falta cometida, como por
ejemplo al pasarnos un semdforo en rojo estamos cometiendo una falta
personal, pasa lo mismo con la responsabilidad profesional solo que en
este caso hay que responder por los dafos ocasionados a terceros

(pacientes) en ¢] ejercicio de nuestra profesidn.
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Cuando el médico en el ejercicio de su profesion cause dafio alguno
a sus pacientes sin pretender hacerlo, esta incurriendo en una
responsabilidad médica, que el cddigo penal y civil castigan; esta

responsabilidad externa se divide a su vez en Social y juridica.

4.6. RESPONSABILIDAD SOCIAL

Es la obligacion que tenemos de comparecer ante un tribunal de la
opinion publica, es sabido que la opinién ajena falla sobre un buer
numero de nuestros actos exteriores y emite variedad de conceptos, de
ellos resulta para nosotros segln el caso, admiracion, estima, desprecio,

indiferencia, etc.

4.7, RESPONSABILIDAD JURIDICA

Esta nos abliga a responder de nuestros actos ante jueces o
tribunales que representan el poder judicial del estado, esto es la
obligacién de reparar las violaciones de la Ley, dentro de las condiciones
prescritas en la legislacion vigente, ya que una ley no queda
definitivamente establecida sino cuando se preveen las sanciones que se

aplicaran al transgresor.

Esta responsabilidad comprende la responsabilidad penal, civil y

administrativa.
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1.- La responsabilidad penal consiste ¢n la privacién de la libertad,
variando su duracidn en relacion al grado de la lesion, la intencion de

causarlo o la imprudencia punible.

2.. La responsabilidad civil consiste en reparar el daiio causado, es

decir pagar en forma pecuniaria los dafios que se hayan cometido.

3.- La responsabilidad administrativa consiste en la suspensién

temporal del ejercicio profesional o definitiva en el caso de reincidencia.

Todas estas responsabilidades se explicaran con amplitud en el

capitulo respectivo.

Para que los profesionistas dedicados al area de salud incurran en
una de las responsabilidades mencionadas es necesario que exista una

falta profesional,

4.8. FALTA PROFESIONAL

Estos son hechos punibles, en los que con ausencia de intencion se

presenta en cambio la imprudencia,

Cuando se trate de actos intencionalmente cometidos, la
responsabilidad legal del médico no tiene nada de particular, y en todo

se asemeja al delincuente vulgar. Esta puede ser agravada, ya que el
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ejereicio de la profesién impone normas de moralidad rigurosas y
especificas, si el facultativo olvidiandose de la Ley, de los cinones de la
defensa social, delinque y se hace acreedor a la pena senalada, en la
medida en que se establecen en los ordenamientos punitivos, ya que la
circunstancia de ser médico v valerse de su profesiin para cometer
delitos, indudablemente aumenta el grado de su culpabilidad, el médico
que escuddndose en las funciones propias de su profesion lleva a cabo
dolosamente por mera inclinacion a la maldad, por maligna
perversidad, por indignada ruindad, con animeo tipicamente delictivo, un
acto contrario a lo legal, habra cometido uno de tanto delitos sancionado
por las leyes penales. Su responsabilidad quedard establecida de
acuerdo con las normas legales, sin que su calidad de profesionista sea

acreedora a miramiento alguno.

La responsabilidad corresponde a las faltas o errores no
intencionales, cometido por los médicos en el ejercicio de su profesion, y

gue acarrean danos o perjuicio al ofendido.

Habiendo visto ya algunas de las multiples consecuencias y
reglamentaciones ‘acerca de la responsabilidad profesional del médico,
podemos decir, que el sentimiento de responsabilidad estd ligado con

cualquier accion que el ser humano efect(te con conciencia y libertad,
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De! mismo modo el Ciryjano Dentista tiene que responder por los
dafos ocasionados a sus pacientes y sus faltas pueden contemplar las

acciones civiles y penales.

4.9. RESPONSABILIDAD PENAL

La responsabilidad profesional se cataloga segiin el Cédigo Penal
vigente como un delito comin y puede ser médica y técnica, delitos de

Abogados, Patrones y Litigantes, etc.

Para Royo Villanueva y Morales para que exista la responsabilidad
profesional se requiere: de una obligacion preexistente, falta médica,
perjuicio ocasionado y relacién de causalidad entre la falta y el

perjuicio.

La responsabilidad se inicia con el juramento del buen desempefo
de la profesion y desde su inscripcién en la matricula respectiva y en
relacion con el cliente, es de naturaleza contractual, existiendo algunos
deberes comunes para la mayoria de las personas, asi, el deber de
lealtad, el secreto profesional y la indemnizacion del dafo que se

hubiere ocasionado culposa o dolosamente.

La responsabilidad Penal supone un perjuicio social, mientras que

la responsabilidad Civil supone un dafio previo, el objeto de la accion
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avil es la reparacion del dafio. mientras que el objetivo de la accidn

penal es e] castigo del delincuente, mediante la privacion de la libertad.

Il médico es responsable de sus actos en los siguientes casos:
a) Cuando comete como persona delitos eontra el derecho comin.
Cuando en el ejercicio de la profesién por negligencia, impericia,

ignorancia o abandono inexcusables causa algiin dafio a sus pacientes.

Lacassagne define a la responsabilidad profesional médica, como la
obligacion para los médicos de sufrir las consecuencias de ciertas faltas
por ellos cometidos en el ejercicio de su arte, faltas que pueden

comportar una doble accion civil v penal.

Maynz define la obligacion como un vinculo juridico establecido con
arreglo al derecho civil, que nos apremia o nos constrific a pagar a otro

alguna cosa, segun el derecho de la ciudad.

Galli senala, que la obligaciéon, es un vinculo de derecho o una
situacion en virtud de la cual una persona se encuentra en el deber
juridico de cumplir una prestacion, o sea una relacion juridica segiin la
cuil alguien puede compeler a otro en el cumplimiento de una

prestacion.

Se debe reconocer que los médicos y todos los que se dedican al area

de la salud son distintos a los hombres que realizan otras profestones,
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en varios aspectos: 1) por nuestra profesion nos exigen mayores
obligaciones al tener que actuar sobre cuerpos humanos. 2) por que
debemos mirar a los hombres mas que a nosotros mismos. 3) por que al
ser cientificos y artistas, somos doblemente humanos, por la ciencia, que
presupone permanentemente atmosfera afectiva. A veces, se necesita
mds arte médica que ciencia medica para tratar a los hombres enfermos
o0 que se creen enfernos, que vienen a ser eosa parecida, el ser o creerse

ser.

El Cédigo Penal para el Distrito Federal sobre responsabilidad

profesional establece:

Art. 228. Los profesionistas, artistas o téenicos y sus auxiliares,
geran responsables de los delitos que cometan en el ejercicio de su
profesion, en los términos siguientes y sin perjuicios de las prevenciones
contenidas en la Ley General de Salud o en otras normas sobre ejercicio
profesional, en su caso:

.- Ademas en las sanciones fijadas para los delitos que resullen
consumados, segin sean dolosos o culposos , se les aplicara
suspension de un mes a dos afios en el ejercicio de la profesion o
definitiva en caso de reincidencia; y

11.- Estarén obligados a la reparacion del dafio por sus actos propios y
por los de sus auxiliares, cuando éstos obren de acuerdo con las

instrucciones de aquéllos.
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Como anteriormente va explicamos los delitos dolosos y culposos

son los establecidos en los Art. 7 v 8. del Cadigo Penal.

ARTICULO 229.- El articulo anterior se aplicara a los médicos que,
habiendo otorgado responsiva para hacerse carge de la atencién de un
lesionado o enfermo. lo abandonen en su tratamiento sin causa

justificada y sin dar aviso inmediato a la autoridad correspondiente.

Siempre que se infringe el derecho de una manera intencional y
dolosa, se comete un crimen. Por orden de situacién la responsabilidad
penal corresponde a las faltas o errores no intencionales, cometidos por
los médicos en el ejercicio de su profesion y que causen danos y
perjuicios al ofendido. Estas situaciones como se sefialé son también
castigadas por el cédigo penal de acuerdo con el Art. 228 antes
mencionado , estimandoseles como delitos imprudenciales. En esta
responsabilidad se puede incurriv por dos vias, que son: por via de

accidén y por via de omisién,

Se incurre en la responsabilidad por via de aceién, cuando
imprudentemente se efectia una intervencién quirirgica, sin precisarse
si era o no indispensable, si se ejecuta con inhabilidad, sin el
instrumental adecuado y debido, si no se han adoptado todas las
precauciones que la prudencia mas elemental exige segin las

circunstancias del momento.
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Por via de omisién se incurre en responsabilidad cuando no se hace
lo que es necesario o conveniente, cuando se deja de hacer lo que se debe
hacer, cuando se actia con descuido u olvido, cuando el médico obra
siendo presa de estados confusionales que embotan sus sentidos, 1a no
prescripeion del medicamento especifico para la enfermedad de que se
trata, el no dar las instrucciones requeridas para la aplicacion o el uso

del medicamento en forma correcta.

La responsabilidad penal por parte del médico puede davse:
Cuando actiia como hombre, fuera de su profesion; si comete actos
delictivos llevando al ejercicio profesional sus pasiones humanas, y
cuando comete delitos tales que por su naturaleza Gnicamente como
médico puede cometer. £in otra categoria de hechos plnibles, se presenta

Ia falta profesional,

Actualmente la legislacion positiva es distinta en cuanto a la
responsabilidad técnica de los profesionistas, el médico que por falta de
precaucion causa la muerte o dana la salud del paciente, el cirujano que
lesiona, etc; no s6lo puede ser demandado civilmente por los
perjudicados, sino que conforme al articulo 230 del cddigo penal vigente,

incurre en una responsabilidad pinible que se persigue de oficio.

Art. 230.- Se impondra prision de tres meses a dos arfios, hasta cien

dias de multa y suspension de tres meses a un afio a juicio del juzgador,
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a los directores, encargados o administradores de cualguier centro de
salud, cuando incurran en algunos de los casos sipuientes:

[.- Impedir la salida de un paciente cuando éste o sus familiares los
soleiten, aduciendo adeudos de cualquier indole :

I1.- Retener sin necesidad a un reeién nacido, por los motivos a que
se refire la parte final de la fraccion anterior;

II[.- Retardar o negar por cualquier motivo la entrega de un

cadaver, excepto cuando se requiera orden de autoridad competente.

La misma sancién se impondra a los encargados o administradores
de agencias funerarias que retarden o nieguen indebidamente Ia
entrega de un cadaver, e igualmente a los encargados, empleados o
dependientes de una farmacia, que al swtir una receta sustituya la
medicina, especificamente recetada, por otra que cause dafio o sea

evidentemente inapropiada al padecimiento para el cual se prescribid.

Son ejemplos de responsabilidad: las lesiones, homicidios , fraudes,
abusos de confianza, etc, cometidos por el médico actuando como

hombre, como profesionista.

ARTICULO 52. El juez fijara las penas y medidas de seguridad que
estime justas y procedentes dentro de los limites seifialados para cada
delito, con base en la gravedad del ilicito y el grado de culpabilidad del

agente, teniendo en cuenta:
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I. La magnitud del dano causado al bien juridico o del peligro a que
hubiere sido expuesto;

[I.La naturaleza de la acciéon u omision y de los medios empleados para
ejecutarla;

[11.IL.as circunstancias de tiempo, lugar, modo u ocasion del hecho
realizado;

IV.La forma y grado de intervencion del agente en la comisidn del
delito, asi como su calidad y la de la victima u ofendido;

V.La edad, la educacion, la ilustracion, las costumbres, las condiciones
sociales y ccondmicas del sujeto, asi como los motivos que lo
impulsaron o determinaron "a delinquir. Cuando el procesado
perteneciere a un grupo étnico indigena, se tomaran en cuenta,
ademads, sus usos y costumbres;

VLEl comportamiento posterior del acusado con relacidn al delito
cometido; y

VII.Las demés condiciones especiales y personales en que se encontraba
el agente en el momento de la comision del delito, siempre y cuando
sean relevantes para determinar la posibilidad de haber ajustado su

conducta a las exigencias de la norma.
En cuanto a la aplicacion de sanctones el Codigo Penal seiiala:
Art. 60. En los casos de delitos culposos se impondra hasta la

cuarta parte de las penas y medidas de seguridad asignadas por la ley

al tipo basico del delito doloso, con excepcién de aquellos que la ley
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senale una pena especifica. Ademds, se impondri, en su caso,
suspension de hasta diez aiios, o privacion definitiva de derechos para

cjercer profesion, oficio, autorizacidn, licencia o permiso,

Las sanciones por delitos culposos solo se impondran con relacién a
los delitos previstos en los siguientes articulos: 150,167 fraceién VI,
169.199 bis, 289 parte segunda, 290, 291,292,293, 302,307,323,397 y 399

de este c¢ddigo.

Cuando a consecuencia de actos u omisiones culposos, calificados
como graves, que sean imputables al personal que presten sus servicios
a una empresa ferroviaria, aerondutica, naviera, o de cualesquiera otro
transporte del servicio plblico federal o local, se causen homicidios de
dos o mds personas, la pena serd de cinco a veinte afios de prision,
destitucion del empleo, cargo o comision e inhabilitacién para obtener
otros de la misma naturaleza. Igual pena se impondrd cuando se trate

de transporte de servicio escolar.

La calificacién de la gravedad de la culpa queda al prudente
arbitrio del juez, quien deberda tomar en consideracion las
circunstancias generales senaladas en el articulo 52, y las especiales
siguientes:

I. La mayor o menor facilidad de prever y evitar el dafio que resultd;
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[I.LEl deber de cuidado del inculpado que le es exigible por las
circunstancias y condiciones personales del oficio o actividad que
desempeiie le impongan;

IIL.Si el inculpado ha delinquido anteriormente en circunstancias
semejantes;

IV.S1 tuvo tiempo para obrar con la reflexion y cuidados necesarios;

V.El estado del equipo, vias y demas condiciones de funcionamiento
mecanico, tratindose de infracciones cometidas en los servicios de
empresas transportadoras, y en general, por conductores de vehiculos,
v

VI.(derogada).

De los delitos e infracciones de los profesionistas y de las sanciones

por incumplimiento a esta Ley.

La responsabilidad profesional del médico constituye una forma de
responsabilidad culposa; es decir, aquella que se cause daifio sin existir
la intencién de producirlo, como tal comprende cuatro tipos.

1. Impericia. Es la ignorancia inexcusable, consiste en la actuacion
profesional llevada a cabo con ineptitud técnica y fisica, asi comc
también la falta de actualizacién sobre los avances de la ciencia
medica.

2. Negligencia. Es la omision inexcusable, se encuentra en el descuido y

la desatencién.
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3. Imprudencia. Es la temeridad inexcusable, el sujeto actGa con el
exceso de confianza, de tal manera que constituye una falta de
prevision o de precaucién en la actuacion.

4. Inobservancia de reglamentas. Es la culpa que surge de la actuacién

que. aunque prudente y diligente, esta vedada por una forma juridica,

La negligencia implica el descuido de precauciones v atenciones,
estimadas como necesarias, es una disposicion de dnimo que se refiere a
la falta de aplicacién en el elegir o decidir. El descuido acusa falta de las
debidas precauciones, [.a inatencién se constituye por no poner la
debida vigilancia, conciencia y pensamiento en lo que se realiza o la

distraccién existe si la atencion se aparte o se desvia del objeto.

Es terrible la falta que acarrea la muerte de un paciente, son
gravisimas aquellas faltas en que ha existido extraordinaria
negligencia, y muy grave impericia, con desconocimiento e ignorancia de
las mas elementales reglas de la imprudencia;cuando se actia con
imprudencia, al practicar una intervencién quirtrgica sin la debida

especializacion o capacitacion.

La prueba pericial es parte inseparable del procedimiento y de ella

dependera mucho el fallo o sentencia que se dicte.
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La intervencién de téenicas para ilustrar el criterio judicial y asf se
ha hecho indispensable la participacion de médicos forenses, encargados

de la peritacidn respectiva.

Ante la importante participacion pericial, el perito debe
comprender la responsabilidad que pesa sobre sus hombros, y que su
funcién debe ser la de inquirir la verdad de uncs hechos, buscarla con

afan y hacerla patente y clara ante la justicia.

Ni el buen sentido, ni el recto juicio , ni la excelente formacién
juridica, ni la buena formacién moral, ni la vasta experiencia forense,
son suficientes para proteger a la antoridad judicial de los errores en los
que podria incurrir al adentrarse en este terreno cientifico, sin oir las
opiniones de los médicos peritos, sin contar con la ayuda de un médico,

un juez no puede decidir sobre la responsabilidad de otro médico.

El perito médico debe ser ante todo médico. S6lo asi puede ser buen
especialista en la funcion pericial; al juzgar una falta el perito habra de
tener en cuenta que esta queda constituida por los yerros, extravios y
desaciertos en el debido cumplimiento de los deberes y conductas, que
son sefnaladas fundamentalmente por la conciencia profesional. No se
trata de errores cientificos de cardcter intelectual, que toca al
entendimiento elevado, sino a los que se refieren a las cosas de juicio
comun. La falta estd pues, mds en la conducta que en las consecuencias

y el temor, mds en el discernimiento que en la voluntad.
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4.10. RESPONSABILIDAD CIVIL

Los antecedentes de la responsabilidad civil de un profesionista, se
encuentra ubicada en el siglo pasado con el famoso caso del Dr. Helie
(1825 ) en Francia. El Dr. Helie fue Hamado a atender un parto distécico
con presentacion de hombro. Como hallo un brazo del nifto fuera de la
vulva lo amputo y lo mismo hizo con el otro, sin haber intentado
maniobra alguna de version del producto, aute la denuncia del padre del
nino y apoyado por la academia que dictaminé contra el médico el
tribunal condené al médico a pagar una pension vitalicia al menor, por
haber actuado imprudentemente y con una precipitacion increible, no
habiendo intentado una maniobra obstétrica ni llamado a consulta
posterior para llevar un seguimiento del caso y evitar mas

complicaciones.

El fiscal Dupin pronuncio un dictamen “ queda a cargo del juez, en
caso de determinar cuando alguien debe ser considerado responsable de
un acto cometido en el ejercicio de su profesion... Para que haya
responsabilidad civil no es necesario buscar si existié intencidn, basta
que haya habido negligencia, imprudencia, impericia grosera y por lo

tanto inexcusable.”
Otro dictamen que se dio en 1862 en la cimara de admisién de

Francia "Que toda persona , cualquiera que fuera su situacion o su

profesion es sometida a esa regla (responsabilidad por simple

108



CAPITULO IV, RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

imprudencia o negligencia) que lleva consige excepciones, sino aquellas
que estin formuladas nominativamente por la ley que no existe
ninguna excepcion de esa naturaleza a favor de los médicos”. La
naturaleza antijuridica de la misma, la culpa del sujeto, v la existencia

de un dafio y la adecuada relacidn de causalidad entve el acto y el daio

ocasionado.

En cuanto a la responsabilidad civit, el codigo civil para el distrito

federal establece:

Art. 1910. El que obrando ilicitamente o contra las buenas
costumbres cause daiio a otro, esta obligado a repararlo, a menos que
demuestre que el dano se produjo como consecuencia de culpa o

negligencia inexcusable de la victima.

Art. 1911. E! incapaz que cause daio debe repararlo, salvo que la
responsabilidad recaiga en las personas de el encargadas, y conforme lo

dispuesto en los articulos 1919,1920,1921 y 1922,

Art. 1913. Cuando una persona hace uso de mecanismos,
instrumentos, aparatos o sustancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, por
la energia de la corriente eléctrica que produzcan, o por otras causas

andlogas , esta obligada a responder del daio que cause, aunque no obre
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ilicitamente, a no ser que demuestre que ese dafio se produjo por culpa o

negligencia inexcusable de la victima.

Art.- 1914.- Cuando sin el empleo de mecanismos, instrumentos,
etc., a que se refiere el articulo anterior, y sin culpa o negligencia de
ninguna de las partes se producen dafos, cada una de ellas lo soportard

sin derecho a indemnizacién.

Art, 1915, La reparacion de! dano debe consistir a eleccién del
ofendido en el restablecimiento de la situacién anterior , cuando ello sea

posible o en el pago de dafios y perjuicios.

Cuando el dafio se cause a las personas y produzca la muerte,
incapacidad total perimancnte, parcial permanente, total temporal,
parcial temporal, el grado de la reparacion se determinara atendiendo a
lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo. Para calcular la
indemnizacién que co.x'responda se tomara como base el cuddruplo del
salario minimo diario mas alto que esté en vigor en la region y se
extendera al nimero de dias que para cada una de las incapacidades
mencionadas sefiale la Ley Federal del Trabajo. En caso de muerte la

indemnizacién corresponderi a los herederos de la victima,

Los créditos por indemnizacion cuando la victima fuere un
asalariado son intransferibles y se cubrirdn preferentemente en una

séla exhibicién, salvo convenio entre las partes.
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La Responsabilidad Civil se diferencia de la Penal, en cuando a que
en ella debe reparar el dafo producido, pero su naturaleza patrimonial
hace renunciable al derecho de exigir dicha reparacion, esta puede
surgir como consecuencia de la responsabilidad penal y en semejante
caso es el juzgador, quién de oficio la determina. Puede igualmente
surgir por si sola y entonces, a los interesados que han sufrido el

perjuicio les correspondera demandar al médico responsable.

Para que un médico pueda ser declarado civilmente responsable de
sus actos profesionales es necesario que la falta haya provocado dafos y
perjuicios reales, suficientemente apreciables a otra persona es decir,

muertes, lesiones, enfermedades, peligro de perder la salud.

Debemos aclarar lo que se conace como "DANOS Y PERJUICIOS”.
El daiio es material, mas objetivo, mds apreciable para los técnicos, el

perjuicio es mas subjetivo, mas espiritual, mas psicolégico, mds moral.

El dafio es normalmente inherente al delito y el perjuicio puede o
no existir, sin ser consecuencia directa de la accién, sino el resultado
inmediato de la misma, si la responsabilidad penal puede significar una
pena de prision para el profesional, la responsabilidad civil suele
constituir su ruina econdmica, por que va encaminada a obtener una
indemnizacion pecuniaria y precisamente es este moévil el auge de las

demandas contra médicos,
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La responsabilidad lleva a considerar dos tipos: La responsabilidad

contractual y responsabilidad extracontractual.

Ambas suponen la violacion de un deber juridico, pero la culpa
contractual requiere la preexistencia de una obligacion especifica entre
Ins dos partes, que nace la mayor parte de las veces del contrato de ahi
su nombre culpa contractual, o puede derivar también de un acto

unilateral o de la ley,

La culpa extracontractual, consiste en la violacién del deber
genérico (no dafar a nadie}) que incumbe a todos y excluye la

preexistencia de una especifica relacion obligatoria.

Si una persona incumple una obligacion (deber especifico) frente a

otra, fuere la fuente de la obligacion contrato, ley o cuasicontratos.

La primera tiene que resarcir los dafios ocasionados por el

incumplimiento de la obligacion, y esta puede llamarse obligacional.

Si el dafio se produjo sin que existiera entre la victima y el agente
productor una relacion obligatoria previa, la responsabilidad sera de
tipo extraobligacional (extracontractual) de acuerdo con el criterio

tradicional.
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La naturaleza de responsabilidad médica. se parte de la idea de Ia
responsabilidad médica como reguladora de una actividad que
compromete al orden publico; de acuerdo con Busnelli, el futuro de la
responsabilidad médica gira en torno a la solucion de dos exigencias
contrapuestas, por un lado la exigencia de garantizar una
indemnizacién a quien se le cause dafo a la salud. lo cual induce a crear
sistemas que garanticen tal indemnizacién aun en ausencia de culpa de
los que prestan el servicio médico, o la naturaleza de la responsabilidad
médica puede ser contractual o extracontractual, pero desde la optica
propuesta, dicha responsabilidad siempre serd obligacional, exista o no
un contrato previo entre el médico v el paciente; cuando el dano que ge
cause a las personas, produzca {a muerte, incapacidad total
permanente, parcial permanente, total temporal o parcial temporal, el
grado de la reparacién se determinara atendiendo a lo dispuesto por la
Ley Federal del Trabajo. En caso de muerte la indemnizacién

correspondera a los herederos de la victima.

Los créditos por indemnizacién cuando la victima fuere un
asalariado son transferibles v se cubrirdn perfectamente en una sola

exhibicion, salvo convenio entre las partes.

El Cédigo Civil en su Titulo Décimo Capitulo II, sefala en cuanto a

la prestacion de servicios profesionales lo siguiente:
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Art 2606, El que presta v el que recibe los servicios profestonales
pue | A I

pueden fijar, de comtn acuerdo. retribucidn debida por ellos,

Cuando se trate de profesionistas que estuvieren sindicalizados, se
observaran las disposicivnes relativas establecidas en el respectivo

contrato colectivo de trabajo.

Art, 2607. Cuando no hubiere habido convenio, los honorarios se
regularan atendiendo justamente a las costumbres de] lugar, a la
importancia de los trabajos prestados, a la del asunto o caso en que se
prestaren, a las facultades pecuniarias del que recibe el servicioy a la
reputacién profesional que tenga adquirida el que lo ha prestado. Si los
servicios prestados estuvieren regulados por arancel, éste servird de

norma para fijar el importe de los honorarios reclamados.

Art, 2608. Los que sin tener el titulo correspondiente ejerzan
profesiones para cuyo ejercicio la ley exija titulo, ademas de incurrir en
las penas respectivas, no tendrin derecho de cobrar retribucion de los

servicios profesionales que hayan prestado,

Art. 2609. En la prestacion de servicios profesionales pueden
incluirse las expensas que hayan de hacerse en el negocio en que
aquellos se presten. A falta de convenio sobre su reembolso, los

anticipos seran pagados en los términos del articulo siguiente, con el
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rédito legal desde el dia en que fueron hechos sin, perjuicio de la

responsabilidad por dafios y perjuicio cuando hubiere lugar a ella,

Art. 2615, El que preste servicios profesionales solo es responsable,
hacia las personas a quienes sirve por negligencia, impericia o dolo, sin

perjuicio de las penas gue merezca en caso de delito.

4,11, RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

Ademis de las otras responsabilidades ya antes mencionadas como
son la Penal y la Civil, se encuentra la Responsabilidad Administrativa.
que consiste en la suspension de en el ejercicio profesional temporal o

definitiva en el caso de reincidencia,

En la legislacién vigente en Materia de Profesiones emitido por la
Secretaria de Educacion Pablica, se establece en el Articulo 23 que es
obligacion de la Direccidn General de Profesiones:

Llevar la hoja de servicio de cada profesionista cuyo titulo registre,
y anote en el propio expediente las sanciones que se impongan al
profesionista en el desempeiio de algin cargo o que impliquen la

suspension del ejercicio profesional, y

VIL.- Cancelar el registro de los titulos de los profesionistas
condenados judicialmente a inhabilitacion en el ejercicio y publicar

profusamente dicha cancelacion.
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4.12, REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN
MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ATENCION MEDICA

Considerando que el 3 de febrero de 1983. se publicd en el Diario
Oficial de la Federacion la adicton al articulo 4° constitucional. en cuyo
parrafo tercero se dispuso que "Toda persona tiene derecho a la
proteccion a la salud ¥ establecera la concurrencia de 1a Federacién v
las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme a

lo dispuesto en la fraccton XV del articulo 73 de la constitucion”.

Fl 26 de diciembre de 1983, el Congreso de la Unidn aprobé la Ley
General de Salud. reglamentaria del parrafo tercero del articulo 4°
constitucional, la cual fue publicada en el Diario Oficial de la

Federacidn el 7 de febrero de 1984 en vigor el 1° de julio del mismo aiio.

Los servicios de salud son el conjunto de acciones realizadas en
beneficio del individuo en la sociedad. que tiene como finalidad

proteger, promover y restaurar la salud.

Los servicios de atencion médica representan un medio para la
conservacion y proteccion de la salud de las personas, involucrande

actividades de prevencién, curacién y rehabilitacion.

A la Secretaria de Salud corresponde el control de la prestacion de

gervicios de atencién médica. como materia en salubridad general,
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siendo necesario que esta dependencia cuente con los instrumentos
legales v reglamentarios para realizar especificamente sus atribuciones.
v en el ejercicio de la facultad que al Ejecutivo Federal confiere la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos para proveer. en
la esfera administrativa . a la exacta observancia de la ley, he tenido a

bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN
MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ATENCION MEDICA

A continuacion citaremos los articulos que se estiman aplicables al

objeto de nuestro estudio.

4.12.1.1. Capitulo I

Disposiciones Generales

Art. 1°. Este reglamento es de aplicacion en todo el territorio
nacional y sus disposiciones son de orden publico e interés social y tiene
por objeto proveer, ¢n la esfera administrativa, al cumplimiento de la
Ley General de Salud, en lo que se refiere a la prestacion de servicios de

atencion médica.
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Art, 2°.- Cuando en este reglamento se haga referencia a la Ley o a
la Sceretaria.. se entenderd que se trata de la Ley General de Salud v

de la secretaria de Salud, respectivamente.

Art. 7°.- Para los efectos de este reglamento se entiende por:

I. ATENCION MEDICA. El conjunto de servicios que se proporcionan al
individuo, con el fin de proteger y promover y restaurar su salud.

ILSERVICIO DE ATENCION MEDICA. El conjunto de recursos que
intervienen sistemdticamente para la prevencién y curacidn de las
enfermedades que afectan a los individuos, asi como de la
rehabilitacion de los mismos;

[11L.LESTABLECIMIENTO PARA LA ATENCION MEDICA. Todo aquél
plblico, social o privade fijo o moévil cualquiera que sea su
denominacién, que preste servicios de atencidn médica, ya sea
ambulatoria o para internamiento de enfermos, excepto consultorios.

IV.DEMANDANTE. Toda aquella persona que para si o para otyo,
solicite la prestacion de sevvicios de atencion médica.

V.USUARIO. Toda aquella persona que requiera y obtenga la

prestacion de servicios de atencién médica.
Art. 8°.- Las actividades de atencion medica son :

I. PREVENTIVAS: Que incluyen las de promocién general y las de

proteccidn especifica;
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II.CURATIVAS: Tienen por objeto efectuar un diagndstico temprino de
los problemas clinicos y establecer un tratamiento oportuno para la
resolucton de los mismos, y

[1.DE REHABILITACION: Que incluyen acciones tendientes a limitar

el dafio y corregir la invalidez fisica o mental,

Art. 9.- La atencion médica deberd Nevarse a efecto de conformidad

con los principios cientificos y éticos que orientan la practica médica.

Art. 10.- Seran considerados establecimientos para la atencién
médica:
[. Aquellos en los que se desarrollan actividades preventivas, curativas,
y de rehabilitacion dirigidas a mantener o reintegrar el estadp de
salud de las personas;

I1.Aquellos en los que se presten atencidn Odontoldgica;

4.12.1.2. Capitulo 1l

De los derechos y obligaciones de los usuarios y participacién de la
comunidad,

Art. 46.- Las autoridades sanitarias competentes y las propias
instituciones de salud, estableceran procedimientos de orientacion y
asesoria a los demandantes y usuarios sobre el uso de los servicios que

requieran.
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Art. 48.- Los usuarios tendrin derecho a obtener prestaciones de
salud oportunas y de calidad idéneas y a recibir atencién profesional y
éticamente responsable, asi como trato respetuoso y digno de los

prafesionales, técnicos y aunxiliares,

Art, 52.- Ante cualquier irregularidad en la prestacién de servicios
de atencion médica. conforme a lo que se establece en la ley y el
presente reglamento, toda persona podra comunicarla a la Secretaria o

las demas autoridades sanitarias competentes.

Art. 53.- Para poder dar curso a la aceion mencionada en el articulo
anterior, sera necesario el sefialamiento de la irregularidad, nombre y
domicilio del establecimiento en que se presuma la comision, o del
profesional, técnico o auxiliar a quién se le impute, asi como el nombre y

domicilio del denunciante.

Art. 54.- Las autoridades sanitarias correspondientes, efectuarin
las diligencias que crean necesarias para comprobar la informacion de
la denuncia, cuidando que por este hecho, no se generen perjuicios al

denunciante.
Art, 55.- Comprobada la infraccién, la Secretaria, o en su caso, las

demds autoridades sanitarias competentes, dictardn las medidas

necesarias para subsanar las deficiencias encontradas en la prestacion
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de los servicios médicos, independientemente de las sanciones que

pudieran corresponder por los mismos hechas,

4.12.1.3.Capitulo 1l

Disposiciones para la prestacion de servicios de consultorios

Art. 36.- Para los efectos de este reglamento, se entiende por
consultorio a todo establecimiento pablico, social o privado,
independiente o ligado a un servicio hospitalario, que tenga como f{in

prestar atencion médica a pacientes ambulatorios.

Art. 58.- Las actividades de los consultorios quedaran restringidas
al desarrollo de procedimientos de atencién médica, que no requietan la

hospitalizacion del usuario.

Art. 59.- Los consultorios deberdn constar con las siguientes dreas:
I. De recepcion o sala de espera, en la que no existan objetos o
instalaciones que pongan en peligro la vida o la salud de los usuarios;
11.La destinada a la entrevista con el paciente;
I11.1.a destinada a la exploracion fisica del paciente;
IV.Area de control administrativo;
V.Instalaciones sanitarias adecuadas, y

V1.Las demas que fijen las normas técnicas.
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Art. 60.- Para obtener la licencia sanitaria, los consultorios deberan
contar con el equipo e instrumental seitalados por las normas técnicas
que emita la Secretaria . tanto para medicina general como para las
distintas especialidades médicas, asimismo, el responsable en la
solicitud, debera senalar las actividades que se realizan en el

consultorio,

Art. 64.- Los consultorios deberin contar con un botiquin de
urgencias eon los insumos que establezcan las normas técnicas que

emita la Secretaria,

Art. 66.- Para el funcionamiento de todo consultorio especializado
se requerird en cada caso, de por lo menos, un profesional de la salud

con especialidad en el drea de que se trate.

Art. 68.- Los consultorios, incluyendo los odontdlogicos, que utilicen
fuentes de radiacion, deberan ajustarse a lo dispuesto por el capitulo
noveno de este reglamento y las normas técnicas que al efecto se

emitan.
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4.12.2, TITULO TERCERO.,

Prestacion de servicios de salud.

4.12.2.1.Capitulo I

Disposiciones Comunes

Art. 23.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por servicios-de
salud todas aquellas acciones realizadas en beneficio del individuo y de
la sociedad en general, dirigidas a proteger, promover y restaurar la

salud de la persona y de la colectividad.

Art. 24.- Los servicios de salud se clasifican en tres tipos:
[. De atencién médica.
I1.De salud piiblica, y

II1.De asistencia social.

Art, 27.- Para los efectos a los derechos a la proteccion de Ia salud,
se consideran servicios basicos de salud los referentes a :

I1.La prevencion y el control de las enfermedades transmisibles de
atencion prioritaria, de las no transmisibles mas frecuentemente y de
los accidentes;

IIl.La atencion médica, que comprende actividades preventivas,
curativas y de rehabilitacién, incluyendo la atencion de urgencias;

VI1I. La prevencion y el control de las enfermedades buco-dentales.
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4.12.2.2. Capitulo 11

Atencion médica

Art. 32.- Se entiende por atencién médica el conjunto de servicios
que se proporcionan al individuo. con el fin de proteger, proniover y

restaurar su salud.

Art. 33.- Las actividades de atencion médica son:
I. Preventivas, que incluyen las de promocion general y las de
proteccion especifica;
[1.Curativas, que tienen como fin efectuar un diagndstico temprano
proporcionar tratamiento oportuno.
I11. De rehabilitacidn, que incluyen acciones pendientes a corregir las

invalideces fisicas o mentales.

4.12.3. TITULO OCTAVO

Prevencion y control de enfermedades y accidentes

4.12.3.1.CAPITULO [

Disposiciones comunes

ART. 133.- En materia de prevencién v control de enfermedades y

accidentes, v sin perjuicio de lo que dispongan las leyes laborales y de
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seguridad social en materia de riesgos de trabajo, corresponde a la

Secretaria de Salud:

I. Dictar las normas técnicas para la prevencion v el control de
enfermedades y accidentes;

I1.Establecer y operar el Sistema Nacional de Vigilancia
Epidentiologica, de conformidad con esta ley y las disposiciones que al
efecto se expidan:

HI.Realizar los programas y actividades que estime necesario para la
prevencion y control de enferinedades y accidentes, y

IV.Promover la colaboracidn de las instituciones de los sectores publico
social y privado, asi como de los profesionales, téchicos y auxiliares
para la salud y de la poblaciéon en general, para el aptimo desarrollo

de los programas y actividades a que se refieren las fracciones 1I y Iil:

4.12.4.TITULO DECIMOSEXTO

Autorizaciones y Certificados

4.12.4.1. Capitulo I

Autorizaciones
Art. 368.- La autorizacion sanitaria es el acto administrativo

mediante el cual la autoridad sanitaria competente permite a una

persona publica o privada, la realizacion de actividades relacionadas
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con la salud humana, en los casos y con los requisitos y modalidades que

determine esta ley vy demads disposiciones generales aplicables.

Las autorizaciones sanitarias tendran el caracter de licencias,

permizos, regiztros o tarjetas de control sanitario,

Art. 369.- Las autorizaciones sanitarias seran otorgadas por la
Secretaria de Salud o por los gobiernos de las entidades federativas, en
el Ambito de sus respectivas competencias, en los términos de esta ley y

demas disposiciones generales aplicables.

Art. 370. - Las autorizaciones sanitarias seran otorgadas por el
tiempo indeterminado, con las excepciones que establezca estd ley. En
caso de incumplimiento de las normas téenicas las autorizaciones seran

canceladas.

Art. 371.- Las autoridades sanitarias competentes expedirdn las
autorizaciones respectivas cuando el solicitante hubiere satisfecho los
requisitos que sefialen las normas aplicables y cubierto, en su caso, los

derechos que establezca la legislacion fiscal.
Art. 372.- Las autorizaciones sanitarias expedidas por la Secretaria

por tiempo determinado, podran prorrogarse de conformidad con las

disposiciones generales aplicables.
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Art. 374.- Los obligados a tener licencia sanitaria deberin exhibirla

en lugar vistble del establecimiento.

4.12.4.2. Capitulo Il

Revacacién de autorizaciones sanitarias

Art. 380.- La autoridad sanitaria competente podra revocar las
autorizaciones que haya otorgado, en los siguientes casos:
I. Cuando, por causas supervenientes, se compruebe que los productos o
el ejercicio de las actividades que se hubieren autorizado, constituyan
riesgo o dafio para la salud humana.
I1. Cuando el ejercicio de la actividad gue se hubiese auntorizado, exceda
los limites fijados en la autorizacidn respectiva,
IV. Por incumplimiento grave a las disposiciones de esta ley, sus
reglamentos y demds disposiciones generales aplicables.
VIIL. Cuando resulten falsos los datos o documentos proporcionados por
el interesado, que hubiere servido de base a la autoridad sanitaria, para
otorgar la autovizacién .
VHI. Cuando los productos ya no posean los atributos o caracteristicas
conforme a los cuales fueron autorizados o pierdan sus propiedades

preventivas, terapéuticas o rehabilitadoras.
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4.12.5. TITULO DECIMOCTAVO

Medidas de seguridad, sanciones y delitos

4.12.5.1. Capitulo I

Sanciones Administrativas

Art. 416.- Las violaciones a los preceptos de esta ley, sus
reglamentos y demds disposiciones que emanan de ella, seran
sancionadas administrativamente por las autoridades sanitarias, sir
perjuicios de las penas que correspondan cuando sean constitutivas de

delitos.

Art, 417. Las sanciones administrativas podran ser:
I. Amonestacién con apercibiendo;
II.Multa;
II1.Clausura temporal o definitiva, que podva ser total o parcial;

IV.Arresto hasta por treinta y seis horas.

Art. 418.- Al imponer una sanetdn, la autoridad sanitaria fundard y
motivara la resolucion, tomando en cuenta:
I. Los dafios que se hayan producide o puedan producirse en la salud de
las personas;
11.La gravedad de la infraccidn;

I1I.Las condiciones socioecondmicas del infractor; y
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IV.La calidad de reincidente del infractor,

Art. 419.- Se sancionard con multa equivalente hasta veinte veces
el salario minimo general diario vigente en la zona econdmica de que se
trate. la violacion de las disposiciones contenidas en los articulos 55, 56,
83, 107,137, 138, 139, 161, 202, 334, 339, 350, 391, 399 y 392 de esta

leya!,

La violacion de las disposiciones contenidas en los articulos
103,259,260,263 v 366 de esta ley, se sancionard con multa equivalente
hasta de cien veces el salario minimo general vigente en la zona

economica de que se trate.

" Ley General de Salud
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CAPITULO V
MALPRAXIS

5.1. ANTECEDENTES

Anteriormente, una demanda por malpraxis médica era un
fenomeno raro. Los médicos y otros profesionales del ramo de la salud
en pocas ocasiones eran demandados por pacientes insatisfechos.
Durante el siglo XIX y principios del XX, aun no se conocia e! problema
de malpraxis, las enfermedades se aceptaban como parte habitual y

esperada de la vida, o lo atribuian a la voluntad de Dios.

El primer cambio significativo comenzé en la década de 1930
cuando el estado de California supero a los demds estados de la Unidr
Americana en el numero de juicios por malpraxis llevados ante sus
tribunales. El aumento continuo hasta la Segunda Guerra Mundial,
esto se debid al hecho de que cada vez mayor niimero de personas eran
capaces de costear y recibir atencion medica, lo que aumento el niimero
de incidentes conducentes a juicios o demandas. La falta de apreciacion
de las complicaciones y peligros de! ejercicio moderno de la medicina
hizo que gran numero de pacientes menospreciaran los riesgos
inherentes y presumieran de conducta negligente cuando el resultado
final era diferente al anticipado, lo cual causo aumento en el niimero de

demandas y juicios por malpraxis.
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Otro factor importante fue el incremento significativo en la
habilidad y capacidad de los abogados para litigar en casos de
malpraxis, es imposible el pasar por alto el gran niimero de médicos v
odontodlogos incompetentes o de profesionistas competentes que por

algiin motivo se comportan con negligencia en algunos casos.

Quizi el aspecto mas molesto de un juicie de malpraxis contra un
médico es la angustia, tiempo perdido e inseguridad que puede
provocar, aun cuando tales demandas sean infundadas y los médicos
reivindicados; el ser demandados siempre es una experiencia
desagradable que causa ciertos trastornos, por lo general los pacientes
lesionados son compensados, lo cual quiere decir que si el médico o
cirujano dentista no se respalda bien con todas las pruebas a su favor,

es muy dificil ganar un juicio por malpraxis a un paciente.

5.2. DEFINICION

Malpraxis (malprectice, malpraxis). Negligencia profesional que es
el resultado del cumplimiento impropio de los deberes profesionales de
la no aplicacién de las normas debidas de cuidado, lo que produce dafios

o perjuicios al paciente3?.

" Diccionario Hustrado de odento} gia. Stantey Lablonski
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5.3. CONCEPTO

El concepto que se tiene de la malpraxis médica es:
1. Evitar que los médicos procedan con un comportamiento, descuidado
o negligente.
2, Compensar a los pacientes lesionados como consecuencia de la

negligencia hospitalaria, médica- odontoldgica o del personal auxiliar.

Aungue a los médicos no se les cataloga por el grado de riesgo que
representa mas alla de sus especialidades, se presume que el estigma
relacionado con el juicio de malpraxis es un factor significativo que debe

evitar el descuido.

Es importante saber diferenciar entre la lesion que puede sufrir un
paciente en el transcurso del tratamiento médico o quirirgico y la lesion
provocada por negligencia (que constituye malpraxis) y la demanda por
malpraxis que constituye reclamacién con o sin fundamento de que la

lesion fue causada por negligencia.

Existe gran niimero de factores que afectan en forma significativa
la iniciacidn y el resultado de las demandas y los juicios por malpraxis,
lo que contribuye al problema, con respecto a las lesiones causadas por

el personal medico, que suelen denominarse enfermedades iatrogenias.
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Se denomina iatrogenia a las lesiones causadas por errores de
omisién o conmocion que puede haberse causado de manera directa o
indirecta por médicos capaces que actiian, segun la “costumbre médica
moderna”; esta definicion se amplio para incluir también la aplicacion
del método diagnostico o terapéutico que cause fallecimiento o que

afecte de alguna manera la salud del paciente.

Existen varias formas para caer en lo que se denomina malpraxis
en Estados Unidos, conforme a su legislacion estos son: Procedimientos

indebidos y negligencia.

5.4. APLICACION DE DIVERSAS REGLAS:

5.4.1, PROCEDIMIENTO DENTAL INDEBIDO

Las leyes para reglamentar la conducta profesional consideran las
bases principales de la ley de agravio y son las fundaciones para las

reglas de los procedimientos indebidos aplicadas a la odontologia.

Las consideraciones de estas reglas requieren una investigacion de
varias dreas y a continuacién se en listan las principales:
1. El cuidado debido a un paciente normal.
2.Las fuentes adicionales de responsabilidad del dentista hacia st

paciente.

133



CAPITULO V' MALPRAXIS

3. Los ejemplos recientes de actos u omisiones especificas que pueden

producir litigio de procedimientos indebidos.

5.4.1.1. El cuidado normal y las reglas generales.

Las reglas son el deber que tiene un dentista de cuidar a un
paciente y estas son idénticas para médicos y cirujanos dentistas y son
aplicadas de igual forma; el dentista tiene la obligacion de ¢jercer su
nivel de habilidades y juicio en las misma condiciones que prevalecen
en la comunidad dental v sostenerse tanto en su persona como a nivel
profesional y de ello dependera el fallo en su favor o en contra en un

juicio.

A continuacion veremos algunos casos frecuentes en los Estados

Unidos de Norteamérica.

En uno de los cnsos mas recientes se estableciéo una demanda a un
dentista, por que las dentaduras no quedaron bien adaptadas al
paciente y esté se rehuso a aceptarlas y queria que se le pagaran, el
veredicto del jurado fue que el dentista habia tenido un nivel alto de
habilidad y que ademas al paciente lo habia atendido adecuadamente,

pero apesar de ello se le tuvo que repetir la dentadura,

Otro caso fue la iinplantacion de una aguja hipodérinica en el tejido

del paciente durante la administracién de la anestesia local. No hubo
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evidencia para demostrar la mala habilidad del dentista, al administrar
la anestesia local ya que el dentista no es responsable por defectos
latentes en instrumentos en el momento de su uso. Claro que esto tiene
que ser plenamente comprobado y a su vez comprobar que el producto

era de buena calidad.

Tradicionalmente debido a las diferencias en educacion y practica
que prevalecen en diversas localidades y Cortes, el cirujano dentista
debe ajustarse a esas leyes en su localidad o estado, esta regla
tradicional fue aplicada cuando un dentista fue encontrado no
responsable al no referir a un paciente al especialista en este caso un
parodoncista ya que en su prdctica general realizaba tratamientos
parodontales y esta capacitado para ello. por eso no refirié al paciente al

parodoncista.

Después de todos estos casos de reglas tradicionales en distintas
localidades de Norteamérica han surgido algunas normas para
abandonar la regla estrictamente loeal a favor de una norma general de
cuidado basada en la practica que prevalezea genervalmente para todas
las localidades de los Estados Unidos de Norteamérica, aunque esto

llevard un poco de tiempo para tratar de unificar criterios,
La adopcién de normas para todo el pais o localidades similares,

para valorar el desempeiio del dentista tiene varios -efectos

significativos.
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1)Una norma de cuidados mas hajos para las areas rurales con accesc
limitado a una ensenanza dental y las facilidades de tratamiento
estaran considerados para un juicio.

2) Los pacientes seran capaces de obtener dentistas de otras areas fuera
de las localidades de los acusados. O sea un dentista inmedinto para
testificar con expertos en la materia.

3)Bajo una estricta norma local, el demandante tiene que encontrar un
dentista local para describir la norma de cuidados en el area
inmediata, Como pudiera esperarse, es dificil de encontrar un
profesional que este dispuesto a testificar en contra de un socio
practicante de la localidad, el problema esta descrito como la
conspiracién en silencio. Las reglas para todo el pais o localidades

similares enfrentan este problema.

Garantizando implicitamente los resultados del tratamiento, esto
también puede causar problemas por ello nunca se debe garantizar un
tratamiento, no por que no este bien realizado sino que no sabemos el

cuidado que le de el paciente.

Cuando la norma razonable de cuidados practicados en Ia
comunidad y de un plan de tratamiento y al terminar el mismo el
paciente no queda satisfecho con el tratamiento, el dentista desde un
principio no garantizaba ese tratamiento pero era el unico que se podia

hacer y el paciente ya estaba enterado.
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Bajo esta norma, sin una promesa todo queda bajo decision del

paciente. La carga de procedimientos indebidos probables,

Como regla general un paciente debe tener los siguientes elementos
para tener las bases para un litigio por procedimientos indebidos.
1) La responsabilidad surge de una relacién dentista paciente.
2)Las normas especificas de cuidados y si esta existe en el tratamiento
del que se trate.
3)Que el dentista parta de una norma de cuidado hacia el paciente.
4)Si el paciente llegara a sufrir una lesién y las consecuencias que de

ella resultaran.

Las doctrinas judiciales para ayuda del demandante en un
procedimiento dental indebido varian. Para ayudar al demandante
cuando el acta de denuncia hacia el cirujano dentista no puede estar
garantizada por hechos dentro de su conocimiento. Las cortés han
aplicado una premisa mayor de negligencia bajo ciertas condiciones
para refutar este prejuicio. Al presentar evidencias contra el dentista, y
que este sea capaz de explicar sus acciones conforme a la norma de
cuidados ordinarios y razonables, o que el dafio que hubiera provocado
al paciente no fue el resultado de sus actos. La doctrina permite refutar
el prejuicio de negligencia. La negligencia es llamada la doctrina de

conocimiento comun, en esta los hechos hablan por si mismos.
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Esencialmente, esta doctrina permite que el descubridor de los
hechos (ya sea jurado o juez) presuma la de negligencia en los
slguientes casos:
1)Si el testimonio de expertos o donde el testimonio de los mismos no

esta requerido, se basa solamente en el conocimiento comin del
problema si no hubiera existido la queja de negligencia.

2)La acusacion fue la fuente potencial unica de la lesion.

Esta ley no es reciente ya que el primer caso aplicade por
procedimiento dental indebido fue en 1882, cuando el dentista fue
demandado por que al estar extrayendo un diente, esté llego al tubo

bronquial del paciente encontrandose bajo el efecto de la anestesia.

Sin embargo la negligencia no ha estado presente cuando se refiere
a heridas de labios y barbilla del paciente o al lastimar la lengua,
carrillos y garganta eon las fresas. Pero si se ha declarado neghgencia
en lo que se refiere a heridas a un nervio, por causa de anestesia local al
momento de infiltrarla, o cuando al practicar una cirugia del tereer

molar se llega a seccionar al nervio.

A pesar de la oposicion las Cortés han aplicade el criterio de
negligencia cuando las heridas y la muerte sean el resultado de la
anestesia general por contener vasoconstrictor de los anestésicos

locales.
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Por otra parte la doctrina no ha estado aplicada por alguna

patologia o infeccion diagnosticada posterior al tratamiento dental.

5.4.1.2. Como contribuye la negligencia a la no recuperacion

Cuando por negligencia del paciente deja de asistir a sus citas con
el dentista y esto interrumpe el tratamiento ocasionando que el

paciente no mejore en su tratamiento.

La corte en muchos ocasiones no ayuda a estos pacientes cuando
acusan al dentista de que su recuperacién no ha sido total, y esto es

ocasionado por el mismo paciente,

5.4.1.3. La responsabilidad de productos

La responsabilidad de productos comprende al comprador de
productos defectuosos para recuperar sus gastos, demanda al fabricante

por dafios y lesiones causadas, resultado del defecto.

Mientras que en algunos Estados, las personas pueden ser
responsables de heridas provocadas a los pacientes por productos
defectuosos, una Corte no impuso tal responsabilidad a un dentista, al
introducir una aguja hipodérmica defectuosa a la mandibula de un

paciente,
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5.4.1.4. Violacién de contrato

La responsabilidad del dentista surge no solamente de la estrecha
relacion con el paciente si no también del contrato entre el dentista y el

paciente,

Aunque el dentista no garantice implicitamente la satisfaccién
completa con su tratamiento, puede ser responsable de cualquier

violacién a las garantias individuales o promesas expresas que se hacen.

Asi cuando un dentista asegure a un paciente que las dentaduras
estan hechas a su medida y el paciente no queda comnplacido, en esta
ocasién estuvo permitido cancelar el contrato de las dentaduras y la

recuperacion de pago total de ellas.

5.4.1.5. Perdidas en la antesala

Otra fuente potencial de la responsabilidad fue un caso neoyorquino
que involucra a un paciente que perdié su abrigo en la antesala del

dentista,
La Corte mantuvo que cuando el paciente o su ayudante sabe que el

paciente dejo su abrigo en la antesala y no se lo guardan para proteger

el abrigo, el dentista es supuesto responsable por la perdida del abrigo.
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5.4.1.6. Responsabilidad para los actos de otros

Las reglas generales de responsabilidad por los actos de empleados
estan aplicados a los dentistas. Por lo tanto, el dentista es responsable
de los actos intencionales o negligentes de enfermeras, asistentes

dentales, ocurridos durante la practica dental al paciente.

Esta teoria de responsabilidad vicaria33 esta justificada
generalmente en el manual basico para controlar las acciones de sus
empleados. Bajo esta teoria un colegio de cirujanos dentistas es
responsable de la negligencia de un estudiante dental y un dentista de
su asistente. Un dentista fue también responsable por heridas causadas

cuando su asistente derramo acido en una pierna del paciente,

5.4.1.7 El deber para tener un equipo técnico especializado

Cuando las actividades de un dentista requieren el equipo técnico
con entrenamiento especificado cste puede dar origen a la

responsabilidad por parte del dentista.

" Territorio de determinada jurisdiccion.
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5.4.1.8. El procedimiento indebido especifico de producir actos u
omisiones de litigio

Es obligacion, del dentista obtener una historia clinica del paciente
antes del tratamiento y el uso de productos y sustancias que estdin

contraindicados a ese paciente.

5.5. NEGLIGENCIA

Los dentistas han sido responsables directa o indirectamente de
causar heridas que resultan de no referir a los pacientes a médicos o
especialistas de cualquier drea de la odontologia o del drea médica, las
normas de cuidado requeridas para el paciente dentro de la comunidad

odontologica,

Cuando un dentista de la practica general, trata a un paciente y al
realizar la inspeccién se da cuenta que lo que padece el paciente no esta
dentro de su practica general debe remitirlo al paciente con el

especialista indicado, en caso contrario incurre en negligencia.

5.5.1, La administracion de la anestesia general

En varias ocasiones el resultado de una anestesia general fue la

muerte.
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Como primer caso tenemos a un paciente donde el cirujano dentista
no fue capaz de darle resucitacién al paciente y este fue transportado a
un hospital, pero al llegar murié, Al dentista la corte lo declaro culpable
por no haber empleado la resucitacién y por no tener un equipo técnico

adecuado para la administracion de la anestesia general.

En una fractura de mandibula para poder realizar la operacion
quirrgica fue necesario aplicar al paciente anestesia general y después
de su aplicacién el paciente no desperto de la anestesia hasta después
de un mes. Cuando el paciente recobré el conocimiento se dan cuenta
que ha sufrido dafo cercbral. La corte declard culpable al dentista por

negligencia.

La responsabilidad no ha estado impuesta cuando en el curso de
una extraccion dental, el cirujano dentista y el anestesitlogo suspenden
el procedimiento para revivir al paciente que muestra signos de un paro

cardiaco.

5.5.2. Administracion de anestesia local

Las demandas contra dentistas que se han involucrado
frecuentemente en heridas por agujas hipodérmicas al infiltrar un
anestésico local y esta se rompié quedando alojada en la mandibula del

paciente también la corte juzgé de negligente.

143



CAPITULO V. MALPRAXIS

Por otra parte el Cirujano Dentista no es responsable por defectos
latentes en la fabricacidn de las agujas y por esa parte no hubo

negligencia de parte del dentista,

5.5.3. La extraccion de dientes

Una extraccién dental puede generar numerosos problemas que
puede guiar a procedimientos indebidos y a demanda, como mandibulas

fracturadas, extracciones equivocadas o infecciones.

Las cortes han estado divididas en su enfoque para fracturas de

mandibula que ocurren durante la extraccion dental.

Un perjuicio de negligencia estuvo aplicado cuando una fractura
ocurrié mientras se procedia a expulsar con un elevador una porcién de
raiz de un tercer molar y un perito en la materia declard que las
extracciones de los terceros molares normalmente no producen

fracturas de mandibula.

Sin embargo, otras cortes han rehusado aplicar perjuicio por

negligencia en esta situacidn.

El fallo para retirar todos los fragmentos de dientes y la raiz no ha

sido motivo de negligencia por si mismo, ni estuvo impuesta la
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responsabilidad para los problemas que surjan en la cirugia para retirar

los fragmentos restantes.

En un caso en Florida la apelacidn en la corte, cuando la raiz de un
molar infectado al estar haciendo la extraccién del mismo se impacto
una raiz en el paladar del paciente y el dentista lo dejo ahi, la corte
encontré al dentista culpable por negligencia por no haber retirado la

raiz impactada en el paladar del paciente.

Un caso relativamente reciente, se produjo en una infeccion de
origen desconocido después de haber realizado una extraccion dental.

La corte rehuso acusar de negligencia en tal caso.

Sin embargo, cuando un dentista extrajo un diente que presentaba
absceso, y la infeccidén no fue tratada antes de la extraccidn, el perjuicio

de negligencia estuvo reconocido.

Han existido un sin fin de casos en donde por equivocacion se
extrae el diente incorrecto o la extraccion de mas dientes sin la
autorizacién del paciente;estas demandas involucran una accién tomada
sin consentimiento, por lo que el paciente serd recompensado de los

danos causados.

En un reporte acerca de una extraccién lo mas importante es

determinar si el paciente puede pagar los gastos dentales antes de que
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ge inicie cualquier tratamiento es el paciente quien debe dar la

autorizacion para empezar cualquier tratamiento,

En este caso el dentista preparo catorce de los dientes del paciente
para coronas totales v el paciente no contaba con recursos suficientes
para poder pagar los honorarios. El jurado declaré al dentista culpable
por negligencia por no descubrir a tiempo si el paciente podia financiar
su tratamiento. El paciente fue recompensado con el pago por el dolor y

sufrimiento provocado por el dentista,

5.5.4. Lesion del nervio

Una fuente comtn del litigio dental y el tratamiento para la
parestesia dental es la siguiente. Los demandantes alegan
generalmente que el dentista ha dafado un nervio en el desempeito del
tratamiento y tal lesion causa la perdida parcial o total de la
sensibilidad, generalmente es dificil de probar o refutar negligencia en
estos casos. Sin embargo, el no haber informado al paciente de una
posible parestesia, cuando se procede a la extraccién de un tercer molar
inferior incluido sin haber informado al paciente del riesgo que le
pudiera provocar debido a la posicién del molar y el paciente debe dar

su consentimiento.

Sin embargo cuando un dentista secciona el nervio (dentario

inferior) mientras ejecuta la cirugia del tercer molar, la Corte mantuvo
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gque la explicacion del dentista estaba considerada en favor del

demandante aunque la reconstruccion fue posible.

En el Distrito de Columbia. un paciente sufrid de parestesia
seguida de una operacidon para retirar un resto radicular que se
encontraba en la mandibula, después de la extraccion y la parestesia en
este caso fue permanente, al dentista se le declaro culpable por

negligencia.

No obstante, una corte de California declaré que un paciente
padeciendo parestesia después de una extraccidén poco a poco recupero

la sensibilidad aunque en un principio se creyd que era definitiva,

5.5.5. Otros actos

Un gran nimero de casos de procedimientos indebidos surgen
cuando los cirujanos dentistas al estar realizando un tratamiento de
conductos con ensanchadores y estos caen a la garganta del paciente,

estos terminan en el tracto gastrointestinal o bronquios del paciente.

Este accidente se puede evitar utilizando diques de hule u otros

procedimientos de aislamiento para evitar este problema,

Las cortes no tienen dificultad al encontrar negligencia en estos

Ccasos.
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n otro caso también donde un ensanchador se fue hacia la
garganta del paciente, el paciente fue levado al hospital para tomarle

unas radiografias y ver a que nivel se encontraba el ensanchador,

La cirngia fue necesaria para retirar el ensanchador. El jurado
estuvo permitido para encontrar negligencia sin la ayuda del testimonio

de un experto.

5.5.6. Las fuentes de litigio futuro

La transmision de enfermedades contagiosas, tales como la
hepatitis B, herpes, SIDA, en el consultorio dental puede representar
una fuente potencial de MALPRAXIS.

Ademds, con la expansién de servicios producidos por la profesion
dental ha venido en aumento en el riesgo de los procedimientos

indebidos.

El dentista deberd recordar que en la medida en que aumenta el

alcance de la practica el riesgo de la MALPRAXIS también aumenta.
Nuevas y experimentales técnicas no deberian usarse hasta tener

la suficiente informacion disponible para poder usarla y no tan sélo las

nuevas técnicas sino también todos los medicamentos y materiales
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nuevos que constantemente salen al mercado pues también algunos de

estos pudieran influir en un mal resultado.

En Estados Unidos algunas leyes han estado cambiando para

incluir dentro de la historia clinica una evaluacion fisica de su paciente.

El cambio en la ley que entiende el alcance de MALPRAXIS; trae
oportunidades para el dentista de no cometer actos de negligencia, ya

que con la negligencia, aumentan la fuentes de litigio posible.

5.6. PREVENCION DE LA MALPRAXIS

5.6.1, CUESTIONARIO DE HISTORIA MEDICA

Actualmente se reconoce que el cuestionario de la historia médica
es una necesidad moral y legal en la practica de la odontologia. Ya
pasaron los dias en que la historia médica consistia en una simple
pregunta ;Tienen usted buena salud? El cuestionario escrito que el

paciente completa es parte esencial de la evaluacion fisica,

HISTORIA CLINICA

Es el conjunto o recopilacién de dates que el cirujano dentista

obtiene mediante un interrogatorio con la finalidad de conocer el
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probable estado de salud que guarda del paciente. Es probable por que
la historia clinica debe ser respaldada por otra serie de estudios
complementarios, dependiendo de cada paciente y su aparente estado de

salud.

Al elaborar una Historia Clinicad% a un paciente de primera vez se
debe ser muy cuidadeso por lo cual se recomienda hacer una historia
completa la cual resulta larga, pero es preciso hacerla y hacer otra corta

y explicita cuando sea la revision de cada seis meses.

HISTORIA CLINICA
NOMBRE ___SEXO_____ FECHAdeNAC_
DIREC, TEL.

EDAD, PESO OCUPACION

EDO. CIVIL, FECHA

INSTRUCCIONES:

En las siguientes preguntas, rodee con un clrculo ST o NO segiin corresponda y llene los espacios donde se le
Indica. Sus respuestas son sdlo para nuestros registros y se consideran confidenciales.

1. Considera usted que tienen una buena salud S NO

a- ;Ha habido algin cambio en su esiado de salud en el ultimo afo? SI NO

2. Mi altimo examen médico se hizo el SINO

3. ;Se halla bajo atencién médica en la actualidad? SINO
4. El nombre y domicilio de mi médico es

tel:

S. (Ha tenido alguna vez enfermedad u operacidn grave en los dltimos cinco afios? S NO

6. (Alguna vez fue hospilalizado o padecié alguna enfermedad grave en los dltimos cinco aflos ~ SINO
a. En ese caso, jen que consistio ¢f problema?

7 (Padecié cierta vez alguna de las siguientes enfenmedades o trastornos:

a. Fiebre reumdtica o reumatismo cardiaco Si NO

b. Lesiones cardiacas eangénitas  SI NO

3 Asociacion Dental Americana
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¢ Enfermedades cardiovascular (trastomo cardiaco ataque cardiaco. insuficiencia coronaria, oclusion
coronaria, alta presion sanguinea, arteriosclerosis, convulsiones. SINO
1) ;Siente dolor en ¢! pecho al hacer ejercicio?  SINO
2) (Alguna vez le falta el aire al hacer un esfuerzo leve? SINO
3) (Se le hinchan los tobillos? SINO
4) ;Le falta aire cuando se acuesta o necesita varias almohadas para dormir?  SINO
d. Alergias  SINO
e. Asmia o fiebre del heno  SINO
f. Urticatia o erupciontes cutdneas SINO
g Diabetes  SINO
13 ¢ Tiene que orinar mds de seis veces al dia?  SINO
2) (Siente sed casi siempre SI NO
3) (Siente 1a boca seca con frecuencia?  SINO
i. Hepatitis, ictericia o enfermedad hepatica SINO
j.Anritis SINO

k. Reumatismo inflamatorio (articulaciones dolosas o hinchadas) SINO
1. Ulcera de estomago SENO

m. Trastonos renales SINO

n. Tuberculosis SINO

o ;Tiene tos persistente o expectora sangre? SINO

p. Baja presion sangulnea SINO

q. Enfermedades venéreas SINO

1. Otras SINO

8 ;Alguna vez tuvo una hemorragia anormal por extracciones operaciones o traumatismos SINO
a. ;Se le formian moretones con facilidad? SINO

b. Alguna vez necesitd transfusiones de sangre SINO

En caso, explique as circunstancias

9, ;Ha sufrido algin trastomo de la sangre, como anemia? SINO

10. ¢Fue operado o estuvo en tratamiento con rayos X por un tumor, crecimicnto anormal o alguna otra
condicion en su cabeza o cuello? SINO

{1, ;Toma alguna droga o medicamento? SINO

12, (Estd ingiriendo cualquiera de los siguientes medicamentos?

Antibidticos o sulfonamidas SINO

Anticoagulantes SINO

Medicamentos para la presion sanguinea elevada SINO

Cortisona (esteroides) SINO
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Tranquilizantes SINO

Aspirina SINO

Insulina, tolbutamida o firmacos similares SINO

Firmacos para los trastomos cardiacos  SINO

Nitroglicerina SINO

Antihistaiminicos ~ SINO

Anticonceptivos por via ora) o cualquier terapia hormonal SINO

Otros SINO

13. ¢Es usted alérgico o ha tenido alguna reaccion adversa? a:

Anestésicos locales SINO

Penicilina u otros antibidticos ~ SINO

Sulfonamidas SINO

Barbitdricos, sedantes o pildoras para dormir ~ SINO

Aspirina  SINO

Yodo SINO

Codeina u otros narcdticos SINO

Otros SINO

14, ¢Alguna vez tuvo algin problema grave en relacién con un tratamiento dental? SINO
En este caso describalos.

15. ¢ Padece usted alguna enfermedad, estado o probleina que no figura amriba y que usted cree que yo deberla
conocer?  SINO

St fuera ast expliquelo:

16.  ;Trabaja usted en algin lugar que lo expone con regularidad a rayos X o a alguna forma de radiacién?
SINO

17. ¢Usa lentes de contacto? SINO

PARA MUJERES
18, (Estd embarazada?  SINO

19. ¢ Tiene problemas en relacion con su periodo menstrual? ~ SINO

Molestia dental principal:

Firma del paciente.

Firma del Odontélogo.
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HISTORIA DENTAL CORTA™

CUESTIONARIO DE SALUD
Fecha

Nombre

Direccidn

Tel. Edo. civil Edad
Sexo Peso Talla

Ocupacidn Tel. OF.

Pariente mds cercano Tel

Si usted llena este formulario para otra persona [ Que parentesco tiene con ella?
ROGAMOS CONTESTAR A CADA PREGUNTA

Marque sdlo en una columna.

1. ¢Ha sido hospitalizada ¢n los dos vltimos aos? SINO

2. ;Ha estado bajo atencién médica en los dos ultimos aos?  SINO

3. ;Ha1omado algin medicamento o droga en ¢! Ultimo afo? SINO

4 ;Ha tenido alguien de su familia problemas durante la anestesia? ~ SI NO

5. (Es alérgico a la peniciling, codeina o cualquier droga o medicamento?  SINO
6. ;Ha tenido alguna vez una hemomagia excesiva que requirid tratamiento especial? SINO
7. Encierre en un circulo cualquiera de las siguientes enfermedades si las ha padecido.
Lesiones cardiacas congénitas Tos  Artritis

Enfermedad cardiaca Asma Convulsiones

Soplo cardiaco Diabetes Epilepsia

Presion sanguinea alta Tuberculosis {iepatitis

Anemia {ctericia

Fiebre reuidtica  Tratamiento psiquidtrico

8. (Mujeres) ¢ Est& embarazada en este momento”? SINO

9. ;Ha tenido alguna oira enfermedad grave?  SINO

Sélo para pacientes que serdn sometidos a sedacién o anestesia general:

10. (Ha comido o bebido algo en las Ultimas 4 horas?  SINO

11. ¢Usa algun aparato dental removible? SI NO

12, (Usa lentes de contacto? SINO

13. (Quién lo va a llevar a su casa hoy:

3 . . . - N .
* Historia clinica corta de la Aseciacion Dental Americana.
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Molestia Principal.

Firma del paciente

Firma del odontélogo.
Evaluacién Fisica.

La meta de la evaluacién fisica es determinar el estado fisico y la
habilidad psicologica del paciente para tolerar un tratamiento dental
con una confiabilidad relativa. Esto puede hacerse cuando se determina
el estado fisico del paciente y se hacen las modificaciones indicadas en

el tratamiento.

Componentes de una evaluacion fisica:
1. Cuestionario
2. Entrevista
3. Exploracién
a. Signos vitales
b. Inspeccién

c. Andlisis clinicos y otros procedimientos posibles.

Después de haber completado la evaluacién, el dentista estara
capacitado para:
1. Determinar el estado fisico y psicologico del paciente (establecer el

factor “riesgo” para el paciente)

154



CAPLTULO V. MALPRAXIS

2. Realizar la interconsulta médica y
3. Preveer las modificaciones apropiadas al tratamiento dental cuando

esté indicado.

Dentro de Ia prevencion de accidentes en el consultorio existe una
prioridad que en nuestro pais no es tomada en cuenta o es casi nula, es
la de tener personal que este preparado para dar primeros auxilios en
caso de ser necesario generalmente se contratan asistentes que no

tienen experiencias en estos casos,

5.6.2, CONSENTIMIENTO INFORMADO CON AUTORIZACION

La obtencidn del consentimiento del paciente para realiza
procedimientos odontoldgicos, consiste en darle a conocer el didgnostico
y explicarle que tratamiento estd indicado para corregir su problema. El
consentimiento verbal del paciente al procedimiento que se le propone
es suficiente para constituirse en consentimiento legal, practicamente
en todos los casos. Constituye una excepcion el paciente que va a ser
sometido a una cirugia que comprende la reseccion extensa de tejidos en
este caso, el dentista debe hacer que el paciente firme un formulario por
el que da su consentimiento para el procedimiento quirtrgico, el
anestésico que va a emplear y la reseccidn de tejidos. Si se van a extraer
dientes durante el procedimiento, debe especificarse en el formulario de
consentimiento. La otra excepcion importante a la manera habitual de

obtener el consentimiento se produce cuando corresponde dar a

155



CAPITULO V. MALPRAXIS

conocerlos efectos colaterales comunes de un procedimiento propuesto,
generalmente en la inyeccion o droga. No es suficiente que el paciente
consienta la administracidn de un anestésico, por ejemplo, no es
frecuente que un agente produzca efectos colaterales no revelados al
paciente pero el odontdlogo tiene el deber legal de notificar al paciente
de esos posibles efectos colaterales, antes de que ¢l consienta la

inyeecidn o {a administracion del agente,

L.as demandas por malpraxis odontologica pueden prevenirse o por
lo menos minimizarse en gran medida siguiendo unas reglas simples de
conducta en el consultorio:

1. Administrar solamente aquellos anestésicos, depresores u otras
drogas de los que se tienen un conocimiento completo, y solamente
después de haber realizado una historia clinica adecuada, vigilando al
paciente inconsciente en todo momento durante la recuperacion de un
anestésico y revisar e] estado de un paciente recuperado antes de
despedirlo.

2.Emplear como rutina un formulario de consentimiento para la
cirugia, la anestesia o la sedacion, no importa lo pequefias que
puedan ser, el consentimiento para un procedimiento no lo es para
procedimientos sustitutos o adicionales.

3. No esconda hechos al paciente. Si ha quedado un dpice radicular o un
trozo de un instrumento, digaselo al paciente y efect(ie su remocién, si

es posible o haga las recomendaciones adecuadas.
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4. Si un paciente ha sufrido de daifio, informese de la magnitud del dano
sin hacer afirmaciones autocriticas.

5. Nunca garantice los resultados tampoco indique que se producira un
resultados, particular con el tratamiento odontoldgico.

6. Nunca intente alargar el tratamiento en una misma visita. Esto ha
sido la base del éxito de muchas demandas por malpraxis.

7.Llevar registvos dentales adecuados, es un requerimiento legal.,
Mantenga las fichas y las radiografias durante 5 afos. En general, los
registros dentales de los nifios deben guardarse hasta por lo menos 3
anos después de que hayan alcanzado la mayoria de edad. sin
embargo, estas normas pueden variar de un estado a otro.

8. Asegirese de que el paciente tenga cierta idea del costo del
tratamiento antes de comenzar con éste. Un Honorarios
inesperadamente costosos puede hacer que el paciente le quede como
tltimo recurso, para evitar pagar los honorarios, hacer una demanda
por malpraxis,

9.Debe ser discreto cuando se comente sobre el tratamiento
odontolégico realizado por otro dentista. Pueden no conocerse bien las
condiciones bajo las cuales se realizé ese tratamiento,

10.El personal auxiliar no debe hacer diagnédstico ni comentar el
tratamiento odontologico realizado.

11.Si parece inminente una demanda por malpraxis, debe obtenerse

inmediatamente el asesoramiento del experto adecuado.
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12.Es bueno tener un seguro de responsabilidad profesional suficiente
para prever el costo de la defensa, asi como los gastos del juicio y los

arreglos a que pudiese llegar

5.6.3. URGENCIAS

Las urgencias que hacen peligrar la vida,en el ejercicio profesional
pueden suceder en la prictica de la odontologia, le pueden suceder a
cualquiera, al paciente, al Cirujano Dentista, a los miembros del
personal del consultorio y hasta a alguien que acomnpaié al paciente, A
pesar de que dichas situaciones no ocurren muy frecuentemente dentro
del ambito del consultorio dental, ciertos factores aumentan la

posibilidad de que estos incidentes se presenten.

Sc incluyen los siguientes: 1) un ndmero cada vez mayor de
personas de edad avanzada que buscan la terapia dental, 2)avances
terapéuticos recientes en la profesion médica, 3) una tendencia a
alargar las citas de un tratamiento dental, y 4) el aumento de la
utilizacion y administracion de fdrmacos en la prdctica de la
odontologia. Por otra parte hay elementos que la profesion dental tiene
a su disposicion que hardn que disminuya la incidencia de las
situaciones que ponen en peligro la vida, entre ellas encontramos: 1)}9
evaluacién fisica previa al tratamiento del paciente dental, que consiste
en una historia médica completa con cuestionario, dialogo y exdmen

fisico, y 2)la modificacién dentro de lo posible del tratamiento dental
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para disminuir los ricsgos médicos para el paciente. Se ha estimado que
a través del uso efectivo de estos procedimientos se previenen la

mayoria de las urgencias.

Al utilizar un sistema completo de evaluacion fisica para todos los
pacientes odontolégicos aproximadamente un 90% de las situaciones
que ponen en peligro la vida, pueden ser prevenidas. Il conocimiento
previo del estado fisico del paciente capacitara al profesionista para

introducir las modificaciones necesarias al tratamiento.

Para prevenir y resolver un problema médico-bucal que se pueda

presentar en un consultorio dental se debe contar con:

1. Personal de preferencia se contratara personal que comprucbe
tener la capacidad de realizar procedimientos bdsicos de resucitacion
cardiopulmonar, revisién anual del programa de urgencias médicas por
parte del personal y del Cirujano Dentista quiene estardn obligados a

actualizarse en todos estos requerimientos.

2. Consultorio, se debe conocer el manejo de urgencias en equipo,
hacer la revisién periodica de los férmacos y contar con los telefonos de
emergencia: paramédicos, Cirujanos bucales y maxilofaciales, Servicio
de ambulancia, Médico, Hospital con servicio de atencion de urgencias
las 24 horas; estas son solo algunas sugerencias, la lista puede ser tan

larga o completa como mas especifica.
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3. Firmacos y equipo de urgencia, sobre los farmacos su revisién
debe ser por lo menos una vez a la semana,el oxigeno, su revision debe

ser diana.

Sobre los medicamentos esenciales que deben estar en un
consultorio dental encontramos:
1. Adrenalina para el manejo de alergias agudas.
2, Antihistaminicos = Clorofeniramina.
3. Anticonvulsivos = Diacepam
4, Vasoconstrictores = HCL metoxamina
5, Analgésicos = Sulfato de morfina (casos extremos de dolor)
6. Corticoesteroides = Succinato de hidrocortizona
7. Antihipoglucémicos.

8. Antagonistas de narciticos = Bicarbonato de sodio.

Dentro de los medicamentos basicos se consideran también aquellos
que tienen entrenamiento avanzados para aplicarlos como:
1. Bicarbonato de sodio
2. Cloruro de sodio
3. Lidocaina (cardiaca)

4, Atropina.
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5.7. ASPECTOS MEDICO LEGALES

Una urgencia no es mas que una combinacion de circunstancias que
requieren accidn inmediata. La ley favorece las acciones de los
practicantes durante una urgencia al no exigir los mismos estandares
de atencion. Sin embargo, una urgencia puede interpretarse de muchas
formas, dependiendo del lugar del suceso, esto significa que lo que
constituye una urgencia en una jurisdiccion puede ser lo diferente en

otra.

Por lo tanto, el dentista debera ajustarse a las consideraciones
legales que rigen en la localidad donde ejerce. ademas, tiene la
obligacion de controlar la actividad bajo su responsabilidad. las
urgencias hacen esto ain mas necesario, por lo que se recomienda tener
todas las “herramientas necesarias” para actuar en situaciones que

pongan en peligro la vida del paciente.

Una reclamacién o una demanda contra el clinico es un suceso
traumadtico y frustrante que puede ocurrir en la practica dental. No hay

reglas escritas para hacer frente a ese tipo de situaciones.

Recomendaciones para deslindar responsabilidades.

Para evitar urgencias, se debe conocer el estado de salud anterior y

actual del paciente a través de una adecuada historia clinica que dé la
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pauta para establecer el diagnéstico, prondstico y efectiva eleccidn de

tratamiento.

Nunca se debe permitir que un paciente abandone el consultorio
bajo la influencia de anestesia o sin acompafante, y sin proporcionarle
instrucciones precisas respecto al manejo de vehiculos, e ingestion de
alimentos y bebidas. Por otra parte dcbe elaborarse y conservar
registros de cada paciente, anotando claramente los cuidados y
tratamientos convenientes y realtzados. Ademds, en este registro se
deben incluir radiografias, historia clinica y resultados de pruebas de
laboratorio,el cual debera estar firmado por el paciente, ya que la firma
avala su consentimiento sobre el tratamiento. Se recomienda que el
dentista también firme la historia para aclarar responsabilidades en

caso de que el paciente proporcione informacion falsa.

Proceder de inmediato y eficazmente en casos de urgencias,
prestando auxilio al paciente y pidiendo ayuda especializada en caso

necesario,
La ley siempre le favorecera cuando se demuestre que se prestd
auxilio inmediato a un paciente, y cualquier retardo puede considerar

como agravante del incidente original.

Nunca se deben administrar medicamentos a menos de que se esté

totalmente seguro del padecimiento.
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Por tltimo, se recomienda completar los estudios previes del
paciente con radiografias. Estas son mids importantes como documentos
que lo que el dentista desea reconocer. las radiografias correctas y
actuales son hisicas en todas las fases del tratamiento. Los rayos X son
un gran auxiliar en la elaboracién de un diagndstico y pronostico, y st
hay duda o se sospecha respecto a la lectura de la placa, el paciente
debera tener conocimiento del hecho, ademads, el dentista buscari el
apoyo de otros colegas respecto a la lectura, de modo que tenga una

base comin para la interpretacion,

Cuanto mas minucioso sea el estudio de un paciente antes de
iniciar un tratamiento, menores seran los riesgos en la prictica dental y

por lo tanto de tener problemas a nivel legal.

5.8. PROBLEMAS ODONTOLOGICOS-LEGALES
RELACIONADOS CON EL USO DE DROGAS

El cirujano dentista esta facultado para recetar al igual (excepto
para ciertos medicamentos) que los médicos lo cual también tienen sus
responsabilidad para con el paciente y para con la ley; cabe destacar que
en este rubro en nuestro pais no se le da mucha importancia tanto por
desconocimiento de nuestra legislacién de parte del paciente como del

mismo Cirujano Dentista,
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En relacion con la administracion o la prescripeion de drogas por
parte del dentista implica familiaridad con la droga y con el paciente.
ara deterniinar si la droga que se pretende prescribir es adecuada, se
requiere una correcta informacion sobre la salud del paciente. La
comprensién de las propiedades y de las indicaciones de las drogas
prescritas y administradas es también necesaria. Deben hacerse las
indicaciones necesarias al paciente sobre todos los posibles efectos de los
medicamentos administrados o prescritos tanto de efectos colaterales

como adversos para que no tomen por sorpresa a los pacientes.

Un paciente que estda traumatizado como resultado de un
tratamiento odontoldgico, y que cree que el daio fue provocado por
negligencia, puede decidir entablar una demanda. Tal demanda legal se
conoce como acciones legales en Estados Unidos por malpraxis. Una de
las causas mis frecuentes de acciones legales en Estados Unidos por
malpraxis, es el empleo de drogas en el ejercicio de la odontologia que
puedan causar incapacidad grave, o la muerte, por administracién de

agentes anestésicos o depresores.

Las demandas por malpraxis odontolégica puede originarse en
daiios ocasionados por la administracién de analgésicos y depresores, y
estar basadas en negligencia y en los siguientes tipos de situaciones:

1. No haber realizado una historia clinica adecuada.

2. Dosis o administracién de drogas en forma excesiva.

164



CAPITULO V. MALPRAXIS

3.No haber controlado a un paciente anestesiado o deprimido con
drogas.
4. No haberse familiarizado con el agente anestésico o depresor.,

5.No haber seguido los casos de accidentes tales como la ruptura de

aguja.

Por lo tanto el odontdlogo esta obligado a tener un control del
paciente sobre todo cuando este fue sometido a un anestésico o
depresor. Debe de cuidar del paciente que bajo los efectos de estos
medicamentos puede causarse dafio a si mismo que es com(n cuando se
esta bajo un efecto de anestésico local y general como el de los sedantes

y los ansioliticos.

El odontélogo puede denegar parte de la responsabilidad en
personal adecuadamente entrenado para supervisar una sala de
recuperacion o un consultorio, hasta que el profesional esté listo para
despedir al paciente. Sin embargo, a menos que se disponga en forma
inmediata de otro profesional, el odontélogo no debe dejar el lugar
mientras el paciente estd aun bajo los efectos de agentes anestésicos o
depresores. Los pacientes sedados hasta la somnolencia antes de
concurrir al consultorio dental, o que se encuentran somnolientos
después de la sedacion que se realiza en el consultorio, no deben

conducir o vuelvan a sus casas sin acompaiiante,
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CONCLUSIONES

A traves de la historia, la ética surge de la filosofia, basada
fundamentalmente en la moral, encontramos al ejercer una profesion
adquirimos un deber ético y una responsabilidad moral, esto se acentua
sobre todo al ajercer una profesidon del area médica, como la del

Cirujano Dentista,

Como Cirnjanos Dentistas estamos comprometidos ética y
moralmente con nuestros pacientes y la sociedad, por lo que al ejercer
nuestra profesién no debemos olvidarnos que ante todo somos seres
humanus, por cllo debemos de tratar a los pacientes con una vision ética
y profesional para poder cumplir ante la sociedad y asi con nosotros

misios.

La deontologia es la encargada de estudiar los deberes y derechos
que tenemos como profesionistas, por ende los Cirujanos Dentistas
tenemos la obligacién de estar debidamente preparados y actualizados
para no llegar a caer en alguna negligencia por impericia y asi poder

dar una mejor atencion a los pacientes .

Por ello es de vital importancia realizar mayores esfuerzos para
conseguir una notable mejoria en la prestacién de nuestros servicios, no
solo por cumplir ética y moralmente con el paciente sino también para

poder protegernos ante una posible demanda que pueda llegar a
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presentarse, por ello es indispensable el recavar hasta donde sea posible
datos del paciente, por muy sencillo que sea su tratamiento, llevar un
registro odontoldgico y conservarlo por un periodo de tiempo prudente,
en los Estados Unidos de Norteamerica se recomienda por lo menos de
tres a cinco afos, y obtener 1a firma del paciente, para la autorizacién
del tratamiento; en nuestro pais actualmente no se ha generalizado en
tratamientos odontoldgicos. Lo anterior es sumamente importante pues
es el Gnico respaldo que se tendria en un proceso legal. Esto indica que
el Cirujano Dentista tiene que conocer o tener la nocion de los aspectos
de cardcter legal, ast como las disposiciones aplicables como lo son todos
y cada uno de los reglamentos, lo que nos ayudara a tener un mejor

criterio en cuanto a las exigencias actuales del mundo legal.

Despues de analizar las leyes y reglamentos que intervienen en la
Responsabilidad Profesional y la Deontologia que algunas profesiones
manejan en particular llegamos a la conclusion que en nuestro pais se
tiene que reglamentar una Deontologia que regule la prdctica

odontolégica, para mejorar nuestra préctica profesional.
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